
บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

วิธีการศึกษา 

 การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชิงคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปญหา 
การดําเนนิการและการวิเคราะหหาแนวทางเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติหนาท่ีเปนอาสาสมัคร
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยของประชาชนในพ้ืนท่ี โดยการศึกษาขอมูลจากเอกสาร 
(Documentary Research) และการสัมภาษณ (Interview) โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีดําเนินการวิจยั 
ดังนี ้
 1.  การศึกษาขอมูลเอกสาร (Documentary Research) ซ่ึงเปนการศึกษาขอมูลสําคัญตาง ๆ 
ท่ีเกี่ยวของ ประกอบดวย 

  1.1  คูมือปฏิบัติงานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 
  1.2  กระบวนการสรางเครือขายงานพัฒนาสังคมและสวสัดิการสังคมในชุมชน 
 2.  การเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณ (Interview) ซ่ึงเปนการสัมภาษณอาสาสมัครพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษย จํานวน 14 คน และอดตีอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษย จาํนวน 3 คน เพือ่เปนขอมูลในการวิเคราะหสาเหตุของการตัดสินใจเขามาเปนอาสาสมัคร
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย และการปฏิบัติหนาท่ีของอาสาสมัคร ฯ 

ผูใหขอมูลสาํคัญ 

 ผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) ในการวิจัยคร้ังนี้ คัดเลือกโดยใชเกณฑระดับพืน้ท่ี 
โดยแบงเปนอําเภอ 7 อําเภอ ๆ ละ 2 คน และกลุมอดีตอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษยท่ีลาออกจากการเปนอาสมัคร ฯ ซ่ึง จําแนกไดเปน 2 กลุม โดยมีรายช่ือผูใหขอมูล ดังนี้ 
 กลุมท่ี 1  อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยท่ียังปฏิบัติหนาเปนอาสมัคร ฯ 
ซ่ึงการคัดเลือก แบงตามพ้ืนท่ี ซ่ึงมีจํานวน 7 อําเภอๆละ 2 คนโดยเปนกลุมคนท่ีมีความมุงม่ัน และ 
ใสใจในการทํางาน จํานวน 14 คน โดยมีรายชื่อ ดังนี้  
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ตารางท่ี 1  ขอมูลพื้นฐานของอาสาสมัคร ฯ 

พื้นที ่ รายช่ือผูใหขอมูลสําคัญ 
กลุมท่ี 1  อาสาสมัคร ฯ ในปจจุบัน 

1.  นายวีระทรัพย  คงดี อพม. ตําบลวังกระแจะ  
อําเภอเมืองตราด 

2.  นางรัชนี  เอิบพบ อพม. ตําบลเนินทราย  
3.  นางรพีพรรณ  ยมแสง อพม. ตําบลแหลมงอบ  

อําเภอแหลมงอบ 
4.   นางมารีนี  วิรัญโท อพม. เทศบาลตําบลแหลมงอบ 
5.  นางสุนิสา  กําเนิดสินธุ อพม. ตําบลเขาสมิง   

อําเภอเขาสมิง 
6.  นายยงยุทธ  ใจช่ืน อพม. ตําบลแสนตุง 
7.   นางอังคณา  ทองโชติ อพม. เทศบาลตําบลหาดเล็ก  

อําเภอคลองใหญ 
8.  นายบรรจบ  ศรีเจก อพม. เทศบาลตําบลคลองใหญ   
9.  นายสุขี  แซเอ่ียว อพม. ตําบลชางทูน   

อําเภอบอไร 
10.  นายคํามูล  วัลละวงศ อพม. เทศบาลตําบลหนองบอน  
11.  นางวงเดอืน  มะลิยอย อพม. ตําบลเกาะกูด  

อําเภอเกาะกดู 
12.  นายชาญวทิย  หงสรอน อพม. ตําบลเกาะหมาก  
13.  นายสวาง  กรัญญิรัตน อพม. ตําบลเกาะชางใต  

อําเภอเกาะชาง 
14.  นางรัศมี  ศรีโสม อพม. เทศบาลตําบลเกาะชาง  

กลุมท่ี 2  อดีตอาสาสมัคร ฯ 
1.  นางสาวสุมาลี  มุสิกรัตน อพม. ตําบลชําราก  
2.  นางกุลจิรา  นาวีเจริญ อพม. ตําบลทากุม  อําเภอเมืองตราด 
3.  นายเล็ก  อนันต อพม. ตําบลแหลมกลัด   

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในคร้ังนี้ คือ แบบสัมภาษณ ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนแบบ
สัมภาษณมีท้ังหมด 2 สวน ประกอบดวย 
 สวนท่ี 1  ขอมูลเกี่ยวกับสภาพภูมิหลังของผูถูกสัมภาษณ ไดแก 
  1.1  ช่ือ 
  1.2  อายุ 
  1.3  เพศ 

 
 
 



 

29 

  1.4  สถานภาพ 
  1.5  อาชีพ 
  1.6  รายได 
 สวนท่ี 2  เปนการสัมภาษณ (Interview) ท่ีผูวิจัยไดใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 
(Structured Interview) โดยมีคําถามหลัก ดังนี ้
 1.  ความตองการในปจจยั 4 เพื่อการดํารงชีวิต 
 2.  ความตองการทางดานความม่ันคงหรือความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิน 
 3.  ความตองการทางดานสังคม 
 4.  ความตองการช่ือเสียงเกียรติยศหรือการไดรับการยกยองนับถือ 
 5.  ความตองการความสมหวงัหรือเปาหมายสําคัญในชีวติ 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

 การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) กอนผูศึกษาจะนําแบบสัมภาษณ
ไปใชเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมผูใหขอมูล ผูศึกษาไดขอคําแนะนํา และไดรับการตรวจความ
เหมาะสมและความสอดคลองของเนื้อหาจาก ดร.ธนวัฒน  พิมลจินดา อาจารยท่ีปรึกษาปญหาพิเศษ 
และไดรับการตรวจสอบเครื่องมือจากผูเช่ียวชาญที่มีความรูและประสบการณในการบริหารจัดการ 
อีกจํานวน 3 ทาน ไดแก 
 1.  นายกุศล  ชอบธรรม ตําแหนงหัวหนากลุมนโยบายและวิชาการ สํานักงานพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดตราด 
 2.  นางสาวรุงทิพย  เอ่ียมจุย ตําแหนงหวัหนากลุมสวัสดกิารสังคมและพิทักษคุมครอง
สิทธิ สํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวดัตราด 
 3.  นางสาวบุญชลิต  ใยอุบล ตําแหนงหัวหนากลุมการพัฒนาสังคม สํานักงานพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดตราด 
 ไดตรวจสอบความถูกตอง สมบูรณของเคร่ืองมือแลว เพื่อท่ีนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูล
ตอไป 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การวิจยัคร้ังนี้ ผูวิจัยไดดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 
 1.  ไดเตรียมความพรอม โดยการขออนุญาตเพ่ือขอความอนุเคราะหในการเขาไปสัมภาษณ
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย   
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 2.  เขาไปแนะนําตัวเองกอนเขาไปสัมภาษณ และนัดหมายวันเวลาสัมภาษณ 
 3.  เร่ิมการสัมภาษณ โดยใชเคร่ืองบันทึกเสียงรวมกับสมุดบันทึก เพื่อไดขอมูลท่ีละเอียด
มากข้ึน ซ่ึงเปนการไดรับความยินยอมจากผูไดใหขอมูลทุกทาน โดยในการวจิัยคร้ังนี้ ผูวิจยัใชแบบ
สัมภาษณเชิงลึก (Indepth Interview) 

ระยะเวลาในการเก็บขอมลู 

 ระยะเวลาในการศึกษาอยูในระหวางชวงเดอืนกันยายน 2554 - มกราคม 2555  
โดยมีข้ันตอนในการสัมภาษณในเดือนธันวาคม 2554 - กุมภาพนัธ 2555 

การวิเคราะหและการตรวจสอบขอมูล 

 1.  การวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจยัในคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนําขอมูลท่ีไดจากการคนควาวิจยั
มาจัดใหเปนระบบจากนั้นจงึหาความหมาย องคประกอบเช่ือมโยงและหาความสัมพันธของขอมูล
เพื่อใหสามารถนําไปสูความเขาใจตอการเปล่ียนแปลงของปรากฏการณท่ีศึกษา โดยหลังจากท่ี
ผูวิจัยไดสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลสําคัญแลวจะนําขอมูลจากการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญในแตละ
รายมาวิเคราะหเขาดวยกนั เพื่อหาขอสรุป ซ่ึงในการวจิัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใชวิธีการ ซ่ึงในการวจิัยคร้ัง
นี้ผูวิจยัไดใชวธีิการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
 2.  การตรวจสอบคุณภาพของขอมูล ผูวิจัยยืนยนัความเช่ือถือได (Reliability) ของขอมูล
ดวยการใหบุคคลท่ีอยูในเหตุการณจากการสัมภาษณ เร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติหนาท่ีเปน
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ไดตรวจสอบและรับรองความถูกตองโดยการ
ใหเจาของขอมูลไดอานขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ พรอมท้ังแสดงความคิดเหน็เพิ่มเติมทักทวง 
หรือยอมรับขอมูลท่ีนําเสนอ 

 
 
 


