
บทที่ 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

วิธีการศึกษา 

 การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชิงคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปญหา 
การดําเนนิการและการวิเคราะหหาแนวทางเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติหนาท่ีเปนอาสาสมัคร
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยของประชาชนในพ้ืนท่ี โดยการศึกษาขอมูลจากเอกสาร 
(Documentary Research) และการสัมภาษณ (Interview) โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีดําเนินการวิจยั 
ดังนี ้
 1.  การศึกษาขอมูลเอกสาร (Documentary Research) ซ่ึงเปนการศึกษาขอมูลสําคัญตาง ๆ 
ท่ีเกี่ยวของ ประกอบดวย 

  1.1  คูมือปฏิบัติงานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 
  1.2  กระบวนการสรางเครือขายงานพัฒนาสังคมและสวสัดิการสังคมในชุมชน 
 2.  การเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณ (Interview) ซ่ึงเปนการสัมภาษณอาสาสมัครพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษย จํานวน 14 คน และอดตีอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษย จาํนวน 3 คน เพือ่เปนขอมูลในการวิเคราะหสาเหตุของการตัดสินใจเขามาเปนอาสาสมัคร
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย และการปฏิบัติหนาท่ีของอาสาสมัคร ฯ 

ผูใหขอมูลสาํคัญ 

 ผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) ในการวิจัยคร้ังนี้ คัดเลือกโดยใชเกณฑระดับพืน้ท่ี 
โดยแบงเปนอําเภอ 7 อําเภอ ๆ ละ 2 คน และกลุมอดีตอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษยท่ีลาออกจากการเปนอาสมัคร ฯ ซ่ึง จําแนกไดเปน 2 กลุม โดยมีรายช่ือผูใหขอมูล ดังนี้ 
 กลุมท่ี 1  อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยท่ียังปฏิบัติหนาเปนอาสมัคร ฯ 
ซ่ึงการคัดเลือก แบงตามพ้ืนท่ี ซ่ึงมีจํานวน 7 อําเภอๆละ 2 คนโดยเปนกลุมคนท่ีมีความมุงม่ัน และ 
ใสใจในการทํางาน จํานวน 14 คน โดยมีรายชื่อ ดังนี้  
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ตารางท่ี 1  ขอมูลพื้นฐานของอาสาสมัคร ฯ 

พื้นที ่ รายช่ือผูใหขอมูลสําคัญ 
กลุมท่ี 1  อาสาสมัคร ฯ ในปจจุบัน 

1.  นายวีระทรัพย  คงดี อพม. ตําบลวังกระแจะ  
อําเภอเมืองตราด 

2.  นางรัชนี  เอิบพบ อพม. ตําบลเนินทราย  
3.  นางรพีพรรณ  ยมแสง อพม. ตําบลแหลมงอบ  

อําเภอแหลมงอบ 
4.   นางมารีนี  วิรัญโท อพม. เทศบาลตําบลแหลมงอบ 
5.  นางสุนิสา  กําเนิดสินธุ อพม. ตําบลเขาสมิง   

อําเภอเขาสมิง 
6.  นายยงยุทธ  ใจช่ืน อพม. ตําบลแสนตุง 
7.   นางอังคณา  ทองโชติ อพม. เทศบาลตําบลหาดเล็ก  

อําเภอคลองใหญ 
8.  นายบรรจบ  ศรีเจก อพม. เทศบาลตําบลคลองใหญ   
9.  นายสุขี  แซเอ่ียว อพม. ตําบลชางทูน   

อําเภอบอไร 
10.  นายคํามูล  วัลละวงศ อพม. เทศบาลตําบลหนองบอน  
11.  นางวงเดอืน  มะลิยอย อพม. ตําบลเกาะกูด  

อําเภอเกาะกดู 
12.  นายชาญวทิย  หงสรอน อพม. ตําบลเกาะหมาก  
13.  นายสวาง  กรัญญิรัตน อพม. ตําบลเกาะชางใต  

อําเภอเกาะชาง 
14.  นางรัศมี  ศรีโสม อพม. เทศบาลตําบลเกาะชาง  

กลุมท่ี 2  อดีตอาสาสมัคร ฯ 
1.  นางสาวสุมาลี  มุสิกรัตน อพม. ตําบลชําราก  
2.  นางกุลจิรา  นาวีเจริญ อพม. ตําบลทากุม  อําเภอเมืองตราด 
3.  นายเล็ก  อนันต อพม. ตําบลแหลมกลัด   

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในคร้ังนี้ คือ แบบสัมภาษณ ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนแบบ
สัมภาษณมีท้ังหมด 2 สวน ประกอบดวย 
 สวนท่ี 1  ขอมูลเกี่ยวกับสภาพภูมิหลังของผูถูกสัมภาษณ ไดแก 
  1.1  ช่ือ 
  1.2  อายุ 
  1.3  เพศ 
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  1.4  สถานภาพ 
  1.5  อาชีพ 
  1.6  รายได 
 สวนท่ี 2  เปนการสัมภาษณ (Interview) ท่ีผูวิจัยไดใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 
(Structured Interview) โดยมีคําถามหลัก ดังนี ้
 1.  ความตองการในปจจยั 4 เพื่อการดํารงชีวิต 
 2.  ความตองการทางดานความม่ันคงหรือความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิน 
 3.  ความตองการทางดานสังคม 
 4.  ความตองการช่ือเสียงเกียรติยศหรือการไดรับการยกยองนับถือ 
 5.  ความตองการความสมหวงัหรือเปาหมายสําคัญในชีวติ 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

 การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) กอนผูศึกษาจะนําแบบสัมภาษณ
ไปใชเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมผูใหขอมูล ผูศึกษาไดขอคําแนะนํา และไดรับการตรวจความ
เหมาะสมและความสอดคลองของเนื้อหาจาก ดร.ธนวัฒน  พิมลจินดา อาจารยท่ีปรึกษาปญหาพิเศษ 
และไดรับการตรวจสอบเครื่องมือจากผูเช่ียวชาญที่มีความรูและประสบการณในการบริหารจัดการ 
อีกจํานวน 3 ทาน ไดแก 
 1.  นายกุศล  ชอบธรรม ตําแหนงหัวหนากลุมนโยบายและวิชาการ สํานักงานพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดตราด 
 2.  นางสาวรุงทิพย  เอ่ียมจุย ตําแหนงหวัหนากลุมสวัสดกิารสังคมและพิทักษคุมครอง
สิทธิ สํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวดัตราด 
 3.  นางสาวบุญชลิต  ใยอุบล ตําแหนงหัวหนากลุมการพัฒนาสังคม สํานักงานพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดตราด 
 ไดตรวจสอบความถูกตอง สมบูรณของเคร่ืองมือแลว เพื่อท่ีนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูล
ตอไป 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การวิจยัคร้ังนี้ ผูวิจัยไดดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 
 1.  ไดเตรียมความพรอม โดยการขออนุญาตเพ่ือขอความอนุเคราะหในการเขาไปสัมภาษณ
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย   
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 2.  เขาไปแนะนําตัวเองกอนเขาไปสัมภาษณ และนัดหมายวันเวลาสัมภาษณ 
 3.  เร่ิมการสัมภาษณ โดยใชเคร่ืองบันทึกเสียงรวมกับสมุดบันทึก เพื่อไดขอมูลท่ีละเอียด
มากข้ึน ซ่ึงเปนการไดรับความยินยอมจากผูไดใหขอมูลทุกทาน โดยในการวจิัยคร้ังนี้ ผูวิจยัใชแบบ
สัมภาษณเชิงลึก (Indepth Interview) 

ระยะเวลาในการเก็บขอมลู 

 ระยะเวลาในการศึกษาอยูในระหวางชวงเดอืนกันยายน 2554 - มกราคม 2555  
โดยมีข้ันตอนในการสัมภาษณในเดือนธันวาคม 2554 - กุมภาพนัธ 2555 

การวิเคราะหและการตรวจสอบขอมูล 

 1.  การวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจยัในคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนําขอมูลท่ีไดจากการคนควาวิจยั
มาจัดใหเปนระบบจากนั้นจงึหาความหมาย องคประกอบเช่ือมโยงและหาความสัมพันธของขอมูล
เพื่อใหสามารถนําไปสูความเขาใจตอการเปล่ียนแปลงของปรากฏการณท่ีศึกษา โดยหลังจากท่ี
ผูวิจัยไดสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลสําคัญแลวจะนําขอมูลจากการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญในแตละ
รายมาวิเคราะหเขาดวยกนั เพื่อหาขอสรุป ซ่ึงในการวจิัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดใชวิธีการ ซ่ึงในการวจิัยคร้ัง
นี้ผูวิจยัไดใชวธีิการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 
 2.  การตรวจสอบคุณภาพของขอมูล ผูวิจัยยืนยนัความเช่ือถือได (Reliability) ของขอมูล
ดวยการใหบุคคลท่ีอยูในเหตุการณจากการสัมภาษณ เร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบัติหนาท่ีเปน
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ไดตรวจสอบและรับรองความถูกตองโดยการ
ใหเจาของขอมูลไดอานขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ พรอมท้ังแสดงความคิดเหน็เพิ่มเติมทักทวง 
หรือยอมรับขอมูลท่ีนําเสนอ 

 
 
 


