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แบบสอบถำมเพื่อกำรวิจัย 
เรื่องคุณภำพชีวิตกำรท ำงำนของบุคลำกรส ำนักบริหำรพ้ืนที่อนุรักษท์ี ่2  

(ศรีรำชำ) 
 

ค าช้ีแจงใจการตอบแบบสอบถาม 
 1.  แบบสอบถามนี้มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากร
ส านักบริหารพื้นที่อนุรักษ์ที่ 2 (ศรีราชา) ในฐานะที่เป็นบุคลากรส านักบริหารพื้นที่อนุรักษ์ที่ 2    
(ศรีราชา) กรุณาตอบแบบสอบถามทุกข้อ ในการตอบแบบสอบถามขอให้ท่านพิจารณาข้อค าถาม
ให้เข้าใจแล้วตอบให้ตรงกับคุณภาพชีวิตการท างานของท่านในแต่ละประเด็นค าถามอย่างแท้จริง  
ผู้วิจัยขอรับรองว่าค าตอบของท่านจะไม่มีถูกหรือผิด และไม่มีผลกระทบกับสถานภาพของท่านแต่
ประการใด เพราะผู้วิจัยจะน ามาวิเคราะห์เป็นภาพรวม ซึ่งผลจากความร่วมมือของท่านจะเป็น
ประโยชน์ต่อการใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการส่งเสริม ปรับปรุงแก้ไข และพัฒนาคุณภาพชีวิต
การท างานของบุคลากรส านักบริหารพื้นที่อนุรักษ์ที่ 2 (ศรีราชา) ให้ดีขึ้นต่อไป 
 2.  แบบสอบถาม มี 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม     
ส่วนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรส านักบริหารพื้นที่อนุรักษ์ที่ 2    
(ศรีราชา) ซึ่งแต่ละข้อมีค าตอบให้เลือก 4 ค าตอบ คือ มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด ขอความกรุณา
ตอบให้ครบทั้ง 2 ส่วน เพราะถ้ามีการตอบค าถามไม่ครบ แบบสอบถามฉบับนี้จะน าไปวิเคราะห์
ข้อมูลไม่ได้ 
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง (   ) ตามความเป็นจริง 

1.  เพศ 
 (    )  ชาย (    )  หญิง 
2.  สถานภาพ 
 (    )  โสด (    )  สมรส 
 (    )  หย่าร้าง/ หม้าย (    )  แยกกันอยู่ 
3.  อายุ 
 (    )  น้อยกว่ำ 21 ป ี (    )  21-30 ปี (    )  31-40 ปี 
 (    )  41-50 ปี (    )  51-60 ปี 
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4.  ระดับการศึกษา 
 (    )  ต่ ำกว่ำปริญญำตรี (    )  ปริญญำตรี (    )  สูงกว่ำปริญญำตรี 
5.  รายได้ต่อเดือน 
 (    )  น้อยกว่ำ 10,000 บำท (    )  10,001-15,000 บำท 
 (    )  15,001-20,000 บำท (    )  มำกกว่ำ 20,000 บำท 
6.  ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
 (    )  น้อยกว่ำ 1 ป ี (    )  1-3 ปี (    )  4-6 ปี 
 (    )  7-9 ปี (    )  10 ปีขึ้นไป 
7.  ระดับต ำแหน่ง 
 (    )  ต ำแหน่งปฏิบัติกำร ซี 1-2  (    )  ต ำแหน่งผู้ปฏิบัติกำร ซี 3-5 
 (    )  ต ำแหน่งผู้บริหำร ซี 6-7  (    )  ต ำแหน่งผู้บริหำร ซ ี8 
 (   )  พนักงำนจ้ำงเหมำ  (   )  พนักงำนจ้ำงประจ ำ 
 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรส านักบริหารพื้นที่อนุรักษ์  
ท่ี 2 (ศรีราชา) 
 โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับระดับคุณภาพชีวิตการท างานของท่าน   
ในแต่ละข้อเพียงช่องเดียว 

ข้อ คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน 
ระดับควำมเป็นจริง 

มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 
 ค่ำตอบแทนท่ีเหมำะสมและยุติธรรม     

1 สบอ.2 มีกำรก ำหนดรำยได้และค่ำตอบแทน
เหมำะสมกับควำมรู้ควำมสำมำรถตำมต ำแหน่ง
ของท่ำน 

    

2 สบอ.2 มีกำรก ำหนดค่ำท ำงำนล่วงเวลำและ
ค่ำตอบแทนเหมำะสมกับควำมรับผิดชอบของ
ท่ำน 

    

3 ท่ำนได้รับค่ำตอบแทนที่เหมำะสมเมื่อเทียบกับ
ผู้ร่วมอำชีพที่มีลักษณะงำนคล้ำยกัน 

    

4 ค่ำตอบแทนที่ท่ำนได้รับมีควำมเหมำะสมกับ
สภำพเศรษฐกิจในปัจจุบัน 
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ข้อ คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน 
ระดับควำมเป็นจริง 

มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 
5 สวัสดิกำรต่ำง ๆ ที่สบอ.2 ก ำหนด มีควำม

ทัดเทียมกับสวัสดิกำรของหน่วยงำนอื่น ๆ ที่มี
ลักษณะของหน่วยงำนคล้ำยกัน 

    

 สิ่งแวดล้อมท่ีปลอดภัยและส่งเสริมสุขภำพ     
6 บรรยำกำศภำยในห้องท ำงำนของท่ำน

ปรำศจำกมลภำวะเป็นพิษทั้งเสียงและกลิ่น
รบกวน 

    

7 สบอ.2 มีนโยบำยด้ำนควำมปลอดภัยภำยใน
สถำนที่ท ำงำนที่เหมำะสม 

    

8 สบอ.2 มีกำรจัดหำอุปกรณ์ต่ำง ๆ ในกำร
รักษำพยำบำลเบื้องต้นได้อย่ำงเพียงพอต่อ   
กำรใช้งำนในช่วงฉุกเฉิน 

    

9 ผู้บังคับบัญชำของท่ำนสนใจต่อสุขภำพของ
บุคลำกรโดยจัดให้มีโครงกำรเสริมสร้ำง
สุขภำพของบุคลำกร 

    

10 สบอ.2 จัดให้มีสถำนที่ปลอดบุหร่ี/ เขต        
สูบบุหรี่อย่ำงเหมำะสม 

    

 ควำมก้ำวหน้ำและควำมมั่นคงในงำน     
11 สบอ.2 มีต ำแหน่งสูงกว่ำที่พร้อมให้ท่ำน      

ก้ำวขึ้นไปได้ตำมล ำดับ 
    

12 ท่ำนมีโอกำสได้รับมอบหมำยงำนที่ต้องใช้
ควำมสำมำรถและมีควำมรับผิดชอบมำกขึ้น
เสมอ 

    

13 สบอ.2 มีนโยบำยรักษำบุคลำกรที่มี
ควำมสำมำรถให้อยู่กับหน่วยงำนตลอดไป 

    

14 สบอ.2 มีนโยบำยสนับสนุนให้บุคลำกรในแต่
ละฝ่ำยมีควำมเจริญก้ำวหน้ำ 
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ข้อ คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน 
ระดับควำมเป็นจริง 

มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 
15 สบอ.2 มีเกณฑ์กำรพิจำรณำผลงำนของท่ำน

อย่ำงเป็นธรรม 
    

 โอกำสในกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถของ
ตนเอง 

    

16 ผู้บังคับบัญชำส่งเสริมให้ท่ำนได้ไปอบรม 
ประชุม หรือสัมมนำต่ำง ๆ เพื่อเพิ่มพูนควำมรู้ 
ควำมสำมำรถในกำรท ำงำน 

    

17 ท่ำนได้รับค ำปรึกษำแนะน ำที่ดีจำก
ผู้บังคับบัญชำเป็นอย่ำงดีเมื่อท่ำนเกิดปัญหำ
หรือมีอุปสรรคในกำรท ำงำน 

    

18 ท่ำนได้รับโอกำสให้ศึกษำต่อเพื่อเพิ่มพูน
ควำมรู ้ควำมสำมำรถในกำรท ำงำน 

    

19 สบอ.2 เปิดโอกำสให้ท่ำนได้ใช้ควำมรู้
ควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงเต็มที่ 

    

20 สบอ.2 มีแหล่งควำมรู้ ข้อมูล ข่ำวสำรที่ท่ำน 
สำมำรถค้นคว้ำได้อย่ำงสะดวก 

    

 กำรบูรณำกำรทำงสังคมหรือกำรท ำงำน
ร่วมกัน 

    

21 ผู้บังคับบัญชำให้เกียรติและเคำรพในควำม
คิดเห็นของท่ำน 

    

22 บุคลำกรใน สบอ. 2 มีควำมสำมัคคีกันเป็น
อย่ำงดี 

    

23 สบอ.2 มีกำรจัดกิจกรรมเสริมสร้ำง
ควำมสัมพันธ์ให้บุคลำกรได้มีโอกำสท ำงำน
ร่วมกัน 

    

24 ท่ำนเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำง ๆ ของหน่วยงำนอยู่
เสมอ 

    

 

 
 
 



 117 

ข้อ คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน 
ระดับควำมเป็นจริง 

มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 
25 ท่ำนได้รับควำมร่วมมือและควำมช่วยเหลือ

จำกเพื่อนร่วมงำนในองค์กำรด้วยควำมเต็มใจ 
    

 ประชำธิปไตยในองค์กำร     
26 หน่วยงำนของท่ำนให้กำรเคำรพในสิทธิส่วน

บุคคลของท่ำน 
    

27 ผู้บังคับบัญชำรับฟังควำมคิดเห็น ปัญหำ และ
ด ำเนินกำรแก้ไขปรับปรุงกำรท ำงำนตำม
ข้อเสนอแนะของบุคลำกร 

    

28 ผู้บังคับบัญชำของท่ำนเปิดโอกำสให้ท่ำนเลือก
วิธีกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีอิสระ 

    

29 ผู้บังคับบัญชำให้อ ำนำจแก่ท่ำนในกำร
ตัดสินใจในงำนที่ท่ำนได้รับมอบหมำย 

    

30 ท่ำนได้รับควำมเสมอภำคหรือควำมเท่ำเทียม
กันในเร่ืองของกำรบังคับใช้กฎระเบียบในกำร
ท ำงำน 

    

 ควำมสมดุลระหว่ำงหน่วยงำนกับชีวิตส่วนตัว     
31 ท่ำนสำมำรถท ำงำนในส่วนที่ได้รับมอบหมำย 

ส ำเร็จตำมระยะเวลำที่ผู้บังคับบัญชำก ำหนด 
    

32 ภำระกำรท ำงำนใน สบอ. 2 ที่ท่ำนได้
รับผิดชอบในปัจจุบันไม่ท ำให้ท่ำนเกิดปัญหำ
เกี่ยวกับสุขภำพและจิตใจ 

    

33 ท่ำนมีเวลำส่วนตัวให้มิตรสหำยได้อย่ำง
เหมำะสม 

    

34 ท่ำนมีควำมพึงพอใจในวันหยุดที่มีอยู่ใน
ปัจจุบัน 

    

35 ท่ำนสำมำรถแบ่งเวลำในกำรท ำงำนส ำหรับ
ส่วนตัวครอบครัว และสังคมได้อย่ำงเหมำะสม 
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ข้อ คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน 
ระดับควำมเป็นจริง 

มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 
 ควำมเกี่ยวข้องและเป็นประโยชน์ต่อสังคม     

36 ท่ำนได้เข้ำร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อ
สังคม อยู่เป็นประจ ำ 

    

37 สบอ. 2 มีนโยบำยช่วยเหลือสังคมในด้ำนต่ำง ๆ 
อย่ำงทั่วถึง 

    

38 สบอ. 2 ให้ควำมร่วมมือกับหน่วยงำนอื่น ๆ  
ในกำรท ำกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม 

    

39 ท่ำนได้รับกำรยอมรับจำกชุมชนเสมอเมื่อมี
กำรท ำกิจกรรมร่วมกันกับชุมชน 

    

40 สบอ. 2 มีนโยบำยให้บุคลำกรร่วมกันรณรงค์
ประหยัดพลังงำน เช่น ไฟฟ้ำ น้ ำประปำ 

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 


