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ประกาศคุณูปการ 
 
 การวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรส านักบริหารพื้นที่อนุรักษ์ที่ 2         
(ศรีราชา) ส าเร็จลงได้ด้วยความกรุณาจากหลายท่านที่ได้อนุเคราะห์ให้ความช่วยเหลือด้วยดี    
ตลอดมา โดยเฉพาะอย่างยิ่งอาจารย์เอกลักษณ์ ณัถฤทธิ์ อาจารย์ที่ปรึกษาที่ให้ค าแนะน า ชี้แนะ และ
ช่วยแก้ไขข้อบกพร่อง ส่งผลให้การศึกษาส าเร็จลุล่วงด้วยดี ผู้วิจัยใคร่ขอกราบขอบพระคุณท่านเป็น
อย่างสูงในความกรุณาไว้ ณ ที่นี้ด้วย 
 ผู้วิจัย ขอกราบขอบพระคุณ คณาจารย์ทุกท่านที่ได้ถ่ายทอดความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ    
ท าให้ผู้วิจัยน าความรู้ที่ได้มาผสมผสานจนสามารถท างานวิจัยได้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย ผู้วิจัย
ขอขอบพระคุณนางธัญยธรณ์ เจียมเจริญ ผู้อ านวยการส่วนอ านวยการ นางสุรารักษ์ วิทยาคม  
หัวหน้างานบุคคล ส านักบริหารพื้นที่อนุรักษ์ที่ 2 (ศรีราชา) จังหวัดชลบุรี และดร.กิจฐเชต ไกรวาส 
อาจารย์ประจ าศูนย์ชลบุรี วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา ที่ให้ค าชี้แนะและให้
ข้อเสนอแนะในการจัดท าปัญหาพิเศษคร้ังนี้ และผู้วิจัยขอขอบคุณบุคลากรในส านักบริหารพื้นที่
อนุรักษ์ที่ 2 (ศรีราชา) ทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามและให้ข้อมูล รวมทั้ง
เสนอข้อคิดเห็นต่าง ๆ อันเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาปัญหาพิเศษ และเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา
งานให้เจริญก้าวหน้าต่อไป ผู้ศึกษาขอขอบพระคุณจากใจจริง 
 
              สุธาสินี โรจน์วีระ 

 

 

 
 

 
 

 
 
 



 ง 

53930338:  สาขาวิชา: การบริหารงานทั่วไป; รป.ม. (การบริหารทั่วไป) 
ค ำส ำคัญ:    คุณภำพชีวิต/ คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน/ ส ำนักบริหำรพื้นที่อนุรักษ์ที่ 2 (ศรีรำชำ)   
 สุธาสินี โรจน์วีระ: คุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรส านักบริหารพื้นที่อนุรักษ์ที่ 2  
(ศรีราชา) (THE PERSONNEL’S QUALITY OF WORK LIFE IN PROTECTED AREAS OF 
ADMINISTRATION OFFICE 2, SRIRACHA DISTRICT, CHON BURI PROVINCE) อาจารย์  
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การวิจัยเรื่อง “คุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรส านักบริหารพืน้ที่อนุรักษ์ที่ 2 (ศรีราชา) ”            
มีวัตถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดับคณุภาพชีวิตการท างานของบคุลากรส านักบริหารพื้นที่อนุรักษท์ี่ 2 (ศรีราชา) และ
เพื่อศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรส านักบริหารพื้นที่อนรุักษ์ที่ 2 (ศรีราชา) ได้แก่ เพศ 
สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน ระยะเวลาปฏบิัติงาน ระดับต าแหน่ง จ านวน 139 คน โดยใช้
แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล การวิเคราะหข์้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ และ
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าความถ่ี (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (μ) และ            
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) 

ผลการศึกษา พบว่า ระดับคุณภาพชีวิตการท างานของบคุลากรส านักบริหารพื้นที่อนุรักษ์ที่ 2          
(ศรีราชา) ในภาพรวมอยู่ในระดบัค่อนข้างดี (μ = 2.68) โดยมีคุณภาพชีวิตในด้าน ความสมดุลระหวา่งหน่วยงาน
กับชีวิตส่วนตัวเป็นอันดับ 1 รองลงมา คือ ด้านความเกี่ยวข้องและเป็นประโยชน์ต่อสังคม ส าหรับอันดับ 3 คือ 
ด้านการบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน อันดับ 4 คือ ดา้นประชาธิปไตยในองค์การ อันดับ 5 คือ     
ด้านโอกาสในการพัฒนาขีดความสามารถของตนเอง อันดับ 6 คือด้านส่ิงแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ 
อันดับ 7 คือ ด้านความก้าวหน้าและความมั่นคงในงาน และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการได้รบัค่าตอบแทนทีเ่พียงพอ
และยุติธรรม 

ผลการเปรียบเทียบ พบว่า การเปรียบเทียบความแตกต่างของคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากร
ส านักบริหารพื้นที่อนุรักษ์ที่ 2 (ศรีราชา) จ าแนกตามเพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน 
ระยะเวลาการปฏิบตัิงาน และระดับต าแหน่ง ซ่ึงพบว่า บุคลากรส านักบริหารพื้นที่อนุรักษท์ี่ 2 (ศรรีาชา) ที่เป็นเพศ
หญิงมีคุณภาพชีวิตการท างานดีกว่าเพศชาย สถานภาพแยกกันอยู่ อายุระหว่าง 51-60 ปี ระดบัการศกึษาสูงกว่า
ปริญญาตรี รายได้ต่อเดือน 15,001-20,000 บาท ระยะ เวลาการปฏบิัติ 10 ปีขึน้ไป ระดบัต าแหน่งผูบ้ริหารซี 6-7 
เป็นกลุ่มที่มคีุณภาพชีวิตดีกว่ากลุ่มอื่น 

โดยผู้ศึกษาได้ใหข้้อเสนอแนะผูบ้ริหารควรสนับสนุนส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความผูกพันกับองค์กร
เพื่อส่งผลใหง้านมีประสทิธิภาพเพิ่มมากขึ้น ควรมีการปรับปรุงในเรื่องของผลตอบแทนก าหนดนโยบายของ
องค์กรด้านสวัสดิการให้ชัดเจนซึง่อาจใหใ้นรปูของสวัสดิการที่สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรและสร้าง
แรงจูงใจในการท างานให้กับบุคลากรได้ใช้ความสามารถอย่างเต็มที่และบรรลุถึงส่ิงจูงใจที่คาดหวัง 
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 This study, “The Personnel’s Quality of Work Life in the Protected Areas of Administration Office 
2, Sriracha District” aims to study and compare the level of the personnel’s quality of work life in the protected 
areas of Administration Office 2 categorized by gender, marriage status, age, educational background, income 
level, working duration, and position. The sample consisted of 139 personnel and the data were collected by 
using the questionnaires. The statistical package for the social sciences (SPSS) was used and the statistics used 
in the analysis were frequency, percentage, mean and standard deviation.  
 It was found that the overall level of the personnel’s quality of work life in protected areas of 
Administration Office 2, Sriracha District was rated at a moderate level (μ =2.68). The 8 quality of work life 
aspects were rated as follows 1) balance between the work and the private life, 2) related aspect which is 
beneficial to society, 3) social integration, 4) democracy in organization, 5) self-development opportunities,     
6) safe workplace environment and health promotion, 7) career advancement and job security, and 8) adequate 
and fair compensation.  
 From the results of the comparison of the personnel’s quality of work life categorized by gender, 
marriage status, age, educational level, income, duration of work and position, it was found that the female 
personnel have the better quality of work life than the male personnel. Moreover, the samples which have a 
divorce status, aged between 51-60 years old, higher or bachelor’s degree, income between 15,000 to 20,000 
baht per month, more than 10 years of duration of work and position in level 6 to 7 have the better quality of 
work life than other sample groups.  
 As the result, the researcher recommends the administrator promote the personnel’s relationship 
within the organization in order to increase the effectiveness in working. Also, compensation and welfare policy 
formation must be improved by providing the welfare according to the personnel’s requirement. Furthermore, 
the working motivation and job performance among personnel must be emphasized so that the personnel will be 
able to use their full potential to achieve the goal. 
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