
 

บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง “การศึกษาความคิดเห็นของพนักงาน บริษทั ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง 
จํากัด ตอการดาํเนินงานกิจกรรม 5 ส” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของพนักงาน บริษัท 
ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส และเปรียบเทยีบความคิดเหน็
ของพนักงาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ประชากร
ท่ีใชเปนพนักงานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จาํกัด คือ จํานวน 125 คน เคร่ืองมือท่ีใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูลคือ แบบสอบถาม มีคาความเช่ือม่ัน .87 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก ความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทยีบคาเฉล่ีย 
 

สรุปผลการวิจัย 
 สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
 ผลการศกึษา พบวา พนักงานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากดั ท่ีเปนประชากร
ของการวิจยั พนักงานสวนใหญ เปนเพศชายมากกวาเพศหญิง มีอายุนอยกวา 25 ป มากท่ีสุด 
การศึกษา สวนใหญจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา สําหรับอายกุารเปนพนกังาน 
สวนใหญมีอายุ 1-5 ป 
 สวนท่ี 2 ความคิดเห็นของพนักงาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการ
ดําเนินงานกิจกรรม 5 ส 
 ผลการศกึษา พบวา ความคิดเห็นของพนักงานตอการดําเนนิงานกจิกรรม 5 ส ในภาพรวม 
คาเฉล่ีย อยูในระดับมากท่ีสุด โดยดานสุขลักษณะ มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาดานสรางนิสัย ดาน
สะดวก ดานสะสาง ดานสะอาด ตามลําดบั เม่ือพิจารณาเปนรายดานสามารถสรุปการศึกษาไดดังน้ี 
 ดานสะสาง พบวา อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา เม่ือ
พนักงานทําการแยกส่ิงท่ีตองการและไมตองการใชออกจากสถานท่ีทํางานแลว ทําใหทานรูสึก
ทํางานคลองตัวมากข้ึน เปนอันดับ 1 อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง รองลงมาคือ เม่ือพนักงานไดรับ
นโยบายบริษทักรณีใหดําเนนิการแยกของท่ีตองใชและไมตองการใชออกจากกันพนกังานทุกคน
ตองปฏิบัติตามนโยบายบริษัท และลําดับสุดทายคือ หลังจากท่ีทานแยกส่ิงของท่ีตองการและไม
ตองการใชออกจากกันแลวทําใหพนักงานมีความสุขกบับรรยากาศการทํางานมากขึ้น 
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 ดานสะดวก พบวา ในภาพรวมอยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  
พนักงานจัดวางส่ิงของใหเปนระเบียบจะชวยใหพนักงานหาของไดรวดเร็วและประหยัดเวลามาก
ข้ึน และการกาํหนดผังท่ีวางของไวท่ีผนังทําใหพนักงานรูวาส่ิงของใดอยูตรงไหน เปนอันดับ 1    
อยูในระดับเหน็ดวยอยางยิ่ง รองลงมาคือ การกําหนดใหมีปายช่ือแสดงที่วางของตาง ๆ ชวยให
พนักงานหยิบใชไดรวดเร็วข้ึน และลําดับสุดทายคือ การกําหนดใหพนกังานตรวจเช็คพ้ืนท่ีประจํา
ทําใหรูวาส่ิงของใดถูกหยิบยมืหรือวางผิดท่ี  
 ดานสะอาด อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา การทํา         
ความสะอาดจะชวยใหพนกังานเห็นความทรุดโทรมของอุปกรณเคร่ืองมือเคร่ืองใชสํานักงาน     
เปนอันดับ 1 อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง รองลงมาคือ การกําหนดการทําความสะอาดคร้ังใหญควร
กําหนดอยางนอย 2 คร้ังตอป และลําดับสุดทายคือ การทําความสะอาดควบคุมคูกับการตรวจสอบ
ทําใหพนักงานรูวาจุดใดควรปรับปรุง  
 ดานสุขลักษณะ พบวา อยูในระดับเหน็ดวยอยางยิ่ง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา      
การขจัดมลภาวะในการทํางานจะมีผลดีตอสุขภาพของพนักงาน เปนอันดับ 1 อยูในระดับเห็นดวย
อยางยิ่ง รองลงมาคือ การขจัดสภาพท่ีอาจกอใหเกิดอุบัตเิหตุทําใหทานมีความปลอดภัยในการ
ทํางาน และลําดับสุดทาย การกําหนดใหพนักงานแตงกายตามแบบฟอรมของโรงงานจะชวยให
พนักงานทํางานดวยความปลอดภัยยิ่งข้ึน   
 ดานสรางนิสัย พบวา อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา การมี
บริเวณท่ีทํางานหรือสํานักงานท่ีเปนระเบียบเรียบรอยเปนภาพพจนท่ีดตีอแผนกหรือบริษัทของ
พนักงานเอง เปนอันดับ 1 อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง รองลงมาคือ การจัดกิจกรรม 5 ส ในบริษัท
แบงเปนแผนกจะชวยใหพนักงานแตละแผนกเกิดการทํางานเปนกลุมกอใหพนักงานเกิด           
ความสามัคคียิง่ข้ึน และลําดบัสุดทายคือ การจัดเก็บเอกสารทุกคร้ังตามระเบียบทําใหพนักงานมี
ทัศนคติท่ีดีในการทํางาน  
 สวนท่ี 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นการดําเนินกิจกรรม 5 ส จําแนกตามสถานภาพ  
 ผลการศึกษา พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากัด เพศหญิงมี
มากกวาเพศชาย สวนอายุพนกังาน พบวา พนักงานอายุนอยกวา 25 ป มีความคิดเหน็ตอการดําเนนิงาน
กิจกรรม 5 ส มากกวา พนักงานอาย ุ31-45 ป อายุ 25-30 ป และอายุ 46-50 ป ตามลําดับ ระดับ
การศึกษา พบวา พนกังานท่ีจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีความคิดเห็นตอ
การดําเนนิกิจกรรม มากกวา ระดับปริญญาตรี ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. และระดับ
อนุปริญญา/ ปวส. ตามลําดับ สวนอายกุารเปนพนักงาน พบวา อายกุารเปนพนกังาน 1-5 ป             
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มีความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส มากกวากลุมอายุการเปนพนักงาน 16-20 ป อายุ    
การเปนพนกังาน 11-15 ป และอายุการเปนพนักงาน 6-10 ป ตามลําดับ 
 

อภิปรายผล 
 1.  จากการศึกษาความคิดเหน็ของพนักงาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากัด 
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส โดยรวมและรายดานอยูในระดับมากท่ีสุด โดยดานสุขลักษณะ       
มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมาดานสรางนิสัย ดานสะดวก ดานสะสาง ดานสะอาด ตามลําดับ ท้ังน้ี
เนื่องมาจาก บริษัทซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากัด โดยผูบริหารระดับสูงไดมอบนโยบายและ
มอบความรับผิดชอบใหทุกแผนกของบริษัทเปนแผนกตนแบบในการศึกษาความคิดเห็นการดําเนนิ
กิจกรรม 5 ส ตามโครงการ 5 ส ใหทุกแผนกของบริษัทถือปฏิบัติตาม 5 ส โดยใชแนวทางของ
แผนกตนแบบ ในการนีเ้ม่ือผูบริหารระดับสูงไดแตงต้ังผูจัดการฝายฯดําเนินกจิกรรมตามโครงการ  
5 ส ไดแตงต้ังผูจัดการแผนกฯ หรือผูแทนเปนกรรมการโดยมีผูชวยผูจัดการ (ประสานงานดาน
บุคลากร) เปนประธานการศึกษาความคิดเห็นการดําเนินกิจกรรม 5 ส ตามโครงการ 5 ส ของแตละ
แผนก ฯ โดยมีการรายงานตอคณะกรรมการอยางตอเนือ่ง และเพื่อใหการศึกษาความคิดเห็น      
การดําเนนิกิจกรรมของบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ดาํเนินการไปอยางมี
ประสิทธิภาพนําไปสูการปรับปรุงสภาพแวดลอมในสถานท่ีทํางาน จึงทําใหพนักงานมีความคิดเหน็
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ในระดับ เห็นดวยอยางยิง่ทุกดาน ดังท่ี นิยม ดีสวัสดิม์งคล (2538) 
กลาววา กิจกรรม 5 ส เปนกิจกรรมพื้นฐานในการเพ่ิมผลผลิตของหนวยงานชวยใหหนวยงานมี
ประสิทธิภาพในการทํางานดีข้ึนอยางเสมอตนเสมอปลาย และยังชวยใหเกิดความปลอดภัยในการ
ทํางานมากข้ึน โดยสวนตัวพนักงานเองกิจกรรม 5 ส ชวยใหพนักงานมีจิตสํานึกในการทํางานมี
ระเบียบเรียบรอย มีใจรักสถานท่ีทํางาน และมีความรวมมือในการทํางานรวมกับผูอ่ืน ทําให
บรรยากาศในการทํางานดีข้ึน นาทํางานมากข้ึน สอดคลองกับงานวจิัยของ ประไพศรี บรรพต 
(2548) ไดศึกษาเร่ือง การศึกษาความสัมพันธของการดาํเนินกิจกรรมซุปเปอร 5 ส กับผลประกอบการ
ทางธุรกิจ: กรณีศึกษาบริษัทอิเมอรสัน อิเล็คทริค (ประเทศไทย) จํากัด พบวาในดานของทัศนคติ
ของพนักงานกี่ยวกับกจิกรรมซุปเปอร 5 ส มีความเขาใจและตอบรับในระดับความคิดเห็น เห็นดวย
มากท่ีสุด และงานวิจยัของ สุฤทธ์ิ สุขจันทร (2548) ไดศึกษาเร่ือง ประสิทธิผลการทํากิจกรรม 5 ส 
ของบริษัท สายไฟฟายาซากิ จํากัด พบวามีพนักงานบางสวนยังขาดความเขาใจอยางลึกซ้ืงเกี่ยวกับ
ความสําคัญและประโยชนท่ีจะไดรับจากการดําเนนิกิจกรรม 5 ส และเกดิเปนการกระทําตาม
นโยบายโดยไรจุดหมายในการทํางานซ่ึงผลจากการทํางานท่ีไรจุดหมายทําใหการดําเนินกิจกรรม   
5 ส ของพนักงานมีความเขาใจและตอบรับในระดับความคิดเห็น เห็นดวยมากที่สุด 
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 2.  เปรียบเทียบความคิดเหน็ของพนักงาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั 
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส จําแนกตาม 
 เพศ โดยภาพรวมพนกังานท่ีเปนเพศหญิง มีความคิดเหน็ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส 
บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มากกวาเพศชาย ท้ังน้ีเนื่องจากเพศหญิงมีความรวมมือ
เอาใจใสในทุกดานของงานกิจกรรม 5 ส ซ่ึงตรงกันขามกับเพศชาย โดยผลการศึกษามีความ         
ไมสอดคลองกับงานวจิัยของ ธนากร พึ่งบุญ (2550) ไดศึกษาเร่ือง การดําเนินโครงการกิจกรรม 5 ส 
เพื่อความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานบริษัท สยามบรรจุภัณฑ ชลบุรี (1995) จํากัด พบวา 
ผลการเปรียบการดําเนนิกิจกรรม 5 ส เม่ือแยกตามเพศ พบวา ไมแตกตางกัน 
 อายุ โดยภาพรวมพนกังานท่ีมีอายุนอยกวา 25 ป มีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน
กิจกรรม 5 ส.บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มากกวาพนกังานกลุมอาย ุ25-30 ป กลุม
อายุ 31-45 ป และ กลุมอายุ 46-50 ป ท้ังนี้เนื่องจากพนักงานใหมและท่ีมีอายุนอยมีความรวมมือ
ตั้งใจทํางานท่ีดี ตลอดมีความต้ังใจมากกวาพนักงานท่ีมีอายุมาก โดยผลการศึกษามีความแตกตาง
กับงานวจิัย กฤตยา อาชวนจิกุล (ม.ป.ป. อางถึงใน ธีระพันธุ แกนจันทร, 2542, หนา 25) กลาววา         
ความคิดเหน็คือ ทัศนคติท่ีอยูภายใตจิตสํานึกของคนเม่ือเกิดความรูสึกชอบ ไมชอบตอส่ิงใดแลวก็
จะกระทําพฤตกิรรมท่ีสอดคลองกับความรูสึกหนึ่งของตน พบวา ผลการเปรียบการดําเนินกจิกรรม 
5 ส เม่ือแยกตามอายุพบวาแตกตางกัน  
 ระดับการศึกษา โดยภาพรวมพนักงานท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา
มีความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จาํกัด มากกวา
พนักงานทีจ่บการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. ระดับอนปุริญญา/ ปวส. และระดับ
ปริญญาตรี ตามลําดับ ท้ังน้ีเนื่องจากระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวาใหความรวมมือ
ตอกิจกรรมอ่ืน ๆ และ 5 ส บริษัทเปนอยางดีเพราะระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา
เปนลูกจางรายเดือนกลัวท่ีจะถูกใหออกจากงานงายกวาการศึกษาอ่ืน ๆ ท่ีเปนลูกจางประจํา โดย   
ผลการศึกษามีความสอดคลองกับงานวจิัย ศิริเพ็ญ เนื่องจาํนงค (2542, หนา 10) ไดใหความหมาย
ของการมีสวนรวมวา หมายถึง ความรวมมือของปจเจกบุคคล หรือกลุมคนท่ีเห็นพองตองกันและ
เขารวมรับผิดชอบหรือเขารวมกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอบุคคลอ่ืนและสังคม พบวา ผลการเปรียบ
การดําเนนิกิจกรรม 5 ส เม่ือแยกตามระดับการศึกษา พบวา ไมแตกตางกัน 
 อายุการเปนพนักงาน โดยภาพรวม พบวา พนักงานที่มีอายุการเปนพนกังาน 1-5 ป มี
ความคิดเหน็ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มากกวา
กลุมอายุการเปนพนักงาน 16-20 ป อายุการเปนพนักงาน 11-15 ป และอายุการเปนพนักงาน 6-10 ป 
ตามลําดับ ท้ังน้ีเนื่องจากพนกังานท่ีมีอายุงานนอยมีความรวมมือและมีทัศนคติและจิตสํานึกตอ
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องคกรท่ีดี ตลอดท้ังการเขางานใหม ๆ มีผลตอการใหความรวมมือท่ีจากการอบรมกอนเขางาน 
ตรงกันขามกบัพนักงานท่ีมีอายุงานมากซ่ึงมีทัศนะคติและจิตสํานึกตอองคกรท่ีเปนลบตอบริษัท 
โดยผลการศึกษามีความสอดคลองกับงานวจิัย นยิม ดีสวสัดิ์มงคล (2538) ไดอธิบายความรูพื้นฐาน 
5 ส ไววา 5 ส เปนกิจกรรมพืน้ฐานในการเพ่ิมผลผลิตขององคกรหรือหนวยงานชวยใหพนักงานท่ี
เขามาใหมรับรูเรียนรูกอนทํางานจริงไดและมีผลตองานท่ีออกมาอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดท้ัง 
ชวยใหบรรยากาศในการทํางานดีข้ึน และยังชวยใหเกดิความปลอดภัยในการทํางานมากข้ึน           
ผลการเปรียบการดําเนนิกิจกรรม 5 ส เม่ือแยกตามอายุการเปนพนักงาน พบวา ไมแตกตางกัน 
 

ขอเสนอแนะ 
 จากผลการวิจยัเร่ือง การศึกษาความคิดเหน็ของพนักงาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟค
เจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ดานสะสาง เม่ือพนักงานทําการแยกส่ิงท่ีตองการและ
ไมตองการใชออกจากสถานที่ทํางานแลว ทําใหทานรูสึกทํางานคลองตัวมากข้ึน ดานสะดวก เม่ือ
พนักงานจัดวางส่ิงของใหเปนระเบียบจะชวยใหพนักงานหาของไดรวดเร็วและประหยัดเวลา     
มากข้ึน ดานสะอาด การทําความสะอาดจะชวยใหพนักงานเห็นความทรุดโทรมของอุปกรณ
เคร่ืองมือ เคร่ืองใชสํานักงาน ดานสุขลักษณะ การขจัดมลภาวะในการทํางานจะมีผลดีตอสุขภาพ
ของพนักงาน ดานสรางนิสัย การมีบริเวณที่ทํางานหรือสํานักงานท่ีเปนระเบียบเรียบรอยเปน
ภาพพจนท่ีดีตอแผนกหรือบริษัทของพนักงานเอง จากขอคนพบดังกลาว ผูวิจยัมีขอเสนอแนะ
ดังตอไปนี ้
 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 บริษัทมีนโยบายใหผูบริหารระดับสูงออกแผนงานเพ่ือพฒันาบริษัทโดยใชกจิกรรม 5 ส 
ใหเปนรูปธรรม ดังนี ้
 1.  จากผลการศึกษาความคิดเห็นของพนักงานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง 
จํากัด ตอการดาํเนินงานกิจกรรม 5 ส โดยพนักงานสวนใหญมีความเหน็ดวยตอการดาํเนินกจิกรรม 
5 ส และผูบริหารระดับสูงบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ควรสนับสนุนและสงเสริม
การดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ของบริษัทอยางตอเนื่อง และตองมีการประเมินผลเพื่อปรับปรุงพัฒนา
ใหดยีิ่งข้ึนตอไป 
 2.  จากผลการศึกษาความคิดเห็นของพนักงานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง 
จํากัด ตอการดาํเนินงานกิจกรรม 5 ส ผูบริหารฝายตาง ๆ ควรสนับสนุนและสงเสริมการดําเนนิงาน
กิจกรรม 5 ส ของบริษัทอยางตอเนื่อง และตองมีการประเมินผลเพื่อปรับปรุงพัฒนาใหดียิ่งข้ึน
ตอไปตลอดท้ัง มีการนิเทศ ติดตามผลกับการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส อยางตอเนื่อง  
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 3.  จากผลการศึกษาความคิดเห็นของพนักงานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง 
จํากัด ตอการดาํเนินงานกิจกรรม 5 ส ผูบริหารระดับสูงและผูบริหารสายบังคับบัญชาของ บริษัท 
ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ควรสรางแรงจูงใจในการจดักิจกรรม 5 สโดยจัดรางวัลเพื่อ  
จูงใจใหกับพนักงานไดทํากจิกรรม 5 ส อยางสมํ่าเสมอ 

4.  จากการศึกษาพบวา กลุมพนักงานท่ีมีอาย ุ1-5 ป มีความคิดเห็นดวยตอการดําเนนิ
กิจกรรม 5 ส มากกวาทุกกลุมอายุ ดังนัน้ ผูวิจัยจึงควรใหผูบริหารมีนโยบายใหพนักงานท่ีมีอายุ  
การทํางานมานานมีจิตสํานกึใหพนักงานเห็นแกประโยชนสวนรวม องคกรจะไดมีประสิทธิผลและ
มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบตั ิ
1.  ดานสะสาง หลังจากท่ีทานแยกส่ิงของท่ีตองการและไมตองการใชออกจากกนัแลว 

ทําใหพนักงานมีความสุขกบับรรยากาศการทํางานมากขึ้น ควรสงเสริมใหมีการแยกส่ิงของท่ี
ตองการและไมตองการใชออกจากกันทุกหนวยงานในบริษัท 

2.  ดานสะดวก การกําหนดใหพนกังานตรวจเช็คพื้นท่ีประจําทําใหรูวาส่ิงของใดถูก 
หยิบยืมหรือวางผิดท่ี ควรมีเจาหนาท่ีรับผิดชอบตรวจประเมินผลการดําเนินงานในแตพื้นทีแ่ละ   
นําผลการประเมินปดประกาศใหทราบท่ัวกัน 

3.  ดานสะอาด การทําความสะอาดควบคุมคูกับการตรวจสอบทําใหพนักงานรูวาจุดใด
ควรปรับปรุง ควรปลูกฝงจิตนิสัยในการรักษาความสะอาดใหเปนนิสัยถาวร โดยมีการใหรางวัลแก
พนักงานในแผนกตาง ๆ ท่ีมีมาตรฐานการรักษาความสะอาดตามเกณฑท่ีกําหนด 

4.  ดานสุขลักษณะ การกําหนดใหพนกังานแตงกายตามแบบฟอรมของโรงงานจะชวย
ใหพนกังานทํางานดวยความปลอดภัยยิ่งข้ึน ควรกวดขันการแตงกายของพนักงานใหเปนไปตาม
ระเบียบของบริษัทอยางสมํ่าเสมอ 

5.  ดานสรางนสัิย การจัดเก็บเอกสารทุกคร้ังตามระเบียบทําใหพนักงานมีทัศนคติท่ีด ี  
ในการทํางาน ควรมีการอบรมและพัฒนาพนักงานในการจัดเก็บเอกสารท่ีมีประสิทธิผลเปนประจํา
ทุกป 

6.  ฝายท่ีรับผิดชอบการดําเนินกิจกรรม 5 ส ควรจัดใหมีการแขงขันในการดําเนนิ
กิจกรรม 5 ส เพื่อยกยองชมเชยและใหรางวัลหรือเพ่ิมความดีความชอบ 

7.  จัดการฝกอบรมและใหความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรม 5 ส แกพนกังาน   
ท่ีมีกลุมอายุการทํางานมานาน ใหมากข้ึน 
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 ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 1.  ควรมีการศกึษาปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลการดําเนินงาน 5 ส ของบริษัท โดยศึกษา
ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อใหไดขอมูลท่ีละเอียดและครอบคลุมการดําเนนิงาน 
 2.  ควรศึกษาเปรียบเทียบกบับริษัทในกลุมหรือบริษัทขางเคียง เพื่อนํามาวิเคราะหและ
ปรับปรุงพัฒนาในบริษัทของผูวิจัยอยางตอเนื่องใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
  

 
 


