
 

บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจยั “การศึกษาความคิดเห็นของพนักงาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง 
จํากัด ตอการดาํเนินงานกิจกรรม 5 ส” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของพนักงาน บริษัท 
ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ซ่ึงผูวิจัยไดนําเสนอผล       
การวิเคราะหเปน 3 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 2  ผลการวิเคราะหระดับความคิดเหน็และพฤติกรรมการมีสวนรวมในการ
ดําเนินงานกิจกรรม 5 ส โดยใชคาเฉล่ีย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 สวนท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียความคิดเห็นการดําเนินกิจกรรม 5 ส 
 สวนท่ี 4  ขอเสนอแนะ ปญหา และอุปสรรค 
 

สวนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป 
 
ตารางท่ี 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล 
 

สถานภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ 
เพศ   
     ชาย 96 76.74 
     หญิง 29 23.26 

รวม 125 100.00 
อายุ   
     นอยกวา 25 ป 42 33.61 
     25-30 ป 45 36.45 
     31-45 ป 32 25.12 
     46-50 ป 6 4.82 
     ตั้งแต 51 ปข้ึนไป 0 0 

รวม 125 100.00 
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ตารางท่ี 3  (ตอ) 
 

สถานภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ 
ระดับการศึกษา   
     มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 46 36.61 
     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 34 27.22 
     อนุปริญญา/ ปวส. 30 24.02 
     ปริญญาตรี 15 12.15 

รวม 125 100.00 
อายุการเปนพนักงาน   
     1-5 ป 62 49.24 
     6-10 ป 39 31.37 
     11-15 ป 20 16.22 
     16-20 ป 4 3.17 

รวม 125 100.00 
 

จากตารางท่ี 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพสวน
บุคคล พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 76.82 และเพศหญิง รอยละ 23.27  
มีอายุ 25-30 ป มากท่ีสุด รอยละ 36.45 รองลงมาคือ อายุนอยกวา 25ป รอยละ 33.61 อายุ 31-45 ป 
รอยละ 25.12 และอาย ุ45 ปข้ึนไป รอยละ 4.82 ตามลําดับ การศึกษาสวนใหญจบการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา รอยละ 36.61 รองลงมาจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ 
ปวช. รอยละ 27.22 ระดับอนุปริญญา/ ปวส. รอยละ 24.01 ระดับปริญญาตรี รอยละ 12.15 
ตามลําดับ สําหรับอายุการเปนพนักงานของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีอายุ 1-5 ป ถึงรอยละ 
49.24 รองลงมาอายุ 6-10 ป รอยละ 31.37 อายุ 11-15 ป รอยละ16.22 และอายุ 16-20 ป รอยละ 3.17 
ตามลําดับ 
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สวนท่ี 2  ผลการวิเคราะหขอมูลแสดงความคิดเห็นตอการดําเนินกิจกรรม 5 ส 
 
ตารางท่ี 4  คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนักงาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ       

แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส ในภาพรวม 
 

ความคิดเหน็ การดําเนนิงาน 
กิจกรรม 5 ส µ . 

แปลความหมาย อันดับท่ี 

ดานสะสาง 
ดานสะดวก 
ดานสะอาด      
ดานสุขลักษณะ 
ดานสรางนิสัย 

3.78 
3.79 
3.75 
3.84 
3.82 

0.29 
0.26 
0.37 
0.25 
0.26 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 

4 
3 
5 
1 
2 

รวม 3.83 0.23 เห็นดวยอยางยิ่ง  
 

จากตารางท่ี 4 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนักงาน บริษัท ซัมมิท 
คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ในภาพรวมคาเฉล่ีย อยูในระดบัมาก
ท่ีสุด (µ = 3.84) โดยดานสุขลักษณะ มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด (µ = 3.84) รองลงมา ดานสรางนิสัย      
(µ = 3.82) ดานสะดวก (µ = 3.79) ดานสะสาง (µ = 3.78) ดานสะอาด (µ = 3.75) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 5  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็ของพนักงาน บริษัท ซัมมิท  
คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะสาง 

 
จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น 

การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย 
ไม 

เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

�  
แปลความ อันดับ 

ดานสะสาง         
1.  เมื่อพนักงานทําการแยกส่ิงที่

ตองการและไมตองการใชออก
จากสถานท่ีทํางานแลว ทําให
ทานรูสึกทํางานคลองตัวมาก
ขึ้น 

101 
(80.81) 

23 
(18.44) 

1 
(0.82) 

0 
(0.00) 

3.82 0.42 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 

2.  เม่ือพนักงานไดรับนโยบาย
บริษัทกรณีใหดําเนินการแยก
ของที่ตองใชและไมตองการใช
ออกจากกันพนักงานทุกคนตอง
ปฏิบัติตามนโยบายบริษัท 

99 
(79.21) 

25 
(20.13) 

1 
(0.81) 

0 
(0.00) 

3.78 0.43 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

2 

3.  หลังจากท่ีทานแยกสิ่งของท่ี
ตองการและไมตองการใชออก
จากกันแลว   ทําใหพนักงานมี
ความสุขกับบรรยากาศการ
ทํางานมากขึ้น 

97 
(77.62) 

26 
(20.84) 

1 
 (0.82) 

1 
(0.81) 

3.75 0.52 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

4 

4.  หลังจากท่ีพนักงานแยกสิ่งของ
ที่ตองการและไมตองการออก
จากกัน ทําใหพนักงาน คนหา
สิ่งของท่ีตองการไดงายขึ้น 

97 
(77.61) 

28 
(22.42) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

3.77 0.42 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

3 

รวม 3.78 0.29 เห็นดวย  

 
จากตารางท่ี 5  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนกังาน 

บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะสาง พบวา     
อยูในระดับเหน็ดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.78) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา เม่ือพนกังานทําการแยก
ส่ิงท่ีตองการและไมตองการใชออกจากสถานท่ีทํางานแลว ทําใหทานรูสึกทํางานคลองตัวมากข้ึน 
เปนอันดับ 1 อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.82) รองลงมาคือ เม่ือพนักงานไดรับนโยบาย
บริษัทกรณใีหดําเนินการแยกของท่ีตองใชและไมตองการใชออกจากกนัพนักงานทุกคนตองปฏิบัติ
ตามนโยบายบริษัท มีคา (µ = 3.78) และลําดับสุดทายคือ หลังจากท่ีทานแยกส่ิงของท่ีตองการและ
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ไมตองการใชออกจากกนัแลวทําใหพนักงานมีความสุขกับบรรยากาศการทํางานมากข้ึน มีคา        
(µ = 3.75) 
 
ตารางท่ี 6  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็ของพนักงาน บริษัท ซัมมิท        

คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะดวก 
 

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น 

การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย 
ไม 

เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

�  
แปลความ อันดับ 

ดานสะดวก         
5.  การกําหนดใหพนักงาน

ตรวจเช็คพื้นที่ประจําทําใหรูวา
สิ่งของใดถูกหยิบยมืหรือวาง
ผิดที่ 

93 
(74.41) 

32 
(25.62) 

0 
(00.00) 

 0 
(00.00) 

3.74 0.44 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

5 

6.  พนักงานควรจัดวางส่ิงของ  
ตาง ๆ ในสํานักงาน หรือตู
จัดเก็บเอกสารในพื้นที่ที่
กําหนดอยางถูกตอง 

95 
(76.12) 

30 
(24.24) 

0 
(00.00) 

0 
(00.00) 

3.76 0.43 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

4 

7.  เม่ือพนักงานจัดวางส่ิงของให
เปนระเบียบจะชวยใหพนักงาน
หาของไดรวดเร็วและ
ประหยัดเวลามากขึน้ 

104 
(83.22) 

21 
(16.83) 

0 
(00.00) 

0 
(00.00) 

3.83 0.37 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 

8.  การกําหนดใหมีปายช่ือแสดงท่ี
วางของตาง ๆ ชวยใหพนักงาน
หยิบใชไดรวดเร็วขึ้น 

99 
(79.21) 

26 
(20.86) 

0 
(00.00) 

0 
(00.00) 

3.79 0.41 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

3 

9.  การกําหนดผังที่วางของไวที่
ผนังทําใหพนักงานรูวาสิ่งของ
ใดอยูตรงไหน 

106 
(84.85) 

18 
(14.45) 

0 
(00.00) 

1 
(0.82) 

3.83 0.43 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 

รวม     3.79 0.26 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 

 
จากตารางท่ี 6  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนกังาน 

บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะดวก พบวา     
อยูในระดับเหน็ดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.79) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา เม่ือพนกังานจัดวาง
ส่ิงของใหเปนระเบียบจะชวยใหพนักงานหาของไดรวดเร็วและประหยัดเวลามากข้ึน และการ
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กําหนดผังท่ีวางของไวท่ีผนังทําใหพนักงานรูวาส่ิงของใดอยูตรงไหน เปนอันดับ 1 อยูในระดับ 
เห็นดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.83) รองลงมาคือ การกําหนดใหมีปายช่ือแสดงท่ีวางของตาง ๆ ชวยให
พนักงานหยิบใชไดรวดเร็วข้ึน มีคา (µ = 3.79) และลําดบัสุดทายคือ การกําหนดใหพนักงาน
ตรวจเช็คพ้ืนท่ีประจําทําใหรูวาส่ิงของใดถูกหยิบยืมหรือวางผิดท่ี มีคา (µ = 3.74) 
 
ตารางท่ี 7  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็ของพนักงาน บริษัท ซัมมิท 

คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะอาด 
 

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น 

การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย 
ไม 

เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

�  
แปลความ อันดับ 

ดานสะอาด         
10.  พนักงานควรฝกทําความ

สะอาดในพื้นที่ที่รับผิดชอบ
อยางสม่ําเสมอทุกวนั 

98 
(78.41) 

26 
(20.86) 

1 
(00.81) 

0 
(00.00) 

3.78 0.44 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

2 

11.  การใหพนักงานรับผิดชอบ
อุปกรณสิ่งของท่ีพนักงาน
หยิบยืมไปทําใหเกิดการใช
อยางประหยัด 

95 
(76.02) 

26 
(20.83) 

4 
(3.23) 

0 
(00.00) 

3.73 0.51 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

4 

12.  การทําความสะอาดควบคุมคู
กับการตรวจสอบทําให
พนักงานรูวาจุดใดควร
ปรับปรุง 

88 
(70.44) 

36 
(28.82) 

1 
(00.82) 

0 
(00.00) 

3.71 0.48 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

5 

13.  การทําความสะอาดจะชวยให
พนักงานเห็นความทรุดโทรม
ของอุปกรณเคร่ืองมือ
เคร่ืองใชสํานักงาน 

101 
(80.81) 

23 
(18.47) 

1 
(00.84) 

0 
(00.00) 

 

3.82 0.42 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 

14.  การกําหนดการทําความ
สะอาดคร้ังใหญควรกําหนด
อยางนอย 2 คร้ังตอป 

104 
(83.22) 

16 
(12.83) 

3 
(2.44) 

2 
(1.60) 

3.78 0.57 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

2 

รวม     3.75 0.37 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 

 
จากตารางท่ี 7  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนกังาน 

บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะอาด พบวา     

 
 
 



 
 

50 

อยูในระดับเหน็ดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.75) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา การทําความสะอาด    
จะชวยใหพนกังานเหน็ความทรุดโทรมของอุปกรณเคร่ืองมือเคร่ืองใชสํานักงาน เปนอันดับ 1      
อยูในระดับเหน็ดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.82) รองลงมาคือ การกําหนดการทําความสะอาดคร้ังใหญ
ควรกําหนดอยางนอย 2 คร้ังตอป มีคา (µ = 3.78) และลําดับสุดทายคือ การทําความสะอาดควบคุม
คูกับการตรวจสอบทําใหพนกังานรูวาจุดใดควรปรับปรุง มีคา(µ = 3.71) 
 
ตารางท่ี 8  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็ของพนักงาน บริษัท ซัมมิท  

คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสุขลักษณะ 
 

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น 

การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย 
ไม 

เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

�  
แปลความ อันดับ 

ดานสุขลักษณะ         
15.  การขจัดมลภาวะในการ

ทํางานจะมีผลดีตอสุขภาพ
ของพนักงาน 

108 
(86.42) 

16 
(12.81) 

1 
(00.83) 

0 
(00.00) 

3.86 0.37 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 

16.  การขจัดสภาพที่อาจกอใหเกิด
อุบัติเหตุทําใหทานมีความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

104 
(83.23) 

21 
(16.83) 

0 
(00.00) 

0 
(00.00) 

3.83 0.37 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

2 

17.  การกําหนดใหพนักงาน    
แตงกายตามแบบฟอรมของ
โรงงานจะชวยใหพนักงาน
ทํางานดวยความปลอดภัย
ยิ่งขึ้น 

104 
(83.25) 

21 
(16.83) 

0 
(00.00) 

0 
(00.00) 

3.83 0.37 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

2 

รวม     3.84 0.25 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 

 
จากตารางท่ี 8  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนกังาน 

บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสุขลักษณะ พบวา 
อยูในระดับเหน็ดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.84) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา การขจัดมลภาวะในการ
ทํางานจะมีผลดีตอสุขภาพของพนักงาน เปนอันดับ 1 อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.86)  
รองลงมาคือ การขจัดสภาพท่ีอาจกอใหเกิดอุบัติเหตุทําใหทานมีความปลอดภัยในการทํางาน และ
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การกําหนดใหพนักงานแตงกายตามแบบฟอรมของโรงงานจะชวยใหพนักงานทํางานดวย        
ความปลอดภยัยิ่งข้ึน มีคา (µ = 3.83)  
 
ตารางท่ี 9  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็ของพนักงาน บริษัท ซัมมิท 

คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสรางนิสัย 
 

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น 

การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย 
ไม 

เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

�  
แปลความ อันดับ 

ดานสรางนิสัย         
18.  การปฏิบัติตามนโยบาย 5 ส. 

ทําใหพนักงานมีวินัย มีระบบ 
มีระเบียบในการทํางานมาก
ขึ้น 

101 
(80.82) 

23 
(18.43) 

1 
(00.82) 

0 
(00.00) 

3.85 0.42 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

4 

19.  การจัดเก็บเอกสารทุกคร้ังตาม
ระเบียบทําใหพนักงานมี
ทัศนคติที่ดีในการทํางาน 

91 
(72.84) 

33 
(26.46) 

0 
(00.00) 

1 
(00.80) 

3.73 0.51 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

5 

20.  การจัดกิจกรรม 5 ส.ในบริษัท
แบงเปนแผนกจะชวยให
พนักงานแตละแผนกเกิดการ
ทํางานเปนกลุมกอให
พนักงานเกิดความสามัคคี
ยิ่งขึ้น 

107 
(85.62) 

18 
(14.47) 

0 
(00.00) 

 

0 
(00.00) 

3.86 0.35 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

2 

21.  การที่พนักงานรวมกันดูแล
สถานท่ีใหสะอาดอยาง
สม่ําเสมอทําใหพนักงานเกิด
จิตสํานึกท่ีดีตอสถานที่ของ
ตนเองยิ่งขึ้น 

106 
(84.84) 

18 
(14.42) 

1 
(00.80) 

0 
(00.00) 

3.84 0.39 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

3 

22.  การมีบริเวณที่ทํางานหรือ
สํานักงานท่ีเปนระเบียบ
เรียบรอยเปนภาพพจนที่ดีตอ
แผนกหรือบริษัทของ
พนักงานเอง 

109 
(87.24) 

16 
(12.81) 

0 
(00.00) 

0 
(00.00) 

3.87 0.33 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 

รวม     3.82 0.26 เห็นดวย
อยางยิ่ง 
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จากตารางท่ี 9  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของ
พนักงาน บริษทั ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ดานสะสาง 
พบวา อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.82) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา การมีบริเวณท่ี
ทํางานหรือสํานักงานท่ีเปนระเบียบเรียบรอยเปนภาพพจนท่ีดตีอแผนกหรือบริษัทของพนักงานเอง 
เปนอันดับ 1 อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.87) รองลงมาคือ การจัดกจิกรรม 5 ส          
ในบริษัทแบงเปนแผนกจะชวยใหพนักงานแตละแผนกเกิดการทํางานเปนกลุมกอใหพนักงานเกิด
ความสามัคคียิง่ข้ึน มีคา (µ = 3.86) และลําดับสุดทายคือ การจัดเก็บเอกสารทุกคร้ังตามระเบียบ    
ทําใหพนักงานมีทัศนคติท่ีดใีนการทํางาน มีคา (µ = 3.73) 
 

สวนท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความคิดเห็นของพนักงานตอการดําเนินกิจกรรม    
5 ส 
 
ตารางท่ี 10  การเปรียบเทียบ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนักงานบริษัท      

ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 
ชาย หญิง การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส 

�  
ระดับ 

ความคิดเห็น �  
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1.  ดานสะสาง 3.79 0.31 มากที่สุด 3.74 0.24 มากที่สุด 
2.  ดานสะดวก 3.79 0.27 มากที่สุด 3.81 0.24 มากที่สุด 
3.  ดานสะอาด 3.72 0.38 มากที่สุด 3.86 0.28 มากที่สุด 
4.  ดานสุขลักษณะ 3.84 0.25 มากที่สุด 3.83 0.28 มากที่สุด 
5.  ดานสรางนิสัย 3.82 0.26 มากที่สุด 3.79 0.26 มากที่สุด 

ภาพรวม 3.79 0.24 มากที่สุด 3.80 0.21 มากที่สุด 
อันดับ 2 1 

 
จากตารางท่ี 10  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ 

แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส จําแนกตามเพศ โดยรวมพบวา เพศหญิงมี
คาเฉล่ีย (µ = 3.80) มากกวาเพศชาย (µ = 3.79) เม่ือพิจารณารายดานมีรายละเอียดดังนี้ 

ดานสะสาง พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั เพศชายมี   
ความคิดเหน็ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ดานสะสางมากกวาเพศหญิง 
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ดานสะดวก พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั เพศหญิงมี 
ความคิดเหน็ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ดานสะดวกมากกวาเพศชาย 

ดานสะอาด พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั เพศหญิงมี 
ความคิดเหน็ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ดานสะอาดมากกวาเพศชาย 

ดานสุขลักษณะ พบวา พนักงานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จาํกัด เพศชายมี
ความคิดเหน็ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ดานสุขลักษณะมากกวาเพศหญิง 

ดานสรางนิสัย พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากัด เพศชายมี
ความคิดเหน็ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ดานสรางนิสัยมากกวาเพศหญิง 

 

 
 
 



 

ตารางที่ 11  การเปรียบเทียบ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนักงาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอริ่ง จาํกัด ตอการดําเนินงาน
กิจกรรม 5 ส จําแนก ตามอาย ุ

 
อายุ 

นอยกวา 25 ป 25-30 ป 31-45 ป 46-50 ป 
การดําเนินงานกิจกรรม 

5 ส 
�  

ระดับ 
ความคิดเห็น �  

ระดับ 
ความคิดเห็น �  

ระดับ 
ความคิดเห็น �  

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1.  ดานสะสาง 3.77 0.25 มากที่สุด 3.78 0.36 มากที่สุด 3.81 0.25 มากที่สุด 3.62 0.31 มากที่สุด 
2.  ดานสะดวก 3.82 0.23 มากที่สุด 3.75 0.27 มากที่สุด 3.81 0.27 มากที่สุด 3.77 0.41 มากที่สุด 
3.  ดานสะอาด 3.80 0.27 มากที่สุด 3.75 0.34 มากที่สุด 3.72 0.48 มากที่สุด 3.63 0.51 มากที่สุด 
4.  ดานสุขลักษณะ 3.82 0.26 มากที่สุด 3.84 0.24 มากที่สุด 3.85 0.28 มากที่สุด 3.83 0.18 มากที่สุด 
5.  ดานสรางนิสัย 3.85 0.25 มากที่สุด 3.83 0.19 มากที่สุด 3.79 0.33 มากที่สุด 3.67 0.39 มากที่สุด 

ภาพรวม 3.81 0.19 มากที่สุด 3.79 0.23 มากที่สุด 3.81 0.28 มากที่สุด 3.72 0.31 มากที่สุด 
อันดับ 1 3 2 4 
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จากตารางท่ี 11  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ 
แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส จําแนกตามอายุ โดยรวมพบวา พนักงานอายุ    
นอยกวา 25 ป ความคิดเหน็ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส มากกวา พนักงานอาย ุ31-45 ป อายุ    
25-30 ป และอายุ 46-50 ป ตามลําดับ เม่ือพิจารณารายดานมีรายละเอียดดังนี ้

ดานสะสาง พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานอาย ุ31-45 ป มีความคิดเห็นตอการดําเนนิงานกิจกรรม      
5 ส ดานสะสางมากกวาทุกกลุมอายุ 

ดานสะดวก พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส. พนักงานอายุนอยกวา 25 ป มีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน
กิจกรรม 5 ส. ดานสะดวกมากกวาทุกกลุมอายุ 

ดานสะอาด พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานอายุนอยกวา 25 ป มีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน
กิจกรรม 5 ส ดานสะอาดมากกวาทุกกลุมอายุ 

ดานสุขลักษณะ พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากัด มีความคดิเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานอาย ุ31-45 ป มีความคิดเห็นตอการดําเนนิงานกิจกรรม      
5 ส ดานสุขลักษณะมากกวาทุกกลุมอาย ุ

ดานสรางนิสัย พบวา พนกังานบริษทั ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากัด มีความคดิเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานอายุนอยกวา 25 ป มีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน
กิจกรรม 5 ส ดานสรางนิสัยมากกวาทุกกลุมอาย ุ
 
 

 
 
 



 

ตารางที่ 12  การเปรียบเทียบ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนักงาน บริษัทซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอริ่ง จาํกัด ตอการดําเนินงานกิจกรรม 
5 ส จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

มัธยมศึกษาตอนตน
หรือต่ํากวา 

มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ ปวช. 

อนุปริญญา/ ปวส. ปริญญาตรี 
การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส 

� . 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

� . 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

� . 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

� . 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ดานสะสาง 3.81 0.32 มากที่สุด 3.75 0.31 มากที่สุด 3.74 0.28 มากที่สุด 3.81 0.23 มากที่สุด 
ดานสะดวก 3.87 0.20 มากที่สุด 3.76 0.29 มากที่สุด 3.73 0.28 มากที่สุด 3.75 0.28 มากที่สุด 
ดานสะอาด 3.86 0.27 มากที่สุด 3.71 0.46 มากที่สุด 3.62 0.36 มากที่สุด 3.82 0.34 มากที่สุด 
ดานสุขลักษณะ 3.88 0.22 มากที่สุด 3.84 0.27 มากที่สุด 3.73 0.29 มากที่สุด 3.93 0.19 มากที่สุด 
ดานสรางนิสัย 3.86 0.20 มากที่สุด 3.86 0.31 มากที่สุด 3.77 0.29 มากที่สุด 3.79 0.24 มากที่สุด 

ภาพรวม 3.85 0.19 มากที่สุด 3.77 0.28 มากที่สุด 3.71 0.25 มากที่สุด 3.81 0.18 มากที่สุด 
อันดับ 1 3 4 2 
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จากตารางท่ี 12  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนู
แฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส จําแนกตามระดับการศึกษาโดยรวมพบวา 
พนักงานทีจ่บการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีความคดิเห็นตอการดาํเนินกจิกรรม 
มากกวา ระดบัปริญญาตรี ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. และระดับอนุปริญญา/ ปวส.  
ตามลําดับ เม่ือพิจารณารายดานมีรายละเอียดดังนี ้

ดานสะสาง พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา          
มีความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะสางมากกวาทุกระดับการศึกษา 

ดานสะดวก พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา          
มีความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะดวกมากกวาทุกระดับการศึกษา 

ดานสะอาด พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา          
มีความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะอาดมากกวาทุกระดับการศึกษา 

ดานสุขลักษณะ พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากัด มีความคดิเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีความคิดเหน็ตอ         
การดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสุขลักษณะมากกวาทุกระดับการศึกษา 

ดานสรางนิสัย พบวา พนกังานบริษทั ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากัด มีความคดิเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา          
มีความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสรางนิสัยมากกวาทุกระดับการศึกษา 

 
 
 



 

ตารางที่ 13  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนักงาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอริ่ง จาํกัด ตอการดําเนินงานกิจกรรม 
5 ส จําแนกตามอายุการเปนพนักงาน 

 
อายุการเปนพนักงาน 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส 
�  . 

ระดับ 
ความคิดเห็น �  . 

ระดับ 
ความคิดเห็น �  . 

ระดับ 
ความคิดเห็น �  . 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1.  ดานสะสาง 3.81 0.25 มากที่สุด 3.72 0.38 มากที่สุด 3.81 0.24 มากที่สุด 3.69 0.24 มากที่สุด 
2.  ดานสะดวก 3.84 0.23 มากที่สุด 3.69 0.32 มากที่สุด 3.81 0.19 มากที่สุด 3.85 0.19 มากที่สุด 
3.  ดานสะอาด 3.83 0.33 มากที่สุด 3.68 0.42 มากที่สุด 3.66 0.36 มากที่สุด 3.81 0.28 มากที่สุด 
4.  ดานสุขลักษณะ 3.85 0.25 มากที่สุด 3.81 0.28 มากที่สุด 3.87 0.17 มากที่สุด 3.75 0.32 มากที่สุด 
5.  ดานสรางนิสัย 3.85 0.23 มากที่สุด 3.76 0.32 มากที่สุด 3.81 0.23 มากที่สุด 3.95 0.12 มากที่สุด 

ภาพรวม 3.83 0.21 มากที่สุด 3.73 0.29 มากที่สุด 3.79 0.18 มากที่สุด 3.81 0.11 มากที่สุด 
อันดับ 1 4 3 2 
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จากตารางท่ี 13  การเปรียบเทียบ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของ
พนักงาน บริษทั ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส จําแนกตาม
อายุการเปนพนักงาน โดยรวมพบวา อายกุารเปนพนกังาน 1-5 ป มีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน
กิจกรรม 5 ส มากกวากลุมอายุการเปนพนกังาน 16-20 ป อายุการการเปนพนักงาน 11-15 ป และ
อายุการเปนพนักงาน 1-5 ป ตามลําดับ เม่ือพิจารณารายดานมีรายละเอียดดังนี ้

ดานสะสาง พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีมีอายุการเปนพนักงาน 1-5 ป และอายกุารเปนพนกังาน 
11-15 ป มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส ดานสะสาง มากกวาทุกกลุมอายุการเปน
พนักงาน 

ดานสะดวก พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีมีอายุการเปนพนักงาน 16-20 ป มีความคิดเห็นตอ      
การดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะดวกมากกวาทุกกลุมอายุการเปนพนักงาน   

ดานสะอาด พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีอายุการเปนพนักงาน 1-5 ป มีความคิดเหน็ตอการ
ดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ดานสะอาดมากกวาทุกระดับการศึกษาทุกกลุมอายุการเปนพนักงาน 

ดานสุขลักษณะ พบวา พนักงานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จาํกัด                  
มีความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีอายุการเปนพนักงาน 11-15 ป                  
มีความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสุขลักษณะมากกวาทุกกลุมอายุการเปนพนักงาน 

ดานสรางนิสัย พบวา พนกังานบริษทั ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากัด มีความคดิเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีอายุการเปนพนักงาน 16-20 ป มีความคิดเห็นตอ         
การดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสรางนิสัยมากกวาทุกกลุมอายุการเปนพนักงาน 
 

สวนท่ี 4  ขอเสนอแนะ ปญหา และอุปสรรค 
 สรุปขอเสนอแนะ ปญหา และอุปสรรคจากการศึกษาความคิดเห็นของพนักงานบริษทั 
ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินกิจกรรม 5 ส 
 จากแบบสอบถามจํานวน 125 ชุด มีผูแสดงความคิดเหน็ในการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส 
ใหประสบความสําเร็จ สรุปเปนประเด็นท่ีสําคัญ ดังนี้ 
 1.  ผูบริหารระดับสูงบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ควรสนับสนุนและ
สงเสริมการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ของบริษัทอยางตอเนื่อง และตองมีการประเมินผลเพื่อ
ปรับปรุงพัฒนาใหดยีิ่งข้ึนตอไป 
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 2.  ผูบริหารฝายตาง ๆ ของบริษัทตองมีการนิเทศ ติดตามผลกับการดําเนินงานกจิกรรม  
5 ส อยางตอเนื่อง  
 3.  ผูบริหารระดับสูงบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ควรสรางแรงจูงใจ    
ในการจดักิจกรรม 5 ส โดยจัดรางวัลใหกับพนักงานไดทํากิจกรรม 5 ส อยางสมํ่าเสมอ 
 4.  จากการศึกษาพบวา กลุมพนักงานท่ีมีอายุ 1-5 ป มีความคิดเห็นดวยตอการดําเนนิ
กิจกรรม 5 ส มากกวาทุกกลุมอายุ ดังนัน้ผูวิจัยจึงควรใหผูบริหารมีนโยบายใหพนักงานท่ีมีอายุ   
การทํางานมานานมีจิตสํานกึใหพนักงานเห็นแกประโยชนสวนรวม องคกรจะไดมีประสิทธิผลและ
มีประสิทธิภาพ มากยิ่งข้ึน 
 

 
 
 


