
 

บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจยั “การศึกษาความคิดเห็นของพนักงาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง 
จํากัด ตอการดาํเนินงานกิจกรรม 5 ส” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของพนักงาน บริษัท 
ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ซ่ึงผูวิจัยไดนําเสนอผล       
การวิเคราะหเปน 3 สวน ดังนี้ 
 สวนท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนท่ี 2  ผลการวิเคราะหระดับความคิดเหน็และพฤติกรรมการมีสวนรวมในการ
ดําเนินงานกิจกรรม 5 ส โดยใชคาเฉล่ีย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 สวนท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบคาเฉล่ียความคิดเห็นการดําเนินกิจกรรม 5 ส 
 สวนท่ี 4  ขอเสนอแนะ ปญหา และอุปสรรค 
 

สวนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป 
 
ตารางท่ี 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล 
 

สถานภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ 
เพศ   
     ชาย 96 76.74 
     หญิง 29 23.26 

รวม 125 100.00 
อายุ   
     นอยกวา 25 ป 42 33.61 
     25-30 ป 45 36.45 
     31-45 ป 32 25.12 
     46-50 ป 6 4.82 
     ตั้งแต 51 ปข้ึนไป 0 0 

รวม 125 100.00 
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ตารางท่ี 3  (ตอ) 
 

สถานภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ 
ระดับการศึกษา   
     มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา 46 36.61 
     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 34 27.22 
     อนุปริญญา/ ปวส. 30 24.02 
     ปริญญาตรี 15 12.15 

รวม 125 100.00 
อายุการเปนพนักงาน   
     1-5 ป 62 49.24 
     6-10 ป 39 31.37 
     11-15 ป 20 16.22 
     16-20 ป 4 3.17 

รวม 125 100.00 
 

จากตารางท่ี 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพสวน
บุคคล พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 76.82 และเพศหญิง รอยละ 23.27  
มีอายุ 25-30 ป มากท่ีสุด รอยละ 36.45 รองลงมาคือ อายุนอยกวา 25ป รอยละ 33.61 อายุ 31-45 ป 
รอยละ 25.12 และอาย ุ45 ปข้ึนไป รอยละ 4.82 ตามลําดับ การศึกษาสวนใหญจบการศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา รอยละ 36.61 รองลงมาจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ 
ปวช. รอยละ 27.22 ระดับอนุปริญญา/ ปวส. รอยละ 24.01 ระดับปริญญาตรี รอยละ 12.15 
ตามลําดับ สําหรับอายุการเปนพนักงานของผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีอายุ 1-5 ป ถึงรอยละ 
49.24 รองลงมาอายุ 6-10 ป รอยละ 31.37 อายุ 11-15 ป รอยละ16.22 และอายุ 16-20 ป รอยละ 3.17 
ตามลําดับ 
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สวนท่ี 2  ผลการวิเคราะหขอมูลแสดงความคิดเห็นตอการดําเนินกิจกรรม 5 ส 
 
ตารางท่ี 4  คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนักงาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ       

แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส ในภาพรวม 
 

ความคิดเหน็ การดําเนนิงาน 
กิจกรรม 5 ส µ . 

แปลความหมาย อันดับท่ี 

ดานสะสาง 
ดานสะดวก 
ดานสะอาด      
ดานสุขลักษณะ 
ดานสรางนิสัย 

3.78 
3.79 
3.75 
3.84 
3.82 

0.29 
0.26 
0.37 
0.25 
0.26 

เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวยอยางยิ่ง 

4 
3 
5 
1 
2 

รวม 3.83 0.23 เห็นดวยอยางยิ่ง  
 

จากตารางท่ี 4 คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนักงาน บริษัท ซัมมิท 
คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ในภาพรวมคาเฉล่ีย อยูในระดบัมาก
ท่ีสุด (µ = 3.84) โดยดานสุขลักษณะ มีคาเฉล่ียมากท่ีสุด (µ = 3.84) รองลงมา ดานสรางนิสัย      
(µ = 3.82) ดานสะดวก (µ = 3.79) ดานสะสาง (µ = 3.78) ดานสะอาด (µ = 3.75) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 5  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็ของพนักงาน บริษัท ซัมมิท  
คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะสาง 

 
จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น 

การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย 
ไม 

เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

�  
แปลความ อันดับ 

ดานสะสาง         
1.  เมื่อพนักงานทําการแยกส่ิงที่

ตองการและไมตองการใชออก
จากสถานท่ีทํางานแลว ทําให
ทานรูสึกทํางานคลองตัวมาก
ขึ้น 

101 
(80.81) 

23 
(18.44) 

1 
(0.82) 

0 
(0.00) 

3.82 0.42 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 

2.  เม่ือพนักงานไดรับนโยบาย
บริษัทกรณีใหดําเนินการแยก
ของที่ตองใชและไมตองการใช
ออกจากกันพนักงานทุกคนตอง
ปฏิบัติตามนโยบายบริษัท 

99 
(79.21) 

25 
(20.13) 

1 
(0.81) 

0 
(0.00) 

3.78 0.43 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

2 

3.  หลังจากท่ีทานแยกสิ่งของท่ี
ตองการและไมตองการใชออก
จากกันแลว   ทําใหพนักงานมี
ความสุขกับบรรยากาศการ
ทํางานมากขึ้น 

97 
(77.62) 

26 
(20.84) 

1 
 (0.82) 

1 
(0.81) 

3.75 0.52 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

4 

4.  หลังจากท่ีพนักงานแยกสิ่งของ
ที่ตองการและไมตองการออก
จากกัน ทําใหพนักงาน คนหา
สิ่งของท่ีตองการไดงายขึ้น 

97 
(77.61) 

28 
(22.42) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

3.77 0.42 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

3 

รวม 3.78 0.29 เห็นดวย  

 
จากตารางท่ี 5  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนกังาน 

บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะสาง พบวา     
อยูในระดับเหน็ดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.78) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา เม่ือพนกังานทําการแยก
ส่ิงท่ีตองการและไมตองการใชออกจากสถานท่ีทํางานแลว ทําใหทานรูสึกทํางานคลองตัวมากข้ึน 
เปนอันดับ 1 อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.82) รองลงมาคือ เม่ือพนักงานไดรับนโยบาย
บริษัทกรณใีหดําเนินการแยกของท่ีตองใชและไมตองการใชออกจากกนัพนักงานทุกคนตองปฏิบัติ
ตามนโยบายบริษัท มีคา (µ = 3.78) และลําดับสุดทายคือ หลังจากท่ีทานแยกส่ิงของท่ีตองการและ
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ไมตองการใชออกจากกนัแลวทําใหพนักงานมีความสุขกับบรรยากาศการทํางานมากข้ึน มีคา        
(µ = 3.75) 
 
ตารางท่ี 6  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็ของพนักงาน บริษัท ซัมมิท        

คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะดวก 
 

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น 

การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย 
ไม 

เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

�  
แปลความ อันดับ 

ดานสะดวก         
5.  การกําหนดใหพนักงาน

ตรวจเช็คพื้นที่ประจําทําใหรูวา
สิ่งของใดถูกหยิบยมืหรือวาง
ผิดที่ 

93 
(74.41) 

32 
(25.62) 

0 
(00.00) 

 0 
(00.00) 

3.74 0.44 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

5 

6.  พนักงานควรจัดวางส่ิงของ  
ตาง ๆ ในสํานักงาน หรือตู
จัดเก็บเอกสารในพื้นที่ที่
กําหนดอยางถูกตอง 

95 
(76.12) 

30 
(24.24) 

0 
(00.00) 

0 
(00.00) 

3.76 0.43 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

4 

7.  เม่ือพนักงานจัดวางส่ิงของให
เปนระเบียบจะชวยใหพนักงาน
หาของไดรวดเร็วและ
ประหยัดเวลามากขึน้ 

104 
(83.22) 

21 
(16.83) 

0 
(00.00) 

0 
(00.00) 

3.83 0.37 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 

8.  การกําหนดใหมีปายช่ือแสดงท่ี
วางของตาง ๆ ชวยใหพนักงาน
หยิบใชไดรวดเร็วขึ้น 

99 
(79.21) 

26 
(20.86) 

0 
(00.00) 

0 
(00.00) 

3.79 0.41 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

3 

9.  การกําหนดผังที่วางของไวที่
ผนังทําใหพนักงานรูวาสิ่งของ
ใดอยูตรงไหน 

106 
(84.85) 

18 
(14.45) 

0 
(00.00) 

1 
(0.82) 

3.83 0.43 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 

รวม     3.79 0.26 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 

 
จากตารางท่ี 6  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนกังาน 

บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะดวก พบวา     
อยูในระดับเหน็ดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.79) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา เม่ือพนกังานจัดวาง
ส่ิงของใหเปนระเบียบจะชวยใหพนักงานหาของไดรวดเร็วและประหยัดเวลามากข้ึน และการ
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กําหนดผังท่ีวางของไวท่ีผนังทําใหพนักงานรูวาส่ิงของใดอยูตรงไหน เปนอันดับ 1 อยูในระดับ 
เห็นดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.83) รองลงมาคือ การกําหนดใหมีปายช่ือแสดงท่ีวางของตาง ๆ ชวยให
พนักงานหยิบใชไดรวดเร็วข้ึน มีคา (µ = 3.79) และลําดบัสุดทายคือ การกําหนดใหพนักงาน
ตรวจเช็คพ้ืนท่ีประจําทําใหรูวาส่ิงของใดถูกหยิบยืมหรือวางผิดท่ี มีคา (µ = 3.74) 
 
ตารางท่ี 7  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็ของพนักงาน บริษัท ซัมมิท 

คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะอาด 
 

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น 

การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย 
ไม 

เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

�  
แปลความ อันดับ 

ดานสะอาด         
10.  พนักงานควรฝกทําความ

สะอาดในพื้นที่ที่รับผิดชอบ
อยางสม่ําเสมอทุกวนั 

98 
(78.41) 

26 
(20.86) 

1 
(00.81) 

0 
(00.00) 

3.78 0.44 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

2 

11.  การใหพนักงานรับผิดชอบ
อุปกรณสิ่งของท่ีพนักงาน
หยิบยืมไปทําใหเกิดการใช
อยางประหยัด 

95 
(76.02) 

26 
(20.83) 

4 
(3.23) 

0 
(00.00) 

3.73 0.51 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

4 

12.  การทําความสะอาดควบคุมคู
กับการตรวจสอบทําให
พนักงานรูวาจุดใดควร
ปรับปรุง 

88 
(70.44) 

36 
(28.82) 

1 
(00.82) 

0 
(00.00) 

3.71 0.48 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

5 

13.  การทําความสะอาดจะชวยให
พนักงานเห็นความทรุดโทรม
ของอุปกรณเคร่ืองมือ
เคร่ืองใชสํานักงาน 

101 
(80.81) 

23 
(18.47) 

1 
(00.84) 

0 
(00.00) 

 

3.82 0.42 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 

14.  การกําหนดการทําความ
สะอาดคร้ังใหญควรกําหนด
อยางนอย 2 คร้ังตอป 

104 
(83.22) 

16 
(12.83) 

3 
(2.44) 

2 
(1.60) 

3.78 0.57 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

2 

รวม     3.75 0.37 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 

 
จากตารางท่ี 7  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนกังาน 

บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะอาด พบวา     
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อยูในระดับเหน็ดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.75) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา การทําความสะอาด    
จะชวยใหพนกังานเหน็ความทรุดโทรมของอุปกรณเคร่ืองมือเคร่ืองใชสํานักงาน เปนอันดับ 1      
อยูในระดับเหน็ดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.82) รองลงมาคือ การกําหนดการทําความสะอาดคร้ังใหญ
ควรกําหนดอยางนอย 2 คร้ังตอป มีคา (µ = 3.78) และลําดับสุดทายคือ การทําความสะอาดควบคุม
คูกับการตรวจสอบทําใหพนกังานรูวาจุดใดควรปรับปรุง มีคา(µ = 3.71) 
 
ตารางท่ี 8  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็ของพนักงาน บริษัท ซัมมิท  

คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสุขลักษณะ 
 

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น 

การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย 
ไม 

เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

�  
แปลความ อันดับ 

ดานสุขลักษณะ         
15.  การขจัดมลภาวะในการ

ทํางานจะมีผลดีตอสุขภาพ
ของพนักงาน 

108 
(86.42) 

16 
(12.81) 

1 
(00.83) 

0 
(00.00) 

3.86 0.37 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 

16.  การขจัดสภาพที่อาจกอใหเกิด
อุบัติเหตุทําใหทานมีความ
ปลอดภัยในการทํางาน 

104 
(83.23) 

21 
(16.83) 

0 
(00.00) 

0 
(00.00) 

3.83 0.37 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

2 

17.  การกําหนดใหพนักงาน    
แตงกายตามแบบฟอรมของ
โรงงานจะชวยใหพนักงาน
ทํางานดวยความปลอดภัย
ยิ่งขึ้น 

104 
(83.25) 

21 
(16.83) 

0 
(00.00) 

0 
(00.00) 

3.83 0.37 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

2 

รวม     3.84 0.25 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

 

 
จากตารางท่ี 8  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนกังาน 

บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสุขลักษณะ พบวา 
อยูในระดับเหน็ดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.84) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา การขจัดมลภาวะในการ
ทํางานจะมีผลดีตอสุขภาพของพนักงาน เปนอันดับ 1 อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.86)  
รองลงมาคือ การขจัดสภาพท่ีอาจกอใหเกิดอุบัติเหตุทําใหทานมีความปลอดภัยในการทํางาน และ
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การกําหนดใหพนักงานแตงกายตามแบบฟอรมของโรงงานจะชวยใหพนักงานทํางานดวย        
ความปลอดภยัยิ่งข้ึน มีคา (µ = 3.83)  
 
ตารางท่ี 9  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐานความคิดเหน็ของพนักงาน บริษัท ซัมมิท 

คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสรางนิสัย 
 

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น 

การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส เห็นดวย
อยางยิ่ง 

เห็นดวย 
ไม 

เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย
อยางยิ่ง 

�  
แปลความ อันดับ 

ดานสรางนิสัย         
18.  การปฏิบัติตามนโยบาย 5 ส. 

ทําใหพนักงานมีวินัย มีระบบ 
มีระเบียบในการทํางานมาก
ขึ้น 

101 
(80.82) 

23 
(18.43) 

1 
(00.82) 

0 
(00.00) 

3.85 0.42 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

4 

19.  การจัดเก็บเอกสารทุกคร้ังตาม
ระเบียบทําใหพนักงานมี
ทัศนคติที่ดีในการทํางาน 

91 
(72.84) 

33 
(26.46) 

0 
(00.00) 

1 
(00.80) 

3.73 0.51 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

5 

20.  การจัดกิจกรรม 5 ส.ในบริษัท
แบงเปนแผนกจะชวยให
พนักงานแตละแผนกเกิดการ
ทํางานเปนกลุมกอให
พนักงานเกิดความสามัคคี
ยิ่งขึ้น 

107 
(85.62) 

18 
(14.47) 

0 
(00.00) 

 

0 
(00.00) 

3.86 0.35 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

2 

21.  การที่พนักงานรวมกันดูแล
สถานท่ีใหสะอาดอยาง
สม่ําเสมอทําใหพนักงานเกิด
จิตสํานึกท่ีดีตอสถานที่ของ
ตนเองยิ่งขึ้น 

106 
(84.84) 

18 
(14.42) 

1 
(00.80) 

0 
(00.00) 

3.84 0.39 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

3 

22.  การมีบริเวณที่ทํางานหรือ
สํานักงานท่ีเปนระเบียบ
เรียบรอยเปนภาพพจนที่ดีตอ
แผนกหรือบริษัทของ
พนักงานเอง 

109 
(87.24) 

16 
(12.81) 

0 
(00.00) 

0 
(00.00) 

3.87 0.33 เห็นดวย
อยางยิ่ง 

1 

รวม     3.82 0.26 เห็นดวย
อยางยิ่ง 
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จากตารางท่ี 9  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของ
พนักงาน บริษทั ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ดานสะสาง 
พบวา อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.82) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา การมีบริเวณท่ี
ทํางานหรือสํานักงานท่ีเปนระเบียบเรียบรอยเปนภาพพจนท่ีดตีอแผนกหรือบริษัทของพนักงานเอง 
เปนอันดับ 1 อยูในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มีคา (µ = 3.87) รองลงมาคือ การจัดกจิกรรม 5 ส          
ในบริษัทแบงเปนแผนกจะชวยใหพนักงานแตละแผนกเกิดการทํางานเปนกลุมกอใหพนักงานเกิด
ความสามัคคียิง่ข้ึน มีคา (µ = 3.86) และลําดับสุดทายคือ การจัดเก็บเอกสารทุกคร้ังตามระเบียบ    
ทําใหพนักงานมีทัศนคติท่ีดใีนการทํางาน มีคา (µ = 3.73) 
 

สวนท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยความคิดเห็นของพนักงานตอการดําเนินกิจกรรม    
5 ส 
 
ตารางท่ี 10  การเปรียบเทียบ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนักงานบริษัท      

ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 
ชาย หญิง การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส 

�  
ระดับ 

ความคิดเห็น �  
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1.  ดานสะสาง 3.79 0.31 มากที่สุด 3.74 0.24 มากที่สุด 
2.  ดานสะดวก 3.79 0.27 มากที่สุด 3.81 0.24 มากที่สุด 
3.  ดานสะอาด 3.72 0.38 มากที่สุด 3.86 0.28 มากที่สุด 
4.  ดานสุขลักษณะ 3.84 0.25 มากที่สุด 3.83 0.28 มากที่สุด 
5.  ดานสรางนิสัย 3.82 0.26 มากที่สุด 3.79 0.26 มากที่สุด 

ภาพรวม 3.79 0.24 มากที่สุด 3.80 0.21 มากที่สุด 
อันดับ 2 1 

 
จากตารางท่ี 10  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ 

แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส จําแนกตามเพศ โดยรวมพบวา เพศหญิงมี
คาเฉล่ีย (µ = 3.80) มากกวาเพศชาย (µ = 3.79) เม่ือพิจารณารายดานมีรายละเอียดดังนี้ 

ดานสะสาง พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั เพศชายมี   
ความคิดเหน็ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ดานสะสางมากกวาเพศหญิง 
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ดานสะดวก พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั เพศหญิงมี 
ความคิดเหน็ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ดานสะดวกมากกวาเพศชาย 

ดานสะอาด พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั เพศหญิงมี 
ความคิดเหน็ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ดานสะอาดมากกวาเพศชาย 

ดานสุขลักษณะ พบวา พนักงานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จาํกัด เพศชายมี
ความคิดเหน็ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ดานสุขลักษณะมากกวาเพศหญิง 

ดานสรางนิสัย พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากัด เพศชายมี
ความคิดเหน็ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ดานสรางนิสัยมากกวาเพศหญิง 

 

 
 
 



 

ตารางที่ 11  การเปรียบเทียบ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนักงาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอริ่ง จาํกัด ตอการดําเนินงาน
กิจกรรม 5 ส จําแนก ตามอาย ุ

 
อายุ 

นอยกวา 25 ป 25-30 ป 31-45 ป 46-50 ป 
การดําเนินงานกิจกรรม 

5 ส 
�  

ระดับ 
ความคิดเห็น �  

ระดับ 
ความคิดเห็น �  

ระดับ 
ความคิดเห็น �  

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1.  ดานสะสาง 3.77 0.25 มากที่สุด 3.78 0.36 มากที่สุด 3.81 0.25 มากที่สุด 3.62 0.31 มากที่สุด 
2.  ดานสะดวก 3.82 0.23 มากที่สุด 3.75 0.27 มากที่สุด 3.81 0.27 มากที่สุด 3.77 0.41 มากที่สุด 
3.  ดานสะอาด 3.80 0.27 มากที่สุด 3.75 0.34 มากที่สุด 3.72 0.48 มากที่สุด 3.63 0.51 มากที่สุด 
4.  ดานสุขลักษณะ 3.82 0.26 มากที่สุด 3.84 0.24 มากที่สุด 3.85 0.28 มากที่สุด 3.83 0.18 มากที่สุด 
5.  ดานสรางนิสัย 3.85 0.25 มากที่สุด 3.83 0.19 มากที่สุด 3.79 0.33 มากที่สุด 3.67 0.39 มากที่สุด 

ภาพรวม 3.81 0.19 มากที่สุด 3.79 0.23 มากที่สุด 3.81 0.28 มากที่สุด 3.72 0.31 มากที่สุด 
อันดับ 1 3 2 4 
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จากตารางท่ี 11  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ 
แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส จําแนกตามอายุ โดยรวมพบวา พนักงานอายุ    
นอยกวา 25 ป ความคิดเหน็ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส มากกวา พนักงานอาย ุ31-45 ป อายุ    
25-30 ป และอายุ 46-50 ป ตามลําดับ เม่ือพิจารณารายดานมีรายละเอียดดังนี ้

ดานสะสาง พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานอาย ุ31-45 ป มีความคิดเห็นตอการดําเนนิงานกิจกรรม      
5 ส ดานสะสางมากกวาทุกกลุมอายุ 

ดานสะดวก พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส. พนักงานอายุนอยกวา 25 ป มีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน
กิจกรรม 5 ส. ดานสะดวกมากกวาทุกกลุมอายุ 

ดานสะอาด พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานอายุนอยกวา 25 ป มีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน
กิจกรรม 5 ส ดานสะอาดมากกวาทุกกลุมอายุ 

ดานสุขลักษณะ พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากัด มีความคดิเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานอาย ุ31-45 ป มีความคิดเห็นตอการดําเนนิงานกิจกรรม      
5 ส ดานสุขลักษณะมากกวาทุกกลุมอาย ุ

ดานสรางนิสัย พบวา พนกังานบริษทั ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากัด มีความคดิเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานอายุนอยกวา 25 ป มีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน
กิจกรรม 5 ส ดานสรางนิสัยมากกวาทุกกลุมอาย ุ
 
 

 
 
 



 

ตารางที่ 12  การเปรียบเทียบ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนักงาน บริษัทซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอริ่ง จาํกัด ตอการดําเนินงานกิจกรรม 
5 ส จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา 

มัธยมศึกษาตอนตน
หรือต่ํากวา 

มัธยมศึกษาตอน
ปลาย/ ปวช. 

อนุปริญญา/ ปวส. ปริญญาตรี 
การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส 

� . 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

� . 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

� . 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

� . 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

ดานสะสาง 3.81 0.32 มากที่สุด 3.75 0.31 มากที่สุด 3.74 0.28 มากที่สุด 3.81 0.23 มากที่สุด 
ดานสะดวก 3.87 0.20 มากที่สุด 3.76 0.29 มากที่สุด 3.73 0.28 มากที่สุด 3.75 0.28 มากที่สุด 
ดานสะอาด 3.86 0.27 มากที่สุด 3.71 0.46 มากที่สุด 3.62 0.36 มากที่สุด 3.82 0.34 มากที่สุด 
ดานสุขลักษณะ 3.88 0.22 มากที่สุด 3.84 0.27 มากที่สุด 3.73 0.29 มากที่สุด 3.93 0.19 มากที่สุด 
ดานสรางนิสัย 3.86 0.20 มากที่สุด 3.86 0.31 มากที่สุด 3.77 0.29 มากที่สุด 3.79 0.24 มากที่สุด 

ภาพรวม 3.85 0.19 มากที่สุด 3.77 0.28 มากที่สุด 3.71 0.25 มากที่สุด 3.81 0.18 มากที่สุด 
อันดับ 1 3 4 2 
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จากตารางท่ี 12  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนู
แฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส จําแนกตามระดับการศึกษาโดยรวมพบวา 
พนักงานทีจ่บการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา มีความคดิเห็นตอการดาํเนินกจิกรรม 
มากกวา ระดบัปริญญาตรี ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. และระดับอนุปริญญา/ ปวส.  
ตามลําดับ เม่ือพิจารณารายดานมีรายละเอียดดังนี ้

ดานสะสาง พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา          
มีความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะสางมากกวาทุกระดับการศึกษา 

ดานสะดวก พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา          
มีความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะดวกมากกวาทุกระดับการศึกษา 

ดานสะอาด พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา          
มีความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะอาดมากกวาทุกระดับการศึกษา 

ดานสุขลักษณะ พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากัด มีความคดิเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีความคิดเหน็ตอ         
การดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสุขลักษณะมากกวาทุกระดับการศึกษา 

ดานสรางนิสัย พบวา พนกังานบริษทั ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากัด มีความคดิเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนหรือตํ่ากวา          
มีความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสรางนิสัยมากกวาทุกระดับการศึกษา 

 
 
 



 

ตารางที่ 13  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของพนักงาน บริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอริ่ง จาํกัด ตอการดําเนินงานกิจกรรม 
5 ส จําแนกตามอายุการเปนพนักงาน 

 
อายุการเปนพนักงาน 

1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16-20 ป การดําเนินงานกิจกรรม 5 ส 
�  . 

ระดับ 
ความคิดเห็น �  . 

ระดับ 
ความคิดเห็น �  . 

ระดับ 
ความคิดเห็น �  . 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

1.  ดานสะสาง 3.81 0.25 มากที่สุด 3.72 0.38 มากที่สุด 3.81 0.24 มากที่สุด 3.69 0.24 มากที่สุด 
2.  ดานสะดวก 3.84 0.23 มากที่สุด 3.69 0.32 มากที่สุด 3.81 0.19 มากที่สุด 3.85 0.19 มากที่สุด 
3.  ดานสะอาด 3.83 0.33 มากที่สุด 3.68 0.42 มากที่สุด 3.66 0.36 มากที่สุด 3.81 0.28 มากที่สุด 
4.  ดานสุขลักษณะ 3.85 0.25 มากที่สุด 3.81 0.28 มากที่สุด 3.87 0.17 มากที่สุด 3.75 0.32 มากที่สุด 
5.  ดานสรางนิสัย 3.85 0.23 มากที่สุด 3.76 0.32 มากที่สุด 3.81 0.23 มากที่สุด 3.95 0.12 มากที่สุด 

ภาพรวม 3.83 0.21 มากที่สุด 3.73 0.29 มากที่สุด 3.79 0.18 มากที่สุด 3.81 0.11 มากที่สุด 
อันดับ 1 4 3 2 
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จากตารางท่ี 13  การเปรียบเทียบ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของ
พนักงาน บริษทั ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส จําแนกตาม
อายุการเปนพนักงาน โดยรวมพบวา อายกุารเปนพนกังาน 1-5 ป มีความคิดเห็นตอการดําเนินงาน
กิจกรรม 5 ส มากกวากลุมอายุการเปนพนกังาน 16-20 ป อายุการการเปนพนักงาน 11-15 ป และ
อายุการเปนพนักงาน 1-5 ป ตามลําดับ เม่ือพิจารณารายดานมีรายละเอียดดังนี ้

ดานสะสาง พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีมีอายุการเปนพนักงาน 1-5 ป และอายกุารเปนพนกังาน 
11-15 ป มีความคิดเห็นตอการดําเนินงานกจิกรรม 5 ส ดานสะสาง มากกวาทุกกลุมอายุการเปน
พนักงาน 

ดานสะดวก พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีมีอายุการเปนพนักงาน 16-20 ป มีความคิดเห็นตอ      
การดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสะดวกมากกวาทุกกลุมอายุการเปนพนักงาน   

ดานสะอาด พบวา พนกังานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั มีความคิดเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีอายุการเปนพนักงาน 1-5 ป มีความคิดเหน็ตอการ
ดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ดานสะอาดมากกวาทุกระดับการศึกษาทุกกลุมอายุการเปนพนักงาน 

ดานสุขลักษณะ พบวา พนักงานบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จาํกัด                  
มีความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีอายุการเปนพนักงาน 11-15 ป                  
มีความคิดเหน็ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสุขลักษณะมากกวาทุกกลุมอายุการเปนพนักงาน 

ดานสรางนิสัย พบวา พนกังานบริษทั ซัมมิท คูราตะ แมนแูฟคเจอร่ิง จํากัด มีความคดิเห็น
ตอการดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส พนักงานท่ีอายุการเปนพนักงาน 16-20 ป มีความคิดเห็นตอ         
การดําเนนิงานกิจกรรม 5 ส ดานสรางนิสัยมากกวาทุกกลุมอายุการเปนพนักงาน 
 

สวนท่ี 4  ขอเสนอแนะ ปญหา และอุปสรรค 
 สรุปขอเสนอแนะ ปญหา และอุปสรรคจากการศึกษาความคิดเห็นของพนักงานบริษทั 
ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ตอการดําเนินกิจกรรม 5 ส 
 จากแบบสอบถามจํานวน 125 ชุด มีผูแสดงความคิดเหน็ในการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส 
ใหประสบความสําเร็จ สรุปเปนประเด็นท่ีสําคัญ ดังนี้ 
 1.  ผูบริหารระดับสูงบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ควรสนับสนุนและ
สงเสริมการดําเนินงานกิจกรรม 5 ส ของบริษัทอยางตอเนื่อง และตองมีการประเมินผลเพื่อ
ปรับปรุงพัฒนาใหดยีิ่งข้ึนตอไป 
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 2.  ผูบริหารฝายตาง ๆ ของบริษัทตองมีการนิเทศ ติดตามผลกับการดําเนินงานกจิกรรม  
5 ส อยางตอเนื่อง  
 3.  ผูบริหารระดับสูงบริษัท ซัมมิท คูราตะ แมนูแฟคเจอร่ิง จํากัด ควรสรางแรงจูงใจ    
ในการจดักิจกรรม 5 ส โดยจัดรางวัลใหกับพนักงานไดทํากิจกรรม 5 ส อยางสมํ่าเสมอ 
 4.  จากการศึกษาพบวา กลุมพนักงานท่ีมีอายุ 1-5 ป มีความคิดเห็นดวยตอการดําเนนิ
กิจกรรม 5 ส มากกวาทุกกลุมอายุ ดังนัน้ผูวิจัยจึงควรใหผูบริหารมีนโยบายใหพนักงานท่ีมีอายุ   
การทํางานมานานมีจิตสํานกึใหพนักงานเห็นแกประโยชนสวนรวม องคกรจะไดมีประสิทธิผลและ
มีประสิทธิภาพ มากยิ่งข้ึน 
 

 
 
 


