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ส่วนท้องถิ่นกรณีศึกษาอ้าเภอโป่งน ้าร้อ  น จังหวัดจันทบุรี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็น
เกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนท้องถิ่นในอ้าเภอโป่งน ้าร้อน แ ละเพื่อ
เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนท้องถิ่นในอ้าเภอ
โป่งน ้าร้อน จ้าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ รายได้ ระดับการศึกษา ต้าแหน่งระยะเวลา
ในการปฏิบัติงาน ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือ พนักงานส่วนท้องถิ่นในอ้าเภอโป่งน ้าร้ อน จ้านวน 
242 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา คือ 
ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย () และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน () ข้อมูล
เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงาน จ้าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลด้วย
การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย (Compare Means) 

ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของพนักงานส่วน
ท้องถิ่นในอ้าเภอโป่งน ้าร้  อน จังหวัดจันทบุรี พบว่า พนักงานมีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก     
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านสภาพการท้างาน พนักงานมีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก 
เป็นอันดับที่ 1 รองลงมาคือด้านความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน และอันดับสุดท้ายคือ        
ด้านความมั่นคงในงาน 

ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของพนักงาน   
ส่วนท้องถิ่นในอ้าเภอโป่งน ้าร้อน จ้าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ รายได้ ระดับ
การศึกษา ต้าแหน่ง และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พบว่า ความแตกต่างกันของเพศ รายได้ 
ต้าแหน่ง ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน พนักงานมีระดับการปฏิบัติงานที่ไม่แตกต่างกัน                 
ส่วนความแตกต่างของอายุ ระดับการศึกษา พนักงานมีระดับการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน 
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Abstract 

 The purpose of the research was to identify and compare the factors affecting work 
performance of local administration officers in Pong Nam Ron District, Chantaburi Province, 
based on gender, age, education, position, and number of years working experience.  
Questionnaires were used to collect the data from 242 local administration officers.  The 
statistical methods used for data analysis were Frequency, Percentage, Mean and Standard 
Deviation, and Compare Means. 
 The study revealed a high level of work performance in all areas as a whole, with work 
conditions ranked highest, followed by relations with the co-workers, and job security.  Gender, 
income, position, and years of working experience did not affect the work performance, while 
education, and age did. 
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