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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

 การศึกษาเร่ือง “คุณภาพชีวิตในการทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานี
ตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจนัทบุรี” มีวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตใน 
การทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี และเพื่อ
เปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจ 
โปงน้ํารอน จงัหวัดจันทบุรี จําแนกตามอาย ุช้ันยศ ระยะเวลาในการรับราชการ โดยเก็บขอมูลจาก
กลุมตัวอยาง คือ ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวัดจนัทบุรี จํานวน 
112 นาย ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการศึกษาจํานวนท้ังส้ิน 112 ชุด เพื่อใหไดขอมูลท่ีเปน
ตัวแทนของกลุมตัวอยางสมบูรณ ซ่ึงคณะผูศึกษาไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้
 ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป ของกลุมตัวอยาง 
 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหคุณภาพชีวิตในการทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน 
สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวัดจันทบุรี 
 ตอนท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานของขาราชการตํารวจช้ัน
ประทวน สถานีตํารวจโปงน้าํรอน จังหวัดจันทบุรี จําแนกตามอายุ ช้ันยศ ระยะเวลาในการรับ
ราชการ   
 

ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไป ของกลุมตัวอยาง 

ตารางท่ี 1  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพสวนบุคคล 

สถานภาพสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
อายุ 
     20 - 30 ป                                                                   
     31 - 40 ป 
     41 - 50 ป 
     51 - 60 ป 

                  
13 
61 
24 
14 

 
11.61 
54.46 
21.43 
12.50 

รวม 112 100.00 
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ตารางท่ี 1  (ตอ) 

สถานภาพสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
ช้ันยศ 
     ดาบตํารวจ 
     จาสิบตํารวจ 
     สิบตํารวจเอก 
     สิบตํารวจตรี 
     สิบตํารวจโท 

 
48 
43 
11 
5 
5 

 
42.86 
38.39 
9.83 
4.46 
4.46 

รวม 112 100.00 
ระยะเวลาในการรับราชการ 
     10 - 20 ป 
     21 - 30 ป 
     มากกวา 30 ป 
     นอยกวา 10 ป 

 
58 
24 
18 
12 

 
51.79 
21.43 
16.07 
10.71 

รวม 112 100.00 
 

 จากตารางท่ี 1  พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีอาย ุ31 - 40 ป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 54.46  
รองลงมาคือ อายุ 41 - 50 ป อายุ 51 - 60 ป และอายุ 20 - 30 ป คิดเปนรอยละ 21.43, 12.50 และ 
11.61 ตามลําดับ มีช้ันยศดาบตํารวจมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 42.86 รองลงมาคือ จาสิบตํารวจ  
สิบตํารวจเอก และสิบตํารวจตรีเทากับสิบตํารวจโท คิดเปนรอยละ 38.39 9.82 และ 4.46 มี
ระยะเวลาในการรับราชการ 10 - 20 ป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 51.79 รองลงมาคือ 21 - 30 ป 
มากกวา 30 ป และนอยกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 21.43, 16.07 และ 10.71 ตามลําดับ   
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ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะหคุณภาพชีวิตในการทํางานของขาราชการตํารวจชั้นประทวน 
สถานีตํารวจโปงนํ้ารอน จังหวัดจันทบุร ี
 

ตารางท่ี 2  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตในการทํางานของ 
     ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี ดานคาตอบแทน 
     ท่ียุติธรรม 

ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
ดานคาตอบแทนที่ยุติธรรม 

มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับ 
คาเฉล่ีย 

1. เงินเดือนที่ทานไดรับ
เหมาะสมกับภาระหนาที่ 

8 
(7.14) 

35 
(31.25) 

62 
(55.36) 

7 
(6.25) 

2.39 0.71 นอย 1 

2. เงินเดือนที่ทานไดรับ
เพียงพอสําหรับใชจายใน         
การดํารงชีวิตประจําวันตาม
อัตภาพ 

5 
(4.46) 

27 
(24.11) 

73 
(65.18) 

7 
(6.25) 

2.27 0.64 นอย 2 

3. ทานพอใจเงินเดือนที่ไดรับ
ในปจจุบัน 

3 
(2.68) 

31 
(27.68) 

58 
(51.79) 

20 
(17.86) 

2.15 0.74 นอย 7 

4. ทานพอใจกับการปรับ
เงินเดือนครั้งลาสุด 

5 
(4.46) 

30 
(26.79) 

60 
(53.57) 

17 
(15.18) 

2.21 0.75 นอย 4 

5. ทานพอใจกับเงินอุดหนุน
ประจําป (โบนัส) ที่ไดรับ 

7 
(6.25) 

20 
(17.86) 

68 
(60.71) 

17 
(15.18) 

2.15 0.75 นอย 8 

6. ทานไดรับเงินเดือนที่
เหมาะสมกับปริมาณงานที่
รับผิดชอบ 

6 
(5.36) 

25 
(22.32) 

65 
(58.04) 

16 
(14.29) 

2.19 0.74 นอย 5 

7. ทานไดรับเงินเดือนอยาง
ยุติธรรม เมื่อเปรียบเทียบกับ
เงินเดือนของหนวยอื่นที่มี
ลักษณะคลาย ๆ กัน 

3 
(2.68) 

30 
(26.79) 

63 
(56.25) 

16 
(14.29) 

2.18 0.70 นอย 6 

8. ทานพอใจบัญชีอัตรา
เงินเดือนของหนวยงานที่ใช
อยูในปจจุบัน 

3 
(2.68) 

26 
(23.21) 

67 
(59.82) 

16 
(14.29) 

2.14 0.68 นอย 9 
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ตารางท่ี 2  (ตอ) 

ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
ดานคาตอบแทนที่ยุติธรรม 

มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับ 
คาเฉล่ีย 

9.  ทานไดรับเงินเดือนและ
ผลประโยชนที่ไดรับเพียงพอ
สําหรับใชจายในการดํารง 
ชีวิตโดยไมเดือดรอน 

5 
(4.46) 

19 
(16.96) 

64 
(57.14) 

24 
(21.43) 

2.04 0.75 นอย 10 

10.  ทานพอใจในสวัสดิการ    
ตาง ๆ ที่ไดรับ 

8 
(7.14) 

29 
(25.89) 

57 
(50.89) 

18 
(16.07) 

2.24 0.81 นอย 3 

รวม 2.18 0.73 
 

 จากตารางท่ี 2  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตใน
การทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี                            
ดานคาตอบแทนท่ียุติธรรม พบวา ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดั 
จันทบุรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวติในการทํางาน ดานคาตอบแทนท่ียตุิธรรมในภาพรวม  
อยูในระดับนอย เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดดงันี้ 
 ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี มีความคิดเหน็
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานคาตอบแทนท่ียตุธิรรม อันดับแรกคือ เงินเดือนท่ีไดรับ
เหมาะสมกับภาระหนาท่ีการงาน อยูในระดบันอย มีคาเฉลี่ย 2.39 (S.D. = .71) รองลงมาคือ 
เงินเดือนท่ีไดรับเพียงพอสําหรับใชจายในการดํารงชีวิตประจําวนัตามอัตภาพและครอบครัว อยูใน
ระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.27 (S.D. = .64) พอใจในสวัสดกิารตาง ๆ ท่ีไดรับ อยูในระดับนอย   
มีคาเฉล่ีย 2.24 (S.D. = .81) พอใจกับการปรับเงินเดือนครั้งลาสุด อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.21  
(S.D. = .75) ไดรับเงินเดือนท่ีเหมาะสมกบัปริมาณงานท่ีรับผิดชอบ อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.19  
(S.D. = .74) ไดรับเงินเดือนอยางยุติธรรม เม่ือเปรียบเทียบกับเงินเดือนของหนวยอ่ืนท่ีมีลักษณะ
คลาย ๆ กัน อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.18 (S.D. = .70) พอใจเงินเดือนท่ีไดรับในปจจุบัน อยูใน
ระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.15 (S.D. = .74) พอใจกับเงินอุดหนุนประจําป (โบนัส) ท่ีไดรับ อยูในระดับ
นอย มีคาเฉล่ีย 2.15 (S.D. = .75) พอใจบัญชีอัตราเงินเดือนของหนวยงานที่ใชอยูในปจจุบัน อยูใน
ระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.14 (S.D. = .68) และอันดับสุดทายคือ เงินเดือนและผลประโยชนท่ีเกื้อกูล 
อ่ืน ๆ ท่ีไดรับเพียงพอสําหรับใชจายในการดํารงชีวิตโดยไมเดือดรอน อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 
2.04 (S.D. = .75) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 3  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตในการทํางานของ 
  ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี ดานสภาพ 
  การทํางานทีมี่ความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ 

ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานสภาพการทํางานที่มี
ความปลอดภัยและ 
สงเสริมสุขภาพ 

มากที่สุด มาก นอย 
 

นอยที่สุด X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับ 
คาเฉล่ีย 

1.  สภาพแวดลอมใน
หนวยงานของทานมี                
ความสงบและเหมาะสมใน
การปฏิบัติงาน 

7 
(6.25) 

50 
(44.64) 

47 
(41.96) 

8 
(7.14) 

2.50 0.72 นอย 3 

2.  สถานท่ีทํางานของทานมี
ความสะอาดมี                         
ความปลอดโปรงและมี  
อากาศถายเทสะดวก 

13 
(11.61) 

50 
(44.64) 

44 
(39.29) 

5 
(4.46) 

2.63 0.75 มาก 1 

3.  สถานท่ีทํางานของทาน
อยูในสภาพที่ไมแออัดเปน
ระเบียบเรียบรอย เอื้อตอ 
การปฏิบัติงาน 

9 
(47.32) 

53 
(40.18) 

45 
(40.18) 

5 
(4.46) 

2.59 0.70 มาก 2 

4.  หนวยงานของทานมี          
การบํารุงรักษา หรือซอมแซม
ของใช และอาคารสถานที่ให
อยูในสภาพที่ดีและปลอดภัย 

7 
(6.25) 

44 
(39.29) 

55 
(49.11) 

6 
(5.36) 

2.46 0.70 นอย 4 

5.  ทานมีความปลอดภัย
ขณะปฏิบัติงานในหนวยงาน 

6 
(5.36) 

39 
(34.82) 

63 
(56.25) 

4 
(3.57) 

2.42 0.65 นอย 6 

6.  ทานมีอุปกรณ เครื่องมือ 
เครื่องใช ในการทํางาน 
อุปกรณประจําหนวยงานที่
เอื้ออํานวยการปฏิบัติงาน
ของทาน 

7 
(6.25) 

26 
(23.21) 

73 
(65.18) 

6 
(5.36) 

2.30 0.67 นอย 8 

7.  สภาพแวดลอมภายใน
หนวยงานของทาน 
รอนอบอาว 

1 
(0.89) 

23 
(20.54) 

71 
(63.39) 

17 
(15.18) 

2.07 0.63 นอย 9 
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ตารางท่ี 3  (ตอ) 

ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานสภาพการทํางานที่มี
ความปลอดภัยและ 
สงเสริมสุขภาพ 

มากที่สุด มาก นอย 
 

นอยที่สุด X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับ 
คาเฉล่ีย 

8.  สภาพแวดลอมภายในที่
ทํางานทําใหทานมีปญหา        
ดานสุขภาพ  

4 
(3.57) 

19 
(16.96) 

72 
(64.29) 

17 
(15.18) 

2.09 0.68 นอย 10 

9.  หนวยงานมีการจัดสภาพที่
ทํางานและจัดวางของใชอยาง
มีระเบียบ ชวยใหทํางานได
อยางสะดวกรวดเร็ว และ
ปลอดภัย 

7 
(6.25) 

33 
(29.46) 

66 
(58.93) 

6 
(5.36) 

2.37 0.68 นอย 7 

รวม 2.38 0.60 นอย  
 

 จากตารางท่ี 3  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตใน
การทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี ดานสภาพ 
การทํางานท่ีมีความปลอดภยัและสงเสริมสุขภาพ พบวา ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจ
โปงน้ํารอน จงัหวัดจันทบุรี มีความคิดเหน็เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานสภาพการทํางาน
ท่ีมีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพในภาพรวม อยูในระดับนอย เม่ือพิจารณาในรายละเอียด  
สรุปไดดังนี ้
 ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี มีความคิดเหน็ 
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานสภาพการทํางานท่ีมีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ  
อันดับแรกคือ สถานท่ีทํางานมีความสะอาดมีความปลอดโปรงและมีอากาศถายเทสะดวก อยูใน
ระดับมาก มีคาเฉล่ีย 2.63 (S.D. = .75) รองลงมาคือ สถานท่ีทํางานอยูในสภาพท่ีไมแออัดเปน
ระเบียบเรียบรอย เอ้ือตอการปฏิบัติงาน อยูในระดบัมาก มีคาเฉล่ีย 2.59 (S.D. = .70) สภาพแวดลอม
ในหนวยงานมีความสงบและเหมาะสมในการปฏิบัติงาน อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.50  
(S.D. = .72) หนวยงานมีการบํารุงรักษา หรือซอมแซมของใช และอาคารสถานท่ีใหอยูในสภาพท่ีดี
และปลอดภยั อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.46 (S.D. = .70) หนวยงานมมีาตรการหรือกฎระเบียบท่ี
ชัดเจนในการจัดสภาพการทํางานใหปลอดภัยปองกนัอุบัติเหตุ อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.43 
(S.D. = .68) มีความปลอดภยัขณะปฏิบัติงานในหนวยงาน อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.42  
(S.D. = .65) หนวยงานมีการจัดสภาพท่ีทํางานและจัดวางของใชอยางมีระเบียบ ชวยใหทํางานได
อยางสะดวกรวดเร็ว และปลอดภัย อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.37 (S.D. = .68) มีอุปกรณ เคร่ืองมือ 
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เคร่ืองใช ในการทํางาน อุปกรณประจําหนวยงานที่เอ้ืออํานวยการปฏิบัติงาน อยูในระดับนอย               
มีคาเฉล่ีย 2.30 (S.D. = .67) สภาพแวดลอมภายในท่ีทํางานทําใหมีปญหาดานสุขภาพ อยูในระดับ
นอย มีคาเฉล่ีย 2.09 (S.D. = .68) และอันดบัสุดทายคือ สภาพแวดลอมภายในหนวยงานรอนอบอาว
นอย อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.07 (S.D. = .63) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 4  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานคุณภาพชีวิตในการทํางานของ 
  ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี  
  ดานความกาวหนาและความม่ันคงในการทํางาน 

ระดับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานความกาวหนา 
และความม่ันคงในการทํางาน มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

อันดับ 
คาเฉล่ีย 

1. มีโอกาสไดรับการเลื่อนขั้น
เล่ือนตําแหนงในสายงาน 
อยางเหมาะสม 

9 
(8.04) 

20 
(17.86) 

67 
(59.82) 

16 
(14.29) 

2.20 0.78 นอย 6 

2. ไดรับการสนับสนุน            
จากผูบังคับบัญชาในการปรับ 
หรือโยกยายตําแหนงให
กาวหนากวาเดิม 

3 
(2.68) 

18 
(16.07) 

71 
(63.39) 

20 
(17.86) 

2.04 0.67 นอย 9 

3. ไดรับการสนับสนุนและ
สงเสริมใหปฏิบัติงานเปน
อยางดี 

3 
(2.68) 

23 
(20.54) 

74 
(66.07) 

12 
(10.71) 

2.15 0.63 นอย 7 

4. มีผลงานการปฏิบัติงานที่
ภาคภูมิใจเปนอันมาก 

6 
(5.36) 

26 
(23.21) 

76 
(67.86) 

4 
(3.57) 

2.30 0.63 นอย 1 

5. ไดรับการยกยองชมเชยใน
ความสําเร็จ 

7 
(6.25) 

22 
(19.64) 

74 
(66.07) 

9 
(8.04) 

2.24 0.69 นอย 3 

6. ผูบังคับบัญชาให                 
การสนับสนุนหรือยกยองใน
ผลงาน 

8 
(7.14) 

17 
(15.18) 

78 
(69.64) 

9 
(8.04) 

2.21 0.69 นอย 5 

7. มีโอกาสไดรับมอบหมาย
งานท่ีมีขอบขาย                      
ความรับผิดชอบสูงขึ้น 

4 
(3.57) 

27 
(24.11) 

69 
(61.61) 

12 
(10.71) 

2.21 0.67 นอย 4 

8. ไดรับการสนับสนุนเตรียม
ความรูและทักษะเพ่ือตําแหนง
หนาที่ที่สูงขึ้น 

5 
(4.46) 

26 
(23.21) 

73 
(65.18) 

8 
(7.14) 

2.25 0.65 นอย 2 
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ตารางท่ี 4  (ตอ) 

จํานวนและรอยละของระดับ 
ความคิดเห็น 

ดานความกาวหนา 
และความม่ันคงในการทํางาน 

มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด 
X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

อันดับ 
คาเฉล่ีย 

9. หนวยงานมีตําแหนงหนาที่
พรอมที่จะใหกาวหนาไปสู
ตําแหนงหนาที่สูงกวาเดิม        
ไดตามลําดับ 

0 
0.00 

24 
(21.43) 

69 
(61.61) 

19 
(16.96) 

2.04 0.62 นอย 8 

10.  การปฏิบัติงานใน
หนวยงานน้ี ทําใหมีโอกาส
ประสบความสําเร็จในชีวิต
ตามจุดมุงหมาย 

2 
(1.79) 

17 
(15.18) 

70 
(62.50) 

23 
(20.54) 

1.98 0.66 นอย 10 

รวม 2.16 0.53 นอย  
 

 จากตารางท่ี 4  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคุณภาพชีวติใน 
การทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี ดาน 
ความกาวหนาและความมัน่คงในการทํางาน พบวา ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจ 
โปงน้ํารอน จงัหวัดจันทบุรี ดานความกาวหนาและความม่ันคงในการทํางานในภาพรวม อยูใน 
ระดับนอย เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดดังนี ้
 ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี มีความคิดเหน็ 
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานความกาวหนาและความม่ันคงในการทํางาน อันดับแรกคือ  
มีผลงานการปฏิบัติงานท่ีภาคภูมิใจเปนอันมาก อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.30 (S.D. = .63) 
รองลงมาคือ ไดรับการสนับสนุนเตรียมความรูและทักษะเพื่อตําแหนงหนาท่ีท่ีสูงข้ึน อยูในระดับ
นอย มีคาเฉล่ีย 2.25 (S.D. = .65) ไดรับการยกยองชมเชยในการท่ีทําสําเร็จ อยูในระดบันอย  
มีคาเฉล่ีย 2.24 (S.D. = .69) มีโอกาสไดรับมอบหมายงานท่ีมีขอบขายความรับผิดชอบสูงข้ึน  
อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.21 (S.D. = .67) ผูบังคับบัญชาใหการสนับสนุนหรือยกยองในผลงาน 
อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.21 (S.D. = .69) มีโอกาสไดรับการเล่ือนข้ันเล่ือนตําแหนงในสายงาน
อยางเหมาะสม อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.20 (S.D. = .78) ไดรับการสนับสนุนและสงเสริมให
ปฏิบัติงานเปนอยางดี อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.15 (S.D. = .63) หนวยงานมีตําแหนงหนาท่ี
พรอมท่ีจะใหกาวหนาไปสูตําแหนงหนาท่ีสูงกวาเดิมไดตามลําดับ อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.04 
(S.D. = .62) ไดรับการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชาในการปรับ หรือโยกยายตําแหนงใหกาวหนา
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กวาเดิม อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.04 (S.D. = .67) และอันดับสุดทายคือ การปฏิบัติงานใน
หนวยงานน้ีทําใหมีโอกาสประสบความสําเร็จในชีวิตตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไว อยูในระดับนอย มี
คาเฉล่ีย 1.98 (S.D. = .66) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 5  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตในการทํางานของ 
  ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี ดานโอกาส 
  พัฒนาศักยภาพของตนเอง 

 จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น ดานโอกาสพัฒนาศักยภาพ    
ของตนเอง มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

อันดับ 
คาเฉล่ีย 

1. หนวยงานใหความสําคัญ
กับบุคลากรและถือวาบุคลากร
เปนทรัพยากรมนุษยที่มีคุณคา
ตอองคการ 

3 
(2.68) 

22 
(19.64) 

69 
(61.61) 

18 
(16.07) 

2.09 0.68 นอย 9 

2. ผูบังคับบัญชาสนับสนุน
การสงพนักงานไปฝกอบรม 
สัมมนาหรือศึกษาตอ 

8 
(7.14) 

23 
(20.54) 

66 
(58.93) 

15 
(13.39) 

2.21 0.76 นอย 3 

3. หนาที่การงานในปจจุบัน
ทําใหไดใชความรู
ความสามารถอยางเต็มที่ 

2 
(1.79) 

34 
(30.36) 

55 
(49.11) 

21 
(18.75) 

2.15 0.74 นอย 6 

4. มีโอกาสใชความรู 
ความสามารถในการทํางาน
อยางเต็มที่ 

3 
(2.68) 

28 
(25.00) 

68 
(60.71) 

13 
(11.61) 

2.19 0.66 นอย 5 

5. หนวยงานใหความสําคัญ
กับบุคลากรและถือวาบุคลากร
เปนทรัพยากรมนุษยที่มีคุณคา
ตอองคการ 

3 
(2.68) 

22 
(19.64) 

69 
(61.61) 

18 
(16.07) 

2.09 0.68 นอย 9 

6. หนวยงานสนับสนุนใหมี
โอกาสเขารับการฝกอบรม 
สัมมนาหรือศึกษาตอเพ่ือ
พัฒนาความกาวหนา 

6 
(5.36) 

33 
(29.46) 

63 
(56.25) 

10 
(8.93) 

2.31 0.71 นอย 1 
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ตารางท่ี 5  (ตอ) 

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น ดานโอกาสพัฒนาศักยภาพ    
ของตนเอง มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

อันดับ 
คาเฉล่ีย 

7. สามารถกําหนดเปาหมาย 
และวิธีการดําเนินงานของ
ตนเองได 

4 
(3.57) 

31 
(27.68) 

62 
(55.36) 

15 
(13.39) 

2.21 0.72 นอย 2 

8. ไดรับโอกาสใหปฏิบัติงาน
ที่ทาทายความรู ความสามารถ 

3 
(2.68) 

25 
(22.32) 

67 
(59.82) 

17 
(15.18) 

2.13 0.69 นอย 8 

9. ไดรับการฝกอบรม
ทางดานการบริหารหรือทักษะ
การปฏิบัติงานที่ทานตองการ
อยางเต็มที่ 

3 
(2.68) 

18 
(16.07) 

82 
(73.21) 

9 
(8.04) 

2.13 0.58 นอย 7 

10.   ในการปฏิบัติงานไมมี 
สวนชวยทั้งในการวางแผน 
และการลงมือใน                      
การปฏิบัติงานน้ัน  

4 
(3.57) 

17 
(15.18) 

81 
(72.32) 

10 
(8.93) 

2.13 0.61 นอย 10 

11. มีอิสระในการปฏิบัติ
หนาที่สามารถควบคุม และ
กํากับดูแลงานดวยตนเอง 

4 
(3.57) 

25 
(22.32) 

71 
(63.39) 

12 
(10.71) 

2.19 0.66 นอย 4 

รวม 2.18 0.59 นอย  
 

 จากตารางท่ี 5  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคุณภาพชีวติใน 
การทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี ดานโอกาส 
พัฒนาศักยภาพของตนเอง พบวา ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดั 
จันทบุรี มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวติในการทํางาน ดานโอกาสพัฒนาศักยภาพของตนเองใน
ภาพรวม อยูในระดับนอย เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดดังนี ้
 ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี มีความคิดเหน็
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานโอกาสพัฒนาศักยภาพของตนเอง อันดับแรกคือ หนวยงาน
สนับสนุนใหมีโอกาสเขารับการฝกอบรม สัมมนา หรือศึกษาตอเพ่ือพัฒนาความกาวหนา อยูใน
ระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.31 (S.D. = .71) รองลงมาคือ สามารถกําหนดเปาหมาย และวิธีการ
ดําเนินงานของตนเองได อยูในระดบันอย มีคาเฉล่ีย 2.21 (S.D. = .72) ผูบังคับบัญชาสนับสนุน 
การสงพนักงานไปฝกอบรม สัมมนาหรือศึกษาตอ อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.21 (S.D. = .76)   
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มีโอกาสใชความรูความสามารถในการทํางานอยางเต็มท่ี และมีอิสระในการปฏิบัติหนาท่ีสามารถ 
ควบคุม และกาํกับดูแลงานดวยตนเองเทากนั อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.19 (S.D. = .66) หนาท่ี
การงานในปจจุบันทําใหไดใชความรูความสามารถอยางเต็มท่ี อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.15  
(S.D. = .74) ไดรับการฝกอบรมทางดานการบริหารหรือทักษะการปฏิบัติงานท่ีตองการอยางเต็มท่ี  
อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.13 (S.D. = .58) ไดรับโอกาสใหปฏิบัติงานท่ีทาทายความรู 
ความสามารถ อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.13 (S.D. = .69) หนวยงานใหความสําคัญกับบุคลากร
และถือวาบุคลากรเปนทรัพยากรมนุษยท่ีมีคุณคาตอองคการ อยูในระดบันอย มีคาเฉลี่ย 2.09  
(S.D. = .68) และอันดับสุดทายคือ ในการปฏิบัติงานไมมีสวนชวยท้ังในการวางแผน และการลงมือ
ในการปฏิบัติงานน้ัน อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.13 (S.D. = .61) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 6  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตในการทํางานของ 
  ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี ดานการทํางาน 
  รวมกันและความสัมพันธกบับุคคลอ่ืน 

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น ดานการทํางานรวมกันและ
ความสัมพันธกับบุคคลอื่น มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

อันดับ 
คาเฉล่ีย 

1. หนวยงานมีการประชุม
หารือเก่ียวกับปญหาใน        
การปฏิบัติงานเพ่ือหา
แนวทางปฏิบัติที่เหมาะสม 

7 
(6.25) 

34 
(30.36) 

67 
(59.82) 

4 
(3.57) 

2.39 0.66 นอย 6 

2.  หนวยงานมีความเปน
กันเองระหวาง
ผูบังคับบัญชากับ
ผูใตบังคับบัญชา 

7 
(6.25) 

22 
(19.64) 

72 
(64.29) 

11 
(9.82) 

2.22 0.71 นอย 10 

3.  เมื่อมีปญหาเรื่องงาน
หรือเรื่องสวนตัวมักจะ
ไดรับความชวยเหลือ หรือ
คําแนะนําจากผูบังคับบัญชา

6 
(5.36) 

25 
(22.32) 

73 
(65.18) 

8 
(7.14) 

2.26 0.67 นอย 8 

4.  ปฏิบัติงานรวมกับเพ่ือน
รวมงานอยางมีความสุข
และเปนกันเอง 

5 
(4.46) 

44 
(39.29) 

58 
(51.79) 

5 
(4.46) 

2.44 0.65 นอย 3 
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ตารางท่ี 6  (ตอ) 

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น ดานการทํางานรวมกันและ
ความสัมพันธกับบุคคลอื่น มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

อันดับ 
คาเฉล่ีย 

5.  ยินดีที่จะเขารวม
กิจกรรมที่จัดทําภายใน
หนวยงาน เชน งานเล้ียง
สังสรรค กิจกรรม กีฬา  
งานพิธีการตาง ๆ เปนตน 

12 
(10.71) 

36 
(32.14) 

58 
(51.79) 

6 
(5.36) 

2.48 0.76 นอย 1 

6.  เมื่อมีปญหาและ
อุปสรรคในการปฏิบัติงาน  
เพ่ือนรวมงานคอยให
คําปรึกษาและใหกําลังใจ 

4 
(3.57) 

41 
(36.61) 

62 
(55.36) 

5 
(4.46) 

2.39 0.63 นอย 5 

7.  ความสัมพันธกับเพ่ือน
รวมงานเปนไปดวยราบรื่น
ดี 

2 
(1.79) 

45 
(40.18) 

61 
(54.46) 

4 
(3.57) 

2.40 0.59 นอย 4 

8.  ไดรับการชวยเหลือจาก
ผูรวมงานในการทํางานเปน
อยางดี 

2 
(1.79) 

41 
(36.61) 

63 
(56.25) 

6 
(5.36) 

2.35 0.61 นอย 7 

9.  หนวยงานคํานึงถึงทักษะ
ความสามารถในการทํางาน
มากกวาคํานึงถึงพวกพอง
หรือเรื่องสวนตัว 

3 
(2.68) 

34 
(30.36) 

62 
(55.36) 

13 
(11.61) 

2.24 0.69 นอย 9 

10.  มีความพึงพอใจใน        
การปฏิบัติงานกับเพ่ือน
รวมงานในหนวยงานน้ี 

9 
(8.04) 

39 
(34.82) 

59 
(52.68) 

5 
(4.46) 

2.46 0.71 นอย 2 

รวม 2.40 0.61 นอย  
 

 จากตารางท่ี 6  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิต 
ในการทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวัดจนัทบุรี  
ดานการทํางานรวมกนัและความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน พบวา ขาราชการตํารวจช้ันประทวน  
สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวัดจันทบุรี มีความคิดเหน็เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน  
ดานการทํางานรวมกนัและความสัมพันธกับบุคคลอ่ืนในภาพรวม อยูในระดบันอย เม่ือพิจารณาใน
รายละเอียด สรุปไดดังนี ้
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 ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี มีความคิดเหน็ 
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานการทํางานรวมกนัและความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน อันดับ 
แรกคือ รูสึกยนิดีท่ีจะเขารวมกิจกรรมท่ีจดัทําภายในหนวยงาน เชน งานเล้ียงสังสรรค กิจกรรม กฬีา 
งานพิธีการตาง ๆ อยูในระดบันอย มีคาเฉลี่ย 2.48 (S.D. = .76) รองลงมาคือ มีความพึงพอใจใน 
การปฏิบัติงานกับเพื่อนรวมงานในหนวยงาน อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.46 (S.D. = .71)  
ปฏิบัติงานรวมกับเพื่อนรวมงานอยางมีความสุขและเปนกันเอง อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.44 
(S.D. = .65) ความสัมพันธระหวางเพื่อนรวมงานเปนไปดวยราบร่ืนดี อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย   
2.40 (S.D. = .59) เม่ือมีปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานเพ่ือนรวมงานคอยใหคําปรึกษาและให
กําลังใจ อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.39 (S.D. = .63) หนวยงานมีการประชุมหารือเกีย่วกับปญหา
ในการปฏิบัติงาน เพื่อหาแนวทางปฏิบัติท่ีเหมาะสม อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.39 (S.D. = .66) 
ไดรับการชวยเหลือจากผูรวมงานในการทํางานเปนอยางดี อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.35  
(S.D. = .61) เม่ือมีปญหาเร่ืองงาน หรือเร่ืองสวนตัวมักจะไดรับความชวยเหลือ หรือคําแนะนําจาก
ผูบังคับบัญชา อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.26 (S.D. = .67) หนวยงานคาํนึงถึงทักษะความสามารถ
ในการทํางานมากกวาคํานึงถึงพวกพองหรือเร่ืองสวนตัว อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.24  
(S.D. = .69) และอันดับสุดทายคือ ภายในหนวยงานมีความเปนกันเองระหวางผูบังคับบัญชากับ
ผูใตบังคับบัญชา อยูในระดบันอย มีคาเฉลี่ย 2.22 (S.D. = .71) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 7  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตในการทํางานของ 
  ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี  
  ดานสิทธิสวนบุคคล 

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น 
ดานสิทธิสวนบุคคล 

มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับ 
คาเฉล่ีย 

1. หนวยงานมีนโยบายใน       
การปฏิบัติงานที่เปนแนวทาง
ในการปฏิบัติงานไวอยาง
ชัดเจน 

7 
(6.25) 

35 
(31.25) 

66 
(58.93) 

4 
(3.57) 

2.40 0.66 นอย 6 

2. หนวยงานมีระเบียบ 
ขอบังคับในการปฏิบัติงานที่
ชัดเจน 

11 
(9.82) 

47 
(41.96) 

46 
(41.07) 

8 
(7.14) 

2.54 0.77 มาก 1 
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ตารางท่ี 7  (ตอ) 

 จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น 
ดานสิทธิสวนบุคคล 

มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับ 
คาเฉล่ีย 

3. หนวยงานไดวาง
แนวนโยบายที่สอดคลองกับ
ความสามารถ 

4 
(3.57) 

28 
(25.00) 

70 
(62.50) 

10 
(8.93) 

2.23 0.66 นอย 7 

4. หนวยงานเนน                     
การปฏิบัติงานตามกฏ 
ระเบียบ อยางเครงครัด 

9 
(8.04) 

39 
(34.82) 

58 
(51.79) 

6 
(5.36) 

2.46 0.72 นอย 4 

5. เขาใจวัตถุประสงคและ
เปาหมายของนโยบาย              
การปฏิบัติงานเปนอยางดี 

10 
(8.93) 

42 
(37.50) 

55 
(49.11) 

5 
(4.46) 

2.51 0.72 มาก 2 

6. งานท่ีทํามีระเบียบแบบ
แผน และขั้นตอนการปฏิบัติที่
ไมยุงยาก 

9 
(8.04) 

36 
(32.14) 

61 
(54.46) 

6 
(5.36) 

2.43 0.72 นอย 5 

7. รูสึกไมพอใจถามี                
การควบคุมและตรวจสอบ       
การปฏิบัติงาน  

2 
(1.79) 

26 
(23.21) 

76 
(67.86) 

8 
(7.14) 

2.20 0.58 นอย 10 

8. มีอิสระในการท่ีจะปฏิเสธ
งาน ที่ไดรับมอบหมาย            
ซึ่งคิดวาไมมีความสามารถที่
จะปฏิบัติ หรืองานนอก
ขอบเขตความรับผิดชอบ 

3 
(2.68) 

27 
(24.11) 

67 
(59.82) 

15 
(13.39) 

2.16 0.68 นอย 9 

9. มีอิสระในการแสดง            
ความคิดเห็นเก่ียวกับ              
การปฏิบัติงานในหนวยงาน 

7 
(6.25) 

23 
(20.54) 

70 
(62.50) 

12 
(10.71) 

2.22 0.72 นอย 8 

10.  ระเบียบขอบังคับของ
หนวยงานสงเสริมให               
การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 

9 
(8.04) 

38 
(33.93) 

60 
(53.57) 

5 
(4.46) 

2.46 0.71 นอย 3 

รวม 2.34 0.56 นอย  
 

 จากตารางท่ี 7  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตใน
การทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี  
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ดานสิทธิสวนบุคคล พบวา ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี 
ดานสิทธิสวนบุคคลในภาพรวม อยูในระดับนอย เม่ือพจิารณาในรายละเอียด สรุปไดดังนี ้
 ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี มีความคิดเหน็
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานสิทธิสวนบุคคล อันดับแรกคือ หนวยงานมีระเบียบ 
ขอบังคับในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 2.54 (S.D. = .77) รองลงมาคือ  
เขาใจวตัถุประสงคและเปาหมายของนโยบายการปฏิบัติงานเปนอยางดี อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย  
2.51 (S.D. = .72) ระเบียบขอบังคับของหนวยงานสงเสริมใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ อยูใน
ระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.46 (S.D. = .71) หนวยงานเนนการปฏิบัติงานตาม กฏ ระเบียบ อยางเครงครัด 
อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.46 (S.D. = .72) งานท่ีทํามีระเบียบแบบแผน และข้ันตอนการปฏิบัติท่ี
ไมยุงยาก อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.43 (S.D. = .72) หนวยงานมีนโยบายในการปฏิบัติงานท่ีเปน
แนวทางในการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.40 (S.D. = .66) หนวยงานได
วางแนวนโยบายท่ีสอดคลองกับความสามารถ อยูในระดบันอย มีคาเฉลี่ย 2.23 (S.D. = .66) มีอิสระ
ในการแสดงความคิดเห็นเกีย่วกับการปฏิบัติงานในหนวยงาน อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.22  
(S.D. = .72) มีอิสระในการท่ีจะปฏิเสธงาน ท่ีไดรับมอบหมาย ซ่ึงคิดวาไมมีความสามารถท่ีจะ
ปฏิบัติ หรืองานนอกขอบเขตความรับผิดชอบ อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.16 (S.D. = .68) และ
อันดับสุดทายคือ รูสึกไมพอใจถามีการควบคุมและตรวจสอบการปฏิบัติงาน อยูในระดับนอย  
มีคาเฉล่ีย 2.20 (S.D. = .58) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 8  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตในการทํางานของ 
  ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี ดานสมดุล 
  แหงชีวิต 

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น 
ดานสมดุลแหงชีวิต 

มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับ 
คาเฉล่ีย 

1.  การทํางานไมเปนอุปสรรค
ตอการดําเนินชีวิตประจําวัน 

12 
(10.71) 

33 
(29.46) 

65 
(58.04) 

2 
(1.79) 

2.49 0.71 นอย 3 

2.  การปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการเปนที่ยอมรับของ
ครอบครัว 

18 
(16.07) 

36 
(32.14) 

53 
(47.32) 

5 
(4.46) 

2.60 0.81 มาก 1 

3.  มีโอกาสผอนคลาย              
ความตึงเครียดระหวาง             
การปฏิบัติงาน 

14 
(12.50) 

28 
(25.00) 

63 
(56.25) 

7 
(6.25) 

2.44 0.79 นอย 7 
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ตารางท่ี 8  (ตอ) 

 จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น 
ดานสมดุลแหงชีวิต 

มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
อันดับ 
คาเฉล่ีย 

4.  พอใจกับเวลาในการทํางาน
ของหนวยงาน 

10 
(8.93) 

34 
(30.36) 

63 
(56.25) 

5 
(4.46) 

2.44 0.72 นอย 6 

5.  นอกเวลาราชการสามารถ
ตัดความวิตกกังวลเก่ียวกับ
งานท่ีรับผิดชอบ 

13 
(11.61) 

35 
(31.25) 

57 
(50.89) 

7 
(6.25) 

2.48 0.78 นอย 5 

6.  รูสึกเหน่ือยหนาย ทอแท
กับการปฏิบัติงาน  

5 
(4.46) 

31 
(27.68) 

66 
(58.93) 

10 
(8.93) 

2.28 0.69 นอย 10 

7.  รูสึกยินดีถาตองไป
ปฏิบัติงานในวันหยุด 

8 
(7.14) 

29 
(25.89) 

67 
(59.82) 

8 
(7.14) 

2.33 0.72 นอย 9 

8.  รูสึกวาภาระหนาที่ใน          
การปฏิบัติงานเหมาะสมกับ
ชีวิต และสภาพครอบครัว 

9 
(8.04) 

35 
(31.25) 

62 
(55.36) 

6 
(5.36) 

2.42 0.72 นอย 8 

9.  สามารถแบงเวลาสําหรับ
ตนเองการทํางานและ
ครอบครัว 

12 
(10.71) 

40 
(35.71) 

57 
(50.89) 

3 
(2.68) 

2.54 0.72 มาก 2 

10.  มีเวลาพักผอนอยาง
เพียงพอ 

10 
(8.93) 

38 
(33.93) 

61 
(54.46) 

3 
(2.68) 

2.49 0.70 นอย 4 

รวม 2.48 0.73 นอย  
 

 จากตารางท่ี 8  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตใน
การทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี ดานสมดุล 
แหงชีวิต พบวา ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี 
มีความคิดเหน็เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานสมดุลแหงชีวิตในภาพรวม อยูในระดับนอย 
เม่ือพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดดังนี ้
 ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี มีความคิดเหน็ 
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานสมดุลแหงชีวิต อันดับแรกคือ การปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการเปนท่ียอมรับของครอบครัว อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 2.60 (S.D. = .81) รองลงมาคือ 
สามารถแบงเวลาสําหรับตนเอง การทํางานและครอบครัว อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 2.54 
(S.D. = .72) มีเวลาพักผอนอยางเพยีงพอ อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.49 (S.D. = .70) การทํางาน 
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ไมเปนอุปสรรคตอการดําเนนิชีวิตประจําวนั อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.49 (S.D. = .71) นอกเวลา
ราชการสามารถตัดความวิตกกังวลเกีย่วกับงานท่ีรับผิดชอบ อยูในระดบันอย มีคาเฉลี่ย 2.48  
(S.D. = .78) พอใจกับเวลาในการทํางานของหนวยงาน อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.44 (S.D. = .72) 
มีโอกาสผอนคลายความตึงเครียดระหวางการปฏิบัติงาน อยูในระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.44 
(S.D. = .79) รูสึกวาภาระหนาท่ีในการปฏิบัติงานเหมาะสมกับชีวิต และสภาพครอบครัว อยูใน
ระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.42 (S.D. = .72) รูสึกยินดีถาตองไปปฏิบัติงานในวันหยุด อยูในระดับนอย  
มีคาเฉล่ีย 2.33 (S.D. = .72) และอันดับสุดทายคือ รูสึกเหนื่อยหนายทอแทกับการปฏิบัติงาน อยูใน
ระดับนอย มีคาเฉล่ีย 2.28 (S.D. = .69) ตามลําดับ  
 

ตารางท่ี 9  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตในการทํางานของ 
                 ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวัดจันทบุรี ฃ 
  ดานความเปนประโยชนตอสังคม   

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น ดานความเปนประโยชนตอ
สังคม มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

อันดับ 
คาเฉล่ีย 

1.  หนวยงานใหความรวมมือ 
กับหนวยงานอื่นในการทํา
กิจกรรม เพ่ือ
สาธารณประโยชน 

8 
(7.14) 

54 
(48.21) 

48 
(42.86) 

2 
(1.79) 

2.61 0.65 มาก 4 

2.  หนวยงานมีสวนรวมใน 
การรณรงคดานพัฒนาชุมชน  

7 
(6.25) 

51 
(45.54) 

52 
(46.43) 

2 
(1.79) 

2.56 0.64 มาก 6 

3.  หนวยงานมีความรับผิดชอบ
ตอสังคมในการปฏิบัติภารกิจ 

7 
(6.25) 

51 
(45.54) 

51 
(45.54) 

3 
(2.68) 

2.55 0.66 มาก 7 

4.  มีโอกาสชวยเหลือหรือ 
ใหบริการแกชุมชนใน             
ดานตาง ๆ ตามความรู
ความสามารถ 

7 
(6.25) 

49 
(43.75) 

53 
(47.32) 

3 
(2.68) 

2.54 0.66 มาก 9 

5.  มีโอกาสเขารวมกิจกรรม
ของชุมชนตาม                       
ความเหมาะสม 

7 
(6.25) 

51 
(45.54) 

53 
(47.32) 

1 
(0.89) 

2.57 0.63 มาก 5 

6.  หนวยงานมีสวนรวมใน 
การรณรงคดานพัฒนาสังคม 

5 
(4.46) 

53 
(47.32) 

51 
(45.54) 

3 
(2.68) 

2.54 0.63 มาก 8 
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ตารางท่ี 9  (ตอ) 

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเห็น ดานความเปนประโยชนตอ
สังคม มากที่สุด มาก นอย นอยที่สุด X  S.D. 

ระดับ 
ความคิดเห็น 

อันดับ 
คาเฉล่ีย 

7.  หนวยงานมีการทํา
กิจกรรมเพื่อสาธารณะ
ประโยชน รวมกับสังคม 

9 
(8.04) 

56 
(50.00) 

43 
(38.39) 

4 
(3.57) 

2.63 0.69 มาก 3 

8.  มีความสุขกับการเขารวม
กิจกรรมขางนอก 

9 
(8.04) 

53 
(47.32) 

49 
(43.75) 

1 
(0.89) 

2.63 0.65 มาก 2 

9.  พอใจกับงานการใหบริการ
สังคม 

8 
(7.14) 

69 
(61.61) 

32 
(28.57) 

3 
(2.68) 

2.73 0.63 มาก 1 

10.  หนวยงานไดรับคํา
ชมเชยจากสังคมขางนอก 

7 
(6.25) 

56 
(50.00) 

38 
(33.93) 

11 
(9.82) 

2.53 0.76 มาก 10 

รวม 2.55 0.66 มาก  
 

 จากตารางท่ี 9  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตใน 
การทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี ดาน 
ความเปนประโยชนตอสังคม พบวา ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวัด 
จันทบุรี ดานความเปนประโยชนตอสังคมในภาพรวม อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาในรายละเอียด 
สรุปไดดังนี ้
 ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี มีความคิดเหน็ 
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางาน ดานความเปนประโยชนตอสังคม อันดับแรกคือ พอใจกับงาน
การใหบริการสังคม อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 2.73 (S.D. = .63) รองลงมาคือ มีความสุขกับ 
การเขารวมกจิกรรมขางนอก อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 2.63 (S.D. = .65) หนวยงานม ี
การทํากิจกรรมเพื่อสาธารณะประโยชน รวมกับสังคม อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 2.63 (S.D. = .69)  
หนวยงานใหความรวมมือ กับหนวยงานอื่นในการทํากจิกรรม เพื่อสาธารณประโยชน อยูในระดับ
มาก มีคาเฉล่ีย 2.61 (S.D. = .65) มีโอกาสเขารวมกิจกรรมของชุมชนตามความเหมาะสม อยูใน
ระดับมาก มีคาเฉล่ีย 2.57 (S.D. = .63) หนวยงานมีสวนรวมใน การรณรงคดานพัฒนาชุมชน อยูใน
ระดับมาก มีคาเฉล่ีย 2.56 (S.D. = .64) หนวยงานมีความรับผิดชอบตอสังคมในการปฏิบัติภารกิจ 
อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 2.55  (S.D. = .66) หนวยงานมสีวนรวมในการรณรงคดานพัฒนาสังคม 
อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 2.54 (S.D. = .63) มีโอกาสชวยเหลือหรือ ใหบริการแกชุมชนในดาน 
ตาง ๆ ตามความรูความสามารถ อยูในระดบัมาก มีคาเฉล่ีย 2.54 (S.D. = .66) และอันดบัสุดทายคือ  
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หนวยงานไดรับคําชมเชยจากสังคมขางนอก อยูในระดับมาก มีคาเฉล่ีย 2.53 (S.D. = .76) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 10  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
                   ของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวัดจนัทบุรี  
                   โดยภาพรวม 

จํานวนและรอยละของระดับความคิดเหน็ 
คุณภาพชีวิตในการทํางานโดยภาพรวม 

X  S.D. แปลความ อันดับ 
1.  ดานคาตอบแทนท่ียตุิธรรม 2.18 0.73 นอย 7 
2.  ดานสภาพการทํางานท่ีมีความปลอดภยัและ
สงเสริมสุขภาพ 

2.38 0.60 นอย 4 

3.  ดานความกาวหนา และความม่ันคงในการทํางาน 2.16 0.53 นอย 8 
4.  ดานโอกาสพัฒนาศักยภาพของตนเอง 2.18 0.59 นอย 6 
5.  ดานการทํางานรวมกนัและความสัมพันธกับ 
บุคคลอ่ืน 

2.40 0.61 นอย 3 

6.  ดานสิทธิสวนบุคคล 2.34 0.56 นอย 5 
7.  ดานสมดุลแหงชีวิต 2.48 0.73 นอย 2 
8.  ดานความเปนประโยชนตอสังคม 2.55 0.66 มาก 1 

รวม 2.21 0.51 นอย  
 

 จากตารางท่ี 10  จํานวน รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคุณภาพชีวิตใน
การทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี เกี่ยวกับ 
คุณภาพชีวิตในการทํางาน ในภาพรวม พบวา คุณภาพชีวติในการทํางานของขาราชการตํารวจช้ัน
ประทวน สถานีตํารวจโปงน้าํรอน จังหวัดจันทบุรี ในภาพรวมอยูในระดับนอย เม่ือพจิารณาใน 
รายละเอียด สรุปไดดังนี ้
 ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี มีความคิดเหน็ 
เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการทํางานในภาพรวม อันดับแรกคือ ดานความเปนประโยชนตอสังคม   
อยูในระดับมาก คาเฉล่ีย 2.55 (S.D. = .66) รองลงมาคือ ดานสมดุลแหงชีวิต อยูในระดับนอย 
คาเฉล่ีย 2.48 (S.D. = .73) ดานการทํางานรวมกันและความสัมพันธกับบุคคลอ่ืน อยูในระดับนอย 
คาเฉล่ีย 2.40 (S.D. = .61) ดานสภาพการทํางานท่ีมีความปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ อยูในระดับ
นอย คาเฉล่ีย 2.38 (S.D. = .60) ดานสิทธิสวนบุคคล อยูในระดบันอย คาเฉล่ีย 2.34 (S.D. = .56)   
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ดานโอกาสพฒันาศักยภาพของตนเอง อยูในระดบันอย คาเฉล่ีย 2.18 (S.D. = .59) ดานคาตอบแทน 
ท่ียุติธรรม อยูในระดบันอย คาเฉล่ีย 2.18 (S.D. = .73) และอันดับสุดทายคือ ดานความกาวหนา 
ความม่ันคงในการทํางาน อยูในระดบันอย คาเฉล่ีย 2.16 (S.D. = .53) ตามลําดับ  
 

ตอนท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบระดับของคุณภาพชีวิตในการทํางานของขาราชการตํารวจ
ชั้นประทวน สถานีตํารวจโปงนํ้ารอน จังหวัดจันทบุรี จําแนกตามอายุ ชั้นยศ ระยะเวลา
ในการรับราชการ   
 

ตารางท่ี 11  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระดับของคุณภาพชีวิต 
   ในการทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดั 
   จันทบุรี จําแนกตามอาย ุ  

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

3 
108 
111 

0.98 
27.88 
28.86 

0.33 
0.26 

1.26 0.29 

*p < .05 

 จากตารางท่ี 11  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระดับของ
คุณภาพชีวิตในการทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวัด 
จันทบุรี พบวา ขาราชการตํารวจช้ันประทวน ท่ีมีชวงอายุ ตางกัน มีระดับคุณภาพชีวติในการทํางาน
ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจยั 
 

ตารางท่ี 12  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระดับของคุณภาพชีวิต 
       ในการทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้าํรอน จังหวัด 
       จันทบุรี จาํแนกตามช้ันยศ   

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

4 
107 
111 

0.23 
28.63 
28.86 

0.06 
0.27 

0.22 0.93 

*p < .05 
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 จากตารางท่ี 12  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระดับของ
คุณภาพชีวิตในการทํางานของขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวัด 
จันทบุรีพบวา ขาราชการตํารวจช้ันประทวน ท่ีช้ันยศตางกัน มีระดบัคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจยั 
 

ตารางท่ี 13  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระดับขาราชการตํารวจ 
    ช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวัดจันทบุรี จําแนกตามระยะเวลา 
    ในการรับราชการ   

แหลงความแปรปรวน df SS MS F Sig. 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

3 
108 
111 

0.58 
28.27 
28.86 

0.19 
0.26 

0.74 0.53 

*p < .05 

 จากตารางท่ี 13  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระดับ
ขาราชการตํารวจช้ันประทวน สถานีตํารวจโปงน้ํารอน จังหวดัจันทบุรี พบวา ขาราชการตํารวจช้ัน
ประทวน ท่ีมีระยะเวลาในการรับราชการ ตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตในการทํางานไมแตกตางกัน 
จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 
 

ตารางท่ี 14  สรุปการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 
1.  ขาราชการตํารวจช้ันประทวนท่ีมีอายตุางกัน มีระดบัคุณภาพชีวิต
ในการทํางานแตกตางกัน 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

2.  ขาราชการตํารวจช้ันประทวนท่ีมีช้ันยศตางกัน มีระดับคุณภาพ
ชีวิตในการทํางานแตกตางกนั 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

3.  ขาราชการตํารวจช้ันประทวนท่ีมีระยะเวลาในการรับราชการ
ตางกัน มีระดบัคุณภาพชีวิตในการทํางานแตกตางกัน 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

 
 
 

 
 
 


