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แบบสอบถามเพ่ืองานวิจัย 

เรื่อง แรงจูงใจในการปฏบิัติงานของบุคลากรผูปฏิบัติงาน 
ในองคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุร ี

 แบบสอบถามน้ีผูวิจยัมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และ
เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรผูปฏิบัติงานใน องคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี จําแนกตามเพศ อาย ุระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ระดับตําแหนง และอัตรา
เงินเดือน 
 คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงหนาขอความท่ีเปนจริง หรือเติมขอความลงใน
ชองวางใหสมบูรณ แบบสอบถามจะแบงออกเปน 2 ตอน คือ  
 ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไป 
 ตอนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับปรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทานท่ีเสียสละเวลาอันมีคาของทานตอบ
แบบสอบถามชุดนี้ ซ่ึงขอมูลท่ีไดจะเปนประโยชนอยางยิง่ในการนําไปเปนขอมูลประกอบการ
วางแผนในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรผูปฏิบัติงานใน องคการบริหาร
สวนจังหวัดจนัทบุรี 
 แบบวิจยัชุดนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขา
การจัดการภาครัฐและภาคเอกชน วิทยาลัยบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา  
 

วลัยพร  สันตานนท 
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 ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไป 
 1.  เพศ 
  (     ) 1.  ชาย    (     ) 2.  หญิง 
 2.  อายุ 
  (     ) 1.  ตํ่ากวา 20 ป   (     ) 2.  มากกวา 20 ปข้ึนไป - 30 ป 
  (     ) 3.  มากกวา 30 ปข้ึนไป - 40 ป  (     ) 4.  มากกวา 40 ปข้ึนไป - 50 ป 
  (     ) 5.  มากกวา 50 ปข้ึนไป 
 3.  ระดับการศึกษา 
  (     ) 1.  มัธยมตน   (     ) 2.  มัธยมปลาย/ ปวช. 
  (     ) 3.  อนุปริญญา/ ปวส.   (     ) 4.  ปริญญาตรี 
    (     ) 5.  สูงกวาปริญญาตรี   (     ) 6.  อ่ืน ๆ................... 
 4.  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
  (     ) 1.  1 - 5 ป    (     ) 2.  6 - 10 ป 
  (     ) 3.  11 - 15 ป   (     ) 4.  16 - 20 ป 
  (     ) 5.  20 ปข้ึนไป 
 5.  ตําแหนงปจจุบัน 
  (     ) 1.  พนักงานจาง   (     ) 2.  ลูกจางประจํา 
  (     ) 3.  ขาราชการระดับ 1 - 3   (     ) 4.  ขาราชการระดับ 4 - 6 
  (     ) 5.  ขาราชการะดับ 7 ข้ึนไป 
 6.  อัตราเงินเดอืน 
  (     ) 1.  ตํ่ากวา 10,000 บาท  (     ) 2.  10,000 - 15,000 บาท 
  (     ) 3.  15,001 - 20,000 บาท  (     ) 4.  20,000 บาทข้ึนไป 
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 ตอนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด 
 

ระดับความคิดเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ดานสภาพการปฏิบัติงาน 
1.  ในหนวยงานของทานมีวสัดุ 
อุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช
ตลอดจนส่ิงอํานวยความสะดวก
ในการปฏิบัติงานท่ีเพียงพอ 

     

2.  ในหนวยงานของทานมี 
ความสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย 
มีความเหมาะสมท้ังขนาดพ้ืนท่ี 
แสงสวาง อุณหภูมิและการถายเท
อากาศ 

     

3.  ทานมีความรูสึกปลอดภัย  
เม่ืออยูในหนวยงาน 

     

4.  สถานท่ีทํางานมีความสะดวก
และปลอดภยัในการเดินทางมา
ปฏิบัติงาน 

     

ดานโอกาสความกาวหนา 
5.  หนวยงานของทานสงเสริม 
สนับสนุนใหพนักงานศึกษาตอ 
หรือทําการฝกอบรมเพื่อเพ่ิมพูน
ความรูอยูเสมอ 

     

6.  ในหนวยงานของทานใชระบบ
คุณธรรมเปนหลักเกณฑในการ
บริหารงาน 
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ระดับความคิดเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

7.  ทานคิดวาการพิจารณาเล่ือนข้ัน
เงินเดือนหรือการเล่ือนข้ันตําแหนง
ในหนวยงาน ทานรูสึกวา
ผูบังคับบัญชาพิจารณาเหมาะสม 
ดีแลว 

     

8.  ความกาวหนาในหนาท่ีการงาน
ข้ึนอยูกับความรูความสามารถของ
ทานเอง 

     

ดานความม่ันคงในการปฏิบัติงาน 
9.  งานท่ีทานปฏิบัติอยูเปนงานท่ีมี
ความม่ันคง 

     

10.  ลักษณะงานท่ีทําอยูไมเปน
อุปสรรคตอการดําเนินชีวิตของ
ทานและครอบครัว 

     

11.  ทานมีความภาคภูมิใจในหนาท่ี
การงานของทาน 

     

12.  หนาท่ีการงานท่ีทานปฏิบัติงาน
อยูในปจจุบันเปนงานท่ีมี 
ความปลอดภยัในชีวิตและสุขภาพ 
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ระดับความคิดเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ดานความสัมพันธระหวาง
ผูบังคับบัญชา 
13.  ผูบังคับบัญชาของทานให
คําแนะนํา ปรึกษาและแกไขปญหา
อยางเปนกนัเอง เม่ือทานประสบ
ปญหาในการทํางาน 

     

14.  ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสให
ทานไดแสดงความคิดเหน็และ 
รับฟงความคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะตาง ๆ ของทาน 

     

15.  ผูบังคับบัญชานําความคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะของทานไป
พัฒนา ปรับปรุงการทํางานของ
หนวยงาน 

     

16.  ผูบังคับบัญชาใหความไววางใจ 
และใหความเปนกันเองกับ
ผูใตบังคับบัญชา 

     

ดานความสัมพันธระหวาง 
เพ่ือนรวมงาน 
17.  การทํางานในหนวยงานของ 
ทานไดรับความรวมมือจาก 
เพ่ือนรวมงานและมีการประสานงาน
กันไดเปนอยางดี 
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ระดับความคิดเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

18.  เม่ือเกิดความผิดพลาดใน 
การทํางานทุกคนจะรวมกัน
รับผิดชอบ 

     

19.  ทานและเพ่ือนรวมงานให
ความชวยเหลือและรวมมือกันดี 
ท้ังเร่ืองสวนตัวและเร่ืองงานใน
หนาท่ี 

     

20.  ในหนวยงานของทานไมมี
การแบงพรรคแบงพวก 

     

ดานความพึงพอใจในงาน 
21.  ทานไดปฏิบัติงานตรงกับ
ตําแหนงหนาท่ีของทาน 

     

22.  งานในหนาท่ีท่ีทานปฏิบัติ 
อยูในขณะนี้มีความเหมาะสมเปน
ท่ีพึงพอใจของทานอยูแลว 

     

23.  ความรูความสามารถของทาน
เหมาะสมกับปริมาณงานท่ีไดรับ
มอบหมาย 

     

24.  งานในหนาท่ีท่ีกําลังปฏิบัติ
อยูในปจจุบันเปนงานท่ีทานมี
ความถนัดและเช่ือวาจะสามารถ
นําความกาวหนามาสูทานได 
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ระดับความคิดเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ดานสวัสดิการในหนวยงาน 
25.  ทานคิดวาสวัสดิการของ
หนวยงานท่ีทานไดรับอยูใน
ปจจุบัน เชน คารักษาพยาบาล  
คาเลาเรียนบุตร และเงินชวยเหลือ
พิเศษตาง ๆ มีความเหมาะสมและ
ครบถวน 

 

  

  

26.  การดําเนินการดานสิทธิ
ประโยชนตาง ๆ ในหนวยงานของ
ทานมีความสะดวกและรวดเร็วด ี

 
  

  

27.  ทานคิดวาเงินรางวัลประจําป 
(โบนัส) มีผลตอกําลังใจใน 
การทํางานของทาน 

 
  

  

28.  ทานคิดวาท่ีพักอาศัยท่ี
หนวยงานของทานจัดไวใหมี 
ความเพียงพอและเหมาะสมดีแลว 

 
  

  

 
ขอขอบคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทานท่ีเสียสละเวลาอันมีคาของทานตอบแบบสอบถามชุดนี ้

 

 
 
 


