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แบบสอบถามเพ่ืองานวิจัย 

เรื่อง แรงจูงใจในการปฏบิัติงานของบุคลากรผูปฏิบัติงาน 
ในองคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุร ี

 แบบสอบถามน้ีผูวิจยัมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และ
เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรผูปฏิบัติงานใน องคการบริหารสวนจังหวัด
จันทบุรี จําแนกตามเพศ อาย ุระดับการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ระดับตําแหนง และอัตรา
เงินเดือน 
 คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงหนาขอความท่ีเปนจริง หรือเติมขอความลงใน
ชองวางใหสมบูรณ แบบสอบถามจะแบงออกเปน 2 ตอน คือ  
 ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไป 
 ตอนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับปรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทานท่ีเสียสละเวลาอันมีคาของทานตอบ
แบบสอบถามชุดนี้ ซ่ึงขอมูลท่ีไดจะเปนประโยชนอยางยิง่ในการนําไปเปนขอมูลประกอบการ
วางแผนในการเสริมสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรผูปฏิบัติงานใน องคการบริหาร
สวนจังหวัดจนัทบุรี 
 แบบวิจยัชุดนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขา
การจัดการภาครัฐและภาคเอกชน วิทยาลัยบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา  
 

วลัยพร  สันตานนท 
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 ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไป 
 1.  เพศ 
  (     ) 1.  ชาย    (     ) 2.  หญิง 
 2.  อายุ 
  (     ) 1.  ตํ่ากวา 20 ป   (     ) 2.  มากกวา 20 ปข้ึนไป - 30 ป 
  (     ) 3.  มากกวา 30 ปข้ึนไป - 40 ป  (     ) 4.  มากกวา 40 ปข้ึนไป - 50 ป 
  (     ) 5.  มากกวา 50 ปข้ึนไป 
 3.  ระดับการศึกษา 
  (     ) 1.  มัธยมตน   (     ) 2.  มัธยมปลาย/ ปวช. 
  (     ) 3.  อนุปริญญา/ ปวส.   (     ) 4.  ปริญญาตรี 
    (     ) 5.  สูงกวาปริญญาตรี   (     ) 6.  อ่ืน ๆ................... 
 4.  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
  (     ) 1.  1 - 5 ป    (     ) 2.  6 - 10 ป 
  (     ) 3.  11 - 15 ป   (     ) 4.  16 - 20 ป 
  (     ) 5.  20 ปข้ึนไป 
 5.  ตําแหนงปจจุบัน 
  (     ) 1.  พนักงานจาง   (     ) 2.  ลูกจางประจํา 
  (     ) 3.  ขาราชการระดับ 1 - 3   (     ) 4.  ขาราชการระดับ 4 - 6 
  (     ) 5.  ขาราชการะดับ 7 ข้ึนไป 
 6.  อัตราเงินเดอืน 
  (     ) 1.  ตํ่ากวา 10,000 บาท  (     ) 2.  10,000 - 15,000 บาท 
  (     ) 3.  15,001 - 20,000 บาท  (     ) 4.  20,000 บาทข้ึนไป 
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 ตอนท่ี 2  ขอมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 คําช้ีแจง โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด 
 

ระดับความคิดเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ดานสภาพการปฏิบัติงาน 
1.  ในหนวยงานของทานมีวสัดุ 
อุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช
ตลอดจนส่ิงอํานวยความสะดวก
ในการปฏิบัติงานท่ีเพียงพอ 

     

2.  ในหนวยงานของทานมี 
ความสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย 
มีความเหมาะสมท้ังขนาดพ้ืนท่ี 
แสงสวาง อุณหภูมิและการถายเท
อากาศ 

     

3.  ทานมีความรูสึกปลอดภัย  
เม่ืออยูในหนวยงาน 

     

4.  สถานท่ีทํางานมีความสะดวก
และปลอดภยัในการเดินทางมา
ปฏิบัติงาน 

     

ดานโอกาสความกาวหนา 
5.  หนวยงานของทานสงเสริม 
สนับสนุนใหพนักงานศึกษาตอ 
หรือทําการฝกอบรมเพื่อเพ่ิมพูน
ความรูอยูเสมอ 

     

6.  ในหนวยงานของทานใชระบบ
คุณธรรมเปนหลักเกณฑในการ
บริหารงาน 

     

 

 
 
 



 

89 

ระดับความคิดเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

7.  ทานคิดวาการพิจารณาเล่ือนข้ัน
เงินเดือนหรือการเล่ือนข้ันตําแหนง
ในหนวยงาน ทานรูสึกวา
ผูบังคับบัญชาพิจารณาเหมาะสม 
ดีแลว 

     

8.  ความกาวหนาในหนาท่ีการงาน
ข้ึนอยูกับความรูความสามารถของ
ทานเอง 

     

ดานความม่ันคงในการปฏิบัติงาน 
9.  งานท่ีทานปฏิบัติอยูเปนงานท่ีมี
ความม่ันคง 

     

10.  ลักษณะงานท่ีทําอยูไมเปน
อุปสรรคตอการดําเนินชีวิตของ
ทานและครอบครัว 

     

11.  ทานมีความภาคภูมิใจในหนาท่ี
การงานของทาน 

     

12.  หนาท่ีการงานท่ีทานปฏิบัติงาน
อยูในปจจุบันเปนงานท่ีมี 
ความปลอดภยัในชีวิตและสุขภาพ 
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ระดับความคิดเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ดานความสัมพันธระหวาง
ผูบังคับบัญชา 
13.  ผูบังคับบัญชาของทานให
คําแนะนํา ปรึกษาและแกไขปญหา
อยางเปนกนัเอง เม่ือทานประสบ
ปญหาในการทํางาน 

     

14.  ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสให
ทานไดแสดงความคิดเหน็และ 
รับฟงความคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะตาง ๆ ของทาน 

     

15.  ผูบังคับบัญชานําความคิดเห็น
หรือขอเสนอแนะของทานไป
พัฒนา ปรับปรุงการทํางานของ
หนวยงาน 

     

16.  ผูบังคับบัญชาใหความไววางใจ 
และใหความเปนกันเองกับ
ผูใตบังคับบัญชา 

     

ดานความสัมพันธระหวาง 
เพ่ือนรวมงาน 
17.  การทํางานในหนวยงานของ 
ทานไดรับความรวมมือจาก 
เพ่ือนรวมงานและมีการประสานงาน
กันไดเปนอยางดี 
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ระดับความคิดเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

18.  เม่ือเกิดความผิดพลาดใน 
การทํางานทุกคนจะรวมกัน
รับผิดชอบ 

     

19.  ทานและเพ่ือนรวมงานให
ความชวยเหลือและรวมมือกันดี 
ท้ังเร่ืองสวนตัวและเร่ืองงานใน
หนาท่ี 

     

20.  ในหนวยงานของทานไมมี
การแบงพรรคแบงพวก 

     

ดานความพึงพอใจในงาน 
21.  ทานไดปฏิบัติงานตรงกับ
ตําแหนงหนาท่ีของทาน 

     

22.  งานในหนาท่ีท่ีทานปฏิบัติ 
อยูในขณะนี้มีความเหมาะสมเปน
ท่ีพึงพอใจของทานอยูแลว 

     

23.  ความรูความสามารถของทาน
เหมาะสมกับปริมาณงานท่ีไดรับ
มอบหมาย 

     

24.  งานในหนาท่ีท่ีกําลังปฏิบัติ
อยูในปจจุบันเปนงานท่ีทานมี
ความถนัดและเช่ือวาจะสามารถ
นําความกาวหนามาสูทานได 
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ระดับความคิดเห็น 

ขอความ 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

เห็นดวย ไม 
แนใจ 

ไม 
เห็นดวย 

ไม 
เห็นดวย 
อยางยิ่ง 

ดานสวัสดิการในหนวยงาน 
25.  ทานคิดวาสวัสดิการของ
หนวยงานท่ีทานไดรับอยูใน
ปจจุบัน เชน คารักษาพยาบาล  
คาเลาเรียนบุตร และเงินชวยเหลือ
พิเศษตาง ๆ มีความเหมาะสมและ
ครบถวน 

 

  

  

26.  การดําเนินการดานสิทธิ
ประโยชนตาง ๆ ในหนวยงานของ
ทานมีความสะดวกและรวดเร็วด ี

 
  

  

27.  ทานคิดวาเงินรางวัลประจําป 
(โบนัส) มีผลตอกําลังใจใน 
การทํางานของทาน 

 
  

  

28.  ทานคิดวาท่ีพักอาศัยท่ี
หนวยงานของทานจัดไวใหมี 
ความเพียงพอและเหมาะสมดีแลว 

 
  

  

 
ขอขอบคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทานท่ีเสียสละเวลาอันมีคาของทานตอบแบบสอบถามชุดนี ้

 

 
 
 


