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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 การวิจยัเร่ือง “การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารการจัดการภาครัฐ ศึกษากรณี องคการบริหารสวนตําบลในพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม จังหวดั
จันทบุรี” มีวัตถุประสงคเพื่อเพ่ือศึกษาถึง 1) ระดับในการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลในพื้นท่ีอําเภอทาใหม จังหวดัจนัทบุรี ตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
2) เพื่อเปรียบเทียบปจจยัสวนบุคคลของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพื้นท่ีอําเภอ 
ทาใหม จังหวดัจันทบุรี (เพศ อายุ การศึกษา ระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนง และรายได) ตอการมี 
สวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ โดยเก็บขอมูลจากสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม จังหวดัจันทบุรี จํานวน 192 คน โดยท่ีไดแบบสอบถามท่ี
สมบูรณสามารถนํามาวิเคราะหและประเมินผลได จํานวน 187 ชุด คิดเปนรอยละ 97.40 และสถิติท่ี
ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ในการหาคาเฉล่ีย (Mean) 
และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามและ One - way 
ANOVA ในการเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ี
อําเภอทาใหม จังหวดัจันทบุรี ตอการมีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 
 

สรุปผลการวิจัย 

 ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
 ตอนท่ี 2  ลําดับการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา
คุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ 
 ตอนท่ี 3  การทดสอบสมมุติฐาน 
 ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
 ผลการศึกษาพบวาสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหมจังหวดั
จันทบุรี สวนใหญเปนเพศชาย โดยสวนใหญมีอายุ มากกวา 45 ปข้ึนไป - 55 ป และมีการจบ
การศึกษาในระดับประถมศึกษามากท่ีสุด ท้ังนี้สําหรับระยะเวลาในการดํารงตําแหนงนั้น ผูตอบ 
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แบบสอบถามสวนใหญ ไดรับการเลือกตั้งใหดํารงตําแหนงเปนสมัยท่ี 2 มากท่ีสุด และรายไดของ 
ผูตอบแบบสอบถามน้ัน ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดเฉล่ียอยูท่ี 5,001 - 10,000 บาท 
 ตอนท่ี 2  ลําดับการมีสวนรวมของสมาชกิองคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา
คุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ 
 สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี มีสวนรวมใน
หมวดท่ี 4 คือ การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู มากท่ีสุด รองลงมาคือหมวดท่ี 2  
การวางแผนเชิงยุทธศาสตร และหมวดท่ีสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพื้นท่ีอําเภอทาใหม
จังหวดัจันทบุรี มีสวนรวมนอยท่ีสุดไดแก หมวดท่ี 5 การมุงเนนทรัพยากรบุคคลการสรางแรงจูงใจ 
โดยในภาพรวมสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนที่อําเภอทาใหม จังหวดัจนัทบุรี   
มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐอยูในระดับมากเม่ือพจิารณาแตละ
หมวดสรุปไดดังนี ้
 หมวดท่ี 1  ดานการนําองคกร อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิก
องคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีสวนรวมในการกาํหนดแผน
ดําเนินงานปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล และการสนับสนุนใหเกิดกระบวนการเรียนรูและ
การสรางความสัมพันธท่ีดีในการทํางานมากท่ีสุด 
 หมวดท่ี 2  ดานการวางแผนยุทธศาสตร อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา 
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีสวนรวมในการกําหนด
แผนยุทธศาสตร กรอบพันธกิจในการพัฒนาองคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด 
 หมวดท่ี 3  ดานการใหความสัมพันธกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย อยูในระดบั
มาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมาก 
ทุกขอ โดยมีสวนรวมรับฟงความคิดเหน็ของผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียในการดําเนินงาน
ขององคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด 
 หมวดท่ี 4  ดานการวดัวิเคราะหและการจดัการความรู อยูในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเปน
รายขอพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีสวนรวมใน
การเฝาระวัง เตือนภัยในปญหาตาง ๆ ท่ีอาจสงผลกระทบตอชีวิต ความเปนอยูของสมาชิกใน
องคการบริหารสวนตําบล เชน การเตือนภัยเหตุดวนเหตุราย มากท่ีสุด 
 หมวดท่ี 5 ดานการมุงเนนทรัพยากรบุคคลการสรางแรงจูงใจ อยูในระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมในการสรางบรรยากาศท่ีดี
ในการทํางานภายในองคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด 
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 หมวดท่ี 6  ดานการจัดการกระบวนการ อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา 
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมการกําหนดกระบวนการในการทํางานท่ีสรางจาก
ยุทธศาสตร พันธกิจ ความคิดเห็นของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเพ่ือใหบรรลุตามวิสัยทัศน
ขององคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด 
 หมวดท่ี 7  ดานผลลัพธการดําเนินการ อยูในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา 
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมในการ เปรียบเทียบผลการดําเนินงานขององคการ
บริหารสวนตําบลกับเปาหมายเชิงยุทธศาสตรท่ี องคการบริหารสวนตําบลกําหนดมากท่ีสุด 
 สวนท่ี 3 การทดสอบสมมติฐาน 
 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา ความแตกตางของเพศและอายุทําใหระดับการมีสวนรวม
ในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐไมแตกตางกัน สวนระดับการศึกษา ระยะเวลา
ในการดํารงตําแหนงและรายไดทําใหการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการ
ภาครัฐของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลแตกตางกนั 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษาการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอ 
ทาใหม จังหวดัจันทบุรี ตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ มีประเด็นสําคัญท่ีสามารถ
นํามาอภิปรายไดดังนี ้
 1.  การมีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐของสมาชิกองคการ
บริหารสวนตําบล ในเขตพื้นท่ีอําเภอทาใหม จังหวดัจันทบุรี  
 จากการวิจัยพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม  
จังหวดัจันทบุรีมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐในระดับมากน้ัน มี 
ความสอดคลองกับงานวจิัยของ ดวงอุมา โพธิวัฒน (2551) ท่ีไดทําการศึกษาวจิัยเร่ืองการมีสวนรวม
ของสมาชิก สภาองคการบริหารสวนตําบลท่ีมีตอการบริหารงานพัฒนาทองถ่ิน: กรณีศึกษาอําเภอ
พนา จังหวัดอํานาจเจริญ โดยผลการวิจยัระบุวาระดับการมีสวนรวมของสมาชิกสภาองคการบริหาร 
สวนตําบลตอการบริหารงานพัฒนาทองถ่ิน โดยภาพรวมอยูในระดับมากและไปในทิศทางเดียวกบั
ผลการวิจัยของ ธนาวิทย กางการ (2549) ท่ีไดทําการวิจยัเร่ืองการมีสวนรวมของสมาชิกองคการ
บริหารสวนตําบลนาฝาย อําเภอเมือง จังหวดัชัยภมิู ในการพัฒนาทองถ่ิน โดยผลการวิจัยไดช้ีวา 
การมีสวนรวมของสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลตอการบริหารงานพัฒนาทองถ่ินอยูใน 
ระดับท่ีมาก แตท้ังนี้ก็ไดมีความขัดแยงกับผลการวิจัยของ เกรียงศักดิ์ ตณัฑะตะนัย (2544) ท่ีได 
ทําการศึกษาเร่ือง ความคิดเหน็ของสมาชิกสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลที่มีผลตอ 
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การบริหารงานพัฒนาทองถ่ิน: ศึกษากรณกีารมีสวนรวมของสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล
ในเขตอําเภอบางพลีจังหวดัสมุทรปราการ โดยผลจากการวิจัยสรุปไดวาพบวาสมาชิกสภาองคการ
บริหารสวนตําบลมีสวนรวมในการบริหารงานพัฒนาทองถ่ินในระดับปานกลาง 
 ท้ังนี้ในทัศนะของผูวิจัยมีความเห็นวาระดับการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลนั้นมีความสัมพันธกับปจจัยหลายประการ โดยในสวนของปจจัยเฉพาะบุคคลและปจจัย
ในเร่ืองของสภาพแวดลอมในแตละทองถ่ิน ดังนั้นระดับการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลจึงมีความแตกตางกัน และผลการวิจัยของผูวจิัยท่ีพบวาโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4 การวดั 
การวิเคราะห และการจดัการความรู และหมวดท่ี 2 การวางแผนเชิงยทุธศาสตร โดยผูวิจยัมีทัศนะวา 
ในปจจุบันองคการบริหารสวนตําบลไดมีการจัดทําแผนยุทธศาสตรในการพัฒนาทองถ่ินของตนเอง  
และมีการวัดและการประเมินผลโครงการตาง ๆ ตามตัวช้ีวัด (KPI) สงผลใหสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลสวนใหญสวนใหญมีความรูความเขาในในเร่ืองของการวัด วเิคราะหและเมินผล  
ควบคูกับการประเด็นในเร่ืองของการวางแผนเชิงยุทธศาสตร แตท้ังนีก้ารท่ีหมวดท่ี 5 การมุงเนน
ทรัพยากรบุคคลการสรางแรงจูงใจ ท่ีสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมนอยท่ีสุดใน
บรรดา 7 หมวดของการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐนัน้ อาจมีสาเหตุมาจากลําดับ
สายงานในองคการบริหารสวนตําบลที่เจาหนาท่ีฝายลูกจางหรือขาราชการของ องคการบริหาร 
สวนตําบลมักจะอยูในกํากับดูแลของปลัดองคการบริหารสวนตําบลทําใหสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลเขาไปมีสวนรวมใน หมวดน้ีนอยท่ีสุด เม่ือพจิารณาแตละหมวดสรุปไดดงันี้ 
  1.1  หมวดท่ี 1  ดานการนําองคกร เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกองคการ
บริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีสวนรวมในการกําหนดแผนดําเนินงาน
ปฏิบัติราชการตามหลัก ธรรมาภิบาล และการสนับสนุนใหเกิดกระบวนการเรียนรูและการสราง
ความสัมพันธท่ีดีในการทํางานมากท่ีสุด นัน่หมายความวาสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมี 
สวนรวมในการพัฒนาความโปรงใสในการปฏิบัติงานของหนวยงานภาครัฐ เพื่อใหเปนท่ีเช่ือถือ
ไววางใจของประชาชน และมีการสรางเครือขายระหวางสมาชิกดวยกนั เพื่อใหการทํางานมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
  1.2  หมวดท่ี 2  ดานการวางแผนยุทธศาสตร เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิก
องคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีสวนรวมในการกาํหนดแผน
ยุทธศาสตร กรอบพันธกิจในการพัฒนาองคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด แสดงใหเห็นวาสมาชิก
ตองการมีสวนรวมในการกําหนดทิศทางการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท้ังในดาน
สังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอม ซ่ึงการการวางแผนยทุธศาสตร นั้นสามารถลดปญหา อุปสรรค 
ความยุงยากซับซอนและความไมแนนอน ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เพราะการวางแผนเปนการจัด

 
 
 



 
 

 

101 

โอกาสดานการจัดการใหผูวางแผนมีสายตากวางไกล มองเหตุการณตาง ๆ ในอนาคตท่ีอาจจะ
เกิดข้ึน ดังนั้นจึงเปนการเตรียมตัวและเผชิญกับส่ิงท่ีจะเกิดข้ึน 
  1.3  หมวดท่ี 3  ดานการใหความสัมพันธกบัผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  
เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ 
โดยมีสวนรวมรับฟงความคิดเห็นของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียในการดําเนินงานของ
องคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลองกับลักษณะการทํางานของสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลที่ใกลชิดกับประชาชน เปนเหตุใหทราบปญหาและความตองการของประชาชนไดเปน
อยางด ี
  1.4  หมวดท่ี 4  ดานการวัดวิเคราะหและการจัดการความรู เม่ือพิจารณาเปนรายขอ
พบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีสวนรวมใน 
การเฝาระวัง เตือนภัยในปญหาตาง ๆ ท่ีอาจสงผลกระทบตอชีวิต ความเปนอยูของสมาชิกใน
องคการบริหารสวนตําบล เชน การเตือนภัยเหตุดวนเหตุรายมากท่ีสุด ซ่ึงปญหาท่ีจะกระทบตอ
คุณภาพชีวิตของประชาชน เปนส่ิงท่ีองคกรสวนทองถ่ินตระหนกัและใหความสําคัญมากท่ีสุด  
หากเกิดการสูญเสียข้ึน จะเกดิผลกระทบเปนวงกวางท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 
  1.5  หมวดท่ี 5  ดานการมุงเนนทรัพยากรบุคคลการสรางแรงจูงใจ เม่ือพิจารณาเปน
รายขอพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมในการสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน
ภายในองคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด นั่นแสดงใหเห็นวา ระบบบริหารจัดการตําบลโดยใช
หลักการมีสวนรวมของประชาชนในทุกระดับของตําบล โดยหนนุเสริมใหภาคประชาชน 
เกิดแนวคิดการพัฒนาส่ิงตาง ๆ ของตําบล ผานการจัดเวทีสรางความเขาใจ และสรางบรรยากาศ 
การคุยกันอยางเปนธรรมชาติเพื่อใหเกิดการจัดการตนเองจะสงเสริมการทํางานภายในองคกรใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
  1.6  หมวดท่ี 6 ดานการจดัการกระบวนการ เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิก
องคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมการกาํหนดกระบวนการในการทํางานท่ีสรางจากยุทธศาสตร 
พันธกิจ ความคิดเห็นของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อใหบรรลุตามวิสัยทัศนของ 
องคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด แสดงใหเห็นวากระบวนการทํางานในแผนยุทธศาสตรนั้น
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีความตองการวางแผนรวมกนัจากหลาย ๆ ฝาย ซ่ึงสมาชิกจะเปน
ผูสะทอนถึงปญหา และความตองการของประชาชนใหองคกรสวนทองถ่ินไดรับรูและมี 
การวางแผนเพ่ือกําหนดแนวทางรวมกัน 
  1.7  หมวดท่ี 7 ดานผลลัพธการดําเนินการ เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิก
องคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมในการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานขององคการบริหาร 

 
 
 



 
 

 

102 

สวนตําบล กับเปาหมายเชิงยทุธศาสตรท่ีองคการบริหารสวนตําบลกําหนดมากท่ีสุด ซ่ึงเปาหมาย
เชิงยุทธศาสตรจะเปนเหมือนการกําหนดแผนการดําเนนิงาน เปาหมาย และงบประมาณ  
การเปรียบเทียบการทํางานกบัเปาหมายเชิงยุทธศาสตรท่ีสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลให 
ความสนใจ นัน้แสดงใหเหน็วาสมาชิกมีความกระตือรือรน ท่ีจะทําใหงานมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ตรงตามเปาหมาย ไดรับความพึงพอใจจากประชาชนมากท่ีสุด 
  2.  การเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการพฒันาคณุภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ
ของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล ในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี  
 การเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐของ
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล ในเขตพื้นท่ีอําเภอทาใหม จังหวดัจนัทบุรี จําแนกตามตัวแปร 
เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาทิ่อยูในตําแหนง และรายได พบวา 
  2.1  จําแนกตามเพศ พบวา ความแตกตางของเพศทําใหระดับการมีสวนรวมใน 
การพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐไมแตกตางกัน ผลการศึกษาคร้ังนี้ มีความขัดแยงกับ
ผลการศึกษาของ ธนาวิทย กางการ (2549) ท่ีศึกษาเร่ือง การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลนาฝาย อําเภอเมือง จังหวดัชัยภมิู ท่ีพบวา เพศชายเปนเพศท่ีมีสวนรวม มากกวาเพศหญิง
ในการมีสวนรวมพัฒนาทองถ่ินอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังน้ีอาจเนื่องมาจากสภาพสังคมในปจจุบัน
นั้นเพศหญิงและเพศชายมีความเสมอภาคเทาเทียมกนั และเพศหญิงมีความสนใจการเมืองและ 
การพัฒนาทองถ่ินมากข้ึนกวาในอดีต ซ่ึงสงผลใหสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลทั้งท่ีเปน
เพศชายและเพศหญิงเห็นความสําคัญของการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการ
ภาครัฐมากข้ึน 
  2.2  จําแนกตามอายุ พบวา ความแตกตางของอายุทําใหระดับการมีสวนรวมใน 
การพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐไมแตกตางกัน ผลการศึกษาคร้ังนี้มีความสอดคลอง
กับผลการศึกษาของ กฤตภาส อิสราพานิช (2549) ท่ีศึกษาเร่ือง การมีสวนรวมของสมาชิกองคการ
บริหารสวนจังหวัดตอการพฒันาทองถ่ิน ศึกษากรณีจังหวัดสระบุรี ท่ีพบวา อายุไมมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนจังหวัด ตอการพัฒนาทองถ่ินของสมาชิกองคการ
บริหารสวนจังหวัดสระบุรี ท้ังนี้เปนเพราะวา สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลสวนใหญจะ
เปนผูท่ีอยูในชวงของวยัทํางานซ่ึงมีอายุใกลเคียงกัน ซ่ึงเปนผูท่ีมีความกระตือรือรนในการทํางาน
และมีความตองการท่ีจะพัฒนางานและพฒันาทองถ่ินใหดียิ่งข้ึน ดวยเหตุดังกลาวจึงสงผลให
สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลที่มีอายุตางกันมีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการบริหาร
การจัดการภาครัฐไมแตกตางกัน 
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  2.3  จําแนกตามระดับการศึกษา พบวาสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลท่ีมีระดับ
การศึกษาแตกตางกัน มีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐแตกตางกัน  
ผลการศึกษาคร้ังนี้มีความสอดคลองกับผลการศึกษาของ ธนาวิทย กางการ (2549) ท่ีพบวา 
การศึกษาของสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลเปนปจจัยท่ีเกี่ยวของกับระดับการมีสวนรวม
มากและคนท่ีมีการศึกษาสูงกวามีสวนรวมในการเขาไปพัฒนาทองถ่ินมากกวา กลาวคือ สมาชิก
องคการบริหารสวนตําบลสวนใหญมีระดบัการศึกษาท่ีไมสูงมากนัก คนท่ีมีการศึกษาสูงจะมีความรู
ความเขาใจในระเบียบกฎหมายขอบังคับตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพการบริหาร 
การจัดการภาครัฐมากข้ึน อีกท้ังยังมีความใฝรูและมีความตองการพัฒนาทองถ่ินใหมี 
ความเจริญกาวหนาอยูเสมอ รวมท้ังใหความสนใจในสภาพเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ดวยเหตุ
ดังกลาวจึงอาจสงผลใหสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลที่มีระดบัการศึกษาตางกันมีสวนรวม
ในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐแตกตางกัน 
  2.4  จําแนกตามระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนง พบวาสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มี
ระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนงแตกตางกัน มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการ
ภาครัฐแตกตางกัน ผลการศึกษาคร้ังนี้ขัดแยงกับผลการศึกษาของ กฤตภาส อิสราพานิช (2549)  
ท่ีศึกษาเร่ือง การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนจังหวัดตอการพัฒนาทองถ่ิน ศึกษากรณี
จังหวดัสระบุรี พบวา ระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนงไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของสมาชิก
องคการบริหารสวนจังหวัดตอการพัฒนาทองถ่ิน ท้ังน้ีอาจเปนเพราะ สมาชิกองคการบริหาร 
สวนตําบลที่ไดรับเลือกตั้งใหเปนสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมาแลวหลายสมัย จึงเปนผูท่ีมี
ความรูความเขาใจเกีย่วกับบทบาท อํานาจหนาท่ีในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ 
เปนผูท่ีมีประสบการณในการบริหารงาน มีความรูความเขาใจในพัฒนา ดังนั้นสมาชิกสภาองคการ
บริหารสวนตําบลท่ีมีระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนงตางกนัมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
การจัดการภาครัฐแตกตางกนั 
  2.5  จําแนกตามรายได พบวาสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีรายไดแตกตางกันมี
สวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐแตกตางกัน ผลการศึกษาคร้ังนี้มี 
ความสอดคลองกับผลการศึกษาของ อารียา บุญเปล้ือง (2549) ท่ีศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมใน 
การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของผูนําทองถ่ินในอําเภอเชียงดาว จังหวดัเชียงใหม: เปรียบเทียบ 
ชาวไทยพื้นราบกับชาวไทยภูเขา ผลการศึกษาพบวา รายไดมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน 
การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของผูนําชาวไทยพ้ืนราบกับผูนําชาวไทยภเูขา ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก  
ในปจจุบันผูท่ีจะเขามาเปนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลสวนใหญมักเปนผูท่ีมีความพรอม
ในทุก ๆ ดาน ท้ังในดานการเงิน ความเปนผูนํา รวมท้ังเปนผูท่ีมีความเสียสละเวลาสวนตัวเพื่อ
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พัฒนาทองถ่ิน และใหความสําคัญกับการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการ
ภาครัฐ และใหความสําคัญกับการมีสวนรวมในการพฒันาอยางเนื่อง จึงทําใหสมาชิกสภาองคการ
บริหารสวนตําบลท่ีมีรายไดตางกัน มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ 
แตกตางกัน 
 

ขอเสนอแนะ 

 เชิงนโยบาย 
 1.  ควรมีนโยบายใหสมาชิกมีสวนรวมในการจัดการกระบวนการเพื่อพัฒนาคุณภาพ 
การบริหารจัดการภาครัฐ 
 2.  ควรมีนโยบายใหสมาชิกมีสวนรวมในการมุงเนนทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การบริการ 
 เชิงปฏิบัต ิ
 1.  องคการบริหารสวนตําบลควรจัดใหมีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนือ่ง เพื่อเพ่ิมพนู
ความรู ความสามารถ และทักษะใหม ๆ โดยจัดการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการในเร่ืองของการพัฒนา
คุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการใหดีมากยิ่งข้ึน 
 2.  องคการบริหารสวนตําบลควรมีการแตงต้ังสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลรวม
เปนคณะกรรมการการติดตามประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐและควรมี
การจัดฝกอบรมใหความรูเกีย่วกับข้ันตอน/ กระบวนการประเมินผลการพัฒนาทองถ่ินท่ีถูกตอง
ใหแกสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล 
 3.  องคการบริหารสวนตําบลควรเปดโอกาสใหสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล 
เขามามีสวนรวมในการวิเคราะหปญหาความตองการ และขอจํากดัในการพัฒนาทองถ่ิน รวมท้ัง 
ควรเปดโอกาสในการคัดเลือกบุคลากร พื้นท่ี กลุมเปาหมาย และทรัพยากรท่ีใชในการคุณภาพ 
การบริหารการจัดการภาครัฐ 
 4.  องคการบริหารสวนตําบลควรจัดใหมีการประชาสัมพันธในเร่ืองของการพัฒนา
คุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ เพื่อแกประชาชนโดยท่ัวไป เพื่อใหประชาชนมีความเขาใจถึง
หลักการและขอกําหนดของการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ เพื่อเปดโอกาสให
ประชาชนในชุมชนเขามามีสวนรวมมากขึ้น อันจะนําไปสูการเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการ 
 ชิงวิชาการ 
 1.  งานวิจยันี้เปนงานวจิัยเชิงปริมาณจึงไมทราบขอมูลในเชิงลึกของระดับการมีสวนรวม 
ในหมวดตา ๆ ของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ   
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ดังนั้นจึงควรทํางานวิจยัในเชิงคุณภาพในเรื่องของการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหาร 
สวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ดวยการสัมภาษณแบบเจาะลึกเพื่อใหได
คําตอบเพ่ิมเติมในประเด็นท่ีการศึกษาในเชิงปริมาณไมสามารถทําได 
 2.  เพื่อใหการนําเอาแนวคิดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ มาใชใน 
การพัฒนาทองถ่ินอยางสมบูรณจึงควรมีการวิจัยตอยอดไปในระดับท่ีสูงข้ึน เชนการศึกษาการมี
สวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนจงัหวัดตอการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
 3.  ควรมีการศกึษาการมีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของ
องคการบริหารสวนตําบลในระดับจังหวดั กลุมจังหวัดหรือภูมิภาคตะวนัออกซ่ึงสอดคลองกับ
นโยบายรัฐบาลตามยุทธศาสตรการพัฒนาแบบบูรณาการในจังหวัดตาง ๆ และกลุมจงัหวัดใน
ภูมิภาค เพื่อจะไดนําแนวนโยบายาใชในการพัฒนา แกไขปญหาของทองถ่ินตอไป อันจะกอใหเกิด
ประโยชนตอประชาชนในทองถ่ินในระดับท่ีกวางขวางยิ่งข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 


