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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 การวิจยัเร่ือง “การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารการจัดการภาครัฐ ศึกษากรณี องคการบริหารสวนตําบลในพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม จังหวดั
จันทบุรี” มีวัตถุประสงคเพื่อเพ่ือศึกษาถึง 1) ระดับในการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลในพื้นท่ีอําเภอทาใหม จังหวดัจนัทบุรี ตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
2) เพื่อเปรียบเทียบปจจยัสวนบุคคลของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพื้นท่ีอําเภอ 
ทาใหม จังหวดัจันทบุรี (เพศ อายุ การศึกษา ระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนง และรายได) ตอการมี 
สวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ โดยเก็บขอมูลจากสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม จังหวดัจันทบุรี จํานวน 192 คน โดยท่ีไดแบบสอบถามท่ี
สมบูรณสามารถนํามาวิเคราะหและประเมินผลได จํานวน 187 ชุด คิดเปนรอยละ 97.40 และสถิติท่ี
ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ในการหาคาเฉล่ีย (Mean) 
และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามและ One - way 
ANOVA ในการเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ี
อําเภอทาใหม จังหวดัจันทบุรี ตอการมีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 
 

สรุปผลการวิจัย 

 ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
 ตอนท่ี 2  ลําดับการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา
คุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ 
 ตอนท่ี 3  การทดสอบสมมุติฐาน 
 ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
 ผลการศึกษาพบวาสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหมจังหวดั
จันทบุรี สวนใหญเปนเพศชาย โดยสวนใหญมีอายุ มากกวา 45 ปข้ึนไป - 55 ป และมีการจบ
การศึกษาในระดับประถมศึกษามากท่ีสุด ท้ังนี้สําหรับระยะเวลาในการดํารงตําแหนงนั้น ผูตอบ 
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แบบสอบถามสวนใหญ ไดรับการเลือกตั้งใหดํารงตําแหนงเปนสมัยท่ี 2 มากท่ีสุด และรายไดของ 
ผูตอบแบบสอบถามน้ัน ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดเฉล่ียอยูท่ี 5,001 - 10,000 บาท 
 ตอนท่ี 2  ลําดับการมีสวนรวมของสมาชกิองคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา
คุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ 
 สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี มีสวนรวมใน
หมวดท่ี 4 คือ การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู มากท่ีสุด รองลงมาคือหมวดท่ี 2  
การวางแผนเชิงยุทธศาสตร และหมวดท่ีสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพื้นท่ีอําเภอทาใหม
จังหวดัจันทบุรี มีสวนรวมนอยท่ีสุดไดแก หมวดท่ี 5 การมุงเนนทรัพยากรบุคคลการสรางแรงจูงใจ 
โดยในภาพรวมสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนที่อําเภอทาใหม จังหวดัจนัทบุรี   
มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐอยูในระดับมากเม่ือพจิารณาแตละ
หมวดสรุปไดดังนี ้
 หมวดท่ี 1  ดานการนําองคกร อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิก
องคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีสวนรวมในการกาํหนดแผน
ดําเนินงานปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล และการสนับสนุนใหเกิดกระบวนการเรียนรูและ
การสรางความสัมพันธท่ีดีในการทํางานมากท่ีสุด 
 หมวดท่ี 2  ดานการวางแผนยุทธศาสตร อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา 
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีสวนรวมในการกําหนด
แผนยุทธศาสตร กรอบพันธกิจในการพัฒนาองคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด 
 หมวดท่ี 3  ดานการใหความสัมพันธกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย อยูในระดบั
มาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมาก 
ทุกขอ โดยมีสวนรวมรับฟงความคิดเหน็ของผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสียในการดําเนินงาน
ขององคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด 
 หมวดท่ี 4  ดานการวดัวิเคราะหและการจดัการความรู อยูในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเปน
รายขอพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีสวนรวมใน
การเฝาระวัง เตือนภัยในปญหาตาง ๆ ท่ีอาจสงผลกระทบตอชีวิต ความเปนอยูของสมาชิกใน
องคการบริหารสวนตําบล เชน การเตือนภัยเหตุดวนเหตุราย มากท่ีสุด 
 หมวดท่ี 5 ดานการมุงเนนทรัพยากรบุคคลการสรางแรงจูงใจ อยูในระดบัมาก เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมในการสรางบรรยากาศท่ีดี
ในการทํางานภายในองคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด 
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 หมวดท่ี 6  ดานการจัดการกระบวนการ อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา 
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมการกําหนดกระบวนการในการทํางานท่ีสรางจาก
ยุทธศาสตร พันธกิจ ความคิดเห็นของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเพ่ือใหบรรลุตามวิสัยทัศน
ขององคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด 
 หมวดท่ี 7  ดานผลลัพธการดําเนินการ อยูในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา 
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมในการ เปรียบเทียบผลการดําเนินงานขององคการ
บริหารสวนตําบลกับเปาหมายเชิงยุทธศาสตรท่ี องคการบริหารสวนตําบลกําหนดมากท่ีสุด 
 สวนท่ี 3 การทดสอบสมมติฐาน 
 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา ความแตกตางของเพศและอายุทําใหระดับการมีสวนรวม
ในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐไมแตกตางกัน สวนระดับการศึกษา ระยะเวลา
ในการดํารงตําแหนงและรายไดทําใหการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการ
ภาครัฐของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลแตกตางกนั 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษาการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอ 
ทาใหม จังหวดัจันทบุรี ตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ มีประเด็นสําคัญท่ีสามารถ
นํามาอภิปรายไดดังนี ้
 1.  การมีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐของสมาชิกองคการ
บริหารสวนตําบล ในเขตพื้นท่ีอําเภอทาใหม จังหวดัจันทบุรี  
 จากการวิจัยพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม  
จังหวดัจันทบุรีมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐในระดับมากน้ัน มี 
ความสอดคลองกับงานวจิัยของ ดวงอุมา โพธิวัฒน (2551) ท่ีไดทําการศึกษาวจิัยเร่ืองการมีสวนรวม
ของสมาชิก สภาองคการบริหารสวนตําบลท่ีมีตอการบริหารงานพัฒนาทองถ่ิน: กรณีศึกษาอําเภอ
พนา จังหวัดอํานาจเจริญ โดยผลการวิจยัระบุวาระดับการมีสวนรวมของสมาชิกสภาองคการบริหาร 
สวนตําบลตอการบริหารงานพัฒนาทองถ่ิน โดยภาพรวมอยูในระดับมากและไปในทิศทางเดียวกบั
ผลการวิจัยของ ธนาวิทย กางการ (2549) ท่ีไดทําการวิจยัเร่ืองการมีสวนรวมของสมาชิกองคการ
บริหารสวนตําบลนาฝาย อําเภอเมือง จังหวดัชัยภมิู ในการพัฒนาทองถ่ิน โดยผลการวิจัยไดช้ีวา 
การมีสวนรวมของสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลตอการบริหารงานพัฒนาทองถ่ินอยูใน 
ระดับท่ีมาก แตท้ังนี้ก็ไดมีความขัดแยงกับผลการวิจัยของ เกรียงศักดิ์ ตณัฑะตะนัย (2544) ท่ีได 
ทําการศึกษาเร่ือง ความคิดเหน็ของสมาชิกสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลที่มีผลตอ 

 
 
 



 
 

 

100 

การบริหารงานพัฒนาทองถ่ิน: ศึกษากรณกีารมีสวนรวมของสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล
ในเขตอําเภอบางพลีจังหวดัสมุทรปราการ โดยผลจากการวิจัยสรุปไดวาพบวาสมาชิกสภาองคการ
บริหารสวนตําบลมีสวนรวมในการบริหารงานพัฒนาทองถ่ินในระดับปานกลาง 
 ท้ังนี้ในทัศนะของผูวิจัยมีความเห็นวาระดับการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลนั้นมีความสัมพันธกับปจจัยหลายประการ โดยในสวนของปจจัยเฉพาะบุคคลและปจจัย
ในเร่ืองของสภาพแวดลอมในแตละทองถ่ิน ดังนั้นระดับการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลจึงมีความแตกตางกัน และผลการวิจัยของผูวจิัยท่ีพบวาโดยเฉพาะในหมวดท่ี 4 การวดั 
การวิเคราะห และการจดัการความรู และหมวดท่ี 2 การวางแผนเชิงยทุธศาสตร โดยผูวิจยัมีทัศนะวา 
ในปจจุบันองคการบริหารสวนตําบลไดมีการจัดทําแผนยุทธศาสตรในการพัฒนาทองถ่ินของตนเอง  
และมีการวัดและการประเมินผลโครงการตาง ๆ ตามตัวช้ีวัด (KPI) สงผลใหสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลสวนใหญสวนใหญมีความรูความเขาในในเร่ืองของการวัด วเิคราะหและเมินผล  
ควบคูกับการประเด็นในเร่ืองของการวางแผนเชิงยุทธศาสตร แตท้ังนีก้ารท่ีหมวดท่ี 5 การมุงเนน
ทรัพยากรบุคคลการสรางแรงจูงใจ ท่ีสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมนอยท่ีสุดใน
บรรดา 7 หมวดของการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐนัน้ อาจมีสาเหตุมาจากลําดับ
สายงานในองคการบริหารสวนตําบลที่เจาหนาท่ีฝายลูกจางหรือขาราชการของ องคการบริหาร 
สวนตําบลมักจะอยูในกํากับดูแลของปลัดองคการบริหารสวนตําบลทําใหสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลเขาไปมีสวนรวมใน หมวดน้ีนอยท่ีสุด เม่ือพจิารณาแตละหมวดสรุปไดดงันี้ 
  1.1  หมวดท่ี 1  ดานการนําองคกร เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกองคการ
บริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีสวนรวมในการกําหนดแผนดําเนินงาน
ปฏิบัติราชการตามหลัก ธรรมาภิบาล และการสนับสนุนใหเกิดกระบวนการเรียนรูและการสราง
ความสัมพันธท่ีดีในการทํางานมากท่ีสุด นัน่หมายความวาสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมี 
สวนรวมในการพัฒนาความโปรงใสในการปฏิบัติงานของหนวยงานภาครัฐ เพื่อใหเปนท่ีเช่ือถือ
ไววางใจของประชาชน และมีการสรางเครือขายระหวางสมาชิกดวยกนั เพื่อใหการทํางานมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
  1.2  หมวดท่ี 2  ดานการวางแผนยุทธศาสตร เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิก
องคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีสวนรวมในการกาํหนดแผน
ยุทธศาสตร กรอบพันธกิจในการพัฒนาองคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด แสดงใหเห็นวาสมาชิก
ตองการมีสวนรวมในการกําหนดทิศทางการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท้ังในดาน
สังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอม ซ่ึงการการวางแผนยทุธศาสตร นั้นสามารถลดปญหา อุปสรรค 
ความยุงยากซับซอนและความไมแนนอน ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เพราะการวางแผนเปนการจัด
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โอกาสดานการจัดการใหผูวางแผนมีสายตากวางไกล มองเหตุการณตาง ๆ ในอนาคตท่ีอาจจะ
เกิดข้ึน ดังนั้นจึงเปนการเตรียมตัวและเผชิญกับส่ิงท่ีจะเกิดข้ึน 
  1.3  หมวดท่ี 3  ดานการใหความสัมพันธกบัผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  
เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ 
โดยมีสวนรวมรับฟงความคิดเห็นของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียในการดําเนินงานของ
องคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลองกับลักษณะการทํางานของสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลที่ใกลชิดกับประชาชน เปนเหตุใหทราบปญหาและความตองการของประชาชนไดเปน
อยางด ี
  1.4  หมวดท่ี 4  ดานการวัดวิเคราะหและการจัดการความรู เม่ือพิจารณาเปนรายขอ
พบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีสวนรวมใน 
การเฝาระวัง เตือนภัยในปญหาตาง ๆ ท่ีอาจสงผลกระทบตอชีวิต ความเปนอยูของสมาชิกใน
องคการบริหารสวนตําบล เชน การเตือนภัยเหตุดวนเหตุรายมากท่ีสุด ซ่ึงปญหาท่ีจะกระทบตอ
คุณภาพชีวิตของประชาชน เปนส่ิงท่ีองคกรสวนทองถ่ินตระหนกัและใหความสําคัญมากท่ีสุด  
หากเกิดการสูญเสียข้ึน จะเกดิผลกระทบเปนวงกวางท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 
  1.5  หมวดท่ี 5  ดานการมุงเนนทรัพยากรบุคคลการสรางแรงจูงใจ เม่ือพิจารณาเปน
รายขอพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมในการสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน
ภายในองคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด นั่นแสดงใหเห็นวา ระบบบริหารจัดการตําบลโดยใช
หลักการมีสวนรวมของประชาชนในทุกระดับของตําบล โดยหนนุเสริมใหภาคประชาชน 
เกิดแนวคิดการพัฒนาส่ิงตาง ๆ ของตําบล ผานการจัดเวทีสรางความเขาใจ และสรางบรรยากาศ 
การคุยกันอยางเปนธรรมชาติเพื่อใหเกิดการจัดการตนเองจะสงเสริมการทํางานภายในองคกรใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
  1.6  หมวดท่ี 6 ดานการจดัการกระบวนการ เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิก
องคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมการกาํหนดกระบวนการในการทํางานท่ีสรางจากยุทธศาสตร 
พันธกิจ ความคิดเห็นของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อใหบรรลุตามวิสัยทัศนของ 
องคการบริหารสวนตําบลมากท่ีสุด แสดงใหเห็นวากระบวนการทํางานในแผนยุทธศาสตรนั้น
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีความตองการวางแผนรวมกนัจากหลาย ๆ ฝาย ซ่ึงสมาชิกจะเปน
ผูสะทอนถึงปญหา และความตองการของประชาชนใหองคกรสวนทองถ่ินไดรับรูและมี 
การวางแผนเพ่ือกําหนดแนวทางรวมกัน 
  1.7  หมวดท่ี 7 ดานผลลัพธการดําเนินการ เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิก
องคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมในการเปรียบเทียบผลการดําเนินงานขององคการบริหาร 
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สวนตําบล กับเปาหมายเชิงยทุธศาสตรท่ีองคการบริหารสวนตําบลกําหนดมากท่ีสุด ซ่ึงเปาหมาย
เชิงยุทธศาสตรจะเปนเหมือนการกําหนดแผนการดําเนนิงาน เปาหมาย และงบประมาณ  
การเปรียบเทียบการทํางานกบัเปาหมายเชิงยุทธศาสตรท่ีสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลให 
ความสนใจ นัน้แสดงใหเหน็วาสมาชิกมีความกระตือรือรน ท่ีจะทําใหงานมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ตรงตามเปาหมาย ไดรับความพึงพอใจจากประชาชนมากท่ีสุด 
  2.  การเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการพฒันาคณุภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ
ของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล ในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี  
 การเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐของ
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล ในเขตพื้นท่ีอําเภอทาใหม จังหวดัจนัทบุรี จําแนกตามตัวแปร 
เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาทิ่อยูในตําแหนง และรายได พบวา 
  2.1  จําแนกตามเพศ พบวา ความแตกตางของเพศทําใหระดับการมีสวนรวมใน 
การพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐไมแตกตางกัน ผลการศึกษาคร้ังนี้ มีความขัดแยงกับ
ผลการศึกษาของ ธนาวิทย กางการ (2549) ท่ีศึกษาเร่ือง การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลนาฝาย อําเภอเมือง จังหวดัชัยภมิู ท่ีพบวา เพศชายเปนเพศท่ีมีสวนรวม มากกวาเพศหญิง
ในการมีสวนรวมพัฒนาทองถ่ินอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังน้ีอาจเนื่องมาจากสภาพสังคมในปจจุบัน
นั้นเพศหญิงและเพศชายมีความเสมอภาคเทาเทียมกนั และเพศหญิงมีความสนใจการเมืองและ 
การพัฒนาทองถ่ินมากข้ึนกวาในอดีต ซ่ึงสงผลใหสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลทั้งท่ีเปน
เพศชายและเพศหญิงเห็นความสําคัญของการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการ
ภาครัฐมากข้ึน 
  2.2  จําแนกตามอายุ พบวา ความแตกตางของอายุทําใหระดับการมีสวนรวมใน 
การพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐไมแตกตางกัน ผลการศึกษาคร้ังนี้มีความสอดคลอง
กับผลการศึกษาของ กฤตภาส อิสราพานิช (2549) ท่ีศึกษาเร่ือง การมีสวนรวมของสมาชิกองคการ
บริหารสวนจังหวัดตอการพฒันาทองถ่ิน ศึกษากรณีจังหวัดสระบุรี ท่ีพบวา อายุไมมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนจังหวัด ตอการพัฒนาทองถ่ินของสมาชิกองคการ
บริหารสวนจังหวัดสระบุรี ท้ังนี้เปนเพราะวา สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลสวนใหญจะ
เปนผูท่ีอยูในชวงของวยัทํางานซ่ึงมีอายุใกลเคียงกัน ซ่ึงเปนผูท่ีมีความกระตือรือรนในการทํางาน
และมีความตองการท่ีจะพัฒนางานและพฒันาทองถ่ินใหดียิ่งข้ึน ดวยเหตุดังกลาวจึงสงผลให
สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลที่มีอายุตางกันมีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการบริหาร
การจัดการภาครัฐไมแตกตางกัน 
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  2.3  จําแนกตามระดับการศึกษา พบวาสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลท่ีมีระดับ
การศึกษาแตกตางกัน มีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐแตกตางกัน  
ผลการศึกษาคร้ังนี้มีความสอดคลองกับผลการศึกษาของ ธนาวิทย กางการ (2549) ท่ีพบวา 
การศึกษาของสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลเปนปจจัยท่ีเกี่ยวของกับระดับการมีสวนรวม
มากและคนท่ีมีการศึกษาสูงกวามีสวนรวมในการเขาไปพัฒนาทองถ่ินมากกวา กลาวคือ สมาชิก
องคการบริหารสวนตําบลสวนใหญมีระดบัการศึกษาท่ีไมสูงมากนัก คนท่ีมีการศึกษาสูงจะมีความรู
ความเขาใจในระเบียบกฎหมายขอบังคับตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพการบริหาร 
การจัดการภาครัฐมากข้ึน อีกท้ังยังมีความใฝรูและมีความตองการพัฒนาทองถ่ินใหมี 
ความเจริญกาวหนาอยูเสมอ รวมท้ังใหความสนใจในสภาพเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ดวยเหตุ
ดังกลาวจึงอาจสงผลใหสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลที่มีระดบัการศึกษาตางกันมีสวนรวม
ในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐแตกตางกัน 
  2.4  จําแนกตามระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนง พบวาสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มี
ระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนงแตกตางกัน มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการ
ภาครัฐแตกตางกัน ผลการศึกษาคร้ังนี้ขัดแยงกับผลการศึกษาของ กฤตภาส อิสราพานิช (2549)  
ท่ีศึกษาเร่ือง การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนจังหวัดตอการพัฒนาทองถ่ิน ศึกษากรณี
จังหวดัสระบุรี พบวา ระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนงไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของสมาชิก
องคการบริหารสวนจังหวัดตอการพัฒนาทองถ่ิน ท้ังน้ีอาจเปนเพราะ สมาชิกองคการบริหาร 
สวนตําบลที่ไดรับเลือกตั้งใหเปนสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมาแลวหลายสมัย จึงเปนผูท่ีมี
ความรูความเขาใจเกีย่วกับบทบาท อํานาจหนาท่ีในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ 
เปนผูท่ีมีประสบการณในการบริหารงาน มีความรูความเขาใจในพัฒนา ดังนั้นสมาชิกสภาองคการ
บริหารสวนตําบลท่ีมีระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนงตางกนัมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
การจัดการภาครัฐแตกตางกนั 
  2.5  จําแนกตามรายได พบวาสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีรายไดแตกตางกันมี
สวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐแตกตางกัน ผลการศึกษาคร้ังนี้มี 
ความสอดคลองกับผลการศึกษาของ อารียา บุญเปล้ือง (2549) ท่ีศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมใน 
การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของผูนําทองถ่ินในอําเภอเชียงดาว จังหวดัเชียงใหม: เปรียบเทียบ 
ชาวไทยพื้นราบกับชาวไทยภูเขา ผลการศึกษาพบวา รายไดมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน 
การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของผูนําชาวไทยพ้ืนราบกับผูนําชาวไทยภเูขา ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก  
ในปจจุบันผูท่ีจะเขามาเปนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลสวนใหญมักเปนผูท่ีมีความพรอม
ในทุก ๆ ดาน ท้ังในดานการเงิน ความเปนผูนํา รวมท้ังเปนผูท่ีมีความเสียสละเวลาสวนตัวเพื่อ
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พัฒนาทองถ่ิน และใหความสําคัญกับการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการ
ภาครัฐ และใหความสําคัญกับการมีสวนรวมในการพฒันาอยางเนื่อง จึงทําใหสมาชิกสภาองคการ
บริหารสวนตําบลท่ีมีรายไดตางกัน มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ 
แตกตางกัน 
 

ขอเสนอแนะ 

 เชิงนโยบาย 
 1.  ควรมีนโยบายใหสมาชิกมีสวนรวมในการจัดการกระบวนการเพื่อพัฒนาคุณภาพ 
การบริหารจัดการภาครัฐ 
 2.  ควรมีนโยบายใหสมาชิกมีสวนรวมในการมุงเนนทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การบริการ 
 เชิงปฏิบัต ิ
 1.  องคการบริหารสวนตําบลควรจัดใหมีการพัฒนาบุคลากรอยางตอเนือ่ง เพื่อเพ่ิมพนู
ความรู ความสามารถ และทักษะใหม ๆ โดยจัดการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการในเร่ืองของการพัฒนา
คุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการใหดีมากยิ่งข้ึน 
 2.  องคการบริหารสวนตําบลควรมีการแตงต้ังสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลรวม
เปนคณะกรรมการการติดตามประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐและควรมี
การจัดฝกอบรมใหความรูเกีย่วกับข้ันตอน/ กระบวนการประเมินผลการพัฒนาทองถ่ินท่ีถูกตอง
ใหแกสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล 
 3.  องคการบริหารสวนตําบลควรเปดโอกาสใหสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล 
เขามามีสวนรวมในการวิเคราะหปญหาความตองการ และขอจํากดัในการพัฒนาทองถ่ิน รวมท้ัง 
ควรเปดโอกาสในการคัดเลือกบุคลากร พื้นท่ี กลุมเปาหมาย และทรัพยากรท่ีใชในการคุณภาพ 
การบริหารการจัดการภาครัฐ 
 4.  องคการบริหารสวนตําบลควรจัดใหมีการประชาสัมพันธในเร่ืองของการพัฒนา
คุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ เพื่อแกประชาชนโดยท่ัวไป เพื่อใหประชาชนมีความเขาใจถึง
หลักการและขอกําหนดของการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ เพื่อเปดโอกาสให
ประชาชนในชุมชนเขามามีสวนรวมมากขึ้น อันจะนําไปสูการเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการ 
 ชิงวิชาการ 
 1.  งานวิจยันี้เปนงานวจิัยเชิงปริมาณจึงไมทราบขอมูลในเชิงลึกของระดับการมีสวนรวม 
ในหมวดตา ๆ ของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ   
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ดังนั้นจึงควรทํางานวิจยัในเชิงคุณภาพในเรื่องของการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหาร 
สวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ดวยการสัมภาษณแบบเจาะลึกเพื่อใหได
คําตอบเพ่ิมเติมในประเด็นท่ีการศึกษาในเชิงปริมาณไมสามารถทําได 
 2.  เพื่อใหการนําเอาแนวคิดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ มาใชใน 
การพัฒนาทองถ่ินอยางสมบูรณจึงควรมีการวิจัยตอยอดไปในระดับท่ีสูงข้ึน เชนการศึกษาการมี
สวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนจงัหวัดตอการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
 3.  ควรมีการศกึษาการมีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของ
องคการบริหารสวนตําบลในระดับจังหวดั กลุมจังหวัดหรือภูมิภาคตะวนัออกซ่ึงสอดคลองกับ
นโยบายรัฐบาลตามยุทธศาสตรการพัฒนาแบบบูรณาการในจังหวัดตาง ๆ และกลุมจงัหวัดใน
ภูมิภาค เพื่อจะไดนําแนวนโยบายาใชในการพัฒนา แกไขปญหาของทองถ่ินตอไป อันจะกอใหเกิด
ประโยชนตอประชาชนในทองถ่ินในระดับท่ีกวางขวางยิ่งข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 


