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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

 การวิจยัเร่ือง “การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารการจัดการภาครัฐ ศึกษากรณี องคการบริหารสวนตําบลในพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม จังหวดั
จันทบุรี” มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึง 1) ระดับในการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหาร 
สวนตําบลในพื้นท่ีอําเภอทาใหม จังหวดัจนัทบุรี ตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
2) เพื่อเปรียบเทียบปจจยัสวนบุคคลของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพื้นท่ีอําเภอ 
ทาใหม จังหวดัจันทบุรี (เพศ อายุ การศึกษา ระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนง และรายได) ตอการมี 
สวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ 3) เพื่อศึกษาถึงขอเสนอแนะตอการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขององคการบริหารสวนตําบลโดยเกบ็ขอมูลจากสมาชิกองคการ
บริหารสวนตําบลในเขตพื้นท่ีอําเภอทาใหม จังหวดัจันทบุรี จํานวน 192 คน โดยท่ีไดแบบสอบถาม
ท่ีสมบูรณสามารถนํามาวิเคราะหและประเมินผลได จํานวน 187 ชุด คิดเปนรอยละ 97.40 ซ่ึงผูวิจัย
ไดนําเสนอผลการวิเคราะหเปน 5 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะห ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะห ลําดับการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลใน    
การพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ 
 ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห เปรียบเทียบปจจยัสวนบุคคลของสมาชิกองคการบริหาร 
สวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม จังหวดัจันทบุรี (เพศ อายุ การศึกษา ระยะเวลา ท่ีอยูใน
ตําแหนง และรายได) ตอการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 ตอนท่ี 4  ผลการวิเคราะห การวิเคราะหสมมุติฐาน 

ตอนท่ี 1  ผลการวิเคราะห ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง  

 จากการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอ 
ทาใหมจังหวดัจันทบุรี ปรากฏดังตารางตอไปนี้คือ 
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ตารางท่ี 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม เพศ, อายุ, ระดับการศึกษา,     
        ระยะเวลาท่ี อยูในตําแหนง และรายได 

สถานภาพสวนบุคคล จํานวน รอยละ 
เพศ  
       ชาย 
       หญิง 

 
155 
32 

 
82.89  
17.11 

รวม 187 100  
อายุ 
       25 - 35 ป 
       มากกวา 35 ปขึ้นไป - 45 ป 
       มากกวา 45 ปขึ้นไป - 55 ป 
       มากกวา 55 ปขึ้นไป 

 
19 
70 
76 
22 

 
10.16 
37.43 
40.64 
11.76 

รวม 187 100 
ระดับการศึกษา 
     ประถมศึกษา 
     มัธยมศึกษาตอนตน 
     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 
     อนุปริญญา, ปริญญาตรีหรือสูงกวา 

 
60 
47 
45 
35 

 
32.09 
25.13 
24.06 
18.72 

รวม 187 100 
ระยะเวลาในการดํารงตําแหนง ส.อบต. 

ไดรับเลือกต้ังเปนสมัยแรก 
ไดรับเลือกต้ังเปนสมัยที่ 2 
ไดรับเลือกต้ังเปนสมัยที่ 3 
ไดรับเลือดต้ังเกิน 3 สมัยขึ้นไป 

 
72 
79 
29 
7 

 
38.50 
42.25 
15.51 
3.74 

รวม 187 100 
รายได 

นอยกวา 5,000 บาท 
5,001 - 10,000 บาท 
10,001 - 15,000 บาท 
15,001 - 20,000 บาท 
20,001 บาทขึ้นไป 

 
53 
69 
47 
7 
11 

 
28.34 
36.90 
25.13 
3.74 
5.88 

รวม 187 100 
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 จากตารางท่ี 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถานภาพ 
สวนบุคคล พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย รอยละ 82.89 โดยมีอายุ มากกวา 45 ป
ข้ึนไป - 55 ป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 40.64 รองลงมาคือ มากกวา 35 ปข้ึนไป - 45 ป มากกวา 55 ป 
ข้ึนไป และอายุ 25 - 35 ป รอยละ 37.43, 11.76 และ 10.16 ตามลําดับ โดยสวนใหญจบการศึกษา
ระดับประถมศึกษา รอยละ 32.09 รองลงมา คือ ระดับมัธยมศึกษาตอนตน, ระดับมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย/ ปวช และระดับอนุปริญญา/ ปวส. ปริญญาตรี หรือสูงกวา คิดเปนรอยละ 25.13, 24.06 
และ 18.72 ตามลําดับ สําหรับระยะเวลาในการดํารงตําแหนงนัน้ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ 
ไดรับการเลือกตั้งใหดํารงตําแหนงเปนสมัยท่ี 2 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 42.25 รองลงมาคือ  
ไดรับการเลือกตั้งใหดํารงตําแหนงเปนสมัยแรก, ไดรับเลือกตั้งเปนสมัยท่ี 3 และไดรับเลือกตั้ง 
เกิน 3 สมัยข้ึนไป คิดเปนรอยละ 38.50, 15.51 และ 3.74 ตามลําดับ และในสวนรายไดของผูตอบ
แบบสอบถามนั้น ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายได 5,001 - 10,000 บาท มากท่ีสุด คิดเปน 
รอยละ 36.90 ถัดมา คือ มีรายไดนอยกวา 5,000 บาท, มีรายได10,001 - 15,000 บาท, มีรายได  
20,001 บาทข้ึนไป และมีรายได15,001 - 20,000 บาท คิดเปนรอยละ 28.34, 25.13, 5.88 และ 3.74 
ตามลําดับ 
 

ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะห ลําดับการมสีวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล 
ในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ 
 

 ท้ังนี้จากการวิเคราะหการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพื้นท่ี 
อําเภอทาใหม จังหวดัจันทบุรี ในการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐท้ัง 7 หมวดโดย
ปรากฏผลการวิเคราะหดังตารางตอไปนี้คือ 
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ตารางที่ 4  จํานวนคาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 

จํานวนของระดับความคิดเห็น การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนา
คุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ (จําแนกแตละหมวด) มาก

ที่สุด 
มาก นอย นอยที่สุด μ σ แปลความ ระดับ 

การนําองคกร 69 80 31 7 3.01 .64 การมีสวนรวมในระดับมาก 4 
การวางแผนเชิงยุทธศาสตร 57 86 35 9 3.04 .67 การมีสวนรวมในระดับมาก 2 
การใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 53 93 33 8 3.02 .67 การมีสวนรวมในระดับมาก 3 
การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู 74 92 15 6 3.06 .63 การมีสวนรวมในระดับมาก 1 
การมุงเนนทรัพยากรบุคคลการสรางแรงจูงใจ 60 82 33 12 2.96 .70 การมีสวนรวมในระดับมาก 7 
การจัดการกระบวนการ 53 78 47 9 2.95 .70 การมีสวนรวมในระดับมาก 6 
ผลลัพธการดําเนินการ 54 83 40 10 2.99 .68 การมีสวนรวมในระดับมาก 5 

ภาพรวม 3.01 .59 การมีสวนรวมในระดับมาก  
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 จากตารางท่ี 4  พบวา จํานวน คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของ
สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐอยูในระดับมาก
โดยมีคาเฉล่ีย 3.01 (σ = .59) เม่ือพิจารณาเปนรายหมวดของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ พบวา 
 สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี มีสวนรวม
ในหมวดท่ี 4 คือ การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรูมากท่ีสุด โดยพบวา มีคาเฉล่ีย 3.06       
(σ = .63) รองลงมาคือหมวดท่ี 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร โดยมีคาเฉล่ีย 3.04 (σ = .67) และ
หมวดท่ีสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี มีสวนรวม 
นอยท่ีสุด ไดแก หมวดท่ี 5 การมุงเนนทรัพยากรบุคคลการสรางแรงจูงใจ โดยมีคาเฉล่ีย 2.96  
(σ = .70) 
 

ตารางท่ี 5  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของสมาชิก 
  องคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
  ดานการนําองคกร จําแนกรายขอ 

ระดับการมีสวนรวม การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล
ตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ นอยที่สุด นอย มาก มากท่ีสุด 

μ σ ระดับ 

ดานการนําองคกร 
1.  ทานมีสวนรวมในการจัดทําวิสัยทัศน คานิยม
เปาประสงคเพื่อเปนทิศทางในการปฏิบัติงานของ
องคการบริหารสวนตําบล 

 
11 

(5.88) 

 
27 

(14.44) 

 
108 

(57.75) 

 
41 

(21.93) 

 
2.96 

 
.77 

 
มาก 

2.  ทานมีสวนรวมในการสนับสนุนใหเกิดกระบวนการ
เรียนรูและการสรางความสัมพันธที่ดีในการทํางาน 

5 
(2.67) 

28 
(14.97) 

103 
(55.08) 

51 
(27.27) 

3.07 .73 มาก 

3.  ทานมีสวนรวมในการกําหนดหลักเกณฑใน             
การประเมินผลการปฏิบัติราชการของ องคการบริหาร
สวนตําบล เพื่อนํามาปรับปรุงและ พัฒนาศักยภาพใน
การทํางาน 

10 
(5.35) 

27 
(14.44) 

99 
(52.94) 

51 
(27.27) 

 

3.02 .80 มาก 

4.  ทานมีสวนรวมในการกําหนดแผดําเนินงานปฏิบัติ
ราชการตามหลักธรรมาภิบาล 

7 
(3.74) 

34 
(18.18) 

85 
(45.45) 

61 
(32.62) 

3.07 .81 มาก 

5.  ทานมีสวนรวมในการจัดทําแผนการบริหาร             
ความเส่ียงขององคการบริหารสวนตําบล 

7 
(3.74) 

38 
(20.32) 

92 
(49.20) 

50 
(26.74) 

2.99 .79 มาก 

6.  ทานมีสวนรวมในการกําหนดมาตรการใน                 
การจัดการผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นตอสังคมและ
สิ่งแวดลอม 

5 
(2.67) 

36 
(19.25) 

100 
(53.48) 

46 
(24.60) 

3.00 .74 มาก 

รวม 3.02 0.64 มาก 
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 จากตารางท่ี 5  พบวา การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ดานการนําองคกร อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ีย 3.02 (σ = .64) 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ 
โดยมีสวนรวมในการกําหนดแผนดําเนินงานปฏิบัติราชการตามหลักธรรมาภิบาล (µ =  3.07,  
σ = .81) และการสนับสนุนใหเกิดกระบวนการเรียนรูและการสรางความสัมพันธท่ีดีในการทํางาน      
(µ = 3.07, σ = .73) มากท่ีสุด รองลงมาไดแก การกําหนดหลักเกณฑในการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการขององคการบริหารสวนตําบล เพือ่นํามาปรับปรุงและพัฒนาศักยภาพในการทํางาน  
(µ = 3.02, σ = .80) การกําหนดมาตรการในการจดัการผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนตอสังคมและ
ส่ิงแวดลอม (µ = 3.00, σ = .74) การจัดทําแผนการบริหารความเส่ียง ขององคการบริหาร 
สวนตําบล (µ = 2.99, σ = .79) และการจัดทําวิสัยทัศน คานิยมเปาประสงคเพื่อเปนทิศทางใน 
การปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตําบล (µ = 2.96, σ = .77) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 6  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของสมาชิก 
  องคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
  ดานการวางแผนเชิงยุทธศาสตร จําแนกรายขอ 

ระดับการมีสวนรวม การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหาร        
สวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพ                

การบริหารจัดการภาครัฐ 
นอยที่สุด นอย มาก มากท่ีสุด μ σ ระดับ 

ดานการวางแผนเชิงยุทธศาสตร 
1.  ทานมีสวนรวมในการกําหนดแผน
ยุทธศาสตร กรอบพันธกิจในการพัฒนาองคการ
บริหารสวนตําบล 

5 
(2.67) 

33 
(17.65) 

87 
(46.52) 

62 
(33.16) 

3.10 .78 มาก 

2.  ทานมีสวนรวมในการวิเคราะหปจจัยที่สงผล
ตอการกําหนดยุทธศาสตรขององคการบริหาร
สวนตําบล 

5 
(2.67) 

32 
(17.11) 

95 
(50.82) 

55 
(29.41) 

3.07 .76 มาก 

3.  ทานมีสวนรวมในการวางแผนในการจัดสรร
ทรัพยากรที่จําเปนในการดําเนิน ยุทธศาสตร 
ขององคการบริหารสวนตําบล 

7 
(3.74) 

32 
(17.11) 

96 
(51.34) 

52 
(27.81) 

3.03 .78 มาก 

4.  ทานมีสวนรวมในการถายทอดประเด็น
ยุทธศาสตรสูบุคลากรในองคการบริหา                  
รสวนตําบล 

9 
(4.81) 

37 
(19.79) 

89 
(47.59) 

52 
(27.81) 

2.98 .82 มาก 

รวม 3.05 .67 มาก 
 

 จากตารางท่ี 6  พบวา การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ดานการวางแผนยุทธศาสตร อยูในระดับมากโดยมีคาเฉล่ีย 3.05 
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(σ = .67) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับ
มากทุกขอ โดยมีสวนรวมในการกําหนดแผนยุทธศาสตร กรอบพันธกิจในการพัฒนาองคการ
บริหารสวนตําบล (µ = 3.10, σ = .78) มากที่สุด รองลงมาไดแก การวเิคราะหปจจยัท่ีสงผลตอ 
การกําหนดยุทธศาสตรขององคการบริหารสวนตําบล (µ = 3.07, σ = .76) การวางแผนใน 
การวางแผนในการจัดสรรทรัพยากรที่จําเปนในการดําเนินยุทธศาสตรขององคการบริหาร 
สวนตําบล (µ = 3.03, σ = .78) และการถายทอดประเดน็ยุทธศาสตรสูบุคลากรในองคการบริหาร
สวนตําบล (µ = 2.98, σ = .82) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 7  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของสมาชิก 
  องคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
  การใหความสัมพันธกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  จําแนกรายขอ 
 

ระดับการมีสวนรวม การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล
ตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ นอยที่สุด นอย มาก มากท่ีสุด 

μ σ ระดับ 

การใหความสัมพันธกับผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสีย  
1.  ทานมีสวนรวมการรับฟงความคิดเห็นของ
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียในการดําเนินงาน
ขององคการบริหารสวนตําบล 

 
 

8 
(4.28) 

 
 

29 
(15.51) 

 
 

93 
(49.73) 

 
 

57 
(30.48) 

 
 

3.06 

 
 

.79 

 
 

มาก 

2.  ทานมีสวนรวมในการรวบรวม วิเคราะหและ
ประเมินผลของความคิดเห็นของผูรับบริการและ            
ผูมีสวนไดสวนเสีย ในการดําเนินงานขององคการ
บริหารสวนตําบล 

7 
(3.74) 

33 
(17.65) 

99 
(59.94) 

48 
(25.67) 

3.01 .77 มาก 

3.  ทานมีสวนรวมในการสรางเครือขายระหวาง
ผูรับบริการและผูใหบริการขององคการบริหารสวน
ตําบล 

7 
(3.74) 

29 
(15.51) 

102 
(15.55) 

49 
(26.20) 

3.03 .75 มาก 

4.  ทานมีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐานการให 
บริการแกผูรับบริการขององคการบริหารสวนตําบล 

9 
(4.81) 

33 
(17.65) 

95 
(50.80) 

50 
(26.76) 

2.99 .80 มาก 

รวม 3.02 .67 มาก 
 

   จากตารางท่ี 7  พบวา การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ดานการใหความสัมพนัธกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
อยูในระดับมากโดยมีคาเฉล่ีย 3.02 (σ = .67) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกองคการบริหาร
สวนตําบลมีสวนรวมอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีสวนรวมรับฟงความคิดเห็นของผูรับบริการและ 
ผูมีสวนไดสวนเสียในการดาํเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล (µ = 3.06, σ = .79) มากท่ีสุด  
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รองลงมาไดแก การสวนรวมในการรวบรวม วิเคราะหและประเมินผลของความคิดเห็นของ
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ในการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบล (µ = 3.03,  
σ = .75) การมีสวนรวมในการรวบรวมวิเคราะหและประเมินผลของความคิดเห็นของผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย ในการดําเนนิงานขององคการบริหารสวนตําบล (µ = 3.01, σ = .77) และ
การสวนรวมในการกําหนดมาตรฐานการใหบริการแกผูรับบริการขององคการบริหารสวนตําบล 
(µ = 2.99, σ = .80) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 8  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของสมาชิก 
        องคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
        การวัด วิเคราะหและการจัดการความรู จําแนกรายขอ 

ระดับการมีสวนรวม การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล
ตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ นอยที่สุด นอย มาก มากท่ีสุด 

μ σ ระดับ 

การวัด วิเคราะหและการจัดการความรู  
1.  ทานมีสวนรวมในการจัดทําฐานขอมูลประกอบ
แผนยุทธศาสตรขององคการบริหารสวนตําบล 

 
9 

(4.81) 

 
30 

(16.04) 

 
93 

(49.73) 

 
55 

(29.41) 

 
3.04 

 
.81 

 
มาก 

2.  ทานมีสวนรวมในการพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อ
ใหบริการดานขอมูล ขาวสารแกประชาชนในรูปแบบ
ตาง ๆ ที่เหมาะสมกับประชาชนในทองถ่ิน 

5 
(2.67) 

31 
(16.58) 

101 
(54.01) 

50 
(26.74) 

3.08 .78 มาก 

3.  ทานมีสวนรวมในการเฝาระวังเตือนภัยในปญหา
ตาง ๆ ที่อาจสงผลกระทบตอชีวิต ความเปนอยูของ
สมาชิกในองคการบริหารสวนตําบล เชน การเตือนภัย
เหตุดวนเหตุรายตาง ๆ 

4 
(2.14) 

30 
(16.04) 

85 
(45.45) 

68 
(36.36) 

3.16 .77 มาก 

4.  ทานมีสวนรวมในการจัดทําแผนการจัดการความรู
และแผนการปฎิบัติ 

5 
(2.67) 

31 
(16.58) 

101 
(54.01) 

50 
(26.74) 

3.05 .74 มาก 

5.  ทานมีสวนรวมในการจัดทําระบบการบริหาร           
ความเส่ียงของฐานขอมูล 

5 
(2.67) 

39 
(20.86) 

95 
(50.80) 

48 
(25.67) 

2.99 .76 มาก 

รวม 3.06 .63 มาก 
  

 จากตารางท่ี 8  พบวา การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ดานการวัดวิเคราะหและการจัดการความรู อยูในระดับมากโดยมี
คาเฉล่ีย 3.06 (σ = .63) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวม
อยูในระดับมากทุกขอ โดยมีสวนรวมในการเฝาระวัง เตือนภัยในปญหาตาง ๆ ท่ีอาจสงผลกระทบ
ตอชีวิต ความเปนอยูของสมาชิกในองคการบริหารสวนตําบล เชน การเตือนภยัเหตุดวนเหตุราย 
ตาง ๆ (µ = 3.16, σ = .77) มากท่ีสุด รองลงมาไดแก การมีสวนรวมในการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เพื่อใหบริการดานขอมูล ขาวสารแกประชาชนในรูปแบบตาง ๆ ท่ีเหมาะสมกับประชาชนใน
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ทองถ่ิน (µ = 3.08, σ = .78) การมีสวนรวมในการจดัทําแผนการจัดการความรูและแผนการปฏิบัติ 
(µ = 3.05, σ = .74) การมีสวนรวมในการจัดทําฐานขอมูลประกอบแผนยุทธศาสตรขององคการ
บริหารสวนตําบล (µ = 3.04, σ = .81) และการมีสวนรวมในการจดัทําระบบการบริหารความเส่ียง
ฐานขอมูล (µ = 2.99, σ = .76 ) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 9  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของสมาชิก 
  องคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ การมุงเนน 
  ทรัพยากรบุคคลการสรางแรงจูงใจ จําแนกรายขอ 

ระดับการมีสวนรวม การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล
ตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ นอยที่สุด นอย มาก มากท่ีสุด 

μ σ ระดับ 

การมุงเนนทรัพยากรบุคคลการสรางแรงจูงใจ  
1.  ทานมีสวนรวมในการสรางบรรยากาศท่ีดีใน             
การทํางานภายใน องคการบริหารสวนตําบล 

 
9 

(4.81) 

 
27 

(14.44) 

 
92 

(49.20) 

 
59 

(31.55) 

 
3.07 

 
.81 

 
มาก 

2.  ทานมีสวนรวมการกําหนดปจจัยความผาสุก     
และความพึงพอใจของบุคลากรในการทํางานและ 
มีการวิเคราะห และพัฒนาปจจัยความผาสุกและ            
ความพึงพอใจของบุคลากรในการทํางาน                        
เพื่อเพิ่มประสิทธภิาพการทํางาน 

13 
(6.95) 

33 
(17.65) 

99 
(52.94) 

42 
(22.46) 

2.91 .82 มาก 

3.  ทานมีสวนรวมการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในองคการบริหารสวนตําบล 

15 
(8.02) 

34 
(18.18) 

87 
(46.52) 

51 
(27.27) 

2.93 .88 มาก 

4.  ทานมีสวนรวมการจัดการอบรมเพ่ือพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากร 

10 
(5.35) 

42 
(22.46) 

90 
(48.13) 

45 
(24.06) 

2.91 .82 มาก 

5.  ทานมีสวนรวมการสรางแผนงานในการพัฒนา
ชีวิตความเปนอยูและความกาวหนาของบุคลากร 

10 
(5.35) 

37 
(19.79) 

90 
(48.13) 

50 
(26.74) 

2.96 .83 มาก 

รวม 2.96 .71 มาก 
 

 จากตารางท่ี 9  พบวา การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ดานการมุงเนนทรัพยากรบุคคลการสรางแรงจูงใจ อยูในระดับ
มากโดยมีคาเฉล่ีย 2.96 (σ = .71) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมี
สวนรวมในการสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางานภายในองคการบริหารสวนตําบล (µ = 3.07,  
σ = .81) มากที่สุด รองลงมาไดแก การมีสวนรวมการสรางแผนงานในการพัฒนาชีวิตความเปนอยู
และความกาวหนาของบุคลากร (µ = 2.96, σ = .83) การมีสวนรวมการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรในองคการบริหารสวนตําบล (µ = 2.93, σ = .88) การมีสวนรวมการจัดการอบรม 
เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากร (µ = 2.91, σ = .82) และการมีสวนรวมการกําหนดปจจัย 
ความผาสุก และความพึงพอใจของบุคลากรในการทํางานและมีการวเิคราะห และพัฒนาปจจยั 
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ความผาสุกและความพึงพอใจของบุคลากรในการทํางานเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน  
(µ = 2.91, σ = .82) ตามลําดับ 
 

ตารางท่ี 10  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของสมาชิก 
    องคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
    การจัดการกระบวนการ จําแนกรายขอ 
 

ระดับการมีสวนรวม การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล
ตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ นอยที่สุด นอย มาก มากท่ีสุด 

μ σ ระดับ 

การจัดการกระบวนการ 
1.  ทานมีสวนรวมการกําหนดกระบวนการ  
ในการทํางานท่ีสรางจากยุทธศาสตร  พันธกิจ  
ความคิดเห็นของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย
เพื่อใหบรรลุตามวิสัยทัศนขององคการบริหาร 
สวนตําบล 

 
6 

(3.21) 
 

 
39 

(20.86) 

 
92 

(49.20) 

 
50 

(26.74) 

 
2.99 

 
.78 

 
มาก 

2.  ทานมีสวนรวมในการกําหนดบทบาทหนาที่ใน
การปฎิบัติงานของบุคลากร 

6 
(3.21) 

46 
(24.60) 

88 
(47.06) 

47 
(25.13) 

2.94 .79 มาก 

3.  ทานมีสวนรวมการกําหนดมาตรฐานการจัดการ
กระบวนการเพื่อใหบุคลากรปฏิบัติเพื่อใหบรรลุตาม
วิสัยทัศนของ องคการบริหารสวนตําบล 

8 
(4.28) 

40 
(21.39) 

95 
(50.80) 

44 
(23.53) 

2.94 .79 มาก 

4.  ทานมีสวนรวมในการปรับปรุงและสนับสนุน
กระบวนการ การทํางานท่ีลดขอผิดพลาดใน                   
การใหบริการ 

10 
(5.35) 

39 
(20.86) 

90 
(48.13) 

48 
(25.67) 

2.94 .82 มาก 

รวม 2.95 .70 มาก 
 

 จากตารางท่ี 10  พบวา การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ดานการจัดการกระบวนการ อยูในระดับมากโดยมีคาเฉล่ีย 2.95 
(σ = .70) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมการกําหนด
กระบวนการในการทํางานท่ีสรางจากยุทธศาสตร พันธกิจ ความคิดเหน็ของผูรับบริการและ 
ผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อใหบรรลุตามวิสัยทัศนขององคการบริหารสวนตําบล (µ = 2.99, σ = .78) 
มากท่ีสุด รองลงมาไดแก การมีสวนรวมในการกําหนดบทบาทหนาท่ีในการปฎิบัติงานของ
บุคลากร (µ = 2.94, σ = .79) การมีสวนรวมการกําหนดมาตรฐานการจัดการกระบวนการ 
เพื่อใหบุคลากรปฏิบัติเพื่อใหบรรลุตามวิสัยทัศนขององคการบริหารสวนตําบล (µ = 2.94, σ = .79) 
และการมีสวนรวมในการปรับปรุงและสนบัสนุนกระบวนการ การทํางานท่ีลดขอผิดพลาดในการ
ใหบริการ (µ = 2.94, σ = .82)  
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ตารางท่ี 11  จํานวนรอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของการมีสวนรวมของสมาชิก 
    องคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
        ผลลัพธการดําเนินการ จําแนกรายขอ 

ระดับการมีสวนรวม การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล
ตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ นอยที่สุด นอย มาก มากท่ีสุด 

μ σ ระดับ 

ผลลัพธการดําเนินการ 
1.  ทานมีสวนรวมในการทําใหตัวชี้วัดท่ีสําคัญ ของ 
องคการบริหารสวนตําบล 

 
7 

(3.74) 

 
41 

(21.93) 

 
89 

(47.59) 

 
50 

(26.74) 

 
2.97 

 
.80 

 
มาก 

2.  ทานมีสวนรวมในการสรุปผลงานและ 
ผลการดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลจาก
การแสดงความเห็นของผูรับบริการและผูมี 
สวนไดสวนเสีย 

11 
(5.88) 

32 
(17.11) 

102 
(54.55) 

42 
(22.46) 

2.94 .79 มาก 

3.  ทานมีสวนรวมในการประเมินการใชทรัพยากร 
งบประมาณและปฎิบัติไปตามระเบียบของ องคการ
บริหารสวนตําบล 

9 
(4.81) 

36 
(19.25) 

89 
(47.59) 

53 
(28.34) 

2.99 .82 มาก 

4.  ทานมีสวนรวมในการ เปรียบเทียบผลการ
ดําเนินงานขององคการบริหารสวนตําบลกับเปาหมาย
เชิงยุทธศาสตรที่องคการบริหารสวนตําบลกําหนด 

7 
(3.74) 

32 
(17.11) 

93 
(49.73) 

55 
(29.41) 

3.05 .78 มาก 

รวม 2.99 .68 มาก 
 

 จากตารางท่ี 11  พบวา การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ดานผลลัพธการดําเนนิการ อยูในระดับมากโดยมีคาเฉล่ีย 2.99   
(µ = .68) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลมีสวนรวมใน 
การเปรียบเทียบผลการดําเนนิงานขององคการบริหารสวนตําบลกับเปาหมายเชิงยุทธศาสตรท่ี
องคการบริหารสวนตําบลกําหนด (µ = 3.05, σ = .78) มากท่ีสุด รองลงมาไดแก การมีสวนรวมใน
การประเมินการใชทรัพยากร งบประมาณและปฏิบัติไปตามระเบียบขององคการบริหารสวนตําบล 
(µ = 2.99, σ = .82) การมีสวนรวมในการทําใหตวัช้ีวดัท่ีสําคัญ ขององคการบริหารสวนตําบล  
(µ = 2.97, σ = .80) และการมีสวนรวมในการสรุปผลงาน และผลการดําเนินงานขององคการ
บริหารสวนตําบลจากการแสดงความเห็นของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย (µ = 2.94,  
σ = .79) ตามลําดับ 
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ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห เปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลของสมาชิกองคการบริหารสวน
ตําบลใน เขตพื้นที่อําเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี (เพศ อายุ การศึกษา ระยะเวลาที่อยูใน
ตําแหนง และรายได) ตอการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 

 จากการวิเคราะหเปรียบเทียบสถานภาพสวนบุคคลของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล
ในเขตพืน้ท่ีอําเภอทาใหมจังหวัดจันทบุรีท้ัง 5 ดาน อันไดแก เพศ, อายุ, ระดับการศึกษา, ระยะเวลา
ท่ีอยูในตําแหนง และรายได ตอระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
โดยผลปรากฏดังตอไปนี้คือ 
 สมมติฐานท่ี 1  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีเพศตางกัน มีสวนรวมในการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแตกตางกัน 
 

ตารางท่ี 12  เปรียบเทียบเพศกับการมีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 

เพศ จํานวน คะแนนการมีสวนรวม t Sig. 
ชาย 155 3.02 .56 
หญิง 32 2.95 .63 

.48 .49 

* p < .05 

 จากตารางท่ี 12 การเปรียบเทียบเพศกับการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ พบวา การมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ โดยภาพรวมมี
คา Sig. เทากับ .49 แสดงวาสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลเพศชายและหญิงมีสวนรวมใน 
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐไมแตกตางกนั จึงปฏิเสธสมมติฐานการวจิัย  
 สมมติฐานท่ี 2  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีอายุตางกัน มีสวนรวมในการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแตกตางกัน 
 

ตารางท่ี 13  เปรียบเทียบชวงอายุกับการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ 
  

ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

.88 
63.32 
64.21 

3 
183 
186 

.30 

.35 
.85 .47 

* p < .05 
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 จากตารางท่ี 13  การเปรียบเทียบชวงอายุกบัการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพ 
การบริหารจัดการภาครัฐ พบวา การมีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
โดยภาพรวมมีคา Sig. เทากับ .47 แสดงวาสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลท่ีมีชวงอายตุางกันมี 
สวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 
 สมมติฐานท่ี 3  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีการศึกษาตางกนั มีสวนรวมใน 
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแตกตางกัน 
 

ตารางท่ี 14  เปรียบเทียบระดับการศึกษากบัการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหาร 
    จัดการภาครัฐ 
 

ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

9.40 
54.80 
64.21 

3 
183 
186 

3.14 
.30 

10.47 .00 

* p < .05 

 จากตารางท่ี 14  การเปรียบเทียบระดับการศึกษากับการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ พบวา การมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
โดยภาพรวมมีคา Sig. เทากับ .00 แสดงวาสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลท่ีมีระดับการศึกษา
ตางกันมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแตกตางกัน จึงยอมรับสมมติฐาน
การวิจัย  
 

ตารางท่ี 15  เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียของคะแนนการมีสวนรวมดานการพัฒนา 
    คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ระหวางกลุมท่ีมีระดบัการศึกษาแตกตางกัน 
 

ระดับการศึกษา คาเฉล่ีย ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

อนุปริญญา, ปริญญาตรี
หรือสูงกวาปริญญาตรี 

ประถมศึกษา 2.82  .12 .31 .00* 
มัธยมศึกษาตอนตน 2.99   .61 .00* 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. 

2.93    .00* 

อนุปริญญา, ปริญญาตรี
หรือสูงกวาปริญญาตรี 

3.46     

* p < .05 
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 จากตารางท่ี 15  เม่ือทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของคะแนนการมีสวนรวม 
ดานการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ระหวางกลุมท่ีมีระดบัการศึกษาแตกตางกัน 
เปนรายคู ไดผลดังนี้ สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีการศึกษาในระดับประถมศึกษา กับ 
อนุปริญญา/ ปริญญาตรี หรือสูงกวาปริญญาตรี, มัธยมศึกษาตอนตน กบั อนุปริญญา/ ปริญญาตรี
หรือสูงกวาปริญญาตรี และมัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. กับ อนุปริญญา/ ปริญญาตรีหรือสูงกวา
ปริญญาตรี จะมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตางกันอยางมีนัยสําคัญฃ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลท่ีมีการศึกษาในระดบัอนุปริญญา/ 
ปริญญาตรีหรือสูงกวาปริญญามีสวนรวมดานการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐมากกวา 
ผูท่ีมีการศึกษาในระดบัประถมศึกษา, มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. และมัธยมศึกษาตอนตน
ตามลําดับ สวนผูท่ีมีระดับการศึกษาในระดับประถมศึกษา กับ มัธยมศึกษาตอนตน, ประถมศึกษา
กับ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. และมัธยมศึกษาตอนตน กับ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. มีสวน
รวมในการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐไมแตกตางกัน 
 สมมติฐานท่ี 4  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีระยะเวลาในการดํารงตําแหนงตางกัน 
มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแตกตางกัน 
 

ตารางท่ี 16  เปรียบเทียบระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนงกับการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพ 
    การบริหารจดัการภาครัฐ  
 

ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

8.55 
55.65 
64.21 

3 
183 
186 

2.85 
.30 

9.38 .00 

* p < .05 

 จากตารางท่ี 16  การเปรียบเทียบระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนงกับการมีสวนรวมใน                 
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ พบวา การมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ โดยภาพรวมมีคา Sig. เทากับ .00 แสดงวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มี
ระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนงตางกันมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
แตกตางกัน จงึยอมรับสมมติฐานการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 

 

94 

ตารางท่ี 17  เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียของคะแนนการมีสวนรวมดานการพัฒนคุณภาพ   
                    การบริหารจัดการภาครัฐ ระหวางกลุมท่ีมีระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนงตางกัน 
  

ระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนง คาเฉล่ีย ระยะเวลา 
ในตําแหนง 1 สมัย 

ระยะเวลา        
ในตําแหนง 2 สมัย 

ระยะเวลา 
ในตําแหนง 3 สมัย 

ระยะเวลาในตําแหนง
มากกวา 3 สมัย 

ระยะเวลาในตําแหนง 1 สมัย 2.60  .00* .00* .00* 
ระยะเวลาในตําแหนง 2 สมัย 3.12   .19 .11 
ระยะเวลาในตําแหนง 3 สมัย 3.26    .40 
ระยะเวลาในตําแหนงมากกวา 3 สมัย 3.46     

  

 จากตารางท่ี 17  เม่ือทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของคะแนนการมีสวนรวม 
ดานการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ระหวางกลุมท่ีมีระยะเวลาท่ีอยูในตําแหนงตางกัน
เปนรายคู ไดผลดังนี้ สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีระยะเวลาในตําแหนง 1 สมัย กับ 2 สมัย, 
ระยะเวลาในตําแหนง 1 สมัยกับ 3 สมัย และระยะเวลาในตําแหนง 1สมัย กับมากกวา 3 สมัย จะมี
สวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
โดยสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีระยะเวลาในตําแหนง 2 สมัย จะมีสวนรวมในการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการมากกวา 1 สมัย, ระยะเวลาในตําแหนง 3 สมัย จะมีสวนรวมมากกวา 1 
สมัยและระยะเวลาในตําแหนงมากกวา 3 สมัย จะมีสวนรวมมากกวา 1 สมัย สวนสมาชิกองคการ
บริหารสวนตําบลท่ีมีระยะเวลาในตําแหนง 2 สมัย กับ 3 สมัย, ระยะเวลาในตําแหนง 2 สมัย กับ 
มากกวา 3 สมัย และระยะเวลาในตําแหนง 3 สมัย กับมากกวา 3 สมัย มีสวนรวมในการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐไมแตกตางกัน 
 สมมติฐานท่ี 5  สมาชิกท่ีมีรายไดตางกัน มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐแตกตางกัน 
 

ตารางท่ี 18  การเปรียบเทียบรายไดกับการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
 

ความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

10.54 
53.67 
64.21 

4 
182 
186 

2.64 
.30 

8.94 .00 

* p < .05 

 จากตารางท่ี 18  การเปรียบเทียบรายไดกับการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพ 
การบริหารจัดการภาครัฐ พบวา การมีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
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โดยภาพรวมมีคา Sig. เทากับ .00 แสดงวารายไดตางกันมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐแตกตางกัน จงึยอมรับสมมติฐานการวิจัย  
 

ตารางท่ี 19  เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ียของคะแนนการมีสวนรวมดานการพัฒนา 
     คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ระหวางกลุมท่ีมีรายไดตางกัน 
 

รายได คาเฉล่ีย นอยกวา  
5,000 บาท 

5,001 - 10,000  
บาท 

10,001 - 15,000 
บาท 

15,001 - 20,000  
บาท 

20,001 บาทขึ้นไป 

นอยกวา 5,000 บาท 2.72  .01* .00* .00* .00* 
5,001- 10,000 บาท 2.99   .06 .00* .01* 
10,001-15,000 บาท 3.18    .04* .17 
15,001-20,000 บาท 3.64     .44 
20,001 บาทขึ้นไป 3.43      

* p < .05 

 จากตารางท่ี 19  เม่ือทดสอบความแตกตางของคาเฉล่ียของคะแนนการมีสวนรวม 
ดานการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ระหวางกลุมท่ีมีรายไดแตกตางกันเปนรายคู โดย
กลุมท่ีมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 มีดังตอไปนี ้
 1.  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีรายไดนอยกวา 5,000 บาท กับ 5,001 -  
10,000 บาท (สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีรายได 5,001 - 10,000 บาท มีสวนรวมมากกวา
สมาชิกท่ีมีรายไดนอยกวา 5,000 บาท) 
 2.  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีรายไดนอยกวา 5,000 บาท กับ 10,001 -  
15,000 บาท (สมาชิกท่ีมีรายได 10,001 - 15,000 บาท มีสวนรวมมากกวาสมาชิกท่ีมีรายไดนอยกวา 
5,000 บาท)     
 3.  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีรายไดนอยกวา 5,000 บาท กับ 15,001 -  
20,000 บาท (สมาชิกท่ีมีรายได 15,001 - 20,000 บาท มีสวนรวมมากกวาสมาชิกท่ีมีรายไดนอยกวา 
5,000 บาท) 
 4.  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีรายไดนอยกวา 5,000 บาท กับ 20,001 บาท 
ข้ึนไป (สมาชิกท่ีมีรายได 20,001 บาทข้ึนไป มีสวนรวมมากกวาสมาชิกท่ีมีรายไดนอยกวา  
5,000 บาท) 
 5.  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีรายได 5,001 - 10,000 บาท กับ 10,001 -  
15,000 บาท (สมาชิกท่ีมีรายได 15,001 - 20,000 บาท มีสวนรวมมากกวาสมาชิกท่ีมีรายได 5,001 -  
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10,000 บาท) 
 6.  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีรายได  5,001 - 10,000 บาท กับ 20,001 บาท 
ข้ึนไป (สมาชิกท่ีมีรายได 20,001 บาทข้ึนไป มีสวนรวมมากกวาสมาชิกท่ีมีรายได 5,001 -  
10,000 บาท) 
 7.  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีรายได 10,001 - 15,000  บาท กับ 15,001 - 
20,000 บาท (สมาชิกท่ีมีรายได 15,001 - 20,000 บาท มีสวนรวมมากกวาสมาชิกท่ีมีรายได 10,001 - 
15,000 บาท) 
 สวนสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีรายได 5,001 - 10,000 บาท กับ 10,001 - 
15,000 บาท, 10,001 - 15,000 บาท กับ 20,001 บาทข้ึนไป และรายได 15,001 - 20,000 บาท กับ 
20,001 บาทข้ึนไป มีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐไมแตกตางกัน 
 

ตอนท่ี 4  ผลการวิเคราะห การวิเคราะหสมมติฐาน 

 จากการผลการวิเคราะหสามารถวิเคราะหสมมติฐานในการวิจยัไดดังตารางตอไปนีคื้อ 

ตารางท่ี 20  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน 
1.  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีเพศตางกันมีสวนรวมใน
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแตกตางกัน 

ปฏิเสธสมมติฐาน 

2.  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีอายุตางกันมีสวนรวมใน
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแตกตางกัน 

ปฏิเสธสมมติฐาน  

3.  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีการศึกษาตางกนัมีสวนรวม
ในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแตกตางกัน 

ยอมรับสมมติฐาน 

4.  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีระยะเวลาที่อยูในตําแหนง
ตางกันมีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
แตกตางกัน 

ยอมรับสมมติฐาน 

5.  สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลที่มีรายไดตางกันมีสวนรวมใน
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐแตกตางกัน 

ยอมรับสมมติฐาน 

 
 
 

 
 
 


