
 

 

84 

การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารการจัดการ
ภาครัฐ ศึกษากรณี องคการบริหารสวนตําบลในพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มานะ วิเวโก 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

ปญหาพิเศษนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ 
สาขาวิชาการจดัการภาครัฐและภาคเอกชน 
วิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ  มหาวิทยาลัยบูรพา 

พฤษภาคม  2555 
ลิขสิทธ์ิเปนของมหาวิทยาลัยบูรพา 

 
 
 



 
 
 



 

 

85 

 
ประกาศคณุูปการ 

 การศึกษาเร่ือง “การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนา
คุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ ศึกษากรณี องคการบริหารสวนตําบลในพื้นท่ีอําเภอทาใหม 
จังหวดัจันทบุรี” สําเร็จลงไดดวยความกรุณาจากหลายทานท่ีไดอนเุคราะหใหความชวยเหลือ 
อยางดียิ่ง โดยเฉพาะ ดร. พงษเสฐียร เหลืองอลงกตท่ีไดใหคําแนะนําในการศึกษา ดร. ณุกานดา 
กิติศุภวัฒนา อาจารยท่ีปรึกษาในการทําปญหาพิเศษคร้ังนี ้ซ่ึงทานไดสละเวลาอันมีคาในการให
ขอเสนอแนะดานทรงคุณคาประโยชนมหาศาล ทําใหผูวิจัยไดรับแนวทางในการศึกษาคนควา 
หาความรู และประสบการณอยางกวางขวาง ในการทํางานปญหาพิเศษคร้ังน้ี จึงขอกราบ
ขอบพระคุณอยางสูงมา ณ ท่ีนี้ 
 การศึกษาคร้ังนี้จะสําเร็จลงไมได หากขาดความรวมมือจากผูทรงคุณวฒุิทุกทานท่ีไดให
ความกรุณาและอนุเคราะหในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม ตลอดจน
ขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนในการวิจยั เพื่อรวมงานในองคการบริหารสวนจังหวัดทุกทาน  
ท่ีกรุณาชวยแจกแบบสอบถามและจัดเก็บขอมูล รวมท้ังผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเปนกลุมตัวอยาง
ของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตอําเภอทาใหม ทุกทานท่ีใหความรวมมือเปนอยางดี  
ทําใหไดขอมูลท่ีสมบูรณครบถวน และไดผลการศึกษาท่ีเปนประโยชนตอองคการบริหาร 
สวนตําบลในเขตอําเภอทาใหม ผูศึกษาขอขอบพระคุณจากใจจริง  
 ในทายท่ีสุดผูศึกษาขอขอบพระคุณคณาจารยทุกทานท่ีใหความรูแกผูศึกษาอันเปนส่ิงท่ีมี
คุณคายิ่งในชีวติ จึงขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนีด้วย 
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บทคัดยอ 

 การวิจยัเร่ือง “การมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารการจัดการภาครัฐ ศึกษากรณี องคการบริหารสวนตําบลในพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม จังหวดั
จันทบุรี” มีวัตถุประสงคเพื่อเพ่ือศึกษาถึง 1) ระดับการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหาร 
สวนตําบลในพื้นท่ีอําเภอทาใหมจังหวดัจนัทบุรีตอการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  
2) เพื่อเปรียบเทียบการมีสวนรวมของสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหม 
จังหวดัจันทบุรีตอการการพฒันาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ โดยเก็บขอมูลจากสมาชิก
องคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหมจังหวัดจันทบุรี จาํนวน 187 คน และสถิติท่ีใช
ในการวิเคราะหขอมูลระดับการมีสวนรวม คือ สถิติเชิงพรรณนา ในการหาคาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบน
มาตรฐานสวนสถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน คือ ของขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม สถิติ t - test และ 
One - way ANOVA โดยกําหนดระดับนยัสําคัญของสถิติท่ี .05 
 ผลการวิจัยพบวา สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาใหมจังหวดั
จันทบุรีมีสวนรวมในการพฒันาคุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา
รายละเอียด พบวา การมีสวนรวมในการวดั การวิเคราะหและการจัดการความรู มีคาเฉล่ียสูงสุด
รองลงมาคือการมีสวนรวมในการจัดกระบวนการและอันดับสุดทายคือการมุงเนนทรัพยากรบุคคล 
การสรางแรงจูงใจ สวนผลการทดสอบสมมุติฐานพบวาสมาชิกท่ีมีระดับการศึกษา, ระยะเวลาท่ีอยู
ในตําแหนง,รายไดตางกันมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ .05 สวนสมาชิกท่ีมีเพศ, อายุตางกันมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการไมแตกตางกัน  
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Abstract 

 The purpose of this research was to identify and compare the level of participation of 
members of subdistrict administrative organizations in Chantaburi’s Tha Mai district in the 
development of the Public Sector Management Quality Awards (PMQA). The sample of the 
study consisted of 187 members. The statistics used were mean, standard deviation, t - test and 
One - way ANOVA, with the level of statistical significance set at .05. 
 The study revealed a high level of overall participation. When each area was studied, 
measurement, analysis and knowledge management ranked highest, followed by participation in 
the process, and human resources and motivation.  The study also revealed that education, time in 
position, and salary affected the participation at a level of statistical significance of .05, while 
gender and age did not. 
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