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บทที ่4 

ผลการวิจัย 

 การวิจัย “แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต                
อ าเภอโป่งน  าร้อน” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร และ
เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอ
โป่งน  าร้อน จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคลโดยเก็บข้อมูลจากบุคลากรขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอโป่งน  าร้อน จ านวน 120 คน ซึ่งผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์เป็น 
3 ตอน ดังนี  
 ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของประชากร 
 ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอโป่งน  าร้อน 
 ตอนที่ 3  ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอโป่งน  าร้อน จ าแนกตาม เพศ อายุ รายได้ วุฒิการศึกษา  
 

ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของประชากร 

ตารางที่ 2  จ านวนร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ 
    ชาย 
    หญิง 

 
43 

    77
  

 
35.83 

    64.17
  
รวม 120 100.00 

อายุ 
    21 - 30 ปี 
    31 - 40 ปี 
    41 - 50 ปี 
    51 - 60 ปี 

 
50 
53 
10 

      7
  

 
41.67 
44.17 
 8.33 

     5.83
  
รวม 120 100.00 
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ตารางที่ 2  (ต่อ) 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
รายได ้
    5,000 - 7,000 บาท 
    7,001 - 10,000 บาท 
    10,001 - 15,000 บาท 
    15,001 บาทขึ นไป 

 
11 
53 
30 

    26
  

 
 9.17 
44.16 
25.00 

    21.67
  
รวม 120 100.00 

วุฒิการศึกษา 
    ประถมศึกษา 
    มัธยมศึกษาตอนต้น 
    มัธยมศึกษาตอนปลาย 
    ปวส./ อนุปริญญา 
    ปริญญาตรีขึ นไป 

 
3 
1 
4 

34 
        78
 
  

 
2.50 
 0.83 
 3.34 
28.33 

        65.00
 
  
รวม 120 100.00 

 

 จากตารางที่ 2  จากการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน พบว่า บุคลากรผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ านวน 77 คน ร้อยละ 64.17 เพศชาย ร้อยละ 35.83 ตามล าดับ 
 อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีอายุ 31 - 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 44.17 รองลงมา
อายุ 21 - 30 ปี, 41 - 50 ป,ี 51 - 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 44.17, 8.33, 5.83 ตามล าดับ 
 รายได้ของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีรายได้ 7,001 - 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ          
44.16 รองลงมารายได้ 10,001 - 15,000 บาท, 15,001 บาทขึ นไป, 5,000 - 7,000 บาท คิดเป็นร้อยละ
25.00, 21.67, 9.17 ตามล าดับ 
 วุฒิการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เปน็ผู้จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 
ขึ นไป คิดเป็นร้อยละ 65.00 รองลงมา ปวส./ อนุปริญญา, มัธยมศึกษาตอนปลาย, ประถมศึกษา, 
มัธยมศึกษาตอนต้น คิดเป็นร้อยละ 28.33, 3.34, 2.50, 0.83 ตามล าดับ 
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ตอนที ่2  ผลการวิเคราะห์ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน้ าร้อน 
 

ตารางที่ 3  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 
  บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน  
  ด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

 

 จากตารางที่ 3  จ านวนร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจใน 
การปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้านลักษณะ
งานที่ปฏิบัติ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 3.15, σ = .63) เมื่อพิจารณาเป็นข้อพบว่า  
 บุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ด้านลักษณะงานที่ปฏิบัติ อันดับแรก คือ งานที่ 
ท่านปฏิบัติเป็นงานที่ท้าทายความสามารถ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลีย่ 3.25 (σ = .64) รองลงมา คือ  
งานที่ท่านปฏิบัติเป็นงานที่ท่านได้ใช้ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีค่าเฉลี่ย 3.17 (σ = .87), ลักษณะ
งานของท่านส่งเสริมและพัฒนาทักษะและประสบการณ์ในการท างานของท่านให้สูงขึ น มีค่าเฉลี่ย 
3.11 (σ = .87) และอันดับสุดท้าย คือ งานที่ท่านปฏิบัติส่วนหน่ึงเป็นงานที่ได้รับมอบหมายให้
ปฏิบัตินอกเหนือความรับผิดชอบในหน้าที่ของท่าน มีค่าเฉลี่ย 3.09 (σ = .88) ตามล าดับ 
 
 
 
 

ลักษณะงานที่ปฏิบัต ิ
ระดับแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 

μ σ แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

1.  งานที่ท่านปฏิบัติเป็นงานที่ท้าทาย
ความสามารถ 

42 
(35.00) 

67 
(55.83) 

10 
(8.34) 

1   
(0.83) 

3.25 0.64 มาก 1 

2.  งานที่ท่านปฏิบัติส่วนหนึ่งเป็นงานที่
ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัตินอกเหนือ
ความรับผิดชอบในหน้าที่ของท่าน 

20 
(16.67) 

57    
(47.50) 

39  
(32.50) 

4  
(3.33) 

3.09 0.88 มาก 4 

3.  งานที่ท่านปฏิบัติเป็นงานที่ท่านได้ใช้
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

53 
(44.17) 

38 
(31.67) 

25 
(20.83) 

4  
(3.33) 

3.17 0.87 มาก 2 

4.  ลักษณะงานของท่านส่งเสริมและ
พัฒนาทักษะและประสบการณ์ใน              
การท างานของท่านให้สูงขึ น 

47   
(39.17) 

44  
(36.66) 

24 
(20.00) 

5   
(4.17) 

3.11 0.87 มาก 3 

ภาพรวม 3.15 0.63 มาก  
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ตารางที่ 4  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 
  บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้านความส าเร็จ 
  ของงาน 
 

 

 จากตารางที่ 4  จ านวนร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจใน 
การปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน  
ด้านความส าเร็จของงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 2.91, σ = .61) เมื่อพิจารณาเป็นข้อพบว่า 
 บุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ด้านความส าเร็จของงาน อันดับแรก คือ ท่านรู้สึก
พอใจเมื่องานประสบความส าเร็จตามที่หวังไว้ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลีย่ 3.01 (σ = .80) รองลงมา 
คือ ท่านสามารถแก้ไขปัญหาในการท างานได้ มีค่าเฉลี่ย 2.97 (σ = .77), ท่านสามารถท างานได้
เสร็จสิ นทันตามก าหนดเวลา มีค่าเฉลี่ย 2.83 (σ = .74) และอันดับสุดท้าย คือ ท่านป้องกันปัญหาที่
จะเกิดขึ นในการท างานได้ มีค่าเฉลี่ย 2.83 (σ = .81) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 5  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 
  บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้านการได้รับ 
  การยอมรับนับถือ 

 

ความส าเร็จของงาน 
ระดับแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 

μ σ แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

5.  ท่านสามารถท างานได้เสร็จสิ นทัน
ตามก าหนดเวลา 

19 
(15.83) 

66 
(55.00) 

30 
(25.00) 

5   
(4.17) 

2.83 0.74 มาก 3 

6.  ท่านสามารถแก้ไขปัญหาใน                    
การท างานได้ 

30 
(25.00) 

59  
(49.17) 

28  
(23.33) 

3  
(2.50) 

2.97 0.77 มาก 2 

7.  ท่านป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ นใน              
การท างานได้ 

21 
(17.50) 

66 
(55.00) 

24 
(20.00) 

9 
(7.50) 

2.83 0.81 มาก 4 

8.  ท่านรู้สึกพอใจเมื่องานประสบ
ความส าเร็จตามที่หวังไว้ 

34 
(28.33) 

58 
(48.33) 

23 
(19.17) 

5 
(4.17) 

3.01 0.80 มาก 1 

ภาพรวม 2.91 0.61 มาก  

การได้รับการยอมรับนับถือ 
ระดับแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 

μ σ แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

9.  ผู้ร่วมงานใหก้ารยอมรับความรู้
ความสามารถในการปฏิบัติงานของท่าน 

23 
(19.17) 

58 
(48.33) 

33 
(27.50) 

6 
(5.00) 

2.82 0.80 มาก 1 

10.  ผู้ร่วมงานของท่านเคยแสดง             
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของท่าน 

7 
(5.83) 

73 
(60.83) 

26 
(21.67) 

14 
(11.67) 

2.61 0.77 มาก 5 
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ตารางที่ 5  (ต่อ) 

 

 จากตารางที่ 5  จ านวนร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจใน 
การปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้านการได้รับ
การยอมรับนับถือ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 2.68, σ = .61) เมื่อพิจารณาเป็นข้อพบว่า 
 บุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ อันดับแรก คือ  
ผู้ร่วมงานให้การยอมรับความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานของท่าน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลีย่ 
2.82 (σ = .80) รองลงมา คือ ผู้บังคับบัญชาของท่านให้ความไว้วางใจท่านในการปฏิบัติงานตามที่
ได้รับมอบหมาย มีค่าเฉลี่ย 2.68 (σ = .81), ผู้บังคับบัญชารับฟังข้อเสนอแนะของท่าน มีค่าเฉลี่ย 
2.673 (σ = .75), ผู้บังคับบัญชามอบหมายให้ท่านท างานใหม่ ๆ เสมอ มีค่าเฉลี่ย 2.64 (σ = .81) และ
อันดับสุดท้าย คือ ผู้ร่วมงานของท่านเคยแสดงความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของท่าน                     
มีค่าเฉลี่ย 2.61 (σ = .77) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 6  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 
  บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้านความรับผิดชอบ 

การได้รับการยอมรับนับถือ 
ระดับแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 

μ σ แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

11.  ผู้บงัคับบัญชาของท่านให ้
ความไว้วางใจท่านในการปฏิบัติงาน
ตามที่ได้รับมอบหมาย 

15 
(12.50) 

62 
(51.67) 

32 
(26.6) 

11 
(9.17) 

2.68 0.81 มาก 2 

12.  ผู้บงัคับบัญชามอบหมายให้ท่าน
ท างานใหม่ ๆ เสมอ 

11 
(9.17) 

69 
(57.50) 

26 
(21.66) 

14 
(11.67) 

2.64 0.81 มาก 4 

13.  ผู้บงัคับบัญชารับฟังข้อเสนอแนะ
ของท่าน 

14 
(11.67) 

58 
(48.33) 

42 
(35.00) 

6 
(5.00) 

2.67 0.75 มาก 3 

ภาพรวม 2.68 0.61 มาก  

ความรับผิดชอบ 
ระดับแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 

μ σ แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

14.  ผู้บงัคับบัญชามอบหมายงานส าคัญ
ให้ท่านรับผิดชอบ 

20 
(16.67) 

71 
(59.17) 

25 
(20.83) 

4 
(3.33) 

2.89 0.71 มาก 3 

15.  หน้าที่และงานที่ได้รับมอบหมายให้
รับผิดชอบมีความชัดเจน 

19 
(15.83) 

55 
(45.83) 

35 
(29.17) 

11 
(9.17) 

2.68 0.85 มาก 4 

16.  หน้าที่ความรับผิดชอบที่ท่านได้รับ
มอบหมายมีความเหมาะสมทั งเชิงปริมาณ
และคุณภาพ 

17 
(14.17) 

54 
(45.00) 

27 
(22.50) 

22 
(18.33) 

2.55 0.95 มาก 5 
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ตารางที่ 6  (ต่อ) 

  

 จากตารางที่ 6  จ านวนร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจใน 
การปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้าน 
ความรับผิดชอบ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 2.82, σ = .50) เมื่อพิจารณาเป็นข้อพบว่า 
 บุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ด้านความรับผิดชอบ อันดับแรก คือ งานที่
รับผิดชอบไม่มีการตรวจสอบหรือควบคุมอย่างใกล้ชิด อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.07 (σ = .55) 
รองลงมา คือ ท่านมีอ านาจในการพิจารณางานที่รับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ย 2.90 (σ = .57), ผู้บังคับบัญชา
มอบหมายงานส าคัญให้ท่านรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ย 2.89 (σ = .71), หน้าที่และงานที่ได้รับมอบหมาย
ให้รับผิดชอบมีความชัดเจน มีค่าเฉลี่ย 2.68 (σ = .85) และอันดับสุดท้าย คือ หน้าที่ความรับผิดชอบ
ที่ท่านได้รับมอบหมายมีความเหมาะสมทั งเชิงปริมาณและคุณภาพ มีค่าเฉลี่ย 2.55 (σ = .95) 
ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 7  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 
  บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้านความก้าวหน้า 
  และโอกาสเติบโตในการปฏิบัติงาน 
 

 

ความรับผิดชอบ 
ระดับแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 

μ σ แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

17.  ท่านมีอ านาจในการพิจารณางานที่
รับผิดชอบ 

14 
(11.67) 

80 
(66.67) 

26 
(21.67) 

0 
(0.00) 

2.90 0.57 มาก 2 

18.  งานที่รับผิดชอบไม่มีการตรวจสอบ
หรือควบคุมอย่างใกลช้ิด 

22 
(18.33) 

84 
(70.00) 

14 
(11.67) 

0 
(0.00) 

3.07 0.55 มาก 1 

ภาพรวม 2.82 0.50 มาก  

ด้านความก้าวหน้าและโอกาสเติบโตใน
การปฏิบัติงาน 

ระดับแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 
μ σ แปลความ อันดับ 

มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 
19.  ท่านได้เลื่อนขั นเงินเดือนตามผลงาน 28 

(23.33) 
65 

(54.17) 
27 

(22.50) 
0 

(0.00) 
3.01 0.68 มาก 5 

20.  ท่านมีความก้าวหน้าในต าแหน่ง
หน้าที ่

33 
(27.50) 

70 
(58.33) 

13 
(10.83) 

4 
(3.33) 

3.10 0.71 มาก 3 

21.  ท่านได้รับการพิจารณาปรับย้าย
ต าแหน่งอย่างเหมาะสม 

31 
(25.83) 

65 
(54.17) 

22 
(18.33) 

2 
(1.67) 

3.04 0.71 มาก 4 

22.  หัวหน้างานของท่านสนับสนุนให้
ท่านได้รับเลื่อนระดับที่สูงขึ น 

41 
(34.17) 

58 
(48.33) 

14 
(11.67) 

7 
(5.83) 

3.11 0.83 มาก 2 
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ตารางที่ 7  (ต่อ) 
 

 

 จากตารางที่ 7  จ านวนร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจใน 
การปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้าน
ความก้าวหน้าและโอกาสเติบโตในการปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 3.09, σ = .58) 
เมื่อพิจารณาเป็นข้อพบว่า 
 บุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ด้านความก้าวหน้าและโอกาสเติบโตใน 
การปฏิบัติงาน อันดับแรก คือ ผู้บังคับบัญชาของท่านเปิดโอกาสให้ท่านได้ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 
เช่น การฝึกอบรม การศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.19  
(σ = .78) รองลงมา คือ หัวหน้างานของท่านสนับสนุนให้ท่านได้รับเลื่อนระดับที่สูงขึ น มีค่าเฉลี่ย 
3.11 (σ = .83), ท่านมีความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ มีค่าเฉลี่ย 3.10 (σ = .71), ท่านได้รับ 
การพิจารณาปรับย้ายต าแหน่งอย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ย 3.04 (σ = .71) และอันดับสุดท้าย คือ  
ท่านได้เลื่อนขั นเงินเดือนตามผลงาน มีค่าเฉลี่ย 3.01 (σ = .68) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 8  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 
  บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้านนโยบาย 
  การบริหารงาน 

 
 

ด้านความก้าวหน้าและโอกาสเติบโตใน
การปฏิบัติงาน 

ระดับแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 
μ σ แปลความ อันดับ 

มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 
23.  ผู้บงัคับบัญชาของท่านเปิดโอกาส
ให้ท่านได้ศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม เช่น 
การฝึกอบรม การศึกษาระดับปริญญาตรี
และปริญญาโท 

46 
(38.33) 

55 
(45.83) 

15 
(12.50) 

4 
(3.33) 

3.19 0.78 มาก 1 

ภาพรวม 3.09 0.58 มาก  

ด้านนโยบายการบริหารงาน 
ระดับแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 

μ σ แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

24.  องค์การบริหารส่วนต าบล/ เทศบาล 
มีนโยบายที่ชัดเจน สามารถปฏิบัติงานได้
อย่างถูกต้องตรงตามเป้าหมาย 

13 
(10.83) 

83 
(69.17) 

22 
(18.33) 

2 
(1.67) 

2.89 0.59 มาก 3 

25.  ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบายองค์การบริหารส่วนต าบล/ 
เทศบาล 

10 
(8.33) 

87 
(72.50) 

21 
(17.50) 

2 
(1.67) 

2.88 0.56 มาก 4 
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ตารางที่ 8  (ต่อ) 

 

 จากตารางที่ 8  จ านวนร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจใน 
การปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้านนโยบาย 
การบริหารงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 2.99, σ = .38) เมื่อพิจารณาเป็นข้อพบว่า 
 บุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ด้านนโยบายการบริหารงาน อันดับแรก คือ ท่านมี
ความพอใจในนโยบายและการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนต าบล/ เทศบาล อยู่ในระดับ
มาก มีค่าเฉลี่ย 3.13 (σ = .73) รองลงมา คือ ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบล/ เทศบาล  
มีการวางแผนและสามารถปฏิบัติงานตามแผนจนเป็นผลส าเร็จ, มีค่าเฉลี่ย 3.09 (σ = .67), องค์การ
บริหารส่วนต าบล/ เทศบาล มีนโยบายที่ชัดเจน สามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องตรงตามเป้าหมาย 
มีค่าเฉลี่ย 2.89 (σ = .59), และอันดับสุดท้าย คือ ท่านมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายองค์การ
บริหารส่วนต าบล/ เทศบาล มีค่าเฉลี่ย 2.88 (σ = .56) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 9  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 
  บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้านความสัมพันธ์กับ 
  เพื่อนร่วมงาน 

 
 

ด้านนโยบายการบริหารงาน 
ระดับแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 

μ σ แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

26.  ท่านมีความพอใจในนโยบายและ 
การบริหารจัดการขององค์การบริหาร
ส่วนต าบล/ เทศบาล 

40 
(33.33) 

55 
(45.83) 

25 
(20.83) 

0 
(0.00) 

3.13 0.73 มาก 1 

27.  ผู้บริหารขององคก์ารบริหาร           
ส่วนต าบล/ เทศบาล มีการวางแผนและ
สามารถปฏบิัติงานตามแผนจนเป็น
ผลส าเร็จ 

33 
(27.50) 

65 
(54.17) 

22 
(18.33) 

0 
(0.00) 

3.09 0.67 มาก 2 

ภาพรวม 2.99 0.38 มาก  

ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 
ระดับแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 

μ σ แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

28.  เพื่อนร่วมงานมีส่วนในการกระตุ้น
ให้ท่านมีก าลังใจในการท างาน 

27 
(22.50) 

63 
(52.50) 

29 
(24.17) 

1 
(0.83) 

2.97 0.71 มาก 1 

29.  เพื่อนร่วมงานยอมรับความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะของท่าน 

29 
(24.17) 

60 
(50.00) 

29 
(24.17) 

2 
(1.67) 

2.97 0.74 มาก 2 

 
 
 



 65 

ตารางที่ 9  (ต่อ) 

 

 จากตารางที่ 9  จ านวน จ านวนร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน  
ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 2.93, σ = .56) เมื่อพิจารณาเป็น
ข้อพบว่า 
 บุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน อันดับแรก คือ 
เพื่อนร่วมงานมีส่วนในการกระตุ้นให้ท่านมีก าลังใจในการท างาน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 2.97 
(σ = .71) รองลงมา คือ เพื่อนร่วมงานยอมรับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของท่าน มีค่าเฉลี่ย 
2.97 (σ = .74), เพื่อนร่วมงานให้ความสนิทสนมเป็นกันเอง มีค่าเฉลี่ย 2.93 (σ = .74), และอันดับ
สุดท้าย คือ เพื่อนร่วมงานให้ความไว้วางใจในการปฏิบัติงานของท่าน มีค่าเฉลี่ย 2.87 (σ = .78) 
ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 10  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 
    บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้านความมั่นคง 
    ในการท างาน 

 

ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 
ระดับแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 

μ σ แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

30.  เพื่อนร่วมงานให้ความสนิทสนม
เป็นกันเอง 

24 
(20.00) 

67 
(55.83) 

25 
(20.83) 

4 
(3.33) 

2.93 0.74 มาก 3 

31.  เพื่อนร่วมงานให้ความไว้วางใจใน
การปฏิบัติงานของท่าน 

24 
(20.00) 

61 
(50.83) 

30 
(25.00) 

5 
(4.17) 

2.87 0.78 มาก 4 

ภาพรวม 2.93 0.56 มาก  

ด้านความมั่นคงในการท างาน 
ระดับแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 

μ σ แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

32.  ต าแหนง่หน้าที่การงานที่ท่านปฏิบัติ
อยู่มีความมั่นคง 

32 
(26.67) 

63 
(52.50) 

23 
(19.17) 

2 
(1.67) 

3.04 0.73 มาก 2 

33.  ต าแหนง่ที่ท่านปฏิบัติงานอยู่เป็น
ต าแหน่งที่ต้องไปช่วยงานที่หน่วยงาน
อ่ืนแทนต าแหน่งงานประจ าเป็นบางครั ง 

40 
(33.33) 

53 
(44.17) 

26 
(21.67) 

1 
(0.83) 

3.10 0.76 มาก 1 

34.  ในการท างานท่านมีหลักประกัน
ความมั่นคงอย่างเหมาะสม 

26 
(21.67) 

55 
(45.83) 

33 
(27.50) 

6 
(5.00) 

2.84 0.82 มาก 3 

ภาพรวม 2. 99 0.57 มาก  
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 จากตารางที่ 10  จ านวนร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจใน 
การปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้าน 
ความมั่นคงในการท างาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 2.99, σ = .57) เมื่อพิจารณาเป็นข้อพบว่า 
 บุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ด้านความมั่นคงในการท างาน อันดับแรก คือ 
ต าแหน่งที่ท่านปฏิบัติงานอยู่เป็นต าแหน่งที่ต้องไปช่วยงานที่หน่วยงานอ่ืนแทนต าแหน่งงานประจ า
เป็นบางครั ง อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.10 (σ = .76) รองลงมา คือ ต าแหน่งหน้าที่การงานที่ 
ท่านปฏิบัติอยู่มีความมั่นคง มีค่าเฉลี่ย 3.04 (σ = .73), และอันดับสุดท้าย คือ ในการท างานท่านมี
หลักประกันความมั่นคงอย่างเหมาะสม  มีค่าเฉลี่ย 2.84 (σ = .82) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 11  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 
    บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้านค่าตอบแทน 
    และสวัสดิการ 

 

 จากตารางที่ 11  จ านวนร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจใน 
การปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้าน 
ค่าตอบแทนและสวัสดิการ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 2.86, σ = .60) เมื่อพิจารณาเป็นข้อพบว่า 
 บุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ อันดับแรก คือ  
ท่านได้รับสวัสดิการอ่ืน เช่น โบนัส ค่าเช่าบ้าน เงินประกันสังคม เงินช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาล
ตามความเหมาะสมกับความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 2.93 (σ = .74) รองลงมา คือ                    
ที่ได้รับค่าตอบแทนเหมาะสมกับความรู้ความสามารถ ค่าเฉลี่ย 2.86 (σ = .87), ท่านได้รับ

ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ 
ระดับแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 

μ σ แปลความ อันดับ 
มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 

35.  ท่านได้รับค่าตอบแทนเพียงพอต่อ
การใช้จ่ายในครอบครัว 

23 
(19.17) 

60 
(50.00) 

31 
(25.83) 

6 
(5.00) 

2.83 0.79 มาก 3 

36.  ท่านได้รับค่าตอบแทนเหมาะสมกบั
ความรับผิดชอบ 

25 
(20.83) 

55 
(45.83) 

32 
(29.17) 

5 
(4.17) 

2.83 0.80 มาก 4 

37.  ที่ได้รับค่าตอบแทนเหมาะสมกับ
ความรู้ความสามารถ 

30 
(25.00) 

51 
(42.50) 

31 
(25.83) 

8 
(6.67) 

2.86 0.87 มาก 2 

38.  ท่านได้รับสวัสดิการอ่ืน เช่น โบนสั  
ค่าเช่าบ้าน เงินประกันสงัคม                         
เงินช่วยเหลือค่ารักษาพยาบาลตาม              
ความเหมาะสมกับความรับผิดชอบ 

28 
(23.33) 

57 
(47.50) 

34 
(28.34) 

1 
(0.83) 

2.93 0.74 มาก 1 

ภาพรวม 2.86 0.60 มาก  
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ค่าตอบแทนเพียงพอต่อการใช้จ่ายในครอบครัว มีค่าเฉลี่ย 2.83 (σ = .79) และอันดับสุดท้าย คือ 
ท่านได้รับค่าตอบแทนเหมาะสมกับความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ย 2.83 (σ = .80) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 12  จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 
    บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้านสภาพ 
    การท างานและผลกระทบต่อชีวิตครอบครัว 
 

 

 จากตารางที่ 12  จ านวนร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจใน 
การปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ด้านสภาพ 
การท างานและผลกระทบต่อชีวิตครอบครัว โดยรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 2.78, σ = .27)  
เมื่อพิจารณาเป็นข้อพบว่า 
 บุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ด้านสภาพการท างานและผลกระทบต่อชีวิต
ครอบครัว อันดับแรก คือ สถานที่ท างานมีความเป็นระเบียบเรียบร้อยและสะอาด อยู่ในระดับมาก    
มีค่าเฉลี่ย 2.91 (σ = .92) รองลงมา คือ เพื่อร่วมงานในขององค์การบริหารส่วนต าบล/ เทศบาล 
ไม่ก้าวก่ายเร่ืองส่วนตัวของท่าน มีค่าเฉลี่ย 2.88 (σ = .90), สถานที่ท างานมีเคร่ืองมืออุปกรณ์
ส านักงานส าหรับให้บริการประชาชนอย่างเพียงพอและพร้อมใช้งานได้ทันที ค่าเฉลี่ย 2.87  

ด้านสภาพการท างานและผลกระทบตอ่
ชีวิตครอบครัว 

ระดับแรงจงูใจในการปฏิบัตงิาน 
μ σ แปลความ อันดับ 

มากที่สุด มาก น้อย น้อยที่สุด 
39.  สถานที่ท างานมีสิ่งอ านวย                 
ความสะดวกพอเพียงในการปฏิบัติงาน 

24 
(20.00) 

49 
(40.83) 

36 
(30.00) 

11 
(9.17) 

2.72 0.89 มาก 6 

40.  สถานที่ท างานมีเครื่องมืออุปกรณ์
ส านักงานส าหรับให้บริการประชาชน
อย่างเพียงพอและพร้อมใช้งานได้ทันที 

26 
(21.66) 

60 
(50.00) 

26 
(21.67) 

8 
(9.17) 

2.87 0.83 มาก 3 

41.  สถานที่ท างานมีแสงสว่างเพียงพอ
และมีการระบายอากาศที่ดี 

31 
(25.83) 

49 
(40.84) 

28 
(23.33) 

12 
(10.00) 

2.83 0.93 มาก 4 

42.  สถานที่ท างานมีความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยและสะอาด 

36 
(30.00) 

46 
(38.33) 

29 
(24.17) 

9 
(7.50) 

2.91 0.92 มาก 1 

43.  เพื่อร่วมงานในขององค์การบริหาร
ส่วนต าบล/ เทศบาลไม่ก้าวก่ายเร่ือง
ส่วนตัวของท่าน 

34 
(28.33) 

45 
(37.50) 

33 
(27.50) 

8 
(6.67) 

2.88 0.90 มาก 2 

44.  สภาพการท างานไม่มีผลกระทบต่อ
ชีวิตส่วนตัวและครอบครัว 

13 
(10.83) 

58 
(48.33) 

32 
(26.67) 

17 
(14.17) 

2.56 0.87 มาก 7 

45.  สถานที่ท างานมีพื นที่เพียงพอและมี
ความเป็นส่วนตัว 

45 
(37.50) 

37 
(30.83) 

30 
(25.00) 

8 
(6.67) 

2.82 0.58 มาก 5 

ภาพรวม 2.78 0.27 มาก  
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(σ = .83), สถานที่ท างานมีแสงสว่างเพียงพอและมีการระบายอากาศที่ดี มีค่าเฉลี่ย 2.83 (σ = .93), 
สถานที่ท างานมีพื นที่เพียงพอและมีความเป็นส่วนตัวมีค่าเฉลี่ย 2.82 (σ = .58), สถานที่ท างานมี             
สิ่งอ านวยความสะดวกพอเพียงในการปฏิบัติงานและมีค่าเฉลี่ย 2.72 (σ = .89) อันดับสุดท้าย คือ 
สภาพการท างานไม่มีผลกระทบต่อชีวิตส่วนตัวและครอบครัว มีค่าเฉลี่ย 2.56 (σ = .87) ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 13  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและผลการศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
    ของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน  
    ภาพรวมด้านต่าง ๆ  

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอโป่งน  าร้อน   

μ σ แปลความ อันดับ 

1.  ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 3.15 0.63 มาก 1 
2.  ความส าเร็จของงาน 2.91 0.61 มาก 7 
3.  การได้รับการยอมรับนับถือ 2.68 0.61 มาก 10 
4.  ความรับผิดชอบ 2.82 0.50 มาก 9 
5.  ความก้าวหน้าและโอกาสเติบโตในการปฏิบัติงาน 3.09 0.58 มาก 2 
6.  นโยบายและการบริหารงาน 2.99 0.38 มาก 3 
7.  ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 2.93 0.56 มาก 6 
8.  ความมั่นคงในการท างาน 2.99 0.57 มาก 4 
9.  ค่าตอบแทนและสวัสดิการ 2.86 0.60 มาก 8 
10.  สภาพการท างานและผลกระทบต่อชีวิตครอบครัว 2.93 0.27 มาก 5 

ภาพรวม 2.93 0.27 มาก  
 

 จากตารางที่ 13  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน ภาพรวมด้านต่าง ๆ โดยรวมอยู่ 
ในระดับมาก (μ = 2.93, σ = .27) เมื่อพิจารณาเป็นด้านพบว่า 
 บุคลากรมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ภาพรวมด้านต่าง ๆ อันดับแรก คือ ลักษณะของ 
งานที่ปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.15 (σ = .63) รองลงมา คือ ความก้าวหน้าและโอกาส
เติบโตในการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย 3.09 (σ = .58), นโยบายและการบริหารงาน มีค่าเฉลี่ย 2.99  
(σ = .38), อันดับสุดท้าย คือ การได้รับการยอมรับนับถือ มีค่าเฉลี่ย 2.68 (σ = .61) ตามล าดับ 
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ตอนท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน้ าร้อน จ าแนกตาม เพศ อายุ รายได ้และวุฒิการศึกษา  
 

ตารางที่ 14  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
    ในเขตอ าเภอโป่งน  าร้อน จ าแนกตามเพศ 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน   

เพศ 
ชาย 

ระดับ 
หญิง 

ระดับ 
μ σ μ σ 

1.  ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 3.04 0.65 มาก 3.22 0.62 มาก 
2.  ความส าเร็จของงาน 2.81 0.65 มาก 2.96 0.59 มาก 
3.  การได้รับการยอมรับนับถือ 2.61 0.64 มาก 2.72 0.60 มาก 
4.  ความรับผิดชอบ 2.83 0.49 มาก 2.81 0.52 มาก 
5.  ความก้าวหน้าและโอกาสเติบโตในการปฏิบัติงาน 3.10 0.56 มาก 3.08 0.58 มาก 
6.  นโยบายและการบริหารงาน 3.00 0.34 มาก 2.99 3.40 มาก 
7.  ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 2.87 0.58 มาก 2.97 0.54 มาก 
8.  ความมั่นคงในการท างาน 2.99 0.63 มาก 2.99 0.55 มาก 
9.  ค่าตอบแทนและสวัสดิการ 2.88 0.63 มาก 2.85 0.59 มาก 
10.  สภาพการท างานและผลกระทบต่อชีวิตครอบครัว 2.87 0.60 มาก 2.79 0.56 มาก 

ภาพรวม 2.90 0.27 มาก 2.94 0.28 มาก 
อันดับ 2 1 

 

 จากตารางที่ 14  ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน จ าแนกตามเพศ พบว่า บุคลการองค์การบริหาร 
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่เป็นเพศหญิง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลากรที่เป็นเพศชาย 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 1.  ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่เป็น 
เพศหญิง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลากรที่เป็นเพศชาย 
 2.  ความส าเร็จของงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่เป็น 
เพศหญิง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลากรที่เป็นเพศชาย 
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 3.  การได้รับการยอมรับนับถือ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่ 
เป็นเพศหญิง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลากรที่เป็นเพศชาย 
 4.  ความรับผิดชอบ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่เป็นเพศชายมี 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลากรที่เป็นเพศหญิง 
 5.  ความก้าวหน้าและโอกาสเติบโตในการปฏิบัติงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหาร
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่เป็นเพศชาย มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลากรที่เป็นเพศหญิง 
 6.  นโยบายและการบริหารงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อน  
ที่เป็นเพศชาย มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลากรที่เป็นเพศหญิง 
 7.  ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อน 
ที่เป็นเพศหญิง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลากรที่เป็นเพศชาย 
 8.  ความมั่นคงในการท างาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่เป็น 
เพศหญิง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเท่ากันบุคลากรที่เป็นเพศชาย 
 9.  ค่าตอบแทนและสวัสดิการ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่ 
เป็นเพศชาย มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลากรที่เป็นเพศหญิง 
 10.  สภาพการท างานและผลกระทบต่อชีวิตครอบครัว พบว่า บุคลการองค์การบริหาร
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่เป็นเพศชาย มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลากรที่เป็นเพศหญิง 
และเมื่อพิจารณาในเชิงของระดับ พบว่า บุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อน ที่มี 
เพศต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่าง 
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ตารางที่ 15  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน จ าแนกตามอายุ 

แรงจูงใจในการปฏบิัติงานของบคุลากรในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอโป่งน  ารอ้น 

อาย ุ
21 - 30 ปี 

ระดับ 
31 - 40 ปี 

ระดับ 
41 - 50 ปี 

ระดับ 
51 - 60 ปี 

ระดับ 
μ σ μ σ μ σ μ σ 

1.  ลักษณะของงานที่ปฏิบัต ิ 3.15 0.62 มาก 3.12 0.63 มาก 3.08 0.75 มาก 3.54 0.49 มาก 
2.  ความส าเร็จของงาน 2.95 0.59 มาก 2.89 0.60 มาก 2.55 0.71 มาก 3.25 0.58 มาก 
3.  การได้รับการยอมรับนับถือ 2.74 0.57 มาก 2.65 0.62 มาก 2.30 0.74 มาก 3.03 0.42 มาก 
4.  ความรับผิดชอบ 2.82 0.43 มาก 2.81 0.54 มาก 2.66 0.47 มาก 3.09 0.62 มาก 
5.  ความก้าวหน้า และโอกาสเติบโตในการปฏิบัติงาน 2.92 0.56 มาก 3.17 0.55 มาก 3.32 0.61 มาก 3.31 0.62 มาก 
6.  นโยบายและการบริหารงาน 2.94 0.36 มาก 3.05 0.38 มาก 3.13 0.21 มาก 2.82 0.57 มาก 
7.  ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 2.86 0.58 มาก 2.98 0.58 มาก 2.98 0.28 มาก 3.04 0.59 มาก 
8.  ความมั่นคงในการท างาน 3.01 0.61 มาก 3.00 0.55 มาก 3.03 0.46 มาก 2.76 0.71 มาก 
9.  ค่าตอบแทนและสวัสดิการ 2.79 0.63 มาก 2.91 0.60 มาก 3.05 0.33 มาก 2.82 0.69 มาก 
10.  สภาพการท างานและผลกระทบต่อชีวิตครอบครัว 2.72 0.64 มาก 2.92 0.55 มาก 2.81 0.30 มาก 2.80 0.61 มาก 

ภาพรวม 2.89 0.30 มาก 2.95 0.25 มาก 2.89 0.25 มาก 3.05 0.31 มาก 
อันดับ 4 2 3 1 
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 จากตารางที่ 15  ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอโป่งน  าร้อน จ าแนกตามอายุ พบว่า บุคลการองค์การบริหาร 
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงอายุ 51 - 60 ปี มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การ
บริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงอายุอื่น ๆ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 1.  ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มี 
ช่วงอายุ 51 - 60 ปี มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหารส่วนต าบล 
โป่งน  าร้อนที่มีช่วงอายุอื่น ๆ  
 2.  ความส าเร็จของงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงอายุ  
51 - 60 ปี มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มี 
ช่วงอายุอื่น ๆ  
 3.  การได้รับการยอมรับนับถือ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มี 
ช่วงอายุ 51 - 60 ปี มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหารส่วนต าบล 
โป่งน  าร้อนที่มีช่วงอายุอื่น ๆ  
 4.  ความรับผิดชอบ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงอายุ  
51 - 60 ปี มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มี 
ช่วงอายุอื่น ๆ  
 5.  ความก้าวหน้าและโอกาสเติบโตในการปฏิบัติงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหาร
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงอายุ 41 - 50 ปี มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การ
บริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงอายุอื่น ๆ  
 6.  นโยบายและการบริหารงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มี 
ช่วงอายุ 51 - 60 ปี มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหารส่วนต าบล 
โป่งน  าร้อนที่มีช่วงอายุอื่น ๆ  
 7.  ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อน 
ที่มีช่วงอายุ 41 - 50 ปี มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหารส่วนต าบล 
โป่งน  าร้อนที่มีช่วงอายุอื่น ๆ  
 8.  ความมั่นคงในการท างาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มี 
ช่วงอายุ 41 - 50 ปี มีแรงจงูใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหารส่วนต าบล 
โป่งน  าร้อนที่มีช่วงอายุอื่น ๆ  
 9.  ค่าตอบแทนและสวัสดิการ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มี 
ช่วงอายุ 31 - 40 ปี มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหารส่วนต าบล 
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โป่งน  าร้อน ที่มีช่วงอายุอื่น ๆ  
 10.  สภาพการท างานและผลกระทบต่อชีวิตครอบครัว พบว่า บุคลการองค์การบริหาร
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงอายุ 51 - 60 ปี มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การ
บริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงอายุอื่น ๆ 
 และเมื่อพิจารณาในเชิงของระดับ พบว่า บุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อน         
ที่มีอายุต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่าง 
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ตารางที่ 16  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอโป่งน  าร้อน จ าแนกตามรายได้ 

แรงจงูใจในการปฏิบัตงิานของบุคลากรใน                         
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอโป่งน  าร้อน 

รายได้ 
5,000 - 7,000 บาท 

ระดับ 
7,001 - 10,000 บาท 

ระดับ 
10,001 - 15,000 บาท 

ระดับ 
15,000 บาทขึ นไป 

ระดับ 
μ σ μ σ μ σ μ σ 

1.  ลักษณะของงานที่ปฏิบัต ิ 3.34 0.56 มากที่สุด 3.08 0.66 มาก 3.20 0.57 มาก 3.17 0.68 มาก 
2.  ความส าเร็จของงาน 3.00 0.59 มาก 2.89 0.58 มาก 2.92 0.63 มาก 2.88 0.70 มาก 
3.  การได้รับการยอมรับนับถือ 2.49 0.74 มาก 2.72 0.55 มาก 2.63 0.69 มาก 2.75 0.58 มาก 
4.  ความรับผิดชอบ 2.85 0.59 มาก 2.80 0.48 มาก 2.80 0.54 มาก 2.87 0.47 มาก 
5.  ความก้าวหน้าและโอกาสเติบโตในการปฏิบัติงาน 3.35 0.73 มากที่สุด 2.96 0.54 มาก 3.15 0.59 มาก 3.18 0.51 มาก 
6.  นโยบายและการบริหารงาน 2.84 0.44 มาก 3.04 0.36 มาก 3.03 0.43 มาก 2.93 0.31 มาก 
7.  ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 2.86 0.50 มาก 2.99 0.57 มาก 2.93 0.61 มาก 2.85 0.50 มาก 
8.  ความมั่นคงในการท างาน 2.88 0.54 มาก 3.08 0.54 มาก 2.96 0.67 มาก 2.91 0.55 มาก 
9.  ค่าตอบแทนและสวัสดิการ 2.86 0.58 มาก 2.97 0.57 มาก 2.78 0.64 มาก 2.75 0.62 มาก 
10.  สภาพการท างานและผลกระทบตอ่ชีวิตครอบครัว 2.86 0.57 มาก 2.82 0.58 มาก 2.73 0.65 มาก 2.90 0.50 มาก 

ภาพรวม 2.93 0.25 มาก 2.93 0.30 มาก 2.91 0.24 มาก 2.92 0.28 มาก 
อันดับ 1 2 4 3 
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 จากตารางที่ 16  ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอโป่งน  าร้อน จ าแนกตามรายได้ พบว่า บุคลการองค์การบริหาร
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงรายได้ 5,000 - 7,000 บาท มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคล
การองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงรายได้อื่น ๆ โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 1.  ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มี 
ช่วงรายได้ 5,000 - 7,000 บาท มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหาร 
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงรายได้อื่น ๆ  
 2.  ความส าเร็จของงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วง 
รายได้ 5,000 - 7,000 บาท มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหารส่วนต าบล
โป่งน  าร้อนที่มีช่วงรายได้อ่ืน ๆ  
 3.  การได้รับการยอมรับนับถือ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มี 
ช่วงรายได้ 15,000 บาทขึ นไป มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหาร 
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงรายได้อื่น ๆ  
 4.  ความรับผิดชอบ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงรายได้  
15,000 บาทขึ นไป มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหารส่วนต าบล 
โป่งน  าร้อนที่มีช่วงรายได้อ่ืน ๆ  
 5.  ความก้าวหน้าและโอกาสเติบโตในการปฏิบัติงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหาร
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงรายได้ 5,000 - 7,000 บาท มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคล
การองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงรายได้อื่น ๆ  
 6.  นโยบายและการบริหารงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มี 
ช่วงรายได้ 7,001 - 10,000 บาท มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหาร 
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงรายได้อื่น ๆ  
 7.  ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อน 

ที่มีช่วงรายได้ 7,001 - 10,000 บาท มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหาร
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงรายได้อื่น ๆ  
 8.  ความมั่นคงในการท างาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มี 
ช่วงรายได้ 7,001 - 10,000 บาท มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหาร 
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงรายได้อื่น ๆ  
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 9.  ค่าตอบแทนและสวัสดิการ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มี 
ช่วงรายได้ 7,001 - 10,000 บาท มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหาร 
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงรายได้อื่น ๆ  
 10.  สภาพการท างานและผลกระทบต่อชีวิตครอบครัว พบว่า บุคลการองค์การบริหาร
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงรายได้ 15,000 บาทขึ นไป มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคล
การองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีช่วงรายได้อื่น ๆ  
 และเมื่อพิจารณาในเชิงของระดับ พบว่า บุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อน         
ที่มีรายได้ต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่าง 
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ตารางที่ 17  การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอโป่งน  าร้อน จ าแนกตามวุฒิการศึกษา 

แรงจงูใจในการปฏิบัตงิานของบุคลากรในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขต อ าเภอโป่งน  าร้อน  

วุฒิการศึกษา 

ประถมศึกษา 
ระดับ 

 มัธยมศึกษาตอนต้น 
ระดับ 

 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ 
ปวช. ระดับ 

ปวส./
อนุปริญญา ระดับ 

 ปริญญาตรีขึ นไป 
ระดับ 

μ σ μ σ μ σ μ σ μ σ 
1.  ลักษณะของงานที่ปฏิบัต ิ 3.42 0.52 มากที่สุด 3.50 0.00 มากที่สุด 3.25 0.20 มาก 3.11 0.67 มาก 3.15 0.64 มาก 
2.  ความส าเร็จของงาน 3.17 0.63 มาก 3.50 0.00 มากที่สุด 3.00 3.35 มาก 2.94 0.54 มาก 2.87 0.66 มาก 
3.  การได้รับการยอมรับนับถือ 2.93 0.70 มาก 3.40 0.00 มากที่สุด 2.55 0.98 มาก 2.71 0.53 มาก 2.66 0.63 มาก 
4.  ความรับผิดชอบ 3.20 0.72 มาก 3.40 0.00 มากที่สุด 2.85 0.44 มาก 2.75 0.44 มาก 2.82 0.52 มาก 
5.  ความก้าวหน้าและโอกาสเติบโตในการปฏิบัติงาน 3.47 0.92 มากที่สุด 3.40 0.00 มากที่สุด 3.10 0.42 มาก 3.01 0.49 มาก 3.11 0.61 มาก 
6.  นโยบายและการบริหารงาน 3.17 0.29 มาก 3.50 0.00 มากที่สุด 3.25 0.29 มาก 3.00 0.39 มาก 2.97 0.37 มาก 
7.  ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 3.17 0.63 มาก 2.00 0.00 มาก 3.50 0.54 มากที่สุด 2.97 0.55 มาก 2.89 0.54 มาก 
8.  ความมั่นคงในการท างาน 3.22 0.69 มาก 3.00 0.00 มาก 3.67 0.38 มาก 2.96 0.50 มาก 2.97 0.60 มาก 
9.  ค่าตอบแทนและสวัสดิการ 3.08 0.76 มาก 2.75 0.00 มาก 3.44 0.43 มาก 2.91 0.62 มาก 2.81 0.59 มาก 
10.  สภาพการท างานและผลกระทบตอ่ชีวิตครอบครัว 3.14 0.76 มาก 2.14 0.00 มาก 3.39 0.49 มาก 2.89 0.57 มาก 2.76 0.56 มาก 

ภาพรวม 3.20 0.33 มาก 3.06 0.00 มาก 3.20 0.32 มาก 2.92 0.27 มาก 2.90 0.27 มาก 
อันดับ 2 3 1 4 5 
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 จากตารางที่ 17  ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตอ าเภอโป่งน  าร้อน จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า บุคลการองค์การฃ
บริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิการศึกษาระดับ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. มีแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิการศึกษาระดับอื่น ๆ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 1.  ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิ 
การศึกษาระดับ มัธยมศึกษาตอนต้น มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหาร
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิการศึกษาระดับอื่น ๆ  
 2.  ความส าเร็จของงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิ 
การศึกษาระดับ มัธยมศึกษาตอนต้น มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหาร
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิการศึกษาระดับอื่น ๆ  
 3.  การได้รับการยอมรับนับถือ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มี 
วุฒิการศึกษาระดับ มัธยมศึกษาตอนต้น มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การ
บริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิการศึกษาระดับอื่น ๆ  
 4.  ความรับผิดชอบ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิ 
การศึกษาระดับ มัธยมศึกษาตอนต้น มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลกากรองค์การบริหาร
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิการศึกษาระดับอื่น ๆ  
 5.  ความก้าวหน้าและโอกาสเติบโตในการปฏิบัติงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหาร 
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิการศึกษาระดับ ประถม ศึกษา มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่า 
บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิการศึกษาระดับอื่น ๆ  
 6.  นโยบายและการบริหารงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มี 
วุฒิการศึกษาระดับ มัธยมศึกษาตอนต้นมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การ
บริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิการศึกษาระดับอื่น ๆ  
 7.  ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อน 
ที่มีวุฒิการศึกษาระดับ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการ
องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิการศึกษาระดับอื่น ๆ  
 8.  ความมั่นคงในการท างาน พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิ 
การศึกษาระดับ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การ
บริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิการศึกษาระดับอื่น ๆ 
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 9.  ค่าตอบแทนและสวัสดิการ พบว่า บุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มี 
วุฒิการศึกษาระดับ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการ
องค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิการศึกษาระดับอื่น ๆ  
 10.  สภาพการท างานและผลกระทบต่อชีวิตครอบครัว พบว่า บุคลการองค์การบริหาร
ส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิการศึกษาระดับ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. มีแรงจูงใจใน 
การปฏิบัติงานมากกว่าบุคลการองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อนที่มีวุฒิการศึกษาระดับอื่น ๆ 
 และเมื่อพิจารณาในเชิงของระดับ พบว่า บุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลโป่งน  าร้อน         
ที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่าง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 


