
บทที ่2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การประเมินผลโครงการการพัฒนาศักยภาพชมรมสายใยรักแห่งครอบครัวขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดจันทบุรี มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 1.  แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนเข้มแข็ง 
 2.  แนวคิดเกี่ยวกับสายใยรักแห่งครอบครัว 
 3.  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับโครงการและการบริหารโครงการ 
 4.  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับการประเมินผลโครงการ 
 5.  ข้อมูลทั่วไปของพื้นที่ในการศึกษา 
 6.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 7.  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

แนวคิดเกี่ยวกับชุมชนเข้มแข็ง 

 ความหมายของชุมชนเข้มแข็ง 
 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2544, หน้า 46) ได้ให้
ความหมายของชุมชนเข้มแข็งไว้ว่า ชุมชนเข้มแข็งหมายถึงการที่ประชาชนในชุมชนมีการรวมตัวกัน
เป็นองค์กรชุมชน โดยมีการเรียนรู้การจัดการและการแก้ไขปัญหาของชุมชนซึ่งท าให้ชุมชนมี 
การเปลี่ยนแปลง หรือเกิดการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมภายในชุมชน 
ตลอดจนมีผลกระทบสู่ภายนอกชุมชน ส าหรับกระบวนการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน
จะต้องเป็นการด าเนินงานแบบร่วมคิดร่วมท าและมีการเรียนรู้เพื่อช่วยเหลือซึ่งกันและกัน อันจะ
น าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนในระยะยาว  
 พจนานุกรมศัพท์สังคมวิทยาฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2524 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2524, 
หน้า 238) ให้ความหมายว่าชุมชน คือ หมู่ชน กลุ่มคนที่อยู่รวมกันเป็นสังคมขนาดเล็ก อาศัยอยู่ใน
อาณาบริเวณเดียวกัน และมีผลประโยชน์ร่วมกัน 
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 สนธยา  พลศรี (2545, หน้า 22) ให้ความหมายของชุมชนว่า “ชุมชน” หมายถึง กลุ่มทาง
สังคมที่อยู่อาศัยร่วมกันในอาณาบริเวณเดียวกัน เช่น ครอบครัว ละแวกบ้าน หมู่บ้าน ต าบล หรือเรียก
เป็นอย่างอ่ืนมีความเกี่ยวข้องกันสัมพันธ์กัน มีการติดต่อสื่อสารและเรียนรู้ร่วมกัน มีความผูกพัน  
เอ้ืออาทรกันภายใต้บรรทัดฐานและวัฒนธรรมเดียวกันร่วมมือและพึ่งพาอาศัยกันเพื่อบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายร่วมกัน 
 ประเวศ  วะสี (ออนไลน์, 2546) ได้อธิบายความเป็นชุมชนว่า ชุมชน หมายถึง การที่คน
จ านวนหนึ่งมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน มีการติดต่อสื่อสารหรือรวมกลุ่มกัน มีความเอ้ืออาทรต่อกัน  
มีการเรียนรู้ร่วมกันในการกระท า มีการจัดการเพื่อให้เกิดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ 
 กล่าวโดยสรุป ชุมชนเข้มแข็ง หมายถึง การที่ประชาชนในชุมชนรวมตัวกัน มีการเรียนรู้
ร่วมกันในการกระท ามีการติดต่อสื่อสาร การจัดการและการแก้ไขปัญหาร่วมกันก่อให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนาภายในชุมชนตลอดจนมีผลกระทบสู่ภายนอกชุมชนที่ดีขึ้น ตามล าดับ 
การร่วมมือช่วยเหลือกันเพื่อผลประโยชน์ร่วมกัน  
 ลักษณะของชุมชนเข้มแข็ง 
 สมณะ  โพธิรักษ์ (ออนไลน์, 2555) ได้กล่าวถึงลักษณะของชุมชนเข้มแข็ง ประกอบไป
ด้วย 14 ประการ ดังนี้  
 1.  เป็นสังคมที่เห็นได้ชัดถึงลักษณะของคนมีศีล มีคุณธรรม มีอาริยธรรม  
 2.  เป็นสังคมที่สามารถพึ่งตนเองได้ไม่เป็นภาระผู้อื่น  
 3.  มีงาน มีกิจการที่มั่นคง  
 4.  ขยัน สร้างสรรค์ ขวนขวาย กระตือรือร้น  
 5.  อยู่กันอย่างผาสุข สุขภาพแข็งแรง จิตใจเบิกบานร่าเริง  
 6.  ไม่ฟุ้งเฟ้อ แต่รุ่งเรือง ฟุ้งเฟื่อง ไม่ผลาญพร่า สุรุ่ยสุร่าย  
 7.  มีความประณีต ประหยัด แต่เอ้ือเฟื้อสะพัดแจกจ่าย  
 8.  ไม่มีอาชญากรรม ไม่มีอบายมุข ไม่มีทุจริตกรรม  
 9.  มีความพร้อมเพรียง ความสามัคคี อบอุ่น เป็นเอกภาพ  
 10.  สัมผัสได้ในความเป็นปึกแผ่น แน่นหนา ของความเป็นภราดรภาพ  
 11.  มีความแข็งแรง มั่นคง ยืนหยัด ยั่งยืน  
 12.  เป็นสังคมที่สร้าง “ทุนทางสังคม” มีประโยชน์ คุณค่าต่อผู้อ่ืนและสังคม ทั่วไปใน
รอบกว้าง  
 13.  อุดมสมบูรณ์ แต่ไม่สะสม ไม่กักตุนหรือกอบโกย  
 14.  มีน้ าใจ ไม่เอาเปรียบ เสียสละ อย่างเป็นสุข และเห็นเป็นคุณค่าของคนตาม สัจธรรม 
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 คณะอนุกรรมการเสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชนเพื่อแก้ไขปัญหาวิกฤตภาคใต้ (2546, 
หน้า 60) ได้ให้ความหมายของชุมชนเข้มแข็งมีลักษณะที่ส าคัญ ดังนี้ 
 1.  สมาชิกของชุมชนมีความเชื่อมั่นในศักยภาพของตนและชุมชนที่จะแก้ไขปัญหาและ
พัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ของตนเอง 
 2.  สมาชิกของชุมชนพร้อมที่จะร่วมกันจัดการกับปัญหาของตนและชุมชน 
 3.  มีกระบวนการของชุมชนที่มีการเคลื่อนไหว 
 4.  มีกระบวนการของชุมชนที่มีการเคลื่อนไหวอย่างต่อเนื่องจนเป็นวิถีของชุมชน ภายใต้
การสนับสนุนของผู้น าองค์กรชุมชน ในลักษณะเปิดโอกาสให้กับสมาชิกทั้งมวลเข้ามามีส่วนร่วม 
โปร่งใส และพร้อมที่จะให้ตรวจสอบ 
 5.  สมาชิกชุมชนเกิดการเรียนรู้ผ่านการเข้าร่วมในกระบวนการของชุมชน 
 6.  มีแผนของชุมชนที่ประกอบด้วยการพัฒนาทุก ๆ ด้านของชุมชน ที่มุ่งการพึ่งตนเอง
เอ้ือประโยชน์ต่อสมาชิกชุมชนทุก ๆ คน และมุ่งหวังการพัฒนาการพัฒนาชุมชนที่ยั่งยืน 
 7.  การพึ่งความช่วยเหลือจากภายนอก เป็นการพึ่งเพื่อให้ชุมชนสามารถพึ่งตนเองได้ใน
ที่สุด ไม่ใช่การพึ่งพาตลอดไป 
 กล่าวโดยสรุป ลักษณะของชุมชนเข้มแข็ง โดยสรุป 4 ประการ คือ 1) เป็นชุมชนแห่ง 
การเรียนรู้ (Learning Community) กล่าวคือ การที่ชุมชน มีการเรียนรู้ และรู้เท่าทันข่าวทั้งเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง รวมทั้งการที่ชุมชนมีการเพิ่มพูนความรู้ในด้านต่าง ๆ อย่างสม่ าเสมอ 2) เป็นชุมชน
ที่มีการจัดการตนเอง (Community Management) ด้วยระบบการบริหารจัดการในกิจกรรมที่ส าคัญ  
4 ประการ คือ การวางแผน การจัดกระบวนการขององค์กรภายในชุมชน การลงมือปฏิบัติตาม
แผนงาน และมีการประเมินผล 3) เป็นชุมชนที่มีจิตวิญญาณ (Spirituality) กล่าวคือ ชุมชนมี
จิตส านึก มีจิตวิญญาณ ซึ่งอาจหมายถึงความภักดี ความรัก ความหวงแหน ความรู้สึกเป็นเจ้าของใน
ชุมชน โดยมีสิ่งยึดเหนี่ยวร่วมกันในชุมชน 4) เป็นชุมชนที่มีสันติภาพ (Peaceful) กล่าวคือ เป็น
ชุมชนที่มีความสงบสุขและคนในชุมชนมีจิตใจที่เยือกเย็น มีคุณภาพ และมีคุณธรรม 
 ความหมายของการพัฒนาศักยภาพ 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2525, หน้า 238)  
ได้ให้ความหมายของการพัฒนาว่า การพัฒนา โดยรูปศัพท์ มาจากค าภาษาอังกฤษว่า “Development” 
แปลว่า การเปลี่ยนแปลงที่ละเล็กละน้อย โดยผ่านล าดับขั้นตอนต่าง ๆ ไปสู่ระดับที่สามารถขยายตัว
เติบโตขึ้นมีการปรับปรุงให้ดีขึ้น และเหมาะสมกว่าเดิมหรืออาจก้าวหน้าไปถึงขั้นที่อุดมสมบูรณ์เป็น
ที่น่าพอใจ (ปกรณ์  ปรียากร, 2538, หน้า 5) ส่วนความหมายจากรูปศัพท์ในภาษาไทยนั้นหมายถึง 
การท าความเจริญ การเปลี่ยนแปลงในทางที่เจริญขึ้น การคลี่คลายไปในทางที่ดี ถ้าเป็นกริยาใช้ค าว่า  
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“พัฒนา” หมายความว่า ท าให้เจริญ คือ ท าให้เติบโต ท าให้งอกงามและมากขึ้น 
 สนธยา  พลศรี (2547, หน้า 2) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาว่า การพัฒนา โดย
ความหมายจากรูปศัพท์จึงหมายถึง การเปลี่ยนแปลงสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้เกิดความเจริญเติบโตงอกงาม
และดีขึ้นจนเป็นที่พึงพอใจ ความหมายดังกล่าวนี้เป็นที่มาของความหมายในภาษาไทยและเป็น
แนวทางในการก าหนดความหมายอ่ืน ๆ 
 ปกรณ์  ปรียากร (2538, หน้า 5) ได้ให้ความหมายของการพัฒนาว่า การพัฒนาที่เข้าใจ
โดยทั่วไป มีความหมายใกล้เคียงกับความหมายจากรูปศัพท์ คือ หมายถึง การท าให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงจากสภาพหนึ่งไปสู่อีกสภาพหนึ่งที่ดีกว่าเดิมอย่างเป็นระบบ หรือการท าให้ดีขึ้นกว่า
สภาพเดิมที่เป็นอยู่อย่างเป็นระบบ (ยุวัฒน์  วุฒิเมธี, 2526, หน้า 1) ซึ่งเป็นการเปรียบเทียบทางด้าน
คุณภาพระหว่างสภาพการณ์ของสิ่งใดสิ่งหนึ่งในช่วงเวลาที่ต่างกันกล่าวคือ ถ้าในปัจจุบันสภาพการณ์
ของสิ่งนั้นดีกว่าสมบูรณ์กว่าก็แสดงว่าเป็นการพัฒนา 
 สทรีทเท็น (Streeten, 1972, p. 3 อ้างถึงใน ฑิตยา  สุวรรณชฏ, 2527, หน้า 354) กล่าวว่า 
นักสังคมวิทยาได้ให้ความหมายของการพัฒนาว่า เป็นการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของสังคม 
ซึ่งได้แก่ คน กลุ่มคน การจัดระเบียบความสัมพันธ์ทางสังคม ด้วยการจัดสรรทรัพยากรของสังคม
อย่างยุติธรรมและมีประสิทธิภาพ การพัฒนาเป็นทั้งเป้าหมายและกระบวนการที่ครอบคลุมถึง 
การเปลี่ยนแปลงทัศนคติของคนต่อชีวิตและการท างาน การเปลี่ยนแปลงสถาบันต่าง ๆ ทางสังคม
วัฒนธรรมและการเมืองอีกด้วย 
 สนธยา  พลศรี (2547, หน้า 5) กล่าวว่านักสังคมวิทยาได้ให้ความหมายของการพัฒนา 
โดยเน้นการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างของสังคม คือ มนุษย์ กลุ่มทางสังคม การจัดระเบียบทางสังคม  
ซึ่งมีลักษณะเช่นเดียวกับความหมายในทางพุทธศาสนา คือ การเปลี่ยนแปลงมนุษย์และสิ่งแวดล้อม
ให้มีความสุขและมีลักษณะเช่นเดียวกับความหมายทางการวางแผนคือ ด้วยวิธีการจัดสรรทรัพยากร
ของสังคมอย่างยุติธรรมและมีประสิทธิภาพ ซึ่งนักวางแผน เรียกว่า การบริหารและการจัดการนั่นเอง 
 การพัฒนา คือ การเปลี่ยนแปลงอย่างมีกระบวนการ โดยมีจุดมุ่งหมาย 
 ศักยภาพ คือ การมนุษย์เราทุกคนมีความสามารถที่จะท างานทุกสิ่งให้ลุล่วงส าเร็จได้ 
ดังที่ตั้งความหวังไว้ แต่ว่าใครจะประสบความส าเร็จดังที่มุ่งหวังไว้ก็ขึ้นอยู่กับว่าบุคคลนั้นมีความรู้ 
ความเข้าใจ ในเร่ืองนั้น ๆ มากน้อยเพียงใด มีความพยายาม มุ่งมั่นที่จะท าสิ่งนั้น ๆ มากน้อยเพียงใด 
และมีการน าเอาความสามารถที่ซ่อนเร้นภายในร่างกายออกมาใช้ประโยชน์ได้มากเพียงใด 
ความสามารถที่ซ่อนเร้นนี้เราเรียกว่า “ศักยภาพ” 
 การพัฒนาศักยภาพ หมายถึง การน าเอาความสามารถที่ซ่อนเร้นภายในร่างกาย น ามาใช้
ให้เกิดประโยชน์อย่างมีกระบวนการ มนุษย์เราเมื่อต้องการท างานบางอย่าง จ าเป็นต้องมีความรู้ใน
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สิ่งนั้น ๆ มีความพยายามและมุ่งมั่นในการที่จะท างานให้ดีที่สุด แต่มนุษย์เรามักจะท างานเพียงล าพัง 
เปรียบเสมือนการมองเหรียญด้านเดียว หากมนุษย์เราได้มีการท างานร่วมกับบุคคลอ่ืนก็จะเกิด
มุมมองที่ต่างกัน เมื่อได้ท างานร่วมกันแล้วก็จะมีการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับงานที่ท าให้มากที่สุด  
ท าให้มีมุมมองที่กว้างกว่าเดิม มีการจัดท าข้อมูล จัดเรียงล าดับความส าคัญของข้อมูลอย่างมีระบบ 
ผลสุดท้ายงานที่ท าก็จะเกิดประโยชน์อย่างสูงสุด 
 กล่าวโดยสรุป การพัฒนาศักยภาพ หมายถึง การเปลี่ยนแปลง การน าเอาความสามารถ
ของบุคคลออกมาใช้งานอย่างมีกระบวนการ โดยผ่านล าดับขั้นตอนต่าง ๆ ไปสู่ระดับที่สามารถ
ขยายตัวขึ้นเติบโตขึ้นมีการปรับปรุงให้ดีขึ้นและเหมาะสมกว่าเดิม 
 การพัฒนาองค์กร (Organization Development) หรือ OD 
 กัลยาณี  สูงสมบัติ (ออนไลน์, 2550) กล่าวถึง การพัฒนาองค์กรไว้สรุปได้ดังนี้  
ในการบริการการเปลี่ยนแปลงจะประสบความส าเร็จได้ต้องรวมถึงการพัฒนาองค์กร (OD) ด้วย  
โดยนิยามการพัฒนาองค์การ หมายถึง การท าแผนเพื่อใช้ด าเนินการเปลี่ยนแปลงองค์การให้เกิด 
ความมีประสิทธิผลและให้ความส าคัญด้านความเป็นมนุษย์มากยิ่งขึ้น (More Effective and More 
Human) จะเห็นว่ากระบวนทัศน์ของการพัฒนาองค์การ (OD Paradigm) คือการให้ความส าคัญต่อ
คุณค่าของมนุษย์และความก้าวหน้าขององค์การควบคู่กันไป เน้นความร่วมมือและกระบวนการมี
ส่วนร่วม ตลอดจนการมีจิตวิญญาณของการแสวงหา (Spirit of Inquiry) กล่าวโดยสรุปว่าค่านิยม 
ที่ถือเป็นสาระส าคัญเชิงปรัชญาของการพัฒนาองค์การ ได้แก่ 
 1.  ให้การนับถือต่อตน (Respect for People) โดยเชื่อว่า มนุษย์มีความรับผิดชอบมี
สติปัญญาและต้องการให้การใส่ใจและควรได้รับการปฏิบัติด้วยความเคารพในศักดิ์ศรีแห่งความเป็น
มนุษย์  
 2.  ไว้วางใจและช่วยเหลือเจือจุน (Trust and Support) กล่าวคือ องค์การที่ถือว่ามีสุขภาพดี
และมีประสิทธิผลต้องมีลักษณะของความไว้วางใจ มีความเชื่อถือมีบรรยากาศที่เปิดเผยและให้การ
เกื้อกูลต่อกัน 

 3.  มีความเสมอภาคด้านอ านาจ (Power Equalization) ในองค์การที่มีประสิทธิผลจะ 
ไม่เน้นการใช้อ านาจและการควบคุมตามสายการบังคับบัญชาเป็นประเด็นส าคัญ  
 4.  กล้าเผชิญปัญหา (Confrontation) โดยไม่เลี่ยง ไม่ประวิงเวลาหรือหนีปัญหาที่เกิดขึ้น 

แต่จะใช้วิธีเผชิญปัญหาอย่างเปิดเผย  
 5.  การมีส่วนร่วม (Participation) โดยเฉพาะผู้ที่ได้รับผลกระทบหรือเกี่ยวข้องกับ 
การเปลี่ยนแปลงจะได้รับโอกาสมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเพราะการได้มีส่วนร่วมยิ่งท าให้ต้อง
ผูกพันต่อการน าข้อยุติลงสู่การปฏิบัติมากยิ่งขึ้น 
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 เทคนิคท่ีใช้ในการพัฒนาองค์กร  

 กัลยาณี  สูงสมบัติ (ออนไลน์, 2550) กล่าวถึง เทคนิคที่ใช้ในการพัฒนาองค์กรไว้สรุป 
ได้ดังนี้ เนื่องจากการพัฒนาองค์กรเป็นแผนรวมที่ใช้ในการเปลี่ยนแปลงสภาพการท างาน โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาบุคลากรแต่ละคนขององค์กรพร้อมกับปรับปรุงให้การด าเนินงานตาม
ภารกิจขององค์การมีประสิทธิผลยิ่งขึ้น ดังนั้น กิจกรรมของ OD ก็คือ แสวงหาทางที่ส่งเสริมการ  
 กระบวนทัศน์ (Paradigm) หมายถึง วิธีคิด วิธีปฏิบัติ วิธีให้คุณค่า ซึ่งตั้งอยู่บนฐาน 
การมองโลกความเป็นจริงแบบหนึ่งหรืออาจหมายความถึง ทัศนะแม่บทเพราะเป็นทัศนะพื้นฐานที่
เป็นตัวก าหนด วิธีคิด วิธีปฏิบัติ วิธีให้คุณค่าและวิถีชีวิตทั้งหมดของผู้คน 
 แผนพัฒนาองค์กรจึงประกอบด้วยเทคนิคต่าง ๆ หลายอย่าง (บางคร้ังเรียกว่า กิจกรรม
สอดแทรก หรือ OD Interventions) ซึ่งผู้เชี่ยวชาญใช้เพื่อปรับปรุงการท างานขององค์กรทั้งในระดับ
บุคคล กลุ่มบุคคล และองค์กรโดยรวม เทคนิคการพัฒนาองค์กรที่เป็นนิยมแพร่หลาย ได้แก่ การ
ส ารวจข้อมูลย้อนกลับ (Survey Feedback) การฝึกอบรมเพื่อฝึกการรับรู้ (Sensitivity Training)  
การสร้างทีมงาน (Team Building) โปรแกรมสร้างคุณภาพในชีวิตงาน (Quality of Work Life 
Programs) และการบริหารโดยยึดวัตถุประสงค์ (Management by Objectives) และการสร้างองค์กร
แห่งการเรียนรู้ (Creating a Learning Organization)  
 กล่าวโดยสรุปในปัจจุบันความซับซ้อน ผันผวน และรุนแรงของสภาพแวดล้อมทั้งภายใน
และภายนอกที่เปลี่ยนแปลงไป ท าให้องค์กรต่างต้องปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาเพื่อ
ความอยู่รอด ความมั่นคง และการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องพยายามปรับตัวในเชิงรุก โดยคาดการณ์
ในอนาคต เพื่อท าการวางแผนและสร้างการเปลี่ยนแปลงล่วงหน้าอย่างมีเทคนิค มีกลยุทธ์  
ถ้าปรับตัวไม่ทันก็จะเสียโอกาสในการแข่งขันและเสี่ยงต่อความล้มเหลวขององค์กรการเปลี่ยนแปลง 
(Change) คือ กระบวนการที่ท าให้องค์กรมีประสิทธิภาพมากขึ้นในการท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
เช่น ในส่วนราชการมีการปฏิรูประบบราชการ มีการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้มีขั้นตอนการท างานได้
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพมากขึ้นท างานให้เสร็จลุล่วงได้ในจุดเดียว (One Stop Services)  

แนวคิดเกี่ยวกับสายใยรักแห่งครอบครัว 

 ความเป็นมาของโครงการสายใยรักแห่งครอบครัว  
 ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดจันทบุรี (2549, หน้า 74) เป็นที่ทราบดีว่าพระเจ้าวรวงศ์เธอ 
พระองค์เจ้าศรีรัศมิ์ ฯ ได้ทรงปฏิบัติหน้าที่แรกของความเป็นแม่ด้วยการถวายพระกษีรธารา 
แด่พระโอรสตั้งแต่เมื่อแรกประสูติ ด้วยทรงสนพระทัยศึกษาเร่ืองการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างจริงจัง
ก่อนจะมีพระประสูติกาล เน่ืองจากทรงเห็นว่านมแม่มีประโยชน์ต่อพัฒนาการทางร่างกายและจิตใจ

 
 
 



 

14 

ต่อลูก ดังที่เคยประทานสัมภาษณ์ไว้ในหนังสือจดหมายข่าว คือ สายใย ประจ าเดือนสิงหาคม  
พ.ศ. 2548 ซึ่งจัดท าโดยศูนย์นมแม่แห่งประเทศไทยว่า ตั้งใจแต่แรกว่าถ้าไม่มีปัญหาอะไรจะเลี้ยงลูก
ด้วยนมแม่ให้นานที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้เพราะทราบจากการอ่านหนังสือ จากคุณหมอและสื่อต่าง ๆ 
ว่าการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ มีประโยชน์ต่อพัฒนาการทางร่างกายและจิตใจของลูกมากที่สุด อยากให้ลูก
แข็งแรงและมีสุขภาพดี ที่ส าคัญที่สุดการเลี้ยงลูกด้วยน้ านมแม่อย่างเดียวในระยะเกือบ 6 เดือนแรก 
เป็นการให้ภูมิคุ้มกันโรคให้แก่ลูก เน่ืองจากในน้ านมแม่ช่วยสร้างภูมิคุ้มกันเกี่ยวกับโรคทางเดิน
หายใจ และโรคทางเดินอาหารได้เป็นอย่างดี ซึ่งเห็นได้อย่างชัดเจนคือ พระองค์ทีไม่เคยมีอาการ
ท้องเสียและอาการภูมิแพ้ต่าง ๆ เลย ในระยะที่เสวยนมแม่อย่างเดียวในช่วง 6 เดือนแรก   
 พระเจ้าวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้าศรีรัศมิ์ ฯ ได้ประทานพระกษีรธาราแด่พระโอรสนานกว่า  
7 เดือนโดยประทานพระกษีรธาราเพียงอย่างเดียวเป็นเวลาห้าเดือนคร่ึง และได้ทรงดูแลอภิบาล
พระโอรสอย่างใกล้ชิด เมื่อทรงเห็นผลดีที่เกิดขึ้นกับพระโอรสอย่างชัดเจนจึงรับสั่งว่า น่าจะมี
โครงการที่สนับสนุนให้แม่เลี้ยงดูลูกตั้งแต่แรกเกิดอย่างใกล้ชิดเพื่อสุขภาพและพัฒนาการที่ดีของลูก  
 ทั้งนี้ทรงมีพระประณิธานในการสร้างเสริมสถาบันครอบครัวและแก้ไขปัญหาเยาวชนโดย
ทรงเห็นว่าเป็นปัญหาที่แก้ไขได้ยากจะต้องเร่ิมแก้ไขที่สถาบันครอบครัวด้วยการให้ความอบอุ่นแก่
เด็กตั้งแต่แม่เร่ิมตั้งครรภ์จนกระทั่งคลอด “โครงการสายใยรักแห่งครอบครัว” จึงก าเนิดขึ้นด้วย 
พระประณิธาน ดังกล่าว “ข้าพเจ้าขอกล่าวถึงประณิธานเกี่ยวกับโครงการสายใยรัก ฯ ซึ่งในเบื้องต้น
เกิดมาจากความต้องการของข้าพเจ้าที่อยากจะดูแลปัญหาเยาวชนที่ไม่มีอนาคต หรือพวกเร่ร่อน 
จรจัด ข้าพเจ้าตระหนักดีว่าปัญหาเหล่านี้แก้ไขได้ยาก คือ ต้องแก้ไขที่สถาบันครอบครัวซึ่งเป็น
ต้นเหตุโดยการให้ความอบอุ่นแก่เด็กตั้งแต่แม่เร่ิมตั้งครรภ์จนคลอดและเด็กได้รับการเลี้ยงดู 
อย่างถูกต้องซึ่งความอบอุ่นของครอบครัวจะท าให้เด็กอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดี มีสุขภาพจิตที่ดี  
อันเป็นพื้นฐานส าคัญที่จะติดตัวเด็กไปในอนาคต” จากพระประณิธานดังกล่าวนี้ท าให้ 
พระเจ้าวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้าศรีรัศมิ์ ฯ ทรงต้ังพระทัยแน่วแน่ในการปฏิบัติพระภารกิจอันเกี่ยวเนื่อง
กับการให้ความส าคัญต่อการเลี้ยงดูบุตร การสร้างความรักความผูกพันในครอบครัว ตลอดจนทรง
ส่งเสริมการพัฒนาเด็กและครอบครัว โดยที่ผ่านมาได้ทรงตั้งโครงการสายใยรักแห่งครอบครัว  
ณ ศาลามิตราภิรมย์ วังศุโขทัย ทรงปฏิบัติพระภารกิจที่ศูนย์นมแม่ ศูนย์อนามัยที่ 10 จังหวัดเชียงใหม่ 
ที่โรงพยาบาลพระปกเกล้า จังหวัดจันทบุรี และโรงพยาบาลวชิระ กรุงเทพมหานคร ฯลฯ 
 วัตถุประสงค์ 
 1.  มุ่งหวังที่จะรณรงค์เพื่อปลูกจิตส านึกของสังคมไทยให้เห็นความส าคัญของสถาบัน
ครอบครัวและการ มีส่วนร่วมในการเลี้ยงดูเด็กและเยาวชนอย่างใกล้ชิด 
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 2.  มุ่งเน้นการจัดท าโครงการ หรือแนวทางการปฏิบัติที่เป็นตัวอย่างในการแก้ปัญหาด้าน
ต่าง ๆ ให้กับข้าราช - บริพารในพระองค์ฯ เพื่อเป็นสวัสดิการ สร้างขวัญและก าลังใจ เพื่อแบ่งเบา
และลดภาระการดูแลบุตรหลานและสมาชิกในครอบครัว 
 3.  ส่งเสริมให้หน่วยงาน และเอกชน ที่เป็นแหล่งความรู้หรือสถานประกอบการต่าง ๆ 
สนับสนุนให้มีโครงการต่าง ๆ ส าหรับครอบครัวอย่างเหมาะสม มีมาตรฐาน สอดคล้องและ
ต่อเนื่องกัน อันเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพของสถาบันครอบครัว และลดปัญหาสังคม 
 4.  ส่งเสริมพื้นที่ในโครงการ ดังนี้  
  4.1  โครงการในพระองค์ 904 จ านวน 121 ครอบครัว 
  4.2  อ าเภอปักธงชัย จังหวัดนครราชสีมา จ านวน 141 ครอบครัว 
  4.3  อ าเภอเมือง/พระพรหม  จังหวัดนครศรีธรรมราช จ านวน 54 ครอบครัว 
  4.4  อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน56 ครอบครัว 
  4.5  น าร่องโครงการสายใยรักแห่งครอบครัว 76 จังหวัด ๆ ละ 1 แห่ง 
  4.6  ขยายผลในทุกอ าเภอ และต าบล  
 พระเจ้าวรวงศ์เธอ พระองค์เจ้าศรีรัศมิ์ พระวรชายา ในสมเด็จพระบรมโอรสาธิราช ฯ  
สยามมกุฎราชกุมาร ได้ทรงจัดต้ังโครงการสายใยรักแห่งครอบครัวขึ้น ทั้งนี้ โดยได้รับพระมหา
กรุณาธิคุณจากสมเด็จพระบรมโอรสาธิราช ฯ สยามมกุฎราชกุมาร ทรงรับโครงการสายใยรักแห่ง
ครอบครัวไว้ในพระราชูปถัมภ์ และด้วยมีสายพระเนตรอันยาวไกล ของพระเจ้าวรวงศ์เธอ พระองค์
เจ้าศรีรัศมิ์ พระวรชายาในสมเด็จพระบรมโอรสาธิราช ฯ สยามมกุฎราชกุมารที่ทรงเล็งเห็นว่า 
สถาบันครอบครัวอบอุ่นจะเป็นรากฐานในการพัฒนาและก่อเกิดสังคมสงบที่ร่มเย็นน่าอยู่ในอนาคต  
 ภายใต้แนวคิดการอนามัยแม่และเด็กเป็นบริการสุขภาพพื้นฐานที่ส าคัญในการพัฒนา
คุณภาพประชากร ซึ่งเร่ิมตั้งแต่การดูแลครรภ์ เพื่อให้การต้ังครรภ์และการคลอดมีคุณภาพ มารดาและ
ทารกปลอดภัย ปราศจากภาวะแทรกซ้อน และมีสุขภาพสมบูรณ์แข็งแรง ต่อเนื่องถึงการให้การดูแล
เด็กช่วงปฐมวัย เพื่อให้เด็กเจริญเติบโตและมีพัฒนาการสมวัยอย่างองค์รวมมีสุขภาวะทางกาย อารมณ์ 
สังคม และสติปัญญา รวมทั้งชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพบริการของโรงพยาบาล เพื่อให้
เกิดความยั่งยืนในการด าเนินงาน ซึ่งในระดับชุมชนบุคลากรที่เป็นเครือข่ายในการพัฒนางาน
สาธารณสุขและเป็นทรัพยากรก าลังคนที่ส าคัญด้านสุขภาพได้แก่ อาสาสมัครสาธารณสุขและชมรม
สายใยรักแห่งครอบครัว โดยการพัฒนาศักยภาพของชมรมให้สามารถช่วยเหลือ และสนับสนุนให้
หญิงตั้งครรภ์ในชุมชนมาฝากครรภ์ก่อนอายุครรภ์ 12 สัปดาห์ รวมทั้งในระยะตั้งครรภ์และหลังคลอด 
 เพื่อให้เกิดการพัฒนาและขยายผลการด าเนินงาน รวมทั้งขยายเครือข่ายชมรมสายใยรัก
แห่งครอบครัวจึงได้จัดท าโครงการการพัฒนาศักยภาพชมรมสายใยรักแห่งครอบครัว องค์การ
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บริหารส่วนจังหวัดจันทบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์การส่งเสริมเลี้ยง
ลูกด้วยนมแม่ และพัฒนาศักยภาพของชมรมสายใยรักแห่งครอบครัวให้สามารถช่วยเหลือและ
สนับสนุนให้หญิงตั้งครรภ์ในชุมชนมาฝากครรภ์ก่อนอายุครรภ์ 12 สัปดาห์ รวมทั้งในระยะตั้งครรภ์
และหลังคลอด ตลอดจนขยายเครือข่ายการพัฒนาสุขภาพแม่และเด็กจากสถานบริการสาธารณสุขสู่
ชุมชน ทั้งนี้ผู้เข้าร่วมประชุมประกอบด้วยสมาชิกชมรมสายใยรักแห่งครอบครัว จ านวน 400 คน 
 จากการการด าเนินงานโครงการการพัฒนาศักยภาพชมรมสายใยรักแห่งครอบครัวของ
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดจันทบุรี พบว่า ปัจจัยส าเร็จของการพัฒนาชมรมสายใยรักแห่ง
ครอบครัวคือ บุคลากรทั้งในส่วนเจ้าหน้าที่และสมาชิกชมรมสายใยรักต้องมีความรู้ความสามารถ
อย่างเพียงพอ รวมทั้งการได้รับการสนับสนุนปัจจัยต่าง ๆ ในการด าเนินงานจากผู้บริหารทั้งภาค
ส่วนราชการและท้องถิ่น ซึ่งส่งผลให้อัตรามารดาฝากครรภ์ก่อน 12 สัปดาห์มากว่า ร้อยละ 50.00 
และอัตรามารดาเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียว 6 เดือนสูงถึงร้อยละ 70.00 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับโครงการและการบริหารโครงการ 

 หลักการจัดท าโครงการ 
 “โครงการ” ตรงกับค าภาษาอังกฤษว่า “Project” ซึ่งเป็นส่วนหน่ึงหรือระดับหนึ่งของ
แผนงาน (Plan) และในบางต ารา ถือว่ามีความหมายเช่นเดียวกับค าว่า Program ซึ่งหมายถึง 
แผนงานที่มีรายละเอียดในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน จึงอาจกล่าวโดยสรุปได้ว่า โครงการ คือ 
“Project” หรือ “Program” ในภาษาอังกฤษนั่นเอง 
 โครงการเป็นส่วนประกอบส าคัญของแผนที่จัดท าขึ้นเพื่อการบริหารองค์กรให้ประสบ
ความส าเร็จ ซึ่งมีนักวิชาการ/ หน่วยงานได้ให้แนวคิดไว้หลายลักษณะ ดังนี ้
 นิศา  ชูโต (2541, หน้า 39) ได้ให้ความหมายของโครงการไว้ว่า โครงการ หมายถึง 
ความคิด แนวทางกิจกรรม หรือผลรวมที่เกิดจากกิจกรรมที่ได้จัดวางไว้ในกิจกรรมนั้น ๆ แนวคิด
การจัดกิจกรรมหรือกลุ่มของกิจกรรมที่ด าเนินการอย่างมีระบบระเบียบ มีงบประมาณและ
ระยะเวลาการด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 ประชุม  รอดประเสริฐ (2542, หน้า 5) ได้สรุปความหมายของโครงการว่า โครงการเป็น
แผนงานที่จัดท าขึ้นอย่างมีระบบ โดยประกอบด้วย กิจกรรมย่อยหลายกิจกรรมที่ต้องใช้ทรัพยากร 
ในการด าเนินงานและคาดหวังที่จะให้ผลตอบแทนอย่างคุ้มค่าจะต้องมีจุดเร่ิมต้นและสิ้นสุดใน 
การด าเนินงานจะต้องมีวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายชัดเจนและต้องมีพื้นที่ในการด าเนินงานเพื่อ 
การให้บริการและสนองความต้องการของกลุ่มบุคคลในพื้นที่นั้น และจะต้องมีบุคคลหรือหน่วยงาน
รับผิดชอบในการด าเนินงาน 
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 สมหวัง  พิธิยานุวัฒน์ (2544, หน้า 45) กล่าวถึงโครงการไว้ว่า โดยทั่วไปแล้วงานโครงการ
มักจะเร่ิมต้นจากปัญหาหรือความต้องการอย่างใดอย่างหนึ่งหรือหลายอย่างรวมกัน ซึง่เมื่อเสร็จสิ้น
โครงการแล้ว สภาพปัญหาน่าจะหมดสิ้นไป หรือเบาบางลงไปตามเป้าหมายของโครงการที่ระบุไว้
ความส าคัญของโครงการแต่ละโครงการน่าจะขึ้นอยู่กับความส าคัญของปัญหาที่โครงการแต่ละอัน
มุ่งหวังจะขจัดให้สิ้นไป ปัญหาแต่ละอย่างไม่ควรมีข้อจ ากัดว่าจะแก้ไขได้ด้วยโครงการเพียงโครงการ
เดียว และวิถีทางในการแก้ปัญหาก็ไม่จ าเป็นต้องจ ากัดให้มีเพียงอย่างเดียว 
 พิสณุ  ฟองศรี (2551, หน้า 24) ได้ให้ความเห็นไว้ว่า ค าว่า โครงการมีลักษณะและ
ระยะเวลาที่สิ้นสุดแน่นอนและจะไม่ท าซ้ าอีกซึ่งอาจยกเว้นถ้ามีการปรับให้ต่างจากเดิม จึงสรุปได้ว่า
โครงการไม่ใช่งานประจ าตามปกติที่มีลักษณะเป็นโปรแกรมที่ก าหนดไว้ตลอด แต่จะช่วยเสริมงาน
ปกติให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับหลักการจัดท าโครงการที่นักวิชาการได้กล่าวไว้นั้น สรุปได้ว่า  
การจัดท าโครงการเป็นภารกิจส าคัญของหน่วยงานที่จะต้องด าเนินการเพื่อพัฒนาคุณภาพคุณภาพ
ชีวิตประชาชนในทุกด้าน โครงการเป็นเคร่ืองมือส าคัญอย่างหนึ่งในการบริหารงานให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของหน่วยงานที่ก าหนดไว้ ดังนั้น โครงการจึงต้องจัดท าขึ้นอย่างเป็น
ระบบโดยมีจุดมุ่งหมายในการเร่ิมต้นและด าเนินการจนสิ้นสุดโครงการ มีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนมี
วิธีการด าเนินงาน โดยต้องมีผู้รับผิดชอบในการด าเนินงาน ซึ่งความส าคัญของโครงการขึ้นอยู่กับ
ความส าคัญของปัญหาและวิธีการแก้ปัญหาที่มีหลายวิธี 
 ลักษณะของโครงการท่ีดี 
 โครงการเป็นแผนงานที่จัดท าขึ้นเพื่อการปฏิบัติตามภารกิจของหน่วยงานให้บรรลุถึง
วัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ โครงการที่ดีย่อมหมายถึง ประสิทธิภาพของ 
การด าเนินงานและผลตอบแทนที่คุ้มค่า และน ามาซึ่งความเจริญก้าวหน้าของหน่วยงานในที่สุด 
 ประชุม  รอดประเสริฐ (2542, หน้า 10) กล่าวถึงโครงการที่ดีควรมีลักษณะดังนี้ 
 1.  สามารถแก้ปัญหาขององค์การหรือหน่วยงานได้ 
 2.  มีรายละเอียดวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ชัดเจน สามารถด าเนินงานได้ หรือมี 
ความเป็นไปได้สูง 
 3.  รายละเอียดของโครงการต้องเกี่ยวเน่ืองสัมพันธ์กัน กล่าวคือ วัตถุประสงค์ต้อง
สอดคล้องกับปัญหาหรือหลักการและเหตุผล วิธีด าเนินการต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เปน็ต้น 
 4.  สามารถสนองความต้องการของสังคม ของกลุ่มชนส่วนใหญ่และหน่วยงานของ
ประเทศชาติ 
 5.  เป็นโครงการที่สามารถน าไปปฏิบัติให้สอดคล้องกับแผนงานหลักขององค์การ 
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 6.  โครงการที่ดีต้องยืดหยุ่นได้ คือ สามารถเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ต่อ
โครงการนั้นอยู่เสมอ 
 7.  โครงการที่ดีจะต้องมีการประเมินผลได้ 
 8.  โครงการต้องก าหนดขึ้นจากข้อมูลที่เป็นจริงและเป็นข้อมูลที่ได้รับการวิเคราะห์ 
อย่างรอบคอบ 
 9.  โครงการต้องได้รับการสนับสนุนทางด้านทรัพยากรอย่างเหมาะสมและทางด้าน
บริหารอย่างแท้จริง 
 10.  โครงการจะต้องมีระยะเวลาด าเนินงาน กล่าวคือ จะต้องระบุถึงวันเวลาที่เร่ิมต้นและ
วันเวลาที่แล้วเสร็จอย่างแน่ชัด 
 จากลักษณะของโครงการที่ดีที่นักวิชาการได้กล่าวไว้นั้น สรุปได้ว่า ลักษณะของโครงการ
ที่ดีจะต้องแก้ปัญหาของหน่วยงานได้ องค์ประกอบของโครงการต้องก าหนดวัตถุประสงค์ให้มี 
ความสอดคล้องสัมพันธ์กัน เพื่อตอบสนองความต้องการของสังคม มีเป้าหมายการด าเนินการและ
ระยะเวลาด าเนินงานที่ชัดเจน ยืดหยุ่นและประเมินผลได้ โดยก าหนดขึ้นจากข้อมูลที่เป็นจริงได้รับ
การสนับสนุนอย่างแท้จริงสามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างมีคุณภาพและเกิดประโยชน์คุ้มค่ามากที่สุด 
 องค์ประกอบของโครงการ 
 องค์ประกอบของโครงการโดยทั่วไปจะครอบคลุมรายละเอียดต่าง ๆ ที่ช่วยให้ผู้มีอ านาจ
ตัดสินใจพิจารณาโครงการได้โดยสะดวกและช่วยให้ผู้รับผิดชอบโครงการเห็นทิศทางในการ
ปฏิบัติงานสามารถด าเนินการตามโครงการได้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพในการเขียน
โครงการรูปแบบอาจแตกต่างกันไปตามลักษณะของโครงการและข้อก าหนดแต่ละหน่วยงาน ซึ่งมี
นักวิชาการได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของโครงการไว้ดังนี้ 
 อุทัย  บุญประเสริฐ (2540, หน้า 9 - 10) กล่าวว่า องค์ประกอบของโครงการหรือ
โครงสร้างของโครงการนั้น แท้ที่จริงแล้วมาจากความพยายามตอบค าถามของผู้บริหาร ซึ่งเป็นผู้มี
อ านาจในการพิจารณาและตัดสินใจอนุมัติโครงการ 
 เทศ  แกล้วกสิกรรม (2543, หน้า 6 - 9) ได้ก าหนดองค์ประกอบของโครงการไว้ดังนี้ 
 1.  ชื่อโครงการเป็นการระบุเพื่อให้ทราบว่าจะมีแนวทางปฏิบัติอย่างไรและหวัง
ผลตอบแทนในรูปใดจะต้องชัดเจนและสอดคล้องกับเนื้อหาสาระของโครงการนั้น 
 2.  ความส าคัญของที่มาของโครงการ หน่วยงานบางแห่งจะใช้หลักการและเหตุผลแทน
ความส าคัญและที่มาของโครงการ ซึ่งต้องแสดงให้เห็นสภาพปัญหาและความจ าเป็นในการจัดท า
โครงการขึ้นมาอย่างชัดเจน 
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 3.  การก าหนดวัตถุประสงค์ จะต้องมีความเป็นไปได้ วัดได ้ระบุสิ่งที่ต้องการได้มีเหตุผล 
และมีขอบเขตเวลาการด าเนินงานที่ชัดเจน และควรก าหนดวัตถุประสงค์หลังจากที่ได้ด าเนินการ
วิเคราะห์ปัญหา เน้ือหา สาเหตุ และแนวทางแก้ไขปัญหา 
 4.  การก าหนดเป้าหมายของโครงการเน่ืองจากเป้าหมายเป็นการแสดงถึงความต้องการที่
ระบุในเชิงปริมาณ คุณภาพ หรือลักษณะเฉพาะและมักจะมีเวลาก ากับด้วย ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็น
ถึงความต้องการที่จะเกิดขึ้นจากการด าเนินงานของโครงการในอนาคตในแต่ละช่วงเวลา 
 5.  การก าหนดกิจกรรม กิจกรรมเป็นขั้นตอนที่จะเป็นผลให้เกิดการปฏิบัติงานให้บรรลุ
เป้าหมายของโครงการที่ก าหนดไว้ โดยมีประสิทธิภาพสูงสุด กิจกรรมที่ดีจะต้องครอบคลุมหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน ระยะเวลาของการปฏิบัติงาน และขอบเขตหรือพื้นที่ส าหรับปฏิบัติงาน 
 6.  การก าหนดระยะเวลาและขั้นตอนการด าเนินโครงการ ควรจะก าหนดให้ชัดเจนว่าจะ
ด าเนินการกี่ปี มีระยะเร่ิมต้นและสิ้นสุดเมื่อใด ส่วนการก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานนั้น
ประกอบด้วยสาระส าคัญของกิจกรรมซึ่งจะเขียนเร่ืองเป็นข้อ ๆ แผนด าเนินงานซึ่งระบุกิจกรรมการ
ด าเนินงานกับช่วงระยะเวลาที่จะปฏิบัติกิจกรรม ก าหนดตัวผู้รับผิดชอบ โดยระบุถึงต าแหน่งหรือชื่อ
ของผู้รับผิดชอบ 
 7.  การก าหนดทรัพยากรที่จะใช้ในโครงการ ทรัพยากรเป็นองค์ประกอบหรือปัจจัยที่จะ
น าไปใช้ในการปฏิบัติเพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย คน 
เคร่ืองจักร เคร่ืองมือ วัสดุหรืออุปกรณ์ การใช้ทรัพยากรจะต้องประหยัดแต่เกิดประโยชน์สูงสุด 
 8.  ค่าใช้จ่ายโครงการเป็นส่วนส าคัญของโครงการ สามารถพิจารณาถึงผลตอบแทนที่
ได้รับว่าคุ้มค่ากับการลงทุนหรือไม่เพียงใดและจะต้องมีความเหมาะสมกับการด าเนินงานในแต่ละ
โครงการจากแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของโครงการที่นักวิชาการได้กล่าวไว้นั้น สรุปได้ว่า 
 องค์ประกอบของโครงการจะครอบคลุมรายละเอียดต่าง ๆ ที่ช่วยให้ผู้มีอ านาจตัดสินใจ
พิจารณาโครงการได้โดยสะดวกและช่วยให้ผู้รับผิดชอบโครงการเห็นทิศทางในการปฏิบัติงาน 
องค์ประกอบส าคัญของโครงการ ได้แก่ ชื่อโครงการ ความส าคัญและที่มาของโครงการวัตถุประสงค์ 
เป้าหมายกิจกรรม รายละเอียดและขั้นตอนการด าเนินงาน ทรัพยากรที่ใช้ในการด าเนินโครงการและ
ค่าใช้จ่ายในโครงการ 
 หลักการบริหารโครงการ 
 การบริหารโครงการเป็นกระบวนการที่จะท าให้คนท างานในกิจกรรมต่าง ๆ ตามระยะเวลา
ที่ก าหนดเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ ถ้าบริหารโครงการโดยใช้หลักการที่ถูกต้องเหมาะสมและ
มีประสิทธิภาพก็จะท าให้โครงการบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายได้ การบริหารโครงการ 
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จึงมีความส าคัญต่อความส าเร็จในการด าเนินโครงการ ซึ่งมีนักวิชาการได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับหลักการ
บริหารโครงการไว้ดังนี้ 
 ธงชัย  สันติวงษ์ (2535, หน้า 48) กล่าวว่า การบริหารโครงการ หมายถึง รูปแบบของ 
การท างานของมนุษย์ที่มีลักษณะการท างานเป็นกลุ่มที่มีการประสานกันตลอดเวลา ตลอดจนต้อง 
มีการก าหนดทิศทาง มีการจัดระเบียบวิธีการท างานและการติดตามวัดผลส าเร็จของงานที่ท าอยู่เสมอ
ด้วย 
 อุทัย  บุญประเสริฐ (2540, หน้า 5) ได้ให้ความเห็นว่า การบริหารโครงการ คือ การด าเนิน
กิจกรรมที่เกี่ยวข้องและสัมพันธ์กันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์เฉพาะอย่างหนึ่งที่
องค์การก าหนดไว้ 
 ประชุม  รอดประเสริฐ (2542, หน้า 48) กล่าวว่า การบริหารโครงการเป็นงานชนิดหนึ่ง 
ที่มีผู้มีความเกี่ยวข้องทุกคนจะต้องร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติงานน้ันให้บรรลุถึงความส าเร็จหรือตาม
เป้าหมายที่บุคคลเหล่านั้นต้องการ 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารโครงการที่นักวิชาการได้กล่าวไว้นั้น สรุปได้ว่า 
หลักการบริหารโครงการเป็นกระบวนการที่หน่วยงานหรือองค์กรนั้นก าหนดขึ้น ซึ่งเป็นขั้นตอน
การท างานเพื่อให้การด าเนินงานของโครงการต่าง ๆ บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการประเมินผลโครงการ 

 ความหมายของการประเมินโครงการ 
 สุวิมล  ติรกานันท์ (2545, หน้า 67) ได้อธิบายถึงการประเมินว่า การประเมิน มีความหมาย
ใน 2 นัย คือ หากเป็นการประเมินในความหมายของ การวัดผลจะเป็นการประเมินที่ได้พัฒนาขึ้นตาม
หลักการทางวิทยาศาสตร์ของการวัด โดยเน้นความเป็นปรนัยในเชิงประจักษ์ ความเที่ยงตรงของ 
การวัด ความเป็นมาตรฐานของเคร่ืองมือที่ใช้วัดและการตีความหมายจากคะแนนที่วัดได้ แต่ถ้าเป็น
การประเมินในความหมายของการวิจัยเป็นการประเมินที่ได้น าระเบียบวิธีวิจัยมาประยุกต์ใช้เพื่อ
ตัดสินและพัฒนาโครงการให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 เยาวดี  รางชัยกุล  วิบูลย์ศรี (2546, หน้า 41) ได้ให้ความหมายของโครงการว่า โครงการ 
หมายถึง แผนงานที่ก าหนดไว้ในลักษณะที่มิใช่เป็นงานประจ า แต่เป็นงานพิเศษที่มีความส าคัญ  
ซึ่งจะต้องรีบด าเนินการให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ภายในก าหนดเวลาที่แน่นอนและ
ภายในวงเงินงบประมาณที่จ ากัด อย่างไรก็ตามโครงการบางอย่าง ซึ่งต้องด าเนินการในลักษณะที่
ต่อเนื่อง และเป็นระยะเวลาที่ยาวนานจนอาจจะกลายเป็นงานประจ าไปจนกว่าจะมีการยุติ/ ยกเลิก
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หรือปรับร้ือระบบไปในทิศทางใหม่ในที่สุด ทั้งนี้แล้วแต่การให้ความส าคัญและความจ าเป็นของ
โครงการนั้น ๆ เป็นหลัก   
 สมหวัง  พิธิยานุวัฒน์ (2554, หน้า 24) ได้ให้ความหมายของการประเมินโครงการว่า  
การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการให้ได้มาซึ่งสารสนเทศ หรือข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ
โครงการใดโครงการหนึ่ง เพื่อช่วยให้ผู้บริหารโครงการสามารถตัดสินใจถูกต้องมากยิ่งขึ้น 
 สุวิมล  ติรกานันท์ (2548, หน้า 74) ได้ให้ความหมายของการประเมินโครงการว่า  
การประเมินโครงการเป็นกิจกรรมซึ่งเกี่ยวข้องกับ 1) การจัดเก็บข้อมูลที่ใช้ในการด าเนินงานตาม
โครงการในทุกรูปแบบและทุกขั้นตอน 2) การเก็บรวบรวมข้อมูลมาท าการวิเคราะห์ 3) การใช้
ข้อมูลเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการ และ 4) สารสนเทศจากข้อมูลสามารถน ามาใช้ใน 
การปรับปรุงแก้ไขการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
 กล่าวโดยสรุป การประเมินโครงการจึงหมายถึง กระบวนการทางวิทยาศาสตร์เพื่อหา
ข้อมูลที่เป็นจริงเกี่ยวกับโครงการโดยการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ การวางแผน  
การด าเนินการและผลกระทบที่เกิดขึ้นเพื่อเป็นการก าหนดคุณค่า หรือข้อดีของโครงการดังกล่าวว่า
ดีหรือไม่ อย่างไร หรือเป็นการค้นหาว่าผลส าเร็จของกิจกรรมจากการด าเนินโครงการที่ก าหนดไว้
ว่าสามารถ ประสบความส าเร็จตรงตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในแผนหรือไม่ 
 ความมุ่งหมายและความส าคัญของของการประเมิน  
 เน่ืองจากการวิจัยประเมินผลโครงการเป็นกิจกรรมที่ต้องใช้เงินและเวลาเป็นจ านวนมาก 
ดังนั้นการวิจัยประเมินผลโครงการจะกระท าก็ต่อเมื่อ (สุชาติ  ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2541, หน้า 3) 
 1.  โครงการนั้นเป็นโครงการที่ส าคัญ มีค่าใช้จ่ายสูง มีผลกระทบต่อระบบการปฏิบัติงาน 
และต่อประชาชนจ านวนมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อโครงการนั้นยังหารูปแบบหรือแนวทางที่
แน่นอนไม่ได้ หรือยังไม่แน่ใจเกี่ยวกับแนวทาง กระบวนการ ขั้นตอน หรือหลักเกณฑ์ต่าง ๆ ของ
โครงการ 
 2.  โครงการนั้นมีความสลับซับซ้อน ทั้งในแง่กระบวนการ ขั้นตอน หลักเกณฑ์และ
องค์ประกอบของโครงการ ตลอดจนผล และผลกระทบของโครงการ ซึ่งท าให้ยากแก่การสังเกต 
เชิงจิตวิสัย หากไม่มีการเก็บข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 3.  มีความต้องการหลักฐานทางข้อมูลที่ได้มีการจัดเก็บอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ  
มีความเป็นวัตถุวิสัยและหลักฐานทางข้อมูลเป็นสิ่งที่จ าเป็นในการที่จะให้ทุกคนยอมรับใน 
ความถูกต้องของข้อสรุป 
 4.  การตัดสินใจที่เกิดขึ้นมีความส าคัญต่อสังคม ต่อระบบงาน ต่อกลุ่มบุคคลและเกี่ยวข้อง
กับเร่ืองที่มีค่าใช้จ่ายสูง 
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 การกระเมินผลโครงการมีความมุ่งหมายและความส าคัญตามความคิดเห็นของนักวิชาการ
ในหลายแง่มุม ดังนี้  
 มาวซันต์ (Moursund, 1973, p. 9) กล่าวถึงความมุ่งหมายของการประเมินโครงการไว้ 
ดังนี้ 
 1.  เพื่อที่จะทราบว่าการปฏิบัติงานตามโครงการบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่ 
 2.  เพื่อที่จะทราบว่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้เป็นเป้าหมายที่ปฏิบัติได้จริงหรือไม่ และเป็น
เป้าหมายที่มีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด 
 มิตเซล (Mitzel, 1982) กล่าวว่า การประเมินโครงการมีความมุ่งหมายที่ส าคัญ 3 ประการ 
ดังนี้ 
 1.  เพื่อแสดงผลการพิจารณาถึงคุณค่าของโครงการ 
 2.  เพื่อช่วยให้ผู้ตัดสินใจมีการตัดสินใจที่ถูกต้องขึ้น 
 3.  เพื่อการบริการข้อมูลแก่ฝ่ายการเมืองเพื่อใช้ในการก าหนดนโยบาย 
 การประเมินผลเป็นกิจกรรมการวัดผลการด าเนินงานที่มุ่งเน้นความถูกต้องที่เป็นอยู่จริง 
การประเมินเป็นเทคนิคหรือกระบวนการบริหารกระบวนการหนึ่งที่กระท าเพื่อวัดคุณค่าของ
โครงการหรือระดับความส าเร็จในการบรรลุถึงวัตถุประสงค์ของโครงการ ในทางปฏิบัติการประเมิน
จะใช้วิธีการวิจัยหรือวิธีการทางวิทยาศาสตร์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลโดยเน้น
ด้านการปฏิบัติมากกว่าด้านทฤษฎีหรือสร้างทฤษฎีขึ้นใหม่ แต่การประเมินมีจุดมุ่งหมายที่จะน า
ความรู้ไปใช้ประโยชน์ในทางปฏิบัติโดยเฉพาะอย่างยิ่งการด าเนินงานต่อหรือเลิกด าเนินงานตาม
โครงการ โครงการต่าง ๆ ที่จัดท าขึ้นในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนย่อมจะมีอยู่มากมายและ 
ทุกโครงการจะต้องใช้ทรัพยากรการบริหารเป็นอันมากไม่ว่าจะเป็นคน เงินและวัสดุ การประเมิน
โครงการจะท าให้ทราบถึงผลการปฏิบัติงานจริงกับผลที่คาดว่าจะได้รับ 
 กระบวนการของการประเมินโครงการ 
 การประเมินโครงการเป็นกระบวนการของการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ของ
โครงการอย่างมีระบบ โดยมีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย เพื่อการปรับปรุงโครงการให้ดีขึ้น 
กระบวนการในการประเมินโครงการ อาจมีขั้นตอนและรายละเอียดของขั้นตอนแตกต่างกันไปตาม
แนวคิดของนักวิชาการทางการประเมินโครงการของแต่ละบุคคล หรืออาจมีรายละเอียดแตกต่าง
เพราะรูปแบบ หรือประเภทของการประเมิน อย่างไรก็ดีการประเมินผลโครงการนอกจากจะ
ประเมินโครงการทั้งหมดโดยส่วนรวมแล้ว แต่ละส่วนของโครงการจะต้องได้รับการประเมินควบคู่
กันไปด้วยเสมอ คือ การประเมินข้อมูลน าเข้า (Input) การประเมินตัวกระบวนการ (Processor) และ
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การประเมินผลงาน (Output) ซึ่งแต่ละส่วนและโดยทั้งหมดของโครงการประกอบด้วยขั้นตอนที่
ส าคัญ ดังนี้ 
 1.  การศึกษาและพิจารณาถึงรายละเอียดวัตถุประสงค์ของโครงการ ซึ่งเป็นการประเมิน
เพื่อให้ทราบว่าโครงการที่ก าหนดขึ้นนั้น มีวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายที่สามารถด าเนินการได้
หรือไม่ จะมีการปรับเปลี่ยนวัตถุประสงค์ให้ปฏิบัติได้โดยลักษณะใด การประเมินผลโครงการใน
ขั้นตอนนี้ถือได้ว่าเป็นการประเมินก่อนที่จะลงมือปฏิบัติงานจริงเป็นการตรวจสอบและทบทวน
ความเรียบร้อยวัตถุประสงค์ของโครงการเป็นส าคัญ 
 2.  การศึกษาความเป็นไปได้ของข้อมูล ซึ่งเป็นการประเมินข้อมูลและทรัพยากรต่าง ๆ ที่
จะต้องใช้ในการด าเนินการว่ามีความเหมาะสมเพียงพอหรือไม่ การประเมินในขั้นตอนนี้เป็น 
การตรวจสอบทบทวนความเหมาะสมของทรัพยากรที่จะต้องใช้เพื่อการบริหารโครงการน่ันเอง 
 3.  การเก็บรวบรวมและการกระท ากับข้อมูลและทรัพยากรเป็นการวิเคราะห์ถึง
กระบวนการในการด าเนินโครงการในลักษณะการเก็บรวบรวม และการจ าแนกข้อมูลให้เป็น
หมวดหมู่เป็นสัดส่วน และให้มีความเป็นจริงมากที่สุด การประเมินขั้นตอนนี้เป็นการตรวจสอบ
กระบวนการว่าเหมาะสมกับข้อมูลหรือทรัพยากรที่น าเข้าหรือไม่ 
 4.  การวิเคราะห์ การแปลความหมาย และการสรุปผล เป็นขั้นตอนที่ข้อมูลได้ผ่าน
กระบวนการเรียบร้อยแล้ว ผู้ประเมินต้องท าการวิเคราะห์ผลที่เกิดขึ้นว่าเป็นเช่นใด ตรงตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้หรือไม่ การประเมินขั้นนี้เป็นการประเมินผลงานของโครงการที่เกิดขึ้น 
ด้วยผลงานที่ปรากฏนั้นโตนงการโดยรวมเป็นเช่นใดเป็นโครงการที่ให้ผลประโยชน์คุ้มค่ากับการ
ด าเนินงานหรือไม่ ควรปรับเปลี่ยนให้ดีขึ้น หรือล้มเลิกโครงการน้ีเสีย 
 กระบวนการที่กล่าวมานั้นเป็นกระบวนการทั่วไปของการประเมินโครงการและ 
การประเมินโครงการแต่ละโครงการน้ันปัจจัยอีกปัจจัยหนึ่งที่จะต้องเกี่ยวข้อง และส่วนส าคัญใน
การพิจารณาเพื่อการประเมินผลโครงการด้วย คือ ระยะเวลา (Timing Periods) ของการด าเนินงาน
โครงการ นอกจากนี้ในการประเมินผลโครงการจะต้องอาศัยสิ่งส าคัญหรือข้อคิดที่ส าคัญอีกหลาย
ชนิด เช่น ข้อเท็จจริง ผลประโยชน์ ความเป็นไปได้ มาตรฐานและอื่น ๆ เพื่อประกอบการพิจารณา 
 ประเภทของการประเมินโครงการ การประเมินรางการจ าแนกได้หลายประเภทตามเหตุผล
ของนักวิชาการแต่ละบุคคล ดังเช่น 
 1.  การประเมินโครงการก่อนด าเนินการ (Preliminary Evaluation) เป็นการศึกษา 
ความเป็นไปได้ (Feasibility Study) ก่อนที่เร่ิมด าเนินโครงการใด ๆ โดยอาจท าการศึกษาถึง
ประสิทธิภาพของปัจจัยป้อน ความเหมาะสมของกระบวนการที่คาดว่า จะน ามาใช้ในการบริหาร
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จัดการโครงการ ปัญหา อุปสรรค ความเสี่ยงของโครงการ ตลอดจนผลลัพธ์ หรือประสิทธิผลที ่
คาดว่าจะได้รับในขณะเดียวกันก็อาจจะศึกษาผลกระทบที่คาดว่าน่าจะเกิดขึ้นในด้านต่าง ๆ เช่น  
  1.1  การประเมินผลกระทบด้านสังคม (Social Impact Assessment - SIA)  
  1.2  การประเมินผลกระทบด้านนิเวศ (Ecological Impact Assessment - EIA)  
  1.3  การประเมินผลกระทบด้านการเมือง (Political Impact Assessment - PIA)  
  1.4  การประเมินผลกระทบด้านเทคโนโลยี (Technological Impact Assessment - TIA)  
  1.5  การประเมินผลกระทบด้านประชากร (Population Impact Assessment - PIA)  
  1.6  การประเมินผลกระทบด้านนโยบาย (Policy Impact Assessment - POIA)  
  1.7  การประเมินผลกระทบทางด้านเศรษฐกิจ (Economic Impact Assessment) 
 การประเมินโครงการก่อนด าเนินการนี้มีประโยชน์ส าหรับนักลงทุนเพื่อศึกษาดูว่าก่อน
ลงมือโครงการใด ๆ นั้นจะเกิดความคุ้มค่าแก่การลงทุน (Cost Effectiveness) หรือจะเกิดผลกระทบ
ต่อระบบสิ่งแวดล้อมทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง ประชากร เทคโนโลยี และระดับนโยบาย
หรือไม่ หากได้ท าการศึกษารอบคอบแล้ว อาจจะได้ผลคาดการณ์ล่วงหน้าว่า จะได้เกิดประโยชน์
หรือโทษอย่างไร ปัญหา อุปสรรค เป็นอย่างไร เพื่อผู้เป็นเจ้าของโครงการจะได้ ตัดสินล่วงหน้าว่า
จะเลิกล้มโครงการหรือปรับปรุงองค์ประกอบและกระบวนการบริหารจัดการโครงการเพียงใด 
เพื่อให้เกิดผลดี  
 2.  การประเมินผลระหว่างด าเนินโครงการ อาจจะจ าแนกเป็นในห้วงเวลาเร่ิมต้นโครงการ 
(Inception Study) และระหว่างด าเนินโครงการที่ผ่านพ้นช่วงแรกไปแล้ว (Formative Evaluation)  
ผลที่ได้จากการประเมินดังกล่าวนี้จะช่วยปรับปรุงทั้งปัจจัยป้อน กระบวนการบริหารจัดการและ
แม้แต่วัตถุประสงค์และเป้าหมายของโครงการให้เป็นไปตามความเหมาะสมให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล มีชื่อเรียกการประเมินแบบนี้อีก เช่น การประเมินความก้าวหน้า (Progress Evaluation) 
และการประเมินการด าเนินการ (Implementation Evaluation) เป็นต้น ในการด าเนินโครงการด้าน 
การท่องเที่ยวและการศึกษาอาจใช้วิธีการประเมินระหว่างด าเนินโครงการเพื่อทบทวนแผนและปรับ
แผนของโครงการ ปรับตารางการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ทั้งการประชาสัมพันธ์ การตลาด การส่งเสริม
การขาย และปรับปรุงกระบวนการบริหารจัดการเพื่อลดความเสี่ยงของ โครงการ เป็นต้น  
 3.  การประเมินผลรวมสรุป (Summative Evaluation) มักใช้หลังสิ้นสุดโครงการใหม่ ๆ 
เพื่อค้นหาประสิทธิผลของการด าเนินโครงการว่าบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดไว้หรือไม่ อย่างไร 
หรือทบทวนกระบวนการบริหารจัดการว่า ประสบความส าเร็จหรือล้มเหลวประการใด  
 4.  การประเมินผลกระทบของโครงการเป็นการตรวจสอบผลกระทบที่เกิดขึ้นจาก 
การด าเนินงานในแต่ละโครงการ และภาพรวมของผลกระทบทั้งหลาย ๆ ชนิด เช่น ผลกระทบด้าน
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สังคม เศรษฐกิจ การเมือง ระบบนิเวศ หรือสิ่งแวดล้อม เทคโนโลยี ประชากร และด้านนโยบาย 
ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับเป้าหมายของการประเมินผลกระทบนั้นว่า ต้องการเน้นด้านใดเป็นส าคัญ แต่อย่างไร
ก็ตาม ผู้รับผิดชอบโครงการจ าเป็นต้องศึกษาดูว่า ในเชิงนิติศาสตร์แล้วจะต้องมีการประเมินผล
กระทบด้านใดบ้าง 
 จากขั้นตอนในการประเมินผลข้างต้นน้ัน สิ่งส าคัญคือโครงสร้างของการประเมินผล
โครงการควรที่จะแสวงหาบุคคลทั้งภายในและภายนอกโครงการได้เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนด
เกณฑ์ในการประเมินผลด้วย เพื่อให้เกิดความยุติธรรม ความเที่ยงตรงของการประเมิน การได้รับ
ความรู้และประสบการณ์ใหม่ ๆ ในการประเมิน เช่น เกณฑ์การวัดผล เทคนิคและขอบเขตในการ
วัดผล เป็นต้น นอกจากนี้ผู้มีหน้าที่ในการประเมินผลจะต้องค านึงถึงกระบวนการในการประเมินผล
กับระกับโครงสร้าง บทบาท อ านาจหน้าที่ของผู้บริหารในองค์การ ปัญหาเกี่ยวกับการใช้ผล 
การประเมินผลกับต าแหน่งหน้าที่ของผู้ใช้ผลการประเมินในโครงสร้างหน้าที่ขององค์การอีกด้วย 
ดังนั้นขั้นตอนในการประเมินผลจึงมีความส าคัญต่อการด าเนินโครงการนั่นเอง 
 รูปแบบการประเมินโครงการ รูปแบบหรือแบบจ าลองการประเมินโครงการมีหลายแบบ 
ในที่นี้ขอเสนอรูปแบบพอสังเขป ดังนี้ 
 คอมราด และวิลสัน (Comrad & Wilson, 1985, pp. 20 - 30 อ้างถึงใน ไชยยศ  เรืองสุวรรณ, 
2533, หน้า 122 - 144) กล่าวว่า ถ้าพิจารณาถึงแนวทางการประเมินที่หน่วยต่าง ๆ ใช้ในการประเมิน
โครงการทางการศึกษาทั้งหลาย จะพบว่า มีรูปแบบการประเมินที่นิยมใช้กัน 4 รูปแบบ ดังนี้ 
 1.  รูปแบบการประเมินตามวัตถุประสงค์ (Goal - Based Model) ผู้ปูพื้นฐานการประเมิน
รูปแบบนี้ คือ ไทเลอร์ เป็นรูปแบบการประเมินที่เก่าแก่ที่ใช้กันอย่างกว้างขวางที่สุดในการประเมิน
โครงการต่าง ๆ นอกจากนี้ยังมีนักการศึกษาประยุกต์ไปใช้เป็นแนวคิดพื้นฐานในการคิดรูปแบบ 
อ่ืน ๆ อีกหลายรูปแบบ เพื่อใช้เป็นหลักในการประเมินโครงการศึกษาต่าง ๆ ว่าบรรลุจุดมุ่งหมาย
มากน้อยเพียงใด  
 ตามทัศนะรูปแบบการประเมินตามวัตถุประสงค์ การประเมิน หมายถึง กระบวนการ
อธิบายวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายของโครงการ ก าหนดกฎเกณฑ์มาตรฐานแล้วใช้เคร่ืองมือต่าง ๆ 
วัดผลด าเนินงานโครงการองค์ประกอบที่ส าคัญของการประเมินโครงการตามรูปแบบนี้คือ 
วัตถุประสงค์ของโครงการและหลักเกณฑ์ในการพิจารณาตัดสินใจในการรวบรวมและการแปลผล
ข้อมูลที่ได้มา รวมทั้ง การพิจารณาตัดสินในเร่ืองคุณค่าหรือประโยชน์ที่ได้จากโครงการด้วย  
การวางแผนประเมินโครงการหรือหลักสูตรตามแนวน้ีท าได้หลายวิธี แต่ละวิธีจะพิจารณาด าเนินการ
ตามล าดับขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
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  1.1  แจ้งวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายของโครงการให้ชัดเจน 
  1.2  ก าหนดองค์ประกอบหรือตัวแปรต่าง ๆ ที่มีผลต่อการด าเนินงานของโครงการ 
  1.3  ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานที่จะใช้ในการตรวจสอบการด าเนินงานของโครงการ 
  1.4  ก าหนดเทคนิคและกระบวนการในการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงาน
โครงการ 
  1.5  รวบรวมข้อมูล 
  1.6  เปรียบเทียบข้อมูลที่ได้มาตรฐานที่ก าหนดไว้เพื่อน าไปสู่การพิจารณาการตัดสินใจ
เร่ืองคุณค่าหรือประโยชน์ของโครงการเผยแพร่การประเมินโครงการ 
 2.  รูปแบบการประเมินแบบการตอบสนอง (Responsive Model) รูปแบบการประเมิน
โครงการลักษณะนี้ พัฒนามาจากการประเมินของ สคริเวน (Scriven) ซึ่งประเมินโดยยึดจุดมุ่งหมาย 
และผลข้างเคียง (Side Effect) เป็นหลักของ สเตค (Stake) ได้พัฒนารูปแบบการประเมินขึ้นมาจาก
แนวคิดของสคริเวน เรียกว่า Responsive Model โดยมีนักประเมินโครงการหลายคนให้การสนับสนุน
ตามแนวความคิดนี้ เช่น กูบา (Guba), ลินคอล์น (Lincoln) การประเมินโครงการลักษณะนี้ เน้นที่
กิจกรรมมากกว่าจุดมุ่งหมายของ โครงการ และนอกจากนั้นยังให้ความสนใจกับปัญหาและ 
สิ่งเกี่ยวข้องต่าง ๆ กับผู้ใช้บริการโครงการน้ันด้วย หรือกล่าวอีกในหนึ่งว่า การประเมินรูปแบบ 
Responsive Model ก็เพื่อทราบปัญหาและความต้องการของผู้ร่วมโครงการ 
 การประเมินรูปแบบของ Responsive Model มีขั้นตอนการประเมินดังนี้ 
  2.1  สัมภาษณ์ผู้ร่วมกิจกรรมของโครงการ เช่น ผู้ใช้บริการ ผู้ด าเนินงานและ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง เป็นต้น 
  2.2  ก าหนดขอบข่ายของโครงการ 
  2.3  ส ารวจกิจกรรมของโครงการ 
  2.4  ทบทวนความมุ่งหมายที่แท้จริงของโครงการและเร่ืองอื่น ๆ จากผู้ร่วมโครงการ 
  2.5  รวบรวมปัญหาและข้อโต้แย้งต่าง ๆ เกี่ยวกับโครงการ 
  2.6  ก าหนดข้อมูลที่ต้องการจากปัญหาและข้อโต้แย้ง 
  2.7  เลือกผู้สังเกตการณ์และผู้พิจารณาตัดสิน 
  2.8  รวบรวมข้อมูล 
  2.9  จัดเตรียมศึกษาเฉพาะกรณี 
  2.10  สรุปปัญหาและข้อโต้แย้ง 
  2.11  เสนอผลการประเมิน 
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 3.  รูปแบบการประเมินโดยผู้ช านาญ (Connoisseurship Model) การประเมินในรูปแบบนี้ 
มีความแตกต่างจากรูปแบบการประเมินทั้ง 2 รูปแบบที่กล่าวมาแล้ว ไอส์เนอร์ (Eisner) ได้เสนอ
แนวคิดของการประเมินตามรูปแบบนี้ นิยมน าไปเป็นแนวปฏิบัติในการประเมินโครงการทาง
การศึกษาหรือหลักสูตรกันมาก การประเมินตามรูปแบบนี้เน้นที่บทบาทของผู้ประเมินซึ่งจะเป็น 
ผู้ช านาญเกี่ยวกับโครงการ นอกจากนี้ ยังมีข้อแตกต่างจาก 2 รูปแบบที่กล่าวมา คือ 
  3.1  การประเมินตามรูปแบบนี้ไม่ได้ยึดจุดมุ่งหมาย ไม่ได้ค านึงถึงปัญหาและรูปแบบ
ต่าง ๆ และไม่ได้จัดประเมินโดยอาศัยการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการ แต่เป็นการประเมิน 
โดยผู้เชี่ยวชาญ 
  3.2  การประเมินตามรูปแบบนี้ใช้ผู้เชี่ยวชาญเป็นเคร่ืองมือพื้นฐานในการวัดรวบรวม
ข้อมูล การวิเคราะห์ การสรุปผลการประเมินจะขึ้นอยู่กับผู้ช านาญ 
  3.3  การประเมินตามรูปแบบนี้จะเป็นการแสดงความคิดเห็นที่มีต่อโครงการของ 
ผู้ประเมิน ซึ่งก็คือผู้ช านาญนั่นเอง 
 การประเมินตามรูปแบบ Connoisseurship Model ผู้ช านาญเป็นผู้ก าหนดแนวทางด้วย
ตนเอง นับตั้งแต่กระบวนการรวบรวมเอกสาร เพื่อศึกษาหรือสังเกต หลังจากนั้นผู้ช านาญก็จะ
พิจารณาตัดสินใจด้วยการท าความเข้าใจลักษณะและคุณภาพของโครงการจากเอกสารที่รวบรวมมา
ได้จากการสรุปผล การประเมินจะเป็นแนวคิดเห็นของผู้ช านาญเองทั้งสิ้น 
 4.  รูปแบบการประเมินเพื่อการตัดสินใจ (Decision - Making Model) เป็นการประเมิน
เพื่อพิจารณาอย่างรอบด้านไม่ว่าจะเป็นจุดหมายของโครงการ หรือปัญหาข้อโต้แย้งต่าง ๆ ใน 
การประเมินโครงการต้นแบบของการประเมินตามรูปแบบการประเมินเพื่อตัดสินใจ Decision - 
Making Model มี 2 แบบ คือ CIPP Model ของ สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam) และ CSE Model 
ของอัลคิน (Alkin) ทั้งสองรูปแบบนี้ มีคุณสมบัติคล้ายคลงึกันมาก คือ อธิบายความหมายของ 
การประเมินว่า การประเมิน หมายถึง กระบวนการจ าแนกรวบรวมและเสนอข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับ
คุณค่าและประโยชน์ของความมุ่งหมายการวางแผนการด าเนินงานและผลของโครงการใดใน
โครงการหนึ่งเพื่อเป็นแนวในการตัดสินใจและเพื่อสร้างความเข้าใจกับผู้เกี่ยวข้องกับโครงการ  
ส่วน CSE Model นั้นให้ค านิยามของการประเมินว่า หมายถึง กระบวนการพิจารณาตัดสินใจใน
เร่ืองที่เกี่ยวข้องเลือกข่าวสารที่เหมาะสมรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อสรุปผลอันจะเป็น
ประโยชน์ต่อผู้มีอ านาจในการตัดสินใจและกิจกรรมประเมินผลแบบ CIPP Model ต่อการตัดสินใจ
เกี่ยวกับโครงการ กล่าวคือ 
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  4.1  Context Evaluation จะช่วยในการตัดสินใจเกี่ยวกับสภาพรวม ๆ ของโครงการ
ทั้งหมด รวมทั้งเร่ืองของความมุ่งหมาย ปัญหาและอุปสรรค ข้อดีและข้อจ ากัด จุดเด่นและจุดอ่อน 
และสภาวะแวดล้อมของโครงการ 
  4.2  Input Evaluation จะช่วยในการตัดสินใจเกี่ยวกับสมรรถนะของโครงการและ
แนวทางในการด าเนินโครงการให้บรรลุจุดมุ่งหมาย ดังนั้น ในเร่ืองนี้จึงประเมินเกี่ยวกับบุคคล
งบประมาณ สิ่งอ านวยความสะดวกและการบริการต่าง ๆ 
  4.3  Process Evaluation จะช่วยให้ข้อมูลในการตัดสินใจเกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ ของ
โครงการว่าด าเนินไปตามที่วางแผนเอาไว้หรือไม่เพียงใด 
  4.4  Product Evaluation จะช่วยวัดและพิจารณาเกี่ยวกับการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการ
ว่าได้บรรลุตามความต้องการหรือไม่ ควรด าเนินตามโครงการต่อไปหรือปรับปรุงแก้ไขหรือยุติ 
การด าเนินการ 
 รูปแบบการประเมินแบบซิป 
 สมชาย  ดุรงค์เดช (2542, หน้า 45) ได้กล่าวถึงรูปแบบการประเมินแบบซิปป์ (CIPP 
Model) ซึ่งต้องวิเคราะห์ระบบในด้านต่าง ๆ ไว้ดังนี้  
 1.  การประเมินด้านบริบท หรือประเมินเน้ือความ (Context Evaluation) เป็นการศึกษา
ปัจจัยพื้นฐานที่น าไปสู่การพัฒนาเป้าหมายของโครงการ ได้แก่ บริบทของสภาพแวดล้อม นโยบาย 
วิสัยทัศน์ ปัญหา แหล่งทุน สภาพความผันผวนทางด้านสังคม เศรษฐกิจและการเมือง ตลอดจน
แนวโน้มการก่อตัวของปัญหาที่อาจจะเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินโครงการ เป็นต้น  
 2.  การประเมินปัจจัยป้อน (Input Evaluation) เพื่อค้นหาประสิทธิภาพขององค์ประกอบ
ที่น ามาเป็นปัจจัยป้อน ซึ่งในด้านการท่องเที่ยวอาจจะจ าแนกเป็นบุคคล สิ่งอ านวยความสะดวก 
เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ศักยภาพการบริหารงาน ซึ่งแต่ละปัจจัยก็ยังจ าแนกย่อยออกไปอีก เช่น 
บุคคล อาจพิจารณาเป็น เพศ อายุ มีสถานภาพทางสังคมและเศรษฐกิจ ความพึงพอใจ ความคาดหวัง 
ทัศนคติ ศักยภาพ ความสามารถ ประสบการณ์ ความรู้ คุณวุฒิทางการศึกษา ถิ่นที่อยู่และลักษณะ
กระบวนการกลุ่ม เป็นต้น  
 3.  การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เป็นการศึกษาต่อจากการประเมินบริบท
และปัจจัยป้อนว่า กระบวนการเป็นไปตามแผนที่วางไว้ เป็นการศึกษาค้นหาข้อบกพร่อง จุดอ่อน 
หรือจดุแข็งของกระบวนการบริหารจัดการโครงการที่จะน าโครงการบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ว่า 
มีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด  
 4.  การประเมินผลิตผล (Product Evaluation) เป็นการตรวจสอบประสิทธิผลของ
โครงการ โดยเฉพาะความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับผลลัพธ์ที่ได้แล้วน าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้
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ไปตัดสินเกณฑ์มาตรฐานนั้นอาจจะก าหนดขึ้นเองหรืออาศัยเกณฑ์ที่บุคคลหรือหน่วยงานอ่ืน
ก าหนดไว้ก็ได้  
 อนุรักษ์  ปัญญานุวัฒน์ (มปป.) ได้กล่าวว่าสิ่งที่ควบคู่กับการประเมินทั้ง 4 ข้อข้างต้น 
ได้แก่ การตัดสินใจด าเนินการใด ๆ ซึ่งสามารถจะแบ่งออกได้เป็น 4 ประเภท คือ 
 1.  การตัดสินใจเพื่อการวางแผน เป็นการตัดสินใจที่อาศัยการประเมินสภาวะแวดล้อม    
มีบทบาทส าคัญ คือ การก าหนดวัตถุประสงค์ของโครงการให้สอดคล้องกับแผนในการด าเนินงาน 
 2.  การตัดสินใจเพื่อก าหนดโครงสร้างของโครงการ เป็นการตัดสินใจที่อาศัยการ
ประเมินเป็นตัวป้อน มีบทบาทส าคัญ คือ การก าหนดโครงสร้างของแผนงานและขั้นตอนการ
ท างานต่าง ๆ ของโครงการ 
 3.  การตัดสินใจเพื่อน าโครงการปฏิบัติ เป็นการตัดสินใจที่อาศัยการประเมินเป็นตัวป้อน           
มีบทบาทส าคัญ คือ ควบคุมการท างานให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด และเพื่อปรับปรุงแก้ไขแนว
ทางการท างานให้ได้ผลดีที่สุด 
 4.  การตัดสินใจเพื่อทบทวนโครงการ เป็นการตัดสินใจที่อาศัยผลจากการประเมินที่
เกิดขึ้น มีบทบาทหลักคือ การตัดสินใจเกี่ยวกับการยุติ ล้มเลิก หรือขยายโครงการในช่วงเวลาต่อไป 
 นอกจากนี้ ภูมิศักดิ์  ราศี (มปป.) ได้กล่าวถึงแบบจ าลองการประเมินผลตาม CIPP Model 
ของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam’s CIPP Model) โดยสรุปได้ดังนี้ 
 แบบจ าลอง (Model) หมายถึง วิธีการสื่อสารทางความคิด ความเข้าใจ ตลอดจนจินตนาการ
ที่มีต่อปรากฏการณ์หรือเร่ืองราวใด ๆ ให้ปรากฏโดยใช้การสื่อในลักษณะต่าง ๆ เช่น แผนภูมิ แผนผัง 
ระบบสมการ และรูปแบบอื่น เป็นต้น เพื่อให้เข้าใจได้ง่าย และสามารถน าเสนอเร่ืองราวได้อย่างมี
ระบบ การประเมินผลโครงการน้ัน มีแนวคิดและโมเดลหลายอย่าง ณ ที่นี้ ขอเสนอแนวคิดและ 
โมเดลการประเมินแบบซิปป์ หรือ CIPP Model ของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam) เพราะเป็นโมเดลที่
ได้รับการยอมรับกันทั่วไปในปัจจุบัน  
 แนวคิด การประเมินของสตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam’s CIPP Model) ในปี ค.ศ. 1971 
สตัฟเฟิลบีม และคณะ ได้เขียนหนังสือทางการประเมินออกมาหนึ่งเล่ม ชื่อ “Educational Evaluation 
and Decision Making” หนังสือเล่มนี้ ได้เป็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวางเพราะให้แนวคิดและวิธีการ
ทางการวัดและประเมินผลได้อย่างน่าสนใจและทันสมัยด้วย นอกจากนั้น สตัฟเฟิลบีมก็ได้เขียน
หนังสือเกี่ยวกับการประเมินและรูปแบบของการประเมินอีกหลายเล่มอย่างต่อเนื่องจึงกล่าวได้ว่า 
ท่านผู้นี้เป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาทฤษฎีการประเมินจนเป็นที่ยอมรับกันทั่วไปในปัจจุบัน 
เรียกว่า CIPP Model เป็นการประเมินที่เป็นกระบวนการต่อเน่ืองมีจุดเน้นที่ส าคัญ คือ ใช้ควบคู่กับ
การบริหารโครงการเพื่อหาข้อมูลประกอบการตัดสินใจ อย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา วัตถุประสงค์ 
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การประเมิน คือ การให้สารสนเทศเพื่อการตัดสินใจ เน้นการแบ่งแยกบทบาทของการท างานระหว่าง 
ฝ่ายประเมินกับ ฝ่ายบริหารออกจากกันอย่างเด่นชัด กล่าวคือฝ่ายประเมินมีหน้าที่ระบุ จัดหา และ
น าเสนอสารสนเทศให้กับฝ่ายบริหาร ส่วนฝ่ายบริหารมีหน้าที่เรียกหาข้อมูล และน าผลการประเมิน 
ที่ได้ไปใช้ประกอบการตัดสินใจ เพื่อด าเนินกิจกรรมใด ๆ ที่เกี่ยวข้องแล้วแต่กรณี ทั้งนี้เพื่อป้องกัน
การมีอคติในการประเมินและเขาได้แบ่งประเด็นการประเมินผลออกเป็น 4 ประเภท คือ 
 1.  การประเมินด้านบริบทหรือสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation: C) เป็นการประเมิน
ให้ได้ข้อมูลส าคัญเพื่อช่วยในการก าหนดวัตถุประสงค์ของโครงการ ความเป็นไปได้ของโครงการ 
เป็นการตรวจสอบว่า โครงการที่จะท าสนองปัญหาหรือความต้องการจ าเป็นที่แท้จริงหรือไม่ 
วัตถุประสงค์ของโครงการชัดเจน เหมาะสม สอดคล้องกับนโยบายขององค์การ หรือนโยบายหน่วย
เหนือหรือไม่เป็นโครงการที่มีความเป็นไปได้ในแง่ของโอกาสที่จะได้รับการสนับสนุนจากองค์กร
ต่าง ๆ หรือไม่ เป็นต้น 
 การประเมินสภาวะแวดล้อมจะช่วยในการตัดสินเกี่ยวกับเร่ือง โครงการควรจะท าใน
สภาพแวดล้อมใด ต้องการจะบรรลุเป้าหมายอะไร หรือต้องการบรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะอะไร  
เป็นต้น 
 2.  การประเมินปัจจัยเบื้องต้นหรือปัจจัยป้อน (Input Evaluation: I) เป็นการประเมินเพื่อ
พิจารณาถึงความเป็นไปได้ของโครงการ ความเหมาะสม และความพอเพียงของทรัพยากรที่จะใช้
ในการด าเนินโครงการ เช่น งบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ เวลา รวมทั้งเทคโนโลยีและ
แผนการด าเนินงาน เป็นต้น 
 การประเมินผลแบบนี้จะท าโดยใช้ เอกสารหรืองานวิจัยที่มีผู้ท าไว้แล้ว หรือใช้วิธีการวิจัย
น าร่อง  เชิงทดลอง (Pilot Experimental Project) ตลอดจนอาจให้ผู้เชี่ยวชาญ มาท างานให้ อย่างไร 
ก็ตามการประเมินผลนี้จะต้องส ารวจสิ่งที่มีอยู่เดิมก่อนว่ามีอะไรบ้างและตัดสินใจว่าจะใช้วิธีการใด 
ใช้แผนการด าเนินงานแบบไหนและต้องใช้ทรัพยากรจากภายนอก หรือไม่ 
 3.  การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation: P) เป็นการประเมินระหว่าง 
การด าเนินงานโครงการ เพื่อหาข้อบกพร่องของการด าเนินโครงการที่จะใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา 
แก้ไข ปรับปรุงให้การด าเนินการช่วงต่อไปมีประสิทธิภาพมากขึ้นและเป็นการตรวจสอบกิจกรรม 
เวลา ทรัพยากรที่ใช้ในโครงการ ภาวะผู้น า การมีส่วนร่วมของประชาชนในโครงการ โดยมีการ
บันทึกไว้เป็นหลักฐานทุกขั้นตอน การประเมินกระบวนการน้ีจะเป็นประโยชน์อย่างมากต่อ 
การค้นหาจุดเด่น หรือจุดแข็ง (Strengths) และจุดด้อย (Weakness) ของนโยบาย/ แผนงาน/ โครงการ 
มักจะไม่สามารถศึกษาได้ภายหลังจากสิ้นสุดโครงการแล้ว การประเมินกระบวนการจะมีบทบาท
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ส าคัญในเร่ืองการให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นระยะ ๆ เพื่อการตรวจสอบการด าเนินของโครงการ
โดยทั่วไป การประเมินกระบวนการมีจุดมุ่งหมาย คือ 
  3.1  เพื่อการหาข้อบกพร่องของโครงการในระหว่างที่มีการปฏิบัติการ หรือ 
การด าเนินงานตามแผนนั้น 
  3.2  เพื่อหาข้อมูลต่าง ๆ ที่จะน ามาใช้ในการตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินงานของ
โครงการ 
  3.3  เพื่อการเก็บข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากการด าเนินงานของโครงการ 
 4.  การประเมินผลผลิต (Product Evaluation: P) เป็นการประเมินเพื่อเปรียบเทียบผลผลิต 
ที่เกิดขึ้นกับวัตถุประสงค์ของโครงการ หรือความต้องการ/ เป้าหมายที่ก าหนดไว้ รวมทั้งการพิจารณา
ในประเด็นของการยุบ เลิก ขยาย หรือปรับเปลี่ยนโครงการและการประเมินผล เร่ืองผลกระทบ 
(Impact) และผลลัพธ์ (Outcomes) ของนโยบาย/แผนงาน/ โครงการ โดยอาศัยข้อมูลจากการประเมิน
สภาวะแวดล้อม ปัจจัยเบื้องต้นและกระบวนการร่วมด้วยจะเห็นได้ว่า การประเมินแบบ CIPP เป็น
การประเมินที่ครอบคลุมองค์ประกอบของระบบทั้งหมด ซึ่งผู้ประเมินจะต้องก าหนดวัตถุประสงค์
ของการประเมินที่ครอบคลุมทั้ง 4 ด้าน ก าหนดประเด็นของตัวแปรหรือตัวชี้วัด ก าหนดแหล่งข้อมูล
ผู้ให้ข้อมูล ก าหนดเคร่ืองมือการประเมิน วิธีการที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ก าหนดแนวทาง 
การวิเคราะห์ข้อมูลและเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน 
 เมื่อพิจารณาถึงช่วงเวลาของการประเมินผลโครงการ เพื่อจ าแนกประเภทของ 
การประเมินผลโครงการโดยละเอียดแล้ว เราสามารถจ าแนกได้ว่าการประเมินผลโครงการมี 4 ระยะ
ดังต่อไปนี้ 
 1.  การประเมินผลโครงการก่อนการด าเนินงาน (Pre - Evaluation) เป็นการประเมินว่า 
มีความจ าเป็นและความเป็นไปได้ในการก าหนดให้มีโครงการหรือแผนงานนั้น ๆ หรือไม่ บางคร้ัง 
เรียกการประเมินผล ประเภทนี้ว่า การศึกษาความเป็นไปได้ (Feasibility Study) หรือการประเมิน
ความต้องการที่จ าเป็น (Need Assessment) 
 2.  การประเมินผลโครงการขณะด าเนินงาน (On - Going Evaluation) เป็นการประเมินผล
โครงการเพื่อติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินงาน (Monitoring) และการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ 
 3.  การประเมินผลโครงการเมื่อสิ้นสุดการด าเนินงาน (Post - Evaluation) เป็นการประเมิน
ว่าผลของการด าเนินงานนั้นเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการที่วางไว้หรือไม่ 
 4.  การประเมินผลกระทบจาการด าเนินโครงการ (Impact Evaluation) เป็นการประเมินผล
โครงการ ภายหลังจากการสิ้นสุดการด าเนิน โครงการหรือแผนงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบ
ผลการด าเนินงานที่เกิดขึ้น ซึ่งอาจจะได้รับอิทธิพลจากการมีโครงการหรือปัจจัยอ่ืน ๆ 
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 นอกจากนี้ได้น าเสนอประเภทของการตัดสินใจที่สอดคล้องกับประเด็นที่ประเมินผล 
ดังนี้ 
 1.  การตัดสินใจเพื่อการวางแผน (Planning Decisions) เป็นการตัดสินใจที่ใช้ข้อมูลจาก
การประเมินสภาพแวดล้อมที่ได้น าไปใช้ในการก าหนดจุดประสงค์ของโครงการให้สอดคล้องกับ
แผนการด าเนินงาน 
 2.  การตัดสินใจเพื่อก าหนดโครงสร้างของโครงการ (Structuring Decisions) เป็น 
การตัดสินใจที่ใช้ข้อมูลจากปัจจัยน าเข้าที่ได้น าไปใช้ในการก าหนดโครงสร้างของแผนงานและ
ขั้นตอนของการด าเนินการของโครงการ 
 3.  การตัดสินใจเพื่อน าโครงการไปปฏิบัติ (Implementation Decisions) เป็นการตัดสินใจ
ที่ใช้ข้อมูลจากการประเมินกระบวนการ เพื่อพิจารณาควบคุมการด าเนินการให้เป็นไปตามแผน 
และปรับปรุงแก้ไขการด าเนินการให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด 
 4.  การตัดสินใจเพื่อทบทวนโครงการ (Recycling Decisions) เช่น การตัดสินใจเพื่อใช้
ข้อมูลจากการประเมินผลผลิต (Output) ที่เกิดขึ้น เพื่อพิจารณาการยุติ/ล้มเลิก หรือขยายโครงการที่
จะน าไปใช้ในโอกาสต่อไป 
 ข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นการประเมินแบบ CIPP Model ทั้ง 4 ประการ และประเภทของ 
การตัดสินใจดังกล่าวข้างต้นพอจะสรุป ความสัมพันธ์ระหว่างประเภทของการประเมินกับ 
การตัดสินใจ ดังแผนภูมิ   

ตารางที่ 1  ความสัมพันธ์การตัดสินใจ และประเภทการประเมินแบบ CIPP Model 

ประเภทการประเมิน ประเภทการตัดสินใจ 
การประเมินสภาวะแวดล้อม 
(Context Evaluation) 

การตัดสินใจเพื่อการวางแผน 
(Planning Decisions) 

การประเมินปัจจัยเบื้องต้น/ตัวป้อน 
(Input Evaluation) 

การตัดสินใจเพื่อก าหนดโครงสร้าง 
(Structuring Decisions) 

การประเมินกระบวนการ 
(Process Evaluation) 

การตัดสินใจเพื่อน าโครงการไปปฏิบัติ 
(Implementating Decisions) 

การประเมินผลผลิต 
(Product Evaluation) 

การตัดสินใจเพื่อทบทวนโครงการ 
(Recycling Decisions) 
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 สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam) ได้เสนอแนวคิดในการสร้างแบบแผนการประเมินผล  
ซึ่งสอดคล้องกับ CIPP Model ซึ่งอาจน าไปประยุกต์ใช้กับการประเมินผลในรูปแบบอ่ืน ๆ ได้  
แบบแผนการประเมินผล มีดังนี้ 
 1.  การบรรยายจุดมุ่งหมาย และการก าหนดนโยบายในการปฏิบัติงาน ซึ่งประกอบด้วย 
  1.1  ขอบเขตความรับผิดชอบว่ามีขอบเขตระดับท้องถิ่น ระดับจังหวัด หรือ
ระดับประเทศ 
  1.2  เวลาและแนวทางเลือก 
  1.3  ตัวแปรในการวัดและมาตรฐานที่ใช้ในการตัดสินใจ 
  1.4  นโยบายในการปฏิบัติงานของผู้ประเมินผล 
 2.  การเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย แหล่งข้อมูลที่จะเก็บรวบรวมข้อมูล วิธีการ 
เคร่ืองมือ วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง สภาพการณ์ในการเก็บข้อมูล 
 3.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.  การรายงานผลหรือสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 5.  การบริหารการประเมินผล เพื่อเตรียมแผนการด าเนินงานทั้งหมด ซึ่งประกอบด้วย 
ขั้นตอนคือ ก าหนดโครงร่าง ก าหนดบุคลากรและทรัพยากร ก าหนดวิธีการปฏิบัติ ประเมินผล 
ประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ ก าหนดวิธีการที่จะพัฒนาแบบแผนการประเมิน และการจัดหา 
งบประมาณที่ใช้ในการด าเนินงาน การประเมินผลตลอดโครงการ 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้รูปแบบการประเมินผลตามแบบจ าลอง CIPP Model ของ 
สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam) เนื่องจากเป็นรูปแบบการประเมินที่เป็นระบบอย่างสมบูรณ์ ซึ่งเร่ิม
ประเมินตั้งแต่ยังไม่ได้เร่ิมด าเนินการ และประเมินอย่างต่อเนื่อง คือ ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ
ด าเนินการจนกระทั่งผลสัมฤทธิ์ซึ่งเป็นจุดสิ้นสุด 

ข้อมูลทั่วไปของพื้นที่ในการศึกษา 

 จังหวัดจันทบุรีตั้งอยู่ทิศตะวันออกของประเทศ ละติจูดที่ 12 - 13 องศาเหนือ ลองจิจูด 
ที่ 101 - 102 องศาตะวันออก มีพื้นที่ทั้งหมดจ านวน 6,338 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ  
3,961,250 ไร่ คิดเป็น 16.60% ของพื้นที่ภาคตะวันออก และเท่ากับ 1.80% ของพื้นที่ประเทศห่าง
จากกรุงเทพมหานคร ประมาณ 245 กิโลเมตร มีอาณาเขตติดต่อกับจังหวัดใกล้เคียง ดังนี้ 
 ทิศเหนือ   ติดต่อจังหวัดชลบุรี ฉะเชิงเทรา และจังหวัดสระแก้ว 
 ทิศใต ้    ติดต่อกับจังหวัดตราด และอ่าวไทย 
 ทิศตะวันออก ติดต่อจังหวัดตราด และประเทศกัมพูชา 

 
 
 



 

34 

 ทิศตะวันตก  ติดต่อจังหวัดระยอง และอ่าวไทย 
 องค์การบริหารส่วนจังหวัดเป็นหน่วยงานในรูปแบบการปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง
ปัจจุบันได้มีวิวัฒนาการและการแก้ไขปรับปรุงระเบียบที่เกี่ยวข้องมาตลอด นับตั้งแต่การจัดให้มีใน
สภาจังหวัดเกิดขึ้น คร้ังแรกเมื่อปี พ.ศ. 2476 ตามความในพระราชบัญญัติจัดระเบียบเทศบาล  
พ.ศ. 2476 ในฐานะของสภาจังหวัดในขณะนั้น มีลักษณะเป็นองค์กรตัวแทนของประชาชนท าหน้าที่
ให้ค าปรึกษาหารือแนะน าแก่คณะกรรมการจังหวัด ยังมิได้มีเป็นฐานะนิติบุคคลที่แยกต่างหากจาก
ราชการบริหารส่วนภูมิภาค ต่อมาในปี พ.ศ. 2481 ได้มีการตราพระราชบัญญัติสภาจังหวัด พ.ศ. 2481 
ขึ้นโดยมีความประสงค์ที่แยกกฎหมายเกี่ยวกับสภาจังหวัดโดยเฉพาะ แต่ยังมีหน้าที่ที่ปรึกษาของ
คณะกรรมการจังหวัดเท่านั้น 
 จนกระทั่งได้มีการประกาศให้พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2495 
ซึ่งก าหนดให้ข้าราชการเป็นหัวหน้าปกครองบังคับบัญชาข้าราชการ และรับผิดชอบบริหารราชการ
ในส่วนสังกัดของกระทรวง ทบวง กรมต่าง ๆ ได้โดยตรง แทนคณะกรรมการการจัดการเดิม โดย
ผลพระราชบัญญัตินี้ท าให้สภาจังหวัดมีฐานะเป็นสภาที่ปรึกษาของผู้ว่าราชการ นับตั้งแต่นั้นมา 
 ในปี พ.ศ. 2498 จึงบังเกิดค าว่า “องค์การบริหารส่วนจังหวัด” ขึ้นในกฎหมาย
พระราชบัญญัติ ระเบียบบริหารราชการส่วนจังหวัด พ.ศ. 2498 มีฐานะเป็นนิติบุคคล แยกจากจังหวัด
ที่มีฐานะเป็นราชการส่วนภูมิภาค และให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดเป็นหน่วยงานการปกครอง
ท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งในพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดินถึงปัจจุบัน 
 องค์การบริหารส่วนจังหวัดจะมีจังหวัดละ 1 แห่ง (ยกเว้นกรุงเทพมหานคร) ถึงแม้จะเป็น
การปกครองส่วนท้องถิ่น แต่เป็นการบริหารที่อยู่ในอ านาจของจังหวัด ซึ่งมีความสัมพันธ์กับ 
การบริหารส่วนภูมิภาคและผู้ที่ท าหน้าที่บริหารส่วนจังหวัดราชการและภูมิภาคจะเป็นบุคคลเดียวกัน 
คือ ผู้ว่าราชการจังหวัด ซึ่งโครงสร้างองค์การบริหารส่วนภูมิภาคในอดีตแบ่งเป็นฝ่ายบริหารโดย 
การบริหารงานของผู้ว่าราชการจังหวัด และฝ่ายนิติบัญญัติฝ่ายบริหาร มีผู้ว่าราชการจังหวัดเป็น
ผู้บริหารรับผิดชอบดูแลและเป็นหัวหน้าปกครองผู้บังคับบัญชาข้าราชการและรับผิดชอบการบริหาร
ราชการส่วนจังหวัด  
 การประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 มีผลกระทบต่อรูปแบบ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ องค์การบริหารส่วนจังหวัด และสุขาภิบาล ซึ่งฝ่ายบริหารมาจาก 
การแต่งตั้งจากข้าราชการประจ า เช่น ผู้ว่าราชการจังหวัด ปลัดจังหวัด และนายอ าเภอ มาเป็นผู้บริหาร
ซึ่งขัดแย้งกับรัฐธรรมนูญ ดังนั้น จึงมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการปกครองส่วนท้องถิ่นคร้ังยิ่งใหญ่ 
ในปี พ.ศ. 2540 เป็นต้นมา ยกฐานะจากสุขาภิบาลทุกแห่งเป็นเทศบาล และแก้ไข พ.ร.บ. ระเบียบ
บริหารงานราชการส่วนจังหวัด พ.ศ. 2498 มาเป็นพระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด  
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พ.ศ. 2540 ซึ่งใช้เป็นกฎหมายแม่บทขององค์การบริหารส่วนจังหวัดในปัจจุบันนี้ ตั้งแต่วันที่  
1 พฤศจิกายน 2540 เป็นต้นไป  
 จากการปกครองในระบอบประชาธิปไตยมีเจตนารมณ์ให้ประชาชนปกครองตนเองและ 
มีส่วนร่วมในการบริหารบ้านเมืองมากที่สุดมีการปรับปรุงกฎหมายขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
ให้สอดคล้องกับกฎหมายว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่นและผู้บริหารส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2545 
และให้การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนจังหวัดเกิดความคล่องตัวมีประสิทธิภาพมากขึ้นจึงมี
การแก้ พ.ร.บ. องค์การบริหารส่วนจังหวัด เพิ่มเติมถึง 3 ฉบับ ใน พ.ศ. 2546 
 องค์การบริหารส่วนจังหวัดจันทบุรี เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดใหญ่ มีฐานะ
เป็นนิติบุคคลเน้นการท างานแบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน โดยเฉพาะภาคประชาชนและยึด
หลักการท างานเชิงยุทธศาสตร์ที่เน้นผลงานเป็นหลักมีการก าหนดแผนงานโครงการเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนเป็นอันดับแรก โดยนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดจันทบุรี ซึ่งได้รับ
เลือกโดยตรงจากประชาชนเป็นผู้รับผิดชอบและเป็นผู้ปกครองบังคับบัญชาข้าราชการองค์การ
บริหารส่วนจังหวัด รวมทั้งเป็นผู้ด าเนินกิจการองค์การบริหารส่วนจังหวัด ควบคู่ไปกับสภาองค์การ
บริหารส่วนจังหวัด ซึ่งประกอบด้วยสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัดที่ได้รับเลือกตั้งโดยตรง
จากประชาชน และนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดจันทบุรี แต่งตั้งรองนายกองค์การบริหารส่วน
จังหวัดจันทบุรี ที่ปรึกษาพร้อมเลขานุการเป็นคณะผู้บริหารงานองค์กรและมีปลัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดจันทบุรี เป็นผู้ปกครองบังคับบัญชาข้าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัดและรับผิดชอบ
งานกิจการส่วนจังหวัดโดยมีส่วนราชการในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดจันทบุรี ประกอบด้วย 
ส านักปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด กองกิจการสภาองค์การบริหารส่วนจังหวัด กองแผนและ
งบประมาณ กองการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม กองคลัง กองช่าง กองส่งเสริมคุณภาพชีวิตและ
หน่วยตรวจสอบภายใน 
 โครงการการพัฒนาศักยภาพชมรมสายใยรักแห่งครอบครัวเป็นงานในหน้าที่ของฝ่าย 
การสาธารณสุขกองส่งเสริมคุณภาพชีวิต โดยโครงการสายใยรักแห่งครอบครัว ปรากฏตาม
แผนพัฒนาสามปี พ.ศ. 2544 - 2546 องค์การบริหารส่วนจังหวัดจันทบุรี ยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคม
ให้เข้มแข็ง แนวทางการพัฒนาสนับสนุนและพัฒนาด้านการสาธารณสุขและปรากฏตามข้อบัญญัติ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดจันทบุรี หมวดค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ ประเภทรายจ่ายเกี่ยวเนื่องกับ
การปฏิบัติราชการที่ไม่เข้าลักษณะรายจ่ายหมวดอื่น ๆ เพื่อจ่ายเป็นค่าใช้จ่ายโครงการสายใยรักจาก 
อบจ. จันทบุรี ตั้งงบประมาณไว้ 2,500,000 บาท โดยโครงการการพัฒนาศักยภาพชมรมสายใยรักแห่ง
ครอบครัว เป็นหน่ึงในกิจกรรมที่ด าเนินการตาม โครงการดังกล่าวเพื่อให้ทราบถึงผลการด าเนินงาน 
ข้อเสนอแนะ โครงการการพัฒนาศักยภาพชมรมสายใยรักแห่งครอบครัวและผลที่ได้จากการศึกษา 
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จะน าไปเป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาโครงการให้สอดคล้องกับความต้องการและประโยชน์ของ
ประชาชนอย่างแท้จริง 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 มรกต  บัวแตง (2543, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการพัฒนาศักยภาพองค์กรชุมชนโดยการสร้าง
พลังเพื่อการบริหารจัดการงานสาธารณสุขมูลฐานภายใต้ระบบงบประมาณแนวใหม่ มีวัตถุประสงค์
ทางการศึกษาผลของการอบรมเชิงปฏิบัติการในรูปแบบการสร้างพลังต่อการพัฒนาศักยภาพองค์กร
ชุมชน ด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง และรับรู้บทบาทขององค์กรชุมชน และความสามารถใน 
การบริหารจัดการด้านการวางแผนงานสาธารณสุขมูลฐานภายใต้ระบบงบประมาณแนวใหม่ 
ผลการวิจัยพบว่า ในภาพรวมเมื่อพิจารณาจากค่าเฉลี่ย ระดับการเห็นคุณค่าในตนเองของชุมชนและ
ระดับการรับรู้บทบาทขององค์กรชุมชนก่อนการอบรมอยู่ในระดับปานกลาง และหลังการอบรม 
อยู่ในระดับสูง  
 จินตนา  พัฒนพงศ์ธร และศันสนีย์  เจตน์ประยุกต์ (2547, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาอัตรา 
การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่และปัจจัยที่มีผลต่อการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวอย่างน้อย 4 เดือน มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาอัตราการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวอย่างน้อย 4 เดือน ความพึงพอใจ 
ระยะเวลาที่แม่คิดจะเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ การสนับสนุนจากสามี และปัจจัยที่มีผลต่อการเลี้ยงลูกด้วย
นมแม่อย่างเดียวอย่างน้อย 4 เดือน ผลการวิจัยพบว่า อัตราการเลี้ยงลูกด้วย นมแม่อย่างเดียวอย่างน้อย 
4 เดือน ปี พ.ศ. 2545 พบอัตราร้อยละ 13.80 ซึ่งมี อัตราเพิ่มสูงขึ้นจากปี พ.ศ. 2542 ร้อยละ 10.88 และ
มารดามีความพึงพอใจที่ได้เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ในระดับมากถึงร้อยละ 83.40 ซึ่งมารดาส่วนใหญ่คิดว่า
ระยะเวลาที่จะเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ควรอยู่ในช่วง 9 - 12 เดือน ร้อยละ 43.40 ส่วนสามีเห็นด้วยกับการที่
แม่เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ในอัตราร้อยละ 93.90 และให้การสนับสนุนภรรยาในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ถึง
ร้อยละ 92.80 ในด้านปัจจัยที่มีผลต่อการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวอย่างน้อย 4 เดือน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ คือ อาชีพของมารดาทั้งก่อนและหลังการมีบุตรคนล่าสุด ภาวะผิดปกติหรืออาการ
แทรกซ้อนของเด็กขณะอยู่ในโรงพยาบาล ระยะเวลาที่คิดจะเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ของมารดา  
ความพึงพอใจของมารดาที่ได้เลี้ยงลูกด้วยนมแม่ การได้รับการสนับสนุนจากสามี การปฏิบัติตาม
บันได 10 ขั้นสู่ความส าเร็จการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ที่มารดาได้รับจากสถานบริการ ฯ ได้แก่ คร่ึงชั่วโมง
หลังคลอดเด็กได้ดูดนมทันที การไม่ให้น้ านมผสมและอาหารอ่ืน ๆ การให้ลูกดูดนมตามที่ต้องการ 
การได้รับความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่ ฯ และการมีกลุ่มชว่ยเหลือแม่ในหมู่บ้าน ดังนั้นการที่จะเพิ่ม
อัตราการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวอย่างน้อย 4 เดือน ให้สูงขึ้นควรมีมาตรการทางกฎหมายโดย
การขยายวันลาคลอดให้ได้ครบ 4 เดือน การพัฒนาคุณภาพการดูแลขณะคลอดและดูแลทารก 
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หลังคลอด เพื่อมิให้มีภาวะแทรกซ้อน เช่น การขาดออกซิเจนของทารก การด าเนินงานโรงพยาบาล
และสถานีอนามัยสายสัมพันธ์แม่ - ลูก เพื่อให้สถานบริการ ฯ ปฏิบัติตามบันได 10 ขั้น สู่ความส าเร็จ
การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ โดยการมีทีมประเมินซ้ า การช่วยเหลือและการสอนให้แม่หลังคลอดเตรียมตัว
ก่อนท างานนอกบ้าน โดยบีบน้ านมเก็บไว้เลี้ยงลูก การมีกลุ่มแม่ในชุมชนเพื่อช่วยเหลือให้เลี้ยงลูก
ด้วยนมแม่ได้ส าเร็จและให้มีการประชาสัมพันธ์ความส าคัญของนมแม่ เน้นนมแม่สร้างลูกฉลาด 
อย่างต่อเนื่องจะส่งผลให้อัตราการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวอย่างน้อย 4 เดือน บรรลุตามเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ 
 สิทธิพงษ์  ประทีปสุขปกรณ์ (2548, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการประเมินโครงการพัฒนา
ศักยภาพหมู่บ้าน/ ชุมชน (เอส เอ็ม แอล) ศึกษากรณีหมู่บ้านต้นแบบศาลเจ้าก๋ง อ าเภอเกาะสีชัง 
จังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลส าเร็จของโครงการ และเพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคที่
เกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา ตามกรอบการประเมิน
โครงการ CIPP ผลการศึกษาพบว่าโครงการมีความส าเร็จ เน่ืองจาก 1) เป็นโครงการที่จัดสรร
งบประมาณตามหลักเกณฑ์ 2) มีการจัดเตรียมทรัพยากรในการจัดท ากิจกรรมอย่างครบถ้วน ก าหนด
ระยะเลาในการด าเนินงานอย่างชัดเจน น าเอาเทคโนโลยีมาช่วยในการด าเนินงาน มีความเหมาะสม
ของพื้นที่โครงการ และเจ้าหน้าที่มีความกระตือรือร้นในการท างาน 3) คณะกรรมการมีการ
ด าเนินงานตามแผนงาน มีการติดตามก ากับดูแลงาน ประสานกับหน่วยงานของภาครัฐ 4) โครงการ
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ ประชาชนมีความพึงพอใจการด าเนินโครงการ 
 วรรณวิมล  วิเชียรฉาย และคณะ (2549, หน้า 104) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจ
ในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวนาน 6 เดือนหลังคลอดของหญิงตั้งครรภ์ที่มาฝากครรภ์ ณ 
โรงพยาบาลพระปกเกล้า มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการเลี้ยงลูกด้วย
นมแม่อย่างเดียวนาน 6 เดือนหลังคลอดของหญิงตั้งครรภ์ กลุ่มตัวอย่างเป็นหญิงตั้งครรภ์ที่ฝากครรภ์
ในโรงพยาบาลพระปกเกล้า จ านวน 300 ราย โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Sampling) 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) หญิงตั้งครรภ์จ านวนมากมีความเชื่อเกี่ยวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่  
5 อันดับแรกว่า การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นระหว่างลูกและพ่อแม่  
ร้อยละ 99.00 ช่วยส่งเสริมพัฒนาการของสมองและสติปัญญาของลูก ร้อยละ 97.00 ท าให้ลูกได้รับ
สารอาหารครบถ้วน และถ้ามนี้ านมไม่เพียงพอสามารถส่งเสริมให้มีน้ านมเพียงพอได้ ร้อยละ 96.00 
และสามารถเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวนาน 6 เดือนได้แม้ไม่มีใครเห็นด้วย ร้อยละ 79.00  
เมื่อวิเคราะห์ความเชื่อของหญิงตั้งครรภ์เกี่ยวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่รายด้านพบว่า หญิงตั้งครรภ์
จ านวนมากมีความเชื่อด้านการรับรู้ประโยชน์อยู่ในระดับมาก มีความเชื่อด้านการรับรู้อุปสรรคอยู่ใน
ระดับปานกลาง มีความเชื่อด้านการรับรู้ความสามารถของตนเองอยู่ในระดับปานกลาง มีความเชื่อ
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ด้านการรับรู้แรงสนับสนุนทางสังคมอยู่ในระดับมากและมีความเชื่อเกี่ยวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่
รวมทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง 2) หญิงตั้งครรภ์จ านวนมากมีความตั้งใจการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่
อย่างเดียวนาน 6 เดือนเพราะว่าช่วยส่งเสริมสัมพันธภาพที่ดีระหว่างท่านและลูกเป็นผลดีต่อสุขภาพ
ของลูกและช่วยลดค่าใช้จ่าย เมื่อวิเคราะห์ความตั้งใจของหญิงตั้งครรภ์เกี่ยวกับการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่
รายด้านพบว่า หญิงตั้งครรภ์จ านวนมากมีความตั้งใจด้านการรับรู้ความยากง่าย/ ความสามารถของ
ตนเองในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ ด้านทัศนคติทัศนคติที่มีต่อการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่ ด้านการคล้อยตาม
กลุ่มอ้างอิง/ การสนับสนุนทางสังคมที่มีต่อการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อยู่ในระดับมากและมีความตั้งใจ
การเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวนาน 6 เดือนรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก 3) ปัจจัยที่มีอิทธิพลร่วมกัน
ท านายความตั้งใจในการเลี้ยงลูกด้วยนมแม่อย่างเดียวนาน 6 เดือนหลังคลอดของหญิงตั้งครรภ์ได้
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p < .01) คือ การรับรู้ประโยชน์ การรับรู้ความสามารถของตนเอง การรับรู้
อุปสรรค การรับรู้แรงสนับสนุนทางสังคม และอาชีพ มีอิทธิพลในทางบวก ส่วนระดับการศึกษา  
มีอิทธิพลในทางลบ โดยสามารถร่วมกันท านายได้ร้อยละ 31.00 
 กัญญา  เชื้อเงิน (2552, หน้า 60) ได้ศึกษาการประเมินผลการด าเนินโครงการฟื้นฟูสภาพ
สิ่งแวดล้อมคลองบางพระ และพัฒนาพื้นที่ใกล้เคียงเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวของจังหวัดตราดใช้
การประเมินรูปแบบ (CIPP Model) ซึ่งเป็นการประเมินด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ
และด้านผลผลิต ประชากรได้แก่ ผู้บริหารและผู้รับผิดชอบด าเนินโครงการของส านักงานเทศบาล
เมืองตราด อ าเภอเมืองตราด จังหวัดตราด จ านวน 25 คน ศึกษาด้านบริบท ด้านปัจจัยน าเข้า  
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลเมืองตราด 4 ชุมชน จ านวน 275 คน ศึกษา
ด้านผลผลิต การประเมินผลโครงการมีความสอดคล้องและเหมาะสมภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
จ าแนกตามรายด้านการประเมินได้ดังนี้ ด้านผลผลิตพบว่า มีความสอดคล้องและเหมาะสมของ 
ผลการด าเนินโครงการอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาด้านกระบวนการ มีความสอดคล้องและ
เหมาะสม ในระดับมาก ด้านบริบทมีความสอดคล้องและเหมาะสมในระดับมาก และน้อยที่สุดคือ 
ปัจจัยน าเข้า มีความสอดคล้องและเหมาะสมในระดับมากตามล าดับ และการด าเนินโครงการพบ
ปัญหาอุปสรรค คือ มีการประสานความร่วมมือในการด าเนินงานเชิงบูรณาการน้อยระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ใกล้เคียง  
 กฤชพล  เรียงเล็กจ านงค์ (2550, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการประเมินผลโครงการชุมชนทหาร
เข้มแข็งของของหน่วยงานกองเรือยุทธการ โดยศึกษาข้อเสนอแนะของชุมชนที่มีต่อหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในการด าเนินการโครงการ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ จ านวน 346 คน การสุ่ม
ตัวอย่างได้ใช้การสุ่มอิงทฤษฎีความน่าจะเป็นวิธีแบ่งชั้นภูมิแล้วท าการสุ่ม จากข้อค้นพบดังกล่าว 
มีข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย คือ รัฐบาลควรส่งเสริมนโยบายการสร้างความเข้มแข็งในชุมชนร่วมกับ
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เหล่ากองทัพอย่างต่อเนื่อง โดยกองเรือยุทธการได้มีการประสานกับหน่วยงานองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น เพื่อร่วมสนับสนุนโครงการดังกล่าว ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ คือ คณะท างานโครงการ
ควรเพิ่มความถี่ในการพบปะชุมชน เข้าร่วมประชุมและร่วมกิจกรรมระหว่างสมาชิกชุมชน ควรเพิ่ม
การฝึกอบรมให้กับวิทยากร กระบวนการ และภาวะผู้น าชุมชน ส่วนข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ คือ 
การศึกษาวิจัยเพิ่มเติมเพื่อศึกษาข้อเปรียบเทียบโครงการชุมชนทหารเข้มแข็ง ในหน่วยงานอื่น ๆ 
ของกองทัพ รวมถึงผลกระทบต่อเนื่องทุกด้านจากการด าเนินงาน 
 ประเวช  ผ้าเจริญ (2552, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการประเมินผลโครงการต ารวจชุมชนและ
มวลชนสัมพันธ์สถานีต ารวจภูธรแกลง อ าเภอแกลง จังหวัดระยอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประเมิน 
ผลโครงการ ด้านบริบทหรือสภาพแวดล้อม (Context) ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) ด้านกระบวนการ
ปฏิบัติงาน (Process) ด้านผลผลิต (Product) และปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการด าเนิน
โครงการ พบว่า ผลการด าเนินโครงการต ารวจชุมชนและมวลชนสัมพันธ์สถานีต ารวจภูธรแกลง  
อ าเภอแกลง จังวัดระยอง ภาพรวม 4 ด้าน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้าน
บริบทผลการด าเนินโครงการอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านกระบวนการ ถัดมาคือ  
ด้านผลผลิต และระดับสุดท้ายคือ ด้านปัจจัยน าเข้า 
 วีระยุทธ  ทุมทอง (2552, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการประเมินผลการด าเนินงานสมาชิกกลุ่ม
เกษตรกรในจังหวัดจันทบุรี ศึกษาเฉพาะกลุ่มเกษตรกรท าสวนมาบไพ อ าเภอขลุง จังหวัดจันทบุรี  
มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลการด าเนินด้านบริบทหรือสภาพแวดล้อม (Context) ด้านปัจจัยน าเข้า 
(Input) ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน (Process) ด้านผลผลิต (Product) โดยการประเมินรูปแบบ CIPP 
Model กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ สมาชิกกลุ่มเกษตรกรท าสวนมาบไพ อ าเภอขลุง จังหวัด
จันทบุรี จ านวน 133 คน พบว่า การประเมินผลการด าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับน้อยและจ าแนก
ด้านรายได้ดังนี้ ด้านบริบทมีความสอดคล้องในระดับมาก ด้านปัจจัยน าเข้าและด้านกระบวนการมี
ความเหมาะสมในระดับน้อย ด้านผลผลิตมีความคิดเห็นในระดับมาก ส่วนปัญหาอุปสรรคพบว่า 
กลุ่มมีเงินทุน วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีไม่เพียงพอต่อการด าเนินงาน ขาดการประชาสัมพันธ์ 
คณะกรรมการด าเนินงานขาดความรู้เข้าใจในการบริหารจัดการองค์กร สมาชิกขาดการมีส่วนร่วม 
สังกัดหลายองค์กร และมีหนี้สินหลายทาง ปัจจัยการผลิตมีมีราคาสูงขึ้น ราคาผลผลิตตกต่ า และ
ภาครัฐให้การสนับสนุนการด าเนินงานของกลุ่มในด้านต่าง ๆ ไม่ต่อเนื่อง ข้อเสนอแนะมีดังนี้ในด้าน
บริบท ภาครัฐควรมีนโยบายในการส่งเสริมการด าเนินงานของกลุ่มอย่างจริงจังแลต่อเนื่อง ด้านปัจจัย
น าเข้าให้ภาครัฐสนับสนุนงบประมาณ เงินทุน ปัจจัยการผลิต วัสดุอุปกรณ์ และให้เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องช่วยเหลือการด าเนินงานของกลุ่มอย่างต่อเนื่อง ด้านกระบวนการด าเนินงานให้กลุ่มมี 
การวางแผนส ารวจความต้องการของสมาชิก มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร การเชื่อมโยง
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เครือข่ายระหว่างกลุ่ม การอบรมให้ความรู้แก่สมาชิกในด้านต่าง ๆ ด้านผลผลิตเพื่อความเข้มแข็งของ
กลุ่มควรให้มีการระดมทุนเพิ่มขึ้น ให้มีการศึกษาดูงาน การส่งเสริมอาชีพและสวัสดิการแก่สมาชิก
และครอบครัวให้สมาชิกช่วยเหลือตนเอง ช่วยเหลือซึ่งกันและกันมากยิ่งขึ้น ตามแนวทางปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 
 ข้อค้นพบจากการศึกษาพบว่า ปัจจัยส าคัญที่ท าให้โครงการส าเร็จ มาจากปัจจัยส าคัญ
อย่างน้อย 3 ประการ คือ 1) การมีคณะท างานของหมู่บ้าน/ ชุมชนที่มีความรู้ความสามารถ  
2) ความร่วมมือร่วมใจของประชาชนในหมู่บ้าน 3) ความช่วยเหลือสนับสนุนในด้านต่าง ๆ ของรัฐ 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทส าคัญที่จะส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมของชุมชน 
ด้วยความเชื่อมั่นต่อกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนและเชื่อว่าทุกคนมีศักยภาพและมีคุณค่าของตนเอง 
ควรส่งเสริมให้ชุมชนได้เห็นคุณค่าของตนเอง น าศักยภาพที่มีอยู่มาสร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ ซึ่งจาก
การศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพท าให้เชื่อในพื้นฐานว่ากระบวนการพัฒนาศักยภาพ
บุคคล ส่งผลให้องค์กรรวมถึงหมู่บ้าน/ ชุมชน เกิดความเข้มแข็งได้ ผู้วิจัยได้แนวคิดเกี่ยวกับชุมชน
เข้มแข็ง การพัฒนาศักยภาพองค์กรชุมชน ทฤษฎีที่เกี่ยวกับการประเมินผลโครงการ ด้านบริบทหรือ
สภาพแวดล้อม (Context) ด้านปัจจัยน าเข้า (Input) ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน (Process) ด้านผลผลิต 
(Product) และปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการด าเนินโครงการ ซึ่งสามารถน าข้อมูลมา
ประยุกต์ใช้ได้ 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 จากการค้นคว้าเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้น าแบบจ าลอง 
CIPP Model ของ สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam’s CIPP Model) มาใช้ในกับการศึกษาวิจัยครั้งนี้  
โดยกรอบแนวคิดในการวิจัยในการวิจัยครั้งนี้ สรุปได้ดังนี้ 
 

 
 
 



 
 

บริบท (Context) ปัจจัยน าเข้า (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Product) 
ความสอดคล้อง 
ของสภาพแวดล้อม 
-  โครงการมีความสอดคล้อง
กับนโยบาย ของหน่วยงาน
เพียงใด 
-  โครงการการพัฒนาศักยภาพ
ชมรมสายใยรักแห่งครอบครัว
สอดคล้องกับความต้องการ
ของชุมชนเพียงใด 
-  โครงการการพัฒนาศักยภาพ
ชมรมสายใยรักแห่งครอบครัว
สอดคล้องกับปัญหาและ 
ความต้องการของท่านเพียงใด 

ความเหมาะสมของปัจจัยน าเข้า 
-  ท่านคิดว่างบประมาณท่ีได้รับมี 
ความเหมาะสม พอเพียงในการด าเนินงาน
โครงการเพียงใด 
-  เอกสาร คู่มือ และวัสดุอุปกรณ์ส าหรับ
โครงการมีความเหมาะสม เพียงพอ 
มากน้อยเพียงใด 
-  เคร่ืองมือท่ีใช้ในโครงการมี 
ความเหมาะสม มีความพร้อมมากน้อย
เพียงใด 
-  คณะท างานมีความเหมาะสมและพร้อม
ในการปฏิบัติหน้าท่ีเพียงใด 

ความเหมาะสม 
ของกระบวนการปฏิบัติงาน 
-  คณะท างานได้ก าหนดขอบเขต หน้าท่ี 
ความรับผิดชอบเหมาะสมเพียงใด 
-  ส่วนราชการให้ความช่วยเหลือ 
แนะน าในการด าเนินงานของท่าน
เหมาะสมเพียงใด 
-  การบริหารจัดการสมาชิกในชมรม ฯ 
ของท่านมีการเอาใจใส่ ช่วยเหลือกัน
เหมาะสมเพียงใด 

ผลผลิตของโครงการตามวัตถุประสงค์ 
-  โครงการการพัฒนาศักยภาพชมรมสายใย
รักแห่งครอบครัว ท าให้สมาชิกของชมรมฯ 
เข้าใจบทบาทของตนเองในการปฏิบัติงาน
เพิ่มมากขึ้น 
-  สมาชิกชมรม ฯ สามารถช่วยเหลือ และ
สนับสนุนให้หญิงต้ังครรภ์ในชุมชน ฝาก
ครรภ์ก่อนอายุครรภ์ 12 สัปดาห์ รวมท้ังใน
ระยะต้ังครรภ์และหลังคลอดได้ 
-  สมาชิกของชมรม ฯ มีความเข้าใจและ 
ความพึงพอใจในการด าเนินงานของชมรม ฯ 
-  ชมรมมีความเข้มแข็ง สามารถเป็นท่ีพึ่งของ 
ชุมชนได้ 
-  ความพึงพอใจต่อโครงการการพัฒนา
ศักยภาพชมรมสายใยรักแห่งครอบครัว 

 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 

การประเมินผลแบบจ าลอง CIPP Model ของ สตัฟเฟิลบีม 

การประเมินผลโครงการ 
การพัฒนาศักยภาพชมรม
สายใยรักแห่งครอบครัว 
ขององค์การบริหารส่วน

จังหวดัจันทบุรี 

ข้อเสนอแนะ 
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