
บทที่ 4 
ผลการวิจัย  

 
        การวิจยันี้มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาความเปนจริงและความคาดหวังของสภาพการบรหิาร
จัดการสโมสรกีฬาในหมูบานจัดสรร ที่เปดใหบริการทกุสวนและเปดใหบริการในบางสวน ในเขต
อําเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการ  ศึกษาเปรียบเทียบสภาพการบรหิารจัดการระหวางสภาพ 
การบริหารจัดการที่เปนจริงและสภาพการบริหารจัดการที่คาดหวังและสรางแนวทางการบริหาร
จัดการสโมสรกีฬาในหมูบานจัดสรร ในเขตอําเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ ซ่ึงผูวิจัยได
กําหนดขั้นตอนและวิธีการศกึษาวจิัยดังนี้    
 
ขั้นตอนและวิธีการศึกษาวิจัย 

ตอนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของกลุมประชากร 
ตอนที่ 2  คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของความเปนจริงและความคาดหวังของ

สภาพการบรหิารจัดการสโมสรกีฬาในหมูบานจัดสรร  ในเขตอําเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการ 
ตอนที่ 3  ผลการเปรียบเทียบสภาพการบรหิารจัดการระหวางสภาพการบริหารจัดการ 

ที่เปนจริงและสภาพการบรหิารจัดการที่คาดหวัง 
 ตอนที่ 4  การสรางแนวทางการบริหารจัดการสโมสรกีฬาและรวบรวบความคิดเหน็และ
ขอเสนอแนะของผูบริหารสโมสรกีฬาและผูใชบริการในหมูบานจดัสรร ในเขตอําเภอบางพลี 
จังหวดัสมทุรปราการ ในประเด็นเรื่องบการบริหารจัดการสโมสรกีฬาโดยใชวิธีการสนทนากลุม 
(Focus Group) 
 

สัญลักษณที่ใชแทนในการวิเคราะหขอมูล  
 N    แทน  จํานวนคนในกลุมประชากร 
 μ   แทน  คาเฉลี่ย 
 σ   แทน  คาเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 D   แทน  ผลตางของคาเฉลี่ย  
 E   แทน  ระดบัความตองการปรับปรุง 

            แทน  ขนาดของผล (Effect Size) 
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 ตอนที่ 1  ขอมูลคุณลักษณะของประชากรที่ศึกษา 
 

ตารางที่ 1 จํานวนและรอยละของสถานภาพของประชากร 
 

สถานภาพ ความถี่ รอยละ 
(N=19) 

วุฒิการศึกษา   

ต่ํากวาปริญญาตรี    8 43 
ปริญญาตรี 11 57 
สูงกวาปริญญาตรี - - 
ระยะเวลาที่บริหารสโมสรกีฬา (รวมท่ีอ่ืนดวย)   

ต่ํากวา 1 ป    3 16 
1-5 ป    8 42 
5 ปขึ้นไป    8 42 
สิ่งที่จําเปนตอการบริหารสโมสรกีฬาในหมูบาน (ตอบไดหลายขอ)   

นโนบายของหมูบาน 15 79 
งบประมาณของหมูบาน 17 89 
ความรวมมือของสมาชิก 16 84 
บุคลากรที่มีความรูความสามารถในการบริหารจัดการ 14 74 
ความสําเร็จในการบริหารสโมสรในภาพรวม   

สามารถเปดบริการไดครบทุกสวน 14 74 
สามารถเปดบริการไดเปนบางสวน    5 26 
ไมสามารถเปดบริการไดเลย - - 

 

 จากตารางที่ 1 พบวากลุมประชากรสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรีรอยละ 57  และ 
ต่ํากวาปริญญาตรี รอยละ 43 และสวนใหญบริหารงานที่สโมสรเปนตั้งแต 1-5 ปและ 5 ปขึ้นไป 
ดวยคิดเปนรอยละไดคาเทากนัคือ รอยละ 42 และบริหารงานต่ํากวา 1 ป รอยละ 16  ความเห็น 
ของผูบริหารสโมสรถึงสิ่งที่จําเปนของการบริหารสโมสร  คือ นโยบายของหมูบานรอยละ 79  
งบประมาณของหมูบานรอยละ 89  ความรวมมือของสมาชิก รอยละ 84 และบุคคลากรที่มี
ความสามารถในการบริหารจัดการ รอยละ 74  และสวนใหญบริหารสโมสรไดครบทุกสวน  
รอยละ 74 และสามารถเปดบริการไดเปนบางสวน รอยละ 26 
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 ตอนที่ 2  คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของความเปนจริงและความคาดหวังของ
สภาพการบรหิารจัดการสโมสรกีฬาในหมูบานจัดสรร ในเขตอําเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการ 
 
ตารางที่  2  คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของความเปนจริงและความคาดหวังของสภาพ 
                   การบริหารจัดการสโมสรกีฬาในหมูบานจัดสรร ในเขตอําเภอบางพลี จังหวัด 
                   สมุทรปราการ 
 
 ความเปนจริง ความคาดหวัง  

μ σ ความหมาย μ σ ความหมาย  ผลการทดสอบ 

ดานการวางแผน 2.87 .13 ปานกลาง 3.53 .12 มาก 5.28 แตกตาง 
ดานการจัดองคการ 2.81 .25 ปานกบาง 3.47 .12 ปานกาลาง 3.49 แตกตาง 
ดานการนําแผนไปปฏิบัติ 3.24 .14 ปานกลาง 3.71 .05 มาก 3.36 แตกตาง 
ดานการควบคุม 2.94 .18 ปานกลาง 3.62 .19 มาก 3.04 แตกตาง 

 
 จากตารางที่ 2 พบวา ความเปนจริงในการบริหารจัดการสโมสรกีฬาในหมูบานจดัสรร 
ที่เปดใหบริการทุกสวนและเปดใหบริการในบางสวน ในเขตอําเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการ 
ดานการวางแผน ดานการจดัองคกร ดานการนําแผนไปปฏิบัติและดานการควบคุมความเปนจริง 
อยูในระดับปานกลาง  (μ = 2.87, σ = 0.13), (μ = 2.81, σ = 0.24), (μ = 3.24 , σ = 0.14), (μ =  2.94, 
σ = 0.18) ตามลําดับ  แตความคาดหวังในการบริหารจัดการสโมสรกีฬาในหมูบานจัดสรร 
ที่เปดใหบริการทุกสวนและเปดใหบริการในบางสวน ในเขตอําเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการ 
ดานการวางแผน  ดานการนาํแผนไปปฏิบตัิและดานการควบคุมอยูในระดับมาก (μ = 3.53, σ = 
0.12), (μ = 3.71, σ = 0.05)  และ (μ = 3.62, σ = 0.19)  ตามลําดับ และดานการจัดองคกร (μ = 3.47, 
σ = 0.12) อยูในระดับปานกลาง  
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ตารางที่ 3  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลตางของคาเฉลี่ยและระดับความตองการปรับปรุง            
                  ของสภาพการบรหิารจัดการในดานการวางแผน สโมสรกีฬาในหมูบานจัดสรร  
                  ในเขตอําเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการ 
 

รายการ ความเปนจริง ความคาดหวัง 
D E 

 
μ σ μ σ ลําดับ 

ดานการวางแผน 
1.  มีการจัดทําแผนการบริหารจัดการสโมสรกีฬา 
     หมูบาน โดยนิติบุคคลหมูบาน 
2.  มีการกําหนดวัตถุประสงค 
3.  มีการกําหนดกิจกรรมที่จะทําเพื่อใหบรรลุตาม 
     วัตถุประสงคในการดําเนินงานของสโมสร  
      กีฬาหมูบาน 
4.  มีการกําหนดแผนการดําเนินกิจกรรมบริการ   
     ในสโมสรกีฬาหมูบานระยะยาว 

 
3.00 
 
2.95 
 
 
2.68 
 
2.79 

 
1.33 
 
1.18 
 
 
  .95 
 
1.08 

 3.53 
 
3.37 
 
 
3.37 
 
3.53 

 
  .96 
 
1.01 
 
 
1.07 
 
1.02 

 
.53 
 
.42 
 
 
.69 
 
.74 

 
นอย 
 
นอย 
 
 
กลาง 
 
กลาง 

 
7 
 
8 
 
 
4 
 
3 

5.  มีระบบของการบริหารขอมูลสโมสรกีฬา 
     หมูบาน เชน การจัดระบบสมาชิก การ 
     จัดระบบการจัดเก็บรายได การจัดระบบ 
     การบริการ เปนตน 

 
 
 
3.00 

 
 
 
1.00 

 
 
 
3.53 

 
 
 
1.02 

 
 
 
.58 

 
 
 
กลาง 

 
 
 
6 

6.  มีเปาหมายรวมกันระหวางสมาชิกกับผูบริหาร  
     สโมสรกีฬาใหบรรลุภารกิจ 

 
2.84 

 
1.07 

 
3.68 

 
1.00 

 
.84 

 
มาก 

 
1 

7.  มีแผนงบประมาณและการดําเนินการในการ 
     บริหารเรื่องรายไดและรายจายของสโมสรกีฬา 
     หมูบาน 

 
 
3.00 

 
 
1.15 

 
 
3.68 

 
 
1.00 

 
 
.68 

 
 
กลาง 

 
 
5 

8.  มีการวางแผนเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จในระยะ 
     สั้นกอน เพื่อใหเกิดความมั่นใจในการ 
     เปลี่ยนแปลงระยะยาม 

 
 
2.84 

 
 
1.17 

 
 
3.58 

 
 
1.02 

 
 
.74 

 
 
กลาง 

 
 
3 

9.  การมีสวนรวมของสมาชิกในการจัดทํา 
     แผนงานของสโมสรหมูบาน 

 
2.68 

 
1.38 

 
3.47 

 
1.07 

 
.79 

 
กลาง 

 
2 

รวม 2.87   .13 3.53   .12 .66   

 
           จากตารางที่ 3 พบวา การวางแผนการมีเปาหมายรวมกันระหวางสมาชิกกับผูบริหาร 
สโมสรกีฬาใหบรรลุภารกิจเปนระดับความตองการในการปรับปรุงที่ดวนที่สุด รองลงมาคือ มีการ 

 
 
 



 66 

กําหนดแผนการดําเนินกิจกรรมบริการในสโมสรกีฬาหมูบานระยะยาว และมแีผนงบประมาณ 
และการดําเนนิการในการบริหารเรื่องรายไดและรายจายของสโมสรกีฬาหมูบาน ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลตางของคาเฉลี่ยและระดับความตองการปรับปรุง  
                  ของสภาพการบรหิารจัดการในดานการจดัองคกร สโมสรกีฬาในหมูบานจัดสรร  
                  ในเขตอําเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการ 
 

รายการ ความเปนจริง ความคาดหวัง 
D E 

 
μ σ μ σ ลําดับ 

ดานการจัดองคการ        

10.  มีการกําหนดระบบการปฏิบัติงานรายละเอียด 
       เฉพาะตําแหนงงาน การตกลงงาน การ 
       ประเมินผลงาน 

 
 
3.05 

 
 
1.13 

 
 
3.53 

 
 
1.02 

 
 
  .53 

 
 
นอย 

 
 
6 

11.  มีการจัดทําขั้นตอนและรายละเอียดของงาน 
       ประจํา (Job Description) 

 
3.21 

 
1.18 

 
3.36 

 
1.00 

 
  .47 

 
นอย 

 
7 

12.  มีการจัดอบรมพัฒนาที่เกี่ยวกับงานในหนาที่ 
       และสรางความภักดีตอองคการ กลุมสัมพันธ 
       และทีมงาน 

 
 
2.53 

 
 
1.12 

 
 
3.53 

 
 
1.02 

 
 
1.00 

 
 
มาก 

 
 
1 

13.  ไดมีการเชิญสมาชิกมาเปนคณะกรรมการ 
        บริหารจัดการสโมสรกีฬา 

 
2.53 

 
1.31 

 
3.32 

 
1.29 

 
  .79 

 
กลาง 

 
2 

14.  มีการจัดวางชองทางเพื่อติดตอสื่อสารและ 
        การตัดสินใจภายในองคกร, การ
ประสานงาน 
        มีประสิทธิภาพและการสั่งการมีลําดับ 
        ขั้นชัดเจน 

 
 
 
2.79 

 
 
 
1.13 

 
 
 
3.37 

 
 
 
1.01 

 
 
 
  .58 

 
 
 
กลาง 

 
 
 
5 

15.  มีการปองกันการทํางานซ้ําซอนและขจัด 
       ขอขัดแยงในหนาที่การงาน 

 
2.68 

 
1.11 

 
3.41 

 
1.02 

 
  .74 

 
กลาง 

 
3 

16.  มีการสื่อสารวิสัยทัศนใหเขาใจอยางชัดเจน  
       ทั่งภายในและภายนอกองคกร 

 
2.89 

 
1.05 

 
3.47 

 
1.02 

 
  .58 

 
กลาง 

 
5 

17.  มีการกําหนดกฏระเบียบของสโมสรกีฬา 
       หมูบาน 

 
2.79 

 
1.23 

 
3.42 

 
1.12 

 
  .63 

 
กลาง 

 
4 

รวม 2.81   .27 3.47   .12   .66   
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         จากตารางที่ 4 พบวา การจดัองคกร มีการจัดอบรมพัฒนาที่เกี่ยวกับงานในหนาที่และ
สรางความภักดีตอองคกร กลุมสัมพันธและทีมงานเปนระดับความตองการในการปรบัปรุง 
ที่ดวนที่สุด รองลงมาคือ ไดมีการเชิญสมาชิกมาเปนคณะกรรมการบรหิารจัดการสโมสรกีฬา 
และมีการปองกันการทํางานซ้ําซอนและขจัดขอขัดแยงในหนาทีก่ารงาน  ตามลําดับ    
 
ตารางที่ 5  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลตางของคาเฉลี่ยและระดับความตองการปรับปรุง  
                  ของสภาพการบรหิารจัดการในดานการนําแผนไปปฏิบัติ สโมสรกีฬาในหมูบานจดัสรร  
                  ในเขตอําเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการ 
 

รายการ ความเปนจริง ความคาดหวัง 
D E 

 
μ σ μ σ ลําดับ 

ดานการนําแผนไปปฏิบัติ        

18.  ผูบริหารสโมสรมีความสามารถในการ 
       บริหารสโมสรหมูบานเพื่อใหบรรลุ 
       วัตถุประสงค 

 
 
3.42 

 
 
1.07 

 
 
3.68 

 
 
1.06 

 
 
.26 

 
 
นอย 

 
 
4 

19.  ผูบริหารสโมสรกีฬาหมูบานมีคุณสมบัติและ 
       ภาวะความเปนผูนํา (มีบทบาทตอความสําเร็จ 
       ของสโมสร) 

 
 
3.16 

 
 
1.17 

 
 
3.79 

 
 
1.08 

 
 
.63 

 
 
กลาง 

    
 
1 

20.  มีการนําเสนอแผนการดําเนินงานพรอมกับ 
       จัดทําเอกสารและสื่อตาง ๆ ใหกับสมาชิก 
       ไดรับทราบ 

 
 
3.26 

 
 
1.24 

 
 
3.74 

 
 
1.10 

 
 
.47 

 
 
นอย 

 
 
2 

21.  มีการมอบอํานาจใหกรรมการบริหารสโมสร 
       ทุกฝายมีสวนรวมในการตัดสินใจเพื่อรวม 
       ผลักดันการปรับเปลี่ยนองคกร 

 
 
3.05 

 
 
1.18 

 
 
3.68 

 
 
1.00 

 
 
.63 

 
 
กลาง 

 
 
1 

22.  มีการตรวจสอบความเรียบรอยและ 
       ความปลอดภัยของสนามสโมสรกีฬาหมูบาน 
       เปนประจํา 

 
 
3.32 

 
 
1.00 

 
 
3.68 

 
 
1.06 

 
 
.37 

 
 
นอย 

 
 
3 

รวม 3.24   .14 3.71   .05 .47   

 
            จากตารางที่ 5 พบวา การนําแผนไปปฏิบัต ิผูบริหารสโมสรกีฬาหมูบานมีคุณสมบัตแิละ
ภาวะความเปนผูนํา (มีบทบาทตอความสําเร็จของสโมสร) เปนระดบัความตองการในการปรับปรุง
ที่ดวนที่สุด รองลงมาคือ มีการมอบอํานาจใหกรรมการบริหารสโมสรทุกฝายมีสวนรวมในการ
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ตัดสินใจเพื่อรวม ผลักดันการปรับเปลี่ยนองคกร และมีการนําเสนอแผนการดําเนินงานพรอมกับ
จัดทําเอกสารและสื่อตาง ๆ ใหกับสมาชิกไดรับทราบ ตามลําดับ   
 
ตารางที่ 6  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลตางของคาเฉลี่ยและระดับความตองการปรับปรุง  
                 ของสภาพการบรหิารจัดการในดานการควบคมุ สโมสรกีฬาในหมูบานจัดสรร  
                 ในเขตอําเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการ 
 

รายการ ความเปนจริง ความคาดหวัง 
D E 

 
μ σ μ σ ลําดับ 

23.  จัดทํามาตรฐานการประเมินตามแผนการ 
        จัดตั้งสโมสรกีฬาหมูบาน 

 
2.68 

 
1.29 

 
3.53 

 
1.02 

 
  .84 

 
มาก 

 
2 

24.  จัดทําระบบวิธีประเมินผลสโมสรกีฬา 
       หมูบาน 

 
2.68 

 
1.25 

 
3.37 

 
1.16 

 
  .68 

 
กลาง 

 
3 

25.  มีการกําหนดผูรับผิดชอบการประเมินผล 
       การดําเนินงานของสโมสรกีฬา 

 
2.68 

 
1.25 

 
3.32 

 
1.20 

 
  .63 

 
กลาง 

 
4 

26.  มีการประเมินผลการดําเนินงานของสโมสร 
       กีฬาเพื่อทราบวาแผนและวิธีการประสบ 
       ความสําเร็จหรือไมและอยูระดับใด 

 
 
2.84 

 
 
1.38 

 
 
3.32 

 
 
1.16 

 
 
  .47 

 
 
นอย 

 
 
8 

27.  มีการวิเคราะหสาเหตุที่ผลงานผิดไปจาก 
       เกณฑและมาตรฐานที่กําหนดเพื่อใชในการ 
       ปรับปรุงตอไป 

 
 
2.89 

 
 
1.33 

 
 
3.42 

 
 
1.35 

 
 
  .53 

 
 
นอย 

 
 
7 

28.  มีการกําหนดมาตรฐานสาธารณะมาใช 
       ในการควบคุม 

 
3.06 

 
1.30 

 
3.53 

 
1.20 

 
  .05 

 
นอย 

 
6 

29.  มีการกําหนดวิธีการและเกณฑประเมินผล 
       งานของพนักงานประจําสโมสรกีฬาหมูบาน 

 
2.74 

 
1.45 

 
3.74 

 
1.24 

 
1.00 

 
มาก 

 
1 

30.  มีการนําผลการประเมินของสโมสรกีฬา 
       หมูบานมาใชในการปรับปรุงดําเนินการ 

 
3.21 

 
1.36 

 
3.79 

 
1.23 

 
  .58 

 
กลาง 

 
5 

รวม 2.94   .18 3.62   .19   .58   
 

           จากตารางที่ 6 พบวาการควบคุมมีการกําหนดวิธีการและเกณฑประเมินผลงานของ
พนักงานประจําสโมสรกีฬาหมูบาน เปนระดับความตองการในการปรบัปรุงที่ดวนทีสุ่ด รองลงมา
คือจัดทํามาตรฐานการประเมินตามแผนการจัดตั้งสโมสรกีฬาหมูบาน และจัดทําระบบวิธี
ประเมินผลสโมสรกีฬาหมูบาน ตามลําดับ                                                                                                                      
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 ตอนที่ 3  การเปรียบเทียบสภาพการบริหารจัดการระหวางสภาพการบริหารจัดการที่เปน
จริงและสภาพการบริหารจัดการที่คาดหวัง 
 
ตารางที่ 7  ขนาดของผลความเปนจริงและความคาดหวังของการบริหารจัดการสโมสรกีฬา 
                  ในหมูบานจดัสรร ในอําเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการทางดานวางแผน                                            
 

 μ σ  ผลการทดสอบ 

ความเปนจริง 
ความคาดหวัง 

2.87 
3.53 

.13 

.12 
1.11 ความเปนจริงกับ 

ความคาดหวัง 

แตกตางกัน 
 

             จากตารางที่ 7  พบวาความเปนจริงและความคาดหวังของการบริหารจัดการสโมสรกีฬา
ในหมูบานจัดสรรในอําเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการทางดานวางแผนความคาดหวังแตกตางกนั  
(   › .50) 
 
ตารางที่ 8  ขนาดของผลความเปนจริงและความคาดหวังของการบริหารจัดการสโมสรกีฬา 
                  ในหมูบานจดัสรร ในอําเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการทางดานการจดัองคกร 
 
 μ σ    ผลการทดสอบ 

ความเปนจริง 
ความคาดหวัง 

2.81 
3.47 

.24 

.12 
1.08 ความเปนจริงกับ 

ความคาดหวัง 

แตกตางกัน 
 

จากตารางที่ 8  พบวาความเปนจริงและความคาดหวังของการบริหารจัดการสโมสรกีฬา
ในหมูบานจัดสรรในเขตอําเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการทางดานจัดองคกรความคาดหวัง
แตกตางกัน (  › .50) 
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ตารางที่ 9  ขนาดของผลความเปนจริงและความคาดหวังของการบริหารจัดการสโมสรกีฬา 
                  ในหมูบานจดัสรร ในอําเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการทางดานการนําแผนไปปฏิบัต ิ                            
 

 μ σ  ผลการทดสอบ 

ความเปนจริง 
ความคาดหวัง 

3.24 
3.71 

.14 

.05 
1.08 ความเปนจริงกับ 

ความคาดหวัง 

แตกตางกัน 
 

จากตารางที่ 9  พบวา ความเปนจริงและความคาดหวังของการบริหารจดัการสโมสรกีฬา
ในหมูบานจัดสรร ในเขตอําเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ ทางดานการนําแผนไปปฏิบัติ  
ความคาดหวังแตกตางกัน(  › .50) 
 

ตารางที่  10  ขนาดของผลความเปนจริงและความคาดหวงัของการบริหารจัดการสโมสรกีฬา 
                     ในหมูบานจัดสรร ในอําเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการทางดานการควบคุม 
 
 μ σ  ผลการทดสอบ 

ความเปนจริง 
ความคาดหวัง 

2.94 
3.61 

.18 

.19 
1.14 ความเปนจริงกับ 

ความคาดหวัง 

แตกตางกัน 
 

       จากตารางที่ 10  พบวาความเปนจริงและความคาดหวังของการบริหารจดัการสโมสรกีฬา
ในหมูบานจัดสรร ในเขตอําเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการทางดานการควบคุม  ความคาดหวัง
แตกตางกัน ( › .50) 
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 ตอนที่ 4  การสรางแนวทางการบริหารจัดการสโมสรกีฬาและการรวบรวมความคิดเห็น
และขอเสนอแนะของผูบริหารสโมสรกีฬาและผูใชบริการในหมูบานจดัสรร ในเขตอาํเภอบางพลี 
จังหวดัสมุทรปราการ  ในประเด็นเรื่องการบริหารจัดการสโมสรกีฬาโดยใชวิธีการสนทนากลุม
(Focus Group) 
 
ตารางที่  11  การสรางแนวทางการบริหารจัดการสโมสรกีฬาและการรวบรวมความคิดเห็นและ 
                     ขอเสนอแนะของผูบริหารสโมสรกีฬาและผูใชบริการในหมูบานจดัสรร ในเขตอําเภอ 
                     บางพลี จังหวดัสมุทรปราการ  ในประเดน็เรื่องการบริหารจัดการสโมสรกีฬาโดยใช 
                     วิธีการสนทนากลุม (Focus Group) 
 

ผลจากการวิจัย 
 

แนวทางการบริหารจัดการสโมสร
กีฬา 

ความคิดเห็น 
จากการสนทนากลุม 

การวางแผน 
- ใหมีการจัดทําแผนการบริหาร

จัดการสโมสร กีฬาหมูบาน
โดยนิติบุคคลหมูบาน 

- กําหนดวัตถุประสงคในการ
ดําเนินงานของสโมสรกีฬา
หมูบาน 

- กําหนดแผนงานในเรื่องการ
จัดเก็บรายไดและรายจาย 

- กําหนดกิจกรรมที่จะทําเพื่อให
บรรลุตามวัตถุประสงคในการ
ดําเนินงานของสโมสรกีฬา  
หมูบาน 

- กําหนดแผนการดําเนิน
กิจกรรมบริการในสโมสรกีฬา
หมูบานระยะยาว เพื่อจะไดรู
แผนการในการพัฒนาในระยะ
ยาวรวมถึงมีการวางแผน
เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จในระยะ
สั้นกอน เพื่อใหเกิดความมั่นใจ 

 
- ดําเนินการจัดทําแผนการ

บริหารจัดการสโมสร กีฬา
หมูบานโดยนิติบุคคลหมูบาน 

- ดําเนินการกําหนดวัตถุประสงค
ในการดําเนินงานของสโมสร
กีฬาหมูบาน 

- ดําเนินการแผนงานในเรื่องการ
จัดเก็บรายไดและรายจาย 

- ดําเนินการกําหนดกิจกรรมที่จะ
ทําเพื่อใหบรรลุตาม
วัตถุประสงคในการดําเนินงาน
ของสโมสรกีฬา  หมูบาน 

- ดําเนินการกําหนดแผนการ
ดําเนินกิจกรรมบริการใน
สโมสรกีฬาหมูบานระยะยาว 
เพื่อจะไดรูแผนการในการ
พัฒนาในระยะยาวรวมถึงมีการ
วางแผนเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ
ในระยะสั้นกอน เพื่อใหเกิด 

 

ขอเสนอแนะในประเด็นที่ตอง

ปรับปรุงโดยเรงดวน คือในประเด็น

เปาหมายรวมกันระหวางสมาชิกกับ

ผูบริหารสโมสรกีฬาเพ่ือใหบรรลุ

ภารกิจ ดังตัวอยางของคําพูดของ

ผูใหขอมูล “ เปนประเด็นสําคัญ  

เลยเรื่อง การใหความรวมมือจาก

สมาชิกในหมูบานและ

คณะกรรมการบริหารหมูบาน พอ

คุยกันจริงๆแลวสรุปกันไมคอยได 

โดยเฉพาะอยางยิ่งความคิดเห็นหรือ

ขอเสนอจากผูจัดการสโมสรกีฬา 

จะไมคอยไดรับความสนใจซัก

เทาไร” 
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ตารางที่ 11 (ตอ) 
 

ผลจากการวิจัย 
 

แนวทางการบริหารจัดการสโมสร
กีฬา 

ความคิดเห็น 
จากการสนทนากลุม 

      ในการเปลี่ยนแปลงระยะยาว 
- กําหนดระบบของการบริหาร

ขอมูลสโมสรกฬีาหมูบาน 
- กําหนดเปาหมายรวมกัน

ระหวางสมาชิกกับผูบริหาร   
สโมสรกีฬาใหบรรลุภารกิจ 

 
 
การจัดองคกร 
- จัดใหมีการจัดทําขั้นตอนและ

รายละเอียดของงานประจํา 
(Job Description) 

- กําหนดระบบการปฏิบัติงาน
รายละเอียดเฉพาะตําแหนงงาน 

- จัดอบรมพัฒนาที่เกี่ยวกับงาน
ในหนาที่และสรางความภักดี
ตอองคกร  

- เชิญสมาชิกมาเปนคณะ
กรรมการบริหารจัดการสโมสร
กีฬา 

- จัดวางชองทางเพื่อ
ติดตอสื่อสารและการตัดสินใจ
ทั้งภายในและภายนอกองคกร 

- การประสานงาน ที่มี
ประสิทธิภาพและมีการสั่งการ
ที่มีลําดับขั้นที่ชัดเจน  

- การปองกันการทํางานซ้ําซอน
และขจัดขอขัดแยงในหนาที่
การงาน 

    ความมั่นในการเปลี่ยนแปลง 
ระยะยาว                                         
-  ดําเนินการกําหนดระบบของ          
การบริหารขอมูลสโมสรกีฬา
หมูบาน                                              
-  ดําเนินกําหนดเปาหมายรวมกัน  
ระหวางสมาชิกกับผูบริหารสโมสร
กีฬาใหบรรลุภารกิจ 

- ดําเนินการจัดใหมีการจัดทํา
ขั้นตอนและรายละเอียดของ
งานประจํา (Job Description) 

- ดําเนินการกําหนดระบบการ
ปฏิบัติงานรายละเอียดเฉพาะ
ตําแหนงงาน 

- ดําเนินการจัดอบรมพัฒนาที่
เกี่ยวกับงานในหนาที่และสราง
ความภักดีตอองคกร  

- ดําเนินการเชิญสมาชิกมาเปน
คณะกรรมการบริหารจัดการ
สโมสรกีฬา 

- ดําเนินการจัดวางชองทางเพื่อ
ติดตอสื่อสารและการตัดสินใจ
ทั้งภายในและภายนอกองคกร  

- ดําเนินการการประสานงานที่มี
ประสิทธิภาพและมีการสั่งการ
ที่มีลําดับขั้นที่ชัดเจน  

- ดําเนินการการปองกันการ
ทํางานซ้ําซอนและขจัดขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอเสนอแนะในประเด็นที่ตอง
ปรับปรุงโดยเรงดวน คือ ใน
ประเด็นเรื่องการสรางความภักดีตอ
องคกร กลุมสัมพันธและทีมงาน  
ดังตัวอยางคําพูดของผูใหขอมูล     
“ เรื่องความภักดีขององคกรนั้น 
เปนไปไดยาก เพราะเนื่องมาจาก 
การเปลี่ยนแปลงพนักงานที่ปฏิบัติ
หนาที่คอนขางบอย และพนักงานที่
มีประสบการณทํางานเยอะ เกง ก็
จะไปหาทางที่ดีกวา ” ฉะนั้นการ
ปรับเปลี่ยน โยกยายตําแหนง
พนักงานประจําสโมสร บอย ๆ 
เปนหนึ่งในสิ่งที่จะกอใหเกิด   
ความไมภักดีขึ้นในองคกร 
เนื่องจากความผูกพันกันในองคกร
ระยะสั้น ยอมทําใหความสัมพันธ
กันในระหวางพนักงานในองคกร
เปนไปอยางหลวม ๆ  ถาเทียบกับ
องคกรที่มีระยะเวลาในการ  
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ตารางที่ 11 (ตอ) 
 

ผลจากการวิจัย 
 

แนวทางการบริหารจัดการ
สโมสรกีฬา 

ความคิดเห็นจากการสนทนา
กลุม 

-  กําหนดกฎระเบียบของสโมสร  
กีฬาหมูบาน 

 
 
 
 
การนําแผนไปปฏิบัติ 
- ผูบริหารสโมสรจะตองมี

ความสามารถในการบริหาร
สโมสรหมูบานเพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคและมีคุณสมบัติ
ภาวะความเปนผูนํา 

- ผูบริหารสโมสรจะตองมี
ความสามารถในการนําเสนอ
การดําเนินงานพรอมกับจัดทํา
เอกสารและสื่อตาง ๆ ใหกับ
สมาชิกไดรับทราบ 

- มีการมอบอํานาจให
กรรมการบริหารสโมสรทุกฝาย
มีสวนรวมในการตัดสินใจเพื่อ
รวมผลักดันการปรับเปลี่ยน
องคกร  

- ตรวจสอบความเรียบรอยและ
ความปลอดภัยของสนาม
สโมสรกีฬาหมูบานเปนประจํา 

        ขัดแยงในหนาที่การงาน 
-   ดําเนินการการปองกันการทํางาน 

    ซ้ําซอนและขจัดขอขัดแยงใน 

    หนาที่การงาน   
-  ดําเนินการกําหนดกฎระเบียบ 

    ของสโมสรกีฬาหมูบาน 
 
 
 
- ดําเนินการผูบริหารสโมสร

จะตองมีความสามารถในการ
บริหารสโมสรหมูบานเพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคและมี
คุณสมบัติภาวะความเปนผูนํา   

- ดําเนินการผูบริหารสโมสร
จะตองมีความสามารถในการ
นําเสนอแผนการดําเนินงาน
พรอมกับจัดทําเอกสารและสื่อ
ตาง ๆ ใหกบสมาชิกไดรับ
ทราบ 

- ดําเนินการมีการมอบอํานาจให
กรรมการบริหารสโมสรทุกฝาย
มีสวนรวมในการตัดสินใจเพื่อ
รวมผลักดันการปรับเปลี่ยน
องคกร 

- ดําเนินการตรวจสอบความ
เรียบรอยและความปลอดภัย
ของสนามสโมสรกีฬาหมูบาน
เปนประจํา 

ปฏิบัติงานรวมกันที่ยาวนานกวา 
และการจัดอบรมพัฒนาในเรื่อง 
หนาที่การงานเปนสิ่งที่มี
ความสําคัญมากเพราะนอกจาก    
จะเปนการประเมินผลในเรื่องของ
การปฏิบัติหนาที่ของพนักงานแลว 
ยังเปนการนํามาซึ่งองคความรู  
ใหม ๆ ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนา
องคกรตอไปในอนาคต 

 
เรื่องการนําแผนไปปฏิบัติ ผูบริหาร
สโมสรกีฬาหมูบานมีคุณสมบัติ
และภาวะความเปนผูนํา (มีบทบาท
ตอความสําเร็จของสโมสร) เปน
ระดับความตองการในการปรับปรุง
ที่ดวนที่สุด ดังนั้นจะเห็นไดวา 
ผูบริหารสโมสรจําเปนที่ตองพัฒนา
ศักยภาพทั้งในดานความรู 
ความสามารถและในดานความเปน
ผูนํา เพื่อที่จะนําไปสูความสําเร็จ 
ในการบริหารสโมสรตอไป 
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ตารางที่ 11 (ตอ) 
 

ผลจากการวิจัย 
 

แนวทางการบริหารจัดการสโมสร
กีฬา 

ความคิดเห็นจากการสนทนากลุม 

การควบคุม 
- จัดทํามาตรฐานประเมินตาม

แผนการจัดตั้งสโมสรกีฬา
หมูบาน  

- จัดทําระบบวิธีประเมินผลการ
ดําเนินงาน 

- กําหนดผูรับผิดชอบการ
ประเมินผลการดําเนินงานและ
พนักงานของสโมสรกีฬา    
และนําผลการประเมินของ
สโมสรกีฬาหมูบานมาใชใน
การปรับปรุงดําเนินการ    

- ประเมินผลการดําเนินงานของ
สโมสรกีฬาเพื่อทราบวาแผน
และวิธีการประสบความสําเร็จ
หรือไมและอยูระดับใด    

- วิเคราะหสาเหตุที่ผลงานผิดไป
จากเกณฑและมาตรฐานที่
กําหนดเพื่อใชในการปรับปรงุ
ตอไป มีการกําหนดมาตรฐาน
สาธารณะมาใชในการควบคุม  

 
- ดําเนินการจัดทํามาตรฐาน

ประเมินตามแผนการจัดตั้ง
สโมสรกีฬาหมูบาน  

- ดําเนินการจัดทําระบบวิธี
ประเมินผลการดําเนินงาน 

- ดําเนินการกําหนดผูรับผิดชอบ
การประเมินผลการดําเนินงาน
และพนักงานของสโมสรกีฬา    
และนําผลการประเมินของ
สโมสรกีฬาหมูบานมาใชใน
การปรับปรุงดําเนินการ    

- ดําเนินการประเมินผลการ
ดําเนินงานของสโมสรกีฬาเพื่อ
ทราบวาแผนและวิธีการ
ประสบความสําเร็จหรือไมและ
อยูระดับใด  

- ดําเนินการวิเคราะหสาเหตุที่
ผลงานผิดไปจากเกณฑและ
มาตรฐานที่กําหนดเพื่อใชใน
การปรับปรุงตอไป มีการ
กําหนดมาตรฐานสาธารณะมา
ใชในการควบคุม  

 
- จะตองมีอัธยาศัยที่ยิ้มแยม 
แจมใสในเรื่องการบริการแลว 
ประเด็นเรื่องการกําหนดวิธีการ
และเกณฑประเมินผลงานของ
พนักงานประจําสโมสรกีฬา
หมูบาน โดยมีผูสนทนากลุมทาน
หนึ่งไดใหความคิดเห็นไววา “ 
ควรจะมีหนวยงานของทาง
ภาครัฐ ที่มีบทบาทในการแนะนํา 
แนวทางในการบํารุงรักษา 
ตลอดจนมาตรฐานการรักษา
ความปลอดภัยและสนามกีฬา 
รวมทั้งเปนชองทางในการ
ประชาสัมพันธ เชน ในเรื่องของ
การจัดการแขงขัน และการ
จัดการเรียนการสอนเปนตน ”  
ดังนั้นการจัดใหมีการประเมินผล
งานของพนักงานประจําสโมสร
เปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่ง เพราะ
การปฏิบัติงานในสโมสรนั้น  
เปนเรื่องที่ละเอียดออน เพราะ
นอกจากยังจะตองมีความรูใน
เรื่องความปลอดภัยอีกดวย ไมวา
จะเปนความปลอดภัยในเรื่อง 
ของสถานที่หรือในเรื่องความ
ปลอดภัยของผูใชบริการ 

 
จากตารางที่  11  พบวา แนวทางการบริหารจัดการสโมสรกีฬาในหมูบานจัดสรร ในเขต

อําเภอบางพลี จังหวดัสมุทรปราการในดานการวางแผน ใหมีการจดัทําแผนการบริหารจัดการ

 
 
 



 75 

สโมสร กีฬาหมูบานโดยนติบิุคคลหมูบาน และมีการกําหนดวัตถุประสงคในการดําเนินงานของ
สโมสรกีฬาหมูบาน ตลอดถึงแผนงานในเรื่องการจัดเกบ็รายไดและรายจาย  มกีารกาํหนดกิจกรรม
ที่จะทําเพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคในการดําเนินงานของสโมสรกีฬาหมูบาน  และมีการกําหนด
แผนการดําเนนิกิจกรรมบริการในสโมสรกีฬาหมูบานระยะยาว เพื่อจะไดรูแผนการในการพัฒนา
ในระยะยาวรามถึงมีการวางแผนเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จในระยะสั้นกอน เพื่อใหเกดิความมั่นใจ  
ในการเปลี่ยนแปลงระยะยาว  ควรมีระบบของการบรหิารขอมูลสโมสรกีฬาหมูบานเชน การจัดระบบ
สมาชิก  การจดัระบบการจดัเก็บรายไดการจัดระบบการบริการ เปนตน  การมีเปาหมายรวมกนั
ระหวางสมาชกิกับผูบริหารสโมสรกีฬาใหบรรลุภารกิจ ตลอดรวมถึงการมีสวนรวมของสมาชิก 
ในการจดัทําแผนงานของสโมสรหมูบาน จดัใหมกีารจัดทาํขั้นตอนและรายละเอียดของงานประจํา 
(Job Description) มีการกําหนดระบบการปฏิบัติงานรายละเอียดเฉพาะตําแหนงงานการตกลงงาน 
การประเมินผลงาน  มีการจดัอบรมพัฒนาที่เกี่ยวกับงานในหนาที่และสรางความภักดีตอองคกร 
กลุมสัมพันธและทีมงาน มีการเชิญสมาชิกมาเปนคณะกรรมการบริหารจัดการสโมสรกีฬามกีาร 
จัดวางชองทางเพื่อติดตอส่ือสารและการตดัสินใจทั้งภายในและภายนอกองคกร  มีการประสานงาน 
มีประสิทธิภาพและการสั่งการมีลําดับขั้นชัดเจน มกีารปองกันการทํางานซ้ําซอนและขจัดขอขัดแยง
ในหนาที่การงาน  และมีการกําหนดกฎระเบียบของสโมสรกีฬาหมูบาน  ผูบริหารสโมสรที่มี
ความสามารถในการบรหิารสโมสรหมูบานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและมีคุณสมบัตภิาวะความเปนผูนํา  
พรอมทั้งมีความสามารถในการนําเสนอแผนการดําเนนิงานพรอมกับจัดทําเอกสารและสื่อตาง ๆ 
ใหกับสมาชิกไดรับทราบ  มีการมอบอํานาจใหกรรมการบริหารสโมสรทุกฝายมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจเพื่อรวมผลักดันการปรับเปลี่ยนองคกร และมีการตรวจสอบความเรียบรอยและความปลอดภยั 
ของสนามสโมสรกีฬาหมูบานเปนประจํา  การจัดทํามาตรฐานประเมินตามแผนการจดัตั้งสโมสร
กีฬาหมูบาน มกีารจัดทําระบบวิธีประเมินผลการดําเนินงานรวมทั้งมีการกําหนดผูรับผิดชอบ 
การประเมินผลการดําเนินงานและพนักงานของสโมสรกีฬา  และนําผลการประเมินของสโมสร
กีฬาหมูบานมาใชในการปรับปรุงดําเนินการ  ตลอดจนมกีารประเมินผลการดําเนินงานของสโมสร
กีฬาเพื่อทราบวาแผนและวิธีการประสบความสําเร็จหรือไมและอยูระดบัใด  มีการวิเคราะหสาเหตุ
ที่ผลงานผดิไปจากเกณฑและมาตรฐานที่กาํหนดเพื่อใชในการปรับปรุงตอไป มีการกาํหนดมาตรฐาน
สาธารณะมาใชในการควบคุม   
 

 
 
 


