
บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจยัแบบกึ่งทดลอง (Quasi - experimental Research) ชนิดสอง
กลุมวัดผลกอนและหลังการทดลอง (Two Group Pretest and Posttest Design) เพื่อศกึษา 
ผลของโปรแกรมระบบการพยาบาลแบบสนับสนุน และใหความรูตอความรู พฤติกรรมการดูแล
ตนเอง และน้ําหนักตวัที่เปล่ียนแปลงในผูปวยโรคตับแข็งที่มีภาวะทองมานซึ่งมีรูปแบบการวิจยั
ดังนี ้
 

R E O 1 X 1 X 2 X 3 X 4 O 2 
R C O 3    O 4 O 5 

 
ภาพที่ 2 รูปแบบการวิจยั 
 
 โดยกําหนดให 
 R หมายถึง การสุมตัวอยางจากประชากรเขากลุมตัวอยาง 
 E หมายถึง กลุมทดลองซึ่งเปนผูปวยโรคตบัแข็งที่มีภาวะทองมาน 
 C หมายถึง กลุมควบคุมซึ่งเปนผูปวยโรคตบัแข็งที่มีภาวะทองมาน 
 O1 หมายถึง ประเมินผูปวยกลุมทดลองกอนการทดลองในสัปดาหที ่1  
 O2 หมายถึง ประเมินความรู พฤติกรรมในการดูแลตนเอง และน้ําหนักตัวที่เปล่ียนแปลง 
                    ในผูปวยกลุมทดลองหลังการทดลองในสัปดาหที ่7 
 O3 หมายถึง ประเมินผูปวยกลุมควบคุมในสัปดาหที ่1 
 O4 หมายถึง การนัดหมายทางโทรศัพทในผูปวยกลุมควบคุม 
 O5 หมายถึง ประเมินความรู พฤติกรรมในการดูแลตนเอง และน้ําหนักตัวที่เปล่ียนแปลง 
                    ในผูปวยกลุมควบคุมในสัปดาหที ่7 
 X1,  X2, X3 และ X4 หมายถึง การสนับสนุนและใหความรูผูปวยโรคตับแข็งที่มีภาวะ 
                                             ทองมาน คร้ังที่ 1, 2, 3 และ 4 ตามลําดับ 
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ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร ในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผูปวยโรคตับแข็งทีม่ีภาวะทองมานที่ไดรับ 
การวินจิฉัยโดยแพทยวาเปนโรคตับแข็ง และมีภาวะทองมาน เขารับการรักษาที่แผนกผูปวยนอก 
โรงพยาบาลปากชองนานาในป พ.ศ. 2552 จํานวน 76 คน 
 ขนาดกลุมตัวอยางตามหลักการของ Polit and Cheryl (2003) ที่กลาววาถาเปนการวิจยั 
กึ่งทดลองควรจะมีตวัอยางอยางนอยที่สุด จํานวน 20 - 30 ราย ถามีการเปรียบเทียบระหวางกลุม 
จํานวนตัวอยางในแตละกลุมไมควรต่ํากวา 10 ราย ในการศึกษาครั้งนี้ใชกลุมตัวอยาง 40 ราย 
แบงเปนกลุมทดลอง 20 ราย กลุมควบคุม 20 ราย เนื่องจากผูปวยโรคตบัแข็งมีจํานวนนอย  
 คุณสมบัติกลุมตัวอยาง 
 1.  ผูปวยโรคตับแข็งมีคุณสมบัติดังนี ้
  1.1  มีอายุตั้งแต 25 ปขึ้นไปทั้งเพศชาย และหญิง 
  1.2  เปนผูที่แพทยวนิิจฉัยวาเปนโรคตับแขง็ และตรวจพบมีภาวะทองมาน Grade 2  
และ Grade 3 
  1.3  ผูปวยรูสึกตัวดี รับรูเกี่ยวกับสถานที่ บุคคล และเวลาไดด ีสามารถฟงและพูด 
ภาษาไทยไดเขาใจ 
  1.4  ไมมีภาวะแทรกซอนที่รุนแรงของโรคตับแข็ง ไดแก การติดเชื้อของน้ําภายใน
ชองทอง ภาวะน้ําทวมในชองปอด ภาวะเลือดออกจากระบบทางเดนิอาหาร ภาวะทางสมองจากโรค
ตับ และภาวะไตวายในโรคตับ 
  1.5  มีหมายเลขโทรศัพทที่สามารถติดตอได 
 การเลือกกลุมตัวอยาง 
 1.  นําทะเบยีนผูปวยโรคตับแข็งที่มีภาวะทองมาน คัดเลือกผูที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ 
ที่กําหนดจากประชากรซึ่งขึ้นทะเบยีนไวจาํนวน 76 คน หักคนที่ผูวจิัยนํากลุมตัวอยางไปหาคา 
ความเที่ยงออกไป 30 คน และคงเหลือผูปวยจาํนวน 46 คนผูวิจัยใสหมายเลขใหกับผูปวยหมายเลข 
1 ถึง 46 
 2.  คัดเลือกกลุมตัวอยาง โดยการสุมอยางงาย ดวยวิธีจับฉลาก เพื่อแยกเปนกลุมทดลอง
และกลุมควบคุม ตามลําดับรายชื่อ โดยผูปวยลําดับที่ 1 จับฉลากไดกลุมทดลอง ผูปวยลําดับที่ 2 
จึงเปนกลุมควบคุม ดังนั้นกลุมทดลองจึงเปนผูปวยเลขที่ 1, 3, 5, 7, ... จนครบจํานวน 20 คน 
และกลุมควบคุมจึงเปนผูปวยเลขที่ 2, 4, 6, 8, ... จนครบจํานวน 20 คน 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย และการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้มี 2 ประเภท ไดแก เครื่องมือที่ใชในการทดลอง 
และเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 
 1.  เครื่องมือที่ใชในการทดลอง ไดแก โปรแกรมระบบการพยาบาลแบบสนับสนุน 
และใหความรูในผูปวยโรคตับแข็งที่มีภาวะทองมาน ที่ผูวจิัยสรางขึ้นโดยอาศัยแนวคดิทฤษฎีระบบ
การพยาบาลของโอเร็มรวมกับการศึกษาคนควาจากตํารา เอกสาร และงานวิจยัที่เกี่ยวของ 
โดยโปรแกรมระบบการพยาบาลแบบสนับสนุน และใหความรูในผูปวยโรคตับแข็งที่มีภาวะ
ทองมาน ประกอบดวย ส่ือและอุปกรณ ดังนี้ 
  1.1  วีดิทัศนเร่ืองอยูกับตับแข็ง เนื้อหาในวดีิทัศนแสดงตวัอยางการดําเนินชีวิตของ
ผูปวยโรคตับแข็งที่มีภาวะทองมาน โดยเรือ่งราวกลาวถึงการดําเนนิชีวติ การปฏิบัติตัวที่เหมาะสม 
และการเปนแบบอยางที่ดีในการดูแลตนเอง 
  1.2  ส่ือคอมพิวเตอร ประกอบคําบรรยาย เร่ือง การควบคุมภาวะทองมานอาหาร 
และการขับถาย การใชยา การประเมินตนเอง และอาการผิดปกติที่ควรมาพบแพทย 
  1.3  คูมือการดูแลตนเองสําหรับผูปวยโรคตับแข็งที่มีภาวะทองมาน มีเนือ้หา
เชนเดยีวกับสื่อคอมพิวเตอร ประกอบคําบรรยาย 
  1.4  สมุดบันทึกสุขภาพสําหรับบันทึกน้ําหนักผูปวยที่บาน 
  1.5  เครื่องชั่งน้ําหนกั เปนเครื่องชั่งน้ําหนักแบบยืนมีเข็มบอกน้ําหนกั ผูวิจยั 
มอบเครื่องชั่งน้ําหนกัใหกับกลุมทดลองทุกคนเพื่อใชประเมินตนเองขณะที่อยูบาน 
 การตรวจสอบคุณภาพของโปรแกรม โปรแกรมระบบการพยาบาลแบบสนับสนุน 
และใหความรูในผูปวยโรคตับแข็งที่มีภาวะทองมาน ส่ือ และคูมือการดแูลตนเองในผูปวยโรค 
ตับแข็งที่มีภาวะทองมาน นาํไปทดสอบความตรงของเนื้อหาโดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน 
ประกอบดวยอาจารยพยาบาลที่มีความเชี่ยวชาญทฤษฎีโอเร็ม จํานวน 2 ทาน แพทยหนวยโรคระบบ
ทางเดินอาหารและตับ 1 ทาน พยาบาลชํานาญการพิเศษทางการพยาบาลผูปวยโรคตับ 1 ทาน 
และพยาบาลชํานาญการ การใหคําปรึกษา 1 ทาน ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา 
ภาษาทีใ่ชและภาพประกอบ จากนั้นผูวิจยั นําเครื่องมือมาปรับปรุง แกไข กอนนําไปทดลองใชกับ
ผูปวยโรคตับแข็ง ณ โรงพยาบาลปากชองนานา จํานวน 3 ราย เพื่อพิจารณาความเปนไปไดและฝก
ความชํานาญและทักษะของผูวิจัยในการดาํเนินการตามโปรแกรม ฯ 
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 2.  เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลประกอบดวย 
  2.1  แบบบันทกึขอมูลสวนบคุคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา  
อาชีพ รายได สมาชิกครอบครัว สาเหตุของการเกิดโรคตบัแข็ง ระยะเวลาการเจ็บปวยดวย 
โรคตับแข็ง ระยะเวลาที่เกิดอาการทองมาน น้ําหนักตวั 
  2.2  แบบประเมินความรูในการดูแลตนเองเรื่องโรคตับแข็ง เปนแบบประเมิน 
ความรูความเขาใจเกีย่วกับโรคและการดแูลตนเองของผูปวยโรคตับแข็ง ผูวจิัยสรางขึน้จากการ
ทบทวนเอกสารและงานวิจยัมีเนื้อหาในเรื่อง การดูแลตนเองสําหรับผูปวยโรคตับแข็ง ในเรื่อง  
การควบคุมอาการทองมาน การรับประทานอาหารที่เหมาะสม การใชยา การขับถาย การประเมิน
ตนเอง และอาการผิดปกติทีค่วรมาพบแพทย ประกอบดวยขอคําถามจาํนวน 20 ขอ 
เปนแบบทดสอบถูกผิด (True - false Test) มีขอความทางดานบวก 14 ขอ คือ ขอ 1 - 4, 6, 7, 9, 10, 
12, 13, 15, 16, 18 และ 19 ที่เหลือเปนขอคําถามที่มีขอความทางลบ การใหคะแนน คือ ตอบถูกให 
1 คะแนน ตอบผิดให 0 คะแนน คะแนนรวมอยูระหวาง 0 - 20 คะแนน การแปลผลคะแนน คือ
คะแนนมาก หมายถึง มีความรูในการดแูลตนเองมาก 
  การตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินความรู ฯ แบบประเมินความรูในการดแูล
ตนเองเรื่องโรคตับแข็ง ผูวิจยัไดนํามาหาความตรงตามเนื้อหา โดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 ทาน 
ผูทรงคุณวุฒิชุดเดียวกับโปรแกรม ฯ จากนัน้ผูวิจยันํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของ
ผูทรงคุณวุฒิไดคา CVI (Content Validity Index) = 1 ผูวจิัยนําแบบประเมินไปทดลองใช 
ที่โรงพยาบาลปากชองนานากับผูปวยที่มีคณุสมบัติเหมือนกลุมตัวอยางจํานวน 30 ราย มาคํานวณ
คาความสอดคลองภายในดวยสูตรคูเดอรริชารดสัน 20 (Kuder - richardson 20 หรือ KR - 20) ไดคา
เทากับ .77  
  2.3  แบบประเมินพฤติกรรมการดูแลตนเองของผูปวยโรคตับแข็งที่มีภาวะทองมาน 
เปนแบบประเมินการปฏิบัติตนในชวีิตประจําวัน ผูวจิัยดดัแปลงมาจากแบบวัดพฤติกรรมการดูแล
ตนเองของผูปวยไตวายเรื้อรังของ ปานจิตต เอี่ยมสําอางค (2546) ซ่ึงผูปวยโรคไต และผูปวยโรคตบั
แข็งมีจุดเนนในการดูแลตนเองที่คลายกันในเรื่องการจํากดัอาหารเค็ม การควบคุมเรื่องน้ําหนกัตัว 
เปนตน ไดขอคําถาม 20 ขอ ในแตละขอผูตอบจะตองเลือกเพียงคําตอบเดียวที่ตรงกบัความเปนจรงิ
ที่ตนเองปฏิบัติอยู ลักษณะแบบประเมินเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 4 ระดับคือ 1 - 4 
เกณฑการใหคะแนน 
  คะแนน 4 หมายถึง ปฏิบัติเปนประจํา 6 - 7 ครั้ง ใน 1 สัปดาห 
  คะแนน 3  หมายถึง ปฏิบัติเปนประจํา 4 - 5 คร้ัง ใน 1 สัปดาห 
  คะแนน 2  หมายถึง ปฏิบัติเปนประจํา 2 - 3 คร้ัง ใน 1 สัปดาห 
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  คะแนน 1  หมายถึง ปฏิบัติ 1 คร้ังหรือไมปฏิบัติเลย ใน 1 สัปดาห  
 การคิดคะแนน นําคะแนนทุกขอมารวมกันมีชวงคะแนนระหวาง 20 - 80 คะแนน 
การแปลผลคะแนน คะแนนมาก หมายถึง มีพฤติกรรมในการดูแลตนเองดี 
 การตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินพฤติกรรม แบบประเมินพฤตกิรรมในการดแูล
ตนเองในผูปวยโรคตับแข็งทีม่ีภาวะทองมาน ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา เชนเดียวกับ 
แบบประเมินความรู ผูวิจยันํามาปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ ไดคา CVI = 1 
ผูวิจัยนําแบบประเมินไปทดลองใชกับผูปวยโรคตับแข็งที่มีภาวะทองมานที่มีลักษณะเหมือน 
กลุมตัวอยางทีโ่รงพยาบาลปากชองนานา จาํนวน 30 ราย และนํามาหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา 
ของครอนบาค (Cronbach’ s Alpha Coefficient) ไดคาเทากับ .89  
 

การพิทักษสิทธิของกลุมตัวอยาง 
 ผูวิจัยไดสงโครงรางวิทยานพินธและเครื่องมือการวิจยัตอคณะกรรมการพิจารณา
จริยธรรมการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ผูวิจัยแนะนําตวั
ชี้แจงวตัถุประสงคในการวจิยัเพื่อขอความรวมมือในการเก็บขอมูล และแจงสิทธิ์ในการปฏิเสธ 
หรือยอมรับการเขารวมงานวจิัย โดยใหกลุมตัวอยางเปนผูตัดสินใจดวยตนเองวาจะยินยอมเขารวม
การวิจยัหรือไมเขารวมก็ได ขอมูลที่ไดจากการวิจยัจะเก็บเปนความลับเฉพาะผูวิจยัเทานั้นที่จะใช
ขอมูลได และจะนําไปใชเปนประโยชนทางวิชาการและเสนอในภาพรวมเทานัน้ หลังจากเขียน
รายงานและนาํเสนอแลว ผูวจิัยจะทําลายเอกสารการเก็บขอมูลทั้งหมด และในกรณีทีก่ลุมตัวอยาง
ปฏิเสธไมเขารวมการวจิัย หรือถอนตัวจากการวิจัยในภายหลังไมวาดวยเหตุผลใดก็ตาม ผลการ
ปฏิเสธดังกลาวจะไมสงผลกระทบตอผูปวยในการรับการรักษาพยาบาลใด ๆ ทั้งสิ้น และเมื่อส้ินสดุ
การวิจยั ผูวิจยัคํานึงถึงจริยธรรมในการวจิยัโดยจัดใหกลุมควบคุมไดรับการพยาบาลเชนเดยีวกัน 
เมื่อกลุมตัวอยางยินยอมเขารวมในการวจิัยแลว ผูวิจยัใหกลุมตัวอยางลงนามในใบยนิยอมการวจิัย 
 

ขั้นตอนในการดําเนินการวิจัย 
 ขั้นเตรียมการ 
 1.  เสนอโครงรางวิทยานพินธ และเครื่องมือการวิจยัตอคณะกรรมการพิจารณาจรยิธรรม
การวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา เพื่อพิจารณาเกีย่วกับ
จริยธรรมในการวิจัย 
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 2.  นําหนังสือแนะนําตนเองจากคณบดีคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 
ถึงผูอํานวยการโรงพยาบาลปากชองนานา เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในการทํา
วิจัย 
 3.  ภายหลังจากไดรับการอนมุัติใหเก็บขอมูลแลว ผูวิจยัจึงเขาพบหัวหนากลุม 
การพยาบาล และหัวหนาแผนกผูปวยนอก เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงคและรายละเอียดของการวิจยั 
 4.  คัดเลือกกลุมตัวอยางตามเกณฑทีก่ําหนด โดยสํารวจรายชื่อผูปวยจากทะเบยีนผูปวย  
แลวคัดเลือกกลุมตัวอยางที่มคีุณสมบัติตามกําหนด 
 5.  ทดลองโปรแกรม ฯ กอนนําไปใชจริง โดยผูวิจยัพบผูปวยจํานวน 3 คน พรอมสมาชิก
ครอบครัวจํานวน 3 คน รวมเปนจํานวน 6 คน ที่หองใหคําปรึกษาโรงพยาบาลปากชองนานา และ
ดําเนินการตามโปรแกรม ฯ เพื่อทดสอบความเปนไปไดในการนําไปใช และเปนการเตรียมตัวผูวิจยั
กอนนําไปใชจริง  
 ขั้นดําเนนิการ 
 กลุมทดลอง  
 คร้ังที่ 1 (สปัดาหท่ี 1 ใชเวลาในการเขารวมโปรแกรม 45 - 60 นาที) 
 ผูวิจัยพบกลุมตัวอยางจํานวน 5 คน พรอมสมาชิกครอบครัว 5 คน รวมเปน 10 คน 
ดําเนินการทั้งหมดรวม 4 กลุม ที่หองใหคาํปรึกษา โรงพยาบาลปากชองนานา โดยมขีั้นตอนปฏิบัติ
ดังนี ้
 1.  สรางสัมพันธภาพ เพื่อสรางความไววางใจเปนการทําความรูจักกนั ทําใหเกิด 
การปรับตัวเขาหากันระหวาง ผูวิจัย กลุมตัวอยาง และสมาชิกครอบครัว เปนการถายทอดความรูสึก
ตอกัน ซ่ึงการรวมรูสึกเปนการนําความรูสึกของกลุมตัวอยาง และสมาชิกครอบครัวมาใสใจตน 
เกิดความรูสึกอบอุนใจ เปนการถายทอดความรูสึกอบอุน จากการแสดงออกทางวาจา กิริยาทาทาง 
และการสื่อสารที่มีคุณภาพเกิดความไววางใจในขอมูลที่ไดรับทําใหสามารถตอบสนองความรูสึก
และความตองการของกลุมตัวอยาง และสมาชิกครอบครัวอยางตอเนื่องและเหมาะสม 
  1.1  ผูวิจยัแนะนําตนเอง ทบทวนวัตถุประสงค วิธีดําเนินการวิจยั และการพิทักษสิทธิ์ 
ของกลุมตัวอยางตลอดการดาํเนินการวิจยั อธิบายวิธีการตอบแบบประเมิน และเปดโอกาสใหกลุม
ตัวอยางซักถามขอสงสัย 
  1.2  ใหกลุมตวัอยางตอบแบบบันทึกขอมูลสวนบุคคล แบบประเมินความรู 
ในการดแูลตนเองแบบประเมินพฤติกรรมในการดแูลตนเอง หลังจากนัน้ตรวจสอบความครบถวน
ของขอมูล 
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 2.  ใหความรูในเรื่อง การควบคุมภาวะทองมาน ไดแก การลดปจจัยเส่ียงตอการเกิด
ภาวะแทรกซอนของโรคตับแข็ง การบรรเทาอาการแนนอึดอัดทอง ในกิจกรรมนี้ผูวจิยัเลือกใช
ส่ือคอมพิวเตอรประกอบคําบรรยาย เพื่อใหกลุมตัวอยางและสมาชิกครอบครัวไดรับขอมูล 
ที่ครบถวน และสามารถยอนภาพกลับมาดใูนสวนที่กลุมตวัอยางตองการไดตลอดเวลาการนําเสนอ 
ซ่ึงสื่อประเภทนี้จะสรางความนาสนใจสําหรับกลุมตัวอยางและสมาชกิครอบครัว หลังจากนั้น
รวมกันชมวีดทิัศน เร่ือง อยูกับตับแข็ง เนือ้หาในวีดิทัศนแสดงตวัอยางการดําเนนิชวีิตของผูปวย
โรคตับแข็งที่มีภาวะทองมาน 
 3.  การแลกเปลี่ยนประสบการณความคิดเห็น เปดโอกาสใหมีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณความคิดเหน็ระหวางผูวิจยั กลุมตัวอยาง และสมาชิกครอบครัว โดยใชคําถาม
สอบถามกลุมตัวอยางอยางกวาง ๆ เปนรายบุคคลวา “เปรียบเทียบการดาํเนินชวีิตประจําวันของทาน
กับเรื่องในวีดทิัศนเปนอยางไร” ในขั้นตอนนี้กลุมตัวอยาง และสมาชิกครอบครัวไดทบทวน
เหตุการณ เพื่อวิเคราะหพฤตกิรรมการดูแลตนเองที่ผานมา และสามารถคนพบปญหา 
ตามสถานการณจริงโดยพิจารณาจากการไดเห็นประสบการณของผูอ่ืนโดยการใชตวัแบบ
พฤติกรรมที่เหมาะสม พรอมทั้งพูดใหกําลังใจเพื่อสงเสริมแรงจูงใจในการดูแลสุขภาพของตนเอง
โดยมีรายละเอียด ดังนี ้
  3.1  ใหการสนับสนุนดานจติใจดวยการคนหา และรับฟงปญหาจากกลุมตัวอยาง 
โดยการใชคําถามปลายเปด สอบถามกลุมตัวอยางเปนรายบุคคลวา “ในชวงเวลาที่ผานมาทานมี
ปญหาในการดูแลตนเองอยางไร” ในขั้นตอนนี้เปนการประเมินปญหาที่เกิดขึ้นกับตวักลุมตัวอยาง
โดยการใชคําถามปลายเปด และใหสมาชิกครอบครัวมีสวนรวมในการสนทนากลุมตัวอยางสามารถ
ใหขอมูลไดอยางอิสระ โดยมีผูวิจัยรับฟงปญหาอยางตั้งใจ และใหความกระจางในปญหาที่พบ 
  3.2  ใหการชีแ้นะและใหขอมูลดวยการนําปญหาที่กลุมตวัอยางระบมุาคนหาสาเหตุ
ของปญหารวมกัน โดยการใหขอมูลที่เกีย่วของเทียบกับมาตรฐานการดูแลผูปวยตามหลักเกณฑ 
และความเปนจริงที่เปนไปได จากนัน้รวมกันจัดหมวดหมูและลําดับความสําคัญของปญหา 
โดยคํานึงถึงผลกระทบที่คุกคามตอชีวิตเปนลําดับแรก สรุปปญหาและสาเหตุของปญหาที่ได
ทั้งหมด เปดโอกาสใหกลุมตัวอยางและสมาชิกครอบครัว ซักถามขอสงสัยและประเด็นที่สนใจ 
และจดบนัทึกไว 
  3.3  ใหการสนับสนุน เพื่อการแกไขปญหาและตอบสนองความตองการ 
โดยการวางแผนการปฏิบัติรวมกับกลุมตวัอยาง และสมาชิกในครอบครัวคนหาแนวทางแกไข
ปญหา โดยวิเคราะหในเรื่องของวิธีปฏิบัติ บุคคลที่มีสวนรวม และแหลงทรัพยากร ผูวิจัยทาํหนาที่
ใหคําแนะนําสนับสนุนใหขอมูลเพิ่มเติมในรายละเอียดทีก่ลุมตัวอยาง และสมาชิกครอบครัว 
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ไมสามารถวางแผนการกําหนดกิจกรรมในการแกไขปญหานั้น ๆ ได การสนับสนุนใหผูปวย
ตัดสินใจเลือกวิธีปฏิบัติกิจกรรมดวยตนเองจะทําใหเกดิการเรียนรูที่จะแกไขปญหาดวยตนเอง 
และถาการแกไขปญหานั้นมปีระสิทธิภาพจะทําใหกลุมตวัอยางเกิดความเชื่อมั่นในตนเองมากขึ้น 
ผูวิจัยแสดงทาทียอมรับการตดัสินใจของกลุมตัวอยาง 
 4.  มอบคูมือการดูแลตนเองสําหรับผูปวยโรคตับแข็งที่มีภาวะทองมาน ซ่ึงเปนสื่อ 
ในการใหขอมลูที่มีประโยชน เพื่อเปนแนวทางในการดแูลตนเอง กลุมตัวอยางสามารถทบทวน
ความรูเกี่ยวกบัการดูแลตนองไดตลอดเวลา และสมาชิกครอบครัวสามารถทบทวนความรู เพื่อเปน
แนวทางในการดูแลกลุมตัวอยางที่เหมาะสมไดตามตองการ 
 5.  กิจกรรมมอบหมายงานขณะอยูที่บาน โดยใหกลุมตวัอยางบันทึกรายการอาหาร 
ที่รับประทานในแตละวนัตลอด 1 สัปดาห ตอจากนี้แลวนํากลับมาในวันนดัพบครั้งตอไป 
การมีกิจกรรมตอเนื่องเปนการเชื่อมโยงสัมพันธภาพ และเปนการเตือนตัวเองใหตืน่ตัวอยูเสมอ 
ในการพจิารณาการปฏิบัติกิจกรรมเพื่อการดูแลตนเอง 
 6.  นัดหมายวนั เวลา สถานที่สําหรับกิจกรรมในครั้งตอไป 
 คร้ังท่ี 2 (สปัดาหท่ี 2 ใชเวลาในการเขารวมโปรแกรม 45 - 60 นาที) 
 ผูวิจัยพบกลุมตัวอยาง พรอมสมาชิกครอบครัวที่หองใหคําปรึกษา โรงพยาบาล 
ปากชองนานากลาวทักทายพดูคุยอยางเปนกันเอง และมกีิจกรรมดังนี ้
 1.  ทบทวนปญหาในการดแูลตนเองที่เกดิขึ้นตลอด 1 สัปดาหที่ผานมา พรอมทั้งวธีิแกไข 
ปญหาที่ไดปฏิบัติไปแลว และผลลัพธที่เกิดขึ้นโดยการใชคําถามปลายเปดวา “ตลอด 1 สัปดาห 
ที่ผานมา ทานใดมีปญหาในการดูแลตนเองอยางไร” ในขั้นตอนนี้เปนการใหการสนับสนุน 
ดานจิตใจดวยการรับฟงปญหาจากกลุมตัวอยาง และสมาชิกครอบครัว การทบทวนเหตุการณ 
เพื่อวิเคราะหพฤติกรรมการดูแลตนเองที่ผานมา และสามารถคนพบปญหาไดตามสถานการณจริง
ดวยการปฏิบัติของตนเอง หลังจากไดรับความรูในครั้งที่ผานมา และไดศึกษาเองจากคูมือการดูแล
ตนเองที่ไดรับ รวมแลกเปลี่ยนประสบการณความคิดเหน็ คนหาแนวทางแกไขปญหาและ 
ความตองการการสนับสนุนเพิ่มเติม โดยมผูีวิจัยเปนผูใหการสนับสนุนและประสานงานเพื่อให
บรรลุความตองการของกลุมตัวอยาง 
 2.  ใหความรูเรื่อง อาหาร และการขับถาย โดยเลือกใชส่ือคอมพิวเตอรประกอบ 
คําบรรยาย  
 3.  ทบทวนกจิกรรมที่ไดมอบหมายจากสปัดาหที่ผานมา ไดแก การบนัทึกรายการอาหาร
ที่รับประทานในแตละวนัตลอด 1 สัปดาห โดยใหกลุมตัวอยางนําเสนอสิ่งที่บันทึก  
 4.  แลกเปลี่ยนประสบการณความคิดเหน็ โดยใชคําถามสอบถามกลุมตัวอยาง 
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เปนรายบุคคลวา “ทานมีปญหาในการรับประทานอาหาร หรือการขับถายหรือไมอยางไร” 
รวมแลกเปลี่ยนประสบการณความคิดเหน็ระหวางผูวิจยั กลุมตัวอยาง และสมาชิกครอบครัว คนหา
แนวทางแกไขปญหา และความตองการการสนับสนุนเพิม่เติม โดยมีผูวจิัยเปนผูใหการสนับสนุน
เพื่อบรรลุความตองการของกลุมตัวอยาง พรอมทั้งพูดใหกําลังใจ เพื่อสงเสริมแรงจูงใจ 
 5.  ฝกจัดเมนูอาหารที่เฉพาะโรค โดยพิจารณาตามตารางแสดงปริมาณสารอาหาร โดยให 
กลุมตัวอยาง และสมาชิกครอบครัว รวมกนัคิดเมนูอาหารของตนเองแลวนํามาเสนอใหกลุม 
ชวยวิเคราะหและแสดงความคิดเห็น โดยผูวิจัยชวยในการคํานวณ บนัทึก และชีแ้นะสิ่งที่เหมาะสม 
ขณะมีการแสดงความคิดเหน็ ในขั้นตอนนี้จะทําใหกลุมตัวอยาง และสมาชิกครอบครัว รวมกัน
วิเคราะหถึงสิ่งที่ตนเอง และสมาชิกครอบครัวตองนําไปปฏิบัติ เพื่อการดูแลในเรื่องการรับประทาน
อาหารตอไป 
 6.  นัดหมายวนั เวลา สถานที่สําหรับกิจกรรมในครั้งตอไป 
 คร้ังท่ี 3 (สปัดาหท่ี 3 ใชเวลาในการเขารวมโปรแกรม 45 - 60 นาที) 
 ผูวิจัยพบกลุมตัวอยาง พรอมสมาชิกครอบครัว ที่หองใหคําปรึกษา โรงพยาบาลปากชอง
นานา กลาวทกัทายพดูคุยอยางเปนกันเอง 
 1.  ทบทวนปญหาในการดแูลตนเองที่เกดิขึ้นตลอด 1 สัปดาหที่ผานมา พรอมทั้งวธีิแกไข 
ปญหาที่ไดปฏิบัติไปแลว และผลลัพธที่เกิดขึ้น โดยการใชคําถามปลายเปดวา “ตลอด 1 สัปดาห 
ที่ผานมามีทานใดมีปญหาในการดูแลตนเองอยางไร” ใหการสนับสนนุดานจติใจดวยการรับฟง
ปญหาจากกลุมตัวอยาง 
 2.  ใหความรูเรื่องการใชยา การประเมินตนเอง และอาการผิดปกติที่ควรมาพบแพทย  
โดยเลือกใชส่ือคอมพิวเตอรประกอบคําบรรยาย ซ่ึงกลุมตัวอยางจะไดรับความรูเพื่อประกอบ 
การตัดสินใจในการดูแลตนเองเพื่อมาพบแพทย  
 3.  แลกเปลี่ยนประสบการณความคิดเหน็ คนหาแนวทางแกไขปญหา และความตองการ  
การสนับสนุนเพิ่มเติม โดยมผูีวิจัยเปนผูใหการสนับสนุนเพื่อบรรลุความตองการของกลุมตัวอยาง 
พรอมทั้งพูดใหกําลังใจเพื่อสงเสริมแรงจูงใจ 
 4.  สาธิตวิธีประเมินตนเอง ไดแก การชั่งน้ําหนกั และการวัดเสนรอบทอง และให 
กลุมตัวอยางสาธิตยอนกลับ ผูวิจัยพจิารณาความถูกตองของการปฏิบัติ พรอมทั้งใหคาํชี้แนะ 
พูดใหกําลังใจ เพื่อสงเสริมแรงจูงใจซึ่งการเรียนรูจะเพิ่มขึน้จากการมีสวนรวมและการฝกปฏิบัติ 
การกระทําตาง ๆ ในการดแูลตนเอง 
 5.  มอบสมุดบันทึกสุขภาพสาํหรับผูปวยโรคตับแข็งที่มีภาวะทองมาน พรอมอธิบาย 
วิธีการบันทึก และประโยชนของการบันทึกสุขภาพเปนสนับสนุนดานสิ่งของเพื่อใหเกิดความรู 
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เพื่อพัฒนาความสามารถในการดูแลตนเอง 
 6.  นัดหมายวนั เวลา สําหรบักิจกรรมในครั้งตอไป โดยทบทวนหมายเลขโทรศัพท 
ที่พรอมในการรับการติดตอ 
 คร้ังท่ี 4 (สปัดาหท่ี 4 ใชเวลาในการเขารวมโปรแกรม 20 - 30 นาที) 
 ผูวิจัยดําเนินการติดตามการดูแลตนเองขณะอยูที่บานทางโทรศัพท เปนรายบุคคล 
และกลาวทกัทายพูดคยุอยางเปนกันเอง 
 1.  ทบทวนปญหาในการดแูลตนเองที่เกดิขึ้นตลอด 1 สัปดาหที่ผานมา พรอมทั้งวธีิแกไข 
ปญหาที่ไดปฏิบัติไปแลว และผลลัพธที่เกิดขึ้น โดยการใชคําถามปลายเปดวา “ตลอด 1 สัปดาห 
ที่ผานมามีทานใดมีปญหาในการดูแลตนเองอยางไร” 
 2.  ใหการสนบัสนุน คําปรึกษา และชี้แนะ เพื่อการแกไขปญหา และตอบสนอง 
ความตองการดวยการรับฟงปญหาจากผูปวย ชมเชย ใหกําลังใจ และใหคงพฤติกรรมที่ดีไว 
ซ่ึงการติดตามทางโทรศัพทจึงเปรียบเสมอืนเปนการเสริมแรงผูปวย ชวยใหผูปวยมคีวามมั่นใจ 
ในตนเอง 
 3.  นัดหมายวนั เวลา สถานที่สําหรับการประเมินผล 
 4.  เปดโอกาสใหกลุมตวัอยางสามารถติดตอรับคําปรึกษาทางโทรศัพทไดเมื่อตองการ 
 การประเมินผล (สัปดาหท่ี 7 ใชเวลาในการเขารวมโปรแกรม 20 - 30 นาที) 
 ผูวิจัยพบกลุมตัวอยาง พรอมสมาชิกครอบครัว กลาวทกัทายพดูคุยอยางเปนกันเอง 
 1.  สอบถามอาการ และปญหาเกีย่วกับพฤติกรรมการดูแลตนเองรวมกบัประเมินผล 
การปฏิบัติเปดโอกาสใหกลุมตัวอยางเลาถึงการปฏิบัติเพื่อดูแลตนเองในชวงที่ผานมา 
 2.  ผูวิจัยประเมินผลกลุมตัวอยางหลังการทดลอง (Post - test) ดวยเครือ่งมือชุดเดียวกัน 
กอนการทดลองนําขอมูลที่ไดมาตรวจสอบความถูกตอง กอนนําไปวิเคราะหทางสถิติตอไป 
 กลุมควบคุม 
 คร้ังที่ 1 (วันท่ี 1 ใชเวลาในการเขารวมโปรแกรม 45 - 60 นาที) 
 ผูวิจัยพบกลุมตัวอยาง พรอมสมาชิกครอบครัวรวม 40 คน ที่หองใหคาํปรึกษา 
โรงพยาบาลปากชองนานา โดยมีขั้นตอนปฏิบัติดังนี ้
 1.  สรางสัมพันธภาพ และความไววางใจ ผูวิจัยช้ีแจงวัตถุประสงคของการวิจยั และ 
การพิทักษสิทธิ์ 
 2.  ใหกลุมตวัอยางตอบแบบบันทึกขอมูลสวนบุคคล แบบประเมินความรู แบบประเมิน 
พฤติกรรมในการดูแลตนเอง หลังจากนัน้ตรวจสอบความครบถวนของขอมูล 
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 3.  มอบสมุดบันทึกสุขภาพสาํหรับผูปวยโรคตับแข็งที่มีภาวะทองมาน พรอมอธิบาย 
วิธีการบันทึก 
 4.  นัดหมายวนั เวลา เพื่อการติดตอทางโทรศัพท โดยทบทวนหมายเลขโทรศัพทที่พรอม 
ในการรับการติดตอ 
 คร้ังท่ี 2 (สปัดาหท่ี 4 ใชเวลา 20 - 30 นาที) 
 ผูวิจัยดําเนินการติดตามการดูแลตนเองขณะอยูที่บานทางโทรศัพทรายบุคคล และ 
กลาวทักทายพดูคุยอยางเปนกันเอง 
 1.  สอบถามอาการ และปญหาเกีย่วกับพฤติกรรมการดูแลตนเอง รวมสนทนาแลกเปลี่ยน 
ขอมูลกับกลุมตัวอยาง ใหคําปรึกษาสุขภาพตามสภาพปญหา และความตองการ  
 2.  นัดหมายวนั เวลา สถานที่สําหรับการประเมินผล 
 การประเมินผล (สัปดาหท่ี 7 ใชเวลา 20 - 30 นาที) 
 ผูวิจัยพบกลุมตัวอยาง พรอมสมาชิกครอบครัว ที่หองใหคําปรึกษา โรงพยาบาลปากชอง
นานา กลาวทกัทายพดูคุยอยางเปนกันเอง 
 1.  สอบถามอาการ และปญหาเกีย่วกบัพฤติกรรมการดูแลตนเองรวมกบัประเมินผล 
การปฏิบัติ เปดโอกาสใหกลุมตัวอยางเลาถึงการปฏิบัติเพื่อดูแลตนเองในชวงที่ผานมา 
 2.  ผูวิจัยประเมินผลกลุมตัวอยาง (Post - test) ดวยเครื่องมือชุดเดิม นําขอมูลที่ได 
มาตรวจสอบความถูกตอง กอนนําไปวิเคราะหทางสถิติตอไป 
 3.  เมื่อเสร็จจากการทํา Post - test ผูวิจัยใหความรูแกผูปวยดวยการชมสือ่คอมพิวเตอร
ประกอบคําบรรยาย วดีิทัศน และมอบคูมอืการดูแลตนเองสําหรับผูปวยโรคตับแข็งที่มี 
ภาวะทองมาน เปดโอกาสใหมีการซักถาม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันระหวางผูวิจยั กลุมตัวอยาง 
และสมาชิกครอบครัว  
 

การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาวเิคราะหโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป กําหนดระดับความมีนัยสําคญั
ที่ .05 มีขั้นตอนดังนี้  
 1.  ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง นํามาแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และ 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 2.  เปรียบเทียบคาเฉลี่ยผลตางคะแนนความรูในการดแูลตนเอง พฤติกรรมการดูแล
ตนเอง และน้ําหนักตวัที่เปล่ียนแปลงของผูปวย ระหวางกลุมทดลอง และกลุมควบคุมโดยใชสถิติ
การทดสอบคาทีแบบอิสระ (Independent t - test) 

 
 
 


