
                                                                                                              

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แบบสอบถามความคิดเหน็เรื่องรูปแบบการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพ 

ดานการออกกาํลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ (รอบที่ 3) 
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คําชี้แจง 
 
    แบบสอบถามเรื่องรูปแบบการจัดการสถานประกอบกจิการเพื่อสุขภาพดานการ 
ออกกําลังกายในมหาวิทยาลยัราชภัฏ ที่นําเสนอใหทานพจิารณาในครั้งนี้ มีจุดมุงหมายเพื่อตองการ
ระดมความคดิเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญทางดานการจดัการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพ 
ดานการออกกาํลังกาย  ทั้งนี้เพื่อใหไดมาซึ่งความคิดเหน็ทีส่อดคลองกัน (Consensus) ของกลุม
ผูเชี่ยวชาญ ซ่ึงจะเปนประโยชนตอการจัดการสถานประกอบกจิการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย
ในมหาวิทยาลยัราชภัฏ การวจิัยคร้ังนี้ใชเทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) และแบบสอบถามรอบ
นี้เปนรอบที่ 3 ซ่ึงมีจุดมุงหมายดังนี ้

 -  เพื่อใหผูเชีย่วชาญแตละทานไดรับทราบผลสะทอนจากการตอบในรอบที่ 2 ที่ 
เกี่ยวกับความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญในแตละขอ 

      - เพื่อใหโอกาสแกผูเชีย่วชาญไดตรวจสอบคําตอบเดิมของตนเอง และเปลี่ยนแปลง 
ในการตัดสนิใจในการตอบครั้งนี้ใหมได หากตองการ 

   - เพื่อใหโอกาสแกผูเชี่ยวชาญที่จะยนืยนัการตัดสินใจอยางแนนอน และแสดงเหตุผล 
ในการแสดงคําตอบที่หางเหไปจากกลุมผูเชี่ยวชาญ 

แบบสอบถามฉบับนี้จะแสดงความสอดคลองของการตอบของผูเชี่ยวชาญในแตละขอ 
ในรอบที่ 2 โดยผูวจิัยจะไดระบุคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทล ที่คํานวณไดจากการตอบ
ของผูเชี่ยวชาญ และระบุคะแนนการตอบของทานเอง 

*       หมายถึง คามัธยฐานของน้ําหนกัคะแนนจากคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญในรอบ 
ที่ 2  

        หมายถงึ ขอบเขตของพิสัยระหวางควอไทลของคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญ 
ในรอบที ่2 

∆      หมายถึง คําตอบของทานในรอบที่ 2  
โปรดทวนคําตอบของทานในรอบที่ 2  ทั้ง 117 ขอ และทานอาจเปลี่ยนใจในการตอบ 

ในรอบนี้หากตองการ ถาหากมีการเปลี่ยนแปลงการตัดสนิใจในขอใดกรุณาเขียนเครื่องหมาย   
ลงในตัวเลือกใหม และถาหากการตอบของทานในครั้งทีแ่ลว (รอบที่ 2) และในครั้งนี้ (รอบที่ 3)  
อยูนอกเขตพสัิยระหวางควอไทล กรุณาอธิบายเหตุผลอยางสั้น ๆ ที่ทานยังยนือยู ณ ตําแหนงเดิม 
ขอย้ําวาผูวจิัยขอเหตุผลของทาน เฉพาะทานที่ขออยูนอกพิสัยระหวางควอไทลเทานั้น 

การตอบแบบสอบถามฉบับนี้ อาจจะเปนฉบับสุดทาย ถาผลการวิเคราะหขอมูลคร้ังนี้
ไมมีการเปลี่ยนแปลงจากรอบที่ 2 มากนกั และผูวิจยัจะสงผลใหทานทราบ หลังจากการวิเคราะห
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ขอมูลส้ินสุดลง ความรวมมอืในการตอบแบบสอบถามทั้ง 3 รอบนี้นับเปนสิ่งสําคัญยิ่งตอความ
เที่ยงตรงของผลการวิจัย และผูวิจัยขออนุญาตนําชื่อทานจดัพิมพลงในรปูรายงานการวิจัยในฐานะ
ผูเชี่ยวชาญ 

            ขอขอบพระคุณในความรวมมือ และขอความกรณุาสงแบบสอบถามรอบที่ 3 คืนผูวิจัย
ภายใน 1 สัปดาหดวย จักขอบพระคุณยิ่ง 

 
           ขอแสดงความนับถือ 

 
นายวิชิต  สุวรรณโนภาส 

นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาวทิยาศาสตรการออกกําลังกายและการกฬีา มหาวิทยาลัยบรูพา 
ผูวิจัย 08-9873-1676, E-mail : vichit.suv@grad.stou.ac.th 
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ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย ลงในกรอบ  หนาขอที่ทานเลือก 
1.  อายุ    

  เทากับหรือนอยกวา 30 ป    31-40 ป  
 41-50 ป      มากกวา 50 ป 

2.  เพศ    
  ชาย                   หญิง 

3.  ตําแหนงทางวิชาการ  
                อาจารย                                     ผูชวยศาสตราจารย  
                รองศาสตราจารย                  ศาสตราจารย         
   อ่ืน ๆ ……………………  
4.  ตําแหนงทางการบริหารในหนวยงาน 
   หัวหนาภาควิชาพลศึกษา   ผูจัดการศนูยกฬีา 
   ผูจัดการศนูยฟตเนส    นักวิชาการศึกษา 

 อ่ืน ๆ ………………………  
5. ระดับการศกึษาทั่วไป 
   ปริญญาตรี     ปริญญาโท 
   ปริญญาเอก     อ่ืน ๆ ……………………………….. 
6.  ระยะเวลาในการดํารงตําแหนงทางการบริหารในหนวยงานในปจจบุัน 
   1 ป      2 ป 
   3 ป      4 ป 
   อ่ืน ๆ ………………………………. 
ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพ 
                ดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในระดับน้ําหนกัทีต่รงกับความคดิเห็นของทาน โดยคา 
               คะแนนมีความหมายดังนี ้
  ระดับที่  5   หมายถึง  เห็นดวยทุกประการ 
  ระดับที่  4  หมายถึง  เห็นดวยเปนสวนใหญ 
  ระดับที่  3  หมายถึง  เห็นดวยปานกลาง 
  ระดับที่  2 หมายถึง  คอนขางไมเหน็ดวย 
  ระดับที่  1 หมายถึง  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
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ประเด็นท่ีเกี่ยวกับการจัดการสถานประกอบกิจการ 
เพื่อสุขภาพดานการออกกําลงักายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ระดับความคิดเห็น เหตุผล
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                                             กลุมการจดัการ       

1. การวางแผน 
    1.1 การมีวิสัยทัศน 
           -  เปนสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายที่ 
ทันสมัย ไดมาตรฐาน ใชในการบริการสุขภาพ การจัดการเรียนการ-
สอน การฝกประสบการณวิชาชีพ และการบริหารแบบพึ่งพาตนเอง 

 
 
 

* 
 

     

    1.2 การกําหนดพันธกิจ 
          - สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและการวิจัยที่มีคุณภาพ 

* 

 

     

          - ใหบริการดานการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพแกบุคคลทุกคน *      

          - เสริมสรางศักยภาพของบุคลากร นักกีฬา เพื่อพัฒนาไปสูความ 
เปนเลิศ  

*      

          - จัดหนวยงานใหเปนสถานที่หารายได เพื่อพึ่งพาตนเอง  *     

    1.3 เปาหมาย 
          - เปนสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายที่ 
ไดมาตรฐานทั้งอุปกรณ บุคลากร และระบบการดําเนินงานจัดการตาม 
มาตรฐานของกระทรวงสาธารณสุข 

 
 

* 

     

          - เปนสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายที่ 
เปนที่พึงพอใจแกบุคลากรและประชาชนภายใตการบริหารงานแบบ
พึ่งพาตนเอง ตามนโยบายของมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 
* 

     

    1.4 แผนงาน 
      ระยะเริ่มแรก (ไมเกิน 1 ป) 

          - มีแผนงานการจัดตั้งสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดาน 
การออกกําลังกายใหเปนองคกรที่มีการรับรองจากมหาวิทยาลัย 

 
 

* 

     

            -  มีแผนการจัดการดานบุคลากร *      

           -  มีแผนการจัดการดานวัสดุ ครุภัณฑ *      

           -  มีแผนการจัดการดานการเงิน *      
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ประเด็นท่ีเกี่ยวกับการจัดการสถานประกอบกิจการ 
เพื่อสุขภาพดานการออกกําลงักายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
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           - มีแผนการปฏิบัติการของสถานประกอบกิจการฯ วาดวย 
               - การจัดระบบสมาชิกและการจัดหาสมาชิก  

 
* 

     

               - การจัดระบบการจัดเก็บรายได  *      

               - การจัดระบบการบริการ *      

               - การจัดระบบการควบคุมคุณภาพและความเสี่ยง  *      
               - การจัดการสภาพแวดลอมทางกายภาพ *      
               - การจัดระบบการประเมินผล *      

       ระยะกลาง (1-5 ป)       

           - มีแผนงานการจัดการตลาดเชิงรุก การสรางเครือขายบริการ 
แกนักกีฬา ชุมชน และทองถิ่นใกลเคียง 

 
* 

     

           - มีแผนงานขยายสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพฯ เปนศูนย 
ออกกําลังกายและกีฬา ครอบคลุมการบริการดานการออกกําลังกายและ
กีฬาของมหาวิทยาลัยทั้งหมด 

 
* 

     

         ระยะยาว (5 ปขึ้นไป) 
          - มีแผนการพัฒนาสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการ 
ออกกําลังกายใหทันสมัย ไดมาตรฐาน และมีการบริการแบบครบวงจร 

 
* 

     

2.  การจัดโครงสรางองคการ       

    2.1 การออกแบบงานหรือการจัดองคการ       

          - มีการออกแบบงานอยางนอย 5 งาน คือ งานสํานักงาน         
งานสงเสริมและบริการสุขภาพ งานสถานที่และสิ่งอํานวยความ- 
สะดวก งานประชาสัมพันธและการตลาด งานสงเสริมวิชาการและ 
การวิจัย 

 
 

* 

     

    2.2 รูปแบบของการจัดโครงสรางองคการ 
          -  ลดระดับการควบคุมแนวตั้งตามลําดับขั้น แตใหหนวยงานนี้
ขึ้นตรงตออธิการบดี 

 
* 
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ประเด็นท่ีเกี่ยวกับการจัดการสถานประกอบกิจการ 
เพื่อสุขภาพดานการออกกําลงักายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
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ประกอบ
เฉพาะขอท่ี
ทานตอบอยู
นอกพิสัย

ระหวางควอ
ไทล 

  

เห็
นด

วย
ทุก

ปร
ะก

าร
    

  (5
) 

เห็
นด

วย
เป
นส

วน
ให

ญ 
(4)

 

เห็
นด

วย
ปา
นก

ลา
ง  

    
 (3

) 

คอ
นข

าง
ไม

เห็
นด

วย
    

(2)
 

ไม
เห็
นด

วย
อย
าง
ยิ่ง

    
  (1

) 

2.3 การกําหนดหนาท่ี (ภารกิจ) ความรับผดิชอบแตละองคการ/ 
ตําแหนง 
             - งานสํานักงาน มีหนาที่เกี่ยวกับ งานธุรการ งานสารบรรณ 
งานการเงิน งานพัสดุ และงานพัฒนาบุคลากร 

 
 

* 

     

           - งานสงเสริมและบริการสุขภาพ มีหนาที่เกี่ยวกับการตรวจ 
สุขภาพ การจัดหองพยาบาล การปฐมพยาบาล การจัดหาเวชภัณฑ  
การบริการหองอบไอน้ํา การบริการการนวดเพื่อสุขภาพ การจัด- 
กิจกรรมบริการสุขภาพ และการเสริมสรางและทดสอบสมรรถภาพ- 
ทางกาย 

 
 
 

* 

     

        - งานสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก มีหนาที่เกี่ยวกับการดูแล
ความพรอมของสถานที่ อุปกรณ ใหอยูในสภาพที่ใชงานไดและมีความ
ปลอดภัย 

 
* 

     

        - งานประชาสัมพันธและการตลาด มีหนาที่เกี่ยวกับการ- 
ประชาสัมพันธ ภาพลักษณ ความเขาใจ ความรูใหแกทุกคน รวมทั้ง
กําหนดแผนการตลาดเพื่อจูงใจใหคนมาใชบริการจํานวนมาก 

 
* 

     

        - งานสงเสริมวิชาการและการวิจัย มีหนาที่เกี่ยวกับการฝกอบรม  
การเผยแพรความรูทางวิชาการ การวิจัยทางดานสุขภาพและสมรรถ- 
ภาพทางกาย 

 
* 

     

3. การนํา   
3.1 ภาวะผูนํา 

         - ผูจัดการที่ดีควรมีกระบวนการหรือพฤติกรรมของตนในการใช
อิทธิพลหรือชี้นําใหกับสมาชิกหรือผูใตบังคับบัญชาในหนวยงาน 
ปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของหนวยงาน 

 
 
 

* 

    
 
 

 

         -  ผูจัดการที่ดีควรมีวิสัยทัศน การจูงใจ การติดตอสื่อสาร การมี
ความสัมพันธกับผูอื่น การทํางานเปนทีม ความสามารถในการลดความ
ขัดแยงและลดการตัดสินใจ 

 
* 
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    3.2 การจูงใจ       

           - ควรมีการบริหารงานแบบธรรมาภิบาล *      
            - ควรมีการจัดทําเสนทางความกาวหนาทางวิชาชีพ (Path 
career) 

*      

           - ควรมีกิจกรรมการพบปะแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกันเปน 
ประจํา 

*      

           - ควรมีการพิจารณาผลประโยชนเกื้อกูลตามผลการทํางานหรือ 
รายไดที่ไดจากการใหบริการ 

*      

           - ควรมีคาตอบแทนในการทํางานลวงเวลา (Over time) *      

           - ควรมีคาตอบแทนของครูฝกสวนบุคคล (Personal Trainer) *      

    3.3 การติดตอสื่อสาร 
          - ควรมีการติดตอสื่อสารในหนวยงานในหลาย ๆ รูปแบบ เชน 
การสื่อสารดวยวาจา ดวยลายลักษณอักษร ดวยสื่ออิแล็กโทรนิกส/สื่อ
เทคโนโลยี และดวยการแสดงกิริยาทาทาง 

 
 

* 

     

4. การควบคุม    
4.1 การควบคุมพฤติกรรมบุคคลในสถานประกอบกิจการฯ 

          - ปรับปรุงและประยุกตระบบกลไกของกฎ ระเบียบ ขอบังคับ 
ของมหาวิทยาลัย เพื่อใหสอดคลองกับบริบทของสถานประกอบ- 
กิจการฯ 

 
 
 

* 

     

          - มีการกําหนดระเบียบวิธีการทํางาน (Protocol) ตามมาตรฐาน/ 
ความปลอดภัยของสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพฯ 

*      

          - สงเสริมใหมีความจงรักภักดี การทํางานเปนทีม และความ- 
พึงพอใจในการทํางาน เพื่อลดการฝาฝนกฏระเบียบตาง ๆ  

*      

    4.2  การควบคุมงบประมาณ       

          - ใชระบบบัญชีและงบประมาณแบบกองทุน *      

          - ใชระบบการควบคุมงบประมาณและการเงินของมหาวิทยาลัย *      
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         - มีการติดตามประเมินผลการใชงบประมาณเปนระยะ    *      
         - มีการนําเสนอขอมูลงบประมาณ และการเงินทุกเดือน เพื่อเปน 
การแสดงใหเห็นถึงผลการดําเนินงานและเปนขอมูลในการตัดสินใจ
ทางการบริหาร        

 
* 

     

    4.3 การควบคุมคุณภาพ       

         - มีระบบการประกันคุณภาพตามแนวทางภาครัฐ (PMQA) *      
         - มีการจัดทํารายละเอียด และขั้นตอนการทํางานปกติ (Routine 
Schedule) 

*      

         - มีการเชื่อมโยงการประกันคุณภาพเขากับการประเมินผลงาน 
ประจําป 

*      

         - นําเครื่องมือควบคุมคุณภาพเขามาปรับใช เพื่อพัฒนาองคกร  
เชน 5 ส  ซิกซิกมา  TQM  เปนตน 

*      

                        กลุมการจัดการทรัพยากรทางการจัดการ       

1. การจัดการทรัพยากรมนุษย (ดานบุคคล)       

    1.1 การวางแผนและการสรรหาคัดเลือก  
          - มีการกําหนดคุณวุฒิ คุณสมบัติของบุคลากรแตละหนาที่ให- 
ชัดเจน สอดคลองกับภารกิจ     

*      

          - มีการกําหนดระบบการปฏิบัติงาน รายละเอียดเฉพาะตําแหนง 
การตกลงงานและการประเมินผลงาน 

*      

          - มีการจัดทําขั้นตอนและรายละเอียดของงานประจํา และมีการ- 
แจงใหทราบ 

*      

          - มีการจัดระบบงาน ทํางานแบบผลัดเพื่อเพิ่มศักยภาพการ 
บริการชวงหนาแนน และลดอัตรากําลังคน 

*      
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    1.2 การฝกอบรมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย   
          - จัดอบรมพัฒนาที่เกี่ยวของกับงานในหนาที่ การสรางความ 
ภักดีตอองคกร กลุมสัมพันธ และทีมงาน 

 
* 

     

    1.3 การประเมินผลการปฏิบัติงาน       

          การประเมินหนาท่ีแตละงาน          

          - มีการประเมินขอตกลงเกี่ยวกับงาน/ลักษณะงาน 
(Job Agreement/Job Description)  

*      

          - มีการประเมินวาดวยการตีราคาคางาน (Job Appraisal) *      

    1.4 การบริหารคาตอบแทน       

         - ใหใชระบบการบริหารคาตอบแทนของมหาวิทยาลัย  *     
         - ในภาระงานบางอยางใหจางจากหนวยงานภายนอก 
(Outsourcing)  เชน เจาหนาที่ทําความสะอาด ชางซอมอุปกรณเครื่อง-
ออกกําลังกาย 

 
* 

     

         -  จัดใหมีคาตอบแทนที่เปนตัวเงิน เชน การประกันสุขภาพ 
การประกันสังคม หรืออื่น ๆ ที่เหมาะสม 

*      

         - มีการประเมินผลงานจากรายไดและควรจัดผลประโยชน 
เกื้อกูล เชน เงินโบนัส 

*      

2. ทรัพยากรทางการเงิน       

    2.1 แหลงท่ีมาของเงิน       

      งบประมาณประจํา       

      - ควรไดจากเงินอุดหนุน/งบประมาณจากมหาวิทยาลัย *      

          - ควรไดจากคาบํารุงสมาชิกรายป (นักเรียนสาธิต นักศึกษา  
บุคลากรภายในและบุคคลภายนอกทั่วไป) 

*      
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งบรายได 
         จากคาบริการ 
          - มีรายไดจากการใหเชาพื้นที่เพื่อการจัดการแขงขันกีฬาหรือ 
การทําการโฆษณางานตาง ๆ 

 
 

* 

     

         จากการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ 
         - ใหคําปรึกษาสวนบุคคล 

 
* 

     

         - การนวดเพื่อสุขภาพ  *     
         - การอบไอน้ําและซาวนา  *     
         - เกาอี้นวดไฟฟา  *     
         - การบริการครูฝกสวนตัว  *     
         - มุมกาแฟและอาหารวาง  *     
         - อาหารและเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ  *     
         - รานคาอุปกรณกีฬา การออกกําลังกายและอาหารเสริม  *     
         - บริการรับดูแลเด็กเล็ก  *     
         - บริการใหเชาหองล็อคเกอร   *    
         - บริการเสริมสวยและตัดผม  *     
         - บริการทดสอบสมรรถภาพทางกายนอกสถานที่  *     
         - บริการทดสอบสมรรถภาพทางกายนักกีฬา *      

         - คลินิคโภชนาการและการควบคุมน้ําหนัก *      

    2.2 การจัดการวาดวยคาใชจาย 
         - มีการประยุกตหมวดรายจายของมหาวิทยาลัยราชภัฏมาใชให 
สอดคลองกับบริบทของสถานประกอบกิจการฯ     

 
 

* 
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3. ทรัพยากรทางกายภาพ    
         - มีอุปกรณ (Equipment) และเครื่องอํานวยความสะดวก 
(Facilities) เชน อุปกรณฝกความทนทานของหัวใจและการไหลเวียน
ของโลหิต อุปกรณฝกความแข็งแรงของกลามเนื้อและหองสตูดิโอกลุม
การออกกําลังกาย หองบริการล็อคเกอร ที่ทันสมัยและเพียงพอ 

 
 
 
 

* 

     

4. ทรัพยากรทางดานสารสนเทศ        

     - ควรนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) มาใชในการบริการ *      
         - ควรใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการบริการ เชน 
บัตรที่มีบารโคด หรือการแสกนลายนิ้วมือในการเขารวมกิจกรรมของ
สมาชิก 

 
* 

     

         - มีการประชาสัมพันธขาวสารผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ *      
         - มีระบบควบคุม/บันทึกขอมูลที่สามารถนํามาใชเพื่อการบริหาร
โดยการปรับปรุงใหทันสมัย (Update) ทุกสัปดาห 

 
* 

     

5. การตลาดและสวนประสมทางการตลาด       

         - มีการกําหนดกลยุทธการตลาดเพื่อใหสมาชิกทราบเปนระยะ *      
         - กําหนดสวนโปรโมชั่น เชน 
              - ลดคาบํารุงแกครอบครัวและหมูคณะ   

*      

              - ลดคาบริการหรือแจกคูปอง กรณีที่ใชบริการสม่ําเสมอ *      
              - ใหบริษัทเอกชนติดปายประกาศประชาสัมพันธ *      
              - จัดเปนแหลงประชาสัมพันธสินคาของบริษัท เชน  
เคร่ืองออกกําลังกาย อาหารเพื่อสุขภาพ 

 
* 

     

                      กลุมมาตรฐานของสถานประกอบกิจการ       

1. มาตรฐานเกี่ยวกับผูดําเนินการและผูใหการบริการ       

          - มีคุณสมบัติตามเกณฑมาตรฐานตามพระราชบัญญัติ 
สาธารณสุข (สถานบริการ พ.ศ. 2509)              

*      
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           - จัดทําคูมือการปฏิบัติงาน และมีการจัดอบรมตามลักษณะงาน *      
           - มีการตรวจสอบ ประเมินผูดําเนินการและผูใหการบริการเปน
ระยะ ๆ 

*      

          - มีการนิเทศ/ควบคุมการปฏิบัติงาน ใหเปนไปตามหลักการที่
กําหนดเปนระยะ 

*      

2.  มาตรฐานเกี่ยวกบัการบริการ อปุกรณ การกําหนดราคา       

    2.1 การบริการ       

          - มีการตรวจสุขภาพกอนเร่ิมใชบริการ *      
          - มีการกําหนดและออกแบบการออกกําลังกายใหแกผูใชบริการ *      
          - มีการจัดทําบอรดแนะนําวิธีการใชเครื่องมือใหแก 
ผูใชบริการ 

*      

          - มีบอรดใหความรูเกี่ยวกับการออกกําลังกายและ 
ขอควรระวังในการออกกําลังกาย 

*      

          - มีระบบการจัดการกับผูปวยภาวะฉุกเฉินและมี 
อุปกรณชวยชีวิตเบื้องตน 

*      

          - มีการตรวจสอบคุณภาพ/ความปลอดภัยของ 
เคร่ืองมือและสถานที่จัดตั้งอุปกรณเปนประจํา 

*      

          - มีแผนงานบํารุงรักษาอุปกรณและสถานที่ใหไดมาตรฐาน
ปลอดภัยและพรอมที่จะใชงาน 

*      

          - มีการจัดเจาหนาที่ดูแลใหคําแนะนําการใช 
เคร่ืองมือตลอดเวลา 

*      

    2.2 การจัดอุปกรณ       

          - มีอุปกรณฝกความทนทานของหัวใจและการ- 
ไหลเวียนของโลหิตที่ทันสมัยและเพียงพอ 

*      
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         - มีอุปกรณฝกความแข็งแรงของกลามเนื้อที่ 
หลากหลายและเพียงพอ 

*      

         - มีอุปกรณทดสอบสมรรถภาพทางกายที่มีความ 
เที่ยงตรง 

*      

         - มีอุปกรณออกกําลังกายที่ไดรับความนิยมไวบริการตาม 
ความสนใจ เชน หวงฮูลา ลูกบอล เบาะโยคะ 

*      

         - มีหองอบไอน้ํา หองซาวนาที่ไดมาตรฐาน  *      
         - มีหองอาบน้ําที่เพียงพอ *      
         - มีล็อคเกอรบริการ *      
         - มีบริการผาเช็ดตัว และชุดออกกําลังกาย *      

    2.3 การกําหนดราคา       

         - ถาเปนนักเรียน นักศึกษา ราคาจะต่ําสุด *      
         - ถาเปนบุคลากรภายในราคาจะสูงกวานักเรียน นักศึกษา *      
         - ถาเปนบุคคลภายนอกราคาสูงกวาหนวยงาน *      
         - หนวยงาน/สถาบันภายนอกคิดอัตราที่เหมาะสมแตถูกกวา 
บุคคลภายนอก 

*      

         - บุคคลภายนอกสมัครเปนครอบครัว/หมูคณะ ราคาจะลดลงตาม
ความเหมาะสม 

*      

3. มาตรฐานเกี่ยวกับสถานที่ ลักษณะอาคาร และการสุขาภิบาล       

    3.1 สถานที่ตั้งอาคารและสุขาภิบาล       

         - จัดสภาพแวดลอมใหนาอยู ถูกสุขลักษณะ และมีความ 
ปลอดภัย 

*      

         - จัดปายแสดงเสนทางปกติและฉุกเฉิน *      

         - จัดหองออกกําลังกายที่เปนหองปรับอากาศ *      

         - มีผิวพื้นที่ทนทาน ยืดหยุน และปลอดภัย *      
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         - มีขนาดของบริเวณที่เหมาะสมกับการติดตั้งอุปกรณและ 
การจราจรในการใชบริการ 

*      

         - มีการจัดสัดสวนของพื้นที่ใชสอยโดยการแยกออกจากกัน  
ระหวาง หองพักรอ หองอานหนังสือ หองตรวจสุขภาพ  
หองพบปะสังสรรค หองกาแฟและอาหารกลางวัน 

*      

         - มีอุปกรณสื่อโสตเพื่อความบันเทิงและผอนคลายขณะใช 
บริการ  

*      

         - มีบอรดแนะนําการใชบริการและเสริมความรู *      
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ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  กรุณาเขียนความคิดเห็นของทานเพิ่มเติมในเรื่องรูปแบบที่ดีของการจัดการสถานประกอบ 
                กิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกาํลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
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