
                                                                                                                                                           

บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจยัเร่ืองรูปแบบการจัดการสถานประกอบกิจการเพือ่สุขภาพดานการออกกําลังกาย
ในมหาวิทยาลยัราชภัฏ เปนการวิจยัและพฒันา (Research and Development) โดยผูวิจัยมีวิธีการ
ดําเนินการวิจยัแบงออกเปน 7 ขั้นตอน ดังนี้คือ  
 

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1  การศึกษารูปแบบและการประเมินขอมูลความตองการจําเปนในการพัฒนา
รูปแบบการจดัการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวทิยาลัยราชภัฏ   
โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
 1. ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ตํารา และงานวิจัยทีเ่กีย่วของทั้งในประเทศไทยและ
ตางประเทศเกีย่วกับการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย  
 2. ศึกษาดูงานการจัดการสถานประกอบกจิการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย 
ในประเทศไทย จํานวน 13 แหง      
 - มหาวิทยาลัยมหิดล ศาลายา 
 - จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 - มหาวิทยาลัยขอนแกน    
 - มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
 - มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง   
 - มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 
 - มหาวิทยาลัยศรีปทุม    
 - มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
 - มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสิุต               
 - มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
 - มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒประสานมิตร  
 - ศูนยออกกําลังกายฟตเนสเฟริ์ส  เดอะมอลล งามวงศวาน 
 - ศูนยออกกําลังกายแคลิฟอรเนีย สีลม 
 และตางประเทศ จํานวน 5 แหง  
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 - มหาวิทยาลัยพลศึกษา ปกกิง่ ประเทศจีน 
 - ศูนยเยาวชน ไทเป ประเทศไตหวนั 
 - มหาวิทยาลัยมาเลเซีย กัวลาลัมเปอร ประเทศมาเลเซีย     
 - โรงเรียนกฬีา ประเทศสิงคโปร 
 - มหาวิทยาลัยลิงคอลน ไครเซริส ประเทศนิวซีแลนด 
 3. สัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานการจัดการสถานประกอบกจิการเพื่อสุขภาพดานการ 
ออกกําลังกาย จํานวน 4 ทาน 
  3.1 นายถาวร  กมุทศรี  ผูอํานวยการสํานักงานบริการกิจกรรมนักกฬีาวิทยาลัย 
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการกีฬา 
  3.2 นายชลชัย  อานามนารถ  ผูอํานวยการศิริราช ฟตเนสเซ็นเตอร 
  3.3 นายพรเทพ  ราชรุจิทอง  ประธานศูนยพัฒนาและบรกิารรายวิชากิจกรรม   
พลศึกษา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
  3.4 นางสมศรี  ลีละวณิช   ผูจัดการศูนยฟตเนส การกฬีาแหงประเทศไทย 
 4. ประเมินผลโครงการการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 33 แหง โดยใชแบบประเมินขอมูลความตองการจําเปนในการพัฒนา
รูปแบบการจดัการสถานประกอบกจิการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 
 5. เขารวมประชุมสัมมนาทางวิชาการเรื่องการจัดการศูนยออกกําลังกายในสถาบันอุดมศึกษา
กับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จํานวน 1 คร้ัง ทําใหไดรับความรูในเรื่องการจดัการศูนย 
ออกกําลังกายในสถาบันอุดมศึกษา  
 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษารูปแบบการจัดการและการคนหาสถานประกอบกิจการ 
เพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวทิยาลัยราชภัฏ ท่ีประสบความสาํเร็จในการจัดการ       
 ในขั้นตอนนี้  ไดใชเกณฑทฤษฎีหนาที่ทางการบริหารจดัการ (POLC) การจัดการ
ทรัพยากรทางการจัดการและมาตรฐานของสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย
มาเปนแนวทางปฏิบัติ โดยเลือกตัวแทนจากกลุมราชภัฏภาคตาง ๆ ของประเทศไทย และไดใช
เครื่องมือการวจิัย คือการสัมภาษณ ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้  
 1. สัมภาษณผูจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย 
ในมหาวิทยาลยัราชภัฏสวนดุสิต  
 2. สัมภาษณผูจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย 
ในมหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร 
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 3. สัมภาษณผูจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย 
ในมหาวิทยาลยัราชภัฏกําแพงเพชร 
 4. สัมภาษณผูจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย 
ในมหาวิทยาลยัราชภัฏอุตรดติถ 
 5. สัมภาษณผูจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย 
ในมหาวิทยาลยัราชภัฏสุราษฎรธานี 
 ขั้นตอนที่ 3 การรางรูปแบบการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการ 
ออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 ในขั้นตอนนี้ มีรายละเอียดของการรางรปูแบบการจัดการสถานประกอบกิจการ โดยการ
วิเคราะหขอมูลจากขั้นตอนที่ 2 รวมทั้งใชทฤษฎีทางการจัดการเพิ่มเติม และสามารถจัดเปนกลุม
ขององคประกอบการจัดการได 3 กลุม ดังนี้ 
 กลุมที่ 1 การจดัการบริหาร มีรายละเอียดดังนี ้
 - การวางแผน (Planning)  
 - การจัดองคการ (Organizing) 
 - การนํา (Leading) 
 - การควบคุม (Controlling) 
 กลุมที่ 2  การจัดทรัพยากรทางการจัดการ (Resource Management) มีรายละเอียด ดังนี ้
 - ทรัพยากรมนุษย (Human Resource) 
 - ทรัพยากรทางการเงิน (Financial Resource) 
 - ทรัพยากรทางกายภาพ (Physical Resource) 
 - ทรัพยากรทางสารสนเทศ (Information Resource) 
 - สวนประสมทางการตลาด (Maketing Mix) 
 กลุมที่ 3 มาตรฐานของสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย 
(Standard of Fitness Center) มีรายละเอียด ดังนี้  
 - ผูดําเนินงานและผูใหบริการ  
 - การจัดบรกิาร อุปกรณ และการกําหนดราคา 
 - สถานที่ตั้ง ลักษณะอาคารและการสุขาภิบาล 
 - ความปลอดภัย 
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 ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนารูปแบบการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการ 
ออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยผูเชี่ยวชาญ  
 ผูวิจัยไดนํารางรูปแบบการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย 
ไปศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญจํานวน 22 คน ตามกระบวนการเทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 
(Modified Delphi Techniques) เก็บรวบรวมขอมูลจํานวน 3 รอบ โดยรอบที่ 1 เปนการสัมภาษณ 
รอบที่ 2 นําขอมูลที่ไดรับจากรอบที่ 1 มาทําเปนแบบสอบถาม และรอบที่ 3 ใชแบบสอบถาม 
ในรอบที่ 2 โดยเพิ่มตําแหนงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทล ระบุตําแหนงของผูตอบ 
ดังรายละเอยีดการดําเนนิการวิจัยแตละรอบดังตอไปนี้  
 รอบท่ี 1  
 ศึกษาความคดิเห็นจากผูเชี่ยวชาญ โดยวิธีการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ โดยนํารางรูปแบบ
การจัดการสถานประกอบกจิการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย มาจัดทําเปนแบบสัมภาษณ 
กับกลุมผูเชี่ยวชาญ  
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร คือผูเชี่ยวชาญดานการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการ 
ออกกําลังกาย  จํานวน 26 คน และกลุมตวัอยาง จํานวน 22 คน ทั้งนี้เพราะมีความรูความสามารถ
และประสบการณในเรื่องนีอ้ยางแทจริง และมีระดบัความเปนเอกพนัธของกลุม โดยใชการสัมภาษณ 
เพื่อเปนการระดมความคิดเหน็  ไดความคิดที่สรางสรรคและไดแนวทางการพัฒนารูปแบบ 
การจัดการสถานประกอบกจิการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย  
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพ  
 การสัมภาษณ (Interview) ผูวิจยัไดจัดทําแบบสัมภาษณปลายเปด พรอมดวยเทปบันทกึเสียง 
และแบบบนัทกึการสัมภาษณ  
 แบบสัมภาษณ แบงเปน 2 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 เปนขอคําถามเกี่ยวกับสถานภาพและ
ขอมูลทั่วไปของผูเชี่ยวชาญ ประกอบดวย วุฒิทางการศึกษา สาขาวิชา ตําแหนง สถานที่ทํางาน/  
ที่อยู โทรศัพท โทรสาร อีเมล  และตอนที่ 2 เปนการสัมภาษณ แนวความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับรูปแบบการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ วาดวยการจัดการบรหิาร การจัดการทรัพยากรทางการจัดการ และมาตรฐานของสถาน
ประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภฏั 
 การรวบรวมขอมูล  
 การเก็บรวบรวมขอมูล รอบที่ 1 การดําเนนิการโดยวิธีการสัมภาษณ มขีั้นตอนดังนี้  
 1. การสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ จํานวน 22 คน  
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  1.1 ทําหนังสือถึงคณะวิทยาศาสตรการกีฬา มหาวิทยาลัยบรูพา เพื่อขอใหทําหนังสือ
เชิญเปนผูเชี่ยวชาญดานเครื่องมือ และขอความอนุเคราะหนัดหมายเวลาในการใหสัมภาษณ จากนั้น
สงแบบสัมภาษณใหผูเชี่ยวชาญศึกษากอนประมาณ 1 สัปดาห  
  1.2 ขั้นสัมภาษณ ไปพบผูเชีย่วชาญ ตามวนั เวลา และสถานที่ที่ไดนัดหมาย พรอมทัง้
ขออนุญาตบันทึกเทปและจดบันทึกการสัมภาษณ  
  1.3 ขั้นปดการสัมภาษณ เมื่อสัมภาษณสิ้นสุดลงพรอมชี้แจงวาหลังจากนําขอมูล 
ที่ไดรับจากการสัมภาษณไปรางเปนแบบสอบถาม และนาํมาใหผูเชี่ยวชาญใหขอมูลอีก จํานวน  
2 รอบ  
  1.4 ระยะเวลาดําเนินการ ระหวางเดือนธันวาคม 2553 ถึง เดือนมกราคม พ.ศ. 2554  
 การวิเคราะหขอมูล  
 การวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณในรอบที่ 1 ซ่ึงเปนขอคําถามเกี่ยวกับสถานภาพและ
ขอมูลทั่วไปของผูเชี่ยวชาญ ผูวิจัยใชคาสถิติและรอยละ สําหรับขอมูลท่ีไดรับจากสมัภาษณ นํามา
วิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) และจัดทําเปนแบบสอบถามฉบับที่ 1 เพื่อนําไปเก็บขอมูล
จากผูเชี่ยวชาญ ในรอบที่ 2 ตอไป  
                รอบท่ี 2   
 ศึกษาความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญโดยนาํขอมูลที่ไดรับจากรอบที่ 1 มาวเิคราะหจดัทํา
เปนแบบสอบถามและนําไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางเดิม  
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยและตรวจสอบคุณภาพ  
 ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ เปนแบบสอบถาม
ฉบับที่ 1 โดยนําขอมูลที่ไดมาจากการสัมภาษณในรอบที่ 1 มาวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content 
Analysis) ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจยัเพิ่มเติม และพัฒนาเปนแบบสอบถามมาตรประมาณคา  
5 ระดับ (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิรท (พวงรัตน ทวรัีตน, 2540, หนา 169) ในแตละระดับ
คะแนนมีความหมาย ดังนี ้
 5 หมายถึง เห็นดวยทุกประการ  
 4 หมายถึง เห็นดวยเปนสวนใหญ  
 3 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง  
 2 หมายถึง คอนขางไมเหน็ดวย  
 1 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  
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 แบบสอบถามเปนขอคําถามเกี่ยวกับการจัดการสถานประกอบกิจการเพือ่สุขภาพ 
ดานการออกกาํลังกาย เพื่อใหผูเชี่ยวชาญไดแสดงความคดิเห็นและใหขอเสนอแนะ จาํนวน 3 กลุม 
119 องคประกอบ ดังตารางที่ 14 
 
ตารางที่ 14  แบบสอบถามจําแนกตามกลุมการจัดการ 

ลําดับท่ี กลุมตาง ๆ จํานวนขอขององคประกอบ 
1 กลุมการจัดการบริหาร 47 
2 กลุมการจัดการทรัพยากรทางการจัดการ 39 
3 กลุมมาตรฐานของสถานประกอบกิจการฯ 33 

 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยนําแบบสอบถามฉบับที่ 1 สงใหกับผูเชีย่วชาญ
ดานเครื่องมือ จํานวน 6 คน  และคณะกรรมการที่ปรึกษา จํานวน 2 คน ตรวจสอบความถูกตองและ
ความเปนไปได  
 การรวบรวมขอมูล  
 ผูวิจัยสงแบบสอบถามฉบับที่ 1 ไปใหผูเชีย่วชาญทั้ง 22 คน ทางไปรษณียและสงดวย
ตนเอง พรอมทั้งนัดหมายขอรับแบบสอบถามกลับคืนไดรับคืน จํานวน 22 ฉบับ โดยดําเนนิการ
ระหวางเดือนเมษายน ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2554 
 การวิเคราะหขอมูล  
 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดรับมาจากการตอบแบบสอบถามจากรอบที่ 2 ของผูเชี่ยวชาญ มาหาคา
ทางสถิติโดยการคํานวณคามธัยฐาน (Median) คาพิสัยระหวางควอไทล (Interquartile Range)  
มีรายละเอียด ดังนี้  
 1. คามัธยฐาน (Median) จากแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซ่ึงมีคา 
มัธยฐานของคาํตอบในแตละขอที่คํานวณไดดังนี้  
 4.50 ขึ้นไป หมายความวา  เห็นดวยทุกประการ 
 3.50-4.49 หมายความวา  เห็นดวยเปนสวนใหญ 
 2.50-3.49 หมายความวา  เห็นดวยปานกลาง  
 1.50-2.49 หมายความวา  คอนขางไมเหน็ดวย 
 ต่ํากวา 1.50 หมายความวา  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  
 2. คาพิสัยระหวางควอไทล (Interquatile Range) คือ คาความแตกตางระหวางควอไทล 
ที่ 3 กับควอไทลที่ 1 กําหนดเกณฑพิจารณาไวดังนี ้
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 0.01-0.99 หมายถึง มีความคิดเหน็สอดคลองกันสูงถึงสูงมาก 
 1.00-1.50 หมายถึง มีความคิดเหน็สอดคลองกันปานกลาง  
 1.50 ขึ้นไป หมายถึง มีความคิดเหน็สอดคลองกันต่ํามากหรือไมสอดคลองกัน  
 การพิจารณาขอความที่นํามากําหนดเปนรปูแบบการจัดการสถานประกอบกิจการ 
เพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย ผูวจิัยใชขอความที่มีคามัธยฐาน (Median) ตั้งแต 3.50 ขึ้นไป  
และคาพิสัยระหวางควอไทล (Interquatile Range) ตั้งแต 1.50 ลงมา ซ่ึงถือวาขอความนั้น
ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็น เหน็ดวยเปนสวนใหญและมีความสอดคลองกันสูง 
            รอบท่ี 3   
 ศึกษาความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญเพื่อยนืยนัคําตอบเดิมหรืออาจเปลี่ยนแปลงคําตอบ 
และผูวิจยัจะไดนําไปจดัทําเปนรูปแบบการจัดการบริหารสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการ
ออกกําลังกาย  
 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  
 ลักษณะของเครื่องมือที่ใชในการศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเปนแบบสอบถาม
ฉบับที่ 2 โดยใชแบบสอบถามและขอคําถามจากรอบที่ 2 มาหาคาทางสถิติ และคํานวณคามัธยฐาน 
(Median) คาพิสัยระหวางควอไทล (Interquartile Range) พัฒนาเปนแบบสอบถามฉบับที่ 2 และ
เพิ่มตําแหนงคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทล ระบุตําแหนงของคําตอบของผูเชี่ยวชาญ 
แตละทานในแบบสอบถาม และเพิ่มชองระบุเหตุผลในสวนทายของแตละขอคําถาม กรณีที่คําตอบ
แตกตางไปจากความคิดของผูเชี่ยวชาญทานอื่น ถาหากเห็นดวยกับความคิดของกลุมผูเชี่ยวชาญ 
ก็สามารถเลือกเปลี่ยนระดับความคิดเหน็ของตนได  
 การรวบรวมขอมูล  
 ผูวิจัยสงแบบสอบถามฉบับที่ 2 ไปใหผูเชีย่วชาญซึ่งเปนประชากรและกลุมตัวอยางเดิม
ทั้ง 22 คน ทางไปรษณยีและสงดวยตนเอง พรอมทั้งนัดหมายขอรับแบบสอบถามกลับคืน ระหวาง
เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2554 
 การวิเคราะหขอมูล  
 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดรับมาจากการตอบแบบสอบถามจากรอบที่ 3 มาดําเนินการดังตอไปนี้ 
 ขอมูลที่เกี่ยวกบัรูปแบบการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลัง
กาย วิเคราะหโดยการคํานวณคามัธยฐาน (Median) คาพิสัยระหวางควอไทล (Interquartile Range)  
 คําตอบในรอบที่ 3 ซ่ึงเปนคําตอบรอบสุดทาย ภายหลังการหาคาทางสถิติแลว ผูวิจยัจะ
ไดแปลผลตามเกณฑที่กําหนดไวโดยนําขอความที่ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 22 คน มีความเห็นดวย 
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ในระดบัมากและมากที่สุด (คามัธยฐาน ตั้งแต 3.50 ขึ้นไป) และมีความสอดคลองกัน (คาพิสัย
ระหวางควอไทลนอยกวา 1.50) มาสรุปผลและจัดทําเปนกรอบแนวคิดในการปฏิบัติงานการจัดการ
สถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลยัราชภัฏ และนําไปประเมนิ
ความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปปฏิบัต ิโดยการสํารวจความคิดเห็นของผูจัดการสถานประกอบ
กิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏตอไป 
 ขั้นตอนที่ 5 การประเมินความเปนไปไดในการนํารปูแบบไปปฏิบตัิ  
 การประเมินรปูแบบโดยการสํารวจความคดิเห็นของผูจดัการสถานประกอบกิจการ 
เพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวทิยาลัยราชภัฏ เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและ 
ความเปนไปไดในการนํารูปแบบการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย
ไปปฏิบัติ  
 การสํารวจความคิดเห็นของผูจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกาํลัง
กายในมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยใชวิธีการสนทนากลุมและการใชแบบสอบถาม  

   ประชากรและกลุมตัวอยาง  
   ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนผูจัดการในสถานประกอบกจิการ

เพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวทิยาลัยราชภัฏ จํานวน 8 คน  (เปนขนาดของกลุมที่มี
ความเหมาะสม ที่จะกอใหเกิดการถกประเด็นปญหาและการเสวนากลุม) 

   เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยและตรวจสอบคุณภาพ  
   ลักษณะของเครื่องมือ ผูวิจัยนํารูปแบบทีส่รางขึ้นมาแลวไปสนทนากลุม  และนํามาจัดทํา

เปนคําถาม นําไปสํารวจความคิดเห็นของผูจัดการฯ โดยใชมาตรประมาณคา (Rating Scale)   
5 ระดับ  ดังนี้  
 5 หมายถึง  นําไปปฏิบัติไดมากที่สุด  
 4 หมายถึง  นําไปปฏิบัติไดมาก  
 3 หมายถึง  นําไปปฏิบัติไดปานกลาง  
 2 หมายถึง  นําไปปฏิบัติไดนอย 
 1 หมายถึง  นําไปปฏิบัติไดนอยที่สุด  
 กรณีที่ผูจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ ปฏิบัติไมไดผูวจิัยใหใสไวในชอง (0) ซ่ึงหมายถึง นําไปปฏิบัติไมได 
 แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 เปนขอคําถามเกี่ยวกับสถานภาพ 
ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกเปนอายุ เพศ  ตําแหนงทางวิชาการ ตาํแหนงทางการบริหาร 
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ในหนวยงาน ระดับการศึกษาทั่วไป ระยะในเวลาการดํารงตําแหนงทางการบริหารในหนวยงาน
ปจจุบัน    
 ตอนที่ 2  เปนคําถามเกี่ยวกบัความคิดเหน็เกี่ยวกับการจดัการสถานประกอบกจิการ 
เพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวทิยาลัยราชภัฏ  
 ตอนที่ 3  เปนขอคําถามปลายเปดเกี่ยวกับขอเสนอแนะของผูจัดการสถานประกอบ
กิจการเพื่อสุขภาพที่มีตอการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย 
ในมหาวิทยาลยัราชภัฏ  
 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยไดนําเสนอตออาจารยที่ปรึกษา ดุษฎีนิพนธ
ตรวจสอบกอนสงใหผูจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย 
ในมหาวิทยาลยัราชภัฏที่เปนกลุมตัวอยางตอไป 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การสํารวจความคิดเห็นของผูจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย
ในมหาวิทยาลยัราชภัฏ เก็บรวบรวมขอมูล ดังตอไปนี้  
 1. ขอหนังสือจากคณะวิทยาศาสตรการกีฬา มหาวิทยาลัยบูรพา เพื่อขอความอนุเคราะห
จากผูจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ซ่ึงเปน
กลุมตัวอยาง  
 2. สงแบบประเด็นการสนทนากลุมและแบบสอบถามทางไปรษณยีถึงผูจัดการสถาน
ประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภฏั ดําเนินการระหวาง 
เดือนสิงหาคม  ถึง เดือนตุลาคม พ.ศ. 2554 
 3. โทรศัพทถึงผูจัดการบางแหง เพื่อขอความอนุเคราะหในการจัดการสนทนากลุม 
และตอบแบบสอบถาม และสงแบบสอบถามกลับมายังผูวิจัยภายในระยะเวลาที่กําหนด  
 4. ไดรับแบบสอบถามได จํานวน  8 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
 5. นําขอมูลที่ไดรับทั้งหมดไปวิเคราะหขอมูลตอไป  
 การวิเคราะหขอมูล  
 แบบสอบถามผูจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย 
ในมหาวิทยาลยัราชภัฏ ใชการวิเคราะหขอมูล ดังนี้  
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปเกีย่วกบัผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหดวยคาสถิติ รอยละ  
 ตอนที่ 2  ขอคําถามเกี่ยวกับระดับความคดิเห็นเกีย่วกับการจัดการสถานประกอบ 
กิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏในการนําไปปฏบิัติในสถาน
ประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภฏัดําเนินการดงันี้  
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 ระดบัความคิดเหน็ตองการนาํไปปฏิบัติไดทั้ง 5 ระดับ ผูวจิัยคํานวณหาคาความถี่ คารอยละ 
คาเฉลี่ย (Mean) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป   
 สวนระดับความคิดเห็นตอการนําไปปฏิบัติไมได (0) ผูวจิัยคํานวณหาคารอยละของ
จํานวนของผูตอบในแตละขอคําถาม  
 สําหรับคาความถี่ที่นําไปปฏิบัติได คํานวณหาคาเฉลี่ย (Mean) โดยใชเกณฑกําหนด 
คาคะแนนเฉลี่ย ดังนี้  
 4.50-5.00 ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสมและมีความเปนไป
ไดในการนําไปปฏิบัติไดมากที่สุด  
 3.50-4.49 ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสมและมีความเปนไป
ไดในการนําไปปฏิบัติไดมาก  
 2.50-3.49 ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสมและมีความเปนไป
ไดในการนําไปปฏิบัติไดปานกลาง  
 1.50-2.49 ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสมและมีความเปนไป
ไดในการนําไปปฏิบัติไดนอย  
 1.00-1.49 ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาขอความนั้นมีความเหมาะสมและมีความเปนไป
ไดในการนําไปปฏิบัติไดนอยที่สุด 
 ตอนที่ 3  เปนคําถามปลายเปดเกีย่วกับขอเสนอแนะ ใชวิเคราะหเนื้อหา (Content 
Analysis) และคํานวณดวยคาความถี่และรอยละ 
 เกณฑในการคัดเลือกขอความนํามาพฒันาเปนรูปแบบทีส่มบูรณ  
 พิจารณาคัดเลือกขอความทีผู่จัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลัง
กายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ เห็นวามีระดับความเหมาะสมและมีความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ
อยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย 3.50 ขึ้นไป)  
 นอกจากนี้ ยังไดพิจารณาความคิดเห็นของผูจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพ 
ดานการออกกาํลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่มีตอรูปแบบในขอที่ไมสามารถนําไปปฏิบัติไดเปน
รายขอ มาประกอบการพิจารณาในขอทีไ่มนําไปปรับปรุงในรูปแบบดวย  
 ขั้นตอนที่ 6 การจัดทําคูมือเชิงปฏิบตัิการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออก
กําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
 การจัดทําคูมือเชิงปฏิบัติการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย 
ในมหาวิทยาลยัราชภัฏ ผูเขียนไดจดัทําขึ้นตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญและผูจัดการสถาน
ประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย โดยยึดแนวทางการเขยีน การวางโครงเรื่องหรือ
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โครงราง ตามแนวการเขียนคูมือการปฏิบัติงานของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 
([ก.พ.ร.], 2552, หนา 54) 
 ขั้นตอนที่ 7 การประเมินความเปนไปได ในการนําคูมือเชิงปฏิบ ัติการฯ ไปปฏิบัติจาก
ผูจัดการสถานประกอบกิจการฯ 
 การประเมินความเปนไปได ในการนําคูมอืเชิงปฏิบ ัติการฯ ไปปฏิบัติจากผูจัดการสถาน
ประกอบกิจการฯ โดยการสํารวจความคดิเห็น จํานวน 8 คน  
 

สรุปขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
 สรุป ขั้นตอนการดําเนนิการวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการจดัการสถานประกอบกจิการ 
เพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวทิยาลัยราชภัฏแสดงในตารางที่ 15 และในภาพที่ 16

 
 
 



                                                                                                                                                           

ตารางที่ 15 ขั้นตอนและวิธีดําเนินการวิจยั  

 

ขั้นตอนการวิจัย วิธีการศึกษาวิจัย กลุมตัวอยาง เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษารูปแบบการจัดการ
สถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการ
ออกกําลังกาย 

1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่
เกี่ยวของ  
2. ดูงานการจัดการในสถานประกอบกิจการทั้งภายในและ  
ภายนอกประเทศ  
3. สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  
4. ประเมินความตองการจําเปน  
5. เขารวมประชุมสมัมนาทางวิชาการ 

1. ผูทรงคุณวุฒิ 4 ทาน  
2. สถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออก
กําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 33 แหง  

1. แบบสัมภาษณ 
2. แบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ  

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษารูปแบบการจัดการ
และการคนหาสถานประกอบกิจการเพื่อ
สุขภาพดานการออกกําลังกายที่ประสบ
ความสําเร็จในการจัดการ 

1. สัมภาษณผูจัดการและเจาหนาที่มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กําแพงเพชร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ และมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสุราษฎรธานี 

ผูจัดการและเจาหนาที่สถานประกอบกิจการฯ  
แหงละ 2 คน รวม 10 คน  
   

1. แบบสัมภาษณ 
2. แบบสังเกต 
 
 

ขั้นตอนที่ 3 การรางรูปแบบการจัดการ 1. การรวบรวมขอมูลตาง ๆ จากขั้นตอนที่ 1 และที่ 2  สังเคราะห+วิเคราะหขั้นตอนจาก 1 และ 2 
ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนารูปแบบ 1. ศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดวย เทคนิคเดลฟาย

แบบปรับปรุง (Modified Delphi Techniques)  
ผูเชี่ยวชาญจากสถานประกอบกิจการที่เปน
นักวิชาการและมีประสบการณอยางนอย 5 ป 
จํานวน 22 คน 
  

1. แบบสัมภาษณ รอบที่ 1 
2. แบบสอบถามมาตรประมาณคา 5 ระดับ  
    ในรอบที่ 2 และรอบที่ 3 
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ตารางที่ 15 (ตอ) 

 

ขั้นตอนการวิจัย วิธีการศึกษาวิจัย กลุมตัวอยาง เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย 
ขั้นตอนที่ 5 การประเมินรูปแบบ การประเมินรูปแบบเพื่อศึกษาความเหมาะสมและความ

เปนไปไดในการนํารูปแบบไปปฏิบัติในสถานประกอบ
กิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราช
ภัฏ 

 ผูจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดาน
การออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 
8 คน 

แบบประเด็นการสนทนากลุมและ
แบบสอบถามที่พัฒนามาจากกระบวนการ
เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 

ขั้นตอนที่ 6 การจัดทําคูมือเชิงปฏิบัติการ 
สถานประกอบกิจการฯ 

นํารูปแบบการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดาน
การออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่มีความเหมาะสม
และมีความเปนไปไดในการไปปฏิบัติมาศึกษาถึงงานและ
หนาที่ตาง ๆ เพื่อจัดทําคูมือเชิงปฏิบัตกิารฯ   

 วิเคราะหจากขั้นตอนที่ 5 

ขั้นตอนที่ 7 ประเมนิความเปนไปไดใน
การนําคูมือเชิงปฏบิัติการฯ ไปปฏิบัติ 

การประเมินความเปนไปไดของคูมือเชิงปฏิบัติการฯ  ที่
สามารถนําไปปฏิบัติไดของผูจัดการสถานประกอบกิจการ
เพื่อสุขภาพฯ 

ผูจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดาน
การออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 
8 คน 

แบบประเด็นการสนทนากลุมและ
แบบสอบถามความพึงพอใจตามมาตร
ประมาณคา (Rating Scale) ของลิเคิรท 
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ขั้นตอนที่ 1 ศึกษารูปแบบและประเมินขอมูลความตองการจําเปนในการพัฒนารูปแบบการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อ
สุขภาพดานการออกกําลังกาย 

 
ขั้นตอนที่ 2 ศึกษารูปแบบการจัดการและการคนหาสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏที่ประสบความสําเร็จในการจัดการ 

 
ขั้นตอนที่ 3 รางรูปแบบการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ประกอบดวยหนาที่การจัดการ ทรัพยากรทางการจัดการ  มาตรฐานของสถานประกอบกิจการสวนประสมทาง
การตลาดและนโยบายของมหาวิทยาลัยราชภัฏเกี่ยวกับสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกาย 

 
ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนารูปแบบการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

โดยผูเชี่ยวชาญดายเทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                     
 

 
 
 
ภาพที่ 17  ขั้นตอนและวิธีการวิจัยเร่ืองรูปแบบการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพ 
                   ดานการออกกําลังกายในมหาวทิยาลัยราชภัฏ 

 รูปแบบการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

กรอบแนวทางในการปฏิบัติงานการจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพ
ดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

 คูมือเชิงปฏิบัติการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพ  
ดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ขั้นตอนที่ 5           ประเมินความเปนไปไดในการนํารูปแบบไปปฏิบัติจากผูจัดการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการ 
                               ออกกําลังกายโดยวิธีการสนทนากลุมและการตอบแบบสอบถาม 

ขั้นตอนที่ 6        การจัดทําคูมือเชิงปฏิบัติการสถานประกอบกิจการเพื่อสุขภาพดานการออกกําลังกายในมหาวิทยาลัยราชภฏั 

ขั้นตอนที่ 7        การประเมินความเปนไปไดในการนําคูมือเชิงปฏิบัติการฯ ไปปฏิบัติจากผูจัดการ 

 
 
 


