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จันทรประเสรฐิ  ประธานกรรมการที่ปรึกษาวทิยานพินธ  ผูชวยศาสตราจารย ดร.รุงรัตน   

ศรีสุริยเวศน กรรมการที่ปรึกษา ที่กรุณาใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางทีถู่กตอง ตลอดจนแกไข

ขอบกพรองตาง ๆ ดวยความละเอียดถีถ่วน และเอาใจใสดวยดีเสมอมา ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งเปน

อยางยิ่ง จึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี ้
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คุณวิเศษ  วริศรางกูล ที่กรุณารับเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมอืที่ใชในการวจิัย

คร้ังนี้ และขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.สุวรรณา  จนัทรประเสริฐ อีกครั้งทีก่รุณาให 
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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล สภาพการทํางาน  

และการสนับสนุนดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทํางานขององคการกับคุณภาพชีวิตการทํางาน

ของแรงงานสตรีในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดนครราชสีมา กลุมตัวอยางเปนแรงงานสตรีระดับปฏิบัติการที่

ปฏิบัติงานในโรงงานอุตสาหกรรมขนาด 200 คนขึ้นไป ในประเภทอุตสาหกรรมสิ่งทอ อุตสาหกรรม

อิเล็กทรอนิกส และอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ จํานวน 448 คน ทําการสุมตัวอยางแบบหลาย

ขั้นตอน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม แบงเปน 4 สวน ประกอบดวย ขอมูล 

สวนบุคคล สภาพการทํางาน การสนับสนุนดานความปลอดภัยและอาชวีอนามัยในการทาํงานขององคการ 

และคุณภาพชวีิตการทํางาน คาสัมประสิทธิแ์อลฟาของครอนบาคของแบบสอบถามดานการสนับสนุนดาน

ความปลอดภัยและอาชวีอนามัยในการทํางานขององคการ เทากับ .93 และแบบสอบถามดานคุณภาพชวีิต

การทํางาน เทากับ .94 ใชสถิติทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยดวยการทดสอบคาที และทดสอบ 

ความแปรปรวนทางเดียว 

 ผลการวิจัย พบวา แรงงานสตรีมีคุณภาพชวีิตการทํางานภาพรวมอยูในระดับปานกลาง   

การสนับสนุนดานความปลอดภัยและอาชวีอนามัยในการทาํงานขององคการอยูในระดับปานกลาง  

แรงงานสตรีที่มีอายุ อายุงาน ประเภทอุตสาหกรรม ชั่วโมงการทํางาน ระยะเวลาพัก การทํางานเปนกะ 

และการสนับสนุนดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทํางานขององคการ ที่แตกตางกันมี

คุณภาพชีวิตการทํางานแตกตางกัน อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สรุปไดวา อายุ อายุงาน 

ประเภทอุตสาหกรรม ชั่วโมงการทํางาน ระยะเวลาพัก การทํางานเปนกะ และการสนับสนุนดาน 

ความปลอดภัยและอาชวีอนามัยในการทํางานขององคการ เปนปจจัยที่มีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิต

การทํางานของแรงงานสตรี 

 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย แรงงานสตรีควรไดรับการสงเสริมคุณภาพชีวติการทํางานดาน

สุขภาพเปนพิเศษในเรื่องเวลา สถานที่ และอุปกรณสําหรับออกกําลังกาย และควรยกระดับแรงงานสตรี 

ที่มีคุณภาพชีวติการทาํงานในระดับปานกลางใหสูงขึ้น     
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 The purpose of this research was to study the factors related to quality of work 

life among female labors in factories Nakhon Ratchasima province. The sample 

consisted of 448 female labors who worked in large factories (more than 200 labors)  

of textile industries, electronics industries, and precious stone and the decorations 

industries, by using a multi-stage random sampling method. The questionnaires on 

personal data, work condition, supporting safety and occupational health in the work of 

those factories, and quality of work life were used for data collection. Cronbach’s alpha 

coefficient of the questionnaires on supporting safety and occupational health in the 

work of those factories, and on quality of work life were .93 and .94 respectively. 

Independent t-test and one-way analysis of variance were used to analyze data. 

 The findings revealed that overall quality of work life among female labors  

was at the middle level. Supporting safety and occupational health in the work of those 

factories was at the middle level. Female labors with different of age, length of work, 

different kinds of factories, work time, rests time, shift work, and supporting safety and 

occupational health in the work of those factories had significant difference at .05 level. 

It could be concluded that factors related to quality of work life among female labor were 

age, length of work, different kinds of factories, work time, rests time, shift work, and 

supporting safety and occupational health in the work of those factories. 

 It is recommended that female labors should have to encourage quality of 

work life in health, especially in the time, place and the equipment for exercise and 

should uplift middle-level quality of work life of female labors. 
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สารบัญตาราง 
 
ตารางที ่  หนา 

 2-1  สรุปองคประกอบคุณภาพชีวิตการทํางาน   32 

 3-1  จํานวนแรงงานสตรีและจํานวนโรงงานอตุสาหกรรม ในเขตอําเภอเมอืงจังหวัด 

   นครราชสีมา จําแนกตามประเภทอุตสาหกรรม    73 

 4-1  ความถี่ รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของแรงงานสตรี จําแนกตาม 

   ขอมูลสวนบุคคลของแรงงานสตรี (n=448)    84 

 4-2  ความถี่ รอยละ คาเฉลีย่ และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของแรงงานสตรี จําแนกตาม 

   ปจจัยดานสภาพการทาํงาน (n=448)    86 

 4-3  คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของการสนับสนนุดานความปลอดภัยและ 

   อาชีวอนามัยในการทํางานขององคการของแรงงานสตรี (n=448)    87 

 4-4  จํานวน และรอยละ ของระดับการสนับสนุนดานความปลอดภัยและอาชีวอนามยั 

   ในการทาํงานขององคการของแรงงานสตรี จําแนกตามระดับการสนบัสนุน   90 

 4-5  คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของคุณภาพชวีิตการทาํงานของแรงงานสตร ี

   จําแนกตามคณุภาพชีวิตการทํางานภาพรวมทกุดาน (n=448)    91 

 4-6  คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของคุณภาพชวีิตการทาํงานของแรงงานสตร ี

   จําแนกตามคณุภาพชีวิตการทํางานดานคาตอบแทน (n=448)    92 

 4-7  คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของคุณภาพชวีิตการทาํงานของแรงงานสตร ี

   จําแนกตามคณุภาพชีวิตการทํางานดานสิง่แวดลอมและความปลอดภยั (n=448)    92 

 4-8  คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของคุณภาพชวีิตการทาํงานของแรงงานสตร ี

   จําแนกตามคณุภาพชีวิตการทํางานดานการพัฒนาความรูความสามารถ (n=448)    93 

 4-9  คาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน ของคุณภาพชวีิตการทาํงานของแรงงานสตร ี

   จําแนกตามคณุภาพชีวิตการทํางานดานความมัน่คงและความกาวหนา (n=448)    94 

 4-10 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคุณภาพชีวิตการทาํงานของแรงงานสตรี 

   จําแนกตามคณุภาพชีวิตการทํางานดานการบูรณาการทางสงัคม (n=448)    95 

 4-11 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคุณภาพชีวิตการทาํงานของแรงงานสตรี 

   จําแนกตามคณุภาพชีวิตการทํางานดานการเคารพสทิธสิวนบุคคล (n=448)    95 
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ตารางที ่  หนา 

 4-12 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคุณภาพชีวิตการทาํงานของแรงงานสตรี 

   จําแนกตามคณุภาพชีวิตการทํางานดานความสมดุลระหวางชวีิตกับการทํางาน  

  (n=448)    96 

 4-13 คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคุณภาพชีวิตการทาํงานของแรงงานสตรี 

   จําแนกตามคณุภาพชีวิตการทํางานดานความเกี่ยวของหรือสัมพนัธทางสงัคม 

   (n=448)    97 

 4-14 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคุณภาพชีวิตการทํางานของแรงงานสตรี 

   ในปจจยัระยะเวลาพัก และการทํางานเปนกะ (n=448)    99 

 4-15 เปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยคุณภาพชีวิตการทํางานของแรงงานสตรีที่มี 

   อาย ุรายได สถานภาพสมรส และประเภทอุตสาหกรรมแตกตางกนั โดยใชสถิต ิ

   ทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) (n=448)    100 

 4-16 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลตางของคาเฉลี่ย และผลการทดสอบรายคู 

   ของคุณภาพชีวิตการทํางานของแรงงานสตรี ที่มีอายุแตกตางกนั โดยวิธีของ 

   เชฟเฟ (Scheffe) (n=448)    103 

 4-17 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลตางของคาเฉลี่ย และผลการทดสอบรายคู 

   ของคุณภาพชีวิตการทํางานของแรงงานสตรีที่ปฏิบัติงานในประเภทอุตสากรรม 

   ที่แตกตางกนั โดยวธิีของเชฟเฟ (Scheffe) (n=448)    103 

 4-18 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลตางของคาเฉลี่ย และผลการทดสอบรายคู 

   ของคุณภาพชีวิตการทํางานของแรงงานสตรี ที่มีอายุแตกตางกนั โดยวิธีของ 

   ดันเนต (Dunnette’s T3) (n=448)    104 

 4-19 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลตางของคาเฉลี่ย และผลการทดสอบรายคู 

   ของคุณภาพชีวิตการทํางานของแรงงานสตรี ที่มีชั่วโมงการทํางานแตกตางกนั 

   โดยวธิีของดนัเนต (Dunnette’s T3) (n=448)    105 

 
 
 

 
 
 



   ฎ 
 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 

ตารางที ่  หนา 

 4-20 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลตางของคาเฉลี่ย และผลการทดสอบรายคู 

   ของคุณภาพชีวิตการทํางานของแรงงานสตรี ที่ระดับการสนับสนุนดานความ 

   ปลอดภัยและอาชีวอนามยัในการทํางานของอคการแตกตางกนั โดยวธิีของดันเนต  

   (Dunnette’s T3) (n=448)    106 

 

 

 

 
 
 



 

สารบัญภาพ 
 

ภาพที ่  หนา 

 1-1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  15 

 3-1 วิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอนของแรงงานสตรีในโรงงานอุตสาหกรรม 

  จังหวัดนครราชสีมา  75 

 
 
 


