
บทที่ 3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิพรรณนาเพื่อหาความสัมพนัธ (Correlation Research)โดย
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูความรุนแรงของการเจ็บปวย การสนับสนนุ
ทางสังคม ความเชื่อถือและยอมรับในบุคลากรทีมสุขภาพ และความรูสึกไมแนนอนของสมาชิก
ครอบครัวขณะรอผูปวยผาตดัสมอง 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
 ประชากร ไดแก สมาชิกครอบครัวของผูปวยบาดเจ็บทีศ่ีรษะที่ไดรับการผาตัดสมองที่
หองผาตัดโรงพยาบาลสวรรคประชารักษ จังหวดันครสวรรค ระหวางเดือนธันวาคม 2553 ถึงเดือน
มีนาคม 2554 
 กลุมตัวอยาง  
 กลุมตัวอยาง ไดแก สมาชิกครอบครัวที่ใกลชิดผูกพันกับผูบาดเจ็บที่ศีรษะ บิดา มารดา 
สามี/ภรรยา หรือบุตร และไดพบผูบาดเจ็บที่ศีรษะที่หอผูปวยกอนการผาตัด ขณะรอผูปวยผาตัด
สมองที่หองผาตัดโรงพยาบาลสวรรคประชารักษ จังหวดันครสวรรคโดยกําหนดคุณสมบัติของ
ผูปวยและสมาชิกในครอบครัว ดังนี ้
 คุณสมบัตขิองผูปวย 
 1.  มีอายุ 15 ปขึ้นไปทั้งเพศชายและหญิง 
 2.  เปนผูปวยฉุกเฉินที่ไดรับการวินจิฉัยวาไดบาดเจ็บทีศ่ีรษะและรักษาดวยการผาตัด
สมอง 
 คุณสมบัตขิองสมาชิกในครอบครัว 
 1.  มอีายุ 20 ปขึ้นไป 
 2.  สมาชิกครอบครัว ไดแก บิดา มารดา สามี/ภรรยา หรือบุตร ซ่ึงเปนบุคคลที่ใกลชิด
ผูกพันกับผูบาดเจ็บที่ศีรษะและไดมีโอกาสพบผูบาดเจ็บที่ศีรษะที่หอผูปวยกอนการผาตัด 
 3.  มีสติสัมปชัญญะสมบูรณ ไมมีปญหาการไดยิน การพดู และสามารถอานออก เขียน
ได ส่ือสารภาษาไทยเขาใจไดด ี
 4.  ยินดใีหความรวมมือในการวิจัย 
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 ในกรณีที่สมาชิกครอบครัวหลายคน ผูวจิยัใหสมาชกิครอบครัวเลือกสมาชิกครอบครัวที่
ใกลชิดผูกพนัและไดมีโอกาสพบผูบาดเจบ็ที่ศีรษะที่หอผูปวยกอนการผาตัด มาตอบแบบสอบถาม 
จํานวน 1 คน 
 การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชเกณฑ 
ของทรอนไดค (Thorndike, 1978 อางถึงใน บุญใจ ศรีสถิตยนรากูร, 2547) ซ่ึงมีสูตรคํานวณดังนี ้
 จํานวนตัวอยาง (n)  =  10 x (ตัวแปรอิสระ) + 50 
            แทนคาสูตร  =  10 x 3 + 50 
                   =  80  ราย 
 ดังนั้นกลุมตวัอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ จึงใชกลุมตวัอยางจํานวนอยางนอย 80 ราย 
เลือกกลุมตัวอยางตามสะดวก (Convenience Sampling) ตามคุณสมบัติที่กําหนด  
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย 
 1.  แบบบันทกึขอมูลทั่วไป ประกอบดวย 

     1.1  แบบบันทกึขอมูลทั่วไปของผูบาดเจ็บที่ศีรษะสรางโดยผูวจิัย จากการทบทวน
วรรณกรรม ขอคําถามเปนขอคําถามปลายเปด ประกอบดวยขอคําถาม ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ
การสมรส ระยะเวลาที่ไดรับบาดเจ็บที่ศีรษะ  
       1.2  แบบบันทึกขอมูลทั่วไปของสมาชิกครอบครัวผูบาดเจ็บที่ศีรษะสรางโดยผูวจิัย 
จากการทบทวนวรรณกรรม ขอคําถามเปนขอคําถามปลายเปด ประกอบดวยขอคําถาม ไดแก เพศ 
อายุ สถานภาพสมรส การศึกษา อาชีพ ความสัมพันธกับผูปวย  
 2.  แบบสอบถามความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวย 
 ผูวิจัยไดใชแบบสอบถามความรูสึกไมแนนอนในการเจบ็ปวยสําหรับผูใหญ (Mishel 
Uncertainty in Illness Scale for Adult [MUIS-A]) สรางโดย Mishel (1990) แปลเปนภาษาไทย โดย
ดวงเดือน สุวรรณพันธ (2544) ดวยวิธีการแปลยอนกลับ (Back Transalation) และนําไปตรวจสอบ
ความเที่ยงดวยการนําไปใชกบักลุมผูปวยทีไ่ดรับการรักษาดวยการขยายหลอดเลือดหวัใจจํานวน 20 
ราย ไดคาความเชื่อมั่นเทากบั .79  
 แบบสอบถามความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวย ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 33 ขอ
ครอบคลุม 4 ดานดังนี ้
 1.  ดานความคลุมเครือเกี่ยวกบัความเจ็บปวย (Ambiguity) จํานวน 14 ขอ มีคะแนน
รวมอยูระหวาง 14 - 70 คะแนน 
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 2.  ดานความซับซอนของการรักษาและระบบบริการ (Complexity) จํานวน 7 ขอ มี
คะแนนรวมอยูระหวาง 7 - 35 คะแนน 
 3.  ดานการขาดขอมูลเกี่ยวกบัการวินจิฉัยโรคและความรนุแรงของความเจ็บปวย 
(Inconsistency of information) จํานวน 7 ขอ มีคะแนนรวมอยูระหวาง 7 - 35 คะแนน 
 4.  ดานการไมสามารถทํานายถึงระยะเวลาความเจ็บปวยและการพยากรณโรค 
(Unpredictability) จํานวน 5 ขอ มีคะแนนรวมอยูระหวาง 5 - 25 คะแนน 
 โดยมีขอคําถามที่เปนบวก ไดแก ขอความที่ 6, 7, 10, 12, 21, 25, 27, 28, 30, 31, 32 และ 
33 นอกจากนัน้เปนขอความที่เปนลบ 
 ลักษณะการตอบเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คอื เห็นดวยอยางยิ่ง 
เห็นดวย ไมแนใจ เห็นดวยเพียงเล็กนอย และไมเหน็ดวยอยางยิ่ง มีลักษณะดังนี ้
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง  เมื่อทานเหน็วาขอความในประโยคนั้นไมตรง 
         กับความรูสึกหรือความจริงที่เกิดขึ้นกับทาน 
         เปนอยางยิ่ง 
 ไมเห็นดวย   หมายถึง  เมื่อทานเหน็วาขอความในประโยคนั้นไมตรง 
         กับความรูสึกหรือความจริงที่เกิดขึ้นกับทาน 
 ไมแนใจ    หมายถึง  เมื่อทานเหน็วาขอความในประโยคนั้นไมแนใจ
         วาตรงกับความรูสึกหรือความจริงที่เกิดขึ้นกับ 
         ทาน 
 เห็นดวย    หมายถึง  เมื่อทานเหน็วาขอความในประโยคนั้นตรงกับ
         ความรูสึกหรือความจริงที่เกดิขึ้นกับทาน 
 เห็นดวยอยางยิ่ง หมายถึง  เมื่อทานเหน็วาขอความในประโยคนั้นตรงกับ 
         ความรูสึกหรือความจริงที่เกดิขึ้นกับทานเปน 
         อยางยิ่ง 
 คําตอบในแตละขอมีความหมายที่เปนบวกและลบ ซ่ึงมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
         ขอความทางบวก ขอความทางลบ 
 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง    5   1 
 ไมเห็นดวย      4   2 
 ไมแนใจ       3   3 
 เห็นดวย       2   4 
 เห็นดวยอยางยิ่ง    1   5 
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 การแปลผลคะแนนความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยนั้น Mishel (1988)                               
ใชการแปลผลจากคะแนนรวมทั้งฉบับและในแตละดาน หากมีผลคะแนนสูงแสดงวามีความรูสึก 
ไมแนนอน ในการเจ็บปวยสูง และคะแนนต่ําแสดงวามคีวามรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยนอย 
แตไมไดมีกําหนดแบงระดบัคะแนนไวอยางชัดเจน ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจยัจึงใชเกณฑในการแปล
ความหมาย คะแนนความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวย โดยการคํานวณจากคะแนนดิบ (Raw 
Score) เพื่อบงบอกถึงความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยทั้งโดยรวมและรายดานทีเ่กิดขึ้นวามาก
นอยเพยีงใด คํานวณไดจากการรวมคะแนนที่ไดแตละขอ ซ่ึงแบบสอบถามทั้งชุด 33 ขอ มีคา
ระหวาง 33-165 คะแนน แยกเปนคะแนนรวมและรายดาน โดยใชสถิติคํานวณหาอันตรภาคชั้น          
(ชูศรี วงศรัตนะ, 2544)  (คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ําสุด)  โดยแบงคะแนนเปน 3 ระดบั ไดแก 
 คะแนนระดับ 
 ความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยโดยรวม กําหนดชวงดังนี ้
 33 - 77  คะแนน หมายถึง มีความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยต่ํา 
 78 - 122  คะแนน หมายถึง มีความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยปานกลาง 
 123 - 165   คะแนน หมายถึง มีความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยสูง 
 ความคลุมเครือเกี่ยวกับความเจ็บปวย (Ambiguity) กําหนดชวงดังนี ้
 14 - 32   คะแนน หมายถึง มีความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยต่ํา 
 33 - 51     คะแนน หมายถึง มีความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยปานกลาง 
 52 - 70     คะแนน หมายถึง มีความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยสูง 
 ความซับซอนของการรักษาและระบบบรกิาร (Complexity) กําหนดชวงดังนี ้
 7 - 16       คะแนน หมายถึง มีความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยต่ํา 
 17 - 26     คะแนน หมายถึง มีความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยปานกลาง 
 27 - 35     คะแนน หมายถึง มีความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยสูง 
 การขาดขอมูลเกี่ยวกับการวนิิจฉัยโรคและความรุนแรงของความเจ็บปวย (Lack of 
Information) กําหนดชวงดังนี้ 
 7 - 16       คะแนน หมายถึง มีความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยต่ํา 
 17 - 26     คะแนน หมายถึง มีความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยปานกลาง 
 27 - 35     คะแนน หมายถึง มีความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยสูง 
 การไมสามารถทํานายถึงระยะเวลาความเจ็บปวยและการพยากรณโรค 
(Unpredictability) กําหนดชวงดังนี ้
 5 - 11       คะแนน หมายถึง มีความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยต่ํา 
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 12 - 18     คะแนน หมายถึง มีความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยปานกลาง 
 19 - 25     คะแนน หมายถึง มีความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยสูง 
 3.  แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม ผูวิจัยประยุกตมาจากแบบสอบถามวัดการ
สนับสนุนทางสังคมของสายนาท พลไชโย (2543) ซ่ึงพัฒนาตามแนวคดิของ House (1981) 
ประกอบดวย ขอคําถามทั้งหมด 23 ขอ ไดแกการสนับสนุนทางสังคมดานอารมณ 6 ขอ                   
การสนับสนุนทางสังคมดานขอมูลขาวสาร 6 ขอ การสนับสนุนทางสังคมดานทรัพยากร 6 ขอ และ
การสนับสนุนทางสังคมดานการประเมินเปรียบเทียบ 5 ขอ แตละขอจะมีคะแนนเปนมาตราสวน
ประมาณคา (Likert Scale) 4 ระดับ มีลักษณะดังนี ้

 มาก       ให  3  คะแนน       หมายถึง ไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดบัมาก  
  ปานกลาง  ให  2  คะแนน       หมายถึง ไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดับปานกลาง

   นอย       ให  1  คะแนน       หมายถึง  ไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดบันอย 
   ไมมี           ให  0  คะแนน       หมายถึง  ไมไดรับการสนับสนุนทางสงัคม                

 เกณฑการประเมิน คะแนนโดยรวมของแบบวัดอยูระหวาง 0 - 69 คะแนน แบงระดับ 
การแปลความหมายของคาคะแนนที่ไดจากคะแนนรวม ดังนี้  

 คะแนนเฉลี่ย 57.51-69.00 หมายถึง ไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดับมาก 
 คะแนนเฉลี่ย 34.51-57.50 หมายถึง ไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดับปานกลาง 
   คะแนนเฉลี่ย  11.51-34.50 หมายถึง ไดรับการสนับสนุนทางสังคมในระดับนอย 
   คะแนนเฉลี่ย    0.00-11.50 หมายถึง ไมไดรับการสนบัสนุนทางสังคม 

 4.  แบบสอบถามความเชื่อถือและยอมรับในบุคลากรทีมสุขภาพ เปนแบบสอบถามที่
เกี่ยวของกับทศันคติที่ผูปวยมีตอบุคลากรทีมสุขภาพ ผูวจิัยประยุกตมาจากแบบประเมินความ
เชื่อถือและยอมรับในบุคลากรทีมสุขภาพเกี่ยวกับการรักษาการมีบุตรยากของ เพ็ญนภา พิสัยพนัธุ
(2542) ที่ประยุกต จาก The Psychosocial Adjustment to Illness Scale : PAIS ที่สรางขึ้นโดย 
Derogatis, et al. (1986) มีขอคําถาม จํานวน 5 ขอ ขอคําตอบเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale)  5 ระดบั มีลักษณะดงันี้ 
 ไมเห็นดวย        ให 1   คะแนน  หมายถงึ  ผูตอบเห็นดวยกับขอความนั้นนอยที่สุด 
 เห็นดวยนอย       ให 2  คะแนน  หมายถึง  ผูตอบเห็นดวยกับขอความนัน้นอย 
 เห็นดวยปานกลาง ให 3  คะแนน  หมายถงึ  ผูตอบเห็นดวยกับขอความนั้นปานกลาง 
 เห็นดวยอยางมาก  ให 4  คะแนน  หมายถงึ  ผูตอบเห็นดวยกับขอความนั้นมาก 
 เห็นดวยมากทีสุ่ด   ให 5  คะแนน  หมายถงึ  ผูตอบเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด 
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 เกณฑการประเมิน คะแนนโดยรวมของแบบวัดอยูระหวาง 5 - 25 คะแนน การแปลผล
แบงระดับการแปลความหมายของคาคะแนนที่ไดจากคะแนนรวม ดังนี้  
 คะแนนเฉลี่ย  22.96-25.00  หมายถึง มีระดับความเชื่อถือและยอมรับในบุคลากรทีม
สุขภาพมากทีสุ่ด 
 คะแนนเฉลี่ย  17.96-22.95  หมายถึง มีระดับความเชื่อถือและยอมรับในบุคลากรทีม
สุขภาพมาก 
 คะแนนเฉลี่ย  12.96-17.95  หมายถึง มีระดับความเชื่อถือและยอมรับในบุคลากรทีม
สุขภาพปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย    7.96-12.95  หมายถึง มีระดับความเชื่อถือและยอมรับในบุคลากรทมี
สุขภาพมากนอย 
 คะแนนเฉลี่ย 5.00-7.95  หมายถึง มีระดับความเชื่อถือและยอมรับในบุคลากรทีม
สุขภาพนอยทีสุ่ด 
 5.  แบบสอบถามการรับรูความรุนแรงของการเจ็บปวยตามการรับรูของสมาชิก
ครอบครัวผูปวย ซ่ึงผูวิจัยประยุกตจากแบบประเมินการรับรูความรุนแรงของการบาดเจ็บของ        
รัชนี หลงสวาสดิ์ (2551) โดยใหสมาชกิในครอบครัวผูบาดเจ็บที่ศีรษะประเมินความรนุแรงของ  
การเจ็บปวย โดยใหสมาชิกครอบครัวผูบาดเจ็บที่ศีรษะทาํเครื่องหมาย (X) ลงบนเสนวัดตรง
ตําแหนงที่รับรูวาเปนความรุนแรงของความเจ็บปวย ซ่ึงมีลักษณะเปน Numeric Scale คาคะแนนให
อยูในชวง    0-100 คะแนน ปลายดานซายสุด (0 คะแนน) หมายถึงสมาชิกครอบครัวผูบาดเจ็บที่
ศีรษะรับรูวาผูปวยไมมีความรุนแรงของการเจ็บปวย ระดบัความรุนแรงของการเจ็บปวยจะเพิม่มาก
ขึ้นเรื่อย ๆ ตามคะแนนไปทางดานขวาของแบบวดั ปลายดานขวาสุด (100 คะแนน) หมายถึง
สมาชิกครอบครัวผูบาดเจ็บที่ศีรษะรับรูวาผูปวยมีความรนุแรงของการเจ็บปวยมากทีสุ่ด ลักษณะ
ของแบบสอบถามการความรุนแรงของการเจ็บปวย ดังตวัอยางตอไปนี ้
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                ไมรุนแรง                      รุนแรงมากที่สุด 
                 0 คะแนน         100 คะแนน 
ไมมีความรุนแรงของการเจ็บปวย                                         มีความรุนแรงของการเจ็บปวยมากที่สุด 
 
ภาพที่ 3  แบบวัดความรุนแรงของการเจ็บปวย 
 
 เกณฑการประเมินผลระดับคะแนนความรนุแรงของการเจ็บปวย แบงระดับความรนุแรง
ของการเจ็บปวยเปน 5 ระดบั ดังนี ้
 รุนแรงและคุกคามตอชีวิตนอยที่สุด คะแนนความรุนแรงอยูระหวาง   00.00-20.00 
 รุนแรงและคุกคามตอชีวิตเลก็นอย คะแนนความรุนแรงอยูระหวาง   21.00-39.00 
 รุนแรงและคุกคามตอชีวิตปานกลาง คะแนนความรุนแรงอยูระหวาง   40.00-59.00 
 รุนแรงและคุกคามตอชีวิตมาก คะแนนความรุนแรงอยูระหวาง   60.00-79.00 
 รุนแรงและคุกคามตอชีวิตมากที่สุด คะแนนความรุนแรงอยูระหวาง   80.00-100 
  

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 ผูวิจัยตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยการหาความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 
และการหาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) ดังนี้ 
 การหาความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) 
 แบบสอบถามการรับรูความรุนแรงของการเจ็บปวย แบบสอบถามการสนับสนุนทาง
สังคม แบบสอบถามความเชื่อถือและยอมรับในบุคลากรทีมสุขภาพ และแบบสอบถามความรูสึก 
ไมแนนอนในการเจ็บปวย ผานการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหามาแลวและมีคณุภาพด ีจึงไมได
นําไปตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาซ้ํา 
 การหาความเชือ่ม่ันของเครื่องมือ (Reliability) 
 แบบสอบถามการรับรูความรุนแรงของการเจ็บปวย มีลักษณะเปน Numeric Scale เปน
เสนตรง คาคะแนนใหอยูในชวง 0-100 คะแนน เปนเครือ่งมือที่มีขอคําถามเพียงขอเดียว จึงไมตอง
นํามาหาความเชื่อมั่น ผูวิจัยทดสอบความเชือ่มั่นของแบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม 
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แบบสอบถามความเชื่อถือและยอมรับในบุคลากรทีมสุขภาพ และแบบสอบถามความรูสึก               
ไมแนนอนในการเจ็บปวย โดยนําไปใชกบัสมาชิกครอบครัวขณะรอผูปวยผาตัดสมอง จํานวน             
30 ราย แลวนําขอมูลที่ไดมาคํานวณหาคาความเชื่อมั่นดวยการคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของ        
ครอนบาค (Cronbach,s Coefficient Alpha) ไดคาความเชือ่มั่น แบบสอบถามการสนับสนุนทาง
สังคมเทากับ .82 แบบสอบถามความเชื่อถือและยอมรับในบุคลากรทีมสุขภาพเทากับ .71 และ
แบบสอบถามความรูสึกไมแนนอนในการเจ็บปวยเทากับ .79 
 

การพิทักษสิทธิ์กลุมตัวอยาง 
 หลังผานการพจิารณาจริยธรรมการวิจยัจากคณะกรรมการพิจารณาจรยิธรรมการวิจยัของ
คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยบูรพา ผูวิจัยเก็บขอมลูโดยแนะนําตนเองกับกลุมตวัอยาง ช้ีแจง
วัตถุประสงค ขั้นตอนการรวบรวมขอมูล ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย และความเสีย่งที่อาจเกิดขึน้
ของการวิจยัใหกลุมตัวอยางทราบ พรอมขอความรวมมือในการทําวิจยัทั้งนี้ใหกลุมตัวอยางเปน        
ผูตัดสินใจเขารวมการวจิัยโดยความสมัครใจ อธิบายใหกลุมตัวอยางทราบวาการตอบรับหรือ            
การปฏิเสธการเขารวมการวจิัยในครั้งนี้ จะไมมีผลตอการรักษาพยาบาลและชี้แจงใหทราบวา             
หากเขารวมการวิจัยแลวสามารถออกจากการวิจัยไดตลอดเวลา โดยไมมีผลกระทบใด ๆ ตอกลุม
ตัวอยาง ถากลุมตัวอยางตอบรับการเขารวมการวิจยั ผูวิจยัไดจัดทําเอกสารใหเซนตยินยอมโดยไมมี
การบังคับใด ๆ คําตอบและขอมูลของกลุมตัวอยางจะถกูเก็บเปนความลับ และจะนาํมาใชเพื่อ
วัตถุประสงคของการวิจยัเทานั้น ผลการวจิัยจะนําเสนอในภาพรวม หากมีขอสงสัยสามารถ
สอบถามผูวิจัยไดตลอดเวลา 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยเปนผูดําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง โดยมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี ้
 1.  ขอหนังสือแนะนําตัวจากคณบดีคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยบรูพา ถึง  
ผูอํานวยการโรงพยาบาลสวรรคประชารักษ จังหวัดนครสวรรค เพื่อช้ีแจงวตัถุประสงคและขอ
อนุญาตรวบรวมขอมูลจากสมาชิกครอบครัวขณะรอผูปวยผาตัดสมอง 
 2.  ผูวิจัยพบผูอํานวยการโรงพยาบาล หัวหนาฝายการพยาบาล และหวัหนาแผนกผูปวย 
ศัลยกรรมอุบัติเหตุ หวัหนางานหองผาตัด เพื่อช้ีแจงวัตถุประสงค ขั้นตอนการรวบรวมขอมูลและ 
ขอความรวมมอืในการทําวิจยั 
 3.  ผูวิจัยคัดเลือกสมาชิกครอบครัวขณะรอผูปวยผาตัดสมองตามสะดวก (Convenience 
Sampling) ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑที่กําหนดไว 
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 4.  ผูวิจัยแนะนําตนเองอธิบายวัตถุประสงคของการวิจัย ขั้นตอนการรวบรวมขอมูล เพื่อ
ขอความรวมมอืในการทําวิจยั พรอมทั้งแจงการพิทักษสิทธิ์ของกลุมตัวอยางในการเขารวมการวจิยั 
และใหกลุมตวัอยางที่สมัครใจลงลายมือช่ือในใบยินยอมเขารวมการวจิัย 

    5.  ผูวิจัยเกบ็ขอมูลตามแบบสอบถามที่จัดเตรียมไว โดยใหกลุมตวัอยางนั่งตอบ 
แบบสอบถามที่โตะในหองรอผาตัดที่จัดไวเพ่ือการตอบแบบสอบถามโดยเฉพาะ ทั้งนีเ้พื่อให
สมาชิกครอบครัวมีสมาธิในการตอบแบบสอบถาม โดยจะใหสมาชิกครอบครัวตอบแบบสอบถาม
หลังจากผูปวยเขารับการผาตัดสมองแลว 10 นาที ผูวิจยัแจกแบบสอบถามพรอมทั้งอธิบายวิธีการ
ตอบแบบสอบถามโดยละเอยีด จากนั้นใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามดวยตนเอง โดยใหตอบ
แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรูความรุนแรงของการเจ็บปวยและความรูสึกไมแนนอนในการ
เจ็บปวยกอน ใชเวลาประมาณ 30-45 นาที หากผูวจิัยพบวากลุมตัวอยางมีการเปลี่ยนแปลงทางดาน
อารมณ เชน รองไห วิตกกังวล กระสับกระสาย ผูวิจยัจะใหกลุมตวัอยางหยุดตอบสอบถามและให
กลุมตัวอยางพดูระบาย ผูวิจัยใหกําลังใจ สัมผัส ปลอบใจและอยูเปนเพือ่น แจงใหทราบวาจะให
ขอมูลตามความตองการทั้งหมด หลังสิ้นสุดการตอบแบบสอบถาม และถากลุมตัวอยางไมสามารถ
ตอบแบบสอบถามไดทันเวลา ผูวิจัยจะตามไปใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามใหครบที่หอผูปวย 
 6.  สําหรับกลุมตัวอยางที่มีปญหาในการตอบแบบสอบถามเนื่องจากไมสามารถอานหรือ 
เขียนได ผูวิจยัจะเปนผูอานแบบสอบถามใหสมาชิกครอบครัวฟงและใหตอบทีละขอจนครบตาม
แบบสอบถาม 
 7.  ผูวิจัยตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลหลังจากสมาชิกครอบครัวตอบแบบสอบถาม 
ถาพบวาคําตอบใดไมสมบูรณ ผูวิจยัขอใหกลุมตัวอยางตอบเพิ่มเติมจนครบ ในกรณทีี่ขอมูลที่ไดไม
สมบูรณจะตดักลุมตัวอยางนัน้ออก และเลือกคนใหมทดแทน 
 8.  ผูวิจัยนาํขอมูลมาที่ไดไปวิเคราะหขอมูลดวยวิธีการทางสถิติ 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาวเิคราะห โดยใชโปรแกรมสําเร็จรปู มีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 1.  วิเคราะหขอมูลพื้นฐานของผูบาดเจ็บศรีษะและสมาชกิครอบครัว โดยการแจกแจง
ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
    2.  วิเคราะหคะแนนการรบัรูความรุนแรงของการเจ็บปวย การสนับสนุนทางสังคม ความ
เชื่อถือและยอมรับในบุคลากรทีมสุขภาพและความรูสึกไมแนนอนของสมาชิกครอบครัวขณะรอ
ผูปวยผาตัดสมอง ดวยการหาคาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
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 3.  วิเคราะหหาความสัมพันธระหวางการรับรูความรุนแรงของการเจ็บปวย                       
การสนับสนุนทางสังคม ความเชื่อถือและยอมรับในบุคลากรทีมสุขภาพและความรูสึกไมแนนอน
ของสมาชิกครอบครัวขณะรอผูปวยผาตัดสมองโดยการใชสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
(Pearson, s Product Moment Correlation Coefficients) 
 
  

 
 
 


