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ประกาศคณุูปการ 
 

 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณา และความชวยเหลืออยางดียิ่งจาก 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.กนกนุช ช่ืนเลิศสกลุ อาจารยที่ปรึกษาวิทยานพินธ ที่กรุณาเสยีสละเวลา        
ในการใหความรู คําแนะนํา และแนวทางทีเ่ปนประโยชนในทุกขั้นตอนของการวิจยั ตลอดจน       
ชวยตรวจสอบแกไขขอบกพรองตางๆ ของวิทยานิพนธดวยเอาใจใส และใหการสนับสนุนผูวิจยั      
มาโดยตลอด  
 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.อาภรณ ดีนาน อาจารยที่ปรึกษารวม ที่กรุณาให
ความรู คําปรึกษา แนะนําแนวทางที่ถูกตอง ตลอดจน ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชูช่ืน ชีวพูนผล และ
ผูชวยศาสตราจารย ดร.วารี กังใจ คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธที่ไดกรุณา ตรวจสอบพรอมทั้งให
ขอเสนอแนะ และคําแนะนําตางๆ ในการปรับปรุงแกไขวทิยานิพนธฉบับนี้ ใหมีความถูกตองและ
สมบูรณมากยิง่ขึ้น  
 ขอขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยบูรพา  ที่กรุณาใหทนุสนบัสนุนบางสวน
ในการวิจัย รวมทั้งผูอํานวยการโรงพยาบาลสวรรคประชารักษ จังหวัดนครสวรรค เจาหนาที่        
หอผูปวยศัลยกรรมอุบัติเหตทุุกทานที่อํานวยความสะดวกและใหความรวมมือในการเก็บขอมูลเปน
อยางดียิ่ง 
 ขอขอบพระคุณสมาชิกครอบครัวของผูบาดเจ็บที่ศีรษะระดับรุนแรงทุกทานที่เขารวม
โครงการวิจัยครั้งนี้ ซ่ึงใหความรวมมือ และความไววางใจ ในการใหขอมูลตางๆ ซ่ึงทุกขอมูลที่
ไดรับนั้นเปนประโยชน และไมอาจประเมินคาได 
 คุณประโยชนอันเกิดจากวิทยานิพนธฉบับนี้ ขอมอบแดบุพการี ครอบครัว คณาจารย 
และผูมีสวนเกีย่วของทุกทานที่มีสวนทําใหวิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงดวยด ี
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 การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาประสบการณเกี่ยวกับกจิกรรมการพยาบาลที่
คาดหวังและกจิกรรมการพยาบาลที่ไดรับจริงตามการรับรูของสมาชิกครอบครัวผูบาดเจ็บที่ศีรษะ
ระดับรุนแรง ณ หอผูปวยศลัยกรรมอุบัติเหตุ โดยการใชระเบียบวิธีวจิัยเชิงคณุภาพ เก็บรวบรวม
ขอมูลดวยการสัมภาษณแบบเจาะลึกเปนรายบุคคล โดยใชหลักการเลือกตัวอยางเชิงทฤษฎี 
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ใหเขาเยี่ยมผูปวยไดทันทใีนการเยี่ยมครั้งแรกและไดอยูใกลชิดผูปวย 2) คาดหวังวาจะไดรับการ
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กําหนด 2) ไดรับการบอกอาการผูปวย แผนการรักษา และการพยากรณโรค 3)ไดรับการแนะนํา
กฎระเบยีบการเขาเยี่ยมผูปวย 4) ไดมีสวนรวมในการดูแลผูปวย และการชวยเหลือตามที่รองขอ 
และ 5) ไดรับการปกปองสิทธิเกี่ยวกับคารักษาพยาบาล ผูวิจัยเสนอแนะใหจดัหลักสูตรสงเสริม
สมรรถนะของพยาบาลในการดูแลสมาชิกครอบครัวในขณะที่มาเยี่ยมผูปวยบาดเจ็บที่ศีรษะระดับ
รุนแรง จัดทําโปรแกรมสนับสนุนการเยีย่มอยางเปนระบบและครบวงจร เพื่อใหเปนการเยี่ยมที่
ตอบสนองความตองการที่คาดหวัง และพฒันาการตอบสนองความตองการที่ไดรับจริงใหเพิม่ขึ้น    
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 The purpose of this qualitative research was to study the experiences related to the 
expected and actual nursing activities perceived by family members of the patients with severe 
head injury during their visitations at a Traumatic Ward. The data were collected via in-depth 
interviews from 13 participants who were recruited by using theoretical sampling technique. Data 
analysis was performed simultaneously by coding, categorizing, and making conclusions.   

The research findings were divided into 2 main categories: the expected and actual 
nursing activities. The expected nursing activities were categorized into five different 
subcategories; 1) expecting to be allowed to visit the patient at the first visitation and stay closed 
with them; 2) expecting to be informed of the progress of diagnosis, treatment, and prognosis of 
the patient; 3) expecting  to be informed of the hospital visitation regulations; 4) expecting to 
receive the appeasement and willpower; and 5) expecting to participate in patient care. The actual 
nursing activities were categorized into five different subcategories; 1) receiving the flexible 
permission for visitations; 2) receiving information related to the progress of patient, treatment, 
and prognosis; 3) receiving information related to the visitation and hospital regulations;  
4) receiving participation in patient care and supports as request; and 5) receiving  the right 
protection related to care and treatment expenses.  The results of this study suggested to set up 
nursing education programs to enhance nurses’ competencies in taking care of patient’s families 
during their visitations. Furthermore, holistic program should be systemically arranged to 
response to the expected and actual needs.  
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