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ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 การปฏิรูประบบสุขภาพและทิศทางการพฒันาสุขภาพหรือสุขภาวะของแผนพัฒนาสขุภาพ
แหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550 - 2554) มุงเนนใหคนเปนศูนยกลางการพัฒนาสุขภาพดีเปนผลจาก 
สังคมดี เพื่อมุงสรางระบบสุขภาพพอเพยีง เพื่อสรางใหสุขภาพดี บริการดี สังคมดี ชีวติมีความสุข 
พอเพียงอยางยัง่ยืนที่เชื่อมโยง กับการสรางสังคมอยูเย็นเปนสุขรวมกัน ภายใตแนวปฏิบัติปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 10 (กระทรวงสาธารณสุข, 2550ก)  
การพัฒนาบุคคลในแตละองคกรจะทําหนาที่สงเสริมแตเร่ืองทักษะในการทํางานเพยีงอยางเดยีวไมได 
ตองสงเสริมเรื่องพลังที่จะทํางานดวย หากเราจัดใหเกิดความสมดุล จัดสรรชีวิตในหนาที่การงานให
เหมาะสม เกื้อกูลกับการใชชวีิตหรือใชชีวิตที่ดี ก็จะนําไปสูการทํางานที่ดีมีประสิทธิภาพ  
 โรงพยาบาลชุมชนเปนสถานบริการทางการแพทยทําหนาที่เปนสถานบริการดานหนา   
การบริการครอบคลุมกิจกรรมกวางขวางตั้งแตการสาธารณสุขมูลฐาน จนถึงการบริการทาง
การแพทยทุตยิภูมิ เปนสถานบริการสาธารณสุขระดับอาํเภอซึ่งใหบริการแกประชาชนที่มีอาการ
ของโรคไมซับซอน โดยเนนใหบริการสาธารณสุข เปนศูนยบริการและวิชาการทางดานสงเสริม
สุขภาพ การรักษาพยาบาล การควบคุมปองกันโรค การปรับปรุงสุขาภิบาลและสิ่งแวดลอมชุมชน 
และการฟนฟสูภาพในระดบัอําเภอ ขณะเดียวกันก็ยังใหการสนับสนุนทางวิชาการแกสถานีอนามัย
และชุมชนในพื้นที่นั้นดวย (กระทรวงสาธารณสุข, 2550ข) 
 โรงพยาบาลชุมชนในเขตภาคตะวันออกสวนใหญอยูในเขตนิคมอุตสาหกรรมการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมที่เติบโตอยางรวดเรว็ ทั้งในระดับชาติและในระดบัทองถ่ิน ซ่ึงไดกอใหเกดิ
ผลกระทบตอการบริหารงาน โครงสรางองคกร และระบบการบริการสาธารณสุข ปญหาอุปสรรคที่
โรงพยาบาลชุมชนกําลังเผชิญอยูก็คือความขาดแคลนทรัพยากรโดยเฉพาะกําลังคน ภาระงานทีห่นัก
เกินกวาที่จะอดทนในการประกอบวิชาชพีตอไป รวมถึงการขาดสวัสดิการและอํานาจในการ
ตัดสินใจ ทีจ่ะหลอเล้ียงและเปนแรงจูงใจใหปฏิบัติงานไดยาวนานขึ้น ความตองการของตลาด
ภาคเอกชนและตางประเทศเพิ่มขึ้น (วิจิตร ศรีสุพรรณ, 2550) การปฏิบัติงานในปจจุบนัยังคงพบวา
พยาบาลวิชาชพีมีภาระงานมากไมสอดคลองกับจํานวนพยาบาลวิชาชพี พยาบาลวิชาชีพตองทํางาน
นอกเวลาในหนวยงานจํานวนมากขึ้น จํานวนผูปวยมีเพิ่มขึ้นหรือมีอาการรุนแรงขึ้น ทําใหการ
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ปฏิบัติการพยาบาลมีความยุงยากและซับซอนขึ้น ขณะเดยีวกันพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชน 
ตองเปนสวนหนึ่งในการพฒันาคุณภาพบริการพยาบาลอยางตอเนื่อง มีการจัดการความรู เพื่อให 
ไดวิธีการทํางานใหม ๆ ไดมาตรฐานการทาํงานแบบใหม และมีการปฏบิัติที่เปนเลิศ (Best Practice) 
ที่สําคัญการบริหารการพยาบาลเพื่อพัฒนาสูองคการแหงการเรียนรู (เพ็ญจันทร แสนประสาน, 
2547) ทรัพยากรบุคคลทางการพยาบาลเปนจึงกุญแจสําคัญ เพื่อใหหนวยงานตาง ๆ สามารถบริหาร
จัดการทรัพยากรของตนเองใหมีประสิทธภิาพ และเพื่อใหสามารถดึงความสามารถในการทํางาน
ของพยาบาลวชิาชีพมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด (สุรัสวดี สุวรรณเวช, 2547) การพัฒนาและ
สงเสริมพลังที่จะทํางานของทรัพยากรบุคคลทางการพยาบาลที่มีอยูเปนสิ่งสําคัญสูงสุดในการที่จะ
ขับเคลื่อนองคการใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว 
 พลังที่จะทํางาน หมายถึงความพรอมของบุคคลในการทํางานของตนใหบรรลุเปาหมาย
อยางมีประสิทธิภาพและในการทํางานนั้นสามารถใชศักยภาพของตนเองไดอยางสูงสดุเปน
กระบวนการของทรัพยากรมนุษยที่มีความสัมพันธกับงาน ซ่ึงเกี่ยวกับทรัพยากรมนษุยคือสุขภาพ 
และความสามารถในหนาทีข่องรางกาย จติใจ และสังคม การเรียนรู ความเชี่ยวชาญ คานิยม  
ทัศนคติ  และสัมพันธกับความตองการของงานทั้งรางกายและจิตใจ การสื่อสาร การจัดการ และ
ส่ิงแวดลอมของงาน (Ilmarinen & Toumi, 2004) เปนการสรางความสมดุลระหวางคนทํางานและ
ความตองการของงาน ทําใหบุคคลสามารถทํางานใหบรรลุและประสบความสําเร็จ (Hasselhorn, 
Tackenberg, Buesher, Simon, Kuemmerling, & Mueller, 2003) เปนกระบวนการที่เปนพลวัตร 
(Dynamic) ที่มกีารเปลี่ยนแปลงจากหลายสาเหตุตลอดชวงวยัทํางานของคน (Ilmarinen, 2006) และ
ผลลัพธที่ไดที่เกิดจากพลังที่จะทํางานมากคอืผลงานที่ดี คุณภาพชวีิตในการทํางานที่ดี ความผาสุก
ของชีวิต และคุณภาพการทาํงานดีแมอายจุะมาก (Ilmarinen, Toumi, & Seitsamo, 2005) พลังที่จะ
ทํางานมีความสัมพันธกับองคประกอบของคุณภาพชวีิตโดยที่มีความสัมพันธอยางมากกับปจจัย
ดานจิตสังคม และส่ิงแวดลอม ดังนั้นการคงไวซ่ึงพลังในการทํางาน จําเปนตองคํานึงถึงปจจัยดาน
จิตสังคม และสิ่งแวดลอม (Min – Chi Chiu, Mao-Jiun Wang, Chin-Wei Lu, Shung-Mei Pan, 
Masaharu Kumashiro, & Ilmarinen, 2007) การที่มีการปฏิบัติงานในหนาที่ไดดี ส่ิงแวดลอมในการ
ทํางานเหมาะสม ความสัมพันธในกลุมคนทํางานดีและภาวะผูนําทีด่ีเปนบทบาทสําคัญที่จะทําให
พลังที่จะทํางานของบุคคลดีและทําใหสถานที่ทํางานที่มคีวามสุขและพึงพอใจ (Ilmarinen, Raija,  
Jorma, & Seppo, 2008)  
 งานวิจยัของ ฮอสซู, เล็พพาเน็นม, แรนตา และลูฮีวารา (Hopsu, Leppänen, Ranta, & 
Louhevaara, 2005) พบวา พลังที่จะทํางานมากเมื่อสภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณ ดัชนีมวลกาย
สมดุล สุขภาพทั้งทางรางกาย จิตใจ และสังคม มีผลตอพลังที่จะทํางาน นอกจากพลังที่จะทํางานจะ
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มีความสัมพันธกับภาวะสุขภาพแลว ยังพบวาพลังที่จะทํางานมีความสัมพันธกับปจจัยดานจิตใจ  
และความผาสกุซึ่งไดแกความพึงพอใจ ความเครียด และคุณภาพชวีิตการทํางาน งานวิจัยของ จูดิท 
(Judith, 2006) พบวาพลังที่จะทํางานมีความสัมพันธกับอายุ และลักษณะงานที่ตองการความ
เชี่ยวชาญเฉพาะ กลาวคือพลังที่จะทํางานมากในอายุที่มากและงานที่ตองการความเชีย่วชาญในงาน
สูง เชนนักดับเพลิง คนที่ทํางานในรถพยาบาล ตํารวจ แพทยเฉพาะทาง นักบิน นกับินอวกาศ ความ
เชี่ยวชาญในงานความรูในอาชีพมากขึ้นมคีวามสัมพันธกับสมรรถนะในการทํางาน ของพยาบาล
ผูเชี่ยวชาญ (Susan Letvak, & Raymond Buck, 2008) งานวิจยัของ คาเมอริโน และคณะ (Camerin, 
Conway, Van Der Heijden, Estryn-Behar, Costa, & Hasselhorn, 2008) พบวา พยาบาลประเทศ
อิตาลีที่มีอายุนอยมีพลังที่จะทํางานที่ต่ําเมือ่มีความคิดทีจ่ะออกจากงานและสาเหตุทีอ่อกจากงาน
เกี่ยวของกับโอกาสที่เหมาะสมของชีวิตและงานเชนการศึกษาตอ การยายกลับไปบานเกิด พยาบาล
ที่มีอายุมากมพีลังที่จะทํางานที่ต่ําเมื่อออกจากงานเนื่องจากอารมณที่เบือ่หนาย นั่นคือพลังที่จะ
ทํางานมีความสัมพันธกับความตองการของงานและสภาพจิตใจ งานวจิยัของ อีสทริน บีฮาร และ
คณะ (Estryn-Behar, Kreutz, Le Nezet, Mouchot, Camerino, Salles, Ben-Brik, Meyer, Caillard, 
Hasselhorn, & The Nest Group, 2005) พบวาพลังที่จะทาํงานที่ต่ํา เกดิจากความตองการในงาน 
ความคลุมเครือเกี่ยวกับการรักษา งานวิจยัของ คาเมอริโน และคณะ (Camerino, Conway, Van Der 
Heijden, Van Der Schoot, Pokorski, Estryn-Behar, Hasselhorn, & The Nest Group, 2005 ) พบวา 
หนาที่ความรบัผิดชอบหลายหนาที่ ความคลุมเครือเกี่ยวกับการรักษาผูปวย ความไมชัดเจนของงาน
มีผลโดยตรงตอพลังที่จะทํางาน ความตองการในงานที่สูง ความซับซอนในงานที่สูง งานที่ควบคุม
ไดนอย งานวจิัยของ โรเบิรต และวิลเล็ม (Robert & Willem, 2005) พบวาพลังที่จะทาํงานมี
ความสัมพันธดานลบกับงานที่มากเกนิไป งานวิจยัของ ลูเซีย และคณะ (Lúcia, Luciana, Bahby, 
Rosane, Frida, & Paul, 2007) พบวาพลังที่จะทํางานของบุคคลในฝายการพยาบาลมีความสัมพันธ
กับชั่วโมงการทํางานที่มากเกินไปที่เกิดจากชั่วโมงในงานในอาชีพและชั่วโมงในงานบาน นั่นคือ
พลังที่จะทํางานมีความสัมพนัธกับความตองการของงาน (Camerino et al., 2008) งานวิจยัของ 
อีสทริน บีฮาร และคณะ( Estryn-Behar et al., 2005) พบวาพลังที่จะทํางานที่ต่ํา เกิดจาก การไมคอย
ไดรับความชวยเหลือจากเพื่อนรวมงาน 
 จากการศึกษางานวิจยัตาง ๆ จะพบวามีการศึกษาตัวบงชีท้ี่มีตอพลังที่จะทํางานเชน 
ความสามารถในการทําหนาที่ของโครงสรางตาง ๆ ในรางกาย ความสามารถในการทาํหนาที่ของ
ดานจิตใจเชนการรับรู ความคิด ความเขาใจ ความรูในงานที่ทํา ทักษะในในงาน ความพึงพอใจ  
ความรูสึกอยากทํางาน ภาวะผูนําของผูนําองคกร การสื่อสารในการทํางาน การบริหารจัดการ  
ปริมาณงานและความตองการในงาน คานยิม ทัศนคติ และแรงจูงใจในการทํางาน ตัวบงชี้ภายนอก
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ที่มีสวนเกีย่วของกับพลังงานที่จะทํางานไดแกสังคม ครอบครัว เพื่อน (Ilmarinen et al., 2008, 
Linberg, 2006, Trondheim, 2008 )ตัวแปรตามที่กลาวมาลวนมีอิทธิพลตอพลังที่จะทาํงาน จาก
เหตุผลดังกลาวทําใหผูวิจยัมคีวามสนใจทีจ่ะศึกษาองคประกอบพลังที่จะทํางานพยาบาลวิชาชีพ  
โรงพยาบาลชุมชน ในภาคตะวนัออก  มีองคประกอบอะไรบาง เทคนิคการวิเคราะหองคประกอบ  
เปนวิธีการทางสถิติที่นํามาใชเพื่อลดจํานวนตัวบงชี้ที่มหีลายๆตัวใหเหลือจํานวนนอยลงเพื่อสํารวจ
และระบุองคประกอบรวมทีส่ามารถอธิบายความสัมพันธระหวางตวับงชี้ไดงายและสะดวกในการ
แปลความหมาย รวมทั้งไดทราบแบบแผนและโครงสรางของพลังที่จะทํางานที่จะชวยใหผูนําและ
ผูบริหารทางการพยาบาล นําไปพัฒนาพลังที่จะทํางานของพยาบาลวิชาชีพเพื่อใหมีคุณภาพการ
ทํางานที่ดี คุณภาพชีวติที่ดี มคีวามผาสุกและการคงอยูของพยาบาลวิชาชีพในการทํางานตอไป     
 

คําถามของการวิจัย 
 1. องคประกอบพลังที่จะทํางานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชน ในภาคตะวันออก  
มีองคประกอบอะไรบาง 
 2. ตัวแปรที่อธิบายพลังที่จะทํางานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชน ในภาคตะวันออก 
ประกอบดวยตัวบงชี้อะไรบาง 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาองคประกอบพลังที่จะทํางานของพยาบาลวชิาชีพโรงพยาบาลชุมชน  
ในภาคตะวันออก 
 2. เพื่อศึกษาตวัแปรพลังที่จะทํางานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชนใน 
ภาคตะวันออก 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากการวจิัย 

 1. ผูบริหารไดนําองคประกอบพลังที่จะทํางานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชน      
ไปใชในการวางแผนพัฒนาบุคลากรทางการพยาบาล 
 2. ผูบริหารไดนําผลการวิจัยเกี่ยวกับองคประกอบและตัวแปรพลังที่จะทํางานของ
พยาบาลวิชาชพีโรงพยาบาลชุมชน มาเปนแนวทางในการสงเสริมพยาบาลวิชาชีพใหเกิดพลังที่จะ
ทํางาน เพื่อใหมีคุณภาพในการทํางาน มีความผาสุกในการทํางาน และการคงอยูในงาน 
 3. เปนขอมูลในการคนควาวจิัยพลังที่จะทํางานขององคการพยาบาลในในภูมภิาคอื่น
หรือของผูที่สนใจ 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 1. การศึกษาวจิัยคร้ังนี้มุงศึกษาองคประกอบพลังที่จะทํางานของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลชุมชน ในภาคตะวนัออก   
 2. ประชากรทีศ่ึกษาครั้งนี้เปนพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลชุมชน ในภาคตะวันออก   
ที่ปฏิบัติหนาทีใ่นตําแหนง 1 ปขึ้นไป จํานวน 2,364 คน 
 3. การวิจยัคร้ังนี้มุงศึกษาองคประกอบพลังที่จะทํางานของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาล
ชุมชน ในภาคตะวนัออก เปนองคประกอบที่ไดจากการทบทวนแนวคดิที่พัฒนาของ อิลมาริเน็น 
และคณะ (Ilmarinen et al., 2008) สถาบันอาชีวอนามัย แหงประเทศฟนแลนดและจากการสอบถาม
ความคิดเหน็ผูทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับองคประกอบและตวับงชี้พลังที่จะทํางาน และไดองคประกอบที่
ใชในการศึกษาครั้งนี้ไดแก งาน คานิยม ความเชี่ยวชาญเชงิวิชาชีพพยาบาล สุขภาพ และครอบครัว 
  

นิยามศัพทเฉพาะ 
 นิยามศัพทเฉพาะไดจากกรอบแนวคดิของ อิลมาริเน็น และคณะ (Ilmarinen et al., 2008) 
และจากการสอบถามความคิดเห็นผูทรงคณุวุฒเิกี่ยวกับองคประกอบและตัวบงชีพ้ลังที่จะทํางาน
พยาบาลวิชาชพีโรงพยาบาลชุมชน ในภาคตะวนัออก 
 1. พลังที่จะทํางาน (Work Ability) หมายถงึ ความพรอมของบุคคลในการทํางานของ
ตนใหบรรลุเปาหมายอยางมปีระสิทธิภาพและในการทํางานนั้นสามารถใชศักยภาพของตนเองได
อยางสูงสุด ซ่ึงเกิดจากองคประกอบ 10 ดาน ไดแก 1.งาน 2. คานิยม 3.ความเชี่ยวชาญเชิงวิชาชีพ
พยาบาล 4.การสนับสนุนทางครอบครัว 5.สุขภาพกายและสุขภาพจิต 6.ส่ิงแวดลอมในการทํางาน   
7. สุขภาพทางสังคมและสุขภาพทางปญญา (จิตวิญญาณ) 8. ความสามารถในทําหนาที่ของระบบใน
รางกาย 9. ความมีอิสระในการทํางาน 10. ภาระงานและปริมาณงาน ซ่ึงแตละองคประกอบมี
รายละเอียดดังตอไปนี ้
 องคประกอบดานงาน (Work) หมายถึง กิจกรรมทางการพยาบาลที่พยาบาลวิชาชีพ
ไดรับมอบหมายตามหนาทีท่ั้งหนาที่ตามสายงานและหนาที่อ่ืนที่ไดรับมอบหมายเพิ่มเติม 
ประกอบดวย 4 ตัวบงชี้ ไดแก 1.การสนับสนุนการทํางานดวยการนเิทศของผูบริหาร (Supervisory 
Support) 2.โอกาสที่จะพัฒนางานของตน (Opportunities to Develop in One's Work) ซ่ึงมี
รายละเอียดดังตอไปนี ้
 ตัวบงชี้ท่ี 1 การสนับสนุนการทํางานดวยการนิเทศของผูบริหาร (Supervisory Support) 
หมายถึง การที่ผูบริหารมีการติดตามผลการทํางานอยางมีหลักเกณฑ เอาใจใสตอปญหาตาง ๆ  
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ในการทํางาน หวงใยเอาใจใสความเปนอยูของพยาบาลวชิาชีพ มีความยุติธรรมในการบริหารงาน  
เปดโอกาสใหเสนอความคิดเห็นและแนวทางแกปญหาในการทํางาน เปนแบบอยาง (Role Model) 
ที่ดีในการทํางาน มีสวนชวยสนับสนุนการทํางานใหประสบความสําเร็จ เปนผูนําทางความคิดของ
ผูใตบังคับบัญชาและการที่ไดรับความไววางใจในการทํางานจากผูบริหาร  
 ตัวบงชี้ท่ี 2 โอกาสที่จะพัฒนางานของตน (Opportunities to Develop in One's Work) 
หมายถึง ตําแหนงที่ทํางานอยูมีโอกาสกาวหนาขึน้ไปไดตามลําดับ ไดรับการสงเสริมและสนับสนุน
ใหเสนอผลงานเพื่อความกาวหนา และการไดรับการประเมินผลการทาํงานที่เปนธรรมและโปรงใส 
 องคประกอบดานคานิยม (Values) หมายถึง การรับรูของพยาบาลวิชาชีพที่รับรูวา
วิชาชีพพยาบาลวามีความสําคัญสําหรับพยาบาล ยอมรับเอามาเปนเปาหมายในการทํางาน และเปน
อุดมคติในการทํางานใหองคการประสบความสําเร็จซึ่งประกอบดวย 3 ตัวบงชี้ ไดแก 1. คานิยมตอ
ตนเอง 2. คานยิมของวิชาชีพตอองคการ 3. คานิยมของวิชาชีพตอผูปวยและสังคม ซ่ึงมีรายละเอียด
ดังตอไปนี ้
 ตัวบงชี้ท่ี 1 คานิยมของวิชาชพีตอตนเอง หมายถึง การรับรูของพยาบาลวิชาชีพยดึถือ
เปนแนวทางและเปาหมายตอตนเองในการทํางาน การที่มีความซื่อสัตยสุจริต การทีม่ีเมตตากรุณา 
การที่ดํารงชีวติอยางเหมาะสมกับสภาพฐานะความเปนอยูของตน และการที่มีความรับผิดชอบใน
การทํางาน การที่มีความอดทนอดกลั้น 
 ตัวบงชี้ท่ี 2 คานิยมของวิชาชพีตอองคการ หมายถึง การรบัรูของพยาบาลวิชาชีพวา
วิชาชีพพยาบาลมีความสําคัญสําหรับองคการ และยดึถือเปนแนวทางและเปาหมายในการทํางานให
องคการ การที่พยาบาลเปนวชิาชีพที่มีเกียรติมีศักดิ์ศรี การที่มีสวนรวมในการยกระดบัมาตรฐาน
วิชาชีพและการเปนที่ยอมรับจากองคการ   
 ตัวบงชี้ท่ี 3 คานิยมของวิชาชพีตอผูปวยและสังคม หมายถึง การรับรูของพยาบาลวิชาชีพ 
วาวิชาชีพพยาบาลมีความสําคัญสําหรับผูปวยและสังคมและยึดถือเปนแนวทางและเปาหมายในการ
ทํางานเพื่อสังคม งานการพยาบาลเปนงานที่มีคุณคาสามารถชวยเหลือผูปวยและสังคมไดเปนอยางดี  
การที่ตองปฏิบัติตอผูรับบริการดวยความเสมอภาคตามสิทธิมนุษยชน และการปองกันภยันอันตราย 
อันจะมีตอสุขภาพอนามยัของผูรับบริการ 
 องคประกอบดานความเชี่ยวชาญเชิงวชิาชีพพยาบาล (Expertise) หมายถึง ความรู 
ความชํานาญทางการพยาบาลของพยาบาลวิชาชีพในการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายไดดีที่สุด 
มีประสบการณกวางขวางและลึกซึ้ง ไวตอสถานการณในคลินิก คนหาปญหาไดรวดเร็ว รูวิธีแกไข
ปญหาที่ถูกตอง ไดรับการยอมรับจากผูรวมงาน ซ่ึงความเชี่ยวชาญเชิงวชิาชีพพยาบาลประกอบดวย 
3 ตัวบงชี้ ไดแก 1. ความรูทางการพยาบาล (Nursing Knowledge) 2.ทักษะเชิงวิชาชีพพยาบาล 
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(Professional Skill) 3.การอบรมทางวิชาชพีและการศกึษาตอ (Professional Training and Education) 
ซ่ึงมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
 ตัวบงชี้ท่ี1 ความรูทางการพยาบาล (Nursing Knowledge) หมายถึง สามารถนําความรู
ทางการพยาบาลแนวคิดทฤษฎีทางวิชาชีพพยาบาลมาสนบัสนุนการปฏิบัติการพยาบาล การที่
สามารถผสมผสานศาสตรอ่ืน ๆ ในการตอบสนองความตองการแกผูรับบริการ การที่สามารถ
แสวงหาความรูใหมมาพัฒนาตนเองใหรอบรูอยูเสมอ การที่มีความรูความเขาใจความตองการ 
และพฤติกรรมทางสุขภาพของผูรับบริการ และการที่สามารถประยุกตงานวิจยัทางการพยาบาลเพือ่
พัฒนางานวิชาชีพ  
 ตัวบงชี้ท่ี 2 ทักษะเชิงวิชาชพีพยาบาล (Professional Skill) หมายถึง ความชํานาญของ
พยาบาลวิชาชพีในการใหพยาบาลไดถูกตองตามกระบวนการพยาบาล และตามมาตรฐานวิชาชีพ 
การที่สามารถใหการพยาบาลไดถูกตองและปลอดภยัอยางมีมาตรฐานตามกระบวนการพยาบาล 
การที่สามารถนําทฤษฎีการพยาบาลมาประยุกตในการทาํงานพยาบาลไดตามมาตรฐานวิชาชีพ  
การที่สามารถใหการพยาบาลตามหลักการควบคุมและปองกันการแพรกระจายเชื้อในโรงพยาบาล
ได 
 ตัวบงชี้ท่ี 3 การอบรมทางวิชาชีพและการศกึษาตอ (Professional Training and 
Education) หมายถึง การไดรับการอบรมวิชาชีพเพิ่มเติมทั้งภายในและภายนอกโรงพยาบาล ใน
สายงานที่ปฏิบัติอยูและพัฒนาตนเองในดานที่สนใจ การที่มีโอกาสไดเรียนรูและพัฒนาทักษะใน
การทํางานสม่ําเสมอ การที่มีโอกาสเขารับการอบรมทางวิชาชีพเพิ่มเตมิภายในและภายนอก
โรงพยาบาล การที่ไดรับการสนับสนุนใหศึกษาในระดับที่สูงขึ้น 
 องคประกอบดานการสนบัสนุนทางครอบครัว (Family Support) หมายถึง สมาชิกใน
ครอบครัวสามารถชวยแบงเบาภาระงานทางบานและใหกําลังใจเพื่อการพัฒนาตนเพือ่กาวหนาใน
งานควบคูกับการดําเนนิชีวติที่ราบรื่น การที่บุคคลในครอบครัวมีความยินดี เต็มใจชวยเหลืองาน
บานในแตละวันเนื่องจากเหน็วาพยาบาลวชิาชีพเมื่อยลาจากการทํางาน การที่สมาชิกในครอบครัว
เขาใจและรับรูวาพยาบาลวิชาชีพเครียดจากงานโดยไมเกิดขอขัดแยง การที่สมาชิกครอบครัวให
กําลังใจทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพ การที่สมาชิกในครอบครัวมีการใหเกยีรติซ่ึงกันและกัน  
การที่มีการพฒันาตนเพื่อกาวหนาในงานควบคูกับการดําเนินชวีิตที่ราบรื่น การที่สมาชิกใน
ครอบครัวเขาใจและยอมรับลักษณะการทํางานเปนชวงเวลาของพยาบาลวิชาชีพ การทีส่ามารถ 
แบงเวลาสําหรับการทํางานใหกับตนเอง ครอบครัวและกิจกรรมอื่น ๆ ไดอยางเหมาะสม 
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 องคประกอบดานสุขภาพกายและสุขภาพจิต หมายถึง ภาวะความสมดลุของบุคคล
ทางดานรางกายและจิตใจ ประกอบดวย 2 ตัวบงชี ้ไดแก 1. สุขภาพกาย 2. สุขภาพจิต ซ่ึงมี
รายละเอียดดังตอไปนี ้
 ตัวบงชี้ท่ี 1 สุขภาพกาย (Physical Health) หมายถึง ความสมดุลของระบบตาง ๆ และ
อวัยวะทกุสวนในรางกายทาํงานเปนปกต ิการที่ไดพกัผอนนอนหลับอยางเพียงพอในแตละวัน   
การมีสุขภาพแข็งแรง สามารถทํางานเปนเวลานาน ๆ ไมเหนื่อยเร็ว การที่มีคาดัชนีมวลกายปกต ิ
 ตัวบงชี้ท่ี 2 สุขภาพจติ (Mental Health) หมายถึง ความสมดุลทางจิตใจ การที่สามารถ
ควบคุมอารมณไดเหมาะสมกับสถานการณตางๆที่เกิดในการทํางาน การที่มีอารมณเบิกบานแจมใส
ในการทํางาน การที่ไมเครียดกับการทํางาน การที่มีสมาธิในการทํางานตาง ๆ ไดด ีการที่สามารถมี
วิธีผอนคลายตัวเองไดแมจะเหน็ดเหนื่อยจากภาระหนาที ่
 องคประกอบดานสิง่แวดลอมในการทํางาน (Work Environment) หมายถึง ส่ิงตาง ๆ  
ที่อยูรอบตัวขณะทํางานและมีสวนเกีย่วของในการทํางาน ประกอบดวย 2 ตัวบงชี้ ไดแก 
1.ส่ิงแวดลอมในการทํางานที่ปลอดภัย 2 คาตอบแทนและสวัสดิการ   
 ตัวบงชี้ท่ี 1 สิ่งแวดลอมในการทํางานทีป่ลอดภัย หมายถึง สถานที่ทํางานมีมาตรฐาน 
การจัดสภาพและจัดวางของใหมีระเบยีบชวยใหทํางานไดสะดวกรวดเร็วและปลอดภัย การที่มีวัสดุ
และอุปกรณเคร่ืองมือทางการแพทยที่เพียงพอและพรอมใชงาน การที่มสีถานที่ทํางานสะอาด
อากาศถายเทไดสะดวกมีแสงสวางปราศจากเสียงรบกวนมีระบบการปองกันการควบคุมและ
แพรกระจายเชือ้โรค การที่มีสภาพแวดลอมภายนอกโรงพยาบาลมีความปลอดภัยในการทํางาน 
 ตัวบงชี้ท่ี 2 คาตอบแทนและสวัสดิการ หมายถึง การที่ปริมาณงานที่รับผิดชอบเหมาะสม
กับคาตอบแทนที่ไดรับ การที่โรงพยาบาลมีการจัดสวัสดกิารที่ความเหมาะสมเพียงพอกับความ
ตองการ และการที่คาตอบแทนที่ไดรับมีความเพียงพอตอภาวการณครองชีพปจจุบัน 
 องคประกอบดานสุขภาพทางสงัคมและสุขภาพทางปญญา (จิตวิญญาณ) หมายถึง  
การที่มีความเปนอยูหรือการดําเนินชวีิตอยูในสังคมไดอยางปกติสุข สภาวะที่ดีของปญญาที่มี
ความรูทั่ว รูเทาทันและความเขาใจอยางแยกไดในเหตุผล ประกอบดวย 2 ตัวบงชี้ ไดแก  
1. สุขภาพทางสังคม (Social Health) 2. สุขภาพทาง จิตวญิญาณ (Spiritual Health) 
 ตัวบงชี้ท่ี 1 สขุภาพทางสงัคม (Social Health) หมายถึง การที่มีกิจกรรมสังสรรคกับ
เพื่อนรวมงานตามโอกาสอันควร การที่ไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงานวามีความรูความสามารถ 
การที่ไดรับการยอมรับจากผูมารับบริการวามีความรูความสามารถ การที่สามารถสื่อสารกับบุคคล
ไดอยางมีเหตผุลเพียงพอ 
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 ตัวบงชี้ท่ี 2 สขุภาพทาง จิตวิญญาณ (Spiritual Health) หมายถึง การที่มีความภาคภมูิใจ
ในตนเอง การยอมรับในความสามารถของตนเอง การยอมรับในสิ่งที่บุคคลอื่นคิดและทําในสวนที่
ตางจากที่ตนเองคิด 
 องคประกอบดานความสามารถในทําหนาที่ของระบบในรางกาย (Function Capacity) 
หมายถึง การที่สามารถไดยินเสียงชัดเจน การที่สามารถพูดไดชัดเจน การที่สามารถมองเห็นภาพได
ชัดเจน การที่สามารถเคลื่อนไหวรางกายไดอยางคลองตัว การที่สามารถที่จะเรียนรูส่ิงตางไดด ี
 องคประกอบดานความมีอิสระในการทํางาน (Work Independence) หมายถึง การที่มี
อิสระในการตดิตอส่ือสารกับหนวยงานทีเ่กี่ยวของในเรือ่งการพยาบาลเพื่อประโยชนของรับบริการ 
การที่มีอิสระในการใหคําแนะนําผูปวยเร่ืองการดูแลตนเอง การที่สามารถกําหนดเวลา และระเบยีบ
วิธีการทํางาน เพื่อที่จะทําใหงานนั้นสําเร็จไดดวยตนเอง การที่มีอิสระในการประเมนิ วินิจฉยั   
การดูแลรักษาตามขอบเขตวชิาชีพ การที่มอิีสระเต็มที่ในตัดสินใจแกปญหาในสวนทีเ่กี่ยวของกับ
งานการพยาบาล 
 องคประกอบดานภาระงานและปริมาณงาน (Work Demands and Content)   
หมายถึง งานพยาบาลเปนลักษณะงานที่มคีวามทาทายความสามารถและเปนลักษณะงานที่สงเสริม
ใหใชความคิดสรางสรรคการพัฒนางานตลอดเวลา การที่มีภาระงานทีม่ีความเหมาะสมกับเวลาใน
การทํางานและการที่ไดรับมอบหมายใหทาํงานที่มีความเหมาะสมกับความรูความสามารถ                                           
 

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

 การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยไดใชกรอบแนวคดิพลังที่จะทํางานจากการทบทวนแนวคิดที่พฒันา
ของ อิลมาริเน็น และคณะ (Ilmarinen et al., 2008) สถาบันอาชีวอนามยั แหงประเทศฟนแลนด  
เปนแนวคิดทีน่ิยมมากในขณะนี้ในเรื่องพลังที่จะทํางาน และไดถูกนํามาพัฒนาจากนกัวิชาการและ
นักวจิัยจากหลายสาขา รวมทัง้สาขาการพยาบาลที่นําแนวคิดมาสงเสริมการทํางานของพยาบาลใหมี
คุณภาพทั้งคณุภาพการทํางานและคณุภาพชีวิต (Min – Chi et al., 2007) ผูวิจัยไดสอบถามความ
คิดเห็นผูทรงคณุวุฒเิกี่ยวกับองคประกอบและตัวบงชีพ้ลังที่จะทํางานพยาบาลวิชาชพีโรงพยาบาล
ชุมชน ในภาคตะวนัออก และไดกําหนดกรอบแนวคิดจากการวจิัยในครั้งนี้ ดังนี ้ 
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                           ตัวบงชี ้      องคประกอบ 
 
                                                                                                        
 
                                                                                                        

ภาระงานและปริมาณ (Work demands and content) 

ความมีอิสระในการทํางาน (Work independence) 

การสนับสนุนการทํางานดวยการนิเทศของผูบริหาร 
(Supervisory support) 

โอกาสที่จะพัฒนางานของตน 
(Opportunities to develop in one’s work) 

สิ่งแวดลอมในการทํางานที่ปลอดภัย  
(Security of work environment) 

คานิยมของวิชาชีพตอผูปวยและสังคม 
(Professional values toward patients and social) 

คานิยมตอวิชาชีพตอองคการ 
(Professional values toward organization) 

คานิยมของวิชาชีพตอตนเอง 
(Professional values toward nurses) 

ทักษะเชิงวิชาชีพพยาบาล (Professional skill) 

ความรูทางการพยาบาล (Nursing knowledge) 

การอบรมทางวิชาชีพและการศึกษาตอ 
(Professional training and education) 

สุขภาพทางสังคม (Social health) 

สุขภาพจิต (Mental health) 

สุขภาพกาย (Physical health) 

สุขภาพทางปญญา (จิตวิญญาณ) (Spiritual health) 

ความสามารถในทําหนาที่ของระบบในรางกาย 
(Function capacity) 

การสนับสนุนทางครอบครัว (Family support) 

คาตอบแทนและสวัสดิการ  
(Compensation and fringe benefit) 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิในการวิจัย 

งาน  
(Work) 

คานิยม
(Values) 

ความเชี่ยวชาญเชิง
วิชาชีพพยาบาล 

(Expertise) 

สุขภาพ  
(Health) 

ครอบครัว 
(Family) 

พลังที่จะทํางาน 
(Work Ability) 

 
 
 


