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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

  
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิพรรณนา เพือ่บรรยายประสบการณของบิดามารดาในการ
เล้ียงดูบุตรแฝด โดยศึกษาในประเดน็ของความหมายของการเลี้ยงดูบุตรแฝด ส่ิงที่เอื้อและสิ่งที่
ขัดขวางตอการเลี้ยงดูบุตรแฝด ผลที่เกิดขึ้นจากการเลี้ยงดูบุตรแฝด และความตองการการชวยเหลือ
ในการเลี้ยงดบูุตรแฝด ประยุกตวิธีการเกบ็รวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพ โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบ
เจาะลึก  
 

ผูใหขอมูลและสถานที่ศึกษา  
 ผูใหขอมูล 
 ผูใหขอมูลในการศึกษาครั้งนี้ คือ บิดาหรือมารดาของบุตรแฝดสองที่มีประสบการณใน
การเลี้ยงดูบุตรดวยตนเอง และอาศัยอยูในเขตจังหวดัชลบุรี โดยบุตรมีอายุตั้งแตแรกเกิด - 3 ป มี
ภาวะสุขภาพปกติ ไมมีโรคประจําตัว ทําการคัดเลือกผูใหขอมูลแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยกําหนดคณุสมบัติของผูใหขอมูล ดังนี้ 
 1.  บิดาหรือมารดาที่เปนผูเล้ียงดูบุตรแฝดดวยตนเอง 
 2.  ส่ือสารดวยภาษาไทยไดเปนอยางด ี
 3.  ยินยอมและใหความรวมมือในการวิจัย 
 สถานที่ศึกษา 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดเลือกเก็บรวบรวมขอมูลจากบิดามารดาของเด็กแฝดที่อาศัย
อยูในเขตจังหวัดชลบุรี ซ่ึงจังหวัดชลบุรีเปนจังหวัดหนึ่งในเขตภาคตะวันออกของประเทศไทย เปน
เมืองแหงการทองเที่ยว การคาขาย และเปนเขตอุตสาหกรรม เนื่องจากมีทาเรือพาณิชยทั้งขนาดเล็ก
และขนาดใหญ จึงสงผลใหมีผูโยกยายจากตางจังหวัดเขามาทํางานเพิม่ขึ้นโดยเฉพาะใน
ภาคอุตสาหกรรม ดังจะเห็นไดจากสถิติการยายเขาของประชากรตั้งแตป พ.ศ. 2548 - 2550 ที่พบวา 
มีจํานวนประชากร 74,036, 67,212 และ 119,673 คน ตามลําดับ (สํานกังานสถิติจังหวัดชลบุรี, 
2551) สําหรับขอมูลของการคลอดเด็กแฝดในจังหวดัชลบุรี โดยการสํารวจขอมูลเบื้องตนพบวา 
ตั้งแตป พ.ศ. 2548 - 2550 มีการคลอดเด็กแฝดในโรงพยาบาลชลบุรี ซ่ึงเปนโรงพยาบาลศูนยมี
จํานวน 210 ราย (แผนกหองคลอดโรงพยาบาลชลบุรี, 2551) 
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย  
 1.  ผูวิจัยเปนเครื่องมือที่สําคัญที่สุดในการเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูล ดังนั้น
ผูวิจัยจึงตองมกีารเตรียมความพรอมกอนทาํการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยไดผานการศึกษาใน
รายวิชาวิจัยทางการพยาบาล หลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑติ คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยบรูพา ซ่ึงมีช่ัวโมงการฝกปฏิบัติจริงจํานวน 15 ชั่วโมง โดยไดฝกการสัมภาษณแบบ
เจาะลึก การสังเกต การบันทกึและการสะทอนคิด นอกจากนี้ผูวิจยัยังมีประสบการณในการพยาบาล
เด็กโดยปฏิบัติงานในหอผูปวยเด็ก เปนระยะเวลา 8 ป อยางไรก็ตามตลอดระยะเวลาในการเก็บ
รวบรวมขอมลูและวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดขจัดความลําเอียงโดยการสะทอนคิดและระลึกเสมอวา 
ผูวิจัยเปนนกัวจิัย เพื่อหลีกเลีย่งการมองขามขอมูลที่ได 

 2.  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมลู ประกอบดวย    
 2.1  แบบบันทกึขอมูลสวนบคุคลของบิดามารดา ประกอบดวยขอมูล เชน 
ความสัมพันธกับเด็กแฝด อาย ุศาสนา ระดับการศึกษา อาชีพ รายได จํานวนบุตร เปนตน  
(ดังภาคผนวก ค) 
 2.2  แบบบันทกึขอมูลสวนบคุคลของบุตรแฝด ประกอบดวยขอมูล เชน ลําดับที่การ
เปนบุตรของบุตรแฝด อายุ และลักษณะของบุตรแฝด (ดังภาคผนวก ง) 
  2.3  แนวคําถามในการสัมภาษณแบบเจาะลึก เกีย่วกับประสบการณในการเลี้ยงด ู
บุตรแฝด ซ่ึงผูวิจัยสรางแนวคําถามขึ้นเองจากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ โดยลักษณะของ 
แนวคําถามจะเปนคําถามปลายเปดและไมเปนคําถามนํา ประกอบดวยคําถามในเรื่อง ความรูสึกตอ
การมีบุตรแฝด การเลี้ยงดูบุตรแฝด ผลที่เกิดขึ้นตอครอบครัวจากการมบีุตรแฝด ส่ิงที่ชวยเหลือ
เอื้ออํานวยและสิ่งที่เปนอุปสรรคตอการเล้ียงดูบุตรแฝด (ดังภาคผนวก จ) ซ่ึงผูวจิัยยังไดทดลองใช
แนวคําถามทีส่รางขึ้นกับกลุมผูใหขอมูลตามคุณสมบัติที่กําหนดกอนทําการเก็บรวบรวมขอมูลจริง 
ทําการสัมภาษณมารดาผูเล้ียงดูบุตรแฝดจํานวน 2 ราย เพือ่ดูความเหมาะสมของแนวคําถามและ
นํามาปรับปรุงแนวคําถามใหมีความเหมาะสมและครอบคลุมมากยิ่งขึ้น รวมทั้งเปนการศึกษา 
สภาพแวดลอม ปญหาและอปุสรรคในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 2.4  แบบบันทกึภาคสนาม (Field Note) ใชบันทึกเหตุการณที่เกิดขึน้ทันทีหลังการ
สัมภาษณส้ินสุดลงทันที เพือ่บันทึกสถานการณที่สังเกตไดขณะสัมภาษณ เหตุการณหรือชวงเวลา
ในขณะใหสัมภาษณวามีอิทธิพลตอผูใหขอมูลอยางไร รวมทั้งสังเกตพฤติกรรมการแสดงออกตาง ๆ 
สีหนา ทาทาง การปฏิบัติตัว และส่ิงแวดลอมรอบตัวผูใหขอมูล (ดังภาคผนวก ฉ) 
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 2.5  แบบบันทกึถอดความจากเครื่องบันทึกเสียงและการใหรหัสเบื้องตน  
(ดังภาคผนวก ช) 
 2.6  แบบบันทกึการสะทอนคิดของผูวิจัย ใชบันทึกเกีย่วกบัความคิด ความรูสึก  
ความพรอมของผูวิจัยตอกระบวนการวจิัย (ดังภาคผนวก ซ) 
 2.7  เครื่องบันทึกเสียง ยี่หอ Eye-on รุน IM-126A 
 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 การตรวจสอบคุณภาพของแนวคําถามในการสัมภาษณแบบเจาะลึก โดยผูวิจยันําแนว
คําถามที่สรางขึ้นใหผูทรงคณุวุฒิ 3 ทานตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือซ่ึงเปนผูเชี่ยวชาญดาน
ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ 2 ทาน และอาจารยพยาบาลผูเชี่ยวชาญดานการพยาบาลเดก็ 1 ทาน 
(ดังภาคผนวก ก) จากนั้นนําไปปรับปรุง แกไขภายใตคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา แลวนําไป
ทดลองใชสัมภาษณบิดามารดาผูเล้ียงดูบตุรแฝดจํานวน 2 ราย เพื่อทดสอบความครอบคลุมและ
ความชัดเจนของคําถาม เมื่อทดลองใชไดมกีารปรับคําถามในบางคําถามที่ส่ือความหมายได 
ไมชัดเจน ในขณะสัมภาษณมีการบันทึกเสยีง แลวนําคําตอบที่ไดมาพิจารณาเกีย่วกับความเขาใจ
คําถาม ปฏิกิริยาของผูใหขอมูลที่มีตอคําถาม ความตอเนือ่งของเนื้อหา และการตอบสนองของผูให
ขอมูล ภายใตการตรวจสอบเพื่อแกไข และขอเสนอแนะจากอาจารยที่ปรึกษา ซ่ึงจะชวยใหทราบ
ขอบกพรองในตัวผูวจิัยและเครื่องมือที่ใช และนํามาปรับปรุงแกไขกอนนําไปใชจริง 
 

การพิทักษสิทธิ์ผูใหขอมลู 
 ผูวิจัยพิทกัษสิทธิ์ของผูใหขอมูล ขอความรวมมือจากผูใหขอมูล ตั้งแตเร่ิมกระบวนการ
เก็บขอมูลจนถึงการนําเสนอผลงาน โดยผูวิจัยแนะนําตนเองวาเปนนกัศึกษาระดับปริญญาโทมี
ความประสงคที่จะทําการศกึษาวิจยัเกี่ยวกบัประสบการณของบิดามารดาในการเลี้ยงดูบุตรแฝด 
อธิบายวัตถุประสงค ขั้นตอน ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากผลการวิจยัตอตนเองและสวนรวม 
การขออนุญาตบันทึกเสียงการสนทนาและการเก็บรักษาขอมูลที่ไดเปนความลับ อธิบายถึงสิทธิของ
ผูใหขอมูลวาหากในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งผูใหขอมูลไมพรอมหรือตองการออกจากการวจิัยผูให
ขอมูลมีสิทธิ์ที่จะออกจากการวิจัยไดโดยไมตองบอกเหตผุลแกผูวิจัยตลอดเวลา การตดัสินใจ 
ไมมีผลกระทบใด ๆ กับผูใหขอมูล ผูใหขอมูลมีเวลาทบทวนการตดัสินใจและถามขอของใจกอนที่
จะตอบคําถาม ในระหวางการสัมภาษณมีสิทธิที่จะปฏิเสธการตอบคําถามที่ไมประสงคจะตอบ 
หรือหากคําถามใดทําใหผูใหขอมูลมีความรูสึกอึดอัดไมสบายใจผูวิจยัจะยุตกิารสนทนาทันที  
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การอภิปรายหรือเผยแพรขอมูลจะกระทําในภาพรวมและเสนอเชิงวิชาการ โดยไมมกีารเปดเผยชื่อ 
และจะไมสงผลกระทบใด ๆ ที่เสียหายตอผูใหขอมูล ในการสัมภาษณผูวิจัยมกีารนัดหมายวัน เวลา
และสถานที่ลวงหนา โดยไมรบกวนชวีิตประจําวนัของผูใหขอมูล หากมีปญหาใด ๆ เกิดขึ้นระหวาง
ดําเนินการวิจยั ผูวิจยัจะพิจารณายุติการสัมภาษณ เมื่อผูใหขอมูลยินดใีหความรวมมอื ผูวิจัยจะขอ
อนุญาตผูใหขอมูลไดลงนามยินยอมเปนลายลักษณอักษรในแบบฟอรมชี้แจงและการพิทักษสิทธิ์ที่
เตรียมไวกอนที่จะดําเนินการวิจัย (ดังภาคผนวก ข) 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก 
(In-depth Interview) ตามแนวคําถามที่ผูวิจยัสรางขึ้น โดยมีขั้นตอนในการดําเนินการ ดังนี ้
 1.  ขั้นตอนการติดตอประสานงาน 
 1.1  ผูวิจัยไดสอบถามขอมูลเบื้องตนเกีย่วกบัเด็กแฝด จากครูผูดูแลเด็กในศูนยพัฒนา
เด็กเล็ก คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยับูรพา  
 1.2  ภายหลังไดรายช่ือเดก็แฝด ผูวิจัยดําเนนิการติดตอกบัครอบครัวของเด็กแฝดเพือ่
ชี้แจงถึงวัตถุประสงคของการวิจัย และขออนุญาตศึกษาขอมูลเกี่ยวกับเด็กแฝด 

 1.3  สําหรับการคัดเลือกผูใหขอมูลรายตอไป ผูวิจัยเลือกใชวิธีสโนวบอลล 
(Snowballing Technique) โดยการสอบถามจากมารดาของเด็กแฝดทีใ่หขอมูล ถึงครอบครัวที่มีบุตร
แฝดในรายตอไป 
 2.  ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล 

  2.1  ผูวิจัยพบบิดาหรือมารดาของเด็กแฝด อธิบายวัตถุประสงคของการศึกษาครั้งนี้ 
เพื่อขอความรวมมือในการทาํวิจยั และแจงใหทราบวาจะมาพบกับผูใหขอมูลเปนระยะ ๆ โดยเฉลี่ย 
1-3 คร้ัง หรือจนกระทั่งผูวจิัยไดขอมูลที่สมบูรณ ในการสัมภาษณแตละคร้ังใชเวลาประมาณ 45-90 
นาที ซ่ึงในการพบกันแตละคร้ังจะมีการนดัหมายเวลาตามความสะดวกของผูใหขอมูล 
 2.2  ผูวิจัยสรางสัมพันธภาพกับผูใหขอมูล จนเกดิความไววางใจ โดยคํานึงถึงการ
พิทักษสิทธิ์ของผูใหขอมูล และพัฒนาการมีสัมพันธภาพที่ดีอยางตอเนือ่งตลอดกระบวนการ
ปฏิสัมพันธระหวางผูใหขอมลูกับผูวิจัย รวมทั้งใหผูใหขอมูลเซ็นยินยอมไวเปนลายลักษณอักษร 
 2.3  ผูวิจัยรวบรวมขอมูลโดยวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึกและการจดบันทึก โดยมี
แนวทางในการสัมภาษณ ดังนี้ 
 2.3.1  กอนทําการวิจยัผูวิจยัขออนุญาตบันทึกเสียงการสนทนาระหวางการ
สัมภาษณ  
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 2.3.2  ผูวิจัยมกีารสนทนาอยางมีเปาหมาย และมีความเฉพาะเจาะจงกับขอมูลตาม
แนวคําถามและเชื่อมโยงเขาสูประเด็น 
 2.3.3  ผูวิจัยสัมภาษณผูใหขอมูลทั้งหมดจาํนวน 13 ราย เปนบิดาและ/ หรือมารดา
ของเด็กแฝดจาํนวน 12 คู โดยจําแนกเปนมารดาจํานวน 10 ราย และบดิาจํานวน 3 ราย ซ่ึงในการ
สัมภาษณผูใหขอมูลที่เปนบิดานี้ มีจํานวน 1 รายท่ีบิดาอยูดวยในขณะสมัภาษณมารดา และยนิยอม
พรอมทั้งอนุญาตใหสัมภาษณ สําหรับการสัมภาษณบดิาอีกจํานวน 2 ราย ผูวิจยัใชวิธีสโนวบอลล 
(Snowballing Technique) และไดติดตอผูใหขอมูลพบวา เปนบิดาซึ่งยนิยอมและอนุญาตให
สัมภาษณ ในการสัมภาษณผูใหขอมูลแตละรายใชเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 45 นาที และทุกราย
สัมภาษณจํานวน 2 คร้ัง 
 2.3.4  เมื่อสัมภาษณเสร็จแตละครั้ง ผูวิจัยสรุปประเด็นสําคัญที่ผานมาใหผูให
ขอมูลตรวจสอบความถูกตอง 
 2.3.5  การยุตสัิมภาษณ เมื่อเสร็จสิ้นการใหสัมภาษณแลวผูวิจยัทบทวนการรักษา
ความลับของขอมูลที่ไดและแสดงความขอบคุณในความรวมมือและกลาวอําลา 
 2.3.6  ขณะทีท่ําการสัมภาษณผูวิจยัไดสังเกตปฏิกิริยาของผูใหขอมูลตาม 
ความเปนจริง เชน สีหนา ทาทาง ลักษณะการพูด น้ําเสียง ซ่ึงจะเปนขอมลูที่ชวยเพิ่มความชัดเจน
ยิ่งขึ้น  
 2.3.7  ถอดเทปการสัมภาษณอยางละเอียดคําตอคํา ประโยคตอประโยคทันทีหลัง
การสัมภาษณแตละครั้ง เพื่อวิเคราะหขอมูลและทราบขอบกพรองหรือขอมูลที่ไมครบถวนเพื่อ
วางแผนในการสัมภาษณในครั้งตอไป 
 2.3.8  ในระหวางการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจยัไดปรึกษาอาจารยที่
ปรึกษาตลอดระยะเวลาที่ทําการรวบรวมขอมูล 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยการวิเคราะหขอมูลและการรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยกระทําไปพรอมๆกัน
ตลอดระยะเวลาที่ดําเนินการวิจัย กลาวคือ ทุกครั้งหลังจากรวบรวมขอมูลเสร็จแลว ผูวิจัยถอดเทป
บันทึกเสียงและบันทึกอยางละเอียดพรอมกับการวิเคราะหขอมูลเชิงเนือ้หา (Content Analysis) 
(สุภางค จันทวานิช, 2540) ปฏิบัติเชนนี้เปนประจําจนกระทั่งขอมูลอ่ิมตัว เพื่ออธิบายเนื้อหาของ
ขอความที่ไดเก็บรวบรวมมาโดยไมมีอคตหิรือใชความรูสึกของผูวิจัยเขาไปเกี่ยวของ ดังนี ้
 1.  การจัดแฟม โดยการแยกแยะและจัดหมวดหมูขอมูลที่มีลักษณะเชงิบรรยายซึ่งไดจาก
การสัมภาษณ  
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 2.  ลงรหัสขอมูล โดยนําขอมูลที่ไดทั้งหมดมาลงรหัสเพื่อประโยชนในการประมวล
ขอมูลและตรวจสอบขอมูลภายใตการใหคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา 
 3.  แยกประเภทหรือจัดหมวดหมูของขอมลู โดยการนํารหัสขอมูลทั้งหมดที่มีอยูมา
รวบรวมจดัหมวดหมูแยกประเภทเปนหวัขอยอย ซ่ึงขอมูลในแตละหวัขอยอยนี้ไดจากประโยค วลี
จากการบันทกึแถบเสียง และการบันทึกภาคสนาม มีความสอดคลองกันในดานความหมาย ถามี
ขอมูลที่เกิดขึ้นใหมสามารถเพิ่มเปนหมวดหมูใหมได 
 4.  สรางหรือพัฒนาแนวเรื่อง หลังจากรวบรวมขอมูลและลงรหัสขอมูลคร้ังสุดทายแลว 
ผูวิจัยทบทวนขอมูลและรหัสทั้งหมดอีกครั้ง และวางแผนวาจะใชขอมลูและรหัสสวนใดสําหรับ
หัวขอใด เพื่อพัฒนาไปสูแนวเรื่องหรือหวัขอ ซ่ึงชวยกําหนดขอบขายและขอมูลที่นาํเสนอใน
รายงานวจิัย เพื่อชวยใหผูวจิยัสามารถตรวจสอบไดวาขอมูลและรหัสที่ใชตอบปญหาของการวิจยั 
และวัตถุประสงคที่ตั้งไว  

5.  แกไขโครงรางและแนวเรือ่ง โดยตรวจสอบความนาเชื่อถือของแนวเรื่องและแกไขให
ชัดเจน แลวสรุปเปนผลของการศึกษาวิจยั 

 
ความนาเชื่อถือของงานวิจัย  
 การตรวจสอบคุณภาพและความเชื่อถือไดของขอมูล ผูวิจัยใชวิธีการตรวจสอบตาม
แนวคดิของ ลินคอลน และ กูบา (Lincoln & Guba, 1985) ดังตอไปนี ้
 1.  ความนาเชือ่ถือ (Credibility) ผูวิจยัตรวจสอบความถูกตอง ความจรงิที่คนพบ โดยใช
เทคนิคที่เพิ่มความนาเชื่อถือดวยการสรางสัมพันธภาพและความไววางใจระหวางผูใหขอมูลและ
ผูวิจัยดังนี ้

 1.1  ผูใหขอมูลในการศึกษา ตองเปนบิดามารดาที่มีประสบการณในการเลี้ยงดูบตุร
แฝดตามเกณฑที่กําหนดไว เมื่อคัดเลือกผูใหขอมูลแลว สรางสัมพันธภาพโดยการพดูคุย แสดงทาที
ที่เปนมิตร จนผูใหขอมูลเกิดความไววางใจ แลวจึงนดัหมายวนัและเวลาเพื่อขออนุญาตสัมภาษณ
แบบเจาะลึก   
 1.2  ใชการสะทอนคิดของผูวิจัย เพื่อตรวจสอบความคิด ความรูสึก การเปลี่ยนแปลง
ความคิดของผูวิจัย ความพรอมของผูวิจัยตอกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลและขั้นตอนการ
วิเคราะหขอมูล และใชการจดบันทึกถึงปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นตลอดกระบวนการวิจัย เพื่อทํา
การปรับปรุงแกไข โดยผูวิจัยไมไดสรุปหรือตีความขึ้นเอง และขอคนพบที่ไดจากการวิเคราะห
ผูวิจัยนํามาจากคําสําคัญที่ไดจากขอมูลการสัมภาษณ ซ่ึงอยูภายใตการใหคําแนะนําของอาจารยที่
ปรึกษา 
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 1.3  การยืนยันขอมูล (Member Checking) ผูวิจัยนําผลสรุปของการวิเคราะหขอมูลไป
ใหผูใหขอมูลยืนยนั ซ่ึงผูใหขอมูลจํานวน 10 ราย มีความคิดเห็นตรงกับผลสรุปของการวิเคราะห
ขอมูล สําหรับผูใหขอมูลอีก 3 ราย ไมสามารถติดตอเพื่อใหการยนืยันขอมูลได 
 1.4  ผูวิจัยนําขอมูลและผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดเสนอตออาจารยที่ปรึกษาและ
ผูทรงคุณวฒุิทีม่ีความเชี่ยวชาญดานการวจิัยเชิงคุณภาพ เพือ่ทําการตรวจสอบความนาเชื่อถือไดของ
ขอมูลโดยเพื่อนนักวิจยั (Peer Debrief) โดยมีขอคิดเหน็และขอเสนอแนะในการปรบัปรุง ไดแก 
การจัดลําดับหวัขอในการเขยีนแนวเรื่อง โดยเขยีนตวัเลขกํากับหนาหวัขอเพื่อใหอานเขาใจงาย การ
รวมเนื้อหาของหัวขอประเดน็สาระยอยที่มคีวามคลายกันไวดวยกัน การปรับเพิ่มและลดตัวอยางคํา
กลาวของผูใหขอมูล (Excerpt) ที่นํามาสนบัสนุนการวิเคราะหขอมูลบางหัวขอใหมีความเหมาะสม 
เปนตน แลวผูวิจัยจึงนําขอเสนอแนะจากอาจารยที่ปรึกษาและผูทรงคณุวุฒดิังกลาว มาดําเนินการ
ปรับปรุงแกไขใหถูกตองและมีความนาเชื่อถือมากขึ้น 
 2.  ความคงที่ (Dependability) ผูวิจยัถอดเทปการสัมภาษณผูใหขอมูลแตละรายและ
วิเคราะหขอมูลที่ไดทุกรายรวมกับอาจารยที่ปรึกษา เพื่อพิจารณาประเด็นสาระและประเด็นหลักที่
เปนไปในทิศทางเดียวกนั รวมทั้งการสรุปผลการวิเคราะหขอมูลทั้งหมดไดผานการพจิารณาของ
อาจารยที่ปรึกษาหลักและอาจารยที่ปรึกษารวม 
 3.  การนําไปใช (Transferability) ผูวิจยัเขยีนบรรยายลักษณะของสถานที่ศึกษา การเลอืก
กลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจงของผูใหขอมูล ลักษณะขอคําถามปลายเปดที่ใช ขั้นตอนการ
ดําเนินการวิจยัไวอยางละเอยีด เพื่อใหผูอานเขาใจและสามารถประยุกตใชไดกับสภาพแวดลอมและ
บริบทที่คลายคลึงกัน 
 4.  การยืนยันขอมูล (Confirmability) ผูวิจยัไดรวบรวมเอกสารและหลักฐานขอมูลตาง ๆ 
ตลอดการดําเนินการวิจัย ไดแก เทปบันทกึเสียง แบบบนัทึกที่ใชวิเคราะหขอมูล บันทึกภาคสนาม 
บันทึกสวนตัวที่บันทึกการสะทอนคิดของผูวิจัย เพื่อสามารถอางอิงแหลงขอมูลและตรวจสอบ
ความถูกตองซ้ําไดตลอดเวลา รวมทั้งการยนืยันขอมูลโดยผูใหขอมูล (Member Checking) 

 
 
 


