
บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจยัคร้ังนี้เปนการวจิัยเชงิบรรยาย ประเภทหาความสมัพันธ ศึกษาความสัมพันธ
ระหวางคณุลักษณะเฉพาะสวนบุคคล การไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจในงานกบัความสามารถ
ในการตัดสนิใจดานการบริหารงานของพยาบาลหัวหนาเวร โรงพยาบาลในเครือกรุงเทพดุสิตเวช
การ เขตกรุงเทพมหานครจากกลุมตัวอยาง 256 คนผลการวิเคราะหขอมูลนําเสนอตามลําดับดังนี ้
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยดานคุณลักษณะเฉพาะของบุคคลไดแก ความมั่นใจ 
ความมีเหตุผล ความยืดหยุน ความเพยีรพยายาม รายขอ รายดาน และโดยรวม  
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยดานการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจในงาน  
รายขอ รายดาน และโดยรวม  

 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยดานความสามารถในการตัดสนิใจดานการบริหาร 
จําแนกตามการบริหารงาน รายดาน และโดยรวม 

 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะเฉพาะของบคุคล การไดรับ
การเสริม พลังอํานาจในงาน กับความสามารถในการตัดสนิใจดานการบริหารงานของพยาบาล
หัวหนาเวร โรงพยาบาลในเครือกรุงเทพดสิุตเวชการ เขตกรุงเทพมหานคร 
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยดานคุณลักษณะเฉพาะของบุคคลไดแก ความมั่นใจ 
ความมีเหตุผล ความยืดหยุน ความเพียรพยายาม รายขอ รายดาน และโดยรวม 
 
ตารางที่ 3 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของคุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคลของ 
                 กลุมตัวอยาง จําแนกเปนรายดานและโดยรวม (N = 256)  
 
 คุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคล    M      SD              ระดับ 

ดานความมีเหตุผล       3.88     0.42  สูง 
ดานความมั่นใจ        3.79     0.43  สูง 
ดานความตั้งใจเพียรพยายาม    3.79     0.40  สูง 
ดานความยืดหยุน       3.70     0.37  สูง 

        รวม      3.79      0.32  สูง 
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 จากตารางที่ 3 พบวากลุมตวัอยางมีคะแนนเฉลี่ยปจจยัดานคุณลักษณะสวนบุคคล
โดยรวมในระดับสูง (M = 3.79, SD = 0.32) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา กลุมตัวอยางมีคะแนน
เฉลี่ยปจจยัคุณลักษณะสวนบคุคลอยูในระดบัสูงทุกดานเชนกัน โดยดานที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ
ดานความมเีหตุผล (M = 3.88, SD = 0.42) รองลงมา คือดานความมั่นใจ (M = 3.79, SD = 0.43) 
และดานความตั้งใจเพยีรพยายาม (M = 3.79, SD = 0.40) สวนดานที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ําที่สุดคือดาน
ความยืดหยุน (M = 3.70, SD = 0.37)  
 
ตารางที่ 4 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของคุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคลเปนรายขอ 
                ในดานความมั่นใจ (N = 256)  
 

             ขอ                                       M                  SD           ระดับ 

1 เชื่อวาทานมีความรูเพียงพอที่จะทํางานไดสําเร็จ  4.07 0.53 สูง 

2 แนใจวาทานมคีวามรูความสามารถเพียงพอในการ
ปฏิบัติงานในหนวยงาน 

4.04 0.53 สูง 

3 คิดวาทานแกปญหาไดเปนที่พอใจของผูรวมงาน 3.88 0.58 สูง 

4 ยืนยนัความคดิเดิมวาถูกตองเมื่อทานเชื่อวามีเหตุผล 3.75 0.71 สูง 

5 ไดรับความไววางใจจากผูรวมงานในการปรึกษา
เร่ืองสําคัญ 

3.73 0.65 สูง 

6 ปฏิบัติงานในสิ่งที่ถูกตองเหมาะสมแมวาผูรวมงาน
จะไมพอใจ 

3.57 0.66 สูง 

7 นําเสนอแนวคดิใหม ๆ แกผูบริหารและผูรวมงาน
ไดตามความตัง้ใจ 

3.51 0.73 สูง 

  
 จากตารางที่ 4 พบวากลุมตวัอยางมีคะแนนเฉลี่ยปจจยัคุณลักษณะสวนบคุคลดานความ
มั่นใจอยูในระดับสูงทุกขอ โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยมากทีสุ่ด ไดแก เชื่อวาทานมีความรูเพียงพอที่จะ
ทํางานไดสําเรจ็ (M = 4.07, SD = 0.53) ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด ไดแกนําเสนอแนวคดิใหม ๆ 
แกผูบริหารและผูรวมงานไดตามความตั้งใจ (M = 3.51, SD = 0.73) 
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ตารางที่ 5 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของคุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคลเปนรายขอ 
                ในดานความยดืหยุน (N = 256)  
 

             ขอ                                          M            SD    ระดับ 
1 เปล่ียนแปลงการปฏิบัติงานตามสถานการณใน

หนวยงาน 
4.09 0.59 สูง 

*2 ปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติเมื่อมีความเหน็และ
ขอเสนอแนะใหมๆจากเพื่อนรวมงาน 

4.03 0.56 สูง 

3 ยอมรับวิธีการทํางานที่แตกตางกันของผูรวมงาน
โดยยดึหลักความถูกตองเหมาะสม 

3.97 0.6 สูง 

4 ยอมเปลี่ยนแปลงความคิดหรอืการตัดสินใจหาก
การปฏิบัตินั้นมีเหตุผลเพียงพอและไดประโยชน
มากกวา 

3.92 0.67 สูง 

5 ขยายเวลาใหผูรวมงานที่ยังปฏิบัติงานไมสําเร็จ ถา
มีเหตุผลที่สมควร 

3.83 0.67 สูง 

6 พรอมที่จะใหโอกาสแกผูรวมงานในการ
ปฏิบัติงานตามแนวความคดิของตนเอง 

3.07 0.94 ปานกลาง 

*7 ปรับเปลี่ยนหลักการและขอตกลงตามเหตผุล 
ที่สมควร 

3.05 0.87 ปานกลาง 

หมายเหตุ ขอความเดิมเปนลบ  
 
 จากตารางที่ 5 พบวากลุมตวัอยางมีคะแนนเฉลี่ยปจจยัคุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคล 
ดานความยืดหยุน อยูในระดบัสูงเปนสวนใหญ โดยขอทีม่ีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คือเปล่ียนแปลง
การปฏิบัติงานตามสถานการณในหนวยงาน (M = 4.09, SD = 0.59) ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด 
คือปรับเปลี่ยนหลักการ และขอตกลงตามเหตุผลที่สมควร (M = 3.05, SD = 0.87) 
 
 
 
 

 
 
 



 65 

ตารางที่ 6 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของคุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคลเปนรายขอ 
                ในดานความมีเหตผุล (N = 256)  
 

             ขอ                                  M     SD        ระดับ 

1 สามารถจัดลําดับความสําคญัในการปฏิบตัิงาน 
กอนหลังโดยคํานึงถึงประสิทธิผลของงาน 

4.01 0.53 สูง 

2 เมื่อมีผูเสนอแนะใหเปล่ียนแปลงรูปแบบการทํางาน 
ทานจะรับฟงและแกไขเมื่อทานพิจารณาแลวเห็นวามี
เหตุผล 

3.98 0.6 สูง 

3 ชี้แจงและอธิบายถึงการปฏิบัติกิจกรรมใดกจิกรรมหนึ่ง
ใหผูรวมงานหรือผูรับบริการ 

3.94 0.61 สูง 

4 อธิบายการเปลี่ยนแปลงระบบงานในหอผูปวยให
ผูรวมงานทราบ 

3.90 0.62 สูง 

5 วิเคราะหสาเหตุของสถานการณหรือปญหาที่เกิดขึ้นใน
การปฏิบัติงาน 

3.89 0.58 สูง 

6 มีการประเมินผลดีผลเสียในการปฏิบัติงานทั้งแบบเกา
และแบบใหม 

3.80 0.61 สูง 

*7 หาหลักเกณฑการปฏิบัติงานรวมกัน เพื่อใหงานมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

3.68 0.65 สูง 

  *  หมายเหต ุขอความเดิมเปนลบ  
  
 จากตารางที่ 6 พบวากลุมตวัอยางมีคะแนนเฉลี่ยปจจยัคุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคลดาน  
ความมีเหตุผลอยูในระดับสูงทุกขอ โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คอืสามารถจัดลําดับ
ความสําคัญในการปฏิบัติงานกอนหลังโดยคํานึงถึงประสิทธิผลของงาน (M = 4.01, SD = 0.53)  
ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด คือ หาหลักเกณฑการปฏิบัตงิานรวมกนั เพือ่ใหงานมีประสิทธิภาพ
สูงสุด (M = 3.68, SD = 0.65) 
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ตารางที่ 7 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของคุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคลเปนรายขอ 
                ในดานความเพยีรพยายาม (N = 256)  
 

             ขอ                                M SD        ระดับ 

1 จะพยายามปฏบิัติงานใหสําเร็จไมวาจะใชเวลามาก
เพียงใด 

 4.18 0.56 สูง 

2 พยายามศกึษาถึงวิธีการปฏิบัติงาน เพื่อลดในการ
ปญหาของการปฏิบัติงานในหนวยงานของทาน 

 4.03 0.54 สูง 

3 เมื่อมีปญหาในการปฏิบัติงานพยายามศึกษาการ
แกปญหาและหาแนวทางแกไข 

 3.98 0.54 สูง 

4 ในการปฏิบัติงานจะทํางานนัน้ใหสําเร็จโดยไม
ทอถอยตออุปสรรคใด ๆ 

 3.97 0.57 สูง 

5 หากงานไมประสบความสําเร็จจะกลับไปทําซ้ํา
ใหมอีกครั้ง 

 3.85 0.61 สูง 

6 เสียสละทํางานในวันหยุด แมไมไดคาตอบแทน
เพื่อใหงานสําเร็จ 

 3.47 0.76 ปานกลาง 

*7 ตองใชความพยายามเพื่อแกไขปญหาในการ
ปฏิบัติงานรวมกัน 

 3.10 0.85 ปานกลาง 

    *  หมายเหตุ ขอความเดิมเปนลบ  
 
 จากตารางที่ 7 พบวากลุมตวัอยางมีคะแนนเฉลี่ยปจจยัคุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคลดาน
ความเพยีรพยายามอยูในระดับสูงเปนสวนใหญ โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คอืจะพยายาม
ปฏิบัติงานใหสําเร็จไมวาจะใชเวลามากเพยีงใด (M = 4.18, SD = 0.56) ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยนอย
ที่สุด คือตองใชความพยายามเพื่อแกไขปญหาในการปฏิบัติงานรวมกัน (M = 3.10, SD = 0.85) 
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยดานการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจในงาน 
รายขอ รายดาน และโดยรวม 
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ตารางที่ 8 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของปจจัยดานการไดรับการเสริมสรางพลัง 
                อํานาจในงานของกลุมตัวอยาง จาํแนกเปนรายดานและโดยรวม (N = 256)  
 

 การไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจในงาน     M   SD   ระดับ 

ดานการไดรับขอมูลขาวสาร     3.79 0.40    สูง 
ดานการไดรับการสงเสริมสนับสนุน    3.73 0.50    สูง 
ดานการไดรับทรัพยากร      3.61 0.56    สูง 
ดานการไดรับโอกาส       3.26 0.59 ปานกลาง 

       รวม        3.60 0.40    สูง 

  
 จากตารางที่ 8 พบวากลุมตวัอยางมีคะแนนเฉลี่ยการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจใน
งานโดยรวมอยูในระดับสูง (M = 3.60, SD = 0.40) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวากลุมตัวอยางที่มี
คะแนนเฉลี่ยการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจในงานอยูในระดับสูงในดานการไดรับขอมูล
ขาวสาร (M = 3.79, SD = 0.40) ดานการไดรับการสงเสริมสนับสนุน (M = 3.73, SD = 0.50) ดาน
การไดรับทรัพยากร (M = 3.61, SD = 0.56) และมีคะแนนเฉลี่ยการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจ
ในงานระดับปานกลางในดานการไดรับโอกาส (M = 3.26, SD = 0.59) 
 
ตารางที่ 9 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจใน 
                งานเปนรายขอในดานการไดรับขอมูลขาวสาร (N = 256)  
   

             ขอ                               M      SD       ระดับ 
1 ทราบขอบเขตหนาที่ความรับผิดชอบและบทบาท 

ในการปฏิบัติงานของทานจากผูบังคับบัญชาโดยตรง 
4.11 0.59      สูง 

2 ทราบนโยบายการบริหารงานโดยระบบการสื่อสาร 
ภายในองคกร 

4.01 0.63      สูง 

3 ไดรับขอมูลขาวสารที่ทันสมัยและทันตอเหตุการณเสมอ 3.99 0.62      สูง 
4 โรงพยาบาลมีแหลงความรูทางวิชาการที่ทันสมัย ที่สามารถ 

ไปหาความรูไดตลอดเวลา 
3.98 0.75      สูง 

5 ไดรับขอมูลยอนกลับในการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชา 3.85 0.72      สูง 
6 ไดรับขาวสารเชนเดียวกับพยาบาลหัวหนาเวรคนอื่น 3.77 0.76      สูง 
7 ไดรับคําอธิบายเมื่อมีขอสงสัยเกี่ยวกับสิ่งที่ผูบริหารปฏิบัติ 3.64 0.77      สูง 
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ตารางที่ 9 (ตอ) 
 

             ขอ                              M                   SD        ระดับ 
*8 ไดรับขาวสารเกี่ยวกับงานที่รับผิดชอบและงานดาน 

อื่น ๆ ที่จําเปนกับการปฏิบัติงาน 
3.04 0.96 ปานกลาง 

* หมายเหต ุขอความเดิมเปนลบ 
 
 จากตารางที ่9 พบวากลุมตวัอยางมีคะแนนเฉลี่ยการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจใน
งานดานการไดรับขอมูลขาวสารอยูในระดบัสูงเปนสวนใหญโดยขอทีม่ีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
ทราบขอบเขตหนาที่ความรบัผิดชอบ และบทบาทในการปฏิบัติงานของทานจากผูบงัคับบัญชา
โดยตรง (M = 4.11, SD = 0.59) ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด คือไดรับขาวสารเกี่ยวกบังานที่
รับผิดชอบและงานดานอื่น ๆ ที่จําเปนกับการปฏิบัติงาน (M = 3.04, SD = 0.96) 
 
ตารางที่ 10 คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับของการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจใน 
                  งานเปนรายขอในดานการไดรับการสงเสริมสนับสนุน (N = 256)  
   

             ขอ                                 M     SD          ระดับ 
1 ผูบังคับบัญชาสนับสนุนในสิ่งที่ปฏิบัติตามนโยบายของ 

หนวยงาน 
3.89 0.62 สูง 

2 ผูบังคับบัญชาใหการชวยเหลือในการคนหาปญหาหรือ 
ชวยแกไขเมื่อมีปญหากับหนวยงานอื่น 

3.87 0.63 สูง 

3 ไดรับการสนับสนุนจากผูบังคับบัญชาเมื่อทานเสนอ 
โครงการในการปรับปรุงพัฒนางาน 

3.81 0.62 สูง 

4 ผูบังคับบัญชาใหกําลังใจในการแกไขปญหาที่กําลัง 
ดําเนินงานอยู 

3.78 0.73 สูง 

5 ผูบังคับบัญชาใหการสนับสนุนดานทรัพยากรในการ 
ปฏิบัติงาน 

3.72 0.66 สูง 

6 ผูบังคับบัญชาสนับสนุนสิ่งที่เอื้อความสะดวกในการปฏิบัติงาน 3.72 0.68 สูง 
7 โรงพยาบาลที่ปฏิบัติงานอยูมีกิจกรรมเสริมสรางสัมพันธภาพ  

ระหวางผูรวมงานและผูบริหาร 
3.65 0.77 สูง 

*8 ผูบังคับบัญชารวมแกไขปญหาที่เกิดขึ้นเสมอ 3.45 0.97 ปานกลาง 

    *  หมายเหตุ ขอความเดิมเปนลบ  
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 จากตารางที่ 10 พบวากลุมตวัอยางมีคะแนนเฉลี่ยการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจ 
ในงานดานการไดรับการสงเสริมสนับสนุน อยูในระดับสูงเปนสวนใหญโดยขอที่มคีะแนนเฉลี่ย
มากที่สุด คือผูบังคับบัญชาสนับสนุนในสิ่งที่ปฏิบัติตามนโยบายของหนวยงาน (M = 3.89,  
SD = 0.62) ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด คือผูบังคับบัญชารวมแกไขปญหาที่เกิดขึน้เสมอ  
(M = 3.45, SD = 0.97) 
 
ตารางที่ 11 คาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับของการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจใน 
                  งานเปนรายขอในดานการไดรับทรัพยากร (N = 256)  
   
                    ขอ                     M       SD          ระดับ 

1 อุปกรณตาง ๆ ในหนวยงานทันสมัยและสามารถ 
ใชไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.97 0.78     สูง 

2 หนวยงานมีเวชภัณฑเพียงพอตอการปฏิบัติงาน                                     3.89 0.82     สูง 
3 หนวยงานมีครุภัณฑเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 3.88 0.79     สูง 
4 สถานที่ในหอผูปวยมีความสะดวกสบายและคลองตัว 

ในการปฏิบัติงาน 
3.86 0.69     สูง 

5 หนวยงานมีวัสดุสํานักงานเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 3.83 0.81     สูง 
*6 สามารถปฏิบัติงานงานตามบทบาทหนาที่ที่รับผิดชอบ 3.63 1.05     สูง 
7 ในขณะปฏิบัติงานสามารถทําหนาที่บริหารงานใน 

ตําแหนงพยาบาลหัวหนาเวรไดอยางเต็มที่ เพราะหนวยงาน 
ของทานมีการแบงงานที่ไมเกี่ยวของกับพยาบาลหัวหนาเวร 
ออกไป 

3.37 0.95 ปานกลาง 

8 ผูบังคับบัญชาใหการทําการสนับสนุนการทําวิจัยโดยจัดสรร 
เวลาใหตามความเหมาะสม 

3.31 1.05 ปานกลาง 

9 มีสวนรวมในการจัดสรรงบประมาณ สําหรับวัสดุ  
อุปกรณในหนวยงาน 

3.29 0.98 ปานกลาง 

10 โรงพยาบาลมีเงินทุนสนับสนุนการทําวิจัยในหนวยงาน 3.19 1.07 ปานกลาง 

    *  หมายเหต ุขอความเดิมเปนลบ  
 
 จากตารางที่ 11 พบวากลุมตวัอยางมีคะแนนเฉลี่ยการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจใน
งานดานการไดรับทรัพยากร สวนใหญอยูในระดับสูงและระดับปานกลางโดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ย
มากที่สุด คืออุปกรณตาง ๆ ในหนวยงานทนัสมัยและสามารถใชไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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(M = 3.97, SD = 0.78) ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด คือโรงพยาบาลมีเงนิทุนสนับสนนุการทําวจิัย
ในหนวยงาน (M = 3.19, SD = 1.07) 
 
ตารางที่ 12 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับของการไดรับการเสริมสรางพลัง 
                   อํานาจในงานเปนรายขอในดานการไดรับโอกาส (N = 256)  
   

                    ขอ                              M   SD      ระดับ 

1 ไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานในหนาที่พยาบาล
หัวหนาเวร มกีารเสนอจุดออน จุดแข็งและโอกาส
พัฒนา 

3.67 0.81 สูง 

2 สามารถเลือกปฏิบัติงานในหอผูปวยที่ทานถนัด 3.43 0.89 ปานกลาง 
*3 รับผิดชอบงานทั้งในหนวยงานและนอกหนวยงาน 3.29 1.02 ปานกลาง 
4 หนวยงานไดใหโอกาสในการเสนอผลงานทางวิชาการ

หรือเสนอ นวตักรรมนอกสถาบัน 
3.23 0.98 ปานกลาง 

5 ไดรับการปรับขึ้นเงินเดือนอยางยุติธรรม 3.21 0.862 ปานกลาง 
6 ไดรับการสงเสริมจากบังคับบัญชาในการเลื่อน

ตําแหนงหนาที่การงาน 
3.13 0.99 ปานกลาง 

7 ไดรับการมอบหมายงานใหเปนคณะกรรมการใน
โรงพยาบาล 

2.91 1.10 ปานกลาง 

    *  หมายเหต ุขอความเดิมเปนลบ  
 
 จากตารางที่ 12 พบวากลุมตวัอยางมีคะแนนเฉลี่ยการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจใน
งานดานการไดรับโอกาสอยูในระดบัปานกลางเปนสวนใหญโดยขอทีม่ีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คือ
ไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานในหนาที่พยาบาลหวัหนาเวร มีการเสนอจุดออน จุดแข็งและ
โอกาสพัฒนา (M = 3.67, SD = 0.81) ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด คือไดรับการมอบหมายงานให
เปนคณะกรรมการในโรงพยาบาล (M = 2.91, SD = 1.10) 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยดานความสามารถในการตัดสินใจดานการบริหาร 
จําแนกตามการบริหารงาน รายดาน และโดยรวม 
  
ตารางที่ 13 คาคะแนนเต็ม รอยละและระดบัคะแนนความสามารถในการตัดสินใจดานการ 
                   บริหารงานของกลุมตัวอยางจาํแนกตามสถานการณที่พบบอย (N = 256)  
 

 การบริหารงาน  คะแนนเต็ม             รอยละ  ระดับ 

  รวม                   20              80.87  สูงมาก 

 
 จากตารางที่ 13 พบวากลุมตวัอยางมีคะแนนความสามารถในการตัดสนิใจดานการ
บริหารงานโดยรวม อยูในระดับสูงมากคิดเปนรอยละ 80.87   
 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคล การไดรับ
การเสริม พลังอํานาจในงาน กับความสามารถในการตัดสินใจดานการบริหารงานของ
พยาบาลหัวหนาเวรโรงพยาบาลในเครือกรุงเทพดุสิตเวชการเขตกรุงเทพมหานคร 

 
ตารางที่ 14 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางคณุลักษณะเฉพาะสวนบุคคล ดานความ 
                  มั่นใจ ความยดืหยุน ความมีเหตุผล ความเพียรพยายาม และ การไดรับการเสริมพลัง 
                  อํานาจในงาน กบัความสามารถในการตัดสนิใจดานการบริหารงานของพยาบาล 
                  หัวหนาเวร 
 

ตัวแปร ความสามารถในการตัดสนิใจดานการบริหารงาน 

คุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคล     

ความมั่นใจ   .023  

ความยืดหยุน   .057  

ความมีเหตุผล   .005  

ความตั้งใจเพียรพยายาม   .044  

การเสริมพลังอํานาจในงาน     

การไดรับขอมลูขาวสาร   .050  
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ตารางที่ 14 (ตอ) 
 

ตัวแปร ความสามารถในการตัดสนิใจดานการบริหารงาน 
การไดรับการสงเสริม

สนับสนุน   .136*  

การไดรับทรัพยากร   -.014  

การไดรับโอกาส   .102  
   *p ≤ .05   **p≤ .001 
 
 ตารางที่ 14 พบวา การเสริมสรางพลังอํานาจในงานดานการไดรับการสงเสริมสนับสนุน
มีความสัมพันธทางบวกในระดับต่ํา (r = .136) กับความสามารถในการตัดสินใจดานการบริหารงาน
โดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ p ≤ .05 (p < .05) สวนการเสริมสรางพลังอํานาจในดานอื่น ๆ
และคุณลักษณะเฉพาะสวนบคุคลไมมีความสัมพันธกับความสามารถในการตัดสินใจดานการ
บริหารงาน  
  
  

 
 
 


