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 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลงไดดวยความกรุณาจากผูชวยศาสตราจารย ดร.จุฬาลักษณ 
บารมี อาจารยที่ปรึกษาหลัก ดร. สุวดี สกุลคู อาจารยที่ปรึกษารวมทีก่รุณาใหคําปรึกษาแนะนํา
แนวทางที่ถูกตอง ตลอดจนแกไขขอบกพรองตาง ๆ ดวยความละเอียดถ่ีถวน ผูวิจยัไดรับกําลังใจ
ความเมตตาและเอาใจใสดวยดีเสมอมา ผูวจิัยรูสึกซาบซึ้งเปนอยางยิ่ง จงึขอกราบขอบพระคุณเปน
อยางสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบพระคุณผูอํานวยการโรงพยาบาลเครือกรุงเทพดุสิตเวชการ เขตกรุงเทพมหานคร 
ที่กรุณาใหความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ขอขอบพระคุณพยาบาล
วิชาชีพทุกทานที่ไดกรณุาเสยีสละเวลาใหขอมูลที่เปนประโยชน และขอขอบพระคุณผูอํานวยการ
โรงพยาบาล BNH ที่ไดใหโอกาสในการศกึษา รวมทั้งทานที่ไมไดเอยนามในที่นี้ ที่มสีวนชวยใน
การใหความชวยเหลือ ซ่ึงทําใหวทิยานพินธฉบับนี้สําเร็จลงไดดวยด ี
 ขอขอบพระคุณ คุณพอฉุน คุณแมพรหมมา สีบานเย็น และครอบครัวอัจฉริยาการุณ 
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 ขอขอบคุณมิตรภาพ ความผกูพัน และความเอื้ออาทรของเพื่อนนิสิต หลักสูตรพยาบาล 
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการพยาบาล ปการศึกษา 2550 ทั้งภาคพิเศษและภาคปกติ  
ที่ดูแลและใหกําลังใจ ทั้งในระหวางการศกึษาและระหวางการทําวิทยานิพนธตลอดมา 
 คุณคาและประโยชนของวิทยานิพนธฉบับนี้ ผูวิจยัขอมอบเปนกตัญูกตเวทิตาแด 
บุพการี บูรพาจารย และผูมพีระคุณทกุทานทั้งในอดตีและปจจุบัน ทีท่ําใหขาพเจาเปนผูมีการศึกษา 
และประสบความสําเร็จมาจนตราบเทาทุกวันนี ้
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 การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคณุลักษณะเฉพาะสวน
บุคคล การไดรับการเสริมพลังอํานาจในงาน กับความสามารถในการตัดสินใจดานการบริหารงาน 
ของพยาบาลหวัหนาเวร ในโรงพยาบาลในเครือกรุงเทพดสิุตเวชการเขตกรุงเทพมหานคร 
 กลุมตัวอยางเปนพยาบาลหวัหนาเวรที่ปฏิบัติงานมาแลวอยางนอย 1 ป ในโรงพยาบาล
เครือกรุงเทพดสิุตเวชการ เขตกรุงเทพมหานครทั้งหมด 256 คน เครื่องมือเปนแบบสอบถาม 3 ตอน
คือ คุณลักษณะเฉพาะสวนบคุคล การไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจในงาน ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค .92 และ .95 ตามลําดับและความสามารถในการตัดสินใจดานการบริหารงาน
ซ่ึงมีคา KR-20 เทากับ .74 ผลการวิจัยพบวา 
 1. คุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคล และการไดรับการเสริมสรางพลังอํานาจในงานโดยรวม
มีคะแนนเฉลี่ยในระดบัสูง สวนความสามารถในการตัดสนิใจดานการบริหารงานโดยรวมอยูใน
ระดับสูงมาก  
 2. คุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคลทั้งโดยรวมและรายดานไมมีความสัมพนัธกับ
ความสามารถในการตัดสนิใจดานการบริหารงานของพยาบาลหัวหนาเวร สวนการเสริมสรางพลัง
อํานาจในงานดานการไดรับการสงเสริมสนับสนุน มีความสัมพันธกับความสามารถในการ
ตัดสินใจดานการบริหารงานโดยรวม (r= .136) อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ p ≤ .05  
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 The purpose of this research was to study the relationships between personal 
characteristics, job empowerment and administrative decision-making ability of charge nurses in 
hospitals under Bangkok Dusit Medical Service, Bangkok region. The sample was 256 
professional nurses working in hospitals under Bangkok Dusit Medical Service, Bangkok region. 
Research instruments were 3-part questionnaires including personal characteristics, job 
empowerment with Cronbach’s alpha coefficients of .92 and .95 respectively, and administrative 
decision-making ability with KR-20 coefficient of .74. 
 The research findings were:  
 1. Charge nurses in hospitals under Bangkok Dusit Medical Service had mean scores 
for personal characteristics and job empowerment at high level whereas the mean of 
administrative decision-making ability was at the highest level.  
 2. All dimensional and total scores of personal characteristics were not related to 
administrative decision-making ability of charge nurses. Significant relationships were found 
between, opportunity-dimensional score of empowerment and personnel administrative scores of 
administrative decision-making ability (r = .136) at .05 level. 
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 12 แสดงคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของการไดรับการเสริมสราง 
  พลังอํานาจในงานเปนรายขอ ในดานการไดรับโอกาส (N=256)   70 
 13 คาคะแนนเต็ม รอยละและระดับคะแนนความสามารถในการตัดสินใจดานการ 
  บริหารงานของกลุมตัวอยางจําแนกตามสาถนการณที่พบบอย (N=256)   71 
 

 

 
 
 



 ฌ 

สารบัญตาราง (ตอ) 
 
ตารางที่  หนา 

 14 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันระหวางคุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคล ดานความ 
  มั่นใจ ความยดืหยุน ความมเีหตุผล ความเพียรพยายาม และการไดรับการเสริมสราง 
  พลังอํานาจในงาน กับความสามารถในการตัดสินใจดานการบริหารงานของพยาบาล 
  หัวหนาเวร   71 

 
 
 



 

สารบัญภาพ 
 

ภาพที ่  หนา 
 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  11 
 2 ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจ  30 

 
 
 




