
บทที่ 4                                                                                
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 การวิจยัเร่ือง “การศึกษาความเครียดในการปฏิบัติงาน บรรยากาศองคการและคุณภาพ

ชีวิตในการทํางานของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ  อําเภอบานบึง  จังหวดัชลบุรี” จะ
เปนการนําเสนอและอธิบายผลการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม เพื่อใหเกิดความสะดวก
และใหเกดิความเขาใจตรงกนัในการแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดกําหนด
สัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้                                                                                                
 n  แทน จํานวนกลุมตวัอยาง 
    แทน  คาเฉลี่ย 
  SD   แทน  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  MS แทน  คาเฉลี่ยของผลบวกกําลังสอง 
  SS   แทน คาผลบวกกําลังสอง 
  F    แทน คาที่ใชพิจารณาใน F-Distribution 
  t  แทน  คาที่ใชพิจารณาใน t-Distribution 
  df  แทน  ชั้นแหงความเปนอิสระ 
  p   แทน  นัยสําคัญทางสถิติ 

 
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
  ผูวิจัยไดใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลแลวนํามาวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 
เพื่อนําผลขอมูลที่วิเคราะหไดมาสรุปเพื่อพสูิจนสมมติฐานที่ตั้งไว โดยแบงเปน 5 สวน ดังนี ้
  สวนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ  
  สวนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลความเครียดในการปฏิบัติงาน 
  สวนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลบรรยากาศองคการ 
  สวนที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูลคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
  สวนที่ 5 การทดสอบสมมติฐาน 
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ผลการวิเคราะหขอมลู 
  สวนที่ 1  ผลการวิเคราะหขอมูลของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ 
 
ตารางที่ 2  จํานวนและรอยละของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม จําแนกตามคุณลักษณะสวนบุคคล 
 

ลักษณะสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 

1. เพศ 
    1.1  ชาย 
    1.2  หญิง 
รวม 

 
65 

335 
400 

 
16.30 
83.8 
100 

2. อายุ 
    2.1 นอยกวา 25 ป 
    2.2 ระหวาง 25-35 ป 
    2.3  มากกวา 35 ปขึ้นไป 
รวม 

 
72 

213 
115 
400 

 
18.00 
53.30 
28.80 
100 

3. ระดับการศึกษา 
    3.1 ตํ่ากวาปริญญาตรี 
    3.2 ปริญญาตรี/เทียบเทา 
รวม 

 
360 
40 

400 

 
90.00 
10.00 
100 

4. ประสบการณ 
    4.1 นอยกวา 3 ป 
    4.2  3-7 ป 
    4.3  มากกวา 7  ปขึ้นไป 
รวม 

 
96 

139 
165 
400 

 
24.00 
34.80 
41.30 
100 

  
  จากตารางที่ 2 แสดงจํานวนและรอยละของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ 
อําเภอบานบึง จังหวดัชลบุรี  ซ่ึงผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามดวยตนเอง จาํนวนทั้งสิ้น 400 ชุด และ
ไดรับแบบสอบถามที่สมบูรณกลับมาเปนจํานวนทั้งสิ้น 400 ชุด คิดเปนรอยละ 100 จําแนกได ดังนี้ 
  เพศ พบวา พนกังานกลุมตวัอยางเปนเพศหญิงจํานวน 335 คน คิดเปนรอยละ 83.80 และ
เพศชายจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ16.30  
  อายุ พบวา พนกังานกลุมตวัอยางสวนใหญมีอายุระหวาง 25-35 ป คิดเปนรอยละ 53.30 
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รองลงมาอายุ 35 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 28.80 และอายนุอยกวา 25 ป คิดเปนรอยละ 18.00 
ตามลําดับ 
  ระดับการศึกษา พบวา พนกังานกลุมตัวอยางมีวุฒิการศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 
360 คน คิดเปนรอยละ 90.00 และวุฒกิารศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเทา คิดเปนรอยละ 10.00 
  ประสบการณ พบวา พนกังานกลุมตัวอยางสวนใหญมีประสบการณมากกวา 7 ปขึ้นไป 
คิดเปนรอยละ 41.30 รองลงมาประสบการณระหวาง 3-7 ป คิดเปนรอยละ 34.80 และอายุงานนอย
กวา 3 ป คิดเปนรอยละ 24.00 ตามลําดับ 

 
  สวนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลความเครียดในการปฏิบัติงาน 
 
ตารางที่ 3  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานความเครียดของกลุมตัวอยาง 
 

( n = 400 )  ความเครียดในการปฏิบัติงาน 
 

 ( SD ) 
ระดับ 

1. ดานลักษณะงาน   2.86 0.38 ปานกลาง 

2. ดานความสําเร็จและความกาวหนาในงานอาชีพ   2.99 0.74 ปานกลาง 

3. ดานสัมพันธภาพ   2.31 0.79 นอย 

4. ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ   2.61 0.70 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 2.69 0.47 ปานกลาง 

    
   จากตารางที่ 3  พบวา ความเครียดในการปฏิบัติงานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
( = 2.69 ) เมื่อวเิคราะหองคประกอบแตละดานของความเครียดในการปฏิบัติงาน พบวา 
กลุมเปาหมายมีความเครียดดานความสําเร็จและความกาวหนาในงานอาชีพ  (  = 2.99 )  ดานลักษณะ
งาน  (  = 2.86 ) ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ  (  = 2.61 ) อยูในระดับปานกลาง
ตามลําดับ  สวนดานสัมพันธภาพ  (  = 2.31 ) มีความเครียดอยูในระดับนอย 
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ตารางที่ 4  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานความเครียดในการปฏิบัติงานของกลุมตัวอยาง      
                 จําแนกตามเพศ 
 

เพศชาย ( n = 65 ) เพศหญิง ( n = 335 )                   
ความเครียดในการ

ปฏิบัติงาน  
SD ระดับ 

 
SD ระดับ 

1.  ดานลักษณะงาน   3.01 0.32 ปานกลาง 2.83 0.39 ปานกลาง 
2.  ดานความสําเร็จและ
ความกาวหนา ในงาน
อาชีพ   

2.88 0.87 ปานกลาง 3.01 0.72 ปานกลาง 

3.  ดานสัมพันธภาพ   2.36 0.74 นอย 2.30 0.81 นอย 
4.  ดานโครงสราง
นโยบายและบรรยากาศ
องคการ 

2.75 0.68 ปานกลาง 2.58 0.70 นอย 

รวมเฉลี่ย 2.75 0.43 ปานกลาง 2.68 0.47 ปานกลาง 

   
 จากตารางที่ 4  พบวา ความความเครียดในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงงาน
อุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี  จําแนกตามเพศ ปรากฏผลดังนี้ 
  เพศชาย มีความเครียดโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (  = 2.75 ) เมื่อวิเคราะห
องคประกอบแตละดานของความเครียดในการปฏิบัติงาน พบวา กลุมเปาหมายมีความเครียด 
ดานลักษณะงาน  (  =  3.01 ) ดานความสําเรจ็และความกาวหนาในงานอาชีพ  (  =  2.88 )  
ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ (  =  2.75 ) อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ  และ 
ดานสัมพันธภาพ  (  =  2.36 )  มีความเครียดอยูในระดับนอย  
 เพศหญิง มีความเครียดโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (  =  2.68) เมื่อวิเคราะห
องคประกอบแตละดานของความเครียดในการปฏิบัติงาน พบวา กลุมเปาหมายมีความเครียด 
ดานความสําเรจ็และความกาวหนาในงานอาชีพ   (  =  3.01 ) ดานลักษณะงาน  (  =  2.83 ) อยูใน
ระดับปานกลาง ตามลําดับ สวนดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ (  =  2.58)  และ 
ดานสัมพันธภาพ  (  =  2.30 ) มีความเครียดอยูในระดับนอย ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานความเครียดในการปฏิบัติงานของกลุมตัวอยาง 
                  จําแนกตามอาย ุ
 

 
  จากตารางที่ 5  พบวา ความเครียดในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี  จําแนกตามอายุ ปรากฏผลดังนี้  
 อายุนอยกวา 25 ป มีความเครียดโดยรวมอยูระดับปานกลาง (  =  2.80 ) เมื่อวิเคราะห
องคประกอบแตละดานของความความเครยีดในการปฏบิัติงาน พบวา องคประกอบของ 
ความความเครยีดในการปฏบิัติงานทุกดานอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ ดังนี้ ดานความสําเรจ็
และความกาวหนาในงานอาชีพ  (  =  2.94 ) มากที่สุด รองลงมาคือ ดานลักษณะงาน  (  =  2.92 )   
ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ (  =  2.72 ) และดานสัมพนัธภาพ  (  =  2.62 )  
นอยที่สุด 
   อายุ 25 – 35 ป มีความเครียดโดยรวมอยูระดับปานกลาง (  =  2.70 ) เมื่อวิเคราะห
องคประกอบแตละดานของความความเครยีดในการปฏบิัติงาน พบวา กลุมเปาหมายมีความเครียด
ดานความสําเรจ็และความกาวหนาในงานอาชีพ  (  =  2.99 ) ดานลักษณะงาน  ( =  2.85 )  
 
 
 

นอยกวา  25 ป 
( n =72 ) 

  25 – 35 ป    
( n = 213 ) 

มากกวา 35 ปขึ้นไป 
( n = 115 ) 

 
ความเครียดในการปฏิบัติงาน 

 SD ระดับ  SD ระดับ  SD ระดับ 
1.  ดานลักษณะงาน   2.92 0.42 ปาน

กลาง 
2.85 0.38 ปาน

กลาง 
2.83 0.37 ปาน

กลาง 
2.  ดานความสําเร็จและ
ความกาวหนาในงานอาชีพ   

2.94 0.79 ปาน
กลาง 

2.99 0.81 ปาน

กลาง 

3.00 0.57 ปาน
กลาง 

3.  ดานสัมพันธภาพ   2.62 0.68 ปาน
กลาง 

2.29 0.82 นอย 2.15 0.75 นอย 

4.  ดานโครงสรางนโยบายและ
บรรยากาศองคการ 

2.72 0.64 ปาน
กลาง 

2.66 0.69 ปาน

กลาง 

2.43 0.74 นอย 

รวมเฉลี่ย 2.80 0.49 ปาน
กลาง 

2.70 0.46 ปาน

กลาง 

2.60 0.45 นอย 
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ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ (  =  2.66 )  อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ และ 
ดานสัมพันธภาพ  (  =  2.29 )  อยูในระดับนอย   
    อายุมากกวา 35 ปขึ้นไป มีความเครียดโดยรวมอยูระดับนอย (  =  2.60 ) เมื่อวิเคราะห
องคประกอบแตละดานของความความเครยีดในการปฏบิัติงาน พบวา กลุมเปาหมายมีความเครียด
ดานความสําเรจ็และความกาวหนาในงานอาชีพ  (  =  3.00 ) ดานลักษณะงาน  ( =  2.83 ) อยูใน
ระดับปานกลาง ตามลําดับ  ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ (  =  2.43 ) และ 
ดานสัมพันธภาพ  (  =  2.15 )  อยูในระดับนอย  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 6  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานความเครียดในการปฏิบัติงานของกลุมตัวอยาง 
                 จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

    
 จากตารางที่ 6  พบวา ความความเครียดในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงงาน
อุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี จําแนกตามระดบัการศึกษา ปรากฏผลดังนี้  
 ต่ํากวาปริญญาตรี มีความเครียดโดยรวมอยูระดับปานกลาง (  =  2.66 ) เมื่อ วิเคราะห
องคประกอบแตละดานของความเครียดในการปฏิบัติงานพบวา กลุมเปาหมายมีความเครียด 
ดานความสําเรจ็และความกาวหนาในงานอาชีพ  (  =  2.99 ) ดานลักษณะงาน  ( =  2.85 )  
ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ (  =  2.67 )  อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ  และ
ดานสัมพันธภาพ  (  =  2.33 )  อยูในระดับนอย   
   ปริญญาตรี/เทียบเทา มีความเครียดโดยรวมอยูระดับปานกลาง (  =  2.55 ) เมื่อ 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 
( n = 360 ) 

ปริญญาตรี/เทียบเทา 
( n = 40) 

 
ความเครียดในการ

ปฏิบัติงาน  SD ระดับ  SD ระดับ 
1.  ดานลักษณะงาน   2.85 0.38 ปานกลาง 2.87 0.39 ปานกลาง 

2.  ดานความสําเร็จและ
ความกาวหนาในงานอาชีพ   

2.99 0.68 ปานกลาง 2.86 1.16 ปานกลาง 

3.  ดานสัมพันธภาพ   2.33 0.78 นอย 2.23 0.78 นอย 

4.  ดานโครงสรางนโยบาย
และบรรยากาศองคการ 

2.67 0.85 ปานกลาง 2.51 0.76 นอย 

รวมเฉลี่ย 2.66 0.55 ปานกลาง 2.55 0.61 ปานกลาง 
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วิเคราะหองคประกอบแตละดานของความเครียดในการปฏิบัติงานพบวา กลุมเปาหมายมีความเครยีด 
ดานลักษณะงาน  ( =  2.87 ) ดานความสําเร็จและความกาวหนาในงานอาชีพ  (  =  2.86 ) อยูใน
ระดับปานกลาง ตามลําดับ  ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ (  =  2.51 )  และ 
ดานสัมพันธภาพ  (  =  2.23 )  อยูในระดับนอย ตามลําดับ 
     
ตารางที่ 7  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานความเครียดในการปฏิบัติงานของกลุมตัวอยาง 
                 จําแนกตามประสบการณ 
 

 
   จากตารางที่ 7  พบวา ความเครียดในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี จําแนกตามประสบการณ ปรากฏผลดังนี้  
 ประสบการณนอยกวา 3 ป มีความเครียดโดยรวมอยูระดับปานกลาง ( =  2.72) เมื่อ 
วิเคราะหองคประกอบแตละดานของความเครียดในการปฏิบัติงานพบวา กลุมเปาหมายมีความเครยีด
ดานลักษณะงาน  ( =  2.97)  ดานความสําเร็จและความกาวหนาในงานอาชีพ  (  = 2.92 )  
ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ (  =  2.73) อยูในระดับปานกลาง  ตามลําดับ และ
ดานสัมพันธภาพ  (  =  2.25 ) อยูในระดับนอย            
   ประสบการณ 3 – 7 ป มีความเครียดโดยรวมอยูระดับปานกลาง (  =  2.78 ) เมื่อ 
วิเคราะหองคประกอบแตละดานของความเครียดในการปฏิบัติงานพบวา  กลุมเปาหมายมี
ความเครียดดานความสําเร็จและความกาวหนาในงานอาชีพ  (  = 3.05)  ดานลักษณะงาน  ( =  2.82)  

นอยกวา  3 ป 
( n = 96) 

3 – 7 ป    
( n = 139 ) 

มากกวา 7  ปขึ้นไป    
( n = 165 ) 

 
ความเครียดในการ

ปฏิบัติงาน  SD ระดับ  SD ระดับ  SD ระดับ 
1.  ดานลักษณะงาน   2.97 0.39 ปาน

กลาง 
2.82 0.41 ปาน

กลาง 
2.83 0.35 ปาน

กลาง 
2.  ดานความสําเร็จและ
ความกาวหนาในงานอาชีพ   

2.92 0.78 ปาน
กลาง 

3.05 0.75 ปาน
กลาง 

2.97 0.72 ปาน
กลาง 

3.  ดานสัมพันธภาพ   2.25 0.86 นอย 2.58 0.71 นอย 2.12 0.76 นอย 

4.  ดานโครงสรางนโยบาย
และบรรยากาศองคการ 

2.73 0.69 ปาน
กลาง 

2.67 0.68 ปาน
กลาง 

2.48 0.71 นอย 

รวมเฉลี่ย 2.72 0.54 ปาน
กลาง 

2.78 0.45 ปาน
กลาง 

2.60 0.44 นอย 
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ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ (  =  2.67) อยูในระดับปานกลาง  ตามลําดับ และ
ดานสัมพันธภาพ  (  =  2.58 ) อยูในระดับนอย 
    ประสบการณมากกวา 7 ปขึ้นไป มีความเครียดโดยรวมอยูระดับนอย (  =  2.60) เมื่อ 
วิเคราะหองคประกอบแตละดานของความเครียดในการปฏิบัติงานพบวา  กลุมเปาหมายมี
ความเครียดดานความสําเร็จและความกาวหนาในงานอาชีพ  (  = 2.97)  ดานลักษณะงาน  ( =  2.83) 
อยูในระดับปานกลาง  ตามลําดับ   ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ (  =  2.48) และ
ดานสัมพันธภาพ  (  =  2.12 ) อยูในระดับนอย ตามลําดับ 
       สวนที่ 3ผลการวิเคราะหขอมูลบรรยากาศองคการ 
 

ตารางที่ 8  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานบรรยากาศองคการของกลุมตัวอยาง 
 

( n = 400 ) 
บรรยากาศองคการ 

  

 

 
( SD ) 

ระดับ 

1. มิติโครงสรางองคการ   3.10 0.65 ปานกลาง 

2. มิติความทาทายและความรับผิดชอบ   2.99 0.47 ปานกลาง 

3. มิติความอบอุนและการสนับสนุน    2.74 0.40 ปานกลาง 

4. มิติการใหรางวัลและการลงโทษ   2.64 0.43 ปานกลาง 

5. มิติความขัดแยง   2.85 0.39 ปานกลาง 

6. มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและความคาดหวัง 3.37 0.60 ปานกลาง 

7. มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการจงรักภักดี
ตอกลุม   

3.27 0.83 ปานกลาง 

8. มิติความเสี่ยงภัยและการรับรูความเสี่ยงภัย   3.29 0.69 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 3.03 0.35 ปานกลาง 
 

  จากตารางที่ 8  พบวา การรับรูบรรยากาศองคการโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
(  =  3.03 ) เมื่อวิเคราะหองคประกอบของแตละมิติของการรับรูบรรยากาศองคการพบวา ทุกมิติ
อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ ดังนี้ มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและความคาดหวงั (  =  3.37 )  
มากที่สุด รองลงมาคือ มิติความเสี่ยงภัยและการรับรูความเสี่ยงภยั (  =  3.29 ) มิติความเปนหนึ่ง
เดียวในองคการและการจงรกัภักดีตอกลุม (  =  3.27 )  มิตโิครงสรางองคการ (  =  3.10 )   

 
 
 



61 

มิติความทาทายและความรับผิดชอบ (  =  2.99 )  มิติความขัดแยง   (  =  2.85 )  มิติความอบอุน
และการสนับสนุน  (  =  2.74 )  และมิติการใหรางวัลและการลงโทษ  (  =  2.64 ) นอยที่สุด 
ตารางที่ 9  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานบรรยากาศองคการของกลุมตัวอยาง 
                  จําแนกตามเพศ 
 

เพศชาย ( n = 65) เพศหญิง ( n = 335 )  

บรรยากาศองคการ  SD ระดับ  SD ระดับ 

1. มิติโครงสรางองคการ   2.96 0.75 ปานกลาง 3.12 0.63 ปานกลาง 

2. มิติความทาทายและความรับผิดชอบ   3.02 0.64 ปานกลาง 2.98 0.42 ปานกลาง 

3. มิติความอบอุนและการสนับสนุน    2.74 0.64 ปานกลาง 2.75 0/33 ปานกลาง 

4. มิติการใหรางวัลและการลงโทษ   2.75 0.39 ปานกลาง 2.62 0.44 ปานกลาง 

5. มิติความขัดแยง   2.75 0.36 ปานกลาง 2.87 0.39 ปานกลาง 

6. มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและ
ความคาดหวัง 

3.36 0.79 ปานกลาง 3.38 0.56 ปานกลาง 

7. มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและ
การจงรักภักดีตอกลุม   

3.17 1.06 ปานกลาง 3.29 0.78 ปานกลาง 

8. มิติความเสี่ยงภัยและการรับรูความ
เสี่ยงภัย   

3.10 0.70 ปานกลาง 3.33 0.68 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 2.98 0.52 ปานกลาง 3.04 0.31 ปานกลาง 

   

  จากตารางที่ 9  พบวา การรับรูบรรยากาศองคการของพนกังานโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี จําแนกตามเพศ ปรากฏผลดังนี้ 
  เพศชาย มีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวมอยูในระดบัปานกลาง (  =  2.98 ) เมื่อ 
วิเคราะหองคประกอบแตละดานของบรรยากาศองคการ พบวา องคประกอบของบรรยากาศ
องคการทุกดานอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ ดังนี้ มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและ 
ความคาดหวัง (  =  3.36 ) มากที่สุด รองลงมาคือ มิติความเปนหนึ่งเดยีวในองคการและ 
การจงรักภกัดตีอกลุม (  =  3.17 ) มิติความเสี่ยงภัยและการรับรูความเสี่ยงภยั  (  =  3.10 )  
มิติความทาทายและความรับผิดชอบ (  =  3.02)  มิติโครงสรางองคการ (  =  2.96 ) มิตกิารให
รางวัลและการลงโทษ  (  =  2.75 )  มิติความขัดแยง (  =  2.75 )  และมิตคิวามอบอุนและ 
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การสนับสนุน  (  =  2.74 ) นอยที่สุด 
  เพศหญิง มีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (  =  3.04 ) เมื่อ 
วิเคราะหองคประกอบแตละดานบรรยากาศองคการ พบวา องคประกอบของบรรยากาศองคการ 
ทุกดานอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ ดังนี้ มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและความคาดหวัง 
(  =  3.38 ) มากที่สุด รองลงมาคือ มิติความเสี่ยงภยัและการรับรูความเสี่ยงภัย  (  =  3.33 )  
มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการจงรักภกัดีตอกลุม (  =  3.29 )  มิติโครงสรางองคการ  

(  =  3.12 ) มิตคิวามทาทายและความรับผิดชอบ (  =  2.98) มิติความขัดแยง (  =  2.87 )  
มิติความอบอุนและการสนบัสนุน (  =  2.75 )  และมิติการใหรางวัลและการลงโทษ  (  =  2.62 ) 
นอยที่สุด 
 

ตารางที่ 10  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานบรรยากาศองคการของกลุมตัวอยาง 
                    จําแนกตามอาย ุ
 

นอยกวา  25 ป 
( n = 72 ) 

  25 – 35 ป    
( n = 213 ) 

  มากกวา 35 ปขึ้นไป 
( n = 115 ) 

 
บรรยากาศองคการ 

 SD ระดับ  SD ระดับ  SD ระดับ 
1. มิติโครงสรางองคการ   3.20 0.61 ปานกลาง 3.00 0.68 ปานกลาง 3.21 0.62 ปานกลาง 

2. มิติความทาทายและความ
รับผิดชอบ   

3.20 0.50 ปานกลาง 2.94 0.47 ปานกลาง 2.95 0.40 ปานกลาง 

3. มิติความอบอุนและการ
สนับสนุน    

2.86 0.34 ปานกลาง 2.68 0.44 ปานกลาง 2.79 0.34 ปานกลาง 

4. มิติการใหรางวัลและการ
ลงโทษ   

2.63 0.44 ปานกลาง 2.65 0.44 ปานกลาง 2.63 0.43 ปานกลาง 

5. มิติความขัดแยง   2.90 0.27 ปานกลาง 2.80 0.41 ปานกลาง 2.91 0.39 ปานกลาง 

6. มิติฐานของผลการ
ปฏิบัติงานและความคาดหวัง 

3.39 0.52 ปานกลาง 3.31 0.67 ปานกลาง 3.47 0.52 มาก 

7. มิติความเปนหนึ่งเดียวใน
องคการและการจงรักภักดีตอ
กลุม   

3.30 0.70 ปานกลาง 3.19 0.94 ปานกลาง 3.42 0.65 มาก 

8. มิติความเสี่ยงภัยและการ
รับรูความเสี่ยงภัย   

3.26 0.53 ปานกลาง 3.24 0.70 ปานกลาง 3.41 0.75 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.09 0.23 ปานกลาง 2.98 0.39 ปานกลาง 3.10 0.31 ปานกลาง 
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  จากตารางที่ 10  พบวา การรบัรูบรรยากาศองคการของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี  จําแนกตามอายุ ปรากฏผลดังนี้ 
  อายุนอยกวา 25 ป มีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
 (  =  3.09 ) และ เมื่อวเิคราะหองคประกอบแตละดานของบรรยากาศองคการ พบวา องคประกอบ
ของบรรยากาศองคการทุกดานอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ ดังนี้ มิติฐานของผลการปฏิบัติงาน
และความคาดหวัง (  =  3.39 ) มากที่สุด รองลงมาคือ มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและ 
การจงรักภกัดตีอกลุม (  =  3.30 ) มิติความเสี่ยงภัยและการรับรูความเสี่ยงภยั  (  =  3.26 )  
มิติโครงสรางองคการ (  =  3.20) มิติความทาทายและความรับผิดชอบ (  =  3.20) มิตคิวาม
ขัดแยง (  =  2.90 ) มิติความอบอุนและการสนับสนุน (  =  2.86 )  และมิติการใหรางวัลและ 
การลงโทษ  (  =  2.63 ) นอยที่สุด 
 อายุ 25 – 35 ป มีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (  =  2.98 ) 
และ เมื่อวเิคราะหองคประกอบแตละดานของบรรยากาศองคการ พบวา องคประกอบของ
บรรยากาศองคการทุกดานอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ ดังนี้ มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและ
ความคาดหวัง (  =  3.31 ) มากที่สุด รองลงมาคือ มิติความเสี่ยงภยัและการรับรูความเสี่ยงภัย   
(  =  3.24)  มิตคิวามเปนหนึ่งเดียวในองคการและการจงรกัภักดีตอกลุม (  =  3.19)  มิติ
โครงสรางองคการ (  =  3.00)  มิติความทาทายและความรับผิดชอบ (  =  2.94) มิติความขัดแยง 

 (  =  2.80 ) มิติความอบอุนและการสนับสนุน (  =  2.68)  และมิติการใหรางวัลและการลงโทษ  
(  =  2.65 ) นอยที่สุด 
   อายุมากกวา  35 ปขึ้นไป มีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
 (  =  3.10) เมื่อวิเคราะหองคประกอบแตละดานของบรรยากาศองคการ พบวา มิติฐานของผล 
การปฏิบัติงานและความคาดหวัง (  =  3.47 ) มิติความเปนหนึ่งเดยีวในองคการและการจงรักภักด ี
ตอกลุม (  =  3.42)     มิติความเสี่ยงภยัและการรับรูความเสี่ยงภัย  (  =  3.41)  อยูในระดบัมาก 
ตามลําดับ  มิติโครงสรางองคการ (  =  3.21)  มิติความทาทายและความรับผิดชอบ (  =  2.95)  
มิติความขัดแยง (  =  2.91 ) มิติความอบอุนและการสนับสนุน (  =  2.79)  และมิติการใหรางวัล
และการลงโทษ  (  =  2.63 )  อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 
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ตารางที่ 11  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานบรรยากาศองคการของกลุมตัวอยาง 
                   จําแนกตามระดบัการศึกษา 
 

 
  จากตารางที่ 11  พบวา การรบัรูบรรยากาศองคการของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี จําแนกตามระดบัการศึกษา ปรากฏผลดังนี้ 
  การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี มีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
(  =  2.96)  เมื่อวิเคราะหองคประกอบแตละดานของบรรยากาศองคการ พบวา องคประกอบของ
บรรยากาศองคการทุกดานอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ ดังนี้ มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและ
ความคาดหวัง (  =  3.38) มากที่สุด รองลงมาคือ มิติความเสี่ยงภยัและการรับรูความเสี่ยงภัย  (  =  
3.31) มิติความเปนหนึ่งเดยีวในองคการและการจงรักภักดีตอกลุม (  =  3.30)  มิติโครงสราง
องคการ (  =  3.12)  มิติความทาทายและความรับผิดชอบ (  =  2.93) มิตคิวามขัดแยง (  =  2.84 ) 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 
( n = 360) 

ปริญญาตรี/เทียบเทา 
( n = 40 ) 

 
บรรยากาศองคการ 

 SD ระดับ  SD ระดับ 
1. มิติโครงสรางองคการ   3.12 0.63 ปานกลาง 2.82 0.78 ปานกลาง 
2. มิติความทาทายและ
ความรับผิดชอบ   

2.93 0.46 ปานกลาง 3.33 0.42 ปานกลาง 

3. มิติความอบอุนและการ
สนับสนุน    

2.76 0.47 ปานกลาง 2.82 0.23 ปานกลาง 

4. มิติการใหรางวัลและการ
ลงโทษ   

2.62 0.44 ปานกลาง 2.75 0.36 ปานกลาง 

5. มิติความขัดแยง   2.84 0.38 ปานกลาง 2.93 0.41 ปานกลาง 
6. มิติฐานของผลการ
ปฏิบัติงานและความ
คาดหวัง 

3.38 0.62 ปานกลาง 3.29 0.47 ปานกลาง 

7. มิติความเปนหนึ่งเดียว
ในองคการและการ
จงรักภักดีตอกลุม   

3.30 0.82 ปานกลาง 3.00 0.88 ปานกลาง 

8. มิติความเสี่ยงภัยและการ
รับรูความเสี่ยงภัย   

3.31 0.70 ปานกลาง 3.09 0.55 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 2.96 0.32 ปานกลาง 2.97 0.24 ปานกลาง 
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มิติความอบอุนและการสนบัสนุน (  =  2.76)  และมิติการใหรางวัลและการลงโทษ  (  =  2.62 ) 
นอยที่สุด 
 การศึกษาระดบัปริญญาตรี/เทียบเทา มีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวมอยูในระดบั
ปานกลาง (  =  2.97) เมื่อวิเคราะหองคประกอบแตละดานของบรรยากาศองคการ พบวา 
องคประกอบของบรรยากาศองคการทุกดานอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ ดังนี้ มิติความทาทาย
และความรับผิดชอบ (  =  3.33)  มากที่สุด รองลงมาคือ มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและ 
ความคาดหวัง (  =  3.29) มิตคิวามเสี่ยงภัยและการรับรูความเสี่ยงภัย  (  =  3.09)  มิติความเปน
หนึ่งเดยีวในองคการและการจงรักภักดีตอกลุม (  =  3.00) มิติความขัดแยง (  =  2.93 )  
มิติโครงสรางองคการ (  =  2.82)   มิติความอบอุนและการสนับสนุน (  =  2.82)  และมิติการให
รางวัลและการลงโทษ  (  =  2.75 ) นอยที่สุด 
 
ตารางที่ 12  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานบรรยากาศองคการของกลุมตัวอยาง 
                    จําแนกตามประสบการณ 
 

 

นอยกวา  3 ป 
( n = 96 ) 

  3 – 7ป    
( n = 139 ) 

มากกวา  7 ปขึ้นไป 
( n = 165 ) 

 
บรรยากาศองคการ 

 SD ระดับ  SD ระดับ  SD ระดับ 
1. มิติโครงสรางองคการ   3.04 0.56 ปานกลาง 3.10 0.75 ปานกลาง  3.12 0.62 ปานกลาง 

2. มิติความทาทายและความ
รับผิดชอบ   

2.97 0.62 ปานกลาง  3.01 0.42 ปานกลาง  2.98 0.40 ปานกลาง 

3. มิติความอบอุนและการ
สนับสนุน    

2.68 0.48 ปานกลาง  2.78 0.33 ปานกลาง  2.75 0.40 ปานกลาง 

4. มิติการใหรางวัลและการ
ลงโทษ   

2.48 0.52 นอย 2.71 0.36 ปานกลาง  2.68 0.42 ปานกลาง 

5. มิติความขัดแยง   2.75 0.30 ปานกลาง  2.84 0.39 ปานกลาง  2.92 0.42 ปานกลาง 

6. มิติฐานของผลการ
ปฏิบัติงานและความคาดหวัง 

3.31 0.67 ปานกลาง  3.32 0.56 ปานกลาง  3.45 0.60 มาก 

7. มิติความเปนหนึ่งเดียวใน
องคการและการจงรักภักดีตอ
กลุม   

3.33 0.76 ปานกลาง  3.11 0.89 ปานกลาง  3.38 0.81 ปานกลาง 
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ตารางที่ 12  (ตอ) 
 

 จากตารางที่ 12  พบวา การรบัรูบรรยากาศองคการของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี  จําแนกตามประสบการณ ปรากฏผลดังนี้ 
  พนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง (  =  2.97) เมือ่วิเคราะหองคประกอบแตละดานของบรรยากาศองคการ พบวา    
มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการจงรักภกัดีตอกลุม (  =  3.33)  มิติฐานของผลการ
ปฏิบัติงานและความคาดหวงั (  =  3.31)  มิติความเสี่ยงภยัและการรับรูความเสี่ยงภัย  (  =  3.16)  
มิติโครงสรางองคการ (  =  3.04)  มิติความทาทายและความรับผิดชอบ (  =  2.97)  มิตคิวาม
ขัดแยง (  =  2.75) มิติความอบอุนและการสนับสนุน (  =  2.68) อยูในระดับปานกลาง  
ตามลําดับ และมิติการใหรางวัลและการลงโทษ    (  =  2.48)  อยูในระดบันอย 
 พนักงานที่มีประสบการณ  3 – 7 ป มีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง (  =  3.02)  เมื่อวิเคราะหองคประกอบแตละดานของบรรยากาศองคการ พบวา 
องคประกอบของบรรยากาศองคการทุกดานอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ ดังนี้ มิติฐานของผล
การปฏิบัติงานและความคาดหวัง (  =  3.32) มากที่สุด รองลงมาคือ  มิติความเสี่ยงภัยและการรับรู
ความเสี่ยงภัย  (  =  3.26) มิตคิวามเปนหนึ่งเดียวในองคการและการจงรกัภักดีตอกลุม (  =  3.11) 
มิติโครงสรางองคการ (  =  3.10) มิติความทาทายและความรับผิดชอบ (  = 3.01) มิติความขัดแยง 
(  =  2.84) มิตคิวามอบอุนและการสนับสนุน ( =2.78)  และมิติการใหรางวัลและการลงโทษ       
(  =  2.71 ) นอยที่สุด 
 พนักงานที่มีประสบการณมากกวา 7 ปขึ้นไป มีการรับรูบรรยากาศองคการโดยรวมอยู
ในระดบัปานกลาง (  =  3.08)  เมื่อวิเคราะหองคประกอบแตละดานของบรรยากาศองคการ พบวา  
มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและความคาดหวัง (  =  3.45)  อยูในระดับมาก สวนมิติความเสี่ยงภยั
และการรับรูความเสี่ยงภัย  (  =  3.40)   มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการจงรกัภักดีตอ   
กลุม (  =  3.38)   มิติโครงสรางองคการ (  =  3.12)  มิติความทาทายและความรับผิดชอบ 

นอยกวา  3 ป 
( n = 96 ) 

  3 – 7ป    
( n = 139 ) 

มากกวา  7 ปขึ้นไป 
( n = 165 ) 

 
บรรยากาศองคการ 

 SD ระดับ  SD ระดับ  SD ระดับ 
8. มิติความเสี่ยงภัยและการรับรู
ความเสี่ยงภัย   

3.16 0.64 ปานกลาง 3.26 0.65 ปานกลาง  3.40 0.74 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 2.97 0.38 ปานกลาง 3.02 0.33 ปานกลาง 3.08 0.34 ปานกลาง 
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(  =  2.98)  มิตคิวามขัดแยง (  =  2.92 ) มิติความอบอุนและการสนับสนนุ (  =  2.75)  และมิติ
การใหรางวัลและการลงโทษ  (  =  2.68 )  อยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 
 สวนที่ 4  ผลการวิเคราะหขอมูลคุณภาพชีวิตการทํางาน 
 
ตารางที่ 13  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานคุณภาพชวีิตการทํางานของกลุมตัวอยาง 
 

( n = 400 ) 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

 ( SD ) 
ระดับ 

1. ผลตอบแทนที่ยุติธรรมและพอเพียง 2.57 0.66 นอย 

2. สภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพ 3.29 0.66 ปานกลาง 

3. โอกาสในการพัฒนาความสามารถของพนักงาน 3.00 0.65 ปานกลาง 

4. ความกาวหนาและความมั่นคงในการทํางาน 2.54 0.62 นอย 

5.  การบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกัน 3.05 0.61 ปานกลาง 

6.  สิทธิของพนักงาน 2.99 0.56 ปานกลาง 

7.  ความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดยสวนรวม   2.87 0.58 ปานกลาง 

8.  ความเกี่ยวของและเปนประโยชนตอสังคม   3.27 0.67 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 2.95 0.46 ปานกลาง 

 
  จากตารางที่ 13  พบวา ระดบัของคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
(  =  2.95) เมื่อวิเคราะหองคประกอบของแตละดานของคุณภาพชวีิตการทํางาน พบวา  
 กลุมเปาหมายมีสภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพ (  =  3.29)   
ความเกีย่วของและเปนประโยชนตอสังคม  (  =  3.27 ) การบูรณาการทางสังคมหรือทํางาน
รวมกัน (  =  3.05) โอกาสในการพัฒนาความสามารถของพนักงาน (  =  3.00)  สิทธิของ
พนักงาน (  =  2.99)  ความสมดุลระหวางชวีิตกับการทํางานโดยสวนรวม (  =  2.87)  อยูใน
ระดับปานกลาง  ตามลําดับ สวนผลตอบแทนที่ยุติธรรมและพอเพยีง (  =  2.57)  และ 
ความกาวหนาและความมัน่คงในการทํางาน (  =  2.54) อยูในระดับนอย ตามลําดับ 
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ตารางที่ 14  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานดานคุณภาพชวีิตการทํางานของกลุมตัวอยาง  
                    จําแนกตามเพศ 
 

เพศชาย ( n = 65 ) เพศหญิง ( n = 335 )  
คุณภาพชีวิตการทํางาน  SD ระดับ  SD ระดับ 

1. ผลตอบแทนที่ยุติธรรมและพอเพียง 2.63 0.62 ปานกลาง 2.55 0.67 นอย 
2. สภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอ
สุขภาพ 

3.27 0.72 ปานกลาง  3.29 0.64 ปานกลาง 

3. โอกาสในการพัฒนาความสามารถของ
พนักงาน 

2.80 0.78 ปานกลาง  3.04 0.61 ปานกลาง 

4. ความกาวหนาและความมั่นคงในการทํางาน 2.58 0.71 นอย 2.53 0.60 นอย 
5.  การบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกัน 3.22 0.42 ปานกลาง  3.02 0.63 ปานกลาง 

6.  สิทธิของพนักงาน 2.82 0.58 ปานกลาง  3.03 0.55 ปานกลาง 

7.  ความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดย
สวนรวม   

2.87 0.65 ปานกลาง  2.88 0.57 ปานกลาง 

8.  ความเกี่ยวของและเปนประโยชนตอสังคม   2.92 0.75 ปานกลาง  3.34 0.64 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 2.89 0.54 ปานกลาง 2.96 0.45 ปานกลาง 

 
  จากตารางที่ 14  พบวา คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาด
ใหญ อําเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี  จําแนกตามเพศ ปรากฏผลดังนี้ 
  เพศชาย มีคณุภาพชีวติการทาํงานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (   =  2.89) เมื่อ 
วิเคราะหองคประกอบของแตละดานของคุณภาพชวีิตการทํางานพบวา สภาพที่ทํางานที่ปลอดภัย
ไมเปนอันตรายตอสุขภาพ (  =  3.27)  การบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกนั (  =  3.22)  
ความเกีย่วของและเปนประโยชนตอสังคม  (  =  2.92 ) ความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดย
สวนรวม (  =  2.87)  สิทธิของพนักงาน (  =  2.82)  โอกาสในการพัฒนาความสามารถของ
พนักงาน (  =  2.80)  ผลตอบแทนที่ยตุิธรรมและพอเพยีง (  =  2.63) อยูในระดับปานกลาง  
ตามลําดับ และ ความกาวหนาและความมัน่คงในการทํางาน (  =  2.58) อยูในระดับนอย  
 เพศหญิง มีคณุภาพชวีิตการทํางานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (   =  2.96 ) เมื่อ 
วิเคราะหองคประกอบของแตละดานของคุณภาพชวีิตการทํางานพบวา ความเกีย่วของและเปน
ประโยชนตอสังคม  (  =  3.34 ) สภาพที่ทํางานที่ปลอดภยัไมเปนอนัตรายตอสุขภาพ (  =  3.29) 
โอกาสในการพัฒนาความสามารถของพนักงาน (  =  3.04)  สิทธิของพนักงาน (  =  3.03)  
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การบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกนั (  =  3.02)   ความสมดุลระหวางชวีิตกับการทํางาน
โดยสวนรวม (  =  2.88)  อยูในระดับปานกลาง  ตามลําดับ สวนผลตอบแทนที่ยตุิธรรมและ
พอเพียง (  =  2.55) และ ความกาวหนาและความมั่นคงในการทํางาน (  =  2.53) อยูในระดับนอย 
ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 15  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานดานคุณภาพชวีิตการทํางานของกลุมตัวอยาง 
                   จําแนกตามอาย ุ
 

  
  

นอยกวา  25 ป 
( n = 72 ) 

25 – 35 ป    
( n = 213 ) 

มากกวา 35 ปขึ้นไป    
( n = 115 ) 

 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

 SD ระดับ  SD ระดับ  SD ระดับ 
1. ผลตอบแทนที่ยุติธรรมและ
พอเพียง 

2.72 0.75 ปานกลาง 2.48 0.62 นอย 2.62 0.66 ปาน
กลาง 

2. สภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไม
เปนอันตรายตอสุขภาพ 

3.24 0.52 ปานกลาง 3.18 0.64 ปาน
กลาง 

3.52 0.71 มาก 

3. โอกาสในการพัฒนา
ความสามารถของพนักงาน 

3.01 0.45 ปานกลาง 2.86 0.70 ปาน
กลาง 

3.25 0.56 ปาน

กลาง 

4. ความกาวหนาและความมั่นคง
ในการทํางาน 

2.63 0.42 ปานกลาง 2.48 0.69 นอย 2.60 0.58 นอย 

5.  การบูรณาการทางสังคมหรือ
ทํางานรวมกัน 

3.01 0.56 ปานกลาง 2.97 0.66 ปาน
กลาง 

3.22 0.50 ปาน

กลาง 

6.  สิทธิของพนักงาน 3.09 0.40 ปานกลาง 2.89 0.60 ปาน
กลาง 

3.14 0.53 ปาน

กลาง 

7.  ความสมดุลระหวางชีวิตกับ
การทํางานโดยสวนรวม   

2.91 0.55 ปานกลาง 2.84 0.53 ปาน
กลาง 

2.91 0.69 ปาน

กลาง 

8.  ความเกี่ยวของและเปน
ประโยชนตอสังคม   

3.01 0.52 ปานกลาง 3.23 0.71 ปาน
กลาง 

3.52 0.61 มาก 

รวมเฉลี่ย 2.95 0.39 ปานกลาง 2.87 0.48 ปาน
กลาง 

3.10 0.43 ปาน
กลาง 

 
 
 



70 

 จากตารางที่ 15  พบวา คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม 
ขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี  จําแนกตามอายุ ปรากฏผลดังนี้ 
  อายุนอยกวา 25 ป มีคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (   =  2.95) 
เมื่อ วิเคราะหองคประกอบของแตละดานของคุณภาพชวีิตการทํางานพบวา องคประกอบของ
คุณภาพชวีิตการทํางานทุกดานอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ ดังนี้ สภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไม
เปนอันตรายตอสุขภาพ (  =  3.24) มากที่สุด รองลงมาคือ สิทธิของพนักงาน (  =  3.09)   
ความเกีย่วของและเปนประโยชนตอสังคม  (  =  3.01 ) โอกาสในการพฒันาความสามารถของ
พนักงาน (  =  3.01)  การบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกัน (  =  3.01)   ความสมดุล
ระหวางชวีิตกบัการทํางานโดยสวนรวม (  =  2.91)  ผลตอบแทนที่ยุติธรรมและพอเพยีง  
(  =  2.72) และความกาวหนาและความมัน่คงในการทํางาน (  =  2.63) นอยที่สุด 
 อายุ  25 – 35 ป มีคุณภาพชวีิตการทํางานโดยรวมอยูในระดับสูง (   =  2.87 ) เมื่อ 
วิเคราะหองคประกอบของแตละดานของคุณภาพชวีิตการทํางานพบวา ความเกีย่วของและเปน
ประโยชนตอสังคม  (  =  3.32 ) สภาพที่ทํางานที่ปลอดภยัไมเปนอนัตรายตอสุขภาพ (  =  3.18)
โอกาสในการพัฒนาความสามารถของพนักงาน (  =  2.86)  สิทธิของพนักงาน (  =  2.89)  
การบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกนั (  =  2.97)   ความสมดุลระหวางชวีิตกับการทํางาน
โดยสวนรวม (  =  2.84)  อยูในระดับปานกลาง  ตามลําดับ สวนผลตอบแทนที่ยตุิธรรมและ
พอเพียง (  =  2.48) และ ความกาวหนาและความมั่นคงในการทํางาน (  =  2.48) อยูในระดับนอย 
ตามลําดับ  
 อายุมากกวา 35 ปขึ้นไป มีคุณภาพชวีิตการทํางานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
(   =  3.10) เมื่อ วิเคราะหองคประกอบของแตละดานของคุณภาพชวีิตการทํางานพบวา  
ความเกีย่วของและเปนประโยชนตอสังคม  (  =  3.52) สภาพที่ทํางานทีป่ลอดภัยไมเปนอันตราย
ตอสุขภาพ (  =  3.52) อยูในระดับมาก  ตามลําดับ  โอกาสในการพัฒนาความสามารถของ
พนักงาน (  =  3.25)  การบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกัน (  =  3.22)  สิทธิของพนักงาน  
(  =  3.14) ความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดยสวนรวม (  =  2.91)  ผลตอบแทนที่
ยุติธรรมและพอเพียง (  =  2.62)  อยูในระดบัปานกลาง  ตามลําดับ และ ความกาวหนาและ 
ความมั่นคงในการทํางาน  (  =  2.60) อยูในระดับนอย  
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ตารางที่ 16  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานดานคุณภาพชวีิตการทํางานของกลุมตัวอยาง 
                    จําแนกตามระดบัการศึกษา 
 

   
 จากตารางที่ 16 พบวา คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม 
ขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี จําแนกตามระดบัการศึกษา ปรากฏผลดังนี้ 
  ต่ํากวาปริญญาตรี มีคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (   =  2.90) 
เมื่อ วิเคราะหองคประกอบของแตละดานของคุณภาพชวีิตการทํางานพบวา  สภาพที่ทํางานที่
ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพ (  =  3.29) ความเกี่ยวของและเปนประโยชนตอสังคม   
(  =  3.27)  การบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกนั (  =  3.03)  สิทธิของพนักงาน  
(  =  2.97) โอกาสในการพัฒนาความสามารถของพนักงาน (  =  2.97)  ความสมดุลระหวางชวีิต
กับการทํางานโดยสวนรวม (  =  2.85) อยูในระดับปานกลาง  ตามลําดับ สวนผลตอบแทนที่
ยุติธรรมและพอเพียง (  =  2.56)  และ ความกาวหนาและความมั่นคงในการทํางาน (  =  2.49) อยู
ในระดบันอย ตามลําดับ 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 
( n = 360) 

ปริญญาตรี/เทียบเทา 
( n = 40 ) 

 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

 SD ระดับ  SD ระดับ 
1. ผลตอบแทนที่ยุติธรรมและพอเพียง 2.56 0.65 นอย 2.56 0.74 นอย 
2. สภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไมเปน
อันตรายตอสุขภาพ 

3.29 0.68 ปานกลาง 3.22 0.43 ปานกลาง 

3. โอกาสในการพัฒนาความสามารถ
ของพนักงาน 

2.97 0.65 ปานกลาง 3.22 0.53 ปานกลาง 

4. ความกาวหนาและความมั่นคงใน
การทํางาน 

2.49 0.60 นอย 2.98 0.60 ปานกลาง 

5.  การบูรณาการทางสังคมหรือทํางาน
รวมกัน 

3.03 0.63 ปานกลาง  3.20 0.40 ปานกลาง 

6.  สิทธิของพนักงาน 2.97 0.57 ปานกลาง  3.12 0.48 ปานกลาง 

7.  ความสมดุลระหวางชีวิตกับการ
ทํางานโดยสวนรวม   

2.85 0.59 ปานกลาง  3.10 0.48 ปานกลาง 

8.  ความเกี่ยวของและเปนประโยชน
ตอสังคม   

3.27 0.69 ปานกลาง  3.24 0.46 ปานกลาง 

รวมเฉลี่ย 2.90 0.47 ปานกลาง 3.06 0.38 ปานกลาง 
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 ปริญญาตรี/เทียบเทา มีคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง (  = 3.06) 
เมื่อ วิเคราะหองคประกอบของแตละดานของคุณภาพชวีิตการทํางานพบวา  ความเกี่ยวของและเปน
ประโยชนตอสังคม  (  =  3.24) โอกาสในการพัฒนาความสามารถของพนักงาน (  =  3.22)  
สภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพ (  =  3.22)  การบรูณาการทางสังคมหรือ
ทํางานรวมกนั (  =  3.20)  สิทธิของพนักงาน (  =  3.12) ความสมดุลระหวางชวีิตกับการทํางาน
โดยสวนรวม (  =  3.10)  ความกาวหนาและความมั่นคงในการทํางาน (  =  2.98) อยูในระดับ
ปานกลาง  ตามลําดับ และผลตอบแทนที่ยตุิธรรมและพอเพียง (  =  2.56)  อยูในระดบันอย  
 
ตารางที่ 17  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานดานคุณภาพชวีิตการทํางานของกลุมตัวอยาง  
                    จําแนกตามประสบการณ 
 

นอยกวา 3 ป 
( n = 96 ) 

3 – 7 ป    
( n = 139 ) 

มากกวา 7   ปขึ้นไป   
( n = 165 ) 

 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

 SD ระดับ  SD ระดับ  SD ระดับ 

1. ผลตอบแทนที่ยุติธรรม
และพอเพียง 

2.47 0.69 นอย 2.68 0.64 ปานกลาง  2.53 0.65 นอย 

2. สภาพที่ทํางานที่
ปลอดภัยไมเปนอันตราย
ตอสุขภาพ 

3.14 0.53 ปานกลาง 3.21 0.55 ปานกลาง  3.45 0.77 มาก 

3. โอกาสในการพัฒนา
ความสามารถของ
พนักงาน 

2.75 0.62 ปานกลาง 2.91 0.58 ปานกลาง  3.21 0.65 ปานกลาง 

4. ความกาวหนาและ
ความมั่นคงในการทํางาน 

2.24 0.70 นอย 2.72 0.48 ปานกลาง  2.56 0.62 นอย 

5.  การบูรณาการทาง
สังคมหรือทํางานรวมกัน 

2.84 0.58 ปานกลาง 2.96 0.58 ปานกลาง  3.24 0.60 ปานกลาง 

6.  สิทธิของพนักงาน 2.87 0.54 ปานกลาง  2.97 0.45 ปานกลาง  3.08 0.65 ปานกลาง 

7.  ความสมดุลระหวาง
ชีวิตกับการทํางานโดย
สวนรวม   

2.65 0.43 ปานกลาง  2.92 0.53 ปานกลาง  2.97 0.67 ปานกลาง 

8.  ความเกี่ยวของและเปน
ประโยชนตอสังคม   

3.24 0.68 ปานกลาง  3.13 0.52 ปานกลาง  3.41 0.75 มาก 

รวมเฉลี่ย 2.78 0.40 ปานกลาง  2.94 0.38 ปานกลาง 3.06 0.53 ปานกลาง 
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  จากตารางที่ 17 พบวา คุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม 
ขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี  จําแนกตามประสบการณ ปรากฏผลดังนี้ 
  ประสบการณนอยกวา 3 ป มีคุณภาพชวีิตการทํางานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
(   =  2.78 ) เมือ่วิเคราะหองคประกอบของแตละดานของคุณภาพชวีิตการทํางานพบวา   
ความเกีย่วของและเปนประโยชนตอสังคม  (  =  3.24) สภาพที่ทํางานทีป่ลอดภัยไมเปนอันตราย
ตอสุขภาพ (  =  3.14)  สิทธิของพนักงาน (  =  2.87)  การบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกนั 
(  =  2.84)  ความกาวหนาและความมั่นคงในการทํางาน (  =  2.75) โอกาสในการพัฒนา
ความสามารถของพนักงาน (  =  2.75)  ความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดยสวนรวม  
(  =  2.65)  อยูในระดับปานกลาง  ตามลําดับ  และผลตอบแทนที่ยตุิธรรมและพอเพยีง (  =  2.47)  
อยูในระดับนอย  
 ประสบการณ 3-7 ป มีคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมอยูในระดบัปานกลาง (   =  2.94)  
เมื่อ วิเคราะหองคประกอบของคุณภาพชวีิตการทํางานทุกดานอยูในระดับปานกลาง ตามลําดับ 
ดังนี้  สภาพทีท่ํางานที่ปลอดภัยไมเปนอนัตรายตอสุขภาพ (  =  3.21) มากที่สุด รองลงมาคือ  
ความเกีย่วของและเปนประโยชนตอสังคม  (  =  3.13)  สิทธิของพนักงาน (  =  2.97)  การบูรณา
การทางสังคมหรือทํางานรวมกัน (  =  2.96)  โอกาสในการพัฒนาความสามารถของพนักงาน  
(  =  2.91)  ความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดยสวนรวม (  =  2.92)  ความกาวหนาและ
ความมั่นคงในการทํางาน (  =  2.72)  และผลตอบแทนที่ยตุิธรรมและพอเพียง (  =  2.68)  
นอยที่สุด 
 ประสบการณมากกวา 7 ปขึ้นไป มีคุณภาพชีวิตการทํางานโดยรวมอยูในระดบัปานกลาง 
(  =  3.06 ) เมื่อวิเคราะหองคประกอบของแตละดานของคุณภาพชวีิตการทํางานพบวา   
ความเกีย่วของและเปนประโยชนตอสังคม  (  =  3.41) สภาพที่ทํางานทีป่ลอดภัยไมเปนอันตราย
ตอสุขภาพ (  =  3.45)  อยูในระดับมาก  ตามลําดับ การบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกนั  
(  =  3.24) โอกาสในการพัฒนาความสามารถของพนักงาน (  =  3.21)  สิทธิของพนักงาน  
(  =  3.08)   ความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดยสวนรวม (  =  2.97) อยูในระดบั 
ปานกลาง  ตามลําดับ  สวนความกาวหนาและความมัน่คงในการทํางาน (  =  2. 56) และ
ผลตอบแทนที่ยุติธรรมและพอเพียง (  =  2.53)  อยูในระดบันอย ตามลําดับ 
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 สวนที่ 5 การทดสอบสมมติฐาน 
    สมมติฐานที่ 1.ปจจัยสวนบุคคล (เพศ  อาย ุระดับการศึกษา ประสบการณ) ตางกัน 
ความเครียดในการปฏิบัติงาน บรรยากาศองคการและคณุภาพชวีิตการทํางานตางกนั                                                    
   
ตารางที่ 18  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความเครียดในการปฏิบัติงาน 
                   จําแนกตามเพศ     
  

เพศชาย  
( n = 65 ) 

เพศหญิง  
( n = 335 ) 

 
ความเครียดในการปฏิบัติงาน 

 SD  SD 

 
t 

 
p 

1.  ดานลักษณะงาน   3.01 0.32 2.83 0.39 3.46* 0.00 

2.  ดานความสําเร็จและความกาวหนาในงานอาชีพ   2.88 0.87 3.01 0.72 -1.12 0.26 

3.  ดานสัมพันธภาพ   2.36 0.74 2.30 0.80 0.57 0.56 

4.  ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ 2.75 0.68 2.58 0.70 1.85 0.64 

รวมเฉลี่ย 2.75 0.43 2.68 0.47 1.13 0.25 

* p < .05    
   
 จากตารางที่ 18 พบวาความเครียดโดยรวมในการปฏิบัติงานของพนักงานโรงงาน
อุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี จําแนกตามเพศ ดานลักษณะงานแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ (p < .05) โดยเพศชายมีความเครียดมากกวาเพศหญิง สวนดานอื่น ๆ และ
โดยรวมเฉลี่ยไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 19  ผลการวิเคราะหความเครียดในการปฏิบัติงานจําแนกตามอาย ุ
 

ความเครียดในการปฏิบัติงาน 
แหลงความ
แปรปรวน 

 
df 

 
SS 

 
MS 

 
F 

 
p 

1.  ดานลักษณะงาน   ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 
รวม 

2 

397 

399 

0.38 

59.65 

60.03 

0.19  

 

1.26 0.28 

2.  ดานความสําเร็จและความกาวหนาใน
งานอาชีพ   

ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

0.19 

223.04 

223.23 

0.09  

0.56 

0.17 0.84 

3.  ดานสัมพันธภาพ   ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

9.94 

243.98 

253.93 

4.97 

0.61 

8.09* 0.00 

4.  ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศ
องคการ 

ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

5.35 

193.69 

199.04 

2.67 

0.48 

5.48* 0.04 

รวมเฉลี่ย ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

1.80 

86.88 

88.68 

0.90 

0.21 

4.12* 

 

0.01 

* p < .05   
   
  จากตารางที่ 19 พบวาความเครียดของพนกังานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอ
บานบึง จังหวดัชลบุรี จําแนกตามอายุ ดานสัมพันธภาพ  ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศ
องคการและโดยรวมเฉลี่ยแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) สวนดานลักษณะงาน  
ดานความสําเรจ็และความกาวหนาในงานอาชีพ ไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 20  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยของความเครียดของพนกังาน 
                   โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จังหวดัชลบุรี ที่มีอายุตางกัน 
                   ดานสัมพันธภาพ  โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 25 ป 25 – 35 ป 
มากกวา 35  
ปขึ้นไป 

ความเครียดในการ
ปฏิบัติงาน 

อายุ 

 2.62 2.29 2.15 
นอยกวา 25  ป 2.62 - - 0.32* - 0.47* 

25 – 35 ป 2.29 - - - 0.15 ดานสัมพันธภาพ 

มากกวา35  ปขึ้นไป 2.15 - - - 

* p < .05   
 จากตารางที่ 20 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยความเครียดของพนักงาน
โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี ที่มีอายุตางกันดานสัมพันธภาพ พบวา 
มีความแตกตางรายคูอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานที่มีอายุนอยกวา 25 ป กับพนักงานที่มีอายุ 25-35 ป โดยพนกังาน
ที่มีนอยกวา 25 ป มีความเครียดมากกวาพนักงานที่มีอาย ุ25-35 ป และ 
 คูที่ 2 ระหวางพนักงานที่มีอายุนอยกวา 25 ป กับพนักงานที่มีอายุมากกวา 35 ปขึ้นไป 
โดยพนกังานที่มีนอยกวา 25 ป มีความเครียดมากกวาพนักงานที่มีอายมุากกวา 35 ปขึ้นไป 
  
ตารางที่ 21  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยของความเครียดของพนกังาน 
                   โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จังหวดัชลบุรี ที่มีอายุตางกัน 
                      ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 25 ป 25 – 35 ป 
มากกวา 35  
ปขึ้นไป 

 
ความเครียดในการ

ปฏิบัติงาน 

 
อายุ 

 2.72 2.66 2.43 
นอยกวา 25  ป 2.72 - .06  - 0.30*  

25 – 35 ป 2.66 - - - 0.24* ดานโครงสรางนโยบาย
และบรรยากาศองคการ มากกวา35  ป 

ขึ้นไป 
2.43 - - - 

* p < .05   
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  จากตารางที่ 21 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยความเครียดของพนักงาน
โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี ที่มีอายุตางกัน ดานโครงสรางนโยบาย
และบรรยากาศองคการ พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) ตามลําดับ 
ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานที่มีอายุนอยกวา 25 ป กับพนักงานที่มีอายุมากกวา 35 ปขึ้นไป 
โดยพนกังานที่มีนอยกวา 25 ป มีความเครียดมากกวาพนักงานที่มีอายมุากกวา 35 ปขึ้นไป และ 
 คูที่ 2 ระหวางพนักงานที่มีอายุ 25-35 ป กับพนักงานที่มอีายุมากกวา 35 ปขึ้นไป โดย
พนักงานที่อายุ 25-35 ป มีความเครียดมากกวาพนักงานที่มีอายุมากกวา 35 ปขึ้นไป 
  
ตารางที่ 22  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยของความเครียดของพนกังาน 
                   โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จังหวดัชลบุรี ที่มีอายุตางกัน 
                      ดานผลรวมความเครียดในการปฏิบัติงาน โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 25 ป 25 – 35 ป 
มากกวา 35  
ปขึ้นไป 

 
ความเครียดในการ

ปฏิบัติงาน 

 
อายุ 

 2.80 2.70 2.60 
นอยกวา 25  ป 2.80 - .10 .20*  

25 – 35 ป 2.70 - - -.10 
ผลรวมความเครียด 
ในการปฏิบัติงาน 

มากกวา35  ปขึ้นไป 2.60 - - - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 22 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยความเครียดของพนักงาน
โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี ที่มีอายุตางกัน ดานผลรวมความเครยีด
ในการปฏิบัติงาน พบวา พนักงานที่มีอายุตางกันมีความเครียดตางกนั มีความแตกตางรายคูอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (p < .05)  ดังนี้คือ 
 ระหวางพนักงานที่มีอายุนอยกวา 25 ป กับพนักงานที่มีอายุมากกวา 35 ปขึ้นไป โดย
พนักงานที่มนีอยกวา 25 ป มีความเครียดมากกวาพนักงานที่มีอายุมากกวา 35 ปขึ้นไป  
  
 
 
 

 
 
 



78 

ตารางที่ 23  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของความเครียดในการปฏิบัติงาน 
                    จําแนกตามระดบัการศึกษา     
 

 
ตํ่ากวาปริญญาตรี  

( n = 360 ) 

ปริญญาตรี/
เที่ยบเทา  
( n = 40 ) 

 
ความเครียดในการปฏิบัติงาน 

 SD  SD 

 
t 

 
p 

1.  ดานลักษณะงาน   2.85 0.38 2.87 0.39 - 0.19 0.84 

2.  ดานความสําเร็จและความกาวหนาในงานอาชีพ   2.99 0.68 2.86 1.16 0.74 0.46 

3.  ดานสัมพันธภาพ   2.33 0.78 2.23 0.78 0.71 0.47 

4.  ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ 2.67 0.85 2.51 0.76 1.13 0.25 

รวมเฉลี่ย 2.66 0.55 2.55 0.61 1.15 0.29 

* p < .05    
    
 จากตารางที่ 23 พบวาความเครียดของพนกังานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอ
บานบึง จังหวดัชลบุรี จําแนกตามระดับการศึกษาโดยรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 
(เนื่องจากกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาสงูกวาปริญญาตรีมีจํานวน 2 คน ไมเขาเงื่อนไขของ 
การใชสถิติ F Test ในการทดสอบสมมติฐาน จึงไดใชสถิติ t Test ในการทดสอบสมมติฐานแทน 
โดยผูวิจยัไดนาํไปรวมไวกับกลุมผูมีการศึกษาในระดับปรญิญาตรี) 
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ตารางที่ 24  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของความเครียดในการปฏิบัติงานจําแนกตาม 
                   ประสบการณ 
 

ความเครียดในการปฏิบัติงาน 
แหลงความ
แปรปรวน 

 
df 

 
SS 

 
MS 

 
F 

 
p 

1.  ดานลักษณะงาน   ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม 

2 

397 

399 

1.42 

58.60 

60.03 

0.71 

0.14 

4.84 0.08 

 

2.  ดานความสําเร็จและความกาวหนาใน
งานอาชีพ   

ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม 

2 

397 

399 

1.00 

222.23 

223.23 

0.50 

0.56 

0.89 

 

0.41 

3.  ดานสัมพันธภาพ   ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม 

2 

397 

399 

16.62 

237.30 

253.93 

8.31 

0.59 

13.90* .0.00 

4.  ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศ
องคการ 

ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม 

2 

397 

399 

4.84 

194.20 

199.04 

2.42 

0.48 

4.94 0.08 

 

รวมเฉลี่ย ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม 

2 

397 

399 

2.57 

86.11 

88.68 

1.28 

0.21 

5.92* 

 

0.03 

* p < .05   
 
    จากตารางที่ 24 พบวาระดับความเครียดของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ 
อําเภอบานบึง จังหวดัชลบุรี จําแนกตามประสบการณ พบวาดานสัมพนัธภาพ และโดยรวมเฉลี่ย 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) สวนดานลักษณะงาน ดานความสําเร็จและ
ความกาวหนาในงานอาชีพ  และดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ ไมแตกตางกัน  
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ตารางที่ 25  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยของความเครียดในการปฏิบัติงานของ 
                   พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง  จังหวดัชลบุรี ที่มี 
                   ประสบการณตางกัน ดานสัมพันธภาพ  โดยวธีิการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 3 ป 3 – 7 ป 
มากกวา 7  ป

ขึ้นไป 
 

ความเครียดใน 
การปฏิบัติงาน 

 
ประสบการณ 

 2.25 2.58 2.12 
นอยกวา 3 ป 2.25 - 0.33* - 0.14 

3 – 7 ป 2.58 - - - 0.46* ดานสัมพันธภาพ   

มากกวา 7  ปขึ้นไป 2.12 - - - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 25 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยความเครียดในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จังหวดัชลบุรี ที่มีประสบการณตางกนั 
ดานสัมพันธภาพ พบวา พนกังานที่มีประสบการณตางกันมีความเครียดตางกนั มีความแตกตางรายคู
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป กบัพนักงานที่มปีระสบการณ  
3-7 ป โดยพนกังานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีความเครียดนอยกวาพนกังานทีม่ีประสบการณ 
3-7 ป และ 
 คูที่ 2 ระหวางพนักงานมีประสบการณ 3-7 ป กับพนักงานที่มีประสบการณมากกวา 7 ป
ขึ้นไป โดยพนกังานมีประสบการณ 3-7 ป มีความเครียดมากกวาพนักงานที่มีประสบการณมากกวา 
7 ปขึ้นไป 
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ตารางที่ 26  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยของความเครียดในการปฏิบัติงานของ 
                   พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง  จังหวดัชลบุรี ที่มี 
                   ประสบการณตางกัน ดานผลรวมความเครยีดในการปฏิบัติงาน 
                   โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
  

นอยกวา 3 ป 3 – 7 ป 
มากกวา 7  ป

ขึ้นไป 
 

ความเครียดใน 
การปฏิบัติงาน 

 
ประสบการณ 

 2.73 2.67 2.48 
นอยกวา 3 ป 2.72 - - .06 .12 

3 – 7 ป 2.78 - - .18* 
ดานผลรวมความเครียด 
ในการปฏิบัติงาน 

มากกวา 7  ปขึ้นไป 2.60 - - - 

* p < .05   
   
 จากตารางที่ 26 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยความเครียดในการปฏิบัติงาน
ของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จังหวดัชลบุรี ที่มีประสบการณตางกนั 
ดานผลรวมความเครียดในการปฏิบัติงาน พบวา พนกังานมีความเครียดตางกัน มีความแตกตางรายคู
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติ (p < .05) ดังนี้ พนักงานที่มีประสบการณ 3-7 ป กับพนักงานที่มี
ประสบการณมากกวา 7 ปขึ้นไป โดยพนักงานที่มีประสบการณ 3 - 7 ป มีความเครียดมากกวา
พนักงานที่มีประสบการณมากกวา 7 ปขึ้นไป  
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ตารางที่ 27 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของบรรยากาศองคการจําแนกตามเพศ     
 

เพศชาย  
( n = 65 ) 

เพศหญิง  
( n = 335) 

 

บรรยากาศองคการ 

 SD  SD 

 
t 

 
p 

1. มิติโครงสรางองคการ   2.96 0.75 3.12 0.63 -1.82 0.06 

2. มิติความทาทายและความรับผิดชอบ   3.02 0.64 2.98 0.42 0.64 0.52 

3. มิติความอบอุนและการสนับสนุน    2.74 0.64 2.75 0.33 -0.05 0.95 

4. มิติการใหรางวัลและการลงโทษ   2.75 0.39 2.62 0.44 2.19* 0.02 

5. มิติความขัดแยง   2.75 0.36 2.87 0.39 -2.26* 0.02 

6. มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและความ
คาดหวัง 

3.36 0.79 3.38 0.56 -0.10 0.91 

7. มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการ
จงรักภักดีตอกลุม   

3.17 1.06 3.29 0.78 -0.89 0.37 

8. มิติความเสี่ยงภัยและการรับรูความเสี่ยงภัย   3.10 0.70 3.33 0.68 -2.45* 0.01 

รวมเฉลี่ย 2.98 0.52 3.04 0.31 -0.90 0.37 

* p < .05   
   
 จากตารางที่ 27 พบวา การรบัรูบรรยากาศในองคการของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรีจําแนกตามเพศ พบวา มิติการใหรางวัลและการลงโทษ  
มิติความขัดแยงและมิติความเสี่ยงภยัและการรับรูความเสี่ยงภยั ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ (p < .05) โดยมิตกิารใหรางวัลและการลงโทษ เพศชายมีการรบัรูมากกวาเพศหญิง   
มิติความขัดแยงและมิติความเสี่ยงภยัและการรับรูความเสี่ยงภยั เพศหญิงมีการรับรูมากกวาเพศชาย 
สวนมิติโครงสรางองคการ มิติความทาทายและความรับผิดชอบ มิติความอบอุนและการสนับสนุน  

มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและความคาดหวัง  มิติความเปนหนึ่งเดยีวในองคการและ 
การจงรักภกัดตีอกลุม และผลเฉลี่ยรวมของบรรยากาศองคการจําแนกตามเพศ ไมแตกตางกัน โดย
มิติการใหรางวัลและการลงโทษเพศชายรบัรูบรรยากาศในองคการมากกวาเพศหญิง สวนมิต ิ
ความขัดแยงและมิติความเสีย่งภยัและการรับรูความเสี่ยงภัยเพศหญิงรับรูบรรยากาศในองคการ
มากกวาเพศชาย 
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ตารางที่ 28  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของบรรยากาศองคการจําแนกตามอาย ุ
 

 
บรรยากาศองคการ 

แหลงความ
แปรปรวน 

 
df 

 
SS 

 
MS 

 
F 

 
p 

1. มิติโครงสรางองคการ ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

4.24 

169.03 

173.27 

2.12 

0.42 

4.98* 

 

0.07 

 

2. มิติความทาทายและความรับผิดชอบ ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

3.84 

84.47 

88.32 

1.92 

0.21 

9.70* 

 

0.00 

 

3. มิติความอบอุนและการสนับสนุน ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

1.96 

63.19 

65.16 

0.98 

0.15 

2.12* 

 

0.00 

 

4. มิติการใหรางวัลและการลงโทษ ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

0.49 

76.77 

76.82 

0.25 

0.19 

0.12 

 

0.88 

 

5. มิติความขัดแยง ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

1.09 

60.41 

61.51 

0.55 

0.15 

3.61* 

 

0.02 

 

6. มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและความ
คาดหวัง 

ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

1.83 

146.19 

148.02 

0.91  

0.36 

2.90 

 

0.56 

 

7. มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและ
การจงรักภักดีตอกลุม 

ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

4.03 

275.31 

279.34 

2.01 

0.69 

2.48 

 

0.85 
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ตารางที่ 28 (ตอ) 
 

บรรยากาศองคการ 
แหลงความ

แปรปรวน 

 

df 

 

SS 

 

MS 

 

F 

 

p 

8. มิติความเสี่ยงภัยและการรับรูความ
เสี่ยงภัย   

ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม 

2 

397 

399 

2.24 

189.25 

191.49 

1.12 

0.47 

2.35 0.09 

รวมเฉลี่ย ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม 

2 

397 

399 

1.39 

48.27 

49.67 

0.69 

0.12 

4.90* 0.00 

 
  จากตารางที่ 28 พบวา การรบัรูบรรยากาศในองคการของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี จําแนกตามอายุ พบวา มิติดานโครงสรางองคการ  
มิติความทาทายและความรับผิดชอบ มิติความอบอุนและการสนับสนุน มิติดานความขัดแยงและ
โดยรวมเฉลี่ย มีความแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) สวนมิติการใหรางวัลและ 
การลงโทษ  มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและความคาดหวัง  มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการ
และการจงรักภักดีตอกลุม และมิติความเสีย่งภยัและการรับรูความเสี่ยงภัย  ไมแตกตางกัน 
 
ตารางที่ 29  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยของบรรยากาศองคการของพนักงาน  
                   โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง  จังหวดัชลบุรี ที่มีอายุตางกัน 
                   ดานมิติโครงสรางองคการ โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 25 ป 25 - 35 ป 
มากกวา 35  
ปขึ้นไป 

 
บรรยากาศองคการ 

 
อายุ 

 3.20 3.00 3.21 
นอยกวา 25 ป 3.20 - - 0.21 0.00 

25 - 35 ป 3.00 - -   0.21*  มิติโครงสรางองคการ 

มากกวา35  ปขึ้นไป 3.21 - -  - 

* p < .05   

 
 
 



85 

 จากตารางที่ 29 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยการรับรูบรรยากาศใน
องคการของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี  ดาน 
มิติโครงสรางองคการ จําแนกตามอายุ พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) 
ตามลําดับ ดังนี้คือ ระหวางพนักงานที่มีอายุ  25-35 ป กับพนักงานที่อายุมากกวา 35 ปขึ้นไป โดยที่
พนักงานที่มีอายุ 25-35 ป มีการรับรูมิติโครงสรางองคการนอยกวาพนกังานที่อายุมากกวา 35 ปขึ้น
ไป 

ตารางที่ 30  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยของบรรยากาศองคการของพนักงาน 
                   โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง  จังหวดัชลบุรี ที่มีอายุตางกัน  
   ดานมิติความทาทายและความรับผิดชอบ โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 25 ป 25 - 35 ป 
มากกวา35  
ปขึ้นไป 

 
บรรยากาศองคการ 

 
อายุ 

 3.20 2.94 2.95 
นอยกวา 25 ป 3.20 - - 0.28* - 0.25* 

25 - 35 ป 2.94 - - 0.03 
มิติความทาทายและ 
ความรับผิดชอบ 

มากกวา35  ปขึ้นไป 2.95 - -  - 

* p < .05   
   
 จากตารางที่ 30 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยการรับรูบรรยากาศใน
องคการของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานมิต ิ
ความทาทายและความรับผิดชอบ จําแนกตามอายุ พบวา มีความแตกตางรายคู อยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานที่มีอายุนอยกวา 25 ป กับพนักงานที่มีอายุ 25-35 ป โดยพนกังาน
ที่มีอายุนอยกวา 25 ป มีความทาทายและความรับผิดชอบมากกวาพนกังานที่มีอายุ 25-35 ป และ 
 คูที่ 2 ระหวางพนักงานที่มีอายุนอยกวา 25 ป กับพนักงานที่มีอายุมากกวา 35 ปขึ้นไป 
โดยพนกังานที่มีอายุนอยกวา 25 ป มีความทาทายและความรับผิดชอบมากกวาพนกังานที่มีมากกวา 
35 ปขึ้นไป 
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ตารางที่ 31  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยของบรรยากาศองคการของพนักงาน  
                    โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง  จังหวดัชลบุรี ที่มีอายุตางกัน ดาน 
                    มิติความอบอุนและการสนับสนุน โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 25 ป 25 - 35 ป 
มากกวา 35  
ปขึ้นไป 

 
บรรยากาศองคการ 

 
อายุ 

 2.86 2.68 2.79 
นอยกวา 25 ป 2.86 - - 0.18* - 0.07 

25 - 35 ป 2.68 - - 0.11 
มิติความอบอุนและ 
การสนับสนุน 

มากกวา35  ปขึ้นไป 2.79 - -  - 

* p < .05   
   
 จากตารางที่ 31 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยการรับรูบรรยากาศใน
องคการของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ีอายุตางกัน 
ดานมิติความอบอุนและการสนับสนุน พบวา ดานมิตดิานความอบอุนและการสนับสนุน จําแนก
ตามอายุ พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดงันี้คือระหวาง
พนักงานที่มีอายุนอยกวา 25 ป กบัพนักงานที่มีอายุ 25-35 ป โดยพนกังานที่มีอายุนอยกวา 25 ป มี
มิติดานความอบอุนและการสนับสนุนมากกวาพนักงานที่มีอายุ 25-35 ป  
 
ตารางที่ 32  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยของบรรยากาศองคการของพนักงาน  
                    โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง  จังหวดัชลบุรี ที่มีอายุตางกัน  
   ดานมิติความขัดแยง โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 25 ป 25 - 35 ป 
มากกวา 35  
ปขึ้นไป 

 
บรรยากาศองคการ 

 
อายุ 

 2.90 2.80 2.91 
นอยกวา 25 ป 2.90 - 0.10* - 0.01 

25 - 35 ป 2.80 - - -0.11 มิติความขัดแยง 

มากกวา35  ปขึ้นไป 2.91 - -  - 

* p < .05   
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 จากตารางที่ 32 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยการรับรูบรรยากาศใน
องคการของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ีอายุตางกัน 
ดานมิติความขดัแยง พบวา ดานมิติความขัดแยง จําแนกตามอายุ พบวา มคีวามแตกตางรายคูอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ ระหวางพนักงานที่มีอายุนอยกวา 25 ป กับพนักงาน
ที่มอีายุ 25-35 ป โดยพนกังานที่มีอายุนอยกวา 25 ป มีมิติดานความอบอุนกวาพนักงานที่มีอายุ  
25-35 ป   
 
ตารางที่ 33  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยรวมของบรรยากาศองคการของ 
                   พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง  จังหวดัชลบุรี จําแนกตามอาย ุ
                    โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 25 ป 25 - 35 ป 
มากกวา 35  
ปขึ้นไป 

 
บรรยากาศองคการ 

 
อายุ 

 3.03 2.91 3.02 
นอยกวา 25 ป 3.03 - -.11 0.01  

25 - 35 ป 2.91 - - -.10* คาฉลี่ยรวม 

มากกวา 35 ปขึ้นไป 3.02 - - - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 33 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยรวมการรับรูบรรยากาศใน
องคการของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี จาํแนกตามอายุ 
มีความแตกตางรายคูอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือระหวางพนักงานที่มีอายุ
นอยกวา 25 ป กับพนักงานทีม่ีอายุ 25-35 ป โดยพนกังานที่มีอายุนอยกวา 25 ป มีคาเฉลี่ยรวม 
ดานการรับรูบรรยากาศในองคการนอยกวาพนักงานที่มอีายุ 25-35 ป  
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ตารางที่ 34  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของบรรยากาศองคการจําแนกตาม 
                    ระดับการศกึษา     
 

ตํ่ากวา 
ปริญญาตรี  
( n = 360) 

ปริญญาตรี /
เทียบเทา 
( n = 40) 

 

บรรยากาศองคการ 

 SD  SD 

 
t 

 
p 

1. มิติโครงสรางองคการ   3.12 0.63 2.82 0.78 2.34* 0.02 

2. มิติความทาทายและความรับผิดชอบ   2.93 0.46 3.33 0.42 -5.15* 0.00 

3. มิติความอบอุนและการสนับสนุน    2.76 0.47 2.82 0.23 -0.77 0.44 

4. มิติการใหรางวัลและการลงโทษ   2.62 0.44 2.75 0.36 - 1.80 0.07 

5. มิติความขัดแยง   2.84 0.38 2.93 0.41 -1.47 0.14 

6. มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและความ
คาดหวัง 

3.38 0.62 3.29 0.47  0.89 0.37 

7. มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการ
จงรักภักดีตอกลุม   

3.30 0.82 3.00 0.88  2.13* 0.03 

8. มิติความเสี่ยงภัยและการรับรูความเสี่ยงภัย   3.31 0.70 3.09 0.55  2.34* 0.02 

รวมเฉลี่ย 2.96 0.32 2.97 0.24 - 0.08 0.93 

* p < .05   
  
 จากตารางที่ 34 พบวา การรบัรูบรรยากาศในองคการของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี จําแนกตามระดบัการศึกษา พบวา มิติดานโครงสราง     
องคการ  มิติดานความทาทายและความรับผิดชอบ มิติดานความเปนหนึ่งเดียวในองคการและ 
การจงรักภกัดตีอกลุม และมติิดานความเสี่ยงภยัและการรับรูความเสี่ยงภัย แตกตางกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) สวนมิติดานความอบอุนและการสนับสนุน  มิติดานการใหรางวัลและ
การลงโทษ มิติดานความขดัแยง มิตดิานฐานของผลการปฏิบัติงานและความคาดหวัง และโดยรวม
เฉลี่ยของบรรยากาศองคกรจําแนกตามระดับการศึกษาไมแตกตางกัน โดยมิติดานโครงสราง
องคการ  มิติดานความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการจงรักภกัดีตอกลุม และมิติดานความเสี่ยงภยั
และการรับรูความเสี่ยงภัย พนักงงานที่มกีารศึกษาในระดบัต่ํากวาปริญญาตรีมีการรับรูบรรยากาศ
ในองคการมากกวาพนกังานที่มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี /เทียบเทา สวนมิติดานความทาทาย
และความรับผิดชอบ พนักงานที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี /เทียบเทา มีการรับรูบรรยากาศใน
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องคการมากกวาพนกังานทีม่ีการศึกษาต่ํากวาในระดับปริญญาตรี (เนื่องจากกลุมตวัอยางที่มีระดับ
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีจํานวน 2 คน ไมเขาเงื่อนไขของการใชสถิติ F Test ในการทดสอบ
สมมติฐาน  จึงไดใชสถิติ t Test ในการทดสอบสมมติฐานแทน โดยผูวจิัยไดนําไปรวมไวกับกลุมผู
มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี) 
 
ตารางที่ 35 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของบรรยากาศองคการจําแนกตามประสบการณ 
 

 
บรรยากาศองคการ 

แหลงความ
แปรปรวน 

 
df 

 
SS 

 
MS 

 
F 

 
p 

1. มิติโครงสรางองคการ ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

0.44  

172.83 

173.27 

0.22 

0.43 

0.51 

 

0.60 

 

2. มิติความทาทายและความรับผิดชอบ ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

0.10 

88.21 

88.32 

0.05 

0.22 

0.23 

 

0.79 

 

3. มิติความอบอุนและการสนับสนุน ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

0.63 

64.53 

65.16 

0.31 

0.16 

1.94 

 

0.14 

 

4. มิติการใหรางวัลและการลงโทษ ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

3.12 

73.70 

148.02 

1.56 

0.18 

8.41* 0.00 

 

5. มิติความขัดแยง 

 
ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

1.82 

273.77 

279.34 

0.91 6.07* 

 

0.03 

 

6. มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและ
การจงรักภักดีตอกลุม 

ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม 

2 

397 

399 

5.57 

273.77 

279.34 

2.78 

0.69 

4.04* 

 

0.01 
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ตารางที่ 35 (ตอ) 
 

 
บรรยากาศองคการ 

แหลงความ
แปรปรวน 

 
df 

 
SS 

 
MS 

 
F 

 
p 

7. มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและความ
คาดหวัง 

ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม 

2 

397 

399 

1.68 

146.34 

148.02 

0.84  

0.36 

2.27 

 

0.10 

 

8. มิติความเสี่ยงภัยและการรับรูความเสี่ยง
ภัย   

ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม 

2 

397 

399 

3.76 

187.73 

191.49 

1.88  

0.47 

3.97 

 

0.01* 

 

รวมเฉลี่ย ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม 

2 

397 

399 

0.93 

86.57 

87.50 

0.46 

0.21 

2.13 

 

0.12 

 

 
                    จากตารางที่ 35 แสดงวา การรับรูบรรยากาศในองคการของพนักงานโรงงาน
อุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี จําแนกตามประสบการณ มิติการใหรางวัล
และการลงโทษ  มิติความขดัแยง  มิติความเปนหนึ่งเดยีวในองคการและการจงรักภกัดีตอกลุมและ 
มิติความเสี่ยงภัยและการรับรูความเสี่ยงภยั แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  (p < .05) สวน 
มิติโครงสรางองคการ  มิติความทาทายและความรับผิดชอบ  มติิความอบอุนและการสนับสนุน  
มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและความคาดหวัง และโดยรวมเฉลี่ย ไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 36  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยของบรรยากาศองคการของพนักงาน 
                   โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง  จังหวดัชลบุรี ที่มีประสบการณ 
                   ตางกันดานมิติความอบอุนและการสนับสนนุ โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 3 ป 3 – 7 ป 
มากกวา 7  ป

ขึ้นไป 
 

บรรยากาศองคการ 
 

ประสบการณ 
 2.48 2.71 2.68 

นอยกวา 3 ป 2.48 - -0.22*  -0.19* 
3 – 7 ป 2.71 - - - 0.03 

มิติความอบอุนและ 
การสนับสนุน 

มากกวา 7  ปขึ้นไป 2.68 - - - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 36 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยการรับรูบรรยากาศใน
องคการของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ี
ประสบการณตางกัน ดานมติิความอบอุนและการสนับสนุน พบวา มคีวามแตกตางรายคูอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานมีประสบการณนอยกวา 3 ป กับพนักงานที่มีประสบการณ 3-7 ป
โดยพนกังานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีการรับรูบรรยากาศในองคการดานมิตคิวามอบอุน
และการสนับสนุน นอยกวาพนักงานที่มีประสบการณ 3 - 7 ป ขึ้นไป และ 
 คูที่ 2 ระหวางพนักงานมีประสบการณนอยกวา 3 ป กับพนักงานที่มีประสบการณ
มากกวา 3 ปขึ้นไป โดยพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีการรับรูบรรยากาศในองคการ 
ดานมิติความอบอุนและการสนับสนุน นอยกวาพนกังานที่มีประสบการณมากกวา 7  ป ขึ้นไป 
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ตารางที่ 37  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยของบรรยากาศองคการของพนักงาน 
                   โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง  จังหวดัชลบุรี ที่มีประสบการณ 
                   ตางกันดานมิติความขัดแยง  โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 3 ป 3 – 7 ป 
มากกวา 7  ป

ขึ้นไป 
 

บรรยากาศองคการ 
 

ประสบการณ 
 2.75 2.84 2.92 

นอยกวา 3 ป 2.75 - 0.09  0.17*  
3 – 7 ป 2.84 -  - 0.08  มิติความขัดแยง 

มากกวา 7  ปขึ้นไป 2.92 -  -  - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 37 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยการรับรูบรรยากาศใน
องคการของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ี
ประสบการณตางกัน ดานมติิความขัดแยง พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ  
(p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือระหวางพนักงานมีประสบการณนอยกวา 3 ป กับพนักงานที่มี
ประสบการณมากกวา 7 ปขึ้นไป โดยพนกังานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีการรับรูบรรยากาศ
ในองคการดานมิติความขัดแยงนอยกวาพนักงานที่มีประสบการณมากกวา 7  ป ขึ้น 
 
ตารางที่ 38  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยของบรรยากาศองคการ ที่มี 
   การประสบการณตางกันดานมิติความเปนหนึ่งเดยีวในองคการและจงรักภักดีตอกลุม 
                   โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 3 ป 3 – 7 ป 
มากกวา 7  ป

ขึ้นไป 
 

บรรยากาศองคการ 
 

ประสบการณ 
 3.33 3.11 3.38 

นอยกวา 3 ป 3.33 - -0.09 -0.17*  
3 – 7 ป 3.11 - - -0.08 

มิติความเปนหนึ่งเดียวใน
องคการและการจงรักภักดี     

ตอกลุม มากกวา 7  ปขึ้นไป 3.38 -  -  - 

* p < .05   
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  จากตารางที่ 38 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยบรรยากาศองคการของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ีประสบการณตางกนั 
ดานมิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการจงรักภกัดตีอกลุม พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ ระหวางพนักงานมีประสบการณนอยกวา 3 ป กับ
พนักงานที่มีประสบการณมากกวา 7 ปขึ้นไป โดยพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีการรับรู
บรรยากาศในองคการดานความเปนหนึ่งเดียวในองคการและการจงรกัภักดีตอกลุมนอยกวา
พนักงานที่มีประสบการณมากกวา 7  ป ขึ้น 
 
ตารางที่ 39  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยของบรรยากาศองคการของพนักงาน 
                   โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง  จังหวดัชลบุรี ที่มีประสบการณตางกนั 
                    ดานมิติความเสีย่งภยัและการรับรูความเสี่ยงภัย  โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 3 ป 3 – 7 ป 
มากกวา 7  ป

ขึ้นไป 
 

บรรยากาศองคการ 
 

ประสบการณ 
 3.16 3.26 3.40 

นอยกวา 3 ป 3.16 - 0.09 0.24* 
3 – 7 ป 3.26 -  - 0.15 

มิติความเสี่ยงภัยและ 
การรับรูความเสี่ยงภัย   

มากกวา 7  ปขึ้นไป 3.40 - -  - 

* p < .05   
 จากตารางที่ 39 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยบรรยากาศองคการของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ีประสบการณตางกนั 
ดานมิติความเสี่ยงภัยและการรับรูความเสี่ยงภยั พบวา มคีวามแตกตางรายคูอยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ ระหวางพนักงานมีประสบการณนอยกวา 3 ป กับพนักงานที่มี
ประสบการณมากกวา 7 ปขึ้นไป โดยพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีการรับรูบรรยากาศ
ในองคการดานมิติความเสี่ยงภัยและการรบัรูความเสี่ยงภัยนอยกวาพนักงานที่มีประสบการณ
มากกวา 7  ป ขึ้น  
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ตารางที่ 40 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของคุณภาพชวีิตการทํางานจําแนกตามเพศ     
 

เพศชาย  
( n = 65 ) 

เพศหญิง  
( n = 335 ) 

 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

 SD  SD 

 
t 

 
p 

1.  ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและพอเพียง   2.63 0.62 2.55 0.67 0.86 0.38 

2.  ดานสภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไมเปนอันตราย

ตอสุขภาพ   
3.27 0.72 3.29 0.64 -0.22 0.82 

3.  โอกาสในการพัฒนาความสามารถของพนักงาน 2.80 0.78 3.04 0.61   -2.32* 0.02 

4.  ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการ
ทํางาน 

2.58 0.71 2.53 0.60 0.57 0.56 

5.  ดานการบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกัน   3.22 0.42 3.02 0.63 2.41* 0.01 

6.  ดานสิทธิของพนักงาน 2.82 0.58 3.03 0.55 -2.67* 0.00 

7.  ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดย

สวนรวม 
2.87 0.65 2.88 0.57 -0.00 0.99 

8.  ดานความเกี่ยวของและเปนประโยชนตอสังคม 2.92 0.75 3.34 0.64 -4.16* 0.00 

รวมเฉลี่ย 3.87 .40 3.64 .53 -1.08 0.27 

* p < .05   
 

  จากตารางที่ 40 แสดงวาระดบัคุณภาพชวีิตการทํางานโดยรวมของพนกังานโรงงาน
อุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี จําแนกตามเพศ พบวา ดานโอกาสใน 
การพัฒนาความสามารถของพนักงาน ดานการบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกนั  ดานสิทธิ
ของพนักงานและดานความเกี่ยวของและเปนประโยชนตอสังคม แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทาง
สถิติ (p < .05) โดยระดับคณุภาพชีวติการทาํงานดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถของ
พนักงาน ดานสิทธิของพนักงาน และดานความเกีย่วของและเปนประโยชนตอสังคมเพศหญิงมี
มากกวาเพศชาย ดานการบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกันเพศชายมีมากกวาเพศหญิง สวน
ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและพอเพยีง  ดานสภาพที่ทาํงานที่ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพ  
ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการทาํงาน ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดย
สวนรวม และโดยรวมเฉลี่ยไมแตกตางกัน โดยระดับคณุภาพชีวติการทาํงานดานโอกาสใน 
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การพัฒนาความสามารถของพนักงาน ดานสิทธิของพนักงาน และดานความเกีย่วของและเปน
ประโยชนตอสังคมเพศหญิงมีมากกวาเพศชาย สวนดานการบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกนั
เพศชายมีมากกวาเพศหญิง   
 

ตารางที่ 41 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคุณภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามอาย ุ
 

 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

แหลงความ
แปรปรวน 

 
df 

 
SS 

 
MS 

 
F 

 
p 

1.  ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและพอเพียง   ระหวาง
กลุมภายใน
กลุมรวม 

2 

397 

399 

3.42  

172.16 

175.59 

1.71 

0.43 

3.95* 

 

0.02 

 

2.  ดานสภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไมเปน

อันตรายตอสุขภาพ   

ระหวาง
กลุมภายใน
กลุมรวม 

2 

397 

399 

8.99 

165.04 

174.04 

4.49 

0.41 

10.81* 

 

0.00 

 

3.  ดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถของ
พนักงาน 

ระหวาง
กลุมภายใน
กลุมรวม 

2 

397 

399 

11.68 

157.81 

169.49 

5.84 

0.39 

14.69* 

 

0.00 

 

4.  ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการ
ทํางาน 

ระหวาง
กลุมภายใน
กลุมรวม 

2 

397 

399 

1.73 

154.60 

156.33 

0.86 

0.38 

2.22 0.11 

 

5.  ดานการบูรณาการทางสังคมหรือทํางาน

รวมกัน   

ระหวาง
กลุมภายใน
กลุมรวม 

2 

397 

399 

4.72 

145.23 

149.95 

2.36 

0.36 

6.45* 

 

0.00 

 

6.  ดานสิทธิของพนักงาน ระหวาง
กลุมภายใน
กลุมรวม 

2 

397 

399 

5.53 

122.43 

127.96 

2.76  

0.30 

8.97* 

 

0.00 

 

7.  ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน

โดยสวนรวม 

ระหวาง
กลุมภายใน
กลุมรวม 

2 

397 

399 

5.52 

137.63 

138.15 

0.26 

0.37 

0.75 

 

0.46 
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ตารางที่ 41 (ตอ) 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
แหลงความ

แปรปรวน 

 

df 

 

SS 

 

MS 

 

F 

 

p 

8.  ดานความเกี่ยวของและเปน
ประโยชนตอสังคม 

ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม 

2 

397 

399 

12.31 

170.57 

182.89 

6.15 

0.43 

14.33* 

 

0.00 

 

โดยรวมเฉลี่ย ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม 

2 

397 

399 

4.03 

83.47 

87.50 

2.01 

0.21 

9.59* 

 

0.00 

 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 41 แสดงวาระดบัคุณภาพชวีิตการทํางาน ของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี จําแนกตามอายุ พบวา ดานผลตอบแทนที่ยตุธิรรมและ
เพียงพอ สภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพ ดานโอกาสในการพฒันา
ความสามารถของพนักงาน ดานการบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกัน ดานสิทธิของพนักงาน 
ดานความเกี่ยวของและเปนประโยชนตอสังคม และโดยรวมเฉลี่ย แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติ (p < .05) สวนดานความกาวหนาและความมั่นคงในการทํางานและดานความสมดุลระหวาง
ชีวิตกับการทํางานโดยสวนรวม ไมแตกตางกัน 
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ตารางที่ 42  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยระดับคุณภาพชีวติการทาํงานของ 
                   พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ีอายุตางกัน 
                   ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและพอเพียง  โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 25 ป 25 – 35 ป 
มากกวา 35 
ปขึ้นไป 

 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

 
อายุ 

 

  

 2.72 2.48 2.62 

นอยกวา 25 ป 2.72 - - 0.23* - 0.09 
  25 – 35 ป 2.48 - - 0.14  

ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรม
และพอเพียง  

ผูใตบังคับบัญชา มากกวา35 ปขึ้นไป 2.62 - -  - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 42 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพชีวติการทํางานของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรม
และพอเพยีง จําแนกตามอายุ พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนัยสําคญัทางสถิติ (p < .05) 
ตามลําดับ ดังนี้คือ ระหวางพนักงานที่มีอายุนอยกวา 25 ป กับพนักงานที่มีอายุ 25-35 ป โดย
พนักงานที่มีอายุนอยกวา 25 ป มีคุณภาพชวีิตการทํางานดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและพอเพยีง
มากกวาพนักงานที่มีอายุ 25-35 ป 
  
ตารางที่ 43  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยระดับคุณภาพชีวติการทาํงานของ 
                   พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ีอายุตางกัน 
                   ดานสภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพ  โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 25 ป 
 

25 – 35 ป 
มากกวา 35 
ปขึ้นไป 

 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

 
อายุ 

 3.24 3.18 3.52 
นอยกวา 25 ป 3.24 - - 0.06 0.28*  

  25 – 35 ป 3.18 - - 0.34* 
ดานสภาพที่ทํางานที่

ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอ
สุขภาพ   มากกวา 35 ปขึ้นไป 3.52 -  -  - 

* p < .05   
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 จากตารางที่ 43 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพชีวติการทํางานของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานสภาพที่ทํางานที่
ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพ จําแนกตามอาย ุพบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานที่มีอายุนอยกวา 25 ป กับพนักงานที่มีอายุมากกวา 35 ปขึ้นไป 
โดยพนกังานที่มีอายุนอยกวา 25 ป มีคุณภาพชีวติการทาํงานดานสภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไมเปน
อันตรายตอสุขภาพนอยกวาพนักงานที่มีอายุมากกวา 35 ป ขึ้นไป และ 
 คูที่ 2 ระหวางพนักงานที่มีอายุ 25-35 ป กับพนักงานที่มอีายุมากกวา 35 ป ขึ้นไป โดย
พนักงานที่มีอายุ 25-35 ป มีการคุณภาพชวีิตการทํางานดานสภาพที่ทาํงานที่ปลอดภัยไมเปน
อันตรายตอสุขภาพนอยกวาพนักงานที่มีอายุมากกวา 35 ป ขึ้นไป 

ตารางที่ 44  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยระดับคุณภาพชีวติการทาํงานของ 
                   พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ีอายุตางกัน 
                   ดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถของพนักงาน โดยวธีิการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 25 ป 
 

25 – 35 ป 
มากกวา 35 
ปขึ้นไป 

 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

 
อายุ 

 

  

 2.63 2.48 2.60 

นอยกวา 25 ป 2.63 - 0.15 - 0.25* 
  25 – 35 ป 2.48 - - 0.40*  

ดานโอกาสในการพัฒนา
ความสามารถของพนักงาน 

มากกวา 35 ปขึ้นไป 2.60 - -  - 

 * p < .05   
 
 จากตารางที่ 44 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพชีวติการทํางานของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานโอกาสในการพัฒนา
ความสามารถของพนักงาน จําแนกตามอาย ุพบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
(p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานที่มีอายุนอยกวา 25 ป กับพนักงานที่มีอายุมากกวา 35 ปขึ้นไป 
โดยพนกังานที่มีอายนุอยกวา 25 ป มีคุณภาพชีวติการทาํงานดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถ
ของพนักงานมากกวาพนักงานที่มีอายุมากกวา 35 ป ขึ้นไป และ 
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 คูที่ 2 ระหวางพนักงานที่มีอายุ 25-35 ป กับพนักงานที่มอีายุมากกวา 35 ป ขึ้นไป โดย
พนักงานที่มีอายุ 25-35 ป มีคุณภาพชวีิตการทํางานดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถของ
พนักงานนอยกวาพนักงานที่มีอายุมากกวา 35 ป ขึ้นไป 
 
ตารางที่ 45  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยระดับคุณภาพชีวติการทาํงานของ 
                      พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ีอายุตางกนั 
                      ดานการบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกัน  โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 25 ป 
 

25 – 35 ป 
มากกวา 35 
ปขึ้นไป 

 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

 
อายุ 

 

  

 3.01 2.97 3.22 

นอยกวา 25 ป 3.01 - 0.05 -0.20 
  25 – 35 ป 2.97 - - 0.25*  

 
ดานการบูรณาการทางสังคม

หรือทํางานรวมกัน   มากกวา 35 ปขึ้นไป 3.22 -  -  - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 45 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพชีวติการทํางานของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานการบูรณาการทางสังคม
หรือทํางานรวมกัน จําแนกตามอายุ พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) 
ตามลําดับ ดังนี้คือ ระหวางพนักงานที่มีอายุ 25-35 ป กับพนักงานที่มอีายุมากกวา 35 ป ขึ้นไป โดย
พนักงานที่มีอายุ 25-35 ป มีคุณภาพชวีิตการทํางานดานการบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกนั
นอยกวาพนกังานที่มีอายุมากกวา 35 ป ขึ้นไป  
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ตารางที่ 46  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยระดับคุณภาพชีวติการทาํงานของ 
                   พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ีอายุตางกัน 
                   ดานสิทธิของพนักงาน  โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 25 ป 
 

25 – 35 ป 
มากกวา 35 
ปขึ้นไป 

 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

 
อายุ 

 

  

 3.09 2.87 3.14 

นอยกวา 25 ป 3.09 - - 0.21* -0.05 
  25 – 35 ป 2.87 - -    0.25* 

 
ดานสิทธิของพนักงาน   

มากกวา 35 ปขึ้นไป 3.14 -  -  - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 46 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพชีวติการทํางานของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานสิทธิของพนักงาน 
จําแนกตามอาย ุพบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานที่มีอายุนอยกวา 25 ป กับพนักงานที่มีอายุ 25-35 ป โดยพนกังาน
ที่มีอายุนอยกวา 25 ป มีคุณภาพชีวติการทาํงานดานสิทธขิองพนักงานมากกวาพนักงานที่มีอายุ  
25-35 ป และ 
 คูที่ 2 ระหวางพนักงานที่มีอายุ 25-35 ป กับพนักงานที่มอีายุมากกวา 35 ป ขึ้นไป โดย
พนักงานที่มีอายุ 25-35 ป มีคุณภาพชวีิตการทํางานดานสิทธิของพนักงานนอยกวาพนักงานที่มีอายุ
มากกวา 35 ป ขึ้นไป 
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ตารางที่ 47  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยระดับคุณภาพชีวติการทาํงานของ 
                    พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ีอายุตางกัน 
                    ดานความเกี่ยวของและเปนประโยชนตอสังคม โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 25 ป 
 

25 – 35 ป 
มากกวา 35 
ปขึ้นไป 

 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

 
อายุ 

 

  

 3.01 3.23 3.52 

นอยกวา 25 ป 3.01 - -0.21 -0.51* 
  25 – 35 ป 3.23 - - -0.29* 

 
ดานความเกี่ยวของและเปน

ประโยชนตอสังคม มากกวา 35 ปขึ้นไป 3.52 -  -  - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 47 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพชีวติการทํางานของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานความเกี่ยวของและเปน
ประโยชนตอสังคม จําแนกตามอาย ุพบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) 
ตามลําดับ ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานที่มีอายุนอยกวา 25 ป กับพนักงานที่มีอายุมากกวา 35 ปขึ้นไป 
โดยพนกังานที่มีอายุนอยกวา 25 ป มีคุณภาพชีวติการทาํงานที่มีความเกี่ยวของและเปนประโยชน
ตอสังคมนอยกวาพนักงานที่มีอายุ 25-35 ป และ 
 คูที่ 2 ระหวางพนักงานที่มีอายุ 25-35 ป กับพนักงานที่มอีายุมากกวา 35 ป ขึ้นไป โดย
พนักงานที่มีอายุ 25-35 ป มีคุณภาพชวีิตการทํางานที่มีความเกีย่วของและเปนประโยชนตอสังคม
นอยกวาพนกังานที่มีอายุมากกวา 35 ป ขึ้นไป 
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ตารางที่ 48  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยรวมระดับคุณภาพชวีิตการทํางานของ 
                    พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ีอายุตางกัน 
                    โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 25 ป 
 

25 – 35 ป 
มากกวา 35 
ปขึ้นไป 

 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

 
อายุ 

 

  

 3.95 2.87 3.10 

นอยกวา 25 ป 2.95 - 0.09 -0.14 
  25 – 35 ป 2.87 - -    -0.23* 

 
คาเฉลี่ยรวม 

คุณภาพชีวิตการทํางาน มากกวา 35 ปขึ้นไป 3.10 -  -  - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 48 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยรวมคุณภาพชีวิตการทํางาน
ของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จังหวดัชลบุรี ดานคาเฉลี่ยรวม จําแนก
ตามอาย ุพบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดงันี้คือ ระหวาง
พนักงานที่มีอายุ 25-35 ป กับพนักงานที่มอีายุมากกวา 35 ป ขึ้นไป โดยพนกังานที่มอีายุ 25-35 ป มี
คณุภาพชวีิตการทํางานนอยกวาพนักงานที่มีอายุมากกวา 35 ป ขึ้นไป  
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ตารางที่ 49  เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของคุณภาพชวีติการทํางานจาํแนกตาม 
                    ระดับการศกึษา     
 

ตํ่ากวา
ปริญญาตรี  
( n = 360 ) 

ปริญญาตรี/
เทียบเทา 
( n = 40 ) 

 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

 SD  SD 

 
t 

 
p 

1.  ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและพอเพียง   2.56 0.65 2.56 0.74 - .01 0.99 

2.  ดานสภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพ   3.29 0.68 3.22 0.43 1.01 0.31 

3.  โอกาสในการพัฒนาความสามารถของพนักงาน 2.97 0.65 3.22 0.53 -2.34* 0.02 

4.  ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการทํางาน 2.49 0.60 2.98 0.60 -4.82* 0.00 

5.  ดานการบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกัน   3.03 0.63 3.20 0.40 -1.65 0.09 

6.  ดานสิทธิของพนักงาน 2.97 0.57 3.12 0.48 -1.58 0.11 

7.  ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดยสวนรวม 2.85 0.59 3.10 0.48 -2.56* 0.01 

8.  ดานความเกี่ยวของและเปนประโยชนตอสังคม 3.27 0.69 3.24 0.46 0.36 0.71 

รวมเฉลี่ย 2.90 0.47 3.06 0.38 -2.13* 0.03 

* p < .05   
 
 จากตารางที่ 49 แสดงวาระดบัคุณภาพชวีิตการทํางานของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี จําแนกตามระดบัการศึกษา พบวา ดานโอกาสในการพัฒนา
ความสามารถของพนักงาน ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการทาํงาน และดานความสมดุล
ระหวางชวีิตกบัการทํางานโดยสวนรวม และโดยรวมเฉลี่ย แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ 
(p < .05) โดยพนักงานที่มกีารศึกษาในระดับชั้นปริญญาตรี/เทียบเทามคีุณภาพชวีิตการทํางานที่
ดีกวาพนักงานที่การศึกษาต่ํากวาระดับปรญิญาตร ี สวนดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและพอเพยีง  
ดานสภาพที่ทาํงานที่ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพ  ดานการบูรณาการทางสังคมหรือทํางาน
รวมกัน  ดานสิทธิของพนักงาน และดานความเกีย่วของและเปนประโยชนตอสังคม ไมมีวาม
แตกตางกัน (เนื่องจากกลุมตวัอยางที่มีระดบัการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีจํานวน 2 คน ไมเขา
เงื่อนไขของการใชสถิติ F-test ในการทดสอบสมมติฐาน จึงไดใชสถิติ t-test ในการทดสอบ
สมมติฐานแทน โดยผูวจิัยไดนําไปรวมไวกับกลุมผูมีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี) 
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ตารางที่ 50 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนของคุณภาพชีวิตการทํางานจําแนกตามประสบการณ 
 

 
คุณภาพชีวิตการทํางาน 

แหลงความ
แปรปรวน 

 
df 

 
SS 

 
MS 

 
F 

 
p 

1.  ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรมและพอเพียง   ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

2.97  

172.62 

175.59 

1.48 

0.43 

3.41* 

 

0.03 

 

2.  ดานสภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไมเปน

อันตรายตอสุขภาพ   

ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

7.41 

166.62 

174.04 

3.70 

0.42 

8.83* 

 

0.00 

 

3.โอกาสในการพัฒนาความสามารถของ
พนักงาน 

ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

14.35 

155.14 

169.49 

7.17 

0.39 

18.36* 

 

0.00 

 

4.  ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการ
ทํางาน 

ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

13.25 

143.07 

156.33 

6.62 

0.36 

18.38* 0.00 

 

5.  ดานการบูรณาการทางสังคมหรือทํางาน

รวมกัน   

ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

11.00 

138.95 

149.95 

5.50 

0.35 

15.71* 

 

0.00 

 

6.  ดานสิทธิของพนักงาน ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

2.91 

125.05 

127.96 

1.45  

0.31 

4.62* 

 

0.01 

 

7.  ดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน

โดยสวนรวม 

ระหวางกลุม
ภายในกลุม
รวม 

2 

397 

399 

6.78 

131.37 

138.15 

3.39 

0.33 

10.24* 

 

0.00 
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ตารางที่ 50 (ตอ) 
 

บรรยากาศองคการ 
แหลงความ

แปรปรวน 

 

df 

 

SS 

 

MS 

 

F 

 

p 

8.  ดานความเกี่ยวของและเปน
ประโยชนตอสังคม 

ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม 

2 

397 

399 

5.81 

177.07 

182.89 

2.90 

0.44 

6.52* 

 

0.00 

 

รวมเฉลี่ย ระหวางกลุม

ภายในกลุม

รวม 

2 

397 

399 

4.84 

82.65 

87.50 

2.42 

0.20 

11.64* 

 

0.00 

 

* p < .05   
 
   จากตารางที่ 50 แสดงวาระดบัการรับรูคุณภาพชีวติการทาํงานของพนักงานโรงงาน
อุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี จําแนกตามประสบการณ พบวา โดยรวมเฉลี่ย
และรายดานทกุดานแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญที่สถิติ (p < .05) 
 
ตารางที่ 51  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยระดับคุณภาพชีวติการทาํงานของ 
                   พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ี           
                   ประสบการณ  ตางกันดานผลตอบแทนที่ยตุธิรรมและพอเพียง   
                   โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 3 ป 3 – 7  ป 
มากกวา 7  ป

ขึ้นไป 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
 

ประสบการณ 

 

  

 2.47 2.68 2.53 

นอยกวา 3 ป 2.47 - -0.21* -0.06  
3 – 7  ป 2.68 -  -  -0.15* 

 
ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรม

และพอเพียง   มากกวา 7  ปขึ้นไป 2.53 -  - - 

* p < .05   
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 จากตารางที่ 51 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพชีวติการทํางานของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานผลตอบแทนที่ยุติธรรม
และพอเพยีง จําแนกตามประสบการณ พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
(p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป กบัพนักงานที่มปีระสบการณ 3-7 
ป โดยพนกังานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีคุณภาพชีวิตการทํางานเกี่ยวกับผลตอบแทนที่
ยุติธรรมและพอเพียงนอยกวาพนักงานที่มปีระสบการณ 3-7 ป และ 
 คูที่ 2 ระหวางพนักงานที่มีประสบการณ 3-7 ป กับพนกังานที่มีประสบการณ 7 ป ขึ้นไป 
โดยพนกังานที่มีประสบการณ 3-7 ป มีคุณภาพชวีิตการทํางานเกี่ยวกบัผลตอบแทนที่ยุติธรรมและ
พอเพียงมากกวาพนกังานทีม่ีประสบการณ 7 ป ขึ้นไป 

ตารางที่ 52  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยระดบัคุณภาพชีวติการทาํงานของ 
                   พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ี 
                   ประสบการณตางกันดานสภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพ   
                   โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 3 ป 3 – 7  ป 
มากกวา 7  ป

ขึ้นไป 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
 

ประสบการณ 

 

  

 3.14 3.21 3.45 

นอยกวา 3 ป 3.14 - 0.07  0.31*  
3 – 7  ป 3.21 -  - 0.24*  

ดานสภาพที่ทํางานที่
ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอ

สุขภาพ   มากกวา 7  ปขึ้นไป 3.45 -  -  - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 52 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพชีวติการทํางานของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานสภาพที่ทํางานที่
ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพ จําแนกตามประสบการณ พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป กบัพนักงานที่มปีระสบการณ 7 ป 
ขึ้นไป โดยพนกังานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีคุณภาพชีวติการทาํงานดานสภาพที่ทํางานที่
ปลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพนอยกวาพนกังานทีม่ีประสบการณ 7 ป ขึ้นไป และ 
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 คูที่ 2 ระหวางพนักงานที่มีประสบการณ 3-7 ป กับพนกังานที่มีประสบการณ 7 ป ขึ้นไป 
โดยพนกังานที่มีประสบการณ 3-7 ป มีคุณภาพชวีิตการทํางานดานสภาพที่ทํางานที่ปลอดภัยไมเปน
อันตรายตอสุขภาพนอยกวาพนักงานที่มีประสบการณ 7 ป ขึ้นไป 
 
ตารางที่ 53  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยระดับคุณภาพชีวติการทาํงานของ 
                   พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ี 
                   ประสบการณตางกันดานโอกาสในการพัฒนาความสามารถของพนักงาน  
                   โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 3 ป 3 – 7  ป 
มากกวา 7  ป

ขึ้นไป 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
 

ประสบการณ 

 

  

 2.75 2.91 3.21 

นอยกวา 3 ป 2.75 - -0.16  -0.46*  
3 – 7  ป 2.91 -  - -0.30*  

 
โอกาสในการพัฒนา

ความสามารถของพนักงาน มากกวา 7  ปขึ้นไป 3.21 -  -  - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 53 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพชีวติการทํางานของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานโอกาสในการพัฒนา
ความสามารถของพนักงาน จําแนกตามประสบการณ พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป กบัพนักงานที่มปีระสบการณ 7 ป 
ขึ้นไป โดยพนกังานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีคุณภาพชีวติการทาํงานดานโอกาสใน 
การพัฒนาความสามารถของพนักงานนอยกวาพนักงานที่มีประสบการณ 7 ป ขึ้นไป และ 
 คูที่ 2 ระหวางพนักงานที่มีประสบการณ 3-7 ป กับพนกังานที่มีประสบการณ 7 ป ขึ้นไป 
โดยพนกังานที่มีประสบการณ 3-7 ป มีคุณภาพชวีิตการทํางานดานโอกาสในการพฒันา
ความสามารถของพนักงานนอยกวาพนกังานที่มีประสบการณ 7 ป ขึ้นไป 
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ตารางที่ 54  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยระดับคุณภาพชีวติการทาํงานของ 
                   พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ี 
                   ประสบการณตางกันดานความกาวหนาและความมั่นคงในการทํางาน 
                   โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 3 ป 3 – 7  ป 
มากกวา 7  ป

ขึ้นไป 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
 

ประสบการณ 

 

  

 2.24 2.72 2.56 

นอยกวา 3 ป 2.24 - -0.48* -0.32*  
3 – 7  ป 2.72 -  - - 0.16 

 
ดานความกาวหนาและความ

มั่นคงในการทํางาน มากกวา 7  ปขึ้นไป 2.56 -  - - 

* p < .05   
 
 จากตารางที่ 54 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพชีวติการทํางานของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานความกาวหนาและ 
ความมั่นคงในการทํางาน จําแนกตามประสบการณ พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป กบัพนักงานที่มปีระสบการณ  
3-7 ป โดยพนกังานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีคุณภาพชีวติการทาํงานดานความกาวหนาและ 
ความมั่นคงในการทํางานนอยกวาพนกังานที่มีประสบการณ 3-7 ป และ 
 คูที่ 2 ระหวางพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป กบัพนักงานที่มปีระสบการณ
มากกวา 7 ป ขึ้นไป โดยพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีคุณภาพชีวิตการทํางานดาน
โอกาสในการพัฒนาความสามารถของพนักงานนอยกวาพนักงานที่มีประสบการณมากกวา 7 ป  
ขึ้นไป 
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ตารางที่ 55  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยระดับคุณภาพชีวติการทาํงานของ 
                   พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ี 
                   ประสบการณตางกันดานการบรูณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกนั        
                   โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD                  
                                

นอยกวา 3 ป 3 – 7  ป 
มากกวา 7  ป

ขึ้นไป 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
 

ประสบการณ 

 

  

 2.85 2.96 3.24 

นอยกวา 3 ป 2.85 - -0.11  -0.39*  
3 – 7  ป 2.96 -  - -0.28* 

 
ดานการบูรณาการทางสังคม

หรือทํางานรวมกัน   มากกวา 7  ปขึ้นไป 3.24 -  - - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 55 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพชีวติการทํางานของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานการบูรณาการทางสังคม
หรือทํางานรวมกัน จําแนกตามประสบการณ พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
(p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป กบัพนักงานที่มปีระสบการณ
มากกวา 7 ป ขึ้นไป โดยพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีคุณภาพชีวิตการทํางาน 
ดานการบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกันนอยกวาพนักงานที่มีประสบการณมากกวา 7 ป  
ขึ้นไป และ 
 คูที่ 2 ระหวางพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3-7 ป กับพนักงานทีม่ีประสบการณ
มากกวา 7 ป ขึ้นไป โดยพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3-7 ป มีคุณภาพชีวติการทาํงาน 
ดานการบูรณาการทางสังคมหรือทํางานรวมกันนอยกวาพนักงานที่มีประสบการณมากกวา 7 ป  
ขึ้นไป 
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ตารางที่ 56  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยระดับคุณภาพชีวติการทาํงานของ 
                   พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ี 
                   ประสบการณตางกันดานดานสิทธิของพนักงาน โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 3 ป 3 – 7  ป 
มากกวา 7  ป

ขึ้นไป 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
 

ประสบการณ 

 

  

 2.87 2.97 3.08 

นอยกวา 3 ป 2.87 - -0.11 -0.22*  
3 – 7  ป 2.97 -  - 0.11 

 
ดานสิทธิของพนักงาน 

มากกวา 7  ปขึ้นไป 3.08 -  -  - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 56 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพชีวติการทํางานของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานสิทธิของพนักงาน 
จําแนกตามประสบการณ พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) ตามลําดับ 
ดังนี้คือ ระหวางพนักงานทีม่ีประสบการณนอยกวา 3 ป กับพนักงานที่มีประสบการณมากกวา 7 ป 
ขึ้นไป โดยพนกังานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีคุณภาพชีวติการทาํงานดานสิทธขิองพนักงาน
นอยกวาพนกังานที่มีประสบการณมากกวา 7 ป ขึ้นไป  

ตารางที่ 57   เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยระดับคุณภาพชีวติการทาํงานของ 
                     พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ี 
                     ประสบการณตางกันดานความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางานโดยสวนรวม  
                     โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 

นอยกวา 3 ป 3 – 7  ป 
มากกวา 7  ป

ขึ้นไป 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
 

ประสบการณ 

 

  

 2.65 2.92 2.97 

นอยกวา 3 ป 2.65 - -0.27* -0.32*  
3 – 7  ป 2.92 -  - -0.06 

 
ดานความสมดุลระหวางชีวิต
กับการทํางานโดยสวนรวม มากกวา 7  ปขึ้นไป 2.97 -  -  - 

* p < .05   
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  จากตารางที ่57 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพชีวติการทํางานของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานความสมดลุระหวางชวีิต
กับการทํางานโดยสวนรวม จําแนกตามประสบการณ พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ (p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป กบัพนักงานที่มปีระสบการณ  
3-7 ป โดยพนกังานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีคุณภาพชีวติการทาํงานดานความสมดุล
ระหวางชวีิตกบัการทํางานโดยสวนรวมนอยกวาพนักงานที่มีประสบการณ 3-7 ป และ 
 คูที่ 2 ระหวางพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป กบัพนักงานที่มปีระสบการณ
มากกวา 7 ป ขึ้นไป โดยพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีคุณภาพชีวิตการทํางานดาน 
ความสมดุลระหวางชวีิตกับการทํางานโดยสวนรวมนอยกวาพนักงานที่มีประสบการณมากกวา  
7 ป ขึ้นไป 

ตารางที่ 58  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยระดับคุณภาพชีวติการทาํงานของ 
                   พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ี 
                   ประสบการณตางกันดานความเกี่ยวของและเปนประโยชนตอสังคม                           
                   โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 3 ป 3 – 7  ป 
มากกวา 7  ป

ขึ้นไป 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
 

ประสบการณ 

 

  

 3.24 3.13 3.41 

นอยกวา 3 ป 3.24 - 0.11 -0.17 
3 – 7  ป 3.13 - -   -0.27* 

 
ดานความเกี่ยวของและเปน

ประโยชนตอสังคม มากกวา 7  ปขึ้นไป 3.41 -  -  - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 58 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพชีวติการทํางานของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานความเกี่ยวของและเปน
ประโยชนตอสังคม จําแนกตามประสบการณ พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
(p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ ระหวางพนักงานที่มีประสบการณ 3-7 ป กบัพนักงานที่มปีระสบการณ
มากกวา 7 ป ขึ้นไป โดยพนักงานที่มีประสบการณ 3 ป มีคุณภาพชวีิตการทํางานดานความเกีย่วของ
และเปนประโยชนตอสังคมนอยกวาพนกังานที่มีประสบการณมากกวา 7 ป ขึ้นไป  
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ตารางที่ 59  เปรียบเทียบความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยรวมระดับคุณภาพชวีิตการทํางานของ 
                   พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ทีม่ี 
                   ประสบการณทาํงานที่แตกตางกัน โดยวิธีการทดสอบรายคู LSD 
 

นอยกวา 3 ป 3 – 7  ป 
มากกวา 7  ป

ขึ้นไป 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน 
 

ประสบการณ 

 

  

 2.78 2.94 3.06 

นอยกวา 3 ป 2.78 - -0.16*   -0.28* 
3 – 7  ป 2.94 - - -0.12 

 
ดานคาเฉลี่ยรวม 

มากกวา 7  ปขึ้นไป 3.06 -  -  - 

* p < .05   
 
  จากตารางที่ 59 สรุปผลความแตกตางรายคูระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพชีวติการทํางานของ
พนักงานโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ อําเภอบานบึง จงัหวัดชลบุรี ดานความเกี่ยวของและเปน
ประโยชนตอสังคม จําแนกตามประสบการณ พบวา มีความแตกตางรายคูอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 
(p < .05) ตามลําดับ ดังนี้คือ 
 คูที่ 1 ระหวางพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป กบัพนักงานที่มปีระสบการณ  
3-7 ป โดยพนกังานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีคุณภาพชีวติการทาํงานเฉลี่ยนอยกวาพนักงานที่
มีประสบการณ 3-7 ป และ 
 คูที่ 2 ระหวางพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป กบัพนักงานที่มปีระสบการณ
มากกวา 7 ป ขึ้นไป โดยพนักงานที่มีประสบการณนอยกวา 3 ป มีคุณภาพชีวิตการทํางานเฉลี่ยนอย
กวาพนักงานที่มีประสบการณมากกวา 7 ป ขึ้นไป 
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 สมมติฐานที่ 2. ความเครียดในการปฏิบัติงานมีความสัมพนัธทางลบกับการรับรูบรรยากาศ
องคการของพนักงาน 
  
ตารางที่ 60 ความสัมพันธระหวางความเครยีดในการปฏิบตัิงานและบรรยากาศองคการของพนักงาน  
 

บรรยากาศองคการ 
ความเครียดในการปฏิบัติงาน 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
ดานลักษณะงาน - 0.11* 
ดานความสําเร็จและความกาวหนาในงานอาชีพ - 0.20** 
ดานสัมพันธภาพ - 0.27** 
ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ   - 0.41** 

โดยรวม - 0.30** 

*  p < .05   
 
 จากตารางที่ 60 พบวา ความเครียดในการปฏิบัติงานโดยรวมและทกุดานมีความสัมพันธ
ในทางลบกับการรับรูบรรยากาศในองคการของพนักงาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) คือ ถา
ความเครียดในการปฏิบัติงานเพิ่มมากขึน้จะสงผลตอการรับรูบรรยากาศในองคการของพนักงาน 
ลดนอยลง ในทางตรงกันขามถาความเครียดในการปฏิบัติงานลดนอยลงจะสงผลตอการรับรู
บรรยากาศในองคการของพนักงานเพิ่มขึ้น ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานที่ 2 ซ่ึงตั้งไววาความเครยีด
ในการปฏิบัติงานมีความสัมพนัธทางลบกับบรรยากาศองคการของพนักงาน 
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 สมมติฐานที่ 3.ความเครียดในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธทางลบกับคุณภาพชวีิตการ

ทํางานของพนกังาน 

 

ตารางที่ 61 ความสัมพันธระหวางความเครยีดในการปฏิบตัิงานและคณุภาพชีวติการทาํงานของ 

                      พนักงาน  

 

คุณภาพชีวิตการทํางาน  
ความเครียดในการปฏิบัติงาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

ดานลักษณะงาน - 0.15** 
ดานความสําเร็จและความกาวหนาในงานอาชีพ - 0.21** 
ดานสัมพันธภาพ - 0.41** 
ดานโครงสรางนโยบายและบรรยากาศองคการ   - 0.63** 

โดยรวม - 0.53** 

*  p < .05   

  จากตารางที่ 61 พบวา ความเครียดในการปฏิบัติงานโดยรวมและทกุดานมีความสัมพนัธ
ในทางลบกับคุณภาพชวีิตการทํางานของพนักงาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) คือ ถา
ความเครียดในการปฏิบัติงานเพิ่มมากขึน้จะสงผลตอคุณภาพชีวติของพนักงานลดนอยลง ในทาง
ตรงกันขามถาความเครียดในการปฏิบัติงานลดนอยลงจะสงผลตอคุณภาพชีวติของพนักงานเพิ่มขึน้ 
ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานที่ 3 ซ่ึงตั้งไววาความเครียดในการปฏิบตัิงานมีความสัมพนัธทางลบกับ
คุณภาพชวีิตการทํางานของพนักงาน 
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 สมมติฐานที่ 4 การรับรูบรรยากาศองคการมีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพชวีิต 

การทํางานของพนักงาน 

ตารางที่ 62  ความสัมพันธระหวางการรับรูบรรยากาศในองคการและคุณภาพชวีิตการทํางานของ 
               พนักงาน 
 

คุณภาพชีวิตการทํางาน       
บรรยากาศองคการ คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

มิติโครงสรางองคการ 0.52** 
มิติความทาทายและความรับผิดชอบ 0.11* 
มิติความอบอุนและการสนับสนุน 0.41** 
มิติการใหรางวัลและการลงโทษ 0.12* 
มิติความขัดแยง 0.43** 
มิติฐานของผลการปฏิบัติงานและความคาดหวัง 0.55** 
มิติความเปนหนึ่งเดียวในองคการและ 
การจงรักภักดีตอกลุม 

0.54** 

มิติความเสี่ยงภัยและการรับรูความเสี่ยงภัย 0.62** 
โดยรวม 0.71** 

*  p < .05   

 
 จากตารางที่  62 พบวา การรบัรูบรรยากาศในองคการมีความสัมพันธในทางบวกกบั
คุณภาพชวีิตการทํางานของพนักงาน อยางมนีัยสําคัญทางสถิติ (p < .05) คือ  ถาการรับรูบรรยากาศใน
องคการเพิ่มขึ้นคุณภาพชีวิตการทํางานของพนักงานก็จะเพิ่มขึ้นดวย ในทางเดียวกนัถาการรับรู
บรรยากาศในองคการลดนอยลงคุณภาพชวีิตการทํางานของพนักงานก็จะลดนอยลงดวย ดั้งนั้น         
จึงยอมรับสมมติฐานที่ 4 ซ่ึงตั้งไววาบรรยากาศองคการมคีวามสัมพันธทางบวกกบัคุณภาพชวีิต 
การทํางานของพนักงาน 
 

 
 
 


