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 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของ
บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ และสร้าง
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ความเท่ียงมีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของแบบวดัเท่ากบั .965 
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 The objectives of this research were; 1) to develop an emotional intelligence inventory 
based on Bar-On revised model for undergraduate students, 2) to validate the test quality, and                    
3) to develop norm and the test manual. The participants consisted of 1,830 undergraduate students 
at Mahasarakham University, selected by multistage random sampling technique.  
  The results indicated that the emotional intelligence inventory based on Bar-On revised 
model for under graduated students consisted of 64 items, 5 components and 15 subscales. Content 
validity ratio (CVR) was between -.20 to 1.00. The model fitted well with the data (Relative chi-
square (χ2/df) was 1.95, Root mean square residual (RMR) was .028, Goodness of fit index (GFI) 
was .98, Adjusted goodness of fit index  was .96, Comparative fit index (CFI) was .99, and Root 
mean square error of approximation (RMSEA) was .035.) Discriminant parameters were between 
.65 to 2.18. Cronbach’s Alpha internal consistency reliability was .965.
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 การศึกษาในปัจจุบนัมีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียนใหคิ้ดเป็น ท าเป็น 
แกปั้ญหาเป็น และเกิดพฒันาการทั้งดา้นร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม นอกจากน้ีแนวทาง
การจดัการศึกษายงัตอ้งมีการเปล่ียนแปลงเพื่อใหมี้ความสอดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของ
สังคมในยคุปัจจุบนัอีกดว้ย การศึกษาในระดบัปริญญาตรีเป็นการศึกษาในศาสตร์เฉพาะทางท่ีมี
ความซบัซอ้น นิสิต นกัศึกษาในระดบัปริญญาตรีมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 
เพื่อใหมี้ผลการเรียนอยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม อีกทั้งจะตอ้งรู้จกัคน้ควา้หาความรู้ไดด้ว้ยตนเอง                     
และมีความรับผดิชอบมากยิง่ข้ึน ซ่ึงต่างจากการศึกษาในโรงเรียนท่ีมีครูคอยดูและช่วยเหลือ                              
ใหค้  าปรึกษา นอกจากน้ีนกัศึกษาท่ีเขา้ศึกษาต่อในสถาบนัอุดมศึกษาส่วนใหญ่จะตอ้งออกจากบา้น
เขา้มาอาศยัอยูใ่นหอพกัร่วมกบัผูอ่ื้น ท่ีมีความแตกต่างจากการพกัอาศยัอยูก่บัครอบครัวและบุคคล
ใกลชิ้ดคุน้เคย  จึงมีความจ าเป็นท่ีตอ้งเรียนรู้ทกัษะในการสร้างและรักษาสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน
ทั้งเพศเดียวกนัและต่างเพศ ผูท่ี้สามารถรู้จกัสร้างสัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืนและรู้จกัปรับตวั                                     
ใหเ้ขา้กบัสังคมและสภาพแวดลอ้มของสถาบนัการศึกษาในระดบัปริญญาตรีไดดี้ ยอ่มมีแนวโนม้                   
ท่ีจะสามารถพฒันาศกัยภาพของตนเองไดดี้ตามไปดว้ย 
 นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีส่วนใหญ่มีอายตุั้งแต่ 18-21 ปี ถือวา่อยูใ่นช่วงของวยัรุ่น                 
ตอนปลาย ในช่วงน้ีเป็นช่วงท่ีพฒันาการทางร่างกายมีการเปล่ียนแปลงสมบูรณ์เป็นผูใ้หญ่เตม็ท่ี          
และเป็นช่วงระยะเวลาท่ีมีความอิสระเป็นตวัของตวัเอง เปล่ียนจากความรู้สึกท่ีจะตอ้งพึ่งพาพอ่แม่
หรืออยูใ่ตก้ารบงัคบับญัชาของผูป้กครอง ในขณะเดียวกนัก็มีความสัมพนัธ์กบัพอ่แม่ในแบบ
ลกัษณะแบบผูใ้หญ่กบัผูใ้หญ่มากกวา่ท่ีจะเป็นแบบพอ่แม่กบัลูกเหมือนในช่วงระยะวยัรุ่นช่วงตน้ ๆ 
แต่วยัรุ่นบางคนมีพฒันาการในช่วงระยะตน้และระยะกลางท่ีไม่สามารถด าเนินมาไดอ้ยา่งราบร่ืน 
ท าใหเ้กิดความสับสนและอาจมีความรู้สึกไม่มัน่ใจในตวัเองท่ีจะแยกออกมาเป็นอิสระท่ีจะ
รับผดิชอบตวัเองแบบเตม็ตวั บางคร้ังอาจเกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมาได ้เช่น อาจจะมีภาวะซึมเศร้า 
พยายามฆ่าตวัตาย หรือปัญหาทางดา้นอารมณ์ (วิโรจน์ อารียก์ุล, 2558) โดยเฉพาะ                    
อยา่งยิง่ เม่ือเขา้ศึกษาในระดบัปริญญาตรียงัตอ้งปรับตวัในการใชชี้วติในมหาวทิยาลยัท่ีตอ้งอาศยั
ทกัษะต่าง ๆ และตอ้งพึ่งพาตนเองอยา่งมาก ทั้งในดา้นการเรียน สภาพแวดลอ้ม และสังคม ถา้หาก
นกัศึกษาสามารถปรับตวัไดดี้ก็จะส่งผลดีในดา้นต่าง ๆ และสามารถพฒันาศกัยภาพของตนเองได ้
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ถา้หากนกัศึกษาปรับตวัไดไ้ม่ดีก็มกัจะเกิดความเครียด วิตกกงัวล มีปัญหาดา้นจิตใจและอารมณ์                
ซ่ึงอาจส่งผลกระทบต่อการเรียนไดใ้นท่ีสุด (ไพรัช วงศศ์รีตระกลู, 2554) 
 ในการท่ีจะประสบความส าเร็จในการเรียนในระดบัปริญญาตรีนั้นจะตอ้งอาศยัปัจจยั
หลายอยา่งร่วมกนั จะเห็นไดว้า่บุคคลท่ีมีสติปัญญาสูงจะมีโอกาสประสบความส าเร็จมากกวา่                  
คนอ่ืน ทั้งในดา้นการเรียน การท างานและความส าเร็จในชีวติ ทั้งน้ีการท่ีบุคคลจะประสบกบั
ความส าเร็จไดน้ั้นนอกจากปัจจยัดา้นสติปัญญาแลว้ ยงัตอ้งอาศยัปัจจยัเก้ือหนุนอ่ืนร่วมดว้ย ไดแ้ก่                           
ความพยายาม  ความอดทน การมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีกบับุคคลอ่ืน การมีสุขภาพจิตท่ีดี การมีพื้นฐาน
ทางบุคลิกภาพท่ีมัน่คง และสภาพแวดลอ้มท่ีช่วยส่งเสริมอยา่งเหมาะสม (อญัชลี จุมพฎจามีกร, 
2554) ซ่ึงปัจจยัเก้ือหนุนต่าง ๆ เหล่าน้ี มีหลายปัจจยัท่ีเป็นองคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ 
และเป็นท่ียอมรับกนัดีวา่ การท่ีบุคคลมีระดบัสติปัญญาท่ีสูงเพียงอยา่งเดียว อาจไม่เพียงพอท่ีจะ 
ท าใหบุ้คคลประสบความส าเร็จในชีวิต ดงัจะเห็นจากตวัอยา่งเป็นจ านวนมากท่ีบางคนอาจมีปัญหา
ในการเรียนเพราะไม่สามารถใชศ้กัยภาพหรือความสามารถไดอ้ยา่งเตม็ท่ี ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ 
มีปัญหาในการเขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น จนน าไปสู่ปัญหาดา้นการปรับตวั รวมไปถึงปัญหาใน 
การสร้างและรักษาสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น แต่หากบุคคลมีความฉลาดทางอารมณ์ดว้ยจะช่วยให ้
บุคคลนั้นมีความพร้อมทั้งในดา้นการเรียน การท างาน การด าเนินชีวติร่วมกบับุคคลอ่ืนในสังคม 
(สมทรง สุวรรณเลิศ, 2543, หนา้ 27) จะเห็นไดว้า่สติปัญญาเป็นเพียงองคป์ระกอบหน่ึงเท่านั้นท่ีจะ
ช่วยใหบุ้คคลสามารถประสบความส าเร็จ ดงันั้น การท่ีบุคคลจะสามารถประสบความส าเร็จ              
ในดา้นต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็น การเรียน การท างาน และความส าเร็จในชีวิต นอกจากจะมีระดบั
สติปัญญาท่ีสูงแลว้ยงัตอ้งมีความฉลาดทางอารมณ์เป็นปัจจยัเก้ือหนุนร่วมดว้ย ซ่ึงความฉลาด                    
ทางอารมณ์จะเป็นส่วนช่วยเติมเตม็ใหบุ้คคลนั้นมีโอกาสประสบความส าเร็จมากยิง่ข้ึน 
 มีการศึกษาวจิยัจ  านวนมากท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ความฉลาดทางอารมณ์เป็นส่วนส าคญั                   
ท่ีท าใหบุ้คคลประสบความส าเร็จในการเรียน จากการศึกษาของ Parker, Hogan, & Majesk, (2004 
cited in Stein, Book & Kanoy, 2013, pp. 234-235) พบวา่มีความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัความฉลาด
ทางอารมณ์กบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัศึกษามีนยัส าคญัทางสถิติและยงัไดร้ะบุวา่สาเหตุ                 
ท่ีท าใหน้กัศึกษาตอ้งหยดุเรียนกลางคนัหรือตอ้งยา้ยไปเรียนยงัคณะอ่ืน นอกเหนือจากสาเหตุ                 
ท่ีมาจากปัจจยัภายนอกแลว้ เช่น ปัญหาดา้นการเงิน และปัญหาสุขภาพ ยงัมีปัจจยัภายในตวับุคคล
ซ่ึงเป็นส่วนส าคญัท่ีก่อให้เกิดปัญหาดงักล่าวไดด้ว้ย เช่น สร้างความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นไดย้าก                                       
มีความยากล าบากในการปรับตวักบัวธีิการเรียนท่ีแตกต่างไปจากเดิม และปัญหาการเรียนรู้ท่ีจะ  
เป็นอิสระไม่พึ่งพาผูอ่ื้น นอกจากน้ียงัพบวา่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนยงัมีความเก่ียวขอ้งกบัหลายมิติ
ของความฉลาดทางอารมณ์ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ในการท่ีจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดี นกัศึกษา
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จะตอ้งมีความสามารถในการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล มีความสามารถในการปรับตวั             
และมีความสามารถในการจดัการกบัความเครียด ตลอดจนมีความฉลาดทางอารมณ์โดยรวม               
จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้า่การท่ีนกัศึกษาจะประสบความส าเร็จทางดา้นการเรียนนั้นจะตอ้ง                          
มีทกัษะต่าง ๆ ในการจดัการกบัตนเองและผูอ่ื้นในระหวา่งท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นสถานศึกษา  ซ่ึงทกัษะ
เหล่าน้ีลว้นแลว้แต่เป็นองคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์  
 ผูว้จิยัไดศึ้กษาแนวคิดความฉลาดทางอารมณ์ สามารถแบ่งความฉลาดทางอารมณ์                     
ตามทฤษฎีหรือโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ออกเป็น 3 โมเดลหลกั ๆ ท่ีนิยมใชใ้นการศึกษา             
ไดแ้ก่ โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของ เมเยอร์ ซาโลเวย ์และคารูโซ (Mayer, Salovey  & Caruso 
model) โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน (Bar-On model) และโมเดลความฉลาดทาง
อารมณ์ของโกลแมน (Goleman model) นอกจากน้ีโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ยงัแบ่งตาม
คุณสมบติัของการวดัไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ โมเดลความสามารถ (Ability model) ซ่ึงวดัดว้ยแบบวดั
ความสามารถทางอารมณ์ (Ability measure) และโมเดลแบบผสม (Mixed model) ซ่ึงไดผ้สมผสาน
รวบรวมเอาคุณสมบติัการวดัต่าง ๆ ทั้งท่ีเป็นความสามารถและเป็นทกัษะท่ีไม่สามารถวดัดว้ย                  
แบบวดัความสามารถ ซ่ึงโมเดลแบบผสมส่วนใหญ่นิยมวดัดว้ยการใชแ้บบส ารวจรายงานตนเอง   
(Self-report inventory) ตวัอยา่งโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเป็นโมเดลความสามารถ  (Ability 
model) ไดแ้ก่ โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของเมเยอร์ ซาโลเว และคารูโซ (Mayer, Salovey  & 
Caruso)  และตวัอยา่งโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเป็นโมเดลแบบผสม (Mixed model)                    
ไดแ้ก่ โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน (Bar-On model) และโมเดลความฉลาด                        
ทางอารมณ์ของโกลแมน (Goleman model) (Mayer, 2001, pp. 9-12) 
 จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ถา้หากท าการเปรียบเทียบคุณสมบติัการวดัทั้งสองโมเดลน้ี                  
จะพบวา่ โมเดลความสามารถซ่ึงใชแ้บบวดัความสามารถทางอารมณ์นั้นจะมีความน่าเช่ือถือและมี
ความแม่นย  าในการวดั มากกวา่โมเดลแบบผสมท่ีวดัดว้ยแบบส ารวจรายงานตนเอง แต่อยา่งไรก็
ตามการวดัดว้ยแบบส ารวจรายงานตนเองก็ยงัมีประโยชน์ในเร่ืองของการใชง้านท่ีมีความสะดวก
กวา่และง่ายต่อการบริหารจดัการ นอกจากน้ีแบบวดัประเภทแบบส ารวจรายงานตนเองยงัมีจุดเด่น
ในเร่ืองของการวดัประสบการณ์ภายในจิตใจของบุคคลและการประเมินความรู้สึกนึกคิดทาง
อารมณ์ (Emotional thinking) ซ่ึงคุณสมบติัเหล่าน้ีไม่เหมาะท่ีจะวดัโดยใชแ้บบวดัท่ีเป็นแบบวดั
ความสามารถทางอารมณ์ (Shuler, 2004, p. 34) และดว้ยคุณลกัษณะต่าง ๆ ของความฉลาดทาง
อารมณ์ท่ีนอกเหนือจากคุณสมบติัท่ีเป็นความสามารถทางอารมณ์ เช่น แรงจูงใจในตนเอง           
การนบัถือในตนเอง และการมองโลกในแง่ดี การวดัดว้ยแบบวดัความสามารถอาจจะไม่เหมาะสม 
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ท่ีจะวดัคุณสมบติัดงักล่าวได ้ดงันั้นในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัจึงมีความสนใจโมเดลแบบผสมท่ีวดัดว้ย
แบบส ารวจรายงานตนเอง 
 โมเดลแบบผสมประกอบไปดว้ยโมเดลความฉลาดทางอารมณ์อยู ่2 โมเดลดว้ยกนั     
ไดแ้ก่ โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน (Bar-On model) และโมเดลความฉลาดทาง
อารมณ์ของโกลแมน (Goleman model) ซ่ึงทั้งสองโมเดลน้ีมีองคป์ระกอบท่ีมีความคลา้ยคลึงกนั           
อยูบ่า้ง แต่ทั้งน้ีเม่ือท าการเปรียบเทียบระหวา่งโมเดลทั้งสองแลว้พบวา่ โมเดลความฉลาด                      
ทางอารมณ์ของบาร์ออนไดรั้บการยอมรับในเร่ืองของการวจิยัท่ีมีความเป็นวชิาการมากกวา่โมเดล
ความฉลาดทางอารมณ์ของโกลแมน และมีการศึกษาวจิยัมาอยา่งยาวนาน อีกทั้งกลุ่มเป้าหมายหลกั
ในการใชป้ระโยชน์ของทั้งสองโมเดลน้ีมีความแตกต่างกนั โดยท่ีโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ 
ของโกลแมนมีกลุ่มเป้าหมายหลกัในองคก์รทางธุรกิจขนาดใหญ่ ในขณะท่ีโมเดลความฉลาด               
ทางอารมณ์ของ บาร์ออนมีกลุ่มเป้าหมายหลกัอยูใ่นกลุ่มแวดวงทางการศึกษา (Shuler, 2004, pp. 
29-30) นอกจากน้ีโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของโกลแมนยงัไดถู้กวพิากษว์จิารณ์วา่เป็นงาน                     
ท่ีไม่เป็นไปตามหลกัทางวทิยาศาสตร์อีกดว้ย (Epstein, 1998; Rouse, 1998; Seligman, 1995 cited 
in Shuler, 2004, p. 27) จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้เห็นไดว้า่ โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของโกลแมน 
มีจุดอ่อนหลายประการ อีกทั้งกลุ่มเป้าหมายในการใชป้ระโยชน์ยงัมีความแตกต่างกนัอีกดว้ย                   
จะเห็นวา่โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนมีกลุ่มเป้าหมายหลกัอยูท่ี่แวดวงทางการศึกษา 
ซ่ึงผูว้จิยัมีความสนใจท่ีจะศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา ดงันั้นผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะใช้
โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนมาเป็นกรอบแนวคิดในการท าการศึกษาในคร้ังน้ี 
 ในต่างประเทศไดมี้ผูส้ร้างแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ไวห้ลากหลาย ทั้งในแบบท่ีเป็น
มาตรฐานท่ีผา่นการท าการศึกษาวจิยั และแบบท่ีไม่เป็นมาตรฐานซ่ึงจะพบไดต้ามนิตยสาร                            
และในอินเตอร์เน็ตตามเวบ็ไซตต่์าง ๆ ทั้งน้ีแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเป็นมาตรฐานท่ีผา่น                       
การศึกษาวจิยัมาแลว้นั้นสามารถจ าแนกแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ออกไปตามโมเดลของ                
นกัทฤษฎี ไดแ้ก่ แบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ของชลัทแ์ละคณะ (Schulte et.al., 1998 อา้งถึงใน 
อรพิน ชูชม, 2542)  แบบวดัความสามารถทางอารมณ์ของเมเยอร์ ซาโลเวย ์และคารูโซ (MSCEIT) 
(Mayer, Salovey, & Caruso) แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน (Multi-Health 
Systems, 2011) และแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ของโกลแมน (Goleman, 1998) อยา่งไรก็ตาม
แบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ของโกลแมน (Goleman) ไม่เป็นท่ีนิยมในการน ามาใชใ้นการศึกษา 
เน่ืองจากเคร่ืองมือขาดความน่าเช่ือถือและมีความเท่ียงค่อนขา้งต ่ามาก (rtt = .18; Mayer, Salovey, & 
Caruso, in press อา้งถึงใน อรพิน ชูชม, 2542) นอกจากน้ียงัมีแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ท่ีใชว้ดั
กบักลุ่มท่ีวยัรุ่น ไดแ้ก่ แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนส าหรับเยาวชน (Bar-On EQ-



5 
 

i Youth Version; Bar-On & Parker, 2000 cited in Shuler, 2004) ซ่ึงเป็นแบบวดัความฉลาดทาง
อารมณ์ท่ีบาร์ออนไดส้ร้างร่วมกบัพาร์คเกอร์ (Parker) เพื่อใชว้ดัความฉลาดทางอารมณ์ในวยัรุ่น 
อยา่งไรก็ตาม แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนส าหรับเยาวชนไดมี้การสร้างข้ึน           
โดยอาศยัพื้นฐานของโมเดลเดิม ซ่ึงมีขอ้จ ากดัในเร่ืองของเน้ือหาท่ีทบัซอ้นกนัของบางองคป์ระกอบ 
(Double content) ท าใหเ้กิดความซ ้ าซอ้นในการวดัท่ีขอ้ค าถามในบางองคป์ระกอบวดัไดส้อง
องคป์ระกอบ และยากในการน าผลการวดัไปใชใ้นการฝึกฝนความฉลาดทางอารมณ์ (Multi-Health 
Systems, 2011, p. 10)  
  ส าหรับเคร่ืองมือวดัความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเป็นมาตรฐานส าหรับคนไทยท่ีมีใช้                
ในปัจจุบนั ไดมี้ผูส้ร้างข้ึนไวก่้อนหนา้น้ีแลว้ ไดแ้ก่ แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับ
ประชาชนไทย อาย ุ12-60 ปี (ยงยทุธ วงศภิ์รมยศ์านต์ิ และคณะ, 2545) เป็นแบบประเมิน                      
ความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเป็นมาตรฐานส าหรับคนไทยท่ีมีอายรุะหวา่ง 12-60 ปี โดยมีขั้นตอน               
การสร้างจากการระดมความเห็นของคณะผูเ้ช่ียวชาญในการก าหนดโครงสร้างของความฉลาดทาง
อารมณ์ และเพื่อใหมี้ความสอดคลอ้งกบัแนวคิดของกรมสุขภาพจิต จึงไดก้ าหนดโครงสร้างของ
แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์เป็น 3 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นดี ดา้นเก่ง และดา้นสุข                  
อยา่งไรก็ตามแบบประเมินน้ีอาจไม่ครอบคลุมความฉลาดทางอารมณ์ทั้งหมดทุกดา้นโดยละเอียด 
โดยจุดมุ่งหมายของผูส้ร้างแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์น้ีไดใ้หค้วามส าคญักบัการเป็นคนดี 
และมีความสามารถในการด าเนินชีวิตไดอ้ยา่งมีความสุข จึงไม่ไดเ้นน้การพฒันาแบบประเมินท่ี
ท านายความส าเร็จ ศกัยภาพ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ หรือการใชค้วามฉลาดทางอารมณ์ในการแข่งขนั
เพื่อความเป็นเลิศและความส าเร็จในดา้นต่าง ๆ (ยงยทุธ วงศภิ์รมยศ์านต์ิ และคณะ, 2545) จึงท าให้
ขาดมิติในดา้นการพฒันาศกัยภาพความสามารถของตนเองเพื่อใหป้ระสบความส าเร็จ                                         
ซ่ึงเป็นคุณสมบติัเด่นของความฉลาดทางอารมณ์ นอกจากน้ี คมเพชร ฉตัรศุภกุล และผอ่งพรรณ 
เกิดพิทกษ ์(2544) ก็ไดส้ร้างมาตรประเมินและปกติวสิัยของความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่น
ไทย โดยไดอ้าศยัพื้นฐานจากโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน (Bar-On model) มาใชเ้ป็น
กรอบแนวคิดในการสร้างเคร่ืองมือ แต่ทั้งน้ีโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีใชใ้น 
การสร้างมาตรประเมินและปกติวสิัยของความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่นไทยนั้นเป็นโมเดล
เดิมของบาร์ออนท่ียงัไม่ไดรั้บการพฒันาปรับปรุงและยงัมีขอ้จ ากดัต่าง ๆ เช่น มีปัญหาเก่ียวกบั                          
ขอ้ค าถามในบางองคป์ระกอบท่ีวดัไดท้ั้งสององคป์ระกอบ (Double content) หรือในบาง
องคป์ระกอบนั้นยากท่ีจะน าไปใชก้บัผูเ้ขา้รับการฝึกฝนเร่ืองความฉลาดทางอารมณ์ในดา้นนั้น ๆ 
อยา่งไรก็ดี ในปัจจุบนัไดมี้การพฒันาโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนข้ึนใหม่เพื่อ
แกปั้ญหาดงักล่าว ซ่ึงบาร์ออนไดท้  างานร่วมกบัทีมวจิยัท่ี Multi-Health Systems ก าหนดโครงสร้าง
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โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ข้ึนมาใหม่ และใชช่ื้อวา่ Bar-On Emotional Quotient Inventory 2.0 
หรือ Bar-On EQ-i 2.0 ซ่ึงไดอ้าศยัพื้นฐานจากโมเดลเดิมในการพฒันาโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ 
โดยมีการปรับเปล่ียนในองคป์ระกอบต่าง ๆ ดงัน้ี (Multi-Health Systems, 2011, p. 10) 
 1) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการตระหนกัรู้ในตนเอง (Emotional self-awareness) 
ออกเป็น 2 องคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ การตระหนกัรู้ในตนเอง (Emotional self-awareness) กบั                 
การแสดงอารมณ์ (Emotional expression) ซ่ึงทั้ง 2 องคป์ระกอบยอ่ยน้ีไดถู้กจดัใหอ้ยูค่นละ
องคป์ระกอบ 
 2) องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการแสดงอารมณ์ (Emotional expression subscale) ซ่ึงเป็น
องคป์ระกอบยอ่ยใหม่ ไดจ้ดัใหเ้ป็นส่วนหน่ึงขององคป์ระกอบดา้นการแสดงออกของตนเอง (Self-
expression composite) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการแสดงความรู้สึกออกมาอยา่งเปิดเผยทั้งท่ีเป็นภาษาพดู
และภาษากาย    
 3) องคป์ระกอบดา้นการตดัสินใจ (Decision making composite) เป็นองคป์ระกอบใหม่ 
เกิดจากจากการปรับเปล่ียนและการปรับโครงสร้างขององคป์ระกอบดา้นการปรับตวั (Adaptability 
composite) และ องคป์ระกอบดา้นการจดัการความเครียด (Stress management composite) ใน
โมเดลเดิม 
 4) ไดนิ้ยามองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการแกปั้ญหา (Problem solving) ข้ึนมาใหม่วา่ “เป็น
ความสามารถในการคน้หาวิธีการแกปั้ญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ เม่ือมีอารมณ์ต่าง ๆ เขา้มา
เก่ียวขอ้ง รวมไปถึงความสามารถในการเขา้ใจวา่อารมณ์มีผลอยา่งไรต่อการตดัสินใจและเก่ียวขอ้ง
กบัการใชข้อ้มูลรายละเอียดเก่ียวกบัอารมณ์ไปใชใ้นกระบวนการแกปั้ญหา การเขา้ใจถึงปัญหา               
และมีความรู้สึกมัน่ใจในความสามารถของตนเองท่ีจะท างานผา่นการนิยามถึงปัญหา การสร้าง
วธีิการแกปั้ญหา และการด าเนินการตามแผนการท่ีวางไว”้ 
 5) ไดป้รับเปล่ียนมุมมองของความสุข (Happiness) วา่เป็นผล (Product) ของความฉลาด
ทางอารมณ์ มากกวา่ท่ีจะเป็นองคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ และน าไปสู่การสร้างตวัช้ีวดั
สุขภาวะทางจิต (Well-being indicator) ในโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ท่ีปรับปรุงใหม่ 
 นอกจากน้ี ยงัมีเคร่ืองมือวดัความฉลาดทางอารมณ์ท่ีใชส้ าหรับนกัศึกษาในระดบั               
ปริญญาตรีในประเทศไทย ท่ีไดมี้ผูส้ร้างข้ึนไวแ้ลว้เช่นกนั ไดแ้ก่ แบบทดสอบวดัความฉลาดทาง
อารมณ์ส าหรับนิสิตปริญญาตรี (รักชนก แกว้วิเชียร, 2544) ซ่ึงสร้างโดยใชโ้มเดลความฉลาดทาง
อารมณ์ของโกลแมน (Goleman, 1998) เป็นกรอบแนวคิดในการสร้าง ผลการศึกษาพบวา่
แบบทดสอบวดัความฉลาดทางอารมณ์ท่ีสร้างข้ึนมีจ านวน 66 ขอ้ เป็นแบบวดัรายงานตนเอง (Self-
report) แบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ โดยมีค่าที (t-test) อยูร่ะหวา่ง                 
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1.89 -7.64 และมีค่าความเท่ียงแบบ Alpha (α) เท่ากบั .9368 นอกจากน้ียงัมี แบบวดัความฉลาดทาง
อารมณ์ส าหรับนิสิตนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษา (องัคณา นุ่มทว้ม, 2545) ซ่ึงไดน้ ากรอบแนวคิด               
ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัทฤษฎีหลาย ๆ คนน ามาสังเคราะห์และสร้างเป็นแบบวดั                                         
ความฉลาดทางอารมณ์ อาทิ การ์ดเนอร์ (Gardner) ซาโลเวยแ์ละเมเยอร์ (Salovey & Mayer) ชลัท์
และคณะ (Schulte et.al.) โกลแมน (Goleman) บาร์ออน (Bar-On) และพระราชวรมุนี (ประยรู               
ธมฺมจิตโต) ผลการศึกษาพบวา่ แบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ท่ีสร้างข้ึนมีค่าอ านาจจ าแนกซ่ึง
วเิคราะห์โดยใชส้ัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม ตั้งแต่ .21-.61 และ    
มีค่าความเท่ียงแบบ Alpha (α) เท่ากบั .85  
 แบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีผูว้จิยัไดศึ้กษามานั้น
พบวา่ เป็นแบบวดัท่ีสร้างข้ึนตามทฤษฎีหรือโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของนกัทฤษฎีแต่ละคน 
นอกจากน้ีก็ยงัไดน้ าเอาทฤษฎีหรือโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ต่าง ๆ ของนกัทฤษฎีหลายคน
น ามาสังเคราะห์องคป์ระกอบและสร้างข้ึนใหม่ แต่ยงัไม่มีแบบวดัท่ีสร้างจากโมเดลความฉลาดทาง
อารมณ์ของบาร์ออนท่ีไดป้รับปรุงใหม่ (Multi-Health systems, 2011) ซ่ึงถูกพฒันามาเพื่อแกปั้ญหา
เก่ียวกบัการวดัของโมเดลเดิมและปัญหาในการน าไปใชเ้พื่อพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ 
นอกจากน้ียงัไม่พบการน าโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีไดป้รับปรุงใหม่น้ีไปพฒันา
เป็นแบบวดัท่ีใชส้ าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีโดยเฉพาะ  
 อน่ึง จากการศึกษาการสร้างเคร่ืองมือวดัความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับคนไทยท่ีมีอยูใ่น
ปัจจุบนั ส่วนใหญ่พบวา่มีพื้นฐานในการวเิคราะห์เคร่ืองมือโดยอาศยัทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม 
(Classical test theory) และยงัไม่มีการน าทฤษฎีการทดสอบแนวใหม่ อาทิ ทฤษฎีการตอบสนอง
ขอ้สอบ (IRT) มาใชใ้นการวเิคราะห์เคร่ืองมือวดัความฉลาดทางอารมณ์ดงักล่าว ทั้งน้ีเน่ืองจาก                
การวเิคราะห์เคร่ืองมือวดัโดยอาศยัทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิมมีขอ้จ ากดัในเร่ืองของฐาน 
ความเช่ือเก่ียวกบัคะแนนความคลาดเคล่ือนและพารามิเตอร์ของขอ้สอบและแบบสอบ ไดแ้ก่ การท่ี
พารามิเตอร์ของขอ้สอบผนัแปรไปตามกลุ่มผูรั้บการทดสอบ และคะแนนท่ีสังเกตไดห้รือ
ค่าประมาณความสามารถของผูรั้บการทดสอบไม่เป็นอิสระจากขอ้สอบ หรือแบบสอบท่ีน ามาใช ้
เพื่อผอ่นคลายขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ท่ีมีลกัษณะไม่ยดืหยุน่ และแกไ้ขจุดอ่อนบางประการของทฤษฎี         
การทดสอบแบบดั้งเดิม ท าใหน้กัทฤษฎีการทดสอบพฒันาไปสู่ทฤษฎีการทดสอบแนวใหม่ และ
ทฤษฎีการทดสอบส าหรับการวดัแนวใหม่อนัเป็นท่ียอมรับกนัอยา่งกวา้งขวางในปัจจุบนั คือ ทฤษฎี                 
การตอบสนองขอ้สอบ (Item response theory: IRT) (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2555, หนา้ 51)  
 จากปัญหาดงักล่าวผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยใชโ้มเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ 
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(Multi-Health Systems, 2011) เป็นกรอบแนวคิดในการพฒันาเคร่ืองมือคร้ังน้ี เน่ืองจากเป็นโมเดล
ท่ีมีความทนัสมยัและมีจุดเด่นทั้งในดา้นความน่าเช่ือถือของโมเดลท่ีมีพื้นฐานมาจากการวจิยั                         
มีความครอบคลุมความฉลาดทางอารมณ์ในทุก ๆ ดา้น และยงัสามารถช้ีวดัความส าเร็จ                                 
และการมีสุขภาวะทางจิต อีกทั้งยงัสามารถน าผลการวดัไปใชใ้นการพฒันาฝึกฝนใหแ้ก่นกัศึกษา
เพื่อพฒันาศกัยภาพในดา้นความฉลาดทางอารมณ์ อนัจะมีประโยชน์ส าหรับ นกัแนะแนว                          
ผูใ้หค้  าปรึกษา หรือผูฝึ้กฝนเฉพาะทางเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์ และตวันกัศึกษาในการท่ี     
จะรู้จกัและเขา้ใจตนเองเพื่อท่ีจะพฒันาศกัยภาพใหน้ าไปสู่ความส าเร็จในการเรียน สามารถด าเนิน
ชีวติร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข นอกจากน้ีผูว้จิยัยงัไดน้ าทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ
มาใชใ้นการวเิคราะห์หาคุณภาพของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ี
ปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี เพื่อใหไ้ดเ้คร่ืองมือท่ีมีคุณภาพและมีความน่าเช่ือถือ
มากยิง่ข้ึน 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 2. เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน ดงัน้ี 
  2.1 การตรวจสอบความตรง (Validity) ประกอบดว้ย 
   2.1.1 ความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) 
   2.1.2 ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity)  
   2.1.3 ความตรงตามสภาพ (Concurrent validity) 
  2.2 การตรวจสอบอ านาจจ าแนก (Discrimination) 
  2.3 การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability)  
 3. เพื่อสร้างปกติวสิัยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามของบาร์ออนท่ีปรับปรุง
ใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 4. เพื่อสร้างคู่มือของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ี
ปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
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กรอบแนวคดิการวจิัย  
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการสร้างแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน              
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ตามกรอบแนวคิดโมเดลความฉลาดทางอารมณ์
ของบาร์ออน (Multi-Health Systems, 2011) ทั้งหมด 5 องคป์ระกอบ ในแต่ละองคป์ระกอบมี 3 
องคป์ระกอบยอ่ย รวม 15 องคป์ระกอบยอ่ย  
 ดงันั้นผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดกรอบแนวคิดการวจิยัในคร้ังน้ีวา่ความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ และ 15 องคป์ระกอบยอ่ย ตามโมเดล
สมมติฐาน ดงัภาพท่ี 1-1 

 

�          
      

              

          
           
        

         
     

            
           

         
          

         
        

          
          

         
       

           

             
    

           

         
      

             

            
       
     

         
             

         
            

     

          

       
      

          
         

       
       

 
 

ภาพท่ี 1-1 กรอบแนวคิดโมเดลการวดัความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ 
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ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจิัย 
 1. ไดแ้บบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี ท่ีมีคุณภาพ พร้อมเกณฑป์กติ และคู่มือท่ีมี
ความทนัสมยัและมีจุดเด่นทั้งในดา้นความน่าเช่ือถือของโมเดลท่ีมีพื้นฐานมาจากการวิจยั                         
มีความครอบคลุมความฉลาดทางอารมณ์ในทุก ๆ ดา้น สามารถชีวดัความส าเร็จ และการมีสุขภาวะ
ทางจิต อีกทั้งยงัสามารถน าผลการวดัไปใชใ้นการพฒันาฝึกฝนใหแ้ก่นกัศึกษาเพื่อพฒันาศกัยภาพ
ในดา้นความฉลาดทางอารมณ์อนัจะมีประโยชน์ส าหรับนกัแนะแนว ผูใ้หค้  าปรึกษา หรือผูฝึ้กฝน                   
เฉพาะทางเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์ และตวันกัศึกษาในการท่ีจะรู้จกัและเขา้ใจตนเองเพื่อท่ีจะ
พฒันาศกัยภาพไปสู่ความส าเร็จในการเรียนและสามารถอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
 2. ไดแ้นวทางในการพฒันาเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมในการสร้างแบบส ารวจความฉลาด               
ทางอารมณ์ส าหรับนกัจิตวทิยา นกัการศึกษา หรือนกัวชิาการไปใชใ้นการพฒันาเคร่ืองมือ 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 1. การวจิยัในคร้ังน้ีเป็นการพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลความ
ฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ 5 องคป์ระกอบ ในแต่ละองคป์ระกอบมี 3 
องคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ 
  1.1 การรับรู้ตนเอง (Self-perception) ประกอบดว้ย 
   1.1.1 การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง (Emotional self-awareness) 
   1.1.2 การนบัถือในตนเอง (Self-regard) 
   1.1.3 การรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (Self-actualization) 
  1.2 การแสดงออก (Self-expression) ประกอบดว้ย 
   1.2.1 การแสดงอารมณ์ (Emotional expression) 
   1.2.2 ความเป็นตวัของตวัเอง (Independence) 
   1.2.3 การกลา้แสดงออก (Assertiveness) 
  1.3 มนุษยสัมพนัธ์ (Interpersonal) ประกอบดว้ย 
   1.3.1 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Interpersonal relationships) 
   1.3.2 การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (Empathy) 
   1.3.3 การมีความรับผิดชอบต่อสังคม (Social responsibility) 
  1.4 การตดัสินใจ (Decision making) ประกอบดว้ย 
   1.4.1 การรับรู้ตามความจริง (Reality testing) 
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   1.4.2 การแกปั้ญหา (Problem solving) 
   1.4.3 การควบคุมแรงขบั (Impulse control) 
  1.5 การจดัการความเครียด (Stress management) ประกอบดว้ย 
   1.5.1 การมีความยดืหยุน่ (Flexibility) 
   1.5.2 การอดทนต่อความเครียด (Stress tolerance) 
   1.5.3 การมองโลกในแง่ดี (Optimism)   
 2. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ีเป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ในมหาวทิยาลยั               
ของรัฐในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
 3. รูปแบบของเคร่ืองมือเป็นแบบรายงานตนเอง (Self-report inventory) มาตรตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั ไดแ้ก่ จริงมากท่ีสุด/ค่อนขา้งจริง จริงมาก ปานกลาง จริงเป็นบางคร้ัง และ                  
ไม่จริงเลย/ ไม่ค่อยจริง  
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับ
นกัศึกษาในระดบัปริญญาตรี หมายถึง เคร่ืองมือวดัทางจิตวทิยาท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนเพื่อใชว้ดั                       
ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่                    
ทั้งหมด 5 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การรับรู้ตนเอง การแสดงออก มนุษยสัมพนัธ์ การตดัสินใจ                         
และการจดัการความเครียด 
 การรับรู้ตนเอง (Self-perception) หมายถึง ส่ิงทัว่ไปท่ีเรียกวา่ “ตวัตนภายใน” ซ่ึงจะเป็น
ตวัก าหนดวธีิการในการสัมผสักบัความรู้สึกต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนและวธีิการท่ีดีในความรู้สึกเก่ียวกบั
ตนเองและเก่ียวกบัส่ิงต่าง ๆ ท่ีเราท าในชีวิต คนท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์ในดา้นน้ีหมายความวา่
จะเป็นคนท่ีมีความตระหนกัในความรู้สึกต่าง ๆ มีความรู้สึกมัน่ใจ และมีทิศทางและวธีิการใน              
การมองหาเป้าหมายในชีวติของตนเอง ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
 1) การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง (Emotional self-awareness) หมายถึง การรับรู้
และเขา้ใจอารมณ์ของตนเอง รวมไปถึงความสามารถในการแยกแยะระหวา่งรายละเอียดต่าง ๆ                 
ในอารมณ์ และการรู้ถึงสาเหตุและผลกระทบท่ีมีต่อความคิดและพฤติกรรมของตนเองและผูอ่ื้น 
 2) การนบัถือในตนเอง (Self-regard) หมายถึง ความสามารถในการท่ีจะเขา้ใจและ
ยอมรับในจุดแขง็และขอ้จ ากดัของตนเอง และการมีความรู้สึกท่ีดีต่อตนเองถึงแมว้า่จะมีขอ้จ ากดั
ของตนเองอยูก่็ตาม 



12 
 

 3) การรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (Self-actualization) หมายถึง ความเตม็ใจท่ีจะ
พยายามอยา่งเสมอตน้เสมอปลายในการพฒันาตนเองและร่วมแสวงหาส่ิงท่ีเก่ียวกบัตนเองและ
เป้าประสงคท่ี์มีความหมายท่ีน าไปสู่ความสมบูรณ์และความสุขในชีวติ ความมุ่งมัน่ท่ีจะไปสู่
ศกัยภาพท่ีแทจ้ริงของตนเองประกอบดว้ยการร่วมกนัของความพอใจกบักิจกรรมท่ีมีความส าคญักบั
การท าไปตลอดชีวิตและมีความมุ่งมัน่กระตือรือร้นไปสู่เป้าหมายในระยะยาว 
 การแสดงออก (Self-expression) หมายถึง วธีิการในการแสดงออกทางอารมณ์ของ
ตนเองและการแสดงออกไปยงัผูอ่ื้น ประกอบไปดว้ยความสามารถในการแสดงออกทางความคิด 
ความรู้สึก และความเช่ือไปยงัผูอ่ื้นในทางท่ีไม่ก ากวมและมีความเป็นมิตร ความสามารถในการเป็น
ตวัของตวัเองโดยการเป็นผูท่ี้มีคามคิดริเร่ิมและติดตามผา่นการสะทอ้นจากการแสดงออกของ
ตนเอง ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ยดงัน้ี 
 1) การแสดงอารมณ์ (Emotional expression) หมายถึง การเปิดเผยความรู้สึกของตนเอง
ทั้งภาษาพดูและภาษากาย การแสดงอารมณ์เป็นมากกวา่การแสดงออกของความรู้สึกภายนอก
ธรรมดาทัว่ไป และรวมไปถึงการส่ือสารความรู้สึกต่าง ๆ เหล่านั้นในลกัษณะท่ีเขา้ใจและรับรู้ได้
โดยผูรั้บ 
 2) ความเป็นตวัของตวัเอง (Independence) หมายถึง ความสามารถในการน าทางตนเอง
และเป็นอิสระจากการพึงพิงอารมณ์ผูอ่ื้น สามารถตดัสินใจ การวางแผน และท างานใน
ชีวติประจ าวนัส าเร็จไดด้ว้ยตนเอง คนท่ีมีความเป็นตวัของตวัเองจะเป็นคนท่ีมีความเช่ือมัน่ใน
ตนเองในการวางแผนและการตดัสินใจในเร่ืองท่ีมีความส าคญั อยา่งไรก็ตามคนท่ีมีความเป็นตวั
ของตวัเองสูงอาจจะมองหาและพิจารณาขอ้คิดเห็นของผูอ่ื้นก่อนท่ีจะเลือกตดัสินใจ 
 3) การกลา้แสดงออก (Assertiveness) หมายถึง การส่ือความรู้สึก ความเช่ือ และความคิด
อยา่งเปิดเผย รวมถึงการปกป้องสิทธิของตนเองและค่านิยมท่ีไดรั้บการยอมรับในสังคมโดยไม่ใช้
ความกา้วร้าวและความรุนแรง 
 มนุษยสัมพนัธ์ (Interpersonal) หมายถึง ส่ิงท่ีรู้จกักนัวา่เป็นทกัษะเก่ียวกบัคน                            
คนท่ีมีทกัษะในดา้นน้ี มีแนวโนม้ท่ีจะมีความรู้จกัรับผดิชอบและพึ่งพาได ้จะเป็นคนท่ีเขา้ใจ 
ปฏิสัมพนัธ์ และสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นไดดี้ในหลาย ๆ สถานการณ์ จะเป็นคนท่ีสร้างความไวว้างใจและ
เป็นคนท่ีท างานเป็นหมู่คณะไดดี้ ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ยดงัน้ี 
 1) ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Interpersonal relationships) หมายถึง ทกัษะใน                      
การพฒันาและการรักษาความสัมพนัธ์ท่ีเป็นไปในลกัษณะไวว้างใจและเห็นใจซ่ึงกนัและกนั                           
การมีความพึงพอใจร่วมกนัในความสัมพนัธ์ ประกอบดว้ยการแลกเปล่ียนกนัทางสังคมท่ีมี
ความหมาย สามารถติดต่อกบัผูอ่ื้นโดยการเปิดรับและมีความเตม็ใจโดยเป็นทั้งผูใ้หแ้ละผูรั้บ               
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ความรักและความใกลชิ้ด และความสามารถในการคอยใหค้วามผอ่นคลายและความสบายใจใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ทางสังคม 
 2) การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (Empathy) หมายถึง การตระหนกั เขา้ใจ และมองเห็นคุณค่า
ในความรู้สึกของผูอ่ื้น การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้นเป็นความสามารถในการประติดประต่อความเขา้ใจ
ของตนเองถึงมุมมองของคน ๆ หน่ึงและมีพฤติกรรมท่ีเป็นไปในทางเคารพถึงความรู้สึกผูอ่ื้น 
 3) การมีความรับผดิชอบต่อสังคม (Social responsibility) หมายถึง ความเตม็ใจท่ีจะสร้าง
ประโยชน์ใหก้บัสังคม ใหก้บักลุ่มทางสังคมของตนเอง และรวมไปถึงความผาสุกของผูอ่ื้น                     
การมีความรับผิดชอบต่อสังคมประกอบดว้ยการท าหนา้ท่ีดว้ยความรับผิดชอบ การมีจิตส านึกทาง
สังคม และการแสดงความห่วงใยต่อหมู่คณะ 
 การตดัสินใจ (Decision making) หมายถึง ส่วนของความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ความสามารถในการใชอ้ารมณ์ในทางท่ีดีท่ีจะช่วยในการแกปั้ญหาต่าง ๆ และสร้างทางเลือกท่ีดี
ท่ีสุด คนท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์ในดา้นน้ีหมายความวา่จะสามารถเขา้ใจปัญหาและคิดหาวธีิการ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จดัการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งแนบเนียน และควบคุมแรงขบัท่ีอาจ
รบกวนประสิทธิภาพในการตดัสินใจ ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
 1) การรับรู้ตามความจริง (Reality testing) หมายถึง เป็นศกัยภาพในการคงไวซ่ึ้ง                
ความเป็นวตัถุวสิัยจากการมองส่ิงต่าง ๆ ตามท่ีเป็นอยู ่เก่ียวขอ้งกบัการตระหนกัถึงเม่ือมีอารมณ์
หรืออคติส่วนตวัซ่ึงเป็นเหตุท่ีท าใหต้นเองมองส่ิงต่าง ๆ เป็นวตัถุวสิัยไดน้อ้ย รวมไปถึง                         
ความกระตือรือร้นท่ีจะคน้หาขอ้มูลท่ีเป็นวตัถุวสิัยมายนืยนั สนบัสนุน ตดัสิน และตรวจสอบ
ความรู้สึก การรับรู้ และความคิด บุคคลท่ีมีทกัษะการรับรู้ความเป็นจริงท่ีดีจะท าใหบุ้คคลนั้น                      
มีมุมมองท่ีเหมาะสมและรับรู้ในส่ิงท่ีเป็นอยูจ่ริงโดยปราศจากการเพอ้ฝันหรือเป็นไปตาม                     
ความคาดหวงัหรือตามจินตนาการ 
 2) การแกปั้ญหา (Problem solving) หมายถึง ความสามารถในการหาวธีิแกปั้ญหาใน
สถานการณ์ต่าง ๆ โดยใชอ้ารมณ์ในการช่วยแกปั้ญหา ประกอบดว้ยศกัยภาพในการเขา้ใจถึง
ผลกระทบของอารมณ์ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจแกปั้ญหา การใชค้วามรู้ทางอารมณ์ในการเสริมสร้าง
กระบวนการเขา้ใจถึงปัญหา ระบุอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึน สร้างแรงบนัดาลใจในการหาคนท่ีให ้              
ความช่วยเหลือ และเร่งแกปั้ญหาโดยการสร้างความรู้สึกมัน่ใจ 
 3) การควบคุมแรงขบั (Impulse control) หมายถึง ความสามารถในการยบัย ั้งหรือชะลอ
ความหุนหนัพลนัแล่น แรงขบั หรือส่ิงย ัว่ย ุประกอบดว้ยการหลีกเล่ียงพฤติกรรมท่ีผลีผลามและ      
การตดัสินใจท่ีบุ่มบ่ามไม่ไตร่ตรอง ความยากในการควบคุมแรงขบัปรากฏออกมาใหเ้ห็นชดัโดย
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การสะกดกลั้นทางอารมณ์ท่ีต ่า ความหุนหนัพลนัแล่น การสูญเสียการควบคุมตนเอง และ
พฤติกรรมท่ีคาดไม่ถึง 
 การจดัการความเครียด (Stress management) หมายถึง ความสามารถในการเป็นคนท่ีมี
ความยดืหยุน่ อดทนต่อความเครียด และเป็นคนมองโลกในแง่ดี คนท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์ใน
ส่วนน้ีหมายความวา่เป็นคนท่ีสามารถคงความสงบและจดจ่อ เป็นคนท่ีมีความอดทนต่อเหตุการณ์ท่ี
ตรงกนัขา้มและความขดัแยง้ทางอารมณ์ และมองเห็นแสงสวา่งท่ีปลายทาง ประกอบดว้ย 3 
องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
 1)  การมีความยดืหยุน่ (Flexibility) หมายถึง การปรับเปล่ียนอารมณ์ ความคิด และ
พฤติกรรมไปสู่ส่ิงท่ีไม่คุน้เคย ท่ีไม่สามารถคาดคะเนได ้และสถานการณ์หรือความคิดท่ีมี                          
การเปล่ียนแปลงไป คนท่ีมีความยดืหยุน่เป็นคนท่ีมีความคล่องตวัและมีสมรรถนะในการโตต้อบ
กบัความเปล่ียนแปลงร่วมกบัผลกระทบท่ีตรงกนัขา้ม เป็นคนท่ีเปิดรับส่ิงต่างๆและมีความสามารถ                 
ในการเปล่ียนแปลงและอดทนต่อความคิดใหม่ ๆ สถานการณ์ต่าง ๆ และการปฏิบติัตวั 
 2) การอดทนต่อความเครียด (Stress tolerance) หมายถึง การจดัการกบัความเครียดหรือ
สถานการณ์ท่ียากล าบาก และเช่ือวา่ตนเองสามารถจดัการหรือสร้างผลกระทบในสถานการณ์
เหล่านั้นไปในทางบวก เม่ือมีการอดทนต่อความเครียดต ่าก็จะมีแนวโนม้ท่ีจะเกิดความวติกกงัวลซ่ึง
มีผลในทางลบต่อการมีสุขภาวะทางจิต การมีสมาธิจดจ่อ และส่งผลต่อการท างานในท่ีสุด 
 3) การมองโลกในแง่ดี (Optimism) หมายถึง การมีทศันคติในทางบวกและการมีทศันะ
ต่อชีวิต ประกอบดว้ยการคงไวซ่ึ้งความหวงัและความยดืหยุน่ทางจิตใจถึงแมว้า่จะประสบกบัความ
ผดิหวงัในบางคร้ังก็ตาม การมองโลกในแง่ดีถือไดว้า่เป็นการวดัการมีความหวงัของบุคคลในการมี
ชีวติ เป็นวธีิการทางบวกในชีวติประจ าวนัและเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัของการยดืหยุน่ทางจิตใจ
และการมีสุขภาวะทางจิต 
 นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี หมายถึง นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีก าลงัศึกษาใน
มหาวทิยาลยัของรัฐในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
 คุณภาพของแบบวดั หมายถึง คุณภาพของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดล
ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน ประกอบดว้ย            
การตรวจสอบคุณสมบติัดงัน้ี 
 ความตรง (Validity) หมายถึง คุณภาพของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดล
ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน สามารถวดั                             
ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีไดต้ามคุณลกัษณะและองคป์ระกอบท่ีก าหนด
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ตามแนวคิดของโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ ในการวิจยัคร้ังน้ีได้
ศึกษาความตรงดงัน้ี 
 ความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) หมายถึง คุณภาพของแบบส ารวจความฉลาดทาง
อารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ท่ีสามารถวดั
คุณลกัษณะในแต่ละองคป์ระกอบท่ีนิยามไวต้ามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน                      
ซ่ึงในงานวจิยัน้ีวเิคราะห์ความตรงเชิงเน้ือหาโดยการค านวณอตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหา 
(Content validity ratio: CVR) 
 ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) หมายถึง คุณภาพของแบบส ารวจ                    
ความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ี
ผูว้จิยัไดพ้ฒันาข้ึน สามารถวดัความฉลาดทางอารมณ์ไดต้รงตามโครงสร้างโมเดลความฉลาดทาง
อารมณ์ของบาร์ออน ทั้ง 5 องคป์ระกอบ และ 15 องคป์ระกอบยอ่ย ซ่ึงในงานวจิยัน้ีวิเคราะห์ดว้ย
การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั  
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis) หมายถึง วธีิการทาง
สถิติในการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดล
ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึนดว้ยวธีิการวเิคราะห์
องคป์ระกอบ 
 ความตรงตามสภาพ (Concurrent validity) หมายถึง คุณภาพของแบบส ารวจความฉลาด
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน 
ในแต่ละองคป์ระกอบ หรือในแต่ละขอ้ค าถามสามารถวดัไดต้รงหรือสอดคลอ้งกบัสภาพท่ีเป็นจริง 
โดยการค านวณหาค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson product moment correlation 
coefficient) ระหวา่งแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนกบัมาตรประเมินและปกติวสิัยของความฉลาด
ทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่นไทย (คมเพชร ฉตัรศุภกุล และผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ,์ 2544) 
 ความเท่ียง (Reliability) หมายถึง คุณภาพของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตาม
โมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีสามารถวดัความฉลาด               
ทางอารมณ์ไดค้งท่ีในทุกองคป์ระกอบ ซ่ึงค านวณค่าความเท่ียงโดยใชส้ัมประสิทธ์ิแอลฟาของ                       
ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 
 พารามิเตอร์อ านาจจ าแนก (Slope parameter: α) หมายถึง พารามิเตอร์ชนิดหน่ึงท่ีอยูใ่น 
Graded response model ท่ีบ่งบอกถึงระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้ค าถามรายขอ้กบัคุณลกัษณะ
แฝงท่ีวดั ซ่ึงเทียบไดก้บัพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกใน One parameter logistic model, Two 
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parameter logistic model, และ Three parameter logistic model โดยแสดงใหเ้ห็นวา่ขอ้ค าถาม
สามารถจ าแนกกลุ่มผูท้ดสอบท่ีมีคุณลกัษณะแฝงท่ีวดัในระดบัสูงกบักลุ่มท่ีมีคุณลกัษณะแฝงท่ีวดั
ในระดบัต ่าไดดี้เพียงใด  
 ปกติวสิัย (Norm) หมายถึง การแปลงคะแนนดิบท่ีไดจ้ากการทดสอบดว้ยแบบส ารวจ
ความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่                 
ท่ีพฒันาข้ึนในแต่ละองคป์ระกอบยอ่ยใหอ้ยูใ่นรูปของคะแนนมาตรฐานทีปกติ (Normalized                    
t-score)  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อตรวจสอบคุณภาพและสร้างปกติวสิัยของแบบส ารวจ
ความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี    
การสร้างเคร่ืองมือวจิยัในคร้ังน้ีผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวคิด ทฤษฎีความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน                      
ท่ีปรับปรุงใหม่ และเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยไดน้ าเสนอเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งตาม
หวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 
 1. แนวคิดเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์ 
 2. การพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ 
 3. การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวดั 
 4. การแปลความหมายของคะแนนและปกติวสิัย 
 5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิเกีย่วกบัความฉลาดทางอารมณ์ 
 การวดัความสามารถทางสติปัญญาท่ีคนส่วนใหญ่รู้จกักนัโดยทัว่ไปคือการวดัไอคิว 
หลงัจากท่ีนิตยสาร Time ไดน้ าเสนอบทความ เร่ือง “The EQ Factor” โดยในบทความไดก้ล่าวถึง
สติปัญญาท่ีแทจ้ริงของมนุษยว์า่ “การวดัอีคิวอาจเป็นการวดัสติปัญญาท่ีแทจ้ริงของมนุษยไ์ม่ใช่              
ไอคิว” ซ่ึงค ากล่าวน้ีไดส้อดคลอ้งกบัค ากล่าวของโกลแมนท่ีวา่ “ความฉลาดทางสติปัญญาท่ีเป็น
ศกัยภาพทางสมองอาจมีความส าคญันอ้ยกวา่ศกัยภาพทางจิต” ท าใหค้วามฉลาดทางอารมณ์ หรือ               
อีคิว ไดเ้ป็นท่ีรู้จกัและก าลงัไดรั้บความนิยมมากข้ึน (อรพินทร์ ชูชม, 2542, หนา้ 67)   
 ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ 
 กรมสุขภาพจิต (2545) ไดใ้หค้วามหมายของความฉลาดทางอารมณ์วา่ เป็นความสามารถ
ทางอารมณ์ในการด าเนินชีวิตอยา่งสร้างสรรคแ์ละมีความสุข 
 Mayer, Caruso and Salovey (1999 cited in Mayer, 2001, p. 9) ไดใ้หค้วามหมายของ
ความฉลาดทางอารมณ์วา่ เป็นความสามารถในการเขา้ใจความหมายและความเก่ียวพนัธ์กนัทาง
อารมณ์ ซ่ึงเป็นเหตุผลท่ีน าไปสู่การแกไ้ขปัญหาโดยอาศยัพื้นฐานทางอารมณ์นั้น ความฉลาดทาง
อารมณ์ประกอบดว้ยความสามารถในการรับรูอารมณ์ การซึมซบัอารมณ์ท่ีสัมพนัธ์กบัความรู้สึก 
การเขา้ใจในลกัษณะของอารมณ์และการจดัการกบัอารมณ์ 
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 Bar-On and Parker (2000 cited in Shuler, 2004, p. 29) ไดใ้หค้วามหมายของความฉลาด
ทางอารมณ์วา่ เป็นทกัษะท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการเขา้ใจตนเองและผูอ่ื้น การสร้าง
ความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน การปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดลอ้มท่ีเขา้มามีผลกระทบ 
และการจดัการควบคุมอารมณ์ของตนเอง 
 Bar-On (2001, p. 87) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ความฉลาดทางอารมณ์เป็นชุดของ
ความสามารถ สมรรถนะท่ีหลากหลายและมีความเก่ียวพนัธ์กบัอารมณ์ บุคคล และทกัษะทางสังคม
ท่ีช่วยในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีเขา้มาในชีวติประจ าวนั 
 Multi-Health Systems (2011, p. 5) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ความฉลาดทางอารมณ์เป็นชุด
ของทกัษะทางดา้นอารมณ์และสังคมท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้และการแสดงออกของตนเอง                         
การพฒันาและรักษาความสัมพนัธ์ทางสังคม การจดัการกบัปัญหา และใชค้วามรู้ทางอารมณ์ได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 Stein, Book & Kanoy (2013, p. 10) ไดใ้หค้วามหมายของความฉลาดทางอารมณ์วา่              
เป็นความสามารถในการประเมินความแขง็แกร่งของตนเอง การทา้ทายขอ้จ ากดัของตนเอง                    
และความเช่ือในการเอาชนะตนเอง นอกจากนั้นยงัไดร้วมไปถึงความสามารถในการแสดงอาการ
ตอบโตไ้ดเ้หมาะสมกบัความเป็นจริง การแกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ                      
และการควบคุมตนเองไม่ให้หุนหนัพลนัแล่นท่ีอาจจะก่อใหเ้กิดปัญหากบัตนเอง 
 จากความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ขา้งตน้สามารถสรุปความหมายของ 
ความฉลาดทางอารมณ์ไดว้า่ เป็นทกัษะทางดา้นอารมณ์ของบุคคลในการท่ีจะรู้จกั เขา้ใจตนเองและ
ผูอ่ื้นมีความสามารถในการสร้างและรักษาสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น มีการแสดงออกและควบคุมตนเอง
ไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถแกปั้ญหาท่ีเขา้มามีผลกระทบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถด าเนิน
ชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
 การจัดประเภทของโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ 
 เมเยอร์ (Mayer, 2001, pp. 9-12) ไดแ้บ่งออกเป็น 3 โมเดล ซ่ึงในแต่ละโมเดลจะแตกต่าง
กนัไปตามคุณลกัษณะท่ีมุ่งเนน้ เช่น ถา้หากมุ่งเนน้ไปท่ีความสามารถทางสมอง ก็จดัให้เป็นโมเดล
ความสามารถ (Ability model) หรือถา้หากมุ่งเนน้ไปท่ีการผสมผสานระหวา่งความสามารถทาง
สมองกบัคุณลกัษณะทางบุคลิกภาพก็จดัใหเ้ป็นโมเดลแบบผสม (Mixed model) โดยพิจารณาทั้ง 3 
โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ท่ีไดน้ าเสนอดงัตาราง 2-1 
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 โมเดลความสามารถประกอบดว้ยโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของเมเยอร์ ซาโลเวย ์
และคารูโซ (Mayer, Salovey, & Caruso, 1990 cited in Mayer, 2001, pp.9-12) ไดแ้บ่งความฉลาด
ทางอารมณ์ออกเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี 
 1. ความสามารถในการรับรู้และการแสดงออกทางอารมณ์ ประกอบดว้ยความแม่นย  าใน
การประเมินอารมณ์ของตนเองและผูอ่ื้น  
 2. เป็นความสามารถในการใชค้วามสามารถทางอารมณ์ในการเก้ือหนุนความคิด 
ประกอบดว้ยความแม่นย  าในการเก่ียวขอ้งกนัของอารมณ์ไปสู่ความรู้สึกในส่วนอ่ืน และเป็น
ความสามารถในการใชอ้ารมณ์ในการเสริมความคิด  
 3. เป็นความสามารถในการเขา้ใจอารมณ์ ประกอบดว้ยการแยะแยกอารมณ์ออกเป็นส่วน
ต่าง ๆ ความเขา้ใจถึงแนวโนม้ท่ีจะเปล่ียนจากอารมณ์หน่ึงไปสู่อีกอารมณ์หน่ึง 
 4. เป็นความสามารถในการจดัการกบัอารมณ์ต่าง ๆ ประกอบดว้ยความสามารถใน                 
การจดัการกบัความรู้สึกต่าง ๆ ของตนเองและบุคคลอ่ืน 
 โมเดลแบบผสม (Mixed model) ไดนิ้ยามความฉลาดทางอารมณ์วา่เป็นศกัยภาพท่ีไม่ใช่
คุณลกัษณะทางปัญญา (Non-cognitive competencies) ไดแ้ก่ โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของ  
บาร์ออน (Bar-On model) และโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของโกลแมน (Goleman model)  
 โดยโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน (Bar-On, 1997 cited in Mayer, 2001,  
pp. 9-12) แบ่งออกเป็น 5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1. องคป์ระกอบภายในบุคคล (Intrapersonal) ประกอบดว้ยความสามารถในการเป็น                
ตวัของตวัเอง (Independence) ความสามารถในการตระหนกัรู้อารมณ์ของตนเอง (Emotional                  
self-awareness) และการรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (Self-actualization) 
 2. องคป์ระกอบระหวา่งบุคคล (Interpersonal) ประกอบดว้ยความสามารถ                                    
ในการเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (Empathy) และการมีความรับผิดชอบต่อสังคม (Social responsibility) 
 3. องคป์ระกอบดา้นการปรับตวั (Adaptability) ประกอบดว้ย ทกัษะในการแกปั้ญหา 
(Problem solving) และการรับรู้ตามความเป็นจริง (Reality testing) 
 4. องคป์ระกอบดา้นการจดัการความเครียด (Stress management) ประกอบดว้ยทกัษะ 
ในการควบแรงขบั (Impulse control) และความทนทานต่อความเครียด (Stress tolerance) 
 5. สภาวะอารมณ์ทัว่ไป (General mood) ประกอบดว้ย ความสุข (Happiness) และ                     
การมองโลกในแง่ดี (Optimism) 
 โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของโกลแมน (Goleman, 1998 cited in Mayer, 2001, pp. 
9-12) แบ่งออกเป็น 5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
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 1. การตระหนกัรู้ในตนเอง (Self-awareness) ประกอบดว้ย การตระหนกัรู้ในอารมณ์ 
(Emotional awareness) และความมัน่ใจในตนเอง (Self-confidence) 
 2. การจดัการในตนเอง (Self-regulation) ประกอบดว้ยการควบคุมตนเอง (Self-control) 
การไวว้างใจในตนเอง (Trustworthiness) และความสามารถในการปรับตวั (Innovation) 
 3. การมีแรงจูงใจ (Motivation) ประกอบดว้ย แรงขบัท่ีมุ่งสู่ความส าเร็จ (Achievement 
drive) การมีความคิดริเร่ิม (Initiative) และการมองโลกในแง่ดี (Optimism) 
 4. การเขา้ใจผูอ่ื้น (Empathy) ประกอบดว้ยความสามารถในการเขา้ใจผูอ่ื้น 
(Understanding others) และการมีส านึกต่อส่วนรวม (Political awareness) 
 5. การมีทกัษะทางสังคม (Social skill) ประกอบดว้ยความสามารถในการแกไ้ข                       
ความขดัแยง้ (Conflict management) และทกัษะการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น (Team capability)



 
 

 
 

ตารางท่ี 2-1  การแบ่งโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ตามคุณลกัษณะของโมเดล 
 

โมเดลความสามารถ (Ability approach) โมเดลแบบผสม (Mixed aproach) 

โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของเมเยอร์ ซาโลเว                     
และคารูโซ (Mayer, Salovey, & Caruso, 1990) 

โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน                           
(Bar-On, 1997) 

โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของโกลแมน                
(Goleman, 1998) 

(1) ความสามารถใน                
การตระหนกัรู้อารมณ์ใน
การท่ีจะรับรู้ความถูกตอ้ง
ของอารมณ์ 

ความถูกตอ้งแม่นย  า                           
ในการรับรู้อารมณ์จาก
ใบหนา้ เสียงดนตรี และ
รูปภาพ 

(1) ภายในตนเอง 
(Intrapersonal) 

ความสามารถในการเป็นตวั 
ของตวัเอง (Independence), 
ความสามารถในการตระหนกัรู้
ในอารมณ์ของตนเอง 
(Emotional self-awareness), 
การรู้จกัและเขา้ใจตนเอง                   
อยา่งแทจ้ริง (Self-actualization) 

(1) การตระหนกัรู้
ในตนเอง (Self-
awareness) 

การตระหนกัรู้ในอารมณ์ 
(Emotional awareness),                     
ความมัน่ใจในตนเอง (Self-
confidence) 
 

(2) ความสามารถใน                
การใชค้วามสามารถทาง
อารมณ์ในการเก้ือหนุน
ความคิด 

ความแม่นย  าท่ีมี
ความสมัพนัธ์กบัอารมณ์                
ในการรับรู้พ้ืนฐานอารมณ์                  
ต่าง ๆ เช่น สีสนั, ผิวสมัผสั 
การใชอ้ารมณ์ใน                             
การยกระดบัการรับรู้ 

(2) มนุษยสมัพนัธ์ 
(Interpersonal) 

ความสามารถในการเขา้ใจผูอ่ื้น 
(Empathy), การมีความ
รับผิดชอบต่อสงัคม                  
(Social responsibility) 

(2) การจดัการ
ตนเอง (Self-
regulation) 

การควบคุมตนเอง (Self-control), 
การไวว้างใจในตนเอง 
(Trustworthiness), ความสามารถ
ในการปรับตวั (Innovation) 
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ตารางท่ี 2-1  (ต่อ) 
 

โมเดลความสามารถ (Ability approach) โมเดลแบบผสม (Mixed approach) 

โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของเมเยอร์ ซาโลเว                     
และคารูโซ (Mayer, Salovey, & Caruso, 1990) 

โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน                           
(Bar-On, 1997) 

โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของโกลแมน                   
(Goleman, 1998) 

(3) ความสามารถใน                
การเขา้ใจอารมณ์และ
ความหมายของอารมณ์
ต่าง ๆ 

ความสามารถในการแยะแยก
อารมณ์ออกเป็นส่วนต่าง ๆ 
ความเขา้ใจถึงแนวโนม้ท่ีจะ
เปล่ียนจากอารมณ์หน่ึงไปสู่
อีกอารมณ์หน่ึง 
ความสามารถในการเขา้ใจ
อารมณ์ความรู้สึกท่ีซบัซอ้น
ในเร่ืองราวตา่ง ๆ 

(3) การปรับตวั 
(Adaptability EQ) 

ทกัษะในการแกปั้ญหา (Problem 
solving), การรับรู้ตามความเป็น
จริง (Reality  testing) 

(3) การมีแรงจูงใจ 
(Motivation) 

ความสามารถในการเขา้ใจผูอ่ื้น 
(Understanding others), การมี
ส านึกต่อส่วนรวม (Political 
awareness) 

(4) ความสามารถใน              
การจดัการอารมณ์ 

ความสามารถในการจดัการ
กบัความรู้สึกต่าง ๆ ของ
ตนเองและบุคคลอ่ืน 
 
 

(4) การจดัการ
ความเครียด 
(Stress 
management EQ) 

ทกัษะในการควบคุมตนเอง 
(Impulse control), ความทนทาน
ต่อความเครียด (Stress tolerance) 

(4) การเขา้ใจผูอ่ื้น 
(Empathy) 

ความสามารถในการแกไ้ข                
ความขดัแยง้ (Conflict 
management), ทกัษะการท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้น (Team capability) 
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ตารางท่ี 2-1  (ต่อ) 

 

โมเดลความสามารถ (Ability approach) โมเดลแบบผสม (Mixed pproach) 

โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของเมเยอร์ ซาโลเว                     
และคารูโซ (Mayer, Salovey, & Caruso, 1990) 

โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน                          
(Bar-On, 1997) 

โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของโกลแมน                                       
(Goleman, 1998) 

  (5) สภาวะอารมณ์
ทัว่ไป (General 
mood EQ) 

ความสุข (Happiness),                   
การมองโลกในแง่ดี (Optimism) 

(5) การมีทกัษะ 
ทางสงัคม (Social 
skill) 
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จากโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ทั้ง 3 โมเดลขา้งตน้ หากจะพิจารณาจากวธีิการวดัและประเมิน
ความฉลาดทางอารมณ์ทั้ง 3 โมเดลนั้น สามารถแบ่งวธีิการวดัออกเป็น 2 วธีิ ตามคุณลกัษณะของ
โมเดล โดยโมเดลท่ีมีคุณลกัษณะเป็นโมเดลความสามารถ (Ability model) สามารถวดัไดโ้ดยการ
ใชแ้บบวดัความสามารถ (Ability measure) ส่วนโมเดลท่ีเป็นแบบผสม (Mixed model) สามารถวดั
ไดโ้ดยการใชแ้บบวดัท่ีเป็นแบบประเมินตนเอง (Self-report measure) ซ่ึงในรูปแบบของการวดัและ
ประเมินความฉลาดทางอารมณ์ก็จะมีคุณลกัษณะเด่นท่ีแตกต่างกนัออกไป  เช่น โมเดล
ความสามารถท่ีใชแ้บบวดัท่ีเป็นแบบวดัความสามารถมกัจะมีความน่าเช่ือถือและความแม่นตรงใน
การวดัมากกวา่แบบวดัท่ีเป็นแบบประเมินตนเอง แต่ในขอ้ดีของแบบวดัท่ีเป็นแบบประเมินตนเองมี
จุดเด่นในดา้นการบริหารจดัการวดัและประเมินท่ีมีความสะดวกกวา่ สามารถวดัไดค้รอบคลุมถึง
ประสบการณ์ภายใน และความรู้สึกนึกคิดเก่ียวกบัความคิดทางอารมณ์ (Emotional thinking) ของ
บุคคล (Shuler, 2004)  
 โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของโกลแมน (Goleman, 1998) 
 โกลแมน (Goleman, 1998, pp. 84-91) ไดน้ าเอาแนวคิดของเมเยอร์และซาโลเวย ์(Meyer 
& Salovey) มาปรับปรุงและพฒันาโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ข้ึนมาใหม่ โดยมีทั้งหมด 5 
องคป์ระกอบ ประกอบไปดว้ย 
 1. การตระหนกัรู้ในตนเอง (Self-awareness) หมายถึง ความสามารถในการรู้จกัและ
เขา้ใจถึง อารมณ์ แรงขบั รวมไปถึงผลกระทบของอารมณ์ท่ีมีต่อบุคคลอ่ืน 
 2. การจดัการตนเอง (Self-regulation) เป็นความสามารถในการควบคุมอารมณ์และ 
ความหุนหนัพลนัแล่นของตนเอง มีแนวโนม้ท่ีจะหยดุย ั้งความคิด การตดัสินใจ ก่อนลงมือกระท า 
 3. การมีแรงจูงใจ (Motivation) หมายถึง การมีแรงกระตุน้ภายในใหต้นเองท าพฤติกรรม
ต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว ้โดยปราศจากเง่ือนไขต่าง ๆ หรือแรงจูงใจภายนอก เช่น เงิน  
ส่ิงตอบแทนอ่ืน ๆ ไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรคหรือความลม้เหลวท่ีจะเกิดข้ึน มีแนวโนม้ท่ีจะพฒันา
ปรับปรุงตนเองใหดี้อยูเ่สมอ และเป็นคนมองโลกในแง่ดี 
 4. การมีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (Empathy) เป็นความสามารถในการเขา้ใจอารมณ์ของ
ผูอ่ื้นท่ีเกิดข้ึน สามารถรับรู้ความรู้สึก และทศันคติของบุคคลรอบขา้ง รวมไปถึงการกระท าหรือ 
การตดัสินใจกระท าส่ิงต่าง ๆ โดยค านึงถึงความรู้สึกของบุคคลอ่ืน 
 5. การมีทกัษะทางสังคม (Social skill) เป็นความสามารถในการสร้างและรักษา
สัมพนัธภาพกบับุคคลอ่ืน มีความสามารถในการจูงใจผูอ่ื้นใหค้ลอ้ยตามกบัส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ส่วนรวมและเสริมสร้างความร่วมมือกนัในการท างาน รวมไปถึงการสร้างความสุขใหก้บับุคคล
รอบขา้ง 
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 โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน (Bar-On EQ-i) 
 บาร์ออน (Bar-On, 1997, 1999, 2000 cited in Stein & Book, 2006, pp. 22-23) ไดส้ร้าง
กรอบแนวคิดความฉลาดทางอารมณ์ โดยแบ่งออกเป็น 5 องคป์ระกอบ และ 15 องคป์ระกอบยอ่ย 
ดงัน้ี 
 1. ภายในตนเอง (Intrapersonal) เก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการรู้จกั เขา้ใจ และ                
การจดัการกบัตนเอง ประกอบไปดว้ย 
  1.1 การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง (Emotional self-awareness) เป็น
ความสามารถในการรู้จกัและเขา้ใจอารมณ์ความรู้สึกของตนเอง รู้จกัสาเหตุการเกิดอารมณ์
ความรู้สึกเหล่านั้น และตระหนกัถึงผลกระทบของอารมณ์ท่ีมีต่อตนเองและผูอ่ื้น 
  1.2 การนบัถือในตนเอง (Self-regard) เป็นความสามารถในการเขา้ใจ รู้จกั จุดแขง็
และจุดอ่อนของตนเอง มีความรู้สึกท่ีดีเก่ียวกบัตนเอง ถึงแมว้า่จะมีจุดอ่อนของตนเองก็ตาม 
  1.3 การกลา้แสดงออก (Assertiveness) เป็นความสามารถในการแสดงความคิดเห็น 
ความเช่ือ และความรู้สึกของตนเองออกมาอยา่งเปิดเผย และสามารถยนืหยดัอยูบ่นจุดยนืของตนเอง 
  1.4 การรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (Self-actualization) เป็นความสามารถใน
การสร้างและน าศกัยภาพของตนมาใชไ้ดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ และมีความรู้สึกท่ีดีกบัความส าเร็จ
ต่าง ๆ ทั้งการงานและความส าเร็จในชีวติ 
  1.5 การมีความเป็นตวัของตวัเอง (Independence) เป็นความสามารถท่ีจะน าพาตนเอง 
และควบคุมตนเอง สามารถท่ีจะท าส่ิงต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเองโดยไม่ตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้น 
 2. มนุษยสัมพนัธ์ (Interpersonal) เก่ียวขอ้งกบัทกัษะของมนุษย ์(People skills) ในการท่ี
ปฏิสัมพนัธ์และเขา้กบัผูอ่ื้น ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ย 3 องคป์ระกอบดงัน้ี 
  2.1 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Interpersonal relationships) เป็นความสามารถใน
การสร้างและรักษาสัมพนัธ์ภาพในส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ร่วมกนักบัผูอ่ื้น รู้จกัเป็นผูใ้หแ้ละเป็นผูรั้บ 
และมีความรู้สึกใกลชิ้ดทางอารมณ์ 
  2.2 ความรับผดิชอบต่อสังคม (Social responsibility) เป็นความสามารถในการให้
ความร่วมมือซ่ึงกนัและกนั และใหค้วามช่วยเหลือสมาชิก หรือผูค้นท่ีอยูใ่นกลุ่มทางสังคม 
  2.3 การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (Empathy) เป็นความสามารถในการเขา้ใจผูอ่ื้นวา่มี
ความรู้สึกนึกคิดอยา่งไร เป็นความสามารถมองเห็นส่ิงต่าง ๆ ผา่นสีหนา้ท่าทาง และแววตาของผูอ่ื้น 
 3. การปรับตวั (Adaptability) เก่ียวขอ้งกบัความยดืหยุน่และมองเห็นความเป็นจริง รวม
ไปถึงทกัษะในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน ประกอบไปดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
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  3.1 การแกปั้ญหา (Problem solving) เป็นความสามารถในการเขา้ใจปัญหา และลงมือ
แกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบมีประสิทธิภาพ และมีความเหมาะสม 
  3.2 การรับรู้ตามความจริง (Reality testing) เป็นความสามารถในการมองส่ิงต่าง ๆ       
ท่ีเกิดข้ึนตามจริง มากกวา่ท่ีจะมองเห็นส่ิงต่าง ๆ ไปตามความคาดหวงัหรือความกลวัท่ีจะเกิด 
  3.3 การมีความยดืหยุน่ (Flexibility) เป็นความสามารถในการปรับเปล่ียนอารมณ์ 
ความคิด และการกระท าไปตามส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนไป 
 4. การจดัการความเครียด (Stress management) เก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการอดทน
กบัความเครียด และความสามารถในการควบคุมตนเอง ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ย 2 
องคป์ระกอบดงัน้ี  
  4.1 การอดทนต่อความเครียด (Stress tolerance) หมายถึง ความสามารถในการด ารง
อยูอ่ยา่งสงบและมุ่งเนน้ท่ีจะสร้างสรรคส่ิ์งต่าง ๆ ท่ีก าลงัท าอยู ่มีอดทนอดกลั้นต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ                
ท่ีไม่พึงประสงคแ์ละความคบัขอ้งใจโดยไม่ยอมแพ ้
  4.2 การควบคุมตนเอง (Impulse control) เป็นความสามารถในการยบัย ั้งและชะลอ
การกระท าท่ีมาจากส่ิงย ัว่ยตุ่าง ๆ 
 5. สภาวะอารมณ์ทัว่ไป (General mood) ประกอบดว้ย 2 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
  5.1 ความสุข (Happiness) เป็นความสามารถในการรู้สึกพึงพอใจในชีวติ                                
มีความเพลิดเพลินกบัตนเองและผูอ่ื้น ไดส้ัมผสักบัความสนุกสนาน และมีความกระตือรือร้น                         
ในการท ากิจกรรมต่าง ๆ 
  5.2 การมองโลกในแง่ดี (Optimism) เป็นความสามารถคงไวซ่ึ้งทศันคติเชิงบวก 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่เม่ือเผชิญกบัความยากล าบาก 
 โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนที่ปรับปรุงใหม่ (Bar-On EQ-i 2.0) 
 หลงัจากท่ีบาร์ออน (Bar-On, 1988, 1997) ไดก้ าหนดโครงสร้างของความฉลาดทาง
อารมณ์ไวด้งัท่ีกล่าวมาขา้งตน้แลว้ บาร์ออน (Bar-On) ก็ไดท้  าการคน้ควา้และวจิยัมาอยา่งต่อเน่ือง
เก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์และไดท้  างานร่วมกบัทีมวิจยัท่ี Multi-Health Systems ก าหนด
โครงสร้างโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ข้ึนมาใหม่ โดยไดก้ าหนดองคป์ระกอบความฉลาด                     
ทางอารมณ์เป็น 5 องคป์ระกอบ 15 องคป์ระกอบยอ่ย และ 1 ตวัช้ีวดัวดัเพิ่มเติม (Multi-Health 
systems, 2011 cited in  Stein, Book, and Kanoy, 2013, pp. 41-219) ดงัน้ี 
 1. การรับรู้ตนเอง (Self-perception) เก่ียวขอ้งกบัส่ิงทัว่ไปท่ีเรามกัจะเรียกวา่ “ตวัตน
ภายใน” ซ่ึงจะเป็นตวัก าหนดวธีิการในการสัมผสักบัความรู้สึกต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนและวธีิการท่ีดีใน
ความรู้สึกเก่ียวกบัตนเองและเก่ียวกบัส่ิงต่าง ๆ ท่ีเราท าในชีวติ คนท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์ในดา้น
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น้ีหมายความวา่จะเป็นคนท่ีมีความตระหนกัในความรู้สึกต่าง ๆ มีความรู้สึกมัน่ใจ และมีทิศทาง 
และวธีิการในการมองหาเป้าหมายในชีวติของตนเอง ประกอบไปดว้ย 
  1.1 การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง (Emotional self-awareness) เป็นการรับรู้และ
เขา้ใจถึงอารมณ์ของตนเอง ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัความสามารถในการแยกแยะระหวา่งรายละเอียดต่าง ๆ
ในอารมณ์ ในขณะท่ีรู้ถึงสาเหตุและผลกระทบท่ีมีต่อความคิดและพฤติกรรมของตนเอง                   
และผูอ่ื้นดว้ย ในแก่นแทข้องการตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเองเป็นความสามารถในการรู้           
วา่ตนเองมีความรู้สึกอะไรอยูแ่ละท าไมจึงรู้สึกแบบนั้น ในขณะท่ีสามารถรู้จกัและเขา้ใจท่ีมา                  
ของอารมณ์เหล่านั้นดว้ย 
  1.2 การนบัถือในตนเอง (Self-regard) เป็นการเคารพตนเองในขณะท่ีมีความเขา้ใจ
และยอมรับถึงจุดแขง็และจุดอ่อนต่าง ๆ ของตนเอง การนบัถือในตนเองมีความเก่ียวขอ้งกนัอยู่
บ่อยคร้ังกบัความรู้สึกของความแขง็แกร่งภายในและความมัน่ใจในตนเอง การยอมรับในตนเอง                 
(Self-acceptance) เป็นความสามารถในการยอมรับการรับรู้ในแง่มุมต่าง ๆ ของตนเองทั้งดา้นบวก
และลบพร้อมทั้งขอ้จ ากดัและความเป็นไปไดต่้าง ๆ ของตนเอง ในองคป์ระกอบของ                                  
ความฉลาดทางอารมณ์มีความเก่ียวขอ้งกบัความรู้สึกปลอดภยั ความแขง็แกร่งภายใน                               
การมีหลกัประกนัในตนเอง ความมัน่ใจในตนเอง และความพอดีในตนเอง 
  1.3 การรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (Self-actualization) เป็นความเตม็ใจใน               
การพยายามอยา่งเสมอตน้เสมอปลายในการพฒันาตนเองและร่วมแสวงหาส่ิงท่ีเก่ียวกบัตนเอง              
และเป้าประสงคท่ี์มีความหมายท่ีน าไปสู่ความสมบูรณ์และความพอใจในชีวติ ความมุ่งมัน่ท่ีจะไปสู่
ศกัยภาพท่ีแทจ้ริงของตนเองประกอบดว้ยการร่วมกนัของความพอใจและกิจกรรมท่ีมีความส าคญั
การท าตลอดชีวติ และมีความมุ่งมัน่กระตือรือร้นไปสู่เป้าหมายในระยะยาว การรู้จกัและเขา้ใจ
ตนเองอยา่งแทจ้ริงเป็นกระบวนการท่ีต่อเน่ืองและเป็นพลวตัรท่ีจะมุ่งมัน่ไปสู่พฒันาการขั้นสูงสุด
ของความสามารถ ศกัยภาพ และความสามารถพิเศษหรือพรสวรรคข์องแต่ละคน องคป์ระกอบ                 
ในดา้นน้ีของความฉลาดทางอารมณ์มีความเก่ียวขอ้งกบัความพยายามอยา่งไม่หยดุหยอ่นใน                     
การท่ีจะท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงใหดี้ท่ีสุด และการพฒันาตนเองโดยทัว่ไป นอกจากน้ีการรู้จกัและเขา้ใจ
ตนเองอยา่งแทจ้ริงยงัเก่ียวขอ้งกบัความรู้สึกพึงพอใจในตนเองอีกดว้ย 
 2. การแสดงออก (Self-expression) มีความเก่ียวขอ้งกบัวธีิการในการแสดงออก                       
ทางอารมณ์ของตนเองและการแสดงออกไปยงัผูอ่ื้น ประกอบไปดว้ยความสามารถใน                               
การแสดงออกทางความคิด ความรู้สึก และความเช่ือไปยงัผูอ่ื้นในทางท่ีไม่ก ากวมและมีความ                  
เป็นมิตร ความสามารถในการเป็นตวัของตวัเองโดยการเป็นผูท่ี้มีคามคิดริเร่ิมและติดตามผา่น                   
การสะทอ้น จากการแสดงออกของตนเอง ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ยดงัน้ี 
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  2.1 การแสดงอารมณ์ (Emotional expression) เป็นการเปิดเผยความรู้สึกของตนเอง  
ทั้งท่ีใชภ้าษาพดู และภาษากาย การแสดงอารมณ์เป็นมากกวา่การแสดงออกความรู้สึกภายนอก
ธรรมดาทัว่ไป รวมถึงการส่ือสารของความรู้สึกต่าง ๆ เหล่านั้นในลกัษณะท่ีเขา้ใจไดแ้ละรับรู้ได้
โดยผูรั้บ 
  2.2 การมีความเป็นตวัของตวัเอง (Independence) เป็นความสามารถในการน าทาง
ตนเองและเป็นอิสระจากการพึงพิงอารมณ์ผูอ่ื้น สามารถตดัสินใจ การวางแผน และท างาน                        
ในชีวติประจ าวนัส าเร็จไดด้ว้ยตนเอง คนท่ีมีความเป็นตวัของตวัเองจะเป็นคนท่ีมีความเช่ือมัน่                
ในตนเองในการวางแผนและการตดัสินใจในเร่ืองท่ีมีความส าคญั อยา่งไรก็ตามคนท่ีมีความเป็นตวั
ของตวัเองสูงอาจจะมองหาและพิจารณาขอ้คิดเห็นของผูอ่ื้นก่อนท่ีจะเลือกตดัสินใจ การมองหา  
ผูใ้หค้  าปรึกษาหรือแนะน าและรวบรวมขอ้มูลไม่ไดเ้ป็นสัญญาณบ่งบอกวา่เป็นการพึ่งพาผูอ่ื้น                 
การมีความเป็นตวัของตวัเองเป็นความสามารถในการท่ีจะท าส่ิงต่าง ๆ ดว้ยตนเองปราศจาก                    
การปกป้องหรือการสนบัสนุน คนท่ีมีความเป็นตวัของตวัเองจะหลีกเล่ียงการยดึติดกบัผูอ่ื้น                  
ในการตอบสนองความตอ้งการทางอารมณ์ของเขา 
  2.3 การกลา้แสดงออก (Assertiveness) เก่ียวขอ้งกบัการส่ือความรู้สึก ความเช่ือ                 
และความคิดอยา่งเปิดเผย และการปกป้องสิทธิของตนเองและค่านิยมท่ีไดรั้บการยอมรับในสังคม
โดยไม่ใชค้วามกา้วร้าวและความรุนแรง การกลา้แสดงออกเป็นศูนยก์ลางและแก่นสาร                           
ขององคป์ระกอบความฉลาดทางอารมณ์ท่ีอยูเ่หนือความสามารถของแต่ละคนในการแสดงออก              
ทางอารมณ์ การกลา้แสดงออกประกอบดว้ยการแสดงความรู้สึก แต่จะเพิ่มการรวบรวมเอา
ความสามารถในการแสดงความคิด ความเช่ือ และจินตนาการ แมจ้ะเผชิญหนา้กบัความทุกขย์าก 
และการปกป้องและยนืหยดัเพื่อสิทธิของตนเอง 
 3. มนุษยสัมพนัธ์ (Interpersonal) เก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีรู้จกักนัวา่เป็นทกัษะเก่ียวกบัคน                    
คนท่ีมีทกัษะในดา้นน้ี มีแนวโนม้ท่ีจะมีความรู้จกัรับผดิชอบและพึ่งพาได ้จะเป็นคนท่ีเขา้ใจ 
ปฏิสัมพนัธ์ และสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นไดดี้ในหลาย ๆ สถานการณ์ จะเป็นคนท่ีสร้างความไวว้างใจ                 
และเป็นคนท่ีท างานเป็นหมู่คณะไดดี้ ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ยดงัน้ี 
  3.1 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Interpersonal relationships) หมายถึงทกัษะใน              
การพฒันาและการรักษาความสัมพนัธ์ท่ีเป็นไปในลกัษณะไวว้างใจและเห็นใจซ่ึงกนัและกนั                    
การมีความพึงพอใจร่วมกนัในความสัมพนัธ์ประกอบดว้ยการแลกเปล่ียนกนัทางสังคมท่ีมี
ความหมาย เช่น การให้รางวลั และใหค้วามพึงพอใจ ท่ามกลางทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล
ในเชิงบวกเป็นความสามารถในการติดต่อกบัผูอ่ื้นโดยการเปิดรับและมีความเตม็ใจโดยเป็นทั้งผูใ้ห้
และผูรั้บความรักและความใกลชิ้ด และความสามารถในการคอยใหค้วามผอ่นคลาย                       
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และความสบายใจในสถานการณ์ต่างๆทางสังคม ทกัษะทางอารมณ์น้ีตอ้งใชค้วามไวต่อผูอ่ื้น               
ความปรารถนาท่ีจะสร้างความสัมพนัธ์อยา่งมีความหมาย และความสามารถท่ีจะรู้สึกพึงพอใจ               
กบัความสัมพนัธ์ 
  3.2 การเห็นอกอกเห็นใจผูอ่ื้น (Empathy) เป็นการตระหนกั เขา้ใจ และมองเห็นคุณค่า
ในความรู้สึกของผูอ่ื้น การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้นเป็นความสามารถในการประติดประต่อความเขา้ใจ
ของตนเองถึงมุมมองของคน ๆ หน่ึงและมีพฤติกรรมท่ีเป็นไปในทางเคารพถึงความรู้สึกผูอ่ื้น        
ในแก่นส าคญัของพฤติกรรมการเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น คือการมีความสามารถในการรับรู้ และมองเห็น
คุณค่าวา่ผูอ่ื้นรู้สึกอะไร รู้สึกอยา่งไร และเพราะเหตุใดจึงรู้สึกแบบนั้น การมีความสามารถ                 
ในการอ่านอารมณ์ผูอ่ื้นในขณะท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความสนอกสนใจและส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูอ่ื้น 
  3.3 ความรับผดิชอบต่อสังคม (Social responsibility) เป็นความเตม็ใจท่ีจะ                         
สร้างประโยชน์ใหก้บัสังคม ใหก้บักลุ่มทางสังคมของตนเอง และรวมไปถึงความผาสุกของผูอ่ื้น                         
การมีความรับผิดชอบต่อสังคมประกอบดว้ยการท าหนา้ท่ีดว้ยความรับผิดชอบ การมีจิตส านึก                
ทางสังคม และการแสดงความห่วงใยต่อชุมชน 
 4. การตดัสินใจ (Decision making) เป็นส่วนของความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ความสามารถในการใชอ้ารมณ์ในทางท่ีดีท่ีจะช่วยในการแกปั้ญหาต่าง ๆ และสร้างทางเลือกท่ีดี
ท่ีสุด คนท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์ในดา้นน้ีหมายความวา่จะสามารถเขา้ใจปัญหาและคิดหา               
วธีิการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จดัการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งแนบเนียน และควบคุมแรงขบั                    
ท่ีอาจรบกวนประสิทธิภาพในการตดัสินใจ ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
  4.1 การรับรู้ตามความจริง (Reality testing) เป็นศกัยภาพในการคงไวซ่ึ้งความเป็น
วตัถุวสิัยจากการมองส่ิงต่าง ๆ ตามท่ีเป็นอยู ่เก่ียวขอ้งกบัการตระหนกัถึงเม่ือมีอารมณ์หรืออคติ
ส่วนตวัซ่ึงเป็นเหตุท่ีท าให้ตนเองมองส่ิงต่าง ๆ เป็นวตัถุวิสัยไดน้อ้ย รวมไปถึงความกระตือรือร้น                   
ท่ีจะคน้หาขอ้มูลท่ีเป็นวตัถุวิสัยมายนืยนั สนบัสนุน ตดัสิน และตรวจสอบความรู้สึก การรับรู้                
และความคิด บุคคลท่ีมีทกัษะการรับรู้ความเป็นจริงท่ีดีจะท าใหบุ้คคลนั้นมีมุมมองท่ีเหมาะสม              
และรับรู้ในส่ิงท่ีเป็นอยูจ่ริงโดยปราศจากการเพอ้ฝันหรือเป็นไปตามความคาดหวงัหรือตาม
จินตนาการในส่วนท่ีส าคญัท่ีสุดของการรับรู้ตามความเป็นจริงประกอบดว้ยความสามารถ                         
ในการมีสมาธิจดจ่อเม่ือเจอกบักบัสถานการณ์ท่ีน ามาซ่ึงอารมณ์ ในสาระส าคญัของการรับรู้ตาม
ความเป็นจริงทั้งหมดเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้ การท าใหก้ระจ่างชดั และการมีวตัถุวสิัย 
  4.2 การแกปั้ญหา (Problem solving) เป็นความสามารถในการหาวธีิการแกปั้ญหา             
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัอารมณ์ ประกอบดว้ยศกัยภาพในการเขา้ใจถึงผลกระทบ
ของอารมณ์ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจแกปั้ญหา การแกปั้ญหาเป็นส่ิงท่ีมีความซบัซอ้น                                
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และมีกระบวนการหลายขั้นตอน ไม่เก่ียวขอ้งกบัความเป็นกลางทางอารมณ์ แต่จะเก่ียวขอ้งกบั                    
การใชค้วามรู้ทางอารมณ์ในการเสริมสร้างกระบวนการเขา้ใจถึงปัญหา ความมัน่ใจใน
ความสามารถของตนท่ีจะผา่นไปได ้ระบุปัญหา คิดหาวธีิแกปั้ญหา และด าเนินการตามแผน                          
การน าความรู้ทางอารมณ์ไปใชอ้ยา่งเหมาะสมจะช่วยใหส้ามารถระบุอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึน                   
สร้างแรงบนัดาลใจในการหาคนท่ีใหค้วามช่วยเหลือ และเร่งแกปั้ญหาโดยการสร้างความรู้สึกมัน่ใจ 
การแกปั้ญหาเป็นส่ิงท่ีเก่ียวกบัการเขา้ใจผลกระทบท่ีอารมณ์มีผลต่อกระบวนการตดัสินใจ                        
และการใชอ้ารมณ์เหล่านั้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
  4.3 การควบคุมแรงขบั (Impulse control) เป็นความสามารถในการยบัย ั้งหรือชะลอ
ความหุนหนัพลนัแล่น แรงขบั หรือส่ิงย ัว่ย ุประกอบดว้ยการหลีกเล่ียงพฤติกรรมท่ีผลีผลาม                     
และการตดัสินใจท่ีบุ่มบ่ามไม่ไตร่ตรอง การควบคุมแรงขบัน ามาซ่ึงศกัยภาพในการตระหนกั       
และยอมรับความตอ้งการของตนในการตอบสนองโดยปราศจากการน ามาซ่ึงการตกเป็นทาส                    
ของอารมณ์ความยากในการควบคุมแรงขบัปรากฏออกมาใหเ้ห็นชดัโดยการสะกดกลั้นทางอารมณ์
ท่ีต ่าความหุนหนัพลนัแล่น การสูญเสียการควบคุมตนเอง และพฤติกรรมท่ีคาดเดาไม่ได ้
 5. การจดัการความเครียด (Stress management) เป็นส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสามารถ   
ในการเป็นคนท่ีมีความยดืหยุน่ อดทนต่อความเครียด และเป็นคนมองโลกในแง่ดี คนท่ีมี                     
ความฉลาดทางอารมณ์ในส่วนน้ีหมายความวา่เป็นคนท่ีสามารถคงความสงบและจดจ่อ เป็นคนท่ี               
มีความอดทนต่อเหตุการณ์ท่ีตรงกนัขา้มและความขดัแยง้ทางอารมณ์ และมองเห็นทางออก                    
ของปัญหา ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 
  5.1 การมีความยดืหยุน่ (Flexibility) เป็นการปรับเปล่ียนอารมณ์ ความคิด และ
พฤติกรรมไปสู่ส่ิงท่ีไม่คุน้เคย ท่ีไม่สามารถคาดเดาได ้และสถานการณ์หรือความคิด                                     
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงไป ในองคป์ระกอบน้ีของความฉลาดทางอารมณ์หมายถึงความสามารถทั้งหมด
ของตนเองในการปรับตวัและอดทนต่อความเครียดท่ีมาพร้อมกบัการเปล่ียนแปลง คนท่ีมี                        
ความยดืหยุน่เป็นคนท่ีมีความคล่องตวัและมีสมรรถนะในการโตต้อบกบัความเปล่ียนแปลงร่วมกบั
ผลกระทบท่ีตรงกนัขา้ม เป็นคนท่ีเปิดรับส่ิงต่าง ๆ และมีความสามารถในการเปล่ียนแปลง                     
และอดทนต่อความคิดใหม่ ๆ สถานการณ์ต่าง ๆ และการปฏิบติัตวั 
  5.2 การอดทนต่อความเครียด (Stress tolerance) เก่ียวขอ้งกบัการจดัการกบั
ความเครียดหรือสถานการณ์ท่ียากล าบาก และเช่ือวา่ตนเองสามารถจดัการหรือสร้างผลกระทบ                  
ในสถานการณ์เหล่านั้นไปในทางบวก องคป์ระกอบในดา้นน้ีของความฉลาดทางอารมณ์มีหลาย
แง่มุมไดแ้ก่ การอดทนต่อความเครียดท่ีข้ึนอยูก่บัส่ิงท่ีอ านวยความสะดวกร่วมกบัทกัษะท่ีเก่ียวขอ้ง
จ าเป็น การท่ียงัเช่ือวา่ตนเองสามารถจดัการกบัสถานการณ์นั้นได ้และมีความรู้สึกวา่ตนเองสามารถ
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มีผลกระทบทางบวกจากผลลพัธ์ท่ีออกมา การอดทนต่อความเครียดมีความเก่ียวขอ้งอยา่งยิง่กบั
ความยดืหยุน่ทางจิตใจและเม่ือควบคู่กบัการมองโลกในแง่ดีจะเป็นตวัช้ีวดัท่ีแขง็แกร่ง                         
ของความสามารถในการจดัการกบัปัญหาและวกิฤติท่ีมีประสิทธิภาพ ตรงกนัขา้มกบัการยอมจ านน
ต่อความรู้สึกของการมีภาวะจ ายอม (Helplessness) และการส้ินหวงั (Hopelessness) เม่ือมี               
การอดทนต่อความเครียดต ่าก็จะมีแนวโนม้ท่ีจะเกิดความวติกกงัวลซ่ึงมีผลในทางลบต่อการมี               
สุขภาวะทางจิต การสูญเสียสมาธิในการจดจ่อ และความสามารถในการท างานในท่ีสุด 
  5.3 การมองโลกในแง่ดี (Optimism) เป็นอีกหน่ึงตวัช้ีวดัของการมีทศันคติในทางบวก
และการมีทศันะต่อชีวิต ประกอบดว้ยการคงไวซ่ึ้งความหวงัและความยดืหยุน่ทางจิตใจถึงแมว้า่              
จะประสบกบัความผดิหวงัในบางคร้ังก็ตาม การมองโลกในแง่ดีถือไดว้า่เป็นการวดัการมีความหวงั
ของบุคคลในการมีชีวิต เป็นวธีิการทางบวกในชีวติประจ าวนัและเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั                
ของการยดืหยุน่ทางจิตใจและการมีสุขภาวะทางจิต 
 6. ตวัช้ีวดัเพิ่มเติมของความฉลาดทางอารมณ์ (Additional indicator of EI)  
  6.1 ความสุข (Happiness) เป็นความรู้สึกพึงพอใจกบัชีวิต การมีความเพลิดเพลินกบั
ตนเองและผูอ่ื้น การไดส้ัมผสักบัความพึงพอใจ และมีความกระตือรือร้นในการท ากิจกรรมต่าง ๆ 
ความสุข (Happiness) ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กบั 4 องคป์ระกอบยอ่ยในองคป์ระกอบอ่ืน ๆ ของ                        
ความฉลาดทางอารมณ์ ไดแ้ก่ การนบัถือในตนเอง (Self-regard) การรู้จกัและเขา้ใจตนเอง                     
อยา่งแทจ้ริง (Self-actualization) การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Interpersonal 
relationships) และการมองโลกในแง่ดี (Optimism) 
 จากโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนจะเห็นไดว้า่ไดมี้การพฒันาปรับเปล่ียน
โครงสร้างองคป์ระกอบโมเดลความฉลาดทางอารมณ์จากโมเดลความฉลาดทางอารมณ์เดิมของ               
บาร์ออน (Bar-On, 1997) มาเป็นโมเดลใหม่ (Bar-On EQ-i 2.0: Multi-Health Systems, 2011)                       
ซ่ึงในการปรับเปล่ียนโครงสร้างองคป์ระกอบของโมเดลใหม่น้ี ไดอ้าศยัพื้นฐานจากโมเดลเดิม                         
โดยโครงสร้างองคป์ระกอบของโมเดลใหม่น้ีมีทั้งหมด 5 องคป์ระกอบ และ 15 องคป์ระกอบยอ่ย 
ซ่ึงไดพ้ฒันาปรับเปล่ียนโครงสร้างต่าง ๆ ดงัน้ี (Multi-Health Systems, 2011, p. 10) 
 1. โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน (Bar-On EQ-i 2.0) ไดส้ังเคราะห์
องคป์ระกอบใหม่ข้ึนมา 2 องคป์ระกอบไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ตนเอง (Self-perception 
composite) และองคป์ระกอบดา้นการแสดงออก (Self-expression composite) เน่ืองจาก
องคป์ระกอบยอ่ย (Subscale) ดา้นการตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง (Emotional self-awareness) 
ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบยอ่ยเดิมเกิดปัญหาขอ้ค าถามท่ีวดัไดท้ั้ง 2 องคป์ระกอบ (Double content)                
เพื่อแกปั้ญหาดงักล่าวจึงไดแ้บ่งองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการตระหนกัรู้ในตนเอง (Emotional self-
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awareness)  ออกเป็น 2 องคป์ระกอบยอ่ย เป็นการตระหนกัรู้ในตนเอง (Emotional self-awareness) 
กบั การแสดงอารมณ์ (Emotional expression) ซ่ึงทั้ง 2 องคป์ระกอบยอ่ยน้ีไดจ้ดัอยูค่นละ
องคป์ระกอบ (Composite) ของความฉลาดทางอารมณ์ โดยท่ีองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการตระหนกัรู้
ในอารมณ์ของตนเอง (Emotional self-awareness) ไดอ้ยูจ่ดัอยูใ่นองคป์ระกอบดา้นการรับรู้ตนเอง 
(Self-perception composite) และองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการแสดงอารมณ์ (Emotional expression) 
ไดถู้กจดัอยูใ่นองคป์ระกอบดา้นการแสดงออกของตนเอง (Self-perception composite) 
 2. องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการแสดงอารมณ์ (Emotional expression subscale) ซ่ึงเป็น
องคป์ระกอบยอ่ยใหม่ ไดจ้ดัใหเ้ป็นส่วนหน่ึงขององคป์ระกอบดา้นการแสดงออกของตนเอง (Self-
expression composite) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการแสดงความรู้สึกออกมาอยา่งเปิดเผยทั้งท่ีเป็นภาษาพดู
และภาษากาย 
 3. องคป์ระกอบดา้นการตดัสินใจ (Decision making composite) เป็นองคป์ระกอบใหม่ 
เกิดจากจากการปรับเปล่ียนและการปรับโครงสร้างขององคป์ระกอบดา้นการปรับตวั (Adaptability 
composite) และ องคป์ระกอบดา้นการจดัการความเครียด (Stress management composite) ของ
โมเดลเดิม ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยดา้น การแกปั้ญหา (Problem solving) การรับรู้ตามความ
เป็นจริง (Reality testing) และการควบคุมแรงขบั (Impulse control) ซ่ึงองคป์ระกอบดา้นน้ี                  
แสดงใหเ้ห็นถึงผลกระทบของอารมณ์ท่ีมีต่อการตดัสินใจของบุคคล 
 4. องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการแกปั้ญหา (Problem solving subscale) ในกรณีของ
องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการแกปั้ญหา (Problem solving subscale) น้ี ซ่ึงยงัคงอยูใ่นทั้งโมเดล EQ-i 
(Bar-On, 1997) และ โมเดล EQ-i 2.0 (Multi-Health Systems, 2011) นั้น เน่ืองมาจากไดมี้การแกไ้ข
ปัญหาในการตีความท่ีอาจเกิดข้ึน โดยไดนิ้ยามการแกปั้ญหา (Problem solving) ข้ึนมาใหม่วา่              
เป็นความสามารถในการคน้หาวธีิการแกปั้ญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ เม่ือมีอารมณ์ต่าง ๆ เขา้มา
เก่ียวขอ้ง รวมไปถึงความสามารถในการเขา้ใจวา่อารมณ์มีผลอยา่งไรต่อการตดัสินใจ และเก่ียวขอ้ง
กบัการใชข้อ้มูลรายละเอียดเก่ียวกบัอารมณ์ไปใชใ้นกระบวนการแกปั้ญหา การเขา้ใจถึงปัญหา                            
และมีความรู้สึกมัน่ใจในความสามารถของตนเองท่ีจะท างานผา่นการนิยามถึงปัญหา การสร้าง
วธีิการแกปั้ญหา และการด าเนินการตามแผนการในการแกปั้ญหา 
 5. ความสุข (Happiness) ในโมเดลความฉลาดทางอารมณ์เดิม (Bar-On EQ-i) ไดร้วมเอา
ความสุข (Happiness) เขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงใน 15 องคป์ระกอบยอ่ยของความฉลาดทางอารมณ์                
แต่ในโมเดลใหม่ (Bar-On EQ-i 2.0) ไดป้รับเปล่ียนมุมมองของความสุข (Happiness) วา่เป็นผล 
(Product) ของความฉลาดทางอารมณ์ มากกวา่ท่ีจะเป็นองคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ 
โดยขอ้มูลจากผูฝึ้กฝนดา้นความฉลาดทางอารมณ์ ผูใ้หค้  าแนะน า และผูใ้หค้  าปรึกษา ส่วนใหญ่                 
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เห็นวา่เป็นการยากท่ีจะฝึกฝนการมีความสุขไดโ้ดยตรง จึงน าไปสู่การสร้างตวัช้ีวดัสุขภาวะทางจิต       
(Well-being indicator) ในโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ EQ-i 2.0 โดยไดค้น้พบความสัมพนัธ์
ระหวา่งระดบัของความสุขกบัองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการนบัถือในตนเอง (Self-regard) การมองโลก
ในแง่ดี (Optimism) ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Interpersonal relationships) และการรู้จกัและ
เขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (Self-actualization) ในองคป์ระกอบต่าง ๆ ดงักล่าวน้ีไดน้ ามารวมเป็น
คะแนนความสุข (Happiness score) ซ่ึงถูกสร้างใหเ้ป็นลกัษณะเดียวกนักบัองคป์ระกอบยอ่ยอ่ืน ๆ
ของโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ แต่ไม่ไดถู้กน าไปรวมกบัคะแนนรวมความฉลาดทางอารมณ์ 
 จากววิฒันาการการปรับเปล่ียนองคป์ระกอบต่าง ๆ ของโมเดลความฉลาดทางอารมณ์
ของบาร์ออนท่ีไดก้ล่าวน าเสนอไวข้า้งตน้ สามารถสรุปไดด้งัภาพท่ี 2-1 
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ภาพท่ี 2-1  การพฒันาโมเดลความฉลาดทางอารมณ์จาก EQ-i ไปสู่ EQ-i 2.0 ดดัแปลงจาก (Multi-

    Health Systems, 2011, p. 11) 
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 โมเดลแบบผสม (Mixed model) ทั้งโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของโกลแมน 
(Goleman model) และโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน (Bar-On EQ-i model) ซ่ึงทั้ง 2 
โมเดลมีคุณสมบติัในการวดัและองคป์ระกอบบางอยา่งท่ีมีความคลา้ยคลึงกนัมาก แต่ก็ยงัมีส่วน                
ท่ีแตกต่างกนัอยูบ่า้ง เช่น โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนไดรั้บการยอมรับในเร่ืองของ
การวจิยัท่ีมีความเป็นวชิาการมากกวา่โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของโกลแมน และวางอยู ่                 
บนพื้นฐานของประวติัความเป็นมาในการวจิยัในอดีต อีกทั้งกลุ่มเป้าหมายหลกัในการใชป้ระโยชน์
ของทั้งสองโมเดลน้ีมีความแตกต่างกนั โดยท่ีโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของโกลแมน                            
มีกลุ่มเป้าหมายหลกัในองคก์รทางธุรกิจขนาดใหญ่ และโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน
มีกลุ่มเป้าหมายหลกัอยูใ่นกลุ่มแวดวงทางการศึกษา นอกจากน้ีโมเดลความฉลาดทางอารมณ์              
ของโกลแมนยงัไดถู้กวพิากษว์จิารณ์วา่เป็นงานท่ีเร่ิมตน้จากความไม่เป็นวทิยาศาสตร์อีกดว้ย 
(Shuler, 2004) จากขอ้แตกต่างดงักล่าว ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาโมเดลความฉลาดทาง
อารมณ์ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ (Bar-On EQ-i 2.0) มาใชเ้พื่อเป็นแนวทางในการการศึกษา             
การพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 

การพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ 
 ในการพฒันาหรือการสร้างเคร่ืองมือวดัทางจิตวทิยา ผูท่ี้พฒันาหรือสร้างเคร่ืองมือมี
ความจ าเป็นท่ีจะตอ้งทราบถึงรูปแบบหรือประเภทของเคร่ืองมือต่าง ๆ เพื่อจะไดน้ ามาใชพ้ฒันา
หรือสร้างเคร่ืองมือวดัไดอ้ยา่งเหมาะสมตามคุณลกัษณะต่าง ๆ ทางจิตวทิยาท่ีมีความแตกต่างกนั     
ซ่ึงนกัวดัผลทางจิตวทิยาต่างก็ไดมี้ความคิดเห็นในการแบ่งเคร่ืองมือวดัทางจิตวทิยาออกเป็น
ประเภทต่าง ๆ ไวต้ามทศันะของแต่ละคน จึงมีความหลากหลายเก่ียวกบัเกณฑก์ารจดัประเภทของ
เคร่ืองมือวดัทางจิตวทิยา ทั้งน้ี บุญส่ง นิลแกว้ (2519, หนา้ 32-37) ไดส้รุปประเภทต่าง ๆ ของ
เคร่ืองมือวดัทางจิตวทิยาไวด้งัน้ี 
 1. จ  าแนกตามเน้ือหาของแบบสอบ เม่ือพิจารณาแบบทดสอบตามเน้ือหาท่ีใชเ้ป็นส่ิงเร้า 
เพื่อดึงเอาพฤติกรรมของผูรั้บการทดสอบสามารถจ าแนกไดเ้ป็น 3 ประเภทคือ 
  1.1 แบบทดสอบท่ีใชภ้าษา (Verbal or language test) แบบทดสอบประเภทน้ีมี
ลกัษณะของขอ้ปัญหาท่ีสร้างข้ึนมาโดยใชภ้าษาทั้งส้ิน อาจอยูใ่นรูปของค า วลี ประโยค ขอ้ความ 
หรือชุดของตวัเลข ผูรั้บการทดสอบจะตอบสนองต่อขอ้ปัญหาไดถู้กทางก็ต่อเม่ือมีความเขา้ใจ               
ในภาษาเหล่านั้น แบบทดสอบท่ีเป็นภาษาน้ีไม่เหมาะท่ีจะใชก้บัผูรั้บการทดสอบท่ีอ่านไม่ออก 
เขียนไม่ได ้
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  1.2 แบบทดสอบท่ีไม่ใชภ้าษา (Nonverbal or non-language test) แบบทดสอบ
ประเภทน้ีเป็นแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนเพื่อขจดัปัญหาเก่ียวกบัความล าบากในการใชภ้าษาของผูรั้บ
การทดสอบ ส่ิงเร้าท่ีจดัข้ึนเป็นขอ้ปัญหาในแบบทดสอบจึงจดัเป็นรูปภาพทั้งส้ิน อาจเป็นภาพ                      
ท่ีมีความหมายหรือไม่มีความหมายก็ได ้
  1.3 แบบท่ีเป็นเคร่ืองมือ (Apparatus test) แบบทดสอบประเภทน้ีเป็นประเภทท่ีสร้าง
ข้ึนในรูปของเคร่ืองมือทดสอบ ซ่ึงอาจเป็นการจ าลองส่ิงต่าง ๆ มา หรือเป็นวสัดุอุปกรณ์ทางใด            
ทางหน่ึง เช่น ลูกบาศก ์ตุก๊ตา เป็นตน้ 
 2. จ  าแนกตามเป้าประสงคข์องการวดั แบบทดสอบใด ๆ ท่ีสร้างข้ึนมา ยอ่มสร้างข้ึนตาม
เป้าประสงคท่ี์ผูส้ร้างตอ้งการจะวดั ดงันั้นเม่ือประสงคจ์ะวดัส่ิงใด (พฤติกรรม) จากบุคคล ก็พยายาม
ออกแบบทดสอบท่ีคิดวา่จะสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวด้งักล่าวนั้นได ้แบบทดสอบชุดหน่ึง               
ถา้ต่างเป้าหมายก็จะจดัอยูต่ามประเภทไดต่้างกนั การจ าแนกแบบทดสอบตามเป้าประสงคข์อง               
การวดัน้ีสามารถแบ่งไดเ้ป็น 4 ประเภทคือ 
  2.1 แบบทดสอบเชาวน์ (Intelligence test) แบบทดสอบประเภทน้ีเป็นแบบทดสอบท่ี
สร้างข้ึนเพื่อวดัความสามารถทางดา้นการเรียนรู้ การคิดในทางนามธรรม (Abstract thinking)               
และการรวมประสบการณ์แลว้น าไปแกปั้ญหาในสถานการณ์ใหม่ แบบทดสอบประเภทน้ีมุ่งท่ีจะ
ทราบวา่บุคคลท่ีมารับการทดสอบนั้นมีความสามารถทางสมองอยูใ่นระดบัใด โดยอาศยัผลการวดั   
ท่ีไดเ้ป็นเกณฑภ์าคเชาวน์ (Intelligence quotient) บางทีแบบทดสอบประเภทน้ีเรียกวา่แบบทดสอบ
ไอคิว 
  2.2 แบบทดสอบความถนดั (Aptitude test) เป้าประสงคข์องแบบทดสอบประเภทน้ี
คือ วดัความสามารถของบุคคลในเวลาปัจจุบนั เพื่อน าไปพิจารณาสภาพการณ์ในอนาคตของบุคคล
เหล่านั้น วา่จะสามารถท างานหรือกิจกรรมหน่ึง ๆ เรียนหนงัสือ ฝึกอบรม ไดส้ าเร็จหรือไม่เพียงใด   
เช่น การใชผ้ลการทดสอบเพื่อท านายความส าเร็จในการท างานเสมียน เล่นดนตรี งานจกัรกล หรือ
การเรียนหนงัสือ เป็นตน้ 
  2.3 แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิ (Achievement test) เป็นแบบทดสอบท่ีใชเ้พื่อวดั
ความส าเร็จในการฝึกฝนอบรมทางอาชีพ หรือการเรียนในโรงเรียน เป็นการทดสอบดูวา่หลงัจากท่ี
บุคคลไดรั้บการฝึกฝนหรืออบรมในส่ิงใดหรือศึกษาเล่าเรียนมาแลว้ระยะหน่ึงนั้น บุคคลไดร้อบรู้ 
เขา้ใจน าเอาส่ิงท่ีไดรั้บจากการฝึกอบรมใชแ้กปั้ญหาไดม้ากนอ้ยเท่าไร 
  2.4 แบบทดสอบบุคลิกภาพ (Personality test) เป็นแบบทดสอบท่ีมุ่งใชเ้พื่อตรวจสอบ
บุคลิกลกัษณะของบุคคลในดา้นต่าง ๆ อาทิ เจตคติ ความสนใจ การปรับตวั การเขา้สมาคม                 
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สภาวะทางจิต แบบทดสอบประเภทน้ีมกัเป็นท่ีรู้จกักนัในรูปของแบบสอบถาม (Questionnaire) 
แบบส ารวจ (Inventories) เป็นตน้ 
 3. จ  าแนกตามวธีิการทดสอบ เม่ือพิจารณาแบบทดสอบตามลกัษณะของการทดสอบ 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ วธีิการแกปั้ญหาของผูรั้บการทดสอบสามารถจ าแนกไดเ้ป็น 3 ประเภทดว้ยกนั
คือ 
  3.1 แบบทดสอบเขียนตอบ (Paper pencil test) แบบทดสอบประเภทน้ีเป็นแบบท่ี
ก าหนดใหผู้รั้บการทดสอบแสดงวธีิการและ หรือ ผลของการแกปั้ญหาออกมา โดยการเขียนลงใน
กระดาษค าตอบ (Answer sheet) หรือสมุดตอบ (Answer book) ซ่ึงวสัดุท่ีตอ้งใชใ้นการทดสอบ
ประเภทน้ีประกอบดว้ย กระดาษหรือสมุดตอบ และดินสอหรือปากกา และส่วนมากขอ้ปัญหา
ทั้งหลายของแบบทดสอบมกัพิมพเ์ป็นเล่มใหผู้รั้บการทดสอบอ่าน ซ่ึงเรียกวา่สมุดขอ้ปัญหา 
  3.2 แบบทดสอบปากเปล่า (Oral test) แบบทดสอบประเภทน้ีมีขอ้ปัญหาคลา้ยกบั
แบบเขียนตอบ เพียงแต่วธีิการทดสอบนั้นผูท้ดสอบเป็นผูซ้กัถามปัญหาและผูรั้บการทดสอบตอบ
โดยการพดูออกมา ซ่ึงผูท้ดสอบคอยจดบนัทึกค าตอบนั้น ๆ แบบทดสอบประเภทน้ีมีจุดมุ่งหมาย
เบ้ืองตน้ คือเพื่อขจดัความล าบากในการอ่านและเขียนของผูรั้บการทดสอบ และเพื่อสังเกต
พฤติกรรมของผูรั้บการทดสอบในขณะท่ีท าแบบทดสอบดว้ย 
  3.3 แบบทดสอบใหก้ระท า (Performance test) แบบทดสอบประเภทน้ีมกัเป็น
แบบทดสอบท่ีสร้างข้ึน โดยมุ่งหมายใหผู้รั้บการทดสอบไดล้งมือกระท าจริง ๆ ส่วนมากเป็น
แบบทดสอบมกัสร้างข้ึนในรูปเคร่ืองมือทดสอบ (Apparatus) เช่น เคร่ืองมือท่ีใหป้ระกอบช้ินส่วน 
ร้อยลูกปัด สร้างหอคอย เป็นตน้ 
 4. จ  าแนกตามการด าเนินการสอบ เป็นการจ าแนกตามลกัษณะของผูท่ี้ทดสอบน าเอา
แบบทดสอบไปใชก้บัผูรั้บการทดสอบในคร้ังหน่ึง ๆ สามารถจ าแนกไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ 
  4.1 แบบทดสอบรายบุคคล (Individual test) แบบทดสอบประเภทน้ีมกัเป็น
แบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนเพื่อใชใ้นการทดสอบกบัผูรั้บการทดสอบคร้ังละเพียง 1 คนเท่านั้น ซ่ึงเป็น
แบบทดสอบท่ีตอ้งมีรายละเอียดของการทดสอบค่อนขา้งยุง่ยาก ดงันั้น ผูท้ดสอบจึงมกัเป็นผูท่ี้
ไดรั้บการฝึกฝนมาแลว้เป็นอยา่งดี 
  4.2 แบบทดสอบรายกลุ่ม (Group test) แบบทดสอบประเภทน้ีสร้างข้ึนเพื่อใชท้ดสอบ
กบัผูรั้บการทดสอบคร้ังหน่ึง ๆไดม้ากกวา่ 1 คนอาจเป็นคร้ังละ 10 คน 30 คน หรือเป็นร้อย                    
เป็นพนัคนก็ได ้ผูท้ดสอบท่ีใชแ้บบทดสอบประเภทน้ีส่วนมากไม่ตอ้งไดรั้บการฝึกฝนมาอยา่งดี
เท่ากบัแบบทดสอบรายบุคคล อยา่งไรก็ตาม แบบทดสอบรายกลุ่มน้ีจะใชเ้ป็นแบบทดสอบ
รายบุคคลก็ได ้
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 5. จ  าแนกตามเวลาท่ีใช ้เวลาหมายถึงการใหเ้วลาในแก่ผูรั้บการทดสอบในการแกปั้ญหา
จากแบบทดสอบในคร้ังหน่ึง ๆ ซ่ึงสามารถแบ่งเป็น 2 ประเภทไดด้งัน้ี 
  5.1 แบบทดสอบท่ีใชค้วามเร็ว (Speed test) แบบทดสอบประเภทน้ีน้ีมกัประกอบดว้ย
ขอ้ปัญหาท่ีมีจ านวนมาก ๆ แต่ใหเ้วลาในการท าแก่ผูรั้บการทดสอบนอ้ยมาก จนกระทัง่ไม่มี                  
ผูรั้บการทดสอบคนใดสามารถแกปั้ญหาไดเ้สร็จหมดทุกขอ้ในเวลาท่ีก าหนดนั้น ขอ้ปัญหา                    
ในแบบทดสอบประเภทน้ีมกัไม่ค่อยยาก (ง่ายพอท่ีจะท าใหผู้รั้บการทดสอบตอบไดถู้กตอ้ง ถา้ให้
เวลาพอเหมาะ) ดงันั้น ผลการแกปั้ญหาท่ีผูรั้บการทดสอบไดจึ้งแสดงใหเ้ห็นถึงความรวดเร็วใน                
การแกปั้ญหาจากแบบทดสอบนั้น หรือพดูอีกนยัหน่ึง แบบทดสอบประเภทน้ีคือ แบบทดสอบ                  
วดัทกัษะ นัน่เอง 
  5.2 แบบทดสอบท่ีใชพ้ลงั (Power test) แบบทดสอบประเภทน้ีเป็นประเภทท่ีให้เวลา
ในการแกปั้ญหาแก่ผูรั้บการทดสอบมากพอท่ีทุกคนจะคิดแกปั้ญหาไดเ้สร็จหมดทุกขอ้ (ถา้มี
ความสามารถ) แต่ขอ้ปัญหาแต่ละขอ้ของแบบทดสอบประเภทน้ีค่อนขา้งยาก หรือยากมาก ดงันั้น 
ในการแกปั้ญหาแต่ละขอ้ ผูรั้บการทดสอบตอ้งใชพ้ลงัความสามารถอยา่งสูงจึงจะแกไ้ดถู้กตอ้งร้อย
เปอร์เซ็นต ์(จึงไม่มีผูรั้บการทดสอบคนใดแกปั้ญหาทั้งหมดในแบบทดสอบไดถู้กตอ้งร้อย
เปอร์เซ็นต)์ ผลของการแกปั้ญหาท่ีผูรั้บการทดสอบได ้จึงเป็นการแสดงถึงความสามารถสูงสุดท่ีเขา
ใชแ้กปั้ญหาในแบบทดสอบนั้น 
 การวดัความฉลาดทางอารมณ์ 
 การพฒันาโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ไดพ้ฒันาไปพร้อมๆกบัการสร้างแบบทดสอบ
ในการท่ีจะวดัตามแนวคิดทฤษฎีนั้น ๆ นบัตั้งแต่ปี ค.ศ. 1990 เม่ือมีรายงานมาตรวดัความฉลาดทาง
อารมณ์ไดตี้พิมพล์งในวารสารคร้ังแรก ก็ไดมี้การสร้างแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ข้ึนมา
มากมาย รวมไปถึงแบบทดสอบท่ียงัไม่ไดมี้การหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีเป็นมาตรฐานท่ีอยูใ่น
นิตยสาร หนงัสือพิมพ ์และในเวบ็ไซตต่์าง ๆ   และยงัไดร้วมไปถึงแบบวดัท่ีไดมี้การศึกษา
โครงสร้างอยา่งเป็นระบบ เช่น แบบวดัของบาร์ออน (Bar-On) แบบวดัของโบยาซิส โกลแมน                 
และเฮย ์แมคเบอร์ ( Boyatzis, Goleman, & Hey/ McBer) แบบวดัของคูเปอร์ (Cooper) แบบวดัของ
เมเยอร์และเกเฮอร์ (Mayer & Geher) และแบบวดัของเมเยอร์ ซาโลเวย ์และคารูโซ (Mayer, 
Salovey, & Caruso) เมเยอร์ คารูโซ และซาโลเวย ์(Mayer, Caruso, & Salovey, 2000, pp. 320-362) 
ไดจ้ดัประเภทแบบทดสอบความฉลาดทางอารมณ์ออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 
 1. แบบวดัความสามารถ เป็นแบบวดัท่ีใชใ้นการวดัคุณลกัษณะท่ีเป็นความสามารถ 
(Performance measure) โดยวธีิการน้ีท าใหส้ามารถรู้ไดว้า่บุคคลมีความฉลาดหรือระดบัสติปัญญา
มากนอ้ยเพียงใด การวดัความสามารถถือวา่เป็นมาตรฐานท่ีดีในการวจิยัทางเชาวน์ปัญญา                    
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เพราะเชาวน์ปัญญามีความสอดคลอ้งกบัสมรรถนะในการแสดงถึงความสามารถท่ีดีในการท างาน
ของสมอง ไม่ใช่เพียงความเช่ือของบุคคลเก่ียวกบัความสามารถเหล่านั้น ถา้อยากทราบวา่บุคคลมี
ความสามารถในการเขา้ใจการรับรู้อารมณ์ของบุคคลอ่ืนไดดี้เพียงไร เราสามารถน ารูปภาพใบหนา้
ท่ีแสดงอารมณ์ต่าง ๆ ใหเ้ขาดู แลว้ถามวา่ “จากภาพการแสดงอารมณ์ทางใบหนา้ บุคคลมีความรู้สึก
อยา่งไร?”  
 2. แบบประเมินโดยผูส้ังเกต เป็นการใชข้อ้มูลสารสนเทศของผูใ้หข้อ้มูลวา่ บุคคลอ่ืนมี
มุมมองต่อบุคคลนั้นอยา่งไร โดยใชข้อ้ค าถาม เช่น “ใหบ้อกระดบั (มากท่ีสุด, มาก, ปานกลาง, นอ้ย, 
นอ้ยมาก) ของบุคคลเป้าหมาย ตามคุณลกัษณะดงัต่อไปน้ี เช่น การเปิดใจรับฟังความคิดเห็น                       
ท่ีแตกต่าง, การพร้อมรับความเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดข้ึน, การเป็นผูฟั้งท่ีดี เป็นตน้ 
 3. แบบรายงานตนเอง (Self-report) เป็นการประเมินโดยการถามเก่ียวความรู้สึกนึกคิด
ของบุคคล โดยใชชุ้ดอนุกรมขอ้ความบรรยายท่ีแสดงถึงพฤติกรรมต่าง ๆ เก่ียวกบัผูต้อบแบบ
ประเมิน ซ่ึงการประเมินตนเองน้ีจะมีความถูกตอ้งมากนอ้ย มีความเช่ือมัน่ไดห้รือไม่ข้ึนอยูก่บั                  
อตัมโนทศัน์ในตนเองของผูต้อบ ถา้บุคคลมีอตัมโนทศัน์ในตนเองสูง ค าตอบท่ีไดก้็จะตรงกบั 
ความเป็นจริงสูง หรือถา้มีอตัมโนทศัน์ในตนเองท่ีไม่แน่นอน ก็จะไดค้  าตอบท่ีไม่ตรงกบั                      
ความเป็นจริง การประเมินในลกัษณะน้ีผูท่ี้ตอบแบบประเมินจึงมีโอกาสบิดเบือนขอ้เทจ็จริง
เก่ียวกบัตนเองได ้ผูส้ร้างแบบประเมินจึงตอ้งมีการออกแบบขอ้ความหรือขอ้ค าถามใหมี้ความรัดกุม 
และช้ีแจงใหผู้ต้อบไดเ้ขา้ใจถึงผลท่ีไดจ้ากการตอบแบบประเมิน 
 นอกจากน้ี วีรวฒัน์ ปันนิตามยั (2542, หนา้ 85-94) ก็ไดส้รุปแนวทางการในการวดัและ
ประเมินความฉลาดทางอารมณ์ไว ้5 แนวทางดว้ยกนั ดงัน้ี 
 1. การประเมินแรงจูงใจบุคคล (Intrapersonal motivation) เป็นการประเมินแรงจูงใจท่ี  
ท าใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรม ความรู้สึก และอารมณ์ โดยอาจใหส่ิ้งเร้าเพื่อกระตุน้ความรู้สึกนึกคิด  
เช่น การเขียนความเรียง (Essay test) การตอบขอ้ความให้สมบูรณ์ การเขียนบนัทึกประจ าวนั       
การใหเ้ล่าเหตุการณ์ฝังใจท่ีเคยประสบมา โดยใหเ้ขียนเล่าเร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีท าให้เกิดความรู้สึก         
3 ประการ ไดแ้ก่ ดีใจ โล่งใจ และเสียใจ ทั้งน้ีผูป้ระเมินตอ้งระมดัระวงัการก าหนดค าตอบท่ีถูกตอ้ง
ใหแ้ก่ความรู้สึกนึกคิด และประสบการณ์ต่าง ๆ จึงตอ้งใชผู้ป้ระเมินท่ีมีประสบการณ์และเช่ียวชาญ
ดา้นพฤติกรรมศาสตร์ 
 2. การใชเ้ทคนิคเหตุการณ์ส าคญั (The critical incident technique) เป็นการวิเคราะห์
พฤติกรรมในเชิงคุณภาพ ซ่ึงวเิคราะห์โดยให้ผูเ้ล่าไดบ้รรยายหรือเขียนเล่าเหตุการณ์ท่ีแสดงถึง
ความคิด ความรู้สึก และการแสดงออกท่ีเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์ในระดบัต่าง ๆ แลว้ให้
เลือกเรียงล าดบัพฤติกรรมท่ีผูต้อบเคยปฏิบติัหรือมีความตั้งใจท่ีจะปฏิบติั เพื่อน าคะแนนมาประมวล
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สรุปอา้งอิงถึงระดบัความฉลาดทางอารมณ์ของผูต้อบ การสร้างแบบประเมินโดยใชก้รณีเหตุการณ์
ท่ีถือวา่เป็นตวัแทนท่ีดีของเหตุการณ์ในชีวิตประจ าวนั เม่ือเล่าถึงเหตุการณ์แลว้ โจทยก์็จะตั้งค  าถาม
ผูต้อบวา่ในสถานการณ์นั้นผูต้อบจะตอบอยา่งไร โดยมีตวัเลือกระดบัความเป็นไปไดต่้างกนั                    
ขอ้ดีของการวดัโดยวธีิน้ีคือใหก้รอบค าถามท่ีเป็นแนวทางเดียวกนักบัผูต้อบทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั 
สามารถน าไปใชไ้ดก้บัหลากหลายวตัถุประสงค ์เช่น การคดัเลือกบุคคล การจดัวางตวับุคคล                 
การพฒันาบุคคล การสอน ขอ้เสียของการวดัโดยวธีิน้ีคือ เป็นการประเมินแบบรายงานตนเอง                   
ซ่ึงอาจท าใหเ้กิดการบิดเบือนขอ้เทจ็จริงจากผูต้อบได ้หรือในบางกรณีเหตุการณ์ท่ีสร้างข้ึนอาจมี
ความล าเอียง อาจเน่ืองมาจากลกัษณะของสังคมและวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั ในวยัท่ีแตกต่างกนั 
และเกณฑก์ารใหค้ะแนนท่ียงัไม่เป็นมาตรฐานและอาจไม่เป็นท่ียอมรับ ส่งผลต่อระดบัคะแนนของ
ความฉลาดทางอารมณ์ท่ีแทจ้ริงได ้
 3. สถานการณ์จ าลอง (Simulation) เป็นการก าหนดเหตุการณ์ข้ึนใหมี้ความสมจริงหรือ
ใกลเ้คียงกบัเหตุการณ์ท่ีเป็นส่ิงเร้า เพื่อกระตุน้ใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรมท่ีสะทอ้นให้เห็นถึง
ความรู้สึกนึกคิด และภาวะอารมณ์ต่าง ๆ ของตนออกมา ซ่ึงอาจมีการก าหนดบทบาทหรือความยาก
ของสถานการณ์จ าลองให้แก่ผูเ้ขา้รับการทดสอบ ขอ้ดีของการทดสอบแบบสถานการณ์จ าลองคือ
สามารถกระตุน้ใหผู้เ้ขา้รับการทดสอบไดแ้สดงออกถึงความรู้สึกนึกคิดและอารมณ์ออกมาอยา่ง 
เป็นธรรมชาติ ส่วนขอ้เสียคือการส้ินเปลืองเวลาในการทดสอบเพราะสามารถทดสอบไดใ้น                 
กลุ่มเล็ก 4-5 คน หรือเป็นรายบุคคล ใชเ้วลาในการศึกษาการสร้างนาน และส้ินเปลืองค่าใชจ่้าย
ค่อนขา้งสูง ตอ้งอาศยัผูส้ร้างท่ีมีความรอบรู้ทางการวดัการประเมินพฤติกรรม 
 4. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) เป็นการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างท่ี                   
มีความยดืหยุน่ และใหค้วามเป็นอิสระในการตอบแก่ผูเ้ขา้รับการสัมภาษณ์ โดยใหผู้เ้ขา้รับ                     
การสัมภาษณ์ไดริ้เร่ิมสนทนาในประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัตนเอง เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกของ
พฤติกรรมในแง่มุมต่าง ๆ ของผูเ้ขา้รับการสัมภาษณ์ วา่ในสถานการณ์ต่าง ๆ เขาไดแ้สดงพฤติกรรม 
และอารมณ์ความรู้สึกใดบา้ง สาเหตุใดท่ีส่งผลต่อความส าเร็จ และความลม้เหลวในดา้นต่าง ๆ              
ของชีวติ ไม่วา่จะเป็นการเรียนหรือการท างาน 
 5. การรายงานตนเอง (Self-report) การประเมินความฉลาดทางอารมณ์ดว้ยวธีิน้ีเป็นท่ี
ไดรั้บความนิยมอยา่งมาก เน่ืองจากสร้างง่าย มีความสะดวก รวดเร็วในการประเมิน ใชไ้ดก้บัผูเ้ขา้
รับการประเมินท่ีมีจ านวนมาก ง่ายต่อการแปลผลการประเมิน ขอ้ควรระวงัถา้หากสร้างไดไ้ม่ดี
ผูต้อบอาจบิดเบือนขอ้เทจ็จริงในการตอบได้ 
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การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมอืวดั 
 แบบวดัท่ีสร้างข้ึนส าหรับใชร้วบรวมขอ้มูลตอ้งมีคุณภาพดี ทั้งคุณภาพรายขอ้และ
คุณภาพของชุดขอ้ค าถาม เพราะแบบวดัท่ีขาดคุณภาพจะท าใหไ้ดข้อ้มูลท่ีไม่มีคุณภาพดว้ย                   
(บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2549, หนา้ 255) 
 คุณลกัษณะของแบบวดัท่ีดี 
 เคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลหรือแบบวดัท่ีดีตอ้งมีคุณลกัษณะต่อไปน้ี (บุญธรรม                         
กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2549, หนา้ 11-15) 
 1. มีความตรง (Validity) หมายถึง วดัไดต้รงตามวตัถุประสงคแ์ละพฤติกรรมท่ีตอ้งการ
ใหว้ดั วดัไดค้รอบคลุม ครบถว้นตามเน้ือหาท่ีตอ้งการให้วดั และวดัไดถู้กตอ้งตรงความเป็นจริงของ
ส่ิงหรือตวัแปรท่ีวดั ความตรงของเคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลแบ่งไดเ้ป็น 3 ชนิด ไดแ้ก่ 
  1.1 ความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) คือ วดัไดต้รงตามเน้ือหา และครอบคลุม
ครบถว้นตามเน้ือหาท่ีตอ้งให้วดั 
  1.2 ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) คือ วดัไดต้รงตามทฤษฎี                      
หรือแนวคิดท่ีใชใ้นการสร้างเคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลนั้น 
  1.3 ความตรงเชิงเกณฑ ์(Criterion-related validity) คือ วดัไดต้รง หรือเหมือนกบั
เกณฑท่ี์ตอ้งการใหว้ดั ถา้ตรงตามเกณฑท่ี์เป็นสภาพความเป็นจริงในปัจจุบนัเรียกวา่ ความตรงเชิง
สภาพการณ์ (Concurrent validity) แต่ถา้ตรงหรือเหมือนกบัเกณฑท่ี์เป็นสภาพความเป็นจริง                   
ในอนาคตเรียกวา่ความตรงเชิงพยากรณ์ (Predictive validity) 
 เคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลแต่ละประเภทตอ้งการใหมี้ความแตกต่างกนั ซ่ึงข้ึนอยูก่บั
วตัถุประสงค ์และกรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการสร้างเคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลเป็นส่ิงส าคญั โดยทัว่ไป
เคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลท่ีดีจะตอ้งมีความตรงเชิงเน้ือหา และมีความตรงเชิงโครงสร้าง วธีิการ
ตรวจสอบตอ้งใชผู้เ้ช่ียวชาญ และมีการน าไปทดลองใช้ 
 2. มีความเท่ียง (Reliability) หมายถึง ผลของการวดัหรือการใชเ้คร่ืองมือรวบรวมขอ้มูล
นั้นซ ้ า ๆ ไดผ้ลคงท่ีหรือไดผ้ลใกลเ้คียงของเดิมมาก ก็แสดงวา่มีความเท่ียงมาก ความเท่ียงของ
เคร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลจะมีค่าระหวา่ง +1 ถึง -1 ค่าใกล ้1 แสดงวา่มีความเท่ียงมาก และตอ้งมีค่า
ความเท่ียงเป็นบวก จึงจะถือวา่มีความเท่ียงตามท่ีตอ้งการ โดยทัว่ไปถา้มีขอ้ค าถามประมาณ                     
15-20 ขอ้ ตอ้งมีความเท่ียงตั้งแต่ .70 ข้ึนไป จึงจะเป็นท่ียอมรับได ้ความเท่ียงมีวธีิหาได ้3 ลกัษณะ 
ไดแ้ก่  
  2.1 แบบความคงท่ี (Stability) วธีิน้ีรู้จกักนัทัว่ไปวา่ วธีิการสอบซ ้ า (Test & retest 
method) น าแบบวดัไปลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งคนเดียวกนั 2 คร้ัง ในเวลาท่ีแตกต่างกนั 
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  2.2 แบบคลา้ยกนั (Equivalence) ใชแ้บบวดั 2 ชุด ท่ีมีเน้ือหาและวดัพฤติกรรม
เดียวกนั มีรูปแบบของการถามและการตอบเหมือนกนั และมีความยากง่ายพอ ๆ กนั น าไปทดลอง
ใชด้ว้ยการใหก้ลุ่มตวัอยา่งแต่ละคนตอบทั้ง 2 ชุด พร้อมกนั 
  2.3 แบบคงท่ีภายใน (Internal consistency) ใชแ้บบวดัชุดเดียว น าไปทดลองใชก้บั
กลุ่มตวัอยา่งคร้ังเดียว แลว้น าไปแยกผลการตอบเป็น 2 ส่วน วธีิแบ่งท่ีนิยมใชคื้อ แบ่งเป็นขอ้คู่กบั
ขอ้ค่ี 
   2.3.1 แบบใชสู้ตรคูเดอร์ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson 20 and 21) วธีิน้ีใชแ้บบวดั
ชุดเดียวและทดลองกบักลุ่มตวัอยา่งคร้ังเดียว น าผลไปแทนค่าในสูตร ซ่ึงมี 2 สูตรคือ สูตรท่ี 20 กบั
สูตรท่ี 21 
    2.3.2 แบบสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient Alpha) ของครอนบาค (Cronbach) 
เป็นการใชแ้บบวดัชุดเดียวน าไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่งคร้ังเดียว แลว้น าผลไปแทนค่าในสูตร
สัมประสิทธ์ิแอลฟา 
 3. มีความยากง่ายพอเหมาะ เน้ือหาและภาษาท่ีใชส้ร้างค าถาม ค าตอบ จะตอ้งยากง่าย
พอเหมาะกบัผูต้อบ ถา้ยากจนทุกคนตอบไม่ได ้หรือเกือบไม่มีใครตอบได ้และถา้ง่ายจนทุกคน 
ตอบถูกหรือเกือบทุกคนตอบถูก ขอ้ค าถามนั้นจะใชว้ดัและน าไปเปรียบเทียบกนัไม่ได ้เวน้แต่              
ขอ้ค าถามแบบอิงเกณฑ ์ใชผ้ลการเปรียบเทียบเน้ือหาเพื่อใหรู้้วา่ ใครรู้อะไร หรือไม่รู้อะไรบา้ง 
 ความยากง่ายเป็นสัดส่วนของผูต้อบถูกกบัผูต้อบทั้งหมด ถา้มีคนตอบถูกมาก                      
ค  าถามก็ง่าย ถา้มีคนตอบถูกนอ้ยค าถามก็ยาก ความยากง่ายมีค่าระหวา่ง 0 ถึง 1 ถา้ค่าใกล ้0                
แปลวา่ยาก และค่าใกล ้1 แปลวา่ง่าย ขอ้ค าถามท่ีมีความยากง่ายพอเหมาะจะมีค่าความยากง่าย
ระหวา่ง  .40-.60 แต่ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการวจิยัใชร้ะหวา่ง .20 -.80 ก็ยงัถือวา่                            
มีความยากง่ายพอเหมาะ แต่ตอ้งมีระหวา่ง .40 -.60 จ านวนมาก ๆ ขอ้ 
 4. มีอ านาจจ าแนก (Discrimination power) หมายถึง ความสามารถในการแบ่งแยกกลุ่ม 
แยกประเภทของผูต้อบ กรณีขอ้ค าถามวดัความรู้ ขอ้ค าถามท่ีดี ตอ้งแยกผูท่ี้มีความรู้กบัไม่มีความรู้
ออกจากกนัโดยเด็ดขาด คือ คนตอบถูก ตอ้งเป็นคนเก่งหรือเป็นคนท่ีไดค้ะแนนรวมมาก                                
แต่คนตอบไม่ถูก ตอ้งเป็นคนไม่เก่งหรือเป็นคนท่ีไดค้ะแนนรวมนอ้ย กรณีขอ้ความวดัทศันคติ 
ขอ้ความท่ีมีอ านาจจ าแนกตอ้งแยกผูต้อบเห็นดว้ยกบัไม่เห็นดว้ยออกจากกนัได ้คือขอ้ความเชิงบวก 
ถา้ตอบเห็นดว้ยตอ้งเป็นคนท่ีมีทศันคติท่ีดีต่อเร่ืองนั้น และคนท่ีตอบไม่เห็นดว้ยจะตอ้งเป็นคนท่ีมี
ทศันคติไม่ดีต่อเร่ืองนั้น 
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 5. มีความเป็นปรนยั (Objectivity) หมายถึง 
  5.1 มีความถูกตอ้งทางวชิาการทั้งเน้ือหาและภาษา คือ เน้ือหาวชิาท่ีถาม ทั้งตวัค าถาม
และตวัค าตอบให้เลือกถูกตอ้งตามหลกัวชิา โดยผูเ้ช่ียวชาญผูรู้้ในเร่ืองนั้นยอมรับและเห็นวา่ถูกตอ้ง 
  5.2 มีเกณฑก์ารใหค้ะแนนแน่นอน คือ มีเกณฑแ์ละระเบียบการใหค้ะแนนหรือใหค้่า 
(Value) ไวแ้น่นอน ชดัเจน ถา้ตอบเหมือนกนัตอ้งไดค้ะแนนเท่ากนั 
  5.3 ใชภ้าษาชดัเจน ภาษาท่ีใชต้อ้งมีใจความ และส่ือความหมายใหเ้ขา้ใจไดเ้หมือนกนั 
ไม่มีความหมายแตกต่างกนัตามเวลาและบุคคล ใคร ๆ อ่านก็ไดค้วามหมายเดียวกนั 
 6. มีความหมายของการวดั (Meaningfulness) คือผลการวดัท่ีไดต้อ้งมีความหมาย                   
หรือส่ือความหมายไดต้รงและเท่าเทียมกนั ตามความจริงท่ีตอ้งการวดัเหมือนกนัทุกคน เช่น ท่าน 
ไข่ไก่ลวกเฉล่ียสัปดาห์ละก่ีฟอง ค าตอบเป็นจ านวนฟองท่ีรับประทาน ค าถามลกัษณะน้ีมี
ความหมายของการวดั จ านวนฟองท่ีตอบมีความหมายถึงความมากนอ้ยในการรับประทาน                         
ไข่ไก่ลวกเฉล่ียต่อสัปดาห์เหมือนกนัทุกคน 
 7. สามารถน าไปใชไ้ด ้(Usability) ไดแ้ก่ 
  7.1 ใชง่้าย สะดวก ทั้งผูด้  าเนินการและผูต้อบ 
  7.2 ใชเ้วลาพอเหมาะ ไม่สั้น ไม่ยาวเกินไป ควรใชเ้วลาตอบไม่เกิด 15 หรือ 20 นาที 
  7.3 วเิคราะห์ ใหค้ะแนนง่าย สะดวก รวดเร็ว และยติุธรรม 
  7.4 คุม้กบัเวลา แรงงาน เงิน และความพยายามท่ีเสียไป 
  7.5 แปลผลง่าย และน าผลไปใชไ้ด ้
 การตรวจสอบคุณภาพของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ 
 1. การตรวจสอบอ านาจจ าแนก 
 ในการสร้างเคร่ืองมือวดั ทางจิตวทิยา ไม่วา่จะเป็น เคร่ืองมือวดัผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา 
แบบวดัเจตคติ แบบวดับุคลิกภาพ แบบวดัทางสติปัญญา มีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการคดัเลือกขอ้
ค าถามท่ีมีคุณภาพในการจ าแนกแยะแยะผูท่ี้มีคุณลกัษณะท่ีตอ้งการวดัต่าง ๆ ออกจากกนัได ้                   
เช่น คนเก่ง-อ่อน เห็นดว้ย-ไม่เห็นดว้ย ฉลาด-ไม่ฉลาด เป็นตน้ ซ่ึงคุณสมบติัในการจ าแนกบุคคล
ดงักล่าวเรียกวา่ “อ านาจจ าแนก”  
 ในการตรวจสอบอ านาจจ าแนกของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์สามารถท าการ
ตรวจสอบไดโ้ดยใชก้ารตรวจสอบอ านาจจ าแนกตามทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (Classical test 
theory) และการตรวจสอบอ านาจจ าแนกโดยใชท้ฤษฎีการตอบขอ้สอบ (Item response theory) 
  1.1 การตรวจสอบอ านาจจ าแนกโดยใชท้ฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (Classical test 
theory) มีวธีิการในการตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนกดงัน้ี     
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   1.1.1ประมาณค่าอ านาจจ าแนกจากสูตรสหสัมพนัธ์ (สุวมิล ติรกานนัท,์ 2550, 
หนา้ 150-152) ไดเ้สนอ เป็นการหาความสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม โดยมี
สมมติฐาน (Assumption) วา่คะแนนรายขอ้เป็น True dichotomous หมายถึง ค่าท่ีไดจ้ากการวดั         
0 และ 1 เป็นค่าขาดตอนตามธรรมชาติ ไมไดถู้กจดักระท าข้ึนและคะแนนรวมมีลกัษณะต่อเน่ือง 
สามารถประมาณค่าอ านาจจ าแนกโดยการใชสู้ตรสหสัมพนัธ์แบบพอ๊ยทไ์บซีเรียล (Point-biserial 
correlation) หรือถา้หากคะแนนรายขอ้และคะแนนรวมเป็นค่าต่อเน่ืองท่ีมีการแจกแจงแบบปกติ 
โดยคะแนนรายขอ้ถูกจดั (Forced) ใหเ้ป็นคะแนนขาดตอน (Discrete) มีค่าเป็น 0 และ 1 สามารถ
ประมาณค่าอ านาจจ าแนกโดยใชสู้ตรสหสัมพนัธ์แบบไบซีเรียล (Biserial correlation) 
   1.1.2 การวเิคราะห์โดยใชเ้ทคนิค 27% (สมนึก ภทัทิยธนี, 2546, หนา้ 204)                   
เป็นการวิเคราะห์โดยการแบ่งกลุ่มออกเป็นกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า กลุ่มละ 27% จากนั้นเปิดตารางของ              
จุง เต ฟาน (Chung Teh Fan) เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนก  
    1.1.3 การประมาณค่าอ านาจจ าแนกโดยการใชส้ถิติทดสอบที (t-test) ใน                          
การประมาณค่าอ านาจจ าแนกในแบบวดัท่ีเป็นมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale)                            
สามารถค านวณ ค่าอ านาจจ าแนกไดโ้ดยการใชส้ถิติทดสอบที (t-test) (ไพศาล หวงัพานิช, 2526, 
หนา้ 179-180)  มีวธีิการค านวณโดยการตรวจใหค้ะแนนตามระดบัความคิดเห็น หรือน ้ าหนกั                   
ของคะแนนในแต่ละคน แลว้รวมคะแนนของแต่ละคน จากนั้นน าคะแนนรวมมาจดัเรียงจากมาก             
ไปหานอ้ย แบ่งเป็นกลุ่มเป็นกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า กลุ่มละ 25% โดยกลุ่มคนท่ีไดค้ะแนนมากจดัเป็น
กลุ่มสูง และกลุ่มคนท่ีไดค้ะแนนนอ้ยจดัเป็นกลุ่มต ่า จากนั้นค านวณหาค่าเฉล่ีย แลว้ใชส้ถิติทดสอบ
ที (t-test) ท าการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย หากผลการทดสอบมีนยัส าคญัทางสถิติแสดงวา่
ขอ้ความนั้นมีอ านาจจ าแนก 
 1.2 การตรวจสอบอ านาจจ าแนกโดยใชท้ฤษฎีการตอบขอ้สอบ (Item response theory) 
 ทฤษฎีการตอบขอ้สอบ (Item response theory) เป็นการอธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ความสามารถภายท่ีเป็นคุณลกัษณะในบุคคล (Latent trait) กบัผลการตอบขอ้ค าถาม โดยการใชโ้คง้
ลกัษณะขอ้สอบ (Item characteristic curve; ICC) มีลกัษณะเป็นโคง้ฟังกช์ัน่ทางคณิตศาสตร์เรียกวา่
ฟังกช์ัน่โลจิสติก (Logistic function) หรือใกลเ้คียงฟังกช์ัน่ปกติสะสม (Normal ogive function) ใน
การอธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่งผลการตอบขอ้สอบหรือขอ้ค าถามกบัความสามารถท่ีมีอยูภ่ายใน
ของผูต้อบ ซ่ึงจะมีการก าหนดลกัษณะของขอ้สอบดว้ยพารามิเตอร์ความยาก (b) อ านาจจ าแนก (a) 
และโอกาสในการเดาถูก (c)  
 ศิริชยั กาญจนวาสี (2555, หนา้ 51) ไดแ้บ่งประเภทของโมเดลตามลกัษณะการตรวจให้
คะแนนค าตอบเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ โมเดลการตอบขอ้สอบแบบตรวจให้คะแนน 2 ค่า (Binary or 
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Dichotomous item response models) เป็นโมเดลท่ีมีการตรวจใหค้ะแนนแบบ 0, 1 หรือ ถูก, ผดิ                
และโมเดลการตอบขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous item response models)  
เช่น ขอ้ค าถามท่ีเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ขอ้ค าถามแบบใหค้ะแนนความรู้
บางส่วน (Partial credit) เป็นตน้ 
 ฟังกช์ัน่การตอบสนองขอ้สอบสามารถน ามาใชศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความน่าจะ
เป็นในการตอบขอ้สอบแต่ละขอ้ไดถู้ก [Pi(θ)] กบัระดบัความสามารถของผูส้อบท่ีวดัไดโ้ดยการใช้
แบบสอบฉบบันั้น (θ) เม่ือน ามาเขียนเป็นกราฟจะไดโ้คง้ลกัษณะขอ้สอบ (Item characteristic 
curve; ICC) โคง้ลกัษณะขอ้สอบมีหลายลกัษณะ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัโมเดลท่ีใชใ้นการอธิบาย
ความสัมพนัธ์ดงักล่าว โมเดลท่ีนิยมใชก้นัคือ โมเดลแบบหน่ึงพารามิเตอร์ (One-parameter model) 
โมเดลแบบสองพารามิเตอร์ (Two-parameter model) และโมเดลแบบสามพารามิเตอร์ (Three-
parameter model) (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2555, หนา้ 53) 
  โมเดลการตอบขอ้สอบประกอบดว้ยค่าพารามิเตอร์และค่าคงท่ีดงัน้ี (ศิริชยั                           
กาญจนวาสี, 2555, หนา้ 54-55) 
  1.2.1 พารามิเตอร์ของผูส้อบ 
   1.2.1.1 θ = ระดบัความสามารถของผูส้อบ ซ่ึงประมาณไดจ้ากโมเดลตามทฤษฎี
การตอบขอ้สอบนิยมปรับให้เป็นคะแนนมาตรฐานท่ีมีค่าเฉล่ียเป็น 0 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เป็น 1 และค่า θ มีพิสยัอยูร่ะหวา่ง -∞ ถึง +∞ แต่ผลการวเิคราะห์ส่วนใหญ่มกัใหค้่า                                          
อยูใ่นช่วง -3 ถึง +3 โดย 
   1.2.1.2 Pi(θ) = ความน่าจะเป็นท่ีผูต้อบซ่ึงมีความสามารถ θ จะตอบขอ้สอบขอ้ i 
ไดถู้กตอ้ง 
  1.2.2 พารามิเตอร์ของขอ้สอบ 
   1.2.2.1 bi = ค่าพารามิเตอร์ความยากของขอ้สอบขอ้ท่ี i (Difficulty parameter) โดย
ต าแหน่งของโคง้บนสเกลของความสามารถ (θ) ท่ีท าใหมี้โอกาสตอบขอ้สอบไดถู้กตอ้งเท่ากบั 
(1+ci)/2 ส าหรับโมเดล 1-พารามิเตอร์ และ 2- พารามิเตอร์ Pi(θ) = 0.50 ส่วนโมเดล 3-พารามิเตอร์ 
เป็น Pi(θ) = (1+ci)/2 ในทางทฤษฎีมีค่าระหวา่ง (-∞,+∞) แต่ในทางปฏิบติันิยมใชข้อ้สอบท่ีมีค่า bi 

อยูร่ะหวา่ง -2.50 ถึง +2.50 ค่า bi ท่ีอยูใ่กล ้-2.50 แสดงวา่เป็นขอ้สอบท่ีง่าน ส่วนค่า bi ท่ีอยูใ่กล ้
+2.50 แสดงวา่เป็นขอ้สอบท่ียาก 
   1.2.2.2 ai = ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกของขอ้สอบขอ้ท่ี i (Discrimination 
parameter) เป็นการจ าแนกความแตกต่างของ Pi(θ) ระหวา่งผูส้อบท่ีมีความสามารถ ≤θ กบั > θ มีค่า
เป็นสัดส่วนโดยตรงของความชนัของ ICC ท่ีต าแหน่ง bi ค่า ai ท่ีสูงแสดงถึงการจ าแนกผูส้อบท่ีมี
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ความสามารถแตกต่างกนัไดดี้ ในทางทฤษฎีมีค่าระหวา่ง (-∞,+∞) ควรมีค่าเป็น + ตามปกติมีค่าไม่
เกิน +2.50 ในทางปฏิบติันิยมใชข้อ้สอบท่ีมีค่า ai อยูร่ะหวา่ง +0.50 ถึง +2.50 
   1.2.2.3 ci = ค่าพารามิเตอร์โอกาสในการเดาขอ้สอบไดถู้ก (Guessing parameter) 
เป็นโอกาสในการตอบถูกของผูท่ี้มีความสามารถต ่า เป็นค่าก ากบัต ่าสุด (lower assymtote) ของ ICC 
ในทางทฤษฎีมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 โดยทัว่ไปนิยมใชข้อ้สอบท่ีมีค่า ci ไม่เกิน 0.30 ตามปกติ                     
ควรมีค่าต ่ากวา่โอกาสในการตอบถูกโดยการเดาตามทฤษฎี CTT 
  1.2.3 ค่าคงท่ี 
   1.2.3.1 e = 2.71828 เป็นค่าคงท่ีล็อกกาลิทึมธรรมชาติ (Natural log) และค่า 
D=1.70 เป็นค่าองคป์ระกอบของการปรับสเกล (Scaling factor) เป็นค่าการปรับสเกลเพื่อท าให ้
Logistic function กบั Normal ogive function ใกลเ้คียงกนั หรือมีค่าประมาณ θ ต่างกนัไม่เกิน 0.01 
 แบบวดัทางจิตวทิยาหลายประเภทท่ีเป็นแบบวดัท่ีมีการให้คะแนนมากกวา่ 2 ค่า         
เช่น แบบวดัเจตคติ แบบวดับุคลิกภาพ การใชโ้มเดลการตอบขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนน 2 ค่า 
(Dichotomous IRT models) ซ่ึงมีขอ้จ ากดัคือการตรวจให้คะแนนรายขอ้ตอ้งเป็นแบบ 2 ค่า                         
เช่น ใหค้ะแนนเป็น 0 หรือ 1, ถูก หรือ ผดิ, เห็นดว้ย หรือ ไม่เห็นดว้ย ไม่เหมาะสมท่ีจะน ามาใชก้บั
ขอ้สอบหรือแบบวดัท่ีมีการตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า จึงไดมี้การพฒันาโมเดลการตอบขอ้สอบ
ส าหรับใชต้รวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า ซ่ึงปัจจุบนัมีรูปแบบของเคร่ืองมือท่ีนิยมใชก้นั                                            
เช่น มาตรประมาณค่า (Rating scale) การตรวจใหค้ะแนนความรู้บางส่วน (Partial credit)                           
การตรวจใหค้ะแนนตามล าดบัขั้นของรายการหลายค าตอบ (Ordered-response categories) เป็นตน้ 
 ศิริชยั กาญจนวาสี (2555, หนา้ 87) ไดอ้ธิบายโมเดลการตอบขอ้สอบแบบตรวจให้
คะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous IRT models) วา่เป็นโมเดลความสัมพนัธ์ท่ีไม่ใช่เชิงเส้นตรง
ระหวา่งความสามารถของผูต้อบกบัโอกาสของการเลือกตอบแต่ละรายการค าตอบท่ีก าหนดให ้
ผูพ้ฒันาไดมี้การพฒันาโมเดลการตอบขอ้สอบส าหรับการตรวจใหค้ะแนนรายขอ้มากกวา่ 2 ค่า                  
ไวห้ลายโมเดล ซ่ึง Embertson & Reise (2000, p. 95) ไดย้กตวัอยา่งโมเดลการตอบขอ้สอบแบบ
ตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า 6 โมเดล อนัเป็นท่ีรู้จกักนัโดยทัว่ไป ไดแ้ก่ Graded Response Model 
(GRM), Modified Graded-Response Model (M-GRM), Partial Credit Model (PCM), Generalized 
Partial Credit Model (G-PCM), Rating Scale Model (RSM), และ Nominal Response Model 
(NRM) 
 1. Graded response model (GRM) พฒันาข้ึนโดย Samejima ในปี ค.ศ. 1969 เป็นโมเดล                   
การตอบสนองขอ้สอบแบบใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า เหมาะส าหรับขอ้มูลท่ีเป็นตวัเลือกแบบ                       
เรียงอนัดบัหรือแบบใหร้ายการตอบแบบเรียงอนัดบั (Ordered categories responses)                                                    
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เช่น มาตราส่วนประมาณค่าแบบลิเคิร์ท (Likert rating scale) โมเดล GRM เป็นโมเดลท่ีขยายมาจาก
โมเดลโลจิสติกแบบ 2 พารามิเตอร์ (2PL) และมีการค านวณค่าความน่าจะเป็นในการเลือกตอบ
รายการค าตอบแบบสองขั้นตอน (Two-step Process) ซ่ึงถือไดว้า่เป็นโมเดลการตอบสนองขอ้สอบ
แบบทางออ้ม (Indirect IRT models) โดยในแต่ละขอ้ค าถามอาจมีตวัเลือกรายการค าตอบเท่ากนั
หรือไม่เท่ากนัก็ได ้
 โมเดล GRM ในแต่ละขอ้ค าถาม (i) จะประกอบไปดว้ยพารามิเตอร์ความชนั (Slope 
parameter: αi) และพารามิเตอร์เทรชโฮลด ์(Threshold parameter: βij) โดยท่ี j แสดงถึงช่วง                    
เทรชโฮลดใ์นขอ้ค าถามนั้น ๆ และมีค่าไดต้ั้งแต่ 1 ถึง mi โดย mi+1=Ki ซ่ึง Ki เป็นค่าท่ีแสดงถึง
จ านวนตวัเลือกรายการค าตอบในแต่ละขอ้ค าถามนั้น ๆ โมเดล GRM ใชว้ธีิการค านวณค่า                         
ความน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบแบบ 2 ขั้นตอน ซ่ึงจะเร่ิมตน้ดว้ยการค านวณหาค่า βij  
ทุก ๆ ช่วงเทรชโฮลด ์ถา้หากขอ้ค าถามมีรายการค าตอบ 5 รายการ (K=5) ผูต้อบสามารถไดค้ะแนน 
(x)    ตั้งแต่ 0 ถึง 4 คะแนน ดงันั้น mi มีค่าเท่ากบั 4 (j=1…4) หมายความวา่ มีช่วงเทรชโฮลด์อยู ่4 
ช่วง โดยโมเดล GRM จะเร่ิมตน้ดว้ยการประมาณค่า βij ในแต่ละช่วงเทรชโฮลดด์งัตวัอยา่ง 
 
ตวัอยา่งขอ้ค าถาม: ฉนัรู้สึกสนุกสนานเม่ือไดเ้ขา้ร่วมงานคืนสู่เหยา้ 
 
  ไม่ชอบ               ไม่แน่ใจ                  ชอบเล็กนอ้ย        ค่อนขา้งชอบ        ชอบ 
คะแนน ( )  0         1     2              3        4 
 
เทรชโฮลด ์( )      1      2   3                    4  
 
 ขั้นตอนแรกของโมเดล GRM เป็นการประมาณค่าความน่าจะเป็นในการเลือกรายการ
ค าตอบในแต่ละช่วงของเทรชโฮลด ์    

      ดงัสมการท่ี 1 
 

         
     

       (     ) 

         (     ) 
  (1) 

 
 โดยท่ี        มีค่าเท่ากบั j ซ่ึงมีค่าตั้งแต่ 1 ถึง mi 
           หมายถึง ระดบัคุณลกัษณะแฝง 
        หมายถึง พารามิเตอร์ต าแหน่ง (Threshold Parameter) ของขอ้  
  ค  าถามท่ี i ในตวัเลือกรายการค าตอบท่ี j 
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   αi     หมายถึง  พารามิเตอร์ความชนั (พารามิเตอร์อ านาจจ าแนก)  
 
 โคง้ฟังกช์ัน่    

     ท่ีค  านวณไดจ้ากสมการท่ี 1 แสดงถึงความน่าจะเป็นของ                           
การตอบค าถาม (x) ของผูท้ดสอบท่ีมีคุณลกัษณะแฝงเท่ากบั    ในการเลือกรายการค าตอบระหวา่ง
ช่วงเทรชโฮลด์นั้นกบัรายการค าตอบท่ีอยูใ่นช่วงเทรชโฮลดท่ี์สูงกวา่ ซ่ึงโคง้    

     เรียกวา่ โคง้
ลกัษณะปฏิบติัการ (Operating characteristic curves: OCC) โดยจะตอ้งประมาณค่าโคง้ลกัษณะ
ปฏิบติัการในทุกช่วงเทรชโฮลด ์ดงันั้นในขอ้ค าถามท่ีมีตวัเลือกรายการค าตอบ 5 รายการ จะตอ้งมี
โคง้ลกัษณะปฏิบติัการทั้งหมด 4 โคง้ และประมาณค่า     ทั้งหมด 4 ค่า (ค่าพารามิเตอร์     เป็น
ค่าท่ีแสดงถึง ต าแหน่งหรือระดบัคุณลกัษณะแฝงของผูท้ดสอบ ท่ีมีความน่าจะเป็นในการเลือก
รายการค าตอบในระดบัท่ีสูงกวา่ช่วงเทรชโฮลดท่ี์ก าหนดเท่ากบั 0.50) ในการค านวณค่า                       
ในโมเดล GRM นั้น ช่วงแรกใชว้ธีิการแบบโมเดลการตอบสนองขอ้สอบท่ีมีการตรวจใหค้ะแนน
แบบสองค่า โดยในแต่ละช่วงเทรชโฮลดจ์ะมีการประมาณค่าความน่าจะเป็นท่ีผูรั้บการทดสอบจะ
เลือกรายการค าตอบในช่วงเทรชโฮลดท่ี์สูงกวา่ เช่น มาตรวดัเจตคติซ่ึงมีตวัเลือกรายการค าตอบ 5 
ระดบั ตั้งแต่ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ถึง เห็นดว้ยอยา่งยิง่ และมีการใหค้ะแนนแต่ละรายการค าตอบตั้งแต่ 
0 ถึง 4 ในช่วงเทรชโฮลดท่ี์ต ่าสุด ค่า     แสดงถึงความน่าจะเป็นท่ีผูรั้บการทดสอบจะเลือกตอบ
รายการค าตอบระหวา่งรายการค าตอบท่ี 0 กบัรายการค าตอบท่ี  1, 2, 3, 4 ในขณะท่ีช่วงเทรชโฮลด์
ต่อ ๆ ไป ค่า     แสดงถึงความน่าจะเป็นท่ีผูรั้บการทดสอบจะเลือกรายการค าตอบระหวา่งรายการ
ค าตอบท่ี 0, 1 กบัรายการค าตอบท่ี 2, 3, 4 ระหวา่งรายการค าตอบท่ี 0, 1, 2 กบัรายการค าตอบท่ี 3, 4 
และระหวา่งรายการค าตอบท่ี 0, 1, 2, 3 กบัรายการค าตอบท่ี 4 ตามล าดบั (ในโมเดลการตอบสนอง
ขอ้สอบท่ีมีการตรวจใหค้ะแนนแบบสองค่าเป็นการค านวณความน่าจะเป็นท่ีผูท้ดสอบจะเลือก
ค าตอบท่ีถูกระหวา่ง 0 กบั 1) อยา่งไรก็ตาม รายการค าตอบทั้งหมดมีค่าพารามิเตอร์ความชนั (αi) 
ร่วมกนัเพียงค่าเดียว จ านวนค่า     ท่ีตอ้งค านวณในแต่ละขอ้ค าถามอาจมีจ านวนแตกต่างกนัไป
ข้ึนอยูก่บัวา่ ขอ้ค าถามนั้นมีตวัเลือกรายการค าตอบจ านวนเท่าใด โดยจะมีจ านวนค่า     ท่ีตอ้ง
ค านวณ ในแต่ละขอ้ค าถามอาจจะมีจ านวนแตกต่างกนัไปข้ึนอยูก่บั ขอ้ค าถามนั้นมีตวัเลือกรายการ
ค าตอบจ านวนเท่าใด โดยจะมีจ านวนค่า     ท่ีตอ้งค านวณ เท่ากบั mi ซ่ึงมีค่าเท่ากบั K-1 (โดยท่ี K 
หมายถึง จ านวนตวัเลือกรายการค าตอบในแต่ละขอ้ค าถาม) เม่ือทราบค่า     และค่า αi แลว้จะ
สามารถประมาณค่า    

     ในแต่ละช่วงเทรชโฮลดไ์ด ้หลงัจากนั้นจึงเร่ิมค านวณในขั้นตอนท่ี 2 
ซ่ึงเป็นการค านวณค่าความน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบในแต่ละรายการ (โดย x=0…4) ซ่ึง
สามารถค านวณไดด้งัสมการท่ี 2 
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       (2) 
 
 เม่ือ    

     หมายถึง  ความน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบระดบัต ่าสุด
        ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 1.0 
      

       หมายถึง ความน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบระดบัสูง 
       ท่ีสุด ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 0.0 
 ค่าความน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบแต่ละรายการ ในมาตรวดัท่ีมีตวัเลือก
รายการค าตอบ 5 ระดบั สามารถค านวณได ้ดงัน้ี 
 
                   

     
               

        
     

        
        

        
     

        
        

        
     

        
        

       
 

 ค่าฟังกช์ัน่หรือโคง้ท่ีค  านวณไดน้ี้ เรียกวา่ โคง้การเลือกรายการค าตอบ (Category 
response curves: CRC) ซ่ึงโคง้ดงักล่าวน้ีแสดงถึงความน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบของ 
ผูท้ดสอบท่ีมีคุณลกัษณะแฝงแตกต่างกนั โดยโคง้ลกัษณะปฏิบติัการและโคง้การเลือกรายการ
ค าตอบ แสดงไดด้งัภาพท่ี 2-2 และ 2-3 ตามล าดบั ดงัน้ี 
 

 
  
ภาพท่ี 2-2  โคง้ลกัษณะปฏิบติัการของขอ้คาถามท่ีมีตวัเลือกรายการค าตอบ 5 รายการ   
   (Embretson &  Reise, 2000, p. 100) 
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 จากภาพท่ี 2-2 แสดงใหเ้ห็นถึงโคง้ลกัษณะปฏิบติัการของขอ้ค าถามท่ีมีตวัเลือกรายการ
ค าตอบ 5 ตวัเลือก โดยมีค่า    เท่ากบั 1.5 ค่า         เท่ากบั -1.5, -0.5, 0.5 และ 1.5 ตามล าดบั 
จากภาพแสดงใหเ้ห็นวา่ พารามิเตอร์เทรชโฮลดข์องตวัเลือกรายการค าตอบแสดงถึงต าแหน่งของค่า
คุณลกัษณะแฝงของผูรั้บการทดสอบท่ีมีความน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบในช่วง                    
เทรชโฮลดท่ี์มากกวา่หรือเท่ากบั 0.5 ดงันั้น พารามิเตอร์     แสดงใหเ้ห็นถึงระดบัคุณลกัษณะแฝง
ของผูท้ดสอบในการตอบ x ท่ีท  าใหค้วามน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบในช่วงเทรชโฮลด ์   
ท่ีสูงกวา่รายการค าตอบท่ี j มีค่าเท่ากบั 0.5  
 

 
  
ภาพท่ี 2-3  โคง้การเลือกรายการค าตอบของขอ้คาถามท่ีมีตวัเลือกรายการค าตอบ           5  
   รายการ (Embretson & Reise, 2000, p. 101) 
 
 จากภาพท่ี 2-3 แสดงโคง้การเลือกรายการค าตอบ ซ่ึงโคง้ดงักล่าวแสดงความน่าจะเป็น
ในการเลือกรายการค าตอบในแต่ละรายการ (x=0…4) ตามระดบัคุณลกัษณะแฝงของผูรั้บ                       
การทดสอบ สังเกตวา่ท่ีระดบัคุณลกัษณะแฝงของผูรั้บการทดสอบต าแหน่งใดต าแหน่งหน่ึง  
ผลรวมของค่าความน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบทุกตวัเลือกรายการค าตอบจะมีค่าเท่ากบั 
1.0  
 De Ayala (2009, pp. 223-224) ไดเ้สนอแนะวา่ขนาดกลุ่มตวัอยา่งท่ีเหมาะสมกบั                     
การประมาณค่าพารามิเตอร์ในโมเดล GRM ควรมีไม่นอ้ยกวา่ 500 คน เพื่อใหส้ามารถวเิคราะห์
ความสอดคลอ้งของโมเดล ประเมินความเป็นเอกมิติของคุณลกัษณะแฝงท่ีตอ้งการวดั                                
ท  าใหส้ามารถประมาณค่าพารามิเตอร์ความชนัไดไ้ม่ยากเกินไป และสามารถมัน่ใจวา่มีขอ้มูล                 
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การตอบของผูท้ดสอบในทุกตวัเลือกรายการค าตอบ อยา่งไรก็ตาม กฎเกณฑน้ี์ไม่ไดต้ายตวั                     
ซ่ึงในทางปฏิบติัการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีเหมาะสมควรพิจารณาจากปัจจยัหลาย ๆ ดา้น 
อนัไดแ้ก่ วตัถุประสงคใ์นการน าค่าพารามิเตอร์ท่ีประมาณไดไ้ปใช ้วธีิการประมาณค่าท่ีเลือกใช ้
ความยาวของมาตรวดั ลกัษณะการตอบค าถามของผูรั้บการทดสอบ จ านวนขอ้มูลท่ีขาดหาย เป็นตน้ 
 2. Modified graded response model (M-GRM) เป็นโมเดลท่ีพฒันามาจากโมเดล GRM 
(Muraki, 1990 cited in Embretson & Reise, 2000, pp. 102-105) เหมาะส าหรับวเิคราะห์
แบบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) เช่น มาตรวดัทศันคติ             
ขอ้ค าถามในมาตรวดัจะตอ้งมีจ านวนตวัเลือกรายการค าตอบเท่ากนั แต่มีค่าพารามิเตอร์ความชนั
แตกต่างกนัได ้โมเดล M-GRM ใชว้ธีิการค านวณความน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบแบบ
สองขั้นตอนเช่นเดียวกบัโมเดล GRM แต่อยา่งไรก็ตาม พารามิเตอร์เทรชโฮลด ์      ในโมเดล                
M-GRM ถูกแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 1) พารามิเตอร์ต าแหน่ง (Location parameters:   ) ของ                
แต่ละขอ้ค าถาม และ 2) ชุดของพารามิเตอร์เทรชโฮลด ์(Threshold parameters:   ) ของมาตรวดัทั้ง
ฉบบั ความแตกต่างระหวา่งโมเดล GRM กบัโมเดล M-GRM คือ ในโมเดล GRM จะมีการประมาณ
ค่าชุดของพารามิเตอร์เทรชโฮลด ์(   ) ส าหรับขอ้ค าถามแต่ละขอ้ ส่วนโมเดล M-GRM มีชุดของ
พารามิเตอร์เทรชโฮลด ์(  ) เพียงชุดเดียวท่ีใชก้บัมาตรวดัทั้งฉบบั แต่มีการประมาณค่าพารามิเตอร์
ต าแหน่ง (  ) หน่ึงค่าส าหรับขอ้ค าถามแต่ละขอ้ โมเดล M-GRM ถือไดว้า่เป็นโมเดล GRM แบบ
จ ากดั (Restricted model) เพราะวา่โมเดลน้ีมีจ านวนตวัเลือกรายการค าตอบของขอ้ค าถามแต่ละขอ้
เท่ากนัตลอดทั้งมาตรวดั ในขณะท่ีโมเดล GRM ขอ้ค าถามแต่ละขอ้อาจมีจ านวนตวัเลือกรายการ
ค าตอบของขอ้ค าถามแตกต่างกนัได ้ดงันั้น โมเดล M-GRM จึงมีการประมาณค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ
นอ้ยกวา่โมเดล GRM จุดเด่นของโมเดล M-GRM เม่ือท าการเปรียบเทียบกบัโมเดล GRM คือ                   
มีพารามิเตอร์ต าแหน่งแยกออกจากชุดพารามิเตอร์เทรชโฮลด ์อยา่งไรก็ตามในการเลือกใชโ้มเดล
ข้ึนอยูก่บัรูปแบบของขอ้ค าถามดว้ย ถา้มาตรวดัมีรูปแบบขอ้ค าถามหลากหลายแบบอยูใ่นมาตรวดั
ฉบบัเดียวกนั การเลือกใชโ้มเดล GRM จะมีความเหมาะสมมากกวา่โมเดล M-GRM เน่ืองจากใน
กรณีดงักล่าว โมเดล M-GRM จะตอ้งแบ่งออกเป็นบล็อกต่าง ๆ (Block) ตามรูปแบบของขอ้ค าถาม 
จากนั้นจึงค านวณพารามิเตอร์ต าแหน่งและพารามิเตอร์เทรชโฮลดใ์นแต่ละบล็อก ซ่ึงค่าพารามิเตอร์
ในแต่ละบล็อกจะไม่สามารถเปรียบเทียบกบัค่าพารามิเตอร์ในบล็อกอ่ืน ๆ การเปรียบเทียบตอ้งใช้
วธีิการท่ีซบัซอ้นมากข้ึน ดงันั้น การประมาณค่าพารามิเตอร์ในมาตรวดัมีรูปแบบขอ้ค าถามท่ี
หลากหลายจึงท าไดย้ากเม่ือใชโ้มเดล M-GRM ถา้หากมาตรวดัมีรูปแบบของขอ้ค าถามแบบเดียวกนั
ทั้งฉบบั โมเดล M-GRM จะมีความง่ายและเหมาะสมกวา่โมเดล GRM ซ่ึงพารามิเตอร์ต าแหน่ง 
(Location Parameters:   ) สามารถใชเ้พื่อบอกรดบัความยาก (Difficulty) หรือค่าของมาตรวดั 
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(Scale Value) ไดท้นัที ในขณะท่ีชุดพารามิเตอร์เทรชโฮลด ์(Threshold Parameters:   ) สามารถ
แสดงถึงระยะห่างของมาตรวดัทางจิตวทิยา การชารามิเตอร์ท่ีไดจ้ากโมเดล M-GRM ทั้งสอง
ร่วมกนั คุณสมบติัการวดัจะคลา้ยคลึงกบัวธีิการวดัของเทอร์สโตน 
 3. Partial credit model (PCM) เป็นโมเดลท่ีออกแบบมาเพื่อส าหรับการวเิคราะห์                     
ขอ้ค าถามท่ีมีหลายขั้นตอน โดยมีการใหค้ะแนนส าหรับแต่ละขั้นตอนท่ีผูท้ดสอบท าได ้                
ซ่ึงพบไดบ้่อยในแบบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เช่น โจทยปั์ญหาทางคณิตศาสตร์ นอกจากนั้น
โมเดล PCM ยงัเหมาะส าหรับวเิคราะห์มาตรวดัทศันคติ หรือมาตรวดับุคลิกภาพท่ีมีการประเมิน
ความเช่ือหรือการตอบสนองต่อขอ้ความโดยมีการใหค้ะแนนแบบหลายค่า โมเดล PCM มี                   
ความแตกต่างกบัโมเดล GRM และ โมเดล M-GRM เน่ืองจากเป็นโมเดลทางตรง (Directed model) 
ซ่ึงเป็นโมเดลท่ีขยายมาจากโมเดลโลจิสติกแบบหน่ึงพารามิเตอร์ (1PL model) จึงมีคุณสมบติัต่าง ๆ
เช่นเดียวกบั Rash model เช่น การแยกจากกนัของค่าพารามิเตอร์ขอ้สอบกบัค่าพารามิเตอร์บุคคล 
ในโมเดล PCM ขอ้ค าถามแต่ละขอ้ในมาตรวดัจะมีความชนัเท่ากนั ดงันั้น พารามิเตอร์ความชนัจึง
ไม่ปรากฏในโมเดลน้ี เหลือเพียงพารามิเตอร์ความยากแบบล าดบัขั้น  (Step difficulty:    ) ท่ีใชใ้น
การอธิบายระดบัความยากของการผา่นขั้นตอนหน่ึงไปสู่ข้ึนตอนหน่ึง หรือจากตวัเลือกรายการ
ค าตอบหน่ึงสู่อีกตวัเลือกรายการค าตอบหน่ึง นอกจากน้ี ค่าน้ียงับอกถึงระดบัคุณลกัษณะแฝง
บริเวณโคง้เลือกรายการค าตอบ 2 รายการตดักนั จึงนิยมเรียกวา่ พารามิเตอร์จุดตดัรายการค าตอบ 
(Category intersections parameter) โดยขอ้ค าถามท่ีมีตวัเลือกรายการค าตอบ 5 รายการจะมี
พารามิเตอร์ความยากแบบล าดบัขั้น 4 ค่า จุดเด่นของโมเดลน้ีคือ สามารถใชค้ะแนนดิบรวมของ
มาตรวดัเพื่อประมาณค่าระดบัของคุณลกัษณะแฝงได ้ดงันั้น บุคคลท่ีมีคะแนนดิบรวมของมาตรวดั
เท่ากนัจะมีคุณลกัษณะแฝงเท่ากนั อยา่งไรก็ตาม โมเดลน้ีมีความยากในการน าไปใช ้เน่ืองจากใน
การประมาณค่าพารามิเตอร์อาจพบปัญหาวา่บริเวณจุดตดัโคง้การเลือกรายการค าตอบไม่ได้
เรียงล าดบัจากง่ายไปยาก หรือจากระดบัคุณลกัษณะแฝงต ่าไปสูง ท าใหเ้กิดการผกผนั (Reversal)  
ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่มีตวัเลือกรายการค าตอบอยา่งนอ้ยหน่ึงรายการท่ีเป็นตวัเลือกซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั
คุณลกัษณะแฝงท่ีมุ่งวดั หรือขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดไ้ม่สอดคลอ้งกบัโมเดล (Embretson & Reise, 
2000, pp. 105-110) 
 4. Generalized partial credit model (G-PCM) เป็นโมเดลท่ีพฒันาต่อจากโมเดล PCM 
โดย Muraki (1992; 1993 cited in Embretson & Reise, 2000, pp. 110-115) ซ่ึงก าหนดใหข้อ้ค าถาม
ในแต่ละขอ้มีพารามิเตอร์ความชนั (  ) แตกต่างกนัได ้พารามิเตอร์ความชนัในโมเดล G-PCM 
เป็นค่าท่ีบ่งบอกถึงระดบัการตอบสนองต่อตวัเลือกรายการค าตอบท่ีแตกต่างกนัไปในแต่ละ                         
ขอ้ค าถาม ซ่ึงข้ึนอยูก่บัระดบัคุณลกัษณะแฝงหรือระดบัความสามารถ ( ) ท่ีเปล่ียนไปในโมเดล 
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หากขอ้ค าถามใดมีค่าพารามิเตอร์ความชนันอ้ยกวา่ 1.0 โคง้การเลือกรายการค าตอบ (Category 
response curves) ท่ีไดจ้ะมีลกัษณะแบนราบคลา้ยโมเดล PCM แต่ถา้หากค่าพารามิเตอร์ความชนัมี
ค่ามากกวา่ 1.0 โคง้การเลือกรายการค าตอบในโมเดล G-PCM จะมีลกัษณะโด่งมากกวา่โคง้                   
การเลือกรายการค าตอบท่ีพบในโมเดล PCM อยา่งไรก็ตาม พารามิเตอร์จุดตดัรายการค าตอบ (   ) 
ในโมเดล G-PCM มีความหมายเช่นเดียวกนักบัในโมเดล PCM 
 5. Rating scale model (RSM) เป็นกลุ่มของโมเดลท่ีมีหลากหลายรูปแบบซ่ึงอาจจะท าให้
เกิดความสับสนได ้เน่ืองจากมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบัโมเดลอ่ืน ๆ เช่น โมเดล PCM แต่อยา่งไรก็ตาม 
โมเดล RSM (Andrich, 1978 cited in Embretson & Reise, 2000, pp. 115-118) มีความแตกต่างท่ี
ส าคญัคือ ขอ้ค าถามในมาตรวดัซ่ึงมีรูปแบบการตอบแบบเดียวกนันั้น ขอ้ค าถามแต่ละขอ้จะมี
พารามิเตอร์ต าแหน่ง (Location parameter:   ) เพียงค่าเดียว ซ่ึงแสดงถึงความยากง่ายของขอ้นั้น ๆ 
ในขณะท่ีพารามิเตอร์จุดตดัรายการค าตอบ (Category intersections parameter:   ) ใชใ้นการอธิบาย
ช่วงของเทรชโฮลดใ์นแต่ละรายการค าตอบ (Category threshold) ซ่ึงมี j ช่วง (j=k-1 โดย  k                     
คือ จ านวนตวัเลือกรายการค าตอบ) ความแตกต่างระหวา่งโมเดล PCM กบัโมเดล RSM ต่างกนัท่ี
โมเดล PCM ไม่มีแนวคิดเก่ียวกบัระดบัความยากง่ายของแต่ละรายการค าตอบ (แต่ละขั้นตอน หรือ
ในแต่ละจุดตดัรายการค าตอบ) ในขอ้ค าถามนั้น ๆ ดงันั้น ขอ้ค าถามแต่ละขอ้จึงมีระดบัความยาก
ของแต่ละขั้นตอนแตกต่างกนัได ้ในขณะท่ีโมเดล RSM จะมีชุดพารามิเตอร์จุดตดัรายการค าตอบ
เพียงชุดเดียวท่ีใชต้ลอดทั้งมาตรวดั ตวัอยา่งเช่น ขอ้ค าถามทางคณิตศาสตร์ท่ีผูท้ดสอบตอ้งแกโ้จทย์
ปัญหาหลายขั้นตอน ขั้นตอนต่าง ๆ ภายในขอ้ค าถาม หรือระหวา่งขอ้ค าถามอาจมีความยากง่าย
แตกต่างกนัได ้โดยท่ีในบางขั้นตอนอาจจะง่าย หรือบางขั้นตอนอาจจะยาก อยา่งไรก็ตาม มาตรวดั
เจตคติส่วนใหญ่ทุกขอ้มีการตอบค าถามรูปแบบเดียวกนั เช่น 1 หมายถึง ไม่เห็นดว้ย 2 หมายถึง  
ปานกลาง และ 3 หมายถึงเห็นดว้ยอยา่งยิง่ สังเกตไดว้า่ในมาตรวดันั้น ๆ ขอ้ค าถามแต่ละขอ้มี                 
ความยากง่ายหรือช่วงของแต่ละรายการไม่ต่างกนั ความยากง่ายในแต่ละขั้นตอน (Step difficulties 
หรือ intersections) ซ่ึงพบในโมเดล PCM สามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ในโมเดล RSM ไดแ้ก่ 
พารามิเตอร์ต าแหน่งคุณลกัษณะแฝงท่ีตอ้งการวดั (Location parameter:   ) และพารามิเตอร์              
จุดตดัรายการค าตอบ (Category intersections parameter:   ) ซ่ึง     มีค่าเท่ากบั      โมเดล 
RSM เหมาะกบัขอ้ค าถามท่ีมีการก าหนดช่วงรายการค าตอบแบบคงท่ีซ่ึงใชก้บัขอ้ค าถามเหมือนกนั
ทุกขอ้ตลอดทั้งมาตรวดั แต่ไม่เหมาะกบัมาตรวดัท่ีมีลกัษณะการตอบขอ้ค าถามท่ีหลากหลาย 
 6. Nominal response model (NRM) พฒันาโดย Bock (1972 cited in Embretson & 
Reise, 2000, pp. 119-122) เป็นโมเดลส าหรับใชว้เิคราะห์ขอ้สอบหรือขอ้ค าถามท่ีรายการค าตอบ
ไม่ไดเ้รียงจดัอนัดบั ไดแ้ก่ ขอ้สอบแบบหลายตวัเลือก (Multiple choices) ขอ้ค าถามท่ีใชว้ดัเจตคติ 
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ขอ้ค าถามส าหรับประเมินบุคลิกลกัษณะ ความตั้งใจเร่ิมแรกในการพฒันาโมเดลน้ีเกิดข้ึนเพื่อให้
สามารถศึกษาคุณลกัษณะของตวัลวงซ่ึงเป็นตวัเลือกหน่ึงในขอ้สอบแบบหลายตวัเลือกดว้ย                    
เส้นร่องรอย (Trace line) การค านวณความน่าจะเป็นในการเลือกรายการค าตอบค านวณไดจ้าก
พารามิเตอร์ท่ีเก่ียวขอ้ง 2 พารามิเตอร์ไดแ้ก่ พารามิเตอร์ความชนั (Slope parameter:   ) ซ่ึง                 
แสดงถึงความชนัของเส้นร่องรอยหรืออ านาจจ าแนก และพารามิเตอร์จุดตดัรายการค าตอบ 
(Intercept parameters:    )  
  ในการเลือกใชโ้มเดลการตอบขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่ามีส่ิงท่ีตอ้ง
พิจารณาในการเลือกใชโ้มเดล (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2555, หนา้ 111-113) คือ ประการแรกท่ีตอ้ง
พิจารณาคือปรัชญาความเช่ือเก่ียวกบัโมเดล ลกัษณะของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูล                    
ถา้มีขอ้มูลท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ขอ้สอบหรือขอ้ค าถามมีอ านาจจ าแนกเท่ากนั ก็ควรเลือกใชโ้มเดล              
ของราสซ์ (Rash model) อนัไดแ้ก่ PCM หรือ RSM เป็นตน้ แต่ถา้หากขอ้สอบหรือขอ้ค าถามแต่ละ
ขอ้มีค่าอ านาจจ าแนกแตกต่างกนั ซ่ึงอาจจะพิจารณาจากผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบก็ควรเลือกใช ้
GRM, M-GRM, หรือ G-PCM เป็นตน้ ถา้หากขอ้สอบหรือขอ้ค าถามท่ีรายการค าตอบไม่ได ้                 
เรียงตามล าดบั เหมาะท่ีจะเลือกใช ้NRM ประการท่ีสองขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงขนาดของ                         
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเพียงพอส าหรับการวเิคราะห์ IRT นั้นข้ึนอยูก่บัหลายปัจจยั เช่น คุณลกัษณะของ
โมเดลท่ีเลือกใช ้จ  านวนพารามิเตอร์ท่ีตอ้งประมาณค่าในโมเดล เป็นตน้ จากการศึกษาของไรส์  
และย ู(Reise & Yu, 1990 อา้งถึงใน ศิริชยั กาญจนวาสี, 2555, หนา้ 113) ไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ 
สามารถประมาณค่าพารามิเตอร์ของโมเดล GRM โดยใชโ้ปรแกรม MULTILOG ดว้ยขนาด                   
กลุ่มตวัอยา่ง 250 คน หรือถา้อยากใหไ้ดผ้ลดีควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 500 คน ข้ึนไป                          
หรือถา้หากพิจารณาตามหลกัการแลว้ควรใชก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีมีขนาดใหญ่พอท่ีจะท าให ้                
ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการประมาณค่าอยูใ่นระดบัท่ียอมรับไดห้รือในระดบัท่ีสามารถ                 
น าผลวจิยัไปใชไ้ด ้นอกจากน้ีกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชค้วรเป็นกลุ่มตวัอยา่งขนาดใหญ่ท่ีมีความเป็น                    
ววิธิพนัธ์ (Heterogeneous sample) เพื่อใหก้ารประมาณค่ามีความน่าเช่ือถือตลอดช่วงของ
ความสามารถหรือคุณลกัษณะ (θ) และขอ้มูลท่ีน ามาวเิคราะห์จะตอ้งมีการตอบครบทุกขอ้ 
 2. การตรวจสอบความตรง (Validity) 
 ความตรง (Validity) หมายถึง คุณสมบติัของเคร่ืองมือวดัในการท่ีจะวดัไดต้รงตามกบัส่ิง
ท่ีตอ้งการวดั ท าใหส้ ามารถน าคะแนนผลการวดัไปแปลความหมายถึงส่ิงท่ีตอ้งการวดัไดถู้กตอ้ง                 
ศิริชยั กาญจนวาสี (2556, หนา้ 99) ไดแ้บ่งความตรงออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ ความตรงตาม                  
เน้ือเร่ือง (Content validity) ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) และความตรงตามเกณฑ์
สัมพนัธ์ (Criterion-related validity) 
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  2.1 การตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content validity) เป็นความสามารถของ                 
แบบสอบท่ีจะวดัประสบการณ์หรือตวัแทนของมวลเน้ือเร่ืองในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง สามารถ
ตรวจสอบความตรงตามเน้ือเร่ืองไดโ้ดยการคดัเลือกผูเ้ช่ียวชาญท่ีมีความรู้ดา้นหลกัการวดั                    
และประเมินผลและมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเน้ือหานั้น โดยใหผู้เ้ช่ียวชาญตดัสินความเหมาะสม
ของขอบเขตและความชดัเจนของเน้ือหา ความครอบคลุมโครงสร้างและความเป็นตวัแทน                     
ในเน้ือหาท่ีวดั และความสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายและเน้ือเร่ืองท่ีตอ้งการวดั จากนั้นวเิคราะห์                 
ผลการตดัสินของผูเ้ช่ียวชาญโดยพิจารณาจากระดบัความเหมาะสอบของขอบเขตและความชดัเจน
ของเน้ือเร่ืองท่ีวดั สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งน ้าหนกัความส าคญัของแต่ละจุดม่งหมายกบั
จ านวนขอ้สอบท่ีใชว้ดัจุดมุ่งหมายนั้น และดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งส่ิงท่ีขอ้สอบมุ่งวดักบั
จุดมุ่งหมาย หรือร้อยละของจ านวนขอ้สอบท่ีมุ่งวดัไดส้อดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมาย (ศิริชยั กาญจนวาสี, 
2556, หนา้ 106-107) 
  2.2 การตรวจสอบความตรงตามเกณฑส์ัมพนัธ์ (Criterion-related validity) ความตรง
เชิงเกณฑส์ัมพนัธ์เป็นคุณสมบติัดา้นความสอดคลอ้งหรือความสัมพนัธ์กนัระหวา่งคะแนนจาก           
แบบสอบกบัเกณฑภ์ายนอก ความตรงตามเกณฑส์ัมพนัธ์สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทตาม
ลกัษณะของเกณฑท่ี์น ามาใชห้าความสัมพนัธ์กบัแบบสอบ เป็น ความตรงตามสภาพ (Concurrent 
validity) เป็นความตรงตามเกณฑส์ัมพนัธ์ท่ีสัมพนัธ์กบัสมรรถนะการด าเนินงานในสภาพปัจจุบนั 
ในการประมาณค่าความตรงตามสภาพท าไดโ้ดยการค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่ง 
คะแนนจากแบบสอบกบัคะแนนเกณฑจ์ากเคร่ืองมืออ่ืนท่ีใชบ้่งบอกสถานภาพปัจจุบนัของลกัษณะ
ท่ีตอ้งการวดัได ้และความตรงเชิงท านาย (Predictive validity) เป็นความตรงตามเกณฑ์ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัสมรรถนะการด าเนินงานในอนาคต การประมาณค่าความตรงเชิงท านายของ             
แบบสอบท าไดโ้ดยการค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนจากแบบสอบ                         
กบัคะแนนเกณฑจ์ากเคร่ืองมือท่ีใชบ้่งบอกผลของลกัษณะท่ีตอ้งการวดัในอนาคต 
   2.3 การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) ในการวดัคุณลกัษณะ
ต่าง ๆ ทางจิตวทิยา (Psychological traits) เช่น เชาวน์ปัญญา ทศันคติ ความวติกกงัวล ความสามารถ 
หรือคุณภาพดา้นต่าง ๆ ของบุคคล เป็นตน้ คุณลกัษณะเหล่าน้ีเรียกวา่เป็นโครงสร้างความคิดหรือ
ภาวะสันนิษฐาน (Construct) มีลกัษณะเป็นนามธรรม ไม่สามารถสังเกตและวดัไดโ้ดยตรง                            
ในการสร้างแบบสอบท่ีมีลกัษณะเช่นน้ีจ าเป็นตอ้งมีความตรงเชิงทฤษฎีหรือความตรง                              
เชิงโครงสร้างซ่ึงถือไดว้า่เป็นคุณสมบติัท่ีส าคญัท่ีสุดของเคร่ืองมือวดัลกัษณะท่ีเป็นนามธรรม                        
(ศิริชยั กาญจนวาสี, 2556, หนา้ 119)  
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 ในการตรวจสอบความตรงเชิงทฤษฎี สุวมิล ติรกานนัท ์(2550, หนา้168-172) ไดเ้สนอ
วธีิการการประมาณค่าความตรงเชิงโครงสร้างดงัน้ี 
   2.3.1 วธีิหลายคุณลกัษณะและหลายวธีิ (Multi-trait multi-method) เป็นวธีิท่ีใชห้า
ความตรงเม่ือมีคุณลกัษณะ 2 คุณลกัษณะข้ึนไป ท่ีวดัโดย 2 วธีิข้ึนไป ตามวธีิของ Campbell & Fisk 
(1959 อา้งถึงใน สุวมิล ติรกานนัท,์ 2550, หนา้ 168) แบ่งการวเิคราะห์เป็น 3 ส่วน คือ 
    2.3.1.1 พิจารณาวา่การใชเ้คร่ืองมือคนละชนิดท่ีวดัคุณลกัษณะเดียวกนั                   
จะมีความสอดคลอ้งกนัหรือไม่ หากมีความสอดคลอ้งกนัควรจะมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์สูง 
เรียกความตรงน้ีวา่ Convergent validity 
    2.3.1.2 พิจารณาวา่การใชเ้คร่ืองมือชนิดเดียวกนัท่ีวดัคุณลกัษณะแตกต่างกนั 
จะตอ้งไม่มีความสอดคลอ้งกนั หรือควรจะมีสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ต ่า เรียกความตรงน้ีวา่ 
Discriminant validity 
    2.3.1.3 ประมาณค่าความแตกต่าง โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของผลการใช้
เคร่ืองมือคนละชนิดท่ีวดัคุณลกัษณะเดียวกนัควรมีนยัส าคญัทางสถิติ และมีค่ามากกวา่สัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของผลการใชเ้คร่ืองมือชนิดเดียวกนัท่ีวดัคุณลกัษณะแตกต่างกนั 
   การประมาณค่าสัมประสิทธ์ิความตรงน้ีตอ้งใชเ้คร่ืองมือหลายชนิดเพื่อวดั
คุณลกัษณะเดียวกนั การสร้างเคร่ืองมือหลายชุดในการวจิยัเพียงคร้ังเดียวนบัวา่มีความยุง่ยาก 
ในทางปฏิบติัพอสมควร จึงไม่นิยมใชว้ธีิน้ี ในการประมาณค่าความตรงเชิงโครงสร้าง 
    2.3.2 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis) เป็น                  
การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างดว้ยวธีิการทางสถิติท่ีเรียกวา่การวิเคราะห์องคป์ระกอบมา
ช่วยในการวเิคราะห์ หากขอ้ค าถามทั้งหมดแสดงผลไดด้ว้ยจ านวนองคป์ระกอบตามท่ีก าหนดตาม
ทฤษฎีท่ีน ามาสร้าง แสดงวา่เคร่ืองมือนั้นมีความตรงเชิงโครงสร้าง 
  การตรวจสอบดว้ยการวเิคราะห์องคป์ระกอบจะตอ้งน าเคร่ืองมือไปทดลองใชก้บักลุ่ม
ตวัอยา่งซ่ึงมีจ านวนไม่ต ่ากวา่ 20 เท่า ของขอ้ค าถาม จากนั้นจึงน าคะแนนท่ีไดม้าวเิคราะห์ดว้ย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
  วธีิการพิจารณาจ านวนองคป์ระกอบ 
  ในการน าผลการวิเคราะห์มาพิจารณาจ านวนองคป์ระกอบมีหลายวธีิ ซ่ึงจะได้
น าเสนอ  2 วธีิ ดงัน้ี 
     2.3.2.1 วธีิของ Kaiser (1960 อา้งถึงใน สุวมิล ติรกานนัท ์2550, หนา้ 169)                        
ไดเ้สนอวา่ใหพ้ิจารณาองคป์ระกอบต่าง ๆ จากค่า Eigen ซ่ึงหมายถึง ความแปรปรวนร่วมของ             
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ตวัแปรในแต่ละองคป์ระกอบ จ านวนองคป์ระกอบจะนบัไดจ้ากองคป์ระกอบท่ีมีค่า Eigen มากกวา่ 
1 ข้ึนไปเท่านั้น 
   2.3.2.2 วธีิ Scree test criterion (Hair, Anderson, Tatham and Black, W.C., 1995 
อา้งถึงใน สุวมิล ติรกานนัท ์2550, หนา้ 169) วธีิการน้ีมีความยดืหยุน่มากกวา่วธีิแรก                     
การนบัจ านวนองคป์ระกอบท่ีไดพ้ิจารณาจากการน าค่า Eigen ในแต่ละองคป์ระกอบมาพล็อตกราฟ 
จากนั้นลากเส้นโยงระหวา่งค่า Eigen โดยมีหลกัการพิจารณาวา่ใหน้บัจ านวนองคป์ระกอบต่าง ๆ
จากค่า Eigen ท่ีอยูก่่อนเส้นโยงระหวา่งค่า Eigen จะเร่ิมเป็นเส้นตรง 2-3 ค่า 
  2.3.3 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis) เป็น                  
การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างโดยใชว้ธีิการทางสถิติท่ีเรียกวา่ การวิเคราะห์โมเดล
โครงสร้างความแปรปรวนร่วม (Covariance structure model) โดยใชโ้ปรแกรม LISREL ใน                     
การวเิคราะห์ ถา้หากขอ้ค าถามทั้งหมดแสดงผลไดด้ว้ยจ านวนองคป์ระกอบตามทฤษฎีท่ีน ามาสร้าง 
แสดงวา่ขอ้ค าถามทั้งหมดมีความตรงเชิงโครงสร้าง การตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้มูลกบั
โมเดลตามทฤษฎีในโปรแกรม LISREL สามารถพิจารณาไดจ้ากดชันีต่างๆดงัน้ี 
   2.3.3.1 Chi-square goodness of fit test การใชค้่าน้ีมีขอ้สังเกตวา่ โอกาสใน                    
การปฏิเสธความสอดคลอ้งจะมีมากข้ึนเม่ือกลุ่มตวัอยา่งมีขนาดใหญ่ ท าให้รูปแบบจ าลองทางทฤษฎี
ถูกปฏิเสธหรือพบนยัส าคญัจากการทดสอบ แมว้า่ในทางทฤษฎีนั้นจะเป็นรูปแบบท่ีถูกตอ้งก็ตาม 
   2.3.3.2 Goodness of fit index (GFI) ค่า GFI จะมีค่าระหวา่ง 0-1 ค่าเขา้ใกล ้1 
แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งมาก 
   2.3.3.3 Adjust goodness of fit index (AGFI) ค านวณจากค่า GFI แต่จะพิจารณาถึง
จ านวนตวัแปรท่ีวดัไดแ้ละขนาดของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด ค่า AGFI จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0-1 โดยค่า
ดชันีทั้งสองประเภทน้ีจะไม่ข้ึนกบัขนาดกลุ่มตวัอยา่งเหมือนค่า Chi-square ค่าเขา้ใกล ้1 แสดงวา่
โมเดลมีความสอดคลอ้งมาก 
   2.3.3.4 Root mean square residual (RMR) เป็นค่าท่ีวดัความคลาดเคล่ือนเฉล่ีย 
ของขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีคลาดเคล่ือนไปจากโมเดลทางทฤษฎี (Average of the fitted residuals) 
โมเดลท่ีดีควรมีค่า residual เขา้ใกล ้0 
   2.3.3.5 Striger’s root mean square error of approximation (RMSEA) โดย 
Browne & Cudeck (1993 อา้งถึงใน สุวมิล ติรกานนัท ์2550, หนา้ 171) เสนอใหใ้ชค้่า RMSEA                 
ท่ี .05 แสดงวา่มีความสอดคลอ้งมาก 
   2.3.3.6 Non-normed fit index (NNFI) จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 ค่าเขา้ใกล ้1 
แสดงวา่มีความสอดคลอ้งมาก 
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   2.3.3.7 Normed fit index (NFI) จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 ค่าเขา้ใกล ้1                       
แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งมาก 
   2.3.3.8 Relative fit index (RFI) จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 ค่าเขา้ใกล ้1                          
แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งมาก 
   2.3.3.9 Incremental fit index (IFI) จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 ค่าเขา้ใกล ้1                   
แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งมาก 
   2.3.3.10 Comparative fit index (CFI) จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 ค่าเขา้ใกล ้1   
แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งมาก 
   2.3.3.11 Parsimony normed fit index (PNFI) จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1                            
ค่าเขา้ใกล ้1 แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งมาก 
   2.3.3.12 Parsimony goodness-of-fit index (PGFI) จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1                  
ค่าเขา้ใกล ้1 แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งมาก 
   2.3.3.13 Critical N (CN) เสนอใหใ้ชจุ้ดตดัของค่าน้ีท่ี CN>200 ดว้ยกลุ่มตวัอยา่ง
ขนาดใหญ่ การท่ี N ไม่ไดเ้ก่ียวขอ้งในสูตร ท าให้ค่า CN เท่ากนัในทุกขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
  ในการตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลโดยการใชว้ธีิทดสอบขา้งตน้ควรใช้
มากกวา่ 1 วธีิในการตรวจสอบ (สุวมิล ติรกานนัท ์2550, หนา้172) 
 3. การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) 
 ความเท่ียง (Reliability) หมายถึง ความคงท่ีของผลท่ีไดจ้ากการวดัดว้ยเคร่ืองมือ                       
ชุดเดียวกนักบัคนกลุ่มเดียวกนัในเวลาต่างกนั (สุวมิล ติรกานนัท,์ 2550, หนา้ 172)  
 ความเท่ียงเป็นอตัราส่วนระหวา่งความแปรปรวนของคะแนนจริงกบัความแปรปรวน
ของคะแนนสังเกตได ้(ศิริชยั กาญจนวาสี, 2556, หนา้ 56) ในการตรวจสอบความเท่ียงตามทฤษฎี
การสอบแบบดั้งเดิมสามารกระท าไดห้ลายวธีิ ดงัน้ี 
 ศิริชยั กาญจนวาสี (2556, หนา้ 59-76) ไดจ้  าแนกความเท่ียงออกเป็น 4 ประเภท                   
และไดเ้สนอวธีิการตรวจสอบความเท่ียง 4 วธีิ ตามประเภทของความเท่ียง ดงัน้ี 
   3.1.1 วธีิสอบซ ้ า (Test-retest method) ในการประมาณค่าความเท่ียงโดยวธีิ                   
การสอบซ ้ าท าไดโ้ดยการน าแบบทดสอบฉบบัเดียวกนัไปท าการทดสอบกบักลุ่มสอบเดียวกนั 2 
คร้ัง โดยทิ้งช่วงระยะเวลาในการสอบคร้ังแรกกบัการสอบคร้ังท่ีสอง จากนั้นน าผลการสอบคร้ังแรก
กบัผลการสอบคร้ังท่ี 2 มาค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน โดยค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ท่ีไดจ้ากการประมาณค่าความเท่ียงโดยวธีิน้ีเรียกวา่ สัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบคงท่ี 
(Coefficient of stability) ในการประมาณค่าความเท่ียงโดยวธีิน้ีควรอยูบ่นพื้นฐานขอ้ตกลงเบ้ืองตน้
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วา่คุณลกัษณะท่ีวดั (Traits) มีความคงท่ีตลอดช่วงเวลาของการวดั และระยะเวลาของการสอบซ ้ า
จะตอ้งพอเหมาะไม่ก่อให้เกิดปัญหาผลตกคา้งจากการสอบคร้ังแรก (Carry-over effect) กล่าวคือ
จะตอ้งทิ้งช่วงห่างใหน้านพอท่ีผลของความจ าหรือการฝึกฝนเรียนรู้ขอ้สอบหายไป แต่จะตอ้ง                  
ไม่นานจนเกิดตวัแปรแทรกซอ้นอ่ืนๆเขา้มาส่งผลกระทบต่อคะแนนจริงในส่ิงท่ีมุ่งวดั 
   3.1.2 วธีิใชแ้บบสอบสมมูล (Equivalent-forms method) การประมาณค่า                    
ความเท่ียงโดยวธีิน้ีสามารถท าไดโ้ดยการน าแบบสอบคู่ขนานหรือสมมูลกนั (Equivalent-forms or 
alternate-forms) จ านวน 2 ฉบบั ไปทดสอบกบัผูส้อบกลุ่มหน่ึงในเวลาเดียวกนัแลว้น าคะแนนท่ีได้
จากแบบสอบทั้ง 2 ฉบบัมาค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน โดยค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ท่ีไดจ้ากการประมาณค่าความเท่ียงโดยวธีิน้ีเรียกวา่ สัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบสมมูล 
(Coefficient of equivalent) ซ่ึงมีค่าตั้งแต่ 0 ถึง 1 ค่าท่ีสูงเขา้ใกล ้1 หมายถึง มีความสอดคลอ้งกนั
มากของคะแนนจากแบบสอบทั้งสอง การประมาณค่าความเท่ียงโดยวธีิน้ีไม่มีปัญหาจาก                          
การก าหนดช่วงเวลาของการสอบซ ้ าเหมือนวธีิการสอบซ ้ า แต่ตอ้งสร้างแบบสอบท่ีมีความทดัเทียม               
และคลา้ยคลึงกนัทั้งในดา้นโครงสร้าง เน้ือหา และค่าสถิติ จึงนิยมใชอ้ยา่งกวา้งขวางในแบบสอบ
มาตรฐาน 
   3.1.3 วธีิสอบซ ้ าดว้ยแบบสอบสมมูล (Test-retest with equivalent forms)                      
เป็นวธีิการประมาณค่าความเท่ียงโดยการผสมวธีิการสอบซ ้ า และวธีิใชแ้บบสอบสมมลูเขา้ดว้ยกนั 
โดยท าการทดสอบผูส้อบกลุ่มเดียวกนั 2 คร้ัง ต่างเวลากนัดว้ยแบบทดสอบ 2 ฉบบัท่ีคู่ขนานหรือ
สมมูลกนั จากนั้นน าคะแนนสอบท่ีไดม้าค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน                             
โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ท่ีค  านวณไดโ้ดยวธีิน้ีเรียกวา่ สัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบความคงท่ี
และสมมูล ซ่ึงเป็นการแสดงถึงความคงท่ีของคะแนนจากการสอบและความสมมูลกนัของแบบ
สอบทั้ง 2 ฉบบั การประมาณค่าความเท่ียงโดยวธีิน้ีจึงอยูบ่นพื้นฐานของขอ้ตกลงเบ้ืองตน้                          
ของทั้งสองวธีิท่ีกล่าวมาแลว้ ปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อความคลาดเคล่ือนในการประมาณค่าความเท่ียง
วธีิน้ียอ่มส่งผลต่อการประมาณค่าความเท่ียงแบบความคงท่ีและสมมูลโดยทัว่ไป ค่าสัมประสิทธ์ิ
ความเท่ียงแบบความคงท่ีและสมมูล จึงมีค่าต ่ากวา่สัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบคงท่ีหรือ
สัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบความสมมูล 
   3.1.4 วธีิตรวจสอบความสอดคลอ้งภายใน (Internal consistency method)                    
เป็นวธีิการประมาณค่าความเท่ียงของแบบสอบโดยการทดสอบเพียงคร้ังเดียว และใชแ้บบสอบ
ฉบบัเดียวท าการทดสอบกบักลุ่มผูส้อบกลุ่มเดียว ซ่ึงเป็นการวดัระดบัความเป็นเอกพนัธ์ 
(Homogeneity) ขอบแบบสอบฉบบันั้นวา่วดัเน้ือเร่ืองเดียวกนัเพียงใด ถา้แบบสอบวดัใน                          
เร่ืองเดียวกนั เม่ือท าการวดัซ ้ า ๆ ก็น่าจะมีความคงท่ีหรือความสอดคลอ้งในผลการวดัสูง                           



60 
 

การประมาณค่าความเท่ียงแบบสอดคลอ้งภายในไม่ควรใชก้บัแบบสอบท่ีมีเน้ือหาววิธิพนัธ์ 
(Heterogeneous test) กบัแบบสอบประเภทความเร็ว (Speed test) เพราะความสอดคลอ้งกนัของ
ส่วนยอ่ยต่าง ๆ ในแบบสอบประเภทความเร็วไม่ใช่ตวับ่งช้ีท่ีดีของความเท่ียงของแบบสอบ                         
(ศิริชยั กาญจนวาสี, 2556, หนา้ 76) ส าหรับวธีิหาความเท่ียงแบบความสอดคลอ้งภายในท่ีนิยมใชมี้
ดงัน้ี 
    3.1.4.1 วธีิแบ่งคร่ึงขอ้สอบ (Split-half methods) สามารถท าไดโ้ดยน าแบบ
สอบท่ีตอ้งการหาความเท่ียงไปทอสอบกบักลุ่มสอบ เม่ือตรวจใหค้ะแนนรายขอ้แลว้ท าการแบ่ง 
การรวมคะแนนออกเป็น 2 ส่วน โดยใหก้ลุ่มขอ้สอบทั้ง 2 ส่วนสมมูลกนัมากท่ีสุด จากนั้นน า
คะแนนทั้งสองส่วนมาค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน โดยค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ท่ีค  านวณไดโ้ดยวธีิน้ีเรียกวา่สัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบความสอดคลอ้งภายใน                          
โดยวธีิแบ่งคร่ึงขอ้สอบ ซ่ึงจะไดค้่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงคร่ึงฉบบั จากนั้นใชสู้ตรของ                           
สเปียร์แมน-บราวน์ (Spearman-Brown formula) มาปรับใหเ้ป็นสัมประสิทธ์ิความเท่ียงเตม็ฉบบั 
    3.1.4.2 วธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha method)              
เป็นเทคนิคการแบ่งคร่ึงขอ้สอบเพื่อน าคะแนนทั้งสองส่วนมาค านวณความสัมพนัธ์ส าหรับ
ประมาณค่าความเท่ียงแบบความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบนั้น สามารถขยายแนวคิดไปใชก้บั
การแบ่งแบบสอบออกเป็นมากกวา่ 2 ส่วน หรือ k ส่วน เม่ือค านวณความแปรปรวนของคะแนน             
แต่ละส่วนและความแปรปรวนของคะแนนรวม เราสามารถน าไปใชป้ระมาณค่าความเท่ียงแบบ
ความสอดคลอ้งภายในได ้วธีิหาสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาคเป็นวธีิท่ีนิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลาย
ในการประมาณค่าความเท่ียงแบบความสอดคลอ้งภายใน เพราะมีความสะดวกในการน าไปใช ้
นอกจากน้ียงัสามารถใชไ้ดอ้ยา่งกวา้งขวางกบัแบบทดสอบท่ีใหค้ะแนนแบบ 0, 1 หรือใหค้ะแนน
แบบถ่วงน ้าหนกั หรือก าหนดคะแนนแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) หรือแมแ้ต่
ขอ้สอบอตันยั 
    3.1.4.3 วธีิของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson’s, 1937 อา้งถึงใน ศิริชยั 
กาญจนวาสี, 2556, หนา้ 72) ซ่ึงทั้งสองคนไดพ้ยายามคิดคน้วธีิช่วยแกปั้ญหาของการประมาณค่า
ความเท่ียงท่ีใชว้ธีิแบ่งคร่ึงขอ้สอบ ซ่ึงมกัใหผ้ลแตกต่างกนัตามวธีิท่ีใชใ้นการแบ่งคร่ึงขอ้สอบ                 
จึงไดพ้ฒันาสูตรส าหรับการค านวณหาค่าความเท่ียงไดแ้ก่สูตร KR20 และ KR21 สามารถใชไ้ด้
เฉพาะขอ้สอบท่ีตรวจใหค้ะแนนแบบ 0, 1 เท่านั้น ในการประมาณค่าความเท่ียงแบบสอบโดยใชว้ธีิ                    
คูเดอร์-ริชาร์ดสัน ถา้ขอ้สอบมีความยากง่ายเท่ากนั สูตร KR20 และ KR21 จะใหค้่าความเท่ียง
เท่ากนั แต่ถา้ขอ้สอบมีความยกง่ายต่างกนัแลว้สูตร KR20 จะใหค้่าประมาณค่าความเท่ียงสูงกวา่ 
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KR21 ดงันั้นในการพฒันาแบบสอบทัว่ไปจึงยงัไม่เป็นท่ียอมรับหากผูพ้ฒันาแบบสอบรายงานเพียง
ค่า KR21 
    3.1.4.4 วธีิวเิคราะห์ความแปรปรวนของฮอยท ์(Hoyt’s analysis of variance 
method) ฮอยท ์(1941 อา้งถึงใน ศิริชยักาญจนวาสี, 2556, หนา้ 74-76) ไดพ้ฒันาวธีิประมาณค่า
สัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบสอดคลอ้งภายใน โดยใชห้ลกัการวเิคราะห์ความแปรปรวน (Analysis 
of variance) ของคะแนนสอบ ซ่ึงมีแหล่งความแปรปรวนจากผูส้อบ (Examinees or persons) 
ขอ้สอบ (Items) และความคลาดเคล่ือน (Residual) วธีิน้ีใชไ้ดก้บัแบบสอบทั้งท่ีใหค้ะแนนแบบ 0, 1 
แบบสอบอตันยั มาตราประมาณค่า (Rating scale) เป็นตน้ การประมาณค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียง
โดยวธีิน้ีใหผ้ลการประมาณค่าไดเ้ท่ากบัวธีิหาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค แต่จะตอ้งอาศยั
ความรู้เก่ียวกบัการวิเคราะห์ความแปรปรวนซ่ึงมีวธีิและขั้นตอนการค านวณท่ีสลบัซบัซอ้นมากกวา่
สูตรของครอนบาคและสูตรของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน นอกจากน้ีวธีิของฮอยทย์งัเป็นพื้นฐานส าหรับ
ท าการศึกษาเก่ียวกบัความเท่ียงทัว่ไปตามทฤษฎีการสรุปอา้งอิงความน่าเช่ือถือของผลการวดั 
(Generalizability theory: G-theory)  
 จากแนวคิดการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือขา้งตน้ ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดท้  า                       
การตรวจสอบอ านาจจ าแนกตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า                 
ตามกรอบโมเดล Graded response model ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างโดยการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัและตรวจสอบความเท่ียงดว้ยวธีิตรวจสอบความสอดคลอ้งภายใน               
(Internal consistency method) โดยพิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
alpha method) 
  

การแปลความหมายของคะแนนและปกติวสัิย 
 ในการวดัทางดา้นจิตวทิยาหรือการศึกษา ผูว้ดัควรจะตอ้งมีความเขา้ใจความหมายของ
คะแนนท่ีวดั คะแนนดิบท่ีไดจ้ากการวดัใด ๆ ยอ่มไม่มีความหมาย ถา้หากขาดการตีความหมายของ
ผลการวดั เช่น การกล่าววา่บุคคลตอบปัญหาทางคณิตศาสตร์ไดถู้กตอ้ง 15 ขอ้ หรือสามารถระบุค า 
34 ค าไดถู้กตอ้งในการทดสอบค าศพัท ์หรือสามารถประกอบช้ินส่วนของเคร่ืองกลไดส้ าเร็จภายใน 
57 วนิาที ส่ือความหมายไดเ้พียงเล็กนอ้ยหรือไม่มีรายละเอียดอะไรเลยเก่ียวกบัต าแหน่งท่ีอยูข่อง
บุคคลในความสามารถต่าง ๆ เหล่าน้ี หรือคะแนนท่ีคิดเป็นร้อยละก็ไม่เป็นท่ีพึงพอใจใน                           
การตีความหมายของคะแนนสอบดว้ยเหมือนกนั ซ่ึงคะแนนร้อยละก็เช่นเดียวกบัคะแนนดิบ
ทั้งหมด ดงันั้นถา้จะตีความหมายของคะแนนไดก้็ต่อเม่ือไดอ้า้งอิงถึงปกติวสิัย (Norms) เท่านั้น 
(Anastasi, 1968, p. 40) 
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 ปกติวสิัย (Norms) หมายถึง ค่าท่ีแสดงถึงระดบัคุณภาพส่ิงท่ีมุ่งวดัของบุคคล เม่ือเทียบ
กบัผลการด าเนินงานของกลุ่ม ค่าปกติวสิัยจึงถูกใชเ้ป็นมาตรฐานของกลุ่ม ส าหรับช่วยในการแปล
ความหมายคะแนนของบุคคล โดยการเปรียบเทียบกบัคะแนนของคนอ่ืน ๆ ท่ีอยูใ่นกลุ่มวา่                          
มีคุณภาพอยูร่ะดบัใดของกลุ่ม คะแนนบุคคลต่าง ๆ ในกลุ่มอาจสรุปการแจกแจงคะแนนของกลุ่ม
ดว้ยค่ามาตรฐานกลางท่ีเป็นคะแนนตวัแทนของกลุ่ม ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (Mean) และการกระจาย
คะแนนของกลุ่มดว้ยส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) เป็นตน้ (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2556, หนา้ 255) 
 ศิริชยั กาญจนวาสี (2556, หนา้ 256) ไดก้ล่าวถึงปกติวสิัย (Norms) ท่ีดีควรมีคุณลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ี 
 1. ค  านวณมาจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนของประชากร (Representativeness) กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการค านวณค่าปกติวสิัย จะตอ้งเป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนของประชากร            
มีจ  านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีขนาดเพียงพอ และเป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดม้าจากวธีิการสุ่มตวัอยา่งท่ี
เหมาะสม 
 2. มีความตรง (Validity) ปกติวสิัยจะตอ้งเป็นค่าท่ีเม่ือน าไปใชใ้นการแปลผลคะแนน
ของกลุ่มแลว้มีความตรงน่าเช่ือถือ เม่ือน าคะแนนดิบจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีมาจากประชากรเดียวกนัมา
เทียบกบัปกติวสิัย แลว้การแปลความหมายถูกตอ้ง ตรงกบัความเป็นจริง 
 3. มีความทนัสมยั (Timeliness) ปกติวสิัยจะตอ้งสามารถน าไปใชต้ดัสินกลุ่มตวัอยา่งท่ีมา
จากประชากรเดียวกนันั้นไดต้ลอดช่วงระยะเวลาหน่ึง จนกวา่พฒันาการของส่ิงท่ีมุ่งวดันั้นจะ
เปล่ียนแปลงไป จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งปรับปรุงปกติวสิัยใหเ้หมาะสมกบัสภาพการณ์ยิง่ข้ึน                 
เช่น การปรับปรุงปกติวสิัย ทุก ๆ 5-10 ปี เป็นตน้ 
 การแบ่งประเภทของปกติวสัิย 
 ปกติวสิัยสามารถแบ่งประเภทไดห้ลายลกัษณะ ข้ึนอยูก่บัเกณฑท่ี์ใชใ้นการจดัแบ่ง ใน
ท่ีน้ีขอแบ่งประเภทของปกติวสิัยตามระดบัของประชากร ค่าสถิติท่ีใช ้และลกัษณะท่ีใชเ้ทียบ             
(ศิริชยั กาญจนวาสี, 2556, หนา้ 256) 
 1. การแบ่งประเภทของปกติวสิัยตามระดบัของประชากร 
  1.1 ปกติวสิัยระดบัชาติ (National norms) เป็นระดบัคุณภาพส่ิงท่ีมุ่งวดัของบุคคล                 
ท่ีสร้างมาจากประชากรทั้งประเทศ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชส้ร้างปกติวสิัยจึงตอ้งมีความเป็นตวัแทนของ
ประชากรทุกภูมิภาค และกระจายอยูท่ ัว่ทั้งประเทศ 
  1.2 ปกติวสิัยระดบัทอ้งถ่ิน (Local norms) เป็นระดบัคุณภาพส่ิงท่ีมุ่งวดัของบุคคล                   
ท่ีสร้างมาจากประชากรในแต่ละทอ้งถ่ิน เช่น ประชากรของจงัหวดั ประชากรของอ าเภอ เป็นตน้ 
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชส้ร้างปกติวิสัยระดบัทอ้งถ่ินน้ีจึงตอ้งมีความเป็นตวัแทนแต่ละทอ้งถ่ิน หรือภูมิภาค 
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  1.3 ปกติวสิัยระดบัหน่วยงาน/ โรงเรียน (School norms) เป็นระดบัคุณภาพของบุคคล
ท่ีสร้างมาจากประชากรของหน่วยงาน/ โรงเรียน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชส้ร้างปกติวสิัยน้ีจึงตอ้งมี                
ความเป็นตวัแทนของหน่วยงาน/ โรงเรียน 
 2. การแบ่งประเภทของปกติวสิัยตามค่าสถิติท่ีใช ้
  2.1 ปกติวสิัยเปอร์เซ็นตไ์ทล ์(Percentile norms) สร้างมาจากคะแนนดิบของ
ประชากรหรือกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนประชากร แลว้ค านวณค่าเปอร์เซ็นตไ์ทลข์องคะแนน
ทั้งหมด เปอร์เซ็นตไ์ทลเ์ป็นค่าสถิติท่ีแสดงถึงจ านวนคะแนนท่ีเท่ากบัหรือต ่ากวา่คะแนนนั้น                      
มีก่ีเปอร์เซ็นต ์ดงันั้นปกติวสิัยเปอร์เซ็นไทล ์จึงเป็นการแปลผลคะแนนเม่ือเทียบกบักลุ่มวา่ผูส้อบ            
ไดค้ะแนนนั้น แสดงวา่มีคะแนนเหนือกวา่คนอ่ืนในกลุ่มก่ีเปอร์เซ็นต ์
  2.2 ปกติวสิัยคะแนนที (t-score norms) สร้างมาจากคะแนนดิบของประชากรหรือ
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนประชากร แลว้ค านวณค่ามาตรฐานคะแนนทีของคะแนนทั้งหมด 
คะแนนดิบเม่ือแปลงเป็นคะแนนทีแลว้จะมีค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 50 และ 10 
ตามล าดบั เช่น ผูท่ี้สอบไดค้ะแนนทีเท่ากบั 73 แสดงวา่คะแนนผูส้อบนั้นสูงกวา่ค่าเฉล่ียของกลุ่ม             
อยู ่2.3 SD ส่วนผูท่ี้ไดค้ะแนนที 45 แสดงวา่คะแนนของผูส้อบนั้นต ่ากวา่ค่าเฉล่ียของกลุ่มอยู ่0.5 SD 
เป็นตน้ 
  2.3 ปกติวสิัยสเตไนน์ (Stenines norms) สร้างมาจากคะแนนดิบของประชากรหรือ
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนประชากร แลว้ค านวณค่าสเตไนน์ของคะแนนทั้งหมด สเตไนน์เป็น
ค่าสถิติท่ีใชใ้นการแบ่งกลุ่มผูส้อบเป็น 9 กลุ่ม มีค่าจาก 1 ถึง 9 โดย 1 เท่ากบั กลุ่มท่ีมีคะแนนต ่าสุด, 
5 เท่ากบั กลุ่มท่ีมีคะแนนตรงกลาง, 9 เท่ากบั กลุ่มท่ีมีคะแนนสูงสุด 
  2.4 ปกติวสิัยคะแนนเบ่ียงเบนไอคิว (IQ score deviation norms) เป็นคะแนน
มาตรฐานชนิดหน่ึง ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 100 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานโดยประมาณใกลเ้คียงกบั
การแจกแจง IQ ของ Stanford-Binet ถึงแมส่้วนเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ีไดจ้าก Stanford-Binet ฉบบัปี 
1937 ไม่เป็นค่าคงท่ีแน่นอนส าหรับทุกอายกุ็ตาม แต่ก็เปล่ียนแปลงอยูร่อบ ๆ ค่ามธัยฐานมากกวา่ 
16 เล็กนอ้ย (Terman & Merrill, 1937 cited in Anastasi, 1968, p. 58) การใชค้  าวา่ “IQ” เพื่อแสดงค่า
คะแนนมาตรฐานในชั้นแรกอาจท าใหเ้ขา้ใจผดิได ้ค่า IQ ดงักล่าวไม่ไดห้ามาดว้ยวธีิเดียวกบัการหา 
IQ แบบดั้งเดิม ไม่ใช่อตัราส่วนระหวา่งอายสุมองกบัอายุปฏิทิน ดว้ยเหตุผลดงักล่าวน้ี จึงไดมี้                
การแสดงความคิดเห็นการเรียกช่ือคะแนนดงักล่าวเป็น IQ เหตุผลสนบัสนุนในการเรียกช่ือดงักล่าว
ดูจากความคุน้เคยโดยทัว่ไปของการใชค้  าวา่ “IQ” และจากขอ้เทจ็จริงดงักล่าวน้ีสามารถ
ตีความหมายไดเ้ป็น IQ ถา้ SD มีค่าโดยประมาณเท่ากบัค่า SD ของ IQ ท่ีไดท้ราบมาก่อนแลว้ แบบ
สอบแรก ๆ ท่ีไดแ้สดงคะแนนในรูปของค่าเบ่ียงเบน IQ ก็มีมาตราวดัเชาวน์ปัญญาของเวคสเลอร์ 
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(Wechsler intelligence scales) โดยแบบสอบน้ีมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 100 และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 15 เม่ือมีการใชค้่าเบ่ียงเบน IQ เพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ จึงมีขอ้ควรระวงัไวว้า่ค่าเบ่ียงเบน IQ จาก              
แบบสอบต่าง ๆ กนัจะน ามาเปรียบเทียบกนัไดก้็ต่อเม่ือไดใชค้่า SD ท่ีคลา้ยคลึงกนัหรือมีค่า               
ใกลเ้คียงกนัเท่านั้น ค่าน้ีควรจะเขียนรายงานไวใ้นคู่มือเสมอ ถา้ผูส้ร้างแบบสอบเลือกค่า SD                     
ท่ีแตกต่างกนัออกไปเพื่อจะก าหนดเป็นค่าเบ่ียงเบน IQ ความหมายของคะแนนใด ๆ ท่ีก าหนด
ข้ึนมาในแบบสอบนั้น ก็จะตอ้งแตกต่างจากความหมายของแบบสอบอ่ืน ๆ เช่น นกัเรียนสอบได้
คะแนน 128 จากแบบทดสอบหน่ึงซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 100 และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 12 
ยอ่มไดค้่า z-score สูงกวา่นกัเรียนอีกคนหน่ึงซ่ึงไดค้ะแนน 130 จากแบบทดสอบอีกฉบบัหน่ึง                     
ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 100 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 16 (อนนัต ์ศรีโสภา, 2525, หนา้ 216-
217; Anastasi, 1968, pp. 58-59) ความแตกต่างเหล่าน้ีไดแ้สดงไวดงัตาราง (2) ซ่ึงแสดงถึงร้อยละ
ของจ านวนรายการในการแจกแจงปกติ โดย SD มีค่าตั้งแต่ 12 ถึง 18 โดยทัว่ไปแลว้พิสัยของ IQ                
ท่ีมีค่าระหวา่ง 90 ถึง 110 ถือวา่เป็นลกัษณะปกติ และอาจมีค่านอ้ยสุดร้อยละ 42 และค่ามากท่ีสุด
ร้อยละ 59.6 ของประชากรเป็นลกัษณะปกติก็ได ้ทั้งน้ียอ่มข้ึนอยูก่บัการเลือกแบบสอบมาใช ้                      
จึงตอ้งมีการตรวจสอบ SD อยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้(Anastasi, 1968, pp. 58-59)  
 
ตารางท่ี 2-2  ค่าร้อยละของบุคคลท่ี แต่ละอนัตรภาค IQ ส าหรับการแจกแจงท่ีมีค่าเฉล่ีย 100 และค่า
     เบ่ียงเบนมาตรฐานท่ีก าหนดไว ้
 
 ความถี่ค่าร้อยละ 

SD = 12 SD = 14 SD = 16 SD = 18 
130 และมากกวา่ 0.7 1.6 3.1 5.1 

120-129 4.3 6.3 7.5 8.5 
110-119 15.2 16.0 15.8 15.4 
100-109 29.8 26.1 23.6 21.0 

90-99 29.8 26.1 23.6 21.0 
80-89 15.2 16.0 25.8 15.4 
70-79 4.3 6.3 7.5 8.5 

ต ่ากวา่ 70 0.7 1.6 3.1 5.1 
รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 
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 3. การแบ่งประเภทของปกติวสิัยตามลกัษณะท่ีใชเ้ทียบ 
  3.1 ปกติวสิัยตามอาย ุ(Age norms) ปกติวสิัยตามอายน้ีุสร้างมาจากคะแนนดิบของ
ประชากรหรือกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนของประชากรกลุ่มอายตุ่าง ๆ แลว้ค านวณค่าสถิติเป็น
ตวัแทนของแต่ละระดบัอาย ุหรือช่วงอาย ุเพื่อใชเ้ป็นมาตรฐานของกลุ่มส าหรับเทียบวา่ คะแนนของ
ผูส้อบแต่ละคนมีความสามารถเทียบเท่าอายใุด ปกติวสิัยตามอายจึุงใชเ้ป็นมาตรฐานเปรียบเทียบ
เพื่อแสดงถึงพฒันาการของผูส้อบวา่ ผูส้อบนั้นมีความสามารถสูงกวา่ เท่ากบั ต ่ากวา่ อายจุริง                  
ของตน 
  3.2 ปกติวสิัยตามระดบัชั้น (Grade norms) สร้างมาจากคะแนนดิบของประชากรหรือ
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนของประชากรระดบัชั้นต่าง ๆ แลว้ค านวณค่าสถิติท่ีเป็นตวัแทนของ       
แต่ละระดบัชั้น เช่น ม.1 ม.2 ม.3 เป็นตน้ เพื่อใชเ้ป็นมาตรฐานของกลุ่มส าหรับใชเ้ทียบวา่คะแนน
ผูส้อบแต่ละคนมีความสามารถเทียบเท่าระดบัชั้นใด ปกติวสิัยตามระดบัชั้นจึงสามารถใชเ้ป็น
มาตรฐานเทียบเพื่อประเมินถึงความกา้วหนา้ของการเรียนรู้ วา่ผูส้อบนั้นมีการเรียนรู้ สูงกวา่ เท่ากบั 
ต ่ากวา่ ระดบัชั้นของตน 
 จากท่ีกล่าวมาจะเห็นไดว้า่ในการสร้างแบบวดัหรือแบบทดสอบใด ๆ ก็ตาม มีความ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งสร้างเกณฑป์กติเพื่อใชใ้นการตีความหรือแปลความหมายของคะแนนท่ีได ้โดย
เกณฑป์กติสามารถแบ่งออกไดห้ลายประเภท ดงันั้นการเลือกใชป้กติวสิัยจะตอ้งพิจารณาจาก
คุณสมบติัของกลุ่มประชากรท่ีศึกษาและประเภทของปกติวสิัยท่ีใชเ้พื่อใหมี้ความสอดคลอ้งกบักลุ่ม
ประชากรท่ีเราท าการศึกษา ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตาม
โมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหส้ าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยผูว้จิยัไดแ้ปลงคะแนนดิบท่ี
ไดจ้ากการทดสอบให้เป็นคะแนนมาตรฐานที (Normalized t-score)  

 
งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 สุภาพร พิสิฎฐพ์ฒันะ (2543) ไดศึ้กษา การสร้างแบบทดสอบวดัเชาวน์ปัญญาทาง
อารมณ์ ส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โดยหาคุณภาพของแบบทดสอบดา้น ค่าอ านาจจ าแนก 
ค่าความเช่ือมัน่ ค่าความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง และเกณฑ์ปกติของแบบทดสอบ โดยแบบทดสอบ
ไดแ้บ่งออกเป็น 5 ดา้น ตามแนวคิดของแดเนียล โกลแมน ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการกบัอารมณ์ของ
ตนเอง ดา้นการจูงใจตนเอง ดา้นการเขา้ใจความรู้สึกของผูอ่ื้น และดา้นการมีทกัษะทางสังคม โดย
หาความเช่ือมัน่ดว้ยวธีิสัมประสิทธิอลัฟา หาความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างโดยการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนั และสร้างเกณฑป์กติในรูปคะแนนทีปกติ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชก้ารศึกษาเป็น
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นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 จ านวน 856 คน  ของโรงเรียนในสังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดั
ปราจีนบุรี ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2542 ผลการศึกษาพบวา่ แบบทดสอบวดัเชาวน์ปัญญาทาง
อารมณ์ท่ีสร้างข้ึนมีค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ในแต่ละดา้นของแบบทดสอบตั้งแต่ 2.445 
ถึง 11.028 และ .739 ถึง .913 ตามล าดบั ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทั้งฉบบัมีค่าเท่ากบั .956 
ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างของแบบทดสอบวดัเชาวน์ปัญญาทางอารมณ์ทั้ง 5 ดา้น คือ ดา้น                     
การตระหนกัรู้ในตนเอง ดา้นการจดัการกบัอารมณ์ของตนเอง ดา้นการจูงใจตนเอง ดา้นการเขา้ใจ
ความรู้สึกของผูอ่ื้น และดา้นการมีทกัษะทางสังคม มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ .254, .128, .362, .334, 
และ .346 ตามล าดบั เม่ือทดสอบดว้ยค่าไค-สแควร์พบวา่ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และดชันีวดัระดบั
ความกลมกลืน (GFI) มีค่าเขา้ใกล ้1 แสดงวา่แบบทดสอบวดัเชาวน์ปัญญาทางอารมณ์ในแต่ละดา้น
ตามแนวคิดของแดเนียล โกลแมน โดยมีคะแนนทีปกติระหวา่ง T0 ถึง T86 
 อุไร จกัษต์รีมงคล (2545) ไดศึ้กษา การพฒันาโครงสร้างเชาวน์อารมณ์ส าหรับนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โดยวตัถุประสงคข์องการศึกษามีจุดมุ่งหมายเพื่อก าหนดโครงสร้าง 
เชาวน์อารมณ์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 และสร้างแบบวดัเชาวน์อารมณ์ตามโครงสร้าง
ดงักล่าว กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชเ้ป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2543 ของ
โรงเรียนสังกดักรมสามญัศึกษาในจงัหวดันนทบุรี จ  านวน 1,826 คน โดยเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา
เป็นแบบวดัเชาวน์อารมณ์ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน และมาตรประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่น
ไทยของคมเพชร ฉตัรศุภกุล และผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์ผลการศึกษาพบวา่ 1) จากการวเิคราะห์
องคป์ระกอบพบวา่ โครงสร้างเชาวน์อารมณ์ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4  ประกอบดว้ย
องคป์ระกอบหลกั 5 ดา้น ดงัน้ี องคป์ระกอบท่ี 1 “การรู้จกัตนเอง” ไดแ้ก่ การตระหนกัรู้ตน  
การมีความเช่ือมัน่ในตนเอง ภาคภูมิใจในคุณค่าของตน และสามารถประเมินตนเองไดต้ามท่ี 
เป็นจริง องคป์ระกอบท่ี 2   “การจดัการอารมณ์” ไดแ้ก่ การจดัการกบัความเครียด มีความยดืหยุน่ 
และสามารถควบคุมอารมณ์ไดดี้ องคป์ระกอบท่ี 3 “การมีแรงจูงใจท่ีดี” ไดแ้ก่ การรู้จกัตนเอง มี
หลกัการ และมีความเพียรพยายาม องคป์ระกอบท่ี 4 “การตระหนกัรู้สังคม” ไดแ้ก่ ความรับผดิชอบ
ต่อสังคม มองโลกในแง่ดี เขา้ใจคนอ่ืน เห็นอกเห็นใจคนอ่ืน และสามารถจดัการความขดัแยง้ 
องคป์ระกอบท่ี 5 “การมีทกัษะในการท างานเป็นกลุ่ม” ไดแ้ก่ ทกัษะการติดต่อส่ือสาร และ
ความสามารถในการท างานเป็นกลุ่ม 2) แบบวดัเชาวน์อารมณ์ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนประกอบดว้ยขอ้
ค าถาม 66 ขอ้ เป็นมาตรวดัประมาณค่า  4 ระดบั มีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั (α) .8532 ความเช่ือมัน่
ชนิดสอบซ ้ า .840 หลกัฐานยนืยนัความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างไดม้าจากการวิเคราะห์สัมประสิทธิ
สหสัมพนัธ์ระหวา่งแบบวดั 
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เชาวน์อารมณ์ของผูว้ิจยักบัมาตรประเมินความฉลาดทางอารมณ์ของคมเพชรและผอ่งพรรณ                            
พบวา่ แบบวดัทั้งสองมีสหสัมพนัธ์กนัสูงในสมรรถนะท่ีมีนิยามเหมือนกนั 
 คมเพชร ฉตัรศุภกุล และผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2544) ไดศึ้กษาการสร้างมาตรประเมิน
และปกติวสิัยของความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่นไทย โดยวตัถุประสงคข์องการศึกษามี
จุดมุ่งหมายเพื่อสร้างมาตรประเมินความฉลาดทางอารมณ์ และวเิคราะห์หาปกติวสิัยหรือเกณฑป์กติ
ของความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่นไทย โดยแบ่งออกเป็น 1) ปกติวสิัยของกลุ่มตวัอยา่ง 2) 
ปกติวสิัยอาย ุ3) ปกติวสิัยเพศ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นวยัรุ่นไทยจ านวน 6,301 คน ท่ี
ไดรั้บการคดัเลือกอยา่งเฉพาะเจาะจงจากประชากร เป็นวยัรุ่นชายจ านวน 2,892 คน และวยัรุ่นหญิง
จ านวน 3,409 คน มีอาย ุ12-18 ปี ท่ีก าลงัเรียนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-6  มีผลสัมฤทธ์ิทาง               
การเรียนอยูร่ะหวา่ง 1.00-4.00 ค่าเฉล่ียของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีค่าเท่ากบั 2.84 และเป็นวยัรุ่นท่ี
ก าลงัศึกษาและพกัอาศยัอยูใ่นกรุงเทพมหานคร จงัหวดันครปฐม และจงัหวดันครนายก                          
ผลการศึกษาพบวา่ ไดม้าตรประเมินความฉลาดทางอารมณ์ท่ีมีรายละเอียดขององคป์ระกอบต่าง ๆ
ของความฉลาดทางอารมณ์ สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ บาร์ออน (Bar-On, 1998) โกลแมน 
(Goleman, 1997) และโดนาลสัน (Donaldson, 1997) ค่าความเช่ือมัน่แต่ละองคป์ระกอบของ              
มาตรประเมินความฉลาดทางอารมณ์ไดค้่า Cronbach’s alpha ของแต่ละองคป์ระกอบตั้งแต่ .70-.85         
ค่าความเช่ือมัน่ชนิดสอบซ ้ าโดยระยะห่างของการสอบคร้ังแรกและคร้ังหลงัห่างกนั 1 เดือน ไดค้่า 
Stability coefficients ของแต่ละองคป์ระกอบ ตั้งแต่ .71-.87  
 ยงยทุธ วงศภิ์รมยศ์านต์ิ และคณะ (2545, หนา้ 267-280) ไดศึ้กษาการพฒันาแบบ
ประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับประชาชนไทย อาย ุ12-60 ปี วตัถุประสงคข์องการศึกษา              
คือ เพื่อพฒันาแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ท่ีมีคุณภาพส าหรับประชาชนไทยใชป้ระเมิน
ตนเอง วธีิการศึกษาเป็นการวิจยัเชิงพรรณนาแบบ Cross - sectional Study โดยกลุ่มตวัอยา่ง
ประกอบดว้ย ประชาชนไทยอาย ุ12-60 ปี จากเขตกรุงเทพมหานครและจงัหวดัทางภาคเหนือ              
ภาคไต ้ภาคกลาง และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 6,812 คน ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษา                  
แบ่งออกเป็น ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส และต าแหน่งงาน ตวัแปรตาม                   
ไดแ้ก่ คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ภาพรวมและคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์                 
ดา้นยอ่ย 3 ดา้น คือ ดา้นดี ดา้นเก่ง และดา้นสุข ผลการศึกษาพบวา่ แบบประเมินความฉลาด                 
ทางอารมณ์ท่ีพฒันาข้ึนประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 52 ขอ้ จ  าแนกความฉลาดทางอารมณ์
ออกเป็น 3 ดา้น คือ ดา้นดี  ดา้นเก่ง และดา้นสุข และมีค่าอ านาจจ าแนกท่ีสามารถแยกผูท่ี้มี                  
ความฉลาดทางอารมณ์ต ่าออกจากผูท่ี้มีความฉลาดทางอารมณ์สูงได ้ทั้งขอ้ทดสอบรายดา้น                   
และคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ภาพรวม แบบประเมินมีค่าความเท่ียงแบบ Alpha รายดา้น
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คือ ดา้นดี ดา้นเก่ง ดา้นสุข และภาพรวมคือ .75, .76, .81 และ .85 ตามล าดบั และค่าความเท่ียง                 
แบบแบ่งคร่ึงในดา้น ดี เก่ง สุข และภาพรวม คือ .83, .86, .71 และ .84 ตามล าดบั ในตวัแปรเพศ
พบวา่ เพศชายและเพศหญิงไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติของคะแนนเฉล่ีย
ภาพรวม และคะแนนเฉล่ียรายดา้นทั้ง 3 ดา้น ในตวัแปรระดบัอายพุบวา่ช่วงอายท่ีุต ่ามีคะแนนเฉล่ีย
ความฉลาดทางอารมณ์ภาพรวมและคะแนนเฉล่ียรายดา้นทั้ง 3 ดา้นต ่ากวา่กลุ่มท่ีมีช่วงอายท่ีุสูงข้ึน
ไปอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ในตวัแปรสถานภาพสมรสพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีสถานภาพสมรสคู่มี
คะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ภาพรวมและคะแนนเฉล่ียดา้นเก่งและดา้นสุขสูงกวา่กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีสถานภาพสมรสโสด หมา้ย หยา่ร้าง และแยกกนัอยู ่ในตวัแปรต าแหน่งงานพบวา่ผูมี้
ต  าแหน่งบริหารมีคะแนนเฉล่ียความฉลาดทางอารมณ์ภาพรวมและคะแนนเฉล่ียในดา้นเก่งและดา้น
สุขสูงกวา่ระดบัผูป้ฏิบติังานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 นงคนุ์ช พฒันพงษ ์(2550) ไดศึ้กษาการพฒันาแบบทดสอบวดัความฉลาดทางอารมณ์ 
ส าหรับนกัเรียน ช่วงชั้นท่ี 2 โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ ในพื้นท่ีภาคไต ้วตัถุประสงคข์องการศึกษา
คือ เพื่อพฒันาแบบทดสอบวดัความฉลาดทางอารมณ์ ส าหรับนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 โรงเรียนศึกษา
สงเคราะห์ ในพื้นท่ีภาคไต ้ตามแนวคิดของโกลแมน โดยการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา 
อ านาจจ าแนก ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง ความเช่ือมัน่ สร้างเกณฑป์กติ  และคู่มือการใช้
แบบทดสอบ ซ่ึงแบบทดสอบมี 5 ดา้น ไดแ้ก่ การตระหนกัรู้ตนเอง การควบคุมตนเอง การสร้าง
แรงจูงใจ การเอาใจเขามาใส่ใจเรา และทกัษะทางสังคม กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาเป็นนกัเรียน
ช่วงชั้นท่ี 2 โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ในพื้นท่ีภาคไต ้จ านวน 515 คน ไดม้าโดยการสุ่มโดยก าหนด
สัดส่วน ด าเนินการวิจยัโดยน าแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึนใหผู้เ้ช่ียวชาญ 9 ท่าน พิจารณาความเท่ียงตรง
เชิงเน้ือหาและน าไปทดสอบ 3 คร้ัง คือ ทดสอบคร้ังท่ี 1 เพื่อหาอ านาจจ าแนกโดยการทดสอบที                    
(t-test) ทดสอบคร้ังท่ี 2 เพื่อหาอ านาจจ าแนกโดยการทดสอบที (t-test) ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง 
และทดสอบเพื่อหาหาคุณภาพ ความเช่ือมัน่ ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง สร้างเกณฑป์กติ                           
และคู่มือการใชแ้บบทดสอบวดัความฉลาดทางอารมณ์ ผลการศึกษาพบวา่ แบบทดสอบวดั 
ความฉลาดทางอารมณ์ท่ีสร้างข้ึนมีอ านาจจ าแนก โดยมีค่าทีตั้งแต่ 2.66 ถึง 14.08 มีความเท่ียงตรง
เชิงโครงสร้าง ซ่ึงมีค่าสัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ตั้งแต่ 0.53 ถึง 0.77 ความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 
ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.82 และมีทีปกติตั้งแต่ T25 ถึง T75 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Dawda and Hart (1999) ไดศึ้กษาการประเมินความฉลาดทางอารมณ์ ความเท่ียงและ
ความตรงของแบบวดั Bar-On emotional quotient inventory (EQ-i) ในนกัศึกษาในมหาวทิยาลยั 
การศึกษาคร้ังน้ีไดต้รวจสอบความเท่ียงและความตรงของการวดัความฉลาดทางอารมณ์ใหม่                       
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โดยใชแ้บบวดั Bar-On emotional quotient inventory (EQ-i; Bar-On, 1997) ในกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 
243 คน เป็นนกัศึกษาในมหาวทิยาลยั ผลการศึกษาช้ีใหเ้ห็นวา่องคป์ระกอบต่าง ๆ ของ EQ-i                      
มีขอ้ค าถามท่ีดี มีความเป็นเอกพนัธ์ุ และมีความเท่ียงแบบสอดคลอ้งภายใน คะแนนท่ีไดจ้ากการวดั                               
มีการตรวจสอบการตอบท่ีเกินความเป็นจริง มาตรวดั EQ-i มีรูปแบบท่ีมีความหมายของความตรง                   
เชิงลู่เขา้กบัการวดับุคลิกภาพ ภาวะซึมเศร้า อาการเจบ็ป่วยทางกาย ความรุนแรงของอารมณ์ และ 
Alexithymia ผลของความเท่ียงและความตรงในเพศชายและเพศหญิงมีความคลา้ยคลึงกนัโดยรวม 
ผลการศึกษาไดช้ี้ใหเ้ห็นวา่ แบบวดั EQ-i มีแนวโนม้ท่ีจะวดัความฉลาดทางอารมณ์ไดต้รง 
 O’Connor and Little (2003) ไดศึ้กษาการตรวจสอบความตรงเชิงท านายของความฉลาด
ทางอารมณ์ ระหวา่งแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ทีเป็นแบบวดัความสามารถกบัแบบวดัรายงาน
ตนเอง การศึกษาคร้ังน้ีไดต้รวจสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งความฉลาดทางอารมณ์กบัความส าเร็จใน
การเรียนของนกัเรียน โดยการใชแ้บบวดัความฉลาดทางอารมณ์ทั้งแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์  
ท่ีเป็นแบบรายงานตนเอง (Self-report measure) และแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเป็น
ความสามารถ (Ability-based measure) โดยเฉพาะแบบวดัความสามารถทางอารมณ์ Mayer, 
Salovey, Caruso Emotional Intelligence Test (MSCEIT, an ability-based measure) และแบบ
ส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ Bar-On emotional quotient inventory ท่ีใชใ้นการท านายความส าเร็จ
ในการเรียน ซ่ึงความส าเร็จในการเรียนหมายถึงเกรดเฉล่ียสะสม ผลการวจิยัช้ีใหเ้ห็นวา่ ความฉลาด
ทางอารมณ์ไม่ไดมี้ความสัมพนัธ์กนัมากกบัความส าเร็จในการเรียนท่ียงัไม่ไดค้  านึกถึงรูปแบบของ
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวดั อยา่งไรก็ตาม ในการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างไดเ้ผยใหเ้ห็นวา่
แบบวดัความสามารถทางอารมณ์ (MSCEIT) มีความสัมพนัธ์กนัสูงกบัตวัช้ีวดัความสามารถทาง
สติปัญญา แต่มีความสัมพนัธ์กนัต ่ากบัมิติต่าง ๆ ของบุคลิกภาพ ในทางกลบักนั แบบส ารวจ 
ความฉลาดทางอารมณ์ EQ-i ลม้เหลวในความสัมพนัธ์กบัความสามารถทางปัญญา แต่มี
ความสัมพนัธ์สูงกบัหลายมิติของบุคลิกภาพ 
 Brackett and Mayer (2003) ไดศึ้กษาความตรงเชิงลู่เขา้ ความตรงเชิงจ าแนก และความ
ตรงท่ีเพิ่มข้ึน (Incremental Validity) ของแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ ในการศึกษาคร้ังน้ีได้
ตรวจสอบความตรงเชิงลู่เขา้ ความตรงเชิงจ าแนก และความตรงท่ีเพิ่มข้ึนของแบบวดัความสามารถ
ทางอารมณ์ Mayer-Salovey-Caruso-emotional intelligence test: MSCEIT และอีก 2 แบบวดัท่ีเป็น
แบบรายงานตนเอง ไดแ้ก่ Emotional quotient inventory (EQ-i) และ Self-report EI test (SREIT) 
โดย MSCIET ไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์เพียงเล็กนอ้ยกบั EQ-i และ SREIT ในขณะท่ีทั้งสอง
แบบวดัน้ีมีความสัมพนัธ์ในระดบัปานกลาง ในระหวา่งการวดัความฉลาดทางอารมณ์ต่าง ๆ นั้น 
แบบวดัความสามารถทางอารมณ์ (MSCEIT)ไดท้  านายเก่ียวกบัการเบ่ียงเบนทางสังคม แบบวดั   
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EQ-i ไดท้  านายการใชแ้อลกอฮอล ์และแบบวดั SREIT ไดมี้ความสัมพนัธ์ตรงกนัขา้มกบั
ความส าเร็จในการเรียน โดยทัว่ไปแลว้ ผลการศึกษาไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่แบบวดัความสามารถทาง
อารมณ์และแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเป็นแบบรายงานตนเองต่างก็มีความสัมพนัธ์ท่ีอ่อน
และมีความแตกต่างของการวดัในคนคนเดียวกนั 
 Hemmati, Mills, and Kroner (2004) ไดศึ้กษาความตรงของแบบวดั Bar-On emotional 
intelligence quotient ในกลุ่มผูก้ระท าความผดิ การศึกษาคร้ังน้ีไดช้ี้ให้เห็นวา่ความฉลาดทางอารมณ์
สามารถวดัและแยกออกจากความฉลาดทัว่ไป (General intelligence) Bar-On (1997) ไดส้ร้างแบบ
วดัความฉลาดทางอารมณ์แบบรายงานตนเอง Emotional quotient inventory (EQ-i) เพื่อสะทอ้น
ศกัยภาพความส าเร็จในชีวิต การศึกษาคร้ังน้ีไดท้  าการตรวจสอบความตรงของแบบวดั EQ-i                      
ในกลุ่มตวัอยา่งผูก้ระท าความผดิ ผลการศึกษาไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ แบบวดั EQ-i ไม่มีความสัมพนัธ์
กบัอาย ุเพียงแต่มีความสัมพนัธ์ในระดบัต ่ากบั IQ แต่มีความสัมพนัธ์ในทางลบสูงกบั                                
การวดัพยาธิสภาพทางจิต ภาวะซึมเศร้า และภาวะส้ินหวงั นอกจากน้ี ผูก้ระท าความผดิเป็นกลุ่มท่ีมี
คะแนนสูงมากกวา่ปกติ 
 Tett, Fox, and Wang (2005) ไดพ้ฒันาและตรวจสอบความตรงของแบบวดัรายงาน
ตนเองของความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเป็นแบบพหุมิติคุณลกัษณะความฉลาดทางอารมณ์                             
จากการศึกษาการวดัทางจิตวิทยาทั้งหมด 33 เร่ือง ของ 6 แบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ประเภท
แบบรายงานตนเองก็ไดส้นบัสนุนแนวคิดพหุมิติของความฉลาดทางอารมณ์ โดยธรรมชาติและ
ตวัเลขของมุมมองของความฉลาดทางอารมณ์ และองคป์ระกอบท่ีสร้างข้ึนก็ยงัไม่มีความชดัเจน 
และไดมี้ความพยายามในการสร้างก่อนหนา้น้ี โดยการศึกษาทั้งสามกรณีไดถู้กน าไปใช ้(Ns = 138, 
163, 152) ในการพฒันาแบบวดัท่ีเป็นแบบรายงานตนเอง ทั้งหมด 10 แง่มุมของความฉลาดทาง
อารมณ์ท่ีไดน้ าเสนอโดย Salovey and Mayer (1990) ผลการศึกษาไดย้นืยนัความเทียง (Internal 
consistency, Test-retest) และคุณภาพเคร่ืองมือดา้นความตรงท่ีไดเ้สนอมาตรวดัและลกัษณะพิเศษ
เหล่านั้นระหวา่งตวัของมนัเอง และส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณลกัษณะในแต่ละดา้น (เช่น บุคลิกภาพ) 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ทั้ง 3 แง่มุมของความพึงพอใจ และทั้ง 4 แง่มุมของ การปรับตวัขา้มวฒันธรรม
ไดถู้กคาดการณ์ไวไ้ม่ซ ้ ากนัจาก 9 ใน 10 มาตรวดัยอ่ย ไดแ้ก่ การควบคุมความตอ้งการของสังคม, 
The big five, ผลกระทบทางบวกและทางลบ, และการตรวจสอบตนเอง ซ่ึงทั้งหมดท่ีกล่าวมานั้น 
ผลการศึกษาสามารถยนืยนัไดว้า่ คุณลกัษณะความฉลาดทางอารมณ์ (Trait-EI) สามารถวดัไดโ้ดย
การใชแ้บบวดัท่ีเป็นแบบรายงานตนเอง และมีแคความคิดท่ีแตกต่างกนัแบบพหุมิติ 
 Siegling, Furnham, Petrides (2015) ไดศึ้กษาคุณลกัษณะความฉลาดทางอารมณ์และ
บุคลิกภาพความคงท่ีระหวา่งเพศผา่นการวดัท่ีแตกต่างกนัของ Big five factor model การศึกษาคร้ัง
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น้ีไดมุ้่งตรวจสอบเง่ือนไขการเช่ือมโยงระหวา่งคุณลกัษณะของความฉลาดทางอารมณ์กบั Five 
factor model of personality ท่ีมีความคงท่ีระหวา่งเพศชายและเพศหญิง กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็น
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพดูภาษาองักฤษได ้(N = 307-685) ซ่ึงไดท้  าแบบวดั Big five 
personality traits และแบบวดั Trait emotional intelligence questionnaire (TEIQue) ทั้งฉบบัยอ่ 
และฉบบัเตม็ จากการศึกษา พบวา่โมเดลการท านายของคะแนน TEIQue จาก the Big Five                       
ความคงท่ีระหวา่งเพศ กบัองคป์ระกอบดา้น Neuroticism และ Extraversion มีความสัมพนัธ์กนัสูง
กบัคุณลกัษณะของความฉลาดทางอารมณ์ ตามมาดว้ยองคป์ระกอบดา้น Conscientiousness, 
Agreeableness, และ Openness อยา่งไรก็ตาม การศึกษาในคร้ังน้ีไดมี้หลกัฐานท่ีช้ีใหเ้ห็นวา่                          
ผลทางเพศเฉพาะ (Gender-specific) ของ the Big Five กบั คุณลกัษณะของความฉลาดทางอารมณ์                                  
มีความแตกต่างกนัไปตามแบบวดับุคลิกภาพท่ีใช ้และในเพศหญิงมีความคงท่ีมากกวา่ 
 จากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในขา้งตน้ท่ีผูว้จิยัไดน้ ามาศึกษานั้น ส่วนใหญ่จะถูกสร้าง                      
และพฒันาบนพื้นฐานแนวคิด ทฤษฎีของนกัจิตวทิยา นกัการศึกษาท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญ                   
ในงานวจิยัดงักล่าวเกิดจากการน าเอาแนวคิดและทฤษฎีมาใชเ้ป็นแนวทางในการสร้าง                             
และพฒันาเคร่ืองมือใหมี้ความสอดคลอ้งกบักลุ่มตวัอยา่งท่ีไดท้  าการศึกษา จะเห็นไดว้า่การวจิยั                 
การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือวดัความฉลาดทางอารมณ์ไดมี้วธีิการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ                    
ตามแนวคิดทฤษฎีการสอบแบบดั้งเดิม (Classical test theory) ไดแ้ก่ การตรวจสอบอ านาจจ าแนก
โดยการใชส้ถิติทดสอบที (t-test) การตรวจสอบความเท่ียงโดยแบบ Alpha (α) การตรวจสอบ 
ความเท่ียงแบบสอบซ ้ า (Test-retest) การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาดว้ยวธีิวเิคราะห์ดชันี 
ความสอดคลอ้งจากความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ (IOC) ในดา้นความตรงเชิงโครงสร้างไดมี้ 
การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างดว้ยวธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั และในบาง
งานวจิยัยงัไดมี้การก าหนดองคป์ระกอบความฉลาดทางอารมณ์ข้ึนใหม่โดยการใชพ้ื้นฐานจาก
โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของนกัทฤษฎีน ามาสังเคราะห์และสร้างเป็นองค์ประกอบใหม่เพื่อให้
มีความเหมาะสมกบัคนไทย ในส่วนของงานวิจยัต่างประเทศท่ีผูว้จิยัไดศึ้กษาจะเห็นวา่ ไดมี้การน า
เคร่ืองมือวดัความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเป็นมาตรฐาน ท่ีเป็นแบบวดัความสามารถทางอารมณ์และ
แบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ประเภทรายงานตนเองมาใชใ้นการศึกษา เช่น การน าเคร่ืองมือวดั
ความฉลาดทางอารมณ์ประเภทต่างๆมาตรวจสอบความตรง (Validation) การน าเคร่ืองมือวดั 
ความฉลาดทางอารมณ์มาวเิคราะห์องคป์ระกอบ การน าเคร่ืองมือวดัความฉลาดทางอารมณ์มา
ตรวจสอบความตรงเชิงท านาย (Predictive validity) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน นอกจากน้ียงัไดมี้ 
การน าเคร่ืองมือวดัความฉลาดทางอารมณ์ประเภทต่าง ๆ มาหาความสัมพนัธ์กบัแบบวดัทาง 
 



72 
 

จิตวทิยาอ่ืน ๆ เช่น แบบวดับุคลิกภาพ แบบวดัภาวะซึมเศร้า และแบบวดัทางจิตวทิยาใน 
ตวัแปรอ่ืน ๆ อีกดว้ย  
 ในการสร้างแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ในคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดน้ าเอาความรู้ ระเบียบวธีิการในการสร้างเคร่ืองมือ อีกทั้งไดศึ้กษาแนวคิดจาก
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งไทยและต่างประเทศมาใชใ้นการพฒันาเคร่ืองมือวดั เพื่อใหไ้ดเ้คร่ืองมือวดัท่ี
มีคุณภาพและสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 



 
 

 
 

บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิัย 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้าง ตรวจสอบคุณภาพ และสร้างปกติวสิัยของแบบ
ส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรี โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
  1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. การสร้างและการพฒันาเคร่ืองมือ 
 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5. ปกติวสิัย 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 
 ประชากรส าหรับการวจิยัในคร้ังน้ี ไดแ้ก่นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ในสถาบนัอุดมศึกษา
ของรัฐในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ีเป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยั
มหาสารคาม  ในการก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งส าหรับการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาการก าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งจากตาราง Krejcie and Morgan (1970) เม่ือก าหนดขนาดความคลาดเคล่ือน               
และระดบัความเช่ือมัน่ (Level of confidence: 1-α) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% (α=.05) จะตอ้งใช ้                
กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 381 คน เน่ืองจากการพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนคร้ังน้ีใชก้ารวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis) ซ่ึงการวเิคราะห์ดว้ยวธีิน้ีตอ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่ง
จ านวนมากกวา่หรือเท่ากบั 100 คน (Hair, Black, Babin, & Anderson, 2010, p. 102) นอกจากน้ี 
แฮร์และคณะ (Hair et al., 2010, p. 102) ยงัไดก้ล่าววา่จ านวนกลุ่มตวัอยา่งส าหรับการวเิคราะห์
องคป์ระกอบท่ีเหมาะสมควรมีจ านวนอยา่งนอ้ย 10 เท่า  ต่อ 1 ตวัแปรสังเกตได ้หรือจ านวนขอ้
ค าถาม ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดก้  าหนดจ านวนขอ้ค าถามจ านวน 75 ขอ้ ตอ้งใชจ้  านวน           
กลุ่มตวัอยา่งอยา่งนอ้ยจ านวน 750 คน ในการพฒันาเคร่ืองมือ ประกอบกบัผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลใน             
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การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือทั้งหมด 3 คร้ัง ในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือภายใต ้  
กรอบทฤษฎีการทดสอบแนวใหม่ ไดแ้ก่ การตรวจสอบอ านาจจ าแนกโดยใชท้ฤษฎีการตอบสนอง
ขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous IRT) ตามโมเดล Graded response model 
ซ่ึงตอ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่งในการวเิคราะห์ขอ้มูลไม่นอ้ยกวา่ 500 คน (De Ayala, 2009, pp. 223-224) 
และสร้างปกติวสิัยของเคร่ืองมือวดั ดงันั้นผูว้ิจยัจึงใชก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 1,830 คน เพื่อ                    
ความเหมาะสมในการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรีตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีไดป้รับปรุงใหม่ในคร้ังน้ี  
 การไดม้าซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งผูว้จิยัใชว้ธีิการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multistage random 
sampling) โดยมีขั้นตอนในการสุ่มดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 สุ่มมหาวทิยาลยัโดยใชเ้ทคนิคการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling)                
ดว้ยวธีิจบัฉลากจาก สุ่มมา 1 มหาวทิยาลยั คือ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 
 ขั้นท่ี 2 สุ่มคณะใชเ้ทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ซ่ึงใชก้ลุ่ม 
วทิยาศาสตร์สุขภาพ วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี และมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์                                      
ในการแบ่งชั้น โดยสุ่มมากลุ่มละ 3 คณะ 
 ขั้นท่ี 3 สุ่มนกัศึกษาในแต่ละคณะท่ีสุ่มมาตามชั้นท่ีไดแ้บ่งไว ้โดยใชเ้ทคนิคการสุ่ม              
อยา่งง่าย (Simple random sampling) ตามสัดส่วนจ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลตาม
ขั้นตอนทดลองใชเ้คร่ืองมือ 
 จากการสุ่มจ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัไดว้างแผนการน าเคร่ืองมือไป
ทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง และท าการแบ่งจ านวนกลุ่มตวัอยา่งตามขั้นตอนการทดลองใชเ้คร่ืองมือ
ในแต่ละคร้ัง ซ่ึงผูว้จิยัไดท้ดลองใชเ้คร่ืองมือจ านวน 2 คร้ัง จึงไดแ้บ่งกลุ่มตามการทดลองใช ้                       
แต่ละการทดลองใชไ้ดเ้ก็บขอ้มูลทั้ง 3 กลุ่มคณะ รายละเอียดดงัตารางท่ี 3-1 
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ตารางท่ี 3-1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งและคร้ังท่ีทดลองใชเ้คร่ืองมือ  
 

คร้ังที่ทดลองใช้
เคร่ืองมือ 

 คณะ 
จ านวนนักศึกษา 

ประชากร กลุ่ม
ตัวอย่าง 

เก็บขอ้มูลเพื่อหา
ความเป็นปรนยั
ของขอ้ค าถาม 

            คณะวทิยาการสารสนเทศ 2,380 13 
            คณะพยาบาลศาสตร์ 404 3 
            คณะการท่องเท่ียวและการโรงแรม 2,475 14 

 รวม 5,259 30 
ทดลองใชค้ร้ังท่ี 1             คณะเทคโนโลย ี 1,352 256 

             คณะแพทยศาสตร์ 486 91 
             คณะศึกษาศาสตร์ 2,390 453 
 รวม 4,228 800 

ทดลองใชค้ร้ังท่ี 2             คณะวทิยาศาสตร์ 1,718 258 
             คณะสาธารณสุขศาสตร์ 1,767 265 
             คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 3,182 477 
 รวม 6,667 1,000 
 รวมทั้งหมด 16,154 1,830 

 
การสร้างและพฒันาเคร่ืองมอื 
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดส้ร้างแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลความฉลาดทาง
อารมณ์ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยไดแ้บ่งโครงสร้าง        
ความฉลาดทางอารมณ์ไวท้ั้งหมด 5 องคป์ระกอบ ในแต่ละองคป์ระกอบมี 3 องคป์ระกอบยอ่ย  
รวมทั้งหมด 15 องคป์ระกอบยอ่ย (Multi-Health Systems, 2011) มีรายละเอียดดงัน้ี 
 1. การรับรู้ตนเอง (Self-perception) ประกอบดว้ย 
  1.1 การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง (Emotional self-swareness) 
  1.2 การนบัถือในตนเอง (Self-regard)  
  1.3 การรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (Self-actualization) 
 2. การแสดงออก (Self-expression) ประกอบดว้ย 
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  2.1 การแสดงอารมณ์ (Emotional expression) 
  2.2 การมีความเป็นตวัของตวัเอง (Independence)  
  2.3 การมีความกลา้แสดงออก (Assertiveness) 
 3. มนุษยสัมพนัธ์ (Interpersonal) ประกอบดว้ย 
  3.1 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Interpersonal relationships) 
  3.2 การมีความเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (Empathy)  
  3.3 การมีความรับผิดชอบต่อสังคม (Social responsibility) 
 4. การตดัสินใจ (Decision making) ประกอบดว้ย 
  4.1 การรับรู้ตามความจริง (Reality testing)  
  4.2 การแกปั้ญหา (Problem solving)  
  4.3 การควบแรงขบั (Impulse control)  
 5. การจดัการความเครียด (Stress management) ประกอบดว้ย   
  5.1 การมีความยดืหยุน่ (Flexibility) 
  5.2 การอดทนต่อความเครียด (Stress tolerance) 
  5.3 การมองโลกในแง่ดี (Optimism)  
 
 รูปแบบของเคร่ืองมือ 
 แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีสร้างข้ึนเป็นเคร่ืองมือวดัประเภทแบบส ารวจรายงานตนเอง (Self-
report inventory) มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ไดแ้ก่ จริงมากท่ีสุด/ ค่อนขา้งจริง จริงมาก                  
ปานกลาง จริงเป็นบางคร้ัง และ ไม่จริงเลย/ ไม่ค่อยจริง โดยใหผู้รั้บการทดสอบตอบแบบส ารวจ 
ตามระดบัความรู้สึกของตนเองหรือตามระดบัความถ่ีของพฤติกรรมในขอ้ความนั้น ๆ การวจิยั               
คร้ังน้ีผูว้ิจยัไดก้  าหนดจ านวนขอ้ค าถามทั้งหมด 75 ขอ้ ซ่ึงไดก้ าหนดใหมี้ขอ้ค าถามเชิงบวก                  
จ  านวน 60 ขอ้ และขอ้ค าถามเชิงลบ จ านวน 15 ขอ้ รายละเอียดดงัตาราง 3-2  
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ตารางท่ี 3-2  จ  านวนขอ้ค าถาม แบ่งเป็นขอ้ค าถามเชิงบวก/เชิงลบ ในแต่ละองคป์ระกอบ 
 

องค์ประกอบหลกั 
(Component) 

องค์ประกอบย่อย (Subscales) 
ข้อค าถาม
ทางบวก 

ข้อค าถาม
ทางลบ 

รวม 

    การรับรู้ตนเอง      
 การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของ

ตนเอง  
4 1 5 

 การเคารพในตนเอง 4 1 5 
 การรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่ง

แทจ้ริง 
4 1 5 

    การแสดงออก     
 การแสดงอารมณ์ 4 1 5 
 การมีความเป็นตวัของตวัเอง 4 1 5 
 การมีความกลา้แสดงออก 4 1 5 
    มนุษยสัมพนัธ์     
 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 4 1 5 
 การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น 4 1 5 
 การมีความรับผิดชอบต่อ

สังคม 
4 1 5 

    การตดัสินใจ     
 การรับรู้ตามความจริง 4 1 5 
 การแกปั้ญหา 4 1 5 
 การควบคุมแรงขบั 4 1 5 
    การจดัการความเครียด     
 การมีความยดืหยุน่ 4 1 5 
 การอดทนต่อความเครียด 4 1 5 
 การมองโลกในแง่ดี 4 1 5 
 รวมทั้งหมด 60 15 75 
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 ในการก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ผูว้จิยัไดก้  าหนดเกณฑ์การใหค้ะแนนดงัน้ี 
  จริงท่ีสุด/ เกือบจริงท่ีสุด  = 5 
  จริงมาก    = 4 
  จริงปานกลาง   = 3 
  จริงเป็นบางคร้ัง   = 2 
  ไม่จริงเลย/ แทบจะไม่จริงเลย = 1 
 ในการใหค้ะแนนส าหรับขอ้ค าถามท่ีเป็นขอ้ค าถามในเชิงลบ (Negative question) ใหท้  า
การกลบัคะแนน (Reversed score) ดงัน้ี  
  จริงท่ีสุด/ เกือบจริงท่ีสุด  = 1 
  จริงมาก    = 2 
  จริงปานกลาง   = 3 
  จริงเป็นบางคร้ัง   = 4 
  ไม่จริงเลย/ แทบจะไม่จริงเลย = 5 
 วธีิด าเนินการสร้างเคร่ืองมือ 
 การสร้างเคร่ืองมือส าหรับการวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสร้างแบบส ารวจ                
ความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์
ออนท่ีปรับปรุงใหม่ โดยไดศึ้กษาการสร้างเคร่ืองมือวดัจาก สุวมิล ติรกานนัท ์(2550, หนา้ 28-37)        
บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ (2549, หนา้ 186-190) และ Cohen & Swerdlik (2010, pp. 233-275) 
และไดน้ าระเบียบวิธีการสร้างเคร่ืองมือวดัท่ีไดศึ้กษามาประยกุตใ์ชแ้ละก าหนดขั้นตอนการสร้าง 
ในการพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีตามโมเดล                 
ความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนแสดงขั้นตอนการพฒันาดงัภาพท่ี 3-1 
 
 
 
 
\ 
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ภาพท่ี 3-1  ขั้นตอนการสร้างแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์
    ของบาร์ออนส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

เขียนนิยามเชิงปฏิบติัการตามทฤษฎี 

เขียนขอ้ค าถามตามนิยามเชิงปฏิบติัการ 

น าแบบวดัไปตรวจสอบคุณภาพ 

คุณภาพของขอ้ค าถามดา้นความเป็นปรนยั 

ทดลองใชค้ร้ังท่ี 1: ตรวจสอบคุณภาพ 
ตรวจสอบอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามแบบ Polytomous IRT ตามกรอบโมเดล GRM 

ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างโดยวธีิวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั 

ตรวจสอบความเท่ียงของแบบวดัดว้ยสมัประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค  (Cronbach’s alpha coefficient) 

 

เขียนคู่มือการใชแ้บบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของ      
บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

ทดลองใชค้ร้ังท่ี 2: ตรวจสอบคุณภาพและสร้างปกติวสิัย  
ตรวจสอบอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามแบบ Polytomous IRT ตามกรอบโมเดล GRM 

ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างโดยวธีิวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม 

ตรวจสอบความตรงตามสภาพ (Concurent validity) 

ตรวจสอบความเท่ียงของแบบวดัดว้ยสมัประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค  (Cronbach’s alpha coefficient) 

สร้างปกติวสิยัโดยการแปลงคะแนนดิบใหเ้ป็นคะแนนทีปกติ (Normalized t-score) 

น าแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ท่ีสร้างข้ึนไปตรวจสอบ

ความตรงเชิงเน้ือหาโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
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 รายละเอียดในการด าเนินการสร้างแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์
ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มีการด าเนินการตามขั้นตอนต่าง ๆ ดงัน้ี 
 1. ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 ผูว้จิยัไดท้  าการศึกษาทฤษฎี ค านิยาม เก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดล                      
ความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน (Multi-Health Systems, 2011) และเอกสาร งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการสร้างแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ 
 2. เขียนนิยามเชิงปฏิบติัการตามทฤษฎี 
 ผูว้จิยัไดศึ้กษาองคป์ระกอบต่าง ๆ ตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน           
ในแต่ละดา้นและองคป์ระกอบยอ่ย และเขียนนิยามเชิงปฏิบติัการตามคุณลกัษณะขององคป์ระกอบ
แต่ละดา้นและองคป์ระกอบยอ่ย 
 3. เขียนขอ้ค าถามตามนิยามเชิงปฏิบติัการ 
 เพื่อใหไ้ดแ้บบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ท่ีสะดวกในการตอบ สะดวกในการจดัการ
บริหารในการสอบ และง่ายต่อการใหค้ะแนน ผูว้จิยัไดเ้ขียนขอ้ค าถามตามนิยามเชิงปฏิบติัการ                 
ใหค้รอบคลุมพฤติกรรมต่าง ๆ ตามโมเดลองคป์ระกอบความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน              
ท่ีปรับปรุงใหม่ โดยไดก้ าหนดรูปแบบของเคร่ืองมือเป็นแบบส ารวจรายงานตนเอง (Self-report 
inventory) และก าหนดระดบัการตอบไว ้5 ระดบั ดงัตวัอยา่ง 
 

 
ข้อความ 

ระดับความรู้สึก 
จริงท่ีสุด/
เกือบจริง
ท่ีสุด 

จริง
มาก 

จริงปาน
กลาง 

จริงเป็น
บางคร้ัง 

ไม่จริงเลย/
แทบจะไม่
จริงเลย 

ขอ้ 00 
ฉนับอกไดว้า่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึน
ส่งผลกระทบต่อตนเองอยา่งไร 
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 ผูว้จิยัไดก้  าหนดเกณฑใ์นการประเมินระดบัความรู้สึกของนกัศึกษาไวด้งัน้ี 
  จริงท่ีสุด/ เกือบจริงท่ีสุด  หมายถึง เป็นจริงร้อยละ 81-100 
  จริงมาก     หมายถึง เป็นจริงร้อยละ 61-80 
  จริงปานกลาง   หมายถึง เป็นจริงร้อยละ 41-60 
  จริงเป็นบางคร้ัง   หมายถึง เป็นจริงร้อยละ 21-40 
  ไม่จริงเลย/ แทบจะไม่จริงเลย หมายถึง เป็นจริง ร้อยละ 0-20 
 4. น าแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ท่ีสร้างข้ึนไปตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญ 
 ผูว้จิยัไดน้ าแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีสร้างข้ึนไปตรวจสอบคุณภาพดา้นความตรงเชิงเน้ือหา     
(Content validity) และความถูกตอ้งของภาษา โดยใชผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน เป็นผูเ้ช่ียวชาญ              
ดา้นจิตวทิยาจ านวน 3 คน และผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัผลจ านวน 2 คน ในการพิจารณาความตรง                   
เชิงเน้ือหา จากนั้นคดัเลือกขอ้ความหรือขอ้ค าถามท่ีมีค่าความตรงเชิงเน้ือหา โดยพิจารณาจาก
อตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหาของแบบวดั (Content validity ratio: CVR) ทั้งน้ีในการพิจารณา
อตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหาของแบบวดัข้ึนอยูก่บัจ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ ในการวิจยัคร้ังน้ีไดใ้ช้
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน ในการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ดงันั้นจึงพิจารณาค่าอตัราส่วนความ
ตรงเชิงเน้ือหาของขอ้สอบท่ีมีค่าตั้งแต่ .99  ข้ึนไป (Lawshe, 1975 cited in Cohen & Swerdlik, 
2010, p. 179) และปรับแกต้ามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
 5. ทดลองใชค้ร้ังท่ี 1: ตรวจสอบคุณภาพ 
 หลงัจากการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) ของขอ้ค าถามในแต่ละ
องคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี และไดท้  าการคดัเลือกขอ้ค าถามตามเกณฑท่ี์ก าหนดไวแ้ลว้ ผูว้ิจยัน าไปทดลองใช้
กบันกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบความเป็นปรนยั                
และความชดัเจน ไม่คลุมเครือของขอ้ค าถาม โดยพิจารณาจากการสอบถามนกัศึกษาวา่เขา้ใจ                         
ขอ้ค าถามท่ีอ่านหรือไม่ หรือขอ้ค าถามท่ีอ่านในขอ้ใดท่ีท าใหน้กัศึกษารู้สึกสับสนในการแปล
ความหมาย นกัศึกษาอ่านค าช้ีแจงในการตอบแบบส ารวจเขา้ใจหรือไม่ จากนั้นน าขอ้คิดเห็นจาก
นกัศึกษามาปรับปรุงขอ้ค าถามใหดี้ยิง่ข้ึน 
 6. ทดลองใชค้ร้ังท่ี 2: ตรวจสอบคุณภาพ 
 หลงัจากผูว้จิยัท าการแกไ้ขปรับปรุงขอ้ค าถามใหมี้คุณภาพดา้นความเป็นปรนยัแลว้ 
จากนั้นผูว้จิยัไดจ้ดัท าเป็นแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ น าไปทดลองใชค้ร้ังท่ีสอง                        
กบันกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 800 คน จากนั้นน าขอ้มูลมาวเิคราะห์               
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เพื่อตรวจสอบคุณภาพแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีตาม
โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ ดงัน้ี 
  6.1 วเิคราะห์อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจ
ใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous item response theory) ตามกรอบโมเดล GRM (Graded 
response model) จากนั้นท าการเลือกขอ้ค าถามท่ีไดคุ้ณภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
  6.2 ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างองคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาด               
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี                                
โดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม (Third order confirmatory factor analysis) 
  6.3 ตรวจสอบความเท่ียงของแบบวดัโดยการวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Cronbach’s alpha coefficient; α) 
 7. ทดลองใชค้ร้ังท่ี 3: ตรวจสอบคุณภาพและสร้างปกติวสิัย 
 ผูว้จิยัน าแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี น าไปเก็บรวบรวมขอ้มูลกบันกัศึกษาคร้ังท่ี 3 จ านวน 1,000 คน 
จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์เพื่อตรวจสอบคุณภาพและสร้างปกติวสิัย ดงัน้ี 
  7.1 วเิคราะห์อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจ
ใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous item response theory) ตามกรอบโมเดล GRM (Graded 
response model) จากนั้นท าการเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.65 ข้ึนไป (Baker F.B., 
2001, p. 35) 
  7.2 ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างองคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาดทาง
อารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน                         
โดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม (Third order confirmatory factor analysis) 
  7.3 ตรวจสอบความตรงตามสภาพ (Concurrent validity) โดยวธีิการค านวณค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson product moment correlation coefficient) 
ระหวา่งแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนกบักบั
แบบวดัท่ีใชเ้ป็นเกณฑ ์ไดแ้ก่ มาตรประเมินและปกติวสิัยของความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่น
ไทย (คมเพชร ฉตัรศุภกุล และผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ,์ 2544) เน่ืองจากเป็นแบบวดัความฉลาด                  
ทางอารมณ์ท่ีสร้างโดยใชโ้มเดลของบาร์ออนเป็นกรอบแนวคิดในการสร้าง และเป็นแบบวดั               
ความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่นไทยซ่ึงมีช่วงอายท่ีุตรงกบันกัศึกษาระดบัปริญญาตรี                                 
ท่ีอยูใ่นช่วงวยัรุ่นตอนปลาย 
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  7.4 ตรวจสอบความเท่ียงของแบบวดัโดยการวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Cronbach’s alpha coefficient; α) 
  7.5 สร้างปกติวสิัยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน      
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยแปลงคะแนนดิบให้เป็นคะแนนทีปกติ 
(Normalized t-score) 
 8. เขียนคู่มือการใชแ้บบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                            
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

 
แผนการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การวจิยัในคร้ังน้ีผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บขอ้มูลตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1. ขอหนงัสือจากฝ่ายบณัฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ถึงคณะต่าง ๆ
ในมหาวทิยาลยัท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อขออนุญาตและขอความอนุเคราะห์ในการด าเนินการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล 
 2. ติดต่อคณะท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลพร้อม
นดัหมายวนั เวลา และสถานท่ีในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3. จดัเตรียมแบบส ารวจใหเ้พียงพอกบัจ านวนนกัศึกษาท่ีจะเก็บขอ้มูลในแต่ละคร้ัง 
 4. ในการด าเนินการเก็บขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บขอ้มูลจ านวน 3 คร้ัง ดงัน้ี 
  4.1 เก็บขอ้มูลคร้ังท่ี 1 โดยด าเนินการเก็บจากนกัศึกษามหาวทิยาลยัมหาสารคามจาก
คณะท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพของขอ้ค าถามดา้นความเป็นปรนยั 
  4.2 เก็บขอ้มูลคร้ังท่ี 2 โดยด าเนินการเก็บจากนกัศึกษามหาวทิยาลยัมหาสาคามจาก
คณะท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 800 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือดงัน้ี 
   4.2.1 ตรวจสอบอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ
แบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous item response theory) ตามกรอบโมเดล GRM 
(Graded response model) และเลือกขอ้ค าถามท่ีไดคุ้ณภาพตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
   4.2.2 ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างองคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาด
ทางอารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน                  
ท่ีผูว้จิยัไดพ้ฒันาข้ึน โดยการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis) 
   4.2.3 ตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) ของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีผูว้ิจยั                           
ไดพ้ฒันาข้ึน โดยการค านวณสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 
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 5. เก็บขอ้มูลคร้ังท่ี 3 โดยด าเนินการเก็บจากนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมหาวทิยาลยั
มหาสารคามจากคณะท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 1,000 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพ                                     
และสร้างปกติวสิัย ดงัน้ี 
  5.1 วเิคราะห์อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ                     
แบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous item response theory) ตามกรอบโมเดล GRM 
(Graded response model) 
  5.2 ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างองคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาดทาง
อารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีผูว้จิยัได้
พฒันาข้ึน โดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor analysis) 
  5.4 6.4 ตรวจสอบความตรงตามสภาพ (Concurrent validity) โดยวธีิการค านวณค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson product moment correlation coefficient) 
ระหวา่งแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนกบักบั 
มาตรประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่นไทย (คมเพชร ฉตัรศุภกุล และผอ่งพรรณ                    
เกิดพิทกัษ,์ 2544)  
  5.4 ตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) ของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึน              
โดยการค านวณสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัแบ่งการวเิคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 
 1. การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีผูว้ิจยัได้
พฒันาข้ึน ดงัน้ี 
  1.1 การตรวจสอบความตรง (Validity) ประกอบดว้ย 
   1.1.1 ความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) ผูว้จิยัไดต้รวจสอบความตรงเชิง
เน้ือหาของขอ้ค าถามโดยการค านวณอตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้สอบ (Content validity 
ratio: CVR) ดงัสูตรต่อไปน้ี (Lawshe, 1975 cited in Cohen & Swerdlik, 2010, pp. 178-179) 
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  เม่ือ     = อตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหา 
       = จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีตดัสินวา่ขอ้ท่ี i สอดคลอ้งกบัเน้ือหา 
       = จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
 การใหค้วามหมายของค่าอตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหามีดงัน้ี 
    CVR มีค่าเป็นลบ เม่ือจ านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีตดัสินวา่ขอ้นั้นมีความสอดคลอ้ง 
กบัเน้ือหานอ้ยกวา่คร่ึงของจ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
    CVR มีค่าเป็น 0 เม่ือจ านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีตดัสินวา่ขอ้นั้นมีความสอดคลอ้ง               
กบัเน้ือหาเท่ากบัคร่ึงหน่ึงของจ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
    CVR มีค่าเป็นบวก เม่ือจ านวนผูเ้ช่ียวชาญท่ีตดัสินวา่ขอ้นั้นมีความสอดคลอ้ง
กบัเน้ือหามากกวา่คร่ึงหน่ึงของจ านวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
 ในการคดัเลือกขอ้ค าถาม ค่า CVR ท่ีไดจ้ะพิจารณาตามจ านวนผูเ้ช่ียวชาญโดยพิจารณา
จากค่าต ่าสุด ดงัตารางท่ี 3-3 
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ตารางท่ี 3-3  จ  านวนผูเ้ช่ียวชาญและค่าต ่าสุดของอตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหา (Lawshe, 1975 
      cited in Cohen & Swerdlik, 2010, p. 179) 
 

จ านวนผู้เช่ียวชาญ (Number of panelists) ค่าต ่าสุด (Minimum value) 

5 .99 
6 .99 
7 .99 
8 .75 
9 .78 
10 .62 
11 .59 
12 .56 
13 .54 
14 .51 
15 .49 
20 .42 
25 .37 
30 .33 
35 .31 
40 .29 

     
   1.1.2 ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) ใชว้ธีิวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิง
ยนืยนั (Confirmatory Factor Analysis) ในการตรวจสอบวา่องคป์ระกอบของแบบส ารวจ                    
ความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของ                
บาร์ออน ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ และในแต่ละองคป์ระกอบประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย 
ตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน (Multi-Health Systems, 2011) หรือไม่ โดย
พิจารณาจากค่าดชันีต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
    1.1.2.1 Chi-square goodness of fit test การใชค้่าน้ีมีขอ้สังเกตวา่ โอกาส                
ในการปฏิเสธความสอดคลอ้งจะมีมากข้ึนเม่ือกลุ่มตวัอยา่งมีขนาดใหญ่ ท าให้รูปแบบจ าลองทาง
ทฤษฎีถูกปฏิเสธหรือพบนยัส าคญัจากการทดสอบ แมว้า่รูปแบบทางทฤษฎีนั้นจะเป็นรูปแบบท่ี
ถูกตอ้งก็ตาม 
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    1.1.2.2 Goodness of fit index (GFI) ค่า GFI จะมีค่าระหวา่ง 0-1 ค่าเขา้ใกล ้1 
แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งมาก 
    1.1.2.3 Adjust goodness of fit index (AGFI) ค านวณจากค่า GFI แต่จะ
พิจารณาถึงจ านวนตวัแปรท่ีวดัไดแ้ละขนาดของกลุ่มตวัอยา่งทั้งหมด ค่า AGFI จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 
0-1 โดยค่าดชันีทั้งสองประเภทน้ีจะไม่ข้ึนกบัขนาดกลุ่มตวัอยา่งเหมือนค่า chi-square ค่าเขา้ใกล ้1 
แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งมาก 
    1.1.2.4 Striger’s root mean square error of approximation (RMSEA) โดย 
Browne & Cudeck (1993 อา้งถึงใน สุวมิล ติรกานนัท ์2550, หนา้ 171) เสนอใหใ้ชค้่า RMSEA      
ท่ี 0.05 แสดงวา่มีความสอดคลอ้งมาก 
    1.1.2.5 Comparative fit index (CFI) จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 ค่าเขา้ใกล ้1 
แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งมาก 
   ในการตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลควรใช ้มากกวา่ 1 วธีิในการทดสอบ 
(สุวมิล ติรกานนัท ์2550, หนา้ 172) ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรม LISREL 8.7  
   1.1.3 ความตรงตามสภาพ (Concurrent validity) ด าเนินการตรวจสอบความตรง
ตามสภาพโดยสามารถค านวณจากค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของแบบส ารวจความฉลาด                    
ทางอารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนกบัแบบวดัท่ีเป็นเกณฑ ์                               
ไดแ้ก่ มาตรประเมินความฉลาดทางอารมณ์ของ คมเพชร ฉตัรศุภกุล และผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์
(2544) โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิ-สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson product moment correlation 
coefficient) ดงัน้ี (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2556, หนา้ 112) 
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   เม่ือ RXY     =  สัมประสิทธ์ิความตรงตามสภาพของแบบทดสอบ 
    N      = จ านวนผูท่ี้ท าแบบทดสอบ 
    x   = ผลรวมคะแนนแบบทดสอบท่ีหาความเท่ียงตรงเชิงสภาพ 
    y = ผลรวมคะแนนของผูต้อบแบบทดสอบท่ีเป็นเกณฑ์ 
 
   1.1.4 การตรวจสอบอ านาจจ าแนกรายขอ้ ดว้ยวธีิวเิคราะห์ค่าพารามิเตอร์อ านาจ
จ าแนก (Discrimination parameter) รายขอ้ ภายใตก้รอบทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจให้
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คะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous item response theory) ตามโมเดล Graded response model 
(GRM) ด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรม MULTILOG โดยคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าอ านาจ
จ าแนก ตั้งแต่ 0.65 ข้ึนไป (Baker, 2001, p. 35) 
   1.1.5 การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability) ของแบบส ารวจความฉลาดทาง
อารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน                      
โดยวธีิการความสอดคลอ้งภายใน (Internal consistency method) โดยพิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient)  
  

ปกติวสัิย (Norms)  
 หลงัจากน าแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ไปเก็บขอ้มูลคร้ังท่ี 2 กบันกัศึกษาระดบัปริญญาตรีจ านวน                  
1,000 คน จากนั้นไดน้ าผลการทดสอบมาสร้างปกติวสิัย โดยแปลงคะแนนดิบให้เป็นคะแนนทีปกติ 
(Normalized t-score) 



 
 

 
 

    บทที ่4 
    ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อสร้าง ตรวจสอบคุณภาพ และสร้างปกติวสิัยของ                  
แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบั     
ปริญญาตรี ในการวเิคราะห์ขอ้มูลผูว้จิยัไดแ้บ่งการวเิคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ความตรงเชิงเน้ือหา 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์คุณภาพแบบวดัจากการทดลองใชค้ร้ังท่ี 1 
 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์คุณภาพแบบวดัจากการทดลองใชค้ร้ังท่ี 2 
 ตอนท่ี 4 ปกติวสิัย 
 
สัญลกัษณ์และอกัษรย่อทีใ่ช้ในการแสดงผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลและแปลความหมายผลการวเิคราะห์ขอ้มูลจากการวิจยัคร้ังน้ี 
ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ท่ีใชแ้ทนความหมายดงัต่อไปน้ี 
 N    หมายถึง จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
  ̅    หมายถึง ค่าเฉล่ีย 
 CV   หมายถึง สัมประสิทธ์ิการกระจาย 
 Max   หมายถึง คะแนนสูงสุด 
 Min   หมายถึง คะแนนต ่าสุด 
 SD   หมายถึง ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 SE    หมายถึง ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 
 SEM   หมายถึง ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานจากการวดั 
 EQ    หมายถึง ความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
                                ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 SEP   หมายถึง องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ตนเอง 
 EA   หมายถึง องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง 
 SR   หมายถึง องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการนบัถือในตนเอง 
 SA   หมายถึง องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง 
 SEE   หมายถึง องคป์ระกอบดา้นการแสดงออก 
 EX   หมายถึง องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการแสดงอารมณ์ 
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 IN    หมายถึง องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความเป็นตวัของตวัเอง 
 AS   หมายถึง องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการกลา้แสดงออก 
 INT   หมายถึง องคป์ระกอบดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
 IR    หมายถึง องคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
 EM   หมายถึง องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น 
 SO   หมายถึง องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการมีความรับผดิชอบต่อสังคม 
 DEM   หมายถึง องคป์ระกอบดา้นการตดัสินใจ 
 RT   หมายถึง องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการรับรู้ตามความเป็นจริง 
 PS    หมายถึง องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการแกปั้ญหา 
 IC    หมายถึง องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการควบคุมแรงขบั 
 STM   หมายถึง องคป์ระกอบดา้นการจดัการความเครียด 
 FL    หมายถึง องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการมีความยดืหยุน่ 
 ST    หมายถึง องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการอดทนต่อความเครียด 
 OP   หมายถึง องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการมองโลกในแง่ดี 
 b    หมายถึง ค่าสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบ 
 t    หมายถึง ค่าสถิติทดสอบที 
 α    หมายถึง ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนก 
 β    หมายถึง ค่าพารามิเตอร์ Threshold ของแต่ละรายการค าตอบ                                 
                เม่ือวิเคราะห์ขอ้มูลตามโมเดล GRM 
 χ

2    หมายถึง ค่าไค-สแควร์ 
 R2    หมายถึง ก าลงัสองของสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 df    หมายถึง ชั้นแห่งความเป็นอิสระ 
 χ

2/df   หมายถึง ค่าไค-สแวร์สัมพทัธ์ 
 GFI   หมายถึง ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
 AGFI   หมายถึง ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ 
 CFI   หมายถึง ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ 
 RMR   หมายถึง ดชันีวดัความคลาดเคล่ือนเฉล่ียของขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ี 
                 คลาดเคล่ือนไปจากโมเดลทางทฤษฎี 
 RMSEA  หมายถึง ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการ 
                 ประมาณค่า 
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 ITEM   หมายถึง ขอ้ค าถามของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของ
                 บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
  

ตอนที ่1 ความตรงเชิงเนือ้หา 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดส้ร้างขอ้ค าถามของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตาม
โมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จ  านวน 75 ขอ้ ตามนิยาม                
เชิงปฏิบติัการของแต่ละองคป์ระกอบยอ่ยของโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน
ท่ีปรับปรุงใหม่ ทั้ง 15 องคป์ระกอบยอ่ย (Multi-Health Systems, 2011) โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาดงัน้ี 
 1. การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดต้รวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาโดยใชผู้ท้รงคุณวฒิุ                          
จ  านวน 5 คน เป็นผูท้รงคุณวุฒิดา้นจิตวทิยาจ านวน 3 คน และผูท้รงคุณวฒิุดา้นการวดัผล                   
จ  านวน 2 คน (รายนามผูท้รงคุณวฒิุปรากฏในภาคผนวก ก) ในการพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหา  
 2. ท าการคดัเลือกขอ้ความหรือขอ้ค าถามท่ีมีค่าความตรงเชิงเน้ือหา โดยพิจารณาจาก
อตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหาของแบบวดั (Content validity ratio: CVR) ทั้งน้ีในการพิจารณา
อตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหาของแบบวดัข้ึนอยูก่บัจ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ ในการวิจยัคร้ังน้ีไดใ้ช้
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน ในการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ดงันั้นจึงพิจารณาค่าอตัราส่วน
ความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้สอบท่ีมีค่าตั้งแต่ .99 ข้ึนไป (Lawshe, 1975 cited in Cohen & Swerdlik, 
2010, p. 179) และท าการปรับแกต้ามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ ผลปรากฏดงัตารางท่ี 4-1 
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ตารางท่ี 4-1  อตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหา 
 

องค์ประกอบย่อย 
จ านวน        
ข้อค าถาม 

อตัราส่วนความตรง
เชิงเนือ้หา (CVR) 

ปรับปรุง 

EA 5 1.00 - 
SR 5 .60-1.00 2 
SA 5 .60-1.00 1 
EX 5 .60-1.00 1 
IN 5 .60-1.00 2 
AS 5 .60-1.00 2 
IR 5 1.00 - 

EM 5 -.20-1.00 3 
SO 5 1.00 - 
RT 5 .60-1.00 1 
PS 5 .60-1.00 3 
IC 5 .60-1.00 1 
FL 5 1.00 - 
ST 5 .60-1.00 - 
OP 5 .60-1.00 3 
รวม 75 -.20-1.00 19 

 
 จากตารางท่ี 4-1 จะเห็นวา่แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ี
ปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ทั้งหมด 15 องคป์ระกอบยอ่ย ในแต่ละ
องคป์ระกอบยอ่ยประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 5 ขอ้ค าถาม รวมทั้งส้ิน 75 ขอ้ มีค่าอตัราส่วนความตรงเชิง
เน้ือหาอยูร่ะหวา่ง -.20 ถึง 1.00 (รายละเอียดในภาคผนวก ก) ซ่ึงผูว้จิยัไดค้ดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่า
อตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหาท่ีมีค่าตั้งแต่ .99 ข้ึนไป (Lawshe, 1975 cited in Cohen & Swerdlik, 
2010, p. 179) ทั้งน้ี ขอ้ค าถามท่ีไม่ผา่นเกณฑ ์ผูว้จิยัไดน้ ามาปรับปรุงตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ 
โดยขอ้ค าถามท่ีไม่ผา่นเกณฑ์มีจ  านวน 19 ขอ้ ในองคป์ระกอบยอ่ยต่าง ๆ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบยอ่ย
ดา้นการนบัถือในตนเอง จ านวน 2 ขอ้ ดา้นการรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง จ  านวน 1 ขอ้    
ดา้นการแสดงอารมณ์จ านวน 1 ขอ้ ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล จ านวน 2 ขอ้                                    
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ดา้นการกลา้แสดงออกจ านวน 2 ขอ้ ดา้นการเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น จ านวน 3 ขอ้ ดา้นการรับรู้ตาม
ความเป็นจริง จ  านวน 1 ขอ้ ดา้นการแกปั้ญหา จ านวน 3 ขอ้ ดา้นการควบคุมแรงขบั จ านวน 1 ขอ้ 
และดา้นการมองโลกในแง่ดี จ  านวน 3 ขอ้ หลงัจากท่ีปรับปรุงขอ้ค าถามใหมี้ความเหมาะสมแลว้ 
ผูว้จิยัไดน้ าไปทดลองใชเ้คร่ืองมือคร้ังท่ี 1 
  

ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์คุณภาพแบบวดัจากการทดลองใช้คร้ังที ่1 
 ผูว้จิยัไดน้ าขอ้ค าถามท่ีผา่นการพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหา มาจดัท าเป็นแบบส ารวจ
ความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี    
และไดน้ าไปทดลองใชก้บันกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัมหาสารคาม จ านวน 30 คน      
เพื่อตรวจสอบคุณภาพในดา้นความเป็นปรนยัของขอ้ค าถาม จากนั้นผูว้จิยัไดท้  าการปรับปรุงแกไ้ข
ขอ้ค าถามใหมี้ความเหมาะสม และน าแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีไปเก็บขอ้มูลกบันกัศึกษาระดบัปริญญาตรี         
จ  านวน 800 คน โดยไดท้  าการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี  
 1. ค่าสถิติพื้นฐานของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                         
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ไดแ้ก่ คะแนนเตม็ คะแนนสูงสุด ค่าเฉล่ีย            
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์ิการกระจาย ความเบ ้และความโด่ง ดงัตารางท่ี 4-2 
 
ตารางท่ี 4-2  ค่าสถิติพื้นฐานของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                     
     ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 

องค์ประกอบ 
คะแนน
เต็ม 

Max Min  ̅ SD CV ความเบ้ ความโด่ง 

SEP  
(15 ขอ้) 

75 74 27 55.60 6.71 12.07 -0.13 0.31 

SEE 
(15 ขอ้) 

75 71 32 50.84 5.70 11.21 -0.04 0.20 

INT 
(15 ขอ้) 

75 75 39 58.81 6.85 11.65 -0.22 -0.14 
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ตาราง 4-2  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ 
คะแนน
เต็ม 

Max Min  ̅ SD CV ความเบ้ ความโด่ง 

DEM 
(15 ขอ้) 

75 69 30 51.31 6.32 12.3
2 

0.12 0.01 

STM 
(15 ขอ้) 

75 75 31 54.62 7.51 13.7
5 

-0.13 0.01 

แบบวดัทั้ง
ฉบบั (75 ขอ้) 

375 340 177 271.17 26.25 9.68 -0.05 -0.03 

 
 จากตารางท่ี 4-2 แสดงใหเ้ห็นวา่คะแนนท่ีไดจ้ากแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตาม
โมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีทั้งฉบบั (จ านวน 75 ขอ้)           
มีคะแนนรวมสูงสุดเท่ากบั 340 คะแนน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 271.17 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
26.25 มีค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 9.68  มีค่าความเบเ้ท่ากบั -0.05 มีค่าความโด่ง                        
เท่ากบั -0.03  
 เม่ือพิจารณาในแต่ละองคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                   
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีพบวา่ 
 องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ตนเอง (SEP) (จ านวน 15 ขอ้) มีคะแนนสูงสุดเท่ากบั                         
74 คะแนน มีคะแนนต ่าสุดเท่ากบั 27 คะแนน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 55.60 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
เท่ากบั 6.71 ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 12.07 มี ค่าความเบ ้เท่ากบั -0.13  มีค่าความโด่ง
เท่ากบั 0.31 
 องคป์ระกอบดา้นการแสดงออก (SEE) (จ านวน 15 ขอ้) มีคะแนนสูงสุดเท่ากบั                             
71 คะแนน มีคะแนนต ่าสุดเท่ากบั 32 คะแนน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 50.84 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
5.70 ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 11.21 มี ค่าความเบเ้ท่ากบั -0.04  มีค่าความโด่งเท่ากบั 0.20 
  องคป์ระกอบดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (INT) (จ านวน 15 ขอ้) มีคะแนนสูงสุดเท่ากบั            
75 คะแนน คะแนนต ่าสุดเท่ากบั 39 คะแนน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 58.81 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน                
เท่ากบั 6.85 ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 11.65 มี ค่าความเบเ้ท่ากบั -0.22 มีค่าความโด่ง
เท่ากบั -0.14 
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 องคป์ระกอบดา้นการตดัสินใจ (DEM) (จ านวน 15 ขอ้) มีคะแนนสูงสุดเท่ากบั                          
69 คะแนน คะแนนต ่าสุดเท่ากบั 30 คะแนน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 51.31 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
6.32 ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 12.32 มี ค่าความเบเ้ท่ากบั 0.12 มีค่าความโด่งเท่ากบั 0.01 
 องคป์ระกอบดา้นการจดัการความเครียด (STM) (จ านวน 15 ขอ้) มีคะแนนสูงสุดเท่ากบั 
75 คะแนน คะแนนต ่าสุดเท่ากบั 31 คะแนน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 54.62 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
7.51 ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 13.75 มี ค่าความเบเ้ท่ากบั -0.13 มีค่าความโด่งเท่ากบั 0.01 
 เกณฑใ์นการพิจารณาความเบ ้(Skewness) และความโด่ง (Kurtosis) Runyon et.al. (1996 
อา้งถึงใน สมโภชน์ อเนกสุข, 2548, หนา้ 179-180) ไดเ้สนอวา่ ค่าความเบเ้ป็น 0 แสดงใหเ้ห็นวา่
การแจกแจงเป็นโคง้ปกติ ค่าความเบม้ากกวา่ 0 แสดงวา่มีความเบเ้ป็นบวก (เบข้วา) ค่าความเบน้อ้ย
กวา่ 0 แสดงวา่มีความเบเ้ป็นลบ (เบซ้า้ย) อยา่งไรก็ตามในทางปฏิบติัเป็นท่ียอมรับกนัไดว้า่ถา้ค่า
ความเบอ้ยูร่ะหวา่ง +.50 และ -.50 ถือไดว้า่การแจกแจงยงัเป็นโคง้ปกติ ซ่ึงส าหรับการวเิคราะห์
ขอ้มูลสถิติพื้นฐานในคร้ังน้ีขององคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน               
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึนทุกองคป์ระกอบและแบบวดัทั้งฉบบั             
มีค่าความเบอ้ยูใ่นเกณฑท่ี์สามารถยอมรับไดโ้ดยทัว่ไปวา่การแจกแจงเป็นโคง้ปกติ ส่วนเกณฑใ์น 
การพิจารณาค่าความโด่ง ถา้ค่าความโด่งเป็น 0 แสดงวา่มีความโด่งปานกลาง ค่าโดยประมาณ         
โดยใชแ้นวเทียบจากค่าความเบท่ี้ยอมรับไดว้า่มีค่าความโด่งปานกลาง  อยูท่ี่ +.50 ถึง -.50                            
ค่าความโด่งเป็นบวกแสดงวา่มีความโด่งมาก ค่าความโด่งเป็นลบแสดงวา่มีความโด่งนอ้ย 
 การตรวจสอบอ านาจจ าแนก 
 ในการตรวจสอบคุณภาพดา้นอ านาจจ าแนกของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตาม
โมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน ผูว้ิจยัไดท้  า 
การวเิคราะห์ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกรายขอ้โดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจให้
คะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous item response theory) ตามกรอบโมเดล Graded response model 
(GRM)  โดยก่อนท่ีจะท าการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อตรวจสอบอ านาจจ าแนกนั้นผูว้จิยัไดต้รวจสอบ
ขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เก่ียวกบัความเป็นเอกมิติ (Unidimensionality) ของโมเดลความฉลาดทางอารมณ์
ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดว้ยการวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis) ดงัท่ี Reckase (1979 อา้งถึงใน ชยัวชิิต              
เชียรชนะ, 2552) ไดเ้สนอให้พิจารณาค่าความแปรปรวนท่ีองคป์ระกอบแรกสามารถอธิบาย 
ความแปรปรวนไดอ้ยา่งนอ้ยร้อยละ 20 จะบ่งบอกถึงความเป็นเอกมิติท่ีมีลกัษณะองคป์ระกอบหลกั
ตวัแรกเด่นกวา่องคป์ระกอบหลกัตวัอ่ืน ๆ ผลการตรวจสอบความเป็นเอกมิติของแบบส ารวจความ
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ฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ี
พฒันาข้ึน แสดงดงัตารางท่ี 4-3 
 
ตารางท่ี 4-3  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน  
     ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
  

องค์ประกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน 

1 13.150 17.533 
2 5.881 7.841 
3 2.891 3.855 
4 2.389 3.185 
 5 2.124 2.832 
6 1.792 2.390 
7 1.730 2.307 
8 1.572 2.096 
9 1.451 1.935 

10 1.392 1.856 
11 1.334 1.779 
12 1.275 1.700 
13 1.218 1.624 
14 1.178 1.570 
15 1.127 1.502 
16 1.070 1.427 
17 1.029 1.372 

 
 จากตารางท่ี 4-3 พบวา่ ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจของแบบส ารวจ                   
ความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี              
มี 17 องคป์ระกอบทีมีค่าไอเกนเกิน 1.00 ค่าไอเกนขององคป์ระกอบตวัแรกเท่ากบั 13.150 ค่าร้อย
ละของความแปรปรวนขององคป์ระกอบแรก เท่ากบั 17.533% แสดงวา่ แบบส ารวจความฉลาดทาง
อารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึนขาด



97 

 

ความเป็นเอกมิติ จึงไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบในเร่ืองของ
ความเป็นเอกมิติ (Unidimensionality) ดงันั้น ผูว้จิยัจึงไดท้  าการตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของ
แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน โดยแบ่งแบบวดัเป็นรายฉบบัตามองคป์ระกอบต่างๆดงัน้ี การรับรู้ตนเอง 
(SEP) การแสดงออก (SEE) มนุษยสัมพนัธ์ (INT) การตดัสินใจ (DEM) และการจดัการความเครียด 
(STM) ซ่ึงผลวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจของแบบวดัแต่ละฉบบัเป็นดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 4-4  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจดา้นการรับรู้ตนเอง 
 

องค์ประกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน 

1 3.896 25.976 
2 1.708 11.389 
3 1.421 9.475 
4 1.143 7.620 

 
 จากตารางท่ี 4-4 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจของแบบส ารวจความฉลาดทาง
อารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้นการรับรู้
ตนเอง (SEP) พบวา่ มี 4 องคป์ระกอบทีมีค่าไอเกนเกิน 1.00 ค่าไอเกนขององคป์ระกอบตวัแรก
เท่ากบั 3.896 ค่าร้อยละของความแปรปรวนขององคป์ระกอบแรก เท่ากบั 25.976% แสดงวา่ แบบ
ส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรีดา้นการรับรู้ตนเองท่ีพฒันาข้ึนมีความเป็นเอกมิติ เป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ตาม
ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบท่ีวา่ เคร่ืองมือหรือแบบสอบมุ่งวดัเพียงคุณลกัษณะเดียว (One trait) 
หรือความสามารถเดียว (One ability) ซ่ึงเรียกวา่ ความเป็นเอกมิติ (Unidimensionality) 
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ตารางท่ี 4-5  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจดา้นการแสดงออก 
 

องค์ประกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน 

1 3.014 20.093 
2 2.322 15.480 
3 1.303 8.689 
4 1.090 7.266 
5 1.015 6.766 

 
 จากตารางท่ี 4-5 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจของแบบส ารวจความฉลาดทาง
อารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้นการแสดงออก 
(SEE) พบวา่ มี 5 องคป์ระกอบทีมีค่าไอเกนเกิน 1.00 ค่าไอเกนขององคป์ระกอบตวัแรกเท่ากบั 
3.014 ค่าร้อยละของความแปรปรวนขององคป์ระกอบแรก เท่ากบั 20.093 แสดงวา่ แบบส ารวจ
ความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี
ดา้นการแสดงออกท่ีพฒันาข้ึนมีความเป็นเอกมิติ เป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ตามทฤษฎี 
การตอบสนองขอ้สอบท่ีวา่ เคร่ืองมือหรือแบบสอบมุ่งวดัเพียงคุณลกัษณะเดียว (One trait) หรือ
ความสามารถเดียว (One ability) ซ่ึงเรียกวา่ ความเป็นเอกมิติ (Unidimensionality) 
 
ตารางท่ี 4-6  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
 

องค์ประกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน 

1 4.137 27.581 
2 1.555 10.363 
3 1.459 9.729 
4 1.008 6.718 

  
 จากตารางท่ี 4-6 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจของแบบส ารวจความฉลาด               
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี                            
ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (INT) พบวา่ มี 4 องคป์ระกอบทีมีค่าไอเกนเกิน 1.00 ค่าไอเกนของ
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องคป์ระกอบตวัแรกเท่ากบั 4.137 ค่าร้อยละของความแปรปรวนขององคป์ระกอบแรก เท่ากบั 
27.851 แสดงวา่ แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้นมนุษยสัมพนัธ์ท่ีพฒันาข้ึนมีความเป็นเอกมิติ เป็นไปตามขอ้ตกลง
เบ้ืองตน้ตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบท่ีวา่เคร่ืองมือหรือแบบสอบมุ่งวดัเพียงคุณลกัษณะเดียว 
(One trait) หรือความสามารถเดียว (One ability) ซ่ึงเรียกวา่ ความเป็นเอกมิติ (Unidimensionality) 
 
ตารางท่ี 4-7  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจดา้นการตดัสินใจ 
 

องค์ประกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน 

1 3.790 25.270 
2 2.302 15.348 
3 1.155 7.702 
4 1.009 6.725 

 
 จากตารางท่ี 4-7 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจของแบบส ารวจความฉลาด            
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้น                    
การตดัสินใจ (DEM) พบวา่ มี 4 องคป์ระกอบทีมีค่าไอเกนเกิน 1.00 ค่าไอเกนขององคป์ระกอบ             
ตวัแรกเท่ากบั 3.790 ค่าร้อยละของความแปรปรวนขององคป์ระกอบแรก เท่ากบั 25.270 แสดงวา่
แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรีดา้นการตดัสินใจท่ีพฒันาข้ึนมีความเป็นเอกมิติเป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ตามทฤษฎี
การตอบสนองขอ้สอบท่ีวา่ เคร่ืองมือหรือแบบสอบมุ่งวดัเพียงคุณลกัษณะเดียว (One trait)                    
หรือความสามารถเดียว (One ability) ซ่ึงเรียกวา่ ความเป็นเอกมิติ (Unidimensionality) 
 
ตารางท่ี 4-8  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจดา้นการจดัการความเครียด 
 

องค์ประกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน 

1 4.990 33.265 
2 1.815 12.097 
3 1.624 10.824 
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 จากตาราง 13 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจของแบบส ารวจความฉลาดทาง
อารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้น                              
การจดัการความเครียด (STM) พบวา่ มี 3 องคป์ระกอบทีมีค่าไอเกนเกิน 1.00 ค่าไอเกนของ
องคป์ระกอบตวัแรกเท่ากบั 4.990 ค่าร้อยละของความแปรปรวนขององคป์ระกอบแรก                        
เท่ากบั 33.265 แสดงวา่แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้นการจดัการความเครียดท่ีพฒันาข้ึนมีความเป็นเอกมิติ               
เป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบท่ีวา่ เคร่ืองมือหรือแบบสอบมุ่งวดั
เพียงคุณลกัษณะเดียว (One trait) หรือความสามารถเดียว (One ability) ซ่ึงเรียกวา่ ความเป็นเอกมิติ 
(Unidimensionality) 
 หลงัจากท่ีตรวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้การวิเคราะห์ขอ้สอบตามทฤษฎีการตอบสนอง
ขอ้สอบของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึนโดยผูว้จิยัไดแ้บ่งวเิคราะห์เป็นรายฉบบั ไดแ้ก่ การรับรู้ตนเอง 
การแสดงออก มนุษยสัมพนัธ์ การตดัสินใจ และการจดัการความเครียดแลว้ ผูว้ิจยัไดด าเนินการ
ตรวจสอบคุณภาพของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึนโดยแบ่งการวเิคราะห์เป็นรายฉบบั                                
ไดแ้ก่ การรับรู้ตนเอง (SEP) การแสดงออก (SEE) มนุษยสัมพนัธ์ (INT) การตดัสินใจ (DEM)               
และการจดัการความเครียด (STM) ซ่ึงผลการตรวจสอบคุณภาพดา้นอ านาจจ าแนกของแบบส ารวจ
ความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ไดแ้สดงดงัตาราง 4-9 ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 4-9  ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของ
     บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  
 

   จ านวนข้อค าถาม 

องค์ประกอบ องค์ประกอบย่อย αi ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่านเกณฑ์ รวม 

SEP 
EA 0.34-1.05 4 1 5 
SR 0.50-1.93 4 1 5 
SA 0.34-1.69 4 1 5 

 รวม 0.34-1.93 12 3 15 

SEE 
EX 0.29-0.99 3 2 5 
IN 0.34-1.05 1 4 5 
AS 0.55-1.54 4 1 5 

 รวม 0.29-1.54 8 7 15 

INT 
IR 0.50-1.65 4 1 5 

EM 1.18-1.99 - - 5 
SO 0.66-1.28 - - 5 

 รวม 0.50-1.99 14 1 15 

DEM 
RT 0.21-1.25 3 2 5 
PS 0.43-2.48 4 1 5 
IC 0.42-1.20 3 2 5 

 รวม 0.21-2.48 10 5 15 

STM 
FL 0.36-1.86 2 3 5 
ST 1.21-3.70 - - 5 
OP 0.38-0.93 3 2 5 

 รวม 0.36-3.70 10 5 15 
รวมแบบวดัทั้งฉบบั 0.21-3.70 54 21 75 

 
 จากตารางท่ี 4-9 แสดงใหเ้ห็นค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกของแบบส ารวจความฉลาด
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จ  านวน 75 ขอ้ 
โดยแบบวดัทั้งฉบบัมีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.21 ถึง 3.70 ซ่ึงผูว้จิยัไดท้  าการคดัเลือก 



102 

 

ขอ้ค าถามท่ีมีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.65 ข้ึนไป (Baker, 2001, p. 35) เม่ือตรวจสอบ
อ านาจจ าแนกของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ใน 
แต่ละฉบบัพบวา่ 
  แบบวดัฉบับที ่1 การรับรู้ตนเอง (SEP) ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยดา้น                           
การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง (EA) มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.34 ถึง 1.05  
มีขอ้ค าถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนจ านวน 5 ขอ้ มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑ ์4 ขอ้ และไม่ผา่นเกณฑ ์1 ขอ้ 
องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการนบัถือตนเอง (SR) มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.50 ถึง 
1.93 มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑ์ 4 ขอ้ และไม่ผา่นเกณฑ ์1 ขอ้ และองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการรู้จกัและ
เขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (SA) มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.34 ถึง 1.69 มีขอ้ค าถามท่ี
ผา่นเกณฑ ์4 ขอ้ และไม่ผา่นเกณฑ ์1 ขอ้ 
         แบบวดัฉบับที ่2 การแสดงออก (SEE) ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการแสดง
อารมณ์ (EX) มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.29 ถึง 0.99 มีขอ้ค าถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน
จ านวน 5 ขอ้ มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑ ์3 ขอ้ และไม่ผา่นเกณฑ ์2 ขอ้ เม่ือท าการตดัขอ้ค าถามออก
แลว้เหลือขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ ซ่ึงไม่เหมาะสมในการวดัองคป์ระกอบยอ่ยน้ี ผูว้ิจยัจึงท า                      
การปรับปรุงขอ้ค าถามท่ีไม่ผา่นเกณฑ ์1 ขอ้ ท าใหมี้ขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ ในการวดัองคป์ระกอบ
ยอ่ยดา้นการแสดงอารมณ์ องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการมีความเป็นตวัของตวัเอง (IN) มีค่าพารามิเตอร์
อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.34 ถึง 1.05 มีขอ้ค าถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนจ านวน 5 ขอ้ มีขอ้ค าถาม                   
ท่ีผา่นเกณฑ ์1 ขอ้ และไม่ผา่นเกณฑ ์4 ขอ้ เม่ือท าการตดัขอ้ค าถามออกแลว้เหลือขอ้ค าถามจ านวน 1 
ขอ้ ซ่ึงไม่เหมาะสมในการวดัองคป์ระกอบยอ่ยน้ี ผูว้จิยัจึงปรับปรุงขอ้ค าถามท่ีไม่ผา่นเกณฑจ์ านวน 
3 ขอ้ ท าใหมี้ขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ ในการวดัองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการมีความเป็นตวัของตวัเอง 
และองคป์ระกอบยอ่ยดา้นกลา้แสดงออก (AS) มีพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.55 ถึง 1.54     
มีขอ้ค าถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนจ านวน 5 ขอ้ มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑจ์ านวน 4 ขอ้ ไม่ผา่นเกณฑจ์ านวน 
1 ขอ้ 
 ฉบบัท่ี 3 มนุษยสัมพนัธ์ (INT) ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่ง
บุคคล (IR) มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.50 ถึง 1.65 มีขอ้ค าถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน
จ านวน 5 ขอ้ มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑจ์ านวน 4 ขอ้ ไม่ผา่นเกณฑจ์ านวน 1 ขอ้ องคป์ระกอบยอ่ย
ดา้นการเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (EM) มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 1.18 ถึง 1.99                            
มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑจ์ านวน 5 ขอ้ และองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการมีความรับผดิชอบต่อสังคม                 
มีขอ้ค าถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนจ านวน 5 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.66 ถึง 1.28            
มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑจ์ านวน 5 ขอ้ 
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 ฉบับที ่4 การตัดสินใจ (DEM) ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการรับรู้ตามความเป็น
จริง (RT) มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.21 ถึง 1.25 มีขอ้ค าถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน
จ านวน 5 ขอ้ มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑจ์ านวน 3 ขอ้ ไม่ผา่นเกณฑจ์ านวน 2 ขอ้ เม่ือท าการตดัขอ้
ค าถามออกแลว้เหลือขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ ซ่ึงไม่เหมาะสมในการวดัองคป์ระกอบยอ่ยน้ี ผูว้จิยัจึง
ท าการปรับปรุงขอ้ค าถามท่ีไม่ผา่นเกณฑ ์1 ขอ้ ท าใหมี้ขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ องคป์ระกอบยอ่ย
ดา้นการแกปั้ญหา (PS) มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.43 ถึง 2.48 มีขอ้ค าถามท่ีผูว้จิยั
สร้างข้ึนจ านวน 5 ขอ้ มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑจ์ านวน 4 ขอ้ ไม่ผา่นเกณฑจ์ านวน 1 ขอ้ และ
องคป์ระกอบยอ่ยดา้นการควบคุมแรงขบั (IC) มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.42 ถึง 
1.20 มีขอ้ค าถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนจ านวน 5 ขอ้ มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑจ์ านวน 3 ขอ้ ไม่ผา่นเกณฑ์
จ านวน 2 ขอ้ เม่ือท าการตดัขอ้ค าถามออกแลว้เหลือขอ้ค าถามจ านวน 3 ขอ้ ซ่ึงไม่เหมาะสม                         
ในการวดัองคป์ระกอบยอ่ยน้ี ผูว้จิยัจึงท าการปรับปรุงขอ้ค าถามท่ีไม่ผา่นเกณฑ ์1 ขอ้ ท าใหมี้ขอ้
ค าถามจ านวน 4 ขอ้  
 ฉบับที ่5 การจัดการความเครียด (STM) ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการมีความ
ยดืหยุน่ (FL) มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.36-1.86 มีขอ้ค าถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนจ านวน  
5 ขอ้ มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑ์จ านวน 2 ขอ้ ไม่ผา่นเกณฑจ์ านวน 3 ขอ้ ซ่ึงไม่เพียงพอท่ีจะวดั                    
ในองคป์ระกอบยอ่ยน้ีได ้ผูว้ิจยัจึงด าเนินการปรับปรุงขอ้ค าถามจ านวน 2 ขอ้ ท าใหมี้ขอ้ค าถาม                    
ท่ีใชใ้นการวดัองคป์ระกอบยอ่ยน้ีจ านวน 4 ขอ้ องคป์ระกอบดา้นการอดทนต่อความเครียด (ST)                          
มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง 1.21 ถึง 3.70 มีขอ้ค าถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนจ านวน 5 ขอ้                
มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑจ์ านวน 5 ขอ้ และองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการมองโลกในแง่ดี (OP)                                 
มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.38 ถึง 0.93 มีขอ้ค าถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนจ านวน 5 ขอ้                        
มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑจ์ านวน 3 ขอ้ ไม่ผา่นเกณฑจ์ านวน 2 ขอ้ ซ่ึงไม่เพียงพอท่ีจะวดัใน
องคป์ระกอบยอ่ยน้ีได ้ผูว้ิจยัจึงด าเนินการปรับปรุงขอ้ค าถามจ านวน 2 ขอ้ ท าใหมี้ขอ้ค าถามท่ีใช ้           
ในการวดัองคป์ระกอบยอ่ยน้ีจ านวน 5 ขอ้ 
 ความตรงเชิงโครงสร้าง 
 ผูว้จิยัไดน้ าแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ท่ีผา่นผูเ้ช่ียวชาญและการปรับปรุงขอ้
ค าถาม ในเร่ืองของความเป็นปรนยัของขอ้ค าถาม จ านวน 75 ขอ้ ไปใหน้กัศึกษาระดบัปริญญาตรี    
ท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 800 คน ท าการตอบแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ แลว้น ามา
วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั เพื่อยืนยนัไดว้า่แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน
ตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมี
ความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ผูว้จิยัไดใ้ชโ้ปรแกรม LISREL 8.72 ในการวเิคราะห์
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องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง (second order confirmatory factor analysis) โดยแบ่งแบบวดั
ออกเป็น 5 ฉบบั ดงัน้ี 
 แบบวดัฉบับที ่1 การรับรู้ตนเอง (SEP) ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 15 ขอ้ วดั 3 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง (EA) การนบัถือในตนเอง (SR)                           
การรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (SA) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแสดงดงัตารางท่ี 4-10                            
และภาพท่ี 4-1  
 
ตารางท่ี 4-10  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัแบบวดัฉบบัท่ี 1 การรับรู้ตนเอง  
 

องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก 
EA     

ITEM1 .56 - - .35 
ITEM2 .59 .051 11.55** .33 
ITEM 3 .43 .047 9.08** .57 
ITEM 4 .43 .041 10.43** .60 
ITEM 5 .12 .044 2.82** 1.14 

SR     
ITEM 6 .40 - - .62 
ITEM 7 .63 .058 10.90** .49 
ITEM 8 .27 .047 5.62** 1.19 
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ตารางท่ี 4-10  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ b SE t R2 

ITEM 9 .62 .056 11.13** .38 
ITEM 10 .65 .058 11.27** .34 

SA     
ITEM 11 .43 - - .32 
ITEM 12 .44 .042 10.52** .57 
ITEM 13 .47 .049 9.71** .63 
ITEM 14 .17 .046 3.69** 1.14 
ITEM 15 .50 .052 9.56** .77 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง 
SEP     
EA .52 .056 9.17** .73 
SR .77 .082 9.45** .40 
SA .95 .082 11.64** .10 

χ
2=174.23  df=77        p=0.000       χ2/df=2.26        RMR= 0.031        GFI= 0.97          AGFI= 0.96 

CFI= 0.98                    RMSEA= 0.038 
*p<.05 
**p<.01 
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ภาพท่ี 4-1  โมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสององคข์องแบบวดัฉบบัท่ี 1             
   การรับรู้ตนเอง 
 
 ตารางท่ี 4-10 และภาพท่ี 4-1 แสดงผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง
ของแบบวดัฉบบัท่ี 1 การรับรู้ตนเอง (SEP) มี 3 องคป์ระกอบ มีขอ้ค าถามจ านวน 15 ขอ้ โดยขอ้
ค าถามวดัองคป์ระกอบละ 5 ขอ้ ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่าเป็นบวก อยูร่ะหวา่ง 
.12 ถึง .65 และมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงใหเ้ห็นวา่ขอ้ค าถามทั้ง 15 ขอ้ เป็นตวัแปร                 
ท่ีส าคญัขององคป์ระกอบดา้นการรับรู้ตนเอง จดัเรียงองคป์ระกอบตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ               
ไดด้งัน้ี คือ การรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (SA) การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง (EA)                
และการนบัถือตนเอง (SR) ตามล าดบั 
 การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลของแบบวดัฉบบัท่ี 1 ดา้นการรับรู้ตนเอง 
(SEP) เม่ือพิจารณาค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า 
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(RMSEA) เท่ากบั .038 ค่าเฉล่ียก าลงัสองของเศษเหลือ (RMR) เท่ากบั .031 ค่าดชันีวดัระดบั                
ความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั .97 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั .96 
และค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั .98 จึงสรุปไดว้า่องคป์ระกอบ                 
ดา้นการรับรู้ตนเองท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนนั้นมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑดี์ 
นอกจากน้ียงัสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ 
 การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง (EA) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM1 ถึง ITEM5 โดยท่ี              
ขอ้ค าถาม ITEM2 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM1 ITEM3 ITEM4 และ 
ITEM5 ตามล าดบั ซ่ึง ITEM5 ไม่มีน ้าหนกัความส าคญัท่ีจะวดัการตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง 
ผูว้จิยัจึงด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM5 ในองคป์ระกอบน้ีจึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
 การนบัถือตนเอง (SR) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM6 ถึง ITEM10 โดยท่ีขอ้ค าถาม ITEM10  
มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM9 ITEM7 ITEM6 และ ITEM8 ตามล าดบั            
ซ่ึง ITEM8 ไม่มีน ้าหนกัความส าคญัท่ีจะวดัการนบัถือตนเอง ผูว้จิยัจึงด าเนินการตดัขอ้ค าถาม 
ITEM8 ในองคป์ระกอบน้ีจึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
 การรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (SA) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM11 ถึง ITEM15 โดยท่ี
ขอ้ค าถาม ITEM11 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM13 ITEM12 ITEM 
ITEM15 และ ITEM14 ตามล าดบั ซ่ึง ITEM14 ไม่มีน ้าหนกัความส าคญัท่ีจะวดัการรู้จกัและ                 
เขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง ผูว้จิยัจ  าด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM14 ในองคป์ระกอบน้ีจึงเหลือขอ้
ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
 แบบวดัฉบับที ่2 การแสดงออก (SEE) ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 15 ขอ้ วดั
องคป์ระกอบยอ่ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ การแสดงอารมณ์ (EX) การมีความเป็นตวัของตวัเอง 
(IN) และการกลา้แสดงออก (AS) ผลแสดงดงัตารางท่ี 4-11 และภาพ 4-2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



108 

 

ตารางท่ี 4-11  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัแบบวดัฉบบัท่ี 2 การแสดงออก  
 

องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก 
EX     

ITEM 16 .25 - - .057 
ITEM 17 -.21 .041 -5.11 .044 
ITEM 18 .08 .027 2.79** .008 
ITEM 19 -.28 .048 -5.94 .083 
ITEM 20 1.10 0.33 3.36** 1.16 

IN     
ITEM 21 .62 - - .370 
ITEM 22 .06 .047 -1.30 .0027 
ITEM 23 .10 .033 3.15** .019 
ITEM 24 .73 .078 9.35** .430 
ITEM 25 -.46 .055 -8.21 .180 

AS     
ITEM 26 .32 - - .130 
ITEM 27 .17 .028 6.06** .043 
ITEM 28 .10 .038 2.63** .0097 
ITEM 29 .56 .070 7.90** .330 
ITEM 30 .78 .120 6.28** .680 
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ตาราง 4-11  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง 
SEE     
EX .34 .110 3.04** .11 
IN 1.00 .073 13.63** 1.00 
AS .12 .052 2.25* .014 

χ
2=240.33        df=61         p=0.000        χ2/df=3.93        RMR= 0.069       GFI= 0.96   AGFI= 0.92       

CFI= 0.94        RMSEA= 0.061 
*p<.05 
**p<.01 
 

 
 
ภาพท่ี 4-2  โมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสององคข์องแบบวดัฉบบัท่ี 2               
   การแสดงออก 
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 ตารางท่ี 4-11 และภาพท่ี 4-2 แสดงผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง
ของแบบวดัฉบบัท่ี 2 การแสดงออก (SEE) มี 3 องคป์ระกอบย ่มีขอ้ค าถามจ านวน 15 ขอ้ โดยขอ้
ค าถามวดัองคป์ระกอบละ 5 ขอ้ น ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่าเป็นบวกอยู่
ระหวา่ง .08 ถึง 1.10 จ านวน 12 ขอ้ น ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่าเป็นลบ
อยูร่ะหวา่ง -.46 ถึง -.21 จ านวน 3 ขอ้ ไดแ้ก่ ITEM17 ITEM19 และITEM25 จดัเรียงองคป์ระกอบ   
ตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี คือ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (IN) การกลา้แสดงออก (AS) 
และ การแสดงอารมณ์ (EX) ตามล าดบั 
  การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลในองคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาด
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้น                        
การแสดงออก (Self-expression) ไดค้่าสถิติทดสอบไค-สแควร์เท่ากบั 240.33 df=61 p-value=0.00 
ค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/df )=3.93 RMSEA=0.061 RMR=0.069 GFI=0.96 AGFI=0.92 CFI=0.94 
จึงสรุปไดว้า่องคป์ระกอบดา้นการแสดงออกท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
นอกจากน้ียงัสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ 
 การแสดงอารมณ์ (EX) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM16 ถึง ITEM20 โดยท่ีขอ้ค าถาม ITEM20 
มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM16 ITEM18 ITEM17 และ ITEM19 
ตามล าดบั ซ่ึง ขอ้ค าถาม ITEM16 ITEM17 ITEM18 และ ITEM19 ไม่มีน ้าหนกัความส าคญัท่ีจะวดั
การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง ผูว้จิยัจึงด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM19 เน่ืองจากขอ้ค าถามมี
ค่าติดลบมากท่ีสุดทั้ง ๆ ท่ีขอ้ค าถามควรจะมีค่าเป็นบวก และท าการปรับปรุงขอ้ค าถาม ITEM16 
ITEM17  และ ITEM18 ใหมี้ความเหมาะสมโดยการปรับขอ้ค าถามท่ีเป็นเชิงลบให้เป็นขอ้ค าถาม
เชิงบวกเพื่อไม่ให้เกิดความสับสนในการตอบของผูต้อบ ดงันั้นในองคป์ระกอบน้ีจึงเหลือขอ้ค าถาม
จ านวน 4 ขอ้ 
 การมีความเป็นตวัของตวัเอง (IN) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM21 ถึง ITEM25 โดยท่ีขอ้
ค าถาม ITEM24 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM21 ITEM23 ITEM22 และ 
ITEM25 ตามล าดบั ซ่ึงขอ้ค าถาม ITEM22 ITEM23 และ ITEM25 โดยท่ีขอ้ค าถาม ITEM22 และ 
ITEM25 มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมีค่าเป็นลบทั้ง ๆ ท่ีควรจะมีค่าเป็นบวก จึงไม่มีน ้าหนกัความส าคญั
ท่ีจะวดัองคป์ระกอบดา้นการมีความเป็นตวัของตวัเอง ผูว้จิยัจึงด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM25 
ออกเน่ืองจะมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบติดลบมากท่ีสุด และท าการปรับปรุงขอ้ค าถาม ITEM22 และ 
ITEM23 ดงันั้นในองคป์ระกอบน้ีจึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
 การกลา้แสดงออก (AS) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM26 ถึง ITEM30 โดยท่ีขอ้ค าถาม 
ITEM30 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM29 ITEM26 ITEM ITEM27 และ 
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ITEM28 ตามล าดบั ซ่ึงขอ้ค าถาม ITEM27 และ ITEM28 ไม่มีน ้าหนกัความส าคญัท่ีจะวดัการกลา้
แสดงออก ผูว้จิยัจ  าด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM28 เน่ืองจากมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบต ่าท่ีสุดและ
ท าการปรับปรุงขอ้ค าถาม ITEM27 ดงันั้นในองคป์ระกอบน้ีจึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
 แบบวดัฉบับที ่3 มนุษยสัมพันธ์ (INT) ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 15 ขอ้ วดั 3 
องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (IR) การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (EM)                               
และการมีความรับผดิชอบต่อสังคม (SO) ผลแสดงดงัตารางท่ี 4-12  และภาพ 4-3 
  
ตารางท่ี 4-12  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัแบบวดัฉบบัท่ี 3 มนุษยสัมพนัธ์  
 

องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก 
IR     

ITEM 31 .42 - - 0.86 
ITEM 32 .13 .038 3.37** 0.97 
ITEM 33 .40 .051 7.88** 0.69 
ITEM 34 .41 .052 8.04** 0.67 
ITEM 35 .49 .052 9.37** 0.33 

EM     
ITEM 36 .42 - - 0.72 
ITEM 37 .99 .041 11.97** 0.54 
ITEM 38 .62 .062 10.02** 0.32 
ITEM 39 .51 .063 8.09** 0.85 
ITEM 40 .45 .048 9.32** 0.43 
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ตาราง 4-12 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ b SE t R2 

SO     
ITEM 41 .21 - - 0.74 
ITEM 42 .44 .086 5.07** 0.65 
ITEM 43 .54 .100 5.41** 0.36 
ITEM 44 .50 .094 5.36** 0.49 
ITEM 45 .45 .086 5.26** 0.53 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง 
INT     
IR 1.00 .100 9.96** 0.0085 

EM .86 .087 9.89** 0.26 
SO .72 .130 5.38** 0.48 

χ
2=144.23          df=74 p=0.000        χ2/df=1.95       RMR= 0.028          GFI= 0.98      AGFI= 0.96          

CFI= 0.99          RMSEA= 0.035 
*p<.05 
**p<.01 
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ภาพท่ี 4-3  โมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสององคข์องแบบวดัฉบบัท่ี 3          
   มนุษยสัมพนัธ์ 
 
 ตารางท่ี 4-12 และภาพท่ี 4-3 แสดงผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง
ของแบบวดัฉบบัท่ี 3 มนุษยสัมพนัธ์ (INT) มี 3 องคป์ระกอบ มีขอ้ค าถามจ านวน 15 ขอ้ โดยวดั
องคป์ระกอบละ 5 ขอ้ ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่าเป็นบวกอยูร่ะหวา่ง .13                 
ถึง .74 และมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงใหเ้ห็นวา่ขอ้ค าถามเป็นตวัแปรท่ีส าคญัของ
องคป์ระกอบต่าง ๆ ของแบบวดัฉบบัท่ี 3 มนุษยสัมพนัธ์ จดัเรียงองคป์ระกอบตามค่าน ้าหนกั
องคป์ระกอบไดด้งัน้ี คือ มนุษยสัมพนัธ์ (IR) การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (EM) และ                            
การมีความรับผิดชอบต่อสังคม (SO) ตามล าดบั 
  การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลองคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาดทาง
อารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี                                    
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ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (INT) ไดไ้ค-สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/df ) เท่ากบั 1.95 ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความ
คลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั .035 ค่าดชันีวดัความคลาดเคล่ือน
เฉล่ียของขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีคลาดเคล่ือนไปจากโมเดลทางทฤษฎี (RMR) เท่ากบั .028  ค่า
ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั.98 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ 
(AGFI)  เท่ากบั .96  ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั .99 จึงสรุปไดว้า่
องคป์ระกอบดา้นมนุษยสัมพนัธ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนนั้น                       
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์หรือกล่าวไดว้า่องคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาด
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้น                    
มนุษยสัมพนัธ์ (INT) ท่ีสร้างข้ึนประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
(IR) การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (EM) และการมีความรับผิดชอบต่อสังคม (SO) นอกจากน้ียงัสามารถ
อธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ 
 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (IR) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM31 ถึง ITEM35 โดยท่ีขอ้
ค าถาม ITEM35 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM34 ITEM33 ITEM31 และ 
ITEM32 ตามล าดบั ซ่ึง ITEM32 ไม่มีความส าคญัท่ีจะวดัองคป์ระกอบดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ผูว้จิยัจึง
ท าการตดัขอ้ค าถาม ITEM32 ดงันั้นในองคป์ระกอบดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลจึงเหลือ                          
ขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
 การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (EM) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM36 ถึง ITEM40 โดยท่ีขอ้ค าถาม 
ITEM38 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM40 ITEM37 ITEM39 และ ITEM36 
ตามล าดบั โดยขอ้ค าถามทุกขอ้มีน ้าหนกัความส าคญัในการวดัการเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น 
 การมีความรับผิดชอบต่อสังคม (SO) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM41 ถึง ITEM45 โดยท่ีขอ้
ค าถาม ITEM43 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM44 ITEM45 ITEM ITEM42 
และ ITEM41 ตามล าดบั ซ่ึงขอ้ค าถาม ITEM41 ไม่มีน ้าหนกัความส าคญัในการวดัการมี                     
ความรับผดิชอบต่อสังคม ทั้งน้ีขอ้ค าถาม ITEM41 มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกท่ีผา่นเกณฑ ์              
การคดัเลือกผูว้จิยัจึงยงัคงขอ้ค าถาม ITEM41 เอาไว ้
 แบบวดัฉบับที ่4 การตัดสินใจ (DEM) ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 15 ขอ้ วดั 3 
องคป์ระกอบ โดยวดัองคป์ระกอบละ 5 ขอ้ ไดแ้ก่ การรับรู้ตามความเป็นจริง (RT) การแกปั้ญหา 
(PS) และการควบคุมแรงขบั (IC) ผลแสดงดงัตารางท่ี 4-13 และ ภาพท่ี 4-4 
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ตารางท่ี 4-13  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัแบบวดัฉบบัท่ี 4 การตดัสินใจ  
 

องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก 
RT     

ITEM 46 .59 - - .39 
ITEM 47 .55 .046 11.96** .59 
ITEM 48 -.01 .050 -.27 1.42 
ITEM 49 -.27 .045 -6.03 .85 
ITEM 50 .49 .040 12.17** .44 

PS     
ITEM 51 .35 - - .63 
ITEM 52 .43 .042 10.15** .36 
ITEM 53 .66 .063 10.36** .22 
ITEM 54 .61 .060 10.21** .31 
ITEM 55 .10 .038 2.70** .98 

IC     
ITEM 56 .21 - - 1.05 
ITEM 57 .55 .120 4.73** .52 
ITEM 58 .52 .110 4.67** .51 
ITEM 59 .19 .045 4.28** .96 
ITEM 60 .50 .110 4.62** .59 

  



116 

 

ตาราง 4-13  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง 
DEM     
RT .73 .056 13.00** .47 
PS .91 .094 9.66** .17 
IC .77 .160 4.73** .40 

χ
2=282.74    df=77   p=0.000   χ2/df=3.67   RMR= 0.070  GFI= 0.95  AGFI= 0.93      CFI= 0.95      

RMSEA= 0.058 
*p<.05 
**p<.01 
 

  
  
ภาพท่ี 4-4  โมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองของแบบวดัฉบบัท่ี 4 การตดัสินใจ 
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 ตารางท่ี 4-13 และภาพท่ี 4-4 แสดงผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง
ของแบบวดัฉบบัท่ี 4การตดัสินใจ (DEM) มี 3 องคป์ระกอบ มีขอ้ค าถามจ านวน 15 ขอ้ โดย                     
ขอ้ค าถามวดัองคป์ระกอบละ 5 ขอ้ น ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่าเป็นบวก 
อยูร่ะหวา่ง .10 ถึง .74 จ านวน 13 ขอ้ น ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่า               
เป็นลบอยูร่ะหวา่ง -.27 ถึง -.01  ซ่ึงน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบของขอ้ค าถามท่ีมีค่าเป็นลบ                  
มีจ  านวน 2 ขอ้ ไดแ้ก่ ITEM49 และ ITEM48 ไม่สามารถวดัองคป์ระกอบดา้นการการรับรู้ตาม 
ความเป็นจริง จดัเรียงองคป์ระกอบตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี  คือ การแกปั้ญหา (PS)                        
การควบคุมแรงขบั (IC) และการรับรู้ตามความจริง (RT) ตามล าดบั 
  การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลองคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาดทาง
อารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้นการตดัสินใจ 
(Decision making) ไดค้่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า 
(RMSEA) เท่ากบั .058 ค่าดชันีวดัคามคลาดเคล่ือนเฉล่ียของขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีคลาดเคล่ือน
ไปจากทฤษฎี (RMR) เท่ากบั .070 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั .95 ค่าดชันีวดั
ระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั.93 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ 
(CFI) เท่า 0.95 จึงสรุปไดว้า่องคป์ระกอบดา้นการตดัสินใจตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ของ
บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนสอดคลอ้งกบัขอ้มูล                
เชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑ์ดี นอกจากน้ียงัสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ 
 การรับรู้ตามความเป็นจริง (RT) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM46 ถึง ITEM50 จดัเรียงขอ้
ค าถามตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี ITEM46 ITEM47 ITEM50 ITEM48 และ ITEM49 
ตามล าดบั ซ่ึงขอ้ค าถาม ITEM48 และ ITEM49 มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมีค่าเป็นลบทั้งท่ีควรจะมี
ค่าเป็นบวก ผูว้จิยัจึงด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM49 เน่ืองจากค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมีค่าติดลบ
มากท่ีสุด และท าการปรับปรุงขอ้ค าถาม ITEM48  ดงันั้นในองคป์ระกอบการรับรู้ตามความเป็นจริง
จึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
 การแกปั้ญหา (PS) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM51 ถึง ITEM55 จดัเรียงขอ้ค าถามตามค่า
น ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี ITEM53 ITEM54 ITEM52 ITEM51 และ ITEM55 ตามล าดบั ซ่ึง 
ITEM55 มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบต ่ากวา่ .3  ผูว้จิยัจึงด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM55 ดงันั้นใน
องคป์ระกอบการแกปั้ญหาจึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
 การควบคุมแรงขบั (IC) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM56 ถึง ITEM60 จดัเรียงขอ้คามตามค่า
น ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี ITEM57 ITEM58 ITEM60 ITEM59 และ ITEM56 ตามล าดบั ซ่ึง 
ITEM56 และ ITEM59 มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบต ่ากวา่ .3 ไม่มีความส าคญัท่ีจะวดัองคป์ระกอบ
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การควบคุมแรงขบั ผูว้จิยัจ  าด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM59 และปรับปรุงขอ้ค าถาม ITEM 56 
ดงันั้นองคป์ระกอบการควบคุมแรงขบัจึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
 แบบวดัฉบับที ่5 การจัดการความเครียด (STM) ประกอบดว้ยขอ้ค าถามจ านวน 15 ขอ้ 
วดัองคป์ระกอบ 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การมีความยืดหยุน่ (FL) การอดทนต่อความเครียด (ST) 
และการมองโลกในแง่ดี (OP) ผลแสดงดงัตารางท่ี 4-14 และภาพ 4-5 
 
ตารางท่ี 4-14  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัแบบวดัฉบบัท่ี 5 การจดัการความเครียด  
 

องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก 
FL     

ITEM 61 .43 - - .47 
ITEM 62 .07 .042 1.57 1.17 
ITEM 63 .59 .048 12.36** .41 
ITEM 64 .53 .044 12.04** .36 
ITEM 65 .45 .042 10.70** .54 

ST     
ITEM 66 .73 - - .22 
ITEM 67 .79 .027 29.07** .17 
ITEM 68 .70 .028 24.72** .33 
ITEM 69 .60 .033 18.37** .58 
ITEM 70 .18 .035 5.21** 1.04 

OP     
ITEM 71 .20 - - 1.39 
ITEM 72 .50 .130 4.03** .71 
ITEM 73 .60 .140 4.17** .38 
ITEM 74 .52 .130 4.15** .45 
ITEM 75 .57 .140 4.16** .48 
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ตาราง 4-12  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง 
STM     
FL .98 .076 12.83** .037 
ST .85 .047 17.99** .28 
OP .60 .150 4.11** .64 

χ
2=139.99       df=76     χ2/df=1.84      p=0.00001        RMR= 0.027    GFI= 0.98        AGFI= 0.96      

CFI= 0.99       RMSEA= 0.033 
*p<.05 
**p<.01 
 

 
 
ภาพท่ี 4-5  โมเดลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสององคข์องแบบวดัฉบบัท่ี 5             
   การจดัการความเครียด 
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 ตารางท่ี 4-14 และภาพท่ี 4-5 แสดงผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง
ของแบบวดัฉบบัท่ี 5การจดัการความเครียด (STM) มี 3 องคป์ระกอบ มีขอ้ค าถามจ านวน 15 ขอ้ 
โดยขอ้ค าถามวดัองคป์ระกอบยอ่ยละ 5 ขอ้ ค่าน ้าหนกัของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่าเป็นบวกอยูร่ะหวา่ง 
.07  ถึง .79 ทุกขอ้มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นอกจาก ITEM62 ซ่ึงไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
แสดงใหเ้ห็นวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้เป็นตวัแปรท่ีส าคญัในการวดัองคป์ระกอบต่าง ๆ ของแบบวดั                     
ฉบบัท่ี 5 การจดัการความเครียด ยกเวน้ ITEM62 ท่ีไม่มีความส าคญัในการวดั จดัเรียงองคป์ระกอบ
ตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี คือ การมีความยดืหยุน่ (FL) การอดทนต่อความเครียด (ST) 
และการมองโลกในแง่ดี (OP) ตามล าดบั 
  การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลองคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาดทาง
อารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้นการจดัการ
ความเครียด (Stress management) ไดค้่าไคสแควร์สัมพทัธ์ (χ2/df ) เท่ากบั 1.84 ค่ารากท่ีสองของ
ค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั .033 ดชันีวดั   
ความคลาดเคล่ือนเฉล่ียของขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีคลาดเคล่ือนไปจากโมเดลทางทฤษฎี (RMR) 
เท่ากบั .027 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั .98 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้
แลว้ (AGFI) เท่ากบั .96 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั .99 จึงสรุปไดว้า่
องคป์ระกอบดา้นการจดัการความเครียดตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนนั้น
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์หรือกล่าวไดว้า่องคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาด
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้น                         
การจดัการความเครียด (STM) ท่ีสร้างข้ึนประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ การมี 
ความยดืหยุน่ (FL) การอดทนต่อความเครียด (ST) และการมองโลกในแง่ดี (OP) นอกจากน้ี 
ยงัสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ 
 การมีความยดืหยุน่ (FL)  วดัจากขอ้ค าถาม ITEM61 ถึง ITEM65 จดัเรียงขอ้ค าถามตาม
ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี ITEM63 ITEM64 ITEM61 ITEM65 และ ITEM62 ตามล าดบั                
ซ่ึง ITEM62 ไม่มีความส าคญัท่ีจะวดัองคป์ระกอบการมีความยดืหยุน่ ผูว้จิยัจึงด าเนินการตดัขอ้
ค าถาม ITEM62 ดงันั้นองคป์ระกอบดา้นการมีความยดืหยุน่จึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
 การอดทนต่อความเครียด (ST) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM66 ถึง ITEM70 จดัเรียงขอ้ค าถาม
ตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี ITEM67 ITEM66 ITEM68 ITEM69 และ ITEM70 ตามล าดบั 
ซ่ึง ITEM70 มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบต ่ากวา่ .3 ทั้งน้ีเน่ืองจากขอ้ค าถาม ITEM70 มีค่าพารามิเตอร์
อ านาจจ าแนกท่ีสูง ผูว้จิยัจึงคงขอ้ค าถาม ITEM70 ไว ้ดงันั้นองคป์ระกอบการอดทนต่อความเครียด
จึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้   
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 การมองโลกในแง่ดี (OP)  วดัจากขอ้ค าถาม ITEM71 ถึง ITEM75 จดัเรียงขอ้ค าถามตาม
ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี ITEM73, ITEM74, ITEM75, ITEM72, และ ITEM71 ตามล าดบั 
ซ่ึงขอ้ค าถาม ITEM71 มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบต ่ากวา่ .3 ผูว้จิยัจึงท าการปรับปรุงขอ้ค าถามเชิงลบ
ใหเ้ป็นขอ้ค าถามเชิงบวกเพื่อไม่ใหเ้กิดความสับสนในการตอบของผูต้อบ ดงันั้นองคป์ระกอบ                 
การมองโลกในแง่ดีจึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ 
 การตรวจสอบความเทีย่ง 
 ในการตรวจสอบความเท่ียงของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของ                
บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ผูว้จิยัไดท้  าการตรวจสอบความเท่ียง            
โดยใชก้ารวเิคราะห์ดชันีความเท่ียงสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s alpha coefficient) โดย
วเิคราะห์ค่าดชันีความเท่ียงในแต่ละองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ การรับรู้ตนเอง การแสดงออก                      
มนุษยสัมพนัธ์   การตดัสินใจ และการจดัการความเครียด ผลการวเิคราะห์แสดง ดงัตารางท่ี 4-15 
 
ตารางท่ี 4-15  ค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงและค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานจากการวดั  
 

แบบวดั 
สัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Cronbach’s Alpha 

Coefficient) 
SEM 

แบบวดัฉบบัท่ี 1 การรับรู้ตนเอง (SEP) .766 3.246 
แบบวดัฉบบัท่ี 2 การแสดงออก (SEE) .586 3.668 
แบบวดัฉบบัท่ี 3 มนุษยสัมพนัธ์ (INT) .794 3.109 
แบบวดัฉบบัท่ี 4 การตดัสินใจ (DEM) .728 3.296 
แบบวดัฉบบัท่ี 5 การจดัการความเครียด (STM) .824 3.151 
 
 จากตาราง 4-15 แสดงผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงและค่าความ
คลาดเคล่ือนมาตรฐานจากการวดัของแบบวดั การรับรู้ตนเอง (SEP) การแสดงออก (SEE)        
มนุษยสัมพนัธ์ (INT) การตดัสินใจ (DEM) และการจดัการความเครียด (STM) ผลการวเิคราะห์              
ไดค้่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงเท่ากบั .766, .586, .794, .728, และ .824 และค่าความคลาดเคล่ือน
มาตรฐานของการวดั (SEM) เท่ากบั 3.246, 3.668, 3.109, 3.296, และ 3.151 ตามล าดบั  
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ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์คุณภาพแบบวดัจากการทดลองใช้คร้ังที ่2 
 หลงัจากการทดลองใชแ้บบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ี
ปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี คร้ังท่ี 1 และท าการวเิคราะห์ขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ 
ผูว้จิยัไดน้ าผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดม้าปรับปรุงขอ้ค าถามใหมี้ความเหมาะสมเพื่อน าไปใชใ้น 
การทดลองใชเ้คร่ืองมือคร้ังท่ี 2 ซ่ึงในการทดลองใชค้ร้ังน้ีผูว้จิยัไดน้ าแบบส ารวจความฉลาด                
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีไปเก็บขอ้มูล
กบันกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัมหาสารคาม จ านวน 1,000 คน เม่ือท าการคดัเลือก
แบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ในการตอบออก เหลือแบบสอบถามจ านวน 990 ฉบบั และไดท้  า                   
การวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 1. ค่าสถิติพื้นฐานของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                      
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ไดแ้ก่ คะแนนเตม็ คะแนนสูงสุด ค่าเฉล่ีย            
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธ์ิการกระจาย ความเบ ้และความโด่ง รายละเอียดดงัตาราง 4-16 
 
ตารางท่ี 4-16  แสดงผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตาม   
       โมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 

องค์ประกอบ คะแนนเต็ม Max Min  ̅ SD CV ความเบ้ ความโด่ง 

SEP  
(12 ขอ้) 

60 60 24 47.12 5.99 12.71 -0.66 0.66 

SEE 
(12 ขอ้) 

60 60 21 44.94 6.72 14.95 -0.42 0.13 

INT 
(14 ขอ้) 

70 70 22 55.56 6.98 12.56 -0.71 0.80 

DEM 
(12 ขอ้) 

60 60 23 44.55 7.14 16.03 -0.43 -0.29 
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ตารางท่ี 4-16  (ต่อ) 
 

องค์ประกอบ คะแนนเต็ม Max Min  ̅ SD CV ความเบ้ ความโด่ง 

STM 
(14 ขอ้) 

70 70 21 53.96 7.95 14.73 -0.72 0.75 

แบบวดัทั้ง
ฉบบั (64 ขอ้) 

320 320 125 245.32 29.90 12.19 -0.58 0.40 

 
 จากตารางท่ี 4-16 แสดงใหเ้ห็นวา่คะแนนท่ีไดจ้ากแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์
ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีทั้งฉบบั (จ านวน 64 ขอ้)    
คะแนนเตม็สูงสุดเท่ากบั 320 คะแนน มีคนท่ีไดค้ะแนนสูงสุดเท่ากบั 320 คะแนน มีคนท่ีไดค้ะแนน
ต ่าสุดเท่ากบั 125 คะแนน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 245.32 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 29.90 มีค่า
สัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 12.19  มีการแจกแจงแบบเบซ้า้ย (ค่าความเบเ้ท่ากบั -0.58) แสดงวา่
นิสิตส่วนใหญ่มีคะแนนสูงกวา่ค่าเฉล่ียเพียงเล็กนอ้ย การแจกแจงของคะแนนมีความโด่งสูงกวา่
ปกติเพียงเล็กนอ้ย (ค่าความโด่งเท่ากบั 0.40) 
 เม่ือพิจารณาตามแต่ละองคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีพบวา่ 
 องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ตนเอง (จ านวน 12 ขอ้) คะแนนเตม็สูงสุด 60 คะแนน มีคนได้
คะแนนสูงสุด 60 คะแนน มีคนไดค้ะแนนต ่าสุด 24 คะแนน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 47.12   ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 5.99 มีค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 12.71 มีการแจกแจงแบบเบซ้า้ย (ค่า
ความเบ ้เท่ากบั -0.66) แสดงวา่นกัศึกษาส่วนใหญ่ไดค้ะแนนสูงกวา่ค่าเฉล่ีย การแจกแจงของ
คะแนนมีค่าความโด่งสูงกวา่ปกติ (ค่าความโด่งเท่ากบั 0.66) 
 องคป์ระกอบดา้นการแสดงออก (จ านวน 12 ขอ้) คะแนนเตม็สูงสุด 60 คะแนน มีคน              
ไดค้ะแนนสูงสุด 60 คะแนน มีคนไดค้ะแนนต ่าสุด 21 คะแนน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 44.94                             
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 6.72 มีค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 14.95 มีการแจกแจงแบบ
เบซ้า้ย (ค่าความเบ ้เท่ากบั -0.42) แสดงวา่นกัศึกษาส่วนใหญ่ไดค้ะแนนสูงกวา่ค่าเฉล่ีย การแจกแจง
ของคะแนนมีค่าความโด่งสูงกวา่ปกติเพียงเล็กนอ้ย (ค่าความโด่งเท่ากบั 0.13) 
  องคป์ระกอบดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (จ านวน 14 ขอ้) คะแนนเตม็สูงสุด 70 คะแนน มีคนได้
คะแนนสูงสุด 70 คะแนน มีคนไดค้ะแนนต ่าสุด 22 คะแนน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 55.56 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 6.98 มีค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 12.56 มีการแจกแจงแบบเบซ้า้ย           
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(ค่าความเบ ้เท่ากบั -0.71) แสดงวา่นกัศึกษาส่วนใหญ่ไดค้ะแนนสูงกวา่ค่าเฉล่ีย การแจกแจงของ
คะแนนมีค่าความโด่งสูงกวา่ปกติ (ค่าความโด่งเท่ากบั 0.80) 
 องคป์ระกอบดา้นการตดัสินใจ (จ านวน 12 ขอ้) คะแนนเต็มสูงสุด 60 คะแนน มีคนได้
คะแนนสูงสุด 60 คะแนน มีคนไดค้ะแนนต ่าสุด 23 คะแนน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 44.55 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 7.14 มีค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 16.03 มีการแจกแจงแบบเบซ้า้ย (ค่า
ความเบ ้เท่ากบั -0.43) แสดงวา่นกัศึกษาส่วนใหญ่ไดค้ะแนนสูงกวา่ค่าเฉล่ีย การแจกแจงของ
คะแนนมีค่าความโด่งต ่ากวา่ปกติเพียงเล็กนอ้ย (ค่าความโด่งเท่ากบั -0.29) 
 องคป์ระกอบดา้นการจดัการความเครียด (จ านวน 14 ขอ้) คะแนนเตม็สูงสุด 70 คะแนน     
มีคนท่ีไดค้ะแนนสูงสุด 70 คะแนน มีคนท่ีไดค้ะแนนต ่าสุด 21 คะแนน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 53.96                 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 7.95 มีค่าสัมประสิทธ์ิการกระจายเท่ากบั 14.73 มีการแจกแจงแบบ
เบซ้า้ย (ค่าความเบ ้เท่ากบั -0.72) แสดงวา่นกัศึกษาส่วนใหญ่ไดค้ะแนนสูงกวา่ค่าเฉล่ีย การแจกแจง
ของคะแนนมีค่าความโด่งสูงกวา่ปกติ (ค่าความโด่งเท่ากบั 0.75) 
เกณฑใ์นการพิจารณาความเบ ้(Skewness) และความโด่ง (Kurtosis) Runyon et.al. (1996 อา้งถึงใน 
สมโภชน์ อเนกสุข, 2548, หนา้ 179-180) ไดเ้สนอวา่ ค่าความเบเ้ป็น 0 แสดงใหเ้ห็นวา่การแจกแจง
เป็นโคง้ปกติ ค่าความเบม้ากกวา่ 0 แสดงวา่มีความเบเ้ป็นบวก (เบข้วา) ค่าความเบน้อ้ยกวา่ 0 แสดง
วา่มีความเบเ้ป็นลบ (เบซ้า้ย) อยา่งไรก็ตามในทางปฏิบติัเป็นท่ียอมรับกนัไดว้า่ถา้ค่าความเบอ้ยู่
ระหวา่ง +.50 และ -.50 ถือไดว้า่การแจกแจงยงัเป็นโคง้ปกติ ส าหรับเกณฑใ์นการพิจารณาค่า     
ความโด่ง ถา้ค่าความโด่งเป็น 0 แสดงวา่มีความโด่งปานกลาง ค่าโดยประมาณโดยใชแ้นวเทียบจาก
ค่าความเบท่ี้ยอมรับไดว้า่มีค่าความโด่งปานกลางอยูท่ี่ +.50 ถึง -.50 ค่าความโด่งเป็นบวกแสดงวา่มี
ความโด่งมาก ค่าความโด่งเป็นลบแสดงวา่มีความโด่งนอ้ย ทั้งน้ี Hair, Black, Babin, and Anderson 
(2010, p. 77) ไดก้ล่าววา่ในการตรวจสอบความเป็นการกระจายแบบปกติ (Normality) ของขอ้มูล 
ส าหรับขอ้มูลท่ีมีขนาดกลุ่มตวัอยา่งนอ้ยกวา่ 50 มกัจะมีผลต่อความเป็นการกระจายแบบปกติ แต่
เม่ือขอ้มูลท่ีมีขนาดกลุ่มตวัอยา่งมากกวา่ 200 จะมีการแจกแจงเขา้ใกลโ้คง้ปกติมากข้ึน ซ่ึงไม่
จ  าเป็นตอ้งตรวจสอบความเป็นการกระจายแบบปกติ 
 การตรวจสอบอ านาจจ าแนก 
 ในการตรวจสอบอ านาจจ าแนก ผูว้จิยัไดน้ าแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์
ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีไปเก็บขอ้มูลกบันกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม จ านวน 990 คน จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดม้าท าการวเิคราะห์ค่าพารามิเตอร์
อ านาจจ าแนกรายขอ้โดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า 
(Polytomous item response theory) ตามกรอบโมเดล Graded response model (GRM) ก่อนท่ีจะ           
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ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อตรวจสอบอ านาจจ าแนกนั้นผูว้จิยัไดต้รวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้เก่ียวกบั
ความเป็นเอกมิติ (Unidimensionality) ของโมเดลความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน              
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดว้ยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ 
(Exploratory factor analysis) ดงัท่ี Reckase (1979 อา้งถึงใน ชยัวชิิต เชียรชนะ, 2552)  ไดเ้สนอ ให้
พิจารณาค่าความแปรปรวนท่ีองคป์ระกอบแรกสามารถอธิบายความแปรปรวนไดอ้ยา่งนอ้ย 20% 
จะบ่งบอกถึงความเป็นเอกมิติท่ีมีลกัษณะองคป์ระกอบหลกัตวัแรกเด่นกวา่องคป์ระกอบหลกั         
ตวัอ่ืน ๆ ผลการตรวจสอบความเป็นเอกมิติของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของ
บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน แสดงดงัตารางท่ี 4-17 
 
ตารางท่ี 4-17  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของ       
       บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 

องค์ประกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความแปรปรวน 

1 20.332 31.768 
2 2.706 4.228 
3 2.290 3.578 
4 2.167 3.386 
5 1.631 2.549 

 
 จากตารางท่ี 4-17 แสดงผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจของแบบส ารวจ                      
ความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี                  
มี 5 องคป์ระกอบทีมีค่าไอเกนเกิน 1.00 ค่าไอเกนขององคป์ระกอบตวัแรกเท่ากบั 20.332 ค่าร้อยละ             
ของความแปรปรวนขององคป์ระกอบแรก เท่ากบั 31.768% บ่งช้ีใหเ้ห็นถึงความเป็นเอกมิติท่ีมี
ลกัษณะองคป์ระกอบหลกัตวัแรกเด่นกวา่องคป์ระกอบหลกัตวัอ่ืนๆ แสดงวา่แบบส ารวจความฉลาด
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน              
มีความเป็นเอกมิติ เป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ ท่ีวา่เคร่ืองมือ
หรือแบบสอบมุ่งวดัเพียงคุณลกัษณะเดียว (One trait) หรือความสามารถเดียว (One ability)                      
ซ่ึงเรียกวา่ ความเป็นเอกมิติ (Unidimensionality) จากนั้นผูว้จิยัไดด้ าเนินการตรวจสอบอ านาจ
จ าแนกของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแสดงดงัตารางท่ี 4-18 
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ตารางท่ี 4-18  แสดงค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดล
   ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  
 

องค์ประกอบ องค์ประกอบย่อย จ านวนข้อค าถาม αi 

SEP 
EA 4 0.96-1.26 
SR 4 0.98-1.27 
SA 4 0.88-1.21 

SEE 
EX 4 1.07-1.35 
IN 4 1.35-1.61 
AS 4 1.36-1.66 

INT 
IR 4 0.80-1.58 

EM 5 1.23-1.54 
SO 5 0.65-1.64 

DEM 
RT 4 1.60-1.98 
PS 4 1.60-2.11 
IC 4 1.54-1.72 

STM 
FL 4 1.24-2.01 
ST 5 1.25-2.18 
OP 5 1.30-1.67 

แบบวดัทั้งฉบบั 64  0.65-2.18 
 
 จากตารางท่ี 4-18 แสดงค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกของแบบส ารวจความฉลาดทาง
อารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 64 ขอ้     
มีค่าพารามิเตอร์ความชนัตั้งแต่ 0.65 ถึง 2.18 (ดูในภาคผนวก ค)  โดยขอ้ค าถามทุกขอ้ผา่นเกณฑ ์                 
การคดัเลือก ซ่ึงพิจารณาจากค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกท่ีมีค่า .65 ข้ึนไป (Baker, 2001, p. 35) 
แสดงวา่แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรีท่ีสร้างข้ึนมีอ านาจจ าแนกอยูใ่นระดบัปานกลางถึงสูงมาก 
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 การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) 
 ส าหรับการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์
ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ผูว้ิจยัไดน้ าแบบส ารวจ
ความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี                
ท่ีไดรั้บการปรับปรุงและคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑใ์นเร่ืองของอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถาม
แลว้ จ านวน 64 ขอ้ โดยแบ่งตามองคป์ระกอบต่าง ๆ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ตนเอง 
จ านวน 12 ขอ้ องคป์ระกอบดา้นการแสดงออก จ านวน 12 ขอ้ องคป์ระกอบดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 
จ านวน 14 ขอ้ องคป์ระกอบดา้นการตดัสินใจ จ านวน 12 ขอ้ และองคป์ระกอบดา้นการจดัการ
ความเครียด จ านวน 14 ขอ้ และแบ่งตามองคป์ระกอบยอ่ยต่างๆไดแ้ก่ องคป์ระกอบยอ่ยดา้น                  
การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง จ านวน 4 ขอ้ การนบัถือในตนเอง จ านวน 4 ขอ้ การรู้จกั                
และเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง จ  านวน 4 ขอ้ การแสดงอารมณ์ จ านวน 4 ขอ้ ความเป็นตวัของตวัเอง 
จ านวน 4 ขอ้ การกลา้แสดงออก จ านวน 4 ขอ้ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล จ านวน 4 ขอ้                             
การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น จ านวน 5 ขอ้ การมีความรับผิดชอบต่อสังคม จ านวน 5 ขอ้                                      
การรับรู้ตามความเป็นจริง จ  านวน 4 ขอ้ การแกปั้ญหา จ านวน 4 ขอ้ การควบคุมแรงขบั                       
จ  านวน 4 ขอ้ การมีความยดืหยุน่ จ  านวน 4 ขอ้ การอดทนต่อความเครียด จ านวน 5 ขอ้                             
และการมองโลกในแง่ดี จ  านวน 5 ขอ้ ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาความตรงเชิงโครงสร้างดว้ย
วธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม (Third order confirmatory factor analysis) ซ่ึง
ด าเนินการต่อจากการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรกและอนัดบัสอง ซ่ึงผลการวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบส ารวจ 
ความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี                  
จ  านวน 5 องคป์ระกอบ และ 15 องคป์ระกอบยอ่ย จ านวนขอ้ค าถาม 64 ขอ้ ไดแ้สดงดงัภาพท่ี 4-6 
และตารางท่ี 4-19 
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EA

SR

SA

EX

IN

AS

IR

EM

SO

RT

PS

ICIC

FL

ST

OP

.63
.68
.69
.58

.58
.58
.65
.58

.50
.58
.61
.56

.59
.53
.59
.56

.67
.57
.68
.63

.71
.75
.70
.69

.45
.54
.64
.64

.63
.71
.69
.62
.63

.33
.51
.66
.69
.64

.71
.68
.74
.75

.60
.69
.72
.71

.67
.69
.68
.70

.66
.53
.67
.73

.80

.80
.82

.74

.62

.65
.69
.75
.69
.69

SEP

.78

.87

.87

SEE

.90

.90

.80

INT

.84

.83

.88

DEM

.87

.99

.86

STM

.96

.83

.80

EQ .96

.8
6

.8
7

.98
.95

 
 

 
ภาพท่ี 4-6  โมเดลความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษา
   ระดบัปริญญาตรี 
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ตารางท่ี 4-19  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตาม
   โมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  
 
องค์ประกอบ b  SE t R2 
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก 

EA     
ITEM1 1.00 - - .36 
ITEM2 1.05 .061 17.03** .31 
ITEM 3 1.12 .074 15.20** .34 
ITEM 4 .94 .068 13.94** .41 

SR     
ITEM 5 1.00 - - .43 
ITEM 6 1.09 .083 3.12** .50 
ITEM 7 1.24 .087 14.17** .45 
ITEM 8 1.03 .079 13.06** .45 

SA     
ITEM 9 1.00 - - .37 

ITEM 10 1.28 .093 13.84** .42 
ITEM 11 1.50 .120 12.37** .47 
ITEM 12 1.40 .120 11.90** .54 

EX     
ITEM 13 1.00 - - .48 
ITEM 14 .97 .055 17.50** .60 
ITEM 15 .91 .063 14.36** .40 
ITEM 16 .97 .064 15.12** .54 

IN     
ITEM 17 1.00 - - .32 
ITEM 18 .86 .056 15.36** .39 
ITEM 19 1.04 .059 17.68** .32 
ITEM 20 1.00 .061 16.57** .39 
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ตารางท่ี 4-19  (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ b SE t R2 

AS     
ITEM 21 1.00 - - .39 
ITEM 22 1.05 .045 23.35** .34 
ITEM 23 1.10 .058 18.80** .49 
ITEM 24 1.09 .059 18.60** .51 

IR     
ITEM 25 1.00 - - .61 
ITEM 26 1.09 .088 12.40** .47 
ITEM 27 1.45 .120 12.27** .48 
ITEM 28 1.23 .100 12.28** .34 

EM     
ITEM 29 1.00 - - .41 
ITEM 30 1.12 .053 21.31** .33 
ITEM 31 1.10 .068 16.24** .35 
ITEM 32 1.15 .077 15.00** .56 
ITEM 33 0.99 .065 15.10** .40 

SO     
ITEM 34 1.00 - - .59 
ITEM 35 1.54 .170 8.98** .50 
ITEM 36 1.80 .190 9.30** .31 
ITEM 37 1.99 .210 9.38** .32 
ITEM 38 1.88 .200 9.21** .37 
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ตารางท่ี 4-19  (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ b SE t R2 

RT     
ITEM 39 1.00 - - .34 
ITEM 40 1.00 .051 19.64** .40 
ITEM 41 1.15 .054 21.38** .37 
ITEM 42 1.00 .047 21.44** .28 

PS     
ITEM 43 1.00 - - .39 
ITEM 44 1.16 .056 20.50** .31 
ITEM 45 1.30 .072 17.97** .33 
ITEM 46 1.31 .074 17.77** .36 

IC     
ITEM 47 1.00 - - .45 
ITEM 48 1.00 .055 18.26** .40 
ITEM 49 1.03 .057 17.96** .45 
ITEM 50 1.03 .056 18.59** .39 

FL     
ITEM 51 1.00 - - .35 
ITEM 52 .88 .050 17.64** .54 
ITEM 53 .99 .047 21.18** .34 
ITEM 54 1.05 .055 19.27** .28 

ST     
ITEM 55 1.00 - - .23 
ITEM 56 1.06 .034 31.50** .23 
ITEM 57 1.05 .039 26.61** .26 
ITEM 58 1.02 .043 24.00** .37 
ITEM 59 .94 .048 19.62** .60 

  



132 

 

ตารางท่ี 4-19  (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ b SE t R2 

OP     
ITEM 60 1.00 - - .39 
ITEM 61 1.08 .060 17.95** .37 
ITEM 62 1.12 .058 19.29** .27 
ITEM 63 1.11 .061 18.02** .37 
ITEM 64 1.10 .061 18.00** .37 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง 
SEP     
EA 1.00 - - .095 
SR 1.04 .086 12.09** .054 
SA .81 .072 11.11** .030 

SEE     
EX 1.00 - - .048 
IN .99 .069 14.43** .049 
AS 1.10 .077 14.35** .086 

INT     
IR 1.00 - - .0083 

EM 1.28 .110 11.26** .085 
SO .71 .088 8.04** .017 

DEM     
RT 1.00 - - .086 
PS .90 .056 16.17** .0028 
IC 1.02 .065 15.61** .074 



133 

 

ตารางท่ี 4-19  (ต่อ) 
 
องค์ประกอบ b SE t R2 

STM     
FL 1.00 - - .023 
ST 1.07 .059 18.24** .130 
OP .84 .055 15.36** .100 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม 
EQ     
SEP 1.00 - - .035 
SEE 1.16 .094 12.35** .055 
INT 0.95 .092 10.35** .0094 

DEM 1.49 .110 13.18** .0095 
STM 1.43 .110 13.13** .026 

χ
2=3327.95       df=1834        P = 0.000       χ2/df =1.81    RMR=0.024      GFI=0.90  AGFI = 0.89       

CFI=-0.99        RMSEA= 0.029    
*p<.05 
**p<.01 
 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัภาพท่ี 4-6 และตารางท่ี 4-19 แสดงผลการวเิคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสามของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน              
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน มี 5 องคป์ระกอบ                                          
และ 15 องคป์ระกอบยอ่ย โดยในแต่ละองคป์ระกอบจะประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย                                
มีขอ้ค าถามทั้งฉบบัจ านวน 64 ขอ้ ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่าเป็นบวก                      
อยูร่ะหวา่ง .95 ถึง 1.49 ขอ้ค าถามทุกขอ้มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 แสดงใหเ้ห็นวา่ขอ้ค าถาม
ทั้ง 64 ขอ้ เป็นตวัแปรท่ีส าคญัของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                      
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จดัเรียงองคป์ระกอบตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ
ไดด้งัน้ี คือ การตดัสินใจ (DEM) การจดัการความเครียด (STM) การแสดงออก (SEE) การรับรู้
ตนเอง (SEP) และมนุษยสัมพนัธ์ (INT) 
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  การตรวจสอบความสอดคลอ้งของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของ
บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีพบวา่โมเดล มีค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ 
(χ2/df) เท่ากบั 1.81 ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า 
(RMSEA) เท่ากบั .029 ค่าดชันีวดัความคลาดเคล่ือนเฉล่ียของขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีคลาดเคล่ือน
ไปจากโมเดลทางทฤษฎี (RMR) เท่ากบั .024 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั .90                 
ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั .89 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน
เปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั .99  แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก พบวา่ ขอ้ค าถามทั้ง 64 ขอ้                                
มีสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบเป็นบวกทั้งหมด โดยมีค่าอยูร่ะหวา่ง .86 ถึง 1.99            
ทุกขอ้มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้มีความส าคญัในการวดัในแต่ละ
องคป์ระกอบยอ่ยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน 
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองพบวา่สัมประสิทธ์ิน ้าหนกั
องคป์ระกอบคะแนนดิบขององคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                   
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมีค่าเป็นบวกทุกองคป์ระกอบยอ่ย โดยมีค่า
น ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบอยูร่ะหวา่ง 0.71 ถึง 1.28  
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสามพบวา่สัมประสิทธ์ิน ้าหนกั
องคป์ระกอบคะแนนดิบของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุง
ใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมีค่าเป็นบวกทุกองคป์ระกอบ มีค่าอยูร่ะหวา่ง .95 ถึง 1.49 
ทุกองคป์ระกอบมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 
 ความตรงตามสภาพ (Concurrent Validity)  
 ผูว้จิยัไดน้ าแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีผูว้จิยัไดพ้ฒันาข้ึนมาตรวจสอบคุณภาพในดา้นความตรงตาม
สภาพ ดว้ยวธีิการค านวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson product moment 
correlation coefficient) ระหวา่งแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบั               
ปริญญาตรีท่ีผูว้ิจยัพฒันาข้ึนจ านวน 64 ขอ้ กบัมาตรประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่น
ไทย (คมเพชร ฉตัรศุภกุล และผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ,์ 2544) จ านวน 125 ขอ้ โดยคุณภาพเคร่ืองมือ
ของมาตรประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่นไทยมีค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงของ                     
ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) ของแต่ละองคป์ระกอบอยูร่ะหวา่ง 0.70-0.85 ค่า                    
ความเท่ียงชนิดสอบซ ้ าโดยระยะห่างของการสอบคร้ังแรกและคร้ังหลงัห่างกนั 1 เดือน                          
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ไดค้่า Stability coefficients ของแต่ละองคป์ระกอบ ตั้งแต่ 0.71-0.87 ส าหรับงานวิจยัน้ีไดน้ า              
แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึนและมาตรประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่นไทย ไปเก็บขอ้มูลกบั
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนกัศึกษามหาวทิยาลยัมหาสารคาม จ านวน 90 คน มาหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์เพื่อหาความตรงตามสภาพ โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ท่ีไดมี้ค่าเท่ากบั .968                      
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 ผลการวเิคราะห์แสดงดงัตารางท่ี 4-20 
 
ตารางท่ี 4-20  ความตรงตามสภาพ 
  
 ความตรงตามสภาพ 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบส ารวจความฉลาด
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุง
ใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีกบัมาตร
วดัความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่นไทย 

.968 ** 

**p<.01 
 
 การตรวจสอบความเทีย่ง 
  ในการตรวจสอบความเท่ียงของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์
ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ผูว้จิยัไดท้  าการตรวจสอบความเท่ียงโดย
วธีิการการวเิคราะห์ดชันีความเท่ียงสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s Alpha Coefficient)                            
ผลการตรวจสอบความเท่ียงแสดงดงัตาราง 4-21 
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ตารางท่ี 4-21  ความเท่ียงของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                                  
   ท่ีปรับปรุงใหม่  
 

องค์ประกอบ 
สัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Cronbach’s Alpha 

Coefficient) 
SEM 

SEP .848 2.337 
SEE .878 2.348 
INT .867 2.544 

DEM .904 2.212 
STM .909 2.397 

แบบวดัทั้งฉบบั .965 5.594 
  
 จากตารางท่ี 4-21 แสดงค่าสมัประสิทธ์ิความเท่ียงและค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของ
การวดั ของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ผลการวเิคราะห์พบวา่แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของ
บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมีค่าความเท่ียงแบบสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Cronbach’s alpha coefficient) ทั้งฉบบั เท่ากบั .965 มีค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการวดั 
(SEM) เท่ากบั 5.594 และเม่ือท าการตรวจสอบความเท่ียงแต่ละองคป์ระกอบซ่ึงไดแ้ก่                             
การรับรู้ตนเอง การแสดงออก มนุษยสัมพนัธ์ การตดัสินใจ และการจดัการความเครียด มีค่า                
ความเท่ียงเท่ากบั .848, .878, .867, .904, และ .909 ตามล าดบั มีค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของ
การวดั (SEM) เท่ากบั 2.337,  2.348, 2.544, 2.212, และ 2.397 แสดงใหเ้ห็นวา่แบบส ารวจ                     
ความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี              
ท่ีพฒันาข้ึนมีความเท่ียงสูง 
 เม่ือท าการวเิคราะห์สารสนเทศของขอ้ค าถาม (Item information) พบวา่ ค่าสารสนเทศ
ของแบบวดัสูงสุดเท่ากบั 38.502 ท่ีระดบัความสามารถ (θ) -0.2 ค่าสารสนเทศของแบบวดั ณ 
ความสามารถ (θ) เท่ากบั 38.451  (ผลการวเิคราะห์ค่าฟังก์ชัน่สารสนเทศของขอ้ค าถาม สารสนเทศ
ของแบบวดั และความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน ดูใน ภาคผนวก ง) แสดงวา่แบบส ารวจความฉลาด
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึนมี
ความเท่ียงสูง ผลการวเิคราะห์แสดงดงัภาพท่ี 4-7 
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เส้นทึบ แสดงโคง้สารสนเทศของแบบวดั 
เส้นปรุ แสดงโคง้ความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 

 
ภาพท่ี 4-7  โคง้สารสนเทศและโคง้ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานแบบวดัทั้งฉบบั 
 

ตอนที ่4 ปกติวสัิย 
 ผูว้จิยัไดส้ร้างปกติวสิัยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน             
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยการแปลงคะแนนดิบใหเ้ป็นคะแนนมาตรฐาน
ทีปกติ (Normalized t-score) ซ่ึงเกณฑป์กติน้ีเป็นเกณฑท์อ้งถ่ิน (Local norms) เฉพาะกลุ่มตวัอยา่งท่ี
เป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมหาวทิยาลยัมหาสารคาม ชั้นปีท่ี 1 ถึง 4 จ านวน 990 คน โดยผล            
การวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อสร้างปกติวสิัย (รายละเอียดดงัภาคผนวก ฉ) 
 เกณฑ์การให้คะแนน 
 ผูว้จิยัสร้างเกณฑก์ารใหค้ะแนนเพื่อน ามาใชเ้ป็นเกณฑใ์นการตดัสินระดบัความฉลาด
ทางอารมณ์ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยวธีิการน าคะแนนดิบมาเทียบกบัเกณฑป์กติแลว้
ตดัสินวา่นกัศึกษามีระดบัความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นระดบัใด โดยใหพ้ิจาณาเกณฑด์งัน้ี (ชวาล 
แพรัตกุล, 2520, หนา้ 53) 
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 สูงกวา่ T65   แปลวา่ มีระดบัความฉลาดทางอารมณ์สูงมาก 
 ตั้งแต่ T55 ถึง T65 แปลวา่ มีระดบัความฉลาดทางอารมณ์สูง 
 ตั้งแต่ T45 ถึง T54 แปลวา่ มีระดบัความฉลาดทางอารมณ์ปานกลาง 
 เฉพาะ T50   แปลวา่ ค่าเฉล่ียของความฉลาดทางอารมณ์ของกลุ่ม 
 ตั้งแต่ T35 ถึง T 44 แปลวา่ มีระดบัความฉลาดทางอารมณ์ต ่า 
 ต ่ากวา่ T35   แปลวา่ มีระดบัความฉลาดทางอารมณ์ต ่ามาก 
  ซ่ึงเกณฑด์งักล่าวไดแ้บ่งคะแนนทีปกติ (Normalized t-score) ออกเป็น 5 ช่วง               
เท่า ๆ กนัตามการแจกแจงแบบโคง้ปกติ ดงัภาพท่ี 4-8 
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ภาพท่ี 4-8  การแจกแจงคะแนนมาตรฐานแบบต่าง ๆ (Lyman, 1971)  



 
 

 
 

บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันา ตรวจสอบคุณภาพ และสร้างปกติวสิัยของ                 
แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรี กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัเป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี 1 ถึง ชั้นปีท่ี 4 
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ปีการศึกษา 2558 ไดก้ลุ่มตวัอยา่งโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน              
(Multi-stage random sampling) โดยใชเ้ทคนิคการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling)                 
สุ่มมหาวทิยาลยั จากนั้นสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยใชก้ลุ่ม                      
วทิยาศาสตร์สุขภาพ วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีและมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์                                      
ในการแบ่งชั้น และใช ้การสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) สุ่มนกัศึกษาจากคณะท่ีไดจ้าก
การสุ่มแบบแบ่งชั้น ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 1,830 คน ซ่ึงผูว้จิยัไดว้างแผนในการเก็บขอ้มูลสองคร้ัง 
โดยแบ่งเป็นเก็บขอ้มูลคร้ังแรกจ านวน 830 คน เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในดา้นความเป็นปรนยั      
ของขอ้ค าถาม อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถาม ความตรงเชิงโครงสร้าง และความเท่ียง และเก็บขอ้มูล                  
คร้ังท่ีสองใชก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 1,000 คน เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือดา้นอ านาจจ าแนก                         
ความตรงเชิงโครงสร้าง ความเท่ียง และสร้างปกติวสิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของ   
บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนตามโมเดลความฉลาดทาง
อารมณ์ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ 5 องคป์ระกอบ ซ่ึงในแต่ละองคป์ระกอบมี 3 องคป์ระกอบยอ่ย                
ไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ตนเอง ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการตระหนกัรู้                       
ในอารมณ์ของตนเอง การนบัถือในตนเอง และการรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง                    
องคป์ระกอบดา้นการแสดงออก ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการแสดงอารมณ์                                 
การมีความเป็นตวัของตวัเอง และการกลา้แสดงออก องคป์ระกอบดา้นมนุษยสัมพนัธ์                  
ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น                                   
และการมีความรับผดิชอบต่อสังคม องคป์ระกอบดา้นการตดัสินใจ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ย
ดา้นการรับรู้ตามความเป็นจริง การแกปั้ญหา และการควบคุมแรงขบั และองคป์ระกอบดา้น                     
การจดัการความเครียด ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการมีความยดืหยุน่                                                      
การอดทนต่อความเครียด และการมองโลกในแง่ดี การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ผูว้ิจยัไดท้  า                
การตรวจสอบหาคุณภาพของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุง
ใหม่ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรีในดา้นความตรง ไดแ้ก่ ความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) 
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โดยการค านวณอตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity ratio: CVR) ความตรงเชิง
โครงสร้าง  (Construct validity) โดยการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั (Confirmatory factor 
analysis) การตรวจสอบคุณภาพในดา้นความเท่ียงโดยการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ                
ครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) การตรวจสอบคุณภาพในดา้นอ านาจจ าแนกของ                       
ขอ้ค าถามตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous item 
response theory) ตามกรอบโมเดล Graded response model (GRM) และสร้างปกติวสิัยของแบบวดั
โดยการแปลงคะแนนดิบให้เป็นคะแนนทีปกติ (Normalized t-score) 
 

สรุปผลการวจิัย 
 ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 
 1. แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน มีจ านวนขอ้ค าถาม 64 ขอ้ วดัความฉลาดทางอารมณ์
องคป์ระกอบยอ่ยต่าง ๆ ดงัน้ี การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง 4 ขอ้ การนบัถือในตนเอง 4 ขอ้ 
การรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง 4 ขอ้ การแสดงอารมณ์ 4 ขอ้ ความเป็นตวัของตวัเอง 4 ขอ้ 
การกลา้แสดงออก 4 ขอ้ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 4 ขอ้ การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น 5 ขอ้ การมี  
ความรับผดิชอบต่อสังคม 5 ขอ้ การรับรู้ตามความจริง 5 ขอ้ การควบคุมแรงขบั 4 ขอ้ การแกปั้ญหา 
4 ขอ้ การมีความยดืหยุน่ 4 ขอ้ การอดทนต่อความเครียด 5 ขอ้ และการมองโลกในแง่ดี 5 ขอ้  
 2. การตรวจสอบคุณภาพของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขน้ตอนต่าง ๆ 
ดงัน้ี 
  2.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) โดยพิจารณาอตัราส่วน
ความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity ratio) โดยมีผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อพิจารณาขอ้ค าถาม
ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนวา่มีความสอดคลอ้งหรือไม่สอดคลอ้งกบันิยามเชิงปฏิบติัการตามองคป์ระกอบยอ่ย
ทั้งหมด 15 องคป์ระกอบยอ่ย ของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                   
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี และท าการคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าอตัราส่วน              
ความตรงเชิงเน้ือหาท่ีมีค่า .99 ข้ึนไป และท าการปรับปรุงขอ้ค าถามตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ
เพื่อใหมี้ความเหมาะสม โดยผลการคดัเลือกขอ้ค าถามพบวา่มีขอ้ค าถามท่ีผา่นเกณฑก์ารคดัเลือก              
ในองคป์ระกอบยอ่ย ดา้นการตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง  5 ขอ้ การนกัถือในตนเอง                    
จ  านวน  5 ขอ้ การรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง จ  านวน 5 ขอ้ การแสดงอารมณ์ จ านวน 5 ขอ้                          
ความเป็นตวัของตวัเอง จ านวน 5 ขอ้ การกลา้แสดงออก จ านวน 5 ขอ้ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
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จ านวน 5 ขอ้ การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น จ านวน 5 ขอ้ การมีความรับผดิชอบต่อสังคม จ านวน 5 ขอ้  
การรับรู้ตามความจริง จ านวน 5 ขอ้ การควบคุมแรงขบั จ  านวน 5 ขอ้ การแกปั้ญหา จ านวน 5 ขอ้ 
การมีความยดืหยุน่ จ  านวน 5 ขอ้ การอดทนต่อความเครียด จ านวน 5 ขอ้ และการมองโลกในแง่ดี 
จ  านวน 5 ขอ้ รวมทั้งส้ิน 75 ขอ้ 
  2.2 ตรวจสอบอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถาม โดยการวิเคราะห์ค่าพารามิเตอร์อ านาจ
จ าแนกของของขอ้ค าถามรายขอ้ ตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบตรวจใหค้ะแนน                   
มากกวา่ 2 ค่า (Polytomous item response theory) ตามโมเดล Graded response model วเิคราะห์
ขอ้มูลดว้ยโปรแกรม MULTILOG 7.03 เพื่อท าการคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าพารามิเตอร์อ านาจ
จ าแนกตั้งแต่ .65 ข้ึนไป ในการวเิคราะห์ขอ้มูลคร้ังท่ี 1 ผูว้จิยัไดท้  าการคดัเลือกและปรับปรุงแกไ้ข
ขอ้ค าถาม ไดข้อ้ค าถามทั้งส้ิน 64 ขอ้ เพื่อน ามาเก็บขอ้มูลและวเิคราะห์ขอ้มูลคร้ังท่ี 2 โดย                      
แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรีท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน จ านวน 64 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง .65 ถึง 2.18 
เม่ือพิจารณาจ านวนขอ้ค าถามในแต่ละองคป์ระกอบพบวา่ องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ตนเอง                         
มีขอ้ค าถามจ านวน 12 ขอ้  มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง .88 ถึง 1.27 องคป์ระกอบดา้น
การแสดงออก มีขอ้ค าถามจ านวน 12 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกตั้งแต่ 1.07 ถึง 1.66 
องคป์ระกอบดา้นมนุษยสัมพนัธ์ มีขอ้ค าถามจ านวน 14 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนก                           
อยูร่ะหวา่ง .65 ถึง 1.64 องคป์ระกอบดา้นการตดัสินใจ มีขอ้ค าถามจ านวน 12 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์
อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 1.54 ถึง 2.11 และองคป์ระกอบดา้นการจดัการความเครียด มีขอ้ค าถาม
จ านวน 14 ขอ้ มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 1.24 ถึง 2.18 
 2.3 การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) ดว้ยการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม (Third order confirmatory factor analysis) ผูว้จิยัไดน้ า                     
แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรีท่ีผา่นการหาคุณภาพเคร่ืองมือจากการเก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลคร้ังท่ี 1 โดย             
ไดท้  าการปรับปรุงแกไ้ข และคดัเลือกขอ้ค าถาม ไดข้อ้ค าถามจ านวนทั้งส้ิน 64 ขอ้  ท าการวเิคราะห์
องคป์ระกอบ โดยในขั้นตน้ไดว้เิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนัอนัดบัแรก พบวา่ขอ้ค าถาม                    
ทั้ง 64 ขอ้ เป็นขอ้ค าถามในองคป์ระกอบดา้นการรับรู้ตนเองจ านวน 12 ขอ้ องคป์ระกอบดา้น              
การแสดงออกจ านวน 12 ขอ้ องคป์ระกอบดา้นมนุษยสัมพนัธ์จ านวน 14 ขอ้ องคป์ระกอบดา้น              
การตดัสินใจจ านวน 12 ขอ้ และองคป์ระกอบดา้นการจดัการความเครียดจ านวน 14 ขอ้ โดยทุกขอ้                     
มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบอยูร่ะหวา่ง .95 ถึง 1.49 เม่ือวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั
อนัดบัสองและอนัดบัสามพบวา่ขอ้ค าถามจ านวน 64 ขอ้มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทุกขอ้ 
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โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาจาก ค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/df) เท่ากบั 
1.81 ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั 0.029 
ค่าเฉล่ียของขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีคลาดเคล่ือนไปจากทฤษฎี (RMR) เท่ากบั 0.024 ค่าดชันี                 
วดัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั 0.90 ค่าดชันีวดัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั 0.89 
และ ค่าดชันีวดัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั 0.99  
 2.4 คุณภาพดา้นความตรงตามสภาพ (Concurrent validity) ของแบบส ารวจความฉลาด
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมีคุณภาพ              
ในดา้นความตรงตามสภาพ โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson product 
moment correlation coefficient) ระหวา่งแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบั   
ปริญญาตรีท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนกบัมาตรประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่นไทย (คมเพชร 
ฉตัรศุภกุล และผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ,์ 2544) เท่ากบั .968 ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01  
 2.5 คุณภาพดา้นความเท่ียง (Reliability) แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดล
ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีสร้างข้ึน มีค่าความเท่ียงแบบ
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s alpha coefficient) ทั้งฉบบั เท่ากบั .965 และเม่ือท าการตรวจสอบ
ความเท่ียงแต่ละองคป์ระกอบซ่ึงไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ตนเอง องคป์ระกอบดา้น                      
การแสดงออก องคป์ระกอบดา้นมนุษยสัมพนัธ์ องคป์ระกอบดา้นการตดัสินใจ และองคป์ระกอบ
ดา้นการจดัการความเครียด มีค่าความเท่ียงเท่ากบั .848, .878, .867, .904, และ .909 ตามล าดบั 
 3. ปกติวสิัยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุง
ใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยผูว้จิยัไดแ้ปลงคะแนนดิบให้เป็นคะแนนทีปกติ 
(Normalized t-score)  ซ่ึงปกติวสิัยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน 
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน ทั้งฉบบั มีคะแนนดิบตั้งแต่ 125 ถึง 
320 และมีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T17 ถึง T83 เม่ือพิจารณาแต่ละดา้นพบวา่ ดา้นการรับรู้ตนเอง                   
มีคะแนนดิบตั้งแต่ 24 ถึง 60 มีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T17 ถึง T78 ดา้นการแสดงออก มีคะแนนดิบ
ตั้งแต่ 21 ถึง 60 มีคะแนนทีปกติตั้งแต่ 17 ถึง 76 ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ มีคะแนนดิบตั้งแต่ 22 ถึง 70               
มีคะแนนทีปกติตั้งแต่ T17 ถึง T81 ดา้นการตดัสินใจ มีคะแนนดิบตั้งแต่ 23 ถึง 60 มีคะแนนทีปกติ
ตั้งแต่ T17 ถึง T79 และดา้นการจดัการความเครียด มีคะแนนดิบตั้งแต่ 21 ถึง 70 มีคะแนนทีปกติ
ตั้งแต่ T17 ถึง T77 
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อภปิรายผลการวจิัย 
  แบบส ารวจความฉลาดทาอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ยึดกรอบทฤษฎีความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ 
(Multi-Health Systems, 2011 cited in  Stein, Book, and Kanoy, 2013, pp. 41-219) ซ่ึงไดก้ าหนด
องคป์ระกอบความฉลาดทางอารมณ์ไว ้5 องคป์ระกอบ (Components) และ 15 องคป์ระกอบยอ่ย 
(Subscales) คือ องคป์ระกอบดา้นการับรู้ตนเอง (Self-perception) ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ย
ดา้นการตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง (Emotional self-awareness) การนบัถือในตนเอง (Self-
regard) และการรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (Self-actualization) องคป์ระกอบดา้น                        
การแสดงออก (Self-expression) ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการแสดงอารมณ์ (Emotional 
expression) การมีความเป็นตวัของตวัเอง (Independence) และการกลา้แสดงออก (Assertiveness) 
องคป์ระกอบดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Interpersonal) ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยดา้นความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคล (Interpersonal relationships) การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (Empathy) และการมี                   
ความรับผดิชอบต่อสังคม (Social responsibility) องคป์ระกอบดา้นการตดัสินใจ (Decision 
making) ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการรับรู้ตามความจริง (Reality testing) การแกปั้ญหา 
(Problem solving) และการควบคุมแรงขบั (Impulse control) และองคป์ระกอบดา้นการจดัการ
ความเครียด (Stress management) ประกอบดว้ยองคป์ระกอบยอ่ยดา้นการมีความยดืหยุน่ 
(Flexibility) การอดทนต่อความเครียด (Stress tolerance) และการมองโลกในแง่ดี (Optimism)                 
ซ่ึงผูว้จิยัไดย้ดึกรอบทฤษฎีน้ีมาพฒันาเป็นแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์
ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีในการวจิยัคร้ังน้ี นอกจากน้ีผูว้ิจยัยงัได้
วเิคราะห์คุณภาพเคร่ืองมือภายไตท้ฤษฎีการทดสอบแนวใหม่ (Modern test theories) เพื่อใหแ้บบวดั
ท่ีไดมี้คุณภาพมากยิง่ข้ึนและไม่แปรเปล่ียนไปตามกลุ่มผูส้อบท่ีมีความแตกต่างกนั โดยมีประเด็น
ในการอภิปรายผลดงัน้ี 
 1. การตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) ไดท้  าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดย
การพิจารณาจากอตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหาของแบบวดั (Content validity ratio: CVR) ทั้งน้ีใน
การพิจารณาอตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหาของแบบวดัข้ึนอยูก่บัจ  านวนผูเ้ช่ียวชาญ ในการวจิยั              
คร้ังน้ีไดใ้ชผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน ในการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ดงันั้นจึงพิจารณา                      
ค่าอตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหาของขอ้สอบท่ีมีค่าตั้งแต่ .99 ข้ึนไป (Lawshe, 1975 cited in Cohen 
& Swerdlik, 2010, p. 179) ซ่ึงเกณฑท่ี์ใชใ้นการพิจารณาอตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหาน้ีจะท าใหไ้ด้
ขอ้ค าถามท่ีมีคุณภาพและมีความตรงเชิงเน้ือหาในระดบัสูง 
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 2. การตรวจสอบคุณภาพดา้นอ านาจจ าแนกของขอ้ค าถาม โดยการวิเคราะห์พารามิเตอร์
อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามรายขอ้ตามกรอบทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบใหค้ะแนนมากกวา่ 
2 ค่า (Polytomous item response theory) ดว้ยโมเดล GRM (Graded response model)                                  
(ศิริชยั กาญจนวาสี 2555, หนา้ 87; Embretson & Reise, 2000, pp. 101-102) ซ่ึงขอ้ค าถามท่ีได ้                 
มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.65 ถึง 2.18 แสดงวา่ขอ้ค าถามของแบบส ารวจความฉลาด
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่มีคุณภาพในการจ าแนกในระดบัปานกลาง                
ถึงระดบัท่ีสามารถจ าแนกความสามารถผูต้อบไดโ้ดยสมบูรณ์ (Perfect) ตามเกณฑข์อง Baker 
(2001, p. 35) ผูว้จิยัยงัไม่พบรายงานการวิจยัการพฒันาแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ท่ีตรวจสอบ
คุณภาพดา้นอ านาจจ าแนกขอ้ค าถามดว้ยวธีิน้ี ซ่ึงโดยส่วนใหญ่วิเคราะห์อ านาจจ าแนกดว้ยสถิติ
ทดสอบที (t-test) โดยวธีิการแบ่งกลุ่มสูงและกลุ่มต ่าของผูต้อบ ไดแ้ก่งานวจิยัของ สุภาพร                       
พิสิฎฐพ์ฒันะ (2543) คมเพชร ฉตัรศุภกุล และผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ ์(2544) รักชนก แกว้วเิชียร 
(2544) ยงยทุธ วงศภิ์รมยศ์านต์ิ และคณะ (2545) นงคนุ์ช พฒันพงศ ์(2550) เป็นตน้ นอกจากน้ี                  
ยงัมีงานวจิยัของ องัคณา นุ่มทว้ม (2545) ท่ีตรวจสอบอ านาจจ าแนกโดยการใชส้ัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม จะเห็นไดว้า่งานวจิยัท่ีไดน้ าเสนอไปนั้น                    
ไดพ้ฒันาแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ภายไตท้ฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (Classical test 
theory) ในขณะท่ีผูว้จิยัตรวจสอบคุณภาพแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของ                     
บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน ภายไตท้ฤษฎีการทดสอบ
แนวใหม่โดยใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า ทั้งน้ีเน่ืองจากทฤษฎี    
การทดสอบแบบดั้งเดิมมีจุดอ่อนของขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ในเร่ืองของความเช่ือเก่ียวกบัคะแนน   
ความคลาดเคล่ือน พารามิเตอร์ของขอ้สอบ และแบบสอบท่ีมีความเฉพาะซ่ึงข้ึนอยูก่บักลุ่ม                   
ของผูส้อบ ในขณะท่ีทฤษฎีการทดสอบแนวใหม่ไดแ้กไ้ขขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของทฤษฎีการทดสอบ
แบบดั้งเดิม ใหมี้ความสมจริงและเป็นท่ียอมรับมากยิง่ข้ึน พร้อมทั้งขยายแนวคิดของการทดสอบ             
ใหค้รอบคลุมสถานการณ์ของการทดสอบและการใชผ้ลท่ีถูกตอ้ง (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2555,               
หนา้ 1) ซ่ึงผูว้จิยัเช่ือวา่การวเิคราะห์แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน               
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีสร้างข้ึนโดยการใชท้ฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ
แบบใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า จะใหผ้ลท่ีถูกตอ้งสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง และไดรั้บการยอมรับ
มากกวา่ 
 3. การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) โดยการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนั ในการวเิคราะห์ขอ้มูลคร้ังท่ี 1 ในดา้นของความตรงเชิงโครงสร้างของ            
แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบั
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ปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน ผูว้ิจยัไดใ้ชว้ธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง                              
โดยแบ่งวิเคราะห์ตามแต่ละองคป์ระกอบเน่ืองจากแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดล
ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ท่ีพฒันาข้ึนขาดความเป็นเอกมิติของโมเดลตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของ
ทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบท่ีวา่ เคร่ืองมือหรือแบบสอบมุ่งวดัเพียงคุณลกัษณะเดียว (One trait) 
หรือความสามารถเดียว (One ability) ซ่ึงเรียกวา่ ความเป็นเอกมิติ (Unidimensionality) ผูว้จิยัไดแ้บ่ง
วเิคราะห์ออกเป็น 5 ฉบบั ตามองคป์ระกอบต่าง ๆ ไดแ้ก่ การรับรู้ตนเอง การแสดงออก                                  
มนุษยสัมพนัธ์ การตดัสินใจ และการจดัการความเครียด ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั
อนัดบัแรกพบวา่มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามท่ีเป็นบวกและลบ เม่ือท าการวิเคราะห์
องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองพบวา่แบบวดัฉบบัท่ี 2 การแสดงออก ไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูล             
เชิงประจกัษ ์ทั้งน้ีอาจเน่ืองดว้ยผูว้จิยัไม่ไดท้  าการคดักรองแบบสอบถามท่ีกลุ่มตวัอยา่ง                         
ตอบแบบสอบถามไม่สมบูรณ์ออก อาจจะเกิดจากการสุ่มเดาในการตอบแบบสอบถามและขอ้
ค าถามท่ีสร้างข้ึนมีทั้งขอ้ค าถามท่ีเป็นขอ้ค าถามเชิงบวกและขอ้ค าถามเชิงลบอาจท าใหเ้กิด                    
ความสับสนในการตอบของผูต้อบ จึงท าใหน้ ้าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามในบางขอ้มีค่าเป็น
ลบทั้งท่ีควรจะมีค่าเป็นบวกและโมเดลไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ดงันั้นผูว้จิยัจึงท า 
การปรับปรุงขอ้ค าถามท่ีเป็นขอ้ค าถามเชิงลบใหเ้ป็นขอ้ค าถามเชิงบวกและท าการตดัขอ้ค าถามใน
บางขอ้ออก ท าใหเ้หลือขอ้ค าถามท่ีจะใชใ้นการเก็บขอ้มูลคร้ังท่ี 2 จ านวน 64 ขอ้ 
  ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลคร้ังท่ี 2 ในดา้นของความตรงเชิงโครงสร้างของแบบส ารวจ
ความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ี
ผูว้จิยัพฒันาข้ึน ผูว้จิยัไดท้  าการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างโดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิง
ยนัอนัดบัสาม (Third order confirmatory factor analysis) พบวา่โมเดลองคป์ระกอบของ                      
แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรีสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยพิจารณาจากจากค่าดชันีต่าง ๆ ไดแ้ก่ ค่าไค-สแควร์ 
(χ2) พิจารณาไดจ้ากค่าไค-สแควร์ (χ2) เท่ากบั 3327.95 (df=1834; p=0.000) ค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ 
(χ2/df) เท่ากบั 1.81 ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองประมาณค่า (RMSEA) 
เท่ากบั .029 ค่าเฉล่ียของขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีคลาดเคล่ือนไปจากทฤษฎี (RMR) เท่ากบั .024                
ค่าดชันีวดัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั .90 ค่าดชันีวดัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI)                
เท่ากบั .89 และ ค่าดชันีวดัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั .99 สอดคลอ้งกบัขอ้เสนอ             
ของสุวมิล ติรกานนัท ์(2550, หนา้ 172) ซ่ึงไดเ้สนอแนะการตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดล                
ควรใชว้ธีิตรวจสอบมากกวา่ 1 วธีิในการตรวจสอบ ไดแ้ก่ ค่าไค-สแควร์ (χ2) ไม่ควรมีนยัส าคญั               
การใชค้่าน้ีมีขอ้สังเกตวา่โอกาสในการปฏิเสธความสอดคลอ้งจะมีมากข้ึนเม่ือกลุ่มตวัอยา่ง                        
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มีขนาดใหญ่ ท าให้รูปแบบจ าลองทางทฤษฎีถูกปฏิเสธหรือพบนยัส าคญัจากการทดสอบ                     
แมว้า่รูปแบบทางทฤษฎีนั้นจะเป็นรูปแบบท่ีถูกตอ้งก็ตาม ค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/df) ควรมีค่า
นอ้ยกวา่ 2.00 ค่าดชันีวดัความกลมกลืน (GFI) จะมีค่าระหวา่ง 0-1 ค่าเขา้ใกล ้1 แสดงวา่โมเดล                   
มีความสอดคลอ้งมาก ค่าดชันีวดัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) ค่าเขา้ใกล ้1 แสดงวา่โมเดล                        
มีความสอดคลอ้งมาก ค่าเฉล่ียของขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีคลาดเคล่ือนไปจากทฤษฎี (RMR)                  
เป็นค่าท่ีวดัความคลาดเคล่ือนเฉล่ียของขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีคลาดเคล่ือนไปจากโมเดล                    
ทางทฤษฎี (Average of the fitted residuals) โมเดลท่ีดีควรมีค่า Residual เขา้ใกล ้0 (RMSEA)                 
ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองประมาณค่าโดย Browne & Cudeck (1993             
อา้งถึงใน สุวมิล ติรกานนัท ์2550, หนา้ 171) เสนอใหใ้ชค้่า RMSEA ท่ี .05 แสดงวา่มี 
ความสอดคลอ้งมาก และค่าดชันีวดัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1                   
ค่าเขา้ใกล ้1 แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งมาก จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นวา่                     
แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึนมีความตรงเชิงโครงสร้างอยูใ่นเกณฑดี์ เม่ือพิจารณาน ้าหนกัองคป์ระกอบ
ของขอ้ค าถามพบวา่ขอ้ค าถามจ านวน 64 ขอ้ พบวา่ขอ้ค าถามท่ีสร้างข้ึนมีค่าเป็นบวกทุกขอ้                     
โดยมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบอยูร่ะหวา่ง .95 ถึง 1.49  และมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 ทุกขอ้ 
แสดงวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้มีความส าคญัในการวดัองคป์ระกอบความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของ                  
บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 4. ความตรงตามสภาพ (Concurrent validity) แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตาม
โมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ไดต้รวจสอบคุณภาพ
เคร่ืองมือดา้นความตรงตามสภาพ โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์กบัมาตรประเมินความฉลาด
ทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่นไทย (คมเพชร ฉตัรศุภกุล และผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ,์ 2544)                                  
ผลการตรวจสอบคุณภาพดา้นความตรงตามสภาพพบวา่แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตาม
โมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึนมีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์กบัมาตรวดัความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่นไทยเท่ากบั .968 แสดงวา่แบบส ารวจ
ความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี                
ท่ีพฒันาข้ึนมีความตรงตามสภาพสูง สอดคลอ้งกบัศิริชยั กาญจนวาสี (2556, หนา้ 111) ท่ีวา่ 
เคร่ืองมือทั้งสองท่ีวดัในเวลาเดียวกนัมีสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ในทางบวกท่ีสูง แสดงถึงคะแนน
จากแบบสอบสามารถใชเ้ป็นตวับ่งช้ีท่ีดีของสถานภาพของลกัษณะท่ีมุ่งวดันั้น แต่ทั้งน้ีผูว้จิยัไม่ได้
น าแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ท่ีพฒันาข้ึนไปตรวจสอบ
ความตรงตามสภาพกบัแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับประชาชนไทย อาย ุ12 ถึง 60 ปี 
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(ยงยทุธ วงศภิ์รมยศ์านต์ิ และคณะ, 2545) ซ่ึงเป็นแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเป็นมาตรฐาน
ส าหรับคนไทย ซ่ึงใชใ้นกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
 5. ความเท่ียง (Reliability) ไดท้  าการตรวจสอบความเท่ียงของแบบส ารวจความฉลาด      
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีโดย                       
การค านวณสัมประสิทธ์ิแอลฟาครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) Nunnally (1994, p. 265) 
ไดก้ล่าววา่แบบวดัท่ีมีความเท่ียงในระดบัปานกลางจะมีค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงอยูป่ระมาณ .70 
แบบวดัท่ีดีควรมีค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงเท่ากบั .90 เป็นอยา่งนอ้ย และค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียง
ท่ีเป็นมาตรฐานท่ีพึงประสงคค์วรจะมีค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงตั้งแต่ .95 ข้ึนไป   ซ่ึงแบบส ารวจ
ความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี              
ท่ีพฒันาข้ึนไดค้่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงทั้งฉบบัเท่ากบั .965 แสดงวา่แบบส ารวจความฉลาด                 
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมีความเท่ียงสูง 
 6. ปกติวสิัย แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน เป็นแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์แบบอิงกลุ่ม 
ซ่ึงผูว้จิยัไดก้  าหนดมาตรฐานคะแนนโดยการสร้างปกติวสิัยแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์              
ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยเก็บขอ้มูลจาก               
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นนิสิตระดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี 1 ถึงชั้นปีท่ี 4 มหาวทิยาลยัมหาสารคาม                          
จ  านวน 990 คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage random sampling) วธีิการสุ่ม
ตวัอยา่งเป็นไปตามกฎเกณฑ ์3 ขอ้ ของ ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ (2543, หนา้ 313-317);                 
ศิริชยั กาญจนวาสี (2556, หนา้ 256) ไดแ้ก่ 1) มีความเป็นตวัแทนท่ีดี ซ่ึงผูว้จิยัใชว้ธีิการสุ่ม                      
แบบหลายขั้นตอนโดยสุ่มมหาวทิยาลยัโดยใชเ้ทคนิคการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) 
ใชเ้ทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ซ่ึงใชก้ลุ่ม วทิยาศาสตร์สุขภาพ 
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีและมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ในการแบ่งชั้น และสุ่มนกัศึกษา            
ในแต่ละคณะท่ีสุ่มมาตามชั้นท่ีไดแ้บ่งไวโ้ดยใชเ้ทคนิคการสุ่มอยา่งง่าย ท าใหม้ัน่ใจไดว้า่                     
กลุ่มตวัอยา่งท่ีไดเ้ป็นตวัแทนท่ีดีของประชากร 2) มีความตรง โดยท่ีคะแนนดิบท่ีไดเ้ม่ือน าไปเทียบ
กบัปกติวสิัยแลว้สามารถแปลผลไดต้รงกบัความจริง 3) มีความทนัสมยั  
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ข้อเสนอแนะ 
 จากการผลการวจิยัและการอภิปรายผลการพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตาม
โมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีขา้งตน้ ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะ
ดงัน้ี 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวจัิยไปใช้ 
 1. แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน เป็นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการคดักรองความฉลาดทางอารมณ์                   
ท่ีมีคุณภาพสูง มหาวทิยาลยัและหน่วยงานทางการศึกษาควรน าแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์
ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึนไปใชใ้น               
การคดักรองนกัศึกษาท่ีประสบปัญหาในดา้นการเรียน การท างานและการเขา้สังคมกลุ่มเพื่อน              
รวมไปถึงนกัศึกษาท่ีมีปัญหาทางดา้นอารมณ์ เพื่อท่ีจะสามารถให้ความช่วยเหลือและพฒันา
ศกัยภาพของนกัศึกษาใหเ้ป็นคนท่ี เก่ง ดี และมีความสุข ตามแนวคิดของกรมสุขภาพจิต 
 2. ผลการทดสอบท่ีไดจ้ากแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน               
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน เป็นเพียงผลการทดสอบ                      
ในช่วงระยะเวลาหน่ึงเท่านั้น ทั้งน้ีเน่ืองจากความฉลาดทางอารมณ์ของคนเราเป็นส่ิงท่ีไม่คงท่ี 
(Instability) สามารถเปล่ียนแปลงไดเ้สมอ ดงันั้นจึงไม่ควรน าผลการวดัไปใชใ้นการอา้งอิง                      
ไดต้ลอดเวลาวา่ผูรั้บการทดสอบมีระดบัความฉลาดทางอารมณ์ต ่าหรือสูง  
 3. ควรใชแ้บบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีร่วมกบัแบบทดสอบอ่ืนหรือวธีิการอ่ืนในการตรวจสอบ                    
ทั้งน้ีเน่ืองจากในการใชแ้บบทดสอบทางจิตวทิยาไม่ควรใชแ้บบขอ้สอบเพียงชุดเดียวในการทดสอบ 
แต่ควรใชแ้บบทดสอบอ่ืนร่วมดว้ยพร้อมทั้งใชว้ธีิการอ่ืนในการตรวจสอบ เช่น การสังเกต                        
การสัมภาษณ์ เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีตรงกบัความเป็นจริง อนัจะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อตวัผูรั้บ                  
การทดสอบ และท าใหเ้กิดความมัน่ใจไดว้า่ส่ิงท่ีเรามุ่งวดันั้นสอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีผูรั้บการทดสอบ
เป็นอยู ่
 4. ในการวจิยัคร้ังน้ีมีขอบเขตประชากรเป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี                            
มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ดงันั้นผลการทดสอบท่ีไดอ้าจมีความคลาดเคล่ือนไปบา้งหากน าไปใช้
ทดสอบกบัประชากรกลุ่มอ่ืนซ่ึงอาจมีรูปแบบการใชชี้วติ วฒันธรรม และส่ิงแวดลอ้ม                                  
ท่ีแตกต่างกนัออกไป หากน าเคร่ืองมือไปใชค้วรมีการทดลองใชแ้ละตรวจสอบคุณภาพของ                   
แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ก่อนเสมอ เพื่อใหม้ัน่ใจ
ไดว้า่ผลการทดสอบท่ีไดน้ั้นมีความสอดคลอ้งกบัความเป็นจริง 
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 5. เน่ืองจากรูปแบบในการตอบแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของ                   
บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีอยูใ่นรูปแบบของแบบรายงานตวัเอง 
(Self-report) ซ่ึงผูรั้บการทดสอบสามารถสุ่มเดาและอาจตอบไม่ตรงกบัความจริงได ้ดงันั้นก่อน 
ท่ีจะเร่ิมท าการทดสอบควรช้ีแจงรายละเอียดเก่ียวกบัการตอบแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์
ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีใหช้ดัเจน พร้อมทั้งช้ีให้
ผูรั้บการทดสอบไดเ้ห็นถึงขอ้ดีของการตอบแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ในแง่ของการท่ีจะ
น าผลการทดสอบไปใชอ้นัจะเป็นประโยชน์แก่ตวัผูรั้บการทดสอบ 
  ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. ควรน าแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่                 
ท่ีพฒันาข้ึนน าไปเก็บขอ้มูลกบับุคคลทัว่ไปท่ีไม่ใช่เฉพาะนกัศึกษา เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ                   
และสร้างปกติวสิัยระดบัประเทศ ซ่ึงจะท าใหแ้ปลความหมายของแบบส ารวจความฉลาด                         
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่และสามารถใชง้านไดก้วา้งขวางมากยิง่ข้ึน 
 2. ในการน าแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีไปใชใ้นการท าวจิยัในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง ควรน าเคร่ืองมือ                         
ไปทดลองใชแ้ละหาคุณภาพก่อนทุกคร้ัง ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดผ้ลการทดสอบท่ีมีความน่าเช่ือถือ                                  
อนัจะส่งผลดีต่อการวิจยั 
 3. ควรมีการศึกษาตวัแปรอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัความฉลาดทางอารมณ์ร่วมดว้ย                             
หรือมีการศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุท่ีมีผลต่อพฒันาการทางดา้นความฉลาดทางอารมณ์                             
เพื่อท่ีจะไดห้าแนวทางในการพฒันาโปรแกรมการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์                                          
และใหค้วามช่วยเหลือในดา้นความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
 4. สามารถน าแนวคิดและวธีิการในการพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์                     
ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ไปเป็นแนวทาง                           
ในการพฒันาหรือสร้างเคร่ืองมือวดัทางจิตวทิยาในตวัแปรอ่ืน ๆ ต่อไปได้
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รายนามผู้เช่ียวชาญส าหรับการตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา 

 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุรินทร์ สุทธิธาทิพย ์วฒิุการศึกษา (Ed.D.) Psy.coun.and Guidance 

อาจารยป์ระจ าภาควชิาวจิยัและจิตวทิยาประยกุต ์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

2. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ระพินทร์ ฉายวมิล วฒิุการศึกษา ครุศาสตร์ดุษฎีบณัฑิต (ค.ด.) จิตวทิยา

การศึกษา อาจารยป์ระจ าภาควชิาวจิยัและจิตวทิยาประยกุต ์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

3. ผูช่้วยศาสตราจารย ์นาวาตรี ดร.พงษเ์ทพ จิระโร วฒิุการศึกษา ครุศาสตรดุษฎีบณัฑิต(ค.ด.) 

สาขาวชิา การวดัและประเมินผลการศึกษา อาจารยป์ระจ าภาควชิาวจิยัและจิตวทิยาประยกุต ์คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

4. อาจารย ์ดร.ดลดาว ปูรณานนท์ วฒิุการศึกษา ศิลปศาสตรดุษฎีบณัฑิต (ศศ.ด.) สาขาวชิา จิตวทิยา 

แขนงวชิาจิตวทิยาการปรึกษา การศึกษา อาจารยป์ระจ าภาควชิาวจิยัและจิตวทิยาประยกุต ์คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

5. อาจารย ์ดร.สมพงษ ์ป้ันหุ่น วฒิุการศึกษา ครุศาสตร์ดุษฎีบณัฑิต (ค.ด.) การวดัและประเมินผล

การศึกษา อาจารยป์ระจ าภาควชิาวจิยัและจิตวทิยาประยกุต ์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา
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ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
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ตารางท่ี ข-1  อตัราส่วนความตรงเชิงเน้ือหา (CVR) ของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตาม

        โมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
อตัราส่วน                 

ความตรงเชิงเนือ้หา 
1 ฉนัสามารถบอกความรู้สึกของตนเองได ้ 1.00 

2 ฉนับอกไดว้า่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนส่งผลกระทบต่อตนเอง

อยา่งไร 

1.00 

3 ฉนับอกไดว้า่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนส่งผลกระทบต่อผูอ่ื้นอยา่งไร 1.00 

4 ฉนัรู้วา่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนมาจากสาเหตุอะไร 1.00 

5 บ่อยคร้ังฉนัไม่สามารถบอกไดว้า่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนเป็น

อารมณ์แบบใด 

1.00 

6 ฉนัรู้วา่ตนเองมีขอ้ดีและขอ้เสียในเร่ืองใดบา้ง 1.00 

7 ฉนัพอใจในส่ิงท่ีฉนัเป็นอยู ่ 1.00 

8 ฉนัรู้สึกดอ้ย เม่ือเห็นคนอ่ืนท าบางส่ิงท่ีฉนัท าไม่ได ้ 0.60 

9 ฉนัพอใจในศกัยภาพของตน ถึงแมจ้ะมีขอ้จ ากดัในบางเร่ือง 1.00 

10 แมว้า่ฉนัจะไม่เก่งเท่าคนอ่ืน แต่ฉนัก็ภูมิใจในตวัเอง 0.60 

11 ฉนัมีความมุ่งมัน่ท่ีจะน าพาตนเองไปสู่การมีชีวิตท่ีดี 1.00 

12 ฉนัมุ่งมัน่หาความรู้เพิ่มเติมในเร่ืองท่ีตนเองสนใจอยูเ่สมอ 1.00 

13 ฉนัใชเ้วลาส่วนใหญ่พฒันาในเร่ืองท่ีฉนัมีความสนใจ 1.00 
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ตารางท่ี ข-1  (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม อตัราส่วน                 
ความตรงเชิงเนือ้หา 

14 บ่อยคร้ังฉนัขาดแรงจูงใจท่ีจะพฒันาตนเองเพื่อไปสู่

เป้าหมาย 

1.00 

15 ฉนัมีเป้าหมายในชีวิตชดัเจนวา่ในอนาคตฉนัอยากจะท า

อะไร 

0.60 

16 คนอ่ืนไม่ค่อยเขา้ใจความรู้สึกท่ีฉนัแสดงออกมา 1.00 

17 เม่ือฉนัรู้สึกอยา่งไร ฉนัจะแสดงออกตามความรู้สึกนั้น 0.60 

18 ฉนัแสดงอารมณ์ไดถู้กตอ้งและเหมาะสมกบักาลเทศะ 1.00 

19 บ่อยคร้ังฉนัแสดงความรู้สึกออกมาโดยไม่ปิดบงั 1.00 

20 ฉนัแสดงอารมณ์ในลกัษณะท่ีมากเกินกวา่ความเป็นจริง 1.00 

21 ฉนัมกัใหค้นอ่ืนตดัสินใจให้ในเร่ืองต่าง ๆ 0.60 

22 ฉนัไม่ชอบใหค้นอ่ืนคอยบงการหรือคอยบอกใหฉ้นัท าส่ิง

ต่างๆ 

1.00 

23 ฉนัเช่ือวา่ฉนัสามารถตดัสินใจวางแผนการท างานไดด้ว้ย

ตนเอง 

1.00 

24 ฉนักงัวลความรู้สึกของคนอ่ืนจนไม่กลา้ตดัสินใจท าส่ิง            

ต่าง ๆ 

1.00 

25 ฉนัมกัจะปรึกษาคนอ่ืนก่อนท่ีจะคิดตดัสินใจคร้ังส าคญั 0.60 

26 ฉนัมกัแสดงความคิดเห็นของตนออกมาอยูเ่สมอ 0.60 
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ตารางท่ี ข-1  (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม อตัราส่วน                 
ความตรงเชิงเนือ้หา 

27 บ่อยคร้ังฉนัแสดงความคิดเห็นออกมาอยา่งสร้างสรรค ์ 1.00 

28 ฉนัรู้สึกอึดอดัและวิตกกงัวลเม่ือตอ้งกล่าวแสดง                      

ความคิดเห็น 

0.60 

29 ฉนักลา้ท่ีจะบอกกบัผูอ่ื้นถา้พวกเขาท าอะไรท่ีเป็น                      

การรบกวนฉนั 

1.00 

30 เม่ือฉนัเสียสิทธิในเร่ืองต่าง ๆ ฉนักลา้ท่ีจะทวงถามสิทธิของ

ตนเอง 

1.00 

31 ฉนัมีเพื่อนสนิทท่ีคบหากนัมานานและคอยช่วยเหลือกนัอยู่

ประจ า 

1.00 

32 ฉนัมกัไม่ค่อยมีเพื่อนหรือคนท่ีคอยช่วยเหลือฉนัเลย 1.00 

33 ฉนัเก็บความลบัของเพื่อนสนิทหรือคนใกลชิ้ดไดดี้ 1.00 

34 ฉนัสามารถลดความขดัแยง้หรือความตึงเครียดในหมู่คณะ

ไดดี้ 

1.00 

35 ฉนัใหค้วามช่วยเหลือเพื่อนอยา่งเตม็ท่ีเม่ือเขาตอ้งการ 1.00 

36 ฉนับอกไดว้า่คนอ่ืนก าลงัเศร้า แมว้า่เขาจะไม่ไดพ้ดูอะไร

ออกมา 

0.60 

37 ฉนัเขา้ใจไดว้า่เพื่อนรู้สึกอยา่งไร เม่ือเขาไดท้  าผิด 0.20 

38 เม่ือเพื่อนผิดหวงัหรือเสียใจ ฉนัจะคอยปลอบใจเขา 1.00 
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ตารางท่ี ข-1  (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม อตัราส่วน                 
ความตรงเชิงเนือ้หา 

39 เม่ือเพื่อนร้องไห้เสียใจ ฉนัร่วมรู้สึกเสียใจกบัเพื่อน -0.20 

40 เม่ือเพื่อนมีเร่ืองกงัวลใจ ฉนัคิดวา่เร่ืองนั้นตอ้งส าคญักบัเขา

มาก 

1.00 

41 ฉนัคิดวา่การท่ีเราท าอะไรเพื่อคนอ่ืน เป็นการเสียเวลา 1.00 

42 ฉนัท าตามกฎระเบียบของสังคมเพื่อไม่ใหต้นเองและผูอ่ื้น

เดือดร้อน 

1.00 

43 ฉนัท าหนา้ท่ีท่ีฉนัรับผดิชอบไดอ้ยา่งเตม็ความสามารถ 1.00 

44 เม่ือฉนัจะท าอะไร ฉนัจะคอยนึกถึงคนอ่ืนก่อนเสมอ 1.00 

45 ฉนัค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม มากกวา่ประโยชน์ของ

ตนเอง 

1.00 

46 ฉนัมองส่ิงต่าง ๆ ตามจริงโดยไม่คลอ้ยไปตามความรู้สึกของ

ตนเอง 

1.00 

47 ฉนัมกัจะหาขอ้มูลต่าง ๆ มายืนยนัความรู้สึกนึกคิดของฉนั

อยูเ่สมอ 

1.00 

48 บ่อยคร้ังฉนัมกัจะอยูใ่นโลกของจินตนาการมากกวา่                 

ความเป็นจริง 

1.00 

49 ฉนัมกัจะตดัสินหรือเช่ือส่ิงต่าง ๆ ตามความรู้สึกของตนเอง 1.00 

50 ฉนัมองส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอยา่งตรงไปตรงมา 0.60 
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ตารางท่ี ข-1  (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม อตัราส่วน                 
ความตรงเชิงเนือ้หา 

51 สภาวะอารมณ์ท่ีเหมาะสมช่วยเพิ่มความมัน่ใจใน                       

การแกปั้ญหาใหก้บัฉนั 

1.00 

52 ฉนัเขา้ใจถึงผลกระทบของอารมณ์ท่ีมีต่อการแกปั้ญหา 1.00 

53 ฉนัสามารถระบุปัญหาและวางแผนแกปั้ญหาต่าง ๆ ไดดี้ 0.60 

54 ฉนัมัน่ใจวา่ตนเองสามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนได ้ 0.60 

55 บ่อยคร้ังเม่ือเจอกบัปัญหาฉนัไม่รู้วา่จะจดัการกบัปัญหา

อยา่งไร 

0.60 

56 บ่อยคร้ังฉนัท าอะไรไปโดยไม่ไตร่ตรองจนเกิดผลเสีย

ตามมา 

1.00 

57 ฉนัมกัจะนึกถึงผลท่ีตามมาก่อนท่ีจะตดัสินใจท าส่ิงต่าง ๆ 1.00 

58 ฉนัควบคุมตนเองไดดี้ 1.00 

59 เม่ือมีส่ิงย ัว่ย ุฉนัจะโตต้อบทนัทีโดยไม่ค  านึงถึงผลเสียท่ี

ตามมา 

0.60 

60 ฉนัระงบัอารมณ์ตนเองไดดี้ในการท่ีจะตอบโตบ้างอยา่ง 1.00 

61 ฉนัสามารถปรับเปล่ียนความคิด ความรู้สึกไปตาม

สถานการณ์ต่าง ๆ ไดดี้ 

1.00 

62 ฉนัยากท่ีจะปรับความรู้สึกของฉนัใหเ้ป็นไปตาม

สถานการณ์ต่าง ๆ 

1.00 
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ตารางท่ี ข-1  (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม อตัราส่วน                 
ความตรงเชิงเนือ้หา 

63 เม่ือเกิดความไม่สบายใจ ฉนัสามารถปรับความรู้สึกใหดี้ข้ึน

ได ้

1.00 

64 ฉนัปรับความคิดและความรู้สึกได ้เม่ือมีบางอยา่งเปล่ียนไป 1.00 

65 ฉนัเปิดรับความเห็นท่ีแตกต่างจากตนเองไดเ้สมอ 1.00 

66 ฉนัมีวธีิการต่าง ๆ ในการรับมือกบัความเครียดท่ีเกิดข้ึนไดดี้ 1.00 

67 ฉนัเช่ือวา่ฉนัสามารถจดัการความเครียดท่ีเกิดข้ึนไดดี้ 1.00 

68 ฉนัสามารถผอ่นคลายสถานการณ์ท่ีตึงเครียดไดดี้ 1.00 

69 ฉนัอยูใ่นสภาวะท่ีกดดนัไดดี้ และมีวธีิผอ่นคลาย                   

ความกดดนั 

1.00 

70 บ่อยคร้ังฉนัไม่รู้วา่จะจดัการกบัความเครียดท่ีเกิดข้ึนได้

อยา่งไร 

0.60 

71 บ่อยคร้ังฉนัรู้สึกวา่โลกน้ีช่างโหดร้ายและไม่ยติุธรรมกบัฉนั 0.60 

72 ฉนัคิดวา่เม่ือคนเราเจอกบัเร่ืองแย ่ก็มกัจะมีเร่ืองดีตามมา

เสมอ 

1.00 

73 ถึงจะพบกบัความผดิหวงั แต่ฉนัก็ยงัเช่ือวา่สักวนัจะส าเร็จ

ได ้

1.00 

74 ฉนัคิดวา่ในอนาคตฉนัจะไดรั้บแต่ส่ิงท่ีดี ๆ เขา้มาในชีวติ 0.60 

75 ฉนัเช่ือวา่ส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัฉนัจะมีส่ิงท่ีดีมากกวา่ส่ิงท่ีไม่ดี 1.00 
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ตารางท่ี ค-1   ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถาม (α) ตามโมเดล GRM ของผลการวเิคราะห์

          คุณภาพแบบวดัจากการทดลองใชค้ร้ังท่ี 1 

ข้อที่ ข้อค าถาม α หมายเหตุ 

1 ฉนัสามารถบอกความรู้สึกของตนเองได ้ 0.96 ผา่นเกณฑ์ 
2 ฉนับอกไดว้า่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนส่งผลกระทบต่อ

ตนเองอยา่งไร 
1.05 ผา่นเกณฑ์ 

3 ฉนับอกไดว้า่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนส่งผลกระทบต่อ
ผูอ่ื้นอยา่งไร 

0.85 ผา่นเกณฑ์ 

4 ฉนัรู้วา่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนมาจากสาเหตุอะไร 0.77 ผา่นเกณฑ์ 
5 บ่อยคร้ังฉนัไม่สามารถบอกไดว้า่อารมณ์ท่ี

เกิดข้ึนเป็นอารมณ์แบบใด 
0.35 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

6 ฉนัรู้วา่ตนเองมีขอ้ดีและขอ้เสียในเร่ืองใดบา้ง 1.12 ผา่นเกณฑ์ 
7 ฉนัพอใจในส่ิงท่ีฉนัเป็นอยู ่ 1.43 ผา่นเกณฑ์ 
8 ฉนัรู้สึกดอ้ย เม่ือเห็นคนอ่ืนท าบางส่ิงท่ีฉนัท า

ไม่ได ้
0.50 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

9 ฉนัพอใจในศกัยภาพของตน ถึงแมจ้ะมีขอ้จ ากดั
ในบางเร่ือง 

1.59 ผา่นเกณฑ์ 

10 แมว้า่ฉนัจะไม่เก่งเท่าคนอ่ืน แต่ฉนัก็ภูมิใจใน
ตวัเอง 

1.93 ผา่นเกณฑ์ 

11 ฉนัมีความมุ่งมัน่ท่ีจะน าพาตนเองไปสู่การมี
ชีวติท่ีดี 

1.69 ผา่นเกณฑ์ 

12 ฉนัมุ่งมัน่หาความรู้เพิ่มเติมในเร่ืองท่ีตนเอง
สนใจอยูเ่สมอ 

1.23 ผา่นเกณฑ์ 

13 ฉนัใชเ้วลาส่วนใหญ่พฒันาในเร่ืองท่ีฉนัมี             
ความสนใจ 

1.16 ผา่นเกณฑ์ 

14 บ่อยคร้ังฉนัขาดแรงจูงใจท่ีจะพฒันาตนเองเพื่อ
ไปสู่เป้าหมาย 

0.34 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

15 ฉนัมีเป้าหมายในชีวิตชดัเจนวา่ในอนาคตฉนั
อยากจะท าอะไร 

0.95 ผา่นเกณฑ์ 
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ตารางท่ี ค-1  (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม α หมายเหตุ 

16 คนอ่ืนไม่ค่อยเขา้ใจความรู้สึกท่ีฉนัแสดงออกมา 0.29 ไม่ผา่นเกณฑ์ 
17 เม่ือฉนัรู้สึกอยา่งไร ฉนัจะแสดงออกตาม

ความรู้สึกนั้น 
0.99 ผา่นเกณฑ์ 

18 ฉนัแสดงอารมณ์ไดถู้กตอ้งและเหมาะสมกบั
กาลเทศะ 

0.65 ผา่นเกณฑ์ 

19 บ่อยคร้ังฉนัแสดงความรู้สึกออกมาโดยไม่ปิดบงั 0.84 ผา่นเกณฑ์ 
20 ฉนัแสดงอารมณ์ในลกัษณะท่ีมากเกินกวา่             

ความเป็นจริง 
0.32 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

21 ฉนัมกัใหค้นอ่ืนตดัสินใจใหใ้นเร่ืองต่าง ๆ 0.45 ไม่ผา่นเกณฑ์ 
22 ฉนัไม่ชอบใหค้นอ่ืนคอยบงการหรือคอยบอกให้

ฉนัท าส่ิงต่าง ๆ 
0.44 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

23 ฉนัเช่ือวา่ฉนัสามารถตดัสินใจวางแผน                    
การท างานไดด้ว้ยตนเอง 

1.05 ผา่นเกณฑ์ 

24 ฉนักงัวลความรู้สึกของคนอ่ืนจนไม่กลา้
ตดัสินใจท าส่ิงต่าง ๆ 

0.34 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

25 ฉนัมกัจะปรึกษาคนอ่ืนก่อนท่ีจะคิดตดัสินใจคร้ัง
ส าคญั 

0.36 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

26 ฉนัมกัแสดงความคิดเห็นของตนออกมาอยูเ่สมอ 1.50 ผา่นเกณฑ์ 
27 บ่อยคร้ังฉนัแสดงความคิดเห็นออกมาอยา่ง

สร้างสรรค ์
1.54 ผา่นเกณฑ์ 

28 ฉนัรู้สึกอึดอดัและวิตกกงัวลเม่ือตอ้งกล่าวแสดง
ความคิดเห็น 

0.55 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

29 ฉนักลา้ท่ีจะบอกกบัผูอ่ื้นถา้พวกเขาท าอะไรท่ี
เป็นการรบกวนฉนั 

1.19 ผา่นเกณฑ์ 

30 เม่ือฉนัเสียสิทธิในเร่ืองต่างๆ ฉนักลา้ท่ีจะทวง
ถามสิทธิของตนเอง 

1.40 ผา่นเกณฑ์ 
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ตารางท่ี ค-1  (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม α หมายเหตุ 

31 ฉนัมีเพื่อนสนิทท่ีคบหากนัมานานและคอย
ช่วยเหลือกนัอยูป่ระจ า 

0.91 ผา่นเกณฑ์ 

32 ฉนัมกัไม่ค่อยมีเพื่อนหรือคนท่ีคอยช่วยเหลือฉนั
เลย 

0.50 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

33 ฉนัเก็บความลบัของเพื่อนสนิทหรือคนใกลชิ้ด
ไดดี้ 

0.85 ผา่นเกณฑ์ 

34 ฉนัสามารถลดความขดัแยง้หรือความตึงเครียด
ในหมู่คณะไดดี้ 

1.00 ผา่นเกณฑ์ 

35 ฉนัใหค้วามช่วยเหลือเพื่อนอยา่งเตม็ท่ีเม่ือเขา
ตอ้งการ 

1.65 ผา่นเกณฑ์ 

36 ฉนับอกไดว้า่คนอ่ืนก าลงัเศร้า แมว้า่เขาจะไม่ได้
พดูอะไรออกมา 

1.24 ผา่นเกณฑ์ 

37 ฉนัเขา้ใจไดว้า่เพื่อนรู้สึกอยา่งไร เม่ือเขาไดท้  า
ผดิ 

1.41 ผา่นเกณฑ์ 

38 เม่ือเพื่อนผิดหวงัหรือเสียใจ ฉนัจะคอย
ปลอบใจเขา 

1.99 ผา่นเกณฑ์ 

39 เม่ือเพื่อนร้องไห้เสียใจ ฉนัร่วมรู้สึกเสียใจกบั
เพื่อน 

1.18 ผา่นเกณฑ์ 

40 เม่ือเพื่อนมีเร่ืองกงัวลใจ ฉนัคิดวา่เร่ืองนั้นตอ้ง
ส าคญักบัเขามาก 

1.52 ผา่นเกณฑ์ 

41 ฉนัคิดวา่การท่ีเราท าอะไรเพื่อคนอ่ืน เป็น              
การเสียเวลา 

0.66 ผา่นเกณฑ์ 

42 ฉนัท าตามกฎระเบียบของสังคมเพื่อไม่ให้
ตนเองและผูอ่ื้นเดือดร้อน 

0.91 ผา่นเกณฑ์ 

43 ฉนัท าหนา้ท่ีท่ีฉนัรับผดิชอบไดอ้ยา่งเตม็
ความสามารถ 

1.26 ผา่นเกณฑ์ 

  



169 

 

ตารางท่ี ค-1  (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม α หมายเหตุ 

44 เม่ือฉนัจะท าอะไร ฉนัจะคอยนึกถึงคนอ่ืนก่อน
เสมอ 

1.28 ผา่นเกณฑ์ 

45 ฉนัค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม มากกวา่
ประโยชน์ของตนเอง 

1.07 ผา่นเกณฑ์ 

46 ฉนัมองส่ิงต่าง ๆ ตามจริงโดยไม่คลอ้ยไปตาม
ความรู้สึกของตนเอง 

1.25 ผา่นเกณฑ์ 

47 ฉนัมกัจะหาขอ้มูลต่าง ๆ มายืนยนัความรู้สึก
นึกคิดของฉนัอยูเ่สมอ 

1.07 ผา่นเกณฑ์ 

48 บ่อยคร้ังฉนัมกัจะอยูใ่นโลกของจินตนาการ
มากกวา่ความเป็นจริง 

0.25 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

49 ฉนัมกัจะตดัสินหรือเช่ือส่ิงต่าง ๆ ตาม
ความรู้สึกของตนเอง 

0.21 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

50 ฉนัมองส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอยา่งตรงไปตรงมา 1.09 ผา่นเกณฑ์ 
51 สภาวะอารมณ์ท่ีเหมาะสมช่วยเพิ่มความมัน่ใจ

ในการแกปั้ญหาใหก้บัฉนั 
1.04 ผา่นเกณฑ์ 

52 ฉนัเขา้ใจถึงผลกระทบของอารมณ์ต่าง ๆ ท่ีมีต่อ
การแกปั้ญหา 

1.57 ผา่นเกณฑ์ 

53 ฉนัสามารถระบุปัญหาและวางแผนแกปั้ญหา
ต่าง ๆ ไดดี้ 

2.48 ผา่นเกณฑ์ 

54 ฉนัมัน่ใจวา่ตนเองสามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนได ้ 2.10 ผา่นเกณฑ์ 
55 บ่อยคร้ังเม่ือเจอกบัปัญหาฉนัไม่รู้วา่จะจดัการ

กบัปัญหาอยา่งไร 
0.43 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

56 บ่อยคร้ังฉนัท าอะไรไปโดยไม่ไตร่ตรองจนเกิด
ผลเสียตามมา 

0.42 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

57 ฉนัมกัจะนึกถึงผลท่ีตามมาก่อนท่ีจะตดัสินใจท า
ส่ิงต่าง ๆ 

1.20 ผา่นเกณฑ์ 

58 ฉนัควบคุมตนเองไดดี้ 1.18 ผา่นเกณฑ์ 
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ตารางท่ี ค-1  (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม α หมายเหตุ 

59 เม่ือมีส่ิงย ัว่ย ุฉนัจะโตต้อบทนัทีโดยไม่ค  านึงถึง
ผลเสียท่ีตามมา 

0.48 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

60 ฉนัระงบัอารมณ์ตนเองไดดี้ในการท่ีจะตอบโต้
บางอยา่ง 

1.19 ผา่นเกณฑ์ 

61 ฉนัสามารถปรับเปล่ียนความคิด ความรู้สึกไป
ตามสถานการณ์ต่าง ๆ ไดดี้ 

1.05 ผา่นเกณฑ์ 

62 ฉนัยากท่ีจะปรับความรู้สึกของฉนัใหเ้ป็นไป
ตามสถานการณ์ต่าง ๆ 

1.22 ผา่นเกณฑ์ 

63 เม่ือเกิดความไม่สบายใจ ฉนัสามารถปรับ
ความรู้สึกใหดี้ข้ึนได ้

0.36 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

64 ฉนัปรับความคิดและความรู้สึกได ้เม่ือมี
บางอยา่งเปล่ียนไป 

1.86 ผา่นเกณฑ์ 

65 ฉนัเปิดรับความเห็นท่ีแตกต่างจากตนเองได้
เสมอ 

1.75 ผา่นเกณฑ์ 

66 ฉนัมีวธีิการต่าง ๆ ในการรับมือกบัความเครียด
ท่ีเกิดข้ึนไดดี้ 

1.21 ผา่นเกณฑ์ 

67 ฉนัเช่ือวา่ฉนัสามารถจดัการความเครียดท่ี
เกิดข้ึนไดดี้ 

3.29 ผา่นเกณฑ์ 

68 ฉนัสามารถผอ่นคลายสถานการณ์ท่ีตึงเครียดได้
ดี 

3.70 ผา่นเกณฑ์ 

69 ฉนัอยูใ่นสภาวะท่ีกดดนัไดดี้ และมีวธีิผอ่นคลาย
ความกดดนั 

2.77 ผา่นเกณฑ์ 

70 บ่อยคร้ังฉนัไม่รู้วา่จะจดัการกบัความเครียดท่ี
เกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร 

1.86 ผา่นเกณฑ์ 

71 บ่อยคร้ังฉนัรู้สึกวา่โลกน้ีช่างโหดร้ายและไม่
ยติุธรรมกบัฉนั 

0.52 ไม่ผา่นเกณฑ์ 
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ตารางท่ี ค-1  (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม α หมายเหตุ 

72 ฉนัคิดวา่เม่ือคนเราเจอกบัเร่ืองแย ่ก็มกัจะมีเร่ือง
ดีตามมาเสมอ 

0.38 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

73 ถึงจะพบกบัความผดิหวงั แต่ฉนัก็ยงัเช่ือวา่สัก
วนัจะส าเร็จได ้

0.61 ไม่ผา่นเกณฑ์ 

74 ฉนัคิดวา่ในอนาคตฉนัจะไดรั้บแต่ส่ิงท่ีดี ๆ             
เขา้มาในชีวติ 

0.93 ผา่นเกณฑ์ 

75 ฉนัเช่ือวา่ส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัฉนัจะมีส่ิงท่ีดีมากกวา่
ส่ิงท่ีไม่ดี 

0.77 ผา่นเกณฑ์ 
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ตารางท่ี ค-2  ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถาม (α) ตามโมเดล GRM ของผลการวเิคราะห์

         คุณภาพแบบวดัจากการทดลองใชค้ร้ังท่ี 2 

ข้อที่ ข้อค าถาม α หมายเหตุ 

1 ฉนัสามารถบอกความรู้สึกของตนเองได ้ 0.96 ผา่นเกณฑ์ 
2 ฉนับอกไดว้า่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนส่งผลกระทบต่อ

ตนเองอยา่งไร 
1.26 ผา่นเกณฑ์ 

3 ฉนับอกไดว้า่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนส่งผลกระทบต่อ
ผูอ่ื้นอยา่งไร 

1.23 ผา่นเกณฑ์ 

4 ฉนัรู้วา่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนมาจากสาเหตุอะไร 1.06 ผา่นเกณฑ์ 
5 ฉนัรู้วา่ตนเองมีขอ้ดีและขอ้เสียในเร่ืองใดบา้ง 1.14 ผา่นเกณฑ์ 
6 ฉนัพอใจในส่ิงท่ีฉนัเป็นอยู ่ 0.98 ผา่นเกณฑ์ 
7 ฉนัพอใจในศกัยภาพของตน ถึงแมจ้ะมีขอ้จ ากดั

ในบางเร่ือง 
1.27 ผา่นเกณฑ์ 

8 แมว้า่ฉนัจะไม่เก่งเท่าคนอ่ืน แต่ฉนัก็ภูมิใจใน
ตวัเอง 

1.04 ผา่นเกณฑ์ 

9 ฉนัมีความมุ่งมัน่ท่ีจะน าพาตนเองไปสู่การมีชีวิต
ท่ีดี 

0.88 ผา่นเกณฑ์ 

10 ฉนัมุ่งมัน่หาความรู้เพิ่มเติมในเร่ืองท่ีตนเอง
สนใจอยูเ่สมอ 

1.14 ผา่นเกณฑ์ 

11 ฉนัใชเ้วลาส่วนใหญ่พฒันาในเร่ืองท่ีฉนัมีความ
สนใจ 

1.21 ผา่นเกณฑ์ 

12 ฉนัมีเป้าหมายในชีวิตชดัเจนวา่ในอนาคตฉนั
อยากจะท าอะไร 

1.06 ผา่นเกณฑ์ 

13 ฉนัแสดงความรู้สึกของฉนัออกมาไดช้ดัเจนโดย
ไม่เสแสร้ง 

1.23 ผา่นเกณฑ์ 

14 เม่ือฉนัรู้สึกอยา่งไร ฉนัจะแสดงออกตาม
ความรู้สึกนั้น 

1.07 ผา่นเกณฑ์ 

15 ฉนัแสดงอารมณ์ไดเ้หมาะสมกบักาลเทศะ 1.35 ผา่นเกณฑ์ 
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ตารางท่ี ค-2  (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม α หมายเหตุ 

16 บ่อยคร้ังฉนัแสดงความรู้สึกออกมาโดยไม่ปิดบงั 1.17 ผา่นเกณฑ์ 
17 ฉนัตดัสินใจท าส่ิงต่าง ๆ ดว้ยตวัของฉนัเอง 1.35 ผา่นเกณฑ์ 
18 ฉนัรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน ๆ ก่อนจะเลือก

ตดัสินใจท าบางอยา่งดว้ยตวัเอง 
1.35 ผา่นเกณฑ์ 

19 ฉนัเช่ือวา่ฉนัสามารถตดัสินใจวางแผน                     
การท างานไดด้ว้ยตนเอง 

1.61 ผา่นเกณฑ์ 

20 ฉนักลา้ท่ีจะตดัสินใจในเร่ืองท่ีส าคญัดว้ยตวัเอง 1.38 ผา่นเกณฑ์ 
21 ฉนัมกัแสดงความคิดเห็นของตนออกมาอยูเ่สมอ 1.46 ผา่นเกณฑ์ 
22 บ่อยคร้ังฉนัแสดงความคิดเห็นออกมาอยา่ง

สร้างสรรค ์
1.66 ผา่นเกณฑ์ 

23 ฉนักลา้ท่ีจะบอกกบัผูอ่ื้นถา้พวกเขาท าอะไรท่ี
เป็นการรบกวนฉนั 

1.38 ผา่นเกณฑ์ 

24 เม่ือฉนัเสียสิทธิในเร่ืองต่าง ๆ ฉนักลา้ท่ีจะทวง
ถามสิทธิของตนเอง 

1.36 ผา่นเกณฑ์ 

25 ฉนัมีเพื่อนสนิทท่ีคบหากนัมานานและคอย
ช่วยเหลือกนัอยูป่ระจ า 

0.80 ผา่นเกณฑ์ 

26 ฉนัเก็บความลบัของเพื่อนสนิทหรือคนใกลชิ้ด
ไดดี้ 

1.10 ผา่นเกณฑ์ 

27 ฉนัสามารถลดความขดัแยง้หรือความตึงเครียด
ในหมู่คณะไดดี้ 

1.58 ผา่นเกณฑ์ 

28 ฉนัใหค้วามช่วยเหลือเพื่อนอยา่งเตม็ท่ีเม่ือเขา
ตอ้งการ 

1.28 ผา่นเกณฑ์ 

29 ฉนับอกไดว้า่คนอ่ืนก าลงัเศร้า แมว้า่เขาจะไม่ได้
พดูอะไรออกมา 

1.36 ผา่นเกณฑ์ 

30 ฉนัเขา้ใจไดว้า่เพื่อนรู้สึกอยา่งไร เม่ือเขาไดท้  าผิด 1.54 ผา่นเกณฑ์ 
31 เม่ือเพื่อนผิดหวงัหรือเสียใจ ฉนัจะคอยปลอบใจ

เขา 
1.40 ผา่นเกณฑ์ 
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ตารางท่ี ค-2  (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม α หมายเหตุ 

32 เม่ือเพื่อนร้องไห้เสียใจ ฉนัร่วมรู้สึกเสียใจกบั
เพื่อน 

1.23 ผา่นเกณฑ์ 

33 เม่ือเพื่อนมีเร่ืองกงัวลใจ ฉนัคิดวา่เร่ืองนั้นตอ้ง
ส าคญักบัเขามาก 

1.28 ผา่นเกณฑ์ 

34 ฉนัคิดวา่การท่ีเราท าอะไรเพื่อคนอ่ืน เป็น           
การเสียเวลา 

0.65 ผา่นเกณฑ์ 

35 ฉนัท าตามกฎระเบียบของสังคมเพื่อไม่ใหต้นเอง
และผูอ่ื้นเดือดร้อน 

1.02 ผา่นเกณฑ์ 

36 ฉนัท าหนา้ท่ีท่ีฉนัรับผดิชอบไดอ้ยา่งเตม็
ความสามารถ 

1.52 ผา่นเกณฑ์ 

37 เม่ือฉนัจะท าอะไร ฉนัจะคอยนึกถึงคนอ่ืนก่อน
เสมอ 

1.64 ผา่นเกณฑ์ 

38 ฉนัค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม มากกวา่
ประโยชน์ของตนเอง 

1.50 ผา่นเกณฑ์ 

39 ฉนัมองส่ิงต่างๆตามจริงโดยไม่คลอ้ยไปตาม
ความรู้สึกของตนเอง 

1.68 ผา่นเกณฑ์ 

40 ฉนัมกัจะหาขอ้มูลต่าง ๆ มายืนยนัความรู้สึกนึก
คิดของฉนัอยูเ่สมอ 

1.60 ผา่นเกณฑ์ 

41 ฉนัมองส่ิงต่าง ๆ โดยไม่มีอคติ 1.70 ผา่นเกณฑ์ 
42 ฉนัมองส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอยา่งตรงไปตรงมา 1.98 ผา่นเกณฑ์ 
43 สภาวะอารมณ์ท่ีเหมาะสมช่วยเพิ่มความมัน่ใจใน

การแกปั้ญหาใหก้บัฉนั 
1.60 ผา่นเกณฑ์ 

44 ฉนัเขา้ใจถึงผลกระทบของอารมณ์ต่าง ๆ ท่ีมีต่อ
การแกปั้ญหา 

2.06 ผา่นเกณฑ์ 

45 ฉนัสามารถระบุปัญหาและวางแผนแกปั้ญหา             
ต่าง ๆ ไดดี้ 

2.11 ผา่นเกณฑ์ 

46 ฉนัมัน่ใจวา่ตนเองสามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนได ้ 2.07 ผา่นเกณฑ์ 
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ตารางท่ี ค-2  (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม α หมายเหตุ 

47 ฉนัมกัจะนึกถึงผลท่ีตามมาก่อนท่ีจะตดัสินใจท า
ส่ิงต่าง ๆ 

1.72 ผา่นเกณฑ์ 

48 ฉนัควบคุมตนเองไดดี้ 1.62 ผา่นเกณฑ์ 
49 ฉนัระงบัอารมณ์ท่ีไม่ดีของตนเองได ้ 1.54 ผา่นเกณฑ์ 
50 ฉนัระงบัอารมณ์ตนเองไดดี้ในการท่ีจะตอบโต้

บางอยา่ง 
1.61 ผา่นเกณฑ์ 

51 ฉนัสามารถปรับเปล่ียนความคิด ความรู้สึกไป
ตามสถานการณ์ต่าง ๆไดดี้ 

1.68 ผา่นเกณฑ์ 

52 ฉนัยากท่ีจะปรับความรู้สึกของฉนัใหเ้ป็นไปตาม
สถานการณ์ต่าง ๆ 

1.24 ผา่นเกณฑ์ 

53 ฉนัปรับความคิดและความรู้สึกได ้เม่ือมี
บางอยา่งเปล่ียนไป 

1.74 ผา่นเกณฑ์ 

54 ฉนัเปิดรับความเห็นท่ีแตกต่างจากตนเองไดเ้สมอ 2.01 ผา่นเกณฑ์ 
55 ฉนัมีวธีิการต่าง ๆ ในการรับมือกบัความเครียดท่ี

เกิดข้ึนไดดี้ 
2.18 ผา่นเกณฑ์ 

56 ฉนัเช่ือวา่ฉนัสามารถจดัการความเครียดท่ีเกิดข้ึน
ไดดี้ 

2.01 ผา่นเกณฑ์ 

57 ฉนัสามารถผอ่นคลายสถานการณ์ท่ีตึงเครียดไดดี้ 1.79 ผา่นเกณฑ์ 
58 ฉนัอยูใ่นสภาวะท่ีกดดนัไดดี้ และมีวธีิผอ่นคลาย

ความกดดนั 
1.70 ผา่นเกณฑ์ 

59 บ่อยคร้ังฉนัไม่รู้วา่จะจดัการกบัความเครียดท่ี
เกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร 

1.25 ผา่นเกณฑ์ 

60 ในเวลาท่ีมีความไม่แน่นอนเกิดข้ึนกบัฉนั ฉนั
หวงัวา่ผลสุดทา้ยจะออกมาดี 

1.36 ผา่นเกณฑ์ 

61 ฉนัคิดวา่การท่ีมีเร่ืองท่ีไม่ดีเขา้มา เป็นเร่ือง
ธรรมดาของคนเรา 

1.30 ผา่นเกณฑ์ 
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ตารางท่ี ค-2  (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม α หมายเหตุ 

62 ฉนัเป็นคนท่ีมีทศันคติในทางท่ีดีต่อการด าเนิน
ชีวติของฉนั 

1.67 ผา่นเกณฑ์ 

63 ฉนัคิดวา่ในอนาคตฉนัจะไดรั้บแต่ส่ิงท่ีดี ๆ                 
เขา้มาในชีวติ 

1.38 ผา่นเกณฑ์ 

64 ฉนัเช่ือวา่ส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัฉนัจะมีส่ิงท่ีดีมากกวา่
ส่ิงท่ีไม่ดี 

1.38 ผา่นเกณฑ์ 
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ภาคผนวก ง 

ค่าฟังกช์ัน่สารสนเทศของขอ้ค าถาม สารสนเทศของแบบวดั                                                                   

และความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน 
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ตารางท่ี ง-1  ค่าฟังกช์ัน่สารสนเทศของขอ้ค าถาม สารสนเทศของแบบวดั และความคลาดเคล่ือน

         มาตรฐาน 

Ii(θ) 

ข้อค าถาม -3.00 -1.60 -1.40 0.00 0.20 1.60 1.80 3.00 
ITEM1 0.259 0.264 0.264 0.248 0.245 0.247 0.244 0.167 
ITEM2 0.392 0.422 0.424 0.417 0.407 0.419 0.411 0.220 
ITEM3 0.371 0.416 0.415 0.418 0.410 0.407 0.404 0.245 
ITEM4 0.298 0.325 0.325 0.303 0.299 0.300 0.293 0.180 
ITEM5 0.312 0.359 0.359 0.364 0.358 0.353 0.350 0.227 
ITEM6 0.278 0.284 0.284 0.273 0.270 0.265 0.262 0.188 
ITEM7 0.382 0.460 0.463 0.464 0.458 0.441 0.435 0.255 
ITEM8 0.317 0.319 0.318 0.293 0.291 0.282 0.271 0.152 
ITEM9 0.219 0.215 0.212 0.204 0.206 0.184 0.173 0.097 
ITEM10 0.326 0.359 0.360 0.354 0.348 0.349 0.346 0.220 
ITEM11 0.310 0.410 0.412 0.421 0.421 0.406 0.404 0.275 
ITEM12 0.306 0.327 0.327 0.325 0.322 0.310 0.305 0.200 
ITEM13 0.339 0.436 0.437 0.428 0.422 0.405 0.389 0.194 
ITEM14 0.273 0.331 0.336 0.337 0.333 0.319 0.317 0.238 
ITEM15 0.467 0.472 0.471 0.487 0.475 0.481 0.467 0.222 
ITEM16 0.331 0.389 0.391 0.392 0.389 0.373 0.372 0.260 
ITEM17 0.412 0.471 0.469 0.480 0.466 0.478 0.475 0.258 
ITEM18 0.385 0.505 0.505 0.457 0.440 0.472 0.468 0.247 
ITEM19 0.337 0.698 0.693 0.682 0.650 0.659 0.668 0.313 
ITEM20 0.397 0.528 0.527 0.506 0.492 0.499 0.483 0.217 
ITEM21 0.480 0.559 0.580 0.600 0.603 0.577 0.578 0.342 
ITEM22 0.710 0.712 0.737 0.735 0.751 0.718 0.730 0.427 
ITEM23 0.484 0.506 0.517 0.560 0.559 0.519 0.520 0.374 
ITEM24 0.484 0.466 0.486 0.551 0.549 0.513 0.510 0.319 
ITEM25 0.194 0.191 0.190 0.182 0.181 0.162 0.156 0.100 
ITEM26 0.356 0.360 0.358 0.325 0.324 0.303 0.284 0.135 
ITEM27 0.660 0.698 0.703 0.694 0.699 0.671 0.668 0.318 
ITEM28 0.461 0.440 0.447 0.428 0.428 0.384 0.350 0.128 
ITEM29 0.392 0.509 0.507 0.510 0.499 0.491 0.485 0.258 
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ตารางท่ี ง-1  (ต่อ) 

Ii(θ) 

ข้อค าถาม -3.00 -1.60 -1.40 0.00 0.20 1.60 1.80 3.00 
ITEM30 0.577 0.658 0.653 0.653 0.637 0.625 0.624 0.294 
ITEM31 0.431 0.527 0.524 0.532 0.523 0.498 0.466 0.176 
ITEM32 0.417 0.443 0.448 0.446 0.439 0.418 0.411 0.242 
ITEM33 0.456 0.475 0.474 0.434 0.426 0.424 0.402 0.178 
ITEM34 0.129 0.123 0.122 0.118 0.118 0.108 0.105 0.076 
ITEM35 0.296 0.295 0.296 0.289 0.286 0.281 0.276 0.177 
ITEM36 0.541 0.562 0.567 0.577 0.558 0.590 0.554 0.190 
ITEM37 0.557 0.707 0.687 0.721 0.706 0.690 0.698 0.323 
ITEM38 0.311 0.603 0.599 0.613 0.599 0.580 0.588 0.324 
ITEM39 0.614 0.738 0.753 0.752 0.767 0.737 0.746 0.369 
ITEM40 0.574 0.673 0.697 0.716 0.712 0.677 0.679 0.328 
ITEM41 0.741 0.680 0.723 0.790 0.802 0.766 0.773 0.389 
ITEM42 0.832 1.037 1.034 1.040 0.995 1.004 0.994 0.274 
ITEM43 0.589 0.652 0.634 0.680 0.658 0.669 0.647 0.238 
ITEM44 0.994 1.117 1.065 1.113 1.053 1.093 1.040 0.219 
ITEM45 0.620 0.890 1.039 1.107 1.166 1.136 1.161 0.355 
ITEM46 1.074 0.926 1.040 1.161 1.167 1.101 1.111 0.312 
ITEM47 0.728 0.748 0.789 0.829 0.827 0.789 0.765 0.264 
ITEM48 0.701 0.733 0.731 0.735 0.727 0.701 0.674 0.242 
ITEM49 0.555 0.627 0.652 0.679 0.678 0.646 0.627 0.262 
ITEM50 0.586 0.685 0.709 0.726 0.717 0.688 0.675 0.275 
ITEM51 0.277 0.751 0.758 0.770 0.751 0.725 0.737 0.333 
ITEM52 0.428 0.448 0.447 0.432 0.423 0.409 0.410 0.275 
ITEM53 0.703 0.813 0.797 0.814 0.812 0.763 0.788 0.379 
ITEM54 0.721 1.037 0.981 1.048 0.984 1.034 0.962 0.197 
ITEM55 1.198 1.175 1.248 1.259 1.254 1.209 1.217 0.287 
ITEM56 1.028 1.015 1.072 1.094 1.066 1.041 1.023 0.266 
ITEM57 0.829 0.848 0.873 0.880 0.869 0.836 0.830 0.296 
ITEM58 0.677 0.793 0.806 0.795 0.802 0.756 0.766 0.370 
ITEM59 0.387 0.479 0.480 0.460 0.452 0.421 0.423 0.303 
ITEM60 0.489 0.503 0.498 0.506 0.496 0.490 0.473 0.215 



180 

 

ตารางท่ี ง-1  (ต่อ) 

Ii(θ) 

ข้อค าถาม -3.00 -1.60 -1.40 0.00 0.20 1.60 1.80 3.00 
ITEM61 0.480 0.479 0.479 0.464 0.459 0.419 0.386 0.147 
ITEM62 0.724 0.706 0.688 0.729 0.703 0.697 0.638 0.172 
ITEM63 0.522 0.528 0.525 0.526 0.520 0.458 0.416 0.141 
ITEM64 0.556 0.519 0.518 0.524 0.519 0.450 0.407 0.135 
ITEM65 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 

I(θ) 33.273 37.422 37.924 38.451 37.967 36.915 36.308 16.801 
SE 0.173 0.163 0.162 0.161 0.162 0.165 0.166 0.244 
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ภาคผนวก จ 

การปรับปรุงขอ้ค าถามแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่

ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
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ตารางท่ี จ-1  ขอ้ค าถามเดิม ขอ้ค าถามท่ีตดัออก และขอ้ค าถามท่ีปรับปรุง 

 

ข้อที่ ข้อค าถามเดิม ข้อค าถามทีต่ัดออก/ ปรับปรุง 

1 ฉนัสามารถบอกความรู้สึกของตนเอง
ได ้ ฉนัสามารถบอกความรู้สึกของตนเองได ้

2 ฉนับอกไดว้า่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนส่งผล
กระทบต่อตนเองอยา่งไร 

ฉนับอกไดว้า่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนส่งผลกระทบต่อ
ตนเองอยา่งไร 

3 ฉนับอกไดว้า่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนส่งผล
กระทบต่อผูอ่ื้นอยา่งไร 

ฉนับอกไดว้า่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนส่งผลกระทบต่อ
ผูอ่ื้นอยา่งไร 

4 ฉนัรู้วา่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนมาจากสาเหตุ
อะไร 

ฉนัรู้วา่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนมาจากสาเหตุอะไร 

5 บ่อยคร้ังฉนัไม่สามารถบอกไดว้า่
อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนเป็นอารมณ์แบบใด 

ตัดออก 

6 ฉนัรู้วา่ตนเองมีขอ้ดีและขอ้เสียในเร่ือง
ใดบา้ง 

ฉนัรู้วา่ตนเองมีขอ้ดีและขอ้เสียในเร่ืองใดบา้ง 

7 ฉนัพอใจในส่ิงท่ีฉนัเป็นอยู ่ ฉนัพอใจในส่ิงท่ีฉนัเป็นอยู ่
8 ฉนัรู้สึกดอ้ย เม่ือเห็นคนอ่ืนท าบางส่ิงท่ี

ฉนัท าไม่ได ้
ตัดออก 

9 ฉนัพอใจในศกัยภาพของตน ถึงแมจ้ะมี
ขอ้จ ากดัในบางเร่ือง 

ฉนัพอใจในศกัยภาพของตน ถึงแมจ้ะมีขอ้จ ากดั
ในบางเร่ือง 

10 แมว้า่ฉนัจะไม่เก่งเท่าคนอ่ืน แต่ฉนัก็
ภูมิใจในตวัเอง 

แมว้า่ฉนัจะไม่เก่งเท่าคนอ่ืน แต่ฉนัก็ภูมิใจใน
ตวัเอง 

11 ฉนัมีความมุ่งมัน่ท่ีจะน าพาตนเองไปสู่
การมีชีวติท่ีดี 

ฉนัมีความมุ่งมัน่ท่ีจะน าพาตนเองไปสู่การมีชีวิต
ท่ีดี 

12 ฉนัมุ่งมัน่หาความรู้เพิ่มเติมในเร่ืองท่ี
ตนเองสนใจอยูเ่สมอ 

ฉนัมุ่งมัน่หาความรู้เพิ่มเติมในเร่ืองท่ีตนเอง
สนใจอยูเ่สมอ 

13 ฉนัใชเ้วลาส่วนใหญ่พฒันาในเร่ืองท่ี
ฉนัมีความสนใจ 

ฉนัใชเ้วลาส่วนใหญ่พฒันาในเร่ืองท่ีฉนัมีความ
สนใจ 
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ตารางท่ี จ-1  (ต่อ) 

 

ข้อที่ ข้อค าถามเดิม ข้อค าถามทีต่ัดออก/ ปรับปรุง 

14 บ่อยคร้ังฉนัขาดแรงจูงใจท่ีจะพฒันา
ตนเองเพื่อไปสู่เป้าหมาย 

ตัดออก 

15 ฉนัมีเป้าหมายในชีวิตชดัเจนวา่ใน
อนาคตฉนัอยากจะท าอะไร 

ฉนัมีเป้าหมายในชีวิตชดัเจนวา่ในอนาคตฉนั
อยากจะท าอะไร 

16 คนอืน่ไม่ค่อยเข้าใจความรู้สึกทีฉั่น
แสดงออกมา 

ฉันแสดงความรู้สึกของฉันออกมาได้ชัดเจนโดย
ไม่เสแสร้ง 

17 เม่ือฉนัรู้สึกอยา่งไร ฉนัจะแสดงออก
ตามความรู้สึกนั้น 

เม่ือฉนัรู้สึกอยา่งไร ฉนัจะแสดงออกตาม
ความรู้สึกนั้น 

18 ฉนัแสดงอารมณ์ไดถู้กตอ้งและ
เหมาะสมกบักาลเทศะ 

ฉนัแสดงอารมณ์ไดเ้หมาะสมกบักาลเทศะ 

19 บ่อยคร้ังฉนัแสดงความรู้สึกออกมาโดย
ไม่ปิดบงั 

บ่อยคร้ังฉนัแสดงความรู้สึกออกมาโดยไม่
ปิดบงั 

20 ฉนัแสดงอารมณ์ในลกัษณะท่ีมากเกิน
กวา่ความเป็นจริง 

ตัดออก 

21 ฉันมักให้คนอืน่ตัดสินใจให้ในเร่ือง           
ต่าง ๆ 

ฉันตัดสินใจท าส่ิงต่าง ๆ ด้วยตัวของฉันเอง 

22 ฉันไม่ชอบให้คนอืน่คอยบงการหรือ
คอยบอกให้ฉันท าส่ิงต่าง ๆ 

ฉันรับฟังความคิดเห็นของคนอืน่ ๆ ก่อน                   
จะเลอืกตัดสินใจท าบางอย่างด้วยตัวเอง 

23 ฉนัเช่ือวา่ฉนัสามารถตดัสินใจวาง
แผนการท างานไดด้ว้ยตนเอง 

ฉนัเช่ือวา่ฉนัสามารถตดัสินใจวางแผนการ
ท างานไดด้ว้ยตนเอง 

24 ฉันกงัวลความรู้สึกของคนอื่นจนไม่
กล้าตัดสินใจท าส่ิงต่าง ๆ 

ฉันกล้าทีจ่ะตัดสินใจในเร่ืองทีส่ าคัญด้วยตัวเอง 

25 ฉนัมกัจะปรึกษาคนอ่ืนก่อนท่ีจะคิด
ตดัสินใจคร้ังส าคญั 

ตัดออก 

26 ฉนัมกัแสดงความคิดเห็นของตน
ออกมาอยูเ่สมอ 

ฉนัมกัแสดงความคิดเห็นของตนออกมาอยูเ่สมอ 
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ตารางท่ี จ-1  (ต่อ) 

 

ข้อที่ ข้อค าถามเดิม ข้อค าถามทีต่ัดออก/ ปรับปรุง 

27 บ่อยคร้ังฉนัแสดงความคิดเห็นออกมา
อยา่งสร้างสรรค ์

บ่อยคร้ังฉนัแสดงความคิดเห็นออกมาอยา่ง
สร้างสรรค ์

28 ฉนัรู้สึกอึดอดัและวิตกกงัวลเม่ือตอ้ง
กล่าวแสดงความคิดเห็น 

ตัดออก 

29 ฉนักลา้ท่ีจะบอกกบัผูอ่ื้นถา้พวกเขาท า
อะไรท่ีเป็นการรบกวนฉนั 

ฉนักลา้ท่ีจะบอกกบัผูอ่ื้นถา้พวกเขาท าอะไรท่ี
เป็นการรบกวนฉนั 

30 เม่ือฉนัเสียสิทธิในเร่ืองต่าง ๆ ฉนักลา้ท่ี
จะทวงถามสิทธิของตนเอง 

เม่ือฉนัเสียสิทธิในเร่ืองต่าง ๆ ฉนักลา้ท่ีจะทวง
ถามสิทธิของตนเอง 

31 ฉนัมีเพื่อนสนิทท่ีคบหากนัมานานและ
คอยช่วยเหลือกนัอยูป่ระจ า 

ฉนัมีเพื่อนสนิทท่ีคบหากนัมานานและคอย
ช่วยเหลือกนัอยูป่ระจ า 

32 ฉนัมกัไม่ค่อยมีเพื่อนหรือคนท่ีคอย
ช่วยเหลือฉนัเลย 

ตัดออก 

33 ฉนัเก็บความลบัของเพื่อนสนิทหรือคน
ใกลชิ้ดไดดี้ 

ฉนัเก็บความลบัของเพื่อนสนิทหรือคนใกลชิ้ด
ไดดี้ 

34 ฉนัสามารถลดความขดัแยง้หรือ             
ความตึงเครียดในหมู่คณะไดดี้ 

ฉนัสามารถลดความขดัแยง้หรือความตึงเครียด
ในหมู่คณะไดดี้ 

35 ฉนัใหค้วามช่วยเหลือเพื่อนอยา่งเตม็ท่ี
เม่ือเขาตอ้งการ 

ฉนัใหค้วามช่วยเหลือเพื่อนอยา่งเตม็ท่ีเม่ือเขา
ตอ้งการ 

36 ฉนับอกไดว้า่คนอ่ืนก าลงัเศร้า แมว้า่เขา
จะไม่ไดพ้ดูอะไรออกมา 

ฉนับอกไดว้า่คนอ่ืนก าลงัเศร้า แมว้า่เขาจะไม่ได้
พดูอะไรออกมา 

37 ฉนัเขา้ใจไดว้า่เพื่อนรู้สึกอยา่งไร เม่ือ
เขาไดท้  าผดิ 

ฉนัเขา้ใจไดว้า่เพื่อนรู้สึกอยา่งไร เม่ือเขาไดท้  า
ผดิ 

38 เม่ือเพื่อนผิดหวงัหรือเสียใจ ฉนัจะคอย
ปลอบใจเขา 

เม่ือเพื่อนผิดหวงัหรือเสียใจ ฉนัจะคอยปลอบใจ
เขา 

39 เม่ือเพื่อนร้องไห้เสียใจ ฉนัร่วมรู้สึก
เสียใจกบัเพื่อน 

เม่ือเพื่อนร้องไห้เสียใจ ฉนัร่วมรู้สึกเสียใจกบั
เพื่อน 
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ตารางท่ี จ-1  (ต่อ) 

 

ข้อที่ ข้อค าถามเดิม ข้อค าถามทีต่ัดออก/ ปรับปรุง 

40 เม่ือเพื่อนมีเร่ืองกงัวลใจ ฉนัคิดวา่เร่ือง
นั้นตอ้งส าคญักบัเขามาก 

เม่ือเพื่อนมีเร่ืองกงัวลใจ ฉนัคิดวา่เร่ืองนั้นตอ้ง
ส าคญักบัเขามาก 

41 ฉนัคิดวา่การท่ีเราท าอะไรเพื่อคนอ่ืน 
เป็นการเสียเวลา 

ฉนัคิดวา่การท่ีเราท าอะไรเพื่อคนอ่ืน เป็น                
การเสียเวลา 

42 ฉนัท าตามกฎระเบียบของสังคมเพื่อ
ไม่ใหต้นเองและผูอ่ื้นเดือดร้อน 

ฉนัท าตามกฎระเบียบของสังคมเพื่อไม่ให้
ตนเองและผูอ่ื้นเดือดร้อน 

43 ฉนัท าหนา้ท่ีท่ีฉนัรับผดิชอบไดอ้ยา่ง
เตม็ความสามารถ 

ฉนัท าหนา้ท่ีท่ีฉนัรับผดิชอบไดอ้ยา่งเตม็
ความสามารถ 

44 เม่ือฉนัจะท าอะไร ฉนัจะคอยนึกถึงคน
อ่ืนก่อนเสมอ 

เม่ือฉนัจะท าอะไร ฉนัจะคอยนึกถึงคนอ่ืนก่อน
เสมอ 

45 ฉนัค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 
มากกวา่ประโยชน์ของตนเอง 

ฉนัค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม มากกวา่
ประโยชน์ของตนเอง 

46 ฉนัมองส่ิงต่าง ๆ ตามจริงโดยไม่คลอ้ย
ไปตามความรู้สึกของตนเอง 

ฉนัมองส่ิงต่างๆตามจริงโดยไม่คลอ้ยไปตาม
ความรู้สึกของตนเอง 

47 ฉนัมกัจะหาขอ้มูลต่าง ๆ มายืนยนั
ความรู้สึกนึกคิดของฉนัอยูเ่สมอ 

ฉนัมกัจะหาขอ้มูลต่าง ๆ มายืนยนัความรู้สึกนึก
คิดของฉนัอยูเ่สมอ 

48 บ่อยคร้ังฉันมักจะอยู่ในโลกของ
จินตนาการมากกว่าความเป็นจริง 

ฉันมองส่ิงต่าง ๆ โดยไม่มีอคติ 

49 ฉนัมกัจะตดัสินหรือเช่ือส่ิงต่าง ๆ      
ตามความรู้สึกของตนเอง 

ตัดออก 

50 ฉนัมองส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอยา่ง
ตรงไปตรงมา 

ฉนัมองส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอยา่งตรงไปตรงมา 

51 สภาวะอารมณ์ท่ีเหมาะสมช่วยเพิ่ม
ความมัน่ใจในการแกปั้ญหาใหก้บัฉนั 

สภาวะอารมณ์ท่ีเหมาะสมช่วยเพิ่มความมัน่ใจ
ในการแกปั้ญหาใหก้บัฉนั 

52 ฉนัเขา้ใจถึงผลกระทบของอารมณ์
ต่างๆท่ีมีต่อการแกปั้ญหา 

ฉนัเขา้ใจถึงผลกระทบของอารมณ์ต่างๆท่ีมีต่อ
การแกปั้ญหา 
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ตารางท่ี จ-1   (ต่อ) 

 

ข้อที่ ข้อค าถามเดิม ข้อค าถามทีต่ัดออก/ ปรับปรุง 

53 ฉนัสามารถระบุปัญหาและวางแผน
แกปั้ญหาต่าง ๆ ไดดี้ 

ฉนัสามารถระบุปัญหาและวางแผนแกปั้ญหา
ต่าง ๆ ไดดี้ 

54 ฉนัมัน่ใจวา่ตนเองสามารถแกปั้ญหาท่ี
เกิดข้ึนได ้

ฉนัมัน่ใจวา่ตนเองสามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนได ้

55 บ่อยคร้ังเม่ือเจอกบัปัญหาฉนัไม่รู้วา่จะ
จดัการกบัปัญหาอยา่งไร 

ตัดออก 

56 บ่อยคร้ังฉนัท าอะไรไปโดยไม่
ไตร่ตรองจนเกิดผลเสียตามมา 

ตัดออก 

57 ฉนัมกัจะนึกถึงผลท่ีตามมาก่อนท่ีจะ
ตดัสินใจท าส่ิงต่าง ๆ 

ฉนัมกัจะนึกถึงผลท่ีตามมาก่อนท่ีจะตดัสินใจท า
ส่ิงต่าง ๆ 

58 ฉนัควบคุมตนเองไดดี้ ฉนัควบคุมตนเองไดดี้ 
59 เมื่อมีส่ิงยัว่ยุ ฉันจะโต้ตอบทันทโีดยไม่

ค านึงถึงผลเสียทีต่ามมา 
ฉันระงับอารมณ์ทีไ่ม่ดีของตนเองได้ 

60 ฉนัระงบัอารมณ์ตนเองไดดี้ในการท่ีจะ
ตอบโตบ้างอยา่ง 

ฉนัระงบัอารมณ์ตนเองไดดี้ในการท่ีจะตอบโต้
บางอยา่ง 

61 ฉนัสามารถปรับเปล่ียนความคิด 
ความรู้สึกไปตามสถานการณ์ต่าง ๆ    
ไดดี้ 

ฉนัสามารถปรับเปล่ียนความคิด ความรู้สึกไป
ตามสถานการณ์ต่าง ๆ ไดดี้ 

62 ฉนัยากท่ีจะปรับความรู้สึกของฉนัให้
เป็นไปตามสถานการณ์ต่าง ๆ 

ฉนัยากท่ีจะปรับความรู้สึกของฉนัใหเ้ป็นไป
ตามสถานการณ์ต่าง ๆ 

63 เม่ือเกิดความไม่สบายใจ ฉนัสามารถ
ปรับความรู้สึกใหดี้ข้ึนได ้

ตัดออก 

64 ฉนัปรับความคิดและความรู้สึกได ้เม่ือ
มีบางอยา่งเปล่ียนไป 

ฉนัปรับความคิดและความรู้สึกได ้เม่ือมี
บางอยา่งเปล่ียนไป 

65 ฉนัเปิดรับความเห็นท่ีแตกต่างจาก
ตนเองไดเ้สมอ 

ฉนัเปิดรับความเห็นท่ีแตกต่างจากตนเองได้
เสมอ 
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ตารางท่ี จ-1  (ต่อ) 

 

ข้อที่ ข้อค าถามเดิม ข้อค าถามทีต่ัดออก/ ปรับปรุง 

66 ฉนัมีวธีิการต่าง ๆ ในการรับมือกบั
ความเครียดท่ีเกิดข้ึนไดดี้ 

ฉนัมีวธีิการต่าง ๆ ในการรับมือกบัความเครียดท่ี
เกิดข้ึนไดดี้ 

67 ฉนัเช่ือวา่ฉนัสามารถจดัการ
ความเครียดท่ีเกิดข้ึนไดดี้ 

ฉนัเช่ือวา่ฉนัสามารถจดัการความเครียดท่ี
เกิดข้ึนไดดี้ 

68 ฉนัสามารถผอ่นคลายสถานการณ์ท่ีตึง
เครียดไดดี้ 

ฉนัสามารถผอ่นคลายสถานการณ์ท่ีตึงเครียดได้
ดี 

69 ฉนัอยูใ่นสภาวะท่ีกดดนัไดดี้ และมีวธีิ
ผอ่นคลายความกดดนั 

ฉนัอยูใ่นสภาวะท่ีกดดนัไดดี้ และมีวธีิผอ่นคลาย
ความกดดนั 

70 บ่อยคร้ังฉนัไม่รู้วา่จะจดัการกบั
ความเครียดท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร 

บ่อยคร้ังฉนัไม่รู้วา่จะจดัการกบัความเครียดท่ี
เกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร 

71 บ่อยคร้ังฉันรู้สึกว่าโลกนีช่้างโหดร้าย
และไม่ยุติธรรมกบัฉัน 

ในเวลาทีม่ีความไม่แน่นอนเกิดขึน้กบัฉัน ฉัน
หวงัว่าผลสุดท้ายจะออกมาดี 

72 ฉันคิดว่าเมื่อคนเราเจอกบัเร่ืองแย่ ก็
มักจะมีเร่ืองดีตามมาเสมอ 

ฉันคิดว่าการทีม่ีเร่ืองทีไ่ม่ดีเข้ามา เป็นเร่ือง
ธรรมดาของคนเรา 

73 ถึงจะพบกบัความผดิหวงั แต่ฉันกย็งั
เช่ือว่าสักวนัจะส าเร็จได้ 

ฉันเป็นคนทีม่ีทัศนคติในทางทีด่ีต่อการด าเนิน
ชีวติของฉัน 

74 ฉนัคิดวา่ในอนาคตฉนัจะไดรั้บแต่ส่ิงท่ี
ดี ๆ เขา้มาในชีวติ 

ฉนัคิดวา่ในอนาคตฉนัจะไดรั้บแต่ส่ิงท่ีดี ๆ             
เขา้มาในชีวติ 

75 ฉนัเช่ือวา่ส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัฉนัจะมีส่ิงท่ีดี
มากกวา่ส่ิงท่ีไม่ดี 

ฉนัเช่ือวา่ส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัฉนัจะมีส่ิงท่ีดีมากกวา่
ส่ิงท่ีไม่ดี 
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ภาคผนวก ฉ 

ปกติวสิัยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่                      

ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
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ตารางท่ี ฉ-1  ปกติวสิัยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุง

     ใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี แบบวดัทั้งฉบบั 

แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนทีป่รับปรุงใหม่                                        

ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี (ทั้งฉบับ)  

คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ 

320 83 260 54 212 39 

314 80 259 54 211 39 

313 78 258 53 210 38 

312 77 257 53 209 38 

311 76 256 53 208 38 

307 75 255 52 207 38 

306 74 254 52 206 37 

304 73 253 51 205 37 

303 73 252 51 204 37 

300 73 251 51 203 37 

298 72 250 51 201 36 

297 72 249 50 200 36 

296 71 248 50 199 36 

295 70 247 50 198 36 

294 70 246 49 197 36 

293 69 245 49 196 35 

292 69 244 49 195 35 

291 68 243 48 194 34 

290 68 242 48 193 34 

289 67 241 48 192 34 

288 67 240 47 191 33 
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ตารางท่ี ฉ-1  (ต่อ) 

แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนทีป่รับปรุงใหม่                                        

ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี (ทั้งฉบับ)  

คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ 

287 66 239 47 189 33 

286 66 238 46 188 33 

285 65 237 46 187 33 

284 65 236 46 186 32 

283 64 235 45 185 32 

282 63 234 45 184 31 

281 63 233 45 183 31 

280 62 232 45 181 31 

279 62 231 44 180 31 

278 61 230 44 179 30 

277 61 229 44 178 30 

276 60 228 44 177 30 

275 60 227 43 176 29 

274 59 226 43 175 29 

273 59 225 43 171 28 

272 59 224 43 170 28 

271 58 223 42 169 28 

270 58 222 42 166 27 

269 57 221 42 162 27 

268 57 220 41 161 26 

267 57 219 41 159 25 
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ตารางท่ี ฉ-1 (ต่อ) 

แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนทีป่รับปรุงใหม่                                        

ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี (ทั้งฉบับ)  

คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ 

266 56 218 41 158 25 

265 56 217 40 150 24 

264 56 216 40 142 23 

263 55 215 40 137 22 

262 55 214 39 134 20 

261 54 213 39 125 17 
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ตารางท่ี ฉ-2  ปกติวสิัยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุง

  ใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ตนเอง 

การรับรู้ตนเอง (SEP) 

คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ 

60 78 41 40 

59 74 40 38 

58 72 39 37 

57 69 38 36 

56 67 37 35 

55 65 36 33 

54 62 35 32 

53 60 34 31 

52 58 33 30 

51 56 32 29 

50 54 31 28 

49 52 30 28 

48 51 29 27 

47 49 28 25 

46 47 27 24 

45 45 26 23 

44 44 25 21 

43 42 24 17 

42 41 
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ตารางท่ี ฉ-3  ปกติวสิัยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุง

     ใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี องคป์ระกอบดา้นการแสดงออก 

การแสดงออก (SEE) 

คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ 

60 76 41 43 

59 73 40 42 

58 72 39 41 

57 70 38 40 

56 69 37 39 

55 67 36 38 

54 65 35 37 

53 63 34 35 

52 61 33 33 

51 59 32 32 

50 57 31 31 

49 55 30 30 

48 54 29 29 

47 52 28 28 

46 51 27 26 

45 50 26 25 

44 48 25 22 

43 46 21 17 

42 45     
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ตารางท่ี ฉ-4  ปกติวสิัยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุง

     ใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี องคป์ระกอบดา้นมนุษยสัมพนัธ์ 

มนุษยสัมพนัธ์ (INT) 

คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ 

70 81 49 41 

69 76 48 39 

68 74 47 39 

67 71 46 37 

66 68 45 36 

65 66 44 35 

64 64 43 34 

63 62 42 33 

62 61 41 32 

61 58 40 31 

60 56 39 30 

59 54 38 29 

58 53 37 28 

57 52 36 28 

56 50 35 27 

55 49 34 26 

54 47 33 24 

53 46 31 23 

52 44 30 22 

51 43 29 20 

50 42 22 17 
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ตารางท่ี ฉ-5  ปกติวสิัยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุง

     ใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี องคป์ระกอบดา้นการตดัสินใจ 

การตัดสินใจ (DEM) 

คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ 

60 79 41 45 

59 75 40 44 

58 73 39 42 

57 70 38 41 

56 68 37 40 

55 67 36 39 

54 65 35 38 

53 63 34 36 

52 60 33 36 

51 58 32 35 

50 57 31 33 

49 56 30 32 

48 54 29 31 

47 52 28 29 

46 51 27 26 

45 49 26 24 

44 48 25 22 

43 47 23 17 

42 46     
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ตารางท่ี ฉ-6  ปกติวสิัยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุง

      ใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี การจดัการความเครียด 

การจัดการความเครียด (STM) 

คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ 

70 77 46 40 

69 73 45 39 

68 72 44 38 

67 71 43 38 

66 69 42 37 

65 67 41 35 

64 65 40 34 

63 63 39 33 

62 61 38 32 

61 60 37 32 

60 58 36 32 

59 56 35 31 

58 55 34 30 

57 54 33 29 

56 52 32 28 

55 51 31 27 

54 49 30 26 

53 48 29 25 

52 47 28 24 

51 46 27 23 
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ตารางท่ี ฉ-6  (ต่อ) 

การจัดการความเครียด (STM) 

คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ คะแนนดิบ คะแนนทีปกติ 

50 44 24 22 

49 43 22 20 

48 42 21 17 

47 41     

 

หมายเหตุ: นกัศึกษาท่ีไดค้ะแนนดิบท่ีไม่ปรากฏในตาราง ใหใ้ชค้ะแนนทีปกติในระดบัคะแนนดิบท่ี

ต ่ากวา่และใกลเ้คียงท่ีสุด
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ภาคผนวก ช 

ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม 
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 The following lines were read from file D:\แก้งาน
เก่ง\edit\thesis\ANALYSE2\3rd order.spj: 
 

 Raw Data from file 'D:\แก้งานเก่ง\edit\thesis\แก้เลม่สง่ฝ่ายบณัฑิต\ANALYSE2\eq.psf' 
 Latent Variables  EA SR SA SEP EX IN AS SEE IR EM SO INT RT PS IC 

DEM FL ST OP STM EQ 

 Relationships 

 ITEM1 = 1.00*EA 

 ITEM2 = EA 

 ITEM3 = EA 

 ITEM4 = EA 

 ITEM5 = 1.00*SR 

 ITEM6 = SR 

 ITEM7 = SR 

 ITEM8 = SR 

 ITEM9 = 1.00*SA 

 ITEM10 = SA 

 ITEM11 = SA 

 ITEM12 = SA 

 ITEM13 = 1.00*EX 

 ITEM14 = EX 

 ITEM15 = EX 

 ITEM16 = EX 

 ITEM17 = 1.00*IN 

 ITEM18 = IN 

 ITEM19 = IN 

 ITEM20 = IN 

 ITEM21 = 1.00*AS 

 ITEM22 = AS 

 ITEM23 = AS 

 ITEM24 = AS 

 ITEM25 = 1.00*IR 

 ITEM26 = IR 
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 ITEM27 = IR 

 ITEM28 = IR 

 ITEM29 = 1.00*EM 

 ITEM30 = EM 

 ITEM31 = EM 

 ITEM32 = EM 

 ITEM33 = EM 

 ITEM34 = 1.00*SO 

 ITEM35 = SO 

 ITEM36 = SO 

 ITEM37 = SO 

 ITEM38 = SO 

 ITEM39 = 1.00*RT 

 ITEM40 = RT 

 ITEM41 = RT 

 ITEM42 = RT 

 ITEM43 = 1.00*PS 

 ITEM44 = PS 

 ITEM45 = PS 

 ITEM46 = PS 

 ITEM47 = 1.00*IC 

 ITEM48 = IC 

 ITEM49 = IC 

 ITEM50 = IC 

 ITEM51 = 1.00*FL 

 ITEM52 = FL 

 ITEM53 = FL 

 ITEM54 = FL 

 ITEM55 = 1.00*ST 

 ITEM56 = ST 

 ITEM57 = ST 

 ITEM58 = ST 

 ITEM59 = ST 

 ITEM60 = 1.00*OP 

 ITEM61 = OP 

 ITEM62 = OP 

 ITEM63 = OP 

 ITEM64 = OP 

 EA = 1.00*SEP 

 SR = SEP 

 SA = SEP 

 EX = 1.00*SEE 

 IN = SEE 

 AS = SEE 

 IR = 1.00*INT 

 EM = INT 

 SO = INT 

 Set Error Covariance of INT be 0.001 

 RT = 1.00*DEM 

 PS = DEM 

 IC = DEM 

 FL = 1.00*STM 

 ST = STM 

 OP = STM 

 SEP =1.00*EQ 

 SEE = EQ 

 INT = EQ 

 DEM = EQ 
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 STM = EQ 

 Options: AD=OFF 

 Set Error Covariance of STM       IC 

 Set Error Covariance of ITEM30    ITEM29 

 Set Error Covariance of ITEM64    ITEM63 

 Set Error Covariance of ITEM24    ITEM23 

 Set Error Covariance of ITEM9     ITEM8 

 Set Error Covariance of ITEM44    ITEM43 

 Set Error Covariance of ITEM59    ITEM58 

 Set Error Covariance of ITEM50    ITEM49 

 Set Error Covariance of ITEM38    ITEM37 

 Set Error Covariance of ITEM14    ITEM13 

 Set Error Covariance of ITEM49    ITEM48 

 Set Error Covariance of ITEM46    ITEM45 

 Set Error Covariance of ITEM16    ITEM14 

 Set Error Covariance of ITEM59    ITEM52 

 Set Error Covariance of ITEM39    ITEM38 

 Set Error Covariance of INT       INT 

 Set Error Covariance of ITEM57    ITEM27 

 Set Error Covariance of SA        SR 

 Set Error Covariance of ITEM21    ITEM20 

 Set Error Covariance of ITEM53    ITEM52 

 Set Error Covariance of SEE       SEP 

 Set Error Covariance of EX        SEP 

 Set Error Covariance of DEM       IC 

 Set Error Covariance of INT       IR 

 Set Error Covariance of ITEM39    ITEM37 

 Set Error Covariance of ITEM20    ITEM19 

 Set Error Covariance of ITEM18    ITEM15 

 Set Error Covariance of ITEM34    ITEM33 

 Set Error Covariance of ITEM10    ITEM9 

 Set Error Covariance of ITEM22    ITEM21 

 Set Error Covariance of ITEM11    ITEM10 

 Set Error Covariance of ITEM33    ITEM32 

 Set Error Covariance of ITEM32    ITEM31 

 Set Error Covariance of ITEM56    ITEM55 

 Set Error Covariance of ITEM26    ITEM25 

 Set Error Covariance of ITEM21    ITEM19 

 Set Error Covariance of ITEM50    ITEM48 

 Set Error Covariance of ITEM37    ITEM32 

 Set Error Covariance of ITEM7     ITEM6 

 Set Error Covariance of ITEM2     ITEM1 

 Set Error Covariance of ITEM3     ITEM2 

 Set Error Covariance of ITEM8     ITEM7 

 Set Error Covariance of ITEM10    ITEM8 

 Set Error Covariance of ITEM5     ITEM4 

 Set Error Covariance of ITEM13    ITEM12 

 Set Error Covariance of ITEM14    ITEM12 

 Set Error Covariance of ITEM8     ITEM6 

 Set Error Covariance of ITEM15    ITEM9 

 Set Error Covariance of ITEM28    ITEM9 

 Set Error Covariance of PS        AS 

 Set Error Covariance of RT        AS 

 Set Error Covariance of IR        SEE 

 Set Error Covariance of RT        EX 

 Set Error Covariance of ITEM16    ITEM13 

 Set Error Covariance of IC        EX 

 Set Error Covariance of ITEM34    ITEM13 



202 

 

 Set Error Covariance of ITEM34    ITEM28 

 Set Error Covariance of ITEM35    ITEM34 

 Set Error Covariance of ITEM33    ITEM31 

 Set Error Covariance of ITEM40    ITEM33 

 Set Error Covariance of ITEM43    ITEM42 

 Set Error Covariance of ITEM25    ITEM18 

 Set Error Covariance of OP        INT 

 Set Error Covariance of OP        ST 

 Set Error Covariance of ITEM36    ITEM35 

 Set Error Covariance of ITEM52    ITEM51 

 Set Error Covariance of ITEM53    ITEM51 

 Set Error Covariance of ITEM55    ITEM54 

 Set Error Covariance of ITEM52    ITEM34 

 Set Error Covariance of PS        IN 

 Set Error Covariance of INT       SEE 

 Set Error Covariance of ITEM47    ITEM46 

 Set Error Covariance of ST        AS 

 Set Error Covariance of ITEM47    ITEM45 

 Set Error Covariance of RT        INT 

 Set Error Covariance of RT        SEE 

 Set Error Covariance of IR        SEP 

 Set Error Covariance of SEE       AS 

 Set Error Covariance of IC        SO 

 Set Error Covariance of ST        SR 

 Set Error Covariance of ITEM41    ITEM27 

 Set Error Covariance of ITEM41    ITEM6 

 Set Error Covariance of ITEM36    ITEM12 

 Set Error Covariance of ITEM27    ITEM14 

 Set Error Covariance of ITEM64    ITEM25 

 Set Error Covariance of ITEM59    ITEM34 

 Set Error Covariance of ITEM60    ITEM33 

 Set Error Covariance of ITEM61    ITEM17 

 Set Error Covariance of ITEM46    ITEM20 

 Set Error Covariance of ITEM46    ITEM19 

 Set Error Covariance of ITEM47    ITEM22 

 Set Error Covariance of ITEM51    ITEM29 

 Set Error Covariance of ITEM45    ITEM19 

 Set Error Covariance of ITEM27    ITEM7 

 Set Error Covariance of ITEM41    ITEM7 

 Set Error Covariance of ITEM41    ITEM22 

 Set Error Covariance of ITEM41    ITEM32 

 Set Error Covariance of ITEM45    ITEM27 

 Set Error Covariance of ITEM63    ITEM9 

 Path Diagram 

 End of Problem 

 

 Sample Size =   990 

 

                                                                                 

 

         Covariance Matrix        

 

               ITEM1      ITEM2      ITEM3      ITEM4      ITEM5      

ITEM6    

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 

    ITEM1       0.60 

    ITEM2       0.33       0.58 
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    ITEM3       0.28       0.36       0.64 

    ITEM4       0.25       0.24       0.26       0.64 

    ITEM5       0.19       0.21       0.23       0.29       0.65 

    ITEM6       0.17       0.16       0.16       0.15       0.23       

0.75 

    ITEM7       0.19       0.19       0.21       0.16       0.26       

0.49 

    ITEM8       0.17       0.17       0.16       0.14       0.21       

0.37 

    ITEM9       0.14       0.14       0.15       0.14       0.13       

0.19 

   ITEM10       0.13       0.14       0.17       0.14       0.16       

0.23 

   ITEM11       0.15       0.18       0.19       0.16       0.21       

0.24 

   ITEM12       0.12       0.16       0.16       0.14       0.18       

0.22 

   ITEM13       0.17       0.18       0.19       0.18       0.21       

0.23 

   ITEM14       0.14       0.15       0.17       0.17       0.20       

0.20 

   ITEM15       0.15       0.16       0.21       0.19       0.16       

0.18 

   ITEM16       0.14       0.16       0.17       0.16       0.18       

0.15 

   ITEM17       0.18       0.17       0.16       0.15       0.18       

0.19 

   ITEM18       0.12       0.16       0.16       0.15       0.14       

0.18 

   ITEM19       0.17       0.17       0.16       0.15       0.19       

0.19 

   ITEM20       0.14       0.16       0.16       0.17       0.16       

0.18 

   ITEM21       0.19       0.20       0.22       0.19       0.18       

0.18 

   ITEM22       0.17       0.20       0.22       0.19       0.19       

0.18 

   ITEM23       0.18       0.22       0.23       0.19       0.22       

0.20 

   ITEM24       0.15       0.22       0.22       0.19       0.22       

0.19 

   ITEM25       0.14       0.13       0.13       0.12       0.12       

0.18 

   ITEM26       0.13       0.15       0.14       0.12       0.11       

0.15 

   ITEM27       0.14       0.16       0.19       0.17       0.20       

0.17 

   ITEM28       0.11       0.15       0.18       0.15       0.13       

0.13 

   ITEM29       0.12       0.17       0.21       0.15       0.14       

0.12 

   ITEM30       0.13       0.18       0.22       0.18       0.19       

0.12 

   ITEM31       0.13       0.17       0.17       0.15       0.16       

0.11 

   ITEM32       0.12       0.16       0.20       0.17       0.18       

0.16 
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   ITEM33       0.12       0.16       0.17       0.15       0.15       

0.10 

   ITEM34       0.11       0.09       0.08       0.11       0.09       

0.08 

   ITEM35       0.15       0.13       0.14       0.13       0.13       

0.09 

   ITEM36       0.14       0.14       0.15       0.14       0.14       

0.13 

   ITEM37       0.10       0.15       0.17       0.16       0.15       

0.16 

   ITEM38       0.12       0.14       0.16       0.15       0.12       

0.14 

   ITEM39       0.14       0.18       0.20       0.19       0.17       

0.20 

   ITEM40       0.16       0.18       0.22       0.14       0.16       

0.14 

   ITEM41       0.14       0.17       0.19       0.19       0.18       

0.25 

   ITEM42       0.14       0.16       0.19       0.19       0.18       

0.18 

   ITEM43       0.17       0.20       0.19       0.17       0.19       

0.13 

   ITEM44       0.16       0.22       0.23       0.18       0.20       

0.14 

   ITEM45       0.18       0.21       0.23       0.23       0.22       

0.19 

   ITEM46       0.19       0.21       0.23       0.20       0.22       

0.20 

   ITEM47       0.17       0.20       0.21       0.21       0.20       

0.17 

   ITEM48       0.19       0.20       0.21       0.21       0.20       

0.22 

   ITEM49       0.18       0.22       0.19       0.20       0.18       

0.20 

   ITEM50       0.14       0.19       0.17       0.18       0.18       

0.17 

   ITEM51       0.13       0.17       0.18       0.15       0.16       

0.14 

   ITEM52       0.13       0.15       0.16       0.14       0.18       

0.12 

   ITEM53       0.14       0.16       0.18       0.13       0.17       

0.16 

   ITEM54       0.17       0.18       0.19       0.17       0.18       

0.17 

   ITEM55       0.19       0.19       0.19       0.20       0.21       

0.21 

   ITEM56       0.21       0.20       0.20       0.21       0.21       

0.24 

   ITEM57       0.20       0.19       0.18       0.19       0.19       

0.20 

   ITEM58       0.18       0.20       0.19       0.19       0.20       

0.23 

   ITEM59       0.18       0.18       0.17       0.17       0.23       

0.24 

   ITEM60       0.13       0.17       0.19       0.12       0.15       

0.13 

   ITEM61       0.14       0.16       0.18       0.17       0.19       

0.18 
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   ITEM62       0.16       0.17       0.16       0.14       0.16       

0.17 

   ITEM63       0.16       0.17       0.17       0.15       0.16       

0.17 

   ITEM64       0.17       0.17       0.16       0.17       0.15       

0.17 

 

         Covariance Matrix        

 

               ITEM7      ITEM8      ITEM9     ITEM10     ITEM11     

ITEM12    

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 

    ITEM7       0.78 

    ITEM8       0.45       0.69 

    ITEM9       0.21       0.28       0.50 

   ITEM10       0.23       0.24       0.25       0.62 

   ITEM11       0.26       0.18       0.16       0.34       0.76 

   ITEM12       0.23       0.24       0.20       0.25       0.28       

0.79 

   ITEM13       0.26       0.21       0.15       0.22       0.24       

0.29 

   ITEM14       0.24       0.19       0.11       0.20       0.25       

0.26 

   ITEM15       0.21       0.18       0.17       0.13       0.18       

0.18 

   ITEM16       0.19       0.17       0.13       0.18       0.20       

0.21 

   ITEM17       0.22       0.21       0.16       0.17       0.21       

0.18 

   ITEM18       0.18       0.17       0.12       0.16       0.17       

0.15 

   ITEM19       0.23       0.17       0.12       0.18       0.19       

0.22 

   ITEM20       0.20       0.18       0.15       0.16       0.18       

0.19 

   ITEM21       0.22       0.15       0.12       0.19       0.24       

0.22 

   ITEM22       0.23       0.17       0.10       0.20       0.26       

0.24 

   ITEM23       0.26       0.17       0.14       0.22       0.28       

0.25 

   ITEM24       0.26       0.18       0.13       0.22       0.29       

0.23 

   ITEM25       0.18       0.18       0.14       0.12       0.14       

0.13 

   ITEM26       0.16       0.13       0.12       0.14       0.20       

0.17 

   ITEM27       0.28       0.19       0.10       0.17       0.24       

0.22 

   ITEM28       0.18       0.16       0.15       0.15       0.17       

0.14 

   ITEM29       0.17       0.14       0.10       0.14       0.17       

0.12 

   ITEM30       0.19       0.14       0.12       0.17       0.19       

0.18 

   ITEM31       0.16       0.15       0.15       0.17       0.17       

0.17 
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   ITEM32       0.23       0.15       0.09       0.17       0.20       

0.17 

   ITEM33       0.15       0.12       0.10       0.13       0.17       

0.12 

   ITEM34       0.08       0.07       0.07       0.09       0.06       

0.10 

   ITEM35       0.13       0.12       0.11       0.11       0.12       

0.13 

   ITEM36       0.17       0.17       0.14       0.17       0.16       

0.21 

   ITEM37       0.16       0.14       0.12       0.16       0.19       

0.18 

   ITEM38       0.17       0.12       0.10       0.17       0.16       

0.17 

   ITEM39       0.24       0.12       0.09       0.19       0.24       

0.20 

   ITEM40       0.20       0.13       0.09       0.21       0.27       

0.17 

   ITEM41       0.29       0.18       0.09       0.17       0.25       

0.25 

   ITEM42       0.23       0.16       0.11       0.19       0.24       

0.21 

   ITEM43       0.18       0.16       0.14       0.19       0.19       

0.16 

   ITEM44       0.19       0.16       0.14       0.19       0.23       

0.20 

   ITEM45       0.25       0.19       0.12       0.22       0.26       

0.25 

   ITEM46       0.28       0.18       0.15       0.22       0.24       

0.23 

   ITEM47       0.22       0.16       0.14       0.21       0.26       

0.21 

   ITEM48       0.25       0.19       0.11       0.15       0.22       

0.17 

   ITEM49       0.23       0.15       0.07       0.13       0.20       

0.17 

   ITEM50       0.20       0.13       0.09       0.14       0.23       

0.17 

   ITEM51       0.19       0.15       0.11       0.14       0.16       

0.18 

   ITEM52       0.16       0.11       0.10       0.15       0.19       

0.19 

   ITEM53       0.21       0.13       0.10       0.14       0.19       

0.16 

   ITEM54       0.22       0.19       0.13       0.18       0.21       

0.17 

   ITEM55       0.27       0.22       0.13       0.20       0.24       

0.19 

   ITEM56       0.27       0.22       0.10       0.18       0.23       

0.20 

   ITEM57       0.23       0.20       0.11       0.18       0.23       

0.19 

   ITEM58       0.27       0.19       0.07       0.17       0.26       

0.18 

   ITEM59       0.28       0.19       0.07       0.18       0.26       

0.24 

   ITEM60       0.17       0.16       0.14       0.16       0.20       

0.15 
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   ITEM61       0.21       0.21       0.18       0.15       0.17       

0.14 

   ITEM62       0.21       0.19       0.16       0.15       0.19       

0.18 

   ITEM63       0.21       0.21       0.20       0.17       0.21       

0.17 

   ITEM64       0.21       0.21       0.17       0.18       0.16       

0.17 

 

         Covariance Matrix        

 

              ITEM13     ITEM14     ITEM15     ITEM16     ITEM17     

ITEM18    

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 

   ITEM13       0.73 

   ITEM14       0.47       0.84 

   ITEM15       0.24       0.20       0.61 

   ITEM16       0.33       0.45       0.23       0.78 

   ITEM17       0.20       0.22       0.17       0.23       0.57 

   ITEM18       0.19       0.16       0.23       0.21       0.21       

0.57 

   ITEM19       0.18       0.19       0.18       0.19       0.27       

0.21 

   ITEM20       0.21       0.23       0.17       0.24       0.28       

0.19 

   ITEM21       0.25       0.30       0.16       0.30       0.25       

0.19 

   ITEM22       0.23       0.28       0.22       0.29       0.25       

0.22 

   ITEM23       0.29       0.36       0.19       0.33       0.28       

0.22 

   ITEM24       0.28       0.35       0.22       0.33       0.29       

0.19 

   ITEM25       0.18       0.15       0.20       0.19       0.15       

0.21 

   ITEM26       0.20       0.15       0.20       0.15       0.18       

0.19 

   ITEM27       0.18       0.24       0.22       0.23       0.22       

0.23 

   ITEM28       0.16       0.13       0.19       0.17       0.18       

0.18 

   ITEM29       0.18       0.17       0.19       0.19       0.18       

0.16 

   ITEM30       0.18       0.17       0.18       0.19       0.19       

0.18 

   ITEM31       0.19       0.16       0.18       0.20       0.18       

0.22 

   ITEM32       0.20       0.21       0.14       0.22       0.18       

0.21 

   ITEM33       0.16       0.15       0.15       0.21       0.16       

0.19 

   ITEM34       0.17       0.08       0.12       0.09       0.09       

0.11 

   ITEM35       0.15       0.11       0.18       0.13       0.15       

0.14 

   ITEM36       0.18       0.13       0.17       0.16       0.17       

0.16 
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   ITEM37       0.17       0.18       0.21       0.21       0.17       

0.20 

   ITEM38       0.19       0.19       0.19       0.18       0.16       

0.17 

   ITEM39       0.25       0.24       0.20       0.21       0.21       

0.18 

   ITEM40       0.21       0.20       0.19       0.25       0.23       

0.17 

   ITEM41       0.27       0.25       0.24       0.22       0.21       

0.22 

   ITEM42       0.27       0.25       0.21       0.22       0.20       

0.19 

   ITEM43       0.16       0.12       0.18       0.18       0.19       

0.18 

   ITEM44       0.22       0.18       0.20       0.20       0.20       

0.19 

   ITEM45       0.22       0.23       0.20       0.22       0.21       

0.19 

   ITEM46       0.24       0.23       0.20       0.22       0.26       

0.21 

   ITEM47       0.21       0.21       0.25       0.17       0.19       

0.18 

   ITEM48       0.20       0.16       0.29       0.16       0.17       

0.22 

   ITEM49       0.19       0.16       0.29       0.18       0.17       

0.22 

   ITEM50       0.18       0.14       0.28       0.16       0.16       

0.20 

   ITEM51       0.16       0.13       0.20       0.17       0.14       

0.17 

   ITEM52       0.12       0.13       0.16       0.15       0.13       

0.14 

   ITEM53       0.16       0.17       0.19       0.18       0.15       

0.19 

   ITEM54       0.20       0.15       0.22       0.17       0.17       

0.21 

   ITEM55       0.20       0.21       0.22       0.21       0.19       

0.21 

   ITEM56       0.20       0.20       0.22       0.20       0.18       

0.21 

   ITEM57       0.20       0.20       0.21       0.21       0.17       

0.19 

   ITEM58       0.20       0.23       0.22       0.23       0.18       

0.21 

   ITEM59       0.20       0.22       0.20       0.19       0.14       

0.16 

   ITEM60       0.17       0.16       0.19       0.19       0.15       

0.15 

   ITEM61       0.17       0.12       0.21       0.14       0.18       

0.14 

   ITEM62       0.19       0.16       0.21       0.19       0.16       

0.18 

   ITEM63       0.17       0.16       0.21       0.17       0.14       

0.17 

   ITEM64       0.18       0.18       0.19       0.19       0.14       

0.16 

 

         Covariance Matrix        
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              ITEM19     ITEM20     ITEM21     ITEM22     ITEM23     

ITEM24    

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 

   ITEM19       0.59 

   ITEM20       0.34       0.64 

   ITEM21       0.32       0.33       0.79 

   ITEM22       0.30       0.27       0.49       0.78 

   ITEM23       0.29       0.28       0.44       0.46       0.96 

   ITEM24       0.30       0.31       0.43       0.44       0.62       

0.98 

   ITEM25       0.13       0.18       0.14       0.17       0.19       

0.19 

   ITEM26       0.18       0.17       0.15       0.20       0.19       

0.18 

   ITEM27       0.25       0.23       0.33       0.35       0.32       

0.33 

   ITEM28       0.16       0.19       0.19       0.21       0.18       

0.19 

   ITEM29       0.18       0.17       0.23       0.23       0.25       

0.24 

   ITEM30       0.21       0.19       0.23       0.22       0.26       

0.26 

   ITEM31       0.18       0.19       0.20       0.24       0.22       

0.17 

   ITEM32       0.20       0.14       0.25       0.25       0.25       

0.21 

   ITEM33       0.18       0.18       0.18       0.21       0.20       

0.21 

   ITEM34       0.08       0.08       0.09       0.11       0.11       

0.09 

   ITEM35       0.16       0.17       0.14       0.18       0.18       

0.17 

   ITEM36       0.20       0.21       0.22       0.23       0.22       

0.20 

   ITEM37       0.19       0.20       0.22       0.25       0.22       

0.19 

   ITEM38       0.19       0.16       0.20       0.23       0.22       

0.20 

   ITEM39       0.22       0.22       0.26       0.27       0.29       

0.32 

   ITEM40       0.25       0.22       0.32       0.32       0.30       

0.32 

   ITEM41       0.26       0.24       0.30       0.35       0.29       

0.34 

   ITEM42       0.22       0.21       0.26       0.28       0.28       

0.28 

   ITEM43       0.19       0.20       0.20       0.23       0.25       

0.23 

   ITEM44       0.24       0.20       0.25       0.27       0.30       

0.29 

   ITEM45       0.30       0.26       0.35       0.37       0.34       

0.37 

   ITEM46       0.34       0.33       0.36       0.35       0.35       

0.39 

   ITEM47       0.24       0.24       0.27       0.32       0.29       

0.26 
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   ITEM48       0.21       0.19       0.21       0.23       0.20       

0.23 

   ITEM49       0.21       0.18       0.20       0.23       0.22       

0.22 

   ITEM50       0.19       0.18       0.19       0.22       0.18       

0.20 

   ITEM51       0.18       0.16       0.21       0.19       0.22       

0.20 

   ITEM52       0.18       0.12       0.20       0.21       0.22       

0.20 

   ITEM53       0.20       0.17       0.23       0.23       0.23       

0.23 

   ITEM54       0.20       0.18       0.20       0.24       0.25       

0.24 

   ITEM55       0.24       0.22       0.24       0.26       0.27       

0.26 

   ITEM56       0.25       0.20       0.25       0.27       0.28       

0.27 

   ITEM57       0.23       0.21       0.29       0.28       0.27       

0.28 

   ITEM58       0.24       0.23       0.28       0.28       0.30       

0.31 

   ITEM59       0.21       0.17       0.20       0.24       0.28       

0.27 

   ITEM60       0.16       0.17       0.16       0.19       0.22       

0.20 

   ITEM61       0.16       0.16       0.14       0.13       0.20       

0.19 

   ITEM62       0.18       0.17       0.19       0.18       0.18       

0.22 

   ITEM63       0.17       0.16       0.16       0.19       0.19       

0.21 

   ITEM64       0.16       0.15       0.17       0.17       0.19       

0.18 

 

         Covariance Matrix        

 

              ITEM25     ITEM26     ITEM27     ITEM28     ITEM29     

ITEM30    

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 

   ITEM25       0.77 

   ITEM26       0.27       0.66 

   ITEM27       0.20       0.22       0.80 

   ITEM28       0.24       0.23       0.26       0.58 

   ITEM29       0.13       0.16       0.26       0.22       0.68 

   ITEM30       0.15       0.17       0.28       0.24       0.43       

0.67 

   ITEM31       0.22       0.22       0.25       0.26       0.29       

0.34 

   ITEM32       0.20       0.22       0.30       0.26       0.29       

0.36 

   ITEM33       0.21       0.19       0.23       0.23       0.27       

0.30 

   ITEM34       0.12       0.13       0.11       0.18       0.12       

0.12 

   ITEM35       0.12       0.15       0.16       0.19       0.14       

0.13 
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   ITEM36       0.16       0.19       0.22       0.21       0.15       

0.17 

   ITEM37       0.15       0.19       0.25       0.22       0.21       

0.22 

   ITEM38       0.12       0.18       0.27       0.21       0.21       

0.22 

   ITEM39       0.14       0.20       0.31       0.21       0.24       

0.24 

   ITEM40       0.13       0.19       0.28       0.18       0.27       

0.28 

   ITEM41       0.14       0.21       0.36       0.21       0.26       

0.28 

   ITEM42       0.13       0.20       0.28       0.19       0.25       

0.25 

   ITEM43       0.15       0.18       0.22       0.21       0.20       

0.21 

   ITEM44       0.16       0.17       0.28       0.21       0.25       

0.28 

   ITEM45       0.13       0.17       0.33       0.18       0.24       

0.27 

   ITEM46       0.17       0.21       0.31       0.19       0.23       

0.27 

   ITEM47       0.13       0.21       0.27       0.20       0.23       

0.25 

   ITEM48       0.18       0.20       0.26       0.15       0.19       

0.19 

   ITEM49       0.14       0.19       0.27       0.16       0.22       

0.22 

   ITEM50       0.14       0.21       0.26       0.16       0.22       

0.24 

   ITEM51       0.14       0.14       0.23       0.17       0.24       

0.24 

   ITEM52       0.10       0.11       0.21       0.13       0.15       

0.18 

   ITEM53       0.15       0.15       0.25       0.16       0.20       

0.22 

   ITEM54       0.15       0.20       0.26       0.19       0.20       

0.24 

   ITEM55       0.16       0.20       0.28       0.19       0.23       

0.25 

   ITEM56       0.15       0.19       0.28       0.19       0.22       

0.25 

   ITEM57       0.16       0.19       0.33       0.18       0.23       

0.22 

   ITEM58       0.17       0.15       0.31       0.19       0.23       

0.24 

   ITEM59       0.09       0.13       0.26       0.15       0.18       

0.20 

   ITEM60       0.16       0.18       0.18       0.19       0.21       

0.21 

   ITEM61       0.19       0.19       0.17       0.21       0.20       

0.21 

   ITEM62       0.19       0.18       0.22       0.18       0.15       

0.21 

   ITEM63       0.21       0.19       0.22       0.19       0.20       

0.19 

   ITEM64       0.23       0.18       0.22       0.19       0.20       

0.22 
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         Covariance Matrix        

 

              ITEM31     ITEM32     ITEM33     ITEM34     ITEM35     

ITEM36    

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 

   ITEM31       0.67 

   ITEM32       0.43       0.91 

   ITEM33       0.35       0.43       0.67 

   ITEM34       0.14       0.14       0.20       0.66 

   ITEM35       0.14       0.15       0.15       0.18       0.67 

   ITEM36       0.19       0.19       0.20       0.15       0.27       

0.54 

   ITEM37       0.23       0.28       0.21       0.14       0.23       

0.27 

   ITEM38       0.23       0.26       0.21       0.15       0.20       

0.23 

   ITEM39       0.24       0.27       0.22       0.09       0.17       

0.23 

   ITEM40       0.24       0.26       0.25       0.08       0.16       

0.24 

   ITEM41       0.24       0.32       0.20       0.07       0.21       

0.24 

   ITEM42       0.23       0.23       0.19       0.10       0.22       

0.22 

   ITEM43       0.21       0.18       0.19       0.12       0.21       

0.22 

   ITEM44       0.26       0.25       0.24       0.14       0.19       

0.22 

   ITEM45       0.24       0.26       0.20       0.09       0.18       

0.22 

   ITEM46       0.22       0.26       0.22       0.08       0.20       

0.23 

   ITEM47       0.26       0.23       0.21       0.10       0.19       

0.22 

   ITEM48       0.19       0.22       0.18       0.09       0.20       

0.22 

   ITEM49       0.21       0.25       0.21       0.11       0.19       

0.19 

   ITEM50       0.20       0.23       0.22       0.13       0.20       

0.20 

   ITEM51       0.23       0.24       0.21       0.09       0.17       

0.18 

   ITEM52       0.17       0.22       0.21       0.18       0.19       

0.17 

   ITEM53       0.22       0.24       0.24       0.11       0.19       

0.18 

   ITEM54       0.24       0.24       0.23       0.12       0.19       

0.22 

   ITEM55       0.23       0.25       0.22       0.09       0.19       

0.22 

   ITEM56       0.22       0.23       0.19       0.08       0.18       

0.22 

   ITEM57       0.22       0.25       0.22       0.10       0.15       

0.22 

   ITEM58       0.21       0.26       0.22       0.11       0.18       

0.20 



213 

 

   ITEM59       0.15       0.16       0.18       0.15       0.17       

0.19 

   ITEM60       0.21       0.21       0.23       0.09       0.19       

0.20 

   ITEM61       0.20       0.21       0.20       0.13       0.21       

0.19 

   ITEM62       0.21       0.20       0.19       0.11       0.17       

0.22 

   ITEM63       0.22       0.21       0.20       0.13       0.22       

0.21 

   ITEM64       0.23       0.24       0.20       0.13       0.19       

0.22 

 

         Covariance Matrix        

 

              ITEM37     ITEM38     ITEM39     ITEM40     ITEM41     

ITEM42    

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 

   ITEM37       0.61 

   ITEM38       0.36       0.62 

   ITEM39       0.30       0.34       0.69 

   ITEM40       0.27       0.27       0.36       0.75 

   ITEM41       0.32       0.31       0.44       0.39       0.83 

   ITEM42       0.26       0.23       0.33       0.32       0.41       

0.62 

   ITEM43       0.21       0.18       0.23       0.25       0.25       

0.29 

   ITEM44       0.24       0.23       0.26       0.28       0.27       

0.29 

   ITEM45       0.26       0.26       0.29       0.31       0.36       

0.32 

   ITEM46       0.25       0.24       0.32       0.33       0.35       

0.33 

   ITEM47       0.29       0.26       0.31       0.30       0.32       

0.30 

   ITEM48       0.25       0.24       0.26       0.23       0.33       

0.28 

   ITEM49       0.24       0.24       0.26       0.26       0.32       

0.28 

   ITEM50       0.26       0.26       0.26       0.26       0.32       

0.27 

   ITEM51       0.22       0.19       0.22       0.23       0.26       

0.26 

   ITEM52       0.19       0.18       0.19       0.22       0.23       

0.21 

   ITEM53       0.21       0.22       0.23       0.25       0.26       

0.24 

   ITEM54       0.23       0.23       0.25       0.27       0.29       

0.29 

   ITEM55       0.24       0.25       0.27       0.28       0.30       

0.26 

   ITEM56       0.22       0.24       0.28       0.25       0.31       

0.27 

   ITEM57       0.22       0.22       0.27       0.26       0.31       

0.28 

   ITEM58       0.24       0.23       0.28       0.30       0.32       

0.28 
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   ITEM59       0.21       0.21       0.27       0.25       0.29       

0.26 

   ITEM60       0.20       0.18       0.21       0.25       0.22       

0.24 

   ITEM61       0.19       0.16       0.17       0.20       0.17       

0.23 

   ITEM62       0.20       0.20       0.20       0.21       0.26       

0.24 

   ITEM63       0.21       0.22       0.21       0.20       0.23       

0.22 

   ITEM64       0.20       0.18       0.19       0.20       0.23       

0.24 

 

         Covariance Matrix        

 

              ITEM43     ITEM44     ITEM45     ITEM46     ITEM47     

ITEM48    

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 

   ITEM43       0.61 

   ITEM44       0.35       0.60 

   ITEM45       0.26       0.36       0.70 

   ITEM46       0.28       0.32       0.47       0.74 

   ITEM47       0.26       0.32       0.39       0.41       0.81 

   ITEM48       0.22       0.24       0.32       0.35       0.38       

0.76 

   ITEM49       0.23       0.26       0.32       0.34       0.36       

0.53 

   ITEM50       0.25       0.26       0.33       0.33       0.38       

0.47 

   ITEM51       0.22       0.26       0.27       0.28       0.27       

0.30 

   ITEM52       0.22       0.24       0.25       0.24       0.24       

0.23 

   ITEM53       0.24       0.26       0.29       0.28       0.26       

0.28 

   ITEM54       0.25       0.29       0.26       0.26       0.29       

0.28 

   ITEM55       0.23       0.27       0.34       0.35       0.31       

0.36 

   ITEM56       0.21       0.26       0.35       0.34       0.31       

0.36 

   ITEM57       0.20       0.24       0.32       0.32       0.27       

0.33 

   ITEM58       0.21       0.26       0.32       0.32       0.30       

0.32 

   ITEM59       0.19       0.21       0.29       0.27       0.27       

0.29 

   ITEM60       0.25       0.23       0.22       0.22       0.22       

0.20 

   ITEM61       0.25       0.24       0.21       0.21       0.23       

0.22 

   ITEM62       0.24       0.25       0.24       0.25       0.27       

0.27 

   ITEM63       0.25       0.22       0.22       0.23       0.27       

0.26 

   ITEM64       0.25       0.24       0.24       0.24       0.22       

0.24 
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         Covariance Matrix        

 

              ITEM49     ITEM50     ITEM51     ITEM52     ITEM53     

ITEM54    

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 

   ITEM49       0.84 

   ITEM50       0.59       0.78 

   ITEM51       0.35       0.36       0.64 

   ITEM52       0.29       0.31       0.37       0.75 

   ITEM53       0.31       0.31       0.37       0.39       0.61 

   ITEM54       0.31       0.29       0.29       0.26       0.29       

0.59 

   ITEM55       0.36       0.33       0.27       0.22       0.28       

0.33 

   ITEM56       0.39       0.35       0.29       0.23       0.28       

0.31 

   ITEM57       0.36       0.33       0.29       0.23       0.26       

0.30 

   ITEM58       0.35       0.35       0.28       0.24       0.27       

0.31 

   ITEM59       0.30       0.28       0.23       0.31       0.25       

0.25 

   ITEM60       0.23       0.25       0.22       0.21       0.25       

0.27 

   ITEM61       0.22       0.25       0.20       0.18       0.21       

0.24 

   ITEM62       0.28       0.30       0.24       0.21       0.24       

0.28 

   ITEM63       0.27       0.27       0.23       0.18       0.23       

0.26 

   ITEM64       0.26       0.26       0.22       0.19       0.21       

0.25 

 

         Covariance Matrix        

 

              ITEM55     ITEM56     ITEM57     ITEM58     ITEM59     

ITEM60    

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 

   ITEM55       0.66 

   ITEM56       0.49       0.71 

   ITEM57       0.44       0.48       0.73 

   ITEM58       0.42       0.44       0.48       0.82 

   ITEM59       0.37       0.42       0.44       0.52       0.97 

   ITEM60       0.27       0.26       0.23       0.26       0.22       

0.67 

   ITEM61       0.24       0.25       0.23       0.26       0.25       

0.32 

   ITEM62       0.30       0.32       0.33       0.32       0.27       

0.28 

   ITEM63       0.29       0.27       0.30       0.27       0.21       

0.32 

   ITEM64       0.28       0.29       0.29       0.27       0.24       

0.31 

 

         Covariance Matrix        
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              ITEM61     ITEM62     ITEM63     ITEM64    

            --------   --------   --------   -------- 

   ITEM61       0.69 

   ITEM62       0.35       0.62 

   ITEM63       0.33       0.35       0.72 

   ITEM64       0.33       0.36       0.47       0.71 

  

 

 

                                                                                 

 

 Number of Iterations =159 

 

 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            

 

         Measurement Equations 

 

  

     

                               (0.021)            

                                17.24             

  

    ITEM2 = 1.05*EA, Errorvar.= 0.31   

           (0.061)             (0.021)            

            17.03               14.71             

  

     

           (0.074)             (0.022)            

            15.20               15.40             

  

     

           (0.068)             (0.022)            

            13.94               18.71             

  

     

                               (0.023)            

                                18.72             

  

     

           (0.083)             (0.028)            

            13.12               17.58             

  

    0.42 

           (0.087)             (0.029)            

            14.17               15.77             

  

     

           (0.079)             (0.025)            

            13.06               17.91             

  

     

                               (0.019)            

                                19.96             

  

    

           (0.093)             (0.023)            

            13.84               18.32             



217 

 

  

    

           (0.12)              (0.027)            

            12.37               17.57             

  

    

           (0.12)              (0.028)            

            11.90               19.01             

  

    

                               (0.026)            

                                18.19             

  

   IT  

           (0.055)             (0.031)            

            17.50               19.35             

  

    

           (0.063)             (0.021)            

            14.36               18.80             

  

    

           (0.064)             (0.029)            

            15.12               18.84             

  

    

                               (0.017)            

                                18.45             

  

    

           (0.056)             (0.019)            

            15.36               20.05             

  

   ITEM19 = 1  

           (0.059)             (0.018)            

            17.68               17.66             

  

    

           (0.061)             (0.021)            

            16.57               18.64             

  

    

                               (0.023)            

                                16.91             

  

    

           (0.045)             (0.022)            

            23.35               15.79             

  

    

           (0.058)             (0.028)            

            18.80               17.59             

  

   ITEM24 = 1.09*AS,  

           (0.059)             (0.029)            

            18.60               17.77             
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                               (0.029)            

                                21.00             

  

    

           (0.088)             (0.023)            

            12.40               20.26             

  

    

           (0.12)              (0.026)            

            12.27               18.76             

  

    

           (0.100)             (0.018)            

            12.28               18.65             

  

   ITEM29 = 1.00*EM, Errorvar  

                               (0.022)            

                                18.42             

  

    

           (0.053)             (0.020)            

            21.31               16.64             

  

    

           (0.068)             (0.021)            

            16.24               16.53             

  

    

           (0.077)             (0.031)            

            15.00               18.15             

  

    

           (0.065)             (0.022)            

            15.10               18.12             

  

   ITEM34 = 1.00*SO, Errorvar.= 0.59   

                               (0.027)            

                                21.80             

  

    

           (0.17)              (0.024)            

            8.98                20.37             

  

    

           (0.19)              (0.017)            

            9.30                18.32             

  

    

           (0.21)              (0.019)            

            9.38                17.08             

  

    

           (0.20)              (0.020)            

            9.21                18.17             

  

   0.50 

                               (0.018)            

                                18.87             
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           (0.051)             (0.021)            

            19.64               19.41             

  

    

           (0.054)             (0.020)            

            21.38               18.15             

  

    

           (0.047)             (0.015)            

            21.44               18.05             

  

    

                               (0.019)            

                                20.64             

  

    

           (0.056)             (0.016)            

            20.50               19.28             

  

    

           (0.072)             (0.018)            

            17.97               18.31             

  

   IT  

           (0.074)             (0.020)            

            17.77               18.65             

  

    

                               (0.024)            

                                18.69             

  

    

           (0.055)             (0.023)            

            18.26               17.05             

  

    

           (0.057)             (0.026)            

            17.96               17.40             

  

    

           (0.056)             (0.023)            

            18.59               16.63             

  

   ITEM51 = 1  

                               (0.019)            

                                18.42             

  

    

           (0.050)             (0.026)            

            17.64               20.61             

  

    

           (0.047)             (0.018)            

            21.18               18.32             
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           (0.055)             (0.016)            

            19.27               17.13             

  

    

                               (0.014)            

                                16.21             

  

   ITEM56 = 1.06*ST,  

           (0.034)             (0.015)            

            31.50               15.56             

  

    

           (0.039)             (0.015)            

            26.61               17.15             

  

    

           (0.043)             (0.020)            

            24.00               18.86             

  

    

           (0.048)             (0.029)            

            19.62               20.45             

  

    

                               (0.020)            

                                19.48             

  

   ITEM61 = 1.08*OP, Errorvar  

           (0.060)             (0.019)            

            17.95               18.85             

  

    

           (0.058)             (0.016)            

            19.29               17.13             

  

    

           (0.061)             (0.020)            

            18.02               18.40             

  

    

           (0.061)             (0.020)            

            18.00               18.41             

  

 

 Error Covariance for ITEM2 and ITEM1 = 0.070 

                                       (0.015) 

                                         4.75 

 

 Error Covariance for ITEM3 and ITEM2 = 0.072 

                                       (0.016) 

                                         4.60 

 

 Error Covariance for ITEM5 and ITEM4 = 0.12 

                                      (0.016) 

                                        7.52 

 

 Error Covariance for ITEM7 and ITEM6 = 0.21 

                                      (0.024) 
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                                        8.78 

 

 Error Covariance for ITEM8 and ITEM6 = 0.12 

                                      (0.020) 

                                        5.72 

 

 Error Covariance for ITEM8 and ITEM7 = 0.17 

                                      (0.021) 

                                        7.87 

 

 Error Covariance for ITEM9 and ITEM8 = 0.12 

                                      (0.013) 

                                        8.74 

 

 Error Covariance for ITEM10 and ITEM8 = 0.057 

                                        (0.013) 

                                          4.29 

 

 Error Covariance for ITEM10 and ITEM9 = 0.10 

                                       (0.014) 

                                         7.03 

 

 Error Covariance for ITEM11 and ITEM10 = 0.11 

                                        (0.018) 

                                          6.20 

 

 Error Covariance for ITEM13 and ITEM12 = 0.071 

                                         (0.017) 

                                           4.05 

 

 Error Covariance for ITEM14 and ITEM12 = 0.059 

                                         (0.018) 

                                           3.27 

 

 Error Covariance for ITEM14 and ITEM13 = 0.22 

                                        (0.023) 

                                          9.70 

 

 Error Covariance for ITEM15 and ITEM9 = 0.047 

                                        (0.012) 

                                          3.87 

 

 Error Covariance for ITEM16 and ITEM13 = 0.078 

                                         (0.021) 

                                           3.74 

 

 Error Covariance for ITEM16 and ITEM14 = 0.21 

                                        (0.024) 

                                          8.81 

 

 Error Covariance for ITEM18 and ITEM15 = 0.070 

                                         (0.014) 

                                           5.05 

 

 Error Covariance for ITEM20 and ITEM19 = 0.077 

                                         (0.015) 

                                           5.29 
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 Error Covariance for ITEM21 and ITEM19 = 0.043 

                                         (0.012) 

                                           3.43 

 

 Error Covariance for ITEM21 and ITEM20 = 0.068 

                                         (0.014) 

                                           4.99 

 

 Error Covariance for ITEM22 and ITEM21 = 0.073 

                                         (0.017) 

                                           4.33 

 

 Error Covariance for ITEM24 and ITEM23 = 0.15 

                                        (0.022) 

                                          6.88 

 

 Error Covariance for ITEM25 and ITEM18 = 0.050 

                                         (0.016) 

                                           3.13 

 

 Error Covariance for ITEM26 and ITEM25 = 0.092 

                                         (0.019) 

                                           4.90 

 

 Error Covariance for ITEM27 and ITEM7 = 0.052 

                                        (0.014) 

                                          3.84 

 

 Error Covariance for ITEM27 and ITEM14 = 0.045 

                                         (0.015) 

                                           2.94 

 

 Error Covariance for ITEM28 and ITEM9 = 0.030 

                                        (0.011) 

                                          2.70 

 

 Error Covariance for ITEM30 and ITEM29 = 0.12 

                                        (0.016) 

                                          7.47 

 

 Error Covariance for ITEM32 and ITEM31 = 0.094 

                                         (0.019) 

                                           4.85 

 

 Error Covariance for ITEM33 and ITEM31 = 0.050 

                                         (0.016) 

                                           3.12 

 

 Error Covariance for ITEM33 and ITEM32 = 0.12 

                                        (0.020) 

                                          6.32 

 

 Error Covariance for ITEM34 and ITEM13 = 0.081 

                                         (0.015) 

                                           5.33 

 

 Error Covariance for ITEM34 and ITEM28 = 0.067 

                                         (0.015) 
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                                           4.58 

 

 Error Covariance for ITEM34 and ITEM33 = 0.081 

                                         (0.015) 

                                           5.52 

 

 Error Covariance for ITEM35 and ITEM34 = 0.049 

                                         (0.017) 

                                           2.97 

 

 Error Covariance for ITEM36 and ITEM12 = 0.050 

                                         (0.014) 

                                           3.56 

 

 Error Covariance for ITEM36 and ITEM35 = 0.073 

                                         (0.015) 

                                           4.98 

 

 Error Covariance for ITEM37 and ITEM32 = 0.039 

                                         (0.013) 

                                           3.01 

 

 Error Covariance for ITEM38 and ITEM37 = 0.089 

                                         (0.015) 

                                           5.89 

 

 Error Covariance for ITEM39 and ITEM37 = 0.044 

                                         (0.012) 

                                           3.58 

 

 Error Covariance for ITEM39 and ITEM38 = 0.090 

                                         (0.013) 

                                           6.74 

 

 Error Covariance for ITEM40 and ITEM33 = 0.037 

                                         (0.013) 

                                           2.79 

 

 Error Covariance for ITEM41 and ITEM6 = 0.056 

                                        (0.015) 

                                          3.76 

 

 Error Covariance for ITEM41 and ITEM7 = 0.036 

                                        (0.014) 

                                          2.69 

 

 Error Covariance for ITEM41 and ITEM22 = 0.037 

                                         (0.013) 

                                           2.87 

 

 Error Covariance for ITEM41 and ITEM27 = 0.048 

                                         (0.015) 

                                           3.17 

 

 Error Covariance for ITEM41 and ITEM32 = 0.047 

                                         (0.015) 

                                           3.14 
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 Error Covariance for ITEM43 and ITEM42 = 0.044 

                                         (0.011) 

                                           3.89 

 

 Error Covariance for ITEM44 and ITEM43 = 0.097 

                                         (0.013) 

                                           7.35 

 

 Error Covariance for ITEM45 and ITEM19 = 0.033 

                                         (0.011) 

                                           2.93 

 

 Error Covariance for ITEM45 and ITEM27 = 0.038 

                                         (0.013) 

                                           2.89 

 

 Error Covariance for ITEM46 and ITEM19 = 0.062 

                                         (0.013) 

                                           4.97 

 

 Error Covariance for ITEM46 and ITEM20 = 0.062 

                                         (0.013) 

                                           4.91 

 

 Error Covariance for ITEM46 and ITEM45 = 0.090 

                                         (0.015) 

                                           6.16 

 

 Error Covariance for ITEM47 and ITEM22 = 0.052 

                                         (0.014) 

                                           3.80 

 

 Error Covariance for ITEM47 and ITEM45 = 0.050 

                                         (0.014) 

                                           3.52 

 

 Error Covariance for ITEM47 and ITEM46 = 0.071 

                                         (0.015) 

                                           4.81 

 

 Error Covariance for ITEM49 and ITEM48 = 0.16 

                                        (0.020) 

                                          8.02 

 

 Error Covariance for ITEM50 and ITEM48 = 0.100 

                                         (0.019) 

                                           5.32 

 

 Error Covariance for ITEM50 and ITEM49 = 0.21 

                                        (0.021) 

                                         10.01 

 

 Error Covariance for ITEM51 and ITEM29 = 0.032 

                                         (0.011) 

                                           2.82 

 

 Error Covariance for ITEM52 and ITEM34 = 0.089 

                                         (0.016) 
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                                           5.56 

 

 Error Covariance for ITEM52 and ITEM51 = 0.13 

                                        (0.017) 

                                          7.91 

 

 Error Covariance for ITEM53 and ITEM51 = 0.091 

                                         (0.015) 

                                           6.21 

 

 Error Covariance for ITEM53 and ITEM52 = 0.15 

                                        (0.017) 

                                          9.08 

 

 Error Covariance for ITEM55 and ITEM54 = 0.028 

                                        (0.0094) 

                                           3.04 

 

 Error Covariance for ITEM56 and ITEM55 = 0.044 

                                         (0.011) 

                                           3.94 

 

 Error Covariance for ITEM57 and ITEM27 = 0.062 

                                         (0.013) 

                                           4.73 

 

 Error Covariance for ITEM59 and ITEM34 = 0.056 

                                         (0.018) 

                                           3.11 

 

 Error Covariance for ITEM59 and ITEM52 = 0.11 

                                        (0.017) 

                                          6.46 

 

 Error Covariance for ITEM59 and ITEM58 = 0.11 

                                        (0.018) 

                                          6.36 

 

 Error Covariance for ITEM60 and ITEM33 = 0.040 

                                         (0.013) 

                                           3.07 

 

 Error Covariance for ITEM61 and ITEM17 = 0.039 

                                         (0.013) 

                                           3.14 

 

 Error Covariance for ITEM63 and ITEM9 = 0.039 

                                        (0.011) 

                                          3.58 

 

 Error Covariance for ITEM64 and ITEM25 = 0.045 

                                         (0.015) 

                                           3.07 

 

 Error Covariance for ITEM64 and ITEM63 = 0.12 

                                        (0.016) 

                                          8.05 
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         Structural Equations 

 

  

        

                                (0.014)            

                                 6.99              

  

       SR = 1.04*SEP, Errorvar.= 0.  

           (0.086)              (0.013)            

            12.09                4.06              

  

        

           (0.072)              (0.0077)            

            11.11                3.95               

  

       

                               (0.0071)            

                                4.92               

  

        

                                (0.015)            

                                 3.13              

  

        

           (0.069)              (0.010)            

            14.43                4.76              

  

       AS = 1.10*SEE, Err  

           (0.077)              (0.017)            

            14.35                5.11              

  

       

           (0.094)             (0.0097)            

            12.35               5.62               

  

        

                                (0.0071)            

                                 1.16               

  

        

           (0.11)               (0.012)            

            11.26                6.84              

  

        

           (0.088)              (0.0043)            

            8.04                 3.91               

  

      INT =  

           (0.092)             (0.0043)            

            10.35               2.17               

  

        

                                (0.011)            

                                 7.99              

  

        

           (0.056)              (0.0066)            

            16.17                0.43               
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           (0.065)              (0.015)            

            15.61                4.88              

  

       

           (0.11)              (0.0060)            

            13.18               1.59               

  

        

                                (0.0099)            

                                 2.37               

  

        

           (0.059)              (0.013)            

            18.24                10.09             

  

        

           (0.055)              (0.012)            

            15.36                8.56              

  

      0.90 

           (0.11)              (0.0068)            

            13.13               3.86               

  

 

 Error Covariance for SA and SR = 0.018 

                                (0.0066) 

                                   2.69 

 

 Error Covariance for EX and SEP = 0.012 

                                 (0.0060) 

                                    2.04 

 

 Error Covariance for SEE and SEP = 0.034 

                                  (0.0052) 

                                     6.52 

 

 Error Covariance for SEE and AS = 0.025 

                                 (0.0085) 

                                    2.95 

 

 Error Covariance for IR and SEP = 0.013 

                                 (0.0040) 

                                    3.29 

 

 Error Covariance for IR and SEE = 0.019 

                                 (0.0045) 

                                    4.28 

 

 Error Covariance for INT and SEE = 0.016 

                                  (0.0035) 

                                     4.69 

 

 Error Covariance for INT and IR = 0.019 

                                 (0.0046) 

                                    4.15 
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 Error Covariance for RT and EX = 0.017 

                                (0.0081) 

                                   2.12 

 

 Error Covariance for RT and AS = 0.030 

                                (0.0085) 

                                   3.53 

 

 Error Covariance for RT and SEE = 0.021 

                                 (0.0069) 

                                    3.05 

 

 Error Covariance for RT and INT = 0.015 

                                 (0.0043) 

                                    3.61 

 

 Error Covariance for PS and IN = 0.014 

                                (0.0049) 

                                   2.78 

 

 Error Covariance for PS and AS = 0.047 

                                (0.0065) 

                                   7.25 

 

 Error Covariance for IC and EX = 0.020 

                                (0.0074) 

                                   2.67 

 

 Error Covariance for IC and SO = 0.010 

                                (0.0038) 

                                   2.69 

 

 Error Covariance for DEM and IC = 0.0083 

                                  (0.0075) 

                                     1.11 

 

 Error Covariance for ST and SR = 0.020 

                                (0.0068) 

                                   2.95 

 

 Error Covariance for ST and AS = 0.029 

                                (0.0075) 

                                   3.82 

 

 Error Covariance for OP and INT = 0.013 

                                 (0.0035) 

                                    3.60 

 

 Error Covariance for OP and ST = 0.022 

                                (0.0073) 

                                   2.95 

 

 Error Covariance for STM and IC = 0.040 

                                 (0.0072) 

                                    5.62 

 

         Reduced Form Equations 
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           (0.086)                                

            12.09                                

  

        

           (0.072)                                

            11.11                                

  

       

  

        

           (0.094)                               

            12.35                               

  

        

           (0.089)                               

            12.99                               

  

       AS = 1.28*  

           (0.10)                                

            12.73                               

  

       

           (0.094)                                

            12.35                                

  

        

           (0.092)                                

            10.35                                

  

        

           (0.10)                                

            12.09                               

  

        

           (0.081)                                

            8.32                                 

  

      INT = 0.95*EQ, Errorvar.= 0.0094, R  = 0.92 

           (0.092)                                 

            10.35                                 

  

        

           (0.11)                                 

            13.18                                

  

        

           (0.11)                                 

            12.80                                

  

        

           (0.12)                                

            12.55                               

  

       

           (0.11)                                  
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            13.18                                 

  

        

           (0.11)                                 

            13.13                                

  

        

           (0.11)                                

            13.64                               

  

       OP = 1.2  

           (0.098)                               

            12.27                               

  

       

           (0.11)                                 

            13.13                                

  

 

         Variances of Independent Variables   

 

                  EQ    

            -------- 

                0.11 

              (0.01) 

                7.54 

  

 

         Covariance Matrix of Latent Variables    

 

                  EA         SR         SA        SEP         EX         

IN    

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 

       EA       0.24 

       SR       0.15       0.21 

       SA       0.12       0.14       0.13 

      SEP       0.15       0.15       0.12       0.15 

       EX       0.18       0.18       0.14       0.18       0.25 

       IN       0.16       0.17       0.13       0.16       0.21       

0.25 

       AS       0.18       0.19       0.15       0.18       0.25       

0.25 

      SEE       0.16       0.17       0.13       0.16       0.21       

0.21 

       IR       0.12       0.12       0.10       0.12       0.16       

0.16 

       EM       0.14       0.14       0.11       0.14       0.18       

0.18 

       SO       0.08       0.08       0.06       0.08       0.10       

0.10 

      INT       0.11       0.11       0.09       0.11       0.14       

0.14 

       RT       0.17       0.17       0.14       0.17       0.23       

0.21 

       PS       0.15       0.16       0.12       0.15       0.18       

0.19 
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       IC       0.17       0.18       0.14       0.17       0.22       

0.20 

      DEM       0.17       0.17       0.14       0.17       0.19       

0.19 

       FL       0.16       0.17       0.13       0.16       0.19       

0.19 

       ST       0.17       0.20       0.14       0.17       0.20       

0.20 

       OP       0.13       0.14       0.11       0.13       0.16       

0.16 

      STM       0.16       0.17       0.13       0.16       0.19       

0.19 

       EQ       0.11       0.12       0.09       0.11       0.13       

0.13 

 

         Covariance Matrix of Latent Variables    

 

                  AS        SEE         IR         EM         SO        

INT    

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 

       AS       0.39 

      SEE       0.25       0.21 

       IR       0.18       0.16       0.16 

       EM       0.20       0.18       0.17       0.27 

       SO       0.11       0.10       0.09       0.10       0.07 

      INT       0.16       0.14       0.13       0.14       0.08       

0.11 

       RT       0.27       0.22       0.17       0.22       0.12       

0.17 

       PS       0.24       0.18       0.14       0.18       0.10       

0.14 

       IC       0.22       0.20       0.16       0.21       0.13       

0.16 

      DEM       0.22       0.19       0.16       0.20       0.11       

0.16 

       FL       0.21       0.19       0.15       0.20       0.11       

0.15 

       ST       0.25       0.20       0.16       0.21       0.12       

0.16 

       OP       0.17       0.16       0.14       0.18       0.10       

0.14 

      STM       0.21       0.19       0.15       0.20       0.11       

0.15 

       EQ       0.14       0.13       0.11       0.14       0.08       

0.11 

 

         Covariance Matrix of Latent Variables    

 

                  RT         PS         IC        DEM         FL         

ST    

            --------   --------   --------   --------   --------   --

------ 

       RT       0.35 

       PS       0.23       0.21 

       IC       0.27       0.25       0.36 

      DEM       0.26       0.23       0.27       0.26 

       FL       0.24       0.22       0.29       0.24       0.28 
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       ST       0.26       0.23       0.31       0.26       0.28       

0.42 

       OP       0.20       0.18       0.24       0.20       0.22       

0.25 

      STM       0.24       0.22       0.29       0.24       0.26       

0.28 

       EQ       0.17       0.15       0.17       0.17       0.16       

0.17 

 

         Covariance Matrix of Latent Variables    

 

                  OP        STM         EQ    

            --------   --------   -------- 

       OP       0.28 

      STM       0.22       0.26 

       EQ       0.13       0.16       0.11 

 

 

                           Goodness of Fit Statistics 

 

                            Degrees of Freedom = 1834 

               Minimum Fit Function Chi-Square = 3221.76 (P = 0.0) 

       Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 3327.95 (P = 

0.0) 

                Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 1493.95 

           90 Percent Confidence Interval for NCP = (1336.26 ; 

1659.41) 

  

                        Minimum Fit Function Value = 3.26 

                Population Discrepancy Function Value (F0) = 1.51 

              90 Percent Confidence Interval for F0 = (1.35 ; 1.68) 

             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.029 

            90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.027 ; 

0.030) 

               P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 1.00 

  

                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 3.86 

             90 Percent Confidence Interval for ECVI = (3.70 ; 4.03) 

                         ECVI for Saturated Model = 4.21 

                       ECVI for Independence Model = 198.08 

  

    Chi-Square for Independence Model with 2016 Degrees of Freedom = 

195771.93 

                           Independence AIC = 195899.93 

                               Model AIC = 3819.95 

                             Saturated AIC = 4160.00 

                          Independence CAIC = 196277.38 

                               Model CAIC = 5270.78 

                            Saturated CAIC = 16427.23 

  

                          Normed Fit Index (NFI) = 0.98 

                        Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.99 

                     Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.89 

                        Comparative Fit Index (CFI) = 0.99 

                        Incremental Fit Index (IFI) = 0.99 

                         Relative Fit Index (RFI) = 0.98 

  

                             Critical N (CN) = 608.15 
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                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.024 

                             Standardized RMR = 0.034 

                        Goodness of Fit Index (GFI) = 0.90 

                   Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.89 

                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.80 

 

        The Modification Indices Suggest to Add the 

  Path to  from      Decrease in Chi-Square    New Estimate 

 ITEM1     EX                 11.6                -0.33 

 ITEM1     SEE                12.0                -0.36 

 ITEM1     IR                  9.8                -0.30 

 ITEM1     EM                 11.3                -0.21 

 ITEM1     INT                 9.2                -0.34 

 ITEM1     RT                 10.7                -0.19 

 ITEM1     PS                  9.3                -0.26 

 ITEM5     EA                 28.1                 0.60 

 ITEM5     SEP                10.9                 1.40 

 ITEM6     IR                 10.7                -0.35 

 ITEM6     EM                 16.1                -0.27 

 ITEM6     INT                12.4                -0.45 

 ITEM6     PS                 10.8                -0.32 

 ITEM6     DEM                10.6                -0.29 

 ITEM9     RT                 13.8                -0.21 

 ITEM9     ST                 13.8                -0.17 

 ITEM11    AS                  8.1                 0.20 

 ITEM11    RT                 11.6                 0.24 

 ITEM14    AS                  9.5                 0.25 

 ITEM14    IR                 11.2                -0.50 

 ITEM14    SO                  8.5                -0.51 

 ITEM14    INT                11.2                -0.54 

 ITEM15    AS                 26.5                -0.46 

 ITEM15    IR                  8.7                 0.47 

 ITEM15    SO                 21.5                 0.87 

 ITEM15    INT                16.4                 0.73 

 ITEM15    IC                 44.8                 0.47 

 ITEM15    DEM                17.0                 0.41 

 ITEM15    FL                 27.4                 0.43 

 ITEM15    ST                 10.9                 0.17 

 ITEM15    OP                 20.7                 0.28 

 ITEM15    STM                31.5                 0.51 

 ITEM16    IN                 10.2                 0.46 

 ITEM16    AS                 14.1                 0.34 

 ITEM16    SEE                14.7                 1.15 

 ITEM17    SO                 11.4                -0.58 

 ITEM17    INT                13.6                -0.61 

 ITEM17    PS                 16.4                -0.49 

 ITEM17    IC                 15.4                -0.24 

 ITEM17    DEM                13.6                -0.34 

 ITEM17    FL                 20.4                -0.34 

 ITEM17    ST                 12.4                -0.17 

 ITEM17    OP                 11.0                -0.20 

 ITEM17    STM                18.9                -0.35 

 ITEM18    SEE                10.0                 0.71 

 ITEM18    IR                 20.8                 0.67 

 ITEM18    EM                 14.3                 0.30 

 ITEM18    SO                 11.4                 0.57 
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 ITEM18    INT                13.7                 0.59 

 ITEM18    FL                 11.6                 0.25 

 ITEM18    STM                 9.8                 0.25 

 ITEM25    SO                 12.5                -1.15 

 ITEM25    RT                 14.8                -0.35 

 ITEM27    SEP                 8.4                 0.54 

 ITEM27    IN                 14.7                 0.54 

 ITEM27    AS                 37.4                 0.47 

 ITEM27    SEE                28.9                 1.09 

 ITEM27    INT                15.4                 1.38 

 ITEM27    RT                 24.6                 0.50 

 ITEM27    PS                 48.0                 0.98 

 ITEM27    IC                 10.7                 0.27 

 ITEM27    DEM                21.1                 0.59 

 ITEM27    FL                 15.1                 0.40 

 ITEM27    ST                 13.9                 0.23 

 ITEM27    STM                15.7                 0.45 

 ITEM28    SR                  8.7                -0.29 

 ITEM28    SA                 10.4                -0.43 

 ITEM28    SEP                18.0                -0.66 

 ITEM28    EX                 20.1                -0.53 

 ITEM28    IN                 16.4                -0.48 

 ITEM28    AS                 18.4                -0.28 

 ITEM28    SEE                27.5                -0.90 

 ITEM28    INT                 9.0                -0.87 

 ITEM28    RT                  9.8                -0.25 

 ITEM28    PS                 19.1                -0.52 

 ITEM28    IC                 10.1                -0.22 

 ITEM28    DEM                 8.3                -0.31 

 ITEM28    FL                  9.1                -0.26 

 ITEM28    STM                 9.7                -0.30 

 ITEM29    RT                 10.8                 0.24 

 ITEM34    RT                 10.5                -0.30 

 ITEM40    AS                 10.3                 0.23 

 ITEM41    SEP                 9.3                -0.40 

 ITEM41    SEE                 8.7                -0.36 

 ITEM41    INT                 8.3                -0.62 

 ITEM41    PS                 11.4                -0.53 

 ITEM42    IC                  9.0                 0.23 

 ITEM42    DEM                 9.1                 0.37 

 ITEM42    FL                 10.1                 0.27 

 ITEM42    STM                 8.6                 0.28 

 ITEM43    IR                  8.2                 0.34 

 ITEM43    SO                 10.9                 0.63 

 ITEM43    INT                16.2                 0.78 

 ITEM43    OP                 27.6                 0.37 

 ITEM44    EM                 16.9                 0.32 

 ITEM45    IR                 11.7                -0.43 

 ITEM45    INT                16.3                -0.83 

 ITEM47    SA                 11.2                 0.44 

 ITEM47    SEP                10.6                 0.49 

 ITEM47    EX                 12.3                 0.35 

 ITEM47    IN                 13.8                 0.34 

 ITEM47    AS                 14.3                 0.25 

 ITEM47    SEE                17.8                 0.48 

 ITEM47    IR                 11.2                 0.43 

 ITEM47    EM                  8.2                 0.26 

 ITEM47    SO                 10.5                 0.76 
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 ITEM47    INT                13.3                 0.77 

 ITEM47    RT                 16.4                 0.40 

 ITEM47    PS                 27.1                 0.96 

 ITEM47    DEM                32.9                 1.50 

 ITEM47    ST                  9.2                -0.26 

 ITEM49    ST                  8.3                 0.18 

 ITEM50    EA                 11.8                -0.20 

 ITEM50    SR                  8.9                -0.22 

 ITEM50    SEP                10.6                -0.34 

 ITEM50    EX                  9.7                -0.21 

 ITEM50    AS                  9.2                -0.14 

 ITEM50    SEE                 9.0                -0.23 

 ITEM54    OP                  9.6                 0.28 

 ITEM55    EM                  8.6                 0.15 

 ITEM55    SO                 10.9                 0.36 

 ITEM55    INT                10.3                 0.30 

 ITEM55    PS                 13.3                 0.28 

 ITEM55    IC                 15.3                 0.26 

 ITEM55    DEM                19.0                 0.31 

 ITEM55    FL                 13.5                 0.31 

 ITEM55    STM                16.9                 0.37 

 ITEM57    SR                  8.9                -0.22 

 ITEM57    PS                  8.9                -0.27 

 ITEM57    IC                 12.7                -0.27 

 ITEM57    DEM                12.1                -0.29 

 ITEM57    FL                 10.9                -0.31 

 ITEM57    STM                12.7                -0.37 

 ITEM61    ST                 12.3                -0.22 

 ITEM62    ST                 13.7                 0.22 

 SR        PS                  9.2                -0.31 

 EX        OP                  9.2                 0.16 

 OP        SR                  8.6                 0.18 

 

 The Modification Indices Suggest to Add an Error Covariance 

  Between    and     Decrease in Chi-Square    New Estimate 

 ITEM11    ITEM8               8.2                -0.04 

 ITEM21    ITEM15             18.4                -0.06 

 ITEM22    ITEM13             11.0                -0.04 

 ITEM23    ITEM15              9.2                -0.04 

 ITEM24    ITEM18              9.5                -0.04 

 ITEM27    ITEM9              10.3                -0.04 

 ITEM27    ITEM13             16.4                -0.06 

 ITEM31    ITEM24             11.2                -0.05 

 ITEM32    ITEM15             12.6                -0.05 

 ITEM32    ITEM20             23.2                -0.07 

 ITEM37    ITEM1               9.9                -0.04 

 ITEM39    ITEM8              10.4                -0.04 

 ITEM40    ITEM4               9.8                -0.04 

 ITEM41    ITEM34              9.6                -0.05 

 ITEM43    ITEM14              9.4                -0.04 

 ITEM44    ITEM41              8.5                -0.03 

 ITEM45    ITEM43             10.3                -0.04 

 ITEM45    ITEM44             19.3                 0.05 

 ITEM47    ITEM16              8.6                -0.05 

 ITEM54    ITEM46             10.6                -0.03 

 ITEM57    ITEM30              9.2                -0.03 

 ITEM58    ITEM9               8.7                -0.03 

 ITEM61    ITEM9               7.9                 0.03 
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 ITEM61    ITEM22              9.1                -0.04 

 ITEM61    ITEM41             10.6                -0.04 

 ITEM62    ITEM29             17.0                -0.05 

 ITEM62    ITEM60             19.1                -0.06 

 ITEM63    ITEM30              8.3                -0.03 

 ITEM64    ITEM11              9.7                -0.04 

 

                           Time used:    8.284 Seconds
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ภาคผนวก ซ 

แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่                                               

ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
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แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนทีป่รับปรุงใหม่                                      

ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

ค าช้ีแจง 

1. แบบสอบถามฉบบัน้ีมีทั้งหมด 9 หนา้ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ไดแ้ก่ 

  ตอนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

  ตอนที ่2 แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ี 

    ปรับปรุง ใหม่ จ  านวน 64 ขอ้          

2. กรุณาตอบค าถามใหค้รบทุกข้อตามความเป็นจริง เพื่อท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อตวันิสิต 
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ตอนที ่1  แบบสอบถามเกี่ยวกบัข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   

ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง (   ) ท่ีตรงกบัสภาพเป็นจริงของท่าน 

1. เพศ   (   ) หญิง           (   ) ชาย 

2. ชั้นปี  (   ) ชั้นปีท่ี 1      (   ) ชั้นปีท่ี 2  (   ) ชั้นปีท่ี 3                         

 (   ) ชั้นปีท่ี 4      

 

ตอนที ่2  แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัตามความรู้สึก/ พฤติกรรมของท่านมากท่ีสุดดงัน้ี 
   จริงท่ีสุด/ เกือบจริงท่ีสุด  = 5 
   จริงมาก   = 4 
   จริงปานกลาง   = 3 
   จริงเป็นบางคร้ัง  = 2 
    ไม่จริงเลย/ แทบจะไม่จริงเลย = 1 
เกณฑใ์นการประเมินระดบัความรู้สึก/พฤติกรรม ดงัน้ี 

 จริงท่ีสุด/ เกือบจริงท่ีสุด หมายถึง เป็นจริงตามขอ้ความนั้น ๆ ร้อยละ 81-100 

 จริงมาก      หมายถึง เป็นจริงขอ้ความนั้น ๆ ร้อยละ 61 - 80 

 จริงปานกลาง   หมายถึง เป็นจริงตามขอ้ความนั้น ๆ ร้อยละ 41 - 60 

 จริงเป็นบางคร้ัง  หมายถึง เป็นจริงขอ้ความนั้น ๆ ร้อยละ 21 - 40 

    ไม่จริงเลย/ แทบจะไม่จริงเลย หมายถึง เป็นจริงตามขอ้ความนั้น ๆ ร้อยละ 0 - 20 
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ข้อที่ ข้อความ 

ระดับความรู้สึก/ พฤติกรรม 

จริงทีสุ่ด/

เกอืบจริง

ทีสุ่ด 

จริงมาก 
จริง    

ปานกลาง 

จริงเป็น

บางคร้ัง 

ไม่จริงเลย/

แทบจะไม่

จริงเลย 

1 ฉนัสามารถบอกความรู้สึกของ
ตนเองได ้

     

2 ฉนับอกไดว้า่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึน

ส่งผลกระทบต่อตนเองอยา่งไร 

     

3 ฉนับอกไดว้า่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึน

ส่งผลกระทบต่อผูอ่ื้นอยา่งไร 

     

4 ฉนัรู้วา่อารมณ์ท่ีเกิดข้ึนมาจาก

สาเหตุอะไร 

     

5 ฉนัรู้วา่ตนเองมีขอ้ดีและขอ้เสีย

ในเร่ืองใดบา้ง 

     

6 ฉนัพอใจในส่ิงท่ีฉนัเป็นอยู ่      

7 ฉนัพอใจในศกัยภาพของตน 

ถึงแมจ้ะมีขอ้จ ากดัในบางเร่ือง 

     

8 แมว้า่ฉนัจะไม่เก่งเท่าคนอ่ืน แต่

ฉนัก็ภูมิใจในตวัเอง 

     

9 ฉนัมีความมุ่งมัน่ท่ีจะน าพาตนเอง

ไปสู่การมีชีวติท่ีดี 

     

10 ฉนัมุ่งมัน่หาความรู้เพิ่มเติมใน

เร่ืองท่ีตนเองสนใจอยูเ่สมอ 

     

11 ฉนัใชเ้วลาส่วนใหญ่พฒันาใน

เร่ืองท่ีฉนัมีความสนใจ 
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ข้อที่ ข้อความ 

ระดับความรู้สึก/พฤติกรรม 

จริงทีสุ่ด/

เกอืบจริง

ทีสุ่ด 

จริง

มาก 

จริงปาน

กลาง 

จริงเป็น

บางคร้ัง 

ไม่จริงเลย/

แทบจะไม่

จริงเลย 

12 ฉนัมีเป้าหมายในชีวิตชดัเจนวา่ใน

อนาคตฉนัอยากจะท าอะไร 

     

13 ฉนัแสดงความรู้สึกของฉนัออกมา

ไดช้ดัเจนโดยไม่เสแสร้ง 

     

14 เม่ือฉนัรู้สึกอยา่งไร ฉนัจะ

แสดงออกตามความรู้สึกนั้น 

     

15 ฉนัแสดงอารมณ์ไดเ้หมาะสม            

กบักาลเทศะ 

     

16 บ่อยคร้ังฉนัแสดงความรู้สึก

ออกมาโดยไม่ปิดบงั 

     

17 ฉนัตดัสินใจท าส่ิงต่าง ๆ ดว้ยตวั

ของฉนัเอง 

     

18 ฉนัรับฟังความคิดเห็นของคน               

อ่ืน ๆ ก่อนจะเลือกตดัสินใจท า

บางอยา่งดว้ยตวัเอง 

     

19 ฉนัเช่ือวา่ฉนัสามารถตดัสินใจวาง

แผนการท างานไดด้ว้ยตนเอง 

     

20 ฉนักลา้ท่ีจะตดัสินใจในเร่ืองท่ี

ส าคญัดว้ยตวัเอง 

     

21 ฉนัมกัแสดงความคิดเห็นของตน

ออกมาอยูเ่สมอ 
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ข้อที่ ข้อความ 

ระดับความรู้สึก/ พฤติกรรม 

จริงทีสุ่ด/

เกอืบจริง

ทีสุ่ด 

จริง

มาก 

จริงปาน

กลาง 

จริงเป็น

บางคร้ัง 

ไม่จริงเลย/

แทบจะไม่

จริงเลย 

22 บ่อยคร้ังฉนัแสดงความคิดเห็น

ออกมาอยา่งสร้างสรรค ์

     

23 ฉนักลา้ท่ีจะบอกกบัผูอ่ื้นถา้พวก

เขาท าอะไรท่ีเป็นการรบกวนฉนั 

     

24 เม่ือฉนัเสียสิทธิในเร่ืองต่าง ๆ  ฉนั

กลา้ท่ีจะทวงถามสิทธิของตนเอง 

     

25 ฉนัมีเพื่อนสนิทท่ีคบหากนัมานาน

และคอยช่วยเหลือกนัอยูป่ระจ า 

     

26 ฉนัเก็บความลบัของเพื่อนสนิท

หรือคนใกลชิ้ดไดดี้ 

     

27 ฉนัสามารถลดความขดัแยง้หรือ

ความตึงเครียดในหมู่คณะไดดี้ 

     

28 ฉนัใหค้วามช่วยเหลือเพื่อนอยา่ง

เตม็ท่ีเม่ือเขาตอ้งการ 

     

29 ฉนับอกไดว้า่คนอ่ืนก าลงัเศร้า 

แมว้า่เขาจะไม่ไดพ้ดูอะไรออกมา 

     

30 ฉนัเขา้ใจไดว้า่เพื่อนรู้สึกอยา่งไร 

เม่ือเขาไดท้  าผดิ 

     

31 เม่ือเพื่อนผิดหวงัหรือเสียใจ                

ฉนัจะคอยปลอบใจเขา 

     

32 เม่ือเพื่อนร้องไห้เสียใจ ฉนัร่วม

รู้สึกเสียใจกบัเพื่อน 
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ข้อที่ ข้อความ 

ระดับความรู้สึก/ พฤติกรรม 

จริงทีสุ่ด/

เกอืบจริง

ทีสุ่ด 

จริง

มาก 

จริงปาน

กลาง 

จริงเป็น

บางคร้ัง 

ไม่จริงเลย/

แทบจะไม่

จริงเลย 

33 เม่ือเพื่อนมีเร่ืองกงัวลใจ ฉนัคิดวา่

เร่ืองนั้นตอ้งส าคญักบัเขามาก 

     

34 ฉนัคิดวา่การท่ีเราท าอะไรเพื่อคน

อ่ืน เป็นการเสียเวลา 

     

35 ฉนัท าตามกฎระเบียบของสังคม

เพื่อไม่ใหต้นเองและผูอ่ื้น

เดือดร้อน 

     

36 ฉนัท าหนา้ท่ีท่ีฉนัรับผดิชอบได้

อยา่งเตม็ความสามารถ 

     

37 เม่ือฉนัจะท าอะไร ฉนัจะคอย               

นึกถึงคนอ่ืนก่อนเสมอ 

     

38 ฉนัค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 

มากกวา่ประโยชน์ของตนเอง 

     

39 ฉนัมองส่ิงต่างๆตามจริงโดยไม่

คลอ้ยไปตามความรู้สึกของตนเอง 

     

40 ฉนัมกัจะหาขอ้มูลต่าง ๆ มายืนยนั

ความรู้สึกนึกคิดของฉนัอยูเ่สมอ 

     

41 ฉนัมองส่ิงต่าง ๆ โดยไม่มีอคติ      

42 ฉนัมองส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนอยา่ง

ตรงไปตรงมา 
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ข้อที่ ข้อความ 

ระดับความรู้สึก/ พฤติกรรม 

จริงทีสุ่ด/

เกอืบจริง

ทีสุ่ด 

จริง

มาก 

จริงปาน

กลาง 

จริงเป็น

บางคร้ัง 

ไม่จริงเลย/

แทบจะไม่

จริงเลย 

43 สภาวะอารมณ์ท่ีเหมาะสมช่วยเพิ่ม

ความมัน่ใจในการแกปั้ญหาใหก้บั

ฉนั 

     

44 ฉนัเขา้ใจถึงผลกระทบของอารมณ์

ต่าง ๆ ท่ีมีต่อการแกปั้ญหา 

     

45 ฉนัสามารถระบุปัญหา และ

วางแผนแกปั้ญหาต่าง ๆ ไดดี้ 

     

46 ฉนัมัน่ใจวา่ตนเองสามารถ

แกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนได ้

     

47 ฉนัมกัจะนึกถึงผลท่ีตามมาก่อนท่ี

จะตดัสินใจท าส่ิงต่าง ๆ 

     

48 ฉนัควบคุมตนเองไดดี้      

49 ฉนัระงบัอารมณ์ท่ีไม่ดีของตนเอง

ได ้

     

50 ฉนัระงบัอารมณ์ตนเองไดดี้ในการ

ท่ีจะตอบโตบ้างอยา่ง 

     

51 ฉนัสามารถปรับเปล่ียนความคิด 

ความรู้สึกไปตามสถานการณ์   

ต่าง ๆ ไดดี้ 

     

52 ฉนัยากท่ีจะปรับความรู้สึกของฉนั

ใหเ้ป็นไปตามสถานการณ์ต่าง ๆ 
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ข้อที่ ข้อความ 

ระดับความรู้สึก/ พฤติกรรม 

จริงทีสุ่ด/

เกอืบจริง

ทีสุ่ด 

จริง

มาก 

จริงปาน

กลาง 

จริงเป็น

บางคร้ัง 

ไม่จริงเลย/

แทบจะไม่

จริงเลย 

53 ฉนัปรับความคิดและความรู้สึกได ้

เม่ือมีบางอยา่งเปล่ียนไป 

     

54 ฉนัเปิดรับความเห็นท่ีแตกต่างจาก

ตนเองไดเ้สมอ 

     

55 ฉนัมีวธีิการต่างๆในการรับมือกบั

ความเครียดท่ีเกิดข้ึนไดดี้ 

     

56 ฉนัเช่ือวา่ฉนัสามารถจดัการ

ความเครียดท่ีเกิดข้ึนไดดี้ 

     

57 ฉนัสามารถผอ่นคลายสถานการณ์

ท่ีตึงเครียดไดดี้ 

     

58 ฉนัอยูใ่นสภาวะท่ีกดดนัไดดี้ และ

มีวธีิผอ่นคลายความกดดนั 

     

59 บ่อยคร้ังฉนัไม่รู้วา่จะจดัการกบั

ความเครียดท่ีเกิดข้ึนไดอ้ยา่งไร 

     

60 ในเวลาท่ีมีความไม่แน่นอนเกิด

ข้ึนกบัฉนั ฉนัหวงัวา่ผลสุดทา้ยจะ

ออกมาดี 

     

61 ฉนัคิดวา่การท่ีมีเร่ืองท่ีไม่ดีเขา้มา 

เป็นเร่ืองธรรมดาของคนเรา 

     

62 ฉนัเป็นคนท่ีมีทศันคติในทางท่ีดี

ต่อการด าเนินชีวติของฉนั 
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ข้อที่ ข้อความ 

ระดับความรู้สึก/ พฤติกรรม 

จริงทีสุ่ด/

เกอืบจริง

ทีสุ่ด 

จริง

มาก 

จริงปาน

กลาง 

จริงเป็น

บางคร้ัง 

ไม่จริงเลย/

แทบจะไม่

จริงเลย 

63 ฉนัคิดวา่ในอนาคตฉนัจะไดรั้บแต่

ส่ิงท่ีดี ๆ เขา้มาในชีวติ 

     

64 ฉนัเช่ือวา่ส่ิงท่ีเกิดข้ึนกบัฉนัจะมี

ส่ิงท่ีดีมากกวา่ส่ิงท่ีไม่ดี 

     

 

ส้ินสุดการตอบแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์
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ภาคผนวก ฌ 

คู่มือแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่                                     

ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
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คู่มอืการใช้แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนทีป่รับปรุงใหม่

ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

จุดมุ่งหมาย 

 แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษา

ระดบัปริญญาตรีฉบบัน้ี ผูว้ิจยัพฒันาข้ึนเพื่อน าไปใชว้ดัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัศึกษาระดบั

ปริญญาตรี วา่มีความฉลาดทางอารมณ์อยูใ่นระดบัใด ผลท่ีไดจ้ากการวดัจะมีประโยชน์ส าหรับ                          

นกัแนะแนว ผูใ้ห้ค  าปรึกษา หรือผูฝึ้กฝนเฉพาะทางเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์ และตวันกัศึกษา

ในการท่ีจะรู้จกัและเขา้ใจตนเองเพื่อท่ีจะพฒันาศกัยภาพใหน้ าไปสู่ความส าเร็จในการเรียนระดบั

ปริญญาตรี และสามารถด าเนินชีวติร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 

ค านิยามเชิงปฏิบัติการ 

 1. การรับรู้ตนเอง (Self-perception) หมายถึง ส่ิงทัว่ไปท่ีเรียกวา่ “ตวัตนภายใน” ซ่ึงจะ

เป็นตวัก าหนดวธีิการในการสัมผสักบัความรู้สึกต่างๆท่ีเกิดข้ึนและวธีิการท่ีดีในความรู้สึกเก่ียวกบั

ตนเองและเก่ียวกบัส่ิงต่างๆท่ีเราท าในชีวิต คนท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์ในดา้นน้ีหมายความวา่จะ

เป็นคนท่ีมีความตระหนกัในความรู้สึกต่างๆ มีความรู้สึกมัน่ใจ และมีทิศทางและวธีิการในการมอง

หาเป้าหมายในชีวติของตนเอง ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 

  1.1 การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง (Emotional self-awareness) หมายถึง        

การรับรู้และเขา้ใจอารมณ์ของตนเอง รวมไปถึงความสามารถในการแยกแยะระหวา่งรายละเอียด

ต่างๆในอารมณ์ และการรู้ถึงสาเหตุและผลกระทบท่ีมีต่อความคิดและพฤติกรรมของตนเองและ

ผูอ่ื้น 

  1.2 การนบัถือในตนเอง (Self-regard) หมายถึง ความสามารถในการท่ีจะเขา้ใจและ

ยอมรับในจุดแขง็และขอ้จ ากดัของตนเอง และการมีความรู้สึกท่ีดีต่อตนเองถึงแมว้า่จะมีขอ้จ ากดั

ของตนเองอยูก่็ตาม 

  1.3 การรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (Self-actualization) หมายถึง ความเตม็ใจท่ี

จะพยายามอยา่งเสมอตน้เสมอปลายในการพฒันาตนเองและร่วมแสวงหาส่ิงท่ีเก่ียวกบัตนเองและ

เป้าประสงคท่ี์มีความหมายท่ีน าไปสู่ความสมบูรณ์และความสุขในชีวติ ความมุ่งมัน่ท่ีจะไปสู่
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ศกัยภาพท่ีแทจ้ริงของตนเองประกอบดว้ยการร่วมกนัของความพอใจกบักิจกรรมท่ีมีความส าคญักบั

การท าไปตลอดชีวิตและมีความมุ่งมัน่กระตือรือร้นไปสู่เป้าหมายในระยะยาว 

 2. การแสดงออก (Self-expression) หมายถึง วธีิการในการแสดงออกทางอารมณ์ของ

ตนเองและการแสดงออกไปยงัผูอ่ื้น ประกอบไปดว้ยความสามารถในการแสดงออกทางความคิด 

ความรู้สึก และความเช่ือไปยงัผูอ่ื้นในทางท่ีไม่ก ากวมและมีความเป็นมิตร ความสามารถในการเป็น

ตวัของตวัเองโดยการเป็นผูท่ี้มีคามคิดริเร่ิมและติดตามผา่นการสะทอ้นจากการแสดงออกของ

ตนเอง ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ยดงัน้ี 

  2.1 การแสดงอารมณ์ (Emotional expression) หมายถึง การเปิดเผยความรู้สึกของ

ตนเองทั้งภาษาพดูและภาษากาย การแสดงอารมณ์เป็นมากกวา่การแสดงออกของความรู้สึก

ภายนอกธรรมดาทัว่ไป และรวมไปถึงการส่ือสารความรู้สึกต่างๆเหล่านั้นในลกัษณะท่ีเขา้ใจและ

รับรู้ไดโ้ดยผูรั้บ 

  2.2 ความเป็นตวัของตวัเอง (Independence) หมายถึง ความสามารถในการน าทาง

ตนเองและเป็นอิสระจากการพึงพิงอารมณ์ผูอ่ื้น สามารถตดัสินใจ การวางแผน และท างานใน

ชีวติประจ าวนัส าเร็จไดด้ว้ยตนเอง คนท่ีมีความเป็นตวัของตวัเองจะเป็นคนท่ีมีความเช่ือมัน่ใน

ตนเองในการวางแผนและการตดัสินใจในเร่ืองท่ีมีความส าคญั อยา่งไรก็ตามคนท่ีมีความเป็นตวั

ของตวัเองสูงอาจจะมองหาและพิจารณาขอ้คิดเห็นของผูอ่ื้นก่อนท่ีจะเลือกตดัสินใจ 

  2.3 การกลา้แสดงออก (Assertiveness) หมายถึง การส่ือความรู้สึก ความเช่ือ และ

ความคิดอยา่งเปิดเผย รวมถึงการปกป้องสิทธิของตนเองและค่านิยมท่ีไดรั้บการยอมรับในสังคม

โดยไม่ใชค้วามกา้วร้าวและความรุนแรง 

 3. มนุษยสัมพนัธ์ (Interpersonal) หมายถึง ส่ิงท่ีรู้จกักนัวา่เป็นทกัษะเก่ียวกบัคน คนท่ีมี

ทกัษะในดา้นน้ี มีแนวโนม้ท่ีจะมีความรู้จกัรับผดิชอบและพึ่งพาได ้จะเป็นคนท่ีเขา้ใจ ปฏิสัมพนัธ์ 

และสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นไดดี้ในหลาย ๆ สถานการณ์ จะเป็นคนท่ีสร้างความไวว้างใจและเป็นคนท่ี

ท างานเป็นหมู่คณะไดดี้ ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ยดงัน้ี 

  3.1 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Interpersonal relationships) หมายถึง ทกัษะใน              

การพฒันาและการรักษาความสัมพนัธ์ท่ีเป็นไปในลกัษณะไวว้างใจและเห็นใจซ่ึงกนัและกนั         

การมีความพึงพอใจร่วมกนัในความสัมพนัธ์ ประกอบดว้ยการแลกเปล่ียนกนัทางสังคมท่ีมี
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ความหมาย สามารถติดต่อกบัผูอ่ื้นโดยการเปิดรับและมีความเตม็ใจโดยเป็นทั้งผูใ้หแ้ละผูรั้บความ

รักและความใกลชิ้ด และความสามารถในการคอยใหค้วามผอ่นคลายและความสบายใจใน

สถานการณ์ต่าง ๆ ทางสังคม 

  3.2 การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (Empathy) หมายถึง การตระหนกั เขา้ใจ และมองเห็น

คุณค่าในความรู้สึกของผูอ่ื้น การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้นเป็นความสามารถในการประติดประต่อ                

ความเขา้ใจของตนเองถึงมุมมองของคน ๆ หน่ึงและมีพฤติกรรมท่ีเป็นไปในทางเคารพถึงความรู้สึก

ผูอ่ื้น 

  3.3 การมีความรับผิดชอบต่อสังคม (Social responsibility) หมายถึง ความเตม็ใจท่ีจะ

สร้างประโยชน์ใหก้บัสังคม ใหก้บักลุ่มทางสังคมของตนเอง และรวมไปถึงความผาสุกของผูอ่ื้น      

การมีความรับผิดชอบต่อสังคมประกอบดว้ยการท าหนา้ท่ีดว้ยความรับผิดชอบ การมีจิตส านึก                

ทางสังคม และการแสดงความห่วงใยต่อหมู่คณะ 

 4. การตดัสินใจ (Decision making) หมายถึง ส่วนของความฉลาดทางอารมณ์ท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัความสามารถในการใชอ้ารมณ์ในทางท่ีดีท่ีจะช่วยในการแกปั้ญหาต่าง ๆ และสร้างทางเลือกท่ีดี

ท่ีสุด คนท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์ในดา้นน้ีหมายความวา่จะสามารถเขา้ใจปัญหาและคิดหาวธีิการ

แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จดัการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งแนบเนียน และควบคุมแรงขบัท่ีอาจ

รบกวนประสิทธิภาพในการตดัสินใจ ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 

  4.1 การรับรู้ตามความจริง (Reality testing) หมายถึง เป็นศกัยภาพในการคงไวซ่ึ้ง 

ความเป็นวตัถุวสิัยจากการมองส่ิงต่าง ๆ ตามท่ีเป็นอยู ่เก่ียวขอ้งกบัการตระหนกัถึงเม่ือมีอารมณ์

หรืออคติส่วนตวัซ่ึงเป็นเหตุท่ีท าใหต้นเองมองส่ิงต่างๆเป็นวตัถุวสิัยไดน้อ้ย รวมไปถึงความ

กระตือรือร้นท่ีจะคน้หาขอ้มูลท่ีเป็นวตัถุวสิัยมายนืยนั สนบัสนุน ตดัสิน และตรวจสอบความรู้สึก 

การรับรู้ และความคิด บุคคลท่ีมีทกัษะการรับรู้ความเป็นจริงท่ีดีจะท าใหบุ้คคลนั้นมีมุมมองท่ี

เหมาะสมและรับรู้ในส่ิงท่ีเป็นอยูจ่ริงโดยปราศจากการเพอ้ฝันหรือเป็นไปตามความคาดหวงัหรือ

ตามจินตนาการ 

  4.2 การแกปั้ญหา (Problem solving) หมายถึง ความสามารถในการหาวธีิแกปั้ญหาใน

สถานการณ์ต่าง ๆ โดยใชอ้ารมณ์ในการช่วยแกปั้ญหา ประกอบดว้ยศกัยภาพในการเขา้ใจถึง

ผลกระทบของอารมณ์ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจแกปั้ญหา การใชค้วามรู้ทางอารมณ์ในการเสริมสร้าง
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กระบวนการเขา้ใจถึงปัญหา ระบุอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึน สร้างแรงบนัดาลใจในการหาคนท่ีให ้                 

ความช่วยเหลือ และเร่งแกปั้ญหาโดยการสร้างความรู้สึกมัน่ใจ 

  4.3 การควบคุมแรงขบั (Impulse control) หมายถึง ความสามารถในการยบัย ั้งหรือ

ชะลอความหุนหนัพลนัแล่น แรงขบั หรือส่ิงย ัว่ย ุประกอบดว้ยการหลีกเล่ียงพฤติกรรมท่ีผลีผลาม

และการตดัสินใจท่ีบุ่มบ่ามไม่ไตร่ตรอง ความยากในการควบคุมแรงขบัปรากฏออกมาใหเ้ห็นชดั

โดยการสะกดกลั้นทางอารมณ์ท่ีต ่า ความหุนหนัพลนัแล่น การสูญเสียการควบคุมตนเอง และ

พฤติกรรมท่ีคาดไม่ถึง 

 5. การจดัการความเครียด (Stress management) หมายถึง ความสามารถในการเป็นคนท่ีมี

ความยดืหยุน่ อดทนต่อความเครียด และเป็นคนมองโลกในแง่ดี คนท่ีมีความฉลาดทางอารมณ์ใน

ส่วนน้ีหมายความวา่เป็นคนท่ีสามารถคงความสงบและจดจ่อ เป็นคนท่ีมีความอดทนต่อเหตุการณ์ท่ี

ตรงกนัขา้มและความขดัแยง้ทางอารมณ์ และมองเห็นแสงสวา่งท่ีปลายทาง ประกอบดว้ย 3 

องคป์ระกอบ-ยอ่ย ดงัน้ี 

  5.1 การมีความยดืหยุน่ (Flexibility) หมายถึง การปรับเปล่ียนอารมณ์ ความคิด และ

พฤติกรรมไปสู่ส่ิงท่ีไม่คุน้เคย ท่ีไม่สามารถคาดคะเนได ้และสถานการณ์หรือความคิดท่ีมี                        

การเปล่ียนแปลงไป คนท่ีมีความยดืหยุน่เป็นคนท่ีมีความคล่องตวัและมีสมรรถนะในการโตต้อบ

กบัความเปล่ียนแปลงร่วมกบัผลกระทบท่ีตรงกนัขา้ม เป็นคนท่ีเปิดรับส่ิงต่าง ๆ และมีความสามารถ

ในการเปล่ียนแปลงและอดทนต่อความคิดใหม่ ๆ สถานการณ์ต่าง ๆ และการปฏิบติัตวั 

   5.2 การอดทนต่อความเครียด (Stress tolerance) หมายถึง การจดัการกบั

ความเครียดหรือสถานการณ์ท่ียากล าบาก และเช่ือวา่ตนเองสามารถจดัการหรือสร้างผลกระทบใน

สถานการณ์เหล่านั้นไปในทางบวก เม่ือมีการอดทนต่อความเครียดต ่าก็จะมีแนวโนม้ท่ีจะเกิดความ

วติกกงัวลซ่ึงมีผลในทางลบต่อการมีสุขภาวะทางจิต การมีสมาธิจดจ่อ และส่งผลต่อการท างานใน

ท่ีสุด 

  5.3 การมองโลกในแง่ดี (Optimism) หมายถึง การมีทศันคติในทางบวกและการมี

ทศันะต่อชีวิต ประกอบดว้ยการคงไวซ่ึ้งความหวงัและความยดืหยุน่ทางจิตใจถึงแมว้า่จะประสบกบั

ความผดิหวงัในบางคร้ังก็ตาม การมองโลกในแง่ดีถือไดว้า่เป็นการวดัการมีความหวงัของบุคคลใน
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การมีชีวติ เป็นวธีิการทางบวกในชีวติประจ าวนัและเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัของการยืดหยุน่ทาง

จิตใจและการมีสุขภาวะทางจิต 

 

โครงสร้างของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนทีป่รับปรุงใหม่ส าหรับ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับ

นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีสร้างข้ึนเป็นเคร่ืองมือวดัประเภทแบบส ารวจรายงานตนเอง (Self-

report inventory) มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ไดแ้ก่ จริงมากท่ีสุด/ ค่อนขา้งจริง จริงมาก ปาน

กลาง  จริงเป็นบางคร้ัง และ ไม่จริงเลย/ ไม่ค่อยจริง โดยใหผู้รั้บการทดสอบตอบแบบส ารวจตาม

ระดบัความรู้สึกของตนเองหรือตามระดบัความถ่ีของพฤติกรรมในขอ้ความนั้น ๆ 

 

ในการก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ผูว้จิยัไดก้  าหนดเกณฑ์การใหค้ะแนนดงัน้ี 

  จริงท่ีสุด/ เกือบจริงท่ีสุด  = 5 

  จริงมาก     = 4 

  จริงปานกลาง   = 3 

  จริงเป็นบางคร้ัง   = 2 

  ไม่จริงเลย /แทบจะไม่จริงเลย = 1 

  

 ในการใหค้ะแนนส าหรับขอ้ค าถามท่ีเป็นขอ้ค าถามในเชิงลบ (Negative Question) ใหท้  า

การกลบัคะแนน (Reversed Score) ดงัน้ี  

  จริงท่ีสุด/ เกือบจริงท่ีสุด  = 1 

  จริงมาก     = 2 

  จริงปานกลาง   = 3 

  จริงเป็นบางคร้ัง   = 4 

  ไม่จริงเลย/ แทบจะไม่จริงเลย = 5 
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 แบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับ

นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ ในแต่ละองคป์ระกอบ

ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ยดงัน้ี 

  1.1 การรับรู้ตนเอง (Self-perception) ประกอบดว้ย 

   1.1.1 การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง (Emotional self-awareness) 

   1.1.2 การนบัถือในตนเอง (Self-regard) 

   1.1.3 การรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (Self-actualization) 

  1.2 การแสดงออก (Self-expression) ประกอบดว้ย 

   1.2.1 การแสดงอารมณ์ (Emotional expression) 

   1.2.2 ความเป็นตวัของตวัเอง (Independence) 

   1.2.3 การกลา้แสดงออก (Assertiveness) 

  1.3 มนุษยสัมพนัธ์ (Interpersonal) ประกอบดว้ย 

   1.3.1 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Interpersonal relationships) 

   1.3.2 การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (Empathy) 

   1.3.3 การมีความรับผิดชอบต่อสังคม (Social responsibility) 

  1.4 การตดัสินใจ (Decision making) ประกอบดว้ย 

   1.4.1 การรับรู้ตามความจริง (Reality testing) 

   1.4.2 การแกปั้ญหา (Problem solving) 

   1.4.3 การควบคุมแรงขบั (Impulse control) 

  1.5 การจดัการความเครียด (Stress management) ประกอบดว้ย 

   1.5.1 การมีความยดืหยุน่ (Flexibility) 

   1.5.2 การอดทนต่อความเครียด (Stress tolerance) 

  1.5.3 การมองโลกในแง่ดี (Optimism) 
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การพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนทีป่รับปรุงใหม่ส าหรับ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 การพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่

ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนการพฒันาแบบวดัดงัน้ี 

 1. ก าหนดจุดมุ่งหมายในการพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของ

บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดงัน้ี 

  1.1 เพื่อพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลความฉลาดทางอารมณ์

ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

 1.2 เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลความฉลาด

ทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน ดงัน้ี 

  1.2.1 การตรวจสอบความตรง (Validity) ประกอบดว้ย 

   1.2.1.1 ความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) 

   1.2.1.2 ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity)  

   1.2.1.3 ความตรงตามสภาพ (Concurrent validity) 

  1.2.2 การตรวจสอบอ านาจจ าแนก (Discrimination) 

  1.2.3 การตรวจสอบความเท่ียง (Reliability)  

 1.3 เพื่อสร้างปกติวสิัยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลความฉลาดทาง

อารมณ์ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

 1.4 เพื่อสร้างคู่มือของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลความฉลาดทาง

อารมณ์ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 

 2. ศึกษาเอกสารและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์

ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี  

 3. เขียนนิยามเชิงปฏิบติัการตามทฤษฎี ผูว้จิยัไดศึ้กษาองคป์ระกอบต่าง ๆ ตามโมเดล

ความฉลาดทางอารมณ์ของบาร์ออน ในแต่ละดา้นและองคป์ระกอบยอ่ย และเขียนนิยามเชิง

ปฏิบติัการตามคุณลกัษณะขององคป์ระกอบแต่ละดา้นและองคป์ระกอบยอ่ย 

 4. เขียนขอ้ค าถามตามนิยามเชิงปฏิบติัการ 
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 5. น าแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับ

นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีสร้างข้ึนไปตรวจสอบคุณภาพดา้นความตรงเชิงเน้ือหา (Content 

validity) และความถูกตอ้งของภาษา โดยใชผู้เ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน เป็นผูเ้ช่ียวชาญดา้นจิตวทิยา

จ านวน 3 ท่าน และผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัผลจ านวน 2 ท่าน ในการพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหา 

จากนั้นคดัเลือกขอ้ความหรือขอ้ค าถามท่ีมีค่าความตรงเชิงเน้ือหา โดยพิจารณาจากอตัราส่วน                

ความตรงเชิงเน้ือหาของแบบวดั (Content validity ratio: CVR) และปรับแกต้ามค าแนะน าของ

ผูเ้ช่ียวชาญ 

 จ านวนขอ้ค าถามท่ีผา่นการพิจารณาจากผูเ้ช่ียวชาญมีดงัน้ี 

องค์ประกอบ ก่อนคัดเลอืก (ข้อ) ปรับปรุง (ข้อ) รวม (ข้อ) 
การรับรู้ตนเอง 15 3 15 
การแสดงออก 15 5 15 
มนุษยสัมพนัธ์ 15 3 15 
การตดัสินใจ 15 5 15 
การจดัการความเครียด 15 3 15 

ทั้งฉบบั 75 19 75 
 

  6. น าไปทดลองใชก้บันกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน เพื่อ

ตรวจสอบความเป็นปรนยั และความชดัเจนไม่คลุมเครือของขอ้ค าถาม โดยพิจารณาจากการ

สอบถามนกัศึกษาวา่เขา้ใจขอ้ค าถามท่ีอ่านหรือไม่ หรือขอ้ค าถามท่ีอ่านในขอ้ใดท่ีท าใหน้กัศึกษา

รู้สึกสับสนในการแปลความหมาย นกัศึกษาอ่านค าช้ีแจงในการตอบแบบส ารวจเขา้ใจหรือไม่ 

จากนั้นน าขอ้คิดเห็นจากนกัศึกษามาปรับปรุงขอ้ค าถามให้ดียิง่ข้ึน 

 7. ทดลองใชค้ร้ังท่ี 1 ตรวจสอบคุณภาพ 

 หลงัจากผูว้จิยัท าการแกไ้ขปรับปรุงขอ้ค าถามใหมี้คุณภาพดา้นความเป็นปรนยัแลว้ 

จากนั้นผูว้จิยัไดจ้ดัท าเป็นแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ น าไปทดลองใชค้ร้ังท่ีสองกบั

นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 800 คน จากนั้นน าขอ้มูลมาวเิคราะห์เพื่อ

ตรวจสอบคุณภาพแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่

ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ดงัน้ี   
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   7.1 วเิคราะห์อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบแบบ

ตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous Item Response  

Theory) ตามกรอบโมเดล GRM (Graded Response Model) จากนั้นท าการเลือกขอ้ค าถามท่ีมี

ค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกตั้งแต่ .65 ข้ึนไป  

   จ านวนข้อค าถาม 

องค์ประกอบ αi ผ่านเกณฑ์ ไม่ผ่านเกณฑ์ รวม 

การรับรู้ตนเอง 0.34-1.93 12 3 15 
การแสดงออก 0.29-1.54 8 7 15 
มนุษยสัมพนัธ์ 0.50-1.99 14 1 15 
การตดัสินใจ 0.21-2.48 10 5 15 
การจดัการความเครียด 0.36-3.70 10 5 15 

รวมแบบวดัทั้งฉบบั 0.21-3.70 54 21 75 
 

  7.2 ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างองคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาดทาง

อารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีโดยการวเิคราะห์

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง (Second order confirmatory factor analysis) โดยแบ่งวเิคราะห์ท่ี

ละฉบบัดงัน้ี 

แบบวดัฉบับที ่1 การรับรู้ตนเอง  

องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก 
EA     

ITEM1 .56 - - .35 
ITEM2 .59 .051 11.55** .33 
ITEM 3 .43 .047 9.08** .57 
ITEM 4 .43 .041 10.43** .60 
ITEM 5 .12 .044 2.82** 1.14 
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SR     
ITEM 6 .40 - - .62 
ITEM 7 .63 .058 10.90** .49 

องค์ประกอบ b SE t R2 

ITEM 8 .27 .047 5.62** 1.19 
ITEM 9 .62 .056 11.13** .38 

ITEM 10 .65 .058 11.27** .34 
SA     

ITEM 11 .43 - - .32 
ITEM 12 .44 .042 10.52** .57 
ITEM 13 .47 .049 9.71** .63 
ITEM 14 .17 .046 3.69** 1.14 
ITEM 15 .50 .052 9.56** .77 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง 
SEP     
EA .52 .056 9.17** .73 
SR .77 .082 9.45** .40 
SA .95 .082 11.64** .10 

χ2=174.23  df=77  p=0.000  χ2/df=2.26  RMR= 0.031 GFI= 0.97 AGFI= 0.96 CFI= 0.98       
RMSEA= 0.038 
*p<.05 

**p<.01 

 แสดงผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองของแบบวดัฉบบัท่ี 1 การรับรู้

ตนเอง (SEP) มี 3 องคป์ระกอบ มีขอ้ค าถามจ านวน 15 ขอ้ โดยขอ้ค าถามวดัองคป์ระกอบละ 5 ขอ้  

ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่าเป็นบวก อยูร่ะหวา่ง .12 ถึง .65 และมีนยัส าคญั               

ทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงใหเ้ห็นวา่ขอ้ค าถามทั้ง 15 ขอ้ เป็นตวัแปรท่ีส าคญัขององคป์ระกอบดา้น

การรับรู้ตนเอง จดัเรียงองคป์ระกอบตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี คือ การรู้จกัและเขา้ใจ

ตนเองอยา่งแทจ้ริง (SA) การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง (EA) และการนบัถือตนเอง (SR) 

ตามล าดบั 
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 การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลของแบบวดัฉบบัท่ี 1 ดา้นการรับรู้ตนเอง 
(SEP) เม่ือพิจารณาค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า 
(RMSEA) เท่ากบั .038 ค่าเฉล่ียก าลงัสองของเศษเหลือ (RMR) เท่ากบั .031 ค่าดชันีวดัระดบัความ
กลมกลืน (GFI) เท่ากบั .97 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั .96 และ
ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั .98 จึงสรุปไดว้า่องคป์ระกอบดา้นการ
รับรู้ตนเอง                 ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนนั้นมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑดี์ 
นอกจากน้ียงัสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ 
 การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง (EA) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM1 ถึง ITEM5 โดยท่ี             
ขอ้ค าถาม ITEM2 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM1 ITEM3 ITEM4 และ 
ITEM5 ตามล าดบั ซ่ึง ITEM5 ไม่มีน ้าหนกัความส าคญัท่ีจะวดัการตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง 
ผูว้จิยัจึงด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM5 ในองคป์ระกอบน้ีจึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
 การนบัถือตนเอง (SR) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM6 ถึง ITEM10 โดยท่ีขอ้ค าถาม ITEM10                        
มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM9 ITEM7 ITEM6 และ ITEM8 ตามล าดบั            
ซ่ึง ITEM8 ไม่มีน ้าหนกัความส าคญัท่ีจะวดัการนบัถือตนเอง ผูว้จิยัจึงด าเนินการตดัขอ้ค าถาม 
ITEM8 ในองคป์ระกอบน้ีจึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
 การรู้จกัและเขา้ใจตนเองอยา่งแทจ้ริง (SA) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM11 ถึง ITEM15 โดยท่ี
ขอ้ค าถาม ITEM11 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM13 ITEM12 ITEM 
ITEM15 และ ITEM14 ตามล าดบั ซ่ึง ITEM14 ไม่มีน ้าหนกัความส าคญัท่ีจะวดัการรู้จกัและเขา้ใจ
ตนเองอยา่งแทจ้ริง ผูว้จิยัจ  าด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM14 ในองคป์ระกอบน้ีจึงเหลือขอ้ค าถาม
จ านวน 4 ขอ้ 
 
แบบวดัฉบับที ่2 การแสดงออก  
 

องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก 
EX     

ITEM 16 .25 - - .057 
ITEM 17 -.21 .041 -5.11 .044 
ITEM 18 .08 .027 2.79** .008 
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องค์ประกอบ b SE t R2 
ITEM 19 -.28 .048 -5.94 .083 
ITEM 20 1.10 0.33 3.36** 1.16 

IN     
ITEM 21 .62 - - .370 
ITEM 22 .06 .047 -1.30 .0027 
ITEM 23 .10 .033 3.15** .019 
ITEM 24 .73 .078 9.35** .430 
ITEM 25 -.46 .055 -8.21 .180 

AS     
ITEM 26 .32 - - .130 
ITEM 27 .17 .028 6.06** .043 
ITEM 28 .10 .038 2.63** .0097 
ITEM 29 .56 .070 7.90** .330 
ITEM 30 .78 .120 6.28** .680 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง 
SEE     
EX .34 .110 3.04** .11 
IN 1.00 .073 13.63** 1.00 
AS .12 .052 2.25* .014 

χ2=240.33        df=61         p=0.000        χ2/df=3.93        RMR= 0.069          GFI= 0.96           
AGFI= 0.92       CFI= 0.94     RMSEA= 0.061 
*p<.05 

**p<.01 

 

 แสดงผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองของแบบวดัฉบบัท่ี 2                         

การแสดงออก (SEE) มี 3 องคป์ระกอบย ่มีขอ้ค าถามจ านวน 15 ขอ้ โดยขอ้ค าถามวดั                   

องคป์ระกอบละ 5 ขอ้ น ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่าเป็นบวกอยูร่ะหวา่ง 

.08 ถึง 1.10 จ านวน 12 ขอ้ น ้ าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่าเป็นลบ                         
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อยูร่ะหวา่ง -.46 ถึง -.21 จ านวน 3 ขอ้ ไดแ้ก่ ITEM17 ITEM19 และITEM25 จดัเรียงองคป์ระกอบ   

ตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี คือ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (IN) การกลา้แสดงออก (AS) 

และ การแสดงอารมณ์ (EX) ตามล าดบั 

  การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลในองคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาด  

ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้น                       

การแสดงออก (Self-Expression) ไดค้่าสถิติทดสอบไค-สแควร์เท่ากบั 240.33 df=61 p-value=0.00 

ค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/df )=3.93 RMSEA=0.061 RMR=0.069 GFI=0.96 AGFI=0.92 CFI=0.94 

จึงสรุปไดว้า่องคป์ระกอบดา้นการแสดงออกท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

นอกจากน้ียงัสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ 

 การแสดงอารมณ์ (EX) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM16 ถึง ITEM20 โดยท่ีขอ้ค าถาม ITEM20 

มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM16 ITEM18 ITEM17 และ ITEM19 

ตามล าดบั ซ่ึง ขอ้ค าถาม ITEM16 ITEM17 ITEM18 และ ITEM19 ไม่มีน ้าหนกัความส าคญัท่ีจะวดั                           

การตระหนกัรู้ในอารมณ์ของตนเอง ผูว้จิยัจึงด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM19 เน่ืองจากขอ้ค าถาม                

มีค่าติดลบมากท่ีสุดทั้งๆท่ีขอ้ค าถามควรจะมีค่าเป็นบวก และท าการปรับปรุงขอ้ค าถาม ITEM16 

ITEM17  และITEM18 ใหมี้ความเหมาะสมโดยการปรับขอ้ค าถามท่ีเป็นเชิงลบให้เป็นขอ้ค าถาม               

เชิงบวกเพื่อไม่ให้เกิดความสับสนในการตอบของผูต้อบ ดงันั้นในองคป์ระกอบน้ีจึงเหลือขอ้ค าถาม

จ านวน 4 ขอ้ 

 การมีความเป็นตวัของตวัเอง (IN) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM21 ถึง ITEM25 โดยท่ีขอ้

ค าถาม ITEM24 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM21 ITEM23 ITEM22 และ 

ITEM25 ตามล าดบั ซ่ึงขอ้ค าถาม ITEM22 ITEM23 และ ITEM25 โดยท่ีขอ้ค าถาม ITEM22 และ 

ITEM25 มีน ้าหนกัองคป์ระกอบมีค่าเป็นลบทั้ง ๆ ท่ีควรจะมีค่าเป็นบวก จึงไม่มีน ้าหนกัความส าคญั

ท่ีจะวดัองคป์ระกอบดา้นการมีความเป็นตวัของตวัเอง ผูว้จิยัจึงด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM25 

ออกเน่ืองจะมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบติดลบมากท่ีสุด และท าการปรับปรุงขอ้ค าถาม ITEM22 และ 

ITEM23 ดงันั้นในองคป์ระกอบน้ีจึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
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 การกลา้แสดงออก (AS) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM26 ถึง ITEM30 โดยท่ีขอ้ค าถาม 

ITEM30 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM29 ITEM26 ITEM ITEM27 และ 

ITEM28 ตามล าดบั ซ่ึงขอ้ค าถาม ITEM27 และ ITEM28 ไม่มีน ้าหนกัความส าคญัท่ีจะวดัการกลา้

แสดงออก ผูว้จิยัจ  าด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM28 เน่ืองจากมีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบต ่าท่ีสุดและ                              

ท าการปรับปรุงขอ้ค าถาม ITEM27 ดงันั้นในองคป์ระกอบน้ีจึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 

แบบวดัฉบับที ่3 มนุษยสัมพันธ์  

องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก 
IR     

ITEM 31 .42 - - 0.86 
ITEM 32 .13 .038 3.37** 0.97 
ITEM 33 .40 .051 7.88** 0.69 
ITEM 34 .41 .052 8.04** 0.67 
ITEM 35 .49 .052 9.37** 0.33 

EM     
ITEM 36 .42 - - 0.72 
ITEM 37 .99 .041 11.97** 0.54 
ITEM 38 .62 .062 10.02** 0.32 
ITEM 39 .51 .063 8.09** 0.85 
ITEM 40 .45 .048 9.32** 0.43 

SO     
ITEM 41 .21 - - 0.74 
ITEM 42 .44 .086 5.07** 0.65 
ITEM 43 .54 .100 5.41** 0.36 
ITEM 44 .50 .094 5.36** 0.49 
ITEM 45 .45 .086 5.26** 0.53 
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องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง 
INT     
IR 1.00 .100 9.96** 0.0085 

EM .86 .087 9.89** 0.26 
SO .72 .130 5.38** 0.48 

χ2=144.23          df=74 p=0.000        χ2/df=1.95       RMR= 0.028          GFI= 0.98             AGFI= 

0.96          CFI= 0.99                RMSEA= 0.035 
*p<.05 

**p<.01 

 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองของแบบวดัฉบบัท่ี 3 มนุษยสัมพนัธ์ 
(Interpersonal) มี 3 องคป์ระกอบ มีขอ้ค าถามจ านวน 15 ขอ้ โดยวดัองคป์ระกอบละ 5 ขอ้ ค่า
น ้าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่าเป็นบวกอยูร่ะหวา่ง .13  ถึง .74 และมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 แสดงใหเ้ห็นวา่ขอ้ค าถามเป็นตวัแปรท่ีส าคญัขององคป์ระกอบต่าง ๆ ของแบบวดั
ฉบบัท่ี 3 มนุษยสัมพนัธ์ จดัเรียงองคป์ระกอบตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี คือ มนุษย
สัมพนัธ์ (IR)  การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (EM) และ การมีความรับผดิชอบต่อสังคม (SO) ตามล าดบั 
  การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลองคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาด                     
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้น                      
มนุษยสัมพนัธ์ (Interpersonal) ไดไ้ค-สแควร์สัมพทัธ์ (χ2/df ) เท่ากบั 1.95 ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ีย 
ความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั .035 ค่าดชันีวดัความ
คลาดเคล่ือนเฉล่ียของขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีคลาดเคล่ือนไปจากโมเดลทางทฤษฎี (RMR) เท่ากบั 
.028  ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั.98 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้
แลว้ (AGFI)      เท่ากบั .96  ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั .99 จึงสรุป
ไดว้า่องคป์ระกอบดา้นมนุษยสัมพนัธ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนนั้นมี
ความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์หรือกล่าวไดว้า่องคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาดทาง
อารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้นมนุษย
สัมพนัธ์ (INT) ท่ีสร้างข้ึนประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (IR) 
การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (EM) และการมีความรับผดิชอบต่อสังคม (SO) นอกจากน้ียงัสามารถอธิบาย
เพิ่มเติมไดว้า่ 
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 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (IR) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM31 ถึง ITEM35 โดยท่ีขอ้
ค าถาม ITEM35 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM34 ITEM33 ITEM31 และ 
ITEM32 ตามล าดบั ซ่ึง ITEM32 ไม่มีความส าคญัท่ีจะวดัองคป์ระกอบดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ผูว้จิยัจึง
ท าการตดัขอ้ค าถาม ITEM32 ดงันั้นในองคป์ระกอบดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลจึงเหลือขอ้
ค าถาม                   จ  านวน 4 ขอ้ 
 การเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น (EM) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM36 ถึง ITEM40 โดยท่ีขอ้ค าถาม 
ITEM38 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM40 ITEM37 ITEM39 และ ITEM36 
ตามล าดบั โดยขอ้ค าถามทุกขอ้มีน ้าหนกัความส าคญัในการวดัการเห็นอกเห็นใจผูอ่ื้น 
 การมีความรับผิดชอบต่อสังคม (SO) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM41 ถึง ITEM45 โดยท่ี                  
ขอ้ค าถาม ITEM43 มีน ้าหนกัความส าคญัมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ITEM44 ITEM45 ITEM 
ITEM42 และ ITEM41 ตามล าดบั ซ่ึงขอ้ค าถาม ITEM41 ไม่มีน ้าหนกัความส าคญัในการวดัการมี
ความรับผดิชอบต่อสังคม ทั้งน้ีขอ้ค าถาม ITEM41 มีค่าพารามิเตอร์อ านาจจ าแนกท่ีผา่นเกณฑ ์                   
การคดัเลือกผูว้จิยัจึงยงัคงขอ้ค าถาม ITEM41 เอาไว ้
 
แบบวดัฉบับที ่4 การตัดสินใจ  

องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก 
RT     

ITEM 46 .59 - - .39 
ITEM 47 .55 .046 11.96** .59 
ITEM 48 -.01 .050 -.27 1.42 
ITEM 49 -.27 .045 -6.03 .85 
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องค์ประกอบ b SE t R2 
ITEM 50 .49 .040 12.17** .44 

PS     
ITEM 51 .35 - - .63 
ITEM 52 .43 .042 10.15** .36 
ITEM 53 .66 .063 10.36** .22 
ITEM 54 .61 .060 10.21** .31 
ITEM 55 .10 .038 2.70** .98 

IC     
ITEM 56 .21 - - 1.05 
ITEM 57 .55 .120 4.73** .52 
ITEM 58 .52 .110 4.67** .51 
ITEM 59 .19 .045 4.28** .96 
ITEM 60 .50 .110 4.62** .59 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง 
DEM     
RT .73 .056 13.00** .47 
PS .91 .094 9.66** .17 
IC .77 .160 4.73** .40 

χ2=282.74    df=77   p=0.000   χ2/df=3.67   RMR= 0.070  GFI= 0.95  AGFI= 0.93      CFI= 0.95      
RMSEA= 0.058 
*p<.05 
**p<.01 
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองของแบบวดัฉบบัท่ี 4 การตดัสินใจ 
(Decision Making) มี 3 องคป์ระกอบ มีขอ้ค าถามจ านวน 15 ขอ้ โดยขอ้ค าถามวดัองคป์ระกอบละ                 
5 ขอ้ น ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่าเป็นบวกอยูร่ะหวา่ง .10 ถึง .74 
จ านวน 13 ขอ้ น ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่าเป็นลบอยูร่ะหวา่ง -.27 ถึง -
.01 ซ่ึงน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบของขอ้ค าถามท่ีมีค่าเป็นลบมีจ านวน 2 ขอ้ ไดแ้ก่ ITEM49 
และ ITEM48 ไม่สามารถวดัองคป์ระกอบดา้นการการรับรู้ตามความเป็นจริง จดัเรียงองคป์ระกอบ
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ตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี  คือ การแกปั้ญหา (PS) การควบคุมแรงขบั (IC) และการรับรู้                 
ตามความจริง (RT) ตามล าดบั 
  การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลองคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาด               
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้น                       
การตดัสินใจ (Decision Making) ไดค้่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของ                 
การประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั .058 ค่าดชันีวดัคามคลาดเคล่ือนเฉล่ียของขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีคลาดเคล่ือนไปจากทฤษฎี (RMR) เท่ากบั .070 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั .95 
ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั.93 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน
เปรียบเทียบ (CFI) เท่า 0.95 จึงสรุปไดว้า่องคป์ระกอบดา้นการตดัสินใจตามโมเดลความฉลาด                 
ทางอารมณ์ของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นเกณฑดี์ นอกจากน้ียงัสามารถอธิบายเพิ่มเติมไดว้า่ 
 การรับรู้ตามความเป็นจริง (RT) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM46 ถึง ITEM50 จดัเรียงขอ้
ค าถามตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี ITEM46 ITEM47 ITEM50 ITEM48 และ ITEM49 
ตามล าดบั ซ่ึงขอ้ค าถาม ITEM48 และ ITEM49 มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมีค่าเป็นลบทั้งท่ีควรจะมี
ค่าเป็นบวก ผูว้จิยัจึงด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM49 เน่ืองจากค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบมีค่าติดลบ
มากท่ีสุด และท าการปรับปรุงขอ้ค าถาม ITEM48  ดงันั้นในองคป์ระกอบการรับรู้ตามความเป็นจริง
จึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
 การแกปั้ญหา (PS) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM51 ถึง ITEM55 จดัเรียงขอ้ค าถามตามค่า
น ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี ITEM53 ITEM54 ITEM52 ITEM51 และ ITEM55 ตามล าดบั ซ่ึง 
ITEM55 มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบต ่ากวา่ .3  ผูว้จิยัจึงด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM55 ดงันั้นใน
องคป์ระกอบการแกปั้ญหาจึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
 การควบคุมแรงขบั (IC) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM56 ถึง ITEM60 จดัเรียงขอ้คามตามค่า
น ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี ITEM57 ITEM58 ITEM60 ITEM59 และ ITEM56 ตามล าดบั ซ่ึง 
ITEM56 และ ITEM59 มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบต ่ากวา่ .3 ไม่มีความส าคญัท่ีจะวดัองคป์ระกอบ 
การควบคุมแรงขบั ผูว้จิยัจ  าด าเนินการตดัขอ้ค าถาม ITEM59 และปรับปรุงขอ้ค าถาม ITEM 56 
ดงันั้นองคป์ระกอบการควบคุมแรงขบัจึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
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แบบวดัฉบับที ่5 การจัดการความเครียด  

องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก 
FL     

ITEM 61 .43 - - .47 
ITEM 62 .07 .042 1.57 1.17 
ITEM 63 .59 .048 12.36** .41 
ITEM 64 .53 .044 12.04** .36 
ITEM 65 .45 .042 10.70** .54 

ST     
ITEM 66 .73 - - .22 
ITEM 67 .79 .027 29.07** .17 
ITEM 68 .70 .028 24.72** .33 
ITEM 69 .60 .033 18.37** .58 
ITEM 70 .18 .035 5.21** 1.04 

OP     
ITEM 71 .20 - - 1.39 
ITEM 72 .50 .130 4.03** .71 
ITEM 73 .60 .140 4.17** .38 
ITEM 74 .52 .130 4.15** .45 
ITEM 75 .57 .140 4.16** .48 
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องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง 
STM     
FL .98 .076 12.83** .037 
ST .85 .047 17.99** .28 
OP .60 .150 4.11** .64 

χ2=139.99       df=76           χ2/df=1.84      p=0.00001        RMR= 0.027    GFI= 0.98        AGFI= 

0.96      CFI= 0.99       RMSEA= 0.033 
*p<.05 
**p<.01 
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองของแบบวดัฉบบัท่ี 5การจดั                         
การความเครียด (STM) มี 3 องคป์ระกอบ มีขอ้ค าถามจ านวน 15 ขอ้ โดยขอ้ค าถามวดัองคป์ระกอบ
ยอ่ยละ 5 ขอ้ ค่าน ้าหนกัของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่าเป็นบวกอยูร่ะหวา่ง .07  ถึง .79 ทุกขอ้มีนยัส าคญั              
ทางสถิติท่ีระดบั .05 นอกจาก ITEM62 ซ่ึงไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ แสดงใหเ้ห็นวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้
เป็นตวัแปรท่ีส าคญัในการวดัองคป์ระกอบต่าง ๆ ของแบบวดัฉบบัท่ี 5 การจดัการความเครียด 
ยกเวน้ ITEM62 ท่ีไม่มีความส าคญัในการวดั จดัเรียงองคป์ระกอบตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ                   
ไดด้งัน้ี คือ การมีความยดืหยุน่ (FL) การอดทนต่อความเครียด (ST) และการมองโลกในแง่ดี (OP) 
ตามล าดบั 
  การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลองคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาด                 
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้นการจดั               
การความเครียด (Stress Management) ไดค้่าไคสแควร์สัมพทัธ์ (χ2/df ) เท่ากบั 1.84 ค่ารากท่ีสอง
ของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า (RMSEA) เท่ากบั .033 ดชันีวดั   
ความคลาดเคล่ือนเฉล่ียของขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีคลาดเคล่ือนไปจากโมเดลทางทฤษฎี (RMR) 
เท่ากบั .027 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั .98 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแก้
แลว้ (AGFI) เท่ากบั .96 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั .99 จึงสรุปไดว้า่
องคป์ระกอบดา้นการจดัการความเครียดตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึนนั้น
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์หรือกล่าวไดว้า่องคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาด 
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีดา้นการ
จดัการความเครียด (STM) ท่ีสร้างข้ึนประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบยอ่ย ไดแ้ก่ การมีความยดืหยุน่ 
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(FL) การอดทนต่อความเครียด (ST) และการมองโลกในแง่ดี (OP) นอกจากน้ียงัสามารถอธิบาย
เพิ่มเติมไดว้า่ 
 การมีความยดืหยุน่ (FL)  วดัจากขอ้ค าถาม ITEM61 ถึง ITEM65 จดัเรียงขอ้ค าถามตาม
ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี ITEM63 ITEM64 ITEM61 ITEM65 และ ITEM62 ตามล าดบั                     
ซ่ึง ITEM62 ไม่มีความส าคญัท่ีจะวดัองคป์ระกอบการมีความยดืหยุน่ ผูว้จิยัจึงด าเนินการตดั                   
ขอ้ค าถาม ITEM62 ดงันั้นองคป์ระกอบดา้นการมีความยดืหยุน่จึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 4 ขอ้ 
 การอดทนต่อความเครียด (ST) วดัจากขอ้ค าถาม ITEM66 ถึง ITEM70 จดัเรียงขอ้ค าถาม
ตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี ITEM67 ITEM66 ITEM68 ITEM69 และ ITEM70 ตามล าดบั 
ซ่ึง ITEM70 มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบต ่ากวา่ .3 ทั้งน้ีเน่ืองจากขอ้ค าถาม ITEM70 มีค่าพารามิเตอร์
อ านาจจ าแนกท่ีสูง ผูว้จิยัจึงคงขอ้ค าถาม ITEM70 ไว ้ดงันั้นองคป์ระกอบการอดทนต่อความเครียด
จึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้   
 การมองโลกในแง่ดี (OP)  วดัจากขอ้ค าถาม ITEM71 ถึง ITEM75 จดัเรียงขอ้ค าถามตาม
ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบไดด้งัน้ี ITEM73 ITEM74 ITEM75 ITEM72 และ ITEM71 ตามล าดบั                  
ซ่ึงขอ้ค าถาม ITEM71 มีค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบต ่ากวา่ .3 ผูว้จิยัจึงท าการปรับปรุงขอ้ค าถามเชิงลบ
ใหเ้ป็นขอ้ค าถามเชิงบวกเพื่อไม่ใหเ้กิดความสับสนในการตอบของผูต้อบ ดงันั้นองคป์ระกอบ               
การมองโลกในแง่ดีจึงเหลือขอ้ค าถามจ านวน 5 ขอ้ 
 
7.3 ตรวจสอบความเท่ียงของแบบวดัโดยการวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s alpha 
coefficient) ผลปรากฏดงัน้ี 
 

แบบวดั 
สัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Cronbach’s alpha 

coefficient) 
SEM 

แบบวดัฉบบัท่ี 1 การรับรู้ตนเอง (SEP) .766 3.246 
แบบวดัฉบบัท่ี 2 การแสดงออก (SEE) .586 3.668 
แบบวดัฉบบัท่ี 3 มนุษยสัมพนัธ์ (INT) .794 3.109 
แบบวดัฉบบัท่ี 4 การตดัสินใจ (DEM) .728 3.296 
แบบวดัฉบบัท่ี 5 การจดัการความเครียด (STM) .824 3.151 
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 8 ทดลองใชค้ร้ังท่ี 2: ตรวจสอบคุณภาพและสร้างปกติวสิัย 
 ผูว้จิยัน าแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี น าไปเก็บรวบรวมขอ้มูลกบันกัศึกษาคร้ังท่ี 3 จ านวน 1,000 คน 
จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์เพื่อตรวจสอบคุณภาพและสร้างปกติวสิัย ดงัน้ี 
  8.1 วเิคราะห์อ านาจจ าแนกของขอ้ค าถามตามทฤษฎีการตอบสนองขอ้สอบ                          
แบบตรวจใหค้ะแนนมากกวา่ 2 ค่า (Polytomous item response theory) ตามกรอบโมเดล GRM 
(Graded response model) จากนั้นท าการเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.65 ข้ึนไป                                   
ผลการวเิคราะห์ปรากฏดงัน้ี 
 

องค์ประกอบ จ านวนข้อค าถาม αi 
การรับรู้ตนเอง 12 0.88-1.27 
การแสดงออก 12 1.07-1.66 
มนุษยสัมพนัธ์ 14 0.65-1.64 
การตดัสินใจ 12 1.54-2.11 
การจดัการความเครียด 14 1.24-2.18 

แบบวดัทั้งฉบบั 64  0.65-2.18 
 
  8.2 ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างองคป์ระกอบของแบบส ารวจความฉลาด                    
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีโดย                        
การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม (Third Order Confirmatory Factor Analysis)             
ผลการวเิคราะห์แสดงดงัน้ี 
  

องค์ประกอบ b  SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก 
EA     

ITEM1 1.00 - - .36 
ITEM2 1.05 .061 17.03** .31 
ITEM 3 1.12 .074 15.20** .34 
ITEM 4 .94 .068 13.94** .41 
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องค์ประกอบ b SE t R2 

SR     
ITEM 5 1.00 - - .43 
ITEM 6 1.09 .083 3.12** .50 
ITEM 7 1.24 .087 14.17** .45 
ITEM 8 1.03 .079 13.06** .45 

SA     
ITEM 9 1.00 - - .37 
ITEM 10 1.28 .093 13.84** .42 
ITEM 11 1.50 .120 12.37** .47 
ITEM 12 1.40 .120 11.90** .54 

EX     
ITEM 13 1.00 - - .48 
ITEM 14 .97 .055 17.50** .60 
ITEM 15 .91 .063 14.36** .40 
ITEM 16 .97 .064 15.12** .54 

IN     
ITEM 17 1.00 - - .32 
ITEM 18 .86 .056 15.36** .39 
ITEM 19 1.04 .059 17.68** .32 
ITEM 20 1.00 .061 16.57** .39 

AS     
ITEM 21 1.00 - - .39 
ITEM 22 1.05 .045 23.35** .34 
ITEM 23                   1.10                         .058         18.80**                  .49 
ITEM 24                  1.09                        .059         18.60**                  .51 

IR     
ITEM 25                  1.00                      -                -                   .61 
ITEM 26                  1.09                     .088         12.40**                  .47 
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องค์ประกอบ b SE t R2 
ITEM 27 1.45 .120 12.27** .48 
ITEM 28 1.23 .100 12.28** .34 

EM     
ITEM 29 1.00 - - .41 
ITEM 30 1.12 .053 21.31** .33 
ITEM 31 1.10 .068 16.24** .35 
ITEM 32 1.15 .077 15.00** .56 
ITEM 33 0.99 .065 15.10** .40 

SO     
ITEM 34 1.00 - - .59 
ITEM 35 1.54 .170 8.98** .50 
ITEM 36 1.80 .190 9.30** .31 
ITEM 37 1.99 .210 9.38** .32 
ITEM 38 1.88 .200 9.21** .37 

RT     
ITEM 39 1.00 - - .34 
ITEM 40 1.00 .051 19.64** .40 
ITEM 41 1.15 .054 21.38** .37 
ITEM 42 1.00 .047 21.44** .28 

PS     
ITEM 43 1.00 - - .39 
ITEM 44 1.16 .056 20.50** .31 
ITEM 45 1.30 .072 17.97** .33 
ITEM 46 1.31 .074 17.77** .36 
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องค์ประกอบ b SE t R2 

IC     
ITEM 47 1.00 - - .45 
ITEM 48 1.00 .055 18.26** .40 
ITEM 49 1.03 .057 17.96** .45 
ITEM 50 1.03 .056 18.59** .39 

FL     
ITEM 51 1.00 - - .35 
ITEM 52 .88 .050 17.64** .54 
ITEM 53 .99 .047 21.18** .34 
ITEM 54 1.05 .055 19.27** .28 

ST     
ITEM 55 1.00 - - .23 
ITEM 56 1.06 .034 31.50** .23 
ITEM 57 1.05 .039 26.61** .26 
ITEM 58 1.02 .043 24.00** .37 
ITEM 59 .94 .048 19.62** .60 

OP     
ITEM 60 1.00 - - .39 
ITEM 61 1.08 .060 17.95** .37 
ITEM 62 1.12 .058 19.29** .27 
ITEM 63 1.11 .061 18.02** .37 
ITEM 64 1.10 .061 18.00** .37 
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องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสอง 
SEP     
EA 1.00 - - .095 
SR 1.04 .086 12.09** .054 
SA .81 .072 11.11** .030 

SEE     
EX 1.00 - - .048 
IN .99 .069 14.43** .049 
AS 1.10 .077 14.35** .086 

INT     
IR 1.00 - - .0083 
EM 1.28 .110 11.26** .085 
SO .71 .088 8.04** .017 

DEM     
RT 1.00 - - .086 
PS .90 .056 16.17** .0028 
IC 1.02 .065 15.61** .074 

STM     
FL 1.00 - - .023 
ST 1.07 .059 18.24** .130 
OP .84 .055 15.36** .100 
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องค์ประกอบ b SE t R2 

องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสาม 
EQ     
SEP 1.00 - - .035 
SEE 1.16 .094 12.35** .055 
INT 0.95 .092 10.35** .0094 

DEM 1.49 .110 13.18** .0095 
STM 1.43 .110 13.13** .026 

χ2=3327.95       df=1834        P = 0.000       χ2/df =1.81    RMR=0.024      GFI=0.90  AGFI = 0.89       
CFI=0.99        RMSEA= 0.029    
*p<.05 
**p<.01 
 
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสามของแบบส ารวจความฉลาดทาง
อารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน มี 5 
องคป์ระกอบ และ 15 องคป์ระกอบยอ่ย โดยในแต่ละองคป์ระกอบจะประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ
ยอ่ย มีขอ้ค าถามทั้งฉบบัจ านวน 64 ขอ้ ค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบของขอ้ค าถามท่ีไดมี้ค่าเป็นบวก                
อยูร่ะหวา่ง .95 ถึง 1.49 ขอ้ค าถามทุกขอ้มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 แสดงใหเ้ห็นวา่ขอ้ค าถาม          
ทั้ง 64 ขอ้ เป็นตวัแปรท่ีส าคญัของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                    
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จดัเรียงองคป์ระกอบตามค่าน ้าหนกัองคป์ระกอบ
ไดด้งัน้ี คือ การตดัสินใจ (DEM) การจดัการความเครียด (STM) การแสดงออก (SEE)                               
การรับรู้ตนเอง (SEP) และมนุษยสัมพนัธ์ (INT) 
  การตรวจสอบความสอดคลอ้งของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของ 
บาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีพบวา่โมเดล มีค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ 
(χ2/df) เท่ากบั 1.81 ค่ารากท่ีสองของค่าเฉล่ียความคลาดเคล่ือนก าลงัสองของการประมาณค่า 
(RMSEA) เท่ากบั .029 ค่าดชันีวดัความคลาดเคล่ือนเฉล่ียของขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีคลาดเคล่ือน
ไปจากโมเดลทางทฤษฎี (RMR) เท่ากบั .024 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั .90                 
ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั .89 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน
เปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั .99  แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
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 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัแรก พบวา่ ขอ้ค าถามทั้ง 64 ขอ้                               
มีสัมประสิทธ์ิน ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบเป็นบวกทั้งหมด โดยมีค่าอยูร่ะหวา่ง .86 ถึง 1.99                
ทุกขอ้มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงวา่ขอ้ค าถามทุกขอ้มีความส าคญัในการวดั                                       
ในแต่ละองคป์ระกอบยอ่ยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                              
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีพฒันาข้ึน 
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสองพบวา่สัมประสิทธ์ิน ้าหนกั
องคป์ระกอบคะแนนดิบขององคป์ระกอบของความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                    
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมีค่าเป็นบวกทุกองคป์ระกอบยอ่ย โดยมีค่า
น ้าหนกัองคป์ระกอบคะแนนดิบอยูร่ะหวา่ง 0.71 ถึง 1.28  
 ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัอนัดบัสามพบวา่สัมประสิทธ์ิน ้าหนกั
องคป์ระกอบคะแนนดิบของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุง
ใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมีค่าเป็นบวกทุกองคป์ระกอบ มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.95 ถึง 1.49 
ทุกองคป์ระกอบมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 
 8.3 ตรวจสอบความตรงตามสภาพ (Concurrent validity) โดยวธีิการค านวณค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson product moment correlation coefficient) 
ระหวา่งแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึนกบั
แบบวดัท่ีใชเ้ป็นเกณฑ ์ไดแ้ก่ มาตรประเมินและปกติวสิัยของความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่น
ไทย (คมเพชร ฉตัรศุภกุล และผอ่งพรรณ เกิดพิทกัษ,์ 2544)  ผลปรากฏดงัน้ี 
 
 ความตรงตามสภาพ 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบส ารวจความฉลาด
ทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุง
ใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีกบัมาตร
วดัความฉลาดทางอารมณ์ส าหรับวยัรุ่นไทย 

.968 ** 

** ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 
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  8.4 ตรวจสอบความเท่ียงของแบบวดัโดยการวเิคราะห์สัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Cronbach’s alpha Ccefficient) ผลปรากฏดงัน้ี 
 

องค์ประกอบ 
สัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Cronbach’s Alpha 

Coefficient) 
SEM 

การรับรู้ตนเอง .848 2.337 
การแสดงออก .878 2.348 
มนุษยสัมพนัธ์ .867 2.544 
การตดัสินใจ .904 2.212 
การจดัการความเครียด .909 2.397 
แบบวดัทั้งฉบบั .965 5.594 
 
  8.5 สร้างปกติวสิัยของแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                  
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีโดยแปลงคะแนนดิบให้เป็นคะแนนมาตรฐาน                 
ทีปกติ (Normalized t-score) 
วธีิด าเนินการทดสอบ 
 วธีิด าเนินการทดสอบแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ไดแ้ก่ การเตรียมตวัสอบ การด าเนินการสอบ 
และวธีิปฏิบติัเม่ือเสร็จส้ินการสอบ 
 ระยะที ่1 การเตรียมตัวสอบ มีแนวทางปฏิบติัดงัน้ี 
 1. จดัเตรียมสถานท่ีสอบใหมี้ความเหมาะสมแก่การสอบ มีผูค้วบคุมการสอบอยา่งนอ้ย             
1 คน ศึกษาค าช้ีแจงของแบบสอบ วธีิการสอบใหเ้ขา้ใจ และแจง้ใหน้กัศึกษาไดท้ราบวตัถุประสงค์
ในการสอบ 
 2. จดัเตรียมแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ส าหรับนกัศึกษาปริญญาตรี ใหเ้พียงพอกบัจ านวนนกัศึกษา พร้อมทั้งตรวจสอบความเรียบร้อย             
ของแบบสอบใหค้รบถว้น 
 ระยะที ่2 การด าเนินการสอบ มีแนวทางปฏิบติัดงัน้ี 
 1. ผูค้วบคุมการสอบช้ีแจงให้นกัศึกษาเห็นถึงวตัถุประสงคแ์ละความส าคญัในการสอบ 
อธิบายวธีิการท าแบบสอบ ช้ีแจงเวลาในการสอบ และใหน้กัเรียนตอบค าถามดว้ยความจริงใจ 
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 2. ผูค้วบคุมการสอบแจกแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                    
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีใหก้บันกัศึกษา 1 คน ต่อแบบสอบ 1 ฉบบั 
 3. แจง้เตือนเวลาในการสอบ 2 คร้ัง คือ ก่อนหมดเวลา 15 นาที และเม่ือหมดเวลาท า              
แบบสอบ 
 ระยะที ่3 วธีิปฏิบัติเมื่อเสร็จส้ินการสอบ มีแนวทางปฏิบติัดงัน้ี 
 1. ใหน้กัศึกษาหยดุท าแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออน                       
ท่ีปรับปรุงใหม่ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีทนัทีเม่ือหมดเวลา และด าเนินการเก็บแบบสอบ 
 2. ผูค้วบคุมการสอบกล่าวขอบคุณนกัศึกษาท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบ 
วธีิการตรวจให้คะแนน 
 การตรวจใหค้ะแนน ดงัน้ี 
   จริงท่ีสุด/ เกือบจริงท่ีสุด  ให ้ 5 คะแนน 
   จริงมาก   ให ้ 4 คะแนน 
   จริงปานกลาง   ให ้ 3 คะแนน 
   จริงเป็นบางคร้ัง  ให ้ 2 คะแนน 
    ไม่จริงเลย/ แทบจะไม่จริงเลย ให ้ 1 คะแนน 
 
การแปลความหมายคะแนน 
1. ท าการรวมคะแนนจากการตอบแบบส ารวจความฉลาดทางอารมณ์ตามโมเดลของบาร์ออนท่ีปรับปรุงใหม่
ส าหรับนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จ  าแนกตามองคป์ระกอบดงัน้ี 
 

องค์ประกอบ จ านวนข้อ หมายเลขข้อ 
การรับรู้ตนเอง 12 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 
การแสดงออก 12 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20 ,21 ,22, 23, 24 
มนุษยสัมพนัธ์ 14 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 

37, 38  
การตดัสินใจ 12 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50 
การจดัการความเครียด 14 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 61, 62, 

63, 64 
ทั้งฉบบั 64 1 ถึง 64 
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 2. น าคะแนนท่ีรวมไดม้าเทียบกบัปกติวสิัยในแต่ละองคป์ระกอบดงัน้ี 
 

องค์ประกอบ ช่วงคะแนนดิบ ระดับความฉลาดทางอารมณ์ 

 56 ถึง 60 สูงมาก 
 51 ถึง 55 สูง 
การรับรู้ตนเอง 45 ถึง 50 ปานกลาง 
 37 ถึง 44 ต ่า 
 ต ่ากวา่ 37 ต ่ามาก 
 55 ถึง 60 สูงมาก 
 49 ถึง 54 สูง 
การแสดงออก 42 ถึง 48 ปานกลาง 
 34 ถึง 41 ต ่า 
 ต ่ากวา่ 34 ต ่ามาก 
 65 ถึง 70 สูงมาก 
 60 ถึง 64 สูง 
มนุษยสัมพนัธ์ 53 ถึง 59 ปานกลาง 
 44 ถึง 52 ต ่า 
 ต ่ากวา่ 44 ต ่ามาก 
 55 ถึง 60 สูงมาก 
 49 ถึง 54 สูง 
การตดัสินใจ 41 ถึง 48 ปานกลาง 
 32 ถึง 40 ต ่า 
 ต ่ากวา่ 32 ต ่ามาก 
 65 ถึง 70 สูงมาก 
 58 ถึง 64 สูง 
การจดัการความเครียด 51 ถึง 57 ปานกลาง 
 41 ถึง 50 ต ่า 
 ต ่ากวา่ 41 ต ่ามาก 

 286 ถึง 320 สูงมาก 
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องค์ประกอบ ช่วงคะแนนดิบ ระดับความฉลาดทางอารมณ์ 

 264 ถึง 285 สูง 
ทั้งฉบบั 232 ถึง 263 ปานกลาง 

 195 ถึง 231 ต ่า 
 ต ่ากวา่ 195 ต ่ามาก 

 
 
 
 


