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บททีÉ  1 บทนํา  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา  การจดัการศึกษาขัÊนพืÊนฐานเป็นกระบวนการพฒันาคนไทยใหเ้ป็นมนุษยที์Éสมบูรณ์ ทัÊงร่างกาย  จิตใจ  สติปัญญา  และคุณธรรม  มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวิต  สามารถอยูร่่วมกบัผูอื้Éนไดอ้ยา่งมีความสุข  โดยยึดหลกั 1) เป็นการศึกษาตลอดชีวิตสาํหรับประชาชน   2) ใหส้ังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  3) การพฒันาสาระและกระบวนการเรียนรู้ใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเนืÉอง  ทัÊงนีÊ รัฐตอ้งจดัให้อยา่งทัÉวถึงและมีคุณภาพโดยไม่เกบ็ค่าใชจ่้าย  โดยมีสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐานเป็นผูรั้บผิดชอบ  แต่จากการดาํเนินมาตรการอุดหนุนการศึกษาขัÊนพืÊนฐานทีÉผา่นมาทาํให้เกิดขอ้ถกเถียงในหลายประเดน็  ทัÊงดา้นความเสมอภาคและความเท่าเทียม  ดา้นโอกาสรับบริการทางการศึกษาและดา้นคุณภาพทางการศึกษา  ดว้ยเหตุปัจจยัทีÉรัฐไม่สามารถจดัสรรทรัพยากรในการบริหารจดัการศึกษาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ เป็นธรรม ทัÉวถึงและเท่าเทียมนัÊน  สถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานยงัพอจะมีทางออกสาํหรับการดาํเนินการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาสถานศึกษาใหส้ามารถจดัการศึกษาต่อไปไดอ้ยา่งมีคุณภาพตามความสามารถและศกัยภาพ  นัÉนคือ  ในมาตรา 58 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  ระบุใหส้ถานศึกษามีการระดมทรัพยากรและการลงทุนดา้นงบประมาณ  การเงิน  และทรัพยสิ์น  ทัÊงจากรัฐ  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน  บุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคก์รชุมชนเอกชน  องคก์รเอกชน  องคก์รวิชาชีพ  สถาบนัศาสนา  สถานประกอบการ  สถาบนัสังคมอืÉนและต่างประเทศมาใชจ้ดัการศึกษาโดย  1) ใหรั้ฐและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษา  โดยอาจจดัเกบ็ภาษีเพืÉอการศึกษาไดต้ามความเหมาะสม  ทัÊงนีÊ ให้เป็นไปตามทีÉกฎหมายกาํหนด  2) ใหบุ้คคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคก์รชุมชน  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน  เอกชน  องคก์รเอกชน  องคก์รวิชาชีพ  สถาบนัศาสนา  สถานประกอบการ  และสถาบนัสังคมอืÉนระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษา  โดยเป็นผูจ้ดัและมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา  บริจาคทรัพยสิ์น  และทรัพยากรอืÉนใหแ้ก่สถานศึกษา   และมีส่วนร่วมรับภาระค่าใชจ่้ายทางการศึกษาตามความเหมาะสมและความจาํเป็น  ทัÊงนีÊ ใหร้ัฐ และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน  ส่งเสริมและใหแ้รงจูงใจในการระดมทรัพยากรดงักล่าว   โดยการสนบัสนุน  การอุดหนุนและใชม้าตรการลดหยอ่นหรือยกเวน้ภาษีตามความเหมาะสมและความจาํเป็น  ทัÊงนีÊ ใหเ้ป็นไปตามทีÉกฎหมายกาํหนด  นอกจากนีÊ ในมาตรา 59  ยงัระบุใหส้ถานศึกษาของรัฐทีÉเป็นนิติบุคคลมีอาํนาจในการปกครอง  ดูแล  บาํรุงรักษา ใชแ้ละจดัหาผลประโยชนจ์าก
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ทรัพยสิ์นของสถานศึกษา  ทัÊงทีÉเป็นราชพสัดุตามกฎหมายวา่ดว้ยราชพสัดุและทีÉเป็นทรัพยสิ์นอืÉน  รวมทัÊงจดัหารายไดจ้ากบริการของสถานศึกษา  และเก็บค่าธรรมเนียมการศึกษาทีÉไม่ขดัหรือแยง้กบันโยบาย  วตัถุประสงค ์ และภารกิจหลกัของสถานศึกษา      อยา่งไรก็ตาม  แมว่้าพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  ระบุให้สถานศึกษา มีการระดมทรัพยากรและการลงทุนดา้นงบประมาณ  การเงิน  และทรัพยสิ์น  ทัÊงจากรัฐ  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน  บุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคก์รชุมชนเอกชน  องคก์รเอกชน  องคก์รวิชาชีพ  สถาบนัศาสนา  สถานประกอบการ  สถาบนัสังคมอืÉนและต่างประเทศมาใชจ้ดัการศึกษา  แต่ในทางปฏิบติัยงัมีปัญหาหลายประการ โรงเรียนขนาดเลก็ส่วนใหญ่มีคุณภาพและมาตรฐาน ตํÉากว่าโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ เนืÉองจากพืÊนฐานความขาดแคลน ทัÊงงบประมาณ วสัดุ ครุภณัฑ ์ขาดแคลนครูทัÊงปริมาณและคุณภาพ ขาดการสนบัสนุนอย่างต่อเนืÉองจากชุมชน บางแห่งตัÊงอยูเ่ขตชนบท จึงมีความเสียเปรียบดา้นปัจจยัต่าง ๆ ทีÉส่งผลต่อความไม่เสมอภาพในการพฒันาคุณภาพการศึกษา (สุวิทย ์ ยอดสละ, 2554) ถึงแมว้า่รัฐบาลพยายามทีÉจะจดัสรรเงินอดุหนุนรายหวัใหก้บัโรงเรียนต่าง ๆ แต่ปัญหาเรืÉองความพอเพียง ความเสมอภาพ และคุณภาพกย็งัคงไมเ่พียงพอต่อความตอ้งการ ซึÉง สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2553) ทีÉกล่าวถึงปัญหาการศึกษาไวใ้นแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) ว่าไดใ้ชแ้ผนมาเป็นเวลากวา่ 6 ปีจนถึงปัจจุบนัทีÉกล่าวถึง การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพืÉอการศึกษาไม่ไดม้าจากการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน และขอ้มูลจากสํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2555)  ไดส้รุปไวว้า่โรงเรียนทีÉมีนกัเรียนตํÉากวา่ 120 คนลงมา ซึÉ งในปี พ.ศ. 2553 มีจาํนวน 14,397 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 45.82 ของโรงเรียนทัÊงหมด 31,809 แห่ง และพบวา่ โรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่ไม่ไดรั้บการรับรองมาตรฐานจากการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ. ซึÉ งมีสาเหตุในเรืÉองขอ้จาํกดัดา้นงบประมาณและเครืÉองมืออปุกรณ์ในการจดัการเรียนการสอนทรัพยากรทางการบริหาร โดยเฉพาะภาวะการขาดแคลนครู อนัเป็นสาเหตุทีÉทาํใหก้ารจดัการศึกษาระดบัขัÊนพืÊนฐาน ในภาพรวมทัÊงประเทศไม่มีคุณภาพและมาตรฐาน และทาํให้นกัเรียนเสียโอกาสในการพฒันาความสามารถใหเ้ต็มตามศกัยภาพไดร้วมถึงแนวทางการพฒันาโรงเรียนขนาดเลก็ของ สพฐ. คือ การสอนคละชัÊน การสอนแบบบูรณาการ การยุบโรงเรียนการบริหารจดัการแบบศูนยเ์ครือข่าย ซึÉงสอดคลอ้งกบัสาํนกัปฏิรูปการศึกษา: สมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทย (2553) ไดก้ล่าวถึงสภาพความเป็นจริงในปัจจุบนัสถานศึกษาของประเทศไทยยงัประสบปัญหาใน การขาดแคลนทรัพยากรทางการศึกษา เนืÉองจากงบประมาณส่วนใหญที่Éไดเ้ป็นของรัฐ งบประมาณทางการศึกษา ปีการศึกษา 2553 ทีÉไดม้าจากเงินอุดหนุนขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิÉนนอ้ยมากมีเพียงอาหารกลางวนัซึÉงไดรั้บ 13,030.81 ลา้นบาท อาหารเสริม (นม) ไดรั้บ 11,287.49 ลา้นบาท
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และเพืÉอส่งเสริมศกัยภาพการศึกษาไดรั้บ 368.64 ลา้นบาท ซึÉ ง สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) รายงานสรุปผลการสัมมนาระดมความคิดเรืÉอง การติดตามและประเมินผลการปฏิรูปการศึกษา: การบริหารและการจดัการศึกษาในส่วนทีÉเกีÉยวกบัการจดัสรรค่าใชจ่้ายรายหวั การจดัการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน 12 ปี พบว่า ปัญหาการจดัสรรค่าใชจ่้ายรายหวัในระดบัการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ยงัไม่สอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริงและความตอ้งการจาํเป็นของผูเ้รียนเป็นรายบุคคลหรือ ขนาดและทีÉตัÊงของสถานศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเลก็รวมทัÊงโรงเรียนเอกชน ซึÉ งไม่มีงบประมาณเพียงพอสาํหรับการบริหารจดัการและพฒันาการศึกษาใหมี้ คุณภาพ อีกทัÊงยงัไดรั้บงบประมาณล่าชา้ สาเหตุการจดัสรรค่าใชจ่้ายใหโ้รงเรียนขนาดเลก็ โดยคิดเฉพาะค่าใชจ่้ายรายหวั ทาํใหโ้รงเรียนไม่มีงบประมาณในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน และจากความไมพ่อเพียงสถานศึกษาหลายแหล่ง จึงไดด้าํเนินการระดมทรัพยากรทางการศึกษาเขา้มาช่วยในการจดัการเรียนการสอนเพืÉอใหเ้กิดคุณภาพทางการศึกษา  ดงันัÊน กระบวนการจดัการศึกษาทีÉพฒันาคนใหมี้คุณภาพเตม็ศกัยภาพนัÊนตอ้งอาศยั การบริหารสถานศึกษาและความร่วมมือจากทุกฝ่าย โดยเฉพาะตวัสถานศึกษาทีÉเป็นแหล่งทีÉมีความสาํคญั เนืÉองจากเป็นหน่วยงานทีÉทาํหนา้ทีÉจดัการทรัพยากรต่าง ๆ ใหบ้รรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษา หากไม่มีระบบการบริหารและความร่วมมือ สถานศึกษากจ็ะไมส่ามารถดาํเนินการปฏิบติักิจกรรมใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายได ้และการบริหารสถานศึกษายงัเป็นเครืÉองมือทีÉชีÊ ถึงความสาํเร็จหรือความลม้เหลวของสถานศึกษา ซึÉ งสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Ewington et al., (2008) ไดศึ้กษาเรืÉอง หลกัความสาํเร็จของโรงเรียนขนาดเลก็ พบวา่ โรงเรียนควรกระตุน้การสร้างโครงการใหมที่Éทาํให้เกิดความภาคภูมิใจในโรงเรียนของพวกเขาและมีความเชืÉอว่าพวกเขาสามารถทาํในสิÉงทีÉแตกต่างไดแ้ละมีการประเมินการสอนและการเรียนรู้โดยมีการสืÉอสารไปยงัผูที้Éมีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงผูที้Éมีอาํนาจของโรงเรียน ความขดัแยง้เพิÉมขึÊนจากการกาํหนดไวว้่า ความเขม้แข็งและการแลกเปลีÉยนของภาวะผูน้าํเป็นการใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพในขณะทาํงานร่วมกนั ซึÉงเป็นการตดัสินใจจากผูอื้Éนและตอบสนองความตอ้งการในระดบัทอ้งถิÉนภายใตก้รอบการทาํงาน แนวทางการดาํเนินการทีÉมีความต่อเนืÉองดงักล่าว น่าจะเป็นแนวทางทีÉสามารถนาํมาประยุกตใ์ชก้บัการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ตามพระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในส่วนของการบริหารและการใชท้รัพยากรทางการศึกษา ทีÉกาํหนดใหส้ถานศึกษาระดมทรัพยากรเพืÉอใชใ้นการบริหารจดัการสถานศึกษา อนัจะนาํไปสู่เป้าหมายของการพฒันาการศึกษาของชาติต่อไป  ดว้ยเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) ไดจ้ดั การเรียนรู้และการบริหารโรงเรียนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนอย่างชดัเจน โดยประกาศเป็นวิสัยทศัน์และพนัธกิจของโรงเรียนวา่ มุ่งพฒันาการศึกษาภาคบงัคบั จดัการเรียนรู้อย่างหลากหลาย 
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ส่งเสริมวฒันธรรมไทย โดยรับความร่วมมือจากชุมชน ซึÉ งผลจากการบริหารจดัการศึกษาขัÊนพืÊนฐานทาํใหโ้รงเรียนบา้นแขวงกลัÉนประสบความสาํเร็จ จนไดรั้บรางวลัในระดบัพืÊนทีÉอยา่งต่อเนืÉอง  เช่น รางวลัดา้นคุณธรรมรางวลัศิลปะหตักรรมดีเด่น รางวลั “เด็กไทยฟันดี” ในระดบัประเทศ รางวลัสถานศึกษาพอเพียงและยงัไดรั้บการคดัเลือกเป็นโรงเรียนดีเด่นรับรางวลัพระราชทานประจาํปีการศึกษา 2555 ระดบัโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ อีกดว้ย ความสาํเร็จของการจดัการศึกษา โดยใหทุ้กฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน จงัหวดัฉะเชิงเทรา ครัÊ งนีÊจะเป็นนวตักรรมทางการบริหารการศึกษาทีÉสาํคญัของโรงเรียนและนาํไปขยายผลกบัโรงเรียนอืÉน ๆ ทีÉจดัการศึกษาขัÊนพืÊนฐานของกระทรวงศึกษาธิการ รวมทัÊงช่วยให้ไดค้าํตอบหรือ ขอ้คน้พบรูปแบบในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาในการจดัการศึกษาขัÊนพืÊนฐานทีÉเหมาะสมต่อไป          คําถามในการวจิัย  1.  แนวคิด หลกัการและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาเพืÉอพฒันาโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ของรัฐ เป็นอย่างไร  2.  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขนาดเลก็ของรัฐทีÉมีประสิทธิภาพเป็นอยา่งไร  วตัถุประสงค์การวจิัย  1.  เพืÉอศึกษาแนวคิด หลกัการและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ของรัฐ   2.  เพืÉอคน้หารูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ ของรัฐ  กรอบแนวคดิในการวิจยั  การวิจยัครัÊ งนีÊ  มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาแนวคิด หลกัการ แนวทาง และรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขนาดเลก็จนไดรั้บรางวลัดีเด่น เป็นทีÉยอมรับของชุมชน  โดยเนน้การศึกษาถึงปรากฏการณ์ดงักล่าวในสถานการณ์ทีÉดาํเนินอยู่ในโรงเรียน โดยใชว้ิธีวิจยั เชิงคุณภาพ การระดมทรัพยากรทางการศึกษาเป็นเรืÉองทีÉถูกบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีÉแกไ้ขเพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 58 (2) กาํหนดใหบุ้คคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน ระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษา ซึÉ งสอดคลอ้งกบัทฤษฎีโครงสร้าง 
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หนา้ทีÉ (Structure functional theory) และแนวคิดการมีส่วนร่วมของ Parsons (1964) ทีÉวา่ สงัคม เป็นระบบหนึÉงทีÉแต่ละส่วนจะมีความสัมพนัธ์ระหว่างกนั ซึÉ งความสัมพนัธ์คือสิÉงทีÉสนบัสนุน ซึÉงกนัและกนัอย่างเป็นเหตุเป็นผล โดยเฉพาะอยา่งยิÉงวฒันธรรม ซึÉ งรวมถึงความเชืÉอ บรรทดัฐาน และค่านิยมของคนในสังคมในการร่วมกนักระทาํสิÉงหนึÉ งสิÉงใดเพืÉอให้บรรลุตามวตัถุประสงค ์ การระดมทรัพยากรของโรงเรียนถือเป็นระบบยอ่ยระบบหนึÉงของระบบการศึกษา จึงตอ้งอาศยัระบบดงักล่าวพร้อมกบัตอ้งอาศยัแนวคิดของการมีส่วนร่วมของคนในองคก์าร ชุมชมทีÉตอ้งมี ความร่วมมือและพึÉงพาอาศยักนัและกนั มีการปรับตวัเขา้หากนั จึงเกิดปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม เชิงแลกเปลีÉยนดว้ยวตัถปุระสงคที์Éมุ่งผลประโยชน์ทีÉเหมาะสมกนั และยงัสอดคลอ้งกบัทฤษฎี การแลกเปลีÉยนของ Wallace and Wolf  (1995) และ Olsen (1978) ทีÉกล่าวถึงการแลกเปลีÉยนทีÉตอ้งอาศยัหลกัพืÊนฐานของการปฏิสมัพนัธ์เชิงแลกเปลีÉยนเกีÉยวกบับรรทดัฐานของการตอบแทน ซึÉงกนัและกนั ในขณะทีÉ Cook (1982) ใหค้วามสนใจกระบวนการสร้างเครือข่ายทางสงัคมและ การใชเ้ครือข่ายเหลา่นีÊ ในฐานะทีÉเป็นทรัพยากรทางสังคมต่าง ๆ (Social resource) ในการแลกเปลีÉยนและการกระทาํร่วมกนั (Collective action) สะทอ้นให้เห็นถึงโครงสร้างของการพึÉงพาทรัพยากร ต่าง ๆ ระหวา่งเครือข่ายต่าง ๆ โดยเฉพาะอยา่งยิÉงสาํนักทฤษฎีการระดมทรัพยากร (Resource mobilization theory-RM) ทีÉใหค้วามสนใจในทฤษฎีพฤติกรรมรวมหมู่วา่เหตุใดจึงเกิดการกระทาํร่วม (Collective action) และประเดน็ในเรืÉองการเคลืÉอนไหวทางสังคม ในมิติดา้นทรัพยากร ผูน้าํ  และยทุธวิธีเคลืÉอนไหว ซึÉ งสอดคลอ้งกบั McCarthy and Zald (1977) ทีÉไดก้ล่าวถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งกระบวนการระดมทรัพยากร กระบวนไหลเวยีนทรัพยากรขององคก์ร การเคลืÉอนไหว ทางสังคมจากผูถื้อครองทรัพยากรประเภทตา่ง ๆ กบัการพฒันาเติบโตของขบวนการทางสังคม ดงันัÊนแนวคิดเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเล็กตอ้งอาศยัองคป์ระกอบของผูมี้ส่วนร่วมเครือข่าย และกระบวนการต่าง ๆ ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา โดยพิจารณาการระดมทรัพยากรทางการศึกษาทัÊง 4 ประเดน็ ไดแ้ก่ 1) ดา้นบุคลากร 2) ดา้นอาคารสถานทีÉหรือแหล่งเรียนรู้ 3) ดา้นสืÉออุปกรณ์เพืÉอการเรียนรู้ 4) ดา้นงบประมาณ ซึÉ งสามารถเขียน เป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั ไดด้งันีÊ        
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          ภาพทีÉ  1  กรอบแนวคิดในการวิจยั   ประโยชน์ทีÉได้รับ  ผลการวิจยัครัÊ งนีÊจะทาํใหไ้ดรู้ปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน ขนาดเลก็ของรัฐ ดงันีÊ   1.  ประโยชนเ์ชิงวิชาการ   1.1   เป็นการนาํเสนอแนวคิด หลกัการ และแนวทางในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษาของโรงเรียนขนาดเลก็ในจงัหวดัฉะเชิงเทรา โรงเรียนขนาดเลก็อืÉน ๆ อาจนาํไปใช้เป็นกรณีศึกษาหรือตน้แบบในการศึกษาวิจยั เพืÉอเป็นจุดเริÉมตน้ของการพฒันารูปแบบใน การดาํเนินงานใด ๆ ไดอ้ย่างถูกหลกัวิชา   1.2  เป็นการนาํเสนอรูปแบบการวิจยัทีÉกาํหนดโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน  (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) เป็นหน่วยการศึกษาวิเคราะห์ทีÉยึดหลกัการมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ทีÉโรงเรียนขนาดเลก็อืÉน ๆ จะนาํไปประยกุตใ์ชศึ้กษาวิจยัเพืÉอดาํเนินงานอยา่งมีกลยทุธ์ในดา้นอืÉน ๆ    1.3  ไดรู้ปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเล็กของรัฐ ทีÉผา่นกระบวนการมีส่วนร่วมทีÉสามารถใชเ้ป็นแนวการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ทีÉมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอยา่งเป็นระบบและเป็นรูปธรรม รวมทัÊงเป็นการขยายองคค์วามรู้สาํหรับการศึกษาคน้ควา้ต่อไป  2.  ประโยชนเ์ชิงการประยกุตใ์ช ้   

ทรัพยากรทางการศึกษา -  ดา้นบุคลากร -  ดา้นอาคารสถานทีÉหรือแหล่งเรียนรู้ -  ดา้นสืÉออุปกรณ์เพืÉอการเรียนรู้ -  ดา้นงบประมาณ 

รูปแบบ การระดมทรัพยากร ทางการศึกษา 
ผูมี้ส่วนร่วม ในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษา  

แนวคิด ทฤษฎี หลกัการและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา 
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  2.1  โรงเรียนขนาดเลก็สามารถนาํแนวทางการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาโรงเรียนขนาดเลก็ไปประยกุตสู่์การปฏิบติัใหเ้กิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล สูงสุดได ้  2.2  ไดข้อ้มูลสารสนเทศเกีÉยวกบัรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ของโรงเรียนขนาดเลก็   ขอบเขตของการวิจัย  การวิจยัครัÊ งนีÊกาํหนดขอบเขตการวิจยัไวด้งันีÊ   1.  กลุ่มเป้าหมายในการทดลองภาคสนาม คือ กลุ่มบุคคล หน่วยงาน/ องคก์รทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) จงัหวดัฉะเชิงเทรา  2.  ขอบเขตของเนืÊอหา  เป็นการศึกษาเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร ดา้นอาคารสถานทีÉหรือแหล่งเรียนรู้ ดา้นสืÉออุปกรณ์เพืÉอการเรียนรู้ และดา้นงบประมาณ   3.  ขอบเขตของพืÊนทีÉศึกษา เป็นการศึกษาในโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน  (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) จงัหวดัฉะเชิงเทรา  นิยามศัพท์เฉพาะ  1.  โรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ของรัฐ หมายถึง โรงเรียนทีÉการจดัการศึกษาจนบรรลุผลสาํเร็จ ซึÉ งผลสาํเร็จนัÊนสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ นโยบาย และเป้าหมายการพฒันาคุณภาพของโรงเรียน ส่งผลกระทบถึงคุณภาพนกัเรียน ใชวิ้ธีการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม เนน้การทาํงานเป็นระบบ เกิดประโยชน์ในวงกวา้ง ทุกฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้งปฏิบติังานดว้ยความเต็มใจ เกิดความภาคภูมิใจ  ยึดเป้าหมายความสาํเร็จของงานร่วมกนั และเป็นโรงเรียนทีÉมีลกัษณะ ดงันีÊ     1.1  เปิดสอนในระดบัการศึกษาขัÊนพืÊนฐานตัÊงแต่ระดบัชัÊนอนุบาลศึกษา- ชัÊนประถมศึกษาปีทีÉ 6 จาํนวนนกัเรียนไมเ่กิน 120 คน   1.2  ไดรั้บการรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาจากสาํนกังานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษาประจาํปีในระดบัดี-ระดบัดีมาก   1.3  ไดรั้บรางวลัพระราชทานโรงเรียนขนาดเล็ก    1.4  ไดรั้บการยอมรับจากชุมชน 



 8
 2.  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางศึกษา หมายถึง โครงสร้างและความสัมพนัธ์ของกระบวนการและองคป์ระกอบของกลุ่มบุคคล หน่วยงาน/ องคก์ร เพืÉอการทาํงานร่วมกนั ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาใหบ้รรลุเป้าประสงค ์โดยมีกิจกรรมการวางแผน กาํหนดเป้าประสงค ์การจดัทาํแผนปฏิบติัการ การดาํเนินการตามแผนและการประเมินติดตามผล  3.  ทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง บุคลากร อาคารสถานทีÉหรือแหล่งเรียนรู้ สืÉออปุกรณ์เพืÉอการเรียนรู้ และงบประมาณ ทีÉใชใ้หเ้กิดประโยชน์หรืออาํนวยความสะดวกในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ประกอบดว้ย   3.1  ทรัพยากรบุคคล หมายถึง ปัจจยัทีÉสนบัสนุนการจดัการศึกษาดา้นบุคลากรทีÉเป็นผูเ้รียน ผูเ้ชีÉยวชาญ ภูมิปัญญาทอ้งถิÉน ปราชญช์าวบา้นทีÉมีความสามารถและเชีÉยวชาญ ทีÉสถานศึกษาไดรั้บความอนุเคราะห์มาถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ใหก้บัครู บุคลากร นกัเรียนและผูป้กครอง   3.2  ทรัพยากรอาคารสถานทีÉหรือแหล่งเรียนรู้ หมายถึง ปัจจยัทีÉสนบัสนุนการจดัการศึกษาทีÉเป็น ทีÉดิน พืÊนทีÉ อาณาบริเวณ ตลอดจนอาคารเรียน อาคารประกอบ และสิÉงปลูกสร้างต่าง ๆ ทีÉใชป้ระโยชนใ์นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้กบันกัเรียนหรือสถานทีÉทัÊงภายในและภายนอกสถานศึกษาสาํหรับใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน เพืÉอให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ตามศกัยภาพตามธรรมชาติของนกัเรียน   3.3  ทรัพยากรสืÉออุปกรณเ์พืÉอการเรียนรู้ หมายถึง ปัจจยัทีÉสนบัสนุนการจดัการศึกษาทีÉเป็นครุภณัฑ ์วสัดุ อุปกรณ์ สืÉอ นวตักรรม สิÉงประดิษฐ ์เทคโนโลยสีารสนเทศ สาํหรับใชใ้นการบริหารจดัการและใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน   3.4   ทรัพยากรงบประมาณ หมายถึง ปัจจยัเงินทุนหรืองบประมาณทีÉสถานศึกษาไดรั้บจากแหล่งต่าง ๆ ไดแ้ก่ รัฐบาล ชุมชน องคก์รชุมชน องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ หา้งร้าน และบุคคล เพืÉอนาํมาใชจ่้ายในการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพ  4.  ผูมี้ส่วนร่วม หมายถึง กลุ่มบุคคลทีÉมีส่วนร่วม ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มครูผูส้อน กลุ่มนกัเรียน กลุ่มผูป้กครองนกัเรียน กลุ่มผูน้าํชุมชน กลุ่มภูมิปัญญาทอ้งถิÉน หรือปราชญช์าวบา้น กลุ่มศิษยเ์ก่าโรงเรียน ฯลฯ   5.  หน่วยงาน/ องคก์ร หมายถึง หน่วยงานหรือองคก์รอิสระอืÉน ๆ ทัÊงภาครัฐและเอกชน ไดแ้ก่ สถาบนัอุดมศึกษา สถาบนัศาสนา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน โรงเรียนร่วมสนบัสนุน สมาคม/ ชมรม/ สโมสรต่าง ๆ ฯลฯ    
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บททีÉ  2 เอกสารและงานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง   รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ของรัฐ เป็นการวจิยัทีÉผูว้ิจยัไดน้าํเสนอหวัขอ้จากการศึกษาเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง ตาํรา งานวิจยัอืÉน ๆ  เพืÉอวิเคราะห์ สังเคราะห์เป็นแนวทางในการเขียนกรอบแนวคิดในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเล็กของรัฐ และพฒันาเป็นเครืÉองมือทีÉจะใชใ้นการวิจยั ดงันีÊ   1.  ขอ้มลูพืÊนฐานเกีÉยวกบัโรงเรียนขนาดเล็ก  2.  แนวคิดเกีÉยวกบัโรงเรียนดีเด่น  3.  แนวคิดเกีÉยวกบัทรัพยากรทางการศึกษา  4.  แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากร  5.  แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบัการวิจยัเชิงคุณภาพ  6.  แนวคิดเกีÉยวกบัรูปแบบ  7.  งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง  ข้อมูลพืÊนฐานเกีÉยวกบัโรงเรียนขนาดเลก็  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน มีหนา้ทีÉรับผิดชอบในการจดัการศึกษา ขัÊนพืÊนฐาน ซึÉงมีโรงเรียนในสงักดัจาํนวนทัÊงสิÊน 31,116 โรง (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา ขัÊนพืÊนฐาน, 2555) ครอบคลุมทุกพืÊนทีÉในประเทศไทย และไดแ้บ่งขนาดของโรงเรียนเป็น 7 ขนาดดงันีÊ   ขนาดเลก็ ประกอบดว้ย  -  ขนาดทีÉ  1 นกัเรียน  1-120  คน  -  ขนาดทีÉ  2 นกัเรียน  121-200  คน  ขนาดกลาง  ประกอบดว้ย  -  ขนาดทีÉ  3  นกัเรียน  201-300  คน  -  ขนาดทีÉ  4  นกัเรียน  301-500  คน  ขนาดใหญ ่ ประกอบดว้ย  -  ขนาดทีÉ  5  นกัเรียน  501-1,500  คน  -  ขนาดทีÉ  6  นกัเรียน  1,501-2,500  คน 
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 ขนาดใหญพิ่เศษ  ประกอบดว้ย  -  ขนาดทีÉ  7  นกัเรียน  2,501 ขึÊนไป  การแบ่งขนาดของโรงเรียนดงักล่าวเป็นการสร้างระบบโรงเรียนใหมี้ความเขม้แข็ง  และเป็นการส่งเสริมสนบัสนุนให้ระบบการศึกษาเป็นระบบทีÉมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพควบคู่กนัไป ภายใตก้ารใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ แต่อยา่งไรกต็าม สภาพการณ์การปฏิบติังานของโรงเรียนในปัจจุบนั พบว่า มีโรงเรียนจาํนวนหนึÉงทีÉมีปัญหาหากพิจารณาจากผลสัมฤทธิÍ  ทางการเรียนโดยรวมและโดยเฉพาะอยา่งยิÉงผลการประเมินของสาํนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) จากการรายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอก (สาํนกังานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.), 2550) พบวา่ โรงเรียนขนาดเล็ก ทีÉจดัการศึกษาขัÊนพืÊนฐานมากกวา่ 5,000 โรงเรียนไมผ่า่นประเมิน ซึÉ งจะตอ้งปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอยา่งเร่งด่วนจากปัญหาดงักล่าว สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน จึงไดก้าํหนดกรอบการพฒันาคุณภาพโรงเรียนขนาดเลก็ตามแผนยทุธศาสตร์ไดผ้า่นความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีเมืÉอวนัทีÉ 27 พฤศจิกายน พ.ศ. 2550 ไดก้าํหนดนโยบายและแนวทางการศึกษา แนวทางการพฒันาคุณภาพโรงเรียนขนาดเลก็ ไวว้า่สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาและโรงเรียน ตอ้งตระหนกัและพิจารณาวางแผนพฒันาและบริหารจดัการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กเป็นรายโรงเรียนใหส้ามารถจดัการศึกษาไดอ้ย่างมีคุณภาพ โดยไม่ดูดซบัทรัพยากร สร้างเสริมการพฒันาอยา่งต่อเนืÉองและยัÉงยืน (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน, 2551, หนา้ 7)  Moseley (2000) จากการวิจยัเกีÉยวกบัองคป์ระกอบทีÉส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเลก็ในรัฐมิสซูรีÉ  ประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา่ ประสิทธิภาพของโรงเรียนเมืÉอแยกตามขนาดมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั โดยโรงเรียนขนาดเลก็จะมีประสิทธิภาพตํÉากว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ ในขณะทีÉ สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาสระแกว้ เขต 1 (2551) ไดศึ้กษาสภาพปัญหาของโรงเรียนขนาดเลก็ พบวา่ ปัญหาทีÉสาํคญัทีÉส่งผลต่อการบริหารจดัการศึกษา จาํแนกตามกรอบการบริหารงานของสถานศึกษาไดด้งันีÊ  1) ดา้นวชิาการ เมืÉอเปรียบเทียบคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเลก็กบัขนาดใหญ่พบว่า ขนาดเลก็มีคุณภาพค่อนขา้งตํÉา สาเหตมุาจากปัจจยัหลายประการ เช่น ครูไม่ครบชัÊน ขาดแคลนสืÉอการเรียนการสอนและวสัดุอุปกรณ์ 2) ดา้นงบประมาณ คือ งบประมาณรายจ่ายทีÉโรงเรียนไดรั้บจดัสรรมเีพียงเงินอุดหนุนค่าใชจ่้ายรายหวั เมืÉอนาํไปจ่ายเป็นค่าสาธารณูปโภค ค่าวสัดุสาํนกังานจะส่งผลใหโ้รงเรียนมีงบประมาณสาํหรับการพฒันา นอ้ยมาก การไดรั้บสนบัสนุนงบประมาณและทรัพยากรจากทอ้งถิÉนก็มีค่อนขา้งนอ้ย เนืÉองจากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ยงัใหค้วามสาํคญักบัการจดัสรรงบประมาณเพืÉอการพฒันาโครงสร้างพืÊนฐานและสาธารณูปการเป็นลาํดบัแรก 3) ดา้นบุคลากร ความไม่คุม้ทุนของการบริหารงานบุคคล
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ในโรงเรียนขนาดเลก็ถือวา่เป็นการลงทุนทีÉสูงเมืÉอเทียบกบัโรงเรียนขนาดใหญ่กวา่ทีÉขาดแคลนอตัรากาํลงัครู แต่ปัญหาของโรงเรียนขนาดเล็ก คือ ครูไม่ครบชัÊนและตอ้งรับภาระงานมาก ทัÊงดา้นงบประมาณ การเงินพสัดุ การจดันโยบายและแผน ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการเรียน การสอน ขาดขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังาน 4) ดา้นงานบริหารทัÉวไป จากการบริหารทีÉมุ่งผลสมัฤทธิÍ ของงาน ทาํให้โรงเรียนมีภารกิจต่าง ๆ เพืÉอสนองตอบแนวทางการบริหาร ภารกิจเหล่านีÊเป็นการเพิÉมปริมาณและความยุ่งยากในการบริหารจดัการของโรงเรียนขนาดเลก็ ส่งผลกระทบต่อคุณภาพของผูเ้รียน    Barnharnt (2001) ไดศึ้กษาปัจจยัเสีÉยงทีÉจะทาํใหก้ารศึกษาลม้เหลว โดยจาํแนกโรงเรียนเป็น 3 ประเภทคือ โรงเรียนขนาดเลก็ โรงเรียนทีÉอยูใ่นชนบท โรงเรียนทีÉมีความพร้อมทางทรัพยากรการบริหาร พบวา่ 1) ผูมี้ส่วนไดเ้สียทราบปัญหาการเงินของโรงเรียนแตกต่างกนั 2) ผูมี้ส่วนไดเ้สียถือวา่รัฐตอ้งรับผิดชอบภาระดา้นงบประมาณของโรงเรียน 3) ผูมี้ส่วนไดเ้สียจะช่วยสนบัสนุน การดาํเนินการเฉพาะในโรงเรียนของตน 4) ผูมี้ส่วนไดเ้สียทราบและตระหนักดีวา่โรงเรียนขนาดเลก็มีความเสีÉยงเกีÉยวกบัภาระค่าใชจ่้ายสูงกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ 5) ผูมี้ส่วนไดเ้สียทราบวา่หลกัสูตร และกิจกรรมเสริมหลกัสูตรของโรงเรียนขนาดเลก็จะไม่ค่อยมีคุณภาพ  Griffin (2000) ไดวิ้จยัเกีÉยวกบัรูปแบบการจดัโครงสร้างของโรงเรียนขนาดเล็กและ ไดเ้สนอขัÊนตอนการจดัโครงสร้างของโรงเรียน ดงันีÊ  คือ 1) ใหมี้การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 2) ใหโ้รงเรียนสามารถหาครูไดเ้อง 3) ใหมี้หลกัสูตรการเตรียมครูเตรียมการเรียนการสอน 4) ใหมี้การเรียนการสอนทีÉเนน้การบูรณาการเนืÊอหาทีÉหลากหลาย 5) ตารางเรียนตารางสอนยืดหยุน่ตามกิจกรรมการสอน 6) การจดัการเรียนการสอนให้คาํนึงถึงวตัถุประสงค์ ของโรงเรียน 7) ครูตอ้งมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในกิจการของโรงเรียน และ 8) การวดัและประเมินผลการดาํเนินการตอ้งมีอย่างต่อเนืÉอง โดยเนน้ทีÉผลลพัธท์ีÉเกิดกบัตวันกัเรียน  จากการติดตามประเมินผลการดาํเนินงานตามแผนพฒันาโรงเรียนขนาดเลก็ของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน พบวา่ ผลการดาํเนินงานยงัไม่เป็นทีÉน่าพึงพอใจ โรงเรียนขนาดเลก็ยงัคงใชง้บประมาณและทรัพยากรทีÉไม่คุม้ค่า และผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน การทดสอบระดบัชาติ ยงัไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ประกอบกบัโรงเรียน ขนาดเลก็มีแนวโนม้เพิÉมขึÊนอยา่งต่อเนืÉองเมืÉอเปรียบเทียบระหวา่งปีการศึกษา 2552 และปีการศึกษา 2553 ดงันีÊ  ปีการศึกษา 2552 จาํนวนโรงเรียนขนาดเล็ก 14,056 คิดเป็นร้อยละ 44.63 และปีการศึกษา 2553 จาํนวนโรงเรียน ขนาดเลก็ 14,397 คิดเป็นร้อยละ 45.82 (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน, 2554) จากการเพิÉมขึÊนของโรงเรียนขนาดเลก็ส่งผลให้เกิดการใชท้รัพยากรอย่างสิÊนเปลือง ขาดแคลนครูและสืÉอเทคโนโลยีทางการศึกษา คุณภาพการศึกษาจึงลดลงอยา่งต่อเนืÉอง  
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 กล่าวโดยสรุป สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน พยายามหาแนวทาง ในการพฒันาศกัยภาพของโรงเรียนขนาดเลก็ใหเ้กิดประสิทธิผล ตามแผนยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ กระบวนการต่าง ๆ ในหลายรูปแบบ เพืÉอยกระดบัคุณภาพของผูเ้รียนใหสู้งขึÊนในขณะทีÉงานวิจยัของสุพิศ  กิÉงมณี (2540) ไดศึ้กษาเกีÉยวกบัการจดัการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กดีเด่น: ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนบา้นถนน สาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัสุรินทร์ ในส่วนของงานดา้นวิชาการ พบวา่ โรงเรียนดาํเนินการไดค้รอบคลุมข่ายงานวิชาการ  โรงเรียนมีมาตรการปฏิบติังานของบุคลากรเพืÉอพฒันาคุณภาพ มาตรการของผูบ้ริหาร เช่นการนิเทศภายใน การกาํกบัติดตาม  มาตรการของครูผูส้อน บุคลากรและชุมชนมีความพึงพอใจเปิดโอกาสใหทุ้กคนมีส่วนร่วม ในการปฏิบติังานส่งผลใหโ้รงเรียนประสบผลสาํเร็จในการจดัการศึกษา ไดรั้บรางวลัพระราชทานประเภทสถานศึกษาขนาดเลก็ จะเห็นไดว่้าการพฒันาศกัยภาพโรงเรียนขนาดเลก็ทุกฝ่ายตอ้งร่วมกนัคิดร่วมกนัทาํและร่วมกนัรับผิดชอบทีÉจะศึกษาหารูปแบบและกลยุทธ์ทีÉเหมาะสมในการพฒันาศกัยภาพของโรงเรียนขนาดเลก็ใหเ้ป็นไปตามกรอบการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษทีÉสอง  แนวคิดเกีÉยวกบัโรงเรียนดีเด่น  โรงเรียนดีเด่น หมายถึง โรงเรียนทีÉดาํเนินการจดัการศึกษาจนบรรลุผลสําเร็จ  ซึÉ งผลสาํเร็จนัÊนตอ้งสอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์ นโยบาย และเป้าหมายการพฒันาคุณภาพสถานศึกษา ส่งผลกระทบถึงคุณภาพนกัเรียน โดยใชห้ลกัการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม เนน้การทาํงาน เป็นระบบ เกิดประโยชน์ในวงกวา้ง ทุกฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้งปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ เกิดความภาคภูมิใจยึดเป้าหมายความสาํเร็จของงานร่วมกนั (จิณณวตัร ปะโคทงั, 2549, หนา้ 12) และเป็นโรงเรียนทีÉมีคุณสมบติัดงันีÊ    โรงเรียนทีÉเปิดสอนระดบัการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  โรงเรียนทีÉเปิดทาํการสอนสนระดบัการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน หมายถึง โรงเรียนทีÉเปิด ทาํการสอนตัÊงแต่ช่วงชัÊนทีÉ 1 ถึงช่วงชัÊนทีÉ 4 ซึÉ งเดิมแบ่งออกเป็นโรงเรียน ประถมศึกษาและโรงเรียนมธัยมศึกษาแต่ปัจจุบนัไดร้วมกนัเป็นระดบัการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ประกอบดว้ย ช่วงชัÊนทีÉ 1  (ป.1-ป.3) ช่วงชัÊนทีÉ 2 (ป.4-ป.6) ช่วงชัÊนทีÉ 3 (ม.1-ม.3) และช่วงชัÊนทีÉ 4 (ม.4-ม.6) ซึÉ งจดัการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีÉแกไ้ขเพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ 2) พ.ศ. 2545    โรงเรียนทีÉผ่านการประเมนิคุณภาพการศึกษา ตามเกณฑม์าตรฐานของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา หมายถึง โรงเรียนทีÉไดร้ับการประกนัคุณภาพการศึกษา การบริหารจดัการและการดาํเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษา เพืÉอพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนอย่างต่อเนืÉอง ซึÉ งจะเป็นการสร้างความมัÉนใจให้กบัผูรั้บบริการทางการศึกษาทัÊงผูรั้บบริการ
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โดยตรง ไดแ้ก่ ผูเ้รียน และผูป้กครอง และผูรั้บบริการทางออ้ม ไดแ้ก่ สถานประกอบการ ประชาชน และสงัคมโดยรวมวา่การดาํเนินการของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพและทาํให้ผูเ้รียนมีคุณภาพหรือคุณลกัษณะทีÉพึงประสงคต์ามมาตรฐานการศึกษาทีÉกาํหนด การประกนัคุณภาพมีแนวคิด อยูบ่นพืÊนฐานของการ “ป้องกนั” ไม่ใหเ้กิดการทาํงานทีÉไม่มีประสิทธิภาพและผลิตผลไม่มีคุณภาพ   (จิณณวตัร ปะโคทงั, 2549, หนา้ 13)  พระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีÉแกไ้ขเพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ 2) พ.ศ. 2545 ในมาตรา 49 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2549) ให้มีสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีฐานะเป็นองคก์รมหาชนทาํหนา้ทีÉพฒันาเกณฑ ์วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทาํการประเมินผลการจดัการศึกษาเพืÉอให้มีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคาํนึงถึงความมุ่งหมายและหลกัการและแนวจดัการศึกษาในแต่ละระดบัตามทีÉกาํหนดไวใ้นพระราชบญัญตัินีÊใหมี้การประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งอย่างนอ้ยหนึÉงครัÊ งในทุก ๆ ห้าปีนบัตัÊงแต่การประเมินครัÊ งสุดทา้ยและเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งและสาธารณชน ซึÉงสถานศึกษาทุกแห่งจะตอ้งนาํไปปฏิบติั เพืÉอให้บรรลุเจตนารมณ์ในการพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา ตามระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาทีÉเนน้ความรับผิดชอบของสถานศึกษา ซึÉ งเป็นหน่วยงานรับผิดชอบการจดัการศึกษาใหผู้เ้รียนโดยตรง โดยสถานศึกษาร่วมมือกบัชุมชนและหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง เขตพืÊนทีÉการศึกษา ภายใตก้ารกาํกบัดูแล และสนบัสนุน ส่งเสริมของหน่วยงานตน้สังกดั เพืÉอสร้างความมัÉนใจทีÉตัÊงอยูบ่นพืÊนฐานของหลกัวิชาขอ้มูลหลกัฐานทีÉตรวจสอบได ้ และการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายวา่ ผูเ้รียนทุกคนจะไดร้ับการบริการดา้นการศึกษาทีÉมีคุณภาพจากสถานศึกษา เพืÉอการพฒันาความรู้ความสามารถและคุณลกัษณะทีÉพึงประสงคต์ามทีÉกาํหนดไว ้(สาํนกังานทดสอบทางการศึกษา, 2545, หนา้ 3-4)   โรงเรียนรางวลัพระราชทาน  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน (2554) การคดัเลือกสถานศึกษาเพืÉอรับรางวลัพระราชทาน สาํหรับการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน มี 3 ระดบั คือ ระดบัก่อนประถมศึกษา ระดบัประถมศึกษาและระดบัมธัยมศึกษา ทีÉจดัการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติฉบบัปัจจุบนั ทัÊงของรัฐและเอกชนทีÉสามารถจดัการศึกษาไดม้าตรฐานและมีคุณภาพในดา้นต่อไปนีÊ  คือ ดา้นทีÉ 1 คุณภาพนกัเรียน ดา้นทีÉ 2 การบริหารหลกัสูตรและงานวิชาการ ดา้นทีÉ 3 การบริหารการจดัการ ดา้นทีÉ 4 ความสัมพนัธ์ระหว่างสถานศึกษากบัผูป้กครองและชุมชน ดา้นทีÉ 5 บุคลากรและ การบริหารงานบุคลากร ดา้นทีÉ 6 ความดีเด่นของสถานศึกษา   เกณฑก์ารพิจารณาคดัเลือกสถานศึกษา เพืÉอรับรางวลัพระราชทานสถานศึกษาจะตอ้งผา่นเกณฑ ์ดงันีÊ  
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 1.  ไดค่้าเฉลีÉยนของคะแนนการจดัการศึกษาตามแบบประเมินสถานศึกษาแต่ละดา้น ไม่ตํÉากว่า 2.00  2.  ไดค่้าเฉลีÉยของคะแนนรวมการจดัการศึกษาตามรายการในแบบประเมินสถานศึกษา ทุกดา้นไม่ตํÉากว่า 3.50 (โดยสัดส่วนของดา้นทีÉ 1-6 เป็น 3: 2: 2: 2: 1: 2)  3.  ไดค่้าเฉลีÉยของคะแนนรวมการจดัการศึกษาทุกดา้นสูงสุดและไดร้ับคะแนนเฉลีÉยรวมสูงสุดจากกรรมการแต่ละละคนเกินกว่ากึÉงหนึÉ งของจาํนวนกรรมการทีÉทาํการประเมิน  โรงเรียนทีÉเป็นทีÉยอมรับของชุมชน  โรงเรียนทีÉเป็นทีÉยอมรับของชุมชน หมายถึง โรงเรียนทีÉมีความสัมพนัธ์อนัดีระหว่างสถานศึกษากบัชุมชน ซึÉ งมีตวัชีÊวดัหลายประการทีÉบ่งบอกถึงการเป็นทีÉยอมรับของชุมชน เช่น การมีส่วนร่วมของผูป้กครองชุมชนทีÉมีต่อการจดัการศึกษา การทีÉสถานศึกษามีการสาํรวจความตอ้งการในการพฒันาคุณภาพสถานศึกษา มีการกาํหนดวิสยัทศัน ์พนัธกิจและเป้าหมายการจดัการศึกษา โดยใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วม โรงเรียนสามารถชกันาํผูม้ีส่วนไดเ้สีย หรือองค์กรภายนอกทีÉมี ความเขม้แขง็มาใหก้ารสนบัสนุนการศึกษา สามารถทาํใหผู้ป้กครอบและชุมชนมีส่วนร่วม ในการจดัการเรียนการสอน จดัทาํโครงการ/ กิจกรรม เพืÉอพฒันาทอ้งถิÉน ผลจากการร่วมกนัพฒันาเกิดประโยชน์ต่อส่วนร่วมและสงัคมชัดเจน อีกทัÊงโรงเรียนยงัเป็นแหล่งเรียนรู้ใหก้บัชุมชน ทาํให้ทุกฝ่ายเกิดความพึงพอใจและไดร้ับการยกย่องอย่างต่อเนืÉอง  สาํหรับการศึกษาครัÊ งนีÊ โรงเรียนดีเด่น หมายถึงโรงเรียนทีÉดาํเนินการจดัการศึกษา จนบรรลุผลสาํเร็จ ดงันีÊ    1.  เป็นโรงเรียนทีÉเปิดทาํการสอนระดบัการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน   2.  เป็นโรงเรียนทีÉผา่นการประเมินคุณภาพการศึกษาตามเกณฑม์าตรฐานของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาในระดบัดี-ระดบัดีมาก  3. เป็นโรงเรียนทีÉไดรั้บรางวลัพระราชทาน และ  4. เป็นโรงเรียนทีÉไดรั้บการยอมรับจากชุมชน  แนวคิดเกีÉยวกบัทรัพยากรทางการศึกษา  การบริหารงานในโรงเรียนทุกแห่ง หรือองคก์รใด ๆ ในประเทศไทย ตอ้งอาศยัทรัพยากรในการทีÉจะดาํเนินกิจกรรมใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคที์Éตอ้งการ จึงมีนกัวิชาการหลายท่านให้ความหมายของคาํว่า ทรัพยากรไวด้งันีÊ   สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2552) ระบุวา่ ทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึงทรัพยากรทีÉมิใช่เงิน (Non-financial resources) และทรัพยากรทางการเงิน (Financial 
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resources) ในความหมายแรก ทรัพยากรทีÉมิใช่เงิน ครอบคลุมปัจจยัหลกั ๆ คือ ทีÉดิน แรงงาน ทุนและการประกอบการ ตามนยันีÊ  ทรัพยากรทางการศึกษาจึงรวมถึงบุคลากร ทีÉดิน อาคาร สิÉงก่อสร้าง วสัดุอุปกรณ์การเรียนการสอนและการผสมผสานการใชปั้จจยัต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัและยงัให้ความหมายในวงทีÉแคบวา่ ทรัพยากรทางการศึกษาหมายถึง ปัจจยันาํเขา้ (Input) ทีÉนาํไปใชเ้พืÉอการจดัการศึกษาทุกระดบัและทุกประเภทภายในสังคมปัจจยันาํเขา้นีÊ ส่วนใหญ่จะเป็นรูปของเงินงบประมาณ ทัÊงดา้นรายจ่ายเกีÉยวกบัการปฏิบติังานประจาํ เช่น เงินเดือนและค่าตอบแทน ค่าใชจ่้ายวสัดุอุปกรณ์กบัรายจ่ายดา้นการลงทุน    ทรัพยากรทางการศึกษาในความหมายทีÉกวา้ง คือ ปัจจยันาํเขา้ (Input) และปัจจยักระบวนการในการเปลีÉยนแปลง ปัจจยันาํเขา้ใหบ้งัเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดงันัÊน ทรัพยากรทางการศึกษาจึงไม่จาํกดัอยู่เฉพาะงบประมาณการศึกษา หากรวมถึงการจดัการทีÉมีประสิทธิภาพ ความสามารถในการดึงและระดมสรรพกาํลงัในสังคมเขา้มาสนบัสนุนส่งเสริม เกืÊอหนุนการศึกษาในรูปลกัษณ์ต่าง ๆ ซึÉ งไม่จาํเป็นตอ้งเป็นเมด็เงินหรืออุปกรณ์หรือเวลา (Time) ทีÉจดัเป็นการใหโ้อกาสทางการศึกษา ทัÊงในแง่ของการสละเวลามาใหบ้ริการทางการศึกษาจากบุคคลในสังคม ซึÉ งไม่ใช่ครูหรืออาจารยป์ระจาํ นอกจากนัÊน ทรัพยากรทางการศึกษายงัหมายรวมถึงทรัพยากรมนุษยที์ÉเกีÉยวขอ้งทัÊงทางตรงและทางออ้มกบัการให้บริการการศึกษา ตลอดจนคลืÉนวิทย ุโทรทศัน์ ดาวเทียม อนิเทอร์เนต็ ทีÉสามารถนาํมาใชป้ระโยชน์เพืÉอการศึกษา  หวน  พินธุพนัธ์ (2554) ไดก้ล่าวถึงความหมายของทรัพยากรคือสิÉงทีÉเป็นตวักลาง  ซึÉ งอาจจะอยู่ในรูปของคน วสัดุ เงินหรืออืÉน ๆ ทีÉจะเป็นเครืÉองช่วยในการดาํเนินงานขององคก์าร ใหส้าํเร็จ ทรัพยากรในการบริหารทีÉสาํคญั คือ 4 Ms ไดแ้ก่ คน (Man) เงิน (Money) วสัดุสิÉงของ (Materials) และการจดัการ (Management) แต่ทรัพยากรการศึกษา คือ คน (Man) เงิน (Money) วสัดุสิÉงของ (Materials) และการจดัการ (Management) ทีÉนาํมาใชใ้นการจดัการศึกษา   รุ่ง  แกว้แดง (2546, หนา้ 108-109) กล่าวว่า โดยทัÉวไปคนมกัเขา้ใจเกีÉยวกบัทรัพยากร เพืÉอการศึกษาวา่หมายถึงงบประมาณจากรัฐบาลเพียงอย่างเดียว แต่แทที้Éจริงแลว้ทรัพยากร คือ  ความความรู้ทุกเรืÉองทีÉมีอยูใ่นชุมชน รวมไปถึง “ภูมิปัญญา” ก็ถือเป็นทรัพยากรของชุมชน เทคโนโลยีต่าง ๆ ทีÉมีอยู่ในชุมชน ไม่ว่าจะเป็นวิทย ุโทรทศัน์ โทรศพัท ์ถา้สามารถนาํมาใช ้เพืÉอการเรียนรู้ไดก้็ถือวา่เป็นทรัพยากรพสัดุต่าง ๆ บุคลากรและเวลาก็ถือเป็นทรัพยากรโดยเฉพาะในยุคโลกาภิวฒัน์ ขอ้มูล ข่าวสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศก็ถือเป็นทรัพยากร สุดทา้ยจึงเป็นเรืÉองของ “เงิน” หรืองบประมาณ  ดงันัÊน จะเห็นไดว้า่ จากความหมายดงักล่าขา้งตน้ ทรัพยากรทางการศึกษาคือสิÉงต่าง ๆ ทีÉผูบ้ริหารการศึกษานาํมาใชเ้ป็นปัจจยันาํเขา้ ผา่นกระบวนการ เกิดผลลพัธ์ ผลผลิต อยา่งมี ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการจดัการศึกษามีประสิทธิภาพ  
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 ประเภทของทรัพยากรทางการศึกษา  นคร  ตงัคะพิภพ (2549) จาํแนกประเภทของทรัพยากรเพืÉอการศึกษาออกเป็น 6 ประเภทดงันีÊ   1.  เงินทุน ไดแ้ก่ เงินทุนการศึกษา เงินพฒันาสถานศึกษาในลกัษณะต่าง ๆ ทีÉจะสามารถนาํมาจดัซืÊอจดัจา้งทาํสิÉงของหรือจดัสร้างสิÉงก่อสร้างต่าง ๆ และการใชจ่้ายเพืÉอทาํกิจกรรมหรือ ทาํประโยชน์ทางการศึกษาใหม้ากขึÊน  2.  วสัดุอุปกรณ์ การระดมทรัพยากรเพืÉอใหไ้ดม้าซึÉ งวสัดุอุปกรณ์ ไดแ้ก่ ชิÊนส่วนต่าง ๆ  ทีÉสามารถนาํมาประกอบเป็นสิÉงของทีÉใชไ้ด ้และสิÉงของทีÉสามารถใชไ้ดท้นัที เช่น สืÉอการสอนคอมพิวเตอร์เป็นตน้  3.  ทีÉดินและสิÉงก่อสร้าง ไดแ้ก่ ทีÉดินทีÉใชป้ระโยชน์ในการจดัการศึกษา อาคารเรียนอาคารประกอบอืÉน ๆ และสิÉงก่อสร้างต่าง ๆ ทีÉมีผูส้ร้างให้โดยไมต่อ้งใชง้บประมาณแผน่ดิน  4.  บุคคล ซึÉ งไดแ้ก่ ผูเ้ชีÉยวชาญหรือภูมิปัญญาทอ้งถิÉนทีÉมีความเชีÉยวชาญ เฉพาะเรืÉองทีÉโรงเรียนไดรั้บความอนุเคราะห์มาถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ใหก้บัครูบุคลากร และนักเรียน  5.  แหล่งเรียนรู้ทีÉมนุษยส์ร้างขึÊน ไดแ้ก่ สถานประกอบการสาธารณสถาน โบราณสถานสถานทีÉราชการและเอกชนซึÉ งนาํมาใชป้ระโยชนเ์พืÉอการจดัการเรียนการสอนได ้ 6.  แหล่งเรียนรู้ตามธรรมชาติ ไดแ้ก่ ทรัพยากรธรรมชาติทีÉมีอยู่อย่างหลากหลาย เช่น ภูเขา ป่าไมแ้ม่นํÊาลาํธารนํÊ าตกป่าชายเลนทะเล เป็นตน้ ถา้โรงเรียนสามารถเสาะแสวงหาและนาํมาใช้ประโยชนใ์นการจดัการศึกษาก็จะเป็นทรัพยากรทางการศึกษาทีÉมีอยูแ่ลว้ตามธรรมชาติ โดยไมต่อ้งลงทุนจะเห็นวา่ในการทีÉจะระดมทรัพยากรทางการศึกษา 3 ประเภทแรกนัÊนอาจจะมีจุดเนน้ของ การระดมจากรายใหญ่เป็นบุคคลหรือเป็นรายยอ่ยก็ไดซึ้É งตอ้งมียทุธศาสตร์พิเศษทีÉจะระดมทรัพยากรจากบุคคลเหล่านีÊ เป็นกรณี ๆ ไป  ดาํริ  บุญชู (2548) ไดก้ล่าวถึงทรัพยากรทางการศึกษาซึÉ งจาํแนกเป็นแหล่งการเรียนรู้  4 ประเภท ดงันีÊ   1.  แหล่งการเรียนรู้ประเภทบุคคล ไดแ้ก่ บุคคลทัÉวไปทีÉอยู่ในชุมชน ซึÉ งสามารถถ่ายทอดองคค์วามรู้ใหก้บัผูเ้รียนได ้เช่น ชาวสวน ชาวไร่ ช่างฝีมือ พ่อคา้ นกัธุรกิจ พนักงานบริษทั ขา้ราชการ ภิกษุสงฆ ์ศิลปิน นกักีฬา  2.  แหล่งการเรียนรู้ประเภททีÉมนุษยส์ร้างขึÊน เช่น สถานทีÉสาํคญัทางประวติัศาสตร์ สถานทีÉทางราชการ โบราณสถาน  สถาบนัทางศาสนา  พิพิธภณัฑ ์ตลาด ร้านคา้ หา้งร้าน บริษทั โรงมหรสพ โรงงานอุตสาหกรรม หอ้งสมุด ถนน สะพาน เขืÉอน ฝายทดนํÊา สวนสาธารณะ  สนามกีฬา สนามบิน 
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 3.  แหล่งการเรียนรู้ประเภททรัพยากรธรรมชาติ เช่น ภูเขา ป่าไม ้พืช ดิน หิน แร่ธาตุ ทะเล เกาะ แม่นํÊา หว้ย หนอง คลอง บึง นํÊาตก ทุ่งนา สตัวป่์า สัตวน์ํÊา  4.  แหล่งการเรียนรู้ประเภทกิจกรรมทางสังคม ประเพณีและความเชืÉอ ไดแ้ก่ ขนบธรรมเนียมประเพณีพืÊนบา้น การละเล่นพืÊนบา้น กีฬาพืÊนบา้น วรรณกรรมทอ้งถิÉน ศิลปะพืÊนบา้น ดนตรีพืÊนบา้น วิถีชีวิตความเป็นอยู่ประจาํวนั  ปรีชา  คมัภีรปกรณ์ (2541, หนา้ 8-10) กล่าววา่ Bender ไดใ้หแ้นวคิดเกีÉยวกบัทรัพยากรไว ้2 แนวคิด คือ 1) แนวคิดทางดา้นเศรษฐศาสตร์  2) แนวคิดทางดา้นการบริหาร ดงันีÊ   1.  แนวคิดทางดา้นเศรษฐศาสตร์ แบ่งทรัพยากรออกเป็น 4 ประเภท คือ   1.1   ทรัพยากรมนุษย ์ไดแ้ก่ บุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งกบักิจกรรมทางเศรษฐกิจทุกระดบั   1.2   ทรัพยากรทางกายภาพ ประกอบดว้ย ทีÉดิน เครืÉองอาํนวยความสะดวก เครืÉองมือ วสัดุและหรือพลงังาน   1.3   ทรัพยากรการเงิน ไดแ้ก่ เงิน และสิÉงอืÉน ๆ ทีÉสามารถใชแ้ทนเงินได ้  1.4   ขอ้สนเทศ ประกอบดว้ย ขอ้มูล ความรู้ อุปกรณ ์และละมุนภณัฑ ์(Software)  2. แนวคิดทางดา้นการบริหาร มีแนวคิดทีÉแตกต่างกนั 3 แนวคิด ดงันีÊ    2.1  แนวคิดแบบ 4Ms ซึÉ งกล่าวว่า ทรัพยากรทางการบริหารทีÉสาํคญัมี 4 ประการ คือ คน (Man) เงิน (Money) วสัดุสิÉงของ (Materials) และการจดัการ (Management)   2.2  แนวคิดแบบ 3Ms โดยกล่าวว่า ทรัพยากรทางการบริหารมีเพียง 3 ประการ คือ คน (Man) เงิน (Money) และการจดัการ (Management) เพราะหากมีเงินแลว้จะสามารถจดัซืÊอจดัหาวสัดุสิÉงของได ้  2.3   แนวคิดแบบ 6Ms ประกอบดว้ย คน (Man) เงิน (Money) วสัดุสิÉงของ (Materials) วิธีการ (Method) ตลาด (Market) และเครืÉองจกัรกล (Machine)  Brown, Lewis, and Harcheroad (1985) ไดก้ล่าวถึงการออกแบบการสอนซึÉ งมี ส่วนเกีÉยวขอ้งกบัทรัพยากรทางการศึกษา กล่าวคือ ทรัพยากรหรือแหล่งวชิาการ (Resources) ประกอบดว้ย  1.  บุคลากร (Personnel) ในกระบวนการของการจดัระบบการสอนบุคลากรผูส้อน ตอ้งทราบวา่แหล่งทรัพยากรมิไดห้มายถึง ผูส้อนหรือผูเ้รียนเท่านัÊน แต่จะหมายถึง ครูหรือวิทยากร        ผูถ้่ายทอดความรู้ไปยงัผูเ้รียน ผูส้อนจะตอ้งมีบทบาทในการใชสื้Éอการสอน เป็นผูจ้ดัสภาพแวดลอ้มและจดัประสบการณ์การเรียนรู้แก่ผูเ้รียน เพืÉอการปรับปรุงแกไ้ขร่วมกนั   
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 2.  วสัดุอุปกรณ์และเครืÉองมือ (Material and equipment) เป็นสิÉงช่วยเกืÊอกูลในการทีÉจะจดัประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียน ทัÊงนีÊ ในการเลือกใชว้สัดุ อุปกรณ์ และเครืÉองมือในการสอนนัÊน ผูส้อนจะตอ้งคาํนึงถึงสิÉงต่าง ๆ ต่อไปนีÊ    2.1  ความเหมาะสมกบัระดบัความสามารถและประสบการณ์เดิมของผูเ้รียน   2.2  การใชสื้ÉอเพืÉอสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคที์ÉตัÊงไว ้  2.3  ความเหมาะสมของชนิดของสืÉอกบักิจกรรมการเรียนการสอน   2.4  ความสะดวกในการใชเ้ครืÉองมือทีÉใชใ้นการจดัประสบการณ์ ไดแ้ก่ อุปกรณ์ เพืÉอการเรียนรู้ (Equipment for learning) เช่น เครืÉองเทปบนัทึกเสียง เครืÉองฉายสไลด ์เครืÉองฉายภาพยนตร์ เครืÉองคอมพิวเตอร์ หรือสืÉอการศึกษาเพืÉอการเรียนรู้ (Education media for learning) เช่น แบบเรียน หนังสือพิมพ ์ฟิลม์ภาพยนตร์ ของจาํลองการ์ตูน รายการวิทย ุฯลฯ เป็นตน้  3.  สถานทีÉและสิÉงอาํนวยความสะดวก (Physical facilities) หมายถึง การจดัสภาพห้องเรียนตามขนาดของกลุ่มผูเ้รียน เพืÉอให้การจัดสภาพการณ์ในการเรียนรู้ดาํเนินไปดว้ย ความเรียบร้อยและเหมาะสม ตลอดจนการจัดวสัดุอุปกรณ์และสืÉอการสอนเพืÉอความสะดวก ในการใช้ดว้ยสิÉงอาํนวยความสะดวกและสถานทีÉเรียนเหล่านีÊ  ไดแ้ก่ ห้องเรียน ห้องสมุด  หอ้งสืÉอการศึกษา หอ้งปฏิบตัิการ และห้องนนัทนาการ เป็นตน้   Bender (1983) ไดแ้บ่งทรัพยากรเพืÉอการดาํเนินกิจกรรมทางดา้นการศึกษาออกเป็น  4 ประเภท คือ  1.  ทรัพยากรมนุษย ์ไดแ้ก่ บุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งกบักิจกรรมทางการศึกษาทุกระดบั  2.  ทรัพยากรทางกายภาพ ประกอบดว้ย   2.1  ทีÉดิน (Land)   2.2   เครืÉองอาํนวยความสะดวก (Facilities)   2.3  เครืÉองมือ (Equipment)   2.4   วสัดุ อุปกรณ์/ หรือพลงังาน (Material or energy)  3.  ทรัพยากรการเงิน ไดแ้ก่ เงิน และสิÉงอืÉน ๆ ทีÉสามารถใชแ้ทนเงินได ้ 4.  ขอ้สนเทศ ประกอบดว้ย   4.1  ขอ้มลู (Data)   4.2   ความรู้ (Knowledge)   4.3  ละมุนภณัฑ ์(Software)   4.4   อุปกรณ์ (Hardware)   
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 จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ ประเภทของทรัพยากรทางการศึกษา จะเกีÉยวขอ้ง ทัÊงทางตรงและทางออ้มต่อการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ซึÉ งสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภทใหญ ่ๆ ไดแ้ก่ 1) บุคคล  2) วสัดุ อุปกรณ ์สืÉอ สิÉงพิมพแ์หล่งเรียนรู้ อาคารสถานทีÉ 3) งบประมาณหรือเงิน  สาํหรับงานวจิยัในครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัไดส้รุปความหมายของทรัพยากรทางการศึกษา หมายถึง บุคลากร อาคารสถานทีÉหรือแหล่งเรียนรู้ สืÉออุปกรณ์เพืÉอการเรียนรู้ และงบประมาณ ทีÉใชใ้หเ้กิดประโยชนห์รืออาํนวยความสะดวกในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา  แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกับการระดมทรัพยากร  ทฤษฎีการระดมทรัพยากร (Resource mobilization theory-RMT)  ทฤษฎีการระดมทรัพยากรเป็นทฤษฎีหนึÉ งในการวิเคราะห์การเมืองของขบวนการ ทางสังคมทีÉนกัสังคมศาสตร์ในสหรัฐอเมริกาไดพ้ฒันาขึÊนในช่วงทศวรรษทีÉ 1970s โดยมีงานบุกเบิกทีÉสาํคญัของ McCarthy and Zald (1977) ช่วงทศวรรษทีÉ 1960s เป็นตน้มา ในสังคมตะวนัตก มีการเคลืÉอนไหวของขบวนการทางสังคมอยา่งกวา้งขวาง เช่น ขบวนการเคลืÉอนไหวเพืÉอสิทธิ ความเป็นพลเมืองในสหรัฐอเมริกาขบวนการต่อสู้เพืÉอสันติภาพ ฯลฯ จุดสาํคญัของขบวนการ ทางสังคมเหล่านีÊ  ก็คือ ผูน้าํและนกัเคลืÉอนไหวทางสังคมพยายามทีÉจะพฒันายุทธศาสตร์และยทุธวิธีเพืÉอสร้างเป็นทฤษฎีสาํหรับอธิบายปฏิบติัการทางสังคมใหม่ ๆ ทีÉเกิดขึÊน โดยใหค้วามสนใจกบัปัญหาในการระดมมวลชนการเลือกใชย้ทุธวิธีในการเคลืÉอนไหวต่อสูที้Éมีประสิทธิภาพและปัจจยั ดา้นโครงสร้างพืÊนฐานของสงัคมทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความสาํเร็จหรือลม้เหลวของขบวนการเคลืÉอนไหวโดยเรียกทฤษฎีการวิเคราะห์ใหมนี่Ê ว่า “สาํนกัทฤษฎีการระดมทรัพยากร” (Resource mobilization theory-RM)   ซึÉ งทฤษฎีพฤติกรรมรวมหมู่ (Collective behavior theory) มีจุดเนน้เพืÉอตอบคาํถามวา่ เหตุใดจึงเกิดการกระทาํการร่วม (Collective action) โดยใหค้วามสนใจต่อปัจจยัเชิงโครงสร้าง เช่นความกดดนัทางสังคมการถูกลิดรอนอิสรภาพ ฯลฯ ซึÉงเป็นประเดน็ในการวิเคราะห์ในขณะนัÊน แต่กรอบการวิเคราะห์ขบวนการทางสังคมของสาํนกัทฤษฎีการระดมทรัพยากรกลบัให้ความสนใจในประเด็นทีÉแตกต่าง คือ สนใจต่อประเด็นคาํถามในเรืÉององคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคมโดยเฉพาะในมิติดา้นทรัพยากรผูน้าํและยุทธวิธีเคลืÉอนไหว รวมทัÊงการวิเคราะห์โครงสร้างโอกาส ทีÉเอืÊอหรือเป็นอปุสรรคขดัขวางกระทาํการของขบวนการทางสังคม กรอบการวิเคราะห์ การระดมทรัพยากร (RM) ทีÉนกัสังคมศาสตร์ในสหรัฐอเมริกาไดพ้ฒันาขึÊนมานีÊ  นอกจากจะไดพ้ฒันา 
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การวิเคราะห์ของทฤษฎีพฤติกรรมรวมหมู่ (Collective behavior theory) แลว้ยงัเป็นการอุดช่องโหว่การวิเคราะห์ของแนวการวิเคราะห์การเมืองแบบกลุ่มผลกัดนั (The politics of pressure groups)  แนวการวเิคราะห์การเมืองแบบกลุ่มผลักดัน (The politics of pr essure groups)   การเมืองแบบกลุ่มผลกัดนัอธิบายปรากฏการณ์ทางการเมืองวา่เป็นปรากฏการณข์อง การต่อรองต่อสูแ้ข่งขนัระหวา่งกลุ่มทางการเมืองต่าง ๆ ในสงัคมเพืÉอทีÉจะเขา้ไปมีอทิธิพลต่อ การตดัสินใจในทางการปกครองหรือผลกัดนัสิÉงทีÉสมาชิกเชืÉอ เห็นดีเห็นงาม จุดหมายหรือเจตนาของการรวมกลุ่มกค็ือ ความตอ้งการทีÉจะใชก้ลุ่มเป็นเครืÉองมือในการดาํเนินการทางการเมือง ในการผลกัดนันโยบายต่าง ๆ ของรัฐในอนัทีÉจะมีส่วนเกีÉยวขอ้งกบัผลประโยชน์ของกลุ่มตน พฤทธิ  สาณชุมพล (2538, หนา้ 2, 6-11) ไดแ้บ่งกลุ่มผลกัดนั (Pressure groups) ในสังคมของประเทศองักฤษออกเป็น 2 ประเภท คือ กลุ่มผลประโยชน์ (Interest groups) และกลุ่มแสดงทศันะมุ่ง (Promotional groups) ซึÉ งหมายถึง กลุ่มทีÉเกิดขึÊนเพืÉอผลกัดนัทศันะหรือประเดน็ในเรืÉองใดเรืÉองหนึÉงทีÉไม่ใช่ผลประโยชน์ของสมาชิกกลุ่มเป็นการเฉพาะ ดงัรายละเอียด ดงันีÊ   1.  กลุ่มผลประโยชน์ (interest groups) เป็นกลุ่มทีÉเกิดขึÊนจากการทาํหนา้ทีÉทางเศรษฐกิจอยา่งใดอยา่งหนึÉ งในสังคม โดยเฉพาะอยา่งยิÉงในสังคมสมยัใหมที่Éมีความสลบัซบัซอ้นและ การแบ่งแยกหนา้ทีÉเฉพาะ เช่น การเกิดกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ทีÉอาศยักลุ่มเป็นตวัแทนในการผลกัดนั เพืÉอผลประโยชน์ของสมาชิกโดยเขา้ไปมีอิทธิพลต่อการกาํหนดนโยบายในขัÊนตอนต่าง ๆ นบัตัÊงแต่การก่อเกิดนโยบาย การกาํหนดนโยบาย การนาํนโยบายไปปฏิบติั และการประเมินผลนโยบาย หากนาํมาประยกุตก์บัสังคมไทย กลุ่มผลประโยชน์เหลา่นีÊ  ไดแ้ก่ กลุ่มสมาคมชาวไร่ออ้ย กลุ่มเกษตรกรรายยอ่ยภาคอีสาน กลุ่มครูสภาหอการคา้สมาคมอุตสาหกรรม ฯลฯ  2.  กลุ่มแสดงทศันะมุ่ง (Promotional groups) คือ กลุ่มทีÉเกิดขึÊนเพืÉอผลกัดนัทศันะ หรือประเดน็เรืÉองราวในเรืÉองใดเรืÉองหนึÉง โดยเฉพาะทีÉไม่ใช่ผลประโยชน์เฉพาะของสมาชิกกลุ่มเท่านัÊน เช่น กลุ่มนกัอนุรักษสิ์Éงแวดลอ้มทีÉคดัคา้นการสร้างเขืÉอน คดัคา้นอาวุธนิวเคลียร์ ฯลฯ กลุ่มเหล่านีÊไมเ่พียงแต่ใชวิ้ธีการผลกัดนัผา่นกระบวนการทางนโยบายเท่านัÊน หากยงัใชวิ้ธีการ ทางการเมืองในลกัษณะทีÉเรียกวา่ การกระทาํการแบบถึงลูกถึงคน (Direct action)   งานบุกเบิกของ Mancur  Olson   ทฤษฎีของ Mancur Olson อยูที่ÉงานชืÉอ “The logic of collective action: Public goods and the theory of groups” ความเป็นนกัเศรษฐศาสตร์ (Olson, 1965) ไดอ้ธิบายวา่ ปัจเจกทีÉมีเหตุมีผล จะเขา้ร่วมกระทาํการเพืÉอให้ไดม้าซึÉ ง “ผลประโยชนร่์วมของกลุ่ม” (Collective goods) หรือ “ผลประโยชนส์าธารณะ” (Public goods) ถา้ตน้ทุนของการเขา้ไปมีส่วนร่วมของปัจเจกบุคคล ไม่มากไปกวา่ผลประโยชน์ของปัจเจกบุคคลรากฐานการอธิบายของ Olson อยูที่Éการคาํนวณผลได ้
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ผลเสียของการเขา้มีส่วนร่วมของปัจเจกบุคคล โดยปฎิเสธการอธิบายทีÉมีฐานคติว่าความเดือดร้อน (Grievances) เป็นเงืÉอนไขเพียงพอของการเกิดขบวนการทางสงัคมอนัเป็นรากฐานการอธิบายของสาํนกัพฤติกรรมรวมหมู่ทีÉเป็นกระแสหลกัในการศึกษามาตัÊงแต่ช่วงทศวรรษ 1920S แกนหลกัของสาํนกัพฤติกรรมรวมหมู่ปรากฏในงานของ Le Bon (1960), Robert (1967), Herbert (1969 อา้งถึงใน ศกัดา สถาพรวจนา, 2549) ซึÉ งไดรั้บอิทธิพลมาจากการศึกษาจิตวิทยามวลชน (Mass psychology) ดัÊงเดิมของยุโรปทีÉมีฐานคิดทางจิตวิทยาสังคมว่า การรวมกลุ่มเป็นพฤติกรรมทีÉแปลกแยกอยู่นอก วงขอบของสังคมปกติและไร้เหตุไร้ผล (Irrational) งานของ Olson ชีÊ ให้เห็นวา่ การเกิดกลุ่มหรือขบวนการทางสังคมเป็นสิÉงปกติปัจเจกบุคคลมีเหตุมีผล (Rational) ในการคาํนวณผลไดผ้ลเสียของการเขา้ร่วม “The logic of collective action” ของ Olson อยูใ่นชุดงานวิจยัทีÉจดัพิมพโ์ดยภาควิชาเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัฮาวาร์ด ซึÉงไดรั้บการสนบัสนุนโดยสภาวิจยัดา้นสงัคมศาสตร์ (Social science research council) และมลูนิธิชินเนอร์ (Shinner foundation) โดย Olson ไดต้ัÊงคาํถามสาํคญักบัทัÊงทฤษฎีกลุ่มผลประโยชนฐ์านคิดของสาํนกัพฤติกรรมรวมหมูร่วมทัÊงสาํนกัมาร์กซิสไว ้ดงันีÊ   Olson ไดอ้ธิบายถึงสาํนกัมาร์กซิสวา่มีขีดจาํกดัในการอธิบายการเกิดกลุ่มหรือขบวนการทางสังคม เพราะสาํหรับมาร์กซีสชนชัÊนกคื็อ กลุ่มผลประโยชน์ของมนุษยชาติทีÉมีการจดัรูปแบบองคก์ร (Class were organizational human interest groups) และการอธิบายการต่อสู้เพืÉอผลประโยชน์ทางชนชัÊนโดยอาศยัการใชค้วามรุนแรงทางการเมืองดว้ยการปฏิวติัทางชนชัÊน ดงันัÊน ชนชัÊนจึงเป็นความเห็นแก่ผลประโยชน์ส่วนตวัเหมือนความเห็นของปัจเจกบุคคลสาํนกัมาร์กซิส จึงไม่อธิบายชนชัÊนบนผลประโยชนร่์วม (Common interest) อนัเป็นผลประโยชน์ทีÉมาจากความมัÉงคัÉง (Property) ทีÉมีความแตกต่างและหลากหลายในแหล่งทีÉมาแต่กลบัอธิบายชนชัÊน โดยอาศยัความสัมพนัธ์ของความมัÉงคัÉง (Property relationships) หรือการครอบครองความมัÉงคัÉงคือปัจจยัการผลิต ซึÉ งอธิบายวา่ ผูที้Éสามารถครอบครองปัจจยัการผลิต คือ ชนชัÊนผูก้ดขีÉขดูรีด ส่วนผูที้Éไมส่ามารถครอบครองปัจจยัการผลิต คือ ชนชัÊนผูถู้กกดขีÉขดูรีดเอารัดเอาเปรียบ  Olson เห็นวา่ การอธิบายแบบสาํนกัมาร์กซีสแทนทีÉจะวิเคราะห์การรวมกลุ่มจากผลประโยชนข์องปัจเจกบุคคลแต่กลบัพยายามสร้างสังคมนิยมแบบยโูทเปียขึÊนมาแลว้ เสนอการกระทาํรวมหมู่ (Collective action) ของชนชัÊนในลกัษณะของการอทิุศการต่อสู้เพืÉออดุมการณ์ในเชิงนามธรรมทีÉตดัขาดจากผลประโยชนข์องปัจเจกบุคคล และใหค้วามหมายของสังคมนิยม ยโูทเปียวา่ ปราศจากความเห็นแก่ประโยชนส่์วนตวัการเอารัดเอาเปรียบทีÉครอบงาํสังคมมนุษย ์จึงทาํใหส้าํนกัมาร์กซีสไม่เพียงพอ และมีขอ้จาํกดัในการอธิบายการรวมกลุ่มของปัจเจกชน  ส่วนความไม่เพียงพอของทฤษฎีกลุ่มผลประโยชนแ์ละกลุ่มผลกัดนั คือ การมีสมมติฐานเบืÊองตน้วา่ กลุ่มของปัจเจกบุคคลทีÉมี “ผลประโยชนร่์วมของกลุ่ม” (Collective goods) จะมารวมตวั
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กนัแบบอตัโนมติัเหมือนเป็น “สัณชาตญาณ” ของมนุษยก์ารอธิบายการรวมกลุ่มแบบอตัโนมติันีÊแนวทางหนึÉ งอธิบายจากสัญชาตญาณแบบดัÊงเดิมเห็นว่าการเกิดกลุ่มเป็นเพราะ “สัญชาตญาณ” ของมนุษยซึ์É งเหมือนสตัวที์ÉมีการรวมฝูงเพืÉอความปลอดภยั เพียงแต่มนุษยร์วมกนัในฐานะทีÉเป็นสตัว์การเมืองดงัทีÉอริสโตเติÊลกล่าววา่ “มนุษยโ์ดยธรรมชาติเป็นสตัวก์ารเมือง” อีกแนวทางหนึÉ งคือแนวทางแบบทฤษฎีกลุ่มผลประโยชนห์รือทฤษฎีพหุนิยม ดงัเช่น Bently (1967), David (1951) ทีÉมีฐานการอธิบายทาํนองเดียวกนัวา่ การเกิดกลุ่มเป็นปรากฏการณ์ธรรมชาติของสังคมมนุษย ์โดยมีมูลเหตุสาํคญัของการเกิดกลุ่ม คือ ผลประโยชนร่์วมของกลุ่ม หากแต่ผลประโยชน์ร่วมของการรวมกลุ่มมีลกัษณะแตกต่างกนัไปตามสภาพของสังคมเศรษฐกิจและการเมือง ดว้ยเหตุนีÊ  การเปลีÉยนแปลงในเชิงโครงสร้างบริบททางสงัคม-เศรษฐกิจ และการเมืองจึงเป็นเงืÉอนไขหลกั ทีÉทาํใหเ้กิดกลุ่มเพราะเป็นเงืÉอนไขการเปลีÉยนแปลง ทีÉก่อใหเ้กิดความตอ้งการในผลประโยชน ์และผลประโยชนร่์วมใหม่ ๆ  ขณะทีÉทฤษฎีกลุ่มผลประโยชน/์ กลุ่มผลกัดนัเสนอวา่ผลประโยชน์ร่วม (Common or collective goods) หรือผลประโยชน์สาธารณะ (Public goods) ทีÉเป็นมูลเหตุนาํมาสู่การรวมกลุ่ม คือสินคา้และบริการ ซึÉงปัจเจกบุคคลในกลุ่มทุกคนสามารถบริโภคและใชป้ระโยชน์ไดแ้ละไมส่ามารถถูกยึดครองจากสมาชิกในกลุ่มแต่เพียงผูเ้ดียวไดเ้ช่นสวนสาธารณะสิÉงแวดลอ้มสนัติภาพ ฯลฯ รวมทัÊงกฎหมายและนโยบายสาธารณะต่าง ๆ การรวมกลุ่มแบบอตัโนมติัเพืÉอใชก้ลุ่มเป็นเครืÉองมือใหไ้ดม้าซึÉ งผลประโยชนร่์วมดงักล่าวนัÊน ทฤษฎีกลุ่มผลประโยชน์ใหค้วามสําคญักบัการดาํเนินกิจกรรมทางการเมืองในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การผลกัดนันโยบาย การลอ็บบีÊ  การชุมนุมประทว้ง ฯลฯ  ในขณะทีÉ Olson เห็นวา่ ปรากฏการณ์ทางการเมือง-สังคม โดยทัÉวไปนัÊนผูที้Éมีผลประโยชน์ร่วมส่วนใหญไ่ม่ไดเ้ขา้มาเป็นสมาชิกกลุ่มผลประโยชนแ์ต่อยา่งใด เช่น ผูบ้ริโภคผูป้ระกอบวิชาชีพต่าง ๆ Olson จึงตัÊงขอ้สังเกตวา่เมืÉอคนเหล่านีÊ ลว้นแลว้แต่มีผลประโยชนร่์วมและไดรั้บผลประโยชน์แต่เหตุใดจึงไม่เขา้ร่วมในกลุ่ม Olson ยงักล่าวถึงปัจจยั “ผลประโยชนร่์วม” ของทฤษฎีกลุ่มผลประโยชนไ์ม่ใช่ปัจจยัทีÉเพียงพอในการนาํไปอธิบายการเกิดกลุ่มไดอ้ย่างครอบคลุมเพราะปรากฏการณ์ของกลุ่มผลประโยชนโ์ดยทัÉวไปพบวา่ ไม่ไดเ้ป็นการรวมกลุ่มเพืÉอผลประโยชน์ร่วมเสมอไปกลุ่มขนาดใหญ่ทีÉมีสมาชิกจาํนวนมากสมาชิกไมจ่าํเป็นตอ้งเขา้มาร่วมดาํเนินกิจกรรมกบักลุ่มกไ็ด ้เพราะสามารถรับผลประโยชน์ร่วมของกลุ่มในลกัษณะของ “ผูรั้บประโยชน์โดย ไม่ยอมจ่าย” (Free rider) พฤติกรรมของกลุ่มผนัแปรไปตามขนาดของกลุ่มโดยไดแ้บ่งกลุ่มออกเป็นสามขนาด คือ กลุ่มขนาดเลก็หรือกลุ่มอภิสิทธิÍ  (Small group or privileged group) กลุ่มขนาดกลาง (Intermediate group) และกลุ่มขนาดใหญ่หรือกลุ่มซ่อนเร้น (Large group or latent group)  
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 ดงันัÊน การอธิบายทางทฤษฎีทีÉสาํคญัของ Olson ชีÊ ให้เห็นวา่ ปัจเจกชนจะเขา้ร่วม การกระทาํรวมหมู่ในบางสถานการณ์ เนืÉองจากมีสิÉงกระตุน้สิÉงนัÊนอาจจะเป็นการบงัคบัการลงโทษหรือการจูงใจ เช่น การตอบแทนพิเศษดว้ยค่าจา้ง ฯลฯ สาํหรับ Olson การกระทาํรวมหมู ่(Collective action) จึงเกีÉยวขอ้งกบัปัจจยั 2 ประการ คือ เหตุกระตุน้ร่วม (Collective incentives) และเหตุกระตุน้สาํหรับปัจเจก (Selective incentive) แมว้่าเหตุกระตุน้ร่วมจะมีลกัษณะทีÉตอบสนองและเป็นเงืÉอนไขร่วมกนัแต่เหตุกระตุน้ร่วมก็ไม่ใช่สิÉงทีÉทาํใหเ้กิดการมีส่วนร่วมในการกระทาํรวมหมู่ (Collective action) นอกเสียจากวา่จะมีเหตุกระตุน้เฉพาะบุคคลส่งเสริมใหเ้ขาตอ้งกระทาํเช่นนัÊนเพราะมิฉะนัÊนจะเกิดปัญหาผูรั้บผลประโยชน์โดยไม่จ่ายตน้ทุน (Free rider) Olson  ยงัไดเ้สนอ “ตวัแบบมนุษย์เศรษฐกิจทีÉสมเหตุสมผล” (Rational economic man model) เป็นตวัแบบทีÉพยายามจะแกปั้ญหา การอธิบายผูร้ับประโยชนโ์ดยไม่ยอมจ่าย (Free rider) ทีÉจะเป็นปัญหาของกลุ่มผลประโยชน์ ขนาดใหญ่ Olson ไดเ้พิÉมเงืÉอนไขทีÉเพียงพอในการอธิบาย “ผูต้ดัสินใจทีÉสมเหตุสมผล” วา่ปัจเจกบุคคลจะตดัสินใจบนผลประโยชนสู์งสุดดว้ยการเลือกเขา้สู่การรวมกลุ่มหรือในการกระทาํร่วม (Collection action) เพืÉอใหไ้ดม้าซึÉ ง “ผลประโยชนร่์วมของกลุ่ม” (Collective goods) ถา้การรวมตวัดงักล่าวสามารถเสนอผลประโยชนไ์ดม้ากกว่าหรือเท่ากบัตน้ทุนทีÉเขาตอ้งจ่ายไปในการเขา้ร่วม ซึÉงก็คือ สิÉงทีÉเรียกว่า “เหตกุระตุน้สาํหรับปัจเจก” (Selective incentive) โดยไดแ้บ่งผลประโยชน์ดงักล่าวนีÊออกเป็น 3 ประเภท คือ 1) ทีÉประเมินค่าเป็นตวัเงินได ้2) ผลประโยชน์ดา้นสถานะ ทางสังคม (Status incentives) เป็นสิÉงทีÉไดรั้บในมิติทางสังคมเป็นผลตอบแทนทีÉไดจ้ากการเขา้ร่วมในบทบาทของการรวมกลุ่มเช่นความสนุกสนานความเป็นมิตรสถานภาพหรือความเคารพนบัถือฯลฯ  3) ผลประโยชนด์า้นการบรรลุในอดุมการณ์ความเชืÉอ (Purposive or expressive rewards)   Olson  ยงัไดอ้ธิบายถึงพฤติกรรมของกลุ่มเกษตรกรในสหรัฐอเมริกาโดยชีÊ ใหเ้ห็นประเดน็สาํคญัว่าปัจจยัพืÊนฐานทีÉทาํใหก้ลุ่มเติบโตหรือลม้เหลวก็คือเหตุกระตุน้สาํหรับปัจเจก (Selective incentive) และการกระทาํรวมหมู่ในลกัษณะของการดาํเนินกิจกรรมทางการเมือง ผา่นการผลกัดนันโยบายการลอ็บบีÊ  ฯลฯ เพืÉอใหไ้ดม้าซึÉ งผลประโยชนร่์วมของกลุ่ม (Public goods) เป็นเพียง “ผลขา้งเคียง” (By-product) ของ “ผลประโยชนพ์ิเศษ” (Special interest) ทีÉกลุ่มจดัหาใหแ้ก่มวลสมาชิกเท่านัÊน นัÉนหมายความว่า ปัจเจกบุคคลจะกระทาํการรวมหมู่เพืÉอใหไ้ดผ้ลประโยชน์ส่วนตนเท่านัÊน  ฐานคติของทฤษฎีการระดมทรัพยากรดัÊงเดิม  ทฤษฎีการระดมทรัพยากรแตกต่างจากทฤษฎีพฤติกรรมรวมหมู่ ทฤษฎีพฤติกรรมรวมหมู่มีกรอบในการอธิบายการเกิดกลุ่มและการรวมกลุ่มของปัจเจกลว้นมีฐานคติเบืÊองตน้เดียวกนั คือความเดือดร้อนร่วมของผูค้น (Shared grievances) เป็นเงืÉอนไขเบืÊองตน้ทีÉสาํคญัและเป็น “เงืÉอนไข
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จาํเป็น” (Necessary condition) ทีÉทาํใหเ้กิดกระทาํการร่วมหรือขบวนการทางสังคม ในขณะทีÉทฤษฎีการระดมทรัพยากรกลบัตัÊงขอ้สังเกตว่าความเดือดร้อน ความรู้สึกถูกลิดรอน ความไม่พอใจของผูค้น ฯลฯ มีอยูท่ ัÉวไปในสังคม หวัใจสาํคญัของทฤษฎีการระดมทรัพยากรจึงอยูที่Éการอธิบายการเกิดและการพฒันาขบวนการทางสังคมไปสู่ความเขม้แขง็ ตลอดจนความสาํเร็จของขบวนการ ทางสังคมดว้ย “เงืÉอนไขเพียงพอ” (Sufficiency condition) อืÉน ๆ นัÉนคือ เงืÉอนไขดา้น “องค์กร การเคลืÉอนไหวทางสงัคม” (Social movement organization-SMO) และกระบวนการระดมทรัพยากรอนัเป็นจุดเน้นสาํคญัในการวิเคราะห์ของ “สาํนกัทฤษฎีการระดมทรัพยากรดัÊงเดิม” โดยนกัทฤษฎีสาํคญั คือ McCarthy and Zald (1977) ซึÉ งต่อมาไดพ้ฒันาสู่ “ทฤษฎีกระบวนการทางการเมือง” (Political process theory) ซึÉ งบุกเบิกโดย McAdams (1982) โดยไดข้ยายกรอบการวิเคราะห์ของสาํนกัระดมทรัพยากรดัÊงเดิมมาสู่การวิเคราะห์ปัจจยัภายนอก คือ โครงสร้างโอกาสทางการเมือง (Political opportunity structure-POS) รวมทัÊงมิติดา้นการสร้างนวตักรรมดา้นยทุธวิธีการต่อสู ้(Tactic innovation)   McCarthy and Zald (1977) ไดพ้ฒันาทฤษฎีการระดมทรัพยากรจากฐานคิดของ Olson ทีÉว่า การกระทาํการร่วมตอ้งการแรงกระตุน้ส่วนบุคคลและโครงสร้างหรือกลไกทีÉจะทาํใหเ้กิด การลดตน้ทุนการวิเคราะห์ขบวนการทางสังคมจึงเกีÉยวขอ้งกบั “องคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคม” เพราะจะเขา้มาทาํหนา้ทีÉในการรวบรวม “ทรัพยากร” และสร้างกิจกรรมในการระดมทรัพยากร ซึÉงถือเป็นสิÉงสําคญัของขบวนการทางสงัคมเมืÉอเป็น ดงันีÊ  ความสาํเร็จลม้เหลวหรือการสร้างผลสะเทือน โดยการเคลืÉอนไหวต่อสู้ของขบวนการทางสังคม จึงขึÊนอยู่กบัผูค้นและองคก์รทีÉอยู่ภายนอก นอกจากนีÊ  องคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคมยงัมีภารกิจสาํคญัในการคิดคน้นวตักรรม ดา้นวิธีการต่อสู ้อนัไดแ้ก่ ยทุธวิธีการระดมผูส้นบัสนุน ยุทธวิธีดึงสาธารณชนและชนชัÊนนาํ เพืÉอให้เปลีÉยนมาเป็นผูเ้ห็นอกเห็นใจหรือทาํให้ผูที้Éขดัขวางต่อตา้นกลายเป็นผูที้Éเป็นกลางเมืÉอขบวนการทางสังคมกระทาํการภายใตบ้ริบททางสงัคม สาํนกัระดมทรัพยากรจึงมองวา่ขบวนการทางสังคมสามารถสร้างและใชป้ระโยชนจ์ากบริบทหรือสภาพแวดลอ้มดงักล่าวนีÊ ได ้เช่น พืÊนทีÉสืÉอหรือเครือข่ายทางสังคมทีÉดาํรงอยูส่ถาบนัทางสงัคมบางอย่าง (McCarthy & Zald, 1977, p. 1216)   ทศันะของทฤษฎีการระดมทรัพยากรความหมายของขบวนการทางสงัคมก็คือ ชุดความเห็นหรือความเชืÉอของกลุ่มกอ้นผูค้นทีÉนาํเสนอ เพืÉอเป็นทางเลือกสาํหรับการเปลีÉยนแปลงมิติบางอยา่งของโครงสร้างสังคม และ/ หรือเพืÉอใหไ้ดม้าซึÉงการกระจายผลประโยชน์ของสังคมส่วนฝ่ายต่อตา้นขบวนการทางสังคม (Counter-movement) คือ ชุดของความเห็นหรือความเชืÉอของกลุ่มกอ้นผูค้นทีÉคดัคา้นหรือขดัขวางขบวนการทางสังคม จากนิยามดงักล่าวแมว่้าขบวนการ ทางสังคมจะมีความคลา้ยคลึงกบักลุ่มผลประโยชน์หรือกลุ่มผลกัดนัตรงทีÉพิจารณาวา่ หนา้ทีÉสาํคญั 
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ของกลุ่ม คือ การรวบรวมผลประโยชนแ์ต่สาํหรับสาํนกัระดมทรัพยากรมีความแตกต่างทีÉสาํคญั คือขบวนการทางสังคมมีพืÊนทีÉอยู่ตรงชายขอบหรือนอกระบบการเมืองปกติ ในขณะทีÉกลุ่มผลประโยชน์กระทาํการอยูภ่ายในโครงสร้างการเมืองปกติ  องค์กรการเคลืÉอนไหวทางสังคม  องคป์ระกอบทางทฤษฎีทีÉสาํคญัประการแรกของสาํนกัระดมทรัพยากร คือ องคก์ร การเคลืÉอนไหวทางสงัคม ซึÉ งหมายถึง องคก์รทีÉมีลกัษณะซับซอ้นหรือองคก์รทีÉมีลกัษณะเป็นทางการทีÉมีจุดหมายของตวัเอง ไม่วา่จะเป็นฝ่ายขบวนการทางสังคมหรือฝ่ายต่อตา้นองคก์ร การเคลืÉอนไหวทางสงัคมจะทาํหนา้ทีÉในการขบัเคลืÉอน เพืÉอใหบ้รรลจุุดหมายของขบวนการ (McCarthy & Zald, 1976, p. 1218) นอกจากนีÊ  Tarrow (1999, pp. 123-124) ไดเ้พิÉมความหมายขององคก์รขบวนการเคลืÉอนไหวทางสังคมอีก 2 ความหมาย คือ  1.  หมายถึง องคก์รของการกระทาํการรวมหมู่ทีÉมีปฏิสัมพนัธ์กบัฝ่ายตรงขา้ม ดงันัÊนองคก์รของขบวนการเคลืÉอนไหวทางสังคมจึงเป็นไดท้ัÊงองค์กรแบบทางการ เช่น สมาคมกองทหารไปจนถึงองคก์รแบบไม่เป็นทางการ ซึÉงองคก์รเหล่านีÊอาจถูกควบคุมโดยองคก์รแบบทางการพนัธมิตรคนหรือกลุ่มคน  2.  หมายถึง โครงสร้างการเชืÉอมโยง (Connective structure) เป็นโครงสร้างทีÉเชืÉอมโยงระหวา่งผูน้าํกบัผูต้ามศูนยก์ลางกบัชายขอบหรือกบัส่วนต่าง ๆ ของขบวนการฯ เป็นโครงสร้างของความร่วมมือระหว่างองคก์รกบัส่วนต่าง ๆ ขององคก์ร  ดงันัÊน องคก์รของขบวนการเคลืÉอนไหวทางสังคมมีบทบาทและหนา้ทีÉสาํคญั ในการระดมคนและทรัพยากรทาํหนา้ทีÉในการจดัสรรทรัพยากรให้กบักิจกรรมการเคลืÉอนไหวของขบวนการทาํการแข่งขนักบัองคก์รอืÉน ๆ เพืÉอแย่งชิงทรัพยากรโดยเฉพาะอยา่งยิÉงบทบาทใน การปรับเป้าหมายและยทุธวิธีใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ เพืÉอการบรรลเุป้าหมายและการดาํรงอยู่ต่อไปของขบวนการเคลืÉอนไหวทางสังคม (Byrne, 1996, p. 35)  ทฤษฎีการระดมทรัพยากรเปรียบเทียบขบวนการทางสังคม และกระบวนการทาํงานขององคป์ระกอบของขบวนการทางสังคม ดว้ยแนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ เป็นการมองขบวนการทางสงัคมเสมือนภาคการผลิต กล่าวคือ องคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคมเปรียบไดก้บับริษทัธุรกิจ (Firms) ซึÉ งองค์กรการเคลืÉอนไหวทางสังคมทีÉเสนอเป้าหมายขององคก์รประเภทหรือชนิดเดียวกนัมกัจะรวมตวัในลกัษณะเครืออุตสาหกรรม (Industry) ของขบวนการทางสังคม (Social movement industry-SMI) ขณะทีÉการรวมตวัของเครือข่ายขบวนการทางสังคมต่าง ๆ ทีÉมีลกัษณะเดียวกนั ไดน้าํไปสู่การเป็นภาคส่วนของขบวนการทางสังคม (Social movement sector-SMS) หวัใจสาํคญั ของการระบุองคป์ระกอบในทางทฤษฎีเหล่านีÊก็เพืÉอชีÊ ใหเ้ห็นวา่ กระบวนการทาํงานของขบวนการ 
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ทางสังคมมีลกัษณะเหมือนการประกอบการผลิตทางธุรกิจทีÉมีความพยายาม มีการรวมตวักนั เป็นเครือข่ายลกัษณะต่าง ๆ เพืÉออาศยัการเคลืÉอนไหวร่วมสร้างพลงัทบทว ีและลดตน้ทุนสาํหรับองคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคมหนึÉง  เพืÉอให้สามารถดาํเนินกิจกรรมตามเป้าหมายได ้องคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคม จึงจาํเป็นตอ้งมีทรัพยากรสนับสนุนและผูที้Éเป็นเจา้ของ และครอบครองทรัพยากรทีÉจาํเป็นสาํหรับองคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคม กคื็อ ปัจเจกบุคคลและกลุ่มองคก์รต่าง ๆ ในสังคม ซึÉ งสามารถ แบ่งออกไดใ้นหลายมิติ ดงันีÊ  (McCarthy, 1977)   1.  สมาชิกผูร่้วมจุดหมายเดียวกนั (Adherent) คือ ปัจเจกบุคคลและกลุ่มองคก์รทีÉเชืÉอ ในเป้าหมายร่วมของขบวนการทางสังคม  2.  สมาชิกผูส้นบัสนุน (Constituent) คือ ปัจเจกบุคคลทีÉอุดหนุนทรัพยากรแก่องคก์ร การเคลืÉอนไหวทางสงัคม กิจกรรมในการระดมทรัพยากรทีÉสาํคญัก็คือ การชกัจูงหรือเปลีÉยนแปลงใหส้มาชิกทีÉเชืÉอในเป้าหมายร่วมใหเ้ป็นสมาชิกผูส้นบัสนุน และรักษาสถานภาพดงักล่าวนีÊ เอาไว ้ 3.  สาธารณชนผูเ้ฝ้ามอง (Bystander public) คือ ผูที้Éไมไ่ดเ้ขา้มาเป็นสมาชิกผูร่้วมจุดหมายเดียวกนัแต่รับรู้ในจุดหมาย และกระทาํการของขบวนการทางสังคมในขณะเดียวกนั ก็ไมไ่ดมี้ลกัษณะเป็น “ฝ่ายตรงกนัขา้ม” (Opponent) หรือ “ฝ่ายต่อตา้นขบวนการทางสงัคม” (Counter-movement)  4.  ฝ่ายตรงกนัขา้ม คือ ผูที้ÉทัÊงไมเ่ห็นดว้ยกบัจุดหมาย และการกระทาํการเพืÉอนาํไปสู่ การบรรลุจุดหมายของขบวนการทางสงัคม โดยอาจแบ่งออกเป็นฝ่ายต่อตา้นแบบชนชัÊนนาํ (Elite opponent) ทีÉเป็นบุคคลองคก์รสถาบนัทางการเมือง ฯลฯ ซึÉงสามารถครอบครองทรัพยากร ขนาดใหญ่และฝ่ายต่อตา้นแบบมวลชน (Mass opponent) ซึÉ งหมายถึง ปัจเจกบุคคลกลุ่มองคก์รทีÉมีการครอบครองทรัพยากรอย่างจาํกดั  นอกจากนีÊ  ในปรากฏการณ์ทางสังคม ซึÉงขบวนการทางสังคมกระทาํการอยูอ่าจแบ่งปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มองคก์รทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยพิจารณาจากการไดรั้บหรือไม่ไดรั้บประโยชน์จากความสาํเร็จไดด้งันีÊ   1.  ผูไ้ดรั้บประโยชนโ์ดยตรง (Potential beneficiary) คือ ปัจเจกหรือกลุ่มองคก์รทีÉเป็นส่วนหนึÉ งของขบวนการทางสงัคม และไดร้ับประโยชนจ์ากความสาํเร็จขององคก์รเคลืÉอนไหว  2.  ผูใ้หก้ารสนบัสนุนแต่ไม่ไดร้ับประโยชน ์(Conscience adherent) คือ ปัจเจกหรือกลุ่มองคก์รทีÉเป็นส่วนหนึÉ งของขบวนการทางสังคมคือเป็นกลุ่มทีÉเห็นอกเห็นใจใหค้วามช่วยเหลือ แต่ไม่รับประโยชน์จากความสาํเร็จขององคก์รเคลืÉอนไหว 
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 การแบ่งประเภทผูถื้อครองทรัพยากรสําหรับองคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคมออกเป็นประเภทต่าง ๆ ก็เพืÉอเชืÉอมโยงไปสู่การวิเคราะห์กระบวนการระดมทรัพยากรขององค์กร การเคลืÉอนไหวทางสงัคมดงัเช่น การพยายามเปลีÉยนแปลงชกัจูงสาธารณชนผูเ้ฝ้ามอง (Bystander public) ใหเ้ป็นสมาชิกผูร่้วมจุดหมายเดียวกนั (Adherent) หรือการขยายเป้าหมายของขบวนการ เพืÉอขยายวงขอบของผูที้Éจะเขา้มารับประโยชนโ์ดยตรง ฯลฯ เป็นตน้  McCarthy (1977, pp. 1225-1233) ไดก้ล่าวถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งกระบวนการระดมทรัพยากรกระบวนการไหลเวียนทรัพยากรขององคก์ร การเคลืÉอนไหวทางสังคมจากผูถื้อครองทรัพยากรประเภทต่าง ๆ กบัการพฒันาเติบโตของขบวนการทางสังคม ดงันีÊ   1.  องคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคมทีÉแมว้่าจะไดรั้บการสนบัสนุนหรือมีผูที้Éไดรั้บผลประโยชนโ์ดยตรง (Potential beneficiary) เขา้ร่วมจาํนวนมาก แต่การไดรั้บทรัพยากรสนบัสนุนจากผูส้นบัสนุนทีÉไมไ่ดรั้บผลประโยชนโ์ดยตรง (Conscience adherent) ดว้ยยิÉง ช่วยให้องคก์ร การเคลืÉอนไหวทางสงัคมและเครืออุตสาหกรรมของขบวนการทางสงัคม (SMIs) พฒันาจนนาํไปสู่การบรรลุเป้าหมายได ้เพราะผูส้นบัสนุนทีÉไม่ไดรั้บประโยชน์มกัจะเป็นกลุ่มผูที้Éถือครองทรัพยากรประเภทเงินและเวลามากกวา่กลุ่มผูไ้ดรั้บผลประโยชน์โดยตรง และเมืÉอเงินและเวลาทีÉกลุ่มเหล่านีÊถือครองอยู่เพิÉมมากขึÊนทรัพยากรเหล่านีÊก็จะถูกจดัสรรใหก้บัผลประโยชน์อืÉน ๆ ทีÉเหนือผลประโยชน ์ส่วนตนของผูจ้ดัสรร ซึÉงอาจเป็นการจดัสรรให้กบัผลประโยชนข์องกลุ่มหรือขบวนการทางสงัคม ทีÉตนไม่ไดเ้ป็นสมาชิกอยู่ ดงันัÊน ขบวนการทางสังคมทีÉมีทรัพยากรประเภทเงินและเวลาทีÉจาํกดั แต่มีทรัพยากรประเภทแรงงานจากกลุ่มผูที้Éไดรั้บผลประโยชน์โดยตรงจาํนวนมาก จาํเป็นทีÉจะตอ้งระดมทรัพยากรจากกลุ่มผูร่้วมจุดหมายทีÉไมไ่ดรั้บผลประโยชน ์เพืÉอทีÉองคก์รการเคลืÉอนไหว ทางสังคมจะสามารถดาํรงอยู่และพฒันาต่อไปได ้ 2. องคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคมทีÉพึÉงพา “ผูส้นบัสนุนขาจร” (Isolated constituents) ซึÉ งหมายถึง ผูที้Éใหท้รัพยากรกบัองคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคมทีÉมิไดมี้ปฏิสมัพนัธ์หรือเกีÉยวขอ้งโดยตรงกบัการเคลืÉอนไหวขององคก์รนัÊนการไหลเวยีนทรัพยากรจากกลุ่มผูส้นบัสนุนทีÉแปลกแยกยอ่มส่งผลกระทบต่อความไม่มัÉนคงขององคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคมได ้สาเหตุเพราะ ความเกีÉยวขอ้งทีÉมีอยูอ่ยา่งนอ้ยนิด และการแข่งขนัแย่งชิงทรัพยากรระหวา่งองคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคมต่าง ๆ จึงทาํใหผู้ส้นบัสนุนขาจรอาจเปลีÉยนการสนบัสนุน และการจดัสรรทรัพยากรใหก้บัองคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคมอืÉน ๆ ได ้ อยา่งไรก็ตาม การทีÉผูส้นบัสนุนขาจรจะตดัสินใจเลือกทีÉจะเป็นผูส้นบัสนุนและจดัสรรทรัพยากรของตนใหก้บัองค์กรใดนัÊน จะอยูบ่นฐานการนาํเสนอเป้าหมายขององคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคมนัÊน ๆ การรณรงคผ์่านสืÉอและการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ จึงเป็นกิจกรรมสําคญั 
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ในการช่วยประสานและเชืÉอมโยงผูส้นบัสนุนขาจรเขา้กบัองคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคม ดงันัÊนองคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคมทีÉพึÉงพาทรัพยากรจากผูส้นบัสนุนขาจร จึงตอ้งจดัสรรทรัพยากรส่วนใหญ่ให้กบักิจกรรมการโฆษณาประชาสัมพนัธ์เป้าหมาย และความสําเร็จขององคก์รในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การสืÉอสารประชาสมัพนัธ์ผา่นสืÉอหรือการสร้างการเป็นข่าวใหก้บักิจกรรมขององคก์รเป็นตน้ ทีÉสาํคญัการนาํเสนอเป้าหมายขององค์กรจาํเป็นตอ้งสร้างความน่าสนใจและแสดงถึง ความคุม้ค่า เพราะปัจจยัเหล่านีÊจะมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจ เพืÉอให้การสนบัสนุนองค์กรการเคลืÉอนไหวทางสังคมของผูส้นบัสนุนขาจร  3.  องคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคมทีÉเชืÉอมโยงสมาชิกผูส้นบัสนุนทีÉไดรั้บผลประโยชน์และผูส้นบัสนุนทีÉไม่ไดผ้ลประโยชน์เขา้กบัองคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคม ผา่นโครงสร้างแบบเครือข่ายพนัธมิตร และผ่านการสร้างแรงจูงใจของความเป็นปึกแผ่นเพียงอยา่งเดียว มีแนวโนม้ทีÉจะเกิดความตึงเครียดและความขดัแยง้ภายใน เพราะพืÊนฐานทีÉแตกต่างกนัของทัÊงสองกลุ่มอาจนาํไปสู่ปัญหาการแบ่งแยกเป็นก๊กเหล่าภายในองคก์ร และปัญหาความเป็นเอกภาพขององคก์ร โดยเฉพาะอยา่งยิÉงเมืÉอกลุ่มผูใ้ห้การสนบัสนุนแต่ไม่ไดรั้บผลประโยชนจ์ดัสรรทรัพยากรทีÉตนถือครองอยู่ใหก้บัองคก์รการเคลืÉอนไหวทางสังคมมากกวา่หนึÉ งองคก์ร  จะเห็นไดว้า่ กระบวนการระดมทรัพยากรกระบวนการไหวเวยีนทรัพยากรขององคก์รการเคลืÉอนไหวทางสงัคมความเกีÉยวขอ้งของผูถื้อครองทรัพยากรประเภทต่าง ๆ กบัองคก์ร การเคลืÉอนไหวทางสงัคม คือ เงืÉอนไขสาํคญัทีÉทาํใหข้บวนการทางสังคมสามารถพฒันาเติบโต หรือในทางตรงขา้มนาํไปสู่การถดถอยและความลม้เหลวได ้ ทฤษฎีการระดมทรัพยากรไดร้ับความนิยมอยา่งมากในหมู่นกัวิชาการอเมริกนั ตัÊงแต่ทศวรรษ 1970 เป็นตน้มา ทฤษฎีนีÊ ไดท้าํให้การศึกษาการกระทาํร่วม (Collective action) กา้วพน้ จากสาํนกัพฤติกรรมรวมหมู่ทีÉอธิบายสาเหตุการเกิดของการกระทาํดงักล่าววา่ เป็นความผิดปกติเบีÉยงเบนทางจิตใจของปัจเจกบุคคล โดยอาศยัพืÊนฐานทฤษฎีจิตวิทยาสังคมทฤษฎีการระดมทรัพยากรจึงขยายมาสู่กรอบการอธิบายทีÉเนน้ปัจจยัดา้นการเมือง และการคาํนวณผลไดผ้ลเสียในการเขา้ร่วมของปัจเจกบุคคล  กฎหมายทีÉเกีÉยวข้องกับการระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษา  การไดม้าของแหล่งทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษา เป็นการระดมทรัพยากร ทีÉเกิดขึÊนในทุกแห่งเขา้ดว้ยกนัทัÊงในสังคม ทอ้งถิÉน บา้น ทีÉทาํงาน สถานศึกษาและแหล่งอืÉน  มาดาํเนินการจดักิจกรรมต่าง ๆ ใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายทีÉตัÊงไว ้ซึÉ งนกัการศึกษาหลายท่าน ไดก้ล่าวถึงแหล่งทีÉมาของทรัพยากรทางการศึกษา ดงัต่อไปนีÊ    
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 พระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 9 กาํหนดใหก้ารจดัระบบ โครงสร้าง และกระบวนการจดัการศึกษายึดหลกัการกระจายอาํนาจไปสู่เขตพืÊนทีÉการศึกษา สถานศึกษา และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน และในหมวด 8 ทีÉว่าดว้ยทรัพยากรและการลงทุนเพืÉอการศึกษา มาตรา 58 ใหมี้การระดมทรัพยากรและการลงทุน ดา้นงบประมาณ  การเงินและทรัพยสิ์น  ทัÊงจากรัฐ  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน  บุคคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคก์รชุมชน  เอกชน  องคก์รเอกชน  องคก์รวิชาชีพ  สถาบนัศาสนา  สถานประกอบการ  สถาบนัสงัคมอืÉน และต่างประเทศมาใชจ้ดัการศึกษา มาตรา 58 (2) ใหบุ้คคล  ครอบครัว  ชุมชน  องคก์รชุมชน  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน  เอกชน  องคก์รเอกชน  องค์กรวชิาชีพ  สถาบนัศาสนา  สถานประกอบการ  และสถาบนัสังคมอืÉน  ระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษา  โดยเป็นผูจ้ดัและมี ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา บริจาคทรัพยสิ์นและทรัพยากรอืÉนให้แก่สถานศึกษา  และมีส่วนร่วมรับภาระค่าใชจ่้ายทางการศึกษาตามความเหมาะสมและจาํเป็น  ทัÊงนีÊ ใหร้ัฐและองคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถิÉน  ส่งเสริมและให้แรงจูงใจในการระดมทรัพยากรดงักล่าว  โดยการสนบัสนุน การอดุหนุนและใชม้าตรการลดหย่อนหรือยกเวน้ภาษีตามความเหมาะสมและความจาํเป็น  ตามทีÉกฎหมายกาํหนด (สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2547)  แผนการศึกษาแห่งชาติ  ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2552-2559  มีแนวนโยบายในการระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ และการลงทุนเพืÉอการศึกษา ตลอดจนบริหารจดัการ และใชท้รัพยากรอยา่งมีประสิทธิภาพ ดงันีÊ  (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553, หนา้ 125-126)   1.  เป้าหมาย  มีการระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ อยา่งหลากหลายเพิÉมขึÊน มีสัดส่วนเงินนอกงบประมาณแผน่ดินเพิÉมขึÊน มีทุนการศึกษาเพียงพอสาํหรับผูเ้รียนดี ผูม้ีความสามารถพิเศษ และผูด้อ้ยโอกาส มีการใชม้าตรการทางการเงิน การคลงัเพืÉอส่งเสริมการระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษาในรูปแบบทีÉน่าสนใจและหลากหลายมากขึÊน  2. กรอบการดาํเนินงาน   2.1  ส่งเสริมการระดมทรัพยากรและการลงทุนเพืÉอการศึกษาและการเรียนรู้ ในรูปแบบต่าง ๆ อยา่งหลากหลายจากทุกภาคส่วนของสังคม ผา่นมาตรฐานการจูงใจดา้นภาษีอากร สิทธิประโยชนแ์ละอืÉน ๆ ในรูปแบบทีÉน่าสนใจ อาทิ การขยายเพดานการหกัลดหย่อนภาษีเงินได้บุคคลและนิติบุคคลสาํหรับเงินบริจาคเพืÉอการศึกษา การยกเวน้ภาษีโรงเรือนและทีÉดิน เร่งใหมี้ การออกกฎหมายภาษีทีÉดินและสิÉงปลูกสร้างและกนัรายไดส่้วนหนึÉ งมาใชเ้พืÉอการศึกษา เป็นตน้ รวมทัÊงการใหสิ้ทธิประโยชน ์ผอ่นคลายกฎ ระเบียบให้เอืÊอต่อการระดมทรัพยากรจากทุกภาคส่วนเพืÉอการศึกษา 
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  2.2  ส่งเสริมใหส้ถานศึกษาหารายไดจ้ากทรัพยสิ์น นวตักรรม ความรู้ทางวิชาการ ผลงานวิจยัและทรัพยสิ์นทางปัญญา โดยร่วมมือกบัหน่วยงาน/ องค์กรต่าง  ๆรวมทัÊงสถานประกอบการ   2.3  ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมรับภาระค่าใชจ่้ายในการเรียนของตนเองตามหลกัประโยชน์ทีÉไดรั้บ โดยเฉพาะในระดบัอุดมศึกษา ซึÉ งประโยชนต์กกบัผูเ้รียนมากกวา่สังคมโดยรวม   2.4  พฒันาระบบการติดตามประเมินผลประสิทธิภาพ และประสิทธิผลการใช้ทรัพยากรเพืÉอการศึกษา   2.5  ปรับปรุงระบบการบริหารจดัการการเงินและงบประมาณ โดยจดัสรรผา่น ดา้นอปุสงคห์รือผูเ้รียนเป็นสําคญั เพืÉอใหค้วามตอ้งการของผูเ้รียนเป็นกลไกหลกัในการจดัสรรเงินงบประมาณ   2.6  พฒันาระบบการจดัสรรทุนการศึกษาทัÊงทุนใหเ้ปล่า และทุนกูย้ืมเพืÉอเป็นกลไกเพิÉมโอกาสทางการศึกษา การผลิตและพฒันากาํลงัคนตามความตอ้งการของประเทศ   2.7  ส่งเสริมใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนจดัสรรงบประมาณเพืÉอการศึกษา และเรียนรู้มากขึÊน ทัÊงในส่วนสถานศึกษาสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนและสังกดัอืÉน รวมทัÊงจดัเก็บภาษีทอ้งถิÉนมาใชเ้พืÉอการศึกษามากขึÊน   กรมสรรพากร (2556) พระราชกฤษฎีกาออกตามความในประมวลรัษฎากร วา่ดว้ย การยกเวน้รัษฎากร (ฉบบัทีÉ 558) พ.ศ. 2556 ใหไ้ว ้ณ วนัทีÉ 9 มกราคม พ.ศ. 2556 มีสาระสําคญั ทีÉเอืÊอต่อการระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษา “มาตรา 3 ใหย้กเวน้ภาษีเงินไดต้ามส่วน 2 และส่วน 3  หมวด 3 ในลกัษณะ 2 แห่งประมวลรัษฎากร สาํหรับการบริจาคใหแ้ก่สถานศึกษาทีÉไดก้ระทาํตัÊงแต่วนัทีÉ 1 มกราคม พ.ศ. 2556 ถึงวนัทีÉ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2558 ดงันีÊ   1.  สาํหรับบุคคลธรรมดา ใหย้กเวน้สาํหรับเงินไดพึ้งประเมินหลงัจากหกัค่าใชจ่้ายและหกัลดหย่อนตามมาตรา 47 (1) (2) (3) (4) (5) หรือ (6) แห่งประมวลรัษฎากรเป็นจาํนวนสองเท่า ของจาํนวนเงินทีÉบริจาคแต่เมืÉอรวมกบัเงินไดที้Éไดร้ับยกเวน้ สาํหรับการจ่ายเป็นค่าใชจ่้ายเพืÉอสนบัสนุนการศึกษาสาํหรับโครงการทีÉกระทรวงศึกษาธิการใหค้วามเห็นชอบตอ้งไม่เกินร้อยละสิบของเงินได้พึงประเมินหลงัจากหักค่าใชจ้่ายและหกัลดหยอ่นนัÊน  2.  สาํหรับบริษทัหรือหา้งหุ้นส่วนนิติบุคคลใหย้กเวน้สาํหรับเงินไดเ้ป็นจาํนวนสองเทา่ของรายจ่ายทีÉบริจาค ไม่วา่จะไดจ่้ายเป็นเงินหรือทรัพยสิ์น แต่เมืÉอรวมกบัรายจ่ายทีÉจ่ายเป็นค่าใช้จ่ายเพืÉอสนบัสนุนการศึกษาสาํหรับโครงการทีÉกระทรวงศึกษาธิการใหค้วามเห็นชอบและรายจ่ายทีÉจ่ายเป็นค่าใชจ่้ายในการจดัสร้างและการบาํรุงรักษาสนามเดก็เล่นสวนสาธารณะหรือสนามกีฬาของเอกชนทีÉเปิดใหป้ระชาชนใชเ้ป็นการทัÉวไปโดยไม่เก็บค่าบริการใด ๆ หรือสนามเด็กเล่น สวนสาธารณะหรือสนามกีฬาของทางราชการแลว้ ตอ้งไม่เกินร้อยละสิบของกาํไรสุทธิก่อนหกั



 31
รายจ่ายเพืÉอการกศุลสาธารณะหรือเพืÉอการสาธารณประโยชน์และรายจ่ายเพืÉอการศึกษา หรือเพืÉอการกีฬาตามมาตรา 65 ตรี (3) แห่งประมวลรัษฎากร  การไดร้ับยกเวน้ตามวรรคหนึÉงให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ ์วธีิการและเงืÉอนไขทีÉอธิบดีประกาศกาํหนด                “สถานศึกษา” หมายความว่า สถานศึกษาของรัฐโรงเรียนเอกชน ตามกฎหมายวา่ดว้ยโรงเรียนเอกชนแต่ไม่รวมถึงโรงเรียนนอกระบบ ตามกฎหมายวา่ดว้ยโรงเรียนเอกชนหรือสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน ตามกฎหมายวา่ดว้ยสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  ค่าใชจ่้ายเพืÉอสนบัสนุนการศึกษาตามวรรคหนึÉง  ตอ้งเป็นค่าใชจ่้ายสาํหรับโครงการ ทีÉกระทรวงศึกษาธิการให้ความเห็นชอบ และเป็นค่าใชจ่้ายสาํหรับรายการ ดงันีÊ   1.  จดัหาหรือจดัสร้างอาคาร  อาคารพร้อมทีÉดิน  หรือทีÉดินใหแ้ก่สถานศึกษา   เพืÉอใชป้ระโยชน์ทางการศึกษา  2.  จดัหาวสัดุอุปกรณ์เพืÉอการศึกษา  แบบเรียน ตาํรา  หนงัสือทางวิชาการ  สืÉอ   และเทคโนโลยีเพืÉอการศึกษา  ตลอดจนวสัดุอุปกรณ์อืÉน ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการศึกษาใหแ้ก่สถานศึกษาตามทีÉรัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงักาํหนด  มาตรา 4 ใหย้กเวน้ภาษีเงินไดต้ามส่วน 2 และส่วน 3 หมวด 3 ภาษีมูลค่าเพิÉมตามหมวด 4 ภาษีธุรกิจเฉพาะตามหมวด 5 และอากรแสตมป์ตามหมวด 6 ในลกัษณะ 2 แห่งประมวลรัษฎากรใหแ้ก่บุคคลธรรมดาหรือบริษทัหรือหา้งหุ้นส่วนนิติบุคคลสาํหรับเงินไดที้Éไดรั้บจากการโอนทรัพยสิ์น หรือการขายสินคา้หรือสาํหรับการกระทาํตราสารอนัเนืÉองมาจากการบริจาคใหแ้ก่สถานศึกษา ตามมาตรา 3 โดยผูโ้อนจะตอ้งไม่นาํตน้ทุนของทรัพยสิ์นหรือสินคา้ ซึÉ งไดรั้บยกเวน้ภาษีดงักล่าว มาหักเป็นค่าใชจ่้ายในการคาํนวณภาษีเงินไดข้องบุคคลธรรมดาหรือบริษทัหรือหา้งหุน้ส่วนนิติบุคคล ทัÊงนีÊสาํหรับการบริจาคทีÉไดก้ระทาํตัÊงแต่วนัทีÉ 1 มกราคม พ.ศ. 2556 ถึงวนัทีÉ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2558 และใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเงืÉอนไขทีÉอธิบดีประกาศกาํหนด  ความจําเป็นในการระดมทุน  จากรายงานการประชุมระดบัโลก วา่ดว้ยการอุดมศึกษาในศตวรรษทีÉ 21: วิสัยทศัน ์ และการปฏิบติัเมืÉอวนัทีÉ 5-9 ตุลาคม พ.ศ. 2541 ณ สํานกังานใหญ่ยเูนสโก กรุงปารีส ประเทศฝรัÉงเศส ในเรืÉองเกีÉยวกบัการจดัการเงินของอุดมศึกษา ในทีÉประชุมดงักล่าวไดส้รุปการดาํเนินการ ดา้นการเงินของอุดมศึกษาไวด้งันีÊ  (ทองอินทร์ วงศโ์สธร, 2541)  1.  ความขดัขอ้งดา้นงบประมาณ ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการอุดมศึกษา ทาํใหม้หาวิทยาลยัตอ้งลดค่าใชจ่้าย และแสวงหาแหล่งงบประมาณใหม่ ๆ และปรับปรุงการใช้ประโยชนจ์ากทรัพยากรทีÉมีอยู ่
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 2.  แหล่งงบประมาณมาจากค่าเล่าเรียน ค่าธรรมเนียมการสอบ Residence fee การรับจา้งทาํวิจยั ฝึกอบรม และการให้บริการทีÉปรึกษา ลิขสิทธิÍ ทางปัญญา การลงทุนทีÉใหผ้ลตอบแทน Endowment funding ความช่วยเหลือจากต่างประเทศ และแหล่งทุนอืÉน ๆ   3.  สาํหรับกลไกในการบริหารงบประมาณควรปรับเปลีÉยนจาก Input-based funding  เป็น Output-based funding โดยใชว้ิธีการระดมทรัพยากร การสส่งเสริมการหารายได ้การบริหารเงินสดสาํรอง การจดัสรรทรัพยากร การกาํหนดตวัชีÊวดัค่างบประมาณ การใชป้ระโยชนจ์ากทรัพยากร การประเมินผล และการรักษางบประมาณ  4.  สาํหรับการแสวงหาแหล่งงบประมาณนัÊน มหาวิทยาลยัควรจะดาํเนินการ ดงันีÊ  โดยกาํหนดหุน้ส่วน แสวงหาแหล่งทุนอืÉน ๆ โดยวิธี Diversification แหล่งเงินทุน ปรับเปลีÉยน การจดัการจากการบริหารแบบผูใ้ตบ้งัคบับัญชาใหเ้ป็นแบบหุ้นส่วนกบัฝายงานของรัฐ ทอ้งถิÉน  และนกัศึกษา รวมทัÊงจดัใหมี้ทุนการศึกษาและเงินกูยื้มเพืÉอการศึกษา  เนืÉองจากในการประชุมระดบัโลกดา้นอุดมศึกษาครัÊ งนีÊ  เป็นการวางหลกัการ ในการปฏิรูประบบอุดมศึกษาเพืÉอเพิÉมศกัยภาพในการส่งเสริมการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์ดงันัÊนมหาวิทยาลยัหรือสถาบนัอุดมศึกษาจาํตอ้งพฒันาความเป็นเลิศทางวชิาการของสถาบนัอย่างต่อเนืÉอง และสถาบนัอดุมศึกษาควรจดัการศึกษา เพืÉอตอบสนองความตอ้งการกาํลงัคนเพืÉอการพฒันาประเทศ และสถาบนัอดุมศึกษาจะตอ้งมีระบบประกนัคุณภาพทีÉสังคมตรวจสอบได ้ดงันัÊน ในการประชุมดงักล่าวจึงไดส้รุปเพืÉอใหส้ถาบนัอุดมศึกษาและประเทศต่าง ๆ ยึดถือการดาํเนินงานดา้นการเงินเพืÉอใหส้ถาบนัอดุมศึกษาไดบ้รรลุภารกิจดงักล่าว  จากการทีÉรัฐบาลมีนโยบาย ให้มหาวิทยาลยัเป็นมหาวิทยาลยัในกาํกบั และเงินงบประมาณทีÉใหแ้ก่สถาบนัอุดมศึกษาจะเท่าเดิมหรือนอ้ยลง แต่รัฐบาลมีนโยบายทีÉจะใหม้หาวิทยาลยัขยาย การรับนกัศึกษามากขึÊน และเปิดระดบับณัฑิตศึกษามุ่งสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ และมุ่งสู่ ความเป็นนานาชาติ และส่งเสริมการทาํวิจยั เป็นสิÉงทีÉมหาวิทยาลยัต่าง ๆ จาํเป็นทีÉจะตอ้งหารายได้หรือระดมทุน เพืÉอการพฒันามหาวิทยาลยัและพฒันาทุก ๆ ดา้น  ความหมายของการระดมทุน  Ambrogett, Cagli, and Milano (1998) ไดใ้หค้วามหมายขงการระดมทุน คือ กิจกรรม ทัÊงมวลทีÉจะทาํใหป้ระสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายในการทาํใหส้ังคมมัÉนคงอยา่งย ัÉงยืน  Levy and Cherry (1996) ไดก้ล่าวถึงความหมายของการระดมทุนวา่ เป็นการแสวงหาทุนและทรัพยากรจากแหล่งอืÉน ๆ เพืÉอสนบัสนุนองคก์ารหรือเฉพาะโครงการนัÊน ๆ  Greenfield (1994) ไดใ้หค้วามหมายของการระดมทุนวา่ ไม่ไดเ้ป็นเพียงกิจกรรม ในการหาทุนหรือการระดมทุน แต่เป็นกระบวนการพฒันาทุน โดยมีกระบวนการทีÉเริÉมจาก 
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การเปลีÉยนความคิดใหเ้ป็นโครงการทีÉเป็นรูปธรรมทีÉเรียกวา่ การจดัการทางยุทธศาสตร์ (Strategic management) และสืÉอถึงสิÉงแวดลอ้มภายนอกองคก์ร เมืÉอเกิดเหตุวิกฤตทางดา้นเศรษฐกิจขององคก์ร การระดมทุนไม่ใช่กิจกรรมร้องขอเงินแต่เป็นความสามารถหรือใชวิ้ธีการและเทคนิคใน การระดมแหล่งทุนจากสงัคมเขา้มาร่วมกบัองคก์ร เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งคนภายในองคก์รและภายนอกองคก์ร  Brown (1993) กล่าวถึงความหมายของการระดมทุน เป็นการชกัชวนบุคคลหรือองคก์รใหส้นบัสนุนดา้นการเงิน เพืÉอจดัทาํโครงการ/ กิจกรรม  การระดมทรัพยากร  นคร  ตงัคะพิภพ (2549) กล่าววา่ การระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษาในสถานศึกษา เป็นภารกิจสาํคญัประการหนึÉงของผูบ้ริหารสถานศึกษาเพราะทรัพยากรเป็นปัจจยั (Input) สาํหรับการบริหารจดัการศึกษาปัจจุบนัสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานของรัฐไดร้ับงบประมาณทีÉจดัสรรจากสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เป็นงบอุดหนุนค่าใชจ่้ายรายหวัสาํหรับจดัการศึกษาตามจาํนวนนกัเรียน ค่าใชจ่้ายสําหรับการดาํเนินงาน ซึÉ งไดแ้ก่ เงินเดือน ครู และบุคลากร และงบประมาณในโครงการพิเศษอืÉน ๆ ดงันัÊน ความจาํเป็นในการบริหารสถานศึกษาของไทยจึงใหค้วามสาํคญัต่อการระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษาเสมอ จึงขอเสนอความสําคญัของการระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษาไว ้2 ประเดน็ ดงันีÊ   1.  งบประมาณภาครัฐใหเ้ท่าไรกไ็ม่เพียงพอ เป็นทีÉทราบกนัดีวา่ค่าใชจ่้ายรายหวัทีÉรัฐจดัสรรใหส้าํหรับการศึกษาขัÊนพืÊนฐานในระยะแรก คือ ประถมศึกษา 1,100 บาท มธัยมศึกษาตอนตน้ 1,800 บาท และมธัยมศึกษาตอนปลาย 2,700 บาทนัÊนไมเ่พียงพอทีÉจะจดัการศึกษาให้มีคุณภาพได ้เมืÉอผลการศึกษาทีÉผา่นมายืนยนัวา่งบประมาณดงักล่าวไมเ่พียงพอ จึงทาํใหรั้ฐบาล ตอ้งตดัสินใจเพิÉมค่าใชจ่้ายรายหวั แต่กระนัÊนในมุมมองของโรงเรียนจาํนวนหนึÉงก็ยงัเห็นว่า ไม่เพียงพออยูดี่ จากงานการวิจยัเรืÉองการวเิคราะห์ประสิทธิภาพของการใชจ่้ายเพืÉอการศึกษาสาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ โครงการความร่วมมือระหว่างธนาคารโลกและกระทรวงศึกษาธิการเพืÉอการพฒันาประเทศดา้นการศึกษาภายใตก้องทุน ASEM พบวา่งบประมาณรายจ่ายของภาครัฐในระดบัมธัยมศึกษาของประเทศไทย มีสดัส่วนทีÉตํÉากว่าประเทศอืÉน ๆ อยูม่าก โดยประเทศไทยใชจ่้ายเงินสาํหรับมธัยมศึกษาเพียงร้อยละ 20 ของงบประมาณการศึกษาทัÊงหมดในขณะทีÉประเทศอืÉน ๆ ยกเวน้ ฟิลิปปินส์ ใชจ่้ายเพืÉอการมธัยมศึกษาระหว่างร้อยละ 34  ถึง 47 โดยประเทศไทยมีการลงทุนเพืÉอมธัยมศึกษาลดลง ในดา้นงบลงทุนและแมว้า่งบดาํเนินงาน ทีÉไม่ใช่งบบุคลากรจะเพิÉมขึÊน แต่ส่วนใหญ่เป็นงบทีÉส่วนกลางจดัสรรใหก้บัเขตพืÊนทีÉการศึกษา มีเพียงบางส่วนทีÉจดัสรรใหโ้รงเรียนโดยตรงให้งบประมาณทีÉโรงเรียนสามารถใชใ้นการพฒันา 
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คุณภาพการศึกษามีนอ้ย ดงันัÊน การทีÉรัฐตอ้งการใหค้นไทยทุกคนมีโอกาสเขา้ถึงการศึกษาทีÉมีคุณภาพไดอ้ยา่งทัÉวถึงและเท่าเทียมกนักย็ากทีÉจะบรรลุวตัถุประสงค ์นอกจากนีÊ  งานวิจยัดงักล่าว ยงัพบว่า ทรัพยากรทีÉโรงเรียนไดรั้บเป็นปัจจยัทีÉมีผลบวกต่อผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนการเพิÉมขึÊนของงบประมาณทางการศึกษา (นอกเหนือจากเงินเดือนครูและเงินชดเชย) มีผลต่อการเพิÉมขึÊนของคะแนนการทดสอบโดยเฉลีÉยอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ กล่าวคือ ถา้งบประมาณต่อหวัของนกัเรียนเพิÉมขึÊน 10,000 บาท คะแนนการทดสอบผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน (GAT) จะเพิÉมขึÊนประมาณ 3.2 คะแนนหากใหมี้การใชปั้จจยัอืÉน ๆ คงทีÉไม่เปลีÉยนแปลง งานวจิยัดงักล่าวจึงมีขอ้เสนอแนะใหรั้ฐสนบัสนุนงบประมาณเพิÉมเติมเพืÉอการพฒันาคุณภาพการศึกษา ซึÉ งนอกจากงบประมาณทีÉรัฐสนบัสนุนแลว้ รัฐสามารถเร่งระดมทรัพยากรจากภาคเอกชนและครัวเรือนมาใชใ้นภาคการศึกษาใหม้ากขึÊน  2.  การศึกษาไทยพฒันาจากชุมชนเป็นฐานในอดีตการศึกษาไทย จดัโดยทอ้งถิÉนโรงเรียนกบัชุมชนมีความใกลชิ้ดกนั โรงเรียนเป็นของชุมชน ครูเป็นลูกจา้งของชุมชน โดยเฉพาะโรงเรียนประชาบาลนัÊนเป็นโรงเรียนของชุมชนมาแต่แรกเริÉม ดงัทีÉ ศาสตราจารย ์ดร.ก่อสวสัดิ  พาณิชย ์ไดบ้นัทึกถึงสภาพความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัทอ้งถิÉนในอดีตไวใ้นหนงัสือ “อีสาน เมืÉอวนัวาน” โดยกล่าวถึงฐานะของครูประชาบาลในชุมชนวา่ ครูไดรั้บเงินเดือนจากเงินศึกษาพลีประพฤติตนอย่างชาวบา้นและเป็นมิตรของชาวบา้น มีฐานะเหนือชาวบา้นไม่มากนกั แต่ครูประชาบาลเป็นคนมีความรู้อ่านออกเขียนไดจึ้งเป็นทีÉพึÉงของชาวบา้น นอกจากนีÊ  ชาวบา้นยงัควบคุมดูแล การปฏิบติังานของครู คอยเป็นหูเป็นตาใหแ้ก่ทางราชการไดเ้ป็นอยา่งดี ถา้ครูคนไหนดีกใ็ห ้ความเคารพนบัถือ ถา้ครูคนใดประพฤติตนเหลวไหลอย่างร้ายแรง ชาวบา้นอาจพากนัไปฟ้องร้องธรรมการอาํเภอได ้ต่อมาหลงัสงครามโลกครัÊ งทีÉหนึÉงไดเ้กิดสภาวะตกตํÉาทางเศรษฐกิจจนตอ้งยกเลิกระบบ “เงินศึกษาพลี” โรงเรียนตอ้งพึÉงงบประมาณจากส่วนกลางทาํใหเ้กิดการรวมอาํนาจ เขา้สู่ศูนยก์ลางจนถึงปัจจุบนัโรงเรียนไม่ใช่ของชุมชนอีกต่อไป แต่จากขอ้กาํหนดในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 5 ทีÉว่าดว้ยการบริหารและการจดัการศึกษามาตรา 39 กาํหนดใหก้ระทรวงกระจายอาํนาจการบริหาร และการจดัการศึกษาทัÊงดา้นวิชาการงบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทัÉวไปไปยงัคณะกรรมการ และสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพืÊนทีÉการศึกษาโดยตรง ทาํใหส้ถานศึกษามีอสิระในระดบัหนึÉงทีÉจะบริหารงบประมาณอยา่งคล่องตวัมากขึÊน และจากการศึกษาเรืÉองการกระจายอาํนาจของประเทศออสเตรเลียไดค้วามคิดเปรียบเทียบวา่การกระจายอาํนาจทางการศึกษาของประเทศออสเตรเลีย หมายถึง การทีÉรัฐบาลมลรัฐกระจายอาํนาจการตดัสินใจในการบริหารจดัการศึกษาลงสู่โรงเรียนโดยตรง  (แทนการกระจายอาํนาจใหแ้ก่รัฐบาลทอ้งถิÉน) โดยมีความเชืÉอพืÊนฐานวา่การปฏิรูปการศึกษาใด ๆ 
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จะไมเ่กิดผลสําเร็จชดัเจนหากไมจ่ดัการทีÉโรงเรียน และในหอ้งเรียนซึÉ งเป็นหน่วยปฏิบติัทีÉสาํคญัทีÉสุด และใกลชิ้ดนกัเรียนมากทีÉสุดและเชืÉอวา่โรงเรียนทีÉมีอิสระในการบริหารจดัการศึกษาเพืÉอบุตรหลานของตนเองย่อมจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพมากกวา่การจดัการศึกษา โดยโรงเรียนทีÉควบคุมโดยรัฐการจดัการศึกษาโดยใหโ้รงเรียนมีอาํนาจในการบริหารจดัการตนเองเรียกวา่ Self-managing school ภายใตก้รอบนโยบายของรัฐเพืÉอใหบ้รรลุมาตรฐานการศึกษา ทีÉกาํหนด  สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน (2547) ไดก้าํหนดกลยทุธ์ของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน (พ.ศ. 2548-2552) ในการระดมและจดัการทรัพยากรเพืÉอการศึกษาไวด้งันีÊ   1.  ส่งเสริมการใชท้รัพยากรร่วมกนัเพืÉอพฒันาประสิทธิภาพการศึกษา   1.1  ใชท้รัพยากรร่วมกนัระหว่างสถานศึกษา  สถาบนัอุดมศึกษาและสถาบนัอืÉน ๆ  ทัÊงในและนอกกระทรวง  เพืÉอพฒันาประสิทธิภาพการศึกษา   1.2  หมุนเวียนการใชท้รัพยากรร่วมกนั   1.3  ประสาน ส่งเสริมใหท้อ้งถิÉนและทุกภาคส่วนของสงัคม มีส่วนร่วมในการพฒันาการศึกษา  2.  พฒันาและยกระดบัมาตรฐานสถานศึกษา   2.1  พฒันาและยกระดบัคุณภาพโรงเรียนขนาดเลก็และโรงเรียนในพืÊนทีÉพิเศษ   2.2  ปรับปรุงสภาพแวดลอ้มสถานศึกษา   2.3  สนบัสนุนใหก้ลุ่มเป้าหมายพิเศษ (Specialtreatment) หรือพืÊนทีÉพิเศษ  นารีรัตน์  รักวิจิตรกุล (2549) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบพืÊนฐานของการระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษาทีÉดี ไม่ควรอยูบ่นพืÊนฐานของการตดัสินใจแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ หรือระดมทรัพยากรแบบทาํตามผูอื้ÉนทีÉทาํแลว้ประสบความสาํเร็จ แต่จะตอ้งมีระบบการคิดทีÉดี มีการวางแผนทีÉมี ความระมดัระวงัรอบคอบ มีการบริหารจดัการสิÉงสาํคญัจะตอ้งถือเป็นงานในความรับผิดชอบ ทีÉกระทาํอยา่งต่อเนืÉอง ซึÉ งองคป์ระกอบพืÊนฐานของการระดมทรัพยากรมีดงันีÊ   1.  การระดมทรัพยากรถือเป็นการประกาศเจตนารมณ์ (The case for support) ของโรงเรียนว่าตอ้งการระดมทรัพยากรในเรืÉองอะไร อยา่งไร เพราะเหตุใด    2.  ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร (Leadership) ภาวะผูน้าํซึÉ งมีหลายคุณลกัษณะทีÉส่งเสริมและสนบัสนุนให้การระดมทรัพยากรประสบความสาํเร็จ เช่น ความมุ่งมัÉนอทิุศตนเพืÉอความเจริญกา้วหนา้ของสถานศึกษา การมีมนุษยสัมพนัธ์สูง ทกัษะการสืÉอสารดี มีความซืÉอสัตยสุ์จริต มีความสามารถในการจูงใจหรือดึงดูดความสนใจให้เกิดการมีส่วนร่วม เหล่านีÊ เป็นตน้ แต่อยา่งไรก็ดี แมผู้บ้ริหาร
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สูงสุดของสถานศึกษาจาํเป็นตอ้งมีคุณสมบติัของภาวะผูน้าํเกืÊอหนุนเช่นนัÊน  หากสถานศึกษายงัมีฝ่ายบริหาร  คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  ครูและบุคลากรเป็นผูมี้ศกัยภาพของการเป็นผูน้าํแบบเกืÊอหนุนอยูด่ว้ย  ยอ่มเกิดการทาํงานรณรงคร์ะดมทรัพยากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายไดดี้ขึÊน  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรพฒันาภาวะผูน้าํต่อบุคคลดงักล่าวใหต้ระหนกัและสร้างความสาํเร็จร่วมกนัในการระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ อยู่เสมอ  3.  แหล่งทรัพยากรสนบัสนุน (Support sources) สถานศึกษาจาํเป็นตอ้งมีขอ้มูลสารสนเทศเกีÉยวกบัแหล่งทรัพยากรหรือแหล่งทุนเพืÉอสนบัสนุนการศึกษาไวใ้หเ้ป็นหมวดหมูค่น้หาไดอ้ยา่งสะดวก ทัÊงรายชืÉอบุคคล  แหล่งเรียนรู้ องคก์ร  สถานประกอบการและทรัพยากรธรรมชาติ  เพืÉอประโยชน์ทัÊงการระดมทุน การดาํเนินการส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรใชป้ระโยชน์จากทรัพยากร รวมทัÊงการจดัระบบทรัพยากรของสถานศึกษา  การบาํรุงรักษาไวแ้ละการเชิดชูเกียรติแลว้แต่กรณีการมีขอ้มูลแหล่งทรัพยากรทีÉดีนาํไปสู่การวางแผนระดมทุนแบบต่อเนืÉอง  ซึÉ งถือวา่เป็นวิธีการทีÉมีประสิทธิภาพของสถานศึกษาเพราะจะเกิดความยัÉงยืนต่อการพฒันาการศึกษาของโรงเรียนไดอ้ย่างมีคุณภาพ  ซึÉ ง Brakeley กล่าวถึงเรืÉองนีÊวา่  ตามหลกัทฤษฎีแลว้  ระดบัของพนัธะสัญญาและระดบัของการบริจาคของบุคคลทีÉคาดว่าจะเป็นผูบ้ริจาครายใหญ่  จะเป็นตวักาํหนดจงัหวะของการบริจาคในระดบัอืÉน ๆ ความสาํเร็จของการระดมทุนแบบนีÊ   ขึÊนอยูก่บัการจดัลาํดบัของผูค้าดว่าจะบริจาค ไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามศกัยภาพของการบริจาค  ความเป็นไปไดใ้นการบริจาคและยงัขึÊนอยู่กบั ความตอ้งการของหน่วยงานทีÉจะเกาะติดกบักระบวนการรับบริจาคทีÉต่อเนืÉองนีÊ  (Brakeley, 1980 อา้งถึงใน นารีรัตน ์รักวิจิตรกุล, 2549) ดงันัÊน  การมีขอ้มูลสารสนเทศเกีÉยวกบัแหล่งทรัพยากรสนบัสนุนเพืÉอการจดัการศึกษา  จึงเป็นองคป์ระกอบทีÉสาํคญัทีÉสถานศึกษาจะตอ้งจดัทาํไวอ้ย่างมีระบบ  4.  เป้าหมายเชิงปริมาณและคุณภาพ (Goal) เป้าหมายเป็นอีกหนึÉ งองคป์ระกอบทีÉสาํคญัต่อการกาํหนดทิศทางและวธีิการรณรงคข์อรับการสนบัสนุน  รวมทัÊงเป็นการกาํหนดแจง้ใหเ้กิดการรับรู้ เพืÉอการตดัสินใจของผูใ้หก้ารสนบัสนุน  สถานศึกษาจึงตอ้งกาํหนดเป้าหมายเชิงปริมาณและคุณภาพทีÉคาดหวงันัÊน ๆ ใหมี้ความชดัเจน  5.  ระบบการทาํงาน (Organization) การจดัระบบงานระดมทรัพยากรเป็นองค์ประกอบ ทีÉสร้างความสาํเร็จในการทาํงานระดมทรัพยากร  โดยเฉพาะในการจดัทีมทาํงานและมีกระบวนการบริหารทีÉดีตัÊงแต่การวางแผนตลอดแนวการจดัโครงสร้างการปฏิบตัิงานทีÉมีฝ่ายสนบัสนุนต่าง ๆ   จะเกิดการทาํงานทีÉมีประสิทธิภาพ  เกิดการติดตามความกา้วหนา้ของงานไดส้ะดวก  การวางแผน จึงตอ้งมีความรอบคอบ  มีรายละเอียดขัÊนตอนและปฏิทินปฏิบติังานทีÉชดัเจน    



 37
 6.  การประชาสัมพนัธ์ (Public relationship) การประชาสมัพนัธ์ทีÉดี มีวิธีการทีÉเหมาะสมจะช่วยใหก้ารระดมทรัพยากรประเภทนัÊน ๆ ไดรั้บการสนับสนุน เพราะการประชาสัมพนัธ์ คือ การสร้างความเขา้ใจเชิงบวก ทีÉสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคที์Éแทจ้ริงของสถานศึกษา ทาํใหผู้ส้นบัสนุนเขา้ถึงขอ้มูลและเจตนารมณ์ได ้ การประชาสัมพนัธ์มิไดช่้วยให้ผูที้Éคาดว่าจะสนบัสนุนการระดมทรัพยากรไดส้นใจรับรู้และช่วยเหลือเท่านัÊน ยงัเกิดกระแสการตืÉนตวัต่อคณะ ทาํงานระดมทรัพยากรไดด้ว้ย  ทีÉจะไดใ้ชค้วามพยายามร่วมกนัในการดาํเนินงานทุกดา้นอยา่งเต็มความสามารถ  7.  งบประมาณ (Budgets) การระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษาเป็นส่วนหนึÉงของ การดาํเนินงานเพืÉอการนาํความช่วยเหลือเขา้มาสู่สถานศึกษาทีÉมีคณะทาํงานช่วยกนัหลายฝ่าย ดงันัÊนการปฏิบติังานทีÉคล่องตวัจึงไม่ควรตดังบประมาณออกหมดแลว้ใหค้ณะทาํงานเป็นผูเ้สียสละ ทุกอยา่งเองตามคาํพูดทีÉวา่ “จบัเสือมือเปล่า” เพราะการจดังบประมาณใหก้บัการดาํเนินงาน อยา่งเหมาะสมจะนาํไปสู่การบรรลุความสาํเร็จของการระดมทรัพยากรได ้ส่วนจะใชเ้งินงบประมาณดาํเนินงานเท่าใด จากส่วนไหน ยอ่มเป็นไปตามการตดัสินใจของผูบ้ริหารสถานศึกษางบประมาณดาํเนินงานอาจใชไ้ปในเรืÉองของการประชุม  การประชาสัมพนัธ์  การติดต่อสืÉอสาร  การจดัพิธีการ ฯลฯ แต่พึงระลึกเสมอว่า งานระดมทรัพยากรเป็นงานอาสาสมคัรและจิตใจเสียสละเป็นหลกัสาํคญั ดงันัÊน  ควรหลีกเลีÉยงค่าตอบแทนใด ๆ ทีÉตอ้งตัÊงงบประมาณเป็นรายจ่าย  นอกจากนีÊจากประสบการณ์ของผูเ้ขียน  การตัÊงงบประมาณดาํเนินงานระดมทรัพยากรโดยเฉพาะการระดมเงินทุนจะตอ้ง ไม่นาํเงินทีÉไดม้าจากการระดมทุนนัÊนมาเป็นค่าใชจ่้ายใด ๆ ทัÊงสิÊน  แต่จะตอ้งใชเ้งินนอกโครงการนีÊ  เพืÉอจะไดส้ร้างเจตคติทีÉดีตัÊงแต่เริÉมตน้ต่อคณะทาํงานและผูที้Éคาดวา่จะเป็นผูส้นบัสนุน  8.  ความมีประสิทธิภาพ (Effectiveness) และโปร่งใส (Accountability) หวัใจของ การระดมทรัพยากรคือความมีประสิทธิภาพ (Effectiveness) และมีความโปร่งใส (Accountability) เพราะถือเป็นการสร้างความศรัทธาเชืÉอมัÉนต่อผูส้นบัสนุน และจะมีผลต่อเนืÉองใหเ้กิดการสนับสนุนทีÉยัÉงยืนต่อไป รวมทัÊงเกิดการเพิÉมยอดปริมาณการสนบัสนุน ทัÊงทีÉเป็นยอดเงินหรือการสนบัสนุน ในรูปแบบอืÉน ประสิทธิภาพและความโปร่งใสทีÉตรวจสอบไดต้ลอดเวลา สร้างดว้ยหลกัธรรมาภิบาล (Good governance) นัÉนเอง  ปรีชา  คมัภีรปกรณ์ (2547, หนา้ 25-26) ไดก้ล่าวถึงแหล่งทีÉมาของทรัพยากรการศึกษา ไวว้่า ทรัพยากรการศึกษามหีลายแหล่งทีÉมาดว้ยกนั ดงันีÊ   1.  งบประมาณแผน่ดิน สถานศึกษาทีÉเป็นของราชการ งบประมาณแผน่ดินถือวา่ เป็นแหล่งทรัพยากรแหล่งใหญที่Éสุด โดยเฉพาะอยา่งยิÉงทรัพยากรทางการเงิน โดยรวมเงินไว ้ทุกหมวด ตัÊงแต่หมวดเงินเดือน ค่าจา้ง จนถึงหมวดทีÉดินและสิÉงก่อสร้าง ปัจจุบนันีÊ การจดัสรรเงินงบประมาณ รัฐบาลพยายามจดัให้ตามโครงการต่าง ๆ 
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 2.  เงินนอกงบประมาณ นอกจากเงินรายไดแ้ผน่ดินแลว้ บางสถาบนัการศึกษายงัมีรายได้ของตนเองโดยเฉพาะ เช่น เงินบาํรุงการศึกษา หรือเงินอืÉน ๆ ซึÉ งเงินเหล่านีÊ  เป็นเงินทีÉสถานศึกษานัÊนสามารถจดัหามาไดแ้ละสามารถจดัทาํโครงการ เพืÉอใชใ้นกิจกรรมของโรงเรียนได ้ 3.  เงินจากการลงทุน สถาบนัการศึกษาทีÉเป็นเอกชน แหล่งเงินรายไดส่้วนใหญ่มาจากการลงทุนของเจา้ของกิจการซึÉงอาจจะเป็นเอกชน มูลนิธิ สมาคม ก็ไดเ้งินนีÊมาใชใ้นการดาํเนินกิจการทัÊงปวงของสถานศึกษานัÊนร่วมกนักบัเงินรายไดที้Éเรียกเกบ็จากผูเ้รียน  4.  ทรัพยากรจากชุมชน ชุมชนเป็นแหล่งทรัพยากรทีÉมีความสาํคญัมาก สถาบนัการศึกษาจะไดรั้บการสนบัสนุนทรัพยากรแทบทุกประเภทจากชุมชน แหล่งทรัพยากรของชุมชน ประกอบดว้ย บุคคล องคก์รต่าง ๆ เช่น สมาคม มูลนิธิ องคก์ารกศุลต่าง ๆ ทรัพยากรจากชุมชนทีÉใหแ้ก่สถาบนั การศึกษา อาจจะเป็น 2 รูปแบบ คือ   4.1   รูปแบบทีÉ 1 เป็นการใหแ้ก่บุคคลโดยตรง เช่น ให้ทุนอุดหนุนในการศึกษ  การคน้ควา้ เป็นตน้   4.2  รูปแบบทีÉ 2 ให้การสนบัสนุนแก่สถาบนัโดยส่วนรวม เช่น การใหว้สัดุอุปกรณ ์เครืÉองใชต่้าง ๆ คาํวา่ ชุมชนทีÉใหก้ารสนบัสนุน มิไดจ้าํกดัอยูเ่ฉพาะชุมชนทีÉสถาบนัการศึกษา ตัÊงอยูเ่ท่านัÊน แต่ในทีÉห่างไกลจากสถาบนัการศึกษาตัÊงอยู่ก็สามารถให้การสนบัสนุนได ้ 5.  แหล่งทรัพยากรจากต่างประเทศ เป็นแหล่งสนบัสนุนในรูปของทุน ผูเ้ชีÉยวชาญ  หรือวสัดุอุปกรณ์  รุ่ง  แกว้แดง (2545) ไดก้ล่าวถึง การระดมสรรพกาํลงัทุกส่วนในสังคมเพืÉอการศึกษา จากการจดัทาํแผนพฒันาการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัทีÉ 9 (พ.ศ. 2545-2549) ไวว่้า ทุกส่วนของสงัคม  ทัÊงครอบครัว ชุมชน รัฐ เอกชน องคก์รเอกชน สืÉอมวลชน จะตอ้งตระหนกัถึงความรับผิดชอบร่วมกนัในการจดัการศึกษาทุกขัÊนตอน แทนการผลกัดนัภาระให้เป็นความรับผิดชอบของรัฐเพียงอย่างเดียว แต่รัฐตอ้งมีเจตจาํนงแน่วแน่ทีÉจะสนบัสนุนการลงทุน และสร้างโอกาสใหเ้อืÊอต่อการจดัการศึกษา ทีÉมีคุณภาพอยา่งต่อเนืÉองและจริงจงั เพราะการศึกษาเป็นหัวใจของการพฒันาประเทศเป็นโครงสร้างพืÊนฐานทางสติปัญญาทีÉสัมพนัธ์เกีÉยวขอ้งกบับุคคล และความเจริญกา้วหนา้ทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยโดยส่วนรวมดว้ย  Seiler (2003) ไดป้รับปรุงวงจรการระดมทุน Fund raising cycle จากหนงัสือ Achieving excellence in fund raising ของ Hank Rosso และสรุปเป็นแนวทางการระดมทุนทีÉประสบความสาํเร็จ (Roadmap to fundraising success) ก่อนทีÉจะเริÉมดาํเนินการระดมทุนหน่วยงานตอ้งเขา้ใจหลกั การตลาด และนาํมาประยกุตใ์นกระบวนการระดมทุน การตระหนกัในเรืÉองดงักล่าวหน่วยงาน ตอ้งพฒันาระบบงานขอ้มูลยอ้นกลบัทีÉจะวดั และตรวจสอบอยูเ่สมอ เกีÉยวกบัความตอ้งการการรับรู้ 
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และค่านิยมของผูค้าดวา่เป็นผูบ้ริจาคผูค้าดวา่จะบริจาคแสวงหาอะไรในการดาํเนินชีวิตทีÉเขาคิดวา่จะไดค้น้พบจากการมีส่วนร่วมกบัหน่วยงาน ถา้หน่วยงานเขา้ใจเรืÉองการแลกเปลีÉยนมากเท่าไร ก็จะสามารถจดัการกบัวงจรการระดมทุนมากขึÊนเท่านัÊน วงจรการระดมทุน ประกอบดว้ย 15 ขัÊนตอนดงัภาพทีÉ 2                     ภาพทีÉ  2  แนวทางการระดมทุนทีÉประสบผลสาํเร็จ (Timothy, 2003)   1.  การตระหนกัในหลกัการของการตลาด (Awareness of marketing principles) การตระหนกัในหลกัการของการตลาด เพืÉอการระดมหมายถึงการดาํเนินการวิจยัการตลาดก่อน การระดมทุนในเรืÉองใด ๆ ก็ตามเพืÉอศึกษาความเป็นไปไดใ้นการระดมทุน โดยการสอบถามจากบุคคลทุกฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นบุคลากรในหน่วยงานจากบุคคลทีÉคาดวา่จะบริจาครายใหญ่จากคณะกรรมการสถานศึกษา จากบุคคลทีÉใหก้ารสนบัสนุนอืÉน ๆ ฯลฯ เพืÉอนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์และ 

การตระหนกัในหลกัการของการตลาด 
การตรวจสอบประเด็นเพืÉอขอรบัการสนบัสนุน 

การวเิคราะห์ตลาดทุนทีÉตอ้งการ 
การวเิคราะห์ตลาดทุนทีÉตอ้งการ 

การนิยามวตัถุประสงค ์
การตรวจสอบความถูกตอ้งของการกาํหนด ความตอ้งการ 

การประเมินตลาดของแหล่งทุน การคดัเลือกกลยทุธ์ในการระดมทุน การกาํหนดแหล่งทุนทีÉมี ศกัยภาพในการบริจาค 
การเตรียมแผนการระดมทุน 
การเตรียมแผนการสืÉอสาร 

การกระตุน้กลุ่ม อาสาสมคัร  

การขอรับ การบริจาค  

การแสดงความรับผิดชอบต่อเงิน บริจาคและการเริÉมตน้ขอรับบริจาคใหม่ 
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สรุปผลกาํหนดแผนการระดมทุนทีÉสามารถดาํเนินการได ้หรือยกเลิกความคิดทีÉจะระดมทุน เพราะกลุ่มบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งยงัไม่เห็นความจาํเป็นให้มีการระดมทุนหรืออาจจะเลืÉอนการระดมทุนเป็นตน้  2.  การตรวจสอบประเด็นเพืÉอขอรับการสนบัสนุน (Examine the case for support) การตัÊงประเดน็เพืÉอขอการสนบัสนุน เป็นศูนยร์วมของเหตุผลทัÊงหมด วา่เพราะเหตุใดบุคคลจึงควรบริจาคใหห้น่วยงานหน่วยงานทุกแห่งจะตอ้งพฒันาประเดน็ (Case) บนพืÊนฐานของการดาํเนินการใหป้ระเด็นสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน ใหป้ระเด็นสามารถอธิบายว่าหน่วยงานจะบริการชุมชนและเสนอผลประโยชน์และเพิÉมคุณค่าไดอ้ยา่งไร การตัÊงประเดน็อาจจะเกิดขึÊนจากการตอบคาํถามต่อไปนีÊ    2.1   ทาํไมหน่วยงานจึงตัÊงขึÊนคาํตอบของคาํถามนีÊตอ้งเกีÉยวกบัปัญหาของสังคม หรือปัญหาของมนุษยชาติหรือความตอ้งการทีÉถูกกาํหนดโดยหน่วยงาน ซึÉ งจะกลายเป็นภารกิจของหน่วยงาน   2.2   โครงการหรือบริการของหน่วยงานคืออะไรเพืÉอเป็นการแกปั้ญหาดงักล่าว   2.3   ผูค้าดวา่จะบริจาคบริจาคดว้ยเหตุผลใดและอะไรคือผลประโยชน์ของผูว้า่ จะบริจาค  3.  การวเิคราะห์ตลาดทุนทีÉตอ้งการ (Analyze market requirement) หน่วยงานตอ้งทดสอบภารกิจของตนเอง โดยผา่นประเด็นเพืÉอขอรับการบริจาคทีÉกาํหนดขึÊนว่าสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและแหล่งทุน (Gift sources) ทีÉหน่วยงานแสวงหาทีÉจะรับบริจาคหรือไม่ ตลาดของแหล่งทุน เพียงอยา่งเดียวเท่านัÊนทีÉเป็นการทดสอบวา่หน่วยงานจะไดด้าํเนินการแกปั้ญหาสงัคมหรือปัญหาของมนุษยชาติทีÉหน่วยงานกาํหนดไวห้รือไม่ การตรวจสอบความถูกตอ้งของตลาดทุนเป็นสิÉงสาํคญัสาํหรับความสาํเร็จของการระดมทุน ถา้ตลาดทุนไม่เขา้ใจหรือไม่ยอมรับความสาํคญัของ ความตอ้งการทีÉหน่วยงานกาํหนดขึÊน การระดมทุนกจ็ะพบกบัอปุสรรค แย่ยิÉงกว่านัÊนกคื็อ ถา้ตลาดทุนไม่รู้จกัหน่วยงาน ไม่รู้จกัภารกิจทีÉหน่วยงานกาํหนด การระดมทุนก็เป็นไปไมไ่ด ้ผูบ้ริจาคจะบริจาคใหก้บัหน่วยงานทีÉตนสนใจและดาํเนินงานทีÉตนเองสนใจ  4.  การเตรียมการกาํหนดความตอ้งการ (Preparation of a needs statement) ขัÊนนีÊ  เป็นการวางแผนงานของหน่วยงานทีÉจะปฏิบติัใหบ้รรลุผลตามภารกิจ ซึÉ งเป็นการวางแผนกาํหนดแผนพฒันารายปี และแผนพฒันาระยะยาวแผนการเงินจะถูกกาํหนดตามแผนพฒันา รวมทัÊงนิยามทรัพยากรทีÉตอ้งการสาํหรับดาํเนินการโครงการ และการใหบ้ริการตามแผนพฒันา ซึÉ งรวมถึง การอธิบายแหล่งรายไดที้Éตอ้งการเพืÉอสนบัสนุนแผนพฒันานีÊ  นีÉคือเหตุผลของการระดมทุน การเตรียมการกาํหนดความตอ้งการทุนเกีÉยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํของอาสาสมคัรของหน่วยงาน 
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การเลือกผูบ้ริจาคหลกัและอาสาสมคัรอืÉน ผูที้Éมีผลต่อหน่วยงานและการระดมทุนประโยค ความตอ้งการทีÉจะพฒันานัÊน จะตอ้งระบุเป้าหมายการระดมทุนในอนาคตทัÊงทีÉเป็นการระดมทุน รายปีและแผนการระดมทุนระยะยาว  5.  การนิยามวตัถุประสงค ์(Define objective) โครงการจากแผนพฒันาทีÉจะดาํเนินการ ใหบ้รรลุผลกิจไดน้ัÊนจะตอ้งมีการแปลงใหมี้ความเฉพาะเจาะจง มีแผนปฏิบติัการทีÉวดัผลได ้เพืÉอแกปั้ญหาทีÉหน่วยงานนัÊนเกิดขึÊน ถา้ประโยคภารกิจอธิบายทาํไม (Why) ประโยคเป้าหมาย จะบอกคืออะไร (What) และประโยควตัถุประสงคจ์ะบอกวา่อยา่งไร (How) เพืÉอให้เกิดความหนา้เชืÉอถือกบัตลาดทุนวตัถุประสงค์จะตอ้งปฏิบติัได ้และบรรลุผลไดด้ว้ยทรัพยากรของหน่วยงานคาํวา่ SMART จะช่วยใหบ้รรลุวตัถุประสงคช์ดัเจน  S: ระบุวตัถุประสงคใ์หมี้ความเฉพาะเจาะจง (Specific)  M: วตัถุประสงคต์อ้งวดัผลได ้(Measurement)  A: วตัถุประสงคจ์ะตอ้งสามารถทาํให้บรรลุผลได ้(Achievement)  R: วตัถุประสงคต์อ้งเน้นผลลพัธ์ (Result-oriented)  T: วตัถุประสงคต์อ้งมีการกาํหนดกรอบระยะเวลา (Time-determined)  การอธิบายทีÉเฉพาะเจาะจงว่าหน่วยงานตัÊงใจจะทาํอย่างไรเพืÉอใหเ้ห็นภาพความเชืÉอมโยงงบประมาณของโครงการกบัเหตุผลของการระดมทุน  6.  มีส่วนร่วมของอาสาสมคัร (Involvement of volunteers) ขัÊนตอนก่อนหนา้นีÊ  เป็นภารกิจของคณะกรรมการและอาสาสมคัรในการวางแผนในขัÊนนีÊ  เป็นการแสวงหาอาสาสมคัรเพืÉอการมีส่วนร่วมในการพฒันาและดาํเนินกลยุทธ์ประสิทธิภาพของอาสาสมคัรผูข้อบริจาค ขึÊนอยูก่บัความเชืÉอของอาสาสมคัรทีÉมีต่อภารกิจของหน่วยงาน และมีพนัธสัญญาต่อการระดมทุนตัÊงแต่อดีตจนปัจจุบนั การร้องขอรับบริจาคหรือเชิญชวนใหบ้ริจาคทีÉมีประสิทธิภาพมากทีÉสุด คือการทีÉอาสาสมคัรขอรับบริจาคจากเพืÉอนแบบการเชิญชวนใหบ้ริจาคแบบตวัต่อตวั (Face-to-face solicitation)  7.  การตรวจสอบความถูกตอ้งของการกาํหนดความตอ้งการ (Validate needs statement) วิธีการทีÉมีประสิทธิภาพในการมีส่วนร่วมของอาสาสมคัร คือ การมีส่วนร่วมในการทบทวน ความตอ้งของการกาํหนดความตอ้งการคณะกรรมการและอาสาสมคัรอืÉน  ๆการทบทวนความถูกตอ้งของการกาํหนดความตอ้งการคณะกรรมการและอาสาสมคัรอืÉน ๆ อาสาสมคัรทีÉเป็นทัÊงผูบ้ริจาคและขอรับการบริจาค จะตอ้งการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการกาํหนดความตอ้งการอีกครัÊ ง การมีส่วนร่วมดงักว่าเป็นสิÉงทีÉมีความสาํคญัมากก่อนเริÉมโครงการระดมทุน   
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 8.  การประเมินตลาดของแหล่งทุน (Evaluate gift markets) การประเมินตลาดทุน คือ การพิจารณาความสามารถการรับรู้ความยินดีทีÉบริจาคใหก้บัหน่วยงาน ขัÊนนีÊ เป็นการตดัสินใจว่าแหล่งทุนใดทีÉจะดาํเนินการและยอดบริจาคทีÉตอ้งการเป็นจาํนวนเท่าไร แหล่งทุน ไดแ้ก่ บุคคลหน่วยงานภาคเอกชน และภาครัฐ สมาคม มลูนิธิ โดยทัÉวไปแลว้พบวา่ รายบุคคลบริจาคคิดเป็น  ร้อยละ 83 บุคคลทีÉรํÉ ารวยไดจ้ดัตัÊงมูลของครอบครัวและมูลนิธิของชุมชน ซึÉงมูลนิธิดงักล่าวเป็นแหล่งทุนทีÉเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็ว หลายหน่วยงานยงัไมเ่คยมีประสบการณ์จากการบริจาครายบุคคลหรือรายบุคคลกบัมูลนิธิจุดเนน้ของการประเมินตลาดทุน คือ การสร้างและคงไวซึ้É ง แหล่งทุนทีÉหลากหลายให้มากทีÉสุดเท่าทีÉจะมากได ้ยิÉงมีแหล่งทุนทีÉหลากหลายมากเท่าไร ยิÉงทาํให้หน่วยงานสามารถคงไวซึ้É งบรรยากาศของการระดมทุน และยิÉงสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของตลาดทุนมากขึÊน  9.  การคดัเลือกกลยทุธ์ในการระดมทุน (Select fund raising vehicle or strategies) หลงัจากทีÉมีการประเมินตลาดทุนแลว้ บุคลากรดา้นการระดมทุนและอาสาสมคัรจะตอ้งกาํหนดเทคนิคทีÉมีประสิทธิภาพของแต่ละตลาดทุน กลยทุธ์วิธีการการระดุมทุน ไดแ้ก่ การส่งจดหมายโดยตรง (Direct mail) Phonathons การจดัรายการพิเศษ (Special events) การหาทุน (Grant seaching) การรับบริจาครายบุคคล (Personal solicitation) การยกยอ่งเกียรติคุณ (Recognition groups) ทางจดหมายอเิล็กทรอนิกส์ (E-mail) และเครือค่ายคอมพิวเตอร์ (Internet) โครงการระดุมทุนรวมถึงทุนประจาํปี (Annual fund) การรณรงคพิ์เศษ (Capital campaigns) การบริจาคผูบ้ริจาครายใหญ่ (Special or major gifts) และการจดัตัÊงกองทุน (Endowment program) โครงการระดมประเภทหลงันีÊ ขึÊนอยู่กบัการวางแผนการบริจาค (Planned giving หรือทีÉเรียกวา่ Deferred giving)  ทีÉผูบ้ริจาคจะบริจาคยอดเงินทีÉมีจาํนวนมากกวา่การบริจาคในโครงการบริจาครายปีหรือบริจาคพิเศษ โครงการระดุมทีÉจะประสบความสาํเร็จในการระดุมทุนนัÊนจาํเป็นตอ้งมีการวเิคราะห์ ทุกกลยุทธ์ทีÉใชใ้นการระดมทุน ตอ้งมีการตรวจสอบและประเมินประสิทธิผลต่ออตัราการคุม้ทุนของแต่ละกลยุทธ์ทีÉใชใ้นการระดมทุนและการวดัความสาํเร็จอืÉน ๆ  10.  การกาํหนดแหล่งทุนทีÉมีศกัยภาพในการบริจาค (Identify potential giving sources) การกาํหนดแหล่งทุนทีÉมีศกัยภาพในการบริจาค เป็นขัÊนการคดัเลือกกลัÉนกรองประเมินตลาดทุน จากรายชืÉอผูค้าดวา่จะบริจาค ผูค้าดว่าจะอยู่ในทุก ๆ ตลาด เช่น บุคคล บริษทั มูลนิธิ ผูค้าดวา่บริจาคทุกกลุ่มถูกระบุและกาํหนดโดยเกณฑ ์3 ขอ้ คือ   10.1  สายสัมพนัธ์ทีÉมีต่อหน่วยงาน (Linkage to the organization)   10.2  ความสามารถในการบริจาคตามระดบัทีÉตอ้งการขอรับบริจาค (Ability to give gifts at the level being sought) 
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  10.3  ความสนใจทีÉมีภารกิจของหน่วยงาน (Interest in the organization’s work) แมว้า่กิจกรรมการคน้หาผูค้าดวา่จะบริจาคเริÉมดว้ยการระบุบุคคล บริษทัและมูลนิธิทีÉมีความสามารถ จะบริจาคได ้แต่กิจกรรมนีÊก็ไม่เป็นประโยชน์ ถา้ผูบ้ริจาคขาดความสนใจงานหรือขาดความเชืÉอมโยงกบัหน่วยงานเขาก็จะไมบ่ริจาคถึงแมว้่าเขามีศกัยภาพทีÉจะบริจาคได ้ 11.  การเตรียมแผนการระดมทุน (Prepare fund raising plan) ขัÊนเตรียมแผนการระดมทุนเป็นขัÊนวางแผนเพืÉอปฏิบติัการบุคลากร จะร่างแผนระดมทุนและเชิญชวนใหผู้น้าํอาสาสมคัร เขา้ร่วมพิจารณาร่างเพืÉอจดัทาํแผนทีÉสมบูรณ์และถูกตอ้ง ในแผนการระดมทุนตอ้งกาํหนด การบริหารงานทีÉเหมาะสมโดยการจดัสรรทรัพยากรทีÉจาํเป็นต่อการดาํเนินงานและรวมถึงการนิเทศและการประเมินผล เพืÉอปรับแผนเมืÉอจาํเป็นแผนการระดุมทุนจาํเป็นตอ้งประกาศยอดเงินทีÉตอ้งการและระดมทุนโครงการระดมทุกแบบใดภายในกรอบระยะเวลานานเท่าไร และใชว้ิธีการหรือกลยุทธ์ใดในการระดมทุน รวมถึงระบุบทบาทของอาสาสมคัรและบุคลากรการเขา้ใจภารกิจหน่วยงานและแผนการระดมทุน โดยผูค้าดว่าจะบริจาคผูซึ้É งจะไดรั้บการร้องขอใหบ้ริจาคการสิÉงทีÉมีความสาํคญัมากสาํหรับความสาํเร็จของการระดมทุน  12.  การเตรียมแผนการสืÉอสาร (Preparation of communication plan) การระดมทุน ทีÉประสบผลสาํเร็วนัÊนการสืÉอสารเป็นมากกว่ากระจายข่าวสารขอ้มูลการสืÉอสารตอ้งกระตุน้อารมณ์และความรู้ของผูที้Éจะบริจาค การสืÉอสารการระดมทุนทีÉมีประสิทธิภาพจะตอ้งสมัผสัถึงปัญญาและความรู้สึกของผูท้ีÉคาดวา่จะบริจาค (Effective fund raising communication touches the heart and head) วตัถุประสงคข์องการสืÉอสาร คือ การทีÉทาํใหผู้ค้าดว่าจะบริจาคเกิดความเขา้ใจยอมรับเป้าหมายและภารกิจทีÉหน่วยงานจะดาํเนินการ การสืÉอสารสองทางจะช่วยให้ผูค้าดวา่จะบริจาคไดแ้สดงความรู้สึกแสดงความคิดเห็นเป็นการเปิดโอกาสใหแ้ลกเปลีÉยนค่านิยม ซึÉ งการสืÉอสารดงักล่าว เป็นพืÊนฐานของความสาํเร็วของการระดมทุน  13.  การกระตุน้กลุ่มอาสาสมคัร (Activate volunteer cops) การระดมทุนเป็นความสัมพนัธ์ทีÉสร้างขึÊนจากความใจและความเอาใจใส่ซึÉ งกนัและกนั บุคคลจะเห็นวา่การระดมทุนคือการทีÉบุคคลเสียสละใหบุ้คคลอย่างมีเหตุผลขัÊนต่อไปของวงจร คือ การกระตุน้อาสาสมคัรทีÉจะเป็นผูท้าํหนา้ทีÉขอรับบริจาค การระดุมทุนเป็นกิจกรรมอาสาสมคัรทีÉดาํเนินการโดยบุคคลทีÉบริจาคและมี ความกระตือรือร้นทีÉจะเชิญชวนใหบุ้คคลอืÉนมาร่วมบริจาค ไม่มีการขอรับบริจาคใดทีÉเป็นการบงัคบัปัจจุบนันีÊ ระบบอาสาสมคัรในการระดมทุนยงัคงมีความเขม้แข็งและมีแนวโนม้จะเขม้แขง็มากขึÊนในหน่วยงานขนานใหญ่ซึÉ งพึÉงพาทีมงานทีÉไดรั้บการฝึกอบรมเรืÉองการรับบริจาคมากขึÊน โดยเฉพาะอยา่งยิÉงการขอรับบริจาครายใหญ่ของมหาวิทยาลยัและวิทยาลยั หรือแมแ้ต่โรงพยาบาลหรือ ศูนยก์ารแพทย ์การระดมทุนจากผูบ้ริจาครายใหญ่ (Major gift) กลายเป็นทีมงานไดรั้บค่าตอบแทน 
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มากกวา่ทีÉจะเป็นอาสาสมคัรหน่วยงานจะตอ้งขยายกลุ่มอาสาในการระดมทุนเพืÉอการขยายฐานจาํนวนผูบ้ริจาคเกณฑที์Éเป็นทีÉยอมรับ คือ อาสาสมคัร 1 คนจะตอ้งเขา้พบและร้องขอรับบริจาคจาก ผูบ้ริจาคจาํนวน 5 คน  14.  การขอรับการบริจาค (Solicit gift) เมืÉอดาํเนินการขัÊนทีÉ 12 เรียบร้อยแลว้ก็เป็นเวลาของการร้องขอรับการบริจาคยอมเงินส่วนหนึÉงของการบริจาคมาจากคณะกรรมการบุคลากรและแน่นอนทีÉสุดมาจากอาสาสมคัรซึÉงการดาํเนินการขอรับบริจาคนีÊอาจจะเป็นส่วนหนึÉ งของขัÊนตอน ตน้ ๆ ในวงจรกไ็ดแ้ต่ในขัÊนทีÉ 13 นีÊ  เป็นการดาํเนินการตามแผนการระดมทุนในการขยายฐานบริจาคและบริจาคและเป็นจุดสูงสุดของเรืÉองทีÉตอ้งดาํเนินการ ขัÊนการร้องขอรับบริจาคเป็นการเขา้พบผูบ้ริจาคเป็นการอธิบายและเชิญชวนใหผู้ค้าดวา่จะบริจาคให้ความช่วยเหลือเพืÉอใหภ้ารกิจของหน่วยงานบรรลุผล ขัÊนการขอรับบริจาคนีÊ เป็นกระบวนการทีÉร้องขอทีÉสมภาคภูมิเพืÉอรับบริจาค เพืÉอการกุศลทีÉจะช่วยกิจกรรมของหน่วยงานดาํเนินไปไดด้ว้ยดี การร้องขอและการไดรั้บการบริจาคไม่ใช่สิÊนสุดของกระบวนการเป็นเพียงจุดเริÉมตน้ของความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริจาคกบัหน่วยงานหน่วยงาน ตอ้งแสดงออกถึงความขอบคุณทีÉเหมาะสมหน่วยงานจะตอ้งเปิดเผยการใชจ่้ายเงินจากยอดบริจาคอยา่งไร และแสดงให้เห็นถึงความโปร่งใสระดบัสูงสุดในการใชจ่้ายเงินและ ความรับผิดชอบต่อการใชจ่้ายเงินบริจาคอยา่งชาญฉลาด  15.  การแสดงความรับผิดชอบต่อเงินบริจาคและการเริÉมตน้ขอรับบริจาคใหม่ (Demonstrate stewardship and renew the gift) การแสดงการขอบคุณผูบ้ริจาคทีÉเหมาะสมการรายงานการใชจ่้ายเงินบริจาค และการแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อยอดเงินบริจาคทีÉไดรั้บการใชจ่้ายทุนบริจาคอยา่งชาญฉลาด ช่วยทาํใหมี้การเริÉมตน้บริจาคใหม่ดาํเนินการไดง่้ายขึÊน กระบวนการเริÉมตน้ใหม่เป็นกระบวนการทีÉ 14 จะเริÉมตน้วงจรของการระดมทุนใหม่ ประเด็นเพืÉอขอรับการสนบัสนุนจะตอ้งมีการตรวจสอบใหม่ท่ามกลางกลุ่มผูใ้หก้ารสนบัสนุน การเริÉมตน้ใหมนี่Ê จาํเป็นตอ้งมี การวิเคราะห์อยา่งต่อเนืÉองวา่หน่วยงานไดต้อบสนองอยา่งมีประสิทธิภาพต่อความตอ้งการของแหล่งทุนไดอ้ย่างไร  Weinstein (2002) ไดก้ล่าววา่ หลกัการทีÉสาํคญัในการนาํไปสู่ความสาํเร็จของการระดมทุน มี 5 ประการ คือ   1.  ประชาชนใหป้ระชาชน เพืÉอช่วยเหลือประชาชน (People give to people to help people) เนืÉองจากบุคคลเป็นผูต้ดัสินใจทีÉจะบริจาคหรือไม่บริจาค จะขึÊนอยู่กบัความสัมพนัธข์อง ผูบ้ริจาคกบัการตอบสนองต่อผูร้ะดมทุนหรือขึÊนอยู่กบัลกัษณะของผูน้าํขององคก์รนัÊน ๆ  2.  การเขา้ใจกระบวนการพฒันาแหล่งเงินทุนทีÉจะบริจาคของผูบ้ริจาคซึÉงจะขึÊนอยู่กบัความสัมพนัธ์ของผูร้ะดมทุน ในการทีÉจะให้หรือบริจาคอะไร 
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 3.  ลกัษณะของผูน้าํขององคก์รทีÉจะระดมทุน ทัÊงลกัษณะของผูบ้ริหาร ผูร่้วมงาน อาสาสมคัร ทีÉเป็นบุคคลสําคญัในการระดมทุน ผูร้ะดมทุนมีความเป็นผูน้าํการระดมทุนจะประสบผลสาํเร็จ  4.  Six rights การระดมทุนจะประสบความสาํเร็จขึÊนอยูก่บั Right person, right prospect, right amount, right project, right time, right way   5. กฎ 80/ 20 มาสู่ กฎ 90/ 10 จากกฎของ Pareto’s หมายถึง ความสําเร็จร้อยละ 80  มาจากผูด้าํเนินงาน หรือร้อยละ 20 มาจากประสิทธิภาพของผูป้ฏิบติังาน เมืÉอเปรียบเทียบกบัอาสาสมคัรในการระดมทุน ร้อยละ 20 จากอาสาสมคัรทัÊงหมดสามารถระดมทุนไดเ้ท่ากบัร้อยละ 80 ของทุนทัÊงหมด และในโครงการการระดมทุนส่วนใหญ่ ร้อยละ 10 ของผูบ้ริจาคจะบริจาคเงินเป็นจาํนวนร้อยละ 90 ของการบริจาคทัÊงหมด โดยทีÉร้อยละ 10-20 ของผูบ้ริจาคเป็นผูน้าํและใกลชิ้ดแหล่งเงินทุนมากทีÉสุด ซึÉ งทาํให้การระดมทุนประสบผลสาํเร็จ  Rhodes (1997) ไดก้ล่าวถึงการระดมทุนวา่เป็นกิจกรรมทีÉต่อเนืÉองทีÉทาํใหส้ถาบนัการศึกษามีความเขม้แข็ง มีเงินทุนไปพฒันาสถาบนัอุดมศึกษาในการรณรงคร์ะดมทุนนัÊน ในแต่ละสถาบนั อุดมศึกษาจะมีการระดมทุนทีÉแตกต่างกนั มีแนวทางในการรณรงคร์ะดมทุน ดงันีÊ   1.  การรณรงคเ์ป็นกิจกรรมทีÉสถาบนัอยู่ในภาวะตอ้งการทุนเพืÉอแกปั้ญหาการบริจาคประจาํปีทีÉลดลง เป็นการกระตุน้แรงขบัของกองทุนทีÉลดลง และเป็นตวัรับประกนัความสาํเร็จ ในการระดมทุนโดยอตัโนมติั  2.  การรณรงคเ์ป็นกิจกรรมตอ้งใชเ้วลา (Time-consuming activity) เป็นกิจกรรมทีÉสร้างการยอมรับใหก้บัสถาบนัและความเชืÉอมัÉนในอนาคต ความมีประสิทธิภาพซึÉ งหมายถึง ความสาํเร็จในการรับบริจาคในแต่ละครัÊ ง การรับบริจาคประจาํปีมียอดบริจาคสูงขึÊน  3.  การรณรงคจ์ะตอ้งตัÊงเป้าหมายและวตัถุประสงคอ์ย่างชัดเจน มีการวเิคราะห์สังเคราะห์ความตอ้งการลาํดบัความเร่งด่วน ค่าใชจ่้ายของการรณรงค ์ความมีชืÉอเสียงของสถาบนัและการศึกษาความเป็นไปไดซึ้É งตอ้งทาํทุกครัÊ ง การจดัทาํรายละเอียดในเรืÉองลาํดบัความสําคญั เป้าหมาย ช่วงเวลาและความรับผิดชอบให้ชดัเจน รายละเอียดทัÊงหมดรายงานการบริจาคของศิษยเ์ก่าทีÉเคยบริจาคแลว้ภาวะผูน้าํและการมีส่วนร่วมของอธิการบดี และคณะกรรมการมหาวิทยาลยัจาํนวนเงินทีÉคาดหวงัว่าจะไดรั้บเชิญชวนอาสาสมคัรทีÉเห็นดว้ยกบัการรณรงค ์เพืÉอช่วยเหลือในการรณรงคมี์การเริÉมตน้อยา่งไม่เป็นทางการ มีแผนยุทธศาสตร์ทีÉมีประสิทธิภาพและปรับแผนเป็นประจาํตามสถานการณ์ มีการประชาสัมพนัธ์อย่างมืออาชีพ โดยเฉพาะการเริÉมตน้และการนาํสู่สาธารณชน มีการรายงานสู่สาธารณชนอยา่งสมํÉาเสมออยา่งละเอียด มีการประเมินกิจกรรมการรณรงคอ์ย่างต่อเนืÉอง 
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 4.  การรณรงคจ์ะตอ้งดาํเนินการ ดงันีÊ  การจดัทาํแผนยทุธศาสตร์ การจดัลาํดบัความสําคญัในการจดัการ มีการบริจาครายใหญ่เกิดขึÊน มีโครงการใหม่ ๆ และการสนบัสนุนโครงการต่าง ๆ เกิดขึÊน มีการรณรงคบ์ริจาคประจาํปี มีการยอมรับการตกลงร่วมกนั การเป็นหน่วยเดียวกนั การไวใ้จและความภูมิใจในสถาบนั มีกิจกรรมอยา่งต่อเนืÉองภายหลงัการรณรงคห์าทุน  5.  การระดมทุนทีÉประสบความสาํเร็จจะทาํใหม้ีการบูรณาการของกองทุนเกิดขึÊน โดยการระดมทุนทีÉมีประสิทธิภาพจะตอ้งมีการบูรณาการ ดงันีÊ  มีการบูรณาการของสถาบนัก่อนมีการระดมทุน มีการใหค้วามร่วมมือของสมาชิกในสถาบนัอย่างดี มีการบูรณาการของโครงการ และขอ้เสนอในการระดมทุน สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถาบนั มีการสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งสถาบนัอดุมศึกษากบัผูบ้ริจาค มีการใหข้องแลกเปลีÉยนกบัผูที้Éบริจาคเงินใหก้บัสถาบนั มีการประกาศยกยอ่งชมเชยแก่ผูที้Éบริจาคเงินให้กบัสถาบนั มีการเชิญผูบ้ริจาคเงินทุนใหแ้ก่สถาบนัมาร่วมงานในโอกาสสําคญัของสถาบนั จดัทาํบญัชีรับจ่ายเงินบริจาค และแจง้ให้ผูบ้ริจาคทราบ การใชจ่้ายเงินบริจาคตามวตัถุประสงคข์องผูบ้ริจาค  Burnelt (1996) กล่าววา่ “การระดมทุน (Fund-raising) อยา่งมีประสิทธิภาพนัÊนผูที้Éทาํ การรณรงคจ์ะตอ้งมีความเขา้ใจในตวัประชาชน ผูมี้จิตศรัทธาทีÉบริจาคการทีÉองคก์ารสาธารณ ประโยชนค์าดหวงัให้ผูบ้ริจาคเขา้ใจองคก์าร โดยทีÉองคก์ารไม่เขา้ใจผูบ้ริจาคเลยนัÊนเป็นไปไม่ได”้ และผูร้ะดมทุน (Fundraisers) จาํเป็นตอ้งใชเ้วลาส่วนหนึÉงในการศึกษาทาํความเขา้ใจเกีÉยวกบั ผูบ้ริจาคอยา่งใกลชิ้ดและนาํมาวิเคราะห์วา่อะไรเป็นสาเหตุทีÉทาํใหบุ้คคลเหล่านีÊตดัสินใจบริจาคเงินใหก้บักิจกรรมขององคก์าร ซึÉงอาจมีสาเหตุไดห้ลายประการ เช่น  1.  เพืÉอนาํไปลดหย่อนภาษีเช่นภาษีมรดก  2.  เพืÉอระลึกถึงบุคคลใดบุคคลหนึÉง  3.  เพืÉอตอบสนองทางอารมณ์ทีÉตอ้งการบริจาค  4.  สญัชาติญาณในการปกป้องตนเองเช่นการวจิยัโรคมะเร็งโรคหวัใจ   5.  เพืÉอเป็นทีÉระลึก  6.  การให้เพืÉอตอบแทนสังคม  7.  การสืบทอดทางศาสนา  8.  ความปรารถนาทางสังคม  9.  ความละอาย/ ความรู้สึกผิด  10.  การปฏิบติัทีÉเห็นแก่ประโยชนผ์ูอื้Éนเป็นทีÉตัÊง  11.  ความเห็นอกเห็นใจ  12.  เพืÉอเกียรติภูมิ/ อาํนาจบารมี 
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 13.  ถูกร้องขอหรือเชิญชวนใหบ้ริจาค  14.  ทาํใหรู้้สึกดี  Norton (1996) ไดก้ล่าวถึงการระดมทุนว่า มีส่วนสาํคญัอยู่ 2-3 ประการ ก่อนการระดมทุนทัÊงนีÊ ขึÊนกบัผูบ้ริจาคมีความพึงพอใจทีÉจะบริจาค  ผูบ้ริจาคใหก้ารสนบัสนุนทีÉจะทาํใหเ้กิดการบริจาคทีÉมีประสิทธิภาพ  และแหล่งทุนมีความตอ้งการทีÉจะบริจาค Norton ยงักล่าวอีกวา่ การระดมทุน เป็นกระบวนการซึÉ งทาํใหเ้กิดกิจกรรมต่าง ๆ เช่น มีการกาํหนดความตอ้งการของสังคม มีการบริจาคเพืÉอความตอ้งการของสังคม มีกิจกรรมทีÉมีประสิทธิภาพและมีความเป็นไปได ้เป็นการตอบสนองการใชเ้งินดา้นอืÉน ๆ ขององคก์รและเป็นความตอ้งการของผูบ้ริจาค  Stenbeck (1996) กล่าวถึงกฎในการระดมทุน ดงันีÊ   1.  เตรียมพร้อมอยูเ่สมอ (Be ready) เป็นการเตรียมความพร้อมตลอดเวลาในทุก ๆ โอกาสทีÉเกิดขึÊน ซึÉ งจะนาํองคก์ารไปสู่จุดเป้าหมายทีÉวางไว ้โดยการอ่านหนงัสือพิมพ ์ฟังวิทย ุดูโทรทศัน์จะตอ้งนาํสิÉงทีÉไดดู้ไดเ้ห็นและไดยิ้นมาใชใ้ห้เป็นประโยชน์ การเตรียมความพร้อมยงัหมายถึง ความรวดเร็วพร้อมทีÉจะดาํเนินการโดยทนัที  2.  ความชดัเจน (Be bold) องคก์ารจะตอ้งดาํเนินการภายใตข้อ้เท็จจริงอยา่งตรงไปตรงมา  3.  กระตุน้อารมณ์ (Be passionate) พึงระลึกไวเ้สมอวา่การระดมทุนขององคก์รเป็นเรืÉองของไมตรีจิตทีÉพึงมีใหก้นั ในสงัคมนอ้ยครัÊ งมากทีÉบุคคลจะบริจาคเพราะเหตุผลส่วนใหญแ่ลว้ จะเป็นการใหเ้พราะอารมณ์ การระดมทุนมิใช่เป็นเรืÉองของเงินเพียงอยา่งเดียว แต่เป็นเรืÉองเกีÉยวกบับุคคลประชาชนและความจาํเป็นต่าง ๆ ดงันัÊน ข่าวสารหรือโครงการต่าง ๆ ขององคก์ารจะตอ้งกระตุน้อารมณ์กลุ่มเป้าหมายให้ตระหนกัถึงความจาํเป็นขององคก์าร  Cayupan (1991) ไดอ้ธิบายยุทธวิธีในการระดมทุน ดงัต่อไปนีÊ   1.  ยทุธวิธีทางตรง (Direct action tactics) ยทุธวธีิดาํเนินการโดยเจา้หนา้ทีÉทีÉเขา้ไปกระทาํหรือติดต่อโดยตรงกบัประชาชนในลกัษณะต่อไปนีÊ    1.1  การพูดคุยสนทนาตวัต่อตวั   1.2   การรณรงคใ์นกลุ่มเพืÉอนบา้นจากบา้นหนึÉงไปสู่อีกบา้นหนึÉ ง เพืÉอมุ่งให้เกิดผลกบัสมาชิกในครอบครัวเหล่านัÊน   1.3  การอภิปรายกลุ่มเป็นการอภิปรายกลุ่มแบบไม่เป็นทางการ เช่น ในร้านทอง ร้านตดัผม การรวมกนัทางสังคมกลุ่มเลก็ ๆ และกลุ่มเยาวชนชนบท เป็นตน้   1.4  การรวมกลุ่มหลกัขององคก์ารและสถาบนัตา่ง ๆ เช่น ผูน้าํ (ทางการและไมเ่ป็นทางการ) ของกลุ่มสตรีเยาวชนเกษตรกรและกลุ่มผลประโยชน์ต่าง ๆ   1.5  การประชุมแบบเป็นทางการกบักลุ่มผลประโยชนที์Éมีขนาดใหญ่ 
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  1.6  กลวิธีการเจรจาต่อรอง เจา้หนา้ทีÉใหค้วามหวงัล่วงหนา้แก่ประชาชนให้ร่วม ในการดาํเนินการแลกเปลีÉยน เพืÉอไดสิ้ÉงทีÉดีกวา่เดิม หากประชาชนคิดว่าเขาจะไมไ่ดป้ระโยชน์ เขาจะถามถึงสิÉงทีÉดีกว่าเดิมเช่น “เราจะร่วมถา้เราไดสิ้ÉงนัÊน”   1.7  การแนะนาํชกัชวน  2.  ยทุธวิธีทางออ้ม (Indirect action tactics) ยทุธวิธีทางออ้มเป็นวิธีทีÉเจา้หนา้ทีÉไมไ่ด้พบปะติดต่อโดยตรงกบัประชาชนสิÉงเหล่านีÊ  ไดแ้ก่   2.1  การโฆษณาและการโฆษณาชวนเชืÉอ   2.2  การส่งข่าวสารผ่านสืÉอทนัสมยัทุกชนิด   2.3  การส่งข่าวสารผา่นสืÉอในชุมชน ตวัอยา่งเช่น การพดูคุยซุบซิบการพูดต่อ ๆ กนัไปเหมือนเครือองุ่น   2.4  ใชค่้านิยมทางประเพณีวิถีประชาและจารีตเป็นเครืÉองมือเพืÉอทาํให้เกิดการมี ส่วนร่วม   2.5  การสาธิตภาคสนามและมีวนัฝึกปฏิบติั   2.6  การทศันศึกษา   2.7  การใชท้รัพยากรบุคคลและผูน้าํซึÉ งบุคคลเหล่านีÊจะเป็นทีÉน่าเชืÉอถือจากประชาชน   2.8  ใชศู้นยก์ารเรียนรู้หรือศูนยท์อ้งถิÉนโปสเตอร์และกระดานดาํทีÉใชก้บัประชาชน   2.9  ใชก้ารรวมประชาชนตามปกติหรือตามประเพณีเช่นตามโบสถ ์สภาตาํบล การประชุมหมู่บา้นการประชุมในวาระต่าง ๆ ฯลฯ   2.10  การแสดงบทบาทสมมติละครและกิจกรรมทางวฒันธรรม เช่น เพลงพืÊนบา้น  สรุปไดว้า่ วิธีการระดมทุนสามารถแบ่งออกเป็น 2 วิธีการ คือ 1) วิธีการระดมทุน โดยทางตรง คือ วิธีการติดต่อโดยตรงกบักลุ่มเป้าหมายโดยใชวิ้ธีการดงัต่อไปนีÊ  เช่น การพูดคุยสนทนาตวัต่อตวั การขอบริจาคตามบา้น การจดังานการกุศล การขายของทีÉระลึก และการขาย ของเก่า เป็นตน้ 2) วิธีการระดมทุนโดยทางออ้ม คือ วิธีการทีÉไม่ไดติ้ดต่อโดยตรงกบักลุ่มเป้าหมายโดยใชวิ้ธีการประชาสมัพนัธ์ผา่นสืÉอต่าง ๆ เช่น หนงัสือพิมพ ์วิทย ุโทรทศัน์ อินเทอร์เน็ต เป็นตน้  Matani (1980) ไดก้ล่าวถึงวิธีการรณรงคห์าทุนว่าเป็นงานทีÉยากลาํบากในสังคมทีÉมี ความยุ่งยากซบัซอ้นและมีการกระจายรายไดไ้ม่เท่าเทียมกนั องคก์ารการกุศลต่าง ๆ พยายามเรียนรู้ถึงวิธีการขอบริจาคเงินจากสาธารณชน และพบวา่ ปัจจยัทีÉสาํคญัอยา่งหนึÉงคือทศันคติของผูบ้ริจาค (The attiude of the doner) ประชาชนส่วนใหญ่นิยมความสนุกสนาน และการไดรั้บผลกลบัคืน บางประการ ยิÉงไปกวา่นัÊน คือ ชอบความแปลกใหมแ่ละมีแนวโนม้ไม่ชอบบริจาคเงินใหก้บัองคก์ารเดิมเดียวกนันัÊนดว้ย ปัญหาอยา่งเดิมและดว้ยวิธีการอยา่งเดิม ฉะนัÊนองคก์ารกศุลต่าง ๆ จึงพยายาม 
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ทีÉจะสร้างความแปลกใหม่ในการรณรงคห์าทุนทุก ๆ ปี Matani ไดแ้นะนาํถึงวิธีการรณรงคห์าทุนพอสรุปได ้ดงันีÊ   1.  การติดต่อส่วนตวั (Personal contact) เป็นวิธีการรณรงคห์าทุนทีÉนิยมกนัมากทีÉสุดเพราะง่ายและอาศยัความสัมพนัธ์ส่วนตวัระหวา่งเพืÉอน เช่น เพืÉอนนกัเรียน เพืÉอนร่วมงาน เพืÉอนบา้นญาติและเพืÉอนในวงธุรกิจ กระทาํโดยการโทรศพัท ์เขียนจดหมาย เยีÉยมเยียน พบปะพูดคุยกนัเป็นวิธีการ ซึÉงสามารถทีÉจะอธิบายวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมาก และเป็นวิธีการเขา้ถึงทีÉดี แต่ถา้จะให้ดี ยิÉงขึÊนแลว้องคก์ารต่าง ๆ เหล่านัÊนควรมีการประชาสัมพนัธ์โครงการหรือบริการนัÊนอย่างกวา้งขวางไวก่้อนแลว้ จึงค่อยดาํเนินการติดต่อส่วนตวั ซึÉ งจะไดผ้ลงานมากกว่าขอ้เสีย คือ ผูบ้ริจาคจะไมไ่ดรั้บอะไรตอบแทนคืนเหมือนแบบอืÉน ๆ เช่น ซืÊอบตัรงาน ฯลฯ นอกจากการสมานไมตรีซึÉ งกนัและกนัมากขึÊน (ยกเวน้กรณีไม่เต็มใจบริจาค)  2.  การขอบริจาคตามบา้น (Door-to-door collection) เป็นวิธีการรณรงคห์าทุนแบบ ไปเยีÉยมบา้นโดยส่วนตวั เพืÉอสามารถอธิบายให้เขา้ใจในวตัถุประสงค์ของกิจกรรมทีÉจดัขึÊน เป็นวิธีการแบบดัÊงเดิมทีÉทาํกนัมานานแลว้ วิธีการนีÊหน่วยงานจาํเป็นทีÉจะตอ้งฝึกอบรมใหผู้เ้ขา้ไปขอบริจาคไดเ้ขา้ใจในวตัถุประสงคข์องโครงการ กิจกรรมดงักล่าวและเรียนรู้ถึงการสร้างความสัมพนัธ์กบัคนแปลกหนา้ในชุมชนทีÉตอ้งการรณรงคห์าทุน โดยมากแลว้หน่วยงานมกัจะกาํหนดเป็นสัปดาห์ของการรณรงคห์าทุนดา้นต่าง ๆ เช่น สปัดาห์สงเคราะห์เด็กพิการ เป็นตน้ และมีการประชาสัมพนัธ์อยา่งกวา้งขวางล่วงหนา้แลว้ จึงส่งเจา้หนา้ทีÉของหน่วยงานเขา้ไปเยีÉยมบา้นเพืÉอขอรับบริจาคเงินหรือวสัดุสิÉงของตามความจาํเป็น  3.  การสร้างภาพลกัษณ์ทีÉดี (Building up an Image) เป็นวิธีการทีÉหน่วยงานจัดส่ง คณะเจา้หนา้ทีÉเขา้ไปติดต่อประสานงานกบัหวัหนา้ครอบครัวในชุมชนหนึÉง เพืÉออธิบายโครงการกิจกรรมทีÉจดัขึÊน และมีการกาํหนดวนัขอรับเงินบริจาคทีÉแน่นอน เช่น โครงการอุปถมัภเ์ด็กกาํพร้ายากจนในถิÉนทุรกนัดารปีละ 3 ครัÊ ง หรือเดือนละครัÊ ง เป็นตน้ เป็นการประชาสัมพนัธ์และดาํเนินงาน อยา่งต่อเนืÉอง วิธีนีÊ เป็นการสร้างภาพลกัษณ์ทีÉดีใหแ้ก่หน่วยงาน เพราะเป็นการติดต่อกบัประชาชนโดยตรง สามารถสืÉอสารไดเ้ขา้ใจทัÊงสองทาง คือ ผูใ้หแ้ละผูรั้บและเป็นการดีแก่ผูบ้ริจาคเงินรายยอ่ยแต่อาจเป็นการรบกวนสาํหรับผูป้ระสงคจ์ะบริจาคเงินกอ้นใหญ่ และตอ้งการชืÉอเสียงอย่างรวดเร็ววิธีการนีÊจาํเป็นตอ้งอาศยับุคลากรในการทาํงานค่อนขา้งมากและแตกต่างกบัวิธีการขอบริจาคตามบา้นตรงทีÉมีวิธีการนีÊ ใชก้บัโครงการบริการสังคมต่อเนืÉองเป็นเวลานานกว่า และเป็นลกัษณะของงานประจาํ  4.  การรวบรวมขายของเก่า (Collection and sale of old articles) เป็นอีกวิธีการหนึÉ งของการรณรงคห์าทุน ซึÉ งผูห้าทุนจะเขา้ไปพบกบัแมบ่า้นและขอบริจาคสิÉงของทีÉใชแ้ลว้ เช่น กระป๋อง
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กระดาษหนงัสือพิมพ ์ขวด เสืÊอผา้ เครืÉองประดบั ฯลฯ แลว้นาํมาซ่อมแซมดดัแปลงเป็นวสัดุทีÉน่าใช้แลว้นาํไปขายในราคาถูกแต่สวยงาม นาํกาํไรเขา้หน่วยงานเพืÉอดาํเนินงานโครงการต่าง ๆ ต่อไปวิธีการนีÊใชต้น้ทุนตํÉา แต่หมดเปลืองในเรืÉองค่าพาหนะ การจดัเกบ็รักษาของเก่า และการซ่อมแซมเล็กนอ้ย และอาศยับคุคลทีÉมีความคิดริเริÉมและฝีมือในการประดิษฐ์เศษวสัดุใหส้ามารถนาํมาใช้ประโยชนไ์ด ้โดยรวมถึงการประมูลสิÉงของเครืÉองใชข้องบุคคลสาํคญัทีÉมีชืÉอเสียงดา้นต่าง ๆ เช่นสิÉงของเครืÉองใชเ้ครืÉองประดบัของจอห์นเลนนอนนกัร้องชืÉอดงัในองักฤษ การบริจาคเสืÊอผา้ของดาราทีÉมีชืÉอเสียง เป็นตน้  5.  การจดังานเลีÊยงอาหารคํÉาและงานสังสรรค ์(Through dinners and parties) เป็นวิธีการรณรงคห์าทุนทีÉน่าสนใจและพึงพอใจมกัมีกิจกรรมประกอบต่าง ๆ ทีÉสนุกสนานและสนอง ความตอ้งการของผูม้าร่วมงาน ไดแ้ก่ การรับประทานนํÊาชาอาหารร่วมกนั มีกิจกรรมประเภท การเล่น นิทรรศการการสาธิตการแสดงละคร ดนตรี แฟชัÉนโชว ์หรือพิธีการเฉพาะสาํหรับกลุ่มตวัอยา่งเช่น พิธีตอ้นรับสมาชิกใหม่ของสโมสรไลออนส์ ซึÉ งสมมติวา่สมาชิกเก่าเป็นเจา้บา้น (Host) และตอ้นรับสมาชิกใหม่ (Bear) มีการเกบ็ค่าปรับสาํหรับสมาชิกเก่าผูไ้ม่ติดเหรียญของสโมสร ไลออนส์และเชิญแขกพิเศษทีÉเป็นบุคคลสาํคญัมาร่วมงานหรือกล่าวสุนทรพจนห์รือเป็นประธาน ในพิธีเปิดเพืÉอจูงใจใหบุ้คคลมาร่วมงานมากขึÊนรายจ่ายในงานดงักล่าวจะเก็บจากสมาชิกผูม้าร่วมงานถา้เป็นกลุ่มเล็ก ๆ มีลกัษณะคลา้ย ๆ “กินเลีÊยงโต๊ะแชร์” ซึÉ งกาํลงัเป็นทีÉนิยมอยูใ่นปัจจุบนั  6.  การขายของทีÉระลึก (Collection through tokens) เป็นวิธีการรณรงคห์าทุนโดยเกบ็เงินรวบรวมทีÉไดม้าจากขายของทีÉระลึกในระยะหนึÉง ๆ ของทีÉระลึกอาจเป็นเหรียญธงรูปภาพสติกเกอร์ ดอกไมแ้ละอืÉน ๆ ทีÉเป็นสญัลกัษณ์ของความสาํคญัอยา่งใดอย่างหนึÉง เช่น การขายดอกป๊อปปีÊ ในวนัทหารผา่นศึก เพืÉอนาํเงินมาสงเคราะห์ทหารผา่นศึก การขายดอกมะลิในงานวนัแม่ของสภาสงัคมสงเคราะห์ ขายสติกเกอร์รูปเดก็ของมูลนิธิเด็ก การขายบตัร ส.ค.ส ในวนัปีใหมข่องหน่วยงานต่าง ๆ  7.  การขายบตัรงานรับเชิญ (Tickets for entertainment) ในขณะทีÉเงินเป็นสิÉงทีÉหายากขึÊนทุกวนั คนส่วนใหญ่มกัจะคิดถึงผลประโยชนที์Éไดรั้บกลบัคืน หน่วยงานทีÉจะทาํการรณรงคห์าทุน จึงจะนาํความสนุกสนานเป็นทีÉพึงพอใจ เช่น จดัฉายภาพยนตร์ การแสดงรอบการกุศล การแสดงละคร งานเตน้รํา การแสดงแบบเสืÊอ การประกวดความงาม การจดังานพิธีตา่ง ๆ และอืÉน ๆ ซึÉ งเป็นการดึงดูดใจให้คนมาร่วมงานเป็นจาํนวนมาก ๆ ผูจ้ดัจะตอ้งทาํเรืÉองขอยกเวน้ภาษีมหรสพ จดัพิมพ์บตัรเชิญเพืÉอออกจาํหน่าย และเพิÉมราคาสูงขึÊนเลก็นอ้ย (ราคาการกศุล) เพืÉอนาํเงินรายไดท้ีÉหกัตน้ทุนแลว้ไปใชส้าํหรับการจดับริการสังคมของหน่วยงานนัÊน จดัพิมพสู์จิบตัรแสดงรายการจาํหน่ายคู่กบับตัรหรือแจกฟรี (ถา้ไดค้่าโฆษณาจากหน่วยงานมาสนบัสนุน) รายการบนัเทิงส่วนมากมกัจะจดัในวนัสุดสปัดาห์ เช่น วนัศุกร์หรือเสาร์ตอนเยน็ เพืÉอทีÉผูร่้วมงานจะไดมี้เวลาพกัผอ่นมากในวนัรุ่งขึÊน
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ซึÉงไม่ใช่วนัทาํงาน เช่น งานเตน้รํา เป็นตน้ แต่บางรายการ เช่น ฉายภาพยนตร์ อาจจดัตอนเชา้ก่อนกาํหนดฉายภาพยนตร์ประจาํวนัของโรงภาพยนตร์หรือเวลาอืÉน ๆ ตามความเหมาะสม การจดัรายการบนัเทิงต่าง ๆ ตอ้งอาศยัการเตรียมการล่วงหนา้และใชเ้วลานานพอสมควรตามขนาด ความยิÉงใหญ่หรือเลก็ของรายการเหล่านัÊน  วิธีการรณรงคห์าทุนดงักลา่วเป็นการเสนอแนะแนวทางในการจดัหาเงินทุนมาสนบัสนุนการจดัโครงการกิจกรรมเพืÉอบริการสังคมสําหรับกลุ่มบุคคลประเภทตา่ง ๆ ตามวตัถุประสงคข์องหน่วยงานทีÉรณรงค์หาทุนนัÊน วิธีการรณรงคห์าทุนอาจกระทาํสาํเร็จเพียงคนเดียวหรือเป็นกลุ่มบุคคล หรือในนามของหน่วยงานขึÊนอยู่กบัประเภทของวิธีการรณรงคห์าทุนว่ามีความยากง่ายอยา่งไร และจาํนวนเงินทุนตามเป้าหมายทีÉตอ้งการมากนอ้ยเพียงไร อยา่งไรกต็ามการรณรงคห์าทุนนัÊนอาศยัความจริงใจ ซืÉอสัตย ์และบริสุทธิÍ ใจของผูห้าทุน ทัÊงอาสาสมคัรผูม้าช่วยเหลือ และคณะเจา้หนา้ทีÉของหน่วยงานผูรั้บผิดชอบ  Sheriden (1968) ไดก้ล่าวถึงการเลือกวิธีการระดมทุนมีหลายวิธี ดงัต่อไปนีÊ   1.  การขายของในสิÉงทีÉคนตอ้งการซืÊอ โดยมีวิธีการ คือ สาํรวจสิÉงทีÉประชาชนตอ้งการขายของทีÉมีราคาและไดร้าคาดีเตรียมพนกังานออกเร่ขาย  2.  กิจกรรมทางสังคมทีÉคนร่วมสนุกไดด้ว้ย เช่น การจดังานเลก็ ๆ เช่น จดังานเตน้รํา จดัเลีÊยงอาหารเพืÉอระดมทุนขายของทัÉวไป เช่น ขายหนงัสือ ประมูลสินคา้ โชวศิ์ลปะ จดักิจกรรม เสีÉยงโชค เช่น ขายบตัรเสีÉยงโชคเพืÉอรับของรางวลั จดังานดา้นการแสดง เช่น การแสดงดนตรี ในยามคํÉาคืน การจดัการแสดงโชวต์อ้งใชเ้งินมาก ถา้สมาชิกทัÊงหมดไม่ช่วยกนักไ็ม่ควรจดั การจดัแข่งกีฬา เช่น การแข่งขนักอลฟ์ โบวลิ์Éง บริการรับจา้ง เช่น รับเลีÊยงเดก็ เป็นตน้  ทฤษฎีเกีÉยวกับการระดมทุน  1.  ทฤษฎีโครงสร้างและหน้าทีÉ (Structure functional theory)   Parson (1964) กล่าวถึงทฤษฎีโครงสร้างและหนา้ทีÉ (Structure functional theory)  ซึÉ งสรุปไดว้า่ สงัคมเป็นระบบยอ่ย ระบบหนึÉงทีÉประกอบดว้ยระบบยอ่ย ๆ เป็นขัÊน ๆ (Hierarchy of subsystem) มีความสัมพนัธ์ซึÉ งกนัและกนั ระบบการกระทาํทุกระบบไม่วา่จะเป็นระบบวฒันธรรม ระบบสังคม และระบบ อินทรียภาพจะมีการสร้างสมดุลเพืÉอการอยูร่อด คือ   1.1  มีการปรับตวั (Adaptation) เพืÉอให้บรรลุเป้าหมายของการกระทาํ   1.2  มีการบูรณาการโดยการรวมหน่วย (Integration) เพืÉอใหเ้กิดความร่วมมือ และพึÉงพาอาศยักนัและกนั   1.3  มีการดาํเนินการเพืÉอใหบ้รรลุเป้าหมาย (Goal achievement) ซึÉ งหมายถึง การระดม ทรัพยากรต่าง ๆ รวมทัÊงหาวิธีการเพืÉอก่อใหเ้กิดความสาํเร็จตามเป้าหมาย 
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  1.4  มีการคงไวซึ้É งแบบแผน และลดความตึงเครียด (Pattern maintenance and tension management) หมายถึง การกระทาํซึÉ งกนัและกนัของระบบ หรือกลุ่มจะตอ้งรักษาแบบแผนของ การปฏิบติั หรือการโตต้อบซึÉ งกนัและกนั และลดความตึงเครียด เพืÉอการรักษาไวซึ้É งความสัมพนัธ์ และความรู้สึกของสมาชิกเพืÉอความมัÉนคงของระบบ  ทฤษฎีโครงสร้างและหนา้ทีÉทีÉกล่าวถึงการสร้างความสมดุลเพืÉอการอยูร่อดของระบบ การกระทาํทุกระบบ ดงักล่าวจะเห็นไดว้า่ การบูรณาการโดยการรวมหน่วย (Integration) เพืÉอให้เกิดความร่วมมือและพึÉงพาอาศยักนัและกนั เป็นรูปแบบหนึÉงของการรักษาความสมดุลของสังคมหรือองคก์าร กล่าวคือ เมืÉอส่วนประกอบหนึÉงของสังคมหรือองคก์ารเปลีÉยนแปลงไป ส่วนประกอบอืÉนจะปรับปรุงเปลีÉยนแปลงตามไปดว้ย เพืÉอใหเ้กิดความสมดุลเพืÉอการอยูร่อด โดยทีÉอาจมีการปรับตวัเขา้หากนั มีการระดมทรัพยากรต่าง ๆ มีการพฒันากลยทุธ์หรือเทคนิคในการดาํเนินงาน ขณะเดียวกนั ก็ยงัคงตอ้งรักษาแบบแผนของการปฏิบติับางอย่างไว ้และหาวิธีการลดความตึงเครียดเพืÉอความมัÉนคงของระบบหรือสงัคม สาํหรับระบบความสมัพนัธ์ทีÉมีต่อกนัและกนั นอกจากสมาชิกจะตอ้งคาํนึงถึง “หนา้ทีÉ” (Function) ซึÉ งหมายถึง บทบาทของสมาชิกทีÉมีต่อกลุ่ม หรือแนวประพฤติปฏิบติัซึÉ งกนัและกนัของบุคคลในฐานะทีÉเป็นสมาชิกทีÉมีต่อกลุ่มหรือสงัคม โดยหนา้ทีÉมี 2 ประเภท คือ หนา้ทีÉทีÉเป็นวตัถุประสงคโ์ดยตรง คือ หนา้ทีÉมุ่งใหเ้กิดผลจากการกระทาํโดยตรง ซึÉ งก่อใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงหรือปรับตวัของระบบ และหนา้ทีÉแฝง คือ หนา้ทีÉทีÉก่อใหเ้กิดผลโดยไม่ไดต้ัÊงใจภายใตส้ถานการณ์เดียวกนั   ลกัษณะของการปฏิบติังานร่วมกนันัÊนมี 2 ลกัษณะ คือ (Thomas & Robert, 1982)  1.  การตกลงร่วมกนั (Bargaining) คือ การตกลงร่วมกนัระหวา่งองคก์าร 2 องคก์าร หรือมากกว่าเพืÉอแลกเปลีÉยนผลตอบแทนซึÉ งกนัและกนั  2.  การเขา้ร่วมกนั (Coordination) คือ การร่วมกนัปฏิบติังานระหวา่ง 2 องคก์าร หรือมากกว่าเพืÉอเป้าหมายอนัเดียวกนั  หลกัการและแนวปฏิบติัของความร่วมมือนัÊน จะเห็นไดว้า่ การศึกษาองคป์ระกอบทางการบริหารเพืÉอพฒันาความร่วมมือระหว่างหน่วยระดมทุนระดบัคณะ และระดบัมหาวิทยาลยัจาํเป็นตอ้งศึกษาว่าอะไรคือรูปแบบหรือระบบความร่วมมือทีÉสามารถทาํงานได ้อีกทัÊงตอ้งศึกษาการจดัโครงสร้างและกลไกทีÉจะทาํใหร้ะบบความร่วมมือสามารถทาํงานได ้การศึกษาลกัษณะ ทีÉจาํเป็นและสาํคญัในความร่วมมือเพืÉออธิบายโครงสร้าง และหนา้ทีÉของกลุ่มทีÉจะตอ้งตอบสนองภายใตค้วามร่วมมืออนัจะนาํไปสู่ความร่วมมือทีÉมีประสิทธิผล ไดแ้ก่ (เรวตัร  ชาตรีวิศิษฎ,์ 2539;อมรรัตน ์ ภิญโญอนนัตพงษ,์ 2546)   
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 1.  ทุกคนเขา้ใจวตัถุประสงคแ์ละขอบเขตภารกิจ  2.  ร่วมแรงร่วมใจปฏิบติัภารกิจภายใตบ้รรยากาศทีÉอบอุ่นสร้างสรรคริ์เริÉมและจริงใจ ต่อกนั  3.  การจดัการ ไดแ้ก่ การจดัโครงสร้างของกลุ่มหรือทีมทีÉมีประสิทธิภาพ การจดัระบบ การสืÉอสารและการประสานงาน การส่งเสริมการมีส่วนร่วมความพอเพียงของทรัพยากร  4.  ผูน้าํกลุ่มหรือองค์การทัÊงสองระดบัมีความเขา้ใจและส่งเสริมความร่วมมือ และมีการทาํขอ้ตกลงร่วมกนั  5.  มีการแลกเปลีÉยนประสานขอ้มูลระหวา่งหน่วยงาน  จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้ การบริหารและการพฒันาตามทฤษฎีโครงสร้างและหนา้ทีÉของพาร์สัน สามารถนาํมาปรับใชไ้ดก้บัระบบการระดมทุนของโรงเรียน กล่าวคือ การระดมทุน ถือเป็นส่วนหนึÉ งของระบบบริหารโรงเรียน ซึÉงเป็นระบบย่อยระบบหนึÉงของระบบการศึกษาและ อยูภ่ายใตร้ะบบเศรษฐกิจและสงัคม เมืÉอระบบเศรษฐกิจและสงัคมของประเทศเปลีÉยนแปลงไปดงันัÊน เมืÉอมีการระดมทุนทัÊงระดบัโรงเรียน หน่วยงาน ชุมชน ตอ้งอาศยัความร่วมมือและพึÉงพาอาศยักนัและกนัปรับตวัเขา้หากนัมีการระดมทรัพยากรต่าง ๆ โดยใชเ้ทคนิคการดาํเนินงานเพืÉอเพิÉมศกัยภาพให้กบัองคก์าร โดยทีÉระบบหรือองค์การยงัคงตอ้งรักษาแบบแผนของการปฏิบติัทีÉสาํคญัไว้และขณะเดียวกนัตอ้งหาวิธีการร่วมมือในการปฏิบติังาน โดยการใหอิ้สระกบัหน่วยงาน ในการปฏิบติัภารกิจภายใตเ้งืÉอนไขความร่วมมือโดยไม่สูญเสียพนัธะหรือขอ้ตกลงทีÉมีร่วมกนั  2.  ทฤษฎีการแลกเปลีÉยนทางสังคม (Social exchange theory)   Wallace and Wolf (1995) ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีการแลกเปลีÉยน (Exchange theory) วา่มีความเกีÉยวขอ้งหรือเป็นส่วนหนึÉงของ Theories of rational choice ซึÉ งไดรั้บอิทธิพลจากแนวความคิดทางดา้นเศรษฐศาสตร์ จิตวิทยาและมานุษยวิทยา ทฤษฎีนีÊ มีขอ้สมมติฐานเกีÉยวกบัธรรมชาติของมนุษย ์วา่มนุษยเ์ป็นผูที้Éมีเหตุผล (Rationality) ทีÉมีประสิทธิภาพมากทีÉสุด อนัจะนาํไปสู่การบรรลุเป้าหมายของพวกเขา นอกจากนีÊ  มนุษยย์งัมีความตอ้งการทีÉจะหลีกเลีÉยงความเจ็บปวดและแสวงหาความพึงพอใจสูงสุด โดยจะธาํรงความสัมพนัธ์ทีÉมีอยู่เดิมไวถ้า้เขาเชืÉอวา่ความสมัพนัธ์นัÊนจะทาํให้ไดรั้บรางวลั (Rewards) มากกวา่ทุนทีÉตอ้งเสียไป (Cost) และเลือกสิÉงทีÉเขาคิดว่าใหป้ระโยชน์สูงสุด (Utilitarian)  การแลกเปลีÉยนเป็นกระบวนการทางสังคมทีÉมีความสําคญัอยา่งมากต่อชีวิตทางสงัคมผูก้ระทาํจะเขา้มาเกีÉยวขอ้งกบัการปฏิสัมพนัธเ์ชิงแลกเปลีÉยนดว้ยวตัถุประสงคที์Éมุ่งผลประโยชน์ของตนเองเป็นหลกั (Self-oriented reason) แต่เมืÉอเวลาผา่นไปการปฏิสัมพนัธ์นัÊนจะพฒันาไปทีÉวตัถุประสงคข์องกลุ่ม (Collective orientation) มากขึÊน และนาํไปสู่การเกิดขึÊนของแบบแผน
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ความสัมพนัธ์และการแลกเปลีÉยนในชีวิตประจาํวนัของบุคคลจะเกิดขึÊนไดต้อ้งอยู่ภายใตเ้งืÉอนไขหรือกระบวนการพืÊนฐาน 3 ประการ คือ 1) บุคคลรับรู้โอกาสในการแลกเปลีÉยน 2) บุคคล แสดงพฤติกรรมแลกเปลีÉยนระหวา่งกนั และ 3) การแลกเปลีÉยนทีÉผูแ้ลกเปลีÉยนไดรั้บผลประโยชน ์ทัÊงสองฝ่าย (Olsen, 1978; Turner, 1982 อา้งถึงใน ศกัดา สถาพรวจนา, 2549)  Olsen (1978) ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีแลกเปลีÉยนวา่มีขอ้สมมติฐานเกีÉยวกบัผูก้ระทาํทางสังคมและกิจกรรมต่าง ๆ ดงันีÊ   1.  ผูก้ระทาํทางสังคมจะปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้ÉนทีÉสามารถตอบสนองความตอ้งการของตนหรือช่วยใหต้นบรรลุเป้าหมายทีÉพึงปรารถนาได ้ 2.  การกระทาํทัÊงหลายก่อใหเ้กิดตน้ทุน (Cost) แก่ผูก้ระทาํ เช่น สูญเสียเวลาพลงังาน หรือทรัพยากรต่าง ๆ ทีÉมีอยู ่เป็นตน้  3.  ผูก้ระทาํทางสังคมทัÊงหลายจะพยายามทาํให้ตน้ทุน (Cost) จากการกระทาํของพวกเขามีสดัส่วนทีÉเท่ากนัหรือนอ้ยกวา่ผลประโยชน ์(Outcome or benefit) ทีÉไดจ้ากการกระทาํนัÊน ๆ  4. เมืÉอเลือกระหวา่งการกระทาํทีÉมีหลายทางเลือก (Alternative courses of action) ผูก้ระทาํมีแนวโนม้ทีÉจะเลือกการกระทาํทีÉใหผ้ลตอบแทนมากทีÉสุดและลงทุนนอ้ยทีÉสุด  5.  ผูก้ระทาํจะยติุการกระทาํทีÉมีตน้ทุนสูงกว่าผลประโยชน์ทีÉไดรั้บ  Olsen (1978) อธิบายเพิÉมเติมวา่ การปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมจะเกิดขึÊนเมืÉอผูก้ระทาํ ทางสังคมหนึÉ ง ๆ (อาจเป็นปัจเจกบุคคลหรือองคก์ารก็ได)้ ใหบ้างสิÉงบางอยา่งแก่อีกคนหนึÉง โดยหวงัวา่จะไดรั้บผลประโยชนที์Éพึงปรารถนากลบัคืนมาถา้ผูอื้Éนใหต้อบแทนมาในลกัษณะเหมาะสมกนัแสดงวา่การดาํเนินการแลกเปลีÉยน (Exchange transaction) เกิดขึÊนแลว้ซึÉงลกัษณะ การแลกเปลีÉยนก็มีหลายรูปแบบ เช่น แลกเปลีÉยนวตัถุสิÉงของ บริการความพึงพอใจหรือทาํใหผู้อื้Éนบรรลุเป้าหมายทีÉตอ้งการได ้เป็นตน้ และยงัมีหลกัพืÊนฐานของการปฏิสัมพนัธ์เชิงแลกเปลีÉยนเกีÉยวกบับรรทดัฐานของการตอบแทนซึÉ งกนัและกนั (Norm of reciprocity) ทีÉว่า ถา้บุคคลหนึÉง ใหบ้างสิÉงบางอยา่งกบับุคคลอีกบุคคลหนึÉง บุคคลทีÉเป็นฝ่ายไดรั้บจะรู้สึกเป็นหนีÊ บุญคุณจนกว่า จะไดใ้หต้อบแทนกลบัคืนไปความรู้สึกนีÊ จึงจะหมดไป และยงัไดก้ล่าวว่าสาํหรับรูปแบบของ การแลกเปลีÉยนนัÊน เนืÉองจากการแลกเปลีÉยนมีความหมายทีÉกวา้งมากในทฤษฎีการแลกเปลีÉยน จึงไดแ้บ่งรูปแบบของการแลกเปลีÉยนเป็น 2 ลกัษณะใหญ ่ๆ คือ การแลกเปลีÉยนทางสงัคม (Social exchange) กบัการแลกเปลีÉยนทางเศรษฐกิจ (Economic exchange) (Blau, 1975 cited in Wallace & Wolf, 1995; Emerson, 1982) แสดงทศันะไวต้รงกนัวา่การแลกเปลีÉยนทางสังคม (Social exchange) มีความแตกต่างจากการแลกเปลีÉยนทางเศรษฐกิจ (Economic exchange) กล่าวคือ ในการแลกเปลีÉยนทางสังคมนัÊนผลประโยชนห์รือสิÉงทีÉนาํมาแลกเปลีÉยนกนัจะไม่มีการระบุค่าของสิÉงทีÉแลกเปลีÉยน
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อยา่งตายตวัไม่กาํหนดหรือวางเงืÉอนไขในการใหต้อบแทนกลบัมาอย่างชดัเจน (Social exchange obligation) เป็นการคาดหวงัการตอบแทนอย่างไม่จาํกดัรูปแบบและระยะเวลาในการตอบแทนWallace and Wolf (1995) กล่าววา่ การแลกเปลีÉยนทางสังคมก่อให้เกิดความไวว้างใจระหว่างบุคคลและประสานปัจเจกบุคคลทัÊงหลายเขา้สู่กลุ่มทางสังคม เนืÉองจากเป็นการยากทีÉบุคคลจะวดัและประเมินค่าของสิÉงทีÉพวกเขากาํลงัแลกเปลีÉยนอยู่ดงันัÊนการแลกเปลีÉยนจึงมีแนวโนม้ทีÉจะเริÉมตน้จากการแลกเปลีÉยนเลก็ ๆ นอ้ย ๆ และค่อย ๆ พฒันาขึÊนอยา่งชา้ ๆ การตอบแทนซึÉ งกนัและกนัและ การแลกเปลีÉยนจะขยายเพิÉมขึÊนไปพร้อม ๆ กบัความไวว้างใจซึÉ งกนัและกนัทีÉมีมากขึÊน ดงันัÊนกระบวนการต่าง ๆ ของการแลกเปลีÉยนทางสังคมจะก่อให้เกิดความไวว้างใจในความสัมพนัธ์ ทางสังคมผา่นการแลกเปลีÉยนของพวกเขาทีÉกระทาํซํÊ า ๆ และขยายเพิÉมขึÊนทีละเลก็ทีละนอ้ย โดยสิÉงทีÉเป็นฐานของกระบวนการแลกเปลีÉยนทางสังคมนีÊ  คือ บรรทดัฐานทางสังคมของการตอบแทนซึÉงกนัและกนั (Social norm of reciprocity) ซึÉ งจะเป็นตวักาํหนดการดาํเนินการแลกเปลีÉยน (Exchange transaction) และการละเมิดบรรทดัฐานนีÊ จะนาํไปสู่การ Sanction หรืออาจยติุความสมัพนัธ์ในการแลกเปลีÉยนไดส่้วนการแลกเปลีÉยนทางเศรษฐกิจจะมีการระบุค่าของสิÉงทีÉจะแลกเปลีÉยนกนัอยา่งชดัเจนพนัธะตอบแทนจะอยูใ่นรูปของการทาํสญัญา (Contractual obligation) และมกัมี การกาํหนดและเจรจาเกีÉยวกบัเงืÉอนไขการตอบแทนอีกดว้ย ส่วนการให้กลบัคืนหรือตอบแทนกลบัคืนนัÊนในการแลกเปลีÉยนทางสังคมไมส่ามารถทีÉจะถูกต่อรองได ้ผลประโยชนห์รือสิÉงทีÉนาํมาแลกเปลีÉยนอาจไม่ไดอ้ยู่ในรูปของสิÉงของเพียงอย่างเดียว แต่อาจอยู่ในลกัษณะของการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมต่อกนัหรือสิÉงทีÉเป็นสัญลกัษณ์ สะทอ้นให้เห็นถึงความรู้สึก เช่น การยอมรับนบัถือเกียรติภูมิหรือมิตรภาพ เป็นตน้ ขณะทีÉการแลกเปลีÉยนทางเศรษฐกิจนัÊนจะมีการต่อรองกนั มีเงินตราเป็นสืÉอกลางในการแลกเปลีÉยนคุณค่าของการแลกเปลีÉยนอยูที่Éคุณค่าในตวัของวตัถุทีÉนาํมาแลกเปลีÉยนกนั Olsen (1978) ไดส้รุปในเรืÉองการดาํเนินการทางสงัคม (Social transaction) ทีÉเกิดขึÊนจากความสัมพนัธ์เชิงแลกเปลีÉยน วา่มีความแตกต่างจากการดาํเนินการทางเศรษฐกิจ (Economic transaction) อยู่ 3 ประการ ดงันีÊ   1.  การแลกเปลีÉยนทางสังคมไม่จาํเป็นตอ้งอาศยัสืÉอในเชิงปริมาณ เช่น เงินตราเพียง อยา่งเดียว  2.  ในการแลกเปลีÉยนทางสังคมจะใชห้ลกัเหตุผลนอ้ยกวา่การแลกเปลีÉยนทางเศรษฐกิจกล่าวคือ ในชีวิตทางสังคมของมนุษยน์ัÊนบุคคลอาจไม่สามารถแสวงหาขอ้มูลความรู้เกีÉยวกบัผลได ้(Benefit) หรือผลเสีย (Cost) ของทางเลือกเกีÉยวกบัการกระทาํต่าง ๆ ไดอ้ยา่งสมบูรณ์แบบหรือ อาจไม่ไดค้าํนวณผลไดผ้ลเสียทีÉจะไดรั้บจากการเลือกการกระทาํในทุก ๆ ครัÊ ง   
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 3.  ในการแลกเปลีÉยนทางสังคมผูก้ระทาํจะไม่คาํนึงถึงผลไดสู้งสุดและผลเสียตํÉาสุด แต่จะคาํนึงถึงผลไดแ้ละผลเสียทีÉพอยอมรับไดคื้อจะคาํนึงถึงความพึงพอใจ (Satisfying) มากกวา่หลกักาํไรสูงสุด (Maximizing principle) และอธิบายเพิÉมเติมวา่บริบททางสังคม (Social context)  ยงัมีผลกระทบต่อการแลกเปลีÉยนทางสงัคมในหลาย ๆ ทาง คือ 1) ผูเ้ขา้ร่วมการแลกเปลีÉยนแต่ละคนมีความสัมพนัธ์เป็นจาํนวนมากกบัผูก้ระทาํคนอืÉน ๆ ดว้ย จึงก่อใหเ้กิดทรัพยากรต่าง ๆ ทีÉจะนาํมาแลกเปลีÉยนและความจาํกดั (Limitation) ในการแลกเปลีÉยนนัÊน ๆ 2) ชุดของการดาํเนินการทัÊงหมด (Set of transactions) ทีÉเกิดขึÊนระหว่างกลุ่มของผูก้ระทาํทัÊงหลายจะก่อใหเ้กิดอตัราของการแลกเปลีÉยน (Rate of exchange) ทีÉมีผลกระทบต่อการดาํเนินการในการแลกเปลีÉยนแต่ละอนัทีÉเฉพาะเจาะจง  3) ในการแลกเปลีÉยนนัÊนอาจไม่จาํเป็นตอ้งเป็นการแลกเปลีÉยนกนัโดยตรงเสมอไป อาจเป็น การแลกเปลีÉยนโดยออ้มผ่านเครือข่ายทีÉมีความซบัซอ้นของผูก้ระทาํทัÊงหลายทีÉมีความสัมพนัธ์ ซึÉ งกนัและกนั Olsen and Blau (1978 cited from Wallace & Wolf, 1995) ไดเ้สนอแนวคิดเรืÉองExchange and power วา่ในการแลกเปลีÉยนทางสังคมนัÊนมีแนวโนม้ทีÉจะเกิดความไม่สมดุลยขึ์Êนได้เนืÉองจากบุคคลหนึÉ งอาจไดรั้บทรัพยากรมากกวา่การทีÉเขาให้กลบัคืนแก่บุคคลอีกบุคคลหนึÉ งหรือบุคคลหนึÉ งอาจพึÉงพิงอีกบุคคลมากเกินไปสิÉงเหล่านีÊ ก่อให้เกิดความแตกต่างทางอาํนาจ(Differentiation of power) ระหวา่งผูที้ÉมาแลกเปลีÉยนร่วมกนัและถา้บุคคลหนึÉ งสามารถจดัหาสิÉง ทีÉคนอืÉนตอ้งการและหาไม่ไดจ้ากแหล่งอืÉนแสดงว่าบุคคลนัÊนมีอาํนาจ ซึÉ งจะทาํใหค้วามสัมพนัธ์เปลีÉยนจากการแลกเปลีÉยนแบบต่างตอบแทนซึÉ งกนัและกนัไปเป็นแลกเปลีÉยนแบบทีÉมีการใชอ้าํนาจควบคุมแต่เพียงฝ่ายเดียว บลาวยงัไดอ้ธิบายเกีÉยวกบัการแลกเปลีÉยนระหวา่งกนัวา่เป็นทีÉมาของอาํนาจทีÉบุคคลหนึÉ งจะมีเหนือบุคคลอืÉนกล่าวคือผูใ้หท้รัพยากรต่าง ๆ (Resources) จะมีอาํนาจเหนือผูรั้บโดยผูใ้หจ้ะยิÉงมีอาํนาจเหนือผูรั้บภายใตเ้งืÉอนไข 4 ประการ ดงันีÊ  1) ผูร้ับไมส่ามารถใหท้รัพยากรตอบแทนกลบัคืนมาไดเ้ท่ากบัหรือมากกวา่ทีÉไดร้ับจากผูใ้หห้รือผูรั้บไม่มีทรัพยากรหรือสิÉงตอบแทน กลบัคืนทีÉผูใ้หต้อ้งการ 2) ผูร้ับไม่มีทรัพยากรทีÉเป็นทางเลือกอืÉน ๆ ในการให้ตอบแทนกลบั 3) ผูรั้บไม่สามารถใชก้าํลงับงัคบัหรือข่มขู่ (Coercion) ต่อผูใ้หเ้พืÉอทีÉจะดึงทรัพยากรต่าง ๆ ทีÉผูรั้บตอ้งการได ้4) ผูร้ับไมส่ามารถยอมรับการอยู่ดว้ยตวัของตวัเองโดยทีÉไม่ตอ้งพึÉงพาทรัพยากรจากผูใ้หห้รือ ไม่สามารถหาทรัพยากรจากแหล่งทางเลือกอืÉน ๆ มาทดแทนได ้ Blau (1960) ยงัไดก้ล่าวถึงกระบวนการก่อใหเ้กิดความมีบูรณาการทางสังคม (Social integration) วา่เกิดขึÊนจากการทีÉบุคคลคาดหวงัรางวลัจากผูอื้Éนโดยไดป้ระเมินทางเลือกอืÉนแลว้พบวา่ การปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลทีÉเขาเลือกจะทาํใหเ้ขาประสบผลสาํเร็จ (ไดรั้บรางวลั) ทีÉเขาตอ้งการมากทีÉสุด ดงันัÊน เขาจะมีความรู้สึกตอ้งการจะติดต่อสัมพนัธ์กบับุคคลทีÉเขาเลือกทีÉจะมีสัมพนัธภาพดว้ย (Association) นอกจากนัÊนกระบวนการดงักล่าวนาํไปสู่การถูกควบคุมโดยผูอื้Éนดว้ย เนืÉองจาก
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การทีÉบุคคลจะตอ้งพึÉงพารางวลัทีÉไดร้ับจากผูอื้ÉนหรือสิÉงทีÉบลาวเรียกวา่ การพึÉงพาทางสังคม (Social dependence) จะก่อให้เกิดการยอมรับในสถานภาพตํÉากวา่ทีÉตนเองมีอยู ่ทัÊงนีÊ ภายใตเ้งืÉอนไขทีÉวา่ตนเองไมส่ามารถตอบสนองรางวลัไดเ้ท่าเทียมกบัรางวลัทีÉตนไดรั้บมา ดงันัÊน ความแตกต่าง เชิงอาํนาจเป็นผลมาจากการแลกเปลีÉยนทีÉผูรั้บไม่สามารถตอบสนองผูใ้หไ้ดอ้ย่างเพียงพอ นาํไปสู่การยอมรับและความเห็นพอ้งกนัในลกัษณะทีÉอยูใ่นสถานภาพทีÉเป็นรอง (Subordinate) ต่อสิทธิอาํนาจของผูใ้ห ้(Authority) ดงันัÊน โลกทางสังคมจึงดาํเนินไปอย่างเป็นระบบ  Cook (1982) ให้ความสนใจกระบวนการสร้างเครือข่ายทางสังคมและการใชเ้ครือข่ายเหล่านีÊ ในฐานะทีÉเป็นทรัพยากรทางสงัคมต่าง ๆ (Social resource) ในการแลกเปลีÉยนและ การกระทาํร่วมกนั (Collective action) และอธิบายวา่ กระบวนการต่าง ๆ ระดบัจุลภาคของ การแลกเปลีÉยนทางสังคมจะทาํหนา้ทีÉเป็นฐานสาํหรับการทาํความเขา้ใจเครือข่ายทางสังคมในฐานะทีÉเป็นโครงสร้างสังคมในฐานะเครือข่ายต่าง ๆ ซึÉ งประกอบขึÊนเป็นชุดต่าง ๆ ของความสัมพนัธ์ เชิงแลกเปลีÉยนทีÉเชืÉอมโยงกนั (Sets of connected exchange relations) เครือข่ายเหล่านีÊอาจรวมทัÊง Nodes หรือ Actors ต่าง ๆ ทัÊงทีÉเป็นบุคคลหรือกลุ่มทีÉดาํเนินการผา่นหน่วย (Agent) ต่าง ๆ และ ไดเ้สนอแนวคิดเพิÉมเติมเรืÉอง Power and position in exchange networks วา่ความสัมพนัธ์เชิงแลกเปลีÉยนเป็นการเชืÉอมโยงทัÊงในทางบวกและทางลบทีÉก่อให้เกิดเครือข่ายการแลกเปลีÉยน สามารถทีÉจะศึกษาอาํนาจไดใ้นความสมัพนัธ์ต่อตาํแหน่ง (Position) หรือ Location ในโครงสร้างเครือข่ายนัÊนนกัสังคมวทิยามกัจะมองอาํนาจในฐานะทีÉเป็นหนา้ทีÉหนึÉงของตาํแหน่ง (Position) ทัÊงในลาํดบัชัÊน (Hierarchy) ของบทบาทหรือสถานภาพทีÉสัมพนัธ์ซึÉ งกนัและกนั หรือในบาง Location ภายในความสัมพนัธ์ต่าง ๆ หลกัเรืÉองการพึÉงพิงเชิงอาํนาจ (Power-dependence principles) ถูกนาํมาประยกุตใ์ชเ้กีÉยวกบัการวิเคราะห์ตาํแหน่งต่าง ๆ ในเครือข่ายเพืÉอแสดงใหเ้ห็นถึงความสัมพนัธ์ เชิงอาํนาจภายในเครือข่ายหนึÉงและไดเ้สนอกรอบการศึกษา (Framework) ทีÉเป็นประโยชนส์าํหรับการวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคม กล่าวคือ 1) ทฤษฎีการแลกเปลีÉยนจะเนน้ “Purposive action”  โดยมีขอ้สมมติว่าควรเชืÉอมโยงหรือสายสัมพนัธ์ (Links or ties) ระหวา่งผูก้ระทาํทัÊงหลายจะถูกสร้างธาํรงหรือแตกสลายตามลกัษณะของคุณค่า (Value) ทีÉถูกใหโ้ดยผูก้ระทาํเหล่านัÊนภายใตค้วามสัมพนัธ์เชิงแลกเปลีÉยนทัÊงโดยตรงและโดยออ้ม 2) เครือข่ายการแลกเปลีÉยนช่วยแสดงใหเ้ห็นถึงการไหลของทรัพยากรต่าง ๆ (Flow of resources) ภายในโครงสร้างสังคมหนึÉ ง ๆ ของความสัมพนัธ์เชิง การแลกเปลีÉยนทีÉถูกเชืÉอมโยง 3) เนืÉองจากเครือข่ายการแลกเปลีÉยนต่าง ๆ สะทอ้นใหเ้ห็นถึงโครงสร้างของการพึÉงพาทรัพยากรต่าง ๆ ระหวา่งผูก้ระทาํทัÊงหลายเครือข่ายต่าง ๆ เหล่านีÊสามารถถูกมอง ในฐานะโครงสร้างอาํนาจทีÉมีพลวตัอนัเป็นผลมาจากความพยายามของผูก้ระทาํทัÊงหลายผา่นกลไกของการไดม้าซึÉ งอาํนาจ (Power-gaining mechanism) และกลไกของการทาํให้อาํนาจสมดุล 
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(Power-balancing mechanism) เพืÉอเปลีÉยนแปลงเครือข่ายและกระจายอาํนาจใหม่อีกครัÊ งหนึÉง (Redistribute power)  จะเห็นไดว้า่ ทฤษฎีการแลกเปลีÉยนทางสังคมอธิบายถึงการปฏิสัมพนัธ์ทางสงัคมหมายถึง กระบวนการแลกเปลีÉยนทีÉผูก้ระทาํทางสังคมทัÊงหลายมาแลกเปลีÉยนสินคา้บริการ รวมทัÊงสิÉงทีÉเป็นวตัถุและไม่ใช่วตัถุ เช่น สิÉงของ อาหาร การยอมรับทางสังคม เกียรติภูม ิซึÉ งในการปฏิสัมพนัธ์เชิงแลกเปลีÉยนทางสังคมบุคคลอาจไม่ไดค้าดหวงัวา่จะตอ้งไดรั้บผลตอบแทนสูงสุดเสมอไป  แต่อาจเป็นผลตอบแทนทีÉบุคคลพึงพอใจหรือพอยอมรับได ้โดยอาศยับรรทดัฐานทางสงัคมของ การตอบแทนซึÉ งกนัและกนั (Social norm of reciprocity) เป็นตวักาํหนดการดาํเนินการแลกเปลีÉยนและเมืÉอการแลกเปลีÉยนระหว่างบุคคลหรือกลุ่มดาํเนินต่อไปจะก่อใหเ้กิดความไวว้างใจซึÉ งกนัและกนัและเกิดเป็นแบบแผนของการแลกเปลีÉยนทีÉมีความเชืÉอมโยงสัมพนัธ์กนั จนเกิดเป็นเครือข่ายของการแลกเปลีÉยน อยา่งไรก็ตาม ภายใตก้ระบวนการแลกเปลีÉยนทางสังคมความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลหรือกลุ่มทีÉมาแลกเปลีÉยนกนัอาจไม่จาํเป็นตอ้งมีความสัมพนัธ์แบบสมดุลเสมอไป แต่อาจเป็นลกัษณะของความสัมพนัธ์เชิงแลกเปลีÉยนทีÉไม่เท่าเทียมกนั มีการใชอ้าํนาจมีการพึÉงพิงแตกต่างกนัไปตามเงืÉอนไขสถานการณ์ และบริบททางสังคมระหวา่งผูก้ระทาํทางสังคมทัÊงหลาย  แนวคิดการมีส่วนร่วม  การศึกษาถือเป็นเครืÉองมือสาํคญัในการพฒันาคน จึงถือเป็นหนา้ทีÉของทุกคนทีÉตอ้งช่วยกนัเพืÉอให้การศึกษาเป็นเครืÉองมือในการพฒันาคนในสังคมหรือชุมชนใหมี้คุณภาพ การทีÉชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมปฏิบติังานช่วยเหลือสนบัสนุนการพฒันาสถานศึกษา ร่วมแสดงความคิดเห็น เป็นวิทยากรใหก้บัสถานศึกษา ถือเป็นทีÉจาํเป็นเพืÉอทีÉจะไดช่้วยกนัพฒันาการจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของชุมชนทีÉแทจ้ริง ซึÉ งระบบสังคมตามแนวคิดของพาร์สันส์ กล่าวว่า ชุมชน  มีหนา้ทีÉสาํคญั 4 ประการ ซึÉ งเรียกโดยย่อว่า AGIL ระบบของสังคมจึงมี 4 ระดบั คือ ระดบัวฒันธรรม ระดบัสงัคม ระดบับุคลิกภาพและระดบัชีวภาพ ทฤษฎีของพาร์สนัส์ เป็นทฤษฎีหนา้ทีÉนิยมและเป็นทฤษฎีมหภาค คือ เป็นทฤษฎีสากลทีÉสามารถอธิบายระบบของสงัคมไดทุ้กระบบ ไมว่า่จะเป็นระบบเลก็หรือใหญ่ก็ตาม ซึÉ ง ทองอินทร์ วงศโ์สธร (2541, หนา้ 143-144) ไดส้รุปวา่ พาร์สนัส ์ไดแ้บ่งลกัษณะการมีส่วนร่วมได ้3 ระดบั คือ ระดบัสถาบนั ระดบัการจดัการและระดบัเทคนิค  ซึÉ งโรงเรียนกส็ามารถแบ่งออกได ้3 ระดบัเช่นกนั แต่ละระดบัมีหนา้ทีÉต่างกนัระดบัสถาบนัทาํหนา้ทีÉรักษาแบบแผน (L) บูรณาการ (I) ระดบัการจดัการทาํหนา้ทีÉเพืÉอนาํโรงเรียนไปสู่วตัถุประสงค ์(G) ระดบัเทคนิคตอ้งปรับตวัเขา้กบัสิÉงแวดลอ้ม (A) โรงเรียนจึงมีหนา้ทีÉบทบาท 4 ประการ คือ AGIL   สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2549) ไดก้ล่าวถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในบริบททีÉเป็นระบบการบริหารราชการ ซึÉงเป็นการเปิดใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม 
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ในกิจกรรมทีÉหน่วยงานภาครัฐสนบัสนุนใหป้ระชาชนเขา้มาร่วมในขัÊนตอนการบริหารราชการ ตัÊงแต่ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมดาํเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมประเมินผลกิจกรรม การสนบัสนุนดงักล่าวนีÊมีหลายลกัษณะนบัตัÊงแต่การบริหารราชการแบบเปิดเผย โปร่งใส แจง้กระบวนการทาํงานใหป้ระชาชนรับทราบขอ้มลูข่าวสาร การเอืÊออาํนวยใหไ้ดร้ับความคิดเห็น จากประชาชน การออกไปพบปะสนทนากบัประชาชนเกีÉยวกบัการดาํเนินงานภาครัฐเปิดกวา้ง และรับฟังความคิดเห็นมุมมองต่าง ๆ ทีÉประชาชนเรียกร้อง และนาํไปพิจารณาโดยผูมี้อาํนาจ ตดัสินใจ ซึÉ งเรียกวา่ ขอ้มูลจากสาธารณะ (Public input) สาํหรับ Hirsch (1990) มีความเห็นเกีÉยวกบัการมีส่วนร่วม หมายถึง การทาํใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการทีÉจะไดรั้บผลประโยชนจ์ากทรัพยากรและสงัคมร่วมกนั จะเนน้การใชยุ้ทธศาสตร์ทีÉทาํใหป้ระชาชนมีโอกาสเขา้มามีส่วนร่วม ในสังคมทีÉกวา้งขึÊน มีผลกระทบต่อความเป็นอยูโ่ดยตรงมากกวา่การใชยุ้ทธศาสตร์ทีÉกาํหนดมาจากผูอื้Éน เนน้ใหผู้เ้กีÉยวขอ้งทัÊงหมด ร่วมกนัคน้หาปัญหา วางแผนงานหาวิธีแกไ้ขตดัสินใจและลงมือปฏิบติั ในขณะทีÉ อมรวชิช ์ นาครทรรพ (2551) ไดใ้หท้ศันะวา่ การมีส่วนร่วมคือการมีอาํนาจ ในการตดัสินใจร่วมกนั เป็นกระบวนการทีÉมนุษยส์ามารถกระทาํการเปลีÉยนแปลงและควบคุมสภาพแวดลอ้มของตน เนืÉองจากประชาชนไม่ใช่วตัถุสิÉงของทีÉจะถูกกระทาํประชาชนเท่านัÊนทีÉพฒันาและเรียนรู้ดว้ยกระบวนการคิดหาทางเลือก หาทางแกปั้ญหา และการลงมือกระทาํเอง เสรี  พงศพิ์ศ (2548) ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมในลกัษณะทีÉเป็นกระบวนการส่งเสริม ชกันาํ สนบัสนุน และสร้างโอกาสทัÊงในรูปบุคคลและกลุ่มคน การมีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรมตอ้งทีÉเป็นไปดว้ยความสมคัรใจ และทีÉสาํคญัการมีส่วนร่วมจะตอ้งสอดคลอ้งกบัชีวิตความจาํเป็นความตอ้งการและวฒันธรรมของคนส่วนใหญ่ในชุมชน สาํหรับ ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2540) ไดใ้หค้วามหมายการมี ส่วนร่วมไวว้า่เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจใด ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งและ มีผลกระทบถึงตวัประชาชน และสาํนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2549) ยงัไดส้รุปเกีÉยวกบัลกัษณะการมีส่วนร่วมวา่ เป็นการตระหนกัถึงการมีส่วนร่วมทีÉทาํใหป้ระสบผลสาํเร็จนัÊน สิÉงสาํคญัควรใหค้วามสนใจดา้นการวางแผนอยา่งเป็นระบบก่อนใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม เพืÉอใหท้ราบว่าผูที้Éควรเขา้มามีส่วนร่วม คือ ใครการมีส่วนร่วมของประชาชนอยูใ่นระดบัใดและกิจกรรมหรือเทคนิคการมีส่วนร่วมทีÉเหมาะสมควรเป็นอย่างไร ดงันัÊน ลกัษณะการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนจึงจาํเป็นตอ้งทาํความเขา้ใจเงืÉอนไขทีÉสําคญั 3 ประการ ดงัต่อไปนีÊ   1.  การระบุผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) การเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชน โดยหลกัการแลว้ตอ้งการให้ประชาชนทุกคนเขา้มามีส่วนร่วมในทุกเรืÉอง แต่ในความเป็นจริงคงเป็นไปไดย้ากเพราะการมีส่วนร่วมเกีÉยวขอ้งกบัเวลาและความสนใจแต่ละประเดน็ของประชาชน มีความแตกต่างกนั กลไกทีÉจะสร้างความมัÉนใจ ไดแ้ก่ การวิเคราะห์ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียซึÉงเป็น 
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ผูไ้ดรั้บผลกระทบทัÊงทางบวกและทางลบ จากการตดัสินใจในแต่ละครัÊ งถา้หากเรืÉ องทีÉจะดาํเนินการมีอิทธิพล มีความสาํคญัอย่างยิÉงและมีผลกระทบต่อประชาชน หน่วยงานของรัฐจาํเป็นตอ้งอาํนวยความสะดวกเป็นพิเศษ เพืÉอใหก้ารเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนมีความหมายและเกิดประโยชน์สูงสุด ตลอดจนสามารถกาํหนดเทคนิคการมีส่วนร่วมทีÉเหมาะสมตรงตามกลุ่มเป้าหมายได ้ 2.  ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน (Level of participation) การมีส่วนร่วมของประชาชนมีหลายระดบั ซึÉ งเป็นแนวคิดเกีÉยวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนทีÉไดร้ับการยอมรับอยา่งกวา้งขวาง เสนอโดยสถาบนัฝึกอบรมการมีส่วนร่วมของประชาชน ในประเทศสหรัฐอเมริกา (International association for public participation) ซึÉ งสถาบนัฝึกอบรมดงักล่าวไดจ้ดัระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนไว ้5 ระดบั ดงัต่อไปนีÊ   

   ภาพทีÉ  3  ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน (สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ, 2549)    2.1  การมีส่วนร่วมในระดบัใหข้อ้มูลข่าวสาร (Inform) เป็นการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดบัตํÉาทีÉสุด บทบาทของประชาชนมีนอ้ยมาก เพียงแต่รับทราบว่าเกิดอะไรทีÉไหนการมีส่วนร่วมในระดบันีÊอยู่ในลกัษณะการใหข้อ้มูลทางเดียว เช่น การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร จดัทาํป้ายประชาสัมพนัธ์การใชสื้Éอทางวิทยแุละโทรทศัน ์  2.2  การมีส่วนร่วมในระดบัหารือ (Consult) เป็นลกัษณะการใหป้ระชาชนมส่ีวนร่วมในการให้ขอ้มูลขอ้เท็จจริง ความรู้สึกและความคิดเห็นประกอบการตดัสินใจ ดงันัÊน ประชาชน มีบทบาทในฐานะผูใ้หข้อ้มูลส่วนการตดัสินใจ เป็นบทบาทของรัฐ เช่น การสาํรวจความคิดเห็น การประชุมสาธารณะ 
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  2.3  การมีส่วนร่วมในระดบัการเขา้มามีบทบาท (Involve) เป็นลกัษณะการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ มีการแลกเปลีÉยนความคิดเห็นและขอ้มูลระหวา่งรัฐกบัประชาชนอยา่งจริงจงั และมีจุดมุ่งหมายชดัเจน ขอ้มูลความคิดเห็นของประชาชน จะสะทอ้นออกมาในลกัษณะทีÉเป็นรูปแบบทางเลือกต่าง ๆ ทีÉหน่วยงานภาครัฐจะนาํไปดาํเนินการเช่น การประชุมเชิงปฏิบติัการร่วมกนัระหวา่งภาครัฐกบัประชาชน   2.4  การมีส่วนร่วมในระดบัความร่วมมือ (Collaboration) เป็นการใหบ้ทบาทกบัประชาชนในระดบัสูง โดยภาครัฐและประชาชนจะทาํงานร่วมกนัในกระบวนการตดัสินใจ ความคิดเห็นของประชาชนจะสะทอ้นออกมาในการตดัสินในค่อยขา้งสูง รูปแบบการมีส่วนร่วม ในขัÊนนีÊ จะมีลกัษณะของการมีส่วนร่วมทีÉเป็นระบบและเป็นกิจกรรมถาวรมากขึÊน เช่น คณะกรรมการ ทีÉปรึกษาฝ่ายประชาชน คณะกรรมการร่วมระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน   2.5  การมีส่วนร่วมในระดบัใหอ้าํนาจแก่ประชาชน (Empower) เป็นขัÊนทีÉใหป้ระชาชนมีบทบาทมากทีÉสุด เป็นการใหอ้าํนาจภาคประชาชนเป็นผูต้ดัสินใจ รัฐจะเป็นผูป้ฏิบติัตาม การตดัสินใจนัÊน รูปแบบการมีส่วนร่วมในขัÊนนีÊ  ไดแ้ก่ การลงประชามติ การแกไ้ขปัญหา ความขดัแยง้โดยกระบวนการประชาคม การมีส่วนร่วมระดบัการใหอ้าํนาจแก่ประชาชน ส่วนใหญ่จะเป็นประเดน็เกีÉยวกบัผลกระทบต่อประชาชนโดยตรง ประโยชนข์องการมีส่วนร่วมในขัÊนนีÊ  จะก่อให้เกิดความเขา้ใจทีÉดี มีความรู้สึกเป็นเจา้ของร่วม และเป็นการสร้างวฒันธรรมการเรียนรู้ร่วมกนัของประชาชน การตดัสินใจวา่จะเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในระดบัใดเป็นเรืÉองของนโยบายแต่ละหน่วยงานหรือแนวคิดของผูน้าํ การแจง้ใหป้ระชาชนทราบถึงระดบัการมี ส่วนร่วมอยา่งชดัเจนตัÊงแต่ตน้ จะเป็นการป้องกนัปัญหาความขดัแยง้ เช่น หน่วยงานภาครัฐตอ้งการมีส่วนร่วมของประชาชนในระดบัการใหข้อ้มูลขอ้เท็จจริง (Inform) และการปรึกษาหารือ (Consult) ในขณะทีÉประชาชนหวงัว่าจะเขา้มามีส่วนร่วมในระดบัการใหอ้าํนาจ (Empower) ซึÉ งถา้หากไม่มีการสืÉอสารความเขา้ใจถึงวตัถุประสงค ์และระดบัการมีส่วนร่วมใหช้ดัเจนแลว้อาจจะนาํไปสู่ ความขดัแยง้ได ้ 3.  เทคนิคการมีส่วนร่วมของประชาชน (Participation techniques) การเปิดให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม สามารถดาํเนินการไดห้ลายวิธี เช่น การรับขอ้มูลจากประชาชนจากแบบสอบถามการสนทนากลุ่มยอ่ย การประชุมเชิงปฏิบตัิการ การลงประชามติ เป็นตน้ การจดักิจกรรม เปิดใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมตอ้งคาํนึงถึงรูปแบบ และเทคนิคการมีส่วนร่วมทีÉเหมาะสม ซึÉ งจะตอ้งคาํนึงถึงจุดประสงคก์รอบของกฎหมายและกลุ่มเป้าหมาย เช่น การประชาสัมพนัธ์ทางอินเทอร์เน็ตอาจจะไม่เหมาะกบักลุ่มคนในชนบท การใชแ้บบสอบถามอาจใชไ้ม่ไดก้ลบักลุ่มเป้าหมายทีÉอ่าน
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หนงัสือไมอ่อก นอกจากการเลือกเทคนิคทีÉเหมาะสมแลว้ยงัตอ้งคาํนึงถึงงบประมาณช่วงเวลาและทกัษะของบุคลากรในหน่วยงานดว้ย  Turton (1987) ไดก้ล่าวถึงความหมายในทางปฏิบติัของการมีส่วนร่วมวา่ เป็นผลจาก การต่อสู้และเรียกร้องในลกัษณะทีÉเป็นการปลดปล่อยให้มีอิสระมากขึÊน เป็นกระบวนการประชาธิปไตยทีÉมีลกัษณะใกลเ้คียงกบัสภาพความตอ้งการทีÉแทจ้ริงของสังคมสาํหรับ Davis and Newstrom (1989) ไดใ้หท้ศันะวา่ กิจกรรมของมนุษยส่์วนใหญ่อาศยัการมีส่วนร่วม เนืÉองจากคนหนึÉงคน ไม่สามารถทาํกิจกรรมทุกอย่างไดด้ว้ยตนเอง การมีส่วนร่วมเป็นความเกีÉยวขอ้งดา้นจิตใจและ ดา้นอารมณ์ของบุคคลทีÉมีต่อกิจกรรมของกลุ่มเป็นตวักระตุน้ใหท้าํงานสําเร็จตามเป้าหมาย ดงันัÊนการมีส่วนร่วมจึงเกีÉยวขอ้งกบัความรับผิดชอบ (Responsibility) การช่วยเหลือและทาํประโยชน ์(Contribution) และการเขา้ไปเกีÉยวขอ้งดว้ย (Involvement)  Cohen and Uphoff (1980) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินใจ การดาํเนินงานตามกิจกรรมตดัสินใจร่วมรับผลประโยชน์จากกิจกรรมพฒันานัÊน ๆ และ/หรือเขา้ร่วมติดตามประเมินผลกิจกรรมดงักล่าวดว้ย นอกจากนัÊน อพัฮอฟฟ์ ยงัไดเ้สนอกรอบแนวคิดเบืÊองตน้ในการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการพฒันาชนบทไวว่้ามี 3 มิติ ไดแ้ก่  1.  การมีส่วนร่วมเกีÉยวกบัอะไรบา้ง (What) ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  (เริÉมคิดตดัสินใจระบุความตอ้งการของประชาชนจนเกิดโครงการ) ระหวา่งดาํเนินการ (โครงการเริÉมทาํ) และตดัสินใจในการดาํเนินการ (โดยองคก์ารชุมชนหรือชาวบา้น) การมีส่วนในการดาํเนินงาน (การสนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ การบริหารกิจกรรมและประสานงาน) การมีส่วนร่วมไดรั้บผลประโยชน์ (ในทางวตัถุและทางสังคมของแต่ละบุคคล) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล การดาํเนินงาน  2.  การมีส่วนร่วมกบับุคคลใดบา้ง (Who) ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมกบัประชาชน ผูน้าํชุมชนเจา้หนา้ทีÉของรัฐบาล เจา้หนา้ทีÉต่างชาติ (จากองค์การทีÉใหทุ้น เป็นตน้) ทัÊงนีÊ ใหพิ้จารณาคุณลกัษณะทางประชากร สงัคมและเศรษฐกิจของผูเ้ขา้มามีส่วนร่วมในเรืÉอง อาย ุเพศ สถานภาพครอบครัวระดบัการศึกษา ระดบัชัÊนในสังคม อาชีพ ระดบัรายได ้ระยะเวลาทีÉอยู่อาศยั การถือครองทีÉดิน  3.  ลกัษณะการมีส่วนร่วมอย่างไร (How) ไดแ้ก่ ลกัษณะพืÊนฐานของการมีส่วนร่วม (ถูกบงัคบัใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรมหรือมีแรงจูงใจ) รูปแบบการมีส่วนร่วม (โดยผา่นองคก์ารประชาชนทางออ้มหรือโดยตรง) ขนาดของการมีส่วนร่วม (ระยะเวลามีรายละเอียดกิจกรรม) ผลทีÉเกิดจาก การมีส่วนร่วม (เป็นการเสริมสร้างอาํนาจขององคก์ารประชาชนหรือเป็นแต่เพียงการติดต่อ สมัพนัธ์กนัระหวา่งประชาชนกบันกัพฒันาเท่านัÊน) จากความหมายการมีส่วนร่วมดงักล่าว อาจสรุป ไดว้า่ การมีส่วนร่วมหมายถึงการดาํเนินกิจกรรมใด ๆ ร่วมกนั โดยมีส่วนร่วมในการร่วมคิด 
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ร่วมตดัสินใจ ร่วมวางแผน ร่วมลงมือปฏิบตัิ ร่วมรับผลประโยชน ์และร่วมประเมินผลกิจกรรมดว้ยทัÊงนีÊการมีส่วนร่วมของศิษยเ์ก่าหรือผูเ้ห็นประโยชนข์องสถาบนัการศึกษาในการระดมทุน ไดแ้ก่การมีส่วนร่วมในการจดัทาํเป้าหมาย วตัถุประสงค ์การมีส่วนร่วมในการวางแผน การมีส่วนร่วม ในการจดักิจกรรม การมีส่วนร่วมในการประเมินผล และการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพฒันา การระดมทุน  Hirsch (1990) กล่าวถึงลกัษณะการมีส่วนร่วมของชุมชนมีองคป์ระกอบทีÉเป็นจุดเด่น  3 ประการ ไดแ้ก่ 1) ดา้นบริบท (Context) การมีส่วนร่วมเป็นการนาํคนในทอ้งถิÉนทีÉรู้จกัสงัคมและสิÉงแวดลอ้มทางกายภาพของชุมชนอย่างแทจ้ริง จึงจะทาํใหก้ารมีส่วนร่วมในการพฒันาหรือ การตดัสินใจไดถู้กตอ้งและมีประสิทธิผล 2) ดา้นการปฏิบติั (Practical) ทาํใหค้นในทอ้งถิÉน มีความรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึÉงของการพฒันาประชาชนไดมี้โอกาสใชค้วามสามารถทาํงานร่วมกนั ทัÊงในดา้นความคิด การตดัสินใจ และการกระทาํ ในทางตรงกนัขา้ม หากมีการกาํหนดรูปแบบกิจกรรมการพฒันาสาํเร็จรูปจากภายนอกทัÊงหมด โอกาสทีÉจะทาํใหค้นในชุมชนปฏิเสธ การให้ความร่วมมือก็มีมากขึÊน และ 3) ดา้นจิตใจ การมีส่วนร่วมทาํใหป้ระชาชนมีความรู้สึก เป็นสิทธิและหนา้ทีÉทีÉตอ้งการสร้างสรรคชุ์มชนให้เจริญกา้วหนา้ มองไปถึงผลกระทบต่อวิถีชีวติอนาคตในทิศทางทีÉดีกว่า  Hoy and Miskel (1996, p. 292) กล่าวถึงการบริหารแบบมีส่วนร่วมวา่ ถา้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บความไวว้างใจใหต้ดัสินใจนอกเหนือความรับผิดชอบทีÉไดรั้บมอบหมาย และถา้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดรั้บความไวว้างใจให้ตดัสินใจในสิÉงทีÉเขาสนใจในองคก์ารแลว้ การมีส่วนร่วมกจ็ะเกิดขึÊน อยา่งกวา้งขวางในองคก์ารเราเรียกสถานการณ์แบบนีÊ วา่สถานการณ์แบบประชาธิปไตย (Democratic situation) แต่ถา้การตดัสินใจนอกเหนือความรับผิดชอบมีนอ้ยสถานการณ์ความขดัแยง้ (Conflictual situation) ก็จะเกิดขึÊนและการมีส่วนร่วมก็จะอยู่ในขอบเขตทีÉจาํกดั การดาํเนินภารกิจก็จะขาด ความสอดคลอ้ง ถา้การตดัสินใจไม่สอดคลอ้งกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและทาํให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ขาดความรู้ ความชาํนาญแลว้ การหลีกหนี การตดัสินใจในงานทีÉตนรับผิดชอบกจ็ะเกิดขึÊน นีÉคือสถานการณ์ทีÉขาดการใหค้วามร่วมมือ (Noncollaborative situation) แทที้Éจริงแลว้การมีส่วนร่วม (Participation) ในลกัษณะเช่นนีÊจะทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความไมพึ่งพอใจเพราะไม่ไดรั้บ ความสนใจจากองคก์าร และในปี ค.ศ. 2001 Hoy and Miskel ยงัไดก้ล่าวถึงการมีส่วนร่วมใน การตดัสินใจสรุปสาระได ้6 ประการ คือ 1) การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเป็นความสัมพนัธ์ทางบวกทีÉจะทาํใหค้รูมีความพึงพอใจในการจดัการเรียนการสอน 2) ครูจะแสดงออกและชืÉนชมผูบ้ริหารทีÉใหค้รูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 3) การเปิดโอกาสใหมี้การแลกเปลีÉยนความคิดเห็น ดา้นนโยบายเป็นปัจจยัทีÉทาํใหเ้กิดขวญักาํลงัใจและมีความกระตือรือร้นในการปฏิบติังาน  
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4) การตดัสินใจทีÉผูบ้ริหารไม่ยอมรับฟังผูร่้วมงานเป็นการตดัสินใจทีÉดอ้ยคุณภาพและอาจเป็น การตดัสินใจทีÉผิดพลาดไดง้่าย 5) ผูร่้วมงานไม่ไดค้าดหวงัเกีÉยวกบัการเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจมากนัก ดงันัÊน การมีส่วนร่วมจึงตอ้งมีความเหมาะสมไม่มากเกินไปหรือไม่นอ้ยเกินไป 6) บทบาทหนา้ทีÉในการตดัสินใจของผูบ้งัคบับญัชา และผูร่้วมงานจะเปลีÉยนแปลงไปตามสภาวการณ์และธรรมชาติของปัญหา  จากแนวคิดทฤษฎีดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้่า การพฒันาสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพตอ้งอาศยัทรัพยากรในดา้นต่าง ๆ ใหเ้พียงพอต่อการจดัการศึกษา ดงันัÊน การระดมทุนจึงเป็นกระบวนการหนึÉ งทีÉมีความจาํเป็นอยา่งยิÉง สถานศึกษาควรมีระบบการระดมทุนของสถาบนั ทางการศึกษา กล่าวคือ การระดมทุนถือเป็นส่วนหนึÉงของระบบบริหารสถานศึกษา ซึÉ งเป็นระบบยอ่ยระบบหนึÉงของระบบการศึกษาและตอ้งอาศยัความร่วมมือและพึÉงพาอาศยักนัและกนั การระดมทุนหรือทรัพยากรต่าง ๆ ตอ้งอาศยักลยุทธ์หรือเทคนิคในการดาํเนินงานเพืÉอเพิÉมศกัยภาพให้กบัองคก์ารขณะเดียวกนัตอ้งหาวิธีการร่วมมือในการปฏิบติังาน ซึÉ งอาจตอ้งใชก้ระบวนการแลกเปลีÉยนหรือ การตอบแทนซึÉ งกนัและกนั (Social norm of reciprocity) เป็นตวักาํหนดการดาํเนินการแลกเปลีÉยนจนเกิดเป็นแบบแผนของการแลกเปลีÉยนเกิดเป็นเครือข่ายของการแลกเปลีÉยน ดงันัÊน  จากการศึกษา ทบทวน แนวคิด ทฤษฎีดงักล่าวผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดการมีส่วนร่วม มาประยกุต์ใชใ้นการศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ   แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกับการวจิัยเชิงคุณภาพ  การวิจยัเชิงคุณภาพ แปลมาจากคาํภาษาองักฤษวา่ (Qualitative research) ซึÉ งทางดา้นเทคนิคการวจิยัแลว้ หมายถึง วิธีการปฏิบติักระทาํกบัขอ้มูลทีÉแจงนบัไม่ได ้(หรือไม่เป็นตวัเลข)  ทีÉกล่าวเช่นนีÊหมายความว่า การวิเคราะห์ขอ้มูลของการวิจยัคุณภาพ มิไดใ้ชก้ารวิเคราะห์ทางสถิติเป็นศูนยก์ลางวิเคราะห์ผลการวิจยัทัÊงเรืÉอง แต่เราสามารถใชส้ถิติวิเคราะห์ขอ้มูลบางส่วนได ้ (นิศา  ชูโต, 2545, หนา้ 23) ในขณะทีÉ จุมพล หนิมพานิช (2550, หนา้ 35-55) กล่าวถึงการวจิยั เชิงคุณภาพไวว้า่ เป็นการศึกษาวิจยัทีÉพรรณนาโลกของชีวิตมนุษยจ์าก “ดา้นใน” มาสู่ “ดา้นนอก” (From the inside out) กล่าวคือ เป็นการศึกษาวิจยัทีÉมองจากทรรศนะของบุคคลทีÉมีส่วนร่วม ในเหตุการณ์หรือในปรากฏการณ์นัÊน ๆ เป็นการวิจยัทีÉใหค้วามสาํคญัดา้นความรู้สึกแบบ “คนใน” ขณะเดียวกนัพยายามแสวงหาความเขา้ใจเกีÉยวกบัความเป็นจริงทางสังคม (Social realities) การให้ความสนใจกบักระบวนการ (Processes) แบบแผนของความหมาย (Meaning pattern) ลกัษณะ ทางโครงสร้าง (Structural features) การวิจยัเชิงคุณภาพจึงเป็นการแสวงหาความรู้ โดยพิจารณา 
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ปรากฏการณ์ทางสังคมจากสภาพความเป็นจริงในทุกมิติ เป็นการศึกษาติดตามระยะยาวและเจาะลึก โดยในการศึกษาปรากฏการณ์ดงักล่าวเป็นการศึกษาในสภาพแวดลอ้มตามธรรมชาติ โดยมุ่งเนน้ ไปทีÉปัจจยัดา้นความรู้สึกนึกคิด จิตใจ ความหมายทีÉมนุษยก์าํหนดขึÊนแต่สาํหรับ Denzin และ Lincoln ไดนิ้ยามการวิจยัเชิงคุณภาพไวว้า่ เป็นกิจกรรมทีÉเกิดขึÊนในสถานการณ์ทีÉนกัวิจยัเอาตวัเองเขา้ไปอยูใ่นโลกทีÉเขาศึกษา การวิจยัแบบนีÊประกอบดว้ย ปฏิบติัการเกบ็ขอ้มูลเพืÉอตีความการแปรสภาพโลกหรือสิÉงทีÉนกัวิจยัสงัเกตใหอ้ยู่ในรูปของการนาํเสนอแบบต่าง ๆ เช่น บนัทึกจากภาคสนาม ขอ้ความจากการสมัภาษณ์ การสนทนา รูปภาพ และการบนัทึกต่าง ๆ นกัวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative researchers) ทาํการศึกษาสิÉงต่าง ๆ ในสถานการณ์ทีÉเป็นธรรมชาติ พยายามเขา้ใจความหมาย หรือตีความหมายปรากฏการณ์ต่าง ๆ ตามทีÉประชาชนผูถู้กศึกษาใหแ้ก่ปรากฏการณ์เหล่านัÊนโดยใชวิ้ธีการตีความในเนืÊอหาสาระ (Subject matters) คือ พยายามใชค้วามรู้สึกหรือ การตีความปรากฏการณ์ในรูปของความหมายทีÉคนเป็นผูน้าํสิÉงนัÊน ๆ แสดงออกมา  ชาย  โพธิสิตา (2552, หนา้ 29) ไดนิ้ยามการวิจยัเชิงคุณภาพวา่ เป็นการวิจยัทีÉทาํ ในสถานการณ์ทีÉเป็นธรรมชาติ ใชวิ้ธีการศึกษาและเครืÉองมือในการเก็บขอ้มูลทีÉหลากหลาย  แต่เครืÉ องมือสาํคญัในการเก็บขอ้มูลคือตวันักวิจยัเอง การวิจยัแบบนีÊ มีการออกแบบทีÉยืดหยุ่น นักวิจัยเชิงคุณภาพดาํเนินการศึกษาและทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยหลกัตรรกะแบบอุปนัย  การวิเคราะห์กบัการเก็บขอ้มูลดาํเนินการไปพร้อมกนัในสนาม เริÉ มจากการวิเคราะห์ขอ้มูล เชิงประจกัษ์อย่างละเอียด จนมองเห็นมโนทัศน์หรือแนวคิดทีÉมีความหมายจากขอ้มูล และเห็น ความเชืÉอมโยงของมโนทศัน์เหล่านัÊน จนนกัวิจยัสามารถสรุปเป็นคาํอธิบาย แนวคิด หรือทฤษฎีเบืÊองตน้ได ้การวิจยัเชิงคุณภาพมุ่งการตีความ เพืÉอทาํความเขา้ใจความหมายของพฤติกรรม หรืออธิบายปรากฏการณ์ในทศันะของผูที้Éถูกศึกษา โดยมีจุดยืนอยูบ่นบริบทของปรากฏการณ์หรือ ของคนผูที้Éถูกศึกษาเหล่านัÊน  ลักษณะสําคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ  สุภางค ์ จนัทวานิช (2542) ไดก้ล่าวลกัษณะสาํคญัของการวิจยัเชิงคุณภาพ ประกอบดว้ย  1.  เนน้การมองปรากฏการณ์ใหเ้ห็นภาพรวมของปรากฏการณ์ทีÉศึกษาและศึกษา โดยการมองจากหลายแง่มุม   2.  เป็นการศึกษาระยะยาวและเจาะลึก เพืÉอติดตามศึกษาปรากฏการณ์ทางสงัคม และทีÉเกีÉยวขอ้งกบัมนุษย ์ซึÉ งมีความเป็นพลวติั   3.  ศึกษาปรากฏการณ์ในสภาพแวดลอ้มตามธรรมชาติ หรือตามความเป็นจริง เพืÉอให้เห็นปรากฏการณ์ทีÉศึกษาภายในบริบททางสังคมและวฒันธรรม จึงมกัมีการทาํวจิยัภาคสนาม (Field research) การวิจยัคุณภาพไม่พยายามศึกษาปรากฏการณ์ โดยการควบคุมตวัแปรและทดลอง 
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 4.  คาํนึงถึงความเป็นมนุษยข์องผูวิ้จยั ในฐานะเพืÉอนมนุษยไ์ม่ใช่ “วตัถุทีÉตอ้งศึกษา”  และไม่มุ่งรักษาสภาพภววิสยั โดยวิธีแยกตวัผูว้ิจยัออกจากผูถู้กวิจยั  นกัวิจยัคุณภาพจึงจะเขา้ไปสมัผสั สร้างความสนิทสนม และสร้างความไวเ้นืÊอเชืÉอใจกบัผูถู้กวิจยั เพราะเชืÉอวา่สิÉงเหล่านีÊ  จะนาํมาสู่การใหข้อ้มูลทีÉเป็นจริง พยายามทาํความเขา้ใจและศึกษาผูถู้กวิจยัอยา่งเอาใจเขามาใส่ใจเรา และระวงัทีÉจะไม่นาํขอ้มูลของผูถู้กวิจยัไปใชใ้นทางทีÉจะก่อความเสืÉอมเสียแก่ผูถู้กวิจยั  ไม่ฝืนใจ ถา้ผูถู้กวิจยัไม่เต็มใจหรือไม่พร้อมทีÉจะใหค้วามร่วมมือ   5.  เนน้การใชว้ิธีวิจยัเชิงพรรณนาและการวิเคราะห์แบบอุปนยั ในขัÊนแรกของการวิจยั นกัวิจยัเชิงคุณภาพจะใหร้ายละเอียดเกีÉยวกบัสภาพทัÉวไปของชุมชนหรือกรณีศึกษาในรูปแบบ ของการพรรณนา ในประเดน็ของสภาพภูมิอากาศ ลกัษณะทีÉตัÊงภูมิประเทศ แบบแผนการดาํเนินชีวิตในดา้นต่าง ๆ เป็นตน้ อนัเป็นขอ้มูลจาํเป็นทีÉจะช่วยใหผู้อ้่านเกิดความเขา้ใจปรากฏการณ์ ทีÉศึกษาโดยเห็นเป็นภาพรวมไดดี้ขึÊน ส่วนในการวิเคราะห์ นกัวิจยัเชิงคุณภาพมกัไม่ใชส้ถิติและหรือตวัเลข แต่มกัจะใชก้ารวิเคราะห์แบบการสร้างขอ้สรุปแบบอปุนยั (Induction) เป็นสาํคญั คือการนาํขอ้มูลเชิงรูปธรรมยอ่ย ๆ หลาย ๆ กรณี มาสรุปเป็นขอ้สรุปเชิงนามธรรม โดยพิจารณาจากลกัษณะร่วมทีÉพบในกรณีศึกษาหรือชุมชนต่าง ๆ ทีÉศึกษา  6.  เนน้ปัจจยัหรือตวัแปรดา้นความรู้สึกนึกคิด จิตใจ และความหมาย นกัวิจยัเชิงคุณภาพเชืÉอว่าองคป์ระกอบดา้นจิตใจ ความคิด ความหมาย คือ สิÉงทีÉอยู่เบืÊองหลงัพฤติกรรมมนุษยแ์ละเป็นตวักาํหนดพฤติกรรมมนุษยที์Éแสดงออกมา จึงตอ้งศึกษาสร้างความเขา้ใจทีÉชดัเจน เพืÉอจะสามารถเขา้ใจปรากฏการณแ์ละพฤติกรรมมนุษยไ์ด ้ Wiersma (1991, pp. 198-199) กล่าวถึงหลกัการสําคญัซึÉงเป็นหลกัการพืÊนฐาน 5 ประการของการวิจยัเชิงคุณภาพไวด้งันีÊ   1.  เป็นการศึกษาปรากฏการณ์ในภาพรวม ไม่แยกบางส่วนหรือบางองคป์ระกอบ มาทาํการศึกษา  2.  นกัวิจยัตอ้งเขา้ไปอยู่ในสนาม และสังเกตสิÉงทีÉศึกษาอย่างเป็นธรรมชาติ ไม่มี การจดักระทาํใหม่เพืÉอศึกษา  3.  การรับรู้ “ความหมาย” ของสิÉงทีÉเกิดขึÊนหรือเป็นไปอย่างเป็นจริงทีÉสุดคือ “การวดั”  ทีÉตอ้งการในการวิจยั  4.  ขอ้ตกลงเบืÊองตน้ใด ๆ สามารถลม้ลา้งหรือเปลีÉยนแปลงไดโ้ดยขอ้ตกลงใหม่ หรือขอ้สรุปทีÉคน้พบใหม่  5.  ปรากฏการณ์ กคื็อรูปแบบโครงสร้างหลวม ๆ ทีÉมีความยืดหยุน่ในการทาํนาย  ไม่เฉพาะตายตวั  ซึÉ งมีองคป์ระกอบสาํหรับการออกแบบการวิจยัเชิงคุณภาพ ดงันีÊ  (Wiersma, 1991, p. 205) 
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       ภาพทีÉ  4  องคป์ระกอบการออกแบบการวิจยัเชิงคุณภาพ (Wiersma, 1991, p. 205)   เทคนิคทีÉใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ  ประวิต  เอราวรรณ์ (ม.ป.ป.) ไดก้ล่าวถึงเทคนิคทีÉใชใ้นการวจิยัเชิงคุณภาพ ประกอบดว้ย  1.  การรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร (Documents) เอกสารเป็นหลกัฐานสาํคญัทีÉจะทาํให้ผูน้าํการเปลีÉยนแปลงจากภายนอกมองเห็นภาพรวมของโรงเรียนทัÊงระบบ ทัÊงทีÉเป็นปัจจยั กระบวนการ และผลลพัธ์ของโรงเรียน รวมทัÊงปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ อีกทัÊงเอกสารหลกัฐานยงัสามารถชีÊ เห็นถึงพฤติกรรมของบุคคล วฒันธรรมองคก์ร ความมุ่งมัÉนตัÊงใจ หรือความรู้ความสามารถของครู ในโรงเรียนไดอี้กดว้ย เปรียบเสมือนแผนทีÉนาํทางทีÉจะช่วยให้กระบวนการ พฒันาองคก์ร (Organization development: OD) ในโรงเรียนเริÉมตน้ไดต้รงจุดทีÉตอ้งการปรับปรุงเปลีÉยนแปลง  วิธีการหลกัในการรวบรวมขอ้มูลของการวจิยัเชิงคุณภาพสามารถแบ่งไดก้วา้ง ๆ เป็น 2 ประเภท คือ ประเภททีÉนกัวิจยัตอ้งเขา้ถึงตวัผูใ้หข้อ้มูลโดยตรงในเวลาเก็บขอ้มูล (Obtrusive methods) และแบบทีÉนักวิจยัไมจ่าํเป็นตอ้งเขา้ถึงตวัผูใ้หข้อ้มลูโดยตรงในเวลาเกบ็ขอ้มูล (Unobtrusive methods) (ชาย  โพธิสิตา, 2552, หน้า 254)  หลกัการสาํคญัของการรวบรวมขอ้มูลทีÉเป็นเอกสารหลกัฐาน คือ ผูร้วบรวมขอ้มูล ตอ้งคดัเลือกก่อนวา่เอกสารหลกัฐานเหล่านัÊนใหข้อ้มูลทีÉมีคุณภาพหรือไม่ และตอ้งศึกษาเอกสารหลกัฐานอยา่งละเอียดรอบคอบ พยายามคน้หาความหมายหรือขอ้เท็จจริงทีÉปรากฏชดัเจนหรือ แฝงอยู่ในเอกสารหลกัฐานเหล่านัÊน แลว้ทาํการบนัทึกขอ้มูล ซึÉ งอาจจดบนัทึกอยา่งละเอียด หรือเลือกบนัทึกเฉพาะประเดน็ทีÉสนใจตามวตัถุประสงคข์องการรวบรวม และถูกตอ้งตรงตาม ความเป็นจริง อย่างไรก็ตาม การใชวิ้ธีรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารหลกัฐานก็มีขอ้ดีและขอ้จาํกดั ทีÉตอ้งพิจารณา ดงัตารางทีÉ 1 เปรียบเทียบขอ้ดีและขอ้จาํกดัของการรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารหลกัฐาน (Schmuck, 2006)  

Working design 
- เลือกกลุ่มเป้าหมาย - เลือกพืÊนทีÉ - ระบุช่วงเวลา - ระบุตวัแปรทีÉเป็นไปได ้

Working hypothesis 
- ตัÊงปัญหาลาง ๆ - คาํถามวิจยั - อา้งอิงทฤษฎีพืÊนทีÉ 

Data collection 
- สมัภาษณ์/ บอกเล่า - สงัเกตบนัทึกตวัอยา่ง - ทบทวน/ วิเคราะห์    เอกสาร 

Data analysis/ Interpretation 
- จดัหมวดหมู/่ ลงรหสัขอ้มลู - จดัโครงสร้างขอ้มูลใหม ่- ตรวจสอบสมมติฐานทฤษฎี - พรรณนา 
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ตารางทีÉ  1  เปรียบเทียบขอ้ดีและขอ้จาํกดัของการรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารหลกัฐาน  ข้อด ี ข้อจํากัด 1.  ขอ้มลูทีÉไดป้ราศจากความลาํเอียงของ      ผูร้วบรวม เพราะขอ้มูลเป็นเอกสารหลกัฐาน      โดยตรง  

1.  การบนัทึกจากตวัเอกสารหลกัฐาน      อาจไม่สมบูรณไ์ดห้ากเอกสารหลกัฐานนัÊน      มีรายละเอียดมาก หรืออาจมีความลาํเอียง      จากการเลือกบนัทึกเฉพาะทีÉสาํคญัหรือ      ผูบ้นัทึกใหค้วามสนใจ 2.  สามารถศึกษาขอ้มูลเหตุการณ์ทีÉเกิดขึÊน      ผา่นมาแลว้ในอดีตได ้ 2.  การตรวจสอบความเทีÉยงตรงของขอ้มูล      เหตุการณ์ทีÉผา่นมาแลว้ในอดีตเป็นไปไดย้าก    2.  การสังเกต (Observation) การสังเกตเป็นวิธีการรวบรวมขอ้มูลทีÉใชม้ากสาํหรับ การวิจยัปฏิบติัการในโรงเรียนเพราะเป็นวิธีทีÉเหมาะสมกบัขอ้มลูทีÉเป็นพฤติกรรม การกระทาํ กิริยาอาการหรือการแสดงออกทัÊงของบุคคลและของกลุ่มบุคคลซึÉ งสามารถใชป้ระสาทสัมผสัต่าง ๆ รับรู้ และทาํความเขา้ใจได ้(Macintyre, 2000)   ขอ้มลูสาํคญัทีÉเกีÉยวขอ้งการกระบวนการพฒันาในโรงเรียน ตวัอยา่งเช่น พฤติกรรม การสอน พฤติกรรมการทาํงานเป็นทีม การมีส่วนร่วมกบักิจกรรมต่าง ๆ ความทุ่มเทเอาใจใส่ในงาน การเจรจาต่อรองผลประโยชนห์รือในสิÉงทีÉมีส่วนไดเ้สีย การแสดงความคิดเห็นทัÊงในระดบักลุ่ม หรือระดบัโรงเรียน การติดต่อสืÉอสาร การตดัสินใจ การเคารพต่อการตดัสินใจ เป็นตน้ ซึÉ งการกระทาํหรือพฤติกรรมเหล่านีÊสามารถบนัทึกเป็นขอ้มูลได ้อยา่งไรกต็าม การใชก้ารสังเกตเป็นวธีิการรวบรวมขอ้มูลเพืÉอสะทอ้นผลการพฒันาในโรงเรียน ผูร้วบรวมจะตอ้งพิจารณาขอ้ดีและขอ้จาํกดัของการสังเกต ดงัตารางทีÉ 2 เปรียบเทียบขอ้ดีและขอ้จาํกดัของการรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสงัเกต (Macintyre, 2000; Schmuck, 2006)        
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ตารางทีÉ  2  เปรียบเทียบขอ้ดีและขอ้จาํกดัของการรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสังเกต  ข้อด ี ข้อจํากัด 1.  เหมาะกบัขอ้มูลทีÉเป็นพฤติกรรมมากกว่า      ขอ้มลูทีÉเป็นความรู้สึกหรือการรับรู้ 1.  ผูส้งัเกตอาจดดัแปลงขอ้มูลพฤติกรรม      ของผูถู้กสังเกตได ้2.  สามารถสังเกตขอ้มูลบางอยา่งจากผูอื้Éน      ทีÉไม่ใช่ผูถู้กสังเกตได ้ 2.  ผูส้งัเกตตอ้งใชเ้วลารอคอยนาน 

3.  สามารถรวบรวมโดยออ้มจากวีดีทศัน์ 3.  หากมีผูส้ังเกตหลายคน ขอ้มลูอาจไม่ตรงกนั 4.  สามารถเลือกสังเกตไดอ้ย่างเฉพาะเจาะจง 4.  ขอ้มลูบางส่วนอาจขาดหายไป ขณะเพ่ง      สงัเกตไปเฉพาะทีÉใดทีÉหนึÉง     2.1  วิธีการสังเกต ประกอบดว้ย    2.1.1  การสังเกตโดยผูถู้กสังเกตรู้ตวั และไมรู้่ตวั (Known or unknown observation) การสงัเกตโดยผูถู้กสังเกตรู้ตวันัÊน ผูส้งัเกตตอ้งเขา้ไปมีส่วนร่วมอยู่ในเหตุการณ์  และใกลชิ้ดกบัผูถู้กสังเกต ขอ้ดี คือ สามารถสังเกตพฤติกรรมไดค้รบถว้น แต่มีขอ้เสีย คือ ผูถู้กสงัเกตอาจแสดงพฤติกรรมไม่เป็นธรรมชาติ เช่น การสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูในหอ้งเรียน  อาจทาํใหค้รูแสดงพฤติกรรมทีÉแตกต่างจากการสอนปกติก็ได ้ ส่วนการสังเกตโดยผูถู้กสังเกต ไม่รู้ตวันัÊน ในบางครัÊ งผูส้ังเกตอาจไม่สามารถเขา้ไปอยู่ใกลชิ้ดในสถานการณ์นัÊนได ้แต่มีขอ้ดี คือ ทาํใหไ้ดพ้ฤติกรรมทีÉเป็นธรรมชาติแทจ้ริง เช่น การสงัเกตการณ์สอนของครูขณะทีÉมีการจดักิจกรรมนอกหอ้งเรียน เป็นตน้    2.1.2  การสังเกตแบบมีส่วนร่วม และไม่มีส่วนร่วม (Participant or non-participant observation) การสงัเกตแบบมีส่วนร่วมนัÊนผูส้ังเกตตอ้งเขา้ไปอยู่ในสถานการณ์เหมือนเป็นสมาชิกคนหนึÉ ง ซึÉ งตอ้งทาํกิจกรรมร่วมไปกบักลุ่มดว้ย ซึÉ งผูถู้กสังเกตอาจรู้ตวัหรือไมรู้่ตวักไ็ด ้วิธีนีÊ จะได้ขอ้มลูทีÉครบถว้นเป็นธรรมชาติ ส่วนการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมนัÊนผูส้ังเกตไม่ไดร่้วมกิจกรรมเป็นเพียงผูดู้อยูห่่าง ๆ การไม่มีส่วนร่วมนีÊอาจไดข้อ้มูลทีÉเป็นพฤติกรรมธรรมชาติ แต่อาจไดข้อ้มูลไม่ครบถว้น เช่น การสังเกตการณ์ประชุมของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ หรือการประชุมประจาํเดือนของโรงเรียน เป็นตน้      2.1.3  การสังเกตแบบมีระบบ และไม่มีระบบ (Structured or unstructured observation) การสงัเกตแบบมีระบบเป็นวิธีทีÉผูส้งัเกตกาํหนดแนวทาง รูปแบบของการสงัเกต ใหเ้ป็นระบบไวล่้วงหนา้ ซึÉ งตอ้งทราบวา่จะสังเกตอะไร ในเวลาใด โดยจดัเตรียมแบบบนัทึก 
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การสงัเกตไวอ้ย่างชดัเจนวา่จะบนัทึกพฤติกรรมใด และตวัผูถู้กสังเกตคือใคร และอาจมีการซกัซอ้มการสงัเกตไวล่้วงหนา้ ซึÉ งจะทาํให้ไดข้อ้มูลทีÉมีรายละเอียดครบถว้นและถูกตอ้งมากกวา่การสงัเกตแบบไม่มีระบบทีÉมีลกัษณะตรงกนัขา้ม ไมส่ามารถวางแผนการสงัเกตไวล้่วงหนา้ได ้และควรใชก้บัสถานการณ์เฉพาะหนา้หรือในสถานการณ์ทีÉ ไม่อาจวางระบบการสังเกตไดเ้ท่านัÊน    2.1.4  การสงัเกตโดยตรง และโดยออ้ม (Direct or indirect observation) การสังเกตโดยตรงเป็นวิธีทีÉผูส้ังเกตอยู่ในสถานการณ์จริง และรวบรวมขอ้มลูจากประสาทสัมผสัทัÊงหมดได ้เช่น อยู่ในหอ้งประชุมขณะทีÉมีการประชุม เป็นตน้ ส่วนการสังเกตทางออ้มเป็นการสงัเกต ผา่นเครืÉองมือบนัทึกขอ้มูลอืÉน ๆ เช่น การใชเ้ทคนิคบนัทึกภาพวีดีทศัน์ และเสียง (Audio and video tape) การสอนของครู หรือการประชุม หรือสังเกตจากเอกสารหลกัฐานต่าง ๆ เป็นตน้ ซึÉ งมีขอ้ดี คือ สามารถสังเกตซํÊ าไดห้ลายครัÊ งในภายหลงั ขจดัความลาํเอียงในการบนัทึกขอ้มูลของผูส้ังเกต  มีความเหมาะสมกบับางสถานการณ์ทีÉหากสังเกตโดยตรงอาจจะไดข้อ้มูลทีÉไม่เป็นจริงได ้แต่มีขอ้จาํกดั คือ ขอ้มูลทีÉไดอ้าจไม่ครบถว้น คุณภาพของเสียงและภาพอาจไม่ชดัเจน และอาศยัผูเ้ขา้ไปบนัทึกภาพและเสียงแทนผูส้ังเกต (Macintyre, 2000)    2.2   หลกัการสงัเกตในการสังเกต ผูส้ังเกตตอ้งตระหนกัอยูต่ลอดเวลาว่าขอ้มูลทีÉได ้มานัÊนจะมีคุณภาพ หรือถูกตอ้งแม่นยาํมากน้อยเพียงใดขึÊนอยู่กบัผูส้ังเกตเป็นหลกั ดงันัÊน ในการสงัเกต จึงมีขอ้ควรคาํนึง ดงันีÊ     2.2.1  ผูร้วบรวมขอ้มูลตอ้งมีจุดมุ่งหมายชดัเจนวา่ตอ้งการขอ้มูลอะไรบา้ง กลุ่มเป้าหมายจะตอ้งสังเกตคือใครบา้ง แลว้กาํหนดรายละเอียดของพฤติกรรมทีÉจะสังเกตออกเป็นหน่วยยอ่ย ๆ และใหเ้ป็นรูปธรรมมากทีÉสุด     2.2.2  ควรมีการเตรียมการสังเกตโดยวางระบบการสังเกตไวล่้วงหนา้ หากมี ผูส้งัเกตหลายคนควรมีการฝึกซอ้มก่อนการสังเกตจริง เพืÉอใหก้ารสังเกตมีมาตรฐานเดียวกนั และขอ้มูลทีÉไดมี้ความเป็นปรนยัมากทีÉสุด    2.2.3  ขณะทาํการสงัเกต ผูร้วบรวมขอ้มูลควรมีสมาธิจดจ่อกบัสถานการณ์ ตืÉนตวัตลอดเวลา และเก็บรายละเอียดใหไ้ดม้ากทีÉสุด     2.2.4  ในการการสังเกตตอ้งหลีกเลีÉยงสิÉงทีÉจะรบกวนผูถู้กสังเกตใหน้้อยทีÉสุด เช่น การถ่ายภาพ บนัทึกเสียงสนทนาจะตอ้งระมดัระวงัเพืÉอใหไ้ดพ้ฤติกรรมทีÉเป็นธรรมชาติมากทีÉสุด    2.2.5  การใชอุ้ปกรณ์ช่วยในการสังเกต หากเป็นการสงัเกตแบบรู้ตวัจะตอ้งขออนุญาตผูถู้กสังเกตทุกครัÊ งก่อนใช ้    2.2.6  การบนัทึกการสังเกตตอ้งทาํอย่างความรอบคอบให้ขอ้มูลตรงตามสภาพความเป็นจริง และควรบนัทึกรายละเอียดใหเ้ร็วทีÉสุด เพืÉอป้องกนัการลืม  
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  2.3  แบบบนัทึกการสังเกตเป็นเครืÉองมือวจิยัทีÉตอ้งสร้างขึÊนให้เหมาะสมกบัจุดมุ่งหมายของการสังเกต และลกัษณะขอ้มูลทีÉตอ้งการ ซึÉ งแบ่งออกไดเ้ป็น 3  แบบ  คือ  แบบตรวจสอบรายการ (Checklists) แบบมาตรประมาณค่า (Rating scales) และแบบบนัทึกพฤติกรรม (Anecdotal records) แต่ละแบบมีรายละเอียด ดงันีÊ     2.3.1  แบบตรวจสอบรายการเป็นแบบบนัทึกทีÉกาํหนดพฤติกรรมทีÉจะสังเกตออกเป็นหน่วยยอ่ย ๆ และผูส้ังเกตกต็รวจสอบว่ามีพฤติกรรมเกิดขึÊนหรือไม่ ความถีÉของการเกิดขึÊนเป็นจาํนวนมากน้อยเพียงใด ผูส้งัเกตเพียงแต่ตรวจสอบและทาํเครืÉองหมายลงในช่องทีÉตรงกบัพฤติกรรม  ซึÉ งแบบตรวจสอบรายการนีÊ เป็นแบบทีÉใชง้่าย สะดวก เหมาะสาํหรับการสังเกตแบบมีระบบทีÉมีการวางแผนล่วงหนา้ไว ้   2.3.2  แบบมาตรประมาณค่า แบบบนัทึกการสังเกตทีÉเป็นแบบมาตรประมาณค่านัÊนจะกาํหนดระดบัความเขม้ของพฤติกรรมของผูถู้กสังเกตออกเป็นช่วงคะแนน โดยผูส้ังเกตจะเป็น ผูต้ดัสินว่า พฤติกรรมทีÉแสดงออกมานัÊนมีความเขม้อยู่ในระดบัใด ตามการกาํหนดนํÊาหนกัความเขม้ของผูส้ังเกต  ซึÉ งสามารถออกแบบเพืÉอสังเกตขอ้มูลรายบุคคลและรายกลุ่ม    2.3.3  แบบบนัทึกพฤติกรรมเป็นแบบสังเกตทีÉไม่มีรูปแบบแน่นอนตายตวั   ขึÊนอยู่กบัผูส้ังเกตแต่ละคนจะออกแบบอย่างไร หากออกแบบบนัทึกการสังเกตทีÉไดข้อ้มูลพฤติกรรมอยา่งละเอียดเทีÉยงตรง ขอ้มูลทีÉไดจ้ะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาโรงเรียน ขอ้ดีของแบบบนัทึกพฤติกรรมคือการไดข้อ้มูลทีÉมีรายละเอียด ไมจ่าํกดัขอบเขตการบนัทึกเช่นแบบอืÉน  แต่มีขอ้เสีย คือ ใชเ้วลาในการบนัทึกมากและมีความเป็นปรนยันอ้ย   2.4   การสร้างแบบบนัทึกการสังเกต มีหลกัการดงันีÊ     2.4.1  ศึกษาและกาํหนดโครงสร้างพฤติกรรมทีÉจะสังเกต แยกองคป์ระกอบให้เห็นรายละเอียดของพฤติกรรมทัÊงหมดตามระดบัความซบัซอ้นของพฤติกรรม    2.4.2  กาํหนดหน่วยสังเกต ซึÉ งมกัใชห้น่วยเวลา หรือหน่วยเหตุการณ์  หรือหน่วยบุคคลทีÉจะสังเกต    2.4.3  ออกแบบและจดัทาํแบบบนัทึกการสังเกตฉบบัร่าง และควรนาํไปทดลองใช้ในสถานการณ์จริง เพืÉอใหท้ราบว่ามีขอ้บกพร่องทีÉตอ้งปรับปรุงพฒันาอยา่งไร    2.4.4  ปรับปรุงแกไ้ข จดัทาํแบบบนัทึกฉบบัจริง  3.  การสัมภาษณ์ (Interviews) เป็นวิธีการรวบรวมขอ้มูลโดยอาศยัการสนทนา ซักถามและโตต้อบระหวา่งผูร้วบรวมขอ้มูลหรือผูส้ัมภาษณ์ (Interviewer) กบัผูใ้หข้อ้มลูหรือผูถู้กสัมภาษณ์ (Interviewee) ชาย  โพธิสิตา (2552, หนา้ 263-271) ไดส้รุปลกัษณะสาํคญัของการสัมภาษณ์ เชิงคุณภาพวา่ประกอบดว้ย 
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  3.1  การสัมภาษณ์ คือ กระบวนการสร้างขอ้มลู ซึÉ งในกระบวนการนีÊทัÊงผูส้ัมภาษณ์ (ผูวิ้จยั) และผูใ้หส้ัมภาษณ์ ต่างมีบทบาทเรียบเรียงขอ้มูล โดยฝ่ายทีÉสองเป็นผูเ้ล่าประสบการณ์ ความคิด ความรู้ของตนในรูปแบบของขอ้ความบรรยายตามหวัขอ้หรือประเดน็ทีÉฝ่ายผูส้ัมภาษณ์สร้างขึÊนมาเพืÉอเป็นหวัขอ้สนทนา สาํหรับฝ่ายผูวิ้จยัดาํเนินบทบาทในการฟังและตอบสนองต่อสิÉงทีÉผูใ้หส้มัภาษณ์พรรณนาดว้ยใจทีÉจดจ่อ และตอ้งคอยกระตุน้และช่วยใหผู้ใ้หส้ัมภาษณ์เรียบเรียง ความคิดและความจาํเกีÉยวกบัเรืÉองราวหรือประสบการณ์ของตนทีÉมีอยูอ่ย่างกระจดักระจายมาเป็นขอ้มลูทีÉมีเรืÉองราวและความหมาย   3.2  เนน้การปฏิสัมพนัธ์และการมีส่วนร่วม คือประการแรกฝ่ายผูส้ัมภาษณ์และผูใ้ห้สมัภาษณ์ ตอ้งมีปฏิสัมพนัธต์่อกนัและมีการสืÉอสารสองทาง (Two-way communication) ในลกัษณะทีÉจะช่วยใหเ้กิดขอ้มูลทีÉถูกตอ้งตรงประเดน็และเชืÉอถือไดม้ากทีÉสุด โดยเฉพาะการทีÉผูส้ัมภาษณ์ ตอ้งพยายามสร้างและรักษาระดบัความสัมพนัธ์ทีÉดีทีÉ จะช่วยให้ฝ่ายผูใ้หส้ัมภาษณ์รู้สึกสบาย มัÉนใจ ไวว้างใจ และกลา้ทีÉจะเปิดเผยเรืÉองราว ตลอดจนความคิดของเขา ส่วนประเดน็ของการมีส่วนร่วมคือบรรยากาศการสมัภาษณ์นัÊน ทัÊงฝ่ายผูส้ัมภาษณแ์ละผูใ้หส้ัมภาษณ์ต่างมีส่วนร่วมอยา่งแขง็ขนั ในการแลกเปลีÉยนคาํถามคาํตอบซึÉ งกนัและกนัเพืÉอวตัถุประสงค์ในการสร้างเรืÉองราว (ขอ้มลู)  และความหมายขึÊนมา (Fontana & Frey, 2000) หรือ Active interview (Holstein & Gubrium, 1997)  ซึÉ งต่างกบัการสัมภาษณ์เชิงปริมาณ ซึÉ งผูส้ัมภาษณ์ตอ้งทาํการสัมภาษณโ์ดยมุ่งรักษาโครงสร้างและมาตรฐานทีÉกาํหนดอยา่งเคร่งครัด จึงมีระดบัการมีส่วนร่วมระหว่างผูส้ัมภาษณ์และผูถู้กสัมภาษณ์ตํÉา   ซึÉ งบทบาทของผูส้ัมภาษณ์จึงไม่ใช่การยิงคาํถามใหผู้ใ้หส้ัมภาษณ์ตอบขา้งเดียว  แต่อาจมีการกระทาํอืÉน ๆ ทีÉทาํให้ผูถู้กสัมภาษณ์กระตือรือร้นทีÉจะเล่าเรืÉองราวของเขาโดยไม่รู้สึกวา่กาํลงัถูกคาํถามหรือถูกซกัไซ้ไล่เลียงหรือรู้สึกเกร็ง อาทิ การสร้างความสัมพนัธ์ทีÉดีกบัผูใ้หส้ัมภาษณ์  ทัÊงก่อน ระหว่าง และหลงัการสมัภาษณ์  ตอบสนองต่อสิÉงทีÉผูใ้หส้ัมภาษณ์พูดอย่างตัÊงใจและจริงใจ  ตัÊงคาํถามทีÉเขา้ใจง่าย เหมาะสมกบัผูใ้หส้ัมภาษณ์แต่ละคน และทาํใหก้ารสมัภาษณ์ดาํเนินไปอยา่งไม่เป็นทางการ การทาํใหผู้ใ้หส้ัมภาษณ์รู้สึกสนุก และกระตือรือร้นทีÉจะร่วมมือดว้ยการเปิดเผย ประสบการณ์และความคิดเห็นของเขา และแสดงความเห็นอกเห็นใจต่อผูใ้หส้ัมภาษณ์ในจงัหวะเวลาทีÉเหมาะสม   3.3  การสัมภาษณ์เป็นการกระทาํทางสงัคม (Social action) กล่าวคือ การสัมภาษณ์ ทีÉทาํใหค้วามสัมพนัธ์ทีÉเกิดขึÊนระหวา่งผูท้าํการสัมภาษณ ์และผูใ้หส้ัมภาษณ์เป็นแบบไม่เป็นทางการ เอืÊออาํนวยต่อการถ่ายเทและแลกเปลีÉยนขอ้มลูข่าวสารในแบบเดียวกบัการถ่ายเท และแลกเปลีÉยนขอ้มลูข่าวสารในชีวิตประจาํวนั  ดงันัÊน การสัมภาษณ์ทีÉควรจะเป็นจึงควรมีลกัษณะเหมือน การสนทนา (Conversation) ในชีวิตประจาํวนั ทีÉทัÊงสองฝ่ายแลกเปลีÉยนทศันะซึÉ งกนัและกนั  
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โดยฝ่ายหนึÉ งถ่ายเทเรืÉองราว ซึÉ งอาจเป็นประสบการณ์และหรือความคิดเห็น อีกฝ่ายตัÊงประเดน็หรือคาํถามดว้ยความอยากรู้ ทัÊงสองฝ่ายร่วมมือกนั ถอ้ยทีถอ้ยอาศยั และกระตุน้ซึÉ งกนัและกนั   3.4.  ผูส้มัภาษณ์เปรียบเหมือนนกัเดินทางคือถามคาํถามทีÉเจาะลึกและซอกซอนไปในแง่มุมต่าง ๆ ของประเดน็ต่าง ๆ เพืÉอคน้หาคาํตอบสาํหรับสิÉงทีÉสนใจรู้   3.5  การสัมภาษณ์ทีÉดีควรดาํเนินไปในรูปของการสนทนาทีÉมีจุดมุ่งหมายชดัแจ้ง   ซึÉ งผูส้ัมภาษณ์มุ่งความสนใจไปทีÉเรืÉองเฉพาะเจาะจงเรืÉองใดเรืÉองหนึÉง แต่ก็เปิดกวา้งรับฟังขอ้มูลข่าวสารทุกชนิดทีÉเกีÉยวกบัเรืÉองนัÊน ๆ ในแง่มุมต่าง ๆ แลว้เรียบเรียงใหมเ่ป็นขอ้ความเชิงพรรณนาของผูส้ัมภาษณ์เอง เพืÉอนาํไปผา่นกระบวนการวเิคราะห์ ซึÉ งความหมายทีÉผูใ้หส้ัมภาษณ์ใหไ้วแ้ต่เดิมอาจถูกนกัวิจยัตีความเพืÉอทาํความเขา้ใจประเด็นทีÉมุ่งศึกษาในทา้ยทีÉสุด ทัÊงนีÊโดยมีรูปแบบการสนทนาแบบกึÉงโครงสร้าง (Semi-structured conversation) คือ มีการใชแ้นวคาํถาม ซึÉ งจะถูกเตรียมไวล่้วงหนา้ แต่ในการสมัภาษณ์มีความยืดหยุน่ไดม้าก โดยมีจุดหมายทีÉการทาํความเขา้ใจเรืÉองใดเรืÉองหนึÉงโดยเฉพาะ โดยนกัวิจยัซึÉ งเป็นผูถ้ามมีอาํนาจมากกว่าผูต้อบในกระบวนการสนทนา แต่นกัวิจยั ใหค้วามสนใจรูปแบบของคาํถาม เทคนิคการถาม พลวตัปฏิสัมพนัธ์ระหว่างผูถ้ามและผูต้อบ  และใหค้วามสําคญักบัสิÉงทีÉผูต้อบพูดเป็นพิเศษ โดยผูส้ัมภาษณ์ตอ้งมีการฟังอยา่งเขม้ขน้ คือ  ผูส้มัภาษณ์ตอ้งฟังผูใ้หส้ัมภาษณ์ใหค้าํตอบอยา่งตัÊงใจ เพืÉอจบัประเดน็ของสิÉงทีÉผูต้อบพูดหรือแสดงออก และกาํหนดรับรู้ไดว้า่ผูต้อบพูดถึงสิÉงใดและไม่ไดพู้ดถึงสิÉงใด ควรจะยงัถามอยูใ่น เรืÉองเดิมหรือวา่ควรเคลืÉอนไปยงัประเดน็ถดัไปแลว้ ความรู้ทีÉไดจ้ากผูต้อบเพียงพอหรือยงั ถา้ยงั ควรถามอะไรอีก นอกจากการจบัประเด็นแลว้ผูถ้ามยงัตอ้งมุ่งเกบ็รายละเอียดและลงลึกในประเดน็ทีÉเฉพาะเจาะจง กระตุน้ใหผู้ต้อบขยายความสิÉงทีÉเขาพูดและหมายถึง ดว้ยการใหต้วัอยา่งหรืออา้งถึงเหตุการณ์ทีÉเกีÉยวขอ้งอยา่งชดัเจน เพืÉอให้ไดข้อ้มูลทีÉลึกซึÊ ง รอบดา้น สมบูรณ์ในประเด็นทีÉตอ้งการรู้ ขอ้มลูในลกัษณะดงักลา่ว นกัมานุษยวิทยาเรียกว่า Thick description หรือขอ้มูลเชิงพรรณนา ทีÉละเอียดสมบูรณ์ ซึÉ งถือเป็นขอ้มูลทีÉดียิÉงสาํหรับการวิจยัเชิงคุณภาพ   สรุปไดว้า่ วิธีการสัมภาษณ์นีÊผูร้วบรวมขอ้มูลมีโอกาสสังเกตบุคลิกภาพ  อากปักิริยา  ตลอดจนพฤติกรรมทางกายและวาจา ขณะสัมภาษณ์ซึÉ งอาจใชเ้ป็นขอ้มูลทีÉใชตี้ความหมายพฤติกรรมของผูถู้กสัมภาษณ์ประกอบคาํสัมภาษณ์ไดด้ว้ย การใชวิ้ธีการสัมภาษณ์เพืÉอรวบรวมขอ้มลูนัÊนมีขอ้ดีและขอ้จาํกดั ซึÉ งการสัมภาษณ์อาจถูกเรียกไดใ้นหลายชืÉอ เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก การสมัภาษณ์แบบเจาะลึก การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างและการสัมภาษณ์แบบกึÉงโครงสร้าง ดงัตารางทีÉ 3 เปรียบเทียบขอ้ดีและขอ้จาํกดัของการรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสมัภาษณ์ (Macintyre, 2000; Schmuck, 2006)   
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ตารางทีÉ  3  เปรียบเทียบขอ้ดีและขอ้จาํกดัของการรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์  ข้อด ี ข้อจํากัด 1.  สามารถตะล่อมถามในประเดน็สาํคญัจนได ้     รายละเอยีดลึกซึÊ งและครบถว้นสมบูรณ์ 1.  ใชเ้วลานาน และเกิดความเอียงไดจ้าก      วิธีการถามและจากตวัผูส้มัภาษณ์ 2.  ไดข้อ้มูลยอ้นกลบัจากผูถู้กสัมภาษณ์      ขณะทาํการสมัภาษณ์  2.  เป็นการยากในการเกบ็ประเดน็หรือ      จุดทีÉสาํคญัจากขอ้มลูยอ้นกลบั  3.  ผูร้วบรวมขอ้มูลสามารถสร้างความสัมพนัธ์      ทีÉดีก่อนการสัมภาษณ์ทาํใหไ้ดรั้บ      ความไวว้างใจ 

3.  การเลือกกลุ่มตวัอยา่งทีÉเหมาะสมทาํไดย้าก      หากผูใ้ห้ขอ้มูลไม่เตม็ใจ 
4.  เหมาะสาํหรับผูใ้หข้อ้มูลทีÉไม่สามารถ      ถ่ายทอดความคิด ความรู้สึกออกมาไดด้ว้ย      การเขียน 

4.  ไม่เหมาะกบัขอ้มลูทีÉเป็นเรืÉองลบัหรือ      ประเดน็ออ่นไหวทีÉผูใ้หข้อ้มูลอึดอดั      หากตอ้งพูดออกมาต่อหนา้ผูส้ัมภาษณ์  5.  เหมาะกบัขอ้มูลทีÉเป็นเรืÉองลบัหรือประเดน็      อ่อนไหวทีÉผูใ้หข้อ้มลูไม่ตอ้งการบนัทึกไว ้     เป็นหลกัฐาน แต่ตอ้งการพูดใหฟั้ง 
5.  ลกัษณะทางกายภาพและตาํแหน่งหนา้ทีÉ      ของผูส้ัมภาษณ์อาจมีผลต่อความลาํเอียง      ในการให้สัมภาษณ์ 6.  สามารถบนัทึกเสียงไวไ้ดเ้พืÉอเปิดฟังซํÊา      หากตอ้งการตรวจสอบความสมบูรณ์และ      ความถูกตอ้งในการตีความหมาย 
6.  การบนัทึกเสียงอาจทาํให้เกิดความกลวั      ทีÉจะมีผลกระทบจากสิÉงทีÉใหส้ัมภาษณ์ได ้      และไม่สามารถบนัทึกบรรยากาศอืÉน ๆ       ไวไ้ด ้ตอ้งใชวิ้ธีการจดรายละเอียดประกอบ   วธิีการสัมภาษณ์  1.  การสมัภาษณ์แบบมี/ ไม่มีโครงสร้าง (Structured or unstructured interviews)  การสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างเป็นวิธีการทีÉผูร้วบรวมขอ้มูลไดก้าํหนดรูปแบบการสัมภาษณ์ รายการคาํถาม เวลาและสถานทีÉสมัภาษณ์ไวเ้รียบร้อยแลว้ มกัใชก้บักรณีมผีูถู้กสัมภาษณ์หลายคนแต่สมัภาษณ์ในเรืÉองเดียวกนั ขณะสัมภาษณ์ผูร้วบรวมขอ้มูลจะดาํเนินการตามระบบทีÉวางไว ้ ซึÉ งทาํใหบ้รรยากาศและวิธีการมีความคลา้ยคลึงและมีมาตรฐานเดียวกนัทาํให้ไดข้อ้มูลทีÉใกลเ้คียงกนัไม่เบีÉยงเบนอนัเนืÉองจากความแตกต่างในการสมัภาษณ์ แต่มีขอ้จาํกดัคืออาจทาํใหไ้ดข้อ้มูล ไม่ลึกซึÊ งเพียงพอในบางประเดน็ ตรงขา้มกบัการสัมภาษณ์แบบไม่มีระบบทีÉผูร้วบรวมขอ้มลู อาจตัÊงคาํถามเพิÉมเติมเพืÉอให้ไดข้อ้เท็จจริงมากทีÉสุด ทัÊงนีÊ ผูร้วบรวมขอ้มูลอาจทาํการสัมภาษณ์ 
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แบบลึก หรือตัÊงคาํถามตะล่อม (Probe) ใหผู้ถู้กสัมภาษณ์เพ่งความสนใจไปทีÉเรืÉองเฉพาะเรืÉองใดเรืÉองหนึÉง เป็นการสัมภาษณ์แบบรวมจุดสนใจ (Focused interviews) ซึÉ งจะทาํใหไ้ดข้อ้มูลละเอียดลึกซึÊ ง แต่ขอ้มูลทีÉไดจ้ากผูใ้ห้ขอ้มูลแต่ละคนจะไม่เป็นระบบเดียวกนัทาํใหยุ้่งยากในการจดัหมวดหมู่และการวิเคราะห์มากกว่าการสมัภาษณ์แบบมีระบบ  2.  การสัมภาษณ์แบบกลุ่ม/ รายบุคคล (Group/ Individual interviews) ลกัษณะ การสมัภาษณ์ทีÉแยกตามจาํนวนผูถู้กสัมภาษณ์จะแบ่งเป็น 2 แบบ คือ แบบกลุ่มและแบบรายบุคคล กรณีมีผูถู้กสัมภาษณ์หลายคนและสัมภาษณ์ในประเดน็เดียวกนัหรือตอ้งการขอ้มูลทีÉเป็นขอ้เท็จจริงของกลุ่ม ก็อาจใชก้ารสัมภาษณ์แบบกลุ่ม วิธีนีÊ ช่วยประหยดัเวลาในการสัมภาษณ์ และไดข้อ้มูลครบถว้น รวมทัÊงไดต้รวจสอบความเทีÉยงตรงของขอ้มูลไปพร้อมกนั ส่วนการสัมภาษณ์รายบุคคลนัÊนก็มีขอ้ดี คือ ผูถู้กสมัภาษณ์จะใหข้อ้มลูทีÉเป็นทศันะหรือความรู้สึกไดอ้ยา่งอิสระมากกว่า การสมัภาษณ์แบบกลุ่มเพราะไม่มีการครอบงาํจากกลุ่ม และเหมาะกบัการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth interviews) มากกวา่แบบกลุ่ม แต่ก็มีขอ้จาํกดัตรงทีÉอาจไดข้อ้เทจ็จริงไมค่รบถว้นเพราะผูถู้กสัมภาษณ์ไม่ไดรู้้ทัÊงหมด หรือจาํเป็นตอ้งตรวจสอบซํÊากบัผูถู้กสัมภาษณ์คนอืÉน ทาํให้เสียเวลาในการรวบรวมขอ้มลูมาก  หลกัการสัมภาษณ์  ในการสัมภาษณ์ ผูร้วบรวมขอ้มลู ควรดาํเนินการดงันีÊ   1.  ผูร้วบรวมขอ้มูลควรกาํหนดจุดมุ่งหมายของการสัมภาษณ์ใหช้ดัเจน เตรียมแนวคาํถาม แบบบนัทึก ตลอดจนอปุกรณ์อืÉน ๆ ทีÉจะตอ้งใชใ้นการสัมภาษณ์ใหพ้ร้อม หากตอ้งสัมภาษณ์ใน เป็นประเด็นทีÉมีความซับซ้อนหรือมีคาํถามจาํนวนมาก ควรมีการทดลองสัมภาษณ์ก่อน การสมัภาษณ์จริงเพืÉอทดสอบความชดัเจนของคาํถาม และเวลารวมทีÉใชใ้นการสัมภาษณ์ ซึÉ งไม่ควรเกิน 2 ชัÉวโมงเพราะผูถู้กสัมภาษณ์จะมีความเหนืÉอยลา้ ทาํใหข้อ้มูลทีÉไดอ้าจไม่มีคุณภาพเพียงพอ  2.  ควรมีการติดต่อนดัหมายผูถู้กสมัภาษณ์ล่วงหนา้ กาํหนดช่วงเวลาทีÉจะใชส้ัมภาษณ์ สถานทีÉ และวิธีการสมัภาษณ์ และตอ้งใหผู้ถู้กสัมภาษณ์รู้สึกสะดวก เต็มใจไม่รู้สึกว่าถูกบงัคบั  3.  ขณะสัมภาษณต์อ้งสร้างบรรยากาศทีÉดี ผ่อนคลาย เป็นกนัเอง และชีÊแจงให ้ผูถู้กสัมภาษณ์ทราบวา่จะนาํผลการสัมภาษณ์ไปใชอ้ย่างไร ใหค้าํรับรองว่าจะไมท่าํใหผู้ถู้กสัมภาษณ์เสืÉอมเสียหรือเดือดร้อน ทัÊงนีÊ เพืÉอใหผู้ถู้กสัมภาษณ์เต็มใจใหข้อ้เท็จจริงมากทีÉสุด   4.  ในขณะสัมภาษณ์ควรตัÊงคาํถามทีละคาํถาม ใชเ้วลารอคาํตอบไมเ่ร่งเร้า และไม่ใช้คาํถามนาํหรือชีÊแนะ ตอ้งแน่ใจวา่ผูถู้กสัมภาษณ์เขา้ใจคาํถามทุกคาํถามก่อนตอบ คาํถามตอ้งตรงประเด็น ใชภ้าษาง่าย สืÉอความหมายชดัเจนและเป็นคาํถามทีÉผูถู้กสัมภาษณ์มีขอ้มูล เมืÉอไดฟั้งคาํตอบไม่ควรแสดงอารมณ์ หรือปฏิกิริยาใด ๆ เช่น การแสดงความเห็นดว้ยหรือขดัแยง้ต่อคาํตอบ  
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เพราะอาจมีผลต่อการตอบคาํถามต่อไป หากจาํเป็นตอ้งตัÊงคาํถามเพืÉอลว้งหาความจริง หรือถาม ลึกลงไป หรือเป็นเรืÉ องทีÉอาจมีผลกระทบควรชีÊแจง และขออนุญาต รวมทัÊงตอ้งกระทาํดว้ย ความสุภาพไม่แสดงลกัษณะอาการเร่งเร้าหรืออยากรู้อยากเห็นจนผูถู้กสัมภาษณ์มีความอึดอดัทีÉจะใหข้อ้มลู  5.  ผูร้วบรวมขอ้มูลควรจดบนัทึกการสัมภาษณท์นัทีเพราะอาจลืมได ้พยายามจดบนัทึกใหเ้ร็ว และไม่แสดงความกงัวลกบัการจดบนัทึกจนผูถู้กสัมภาษณ์เสียจงัหวะในการพูด หากจะใช้เครืÉองบนัทึกเสียงหรืออปุกรณ์อยา่งอืÉนช่วยจะตอ้งขออนุญาตและตอ้งใหผู้ถู้กสัมภาษณ์ยินยอมก่อนจึงใชไ้ด ้หา้มลกัลอบบนัทึกการสัมภาษณ์โดยเดด็ขาด เพราะเป็นการผิดจรรยาบรรณ และถือเป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล  รูปแบบคาํถามในการสัมภาษณ์ทีÉใชก้นัอยู่ในปัจจุบนันีÊ  แบ่งออกเป็น 3 แบบ ตามลกัษณะคาํถาม คือ คาํถามแบบกาํหนดคาํตอบ (Fixed-alternative questions) คาํถามแบบปลายเปิด (Open end questions) และคาํถามแบบมาตรประมาณค่า (Scale questions) สาํหรับแนวทางในการเตรียมแนวคาํถามนัÊน ชาย  โพธิสิตา (2552, หนา้ 280-283) ไดใ้หค้าํแนะนาํว่าผูวิ้จยัตอ้งพยายามหาคาํตอบพืÊนฐานของหวัขอ้ทีÉตอ้งการถามก่อน อย่างนอ้ยในประเด็นหลกั ๆ คือ 1) ทาํความเขา้ใจใหช้ดัวา่ประเดน็สาํคญัทีÉจะทาํการสัมภาษณ์คืออะไร ซึÉงจะเกีÉยวโยงกบัคาํถาม วตัถุประสงค ์และแนวคิดทฤษฎีของการวิจยั ทัÊงนีÊ ตอ้งระบุใหไ้ดว้า่สิÉงทีÉตอ้งการรู้คือมโนทศัน์สาํคญัอะไรบา้ง มโนทศัน์เหล่านีÊ จะถูกนาํมากาํหนดเป็นหวัขอ้ในแนวคาํถาม ซึÉ งจะถูกแปลงโดยการกาํหนดเป็นขอ้คาํถามสาํหรับการสมัภาษณ์ในลาํดบัต่อมา นอกจากนัÊนตอ้งระบุไดว้่าจุดเนน้ของการสัมภาษณ์อยูต่รงไหน อะไรเป็นสาระสาํคญัของแต่ละหัวขอ้และทุกหวัขอ้นัÊนมีความสัมพนัธ์เชิงตรรกะอยา่งไร  2) สาํหรับทุกขอ้คาํถามและหวัขอ้ ตอ้งสามารถตอบคาํถามไดว้า่เพราะเหตุใดจึงควรถามเรืÉองนัÊน  ความรู้ทีÉไดจ้ากการถามเรืÉองนัÊนจะเป็นประโยชน์ในการตอบคาํถามการวิจยัอยา่งไร จะช่วยใหเ้ขา้ใจประเดน็ทีÉทาํการวิจยัอย่างไร และ 3) ตอ้งตอบคาํถามใหไ้ดว้า่จะใชเ้ทคนิคการสัมภาษณ์แบบใด (การสมัภาษณ์เชิงลึก การสัมภาษณ์เป็นกลุ่ม การสัมภาษณ์แบบการสนทนากลุ่ม) จึงจะเหมาะสมกบัลกัษณะของขอ้มูลทีÉตอ้งการ กลุ่มเป้าหมายของการเก็บขอ้มูล และความสามารถของผูวิ้จยัในการใชวิ้ธีการสัมภาษณ์นัÊน ๆ นอกจากนัÊนยงัตอ้งกาํหนดรูปแบบของการสัมภาษณ์ในประเดน็สาํคญั ดงันีÊ  1) โครงสร้าง ว่าจะเป็นแบบมีโครงสร้างเคร่งครัด โดยถามคาํถามตามลาํดบัทีÉเตรียมไว้ในแนวคาํถาม หรือจะเป็นรูปแบบไม่เคร่งครัดเรืÉองโครงสร้าง โดยจะยึดเพียงหัวขอ้เป็นหลกั  ส่วนขอ้คาํถามเปิดกวา้งไวไ้ม่มีการเตรียมแนวคาํถามล่วงหนา้ หรือจะเป็นแบบกึÉงโครงสร้าง โดยใช้แนวคาํถามเป็นหลกั แต่ก็เปิดกวา้งสาํหรับประเด็นทีÉอาจจะเกิดขึÊนจากการสนทนา 2) การเปิดเผยวตัถุประสงคข์องการสมัภาษณ์ว่าจะเปิดเผยวตัถุประสงคใ์หผู้ต้อบรู้ตัÊงแต่เริÉมตน้การสมัภาษณ์  
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เพืÉอจะไดต้อบเขา้ถามตรงเป้าประเดน็หลกัทีÉตอ้งการรู้โดยเร็ว หรือวา่จะเลือกระบุวตัถุประสงค ์ของการสัมภาษณ์ใหรู้้เมืÉอการสัมภาษณ์เสร็จสิÊนลง เพืÉอไม่ใหผู้ต้อบพอจะคาดเดาไดว้่าลกัษณะของขอ้มลูทีÉตอ้งการเป็นแบบใด 3) ความรู้ทีÉตอ้งการจากการสมัภาษณ์ ควรเนน้การแสวงหาความรู้ใหม่เกีÉยวกบัเรืÉองใดเรืÉองหนึÉง หรือการทดสอบสมมติฐาน 4) ลกัษณะขอ้มูลทีÉตอ้งการว่าเป็นแบบพรรณนา หรือขอ้มูลทีÉผูต้อบวิเคราะห์ หรือตีความประเด็นทีÉสมัภาษณ์จากความคิดเขามาแลว้ 5) เป้าหมาย การสมัภาษณ์มุ่งสืบหาขอ้มูลเชิงวิชาการ เนน้ทีÉหลกัเหตุผลและการวิเคราะห์ร่วมกนัของผูถ้าม และผูต้อบระหว่างการสัมภาษณ์หรือจะมุ่งหาขอ้มูลทีÉผูต้อบแสดงความรู้สึกและอารมณ์ต่อเรืÉอง อนัเป็นหวัขอ้สมัภาษณ์เป็นหลกั  ทัÊงนีÊ ในการสร้างแนวคาํถาม นกัวิจยัควรกาํหนดหวัขอ้ย่อยทีÉมีความเกีÉยวขอ้งกนัขึÊนมาจาํนวนหนึÉง ซึÉ งมีทีÉมาจากและดงันัÊนจึงตอ้งสะทอ้นคาํถามการวิจยัและ/ หรือจากกรอบแนวคิด การวิจยั หวัขอ้ย่อยเหล่านีÊ เมืÉอนาํมาเชืÉอมโยงกนัจะไดเ้คา้โครงของการสัมภาษณ์ทีÉบอกเรืÉองราวได้สมบูรณ์ในตวัเอง  ทัÊงนีÊ โดยทัÉวไปสาํหรับการสมัภาษณ์แบบกึÉงโครงสร้างผูวิ้จยัมกัสร้างคาํถาม เป็นแบบปลายเปิด แต่ละคาํถามตามมาดว้ยประเดน็ทีÉควรถามต่อเพืÉอเก็บขอ้มูลทัÊงทางกวา้งและ ทางลึก ทัÊงนีÊการทาํแนวคาํถามผูวิ้จยัควรคาํนึงถึงความรู้ทีÉจะไดว้า่ตรงกบัประเด็นทีÉตอ้งการใน การวิจยัหรือไม่เพียงใด ขอ้มูลทีÉไดจ้ากแต่ละคาํถามจะมาใชป้ระโยชนใ์นการวิเคราะห์หรือไม่เพียงใด วิธีการทีÉสามารถตรวจสอบความเชืÉอมโยงสอดคลอ้งของคาํถามในแนวคาํถามกบัคาํถาม ในการวิจยั นกัวจิยัสามารถทาํตารางง่าย ๆ ประกอบดว้ย 2 ช่อง ใส่คาํถามการวจิยัไวช่้องดา้นซา้ย และใส่คาํถามสาํหรับแนวคาํถามไวใ้นช่องดา้นขวา ทัÊงนีÊ  คาํถามการวจิยัหนึÉง ๆ อาจแตกออกเป็นคาํถามสาํหรับแนวคาํถามไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ นอกจากนัÊนคาํถามในแนวคาํถามควรสัÊนกระชบั ดงันัÊนสิÉงทีÉรวมอยู่ในแนวคาํถามควรตอ้งผา่นการกลัÉนกรองมาแลว้อยา่งดี แนวคาํถามสาํหรับการสัมภาษณ์เรืÉองหนึÉง ๆ ควรประกอบดว้ย หวัขอ้ไม่เกิน 3-4 หวัขอ้ และแต่ละหวัขอ้ควรมีขอ้คาํถามประมาณ  5-6 คาํถาม ทัÊงนีÊ ในการสัมภาษณ์จริงอาจมีคาํถามทีÉเกิดขึÊนเฉพาะหน้าเพิÉมเติมมาอีก ดงันัÊน  แนวคาํถามทีÉเตรียมมาจึงไม่ควรมขีอ้คาํถามมากเกินไป ซึÉงอาจทาํใหก้ารสัมภาษณ์ใชเ้วลานาน  ผูใ้หส้มัภาษณ์รู้สึกเบืÉอและสะทอ้นความไม่เตรียมพร้อมก่อนเก็บขอ้มูลของผูว้ิจยั แนวคาํถาม ทีÉทาํเสร็จแลว้ ควรทดสอบและแกไ้ขปรับปรุงจนพอใจก่อน จึงจะนาํไปสัมภาษณ์ ทัÊงนีÊ ในการทดสอบ ควรเลือกผูใ้หส้ัมภาษณ์ และสถานทีÉสมัภาษณ์คลา้ยกบัทีÉกาํหนดจะสัมภาษณ์จริง  Kvale (1996, pp. 144-146) ไดส้รุปคุณลกัษณะของการสัมภาษณ์เชิงคุณภาพทีÉดีไวด้งันีÊ   1.  คาํตอบและขอ้มูลทีÉไดค้วรเป็นสิÉงทีÉผูใ้หส้ัมภาษณ์พูดอย่างเป็นธรรมชาติ โดยไม่มี การกระตุน้มาก ขอ้มูล มีลกัษณะหลากหลาย เจาะจง ตรงประเดน็ และมีรายละเอียดพอเพียง   
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 2.  ควรมีลกัษณะทีÉผูถ้ามถามคาํถามสัÊนกระชบั ไดใ้จความ สามารถถามอยา่งต่อเนืÉอง ในการสมัภาษณ์ โดยคาํตอบทีÉตอ้งการจะมีลกัษณะเป็นคาํตอบทีÉยาว หลากหลาย เป็นการพรรณนา ใหร้ายละเอียดและอธิบายประเดน็ต่าง ๆ ดงันัÊน คาํถามทีÉตอ้งการคาํตอบสัÊน ๆ ว่าใช่หรือไม่ใช่ไม่ใช่แนวคาํถามทีÉดีสาํหรับการสมัภาษณ์เชิงคุณภาพ  3.  ติดตามประเด็น ทัÊงนีÊ เพราะในการเริÉมสัมภาษณ์ในแต่ละประเดน็ ผูใ้หส้ัมภาษณ์ มกัจะใหค้าํตอบทีÉเป็นใจความสําคญัของเรืÉองแต่ยงัละรายละเอียดต่าง ๆ ไว ้ซึÉ งคาํตอบในลกัษณะดงักล่าวยงัไม่เพียงพอสาํหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการวิจยัเชิงคุณภาพ ทีÉตอ้งการขอ้มูลทีÉมี ทัÊงรายละเอียด ความหมายและบริบท ดงันัÊน ผูส้ัมภาษณ์จึงตอ้งมีการตัÊงคาํถามติดตามประเดน็ ทีÉเกิดขึÊนใหม่ ๆ และประเดน็ทีÉยงัไม่ชดัเจนดว้ย  4.  ตีความ ในระหวา่งการสัมภาษณ์ นกัวิจยัตอ้งสามารถตีความเพืÉอเขา้ใจความหมาย ในคาํตอบของของผูใ้หส้มัภาษณ์  5.  ตลอดการสัมภาษณ์ ผูส้ัมภาษณ์ตอ้งตรวจสอบความเขา้ใจของตนต่อคาํตอบของ ผูใ้หส้มัภาษณ์ ซึÉ งการตรวจสอบดงักล่าวจะสะทอ้นในคาํถามแบบต่าง ๆ ในการสัมภาษณ์ เพืÉอยืนกนัความสอดคลอ้งกนัของการตีความ และความเขา้ใจของผูส้มัภาษณ์กบัความหมายแทจ้ริงของ ผูต้อบสัมภาษณ์  6.  ตอ้งมีความสมบูรณ์ในตวัเอง คือ ขอ้มูลทีÉไดมี้ความครบถว้นสมบูรณ์ แบบทีÉ คาํบรรยายหรืออธิบายอืÉน ๆ แทบไม่มีความจาํเป็นอีก  การตรวจสอบแบบสามเส้า  วรรณี  แกมเกตุ (2551, หนา้ 201) กล่าวถึงการเพิÉมความน่าเชืÉอถือของผลการวิจยั เชิงคุณภาพมีหลายวิธี วิธีหนึÉ ง คือ การตรวจสอบแบบสามเส้า เป็นแนวคิดทีÉถ่ายทอดมาจากแนวคิดของการสํารวจหรือการชีÊ ทิศในการเดินเรือ ซึÉ งถา้รู้จุดตรึงบนแผนทีÉสองจุด แลว้ลากเส้นจากจุด ทัÊงสองมาตดักนัก็จะไดทิ้ศทาง หรือถา้รู้จุดตรึงเพียงจุดเดียว ผูส้งัเกตก็จะรู้ว่าเราควรจะอยูใ่นทิศทางระนาบใดๆของเสน้นัÊน ๆ วิธีการตรวจสอบสามเส้านีÊ เปรียบเสมือนการตรึงความจริง ณ จุดหนึÉง แลว้ก็จะรู้ถึงความจริงอืÉน ๆ ซึÉ งสามารถตรวจสอบขอ้มูลไดห้ลายวิธี  สุภางค์  จนัทวานิช (2553, หนา้ 128-130) กล่าวถึงความสาํคญัของการตรวจสอบและวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัเชิงคุณภาพไวว่้า ในการวิจยัเชิงคุณภาพเรามกัจะไดยิ้นเสมอว่า มีผูส้งสยัในความแม่นตรงและความน่าเชืÉอถือของขอ้มูล เพราะแคลงใจในความลาํเอียงของนักวิจัย ทีÉอาจเกิดขึÊนเมืÉอไดไ้ปคลุกคลีกับปรากฏการณ์และผูใ้ห้ขอ้มูล นักวิจยัเชิงคุณภาพตระหนักดีถึง ขอ้สงสัยนีÊ  และไดว้างมาตรการทีÉจะป้องกนัความผิดพลาด นัÉนคือ การตรวจสอบขอ้มูลก่อนทาํ  
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การวิเคราะห์  การตรวจสอบขอ้มูลทีÉใช้กนัมากในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ การตรวจสอบขอ้มูล แบบสามเส้า (Triangulation) มีวิธีการตรวจสอบ 4 วิธี คือ  1.  การตรวจสอบสามเสา้ดา้นขอ้มูล (Data triangulation) คือ การพิสูจนว์่าขอ้มูลทีÉผูว้ิจยัไดม้านัÊนถูกตอ้งหรือไม่ วิธีการตรวจสอบ คือการตรวจสอบแหล่งของขอ้มูล แหล่งทีÉจะพิจารณา ในการตรวจสอบ ไดแ้ก่แหล่งเวลา หมายถึง  ถา้ขอ้มูลต่างเวลากนัจะเหมือนกนัหรือไม ่เช่น  ถา้ผูวิ้จยัเคยสงัเกตผูป่้วยโรคจิตเวลาเชา้ ควรตรวจสอบโดยการสังเกตผูป่้วยเวลาบ่ายและเวลาอืÉนดว้ยแหล่งสถานทีÉ หมายถึง  ถา้ขอ้มูลต่างสถานทีÉกนัจะเหมือนกนัหรือไม่  เช่น ผูป่้วยโรคจิต มีอาการคลุม้คลัÉงเมืÉออยูใ่นบา้น ถา้หากไปอยูที่ÉอืÉนจะยงัมีอาการคลุม้คลัÉงหรือไมแ่หล่งบุคคล หมายถึง ถา้บุคคลผูใ้หข้อ้มูลเปลีÉยนไป ขอ้มูลจะเหมือนเดิมหรือไม่ เช่น เคยซักถามบุตรชายผูป่้วยเปลีÉยนเป็นซกัถามบุตรหญิง หรือพยาบาล หรือเปลีÉยนจากปัจเจกบุคคลเป็นกลุ่มบุคคลหรือ กลุ่มสังคม  2.  การตรวจสอบสามเสา้ดา้นผูวิ้จยั (Investigator triangulation) คือ ตรวจสอบวา่ ผูวิ้จยัแต่ละคนจะไดข้อ้มูลแตกต่างกนัอยา่งไร โดยเปลีÉยนตวัผูส้งัเกต แทนทีÉจะใชผู้ว้ิจยัคนเดียวกนัสงัเกตโดยตลอด ในกรณีทีÉไม่แน่ใจในคุณภาพของผูร้วบรวมขอ้มูลภาคสนาม ควรเปลีÉยนใหมี้ผูว้ิจยั หลายคน  3.  การตรวจสอบสามเสา้ดา้นทฤษฎี (Theory triangulation) คือ การตรวจสอบวา่  ถา้ผูวิ้จยัใชแ้นวคิดทฤษฎีทีÉต่างไปจากเดิมจะทาํให้การตีความขอ้มลูแตกต่างกนัมากนอ้ยเพียงใด อาจทาํไดง่้ายกว่าในระดบัสมมติฐานชัÉวคราว (Working hypothesis) และแนวคิดขณะทีÉลงมือตีความสร้างขอ้สรุปเหตุการณ์แต่ละเหตุการณ์ ปกตินกัวิจยัจะตรวจสอบสามเส้าดา้นทฤษฎี ไดย้ากกว่าตรวจสอบดา้นอืÉน  4.  การตรวจสอบสามเสา้ดา้นวธีิรวบรวมขอ้มูล (Methodological triangulation) คือ  การใชวิ้ธีเก็บรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ กนั เพืÉอรวบรวมขอ้มูลเรืÉองเดียวกนั เช่น ใชวิ้ธีการสงัเกตควบคู่กบัการซักถาม พร้อมกนันัÊนก็ศึกษาขอ้มูลจากแหล่งเอกสาร ประกอบดว้ย  สุภางค์  จนัทวานิช (2552, หนา้ 32) ไดส้รุปไวว้า่ หลกัของการตรวจสอบขอ้มูลแบบ สามเสา้ คือ การไม่ปักใจวา่แหล่งขอ้มูลแหล่งใดแหล่งหนึÉงทีÉไดม้าตัÊงแต่แรกเป็นแหล่งทีÉเชืÉอถือได ้แลว้นกัวิจยัจาํเป็นตอ้งแสวงหาความเป็นไปไดว้่ายงัมีแหล่งอืÉนใดอีกบา้ง  มีวิธีการตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเส้า โดยใชว้ิธีการ ดงันีÊ   1. วิธีตรวจสอบโดยใชวิ้ธีการเก็บขอ้มลูทีÉต่างกนัออกไป (Methodological triangulation)  2. วิธีตรวจสอบโดยใชแ้หล่งขอ้มูลทีÉต่างกนั (Data triangulation) ใชวิ้ธีการโดยเปลีÉยน แหล่งทีÉเป็นบุคคลเวลาหรือสถานทีÉทีÉใหข้อ้มูล 
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 3.  วิธีตรวจสอบโดยใชผู้เ้กบ็ขอ้มลูทีÉต่างกนั (Investigator triangulation)  สุภางค ์ จนัทวานิช (2552, หนา้ 34) ไดย้กตวัอยา่งการใชว้ิธีการเก็บขอ้มูลทีÉต่างกนัออกไป ไวด้งันีÊ   ในการเก็บขอ้มูลเกีÉยวกบัวิธีสอนของครูในโครงการวิจยั  ผูว้ิจยัไดเ้ก็บขอ้มูลเกีÉยวกบัวิธีการสอนของครู ดว้ยการสมัภาษณ์ครู ครูทีÉเป็นผูใ้หข้อ้มูลแจง้ว่า ในการสอนเลขครูจะใชว้ิธีอธิบายตวัอยา่งแลว้ใหท้าํแบบฝึกหดั ถา้เด็กไม่เขา้ใจครูจะอธิบายซํÊ าอีกครัÊ ง เนืÉองจากขอ้มูลเกีÉยวกบัวิธีการสอนของครูเป็นขอ้มูลสาํคญัทีÉมีผลต่อคุณภาพการเรียนรู้ ผูวิ้จยัจึงตรวจสอบขอ้มูลนีÊ ดว้ยวิธีการเกบ็ขอ้มูลอีกวิธีหนึÉง ไดแ้ก่ การสงัเกตแบบไม่มส่ีวนร่วมนอกหอ้งเรียนและการเงีÉยหูฟัง (Eavesdropping) ผูว้ิจยัไดพ้บวา่ ในชัÉวโมงเลขเมืÉอเด็กไมเ่ขา้ใจตวัอยา่งและทาํแบบฝึกหัดไมไ่ด ้ครูดุวา่เดก็ดว้ยถอ้ยคาํรุนแรง ไม่ไดมี้การอธิบายซํÊาดงัทีÉครูบอกแก่ผูว้ิจยั ขอ้มูลทีÉไดม้าจากวิธีการแบบทีÉสองจึงเป็นขอ้มูลทีÉตรงกนัขา้มกบัขอ้มูลทีÉครูใหส้ัมภาษณ์ อย่างไรกต็าม ผูว้ิจยัไมไ่ดปั้กใจเชืÉอวา่ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์เป็นขอ้มูลเท็จทัÊงหมด แลว้สรุปวา่ ขอ้มูลทีÉผูว้ิจยัแอบเงีÉยหูฟังเป็นขอ้มูลทีÉถูกตอ้งเชืÉอถือได ้ เพราะขอ้มลูทัÊง 2 แบบนีÊ  มีลกัษณะตรงกนัขา้มโดยสิÊนเชิง  ผูว้ิจยัจึงไดห้าวิธีการเกบ็ขอ้มูลใหม่ต่อไปอีก โดยเขา้ไปสังเกตแบบมีส่วนร่วมในหอ้งเรียนทีÉมีการสอนเลขโดยครูคนเดิม แต่ทัÊงนีÊ ไดท้อดเวลาให้ผา่นไปจนผูว้ิจยักบัครูมีความสนิทสนมกนั เรียกกนัเป็นพีÉเป็นนอ้งแลว้ เมืÉอไดส้ังเกตแบบมีส่วนร่วมในหอ้งเรียนนีÊ เองผูวิ้จยัจึงไดพ้บวา่ ครูใช้ทัÊงวิธีอธิบายซํÊ าใหเ้ด็กฟัง และวิธีดุด่าเด็กดว้ยถอ้ยคาํรุนแรง โดยจะอธิบายซํÊาใหเ้ดก็ทีÉตัÊงใจเรียน แต่สติปัญญาเชืÉองชา้ และจะดุด่าดว้ยถอ้ยคาํรุนแรงแก่เด็กทีÉเกเรในหอ้งเรียน นอกจากนัÊนการใช้ถอ้ยคาํดุว่ารุนแรงยงัขึÊนอยู่กบัพืÊนฐานอารมณ์ในวนัทีÉมีการสอนอีกดว้ย ถา้วนัใดครูมีปากเสียงกบัสามี ก็จะมีพืÊนอารมณ์เสีย  ดุวา่เด็กรุนแรงกว่าปกติ ขอ้มูลทีÉรวบรวมไดใ้นทีÉสุดจึงเป็นแบบ ค. ซึÉ งมีลกัษณะการสงัเคราะห์ขอ้มูลแบบ ก. และขอ้มูลแบบ ข. ก็เชืÉอถือไดใ้นระดบัหนึÉง แต่ขอ้มูล ค.  มีความเชืÉอถือไดม้ากขึÊน เพราะไดแ้สดงเงืÉอนไข (Condition) วา่เมืÉอใดจึงจะเกิดขอ้มูล แบบ ก.  และเมืÉอไรจะเกิดขอ้มูลแบบ ข.  อรุณี  อ่อนสวสัดิÍ  (2551, หนา้ 282) สรุปไวว้า่ เนืÉองจากการวิจยัเชิงคุณภาพไม่เนน้ขอ้มูลเชิงปริมาณ การเก็บขอ้มูลจึงไม่เนน้ทีÉการสร้างเครืÉองมือในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล ดงันัÊน ความถูกตอ้งและน่าเชืÉอถือของขอ้มูล จึงฝากไวที้Éคุณภาพของผูวิ้จยั และการตรวจสอบขอ้มูลก่อนการวิเคราะห์ โดยจะตอ้งตรวจสอบขอ้มูลในขณะทีÉเก็บขอ้มูลอยู่ในภาคสนาม และเมืÉออกจากภาคสนามก็ตอ้งมีการตรวจสอบอีกครัÊ ง เพืÉอพิจารณาว่าขอ้มูลทีÉไดน้ัÊนเพียงพอทีÉจะตอบคาํถามวิจยัไดห้รือไม่  และขอ้มูลทีÉไดมี้ความถูกตอ้งน่าเชืÉอถือเพียงไร การตรวจสอบขอ้มูลในการวิจยัเชิงคุณภาพนิยมใช้วิธีการตรวจสอบแบบสามเส้า (Triangulation method) ซึÉ งกระทาํได ้3 ลกัษณะ ไดแ้ก่   
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 1.  การตรวจสอบขอ้มูลสามเส้าดา้นขอ้มูลเป็นการตรวจสอบแหล่งทีÉมาของขอ้มูล ในดา้นเวลา สถานทีÉ และบุคคล เพืÉอพิจารณาวา่ ถา้เก็บขอ้มูลต่างเวลา ต่างสถานทีÉ และผูใ้ห้ขอ้มลูต่างคนจะยงัไดข้อ้มูลเหมอืนเดิมหรือไม่  2.  การตรวจสอบขอ้มูลสามเสา้ดา้นผูวิ้จยัเป็นการตรวจสอบขอ้มูลวา่ถา้เปลีÉยน ผูเ้กบ็ขอ้มูลเป็นผูช่้วยผูว้ิจยัรวม 3 คนแลว้ ขอ้มูลทีÉไดค้วรจะตรงกนั  3.  การตรวจสอบขอ้มูลสามเสา้ดา้นวิธีการเป็นการตรวจสอบขอ้มูลทีÉไดจ้ากวิธีการเกบ็ขอ้มลู 3 วิธีทีÉต่างกนัแลว้จะไดผ้ลเหมือนเดิม เช่น ใชว้ิธีการสงัเกต การสมัภาษณ์ และการใชเ้อกสาร  องอาจ  นยัพฒัน ์(2551, หนา้ 252, 156) กล่าววา่ ในทางปฏิบติันกัวิจยัภาคสนามสามารถประเมินแบบแผนความสัมพนัธ์ในขอ้มูลไดห้ลายวิธี เช่น การตรวจสอบเชืÉอมโยงแบบสามเสา้ โดยใชผู้ว้ิเคราะห์ หรือตีความหมายขอ้มลูแตกต่างกนั (Data analyst/ Interpreter triangulation)  การตรวจสอบโดยตวัอยา่งผูใ้หข้อ้มูลการวิจยั (Member checks) การตรวจสอบโดยกลุ่มเพืÉอนนกัวิจยั (Peer debriefing) และการตรวจสอบโดยใชห้ลกัฐานร่องรอย (Audit trail) ต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊนจากการทาํวิจยั เช่น สมุดบนัทึกการสังเกตการณ์ในภาคสนาม (Field note) และใบสาํเนาถอดเสียงถอ้ยคาํใหส้ัมภาษณ์ (Interview transcript) 
 รูปแบบการตรวจสอบโดยวธิีอ้างองิผู้ทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship model)  Eisner (1976, pp. 192-193) ไดก้ล่าวถึงการตรวจสอบรูปแบบโดยวิธีอา้งอิงผูท้รงคุณวุฒิเป็นรูปแบบทีÉแตกต่างไปจากการประเมินอืÉน ๆ โดยมีลกัษณะ ดงันีÊ   1.  เป็นรูปแบบทีÉไมไ่ดเ้นน้สมัฤทธิผลของวตัถุประสงคต์ามรูปแบบการประเมิน แบบอิงเป้าหมาย (Goal-based model) การตอบสนองปัญหาและความตอ้งการของผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง ตามรูปแบบการประเมินแบบสนองตอบ (Responsive model) หรือการรับกระบวนการตดัสินใจตามรูปแบบการประเมินแบบอิงการตดัสินใจ (Decision making model) อยา่งใดอยา่งหนึÉ ง แต่การประเมินโดยผูรู้้หรือผูท้รงคุณวุฒิจะเนน้การวิเคราะห์วิจารณ์อยา่งลึกซึÊ ง เฉพาะในประเดน็ ทีÉถูกนาํขึÊนมาพิจารณา ซึÉ งไม่จาํเป็นตอ้งเกีÉยวโยงกบัวตัถุประสงคห์รือผูที้Éมีส่วนเกีÉยวขอ้งหรือกบักระบวนการตดัสินใจเสมอไปแต่อาจผสมผสานปัจจยัในการพิจาณาต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนัตามวิจารณญาณของผูท้รงคุณวฒิุ เพืÉอใหไ้ดข้อ้สรุปเกีÉยวกบัคุณภาพ ประสิทธิภาพ หรือความเหมาะสมของสิÉงทีÉทาํการประเมิน  2.  เป็นรูปแบบการประเมินผลทีÉเนน้ความเฉพาะทาง (Specialization) ในเรืÉองทีÉประเมินโดยพฒันามาจากการวิจารณ์งานศิลปะ (Art criticism) ทีÉมีความละเอียดอ่อนลึกซึÊ งและตอ้งอาศยัผูเ้ชีÉยวชาญระดบัสูงมาเป็นผูวิ้นิจฉยั เนืÉองจากในการวดัคุณค่า ไม่อาจประเมนิดว้ยเครืÉองวดัใด ๆ ได ้นอกจากการใชว้ิจารณญาณของผูท้รงคุณวุฒิเท่านัÊน ตอ่มาไดน้าํมาประยกุตใ์ชก้บัการศึกษาระดบัสูง  
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ในสาขาเฉพาะทีÉตอ้งอาศยัผูรู้้ในเรืÉองนัÊนจริง ๆ มาเป็นผูป้ระเมินผล รูปแบบนีÊ จึงเป็นทีÉนิยม ในการนาํมาใชป้ระเมินผลในวงการอุดมศึกษา ทีÉตอ้งการความเชีÉยวชาญเฉพาะทางเป็นอยา่งมาก  3.  เป็นรูปแบบการประเมินทีÉใชต้วับุคคลผูท้รงคุณวุฒิเป็นเครืÉองมือในการประเมินผล โดยเนน้ความเชืÉอถือวา่ ผูท้รงคุณวุฒินัÊนจะเทีÉยงธรรมและมีวิจารณญาณทีÉดี ทัÊงนีÊ มาตรฐานและเกณฑพิ์จารณาต่าง ๆ นัÊน จะเกิดขึÊนจากประสบการณ์และความชาํนาญการของผูท้รงคุณวฒิุ  4.  เป็นรูปแบบทีÉยอมใหมี้ความยืดหยุ่น ในกระบวนการทาํงานของผูท้รงคุณวุฒิ ตามอธัยาศยัและความถนดัของแต่ละคน นบัตัÊงแต่การกาํหนดประเดน็สาํคญัทีÉจะพิจารณาการบ่งชีÊขอ้มลูทีÉตอ้งการ การเกบ็รวบรวม ประมวลและวินิจฉยัขอ้มูล ตลอดจนวธีิการนาํเสนอ ทัÊงนีÊ  การเลือกผูท้รงคุณวุฒิจะเนน้ทีÉสถานภาพทางวชิาชีพ ประสบการณ์ และความน่าเชืÉอถือ (High credibility) ของวิชาชีพนัÊน ๆ เป็นสําคญั  การดาํเนินการโดยวิธีอิงผูท้รงคุณวุฒินีÊ ถือว่า เป็นการประเมินทางการศึกษาทีÉเรียกว่า การวิพากษว์ิจารณ์ทางการศึกษานัÉนเอง การวพิากษว์จิารณ์ตอ้งอาศยัผูท้รงคุณวุฒิติชม วิธีนีÊ นิยม ใชม้ากในระดบัอุดมศึกษาและมีความน่าเชืÉอถือได ้เพราะถือว่าเป็นการตดัสินใจหรือการวิพากษ ์วิจารณ์โดยกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิทีÉมีความรู้ในศาสตร์สาขาหรือวิชาชีพนัÊน ๆ เป็นอยา่งดีเป็นสิÉงทีÉยอมรับได ้(Conrad & Wilson, 1985)  การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ เป็นการนาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั เชิงคุณภาพ มาทาํการวเิคราะห์ โดยมีเทคนิคทีÉสําคญั (สุภางค ์จนัทวานิช, 2553; รัตนะ  บวัสนธ์, 2551, หนา้ 197-219) ดงันีÊ   1.  การวเิคราะห์โดยการจาํแนกชนิดขอ้มูล (Typological analysis) คือ การจาํแนกขอ้มูลเป็นชนิด (Typologles) คาํวา่ “Typologles” หมายถึง ขัÊนตอนของเหตุการณ์ทีÉเกิดขึÊนอยา่งต่อเนืÉอง ซึÉ งในกรณีทีÉนกัวิจยัทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลแลว้ นกัวิจยัจาํเป็นทีÉจะตอ้งจดัระบบขอ้มูลโดยอาศยัหลกัเกณฑ ์ทีÉผูว้ิจยักาํหนดขึÊน ซึÉ งการจาํแนกหรือการจดักลุ่มขอ้มูลนีÊ  แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท   1.1  การจาํแนกขอ้มูลในระดบัจุลภาคการจาํแนกขอ้มูลระดบันีÊแบ่งเป็น 2 ประเภทยอ่ย ไดแ้ก่ การวิเคราะห์คาํหลกั (Domain analysis) กบัการวิเคราะห์สารระบบ (Taxonomy analysis) การวิเคราะห์คาํหลกั หมายถึง การจาํแนกจดักลุ่มคาํชุดหนึÉ งให้อยู่ภายใตค้าํอีกชุดหนึÉ ง  ซึÉ งคาํดงักล่าวนีÊ มีความหมายครอบคลุมคาํชุดนัÊน ๆ หรืออาจกล่าวไดว้่า การวิเคราะห์คาํหลกั เป็นการจดักลุ่มคาํชุดหนึÉงใหอ้ยูร่่วมกนัโดยอาศยัลกัษณะความสัมพนัธ์บางอยา่งของคาํแต่ละคาํ ทีÉนาํมาใช้จดักลุ่ม ทัÊงนีÊ ลกัษณะความสัมพันธ์บางอย่างทีÉว่านีÊ เป็นความสัมพนัธ์เชิงวฒันธรรม ทีÉบุคคลแต่ละสังคมเป็นผูจ้ดัจาํแนกเช่นคาํว่า “คุณลกัษณะครูทีÉดี” นัÊนมิไดห้มายถึงครูทีÉสอนเท่านัÊน  
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แต่คาํนีÊหมายรวมถึงการเป็นผูที้Éมีความสามารถดา้นการสอน มคีุณธรรมจริยธรรมและบุคลิกทีÉเป็นแบบอยา่งแก่นกัเรียน มีความเขา้ใจดา้นจิตวิทยาการเรียนการสอน สามารถทาํงานร่วมกบัผูอื้Éนได ้เป็นตน้ ซึÉ งถา้เปรียบเทียบกบัการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ก็คือ การวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor analysis) เพืÉอจดักลุ่มตวัแปรยอ่ยใหอ้ยูภ่ายใตอ้งคป์ระกอบเดียวกนันัÉนเอง (รัตนะ  บวัสนธ์, 2551, หนา้ 198)   สาํหรับการวเิคราะห์สารระบบนัÊนมีความหมายคลา้ยคลึงกบัการวิเคราะห์คาํหลกั เพียงแต่มคีวามแตกต่างกนัทีÉว่า การวิเคราะห์จาํแนกสารระบบจะมุ่งเนน้แสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่มคาํย่อย ๆ ดว้ยกนัเองและคาํหลกัในภาพรวมทัÊงหมด ลกัษณะการจาํแนกจดักลุ่มคาํ หรือกลุ่มขอ้มลูจะมีความซบัซอ้นและมีระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งคาํต่าง ๆ สูงกว่าการวิเคราะห์คาํหลกั   1.2  การจาํแนกขอ้มลูในระดบัมหภาค เป็นการจาํแนกขอ้มูลตามเหตุการณ์ (Event) หรือการวิเคราะห์เหตุการณ์ ตามเรืÉองราว (Event analysis) ทีÉปรากฏซึÉ งการวเิคราะห์ขอ้มูล ในระดบัมหภาคแบ่งไดเ้ป็น 2 วิธี คือ การวิเคราะห์เหตุการณแ์บบอิงทฤษฎีและแบบไม่อิงทฤษฎี     1.2.1  การวเิคราะห์เหตุการณ์แบบอิงทฤษฎี คือ การแยกชนิดในเหตุการณ์นัÊน ๆ โดยการยดึแนวคิดหรือกรอบการจาํแนกเหตุการณ์โดยอาศยัทฤษฎีใดทฤษฎีหนึÉง เป็นกรอบการจาํแนกซึÉงกรอบการจาํแนกเหตุการณ์ทีÉนิยมใชห้รือมีลกัษณะกลาง ๆ ทีÉมกันาํมาใชร่้วมกนัคือ การวเิคราะห์เหตุการณ์ออกเป็น 6 ประเภท คือ ใคร ทาํอะไร ทีÉไหน เมืÉอไร อยา่งไรและทาํไม     1.2.2  การวเิคราะห์เหตุการณ์แบบไม่อิงทฤษฎี คือ การจาํแนกขอ้มูลในเหตุการณ์หนึÉ ง ๆ ทีÉจะวเิคราะห์ตามความเหมาะสมกบัขอ้มูล ซึÉ งอาจใชส้ามญัสาํนึกหรือประสบการณ์ของผูว้ิจยั ซึÉ งผูวิ้จยัจะจาํแนกขอ้มูลเป็นชนิดง่าย ๆ ตามประเภททีÉผูวิ้จยัสงัเกต เมืÉอจาํแนกขอ้มูลเป็น ชนิดแลว้ ผูวิ้จยัจะพิจารณาดูความสมํÉาเสมอของการเกิดของขอ้มูลต่าง ๆ ซึÉ งจะเป็นพืÊนฐานใน การอธิบายสาเหตุของปรากฏการณ ์นอกจากนีÊ  แมว้่าผูวิ้จยัจะจาํแนกเองแต่ก็ตอ้งอาศยัมุมมองของบุคคลในสนามวิจยัเป็นพืÊนฐานในการจาํแนก  2.  การวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบเหตกุารณ์ (Constant comparison) คือ การใชวิ้ธีการเปรียบเทียบโดยการนาํขอ้มูลมาเทียบเป็นปรากฏการณ์ วิธีการนีÊสามารถทาํไดโ้ดยการทีÉผูวิ้จยัสังเกต หรือรวบรวมขอ้มูลไดห้ลาย ๆ อย่างแลว้นาํมาแยกตามชนิด นาํมาเปรียบเทียบกนัโดยทาํตารางหาความสัมพนัธ์จากสิÉงต่าง ๆ เหล่านัÊนและสรุปผลออกมาผลทีÉไดจ้ากการวิเคราะห์ ดว้ยวิธีการนีÊ จะทาํให้ไดข้อ้สรุปทีÉมีความเป็นนามธรรมมากขึÊนและครอบคลุมหรือสามารถใชอ้า้งอิงเหตุการณ์ทีÉเหมาะสม ทัÊงนีÊโดยทัÉว ๆ ไปการวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบเหตุการณ์มกัจะกระทาํ ภายหลงัจากไดท้าํการวิเคราะห์จาํแนกหรือจดักลุ่มขอ้มูลแลว้ หลงัจากนัÊนจึงนาํขอ้มูลไปใส่ใน
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ตารางทาํการสรุปลกัษณะร่วมกนัและลกัษณะทีÉแตกต่างกนัของขอ้มูลเหตุการณ์เหล่านัÊน วิธีการวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบเหตุการณ์ ขัÊนตอนในการวิเคราะห์ยอ่ย ๆ 4 ขัÊนตอน ดงันีÊ   ขัÊนตอนทีÉ 1 จดัชุดเหตุการณ์ใส่ตาราง ในขัÊนตอนนีÊ เป็นการนาํขอ้มูลเหตุการณ์แต่ละเหตุการณ์ซึÉ งผูวิ้จยัไดท้าํการวิเคราะห์จาํแนกไวม้าใส่ในตาราง เพืÉอแยกประเด็นต่าง ๆ ของแต่ละเหตุการณ์โดยแยกประเด็นในแต่ละเหตุการณ์  ขัÊนตอนทีÉ 2 การเปรียบเทียบเหตุการณ์ หลงัจากนาํเหตุการณ์แต่ละเหตุการณ์ใส่ตารางแลว้ดาํเนินการเปรียบเทียบระหว่างเหตุการณ์ใหม่ ๆ กบัเหตุการณ์เดิมซึÉ งเหตุการณ์เหล่านีÊ  อาจเกิดขึÊนจากการแสดงพฤติกรรมของกลุ่มบุคคลเดิมหรือกลุ่มบุคคลอืÉน ๆ แต่เหตุการณ์ดงักล่าวนีÊไดรั้บการบนัทึกลงตารางโดยการจาํแนกประเด็นต่าง ๆ เหมือนกนัเพืÉอทาํการเปรียบเทียบ ซึÉงกนัและกนั ทัÊงนีÊ เมืÉอเปรียบเทียบระหว่างเหตุการณ์ไดแ้ลว้ ก็ดาํเนินการสรุปสิÉงทีÉบนัทึกไดไ้วก่้อน ซึÉงขอ้สรุปเหล่านีÊ ก็คือขอ้สรุปยอ่ย ๆ นัÉนเอง  ขัÊนตอนทีÉ 3 ประมวลขอ้มูลเหตุการณ์แต่ละชุด แต่ละประเด็นของขอ้มูลเหตุการณ์ เขา้ดว้ยกัน ในขัÊนตอนนีÊ เป็นการนาํเหตุการณ์แต่ละชุดทีÉจัดลงตารางตามประเด็นต่าง ๆ  มาเปรียบเทียบกนัเพืÉอหาลกัษณะร่วมและลกัษณะทีÉแตกต่างกนั หลงัจากนัÊนก็เขียนสรุปบรรยายเชืÉอมโยงข้อมูลเหตุการณ์แต่ละชุดเขา้ดว้ยกนั เป็นการสัÉงสมขอ้คน้พบหรือขอ้สรุปย่อย ๆ  จากการเปรียบเทียบประเภทของขอ้มูลและคุณลกัษณะของประเภทซึÉ งกนัและกนั เมืÉอเปรียบเทียบแลว้ ผูว้ิจยัก็จะเริÉมเชืÉอมโยงขอ้มูลเหล่านัÊน ทาํให้เกิดความสัมพนัธ์และเกิดเป็นแนวคิดยอ่ย ๆ ขึÊน  ขัÊนตอนทีÉ 4 ขยายวงของการเปรียบเทียบแลว้เลือกเป็นเหตุการณ์ทีÉเป็นกุญแจสาํคญั ผูว้ิจยัจะใชก้รอบแนวคิดทีÉไดจ้ากการสรุปลกัษณะความสัมพนัธ์ของขอ้มูลในเหตุการณ์ต่าง ๆ  ตามขัÊนตอนทีÉ 3 มาพิจารณาเหตุการณ์อืÉน ๆ ทีÉมีอยู่เมืÉอขยายวงของการเปรียบเทียบออกไป คุณสมบติัทีÉไดค้ลา้ยคลึงและทีÉแตกต่างกนัของขอ้มูลก็ยิÉงมีความชดัเจนมากขึÊน ซึÉ งทาํใหผู้ว้ิจยัพบขอ้สรุปได ้ซึÉ งขอ้สรุปดงักล่าวจะมีลกัษณะเป็นกรอบแนวคิดเชิงนามธรรม เป็นฐานขัÊนแรกของการนาํไปสู่ทฤษฎีหรือขอ้สรุปเชิงนามธรรมทีÉใหญ่ขึÊน  3.  การวเิคราะห์ส่วนประกอบ (Component analysis) การวิเคราะห์ส่วนประกอบของขอ้มลูเป็นการวิเคราะห์คุณสมบติัของส่วนประกอบของขอ้มลูแต่ละชุด แลว้นาํคุณสมบติัของส่วนประกอบของขอ้มูลมาเปรียบเทียบเพืÉอหาลกัษณะร่วมทีÉเหมือนกนัและแตกต่างกนั หลงัจากนัÊนจึงทาํการสรุปบรรยายใหเ้ห็นถึงความหมายของขอ้มูลเหล่านัÊน โดยการวิเคราะห์ส่วนประกอบ จะกระทาํไดก้็ต่อเมืÉอมีขอ้มูลตัÊงแต่สองชุดขึÊนไป แต่ไมค่วรมากเกินสิบชุด เพราะถา้หากขอ้มูล มากเกินไป จะทาํใหย้ากแก่การลงสรุปเกีÉยวกบัคุณสมบติัของส่วนประกอบขอ้มูลนัÊน นอกจากนัÊนแลว้การลงสรุปขอ้มูลทีÉเหมาะสมสาํหรับนาํมาวิเคราะห์ส่วนประกอบควรเป็นขอ้มูลทีÉมี 
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ความละเอียดและไดจ้ากการเก็บรวบรวมดว้ยการวิเคราะห์ทีÉเจาะลึก หรือเนน้จุดสนใจ ทัÊงนีÊเพราะวา่ขอ้มูลดงักล่าวสามารถนาํมาแยกส่วนประกอบไดห้ลายส่วน ทัÊงนีÊการจะแยกส่วนประกอบของขอ้มลูเพืÉอพิจารณาคุณสมบติันัÊนจะแยกออกเป็นกีÉส่วนนัÊนขึÊนอยูก่บัการตดัสินใจของผูวิ้จยัวา่หากแยกแลว้จะทาํ ใหไ้ดข้อ้มูลสาํหรับการเปรียบเทียบไดช้ดัเจนขึÊนก็ควรแยกส่วนประกอบตามนัÊน สาํหรับการวิเคราะห์ส่วนประกอบของขอ้มูล อาจสรุปไดเ้ป็น 5 ขัÊนตอน ตามลาํดบั ดงันีÊ   ขัÊนตอนทีÉ 1 เลือกขอ้มูล (ทีÉทาํการวิเคราะห์จดักลุ่มหรือกาํหนดชืÉอขอ้มูลแลว้) ทีÉจะนาํมาแยกส่วนประกอบเพืÉอหาคุณสมบติัทีÉตอ้งการเปรียบเทียบ ซึÉ งควรมีขอ้มูลอยา่งนอ้ยตัÊงแต่สองชุด ขึÊนไป แต่ก็ไม่ควรมากเกินไปควรพิจารณาใหเ้หมาะสมสะดวกต่อการเปรียบเทียบ  ขัÊนตอนทีÉ 2 วิเคราะห์แยกส่วนประกอบขอ้มลูแต่ชุดโดยพิจารณาวา่จะแยกส่วนประกอบของขอ้มลูเป็นกีÉส่วนจากคุณสมบตัิใดบา้ง ส่วนประกอบทีÉจะแยกควรพิจารณาว่าถา้แยกแลว้สามารถใหคุ้ณสมบติัทีÉจะนาํมาเปรียบเทียบกนัไดห้รือไม่  ขัÊนตอนทีÉ 3 จดรายชืÉอขอ้มูลและส่วนประกอบทีÉจะแยกขอ้มลูชุดนัÊน ๆ ไวใ้นกระดาษบนัทึกเพืÉอป้องกนัการลืม  ขัÊนตอนทีÉ 4 จดัทาํตารางเปรียบเทียบคุณสมบติัขอ้มูลแต่ละชุดแยกตามส่วนประกอบ และใส่คุณสมบติัขอ้มูลแต่ละชุดแยกตามส่วนประกอบลงในตารางถา้คุณสมบติัของขอ้มูลและส่วนประกอบใดขาดหายไปอาจตอ้งเกบ็ขอ้มูลเพิÉมเติม  ขัÊนตอนทีÉ 5 เปรียบเทียบคุณสมบติัของขอ้มูลทัÊงหมดตามส่วนประกอบ โดยพิจารณาความเหมือนและความแตกต่างและสร้างขอ้สรุปทีÉไดจ้ากการเปรียบเทียบ โดยบรรยายโยงใหเ้ห็นคุณสมบติัของขอ้มูลตามส่วนประกอบนัÊน ๆ  4.  การวิเคราะห์สรุปอปุนยั (Analytic induction) การวิเคราะห์แบบอปุนยั คือ การตีความสร้างขอ้สรุปขอ้มูลจากสิÉงทีÉเป็นรูปธรรมหรือปรากฏการณ์ทีÉมองเห็นทีÉเก็บรวบรวมมาไดจ้ากขอ้มูลตัÊงแต่ 2 ชุด ขึÊนไป เช่น การปฏิบติังาน พฤติกรรมการสอน ตลอดจนการดาํเนินชีวิตความเป็นอยู ่ฯลฯ เมืÉอผูวิ้จยัไดเ้ห็นหรือสังเกตหลาย ๆ เหตุการณ์ต่าง ๆ แลว้จึงลงมือสรุปแต่หากขอ้สรุปนัÊน ยงัไม่ไดรั้บการตรวจสอบอืÉน ๆ ก็ถือวา่ผลทีÉไดเ้ป็นสมมติฐาน หากไดรั้บการยืนยนัก็ถือวา่เป็นขอ้สรุปซึÉงมีความเป็นนามธรรมในระดบัตน้ ๆ ซึÉ งการวิเคราะห์สรุปอุปนยัจดัไดว้่าเป็นวิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพทีÉตอ้งนาํมาใชส้าํหรับวเิคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัเชิงคุณภาพทุกเรืÉอง  ทัÊงนีÊ เพราะการวเิคราะห์สรุปอุปนยัเป็นการพิจารณาลกัษณะร่วมกนัของขอ้มูลรูปธรรมเพืÉอสรุปร่วมลกัษณะดงักล่าว ซึÉ งเป็นไปตามหลกัของคาํวา่ “อปุนยั” (Induction) ซึÉ งหมายรวมถึง การหาความจริงจากขอ้เท็จจริง (Fact) ส่วนยอ่ยหลาย ๆ ส่วนทีÉมีลกัษณะเป็นรูปธรรม แลว้สรุปความจริงชุดใหญที่Éมีลกัษณะเป็นนามธรรมครอบคลุมขอ้เท็จจริงส่วนยอ่ยเหล่านัÊน การวิเคราะห์สรุปอุปนยัสามารถ
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นาํมาใชไ้ด ้3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การวิเคราะห์สรุปขอ้มูลจากบนัทึกภาคสนามทีÉเป็นส่วนบนัทึกละเอียดหรือบนัทึกพรรณนา การวเิคราะห์สรุปขอ้มูลทีÉไดจ้ากการวิเคราะห์จาํแนกหรือจดักลุ่มและ การวิเคราะห์ขอ้มูลทีÉทาํการวิเคราะห์ส่วนประกอบแลว้  5.  การวเิคราะห์ขอ้มูลเอกสาร สามารถทาํไดโ้ดยวิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ วิธีเชิงปริมาณ คือ การทาํใหข้อ้มลูของเอกสารนัÊน ไดแ้ก่ ถอ้ยคาํ ประโยค หรือใจความทีÉปรากฏ ในเอกสารเป็นจาํนวนทีÉวดัไดแ้ลว้แจงนบัจาํนวนของถอ้ยคาํ ประโยค หรือใจความเหล่านัÊน วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลแบบนีÊ ทีÉรู้จกักนัดีคือ การวิเคราะห์เนืÊอหา (Content analysis) ซึÉ งโดยปกติการวิเคราะห์เนืÊอหาจะทาํตามเนืÊอหาทีÉปรากฏ (Manifest content) ในเอกสารมากกวา่กระทาํกบัเนืÊอหาทีÉซ่อนอยู่ (Latent content) การวดัความถีÉของคาํหรือขอ้ความในเอกสารก็หมายถึงคาํหรือขอ้ความทีÉมีอยูไ่ม่ใช่คาํหรือขอ้ความทีÉผูว้ิจยัตีความได ้การตีความจะกระทาํในอีกขัÊนตอนหนึÉงภายหลงัเมืÉอผูวิ้จยัจะสรุปขอ้มลู ส่วนวิธีการทางคุณภาพ คือ การตีความสร้างขอ้สรุปแบบอุปนยั (Induction) จากเอกสารดงักล่าวประกอบกบัเอกสารอืÉน  ๆโดยอาจมีการแบ่งประเภทตามเนืÊอหาของเอกสาร แลว้เปรียบเทียบเนืÊอหาประเภทต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั ทัÊงนีÊ ในการวิจยัเชิงคุณภาพนัÊนการวิเคราะห์ขอ้มูลเอกสารนัÊนมิได้สนใจเพียงแค่ขอ้ความทีÉปรากฏในเอกสาร หากทวา่พยายามคน้หาและตีความหมายทีÉแฝงอยูใ่นขอ้ความเหล่านัÊนอีกดว้ย โดยอาศยัขอ้มูลทีÉเกบ็รวบรวมมาไดด้ว้ยวิธีการอืÉนหรือขอ้มลูภูมิหลงัสภาพแวดลอ้มอืÉน ๆ มาประกอบการวิเคราะห์และตีความหมายขอ้มูลในเอกสารขัÊนตอนใน การวิเคราะห์เนืÊอหาโดยทัÉวไป มีการดาํเนินการ ดงันีÊ   ขัÊนตอนทีÉ 1 กาํหนดเกณฑค์ดัเลือกเอกสาร เป็นการกาํหนดใหช้ดัเจนวา่ผูวิ้จยัคดัเลือกเอกสารอะไรประเภทใด มาทาํการวิเคราะห์ ซึÉ งผูว้ิจยัจะตอ้งตัÊงกฎเกณฑขึ์Êนสาํหรับการคดัเลือกเอกสารและหวัขอ้ทีÉจะทาํการวิเคราะห์ใหช้ดัเจน โดยอาจใชช่้วงระยะเวลาปีทีÉพิมพห์รือบนัทึก แหล่งเผยแพร่และลกัษณะการเผยแพร่เป็นตน้ การกาํหนดเกณฑค์ดัเลือกเอกสารทีÉชดัเจนจะมีประโยชนม์ากในกรณีทีÉมีบุคคลอืÉนมาทาํการวิเคราะห์จะทาํใหเ้ลือกเอกสารไดต้รงกนั  ขัÊนตอนทีÉ 2 วางเคา้โครงการวิเคราะห์เป็นการจดัระบบการจาํแนกคาํ หรือขอ้ความ ในเนืÊอหาสาระของเอกสารซึÉ งผูวิ้เคราะห์ควรจดัระบบการจาํแนกให้ชดัเจนวา่จะจาํแนกโดยใชค้าํ หรือขอ้ความใดบา้งระบบการจาํแนกทีÉชัดเจนนีÊจะช่วยให้ผูวิ้เคราะห์สามารถทีÉจะนาํเนืÊอหาใดมาวิเคราะห์และจะตดัเนืÊอหาใดออกไป ทัÊงนีÊการกาํหนดระบบการจาํแนก ควรจาํแนกโดยการพิจารณาถึงหลกัเกณฑต์่อไปนีÊ  คือ 1) การจาํแนกควรสอดคลอ้งกบัปัญหา วตัถุประสงคข์องตวัแปรใน การวจิยั 2) การจาํแนกควรมีความครอบคลุม คาํหรือขอ้ความทีÉผูวิ้จยันาํมาใชเ้ป็นระบบในการจาํแนกควรมีความครอบคลุมคาํหรือขอ้ความอืÉน ๆ ทีÉมีอยู่ในเอกสารเพืÉอใหส้ามารถนาํมาลงรหสัแจงนบัไดถู้กตอ้งภายใตค้าํหลกัในการจาํแนก 3) การจาํแนกควรใชห้ลกัเกณฑเ์ดียวกนั เช่น การจาํแนกโดย
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ใชฐ้านะทางเศรษฐกิจ อาชีพ เวลาและสถานภาพ เป็นตน้ ซึÉ งการใชห้ลกัเกณฑเ์ดียวกนัในการจาํแนกจะมีประโยชนป้์องกนัการซํÊ าซอ้นกนัของคาํหรือขอ้ความทีÉจะปรากฏเมืÉอทาํการแจงนบั  4) การจาํแนกควรมีระบบทีÉเด่นชดั ไม่ควรมีคาํซํÊาซอ้นกนัระหวา่งขอ้ความทีÉจะนาํไปแจงนบัภายใต้ระบบการจาํแนกแต่ละครัÊ ง  ขัÊนตอนทีÉ 3 พิจารณาเงืÉอนไขแวดลอ้ม (Context) ของขอ้มูลเอกสารเป็นการพิจารณาเกีÉยวกบัลกัษณะต่าง ๆ ของขอ้มูลเอกสารทีÉจะนาํมาวิเคราะห์เพืÉอให้การวิเคราะห์ขอ้มูลเป็นไปอยา่งถูกตอ้งมีความครอบคลุมมากทีÉสุด โดยลกัษณะของขอ้มูลทีÉจะพิจารณาไดแ้ก่แหล่งทีÉมาของขอ้มูล ช่วงเวลาของการบนัทึกขอ้มูล ผูร้ับขอ้มูลหรือบุคคลทีÉผูบ้นัทึกขอ้มูลประสงคจ์ะส่งขอ้มูลถึง  และแหล่งเผยแพร่ขอ้มลูลกัษณะเหล่านีÊของขอ้มูลจะช่วยใหผู้ว้ิเคราะห์ขอ้มูลสามารถมาวิเคราะห์เชืÉอมโยงอธิบายขอ้มูลในเอกสารไดดี้ขึÊน  ขัÊนตอนทีÉ 4 การวิเคราะห์ขอ้มูล เป็นการนบัความถีÉของคาํหรือขอ้ความทีÉจาํแนกไว้ภายใตร้ะบบการจาํแนกทีÉกาํหนดไวห้ลงัจากนัÊนก็ทาํการวิเคราะห์เชืÉอมโยง สรุปบรรยายขอ้มูล ทีÉจาํแนกได ้อา้งอิงไปสู่ขอ้มูลทัÊงหมดในเอกสารนัÊน ๆ  จะเห็นไดว้า่ การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพเป็นการนาํเอาขอ้มลูทีÉไดจ้ากการคน้ควา้วจิยัมาจัดกระทาํให้เป็นระบบและหาความหมาย แยกแยะองค์ประกอบ รวมทัÊงเชืÉอมโยงและหาความสัมพนัธ์ของขอ้มูลเพืÉอให้สามารถนาํไปสู่ความเข้าใจต่อการดาํรงอยู่และการเปลีÉยนแปลง ของปรากฎการณ์ทีÉผูว้ิจยัทาํการศึกษา  แนวคิดเกีÉยวกบัรูปแบบ  ความหมายของรูปแบบ  ทวีศกัดิÍ   อาํลา (2551, หนา้ 14-15) ไดก้ล่าวถึงความหมายของรูปแบบคือสิÉงทีÉไดรั้บ การพฒันาขึÊนจากชุดของปัจจยั องคป์ระกอบ หรือตวัแปรทีÉมีความสัมพนัธ์กนั โดยความสัมพนัธ์นัÊนสามารถแสดงในรูปแผนภาพ แผนภูมิ หรือแบบจาํลองเพืÉออธิบายหรือแสดงใหเ้ห็นถึงองคป์ระกอบสาํคญัและความสัมพนัธ์ของเรืÉองใดเรืÉองหนึÉงให้เขา้ใจไดง่้ายขึÊน  ศุภกิจ  วงศวิ์วฒันนุกิจ (2550, หนา้ 178) กรอบแนวคิด โครงสร้าง สัญลกัษณ์หรือสมการทางคณิตศาสตร์และสถิติทีÉแสดงถึงแนวคิด ขอบเขตภาพรวมทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในการวิจยัใชเ้ป็นแบบแผนในการดาํเนินการวิจยัในแต่ละขัÊนตอน เพืÉอตอบปัญหาการวิจยัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
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 อุทุมพร  จามรมาน (2549, หนา้ 21-23) ใหค้วามหมายของรูปแบบว่าหมายถึง โครงสร้างของความเกีÉยวขอ้งระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ หรือตวัแปรต่าง ๆ ดงันัÊน โมเดลจึงมีมากกวา่ 1 มิติ หลายตวัแปรและตวัแปรดงักล่าว มีความเกีÉยวขอ้งเชิงความสัมพนัธ์หรือเหตุผลซึÉ งกนัและกนั  Robert (1998, p. 102) ใหค้วามหมายของรูปแบบวา่ เป็นการพรรณาถึงความจริงอยา่งใดอยา่งหนึÉงดว้ยเจตนาทีÉจะให้เขา้ใจง่าย โดยพรรณาให้อยู่ในรูปแผนภูมิ ซึÉ งแสดงใหเ้ห็นส่วนประกอบทีÉสาํคญั ๆ ของโครงสร้างหรือกระบวนการอย่างใดอย่างหนึÉง รวมทัÊงความสัมพนัธ์ระหวา่งส่วนประกอบเหล่านัÊน  Corsini and Auerbach (1996, pp. 537-574) กล่าวถึงความหมายของรูปแบบวา่เป็นชุดความสัมพนัธ์ทีÉสร้างขึÊนระหว่างปรากฏการณ์ในโลกความจริง และโครงสร้างของสิÉงทีÉกาํลงัศึกษา ซึÉงเป็นตวัแทนของปรากฏการณ์ในโลกความจริง  Keeves (1988, p. 559) ใหค้วามหมายว่า รูปแบบหมายถึงสิÉงทีÉแสดงโครงสร้างของ ความเกีÉยวขอ้งระหว่างชุดของปัจจยัหรือตวัแปรต่าง ๆ หรือองคป์ระกอบทีÉสาํคญัในเชิงความสัมพนัธ์หรือเหตุผลซึÉ งกนัและกนั เพืÉอช่วยใหเ้ขา้ใจขอ้เท็จจริง หรือปรากฏการณ์ในเรืÉองใดเรืÉองหนึÉงโดยเฉพาะ  Good (1973, p. 79) ไดร้วบรวมความหมายของรูปแบบไว ้4 ความหมาย คือ  1.  เป็นแบบอยา่งของสิÉงใดสิÉงหนึÉงเพืÉอเป็นแนวทางในการสร้างหรือทาํซํÊ า  2.  เป็นตวัอยา่งเพืÉอการเลียนแบบ เช่น ตวัอย่างในการออกเสียงภาษาต่างประเทศ เพืÉอใหผู้เ้รียนไดเ้ลียนแบบ   3.  เป็นแผนภูมิหรือรูปสามมิติ ซึÉ งเป็นตวัแทนของสิÉงใดสิÉงหนึÉ ง หรือหลกัการ  หรือแนวคิด  4.  เป็นชุดของปัจจยัหรือตวัแปรทีÉมีความสัมพนัธ์ซึÉ งกนัและกนั ซึÉ งรวมกนัเป็น ตวัประกอบ และเป็นสัญลกัษณ์ทางระบบสงัคม อาจจะเขียนออกมาเป็นสูตรทางคณิตศาสตร์ หรือบรรยายเป็นภาษากไ็ด ้ Smith et al., (1971) กล่าววา่ รูปแบบเป็นการยอ่ส่วนของจริงใหเ้ลก็ลง เพืÉอใหพิ้จารณาและช่วยทาํความเขา้ใจในขอ้เท็จจริง ปรากฏการณ์หรือพฤติกรรมต่าง ๆ โดยการจดัวางแบบแผน ใหเ้ขา้ใจง่ายขึÊน ซึÉ งเป็นเหมือนตวัแทนความจริงแต่มิใช่ขอ้เท็จจริงหรือปรากฏการณ์ทัÊงหมดทีÉเกิดขึÊน  Willer (1967, p. 15) กล่าวถึงรูปแบบวา่หมายถึง ชุดของทฤษฎีทีÉผา่นการทดสอบ ความเทีÉยงตรง (Validity) และความเชืÉอมัÉน (Reliability) แลว้สามารถระบุและพยากรณ์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรโดยวธีิทางคณิตศาสตร์หรือทางสถิติไดด้ว้ย   
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 ประเภทของรูปแบบ  Keeves (1988, pp. 561-565) ไดแ้บ่งประเภทของรูปแบบทีÉใชใ้นทางการศึกษา เป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่  1.  รูปแบบเชิงอธิบาย (Semantic model) เป็นรูปแบบทีÉใชภ้าษาเป็นสืÉอในการบรรยายหรืออธิบายปรากฎการณ์ทีÉศึกษา ดว้ยภาษา แผนภูมิ หรือรูปแบบ เพืÉอใหเ้ป็นแนวคิด โครงสร้าง องคป์ระกอบและความสัมพนัธข์ององคป์ระกอบต่าง ๆ เช่น แบบจาํลองการเรียนรู้ในโรงเรียน  เป็นตน้ ความชดัเจนของรูปแบบชนิดนีÊ จึงขึÊนอยู่กบัภาษาทีÉบรรยายและวิธีบรรยาย  2.  รูปแบบเชิงเหตุผล (Causal model) รูปแบบนีÊ เริÉมไดรั้บความสนใจในช่วงหลงั  ค.ศ. 1970 เป็นรูปแบบทีÉพฒันามาจากรูปแบบเชิงอธิบาย ปัจจุบนัมีการนาํรูปแบบนีÊมาใชใ้นการวิจยัทางการศึกษามากขึÊน เพราะมีการพฒันาเทคนิคทางสถิติตลอดจนโปรแกรมคอมพิวเตอร์รองรับ การตรวจสอบรูปแบบนีÊ  เช่น เทคนิคการวิเคราะห์เสน้ทาง (Path) LISREL รูปแบบแบบนีÊจะเป็นการนาํเอาตวัแปรมาเขียนเป็นสัญลกัษณ์หรือคาํยอ่ แลว้ใชเ้สน้ตรงและลูกศรแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปรในเชิงเหตุและผล เช่น รูปแบบการเรียนรู้ของผูเ้รียน สติปัญญาของผูเ้รียนมีผลมาจากสภาพทางเศรษฐกิจของพ่อแม่และสิÉงแวดลอ้มทีÉบา้น เป็นตน้ รูปแบบดงักล่าวสามารถกาํหนด เป็นกรอบในการรวบรวมขอ้มูลในสภาพทีÉเป็นจริงเพืÉอทดสอบรูปแบบ  3.  รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue model) เป็นรูปแบบเชิงกายภาพส่วนใหญ่ใชใ้นดา้นวทิยาศาสตร์ เช่น รูปแบบโครงสร้างอะตอม สร้างขึÊนโดยใชห้ลกัการเปรียบเทียบ โครงสร้างของรูปแบบให้สอดคลอ้งกบัลกัษณะทีÉคลา้ยกนัทางกายภาพ สอดคลอ้งกบัขอ้มูลและความรู้ทีÉมีอยู่ในขณะนัÊนดว้ย รูปแบบทีÉสร้างขึÊนตอ้งมีองคป์ระกอบชดัเจนสามารถนาํไปทดสอบดว้ยขอ้มูล เชิงประจกัษไ์ด ้และสามารถนาํไปใชท้าํการหาขอ้สรุปของปรากฏการณ์ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง เช่น รูปแบบจาํวนนกัเรียนในโรงเรียน สร้างขึÊนโดยเปรียบเทียบกบัลกัษณะถงันํÊาทีÉประกอบดว้ยท่อนํÊาเขา้และท่อนํÊาออก ปริมาณนํÊาทีÉไหลเขา้ถงัเปรียบเทียบไดก้บัจาํนวนนกัเรียนทีÉเขา้โรงเรียน ประกอบดว้ยอตัราการเกิด อตัราการยา้ยเขา้ อตัราการรับเดก็อายุต ํÉากวา่เกณฑ ์ส่วนปริมาณนํÊาทีÉ ไหลออก เปรียบเทียบไดก้บัจาํนวนนักเรียนทีÉออกจากโรงเรียนเนืÉองจากพน้เกณฑก์ารศึกษา  การยา้ยออก การจบการศึกษา สําหรับปริมาณนํÊาทีÉเหลือในถงัเปรียบเทียบไดก้บัจาํนวนนกัเรียน ทีÉเหลืออยู่ในโรงเรียน เป็นตน้ จุดมุ่งหมายของรูปแบบแบบนีÊ เพืÉออธิบายปรากฏการณ์การเปลีÉยนแปลงจาํนวนนกัเรียนในโรงเรียน โดยอาศยัอตัราส่วนจากขอ้มูลทีÉเกีÉยวกบัการเขา้-ออกของนกัเรียน เป็นหลกั ดงันัÊน รูปแบบนีÊ ให้ประโยชน์ในดา้นการทาํนาย  4.  รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical model) เป็นรูปแบบทีÉแสดงความสัมพนัธ์ ขององคป์ระกอบหรือตวัแปรต่าง ๆ โดยใชส้ญัลกัษณท์างคณิตศาสตร์ ในรูปสูตรหรือสมการ 
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ทางคณิตศาสตร์ได ้เดิมรูปแบบนีÊ ใชก้บัศาสตร์ทางดา้นวิทยาศาสตร์ แต่ปัจจุบนัมีแนวโนม้ ในการนาํไปใชด้า้นพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์เพิÉมขึÊน รวมทัÊงการศึกษาดว้ย โดยเฉพาะ ในการวดัผลการศึกษา รูปแบบนีÊสามารถอธิบายความสัมพนัธ์และสร้างเป็นทฤษฎี เพราะสามารถทดสอบสมมุติฐานได ้รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์มกัพฒันามาจากรูปแบบเชิงอธิบาย  Stoner and Wankle (1986, p. 12) Mescon and Khedouri (1985, p. 199) ใหค้าํนิยาม รูปแบบว่า เป็นการจาํลองความจริงของปรากฏการณ์เพืÉออธิบายปรากฏการณ์ทีÉมีความสมัพนัธ์องคป์ระกอบทีÉเป็นกระบวนการของปรากฏการณ์นัÊน ๆ ใหง่้ายขึÊน  Bush (1986) ไดแ้บ่งรูปแบบของการจดัการศึกษาออกเป็น 5 รูปแบบ คือ 1) ปกติ (Formal model) 2) แบบประชาธิปไตย (Democratic model) 3) รูปแบบทางการเมอืง (Political model) 4) รูปแบบจิตวิสยั (Subjective model) 5) รูปแบบคลุมเครือ (Ambiguity model)  Longman (1981, p. 668) ไดใ้หค้วามหมายของรูปแบบไว ้โดยสรุปดงันีÊ  Model หมายถึงสิÉงของแบบยอ่ส่วนจากของจริงเป็นแบบจาํลอง หรือสิÉงของทีÉนาํมาใชเ้ป็นแบบอยา่งหรือเป็นตน้แบบ หรืออาจหมายถึง รุ่นของผลิตภณัฑต่์าง ๆ   Hausser (1980, pp. 132-161) ไดใ้หค้วามหมายทีÉแตกต่างออกไปโดยทีÉรูปแบบเป็นสิÉงทีÉออกแบบมาเพืÉอแสดงถึงองคป์ระกอบ และกระบวนการตรวจสอบความแตกต่างระหว่างความสัมพนัธ์ในเชิงทฤษฎีกบัปรากฏการณ์จริง  Smith (1980) ยงัไดแ้บ่งประเภทของรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) รูปแบบเชิงกายภาพจาํแนกเป็นรูปแบบรูปปัÊ นทีÉมีลกัษณะคลา้ยของจริง เช่น เครืÉองบินจาํลองและรูปแบบเชิงอปุมา ทีÉมีลกัษณะคลา้ยปรากฏการณ์จริง เช่น การทดลองทางเคมีในหอ้งปฏิบติัการก่อนทาํการทดลองจริง 2) รูปแบบเชิงสัญลกัษณ์จาํแนกเป็นรูปแบบขอ้ความ  ซึÉ งเป็นการใชข้อ้ความในการอธิบายยอ่ เช่น คาํพรรณนาลกัษณะงาน เป็นตน้ และรูปแบบทางคณิตศาสตร์  Good (1973) ใหค้วามหมายของรูปแบบวา่ เป็นแบบอยา่งของสิÉงใดสิÉงหนึÉงเพืÉอเป็นแนวทางในการสร้างหรือทาํซํÊ า เป็นตวัอย่างเพืÉอการเลียนแบบ เป็นแผนภูมิหรือรูปสามมิติ ซึÉ งเป็นตวัแทนของสิÉงใดสิÉงหนึÉงหรือหลกัการหรือแนวคิด เป็นชุดของปัจจยั หรือตวัแปรทีÉมีความสัมพนัธ์ซึÉ งกนัและกนั ซึÉ งรวมกนัเป็นตวัประกอบและเป็นสัญลกัษณ์ทางระบบสังคม ตามความหมายดงักล่าว อาจกล่าวไดว้่า รูปแบบ คือ แบบจาํลอง   Willer (1967, p. 15) รูปแบบเป็นการสร้างมโนทศัน์เกีÉยวกบัชุดของปรากฏการณ์  โดยอาศยัหลกัการของระบบรูปนยั ทัÊงนีÊ มีจุดมุ่งหมายเพืÉอทาํใหเ้กิดความกระจ่างชดัของนิยามความสัมพนัธ์และประพจน์ทีÉเกีÉยวขอ้ง ซึÉ งรูปแบบทีÉมีความเทีÉยงตรง จะพฒันาเป็นทฤษฎีต่อไป   
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 องค์ประกอบของรูปแบบ  ทิศนา  แขมมณี และคณะ (2548) ไดส้ังเคราะห์รูปแบบงานวจิยัการปฏิรูปทัÊงโรงเรียนพบวา่ รูปแบบมีองคป์ระกอบ ดงันีÊ  1) ความเป็นมาและความสาํคญัของรูปแบบ 2) ความหมายและวตัถุประสงคข์องรูปแบบ 3) แนวคิดพืÊนฐานของรูปแบบ 4) ยทุธศาสตร์ (Strategies) ของรูปแบบ  5) บริบทและตวัป้อน (Input) ของรูปแบบ 6) กระบวนการ (Process) ของรูปแบบ 7) ผลทีÉควรจะไดรั้บ (Output) จากการใชรู้ปแบบ 8) ประสิทธิผลประสิทธิภาพและคุณภาพของรูปแบบและ  9) การนาํรูปแบบไปใช ้ ศกัดา  สถาพรวจนา (2549) ไดศึ้กษาการพฒันารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน พบว่า องคป์ระกอบของรูปแบบมี 4 ส่วน คือ ส่วนทีÉ 1 หลกัการแนวคิด ส่วนทีÉ 2 คือ ระบบของรูปแบบส่วนทีÉ 3 คือ แนวทางการนาํรูปแบบไปใชแ้ละส่วนทีÉ 4 คือ เงืÉอนไขของรูปแบบ  เลขาธิการสภาการศึกษา (2549) ไดส้รุปไวว้า่ องคป์ระกอบสาํคญัของรูปแบบมีอยู ่ 2 ส่วนคือ 1) วตัถุประสงคข์องรูปแบบ 2) กลไกของรูปแบบซึÉงเป็นตวัจกัรในการทาหนา้ทีÉของรูปแบบเพืÉอการบรรลุวตัถุประสงคโ์ดยมีบริบทเป็นเงืÉอนไขของการเกิดขึÊนคงอยู ่และล่มสลายของรูปแบบทีÉสร้างขึÊน โดยไดใ้หร้ายละเอียดในแต่ละประเด็น ดงันีÊ   1.  วตัถุประสงคข์องรูปแบบอาจจะมีวตัถุประสงคเ์ดียวหรือหลายวตัถุประสงค์กไ็ด ้โดยจะมีขอบเขตกวา้งหรือจาํกดัก็ได ้ซึÉ งหมายความว่า รูปแบบทีÉพฒันาขึÊนนัÊนเป็นรูปแบบทีÉครอบคลุมงานทัÊงหมดทีÉองคก์ารกาํลงัดาํเนินการอยู ่หรือเป็นเพียงส่วนหนึÉงของงานทัÊงหมดก็ได ้ในการตัÊงวตัถุประสงคข์องรูปแบบนัÊนอาจจะกาํหนดออกมาในรูปของเจตนารมณที์ÉจะดาํเนินการหรือผลผลิตทีÉตอ้งการใหเ้กิดขึÊนก็ได ้และวตัถุประสงคที์ÉกาํหนดขึÊนนีÊจะเป็นเป้าหมายในการออกแบบกลไกการทางานเพืÉอบรรลุวตัถุประสงคด์งักล่าว  2.  กลไกของรูปแบบเป็นองคป์ระกอบของระบบงานทีÉมีความเป็นอิสระจากกนัและกนัแต่ทาํงานสัมพนัธ์กนัและพึÉงพาอาศยักนัในการทาํงานตามวตัถุประสงคข์องรูปแบบ ซึÉ งเปรียบเสมือนการทาํงานของเครืÉองยนตที์Éออกแบบไว ้เพืÉอให้ส่วนประกอบต่าง ๆ ทาํงานตามหนา้ทีÉเพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการสร้างเครืÉองยนต ์อยา่งไรก็ตาม การออกแบบรูปแบบไม่วา่จะเป็นรูปแบบ ทีÉครอบคลุมงานทัÊงระบบขององคก์ารหรืองานบางส่วนขององค์การก็ตาม ผูอ้อกแบบไมส่ามารถ ทีÉจะออกแบบองคป์ระกอบย่อยของระบบนัÊน ๆ ไดท้ัÊงหมด เพราะจะมีรายละเอียดและความสลบั ซบัซอ้นมากเกินไป ดงันัÊน การออกแบบรูปแบบจึงกาํหนดเฉพาะองคป์ระกอบสาํคญัของระบบนัÊน ๆ เท่านัÊน โดยมีสมมติฐานวา่หากองคป์ระกอบเหล่านัÊนทาํหนา้ทีÉตามทีÉออกแบบไวแ้ลว้การดาํเนินงานขององคก์ารจะเป็นไปตามวตัถุประสงคที์Éกาํหนดไวค่้อนขา้งจะแน่นอน 
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 Bardo and Hartman (1982) ไดก้าํหนดองคป์ระกอบของรูปแบบ ไดแ้ก่ 1) สถาบนั (Institution) เป็นระบบของสังคมทีÉมีการกาํหนดแนวปฏิบติัไวเ้ป็นแนวทาง และมีการนาํเอา แนวปฏิบติัมาใชอ้ย่างสมํÉาเสมอ หน่วยย่อยของสถาบนัแบ่งออกเป็นบทบาท (Role) และความคาดหวงั (Expectation) ซึÉ งบทบาทจะเกีÉยวพนักบับุคลิกภาพของบุคคลซึÉ งในบทบาทนัÊนจะหมายถึง ลกัษณะของตาํแหน่งหนา้ทีÉและสภาพซึÉงอยู่ภายใตส้ถาบนั และเป็นตวักาํหนดพฤติกรรมของผูส้วมบทบาทในส่วนของความคาดหวงัเป็นเรืÉองของเกณฑม์าตรฐานของสังคมหรือสถาบนัทีÉมุ่งหวงัจะไดรั้บจากผูส้วมบทบาท บทบาททีÉสมบูรณ์ควรกาํหนดความสมัพนัธ์กบับทบาทอืÉน ๆ ภายในสถาบนัแนวคิดนีÊ เองทาํใหก้ารกาํหนดงานในแต่ละหนา้ทีÉเป็นไปในรูปของการจดัลาํดบัขัÊน โดยกาํหนดใหบ้ทบาทหนึÉ งมีบทบาทต่อเนืÉองไปกบัอีกบทบาทหนึÉงต่อไปเรืÉอย ๆ จนทาํให้การดาํเนินงานของสถาบนับรรลุวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 2) บุคคล (Individual) เป็นองคป์ระกอบทีÉสําคญัของระบบสังคมสถาบนัจะดาํเนินการไม่ไดห้ากไม่มีองคป์ระกอบดา้นบุคคล ซึÉงมีส่วนประกอบย่อยทีÉมีอิทธิพลต่อการดาํเนินงานของสถาบนัอยู่ 2 ประการ คือ บุคลิกภาพ (Personality) และความตอ้งการ (Need disposition) โดยทีÉบุคลิกภาพของบุคคลมีความสาํคญัต่อการวางตวัการสวมบทบาทและความตอ้งการในการทาํงานในส่วนของความตอ้งการเป็นแนวโนม้ในการพยายามทาํตวัให้เหมาะสมและปฏิบติัต่อสิÉงใดสิÉงหนึÉงในลกัษณะทีÉแน่นอนของแต่ละคน โดยมีความคาดหวงับนพืÊนฐาน ในการแสดงออกและยงัใหค้วามเห็นเกีÉยวกบัองคป์ระกอบของรูปแบบไวว้่า การทีÉจะระบุวา่รูปแบบจะตอ้งประกอบดว้ย รายละเอียดมากนอ้ยเพียงใดจึงจะเหมาะสม และรูปแบบนัÊนควรมีองคป์ระกอบอะไรบา้ง ไม่ไดมี้ขอ้กาํหนดทีÉแน่นอน ทัÊงนีÊ ขึÊนอยู่กบัปรากฏการณ์นัÊน เช่น รูปแบบระบบจะมีลกัษณะบางประการของระบบเปิดเป็นรูปแบบทีÉแสดงถึงองคป์ระกอบย่อยของระบบ ซึÉ งประกอบดว้ย 4 ส่วนคือ 1) ปัจจยันาํเขา้ 2) กระบวนการ 3) ผลผลิตและ 4) ขอ้มูลป้อนกลบัจากสภาพแวดลอ้ม การพิจารณารูปแบบในลกัษณะนีÊ ถือวา่ผลผลิตของระบบเกิดจากการทีÉมีปัจจยันาํเขา้ส่งเขา้ไปผา่นกระบวนการ ซึÉ งจะจดักระทาํให้เกิดผลผลิตขึÊนและใหค้วามสนใจกบัขอ้มลูป้อนกลบัจากสภาพภายนอก ซึÉ งแสดงถึงการเริÉมมีลกัษณะของความเป็นระบบเปิด        
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                           ขอ้มลูป้อนกลบัจากสภาพแวดลอ้ม (Environment feedback)     - ความคิดสร้างสรรค ์             -  วิธีการจดัการและเทคโนโลย ี -  ผลิตภณัฑ ์     และทกัษะของมนุษย ์                   ในการเปลีÉยนแปลงปัจจยั      -  บริการ  -  สารสนเทศ                                   นาํเขา้เป็นผลผลิต  -  วตัถุดิบและงบประมาณ   ภาพทีÉ  5  องคป์ระกอบย่อยของระบบ (Bardo & Hartman, 1982)   Brown and Moberg (1980, pp. 16-17) ไดท้าํการสงัเคราะห์องคป์ระกอบของรูปแบบ พบวา่ รูปแบบส่วนใหญ ่ประกอบดว้ย  1.  สภาพแวดลอ้ม (Environment)  2.  เทคโนโลยี (Technology)  3.  โครงสร้าง (Structure)  4.  กระบวนการจดัการ (Management process) และการตดัสินใจสัÉงการ (Decision making)   รูปแบบการศึกษาและการทาํความเขา้ใจเกีÉยวการจดัองคก์รและการบริหารของ  Brown & Moberg มีลกัษณะดงัภาพทีÉ 6         ภาพทีÉ  6  รูปแบบเชิงระบบและสถานการณ์ (Systems/ Contingency model)                 (Brown & Moberg, 1980) 

สภาพแวดลอ้ม 

กระบวนการจดัการ การตดัสินใจสัÉงการ 

โครงสร้าง เทคโนโลย ี

ปัจจยันาํเขา้ (Input) การแปลงปัจจยันาํเขา้ (Transformation) ผลผลิต (Output) 
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 คุณลกัษณะของรูปแบบทีÉด ี ธร  สุนทรายทุธ์ (2554) กล่าวถึงรูปแบบวา่เป็นการจาํลองหลกัการทางทฤษฎีหรือสิÉงทีÉเป็นนามธรรมใหเ้ป็นรูปธรรม เพืÉอใหส้ามารถเขา้ใจความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรหรือปรากฎการณ์ไดง่้ายขึÊนซึÉ งรูปแบบนัÊนอาจจะนาํเสนอในรูปแบบเชิงบรรยาย รูปแบบเชิงรูปภาพ หรือรูปแบบ เชิงคณิตศาสตร์   ศิริชยั  กาญจนวาสี (2550) กล่าวว่า รูปแบบอาจเป็นเพียงการจาํลองของจริงหรืออาจมีลกัษณะเป็นทฤษฎีหรืออาจเป็นการเชืÉอมโยงทฤษฎีสู่รูปแบบของการปฏิบติักไ็ด ้ Keeves (1988, p. 560) กล่าวถึงลกัษณะสาํคญัของรูปแบบ 4 ประการ ไดแ้ก่  1.  รูปแบบควรประกอบขึÊนดว้ยความสัมพนัธ์อยา่งมีโครงสร้างของตวัแปร มากกว่าความสัมพนัธ์เชิงเสน้ตรง อย่างไรกต็าม ความสัมพนัธเ์ชิงเสน้ตรงก็มีประโยชนใ์นช่วงตน้ของ การพฒันารูปแบบ  2.  รูปแบบควรใชเ้ป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลทีÉจะเกิดขึÊนจากการใชรู้ปแบบได ้ โดยใชก้ารสังเกต หาขอ้สนบัสนุนและตรวจสอบดว้ยขอ้มูลเชิงประจกัษไ์ด ้ 3.  รูปแบบควรจะตอ้งระบุ หรือชีÊ ให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรืÉองทีÉศึกษา ดงันัÊน นอกจากรูปแบบจะเป็นเครืÉองมือในการพยากรณ์แลว้ ยงัใชเ้ป็นเครืÉองมือในการอธิบายปรากฏการณ์ไดด้ว้ย  4.  รูปแบบควรเป็นเครืÉองมือในการสร้างความคิดรวบยอด (Concept) ใหม่ และการสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรใหม่ ซึÉ งจะเป็นการเพิÉมองคค์วามรู้ (Body of knowledge) ในเรืÉองทีÉกาํลงัศึกษาดว้ย  กระบวนการสร้างรูปแบบ  Keeves (1988) กล่าวถึงการสร้างรูปแบบคือการกาํหนดมโนทศัน์ทีÉเกีÉยวขอ้งสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นระบบเพืÉอชีÊ ใหเ้ห็นชดัเจนวา่รูปแบบเสนออะไรเสนออยา่งไรเพืÉอให้ไดอ้ะไร และสิÉงทีÉได้นัÊนอธิบายปรากฏการณ์อะไร ตลอดจนนาํไปสู่ขอ้คน้พบอะไรใหม่ ๆ ไดบ้า้งดงัภาพต่อไปนีÊ            การวดั                    สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร         (Measurement)          (Relating variables)            การทาํนาย                                             ความสัมพนัธ์      (Prediction)                                                                  ระหวา่งขอ้เสนอ  ภาพทีÉ  7  กระบวนการสร้างรูปแบบ (Keeves, 1988) 

มโนทศัน ์(Concepts) 
ผลการทานาย (Solution) 

ตวัแปร (Variables) ขอ้เสนอ (Proposition) 
รูปแบบ (Model) 
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 Mescon and Khedouri (1985) ไดเ้สนอขัÊนตอนการสร้างรูปแบบไว ้ดงันีÊ  1) ขัÊนรวบรวมปัญหา (Problem formulation) เพืÉอใหรู้้วา่อะไรคือปัญหาทีÉแทจ้ริง 2) ขัÊนพฒันารูปแบบ (Model construction) ดาํเนินการหลงัจากการรวบรวมปัญหาการสร้างรูปแบบ ตอ้งพิจารณาวตัถุประสงค์เบืÊองตน้ของการสร้างและรู้ถึงลกัษณะเฉพาะทีÉตอ้งการของผลผลิตขอ้มลูสารสนเทศทีÉจาํเป็นและควรคาํนึงถึงค่าใชจ่้ายในการสร้างและความสนใจของผูใ้ชด้ว้ย เพราะถา้รูปแบบมีค่าใชจ่้ายสูงและไม่เป็นทีÉยอมรับของผูใ้ชข้อ้มูลทีÉรวบรวมมาอาจมีขอ้บกพร่องไดใ้นระหวา่งดาํเนินการ ดงันัÊน จึงควรมีการใหค้าํจาํกดัความสภาพการณ์การ สุ่มตวัอยา่งและทาํตามหลกัวิชาการอย่างเคร่งครัด ควรมีการประเมินค่าและพิจารณาความแปรปรวนอย่างระมดัระวงัสม ควรนาํตวัแปรใดบา้งมาวางไว ้ในรูปแบบทีÉจะสร้างและเมืÉอสร้างเสร็จแลว้กต็อ้งพิจารณาว่าครอบคลุมตวัแปรหรือไม่มีความบกพร่องในตวัแปรใดบา้ง 3) ขัÊนการทดสอบรูปแบบ (Testing the model) เมืÉอสร้างรูปแบบเสร็จแลว้ ควรทดสอบโดยพิจารณาถึง 3.1) มีความตรงตามสถานการณ์จริง (Valid) รูปแบบทีÉสร้างหากมีความใกลเ้คียงกบัความจริงจะดีมาก เพราะจะช่วยใหก้ารตดัสินใจดีขึÊน ไม่ยุ่งยากต่อการนาํไปใช้และควรพิจารณาถึงความสาํเร็จของการแกปั้ญหาดว้ย 3.2) มีการนาํไปทดลองใชเ้พืÉอเปรียบเทียบวา่ผลการนาํไปใชท้าํให้มีการปรับปรุงคุณภาพในการปฏิบติังานอยา่งไร การทดลองใชมี้ 2 ลกัษณะ คือ ทดลองยอ้นหลงั (Retrospective evaluation) โดยใชก้บัขอ้มลูในอดีตและการทดลองใชป้ฏิบติัจริงในปัจจุบนั (Pretest) 4) ขัÊนการนาํไปใช ้(Implementation) เมืÉอผา่นการทดสอบแลว้ควรสามารถทีÉจะนาํไปใชใ้ห้เกิดความสําเร็จ เพราะไม่มีรูปแบบใดทีÉสาํเร็จสมบูรณ์จนกวา่จะไดรั้บความสนใจและมีการนาํไปใช ้และ 5) ขัÊนการพฒันาปรับปรุงใหท้นัสมยั (Model up dating) แมว้่าจะมีการนาํรูปแบบไปใชอ้ย่างประสบผลสําเร็จ แต่กค็วรมีการพฒันาปรับปรุงประยกุตใ์หเ้หมาะสมกบัวตัถุประสงคข์ององคก์ร และสถานการณ์ทีÉมากระทบจากภายนอกและภายในองคก์ร  การตรวจสอบรูปแบบ  อุทุมพร  จามรมาน (2549) ระบุวา่ รูปแบบควรตรวจสอบคุณลกัษณะ 2 ประการ คือ  1.  การตรวจสอบความมากนอ้ยของความสัมพนัธ์ความเกีÉยวขอ้งเหตุผลระหว่างตวัแปร  2.  การประมาณค่าพารามิเตอร์ของความสัมพนัธ์ดงักล่าว ซึÉงการประมาณค่านีÊสามารถประมาณขา้มกาลเวลา กลุ่มตวัอยา่ง หรือสถานทีÉได ้(Across time, samples, sites) หรืออา้งอิงจากกลุ่มตวัอย่างไปหาประชากรกไ็ด ้โดยผลการตรวจสอบนาํไปสู่คาํตอบ 2 ขอ้ คือ การสร้างรูปแบบใหม ่หรือการปรับปรุงพฒันารูปแบบเดิม  Keeves (1988, pp. 589-560) กล่าววา่ จุดมุ่งหมายของการทดสอบรูปแบบนัÊน เพืÉอตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบในการปฏิบติัจริง การวจิยัทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์จะดาํเนินการทดสอบรูปแบบดว้ยวิธีการทางสถิติ ผลของการทดสอบจะนาํไปสู่



 96
การยอมรับหรือปฏิเสธรูปแบบนัÊน และนาํไปสู่การสร้างทฤษฎีใหม่ต่อไป แต่การทดสอบรูปแบบบางเรืÉ องนัÊนไม่สามารถกระทาํดว้ยวิธีการดงักล่าวไดเ้นืÉองจากมีขอ้จาํกดับางประการ  Eisner (1976, pp. 192-193) เสนอแนวคิดของการทดสอบหรือการประเมินโดยใช้ผูท้รงคุณวุฒิในประเด็นทีÉตอ้งการสาระ รายละเอียดทางเนืÊอหามากกว่าการทดสอบเชิงสถิติ โดยเชืÉอว่า การรับรู้ทีÉเท่ากนัจะเป็นคุณสมบัติพืÊนฐานของผูรู้้ ซึÉ งแนวคิดในการประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิดงันีÊ   1.  การประเมินตามแนวทางนีÊ  ผูท้รงคุณวุฒิจะเนน้การวเิคราะห์วิจารณ์อยา่งลึกซึÊ งโดยเฉพาะในประเดน็ทีÉถูกนาํมาพิจารณา โดยไม่เกีÉยวขอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละการตดัสินใจ แต่อาจจะมีการผสมผสานปัจจยัต่าง ๆ ในการพิจารณาเขา้ดว้ยกนั ตามวจิารณญาณของผูท้รงคุณวุฒิโดยทัÊงนีÊ เพืÉอใหไ้ดข้อ้สรุปทีÉเกีÉยวกบัประสิทธิภาพและคุณภาพของสิÉงทีÉตอ้งการประเมิน  2.  การประเมินทีÉเป็นความเฉพาะทาง (Specialization) ในเรืÉองทีÉจะประเมินเป็นการพฒันามาจากรูปแบบการวิพากษง์านศิลป์ ตอ้งอาศยัผูเ้ชีÉยวชาญระดบัสูงมาเป็นผูวิ้นิจฉยั ตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถอย่างแทจ้ริง ไม่สามารถวดัได้ดว้ยเครืÉองมือใด ๆ ผูเ้ชีÉยวชาญเฉพาะสาขาเท่านัÊน จะเขา้ใจอย่างแทจ้ริง รูปแบบนีÊ จึงเป็นทีÉนิยมใช้ในวงการศึกษาทีÉตอ้งการความลึกซึÊ งและ ความเชีÉยวชาญเฉพาะทางเป็นอยา่งมาก  3.  รูปแบบทีÉใชต้วับุคคล จะมีผูท้รงคุณวุฒิเป็นผูป้ระเมิน โดยใหค้วามเชืÉอถือผูท้รงคุณวุฒินัÊน มีความยติุธรรมและมีดุลยพินิจทีÉดี โดยมาตรฐานและเกณฑใ์นการพิจารณา ของผูท้รงคุณวฒิุนัÊนมาจากประสบการณ์และความชาํนาญของผูท้รงคุณวุฒิโดยตรง  4.  เป็นรูปแบบทีÉยอมใหค้วามยืดหยุน่ในกระบวนการทาํงานของผูท้รงคุณวุฒิ  ตามความถนดัและความตอ้งการ ตัÊงแต่การกาํหนดประเด็นสาํคญั การบ่งชีÊขอ้มูลทีÉตอ้งการ การเกบ็รวบรวม การประมวลผล การวินิจฉยัขอ้มูลและวิธีการนาํเสนอ  งานวจิัยทีÉเกีÉยวข้อง  งานวิจยัในประเทศ  ถวลัย ์ ฤกษง์าม (2548) การพฒันารูปแบบการระดมทุนของสถาบนัอุดมศึกษา: กรณีศึกษามหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ ผลการวิจยั พบวา่ รูปแบบการระดมทุนมีความเหมาะสม และความเป็นไปไดใ้นการนาํไปปฏิบติัในระดบัมากถึงมากทีÉสุด ประกอบดว้ย 1) ดา้นหลกัการของ การระดมทุน ไดแ้ก่ การกาํหนดภารกิจของการระดมทุน ลกัษณะผูน้าํในการระดมทุน หน่วยงาน ทีÉรับผิดชอบในการระดมทุน และการประเมินผลการระดมทุน 2) ดา้นโครงสร้างและกลไก ในการระดมทุน ไดแ้ก่ การกาํหนดเป้าหมายการระดมทุน การบริหารจดัการหน่วยการระดมทุน  
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การพฒันาบุคลากรการระดมทุน การพฒันาระบบสารสนเทศการระดมทุน มาตรการจูงใจใน การระดมทุนและระบบการประเมินผลการระดมทุน 3) ดา้นแผนการระดมทุน ไดแ้ก่ แผนยทุธศาสตร์การระดมทุน แผนประชาสมัพนัธ์การระดมทุนและการประเมินแผนการระดมทุน 4) ดา้นกิจกรรมการระดมทุน ไดแ้ก่ วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายการระดมทุน กลุ่มเป้าหมายหลกั วิธีการใน การระดมทุน การระดมทุนจากการรับบริจาคจากบุคคล การรณรงค ์การหาทุน การระดมทุนจากหา้งหุน้ส่วนบริษทั การระดมทุนจากองคก์ารต่างประเทศ การระดมทุนจากทรัพยสิ์นทางปัญญา และการระดมทุนจากทรัพยสิ์นทีÉมีอยูข่องมหาวิทยาลยั  กวินทร์เกียรติ  นนธ์พละ (2551) ไดศึ้กษาเรืÉอง แนวทางในการใชท้รัพยากรทางการศึกษาร่วมกนัของสถานศึกษา ในเขตพืÊนทีÉการศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบวา่ การใชท้รัพยากรทางการศึกษาร่วมกนัของสถานศึกษา มีความเป็นไปได ้เหมาะสม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบดว้ย 11 แนวทาง ไดแ้ก่ 1) ครูหมุนเวียน  2) ครูอาสา  3) การเรียนรวมระหวา่งสถานศึกษาบางช่วงชัÊน   4) ศูนยก์ารเรียนรู้  5) เจา้หนา้ทีÉธุรการกลาง  6) ความร่วมมือระหวา่งสถานศึกษากบัหน่วยงานการศึกษา 7) สนามกีฬากลาง  8) คอมพิวเตอร์เคลืÉอนทีÉ  9) หอ้งสมุดเคลืÉอนทีÉ  10) ความร่วมมือระหวา่งสถานศึกษากบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน และ 11) ความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากบัส่วนราชการ กล่าวโดยสรุป การใชท้รัพยากรเพืÉอการศึกษาร่วมกนัระหวา่งสถานศึกษากบัสถานศึกษาและสถานศึกษากบัหน่วยงานหรือองคก์ารอืÉนนัÊน ในดา้นบุคลากร ดา้นอาคารสถานทีÉหรือแหล่งเรียนรู้ ดา้นสืÉออุปกรณ์เพืÉอการเรียนรู้ พบวา่ไดด้าํเนินการอยูแ่ลว้ทัÊงในรูปแบบทีÉเป็นทางการมีระบบและความต่อเนืÉองและในรูปแบบทีÉดาํเนินการเป็นบางครัÊ งบางโอกาสแลว้แต่กรณี ซึÉ งหากได้ดาํเนินการอยา่งจริงจงัและต่อเนืÉอง โดยการกาํหนดเป็นนโยบาย การสนบัสนุนในดา้นต่าง ๆ  และการกาํกบัติดตามผลอยา่งชดัเจนแลว้ ก็อาจเชืÉอไดว่้าจะเกิดการใชท้รัพยากรเพืÉอการศึกษา และมีทางเลือกอย่างหลากหลายทีÉแตกต่างไปจากแนวทางหลกัทีÉมีอยู่ในปัจจุบนั ซึÉ งทาํใหเ้กิด การประหยดังบประมาณของทางราชการไดเ้ป็นอนัมาก ก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ต่อการจดัการศึกษาอยา่งดียิÉง  พชัรกฤษฎิÍ   พวงนิล (2553) ทีÉไดศึ้กษา กลยุทธ์การระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานของรัฐในจงัหวดัมหาสารคาม สภาพปัจจุบนัปัญหาในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา พบว่า 1) ดา้นเงินทุนหรืองบประมาณโรงเรียนมีการปฏิบติัและปัญหา อยูใ่นระดบักลาง 2) ดา้นบุคคล โรงเรียนมีการปฏิบติัและปัญหา อยู่ในระดบัปานกลาง 3) ดา้นวสัดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี โรงเรียนมีการปฏิบติัและปัญหา อยูใ่นระดบัปานกลาง 4) ดา้นทีÉดินและสิÉงก่อสร้าง โรงเรียนมีการปฏิบติัและปัญหา อยู่ในระดบัปานกลาง และ 5) ดา้นแหล่งเรียนรู้ โรงเรียน มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก แต่มีปัญหาอยูใ่นระดบันอ้ย 
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 ธีรศกัดิÍ   แสงดิษฐ์ (2553) ไดศึ้กษาเรืÉอง แรงจูงใจของชุมชนกบัการระดมทรัพยากร เพืÉอการศึกษาของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาราชบุรี เขต 1 พบวา่ 1) แรงจูงใจ ในการระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษาของชุมชน อยู่ในระดบัมาก ทัÊงในรายดา้นและภาพรวมของ ทุกโรงเรียน สังกดัสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาราชบุรี เขต 1 ดา้นการจดัการทรัพยากรมีระดบัคะแนนเฉลีÉยในระดบัมากทีÉสุด คือ โรงเรียนมีการติดตามประเมินผลการจดัทาํและเสนอของบประมาณ  รวมทัÊงมีการวางแผนการจดัทาํและเสนอของบประมาณ  2) การระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษา ของโรงเรียน ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก คือ ดา้นการจดัหารายไดแ้ละผลประโยชน์ คือ จดัทาํทะเบียนคุมเก็บรักษาเงิน การเบิกจ่าย เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้ง 3) แรงจูงใจในการระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษาของชุมชนกบัการระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษาของโรงเรียน โดยภาพรวม มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 โดยมีค่าความสัมพนัธ์กนัในทางบวก หรือมีความสัมพนัธ์กนัในลกัษณะทีÉคลอ้ยตามกนั   วรวุฒิ  แสงนาก (2556) ไดศึ้กษาเรืÉอง การพฒันารูปแบบการระดมทรัพยากร เพืÉอการบริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ พบวา่   1.  สภาพปัจจุบนัในการระดมทรัพยากรเพืÉอการบริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนักงาน เขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายได้พบวา่ ดา้นทีÉมีการระดมมากทีÉสุด เป็นลาํดบัแรก คือ ดา้นภูมิปัญญาทอ้งถิÉน ส่วนดา้นทีÉมีการระดมนอ้ยทีÉสุด คือ ดา้นการเงินหรืองบประมาณ และปัญหาการระดมทรัพยากร ในภาพรวมมีปัญหา อยูใ่นระดบันอ้ย เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นทีÉมีปัญหาน้อยทีÉสุด คือ ดา้นแหล่งเรียนรู้  ส่วนดา้นทีÉมีปัญหามากทีÉสุด คือ ดา้นการเงินหรืองบประมาณ   2.  รูปแบบการระดมทรัพยากรเพืÉอการบริหารสถานศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาในเขตภาคเหนือ มีองคป์ระกอบ 7 ขอ้ คือ 1) วตัถุประสงคข์องรูปแบบ การระดมทรัพยากร  2) ประเภทของทรัพยากรเพืÉอการบริหารสถานศึกษา 3) เป้าหมายในการระดมทรัพยากรเพืÉอการบริหารสถานศึกษา 4) แหล่งทีÉมาในการระดมทรัพยากรเพืÉอการบริหารสถานศึกษา 5) ประโยชนข์องทรัพยากรเพืÉอการบริหารสถานศึกษา 6) หลกัการใชท้รัพยากรเพืÉอการบริหารสถานศึกษา และ 7) กิจกรรมการระดมทรัพยากรเพืÉอการบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมรูปแบบ การระดมทรัพยากรมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก และความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั อยู่ใน ระดบัมาก  ถนอม  บรรลุศิลป์ (2557) ไดศึ้กษารูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเลก็ สังกดัสํานกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 พบว่า 1) สภาพการมีส่วนร่วมของชุมชนในการระดมทรัพยากร
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ทางการศึกษาชุมชนมีส่วนร่วม 6 ดา้น คือ การมีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมตดัสินใจ ร่วมปฏิบติังาน ร่วมติดตามตรวจสอบและประเมินผล และร่วมรับผลประโยชน์ 2) การศึกษารูปแบบการบริหารการมีส่วนร่วมของชุมชนในโรงเรียนขนาดเลก็ พบว่าองคป์ระกอบของรูปแบบ 6 ส่วน คือ หลกัการ วตัถุประสงค ์กลไก วิธีดาํเนินการ การวดัและประเมินผล และเงืÉอนไขความสาํเร็จ 3) การสร้างรูปแบบและสัมมนารูปแบบโดยผูท้รงคุณวุฒิ พบวา่ ผลการตรวจสอบมีความคิดเห็นตรงกบัองคป์ระกอบรูปแบบ โดยภาพรวมค่าเฉลีÉยอยู่ในระดบัมากทีÉสุด 4) การนาํเสนอเพืÉอยืนยนัรูปแบบโดยผูเ้ชีÉยวชาญ พบว่า ผูเ้ชีÉยวชาญมีความคิดเห็นตรงกบัองคป์ระกอบของรูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชน ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาเพืÉอพฒันาประสิทธิผลโรงเรียนขนาดเลก็  สงักดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ผลการยืนยนัรูปแบบอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด   ชยัอนนัต ์ สมุทวณิช (ม.ป.ป.) ไดจ้ดัทาํรายงานผลการวิจยัเรืÉอง ระบบการบริหารจดัการเพืÉอการจดัสรรทรัพยากรสาํหรับการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน 12 ปี พบวา่ มีขอ้เสนอในการจดัสรรระบบบริหารจดัการเพืÉอการจดัสรรทรัพยากรเพืÉอการศึกษา มีขอ้สรุป คือ การบริหารจดัการงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงานถา้เป็นงบประมาณแบบแสดงผลงานแลว้ ในตวัมนัเองจะบงัคบัวา่ตอ้งทาํอะไรบา้งมีการระบุลกัษณะการรายงานผลผลิตทีÉจะเกิดขึÊน แสดงผลการเชืÉอมโยงผลผลิตกบัผลลพัธ์เชืÉอมโยงผลลพัธ์กบัแผนกลยุทธ์ พนัธกิจ และเป้าประสงคเ์ชิงนโยบายใหไ้ดเ้งืÉอนไขทีÉจะก่อใหเ้กิดระบบ การบริหารจดัการงบประมาณทีÉดีขึÊนอยูก่บัตวัระบบงบประมาณ แนวทางการเสนอตวัแบบการจดัสรรและการบริหารจดัการงบประมาณ โดยสรุปแลว้เป็นขอ้เสนอเชิงระบบทีÉตอ้งทาํควบคู่กนัไป ตวัแบบการจดัสรรและการบริหารจดัการงบประมาณ การพฒันาตวัแบบการจดัสรรและการบริหารจดัการงบประมาณยึดหลกัการมีเอกภาพการกระจายอาํนาจ และการมีส่วนร่วมของประชาชน การพฒันาตวัแบบมีขอ้พิจารณา 3 ดา้น ทีÉตอ้งนาํมาบูรณาการ หรือผนึกประสาน ไดแ้ก่ ขอ้พิจารณาดา้นหลกัการและเป้าหมายทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น ระบบการจดัสรรงบประมาณกบัหลกัการกระจายอาํนาจตอ้งคิดวา่จะทาํอยา่งไร การเชืÉอมโยงการจดัสรรงบประมาณกบัเป้าหมายของการปฏิรูปและ การจดัสรรงบประมาณเป็นไปโดยไม่เห็นเป้าหมาย และเมืÉอไปวดัประเมินผลจะพบวา่ เด็กไม่มีคุณภาพเท่าทีÉควรหรือเด็กจบปริญญาตรีมีความสามารถเท่ากบัเดก็ในระดบัชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 6 ขอ้พิจารณานีÊ มีความสาํคญัมากขอ้พิจารณาอีกดา้นหนึÉง คือ ดา้นเทคนิค ไดแ้ก่ สูตรการจดัสรรเงินซึÉงปัจจุบนัมี Software สูตรการจดัสรรเงินทีÉใชสู้ตรการจดัสรรเงินทีÉปรับปรุงแลว้ ซึÉ งคาํนึงถึงสถานการณ์เฉพาะ เช่น การบกพร่องทางการเรียนรู้ ภาวะทีÉตอ้งการเป็นพิเศษ เดก็ในภาวะเสีÉยง ฯลฯ และขอ้พิจารณาอีกดา้นหนึÉงคือดา้นการเมือง เป็นไปไมไ่ดที้ÉจะแยกเรืÉองงบประมาณออกจากการเมือง เนืÉองจากงบประมาณเป็นเครืÉองมือของผูน้าํทางการเมืองอยู่ทีÉวา่ผูน้าํจะใชเ้ป็นเครืÉองมือหรือไม่ 
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 งานวิจยัต่างประเทศ  Duronio and Loessin (1991, pp. 80-90) ไดศึ้กษาการระดมทุนของมหาวิทยาลยั A public doctoral พบวา่ มหาวิทยาลยัแห่งนีÊประสบผลสาํเร็จในการระดมทุนประจาํปี (Annual giving)  ในมหาวทิยาลยักลุ่มเดียวกนั ถึงแมว้า่ในภาพรวมแลว้หลาย ๆ โครงการทีÉมหาวิทยาลยัแห่งนีÊ  เริÉมดาํเนินการระดมทุนจากการศึกษาปัจจยั พบวา่ 1) การมีวสิยัทศันแ์ละภาวะผูน้าํของอธิการบดี ในกระบวนการระดมทุน 2) ใชค้วามเป็นสถาบนัทีÉมีอายถึุง 120 ปี ทาํใหศิ้ษยเ์ก่าเกิดความจงรักภกัดีต่อมหาวิทยาลยั 3) กาํหนดพนัธกิจ และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลยั โดยเนน้ยํÊาความตอ้งการและทิศทางของมหาวิทยาลยั 4) ยอมรับความตอ้งการในการพฒันามหาวิทยาลยัและตอ้งการให้มหาวิทยาลยัแห่งนีÊ อยู่ในตาํแหน่งทีÉสูงขึÊน 5) มีการวางแผนทีÉดีและมีวิธีการกาํหนดเป้าหมายเหมาะสม 6) มีประเพณีและโครงการในการขอรับบริจาคประจาํปีและแผนในการรณรงคก์ารรับบริจาคทีÉดี  7) มีการประเมินจากหน่วยต่าง ๆ ในมหาวิทยาลยัในการรณรงคร์ะดมทุนครัÊ งสาํคญั 8) มีนโยบาย ทีÉดีและโครงการต่าง ๆ เป็นทีÉยอมรับ   Rhodes (1997, pp. 1-22) ไดศึ้กษาการระดมทุนในมหาวิทยาลยัคอลเนล พบว่า การระดมทุนของมหาวิทยาลยัคอลเนล ประสบความสาํเร็จเนืÉองจาก 1) ลกัษณะผูน้าํของอธิการบดี  รองอธิการบดี คณบดี ผูอ้าํนวยการและผูที้Éทาํการระดมทุน มีความชาํนาญเป็นมืออาชีพ ทาํใหเ้กิดความเขม้แขง็และการระดมทุนมีประสิทธิภาพ 2) คณะกรรมการระดมทุนมีความกระตือรือร้น เอาใจใส่และใหอ้าสาสมคัรมีส่วนร่วม 3) มีการเตรียมการและวางแผนเป็นอยา่งดี และมีเจา้หนา้ทีÉปฏิบติังานทีÉมีความรู้และต่อเนืÉอง   Tsang (2001) ศึกษาการจดัสรรเงินงบประมาณดา้นการศึกษาในประเทศจีน โดยมุ่งเน้นศึกษาการระดมทรัพยากรความเสมอภาคและประสิทธิภาพทางการศึกษา พบว่า รัฐบาลไดใ้ห้ความสาํคญัทางดา้นการศึกษาเป็นอยา่งมาก จดัสรรเงินงบประมาณเพืÉอการศึกษาหลายโครงการ การระดมทรัพยากรเพืÉอการศึกษา รัฐบาลเป็นผูจ้ดัสรรเงินงบประมาณเพืÉอการลงทุน การศึกษา ดา้นความเสมอภาคทางการศึกษาเป็นหนา้ทีÉของรัฐบาลทีÉตอ้งขจดัปัญหาทางการศึกษา โดยเฉพาะกลุ่มคนยากจน  Adelinel, Kudzi, and Tim (2004) ศึกษาการประเมินค่าดา้นการระดมชุมชนโครงการ SAGE เพืÉอพฒันาการศึกษาของเด็กผูห้ญิงทีÉไดรั้บทุนการศึกษา พบว่า การจดัให้มีทุนทางการศึกษาของโครงการทาํใหชุ้มชนเกิดการเปลีÉยนแปลงทีÉดีขึÊน ทาํใหเ้ดก็ผูห้ญิงและเด็กผูช้ายมาโรงเรียน มากขึÊนและชุมชนเลง็เห็นความสาํคญัของการศึกษามากขึÊน  Helen (2004) ศึกษาการใชท้รัพยากรเพืÉอการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน โดยมุ่งเนน้ทีÉค่าธรรมเนียมดา้นการศึกษาและผลกระทบดา้นการใหทุ้นการศึกษา พบวา่ การจดัเก็บค่าธรรมเนียมการศึกษา 
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ไม่มีผลกระทบต่อครอบครัวชัÊนกลาง แต่กระทบต่อเด็กดอ้ยโอกาส ทาํใหคุ้ณภาพการศึกษา ไม่พฒันาเท่าทีÉควร  Mizuko (2004) ศึกษาการระดมและรวบรวมความสนุกสนานความบนัเทิงลงในผลิตภณัฑ์ซอฟทแ์วร์เพืÉอเด็ก พบวา่ ความสนุกสนาน ความบนัเทิงเป็นโครงสร้างสาํคญัต่อการศึกษา ทาํให้เด็กมีความเขา้ใจเนืÊอหา และถือไดว้า่เป็นทรัพยากรทางการศึกษาทีÉสาํคญัเป็นอยา่งยิÉง  จากแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งทัÊงหมดจะเห็นไดว้า่ การระดมทรัพยากร ทางการศึกษาเป็นหนา้ทีÉของสถานศึกษาในการส่งเสริมและสนบัสนุนการระดมทุนทางการศึกษาเพืÉอใชใ้นการพฒันาสถานศึกษาไปสู่ความยัÉงยืน ประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายของการจดัการศึกษาตามหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาการระดมทรัพยากรตอ้งอาศยัหลกัการของการระดมทุนโดยมีผูน้าํทีÉมีลกัษณะทีÉดีสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างผูรั้บบริจาคกบัสถานศึกษา และเขา้ใจในกระบวนการของการระดมทุนตามทฤษฎีโครงสร้างหนา้ทีÉ และแนวคิดการมีส่วนของ Parsons (1964) ทีÉกล่าววา่ สังคมเป็นระบบหนึÉงทีÉแต่ละส่วนจะมีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัเป็นสิÉงทีÉสนบัสนุนซึÉ งกนัและกนัอยา่งเป็นเหตุเป็นผล โดยเฉพาะอยา่งยิÉงวฒันธรรม ซึÉ งรวมถึงความเชืÉอ บรรทดัฐาน และค่านิยมของคนในสังคมในการร่วมกนักระทาํ สิÉงหนึÉ งสิÉงใดเพืÉอใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์ การระดมทรัพยากรของสถานศึกษาถือเป็นระบบยอ่ยระบบหนึÉงของระบบการศึกษา รวมทัÊงตอ้งอาศยัแนวคิดของการมีส่วนร่วมของคนในองคก์ร ชุมชน ทีÉตอ้งร่วมมือและพึÉงพาอาศยักนั มีการแลกเปลีÉยน โดยอาศยัหลกัพืÊนฐานของการปฏิสัมพนัธ์ เชิงแลกเปลีÉยนก่อเกิดพฤติกรรมรวมหมู่วา่เหตุใดจึงเกิดการกระทาํร่วม ดงันัÊน การระดมทรัพยากรทางการศึกษาของสถานศึกษาจะประสบความสําเร็จหรือไม่ขึÊนอยูก่บัผูบ้ริหารจะนาํหลกัการใด มาใช ้ผูว้ิจยัจึงสนใจทีÉนาํแนวคิด ทฤษฎี หลกัการ และแนวทางของการระดมทรัพยากร รวมทัÊง การมีส่วนร่วมมาเป็นแนวทางในการศึกษารูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ทัÊง 4 ดา้น คือ ดา้นบุคลากร ดา้นอาคารสถานทีÉหรือแหล่งเรียนรู้ ดา้นสืÉออปุกรณ์เพืÉอการเรียนรู้ และดา้นงบประมาณ  ในครัÊ งนีÊ        
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บททีÉ  3 วิธีดําเนินการวิจยั   การวิจยัเรืÉอง  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ ของรัฐใชร้ะเบียบวิธีวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research methodology) มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษารูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน จงัหวดัฉะเชิงเทรา จนไดร้ับรางวลัดีเด่น เพืÉอหารูปแบบ นาํมาวิเคราะห์ หาขอ้สรุปวิจยัตามลาํดบัต่อไปนีÊ   1.  การเลือกพืÊนทีÉในการศึกษา  2.  ผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key informant)   3.  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั  4.  วิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มลู  5.  การตรวจสอบความถูกตอ้งและความน่าเชืÉอถือของขอ้มูล  6.  การวเิคราะห์ขอ้มูล  7.  การตรวจสอบรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  การเลือกพืÊนทีÉในการศึกษา  การเลือกพืÊนทีÉศึกษา เป็นขัÊนตอนทีÉสาํคญัมากต่อการไดม้าซึÉงขอ้มูลทีÉตรงและเพียงพอสาํหรับการอธิบายปรากฏการณที์Éตอ้งการศึกษา ดงันัÊน การเลือกพืÊนทีÉศึกษาจึงตอ้งกระทาํอย่างรอบคอบโดยอาศยัการเลือกเชิงทฤษฎี (Theoretical sampling) ซึÉ งมีหลกัการทีÉสาํคญัของการเลือกพืÊนทีÉศึกษาตอ้งเป็นพืÊนทีÉทีÉสอดคลอ้งและตรงตามวตัถุประสงคก์ารวิจยั คาํถามการวิจยัและ กรอบแนวคิดพืÊนฐานในการวิจยั ซึÉ งผูวิ้จยัไดศึ้กษาเกีÉยวกบัรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเล็กของรัฐ โดยผูว้ิจยัไดศ้ึกษาเอกสารและสอบถามจากผูรู้้ในวงการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ อีกทัÊงตอ้งมีความโดดเด่นเป็นพิเศษในดา้นการพฒันาอยา่งต่อเนืÉองโดยเฉพาะอยา่งยิÉงเป็นการพฒันาทีÉเกิดจากความร่วมมือจากชุมชนและทอ้งถิÉน โดยตัÊงเกณฑ ์ในการคดัเลือกไวด้งันีÊ   1.  เป็นสถานศึกษาทีÉเปิดสอนในระดบัการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ตัÊงแต่ระดบัชัÊนอนุบาลศึกษา-ชัÊนประถมศึกษาปีทีÉ 6  จาํนวนนกัเรียนไมเ่กิน 120 คน  2.  ไดรั้บการรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาจากสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาประจาํปีในระดบัดี-ระดบัดีมาก 
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 3.  ไดรั้บรางวลัพระราชทานโรงเรียนขนาดเล็ก  4.  ไดรั้บการยอมรับจากชุมชน  5.  ยินดีใหค้วามร่วมมือและใหข้อ้มูลในการวิจยั  จากเกณฑก์ารคดัเลือกดงักล่าวผูว้ิจยัไดใ้ชว้ิธีการเลือก โดยศึกษาขอ้มูลจากรายชืÉอโรงเรียนขนาดเลก็ของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน โรงเรียนทีÉผา่นการรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษาจากสาํนกังานรับรองและประเมินคุณภาพการศึกษาในระดบัดีถึงดีมาก เป็นโรงเรียนทีÉไดรั้บคดัเลือกใหไ้ดรั้บรางวลั “สถานศึกษารางวลัพระราชทาน” และเป็นโรงเรียนดีเด่น ประจาํปี 2555 ระดบัโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยมีโรงเรียนทีÉไดรั้บคดัเลือกใน แต่ละประเภท จากทัÉวประเทศรวมทัÊงสิÊน 361 แห่ง  จากการคดัเลือกดงักล่าว พบวา่ โรงเรียนทีÉเป็นไปตามเกณฑ ์คือ “โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2)” จงัหวดัฉะเชิงเทรา  สังกดัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1  ซึÉ งเป็นโรงเรียนทีÉเปิดสอนในระดบัการศึกษาขัÊนพืÊนฐานขนาดเล็ก เป็นโรงเรียนทีÉผา่นการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม จากสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัการศึกษาปฐมวยั อยูใ่นระดบัดี และระดบัประถมศึกษาอยูใ่นระดบัดีมาก เป็นโรงเรียนทีÉไดรั้บรางวลัพระราชทาน ประจาํปีการศึกษา 2555 เป็นโรงเรียนทีÉไดรั้บการยอมรับจากชุมชนและ เป็นโรงเรียนทีÉยินดีให้ความร่วมมือและให้ขอ้มูลในการทาํวจิยัในครัÊ งนีÊ  โดยผูว้ิจยั พบว่า โรงเรียน ทีÉเคยไดรั้บรางวลัในระดบัพืÊนทีÉอยา่งต่อเนืÉอง เช่น รางวลัดา้นคุณธรรม รางวลัศิลปะหัตถกรรมดีเด่น รางวลั “เด็กไทยฟันดี” ในระดบัประเทศ   สาํหรับโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน ถือเป็นโรงเรียนทีÉอยู่ในกลุ่มใกลเ้คียงการถูกยุบ เพราะมีเกณฑก์ารประเมินจากจาํนวนนกัเรียนทีÉมีไม่ถึง 60 คน แต่โชคดีทีÉโรงเรียนแห่งนีÊ มีนกัเรียน 70 คน ในปีการศึกษา 2555 และเพิÉมขึÊนในปีการศึกษา 2556 เป็น 79 คน และทีÉผา่นมา โรงเรียนไดมุ่้งมัÉนพฒันาคุณภาพอย่างไม่หยุดนิÉง ประกอบกบัความเขม้แขง็ของคนในชุมชน ทัÊงองคก์ารบริหาร ส่วนตาํบลบางเตย และผูน้าํชุมชน รวมถึงชาวบา้นทีÉร่วมมือร่วมใจกนัพฒันา และรักษาโรงเรียนประจาํทอ้งถิÉนให้อยู่ไดต้ลอดต่อไป (ศูนยข์่าวศรีราชา, 2556) เป็นโรงเรียนทีÉเป็นแบบอย่างและเป็นสถานศึกษาทีÉเป็นตน้แบบสาํหรับการศึกษาดูงานของโรงเรียนอืÉน ๆ เพืÉอใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาโรงเรียนต่อไป การเลือกโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) เป็นการเลือกพืÊนทีÉอย่างเจาะจงเป็นโรงเรียนทีÉมีคุณสมบติัตรงตามเกณฑที์Éผูวิ้จยักาํหนดไว ้    



 104
ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key informant)   การเลือกผูใ้หข้อ้มลูหลกัใชว้ิธีเลือกเชิงทฤษฎี (Theoretical sampling) (Strauss & Corbin, 1988) ซึÉ งเป็นวิธีทีÉไม่ไดก้าํหนดลกัษณะเฉพาะของผูใ้หข้อ้มูลหลกัไวล่้วงหนา้ ดงันัÊน  ผูใ้หข้อ้มูลหลกั คือ กลุ่มคนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ผูวิ้จยัไดท้าํการคดัเลือก โดยใชวิ้ธีเจาะจง (Purposive sampling) โดยแบ่งกลุ่มบุคคลออกเป็น 9 กลุ่มดว้ยกนั ดงัตารางทีÉ 4  ตารางทีÉ  4  รายละเอียดและจาํนวนผูใ้หข้อ้มูลหลกั  
กลุ่มทีÉ ตําแหน่ง/ สถานะ จํานวน ผู้ให้ข้อมลู (คน) 1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา คือผูอ้าํนวยการ 1  2 ครูผูส้อน ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง2) 6 3 นกัเรียน ไดแ้ก่ นกัเรียนทีÉกาํลงัศึกษาในระดบัประถมศึกษาปีทีÉ 3-6 โดย คดัเลือกระดบัละ 2 คนเป็นชาย 1 คนและหญิง 1 คน (งานทะเบียน, 2556) 8  

4 ผูน้าํองค์กรส่วนทอ้งถิÉน ไดแ้ก่ ปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จาํนวน 1 คนผูใ้หญ่บา้น จาํนวน 1 คน 2  
5 ผูน้าํชุมชน ไดแ้ก่ เจา้อาวาส ผูน้าํชุมชนกลุ่มต่าง ๆ ในชุมชนใกลเ้คียงโรงเรียน 5  
6 ผูป้กครองนักเรียน ไดแ้ก่ ผูป้กครองนกัเรียนทีÉมีบุตรศึกษาอยูใ่นโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) ปีการศึกษา 2556 ระดบัปฐมวยั อนุบาล 1, 2  ระดบัประถมศึกษาปีทีÉ 1- 6 โดยคดัเลือกมาระดบัละ 2 คน 

16  
7 ประชาชน ไดแ้ก่ ประชาชนทีÉอาศยัอยูใ่นชุมชนทีÉตัÊงโรงเรียน  6   8 กรรมการเครือข่ายผูป้กครอง ทีÉมีส่วนร่วมงาน/ กิจกรรมของโรงเรียน 6  9 คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน 6  รวม 58     
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เครืÉองมือทีÉใช้ในการวจิัย  ในการดาํเนินการวจิยัในครัÊ งนีÊ  เป็นวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพทีÉมีเครืÉองมือวิจยั ประกอบดว้ย  1.  เครืÉองมือในการเก็บขอ้มูล การเก็บรวบรวมขอ้มูลและประมวลขอ้มลู อาจบนัทึก ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น สมุดบนัทึกงาน ภาพถ่าย เครืÉองบนัทึกเสียง เครืÉองบนัทึกภาพ คอมพิวเตอร์ จดหมาย การเกบ็รวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพจาํเป็นตอ้งใชเ้วลายาวนาน ทัÊงเกบ็ขอ้มูล ทัÊงตอ้งทาํความเขา้ใจทฤษฎี และระเบียบการวิจยั ไม่วา่จะเกบ็ขอ้มลูดว้ยวิธีไหน ก็ตอ้งแปลงรูปของขอ้มูล เพืÉอใหส้ะดวกในการนาํไปวิเคราะห์และเขียนรายงาน ซึÉ งขอ้มูลดงักล่าวตอ้งนาํมาจดัระเบียบและเก็บไวเ้ป็นฐานขอ้มูลเพืÉอนาํไปวิเคราะห์ต่อไป  2.  แนวทางในการสัมภาษณ์ระดบัลึกเป็นเครืÉองมือชนิดหนึÉ ง ซึÉ งเป็นทีÉนิยมอย่างแพร่หลายเนืÉองจากเจาะในสิÉงทีÉนกัวิจยัตอ้งการทราบโดยตรง ช่วยใหน้กัวจิยัสามารถสืบคน้เรืÉองราวไดค้าํตอบจากผูใ้หข้อ้มูล ซึÉงการเกบ็ขอ้มูลครัÊ งนีÊ แบ่งได ้2 ลกัษณะ คือ การสัมภาษณ์เชิงลึกเนน้ความเป็นปัจเจก  การสนทนากลุ่มเนน้ความคิดทีÉเป็นของกลุ่มสัมภาษณ์ทีÉแสดงให้เห็นถึงรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษา จากกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกัรวมทัÊงแนวการสังเกต ซึÉ งแบ่งออกเป็นแนวการสัมภาษณ์สาํหรับกลุ่มต่าง ๆ ไดแ้ก่  -  ผูบ้ริหารสถานศึกษา คือผูอ้าํนวยการ จาํนวน 1 คน   -  ผูป้กครองนกัเรียน ไดแ้ก่ผูป้กครองนกัเรียนทีÉมีบุตรศึกษาอยู่ในโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) ปีการศึกษา 2556 ระดบัปฐมวยั อนุบาล 1, 2  ระดบัประถมศึกษาปีทีÉ 1-6 โดยคดัเลือกมาระดบัละ 2 คน รวมจาํนวนทัÊงสิÊน 16 คน   -  นกัเรียน ไดแ้ก่ นกัเรียนทีÉกาํลงัศึกษาในระดบัประถมศึกษาปีทีÉ 3-6 โดย คดัเลือก ระดบัละ 2 คน  เป็นชาย 1 คน หญิง 1 คน รวมจาํนวนทัÊงสิÊน 8 คน   -  ผูน้าํองคก์รส่วนทอ้งถิÉน ไดแ้ก่ นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล จาํนวน 1 คนกาํนนั/ผูใ้หญ่บา้น จาํนวน 1 คน รวมทัÊงสิÊน จาํนวน 2 คน  -  ผูน้าํชุมชน ไดแ้ก่ เจา้อาวาส หรือผูน้าํชุมชนกลุ่มต่าง ๆ ในชุมชนใกลเ้คียงโรงเรียน โดยคดัเลือกมาจาํนวน 5 คน    3.  แนวทางการสนทนากลุ่มรูปแบบในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ประกอบดว้ย   -  ครูผูส้อน ไดแ้ก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2)  โดยเลือกมา จาํนวน 6 คน   -  ประชาชน ไดแ้ก่ ประชาชนทีÉอาศยัอยู่ในชุมชนทีÉตัÊงโรงเรียน โดยเลือกมาจากประชาชนทีÉใหค้วามร่วมมือในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาจาํนวน 6 คน  
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 -  กรรมการเครือข่ายผูป้กครอง ทีÉมีส่วนร่วมงาน/ กิจกรรมของโรงเรียนอยา่งสมํÉาเสมอ จาํนวน 6 คน และ  -  คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน จาํนวน 6 คน  4.  แบบสงัเกตแบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม เกีÉยวกบัขอ้มูลพืÊนฐานของสถานศึกษา ขอ้มลูชุมชนทีÉสถานศึกษาตัÊงอยู ่ขอ้มูลแนวคิด หลกัการ แนวทางและกระบวนการ รวมถึงวิธีการระดมทรัพยากรทางศึกษาของสถานศึกษากบัชุมชน   การตรวจสอบคุณภาพเครืÉองมือ  1.  นาํเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยัใหผู้เ้ชีÉยวชาญตรวจสอบ ประกอบดว้ย   1.1  รองศาสตราจารย ์ดร.นิภา  พงศวิ์รัตน ์ผูอ้าํนวยการหลกัสูตรศึกษาศาสตร ดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัหาดใหญ่   1.2  ดร.อิลองคอ์ร  จารุจิต  อาจารยป์ระจาํโรงเรียนโยธินบูรณะ   1.3  ดร.ชยัพจน์  รักงาม  อาจารยป์ระจาํภาควิชาบการริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา  2.  ตรวจสอบคุณภาพเครืÉองมือโดยผูเ้ชีÉยวชาญเพืÉอตรวจสอบความเทีÉยงตรงเชิงเนืÊอหา (Content validity) ความชดัเจนของภาษา ความครอบคลุมของโครงสร้าง และความสอดคลอ้ง ตามจุดมุ่งหมายทีÉตอ้งการศึกษา   3.  ทาํการปรับปรุงเครืÉองมือตามคาํแนะนาํของผูเ้ชีÉยวชาญ  4.  นาํเครืÉองมือวิจยัไปเกบ็ขอ้มูลกบัผูใ้หข้อ้มูลหลกัในสนามวิจยั  วธิกีารเกบ็รวบรวมข้อมูล  วิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มลูภาคสนาม เนน้ให้มีความยืดหยุ่นและสามารถเปลีÉยนแปลงได้ในระหว่างทีÉศึกษา การสัมภาษณ์มีบทบาทสาํคญัมากในการเก็บรวบรวมขอ้มูลตอ้งใชก้ารสังเกต การใชเ้อกสาร และบนัทึกเสียงประกอบในการตอบคาํถามดว้ย เพืÉอใหข้อ้มลูทีÉไดเ้ป็นมุมมองและเป็นปากเป็นเสียงของคนทีÉกาํลงัศึกษา (Strauss & Corbin, 1988) ดงันัÊน เพืÉอใหไ้ดข้อ้มูลจากโรงเรียนและชุมชนอย่างละเอียดและครบถว้นเกีÉยวกบัรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัและปัญหาในการวิจยั ผูว้ิจยัจึงใชว้ิธีการในการศึกษารวบรวมขอ้มูล 4 วิธีหลกั คือ การศึกษาขอ้มูลประกอบเอกสาร (Documentary study) การสัมภาษณร์ะดบัลึก (In-depth  interview) การจดักลุ่มสนทนา (Focus group discussion) และวิธีการสงัเกตและจดบนัทึก (Observation and field-note) ซึÉ งมีรายละเอียดของการดาํเนินการศึกษาขอ้มูล ดงันีÊ  
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 1.  การศึกษาข้อมูลประกอบเอกสาร เพืÉอให้ทราบถึงการตัÊงเป้าหมายการดาํเนินการตามนโยบายยทุธศาสตร์ของโรงเรียนในรูปแบบของเอกสาร การศึกษาเอกสาร (Documentary study)  ใชวิ้ธีการนีÊทัÊงในส่วนการศึกษาขอ้มูลพืÊนฐาน และการศึกษารูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน โดยจาํแนกเอกสารหลกัทีÉศึกษาออกเป็น 4 กลุ่ม คือ   1.1  เอกสารทีÉเกีÉยวกบัประวติัความเป็นมาของโรงเรียนและชุมชน ไดแ้ก่ ประวติัจงัหวดั ประวติัโรงเรียน และประวตัิเทศบาล   1.2  เอกสารเกีÉยวกบัสภาพปัจจุบนัของโรงเรียนและชุมชน ไดแ้ก่ ขอ้มูลรายงานประจาํปีของโรงเรียน ขอ้พืÊนฐานของเทศบาล   1.3  เอกสารของหน่วยงานราชการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัโรงเรียนและชุมชน ไดแ้ก่  สมุดรายงาน สถิติจงัหวดั แผนการลงทุนจงัหวดั ขอ้มูลการตลาดจงัหวดั สถิติทางการศึกษาของสาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1    1.4  เอกสารทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ไดแ้ก่ สมดุบนัทึก การประชุมกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน กรรมการเครือข่ายผูป้กครอง การประชุมผูป้กครอง สมุดบนัทึกการตรวจเยีÉยมโรงเรียน สมุดบนัทึกการนิเทศโรงเรียน สมุดหมายเหตุรายวนั กฎระเบียบของทางราชการ ทะเบียนนักเรียน หนงัสือขอความร่วมมือจากประชาชน หนงัสือเชิญใหเ้ขา้มาเป็นคณะกรรมการของโรงเรียน แผน่ป้ายรายชืÉอผูบ้ริจาคเงิน/ อืÉน ๆ บญัชีรายชืÉอผูบ้ริจาคเงิน/ อืÉน ๆ ใหก้บัโรงเรียน คาํกล่าวเปิดงานประจาํปีของโรงเรียน ฯลฯ   2.  การสัมภาษณ์ระดบัลึก (In-depth interview) เป็นการศึกษาขอ้มูลเกีÉยวกบัรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาในประเดน็ทีÉเกีÉยวกบัแนวคิด หลกัการและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ทัÊงดา้นบุคลากร ดา้นอาคารสถานทีÉหรือแหล่งเรียนรู้ ดา้นสืÉออุปกรณ์ เพืÉอการเรียนรู้ และดา้นงบประมาณ โดยผูวิ้จยัจะสัมภาษณ์โดยใชแ้นวคาํถาม (Guideline) ทีÉถามถึงภูมิหลงั ความรู้ ความเขา้ใจ ความคิดเห็น เจตคติ ความเชืÉอ ประสบการณ์ และความรู้สึกของ ผูใ้หข้อ้มูลหลกั เกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอคน้หาขอ้เท็จจริงทีÉเกิดขึÊนอยา่งเป็นระบบ โดยผูวิ้จยัไม่ชีÊนาํทัÊงทางตรงและทางออ้มให้ผูใ้หข้อ้มลูหลกัตอบไปในแนวทางทีÉผูว้ิจยัตอ้งการ แต่อาจมีการขอใหผู้ใ้หข้อ้มูลหลกัเพิÉมเติมในบางประเดน็ทีÉตอ้งการรายละเอียดของขอ้มูลเพิÉมเติม เพืÉอเชืÉอมโยงการสัมภาษณ์ใหเ้ขา้สู่ประเดน็ทีÉตอ้งการอยา่งลึกซึÊ งได ้และตรวจสอบความเขา้ใจใหต้รงกนั ระหวา่งผูวิ้จยักบัผูใ้หข้อ้มูลหลกัเป็นการตรวจสอบและสรุปประเด็นตามแนวคาํถาม (Guideline) เป็นระยะ พร้อมทัÊงสังเกตพฤติกรรมในการใหข้อ้มูลของผูใ้หข้อ้มูลหลกัไปพร้อมกนั เพืÉอใชป้ระกอบการวเิคราะห์ขอ้มลูของผูวิ้จยั โดยการสมัภาษณ์เชิงลึกผูบ้ริหาร จาํนวน 1 คน ผูป้กครองนกัเรียน จาํนวน 16 คน ผูน้าํชุมชน จาํนวน 5 คน และนกัเรียนของโรงเรียน จาํนวน 8 คน 
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 3.  การสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) เนืÉองจากการศึกษารูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเล็ก นอกจากจะเป็นการศึกษาขอ้มูลเกีÉยวกบั ฐานคิด การเขา้ใจความหมายของการระดมทรัพยากรทางการศึกษา บทบาทของผูใ้หข้อ้มูลหลกัเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาและขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งอืÉน ๆ แลว้ ในฐานะทีÉการระดมทรัพยากรทางการศึกษาเป็นกระบวนการทางสงัคม (Social process) อยา่งหนึÉง จาํเป็นทีÉผูว้ิจยั ตอ้งศึกษาความคิด ความเชืÉอและทศันคติร่วมกนัหรือแตกต่างกนัในกลุ่ม เพืÉอใหไ้ดข้อ้มูลดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงใชว้ิธีการศึกษาความคิดเห็นของกลุ่มดว้ยวิธีการจดักลุ่มสนทนา (Focus group discussion) ซึÉ งเป็นวิธีการหนึÉงในการศึกษาขอ้มูลตามระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพทีÉพลวตัของกลุ่ม (Group  dynamic) จะเป็นสิÉงกระตุน้ใหแ้ต่ละคนในกลุ่มแสดงความคิดเห็น และทศันะของตนออกมาอยา่งเปิดเผยและจริงใจ โดยการจดัสนทนากลุ่ม จาํนวน 4 กลุ่ม แตล่ะกลุ่มประกอบดว้ย สมาชิกกลุ่ม  กลุ่มละ 6 คน ประกอบดว้ย กลุ่มครูผูส้อน กลุ่มประชาชน กลุ่มกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง  และกลุ่มคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ซึÉ งผูว้ิจยัเจาะจงเลือกมาเขา้ร่วมกลุ่ม โดยผูที้Éเขา้ร่วมกลุ่มนีÊ  มีคุณลกัษณะพืÊนฐานทีÉคลา้ยคลึงกนั (Homogeneous) ในส่วนทีÉจะมีผลต่อความเห็นหรือทศันะทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเรืÉองทีÉจะศึกษา เพืÉอใหเ้ขา้ร่วมกลุ่มสนทนามีผูด้าํเนินการสนทนา (Moderator) เป็นผูจ้ดัประเด็นการสนทนา  และกระตุน้ใหผู้ร่้วมสนทนาพูดคุยกนัในหวัขอ้ทีÉผูวิ้จยักาํหนด ไวล้่วงหนา้ โดยทีÉผูวิ้จยัไดส้ร้างแนวคาํถามทีÉใชใ้นการดาํเนินการจดักลุ่มสนทนาในลกัษณะของแนวคาํถามทีÉถามถึงความรู้สึก ฐานความคิด การตดัสินใจ การใชเ้หตุผล แรงจูงใจหรือสถานการณ์ต่าง ๆ ตลอดจนความประทบัใจในขณะทีÉสนทนากนั โดยความคิดเห็นของคน ๆ หนึÉงในกลุ่ม อาจจะกระตุน้ใหค้นอืÉน ๆ ในกลุ่มพูดและแสดงความเห็นของตนออกมาเพราะการจดักลุ่มสนทนาเป็นการใชห้ลกัการปฏิสมัพนัธ์ในกลุ่ม (Group interaction) เป็นเครืÉองมือใหไ้ดม้าซึÉงขอ้มูลและคาํตอบ ซึÉ งไม่อาจหาไดอ้ยา่งครบถว้ยสมบูรณ์ หากไม่ใช่พลวตัทีÉเกิดขึÊนในกลุ่มเป็นสิÉงกระตุน้  โดยกลุ่มทีÉผูว้ิจยัเจาะจงในการสนทนากลุ่ม คือ กลุ่มครูผูส้อนทีÉมีส่วนในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษา กลุ่มประชาชนทีÉมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา กลุ่มกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง และกลุ่มคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน   ในการจดักลุ่มสนทนาในการวิจยัครัÊ งนีÊ  ผูวิ้จยัไดด้าํเนินการตามลาํดบัขัÊนตอนดงัต่อไปนีÊ    3.1  การเตรียมการก่อนการจดักลุ่มสนทนา    3.1.1  การกาํหนดหวัขอ้ประเดน็และแนวคาํถามทีÉจะใชใ้นการจดักลุ่มสนทนา ผูว้ิจยัไดก้าํหนดหวัขอ้ ประเด็น และแนวคาํถามจากวตัถุประสงคใ์นการวิจยั และปัญหาในการวิจยัออกมาเป็นร่างแนวคาํถามย่อย แลว้นาํแนวคาํถามย่อยทีÉร่างไวม้าเรียบเรียงเป็นขอ้คาํถาม จดัลาํดบัและผูกเรืÉองราว เพืÉอนาํการสนทนาใหเ้ป็นขัÊนตอน และจดัลาํดบัความคิดเห็นใหเ้ป็นหมวดหมู่หรือ
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หวัขอ้ใหญ่ เช่น หมวดคาํถามเกีÉยวกบัสภาวการณ์การระดมทรัพยากรทางการศึกษาในอดีต แลว้เป็นหมวดหมู่ของคาํถามเกีÉยวกบัสภาวการณก์ารระดมทรัพยากรทางการศึกษาในปัจจุบนั เป็นตน้    3.1.2  การเตรียมบุคลากรในการจดักลุ่มสนทนา ผูวิ้จยัไดเ้ตรียมบุคลากร ในการร่วมกนัสนทนา ดงันีÊ      3.1.2.1  ผูด้าํเนินการสนทนา (Moderator) คือ ผูถ้ามคาํถาม และกาํกบั การสนทนาใหเ้ป็นไปตามแนวทางของขอ้ทีÉจะศึกษา เพืÉอใหไ้ดข้อ้มูลทีÉชดัเจนตรงกบัประเดน็ทีÉจะศึกษาและละเอียดทีÉสุดในเวลาทีÉกาํหนด ในการวจิยัครัÊ งนีÊผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสนทนาในการจดักลุ่มสนทนาดว้ยตนเอง เนืÉองจากผูวิ้จยัเป็นผูที้Éไดศึ้กษาแนวคิดและภูมิหลงัของการระดมทรัพยากร ทางการศึกษาอย่างลึกซึÊ ง จนเขา้ใจปัญหาและแนวคิดทีÉใชใ้นการศึกษา และไดผ้า่นประสบการณ์การเกบ็ขอ้มูลภาคสนามดว้ย วิธีการจดักลุ่มสนทนาในฐานะผูจ้ดบนัทึกคาํสนทนา (Note-taker)  และเจา้หนา้ทีÉบริการทัÉวไป (Provider) มาพอสมควร ประกอบกบัผูวิ้จยัมีประสบการณ์เป็นผูด้าํเนินการจดักิจกรรมกลุ่มสัมพนัธ์ (Group dynamic) แก่คณะครู โรงเรียนคู่สหกิจ วทิยากรประจาํกลุ่มโครงการอบรมเชิงปฏิบติัธรรมวิทยากรเผยแพร่ความรู้ จึงสามารถทีÉจะควบคุมประเด็นการสนทนากลุ่มได ้สามารถชกัจูงใหส้มาชิกกลุ่มอธิบายความรู้สึก ในประเด็นทีÉซกัถามไดว้า่มีความคิดเห็นหรือทศันะอยา่งไร พร้อมทัÊงสามารถคิดวิเคราะห์ขอ้มูลทีÉไดรั้บเพืÉอเชืÉอมโยงหาความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้มูลนัÊนกบัขอ้มูลอืÉนทีÉไดรั้บคาํตอบมาก่อน เพราะแนวคาํถามทีÉตัÊงไวจ้ะเป็นกรอบของคาํถาม ส่วนการถามคาํถามในสถานการณ์ของการจดักลุ่มสนทนา ผูด้าํเนินการสนทนาจะเป็นผูแ้ยกประเด็นคาํถาม ใหเ้ป็นรายละเอียดทีÉซกัถามและสร้างความต่อเนืÉองในการสนทนากลุ่ม รวมทัÊงสร้างบรรยากาศ การสนทนากลุ่มใหเ้ป็นกนัเองไม่ตึงเครียด เพืÉอให้ผูร่้วมสนทนารู้สึกเป็นอิสระทีÉจะแสดงความคิดเห็นและร่วมในการสนทนากลุ่มอยา่งเต็มใจ ซึÉ งจะทาํใหผู้ร่้วมสนทนากลุ่มเขา้ใจและสามารถตอบคาํถามไดอ้ยา่งตรงประเด็น     3.1.2.2  ผูจ้ดบนัทึกคาํสนทนา (Note-taker) คือ ผูท้าํหนา้ทีÉจดคาํพูดทุกคาํพูดในการสนทนากลุ่มใหไ้ดม้ากทีÉสุด รวมทัÊงจดกิริยาท่าทางของสมาชิกผูเ้ขา้ร่วมกลุ่มสนทนา  เพราะในการจดักลุ่มสนทนาบางคนนิÉงเฉย ไมแ่สดงความคิดเห็น แต่กจ็ะรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกกลุ่มรายอืÉน และแสดงท่าทีเห็นดว้ย ชืÉนชม หรือไม่เห็นดว้ย ดว้ยทา่ทางคดัคา้นหรืออึดอดั โดยการแสดงออกทางแววตาหรือท่าทาง เช่น การพยกัหนา้ การส่ายหนา้ การเฉยเมย การแสดงออกความคิดเห็นของสมาชิกบางคน ซึÉ งผูจ้ดบนัทึกคาํสนทนาจะสังเกตและบนัทึกสิÉงเหล่านีÊไว ้เพืÉอเป็นประโยชนแ์ก่ผูวิ้จยัในอนัทีÉจะนาํมาใชป้ระกอบการศึกษาถึงบรรยากาศของการจดักลุ่มสนทนา ในแต่ละครัÊ ง  เพืÉอเป็นพืÊนฐานในการคิดวิเคราะห์ขอ้มูลจากคาํพูดและท่าทางของผูร่้วมสนทนากลุ่ม นอกจากนีÊผูจ้ดบนัทึกคาํสนทนาตอ้งทาํหนา้ทีÉช่วยผูด้าํเนินการสนทนา โดยเป็นผูค้อยเตือน
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ผูด้าํเนินการสนทนาให้ถามบางคาํถามทีÉละเลยหรือลืมถามหรือถามขา้มไป โดยก่อนเริÉมการจดักลุ่มสนทนาทุกครัÊ ง ผูจ้ดบนัทึกคาํสนทนากลุ่มจะเขียนแผนผงัการนัÉงสนทนากลุ่ม ใหผู้ด้าํเนินการสนทนากลุ่ม เพืÉอใหผู้ด้าํเนินการและผูจ้ดบนัทึกคาํสนทนากลุ่มไดท้ราบว่า สมาชิกกลุ่มคนใด นัÉงตรงไหนและผูร่้วมสนทนากลุ่มทีÉนัÉงในตาํแหน่งต่าง ๆ นัÊนชืÉออะไร เพืÉอช่วยในการดาํเนินการจดักลุ่มสนทนาเป็นไปดว้ยบรรยากาศทีÉดี และผูจ้ดบนัทึกคาํสนทนากลุ่มกส็ามารถจะจดบนัทึก คาํสนทนากลุ่มไดง่้ายขึÊน ซึÉ งในการวิจยัครัÊ งนีÊผูวิ้จยัไดข้อความร่วมมือจากผูช่้วยวิจยัทีÉมีประสบการณ์ในการเป็นผูจ้ดบนัทึกคาํสนทนากลุ่มและเคยทาํงานภาคสนามมาแลว้ จาํนวน 2 คน เป็นผูจ้ดบนัทึกคาํสนทนากลุ่ม     3.1.2.3  เจา้หนา้ทีÉบริการทัÉวไป (Provider) และผูค้อยกนัไม่ใหผู้ที้Éไม่เกีÉยวขอ้งกบัการจดักลุ่มสนทนาใหอ้อกไปจากสถานทีÉทีÉใชใ้นการจดักลุ่มสนทนา รวมทัÊงทาํหนา้ทีÉบริการเอืÊออาํนวยเพิÉมความสะดวกแก่ผูที้Éอยู่ในกลุ่มสนทนา โดยการบริการนํÊาดืÉม กาแฟ บนัทึกเทป  เปลีÉยนเทป ซึÉ งการวิจยัครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัไดข้อความร่วมมือจากผูวิ้จยัทีÉมีประสบการณ์ในการเป็นเจา้หนา้ทีÉบริการทัÉวไปในการจดักลุ่มสนทนา และเคยทาํงานภาคสนามมาแลว้ จาํนวน 1 คน เป็นผูใ้หบ้ริการทัÉวไป    3.1.3  การเตรียมอปุกรณ์ในการรวบรวมขอ้มูลในการจดักลุ่มสนทนา อุปกรณ์ ในการรวบรวมขอ้มูลในครัÊ งนีÊ  คือ เทปบนัทึกเสียง เพราะในการจดักลุ่มสนทนานัÊนตลอดเวลา ของการสนทนา จะมีการถกประเดน็ปัญหา มีการโตแ้ยง้ เป็นกระแสความคิดเห็นทีÉสวนกนัไปมา หลายเสียงหลายความคิดเห็น บางครัÊ งการพูดกนัหลายคนหรือมีการถกเถียงโตต้อบกนัรวดเร็ว  ซึÉ งผูจ้ดบนัทึกคาํสนทนาจะบนัทึกไม่ทนั จึงตอ้งบนัทึกเสียงเอาไว ้เพราะคาํตอบทีÉเป็นกระแสโตแ้ยง้หรือการถกประเด็นกนัดว้ยเหตุผล และการแสดงความคิดเห็นสอดคลอ้ง เห็นดว้ยหรือโตแ้ยง้  จะเป็นหวัใจสาํคญัทีÉทาํใหไ้ดข้อ้มูลจากการจดักลุ่มสนทนาทีÉมีการแสดงความคิดเห็นอย่างหลากหลาย เทปบนัทึกเสียง จึงเป็นอปุกรณ์บนัทึกขอ้มูลทีÉดีทีÉสุดทีÉสามารถเห็นรายละเอียดและขอ้คาํตอบไดดี้ทีÉสุด ซึÉ งผูวิ้จยัสามารถนาํมาวิเคราะห์ ตีความ และหาขอ้สรุปเชิงทฤษฎีในภายหลงั โดยเทปบนัทึกเสียงทีÉใชใ้นการจดักลุ่มสนทนานีÊ ใชเ้ป็นระบบบนัทึกเสียงในระบบดิจิตอล (Digital voice) ซึÉ งสามารถบนัทึกติดต่อกนัได ้12 ชัÉวโมง เป็นประโยชน์ในการป้องกนัการผดิพลาดในการสรุปบนัทึกขอ้มูล รวมทัÊงสามารถจดัเก็บ และถ่ายโอนขอ้มูลลงในคอมพิวเตอร์และแผ่นซีดีรอมได ้    อยา่งไรก็ตาม ในการจดักลุ่มสนทนาในการวิจยัครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัไดเ้ป็นผูต้รวจสอบ เครืÉองบนัทึกเสียงใหอ้ยู่ในสภาพพร้อมสมบูรณ ์พร้อมทีÉจะใชบ้นัทึกเสียงการจดักลุ่มสนทนา เพืÉอใหเ้กิดความผดิพลาดนอ้ยทีÉสุด และในการบนัทึกเสียงการจดักลุ่มสนทนานีÊผูว้ิจยัไดบ้นัทึกเสียง  



 111
โดยใชเ้ครืÉองบนัทึกเสียงขนาดเลก็ เพืÉอความสะดวกในการใชแ้ละเคลืÉอนยา้ยเครืÉองบนัทึกเสียง  จึงมีความสะดวกในการบนัทึกเสียงการจดักลุ่มสนทนาทัÊง 4 กลุ่ม    3.2  สถานทีÉจดักลุ่มสนทนา  ผูวิ้จยัเลือกสถานทีÉทีÉจดักลุ่มสนทนาทีÉสะดวกสําหรับสมาชิกทุกคนมากทีÉสุดและเป็นทีÉทีÉสมาชิกกลุ่มคุน้เคย บรรยากาศเงียบสงบ อากาศถ่ายเทไดดี้  ไม่มีเสียงรบกวน แดดไม่ร้อน ไม่มีแมลงรบกวนและสามารถกนัผูที้Éไม่มีส่วนเกีÉยวขอ้งให้ออกไปจากพืÊนทีÉทีÉใชใ้นการจดักลุ่มสนทนาได ้ในการจดักลุ่มสนทนาครัÊ งนีÊ  ผูวิ้จยัใชห้อ้งประชุมของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) เป็นสถานทีÉจดัสนทนากลุ่ม เนืÉองจากหอ้งประชุมโรงเรียนเป็นหอ้งทีÉแยกต่างหาก จากหอ้งเรียนและห้องทาํงานของผูบ้ริหารมีบรรยากาศสงบเงียบเหมาะสมทีÉจะใชเ้ป็นสถานทีÉจดักลุ่มสนทนาในครัÊ งนีÊ    3.3   ระยะเวลาทีÉใชใ้นการจดักลุ่มสนทนา ผูวิ้จยัใชเ้วลาในการจดักลุ่มสนทนา ประมาณ 2 ชัÉวโมง ในช่วงเชา้เวลา 09.00-11.00 น. จาํนวน 4 กลุ่ม ซึÉ งนบัวา่เป็นเวลาทีÉเหมาะสมเพราะสมาชิกจะมีสมาธิในการร่วมสนทนามากทีÉสุด เนืÉองจากเป็นช่วงทีÉอากาศเยน็สบาย สมาชิก ไม่เหนืÉอยลา้ ตัÊงใจตอบคาํถามและแลกเปลีÉยนความคิดเห็นกนัอย่างกระตือรือร้น   3.4   การกาํหนดบุคคลทีÉเขา้ร่วมการสนทนาในการวิจยัครัÊ งนีÊ  ผูวิ้จยัแบ่งการสนทนากลุ่มออกเป็น 4 กลุ่ม เพืÉอใหไ้ดข้อ้มูลจากกลุ่มทีÉแตกต่างกนัจากทัÊง 4 กลุ่ม และในการแบ่งกลุ่ม จะแบ่งตามคุณลกัษณะพืÊนฐานของกลุ่มทีÉคลา้ยคลึงกนั คือ    3.4.1  กลุ่มครูผูส้อนทีÉมีส่วนในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา    3.4.2  กลุ่มประชาชนทีÉมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา    3.4.3  กลุ่มกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง และ    3.4.4  กลุ่มคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน    โดยการเลือกผูร่้วมสนทนากลุ่มนีÊ  ผูว้ิจยัจะเลือกผูร่้วมกลุ่มสนทนาทีÉมีคุณลกัษณะ ตามกลุ่มทีÉผูว้ิจยักาํหนดและคดัเลือกผูเ้ขา้ข่ายทีÉจะเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัไวจ้าํนวนหนึÉงก่อน (Screening) แลว้จึงเลือกผูร่้วมกลุ่มสนทนา โดยการพิจารณาวา่ ใครจะเป็นผูใ้หข้อ้มูลหลกัไดดี้ทีÉสุด เช่น เป็นผู ้ทีÉมีความกระตือรือร้นทีÉจะมาร่วมกลุ่มสนทนา กลา้แสดงความคิดเห็นและไม่ขีÊอายจนเกินไป  ในการจดักลุ่มสนทนาครัÊ งนีÊ  ผูร่้วมกลุ่มสนทนาในแต่ละกลุ่ม ๆ ละ 6 คน จดักลุ่มสนทนาเป็น  4 กลุ่ม รวมจาํนวนผูร่้วมในการจดักลุ่มสนทนาในครัÊ งนีÊ  24 คน ในแต่ละกลุ่มจะมีผูช่้วยผูว้ิจยั อยูป่ระจาํในแต่ละกลุ่ม ซึÉ งบรรยากาศในแต่ละกลุ่มมีความเป็นกนัเอง ผูใ้ห้ขอ้มูลมีการแสดง ความคิดเห็น พูดคุยอยา่งเปิดเผย ใหค้วามร่วมมือเป็นอย่างดี   3.5  ขัÊนตอนการดาํเนินการจดักลุ่มสนทนา ผูว้ิจยัจะดาํเนินการ ดงันีÊ  
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   3.5.1  การนดัหมายสมาชิกกลุ่มสนทนา ผูว้ิจยัจะแจง้กาํหนดวนั เวลา และสถานทีÉใหผู้รั้บเชิญมาร่วมการจดักลุ่มสนทนาทราบ โดยย ํÊาเรืÉองการเขา้ร่วมประชุมตรงตามเวลาและ เขา้ร่วมประชุมตามสถานทีÉทีÉนดัหมาย    3.5.2  การเตรียมสถานทีÉจดักลุ่มสนทนา ผูวิ้จยัจะเตรียมสถานทีÉสาํหรับการจดักลุ่มสนทนาใหเ้รียบร้อยก่อนการจดักลุ่มสนทนา พร้อมทัÊงจดัเตรียมเครืÉองบนัทึกเสียงและวสัดุอุปกรณ์และบุคลากรทีÉจะช่วยอาํนวยความสะดวกใหพ้ร้อมทีÉสุด ก่อนทีÉผูร่้วมกลุ่มสนทนาจะเดินทางมาถึง    3.5.3  การดาํเนินการจดักลุ่มสนทนา เมืÉอสมาชิกทีÉมาร่วมกลุ่มสนทนาทีÉนดัหมายกนัไวแ้ลว้เดินทางมาถึงหอ้งประชุมของโรงเรียน ผูด้าํเนินการสนทนา คือ ผูว้ิจยัและผูช่้วยผูวิ้จยั ทีÉทาํหนา้ทีÉจดบนัทึกคาํสนทนาและเจา้หนา้ทีÉบริการทัÉวไป ไดร่้วมกนัตอ้นรับผูร่้วมกลุ่มสนทนาและเชิญมานัÉงในสถานทีÉทีÉจดัไว ้พูดคุยสนทนากนัถึงเรืÉองทัÉวไปในชุมชนและโรงเรียนเพืÉอให้สมาชิกเกิดความรู้สึกเป็นกนัเองและไวใ้จผูวิ้จยั เมืÉอถึงเวลาทีÉกาํหนดและสมาชิกครบแลว้ จึงเริÉมการจดักลุ่มสนทนา โดยผูวิ้จยัไดแ้นะนาํตนเองในฐานะผูด้าํเนินการจดักลุ่มสนทนา และแนะนาํผูช่้วยนกัวิจยัประกอบดว้ยผูจ้ดบนัทึกการสนทนากลุ่มและผูใ้หบ้ริการทัÉวไป แลว้อธิบายจุดมุ่งหมายของการจดักลุ่มสนทนา และบอกให้ทราบวา่จะมีการบนัทึกเสียงการสนทนาและจดบนัทึกคาํสนทนาตลอดการจดักลุ่มสนทนา เพืÉอใหส้ามารถนาํขอ้มูลไปวิเคราะห์โดยไม่บอกชืÉอทีÉอยู่ของผูแ้สดง ความคิดเห็น แลว้เกริÉนนาํดว้ยคาํถามสร้างความเป็นกนัเองและสร้างความคุน้เคย จนเห็นว่าสมาชิกมีความผ่อนคลาย มีท่าทางเป็นกนัเองและพร้อมทีÉจะเริÉมการสนทากลุ่มแลว้ ผูวิ้จยัจึงเริÉมนาํ การสนทนากลุ่มใหเ้กิดการสนทนาแลกเปลีÉยนแสดงความคิดเห็นซึÉ งกนัและกนั โดยการซกัถามไม่ใหก้ารสนทนาหยุดนิÉง และสรุปคาํตอบของสมาชิกบางคน เพืÉอเปลีÉยนใหส้มาชิกคนอืÉนพูดบา้ง รวมทัÊงสร้างประเดน็คาํถามใหก้ลุ่มไดถ้กประเด็นความเห็นซึÉ งกนัและกนั โดยการหลีกเลีÉยง การซกัถามเป็นรายบุคคล นอกจากจะตอ้งการคาํตอบทีÉต่อเนืÉองกนั เพืÉอใหไ้ดร้ายละเอียดเชิงเหตุผลอกมา โดยผูวิ้จยัไดพ้ยายามสร้างบรรยากาศการสนทนาใหเ้ป็นไปตามธรรมชาติ เวน้จงัหวะการถามและเปิดประเดน็คาํถามใหเ้หมาะสม พร้อมทัÊงควบคุมใหส้ามารถถามคาํถามตามแนวคาํถาม (Guideline) โดยผูวิ้จยัตอ้งพยายามทาํใหผู้ร่้วมกลุ่มสนทนาเต็มใจร่วมกลุ่มสนทนาตลอดเวลา ตามแนวในการสนทนากลุ่ม เพืÉอให้ไดข้อ้มูลครอบคลุมมากทีÉสุดและสอดแทรกการสนทนา  โดยการใชอ้ารมณ์ขนัเพืÉอสร้างบรรยากาศในการสนทนาตามความเหมาะสม โดยใชเ้วลาใน การสนทนาประมาณ 2 ชัÉวโมง  เมืÉอการจดักลุ่มสนทนาสิÊนสุดลง ผูวิ้จยัและผูช่้วยผูวิ้จยัไดแ้สดงความขอบคุณผูร่้วมกลุ่มสนทนาดว้ยการมอบของทีÉระลึก และสรุปผลการจดักลุ่มสนทนาเพืÉอใหผู้เ้ขา้ร่วมกลุ่มสนทนาทราบ 
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 4.  การสังเกตและจดบันทึก (Observation and field-note) ผูว้ิจยัเป็นผูส้ังเกตสิÉงทีÉเกิดขึÊนในชุมชนและในโรงเรียน เพืÉอศึกษาปรากฏการณท์ีÉเกิดขึÊนในสภาพการณ์ทีÉกาํลงัเกิดขึÊนจริง โดยในการวจิยัเชิงคุณภาพ นกัวิจยัจะสังเกตพฤติกรรมทางสังคมหรือปฏิสัมพนัธ์ของคน อยา่งรอบคอบ แต่เนืÉองจากการระดมทรัพยากรทางการศึกษาเป็นการกระทาํ โดยคนจึงเป็นสิÉงทีÉมีการเปลีÉยนแปลงเคลืÉอนไหวตลอดเวลา การสงัเกตจึงตอ้งกระทาํอยา่งต่อเนืÉอง โดยวิจยัใชวิ้ธีการสงัเกต 2 แบบ คือ   4.1  การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participant observation) ผูว้ิจยัเขา้ไปยงัโรงเรียน ชุมชน เพืÉอสังเกตเหตุการณ์ทัÉว ๆ ไป ทีÉเกิดขึÊน โดยในช่วงแรกของการศึกษาเขา้ไป เพืÉอสาํรวจสภาพทัÉวไปของชุมชนและโรงเรียน เพืÉอใชเ้ป็นขอ้มูลพืÊนฐานในการสร้างความคุน้เคย และสร้างความสัมพนัธ์ (Rapport) กบัชุมชนและโรงเรียน เป็นการสาํรวจในระดบัพืÊนฐาน (Preliminary survey) ใชร้ะยะเวลาในการเขา้สาํรวจจาํนวน 6 ครัÊ ง ในช่วงเดือนพฤศจิกายน  พ.ศ. 2556 ถึงกุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2557 ในแต่ละครัÊ งจะใชเ้วลา 2-3 วนั ซึÉ งเป็นไปตามแผนการเก็บรวบรวมขอ้มูล   4.2  การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant observation) โดยผูว้ิจยัจะเขา้ไปมี ส่วนร่วมกบักิจกรรมต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัขอบเขตการศึกษา เพืÉอศึกษาเหตุการณ์และพฤติกรรม ทีÉเกิดขึÊนในช่วงจดักิจกรรม ในช่วงเดือน มีนาคม-สิงหาคม พ.ศ. 2557 โดยมุ่งศึกษาใน 2 ประเดน็ คือ    4.2.1  ศึกษาแบบแผนพฤติกรรมทีÉเป็นวิถีชีวิตของคนในโรงเรียนและชุมชน ไดแ้ก่ การสงัเกตการดาํเนินชีวิตประจาํวนัโดยทัÉวไปของคนในชุมชน การสงัเกตกิจกรรมสําคญัต่าง ๆ ทีÉมีขึÊนในชุมชน เช่น กิจกรรมในช่วงเทศกาลต่าง ๆ กิจกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งกบัศาสนา เป็นตน้ ทัÊงนีÊ เพืÉอให้เกิดความเขา้ใจถึงวิถีชีวิตของคนในชุมชน    4.2.2  ศึกษาสิÉงทีÉแสดงถึงการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนและชุมชนโดยเขา้ไปมีส่วนร่วม ขณะเดียวกนัจะซกัถามและจดบนัทึกขอ้มูลทีÉตอ้งการเพิÉมเติมอย่างละเอียดมากขึÊน ไดแ้ก่ การมารับส่งบุตรหลานทีÉโรงเรียน การเขา้ร่วมงานประจาํปีของโรงเรียน การเขา้มาร่วมกิจกรรมของผูป้กครอง การมาร่วมประชุมของผูป้กครอง การประชุมในเรืÉองอืÉน ๆ รวมทัÊงกิจกรรมในช่วงงานวดั การมาร่วมงานบุญในวนัสาํคญัทางศาสนาของโรงเรียนและประชาชน  และกิจกรรมตามวฒันธรรมและประเพณีทีÉสาํคญั  สาํหรับการรวบรวมขอ้มูลดว้ยการสังเกตนีÊ  เป็นวิธีการทีÉผูวิ้จยัใชค้วบคู่ไปกบัการสัมภาษณ์และใชเ้ป็นเครืÉองมือในการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลทีÉไดจ้ากการสัมภาษณ์หรือการสังเกตครัÊ งก่อนดว้ย นอกจากนีÊผูว้ิจยัใชเ้ทคนิค “การเงีÉยหูฟัง” (Earesdropping) ควบคู่ไปกบัการสงัเกต โดยตลอด ทัÊงนีÊ เพราะการเงีÉยหูฟังจะช่วยใหไ้ดรั้บขอ้มูลโดยไม่ตอ้งสัมภาษณ์และไม่ตอ้งสร้าง ความคุน้เคยกบัผูใ้หข้อ้มูล สามารถสรุปเป็นแผนการเกบ็รวบรวมขอ้มูลได ้ดงันีÊ   
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ตารางทีÉ  5  แผนการเก็บรวบรวมขอ้มูล  ข้อมูลทีÉต้องการ แหล่งข้อมูล วิธีการ เครืÉองมือ วัน/ เดือน/ ปี 1. บริบทของ     โรงเรียน 2. แบบแผน     พฤติกรรม     ทีÉเป็นวิถีชีวติ     ของคนใน     โรงเรียน 3. สิÉงทีÉแสดงถึง     การระดม     ทรัพยากร     ของโรงเรียน 

- ผูอ้าํนวยการ - เอกสาร 1. สาํรวจสภาพทัÉวไปในการปฏิบติัตน     เมืÉออยูโ่รงเรียนเพืÉอสงัเกตเหตุการณ ์    ทีÉเกิดขึÊน 2. ศึกษาจากเอกสาร 3. สงัเกตการณ์ดาํเนินชีวติประจาํวนั     โดยทัÉวไปทีÉปฏิบติัในโรงเรียนและ     ในชุมชน 4. สงัเกตกิจกรรมสาํคญัต่าง ๆ      โดยเขา้ไปมีส่วนร่วม เช่น     ไปร่วมงานศพ งานทาํบญุ ฯลฯ 5. สมัภาษณ์ซกัถามและจดบนัทึก     ขอ้มูลทีÉตอ้งการเพิÉมเติม 

- แบบสงัเกตแบบ    ไม่มีส่วนร่วม  - แบบบนัทึก ฯ 
16-17 พ.ย. 56 23-24 พ.ย. 56 

 - แบบสงัเกต   แบบมีส่วนร่วม  - แบบสงัเกตแบบ   มีส่วนร่วม  - แบบสมัภาษณ์ 

2-8 มี.ค. 57  

1. บริบทของ     โรงเรียน 2. แบบแผน     พฤติกรรมทีÉ     เป็นวถีิชีวิต     ของคนใน     โรงเรียน 3. สิÉงทีÉแสดงถึง     การระดม     ทรัพยากร     ของโรงเรียน 

- ครู - เอกสาร 1. สาํรวจสภาพทัÉวไปในการปฏิบติัตน     เมืÉออยูโ่รงเรียนเพืÉอสงัเกตเหตุการณ ์    ทีÉเกิดขึÊน 2. สร้างสัมพนัธภาพโดยวิธีการ     แบบธรรมชาติและไม่เป็นทางการ     เพืÉอพดูคุยทกัทาย ช่วยเหลืองาน      ประจาํวนั 3. ศึกษาจากเอกสาร 4. สงัเกตการณ์ดาํเนินชีวติประจาํวนั     โดยทัÉวไปในโรงเรียนและในชุมชน 5. สงัเกตกิจกรรมสาํคญัต่าง ๆ      โดยเขา้ไปมีส่วนร่วม เช่น      ไปร่วมงานศพ งานทาํบญุ ฯลฯ 6. สมัภาษณ์ซกัถามและจดบนัทึก     ขอ้มูลทีÉตอ้งการเพิÉมเติม 

- แบบสงัเกต   แบบไม่มีส่วนร่วม  - แบบบนัทึก   ภาคสนาม   - แบบบนัทึกฯ - แบบสงัเกต   แบบมีส่วนร่วม - แบบบนัทึกฯ   - แบบสมัภาษณ์ 

10-14 ธ.ค. 56        10-14 มี.ค. 57 
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ตารางทีÉ  5 (ต่อ)  ข้อมูลทีÉต้องการ แหล่งข้อมูล วิธีการ เครืÉองมือ วัน/ เดือน/ ปี 1. บริบทของ       โรงเรียน 2. แบบแผน     พฤติกรรม     ทีÉเป็นวิถีชีวติ     ของคนใน     โรงเรียน 3. สิÉงทีÉแสดงถึง     การระดม     ทรัพยากร     ของโรงเรียน 

นกัเรียน  1. สร้างสมัพนัธภาพกบันกัเรียน     โดยวิธีการแบบธรรมชาติและ     ไม่เป็นทางการเพืÉอพดูคุยเกีÉยวกบั     บริบทของโรงเรียนพฤติกรรมของ     เพืÉอนนกัเรียนในโรงเรียน      การมีส่วนร่วมในการช่วยกนัระดม     ทรัพยากร ฯลฯ 2. สงัเกตการณ์ดาํเนินชีวติประจาํวนั     โดยทัÉวไปในโรงเรียน เช่น กิจกรรม     หนา้เสาธง ช่วงพกั ฯลฯ 3. สงัเกตกิจกรรมสาํคญัต่าง ๆ     โดยเขา้ไปมีส่วนร่วม เช่น กิจกรรม      BBL แข่งขนัฟุตบอล ฯลฯ 4. สมัภาษณ์ซกัถามและจดบนัทึก     ขอ้มูลทีÉตอ้งการเพิÉมเติม 

- แบบสงัเกต   แบบไม่มีส่วนร่วม - แบบบนัทึก   ภาคสนาม    - แบบสงัเกต   แบบมีส่วนร่วม - แบบบนัทึก   ภาคสนาม   - แบบสมัภาษณ์ 

10-12 ม.ค. 57       12-17 พ.ค. 57 

1. บริบทของ       โรงเรียน 2. แบบแผน     พฤติกรรม     ทีÉเป็นวิถีชีวติ     ของคนใน     โรงเรียน 3. สิÉงทีÉแสดงถึง     การระดม     ทรัพยากร     ของโรงเรียน 

ผูป้กครอง 1. สาํรวจสภาพทัÉวไปในการปฏิบติัตน     เมืÉออยูโ่รงเรียนเพืÉอสงัเกตเหตุการณ ์    ทีÉเกิดขึÊน 2. สร้างสัมพนัธภาพโดยวิธีการ     แบบธรรมชาติและไม่เป็นทางการ     เพืÉอพดูคุย 3. สงัเกตการณ์ดาํเนินชีวติประจาํวนั     โดยทัÉวไป 4. สงัเกตกิจกรรมสาํคญัต่าง ๆ      โดยเขา้ไปมีส่วนร่วม เช่น ร่วมงาน    ศพ งานบญุ 5. สมัภาษณ์ซกัถามและจดบนัทึก     ขอ้มูลทีÉตอ้งการเพิÉมเติม 

- แบบสงัเกต   แบบไม่มีส่วนร่วม  - แบบบนัทึก   ภาคสนาม  - แบบสงัเกต   แบบมีส่วนร่วม - แบบบนัทึก    ภาคสนาม  - แบบสมัภาษณ์ 

มิ.ย. 57 

   



 116
ตารางทีÉ  5 (ต่อ)  ข้อมูลทีÉต้องการ แหล่งข้อมูล วิธีการ เครืÉองมือ วัน/ เดือน/ ปี 1. บริบทของ       ชุมชน 2. แบบแผน     พฤติกรรม     ทีÉเป็นวิถีชีวติ     ของคนใน     โรงเรียน 3. สิÉงทีÉแสดงถึง     การระดม     ทรัพยากร     ของโรงเรียน 

ประชาชน ในชุมชน 1. สาํรวจสภาพทัÉวไปในการปฏิบติัตน     เมืÉออยูโ่รงเรียนเพืÉอสงัเกตเหตุการณ ์    ทีÉเกิดขึÊน 2. สร้างสัมพนัธภาพโดยวิธีการ     แบบธรรมชาติและไม่เป็นทางการ     เพืÉอพดูคุย 3. สงัเกตการณ์ดาํเนินชีวติประจาํวนั    โดยทัÉวไป 4. สงัเกตกิจกรรมสาํคญัต่าง ๆ     โดยเขา้ไปมีส่วนร่วม เช่น       งานบญุ งานบวช ฯลฯ 5. สมัภาษณ์ซกัถามและจดบนัทึก     ขอ้มูลทีÉตอ้งการเพิÉมเติม 

- แบบสงัเกต   แบบไม่มีส่วนร่วม  - แบบบนัทึก   ภาคสนาม  - แบบบนัทึก   ภาคสนาม - แบบสงัเกต   แบบมีส่วนร่วม  - แบบสมัภาษณ์ 

7-9 ก.พ. 57      17 มี.ค. 57- 25 เม.ย. 57 

1. บริบท     ของชุมชน 2. แบบแผน     พฤติกรรม     ทีÉเป็นวิถีชีวติ     ของคน     ในชุมชน 3. สิÉงทีÉแสดงถึง     การระดม     ทรัพยากร     ของโรงเรียน 

- ผูใ้หญบ่า้น   หมู่ 7 - ผูใ้หญบ่า้น   หมู่ 9  

1. สาํรวจสภาพทัÉวไปในการปฏิบติัตน     เมืÉออยูใ่นโรงเรียนและชุมชน     เพืÉอสงัเกตเหตุการณ์ทีÉเกิดขึÊน 2. สร้างสัมพนัธภาพโดยวิธีการ     แบบธรรมชาติและไม่เป็นทางการ     เพืÉอพดูคุย 3. สงัเกตการณ์ดาํเนินชีวติประจาํวนั     โดยทัÉวไป 4. สงัเกตกิจกรรมสาํคญัต่าง ๆ      โดยเขา้ไปมีส่วนร่วม เช่น งานศพ      งานบญุ งานบวช ฯลฯ 5. สมัภาษณ์ซกัถามและจดบนัทึก     ขอ้มูลทีÉตอ้งการเพิÉมเติม 

- แบบสงัเกต   แบบไม่มีส่วนร่วม  - แบบบนัทึก   ภาคสนาม  - แบบบนัทึก   ภาคสนาม - แบบสงัเกต   แบบมีส่วนร่วม  - แบบสมัภาษณ์ 

26-27 ก.พ.57      27 เม.ย. 57- 9 พ.ค. 57 
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ตารางทีÉ  5 (ต่อ)  ข้อมูลทีÉต้องการ แหล่งข้อมูล วิธีการ เครืÉองมือ วัน/ เดือน/ ปี 1. บริบท     ของชุมชน 2. แบบแผน     พฤติกรรม     ทีÉเป็นวิถีชีวติ     ของคน     ในชุมชน 3. สิÉงทีÉแสดงถึง      การระดม     ทรัพยากร     ของโรงเรียน 

ปลดัองคก์ารบริหาร ส่วนตาํบล  
1. สาํรวจสภาพทัÉวไปในการปฏิบติัตน     เมืÉออยูโ่รงเรียนและชุมชนเพืÉอสงัเกต    เหตุการณ์ทีÉเกิดขึÊน 2. สร้างสัมพนัธภาพโดยวิธีการ     แบบธรรมชาติและไม่เป็นทางการ     เพืÉอพดูคุย 3.  สมัภาษณ์ซกัถามและจดบนัทึก     ขอ้มูลทีÉตอ้งการเพิÉมเติม 

- แบบสงัเกต   แบบไม่มีส่วนร่วม  - แบบบนัทึก   ภาคสนาม  - แบบสมัภาษณ์ 

28 ก.พ. 57 

แนวคิด หลกัการ แนวทาง ในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษา 

1. อาํนวยการ 2. ผูป้กครอง     นกัเรียน      16 คน 3. ผูน้าํชุมชน      5 คน 4. นกัเรียน      8 คน 

1. สมัภาษณ์ 2. สงัเกตแบบมีส่วนร่วม     โดยเขา้ไปร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 
1. แบบสมัภาษณ์ 2. แบบสงัเกต - ใชเ้วลา 1  ชัÉวโมงถึง  1 ชัÉวโมงครึÉ งต่อครัÊ ง ต่อคน  ขึÊนอยูก่บัผูใ้หข้อ้มูล - กรกฎาคมถึงกนัยายน พ.ศ. 2557 แนวคิด หลกัการ แนวทาง ในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษา 

1. กลุ่ม     ครูผูส้อน 2. กลุ่ม     ประชาชน 3. กรรมการ     เครือข่าย     ผูป้กครอง 4. กลุ่ม คณะกรรมการ สถานศึกษา 

1. นดัหมายสมาชิกกลุ่มสนทนา 2. เตรียมสถานทีÉ 3. จดักลุ่มสนทนา 4 กลุ่ม ๆ ละ 6 คน      โดยมีผูช่้วยวจิยัประจาํกลุ่ม ๆ ละ      1 คน 

- เทปบนัทึกเสียง - แบบสงัเกต - แบบบนัทึก - ผูช่้วยวจิยั - เจา้หนา้ทีÉ   บริการทัÉวไป 

วนัศุกร์ทีÉ  19 กนัยายน พ.ศ. 2557เวลา 09:00-11:00 น. 
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ตารางทีÉ  5 (ต่อ)  ข้อมูลทีÉต้องการ แหล่งข้อมูล วิธีการ เครืÉองมือ วัน/ เดือน/ ปี แนวคิด หลกัการ แนวทาง ในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษา 

1. ผูอ้าํนวยการ 2. ครู 3. ผูป้กครอง 4. นกัเรียน 5. ผูน้าํชุมชน 6. ประชาชน 7. กรรมการ     เครือข่าย     ผูป้กครอง 8. กรรมการ     สถานศึกษา 

นาํเสนอขอ้มูลทีÉไดท้าํการศึกษาใหก้บัผูใ้หข้อ้มูลหลกัเพืÉอเปิดโอกาสใหซ้กัถาม ตอบขอ้สงสยัและยนืยนัขอ้มูลทีÉได ้
- สรุปบริบทชุมชน   และโรงเรียน - ขอ้มูลจาก   การสมัภาษณ์ - ขอ้มูลการสนทนา   กลุ่ม - ขอ้มูลจากเอกสาร   ทีÉศึกษา 

วนัศุกร์ทีÉ 13กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2558 เวลา 09:00-11:00 น. 

 การตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเชืÉอถือของข้อมูล  การตรวจสอบขอ้มลูภายหลงัการเก็บรวบรวมขอ้มูลในแต่ละครัÊ ง ผูว้ิจยันาํขอ้มูล มาตรวจสอบเพืÉอใหแ้น่ใจวา่ขอ้มูลทีÉไดรั้บถูกตอ้ง และตรงกบัความเป็นจริงหลงัจากการสมัภาษณ์ในแต่ละครัÊ ง โดยทุกครัÊ งผูวิ้จยัจะทาํการถอดเทปบนัทึกเสียงหลงัจากการสัมภาษณ์ทนัทีเพืÉอทีÉจะสามารถจดจาํรายละเอยีดและบริบทแวดลอ้มในช่วงวนัและเวลาได ้ซึÉ งจะส่งผลต่อการใหค้วามหมายขอ้มลูทีÉศึกษาเพืÉอประโยชน์ตอ่การนาํไปถามซํÊ า และเพืÉอตรวจสอบความน่าเชืÉอถือของงานวิจยั โดยมีแนวทางการสร้างความน่าเชืÉอถือของการวิจยัเชิงคุณภาพ ประกอบดว้ย 4 หลกัเกณฑ ์คือ  การสร้างความเชืÉอถือได ้ความสามารถในการพึÉงพา ความสามารถในการยืนยนั และความสามารถในการถ่ายโอน สาํหรับในการวิจยัครัÊ งนีÊ  ผูวิ้จยัมีการสร้างความน่าเชืÉอถือไดข้องงานวจิยั ดงันีÊ   1.  การสร้างความเชืÉอถือได ้(Credibility) ของงานวจิยั เป็นสิÉงทีÉแสดงให้เห็นวา่การไดม้าของขอ้มลูและขอ้สรุปทีÉไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูลมีความถูกตอ้ง ผูวิ้จยัจึงสร้างความเชืÉอถือไดข้องงานวจิยั ดงันีÊ     1.1   ผูว้ิจยัใชเ้วลาในพืÊนทีÉทีÉศึกษานานพอกบัผูใ้หข้อ้มูลและมีการสงัเกตบ่อยครัÊ ง โดยผูวิ้จยัมีการสร้างสัมพนัธภาพกบัผูใ้หข้อ้มูล ให้เกียรติและเคารพในความเป็นบุคคลของผูใ้หข้อ้มูล มีความสมํÉาเสมอในการปฏิสมัพนัธ์กบัผูใ้หข้อ้มูล เพืÉอให้ผูใ้หข้อ้มูลเกิดความไวว้างใจและพร้อม ทีÉจะเล่าประสบการณ์ นอกจากนีÊ  ผูว้ิจยัสัมภาษณ์เชิงลึกและสงัเกตพฤติกรรมสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ   
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ของผูใ้หข้อ้มลูจนทัÉงไม่มีขอ้สงสัย มีความกระจ่างในขอ้มูลซึÉ งผูวิ้จยัขออนุญาตผูใ้หข้อ้มูลใน การไปสัมภาษณ์เชิงลึกอย่างนอ้ย 2 ครัÊ ง เพืÉอนาํมาซึÉ งการไดรั้บขอ้มูลทีÉแทจ้ริงและมีความน่าเชืÉอถือได ้  1.2   การตรวจสอบจากผูใ้หข้อ้มูล เป็นการตรวจสอบความตรง (Validity) ของขอ้มูล ผูว้ิจยันาํขอ้สรุปทีÉไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูลกลบัไปตรวจสอบความถูกตอ้งกบัผูใ้หข้อ้มูลทุกราย อีกครัÊ งเพืÉอใหแ้น่ใจวา่ ขอ้สรุปทีÉไดเ้ป็นขอ้มูลทีÉมาจากประสบการณ์ของผูใ้ห้ขอ้มูลจริง ๆ โดยผูวิ้จยัจะนาํขอ้มูลกลบัไปใหผู้ใ้หข้อ้มูลทุกคนตรวจสอบตัÊงแต่ครัÊ งทีÉ 2 ของการสัมภาษณ์ พบวา่ ไม่มีขอ้เสนอแนะหรือขอ้มูลใหม่เกิดขึÊน ทุกคนเห็นดว้ยกบัขอ้มูลทีÉผูว้ิจยันาํกลบัไปตรวจสอบ   1.3   การตรวจสอบแบบสามเส้า (Methodological triangulation) เพืÉอพิสูจน์วา่ขอ้มูล ทีÉผูว้ิจยัไดม้าจากแหล่งต่าง ๆ นัÊนถูกตอ้ง โดยพิจารณาตรวจสอบจากแหล่งของขอ้มูลดา้นเวลา สถานทีÉและบุคคล เช่น จากผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู นกัเรียน ผูป้กครอง กรรมการสถานศึกษา  และผูน้าํชุมชน รวมทัÊงการตรวจสอบสามเสา้ ดา้นวิธีรวบรวมขอ้มูลร่วมดว้ย เช่น จากวิธีการศึกษาเอกสาร วิธีการสมัภาษณ ์และวิธีการสังเกต โดยนาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากการถอดเทปการสมัภาษณ์   การสนทนากลุ่ม เปรียบเทียบกบัการสังเกตแบบมีส่วนร่วม การสงัเกตแบบไม่มีส่วนร่วม และการจดบนัทึกภาคสนาม รวมไปถึงขอ้คน้พบจากทีÉทาํการศึกษาตลอดจนขอ้มูลเอกสาร และรายงานการศึกษาทีÉเกีÉยวขอ้ง จากนัÊนจึงไดร้วบรวมขอ้มลูทัÊงหมดตรวจสอบอีกครัÊ งและนาํเสนอขอ้มลูใหก้บัผูใ้หข้อ้มูลหลกัเพืÉอเปิดโอกาสใหซ้กัถาม ตอบขอ้สงสัยและยืนยนัขอ้มูลทีÉไดเ้พืÉอเพิÉมความน่าเชืÉอถือมากยิÉงขึÊน   1.4   การสร้างความน่าเชืÉอถือของผูวิ้จยั  ผูว้ิจยัมีการเตรียมความพร้อมของตวัผูว้ิจยัโดยการเตรียมความรู้เกีÉยวกบัการวิจยัเชิงคุณภาพ และความรู้ดา้นวิชาการในสาขาทีÉทาํการวิจยั  2.  ความสามารถในการพึÉงพา (Dependability) หมายถึง ความวางใจไดใ้นการกระบวนการ วิจยัทีÉมีความใส่ใจ ระมดัระวงักบัการดาํเนินการตามกฎระเบียบวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ ความสามารถในการพึÉงพาเปรียบไดก้บัความเทีÉยง (Reliability) ดงันัÊน ผูวิ้จยัไดน้าํขอ้มูลของผูใ้หข้อ้มูลไปพูดคุยปรึกษากบัอาจารยที์Éควบคุมวิทยานิพนธ์จนไดข้อ้สรุปเดียวกนั  3.  ความสามารถในการยืนยนั (Confirmability) คือ ขอ้มูลสามารถตรวจสอบได ้(Inquiry audit) เพืÉอยืนยนัความน่าเชืÉอถือของงานวิจยั ซึÉ งการตรวจสอบจะสามารถตรวจสอบไดโ้ดยผูวิ้จยัรวบรวมเอกสารต่าง ๆ ไวอ้ย่างเป็นระบบ เพืÉอใหเ้กิดความน่าเชืÉอถือได ้เอกสารและขอ้มูลต่าง ๆ ทีÉผูว้ิจยัเกบ็อยา่งเป็นระบบ ดงันีÊ    3.1   ขอ้มลูดิบ (Raw data) เช่น ขอ้มูลการสมัภาษณ์ บนัทึกภาคสนาม ความจาํและบนัทึกการสงัเกต เป็นตน้ 
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  3.2   เอกสารเกีÉยวกบัการวิเคราะห์ขอ้มูล (Data reduction and analysis product) เช่น ขอ้คน้พบจากการศึกษา เป็นตน้   3.3   บนัทึกต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวกบักระบวนการวจิยั (Process note) เช่น เคา้โครงวิทยานิพนธ์ หรือระเบียบวิธีการดาํเนินการวิจยั เป็นตน้   3.4   บนัทึกสิÉงทีÉเกีÉยวขอ้งกบัความตัÊงใจหรือความประสงคข์องผูว้ิจยั (Material relating to researcher’s intentions and dispositions) เช่น สาระทีÉไดจ้ากการวิเคราะห์ การจดักลุ่มและการใหร้หสัขอ้มูล   3.5   ขอ้มลูเกีÉยวกบัการพฒันาเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั (Instrument development  information) เช่น แนวทางการสัมภาษณ์ เป็นตน้   3.6   ขอ้มลูทีÉสร้างขึÊน (Data reconstruction products) เช่น เคา้โครงวทิยานิพนธ์  เป็นตน้  4.  ความสามารถในการถ่ายโอน (Transferability) คือ การทีÉผูอ่้านผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทีÉไดจ้ากการศึกษาแลว้สามารถเขา้ใจเรืÉองราว และมองเห็นภาพประสบการณ์ดงักลา่วเหมือนเกิดขึÊน กบัตนเอง (อารียว์รรณ  อ่วมตานี, 2553) และสามารถนาํองคค์วามรู้ทีÉไดจ้ากการวิจยัไปประยกุตใ์ช้กบัประชากรอืÉน ๆ ทีÉคลา้ยคลึงกบัผูที้Éวิจยัศึกษา (ทวีศกัดิÍ   นพเกษร, 2551) ดงันัÊน ผูวิ้จยัไดม้ ีการอธิบายเกีÉยวกบัสถานทีÉศึกษา การเลือกผูใ้หข้อ้มูล วิธีดาํเนินการวิจยั เครืÉองมือต่าง ๆ ทีÉใชใ้น การวิจยัไวอ้ยา่งละเอียดชดัเจน เพืÉอใหผู้อ่้านเขา้ใจขัÊนตอนการวิจยัอยา่งกระจ่างและนาํผลการวิจยัไปใชก้บัประชากรอืÉน ๆ ทีÉคลา้ยคลึงกบัการศึกษาในครัÊ งนีÊ ต่อไป  การวเิคราะห์ข้อมูล  ผูวิ้จยัใชวิ้ธีในการวเิคราะห์ขอ้มลู ดงันีÊ   1.  กระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูล   1.1   การวิเคราะห์ขอ้มูลรายวนั ภายหลงัทีÉเกบ็ขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์เชิงลึก  การจดัทาํสนทนากลุ่มและการสงัเกต จดบนัทึก แลว้จดัขอ้มูลเป็นหมวดหมู่ เพืÉอใหท้ราบวา่ ไดข้อ้มลูอะไรทีÉครบถว้นแลว้ และจะตอ้งเก็บขอ้มูลอะไรเพิÉมเติมอีก   1.2   การวิเคราะห์ขอ้มูลรายสัปดาห์ เพืÉอจดัหมวดหมู่และตรวจสอบขอ้มูลทีÉไดม้า ในแต่ละประเดน็ว่าเพียงพอแลว้หรือยงั   1.3   การวิเคราะห์ภาพรวม เพืÉอหาขอ้สรุปและตีความหมายของผลหรือขอ้คน้พบทีÉได้จากการแสดงขอ้มูล รวมถึงการตรวจสอบวา่ขอ้สรุป/ ความหมายทีÉไดน้ัÊนมีความถูกตอ้งแม่นยาํน่าเชืÉอถือ 
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 2.  วิธีการวเิคราะห์เนืÊอหา (Content analysis) ใชวิ้ธีดงัต่อไปนีÊ    2.1   วิเคราะห์แนวคิดพืÊนฐานของผูมี้ส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา โดยใชก้ารวเิคราะห์เชิงวฒันธรรม (Cultural analysis) เพืÉอให้ทราบถึงความคิดความเชืÉอเป็นอยา่งไรและมีหนา้ทีÉประโยชน์ในสังคมแลว้มีความตัÊงใจอย่างไร ซึÉ งจะนาํสู่การปฏิรูปรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษา   2.2   วิเคราะห์ภาพสาํเร็จ (Successive approximation) จากการวิเคราะห์กรอบ แนวคิดเดิม แลว้ปรับเปลีÉยนจนไดภ้าพสาํเร็จ  การตรวจสอบรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  การตรวจสอบรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ ของรัฐดว้ยวิธีการประเมินตามกระบวนการอา้งองิ ผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษา ซึÉ งผูวิ้จยัไดเ้ปิดโอกาสให้ผูที้Éมีส่วนเกีÉยวขอ้งแสดงความคิดเห็นเกีÉยวกบัร่างรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่น ขนาดเลก็ของรัฐทีÉผูว้ิจยัไดส้ร้างขึÊนในประเดน็ความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และการนาํไปใชป้ระโยชน์ พร้อมทัÊงใหข้อ้เสนอแนะ ขอ้วิพากย ์เพืÉอปรับปรุงให้ไดรู้ปแบบหรือรายละเอียดต่าง ๆ ทีÉสมบูรณแ์ละเหมาะสมมากยิÉงขึÊน  โดยดาํเนินการ ดงันีÊ   1.  จดัประชุมผูใ้หข้อ้มูลหลกั ซึÉ งประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อน ผูน้าํองคก์รส่วนทอ้งถิÉน ผูน้าํชุมชน ผูป้กครองนกัเรียน ประชาชน กรรมการเครือข่ายผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  2.  ผูวิ้จยัดาํเนินรายการโดยสรุป ชีÊแจง ทาํความเขา้ใจ รวมทัÊงอธิบายความหมายในแต่ละขอ้ความทีÉมีนยัยะเกีÉยวกบัแนวคิด หลกัการ แนวทางการระดมทรัพยากรทางการศึกษา และนาํเสนอร่างรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาทีÉไดจ้ากการวิเคราะห์ในเบืÊองตน้  3. ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ซกัถามเพิÉมเติมเพืÉอทาํความเขา้ใจ เสนอแนะ และร่วมกนัพิจารณาร่างรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาในประเดน็ความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และการนาํไปใชป้ระโยชนต่์อไป   4.  ปรับปรุงแกไ้ข เพิÉมเติมตามขอ้เสนอแนะทีÉไดร้ับ พร้อมทัÊงร่วมกนัสรุปผลรูปแบบ การระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ของรัฐ    
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ขัÊนตอนการดําเนินงานวิจัย ขัÊน    ผูว้ิจยั: - ศึกษาเนืÊอหา/ ระเบียบวธีิวิจยั  - เตรียมแนวคาํถาม  - การเลือกพืÊนทีÉศึกษา  - ทาํการศึกษาอยา่งไม่เป็นทางการ  - ติดต่อขออนุญาตเกบ็ขอ้มูล ผูช่้วยผูวิ้จยั: ทาํความเขา้ใจบนัทึกการสนทนาและบริการทัÉวไป 

เตรียมการ                    
       ศึกษาสภาพ  1.  จดัเตรียมโรงเรียน/ ชุมชน 2.  สร้างบรรยากาศการสนทนานาํเรืÉอง 3.  ทาํการเกบ็ขอ้มลูดว้ยแนวคาํถามทีÉเตรียมไว ้4.  จดัระบบเนืÊอหา วิเคราะห์จบัประเดน็ 5.  ตัÊงคาํถามาอยา่งต่อเนืÉองและสอดคลอ้งกบัการวิจยั 6.  ยตุิการสนทนากลุ่ม 7.  ถอดความการสัมภาษณที์Éบนัทึกและถอดจากเทป 8.  วิเคราะห์ขอ้มูล 9.  สร้างแนวคาํถามเพิÉมเติม 

  การระดม    ทรัพยากร    ทางการศึกษา        1.1 สนทนากลุ่ม              
     ขัÊน    1.  คดัเลือกผูใ้หข้อ้มูล 2.  นาํขอ้ความทีÉถอดจากบนัทึกไปใหผู้ใ้หข้อ้มลูตรวจสอบ 3.  เกบ็ขอ้มูลดว้ยคาํถามทีÉเฉพาะเจาะจง 4.  จดัระบบเนืÊอหา วิเคราะห์ จบัประเดน็ 5. ตัÊงคาํถามอยา่งต่อเนืÉองและสอดคลอ้งกบังานวิจยั 6.  ถอดความการสัมภาษณที์Éบนัทึกและถอดจากเทป 7.  วิเคราะห์ขอ้มูล 8.  ขอ้มูลอิÉมตวั/ ยตุิการสนทนา 

ดาํเนินการ          1.2 สัมภาษณ์ แบบเจาะลึก                 
         1.  คดัเลือกผูใ้หข้อ้มูล 2.  เกบ็ขอ้มูลจากแบบสงัเกตและจดบนัทึก 3.  จดัระบบเนืÊอหาและจบัประเดน็ 4.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 5.  ขอ้มูลอิÉมตวั/ ยตุิการสังเกตและจดบนัทึก 
  1.3 การสงัเกตและจดบนัทึก             
     ขัÊนสรุป    1.  นาํเสนอร่างรูปแบบทีÉไดจ้ากการวิเคราะห์เบืÊองตน้ รูปแบบ    2.  ผูใ้หข้อ้มูลหลกัพิจารณาความถูกตอ้ง เหมาะสม เป็นไปได ้การระดม         การใชป้ระโยชน์  ทรัพยากร    3.  เขียนรายงานการวิจยัฉบบัสมบูรณ์แลว้นาํเสนอผลงาน ทางการศึกษา          ภาพทีÉ  8  ขัÊนตอนการดาํเนินการวิจยั 
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บททีÉ  4 ผลการวิจยั   การวิจยัครัÊ งนีÊ  มีวตัถุประสงคเ์พืÉอ 1) ศึกษาแนวคิด หลกัการและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาเพืÉอพฒันาโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ของรัฐ  2) เพืÉอคน้หารูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเล็กของรัฐ  ผูวิ้จยัขอนาํเสนอผลการวิจยัทีÉไดจ้ากการดาํเนินการวิจยัแบ่งออกเป็น 3 ขัÊนตอน ดงันีÊ   1.  บริบทของพืÊนทีÉศึกษา  2.  แนวคิด หลกัการและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  3.  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  บริบทของพืÊนทีÉศึกษา  พืÊนทีÉในการศึกษาครัÊ งนีÊ  คือ โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) จงัหวดัฉะเชิงเทรา ซึÉ งตัÊงอยูใ่นชุมชนบา้นคลองแขวงกลัÉน ซึÉ งมีลกัษณะทีÉสอดคลอ้งกบัลกัษณะโครงสร้างสงัคมของชุมชนทีÉจะสนบัสนุนใหเ้กิดการมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ของโรงเรียนเป็นชุมชนทีÉมีปรากฏการณ์ของการมีส่วนร่วมของชุมชนในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษาจนไดรั้บการประเมินเป็นโรงเรียนดีเด่นและเป็นโรงเรียนทีÉไดรั้บรางวลัพระราชทาน ซึÉงผูวิ้จยัศึกษาจากเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง การสัมภาษณ์ระดบัลึกจากผูใ้หข้อ้มูลหลกั การจดักลุ่มสนทนา การสงัเกตและการจดบนัทึก ทาํให้ทราบรายละเอียดเกีÉยวกบัชุมชนโรงเรียนและบริบททีÉเกีÉยวขอ้งดงันีÊ   ข้อมูลเกีÉยวกับชุมชนบ้านคลองแขวงกลัÉน  ทีÉตัÊงและสภาพทัÉวไปของชุมชนบา้นแขวงกลัÉน เป็นชุมชนทีÉขยายออกมาจากหมู่บา้น บางปลานกั หมู่บา้นวดัแพรกนกเอีÊยงและหมู่บา้นสมอเซ ไม่มีวดั โรงเรียน เด็กนกัเรียนและชาวบา้นอยูใ่กลส้ถานทีÉวดัหรือโรงเรียนใดก็จะส่งบุตรหลานและตนเองไปทาํบุญและเรียนทีÉแห่งนัÊน  ซึÉ งนบัวา่ไกลและลาํบากต่อการเดินทาง ชุมชนบา้นแขวงกลัÉน ตัÊงอยูห่่างจากสาํนกังานกลุ่มวิชาการ ทีÉ 5 (โรงเรียนอนุบาลปิตุลาธิราชรังสฤษฎิÍ ) ประมาณ 30 กิโลเมตร สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ประมาณ 25 กิโลเมตร การคมนาคม ทางถนนรถยนตอ์ออกเส้นทางถนนเกษมราษฎร์ เส้นบา้นใหญ่-คลองสวน (ออกแยกเส้นฉะเชิงเทรา-บางปะกง) ออกทางทิศเหนือโรงเรียนเขา้เส้นสุวนิทวงศ ์(ฉะเชิงเทรา-มีนบุรี) และเส้นทางรถไฟ ชุมชนส่วนใหญ่นบัถือ 
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ศาสนาพุทธ ร้อยละ 100 หมู่ทีÉ 7 จะไปทาํบุญวดัแพรกนกเอีÊยง หมู่ทีÉ 9 จะไปทาํบุญวดับางปลานกั ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทาํนา ทาํสวน นากุง้ เลีÊยงปลา รับจา้ง และทาํงานโรงเรียนอตุสาหกรรม  อาณาเขต  ดา้นทิศเหนือ   จรดหมูที่É 6 ตาํบลหนามแดง อาํเภอเมืองฉะเชิงเทรา  ดา้นทิศตะวนัออก จรดหมูที่É 10 ตาํบลวงัตะเคียน อาํเภอเมืองฉะเชิงเทรา  ดา้นทิศใต ้  จรดหมูที่É 9 ตาํบลบางกะไห อาํเภอเมืองฉะเชิงเทรา  ดา้นทิศตะวนัตก จรดหมูที่É 10 ตาํบลคลองเปรง อาํเภอเมืองฉะเชิงเทรา  ประชากร  บา้นคลองแขวงกลัÉน หมู่ทีÉ 7 ตาํบลบางเตย จงัหวดัฉะเชิงเทรา มีจาํนวนครัวเรือนทัÊงสิÊน 119 ครัวเรือนประชากรทัÊงสิÊน 574 คน แบ่งเป็นชาย 264 คน หญิง 310 คน (สาํนกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง อาํเภอเมืองฉะเชิงเทรา ณ กนัยายน พ.ศ. 2554)  สภาพทางเศรษฐกิจ  ประชากรหมูที่É 7 ตาํบลบางเตย ประกอบอาชีพ ดงันีÊ   -  เกษตรกรรม ประมาณร้อยละ 93 (ทาํนา, เลีÊยงปลา, เลีÊยงกุง้, พืชผกัสวนครัว)  -  คา้ขายและรับจา้ง ประมาณร้อยละ 5  -  อืÉน ๆ ประมาณร้อยละ 2  -  รายไดเ้ฉลีÉยของประชากร (ตามเกณฑ ์จปฐ.ปี 2554) 67,942 บาท/ คน/ ปี  การคมนาคม  การเดินทางจากทีÉวา่การอาํเภอเมืองฉะเชิงเทราทีÉสะดวกทีÉสุด ไดแ้ก่ ทางรถยนต ์ใชเ้วลาประมาณ 20 นาที และทางรถไฟ มีสถานี 3 แห่ง  สภาพทางสังคม  1.  สถาบนัราชการ  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลบางเตย หมู่ทีÉ 4 ตาํบลบางเตย  2.  การศึกษา    ศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ของ อบต. 4 แห่ง คือ  -  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กวดับางปลานกั หมู่ทีÉ 10 มีจาํนวนนกัเรียน 31 คน  -  ศูนยโ์รงเรียนวดัเกาะ หมู่ทีÉ 4 จาํนวนนกัเรียน 28 คน  -  ศูนยโ์รงเรียนวดัแพรกนกเอีÊยง หมู่ทีÉ 5 จาํนวนนกัเรียน 13 คน  -  ศูนยโ์รงเรียนบา้นแขวงกลัÉน หมู่ทีÉ 7 จาํนวนนักเรียน 18 คน   
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 โรงเรียนประถมศึกษาภายในตาํบล มี 4 แห่ง ไดแ้ก่  -  โรงเรียนวดัเกาะ หมู่ทีÉ 4 จาํนวนนกัเรียน 165 คน  -  โรงเรียนวดัแพรกนกเอีÊยง หมู่ทีÉ 5 จาํนวนนกัเรียน 85 คน  -  โรงเรียนวดับางปลานกั หมู่ทีÉ 10 จาํนวนนกัเรียน 188 คน  -  โรงเรียนบา้นแขวยงกลัÉน หมู่ทีÉ 7 จาํนวนนกัเรียน 71 คน  โรงเรียนมธัยมศึกษา 1 แห่ง คือ โรงเรียนเบญจมราชรังสฤษฎิÍ  4 หมู่ทีÉ 13  ศูนยก์ารเรียนชุมชน 2 แห่ง  ศูนยถ่์ายทอดเทคโนโลยีการเกษตร 1 แห่ง  3.  สถาบนัและองคก์รทางศาสนา มีวดั 3 แห่ง ไดแ้ก่  -  วดัราษฎร์บาํรุงวนาราม (วดัเกาะ) หมู่ทีÉ 4  -  วดัแพรกนกเอีÊยง หมู่ทีÉ 5  -  วดับางปลานกั หมู่ทีÉ 10  4.  สาธารณสุข  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล จาํนวน 2 แห่ง ไดแ้ก่  -  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลบางเตย หมูที่É 4  -  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพบา้นแขวงกลัÉน หมู่ทีÉ 9  อตัราการมีและใชส้ว้มราดนํÊา ร้อยละ 100  การจาํกดัขยะมูลฝอย พืÊนทีÉตาํบลบางเตยไม่มีแหล่งทิÊงขยะ เนืÉองจากแต่ละครัวเรือนกาํกดักนัเองโดยวิธีเผา, ฝังกลบ และอบต. ไดด้าํเนินการรณรงคแ์ละประชาสมัพนัธ์ใหร้าษฎรกาํจดัขยะถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล  5.  วฒันธรรมและประเพณีทอ้งถิÉน  -  ประเพณีวนัสงกรานตผ์ูสู้งอายุ จดัเป็นประจาํทุกปี โดยมีกิจกรรมทาํบุญตกับาตร  สรงนํÊาพระ รดนํÊาขอพรจากผูสู้งอาย ุและการแข่งขนักีฬาพืÊนบา้น  -  ประเพณีทาํบุญถวายเทียนพรรษาใหก้บัวดัในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลบางเตย ไดแ้ก่ วดัราษฎร์บาํรุงวนาราม (วดัเกาะ) วดัแพรกนกเอีÊยง วดับางปลานกั เพืÉอเป็นพุทธบูชา  และแสงสว่างในการดาํเนินชีวิต  6.  กีฬา นนัทนาการ  -  มีการจดัการแข่งขนักีฬาตาํบล “บางเตยคพั” เป็นประจาํทุกปี เพืÉอสร้างความสามคัคีของประชาชนในตาํบลบางเตย 
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 -  ลานกีฬาอเนกประสงค ์บริเวณสนามกีฬาโรงเรียนวดัเกาะ โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน โรงเรียนวดับางปลานกั  ข้อมูลเกีÉยวกับโรงเรียนบ้านแขวงกลัÉน (จีËด น้อยใจบุญบํารุง 2)  ประวตัแิละทีÉตัÊงสภาพทัÉวไปของโรงเรียน  ข้อมูลประวตัโิรงเรียน  โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) เป็นโรงเรียนทีÉจดัการศึกษา 2 ระดบั ชัÊนอนุบาลศึกษา-ชัÊนประถมศึกษาปีทีÉ 6 ปัจจุบนัมีบุคลากรทัÊงหมด 10 คน เป็นชาย 4 คน เป็นหญิง 6 คน ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร 1 คน ขา้ราชการครู 4 คน ครูอตัราจา้ง 4 คน ลูกจา้งประจาํ 1 คน  มีจาํนวนนกัเรียนทัÊงสิÊน 78 คน เป็นนกัเรียนชาย 45 คน นกัเรียนหญิง 33 คน    โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) ตัÊงอยูบ่า้นแขวงกลัÉน หมูทีÉ 7 ตาํบลบางเตย อาํเภอเมืองฉะเชิงเทรา จงัหวดัฉะเชิงเทรา รหสัไปรษณีย ์24000 สงักดัสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โทรศพัท ์08-9831-5380 E-mail: wimonrat.24@ hotmail.com  เขตพืÊนทีÉบริการ 2 หมู่บา้น ไดแ้ก่ หมูที่É 7 และหมู่ทีÉ 9 โรงเรียนตัÊงอยูห่่างจากสาํนกังานกลุ่มวิชาการทีÉ 5 (โรงเรียนอนุบาลปิตุลาธิราชรังสฤษฎิÍ ) ประมาณ 30 กิโลเมตร สาํนกังานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ประมาณ 25 กิโลเมตร การคมนาคม ทางถนนรถยนตอ์อกเส้นทางถนนเกษมราษฎร์ เส้นบา้นใหญ่-คลองสวน (ออกแยก้เส้นฉะเชิงเทรา-บางปะกง) ออกทางทิศเหนือโรงเรียนเขา้เส้นสุวนิทวงศ ์(ฉะเชิงเทรา-มีนบุรี) และเส้นทางรถไฟ ชุมชนส่วนใหญ่นบัถือศาสนาพุทธ ร้อยละ 100 หมู่ทีÉ 7 จะไปทาํบุญวดัแพรกนกเอีÊยง หมู่ทีÉ 9 จะไปทาํบุญวดับางปลานกั ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ทาํนา ทาํสวน นากุง้ เลีÊยงปลา รับจา้ง และทาํงานโรงเรียนอตุสาหกรรม  หมู่บา้นแขวงกลัÉนเป็นชุมชนทีÉขยายออกมาจากหมูบ่า้นบางปลานกั หมูบ่า้นวดัแพรก นกเอีÊยงและหมู่บา้นสมอเซ ไม่มีวดั โรงเรียน เดก็นกัเรียนและชาวบา้นอยู่ใกลส้ถานทีÉวดัหรือโรงเรียนใดก็จะส่งบุตรหลานและตนเองไปทาํบุญและเรียนทีÉแห่งนัÊน ซึÉ งนบัวา่ไกลและลาํบาก ต่อการเดินทาง  ต่อมานายสมเกียรติ นอ้ยใจบุญ คหบดีจงัหวดัฉะเชิงเทรา จึงไดม้อบทีÉดินใหใ้นเนืÊอทีÉ  5 ไร่ 2 งาน 92 ตารางวา ซึÉ งราคาประเมินขณะนัÊน 100,000 บาท ชุมชนและส่วนราชการจึงไดว้างแผนก่อสร้างโรงเรียนเดือน ธนัวาคม พ.ศ. 2514 โดยเงินงบประมาณของทางราชการ สร้างในแบบ ป.1 ข งบประมาณ 120,000 บาท เสร็จเมืÉอเดือนกุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2515 จึงไดท้าํการตัÊงชืÉอโรงเรียนว่า โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) เริÉมเปิดทาํการสอนในวนัทีÉ 15 สิงหาคม พ.ศ. 2515 ตัÊงแต่ชัÊนประถมศึกษาปีทีÉ 1-4  
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 ปัจจุบนัเปิดทาํการสอน 2 ระดบัชัÊน  ชัÊนอนุบาลศึกษา-ชัÊนประถมศึกษาปีทีÉ 6 และควบคุม ดูแลนกัเรียน ชัÊนอนุบาล 3 ขวบ สังกดัองคก์ารบริหารส่วนทอ้งถิÉน ตาํบลบางเตย อาํเภอเมืองฉะเชิงเทรา จงัหวดัฉะเชิงเทรา   ข้อมลูนักเรียน: โรงเรียนมีนกัเรียนปัจจุบนัทัÊงสิÊน 70 คน เป็นอนุบาล 17 คน ประถมศึกษา 53 คน   ข้อมูลอาคารสถานทีÉ: ประกอบดว้ย  -  อาคารเรียนและอาคารประกอบ จาํนวน 5 หลงั ไดแ้ก่ อาคารเรียน 3 หลงั อาคารอเนกประสงค ์1 หลงั และห้องสมุด 1 หลงั  -  หอ้งสุขา จาํนวน 1 หลงั แบ่งเป็นสุขาชาย 3 หอ้ง สุขาหญิง 3 หอ้ง และสุขาครู 2 หอ้ง  -  จาํนวนหอ้งเรียนทัÊงหมด 8 หอ้งเรียน แบ่งเป็น   ชัÊนอนุบาล 1-2 = 1: 1 (จาํนวนหอ้ง) ชัÊน ป.1-ป.6 = 1: 1: 1: 1: 1: 1 (จาํนวนหอ้ง)  -  หอ้งทีÉจดัไวป้ฏิบติักิจกรรมเฉพาะมีทัÊงหมด 7 หอ้ง ไดแ้ก่ ห้องวิทยาศาสตร์ หอ้งดนตรี หอ้งคอมพิวเตอร์ หอ้งสมุด หอ้งจริยธรรม หอ้งพยาบาล และหอ้งศูนยสื์Éอการเรียนการสอน  -  พืÊนทีÉปฏิบติักิจกรรม/ นนัทนาการ ไดแ้ก่ สนามกีฬา สนามเด็กเล่น และอาคารเอนกประสงค ์ ข้อมูลผู้ปกครอง: ผูป้กครองส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัชัÊนประถมศึกษาปีทีÉ 4  ถึงชัÊนมธัยมศึกษาปีทีÉ 3 อาชีพหลกัของผูป้กครองทัÊงหมด ร้อยละ 57.14  (40 คน) ทาํนา ร้อยละ 28.57 (20 คน) คา้ขาย ร้อยละ 14.29 (10 คน) รับจา้ง และส่วนใหญน่บัถือศาสนาพุทธ คิดเป็น ร้อยละ 100 ฐานะทางเศรษฐกิจ/ รายไดโ้ดยเฉลีÉยต่อครอบครัว ต่อปี 15,000 บาท              
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บริเวณโรงเรียนและแผนผงัแสดงทีÉตัÊงอาคารและสถานทีÉต่าง  ๆในโรงเรียน  

  ภาพทีÉ  9  แผนผงัโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2)    โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน มีพืÊนทีÉทัÊงสิÊน 5 ไร่ 2 งาน 92 ตารางวา ทีÉเป็นกรรมสิทธิÍ ของโรงเรียน ทีÉตัÊงของอาคารเรียน ดงัรายละเอียดทีÉแจง้ในภาพทีÉ 9 แผนผงัโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2)  การบริหารและโครงสร้างการบริหารงานโรงเรียน  โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน มีโครงสร้างการบริหารตามแบบทีÉกาํหนดขึÊนโดยมีผูอ้าํนวยการโรงเรียนเป็นผูบ้ริหารโรงเรียนและแบ่งงานต่าง ๆ ในโรงเรียนออกเป็น 4 ฝ่าย คือ ฝ่ายบริหารวิชาการฝ่ายบริหารงบประมาณ ฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ายบริหารทัÉวไป โครงสร้างการบริหารงานโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน เป็นโครงสร้างการบริหารงานโรงเรียนทีÉมีบทบาทหนา้ทีÉโดยตรงของโรงเรียน คือ 
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 1.  ฝ่ายบริหารวิชาการ ดาํเนินงานเกีÉยวกบัการจดัการดา้นงานบริหารหลกัสูตรสถานศึกษาและการจดัการเรียนการสอนงานวดัและประเมินผลการจดัการเรียนการสอน และทะเบียน งานวิจยัเพืÉอพฒันาคุณภาพการศึกษา งานพฒันาสืÉอนวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา งานพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา งานนิเทศการศึกษา งานพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา งานบริการวิชาการแก่ชุมชนในแต่ละงาน มีหนา้ทีÉดงันีÊ    1.1  งานบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน หนา้ทีÉและความรับผิดชอบ วางแผน จดัทาํหลกัสูตรการเรียนการสอนระดบัก่อนประถมศึกษา จดัทาํแผนการจดัประสบการณ์ในชัÊนเรียน เป็นทีÉปรึกษาให้คาํแนะนาํการพฒันาการเรียนการสอน และการใชห้ลกัสูตรให้คาํแนะนาํในการจดัทาํสืÉออุปกรณ์การเรียนการสอน ใหข้อ้คิดเห็นเสนอแนะในการปรับปรุง พฒันางานวิชาการ   1.2   งานนิเทศการศึกษา หนา้ทีÉและความรับผิดชอบนิเทศ ติดตาม วางแผนการพฒันา การจดัการเรียนการสอน จดัระบบนิเทศงานวิชาการ เพืÉอปรับปรุงการเรียนการสอนจดัใหค้รูเขา้รับการสมัมนา ศึกษาดูงานนอกสถานทีÉจดัให้มีการประชุมเชิงวิชาการ เพืÉอปรับปรุงเทคนิค   1.3   งานวดัและประเมินผลการจดัการเรียนการสอนและทะเบียน หนา้ทีÉและ ความรับผิดชอบ จดัทาํแผนปฏิบติังานและปฏิทินงานวิชาการ ดูแลการเรียนการสอนใหเ้ป็นไปตามจุดประสงค ์จดัเตรียมเอกสารทีÉใชใ้นการเรียนการสอนของครูและนกัเรียน ดาํเนินการประสานงานผูป้กครองนกัเรียนเกีÉยวกบัการบนัทึกพฤติกรรม การเตรียมความพร้อมให้นกัเรียนในโรงเรียนจดัทาํแผนงาน/ โครงการเกีÉยวกบัการวดัผลปฏิบติังานอืÉนตามทีÉไดรั้บมอบหมาย   1.4   งานบริการวิชาการแก่ชุมชน อาํนวยความสะดวกใหค้าํปรึกษา ดา้นการจดั การเรียนรู้ ส่งเสริมพฒันากระบวนการจดัการเรียนรู้ ประสานงาน ควบคุมดูแล การจดักระบวนการเรียนรู้/ มอบหมายงานจดัสัดส่วนของงานแต่ละรายวิชา การบูรณาการคะแนนกิจกรรมการเรียน การสอนใหเ้หมาะสมกบัระดบั และสมรรถนะภาพของนกัเรียนงานอืÉน ๆ ทีÉไดรั้บมอบหมาย   1.5   งานพฒันาแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา ส่งเสริมใหค้รูจดัทาํสืÉอการสอนจดัทาํโครงการอบรมการผลิตสืÉอ และนวตักรรมทางการศึกษาตามทีÉหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการศึกษา จดัขึÊนปฏิบติังานอืÉน ๆ ตามทีÉไดรั้บมอบหมาย  2.  ฝ่ายบริหารงานงบประมาณ แบ่งการบริหารงานในฝ่ายออกเป็นงานพฒันานโยบายและแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา งานการเงินและบญัชี งานจดัสรรและบริหารงบประมาณ  งานตรวจสอบ ติดตามประเมินผลและรายงาน งานระดมทรัพยากร งานพสัดุและสินทรัพย ์ งานควบคุมตรวจสอบภายใน ในแต่ละงานมีหนา้ทีÉดงันีÊ  
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  2.1  งานการเงินและบญัชี หนา้ทีÉและความรับผดิชอบจดัทาํบญัชีรับ-จ่าย สมุดเงินสด สมุดรายงานเงินคงเหลือประจาํวนั ใหถู้กตอ้งเป็นปัจจุบนัจดัทาํทะเบียนคุมเงินงบประมาณ/ เงินนอกงบประมาณ ทะเบียนคุมรายรับเงินรายไดส้ถานศึกษาไดใ้ห้ถูกตอ้ง เป็นปัจจุบนั จดัทาํ งบเดือนปัจจุบนั ให้เสร็จสิÊนภายใน 5 เดือนถดัไป ทาํงบเทียบยอดเงินฝากธนาคารทุกวนัสิÊนเดือน   2.2   งานพสัดุและสินทรัพย ์หนา้ทีÉและความรับผดิชอบร่วมกบัพสัดุหมวด/ ฝ่าย งานในการจดัซืÊอจดัจา้งจดั ทาํเอกสารการจดัซืÊอจดัจา้ง ตรวจสอบหลกัฐานการจดัซืÊอจดัจา้งและทะเบียนคุมพสัดุ-ครุภณัฑ ์กาํหนดเวลาเริÉมตน้และสิÊนสุดของงานจดัซืÊอจดัจา้ง เนน้การลดรอบเวลาการจดัซืÊอจดัจา้งตอ้งเป็นไปตามแผน และเนน้การประหยดัเก็บขอ้มูลการจดัซืÊอจดัจา้งของฝ่าย/กลุ่ม/ งานจดัทาํทะเบียนคุม พสัดุ-ครุภณัฑถู์กตอ้งและเป็นปัจจุบนั ดาํเนินการลงทะเบียนครุภณัฑ์ทุกรายการใหเ้ป็นระบบเดียวกนัและเป็นปัจจุบนั ตรวจสอบไดด้าํเนินการเบิกจ่ายวสัดุใหแ้ก่ฝ่าย   2.3   งานจดัสรรและบริหารงบประมาณ หนา้ทีÉและความรับผิดชอบจดัทาํแผนปฏิบติัการใชจ่้ายงบประมาณทีÉไดรั้บจดัสรรงบประมาณ อนุมติัการใชจ่้ายงบประมาณทีÉไดรั้บจดัสรรตรวจสอบติดตามและรายงานการไดรั้บงบประมาณ  3.  ฝ่ายบริหารงานบุคลากร แบ่งการบิหารงานออกเป็น งานวางแผนอตัรากาํลงัและกาํหนดตาํแหน่ง งานสรรหาและบรรจุแต่งตัÊงงานพฒันาบุคลากร งานรักษาวินยัและการออกจากราชการ งานเลืÉอนขัÊนเงินเดือน งานพฒันามาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ งานส่งเสริมสวสัดิการครู งานกิจการนกัเรียนในแต่ละงาน มีหนา้ทีÉดงันีÊ    3.1  งานพฒันาบุคลากร หนา้ทีÉและความรับผิดชอบวางแผนควบคุมการปฏิบติังานของบุคลากรในโรงเรียนคดัเลือกจดัสรรบุคลากรใหเ้ขา้ปฏิบติังานตามหนา้ทีÉ ติดตามประเมินผลและการปฏิบติังานของบุคลากรรายงานผลปฏิบติังานของบุคลากรต่อผูบ้ริหาร   3.2   งานวางแผนอตัรากาํลงั หนา้ทีÉและความรับผิดชอบวางแผนอตัรากาํลงัของบุคลากรในการปฏิบติังานในโรงเรียน ติดตามและประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรประสานงานและใหค้วามร่วมมือกบัทุกฝ่ายปฏิบติังานอืÉน ๆ ตามทีÉไดรั้บมอบหมาย   3.3   งานรักษาวินยัและการออกจากราชการ หนา้ทีÉและความรับผิดชอบส่งเสริมพฒันาวินยัครูและบุคลากรในโรงเรียนดาํเนินการทางวินยั รับเรืÉองร้องเรียนเสนอแต่งตัÊงคณะกรรมการสอบสวนขอ้เท็จจริง เสนอพิจาณาการปฏิบติังาน ความดีความชอบบุคลากรในโรงเรียน ปฏิบติังานอืÉน ๆ ตามทีÉผูบ้งัคบับญัชาไดรั้บมอบหมาย   3.4   งานส่งเสริมสวสัดิการครู หนา้ทีÉและความรับผิดชอบให้การแนะนาํเกีÉยวกบั การให้สวสัดิการครูและบุคลากร ใหบ้ริการเอกสารการขอรับสวสัดิการดา้นต่าง ๆ จดัเตรียมเอกสารระเบียบสวสัดิการต่าง ๆ 
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  3.5   งานกิจการนกัเรียน หนา้ทีÉและความรับผิดชอบวางแผนและจดังบประมาณ การจดักิจกรรมต่าง ๆ ประจาํปีการศึกษากาํหนดบุคลากร ให้มีผูรั้บผิดชอบในหนา้ทีÉต่าง ๆ  ของแต่ละกิจกรรม ประเมินผลการดาํเนินงาน รายงานต่อผูบ้งัคบับญัชา วางแผนการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน สร้างจิติสาํนึกของนกัเรียนในการทาํประโยชน์ต่อสังคมและส่วนรวม จดักิจกรรมสนองความสนใจ ความถนดั และความสามารถของนกัเรียนใหส้อดคลอ้งกบัภูมิปัญญาทอ้งถิÉน จดักิจกรรมเกืÊอกลูการเรียนรู้ในกลุ่มสารวิชาต่าง ๆ จดักิจกรรมดา้นต่าง ๆ ทีÉเป็นประโยชนต์่อตนเองและส่วนรวมทัÊงภายในและภายนอกโรงเรียน  4.  ฝ่ายบริหารงานทัÉวไป แบ่งการบริหารงานออกเป็นงานสารบรรณและธุรการ  งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน งานพฒันาระบบบริหารและพฒันาองคก์ร งานกิจกรรมทัÉวไปและประชาสัมพนัธ์ งานอาคารสถานทีÉ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ งานสาํมโนนกัเรียนและการรับนกัเรียน งานส่งเสริมความร่วมมือบา้น โรงเรียน และชุมชน งานอนามยัและโภชนาการ งานปกครองและวินยันกัเรียน งานอืÉน ๆ ทีÉสถานศึกษากาํหนดในแต่ละงานมีหนา้ทีÉ ดงันีÊ    4.1  งานธุรการ หนา้ทีÉและความรับผิดชอบการจดัทาํหนงัสือราชการรับ-ส่ง  จดัทาํเอกสารของฝ่ายประสานงานกบัฝ่ายต่างๆในโรงเรียนจดัทาํแผนงบประมาณของงานต่าง ๆ  ในฝ่ายจดัทาํปฏิทินปฏิบติังานของฝ่ายงาน จดัประชุมและบนัทึกการประชุม จดัทาํแบบฟอร์มเอกสารต่าง ๆ ปฏิบติัหนา้ทีÉอืÉน ๆ ทีÉไดรั้บหมอบหมาย   4.2   งานอนามยั และอาหารกลางวนัโรงเรียน หนา้ทีÉและความรับผดิชอบเผยแพร่ความรู้ดา้นสุขภาพอนามยั โรคติดต่อ สารเสพติดละสุขาภิบาลอาหารเสนอแนะการแกไ้ขปัญหาความสะอาดของอาคาร หอ้งสุขา และสิÉงแวดลอ้มภายในโรงเรียน การเลือกรับประทานอาหารทีÉมีประโยชน ์มีคณะกรรมการโครงการอาหารกลางวนัจดัทาํบญัชีรับ-จ่ายโครงการอาหารกลางวนั ทุกภาคเรียน สรุปผลการดาํเนินงานโครงการอาหารกลางวนั ทุกภาคเรียนจดัทาํแบบบนัทึกสุขภาพนกัเรียน มีเจา้หนา้ทีÉใหก้ารบริการดูแลปฐมพยาบาล ทาํแผลและจ่ายยาบริการชัÉงนํÊาหนกั-วดัส่วนสูงนกัเรียน เพืÉอคน้หานกัเรียนทีÉมีนํÊาหนกัตํÉา-สูงกว่าเกณฑม์าตรฐาน บนัทึกส่งกองอนามยัโรงเรียน เพืÉอแกไ้ขให้มีการเจริญเติบโตสมวยั ประสานงานกบัผูป้กครองเพืÉอร่วมมือแกไ้ข นกัเรียนทีÉมีปัญหาติดโปสเตอร์ ประชาสัมพนัธ์ ข่าวสารเกีÉยวกบัสุขภาพอนามยัโรคติดต่อ สารเสพติดและสุขาภิบาลอาหาร   4.3   งานปกครองและวินยันกัเรียน หนา้ทีÉและความรับผิดชอบจดัให้มีการประกวดมารยาทตามระดบัชัÊน เผยแพร่เกียรติประวติันกัเรียนดีเด่น และสร้างชืÉอสียงให้กบัโรงเรียนควบคุม 
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ดูแลงานส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมร่วมกบัคณะครู ติดตามตรวจสอบแบบสาํรวจนกัเรียนประจาํวนัประเมินผลการปฏิบติังาน และรายงานผลงานปกครอง   4.4   งานกิจกรรมทัÉวไปและประชาสัมพนัธ์ หนา้ทีÉและความรับผิดชอบใหมี้การติดต่อประสานงานกบัผูป้กครอง จดัทาํสารสนเทศทีÉส่งเสริมประชาสมัพนัธ์ มีส่วนร่วมในการประสาน งานชุมชน ตรวจสอบสภาพปัญหาทีÉเพืÉอปรับปรุงแกไ้ขประเมินผลการปฏิบติังาน และรายงานผลงานสัมพนัธ์ชุมชน   4.5   งานอาคาร สถานทีÉ หน้าทีÉและความรับผิดชอบจดัทาํโครงการพฒันาปรับปรุง ซ่อมแซมอาคารเรียน บริเวณสถานทีÉ ครุภณัฑใ์ห้คงสภาพดีพฒันาตกแต่งบริเวณสถานทีÉในโรงเรียนใหน่้าอยู ่กาํหนดมาตรการในการรักษาความปลอดภยัให้พร้อมและใชง้านไดดี้ ควบคุมดูแลและใหบ้ริการสาธารณูปโภคในโรงเรียนจดัระบบสารสนเทศ ป้ายแนะนาํเพืÉอความสะดวกใน การคมนาคมในโรงเรียน ประเมินผลการปฏิบติังานของโรงเรียนและรายงาน   4.6   งานขอ้มูลสารสนเทศ หนา้ทีÉและความรับผิดชอบจดัทาํทะเบียนประวติับุคลากร ประวติันกัเรียนจดัใหมี้ระบบการบริการขอ้มูลสารสนเทศ จดัทาํขอ้มูลสารสนเทศใหเ้ป็นปัจจุบนั ง่ายต่อการสืบคน้                 



 133
แผนภูมโิครงสร้างการบริหารงานโรงเรียนบ้านแขวงกลัÉน (จีËด น้อยใจบุญบํารุง 2)                        ภาพทีÉ  10  แผนภูมิโครงสร้างการบริหารงาน (แผนปฏิบติัการประจาํปี, 2556)   โอกาสและข้อจํากัดของสถานศึกษา   โรงเรียนตัÊงอยูช่านเมือง อยูใ่กลก้บัสถานทีÉราชการทีÉสาํคญั คือ องคก์ารบริหาร ส่วนตาํบลบางเตย  โรงพบาบาลส่งเสริมสุขภาพ มีแหล่งเรียนรู้ เช่น วดัหนามแดง วดับางปลานกั และแหล่งเรียนรู้ทีÉเป็นภูมิปัญญาทอ้งถิÉน หมู่ทีÉ 11 เช่น การเพาะเห็ด การเลีÊยงปลา การเลีÊยงกุง้   

ชมรมศิษยเ์ก่า คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน 

- งานบริหารหลกัสูตร    สถานศึกษาและ   การจดัการเรียนการสอน - งานวดัและประเมินผล   การจดัการเรียน   การสอนและทะเบียน - งานวจิยัเพืÉอพฒันา   คุณภาพการศึกษา - งานพฒันาสืÉอนวตักรรม   และเทคโนโลยทีาง   การศึกษา - งานนิเทศการศึกษา - งานพฒันาระบบประกนั   คุณภาพภายใน   สถานศึกษา - งานบริการวชิาการแก่   ชุมชน 

- งานพฒันานโยบาย   และแผนพฒันา   คุณภาพการศึกษา - งานจดัสรรและ   บริหารงบประมาณ - งานตรวจสอบ    ติดตามประเมินผล   และรายงาน - งานระดม   ทรัพยากร - งานการเงินและ   บญัชี - งานพสัดุและ   สินทรัพย ์- งานควบคุม   ตรวจสอบภายใน 

- งานวางแผนอตัรา   กาํลงัและกาํหนด   ตาํแหน่ง - งานสรรหาและบรรจุ   แต่งตัÊง - งานพฒันาบุคลากร - งานรักษาวินยัและ   การออกจากราชการ - งานเลืÉอนขัÊนเงินเดือน - งานพฒันามาตรฐาน   และจรรยาบรรณ   วิชาชีพ - งานกิจการนกัเรียน 

- งานสารบรรณและธุรการ - งานเลขานุการ   คณะกรรมการสถานศึกษา   ขัÊนพืÊนฐาน - งานพฒันาระบบบริหาร   และพฒันาองคก์ร - งานกิจกรรมทัÉวไปและ   ประชาสัมพนัธ์ - งานอาคารสถานทีÉ - งานเทคโนโลยสีารสนเทศ - งานสาํมะโนนกัเรียนและ   การรับนกัเรียน - งานส่งเสริมความร่วมมือ   บา้น โรงเรียนและชุมชน - งานอนามยัและโภชนการ - งานอืÉน ๆ ทีÉสถานศึกษา   กาํหนด 

ฝ่ายบริหารวชิาการ ฝ่ายบริหารงบประมาณ ฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ายบริหารทัÉวไป 

ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา 
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การทาํนาและทาํขนม ในการคมนาคมติดต่อไดท้ัÊงทางบกและทางนํÊาแต่ในทางบกรถประจาํทาง ยงัมาไม่ถึง ส่วนทางนํÊาในฤดูแลว้นํÊาจะแหง้ทาํใหไ้ม่สะดวกในการเดินทาง   สภาพทีÉเป็นปัญหาของโรงเรียนบ้านแขวงกลัÉน (จีËด น้อยใจบุญบํารุง 2)  ในอดีตทีÉผา่นมาโรงเรียนประสบปัญหาต่าง ๆ เช่น ปัญหาดา้นผูบ้ริหาร พบวา่ ผูบ้ริหารขาดภาวะการเป็นผูน้าํในการทีÉจะขบัเคลืÉอนการบริหารจดัการโรงเรียนอยา่งจริงจงัและต่อเนืÉอง ปัญหาดา้นการเรียนการสอน พบว่า ครูส่วนใหญ่ขาดทกัษะ ครูไม่ครบชัÊน ครูสอนไม่เต็มเวลา และเต็มความสามารถ เพราะมีภารกิจอืÉนทีÉนอกเหนือจากการเรียนการสอนทีÉครูจาํเป็นตอ้งปฏิบติั หลกัสูตรและแผนการจดัการเรียนรู้ไม่สอดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียน สืÉอการเรียนการสอนและแหล่งการเรียนรู้มีจาํนวนจาํกดั สืÉอ เทคโนโลยีและการสืÉอสารมีใชอ้ย่างจาํกดั หรือใชไ้ดอ้ยา่งไมมี่ประสิทธิภาพ ส่งผลทาํให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียนตํÉา และปัญหาดา้นการมีส่วนร่วม ในการจดัการศึกษา แมว้า่จะมีตวัแทนของชุมชนและองคก์รต่าง ๆ เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาในรูปของคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน แต่ก็ไม่มีบทบาทมากนกัหรือมีนอ้ยมาก หรือไม่มีเลย ในบางพืÊนทีÉ ชุมชน ผูป้กครองมีฐานะยากจน ไม่สามารถส่งเสริมสนบัสนุนการดาํเนินงานของโรงเรียนและการเรียนของบุตรหลานได ้จากปัญหาต่าง ๆ นัÊน มีผลต่อความสาํเร็จในการบริหารสถานศึกษา   จากปัญหาดงัทีÉกล่าวมา ผูวิ้จยัไดศึ้กษาจากพืÊนทีÉ แมว้่าในโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) จะมีปัญหา แต่ก็พบว่า ผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่ายไดมี้การวิเคราะห์ปัญหา และแกไ้ขปัญหานัÊนออกมาเป็นดา้น ๆ ดงันีÊ   1.  ดา้นคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา   1.1  ผูบ้ริหารตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรม และเป็นแบบอยา่งทีÉดีแก่ผูอื้Éนและสังคมได ้  1.2  ผูบ้ริหารมีความรู้ดา้นวชิาการ พฒันาตนเอง และศึกษาหาความรู้ใหม่ ๆ  อยูต่ลอดเวลา   1.3  ผูบ้ริหารมอบหมายงานใหส้อดคลอ้งกบัความรู้ ความสามารถของครูและบุคลากร   1.4  ผูบ้ริหารร่วมคิด ร่วมมือ ร่วมใจ และทาํงานเป็นทีมร่วมกบัผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง   1.5  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครู ผูป้กครอง ชุมชน องคก์ร หน่วยงานภาครัฐและเอกชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมาย  2.  ดา้นการบริหารวิชาการ   2.1  มีการจดัทาํกิจกรรม 1 โครงการ สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการศึกษา   2.2  มีระบบรายงานผลการเรียนต่อนกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชนทีÉมีคุณภาพ   2.3  ไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณในการจดัหาสืÉอ และเทคโนโลยีจากหน่วยงานอืÉน 
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  2.4  มีการสร้างความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการพฒันาวิชาการ   2.5  มีการจดัแหล่งเรียนรู้ภายใน ภายนอกโรงเรียน และมีวิทยากรภูมิปัญญาทอ้งถิÉน  3.  ดา้นการบริหารงานบุคคล   3.1  มีการบริหารงานโดยยึดหลกัธรรมาภิบาล และการมีส่วนร่วมและการบริหารงานเชิงกลยทุธ์และหลกัการมีส่วนร่วมทีÉมุ่งผลสัมฤทธิÍ ของงาน   3.2  มีการจดัองคก์รโดยกาํหนดโครงสร้างการบริหารงานไวอ้ยา่งชดัเจน   3.3  มีการกระตุน้ครูและบุคลากร มีความกระตือรือร้นและพฒันาการทาํงาน ตามเป้าหมายทีÉวางไว ้  3.4  มีการส่งเสริม พฒันาครูและบุคลากรโดยการประชุม อบรมสัมมนาและศึกษา ดูงาน เพืÉอนาํความรู้มาพฒันาการจดัการเรียนการสอน   3.5  มีการเสริมสร้างแรงจูงใจ สร้างขวญักาํลงัใจใหแ้ก่ครูและบุคลากร   3.6  ครูและบุคลากรไดรั้บความไวว้างใจและความศรัทธาจากผูป้กครองและชุมชน  4.  ดา้นการบริหารงานทัÉวไป   4.1  มีการวางฐานขอ้มูล มีการนาํเสนอขอ้มลูและสารสนเทศไปใช ้  4.2  มีแผนการพฒันา บาํรุงรักษา และการใชอ้าคารสถานทีÉ   4.3  มีการพฒันาภูมิทศัน์ สภาพแวดลอ้มบริเวณโรงเรียน ตลอดจนอาคารสถานทีÉ   4.4  มีการจดัทาํกิจกรรม/ โครงการทีÉสอดคลอ้งความตอ้งการของชุมชน   4.5  มีการบริหารเชิงรุกเขา้หาแหล่งชุมชน   4.6  มีการบริหารชุมชนดา้นต่าง ๆ   4.7  มีการประชาสมัพนัธ์งานต่าง ๆ ทางวารสาร Web site  5.  ดา้นการวางแผนกลยทุธ์   5.1  ใชก้ระบวนการมีส่วนร่วม เพืÉอศึกษาวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายในสถานศึกษา   5.2  ใชข้อ้มูลจากการวิเคราะห์โอกาส อุปสรรค จุดแข็ง และจุดอ่อนเพืÉอประเมินสถานภาพของสถานศึกษา   5.3  กลยทุธ์ทีÉกาํหนด มีความชดัเจน เชืÉอมโยงและแสดงใหเ้ห็นแนวทางปฏิบติั ทีÉสามารถบรรลุวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์ผลผลิต ผลลพัธ์และตวัชีÊ วดั   5.4   ระบุแผนงานโครงการ/ กิจกรรม ผลทีÉไดรั้บและการปฏิบติัทีÉตอ้งเกิดขึÊนตาม กลยทุธ์เพืÉอสร้างแรงผลกัดนัใหบ้รรลุวิสยัทศัน์    
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  5.5  ผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย ปฏิบติังานตามกลยุทธ์ของสถานศึกษาทีÉกาํหนดไว ้ตามปฏิทินปฏิบติังาน   5.6  สร้างเครืÉองมือและกาํหนดเกณฑใ์นการประเมินกลยุทธ์ใหค้รอบคลุมวิสัยทศัน์ เป้าหมาย ภารกิจ กาํกบัติดตามประเมินผลตามกลยุทธ์ โดยใชเ้ครืÉองมือทีÉสร้างขึÊนตามปฏิทิน ทีÉกาํหนด  6.  ดา้นการมีส่วนร่วมของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย   6.1  การมีส่วนร่วมของผูป้กครองต่อการจดัการศึกษา   6.2  สาํรวจความตอ้งการของผูป้กครองและชุมชนในการพฒันาคุณภาพการศึกษา   6.3  กาํหนดวิสัยทศัน์และเป้าหมายการจดัการศึกษาร่วมกนั   6.4  ผูป้กครอง ชุมชน องคก์รทัÊงภาครัฐและเอกชนใหก้ารสนบัสนุนสถานศึกษา   6.5  โรงเรียนอาํนวยความสะดวกในการบริการต่าง ๆ แก่ชุมชน เช่น อาคารสถานทีÉ บุคลากร อุปกรณ์   6.6  วิทยากรทอ้งถิÉนมาใหค้วามรู้ และส่งเสริมงานวิชาการของโรงเรียน   6.7  มีโครงการ/ กิจกรรมเพืÉอพฒันาทอ้งถิÉนและชุมชน   6.8  ผลการพฒันาเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมและสังคม  7.  ดา้นการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ   7.1  ผูบ้ริหารมีความมุ่งมัÉนในการดาํเนินการตามนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ เพืÉอการศึกษา   7.2  ผูบ้ริหารมีทกัษะในการวางแผนกาํกบัติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน อยา่งมีประสิทธิภาพ   7.3  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการจูงใจใหบุ้คลากรใหค้วามร่วมมือปฏิบติัตามนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ   7.4  ครูและบุคลากรใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนและการปฏิบติังาน   7.5  ครูและบุคลากรมีความตัÊงใจในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการเรียนรู้   7.6   สถานศึกษามีผูมี้ความรู้ ความสามารถดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ สามารถ ใหค้าํแนะนาํหรือแกปั้ญหาในการดาํเนินงานได ้ บุคคลทีÉมบีทบาทในการพฒันาโรงเรียนและระดมทรัพยากรทางการศึกษา  ในโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) มีบคุคลทีÉใหข้อ้มูลหลกั  และมีบทบาทในการพฒันาโรงเรียนและระดมทรัพยากรทางการศึกษา หลายคน โดยมีบุคคล 
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ทีÉผูว้ิจยัเห็นวา่น่าจะกล่าวถึง เพืÉอทีÉจะไดว้ิเคราะห์ถึงบทบาทและทศันคติในการมีส่วนร่วมใน ระดมทรัพยากรทางการศึกษา และเพืÉอให้ไดภ้าพรวมของการระดมทรัพยากรทางการศึกษาทีÉ ชดัเจนขึÊน และตรงกบัปรากฏการณ์ จึงขอกล่าวถึงประวติัและบทบาทของบุคคลเหล่านีÊ  พอสังเขป ดงันีÊ   1.  ผูบ้ริหารโรงเรียน  อายปุระมาณ 42 ปี วฒิุการศึกษา กศ.ม. (การศึกษามหาบณัฑติ) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา จากมหาวทิยาลยับูรพา ประสบความสาํเร็จในการเป็นผูบ้ริหารโรงเรียน ดาํรงตาํแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนไดรั้บการคดัเลือกเป็นโรงเรียนรับรางวลัพระราชทานระดบัประถมศึกษาขนาดเลก็ ปีการศึกษา 2556 เนืÉองจากไดร้ับความร่วมมือจาก คณะครู นกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน และหน่วยงานต่าง ๆ ทีÉเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการ จนทาํให้โรงเรียนประสบความสาํเร็จ ผูบ้ริหารโรงเรียนยา้ยมาอยู่โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน  (จีËด น้อยใจบุญบาํรุง 2) เมืÉอวนัทีÉ 26 พฤศจิกายน พ.ศ. 2550 จนถึงปัจจุบนั เป็นผูท้าํงานจริงจงั  ทุ่มเท เขา้กบัผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่ายไดดี้ เป็นผูบ้ริหารทีÉมีผลงานโดดเด่นและเป็นทีÉยอมรับของผูบ้งัคบับญัชา คณะครู นกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน   2.  นายสุทิน  สวสัดี เป็นกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน และยงัเป็นเครือข่ายผูป้กครอง โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน มีภูมิลาํเนาอยู่ในชุมชนและอาศยัชุมชนมาตลอด เป็นบุคคลทีÉเป็นเสมือนจุดศูนยก์ลางของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน เนืÉองจากเป็นวิทยากรประจาํศูนยเ์รียนรู้ อาํเภอตน้แบบของจงัหวดัฉะเชิงเทรา เป็นสมาชิกสภาเกษตรกรแห่งชาติ ทาํงานดา้นพืชของจงัหวดัฉะเชิงเทรา เป็นหมอดินประจาํอาํเภอ และเป็นทีÉเคารพนบัถือของคนในชุมชนและโรงเรียน ปัจจุบนัมีบทบาทในการเป็นผูน้าํชุมชนดา้นการพฒันาในหลายดา้น โดยเฉพาะในดา้นการจดัการศึกษาและเป็นผูน้าํในการระดมทรัพยากรทางการศึกษามาสนบัสนุนการดาํเนินงานของโรงเรียน โดยเป็นคณะกรรมการในการขอความร่วมมือจากผูมี้จิตศรัทธาบริจาคทรัพยากรต่าง ๆ ใหโ้รงเรียน ทุกครัÊ งจะไดรั้บ การยอมรับว่าเป็นเสาหลกัของชุมชน นอกจากนัÊนยงัช่วยเหลือโรงเรียนในการจดัการเรียนการสอนโดยเป็นวิทยากรประจาํใหก้บัโรงเรียน   3.  นายรังสรรค ์ เจริญวฒันา ปัจจุบนัอาย ุ42 ปี เป็นกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง เป็นผูมี้บทบาทในการพฒันาโรงเรียน และช่วยระดมทรัพยากรทางการศึกษาเป็นอยา่งมาก เพราะนอกจากจะเป็นกรรมการเครือข่ายผูป้กครองแลว้ยงัเป็นบุคคลทีÉมีส่วนช่วยโรงเรียนในกิจกรรมต่าง ๆ  ของโรงเรียน เป็นบุคคลทีÉมีความกระตือรือร้นในการพฒันาโรงเรียนและชุมชน เป็นบุคคลทีÉไดรั้บ การยกยอ่ง และเป็นผูมี้ส่วนผลกัดนัให้กลุ่มผูป้กครองและบุคคลในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม ในการพฒันาโรงเรียนและช่วยเหลือกิจการงานของโรงเรียน ประสานความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียน   
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ผูป้กครองและชุมชนใหร้าบรืÉน และร่วมแสดงความคิดเห็นในการประชุมวาระต่าง ๆ ของโรงเรียน ทุกครัÊ ง  ลักษณะของโรงเรียนทีÉเอืÊอต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  จากขอ้มูลเกีÉยวกบัโรงเรียนทีÉกล่าวมา พบวา่ โรงเรียนมีลกัษณะทีÉเอืÊอต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษาหลายประการ เช่น   1.  ทีÉตัÊงของโรงเรียน เนืÉองจากโรงเรียนตัÊงอยู่กลางชุมชน จึงเป็นทาํเลทีÉทาํใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนไดง่้าย ทัÊงการประชุมปรึกษาหารือ การร่วมกนัทาํกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนและของชุมชน  2.  ผูบ้ริหารโรงเรียน เป็นทีÉยอมรับของคณะครูและชุมชน ในเรืÉองของความทุ่มเทตัÊงใจในการทาํงาน การประสานงาน การผูกสัมพนัธ์ทางดา้นจิตใจ ความเอืÊอเฟืÊ อเผืÉอแผ่ และความสามารถทีÉไดพ้ฒันาอาคารสถานทีÉและการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียนใหดี้ขึÊน จนผูป้กครองนกัเรียนและประชาชนในชุมชนมองเห็นความกา้วหนา้ในการจดัการศึกษาของโรงเรียน ทีÉเป็นผลมาจาก การทาํงานของผูบ้ริหารโรงเรียนและคณะครูจนไดรั้บการคดัเลือกเป็นโรงเรียนรับรางวลัพระราชทาน  3.  คณะครู  เนืÉองจากมีคณะครูทีÉเป็นคนในพืÊนทีÉและพกัอาศยัอยู่ในชุมชน คณะครู และผูป้กครองมคีวามสัมพนัธ์ทีÉดีต่อกนั เพราะมีความรู้จกัและคุน้เคยกนัเป็นการส่วนตวัมาก่อน ประกอบกบัคณะครูมกัจะร่วมในกิจกรรมของชุมชนทุกกิจกรรม ทาํใหค้นในชุมชนรู้จกัคณะครู เกิดการยอมรับในการทาํงาน และเป็นผลทีÉทาํใหค้นในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมกบัโรงเรียน ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษามากขึÊน   4.  คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน โรงเรียนมีคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานและผูน้าํชุมชนทีÉใหก้ารสนบัสนุนโรงเรียนอย่างกระตือรือร้น และมกัจะเป็นฝ่ายนาํ/ ผูช่้วยผูบ้ริหารโรงเรียนในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  จากลกัษณะของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2)  และการดาํเนินงานของผูบ้ริหารและคณะครู นบัวา่เป็นส่วนหนึÉงทีÉทาํใหผู้ป้กครอง ประชาชนในชุมชน เกิดความมัÉนใจในการทาํงานของผูบ้ริหาร และคณะครู ในการเขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนมากยิÉงขึÊน  แนวคิด หลกัการ และแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  การศึกษารูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ของรัฐ โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) จงัหวดัฉะเชิงเทรา ครัÊ งนีÊ เป็นการศึกษาดว้ยวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative research methodology) ทีÉศึกษาจากปรากฏการณ์ในโรงเรียนทีÉเป็นพืÊนทีÉ 
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ศึกษา โดยใชว้ิธีศึกษาดว้ยการสัมภาษณ์ในระดบัลึก (Indepth interview) จากผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ซึÉ งไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูป้กครองนกัเรียน นกัเรียน ผูน้าํองคก์รส่วนทอ้งถิÉน และผูน้าํชุมชน ส่วนการจดัสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) จากกลุ่มทีÉมีลกัษณะคลา้ยคลึงกนั (Homogeneous) ภายในกลุ่มจาํนวน 4 กลุ่ม คือ กลุ่มครูผูส้อน กลุ่มประชาชน กลุ่มกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง  และกลุ่มกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน พร้อมทัÊงมีการสงัเกตและจดบนัทึก (Observation and field-note) จากปรากฏการณ์ในโรงเรียน แลว้นาํผลของการศึกษานาํมาเสนอเป็นภาพรวมของ ทุกกลุ่ม ซึÉ งจะนาํเสนอผลการวิจยัเกีÉยวกบัรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ของรัฐ โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) จงัหวดัฉะเชิงเทรา ตามลาํดบั ดงันีÊ  แนวคิด หลกัการ และแนวทางเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษา รูปแบบในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ซึÉ งจะนาํเสนอโดยเชืÉอมโยงกนั ดงันีÊ   แนวคิดพืÊนฐานเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาในแง่ของบุคคลหรือกลุ่ม คณะบุคคลทีÉเขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาในโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) ซึÉ งมีอยู่หลายฝ่าย พบวา่ แต่ละฝ่าย ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู นกัเรียน ผูป้กครอง ประชาชน ผูน้าํองค์กรส่วนทอ้งถิÉน คณะกรรมการสถานศึกษา มีแนวคิดเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนทัÊงส่วนทีÉแตกต่างกนัและสอดคลอ้งกนั ดงัรายละเอียดดงัต่อไปนีÊ   1.  แนวคิด ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  การระดมทรัพยากรทางการศึกษา ตอ้งยึดหลกัใหผู้มี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่ายเขา้มามี ส่วนร่วมและมีบทบาทในการระดมทรัพยากร เพืÉอพฒันาการศึกษาใหมี้คุณภาพสอดคลอ้งสัมพนัธ์กบัความตอ้งการของโรงเรียน  ในการทีÉจะใหผู้มี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมและมีบทบาทในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนนัÊน โรงเรียนตอ้งใชก้ลยุทธ์ต่าง ๆ เพืÉอสร้างความเชืÉอมัÉน ใหผู้ที้Éมีส่วนเกีÉยวขอ้งไดเ้ห็นความตัÊงใจและความจริงใจของผูบ้ริหารโรงเรียนและคณะครู  จากการสมัภาษณ ์สังเกต ผูใ้หข้อ้มูลหลกัแลว้ทาํการสังเคราะห์ ตามหลกัการ แนวคิดและทฤษฎี การระดมทรัพยากรทางการศึกษา สรุปเป็นแนวคิดในการระดมทรัพยากรของผูใ้หข้อ้มูลหลกัได้ดงัต่อไปนีÊ    1.1  ความสําคญัของผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย   การระดมทรัพยากรทางการศึกษาเป็นสิÉงทีÉมีความสาํคญัและจาํเป็นต่อโรงเรียน   ทุกฝ่ายควรเขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ประกอบดว้ย 
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   1.1.1  คณะกรรมการสถานศึกษาเขา้มามีบทบาทในการช่วยระดมทรัพยากร มาร่วมกนัวางแผนกาํหนดนโยบายของโรงเรียน  ชุมชนควรเขา้มาช่วยเหลือกิจกรรมต่าง ๆ  ของโรงเรียนทีÉโรงเรียนจดัขึÊนอยา่งสม ํÉาเสมอ     1.1.2  โรงเรียนตอ้งหาแนวทางให ้ครู นักเรียน ผูป้กครอง ชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน คณะกรรมการสถานศึกษาไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  ซึÉ งการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย จะก่อใหเ้กิดการมีส่วนเกีÉยวขอ้ง และการมีส่วนเกีÉยวขอ้งจะส่งผลให้เกิดความผูกพนัต่อโรงเรียน และภารกิจทีÉตนเองมีส่วนร่วม อีกทัÊงยงัก่อใหเ้กิดความรู้สึกเป็นเจา้ของโรงเรียน รักโรงเรียน ถา้มาร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วมสนบัสนุนทัÊงบุคลากรและงบประมาณ ซึÉ งผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) มีแนวคิดต่อการมีส่วนร่วมในการระดม ทรัพยากรทางการศึกษาของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ว่าเป็นสิÉงทีÉมีความสาํคญัและจาํเป็นต่อโรงเรียน โดยโรงเรียนจะเชิญคณะกรรมการสถานศึกษา เขา้มาร่วมวางแผนกาํหนดนโยบายของโรงเรียน นอกจากนีÊ ชุมชนยงัเขา้มาช่วยเหลือกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนทีÉโรงเรียนจดัขึÊนอยา่งสมํÉาเสมอ โดยเฉพาะอยา่งยิÉง การเขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน โดยมีแนวคิด และหลกัการ รวมถึงแนวทางวา่...การให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย เขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา จะทาํใหโ้รงเรียนไดรั้บการพฒันาทีÉเร็วขึÊนเฉพาะเงินอุดหนุนรายหวัทีÉรัฐ จดัใหน้ัÊนไม่เพียงพอสาํหรับการบริหารจดัการ ร่วมถึงงบประมาณต่าง ๆ ทีÉหน่วยงานภาครัฐจดัสรร มาใหย้งัคงไมเ่พียงพอต่อการบริหารจดัการโรงเรียน  และยงักล่าวอีกวา่ “...การระดมทรัพยากร  ผา่นผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย ตอ้งมีเป้าหมายทีÉชดัเจน จะทาํใหผู้ป้กครอง ชุมชนใหก้ารสนบัสนุนเต็มทีÉ  เมืÉอก่อนชุมชนมีส่วนร่วมนอ้ย โรงเรียนสัมพนัธ์กบัชุมชนกเ็ฉพาะตอนทีÉชุมชนมีงาน ชุมชนร้องขอ โรงเรียนจึงไปร่วม ปัจจุบนัชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในทุกเรืÉองของโรงเรียนโดยเฉพาะการระดมทรัพยากร...”    ในการจดัการศึกษาในประสบผลสาํเร็จนัÊน  นกัเรียนเป็นองคป์ระกอบทีÉสาํคญั ทีÉจะเป็นตวัชีÊ วดัถึงคุณภาพของโรงเรียน     1.1.3  การเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การเสนอแนวทางต่าง ๆ ในการจดัการเรียนการสอน การพฒันาโรงเรียน ตรงตามความตอ้งการของผูเ้รียน โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) ไดเ้ปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดมี้ส่วนร่วมและ มีบทบาทสาํคญัในการจดัการศึกษา โดยเปิดโอกาสใหมี้การเลือกตัÊงประธานนกัเรียน เพืÉอให้ได้ตวัแทนของนกัเรียนในการเขา้มามส่ีวนร่วมในการพฒันาโรงเรียนในเรืÉองต่าง ๆ เช่น การมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็นในการปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน การจดัแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  การปรับแต่งภูมิทศัน์ของโรงเรียน การมส่ีวนร่วมในการระดมทรัพยากรต่าง ๆ รวมทัÊงการจดั 
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กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนและชุมชน ผูอ้าํนวยการ ครูทุกคนของโรงเรียน เปิดโอกาสใหผ้มเขา้มามีส่วนร่วมในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ทุกขัÊนตอน ใหน้กัเรียนไดมี้ส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น และนาํความคิดเห็นของนกัเรียนมาใชจ้ริง นกัเรียนไดม้ีส่วนร่วมในการพฒันาโรงเรียนของตนเองในทุก ๆ เรืÉอง รวมทัÊงใหโ้อกาสนกัเรียนในการเชิญชวน พ่อ แม่ พีÉนอ้ง ของนกัเรียนเขา้มาช่วยโรงเรียนไม่ว่าจะช่วยในเรืÉองทาสี สร้างถนนทางเดินในโรงเรียน ซ่อมแซมปรับปรุงบนัได การสร้างหอ้งนํÊา ตัÊงแต่เรืÉองเลก็ ๆ ไปถึงเรืÉองใหญ ่รวมถึงการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการประชุมการจดักิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน   1.2  การอาํนวยความสะดวกใหก้บัผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย   โรงเรียนใหบ้ริการและอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่ายในการใช้สถานทีÉของโรงเรียนในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ทัÊงสนามกีฬา อาคารอเนกประสงค ์การระดมทรัพยากรนัÊนตอ้งใหทุ้กฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วม เพืÉอจะไดเ้ห็นความสาํคญัของการพฒันาการศึกษาของโรงเรียนเพืÉอใหท้ัÊงโรงเรียน  ผูป้กครอง คณะครู นกัเรียนเกิดความเขา้ใจตรงกนั ใกลชิ้ดกนั และร่วมกนัแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊน ดงัความตอนหนึÉงทีÉว่า  “...ในช่วง 3-4 ปีทีÉผา่นมา  มีความเปลีÉยนแปลงเกิดขึÊนมากมายในโรงเรียนนีÊอยา่งเห็นไดช้ดัเจน เช่น ดา้นภูมิทศัน์ มีการปรับปรุงเปลีÉยนแปลงไปมาก...” ถนนภายในโรงเรียน สนามหญา้ ไมด้อก ไมป้ระดบัต่าง ๆ รัÊ วโรงเรียน อาคารเรียน มีการปรับปรุง รืÊ อ ซ่อมแซม ทาสีใหม่ การปรับปรุง ดูแลสนามกีฬาของโรงเรียน  ในปัจจุบนัสนามกีฬาของโรงเรียนเป็นสถานทีÉใหบ้ริการของโรงเรียนโดยมีผูป้กครอง นกัเรียน  และคนในชุมชนเขา้มาใชส้นามในการเล่นกีฬา และการทาํกิจกรรมอืÉน ๆ หรือแมแ้ต่งานกีฬาสี ของโรงเรียนชาวบา้นมาร่วมแข่งขนั ทาํอาหารมาบริจาค  ความภาคภูมิใจทีÉคณะครูมีมากทีÉสุดคง จะเป็นในดา้นทีÉชุมชนใหค้วามร่วมมือในดา้นต่าง ๆ ทัÊงใหก้าํลงัใจ ให้กาํลงักาย ทีÉสาํคญัทีÉสุด คือ  การสนบัสนุนดา้นงบประมาณทัÊงเลก็ ๆ นอ้ย ๆ ตลอดจนถึงการร่วมเป็นเจา้ภาพจดัผา้ป่าการศึกษาบริจาคใหโ้รงเรียนเป็นประจาํทุกปี โรงเรียนมีความร่วมมือกบัชุมชนมาก ชุมชนช่วยเหลือในเรืÉองงบประมาณโดยอาศยัผูป้กครอง ทีÉสาํคญัทีÉเห็นชดัเจน คือ ผูอ้าํนวยการเต็มทีÉกบัเวลา ทุ่มเทเวลาทาํงาน ใหเ้วลาทาํงานอย่างเต็มทีÉ   1.3  การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย   การสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัผูเ้กีÉยวขอ้งทุกฝ่าย โดย    1.3.1  โรงเรียนจะให้ความร่วมมือกบักิจกรรมต่าง ๆ ทีÉผูเ้กีÉยวขอ้งทุกฝ่ายจดัร้องขอ หรือกิจกรรมต่าง ๆ ทีÉโรงเรียนจดัแลว้ขอใหผู้เ้กีÉยวขอ้งทุกฝ่ายเขา้ร่วม โรงเรียนจะเขา้ร่วมทุกครัÊ ง ทีÉสามารถเขา้ร่วมดว้ย หรือการส่งครูไปเป็นวิทยากร เป็นคณะกรรมการ เป็นทีÉปรึกษาของชุมชน บริษทั หา้งร้านต่าง ๆ เป็นกรรมการผา้ป่า กฐิน หรือแมแ้ต่กระทัÉงโรงเรียนเปิดโอกาสให้ชุมชน 
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เขา้มาร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน ดงัเช่นทีÉประชาชนมีความรู้สึกภาคภูมิใจและรู้สึกว่า มีส่วนร่วมทัÊงในการระดมทรัพยากร มีส่วนร่วมในการทาํใหโ้รงเรียนไดรั้บโรงเรียนรางวลัพระราชทาน รวมทัÊงมองเห็นความสาํเร็จทีÉเกิดขึÊนในโรงเรียน การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย  ทัÊงฝ่ายบริหาร ครู ผูป้กครอง นกัเรียน ชุมชน ผูน้าํองคก์รส่วนทอ้งถิÉนโดยเฉพาะอย่างยิÉงผูบ้ริหารของโรงเรียน ซึÉ งเป็นแกนนาํสําคญัในการพฒันาโรงเรียน ดงัคาํสนทนาของกลุ่มตอนหนึÉงทีÉวา่   “...บุคคลสาํคญัในการเป็นแกนนาํสาํคญัในการพฒันาโรงเรียนให้ประสบความสาํเร็จ คือ ผูอ้าํนวยการ ท่านนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล ผูใ้หญ่บา้น โดยเฉพาะท่านผูอ้าํนวยการท่านนีÊ  ตัÊงแต่มาอยูที่ÉโรงเรียนนีÊ  ท่านมีวสิยัทศันที์Éชดัเจน สร้างความเปลีÉยนแปลงในโรงเรียนอยา่งเห็นไดช้ดัทัÊงแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ สนามกีฬา หอ้งนํÊา หรือแมก้ระทัÉงความสะอาด สวยงามของโรงเรียน มีเทคนิค และวิธีการทีÉจะดึงชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาโรงเรียน ตลอดจนส่งบุคลากร นกัเรียน  เขา้ร่วมกิจกรรมตามประเพณีทอ้งถิÉน ส่งผลให ้นกัเรียนมีจิตสาธารณะทีÉสาํคญั คือ นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล เป็นผูที้Éมีส่วนร่วมในการ ร่วมคิด ร่วมปฏิบติั ร่วมวางแผนในการพฒันาโรงเรียน และยงัผลกัดนังบประมาณมาช่วยเหลือโรงเรียนในกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ มากมาย...”       1.3.2  ความกระตือรือร้นในการทีÉจะช่วยเหลือกิจกรรม โครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน มีความรู้สึกรักและผูกพนั ความภาคภูมิใจทีÉกล่าวถึงโรงเรียน ผูมี้ส่วนไดเ้สียเกิดความรู้สึกวา่ เมืÉอมองเห็นโรงเรียน  เดินผา่นโรงเรียน หรือแมเ้ดินเขา้มาในโรงเรียนจะเห็นสิÉงก่อสร้างต่าง ๆ วสัดุอุปกรณ์บางอยา่งทีÉตนเองไดมี้ส่วนร่วมในการสร้าง ในการพฒันาความเจริญใหก้บัโรงเรียน นอกจากนีÊ เมืÉอไดย้ินข่าว หรือรับขอ้มูลทีÉบอกต่อ ๆ กนัมาวา่โรงเรียนขอความร่วมมือในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา หรือขอความร่วมมือในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนจะรีบช่วยกนับอกต่อและรวบรวมสิÉงทีÉตอ้งการมาช่วยเหลือโรงเรียนทนัที ส่วนใหญ่จะเป็นดา้นงบประมาณ เช่น ผา้ป่าการศึกษา อุปกรณ์การเรียนการสอน อุปกรณ์สิÉงก่อสร้างต่าง ๆ ทีÉใชใ้นการพฒันาโรงเรียน รวมถึงช่วยกนัเป็นหู เป็นตา ให้กบัโรงเรียน ถา้พบวา่เด็กนกัเรียนคนใดไม่เขา้โรงเรียน หรือไปทาํกิจกรรมใด ๆ ทีÉไม่เหมาะสม จะรีบโทรศพัท์แจง้ทางโรงเรียนใหท้ราบทนัที ปัจจุบนันีÊ กลุ่มประชาชนภาคภูมิใจกบัโรงเรียน ยิÉงโรงเรียนไดรั้บโรงเรียนรางวนัพระราชทาน มีผูค้นมากมายมาเยีÉยมชม  ยิÉงทาํใหก้ลุ่มประชาชนเกิดความรู้สึกรัก และหวงแหนและอยากช่วยเหลือโรงเรียนตลอดไป   1.4  การสร้างความศรัทธาของผูบ้ริหารและครู ผูบ้ริหารและครูมีมนุษยสัมพนัธ์ทีÉดี ประพฤติปฏิบติัตนเป็นผูมี้คุณธรรมจริยธรรม มีความรับผิดชอบ มีความจริงใจในการสร้างความสัมพนัธ์ทีÉดีต่อผูป้กครอง นกัเรียน ชุมชน เขา้ร่วมกิจกรรมของผูม้ีส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย  มีความตัÊงใจและจดัการเรียนการสอนทีÉมีประสิทธิภาพ พบวา่ กรรมการเครือข่ายผูป้กครอง ส่วนหนึÉ งเป็นศิษยเ์ก่าของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) จึงมีความรัก ความผูกพนั 
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ความหวงแหนสถานศึกษาเป็นอย่างมาก จึงมีความมุ่งมัÉนทีÉจะพฒันาโรงเรียนใหเ้จริญรุ่งเรืองยิÉงขึÊนไป ถึงแมว้่าจะมีฐานะอยู่ในระดบัปานกลาง แต่สิÉงหนึÉงทีÉเขา้มาช่วยในการพฒันาโรงเรียน คือการร่วมดว้ยแรงกาย และแรงใจเป็นส่วนใหญ่ การระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน ทุกครัÊ งจะมาเป็นผูร่้วมสนบัสนุนช่วยในดา้นการประชาสมัพนัธ์ การประสานสัมพนัธ์กบัทุกฝ่าย ใหง้านสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี ดงัคาํสนทนากลุ่มตอนหนึÉงว่า “...พวกเราไม่สามารถช่วยดา้นกาํลงัทรัพยไ์ด ้แต่พวกเราช่วยดว้ยกาํลงัและเสนอแนะแนวทางในการระดมทรัพยากรทางศึกษาของโรงเรียนทุกครัÊ ง จนประสบความสาํเร็จในทุกโครงการ เพราะไดรั้บความร่วมมือจากทุกฝ่าย...” ผูอ้าํนวยการและคณะครู นกัเรียนจะเป็นบุคคลสาํคญัในการนาํใหมี้การระดมทรัพยากรทางการศึกษา แลว้นาํมาพฒันาโรงเรียน โดยผา่นการประชุมปรึกษาหารือทัÊงก่อนการทาํกิจกรรมและระหวา่ง ทาํกิจกรรมโครงการต่าง ๆ เพืÉอเตรียมความพร้อมให้งานสําเร็จลุล่วง พร้อมทัÊงยงัเปิดกวา้งใหเ้ครือข่ายผูป้กครองและทุกฝ่ายไดเ้สนอขอ้ผิดพลาดเพืÉอไวป้รับปรุงในครัÊ งต่อไป ก่อใหเ้กิดความสามคัคี เป็นนํÊ าหนึÉงใจเดียวกนั เกิดขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน มีการแบ่งหนา้ทีÉความรับผิดชอบทีÉชดัเจน ทุกคนเขา้มามีส่วนร่วมดว้ยความเต็มใจ สิÉงสาํคญัทีÉเป็นขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ละพบเห็นเป็นประจาํคือ ผูอ้าํนวยการมีนิสัยเป็นกนัเองมาก เป็นคนทีÉมีความรับผิดชอบ  2.  หลักการในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  ผลจากการดาํเนินงานของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) จากการให้ความสาํคญั การอาํนวยความสะดวก การสร้างความสมัพนัธ์ และการสร้างความศรัทธาให้เกิดขึÊนกบัผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย ส่งผลให้เกิดหลกัการทีÉสําคญัทีÉจะนาํไปสู่ความสาํเร็จในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ดงันีÊ    2.1  หลกัการบริหารแบบบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) (BKK models)   โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) มีหลกัการบริหารงานทีÉประสบความสาํเร็จ ทีÉเป็นความภาคภูมิใจมากทีÉสุด คือ โรงเรียนไดรั้บรางวลัสถานศึกษารางพระราชทาน ระดบัประถมศึกษา ขนาดเลก็ ปีการศึกษา 2555 ซึÉ งนบัวา่ในโรงเรียนทีÉมีบุคลากรขาดแคน งบประมาณขาดแคลน แต่ดว้ยความร่วมมือของชุมชน ผูป้กครอง หน่วยงานต่าง ๆ ทีÉเขา้มามี ส่วนร่วมในการบริหารจดัการ เขา้ใจกระบวนการ จนทาํใหโ้รงเรียนประสบความสําเร็จ ภายใต้หลกัการและแนวคิดทีÉวา่ “นกัเรียนดี  ครูเด่น  โรงเรียนดงั  ชุมชนได”้ หรือ 4D การบริหารของโรงเรียนในปัจจุบนั ไดมี้การบริหารจดัการโดยสร้างระบบสนบัสนุนส่งเสริมเป็นทีม กล่าวคือ เป็นการทาํงานร่วมกนัของสถานศึกษา ครู กบัการเรียนรู้ทีÉเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและมีการส่งเสริมใหบุ้คคลทีÉเกีÉยวขอ้งและองค์กรต่าง ๆ เขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาผูเ้รียนอยา่งเป็นองคร์วม  ทัÊงการระดมทรัพยากร การร่วมกนัจดัการศึกษาและการช่วยเหลือดูแลนักเรียน ทัÊงการดูแล 
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ดา้นพฤติกรรมและความกา้วหนา้ทางวิชาการของนกัเรียน เช่น การศึกษาต่อและการอ่านออก เขียนได ้คิดเลขเป็น ส่งผลให้เกิดหลกัในการบริหารงานแบบบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2)  หรือเรียกอีกอยา่งหนึÉงว่า BBK models ซึÉ งประกอบดว้ย รายละเอียด ดงันีÊ   หลกัการบริหารแบบบ้านแขวงกลัÉน (BKK models)  B = Behavior พฤติกรรม   K = Knowledge ความรู้  K = Key   กุญแจสู่ความสาํเร็จ   Behavior พฤติกรรม หมายถึง การระดมความคิด การมองการณ์ไกล มวิีสยัทศัน ์วิเคราะห์บริบทและสภาพทัÉวไปของสถานศึกษา เพืÉอสงัเคราะห์เป็นองคค์วามรู้ เป็นขอ้มูล ในการตดัสินใจ และร่วมกนัวางแผนในการพฒันาสถานศึกษาให้มีความพอประมาณ อยา่งมีเหตุผลตามลาํดบั   Knowledge ความรู้ หมายถึง ความรู้ทีÉเกิดจากการร่วมกนัศึกษา คน้ควา้ เป็นความรู้ ทางวิชาการ ความรู้จากภูมิปัญญาทอ้งถิÉน ความรู้จากประสบการณ์ของทุกคน รวมทัÊงความรู้ ทางเทคโนโลยีทีÉทนัสมยั ประกอบดว้ย คุณธรรม เช่น ความซืÉอสตัย ์สุจริต ความอดทน ความเพียรเพืÉอเป็นฐานขอ้มูล ฐานในการคิด เป็นแนวทางปฏิบตัิในการแกปั้ญหาและพฒันาสถานศึกษาต่อไป   Key กุญแจสู่ความสาํเร็จ หมายถึง คณะทาํงานทีÉดี ทาํงานร่วมกนั ดาํเนินการเป็น องคค์ณะ เป็นทีมงาน และชุมชนร่วมแรงร่วมใจเป็นอนัหนึÉงอนัเดียวกนัในการขบัเคลืÉอนพฒันาสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   การบริหารงานดงักลา่วทาํให้โรงเรียนมาถึงจุดทีÉตอ้งการพฒันา โรงเรียนไดมี้ การพฒันาทุกดา้นพร้อม ๆ กนั และอยา่งต่อเนืÉอง เช่น การพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา  ตอ้งสามารถพฒันาการจดัการเรียนการสอนและพฒันาตนเองอยา่งต่อเนืÉอง การพฒันานกัเรียนจะตอ้งมทีกัษะชีวิต มีคุณธรรม จริยธรรมและมีความสาํเร็จในการศึกษาต่อ สุดทา้ยทีÉจะตอ้งพฒันา คู่กบัการบริหารจดัการ คือ ตอ้งนาํชุมชน ผูป้กครอง เขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการไดอ้ยา่งต่อเนืÉอง   โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน มีหลกัการและแนวคิด คือ 4D ประกอบดว้ย “นกัเรียนดี  ครูเด่น โรงเรียนดงั ชุมชนได”้ ซึÉ งเป็นหลกัการทีÉใชพ้ฒันาในโรงเรียนอยูแ่ลว้ และวนันีÊ โรงเรียน ก็ไดด้าํเนินการครบทัÊง 4 ดา้น จนประสบความสาํเร็จ และไดมี้การปรับเปลีÉยนมาใชห้ลกัการบริหาร ทีÉดาํเนินในขณะนีÊ  คือ BKK models ดงัคาํสนทนาตอนหนึÉงทีÉวา่ “...ในการดาํเนินการจดักิจกรรมใด ๆ ของโรงเรียน ท่านผูอ้าํนวยการจะพูดกบัคณะครูว่า กิจกรรมทีÉจดัใหก้บันกัเรียนนัÊนขอให้ทุกคน  ไดวิ้เคราะห์สภาพความเป็นจริงของโรงเรียน เพืÉอใชเ้ป็นบรรทดัฐานในการร่วมกนัวางแผน  
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และนาํความรู้ของแต่ละคนมาแลกเปลีÉยนเรียนรู้ใชเ้ป็นฐานในการคิด วิเคราะห์ ร่วมกนัหาแนวทางในการจดักิจกรรม ร่วมกนัแกปั้ญหาทีÉอาจจะเกิดขึÊน โดยดาํเนินการในรูปของคณะกรรมการ พยายามดึงทุกฝ่ายให้เขา้มามีส่วนร่วมทัÊงนกัเรียน ผูป้กครอง หรือชุมชนก็ถือเสมือนวา่ทุกคน เป็นเจา้ของโรงเรียน เป็นเจา้ของกิจกรรม เมืÉอปฏิบติัดงันีÊ แลว้กิจกรรมงานใด ๆ ก็จะประผลสาํเร็จ...”   2.2  หลกัความร่วมมือในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËดนอ้ยใจบุญบาํรุง 2) เป็นหลกัการทีÉสาํคญัของการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เนืÉองจากผูเ้กีÉยวขอ้งทุกฝ่ายเป็นผูต้ดัสินใจทีÉจะช่วยกนัหรือร่วมมือกนัของทุกฝ่าย เขา้มาร่วมดาํเนินการ ดงันีÊ     2.2.1  การร่วมกนั เพืÉอคน้หาปัญหา การวางแผนตดัสินใจโดยเริÉมตัÊงแต่การร่วมกนัรับรู้ ร่วมกนัคิด ร่วมกนัตดัสินใจ ร่วมลงมือปฏิบติั ร่วมรับผลประโยชน์และร่วมกนัประเมินผลกิจกรรม  จะทาํใหก้ารระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสพผลสาํเร็จ เนืÉองจากผูมี้ส่วนร่วมทุกฝ่ายช่วยกนัและเป็นผูที้Éใกลชิ้ดแหล่งทรัพยากรมากทีÉสุด ดงัคาํใหส้ัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มของผูใ้หข้อ้มูลหลกั นายบาํเพญ็  สินภกัดี  นายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล  เป็นบุคคลอีกท่านหนึÉ งทีÉมีบทบาทสาํคญัทีÉมีส่วนช่วยในการพฒันาโรงเรียนและการระดมทรัพยากรจากทีÉต่าง ๆ จนประสบผลสาํเร็จ ไดเ้ป็นโรงเรียนรางวลัพระราชทาน เป็นบุคคลทีÉมีแนวคิดในการพฒันาองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนวา่จะตอ้งช่วยกนัพฒันาชุมชน โดยเฉพาะอยา่งยิÉงการพฒันาในดา้นการศึกษาโดยให ้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการพฒันาสถานศึกษาในชุมชน     2.2.2  ร่วมกนัสรรหางบประมาณในการจดัการศึกษาของเดก็ปฐมวยัในโรงเรียน ตลอดจนส่งเสริมและสนบัสนุนวสัดุ อุปกรณ์ บุคลากร ในการจดัการเรียนการสอน แสดงใหเ้ห็นถึงความตัÊงใจและความมุ่งมัÉนในการพฒันาโรงเรียน พฒันาชุมชนใหเ้ป็นแหล่งบ่มเพาะเมลด็พนัธ์ ทางการศึกษา เป็นการติดอาวธุทางปัญญาใหก้บัเด็ก ๆ ในชุมชนแห่งนีÊ  ดงัคาํกล่าวตอนหนึÉงทีÉวา่  “...อาวุธทางปัญญาของเด็ก  ๆจะแหลมคมไดน้ัÊน การศึกษาเป็นส่วนหนึÉงทีÉจะทาํให้ประสบความสําเร็จ ถา้ทุกฝ่าย ร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วมกนักาํหนดเป้าหมาย และแนวทางในการพฒันา เราจะเป็นส่วนหนึÉงในการริเริÉม แต่ส่วนทีÉเหลือทุกฝ่ายจะเป็นผูร่้วมทางและผูร่้วมทาํให้ประสบความสาํเร็จ...” สิÉงทีÉปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลไดด้าํเนินการใหค้วามช่วยเหลือในการพฒันาโรงเรียน นัÉนคือ  การจดัสรรงบประมาณต่าง ๆ โดยเฉพาะอยา่งยิÉงงบประมาณในการพฒันาทางดา้นการศึกษา   และยงัเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ ในการพฒันาโรงเรียน เช่น  การก่อสร้างถนนในโรงเรียน การก่อสร้างหอ้งนํÊาของโรงเรียน การซ่อมแซมปรับปรุงสนามโรงเรียน     2.2.3  ร่วมกนัจดักิจกรรมต่าง ๆ ทีÉเป็นความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและองคก์รบริหารส่วนตาํบล ชุมชน เช่น กิจกรรมประเพณีวนัสาํคญัต่าง ๆ วนัเฉลิมพระเกียรติ วนัลอยกระทง  
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วนัสงกรานต ์วนัเขา้พรรษา ฯลฯ นอกจากนีÊ  ท่านนายกองคก์รบริหารส่วนตาํบล ยงัเป็นผูที้Éมีแนวคิดและวิสัยทศัน์ในเรืÉองของการศึกษาในการทีÉจะส่งเสริมและสนบัสนุน    2.2.4  ร่วมกนัใหโ้อกาสทางการศึกษาให้กบันกัเรียนในโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) ใหมี้ความรู้ความสามารถใหท้นักบัการเปลีÉยนแปลง โดยเฉพาะอยา่งยิÉง การเปลีÉยนแปลงในปี พ.ศ. 2558 ทีÉ AEC กาํลงัจะกา้วเข้ามา โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน  (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก ทีÉช่วยส่งเสริมสนบัสนุนใหเ้ด็ก ๆ ในชุมชนไม่ตอ้งเดินทางไปเรียนยงัทีÉโรงเรียนทีÉห่างไกลจากบา้น และเป็นโรงเรียนทีÉส่งเสริมใหน้กัเรียนไดรั้บความรู้ ทัÊงจากครูและแหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียน ทีÉทาํใหน้กัเรียนกา้วเท่าทนักบัโลกทีÉมี การเปลีÉยนแปลงอยูต่ลอดเวลา รวมถึงการทีÉ  AEC กาํลงัจะเขา้มาในปี พ.ศ. 2558  ดงันัÊน เดก็ ๆ  มีแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนทีÉเพิÉมมากขึÊน เพืÉอนกัเรียนจะไดค้น้ควา้สืบคน้ขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ทีÉเพิÉมขึÊน โดยเฉพาะแนวคิดทีÉการสร้างศูนยพ์ฒันาเยาวชนในโรงเรียน โดยการดึงงบประมาณ มาช่วยเหลือโรงเรียนของปลดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล โดยจะใชเ้ป็นแหล่งทีÉเยาวชนสามารถ หาความรู้ไดต้ลอด รวมทัÊงกิจกรรมสนบัสนุนชุมชนและโรงเรียนทีÉจะเป็นทัÊงการส่งเสริมและป้องกนัการแพร่ระบาดของยาเสพติดและอืÉน ๆ ซึÉ งเป็นการป้องกนัทางออ้มอีกทางหนึÉ ง   จากการสมัภาษณ์เชิงลึกและการสังเกต จะเห็นไดว้า่ ท่านปลดัองคก์ารบริหาร ส่วนตาํบล มีแนวคิด หลกัการ แนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาทีÉส่งเสริมและสนบัสนุน พร้อมทัÊงเห็นความสาํคญัของการศึกษา อีกทัÊงยงัเป็นผูที้Éมีส่วนร่วมผลกัดนังบประมาณส่วนทอ้งถิÉน มาสนบัสนุนโรงเรียนในหลาย ๆ โครงการจนประสบผลสาํเร็จ   2.3  หลกัภาวะผูน้าํแบบเพืÉอนแท ้(True good friend leadership)    ลกัษณะของผูน้าํเป็นสิÉงสาํคญัในการช่วยระดมทรัพยากรทางการศึกษา  เพราะการระดมทรัพยากรจะประสบผลสาํเร็จหรือไม่นัÊนส่วนใหญขึ่Êนอยู่กบัผูน้าํ ดงันัÊน ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีภาวะผูน้าํในการบริหารงาน ดงัทีÉ สุภทัทา  ปิณฑะแพทย ์(2545) กล่าววา่  ในวงการการศึกษานัÊนการทาํงานเป็นการสร้างคุณค่าเพืÉอการพฒันาคน ผลกาํไร คือ การสร้างคน ใหเ้ป็นผูมี้ความรู้ความสามารถในการดาํรงชีวิตอย่างมีความสุข ทุกคนทีÉเกีÉยวขอ้งจึงมีจุดมุ่งหมายเดียวกนั คือ การพฒันาผูเ้รียนใหก้า้วทนัโลกในการทาํงาน รูปแบบพฤติกรรมผูน้าํทีÉนาํความสําเร็จในการบริหารงาน คือ รูปแบบทีÉเป็นเพืÉอนร่วมอาชีพทีÉมีความเชืÉอมโยงสมัพนัธ์กนั มีใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุน และมีความจริงใจต่อกนัเอืÊออาทร มีมิตรภาพทีÉกลมเกลียวกนั จึงเป็นสิÉงสําคญัทีÉจะช่วยกนันาํไปสู่การบริหารจดัการในยุคทีÉตอ้งมีการปรับเปลีÉยนกระบวนการทาํงาน เพืÉอให้ทนัต่อ การเปลีÉยนแปลงในยคุขอ้มูลข่าวสาร คุณลกัษณะสรุปของภาวะผูน้าํในฐานะเพืÉอนแทเ้มืÉอนาํมารวมกลุ่มพฤติกรรมเพืÉอแลกเปลีÉยนเรียนรู้ ดงันีÊ  มีความรู้ทกัษะและความสามารถ (K = Knowledge)  
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ใหค้วามรักใคร่และเป็นมิตรเอืÊออาทร (L= Loving care) ทาํใหเ้กิดผลตอบแทนตามผลลพัธ์  (Y = Yield) ใหก้ารสนบัสนุนทีÉจาํเป็น (N= Need) ยึดถือทางสายกลาง (M = Middle way)  สร้างการทาํงานเป็นทีม (T = Team) การพฒันาใหเ้กิดภาวะผูน้าํในรูปแบบนีÊจะตอ้งมีฐานของ การพฒันามาจากภาวะผูน้าํแบบธรรมะของพระธรรมปิฎก ประยทุธ ปยุตโต ซึÉงเป็นทีÉมาของฐานอาํนาจ 4 ประการ คือ ฐานอาํนาจทีÉเกิดจากความฉลาดรอบรู้ (Wisdom power) ฐานอาํนาจทีÉเกิดจากความพยายาม (Effort power) ฐานอาํนาจทีÉเกิดจากความเมตตา (Kindliness power) และฐานอาํนาจทีÉเกิดจากการไมป่ระพฤติผิด (Faultiness power)  จะเห็นไดว้า่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) มีหลกัภาวะผูน้าํแบบเพืÉอนแท ้ต่อการมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของผูมี้ส่วนได ้ส่วนเสีย วา่เป็นสิÉงทีÉมีความสาํคญัและจาํเป็นต่อโรงเรียน โดยเชิญคณะกรรมการสถานศึกษา เขา้มาร่วมวางแผนกาํหนดนโยบายของโรงเรียน นอกจากนีÊ ชุมชนยงัเขา้มาช่วยเหลือกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนทีÉโรงเรียนจดัขึÊนอยา่งสม ํÉาเสมอ ทุกฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษาของโรงเรียน โดยมีแนวคิด และหลกัการ รวมถึงแนวทางในการใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสีย เขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา จะทาํใหโ้รงเรียนไดรั้บการพฒันา ทีÉเร็วขึÊนเฉพาะเงินอุดหนุนรายหัวทีÉรัฐจดัใหน้ัÊนไม่เพียงพอสาํหรับการบริหารจดัการ รวมถึงงบประมาณต่าง ๆ ทีÉหน่วยงานภาครัฐจดัสรรมาใหย้งัคงไม่เพียงพอต่อการบริหารจัดการโรงเรียน  และยงักล่าวอีกว่า “...การระดมทรัพยากร ผา่นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ตอ้งมีเป้าหมายทีÉชดัเจน จะทาํให้ผูป้กครอง ชุมชนใหก้ารสนบัสนุนเตม็ทีÉ เมืÉอก่อนชุมชนมีส่วนร่วมนอ้ย โรงเรียนสัมพนัธ์กบัชุมชนก็เฉพาะตอนทีÉชุมชนมีงาน ชุมชนร้องขอ โรงเรียนจึงไปร่วม ปัจจุบนัชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมใน ทุกเรืÉองของโรงเรียนโดยเฉพาะการระดมทรัพยากร...”  สรุปไดว้า่ ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นแบขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) มีลกัษณะของภาวะผูน้าํแบบเพืÉอนแทด้งันีÊ   1. มีความรู้ ความสามารถ (Knowledge)  2. มีความรัก ความศรัทธาในเพืÉอนมนุษย ์(Altruistic love)  3. มีการบริหารแบบเพืÉอน (To manage one’s peers)   4. กระตุน้การทาํงานเป็นทีม (Stimulate teamwork)  และ  5. ไดรั้บการยอมรับจากทุกฝ่าย (Acceptance of parties)  ทีÉโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) มีทรัพยากรทางการศึกษาและพฒันาไดอ้ยา่งต่อเนืÉองจนถึงปัจจุบนั เพราะไดรั้บการสนบัสนุนจาก ผูป้กครองนกัเรียน นกัเรียน ศิษยเ์ก่า  ผูน้าํองคก์รส่วนทอ้งถิÉน ผูน้าํชุมชน ชุมชน ครูผูส้อน  ประชาชน กรรมการเครือข่ายผูป้กครอง  
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และกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน และจากการสังเกตการณ์บนัทึกการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ตัÊงแต่ปี 2551 ถึงปีการศึกษา 2557 รวมถึงบทสมัภาษณ์จากผูใ้หญบ่า้น  หมู่ทีÉ 7 และหมู่ทีÉ 9 (นายวนัเพญ็  จาํเริญ, นายอุทิศ  เหลียงบาํรุง) พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนไดมี้ การนาํเสนอในเรืÉองทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาในโรงเรียนเกือบจะทุกครัÊ งทีÉมีการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา ในเรืÉองของงบประมาณ การพฒันาอาคารสถานทีÉ ครุภณัฑ ์ทีÉจาํเป็นต่อการจดัการเรียนการสอน การจดักิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน ตลอดจนมติทีÉประชุม ทีÉใหก้ารสนบัสนุนช่วยเหลือ เช่น การขาดแคลนครุภณัฑ ์การพฒันาอาคารสถานทีÉ นัÉนแสดงให้เห็นวา่คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานมีการใหค้วามช่วยเหลือและสนบัสนุนโรงเรียนเป็นอยา่งดี  รวมถึงจากบทสัมภาษณ์พูดคุยกบัผูใ้หญ่บา้นทัÊงสองหมูน่ัÊนแสดงใหเ้ห็นวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ เป็นทีÉยอมรับของคณะครู นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน ทัÊงในเรืÉองความตัÊงใจในการทาํงาน ความอดทน วิริยะ อุตสาหะ และความสามารถในการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ มาพฒันาโรงเรียน เช่น การพฒันาดา้นอาคารสถานทีÉ การปรับภูมิทศัน์ใหส้วยงาม ตลอดจน การจดัหาวสัดุ ครุภฑัณ ์การจดัการเรียนการสอนให้โรงเรียนดีขึÊน เพืÉอให้ลูกหลานของคนในชุมชน ไม่ตอ้งเดินทางไกลในการไปโรงเรียน  และยงัเป็นผูน้าํการเปลีÉยนแปลงในดา้นต่าง ๆ ทัÊงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสืÉอสาร  หรือแมแ้ต่กระทัÉงการนาํเทคนิคต่าง ๆ ในดา้นการบริหาร การนาํหลกัจิตวทิยาชุมชนมาใชใ้นการระดมทรัพยากร ตวัอยา่งเช่น การจดัสร้างบนัไดของโรงเรียน ดว้ยงบประมาณทีÉไดรั้บไม่เพียงพอ แต่ยงัคงดาํเนินการจดัสร้างใหเ้ห็นก่อน แลว้จึงประชุมปรึกษา หารือกบัผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย พร้อมนาํเสนอและแจง้ใหท้ราบวา่ งบประมาณการจดัสร้างบนัไดโรงเรียนทีÉไดรั้บคงดาํเนินการไดเ้พียงตวับนัได แต่ยงัคงขาดราวบนัได ผูม้ีส่วนเกีÉยวขอ้งไดเ้ห็นถึงความตัÊงใจในการทาํงาน จึงไดร่้วมกนัระดมจดัหางบประมาณ และวสัดุทีÉเกีÉยวขอ้งมาช่วยให ้การดาํเนินการจดัสร้างบนัไดพร้อมราวบนัไดจนสาํเร็จลุล่วงดว้ยดี     3.  แนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา   3.1  คณะกรรมการดาํเนินงาน   โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) มีแนวทางในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษาทีÉเป็นลกัษณะเฉพาะของโรงเรียนเอง โดยมีคณะกรรมการดาํเนินงานทัÊงภายในโรงเรียนและภายนอกโรงเรียน ซึÉงมีหนา้ทีÉตรวจสอบรวบรวมความตอ้งการทัÊงภายในและภายนอก  มีการทบทวนตรวจสอบ ความสามารถของคณะกรรมการในการระดมทรัพยากรทางการศึกษารวมทัÊงการวางแผนจดัการและบริหารโครงการต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาจะส่งผลลพัธข์องการระดมทุน แต่การบริหารจดัการไม่ไดเ้ป็นปัจจยัเดียวทีÉส่งผลอย่างมาก ต่อผลลพัธที์ÉจะเกิดขึÊน แต่ยงัมีปัจจยัอืÉน ๆ ทีÉน่าสนใจ ไดแ้ก่ มีงบประมาณเพียงพอ  จงัหวะของ 
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การขบัเคลืÉอน ความสามารถของคณะกรรมการ ความโปร่งใส และการบริหารงานของคณะกรรมการใหเ้ป็นส่วนหนึÉงของโรงเรียนคณะกรรมการชุดนีÊตอ้งไดร้ับการยอมรับและอนุมติัจากคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานของโรงเรียน ซึÉ งคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานตอ้งเป็นผูส้นบัสนุนอยา่งเต็มกาํลงัในการดาํเนินการดงัคาํใหส้ัมภาษณ์และสนทนากลุ่มของให้ผูข้อ้มูลหลกัวา่   “โรงเรียนอยู่ในสภาพทีÉสามารถพฒันาได ้เนืÉองจากมีความเขม้แข็งพอ มีคณะครู นกัเรียน ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษา ผูน้าํองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ผูน้าํชุมชน   ทีÉเขม้แขง็ทีÉสามารถมาร่วมกนัพฒันาโรงเรียนได ้ทัÊงนีÊทุกฝ่ายร่วมมือกนัโดยดาํเนินการ ดงันีÊ      3.1.1  แสวงหาระบบหรือกลไกในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาโดยทุกฝ่าย มีทศันคติและวิสัยทศันที์ÉเอืÊอต่อการเกิดความร่วมมือ และการทาํงานร่วมกนัเพืÉอใหเ้กิดการปรึกษา หารืออยา่งจริงจงัร่วมกนัระหวา่งผูที้Éมองเห็นประเดน็ปัญหา     3.1.2  ร่วมกนัคิดวิเคราะห์ เพืÉอใหทุ้กฝ่ายเกิดความเขม้แขง็และเกิดความคิด ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา     3.1.3  จดักระบวนการระดมทรัพยากรทีÉเกิดจากการปฏิบติัและการจดัการ ตามกิจกรรมทีÉกาํหนดตามขอ้สอง โดยการสรุปประเมินผลการดาํเนินการร่วมกนัอยา่งสมํÉาเสมอ     3.1.4  แสวงหาแนวทางการขยายความคิด กิจกรรม ไปสู่ประชาชนในชุมชน และภาคีต่าง ๆ เพืÉอขยายการมีส่วนร่วมให้ทัÉวถึง และผลกัดนัใหเ้กิดโครงสร้างของกิจกรรมแนวราบอยา่งต่อเนืÉอง     3.1.5  สาํรวจหารูปแบบ และระบบของความร่วมมือและความสัมพนัธ์กบัภาคี ต่าง ๆ ภายนอกชุมชนจะสามารถระดมทรัพยากรมาใชใ้หเ้กิดประโยชนสู์งสุดกบัโรงเรียน...”  หรือทีÉกล่าวว่า “...การจดัการศึกษาทีÉดีทีÉสุดตอ้งมีทรัพยากรทางการศึกษา ดงันัÊน โรงเรียนควรมี การคืนความรับผิดชอบในการจดัการศึกษาใหก้บัผูที้Éใกลชิ้ดกบัผูเ้รียนมากทีÉสุด คือ โรงเรียน ครู ผูป้กครองและชุมชน รวมทัÊงกระจายอาํนายการตดัสินใจทีÉเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากร การกาํหนดเกณฑแ์ห่งความสาํเร็จ การประเมินผล การตรวจสอบคุณภาพ...” และทีÉชดัเจนมากทีÉสุด คือคณะกรรมการทีÉเขา้มาช่วยเหลือโรงเรียนเป็นประจาํทุกปี โดยมีการประชุมร่วมกนัผา่นเครือข่ายของผูป้กครอง และคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานในการจดัตัÊงกองผา้ป่า ระดมทุน เพืÉอการศึกษา โดยถือว่าเป็นประเพณีของโรงเรียน ทีÉคณะกรรมการเขา้มาช่วยเหลือโรงเรียนโดยมีวตัถุประสงคห์ลกัคือเพืÉอระดมทุนมาพฒันาโรงเรียนดว้ยวิธีการจดัตัÊงกองผา้ป่าเพืÉอการศึกษา  เพืÉอนาํมามอบใหโ้รงเรียนนาํมาพฒันาโรงเรียนตามวตัถุประสงค ์อีกทัÊงโรงเรียนไดเ้ปิดโอกาสของการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ทีÉเกิดจากการทีÉโรงเรียนไดจ้ดัทาํหนงัสือเชิญเป็นคณะกรรมการเขา้ร่วมประชุมเป็นประจาํ เพืÉอร่วมวางแผนกาํหนดนโยบายของโรงเรียน  
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แต่คณะกรรมการทุกคนมีความมุ่งมัÉนและปฏิบติังานนอกเหนือจากคาํวา่ หนา้ทีÉของคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน เนืÉองจากเป็นคนในพืÊนทีÉ บางคนเป็นศิษยเ์ก่า บางคนส่งบุตรหลานมาเรียนหลายรุ่น จึงมีความรัก ความผูกพนั กบัโรงเรียนเป็นอย่างมาก ดงันัÊนกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานจึงเป็นตวัแทนของหลายกลุ่มอาชีพมาร่วมกนัในการพฒันาโรงเรียน และเป็นอีกกลุ่มหนึÉงทีÉไดเ้ป็นคณะกรรมการในการระดมทุนของโรงเรียน หรือกลุ่มผูน้าํชุมชน นบัวา่เป็นอีกกลุ่มหนึÉงทีÉเขา้มาช่วยเหลือโรงเรียนเป็นประจาํทุกปี โดยมีการประชุมร่วมกนัผา่นเครือข่ายของผูป้กครองและคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานในการจดัตัÊงกองผา้ป่า ระดมทุนเพืÉอการศึกษา โดยถือว่า เป็นประเพณีของโรงเรียน ชุมชนมีบทบาทเขา้มาช่วยเหลือโรงเรียน โดยมีวตัถุประสงคห์ลกั คือ เพืÉอระดมทุนมาพฒันาโรงเรียนดว้ยวิธีการจดัตัÊงกองผา้ป่าเพืÉอการศึกษา เพืÉอนาํมามอบให้โรงเรียนไดใ้ชพ้ฒันาโรงเรียนตามวตัถุประสงค์ นอกจากนีÊยงัพบว่า ในปัจจุบนัแนวคิดของคนในชุมชนเปลีÉยนไป หนัมาส่งบุตรหลานของตนเองเขา้เรียนทีÉโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) มากขึÊน ดงัคาํสัมภาษณ์ระดบัลึกผูน้าํชุมชนตอนหนึÉงว่า “...เมืÉอก่อนคนในชุมชนนีÊ นิยมส่งบุตรหลานของตนไปเรียนในเขตอืÉน ๆ ตอนนีÊความนิยมเปลีÉยนไป หันมาส่งบุตรหลานของตนเอง เขา้เรียนในโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) แทน เพราะถือวา่เป็นโรงเรียนทีÉตนเองมีส่วนร่วมในการพฒันาโรงเรียน  สิÉงสาํคญัคือ เราเห็นผูอ้าํนวยการทีÉนีÉลงมือทาํเอง ทาํใหเ้ห็น เป็นแบบอยา่ง มีการมอบหมายงานแต่จะลงมือทาํเองดว้ย...”   จากการสมัภาษณ์เชิงลึกและการสงัเกตจะเห็นไดว้า่ ทุกคน มีแนวคิด หลกัการ แนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาทีÉเห็นความสาํคญัในการทีÉจะช่วยกนั ร่วมมือกนั ส่งเสริมและสนบัสนุนการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอมุ่งประโยชน์สูงสุดใหก้บัการพฒันาโรงเรียนใหเ้ป็นโรงเรียนทีÉมีคุณภาพ จนทาํใหห้ลาย ๆ กิจกรรมโครงการของโรงเรียนประสบผลสาํเร็จอยา่งทีÉเห็นในปัจจุบนั   3.2  การบริหารจดัการ   แนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาทีÉประสบความสาํเร็จไดน้ัÊนสรุปได ้ดงันีÊ     3.2.1  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะเป็นผูส้นบัสนุนหลกัในการพฒันาความต่อเนืÉองของโรงเรียน คณะทาํงานเป็นผูป้ระสานงาน เชืÉอมโยงผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง ความสาํเร็จของการระดมทรัพยากรทางการศึกษาไม่ใช่อยูที่Éงบประมาณเท่านัÊน แต่สิÉงทีÉจาํเป็นคือไดรั้บการสนบัสนุนจากกลุ่มผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งในการบริจาคอย่างเพียงพอ ดงัคาํสมัภาษณ์และสนทนากลุ่มจากผูใ้หข้อ้มูลหลกั “...กระจายอาํนาจ การบริหารจดัการ จากโรงเรียนไปสู่คณะทาํงานในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษา โดยมีเป้าหมาย คือ โรงเรียนจดัทาํนโยบาย ลดขัÊนตอนการทาํงานและกฎเกณฑต่์าง ๆ   
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ใหน้อ้ยลง สนบัสนุนให้มีการร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วมรับผิดชอบใหม้ากขึÊนในระดบัปฏิบติั และให้ผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่ายมีบทบาทมีอิสระในการตดัสินใจมากขึÊน...”     3.2.2  ความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียน เป็นทีÉยอมรับของคณะครู นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน ทัÊงในเรืÉองความตัÊงใจในการทาํงาน ความอดทน วิริยะ อุตสาหะ และความสามารถในการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ มาพฒันาโรงเรียน เช่น การพฒันาดา้นอาคารสถานทีÉ การปรับภูมิทศัน์ใหส้วยงาม ตลอดจนการจดัหาวสัดุ ครุภณัฑ ์การจดัการเรียนการสอน ใหโ้รงเรียนดีขึÊน เพืÉอให้ลูกหลานของคนในชุมชนไม่ตอ้งเดินทางไกลในการไปโรงเรียน     3.2.3  ภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงในดา้นต่าง ๆ ทัÊงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและการสืÉอสาร  หรือแมแ้ต่กระทัÉงการนาํเทคนิคต่าง ๆ ในดา้นการบริหาร     3.2.4  การนาํหลกัจิตวิทยาชุมชนมาใชใ้นการระดมทรัพยากร ตวัอยา่งเช่น  การจดัสร้างบนัไดของโรงเรียน ดว้ยงบประมาณทีÉไดรั้บไม่เพียงพอ แต่ยงัคงดาํเนินการจดัสร้าง ใหเ้ห็นก่อน แลว้จึงประชุมปรึกษาหารือกบัผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย พร้อมนาํเสนอและแจง้ให้ทราบวา่ งบประมาณการจดัสร้างบนัไดโรงเรียนทีÉไดรั้บคงดาํเนินการไดเ้พียงตวับนัได แต่ยงัคง ขาดราวบนัได ผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งไดเ้ห็นถึงความตัÊงใจในการทาํงาน จึงไดร่้วมกนัระดมจดัหางบประมาณ และวสัดุทีÉเกีÉยวขอ้งมาช่วยใหก้ารดาํเนินการจดัสร้างบนัได พร้อมราวบนัไดจนสาํเร็จลุล่วงดว้ยดี ท่านเป็นบุคคลทีÉสาํคญัและสามารถทาํใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงโรงเรียนไดอ้ย่างเป็นรูปธรรม หรือจากการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน เกิดจากการทีÉโรงเรียนไดจ้ดัทาํหนงัสือเชิญเป็นคณะกรรมการเขา้ร่วมประชุมเป็นประจาํ เพืÉอร่วมวางแผนกาํหนดนโยบายของโรงเรียน แต่คณะกรรมการทุกคนมีความมุ่งมัÉนและปฏิบติังาน นอกเหนือจากคาํวา่หนา้ทีÉของคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน เนืÉองจากเป็นคนในพืÊนทีÉ บางคนเป็นศิษยเ์ก่า บางคนส่ง บุตรหลานมาเรียนหลายรุ่น จึงมีความรัก ความผูกพนั กบัโรงเรียนเป็นอยา่งมาก ดงันัÊน กรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานจึงเป็นตวัแทนของหลายกลุ่มอาชีพมาร่วมกนัในการพฒันาโรงเรียน ทุกครัÊ งทีÉโรงเรียนตอ้งการพฒันาในเรืÉองใด ๆ ก็ตาม คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ซึÉงมีผูอ้าํนวยการเป็นเลขานุการในทีÉประชุมจะร่วมกนัปรึกษาหารือและกาํหนดขอบเขตแบบกวา้ง ๆ โดยการแบ่งกลุ่มใหทุ้กฝ่ายช่วยระดมทรัพยากรในเรืÉองต่าง ๆ เช่น การจดัทอดผา้ป่าการศึกษา เพืÉอสร้างรัÊ วโรงเรียน การสร้างถนนในโรงเรียน สร้างอาคารเอนกประสงค ์โดยมีผูใ้หญ่บา้นทีÉเป็นทีÉปรึกษาของโรงเรียนจะร่วมบริจาคนาํให้อยูเ่สมอ หรือความตอนหนึÉ งของการสนทนาทีÉพูดถึงเรืÉองของแนวทางการระดม ทรัพยากรทีÉว่า “...การระดมทรัพยากรของโรงเรียนจะมีผูอ้าํนวยการ ร่วมกนัวิเคราะห์และปรึกษา หารือกนักบัคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน และขยายผลไปสู่ประชาชน ชุมชน โดยการแจง้ใหทุ้กฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วม เช่น การขอรับบริจาค สีทาอาคาร อิฐ หิน ปูน เหลก็เส้น เพืÉอใชใ้นการ
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พฒันาโรงเรียน ซึÉ งโดยปกติโรงเรียนจะจดัหารายได ้อย่างนอ้ยปีละ 1 ครัÊ ง โดยคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานจะเป็นผูอ้นุมติั และช่วยเหลือเต็มทีÉ คณะกรรมการสถานศึกษาเป็นคนหาเงินให ้โรงเรียนเป็นผูป้ฏิบติั  เช่น ผา้ป่าการศึกษา สิÉงเหล่านีÊ เกิดจากตวั ผูอ้าํนวยการของโรงเรียน มีคุณลกัษณะเป็นผูน้าํ ดา้นวิชาการเก่ง มนุษยสัมพนัธ์ดี วิสยัทศันก์วา้ง มีเหตุมีผล รอบคอบ ในการปฏิบติัหนา้ทีÉ...” จะเห็นไดว้า่ เมืÉอโรงเรียนพฒันาจนประสบความสาํเร็จและมีชืÉอเสียง  หลาย ๆ ฝ่ายเกิดความภาคภูมิใจว่าตนเองเป็นส่วนหนึÉ งของความสาํเร็จนัÊน ๆ และทาํใหเ้กิดพลงั ทีÉจะผลกัดนัใหโ้รงเรียนกา้วต่อไปขา้งหนา้อย่างมัÉนคง  จากการสมัภาษณ์เชิงลึก สังเกต การสนทนากลุ่ม จะเห็นไดว้่า ทุกคนมีแนวคิดหลกัการ แนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ทีÉใหค้วามสาํคญักบัผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย  การอาํนวยความสะดวก การสร้างความสัมพนัธ์ทีÉดีระหวา่งกนั ก่อใหเ้กิดความศรัทธา ในการทีÉจะร่วมมือกนัส่งเสริมและสนับสนุนการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอมุ่งประโยชน์สูงสุดให้กบัการพฒันาโรงเรียนใหเ้ป็นโรงเรียนทีÉมีคุณภาพ โดยอาศยัภาวะผูน้าํของบริหารสถานศึกษาผา่น แนวทางการดาํเนินงานโดยคณะกรรมการจากทุกฝ่าย ภายใตก้ารบริหารจดัการทีÉโปร่งใส ตรวจสอบได ้จนทาํให้หลาย ๆ กิจกรรมหลาย ๆ โครงการ ของโรงเรียนประสบผลสาํเร็จอยา่งทีÉเห็นในปัจจุบนั  รูปแบบของการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  จากการแนวคิด หลกัการ และแนวทาง พบวา่ การระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) เกิดเป็นกระบวนการทางสังคม (Social process)  ทีÉเกิดขึÊน คงอยู ่และดาํเนินต่อเนืÉองกนัไปภายใตเ้งืÉอนไขและบริบททีÉเกีÉยวขอ้งในช่วงเวลานัÊน ๆ  ของการระดมทรัพยากร ซึÉงกระบวนการดงักล่าวขึÊนอยู่กบัการมีส่วนร่วมในหลาย ๆ ประเดน็ เช่น สภาพแวดลอ้มทางดา้นสังคม เศรษฐกิจ การเมือง วฒันธรรม ของโรงเรียน และยงัพบอีกว่า กิจกรรม โครงการต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊนแสดงใหเ้ห็นถึงกระบวนการของการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายทีÉเขา้มาเกีÉยวขอ้งอยา่งชดัเจน  ซึÉ งผูวิ้จยัไดศึ้กษากิจกรรม โครงการทีÉมีกระบวนการของการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย เพืÉอจะแสดงใหเ้ห็นถึงการระดมทรัพยากรทางการศึกษา รวมถึงรูปแบบต่าง ๆ ทีÉส่งผลให้เกิดกระบวนการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ซึÉ งมีอยูห่ลายรูปแบบขึÊนอยู่กบั กิจกรรม โครงการ  ทีÉทุกฝ่ายร่วมกนัดาํเนินการ ซึÉ งผลการศึกษา พบวา่ การระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) มีรูปแบบการระดมทรัพยากรทีÉผูว้ิจยัสังเคราะห์และสรุปดงันีÊ  คือ    
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 1.  รูปแบบของคณะกรรมการดําเนินงาน  โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) มีแนวทางในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษาของโรงเรียน ดงันีÊ    1.1  แนวทางของการระดมทุน โดยสร้างทีมทีÉเขม้แขง็ มีการแต่งตัÊงในรูปแบบของคณะกรรมการดาํเนินงานการระดมทรัพยากรทางการศึกษาซึÉ งคณะกรรมการจะตอ้งดาํเนินการตามเป้าหมายทีÉวางไว ้และทราบความเคลืÉอนไหวเกีÉยวกบังบประมาณของโรงเรียน เช่น งบประมาณ ทีÉไดรั้บจดัสรรไม่เพียงพอต่อความตอ้งการในการพฒันาโรงเรียน คณะกรรมการดาํเนินงานจึงได้ดาํเนินการระดมทุนจากหน่วยงาน บริษทั หา้งร้าน องคก์รต่าง ๆ ทัÊงจากผูป้กครอง ศิษยเ์ก่า นกัเรียน ชุมชน โดยมีรูปแบบในการระดมทุนหลายรูปแบบ เช่น การขอรับบริจาควสัดุ อุปกรณ์ ครุภณัฑต์่าง ๆ  เพืÉอใชใ้นการจดัการเรียนการสอนจาก เครือข่ายผูป้กครอง หรือการจดักิจกรรมทางศาสนา เช่น ทอดผา้ป่าเพืÉอการศึกษา สร้างรัÊ วโรงเรียน สร้างถนนในโรงเรียน สร้างอาคารเอนกประสงค์ ใหก้วา้งขวางเหมาะแก่การเรียนการสอน  โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน กรรมการเครือข่ายผูป้กครอง ผูอ้าํนวยการ คณะครู ผูป้กครอง นกัเรียน เพืÉอระดมทุนเขา้โรงเรียน  ผลจาก การระดมทุนในรูปแบบต่าง ๆ ทาํใหโ้รงเรียนไดรั้บวสัดุ อุปกรณ์ ครุภณัฑต่์าง ๆ เงิน ทีÉไดรั้บจากการบริจาค เพืÉอใชใ้นกิจกรรมทางการศึกษา และใชใ้นการพฒันาโรงเรียน ดงัคาํสัมภาษณผ์ูบ้ริหารเชิงลึกของผูบ้ริหารสถานศึกษาตอนหนึÉงว่า “...โรงเรียนไดรั้บความร่วมมือจากทุกภาคส่วนทัÊงผูน้าํองคก์รส่วนทอ้งถิÉน คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน กรรมการเครือข่ายผูป้กครอง ผูป้กครอง ชุมชน ครู นกัเรียน แมก้ระทัÉงบริษทั ห้างร้านต่าง ๆ ใหค้วามร่วมมือในการบริจาควสัดุ อปุกรณ์ ครุภณัฑ ์เงิน รวมถึงมาร่วมเป็นวิทยากรใหก้บัโรงเรียน...” นอกจากนีÊ  ยงัมีวิธีการอืÉน ๆ ในการขอรับงบประมาณสนบัสนุน เช่น ขอแรงมาช่วยกนัร่วมสร้างรัÊ วโรงเรียน ทาสีอาคาร สร้างถนนภายในโรงเรียน โดยไมต่อ้งจ่ายเป็นค่าแรง อีกทัÊงบุคคลต่าง ๆ ยงัร่วมมือกนัในการหาแหล่งระดมทุน มาช่วยโรงเรียนจนโรงเรียนไดรั้บอุปกรณ์ สืÉอการเรียนการสอน ซึÉ งทาํให้การจดัการเรียนการสอน มีประสิทธิภาพและคุณภาพมากยิÉงขึÊน ซึÉ งลว้นมาจากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายโดยเฉพาะอย่างยิÉงการดาํเนินงานของคณะกรรมการในการระดมทุนเพืÉอการศึกษา    คณะกรรมการดาํเนินงานไดก้าํหนดกลยทุธ์ส่งเสริมในการสร้างรูปแบบความสัมพนัธ์ของชุมชน ภายใตผ้ลผลิตหลกัและตวัชีÊวดัผลสําเร็จในเรืÉองของการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง ชุมชน ภาคเอกชนและทอ้งถิÉนในการจดัการศึกษา หรือภายใตย้ทุธศาสตร์ทีÉวา่ดว้ยการส่งเสริมการม ีส่วนร่วมจากชุมชน ทอ้งถิÉนและเครือข่ายอปุถมัภ ์มีวตัถุประสงค ์คือ โรงเรียนไดรั้บการสนบัสนุนโดยความร่วมมือของทุกฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้ง     
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  1.2  จดัทาํเป็นโครงการส่งเสริมความสัมพนัธ์กบัชุมชน ภายใตกิ้จกรรม ดงันีÊ   1) กิจกรรมประชุมผูป้กครอง 2) กิจกรรมส่งสารประชาสมัพนัธ์ให้กบัผูป้กครอง 3) กิจกรรมส่งเสริมความรู้ให้กบัผูป้กครองและชุมชน เช่น การใหบ้ริการห้องสมดุแก่ชุมชน การใหค้วามรู้การปลูกผกัปลอดสารพิษ  การใหบ้ริการการจดัทีÉอ่านหนงัสือใหก้บัชุมชน การใหบ้ริการอินเทอร์เน็ตแก่ชุมชน การให้ขอ้มูลดา้นสุขภาพแก่ผูป้กครองและชุมชน 4) กิจกรรมใหค้วามช่วยเหลือแก่ชุมชน เช่น  การใหบ้ริการใชอ้าคารอเนกประสงคท์าํกิจกรรมตา่ง ๆ ของชุมชน การใหบ้ริการหอ้งสุขาแก่ชุมชน  การใหบ้ริการแสดงกลองยาวของนกัเรียนในงานต่าง ๆ ของชุมชน ไดแ้ก่ งานบวช งานแต่งงาน ฯลฯ เป็นตน้ 5) กิจกรรมชุมชนให้ความช่วยเหลือโรงเรียน เช่น สถานีอนามยัตาํบลบางเตยใหบ้ริการตรวจสุขาภพแก่นกัเรียนและคณะครู  สาํนกังานสาธารณสุขจงัหวดัฉะเชิงเทราใหบ้ริการตรวจและรักษาสุขภาพฟันแก่นกัเรียนและจดันิทรรศการให้ความรู้ดา้นสุขภาพ  ผูป้กครองและชุมชนเป็นวิทยากรให้ความรู้แก่นกัเรียน  ชุมชนร่วมบริจาคทุนการศึกษาให้แก่นกัเรียนเรียนดี และยากจน ชุมชนบริจาคงบประมาณพฒันาอาคารสถานทีÉ และส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ของนกัเรียน ชุมชนบริจาคสิÉงของและงบประมาณสนบัสนุนการจดักิจกรรมวนัเด็กแห่งชาติ ผูป้กครองและชุมชนบริจาคงบประมาณเพืÉอการศึกษาโดยให้โรงเรียนใชใ้นการบริหารจดัการศึกษา  จะเห็นไดว้า่กิจกรรมต่าง ๆ ทีÉกลา่วมาเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ทีÉดีระหวา่งกนั นอกจากนีÊโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) และคณะกรรมการดาํเนินงานยงัมีความสัมพนัธ์กบัชุมชนในรูปแบบอืÉน ๆ อีกหลายรูปแบบ เช่น การเขา้ร่วมงานประเพณีประจาํปี ของชุมชน ไดแ้ก่ งานประเพณีลอยกระทง ประเพณีสงกรานต ์ประเพณีทาํขวญัขา้ว คนในชุมชนรู้สึกพอใจและศรัทธาผูอ้าํนวยการ คณะครู โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน เป็นอยา่งมาก เพราะนอกจากทางโรงเรียนจะจดักิจกรรมทีÉเขา้มาช่วยเหลือชุมชนแลว้ ผูอ้าํนวยการ คณะครู และนกัเรียนยงัเขา้มาช่วยงานในดา้นต่าง ๆ ของชุมชน ทัÊงกาํลงักาย กาํลงัใจ หรือแมแ้ต่ทุนทรัพยก์ใ็หค้วามช่วยเหลือ เช่นประเพณีลอยกระทง ประเพณีสงกรานต ์ผูอ้าํนวยการจะจดัสรรคณะครู คณะนกัเรียน ชุดกลองยาว ร่วมขบวนแห่ ทาํให้งานมีสีสัน แสดงถึงความยิÉงใหญ่ เด็ก ๆ สนุกสนาน ชุมชนเกิดความรู้สึก และดีใจทีÉโรงเรียนใหค้วามช่วยเหลือ จะเห็นไดว้า่ การมีส่วนร่วมในการสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียนกบัชุมชนมีหลายรูปแบบ ทัÊงรูปแบบทีÉเป็นทางการ (Formal) และรูปแบบทีÉไม่เป็นทางการ (Informal) แต่สิÉงสาํคญั คือ ชุมชนมีความพึงพอใจ และเต็มใจทีÉจะเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน นัÉนหมายถึง ผลทีÉเกิดจากการสร้างรูปแบบความสัมพนัธ์กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียนัÉนเอง ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียของทุกฝ่าย เช่น ผูน้าํองคก์รส่วนทอ้งถิÉน ผูน้าํชุมชน ประชาชน คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน กรรมการเครือข่ายผูป้กครอง ผูป้กครอง นกัเรียน ทุกฝ่ายมีความสาํคญักบัการมีส่วนร่วม   
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ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ผูว้ิจยัศึกษาจากพืÊนทีÉทีÉศึกษา พบว่า ทุกฝ่ายมีส่วนสาํคญั เป็นอย่างมากในการช่วยกนัพฒันาโรงเรียน   2.  รูปแบบการบริหารจัดการ  โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) มีรูปแบบการบริหารจดัการทีÉดี โดยเฉพาะอยา่งยิÉงในการวิเคราะห์ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย ไดด้าํเนินการ ดงันีÊ    2.1  เก็บรวบรวมขอ้มูล ทัÊงดา้นความรู้ การกาํหนดบทบาทพนัธกิจ สิÉงเหลา่นีÊจะช่วยใหค้ณะกรรมการดาํเนินงานระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สามารถออกแบบวิธีทาํงานซึÉงจะส่งผลใหค้ณะกรรมการพฒันากลยุทธ์ รวมทัÊงสามารถจดัการกบัอปุสรรค หรือทาํใหก้ารระดมทรัพยากรประสบความสาํเร็จ ดงัเช่นทีÉคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานทีÉเป็นตวัแทนของประชาชนผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งในเขตชุมชน ทีÉเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของโรงเรียนหรือสถานศึกษาทีÉตัÊงอยู่ในชุมชน บทบาทและหนา้ทีÉของคณะกรรมการสถานศึกษาจึงมีความสําคญั เป็นอย่างยิÉงในการกาํกบัและส่งเสริมสนบัสนุนกิจการของสถานศึกษา อนัเนืÉองมาจากเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีÉแกไ้ขเพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ 2) พ.ศ. 2545 ตอ้งการใหชุ้มชน ซึÉงเป็นผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยตรง เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาร่วมกบัทุก ๆ ฝ่ายอยา่งแทจ้ริงในลกัษณะเป็นเจา้ของหรือหุน้ส่วนของสถานศึกษา บทบาทและหนา้ทีÉของคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานซึÉ งตอ้งทาํหนา้ทีÉแทน ชุมชนและผูป้กครองนกัเรียนทุกคน จึงตอ้งคาํนึงถึงการจดัการศึกษาทีÉจะเกิดประโยชนสู์งสุดกบัผูเ้รียน ซึÉ งเป็นลูกหลานของชุมชน ขณะเดียวกนัก็จะตอ้งทาํงานร่วมกบัผูบ้ริหารสถานศึกษาและคณะครู โดยตระหนกัถึงความเป็น “เจา้ของร่วมกนั” จึงอาศยักระบวนการทาํงานทีÉเนน้การกระจายอาํนาจ การมีส่วนร่วมและ ความโปร่งใสตรวจสอบไดใ้นทุกขัÊนตอนของการจดัการศึกษา พร้อมกบัยึดถือหลกัการของ การบริหารกิจการบา้นเมืองและสงัคม ดว้ยการปฏิบติัตามกฎหมายยึดมัÉนในความถูกตอ้ง ดีงาม สร้างความไวว้างใจซึÉงกนัและกนั เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมตระหนกัในสิทธิหนา้ทีÉ ความสาํนึกในความรับผิดชอบร่วมกนั และคาํนึงถึงความคุม้ค่าในการลงทุนดา้นการจดัการศึกษา  สามารถสรุปอาํนาจหนา้ทีÉของคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานไดด้งันีÊ  1) กาํกบัการดาํเนินกิจการของสถานศึกษาใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย กฎระเบียบ ประกาศ คาํสัÉงและนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ สาํนกังานคณะการการศึกษาขัÊนพืÊนฐานสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาและความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถิÉน 2) ส่งเสริมและสนบัสนุนการดาํเนินกิจการดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษา 3) มีอาํนาจหนา้ทีÉทีÉเกีÉยวกบัการบริหารงานบุคคล สาํหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาตามทีÉกฎหมาย วา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการและบุคลากรทางการศึกษากาํหนด 4) ปฏิบติัหนา้ทีÉอืÉนตามทีÉกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ฯลฯ กาํหนดใหเ้ป็นอาํนาจหนา้ทีÉ ของคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน 
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  จากการศึกษา พบวา่ คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน มีบทบาทในการดาํเนินโครงการ/ กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนเป็นอยา่งมาก อนัเนืÉองมาจากคณะกรรมการสถานศึกษา ขัÊนพืÊนฐาน ซึÉ งเป็นตวัแทนจากหลายฝ่าย มีความสัมพนัธ์และความรู้สึกทีÉดีต่อกนั รวมทัÊงรักสถานศึกษาแห่งนีÊ  ซึÉ งเป็นปัจจยัสาํคญัทีÉช่วยส่งเสริมและสนบัสนุนการทาํงานของโรงเรียนเป็นอยา่งมาก  และยงัพบว่า คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานของโรงเรียนยงัมีบทบาทและมีส่วนร่วมใน การกาํหนดนโยบายของโรงเรียน การจดัทาํแผนงานและโครงการ/ กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน การพฒันาอาคารสถานทีÉและบริเวณต่าง ๆ ในโรงเรียน การร่วมดูแลความประพฤติของนกัเรียน การร่วมระดมทุนในการพฒันาโรงเรียนในดา้นต่าง ๆ การประสานและเป็นสืÉอกลางระหวา่งชุมชนและโรงเรียน รวมทัÊงการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา และพฒันาการเรียนการสอน ดงัความ ตอนหนึÉ งของการสนทนากลุ่มตอนหนึÉงว่า “...ทุกครัÊ งทีÉมีการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา ขัÊนพืÊนฐาน เมืÉอเลขานุการในทีÉประชุมนาํเสนอเรืÉองราวต่าง ๆ เขา้ทีÉประชุม พวกเราจะช่วยกนัพิจารณา...”   2.2  ร่วมกนัพิจารณาหรือปรึกษาหารือเรืÉองใดทีÉมีความจาํเป็นเร่งด่วน ทีÉตอ้งไดรั้บ การพฒันาและแกไ้ข เรืÉองใดทีÉส่งผลกระทบต่อนกัเรียน หรือสถานศึกษา เมืÉอไดพิ้จารณาร่วมกนั ทีÉประชุมจะมีมติทีÉจะช่วยกนัวางแผนพฒันาอยา่งเป็นขัÊนตอน ร่วมประเมินและร่วมกนัรับผิดชอบ นอกจากนีÊยงัมีการวางแผนในเรืÉองอืÉน ๆ ทัÊงแผนระยะสัÊนและแผนระยะยาว พวกเราประชุมกนั บ่อยมากทัÊงทีÉเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ผูอ้าํนวยการนุกลูขยนัมาก มาทาํงานทุกวนั วนัหยุด ก็ยงัมาทาํงาน รวมทัÊงลงมือปฏิบติัให้เห็นอยูเ่ป็นประจาํสมํÉาเสมอ อีกทัÊงยงัมีวิสยัทศัน ์แนวคิด  แนวทางการพฒันาทีÉกา้วไกล ทาํใหพ้วกเราอยากส่งเสริมและสนบัสนุนกิจการของโรงเรียนใน ทุก ๆ เรืÉอง ทัÊงเรืÉองของการเงิน วสัดุ อปุกรณ์...”   จะเห็นไดว้า่ คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) มีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจการของโรงเรียนทุก  ๆขัÊนตอนของการดาํเนินงานทัÊงการร่วมกนัตดัสินใจ แกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊน โดยเฉพาะอยา่งยิÉงร่วมกนัระดมทรัพยากร ทางการศึกษาเพืÉอนาํมาใชใ้นการพฒันาโรงเรียน   2.3   สร้างกลุ่มเครือข่ายผูป้กครองเนืÉองจากโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน  (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) เป็นโรงเรียนขนาดเล็กจึงสร้างกลุ่มเครือข่ายไดง่้าย โดยมีผูอ้าํนวยการร่วมกบัผูป้กครองร่วมกนัจดัตัÊงและทุกครัÊ งผูอ้าํนวยการจะเป็นผูป้ระชุมกบัเครือข่ายผูป้กครอง ดว้ยตนเองทุกครัÊ ง ประกอบกบัผูอ้าํนวยการทราบรายละเอยีดเกีÉยวกบันักเรียนในโรงเรียนทุกคน จึงสามารถใหข้อ้มูลอย่างละเอียดกบัเครือข่ายผูป้กครองไดทุ้กคน นอกเหนือจากทีÉผูป้กครอง จะเขา้พบปะพูดคุยกบัครูประจาํชัÊนตามห้องเรียนของลูก จะเห็นไดว้า่ เครือข่ายผูป้กครอง 
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มีความสัมพนัธ์กบัโรงเรียนเป็นอยา่งมากทัÊงความสัมพนัธ์กบัตวัผูบ้ริหารและคณะครู จึงส่งผลให้ คณะผูบ้ริหาร คณะครู และเครือข่ายผูป้กครองทุกคนมีความสัมพนัธพ์ร้อมทีÉจะมีส่วนร่วมใน การดูแลเรืÉองการศึกษา ความประพฤติของนกัเรียน รวมทัÊงความร่วมมือในทุก ๆ เรืÉอง ในการทีÉจะช่วยกนัพฒันาโรงเรียนใหเ้จริญกา้วไกล ซึÉ งผูอ้าํนวยการใชว้ิธีการจดัตัÊงเครือข่ายผูป้กครองโดยเริÉมจากการประชุมใหญป่ระจาํปี และขออาสาสมคัรจากผูป้กครองใหร่้วมกนัเป็นกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง จากวิธีการพูดและการอธิบายของผูอ้าํนวยการ ทาํใหผู้ป้กครองเกิดความนิยมชมชอบ ศรัทธา เชืÉอถือ จึงเกิดอาสาสมคัรจากผูป้กครองทุกระดบัชัÊนเขา้มาเป็นกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง  เมืÉอโรงเรียนมีขอ้ปรึกษาหารือก็จะขอความร่วมมือไปยงัตวัแทนเครือข่ายผูป้กครองก่อน แลว้จึงประชุมเครือข่ายผูป้กครองอีกครัÊ ง วิธีนีÊทาํใหผู้ป้กครองเกิดความเขา้ใจในทุก ๆ กิจกรรมของโรงเรียนและใหค้วามร่วมมือกบัทุก ๆ กิจกรรมของโรงเรียน ดงัความตอนหนึÉงของการสนทนากลุ่มความวา่    “...เครือข่ายใหค้วามร่วมมือกบัทางโรงเรียนเป็นอยา่งมากทีÉเห็นไดช้ดั คือ การสร้างถนน การสร้างรัÊ วภายในโรงเรียน รวมถึงการจดัตัÊงกองผา้ป่าการศึกษา กิจกรรมต่าง ๆ เหล่านีÊ ตอ้งการการระดมทุน ทัÊงเงิน วสัดุ อุปกรณ ์และกาํลงักาย กาํลงัใจจากทุก ๆ ฝ่ายมาช่วยกนั กิจกรรมทีÉสาํคญัทีÉสุดทีÉทาํกนัคือ การปรับปรุง การพฒันาโรงเรียนเพืÉอขอรับโรงเรียนรางวลัพระราชทาน ซึÉ งไดรั้บความร่วมมือจากทุกฝ่ายจนทาํใหไ้ดรั้บรางวลัดงักล่าวถือเป็นความภาคภูมิใจสูงสุดของพวกเรา....”  จะเห็นไดว้า่ รูปแบบทีÉสาํคญัของโรงเรียนในการทีÉจะไดม้าซึÉ งการระดมทรัพยากร ทางการศึกษาคือ การให้ทุกคนเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรมในทุก ๆ ขัÊนตอน จึงส่งผลให้ไดรั้บความร่วมมือและประสบความสาํเร็จ  กระบวนการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  จากรูปแบบของการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ทัÊงรูปแบบของคณะกรรมการดาํเนินงานและรูปแบบการบริหารจดัการทีÉกล่าวมา เมืÉอผูวิ้จยัไดส้ังเคราะห์แลว้ พบวา่ จากรูปแบบของการระดมทรัพยากร มีขัÊนตอนทีÉเป็นกระบวนการของการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ดงันีÊ   1.  แนวคิดในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ประกอบด้วย   1.1  ความสําคญัของผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย  เนืÉองจากคนสําคญัเหล่านีÊจะตอ้งมี การวางแผนการทาํงานร่วมกนั การมีส่วนไดส่้วนเสียในการสร้าง หรือสนบัสนุนการระดมทรัพยากรทางการศึกษาจะช่วยใหง้านประสบความสาํเร็จ โรงเรียนสามารถใชค้วามคิดเห็น ประสบการณข์องผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทีÉมีประสิทธิภาพทีÉสุด เพืÉอช่วยกนัระดมทรัพยากรอีกทัÊงผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย จะช่วยสนบัสนุน ช่วยใหโ้รงเรียนเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลอืÉน ๆ อนัจะทาํใหมี้แนวโนม้ว่า การระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนจะประสบความสาํเร็จ เพราะการใหค้วามสาํคญัจะทาํให้โรงเรียนตอ้งสืÉอสารกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียแต่เนิÉน ๆ และบ่อยครัÊ ง ทาํใหส้ามารถมัÉนใจไดว้า่ 
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พวกเขาเขา้ใจสิÉงทีÉโรงเรียนกาํลงัทาํและเขา้ใจถึงประโยชนข์องการระดมทรัพยากร นัÉนหมายความวา่ผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่ายจะสามารถสนบัสนุนอยา่งแขง็ขนั   1.2  การอาํนวยความสะดวก โรงเรียนมีการใหบ้ริการและอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ทุกฝ่าย ทัÊงเรืÉองของการใชอ้าคาร สถานทีÉของโรงเรียนในการจดัทาํกิจกรรมต่าง ๆ    1.3  การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย โดยการเขา้ร่วมกิจกรรมของทุกฝ่าย และใหทุ้กฝ่ายมาเขา้ร่วมกิจกรรมของโรงเรียน เป็นวิทยากรให้กบัชุมชน เป็นคณะกรรมการ เป็นทีÉปรึกษาใหก้บัชุมชน รวมทัÊงให้ทุกฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของโรงเรียน การระดมทรัพยากรของโรงเรียน    1.4   การสร้างความศรัทธาของผูบ้ริหารและครู ทัÊงผูบ้ริหารและครูเป็นผูมี้มนุษยสมัพนัธ์ทีÉดี ประพฤติปฏิบติัตนเป็นผูมี้คุณธรรมจริยธรรม มีความรับผิดชอบ มีความจริงใจในการสร้างความสัมพนัธ์ทีÉดีต่อทุกฝ่าย   2.  หลกัการในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  ประกอบดว้ย   2.1  หลกัการบริหารแบบบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) หรือ BKK models  เป็นหลกัการบริหารทีÉมีรูปแบบเฉพาะของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) ทีÉไดรั้บการพฒันามาจากแนวคิดดงัเดิมของผูอ้าํนวยการ คือ “นกัเรียนดี ครูเด่น โรงเรียนดงั ชุมชนได”้  หรือ 4D ของโรงเรียน เพืÉอชีÊนาํผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย ไปสู่การระดมทรัพยากรทางการศึกษา ของโรงเรียน ดงันีÊ     2.1.1  พฤติกรรม (Behavior) หมายถึง การระดมความคิด การมองการณ์ไกล  มีวสิยัทศัน ์วิเคราะห์บริบทและสภาพทัÉวไปของสถานศึกษา เพืÉอสงัเคราะห์เป็นองคค์วามรู้  เป็นขอ้มูลในการตดัสินใจ และร่วมกนัวางแผนในการพฒันาสถานศึกษาให้มีความพอประมาณ อยา่งมีเหตุผล ตามลาํดบั    2.1.2  ความรู้ (Knowledge) หมายถึง ความรู้ทีÉเกิดจากการร่วมกนัศึกษาคน้ควา้ เป็นความรู้ทางวิชาการ ความรู้จากภูมิปัญญาทอ้งถิÉน ความรู้จากประสบการณ์ของทุกคน รวมทัÊงความรู้ทางเทคโนโลยีทีÉทนัสมยั ประกอบดว้ยคุณธรรม เช่น ความซืÉอสัตย ์สุจริต ความอดทน  ความเพียรเพืÉอเป็นฐานขอ้มูล ฐานในการคิด เป็นแนวทางปฏิบติัในการแกปั้ญหาและพฒันาสถานศึกษาต่อไป    2.1.3  กุญแจสู่ความสาํเร็จ (Key) หมายถึง คณะทาํงานทีÉดี ทาํงานร่วมกนั ดาํเนินการเป็นองคค์ณะ เป็นทีมงาน และชุมชนร่วมแรงร่วมใจเป็นอนัหนึÉงอนัเดียวกนัใน การขบัเคลืÉอนพฒันาสถานศึกษาอยา่งมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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  2.2  หลกัภาวะผูน้าํแบบเพืÉอนแท ้(True good friend leadership) ของผูบ้ริหารสถานศึกษาทีÉใชใ้นการบริหารจดัการ ประกอบดว้ย 1) ความรู้ความสามารถ (Knowledge)  2) ความรัก ความศรัทธาในเพืÉอนมนุษย ์(Altruisic love) 3) การบริหารแบบเพืÉอน (To manage one’s peers) 4) กระตุน้การทาํงานเป็นทีม (Stimulate teamwork) และ 5) ไดรั้บการยอมรับจาก ทุกฝ่าย (Acceptance of parties) ซึÉ งหลกัการดงักล่าวสอดคลอ้งกบัทีÉสุภทัทา  ปิณฑะแพทย ์(2003) กล่าววา่ ในวงการการศึกษานัÊนการทาํงานเป็นการสร้างคุณค่าเพืÉอการพฒันาคน ผลกาํไร คือ การสร้างคนใหเ้ป็นผูมี้ความรู้ความสามารถในการดาํรงชีวิตอย่างมีความสุข ทุกคนทีÉเกีÉยวขอ้งจึงมีจุดมุ่งหมายเดียวกนั คือ การพฒันาผูเ้รียนให้กา้วทนัโลกในการทาํงาน รูปแบบพฤติกรรมผูน้าํ ทีÉนาํความสาํเร็จในการบริหารงานคือรูปแบบทีÉเป็นเพืÉอนร่วมอาชีพทีÉมีความเชืÉอมโยงสัมพนัธ์กนั มีให้ความช่วยเหลือสนบัสนุนและมีความจริงใจต่อกนัเอืÊออาทร มีมิตรภาพทีÉกลมเกลียวกนัจึงเป็นสิÉงสาํคญัทีÉจะช่วยกนันาํไปสู่การบริหารจดัการในยุคทีÉตอ้งมีการปรับเปลีÉยนกระบวนการทาํงานเพืÉอใหท้นัต่อการเปลีÉยนแปลงในยุคขอ้มูลข่าวสาร คุณลกัษณะสรุปของภาวะผูน้าํในฐานะเพืÉอนแท้เมืÉอนาํมารวมกลุ่มพฤติกรรมเพืÉอแลกเปลีÉยนเรียนรู้ ดงันีÊ  มีความรู้ทกัษะและความสามารถ (K = Knowledge) ใหค้วามรักใคร่และเป็นมิตรเอืÊออาทร (L = Loving care) ทาํใหเ้กิดผลตอบแทนตามผลลพัธ์ (Y = Yield) ใหก้ารสนบัสนุนทีÉจาํเป็น (N = Need) ยึดถือทางสายกลาง (M = Middle way) สร้างการทาํงานเป็นทีม (T = Team) การพฒันาใหเ้กิดภาวะผูน้าํในรูปแบบนีÊ จะตอ้งมีฐาน ของการพฒันามาจากภาวะผูน้าํแบบธรรมะของพระธรรมปิฎก ประยุทธ ปยุตโต ซึÉงเป็นทีÉมาของฐานอาํนาจ 4 ประการ คือ ฐานอาํนาจทีÉเกิดจากความฉลาดรอบรู้ (Wisdom power) ฐานอาํนาจทีÉเกิดจากความพยายาม (Effort power) ฐานอาํนาจทีÉเกิดจากความเมตตา (Kindliness power) และฐานอาํนาจทีÉเกิดจากการไม่ประพฤติผิด (Faultiness power)   2.3  หลกัความร่วมมือ ทุกฝ่ายร่วมใจกนัในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมายเดียวกนั แบ่งหนา้ทีÉกนัในการทาํงานใหบ้รรลุผลสาํเร็จโดยเริÉมกระบวนการ ดงันีÊ     2.3.1  การรับรู้ (Perception) สามารถใหค้วามคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ คือ  การรับรู้ถึงปัญหาต่าง ๆ ร่วมกนั แลว้นาํมาวิเคราะห์ปัญหาในลกัษณะร่วมกนัคิด ทัÊงนีÊตัÊงอยู่บนพืÊนฐานของความศรัทธาในภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา รวมทัÊงความศรัทธาของผูที้Éมี ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกคนวา่มีศกัยภาพในการพฒันาโรงเรียนร่วมกนั ขัÊนตอนนีÊ ส่วนใหญ่ผูบ้ริหารโรงเรียน เป็นผูด้าํเนินการภายใตข้อ้กาํหนดทีÉว่าทุกฝ่ายตอ้งร่วมกนัตดัสินใจ และใหข้อ้เสนอแนะ เช่น งบประมาณทีÉไดรั้บในการจดัสร้างถนนในโรงเรียนเมืÉอดาํเนินการไปแลว้ไม่เพียงพอ พวกเราจะดาํเนินการอยา่งไร     
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   2.3.3  การตดัสินใจ (Determination) คือ การทีÉทุกฝ่ายร่วมกนันาํสิÉงทีÉไดรั้บรู้ และขอ้เสนอแนะต่าง ๆ มากาํหนดเป็นแผนร่วมกนั เพืÉอเลือกทีÉจะตดัสินใจดว้ยการระดมทรัพยากรจากทุกฝ่าย เป็นขัÊนตอนทีÉผูเ้ขา้ร่วมการคดัเลือก ร่วมกนัวางแผนจากผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย เช่น ผูบ้ริหาร คณะครู นกัเรียน ผูป้กครอง ผูน้าํชุมชน ผูน้าํองคก์รส่วนทอ้งถิÉน เครือข่ายผูป้กครองและคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ทัÊงนีÊขัÊนตอนนีÊ เป็นการสร้างความเป็นเจา้ของร่วม เมืÉอมี ส่วนเกีÉยวขอ้งในการตดัสินใจเลือก การดาํเนินงานต่อไปจะทาํใหเ้กิดความรู้สึกเป็นเจา้ของ เกิดจิตสาํนึกเต็มใจทีÉจะเขา้มามีบทบาทในการดาํเนินกิจกรรม    2.3.3  การลงมือกระทาํ ตามกระบวนการและตดัสินใจ (Action) คือ ทุกฝ่าย นาํขอ้ตกลงทีÉไดต้ดัสินใจเลือกตามแผนทีÉวางไวม้าลงมือกระทาํ เพืÉอให้เป็นไปตามเป้าหมายทีÉร่วมกนัวางไว ้ขัÊนตอนนีÊจะเป็นขัÊนตอนทีÉมีการแบ่งหนา้ทีÉความรับผิดชอบอย่างชดัเจน ทุกฝ่ายจะกระทาํหนา้ทีÉของตนเองอยา่งเต็มกาํลงัความสามารถ และเมืÉอดาํเนินกิจกรรมใด ๆ มกัแสดงความคิดเห็นอยา่งมัÉนใจและลงมือกระทาํ รู้สึกมีอาํนาจในการตดัสินใจ มีแนวทาง ทิศทางทีÉชดัเจน    2.3.4  การติดตามตรวจสอบ (Monitoring) กระบวนการดาํเนินงานคือ ทุกฝ่าย จะร่วมกนัติดตามตรวจสอบผลงานทีÉทาํร่วมกนั รวมทัÊงการร่วมกนัประชุมปรึกษาหารือปรับปรุงแกไ้ข พฒันางานใหดี้ขึÊน ทุกครัÊ งทีÉมีการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ แลว้ ผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง หรือผูที้Éรับหนา้ทีÉในการประเมินผลจะนาํผลสรุปจากแบบประเมิน หรือผลสรุปจากการติดตาม ตรวจสอบ หรือจากการพูดคุยจากผูที้Éเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรม หรือผูใ้หก้ารสนบัสนุนในกิจกรรมทีÉดาํเนินการอยู ่เช่น ประชาชนทีÉเขา้มาช่วยงาน บริจาคเงิน วสัดุ อุปกรณ์ หรือเขา้มาช่วยแรงงาน  สิÉงเหล่านีÊผูรั้บผิดชอบจะมาร่วมกนัสรุป คิดวิเคราะห์ เพืÉอปรับปรุงขอ้บกพร่อง และหาแนวทาง ในการพฒันาต่อไป    2.3.5  การรับผลประโยชน์และเป็นเจา้ของร่วม (Mutual benefit) คือ ผลประโยชน์ทีÉเกิดจากกิจกรรมนัÊน ๆ บรรลุตามเป้าหมายทีÉตัÊงไว ้เช่น สร้างถนนในโรงเรียนสาํเร็จ การสร้างบนัไดพร้อมราวบนัไดสาํเร็จ การสร้างหอ้งนํÊ า สาํเร็จ ฯลฯ หรือผลประโยชน์ทีÉเกิดจากความภาคภูมิใจ ทีÉไดเ้ป็นส่วนหนึÉงในการสร้างสิÉงต่าง ๆ อยา่งเป็นรูปธรรม บงัเกิดผลประโยชนต่์อส่วนร่วม  ความภาคภูมิใจเป็นสิÉงทีÉประเมินค่าไม่ไดเ้กิดจากความสัมพนัธ์ร่วมกนัระหวา่ง บา้น โรงเรียน ชุมชน เป็นความสัมพนัธ์แบบลึกซึÊ ง มีความสามคัคี รักใคร่ ความศรัทธา ร่วมกนัชืÉนชมในผลงาน ทีÉร่วมกนัสร้างสรรค ์ เกิดความรู้สึกเป็นเจา้ของโรงเรียน ทีÉตอ้งร่วมกนัพฒันาโรงเรียนใหดี้ขึÊน  ซึÉ งแสดงออกให้เห็นในรูปแบบของกิจกรรมต่าง ๆ ไมว่่าจะเป็นการพบกนัของทุกฝ่ายในงานเทศกาล ต่าง ๆ เช่น ทาํขวญัเกีÉยวขา้ว ประเพณีสงกรานต ์ประเพณีแห่งเทียนจาํนาํพรรษา การทกัทาย  การเยีÉยมเยียน  
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 จากการศึกษารูปแบบของการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ยงัพบวา่ รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) เป็นรูปแบบทีÉมีกระบวนการ (Process) ของการระดมทรัพยาการทางการศึกษาทีÉมีลกัษณะทีÉเป็นพลวตัต่อเนืÉอง (Dynamic) และมีปฏิสมัพนัธ์เชืÉอมโยงระหวา่งกนั (Interaction) เป็นกระบวนการทีÉมีลกัษณะเฉพาะตวั เป็นขัÊนตอนและเป็นกระบวนการเกิดความรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของ สรุปเป็นแผนภาพ ไดด้งัต่อไปนีÊ                          
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รูปแบบ 
การระดมทรัพยากร  

ทางการศกึษา 
โร งเรียนบ้านแขวงกลัÉน
(จีËด น้อยใจบุญบาํรุง 2)

 

                   แนวคดิ                        ภาพทีÉ 11 รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) 

5.

การสร้างความศรัทธา การสร้างความสัมพนัธ์ 
การอาํนวยความสะดวก ความสาํคญัของทุกฝ่าย 

หลักการ  
BKK Models 

กุญแจสู่ความสาํเร็จ พฤตกิรรม ความรู้ 

หลักภาวะผู้น ําแบบเพ ืÉอนแท้ 

คณะกรรมการฯ การบริหารจดัการ แนวทาง 
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บททีÉ  5 สรุป  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ  สรุป  การศึกษาครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative method) เพืÉอทีÉจะใหไ้ดค้าํตอบ ทีÉจะอภิปรายปรากฏการณรู์ปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ของรัฐ ผูว้ิจยัไดใ้ชว้ิธีการศึกษาขอ้มูล ดว้ยการสัมภาษณ์ระดบัลึก (Indept interview) การจดักลุ่มสนทนา (Focus-group discussion) การสงัเกตและจดบนัทึก (Observation and field-note) แลว้ใช้แนวคิดในการอธิบายและการวิเคราะห์ขอ้มูลทีÉไดจ้ากพืÊนทีÉทีÉศึกษาได ้เพืÉอให้ไดรู้ปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเล็กของรัฐ ซึÉ งมีวตัถุประสงคข์องการวิจยัดงันีÊ  คือ  1.  เพืÉอศึกษาแนวคิด หลกัการและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ของรัฐ โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน จงัหวดัฉะเชิงเทรา  2.  เพืÉอคน้หารูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขนาดเลก็ของรัฐ   การศึกษาครัÊ งนีÊผูว้ิจยัไดท้าํการวิจยัเชิงคุณภาพโดยศึกษาแนวคิด หลกัการและแนวทางตลอดจนคน้หารูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเล็กของรัฐ โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) โดยดาํเนินการ ดงันีÊ   1.  พืÊนทีÉในการศึกษา ผูวิ้จยัไดเ้ลือกโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) จงัหวดัฉะเชิงเทรา เนืÉองจากโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) เป็นไปตามเกณฑ ์การคดัเลือกของผูวิ้จยั  2.  ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคือกลุ่มคนและบุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน ซึÉงประกอบดว้ย ผูอ้าํนวยการ ผูป้กครองนกัเรียน นกัเรียน ผูน้าํองคก์รส่วนทอ้งถิÉน ผูน้าํชุมชน ครูผูส้อน ประชาชน กรรมการเครือข่ายผูป้กครอง  และคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน  3.  การเกบ็ขอ้มูลเครืÉองมือในการวิจยัครัÊ งนีÊ  ผูวิ้จยัใชเ้ครืÉองมือวิจยั ประกอบดว้ย  การสมัภาษณ์ระดบัลึก (Indept-interview) การจดักลุ่มสนทนา (Focus-group discussion) การสงัเกตและการจดับนัทึก (Observation and field-note)   4.  การประมวลผลและการวิเคราะห์ขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มลูรายวนัและรายสัปดาห์ ภายหลงัทีÉเก็บขอ้มูล โดยการสมัภาษณ์เชิงลึก การจดักลุ่มสนทนาและการสังเกตการจดับนัทึก  แลว้จดัขอ้มูลเป็นหมวดหมู่ เพืÉอใหท้ราบว่าไดข้อ้มูลอะไรทีÉครบถว้นแลว้ และจะตอ้งเก็บขอ้มูล 
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อะไรเพิÉมเติมอีกแลว้วิเคราะห์เนืÊอหาเพืÉออธิบายรูปแบบการมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษา เพืÉอให้ทราบถึงแนวคิดและมุมมอง รวมทัÊงเหตุผลทีÉแตกต่างกันและวิเคราะห์ ภาพความสําเร็จเพืÉอหารูปแบบและกระบวนการเกีÉยวกับการมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษา  5.  สรุปผลรายงานการวิจยัและเขียนรายงานการวิจยั  สาํหรับผลทีÉไดจ้ากการศึกษา รูปแบบของการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ผูวิ้จยัไดน้าํขอ้มลูทีÉศึกษาสังเคราะห์และวิเคราะห์ไดม้าเสนอตามลาํดบั ดงันีÊ    5.1  แนวคิด หลกัการ และแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาเพืÉอพฒันาโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ของรัฐ โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) จงัหวดัฉะเชิงเทรา   5.2  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเล็กของรัฐ โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) จงัหวดัฉะเชิงเทรา  แนวคดิ หลักการ และแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาเพืÉอพัฒนาโรงเรียนดเีด่นขนาดเล็กของรัฐ โรงเรียนบ้านแขวงกลัÉน (จีËด น้อยใจบุญบํารุง 2) จังหวัดฉะเชิงเทรา  จากการศึกษาขอ้มูลเบืÊองตน้เกีÉยวกบัแนวคิด หลกัการและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเล็กของรัฐ โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) พบวา่ ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญักบัผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่ายการรวมตวักนัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ทุกฝ่าย ก่อใหเ้กิดการระดมทุน เกิดความสัมพนัธ์ในลกัษณะความเป็นหนึÉงเดียวของการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย ความเป็นหนึÉ งเดียวของทุกฝ่ายส่งผลต่อการมีส่วนร่วมเกิดแนวทางในการช่วยกนัระดมทรัพยากรทางการศึกษา ทัÊงในเรืÉองของการแบ่งเบาภาระงบประมาณ บุคลากร และทรัพยากรอืÉน ๆ โดยการอาํนวยความสะดวกใหก้บัทุกฝ่าย อีกทัÊงยงักาํหนด บทบาทการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายในการระดมทรัพยากรทางการศึกษามีตัÊงแต่ระดบัปฏิบติัไปจนถึงระดบันโยบาย เป็นโรงเรียนทีÉมีผูบ้ริหารทีÉมีศกัยภาพสูงในการดึงทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมอีกทัÊงยงัมีความรู้ ความสามารถ ความเป็นผูน้าํ และภาวะผูน้าํแบบเพืÉอนแท ้ในทุก ๆ เรืÉอง ทีÉสาํคญัคือ มีกระบวนทศัน์ความเขา้ใจของคาํว่า “ความเป็นหนึÉงเดียว (One team)” เป็นแนวทางทีÉสร้างสรรค ์เป็นแนวทาง การร่วมมือ เป็นแนวทางของการประสานความร่วมมือตัÊงแต่โรงเรียน บา้น ชุมชน ประกอบดว้ย  1.  แนวคิดในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน ดงันีÊ    1.1  ใหค้วามสําคญักบัผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่ายในลกัษณะของ 1) คณะกรรมการสถานศึกษาทีÉเขา้มามีบทบาทในการช่วยระดมทรัพยากร 2) โรงเรียนมีแนวทางใหทุ้กฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วม 3) การเปิดโอกาสใหน้กัเรียนมีส่วนในการแสดงความคิดเห็น เสนอแนวทางต่าง ๆ    
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  1.2  การอาํนวยความสะดวกใหก้บัผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่ายในทุก ๆ เรืÉอง   1.3  การสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัผูม้ีส่วนเกีÉยวขอ้ง โดย  1) ใหค้วามร่วมมือในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ตามทีÉผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งร้องขอ 2) ความกระตือรือร้น ในการช่วยเหลือโรงเรียนของผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย   1.4  การสร้างความศรัทธาของผูบ้ริหารและครู โดยการประพฤติปฏิบติัตนเป็นผูม้ีคุณธรรมจริยธรรม มีความรับผิดชอบ จริงใจ  2.  แนวคิดการใชห้ลกัการในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ประกอบดว้ย   2.1  หลกัการบริหารแบบบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) หรือ BKK model  ทีÉใชพ้ฤติกรรม ความรู้ และกุญแจสู่ความสาํเร็จในการบริหาร   2.2  หลกัความร่วมมือจากทุกฝ่าย โดย 1) ร่วมกนัคน้หาปัญหา วางแผน ร่วมรับรู้  ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมลงมือปฏิบติั ร่วมรับผลประโยชน ์2) ร่วมกนัสรรหางบประมาณเพืÉอใช้ในการจดัการศึกษา 3) ร่วมกนัจดักิจกรรมต่าง ๆ 4) ร่วมกนัใหโ้อกาสทางการศึกษาให้กบันกัเรียน   2.3  หลกัภาวะผูน้าํแบบเพืÉอนแทข้องผูบ้ริหาร ดงันีÊ  1) มีความรู้ ความสามารถ (Knowledge) 2) มีความรัก ความศรัทธาในเพืÉอนมนุษย ์(Altruistic love) 3) มีการบริหารแบบเพืÉอน (To manage one’s peers) 4) กระตุน้การทาํงานเป็นทีม (Stimulate teamwork) และ 5) ไดรั้บ การยอมรับจากทุกฝ่าย (Acceptance of parties)  3.  แนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน ซึÉงใชแ้นวทาง ดงันีÊ     3.1  คณะกรรมการดาํเนินงาน ซึÉ งมีแนวทางในการดาํเนินงาน โดย 1) แสวงหาระบบหรือกลไกในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา 2) ร่วมกนัคิดวิเคราะห์เพืÉอให้เกิดแนวทางในการระดมทรัพยากร 3) จดักระบวนการระดมทรัพยากร 4) แสวงหาแนวทางการขยายความคิด กิจกรรม ไปสู่ประชาชนในชุมชนและภาคีต่าง ๆ 5) สาํรวจหารูปแบบและระบบของความร่วมมือและความสัมพนัธ์กบัภาคีต่าง ๆ    3.2  การบริหารจดัการในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน ซึÉงใชแ้นวทาง ประกอบดว้ย 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะเป็นผูส้นบัสนุนหลกัในการพฒันาความต่อเนืÉอง คณะทาํงานจะเป็นผูป้ระสานงานเชืÉอมโยงผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง 2) ความรู้ความสามารถของผูบ้ริหารเป็นทีÉยอมรับของทุกฝ่าย 3) ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํการเปลีÉยนแปลงในดา้นต่าง ๆ 4) นาํหลกัจิตวิทยาชุมชนมาใชใ้นการระดมทรัพยากร    
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 รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดเีด่นขนาดเลก็ของรัฐ โรงเรียนบ้านแขวงกลัÉน (จีËด น้อยใจบุญบํารุง 2) จงัหวัดฉะเชิงเทรา  หลงัจากผูวิ้จยัไดศึ้กษารูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่น ขนาดเลก็ของรัฐ โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) จงัหวดัฉะเชิงเทรา แลว้พบวา่  มีรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ดงันีÊ   1.  รูปแบบของคณะกรรมการดาํเนินงาน โดยการสร้างทีมทีÉเขม้แขง้ และทีมจะดาํเนินการระดมทุน (Capital mobilization) ภายใตก้ารทาํงานของคณะกรรมการดาํเนิน รวมทัÊงการจดัทาํโครงการต่าง ๆ ทีÉช่วยส่งเสริมและสนบัสนุนในการสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนหรือผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งต่าง ๆ เป็นการระดมทรัพยากรทางการศึกษาในทุก ๆ ดา้น ทัÊงดา้นบุคลากร ดา้นอาคารสถานทีÉหรือแหล่งเรียนรู้ ดา้นสืÉออปุกรณเ์พืÉอการเรียนรู้ ดา้นงบประมาณ ซึÉ งมีการระดมทุน ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ผา้ป่าเพืÉอการศึกษา ในการสร้างถนนในโรงเรียน สร้างรัÊ ว สร้างบนัได  สร้างหอ้งนํÊา ปรับปรุงอาคารเรียน รวมถึงแรงงาน ฯลฯ การขอรับบริจาคทัÊงงบประมาณ วสัดุ อุปกรณ์ เพืÉอใชใ้นการในการศึกษา ซึÉ งเป็นส่วนทีÉสนบัสนุนส่งเสริมทีÉสาํคญัทีÉทาํให้โรงเรียนประสบผลสําเร็จไดต้ามเป้าหมายทีÉตัÊงไว ้ 2.  รูปแบบการบริหารจดัการ ซึÉ งจะเริÉมตัÊงแต่การเกบ็รวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ ทีÉจาํเป็น ในการระดมทรัพยากร แลว้นาํขอ้มูลทีÉไดม้าร่วมกนัพิจารณาปรึกษาหารือเพืÉอใชใ้นการตดัสินใจ และยงัสร้างกลุ่มเครือข่ายผูป้กครองมาเป็นฐานในการบริหารจดัการทีÉเนน้การสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน (Community relations) โดยเฉพาะทุกฝ่ายในโรงเรียนและผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกคน ในชุมชน ซึÉ งร่วมกนันาํไปปฏิบติัในการระดมทรัพยากรทางความคิดทุนทรัพยเ์พืÉอช่วยกนัใน การพฒันาโรงเรียน โดยใชรู้ปแบบต่าง ๆ เช่น การรับข่าวสารต่าง ๆ ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและงานต่าง ๆ ทีÉชุมชนและโรงเรียนไดร่้วมกนัจดัขึÊนเพืÉอเป็นการพฒันาโรงเรียน ทอ้งถิÉน การร่วมงานประเพณีต่าง ๆ กิจกรรมส่งเสริมความรู้ใหก้บัผูป้กครองและชุมชน กิจกรรมใหค้วามช่วยเหลือแก่ชุมชน ซึÉ งเป็นการสร้างความสมัพนัธ์ทีÉลึกซึÊ งต่ออนั อนัจะนาํไปสู่กระบวนการระดมทรัพยากร ทางการศึกษาทีÉมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย  ทัÊงนีÊ จะคาํนึงถึงบทบาทของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholder) ของทุกฝ่าย เช่น ผูน้าํองคก์รส่วนทอ้งถิÉน ผูน้าํชุมชน ประชาชนคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน กรรมการเครือข่ายผูป้กครอง ผูป้กครอง นกัเรียน ทุกฝ่ายมีความสาํคญักบัการมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษา ผูว้ิจยัศึกษาจากพืÊนทีÉทีÉศึกษา พบวา่ ทุกฝ่ายมีส่วนสาํคญัเป็นอยา่งมากในการช่วยกนัพฒันาโรงเรียน และร่วมเป็นส่วนหนึÉ งของคณะกรรมการดาํเนินงาน ทัÊงการกาํหนดนโยบายของ
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โรงเรียน การดาํเนินโครงการ/ กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนหรือการดึงเครือข่ายผูป้กครองเขา้มาเป็นผูน้าํในการมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   จะเห็นไดว้า่โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) มีแนวคิดในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาทีÉวา่ 1) ความสาํคญัของผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย 2) อาํนวยความสะดวกใหก้บัผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง 3) สร้างความสัมพนัธ์กบัทุกฝ่าย 4) สร้างความศรัทธาให้เกิดขึÊนกบัผูบ้ริหารและครู รวมทัÊงมีการนาํหลกัการเกีÉยวกบัหลกัความร่วมมือ หลกัภาวะผูน้าํแบบเพืÉอนแทแ้ละหลกัการบริหารแบบ BKK models มาใชใ้นการบริหารจดัการในรูปแบบของคณะกรรมการดาํเนินงานและรูปแบบการบริหารจดัการ ซึÉ งส่งผลใหก้ารระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) มีรูปแบบทีÉเป็นลกัษณะเฉพาะตวั มีรูปแบบทีÉเป็นกระบวนการซึÉ งเกิดขึÊนอยา่งต่อเนืÉองสมํÉาเสมอเป็นพลวตัทีÉเคลืÉอนไหวไม่หยุดนิÉง และมีปฏิสัมพนัธ์กนัภายใน อนัจะนาํไปสู่การพฒันาโรงเรียนในทางทีÉดีขึÊนอยู่ตลอดเวลาและมีความยัÉงยืน สิÉงเหล่านีÊ ผูวิ้จยัเห็นว่าเป็นปัจจยั ทีÉทาํใหโ้รงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) ประสบผลสําเร็จจนไดรั้บโรงเรียนรางวลัพระราชทาน ขนาดเล็ก เป็นโรงเรียนทีÉมีชืÉอเสียงเป็นทีÉยอมรับของส่วนราชการและชุมชน ในปัจจุบนัว่า “เลก็พริกขีÊหนู”  อภิปรายผล  จากผลการวิจยัขา้งตน้ ผูวิ้จยัอภิปรายผลการวิจยัในประเด็นสองประเดน็ คือ 1) แนวคิด หลกัการและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ ของรัฐ และ 2) รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนขนาดเลก็ของรัฐ   จากการศึกษาแนวคิด หลกัการและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) แนวคิด หลกัการและแนวทางของผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย พบวา่ การระดมทรัพยากรทางการศึกษาเกิดจากผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่ายทีÉใหค้วามสาํคญั และผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัเป็นผูมี้ความรู้ ความเขา้ใจ ความรู้สึกเป็นเจา้ของ ทาํใหทุ้กคนตอ้งการใหค้วามช่วยเหลือโรงเรียน แต่สิÉงทีÉสําคญัทีÉสุดคือ ภาวะผูน้าํ แบบเพืÉอนแทข้องผูบ้ริหารโรงเรียนทีÉช่วยกระตุน้ทุกฝ่ายใหร่้วมแรงร่วมใจทีÉจะเดินไปพร้อมกนั ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Rhodes (1997, pp. 1-22) ไดศึ้กษาการระดมทุนในมหาวิทยาลยั คอลเนล พบวา่ การระดมทุนของมหาวิทยาลยัคอลเนลประสบความสาํเร็จเนืÉองจาก 1) ลกัษณะผูน้าํของอธิการบดี รองอธิการบดี คณบดี ผูอ้าํนวยการและผูที้Éทาํการระดมทุน มีความชาํนาญเป็น มืออาชีพ ทาํใหเ้กิดความเขม้แขง็และการระดมทุนมปีระสิทธิภาพ 2) คณะกรรมการระดมทุน มีความกระตือรือร้น เอาใจใส่และใหอ้าสาสมคัรมีส่วนร่วม 3) มีการเตรียมการและวางแผนเป็น 
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อยา่งดี และมีเจา้หนา้ทีÉปฏิบติังานทีÉมีความรู้และต่อเนืÉอง และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของพชัรกฤษฎิÍ  พวงนิล (2553) ศึกษาเรืÉอง กลยุทธ์การระดมทรัพยากรของรัฐ จงัหวดัมหาสารคาม พบว่า กลยุทธ์ ทีÉกาํหนดนัÊนตอ้งใชก้ระบวนการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจจากทุกฝ่าย ประกอบกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีÉแกไ้ขเพิÉมเติม พ.ศ. 2545 ทีÉระบุวา่ ในการจดัการศึกษายึดหลกัการ ใหส้ังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ในหมวด 4 แนวการจดัการศึกษา มาตรา 29 กล่าววา่  “...ใหส้ถานศึกษาร่วมกบับุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน เอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัทางสังคมอืÉน ส่งเสริมความเขม้แข็งของชุมชน โดยจดักระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน เพืÉอใหชุ้มชนมีการจดัการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู้ขอ้มลู ข่าวสาร และรู้จกัเลือกสรรภูมิปัญญาและวิทยาการต่าง ๆ เพืÉอพฒันาชุมชนใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการ รวมทัÊงหาวิธีการสนบัสนุนใหมี้การเปลีÉยนแปลงประสบการณ์การพฒันาระหวา่งชุมชน...” และในหมวด 8 ทรัพยากรและการลงทุนเพืÉอการศึกษา มาตรา 58 กล่าววา่ “...ใหมี้การระดมทรัพยากรและการลงทุนดา้นงบประมาณการเงิน และทรัพยสิ์น ทัÊงจากรัฐ องคก์รปกครองทอ้งถิÉน บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์ารชุมชนเอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ สถาบนัสงัคมอืÉนและต่างประเทศมาใชจ้ดัการศึกษา…และจากแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบบัทีÉสิบเอด็ พ.ศ. 2555-2559 ยทุธศาสตร์ทีÉ 5 พฒันาระบบบริหารจดัการและส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมายทีÉจะปรับระบบบริหารจดัการและพฒันาระบบบริหาร จดัการศึกษาให้มีความคล่องตวัในการบริหารงานการศึกษาให้มากยิÉงขึÊน เป็นทีÉยอมรับของผูรั้บบริการ สร้างความเขม้แขง็ให้กบัสาํนกังานเขตพืÊนทีÉและสถานศึกษาทุกระดบั/ ประเภทให้มีความคล่องตวั มีอิสระในการบริหารจดัการ และมีความเขม้แข็งรองรับการกระจายอาํนาจ รวมทัÊงปรับปรุงระบบการสนบัสนุนการระดมทรัพยากรจากทุกภาคส่วนในการพฒันาการศึกษาและการสร้างภาคีเครือข่ายทางการบริหารจดัการศึกษา...”  และจากการคน้หารูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ผลการศึกษา พบวา่ รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เป็นรูปแบบของการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายทีÉว่าทุกฝ่ายมีความสาํคญัในขณะเดียวกนัตอ้งมีการอาํนวยความสะดวก การสร้างความสัมพนัธ์ และสุดทา้ย คือ การสร้างความศรัทธาใหเ้กิดขึÊนกบัทุก ๆ ฝ่ายทีÉร่วมกนัระดมทรัพยากรโดยอาศยัหลกัความร่วมมือ หลกัภาวะผูน้าํแบบเพืÉอนแท ้และหลกัการบริหารแบบบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) การนาํแนวคิดและหลกัการต่าง ๆ ทีÉกลา่วมาดาํเนินการตามแนวทางในรูปของคณะกรรมการและใชวิ้ธีการบริหารจดัการทีÉดีจะทาํใหก้ารระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบความสาํเร็จ ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอภิศกัดิÍ  วรรณไกรศรี (2557, หนา้ 69-83) ทีÉศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดั
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การศึกษาของวิทยาลยัชุมชนดีเด่น พบวา่ มี 8 รูปแบบ ไดแ้ก่ รูปแบบการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสภาวิทยาลยัชุมชน รูปแบบการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสภาวิชาการ รูปแบบการมีส่วนร่วมของหวัหนา้หน่วยจดัการศึกษา รูปแบบการมีส่วนร่วมของครู อาจารยพิ์เศษและวิทยากร รูปแบบการมีส่วนร่วมของหน่วยงานราชการและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน รูปแบบการมีส่วนร่วมของเครือข่ายสถาบนัอุดมศึกษา รูปแบบการมีส่วนร่วมขององคก์รชุมชนและประชาชน และรูปแบบการมีส่วนร่วมของนกัศึกษาและศิษยเ์ก่า โดยกิจกรรมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนดีเด่นสอดคลอ้งตามโครงสร้างภาระงานหลกั 4 ภาระงาน คือ งานจดัการเรียนการสอนและงานวิชาการ งานบริการและงานกิจการนกัศึกษา งานอาํนวยการและงานสนบัสนุน และงานจดัตัÊงและบริการระบบเครือข่าย ซึÉ งมีลกัษณะการมีส่วนร่วมของชุมชน คือ ร่วมในการคิด ร่วมในการวางแผน ร่วมในการปฏิบติัการ ร่วมในการประเมิน ร่วมในการรับผลประโยชน์และ ร่วมในการปรับปรุงแกไ้ขพฒันา ในการจดัการศึกษาตามรูปแบบและกิจกรรมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนดีเด่นนัÊน ทุกคนในชุมชนมีส่วนร่วมในการเป็นเจา้ของร่วมกนั และมีการจดัองคป์ระกอบของรูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษาของวิทยาลยัชุมชน โดยการนาํหลกัการ วตัถุประสงค ์กลไก และเงืÉอนไขความสาํเร็จใหม้ี ความเหมาะสมทีÉสามารถนาํไปปฏิบติัได ้จะมีส่วนช่วยใหก้ารจดัการศึกษาของวิทยาลยัชุมชนดีเด่นประสบผลสําเร็จ จากงานวิจยัของถวลัย ์ฤกษง์าม (2548) ไดศึ้กษาเรืÉอง รูปแบบการระดมทุนของสถาบนัอุดมศึกษา ทีÉพบวา่ รูปแบบสามารถนาํไปปฏิบติัไดใ้นระดบัมาก โดยการนาํ 1) หลกัการ ของการระดมทุน ไดแ้ก่ กาํหนดภารกิจ ลกัษณะผูน้าํ หน่วยงานทีÉรับผิดชอบ และการประเมินผลการระดมทุน 2) โครงสร้างและกลไกในการระดมทุน ไดแ้ก่ กาํหนดเป้าหมาย การบริหารจดัการ บุคลากร ระบบสารสนเทศ มาตรการจูงใจและระบบการประเมินผล 3) แผนการระดมทุน ไดแ้ก่ แผนยทุธศาสตร์ แผนประชาสัมพนัธ์ และการประเมินแผน 4) กิจกรรมการระดมทุน ไดแ้ก่ วตัถุประสงค ์เป้าหมาย วิธีการระดมทุนจากผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย และยงัสอดคลอ้งกบัพชัรกฤษฎิÍ  พวงนิล (2553, หนา้ 349-356) ศึกษาเรืÉอง กลยุทธ์การระดมทรัพยากรทางการศึกษาเพืÉอพฒันาสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐานของรัฐในจงัหวดัมหาสารคาม พบว่า การกาํหนดพนัธกิจของการระดมทรัพยากรทางการศึกษาใน 5 ดา้น คือ ดา้นเงินทุน ดา้นบุคคล ดา้นวสัดุอุปกรณแ์ละเทคโนโลยี ดา้นทีÉดินและสิÉงปลูกสร้าง และดา้นแหล่งเรียนรู้ ซึÉ งกลยทุธ์ในแต่ละดา้นนัÊนไดแ้สดงมาตรการ และตวัชีÊ วดัความสําเร็จทีÉชดัเจน ทัÊงในดา้นปริมาณและคุณภาพของการดาํเนินการ โดยกลยุทธ์ ทีÉกาํหนดนัÊนตอ้งใชก้ระบวนการตดัสินใจอยา่งเป็นระบบ โดยอาศยัความร่วมมือหรือกระบวนการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจจากทุกฝ่าย มีลกัษณะเป็นการวางแผนแบบมีทิศทาง มีความยืดหยุน่กบัทุกสถานการณ์และสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้ม กระบวนการไดม้าซึÉงทรัพยากรทางการศึกษา 
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ยึดหลกัการมีส่วนร่วม หลกัการกระจายอาํนาจ หลกัการจูงใจ และยงัสอดคลอ้งกบัสุวชิา  วิริยมานุวงษ ์(2554, หนา้ 115-116) ทีÉศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมของสถานศึกษากบัชุมชนในการจดัการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน ทีÉทาํใหส้ถานศึกษากบัชุมชน มีส่วนร่วมมากขึÊน ประกอบดว้ย วิธีการดาํเนินงาน 4 ประการ คือ 1) การนาํโรงเรียนสู่ชุมชนโดยสถานศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน ใหค้วามอนุเคราะห์และความร่วมมือจดักิจกรรมตามทีÉชุมชนตอ้งการหรือร้องขอ เป็นวทิยากร ใหชุ้มชนเป็นคณะกรรมการ เป็นทีÉปรึกษาของชุมชน หรือหน่วยงานในชุมชน 2) การสร้าง ความศรัทธาของผูบ้ริหารและครู โดยผูบ้ริหารและครูประพฤติตนเป็นผูมี้คุณธรรมจริยธรรม  มีความรับผิดชอบ มีความจริงใจในการสร้างความสัมพนัธ์ทีÉดีต่อชุมชน เขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน ครูมีความตัÊงใจและจดัการเรียนรู้ทีÉมีประสิทธิภาพ มีมนุษยสัมพนัธ์ทีÉดี 3) การนาํชุมชนเขา้สู่โรงเรียน โดยสถานศึกษาให้ชุมชนเขา้มาร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน ใหชุ้มชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 4) การใหบ้ริการชุมชน โดยสถานศึกษาใหบ้ริการและอาํนวยความสะดวกแก่ชุมชน ใหชุ้มชนใช้สถานทีÉของโรงเรียนในการทาํกิจกรรมใหชุ้มชน ใชบ้ริการอาคารสถานทีÉในการจดักิจกรรม และยงัมีงานวจิยัของปาริชาติ  วลยัเสถียร และคณะ (2546, หนา้ 205) ทีÉศึกษาขบวนการเสริมสร้างการมีส่วนร่วม พบวา่ มี 5 ประเดน็ คือ 1) การมีส่วนร่วมในการศึกษาชุมชนจะเป็นการกระตุน้ให้ประชาชนไดร่้วมกนัเรียนรู้สภาพของชุมชน การดาํเนินชีวติ ทรัพยากรและสิÉงแวดลอ้มเพืÉอใชเ้ป็นขอ้มลูเบืÊองตน้ในการทาํงาน และร่วมกนัคน้หาปัญหา และสาเหตุของปัญหา ตลอดจนการจดัลาํดบัความสาํคญัของปัญหา 2) การมีส่วนร่วมในการวางแผน โดยจะมีการรวบรวมกลุ่มอภิปรายและแสดงความคิดเห็นเพืÉอการกาํหนดนโยบาย วตัถุประสงค ์วิธีการ แนวทางการดาํเนินการและทรัพยากรทีÉจะตอ้งใช ้3) การมีส่วนร่วมในการดาํเนินการพฒันา โดยการสนบัสนุนดา้นวสัดุ อปุกรณ์ แรงงาน เงินทุน หรือเขา้ร่วมบริหารงาน การใชท้รัพยากร การประสานงาน และการดาํเนินการขอ ความช่วยเหลือจากภายนอก 4) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชนจ์ากการพฒันา เป็นการนาํเอากิจกรรมมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ทัÊงดา้นวตัถุ และจิตใจ โดยอยูบ่นพืÊนฐานของการเท่าเทียมกนัของบุคคล และสงัคม 5) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการพฒันา เพืÉอทีÉจะแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊนไดท้นัที ส่วนความสัมพนัธ์กบัชุมชนนัÊน  สุรกิจ โสฬส (2548, หนา้ 58) ทีÉสรุป แนวทางการสร้างความสัมพนัธร์ะหว่างโรงเรียนกบัชุมชน คือ ยึดหลกัมนุษยสมัพนัธ์ การติดต่อสมัพนัธ์กบัชุมชนนัÊนตอ้งอาศยัหลกัมนุษยสัมพนัธ์เป็นอย่างมาก บุคลากรในโรงเรียนจึงตอ้งเป็น ผูมี้มนุษยสัมพนัธ์ทีÉดี และยึดหลกัความจริงใจหรือบริสุทธิÍ ใจ   จะเห็นไดว่้า การระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน  (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) ก่อให้เกิดแนวทางของการะดมทุนในรูปแบบของคณะกรรมการดาํเนินงาน และแนวทางการบริหารจดัการ โดยการสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชน คาํนึงถึงบทบาทของผูมี้ 
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ส่วนไดส่้วนเสีย ยงัพบว่า รูปแบบดงักล่าวตอ้งอาศยักระบวนการทีÉเกิดอยา่งต่อเนืÉองสมํÉาเสมอ เป็นพลวตัทีÉเคลืÉอนไหวไมห่ยุดนิÉง และยงัคงตอ้งอาศยัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา ทีÉส่งผลต่อการมีปฏิสัมพนัธ์ภายในซึÉ งกนัและกนัทัÊงบุคคลในองคก์รและบุคคลภายนอกองคก์ร อนัจะนาํ ไปสู่การพฒันาเปลีÉยนแปลงในทางทีÉดีขึÊน   ข้อเสนอแนะ  การวิจยัครัÊ งนีÊ  พบวา่ รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่น ขนาดเลก็ของรัฐ โรงเรียนบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) จงัหวดัฉะเชิงเทรา มี 4 แนวคิด คือ 1) ความสาํคญัของผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย 2) การอาํนวยความสะดวก 3) การสร้างความสัมพนัธ์ 4) การสร้างความศรัทธา พร้อมทัÊงมีหลกัการบริหารอยู ่3 หลกัการ คือ 1) หลกัความร่วมมือทีÉมีกระบวนการ 5 ขัÊนตอน คือ การรับรู้ (Perception) สามารถใหค้วามคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ การตดัสินใจ (Determination) การลงมือกระทาํตามกระบวนการและตดัสินใจ (Action) การติดตามตรวจสอบ (Monitoring) และการรับผลประโยชน์และเป็นเจา้ของร่วม (Mutual benefit)  2) หลกัภาวะผูน้าํแบบเพืÉอนแท ้(True good friend leadership) และ 3) หลกัการบริหารแบบ บา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) หรือ BKK model ประกอบดว้ย พฤติกรรม (Behavior) ความรู้ (Knowledge) ความสําเร็จ (Key) และมีแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาใน 2 แนวทาง คือ ในรูปของคณะกรรมการดาํเนินงาน และใชห้ลกัการบริหารจดัการในการช่วยระดมทรัพยากร ซึÉงหลกัการดงักล่าวถือเป็นเรืÉองทีÉมีความสําคญั เพราะนอกจากจะสอดคลอ้งกบันโยบายของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีÉแกไ้ขเพิÉมเติม พ.ศ. 2545 และนโยบาย ตามแผนพฒันาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบบัทีÉสิบเอด็ พ.ศ. 2555-2559 ยุทธศาสตร์ทีÉ 5 พฒันาระบบบริหารจดัการและส่งเสริมใหทุ้กภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิÉงในการมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาแลว้ ยงัเป็นสิÉงทีÉจะช่วยใหโ้รงเรียนสามารถดาํเนินการระดมทรัพยากรทางการศึกษาร่วมกบัผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่ายแลว้ มาใชใ้น การบริหารจดัการ การจดัการศึกษาไดต้รงตามความตอ้งการของผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่ายมากขึÊน ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะทีÉเป็นผลมาจากขอ้คน้พบในการวิจยั เพืÉอเป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบ การระดมทรัพยากรทางการศึกษา ดงันีÊ  คือ   ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจยัไปใช้  1.  สถานศึกษาขนาดเล็กควรนาํรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาไปประยกุตใ์ช้ในการพฒันาโรงเรียนตามบริบทของโรงเรียนตนโดยใช ้4 แนวคิด คือ 1) ความสาํคญัของผูมี้ ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย 2) การอาํนวยความสะดวก 3) การสร้างความสัมพนัธ์ 4) การสร้างความศรัทธา  
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พร้อมทัÊงมีหลกัการบริหาร 3 หลกัการ คือ 1) หลกัความร่วมมือทีÉมีกระบวนการ 5 ขัÊนตอน คือ   การรับรู้ (Perception) สามารถใหค้วามคิดเห็นและขอ้เสนอแนะการตดัสินใจ (Determination)  การลงมือกระทาํตามกระบวนการและตดัสินใจ (Action) การติดตามตรวจสอบ (Monitoring) และการรับผลประโยชน์และเป็นเจา้ของร่วม (Mutual benefit) 2) หลกัภาวะผูน้าํแบบเพืÉอนแท ้ (True good friend leadership) และ 3) หลกัการบริหารแบบบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) หรือ BKK model ประกอบดว้ย พฤติกรรม (Behavior) ความรู้ (Knowledge) กุญแจสู่ความสาํเร็จ (Key) และแนวทางการระดมทรัพยากรในลกัษณะของคณะกรรมการดาํเนินงาน การบริหารจดัการไปใชใ้หเ้หมาะสมกบับริบทของสถานศึกษา เพืÉอทาํใหส้ถานศึกษากบัผูท้ีÉมีส่วนไดส่้วนเสียมี ส่วนร่วมเพิÉมขึÊน  2.  หลกัการบริหารแบบบา้นแขวงกลัÉน (จีËด นอ้ยใจบุญบาํรุง 2) หรือ BKK model นัÊนเกิดจากการปฏิบติัของผูบ้ริหาร ครู และผูมี้ส่วนร่วมในสภาพจริงตามบริบทของโรงเรียน  ซึÉ งใชร้ะยะเวลาและความร่วมมือจากทุกฝ่าย ดงันัÊน ผูบ้ริหารจึงตอ้งนาํไปประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบับริบทของตนและดาํเนินการอย่างต่อเนืÉอง ซึÉ งอาจจะมีองคป์ระกอบ หรือสาระสาํคญัทีÉแตกต่างกนัไปตามสภาพจริงและบริบทของโรงเรียน  ข้อเสนอแนะในการทําวจิัยครัÊ งต่อไป  1.  ควรศึกษาระบบและกลไกหรือกระบวนการมีส่วนร่วมในการพฒันารูปแบบ การระดมทรัพยากรตามยุทธศาสตร์การพฒันาโรงเรียนขนาดเลก็ ดว้ยกระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม เพืÉอใหไ้ดอ้งคค์วามรู้ในดา้นการส่งเสริมใหเ้กิดการระดมทรัพยากรทีÉมีส่วนร่วม ทีÉแทจ้ริงและย ัÉงยืนระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย  2.  ควรมีการศึกษารูปแบบความสัมพนัธ์ของตวัแปรทีÉเกีÉยวกบัผูบ้ริหารโรงเรียน ตวัแปรเกีÉยวกบัการบริหารจดัการในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ตวัแปรเกีÉยวกบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนหรือตวัแปรอืÉน ๆ ทีÉมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาเพืÉอพฒันาโรงเรียนขนาดเลก็  3.  ควรศึกษาการนาํรูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่น ขนาดเลก็ของรัฐไปทดลองใชก้บัโรงเรียนขนาดเลก็อืÉน ๆ ทีÉมีบริบททีÉแตกต่างกนั เพืÉอสรุปภาพรวมของรูปแบบและประเมินผลการใชรู้ปแบบ     
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           ภาคผนวก  ก แนวคาํถามการสัมภาษณ์ระดบัลึก     ชุดทีÉ  1  แนวคาํถามการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียน     ชุดทีÉ  2  แนวคาํถามการสัมภาษณ์ผูน้าํชุมชน     ชุดทีÉ  3  แนวคาํถามการสัมภาษณ์ผูน้าํองคก์รส่วนทอ้งถิÉน     ชุดทีÉ  4  แนวคาํถามการสัมภาษณ์ผูป้กครองนกัเรียน     ชุดทีÉ  5  แนวคาํถามการสัมภาษณ์นกัเรียน             
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แนวคําถามในการสัมภาษณ์ระดบัลึก เรืÉอง  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดเีด่นขนาดเล็กของรัฐ (โรงเรียนบ้านแขวงกลัÉน จงัหวัดฉะเชิงเทรา) 

  ชุดทีÉ  1  แนวคําถามการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา 
            ผู้วจิยัจะดาํเนินการสัมภาษณ์ตามขัÊนตอน ดงันีÊ ขัÊนทีÉ  1  ก่อนการเริÉมสัมภาษณ์  1.1  เริÉมการสนทนาโดยการสร้างความคุ้นเคย   -  สนทนาเกีÉยวกบับรรยากาศทัÉวไปในโรงเรียนและบริเวณใกลเ้คียงชุมชน  -  ขออนุญาตเริÉมการสมัภาษณ์  1.2  อธิบายวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์  -  แสดงเจตนารมณ์อยา่งชดัเจนในความตอ้งการทีÉจะศึกษาเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของคณะครู บุคลากรทางการศึกษา และผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งเพืÉอใชเ้ป็นรูปแบบ ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน  -  ขอให้ผูใ้หส้ัมภาษณ์แสดงความคิดเห็นโดยอสิระ เพราะจะไม่มีการอา้งอิงเป็นรายบุคคลว่าใครพูดแต่จะนาํเสนอเป็นความคิดเห็นส่วนรวม  -  ขออนุญาตบนัทึกเทป เนืÉองจากจดบนัทึกไม่ทนั แต่เทปนีÊจะไม่นาํไปเผยแพร่ทีÉไหน นอกจากผูว้ิจยัจะนาํมาเปิดฟังเพืÉอสรุปความคิดเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์ใหถู้กตอ้งตามกระบวนการเท่านัÊน ขัÊนทีÉ  2  แนวคําถามสําหรับการสัมภาษณ์  2.1  พืÊนฐานทัÉวไปของผูใ้หส้ัมภาษณ ์   2.1.1  ทาํงานมาแลว้กีÉปี เริÉมเป็นผูบ้ริหารโรงเรียนทีÉไหน อยู่โรงเรียนนีÊมาแลว้กีÉปี ยา้ยมาอยูโ่รงเรียนนีÊ เพราะเหตใุด    2.1.2  สาํเร็จการศึกษาทางดา้นใด สถาบนัใด จบมาแลว้กีÉปี มีงานหรือกิจกรรมอะไรทีÉมกัทาํอยู่เป็นประจาํหรือเป็นครัÊ งคราวบา้ง    2.1.3  ท่านพกัอยูที่Éไหน มาทาํงานทีÉโรงเรียนอยา่งไร ใชเ้วลาอยู่ทีÉโรงเรียน มากไหม เวลาส่วนใหญ่มกัจะทาํอะไร   2.2  ประวติัและสภาพทัÉวไปของโรงเรียน    
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  2.2.1  โรงเรียนตัÊงขึÊนมาในปีใด ใครเป็นผูริ้เริÉมให้มีการก่อตัÊง และคนในชุมชน มีส่วนร่วมในการก่อตัÊงโรงเรียนอยา่งไรบา้ง   2.2.2  ท่านรู้จกัคุน้เคยกบัคนในชุมชนมากนอ้ยเพียงใดและสนิทสนมกบัคนในชุมชนกลุ่มใดเป็นพิเศษบา้งหรือไม่ เพราะเหตุใด มีโอกาสเขา้ไปเยีÉยมคนในชุมชนบา้งหรือไม่อย่างไร   2.2.3  ท่านพอใจในสภาพการทาํงานของคณะครู บุคลากร ทีÉเป็นอยูใ่นปัจจุบนั มากน้อยเพียงใด เพราะเหตุใด   2.2.4  โรงเรียนไดร้ับการสนบัสนุนหรือการช่วยเหลือในการทาํงานจากใคร หรือหน่วยงานใดบา้งหรือไม่อย่างไร  2.3  การบริหารงานในโรงเรียนเพืÉอให้เกิดการระดมทรัพยากรทางการศึกษา   2.3.1  ท่านวางโครงสร้างการบริหารงานในโรงเรียนอย่างไร ครูในโรงเรียน มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการกาํหนดโครงสร้างนีÊหรือไม ่ใชห้ลกัเกณฑใ์ดในการแบ่งงาน แบ่งเป็นกีÉฝ่ายแต่ละฝ่ายมีอิสระในการตดัสินใจในการทาํงานของฝ่ายตนมากนอ้ยเพียงใด  ตอ้งปรึกษาท่านทุกเรืÉองก่อนตดัสินใจหรือไม่   2.3.2  ชุมชนใหค้วามช่วยเหลือแก่ทางโรงเรียนในการระดมทรัพยากรทางการศึกษามากน้อยเพียงใด ช่วยเหลือทางดา้นใดบา้ง สิÉงทีÉชุมชนให้ความช่วยเหลือแก่ทางโรงเรียนตรงกบัความตอ้งการของคณะครูหรือประโยชนต่์อโรงเรียนอย่างไรบา้ง   2.3.3  ท่านและคณะครูมีการติดต่อสัมพนัธ์กบัชุมชนมากนอ้ยเพียงใด มกัจะติดตอ่กนัโดยวิธีการใด ติดต่อกนัอาทิตยแ์ละกีÉครัÊ ง ใชอ้ะไรเป็นเครืÉองมือในการติดตอ่ และเมืÉอตอ้งการติดต่อกบัคณะกรรมการโรงเรียน ท่านมีวิธีการติดต่อ ขัÊนตอนในการติดต่ออย่างไร ตัÊงแต่การเริÉมประสานงานไปจนถึงการทาํงานร่วมกนัและการประเมินผลการทาํงาน ใครเป็นผูที้Éมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาตลอดจนกาํหนดกิจกรรมทีÉจะดาํเนินการ คณะครูยอมรับฟังความคิดเห็นและความสามารถของคณะกรรมการโรงเรียนอย่างไร    2.3.4  ในรอบปีทีÉผา่นมา โรงเรียนและชุมชนไดร่้วมมือกนัจดักิจกรรมอะไรบา้ง และกิจกรรมแต่ละอยา่งมีประโยชนต่์อนกัเรียนหรือโรงเรียนอยา่งไร กิจกรรมในลกัษณะใดทีÉคน ในชุมชนมกัจะมาร่วมมากทีÉสุด  2.4  คาํถามเกีÉยวกบัโจทย/์ คาํถามการวิจยั   2.4.1  เมืÉอมีการพูดถึงการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ท่านมกัจะนึกถึงการระดมทรัพยากรในดา้นใด มีลกัษณะอย่างไร ใครควรเป็นคนระดม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊน ท่านเห็นดว้ยกบั นโยบายการระดมทรัพยากรโดยใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมไหม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊนและคิดวา่ การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความหมายวา่อยา่งไร 
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  2.4.2  สภาพปัจจุบนั ปัญหาและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาโรงเรียนของท่านมีลกัษณะอยา่งไร    2.4.3  องคป์ระกอบใดทีÉส่งผลกระทบทัÊงทางตรงและทางออ้มต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   1) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นจุดเด่นทีÉช่วยใหก้ารระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จ เช่น บุคลากร อาคารสถานทีÉ แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดลอ้ม และอะไรทีÉเป็นปัญหา ทัÊงนีÊ  ท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอย่างไร   2) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นโอกาสหรืออุปสรรคในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เช่น ชุมชน ผูป้กครอง นกัเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ผูน้าํชุมชน ผูน้าํศาสนา หน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานอืÉน ๆ ฯลฯ    3) เมืÉอโรงเรียนขาดแคลนทรัพยากรทางการศึกษา โรงเรียนมีกระบวนการอย่างไร ในการทีÉจะใหไ้ดม้าซึÉงทรัพยากรและกระบวนการดงักล่าวมีปัญหา อปุสรรคหรือไม่อยา่งไร   4) อะไรทีÉเป็นเงืÉอนไขทีÉทาํใหผู้มี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   5) เมืÉอมีการระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายมากนอ้ย แค่ไหน มีปัญหาหรือไม่อยา่งไร และมีแนวทางแกไ้ขหรือไม่อยา่งไร   6) มีการควบคุม กาํกบั ติดตาม การดาํเนินงานหรือไม่อยา่งไร รวมถึงปัญหา  แนวทางการแกปั้ญหา ใครดาํเนินการ ผลเป็นอยา่งไร   7) มีการประเมินผลการปฏิบติังานหรือไม่อยา่งไร   8) มีการนาํผลการปฏิบตัิงานไป วิเคราะห์ ปรับปรุง หรือพฒันางานต่อไปหรือไม่อยา่งไร   2.4.4  สิÉงทีÉทาํใหโ้รงเรียนประสบผลสาํเร็จ   1) ท่านคิดว่าปัจจยัอะไรทีÉเป็นสิÉงสําคญัทีÉส่งเสริมจนโรงเรียนไดรั้บรางวลัพระราชทาน   2) การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความสาํคญัมากน้อยเพียงใดในการส่งเสริม ใหโ้รงเรียนเกิดการพฒันาจนประสบผลสาํเร็จ  2.5  ความคิดเห็นอืÉน ๆ และขอ้เสนอแนะ (ถา้มี) ขัÊนทีÉ  3  กล่าวขอบคุณและกล่าวอําลา   
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แนวคําถามในการสัมภาษณ์ระดบัลึก เรืÉอง  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดเีด่นขนาดเล็กของรัฐ (โรงเรียนบ้านแขวงกลัÉน จงัหวัดฉะเชิงเทรา) 

  ชุดทีÉ  2  แนวคําถามการสัมภาษณ์ผู้นําชุมชน 
 ผู้วจิยัจะดาํเนินการสัมภาษณ์ตามขัÊนตอน ดงันีÊ ขัÊนทีÉ  1  ก่อนการเริÉมสัมภาษณ์  1.1  เริÉมการสนทนาโดยการสร้างความคุ้นเคย   -  สนทนาเกีÉยวกบับรรยากาศทัÉวไปในโรงเรียนและบริเวณใกลเ้คียงชุมชน  -  ขออนุญาตเริÉมการสมัภาษณ์  1.2  อธิบายวตัถุประสงค์ของการสัมภาษณ์  -  แสดงเจตนารมณ์อยา่งชดัเจนในความตอ้งการทีÉจะศึกษาเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของคณะครู บุคลากรทางการศึกษา และผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งเพืÉอใชเ้ป็นรูปแบบ ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน  -  ขอให้ผูใ้หส้ัมภาษณ์แสดงความคิดเห็นโดยอสิระ เพราะจะไม่มีการอา้งอิงเป็นรายบุคคลว่าใครพูดแต่จะนาํเสนอเป็นความคิดเห็นส่วนรวม  -  ขออนุญาตบนัทึกเทป เนืÉองจากจดบนัทึกไม่ทนั แต่เทปนีÊจะไม่นาํไปเผยแพร่ทีÉไหน นอกจากผูว้ิจยัจะนาํมาเปิดฟังเพืÉอสรุปความคิดเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์ใหถู้กตอ้งตามกระบวนการเท่านัÊน ขัÊนทีÉ  2  แนวคําถามสําหรับการสัมภาษณ์  2.1  พืÊนฐานทัÉวไปของผูใ้หส้ัมภาษณ ์  2.1.1  อยูใ่นชุมชนมาแลว้กีÉปี ยา้ยมาจากทีÉไหนทาํงานอะไร เขา้มาช่วยเหลือโรงเรียนในดา้นใดบา้ง   2.1.2  นอกเหนือจากงานประจาํ มีงานอืÉนทีÉทาํเป็นประจาํหรือครัÊ งคราวอีกบา้งไหม ทาํอะไร ทาํไมจึงทาํ   2.1.3  บา้นพกัอยูที่Éไหน มาโรงเรียนบ่อยหรือไม่เหตุผลทีÉมาโรงเรียน  2.2  ประวติัและสภาพทัÉวไปของโรงเรียน   2.2.1  ชุมชนนีÊตัÊงมานานกีÉปีแลว้ คนในชุมชนส่วนใหม่ทาํอาชีพอะไรการทาํอาชีพดงักล่าวทาํใหค้นในชุมชนใหร่้วมมือกบัทางโรงเรียนมากขึÊนหรือนอ้ยลง เพราะอะไร 



 193
  2.2.2  ในชุมชนมีประเพณีทีÉสาํคญัอะไรบา้ง   2.2.3  บุคคลทีÉทาํใหชุ้มชนมีความเป็นอยู่ดีขึÊนคือใคร อย่างไร   2.2.4  คนในชุมชนส่วนมากส่งลูกเรียนทีÉไหน ชัÊนอะไร เพราะเหตุใด   2.2.5  คนในชุมชนใหค้วามสนใจกบัทางโรงเรียนมากขึÊนหรือนอ้ยลงในช่วง 3-4 ปี เพราะอะไร และมีเหตุการณ์อะไรทีÉน่าสนใจเกีÉยวกบัโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร  2.3  สภาพของการมีส่วนร่วมเพืÉอให้เกิดการระดมทรัพยากรทางการศึกษา   2.3.1  ท่านเริÉมเขา้มาช่วยสนบัสนุน ส่งเสริมการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนตัÊงแต่เมืÉอใด เขา้มาร่วมเพราะเหตุใด   2.3.2  มีคนในชุมชนทีÉเป็นหลกัชกัชวนประชาชนใหเ้ขา้มาสนบัสนุน ส่งเสริม การระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนคือใคร อยา่งไร การทีÉมีผูม้าชกัชวนทาํใหม้ีคน ใหก้ารสนบัสนุนโรงเรียนเพิÉมมากขึÊนไหมเพราะเหตุใด   2.3.3  ท่านมกัจะใหก้ารสนบัสนุน ส่งเสริม กบัทางโรงเรียนในดา้นใดบา้ง เพราะเหตุใดระยะเวลานานกีÉปี   2.3.4  โรงเรียนใหก้ารสนบัสนุนงานดา้นต่าง ๆ ของชุมชนนอกเหนือจากจดัการศึกษาในโรงเรียน มีงานดา้นใดบา้ง และให้การสนบัสนุนอยา่งไร   2.3.5  นอกเหนือจากคนในชุมชนทีÉเขา้มาให้ความช่วยเหลือโรงเรียนแลว้มีหน่วยงานอืÉนหรือบุคลากรนอกชุมชนทีÉเขา้มาช่วยเหลือหรือใหค้วามร่วมมือหรือไม่ ถา้มีไดแ้ก่หน่วยงานใดบา้ง และเขา้มาใหค้วามช่วยเหลืออะไร  2.4  คาํถามเกีÉยวกบัโจทย/์ คาํถามการวิจยั   2.4.1  เมืÉอมีการพูดถึง การระดมทรัพยากรทางการศึกษา ท่านมกัจะนึกถึงการระดมทรัพยากรในดา้นใด มีลกัษณะอย่างไร ใครควรเป็นคนระดม เพราะอะไร ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊน  ท่านเห็นดว้ยกบันโยบายการระดมทรัพยากรโดยใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมหรือไม่ ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊนและคิดวา่การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความหมายวา่อยา่งไร   2.4.2  สภาพปัจจุบนั ปัญหาและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาโรงเรียนของท่านมีลกัษณะอยา่งไร    2.4.3  องคป์ระกอบใดทีÉส่งผลกระทบทัÊงทางตรงและทางออ้มต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   1) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นจุดเด่นทีÉช่วยใหก้ารระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จ เช่น บุคลากร อาคารสถานทีÉ แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดลอ้ม และองคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นปัญหา ทัÊงนีÊ ท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอยา่งไร 
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  2) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นโอกาสหรืออุปสรรคในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เช่น ชุมชน ผูป้กครอง นกัเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ผูน้าํชุมชน ผูน้าํศาสนา หน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานอืÉน ๆ ฯลฯ    3) เมืÉอโรงเรียนขาดแคลนทรัพยากรทางการศึกษา โรงเรียนมีกระบวนการอยา่งไร ในการทีÉจะใหไ้ดม้าซึÉงทรัพยากรและกระบวนการดงักล่าวมีปัญหา อปุสรรคหรือไม่อยา่งไร   4) อะไรทีÉเป็นเงืÉอนไขทีÉทาํใหผู้มี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   5) เมืÉอมีการระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายมากนอ้ย แค่ไหน มีปัญหาหรือไม่อยา่งไร และมีแนวทางแกไ้ขหรือไม่อยา่งไร   6) มีการควบคุม กาํกบั ติดตาม การดาํเนินงานหรือไม่อย่างไร รวมถึงปัญหา แนวทางการแกปั้ญหา ใครดาํเนินการ ผลเป็นอยา่งไร   7) มีการประเมินผลการปฏิบติังานหรือไม่อย่างไร   8) มีการนาํผลการปฏิบตัิงานไป วิเคราะห์ ปรับปรุง หรือพฒันางานต่อไปหรือไม่อยา่งไร   2.4.4  สิÉงทีÉทาํใหโ้รงเรียนประสบผลสาํเร็จ   1) ท่านคิดว่าปัจจยัอะไรทีÉเป็นสิÉงสําคญัทีÉส่งเสริมจนโรงเรียนไดรั้บรางวลัพระราชทาน   2) การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความสําคญัมากนอ้ยเพียงใดในการส่งเสริม ใหโ้รงเรียนเกิดการพฒันาจนประสบผลสาํเร็จ  2.5  ความคิดเห็นอืÉน ๆ และขอ้เสนอแนะ (ถา้มี) ขัÊนทีÉ  3  กล่าวขอบคุณและกล่าวอําลา          
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แนวคําถามในการสัมภาษณ์ระดบัลึก เรืÉอง  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดเีด่นขนาดเล็กของรัฐ (โรงเรียนบ้านแขวงกลัÉน จงัหวัดฉะเชิงเทรา)  ชุดทีÉ  3  แนวคําถามการสัมภาษณ์ผู้นําองค์กรส่วนท้องถิÉน 

 ผู้วจิยัจะดําเนินการสัมภาษณ์ตามขัÊนตอน ดงันีÊ ขัÊนทีÉ  1  ก่อนการเริÉมสัมภาษณ์  1.1  เริÉมการสนทนาโดยการสร้างความคุ้นเคย   -  สนทนาเกีÉยวกบับรรยากาศทัÉวไปในโรงเรียนและบริเวณใกลเ้คียงชุมชน  -  ขออนุญาตเริÉมการสมัภาษณ์  1.2  อธิบายวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์  -  แสดงเจตนารมยอ์ย่างชดัเจนในความตอ้งการทีÉจะศึกษาเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของคณะครู บุคลากรทางการศึกษา และผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งเพืÉอใชเ้ป็นรูปแบบ ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน  -  ขอให้ผูใ้หส้ัมภาษณ์แสดงความคิดเห็นโดยอสิระ เพราะจะไม่มีการอา้งอิงเป็นรายบุคคลว่าใครพูดแต่จะนาํเสนอเป็นความคิดเห็นส่วนรวม  -  ขออนุญาตบนัทึกเทป เนืÉองจากจดบนัทึกไม่ทนั แต่เทปนีÊจะไม่นาํไปเผยแพร่ทีÉไหน นอกจากผูว้ิจยัจะนาํมาเปิดฟังเพืÉอสรุปความคิดเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์ใหถู้กตอ้งตามกระบวนการเท่านัÊน ขัÊนทีÉ  2  แนวคําถามสําหรับการสัมภาษณ์  2.1  พืÊนฐานทัÉวไปของผูใ้หส้ัมภาษณ ์  2.1.1  อยูใ่นชุมชนมาแลว้กีÉปี ยา้ยมาจากทีÉไหนทาํงานอะไร เขา้มาช่วยเหลือโรงเรียนในดา้นใดบา้งปฏิบติังานอะไรในองคก์รส่วนทอ้งถิÉน ระยะเวลานานกีÉปี   2.1.2  นอกเหนือจากงานประจาํ มีงานอืÉนทีÉทาํเป็นประจาํหรือครัÊ งคราวอีกบา้งไหม ทาํอะไร ทาํไมจึงทาํ   2.1.3  บา้นพกัอยูที่Éไหน มาโรงเรียนบ่อยหรือไม่เหตุผลอะไรทีÉมา  2.2  ประวติัและสภาพทัÉวไปของโรงเรียน   2.2.1  ชุมชนนีÊตัÊงมานานกีÉปีแลว้ คนในชุมชนส่วนใหม่ทาํอาชีพอะไรการทาํอาชีพดงักล่าวทาํใหค้นในชุมชนใหร่้วมมือกบัทางโรงเรียนมากขึÊนหรือนอ้ยลง เพราะอะไร   2.2.2  ในชุมชนมีประเพณีทีÉน่าสาํคญัอะไรบา้ง 
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  2.2.3  บุคคลทีÉทาํใหชุ้มชนมีความเป็นอยู่ดีขึÊนคือใคร อย่างไร   2.2.4  คนในชุมชนส่วนมากส่งลูกเรียนทีÉไหน ชัÊนอะไร เพราะเหตุใด   2.2.5  คนในชุมชนใหค้วามสนใจกบัทางโรงเรียนมากขึÊนหรือนอ้ยลงในช่วง 3-4 ปี เพราะอะไร และมีเหตุการณ์อะไรทีÉน่าสนใจเกีÉยงกบัโรงเรียนหรือไม่อยา่งไร  2.3  สภาพของการมีส่วนร่วมเพืÉอให้เกิดการระดมทรัพยากรทางการศึกษา   2.3.1  ท่านเริÉมเขา้มาช่วยสนบัสนุน ส่งเสริมการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนตัÊงแต่เมืÉอใด เขา้มาร่วมเพราะเหตุใด   2.3.2  คนในชุมชนทีÉเป็นหลกัในการชกัชวนประชาชนใหเ้ขา้มาสนบัสนุน ส่งเสริมการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนคือใคร อยา่งไร การทีÉมีผูม้าชกัชวนทาํใหม้ีคน ใหก้ารสนบัสนุนโรงเรียนเพิÉมมากขึÊนไหมเพราะเหตุใด   2.3.3  ท่านมกัจะใหก้ารสนบัสนุน ส่งเสริม กบัทางโรงเรียนในดา้นใดบา้ง  เพราะเหตุใด   2.3.4  โรงเรียนใหก้ารสนบัสนุนงานดา้นต่าง ๆ ของชุมชนนอกเหนือจากจดัการศึกษาในโรงเรียนอย่างไร   2.3.5  นอกเหนือจากคนในชุมชนทีÉเขา้มาให้ความช่วยเหลือโรงเรียนแลว้มี หน่วยงานอืÉนหรือบุคลากรนอกชุมชนทีÉเขา้มาช่วยเหลือหรือใหค้วามร่วมมือหรือไม่ ถา้มีเขา้มาให ้ความช่วยเหลืออะไร  2.4  คาํถามเกีÉยวกบัโจทย/์ คาํถามการวิจยั   2.4.1  เมืÉอมีการพูดถึง การระดมทรัพยากรทางการศึกษา ท่านมกัจะนึกถึงการระดมทรัพยากรในดา้นใด มีลกัษณะอย่างไร ใครควรเป็นคนระดม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊน ท่านเห็นดว้ยกบันโยบายการระดมทรัพยากรโดยใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมไหม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊนและคิดวา่ การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความหมายวา่อยา่งไร   2.4.2  สภาพปัจจุบนั ปัญหาและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาโรงเรียนของท่านมีลกัษณะอยา่งไร    2.4.3  องคป์ระกอบใดทีÉส่งผลกระทบทัÊงทางตรงและทางออ้มต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   1) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นจุดเด่นทีÉช่วยใหก้ารระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จ เช่น บุคลากร อาคารสถานทีÉ แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดลอ้ม และอะไรทีÉเป็นปัญหา ทัÊงนีÊ  ท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอย่างไร 
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  2) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นโอกาสหรืออุปสรรคในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เช่น ชุมชน ผูป้กครอง นกัเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ผูน้าํชุมชน ผูน้าํศาสนา หน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานอืÉน ๆ ฯลฯ    3) เมืÉอโรงเรียนขาดแคลนทรัพยากรทางการศึกษา โรงเรียนมีกระบวนการอยา่งไร ในการทีÉจะใหไ้ดม้าซึÉงทรัพยากรและกระบวนการดงักล่าวมีปัญหา อปุสรรคหรือไม่อยา่งไร   4) อะไรทีÉเป็นเงืÉอนไขทีÉทาํใหผู้มี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   5) เมืÉอมีการระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายมากนอ้ย แค่ไหน มีปัญหาหรือไม่อยา่งไร และมีแนวทางแกไ้ขหรือไม่อยา่งไร   6) มีการควบคุม กาํกบั ติดตาม การดาํเนินงานหรือไม่อยา่งไร รวมถึงปัญหา แนวทางการแกปั้ญหา ใครดาํเนินการ ผลเป็นอยา่งไร   7) มีการประเมินผลการปฏิบติังานหรือไม่อย่างไร   8) มีการนาํผลการปฏิบตัิงานไป วิเคราะห์ ปรับปรุง หรือพฒันางานต่อไป หรือไม่อยา่งไร   2.4.4  สิÉงทีÉทาํใหโ้รงเรียนประสบผลสาํเร็จ   1) ท่านคิดวา่ปัจจยัอะไรทีÉเป็นสิÉงสําคญัทีÉส่งเสริมจนโรงเรียนไดรั้บรางวลัพระราชทาน   2) การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความสําคญัมากน้อยเพียงใดในการส่งเสริม ใหโ้รงเรียนเกิดการพฒันาจนประสบผลสาํเร็จ  2.5  ความคิดเห็นอืÉน ๆ และขอ้เสนอแนะ (ถา้มี) ขัÊนทีÉ  3  กล่าวขอบคุณและกล่าวอําลา          
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แนวคําถามในการสัมภาษณ์ระดบัลึก เรืÉอง  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดเีด่นขนาดเล็กของรัฐ (โรงเรียนบ้านแขวงกลัÉน จงัหวัดฉะเชิงเทรา)  ชุดทีÉ  4  แนวคําถามการสัมภาษณ์ผู้ปกครองนักเรียน  ผู้วจิยัจะดําเนินการสัมภาษณ์ตามขัÊนตอน ดงันีÊ ขัÊนทีÉ  1  ก่อนการเริÉมสัมภาษณ์  1.1  เริÉมการสนทนาโดยการสร้างความคุ้นเคย   -  สนทนาเกีÉยวกบับรรยากาศทัÉวไปในโรงเรียนและบริเวณใกลเ้คียงชุมชน  -  ขออนุญาตเริÉมการสมัภาษณ์  1.2  อธิบายวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์  -  แสดงเจตนารมยอ์ย่างชดัเจนในความตอ้งการทีÉจะศึกษาเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของคณะครู บุคลากรทางการศึกษา และผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งเพืÉอใชเ้ป็นรูปแบบ ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน  -  ขอให้ผูใ้หส้ัมภาษณ์แสดงความคิดเห็นโดยอสิระ เพราะจะไม่มีการอา้งอิง เป็นรายบุคคลวา่ใครพูดแต่จะนาํเสนอเป็นความคิดเห็นส่วนรวม  -  ขออนุญาตบนัทึกเทป เนืÉองจากจดบนัทึกไม่ทนั แต่เทปนีÊจะไม่นาํไปเผยแพร่ทีÉไหน นอกจากผูว้ิจยัจะนาํมาเปิดฟังเพืÉอสรุปความคิดเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์ใหถู้กตอ้งตามกระบวนการเท่านัÊน ขัÊนทีÉ  2  แนวคําถามสําหรับการสัมภาษณ์  2.1  พืÊนฐานทัÉวไปของผูใ้หส้ัมภาษณ ์  2.1.1  มีบุตรทัÊงหมดกีÉคน ทีÉยงัเรียน/ เคยเรียนในโรงเรียนนีÊ กีÉคน เป็นชายหรือหญิง อยูช่ ัÊนอะไรบา้ง  ทาํไมเลือกส่งบุตรมาเรียนทีÉโรงเรียนนีÊ    2.1.2  เขา้มาโรงเรียนนีÊ บ่อยหรือไม ่ส่วนใหญเ่ขา้มาทาํอะไร รู้จกัผูบ้ริหาร ครู  ในโรงเรียนนีÊหรือไม่อยา่งไรเกีÉยวขอ้งเป็นอะไรกบันักเรียน ประกอบอาชีพอะไร มีรายไดป้ระจาํโดยประมาณ  จบการศึกษาระดบั   2.2  ประวติัและสภาพทัÉวไปของโรงเรียน   2.2.1  ชุมชนนีÊตัÊงมานานกีÉปีแลว้ คนในชุมชนส่วนใหญ่ทาํอาชีพอะไรการทาํอาชีพดงักล่าวท่านคิดว่า ทาํให้คนในชุมชนใหร่้วมมือกบัทางโรงเรียนมากขึÊนหรือน้อยลง เพราะอะไร    
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  2.2.2  โรงเรียนนีÊประสบปัญหาอุปสรรค หรือสภาพความสาํเร็จ ในการทาํงาน หรือไม่อยา่งไร    2.2.3  ท่านทราบเกีÉยวกบัสภาพการทาํงานของโรงเรียนในปัจจุบนัหรือไม่ ความร่วมมือของผูป้กครองและคณะครู มีปัญหา อุปสรรคในการทาํงานร่วมกนัหรือไม่ และมีแนวทางการแกปั้ญหาหรือไม่อยา่งไร  2.3  สภาพของการมีส่วนร่วมเพืÉอให้เกิดการระดมทรัพยากรทางการศึกษา   2.3.1  ปัจจุบนัความร่วมมือในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน มีลกัษณะเป็นอยา่งไร มีความร่วมมือกนัมากนอ้ยเพียงใด เพราะเหตุใด ท่านมกัจะมาร่วมกิจกรรมของทางโรงเรียนทางดา้นใดบา้ง โรงเรียนมีการติดต่อกบัผูป้กครองนกัเรียนอยา่งไร   2.3.2  ผูป้กครองมีส่วนร่วมกบัโรงเรียนในการระดมทรัพยากรมากนอ้ยเพียงใด   2.3.3  ท่านมกัจะใหก้ารสนบัสนุน ส่งเสริม กบัทางโรงเรียนในดา้นใดบา้ง เพราะเหตุใด   2.3.4  นอกเหนือจากคนในชุมชนทีÉเขา้มาให้ความช่วยเหลือโรงเรียนแลว้มี หน่วยงานอืÉนหรือบุคลากรนอกชุมชนทีÉเขา้มาช่วยเหลือหรือใหค้วามร่วมมือหรือไม่ ถา้มีเขา้มาให ้ความช่วยเหลืออะไร  2.4  คาํถามเกีÉยวกบัโจทย/์ คาํถามการวิจยั   2.4.1  เมืÉอมีการพูดถึง การระดมทรัพยากรทางการศึกษา ท่านมกัจะนึกถึงการระดมทรัพยากรในดา้นใด มีลกัษณะอย่างไร ใครควรเป็นคนระดม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊน ท่านเห็นดว้ยกบันโยบายการระดมทรัพยากรโดยใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมไหม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊนและคิดวา่ การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความหมายวา่อยา่งไร   2.4.2  สภาพปัจจุบนั ปัญหาและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาโรงเรียนของท่านมีลกัษณะอยา่งไร    2.4.3  องคป์ระกอบใดทีÉส่งผลกระทบทัÊงทางตรงและทางออ้มต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   1) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นจุดเด่นทีÉช่วยใหก้ารระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จ เช่น บุคลากร อาคารสถานทีÉ แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดลอ้ม และอะไรทีÉเป็นปัญหา ทัÊงนีÊ  ท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอย่างไร   2) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นโอกาสหรืออุปสรรคในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เช่น ชุมชน ผูป้กครอง นกัเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ผูน้าํชุมชน ผูน้าํศาสนา หน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานอืÉน ๆ ฯลฯ  



 200
  3) เมืÉอโรงเรียนขาดแคลนทรัพยากรทางการศึกษา โรงเรียนมีกระบวนการอยา่งไร ในการทีÉจะใหไ้ดม้าซึÉงทรัพยากรและกระบวนการดงักล่าวมีปัญหา อปุสรรคหรือไม่อยา่งไร   4) อะไรทีÉเป็นเงืÉอนไขทีÉทาํใหผู้มี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   5) เมืÉอมีการระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายมากนอ้ย แค่ไหน มีปัญหาหรือไม่อยา่งไร และมีแนวทางแกไ้ขหรือไม่อยา่งไร   6) มีการควบคุม กาํกบั ติดตาม การดาํเนินงานหรือไม่อยา่งไร รวมถึงปัญหา  แนวทางการแกปั้ญหา ใครดาํเนินการ ผลเป็นอยา่งไร   7) มีการประเมินผลการปฏิบติังานหรือไม่อย่างไร   8) มีการนาํผลการปฏิบตัิงานไป วิเคราะห์ ปรับปรุง หรือพฒันางานต่อไป หรือไม่อยา่งไร   2.4.4  สิÉงทีÉทาํใหโ้รงเรียนประสบผลสาํเร็จ   1) ท่านคิดวา่ปัจจยัอะไรทีÉเป็นสิÉงสําคญัทีÉส่งเสริมจนโรงเรียนไดรั้บรางวลัพระราชทาน   2) การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความสําคญัมากน้อยเพียงใดในการส่งเสริม ใหโ้รงเรียนเกิดการพฒันาจนประสบผลสาํเร็จ  2.5  ความคิดเห็นอืÉน ๆ และขอ้เสนอแนะ (ถา้มี) ขัÊนทีÉ  3  กล่าวขอบคุณและกล่าวอําลา             
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แนวคําถามในการสัมภาษณ์ระดบัลึก เรืÉอง  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดเีด่นขนาดเล็กของรัฐ (โรงเรียนบ้านแขวงกลัÉน จงัหวัดฉะเชิงเทรา)  ชุดทีÉ  5  แนวคําถามการสัมภาษณ์นักเรียน 

 ผู้วจิยัจะดําเนินการสัมภาษณ์ตามขัÊนตอน ดงันีÊ ขัÊนทีÉ  1  ก่อนการเริÉมสัมภาษณ์  1.1  เริÉมการสนทนาโดยการสร้างความคุ้นเคย   -  สนทนาเกีÉยวกบับรรยากาศทัÉวไปในโรงเรียนและบริเวณใกลเ้คียงชุมชน  -  ขออนุญาตเริÉมการสมัภาษณ์  1.2  อธิบายวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์  -  แสดงเจตนารมณ์อยา่งชดัเจนในความตอ้งการทีÉจะศึกษาเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของคณะครู บุคลากรทางการศึกษา และผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งเพืÉอใชเ้ป็นรูปแบบ ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน  -  ขอให้ผูใ้หส้ัมภาษณ์แสดงความคิดเห็นโดยอสิระ เพราะจะไม่มีการอา้งอิง เป็นรายบุคคลวา่ใครพูดแต่จะนาํเสนอเป็นความคิดเห็นส่วนรวม  -  ขออนุญาตบนัทึกเทป เนืÉองจากจดบนัทึกไม่ทนั แต่เทปนีÊจะไม่นาํไปเผยแพร่ทีÉไหน นอกจากผูว้ิจยัจะนาํมาเปิดฟัง เพืÉอสรุปความคิดเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์ใหถู้กตอ้งตามกระบวนการเท่านัÊน ขัÊนทีÉ  2  แนวคําถามสําหรับการสัมภาษณ์  2.1  พืÊนฐานทัÉวไปของผูใ้หส้ัมภาษณ ์  2.1.1  ปัจจุบนักาํลงัเรียนอยูร่ะดบัชัÊน เรียนมาแลว้กีÉปี เริÉมเป็นนกัเรียนโรงเรียนไหนมาก่อน  ยา้ยมาอยู่โรงเรียนนีÊ เพราะเหตุใด   2.1.2  นกัเรียนพกัอยู่ทีÉไหน มาเรียนทีÉโรงเรียนอยา่งไร ใชเ้วลาอยูที่Éโรงเรียนมากไหม เวลาส่วนใหญ่มกัจะทาํอะไร  2.2  ประวติัและสภาพทัÉวไปของโรงเรียน   2.2.1  โรงเรียนนีÊตัÊงขึÊนมาในปีใด ใครเป็นผูริ้เริÉมใหมี้การก่อตัÊง และคนในชุมชน มีส่วนร่วมในการก่อตัÊงโรงเรียนอยา่งไรบา้ง     
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  2.2.2  นกัเรียนรู้จกัคุน้เคยกบัคนในชุมชนมากนอ้ยเพียงใด และสนิทสนมกบัคน ในชุมชนกลุ่มใดเป็นพิเศษบา้งหรือไม่ เพราะเหตุใด มีโอกาสเขา้ไปเยีÉยมคนในชุมชนบา้ง หรือไม่อยา่งไร   2.2.3  นกัเรียนพอใจในสภาพการทาํงานของผูบ้ริหาร ครู ทีÉเป็นอยู่ในปัจจุบนั มากน้อยเพียงใด เพราะเหตุใด   2.2.4  นกัเรียนไดร้ับการสนบัสนุนหรือการช่วยเหลือในการเรียนจากใคร  หรือหน่วยงานใดบา้งหรือไม่อย่างไร  2.3  สภาพของการมีส่วนร่วมเพืÉอให้เกิดการระดมทรัพยากรทางการศึกษา   2.3.1  นกัเรียนให้ความช่วยเหลือแก่ทางโรงเรียนมากนอ้ยเพียงใด ช่วยเหลือ ทางดา้นใดบา้ง สิÉงทีÉนกัเรียนใหค้วามช่วยเหลือโรงเรียนตรงกบัความตอ้งการของโรงเรียน หรือไม่อยา่งไร   2.3.2  นกัเรียนและเพืÉอน ๆ มีการติดต่อสัมพนัธ์กบัชุมชนมากนอ้ยเพียงใด  มกัจะติดต่อกนัโดยวิธีการใด ติดต่อกนัอาทิตยล์ะกีÉครัÊ ง บ่อยแค่ไหนติดต่อกนัโดยวิธีไหน   2.3.3  เมืÉอตอ้งการติดต่อกบัคณะกรรมการโรงเรียน นกัเรียนมีวิธีการติดต่อ และมีขัÊนตอนในการติดต่ออย่างไร ตัÊงแต่การเริÉ มประสานงานไปจนถึงการทาํงานร่วมกนั  และการประเมินผลการทาํงานใครเป็นผูก้าํหนดกิจกรรมทีÉจะทาํร่วมกนั ผูบ้ริหาร ครู ยอมรับฟังความคิดเห็นและความสามารถของนกัเรียนและเพืÉอน ๆ หรือไม่   2.3.4  ในรอบปีทีÉผา่นมา นกัเรียนและเพืÉอน ๆ ไดร่้วมมือกนัจดักิจกรรมอะไรบา้ง และกิจกรรมแต่ละอยา่งมีประโยชนต่์อนกัเรียนหรือโรงเรียนอยา่งไร กิจกรรมในลกัษณะใดทีÉคน ในชุมชนมกัจะมาร่วมกนัมากทีÉสุด  2.4  คาํถามเกีÉยวกบัโจทย/์ คาํถามการวิจยั   2.4.1  เมืÉอมีการพูดถึงการระดมทรัพยากรทางการศึกษา นกัเรียนมกัจะนึกถึง การระดมทรัพยากรในดา้นใด มีลกัษณะอย่างไร ใครควรเป็นคนระดม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊน นกัเรียนเห็นดว้ยกบันโยบายการระดมทรัพยากรโดยใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมไหม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊน และคิดวา่การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความหมายว่าอยา่งไร   2.4.2  สภาพปัจจุบนั ปัญหาและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาโรงเรียนของนกัเรียนมีลกัษณะอยา่งไร    2.4.3  องคป์ระกอบใดทีÉส่งผลกระทบทัÊงทางตรงและทางออ้มต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน 
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  1) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นจุดเด่นทีÉช่วยใหก้ารระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จ เช่น บุคลากร อาคารสถานทีÉ แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดลอ้ม และอะไรทีÉเป็นปัญหา ทัÊงนีÊนกัเรียนมีแนวทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอยา่งไร   2) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นโอกาสหรืออุปสรรคในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เช่น ชุมชน ผูป้กครอง นกัเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ผูน้าํชุมชน ผูน้าํศาสนา หน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานอืÉน ๆ ฯลฯ    3) เมืÉอโรงเรียนขาดแคลนทรัพยากรทางการศึกษา โรงเรียนมีกระบวนการอย่างไร ในการทีÉจะใหไ้ดม้าซึÉงทรัพยากรและกระบวนการดงักล่าวมีปัญหา อปุสรรคหรือไม่อยา่งไร   4) อะไรทีÉเป็นเงืÉอนไขทีÉทาํใหผู้มี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   5) เมืÉอมีการระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายมากนอ้ย แค่ไหน มีปัญหาหรือไม่อยา่งไร และมีแนวทางแกไ้ขหรือไม่อยา่งไร   6) มีการควบคุม กาํกบั ติดตาม การดาํเนินงานหรือไม่อยา่งไร รวมถึงปัญหา แนวทางการแกปั้ญหา ใครดาํเนินการ ผลเป็นอยา่งไร   7) มีการประเมินผลการปฏิบติังานหรือไม่อยา่งไร   8) มีการนาํผลการปฏิบติังานไป วิเคราะห์ ปรับปรุง หรือพฒันางานต่อไป หรือไม่อยา่งไร   2.4.4  สิÉงทีÉทาํใหโ้รงเรียนประสบผลสาํเร็จ   1) นกัเรียนคิดว่าปัจจยัอะไรทีÉเป็นสิÉงสาํคญัทีÉส่งเสริมจนโรงเรียนไดรั้บรางวลัพระราชทาน   2) การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความสาํคญัมากน้อยเพียงใดในการส่งเสริม ใหโ้รงเรียนเกิดการพฒันาจนประสบผลสาํเร็จ  2.5  ความคิดเห็นอืÉน ๆ และขอ้เสนอแนะ (ถา้มี) ขัÊนทีÉ  3  กล่าวขอบคุณและกล่าวอําลา       
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           ภาคผนวก  ข แนวคาํถามการสนทนากลุ่ม   ชุดทีÉ 1  แนวคาํถามการสนทนากลุ่มครูผูส้อน   ชุดทีÉ 2  แนวคาํถามการสนทนากลุ่มประชาชน   ชุดทีÉ 3  แนวคาํถามการสนทนากลุ่มกรรมการเครือข่ายผูป้กครอง   ชุดทีÉ 4  แนวคาํถามการสนทนากลุ่มคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน              
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แนวคําถามในการสนทนากลุ่ม เรืÉอง  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดเีด่นขนาดเล็กของรัฐ (โรงเรียนบ้านแขวงกลัÉน จงัหวัดฉะเชิงเทรา) 

  ชุดทีÉ  1  แนวคําถามการสนทนาครูผู้สอน 
 ผู้วจิยัจะดําเนินการสัมภาษณ์ตามขัÊนตอน ดงันีÊ ขัÊนทีÉ  1  ก่อนการเริÉมสนทนากลุ่ม  1.1  เริÉมการสนทนาโดยการสร้างความคุ้นเคย   -  สนทนาเกีÉยวกบับรรยากาศทัÉวไปในโรงเรียนและบริเวณใกลเ้คียงชุมชน  -  แนะนาํตนเอง  -  ผูด้าํเนินการสนทนากล่าวตอ้นรับสมาชิก แนะนาํตนเอง แนะนาํผูจ้ดบนัทึก การสนทนาและแนะนาํผูอ้าํนวยความสะดวก  -  ขอให้สมาชิกแนะนาํตนเองสัÊน ๆ เช่น ชืÉออะไร วุฒิอะไร สอนชัÊนอะไร  สอนโรงเรียนนีÊ มากีÉปี มีประสบการณ์ในการสอนทัÊงหมดกีÉปี ประทบัใจโรงเรียนอยา่งไรบา้ง  1.2  อธิบายวัตถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม  -  แสดงเจตนารมณ์อยา่งชดัเจนในความตอ้งการทีÉจะศึกษาเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของคณะครู บุคลากรทางการศึกษา และผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งเพืÉอใชเ้ป็นรูปแบบ ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน  -  ขอให้ผูใ้หส้ัมภาษณ์แสดงความคิดเห็นโดยอสิระ เพราะจะไม่มีการอา้งอิงเป็นรายบุคคลว่าใครพูดแต่จะนาํเสนอเป็นความคิดเห็นส่วนรวม  -  ขออนุญาตบนัทึกเทป เนืÉองจากจดบนัทึกไม่ทนั แต่เทปนีÊจะไม่นาํไปเผยแพร่ทีÉไหน นอกจากผูว้ิจยัจะนาํมาเปิดฟังเพืÉอสรุปความคิดเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์ใหถู้กตอ้งตามกระบวนการเท่านัÊน ขัÊนทีÉ  2  แนวคําถามสําหรับการสนทนากลุ่ม  2.1  การบริหารงานในโรงเรียนเพืÉอให้เกิดการระดมทรัพยากรทางการศึกษา   2.1.1  ปัจจุบนัความร่วมมือในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน มีลกัษณะเป็นอยา่งไร มีความร่วมมือกนัมากนอ้ยเพียงใด เพราะเหตุใด   2.1.2  ใครเป็นบุคคลหลกัของโรงเรียนในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  บุคลากรหลกัมีคุณลกัษณะทีÉเอืÊอต่อการระดมทรัพยากรอย่างไรบา้ง    
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  2.1.3  โรงเรียนกาํหนดขอบเขตในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาอยา่งไร  ใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในเรืÉองใดบา้ง เพราะเหตุใด   2.1.4  ท่านมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาบา้งหรือไม ่อยา่งไร  2.2  คาํถามเกีÉยวกบัโจทย/์ คาํถามการวิจยั   2.2.1  เมืÉอมีการพูดถึง การระดมทรัพยากรทางการศึกษา ท่านมกัจะนึกถึงการระดมทรัพยากรในดา้นใด มีลกัษณะอย่างไร ใครควรเป็นคนระดม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊน ท่านเห็นดว้ยกบันโยบายการระดมทรัพยากรโดยใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมไหม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊนและคิดวา่ การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความหมายวา่อยา่งไร   2.2.2  สภาพปัจจุบนั ปัญหาและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาโรงเรียนของท่านมีลกัษณะอยา่งไร    2.2.3  องคป์ระกอบใดทีÉส่งผลกระทบทัÊงทางตรงและทางออ้มต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   1) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นจุดเด่นทีÉช่วยใหก้ารระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จ เช่น บุคลากร อาคารสถานทีÉ แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดลอ้ม และอะไรทีÉเป็นปัญหา ทัÊงนีÊ  ท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอย่างไร   2) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นโอกาสหรืออุปสรรคในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เช่น ชุมชน ผูป้กครอง นกัเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ผูน้าํชุมชน ผูน้าํศาสนา หน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานอืÉน ๆ ฯลฯ    3) เมืÉอโรงเรียนขาดแคลนทรัพยากรทางการศึกษา โรงเรียนมีกระบวนการอย่างไร ในการทีÉจะใหไ้ดม้าซึÉงทรัพยากรและกระบวนการดงักล่าวมีปัญหา อปุสรรคหรือไม่อยา่งไร   4) อะไรทีÉเป็นเงืÉอนไขทีÉทาํใหผู้มี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   5) เมืÉอมีการระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายมากนอ้ย แค่ไหน มีปัญหาหรือไม่อยา่งไร และมีแนวทางแกไ้ขหรือไม่อยา่งไร   6) มีการควบคุม กาํกบั ติดตาม การดาํเนินงานหรือไม่อยา่งไร รวมถึงปัญหา แนวทางการแกปั้ญหา ใครดาํเนินการ ผลเป็นอยา่งไร   7) มีการประเมินผลการปฏิบติังานหรือไม่อย่างไร   8) มีการนาํผลการปฏิบตัิงานไป วิเคราะห์ ปรับปรุง หรือพฒันางานต่อไป หรือไม่อยา่งไร    
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  2.2.4  สิÉงทีÉทาํใหโ้รงเรียนประสบผลสาํเร็จ   1) ท่านคิดวา่ปัจจยัอะไรทีÉเป็นสิÉงสําคญัทีÉส่งเสริมจนโรงเรียนไดรั้บรางวลัพระราชทาน   2) การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความสาํคญัมากน้อยเพียงใดในการส่งเสริม ใหโ้รงเรียนเกิดการพฒันาจนประสบผลสาํเร็จ  2.5  ความคิดเห็นอืÉน ๆ และขอ้เสนอแนะ (ถา้มี) ขัÊนทีÉ  3  กล่าวขอบคุณและกล่าวอําลา                        
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แนวคําถามในการสนทนากลุ่ม เรืÉอง  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดเีด่นขนาดเล็กของรัฐ (โรงเรียนบ้านแขวงกลัÉน จงัหวัดฉะเชิงเทรา)  ชุดทีÉ  2  แนวคําถามการสนทนาประชาชน  ผู้วจิยัจะดําเนินการสัมภาษณ์ตามขัÊนตอน ดงันีÊ ขัÊนทีÉ  1  ก่อนการเริÉมสนทนากลุ่ม  1.1  เริÉมการสนทนาโดยการสร้างความคุ้นเคย   -  สนทนาเกีÉยวกบับรรยากาศทัÉวไปในโรงเรียนและบริเวณใกลเ้คียงชุมชน  -  แนะนาํตนเอง  -  ผูด้าํเนินการสนทนากล่าวตอ้นรับสมาชิก แนะนาํตนเอง แนะนาํผูจ้ดบนัทึกการสนทนาและแนะนาํผูอ้าํนวยความสะดวก  -  ขอให้สมาชิกแนะนาํตนเองสัÊน ๆ เช่น ชืÉออะไร วุฒิอะไร มีอาชีพอะไร อยูใ่นชุมชนนีÊมากีÉปีแลว้  ประทบัใจโรงเรียนอยา่งไรบา้ง  1.2  อธิบายวัตถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม  -  แสดงเจตนารมณ์อยา่งชดัเจนในความตอ้งการทีÉจะศึกษาเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของคณะครู บุคลากรทางการศึกษา และผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งเพืÉอใชเ้ป็นรูปแบบ ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน  -  ขอให้ผูใ้หส้ัมภาษณ์แสดงความคิดเห็นโดยอสิระ เพราะจะไม่มีการอา้งอิง เป็นรายบุคคลวา่ใครพูดแต่จะนาํเสนอเป็นความคิดเห็นส่วนรวม  -  ขออนุญาตบนัทึกเทป เนืÉองจากจดบนัทึกไม่ทนั แต่เทปนีÊจะไม่นาํไปเผยแพร่ทีÉไหน นอกจากผูว้ิจยัจะนาํมาเปิดฟังเพืÉอสรุปความคิดเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์ใหถู้กตอ้งตามกระบวนการเท่านัÊน  ขัÊนทีÉ  2  แนวคําถามสําหรับการสนทนากลุ่ม  2.1  การบริหารงานในโรงเรียนเพืÉอให้เกิดการระดมทรัพยากรทางการศึกษา   2.1.1  ปัจจุบนัความร่วมมือในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน มีลกัษณะเป็นอยา่งไร มีความร่วมมือกนัมากนอ้ยเพียงใด เพราะเหตุใด   2.1.2 ใครเป็นบุคคลหลกัของโรงเรียนในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา บุคลากรหลกัมีคุณลกัษณะทีÉเอืÊอต่อการระดมทรัพยากรอย่างไรบา้ง 



 209
  2.1.3  โรงเรียนกาํหนดขอบเขตในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาอยา่งไร ใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในเรืÉองใดบา้ง เพราะเหตุใด  2.2  คาํถามเกีÉยวกบัโจทย/์ คาํถามการวิจยั   2.2.1  เมืÉอมีการพูดถึง การระดมทรัพยากรทางการศึกษา ท่านมกัจะนึกถึงการระดมทรัพยากรในดา้นใด มีลกัษณะอย่างไร ใครควรเป็นคนระดม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊน ท่านเห็นดว้ยกบันโยบายการระดมทรัพยากรโดยใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมไหม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊนและคิดวา่ การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความหมายวา่อยา่งไร   2.2.2  สภาพปัจจุบนั ปัญหาและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาโรงเรียนของท่านมีลกัษณะอยา่งไร    2.2.3  องคป์ระกอบใดทีÉส่งผลกระทบทัÊงทางตรงและทางออ้มต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   1) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นจุดเด่นทีÉช่วยใหก้ารระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จ เช่น บุคลากร อาคารสถานทีÉ แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดลอ้ม และอะไรทีÉเป็นปัญหา ทัÊงนีÊ  ท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอย่างไร   2) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นโอกาสหรืออุปสรรคในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เช่น ชุมชน ผูป้กครอง นกัเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ผูน้าํชุมชน ผูน้าํศาสนา หน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานอืÉน ๆ ฯลฯ    3) เมืÉอโรงเรียนขาดแคลนทรัพยากรทางการศึกษา โรงเรียนมีกระบวนการอย่างไร ในการทีÉจะใหไ้ดม้าซึÉงทรัพยากรและกระบวนการดงักล่าวมีปัญหา อปุสรรคหรือไม่อยา่งไร   4) อะไรทีÉเป็นเงืÉอนไขทีÉทาํใหผู้มี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   5) เมืÉอมีการระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายมากนอ้ย แค่ไหน มีปัญหาหรือไม่อยา่งไร และมีแนวทางแกไ้ขหรือไม่อยา่งไร   6) มีการควบคุม กาํกบั ติดตาม การดาํเนินงานหรือไม่อยา่งไร รวมถึงปัญหา  แนวทางการแกปั้ญหา ใครดาํเนินการ ผลเป็นอยา่งไร   7) มีการประเมินผลการปฏิบติังานหรือไม่อย่างไร   8) มีการนาํผลการปฏิบตัิงานไป วิเคราะห์ ปรับปรุง หรือพฒันางานต่อไป หรือไม่อยา่งไร   2.2.4  สิÉงทีÉทาํใหโ้รงเรียนประสบผลสาํเร็จ 
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  1) ท่านคิดวา่ปัจจยัอะไรทีÉเป็นสิÉงสําคญัทีÉส่งเสริมจนโรงเรียนไดรั้บรางวลัพระราชทาน   2) การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความสําคญัมากน้อยเพียงใดในการส่งเสริม ใหโ้รงเรียนเกิดการพฒันาจนประสบผลสาํเร็จ  2.5  ความคิดเห็นอืÉน ๆ และขอ้เสนอแนะ (ถา้มี) ขัÊนทีÉ  3  กล่าวขอบคุณและกล่าวอําลา                         
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แนวคําถามในการสนทนากลุ่ม เรืÉอง  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดเีด่นขนาดเล็กของรัฐ (โรงเรียนบ้านแขวงกลัÉน จงัหวัดฉะเชิงเทรา)  ชุดทีÉ  3  แนวคําถามการสนทนากรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง 

 ผู้วจิยัจะดําเนินการสัมภาษณ์ตามขัÊนตอน ดงันีÊ ขัÊนทีÉ  1  ก่อนการเริÉมสนทนากลุ่ม  1.1  เริÉมการสนทนาโดยการสร้างความคุ้นเคย   -  สนทนาเกีÉยวกบับรรยากาศทัÉวไปในโรงเรียนและบริเวณใกลเ้คียงชุมชน  -  แนะนาํตนเอง  -  ผูด้าํเนินการสนทนากล่าวตอ้นรับสมาชิก แนะนาํตนเอง แนะนาํผูจ้ดบนัทึก การสนทนาและแนะนาํผูอ้าํนวยความสะดวก  -  ขอให้สมาชิกแนะนาํตนเองสัÊน ๆ เช่น ชืÉออะไร มีอาชีพอะไร บา้นอยู่ทีÉไหน  เกีÉยวขอ้งกบัโรงเรียนและชุมชนอย่างไร  ประทบัใจโรงเรียนอยา่งไรบา้ง  1.2  อธิบายวัตถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม  -  แสดงเจตนารมณ์อยา่งชดัเจนในความตอ้งการทีÉจะศึกษาเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของคณะครู บุคลากรทางการศึกษา และผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งเพืÉอใชเ้ป็นรูปแบบ ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน  -  ขอให้ผูใ้หส้ัมภาษณ์แสดงความคิดเห็นโดยอสิระ เพราะจะไม่มีการอา้งอิง เป็นรายบุคคลวา่ใครพูดแต่จะนาํเสนอเป็นความคิดเห็นส่วนรวม  -  ขออนุญาตบนัทึกเทป เนืÉองจากจดบนัทึกไม่ทนั แต่เทปนีÊจะไม่นาํไปเผยแพร่ทีÉไหน นอกจากผูว้ิจยัจะนาํมาเปิดฟังเพืÉอสรุปความคิดเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์ใหถู้กตอ้งตามกระบวนการเท่านัÊน ขัÊนทีÉ  2  แนวคําถามสําหรับการสนทนากลุ่ม  2.1  การบริหารงานในโรงเรียนเพืÉอให้เกิดการระดมทรัพยากรทางการศึกษา   2.1.1  ปัจจุบนัความร่วมมือในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน มีลกัษณะเป็นอยา่งไร มีความร่วมมือกนัมากนอ้ยเพียงใด เพราะเหตุใด   2.1.2  ใครเป็นบุคคลหลกัของโรงเรียนในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา บุคลากรหลกัมีคุณลกัษณะทีÉเอืÊอต่อการระดมทรัพยากรอย่างไรบา้ง 
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  2.1.3  โรงเรียนกาํหนดขอบเขตในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาอยา่งไร ใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในเรืÉองใดบา้ง เพราะเหตุใด  2.2  คาํถามเกีÉยวกบัโจทย/์คาํถามการวิจยั   2.2.1  เมืÉอมีการพูดถึง การระดมทรัพยากรทางการศึกษา ท่านมกัจะนึกถึงการระดมทรัพยากรในดา้นใด มีลกัษณะอย่างไร ใครควรเป็นคนระดม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊน ท่านเห็นดว้ยกบันโยบายการระดมทรัพยากรโดยใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมไหม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊนและคิดวา่ การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความหมายวา่อยา่งไร   2.2.2  สภาพปัจจุบนั ปัญหาและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาโรงเรียนของท่านมีลกัษณะอยา่งไร    2.2.3  องคป์ระกอบใดทีÉส่งผลกระทบทัÊงทางตรงและทางออ้มต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   1) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นจุดเด่นทีÉช่วยใหก้ารระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จ เช่น บุคลากร อาคารสถานทีÉ แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดลอ้ม และอะไรทีÉเป็นปัญหา ทัÊงนีÊ  ท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอย่างไร   2) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นโอกาสหรืออุปสรรคในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เช่น ชุมชน ผูป้กครอง นกัเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ผูน้าํชุมชน ผูน้าํศาสนา หน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานอืÉน ๆ ฯลฯ    3) เมืÉอโรงเรียนขาดแคลนทรัพยากรทางการศึกษา โรงเรียนมีกระบวนการอยา่งไร ในการทีÉจะใหไ้ดม้าซึÉงทรัพยากรและกระบวนการดงักล่าวมีปัญหา อปุสรรคหรือไม่อยา่งไร   4) อะไรทีÉเป็นเงืÉอนไขทีÉทาํใหผู้มี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   5) เมืÉอมีการระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายมากนอ้ย แค่ไหน มีปัญหาหรือไม่อยา่งไร และมีแนวทางแกไ้ขหรือไม่อยา่งไร   6) มีการควบคุม กาํกบั ติดตาม การดาํเนินงานหรือไม่อย่างไร รวมถึงปัญหา  แนวทางการแกปั้ญหา ใครดาํเนินการผลเป็นอยา่งไร   7) มีการประเมินผลการปฏิบติังานหรือไม่อย่างไร   8) มีการนาํผลการปฏิบตัิงานไป วิเคราะห์ ปรับปรุง หรือพฒันางานต่อไป หรือไม่อยา่งไร   2.2.4  สิÉงทีÉทาํใหโ้รงเรียนประสบผลสาํเร็จ 
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  1) ท่านคิดว่าปัจจยัอะไรทีÉเป็นสิÉงสําคญัทีÉส่งเสริมจนโรงเรียนไดรั้บรางวลัพระราชทาน   2) การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความสําคญัมากน้อยเพียงใดในการส่งเสริม ใหโ้รงเรียนเกิดการพฒันาจนประสบผลสาํเร็จ   3) ท่านมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาหรือไม่อย่างไร  2.5  ความคิดเห็นอืÉน ๆ และขอ้เสนอแนะ (ถา้มี) ขัÊนทีÉ  3  กล่าวขอบคุณและกล่าวอําลา                        
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แนวคําถามในการสนทนากลุ่ม เรืÉอง  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดเีด่นขนาดเล็กของรัฐ (โรงเรียนบ้านแขวงกลัÉน จงัหวัดฉะเชิงเทรา)  ชุดทีÉ  4  แนวคําถามการสนทนาคณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน 

 ผู้วจิยัจะดําเนินการสัมภาษณ์ตามขัÊนตอน ดงันีÊ ขัÊนทีÉ  1  ก่อนการเริÉมสนทนากลุ่ม  1.1  เริÉมการสนทนาโดยการสร้างความคุ้นเคย   -  สนทนาเกีÉยวกบับรรยากาศทัÉวไปในโรงเรียนและบริเวณใกลเ้คียงชุมชน  -  แนะนาํตนเอง  -  ผูด้าํเนินการสนทนากล่าวตอ้นรับสมาชิก แนะนาํตนเอง แนะนาํผูจ้ดบนัทึก การสนทนาและแนะนาํผูอ้าํนวยความสะดวก  -  ขอให้สมาชิกแนะนาํตนเองสัÊน ๆ เช่น ชืÉออะไร มีอาชีพอะไร บา้นอยู่ทีÉไหน เกีÉยวขอ้งกบัโรงเรียนและชุมชนอยา่งไร  ประทบัใจโรงเรียนอย่างไรบา้ง  1.2  อธิบายวัตถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม  -  แสดงเจตนารมณ์อยา่งชดัเจนในความตอ้งการทีÉจะศึกษาเกีÉยวกบัการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของคณะครู บุคลากรทางการศึกษา และผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งเพืÉอใชเ้ป็นรูปแบบ ในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน  -  ขอให้ผูใ้หส้ัมภาษณ์แสดงความคิดเห็นโดยอสิระ เพราะจะไม่มีการอา้งอิง เป็นรายบุคคลวา่ใครพูดแต่จะนาํเสนอเป็นความคิดเห็นส่วนรวม  -  ขออนุญาตบนัทึกเทป เนืÉองจากจดบนัทึกไม่ทนั แต่เทปนีÊจะไม่นาํไปเผยแพร่ทีÉไหน นอกจากผูว้ิจยัจะนาํมาเปิดฟังเพืÉอสรุปความคิดเห็นของผูใ้หส้ัมภาษณ์ใหถู้กตอ้งตามกระบวนการเท่านัÊน ขัÊนทีÉ  2  แนวคําถามสําหรับการสนทนากลุ่ม  2.1  การบริหารงานในโรงเรียนเพืÉอให้เกิดการระดมทรัพยากรทางการศึกษา   2.1.1  ปัจจุบนัความร่วมมือในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน มีลกัษณะเป็นอยา่งไร มีความร่วมมือกนัจากฝ่ายไหนบา้งและมากนอ้ยเพียงใด เพราะเหตุใด   2.1.2  ใครเป็นบุคคลหลกัของโรงเรียนในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา บุคคลหลกัมีคุณลกัษณะทีÉเอืÊอต่อการระดมทรัพยากรอย่างไรบา้ง    
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  2.1.3  โรงเรียนกาํหนดขอบเขตในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาอยา่งไร  ใหเ้ขา้มามีส่วนร่วมในเรืÉองใดบา้ง เพราะเหตุใด  2.2  คาํถามเกีÉยวกบัโจทย/์ คาํถามการวิจยั   2.2.1  เมืÉอมีการพูดถึง การระดมทรัพยากรทางการศึกษา ท่านมกัจะนึกถึงการระดมทรัพยากรในดา้นใด มีลกัษณะอย่างไร ใครควรเป็นคนระดม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊน ท่านเห็นดว้ยกบันโยบายการระดมทรัพยากรโดยใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมไหม ทาํไมจึงคิดเช่นนัÊนและคิดวา่ การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความหมายวา่อยา่งไร   2.2.2  สภาพปัจจุบนั ปัญหาและแนวทางในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เพืÉอพฒันาโรงเรียนของท่านมีลกัษณะอยา่งไร    2.2.3  องคป์ระกอบใดทีÉส่งผลกระทบทัÊงทางตรงและทางออ้มต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   1) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นจุดเด่นทีÉช่วยใหก้ารระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จ เช่น บุคลากร อาคารสถานทีÉ แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดลอ้ม และอะไรทีÉเป็นปัญหา ทัÊงนีÊ  ท่านมีแนวทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอย่างไร   2) องคป์ระกอบอะไรทีÉเป็นโอกาสหรืออุปสรรคในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เช่น ชุมชน ผูป้กครอง นกัเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ผูน้าํชุมชน ผูน้าํศาสนา หน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานอืÉน ๆ ฯลฯ    3) เมืÉอโรงเรียนขาดแคลนทรัพยากรทางการศึกษา โรงเรียนมีกระบวนการอยา่งไร ในการทีÉจะใหไ้ดม้าซึÉงทรัพยากรและกระบวนการดงักล่าวมีปัญหา อปุสรรคหรือไม่อยา่งไร   4) อะไรทีÉเป็นเงืÉอนไขทีÉทาํใหผู้มี้ส่วนเกีÉยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มามีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน   5) เมืÉอมีการระดมทรัพยากรทางการศึกษาประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายมากนอ้ย แค่ไหน มีปัญหาหรือไม่อยา่งไร และมีแนวทางแกไ้ขหรือไม่อยา่งไร   6) มีการควบคุม กาํกบั ติดตาม การดาํเนินงานหรือไม่อยา่งไร รวมถึงปัญหา  แนวทางการแกปั้ญหา ใครดาํเนินการ ผลเป็นอยา่งไร   7) มีการประเมินผลการปฏิบติังานหรือไม่อยา่งไร   8) มีการนาํผลการปฏิบติังานไป วิเคราะห์ ปรับปรุง หรือพฒันางานต่อไป หรือไม่อยา่งไร   2.2.4  สิÉงทีÉทาํใหโ้รงเรียนประสบผลสาํเร็จ 
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  1) ท่านคิดว่าปัจจยัอะไรทีÉเป็นสิÉงสําคญัทีÉส่งเสริมจนโรงเรียนไดรั้บรางวลัพระราชทาน   2) การระดมทรัพยากรทางการศึกษามีความสําคญัมากน้อยเพียงใดในการส่งเสริม ใหโ้รงเรียนเกิดการพฒันาจนประสบผลสาํเร็จ   3) ท่านมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาหรือไม่อย่างไร  2.5  ความคิดเห็นอืÉน ๆ และขอ้เสนอแนะ (ถา้มี) ขัÊนทีÉ  3  กล่าวขอบคุณและกล่าวอําลา                        
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             ภาคผนวก  ค แบบสงัเกตการมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา                  
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แบบสังเกตการมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  สงัเกต      ผูบ้ริหาร     ผูป้กครอง    นกัเรียน      ผูน้าํองค์กรส่วนทอ้งถิÉน     ผูน้าํชุมชน   กรรมการเครือข่ายผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษาขัÊนพืÊนฐาน   ครู  ประชาชน  วนั/ เดือน/ ปี  ทีÉสังเกต .............................................................................................................   1.  ความรับผิดชอบในการทาํงานตามบทบาทหนา้ทีÉ …...………………………………………………………………………………………………….. ………………………………………………………………………………………………………. ……………………………………………………………………………………………………….  2.  ความสนใจในการมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษาตามกิจกรรม ทีÉโรงเรียนจดัขึÊน …...………………………………………………………………………………………………….. ………………………………………………………………………………………………………. ……………………………………………………………………………………………………….  3.  ความสามารถในการเป็นผูน้าํและผูต้ามในการมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากร ทางการศึกษา …...………………………………………………………………………………………………….. ………………………………………………………………………………………………………. ……………………………………………………………………………………………………….  4.  ความสามารถในการสืÉอสาร/ การซกัถามในทีÉประชุม …...………………………………………………………………………………………………….. ………………………………………………………………………………………………………. ……………………………………………………………………………………………………….  5.  ความสามารถในการนาํเสนอปัญหา …...………………………………………………………………………………………………….. ………………………………………………………………………………………………………. ………………………………………………………………………………………………………. 
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 6.  ความคิดสรา้งสรรค ์…...………………………………………………………………………………………………….. ………………………………………………………………………………………………………. ……………………………………………………………………………………………………….  7.  การแสดงออกถึงการเป็นสมาชิกทีÉดีในทีÉประชุมหรือกิจกรรมทีÉโรงเรียนจดัขึÊน …...………………………………………………………………………………………………….. ………………………………………………………………………………………………………. ……………………………………………………………………………………………………….  8.  รูปแบบลกัษณะในการมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรทางการศึกษา …...………………………………………………………………………………………………….. ………………………………………………………………………………………………………. ……………………………………………………………………………………………………….        ลงชืÉอ .....................................................................       (..........................................................)                      ผูบ้นัทึกการสงัเกต              
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            ภาคผนวก  ง      -  สาํเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทีÉยงตรงของเครืÉองมือเพืÉอการวิจยั      -  สาํเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์เก็บรวบรวมขอ้มูลเพืÉอการวิจยั      -  สาํเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพืÉอการวจิยั               
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(สาํเนา)  ทีÉ ศธ 6621/ ว 299                 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา                                     ต.แสนสุข อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131        19  กุมภาพนัธ์  2557  เรืÉอง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทีÉยงตรงของเครืÉองมือเพืÉอการวิจยั  เรียน  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิภา พงศว์รัิตน์/ ดร.อิลองคอ์ร จารุจิต  สิÉงทีÉส่งมาดว้ย  เคา้โครงย่อวิทยานิพนธ์ และเครืÉองมือเพืÉอการวจิยั จาํนวน 1 ชุด   ดว้ย นายพิสิษฐ  ภู่รอด นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา  ไดรั้บอนุมตัิใหท้าํดุษฎีนิพนธ์ เรืÉอง รูปแบบ การระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ของรัฐ ในความควบคุมดูแลของ รองศาสตราจารย ์ดร.ธร  สุนทรายทุธ  เป็นประธานกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ ขณะนีÊอยู่ในขัÊนตอนการสร้างเครืÉองมือเพืÉอการวิจยั ในการนีÊ  คณะศึกษาศาสตร์ ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นว่าท่าน เป็นผูเ้ชีÉยวชาญในเรืÉองดงักล่าวเป็นอยา่งดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบ ความเทีÉยงตรงของเครืÉองมือเพืÉอการวิจยัของนิสิตในครัÊ งนีÊ    จึงเรียนมาเพืÉอโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิÉงว่า จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสนีÊ         ขอแสดงความนบัถือ                    (ลงชืÉอ)                    วิมลรัตน์  จตุรานนท์                               (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วิมลรัตน ์ จตุรานนท)์                                     รองคณบดีฝ่ายวิชาการ ปฏิบติัการแทน                                        คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน                                            อธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา  ภาควิชาการบริหารการศึกษา โทรศพัท ์0-3810-2052 โทรสาร  0-3874-5811 
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(สาํเนา)  ทีÉ ศธ 6621/ ว 1672                 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา                                     ต.แสนสุข อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131        16  มิถุนายน  2557  เรืÉอง  ขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์เก็บรวบรวมขอ้มูลเพืÉอการวจิยั  เรียน     ดว้ย นายพิสิษฐ  ภู่รอด นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา  ไดรั้บความเห็นชอบใหท้าํดุษฎีนิพนธ์ เรืÉอง  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ของรัฐ โดยอยู่ใน ความควบคุมดูแลของรองศาสตราจารย ์ดร.ธร  สุนทรายทุธ  เป็นประธานกรรมการควบคุม ดุษฎีนิพนธ์ขณะนีÊอยู่ในขัÊนตอนการเกบ็ขอ้มูลเพืÉอการวิจยัโดยจะขอเรียนเชิญท่านเป็นผูเ้ชีÉยวชาญโดยการสัมภาษณ์ ผูวิ้จยัไดพิ้จารณาแลว้เห็นว่าท่านเป็นผูห้นึÉ งทีÉสามารถใหข้อ้มูลไดเ้ป็นอยา่งดี คณะศึกษาศาสตร์ จึงมีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่านในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล เพืÉอการวจิยัครัÊ งนีÊ  โดยผูวิ้จยัจะติดต่อนดัวนั เวลา และสถานทีÉในการสัมภาษณ์ดว้ยตนเอง    จึงเรียนมาเพืÉอโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิÉงว่าจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสนีÊ            ขอแสดงความนบัถือ                    (ลงชืÉอ)                    วิมลรัตน์  จตุรานนท์                               (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วิมลรัตน ์ จตุรานนท)์                                     รองคณบดีฝ่ายวิชาการ ปฏิบติัการแทน                                        คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน                                            อธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา  ภาควิชาการบริหารการศึกษา โทรศพัท ์0-3810-2052 โทรสาร  0-3874-5811  
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(สาํเนา)  ทีÉ ศธ 6621/ ว 1673                 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา                                     ต.แสนสุข อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131        16  มิถุนายน  2557  เรืÉอง  ขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพืÉอการวิจยั  เรียน     ดว้ย นายพิสิษฐ  ภู่รอด นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ไดรั้บความเห็นชอบให้ทาํดุษฎีนิพนธ์ เรืÉอง  รูปแบบการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียนดีเด่นขนาดเลก็ของรัฐ โดยอยู่ใน ความควบคุมดูแลของรองศาสตราจารย ์ดร.ธร  สุนทรายทุธ  เป็นประธานกรรมการควบคุม ดุษฎีนิพนธ ์ขณะนีÊอยู่ในขัÊนตอนการเกบ็ขอ้มูลเพืÉอการวิจยั โดยจะขอเรียนเชิญท่านเป็นผูเ้ชีÉยวชาญในการสนทนากลุ่ม (Focus group) ผูว้ิจยัไดพิ้จารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูห้นึÉ งทีÉสามารถให้ขอ้มูลไดเ้ป็นอย่างดี คณะศึกษาศาสตร์ จึงมีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่านในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพืÉอการวจิยัในครัÊ งนีÊ  โดยผูวิ้จยัจะติดต่อนัดวนั เวลา และสถานทีÉในการสนทนากลุ่มดว้ยตนเอง    จึงเรียนมาเพืÉอโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิÉง วา่จะไดร้ับความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนีÊ         ขอแสดงความนบัถือ                    (ลงชืÉอ)                    วิมลรัตน์  จตุรานนท์                               (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วิมลรัตน ์ จตุรานนท)์                                     รองคณบดีฝ่ายวิชาการ ปฏิบติัการแทน                                        คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน                                            อธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา  ภาควิชาการบริหารการศึกษา โทรศพัท ์0-3810-2052 โทรสาร  0-3874-5811 


