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 การวจิยัเร่ือง การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางใหญ่  
อ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัส่วนบุคคลกบั 
การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน และเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความเขา้ใจและทศันคติกบั 
การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี  เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ กลุ่มตวัอยา่งคือ
ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลต าบลบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี จ  านวน 400 คน เคร่ืองมือท่ีใช้
ในการวจิยัคือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย  
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใชส้ถิติ  t-test, F-test ในการทดสอบความแตกต่างและวเิคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และใชส้ถิติสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson 
correlation) ในการทดสอบสมมติฐาน  
 ผลการวจิยั พบวา่  ผูท่ี้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายรุะหวา่ง 41-50 ปี 
มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการ มีรายไดต่้อเดือน มีสมาชิกในครัวเรือน 
จ านวน 1-3 คน มีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัเป็นทาวน์เฮา้ส์  มีปริมาณขยะในครัวเรือนประมาณวนัละ  
2.4 กิโลกรัม และประเภทขยะในครัวเรือนส่วนใหญ่ เป็นขยะแหง้ และขยะเปียก มีความเขา้ใจและ
ทศันคติ ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก และมีการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ในภาพรวม อยูใ่น
ระดบัมาก  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ 
รายไดต่้อเดือน สมาชิกในครัวเรือน ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั ปริมาณขยะในครัวเรือน แตกต่างกนั  
การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ในขณะท่ี
ประเภทขยะในครัวเรือนแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนไม่แตกต่างกนั  ดา้นความเขา้ใจ
และทศันคติ มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน พบวา่  ความเขา้ใจและทศันคติ 
ไดแ้ก่ การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 
ทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย การมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย มีความสัมพนัธ์กบั 
การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน อยูใ่นระดบัสูง ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
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 The study entitled ''Solid waste management of communities in Bang Yai Sub-district 
Municipality, Bang Yai District, Nonthaburi Province" attempts to study the relationships 
between personal factors and solid waste management in households. The subjects were 400 
residents residing in Bang Yai Sub-district Municipality, Bang Yai District, Nonthaburi Province 
in this quantitative study. The research instrument was questionnaire. The statistics utilized to 
analyze the data included frequency, percentage, standard deviation whilst T-test, F-test using to 
test the difference, One-way ANOVA and Pearson Correlation analysis.  
 The findings reveal that the majority of the respondents were females, were in the age 
of 41-50, obtained bachelor degree, were officials, earned the average monthly income, had 1-3 
family members, lived in townhouse, had the household waste of 2.4 kilograms including dried 
and wet waste, had the understanding and attitudes in overall at the high level and, could manage 
their household waste in overall at the high level.  
 It was found from the test of hypothesis that the different personal factors including 
gender, age, education, occupation, average monthly income, family member, type of residence, 
quantity of the waste garbage  would have different household waste at the statistically significant 
level of 0.05. Different types of household garbage did not influence the household waste 
management. The study on understanding and attitudes toward household waste management 
shows that understanding and attitudes included perception on information about waste 
management, understanding about waste management, attitudes toward waste management, 
participation in waste management correlated with household waste management at the high level 
at the statistically significant level of 0.01.  
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ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 ปัจจุบนัการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศ ความเจริญกา้วหนา้ของเทคโนโลยแีละ 
การเพิ่มข้ึนของประชากร ท าใหเ้กิดการขยายตวัของชุมชนต่าง ๆ ในประเทศอยา่งรวดเร็ว อตัราการ
ใชท่ี้ดินเพิ่มข้ึนรวมทั้งการจบัจ่ายใชส้อยตามกระแสทุนนิยมและบริโภคนิยมเพื่อผลิต เคร่ืองอุปโภค
บริโภค อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั เป็นเหตุให้เศษส่ิงเหลือใชมี้ปริมาณมากข้ึน น ามาซ่ึงปัญหาของขยะมูลฝอย 
ขยะมูลฝอย หรือ ของเสีย เป็นเหตุส าคญัประการหน่ึงท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาส่ิงแวดลอ้ม และมีผลต่อ
สุขภาพอนามยั ขยะมูลฝอยหรือของเสียก าลงัมีปริมาณเพิ่มมากข้ึนทุกปี เพราะสาเหตุจากการเพิ่ม
ของประชากร การขยายตวัทางเศรษฐกิจและทางอุตสาหกรรม นบัเป็นปัญหาท่ีส าคญัของชุมชน 
ซ่ึงตอ้งจดัการและแกไ้ข ปริมาณกากของเสียและสารอนัตราย ไดแ้ก่ ขยะมูลฝอย ส่ิงปฏิกลู และ
สารพิษท่ีปนเป้ือนอยูใ่นแหล่งน ้า ดิน และอากาศ ตลอดจนบางส่วนตกคา้งอยูใ่นอาหาร ท าให้
ประชาชนทัว่ไปเส่ียงต่ออนัตรายจากการเป็นโรคต่าง ๆ เช่น โรคมะเร็ง และโรคผิดปกติทาง
พนัธุกรรม เป็นตน้ 
 ปัญหาเร่ืองขยะมูลฝอยนบัเป็นปัญหาหน่ึงน่าสนใจและเป็นเร่ืองใกลต้วัเรามากท่ีสุด  
จะพบวา่มีการขยายตวัเพิ่มมากข้ึนทุกปี ปริมาณขยะมูลฝอยท่ีเกิดข้ึนจากชุมชนทัว่ประเทศ ซ่ึงเป็น
ปัญหาท่ีมีผลกระทบต่อประชาชนโดยตรงและเร่ิมทวคีวามรุนแรงมากข้ึนตามล าดบั แต่การจดัการ
ทั้งทางดา้นการจดัเก็บและการท าลายขยะมูลฝอยยงัไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ จึงท าใหมี้ขยะมูลฝอย
ตกคา้งไม่ไดรั้บการจดัเก็บและการก าจดัอยา่งไม่ถูกลกัษณะจากปริมาณขยะมูลฝอยท่ีเพิ่มข้ึนและ
คาดการณ์วา่ จะมีปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มข้ึนในอนาคต ส่งผลใหส้ิ้นเปลืองงบประมาณค่าใชจ่้ายใน
การจดัเก็บดา้นขยะมูลฝอยเป็นจ านวนเงินท่ีสูงข้ึน ซ่ึงจะตอ้งเพิ่มงบประมาณ เพิ่มบุคลากร วสัดุอุปกรณ์ 
เคร่ืองมือเคร่ืองใชใ้นการจดัการขยะมูลฝอย รวมไปถึงสุขภาพอนามยั ดงันั้น การพฒันาและการให้
ประชาชนมีพฤติกรรมในการจดัการขยะมูลฝอยท่ีดี ไปในแนวทางเดียวกนัจึงเป็นแนวทางหน่ึงท่ีจะ
ลดปริมาณขยะและแบ่งเบาภารกิจของภาครัฐได ้
 เทศบาลต าบลบางใหญ่ ตั้งอยูใ่นอ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี มีเน้ือท่ี 7.23 ตาราง
กิโลเมตร ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ท านา ท าสวนผกั ผลไมแ้ละไมด้อกไม้
ประดบั ประชากรมีจ านวนทั้งส้ินประมาณ 10,352 คน เป็นชาย 4,985 คน เป็นหญิง 5,367 คน  
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แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 3 เขต มีจ านวนครัวเรือนทั้งส้ิน 3,684 ครัวเรือน (ขอ้มูล ณ เดือน
เมษายน พ.ศ. 2558) ปัจจุบนัเทศบาลต าบลบางใหญ่ประสบปัญหาในดา้นการจดัการขยะมูลฝอย 
เน่ืองจากมีความเจริญเติบโตทางดา้นเศรษฐกิจและสังคม มีการคมนาคมท่ีสะดวก มีหา้งสรรพสินคา้
ใหญ่โตหลายแห่ง รวมถึงการสร้างบา้นจดัสรรท่ีเพิ่มมากข้ึน ท าใหมี้ประชากรเพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว 
ส่งผลใหอ้ตัราการใชท่ี้ดินเพิ่มข้ึนเพื่อตอบสนองความตอ้งการดา้นการอุปโภค บริโภค และท่ีอยู่
อาศยั ซ่ึงมีผลกระทบกบัส่ิงแวดลอ้ม เช่น คุณภาพน ้าเร่ิมเน่าเสีย เน่ืองจากการปล่อยน ้าเสียลงสู่
แหล่งน ้าสาธารณะของหมู่บา้นจดัสรรและบา้นเรือนราษฎร ขยะมีปริมาณท่ีเพิ่มมากข้ึน ท าใหเ้กิด
ปัญหาปริมาณขยะมูลฝอยตกคา้ง ซ่ึงก่อใหเ้กิดปัญหาส่ิงแวดลอ้ม และสุขภาพอนามยัของประชาชน 
ส่งกล่ินเหมน็ เป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุเช้ือโรค ขยะบางชนิดเป็นอนัตรายและปนเป้ือนในแหล่งน ้า ดิน 
อากาศ และอาหาร ท าใหชุ้มชนเส่ียงต่ออนัตรายจากการเป็นโรคต่าง ๆ ขยะเหล่าน้ีมีปริมาณเพิ่มข้ึน
เร่ือย ๆ ทุกปี หากชุมชนไม่มีระบบการจดัการขยะท่ีถูกตอ้งเหมาะสมและขาดกระบวนการบริหาร
และการจดัการท่ีถูกตอ้ง นอกจากน้ีประชาชนยงัขาดความสนใจในการคดัแยกและก าจดัขยะ  
การก าจดัถูกปล่อยใหเ้ป็นหนา้ท่ีของเทศบาลแต่เพียงฝ่ายเดียว แมว้า่เทศบาลต าบลบางใหญ่จะมี
รูปแบบการจดัการขยะโดยวิธีการเผาและการฝังกลบ แต่วิธีทั้งสองก็ยงัไม่สามารถแกไ้ขปัญหาได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ ระบบการฝังกลบไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนดของกระทรวงสาธารณสุข กอปรกบั
ความมกัง่ายในการทิ้งขยะของประชากรในชุมชน ไม่มีการคดัแยกขยะก่อนทิ้ง ประชากรส่วนใหญ่
น าขยะมาเทกองรวมกนัไวริ้มทางเดิน ท่ีดินวา่งเปล่าหรือท่ีสาธารณะ ท าใหข้ยะส่งกล่ินเหมน็และ
เป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุเช้ือโรค นอกจากน้ี น ้าเสียท่ีเกิดจากขยะยงัส่งกล่ินเหมน็สร้างความเดือดร้อน 

ต่อผูท่ี้อยูอ่าศยัในชุมชน และอาจจะไหลลงท่อระบายน ้า และแม่น ้าล าคลอง การด าเนินการก าจดั
ขยะของเทศบาลต าบลบางใหญ่ โดยการเผาก่อใหเ้กิดมลพิษและกลุ่มควนัเป็นอนัตรายต่อระบบ
ทางเดินหายใจแก่ชุมชน 

 จากปัญหาของขยะมูลฝอยท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและประชาชน เทศบาลต าบล
บางใหญ่จึงไดต้ระหนกัในความส าคญัของปัญหา พยายามสร้างความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน
ราชการส่วนทอ้งถ่ินในการเก็บขนขยะมูลฝอย การคดัแยกขยะมูลฝอย และการสร้างจิตส านึกทาง
ส่ิงแวดลอ้มแก่ชุมชน โดยเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการขยะ การจดัการรูปแบบ
การจดัการขยะมูลฝอยในชุมชนใหมี้ประสิทธิภาพและย ัง่ยนืนั้นตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนเป็นหลกั เร่ิมจากการทิ้งขยะมูลฝอยอยา่งมีประสิทธิภาพ กล่าวคือนอกจากการบริหาร
จดัการขยะท่ีมีประสิทธิภาพ ควรมีการสร้างความรู้ ความเขา้ใจ ใหก้บัชุมชนซ่ึงถือไดว้า่ชุมชน 

เป็นผูส้ร้างขยะ โดยมีการคดัแยกขยะก่อนท่ีจะทิ้ง เพื่อลดปริมาณขยะและพื้นท่ีจดัเก็บ ตลอดจน
งบประมาณในการก าจดั อีกทั้งเป็นการรักษาสภาพแวดลอ้มและตระหนกัถึงคุณค่าของทรัพยากร 

ท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั ตลอดจนเป็นการสร้างสุขลกัษณะนิสัยในการทิ้งขยะอยา่งถูกวธีิ 
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ดว้ยเหตุน้ี ผูว้จิยัมีจึงความสนใจท่ีจะศึกษาการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลบางใหญ่ อ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี  ทั้งน้ีเพื่อจะไดน้ าผลจากการศึกษาเป็น
ขอ้มูลในการวางแผนปรับปรุงและพฒันาประสิทธิภาพในการจดัการขยะมูลฝอย  เพื่อเป็น 
การส่งเสริมพฤติกรรมในการจดัการขยะมูลฝอยใหก้บัประชาชนในชุมชนมากยิง่ข้ึน รวมทั้ง 
เป็นการเสริมสร้างพฤติกรรมท่ีดีใหก้บัประชาชนในชุมชนใหอ้ยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข 
 

วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล ความเขา้ใจและทศันคติ และการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน  
 2.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัส่วนบุคคลกบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งความเขา้ใจและทศันคติกบัการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน 

 

สมมติฐำนของกำรวจิัย 
 1.  ปัจจยัส่วนบุคคล แตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน แตกต่างกนั 
 2.  ความเขา้ใจและทศันคติ มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน  
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กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 ในการศึกษาวจิยัเร่ือง การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาล 
ต าบลบางใหญ่ อ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี มีกรอบแนวคิดในการวจิยัดงัน้ี 
 
 ตวัแปรตน้                                                                       ตวัแปรตาม 
        (Independent variables)                 (Dependent variables) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1-1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  ระดบัการศึกษา 
4.  อาชีพ 

5.  รายไดต่้อเดือน 

6.  สมาชิกในครัวเรือน 

7.  ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั 
8.  ปริมาณขยะในครัวเรือน 

9.  ประเภทขยะในครัวเรือน 

 
กำรจัดกำรขยะมูลฝอยครัวเรือน 

1.  การลดการเกิดขยะมูลฝอย 
2.  การคดัแยกขยะมูลฝอย 
3.  การแปรสภาพและการน ากลบัมา
ใชใ้หม ่
4.  การก าจดัขยะมูลฝอย 
(กรมควบคุมมลพิษ, 2555) 

ควำมเข้ำใจและทศันคติ  
1.  การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการ
ขยะมูลฝอย 
2.  ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการ 
ขยะมูลฝอย 
3.  ทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย 
4.  การมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการ 
ขยะมูลฝอย 
(Rogers, 1978) 
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ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรวจิัย 
 1.  ท าใหท้ราบถึงปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 2.  ท าใหท้ราบถึงความเขา้ใจและทศันคติท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน เพื่อจะไดน้ าขอ้มูลท่ีไดไ้ปประกอบการพิจารณารณรงคใ์นการจดัการขยะมูลฝอย 
 3. น าผลการศึกษาไปใชเ้ป็นแนวทางในการจดัท าแผน/ โครงการ ในการจดัการขยะมูล
ฝอยในเขตเทศบาลบางใหญ่หรือเป็นขอ้มูลพื้นฐานส าหรับพื้นท่ีอ่ืน 
 

ขอบเขตของกำรวจิัย 
 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา  พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาล
ต าบลบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี 
  1.1  ตวัแปรตน้   
   1.1.1  ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได ้สมาชิกใน
ครัวเรือน ปริมาณขยะครัวเรือน และประเภทขยะ 
   1.1.2  ความเขา้ใจและทศันคติ ไดแ้ก่ การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการ 
ขยะมูลฝอย  ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย  ทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย และการมี 

ส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย 
  1.2  ตวัแปรตาม คือ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ไดแ้ก่ การลดการเกิดขยะ 
มูลฝอย การคดัแยกขยะมูลฝอย การแปรสภาพและการน ากลบัมาใชใ้หม่ และการก าจดัขยะมูลฝอย 
 2.  ขอบเขตดา้นประชากร ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลต าบลบางใหญ่  
อ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี จ านวน 10,352 คน  
 3.  ขอบเขตดา้นระยะเวลา ธนัวาคม พ.ศ. 2558-เมษายน พ.ศ. 2559 

 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 พฤติกรรม หมายถึง การกระท าท่ีมนุษยท์  าโดยมีความรู้ ความเขา้ใจ ทศันคติ และ 
การปฏิบติั เป็นตวัก่อใหบุ้คคลนั้นแสดงพฤติกรรมออกมา อาจเป็นพฤติกรรมท่ีถูก หรือผดิก็ได ้  
ซ่ึงแบ่งเป็นพฤติกรรมท่ีอาจจะสังเกตไดแ้ละพฤติกรรมท่ีสังเกตไม่ได ้
 ขยะมูลฝอย หมายถึง บรรดาส่ิงของต่าง ๆ ซ่ึงในขณะนั้นคนไม่ตอ้งการและทิ้งไป ทั้งน้ี
รวมตลอดถึง เศษผา้ เศษอาหาร มูลสัตว ์ซากสัตว ์เถา้ ฝุ่ นละออง และเศษวสัดุ ท่ีเก็บกวาดจากเคหะ
สถาน อาคาร ถนน ตลาดท่ีเล้ียงสัตว ์โรงงานอุตสาหกรรม และท่ีอ่ืน ๆ 
 เพศ หมายถึง เพศของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศหญิง เพศชาย 
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 อาย ุหมายถึง จ านวนปีนบัแต่เกิดจนถึงปีปัจจุบนัของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ระดบัการศึกษา หมายถึง ระดบัการศึกษาสูงสุดของประชาชนในวนัตอบแบบสอบถาม 
 อาชีพ หมายถึง การประกอบอาชีพการงานของผูต้อบแบบสอบถาม 
 รายไดใ้นครัวเรือนต่อเดือน หมายถึง รายไดข้องครอบครัวท่ีไดรั้บต่อเดือน 
 สมาชิกในครัวเรือน หมายถึง จ านวนบุคคลท่ีอยูอ่าศยัจริงในท่ีพกัเดียวกนั 
 ความเขา้ใจและทศันคติ หมายถึง การท่ีประชาชนมีการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการ
ขยะมูลฝอย ท าใหมี้ความรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย มีทศันคติความตระหนกัต่อปัญหาขยะ
และส่ิงแวดลอ้ม และการมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย 
 การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย หมายถึง การท่ีประชาชนไดรั้บขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบัการรับรู้ปัญหาขยะมูลฝอย การวางแผนการจดัการขยะมูลฝอย การแสดงความ
คิดเห็น การเขา้ร่วมกิจกรรมเก่ียวกบัการลดปริมาณขยะมูลฝอย การสนบัสนุนงบประมาณใน 
การจดัเก็บขยะมูลฝอย และการปฏิบติัตามกฎระเบียบในรักษาความสะอาด จากแหล่งขอ้มูลข่าวสาร 
ต่าง ๆ เช่น ส่ือมวลชน กลุ่มกิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้ม และการรับรู้ดว้ยตนเอง และจาก 
การเขา้ร่วมประชุมฟังค าช้ีแจงจากหน่วยงานของรัฐและเอกชน 
 ความเขา้ใจเก่ียวกบัขยะมูลฝอย หมายถึง  เร่ืองราวรายละเอียดเก่ียวกบัการจดัการขยะ  
ในเร่ืองของความหมาย ชนิดของขยะมูลฝอย แหล่งท่ีมาของมูลฝอย การก าจดัมูลฝอย การคดัแยก
มูลฝอย พิษภยัอนัตราย และผลกระทบจากมูลฝอยซ่ึงประชาชนไดรั้บจากการเรียนรู้ ประสบการณ์ 
ทั้งทางตรงและทางออ้ม และสามารถจดจ าได ้เขา้ใจ   
 ทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย หมายถึง เป็นเร่ืองของจิตใจ ท่าที ความรู้สึกนึกคิดของ
ประชาชนในเร่ืองปัญหาขยะและส่ิงแวดลอ้ม 
 การมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย หมายถึง พฤติกรรมและกระบวนการท่ี
ประชาชนใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติัภารกิจของส่วนราชการเพื่อบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร
ภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูใ่นเขตเทศบาล 

 การจดัการขยะมูลฝอย หมายถึง การปฏิบติัหรือการกระท าของประชาชนท่ีแสดง
ออกเป็นกิจวตัรประจ าวนั ในการท าใหข้ยะมูลฝอยหมดไปจากท่ีพกัอาศยั เป็นการดูแลความสะอาด
ภายในครัวเรือน โดยการเก็บรวบรวมขยะมูลฝอย การแยก การท าลาย การทิ้งขยะมูลฝอยออกจาก
ครัวเรือน การน าขยะมูลฝอยกลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่ รวมถึงการแกปั้ญหาขยะมูลฝอยในครัวเรือน 
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 การลดการเกิดขยะมูลฝอย หมายถึง วธีิการพยายามลดขยะมูลฝอยใหเ้กิดนอ้ยท่ีสุด 
โดยลดจากแหล่งก าเนิด เช่น เลือกใชห้รือซ้ือสินคา้ท่ีใชว้สัดุบรรจุภณัฑน์อ้ยท่ีสุดการไม่สนบัสนุน
และซ้ือสินคา้ประเภทใชไ้ดค้ร้ังเดียวแลว้ทิ้ง การรู้จกัดดัแปลง การซ่อมแซมวสัดุอุปกรณ์อยา่ง
ประหยดัและคุม้ค่า เป็นตน้ 
 การคดัแยกขยะมูลฝอย หมายถึง วธีิการจดัการขยะมูลฝอยท่ีใชห้ลกัการแยกขยะมูลฝอย
บางประเภทออกจากขยะมูลฝอยชุมชน ไดแ้ก่ การคดัแยกขยะมูลฝอยออกเป็นประเภทขยะมูลฝอย
แหง้ ขยะมูลฝอยสลายตวัง่าย ขยะมูลฝอยทัว่ไป และของเสียท่ีเป็นอนัตราย เป็นตน้ 
 การแปรสภาพและน ากลบัมาใชใ้หม ่หมายถึง การคดัแยกวสัดุรีไซเคิลออกจากขยะมูล
ฝอยในชุมชนเพื่อน ากลบัมาใชใ้หม่ ไดแ้ก่ กระดาษ พลาสติก แกว้ และโลหะต่าง ๆ เป็นตน้ 
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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงำนวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาเร่ืองการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางใหญ่  
อ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

 1.  แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยในชุมชน 
 2.  แนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย 
 3.  แนวคิดเก่ียวกบัการรับรู้ข่าวสารผา่นส่ือ 
 4.  แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม (Knowledge attitude practice: 
KAP Theory) 
 5.  แนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 6.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิเกีย่วกบักำรจัดกำรขยะมูลฝอยชุมชน  
 ควำมหมำยของขยะมูลฝอย 
 ขยะหรือมูลฝอย (Solid waste) หมายความถึง เศษกระดาษ เศษผา้ เศษอาหาร เศษสินคา้ 
เศษวตัถุ ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใส่อาหาร เถา้ มูลสัตว ์และซากสัตว ์หรือส่ิงอ่ืนใดท่ีเก็บกวาดจาก
ถนน ตลาด ท่ีเล้ียงสัตวห์รือท่ีอ่ืนและหมายรวมถึงมูลฝอยติดเช้ือ มูลฝอยท่ีเป็นพิษ หรืออนัตรายจาก
ชุมชนหรือครัวเรือน ยกเวน้วสัดุท่ีไม่ใชแ้ลว้ของโรงงานซ่ึงมีลกัษณะและคุณสมบติัท่ีก าหนดไว้
ตามกฎหมายวา่ดว้ยโรงงาน (กรมควบคุมมลพิษ, 2548, หนา้ 3)  
 กรมควบคุมมลพิษ (2548) ไดใ้หค้  านิยามค าต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไวใ้นหนงัสือคู่มือแนวทาง
และขอ้ก าหนดเบ้ืองตน้การลดและการใชป้ระโยชน์ขยะ เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจท่ีตรงกนัและให้
หน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งใชเ้ป็นกรอบในการด าเนินการ ดงัน้ี  
 1.  ขยะยอ่ยสลาย (Compostable waste) หรือมูลฝอยยอ่ยสลาย หมายความถึง ขยะท่ี 
เน่าเสียและยอ่ยสลายไดเ้ร็ว สามารถน ามาหมกัท าปุ๋ยได ้เช่น เศษผกั เปลือกผลไม ้เศษอาหาร ใบไม ้
เศษเน้ือสัตว ์เป็นตน้ 
 2.  ขยะรีไซเคิล (Recyclable waste) หรือมูลฝอยท่ียงัใชไ้ด ้หมายความถึง ขยะของเสีย
บรรจุภณัฑ ์หรือวสัดุเหลือใชซ่ึ้งสามารถน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่ได ้โดยการน ามาแปรรูปเป็น
วตัถุดิบในขบวนการผลิตหรือใชส้ าหรับผลิตหรือใชส้ าหรับผลิตเป็นผลผลิต เช่น แกว้ กระดาษ 
กระป๋องน ้าอดัลม เศษพลาสติก เศษโลหะ อลูมิเนียม ยางรถยนต ์เป็นตน้ 
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 3.  ขยะทัว่ไป (General waste) หรือมูลฝอยทัว่ไป หมายความถึง ขยะประเภทอ่ืน
นอกเหนือจากขยะยอ่ยสลาย ขยะรีไซเคิล และขยะอนัตรายมีลกัษณะท่ียอ่ยสลายยากไมคุ่ม้ค่า
ส าหรับการน ากลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่ เช่น กล่องนม UHT ห่อพลาสติกใส่ขนม ถุงพลาสติกบรรจุ
ผงซกัฟอก พลาสติกห่อลูกอม ซองบะหม่ีก่ึงส าเร็จรูป ถุงพลาสติกเป้ือนเศษอาหาร โฟมเป้ือน
อาหาร ฟอลย์เป้ือนอาหาร เป็นตน้  
 4.  ขยะอนัตราย (Hazardous waste) หรือมูลฝอยอนัตราย หมายความถึง ขยะท่ีมี
องคป์ระกอบหรือปนเป้ือนวตัถุอนัตรายชนิดต่าง ๆ ซ่ึงไดแ้ก่ วตัถุระเบิด วตัถุไวไฟ วตัถุออกซิไดซ์ 
วตัถุมีพิษ วตัถุท่ีท าใหเ้กิดโรค วตัถุกมัมนัตรังสี วตัถุท่ีท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางพนัธุกรรม 
วตัถุกดักร่อน วตัถุท่ีก่อใหเ้กิดการระคายเคือง วตัถุอยา่งอ่ืนไม่วา่จะเป็นเคมีภณัฑ ์หรือส่ิงอ่ืนใดท่ี
อาจท าใหเ้กิดอนัตรายแก่บุคคล สัตว ์พืช ทรัพยสิ์นหรือส่ิงแวดลอ้ม เช่น ถ่านไฟฉาย  
หลอดฟูออเรสเซนต ์แบตเตอร่ี โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ภาชนะบรรจุสารก าจดัศตัรูพืช กระป่องสเปรย ์
บรรจุสีหรือสารเคมี เป็นตน้ 
 5.  ภาชนะรองรับขยะ (Storage container) หมายความถึง ภาชนะส าหรับเก็บกกั 
และรวบรวมขยะแต่ละประเภท ณ แหล่งก าเนิดต่าง ๆ เพื่อใหก้ารจดัเก็บรวบรวมเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพและลดการปนเป้ือนของขยะท่ีมีศกัยภาพในการน ากลบัมาใชใ้หม่รวมทั้งสามารถ 
น าขยะไปก าจดัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 6.  การคดัแยกขยะ (Waste separation) หมายความถึง กระบวนการหรือกิจกรรมจดัแบ่ง
หรือแยกขยะออกเป็นประเภทต่าง ๆ ตามลกัษณะขององคป์ระกอบ เช่น แกว้ กระดาษ พลาสติก 
โลหะ อลูมิเนียมโดยใชแ้รงงานคนคนหรือเคร่ืองจกัรกลเพื่อการน ากลบัไปใชป้ระโยชน์ใหม่หรือ
ใชป้ระโยชน์ในทางพาณิชย ์
 7.  การใชป้ระโยชน์ขยะ (Waste utilization) หมายความถึง การน าขยะกลบัมาใช้
ประโยชน์ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การแปรรูปใหม่ การใชซ้ ้ า การใชป้ระโยชน์ดา้นพลงังาน การหมกัปุ๋ย
และขยะและการน าขยะมาเช้ือเพลิงแขง็ เป็นตน้ 
 8.  การใชซ้ ้ า (Reuse) หมายความถึง การน าขยะรีไซเคิลของเสียบรรจุภณัฑห์รือวสัดุ
เหลือใชก้ลบัมาใชอี้กในรูปแบบลกัษณะเดิมโดยไม่ผา่นกระบวนการแปรรูปหรือแปรสภาพ 
 9.  การแปรรูปใชใ้หม่ (Recycling) หมายความถึง การน าขยะรีไซเคิลของเสียบรรจุภณัฑ์
หรือวสัดุเหลือใชม้าแปรรูปเป็นวตัถุดิบในกระบวนการผลิต หรือเพื่อผลิตเป็นผลิตภณัฑใ์หม่ 
 10.  การหมกัท าปุ๋ย (Composing) หมายความถึง การน าเอาขยะท่ียอ่ยสลายไดม้าแปร
สภาพโดยวธีิการหมกัโดยอาศยัขบวนการทางชีววทิยาของจุลินทรียใ์นการยอ่ยสลายอินทรีย ์
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 11.  ธนาคารขยะ หมายความถึง กิจกรรมการซ้ือขายขยะรีไซเคิลในโรงเรียนหรือชุมชน
โดยรายไดท่ี้เกิดข้ึนจะถูกบนัทึกลงบนสมุดคู่ฝากของสมาชิกซ่ึงสามารถฝากหรือถอนไดใ้นลกัษณะ
เดียวกนักบัธนาคารไทยพาณิชย ์ขยะรีไซเคิลจะถูกเก็บรวบรวมไวแ้ละจ าหน่ายใหก้บัซาเลง้ หรือ
ร้านรับซ้ือของเก่าต่อไป 
 ประเภทของขยะมูลฝอย 
 1.  ขยะมูลฝอยเปียก ไดแ้ก่ พวกเศษอาหาร เศษพืชผกั เปลือกผลไม ้อินทรียวตัถุ 
ท่ีสามารถยอ่ยสลายเน่าเป่ือยง่ายมีความช้ืนสูง 
 2.  ขยะมูลฝอยแหง้ ไดแ้ก่ พวกเศษกระดาษ เศษหญา้ แกว้ โลหะ ไม ้ยาง พลาสติก ฯลฯ 
ขยะมูลฝอยชนิดน้ีจะมีทั้งท่ีเผาไหมไ้ม่ได ้ขยะแหง้เป็นมูลฝอยท่ีสามารถเลือกวสัดุท่ียงัมีประโยชน์ 
กลบัมาใชไ้ดอี้ก โดยท าการคดัแยกมูลฝอยก่อนน าทิ้ง ซ่ึงจะช่วยใหส้ามารถลดปริมาณมูลฝอยท่ี 
จะตอ้งน าไปท าลายลงได ้และถา้น าส่วนท่ีใชป้ระโยชน์ไดน้ี้ไปขายก็จะท าใหมี้รายไดก้ลบัมา 
 3.  ขยะมูลฝอยอนัตราย ไดแ้ก่ ของเสียท่ีเป็นพิษมีฤทธ์ิกดักร่อนและระเบิดไดง่้ายตอ้งให ้
กรรมวธีิในการท าลายเป็นพิเศษ เน่ืองจาก เป็นวสัดุท่ีเป็นอนัตราย เช่น สารฆ่าแมลง ถ่านไฟฉาย 
แบตเตอร่ีรถยนต ์หลอดไฟหลอดฟลูออเรสเซนต์ สเปรยฉี์ดผม ฯลฯ 
 บุญต่วน แกว้ปินตา (2541) แบ่งขยะมูลฝอยตามแหล่งก าเนิดสามารถจ าแนกไดเ้ป็น  
4 ประเภท ดงัน้ี  
 1.  ขยะมูลฝอยจากแหล่งเกษตรกรรม (Agriculture waste) ของเหลือใชห้รือขยะมูลฝอย 
ท่ีเกิดจากแหล่งเกษตรกรรม เช่น เมล็ดพืช ผกั ผลไม ้เศษก่ิงไม ้ใบไม ้ฯลฯ เป็นตน้ ส่วนใหญ่จะ 
ถูกทิ้งอยูใ่นพื้นท่ีเกษตรกรรม หรือของเหลือใชจ้ากการเกษตรบางชนิดซ่ึงอาจน ามาใชผ้ลิตเป็น
อาหารสัตว ์หรือ น ามาใชค้ลุมดิน ปัจจุบนัน้ีขยะมูลฝอยจากแหล่งเกษตรกรรมบางคร้ังอาจมีขยะ 
ท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อสุขภาพปะปนอยูไ่ด ้เช่น ภาชนะบรรจุสารพิษก าจดัศตัรูพืช 
 2.  ขยะมูลฝอยจากแหล่งอุตสาหกรรม (Industrial waste) เป็นขยะมูลฝอยท่ีเกิดจาก
กระบวนการผลิตทางอุตสาหกรรมซ่ึงมีแนวโนม้เพิ่มมากข้ึนในปัจจุบนัหน่วยป้องกนัส่ิงแวดลอ้ม
แห่งสหรัฐอเมริกาคาดคะเนวา่ การเพิ่มปริมาณขยะมูลฝอยอุตสาหกรรมมีอตัราเพิ่มเฉล่ียร้อยละ 3 
ต่อปี 
 3.  ขยะมูลฝอยจากโรงพยาบาล (Hospital waste) ไดแ้ก่ ของเสียติดเช้ือท่ีสัมผสักบัเลือด 
หรือน ้าเหลืองของคนไขซ่ึ้งอาจเป็นแหล่งแพร่กระจายเช้ือโรคได ้
 4.  ขยะมูลฝอยจากชุมชน (Municipalities waste or domestic waste) เป็นขยะมูลฝอยท่ีมา
จากแหล่งชุมชน ผลิตจากบา้น แหล่งธุรกิจ การบริการและสถาบนัต่าง ๆ ในชุมชนจะมีลกัษณะ ชนิด 
องคป์ระกอบปะปนกนัหลายชนิด เช่น แกว้ ผา้ กระดาษโลหะ ยาง หนงั เป็นตน้ 
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 แนวคิดกำรจัดกำรขยะมูลฝอย 
 กำรจัดกำรขยะมูลฝอย หมายถึง การค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุด ในทางสุขอนามยั 
ทศันียภาพ เศรษฐศาสตร์ การอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและการยอมรับของสังคม ดงันั้น ความรู้และ
ความเขา้ใจระบบการจดัการขยะมูลฝอยจะสามารถช่วยใหมี้การพฒันาระบบการจดัการขยะมูลฝอย
ใหมี้ประสิทธิภาพสูง และถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล ควรมีหลกัการในการด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการควบคุม การทิ้งขยะมลูฝอย การเก็บขยะชัว่คราวไวใ้นภาชนะ การรวบรวมขยะมูลฝอย  
การขนถ่ายและ การขนส่ง การแปรรูปของขยะมูลฝอยและการกาจดัขยะมูลฝอย เพราะขยะมูลฝอย
เป็นปัญหาท่ีส่งผลต่อชุมชนต่าง ๆ มากมาย เป็นแหล่งแพร่เช้ือโรคต่าง ๆ ก่อปัญหา กล่ินเหมน็และ
น ้าเสียท่ีมาจากการขยะรอบ ๆ บริเวณ (อฏัพร ศรีสนอง, 2551, หนา้ 27) 
 กำรจัดกำรขยะมูลฝอยในครัวเรือน  
 การจดัการขยะมูลฝอยในครัวเรือนท่ีถูกตอ้งเหมาะสมควรจะมีกิจกรรมดงัต่อไปน้ี 
(สมบูรณ์ ขนัเมือง, 2542) 
 1.  การเก็บรวบรวมขยะมูลฝอยในครัวเรือน 
 เป็นงานท่ีกระท าโดยประชาชนก่อนท่ีจะส่งใหบ้ริการของรัฐเก็บขนและน าไปก าจดั 
ในขั้นต่อไป ระบบการรวบรวมขยะมูลฝอยท่ีถูกหลกัสุขาภิบาล มีดงัน้ี 
  1.1  ขยะมูลฝอยท่ีเป็นอนัตราย เช่น เศษแกว้ ใบมีดโกนท่ีใชแ้ลว้ ถ่ายไปฉาย 
แบตเตอร่ี ฯลฯ ควรมีสถานท่ีเก็บรวบรวมท่ีเป็นสัดส่วน ปลอดภยัจากเด็ก สัตวเ์ล้ียง และแหล่ง
พลงังานความร้อนต่าง ๆ ก่อนน าไปจ ากดัควรเก็บใส่ถุงปิดใหมิ้ดชิด และแยกทิ้งต่างหาก ถงัรองรับ 
  1.2  ควรมีการจดัสถานท่ีควบรวมขยะมูลฝอย หรือส่ิงของ วสัดุ ท่ีไม่ใชแ้ลว้หรือใช้
การไม่ได ้เพื่อเป็นแหล่งรวบรวมก่อนท่ีน าไปจ ากดัอีกทอดหน่ึงหรือเพื่อน ามาซ่อมแซมปรับปรุงไว้
ใชป้ระโยชน์โอกาสต่อไป 
  1.3  ไม่ควรน าขยะมูลฝอยไปกองทิ้งไวต้ามท่ีต่าง ๆ ภายในบา้นหรือท่ีสาธารณะ 
เพราะอาจก่อใหเ้กิดมลภาวะต่อผูอ่ื้นและต่อส่ิงแวดลอ้ม 
  1.4  ควรมีภาชนะรองรับขยะมูลฝอยท่ีถูกหลกัสุขาภิบาลไวป้ระจ าครัวเรือน เพื่อ
รองรับขยะมูลฝอยไวช้ัว่คราวก่อนท่ีจ าไปก าจดัต่อไป สถานท่ีตั้งถงัรองรับขยะมูลฝอยควรตั้งอยูใ่น
ท่ีท่ีเหมาะสมสะดวกในการทิ้งหรือการแยกขยะมูลฝอย 
  1.5  ไม่ควรเผาขยะมูลฝอยตามท่ีต่าง ๆ หรือแมแ้ต่ภายในบริเวณบา้นของตวัเอง 
เพราะการเผาขยะมูลฝอยท าใหเ้กิดควนัและเขม่าเป็นอนัตรายต่อสุขภาพอนามยัและส่งผลกระทบ
ต่อส่ิงแวดลอ้ม  
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  ซ่ึงระบบการรวบรวมขยะมูลฝอยในครัวเรือน โดยทัว่ไปจะมีอยู ่3 ระบบ คือ 
  1.  ระบบสามถงั คือ เก็บรวบรวมขยะมูลฝอย โดยแบ่งแต่ละชนิดใส่ลงถงัแต่ละใบ 
ไม่ปะปนกนั และระบบการรวบรวมขยะมูลฝอยท่ีเป็นท่ียอมรับทัว่ไป คือ ระบบสองถงัและระบบ
สามถงั 
  2.  ระบบถงัรวม คือ สร้างเป็นถงัรวมเพื่อใชเ้ป็นท่ีรวบรวมขยะมูลฝอยทุกชนิด  
ไม่วา่จะเป็นขยะมูลฝอยเปียก ขยะมูลฝอยแหง้ และข้ีเถา้ 
  3.  ระบบสองถงั คือ รวบรวมขยะมูลฝอยโดยใชภ้าชนะ 2 ใบ ใบแรกใส่ขยะมูลฝอย
เปียก ใบท่ีสองใส่ขยะมูลฝอยแหง้และข้ีเถา้ 
 2.  การคดัแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือน 
  การคดัแยกขยะมูลฝอย ณ แหล่งก าเนิด โดยเฉพาะอยา่งยิ่งจากครัวเรือนเป็นส่ิงส าคญั
และจะเกิดอรรถประโยชน์มากกวา่การคดัแยกขยะมูลฝอยท่ีกองขยะมูลฝอยรวม ณ สถานท่ีจ ากดั 
เพราะจะใชจ่้ายท่ีนอ้ยกวา่ ซ่ึงการแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนสามารถจะท าไดโ้ดยแยกประเภทดงัน้ี 
(เทวญั พฒันพงศศ์กัด์ิ, 2540)  
  2.1  เศษผา้ หรือเส้ือผา้ท่ีไม่ใชแ้ลว้ ควรแยกน ามาท าเป็นผา้ข้ีร้ิวท าความสะอาด ผา้เช็ดมือ 
น ามาใชป้ระโยชน์ เช่น ใชเ้ป็นถุงรวบรวมขยะมูลฝอย หรือรวบรวมไวเ้พื่อขาย 
  2.2  พลาสติก ไดแ้ก่ ถุงพลาสติก ขวดพลาสติก ภาชนะท่ีท าดว้ยพลาสติกต่าง ๆ 
แยกแลว้ น ามาใชป้ระโยชน์ เช่น ใชเ้ป็นถุงรวบรวมขยะมูลฝอย หรือรวบรวมไวเ้พื่อขาย 
  2.3  เศษอาหาร เศษผกั ผลไม ้ควรมีการแยกทิ้งลงในภาชนะท่ีฝาปิด ไม่ร่ัวซึม น าไป
เล้ียงสัตว ์เช่น สุกร ไก่ เป็ด หรือน าไปฝังกลบ 
  2.4  ขวดแกว้ กระป๋องเคร่ืองด่ืมต่าง ๆ เศษโลหะ ควรแยกและน าไปใชป้ระโยชน์ 
หรือน าไปจ ากดั 
  2.5  เศษใบไม ้ก่ิงไม ้หญา้ สารอินทรียท่ี์ยอ่ยสลายได ้ควรมีสถานท่ีรวบรวมน าไปท า
ปุ๋ยหมกั 
  2.6  เศษกระดาษ ควรแยกประเภทเป็น หนงัสือเก่า หนงัสือพิมพ ์เศษกระดาษ  
กล่องกระดาษ แลว้น าไปใชป้ระโยชน์ เช่น น าไปบริจาค หรือน าไปขาย 
  2.7  พลาสติก ไดแ้ก่ ถุงพลาสติก ขวดพลาสติก ภาชนะท่ีท าดว้ยพลาสติกต่าง ๆ  
แยกแลว้ น ามาใชป้ระโยชน์ เช่น ใชเ้ป็นถุงรวบรวมขยะมูลฝอย หรือรวบรวมไวเ้พื่อขาย 
  2.8  ขยะมูลฝอยท่ีเป็นอนัตรายต่าง ๆ เช่น ซากถ่านไฟฉาย ซากแบตเตอร่ี กระป๋องยา
ฆ่าแมลง ควรแยกแลว้น าไปก าจดัหรือท าลายตามความเหมาะสม 
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 3.  การน าขยะมูลฝอยกลบัมาใชป้ระโยชน์ 
 ในการน าขยะมูลฝอยกลบัมาใชป้ระโยชน์มีหลายวธีิการข้ึนอยูก่บัสภาพและคุณสมบติั
ของขยะมูลฝอย ความรู้ความเขา้ใจในเทคโนโลยหีรือทกัษะท่ีใชต้ลอดจนองคป์ระกอบอ่ืน ๆ เช่น 
สถานท่ี ค่าใชจ่้าย ตลาดรองรับ และความเขม้งวดของกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงจ าแนก
ไวเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ 
  3.1  ประเภทขยะมูลฝอยท่ีสามารถน ากลบัมาใชเ้ป็นวตัถุดิบใหม่ มี 2 รูปแบบ ดงัน้ี 
   3.1.1  การน าขยะมูลฝอยไปใชผ้ลิตสินคา้ใหม่ในรูปแบบเดิม ไดแ้ก่ เศษกระดาษ 
ใชเ้ป็นวตัถุดิบในโรงงานผลิตกระดาษ ขวดท่ีปนเป้ือนนอ้ยจะถูกน าไปหมุนเวยีนใชใ้หม่ เม่ือผา่น
การท าความสะอาดแลว้ เศษพลาสติกใชเ้ป็นวตัถุดิบในโรงงานหลอมพลาสติก เป็นวธีิการท่ีช่วยลด
ปริมาณขยะมูลฝอยตกคา้งและลดปัญหาส่ิงแวดลอ้ม อีกทั้งยงัช่วยใหเ้กิดการกระจายรายได ้ 
มีการสร้างงานใหก้บักลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งในระบบซ้ือขายและเปล่ียนของเก่าอีกดว้ย 
   3.1.2  การน าขยะมูลฝอยไปใชผ้ลิตสินคา้ใหม่โดยเปล่ียนสภาพไปจากรูปแบบเดิม 
ไดแ้ก่ ขยะมูลฝอยประเภทอินทรียส์ารท่ีสามารถยอ่ยสลายได ้ส่วนใหญ่ คือ พวกขยะมูลฝอยสด 
เช่น เศษพืชผกัผลไม ้เศษอาหาร กระดูกสัตว ์มูลสัตวต่์าง ๆ โดยการน าไปผลิตเป็นอาหารสัตว ์ 
หรือน าไปท าปุ๋ยหมกั เพื่อใชป้ระโยชน์ทางการเกษตร 
  3.2  ประเภทขยะมูลฝอยท่ีสามารถน าไปเป็นพลงังาน จะเป็นขยะมูลฝอยประเภท 
ท่ีมกัจะมีสารประกอบท่ีสามารถเผาไมป้นอยูจ่  านวนมาก ไดแ้ก่ ขยะมูลฝอยจ าพวกกระดาษผา้ 
พลาสติก 
  3.3  ประเภทขยะมูลฝอยท่ีสามารถน าไปปรับปรุงท่ีดิน ขยะมูลฝอยท่ีเหลือจากการ
น าไปใชเ้ป็นวตัถุดิบในการผลิตสินคา้ใหม่ และการน าไปใชป้ระโยชน์ดา้นพลงังานแลว้ ส่วนท่ี
เหลือสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในการปรับปรุงพื้นท่ีได ้โดยเฉพาะพื้นท่ีท่ีเป็นหลุมเป็นบ่อ พื้นท่ี 
ท่ีตอ้งการยกระดบัความสูง ซ่ึงการน าขยะมูลฝอยไปกลบอยา่งถูกหลกัสุขาภิบาล จะเป็นการลด
ปริมาณขยะมูลฝอย และเป็นการลดปัญหาดา้นกล่ินพาหะน าโรคท่ีมีสาเหตุมาจากขยะมูลฝอย 
 4.  การก าจดัขยะมูลฝอย 
  วธีิการก าจดัขยะมูลฝอย มีดงัน้ี 
  4.1  การก าจดัขยะมูลฝอยแบบฝังกลบ คือ การก าจดัดว้ยการบดอดัขยะมูลฝอยดว้ย
เคร่ืองจกัรกล เพื่อใหข้ยะมูลฝอยยบุตวัหรือมีความหนาแน่นมากข้ึน และมีการบดอดัปิดทบัผวิ 
ขยะมูลฝอยท่ีบดอดัแลว้ดว้ยวสัดุถมกลบั หรือดินท่ีมีความเหมาะสม แลว้ปล่อยใหข้ยะมูลฝอยเกิด
การสลายตวัไปอยา่งชา้ ๆ ประมาณ 3-5 ปี หลงัจากนั้นสามารถใชพ้ื้นท่ีดินดงักล่าวท าประโยชน์ 
ต่าง ๆ ได ้
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  4.2  การก าจดัโดยวธีิการหมกัท าปุ๋ย คือ การยอ่ยสลายอินทรียส์าร โดยอาศยั
ขบวนการทางชีววทิยาของจุลินทรียท่ี์ยอ่ยไดใ้หเ้ป็นธาตุอาหารท่ีค่อนขา้งจะคงรูป โดยมีสีด า
ค่อนขา้งแหง้ และมีคุณค่าในการน าไปใชใ้นการปรับปรุงคุณภาพดิน 
  4.3  การก าจดัขยะมูลฝอยโดยวธีิเผา คือ การเผาในเตาเผาท่ีถูกหลกัสุขาภิบาล ซ่ึงจะ
ท าใหก้ารเผาไหมเ้ป็นไปอยา่งสมบูรณ์ ไม่ท าใหเ้กิดกล่ินและควนั รวมทั้งไม่ท าใหเ้กิดปัญหา
ทางดา้นมลภาวะทางอากาศข้ึนได ้
 นโยบำยกำรบริหำรจัดกำรขยะมูลฝอยชุมชนของประเทศไทย  
 กระทรวงวทิยาศาสตร์เทคโนโลยแีละส่ิงแวดลอ้ม (2542) ไดก้ าหนดรูปแบบการก าจดั 
ขยะมูลฝอยแบบศูนยก์ าจดัขยะมูลฝอยท่ีไดรั้บการศึกษาออกแบบและก่อสร้างดว้ยเทคโนโลยท่ีี 
เหมาะสมมีระบบและมาตรการป้องกนัปัญหาผลกระทบส่ิงแวดลอ้มและประชาชนและยงัสามารถ 
รองรับปริมาณขยะมูลฝอยจากชุมชนหลาย ๆ แห่ง รวมกนั ซ่ึงจะช่วยลดปัญหาการบริหารจดัการ 
ระบบแยกขยะแต่ละชุมชนต่อไปในอนาคตโดย  
 1.  สนบัสนุนใหมี้กฎระเบียบและเกณฑก์ารจดัการขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสม เพื่อให้ 
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งถือปฏิบติั  
 2.  สนบัสนุนงบประมาณ บุคลากรและวชิาการแก่ทอ้งถ่ินเพื่อใหมี้การจดัการขยะมูล
ฝอย แบบครบวงจร ตั้งแต่การเก็บขน ขนส่ง และการก าจดัท่ีถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล  
 3.  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหอ้งคก์รเอกชนและประชาชน มีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา 
ขยะมูลฝอยมากข้ึน  
 4.  ควบคุมการผลิตขยะมูลฝอยของประชาชน  
 5.  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหห้น่วยงานราชการส่วนทอ้งถ่ินมีความร่วมมือกนัในการ 
จดัการขยะมูลฝอย โดยมุ่งเนน้รูปแบบศูนยก์ าจดัขยะมูลฝอยชุมชนรวม  
 มำตรกำรเสริมนโยบำยด้ำนกำรจัดกำรขยะไปปฏิบัติ  
 1.  สนบัสนุนใหมี้การจดัตั้งศูนยก์  าจดัขยะมูลฝอยใชร่้วมกนัหลายชุมชน  
 2.  สนบัสนุนการศึกษา วจิยัและพฒันาเทคโนโลยท่ีีเหมาะสมในการจดัการขยะมูลฝอย 
อยา่งมีระบบ 
 3.  ฝึกอบรมเพิ่มพนูความรู้แก่เจา้หนา้ท่ีของรัฐและเอกชน  
 4.  ส่งเสริมการลงทุนร่วมจากภาคเอกชนในการก าจดัขยะมูลฝอยและนาขยะมูลฝอยมา 
ใชป้ระโยชน์  
 5.  ใชห้ลกัการผูก่้อมลพิษเป็นผูจ่้ายอยา่งยติุธรรมและเสมอภาค  
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 6.  ปลูกฝังทศันคติท่ีถูกตอ้งแก่เยาวชน โดยใหก้ารศึกษาและรณรงคใ์หเ้กิดความร่วมมือ 
ปฏิบติั รวมทั้งใหป้ระชาชนและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมมากข้ึน  
 7.  ปรับปรุงกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ท่ีเก่ียวกบัอตัราค่าธรรมเนียมค่าบริการเก็บขนและ
ก าจดัใหส้อดคลอ้งกบัค่าดาเนินการ  
 8.  สนบัสนุนภาคเอกชนด าเนินธุรกิจการจดัการขยะมูลฝอย การติดตามตรวจสอบ  
 ชนิดของมูลฝอย ชนิดของมูลฝอยสามารถแยกออกไดเ้ป็น 10 ชนิด ไดแ้ก่  
 1.  มูลฝอยท่ีเน่าเป่ือยไดง่้าย ไดแ้ก่ เศษอาหาร เศษผกั ลกัษณะมีความช้ืนสูง  
 2.  มูลฝอยท่ีเป่ือยไดย้าก เช่น เศษกระดาษ เศษผา้ เศษโลหะต่าง ๆ พลาสติก 
 3.  ข้ีเถา้ เป็นเศษส่ิงท่ีเหลือจากการเผาไหม ้ 
 4.  มูลฝอยจากถนน เศษส่ิงของต่าง ๆ ท่ีเก็บกวาดไดจ้ากถนน เช่น ใบไม ้กรวด ทราย  
 5.  ซากสัตว ์หมายถึง ซากสัตวท่ี์ตายแลว้ทุกชนิด มกัเน่าเป่ือยเร็วและมีกล่ินเหมน็ 
 6.  ซากยานพาหนะ หมายถึง ยานพาหนะทุกชนิดหมดสภาพการใชง้าน  
 7.  มูลฝอยจากโรงงานอุตสาหกรรม  
 8.  มูลฝอยจากการก่อสร้าง เช่น อิฐ หิน ปูน ทราย  
 9.  มูลฝอยจากการร้ือถอนส่ิงก่อสร้าง  
 10.  มูลฝอยประเภทท าลายยาก เช่น เศษเหล็ก ถุงพลาสติก แบตเตอร์ร่ี ถ่านไฟฉาย  
หลอดไฟฟ้า 
 วธีิกำรและขั้นตอนกำรด ำเนินงำนในกำรจัดกำรขยะมูลฝอยทีส่ ำคัญ ได้แก่  
 1.  การเก็บรวบรวมมูลฝอยจากแหล่งก าเนิดมูลฝอย ไดแ้ก่ บา้นเรือนประชาชน  
เขตชุมชน จากภาชนะรองรับมูลฝอยใส่ยานพาหนะ เพื่อขนถ่ายต่อไปยงัแหล่งก าจดัหรือท า
ประโยชน์อ่ืน ๆ แลว้แต่กรณี  
 2.  การแปรสภาพเป็นวธีิการท่ีจะท าใหข้ยะมูลฝอยสะดวกแก่การเก็บหรือน าไปใช ้
ประโยชน์อยา่งอ่ืน การแปรสภาพอาจท าไดโ้ดย การบดอดัเป็นกอ้น คดัแยกเอา ส่วนท่ีใชป้ระโยชน์ 
ไดอ้อกไปใชท้ั้งโดยทางตรงและทางออ้ม 
 3.  การขนส่งมูลฝอยเป็นขั้นตอนการขนส่งน าขยะมูลฝอยท่ีรวบรวมจากชุมชนใส่ 
ยานพาหนะไปยงัจุดท่ีจะท าการก าจดัมูลฝอย หรือท าประโยชน์อยา่งอ่ืนซ่ึงอาจเป็นการขนส่ง
โดยตรง จากแหล่งก าเนิดหรืออาจขนไปพกัรวมไวท่ี้ใดท่ีหน่ึง ซ่ึงเรียกวา่สถานีขนถ่ายก็ได ้ 
 4.  การก าจดัหรือท าลายเป็นวธีิการก าจดัขั้นสุดทา้ยเพื่อใหข้ยะมูลฝอยนั้น ๆ ไม่ก่อให้เกิด 
ปัญหามลพิษต่อสภาพแวดลอ้ม อนัมีผลกระทบต่อสุขภาพและความเป็นอยูข่องมนุษย ์ 
(อฏัพร ศรีสนอง, 2551, หนา้ 30)  
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 ปัญหำส ำคัญของระบบกำรเก็บขนขยะมูลฝอย  
 1.  ค่าธรรมเนียมในการเก็บขนมูลฝอยจากประชาชนตามบา้นเรือนยงัต ่า เม่ือเทียบกบั 
รายจ่ายในการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาล 
 2.  ภาชนะรองรับมูลฝอยมีจ านวนไม่เพียงพอมีสภาพเก่าชารุดเสียหาย ส่วนบริเวณท่ีไม่มี
ภาชนะรองรับ ประชาชนจะทิ้งขยะมูลฝอยไม่เป็นท่ีขาดความร่วมมือ ในการทิ้งขยะมูลฝอยลงสู่
ภาชนะรองรับ ปริมาณขยะมูลฝอยลน้ออกมานอกถงัท าใหมี้สภาพไม่น่าดู มีกล่ินเหมน็ เกิดปัญหา
แมลงรบกวน เช่น แมลงวนั หนู แมลงสาป  
 3.  เทศบาลบางแห่งไม่ไดมี้การจดัการมูลฝอยประเภทมูลฝอยติดเช้ือตามคลินิกต่าง ๆ 
ภายในเขตเทศบาล  
 4.  การขนส่งมูลฝอยไปยงัแหล่งก าจดัมูลฝอยบางคร้ังเกิดขยะร่วงหล่นบนผวิจราจร  
กรณีรถยนตเ์ก็บขนมูลฝอยมีสภาพไม่เหมาะสม เช่น ฝาขา้งหรือฝาปิดทา้ยรถชารุด  
 5.  รถยนตเ์ก็บขนมูลฝอยไม่เพียงพอในการจดัเก็บมูลฝอย เน่ืองจากสภาพเก่าชารุดตอ้ง 
ซ่อมบ ารุงเป็นประจ า ท าใหส้ิ้นเปลืองงบประมาณและบางคร้ังเกิดปัญหาขยะมูลฝอยตกคา้งตาม 
แหล่งชุมชนเป็นเหตุให้เกิดความเดือดร้อนร าคาญดา้นกล่ินเหมน็แก่ผูอ้าศยัใกลเ้คียง 
 6.  ระยะทางในการขนส่งมูลฝอยจากเมืองไปยงัจุดก าจดัมูลฝอยใกลห้รือไกลเกินไป  
ไม่เหมาะสม เช่น หากใกลเ้มืองเกินไป อาจส่งผลกระทบต่อประชาชน ในเขตนั้น ๆ หรือหาก 
ไกลเกินไป อาจส่งผลใหส้ิ้นเปลืองงบประมาณในการจดัการ และส้ินเปลืองเวลา  
 กำรกำรจัดขยะมูลฝอยทีถู่กสุขลกัษณะ ต้องมีลกัษณะ ดังนี ้ 
 1.  ตอ้งไม่ก่อให้เกิดเหตุเดือดร้อนร าคาญ ขดัผลประโยชน์ต่อประชาชนในบริเวณ
ใกลเ้คียง อนัเน่ืองมาจาก ฝุ่ นละออง เสียงดงั กล่ินเหมน็ อุดจาดตา เศษขยะท่ีปลิวกระจาย ฯลฯ  
 2.  ตอ้งไม่ก่อให้เกิดแหล่งเพาะพนัธ์ุสัตวห์รือแมลงท่ีเป็นพาหะนาโรค เช่น แมลงวนั  
แมลงสาป หนู ยงุ สัตวมี์พิษต่าง ๆ  
 3.  ตอ้งไม่ก่อให้เกิดผลกระทบเสียหายต่อการด ารงชีวิตอยา่งปกติสุข และวถีิชีวติท่ีดีงาม 
ตลอดจนองคป์ระกอบของสังคมดา้นต่าง ๆ  
 4.  ตอ้งไม่ก่อให้เกิดปัญหามลพิษส่ิงแวดลอ้ม เช่น มลพิษทางอากาศ มลพิษทางน ้ามลพิษ 
ทางดิน ควรเลือกวธีิ ท่ีเหมาะสมและกระท าควบคู่กบัการลดปริมาณขยะ การแปรรูปเพื่อน ากลบัมา
ใชใ้หม่ ส่ิงส าคญัท่ี ควรไดรั้บการส่งเสริม คือ การลดปริมาณขยะมูลฝอย เพราะมลพิษทาง
ทศันียภาพการก าจดัขยะมูลฝอยแต่ละวธีิมีขอ้ดีขอ้เสียท่ีแตกต่างกนั  
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 แนวทำงกำรสร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงหน่วยงำนของรัฐกบัประชำชนในกำรแก้ไข
ปัญหำขยะมูลฝอย  
 1.  หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีในการจดัเก็บขยะมูลฝอย ควรจดัท าแผนการด าเนินงานการ
จดัเก็บ ขยะเพื่อประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนทราบวา่จะมีพนกังานหรือรถขยะจะมาปฏิบติังาน ณ 
จุดใด เวลาใด เพื่อขอความร่วมมือประชาชนรวบรวมขยะไวร้อพนกังานเก็บขน ท าใหเ้กิดความเป็น
ระเบียบ เรียบร้อยและไม่มีขยะตกคา้ง และรณรงคส์ร้างจิตส านึกใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การแกไ้ขปัญหา โดยการประชาสัมพนัธ์ใหค้วามรู้ประชาชน 
 2.  ประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนเคารพและปฏิบติัตามกฎหมายรวมทั้งทราบถึงโทษท่ีจะ 
ไดรั้บหากมีการฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย 
 

แนวคดิเกีย่วกบัพฤติกรรมกำรจัดกำรขยะมูลฝอย 
 ควำมหมำยของพฤติกรรม 
 บุษกร ชีวะธรรมานนท ์(2552) กล่าววา่ เป็นลกัษณะพฤติกรรมมนุษยท่ี์เก่ียวขอ้งกบั
สังคม เช่น การรับรู้ การเรียนรู้ การคิด อารมณ์และเจตคติบุคคล เม่ือไดรั้บการเรียนรู้ท่ีเป็นการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมนั้นจะตอ้งประกอบดว้ยการกระท ากิจกรรมใด ๆ ผลท่ีเกิดข้ึนและปฏิกิริยา
ต่อผลท่ีเกิดข้ึน ไม่สมความคาดหวงัพฤติกรรมเป็นความพร้อมท่ีบุคคลกระท า อนัเป็นผลสืบ
เน่ืองมาจากความคิด ความรู้สึกจะแสดงออกมาในรูปการประพฤติกรรม ปฏิบติัโดยการยอมรับ 
หรือปฏิเสธ  
 อนนัต ์ศิริพงศว์ฒันา (2552) ไดใ้หค้วามหมาย พฤติกรรม คือ กิริยาอาการหรือปฏิกิริยา 
ท่ีแสดงออก หรือเกิดข้ึนเม่ือเผชิญส่ิงเร้า ซ่ึงมาจากภายในร่างกายหรือภายนอกร่างกายก็ได ้และ
ปฏิกิริยาท่ีแสดงออกนั้นมิไดเ้ป็นพฤติกรรมทางกายนั้น แต่รวมถึงพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัจิตใจดว้ย  
 อรพิน แสงสวา่ง (2539)  ไดใ้หค้วามหมายของ พฤติกรรม คือ เป็นการกระท าท่ี
แสดงออกเพื่อตอบสนองต่อส่ิงเร้าต่าง ๆ หรือปฏิกริยาตอบสนองท่ีไดเ้ลือกสรรแลว้วา่เหมาะสม
ท่ีสุดส าหรับสถานการณ์นั้น  
 พฤติกรรมของมนุษย ์แบ่งเป็น 2 ลกัษณะคือ 
 1.  พฤติกรรมภายนอก คือ พฤติกรรมท่ีมองเห็นไดด้ว้ยสายตา เช่น การกระท า การพดู 
การเดิน การวิง่ ซ่ึงเป็นลกัษณะอาการท่ีแสดงออกมาใหเ้ห็น และสามารถวดัได ้
 2.  พฤติกรรมภายใน คือ พฤติกรรมท่ีไม่สามารถเห็นไดด้ว้ยสายตา จะอยูภ่ายในจิตใจ 
เช่น การคิด ความรู้สึก ความเช่ือ ค่านิยม ทศันคติ เป็นพฤติกรรมท่ีมองไม่เห็นแต่วดัได ้โดยใช้
เคร่ืองมือหรือวธีิการศึกษา 
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 ทั้งน้ี บุคคลจะแสดงออกพฤติกรรมแตกต่างกนัไปตามสภาพแวดลอ้ม ซ่ึงการรับรู้ทาง
สังคมมีอิทธิผลสูงอยา่งมากต่อพฤติกรรมของบุคคล เพราะเม่ือบุคคลไดรั้บรู้ทางสังคมอยา่งไร  
ก็จะแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัการรับรู้ทางสังคมเช่นนั้นดว้ย การแสดงพฤติกรรมของบุคคล
จึงเป็นผลมาจากการเรียนรู้ผา่นส่ิงเร้าต่าง ๆ ซ่ึงสามารถสรุปสูตรพื้นฐานของพฤติกรรมไดด้งัน้ี 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2-1  สูตรพื้นฐานของพฤติกรรม 
 
 กระบวนกำรเกดิพฤติกรรม 
 ลกัษณะทางพฤติกรรมจ าแนกไดเ้ป็น 3 กระบวนคือ 
 1.  กระบวนการเรียนรู้ (Perception) คือกระบวนการท่ีรับข่าวสารจากสภาพแวดลอ้ม 
โดยผา่นทางระบบประสาทสัมผสั กระบวนการน้ีจึงรวมการรู้สึก (Sensation) ดว้ย 
 2.  กระบวนการรู้ (Cognition) คือ กระบวนการท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการทางจิตท่ีรวม
ส่ิงเรียนรู้ การจ า การคิด กระบวนการทางจิตจะรวมถึงการพฒันากระบวนการรับรู้จึงเป็น
กระบวนการทางปัญหา กระบวนการรับรู้และกระบวนการรู้น้ีเกิดการตอบสนองทางดา้นอารมณ์
เกิดกระบวนการทางดา้นอารมณ์ ซ่ึงลว้นเป็นพฤติกรรมภายใน 
 3.  กระบวนการเกิดพฤติกรรมในภาพแวดลอ้ม (Spatial behavior) คือ กระบวนการท่ี
บุคคลมีพฤติกรรมเกิดข้ึนในสภาพแวดลอ้ม มีความสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้ม ผา่นการกระท าเป็น
ท่ีสังเกตไดจ้ากภายนอก ซ่ึงเป็นพฤติกรรมภายนอก 
 องค์ประกอบของพฤติกรรม 
 1.  กลุ่มสังคม (Social group) ไดแ้ก่ กลุ่มเพื่อนบา้น กลุ่มเพื่อนในโรงเรียน เป็นตน้  
 2.  บุคคลท่ีเป็นแบบอยา่ง (Identification) ไดแ้ก่ พอ่ แม่ พี่นอ้ง ครู หรือผูมี้ช่ือเสียง 
ในสังคม 
 3.  สถานภาพ (Status)  เช่น เพศ อาย ุศาสนา ฯลฯ หรือยศ ต าแหน่ง ฯลฯ 
 4.  ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลย ี
 5.  ขนบธรรมเนียม ประเพณี ความเช่ือต่าง ๆ ลว้น มีอิทธิพลต่อการปฏิบติัของบุคคล
ทั้งส้ิน เช่น ประเพณีในการเล้ียงเด็กของแต่ละสังคมยอ่มแตกต่างกนัออกไปตามความเช่ือ 
 

ส่ิงเร้า 
(Stimulus) 

อินทรีย ์
(Organism) 

การตอบสนองหรือพฤติกรรม 
(Response or behavior) 
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 6.  กฎหมาย (Low) พฤติกรรมบางอยา่งของมนุษยจ์ะถูกควบคุมโดยกฎหมาย เช่น  
การสูบบุหร่ีบนรถประจ าทาง 
 7.  ศาสนา แต่ละศาสนามีกฎเกณฑข์อ้หา้มท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น ในสถานการณ์อยา่ง
เดียวกนั คนท่ีนบัถือศาสนาต่างกนั ก็อาจแสดงพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนัได ้เน่ืองจากมาจากอิทธิพล
ของศาสนานัน่เอง 
 8.  ส่ิงแวดลอ้ม คนท่ีอยูใ่นส่ิงแวดลอ้มต่างกนั พฤติกรรมยอ่มแตกต่างกนัดว้ย เช่น  
คนในชนบทกบัคนในเมือง เป็นตน้ 
 9.  การเรียนรู้ในจิตวทิยา ถือวา่เป็นพฤติกรรมส่วนมากของมนุษยเ์กิดจากการเรียนรู้ 
 10.  ทศันคติ มีอิทธิพลต่อการแสดงออกของมนุษย ์เช่น นกัเรียนมีทศันคติ ไม่ค่อยดีต่อ
ครูผูส้อนก็มกัจะแสดงพฤติกรรมแปลก ๆ ออกมา เช่น ไม่ตั้งใจเรียนหรือขาดเรียนเม่ือถึงชัว่โมงท่ี
ครูสอน  (นนทยา ศิริคุณ, สุกนัญา ค่าเจริญ และธญัญฐิ์ตา ฤทธ์ินรเศรษฐ,์ 2549) 
 Cronbach (1963, pp. 68-70 อา้งถึงใน บุษกร ชีวะธรรมานนท,์ 2552) ไดอ้ธิบายวา่
พฤติกรรมของบุคคลจะเกิดข้ึนจาก องคป์ระกอบ 7 ประการ ดงัน้ี  
 1.  ความมุ่งหมาย (Goal) เป็นความตอ้งการหรือวตัถุประสงคท่ี์ท าใหเ้กิดกิจกรรม  
คนเรามี พฤติกรรมเกิดข้ึนก็เพราะตอ้งการตอบสนองความตอ้งการของตนเอง หรือตอ้งการท าตาม
วตัถุประสงคท่ี์ ตนไดต้ั้งไว ้คนเรามกัมีความตอ้งการหลาย ๆ อยา่งในเวลาเดียวกนั และมกัจะเลือก
สนองตอบความตอ้งการ ท่ีรีบด่วนก่อนความตอ้งการอ่ืน ๆ  
 2.  ความพร้อม (Readiness) ระดบัวฒิุภาวะ หรือความสามารถท่ีจ าเป็นในการประกอบ 
พฤติกรรมเพื่อสนองตอบความตอ้งการ คนเราจะมีความพร้อมในแต่ละดา้นท่ีไม่เหมือนกนั ดงันั้น 
พฤติกรรมของทุกคนจึงไม่จ  าเป็นตอ้งเหมือนกนั และไม่สามารถจะประกอบพฤติกรรมได ้
ทุกรูปแบบ  
 3.  สถานการณ์ (Situation) คนเรามกัจะประกอบพฤติกรรมท่ีตนเองตอ้งการ เม่ือมี
โอกาสหรือ สถานการณ์นั้นๆเหมาะสมส าหรับการประกอบพฤติกรรม  
 4.  การแปลความหมาย (Interpretation) แมจ้ะมีโอกาสในการประกอบพฤติกรรมแลว้
คนเราก็ มกัจะประเมินสถานการณ์ หรือคิดพิจารณาก่อนท่ีจะท าพฤติกรรมนั้น ๆ ลงไป เพื่อให้
พฤติกรรมนั้นมีความ เส่ียงนอ้ยท่ีสุด และสามารถท่ีจะตอบสนองความตอ้งการของเขาไดม้ากท่ีสุด  
 5.  การตอบสนอง (Respond) หลงัจากไดแ้ปลความหมาย หรือไดป้ระเมินสถานการณ์
แลว้ พฤติกรรมก็จะถูกกระท า ตามวธีิการท่ีไดเ้ลือกในขั้นตองของการแปลความหมาย  
 6.  ผลท่ีไดรั้บ (Consequence) เม่ือประกอบพฤติกรรมไปแลว้ผลท่ีไดจ้ากการกระท า 
นั้น ๆ อาจจะตรงกบัความตอ้งการ หรืออาจะไม่ตรงกบัความตอ้งการท่ีตนเองไดค้าดหวงัไว ้ 
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 7.  ปฏิกิริยาต่อความผิดหวงั (Reaction to threat) เม่ือคนเราไม่สามารถตอบสนอง 
ความตอ้งการ ของตนเองไดก้็จะประสบกบัความผดิหวงั ซ่ึงเม่ือเกิดความผดิหวงัแลว้คน ๆ นั้นก็
อาจจะกลบัไปแปล ความหมายใหม่ เพื่อท่ีจะหาวธีิท่ีจะสนองความตอ้งการของตนเองใหม่ 
 ปัจจัยทีม่ีผลต่อกำรเปลีย่นแปลงพฤติกรรม 
 1.  พนัธุกรรม มีผลต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลอยา่งมาก เพราะ 
การเปล่ียนแปลงดา้นความคิดเห็น 
 2.  ส่ิงแวดลอ้ม มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล เช่น กลุ่มเพื่อน ครอบครัว สถาบนั 
ประเทศ เป็นตน้ 
 3.  วฒิุภาวะ เป็นการพฒันาตามธรรมชาติของมนุษย ์เม่ือวุฒิภาวะเปล่ียนไป พฤติกรรม
ของบุคคลก็จะเปล่ียนแปลงไป 
 4.  การเรียนรู้ เป็นปัจจยัส าคญัต่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคล ประกอบดว้ย 
ปัจจยัยอ่ย ๆ อีกมากมายท่ีส าคญั ไดแ้ก่ สภาพแรงผลกัดนัทางร่างกาย รางวลั และการลงโทษ 
การกระท าซ ้ า เจตคติ ค่านิยม กลุ่มบุคคล ข่าวสาร การจูงใจ เป็นตน้ 
 พฤติกรรมกำรจัดกำรขยะมูลฝอย 
 กรมควบคุมมลพิษ (2555) ไดอ้ธิบายวา่ การจดัการขยะมูลฝอย มีวธีิการด าเนินงาน ดงัน้ี 
 1.  การลดการเกิดขยะมูลฝอย ควรเนน้การลดการเกิดขยะ ณ แหล่งก าเนิด เช่น บา้นเรือน 
อาคารส านกังาน ตลาด ร้านคา้ เป็นตน้ โดยใหค้วามส าคญัต่อการผลิตขยะท่ีเกิดข้ึนโดยไม่จ  าเป็น 
โดยการลดขนาด จ านวน ปริมาณวสัดุท่ีจะก่อใหเ้กิดขยะมูลฝอย เช่น การใชต้ะกร้าหรือถุงผา้ 
ในการไปซ้ือของ การใชก้ระดาษสองหนา้ในงานทัว่ไป 
 2.  การคดัแยกขยะมูลฝอย เป็นการคดัแยกขยะท่ีสามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ได ้หรือมี
ประโยชน์ในการน ามาเป็นวตัถุดิบในกระบวนการผลิตไดโ้ดยไม่ตอ้งทิ้ง และน าขยะท่ีคดัแยกไปใช้
ประโยชน์ เช่น การคดัแยกเศษอาหารเพื่อน าไปท าปุ๋ยหมกัหรือน าไปเล้ียงสัตว ์
 3.  การแปรสภาพ (Processing) เป็นวธีิการท่ีจะท าใหข้ยะมูลฝอยสะดวกแก่การเก็บขน
หรือน าไปใชท้  าประโยชน์อยา่งอ่ืน การแปรสภาพน้ีอาจท าไดโ้ดยการบดอดัเป็นกอ้น คดัแยกออก
เอาส่วนท่ียงัใชป้ระโยชน์ไดอ้อกไปใช ้ 
 4.  การก าจดัขยะมูลฝอย (Disposal) เป็นวธีิการก าจดัขยะมูลฝอยขั้นสุดทา้ย เพื่อใหข้ยะ
มูลฝอยนั้น ไม่ก่อใหเ้กิดปัญหามลพิษ สภาพแวดลอ้มอนัมีผลกระทบต่อสุขภาพ และความเป็นอยู ่
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แนวคดิเกีย่วกบักำรรับรู้ข่ำวสำรผ่ำนส่ือ 
 การรับรู้เป็นกระบวนการทางจิตท่ีตอบสนองต่อส่ิงเร้าท่ีไดรั้บเป็นกระบวนการเลือกรับ
ข่าวสาร การจดัข่าวสารเขา้ดว้ยกนัและตีความข่าวสารท่ีไดรั้บตามความเขา้ใจและความรู้สึกของ
ตนเอง การรับรู้เป็นตวัก าหนดพฤติกรรม การส่ือสารทศันคติและความคาดหวงัของผูส่ื้อสาร 
ซ่ึงการรับรู้ของแต่ละคนแต่ละกลุ่มมีความต่างกนั 
 ความลม้เหลวของการส่ือสารจึงอาจเกิดข้ึนไดห้ากเราไม่ยอมรัยความแตกต่างในเร่ือง
การรับรู้ของแต่ละคน ทั้งน้ี คนเราไม่สามารถใหค้วามสนใจกบัส่ิงต่างไรอบตวัไดท้ั้งหมด แต่จะ
เลือกรับรู้เพียงบางส่วนเท่านั้น แต่ละคนมีความสนใจและรับรู้ส่ิงต่าง ๆ รอบตวัต่างกนั ฉะนั้น 
เม่ือไดรั้บข่าวสารเดียวกนั ผูรั้บสารสองคนอาจใหค้วามสนใจและรับรู้ข่าวสารเดียวต่างกนั หากการ
รับรู้ต่างกนัมากการตีความสารต่าง ๆ ก็จะเป็นไปคนละทางเกิดปัญหาการสร้างความเขา้ใจต่อกนั
และเป็นผลใหก้ารส่ือสารไม่สัมฤทธ์ิผล (วภิาดา เจริญลาภ, 2539) 
 ลกัษณะของส่ือทีใ่ห้ควำมรู้เกี่ยวกบักำรจัดขยะมูลฝอย 
 โรเจอร์ (Roger,1983 อา้งถึงใน ชลผกา เศรษฐพิทยากุล, 2548) กล่าววา่ การส่ือสาร 
หมายถึง กระบวนการท่ีความคิดข่าวสารถูกส่งจากแหล่งสารไปยงัผูรั้บสารดว้ยเจตนาท่ีจะ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมบางประการของผูรั้บสาร โดยท่ีผลของการส่ือสารท าใหเ้กิดการ
เปล่ียนแปลง 3 ประการ คือ เปล่ียนแปลงการรับรู้ ทศันคติและพฤติกรรมของผูรั้บสาร 
 องค์ประกอบทีจ่ ำเป็นในกำรส่ือควำมหมำย จะมีอยู ่4 อยา่ง คือ  
 1.  ผูส่้งสาร (Source, sender, originator) หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มท่ีเป็นผูใ้หข้่าวสาร 
เป็นตน้ตอของข่าวสาร ผูส่้งข่าวในดา้นส่ือสารมวลชน คือ ผูจ้ดัท าหนงัสือพิมพ ์ผูจ้ดัรายการวทิย ุ
โทรทศัน์   
 2.  ตวัข่าวสาร (Message) หรือขอ้มูล (Information) ไดแ้ก่ ขอ้เทจ็จริง แนวคิด สัญลกัษณ์ 
ความรู้สึก อารมณ์ ฯลฯ ทั้งท่ีเป็นถอ้ยค า ภาษาและท่ีไม่ใช่ถอ้ยค าภาษา 
 3.  ช่องทาง (Channel) หรือส่ือ (Media) หมายถึง ช่องทางหรือส่ิงท่ีช่วยในการถ่ายทอด
ข่าวสารเป็นไปไดโ้ดยสะดวกและถูกตอ้งตามความชดัเจนตามความประสงคข์องผูส่้งข่าวสาร 
ไดแ้ก่ เคร่ืองมือท่ีท าให้ผูรั้บสารมองเห็น ไดย้นิ และสัมผสัข่าวสารมากท่ีสุด ดงันั้นจึงเป็น 
การอธิบาย เขียนจดหมาย โทรศพัท ์ภาพยนตร์ วทิย ุโทรทศัน์ หนงัสือพิมพ ์ฯลฯ 
 4.  ผูรั้บสาร (Receiver) คือ  บุคคลผูไ้ดรั้บข่าวสาระท่ีผูส่้งข่าวสารส่งมาใหผู้รั้บข่าวสาร
จากส่ือมวลชน คือ ผูช้มโทรทศัน์ ผูฟั้งวทิย ุและผูอ่้านหนงัสือพิมพ ์ตามปกติเม่ือผูรั้บสารไดรั้บสาร
แลว้จะมีปฏิกิริยาเป็นขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) กระบวนการส่ือความหมายจะไดผ้ลมากนอ้ย
เพียงใดนั้น ข้ึนอยูก่บัผูรั้บข่าวสารดว้ยถา้ผูรั้บข่าวสารไม่สนใจ ไม่ตั้งใจท่ีจะดู ฟัง และรับข่าวสาร 
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การส่ือความหมายก็จะไม่ไดผ้ลหรือส่ือความหมายในทางท่ีผดิ นกัจิตวทิยาสังคมคนส าคญัใน
ปัจจุบนัไดก้ าหนดขั้นตอนในการเปล่ียนแปลงผูรั้บไว ้5 ขั้นตอน คือ  
  4.1  การสนใจรับสาร 
  4.2  การเขา้ใจเน้ือความ 
  4.3  การยอมรับเปล่ียนตาม 
  4.4  การเก็บจ า 
  4.5  การกระท า 
 แสดงวา่อิทธิพลของส่ือมวลชนกบัผูรั้บจะท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางดา้นจิตใจและ
ในบางกรณีจะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในการกระท าดว้ยอนัเป็นขั้นตอนท่ีสืบเน่ืองกนั 
 จากแนวคิดเก่ียวกบัการรับรู้ข่าวสารผา่นส่ือ สามารถสรุปไดว้า่ การรับรู้เป็นตวัก าหนด
พฤติกรรม การส่ือสาร ทศันคติ และความหวงัของผูส่ื้อสาร ซ่ึงการรับรู้ของแต่ละคนแต่ละกลุ่มจะมี
ความแตกต่างกนั ดงันั้น ในการเผยแพร่ข่าวสารต่าง ๆ โดยผา่นส่ือมวลชนนั้น ควรน าเสนออยา่ง
ต่อเน่ือง ซ ้ ากนับ่อย ๆ จะท าใหเ้กิดความคุน้เคยกบัข่าวสารอนัจะก่อให้เกิดความสนใจ เขา้ใจ 
และยอมรับในท่ีสุด  
 

แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัควำมรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม (Knowledge attitude 
practice: KAP Theory) 
 Rogers (1978 อา้งถึงใน ชิดชยั บุญพิทกัษ,์ 2557) ไดอ้ธิบายทฤษฎี KAP (Knowledge 
attitude practice) ไวว้า่ โดยทัว่ไปเม่ือบุคคลมีความรู้ มีทศันคติอยา่งไร ก็จะแสดงพฤติกรรมไป
ตามนั้น แต่จะไม่เกิดข้ึนเช่นน้ีทุกกรณีไป กล่าวคือ หากมีความไม่สอดคลอ้งและสัมพนัธ์กนัของ
ความรู้ ทศันคตะ และพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงเรียกวา่ ช่องวา่งของความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม 
หรือ KAP-gap ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะการเห็นความส าคญัในตวับุคคลอ่ืน เน่ืองจากมนุษยเ์ป็นสัตว์
สังคม ในสถานการณ์ท่ีมีผูอ่ื้นอยูด่ว้ย บุคคลเหล่านั้นจะมีแรงกดดนัใหต้อ้งกระท าตามคนหมู่มาก  

 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม (KAP) นั้นใหค้วามส าคญักบั
ความสัมพนัธ์ของ 3 ตวัแปรคือความรู้ (Knowledge) ทศันคติ (Attitude) และการยอมรับปฏิบติั 
(Practice) ของผูรั้บสาร เป็นแนวคิดท่ีอธิบายเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ของการใหค้วามรู้ผูรั้บสาร  
เพือ่เปล่ียนแปลงทศันคติอนัจะน าไปสู่พฤติกรรมหรือการปฏิบติัในท่ีสุด 
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 สุรพงษ ์โสธนะเสถียร (2533) กล่าววา่ ทฤษฎีน้ี เป็นทฤษฎีท่ีใหค้วามส าคญักบัตวัแปร  
3 ตวั คือ ความรู้  (Knowledge) ทศันคติ (Attitude) และการยอมรับปฏิบติั (Practice) ของผูรั้บสาร 
กล่าวคือ เม่ือผูรั้บสารไดรั้บสารก็จะท าใหเ้กิดความรู้ เม่ือเกิดความรู้ข้ึน ก็จะไปมีผลท าใหเ้กิด 
ทศันคติ และขั้นสุดทา้ย คือ การก่อใหเ้กิดการกระท า ทฤษฎีน้ีอธิบายการส่ือสารหรือส่ือมวลชน  
วา่เป็นตวัแปรตน้ท่ีสามารถเป็นตวัน า การพฒันาเขา้ไปสู่ชุมชนไดด้ว้ยการอาศยั KAP ในการวดั
ความส าเร็จของการส่ือสาร เพื่อการพฒันา  
 จะเห็นไดว้า่ ส่ือมวลชนมีบทบาทส าคญัการน าข่าวสารต่าง ๆ ไปเผยแพร่เพื่อให้
ประชาชนในสังคมไดรั้บทราบวา่ ขณะน้ีในสังคมมีปัญหาอะไร เม่ือประชาชนไดรั้บทราบข่าวสาร
นั้น ๆ ยอ่มก่อใหเ้กิดทศันคติ และเกิดพฤติกรรมต่อไป ซ่ึงมีลกัษณะสัมพนัธ์กนัเป็นลูกโซ่เป็นท่ี
ยอมรับกนัวา่ การส่ือสารมีบทบาทส าคญัในการด าเนินโครงการต่าง ๆ ใหบ้รรลุผลส าเร็จตามท่ี
ตั้งเป้าหมายไว ้ดงันั้น การส่ือสารจึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการเพิ่มพนูความรู้ สร้างทศันคติท่ีดี  
และเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีเหมาะสม โดยผา่นส่ือชนิดต่าง ๆ ไปยงัประชาชน 
กลุ่มเป้าหมาย  
 สอาด มุ่งสิน (2556) ไดใ้ห้ความหมายของความรู้ ทศันคติ และการปฏิบติั ดงัน้ี 
 ความรู้ (Knowledge) หมายถึง ประสบการณ์ท่ีบุคคลไดศึ้กษาขอ้เทจ็จริงหรือ
ปรากฏการณ์และรายละเอียดต่าง ๆ โดยผา่นการรวบรวมและสะสมไวเ้พื่อท าประโยชน์ และยงั
หมายถึงส่ิงท่ีเก่ียวกบัการระลึกถึงเฉพาะเร่ือง หรือเร่ืองทัว่ไป เช่น ระลึกถึงวธีิการ กระบวนการ 
และสถานการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงพฤติกรรมน้ีเป็นเพียงแต่การจ าได ้อาจเกิดข้ึนโดยการฝึก การมองเห็น
หรือการไดย้นิ เช่น ความรู้เก่ียวกบัค าจ ากดัความ ขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัสถานท่ี เวลา กฎ โครงสร้าง 
และวธีิการแกไ้ขปัญหา ความรู้  เป็นความสามารถในการใชข้อ้เทจ็จริง (Facts) หรือเน้ือหาความคิด 
(Ideas) ความหยัง่รู้ (Insights) หรือความสามารถเช่ือมโยงความคิดเขา้กบัเหตุการณ์ 
 ทศันคติ (Ahitude) หมายถึง ความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบท่ีบุคคลมีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด ซ่ึงเกิด
จากประสบการณ์ท่ีไดรั้บเพิ่มข้ึน แต่กระบวนการเปล่ียนแปลงเร็วหรือชา้ สุดแต่ชนิดของทศันคติ
และประสบการณ์ใหม่ท่ีไดรั้บ ซ่ึงอาจไดจ้ากทศันคติของบุคคลอ่ืนต่อส่ิงนั้นก็ได ้ทศันคติจึงเป็น
ความพร้อมของแต่ละบุคคลท่ีจะประมาณค่าส่ิงของของบุคคล  แนวคิด หรือสถานท่ีต่าง ๆ วา่ดี
หรือไม่ดี พอใจหรือไม่พอใจ ตลอดจนแนวโนม้ในการท่ีจะประพฤติส่ิงนั้น เช่น จะสนบัสนุนหรือ
ต่อตา้น จะสู้หรือจะถอยหนี  ทศันคติเป็นส่ิงท่ีไดรั้บการปลูกฝังหรือสามารถเปล่ียนแปลงไดต้ั้งแต่
เด็กจนเป็นผูใ้หญู่ และอาจพฒันาใหเ้กิดเป็นพฤติกรรมท่ีมีความมัน่คงในภายหลงั ซ่ึงจะก่อตวัเป็น
บุคลิกภาพต่อไปได ้ทศันคติจะเปล่ียนแปลงตามสภาพแวดลอ้ม และสังคมตามกระบวนการ ดงัน้ี 
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 1.  การยนิยอม (Compliance) เช่น การยอมรับผูอ่ื้นเพราะหวงัรางวลั หรือการไดรั้บการ
ยอมรับจากผูอ่ื้นหรือตอ้งการหลีกเล่ียงการถูกลงโทษ 
 2.  การเลียนแบบ (Identification) คือ การแสดงออกเพื่อใหเ้หมือนกบัสมาชิกในสังคม
หรือให้คนอ่ืนเห็นวา่ตนเก่ง หรือเพื่อความสัมพนัธ์อนัดีกบับุคคลอ่ืน 
 3. รับอิทธิพลจากคนอ่ืนเน่ืองจากตรงกบัค่านิยมของตน (Internalization) ซ่ึงทศันคติน้ี 
มีแนวโนม้ท่ีจะเป็นค่านิยมของบุคคล 
 การปฏิบติั (Practice) เป็นการกระท าของบุคคล ซ่ึงอาจเกิดจากการสะสมประสบการณ์
มาจากอดีตหรือเกิดจากการรับรู้ใหม่มาก าหนดเป็นแนวปฏิบติัตามความคิดเห็นเพิ่มเติมของตวัเอง
จึงน ามาทดลองกระท า และท าการประเมินผล เม่ือเห็นประโยชน์จึงยดึเป็นแนวปฏิบติัของตนเอง
ต่อไป 
 แนวคิดเกีย่วกบัควำมรู้ควำมเข้ำใจ 
 ความรู้ หมายถึง การไดข้อ้มูลเก่ียวกบัขอ้เทจ็จริง รูปแบบ วธีิการ กฎเกณฑ ์แนวปฏิบติั 
ส่ิงของ เหตุการณ์ หรือบุคคล ซ่ึงไดจ้ากการสังเกต ประสบการณ์ หรือจากส่ือต่าง ๆ ประกอบกบั
ความรู้ จึงเป็นความสามารถในการใชข้อ้เทจ็จริง หรือความคิด ความหยัง่รู้หย ัง่เห็น หรือสามารถ
เช่ือมโยงความคิดเขา้กบัเหตุการณ์ 
 ประภาเพญ็ สุวรรณ (2550, หนา้ 16) ใหค้วามหมายค าวา่ความเขา้ใจ (Comprehension) 
เป็นขั้นต่อมาจากความรู้ ขั้นตอนน้ีจะตอ้งใชค้วามสามารถทางสมองและทกัษะท่ีสูงข้ึนจนถึงระดบั
ของการส่ือความหมาย ซ่ึงมกัเกิดข้ึนหลงัจากท่ีบุคคลไดรั้บข่าวสารต่าง ๆ แลว้ เขา้ใจน้ีเองจะ
แสดงออกในรูปของทกัษะหรือความสามารถในการแปล หมายความวา่ ความสามารถเขียน บรรยาย
เก่ียวกบัข่าวสารนั้น ๆ โดยใชค้  าพดูของตนเอง ซ่ึงออกมาในรูปท่ีแตกต่างจากเดิม หรือออกมาใน
ภาษาอ่ืน แต่ความหมายยงัเหมือนเดิม และการใหค้วามหมาย หมายถึง การใหค้วามหมายต่อส่ิงต่าง 
ๆ หรือข่าวสารต่าง ๆ ซ่ึงออกมาในรูปความคิดเห็นขอ้สรุปตามท่ีบุคคลนั้นเขา้ใจ 
 สุรพงษ ์โสธนะเสถียร (2533) กล่าววา่ บุคคลส่วนมาจะรับรู้เบ้ืองตน้ผา่นประสบการณ์ 
แลว้จดัระบบเป็นโครงสร้างของความรู้ผสมผสานระหวา่งความจ า กบัสภาพจิตวทิยา ความรู้จึงเป็น
ความจ าท่ีเลือกสรรใหส้อดคลอ้งกบัสภาพจิตใจของตน ซ่ึงความรู้ท าใหผู้เ้รียนรู้ไดรู้้ถึงความสามรถ
ในการจ า และระลึกถึงเหตุการณ์ และประสบการณ์ท่ีเคยพบมาแลว้ซ่ึงบลูม ไดแ้ยกการประเมิน
ระดบัความรู้ไวด้งัน้ี 
  1.  ระดบัความรู้ หมายถึง ระดบัท่ีระลึกได ้(Recall) เป็นระดบัท่ีมีความสามารถในการดึง
ขอ้มูลออกมาจากความจ าได ้
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  2.  ระดบัความเขา้ใจ หมายถึง ระดบัท่ีรวบรวมสาระส าคญัได ้(Comprehension) เป็น
ระดบัท่ีสามารถท าบางส่ิงบางอยา่งไดม้ากกวา่การจ าเน้ือหาท่ีไดรั้บ สามารถเขียนขอ้ความดว้ย
ถอ้ยค าของตนเอง สามารถแสดงใหเ้ห็นไดด้ว้ยภาพ ใหค้วามหมายแปลความ และเปรียบเทียบ
ความคิดอ่ืน ๆ หรือคาดคะเนผลท่ีเกิดข้ึนต่อไปได ้
  3.  ระดบัของการน าไปใช ้(Application) สามารถน าเอาขอ้เทจ็จริง และความคิดเห็น 
ท่ีเป็นนามธรรม ไปปฏิบติัจริงอยา่งเป็นรูปธรรม 
  4.  ระดบัของการวเิคราะห์ (Analysis) เป็นระดบัท่ีสามารถใหค้วามคิดในรูปของการน า
ความคิดมาแยกส่วน เป็นประเภท หรือการน าขอ้มูลมาประกอบกนัเพื่อปฏิบติัของตนเอง 
  5.  ระดบัของการสังเคราะห์ (Analysis) คือ การน าเอาขอ้มูล แนวความคิด มาประกอบ
กนั แลว้น าไปสู่การสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ท่ีต่างจากเดิม 
  6.  ระดบัของการประเมินผล (Evaluation) คือ ความสามรถในการใชข้อ้มูลเพื่อตั้งเกณฑ์
การรวบรวมผล และวดัขอ้มูลตามมาตรฐาน เพื่อใหต้ั้งขอ้ตดัสินถึงระดบัของประสิทธิผลของ
กิจกรรมแต่ละอยา่ง 
 แนวคิดเกีย่วกบัทศันคติ 
 ทศันคติ (Attitude) เป็นส่ิงเช่ือมโยงระหวา่งความรู้ และพฤติกรรม เพราะทศันคติ คือ 
ความโนม้เอียงในการประเมินวตัถุ แนวคิด บุคคล สถาบนั ฯลฯ 
 จุมพล รอดค าดี (2532) ไดส้รุปการเปล่ียนแปลงทศันคติต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงของมนุษยไ์ว ้ 
3 ระดบั ดงัน้ี 

 1.  การเปล่ียนแปลงความคิด เป็นการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจากการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารใหม่
ซ่ึงอาจมาจากส่ือมวลชน และบุคคลอ่ืน 

 2.  การเปล่ียนแปลงความรู้สึก การเปล่ียนแปลงน้ีมาจากประสบการณ์ หรือความประทบัใจ 
หรือส่ิงท่ีท าให้เกิดความสะเทือนใจ 

 3.  การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม เป็นการเปล่ียนแปลงวธีิการด าเนินชีวิตในสังคม  
ซ่ึงมีผลต่อบุคคล ท าใหต้อ้งปรับพฤติกรรมเดิมเสียใหม่ 

 การเปล่ียนแปลงดงักล่าวมีส่วนเก่ียวขอ้งกนัโดยตรง ถา้ความคิดความรู้สึก  
และพฤติกรรมถูกกระทบในระดบัใดก็ตาม จะมีผลต่อการเปล่ียนแปลงทศันคติทั้งส้ิน 
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 แนวคิดเกีย่วกบัพฤติกรรม หรือกำรมีส่วนร่วม 
 ภคัรัศ สีธิ (2554) ไดก้ล่าววา่ พฤติกรรม บางคร้ังอาจเรียกวา่ การยอมรับปฏิบติั หรือ 
การมีส่วนร่วมของบุคคลในกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงตรงกบัค าวา่ Practice or behavior  

 อรวรรณ ปิลนัธน์โอวาท (2549) กล่าววา่ “การกระท า หรือ พฤติกรรมใด ๆ ของคน 
ส่วนใหญ่ตามปกติมกัเกิดจากทศันคติของบุคคลนั้น ทศันคติจึงเป็นเสมือนเคร่ืองควบคุมการกระท า
ของบุคคลพฤติกรรมส่วนใหญ่ของคนถูกควบคุมดว้ยทศันคติของเขา” 

 สุรพงษ ์โสธนะเสถียร (2533) กล่าววา่ “พฤติกรรม คือ การกระท าใด ๆ ของคนเรา  
ส่วนใหญ่เป็นการแสดงออกของบุคคล โดยมีพื้นฐานมาจากความรู้และทศันคติ การท่ีบุคคลมี
พฤติกรรมแตกต่างกนัเพราะมีความรู้และทศันคติท่ีแตกต่างกนั เกิดข้ึนจากความแตกต่างของการ
เปิดรับส่ือ และความแตกต่างในการแปลความสารท่ีตนเองไดรั้บ จึงก่อใหเ้กิดประสบการณ์สั่งสมท่ี
แตกต่างกนั อนัมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของบุคคล” 

 แนนซี ชวารัตซ์ (2548 อา้งถึงใน อรวรรณ ปิลนัธน์โอวาท, 2549) กล่าวถึงการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของคนวา่มีความส าคญัระหวา่งความรู้ ทศันคติ และการปฏิบติัในรูปแบบ 4 ประการดงัน้ี 

 1.  ความรู้มีผลต่อการปฏิบติัทั้งทางตรงและทางออ้ม 
 2.  ทศันคติเป็นตวักลางท่ีท าใหเ้กิดการเรียนรู้ และการปฏิบติั ดงันั้นความรู้ความสัมพนัธ์

กบัทศันคติ และมีผลต่อการปฏิบติั 
 3.  ความรู้ และทศันคติต่างท าใหเ้กิดการปฏิบติัได ้โดยท่ีความรู้และทศันคติ ไม่จ  าเป็น 

ตอ้งมีความสัมพนัธ์กนั 
 4.  ความรู้ และทศันคติมีความสัมพนัธ์กนั และท าใหเ้กิดการปฏิบติัตามมา 
 อยา่งไรก็ดีโรเจอร์ กล่าววา่ บางคร้ังทศันคติอาจไม่น าไปสู่พฤติกรรมเสมอไปกล่าวคือ 

เม่ือการส่ือสารก่อให้เกิดความรู้ และทศันคติในทางบวกต่อส่ิงเร้า ในขั้นการยอมรับปฏิบติัอาจมีผล
ในทางตรงกนัขา้ม เพราะอาจเกิดช่องวา่งของความรู้ในการเผยแพร่ข่าวสารเก่ียวกบัปัญหาภาวะ 
โลกร้อน ท่ีเป็นการใหค้วามรู้เก่ียวกบัสาเหตุของปัญหา ผลกระทบต่าง ๆ ตลอดจนวธีิการแกไ้ข
ปัญหานั้น มีความจ าเป็นตอ้งมีการส่ือสารใหป้ระชาชนเกิดความรู้ความเขา้ใจ และมีทศันคติท่ีดี  
เพื่อท าใหก้ารตระหนกั และเกิดการเปล่ียนแปลงตนเอง จนกระทัง่เขา้ไปมีส่วนร่วมในการช่วย
แกไ้ขปัญหาภาวะโลกร้อนในท่ีสุด 
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แนวคดิกำรมส่ีวนร่วมของประชำชน  
 ควำมหมำยของกำรมีส่วนร่วม  
 ไพรัตน์ เตชะรินทร์ (2527, หนา้ 6) ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
วา่เป็นกระบวนการรัฐ การท าการส่งเสริม ชกัน า สนบัสนุนและการสร้างโอกาสใหป้ระชาชนใน
ชุมชนทั้ง ในรูปของบุคคล กลุ่มบุคคล ชมรม สมาคม มูลนิธิและองคก์รอาสาสมคัรรูปแบบต่าง ๆ 
ใหมี้ส่วนร่วมต่าง ๆ ในการด าเนินงานเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงหรือหลายเร่ืองรวมกนั ใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
และนโยบายการพฒันาท่ีก าหนดไว ้ 
 ทวทีอง หงส์ววิฒัน์ (2527, หนา้ 3) การมีส่วนร่วมของประชาชนคือ การท่ีประชาชนหรือ 
ชุมชน พฒันาขีดความสามรถของตนเองในการจดัการและควบคุมการใชแ้ละกระจายทรัพยากร 
ท่ีมี อยูเ่พื่อประโยชน์ต่อการด ารงชีพทางเศรษฐกิจและสังคม ตามความจ าเป็นและสมศกัด์ิศรี  
ในฐานะ สมาชิกในสังคม โดยการมีส่วนร่วมน้ีประชาชนไดรั้บการพฒันาการรับรู้และภูมิปัญญา 
ซ่ึงแสดงออกในรูปการตดัสินใจในการก าหนดชีวติของตนเองการรับรู้และความคิดเห็นของตน  
 จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปความหมายการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาคือ  
การใหป้ระชาชนเป็นผูคิ้ดคน้หาปัญหา สาเหตุของปัญหา ก าหนดวธีิการแกไ้ขปัญหา และ
ด าเนินการแกไ้ขปัญหาดว้ยตวัของประชาชนเอง ไม่ใช่เป็นการก าหนดมาจากภายนอกแลว้ให้ 
ประชาชนเขา้ร่วมกิจกรรม ซ่ึงจะท าใหส้ามารถมีส่วนร่วมในกิจกรรมมีการพฒันาอยา่งแทจ้ริง  
และเป็นการสร้างสมรรถภาพและความเช่ือมนัของตนเองในการท่ีจะแกไ้ขปัญหาของตนเอง  
 ข้ันตอนและรูปแบบของกำรมีส่วนร่วมประชำชน  
 อคิน รพีพฒัน์ (2527) อธิบายวา่ขั้นตอนและ รูปแบบของกสารมีส่วนร่วม ประชาชนควร
มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการพฒันา นบัตั้งแต่การส ารวจปัญหา การคน้หาแนวทางแกไ้ขปัญหา 
การคิดคน้ และการกาหนดก กิจกรรมต่าง ๆ การด าเนินการแกไข ทั้งน้ีจะตอ้งใหชุ้มชนมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจและด าเนินงานตลอดกระบวนการ ขั้นตอนการมีส่วนร่วมของประชาชน ควรมีดงัน้ี  
 1.  การคน้หาปัญหาสาเหตุของปัญหาและหาแนวทางพิจารณาทางแกไขการมีส่วนร่วม 
ในการศึกษาปัญหาและวางแผนป้องกน หาสาเหตุและแนวทางแกไ้ขปัญหาไปพร้อมกนั  
 2.  การตดัสินใจเลือกแนวทางการแกไขและวางแผนการแกไ้ขมีส่วนร่วมในการปฏิบติั 
ตามแผนตามท่ีตดัสินใจร่วมกน ตามวถีิทางและแนวทางใหเ้ป็นไปตามโครงการและแผนการท่ี
ก าหนดข้ึน  
 3.  การปฏิบติัการแกไขปัญหาตามแผนและโครงการท่ีวางไวมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติั  
 4.  การรับผลประโยชน์จากโครงการมีส่วนร่วมในการบ ารุงรักษา ซ่ึงเกิดจากผล กิจกรรม
หรือการด าเนินงานของชุมชน  
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 5.  การประเมินผลโครงการมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล เป็นการประเมิน 
การท างานของตนเองและประเมินสถานการณ์ภายนอกดว้ย  
 ปัจจัยทีม่ีผลต่อกำรมีส่วนร่วมและเงื่อนไขกำรมีส่วนร่วม  
 นิรันดร์ จงวฒิุเศย ์(2527, หนา้ 183)ไดก้ล่าวถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วม ดงัน้ี  
 1.  ความศรัทธาท่ีมีต่อความเช่ือถือบุคคลส าคญัและส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ ท าใหป้ระชาชน 
มีส่วน ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การลงแขก การบ าเพญ็ประโยชน์ การสร้างศาสนสถาน   
 2.  ความเกรงใจท่ีมีต่อบุคคลท่ีเคารพนบัถือหรือมีเกียรติยศ ต าแหน่ง ท าใหป้ระชาชน 
มีส่วนร่วมทั้ง ๆ ท่ียงัไม่มีศรัทธาหรือความเตม็ใจอยา่งเต็มเป่ียมท่ีจะกระท า เช่น ผูใ้หญ่ออกปาก 
ขอแรง ผูน้อ้ยก็ช่วยออกแรง  
 3.  อ านาจบงัคบัท่ีเกิดจากบุคคลท่ีมีอ านาจเหนือกวา่ท าให้ประชาชนถูกบีบบงัคบัใหมี้ 
ส่วนร่วมในการกระท านั้นๆ เช่น บีบบงัคบัใหท้  างานเยีย่งทาส เป็นตน้  
 เง่ือนไขการมีส่วนร่วมของประชาชนมีอยู ่3 ประการ  
  1.  ประชาชนตอ้งมีอิสรภาพท่ีจะตอ้งมีส่วนร่วม  
  2.  ประชาชนตอ้งมีความสามารถท่ีจะมีส่วนร่วม  
  3.  ประชาชนตอ้งมีความเตม็ใจท่ีจะมีส่วนร่วม 
 

งำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 สุภาพร ศรีงาม (2552) ไดศึ้กษาเร่ืองพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนใน
เขตเทศบาลต าบลดอนหวัฬ่อ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี เพื่อศึกษาพฤติกรรมการจดัการขยะ
มูลฝอย ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลดอนหวัฬ่อ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี  
กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลดอนหวัฬ่อ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี 
จ  านวน 380 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีคือแบบสอบถาม สถิติท่ี ใชใ้นการ
วเิคราะห์ขอ้มูลคือ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า t - test และ One - way ANOVA 
ผลการวจิยัพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายใุนช่วง 25 - 35 ปี มีระดบั การศึกษา 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี อาชีพรับจา้ง มีสมาชิกในครอบครัว 1 - 3 คน โดยอาศยัในชุมชนตั้งแต่ 5 ปีข้ึนไป 
มีรายไดใ้นครอบครัว ต ่ากวา่ 10,000 บาทต่อเดือน และส่วนใหญ่ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารดา้นการจดัการ
ขยะมูลฝอยจากโทรทศัน์ พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาล  
ต าบลดอนหวัฬ่อ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ปรากฏวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลไม่มีผลต่อพฤติกรรม 
การจดัการขยะมูลฝอย ซ่ึงระดบัพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยแบ่งออกเป็น 3 ดา้น ดว้ยกนัคือ 
ดา้นท่ี 1 พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอยโดยภาพรวมระดบั 
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พฤติกรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นท่ี 2 พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย ดา้นการนากลบัมาใช้
ใหม่โดยภาพรวมระดบัพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก และดา้นท่ี 3 พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย
ดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอยในภาพรวมระดบัพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก  
 ชิดชยั บุญพิทกัษ ์(2557) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการ
ขยะมูลฝอยของบุคลากรองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัลพบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
ระดบัความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมการจดัการขยะ รวมทั้งปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม 
การจดัการขยะของบุคลากรองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัลพบุรี กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้น 
การวจิยั คือผูบ้ริหารภาคการเมือง และผูรั้บผดิชอบงานดา้นการจดัการขยะ ขององคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินทั้งในจงัหวดัลพบุรี จ  านวน 126 แห่ง ๆ ละ 3 คน รวมทั้งส้ิน 378 คน ผลการศึกษา
พบวา่ บุคลากรองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินส่วนใหญ่มีความรู้การจดัการขยะในระดบัสูง มีทศันคติ
การจดัการขยะในระดบัดี และมีพฤติกรรมการจดัการขยะในระดบัปานกลาง โดยพบวา่ บุคลากร
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีเพศและประสบการณ์การจดัการขยะท่ีต่างกนั มีพฤติกรรมการ
จดัการขยะแตกต่างกนั ส าหรับบุคลากรองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีประเภทองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน ต าแหน่งหนา้ท่ี อาย ุและระดบัการศึกษาสูงสุดท่ีต่างกนั มีพฤติกรรมการจดัการขยะ 
ไม่แตกต่างกนั นอกจากน้ี ยงัพบวา่ ความรู้การจดัการขยะมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการขยะ
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และความรู้การจดัการขยะมีความสัมพนัธ์กบัทศันคติ 
การจดัการขยะ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 แต่ทศันคติการจดัการขยะไม่มีความสัมพนัธ์
กบัพฤติกรรมการจดัการขยะ 
 พรทิพย ์บุญเพง็ (2555) ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชน 
ในเขตเทศบาลต าบลเกาะชา้ง อ าเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรม
การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเกาชา้ง อ าเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด และ 
2) เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะของประชาชนต่อการจดัการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลต าบลเกาะชา้ง 
อ าเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด จ าแนกตามเพศ รายไดต่้อเดือน อาย ุระดบัการศึกษา และอาชีพ  
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเกาะชา้ง 
อ าเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 185 ครัวเรือน ผลการศึกษาพบวา่ พฤติกรรม 
การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเกาะชา้ง อ าเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด  
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัดี ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นการลดปริมาณขยะจากแหล่งก าเนิด 
รองลงมาคือ ดา้นการคดัแยกขยะในครัวเรือน และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการก าจดัขยะจาก
ครัวเรือน ส่วนขอ้เสนอแนะของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเกาะชา้ง อ าเภอเกาะชา้ง  
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จงัหวดัตราด ต่อการจดัการขยะมูลฝอย ดา้นการคดัแยกขยะในครัวเรือน มีค่าความถ่ีมากท่ีสุด 
รองลงมาคือดา้นการลดปริมาณขยะจากแหล่งก าเนิด และอนัดบัสุดทา้ยคือ ดา้นการก าจดัขยะจาก
ครัวเรือน 
 รัศมี แกว้ใจ (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าจดัขยะมูลฝอย
ในกรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนการก าจดัขยะมูลฝอย 
และศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าจดัขยะมูลฝอย กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้
ในการศึกษา ไดแ้ก่ ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตดอนเมือง จ านวน 500 ครัวเรือน ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ 
ภูมิหลงั เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ ระยะเวลาในการอยูอ่าศยั การรับรู้ข่าวสาร ความรู้ความเขา้ใจ 
และทศันคติ ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าจดัขยะมูลฝอย กลุ่มตวัอยา่ง 
จ  านวน 500 คน สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และ ANOVA โดยใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูป SPPS ผลการศึกษาพบวา่ ภูมิหลงัดา้นการศึกษาและอาชีพ มีความสัมพนัธ์ต่อการมี 
ส่วนร่วมในการก าจดัขยะมูลฝอย และดา้นการรับรู้ข่าวสาร อยูใ่นระดบัมาก ดา้นความรู้ความเขา้ใจ
เร่ืองขยะมูลฝอย โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ดา้นทศันคติท่ีมีต่อการก าจดัขยะมูลฝอย โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก และระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าจดัขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั  
 เอกรินทร์ กล่ินหอม (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรม 
การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชน ในเขตเทศบาลต าบลจนัจวา้ อ าเภอแม่จนั จงัหวดัเชียงราย  
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย 
ของประชาชน ท่ีมีเพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ และรายไดท่ี้แตกต่างกนั รวมถึงศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งความรู้ และทศันคติในการจดัการขยะมูลฝอยกบัพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีในการวจิยัคร้ังน้ีคือ ตวัแทนครอบครัว หรือบุคคลในครอบครัวท่ีมีหนา้ท่ีใน 
การจดัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนละ 1 คน ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 373 ครัวเรือน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม ผลการศึกษาพบวา่ ความรู้ในการจดัการขยะมูลฝอยโดยรวมอยู่
ในระดบัปานกลาง ส่วนทศันคติและพฤติกรรมในการจดัการขยะมูลฝอยโดยรวมอยูใ่นระดบัดี  
เม่ือเปรียบเทียบความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมในการจดัการขยะมูลฝอย พบวา่ อาย ุการศึกษา และ
อาชีพท่ีแตกต่างกนั มีความรู้แตกต่างกนั ส่วนเพศและรายไดท่ี้แตกต่างกนั มีความรู้ท่ีไม่แตกต่างกนั 
ผูท่ี้มีการศึกษาและรายไดท่ี้แตกต่างกนั มีทศันคติท่ีแตกต่างกนั ส่วนเพศ อาย ุและอาชีพท่ีแตกต่าง
กนั มีทศันคติท่ีไม่แตกต่างกนั ผูท่ี้มีการศึกษาท่ีแตกต่างกนั มีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั ส่วนเพศ อาย ุ
อาชีพ และรายไดท่ี้แตกต่างกนั มีพฤติกรรมท่ีไม่แตกต่างกนั ส าหรับการศึกษามีความสัมพนัธ์ 
พบวา่ ความรู้และทศันคติในการจดัการขยะมูลฝอย มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมในการจดัการ 
ขยะมูลฝอย 
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 ปรเมษฐ ห่วงมิตร (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชน
ในเขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย
ของประชาชนในเขตลาดพร้าว และเพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย
ของประชาชน โดยใชเ้คร่ืองมือแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์
ขอ้มูล คือ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิติเชิงอนุมาน t-test และ One-way ANOVA 
โดยศึกษาจากกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 400 คน ผลการศึกษาพบวา่ พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย
ของประชาชนในเขตลาดพร้าว กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ ดา้นการน ากลบัมาใชใ้หม่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ผลเปรียบเทียบความแตกต่างของพฤติกรรม
การก าจดัขยะมูลฝอย พบวา่ อาย ุระยะเวลาท่ีอยูอ่าศยัในชุมชน รายไดใ้นครอบครัวต่อเดือน จ านวน
สมาชิกในครอบครัว และลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั ต่างกนั มีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั 
 ปภาวิน เหิดขุดทด (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมของประชาชนในการจดัการขยะมูลฝอย
ในชุมชนขององคก์ารบริหารส่วนต าบลส านกัตะคร้อ อ าเภอเทพารักษ ์จงัหวดันครราชสีมา  
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาพฤติกรรมของประชาชนในการจดัการขยะในพื้นท่ีองคก์ารบริหาร 
ส่วนต าบลส านกัตะคร้อ ใชแ้บบสอบถามในการเก็บขอ้มูล จ  านวน 380 คน จากนั้นวิเคราะห์ผล 
โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปในการค านวณหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ  
ผลการศึกษาพบวา่ คะแนนของการลดปริมาณขยะ การน าขยะกลบัมาใชใ้หม่ และการคดัแยกขยะ
ก่อนทิ้งอยูใ่นระดบัมาก โดยทัว่ไปแลว้ประชาชนมีการคดัแยกขยะก่อนทิ้ง ยกเวน้ขยะประเภท
แบตเตอร่ีโทรศพัท ์ดงันั้น องคก์ารบริหารส่วนต าบลส านกัตะคร้อควรจดัอบรมใหก้บัประชาชน 
ในพื้นท่ีเก่ียวกบัการคดัแยกขยะใหถู้กวธีิก่อนทิ้ง และควรประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ความรู้
เก่ียวกบัการคดัแยกขยะใหป้ระชาชนไดรั้บทราบอยา่งต่อเน่ือง 
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บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
  การวจิยัเร่ือง การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางใหญ่  
อ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ ดว้ยวธีิการส ารวจโดยใชแ้บบสอบถาม 
จ านวน 400 ชุด  เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดก้  าหนดแนวทางในการด าเนินการ
วจิยั โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 4.  การหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

 5.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 6.  การจดัท าขอ้มูลและวิเคราะห์ผล 

 7.   สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  
 1.  ประชากรในการวจิยัคร้ังน้ี คือ ประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลต าบลบางใหญ่ 
จงัหวดันนทบุรี จ านวน 10,352 คน 
 2.  กลุ่มตวัอยา่งก าหนดโดยใชสู้ตรของ Yamane (1967 อา้งถึงใน สุทธนู ศรีไสย,์ 2551)  
ก าหนดค่าความเช่ือมัน่ท่ี 95% และใหมี้ความคลาดเคล่ือนท่ี 5%  จึงไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 385 คน 
โดยสามารถค านวณไดด้งัน้ี 
 
 n    =     N 
     1 + N (e)2   
 โดยท่ี  n  =     ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง  
    N  = ขนาดของประชากร 
    e  = ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่ง 
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 แทนค่า 
   n   =         10,352 
       1 + 10,352 (0.05)2    
    = 385 

 
ขนาดของตวัอยา่งท่ีค านวณไดเ้ท่ากบั 385  ตวัอยา่ง และเพื่อป้องกนัความผดิพลาดจาก 

การตอบแบบสอบถามอยา่งไม่สมบูรณ์ จึงไดท้  าการส ารองแบบสอบถามเพิ่มอีก 15 ชุด  
รวมแบบสอบถามทั้งส้ิน 400  ชุด  

ข้ันตอนในกำรสุ่มตัวอย่ำง 
       1. วธีิการสุ่มตวัอยา่ง โดยเลือกกลุ่มตวัอยา่งประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาล 

ต าบลบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี 
2. วธีิการสุ่มตวัอยา่งโดยใชค้วามสะดวก (Convenience) ซ่ึงเป็น Non-probability โดยใช้

แบบสอบถามเก็บขอ้มูลในเขตเทศบาลต าบลบางใหญ่ 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยัในคร้ังน้ี คือ แบบสอบถาม 

(Questionnaire) ท่ีมีค  าถามชนิดปลายปิด โดยแบ่งโครงสร้างของแบบสอบถามออกเป็น 3 ส่วน 
ไดแ้ก่ 

 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย  
เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได ้สมาชิกในครัวเรือน ปริมาณขยะครัวเรือน และประเภทขยะ  
โดยเป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด มาตรานามบญัญติั (Nominal scale) และเรียงล าดบั (Ordinal 
scale) 
   ส่วนท่ี 2 แบบสอบความเขา้ใจและทศันคติ ไดแ้ก่ การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการ
ขยะมูลฝอย  ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย ทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย และการมี 

ส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย ลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating 
scale) ตามรูปแบบของแบบ Likert’s scale มีการก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี  
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ระดบั คะแนน 
มากท่ีสุด 5 
มาก 4 
ปานกลาง 3 
นอ้ย 2 
นอ้ยท่ีสุด 1 

 วธีิการแปลผลแบบสอบถามส่วนน้ีไดใ้ชค้่าเฉล่ีย ตามเกณฑค์ะแนนดงัน้ี  
ระดบัคะแนน ความหมาย 
ระดบั   5         ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 มีการรับรู้/ มีความเขา้ใจ/ มีความคิดเห็น/ 

มีการปฏิบติั มากท่ีสุด 
ระดบั   4 ค่าเฉล่ีย  3.51-4.50 มีการรับรู้/ มีความเขา้ใจ/ มีความคิดเห็น/ 

มีการปฏิบติั มาก 
ระดบั   3 ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50 มีการรับรู้/ มีความเขา้ใจ/ มีความคิดเห็น/ 

มีการปฏิบติั ปานกลาง 
ระดบั   2 ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50 มีการรับรู้/ มีความเขา้ใจ/ มีความคิดเห็น/ 

มีการปฏิบติั นอ้ย 
ระดบั   1 ค่าเฉล่ีย 1.00 -1.50 มีการรับรู้/ มีความเขา้ใจ/ มีความคิดเห็น/ 

มีการปฏิบติั นอ้ยท่ีสุด 
                ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย ไดแ้ก่ การลดการเกิดขยะมูลฝอย 
การคดัแยกขยะมูลฝอย การแปรสภาพและการน ากลบัมาใชใ้หม่ และการก าจดัขยะมูลฝอย  
เป็นค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) ตามรูปแบบของ Likert’s scale   
มีการก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 

ระดบั คะแนน 
มากท่ีสุด 5 
มาก 4 
ปานกลาง 3 
นอ้ย 2 
นอ้ยท่ีสุด 1 
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 วธีิการแปลผลแบบสอบถามส่วนน้ีไดใ้ชค้่าเฉล่ีย ตามเกณฑค์ะแนนดงัน้ี  
ระดบัคะแนน ความหมาย 
ระดบั   5         ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 มีการปฏิบติัมากท่ีสุด 
ระดบั   4 ค่าเฉล่ีย  3.51-4.50 มีการปฏิบติัมาก 
ระดบั   3 ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50 มีการปฏิบติัปานกลาง 
ระดบั   2 ค่าเฉล่ีย 1.51-2.50 มีการปฏิบติันอ้ย 
ระดบั   1 ค่าเฉล่ีย 1.00 -1.50 มีการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด 

                 ส่วนท่ี 4  แบบสอบถามแบบปลายเปิด เพื่อใหก้ลุ่มประชากรแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั
ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ ของการจดัการขยะมูลฝอย 

 
กำรสร้ำงเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั มีขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  ศึกษาจากต ารา เอกสาร บทความ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อก าหนดขอบเขตของ 
การวจิยัและสร้างเคร่ืองมือวิจยั ใหค้รอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
 2.  น าขอ้มูลท่ีไดม้าสร้างแบบสอบถาม 
 3.  น าแบบสอบถามท่ีร่างได ้ทดสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity)   
ดว้ยวธีิการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of item-object congruence: IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญ
จ านวน 3 คน ซ่ึงมีเกณฑใ์นการพิจารณาค่า IOC คือ ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5-1.0 ถือวา่
เหมาะสมสามารถน าไปใชไ้ด ้แต่ส าหรับขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ต ่ากวา่ 0.5 จะมีการพิจารณาปรับปรุง
หรือตดัออก และขอค าแนะน าจากอาจารยท่ี์ปรึกษาในการแกไ้ขปรับปรุง เพื่อใหแ้บบสอบถามมี
ความชดัเจนตามวตัถุประสงคข์องการการวจิยั 
 4.  น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขตามค าแนะน ามาด าเนินการทดสอบ (Try-out) กบั 
กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน 
 5.  น าแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมได ้ทดสอบความความเช่ือมัน่ (Reliability analysis) 
 6.  ปรับปรุงรูปแบบสอบถามอีกคร้ัง แลว้น าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อแกไ้ขปรับปรุง
เพิ่มเติมเพื่อใหไ้ดแ้บบสอบถามท่ีมีประสิทธิภาพ 
 7.  น าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง 
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กำรหำคุณภำพของเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 

 ในการศึกษาคร้ังน้ีไดมี้การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) และความเช่ือมัน่ 
(Reliability) ดงัน้ี 
 1.  ความเท่ียงตรง (Validity) ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรม 
และเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งใหผู้เ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวฒิุจ านวน  3  ท่าน ไดแ้ก่ 
  1.1  ดร. ศรัณยา เลิศพุทธรักษ ์อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวทิยาบูรพา 
  1.2  นายตรีวทิย ์วินิชส าเภาทิพย ์ ผูอ้  านวยการกลุ่มประสานงานพื้นท่ี 42 ส านกังาน
คณะกรรมการพิเศษเพื่อประสานงานโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
  1.3  นางพิชญดา หสัภาค ผูอ้  านวยการกองติดตามประเมินผล ส านกังาน
คณะกรรมการพิเศษเพื่อประสานงานโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
 เพื่อพิจารณาและตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content validity) ดว้ยวธีิการหาค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง (Index of item-object congruence: IOC) และความเหมาะสมของภาษาท่ีใช ้ 
(Wording) เพื่อน าไปปรับปรุงแกไ้ขก่อนน าไปสอบถามในการเก็บขอ้มูลจริง โดยค าถามแต่ละขอ้
ตอ้งมีค่า IOC ไม่ต ่ากวา่ 0.5 
 IOC หมายถึง ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคมี์ค่าอยูร่ะหวา่ง 
1  ถึง  -1  ขอ้ค าถามท่ีมีความตรงตามเน้ือหาจะมีค่า IOC เขา้ใกล ้1.00 ถา้ขอ้ใดมีค่า IOC ต ่ากวา่ 0.5  
ควรจะปรับปรุงขอ้ค าถามใหม่ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดัสามารถค านวณได ้
จากสูตร 

IOC = R 
  N 

 R หมายถึง ผลรวมของคะแนนจากผูเ้ช่ียวชาญทุกคน 
 n  หมายถึง จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

 ค่าคะแนน 1 หมายถึง ขอ้ค าถามมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์  
    0     หมายถึง ขอ้ค าถามท่ีไม่แน่ใจวา่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
  -1   หมายถึง ขอ้ค าถามท่ีไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
 ผลจากการวเิคราะห์คุณภาพของเคร่ืองมือ ไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถาม
กบัวตัถุประสงค ์เท่ากบั 1         
 2.  ความเช่ือมัน่ (Reliability) ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนมาและปรับปรุงแกไ้ข
แลว้ไปท าการทดสอบ (Try-out) จ  านวน 30 ชุดกบักลุ่มประชากรท่ีมีคุณสมบติัใกลเ้คียงกบักลุ่ม
ตวัอยา่ง โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่องานวจิยัทางสังคมศาสตร์ ในการหาความเช่ือมัน่ 
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โดยวธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) ของ Cronbach  ใชเ้กณฑส์ัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (Alpha coefficient)ท่ี 0.7 (Nunnally, 1978 อา้งถึงใน สมศกัด์ิ อินทะชยั, 2554, หนา้ 35) เพื่อ
ทดสอบค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดค้่าความเช่ือมัน่รวม 0.834  
โดยแยกเป็นรายดา้นดงัน้ี  
 ความเขา้ใจและทศันคติ   0.945 
 1.  การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 0.793 
  2.  ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 0.855 
  3.  ทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย  0.763 
  4.  การมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย  0.727 
 การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน      0.890 
  1.  การลดการเกิดขยะมูลฝอย   0.838 
  2. การคดัแยกขยะมูลฝอย   0.732 
  3. การแปรสภาพและการน ากลบัมาใชใ้หม ่ 0.741 
  4. การก าจดัขยะมูลฝอย   0.772 
 

กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การวจิยัคร้ังน้ี  ใชแ้บบสอบถามในการเก็บขอ้มูล โดยมีผูว้ิจยัและทีมเก็บแบบสอบถาม  
ท่ีถูกคดัเลือกในการเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดมี้การอบรมเพื่อเตรียมความพร้อม
ต่าง ๆ ใหแ้ก่ทีมเก็บแบบสอบถาม เช่น เทคนิคในการสัมภาษณ์และกระบวนการต่าง ๆ ท่ีใชใ้น 
การเก็บขอ้มูลก่อนท่ีจะเร่ิมมีการเก็บขอ้มูลจริง โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการรวบรวมขอ้มูลอยา่งเป็น
ขั้นตอนดงัน้ี 

 1.  ผูว้จิยัท าการแจกแบบสอบถามใหก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาล 

ต าบลบางใหญ่ อ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี จ านวน 400 ชุด   
                 2.  การตรวจสอบขอ้มูล  (Editing) ผูว้จิยัตรวจสอบดูความสมบูรณ์ของการตอบ
แบบสอบถามและท าการแยกแบบสอบถามท่ีไม่สมบูรณ์ออก 

3.  น าแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้มาลงรหสั เพื่อประมวลผลขอ้มูล โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่องานวจิยัทางสังคมศาสตร์ ในการวเิคราะห์ทางสถิติ  
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สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ
เพื่องานวิจยัทางสังคมศาสตร์ ซ่ึงมีล าดบัขั้นการวเิคราะห์ ดงัน้ี 
 สถิติเชิงพรรณนำ 
 1.  วเิคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได ้สมาชิกใน
ครัวเรือน ปริมาณขยะครัวเรือน และประเภทขยะโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ความถ่ี และ 
ค่าร้อยละ  
                2.  วเิคราะห์ความเขา้ใจและทศันคติ ไดแ้ก่ การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะ 
มูลฝอย  ความรู้เก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย ทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย และการมีส่วนร่วม
ปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย โดยสถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 3.  วเิคราะห์การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ไดแ้ก่ การลดการเกิดขยะมูลฝอย  
การคดัแยกขยะมูลฝอย การแปรสภาพและการน ากลบัมาใชใ้หม่ และการก าจดัขยะมูลฝอย  
โดยสถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 สถิติเชิงอนุมำนทีใ่ช้ทดสอบสมมติฐำน  
                สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคล แตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน  
แตกต่างกนั ซ่ึงเป็นการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 2  กลุ่ม โดยใช ้
Independent Sample t-test  และการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
มากกวา่ 2 กลุ่ม โดยใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way analysis of variance)  
ในกรณีท่ีพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติจะท าการตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
ท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 หรือระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยใชว้ธีิ Least significant difference (LSD) 
เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียกลุ่มตวัอยา่ง 
                สมมติฐานท่ี 2 ความเขา้ใจและทศันคติ มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน ซ่ึงเป็นการทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงปริมาณ 2 ตวัแปร โดยใชค้่า
สหสัมพนัธ์อยา่งง่าย เพียร์สัน (Pearson correlation) 
 โดยมีเกณฑใ์นการวดัระดบัความสัมพนัธ์ของตวัแปร  คือ 
 1.  ค่า r เป็น ลบ แสดงวา่ X และ Y มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้ม คือ ถา้ X เพิ่ม Y 
จะลด แต่ถา้ X ลด Y จะเพิ่ม 
 2.  ค่า r เป็น บวก แสดงวา่ X และ Y มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั คือ ถา้ X เพิ่ม Y 
จะเพิ่ม แต่ถา้ X ลด Y จะลด 
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 3.  ค่า r เขา้ใกล ้1 แสดงวา่ X และ Y มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั และมีความสัมพนัธ์
กนัมาก 
 4.  ค่า r เขา้ใกล-้1 แสดงวา่ X และ Y มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงขา้ม และมีความสัมพนัธ์
กนัมาก 
 5.  ค่า r เท่ากบั 0 แสดงวา่ X และ Y ไม่มีความสัมพนัธ์ 

 การพิจารณาวา่ตวัแปรนั้นมีค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพนัธ์กนัมากนอ้ยเพียงใด พิจารณาได้
จากการวดัระดบัดว้ยค่า Pearson correlation (ชูศรี วงศรั์ตนะ, 2553)  ดงัน้ี 

 
        ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์   ( ค่า r ) ระดบัความสัมพนัธ์ 

0.00 ไม่มีความสัมพนัธ์ 
0.01-0.30 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า 
0.31-0.70 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
0.71-0.90 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
0.91-1.00 มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูงมาก 

 โดยก าหนดค่านยัส าคญัทางสถิติในการวเิคราะห์ไวท่ี้ระดบั  0.05 
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บทที ่4 
ผลกำรวจิยั 

 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูลส าหรับงานวจิยัเร่ือง การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขต
เทศบาลต าบลบางใหญ่ อ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี  เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative 
research) ผูว้จิยัไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจ านวน 400 ชุด ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลและการแปลผล
ความหมายของการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ ดงัต่อไปน้ี  
 n แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 

    แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง (Mean) 
 SD  แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviaiton) 
 t   แทน ค่าสถิติ t-test ท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน  
 F   แทน ค่าสถิติ F-test ท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 
 P-value แทน ความน่าจะเป็นส าหรับบอกนยัส าคญัทางสถิติ 
 R   แทน   ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 
 H0   แทน สมมติฐานหลกั (Null hypothesis) 
 H1   แทน สมมติฐานรอง (Alternative hypothesis) 
 *   แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 **   แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 

กำรน ำเสนอผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอ โดยแบ่งการน าเสนออกเป็น 5 ส่วน ตามล าดบั 
ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1  การวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล 
 ส่วนท่ี 2  การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความเขา้ใจและทศันคติ 
 ส่วนท่ี 3  การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 
 ส่วนท่ี 4  การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงอนุมาน เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
 ส่วนท่ี 5  สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
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ส่วนที ่1  กำรวเิครำะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 
 
ตารางท่ี 4-1  จ  านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ อาย ุ 
 ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือน สมาชิกในครัวเรือน ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั  
 และปริมาณขยะในครัวเรือน 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ ำนวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   
 ชาย 173 43.3 
 หญิง 227 56.8 

รวม 400 100.0 
อาย ุ   
 ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 30 ปี 111 27.8 
 31-40 ปี 120 30.0 
 41-50 ปี 123 30.8 
 มากกวา่ 50 ปีข้ึนไป 46 11.5 

รวม 400 100.0 
ระดบัการศึกษา   
 ไม่เกินมธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 80 20.0 
 อนุปริญญา/ ปวส. 72 18.0 
 ปริญญาตรี 185 46.3 
 สูงกวา่ปริญญาตรี 63 15.8 

รวม 400 100.0 
อาชีพ   
 คา้ขาย 24 6.0 
 รับจา้ง 31 7.8 
 รับราชการ 120 30.0 
 รัฐวสิาหกิจ 40 10.0 
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ตารางท่ี 4-1  (ต่อ) 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ ำนวน (คน) ร้อยละ 
 พนกังานบริษทั 81 20.3 
 นกัเรียน/ นกัศึกษา 84 21.0 
 พอ่บา้น/ แม่บา้น 20 5.0 

รวม 400 100.0 
รายไดต่้อเดือน   
 ไม่เกิน 10,000 บาท 92 23.0 
 10,001-20,000 บาท 112 28.0 
 20,001-30,000 บาท 159 39.8 
 ตั้งแต่ 30,001 บาทข้ึนไป 37 9.3 

รวม 400 100.0 
จ านวนสมาชิกในครัวเรือน   
 จ  านวน 1-3 คน 174 43.5 
 จ  านวน 4-5 คน 159 39.8 
 มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป 67 16.8 

รวม 400 100.0 
ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั   
 บา้นเด่ียว 106 26.5 
 ทาวน์เฮา้ส์ 134 33.5 
 ตึกแถว 39 9.8 
 คอนโดมิเนียม 102 25.5 
 อ่ืน ๆ (ระบุ) 19 4.8 

รวม 400 100.0 
ปริมาณขยะในครัวเรือน   
 ไม่เกิน 2 กิโลกรัม 174 43.5 
 2-4 กิโลกรัม 187 46.8 
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ตารางท่ี 4-1  (ต่อ) 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ ำนวน (คน) ร้อยละ 
 4-6 กิโลกรัม 26 6.5 
 มากกวา่ 6 กิโลกรัม ข้ึนไป 13 3.3 

รวม 400 100.0 
 
 จากตารางท่ี 4-1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลของประชาชนในเขตเทศบาล
ต าบลบางใหญ่ จ านวน 400 คน สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 ดา้นเพศ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 227 คน  
คิดเป็นร้อยละ 56.8 และเพศชาย จ านวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 43.3 
 ดา้นอาย ุพบวา่ ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาย ุ41-50 ปี จ  านวน 123 คน  
คิดเป็นร้อยละ 30.8 รองลงมา มีอาย ุ31-40 ปี จ  านวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0 มีอายตุ  ่ากวา่หรือ
เท่ากบั 30 ปี จ  านวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 27.8 และมีอายมุากกวา่ 50 ปีข้ึนไป จ านวน 46 คน  
คิดเป็นร้อยละ 11.5 ตามล าดบั   
 ดา้นระดบัการศึกษา พบวา่ ผูท่ี้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี  
จ  านวน 185 คน คิดเป็นร้อยละ 46.3 รองลงมาคือ ไม่เกินมธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. จ  านวน  
80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 ระดบัอนุปริญญา/ ปวส. จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 18.0 และสูงกวา่
ปริญญาตรี จ านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 15.83 ตามล าดบั 
 ดา้นอาชีพ พบวา่ ผูท่ี้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการ จ านวน 120 คน  
คิดเป็นร้อยละ 30.0 รองลงมาคือ นกัเรียน/ นกัศึกษา จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0 พนกังาน
บริษทั จ  านวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 20.3 รับจา้ง จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 7.8 คา้ขาย จ านวน 
24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 และพอ่บา้น/ แม่บา้น จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 5.0 ตามล าดบั 
 ดา้นรายไดต่้อเดือน พบวา่ ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีรายไดต่้อเดือน 20,001-
30,000 บาท จ านวน 159 คน คิดเป็นร้อยละ 39.8 รองลงมาคือ รายไดต่้อเดือนไม่เกิน 10,001-20,000 
บาท จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 28.0 รายไดไ้ม่เกิน 10,000 บาท จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 23.0 
และมีรายไดต่้อเดือนตั้งแต่ 30,001 บาท ข้ึนไป จ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.3 ตามล าดบั  
 ดา้นสมาชิกในครัวเรือน พบวา่ ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีสมาชิกในครัวเรือน  
1-3 คน จ านวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 43.5 รองลงมาคือ 4-5 คน จ านวน 159 คน คิดเป็นร้อยละ 
39.8 และ 5 คนข้ึนไป จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 16.8 ตามล าดบั  
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 ดา้นลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั พบวา่ ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีท่ีพกัอาศยัเป็น 
ทาวน์เฮา้ส์ จ  านวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 33.5 บา้นเด่ียว จ านวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 26.5 
คอนโดมิเนียม จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 ตึกแถว จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 9.8  
และอ่ืน ๆ เช่น ห้องเช่า จ  านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 4.8 ตามล าดบั 
 ดา้นปริมาณขยะในครัวเรือน พบวา่ ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ทิ้งขยะมูลฝอย
ประมาณวนัละ 2.4 กิโลกรัม จ านวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 46.8 รองลงมาคือ ไม่เกิน 2 กิโลกรัม 
จ านวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 43.5 ประมาณ 4-6 กิโลกรัม จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 6.5 และ
มากกวา่ 6 กิโลกรัม จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 ตามล าดบั 
 ดา้นประเภทขยะในครัวเรือน จดัเป็นประเภทได ้3 ประเภท ไดแ้ก่ ขยะแหง้ (กระดาษ 
พลาสติก โฟม ขวด แกว้ เศษผา้ หลอดไฟ) ขยะเปียก (เศษอาหาร ผกั ผลไม)้ ขยะอนัตราย  
(สารฆ่าแมลง ถ่านไฟฉาย แบตเตอร่ีรถยนต ์หลอดไฟ สเปรยฉี์ดผม) โดยแจกแจงจ านวน  
และค่าร้อยละ ดงัน้ี  
 
ตารางท่ี 4-2  จ  านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามประเภทขยะในครัวเรือน 
 

ประเภทขยะในครัวเรือน จ ำนวน (คน) ร้อยละ อนัดับ 
ขยะเปียก 89 22.3 2 
ขยะเปียกและขยะแหง้  221 55.3 1 
ขยะเปียก และขยะอนัตราย 43 10.8 4 
ขยะเปียก ขยะแหง้ และขยะอนัตราย 47 11.8 3 

รวม 400 100.0  
 
 จากตารางท่ี 4-2  พบวา่ ประเภทขยะในครัวเรือนส่วนใหญ่ เป็นขยะแหง้ และขยะเปียก  
จ านวน 221 คน คิดเป็นร้อยละ 55.3 รองลงมาคือ ขยะเปียก จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 22.3   
และมีขยะเปียก ขยะแหง้ และขยะอนัตราย จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 11.8 และอนัดบัสุดทา้ย 
ขยะเปียกและขยะอนัตราย จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 10.8 ตามล าดบั   

 
 
 



45 

 

 

ส่วนที ่ 2  กำรวเิครำะห์ข้อมูลเกีย่วกบัควำมเข้ำใจและทศันคติ 
 

ตารางท่ี 4-3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลเก่ียวกบัความเขา้ใจและทศันคติ 
 ในภาพรวม 
 

ควำมเข้ำใจและทศันคติ X̄  SD แปลผล อนัดับ 
การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการ 
ขยะมูลฝอย 

3.93 0.52 มาก 3 

ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 4.28 0.50 มาก 2 
ทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย 4.32 0.46 มาก 1 
การมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย 3.88 0.50 มาก 4 

รวม 3.93 0.52 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4-3 พบวา่ ความเขา้ใจและทศันคติ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( = 3.92) 
เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ อนัดบั 1 ดา้นทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย ( = 4.32) อนัดบั 2  
ดา้นความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย ( = 4.28) อนัดบั 3 ดา้นการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบั
การจดัการขยะมูลฝอย ( = 3.93) และอนัดบัสุดทา้ย ดา้นการมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย  
( = 3.88) อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4-4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลเก่ียวกบัความเขา้ใจและทศันคติ 
 ดา้นการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 
 

ด้ำนกำรรับรู้ข่ำวสำรเกี่ยวกบั 
กำรจัดกำรขยะมูลฝอย 

X̄  SD แปลผล อนัดับ 

โฆษณาการรณรงคแ์ยกขวดพลาสติก 
กระป๋อง เศษอาหาร ออกจากกนัก่อนทิ้ง 

4.14 0.88 มาก 4 

ขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู ถา้ก าจดัโดย 
การทิ้งลงแหล่งน ้าจะเป็นสาเหตุใหแ้หล่งน ้า
สกปรกและต้ืนเขิน 

3.74 0.89 มาก 6 

โฆษณาเชิญชวนเลิกใชโ้ฟม 3.94 0.88 มาก 5 
การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการรีไซเคิลขยะ 4.24 0.71 มาก 3 
การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะไม่ดี
และไม่ถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล จะท าให้
เส่ียงต่อโรคภยัไขเ้จบ็ไดง่้าย 

4.34 0.82 มาก 2 

สารคดีเก่ียวกบัการจดัการขยะ การแปรรูป
ขยะผา่นส่ือต่าง ๆ 

4.67 0.53 มากท่ีสุด 1 

การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัปัญหาในการเก็บ
ขยะของเทศบาล 

2.47 0.67 นอ้ย 7 

รวม 3.93 0.52 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4-4 พบวา่ ความเขา้ใจและทศันคติ ดา้นการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการ
ขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบัมาก ( = 3.93)  เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อนัดบั 1 สารคดีเก่ียวกบัการ
จดัการขยะ การแปรรูปขยะผา่นส่ือต่าง ๆ ( = 4.67) อยูใ่นระดบัมาก ส่วนอนัดบั 2 การรับรู้
ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะไม่ดีและไม่ถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล จะท าใหเ้ส่ียงต่อโรคภยัไข้
เจบ็ไดง่้าย  ( = 4.34) อนัดบั 3 การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการรีไซเคิลขยะ ( = 4.23) อนัดบั 4 
โฆษณาการรณรงคแ์ยกขวดพลาสติก กระป๋อง เศษอาหาร ออกจากกนัก่อนทิ้ง ( = 4.14) อนัดบั 5 
โฆษณาเชิญชวนเลิกใชโ้ฟม ( = 3.94) และอนัดบั 6 ขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู ถา้ก าจดัโดยการทิ้ง 
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ลงแหล่งน ้าจะเป็นสาเหตุให้แหล่งน ้าสกปรกและต้ืนเขิน ( = 3.74) อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 
ในขณะท่ีอนัดบัสุดทา้ย การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัปัญหาในการเก็บขยะของเทศบาล ( = 2.47)  
อยูใ่นระดบันอ้ยเท่านั้น 
 
ตารางท่ี 4-5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลเก่ียวกบัความเขา้ใจและทศันคติ 
 ดา้นความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 
 

ด้ำนควำมเข้ำใจเกีย่วกบักำรจัดกำร 
ขยะมูลฝอย 

X̄  SD แปลผล อนัดับ 

ขยะมูลฝอยเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุของเช้ือโรค 4.83 0.37 มากท่ีสุด 1 
โฟมเป็นขยะมูลฝอยท่ีสลายตวัไดช้า้กวา่
กระดาษ 

4.70 0.45 มากท่ีสุด 2 

ขยะมูลฝอย แบ่งเป็น 3 ประเภท คือ  
ขยะเปียก ขยะแหง้ ขยะอนัตราย 

4.14 0.88 มาก 5 

การคดัแยกขยะเปียกและแหง้ รวมถึงการคดั
แยกวสัดุประเภทต่าง ๆ ท่ีสามารถใช้
ประโยชน์ไดอี้กนั้น สามารถช่วยลดปริมาณ
ขยะมูลฝอยลงได ้

3.74 0.89 มาก 8 

ขยะอนัตรายจ าพวกแบตเตอร่ี สารเคมี ถา้มี
การแยกออกจากขยะประเภทอ่ืน ๆ จะท าให้
ง่ายต่อการก าจดัเก็บขนไปท าลาย ไม่
ก่อใหเ้กิดอนัตรายต่อผูเ้ก็บขน 

3.94 0.88 มาก 6 

ขยะมูลฝอยประเภทกระป๋องท่ีมีการอดัลม
ไม่ควรก าจดัโดยวธีิเผา 

4.24 0.71 มาก 4 

ขยะมูลฝอยประเภทพลาสติก หรือโฟม  
ถา้ก าจดัโดยการเผาจะท าใหเ้กิดมลพิษ 

4.34 0.82 มาก  
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ตารางท่ี 4-5 (ต่อ) 
 

ด้ำนควำมเข้ำใจเกีย่วกบักำรจัดกำร 
ขยะมูลฝอย 

X̄  SD แปลผล อนัดับ 

การใชถุ้งผา้แทนถุงพลาสติก เป็นการลด
ปริมาณขยะพลาสติก และเป็นการลดภาวะ
โลกร้อน 

4.67 0.53 มากท่ีสุด 3 

ก่อนน าขยะมูลฝอยไปก าจดัตอ้งแยกขยะ
เปียกและแหง้ออกจากกนัก่อน 

3.94 0.88 มาก 7 

รวม 4.28 0.50 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4-5 พบวา่ ความเขา้ใจและทศันคติ ดา้นความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะ
มูลฝอย อยูใ่นระดบัมาก ( = 4.28) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อนัดบั 1 ขยะมูลฝอยเป็นแหล่ง
เพาะพนัธ์ุของเช้ือโรค ( = 4.83) อนัดบั 2 โฟมเป็นขยะมูลฝอยท่ีสลายตวัไดช้า้กวา่กระดาษ   
( = 4.70) และอนัดบั 3 การใชถุ้งผา้แทนถุงพลาสติก เป็นการลดปริมาณขยะพลาสติก และเป็น 
การลดภาวะโลกร้อน ( = 4.67) อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ในขณะท่ีอนัดบั 4 ขยะมูลฝอยประเภท
กระป๋องท่ีมีการอดัลมไม่ควรก าจดัโดยวธีิเผา ( = 4.24) อนัดบั 5 ขยะมูลฝอย แบ่งเป็น 3 ประเภท 
คือ ขยะเปียก ขยะแหง้ ขยะอนัตราย ( = 4.14) อนัดบั 6 ขยะอนัตรายจ าพวกแบตเตอร่ี สารเคมี ถา้
มีการแยกออกจากขยะประเภทอ่ืน ๆ จะท าใหง่้ายต่อการก าจดัเก็บขนไปท าลาย ไม่ก่อใหเ้กิด
อนัตรายต่อผูเ้ก็บขน ( = 3.94) อนัดบั 7  ก่อนน าขยะมูลฝอยไปก าจดัตอ้งแยกขยะเปียกและแหง้
ออกจากกนัก่อน ( = 3.94) และอนัดบัสุดทา้ย การคดัแยกขยะเปียกและแหง้ รวมถึงการคดัแยก
วสัดุประเภทต่าง ๆ ท่ีสามารถใชป้ระโยชน์ไดอี้กนั้น สามารถช่วยลดปริมาณขยะมูลฝอยลงได ้ 
( = 3.74) อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั  
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ตารางท่ี 4-6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลเก่ียวกบัความเขา้ใจและทศันคติ 
 ดา้นทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย 
 

ด้ำนทศันคติกำรจัดกำรขยะมูลฝอย X̄  SD แปลผล อนัดับ 
การลดปริมาณขยะมูลฝอยของประชาชน
ช่วยแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยตกคา้งไดม้าก 

4.83 0.37 มากท่ีสุด 1 

ท่านตอ้งรักษาความสะอาดบริเวณหนา้บา้น
หรือสถานประกอบการเองแมส้ถานท่ี
ดงักล่าวเป็นสถานท่ีสาธารณะ 

4.70 0.45 มากท่ีสุด 2 

ท่านเห็นดว้ยและพร้อมท่ีจะคดัแยกขยะจาก
บา้นของตนเอง 

4.14 0.88 มาก 5 

ท่านคิดวา่หากไม่จดัการปัญหาขยะมูลฝอย
จะท าใหเ้ป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

3.74 0.89 มาก 7 

การรู้จกัวธีิการจดัการขยะมูลฝอยท่ีถูกวธีิ
เป็นการลดปัญหาเก่ียวกบัขยะมูลฝอย 

3.94 0.88 มาก 6 

การเขา้ร่วมกิจกรรมการรักษาความสะอาด
เป็นหนา้ท่ีของส านกังานเขตและประชาชน
ท่ีตอ้งช่วยกนัรับผดิชอบ 

4.57 0.49 มากท่ีสุด 3 

เทศบาลตอ้งก าหนดมาตรการ เพื่อสร้าง
แรงจูงใจแก่ประชาชนในการร่วมมือปฏิบติั
ตามนโยบายการก าจดัขยะมูลฝอย 

4.34 0.82 มาก 4 

รวม 4.32 0.46 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4-6 พบวา่ ความเขา้ใจและทศันคติ ดา้นทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย  
อยูใ่นระดบัมาก ( = 4.32)  เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อนัดบั 1 การลดปริมาณขยะมูลฝอยของ
ประชาชนช่วยแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยตกคา้งไดม้าก ( = 4.83) อนัดบั 2 ท่านตอ้งรักษาความ
สะอาดบริเวณหนา้บา้นหรือสถานประกอบการเองแมส้ถานท่ีดงักล่าวเป็นสถานท่ีสาธารณะ  
( = 4.70) และอนัดบั 3 การเขา้ร่วมกิจกรรมการรักษาความสะอาดเป็นหนา้ท่ีของส านกังานเขต
และประชาชนท่ีตอ้งช่วยกนัรับผดิชอบ ( = 4.57) อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ในขณะท่ี อนัดบั 4 
เทศบาลตอ้งก าหนดมาตรการ เพื่อสร้างแรงจูงใจแก่ประชาชนในการร่วมมือปฏิบติัตามนโยบาย 
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การก าจดัขยะมูลฝอย ( = 4.34) อนัดบั 5 ท่านเห็นดว้ยและพร้อมท่ีจะคดัแยกขยะจากบา้นของ
ตนเอง ( = 4.14) อนัดบั 6 การรู้จกัวธีิการจดัการขยะมูลฝอยท่ีถูกวธีิเป็นการลดปัญหาเก่ียวกบัขยะ
มูลฝอย ( = 3.94) และอนัดบัสุดทา้ย ท่านคิดวา่หากไม่จดัการปัญหาขยะมูลฝอยจะท าใหเ้ป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ ( = 3.74) อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั  
 
ตารางท่ี 4-7 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลเก่ียวกบัความเขา้ใจและทศันคติ 
 ดา้นการมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย 
 
ด้ำนกำรมีส่วนร่วมปฏิบัติจัดกำรขยะมูลฝอย X̄  SD แปลผล อนัดับ 
มีส่วนร่วมโดยจดัใหมี้ถงัขยะอยูท่ี่บา้น 
เป็นประจ า 

4.47 0.66 มาก 1 

ปิดฝาถงัขยะทุกคร้ัง เพื่อป้องกนัการคุย้เข่ีย
ของสัตว ์

4.25 0.91 มาก 2 

มีการคดัแยกขยะมูลฝอยขยะเปียก ขยะแหง้ 
และขยะอนัตราย ก่อนจะน าไปทิ้ง 

3.45 1.02 ปานกลาง 5 

ใหค้วามร่วมมือโดยการทิ้งขยะในถงัรองรับ
ขยะมูลฝอย เช่น ถงัสีเขียวใส่ขยะเปียก  
ถงัสีเหลืองใส่ขยะแหง้ ถงัสีเทาใส่ขยะ
อนัตราย 

3.90 0.65 มาก 4 

ไม่ทิ้งขยะหรือส่ิงของลงบนถนนหรือในท่ี
สาธารณะ 

4.17 0.63 มาก 3 

เม่ือพบขยะ น าขยะไปทิ้งลงถงั 3.10 0.69 ปานกลาง 6 
รวม 3.88 0.50 มาก  

 
 จากตารางท่ี 4-7 พบวา่ ความเขา้ใจและทศันคติ ดา้นการมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะ 

มูลฝอย อยูใ่นระดบัมาก ( = 3.88)  เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ มีส่วนร่วมโดยจดัใหมี้ถงัขยะอยูท่ี่
บา้นเป็นประจ า ( = 4.47) เป็นดบัแรก อนัดบั 2 ปิดฝาถงัขยะทุกคร้ัง เพื่อป้องกนัการคุย้เข่ียของ
สัตว ์( = 4.25) อนัดบั 3 ไม่ทิ้งขยะหรือส่ิงของลงบนถนนหรือในท่ีสาธารณะ ( = 4.17) และ
อนัดบั 4 ใหค้วามร่วมมือโดยการทิ้งขยะในถงัรองรับขยะมูลฝอย เช่น ถงัสีเขียวใส่ขยะเปียก  
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ถงัสีเหลืองใส่ขยะแหง้ ถงัสีเทาใส่ขยะอนัตราย ( = 3.90) อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั ในขณะท่ี 
อนัดบั 5 มีการคดัแยกขยะมูลฝอยขยะเปียก ขยะแหง้ และขยะอนัตราย ก่อนจะน าไปทิ้ง ( = 3.45) 
และอนัดบัสุดทา้ย เม่ือพบขยะ น าขยะไปทิ้งลงถงั ( = 3.10) อยูใ่นระดบัปานกลางเท่านั้น  
 

ส่วนที ่ 3  กำรวเิครำะห์ข้อมูลเกีย่วกบักำรจัดกำรขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 

ตารางท่ี 4-8 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 ในภาพรวม 
 

กำรจัดกำรขยะมูลฝอยครัวเรือน X̄  SD แปลผล อนัดับ 
ดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย 4.21 0.62 มาก 1 
ดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอย 3.82 0.64 มาก 3 
ดา้นการแปรสภาพและการน ากลบัมาใชใ้หม่ 4.09 0.58 มาก 2 
ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย 1.93 0.68 นอ้ย 4 

รวม 3.51 0.49 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4-8 พบวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก  
( = 3.51) เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ อนัดบั 1 ดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย ( = 4.21) อนัดบั 
2 ดา้นการแปรสภาพและการน ากลบัมาใชใ้หม่ ( = 4.09) และอนัดบั 3 ดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอย 
( = 3.82) อยูใ่นระดบัมาก ในขณะท่ีอนัดบัสุดทา้ย ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย ( = 1.93) อยูใ่น
ระดบันอ้ยเท่านั้น 
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ตารางท่ี 4-9 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 ดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย 
 

ด้ำนกำรลดกำรเกดิขยะมูลฝอย X̄  SD แปลผล อนัดับ 
เลือกซ้ือสินคา้ท่ีไม่ก่อใหเ้กิดขยะมากเกิน
ความจ าเป็น 

3.87 0.84 มาก 5 

เลือกซ้ือสินคา้ท่ีไม่ตอ้งใชถุ้งพลาสติกเกิน
ความจ าเป็น 

4.21 0.70 มาก 3 

บอกกล่าวใหส้มาชิกภายในบา้นใหใ้ชสิ้นคา้
ท่ีเกิดขยะนอ้ยท่ีสุด 

4.34 0.86 มาก 2 

ใชต้ะกร้าหรือถุงผา้ในการไปซ้ือของ 4.67 0.59 มากท่ีสุด 1 
เลือกใชถุ้งพลาสติกใส่ส่ิงของใบใหญ่เพียง
ใบเดียวมากกวา่ใบเล็ก ๆ หลายใบ 

4.01 0.92 มาก 4 

รวม 4.21 0.62 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4-9 พบวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย 
อยูใ่นระดบัมาก ( = 4.21) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อนัดบั 1 ใชต้ะกร้าหรือถุงผา้ในการไปซ้ือ
ของ ( = 4.67) อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ในขณะท่ีอนัดบั 2 บอกกล่าวใหส้มาชิกภายในบา้นใหใ้ช้
สินคา้ท่ีเกิดขยะนอ้ยท่ีสุด ( = 4.34) อนัดบั 3 เลือกซ้ือสินคา้ท่ีไม่ตอ้งใชถุ้งพลาสติกเกินความ
จ าเป็น ( = 4.21) อนัดบั 4 เลือกใชถุ้งพลาสติกใส่ส่ิงของใบใหญ่เพียงใบเดียวมากกวา่ใบเล็ก ๆ 
หลายใบ ( = 4.01) และอนัดบัสุดทา้ย เลือกซ้ือสินคา้ท่ีไม่ก่อใหเ้กิดขยะมากเกินความจ าเป็น  
( = 3.87) อยูใ่นระดบัมาก ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4-10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 ดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอย 
 

ด้ำนกำรคัดแยกขยะมูลฝอย X̄  SD แปลผล อนัดับ 
มีการคดัแยกขยะเปียก ขยะแหง้ ออกจากกนั
ก่อนทิ้งลงในถงัขยะ 

3.52 0.81 มาก 4 

ทิ้งขยะเปียก โดยมีภาชนะรองรับเสมอ 4.15 0.88 มาก 1 
คดัแยกขยะประเภทขวดแกว้ก่อนทิ้งเสมอ 3.91 0.70 มาก 2 
คดัแยกขยะประเภทหลอดนีออนและ
กระป๋องสเปรยก่์อนทิ้งลงในถงัขยะ 

3.71 1.03 มาก 3 

รวม 3.82 0.64 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4-10 พบวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอย  
อยูใ่นระดบัมาก ( = 3.82) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อนัดบั 1 ทิ้งขยะเปียก โดยมีภาชนะรองรับ
เสมอ ( = 4.15) อนัดบั 2 คดัแยกขยะประเภทขวดแกว้ก่อนทิ้งเสมอ ( = 3.91) อนัดบั 3 คดัแยก
ขยะประเภทหลอดนีออนและกระป๋องสเปรยก่์อนทิ้งลงในถงัขยะ ( = 3.71) และอนัดบัสุดทา้ย  
มีการคดัแยกขยะเปียก ขยะแหง้ ออกจากกนัก่อนทิ้งลงในถงัขยะ ( = 3.52) อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4-11  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 ดา้นการแปรสภาพและการน ากลบัมาใชใ้หม ่
 
ด้ำนกำรแปรสภำพและกำรน ำกลบัมำใช้ใหม่ X̄  SD แปลผล อนัดับ 
น าขยะประเภทขวดพลาสติกหรือขวดแกว้ 
กลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่อีก 

3.94 0.84 มาก 4 

น าภาชนะท่ีไม่ใชแ้ลว้มาดดัแปลงและใชใ้ห้
เกิดประโยชน์ เช่น ถงัรองรับขยะมูลฝอย 
หรือกระถางตน้ไม ้เป็นตน้ 

4.10 0.79 มาก 2 
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ตารางท่ี 4-11  (ต่อ) 
 
ด้ำนกำรแปรสภำพและกำรน ำกลบัมำใช้ใหม่ X̄  SD แปลผล อนัดับ 
น าเส้ือผา้ท่ีไม่ไดใ้ชแ้ลว้มาท าเป็นผา้ข้ีร้ิว 3.71 1.04 มาก 5 
เก็บถุงพลาสติกท่ียงัใชง้านไดก้ลบัมาใชใ้หม่
ไดอี้ก 

4.74 0.50 มากท่ีสุด 1 

น าขยะประเภทกล่อง กระดาษหรือ
หนงัสือพิมพ ์เก็บไวข้ายหรือน ากลบัมาใช้
งานไดอี้ก 

3.98 0.90 มาก 3 

รวม 4.09 0.58 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4-11 พบวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ดา้นการแปรสภาพและการน า
กลบัมาใชใ้หม่ อยูใ่นระดบัมาก ( = 4.09) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อนัดบั 1 เก็บถุง พลาสติกท่ี
ยงัใชง้านไดก้ลบัมาใชใ้หม่ไดอี้ก ( = 4.74) อยูใ่นระดบัมาก ในขณะท่ีอนัดบั 2 น าภาชนะท่ีไม่ใช้
แลว้มาดดัแปลงและใชใ้หเ้กิดประโยชน์ เช่น ถงัรองรับขยะมูลฝอย หรือกระถางตน้ไม ้เป็นตน้  
( = 4.10) อนัดบั 3 น าขยะประเภทกล่อง กระดาษหรือหนงัสือพิมพ ์เก็บไวข้ายหรือน ากลบัมา 
ใชง้านไดอี้ก ( = 3.98) อนัดบั 4 น าขยะประเภทขวดพลาสติกหรือขวดแกว้ กลบัมาใชป้ระโยชน์
ใหม่อีก ( = 3.94)  และอนัดบัสุดทา้ย น าเส้ือผา้ท่ีไม่ไดใ้ชแ้ลว้มาท าเป็นผา้ข้ีร้ิว ( = 3.71) อยูใ่น
ระดบัมาก ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4-12  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย 
 

ด้ำนกำรก ำจัดขยะมูลฝอย X̄  SD แปลผล อนัดับ 
ก าจดัขยะประเภทเศษอาหาร เศษผกั  
เศษผลไมต่้าง ๆ โดยน าไปเล้ียงสัตว ์ 
หรือท าปุ๋ยหมกั หรือฝังกลบ 

1.93 0.93 นอ้ย 2 

ก าจดัขยะท่ีเป็นเศษไม ้ใบไม ้ก่ิงไม ้ 
โดยการเผาหรือน าไปท าปุ๋ยหมกั 

1.97 0.79 นอ้ย 1 

ก าจดัขยะท่ีเป็นเศษส่ิงก่อสร้าง เช่น  
เศษอิฐ และช้ินส่วนคอนกรีต โดยการถมท่ี 
ท่ีเป็นหลุม เป็นบ่อ หรือใชป้รับปรุงพื้นท่ี 

1.91 0.74 นอ้ย 3 

รวม 1.93 0.68 นอ้ย  
 
 จากตารางท่ี 4-12 พบวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย  
อยูใ่นระดบันอ้ย ( = 1.93) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อนัดบั 1 ก าจดัขยะท่ีเป็นเศษไม ้ใบไม ้ก่ิงไม ้
โดยการเผาหรือน าไปท าปุ๋ยหมกั ( = 1.97) อบัดบั 2 ก าจดัขยะประเภทเศษอาหาร เศษผกั  
เศษผลไมต่้าง ๆ โดยน าไปเล้ียงสัตว ์หรือท าปุ๋ยหมกั หรือฝังกลบ  ( = 1.93) และอนัดบัสุดทา้ย 
ก าจดัขยะท่ีเป็นเศษส่ิงก่อสร้าง เช่น เศษอิฐ และช้ินส่วนคอนกรีต โดยการถมท่ีท่ีเป็นหลุม เป็นบ่อ 
หรือใชป้รับปรุงพื้นท่ี ( = 3.98) ในระดบันอ้ยทุกขอ้ ตามล าดบั 
 

ส่วนที ่4  กำรวเิครำะห์ข้อมูลเชิงอนุมำน เพือ่ทดสอบสมมติฐำน 
 สมมติฐำนที ่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่ำงกนั กำรจัดกำรขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่ำงกัน 
  สมมติฐานท่ี 1.1  ทดสอบความแตกต่างระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศกบั 
การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
  H0: เพศแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนไม่แตกต่างกนั 
  H1: เพศแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4-13  การเปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ 
กำรจัดกำรขยะมูลฝอยครัวเรือน 

n X̄  SD t P-value 
ชาย 173 3.37 0.64 -4.683 0.000 
หญิง 227 3.62 0.29   
หมายเหตุ: P-value < .05 
 

 จากตารางท่ี 4-13  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน จ าแนกตามเพศ โดยใชส้ถิติ  t-test ในการทดสอบท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ผลการทดสอบ
พบวา่ ค่า P-value = 0.000  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน (H1) หมายความวา่ 
ประชาชนท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน แตกต่างกนั โดยท่ีเพศชายมีการ
จดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนนอ้ยกวา่เพศหญิง 
  สมมติฐานท่ี 1.2  ทดสอบความแตกต่างระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายกุบั 
การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
  H0: อายแุตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนไม่แตกต่างกนั 
  H1: อายแุตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
 

ตารางท่ี 4-14  การเปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน จ าแนกตามอายุ 
 

อำยุ 
กำรจัดกำรขยะมูลฝอยครัวเรือน 

n X̄  SD F P-value 
ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 30 ปี 111 3.32 0.36 19.615 0.000 
31-40 ปี 120 3.42 0.55   
41-50 ปี 123 3.75 0.38   
มากกวา่ 50 ปีข้ึนไป 46 3.57 0.56   

รวม 400 3.51 0.49   
หมายเหตุ: P-value < .05 
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 จากตารางท่ี 4-14  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน จ าแนกตามอายุ โดยใชส้ถิติ  F-test ใชว้ธีิวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว  
(One-way ANOVA) ในการทดสอบท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ผลการทดสอบพบวา่ ค่า P-value = 0.000  
ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน (H1) หมายความวา่ ประชาชนท่ีมีอายแุตกต่างกนั  
มีการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
 ดงันั้นจึงตอ้งน าไปเปรียบเทียบเชิงซอ้น  Multiple comparison โดยใชก้ารทดสอบแบบ 
Least significant difference (LSD) เพื่อหาวา่ค่าเฉล่ียคู่ใดบา้งท่ีแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  
 
ตารางท่ี 4-15   การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ท่ีมีอายแุตกต่างกนักบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 

อำยุ 
ต ่ำกว่ำหรือ
เท่ำกบั 30 ปี 

31-40 ปี 41-50 ปี 
มำกกว่ำ 50 ปี

ขึน้ไป 
ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 30 ปี -    
P-value     
31-40 ปี -0.10 -   
P-value (0.607)    
41-50 ปี -0.43* -0.33* -  
P-value (0.000) (0.000)   
มากกวา่ 50 ปีข้ึนไป -0.24* -0.14 0.18* - 
P-value (0.002) (0.068) (0.019)  
หมายเหตุ: *P-value < .05 
 
 จากตารางท่ี 4-15  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งอายกุบั
การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ผลจากการวเิคราะห์รายคู่พบวา่  
มีคู่ต่างอยู ่4 คู่ ไดแ้ก่ 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีอายตุ  ่ากวา่หรือเท่ากบั 30 ปี กบั อาย ุ
41-50 ปี และมากกวา่ 50 ปีข้ึนไป พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.000, 0.002 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 
หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมีอายุต  ่ากวา่หรือเท่ากบั 30 ปี มีนอ้ยกวา่ 
ประชาชนท่ีมีอาย ุ41-50 ปี และมากกวา่ 50 ปีข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.43, 0.24   
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 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีอาย ุ31-40 ปี และอาย ุ41-50 ปี พบวา่ 
มีค่า P-value เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของ
ประชาชนท่ีมีอาย ุ31-40 ปี มีนอ้ยกวา่ อาย ุ41-50 ปี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.33   
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีอาย ุ41-50 ปี และมากกวา่ 50 ปีข้ึนไป 
พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.019 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน
ของประชาชนท่ีมีอาย ุ41-50 ปี มีมากกวา่ ประชาชนท่ีมีอายมุากกวา่ 50 ปีข้ึน โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย 
เท่ากบั 0.18   
  สมมติฐานท่ี 1.3  ทดสอบความแตกต่างระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นระดบัการศึกษา
กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
  H0: ระดบัการศึกษาแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนไม่แตกต่างกนั 
  H1: ระดบัการศึกษาแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4-16   การเปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน จ าแนกตาม 
 ระดบัการศึกษา 
 

ระดับกำรศึกษำ 
กำรจัดกำรขยะมูลฝอยครัวเรือน 

n X̄  SD F P-value 
ไม่เกินมธัยมศึกษาตอน
ปลาย/ ปวช. 

80 3.37 0.41 29.167 0.000 

อนุปริญญา/ ปวส. 72 3.17 0.45   
ปริญญาตรี 185 3.60 0.47   
สูงกวา่ปริญญาตรี 63 3.82 0.38   

รวม 400 3.51 0.49   
หมายเหตุ: P-value < .05 
 
 จากตารางท่ี 4-16  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน จ าแนกตามระดบัการศึกษา โดยใชส้ถิติ  F-test ใชว้ธีิวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทาง
เดียว (One-way ANOVA) ในการทดสอบท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ผลการทดสอบพบวา่ ค่า P-value = 
0.000  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน (H1) หมายความวา่ ประชาชนท่ีมีระดบั
การศึกษาแตกต่างกนั มีการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
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 ดงันั้นจึงตอ้งน าไปเปรียบเทียบเชิงซอ้น  Multiple comparison โดยใชก้ารทดสอบแบบ 
Least significant difference (LSD) เพื่อหาวา่ค่าเฉล่ียคู่ใดบา้งท่ีแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  
 
ตารางท่ี 4-17   การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนักบัการจดัการ 
 ขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 

ระดับกำรศึกษำ 
ไม่เกนิ

มัธยมศึกษำตอน
ปลำย/ ปวช. 

อนุปริญญำ/ 
ปวส. 

ปริญญำตรี 
สูงกว่ำ 

ปริญญำตรี 

ไม่เกินมธัยมศึกษาตอน
ปลาย/ ปวช. 

-    

P-value     
อนุปริญญา/ ปวส. 0.20* -   
P-value (0.005)    
ปริญญาตรี -0.22* -0.43* -  
P-value (0.000) (0.000)   
สูงกวา่ปริญญาตรี -0.44* -0.65* -0.22* - 
P-value (0.000) (0.000) (0.001)  
หมายเหตุ: *P-value < .05 
 
 จากตารางท่ี 4-17  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งระดบั
การศึกษากบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ผลจากการวเิคราะห์
รายคู่พบวา่ มีคู่ต่างอยู ่6 คู่ ไดแ้ก่ 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาไม่เกินมธัยมศึกษา
ตอนปลาย/ ปวช. กบัอนุปริญญา/ ปวส. ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี พบวา่ มีค่า P-value 
เท่ากบั 0.005, 0.000, 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของ
ประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาไม่เกินมธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. มีมากกวา่ ระดบัอนุปริญญา/ ปวส.  
แต่มีการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน นอ้ยกวา่ ระดบัการศึกษาปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี 
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.20, 0.22, 0.44    
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 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาอนุปริญญา/ ปวส.  
กบั ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.000, 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 
หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาอนุปริญญา/ ปวส.  
มีนอ้ยกวา่ ระดบัปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.43, 0.65    
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี และ 
สูงกวา่ปริญญาตรี พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.001 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ การจดัการ
ขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมีระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรี นอ้ยกวา่ สูงกวา่ปริญญาตรี  
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.22    
  สมมติฐานท่ี 1.4 ทดสอบความแตกต่างระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาชีพ 
กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
  H0: อาชีพแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนไม่แตกต่างกนั 
  H1: อาชีพแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4-18   การเปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน จ าแนกตาม 
 อาชีพ 
 

อำชีพ 
กำรจัดกำรขยะมูลฝอยครัวเรือน 

n X̄  SD F P-value 
คา้ขาย 24 3.42 0.38 105.710 0.000 
รับจา้ง 31 3.59 0.27   
รับราชการ 120 3.79 0.36   
รัฐวสิาหกิจ 40 3.90 0.38   
พนกังานบริษทั 81 3.67 0.21   
นกัเรียน/ นกัศึกษา 84 2.81 0.24   
พอ่บา้น/ แม่บา้น 20 3.38 0.27   

รวม 400 3.51 0.492   
หมายเหตุ: P-value < .05 
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 จากตารางท่ี 4-18  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน จ าแนกตามอาชีพ โดยใชส้ถิติ  F-test ใชว้ธีิวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว  
(One-way ANOVA) ในการทดสอบท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ผลการทดสอบพบวา่ ค่า P-value = 0.000  
ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน (H1) หมายความวา่ ประชาชนท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั  
มีการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
 ดงันั้นจึงตอ้งน าไปเปรียบเทียบเชิงซอ้น  Multiple comparison โดยใชก้ารทดสอบแบบ 
Least significant difference (LSD) เพื่อหาวา่ค่าเฉล่ียคู่ใดบา้งท่ีแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  
 
ตารางท่ี 4-19 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ท่ีมีอาชีพแตกต่างกนักบัการจดัการขยะมูลฝอย
 ครัวเรือน 
 

อำชีพ ค้ำขำย รับจ้ำง รับรำชกำร รัฐวสิำหกจิ 
พนักงำน
บริษทั 

นักเรียน/ 
นักศึกษำ 

พ่อบ้ำน/ 
แม่บ้ำน 

คา้ขาย -       

P-value        

รับจา้ง -0.16* -      

P-value (0.046)       

รับราชการ -0.36* -0.20* -     

P-value (0.000) (0.001)      

รัฐวิสาหกิจ -0.48* -0.31* -0.11* -    

P-value (0.000) (0.000) (0.043)     

พนกังานบริษทั -0.24* -0.79 0.12* 0.23* -   

P-value (0.001) (0.218) (0.007) (0.000)    

นกัเรียน/ นกัศึกษา 0.61* 0.78* 0.98* -1.09* 0.86* -  

P-value (0.000) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)   

พอ่บา้น/ แม่บา้น 0.04 0.20* 0.40* 0.52* 0.28* -0.57* - 

P-value (0.662) (0.019) (0.000) (0.000) (0.000) (0.000)  

หมายเหตุ: *P-value < .05 
 
 จากตารางท่ี 4-19  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งอาชีพกบั
การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ผลจากการวเิคราะห์รายคู่พบวา่  
มีคู่ต่างอยู ่19 คู่ ไดแ้ก่ 
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 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีอาชีพคา้ขาย กบัอาชีพรับจา้ง  
รับราชการ รัฐวสิาหกิจ พนกังานบริษทั และนกัเรียน/ นกัศึกษา พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.046, 
0.000, 0.000, 0.001, 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของ
ประชาชนท่ีมีอาชีพรับจา้ง มีมากกวา่ นกัเรียน/ นกัศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย 0.61 แต่มีการจดัการ
ขยะมูลฝอยครัวเรือน นอ้ยกวา่ อาชีพรับจา้ง รับราชการ รัฐวสิาหกิจ และพนกังานบริษทั โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.61, 0.36, 0.48 และ 0.24     
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีอาชีพรับจา้ง กบัอาชีพรับราชการ 
รัฐวสิาหกิจ นกัเรียน/นกัศึกษา และพอ่บา้น/ แม่บา้น พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.001, 0.000, 
0.000, 0.019 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมี
อาชีพรับจา้ง มีนอ้ยกวา่ อาชีพรับราชการ และรัฐวสิาหกิจ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย 0.20, 0.31  
แต่มีการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน มีมากกวา่ นกัเรียน/นกัศึกษา และพอ่บา้น/ แม่บา้น โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.78, 0.20 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีอาชีพรับราชการ กบัอาชีพรัฐวสิาหกิจ 
พนกังานบริษทั นกัเรียน/ นกัศึกษา และพอ่บา้น/ แม่บา้น พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.043, 0.007, 
0.000, 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมี
อาชีพรับราชการ มีนอ้ยกวา่ อาชีพรัฐวสิาหกิจ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย 0.11 แต่มีการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน มากกวา่ พนกังานบริษทั นกัเรียน/นกัศึกษา และพอ่บา้น/ แม่บา้น โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 0.12, 0.98, 0.40 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีอาชีพรัฐวสิาหกิจ กบัอาชีพพนกังาน
บริษทั นกัเรียน/ นกัศึกษา และพอ่บา้น/ แม่บา้น พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.000, 0.000, 0.000  
ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมีอาชีพ
รัฐวสิาหกิจ มีนอ้ยกวา่ พนกังานบริษทัและพ่อบา้น/ แม่บา้น โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย 0.23, 0.52  
แต่มีการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน นอ้ยกวา่ นกัเรียน/นกัศึกษา โดยมีผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.09 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทั กบัอาชีพ
นกัเรียน/ นกัศึกษา และพอ่บา้น/ แม่บา้น พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.000, 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 
0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมีอาชีพพนกังานบริษทั  
มีมากกวา่ อาชีพนกัเรียน/ นกัศึกษา และพ่อบา้น/ แม่บา้น โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย 0.86, 0.28  
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีอาชีพนกัเรียน/ นกัศึกษา และพ่อบา้น/ 
แม่บา้น พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูล
ฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีเป็นนกัเรียน/ นกัศึกษา มีนอ้ยกวา่ อาชีพพ่อบา้น/ แม่บา้น  
โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย 0.57  
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  สมมติฐานท่ี 1.5  ทดสอบความแตกต่างระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นรายไดต่้อเดือน
กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
  H0: รายไดต่้อเดือนแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนไม่แตกต่างกนั 
  H1: รายไดต่้อเดือนแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4-20  การเปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน จ าแนกตาม 
                       รายไดต่้อเดือน 
 

รำยได้ต่อเดือน 
กำรจัดกำรขยะมูลฝอยครัวเรือน 

n X̄  SD F P-value 
ไม่เกิน 10,000 บาท 92 3.23 0.40 31.900 0.000 
10,001-20,000 บาท 112 3.38 0.62   
20,001-30,000 บาท 159 3.76 0.33   
ตั้งแต่ 30,001 บาทข้ึนไป 37 3.51 0.26   

รวม 400 3.51 0.49   
หมายเหตุ: p-value < .05 
 
 จากตารางท่ี 4-20  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน จ าแนกตามรายไดต่้อเดือนโดยใชส้ถิติ  F-test ใชว้ธีิวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทาง
เดียว (One-way ANOVA) ในการทดสอบท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ผลการทดสอบพบวา่ ค่า P-value = 
0.000  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน (H1) หมายความวา่ ประชาชนท่ีมีรายไดต่้อ
เดือนแตกต่างกนั มีการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
 ดงันั้นจึงตอ้งน าไปเปรียบเทียบเชิงซอ้น  Multiple comparison โดยใชก้ารทดสอบแบบ 
Least significant difference (LSD) เพื่อหาวา่ค่าเฉล่ียคู่ใดบา้งท่ีแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  
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ตารางท่ี 4-21   การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ท่ีมีรายไดต่้อเดือนแตกต่างกนักบัการจดัการ 
 ขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 

รำยได้ต่อเดือน 
ไม่เกนิ 10,000 

บำท 
10,001-

20,000 บำท 
20,001-

30,000 บำท 
ตั้งแต่ 30,001 
บำทขึน้ไป 

ไม่เกิน 10,000 บาท -    
P-value     
10,001-20,000 บาท -0.15* -   
P-value (0.017)    
20,001-30,000 บาท -0.52* -0.37* -  
P-value (0.000) (0.000)   
ตั้งแต่ 30,001 บาทข้ึนไป -0.28* -0.13 0.24* - 
P-value (0.001) (0.120) (0.003)  
หมายเหตุ: *p-value < .05 
 
 จากตารางท่ี 4-21  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งรายได้
ต่อเดือนกบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ผลจากการวเิคราะห์
รายคู่พบวา่ มีคู่ต่างอยู ่5 คู่ ไดแ้ก่ 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีรายไดต่้อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท 
กบัรายได ้10,000-20,000 บาท รายได ้20,001-30.000 บาท และรายไดต้ั้งแต่ 30,001 บาทข้ึนไป 
พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.017, 0.000, 0.001 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ การจดัการ 
ขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมีรายไดต่้อเดือนไม่เกิน 10,000 บาท มีนอ้ยกวา่ รายได ้10,001-
20,000 บาท รายได ้20,001-30,000 บาท และรายไดต้ั้งแต่ 30.001 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย 
เท่ากบั 0.15, 0.52, 0.28 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 10,001-20,000 บาท 
และรายได ้20,001-30,000 บาท พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ 
การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 10,001-20,000 บาท มีนอ้ยกวา่  
รายได ้20,001-30,000 บาท โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.37 
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 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 20,001-30,000 บาท 
และตั้งแต่ 30,001 บาทข้ึนไป พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.003 ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 หมายความวา่ 
การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมีรายไดต่้อเดือน 20,001-30,000 บาท  มีมากกวา่ 
รายไดต้ั้งแต่ 30,001 บาทข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.24 
  สมมติฐานท่ี 1.6  ทดสอบความแตกต่างระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นจ านวนสมาชิก
ในครัวเรือนกบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
  H0: จ  านวนสมาชิกในครัวเรือนแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนไม่
แตกต่างกนั 
  H1: จ  านวนสมาชิกในครัวเรือนแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4-22   การเปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน จ าแนกตาม 
 จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
 

จ ำนวนสมำชิกใน
ครัวเรือน 

กำรจัดกำรขยะมูลฝอยครัวเรือน 

n X̄  SD F P-value 
จ านวน 1-3 คน 174 3.30 0.52 36.368 0.000 
จ านวน 4-5 คน 159 3.71 0.34   
มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป 67 3.59 0.46   

รวม 400     
หมายเหตุ: P-value < .05 
 
 จากตารางท่ี 4-22  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน จ าแนกตามจ านวนสมาชิกในครัวเรือน โดยใชส้ถิติ  F-test ใชว้ธีิวเิคราะห์ความแปรปรวน
แบบทางเดียว (One-way ANOVA) ในการทดสอบท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ผลการทดสอบพบวา่  
ค่า P-value = 0.000  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน (H1) หมายความวา่ ประชาชนท่ี
มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนแตกต่างกนั มีการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
 ดงันั้นจึงตอ้งน าไปเปรียบเทียบเชิงซอ้  Multiple comparison โดยใชก้ารทดสอบแบบ 
Least significant difference (LSD) เพื่อหาวา่ค่าเฉล่ียคู่ใดบา้งท่ีแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  
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ตารางท่ี 4-23   การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ท่ีมีจ  านวนสมาชิกในครัวเรือนแตกต่างกนักบั 
 การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 
จ ำนวนสมำชิกในครัวเรือน จ ำนวน 1-3 คน จ ำนวน 4-5 คน มำกกว่ำ 5 คน ขึน้ไป 
จ านวน 1-3 คน -   
P-value    
จ  านวน 4-5 คน -0.41* -  
P-value (0.000)   
มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป -0.29* 0.11 - 
P-value (0.000) (0.072)  
หมายเหตุ: *P-value < .05 
 
 จากตารางท่ี 4-23  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งจ านวน
สมาชิกในครัวเรือนกบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ผลจาก
การวเิคราะห์รายคู่พบวา่ มีคู่ต่างอยู ่2 คู่ ไดแ้ก่ 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีจ านวนสมาชิกในครัวเรือน 1-3 คน 
กบัจ านวน 4-5 คน และมากกวา่ 5 คน ข้ึนไป พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.000, 0.000  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 
0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมีจ านวนสมาชิกในครัวเรือน  
1-3 คน มีนอ้ยกวา่ จ  านวน 4-5 คน และมากกวา่ 5 คน ข้ึนไป โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.41,  
0.29 
  สมมติฐานท่ี 1.7  ทดสอบความแตกต่างระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นลกัษณะท่ีอยู่
อาศยักบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
  H0: ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนไม่แตกต่างกนั 
  H1: ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 4-24   การเปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน จ าแนกตาม 
 ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั 
 

ลกัษณะทีอ่ยู่อำศัย 
กำรจัดกำรขยะมูลฝอยครัวเรือน 

n X̄  SD F P-value 
บา้นเด่ียว 106 3.67 0.45 12.988 0.000 
ทาวน์เฮา้ส์ 134 3.60 0.41   
ตึกแถว 39 3.47 0.66   
คอนโดมิเนียม 102 3.35 0.61   
อ่ืน ๆ (ระบุ)  19 3.00 0.33   

รวม 400 3.51 0.49   
หมายเหตุ: P-value < .05 
 
 จากตารางท่ี 4-24  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน จ าแนกตามลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั โดยใชส้ถิติ  F-test ใชว้ธีิวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบ 
ทางเดียว (One-way ANOVA) ในการทดสอบท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ผลการทดสอบพบวา่  
ค่า P-value = 0.000  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน (H1) หมายความวา่ ประชาชน 
ท่ีมีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัแตกต่างกนั มีการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
 ดงันั้นจึงตอ้งน าไปเปรียบเทียบเชิงซอ้น  Multiple comparison โดยใชก้ารทดสอบแบบ 
Least significant difference (LSD) เพื่อหาวา่ค่าเฉล่ียคู่ใดบา้งท่ีแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  
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ตารางท่ี 4-25   การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ท่ีมีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัแตกต่างกนักบั 
 การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 
ลกัษณะทีอ่ยู่อำศัย บ้ำนเดี่ยว ทำวน์เฮ้ำส์ ตึกแถว คอนโดมิเนียม อืน่ ๆ (ระบุ) 
บา้นเด่ียว -     
P-value      
ทาวน์เฮา้ส์ 0.07 -    
P-value (0.237)     
ตึกแถว 0.19* 0.12 -   
P-value (0.025) (0.142)    
คอนโดมิเนียม 0.31* 0.24* 0.12 -  
P-value (0.000) (0.000) (0.160)   
อ่ืน ๆ (ระบุ) 0.66* 0.59* 0.46* 0.34* - 
P-value (0.000) (0.000) (0.000) (0.003)  
หมายเหตุ: *P-value < .05 
 
 จากตารางท่ี 4-25  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งลกัษณะ
ท่ีอยูอ่าศยักบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ผลจากการวเิคราะห์
รายคู่พบวา่ มีคู่ต่างอยู ่7 คู่ ไดแ้ก่ 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัเป็นบา้นเด่ียว  
กบัตึกแถว คอนโดมีเนียม และอ่ืน ๆ พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.025, 0.000, 0.000  ซ่ึงมีค่านอ้ย
กวา่ 0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัเป็นบา้น
เด่ียว มีมากกวา่ ตึกแถว คอนโดมีเนียม และอ่ืน ๆ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.19, 0.31, 0.66 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัเป็นทาวน์เฮา้ส์กบั 
คอนโดมีเนียม และอ่ืน ๆ พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.000, 0.000  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ 
การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัเป็นทาวน์เฮา้ส์ มีมากกวา่  
คอนโดมีเนียม และอ่ืน ๆ โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 0.24, 0.59 
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 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัเป็นตึกแถวและ 
อ่ืน ๆ พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.000 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือนของประชาชนท่ีมีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัเป็นตึกแถว มีมากกวา่ อ่ืน ๆ เช่น ห้องเช่า โดยมีผลต่าง
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.46 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัเป็นคอนโดมีเนียม 
และอ่ืน ๆ พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.003 ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือนของประชาชนท่ีมีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัเป็นคอนโดมีเนียม มีมากกวา่ อ่ืน ๆ เช่น ห้องเช่า โดยมี
ผลต่างค่าเฉล่ียเท่ากบั 0.34  
  สมมติฐานท่ี 1.8  ทดสอบความแตกต่างระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลดา้นปริมาณขยะ 
ในครัวเรือนกบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
  H0: ปริมาณขยะในครัวเรือนแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนไม่แตกต่างกนั 
  H1: ปริมาณขยะในครัวเรือนแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี 4-26   การเปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน จ าแนกตาม 
 ปริมาณขยะในครัวเรือน 
 

ปริมำณขยะในครัวเรือน 
กำรจัดกำรขยะมูลฝอยครัวเรือน 

n X̄  SD F P-value 
ไม่เกิน 2 กิโลกรัม 174 3.50 0.61 10.696 0.000 
2-4 กิโลกรัม 187 3.57 0.35   
4-6 กิโลกรัม 26 3.51 0.24   
มากกวา่ 6 กิโลกรัม ข้ึนไป 13 2.80 0.00   

รวม 400 3.51 0.49   
หมายเหตุ: *P-value < .05 
 
 จากตารางท่ี 4-26  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน จ าแนกตามปริมาณขยะในครัวเรือน โดยใช้สถิติ  F-test ใชว้ธีิวเิคราะห์ความแปรปรวน
แบบทางเดียว (One-way ANOVA) ในการทดสอบท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ผลการทดสอบพบวา่  
ค่า P-value = 0.000  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน (H1) หมายความวา่ ประชาชนท่ี
มีปริมาณขยะในครัวเรือนแตกต่างกนั มีการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
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 ดงันั้นจึงตอ้งน าไปเปรียบเทียบเชิงซอ้น  Multiple comparison โดยใชก้ารทดสอบแบบ 
Least significant difference (LSD) เพื่อหาวา่ค่าเฉล่ียคู่ใดบา้งท่ีแตกต่างกนัท่ีระดบันยัส าคญั 0.05  
 
ตารางท่ี 4-27  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ท่ีมีปริมาณขยะในครัวเรือนแตกต่างกนักบั 
  การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 

ปริมำณขยะในครัวเรือน 
ไม่เกนิ 2 
กโิลกรัม 

2-4 กโิลกรัม 4-6 กโิลกรัม 
มำกกว่ำ 6 

กโิลกรัม ขึน้ไป 
ไม่เกิน 2 กิโลกรัม -    
P-value     
2-4 กิโลกรัม -0.61 -   
P-value (0.218)    
4-6 กิโลกรัม -0.00 0.05 -  
P-value (0.946) (0.581)   
มากกวา่ 6 กิโลกรัม ข้ึนไป 0.70* 0.77* 0.71* - 
P-value (0.000) (0.000) (0.000)  
หมายเหตุ: *P-value < .05 
 
 จากตารางท่ี 4-27  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งปริมาณ
ขยะในครัวเรือนกบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 ผลจากการ
วเิคราะห์รายคู่พบวา่ มีคู่ต่างอยู ่3 คู่ ไดแ้ก่ 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีปริมาณขยะในครัวเรือน ประมาณ 
ไม่เกิน 2 กิโลกรัม และมากกวา่ 6 กิโลกรัม ข้ึนไป พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.000  ซ่ึงมีค่านอ้ย
กวา่ 0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมีปริมาณขยะในครัวเรือน 
ประมาณไม่เกิน 2 กิโลกรัม มากกวา่ ท่ีมีขยะประมาณมากกวา่ 6 กิโลกรัม โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย 
เท่ากบั 0.70 
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 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีปริมาณขยะในครัวเรือน ประมาณ 
2-4 กิโลกรัม และมากกวา่ 6 กิโลกรัม ข้ึนไป พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.000  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 
0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมีปริมาณขยะในครัวเรือน 
ประมาณ 2-4 กิโลกรัม มากกวา่ ท่ีมีขยะประมาณมากกวา่ 6 กิโลกรัม โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 
0.77 
 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ระหวา่งประชาชนท่ีมีปริมาณขยะในครัวเรือน ประมาณ 
4-6 กิโลกรัม และมากกวา่ 6 กิโลกรัม ข้ึนไป พบวา่ มีค่า P-value เท่ากบั 0.000  ซ่ึงมีค่านอ้ยกวา่ 
0.05 หมายความวา่ การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนของประชาชนท่ีมีปริมาณขยะในครัวเรือน 
ประมาณ 4-6 กิโลกรัม มากกวา่ ท่ีมีขยะประมาณมากกวา่ 6 กิโลกรัม โดยมีผลต่างค่าเฉล่ีย เท่ากบั 
0.71 
 
ตารางท่ี 4-28   การเปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน จ าแนกตาม 
 ประเภทขยะในครัวเรือน 
 

ประเภทขยะในครัวเรือน 
กำรจัดกำรขยะมูลฝอยครัวเรือน 

n X̄  SD F P-value 
ขยะเปียก 89 3.46 048 0.503 0.680 
ขยะเปียกและขยะแหง้  221 3.54 0.49   
ขยะเปียก และขยะอนัตราย 43 3.50 0.48   
ขยะเปียก ขยะแหง้ และ 
ขยะอนัตราย 

47 3.49 0.52   

รวม 400 3.51 0.492   
หมายเหตุ: *P-value < .05 
 
 จากตารางท่ี 4-28  ผลการวเิคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน จ าแนกตามประเภทขยะในครัวเรือน โดยใช้สถิติ  F-test ใชว้ธีิวเิคราะห์ความแปรปรวน
แบบทางเดียว (One-way ANOVA) ในการทดสอบท่ีระดบันยัส าคญั 0.05 ผลการทดสอบพบวา่  
ค่า P-value = 0.680  ซ่ึงมีค่ามากกวา่ 0.05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐาน (H1) หมายความวา่ ประชาชน 
ท่ีมีประเภทขยะในครัวเรือนแตกต่างกนั มีการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนไม่แตกต่างกนั 
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 สมมติฐำนที ่ 2  ควำมเข้ำใจและทศันคติ มีควำมสัมพนัธ์กับกำรจัดกำรขยะมูลฝอย
ครัวเรือน 
 H0: ความเขา้ใจและทศันคติ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 H1: ความเขา้ใจและทศันคติ มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน  
 
ตารางท่ี 4-29  ความสัมพนัธ์ระหวา่งความเขา้ใจและทศันคติกบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 

ควำมเข้ำใจและ
ทศันคติ 

 กำรจัดกำรขยะมูลฝอยครัวเรือน 

 กำรลดกำรเกดิ
ขยะมูลฝอย 

กำรคดัแยก
ขยะมูลฝอย 

กำรแปรสภำพ
และกำรน ำ

กลบัมำใช้ใหม่ 

กำรก ำจัด
ขยะมูลฝอย รวม 

การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการ
จดัการขยะมูลฝอย 

R 0.917** 0.425** 0.818** 0.393** 0.809** 

Sig. 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
จดัการขยะมูลฝอย 

R 0.917** 0.474** 0.815** 0.344** 0.807** 

Sig. 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
ทศันคติการจดัการขยะมูล
ฝอย 

R 0.870** 0.450** 0.766** 0.308** 0.757** 

Sig. 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
การมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการ
ขยะมูลฝอย 

R 0.780** 0.635** 0.772** 0.554** 0.877** 

Sig. 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

รวม 
R 0.969** 0.981** 0.965** 0.846** 0.866** 

Sig. 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 
** ระดบันยัส าคญั 0.01 

 
 จากตารางท่ี 4-29 พบวา่ ความเขา้ใจและทศันคติของประชาชนมีความสัมพนัธ์กบั 

การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน โดยภาพรวม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (Sig. = 0.000)  
โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.866 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน (H1) หมายความวา่  
มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูง เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ 
  1.  ความเขา้ใจและทศันคติของประชาชน ดา้นการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะ 
มูลฝอย มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
(Sig. = 0.000) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.809 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน (H1) 
หมายความวา่ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงมาก เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ 
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แต่ละดา้น พบวา่ ความเขา้ใจและทศันคติของประชาชน ดา้นการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการ
ขยะมูลฝอย มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย และ
ดา้นการแปรสภาพและการน ากลบัมาใชใ้หม่  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (Sig. = 0.000, 
0.000) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.917, 0.818 โดยมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัสูงมาก 
ในขณะท่ี ดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอยและดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01 (Sig. = 0.000, 0.000) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.425, 0.393 โดยมี
ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2.  ความเขา้ใจและทศันคติของประชาชน ดา้นความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย 
มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
(Sig. = 0.000) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.807 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน (H1) 
หมายความวา่ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงมาก เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์แต่ละ
ดา้น พบวา่ ความเขา้ใจและทศันคติของประชาชน ดา้นความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย  
มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย และดา้นการ
แปรสภาพและการน ากลบัมาใชใ้หม่  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (Sig. = 0.000, 0.000)  
มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.917, 0.815 โดยมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัสูงมาก 
ในขณะท่ี ดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอยและดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.01 (Sig. = 0.000, 0.000) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r)  เท่ากบั 0.474, 0.344 โดยมี
ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 3.  ความเขา้ใจและทศันคติของประชาชน ดา้นทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย  
มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
(Sig. = 0.000) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.757 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน (H1) 
หมายความวา่ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงมาก เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์แต่ละดา้น 
พบวา่ ความเขา้ใจและทศันคติของประชาชน ทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย มีความสัมพนัธ์กบัการ
จดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย และดา้นการแปรสภาพและ 
การน ากลบัมาใชใ้หม่  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (Sig. = 0.000, 0.000) มีค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.870, 0.766 โดยมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัสูงมาก ในขณะท่ี ดา้นการคดั
แยกขยะมูลฝอยและดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (Sig. = 0.000, 
0.000) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.450, 0.308 โดยมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบั 
ปานกลาง 
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 4.  ความเขา้ใจและทศันคติของประชาชน การมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย 
 มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  
(Sig. = 0.000) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.877 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน (H1) 
หมายความวา่ มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนัในระดบัสูงมาก เม่ือพิจารณาความสัมพนัธ์ 
แต่ละดา้น พบวา่ ความเขา้ใจและทศันคติของประชาชน การมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย  
มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (Sig. = 0.000) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.780 โดยมีความสัมพนัธ์
อยูใ่นระดบัสูงมาก ส่วนดา้นการแปรสภาพและการน ากลบัมาใชใ้หม่ และดา้นการคดัแยกขยะมูล
ฝอย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 001 (Sig. = 0.000, 0.000) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (r)  
เท่ากบั 0.772, 0.635 โดยมีความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัสูง ในขณะท่ี ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย  อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (Sig. = 0.000) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (r) เท่ากบั 0.554 โดยมี
ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 
ส่วนที ่5  สรุปผลกำรทดสอบสมมติฐำน 
 
ตารางท่ี 4-30   ผลการทดสอบสมมิตฐาน 
 

สมมติฐำน 
ผลกำรทดสอบ
สมมติฐำน 

ค่ำนัยส ำคัญ 

1. ปัจจยัส่วนบุคคล แตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน แตกต่างกนั 

  

     1.1  เพศ ยอมรับสมมติฐาน H1 0.000 
 1.2  อาย ุ ยอมรับสมมติฐาน H1 0.000 
 1.3  ระดบัการศึกษา ยอมรับสมมติฐาน H1 0.000 
 1.4  อาชีพ ยอมรับสมมติฐาน H1 0.000 
 1.5  รายไดต่้อเดือน ยอมรับสมมติฐาน H1 0.000 
 1.6  สมาชิกในครัวเรือน ยอมรับสมมติฐาน H1 0.000 
 1.7  ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั ยอมรับสมมติฐาน H1 0.000 
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ตารางท่ี 4-30   (ต่อ) 
 

สมมติฐำน 
ผลกำรทดสอบ
สมมติฐำน 

ค่ำนัยส ำคัญ 

 1.8  ปริมาณขยะในครัวเรือน ยอมรับสมมติฐาน H1 0.000 
 1.9  ประเภทขยะในครัวเรือน ปฏิเสธสมมติฐาน H1 0.680 
2. ความเขา้ใจและทศันคติ มีความสัมพนัธ์กบั 
การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน 

  

 2.1  การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย ยอมรับสมมติฐาน H1 0.000 
 2.2  ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย ยอมรับสมมติฐาน H1 0.000 
 2.3  ทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย ยอมรับสมมติฐาน H1 0.000 
 2.4  การมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย ยอมรับสมมติฐาน H1 0.000 
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และ 0.01 
 
 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ 
รายไดต่้อเดือน สมาชิกในครัวเรือน ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั ปริมาณขยะในครัวเรือน แตกต่างกนั  
การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงยอมรับ
สมมติฐาน ในขณะท่ีประเภทขยะในครัวเรือน แตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน  
ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงปฏิเสธสมมิตฐาน 
 ความเขา้ใจและทศันคติ ไดแ้ก่ การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย  
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย ทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย การมีส่วนร่วมปฏิบติั
จดัการขยะมูลฝอย มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน อยูใ่นระดบัสูง ท่ีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซ่ึงยอมรับสมมติฐาน 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรำยผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเร่ือง การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลบางใหญ่  
อ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantity research) ดว้ยวธีิการส ารวจ 
(Survey research method) โดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaires) เป็นเคร่ืองมือในการส ารวจ 
ความคิดเห็นจากกลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่งคือประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาลต าบลบางใหญ่ 
จงัหวดันนทบุรี  จ  านวน 400 คน และน าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาได ้น าไปวเิคราะห์และประมวลผล
ทางสถิติดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่องานวจิยัทางสังคมศาสตร์ ซ่ึงสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์
ขอ้มูล คือ ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviation) ส าหรับการทดสอบสมมุติฐานนั้นใชก้ารพิสูจน์ความแตกต่างแบบ One-way 
ANOVA โดยใชส้ถิติ t-test และการทดสอบความแตกต่าง โดยใชก้ารวเิคราะห์ความแปรปรวน 
ทางเดียว (One-way ANOVA) ในกรณีท่ีพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติจะท าการ
ตรวจสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยใชว้ธีิ Least significant difference (LSD) เพื่อเปรียบเทียบ
ค่าเฉล่ียกลุ่มตวัอยา่ง และทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเชิงปริมาณสองตวัแปร โดยสถิติ
สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson correlation) ผูว้จิยัไดส้รุปผลการวจิยั อภิปรายและขอ้เสนอแนะ
โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 

สรุปผลกำรวจิัย 
 ส่วนที ่1  กำรวเิครำะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 
 ผลการศึกษาพบวา่  ผูท่ี้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย  
มีอายรุะหวา่ง 41-50 ปี มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการ มีรายไดต่้อเดือน  
มีสมาชิกในครัวเรือน จ านวน 1-3 คน มีลกัษณะท่ีอยูอ่าศยัเป็นทาวน์เฮา้ส์ มีปริมาณขยะในครัวเรือน
ประมาณวนัละ 2.4 กิโลกรัม และประเภทขยะในครัวเรือนส่วนใหญ่ เป็นขยะแหง้ และขยะเปียก 
 ส่วนที ่2  กำรวเิครำะห์ข้อมูลเกีย่วกบัควำมเข้ำใจและทัศนคติ 
 ผลการศึกษาพบวา่ ความเขา้ใจและทศันคติ ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
รายดา้นพบวา่ ดา้นทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย ดา้นความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย  
ดา้นการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย และดา้นการมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย 
อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  
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 ดา้นการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้
พบวา่ อนัดบัแรกคือ สารคดีเก่ียวกบัการจดัการขยะ การแปรรูปขยะผา่นส่ือต่าง ๆ รองลงมาคือ  
การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะไม่ดีและไม่ถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล จะท าใหเ้ส่ียงต่อ
โรคภยัไขเ้จบ็ไดง่้าย อยูใ่นระดบัมาก และอนัดบัสุดทา้ย การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัปัญหาในการเก็บ
ขยะของเทศบาล อยูใ่นระดบันอ้ยเท่านั้น 
 ดา้นความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ 
อนัดบัแรกคือ ขยะมูลฝอยเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุของเช้ือโรค รองลงมาคือ โฟมเป็นขยะมูลฝอยท่ี
สลายตวัไดช้า้กวา่กระดาษ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และอนัดบัสุดทา้ย การคดัแยกขยะเปียกและแหง้ 
รวมถึงการคดัแยกวสัดุประเภทต่าง ๆ ท่ีสามารถใชป้ระโยชน์ไดอี้กนั้น สามารถช่วยลดปริมาณ 
ขยะมูลฝอยลงได ้อยูใ่นระดบัมาก 
 ดา้นทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อนัดบัแรก
คือ การลดปริมาณขยะมูลฝอยของประชาชนช่วยแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยตกคา้งไดม้าก รองลงมา
คือ ท่านตอ้งรักษาความสะอาดบริเวณหนา้บา้นหรือสถานประกอบการเองแมส้ถานท่ีดงักล่าว 
เป็นสถานท่ีสาธารณะ และอนัดบัสุดทา้ย ท่านคิดวา่หากไม่จดัการปัญหาขยะมูลฝอยจะท าใหเ้ป็น
อนัตรายต่อสุขภาพ อยูใ่นระดบัมาก 
 ดา้นการมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ 
อนัดบัแรกคือ มีส่วนร่วมโดยจดัใหมี้ถงัขยะอยูท่ี่บา้นเป็นประจ า รองลงมาคือ ปิดฝาถงัขยะทุกคร้ัง 
เพื่อป้องกนัการคุย้เข่ียของสัตว ์อยูใ่นระดบัมาก และอนัดบัสุดทา้ย เม่ือพบขยะน าขยะไปทิ้งลงถงั 
อยูใ่นระดบัปานกลางเท่านั้น 
 ส่วนที ่ 3  กำรวเิครำะห์ข้อมูลเกีย่วกบักำรจัดกำรขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ 
อนัดบัแรกคือ ดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย รองลงมาคือ ดา้นการแปรสภาพและการน ากลบัมาใช้
ใหม่ อยูใ่นระดบัมาก ในขณะท่ีอนัดบัสุดทา้ย ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบันอ้ยเท่านั้น 
 การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อนัดบัแรกคือ ใชต้ะกร้าหรือถุงผา้ในการไปซ้ือของ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
รองลงมาคือ บอกกล่าวใหส้มาชิกภายในบา้นใหใ้ชสิ้นคา้ท่ีเกิดขยะนอ้ยท่ีสุด และอนัดบัสุดทา้ย 
เลือกซ้ือสินคา้ท่ีไม่ก่อใหเ้กิดขยะมากเกินความจ าเป็น อยูใ่นระดบัมาก 
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 การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบัมาก  
เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อนัดบัแรกคือ ทิ้งขยะเปียกโดยมีภาชนะรองรับเสมอ รองลงมาคือ  
คดัแยกขยะประเภทขวดแกว้ก่อนทิ้งเสมอ และอนัดบัสุดทา้ย มีการคดัแยกขยะเปียก ขยะแหง้  
ออกจากกนัก่อนทิ้งลงในถงัขยะ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 
 การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ดา้นการแปรสภาพและการน ากลบัมาใชใ้หม่ อยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ อนัดบัแรกคือ เก็บถุงพลาสติกท่ียงัใชง้านไดก้ลบัมาใชใ้หม่ 
ไดอี้ก อยูใ่นระดบัมาก รองลงมาคือ น าภาชนะท่ีไม่ใชแ้ลว้มาดดัแปลงและใชใ้หเ้กิดประโยชน์ เช่น 
ถงัรองรับขยะมูลฝอย หรือกระถางตน้ไม ้และอนัดบัสุดทา้ย น าเส้ือผา้ท่ีไม่ไดใ้ชแ้ลว้มาท าเป็น
ผา้ข้ีร้ิว อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 
 การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบันอ้ย  เม่ือพิจารณา
รายขอ้พบวา่ อนัดบัแรกคือ ก าจดัขยะท่ีเป็นเศษไม ้ใบไม ้ก่ิงไม ้โดยการเผาหรือน าไปท าปุ๋ยหมกั 
รองลงมาคือ ก าจดัขยะประเภทเศษอาหาร เศษผกั เศษผลไมต่้าง ๆ โดยน าไปเล้ียงสัตว ์หรือท าปุ๋ยหมกั 
หรือฝังกลบ และอนัดบัสุดทา้ย ก าจดัขยะท่ีเป็นเศษส่ิงก่อสร้าง เช่น เศษอิฐ และช้ินส่วนคอนกรีต 
โดยการถมท่ีท่ีเป็นหลุม เป็นบ่อ หรือใชป้รับปรุงพื้นท่ี อยูใ่นระดบันอ้ยทุกขอ้ 
 ส่วนที ่4  กำรวเิครำะห์ข้อมูลเชิงอนุมำน เพือ่ทดสอบสมมติฐำน 
 สมมติฐำนที ่ 1  ปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
ผลจากการศึกษา พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือน 
สมาชิกในครัวเรือน ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั ปริมาณขยะในครัวเรือน แตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือนแตกต่างกนั ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงยอมรับสมมติฐาน ในขณะท่ี
ประเภทขยะในครัวเรือนแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนไม่แตกต่างกนั ซ่ึงปฏิเสธ
สมมติฐาน 
 สมมติฐำนที ่ 2  ความเขา้ใจและทศันคติ มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน ผลจากการศึกษา พบวา่  ความเขา้ใจและทศันคติ ไดแ้ก่ การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบั 
การจดัการขยะมูลฝอย ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย ทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย 
การมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน อยูใ่น
ระดบัสูง ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซ่ึงยอมรับสมมติฐาน 
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อภิปรำยผล 
  ผลการศึกษาวจิยัเร่ือง การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบล 

บางใหญ่ อ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี สามารถน ามาอภิปรายผลการวจิยั ตามสมมติฐานไดด้งัน้ี 
 สมมติฐำนที ่ 1  ปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั การจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือนแตกต่างกนั 
ผลจากการศึกษาวจิยั พบวา่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือน สมาชิกในครัวเรือน 
ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั ปริมาณขยะในครัวเรือน และประเภทขยะในครัวเรือน แตกต่างกนั การจดัการ
ขยะมูลฝอยครัวเรือน แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ นนทยา ศิริคุณ และคณะ (2549) 
กล่าววา่องคป์ระกอบของพฤติกรรมประกอบดว้ยกลุ่มสังคม เช่น กลุ่มเพื่อนบา้น สถานภาพ 
ขนบธรรมเนียม ประเพณี ความเช่ือต่าง ๆ ลว้นมีอิทธิพลต่อการปฏิบติัของบุคคลทั้งส้ิน รวมทั้ง
ส่ิงแวดลอ้ม คนท่ีอยูใ่นส่ิงแวดลอ้มต่างกนั พฤติกรรมยอ่มแตกต่างกนัดว้ย นอกจากน้ียงัสอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของ Cornbach (1963) ไดอ้ธิบายวา่พฤติกรรมของบุคคลท่ีจะเกิดข้ึนตอ้งมีความพร้อม  
มีระดบัวฒิุภาวะหรือความสามารถท่ีจ าเป็นในการประกอบพฤติกรรมเพื่อสนองตอบความตอ้งการ 
คนเราจะมีความพร้อมในแต่ละดา้นท่ีไม่เหมือนกนั ดงันั้นพฤติกรรมของทุกคนจึงไม่จ  าเป็น 
ตอ้งเหมือนกนั และไม่สามารถจะประกอบพฤติกรรมไดทุ้กรูปแบบ และสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ 
ชิดชยั บุญพิทกัษ ์(2557) ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย
ของบุคลากรองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัลพบุรี พบวา่ บุคลากรองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินท่ีมีเพศและประสบการณ์การจดัการขยะท่ีต่างกนั มีพฤติกรรมการจดัการขยะแตกต่างกนั 
และสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ รัศมี แกว้ใจ (2552) ศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการก าจดัขยะมูลฝอยในกรุงเทพมหานคร พบวา่ ภูมิหลงัดา้นการศึกษาและอาชีพ มีความสัมพนัธ์
ต่อการมีส่วนร่วมในการก าจดัขยะมูลฝอย และสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ ปรเมษฐ ห่วงมิตร 
(2550) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตลาดพร้าว 
กรุงเทพมหานคร พบวา่ อาย ุระยะเวลาท่ีอยูอ่าศยัในชุมชน รายไดใ้นครอบครัวต่อเดือน จ านวน
สมาชิกในครอบครัว และลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั ต่างกนั มีพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยแตกต่างกนั  
 สมมติฐำนที ่ 2  ความเขา้ใจและทศันคติ มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอย
ครัวเรือน ผลจากการศึกษาวจิยั พบวา่  ความเขา้ใจและทศันคติ ไดแ้ก่ การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบั 
การจดัการขยะมูลฝอย ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการขยะมูลฝอย ทศันคติการจดัการขยะมูลฝอย 
การมีส่วนร่วมปฏิบติัจดัการขยะมูลฝอย มีความสัมพนัธ์กบัการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน  
ดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย การคดัแยกขยะมูลฝอย การแปรสภาพและการน ากลบัมาใชใ้หม่ 
และการก าจดัขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ อฏัพร ศรีสนอง (2551) 
กล่าววา่ การจดัการขยะมูลฝอย ตอ้งค านึงถึงผลประโยชน์สูงสุด ในทางสุขอนามยั ทศันียภาพ  
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การอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและการยอมรับของสังคม ขยะมลูฝอยเป็นปัญหาท่ีส่งผลต่อชุมชนต่าง ๆ 
มากมายเป็นแหล่งแพร่เช้ือโรคต่าง ๆ ก่อปัญหา กล่ินเหมน็ จึงตอ้งมีหลกัการในการด าเนินงานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการควบคุม การทิ้งขยะมูลฝอย การเก็บขยะชัว่คราวไวใ้นภาชนะ การรวบรวมขยะมูลฝอย 
การขนถ่ายและ การขนส่ง การแปรรูปของขยะมูลฝอยและการกาจดัขยะมูลฝอย ดงันั้น ความรู้และ
ความเขา้ใจระบบการจดัการขยะมูลฝอยจะสามารถช่วยใหมี้การพฒันาระบบการจดัการขยะมูลฝอย
ใหมี้ประสิทธิภาพสูง และถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ กรมควบคุมมลพิษ 
(2555) ไดอ้ธิบายวา่ การจดัการขยะมูลฝอย มีวธีิการด าเนินงานโดยการลดการเกิดขยะมูลฝอย  
ควรเนน้การลดการเกิดขยะ ณ แหล่งก าเนิด เช่น บา้นเรือน อาคารส านกังาน ตลาด ร้านคา้ เป็นตน้ 
โดยใหค้วามส าคญัต่อการผลิตขยะท่ีเกิดข้ึนโดยไม่จ  าเป็น โดยการลดขนาด จ านวน ปริมาณวสัดุท่ี
จะก่อใหเ้กิดขยะมูลฝอย เช่น การใชต้ะกร้าหรือถุงผา้ และมีการคดัแยกขยะมูลฝอย เป็นการคดัแยก
ขยะท่ีสามารถน ากลบัมาใชใ้หม่ได ้โดยไม่ตอ้งทิ้ง รวมทั้งการแปรสภาพ  เป็นวธีิการท่ีจะท าใหข้ยะ
มูลฝอยสะดวกแก่การเก็บขนหรือน าไปใชท้  าประโยชน์อยา่งอ่ืน และการก าจดัขยะมูลฝอย ซ่ึงเป็น
วธีิการก าจดัขยะมูลฝอยขั้นสุดทา้ย เพื่อใหข้ยะมูลฝอยนั้น ไม่ก่อใหเ้กิดปัญหามลพิษ สภาพแวดลอ้ม
อนัมีผลกระทบต่อสุขภาพ และความเป็นอยู ่ และสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ ชิดชยั บุญพิทกัษ ์
(2557) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของบุคลากร
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดัลพบุรี พบวา่ ความรู้การจดัการขยะมีความสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมการจดัการขยะ และความรู้การจดัการขยะมีความสัมพนัธ์กบัทศันคติการจดัการขยะ  
และสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ พรทิพย ์บุญเพง็ (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมการจดัการ 
ขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเกาะชา้ง อ าเภอเกาะชา้ง จงัหวดัตราด พบวา่ 
พฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลเกาะชา้ง อ าเภอเกาะชา้ง 
จงัหวดัตราด ในภาพรวมอยูใ่นระดบัดี และสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ เอกรินทร์ กล่ินหอม 
(2553) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาความรู้ ทศันคติ และพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชน 
ในเขตเทศบาลต าบลจนัจวา้ อ าเภอแม่จนั จงัหวดัเชียงราย พบวา่ ทศันคติในการจดัการขยะมูลฝอย
และพฤติกรรมในการจดัการขยะมูลฝอยของประชาชน อยูใ่นระดบัดี และยงัพบวา่ ความรู้และ
ทศันคติในการจดัการขยะมูลฝอยมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมในการจดัการขยะมูลฝอย และ
สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ สุภาพร ศรีงาม (2552) ไดศึ้กษาเร่ืองพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย
ของประชาชนในเขตเทศบาลต าบลดอนหวัฬ่อ อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี พบวา่ พฤติกรรม
การจดัการขยะมูลฝอยดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอยโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นการน า
กลบัมาใชใ้หม่โดยภาพรวมระดบัพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก และดา้นการคดัแยกขยะมูลฝอย 
ในภาพรวมระดบัพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก  
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ข้อเสนอแนะจำกผลกำรวิจัย 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำย 
 จากผลการวจิยั การจดัการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต าบล 

บางใหญ่ อ าเภอบางใหญ่ จงัหวดันนทบุรี พบวา่ประชาชนมีการจดัการขยะมูลฝอยครัวเรือน  
ดา้นการลดการเกิดขยะมูลฝอย และดา้นการแปรสภาพและการน ากลบัมาใชใ้หม่ อยูใ่นระดบัมาก  
แต่ดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย อยูใ่นระดบันอ้ยเท่านั้น ซ่ึงผูว้จิยัขอเสนอแนวทางเชิงนโยบาย ดงัน้ี 
 1.  เทศบาลควรก าหนดนโยบายดา้นการก าจดัขยะมูลฝอย และใหค้วามรู้แก่ประชาชน 
ในการก าจดัขยะมูลฝอยท่ีถูกตอ้ง เพื่อปรับเปล่ียนพฤติกรรมการก าจดัขยะมูลฝอยมากยิง่ข้ึน 
 2.  เทศบาลหรือหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีในการจดัเก็บขยะมูลฝอย ควรจดัท าแผนการ
ด าเนินงานการจดัเก็บ ขยะเพื่อประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนทราบวา่จะมีพนกังานหรือรถขยะจะมา
ปฏิบติังาน ณ จุดใด เวลาใด เพื่อขอความร่วมมือประชาชนรวบรวมขยะไวร้อพนกังานเก็บขน  
ท าใหเ้กิดความเป็นระเบียบ เรียบร้อยและไม่มีขยะตกคา้ง  
 3. จดัท าแผนรณรงคใ์นเร่ืองการรีไซเคิลขยะ และส่งเสริมสนบัสนุนการใชผ้ลิตภณัฑท่ี์
ผลิตมาจากขยะรีไซเคิลใหเ้ป็นรูปธรรมมากข้ึน 
 4.  ส่งเสริมและสร้างจิตส านึกใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการขยะมูลฝอย และ 
การรักษาส่ิงแวดลอ้มและรับผดิชอบต่อสังคม และเกิดความตระหนกัถึงผลกระทบท่ีเกิดจาก 
ขยะมูลฝอย 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 1. การจดัท าป้ายและบอร์ดประชาสัมพนัธ์ การจดัท าป้ายและบอร์ดประชาสัมพนัธ์ 
เป็นการส่ือสารใหผู้เ้ก่ียวขอ้งไดรั้บรู้ เพื่อให้เกิดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการด าเนินโครงการ 
ปัญหาและสถานการณ์ขยะมูลฝอยแนวทางการจดัการขยะมูลฝอย 
 2. ควรจดักิจกรรมรณรงคป์ระชาสัมพนัธ์ ด าเนินการเพื่อใหป้ระชาชนมีความรู้ 
ความเขา้ใจ เกิดการต่ืนตวัและตระหนกัถึงความส าคญัของปัญหาของขยะมูลฝอย เช่น การเดิน
รณรงคแ์ละประชาสัมพนัธ์ การแจกแผน่พบัใหค้วามรู้การจดัการขยะมูลฝอย 

3. สนบัสนุนใหชุ้มชนมีท่ีรองรับขยะมูลฝอยเพิ่มมากข้ึน และก าหนดสถานท่ีท่ีเหมาะสม
ในการจดัตั้งภาชนะรองรับขยะแต่ละประเภท รวมทั้งก าหนดประเภทและขนาดของถงัขยะแต่ละ
ประเภทอยา่งชดัเจน โดยก าหนดทั้งสี และเขียนค าบรรยายใหถู้กตอ้ง เพื่อการจดัการขยะมูลฝอยท่ีดี
และมีประสิทธิภาพ 
 4.  ประชาสัมพนัธ์ใหป้ระชาชนเคารพและปฏิบติัตามกฎหมายรวมทั้งทราบถึงโทษท่ีจะ 
ไดรั้บหากมีการฝ่าฝืนไม่ปฏิบติัตามกฎหมาย 
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 ข้อเสนอแนะในกำรวจัิยคร้ังต่อไป 
                 1.  ควรมีการศึกษาแบบผสมผสานทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณเก่ียวกบัพฤติกรรม 
การจดัการขยะ เพื่อท่ีใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึกมากยิง่ข้ึน 
 2.  ควรมีการศึกษาวเิคราะห์สภาพปัญหาและปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการจดัการขยะมูลฝอย
ในเขตเทศบาลในดา้นต่าง ๆ เพื่อเป็นการแกไ้ขปัญหาการจดัการขยะมูลฝอยใหถ้าวร และเพื่อน า 
ผลการศึกษามาปรับปรุงการจดัการขยะมูลฝอยของเทศบาลต่อไป 
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รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมอืงานนิพนธ์ 
 

 1.  ดร. ศรัณยา เลิศพุทธรักษ ์อาจารยป์ระจ าวทิยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวทิยาบูรพา 
 2.  นายตรีวทิย ์วินิชส าเภาทิพย ์ ผูอ้  านวยการกลุ่มประสานงานพื้นท่ี 42 ส านกังาน
คณะกรรมการพิเศษเพื่อประสานงานโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
 3.  นางพิชญดา หสัภาค ผูอ้  านวยการกองติดตามประเมินผล ส านกังานคณะกรรมการ
พิเศษเพื่อประสานงานโครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
 

ข้อค าถาม 
ความคิดเห็น 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

ส่วนที ่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
กรุณาใส่เคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
1.  เพศ     
ชาย 1 1 1 1 ผา่น 
หญิง 1 1 1 1 ผา่น 
2.  อายุ 
ไม่เกิน 30 ปี 1 1 1 1 ผา่น 
31-40 ปี 1 1 1 1 ผา่น 
41-50 ปี 1 1 1 1 ผา่น 
มากกวา่ 50 ปี ข้ึนไป 1 1 1 1 ผา่น 
3.  ระดับการศึกษา 
ไม่เกินมธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. 1 1 1 1 ผา่น 
อนุปริญญา/ ปวส. 1 1 1 1 ผา่น 
ปริญญาตรี 1 1 1 1 ผา่น 
สูงกวา่ปริญญาตรี 1 1 1 1 ผา่น 
4.  อาชีพ 
คา้ขาย 1 1 1 1 ผา่น 
รับจา้ง 1 1 1 1 ผา่น 
รับราชการ 1 1 1 1 ผา่น 
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ข้อค าถาม 
ความคิดเห็น 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

รัฐวสิาหกิจ 1 1 1 1 ผา่น 
พนกังานบริษทั 1 1 1 1 ผา่น 
นกัเรียน/ นกัศึกษา 1 1 1 1 ผา่น 
พอ่บา้น/ แม่บา้น 1 1 1 1 ผา่น 
5. รายได้ต่อเดือน      
ไม่เกิน 10,000 บาท   1 1 1 1 ผา่น 
10,001-20,000 บาท 1 1 1 1 ผา่น 
20,001-30,000 บาท 1 1 1 1 ผา่น 
ตั้งแต่ 30,001 บาทข้ึนไป 1 1 1 1 ผา่น 
6. จ านวนสมาชิกในครัวเรือน      
1-3 คน  1 1 1 1 ผา่น 
4-5 คน 1 1 1 1 ผา่น 
มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป 1 1 1 1 ผา่น 
7.  ลกัษณะทีอ่ยู่อาศัย      
บา้นเด่ียว 1 1 1 1 ผา่น 
ทาวน์เฮา้ส์ 1 1 1 1 ผา่น 
ตึกแถว 1 1 1 1 ผา่น 
คอนโคมีเนียม 1 1 1 1 ผา่น 
อ่ืน ๆ 1 1 1 1 ผา่น 
8.  สมาชิกในครัวเรือนของท่านทิง้ขยะมูลฝอย
ประมาณวนัละเท่าใด 

     

ไม่เกิน 2 กิโลกรัม  1 1 1 1 ผา่น 
ประมาณ 2-4 กิโลกรัม 1 1 1 1 ผา่น 
ประมาณ  4-6  กิโลกรัม  1 1 1 1 ผา่น 
มากกวา่ 6 กิโลกรัม ข้ึนไป 1 1 1 1 ผา่น 
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ข้อค าถาม 
ความคิดเห็น 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

9. สมาชิกในครัวเรือนของท่านทิง้ขยะมูลฝอย
ประเภทใด (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)  

     

กระดาษ 1 1 1 1 ผา่น 
พลาสติก โฟม 1 1 1 1 ผา่น 
ขวด แกว้ 1 1 1 1 ผา่น 
เศษอาหาร ผกั ผลไม ้ 1 1 1 1 ผา่น 
โลหะ 1 1 1 1 ผา่น 
 อ่ืน ๆ 1 1 1 1 ผา่น 
ส่วนที ่ 2 ความเข้าใจและทศันคติ 

การรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกบัการจัดการขยะมูลฝอย 
1. โฆษณาการรณรงคแ์ยกขวดพลาสติก 
กระป๋อง เศษอาหาร ออกจากกนัก่อนทิ้ง 

1 1 1 1 ผา่น 

2.  ขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู ถา้ก าจดัโดยการทิ้ง
ลงแหล่งน ้าจะเป็นสาเหตุให้แหล่งน ้าสกปรก 
และต้ืนเขิน 

1 1 1 1 ผา่น 

3.  โฆษณาเชิญชวนเลิกใชโ้ฟม 1 1 1 1 ผา่น 
4.  การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการรีไซเคิลขยะ 1 1 1 1 ผา่น 
5.  การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะไม่ดี
และไม่ถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล จะท าใหเ้ส่ียง
ต่อโรคภยัไขเ้จบ็ไดง่้าย 

1 1 1 1 ผา่น 

6.  สารคดีเก่ียวกบัการจดัการขยะ การแปรรูปขยะ 
ผา่นส่ือต่าง ๆ  

1 1 1 1 ผา่น 

7.  การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัปัญหาในการเก็บ
ขยะของเทศบาล 

1 1 1 1 ผา่น 
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ข้อค าถาม 
ความคิดเห็น 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

ความเข้าใจเกีย่วกบัการจัดการขยะมูลฝอย 
8.  ขยะมูลฝอยเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุของ 
เช้ือโรคแมลง 

1 1 1 1 ผา่น 

9.  โฟมเป็นขยะมูลฝอยท่ีสลายตวัไดช้า้กวา่
กระดาษ 

1 1 1 1 ผา่น 

10.  ขยะมูลฝอย แบ่งเป็น 3 ประเภท คือ  
ขยะเปียก ขยะแหง้ ขยะอนัตราย 

1 1 1 1 ผา่น 

11.  การคดัแยกขยะเปียกและแหง้ รวมถึงการ
คดัแยกวสัดุประเภทต่าง ๆ ท่ีสามารถใช้
ประโยชน์ไดอี้กนั้น สามารถช่วยลดปริมาณ 
ขยะมูลฝอยลงได ้

1 1 1 1 ผา่น 

12.  ขยะอนัตรายจ าพวกแบตเตอร่ี สารเคมี ถา้มี
การแยกออกจากขยะประเภทอ่ืน ๆ จะท าใหง่้าย
ต่อการก าจดัเก็บขนไปท าลาย ไม่ก่อใหเ้กิด
อนัตรายต่อผูเ้ก็บขน 

1 1 1 1 ผา่น 

13.  ขยะมูลฝอยประเภทกระป๋องท่ีมีการอดัลม 
ไม่ควรก าจดัโดยวธีิเผา 

1 1 1 1 ผา่น 

14.  ขยะมูลฝอยประเภทพลาสติก หรือโฟม  
ถา้ก าจดัโดยการเผาจะท าใหเ้กิดมลพิษ 

1 1 1 1 ผา่น 

15.  การใชถุ้งผา้แทนถุงพลาสติก เป็นการลด
ปริมาณขยะพลาสติก และเป็นการลดภาวะโลก
ร้อน 

1 1 1 1 ผา่น 

16.  ก่อนน าขยะมูลฝอยไปก าจดัตอ้งแยกขยะ
เปียกและแหง้ออกจากกนัก่อน 

1 1 1 1 ผา่น 
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ข้อค าถาม 
ความคิดเห็น 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

ทศันคติการจัดการขยะมูลฝอย      
17.  การลดปริมาณขยะมูลฝอยของประชาชน
ช่วยแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยตกคา้งไดม้าก 

1 1 1 1 ผา่น 

18.  ท่านตอ้งรักษาความสะอาดบริเวณหนา้บา้น
หรือสถานประกอบการเองแมส้ถานท่ีดงักล่าว
เป็นสถานท่ีสาธารณะ 

1 1 1 1 ผา่น 

19.  ท่านเห็นดว้ยและพร้อมท่ีจะคดัแยกขยะจาก
บา้นของตนเอง 

1 1 1 1 ผา่น 

20.  ท่านคิดวา่หากไม่จดัการปัญหาขยะมูลฝอย
จะท าใหเ้ป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

1 1 1 1 ผา่น 

21.  การรู้จกัวธีิการจดัการขยะมูลฝอยท่ีถูกวธีิ
เป็นการลดปัญหาเก่ียวกบัขยะมูลฝอย 

1 1 1 1 ผา่น 

22.  การเขา้ร่วมกิจกรรมการรักษาความสะอาด
เป็นหนา้ท่ีของส านกังานเขตและประชาชนท่ี
ตอ้งช่วยกนัรับผดิชอบ 

1 1 1 1 ผา่น 

23.  เทศบาลตอ้งก าหนดมาตรการ เพื่อสร้าง
แรงจูงใจแก่ประชาชนในการร่วมมือปฏิบติัตาม
นโยบายการก าจดัขยะมูลฝอย 

1 1 1 1 ผา่น 

การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย      
24.  ท่านมีส่วนร่วมโดยจดัใหมี้ถงัขยะอยูท่ี่บา้น
ของท่านเป็นประจ า 

1 1 1 1 ผา่น 

25.  ท่านปิดฝาถงัขยะทุกคร้ัง เพื่อป้องกนัการคุย้
เข่ียของสัตว ์

1 1 1 1 ผา่น 

26.  ท่านมีการคดัแยกขยะมูลฝอยขยะเปียก  
ขยะแหง้ และขยะอนัตราย ก่อนจะน าไปทิ้ง 

1 1 1 1 ผา่น 
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ข้อค าถาม 
ความคิดเห็น 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

27.  ท่านใหค้วามร่วมมือโดยการทิ้งขยะในถงั
รองรับขยะมูลฝอย เช่น ถงัสีเขียวใส่ขยะเปียก 
ถงัสีเหลืองใส่ขยะแหง้ ถงัสีเทาใส่ขยะอนัตราย 

1 1 1 1 ผา่น 

28.  ท่านไม่ทิ้งขยะหรือส่ิงของลงบนถนนหรือ
ในท่ีสาธารณะ 

1 1 1 1 ผา่น 

29.  เม่ือท่านพบขยะ น าขยะไปทิ้งลงถงั 1 1 1 1 ผา่น 
ส่วนที ่ 3  การจัดการขยะมูลฝอยครัวเรือน      
การลดการเกดิขยะมูลฝอย      
1.  ท่านเลือกซ้ือสินคา้ท่ีไม่ก่อใหเ้กิดขยะมาก
เกินความจ าเป็น 

1 1 1 1 ผา่น 

2.  ท่านเลือกซ้ือสินคา้ท่ีไม่ตอ้งใชถุ้งพลาสติก
เกินความจ าเป็น 

1 1 1 1 ผา่น 

3.  ท่านบอกกล่าวใหส้มาชิกภายในบา้นใหใ้ช้
สินคา้ท่ีเกิดขยะนอ้ยท่ีสุด 

1 1 1 1 ผา่น 

4.  ท่านใชต้ะกร้าหรือถุงผา้ในการไปซ้ือของ 1 1 1 1 ผา่น 
5.  ท่านเลือกใชถุ้งพลาสติกใส่ส่ิงของใบใหญ่
เพียงใบเดียวมากกวา่ใบเล็ก ๆ หลายใบ 

1 1 1 1 ผา่น 

การคัดแยกขยะมูลฝอย      
6.  ท่านมีการคดัแยกขยะเปียก ขยะแหง้  
ออกจากกนัก่อนทิ้งลงในถงัขยะ 

1 1 1 1 ผา่น 

7.  ท่านทิ้งขยะเปียก โดยมีภาชนะรองรับเสมอ 1 1 1 1 ผา่น 
8.  ท่านคดัแยกขยะประเภทขวดแกว้ก่อน 
ทิ้งเสมอ 

1 1 1 1 ผา่น 

9.  ท่านคดัแยกขยะประเภทหลอดนีออนและ
กระป๋องสเปรยก่์อนทิ้งลงในถงัขยะ 

1 1 1 1 ผา่น 
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ข้อค าถาม 
ความคิดเห็น 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 

การแปรสภาพและการน ากลับมาใช้ใหม่      
10.  ท่านน าขยะประเภทขวดพลาสติกหรือ 
ขวดแกว้ กลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่อีก 

1 1 1 1 ผา่น 

11.  ท่านน าภาชนะท่ีไม่ใชแ้ลว้มาดดัแปลงและ
ใชใ้หเ้กิดประโยชน์ เช่น ถงัรองรับขยะมูลฝอย 
หรือกระถางตน้ไม ้เป็นตน้ 

1 1 1 1 ผา่น 

12.  ท่านน าเส้ือผา้ท่ีไม่ไดใ้ชแ้ลว้มาท าเป็น
ผา้ข้ีร้ิว 

1 1 1 1 ผา่น 

13.  ท่านเก็บถุงพลาสติกท่ียงัใชง้านไดก้ลบัมา
ใชใ้หม่ไดอี้ก 

1 1 1 1 ผา่น 

14.  ท่านน าขยะประเภทกล่องกระดาษหรือ
หนงัสือพิมพ ์เก็บไวข้ายหรือน ากลบัมาใชง้าน
ไดอี้ก 

1 1 1 1 ผา่น 

การก าจัดขยะมูลฝอย      
15.  ท่านก าจดัขยะประเภทเศษอาหาร เศษผกั 
เศษผลไมต่้าง ๆ โดยน าไปเล้ียงสัตว ์หรือท าปุ๋ย
หมกั หรือฝังกลบ 

1 1 1 1 ผา่น 

16.  ท่านก าจดัขยะท่ีเป็นเศษไม ้ใบไม ้ก่ิงไม ้
โดยการเผาหรือน าไปท าปุ๋ยหมกั 

1 1 1 1 ผา่น 

17.  ท่านก าจดัขยะท่ีเป็นเศษส่ิงก่อสร้าง เช่น 
เศษอิฐ และช้ินส่วนคอนกรีต โดยการถมท่ีท่ี
เป็นหลุม เป็นบ่อ หรือใชป้รับปรุงพื้นท่ี 

1 1 1 1 ผา่น 
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แบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง พฤตกิรรมการจดัการขยะมูลฝอยของชุมชน 

------------------------------------------------------------------------------------------ 
 

ส่วนที ่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ค าช้ีแจง    โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องใหต้รงกบัความคิดเห็นของท่าน  
 
1.  เพศ (      )  1.  ชาย   (      )  2.  หญิง 
2.  อาย ุ
 (    ) 1.  ต ่ากวา่หรือเท่ากบั 30 ปี (    ) 2.  31-40 ปี 
 (    ) 3.  41-50 ปี (    ) 4.  มากกวา่ 50 ปีข้ึนไป 
3. ระดบัการศึกษาสูงสุดของท่าน 
 (      )  1. ไม่เกินมธัยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช.  (      )  2.  อนุปริญญา/ ปวส.  
 (      )  3.  ปริญญาตรี    (      )  4.  สูงกวา่ปริญญาตรี   
4. อาชีพ 
 (      )  1.  คา้ขาย    (      )  2.  รับจา้ง  
 (      )  3.  รับราชการ     (      )  4.  นกัเรียน/ นกัศึกษา   
 (      )  5.  พนกังานบริษทั   (      )  6.  พอ่บา้น/ แม่บา้น  
 (      )  7.  รัฐวสิาหกิจ    (      )  8.  อ่ืน ๆ (ระบุ) ........... 
5. รายไดต่้อเดือน   
 (      )  1.  ไม่เกิน   10,000 บาท  (      )  2.  10,001-20,000 บาท 
 (      )  3.  20,001-30,000 บาท   (      )  4.  ตั้งแต่  30,001 บาท ข้ึนไป 
6. จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน  
 (      )  1.  จ  านวน 1-3 คน   (      )  2.  จ  านวน 4-5 คน 
 (      )  3.  มากกวา่ 5 คน ข้ึนไป 
7. ลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั 
 (      )  1.  บา้นเด่ียว    (      )  2.  ทาวน์เฮา้ส์ 
 (      )  3.  ตึกแถว    (      )  4.  คอนโดมิเนียม 
 (      )  5.  อ่ืน ๆ (ระบุ) ............................................. 
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8. สมาชิกในครัวเรือนของท่านทิ้งขยะมูลฝอยประมาณวนัละเท่าใด 
 (      )  1.  ไม่เกิน 2 กิโลกรัม   (      )  2.  ประมาณ 2-4 กิโลกรัม 
 (      )  3.  ประมาณ  4-6  กิโลกรัม  (      )  4.  มากกวา่ 6 กิโลกรัม ข้ึนไป 
9. สมาชิกในครัวเรือนของท่านทิ้งขยะมูลฝอยประเภทใด (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 (      )  1.  กระดาษ    (      )  2.  พลาสติก โฟม 
 (      )  3.  ขวด แกว้     (      )  4.  เศษอาหาร ผกั ผลไม ้
 (      )  5.  โลหะ    (      )  6.  อ่ืน ๆ เช่น เศษผา้ หลอดไฟ 
 

ส่วนที ่ 2    ความเข้าใจและทศันคติ 
 
 ค าช้ีแจง    โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องใหต้รงกบัความคิดเห็นของท่าน  
 1.  การรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกบัการจัดการขยะมูลฝอย 
 

การรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกบัการจัดการขยะมูลฝอย 
ระดับการรับรู้ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1.  โฆษณาการรณรงคแ์ยกขวดพลาสติก กระป๋อง 
เศษอาหาร ออกจากกนัก่อนทิ้ง 

     

2.  ขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกลู ถา้ก าจดัโดยการ 
ทิ้งลงแหล่งน ้าจะเป็นสาเหตุใหแ้หล่งน ้าสกปรก  
และต้ืนเขิน 

     

3.  โฆษณาเชิญชวนเลิกใชโ้ฟม      
4.  การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการรีไซเคิลขยะ      
5.  การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการขยะไม่ดี
และไม่ถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาล จะท าใหเ้ส่ียง
ต่อโรคภยัไขเ้จบ็ไดง่้าย 

     

6.  สารคดีเก่ียวกบัการจดัการขยะ การแปรรูปขยะ 
ผา่นส่ือต่าง ๆ 

     

7.  การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัปัญหาในการเก็บขยะ
ของเทศบาล 
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 2. ความเข้าใจเกีย่วกบัการจัดการขยะมูลฝอย 

 

ความเข้าใจเกีย่วกบัการจัดการขยะมูลฝอย 
ระดับความเข้าใจ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1.  ขยะมูลฝอยเป็นแหล่งเพาะพนัธ์ุของเช้ือโรค      
2.  โฟมเป็นขยะมูลฝอยท่ีสลายตวัไดช้า้กวา่
กระดาษ 

     

3.  ขยะมูลฝอย แบ่งเป็น 3 ประเภท คือ ขยะเปียก 
ขยะแหง้ ขยะอนัตราย 

     

4.  การคดัแยกขยะเปียกและแหง้ รวมถึง 
การคดัแยกวสัดุประเภทต่าง ๆ ท่ีสามารถใช้
ประโยชน์ไดอี้กนั้น สามารถช่วยลดปริมาณ 
ขยะมูลฝอยลงได ้

     

5.  ขยะอนัตรายจ าพวกแบตเตอร่ี สารเคมี ถา้มี 
การแยกออกจากขยะประเภทอ่ืน ๆ จะท าใหง่้าย
ต่อการก าจดัเก็บขนไปท าลาย ไม่ก่อใหเ้กิด
อนัตรายต่อผูเ้ก็บขน 

     

6.  ขยะมูลฝอยประเภทกระป๋องท่ีมีการอดัลม 
ไม่ควรก าจดัโดยวธีิเผา 

     

7.  ขยะมูลฝอยประเภทพลาสติก หรือโฟม  
ถา้ก าจดัโดยการเผาจะท าใหเ้กิดมลพิษ 

     

8.  การใชถุ้งผา้แทนถุงพลาสติก เป็นการลด
ปริมาณขยะพลาสติก และเป็นการลดภาวะโลกร้อน 

     

9.  ก่อนน าขยะมูลฝอยไปก าจดัตอ้งแยกขยะเปียก
และแหง้ออกจากกนัก่อน 
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 3.  ทศันคติการจัดการขยะมูลฝอย 

 

ทศันคติการจัดการขยะมูลฝอย 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1.  การลดปริมาณขยะมูลฝอยของประชาชน 
ช่วยแกไ้ขปัญหาขยะมูลฝอยตกคา้งไดม้าก 

     

2.  ท่านตอ้งรักษาความสะอาดบริเวณหนา้บา้น
หรือสถานประกอบการเองแมส้ถานท่ีดงักล่าว
เป็นสถานท่ีสาธารณะ 

     

3.  ท่านเห็นดว้ยและพร้อมท่ีจะคดัแยกขยะจาก
บา้นของตนเอง 

     

4.  ท่านคิดวา่หากไม่จดัการปัญหาขยะมูลฝอย 
จะท าใหเ้ป็นอนัตรายต่อสุขภาพ 

     

5.  การรู้จกัวธีิการจดัการขยะมูลฝอยท่ีถูกวธีิเป็น
การลดปัญหาเก่ียวกบัขยะมูลฝอย 

     

6.  การเขา้ร่วมกิจกรรมการรักษาความสะอาด 
เป็นหนา้ท่ีของส านกังานเขตและประชาชนท่ีตอ้ง
ช่วยกนัรับผดิชอบ 

     

7.  เทศบาลตอ้งก าหนดมาตรการ เพื่อสร้าง
แรงจูงใจแก่ประชาชนในการร่วมมือปฏิบติัตาม
นโยบายการก าจดัขยะมูลฝอย 
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 4.  การมีส่วนร่วมปฏิบัติจัดการขยะมูลฝอย 
 

การมีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอย 
ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1.  ท่านมีส่วนร่วมโดยจดัให้มีถงัขยะอยูท่ี่บา้น
ของท่านเป็นประจ า 

     

2.  ท่านปิดฝาถงัขยะทุกคร้ัง เพื่อป้องกนั 
การคุย้เข่ียของสัตว ์

     

3.  ท่านมีการคดัแยกขยะมูลฝอยขยะเปียก  
ขยะแหง้ และขยะอนัตราย ก่อนจะน าไปทิ้ง 

     

4.  ท่านใหค้วามร่วมมือโดยการทิ้งขยะในถงั
รองรับขยะมูลฝอย เช่น ถงัสีเขียวใส่ขยะเปียก  
ถงัสีเหลืองใส่ขยะแหง้ ถงัสีเทาใส่ขยะอนัตราย 

     

5.  ท่านไม่ทิ้งขยะหรือส่ิงของลงบนถนนหรือ 
ในท่ีสาธารณะ 

     

6.  เม่ือท่านพบขยะ น าขยะไปทิ้งลงถงั      
 

ส่วนที ่ 3    การจัดการขยะมูลฝอยครัวเรือน 
 ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องใหต้รงกบัความคิดเห็นของท่าน  
 

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 
ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

การลดการเกดิขยะมูลฝอย 
1.  ท่านเลือกซ้ือสินคา้ท่ีไม่ก่อใหเ้กิดขยะ 
มากเกินความจ าเป็น 

     

2.  ท่านเลือกซ้ือสินคา้ท่ีไม่ตอ้งใชถุ้งพลาสติก 
เกินความจ าเป็น 
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พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 
ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

3.  ท่านบอกกล่าวใหส้มาชิกภายในบา้นใหใ้ช้
สินคา้ท่ีเกิดขยะนอ้ยท่ีสุด 

     

4.  ท่านใชต้ะกร้าหรือถุงผา้ในการไปซ้ือของ      
5.  ท่านเลือกใชถุ้งพลาสติกใส่ส่ิงของใบใหญ่
เพียงใบเดียวมากกวา่ใบเล็ก ๆ หลายใบ 

     

การคัดแยกขยะมูลฝอย 
6.  ท่านมีการคดัแยกขยะเปียก ขยะแหง้  
ออกจากกนัก่อนทิ้งลงในถงัขยะ 

     

7.  ท่านทิ้งขยะเปียก โดยมีภาชนะรองรับเสมอ      
8.  ท่านคดัแยกขยะประเภทขวดแกว้ก่อนทิ้งเสมอ      
9.  ท่านคดัแยกขยะประเภทหลอดนีออนและ
กระป๋องสเปรยก่์อนทิ้งลงในถงัขยะ 

     

การแปรสภาพและการน ากลับมาใช้ใหม่ 
10.  ท่านน าขยะประเภทขวดพลาสติกหรือ 
ขวดแกว้ กลบัมาใชป้ระโยชน์ใหม่อีก 

     

11.  ท่านน าภาชนะท่ีไม่ใชแ้ลว้มาดดัแปลงและ 
ใชใ้หเ้กิดประโยชน์ เช่น ถงัรองรับขยะมูลฝอย 
หรือกระถางตน้ไม ้เป็นตน้ 

     

12.  ท่านน าเส้ือผา้ท่ีไม่ไดใ้ชแ้ลว้มาท าเป็นผา้ข้ีร้ิว      
13.  ท่านเก็บถุงพลาสติกท่ียงัใชง้านไดก้ลบัมา 
ใชใ้หม่ไดอี้ก 

     

14.  ท่านน าขยะประเภทกล่อง กระดาษหรือ
หนงัสือพิมพ ์เก็บไวข้ายหรือน ากลบัมาใชง้าน 
ไดอี้ก 
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พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย 
ระดับการปฏิบัติ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

การก าจัดขยะมูลฝอย 
15.  ท่านก าจดัขยะประเภทเศษอาหาร เศษผกั  
เศษผลไมต่้าง ๆ โดยน าไปเล้ียงสัตว ์หรือท า 
ปุ๋ยหมกั หรือฝังกลบ 

     

16.  ท่านก าจดัขยะท่ีเป็นเศษไม ้ใบไม ้ก่ิงไม ้ 
โดยการเผาหรือน าไปท าปุ๋ยหมกั 

     

17.  ท่านก าจดัขยะท่ีเป็นเศษส่ิงก่อสร้าง เช่น  
เศษอิฐ และช้ินส่วนคอนกรีต โดยการถมท่ี 
ท่ีเป็นหลุม เป็นบ่อ หรือใชป้รับปรุงพื้นท่ี 

     

 

ส่วนที ่4   ปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะอืน่ ๆ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 

ขอขอบคุณในการใหค้วามร่วมมือ 
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ภาคผนวก ค 
ผลการตรวจอกัขราวสุิทธ์ิ 
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ผลตรวจอกัขราวสุิทธ์ิ 
 

บทท่ี 1 
 

 
 

บทท่ี 2 

 
 
 
 

0.00 % 

4.54 % 
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บทท่ี 3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.00 % 
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บทท่ี 4 
 

 
 

บทท่ี 5 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

0.00 % 

0.00 % 
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ประวตัย่ิอของผู้วจิยั 
 
ช่ือ-สกุล นายกณัธนิก กานตธ์นกุล 
วนั เดือน ปีเกิด 3 เมษายน พ.ศ. 2530 
สถานท่ีเกิด กรุงเทพมหานคร 
สถานท่ีอยูปั่จจุบนั บา้นเลขท่ี 100/ 157 หมู่ท่ี 5 
 ต าบลบางรักพฒันา อ าเภอบางบวัทอง  
 จงัหวดันนทบุรี 11110 
ต าแหน่งและประวติัการท างาน 
 พ.ศ. 2558-2559 เจา้หนา้ท่ีอาวุโส แผนกกลุยทุธ์การตลาดสาขา 
  จดัท าแผนส่งเสริมการตลาดและกลยทุธ์ 
  บริษทั เซ็นทรัลพฒันา จ ากดั (มหาชน) 
ประวติัการศึกษา 
 พ.ศ. 2548-2552 นิเทศศาสตรบณัฑิต (การโฆษณา) 
  มหาวทิยาลยักรุงเทพ 
  พ.ศ. 2557-2559 บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (การจดัการสาธารณะ) 
  วทิยาลยัพาณิชยศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

 
 
 


