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 The research had objectives to study the guidelines for conducting marketing event for 
popular music band in Chanthaburi. This was a case study of Rammasoon Music Band.  
Mixed method was used in the study. For qualitative data, 13 marketers were interviewed in the 
workshop. For quantitative data to evaluate marketing event, questionnaires were distributed to 
150 participants in the event for data collection. Then the data were analyzed through statistical 
methods according to the research objectives. The results of the tests were presented, analyzed 
and interpreted. Then the data were processed through Statistical Package for the Social Sciences 
(SPSS). The statistics used for data analysis consisted of frequency, percentage, mean and 
standard deviation.  
 The findings revealed that forms, methods and processes the organizers of the event 
marketing for Ramasoon Band used was a complete light and sound event. It was also found that 
when there was a marketing event; souvenirs should be given by using Rammasoon Music Band 
to attract people. The online media such as Facebook, Line, and Page were used for publications. 
Systematic planning was the major principle for marketing event which was  suitable for the 
music band. Holding different events, organizers should hire a music band. This was a main 
factor for each event. If the marketing event organizers could satisfy the participants, they would 
get the good response. This led to word of mouth and the people would participate in the future 
event. This made the music band more well-known and it was the channel for the band to have 
more work.  
 For the action research, it was found that when organizers hold marketing event,  there 
should be planning. In planning stage, there is a meeting among people working in the team and 
these people agreed on the date and the venue of the event. Then they have to visit the place in 
which the event is held. 
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 �/���� 2 *��� ��� 13 *��� "�%�%���8��
+-���������
�� ��!�3��'&�ก������"������%��ก 150 3�� �$. ���%��'�+�ก�����*/�ก������ 
�3'
ก'�ก��� (Event marketing) ��
�
���������-� 
 ���
��# 	�!�,�
��	 
 ก��0(ก5���)�ก7�����������-�3��
�%,���
��.�� $?0�'ก�!� $.0. 2558-�ก��1�  
$.0. 2559 
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��,	�3�4�*
54	� 
 "��*�
 ,��!8(
 "���!��
,�.�"��1���1'�*� �
���������-������8�/����3��� 
ก��*/������3'
ก'�ก��� �$. ��,��ก'���%�!3�
�-
��� 
 ก�������3'
ก'�ก��� ,��!8(
 ��K�ก�!�*&
ก���. ����ก������ *� ��ก�����-�"�� 
��
ก��*/�ก'�ก�������ก��ก����1����
 � �3�� +-���'��1 ,���������ก�����ก'�ก��� +-���������
��
*�ก*��� p�p 
 �
�������ก����!�'!� ,��!8(
 �
�������ก�*� +-��'��!�%0(ก5���ก�
���������-� 
��!�,���'ก�����
�����
 � �3�� 
��"��
 
����3 
���()������,�� 
��*���
��
��'5�* 
�����
���8(

���*0ก�����
 � �3�� �
ก���
 �P�,�� ���5��� p�p 2( 
���1�. �
����������
 5-6 3')� 
ก��
 ��� ก����
 1 ก����
 2 "�%1�!
���
� ������ก����� 4-6 1�  ��*�)
��ก���
3�!-,4'
 �-�"�� 
ก���/���������������) "���$�
���!�,���$. ��,�����ก��!�1���! "�%���
��
ก��ก�����-ก1�����! 
 ��
,������*���� ,��!8(
 $.)�*� *� �%0(ก5���
���'$�&
#�����) 
 ��กก������ ,��!8(
 ��ก�'3�ก��ก������ �/���� 6 *��� +-����ก��[d�!������'5�*,�.�
+-�*� �-"�ก'�ก���$'�05 �/���� 3 *��� ��'5�*���
ก����2��
 �/���� 1 ��'5�* ������
ก'�ก��������
��
���
ก����2��
 1 *��� +-��-"�0'��e�,�.�+-����ก���
�����*� ��3. ����!
 �/���� 2 *��� 
 3. �-����ก�� ,��!8(
 3. �-����ก�� ��
��กก������*� */�ก�������5	
 13 *��� 
 ก��0(ก5��%����-
��� ,��!8(
 ก��0(ก5��-
�����
��กก������*� */�ก�������5	
  
13 *��� 
 �8��*� */�
�� ,��!8(
 �8��*� */�
����
��กก������*� */�ก�������5	
 13 *��� 
 �/�",��

�� ,��!8(
 ,��!8(
 �/�",��
*�
�'3�ก�� ,�.��/�",��
,���*� ก��
����

��กก������*� */�ก�������5	
 13 *��� 
 ��%��ก��	
*/�
�� ,��!8(
 ,��!8(
 �1!*/�
�� ,�.��g'���'
�������ก� �P��
 
��กก������*� */�ก�������5	
 13 *��� 
 ������%��ก������ ,��!8(
 ����+�'���	l
 ������1� �����8��*� �,���'ก��"�%
3��
*�
ก������/�,���! ����ก����
���'�ก������ ����ก�%���ก���,���'ก�� ������1��ก�*� 
�,���'ก�� ����ก������
"�%ก���/�����*�
ก�!��$ 
 ����+�'���	l
 ,��!8(
 �
������/�������%�!3�
��
*� �%�����ก+�'���	l
 
 ������1� ,��!8(
 1������3�ก'�ก��� ,�.�1���3����!*� �ก'��()� 2( 
����%��ก��1'�,�.�T��  
,�.�"���"����'��1ก7��� 
 �����8��*� �,���'ก�� ,��!8(
 ก������8��*� �,����$��&
ก��1������
ก����
�-ก1��  
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 ����ก����
���'�ก������ ,��!8(
 ก���� "�ก "8� ��
�
���������-� 
 ������1��ก�*� �,���'ก�� ,��!8(
 +-��,���'ก�� 
 ����ก�%���ก���,���'ก�� ,��!8(
 ก�%���ก���/���'�
����)������K��%���%���!�
���*� ��
"+����  
 ����ก������
"�%ก���/�����*�
ก�!��$ ,��!8(
 ก��"��
�,��,7�1�	��$��
��'ก��
��!+���ก���3�,��ก6��*�  ��
�,7���� �3�� ก������
���$"��������
�8��*�  ก����ก"��
�ก"��
��
$.)�*�  *� �����8�(
�-����-ก1��"�%+-�$��,7� 
 



����� 2 

��ก
��
��������������ก�������� 
 
 ก������	
���
�������ก��������ก������
���ก��ก�������������������ก����	��	� 
����������������� ก���� ก!�: �����������#� $#%����	&�%'������
��
ก���(�� �)!*���+�������	 
���
ก��	�,%
�
'��
-�+ก
���ก��(%�(�%� �����. 
 1.  (����#%'�.�1���%���)!*��������ก� 
 2.  ���(��
ก��	�ก��ก������  
 3.  ���(��
ก��	�ก��ก�����
���ก������ 
 4.  ���(��
ก��	�ก��ก������
���ก��ก��� 
 5.  ���(����+�)!*�
ก��	�ก�����%

������: PDCA 
 6.  ���(����+�)!*�
ก��	�ก���;��-�+�����ก������ 
 7.  (����#%����&-
ก��	�ก�������������#� 
 8.  �������	���
ก��	�,%
� 
 

�������������� ����!"#� �$��
�ก� 
 %����$������%&������ �$��
�ก� 
 �������ก�
->������-�+
?��� ���������+����ก&�%�����
$	�'�;��
->�����#%��กก�� 
����@�ก � ������%���	���������	?�!������A
�;��������ก� &�%
(���
��������ก������%ก���� 
�������;�� B �;����C;
->�����1��
��	�ก�� 
->�����
��	�ก�� @�	��ก������ ก����
�
'��@�	
��%��C��ก!�D
��	�ก�� E ����C��ก!�D�����%���� ก����
�
'��
��	ก�;� F@�%���ก�G 
->�ก��ก�����
����
�
'���;��+��%
��	���.�	��
'�	���  ���

�%�
��	����ก
������;���� �
ก��ก��.@�%���ก�	��
��(������	
��� B 
�ก��ก��	 �#-���,
��������ก�����;�+	�(��;�+���	กH�+��ก�;��ก��


ก&- ��+	��&�%'�I���������ก���.��#-���,
�
'�� ��+
(���
���������#;	�(-J������
->����
��	�����@�ก 
 ���������ก���;�+-�+
?�����ก!�+ก����%
(���
��������+ก�����
����
'�� 
�����ก�;��ก�� E ���+, .�
	#;ก��$#%���
��
'�� -�+@	��D
->�ก����%��(���
'���
'�������%ก��$#%KJ� 
(-�+?���� '������� ��+���'� 
��	����	�, 2551, ��%� 4) 
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 %���'������ �$��
�ก� 
 -�+
?�,
����������ก� ��;�&�%
->� 8 -�+
?���C; 
 1.  �����
�
�D�����( ���	A � �������-�+
?����
���%�	
(���
���������
���+
�����������?�	���%
�@A�����������,
�$#%KJ�&�%
'�	��������%
	 E ������&�%�����. 
 ������$#%���
�� 2 (�  
��	ก�;� �#@
 (Duo) 
 ������$#%���
�� 3 (� 
��	ก�;� ���@
 (Trio) 
 ������$#%���
�� 4 (� 
��	ก�;� (�

�� (Quartet) 
 ������$#%���
�� 5 (� 
��	ก�;� (���
�� (Quintet) 
 ������$#%���
�� 6 (� 
��	ก�;� 
EกED
�� (Sextet) 
 ������$#%���
�� 7 (� 
��	ก�;� 
E-
�� (Septet) 
 ������$#%���
�� 8 (� 
��	ก�;� 

ก
�� (Octet) 
 ������$#%���
�� 9 (�  
��	ก�;� @�
�� (Nonet)  
 E �� -�+?���� '������� ��+���'� 
��	����	� (2551, ��%� 4) &�%	ก���
	;��ก��
��	ก 
���
�+�%
��
ก����,
�
(���
���+������,
�$#%
�;�
��
 &�%�ก; �����(�

����&�@
��� 2 (��  
��@
�� 1 (�� ��+
��@� 1 (�� �����(���
�� �� &�@
��� 2 (�� ��@
�� 1 (�� 
��@� 1 (�� 
��+���
���
�� 1 (�� �#����(���
�� -�+ก
��%�	 
(���
������-�+
?�
(���
���&�% 5 (� &�%�ก; 
K��`� -ab@
@� (����
�H� ���E#� ��+
K��EDc
�D� ���
�
�D�����(	��&�;���ก��-�+
?�,
� 

(���
������ ��;��+ก#�&�@
����+
���+������ 
'��+
��	�,
�
(���
��������+ก#���.ก��ก���ก�� 
 2.  ��E��@K�� 

�D
(���%� ��-�+
?���.��,�����C; -�+ก
��%�	 
(���
������(����ก
ก��;� ���
	;��
�;� ��,���
�Hก��%(�-�+��� 40-60 (� ��,���ก�����%(�-�+��� 60-80 (�  
��+��,�����C;��%(�-�+��� 80-110 (� ���
��กก�;���.� ,���,
����+��C;���

�Hก, .�
	#;
ก��
(���
���	
->����ก ��+$#%
�;��%
���fa��
�����A ����	�ก�กH�%
���(��������A
	;��	
�
	��	�  
A%���%
g'�+
(���
���	,
��� Symphony orchestra กH
��	ก�;� String orchestra 
 3.  ��-m
--#�������( ���
������������ ��%���
������������
�������&- 
 4.  ��(
�@� ���
�����(
�@� 
->������

�
(���
����������;������ก Popular music 

�ก��.�����ก!�+,
�
'�� �&��Dก��
�;�กH
���
�ก�� ������
(���
�������;����ก
	#;�+��;��
-�+��� 3-10 ��.� 
 5.  �����D@� 
->��������,���
�Hก 
����ก;
��.�
���
-�+��� 20 -a �����

���-�+
��


���ก� �������-�+
?���.���&�%���(�����	��#���� (�
 (�+ The Beattle ���
���
�;��
� 



10 
 

 6.  ���������̀� 
->��������,���
�Hก ��%
(���
������-�+
?�
(���
�
-p�
->����ก

ก��, .�(��.���ก���
��
����

�D��� -�+
������1

���ก�  ��ก!�+
�;�
	#;���ก��
�%������+
(�+���ก
��ก������
�, .�
	#;ก����ก����
(�+
	#;�����
�
���  
 7.  ��@	q����� -�+ก
��%�	 
(���
�
-p�(����กก��;� ���
	;��
�;� 
(���
���&�% 

(���
��
�
���
� ��+ก��;�
(���
�ก�+�� &�%�ก; 
(���
�����������%�����+��.����	 E ����@	q����� 
������.���;���	@���� ��%���
��
'��
����A�
'��
-��ก�����������	��(���(�#
�� 
 8.  ����� -�+ก
��%�	 
(���
������-�+
?� 
(���
��
�
���
� ��+
(���
�ก�+�����
��
���+���������%���
��ก�����%� ก����;�;�� B 
�;� ��-�+
��&�	��%��;��( ��;
��	�'��!� 

->��%� (-�+?���� '������� ��+���'� 
��	����	�, 2551, ��%� 4) 
 ��ก,%
�#�,%���%�$#%����	���-&�%�;� �������ก�
->������-�+
?��� ��E ����%��C��ก!�D
���� ก����
�
'��
��	ก�;� @�%���ก� ��ก�����
�����������ก�����.���� 8 -�+
?� E ��&�%�ก; 
�����
�
�D�����( ��E��@K�� 

�D
(���%� ��-m
--#�������( ��(
�@� �����D@� ���������̀�  
��@	q����� ��+����� E ������������$#%����	�+� ก!�
->����������ก�-�+
?������D@�  
E ��-J��������	�
��	กก���;� ���������ก����	��	� ���	A � ���������ก����
�;�  ���
���
��
'��
���	�(���	  
'�����	��	���ก�+
->�
'��,
�

���ก�������ก���;�
����ก��,�	��
���'����	D  E ��

��
->���ก�%
�
���	����

->���กH&�% ��������	��	����
->����
��
ก�� ��E ����ก�;��&-��ก
'��
(�����(��.�
�������;,
�
�(D-�+ก
���+ก������ ก��;����-r�-m
- &�%�ก; $#%�������-�+ก
�&-
�%�	��ก�%
� $#%
�;�ก����D&KKs� $#%
�;�(�	D�
�D� ��+$#%
�;�ก�
���� Jacobs (1996, p. 343 
%��A ���  
���)�q�v (������D, 2545, ��%� 29; ��ก�� 
���C��,, 2540, ��%� 72-73 
%��A ��� ���)�q�v  (������D, 
2545, ��%� 30) ก�;���;�  �������ก������(�&�	-J������
->�
���
�,
�q��ก������� 
'��
ก��,�	
��+
->�������������ก!�+,
������	
���	� E ��, .�
	#;ก��(����%
�ก��,
�(������(� q��ก�� 

��� ��+	�(���	
->����ก����� 
 �����.�� ����-&�%�;� ���������ก����	��	� ���	A � ������������-�+ก
�&-�%�	 
��ก�%
� $#%
�;�ก����D&KKs� $#%
�;�(�	D�
�D� ��+$#%
�;�ก�
���� E �����
��
'�����	�(������	 ��+

->�
���
�,
�q��ก���������., .�
	#;ก��(����%
�ก�������(�q��ก�� 
��� ��+	�(���	
->����ก�����  
E �����ก�������������#������%��ก��� ก!�
->�ก���� ก!����������	��(��.���.��.�

� 
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���� �ก����ก��ก��$��  
 ����(������ก��$��  
 Kotler and Armstrong (2004, p. 5) &�%��%(������	,
�ก�������;� 
->�ก�+���ก��
������(���+ก�������� @�	��((���+ก��;���((��+&�%�����������
���
�(������
->���+ 
(����%
�ก����กก����%�����(D ก�����
��
��+ก����ก
-���	�$���?��zD��+���������(��(;� 
ก����((�
��� B  
 Etzel, Walker, and Stanton (2004, p. 6) &�%��%(������	,
�ก�������;� 
->��+��
ก��ก���q��ก����.�������
ก��, .� 
'��
����+����$�ก��ก�������(� ก���;�
������+ก����������;�	
$���?��zD��������A�
���
�(����%
�ก��,
�����
-s����	 
'��
��%��������A�-�+��(D 
,
�
�(Dก� 
 -����  ��C�����D (2548, ��%� 10) &�%��%(������	,
�ก�������;� 
->�ก��������
,
�q��ก����������%
ก��ก��
(���
����(%���+���ก����ก$#%$���&-	��$#%���@?( ���
$#%��% E ���+�%
�
���ก������ 
'��
��%
ก��(������'��qD
������ก����ก
-���	���������A���ก��&���%ก��
�(Dก� 
@�	ก����%��(��(;���+(���' �'
����������A�
���
�(������
->���+(����%
�ก��&�%  
E ���+�%
�
ก��	�,%
�ก��������
��%����$#%,�	�+�%
����  ������;
&-��. 
 1.  ก��(%�����((�����+E�.
�+��A �(����%
�ก��,
�$#%E�.
�;��%
�ก��
+&�  
 2.  ก��

ก���ก�����
��
$���?��zD ก�������(� ก��
กH���ก!����(%� ��+ก���;�
�
�&-	���#ก(%� 
 3.  ก��ก������ก���ก������ (�
 ก��'�I��$���?��zD ก������	 ก������;
���
���  
ก����������;�	��+ก����%���ก�� 
 ��ก(������	$#%����	���-&�%�;� ก������ ���	A � ก�+������q��ก����.�������
ก��, .�  
����+�����%���(%�&-A ���
$#%���@?((�����%�	 @�	ก������$�ก���ก�������(� ���
��
$���?��zD  
ก��
กH���ก!����(%� ก��'�I��$���?��zD ก������	���� ก�����
���ก������ ��+����%�	 
ก�������;�	��+ก����%���ก�� @�	ก����%��(��(;���+(���' �'
����������A�
���
� 
(������
->���+(����%
�ก��&�% 
 
���� ก�����(��ก��$��  
 ก��������ก�����������(�� 5 ���(���(�� E ��q��ก����+
�(Dก�&�%	��A�
��+-������
ก����@�	ก����ก����%ก��
	#;��
�����A �-J������ 
'��
��%��������A�-�+��(D���ก������  
(-����  ��C�����D, 2548, ��%� 17) �����. 
 1.  ���(���(���%��ก��$��� (Production concept) ���(����.��;�(������(�C���ก�����q� 
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��+-�+���q�?�'��ก��$��� ���(���(����.
���
�;�$#%���@?(' �'
��$���?��zD�����E�.
�;�	 ��+��
��(�&�;�'� (Kotler & Armstrong, 2004, p. 12) �����.�$#%�������%
���;�-���-���-�+���q�?�' 
��ก��$�����%��, .���+��ก����������;�	��%����A � ���(���(����.
->����(���(���%��ก��$��� 
���
ก;�������,
�ก��������ก��������+
���+������A��ก���D
�;���.� ���
	;��
�;� 
���

�-��(D
��กก�;�
�-��� �����.�$#%������� �'	�	��
'���ก��$�����%�
���
��;
(����%
�ก�������ก, .� 
��+
���
$���?��zD���%�����#���ก � ��%
����%����ก��$��� 
->��%� 
 2.  ���(���(���%��$���?��zD (The product concept) ���(���(����.	 ����ก�;�  
$#%���@?(�+'
��$���?��zD�����(��?�'�������� ��+��(���
->�
����%������ก��� (Kotler & 
Armstrong, 2004, p. 12) �����.�$#%�������%
���;�
�%���ก����%��$���?��zD�������+-���-���
$���?��zD��%��, .���
�
���   
 3.  ���(���(���%��ก��,�	 (The selling concept) ���(���(����.	 ����ก�;� $#%���@?(
@�	����&-�+&�;E�.
$���?��zD���
E�.
��;&�;��ก'
������q��ก���%
�ก�� �����.�$#%�������+�%
���%
(���'	�	����ก��,�	��+ก���;�
����ก������
	;��
�H���� (Kotler & Armstrong, 2004, p. 12) 
 4.  ���(���(���%��ก������ (The marketing concept) ���(���(����.	 ����ก�;�   
ก�����
�(Dก��+�����A����������;����	,
�
�(Dก�&�%��.�  �+�%
�'������A �(������
->���+
(����%
�ก��,
�����
-s����	  ��+ก����%��(���' �'
����%
ก��, .�
	;��, .�
	;����
-�+���q�?�'��+-�+���q�$�
���
(#;�,;�,�� (Kotler & Armstrong, 2004, p. 12) ��;�
�%���� 
(����%
�ก��,
��#ก(%� ��+ก���;��
�(��(;���%�ก;�#ก(%�
->�������#;	
�,�	��+ก��&� 
 5.  ���(���(���%��ก������
'��
���(� (The societal marketing concept) ���(���(��
��.	 ����ก����;� ���,
�$#%������กH(�
 ก��� ก!�(������
->� (����%
�ก�� ��+(�������,
�����

-s����	 
'��
�;��
�(���' �'
����%
ก��, .�&�%
	;����-�+���q�?�'��+-�+���q�$�
���
 
(#;�,;�,��@�		��(���ก!�ก��ก��
	#;,
�$#%���@?(��+���(� (Kotler & Armstrong, 2004, p. 14)  
 �
ก��ก���(���(����.� 5 ���(���(��	���� 
���	D ������(ก�� (2542, ��%� 10-11  

%��A ��� '��'D���  
��
�&������D, 2553, ��%� 19) ก�;���;� ���(���(����.��&�%@�	(���ก%����%�
,
�
�(@�@�	�����%��,;����� ���!����(����#%
ก��	�ก���#ก(%�-J��������+$#%���(���;��+
->��#ก(%�

->�
	;���� ��+��%,;�������.

ก���$���?��zDก��$��� ��+ก����������;�	 ��ก��@�!���#; 
$#%���@�	��%
(
����������
���	���'�
�!
g'�+ก��;��#ก(%� $�กH(�
 ��$���?��zD���;
ก��, .��� 
���	-�+
?���.����(%�
�Hก B &-��A �,�����C; 
�;� �A	��DE �������		���%
 ���	�#-���  
���	�� 
->��%� 
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 ��ก���(���(��ก��������ก������ $#%����	� ���;�����+� ก!�ก�����
���ก������ 
��ก�����ก������	�(-J������ 
'��
����+�����A�,;�,��ก��(#;�,;�,��&�% ��
���(���
	#;�
� 
��+(���
���C
���@�,
�q��ก��,
��� ����%q��ก����.�-�+��ก��(����%�
���&�% ��ก
���$�
���ก�;����กก������-J�������;���������%(�������
���
� ก�����
���ก������ ���
 Marketing 
communication ��ก, .� (����  ��-+-�� ��+q���I�D  ��-+-��, 2553, ��%� 3) 
'��+
���
�;� 
�+�����A�ก%&,-JC�����ก�;��&�% �;
&-��.�+ก�;��A �ก�����
���ก������
��.
��%� 
'��
��� 
(���
,%��������(���(��'�.�1��,
�ก�����
���ก�����������. 
 


���� �ก����ก��ก��
���
��ก��$��  
 ก�����
���ก������ (Marketing communication) ��$#%��%(����	��(������	&�%��ก��	  
�����. 
 Duncan (2005) &�%��%(������	ก�����
���ก������&�%�;� ก�����
���ก������ 

->�ก���������#-���ก�����
��
,;����������;�� B ���&�%����$�������, .� 
'��
�������%�� 
ก����%�������D -�+ก
��%�	 ก��@�!�� ก��-�+�����'��qD ก���;�
����ก��,�	 ก������
������ ก��,�	@�	��((� ก�������?��zD ก�����ก��ก���'�
�!��+ก��
->�$#%
�-A��?D ����%�	 

->�ก�����ก���#ก(%� 
 -����  ��C�����D (2548, ��%� 237) &�%��%(������	ก�����
���ก������&�%�;� 
ก�����
���ก������ ���
 ก���;�
����ก������ 
->�ก�+���ก������;
���
������ก������ 

'��
��%�,%
�#�,;����� �#��� ��+
��
�(����������ก;����
-s����	
ก��	�ก��$���?��zD��+���ก��
,
�
�(Dก� @�	�����A�-�+��(D
'��
��%$#%���,;�����
ก������(�������
ก��(���
���
A�
 ���

ก��
')��ก���ก��E�.
 E ��A�

->� P ����� ��,
��;��-�+��ก������ (Marketing mix: 4ps) 
 ����  ��-+-�� ��+q���I�D  ��-+-�� (2553, ��%� 4) &�%��%(������	 ก�����
���
ก������&�%�;� ก�����
���ก������ 
->�ก�+���ก�����ก�����
�(Dก��������, .�
'��
���
,;�����
A;�	�
�&-	��ก��;�
-s����	 @�	�����A�-�+��(D
'��
@�%��%���#�����%$#%���,;�����
ก��ก������#% 

ก��(���
,%��� ��+
ก������(��������;

�(Dก�� ��+����')��ก����
���
��;
$���?��zD 
���
���ก�����
�(Dก��&�%���
��
��������;�����&�% 
 ��ก��	��(������	���ก�;����,%���%� $#%����	�����A���-���+���(�C,
�ก�����
���
ก������&�%�;� Fก�����
���ก������G 
->�ก���������#-���ก�����
��
,;����������;�� B  
���&�%����$�������, .� E ��&�%�ก; ก��@�!�� ก��-�+�����'��qD ก���;�
����ก��,�	 ก������
������ ก��,�	@�	��((� ก�������?��zD ก�����ก��ก���'�
�!��+ก��
->�$#%
�-A��?D ����%�	
->�
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ก�����ก���#ก(%� 
'��
��%�,%
�#�,;����� 
ก��ก������#%����(��������;

�(Dก�� E ���+����')��ก���
�
���
��;
$���?��zD���
���ก�� ��������E�.
$���?��zD���
���ก��,
����!��������&�%��;�����
&�% 
 ก�+���ก������;
���
��� (����  ��-+-�� ��+q���I�D  ��-+-��, 2553, ��%� 26) 
��ก�)!*�&�%ก������������
�ก�+���ก������;
���
���&�% 2 ��� �����. 
 1.  �������
����
->��$�?�' (Graphic model) �+
ก��, .�
���
�(�(���(��� ��
->� 
$#%�;���� ���
���;�,;����;���� ����,;��������
,%
(�����%��;�,;������.�$;���;
���� 
ก�����
������
���
&-	��$#%���,;����� E ��$#%���,;������+���ก��A
����� @�	��%(����#%� ก� ก(��
��(���,%
�#����&�%��� 
���
$;��,�.��
�ก��A
�������%�$#%���,;������+��ก���
���
� ��+�;�
,%
�#����
,;�����-s
�ก�����	��$#%�;�,;�����  @�	��ก�����
�����.�,%
(������A#ก�;�&-
�� 
�+���?�'�����,
�$#%����%�� -JC��
�(@�@�	��%�� ���
,%
(�����ก��((�
��������
��q�'��%�� 

->�������ก�����
���+��
��q�'�,
�,%
(�����ก�����
�����&-   
 2.  �������
����
->����� (Verbal model) ��������.
->�������������
���D (Lasswell, 
1990 cited in Belch & Belch, 1993) &�%(��(%�, .���
'��

q���	ก�+���ก�����
��� @�	 
ก����.�(��A�� 5 ,%
 ����+�����%
,%���ก�+���ก�����
��� �����.���ก�+
%��A ���������.ก��@�	����&-
�;� ������ 5 (��A��,
�ก������;
���
��� ���
 F5-Wsw model of communicationG E ���������. 
  2.1  �(� (Who ?) 
  2.2  ก�;��
+&� (Says What?) 
  2.3  $;���;
������ (In What Channel?) 
  2.4  A ��(� (To Whom?) 
  2.5  
ก��$�
+&� (With What Effect?) 
 @�	ก�+���ก�����
������ก�������� 8 ,�.��
�
������.���;ก���+��-JC�����
@
ก��  
ก��ก��������A�-�+��(D ก��
��
ก����
-s����	 ก����%����� ก��
��
ก��%���
 ก����.���-�+���  
ก��-����������$� ��+ก��-�+
���-�+���q�$� (���q�v  q�����D, 2551, ��%� 32) 
 �;��-�+��ก�����
���ก������ (Marketing communication mix) E ��
->�
(���
���
 
��ก�����
���ก������ ��
���
(���
���
ก�����
���ก������������(�C���
->�'�.�1����.�
����� 
5 
	;�� (���q�v  q�����D, 2551, ��%� 32) (�
 
 1.  ก��@�!�� (Advertising) 
 2.  ก���;�
����ก������ (Sales promotion) 
 3.  ก��-�+�����'��qD ��+ก��
$	�'�;,;�� (Public relations and publicity) 
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 4.  ก��,�	@�	��((� (Personal selling) 
 5.  ก������������ (Direct marketing) 
 ��-J������
���
���ก
ก��ก��
-���	��-������%���?�'����%
���+������ก�����
��� 
�+��;��
�(Dก��ก��ก��;�
-s����	
-���	��-��&-��ก
��� 
ก��
�(@�@�	����; B ��ก��	 �����.�
�;��-�+��ก�����
���ก������ ���
��������ก��-�+��
'��
�;�
����ก������ กH���#-��� 
���
-���	�&-��ก
���  
 Kotler and Keller (2009) � �&�%
��

(���
���

'���, .� 
->� 8 
	;�� �����. 
 1.  ก��@�!�� (Advertising) 
 2.  ก���;�
����ก��,�	 (Sales promotion) 
 3.  ก�����ก��ก���'�
�! ��+-�+��ก���D (Event and experiences) 
 4.  ก��-�+�����'��qD ��+ก��
$	�'�;,;��  (Public relations and publicity) 
 5.  ก������������ (Direct marketing) 
 6.  ก��������������A�
�@�%ก��&�% (Interaction marketing) 
 7.  ก������
���	ก��'#�-�ก�;
-�ก (Word -of mouth marketing) 
 8.  ก��,�	@�	��((� (Personal selling) 
 Duncan (2005) -������	D����%��ก�����
��������� &�%ก�����
(���
���
���
���
ก������-�+ก
��%�	 8 
	;�� ��;�+
	;������ก!�+,
�
,���%���� ��,%
�� ,%

��	 ��+,%
���ก�� 
&�;
���
�ก�� $#%���
����+�%
�� ก!����(���
,%���
(���
���
��;�+
	;��
->�
	;���� � ��+�����A
�����-�+��ก��
	;����-�+���q�?�' �������
(���
���
���
������ก�;�� �������. 
 1.  ก��@�!�� (Advertising) 
 2.  ก���;�
����ก��,�	 (Sales promotion) 
 3.  ก��-�+�����'��qD ��+ก��
$	�'�;,;�� (Public relations and publicity) 
 4.  ก��,�	@�	��((� (Personal selling) 
 5.  ก������������ (Direct marketing) 
 6.  ก�������?��zD (Packaging) 
 7.  ก�����ก��ก���'�
�!  ��+ก��
->�$#%
�-A��?D (Event and sponsorships) 
 8.  ก�����ก���#ก(%� (Customer service) 
 E ��
(���
���
���
���ก��������.� 8 
	;�� ���ก�;��,%���%� A�

->�
(���
���
���ก��� 
��กก�������������%
'��
ก������;
ก��$#%���
ก��	�,%
���ก�����
���q��ก�� E ����กก�������%
�� ก!�
��+
��
ก��%��%
���+�� �����.�-�+���
	;��
��� 
'��
��%��������A�-�+��(D,
�
�(Dก��   
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��+���A�-�+��(Dก���;�
����ก������
	;����-�+���q�?�' �����.�
(���
���
���
���������!��
��

��
ก��%
(���
���
�� �����
���	
(���
���
�;��ก�� 
��
��	ก�;� ก�����
���ก����������#���ก��  
(Integrated marketing communication: IMC) 
'��
��%ก�����
�����.�
ก��-�+���q�?�'��+
-�+���q�$��#���� @�	'������A �(���
���+��ก���#ก(%� $���?��zD ��+(#;�,;� 
'��
�����A�����
���A�-�+��(D�;��ก�� (����  ��-+-�� ��+q���I�D ��-+-��, 2553, ��%� 17) 
 ก�����
���ก����������#���ก�� (Integrated marketing communication) ��$#%��% 
(����	��(������	&�%��ก��	 �����. 
 Shimp (2010) &�%��%(������	,
� ก�����
���ก����������#���ก�� ���
 IMC �;� 
���	A � ก�+���ก�����
��� E ��-�+ก
��%�	 ก������$� ก����%�����(D ก����#��ก����+ 
ก�����&--����������$� 
��
ก����ก�#-���ก�����
�������;�� B (ก��@�!�� ก���;�
���� 
ก��,�	 ก��

ก,;��
$	�'�; ก�����ก��ก���'�
�! ���) 
'��
�;��
�&-	��ก��;��#ก(%�
-s����	 
��+�#ก(%������;����� �������$���?��zD �����D�������D�� �� 
 ,��C'���  ��+ก��'�'���D (2551, ��%� 9) &�%��%(������	,
� ก�����
���ก������
����#���ก�� (Integrated marketing communication) 
->�ก�	��qD��q�ก�����
���������;��� 
���	?�(q��ก����	��������%ก��
	;��ก�%��,���&�;
�%���;��;�A����ก��
��� ��.���.
'��
��%
,%�A �
$#%���@?(
-s����	��%&�%��ก������ @�	���������	�#���� (�
 ก����%��?�''��D@�	���,
����(%�  
���ก����+
�(Dก� E �������A��%��?�''��D��
�����ก��%
ก��,%�����$#%���@?(   
 ���q�v  q�����D (2551, ��%� 212) &�%��%(������	,
� ก�����
���ก��������� 
�#���ก�� (Integrated marketing communication) �;� 
->�ก�+���ก������$������;���%�� 
(����������;�
���
��กH���������!�����
���ก���#ก(%����
$#%�����@
ก��
->��#ก(%���
���
����$���?��zD  
,
�
�(Dก� ก�����
�����.����'��qDก��ก��;�
-s����	��+��
��.
��(����@�	��
� 
 ��ก(����	��(������	,%���%� $#%����	�����A���-���+���(�C&�%�;� ก�����
���ก������
����#���ก�� (Integrated marketing communication) ���	A � ���(���(��,
�ก�����
���
ก������ ���$#%������ก������&�%����$�'�I��, .���@�	���
(���
���
���
������	 B �#-��� 
��-�+��-�+���ก��
	;��
���+�� 
'��
��%�����A�;�,;��������
ก��$�ก�+��&-	��ก��;��#ก(%�

-s����	&�%
	;����-�+���q�?�'��ก������ ���
ก�;��
�ก
	;��(�
 
->�ก�	��qDก�����
���������; 
�����%��(���&�%
-��	����ก���,;�,�� ��+��%��?�''��D
�(Dก�&�%
	;����
	��	� 
 
(���
���
ก������;
���
������ก������#���ก�� ((
�
�
�D Kr��-�, 2547, ��%� 721)  
@�	�+��%ก������;
���
�����ก�#-������
���+��ก��$#%���@?(ก��;���.� ���

->��������$#%���@?(

-r���� ��ก�#-��� ���
	;�� �#-���
��;���.
��&�;(��A%������#-���,
� IMC ��;
->��#-��� 
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�����	���%��ก @�	���
���	(���(���������ก�����; B ��ก��(��
(���
���
ก�����
���ก������ 
������ก��ก��;��#ก(%�
-s����	&�% @�	����	�+

�	� �����. 
 1.  ก��@�!�� (Advertising: ADS) 
�;� @������D ���	��� ������
'��'D ���  
 2.  ก��,�	@�	��%'��ก���,�	 (Personal selling: PS)  
 3.  ก���;�
����ก��,�	 (Sales promotion: SP)  
 4.  ก��-�+�����'��qD (Public relations: PR)  
 5.  ก������������ (Direct marketing: DM)  
 6.  ก������@�	ก�����ก��ก���'�
�! (Event marketing: EM)  
 7.  ก������������(%� (Display)  
 8.  ก�����@��D�#� (Showroom)  
 9.  ก������#�	D��q��ก��������,
����(%� (Demonstration center)  
 10.  ก����������� (Seminar)  
 11.  ก�����������ก�� (Exhibition)  
 12.  ก������#�	Df�ก
��� (Training center)  
 13.  ก����%���ก�� (Services)  
 14.  ก����%'��ก��� (Employee)  
 15.  ก�������?��zD (Packaging)  
 16.  ก����%	��'���+,
����!��
(���
���� (Transit)  
 17.  ก����%-s�	�;�� B (Signage)  
 18.  ก����%
(��
,;�	ก�����
������
�
�Hก��
��ก�D (Internet)  
 19.  ก����%$���?��zD
->����
 (Merchandising)  
 20.  ก����%���-��� (Licensing)  
 21.  (#;��
 (Manual)  
 22.  
��� B  
 ��.���.��ก'��������%��กH�+'��;� IMC (Integrated marketing communication)
-�+ก
��%�	
(���
���
 2 �#-��� &�%�ก; ��� FAbove the lineG (�
 
->���q�ก�����
���ก������ 
@�	��%���
����� @�	ก�����@�!��$;�����
�������� 
�;� ���	� ��+�������
'��'D 
->��%�  
��+��� FBelow the lineG 
->���q�ก�����
���ก������@�	&�;��%���
����� E ��ก�����
->������	� 
��	�(-J������ 
���
���ก-�+�	��
��� 
�;� ก�����ก��ก���'�
�!���ก������ ก���;�
����ก��,�	 
ก�����@��@��D ��%��(������'��qDก���#ก(%� ��� 
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q��'��qD  @�;�
�(�� (2548, ��%� 9) ก�;���;� 
(���
���
 IMC ���;����.���@��
�;���+
	#;�� 
(�������,
���กก��������-J���������%�	ก�� 4 -�+
?� &�%�ก; 
 1.  ก������
���ก��ก��� (Event marketing) ก�����ก��ก���'�
�!���ก�����������;� 
��%��(��������ก;ก��;�
-s����	 
'��
��%ก��;�
-s����	��@
ก��&�%�#%��ก ��+
�H������D  
E ���;����C;��ก�+������(%�&-$#ก���
��%��(������'��qDก��
���ก���D'�
�! B  
 2.  ก�������������ก������ (Sponsorship marketing) ก�������������ก������   
���
���
��	ก�;�  $#%
�-A��?D  
 3.  ก������������(%� (Trade show ���
 Road show)   
 4.  �#�	D���ก���#ก(%� (Customer service center) 
 �����.��������	g�����.�+
�%�&-��
(���
���
ก�����
���ก���������
��	ก�;� ก������ 

���ก��ก��� (Event marketing) ���
->�ก�����ก��ก������ก������-�+
?��� �����&�;$;�����
���
���� (Below the line) 
->����
��
ก�� ��������(�C�������
�(Dก���	�(-J������ @�	���

� 
���
(���
���
,
�ก���;�
����ก����������%��ก����%��(���������+ก��ก���#%��%
ก�� 
ก��ก��ก������
���,
�$���?��zD �����A���
���
'��
��%
,%�A �ก��;�$#%���@?(
-s����	&�%  
��%�	��
->�
(���
���
���(�C��ก��-�+�����'��qD���(%����
���ก�� �
ก��ก��.�	�������Aก�+��%�
(������� ��%��ก�+�� ��+������(�C��������A
'���	
�,�	&�%   
 


���� �ก����ก��ก��$�� �)��ก��ก��� 
 �;��ก���ก�+��ก���,;�,�����q��ก��  ��กก������	;
��
���
(���
���
����� 
��-�+���q�?�' ��+�����A���
���
'��
��% 
,%�A �ก��;�$#%���@?(
-s����	&�% ก�����ก��ก������ 
ก������
->����
��
ก�� ��������(�C�������
�(Dก���	�(-J������ 
���$����(�C��������%ก������ 

���ก��ก���
->������	�
	;���#� (�
 ก��@�!��$;�����
��������ก����(��'���ก, .� ��.�	�� 

->�ก��
$	�'�;&-�#;-�+������������ก ��.����(���
->�������%�
��&�;���ก��ก��;�$#%���@?( 
���ก,
�
�(Dก����(%����
���ก�� �%�	
�����.��กก������� ��%
�����q����
������(%����
���ก�� 
�����-�+���q�?�'
,%�A �ก��;�$#%���@?(���ก��+(�%�(;�ก����-�+������
��	&-��%��ก������  
 
	;��&�กH��� ก�����ก������
���ก��ก�����%
ก��
->�ก�+�� ��+�����A
��	ก�%
� 
(�������&�%กH&�;��;
���
��;�	 ��กก���������
->��%
�
,%���A �ก�	��qD��ก����%��(��� �;�����

'��
��%ก��ก���������, .���(�����ก�;����+@��
�;� ก��	
->����ก�;��,��
	;��&�;�������.���� 
(
���� 
��;����	�, 2556, ��%� 20) 
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 @�	
�����. ����ก�)!*���+��ก����ก�����	�;�� &�%��%��	��(������	,
�(���;�  
Fก������
���ก��ก���G &�%���ก���	(������	 �����. 
 Kotler and Keller (2006) ��%(������	�;� ก������
���ก��ก��� ���	A � ก�����
���
���ก������@�	
���	ก��ก���������#-���,
�(������
��� (������ก���������(�����ก�;��ก��
&-��กก��ก��������
	#;-�+��� E ��ก��ก���������, .��+��(������'��qD
���
�@	�ก��������(%� @�	�� 
�����;����	��%$#%���@?(ก��;�
-s����	&�%'�
�H�����#% ���

ก��-�+��ก���D�;��ก��������(%�  
 ���	� �;��q����ก#� (2548) ��%(������	�;� ก������
���ก��ก�����ก��-�+�����'��qD
q��ก�� @�	
g'�+���	�����(%����
->�����#%��ก�� -�ก����ก��%
������&-ก��ก��@�!��$;�����
�;�� B  

������%(���������������ก��������ก������
���ก��ก���ก��ก��;��#ก(%�
-s����	��ก	���, .�  
�������������(%����	��&�;
->�����#%��กก�����
�
�%��D���
ก��ก���ก������
->��;
�����������������% 
������(%�
��;���.�����A��%�
ก��&�%@�	&�;�%
���%
��������ก��ก 
 ����
��&�	 (2550) ��%(������	�;� ก������
���ก��ก��� 
->�
(���
���
���A;�	�
�
(���
->������,
������D $;��-�+��ก���D���,
�ก��;�
-s����	�%�	���$����.� 5 (�
 �#- �� 
ก���� 
��	� ���$�� ��ก-�+��ก���D���,
���

����&�;�����AA;�	�
�&�%�%�	��q�
���B  
 
ก!� '�'�I�D
���q��� (2551) ��%(������	�;� ก������
���ก��ก��� 
->�ก�����
ก��ก���'�
�!���
->��;���� ��,
�ก��-�+�����'��qD 
-r�@
ก����%�#ก(%�
-s����	��+��((�
����&-&�%���;���;�� ��+
ก��ก�����ก��ก����;�����
���
���ก���;�
����ก��,�	&-'�%
�ก���%�	  
�����%�����A���$����ก������&�%���
��ก�;�ก��-�+�����'��qD����&-  
 �
ก��ก��.�
ก��	�&ก�  ก�C��@?(�� (2555) $#%��ก
��กq��ก��ก������
���ก��ก��� 
��%(������	�;� ก������
���ก��ก��� 
->�
(���
���
ก���������#-���ก��ก��������;�+
�(Dก�
���
$���?��zD��%�����(D 
'��
� ��#��#ก(%�
-s����	��%��-�+��ก���D���ก�����(%���+
�(Dก�  
�����.������A��%��	
�,�	 ?�'��ก!�D (����;����� ��+�����A��������
���A�����������&�%
����� 
 ��ก��	��(������	���ก�;����,%���%� $#%����	�����A���-���+���(�C,
�ก������ 

���ก��ก���&�%�;� Fก������
���ก��ก���G (Event marketing) ก��ก���(������
����#-����� ��  
E �������A��%
->�
(���
���ก��A;�	�
�(���
->������$;�������D -�+��ก���D���,
�
ก��;�
-s����	 ������ก��-�+�����'��qD
-r�@
ก����%�#ก(%�
-s����	��+��((�����&-&�%�� 
�;���;�� �����.������A��%��	
�,�	 ?�'��ก!�D (����;����� ��+�����A��������
�� 
�A�����������&�%����� 
 �����.� ก������
���ก��ก���� ���&�%
->�
'�	�ก��ก��� ��;
->�
(���
���
����+���
��� 
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����ก!�D,
�������(%�&-�#;(����%
�ก��,
��#ก(%� E ��&�;���#-�����	��� ��;��,
�
,��#-��� 
��+����������
�(�%
�ก��ก�
�,
����A�-�+��(D(����%
�ก�� ��.�,
�
�(Dก���+$#%���@?( 

->�����������%
�&�% ���&�% ��+,�	&�% �����.������A��%��?�'��ก!�D�������%ก��
�(Dก� ���(%�
���
���ก��&�% 
 ��$*+%��
��,-�ก���� �.�ก��$�� �)��ก��ก��� 
 ก��ก��������A�-�+��(D,
�ก�����ก������
���ก��ก�����%&�%��E ��ก��ก������-�+��
(������
�H����������A�-�+��(D������
����.� (��
ก��, .���กก��'	�	�����(����#%
,%���$#%
,%��;��
��ก��ก�����.� B ��กfp�	 (Kotler & Keller, 2006) �����A���-���A�-�+��(D,
�ก�����ก������

���ก��ก��������.  
 1.  ��%��?�'��ก!�D,
�������(%� 
�;� ก��
���
�@	���กก������#%���%����ก��ก 
ก��ก�����.�  B  
 2.  
'������

��	� 
�;� (�����	�$;��ก������#%A �ก�����.������
�(Dก� 
 3.  
'���ก����+���ก�#%�;
������(%� 
���
���ก@
ก��ก��
-r�������
'�����ก, .� 
 �����,
�ก�����ก������
���ก��ก���������(�C��	�(-J�����������A���-  
(Kotler & Keller, 2006) &�%�����. 
 1.  �����%$#%���@?(
,%������;�����ก�����(%�&�%@�	��� &�%���$����+���
����(%� 
�%�	��

� ��%(;���%�;�	&�%(�%�(;�ก�;�
���

-��	�
��	�ก���%�������
��	&-��กก������� 
 2.  �����Aก�+��%�	
�,�	&�%
	;����-�+���q�?�' 
���
���ก�#-��������%�����(D 
@��
�;���+�-�ก���; �����%ก��ก�����(���'�
�!�;����� ��������(���
g'�+
��+����ก, .�  
�����A���กก��ก���ก��,�	��ก��ก���'�
�!������, .�&�% 
 3.  �����A��%
->�
(���
���
�����%�����������

��� B &�% 
 4.  �����A�;�	�
ก	���������(%� 
'��
&�;��%	
�,�	�ก���

->�����,;�,�����
->������D 
���(%���-�+
?�
��	�ก����
��(� 
 �����ก���;�
����ก��ก���กH�+	������������ก	���, .� 
���
���กก�����ก��ก���'�
�!
��.� �;�	��%��(�����ก�;�� �����A� ��#���+�
���
�(����%
�ก�������%����,
��#ก(%� 
ก���;�
����ก������@�	��%ก��ก���� �
->�
(���
���
������(�C,
�ก�	��qDก�����
���ก������ 
���$��$������
ก�	��qDก����%��(������'��qDก���#ก(%��%�	  
 %���'����ก��$�� �)��ก��ก��� 
 -�+
?�,
�ก��ก���������
->�ก������
���ก��ก��� (��!��  
���
��

, 2550, ��%� 168)  
&�%�ก; ก��ก���-�+
?� ����;
&-��. 
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 1.  ก��������
-r�������(%� 
�;� ���!��c��
�H��'กก��D� ��������+���@�̀���`���;����;  
��+�����&�%��ก���������(
�
���D� 
'��
��%��(����������%ก���#ก(%� 
 2.  ก��������������ก�� 
�;� ���!��	�(
� ���������ก�����
�(@�@�	������
���� 

���
�@	����(� @�		 ����ก-���C�
��!1ก��'

'�	�����)!*����;,�.���� 3 ,
�'�+�����
�H�
'�+
�%�
	#;��� 
 3.  ก���������������(%� 
�;� ก�������ก���,�	���(%���
(��
��.����,
���ก��`- 
E ���+������?�	��%���
 F

HกED �-
�D� �
��D 
��� 

HกE�������G 
'��
���
��
���(%�,
����!�� 
��
(��
�����������%ก���#ก(%�
->�-�+�����ก-a 
 4.  ก��������ก��-�+���(�+ก���ก�� 
�;� '��(-�+��q�-J�	D�����%��ก��-�+��� 
(�+ก���������'��(��+��ก��,�	����
������%ก��$#%KJ����	�	,
������%�'��( 
 5.  ก�����ก��-�+ก����������� 
�;� ���(%������D�;��ก�����(� (�
�
���D���+ 
�����ก���(�+ก���ก��ก��� ก!�,�.�'�.�1�� ���ก���,;�,��(�
�
���D�
ก��D ������-��������� 
 6.  ก��
-r�
���������
��
$�ก������	 
�;� ก�����-�+������
��
$����
ก��	�ก�� 
$�ก������	 ���!��	���ก!�@�( �����%�'�	D��-�+������
��
$����
ก��	�ก��@�(����� 
 7.  ก�����@-��ก��ก���,;�,��ก��� 
�;� ����,;�,��ก���'�.��%��,
�&�	
ก
�D
��	�D 
 8.  ก���������A��,;�� 
�;� ก�����ก��ก����A��,;��ก����;���.�
�%���%�����+����#� 
,
�
�(Dก� 
 9.  ก�������������ก&-����� ก!� 
�;� @�	ก��'������ก��	ก��@������D
,%����� 
ก����������	ก�� ��%����
���	�K�����

,%����ก��
���(����#%�;�� B K�� 
 10.  ก�����@-��ก��
�����%(���#%�ก;�#ก(%� 
�;� @-��ก���
�ก����;���%���%ก�� 
�#ก(%� ���
�
�ก�����
�����%�	&��@(�
�K 
->��%� 
 �
ก��ก-�+
?�,
�ก�����ก��ก���ก������
���ก��ก�����.� 10 ,%
 �;
�� 
ก��	�&ก�  
ก�C��@?(�� (2555) &�%ก�����-�+
?�,
�ก������
���ก��ก�����;�&�%
->� 2 ��� (�
  
ก�����
�%�,
�������(%�
->�
�%�,
�ก��ก�����.� B ��;
'�	�$#%
���	� ��+���ก��ก�����������	���!�� 
���
���	������(%�
,%��;����ก��ก���
��	�ก�� @�	ก��
,%��;��ก��ก���
->�&�%��.�����ก!�+ 
ก��
->�$#%�������� ���

->��;���� ��,
���� 
 ก��ก������
�%�,
�������(%�
->�
�%�,
������;
'�	�$#%
��	���.� �����A��;������ก!�+
,
�ก��ก���&�% 9 ��ก!�+ �����. 
 1.  ���
-r�������(%����
���ก�� 
 2.  ���g�
�(���
� 
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 3.  ���-�+��������� 
 4.  ก�����-�+ก�� 
 5.  ก������,;�,�� 
 6.  ��������� 
 7.  ����
������� 
 8.  ���-�+�����'��qD  
'��
����(������$���
��;
���(� 
 9.  ��������%��(�����
�����+ก��� 
 E ��  
��� ��!D��z� (2540, ��%� 27 
%��A ��� '��'D���  
��
�&������D, 2553, ��%� 27-
31) �����A
q���	��	�+

�	�ก��������ก��ก��� ��
������
	;��ก�����ก��ก����;�� B &�%�����. 
 1.  ���
-r�������(%����
���ก�� ก�����ก��ก����;�� B @�	�����A�-�+��(D
'��

-r���� 
���(%����; 
�;� ก��
-r�����A	��D��;����; 
->��%� E ����ก!�+,
����
-r�������(%�?�	����� 
�+��ก������������(%� 
'��
��%$#%�;�����&�%������	�+

�	�
ก��	�ก��������(%� ��@
ก��
��
ก��  
��+��ก
->����(%�-�+
?�
�-@?(���@?(�+��ก����ก���
	;����%$#%�;�����&�%���K��  
���
���ก���&-���
�����%�� 
 2.  ���g�
�(���
� (Celebration) ก�����ก��ก�������ก!�+���g�
�
���
��� 
@
ก���;�� B 
�;� g�
�(���
�-�+���-a g�
������� g�
�	
�,�	�+��
-s����	 
->��%� 
E �������A��%��?�'��ก!�D&�%
->�
	;����  
 3.  ���-�+��������� 
->�ก�����-�+��������������������;�	��+(�ก��� 
,
�q��ก�� 
'��
��%�����������;�	��(��������
����!�� ��+
ก��?�'��ก!�D������;
���!�� 
���

�(Dก� 
 4.  ก�����-�+ก��  
->�ก��ก���ก��-�+ก���;�� B 
�;� ก�����-�+ก��
��	�(��� 
ก�����-�+ก��ก���%
�
'�� ก�����-�+ก��ก��
�%� 
'��
������ก��� ก!�   
 5.  ก������,;�,�� ก�����ก��ก���ก���,;�,���#-����;�� B 
�;� ก������,;�,��ก��� 
ก���,;�,��
����� 
->��%�  
 6.  ��������� ก�����������������#-����;�� B 
'��

->�-�+@	��D�;
ก��;��;�� B  
���
�������������� �� -J��������	����ก����ก E �������A
->�ก����%(����#%�
����ก
(��������A,
����!����������������&-�%�	 �+�����%���!���#�;�
���
A�
��+�����A
��+
ก��;�
-s����	&�%���
��  
 7.  ����
������� ก��������
'��
��%������'��ก��������$������
�;� �+
->�ก����%�� 
?�'��ก!�D��%
�H��;����(%�,�	�� ����ก,�	&�%���-�+ก��
ก�	���(�� ���
(���
�ก���������� 
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��;�+-a กH��ก������'��ก������������ก�����!��
->�
������ 
'��
��%'��ก���
ก��(���?�ก�� 
�;
���!�� ��,�+
��	�ก��กH�����%$#%���@?(�#%,;��
ก��	�ก��ก����ก������
�ก�%�	 
 8.  ���-�+�����'��qD  
'��
����(������$���
��;
���(� ����ก!�D  ������I�D  
(2556, ��%� 211) ก�;���;� 
->�ก��ก����������ก!�+ก�������(
'��
ก��ก���@�	
�(Dก�q��ก��  

->�ก����%(����;�	
���
@�	���
'��
��������ก��ก������
->�-�+@	��D�;
���(� �;����C;��ก
	#;
���#-
����������� 
��������(����,
���+���ก��
��� B $�ก��� ก!�,
�(�+ก���ก���;�
����ก��
�����(
'��
ก��ก���@�	ก��;�
�(Dก���?�(q��ก�� E ��������(���(��
�H�,
�$#%������,
����!��
��C; 184 ��;� (
->����!��������
����� Fortune 100 ��� 63 ��;�) '��;���-a (.�. 2010 ก�������(
,
�
�(Dก�q��ก����;�

ก
->� �����(
���,
����!��@�	��� (43%) �����(@�	�#���q����ก�����!�� 
(35%) ��+�����(���#-���&�;��;
��� (19%) 
�;� ก�������( ��%����������� �
����ก��� ก!�  
�����(���(%� ��%���ก��@�	&�;(��(;���%�;�	 A;�	�
�(����#%(��������C�%��
�(��( ��%��%'�.����
���
�;
������������;�	 
��
(��+�D��%��%
�-ก��D���

(���
���
 ��	�(-J������A�

->�ก�	��qD 
���ก������
�ก�#-����� �����&�%���(�����	�
->�
	;���#� E ��
->�-�+@	��D�;���;�
����
?�'��ก!�D ��+(����;�
���
A�
 �ก;���!������#;$#%���@?( (#;(%����q��ก�� '��ก��� ��;�	��� 
������� �����.������%������;������D�,H��ก�;�  �;
��ก��
���@�,
����
@E
��	���
��	�� 
�;��&�;ก��-a���$;���� �����%���!�����	��;���������
���%(������(�

�&��D�;�	
��
��+ 
��+�;�	
��
ก��;�	��������(��&�%���(����;�	
���
 
 9.  ��������%��(������
�����+ก��� ก�������	ก�����
�����ก���� ,
�
�(Dก� 
�;�  
ก�����(
�
����D ก����������+(� ก���������D�;
�
���	� ����+� ก!��#��� 
->��%� @�	ก�����
(
�
����D��.��%
���@�@ก%������(%���
��� ��ก��������(%�&-��q�����;��
���ก;
�����(
�
���D�  
���
��%$#%���;��������
��� ���;���;����ก��ก��� ���
��%$#%��

���.��;����������ก,
�������
K�� ��+�����A&�%������(
�
���D�K�� ��+(�����ก���;�
����ก��,�	����%�	 
�;� ก��ก��� 
�� ��ก ��ก �A� 
�;�
ก���������� ��� ��q�ก��
��;���.�%����;
->�ก����%����%$#%���@?(�� 
(���$#ก'��ก��������(%� ���ก���� ��%��-�+��ก���D��%�#ก(%�
ก��(���-�+��������
 

�ก���� ��
��������#-��ก!�+���
->�ก���&�% 
�;� ก������+(�ก��ก��� ���
ก�����(
�
���D� 
ก��ก��� E ����-J��������	�
$	�'�;���@������D  E ����(���
->������������
���+���
���ก��$#%�� 
(�
'	�	������+�����%$#%���@?(��.���(����#%� ก�;�
������������%�����
,���(�����, ���กก�� 
(������
��� @�	ก��
-r�@
ก����%�#ก(%�&�%��(
�
���D� ����	ก�����
����;�� B ��	�(-J��������. 
ก����%��?�'��ก!�D ก������#%������(%�$;��(������
���ก�����&�%���(�����	�
	;����ก�� 
��ก��ก�� ��
���
->�ก��ก�+��%�	
�,�	&�%
�ก�%�	  
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 �;��ก�����ก��ก�����%���
�(Dก�
���
,%��;��ก��ก�����.�����ก!�+�;�� B 
�;� ก��
,%� 

->�$#%�������� ก��
,%�
->��;���� ��,
���� ���
��%��;
->�$#%
�;�'�.�������ก��ก���,
���

� 
��ก
->�ก��
�;�'�.������ก���+��;�	���
�������(%� �;����C;��ก
��	ก�;� ��� Exhibition �����A
��;�

ก
->� 4 -�+
?� &�%�����. 
 1.  ����������(%� �����A�-�+��(D 
'��
����������(%���%
�H�?�'��ก!�D�����,
����(%� 
&�;&�%
�%�ก�������;�	���(%� 
->�@
ก����%$#%$��������A��q��ก����%���(%� ��%��(���
'���
'���
�ก;�#ก(%� 
�;� ก��
-r�����(
�
����D �����%(������;������(%���.�
	#;��+�����%
ก��(������� 
���
��%ก�+��.�$��
�������
��!1ก�� (���q�v  q�����D, 2551, ��%� 164) 
 2.  ���
����q��ก����+�����;�	���(%� ���, .�
'��
� ��#�$#%$���ก��$#%���@?(��'�ก���� 
�#-,
�q��ก�� &�;&�%
->�ก��,�	�+��;��$#%$���ก��$#%���@?(@�	��� ��;�
�%�ก��
�������q��ก�� 
 3.  ��������;�	���(%��������$#%���@?( 
->�������������(%���+���ก���;�� B 
,%�&�% 
���	ก��  
'��
��%$#%���@?(�����A��
��
กE�.
&�%�+��ก ��+
->�ก��ก�+��%�	
�,�	&�%
�ก�%�	 
 4.  ก��
,%�
->�$#%�;����������ก��ก��� ���q�v  q�����D (2551, ��%� 28) ก�;���;�  

->�ก�����
������ก���������
->�ก�������������#-������
��� ���
����,
���%ก��ก��������
(��.��� �� B ก��ก��������������
��
->�ก���,;�,��ก��� ������������ ���
���ก��ก��� 
�
�
�(Dก���q���ก��� 
->��%� 
 ก��+�/,ก��$�� �)��ก��ก��� 
 ก��������ก������
���ก��ก����+���
�H�&�%�%
���ก�����ก�	��qD @�	�%
�(��� �A � 
������ก�����ก��ก������
���+ก���A��ก���D���A �ก��������-J������ ���������กก��������ก 
��%(������(�C (�
 ก�����ก��ก�����%��ก��;�$#%���@?(
-s����	���;�������������ก B ��;กH&�;��;

���
��;�	 
'��+����	;
����	A � ก����%��-�+�������#����&-�%�	  
 �����.�$#%���
ก��	�,%
�� ��%
�� ก!�ก�����ก������
���ก��ก������
���+����+������
���A�-�+��(D�����.���&�%��ก������  @�	��������%
�(��� �A ��������. (Schulz, 1982, p. 330) 
 1.  (��
-��	�
��	��%������ก�����ก��ก���ก��ก��@�!��  ก���;�
����ก��,�	��+
�$����ก��,�	�����
	#; 
 2.  �%
�
���
�����;�ก��ก���������, .���.�
���+��ก�����A�-�+��(D���ก������ 
 3.  �%
�
���
�����;�
->�
(���
���
���
���
��� B 
�;� ก���;�
����ก��,�	 ก��
$	�'�;
,;����� �����.�@
ก��,
��%��(%� �������������ก�����ก��ก����+������A���
���&-	�� 
ก��;��#ก(%�
-s����	&�% 
 4.  �%
�
���
�����;�ก��ก�����.���(���
����+��ก��ก��;�
-s����	,
����(%���.� 
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�%��-�+��ก������D��+')��ก����;��B 
 5.  �%
�
���
�����;��+������A���ก����+������&�%��+&�%$�ก����� 
 �
ก��ก��.�  
ก��	�&ก� ก�C��@?(�� (2555) &�%
��
-�+
�H����(��'������ก;
� 
ก�����ก��ก���ก������ (Event marketing) 
�ก 5 ,%
 �����. 
 1.  �A��ก���D���ก������ (Market situation) (�
 ������ก����%
���
(��+�D�;����(%�
	#;��
������;��� ก������@�	?�'���
->�
	;��&� 
->�$#%(�
��;����;����ก���������
&�; 
���(%�
ก;����
���(%����;�+
->�,%
�#����(�C����+�;�	�
ก&�%�;�(����%ก��ก���-�+
?��� 
�;� 
A%�
->����(%����;ก��ก��������%�%
����;����%$#%���@?(ก��;�
-s����	&�%���
���%���(%� 
ก��	�&ก� 
ก�C��@?(�� (2555) 
->��%�  
 2.  �A��ก���D,
�������(%� (Brand situation) (�
 ก����
(��+�D��ก	?�'������(%�  
@�	� ก!��;�������(%���.���'��������A� ��#�ก��;��#ก(%�
-s����	���
���
�����&�%���
&�;  ��;
��.���.&�;&�%���	(����;� ������(%������'���
�;���.��+�����A���ก��ก���&�% ������(%����	��&�;��'���
����,H��ก�;�กH
��
��
ก�A��������ก��ก������
-r�@
ก����% -�+�������;�����&�%  ���

�ก������
�� ��กH (�
 ��%$#%�����

��	�
->���;
��Hก
'��
�;�	
'���'���� ��#���%(����;�����&�%
�;�ก�� 
ก��	�&ก� 
ก�C��@?(�� (2555)  
 3.  ������,
�ก��ก��� (Event platform) (�
 ก�����������,
�ก��ก������A �(��(;�
��+ก���+�%
�A ���I�q���,
�
�(Dก��%�	 
�;� ���(%����� @�	ก�����
��
�#-���ก����%
ก��ก���ก�����%�
->����ก 
��� @(��ก��
-r�@�ก��;�ก��
��	��#% 
�%�ก��
��	��#%�
ก�%
�
��	�  

�;� A%�
�Hก�%
�ก�� ��(����#%
ก��	�ก������D@�ก�%��-a ���� �+'�
�Hก B &-�������,
��ก;� 
'��
��%

�Hก&�%
��	��#% ��+
�H����;����,��'�&�@�
���D&�%���� 
ก��	�&ก� ก�C��@?(�� (2555) 
->��%�  
 4.  (#;�,;�,�� (Competitor) (�
 ก��������ก��ก������
ก��, .����+	+
��� 1-2 -a���$;����
���A �ก��ก������ก������+
ก��, .��;�����ก!�+�#-������%�� ��+���,��&�;&�% (�
 ก�����ก��ก���
,
�(#;�,;����q��ก��
'��
���
�(Dก����
��กก����������$�-���
-���	��#-���ก��ก�����%��(���
�-�ก���; �;����� ������	���
���
��(� @�	��%ก�	��qD F �-�ก ���; ��C; ���G 
'��
��%��(���
&�%
-��	����ก���,;�,����.�

� 
ก��	�&ก� ก�C��@?(�� (2555) 
 5.  ,%
�#��#ก(%�
���� ก (Consumer Insight) (�
 ')��ก���,
�$#%���@?(
-���	��-��&-

	;�����
�H���������%
�(��� �A � (�
 �#%��ก�#ก(%�
-s����	��ก�%
	
'�	���  
,%���')��ก����#ก(%�
ก��;�
-s����	��.��;�����A������
	;��&� �
�
+&� ���

+&�ก�����
->������	� ��ก��.����,%
�#����&�%��
����$�(����%�����(D�������ก��;��#ก(%�
-s����	������+�����
�ก��ก�����.� B 
'��
�����%ก��ก���
��.�
,%�A �ก��;��#ก(%�
-s����	
	;����%����  
ก��	�&ก� ก�C��@?(�� (2555) 
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 ก����%ก������
���ก��ก��� 
'��

��+ก��;��#ก(%��������+�'�;���	��ก, .� -JC�����(�C
(�
ก�������%ก��ก�����.��;�-�+�������+&�%
->�,;��  
'��+A ���%ก��ก���������, .��+��%
��-�+�����������กกH&�;&�%	��	���;��+&�%���(���������ก���
����� (������ -�+����	, 2555)  
�����.� ก��ก������-�+��(������
�H�&-�%�	���(����+����ก!�+���(�C,
�ก��ก������
��	ก����;�  
FThe Three Es of event marketingG (Hoyle, 2002, pp. 2�3) E ��-�+ก
��%�	ก��ก��������
(����ก!�+ 3 �%�� �����. 
 1.  ��(���
'���
'��� (Entertainment) (�
 ก��ก���������, .�
'��
���
��
�;
$#%���@?( 
�+�%
�
->�ก��ก�����������A��%��(���
'���
'�����%ก��$#%���@?( @�	
->�ก��ก��������(���
�-�ก&-��ก
���ก���D���-ก�����$#%���@?('�
�H�
->�-ก��q������������-�+������ 
�;� ก�����

����K����@��D����%�����

������'�.������$#%���@?(
	#;��������ก  � ��+�����A��%��(�������
��%ก��-�+��������&-&�% 
 2.  Excitement (��(�������
�%�
�%���) �%
�
->�ก��ก��������(�������
�%�
�%��� ��+
->� 
ก��ก�����������A��%��(���������  ��%
ก��ก��$#%���@?(
���+
->�ก�����
��
����������-�ก���;
����&�%	�ก���

ก��, .��
ก
���
&-��ก(���(�����	,
�$#%���@?(&�%	�ก  ���
	;��
�;�  ก�+���
���  (�ก�%��%��)�	#  ('�(@'�, 2552) 
 3.  ��(����%���	��%���
� (Enterprise) �%
�
->�ก��ก��������(����%���	��%$#%���@?( 

ก��
�ก��
	�ก�
� 
	�ก�#%
	�ก
�H� ���
	;��
�;� @(��ก��'������,
�E��E�� ���
���ก���,;�,��
,���A -�+�	���.����� ��� 
 �
ก��ก��ก!�+������(�C,
�ก������
���ก��ก��� (Event marketing)�������ก!�+ 3�Es  
��%� 	�������(�����ก 5 -�+ก�� ,
�(������
�H���ก��������ก������
���ก��ก��� (Event 
marketing) 
ก��	�&ก�  ก�C��@?(�� (2555) &�%
��
&�%  �����. 
 1.  (��.���ก (The first) (�
 ก�����ก��ก�����������	��&�;
(	���(������ก;
� ���
ก��, .�

->�(��.���ก��
��
�&�	 ���

->�,
��-�ก&�;
(	���(�
�H���ก;
� @�	���
��
(����-�ก���;  

'��

->����� ��#�(��������;
$#%
,%��;�����  
 2.  ��ก�;�� (Different) (�
 ก����%�����(Dก��ก�����(���(�������ก�;����ก�������
(	

ก��, .���%� 
�;� ก��-�+ก��������&�	$#%&�%������;��%
�
->�(���	 ��;��� ��;��ก��ก������
-�+������+���
�;�������&�%�� (�
 ก��-�+ก��q����%�� E ��
->�ก��'��ก�'��@�	��%$#%
,%�-�+ก��  
�%
���	��+
%��  
 3.  ������ (The most) (�
 ก�����ก��ก���@�	��%��(����;����� ��%���
�;���
���
�(���

->� F������G 
ก;������� 
�Hก������ ��C;������ 	�������� E ���������-�+
��&�	 ��%���	����ก��ก�����
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��ก!�+��.��ก  
'��+���
�������ก�+��%(�������'�%
�����+
$	�'�;,;�� 
�ก��.�	��&�%������ ก
(���
->�������
	;����ก��	  
�;� ���&�	
	
+������ 
��+�#ก�
���������� ���
,��&��%
'�+�����D�����C;������ ��� 
 4.  (�������
�%�
�%��� (Excitement) (�
 ก��ก���ก������$��@$�
->����
�;�   

	;��&�กH�����กก������(����%(������(�Cก��$�ก�+�����
���+
ก��, .���ก
ก��
�����	���


�����
��� 
��������&�;�����A(��ก���D�;����%�&�% ��������+�����กH(�
 ,;����%��� ��E ��
�� 
�����%������(%� ���
�����D
��	��	&�%  ��;�����ก���ก��กH
���+ก��	
->�-�+��(������
�H�กH��
@
ก�� ������
�;�� B �+���
��
,;����%   
 5.  (��������

��	� (Famous) (�
 ��%$#%�����

��	����;����� E ��
->�ก�	��qD�����%
	;��
�'�;���	 
�;� ก�������ก���� ��ก�%
� ���
$#%�����

��	����;��ก��ก���������, .� E ���+�����%
-�+�������A ����
�������%(���������+���;�����
->���������ก  
 �
ก��ก��.�  
ก!� '�'�I�D
���q��� (2551) &�%���-ก��������ก������
���ก��ก���  
(Event  marketing) �%
�'���������กก���;
&-��.  
 1.  ก��ก������
��
ก��� @�	�%
�����ก!�+�
�(�%
�ก����(��ก?�',
�������(%� 
 2.  ���
,
�ก��ก��������� @�	�%
������
,
�������(%��;��
	#;�%�	 
 3.  
(���
����	��+��C��ก!�D,
�ก��ก��� @�	�%
���������(%��;��
	#;�%�	 
 4.  �%
���-s�	���
������(%������
�����
	;������A � 
 5.  (������C��ก!�D-�+������ (Mascot) 
'��
��%��(����+����� @��
�;� ��+
->���� 
�;�����,
�$#%���;����� 
 6.  (��
��C���
��������;�������ก B 
 7.  �%
���ก��@�!�� -�+�����'��qD ��.�ก;
���+����ก�����ก��ก��� 
 8.  (��
��C$#%�����

��	����
$#%������(��;����C;�#%��ก���;��ก��ก�������� 
�;� ���� 
��ก�%
� ��กก�����������

��	� 
 9.  (����%�;��ก��
(���
���
ก�����
���ก������
��� B 
 ��ก,%
�#�����%��ก�	��qD,
�ก������
���ก��ก��� $#%����	�����A���-���+���(�C&�%�;� 
ก��������ก������
���ก��ก����+���
�H�&�%�%
���ก�����ก�	��qD @�	�+�%
�(��� �A �������ก�����
ก��ก������
���+ก���A��ก���D��.�����%��ก������ ������(%� ������ก�������� (#;�,;�,��  
��+,%
�#�
���� ก,
��#ก(%� 
'��
-�+ก
�ก����������
��
กก��ก�������
���+���������ก��;��#ก(%�

-s����	 -�+�	��
��� -�+�	��
����%�	 �
ก��ก��.���ก!�+���(�C��������%ก��������ก������
���
ก��ก�����%-�+��(������
�H� �+�%
��� 3�Es -�+ก
��%�	 Entertainment ��(���
'���
'���  
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Excitement ��(�������
�%�
�%��� ��+����%�	 Enterprise ��(����%���	��%���
� ��ก��.�	����
���(�����ก 5 -�+ก�� E ��ก��ก����+�%
�����ก!�+
->�(��.���ก ��ก�;�������� (�������
�%�
�%���  
��+(��������

��	� ��.������.(���+����ก!�+�
�(�%
�ก����(��ก?�',
�������(%� ��������(%����
@��
�;� �+����� ��+(����%�;��ก��
(���
���
ก�����
���
��� B �;���%�	 � ��+-�+��(������
�H�  
��+
->��������,
����
����� ก��;��#ก(%�
-s����	  
 ����$��ก��+�/,ก��ก���ก��$�� �)��ก��ก���  
 ก;
�����+���ก�	��qDก������
���ก��ก���$#%�������+�%
���ก��� ก!�����	��,%
�#� 
���+������?�(
'��
����+
,%���-J���	�;�� B ��.�-J���	?�	�
ก��+?�	������+��$��;
ก��������
ก��ก���'�
�! (Event marketing) ��+,%
�#��+������?�(����+����ก	?�' ��ก��
,%�A �ก��;��#ก(%�

-s����	 E �� Allen (2005) &�%
��
,�.��
�,
�ก�	��qDก��������ก��ก���ก������
���ก��ก��� 
�������. 
 1.  ก��������A�-�+��(D,
�ก������
���ก��ก�������+���  @�	$#%������ก��ก����%
�����
A �����	����D '��qก�� ���A�-�+��(D,
�ก��ก�� ������;���+ก�	��qD,
�q��ก���������;� ก��ก�� 
��(�����;����	���
->�
-s����	
	;��&� ��ก�����������;�$���?��zD��������������;��� ��+��
ก�����ก�	��qD��ก������+��%q��ก��&-
	#;��������;����ก�����&�%
	;��&� ��ก��.����

������;�� B 
,%���%�,
�ก��ก�� ����.�
->����A�-�+��(D,
�ก��ก������+���ก��ก��� ��+������A�-�+��(D��
��.�
-s����	��
���-�����,
�ก��ก���'�
�!������&�% 
'��
��%���(������
�H����
(����%�
����� 
ก��������ก��ก���'�
�! 
�;� 
-s����	���
->��%
	�+,
�$#%���@?(����+����#%��กก��ก���'�
�!��� 
�+������

-s����	���
->��%
	�+,
�$#%������
���+������(��������;
ก��ก���������กก�����
ก��ก���'�
�! 
->��%� 
 2.  ��
(��+�D�A��ก���D @�	$#%�������+�%
����ก����
(��+�D,%
�#��;�� B 
'��
��%
,%��� 
���A��ก���D���
->�
	#; 
�;� ก������#% ����(�� (���
,%���,
����� ��+')��ก���,
�����  
�;����;����� -J���	��������%
�?�	�� 
�;� 
(���
���
��+
�(@�@�	� ����+��%��ก��������ก��ก���
'�
�! 
��� ��(��ก� ,%
�#�,
�(#;�,;� (��(;�������(%���-J������ ��+-J���	��������%
�?�	�
ก  

�;� �?�'���(� ก���,;�,�� �?�'
��!1ก�� ก*���	 ��ก!�+���-�+��ก������D ��ก!�+ 
���ก�	?�' ก��
��
� 
��!1ก�� E ��
->�,%
�#�'�.�1����ก��������ก��ก���'�
�! @�	��%
(���
���
 
���ก��������ก����
(��+�D�?�'����%
� SOWT Analysis &�%�ก; ����,;� ���
;
� @
ก�� 

�-���( ���;����
(��+�D�%�	 
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 3.  ก����;��;��������+ก���������
-s����	 @�	���ก����
(��+�D,%
�#�'�.�1����%�  
�;
�����ก����;��;����;�����  E ��
���+��%
ก�zD����%��-�+��ก������D 
�;� 
'� 
�	�  
ก��� ก!� 
���' ��	&�% 
->��%� ���

ก�zD����%��������	� 
�;� ���ก�����
�������� (�����(;� 
(��,
�������(%� 
->��%� ��ก��.����ก��ก�����ก��;�
-s����	 E ��$#%������ก��ก���'�
�!�+�%
�
ก�����ก��;��#ก(%�
-s����	  ��ก����;�

ก������
���+��;�&-���ก��;��� 
'��

,%�A �ก��;�
-s����	&�%
���
��  ��+������
�;�,
�ก��ก��������
��
��%ก��ก��;�
-s����	 
�;� ��(� (��?�' ���

��	�  
(���
->�$#%������� 
->��%�  
 4.  ก������;��-�+��ก������
���ก��ก��� @�	�;��-�+�����ก�������������
ก��ก���'�
�! �+
%��
������ก 4P�s ���
��
���#-��� 9P�s ��ก�����ก�����������. (Hoyle, 
2002, pp. 6-8) 
  4.1  $���?��zD (Product experience) (�
 ��������+���
��
 @�	�+���
��
-�+@	��D
@�	�������+&�%��ก$���?��zD  
  4.2  @-��ก�� (Programming) (�
 @-��ก���#-���ก�����
��
ก��ก���'�
�!���
��ก�;��&-��กก��;�
���B  
  4.3  �#-��ก!�D,
�ก��ก��� (Packaging) (�
 ก��$��$���(��������,
�ก��ก���
��%��(����;����� � ��#���+�#������
���+���������ก��;��#ก(%�
-s����	�����%������  
  4.4  ���
������.� (Place) (�
 �A�����������(��
->��A��������ก��;�
-s����	�����A'�

�H�ก��ก���&�%�;�	  
  4.5  ก������A����� (Physical Setting) (�
 ก������A�������%���'��qDก��(����%
�ก��
,
�ก��;��#ก(%�
-s����	 
  4.6  ก�����
���ก�� (Process) (�
 ก�����������ก����������%
->�&-���,�.��
����
����$�&�%  
  4.7  ��((� (People) (�
 ��ก���� $#%�� 
�%�,
���� ��+�,ก$#%��
ก�	��  
  4.8  ��%��;�������� (Partnership) (�
 $#%��%�����������ก�������� ��+���
  
  4.9  ��(� (Price) (�
 (;�
,%���ก��ก���'�
�! ���
(;���%�;�	���
ก��, .� E ��
���+�� 
ก��(�����
K����%���;�+�����(กH&�% 
 ��ก��.��+���ก��ก���'�
�!�%�	 P ��.� 9 ��� &-	��ก��;�
-s����	���
$#%�� @�	��% 
ก�����
��� ก���������-�+��-�+��� ��%&�%����������ก��(����%
�ก��,
�ก��;�
-s����	�#���� 
 5.  ����	ก��������+��
(��+�D$�ก�+��,
�ก�����ก�������%�	ก������
���ก��ก���  
@�	�+�%
���ก��-�+
���$�ก�����ก��ก������&�%������, .� @�	ก�����$�ก�����
������ ���
ก����ก
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ก��������ก������
���ก��ก�����.� E ����������$����	��� 
�;� $#%
,%��;��ก��ก��� (Attendance) 
(��?�',
�
�%���%�������
ก��	�,%
�ก��ก��������ก������
���ก��ก��� (Quality of staff) ��	&�%  
(Revenue) (���(��
�H�,
���q����� (Public opinion) ก�����
��
,;��,
����
����� (Press  
coverage) 
ก��	�ก��ก����������.� B  
 ก������+&�%���,%
�#���ก������$����ก�;����,%���%�  
�����&�%@�	��q�ก�����
ก����
���
ก������ ก���
�,����A���,
�$#%
,%��;�������  ��+,%
�#����ก��
���  
'��
���&-
-��	�
��	�ก��
���A�-�+��(D�����.�&�%�;�&�%$����
-s����	�����.�&�%���
&�;   
 �
ก��ก��. Allen (2005) ก�;���;� ก���������		��
->�@
ก���������ก������+�����%$#%���;��
���
'��

กH�������,%
�#�
��� B ����%
�ก�� E ���+
->�-�+@	��D
	;��	�������+���������$�ก������
�;
&- E ��,%
�#�,%���%�&�%���-���+���(�C&�%���#-���,
��$�?�'���?�'��� 2-1 �����. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



31 
 


-s����	���
'��qก��,
�ก�����ก��ก������
��� 
1.  ���A�-�+��(D,
�q��ก�� 
2.  ������;����
�A��+��+ก�	��qD,
�q��ก�� 
3.  ��
(��+�D������;�,
����(%������� 

��
(��+�D�A��ก���D 
1.  ����,H� 
2.  ���
;
� 
3.  @
ก�� 
4.  
�-���( 

��ก!�+��+(����%
�ก��
��ก��ก��� 
1.  (���
,%�����+ 
ก������#%,
����� 
2.  ')��ก�����+ 
����(��,
����� 
3.  �;����;����� 

(��������A,
�
�(Dก�
������������ 
1.  ���'	�ก� 
2. ก����
(��+�D�?�'

�����ก��� 
3.  ��
(��+�D������;� 
,
�(#;�,;�,��(��(;���� 
��-J������ 

��;��;��������+ก���������
-s����	 
1.  ก�	��qDก����%���	����ก�����ก��ก��� 
2.  ���A�-�+��(D���ก������,
�ก��ก��� 

ก�	��qD�;��-�+��,
�ก��������ก������
���
ก��ก���ก�����
��
$���?��zD @-��ก�� ��+
�#-��ก!�D ���
� ก������A�������+ก�+���ก�� 

ก��;�(���+$#%������ 
1.  ��(�  ���
(;���%�;�	 
2.  ก�����
������-�+��-�+��� 

��
(��+�D$�ก�+����กก�����ก��ก���  ��+����	ก������ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
?�'���  2-1  ,�.��
�ก�	��qDก������
���ก��ก���  (Allen, 2005, p. 189) 
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 �;�� Tum, Norton, & Wright (2007, pp. 5-8) &�%���
��
�������
�ก�����������ก��
���ก��ก��� (Event operations management model) ���ก�+�����+(�
�(���
�(D-�+ก
����(�C���
$#%���ก�����ก��ก���'�
�! ���
 Event manager �+�%
�'������ @�	��;�

ก
->� 4 ,�.��
� �����. 
 ,�.��
���� 1  ก����
(��+�D,%
�#� (Analysis) 
->�,�.��
�ก����
(��+�D�?�'����%
�
?�	����+?�	�
ก
�(Dก����
ก��ก���'�
�!��.� B  
 ,�.��
���� 2  ก������$�
	;���+

�	� (Detailed planning) 
->�ก������$� 
ก�����ก��ก���'�
�! E �����&-A �ก�����������ก��@E;
�-��� ก��
��
ก�A��������ก�� 
��+ก��������(���
���	� 
 ,�.��
���� 3  ก��-����������$���+�;��
� (Implementation and delivery) 
->� 
ก��'������A �ก�����������'	�ก��;�� B �������ก�����ก��ก���'�
�! 	�����&-A �ก��������
���ก�����'	�ก�
'��
��%
ก��-�+���q�?�'�#���� �����.����������ก��
������
�����ก�� 
������
'��
��%ก��ก�����.�-�+��(������
�H� 
 ,�.��
���� 4 ก��-�+
���$�ก�������� (Performance evaluation) 
->�,�.��
�ก�� 
������ ��+�ก%&,,%
$��'��� ����ก,�.��
�ก����������.��+��;����+����ก�����ก��ก���'�
�! 

'��
�+&�%
->�,%
�#��������ก�����ก��ก���(��.��;
&- 
 �%��
ก��	�&ก� ก�C��+@?(�� (2555) ��ก������ก��ก���'�
�!���
���,
�-�+
��&�	 
&�%��;�ก����%�����(Dก��ก���'�
�!
->� 4 ,�.��
� 
�;�ก����.� (�
 
 ,�.��
���� 1  ก��������A�-�+��(D (Objective) E ��
->�,�.��
�������(�C������ @�	ก�����
ก��ก���'�
�!�+�%
������A�-�+��(D������
��
'��

->������.��� (KPI) ��-�+
���$��;
&- 
ก��ก��������A�-�+��(D��.��%
��+�� �����;
&-��. 
 1.  �;��
�����ก�������� @�	'��������ก�$�ก�����
���ก������ ��+��A���������
 
Lifestyle ,
�ก��;�
-s����	 
 2.  ������$#%
,%��;����� 
'��

->�
-s����	��ก�������� 
 3.  ��-�+�������+��% 
 4.  ��������%
�ก���+���
��������ก��ก���'�
�! 
 5.  ก����	���,;�������
����� (Media coverage) � ��%
�ก������#�(;����
���&�% 
$;�����
��������#-���ก�����
��� ��+ก��-�+�����'��qD 
 6.  	
�,�	 A%���กก��ก���'�
�!��.�
->�ก�������;�	���(%����
���ก�� (��ก�����
	
�,�	&�%�%�	 ���
	;��
�;� ��.�
-s�	
�,�	&�% 20% ����;�+ก��ก��������� 
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 ,�.��
���� 2  ��%��ก��ก���'�
�!��%
ก��, .����� 
->�,�.��
�ก��(����%�����(D���?�	��%
ก�
�,
�ก�	��qDก�����
��� (�
 ก��$��$���������ก��
,%�ก�������D�;�� B &�;�;��+
->� 
�%��(����#% ก������ ก�����
��� �%��ก��

ก��� ���-+ก������ ����� ��� @�	�%
�

ก���
ก��ก���'�
�!�;��+���
������#-������ ��+
���+ก��ก��;�
-s����	 @�	�+�%
��
�@��	D
���A�-�+��(D�����.�&�%��,�.��
����  1 
 ,�.��
���� 3  ก�����������ก��ก��ก���'�
�! 
->�ก�������%ก��ก���'�
�!
ก��, .����� E ��
��(���	�;�	�ก��+E��E%
����,���,
�ก��ก���'�
�! ��ก�����������ก��ก��ก���'�
�!��.�  
@�	������ Master plan ���
 Script rundown 
'��
ก�����
�(D-�+ก
���ก�����ก��ก���'�
�! 
��%���#��D��.�����%��
�(��( 
�;� �+����� 
��	� 

K
K>ก�D�;�� B E ���+�%
�-�+���������

'��
��%��กfp�	��(���
,%������ก�� ��+
���	�(���'�%
���%�������� 
'��
��-JC����%������� 

���+
ก����ก�������&�;(��ก���D&�% 
 ,�.��
���� 4  
->�ก��-�+
���$� @�	�����A���&�% 5 ���� (
ก��	�&ก� ก�C��+@?(��, 
2555) ����(�
 
 1.  -�+
�����ก���A�-�+��(D �;�ก��ก������
�H����������A�-�+��(D�����.�&�%���
&�; 
 2.  $#%
,%��;����� (Participant) �;�
->�&-������(�����	��
���-����� (������)  
��+(��?�' ((��������) ���
&�; 
 3.  $#%
,%������ (Viewer) &�%�ก; ��((����
���+&�;&�%���
��C@�	�����;&�%���,%
�#� 
,;������;���ก��ก���
ก��, .�� ����;������� 
 4.  ก����	���,;�������
����� (Media coverage) @�	���,;��,
�ก��ก���'�
�! 
���
$	�'�;$;�����
�;�� B ��(��(������#�(;����ก��-�+�����'��qD 
 5.  ก�����
��� (Communication) 
->�ก��-�+
���$��;�ก��ก���'�
�!�����A���
���
,%
(������ก,
�
�(Dก����
�����D&�%A#ก�%
���ก�%
	
'�	��� @�	ก��-�+
���$��%��ก�����
���
��.������A-�+
���&�%�� 4 ���� �����. 
  5.1  (����
� (Liking) (�
 ก��ก���'�
�!�����A��%��(��������
������ 

�(Dก����
�����D&�%��ก�%
	
'�	��� 
  5.2  (���@��
�;� (Outstanding) (�
 ก��ก���'�
�!��(����;����� �;�-�+�����
���
�;������
'�	��� 
  5.3  (���
,%��� (Understanding) (�
 ก��ก���'�
�!�����A�����%$#%
,%��;�����&�%���
�#% 
,%����������
�(Dก����
�����D�%
�ก�����
�����ก�%
	
'�	��� 
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  5.4  ก��@�%��%���� (Persuading) (�
 ก��ก���'�
�!�����A@�%��%����$#%
,%��;�����
&�%��ก�%
	
'�	��� 
 @�	ก��-�+
���$�ก��ก���'�
�!�+�����%$#%���&�%
��	��#%A ����,
���

� E �������A 
���$�ก��-�+
���&-'�I��ก�����ก��ก���'�
�!(��.��;
&- @�	ก����%�����(D�#-���ก��ก���
'�
�!���; B ���
ก�����
���
��� B ��%���ก��ก��;�
-s����	&�%��	���, .� 
 ��กก��� ก!�,�.��
�,
�ก�����������ก��ก���'�
�! $#%����	�����A���--�+
�H�
���+���(�C,
�,�.��
�ก�����������ก��ก���'�
�!@�	���ก����;�
->� 4 ,�.��
� �����. 
 ,�.��
���� 1  ก������	 (Research) E ��
->�,�.��
�,
�ก����,%
�#��;�� B 
'��
�������% 
��ก������$�ก�����ก��ก���'�
�! ��.���;ก����
(��+�D�?�'����%
���.�?�	��?�	�
ก 
��+,%
�#�
���� ก��ก�#ก(%� 
'��
&�%,%
�#������ก��ก��������A�-�+��(Dก�����ก��ก���'�
�! 
 ,�.��
����  2  ก������$�
	;���+

�	� (Planning) 
->��;��,
�ก������$�ก����� 
ก��ก���'�
�!����ก�;�� ��.���;ก������#ก(%�
-s����	 ก������;��-�+��ก������
���ก��ก���
ก��

ก�����&E�D ��+ก���+��(����%�����(D���?�	��%ก�
�,
�ก�	��qDก�����
��� 
�ก��.� 
ก�����������ก��@E;
�-��� ��+ก��������(���
���	� 
'��
-s
�ก��-JC��,%
$��'������ 

���+
ก��, .���ก�����ก��ก��� 
 ,�.��
���� 3  ก��-����������$� (Implementation) 
->�ก�����������ก��ก��ก���'�
�! 
�������� 
'��
�;��
�ก�����
��
&-	���#ก(%� @�	-�+������ก����กfp�	���
ก��	�,%
� E ���+�%
�
-�+��������� 
���	�(���'�%
� �ก��;��A����� E�กE%
� ��+���
���ก��ก���'�
�! � ������ 
 ,�.��
���� 4  ก��-�+
���$� (Evaluation) 
->�ก�������� ��+�ก%&,,%
$��'��� 
@�	ก��-�+
���$���� E �������A���&�%�� 2 �#-���(�
 ก��-�+
���$�ก��ก���'�
�! ����;
���A�-�+��(D $#%
,%��;����� $#%
,%������ ก����	���,;������������� ��+(������
�H��� 
ก�����
���,%
�#�,
�
�(Dก����
�����D  ��+ก��-�+
���$�ก��������,
����!�����������
���ก��ก��ก���'�
�!ก���#ก(%� 
'��
���������

��	��#%,%
$��'�����ก�������� @�	,%
�#���ก 
ก��-�+
���$���.��
��#-�����.�����A���&--���-���ก�����ก��ก���(��.��;
&- ���A �'�I�� 
�#-���ก��ก���'�
�!���; B ��%
���+��ก��ก��;��#ก(%�
-s����	 ��+
ก��-�+@	��D�#����ก��q��ก��
�;
&-��
��(� 
 %��0�)�,���ก���� �.�ก��$�� �)��ก��ก��� 
 
ก��	�&ก�  ก�C��@?(�� (2555) ก�;��A �-�+@	��D,
�ก������
���ก��ก�����������%
ก��	
->�ก�	��qD���&�%���(�����	�
->�
	;����ก��-J������&�%�����. 
 1.  
->�	��q��q��� ����������A
��
กก��;�
-s����	&�%
	;�����
�� 
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 2.  �����A���
���ก��$#%���@?(��.��
���� @�	�����A�
�@�%ก��ก��;��#ก(%�
-s����	
&�%
	;�����
�� 
 3.  �����A(��(��ก�����
���&�%
	;����-�+���q�?�'��+��-�+���q�$� ��+�����A
ก�������%$#%��ก��ก������
+&��;�� B &�%���+	+
������ก����� �;�$��;
ก������#%��+?�'��ก!�D  
��+��%��(���-�+�������%�ก;������(%�,
�
�(Dก�&�%
�ก�%�	 
 4.  (�%�(;�ก��ก������� ก�;��(�
 ��กก�������;����C;
�H��;�ก����%ก��ก���ก������

���ก��ก���
->�ก�����
������&�%$���;�	�� 
���

-��	�
��	�ก��ก����%���
@�!���������(��'���ก
��-J������ E �������Aก�����ก��;��#ก(%�
-s����	��ก��������
&�%&�;���
��ก�;�ก������
���
ก��ก��� �����.�� �
->�ก������������-�+���q�?�'�#� 
 5. ก�����
���������
�H���+������	��	�(-J������ �;�	��ก��,	�	ก������#%

ก&-&�%
��กก�;���ก��;�$#%��$;��ก�����
������#-����;�� B �����
	#;��ก��	 
 6.  ก�����
������	���	�;��#� �����A-���
-���	���%
���+ก���A��ก���D���
ก��, .�&�%
��
�
��� �����A
-���	����
�ก%&,,%
�#�&�%����� �;����กก�����
���$;�����

��� B 
�;� ���	�  
@������D �����ก�%
�ก���ก%&,,%
�#� �%
���%
������'
��(�� 
 7.  �����A-�+
���$�&�%
	;�����
�H� @�	�����A�
�A��@�	���ก��$#%��&�%����� 
 8.  ��%��-�+��ก���D�;��ก��������(%� 
->�
(���
���
ก�����
�����������A�����E ��
-�+��ก���D�;��ก���+��;���ก��;��#ก(%�
-s����	��+���(%� 
 9.  -�+
���$�&�%  ก������
���ก��ก��������A�����-�+
���$�&�%���	�%��  
�;�  
��������+(��?�',
�$#%��ก��ก��� �;����ก��ก��;��#ก(%�
-s����	�����.�&�%���
&�; 
'��
�����
-���-���ก��ก���ก��������(��.��;
&-&�%   
 �
ก��ก��.�  '��D ����C��,ก�� (2551) &�%ก�;��A � ,%
��,
�ก����ก������ 

���ก��ก��� (�
 ��กก�����������A���ก��ก���&�%��
�
��� ��ก@
ก�� ก������
���ก��ก��� 
� �ก��	��
->��������(��(#;&-ก��ก��@�!����-J������
	;��,��
��	&�;&�%
�	��
��	� ก�����
���ก��
����
���ก��ก����+�����A��%��%$�
	;����	��� �%
�(��(#;&-ก��ก����@-�@��������
���+���%�	
A �� ��+�;����� ��+� ��#��#���$#%
,%��;����� ��
������
�����&�%
->�
	;����  
 ��กก�����$#%����	&�%���������ก�����
���
�ก������
���ก��ก��� �����%$#%����	&�%'��;�
ก������
���ก��ก���
->�ก�	��qD���ก�����������	���%
->�
(���
���
��ก�����
������&�%���(���
��	���-J������  
���
���ก
->��;
�������(�C�����%��(���������%ก��$#%���@?(
->�
	;���� E ����.� 
กH, .�
	#;ก��$#%����+�%
���%(������(�Cก��ก�	��qDก�����ก������
���ก��ก��� 
'��
��%
���+��ก��
���(%����
������(%�,
��� �����.�$#%����	� ���������+���&-� ก!���
���
�,
�������ก��������
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ก������
���ก��ก�������������������ก������������������ ก���� ก!�: �����������#� ���
���(��ก������
���ก��ก���   
 


���� 
���!"#��ก����ก�������� �����: PDCA 
 ���%

������'�I��, .�@�	 ��.���c��D� ��ก���	������D���

���ก�� �;
�� ��.
������ 
&�%���&-
$	�'�;���-�+
��C��-�p���-�+��(������
�H�
->�����#%��กก��
	;���'�;���	@�	��ก��ก��� 
4 ,�.��
�(�
 PDCA (Plan, Do, Check and Act) 
->�ก��ก���'�.�1����ก��'�I��-�+���q�?�' 
��+(��?�',
�ก�����
������ ��+	��&�%A#ก����-����%
,%�ก������ก����������� E �������ก�
(��?�',
� Dr. William Edwards Deming �;� FPDCAG กH(�
 �����ก�ก��������G ('��CD���1� 
��������, 2552) 
 ���'�!D 
g������+����D (2547, ��%� 56) ก�;���;� ���%

������ ���
���%
 PDCA (�
 
��q�ก�����
->�,�.��
���ก����������%���
��H�
	;��A#ก�%
�
	;����-�+���q�?�'��+
���
A�
&�% 
E ��-�+ก
��%�	 ก������$� (Plan) ก������$�&-�#;ก��-������ (Do) ก�������
�$�ก�� 
-��������� (Check) ��+ก��-������ก���ก%&,-JC����������%���&�;�����
-s����	����$�������&�% 
(Act) �����.�ก���������%

������ (PDCA) 
	;���;

���
� � �
->��������(�C��������%ก����������� 
�����
-s����	�����.�&�%
	;����-�+���q�?�' 
 
���	 ��C-�+
���1 (2545, ��%� 76) &�%
��
�;����� PDCA ���
����
������ (�
 
���(���(����ก���ก%-JC�� (Problem Solving) ��+ก��'�I��ก�+���ก�� 
(Process improvement) 
	;���;

���
� E �����
��
@�	 ��.
������ ��+A�
�;�
->����(��'�.�1�� 
,
���q�ก���;�� B �����
	#;��-J������ ก�+���ก���ก%&,-JC��-�+ก
��%�	 
 1.  Plan (�
ก������$� �+(�
�(�����
���
�ก��ก��������A�-�+��(D 
-s����	 ��q�ก�� 
�ก%&,��+�������$����
������ �������
�(D-�+ก
���.� 4 ,
����� PDCA ��.� ,�.��
� 
ก������$�
->�
���
����(�C������ ��;&�;&�%���	(����;� &�;�;�ก�����
���ก����,�.��
����
���
 
�+
->�
	;��&� ,
��%ก������$�A#ก�%
�กH'
 ��;
���
���ก��ก������ก
	;���%
�
���	�$� �����.� 
A%��$�&�;��
��	��%� ���
���กH&�;���%�	 E ��A%��$�
�����ก������$�
	;���� ก���ก%&,กH���%
	 
��+ก��ก����;�� BกH�����A���
���&�%
	;����-�+���q�?�'��กก�;� ��ก���������$����
->��+�%
�
��ก���+��,%
���ก��,
����'	�ก��������+$�������;
�$� 
�;� ���'	�ก����!	D ���A���� ��+
������ 
�+	+
������
ก��	�,%
� ��+'����������q�ก�����
->�&-&�%?�	��%,%
���ก�����ก�;�� A%�
->�&-&�%(��
�����
�(���
->�&-&�%��ก��$;
�(��	,%
���ก�����ก�;���%�	 (����ก��'������,%

��
�;�� B 
ก;
�����+ก�����
��
ก��%,%

��
�������������%
->��$�-������ก�� ���$�(��ก�������q�ก���;�� B  
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�����%
'��
ก�������
��;��$����ก�;����ก������$������ ��+��ก��-����������$�
	;��A#ก�%
� 
 2.  Do (�
 ก������
-������ ������ก����กก������$���%�กH
,%��#;,�.��
� 
ก��-������������
���
������,�.��
��;�� B ���
��
&�% (�����&--������
'��
��%�������;��� 
ก��-������ก������$�������&�% ��������%
�(��� �A ���,�.��
���.(�
 
  2.1  ��%��(����������;�$#%���$���
����
���ก�� ��+���กA ����A�-�+��(D��+ 
(������
->�,
����
	;��A;
���% 
  2.2  ��%$#%���$���
�����#%
��.
�� ��+���
���ก������$����ก����� 
  2.3  ��%��ก��� ก!� ��+f�ก
��� 
'��
���
���ก������$�
	;��A#ก�%
� 
  2.4  ��������'	�ก�������
->�������ก����� ��+
���
�%
�ก�� 
 3.  Check (�
 ก�������
�$�ก��-������ 
���
���ก�������
�$�ก�����
��������� 
�$� 
'��
��%�����A
,%���-JC�����
ก��, .� ��+���
���ก���ก%&,��&�%ก�+���ก�����
��q�ก�� 
-�����������������Aก�����
->�����1�� (����ก��-�+
����
��%����+
->�
���+E ��ก����+ก�� 
1.  ��ก�����
����������$�
	;��A#ก�%
����
&�; 2.  
��.
��,
��$������+
'�	�'
���
&�; 
A%����A�-�+��(D,
����&�;������������	(����;��?�'
���
�&,&�;
->�&-���,%
 1 ���
,%
 2 ���
 
��.��
�,%

->�����������
->�����%
�'�������;�
	#;��ก����� 
'��+ก���ก%&,����%
�ก������;�+,%
 
�+��ก�;��ก��
	;����.�
��� 
 4.  Act (�
 ก��-���������$�ก�������
� ���
�ก%&, ก��-������ก���� B ���
���+�� 
���$���'qD���&�%��ก,�.��
�ก�������
���ก$���'qD&�;
->�&-���
-s����	�+�%
����ก�� 
-���-����ก%&, ��ก���$���'qD
->�&-���
-s����	�����.�&�%��%������
->�����1��E ��
��	ก,�.��
���. 
�;�ก�����&--��������+ก�����
->�����1�� (Action) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
?�'��� 2-2  ���� PDCA  (
���	 ��C-�+
���1, 2545, ��%� 76) 
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 �����.�$#%����	�����A���-&�%�;�  ������(���)!*����%

������ PDCA ��.� ,�.��
���.� 4 
-�+ก
��%�	ก������$�
	;���
�(
�
'��
ก��-������
	;��(;
	
->�(;
	&- ��%�� ������
�$����

ก��, .� ��q�ก��-����������-�+���q�$�������กH�+�����%
->�����1�� ��ก&�;�����A�����
-s����	
&�% กH�%
��
�����q�ก��-���������; ���
��%(���'	�	����%��ก, .�ก�;�
��� 
 

���(����+�)!*����
ก��	�ก���;��-�+�����ก������ 
 �;��-�+�����ก���������
->�����#%��ก��ก������&�%�ก; 4P�s E ��-�+ก
��%�	 $���?��zD 
(Product) ��(� (Price) ก����������;�	 (Place) ��+ก���;�
����ก������ (Promotion) �;
�� 
��ก���;��ก��-���-�����+
'���
����;��-�+��ก������, .����;��%
���+�� E ���#-������;��.
'�I��, .��+-�+ก
��%�	-J���	 7 -�+ก�� ����;
&-��. (	�'����� ����������	D, 2548, ��%� 29)  
���?�'���  2-3  �#-���,
��;��-�+�����ก���������ก�� 
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?�'��� 2-3  �#-���,
��;��-�+�����ก���������ก�� (	�'����� ����������	D, 2548,  
                  ��%� 29)  
 
 ��ก?�'��� 2-3  �+
�H�&�%�;� ��ก�;��-�+�����ก��������� -���-������;
'���-J���	 
, .�
�ก 3 �%�� (�
 ���'	�ก���((� ก�+���ก�� ��+��ก!�+?�	?�' �+
ก��	�
���
�A �$#%��%���ก�� 
�+�����%q��ก�����ก��-�+��(������
�H� ����	�+

�	�,
��;��-�+�����ก���������ก��  
(7P�s of marketing) ����	�+

�	���;�+
�(D-�+ก
������. 
 

�;��-�+�����ก���������ก�� 

6��$'�78, (product) 
-,
�
,� 
-(��?�' 
-�+�����.� 
-���$���?��zD 
-��	ก�������� 
-ก�����-�+ก�� 
-ก�����ก������ก��,�	 

���� (price) 
-�+�����.� 
-�;���� 
-
����;�	
���
 
-(;���	��%� 
-
���
�&,ก������+
��� 
-�+	+
���
��	ก
กH�
��� 
-(��(;�ก�����ก������#ก(%� 
  ����#%&�% 
-(��?�'/��(� 
-(�����ก�;�� 

ก���� �.�(�D�� (place) 
-���
� 
-(��������A 
-�;
����ก����������;�	 
-ก��(�
�(���ก�����
�����;�	 

ก��
D��
���ก��$�� 

(promotion) 
-ก��@�!�� 
-ก��,�	@�	'��ก��� 
-ก���;�
����ก��,�	 
-ก����%,;�� 
-ก��-�+�����'��qD 
 

�+���ก� (people)  
-�#-��ก!�D?�	�
ก 
-')��ก��� 
-�+���ก�����;���;��,
��#ก(%� 
-ก������;
�#ก(%� 

ก�����ก�� (process) 
-�@	��	 
-ก�+���ก�� 
-ก����������,
�'��ก��� 
-���@�%�,
��#ก(%� 
-ก�����;���;��,
��#ก(%� 
-$������ก��ก��� 

��ก"7����ก��'�� 

(physical evidence)  
-�?�'����%
� ก���ก��;� �� 
�#-��� �+���
��	� 
-���(%��;�	
����	(����+��ก 
-�����������%
�&�%����	���#ก(%� 
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 1.  �%��$���?��zD (Product)  
 $���?��zD ���	A � �����;�� B ���$#%$���
��
,�	��%ก��$#%���@?( 
'��
�
���
� 
(����%
�ก��,
�$#%���@?( E �������.������������%
�&�% ��+����%
�&�;&�% 
->��#-�;�� ������ก�� 
��ก!�+ ก����������;�	 
�(Dก����+(���(�� (
?����q�v g���������D ��+���+
�ก,D ���
�q�����, 
2553, ��%� 59) E ���
�(�%
�ก�� ���(%� ���	���A ����(%���.������������%
�&�%��+����%
�&�;&�% 
����.����(%�
�-@?(���@?( ���(%�
����ก��� ���(%�-�+
?����'	D��� (���(�� ��((� ก��ก��� 

�(Dก� ���A �����;
 �����?��zD �#-��� ���
���(%� 
(���
����	ก��(%� &-��A �?�'��ก!�D���(%� 
(����� ����������, 2555, ��%� 102)  ���
 $���?��zD ���	A � ����������
��
�;
�������
 
$#%���@?(
'��

��	ก(������� ก��E�.
 ���
ก����% E �������A�
���
�(����%
�ก��&�% $���?��zD
	�����A ����(%� ���ก�� ��((� �A����� ���
 
�(Dก� (������� 
���+&�	, 2556, ��%� 276)  
 2.  �%����(� (Price) 
 ��(� ���	A � 
������
���(%���+���ก��
��� B �����%��ก
-���	�
'��

->�
�%�,
����(%�  
���
���ก�� (������� 
���+&�	, 2556, ��%� 299) E �� �
�(�%
�ก�� ��(� ���	A � ��������� 
,
��#�(;�$���?��zD E ��
->��%���� 
'��

-��	�
��	��+��;���#�(;� (��(;���.�������$#%���@?( 
	
��;�	
'��
��กก��$�-�+@	��D���&�%���,
�ก���� ���
ก����%���(%����
���ก��  
(
?����q�v g���������D ��+���+
�ก,D ���
�q�����, 2553, ��%� 109)  
 3.  �%��ก����������;�	 (Place) 
 �;
����ก����������;�	 ���	A � ก�+���ก����ก�����ก��
ก��	�ก��ก��
(���
�	%�	  
���q������$���?��zD��+
�����A �$���?��zD ��ก$#%$���&-A �$#%���@?( @�	��ก�+���ก����. 

�������ก�����
->����
���
��+��;��$#%$�����+$#%���@?( 
'��
��%ก�+��	$���?��zD
->�&-
	;����
-�+���q�?�'	���, .� (
?����q�v g���������D ��+���+
�ก,D ���
�q�����, 2553, ��%� 128)  
E ���
�(�%
�ก�� �;
����ก����������;�	 ���	A � �A����� ���
ก��ก����;�� B ���
�(Dก��ก�����
, .���
'��
��%��ก������;����(%� ���
���ก��	��ก��;��#ก(%�&�%
	;������A � &�;�;��+
->��%��(%� ก���;�
�
����ก�� ���
��%��;ก��E�.
,�	$;�����
��
�
�D
�H� (����� @'q�v�
���, 2551, ��%� 17) 
 4.  �%��ก���;�
����ก������ (Promotion) 
 ก���;�
����ก������ ���	A � ก�+���ก������%��ก�����
���ก�������+��;��$#%E�.
 
$#%,�	 ��+$#%
ก��	�,%
���ก�+���ก��E�.
 
'��
��%,%
�#� ��ก�#��� ���
�
ก	.��
ก��	�ก�����$���?��zD
��+���$���?��zD �����.�
'��
��%
ก��
��q�'��;
ก��
-���	��-��(���
���
 ����(��(����#%� ก��+
')��ก���,
�ก��;�
-s����	 (
?����q�v g���������D ��+���+
�ก,D ���
�q�����, 2553, ��%� 138) 
E ���
�(�%
�ก�� ก���;�
����ก������ ���	A � ก�����ก��ก����;�
����ก��,�	 @�	��%���
�;�� B 
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�;� ��-��� ���-+$��� ���	� @������D ������
'��'D ��+���

��
�
�D
�H� B (@�?� '�@�(��	, 
2555, ��%� 81) 
 ก���;�
����ก������ �+�;�	ก�+��%���%�#ก(%����������������
��(������ @�	��
���A�-�+��(D�����%�,;��������
��ก�#���%
ก������(����+')��ก��� ก����%���ก����+
->� 
ก�C�����(�C,
�ก������ &�%�ก; ก���#%��ก��+��+���กA ����$���?��zD 
ก��(����%
�ก����%  
��+��������E�.
��+E�.
��ก, .� @�	
���	
(���
���
�����ก�;��ก����ก���;�
����')��ก���,
�
�#ก(%� &�%�ก; ก��@�!�� ก��-�+�����'��qD ก���;�
����ก��,�	 ก��,�	@�	��%'��ก���  
��+ก������������ @�	�%
�'������ก����%��%
���+��ก�����(%���+�;��
��� (g���	�'�  

��
��, 2549, ��%� 53) 
 5.  �%����(��ก� (People)  
 ��(�ก��ก�
->��;�����(�C����+�����%q��ก��-�+��(������
�H� 
���
���ก��((��+
,%���

ก��	�,%
�ก��ก�+���ก��ก�����ก����ก������ ��(��ก������A��%��(���' �'
�� � ��#ก(%�ก����� 
���
&�;�#ก(%�&-&�%��กก��-�����'��qD  ก���#ก(%�
'�	�(��.�
��	� @�	
g'�+q��ก�����ก������%
�
���	
ก��-�����'��qDก���#ก(%��#� �������Aก�;��&�%�;� F��(��ก�
->�������'	D������(�C������ 
��
�(Dก��G (g���	�'� 
��
��, 2549, ��%� 54-55) 
 ��(��ก�$#%��%���ก���+
->�$#%����������(�C
	;��	�����ก���;��
�������ก����%�ก; 
�#ก(%� ����(��ก�;���;� $#%��%���ก��(�
������ก��  �����.�q��ก��� ��%
���%(������(�C��ก����� 
�+(��
��
ก(����;����
�(Dก�� ก��
���'�I�� ก����%������#�����%�ก;'��ก���$#%��%���ก�� 

'��
����+&�%�;��
�������ก�������(��?�'������&�%��CC�&�%��%�ก;�#ก(%� ��,�+
��	�ก���#ก(%� 
กH���;��
ก��	�,%
���,���ก����%���ก����+(��?�',
�������ก�� (
?����q�v g���������D  
��+���+
�ก,D ���
�q�����, 2553, ��%� 138) 
 6.  ก�+���ก�� (Process) 
 ก�+���ก����%���ก�� ���	A � ,�.��
�ก����%���ก�� �+��(����������,
�ก��ก���
��ก�����ก�� 
->�
�ก-J���	���$#%��%���ก���%
���%(������(�C ��.���.
'��+�;�$��;
(��?�',
� 
������ก�� �%
�ก������+��ก����%���ก��������
���;�
�%��+�����
->�����1�� (
?����q�v 
g���������D ��+���+
�ก,D ���
�q�����, 2553, ��%� 173) 
 ก�+���ก��
->�ก����%�����(D��+�;��
��;��-�+ก
�,
�$���?��zD@�	
���	
ก�+���ก���������$���
->�
	;���� ��.�
���
�,
�
���������
�H���+-�+���q�?�'��ก�����ก��  

'��
�;�	�;
ก��-�����������+������&�%
	;��A#ก�%
���+������$�
��	���� ��+������&�%�+ 
��-�+���q�?�' (g���	�'� 
��
��, 2549, ��%� 54) 
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 7.  ��ก!�+���ก�	?�' (Physical evidence) 
 ��ก!�+���ก�	?�' 
->���������%
����ก�	?�',
�������ก������#ก(%�
�H� ����%
� 
���
�#%� ก&�% 
�;� �A�������.���.�?�	�
ก ?�	����+?�'����%
�,%��
(�	� ����
����	(����+��ก
�;�� B 
��;���.��$��;
(��?�',
�������ก��  � ��%
���%(������������ก1�����ก�	?�'�;�� B  
-J���	,
����(�C,
���������%
����ก�	?�'����%
�(��� �A ��������. (
?����q�v g���������D  
��+���+
�ก,D ���
�q�����, 2553, ��%� 172-173) 
  7.1  ����
����	(����+��ก?�	�
ก &�%�ก; ก���ก��;�?�	�
ก
�(����+���
��
�
� B -s�	�;�� B ���
���
��A ��������%
�,
�
�(Dก�� (���
�(�%
�ก����.� ��� �����  

��	� ��+ก���� E ���+��$��;
ก������#%,
��#ก(%� 
  7.2  ����
����	(����+��ก?�	�� &�%�ก; ก��

ก��� ก���ก��;�?�	��
�(��

K
�D��
�
�D 
�-ก��D
(���
���

(���
���% -s�	�;�� B 
���?#�� ��� ����� 
��	���+ก��A;�	
�,
�

�ก�� 
->��%� 
  7.3  ���ก1�����ก�	?�'
��� B 
�;� ������� 
(���
���%�����ก��� ��
��H�
กH�
��� 
��	��� ���,
�'��ก��� �$�'�� 
->��%� 
 -J���	���ก�	?�'��.���.�%
�&�%���ก��

ก�������
�(�%
�ก�� ��.���� ����� 
��	� ��+
�#-���(���������	��%
���+��ก��������;�,
�
�(Dก�������&�% � ��;�	��%��(����#%� ก-�+�����
��ก����?�	�
ก��.  -�+ก
�ก��ก����%���ก�������,
�'��ก��� �+�;�	��%����%
ก��?�'��ก!�D
�(Dก�
�����?�	�������,
��#ก(%����
,%�����%���ก��&�% ��+
���
�#ก(%���(���-�+������+�;�	�
ก�;
&-	��

'��
����
$#%�ก�%����%�	 (
?����q�v g���������D ��+���+
�ก,D ���
�q�����, ��%� 172-173) 
  ��กก�����(����+�)!��
ก��	�ก���;��-�+�����ก������ $#%����	�����A���-&�%�;� 
�;��-�+�����ก������ 7P�s -�+ก
��%�	 �%��$���?��zD �%����(� �%��ก����������;�	 
�%��ก���;�
����ก������  �%����(��ก�  �%��ก�+���ก��  ��+�%����ก!�+���ก�	?�'  E ��$#%����	
&�%����;��-�+�����ก������ 7P�s �����ก��� ก!�
'��
-�+
���ก�����ก��ก���ก������ 

���ก��ก��� (Event marketing)   
 

�����������M%�ก����ก���� �$�����
�� 
 %����$������%&���   
 ก;
��.�
���
-a 2528 
->�
���ก�;� 30 -a @�	��
����	D�������D ��?�?��D 
->�
�%�,
���  
��.�
	#;���
��
?

��
� ��������������� @�	
�������� 30,000 ��� �����E�.

(���
��������
 2 
'��
��%���
����ก�� ������-�+��� 10 (� ���
��
'����ก-�+
?� 
�%����
��ก��
�%���������
->�'�
�!  
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����	�(��.��������������������������� &�;����&����������ก��
�%���������&�%
��	�
�;� ��+��%��q�

�;�
(���
�
��	�
'��
&-
�;������ 
���
&�%���(�����	��#�, .�� ������
'���@�	��
(���
�
��	� 
��� &K

��� ���
(���
�
->�,
���

� ��+&�%,	�	q��ก���������
->�����#� 1 ����#� 2 ��+����#� 3 
���A �������
'��� 50 (�  
 ก�����ก�� @�	�������������&- 
�;� ������ �����;� ������!�� ���-�+���-a ������

��	�D ��� -��������@�	
g���	����;�+
��
� 12 ����;
�� ���
��
��+ 36 ����;

��
� ��(����
���@�	
g���	�;
(��
	#;��� 15,000 ��� (��(������
(���
�
��	�) (�������D  ��?�?��D, ���?�!�D, 11 
ก��	�	� 2558)  
 ���-&�%�;� �����������#� (�
 
->�ก��ก;
��.��������
'��
��%��ก���������ก�� E ��
->�
���
'����ก-�+
?� 
�%����
�� ก��
�%���������
->�'�
�! ��+&�%���(�����	��#�, .� � ������

'���@�	��
(���
�
��	� 
��� &K
��� ���
(���
�
->�,
���

� ��+&�%,	�	q��ก���������
->� 
����#� 1, 2 ��+ 3 
 

������������ก�������� 
 ,��C��  ���'���� (2552) &�%� ก!�-J���	�����$��;
ก��
��
ก���-r���+��ก���� 
,
�q��ก��������������ก������
���ก��ก���: ก���� ก!� ���!����

H�

H� �ก����� ���ก�� (�����) 
,
���	���
������D �����A�-�+��(D
'��
� ก!�A �-J���	�����$��;
ก��
��
ก���-r���+��ก���� 
,
�q��ก��ก��������ก������
���ก��ก��� ��+(��������,
����-r���+��ก������ก������ 

���ก��ก��������
��q�'��;
')��ก���ก�����@?(��+ก�������,
��#ก(%�-��	��� @�	���ก��
���?�!�D���
��+� ก ��+��%����
�A���
�A���#ก(%� ��.���������� 180 ��	 $�ก������	
'��;� -J���	�;��-�+�����ก�����������$��;
ก��
��
ก���-r���+��ก����,
�q��ก����� 
���������ก������
���ก��ก���: ก���� ก!� ���!����

H�

H� �ก����� ���ก�� (�����) ,
���	��� 

������D 
	#;���+���-��ก��� @�	-J���	�%��$���?��zD
->�
�������ก  
������
�(�
-J���	 
�%��ก���;�
����ก������  -J���	�%���;
����ก����������;�	 ��+-J���	�%����(� ���������  
�;��(��������,
����-r����
��
ก��
'��
��%��?�'��ก!�D,
�
�(Dก� (�
 ���-r�&�%���(�����	��#� 
(��������,
����-r����
��
ก��
'��
ก��������-r�&-
->�$#%���
��
���; (�
 ���-r�����(��ก
���
�ก��
?�'��ก!�D,
�$���?��zD(;
�,%����ก  ��+(��������,
����-r����
��
ก��
'��
ก����%���-r��� 
ก�������%$#%���@?(
,%������;���;��ก��ก���'�
�!������-r��+����;��ก���#ก(%���ก������ (�
 ���-r�
&�%���(�����	��#�  ��+����%�	(��������,
����-r����
��
ก��
'��
���&-��%��ก����%��(���
���
�����%ก���#ก(%� 
�;� ���
��.	�,
�(���#ก(%� ���
��.	�?�	�����!�������� (�
 ���-r�&�%��� 
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(�����	��#� 
 ��'#���  -r	q�����	 (2552) ���ก��� ก!�����	
���
� ก�	��qD���
���ก������
���ก��ก���
$;��
���-�+ก���������
	�
��D
ก��D� 
->�ก������	
���(��?�' ��ก�����?�!�D
���� ก $�ก������	
'��;� '�I��ก��,
�ก�����ก������
���ก��ก��� (Event marketing) $;��ก�����
���-�+ก��������
�
	�
��D
ก��D� ���	�����
�;����,
�ก��-�+ก�� �������
	�
��D
ก��D� (�
 ก���������ก���� 
@�	(��
��
ก��ก��%������ก������(��������A��
��� @�	��%ก�	��qDก�����
���ก������
���
ก��ก���$;��
���ก��-�+ก���������
	�
��D
ก��D� 
'��
��%��ก������#% ��%��(���
,%��� ��+��%�� 
ก��	
������%
ก���ก;$#%���@?( @�	��;�������%
ก��$����(�C(�
 �;�	ก�+��%�ก��,�	 
'��

'���(��(;�
��%�ก;������(%��������D (�������ก?�ก��,
��#ก(%����;��,
�'�I��ก��ก��-�+ก����ก
��� 
��A �-J��������.� '��;� &�;&�%��ก��
-���	��-��&-��ก��
�����ก
�;����(�� 	��(�
�%� 
ก��-�+ก������ก!�+
��� (�
 ก����%$#%
,%�-�+ก������(��������A���;�������

�A���  
��%�$�ก�����%$#%
,%�-�+ก��
->�������ก���� 
'�	���;���+	+����&�%��ก��
'������;��,
� 
ก��$��ก�����%
->���ก�%
� '�q�ก�
'���
�����กก��
->���ก����
	;��
��	� 
���
���ก��
���-�+ก��
���
������-�+ก������ก!�+(�%�	 B ก��
	#; E ��
->�(#;�,;�������(�C �����%������!���%
�ก��-���
-���	�
��������ก��-�+ก��ก��ก���ก������,
�
���ก��-�+ก���������
	�
��D
ก��D�  ��������, .�

���ก��-�+ก���������
	�
��D
ก��D���.�, .���
	;��	����� '��;� ��ก��-�+ก�����#-�����. 
ก��-�+ก����.��+&�;&�%
�%�A �(��������A,
�$#%
,%�-�+ก�����%�����%���� ��@�	
g'�+  
��;�����%ก������(��������A'�
�!,
�$#%
,%�-�+ก�������ก���	 -�+ก
�ก��ก����� 
$#%
,%�-�+ก��	����@
ก��&�%
->�������ก���� 
'��
�����+(���%ก��@������D�;
��;�� B 
,%�����%
��q�ก��-�+ก���������
	�
��D
ก��D� &�%���(���������ก$#%(���������ก ��	���������-J������  
ก��;��K�(���กH
->�
�ก�;���� ����ก�����
,%������������ก���;�
������+����������%
��� 
ก��-�+ก�������A���
����;
&-&�%
	;���;

���
�  ก��;��K�(���
��;���.A�
�;���
��q�'��;
 
ก�����ก������,
�$���?��zD
'��

->�ก��;�
-s����	���ก������(�C E ��,%
(��
�H����
,%

��
��+
,
�ก��;��K�(��� 
-��	�
���
�������
�����(�C���$#%������ $#%���ก��-�+ก�� ��+�����'������

'��
���ก��-���-���
-���	��-��,%
�ก'�;
��;�� B ���
ก��, .� 
 '��'D���  
��
�&������D (2553) &�%� ก!��#-���ก�����ก��ก������ก������ 
������'��qDก��?�'��ก!�D,
�
�(Dก� ก���� ก!�: ���!�� ������������'	D ก���
�''����	D ���ก��  E ��
�����A�-�+��(Dก������	
'��
� ก!�?�'��ก!�D
�(Dก�,
����!�� ������������'	D ก���
�''����	D  
���ก�� ��+&�%� ก!��;��-�+��ก������
���ก����� @�	��%����
�A��ก��ก��;����
	;����� 
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->��#ก(%����
	��	������'	D���?�	���#q,
����!�� ������ 400 ��	 $�ก������	'��;� �;��-�+��
ก������
���ก��ก���,
����!�� ������������'	D ก���
�''����	D ���ก�� 
	#;���+�����ก 
@�	
�������ก(�
  �%���#-��ก!�D,
�ก��ก��� 
������
�(�
 �%��$���?��zD ���
��������+���
��
  

��������(�
 �%����%��;����������+���
 �;��?�'��ก!�D,
����!�� ������������'	D ก���
�'
'����	D ���ก�� 
	#;���+�����ก 
�������ก(�
 �%��������(%� 
������
�(�
 $���?��zD���
���ก��  
��+
��������(�
 �A�������

�(Dก� $�ก�����
������1�� '��;� -�+��ก������D 
��ก�;��ก�� ��(���(��
�H�
ก��	�ก��?�'��ก!�D��ก�;��ก�� ��+�;��-�+��ก������
���ก��ก���  
��(������'��qDก��?�'��ก!�D$���?��zD���
���ก�� �%���#-��ก!�D,
�ก��ก��� ��+�%��(;�
,%���
ก��ก���'�
�!���
(;���%�;�	���
ก��, .� ���'��qDก��?�'��ก!�D�A�������

�(Dก� �%�����
������.�  
�A����������� �%��ก������A����� ���'��qDก�����	���%
 �%��ก�����
���������'��qDก��?�'��ก!�D
$���?��zD���
���ก�� ��+?�'��ก!�D,
��A��������

�(Dก�� �%����%��;����ก�����+���
  
���'��qDก��?�'��ก!�D$���?��zD ���
���ก����+?�'��ก!�D�A���� ���

�(Dก�� �;�����&�;
���'��qDก��(�
 �%��
�%�,
������+$#%�;����� &�;���'��qD��.�?�'��ก!�D$���?��zD���
���ก��  
?�'��ก!�D���	���%
 ����%�	?�'��ก!�D�A�������

�(Dก�� 
 ������  ��.����� (2554) &�%� ก!�ก��������ก��ก���
'��
���������-r�,
����!��(;�	

'��
���+ (Independent records labels) 
->�����	
���(��?�' ��%��q�ก�����?�!�D
���� ก@�	 
�����A�-�+��(D
'��
� ก!�A ���
�����+(������(�C,
�ก�����ก��ก���'�
�! ������;
ก��������
���-r��������(;�	
'��
���+,���ก��� 
'��
� ก!� �#-��� ��q�ก����+ก�+���ก���;�� B  
,
�ก�����ก��ก���'�
�!���
ก��������
�
���D ����������-r���(;�	
'��
���+$;����� 
$#%�������������&- fp�	ก������ก�����ก��ก�����+$#%�#�����-r� ��+
'��
� ก!�A �-J���	��+

�-���(�;
(������
�H� ��+���@�%�,
�ก��ก���'�
�!
'��
���������-r�,
�(;�	
'��
���+ 
@�	��%ก��;����
	;����ก��� ก!������� 3 (;�	
'�� &�%�ก; ���!���&-�DEE�� ���ก�� ���!����
�D�#�  
���ก�� ��+���!������K 
�((
�D� ���ก�� ��ก$#%�������������&- $#%�������%��ก���������
fp�	�#��
ก��ก���'�
�!��+$#%�#�����-r� $�ก��� ก!�'��;� �A��ก���Dก�����ก��ก���'�
�!,
�(;�	
'��

���+,���ก�����-J��������ก��
���@� 
���
���ก')��ก���,
�$#%���@?(ก��;�$#%KJ���	���% 
���
���
��
ก ��	��K���� �����.�')��ก���ก���,;�,��,
����(%���������������������ก�����
ก������
����������ก, .� �#ก(%�� �
��
ก���-r�
���+���;�������ก E ���;�$���%���ก��ก���'�
�!
,
����-r�
���+����ก, .� �;���#-���,
�ก�����ก��ก���'�
�!
'��
���������-r� -�+ก
��%�	
ก��ก������(;�	
'�����, .�

� 
'��
@-�@�����-r���+(;�	
'����%

ก���
�������+ก��;�$#%KJ� 
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�กก��ก����� ��(�
 ก��
->�$#%�������� E ��
->�ก��ก���������@�	ก���A��,;�� 
-r�������-r� ��%�
����%�	ก��
�;�����(
�
���D� ก�����(
�
���D� ก�����
��ก������� '��;� ก��ก���
�����	 
������������	���	 
'��+��ก��;�
-s����	���ก�����-r���ก������ �������ก��� ก!�-J���	��+ 

�-���(D E ��'��;� -J���	������(�C���(��������ก��ก��� (�
 
���
���-�+�����������ก��&�;�����A
�
���
����A�-�+��(D���ก��������.����&�% ��+&�;�����A��%��(�����ก�;�� �;�����
�-�ก���;ก��ก��ก����;�� B ,
����-r�&�% ��+��
�ก-J���	�� ��(�

���
�����(����+�%��ก�	?�' 
��ก&�;�����A(��(��-J���	
��;���.&�%กH�+
ก��
�-���(D��ก�������� 
'��+���-r�(�
��������(�C
��ก�����ก��ก�����;�+(��.� ��+����;�����(�
ก��;��#ก(%�
-s����	 �?�'����q��ก��
'��
���+  
�?�'
��!1ก����+ก��
��
�
->��%� ��+��
���
�,
�ก�����ก��ก���'�
�!,
����-r������@�%�
ก��
���@��#�, .� 
���
���ก�+��ก��ก���������, .�
'��
��%���-r�
���+��
�����ก������

ก  

'��
ก��;�,
�����ก, .� 
 ��?��ก!�D  �������������D (2555) &�%� ก!�ก�	��qDก������
���ก��ก�������;�$��;
 
ก����������E�.
���(%�,
�$#%���@?($���?��zD
(���
����� ���!�� ����D (
�D
-

����� ��
,�
ก���
�'����(� E �������A�-�+��(D
'��
� ก!����ก�	��qDก������
���ก��ก�������;�$��;
ก����� 
$�,
�$#%���@?($���?��zD
(���
����� ��+
'��
��%����A ��#-���ก������
���ก��ก�������;�$� 
�;
ก����������E�.
,
�$#%���@?($���?��zD
(���
����� ���!�� ����D (
�D
-

������ ��
,�ก���
�'� 
@�	��%����
�A���
�A��ก��;����
	;��-�+��ก���	�C�� 
�	� 20-40 -a���
���	
	#;�� 

,�ก���
�'����(� ������ 400 ��	 $�ก������	'��;� �%����((���+(���������ก��ก��� 
,
�ก��;����
	;�� �;����C;
->�
'��C�� 
	#;���;��
�	� 26-30 -a �A��?�'������%��+���
ก��� ก!�-��CC���� ��	&�%
g���	�;

��
� 15,000-25,000 ��� �%��(���������ก��ก����;�� B 
'��;� 
	#;���+����;
	(��.� @�	')��ก���������-�+���(�
 ก���������%�� �#�����
���%�� 
�
�����
->�ก����%
��
�
�D
�H� ก�����
���� ����%�	'�ก$;��
	#;�%�� ��������� �;���%�� 
ก����������E�.
���(%����
ก����กก������
���ก��ก���,
����!�� ����D (

-

����� ��$� 
ก����������
	#;���+�����ก �%������#�����#�(�
 ก��
,%��;��
->�$#%��������ก��ก��� �
�����  
ก��ก������
�����+ก��� ��+��$��;
ก�����������+���-��ก��� E ��&�%�ก; ก��ก���(���
���$���
��;
���(�ก��ก��ก���ก��-�+ก��  ��������� 
 ���?��D  g��������� (2556) &�%� ก!�ก�����������ก��ก��ก���'�
�!
'��
ก�����
��� 
�����D���
�(D��� ��+
'��
������$�,
�ก�����ก��ก���'�
�!
'��
ก�����
��������D,
�&�	 

->�ก������	
���(��?�' E �������A�-�+��(D
'��
� ก!�(������	,
�ก��ก���'�
�!
'��
ก�����
���
�����D ��+������ก��
��
ก���ก��ก���'�
�!������
�,
���ก������'���ก��ก���'�
�!��
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-�+
��&�	 �#-�����+ก�+���ก�����ก��ก���'�
�! 
'��
ก�����
��������D��-�+
��&�	 
(������'��qD,
�(���(����%�����(D�;
ก�����ก��ก���'�
�! 
'��
ก�����
��������D��-�+
��
&�	 
�ก��.���ก!+���(�C���
���
->�,
�$#%-������������&�	��ก�����������ก��ก��ก���'�
�!
'��

ก�����
��������D @�	
���	��q�ก����%���)!*�1����ก
->���q����	����ก 
กH�,%
�#��%�	 
ก�����
ก�ก���Dก��ก���'�
�!������, .� @�	
�(Dก�q��ก�� ������ 11 ก��ก��� ก�����
ก�ก���D��� 
���;���;�������!��������������ก��ก��ก���'�
�! 1 ��;� ��+ก�����?�!�D
���� ก��ก������'
������ 6 (� $�ก������	'��;� 1) ก��ก���'�
�!
'��
ก�����
��������D(�
 ก�����
�������
����
�#-���'�
�!���
�%�ก����%��-�+��ก���D���ก��ก��;�
-s����	  $;�����$����.� �%� (�
 �#- �� ก���� 

��	� ���$�� 
'��
��%ก��;�
-s����	&�%��-�����'��qDก��
�(Dก����
$���?��zD/���ก��,
�
�(Dก�  
��+��ก��
��
ก���ก��ก���'�
�!��. 
�(Dก�q��ก��กH�+'��������ก���A�-�+��(D,
�ก�����
���
ก��;�
-s����	 ��+
��.
�����ก����%
�ก���+���
���
->�-J���	���(�C 2) �#-���ก��ก���'�
�! 

'��
ก�����
��������D���'��;�-�+ก
�&-�%�	 ก��
-r����$���?��zDก�����
����� ก��
-r����
$���?��zD���; ก��ก���
'��
����(������$���
��;
���(� ���
��.	�,
�(�� ก��ก���ก��
���
����� ���-�+��������������������;�	  ก��������������
(
�
���D� ������ก�� 
���-�+���������?�	��
�(Dก���+ก��
�����	��%,%
�#�,;����� 3)  ก�+���ก�����ก��ก���
'�
�!
'��
ก�����
��������D�+
�����%���กก������	��,%
�#� ก������$�
	;���+

�	� ก��-������
����$� ��+ก��-�+
���$�  4) (���(����%�����(D
->��������(�C��ก�����������ก��ก��ก���
'�
�!��+����������(�C���������;��'�I���$���� ��;(���(����%�����(D������+�%
��+�%
� 
ก�	��qDก������,
�
�(Dก��%�	 �����.�ก��ก���'�
�!�+�%
����
��������Dก��ก��;�
-s����	
	;��
����.�
���
�ก��.��+�%
�
����ก!�D,
������D�%�	  5)  ��ก!+������(�C,
�$#%-���������ก��������
���ก��ก��ก���'�
�!
'��
ก�����
��������D -�+ก
�&-�%�	 7 ��ก!+ �����. ��ก!+�%��(����#% 
�%��ก�����������ก�� ก���ก%-JC�� ก���������;��ก��$#%
��� ก�����
��� �%��(
�'��
�
�D  
��+(���������;����((� 
�;� ,	�� �fp�#% 
��	��#%
�H�  �+

�	��
�(
� 



����� 3 

��	�
��
���ก������� 
 
 ��ก�����	�
�ก���
�
�	����� ������ก���
����ก������	�
�ก
�ก��������
��������
��ก����
���
��
������ ก���� ก!�: �����������#� ���
�$�%�&��'( 	)���� ก!�������ก���
����
ก������	�
�ก
�ก��������
����������ก����
���
��
������ ก���� ก!� : �����������#� 
 *#+�
�
�,�+���ก��� ก!� ��&������-+��#� .����ก���
�
����*����
/� '��  ��	�
�'��0�)  
	�
�%1
�
�
ก��  ��&	�
�%�
���.����+�
/�ก���
�0�!�(���	��&� ก (In-depth interview) ��& 
���ก���
����ก������	�
�ก
�ก������,�+*@��ก�� Content analysis  ���ก�������ก
�ก��@�	%G�����
��
� ��ก�
H����ก���
�ก
�ก���	�
�ก
�ก��� (Event marketing) ��	�
�%1
�
�
ก�� ��&	กM�-+��#� 
	�
�%�
��� .�����������$�������.'����+�� 	)���%�&	�
�*�ก���
����ก������	�
�ก
�ก��� 
(Event marketing) -�������������#� N ��*#+�
�
���+�
/�ก��� ก!�����&	���� �
��@�,%��H 
 1.  ก��ก�����%�&��ก���&ก��@��
���@�� 
 2.  �
/�ก��������-+��#� 
 3.  -
H����ก����+��	'����������ก���
�
� 
 4.  	'��������������
�
� 
 5.  '���	����$��,�+-��	'�������������+��ก���
�
� 
 6.  ก���
����-+��#���&�
	'��&�(*� 
 

ก��ก����
�����ก����ก������������ 
 	�
�'��0�) (Qualitative research) 
 ก��@�	%G�����N ��	%Y�*#+��+-+��#���
ก�����+��ก���
�
�'�
H���H '�� �
กก������ ������ 13 
�@�� .����+�
/�ก����@����	��&�� ,�+�ก@ �
ก�
��ก��ก������ ������ 6 �@�� *#+�
�ก��Z[������
��
!
�����*#+����#��ก
�ก���)
	�! ������ 3 �@�� ��
!
����(ก�,�	N��( ������ 1 ��
!
� 	�+�-��
ก
�ก���
��
�������(ก�,�	N��( 1 �@�� *#+�#���
�%\�����*#+�
�ก������������������	���� ������ 2 
�@�� �����
�0�!�(��ก�@�-+��#��&�
���
� .�����������*#+��+�
�0�!�( �
���H 
 1.  ������(�����! �
).�� 
 2.  *�.���
�  	]��&ก#� 
 3.  ������(��!��  �����ก�� 
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 4.  ������(_������  �
���� 
 5.  *�.�
��
��  �
��/��� 
 6.  ������(�
�
�
ก!�(  	������� 
 7.  �.�.���
��  �
�/
����( 
 8.  �.�.�
b���  ����
�#��( 
 9.  �����
��( ���ก
��� 
 10.  �.�.��dd�0�  ���(����ก�� 
 11.  �����,�����  ������� 
 12.  ����
����'(  *�	)��� 
 13.  ���/�.��
  	)���	���   
 	�
�%1
�
�
ก�� (Action research) 
 %�&��ก���ก��� ก!�ก���
�
�'�
H���H 	%Y�%�&�����
���
��
���������
H���������� 
527,350 '� (�&���$
�
���ก���&	����, 2557) ��+ก����@��
���@����	��&�� .��*�ก���
�
�	�
�
'��0�)���,�+*@��ก�� Content analysis ��+� ,�+*����%��+�
�ก
�ก���	�
�ก
�ก��� (Event 
marketing) ���ก�������ก
�ก��@�	%G�������
���� �����'���)#� ���	0�	-�'
��ก�1 �
���
��
������  
 	�
�%�
��� (Quantitative research) 
 %�&��ก���ก��� ก!�ก���
�
�'�
H���H  	%Y�*#+	-+��@�������ก���
����ก������	�
�
ก
�ก��� (Event marketing) ��������'���)#� ���	0�	-�'
��ก�1 �
���
��
������ ��+�
/�ก����@� 
����&��ก������ 150 ��� %�&	�
�*�ก���
����ก������	�
�ก
�ก��� (Event marketing)  
-�������������#� 
 

��	�ก�������� !��"�  
 ��ก��� ก!�'�
H���H*#+�
�
�,�+��@�ก��	กM�������-+��#�,�+ 2 �@�� '�� ก��	กM�������
-+��#��+��	�ก��� (Review data) ��&ก��	กM�������-+��#�0�'���� (Field data) '�� 
 1.  ก��	กM�������-+��#��+��	�ก��� (Review data)   
 .��ก��� ก!�'#@��������	�����
����
)�/(0�'�
)�/( ����
�
��@�� i ���	ก����-+��ก
� 
	�����������ก���
����ก������	�
�ก
�ก��� �����@�'+�'�+�-������
����
��@�� i �
��%�&	��
��&� ก!���ก�����
	�'����
'�( 
 2.  ก��	กM�������-+��#�0�'���� (Field data)   
  2.1  ��+����
�0�!�( .��ก���
�0�!�(	�
�� ก (In-depth interview) 	%Y�'��$�� 
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���ก ��.'����+�� ก��ก�����'��$����ก	%Y�%�&	�M���+'���'���	��H���ก
�	������������
�
�  ก@��
	�
���
�0�!�(*#+�
�
�,�+����$ ��
�$�%�&��'(-��ก���
�0�!�( ��&����*�/��ก
�����@���+
ก��@�	%G�����N ��	%Y�*#+��+-+��#���
ก�@��ก@�� 	)������'���	-+���-+��#�)�H�b��-�������������#�  
��&���ก��-����d����ก��ก�����
�� ก  ��&�
�� ก	�����&��@��ก���
�0�!�( ��+	����� 
ก���
�0�!�(%�&��� 15-30 ���� �
H���H��#@��'����@�����-��*#+��+�
�0�!�( ��-�&�
�0�!�(
*#+�
�
��&��+ก�����
�� ก���%�
H� i 	j)�&%�&	�M�������'
d ��&	������ก���
�0�!�(�&	กM�������
-+��#�-��ก��@�*#+��+-+��#���
ก���,�+��ก����
�0�!�(������������������'���$#ก�+�� 
.��ก��$��	�%'���@�'��  %�&.���(�@�%�&.���( 	)���,�+-+��#����$#ก�+��������  
  2.2  %1
�
�
ก���
����ก������	�
�ก
�ก��� (Event marketing) ก
������������#� 
���-+����%-��ก���
�0�!�(�
กก�������
H� 13 '� ���,�+*@��ก�� Content analysis ���ก�������
ก
�ก��@�	%G�������
�   
  2.3  ���ก��	กM�������$��ก
�ก��@�	%G����� 	%Y�������$�������.'����+�� 
������ 150 ��� �����������'���)#� ���	0�	-�'
��ก�1 �
���
��
������ 	)���%�&	�
�*�ก���
����
ก������	�
�ก
�ก��� (Event marketing) -�������������#�  
 

 �#����ก��$�!��
%�&����&�'�ก������� 
 *#+�
�
�,�+���	�
�ก����+��	'���������������
��
���H 
 ก����+��	'��������ก���
�
�	�
�'��0�) 
 1.  � ก!��_!k� ���'
� ��&����
�
����	ก����-+�� 	)���ก�����-��	-�-��ก���
�
���&
��+������
�0�!�( ��+'���'����
�$�%�&��'(-��ก���
�
� 
 2.  ���-+��#����,�+����+������
�0�!�(   
 3.  �������
�0�!�(����@��,�+��+������(���%� ก!�)
��������������&-�'����&��� 
��ก���ก+,- %�
�%���	)�����+�@����+�	-+����@����&�
�	������
�$�%�&��'(-��ก���
�
� 
 4.  �������
�0�!�(���%�
�%����ก+,-��+����,%��+*#+	�������d 3 �@�� 	)���)
����� 
'���$#ก�+�����%�&	�M�������'�+��ก
��
�$�%�&��'( 
 5.  %�
�%����#%����
�0�!�(��ก'�
H� ��+����	��������(���%� ก!� 	)����ก+,-%�
�%�����
,�+	'�������������%�&�
�/
0�) 
 6.  �������
�0�!�(j�
����#��(,%���$��ก��@�	%G�������&*#+��+-+��#���
ก 
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 ก����+��	'��������ก���
�
�	�
�%�
���  
 1.  � ก!��_!k� ���'
� ��&����
�
����	ก����-+�� 	)���ก�����-��	-�-��ก���
�
� 
��&��+��������$�� ��+'���'����
�$�%�&��'(-��ก���
�
� 
 2.  ���-+��#����,�+����+��������$�� 
 3.  ���������$������@��,�+ �����'���	��������	�
�	��H��� (Content validity) .����+
������(���%� ก!�)
��������������&-�'����&�����ก���ก+,- %�
�%���	)�����+�@����+�	-+���
�@����&�
�	������
�$�%�&��'(-��ก���
�
� 
 4.  ���������$������ก+,-���'����&��������	�
�ก������� (Try-out) ก
�ก��@�
�
���@�� ������ 30 ��� 
 5.  ���������$�����	กM�������,�+ �������'���	�����
�� (Reliability analysis) 
 6.  %�
�%����#%������$����ก'�
H� ��+����	��������(���%� ก!� 	)����ก+,-%�
�%��� 
��,�+	'�������������%�&�
�/
0�) 
 7.  ���������$��j�
����#��(,%���$��ก��@��
���@�� 
 


%�&����&�'�ก������� 
 ก���
�
�'�
H���H��+�
/����*��*��� (Mixed method) .����	'�������������+��ก��	กM�
������-+��#�	)���ก���
�
���'�
H���H	%Y�����
�0�!�(��&������$��.��ก��� ก!�'+�'�+� 
��ก����� 	�ก��� ������ ��&����
�
��@�� i .�����
ก!�&	%Y�'��$��%���	%\���ก���
�
� 
	�
�'��0�) ��&���
ก!�&'��$��%���%\���ก���
�
�	�
�%�
��� �
���H 
 ����
�0�!�(ก���
�
�	�
�'��0�)  �
ก!�&-��-+�'��$����@���ก	%Y� 3 ��� �
���H 
 ������ 1  ����
�0�!�(	ก����ก
�-+��#��
��,%-��*#+��+�
�0�!�( ,�+�ก@ ����-����ก�� 
ก��� ก!��&�
��#���� ��@����� ������@���� %�&��ก���(������ 	)�������-+��#�	��H���+�  
 ������ 2  ����
�0�!�(	ก����ก
�'���'
�	�M�	ก����ก
�ก����
���������� ��&ก���
����
ก������	�
�ก
�ก��������
������������#� ������ 9  -+�  
 ������ 3  -+�	�����& ���� i  
 �
ก!�&-������
�0�!�(��+���ก ��.'����+�� 	)�����+�
�0�!�(������������
�
�0�!�(���ก�����,�+��@�&%�&	�M�'��$�� .��ก���
�0�!�(ก��@��
���@�� 	)�����'�������� 
'�����@�����-��ก���
�
� 
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 ������$��ก���
�
�	�
�%�
��� �
ก!�&-��-+�'��$����@���ก	%Y� 3 ��� �
���H 
 ������ 1  %p��
��@����''� ,�+�ก@ 	)� ���� ก��� ก!� ����) ���,�+	j�����@�	���� 
���
ก!�&	%Y�'��$�����	���ก��� (Check list) .����+���������
dd
�
 (Nominal scale)  
��&�����	��������
� (Ordinal scale) 
 ������ 2  '��$��	ก����ก
��@��%�&��ก������	�
�ก
�ก����+��  7  �+��  ,�+�ก@ �+��
*�
�0
�s( (Product) �+����'� (Price) �+���$�������+��
ก�� (Place) �+��ก���@�	��
�ก������ 
(Promotion) �+����'��ก������+��
ก�� (People) �+��ก�&���ก����+��
ก�� (Process) �+��ก����+��
��&ก�����	������ก��0�) (Physical evidence) �
ก!�&-��������$��	%Y����������@��
%�&���'@� 5 �&�
� (Rating scale) ����#%���-�� Likertvs .����	ก�s(ก����+'&����
���H 
 	ก�s(ก����+'&��� 
 ��ก������   5  '&��� 
 ��ก    4  '&��� 
 %��ก���   3  '&��� 
 �+��    2  '&��� 
 �+��������   1  '&��� 
 	ก�s(��ก���
���&�%�'���������������$��  
    �&�
�'&���         '������� 
 '@�	j���� 4.21-5.00  ����$ � ��*��@�ก���
��
�����ก������  
 '@�	j���� 3.41-4.20   ����$ � ��*��@�ก���
��
�����ก 
 '@�	j���� 2.61-3.40  ����$ � ��*��@�ก���
��
�%��ก��� 
 '@�	j���� 1.81-2.60   ����$ � ��*��@�ก���
��
����+�� 
 '@�	j���� 1.00-1.80   ����$ � ��*��@�ก���
��
����+�������� 
 ������ 3  -+�	�����&���� i  ��ก���
����ก
�ก���ก������	�
�ก
�ก�����'�
H��@�,% 
 

%���
�&��(&�)
! ��
%�&����&����'�!'�ก������� 
 ��ก��� ก!�'�
H���H	)�����+������$����'��0�) *#+�
�
�,�+�����'��0�)	'�������� 
2 �@�� '�� ก�������'���	�������� (Validity) ��&'���	�����
�� (Reliability) �
���H 
 ����
�0�!�( 
 ก�������'���	�������� (Validity) *#+�
�
��������
�0�!�(���,�+��กก�������
	�ก�����&����
�
����	ก����-+��,%��+������(���%� ก!�)
�������&�������'���	�������� 
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���	��H��� (Content validity) ��&'���	���&��-��0�!������+ (Wording) 	)������,%%�
�%���
�ก+,-ก@�����,%���$����ก��	กM�-+��#���
�  N ��'��$����@�&-+��+����'@� IOC ,�@����ก�@� 0.5  
.�����������*#+	�������d �
���H 
 1.  ��.������ 	�/
.�/
� 
 2.  ��./���
��(  ���#��
)�( 
 3.  ��.��
dd�  	�
�)��/�
ก!(   
 ������$�� 
 1.  '���	�������� (Validity) *#+�
�
����������$�����,�+��กก�������	�ก��� 
��&����
�
����	ก����-+��,%��+������(���%� ก!�)
�������&�������'���	�����������	��H��� 
(Content validity) ��&'���	���&��-��0�!������+ (Wording) 	)������,%%�
�%����ก+,-ก@��
���,%���$����ก��	กM�-+��#���
� N ��'��$����@�&-+��+����'@� IOC ,�@����ก�@� 0.5 .���� 
�������*#+	�������d �
���H 
  1.1  ��.������ 	�/
.�/
� 
  1.2  ��./��
�  ����
�
.��
 
  1.3  ��.��
dd�  	�
�)��/�
ก!(   
 2.  '���	�����
�� (Reliability) *#+�
�
�,�+���������$�������+��- H���&%�
�%����ก+,- 
���'����&���-��*#+	�������d,%���ก������� (Try-out) ������ 30 ��� ก
�ก��@�%�&��ก������
'�����
�
�ก�+	'���ก
�ก��@��
���@������+��ก��� ก!� 	)�����������@�'��$�������$����'�������
������'����+��ก����������'���	���&������,�@ ��'�����ก�@��	)����� ��ก�
H�� ������
�����'���	�����
��-��������$�����������,�+�� .����+.%��ก�����	�M��#%%�&���*� 
����$
�
���	ก�s(�
�%�&�
�/
y���z� (Alpha coefficient) '@�  α  ��กก�@�����	�@�ก
� 0.7 
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��������  3-1  '@�'���	�����
�� (Reliability) 
 

������ Cronbach2s alpha 

�+��*�
�0
�s( 0.923 
�+����'� 0.911 
�+���$�������+��
ก�� 0.906 
�+��ก���@�	��
�ก������ 0.892 
�+��ก�&���ก����+��
ก�� 0.908 
�+����'��ก������+��
ก�� 0.909 
�+��ก����+����&ก�����	������ก��0�)   0.903 

 

ก����
��� !��"������
%����67� 
 1.  -+��#�	�
�'��0�) ��
���ก����������
�0�!�(�
H�������,�+	�����+����+�   
*#+�
�
�,�+�������
�0�!�(��&�
H���������	�
�ก���
���H 
  1.1  ���-+��#����,�+��กก���
�0�!�(�����%���ก���%�&	�M�'��$����ก���
�0�!�( 
-����@�&��''� 
  1.2  ���-+��#����,�+��กก�����%%�&	�M�ก���
�0�!�(-����@�&��''������ก�� 
�
	'��&�(	%Y�'���'
�	�M�-����@�&ก��@� 
  1.3  ���-+��#����,�+ก���
	'��&�(��@�&ก��@������%��&�
	'��&�(��0�)-������
�
� 
  1.4  ��+���
������ก��)
|������
�
�	)���	%Y�-+�	�����&�@�,% 
 2.  -+��#�	�
�%�
��� ���%*��+���$
�
	�
�)����� (Descriptive) �+��'@��+���&  
'@�	j���� $ �'���'
�	�M�-��*#+���������ก���
����ก������	�
�ก
�ก��� 	)���%�&	�
�*�ก���
����
ก������	�
�ก
�ก��� (Event marketing) -�������������#�  
 3.  ���%	�����.���+��-+��#�	�
�'��0�)��&-+��#�	�
�%�
��� ��+��/
���	)
��	�
��+�� 
-+��#�	�
�'��0�) 
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����� 4 

��ก
��
ก�
 
 
 ก�����	
���
��������ก���	����ก����������ก��ก��������	����������ก���	
��
� 
���	���	��	������ ก��� !ก"�: �����������$�%�
��& ��'�ก�����	
����(�����'� )�� ก����&��)��)
��'�ก������*�������+����)��,�- %�
��&��'�ก���	�,�"�.������+�!ก (In-depth interview) ($&���	

�������(�ก���	�,�"�.�	กก������ 13 �?�� @!
�A�&�ก? �	ก����ก��ก������  ������ 6 �?�� 
($&�	�ก��CD�
�������"	�����($&��
�$��ก��ก���-�� " ������ 3 �?�� ���"	����.ก�A��@��. ������ 1 
���"	� ��&�E��ก��ก���	��	�������.ก�A��@��.1  �?��  ($&�$�� ��*F�����($&�	�ก�����������
��
��
����
� ������ 2 �?�� ($&���	
A�&�������(�ก�����)��+�.E&��$��	���H 
 �?����
 1  E&��$�����)��,�- 
 �?����
 2  E&��$�����*I��	��ก�� 
 �?����
 3  E&��$�����*����� 
 

������� 1  ก
������
������������ �!"#
$ 
 �����
 1  (�ก�����)��+�.E&��$��ก�

�ก	�E&��$��	
�A*E��($&��&�	�,�"�. 
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�������
 4-1 E&��$��	
�A*E��($&��&�	�,�"�. 
 

�%�&%���� �'�� - �ก!� ��&%�ก
��
ก�
 �)
�����*
 
� +*
,���  
� -����ก
�"��*
 
� 

1 �����
. ����" ��-%�� *��KK�%� ������
��	
���,	I���A--���� ���)����CD�
ก��ก���	ก !ก"� 11 *L 
2 ( .�����  �N��+ก$� *��KK�%� ������
��	
���,	I���A--���� ($&�?�
 �������
.�+�	� 8 30 *L 
3 �����
.��"��  �����ก�� *��KK�%� ������
��	
���,	I���A--���� -�	ก���������
��	
  

(��
����ก��) 
14 *L 

4 �����
.Q������  
�
�
� *��KK�%� ������
��	
���,	I���A--���� -�	ก���������
��	
  
(��
����ก��) 

13 *L 

5 ( .�������  ����'��� *��KK�%� ������
��	
���,	I���A--���� ($&�?�
 �������
.�+�	�  8 25 *L 
6 �����
. ����	ก"�.  ���
���� *��KK�%� ������
��	
���,	I���A--���� �����
.�+�	�  7 20 *L 
7 �.�.������  ���'��� 
. *��KK�%� ���"	�*�+��ก�� ������. �@��.  

���ก	� 
($&�	�ก��CD�
ก������ 18 *L 

8 �.�.�	S�
�   �����$�
. *��KK�%� ���"	�ก���T��� ���ก	� ($&�	�ก��CD�
ก������ 7*L 
9 ��
��	��. ���ก���� *�+ก� ��
�	��

������-�	H��$� 
���"	� ����. )��.�*����	
�  ���ก	� ($&�$��ก��ก���-�� "E�� ���"	� 

����. )��.�*����	
� ���ก	� 
20 *L 

10 �.�.��KK�,�  �� .����ก�� *��KK���� ���"	��� -�	�������� ���ก	� �	���&�CD�
*I��	��ก�� 3 *L 
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�������
 4-1  (�?�) 
 

�%�&%���� �'�� - �ก!� ��&%�ก
��
ก�
 �)
�����*
 
� +*
,���  
� -����ก
�"��*
 
� 

11 �����A�����  ���� �� *��KK���� �	��������H�����.���กA�@. ��&�E��ก��ก�� 8 *L 
12 ��
�	
���).  (��-�
� �	'
� !ก"�*L��
  3 ���"	�  ��  ��V���V� �ก����
  ���ก	� 

(�����) 
($&�$�� ��*F�,�)�+�	���ก 20 *L 

13 ��
'�%���  �-�
����� �	'
� !ก"�*L��
 6 - ($&�	�ก����������))?� 
ก��.��&� 

30 *L 
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 ��ก�����(�ก���	�,�"�.�	กก�������	H���� 13 )� %�
��?��*W��	ก����ก��
ก������ ������ 6 �?�� ($&�	�ก��CD�
�������"	�����($&��
�$��ก��ก���-�� " ������ 3 �?�� 
���"	����.ก�A��@��. ������ 1 ���"	� ��&�E��ก��ก���	��	�������.ก�A��@��. 1 �?�� ($&�$�� ��*F�
����($&�	�ก�����������
����
����
� ������ 2 �?�� 
 

+����� 2  ��
���&��/��ก��0�ก%�ก
�����
�� &�+�� ,��ก
�1%&�*
ก
�+�
&��� ก�1ก���

�*
��%�� &�+���
���� 
 1.  ��)���)��E���?��ก���	����ก����������ก��ก��� (Event marketing) �����	� 
�����������$� )���	��������$*����� ��
A�� (�!��+�����&�����������
����
� ��+����
A�&
�-�
�E!H�) 
 
�������
 4-2  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�ก���	����ก����������ก��ก��� (Event  
                      marketing) �����	������������$� 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

1 �?��+�*W�ก�������������
����)��������+�	�%��.ก�����������A�
(�������
��ก� %�
��ก���	�*�+ก���&���-��%�
�?��ก	��$ก)&��]����
 )�� �����)�������. 
��
���ก������������ ����������
��	
�?�� ^ 

2 )���	�ก���	����)��)�� 30 *L �����������$� ��+���������A�
(���������ก�  
��+�	���&��ก��*�+ก���&���-��%�
�?��ก	��$ก)&��]����
 )�� ������
��	
 ������ 

3 )���	��*W�ก������������ก�

�ก��ก����-�
���'���+ก� � ���	����)	K�?�� ^ %�
�*W�
ก�������������
����)������ �]����
 )�� �����)�������.��
���ก������  

4 �$*���ก�����ก��ก���)���	�ก������)������.��������
����)������ �]����
 )�� 
�����)�������.��
���ก������  

5 )���	�ก���	����)��)�� 30 *L �����������$�����ก������������ก�

�ก��ก��� 
�-�
���'���+ก� �%�
ก������)������.��������
����)������ �]����
 )��  
�������
A*��?��	
� ^ A* 

6 )���)����V��?�ก��ก����-�
���'���+ก� � �?�
�����
��E�������ก	� 
ก��*�+���	�-	�'. ������	���Vก ��+���*�+���*L�&��]�
��?�� ^  
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�������
 4-2  (�?�) 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

7 �$*���)���	��*W�ก�������������
����)��������+�	�%��.ก�����������A�

(���������ก� %�
��ก���	�*�+ก���&���-��%�
�?��ก	��$ก)&�����ก�����������
�ก�

�ก��ก����-�
���'���+ก� � ���	����)	K�?�� ^ �]����
 )�� �����)�������.��
���
ก������ ������
��	
 ������ 

8 �$*���)���	��*W�ก���	�%��.ก�����������A�
(���������ก� �]����
 )��  
������ 

9 )���	�ก���	����)��)�� 30 *L �����������$�%�
�*W�ก�������������
���� 
)������ �]����
 )�� �����)�������.��
���ก������  

10 )���	��*W�ก������)������.��������
����)������ ก���	�%��.ก�����������
(���������ก�  �*W�ก������������E&�����	�ก	�ก����?�����-������ ^ �����&
ก�+��&���&�E�����������������$� ]&��������������$�กV��ก��������H �*W�ก����&�� 
�����.��ก�����!
��&�
 ��+�*W�ก��������*�+�-��A�
ก	������������$��]����
 
)�� �����)�������.��
���ก������  

11 ก��*�+ก���E?�E	������ �	H����

���+ก��?� �*W�ก��*�+ก���-�
�)&���)��������]
E���	ก !ก"� �	
��?���
��)���)����&�����). �-�
���	�������&�	
��?�
�)���?��&��&�����?��
���ก��*�+%
��. ��+�?��ก	����ก��ก��� ��+��	��������ก�� !ก"���&ก	���Vก ^ �&�

�]����
 )�� %�����
� ������
��	
 _�_ 

12 ก������������ก�

�ก��ก����-�
���'���+ก� � ���	����)	K�?�� ^ %�
�*W�ก������
)������.��������
����)������ �]����
 )�� �����)�������.��
���ก������  

13 )���	��*W�ก�������������
����)��������ก� ��+ก���	�*�+ก���&���-��%�

�?��ก	��$ก)&� %�
��&�$ก)&�E!H����&���-����&���&����	��*W�E����
�+�!ก��ก�������
����$� ��?� ���H������������$� �)��
���������H���Vก ^ �*W��&� %�
ก���	������&���
�
%�����ก)������ ��?� ���
������ ���
�ก��`� _�_ �]����
 )�� �����)�������. 
��
���ก������ ��+������
��	
�	
�A* 
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 ��ก�������
 4-2  -��?� �$*���ก���	����ก����������ก��ก��� (Event marketing) 
�����	������������$�ก��������������
����)������ ก���	�%��.ก�����������A�
 
(���������ก� ก���	�*�+ก���&���-��%�
�?��ก	��$ก)&� ก���	����)��)�� 30 *L �������
����$� ก������������ก�

�ก��ก����-�
���'���+ก� � ���	����)	K�?�� ^ ��+�]����
ก���	����
ก����������ก��ก��� (Event marketing) �����	������������$� )�� �����)�������.��
��� 
ก������ ������ ������
��	
 ก��*�+���	�-	�'. 
 
�������
 4-3  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.�&���$*���ก���	�ก��ก���ก����������ก�����  
                     (Event marketing)   
 

�*
&%� ก
�,�& ,�  

�����0 ,�� 

���� 1� 

ก
�1%&2��� 

ก
�,�& &�+��

3�0���&�+��

�
ก� 

ก
�1%&-��ก�&

��� �$� 2&0

����ก%���ก��
 

ก
�1%& 
����

��� 30 -6 

� &�+���
���� 

ก
�,�& &�+��

�ก��0�ก�1ก���

�$'���
7
�"�

ก!�� 8��%�

�*
�%9+�
  :  

)���
 1 � � �   
)���
 2  � � �  
)���
 3 �    � 

)���
 4 �     
)���
 5 �   � � 

)���
 6     � 

)���
 7 � � �  � 

)���
 8  �    
)���
 9 �   �  
)���
 10 �     
)���
 11   �  � 

)���
 12 �    � 

)���
 13 �  �   
��� 9 4 5 3 6 
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 ��ก�������
 4-3  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.�&���$*���ก���	�ก��ก���
ก����������ก����� (Event marketing) ($&��&�	�,�"�.�?����K? ��&)�����V��?�ก�����������
���
����)������ ������ 9 )� ������� )�� ก������������ก�

�ก��ก����-�
���'���+ก� � 
���	����)	K�?�� ^ ������ 6 )� �?��ก���	�*�+ก���&���-��%�
�?��ก	��$ก)&������� 5 )� 
��+ก���	�%��.ก�����������A�
(���������ก� ������ 4 )� ����&�
 )�� ก���	����)��)��  
30 *L �����������$������� 3 )� 
 
�������
 4-4  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.�&���]����
ก���	�ก��ก���ก����������ก����� 
                     (Event marketing) 
 

�*
&%� 8� 
��������+�����*
ก
�,�&  +�
&�& ��
���0
�%0 ก��-���
�%�$%�7� 

)���
 1 � � �  
)���
 2  � �  
)���
 3 �    
)���
 4 �    
)���
 5 �    
)���
 6    � 

)���
 7 � � �  
)���
 8  �   
)���
 9 �    
)���
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 ��ก�������
 4-4 (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.�&���]����
ก���	�ก��ก���
ก����������ก����� (Event marketing) ($&��&�	�,�"�.�?����K? ��&)�����V��?�)���	�ก��ก���
ก����������ก��ก��������)�������.��
���ก������������ 9 )� ������� )�� ������
��	
  
������ 5 )� �?�������� ������ 4 )� ��+����&�
 )�� ก��*�+���	�-	�'. ������ 1 )�  
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 2.  ก���	����ก����������ก��ก��� (Event marketing) )���*W�ก��?��*a����
����+ 
�+�����]���ก����������ก��ก��� (Event marketing) ��&�E&�]!�ก��?��*a����
A�&�
?��A� 
 
�������
 4-5  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�ก��?��*a����
ก���	����ก����������ก��ก��� 
                     (Event marketing) 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

1 ��)���)����V��?�ก��?��*a����
)���+�*W�*�+�����	
�A*��?�
���ก����+ก��?��	
��?�  
�	ก���
�  �	ก !ก"� 

2 ก��?��*a����
)���+�*W���?�
���ก�����"	���ก��/ �&���&���?�� ^ ��+ก��?��	
��?� 
�	ก���
�  �	ก !ก"� 

3 ก��?��*a����
)���+�*W�*�+�����	
�A*��+��?�
���ก�� 
4 ก��?��*a����
)���+�*W�*�+�����	
�A*���"	���ก��/�&���&���?��^��+ก��?��	
��?�  

�	ก���
� �	ก !ก"� 
5 ก��?��*a����
)���+�*W�*�+�����	
�A* 
6 ก��?��*a����
)���+�*W����"	���ก��/ �&���&���?�� ^ *�+�����	
�A*��+ก��?��	
��?�  

�	ก���
� �	ก !ก"� 
7 ก��?��*a����
)���+�*W���?�
���ก����+*�+�����	
�A* 
8 ก��?��*a����
)���+�*W�ก��?��	
��?� �	ก���
� �	ก !ก"���+*�+�����	
�A* 
9 ก��?��*a����
)���+�*W�*�+�����	
�A*��?�
���ก�� 
10 ก��?��*a����
)���+�*W�ก��?��	
��?� �	ก���
� �	ก !ก"�*�+�����	
�A*��+ 

��?�
���ก�� 
11 ก��?��*a����
)���+�*W�*�+�����	
�A* ���"	���ก��/ �&���&���?�� ^ ��+ก��?��	
��?�  

�	ก���
�  �	ก !ก"� 
12 ก��?��*a����
)���+�*W�*�+�����	
�A*��+ก��?��	
��?� �	ก���
� �	ก !ก"� 
13 ก��?��*a����
)���+�*W����"	���ก��/ �&���&���?�� ^ *�+�����	
�A*��+ก��?��	
��?�

�	ก���
� �	ก !ก"� 
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 ��ก�������
 4-5  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�ก��?��*a����
ก���	����ก������
����ก��ก��� (Event marketing) -��?� ก��?��*a����
E�������������$� A�&�ก? *�+�����	
�A* 
��?�
���ก�� ���"	���ก��/ �&���&���?�� ^ �	
��?��	ก���
��	ก !ก"� 
 
�������
 4-6  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.ก��?��*a����
ก���	����ก����������ก��ก��� 
                     (Event marketing) 
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 ��ก�������
 4-6  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.ก��?��*a����
ก���	����ก������
����ก��ก��� (Event marketing) ($&��&�	�,�"�.�?����K? ��&)�����V��?��*W�*�+�����	
�A*
������ 12 )� ������� )�� �	
��?� �	ก���
� �	ก !ก"� ������ 9)� �?�����"	���ก��/ �&���&�� 
�?�� ^ ������ 6 )� ��+����&�
 )�� ��?�
���ก�������� 5 )� 
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 4-7  (�ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�)��������]���ก����������ก��ก��� (Event marketing) 
                    ��&�E&�]!�ก��?��*a����
 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

1 ก����������ก��ก��� ��&�E&�]!�ก��?��*a����
 )�� ��ก���	����%��.������������E��
����	� �-�
��*W�ก���!��$��� ������E����
�+�!ก��ก ��&�$ก)&����?���?����ก������E��
������� �*W�ก����&���	�-	�'.,�-��
��ก	��$ก)&� ��+��&�$ก)&����?���?����ก�������+
�����&�$ก)&��ก��)������ก���� ��E������	���ก 

2 %�
ก���	�ก��ก���ก��*�+ก���&���-����+���E������	�ก�����E����
�+�!ก��& 
�����.�����������$��-�
��*W�ก���!��$���  

3 ��&�$ก)&����?���?����ก������E��������� �+�����&�$ก)&��ก��)������ก����  
��E������	���ก 

4 ก��%��.�����������+ก�����E����
�+�!ก��& �����.�����������$��-�
��*W� 
ก���!��$���   

5 ก�����ก����������ก��ก��� ��&�E&�]!�ก��?��*a����
ก�����E����
�+�!ก��& �����. 
�����������$��-�
��*W�ก���!��$��� 

6 ก���	�ก��ก���ก��*�+ก���&���-����+���E������	� 
7 )��������]���ก����������ก��ก��� (Event marketing) ��&�E&�]!�ก��?��*a����
 

ก������%��.����� ก�����E����
�+�!ก��& �����.�����������$��-�
��*W� 
ก���!��$��� ����	H�ก���	�ก��ก���ก��*�+ก���&���-����+���E������	� 

8 ก��*�+ก���E?�E	������ �-�
���	�������&�	
��?�
�)���?��&��&�����?���� 
�ก��*�+%
��.   

9 ก�����E����
�+�!ก��&  �����.�����������$��-�
��*W�ก���!��$��� ����	H�ก���	�
ก��ก���ก��*�+ก���&���-����+���E������	� 

10 ก������%��.����� ��+ก�����E����
�+�!ก��& �����.�����������$��-�
��*W� 
ก���!��$���   

11 ก������%��.����� %�
��&�	ก�&����A*-$�%c"��*�+���	�-	�'. ��ก%���	��. 
%�
����-$�������ก	��)��
����
��$ก���	� 
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��?���
��)���)����&�����). �-�
���	�������&
�	
��?�
�)���?��&��&�����?�����ก��*�+%
��. ��+�?��ก	����ก��ก��� �-�
��*W� 
ก��*�+���	�-	�'.��&�����������$��*W���
�$&�	ก 

13 )���	�ก������%��.����� ก�����E����
�+�!ก��& �����.�����������$��-�
� 
�*W�ก���!��$���   

 
 ��ก�������
 4-7  (�ก���	�,�"�.�	กก������ 13 �?�� -��?� )��������]���ก������
����ก��ก��� (Event marketing) ��&�E&�]!�ก��?��*a����
 )�� ก������%��.����� ก�����E����

�+�!ก��&�����.�����������$��-�
��*W�ก���!��$��� ก���	�*�+ก���&���-����+���E������	� 
 
�������
 4-8  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.)��������]���ก����������ก��ก���  
                     (Event marketing) ��&�E&�]!�ก��?��*a����
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 4-8  (�?�) 
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 ��ก�������
 4-8  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.)��������]���ก������ 
����ก��ก��� (Event marketing) ��&�E&�]!�ก��?��*a����
 ($&��&�	�,�"�.�?����K? ��&)�����V��?� 
��&ก�����E����
�+�!ก%�
��&�����.�����������$��-�
��*W�ก���!��$��� ������ 11 )� ������� 
)�� ก���	�*�+ก���&���-����+���E������	� ������ 7 )� ����&�
 )�� ก������%��.�����
������ 6 )�  
 
 3.  ก���	����ก����������ก��ก��� (Event marketing) ��
�?����*�+��ก���.�?����K? 
��ก��ก����+A��&�� ��+�����]������	��*��ก	��������A�&�
?��A��&�� 
 
�������
 4-9  (�ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�*�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก��� (Event   
                     marketing) 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

1 ��*�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก��� )�� ��ก�$��������)&� ����*F��	�
���"	� ก���	�)������.� 

2 *�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก�����
(?���� )�� ��ก�$��������)&�  
ก���	�)������.�  

3 �)
��*�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก��� )�� ��ก�$��������)&� 
4 ��ก*�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก��� )�� ��ก�$��������)&� ����*F��	�

���"	�  
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�������
 4-9  (�?�) 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

5 *�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก��� )�� ��ก�$��������)&� ก���	�)������.�  
6 *�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก��� )�� ��ก�$��������)&� 
7 *�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก��� )�� ��ก�$��������)&� ����*F��	����"	�  
8 *�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก��� )�� ก���	�)������.�  
9 *�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก��� )�� ��ก�$��������)&� ����*F��	����"	�  

10 ��
(?������ก*�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก��� )�� ����*F��	����"	���+ 
ก��*�+ก���������	���$��.  

11 *�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก��� )�� ����*F��	����"	�  
12 *�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก��� )�� ��ก�$��������)&� ����*F��	����"	� 

ก���	�)������.�  
13 *�+��ก���.ก���	����ก���������� )�� ��ก�$��������)&� ก���	�)������.�  

 
 ��ก�������
 4-9  (�ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�*�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก���  
(Event marketing) -��?� *�+��ก���.�?����K? ��ก��ก��� ��ก�$��������)&�  ����*F��	����"	� 
)������.� ก��*�+ก���������	���$��. '��������� 
 
�������
 4-10  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.*�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก��� 
                       (Event marketing) 
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 4-10  (�?�) 
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 ��ก�������
 4-10  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.*�+��ก���.ก���	����ก������
����ก��ก��� (Event marketing) ($&��&�	�,�"�.�?����K? ��&)�����V��?���ก�$��������)&�  
������ 10 )� ������� )�� ����*F��	����"	������� 7 )� �?��ก���	�)������.� ������ 5 )� 
��+����&�
 )�� ก��*�+ก���������	���$��.��+ก��*�+ก��'��������� ������ 1 )� 
 
�������
 4-11  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�)��������]������	��*��ก	�������� 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

1 )��������]������	��*��ก	�������� ก��%��.���������ก���������.���  
���)����	�������+ก����������&ก	�($&�?����� ��+($&�� 

2 ก������������*W��?����!
�E��ก���	�ก��ก����?�� ^ @!
���&($&�E&��?��ก���ก�� 
�ก��)������ก���� 

3 ก������������*W�ก�����)����	����� ก������������*W��?����!
�E��ก���	�
ก��ก����?�� ^ ��+ก������������������&ก���!��$�)�������E��($&�?�����  
��+($&�� 
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�������
 4-11  (�?�) 
 

����� ���%�#
�"� 

4 ก������������*W��?����!
�E��ก���	�ก��ก����?�� ^ ��+�����&($&�?������ก�� 
)������ก���� 

5 )��������]������	��*��ก	�������� ก������������� �*W�ก����&������!��$�
��&ก	�($&�E&��?�����  ��+��&)����	����������V��$*�����&�����)������$��.��ก

�
�E!H� ��+ก������������*W��?����!
�E��ก���	�ก��ก����?�� �!��$�)������� 
E��($&�?����� ��+($&�� 

6 ก�� �	��*��ก	�������� )�� ก������������� �*W�ก����&������!��$���&ก	�($&�E&��?��
��� ��+ก������������*W��?����!
�E��ก���	�ก��ก����?�� ^  

7 )��������]������	��*��ก	�������� ก������������*W�ก�����)����	�����  
ก������������*W��?����!
�E��ก���	�ก��ก����?�� ^ 

8 ก������������������&ก���!��$�)�������E��($&�?�����  ��+($&�� 
9 ก������������*W�ก�����)����	����� ก������������*W��?����!
�E��ก���	�

ก��ก����?�� ^ 
10 ก���	�ก��ก�������������*W�ก�����)����	����� ��+ก������������������& 

ก���!��$�)�������E��($&�?����� 
11 )��������]������	��*��ก	�������� ก������������*W�ก�����)����	�����  

ก������������������&ก���!��$�)�������E��($&�?����� ��+($&�� 
12 ก������������*W�ก����&��)����	�������ก	�($&�E&��?����� ��+ก����������� 

�*W��?����!
�E��ก���	�ก��ก����?�� ^ 
13 )��������]������	��*��ก	��������  ก������������������&ก���!��$�)�������

E��($&�?����� ��+ก������������	H�
	��*W��?����!
�E��ก���	�ก��ก���
*�+���	�-	�'.�?�� ^   
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 4-11  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�
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ก	�������� -��?� )��������]������	��*��ก	�������� )�� ก������������*W��?����!
� 
E��ก���	�ก��ก����?�� ^ ก������������������&ก���!��$�)�������E��($&�?����� ��+($&�� 
ก������������*W�ก�����)����	����� 
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 ��ก�������
 4-12  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.)��������]������	��*��ก	� 
������� ($&��&�	�,�"�.�?����K? ��&)�����V��?�ก������������*W��?����!
�E��ก���	�ก��ก���
�?�� ^ ������ 11 )� ������� )�� ก��������������*W�ก���!��$�)�������E��($&�?����� 
��+($&�������� 5 )� ��+����&�
 )�� ก������������*W�ก�����)����	����� ������ 4  )� 
 4.  ��)���)��E���?��ก���	�ก��ก��� (Event marketing) �+�����]�����&'��ก�� 
����������$*�����
�E&�]!�ก��?��*a����
A�&��กE!H� ����A�? �
?��A� %*����&)����H��+ 
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�������
 4-13  (��	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�ก���	�ก��ก��� (Event marketing) �+�����] 
                       �����&'��ก������������$*�����
�E&�]!�ก��?��*a����
A�& 
 

����� 3&�/ 3��3&� ��ก
��%�#
�"� 

1 A�& ก���	�ก��ก��� �*W�*d��	
��	ก��ก���	������&��)������ก������+
�!��$�($&�E&��?����� �����]ก����� )����&��ก��E���$ก)&�A�& 

2 A�& ก���	�ก��ก��� �*W�*d��	
��	ก��ก���	���� �*W�����!��$���&ก	�
($&�E&��?����� �����]ก����� )����&��ก��E���$ก)&�A�& ��+ก����&��
)����	�-	�'.ก	�($&�&��A�&�ก�&���ก	�ก���������.������)	K ��?� ก��-$�
��?���ก��ก  !ก"��$ก)&��?��������-�����A�� กV��?����)���+-$�
%c"�����������	�ก	�ก����?��-��A* %�
�e-�+�?���ก�&����� 
����?�A�&��กA�� ����.%�� -$���ก
H�� ^ �+�����&)��ก��ก������� 

3 A�& ก���	�ก��ก����*W�����!��$���&ก	�($&�E&��?����� �+�����]�����&'��ก��
����������$*�����
�E&�]!�ก��?��*a����
A�&��กE!H� ���
���&�
�������
�*W�*d��	
��	ก��ก���	���� �*W�����!��$���&ก	�($&�E&��?����� ��+��&
)����	����������V��$*�����&������$��. 

4 A�& ก���	�ก��ก��� �*W�*d��	
��	ก��ก���	������+�����&($&�?����� 
�ก��)���������+���ก���� 

5 A�& �+�����]�����&'��ก������������$*�����
�E&�]!�ก��?��*a����
A�& 
�*W�����!��$���&ก	�($&�E&��?�����   

6 A�& ก���	�ก��ก��� �+�����]�����&'��ก������������$*�����
�E&�]!�
ก��?��*a����
A�&��กE!H� ���
���&�
��������*W�*d��	
��	ก��ก���	����  
�*W�����!��$���&ก	�($&�E&��?����� ��+��&)����	����������V��$*���
��&������$��. 

7 A�& �*W�����!��$���&ก	�($&�E&��?����� �����]ก����� )����&��ก��E��
�$ก)&�A�& 

8 A�& ก���	�ก��ก��� (Event marketing) �*W�*d��	
��	ก��ก���	���� 
�*W�����!��$���&ก	�($&�E&��?�����   
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�������
 4-13  (�?�) 
 

����� 3&�/ 3��3&� ��ก
��%�#
�"� 

9 A�& ก���	�ก��ก��� �*W�*d��	
��	ก��ก���	���� �����]ก����� )���
�&��ก��E���$ก)&�A�& ��+�����]����(�ก���������
?���*W��+�� 
��+�*W��?�������
�����]����?����E���������A�& 

10 A�& ก���	�ก��ก��� �+�����]�����&'��ก������������$*�����
�E&�]!�
ก��?��*a����
A�&�*W�*d��	
��	ก��ก���	���� �*W�����!��$���&ก	�
($&�E&��?�����   

11 A�& �*W�ก����&��)����	�-	�'.ก	�($&�&��A�&�ก�&���ก	�ก���������.������)	K 
��+ก������?�A�&��กA�� ����.%�� -$���ก
H�� ^ �+�����&)��ก�� 
ก������� 

12 A�& �+�����]�����&'��ก������������$*�����
�E&�]!�ก��?��*a����
A�&��กE!H�  
���
���&�
��������*W�*d��	
��	ก��ก���	���� �*W�����!��$���&ก	�
($&�E&��?����� ��+��&)����	����������V��$*�����&������$��. 

13 A�& ก���	�ก��ก��� (Event marketing) �*W�*d��	
��	ก��ก���	���� �*W����
�!��$���&ก	�($&�E&��?����� �����]ก����� )����&��ก��E���$ก)&�A�&  
��+�����]����(�ก���������
?���*W��+�� ��+�*W��?�������

�����]����?����E���������A�& 

 
 ��ก�������
 4-13  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�ก���	�ก��ก��� (Event 
marketing) -��?� ก���	�ก��ก��� (Event marketing) �+�����]�����&'��ก������������$*��� 
��
�E&�]!�ก��?��*a����
A�& ���
����ก ก���	�ก��ก��� (Event marketing) �*W�*d��	
��	ก��ก���	����
��+�*W�����!��$���&ก	�($&�E&��?����� ก���	�ก��ก��� (Event marketing) �����]ก�����  
)����&��ก��E���$ก)&�A�& ��+�����]����(�ก���������
?���*W��+�� ก���	�ก��ก��� (Event 
marketing) �*W��?�������
�����]����?����E���������A�& 
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�������
 4-14  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�ก���	�ก��ก��� (Event marketing)  
                       �+�����]�����&'��ก������������$*�����
�E&�]!�ก��?��*a����
A�&�
?��A� 
 

�%�&%� ก
�1%&ก�1ก��� (Event 

marketing) �-<�-K11%0

��%ก8�ก
�1%& 
� 

�-<�,� &
 &�&8��ก%�

������
���� 
� 

ก
�1%&ก�1ก��� (Event 

marketing) �
�
�)

ก*
��& ��
�+�� ก
� 

�� ��ก��
3&� ,���
�
�)

�
 ,��ก
��*
 
��0�
 

�-<����� 

ก
�1%&ก�1ก��� (Event 

marketing) �-<���� �
 

����
�
�)+�&+�� 
� 

�� � &�+��3&� 

)���
 1 � �  
)���
 2 � � � 

)���
 3 �   
)���
 4 �   
)���
 5 �   
)���
 6   � 

)���
 7 � �  
)���
 8 �   
)���
 9  � � 

)���
 10 �   
)���
 11  �  
)���
 12  � � 

)���
 13 � � � 

��� 9 7 5 
 
 ��ก�������
 4-14  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.ก���	�ก��ก��� (Event 
marketing) �+�����]�����&'��ก������������$*�����
�E&�]!�ก��?��*a����
A�&�
?��A� ($&��&�	�,�"�.
�?����K?  ��&)�����V��?�ก���	�ก��ก��� (Event marketing) �*W�*d��	
��	ก��ก���	������+�*W�
����!��$���&ก	�($&�E&��?����� ������ 9 )� ������� )�� ก���	�ก��ก��� (Event marketing) 
�����]ก�����)����&��ก��E���$ก)&�A�&��+�����]����(�ก���������
?���*W��+�� ������  
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7 )� ��+����&�
 )�� ก���	�ก��ก��� (Event marketing) �*W��?�������
�����]����?����E����
�����A�& ������ 5 )� 
 5.  �� ก������
����+��ก	�ก�����ก����������ก��ก��� (Event marketing) �����	� 
�����������$�)����*�+���	�-	�'.��&�E&�]!�ก��?��*a����
 (($&�&�����) �
?��A� %*����&
E&�������+ 
 
�������
 4-15  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	��� ก������+��ก	�ก�����ก���������� 
                       ก��ก��� (Event marketing) �����	������������$� 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

1 *L���? ���*�+���*L���*�+�-�� 
2 *L���? ���*�+�-�� 
3 ���*L���?�?��&�
*L�ก?� ���*�+���*L  
4 ���*L���? ���*�+���*L ���*�+�-�� 
5 �� ก��*L���?   
6 �� ก�����*�+�-�� 
7 ���*L���?���*�+�-�� 
8 ���*�+�-���?�� ^ 
9 �� ก���	�E!H�*L���? ���*�+���*L  

10 ���*L���? ���*�+�-���?�� ^ ���	���	��	��������+�	���	��ก�&�)�
� 
11 ���*�+���*L���*�+�-�� 
12 �� ก��*L���?���*�+�-�� 
13 ���*L���?���*�+���*L���*�+�-�� 

 
 ��ก�������
 4-15  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	��� ก������+��ก	�ก�����
ก����������ก��ก��� (Event marketing) �����	������������$� -��?� �� ก����
����+��ก	� 
ก�����ก����������ก��ก��� (Event marketing) �����	������������$�)��*L���? ���*�+���*L 
���*�+�-�� 
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�������
 4-16  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.�� ก����
����+��ก	�ก�����ก���������� 
                       ก��ก��� (Event marketing) �����	������������$� 
 

�%�&%�  
�-68���  
�-��1*
-6  
�-���$"� 

)���
 1 � � � 

)���
 2 �  � 

)���
 3 � �  
)���
 4 � � � 

)���
 5 �   
)���
 6   � 

)���
 7 � �  
)���
 8   � 

)���
 9 � �  
)���
 10 �  � 

)���
 11  � � 

)���
 12 �  � 

)���
 13 � � � 

��� 10 7 8 
 
 ��ก�������
 4-16  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.�ก�

�ก	��� ก����
����+��ก	�
ก�����ก����������ก��ก��� (Event marketing) �����	������������$� ($&��&�	�,�"�.�?����K?  
��&)�����V��?����*L���? ������ 10 )� ������� )�� ���*�+�-�� ������ 8 )� ��+����&�
 )�� 
���*�+���*L ������ 7 )� 
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�������
  4-17  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�ก��*�+���	�-	�'.��&�E&�]!�ก��?��*a����
 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

1 ก����&��
����A��.�?�� ^ ��?� �T���f) (Facebook) A��. (Line) �-� (Page) ����*a�

*�+���	�-	�'.�?�� ^ ����+*�+���	�-	�'.(?��%���	 �./ ���
��&��]�
��?���&�
 

2 ก��*�+���	�-	�'.��
�����]�E&�]!���'������
?��ก�&��E����	H������������ 
��+��,$��,�)�?�� ^ �	
�*�+�� %���	 �./ ���
��&��]�
��*W���
���
����)�]$ก�	��	H�
*�+�����!���)��������]��
�+�����
�A�&���
��!��*W���
���
�����]�E&�]!�*�+����
A�&�
?���	
�]!� ก�&��E�����+�����V���&���+)����	������	H�E?���+)� �-�� 
%���	 �./ ���
��&��]�
� �!�����+��
�+��&��ก��*�+���	�-	�'.ก	�ก��?��*a����
 
��
���	ก"�+ก�+�	�ก�+��
�
?��ก�&��E��� ��+ก����&��
����A��.�?�� ^ ��?�  
�T���f) (Facebook) A��. (Line) �-� (Page) ก���	��������*d����	� 

3 *a�
*�+���	�-	�'.,�-]?�
*�+ก���?�
�!��$�)���������+�E&���A�&��
�
�E!H� 
��)���)���]����-��+���
�($&�?��A�?�E&��������กV
&��ก�	����?����������? 
A�&��+ก����&��
����A��.�?�� ^ �E&������������ก����������������*d����	�  ��?�  
�T���f) (Facebook) A��. (Line)  

4 *d����	�ก�+��ก����&��
��	�)� (Social media) ��+�)���E?�
�	�)� (Social 
networking) �
?�� �T���f) (Facebook) ��������. (Twitter) 
$�$* (Youtube) A�&�	�
)�����
��$���ก�	H����$*���ก����&�?����))�%)��ก����]!��+�	���).ก��� 
ก���(
�-�?E&��$��?�� ^ E����������&�
(?����
��	�)��)���E?�
�	�)��
?���?����
��
��������ก��+����������H���E&��$�E�������(?�� facebook )��)$?ก	���V�A@�.
��	ก��
���
$?���� �*W�ก��*�+���	�-	�'.��&�	��?���)%�%�
���+����	�ก	����)�� 
ก�����ก�� ก��*�+���	�-	�'.������ก 

5 )����&*a�
*�+���	�-	�'. ก����&��
����A��. ����+�*W� �T���f) (Facebook)  
�-� (Page) A��. (Line)  

6 ก��*�+���	�-	�'.��&�E&�]!�ก��?��*a����
%�
*�+���	�-	�'.(?��%���	 �./  
���
��&��]�
� 

7 ��
����A��.��?� �T���f) (Facebook) �-� (Page) �	������ ��+*a�
*�+���	�-	�'.  
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�������
 4-17  (�?�) 
 

����� ���%�#
�"� 

8 %�
ก��*�+���	�-	�'.(?��%���	 �./ ���
��&��]�
� 
9 ก����&��
����A��.�?�� ^ ��?� A��. (Line) �-� (Page) �T���f) (Facebook) �?�
�� 

ก��*�+���	�-	�'. 
10 ก��*�+���	�-	�'.��&�E&�]!�ก��?��*a����
 %�
ก����&��
����A��.��ก�$*���A�?�?� 

�+�*W� A��. (Line) �T���f) (Facebook) �-� (Page) 
11 ก����&*a�
*�+���	�-	�'. ������
?������� ��+*�+���	�-	�'.(?��%���	 �./  

���
��&��]�
� 
12 ก��*�+���	�-	�'.��&�E&�]!�ก��?��*a����
 %�
ก����&��
����A��.�?�� ^ ��?�  �T���f) 

(Facebook) A��. (Line) �-� (Page) 
13 *�+���	�-	�'.(?��%���	 �./ ���
��&��]�
� ��+ก����&��
����A��.��ก�$*��� 

 
 ��ก�������
  4-17  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�ก��*�+���	�-	�'.��&�E&�]!�
ก��?��*a����
 -��?� ก��*�+���	�-	�'.��&�E&�]!�ก��?��*a����
A�&%�
ก����&��
����A��.�?�� ^ 
��?� �T���f) (Facebook) A��. (Line) �-� (Page) *a�
*�+���	�-	�'. %���	 �./ ���
��&��]�
� 
 
�������
 4-18  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�ก��*�+���	�-	�'.��&�E&�]!� 
                       ก��?��*a����
  
 

�%�&%� �'�����3���+�
  : �����L��!M� 

(Facebook) 3��� (Line) 

�$1 (Page) 

-T
0-���
�%�$%�7� 2���%���/ ���0!��� )��� 

)���
 1 � � � 

)���
 2 �  � 

)���
 3 � �  
)���
 4 �   
)���
 5 � �  
)���
 6   � 
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�������
 4-18  (�?� 
 

�%�&%� �'�����3���+�
  : ���� �L��!M� 

(Facebook) 3��� (Line) 

�$1 (Page) 

-T
0-���
�%�$%�7� 2���%���/ ���0!��� )��� 

)���
 7 � �  
)���
 8   � 

)���
 9 �   
)���
 10 �   
)���
 11  � � 

)���
 12 �   
)���
 13 �  � 

��� 10 5 6 
 
 ��ก�������
 4-18  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�ก��*�+���	�-	�'.��&
�E&�]!�ก��?��*a����
 ($&��&�	�,�"�.�?����K? ��&)�����V��?�)����&��
����A��.�?�� ^ ��?� �T���f)
(Facebook) A��. (Line) �-� (Page) ������ 10 )� ������� )�� %���	 �./ ���
��&��]�
� ������  
6 )� ��+����&�
 )�� *a�
*�+���	�-	�'. ������ 5 )� 
 6.  ��
(?����'��ก�����������)���)��E���?����*dK����*���)�+A��&���+����
?��A�
��&'��ก�����������)����E&��EV�*�+��)��������V��&�
ก����������ก��ก��� (Event marketing) 
 
�������
 4-19  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�*dK����*���)E��'��ก������� 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

1 *d����	�)$?�E?�E	��
�+E!H� ��+A�?��)������	))�����$)�+ )���-�&�����&�� 
ก������ 

2 ��*ก��.����� E	�E&����*dK��  
3 �	��	� 1 ��
 )�� )$?�E?�E	��
�+  
4 )$?�E?�E	� )������	))����� �����ก������
�ก�������&�
 
5 ����
��ก �,��+����&�����,$�� ����. ��?� �	���	��	������C��ก�?�
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�������
 4-19  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�*dK����*���)E��'��ก������� 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

6 )$?�E?�E	� ก������
�)���-�&����ก������
	�A�?��?��� E��)����	ก)������	))�
����$?)�+ 

7 ��?����?�)$?�E?���
��ก 
8 �,��+����&�����,$�� ����. ��?� �	���	��	������C��ก�?�
  
9 )$?�E?� �E?�E	�ก	���?����  

10 )$?�E?�E	��
�+ ��*ก��.����� E	�E&����*dK�� �,��+����&�����,$�� ����. ��?� 
�	���	��	������C��ก�?�
  

11 )������	))�E����)��ก����� )���-�&����ก������ 
12 ������������กE!H� 
13 )������	))�����  ��+E��ก������
�)���-�&����ก������ 

 
 ��ก�������
 4-19  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�*dK����*���)E��'��ก�������
-��?� *dK����*���)'��ก���������
(?���� )�� )$?�E?�E	��
�+ ��*ก��.����� E	�E&����*dK�� 
�,��+����&�����,$�� ����. ��?� �	���	��	������C��ก�?�
 ��+)������	))�E��ก������
�
)���-�&����ก������ 
 
�������
 4-20  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�*dK����+��*���)'��ก������� 
 

�%�&%� ���,�� �%��0�� �!-ก�"�&�+��  

�%&��� ��-K9�
 

�#
��,�&�����
 

#����
�+�� ���� 1% ��%&

1%���!��U�+ก���0 

��
��
�%����
& 

ก
��+��0���
�

$����8�ก
�,�&  

)���
 1 �   � 

)���
 2  �   
)���
 3 �    
)���
 4 �   � 

)���
 5 �  �  
)���
 6 �   � 
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�������
 4-20  (�?�) 
 

�%�&%� ���,�� �%��0�� �!-ก�"�&�+��  

�%&��� ��-K9�
 

�#
��,�&�����
 

#����
�+�� ���� 1% ��%&

1%���!��U�+ก���0 

��
��
�%����
& 

ก
��+��0���
�

$����8�ก
�,�&  

)���
 7 �    
)���
 8   �  
)���
 9 �    
)���
 10 � � �  
)���
 11    � 

)���
 12 �    
)���
 13    � 

��� 9 2 3 5 
 
 ��ก�������
 4-20  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�*dK����+��*���)  
'��ก������� ($&��&�	�,�"�.�?����K? ��&)�����V��?�)$?�E?�E	��
�+ ������ 9 )� ������� )�� 
)������	))�E��ก������
�)���-�&����ก������ ������ 5 )� �?���,��+����&�����
,$�� ����. ��?� �	���	��	������C��ก�?�
������ 3 )� ��+����&�
 )�� ��*ก��.�����E	�E&�� 
��*dK�������� 2 )� 
 
�������
 4-21  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�ก�������&'��ก�����������)����E&��EV� 
                       *�+��)��������V��&�
ก����������ก��ก��� (Event marketing) 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

1 ก�������&'��ก�����������)����E&��EV�*�+��)��������V��&�
ก����������ก��ก��� 
)�� ��ก������(�����
?���*W��+�� ก����
����*�+���	�-	�'.(?���?�������
� ^  

2 )����ก����
����*�+���	�-	�'.(?���?�������
� ^  
3 )����ก������(�����
?���*W��+�� ก����&��
����*�+���	�-	�'.(?���?������?�� ^ 

��&�-�
���กE!H� 
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�������
 4-21  (�?�) 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

4 ก�������&'��ก�����������)����E&��EV�*�+��)��������V��&�
ก����������ก��ก���)�� 
��ก������
�ก������(�����
?���*W�E	H����  

5 ก������(�����
?���*W��+�� ��+��&ก��*�+����)���-!�-���E��($&�&����� ��+
�����*�	�*����*��

��*�� *�+�������(�ก����?���� ��*ก��.�������ก ^ ��H��&����
ก������
�-�&��ก	���� ��	
�ก��Csก@&����?��?�
 ^ ก�������$*������? ^ ��+�-��
���? ^ 

6 ก�������&'��ก�����������)����E&��EV�*�+��)��������V��&�
ก������(���� 
�
?���*W��+�� ก����
����*�+���	�-	�'.(?���?�������
� ^  

7 �&����ก������(�����
?���*W��+�� ก����
����*�+���	�-	�'.(?���?�������
� ^  
8 ��	
�ก��Csก@&����?��?�
 ^ �$*������? ^ �-�����? ^ ก����?�ก�
���E&�ก	����

�]����
 ก����?�ก�
E���	ก�������&��&�����
�ก	� �+�$���?�������
�
�E!H� )��������
������ Work 

9 ก�������&'��ก�����������)����E&��EV�*�+��)��������V��&�
ก����������ก��ก���
(Event marketing) )�� ��ก������(�����
?���*W��+��  

10 �&����ก��%c"��*�+���	�-	�'.��&��กE!H�(?���?������?��^��?���
����A��.�?�� ^ 
��?� ��?� �T���f) (Facebook) A��. (Line) �-� (Page) ��ก������(�����
?���*W��+��  
��ก�������$*������? ^ ��+�-�����? ^  

11 ก�������&'��ก�����������)����E&��EV�*�+��)��������V��&�
ก����������ก��ก���
(Event marketing) )�� ก����
����*�+���	�-	�'.(?���?�������
� ^  

12 ��&ก��*�+����)���-!�-���E��($&�&�����  ��+�����*�	�*����*��

��*�� *�+���
����(�ก����?������*ก��.�������ก ^ ��H��&����ก������
�-�&��ก	���� 

13 ก��%c"��*�+���	�-	�'.��&��กE!H�(?���?������?�� ^ ��?� ��
����A��.�?�� ^   
 
 ��ก�������
 4-21  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�ก�������&'��ก�����������)���
�E&��EV�*�+��)��������V��&�
ก����������ก��ก��� (Event marketing) -��?� �&����ก������(�
����
?���*W��+�� ก����
����*�+���	�-	�'.(?���?�������
� ^ ��	
�ก��Csก@&����?��?�
 ^  
ก�������$*������? ^ ��+�-�����? ^ 
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�������
 4-22  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�ก�������&'��ก�����������)����E&��EV� 
                       *�+��)��������V��&�
ก����������ก��ก��� (Event marketing) 
 

�%�&%� ��ก
��
 ,�� 
� 

�0�
 �-<����� 

ก
��'���
�-���
�%�$%�7�

��
���� �
 �'�� : 

��%��ก
�UVกW����������0 : 

ก
�,�& ��-,��8��� : ,��

�$� 8��� : 

)���
 1 � �  
)���
 2  �  
)���
 3 � �  
)���
 4 �   
)���
 5 �  � 

)���
 6 � �  
)���
 7 � �  
)���
 8   � 

)���
 9 �   
)���
 10 � � � 

)���
 11  �  
)���
 12 �   
)���
 13  �  

��� 9 8 3 
 
 ��ก�������
 4-22  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�ก�������&'��ก��������� 
��)����E&��EV�*�+��)��������V��&�
ก����������ก��ก��� (Event marketing) ($&��&�	�,�"�. 
�?����K? ��&)�����V��?��&����ก������(�����
?���*W��+�� ������ 9 )� ������� )�� 
ก����
����*�+���	�-	�'.(?���?�������
� ^ ������ 8 )� ��+����&�
 )�� ��	
�ก��Csก@&����?�
�?�
 ^ ก�������$*������? ^ ��+�-�����? ^ ������ 3 )� 
 7.  *d��	
��
���)	K��
�&��)���!�]!���ก���	����ก����������ก��ก��� (Event marketing) 
�����	�'��ก������������+A��&�� 
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�������
 4-23  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�*d��	
��
�&��)���!�]!���ก���	����ก���������� 
                       ก��ก��� (Event marketing) �����	�'��ก��������� 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

1 �&����ก������(��ก�

�ก	���*�+�����ก���	����ก����������ก��ก��� (Event 
marketing) �&����&ก���������
�$� @!
�����+A�?)�&�)?�ก	�(���������
�+A�&�	���ก�
?��
�&����)?���&�?�
 A�?�?��+�*W�ก���	��	H� �	ก�&�� �	ก����� 

2 )��)���!�]!��+
+����E��ก���	���� )������
���������(���?���� ^ �&���� 
ก��ก������+
+������
����+�� 

3 *d��	
��
���)	K��
�&��)���!�]!���ก���	����ก����������ก��ก��������	�'��ก���������  
)�� �+
+������
��&��ก���	��������&�  

4 *d��	
��
���)	K��
�&��)���!�]!���ก���	����ก����������ก��ก��� (Event marketing)  
�����	�'��ก��������� )�� ��*�+�����ก���	��������&� �+
+������
��&��ก���	���� 
����&�  

5 ��*ก��.�?�� ^ �&������
�)���-�&����&��ก?�����
�ก������ ��+��*�+����� 
ก���	��������&�  

6 �&��ก��ก������+
+������
��&��ก���	����ก��ก���  
7 �&��ก��ก�������*�+�����ก���	��������&�  
8 �&������
���*ก��.�?�� ^ ��&��)���-�&��ก?�����
�ก������ 
9 ����(���*�+�����+)?���&�?�
��ก�����ก��ก���  

10 *d��	
��
���)	K��
�&��)���!�]!�)�� ��*�+�����ก���	�ก��ก���  
11 �&����ก��ก������+
+������
��&��ก���	��������&� ��
�	���� 
12 *d��	
��
���)	K��
�&��)���!�]!������	�'��ก��������� )�� ��*�+�����ก���	��������&�  
13 *d��	
��
���)	K��
�&��)���!�]!���ก���	����ก����������ก��ก��� (Event marketing) 

�����	�'��ก��������� )�� ��*�+�����ก���	��������&� �+
+������
��&��ก���	���� 
����&� ��+��*ก��.�?�� ^ ����
�)���-�&��ก?�����
�ก������ 

 
 ��ก�������
 4-23  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�*d��	
��
�&��)���!�]!��� 
ก���	����ก����������ก��ก��� (Event marketing) �����	�'��ก���������-��?� *d��	
��
���)	K��
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�&��)���!�]!���ก���	����ก����������ก��ก��� (Event marketing) �����	�'��ก���������)�� 
��*�+�����ก���	��������&��. �+
+������
��&��ก���	��������&���+��*ก��.�?�� ^ ����
� 
)���-�&��ก?�����
�ก������ 
 
�������
 4-24  (�ก�����)��+�.ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�*d��	
��
�&��)���!�]!���ก���	����ก���������� 
                       ก��ก��� (Event marketing) �����	�'��ก��������� 
 

�%�&%�  �-���
"8�ก
�1%&�*
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��0����
���8��8� 

ก
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$����ก��������ก
�,�&  

)���
 1 �  � 

)���
 2  �  
)���
 3  �  
)���
 4 � �  
)���
 5 �  � 

)���
 6  �  
)���
 7 �   
)���
 8   � 

)���
 9 �   
)���
 10 �   
)���
 11  �  
)���
 12 �   
)���
 13 � � � 

��� 8 6 4 
 
 ��ก�������
 4-24  (�ก�����)��+�.ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�*d��	
��
�&��)���!�]!��� 
ก���	����ก����������ก��ก��� (Event marketing) �����	�'��ก��������� ($&��&�	�,�"�.�?����K? 
��&)�����V��?���*�+�����ก���	��������&� ������ 8 )� ������� )�� �+
+������
��&�� 
ก���	��������&��. ������ 6 )� ��+����&�
 )�� ��*ก��.�?�� ^ ����
�)���-�&��ก?�����
�ก������
������ 4 )� 
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 8.  (�ก�+����
����+�ก��E!H���ก���	����ก����������ก��ก��� (Event marketing)  
���+A��&�� ��+����'�ก��*a��ก	��
?��A� %*����&)����H��+ 
 
�������
 4-25  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�(�ก�+����
����+�ก��E!H���ก���	���� 
                       ก����������ก��ก��� (Event marketing) ��+����'�*a��ก	� 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

1 (�ก�+����
����+�ก��E!H���ก���	����ก����������ก��ก��� )�� �����)�������?�� ^ ก	�
A*  �&����&� ก����&��)����	�������+)������ก���� 

2 ���)�	H����A�?���ก	�)����&��ก��E���$ก)&� ��?� ����-����
��?� ���A�?������
ก��?��*a����
�$ก)&� �&����&��)������ก���� ��+-	u���?�
����
��?�� ^ ��
���
$? 
��&�������?� ����!��$���&�-�
�E!H� 

3 �����)�������?�� ^ ก	�A* �&����&� ก����&��)����	�������+)������ก���� ��+���
�����&($&�E&��?��ก��ก���A�?-����&��)���!�]!�)����&��ก��E��($&�� 

4 ��������&($&�E&��?��ก��ก���A�?-�����ก������A�& ��กA�?��ก���������.��� ก���	�
ก��ก��������($&�	��&���$&)����&��ก��E��($&�� �-�
������&($&���ก��)���-!�-�����
ก��ก�����ก��
��� 

5 �����)�������?��  ^ ก	�A*  �&����&� ก����&��)����	�������+)������ก����  
6 �&��
���	���)�������-�
����A**�	�*����ก&AE �&����&� ก����&��)����	�������+ 

)������ก����  
7 ����-����
��?�  ���A�?]$ก��ก	�ก��?��*a����
 
8 ��*���)��
����+�ก��E!H���ก���	����ก����������ก��ก��� ��������&($&�E&��?��ก��ก���

A�?-����&��)���!�]!�)����&��ก��E��($&�� 
9 (�ก�+����ก���	����ก����������ก��ก���  �����)�������?��  ^ ก	�A*  �&��)���!�]!�

)����&��ก��E��($&�� 
10 (�ก�+����
����+�ก��E!H���ก���	����ก����������ก��ก���  (Event marketing)  )�� 

�����)�������?��  ^ ก	�A*  �&����&� ก����&��)����	�������+)������ก����  
11 �������*W��&�������&($&�E&��?��ก��ก���A�?-���A�&  �&��)���!�]!�)����&��ก��E��($&�� 
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�������
 4-25  (�?�) 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

12 (�ก�+����
����+�ก��E!H���ก���	����ก����������ก��ก���  (Event marketing)  )�� 
��������&($&�E&��?��ก��ก���A�?-!�-����&��)���!�]!�)����&��ก��E��($&�� 

13 (�ก�+����
����+�ก��E!H���ก���	����ก����������ก��ก���  (Event marketing)  )�� 
�����)�������?��  ^ ก	�A*  �&����&� ก����&��)����	�������+)������ก���� ��+
��������&($&�E&��?��ก��ก���A�?-����&��)���!�]!�)����&��ก��E��($&�� 

 
 ��ก�������
 4-25  (��	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�(�ก�+����
����+�ก��E!H��� 
ก���	����ก����������ก��ก��� (Event marketing) ��+����'�ก��*a��ก&� -��?� �����)�������?�� ^ 
ก	�A*�&����&�ก����&��)����	�������+)������ก������+��������&($&�E&��?��ก��ก���A�?-���
�&��)���!�]!�)����&��ก��E��($&�� 
 
�������
 4-26  (����)��+�.ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�(�ก�+����
����+�ก��E!H���ก���	����ก������ 
                       ����ก��ก��� (Event marketing) ��+��'�ก��*a��ก	� 
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+�� �*
�
 )
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 3 � � 

)���
 4 � � 

)���
 5 �  
)���
 6 �  
)���
 7 �  
)���
 8 � � 

)���
 9 � � 

)���
 10 �  
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�������
 4-26  (�?�) 
 

�%�&%� �
1���*
+���+�
  : ก%�3- +�� ���� 

ก
����
 ��
��%���� ,����
�

��!ก��
� 

�
1�*
8��������
����ก�1ก���3��$�81

+�� �*
�
 )
 ��
�+�� ก
��� ����� 

)���
 11  � 

)���
 12  � 

)���
 13 � � 

��� 10 8 
 
 ��ก������������
 4-26  (����)��+�.ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�(�ก�+����
����+�ก��E!H� 
��ก���	����ก����������ก��ก��� (Event marketing) ��+��'�*a��ก	� ($&��&�	�,�"�.�?����K? 
��&)�����V��?������)�������?�� ^ ก	�A* �&����&�ก����&��)����	�������+)������ก����
������ 10 )� ��+��������&($&�E&��?��ก��ก���A�?-����&��)���!�]!�)����&��ก��E��($&��������  
8 )�  
 9.  ��)���)��E���?�� ก����������ก��ก��� (Event marketing) �+�����&'��ก��������� 
*�+��)��������V�����A�? �
?��A� %*����&E&�������+ 
 
�������
 4-27  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�ก����������ก��ก��� (Event marketing)  
                       �+�����&'��ก���������*�+��)��������V� 
 

����� ��ก
��%�#
�"� 

1 ��ก���	�ก��ก����+�&����ก��������ก����� �*W�*d��	
��	กE����?�+��� ��ก�����&
($&�E&��?�����-!�-����&���&��A�&�	�(�����	���
�� ��+�����&��ก����ก�?���+�?�����
ก	���ก��ก����?� ^ A* ��+�&����ก���������	�ก���
?���*W��+���+���
� �����&
�������������?�)����&��ก��E���$ก)&�A�& 
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�������
  4-27  (�?�) 
 

����� ���%�#
�"� 

2 A�?*�+��)��������V�  ���
����กA�?��&��������
����
��������	�������� �?��+��
ก�����������
���
�E&�]!�ก��?��*a����
A�&��กก�?� %�
)���?�ก���	��������&� �+���

�&������
�$� �*a����
��
�
�+ �$ก)&��+��&���ก�������
������ ]&������&ก��ก�������&��. 
�-�
�ก��ก�+��&�)�A�?����ก�	ก �-��+A�?��&���)&���
�	��&��A�& �*W�ก�����ก�� )����&� 
��
ก�����ก��������-�
������E&��� �	ก�&�� ����@��. ���)	K ���*a�
AT��
 ^ �����&�����
�?�����ก������?����)	K ^ ��ก��
 

3 �+�����&'��ก���������*�+��)��������V� )��ก���	�ก��ก����?�� ^ �+�&����ก������
��ก�����  

4 �	�ก��ก��������&�ก��)������ก�����-�
��������������?�)����&��ก��E���$ก 
5 '��ก���������*�+��)��������V� )��ก���	�ก��ก����?�� ^ �+�&����ก������ 

��ก�����  
6 �����]ก�+��&���&($&���%,)���ก��ก����?��ก	����  �?�����กก	�������� ��+�&����ก��

���ก���	�ก����
�� �+�����&*�+��)��������V� 
7 *�+��)��������V� )��ก���	�ก��ก����?�� ^ �+�&����&ก��������ก�����  
8 ก����������ก��ก��� (Event marketing) �+�����&'��ก���������*�+��)��������V� )��

ก���	�ก��ก����?�� ^ �+�&����ก��������ก�����  
9 '��ก���������*�+��)��������V� )�� ���
����กก���	�ก��ก��������&�ก��)���

���ก�����-�
��������������?�)����&��ก��E���$ก 
10 ก����������ก��ก��� (Event marketing) �+�����&'��ก���������*�+��)��������V� )��

ก���	�ก��ก����?�� ^ �+�&����ก��������ก�����  
11 �+�����&'��ก���������*�+��)��������V� )�� ���
����กก���	�ก��ก��������&�ก��)���

���ก�����-�
��������������?�)����&��ก��E���$ก 
12 *�+��)��������V� )�� ��ก���	�ก��ก����?�� ^ �+�&����ก��������ก�����  
13 ก����������ก��ก��� (Event marketing) �+�����&'��ก���������*�+��)��������V�  

)�� ก���	�ก��ก����?�� ^ �+�&����ก��������ก�����  
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 ��ก�������
 4-27  (�ก���	�,�"�.)���)����V��ก�

�ก	�ก����������ก��ก��� (Event 
marketing) �+�����&'��ก���������*�+��)��������V� -��?� *�+��)��������V� ���
����กก���	�
ก��ก����+�&����ก��������ก����� *�+��)��������V����
����กก���	�ก��ก��������&�ก�� 
)������ก���� �-�
��������������?�)����&��ก��E���$ก��+)���)����V���
��ก�?�� )��  
A�?*�+��)��������V� ���
����กA�?��&��������
����
��������	�'��ก��������� 
 
�������
 4-28  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�ก����������ก��ก��� (Event marketing)   
                       �+�����&'��ก���������*�+��)��������V� 
 

�%�&%� -������
��*
��/1  

��'�� 1
กก
�1%&ก�1ก���

1�+�� ��ก
�,�& 1
ก

&�+�� 

-������
��*
��/1

��'�� 1
กก
�1%&ก�1ก����*


8���ก�&��
���!ก��
��$'��

����!+����� +����
�

+�� ก
��� ��ก��
 

3��-������
��*
��/1  

��'�� 1
ก3��8��,���
 ���

&�����!&�*
��%�7!�ก�1 

� &�+�� 

)���
 1 �   
)���
 2  � � 

)���
 3 �   
)���
 4 � �  
)���
 5 �   
)���
 6 � �  
)���
 7 �   
)���
 8 �   
)���
 9  �  
)���
 10 �   
)���
 11  �  
)���
 12 �   
)���
 13 �   

��� 10 5 1 
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 ��ก�������
 4-28  (�ก�����)��+�.E&��$�ก���	�,�"�.�ก�

�ก	�ก����������ก��ก���
(Event marketing) �+�����&'��ก���������*�+��)��������V� ($&��&�	�,�"�.�?����K? ��&)�����V�
�?�*�+��)��������V� ���
����กก���	�ก��ก����+�&����ก��������ก����� ������ 10 )�  
�?��*�+��)��������V� ���
����กก���	�ก��ก��������&�ก��)������ก�����-�
�������������
�?�)����&��ก��E���$ก ������ 5 )� ��+)���)����V��?���&�
 -��?� A�?*�+��)��������V�  
���
����กA�?��&��������
����
��������	�'��ก��������������� 1 )� 
 ���**�+��V� ��ก�����������$��+Tv�ก��ก��A�&�	H� �&���	����ก����������ก��ก���
�	���H 
 1.  �$*���ก��������������
����)��������� �]����
)�������)������.���
 
���ก������ ก��?��*a����
)��*�+�����	
�A* )��������]���ก����������ก��ก��� (Event 
marketing) ��&�E&�]!�ก��?��*a����
 )�� ��ก�����E����
�+�!ก��&�����.�����������$��-�
� 
�*W�ก���!��$��� *�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก����?����K? )�� ��ก�$��������)&�
)��������]������	��*��ก	�������� )�� ก������������*W��?����!
�E��ก���	�ก��ก��� 
�?�� ^ ก���	�ก��ก��� (Event marketing) �+�����]�����&'��ก������������$*�����
�E&�]!�
ก��?��*a����
A�& )�� ก���	�ก��ก��� (Event marketing) �*W�*d��	
��	ก��ก���	������+�*W� 
����!��$���&ก	�($&�E&��?����� �� ก����
����+��ก	�ก�����ก����������ก��ก��� (Event 
marketing) )�� ���*L���? ��
�*�+���	�-	�'. )�� ��
����A��.�?�� ^ ��?� �T���fก (Facebook) A��. 
(Line) �-� (Page) *dK����*���)E��'��ก�����������
(?���� )�� )$?�E?�E	��
�+ ก�������&'��ก�� 
���������)����E&��EV�*�+��)��������V��&�
ก����������ก��ก��� (Event marketing) )�� �&����
ก������(�����
?���*W��+��,*d��	
��
���)	K��
�&��)���!�]!���ก���	����ก����������ก��ก���
(Event marketing) )�� ��*�+�����ก���	��������&��.,(�ก�+����
����+�ก��E!H� �����)������ 
�?�� ^ ก	�A* �&����&�ก����&��)����	�������+)������ก���� ��ก����������ก��ก��� (Event 
marketing) �+�����&'��ก���������*�+��)��������V� ���
����กก���	�ก��ก����+�&����ก������
��ก����� 
 2.  �$*ก������������ก�

�ก��ก����-�
���'���+ก� ����	����)	K�?�� ^ �]����
 )��
������
��	
 ก��?��*a����
 )�� �	
��?� �	ก���
� �	ก !ก"� )��������]���ก����������ก��ก���  
(Event marketing) ��&�E&�]!�ก��?��*a����
 )�� ก���	�*�+ก���&���-����+���E������	� 
*�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก����?����K? )�� ����*F��	����"	� ก���	�ก��ก��� 
(Event marketing) �+�����]�����&'��ก������������$*�����
�E&�]!�ก��?��*a����
A�& )�� ก������
������������&ก���!��$�)�������E��($&�?����� ��+($&�� �� ก����
����+��ก	�ก�����
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ก����������ก��ก��� (Event marketing) )�� ���*�+�-�� ��
�*�+���	�-	�'. )�� %���	 �./ ���
�
�&��]�
� *dK����*���)E��'��ก�����������
(?���� )�� )������	))� ��+E��ก������
�)���
-�&����ก������ก����
����*�+���	�-	�'.(?���?�������
� ^ ก�������&'��ก����������� 
)����E&��EV�*�+��)��������V��&�
ก����������ก��ก��� (Event marketing) )�� ก����
����
*�+���	�-	�'.(?���?�������
� ^ *d��	
��
�&��)���!�]!���ก���	����ก��ก��� )�� �+
+������
��& 
��ก���	��������&��. (�ก�+����
����+�ก��E!H� )�� ��������&($&�E&��?��ก��ก���A�?-����&��)���!� 
]!�)����&��ก��E��($&�� ก����������ก��ก��� (Event marketing) �+�����&'��ก���������*�+��
)��������V����
����กก���	�ก��ก��������&�ก��)������ก�����-�
��������������?� 
)����&��ก��E���$ก)&� 
 3.  �$*���ก���	�*�+ก���&���-��%�
�?��ก	��$ก)&� �]����
 )�� ������ 
ก��?��*a����
 )�� ���"	���ก��/ �&���&���?�� ^ )��������]���ก����������ก��ก��� (Event 
marketing)  ��&�E&�]!�ก��?��*a����
  )��ก������%��.�����,  *�+��ก���.ก���	����ก����������
ก��ก���  (Event marketing)  )��  )������.�,  )��������]������	��*��ก	�������� )��ก��
����������*W�ก�����)����	����� ก���	�ก��ก��� (Event marketing) �+�����]�����&'��ก�� 
����������$*�����
�E&�]!�ก��?��*a����
A�& A�&���
����กก���	�ก��ก��� (Event marketing) �*W�
�?�������
�����]����?����E���������A�& �� ก����
����+��ก	�ก�����ก����������ก��ก���
(Event marketing) )�� ���*�+���*L ��
�*�+���	�-	�'. )�� *a�
*�+���	�-	�'. *dK����*���)��

(?����E��'��ก���������)���,��+����&�����,$�� ����. ��?� �	���	��	������C��ก�?�
 ก�����
��&'��ก�����������)����E&��EV�*�+��)��������V��&�
ก����������ก��ก��� (Event marketing) 
)�� ��	
�ก��Csก@&����?��?�
 ^ ก�������$*������? ^ ��+�-�����? ^ *d��	
��
���)	K��
�&��
)���!�]!���ก���	����ก����������ก��ก��� (Event marketing) �����	�'��ก��������� )�� ��*ก��.
�?�� ^ ����
�)���-�&��ก?�����
�ก������ ก����������ก��ก��� (Event marketing) �+�����&'��ก��
�������A�?*�+��)��������V� ���
����กA�?��&��������
����
��������	�'��ก��������� 
 4.  �$*���ก���	�%��.ก�����������A�
(���������ก� �]����
 )��  
ก��*�+���	�-	�'. ก��?��*a����
 )�� ��?�
���ก�� *�+��ก���.ก���	����ก����������ก��ก���  
(Event marketing) )�� ก��*�+ก���������	���$��.��+ก��*�+ก��'��������� *dK��
��*���)��
(?����E��'��ก��������� )�� ��*ก��.����� E	�E&����*dK�� 
 5.  �$*���ก���	����)��)�� 30 *L�����������$� 
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������� 2  ก
������
������������ -X��%+�ก
� 
 
�������
 4-29  E	H����ก���	����ก����������ก��ก��� (Event marketing) 
 

�%Y�+��ก
�-X��%+� ��7�ก
�1%&�*
ก
�+�
&��� ก1ก��� (Event marketing) 

ก������(� (Planning) 1.  ��(�ก�����)��+�.E&��$�����)��,�- 
2.  *�+��������� 
3.  ����ก�	���
�	�ก��ก�������ก��ก��� 
4.   !ก"��$�]����
-�*+-$�)�
ก	���&�,�- 
5.  �	�����
�E����
�+�!ก ����	�� ������]�� 

ก������������ (Do) 1.  �	�����
��]����
���	���� 
2.  �	��$'�������)&�����������-�
�*�+���	�-	�'.������� 
%�
ก���*F���*�	��!ก,�-ก������E�������������$���
���� 
3.  ���������-�&����?��ก����E����
�+�!ก %�
��?��*W� 2 �?�� 
�?����
 1 �ก����)��]���������	�  �*W�)��]���ก�

�ก	��������
����$�  
�?����
 2 �ก���&�*�+ก���-�� 

������� (Cheek) �กV�E&��$�����*������-�
�*�+����(�ก��ก��� ������ 150 )�  
��-�H���
 �����)���-$� ����,��E�)��ก$I �	���	��	������   

�������  (Action) ($&���	
A�&������ก���	����ก����������ก��ก��������	��������
��ก���	
��
� ก��� !ก"� �����������$� �	���H 
1.  �	��$'�������)&�����������-�
�*�+���	�-	�'.�������  
%�
ก���*F���*�	��!ก,�-ก������E�������������$���
���� 
2.  ���������-�&����?��ก����E����
�+�!ก   
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 ก���������ก��  (Do) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
,�-��
 4-1  �$*���ก����������ก��ก��� (Event marketing) �	��������)&���������� 
                  �-�
�*�+���	�-	�'.�������  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
,�-��
 4-2  E����
�+�!ก%�
��&�����.�����������$� 
 
 



94 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
,�-��
 4-3  ���)��]�����E����
�+�!ก��&�����.�����������$� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
,�-��
 4-4  �ก���&�*�+ก���-�� 
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,�-��
 4-5  ���
�ก� ��ก���	�ก��ก���ก����������ก����� 
 

������� 3  ก
������
������������ -���
" 
 ��ก�����)��+�.E&��$������	�E&��$�����*����� (Quantitative research) %�
���ก���กV�
E&��$������� 150 ��� )���*W��&�
�+ 100 E��������]���	H���� �-�
�*�+����(�ก�����	
 
����*I��	��ก�� %�
�������(�ก������� ��+���)��+�.E&��$���+�*�)������
(�ก�����)��+�.
E&��$��	���H 
 �����
 1  E&��$�����-������ก�

�ก	��	ก"�+�?����))� 
 �����
 2  E&��$�����-������ก�

�ก	��?��*�+��ก����������ก��ก��� 7 �&�� A�&�ก? 
�&��(���,	�}. (Product) �&����)� (Price) �&���]����
��&���ก�� (Place) �&��ก���?������
ก������ (Promotion) �&����)��ก���
��&���ก�� (People) �&��ก�+���ก����&���ก�� (Process)  
�&��ก����&����+ก������������ก�
,�- (Physical evidence) 
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 +����� 1  ��������� $��"�
�ก��0�ก%�-K11%0�����!���  

 
�������
 4-30  ��������+�&�
�+E��($&���������]��ก��?��	��
?�������ก����-  
 

�$� 1*
��� (��) ���0�� �%�&%� 

��
 43 28.7 2 
�K�� 107 71.3 1 

��� 150 100.0  

 
 ��ก�������
 4-30  -��?� ($&���������]���?����K?�*W� �- �K�� )���*W��&�
�+ 
71.3 ��+�- ��
 �&�
�+ 28.7 ����	��	�  
 
�������
 4-31  ��������+�&�
�+E��($&���������]��ก��?��	��
?�������ก�����
� 
 

�
0! 1*
��� ���0�� �%�&%� 

 

�
��ก�?� 20 *L 8 5.30 4 

20-30 *L 84 56.00 1 

31-40 *L 35 23.30 2 

41-50 *L 18 12.00 3 

51 *LE!H�A* 5 3.30 5 
��� 150 100.0  

 
 ��ก�������
 4-31  -��?� ($&��
���������]������
��?�� 20-30 *L ��ก��
��� )���*W� 
�&�
�+ 56.00 ������� )�� 31-40 *L )���*W��&�
�+ 23.30 �	��	���� )�� ��
� 41-50  *L )���*W� 
�&�
�+ 12.00 �	��	���
)����
��
��ก�?� 20 *L )���*W��&�
�+ 5.30 �	��	��&� )�� ��
� 51 *LE!H�A*  
)���*W��&�
�+ 3.30 ����	��	� 
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�������
 4-32  ��������+�&�
�+E��($&���������]��ก��?��	��
?�������ก�������- 
 

�
��$ 1*
��� (��) ���0�� �%�&%� 

�	ก���
�/ �	ก !ก"� 14 9.3 5 
E&����ก��/ -�	ก����	S�����ก�� 20 13.3 3 
-�	ก������"	� 15 10.0 4 
'��ก���?���	� 26 17.3 2 
������/ �ก"�� 75 50.0 1 

��� 150 100.0  

 
 ��ก�������
 4-32  -��?� ($&��
���������]���?����K?������������/ �ก"�� )���*W�
�&�
�+ 50.0 ������� )�� ����-'��ก����&�E��)����
� )���*W��&�
�+ 17.3 �	��	���� )�� ����-
E&����ก��/ -�	ก������"	� )���*W��&�
�+ 13.3 �	��	���
 )�� ����--�	ก������"	�)���*W��&�
�+ 
10.0 ��+�	��	�����&�
 )�� ����-�	ก���
��	ก !ก"��
$? ���������&�
��� )���*W��&�
�+ 9.3  
����	��	� 
 
�������
 4-33  ��������+�&�
�+E��($&���������]��ก��?��	��
?�������ก�����
A�&�e��

�?� 
                       ����� 
 

�
03&��Z���0+���&'�� 1*
��� (��) ���0�� �%�&%� 

�
��ก�?�������?�ก	�10,000��� 13 8.7 5 
10,001-20,000��� 31 20.7 3 
20,001-30,000��� 54 37.0 1 
30,001-40,000��� 37 24.7 2 
40,001 ���E!H�A* 15 10.0 4 

��� 150 100.0  

 
 ��ก�������
 4-33  -��?� ($&��
���������]�� ����
A�&�e��

�?������ 20,001-30,000 
��� )���*W��&�
�+ 37.0 ������� )�� ��
A�&�e��

�?� 30,001-40,000 ��� )���*W��&�
�+ 24.7 
�	��	���� )�� ��
A�&�e��

�?������ 10,001-20,000 ��� )���*W��&�
�+ 24.7 �	��	���
 )�� ��
A�& 
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�e��

�&�
�+ 40,000 ���E!H�A* )���*W��&�
�+ 10.0 ��+�	��	�����&�
 )�� ��
A�&�e��

�?������ 
�
��ก�?�������?�ก	� 10,000 ��� )���*W��&�
�+ 8.7 ����	��	� 
 
 �����
 2  E&��$�����-������ก�

�ก	��?��*�+��ก����������ก��ก��� 7 �&�� A�&�ก? 
�&��(���,	�}. (Product) �&����)� (Price) �&���]����
��&���ก�� (Place) �&��ก���?������
ก������ (Promotion) �&����)��ก���
��&���ก�� (People) �&��ก�+���ก����&���ก�� (Process) 
�&��ก����&����+ก������������ก�
,�- (Physical evidence) 
 ���)��+�.E&��$�ก����)?��e��

 (Mean) ��+)?����

��������S�� (Standard deviation) 
��ก���*�)������
)?��e��

ก�����)��+�.E&��$� %�
��&��	ก�ก�}.��?�+�?��)+�����?�ก	� �	���H
 )+����e��

 4.21-5.00  ���
]!�  ��)������)	K�
$?���ก�}.  ��ก��
��� 
 )+����e��

 3.41-4.20  ���
]!�  ��)������)	K�
$?���ก�}.  ��ก 
 )+����e��

 2.61-3.40  ���
]!�  ��)������)	K�
$?���ก�}.  *��ก��� 
 )+����e��

 1.81-2.60  ���
]!�  ��)������)	K�
$?���ก�}.  �&�
 
 )+����e��

 1.00-1.80  ���
]!�  ��)������)	K�
$?���ก�}.  �&�
��
��� 
 
�������
 4-34  )?��e��

��+�?�����

��������S���ก�

�ก	��?��*�+��ก����������ก��ก��� 
                       ���&��(���,	�}. 
 

�&��(���,	�}. 
Χ  SD �*�(� �	��	� 

 

�����������$���)��,�-��+����S����
����+��)������ก���

E��*�+�,���
�	������-��+�	H����*W����������กก�?� 30 *L 

4.13 0.63 ��ก 1 

'��ก��E���������*d����	�A�?A�&�	�)�����
���?���
)�� �*W�(� 
����ก-Q��ก���E���$ก)&��*��

��*�� �	�A*�&��)���%��ก+ 
��?��)��
�����
���+A�?�&��������� 

3.93 0.80 ��ก 4 

��ก���	�ก��ก���)�����K($&����
����
�����($&��
�	�)��?����K? 
��&ก��
���	����?��ก��ก�������� ��?� ���� �	ก�&�� �	กก���
����($&��
���*�+%
��.��&ก	��?�������
����
����
� �*W��&� 

3.99 0.86 ��ก 3 

ก���	�ก��ก���E�������������$���)���%����?��?�������� 
��&�E&�����ก�?����ก���������
� ^  

4.03 0.72 ��ก 2 

��� 4.02 0.53 ��ก  
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 ��ก�������
 4-34  �?��*�+��ก����������ก��ก����&��(���,	�}. -��?� %�
,�-���
��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 4.02 )?����

��������S�� (SD) ��?�ก	� 0.53 )�� �
$?���+�	���ก  
���
�-������*d��	

?�
 -��?� �&��(���,	�}.��
($&����V��&�
�*W��	��	���ก )�� �����������$� 
��)��,�-��+����S����
����+��)������ก���
E��*�+�,���
�	������-��+�	H����*W��������
��กก�?� 30 *L ��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	�  4.13  �
$?���+�	���ก �	��	���� )�� ก���	�ก��ก���E�� 
�����������$���)���%����?��?����������&�E&�����ก�?����ก���������
� ^ ��)?��e��

 (Χ ) 
��?�ก	� 4.03 �
$?���+�	���ก �	��	���� )�� ��ก���	�ก��ก���)�����K($&����
����
�����($&��
�	�)�
�?����K?��&ก��
���	����?��ก��ก�������� ��?� ���� �	ก�&�� �	กก�������($&��
���*�+%
��.
��&ก	��?�������
����
����
� �*W��&� ��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 3.99 �
$?���+�	���ก �	��	���
 )�� '��ก��
E���������*d����	�A�?A�&�	�)�����
���?���
)�� �*W�(�����ก-Q��ก���E���$ก)&��*��

��*�� 
�	�A*�&��)���%��ก+��?��)��
�����
���+A�?�&��������� ��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 3.93 �
$?���+�	�
��ก ����	��	� 
 
�������
 4-35  )?��e��

��+�?�����

��������S���ก�

�ก	��?��*�+��ก����������ก��ก��� 
                       ���&����)� 
 

&�
��
�
 
Χ  SD ,-��� �%�&%� 

 

ก����������ก��ก����*W�ก���	�ก��ก�����
)�&�)?�ก	� 
ก�������E�����������
� ^ ��+��)�������+�� 
�&����)������������$���
������� 

4.01 0.71 ��ก 2 

�	���	��	����������������	H���� 9 �� �?�(���&�� 
ก���E?�E	�ก	��$� %�
�e-�+�����
��E����)������& 
�$ก)&���������ก���?�����$� ���
����ก���������ก��กE!H� 

4.07 0.72 ��ก 1 

��� 4.04 0.61 ��ก  

 
 ��ก�������
 4-35  �?��*�+��ก����������ก��ก����&����)� -��?�%�
,�-��� 
��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 4.04 )?����

��������S�� (SD) ��?�ก	� 0.61 )�� �
$?���+�	���ก ���
�
-������*d��	

?�
-��?��&����)���
($&����V��&�
�*W��	��	���ก )�� �	���	��	������ ���������
�	H���� 9 �� �?�(���&��ก���E?�E	�ก	��$� %�
�e-�+�����
��E����)������&�$ก)&��������� 
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ก���?�����$� ���
����ก���������ก��กE!H���)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 4.07 �
$?���+�	���ก �	��	���� 
)�� ก����������ก��ก����*W�ก���	�ก��ก�����
)�&�)?�ก	�ก�������E�����������
� ^ ��+�� 
)�������+���&����)������������$���
���������)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 4.01 �
$?���+�	���ก   
����	��	� 
 
�������
 4-36  )?��e��

��+�?�����

��������S���ก�

�ก	��?��*�+��ก����������ก��ก��� 
                       ���&���]����
��&���ก�� 
 

&�
��)
����8�����ก
� 
Χ  SD ,-��� �%�&%� 

 

�]����
�	����)�����)����&��ก��E��ก��?��$ก)&��*a����
 
��?� ����
������
)����+��ก)��)�	���)���ก�&��E����+���
A�&����S�� �*W��&� 

4.13 0.84 ��ก 1 

�]����
�	������ก���	���?�-�H���
ก��ก���E�������������$� 
�*W��	��?���
?���	����    

4.03 0.76 ��ก 4 

ก���ก��?��]����
�	�ก��ก���E�������������$� 
��&���
�ก� ��
��&��)����$&�!ก�?����
�]�� ����]!� 
)����*W��������- 

4.07 0.74 ��ก 3 

�]����
�	����)�����������
�	H� ��
�����]-���V�A�&�?�
 
��+�����]���������A�&�+��ก 

4.09 0.82 ��ก 2 

��� 4.08 0.61 ��ก  

 
 ��ก������� 4-36  �?��*�+��ก����������ก��ก����&���]����
��&���ก�� -��?� 
%�
,�-�����)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	�  4.08  )?����

��������S�� (SD) ��?�ก	� 0.61 )�� �
$?���+�	�
��ก���
�-������*d��	

?�
-��?� �&���]����
��&���ก����
($&����V��&�
�*W��	��	���ก )�� �]����

�	����)�����)����&��ก��E��ก��?��$ก)&��*a����
 ��?� ����
������
)����+��ก)��)�	��� 
)���ก�&��E����+���A�&����S�� �*W��&� ��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	�  4.13  �
$?���+�	���ก 
�	��	���� )�� �]����
�	����)�����������
�	H� ��
�����]-���V�A�&�?�
��+�����]���������A�&
�+��ก��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 4.09 �
$?���+�	���ก �	��	���� )�� ก���ก��?��]����
�	�ก��ก���
E�������������$� ��&���
�ก� ��
��&��)����$&�!ก�?����
�]�� ����]!�)����*W��������- ��)?��e��
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(Χ ) ��?�ก	� 4.07 �
$?���+�	���ก �	��	���
 )�� �]����
�	������ก���	���?�-�H���
ก��ก���E����
���������$� �*W��	��?���
?���	���� ��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 4.03 �
$?���+�	���ก  ����	��	� 
 
�������
 4-37  )?��e��

��+�?�����

��������S���ก�

�ก	�ก���?��*�+��ก����������ก��ก��� 
                       ���&��ก���?������ก������ 
 

&�
�ก
��� �����ก
�+�
& 
Χ  SD ,-��� �%�&%� 

 

�������)����&ก����
��������$���ก�� ��
*�+ก���&�
 
ก��%c"�� ก��*�+���	�-	�'. ก���?������ก��E�
  
ก������������ ก��E�
%�
��))� ก���	�ก��ก���-�� "
*�+�,��?�� ^ 

4.02 0.78 ��ก 2 

������� )����ก��ก����กE����
�+�!ก,�
�������+��
%*�%��	
���)�-�� "�-�
���&��)����?����� 

3.83 0.91 ��ก 4 

)����
$?���E��'��ก����������&���� 	
ก����&���)���E?�
 
���ก����ก*�ก�?�*�ก ��ก�-�
��C$� K���-�
�&�� )��$&�	ก  
���� ���.ก�A��@��.�*W�($&�	��� @!
�($&���%,)�+�+��ก
�����V���ก���	����   

4.13 0.74 ��ก 1 

ก��ก�+��&�
��E�
�+����กก��%c"�� *�+���	�-	�'.
,�-�	ก"�.��
�?�����E���������A*
	�ก��?��$ก)&��*a����

%�
(?��ก����������ก��ก��� ��+ก�+��&�ก���	������
����ก��&���ก����������	���  

3.97 0.72 ��ก 3 

��� 3.99 0.57 ��ก  

 
 ��ก�������
 4-37  �?��*�+��ก����������ก��ก����&��ก���?������ก������ -��?�
%�
,�-�����)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 3.99 )?����

��������S�� (SD) ��?�ก	� 0.57 )�� �
$?���+�	�
��ก���
�-������*d��	

?�
-��?� �&��ก���?������ก��������
($&����V��&�
�*W��	��	���ก )�� 
)����
$?���E��'��ก����������&���� 	
ก����&���)���E?�
���ก����ก*�ก�?�*�ก��ก�-�
��C$�  
K���-�
�&�� )��$&�	ก ���� ���.ก�A��@��.�*W�($&�	��� @!
�($&���%,)�+�+��ก�����V���ก���	���� 
��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 4.13 �
$?���+�	���ก �	��	���� )�� �������)����&ก����
��������$���
ก����
*�+ก���&�
 ก��%c"�� ก��*�+���	�-	�'. ก���?������ก��E�
 ก������������ ก��E�
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%�
��))�ก���	�ก��ก���-�� "*�+�,��?�� ^ ��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 4.02 �
$?���+�	���ก �	��	�
��� )�� ก��ก�+��&�
��E�
�+����กก��%c"�� *�+���	�-	�'.,�-�	ก"�.��
�?�����E�� 
�������A*
	�ก��?��$ก)&��*a����
%�
(?��ก����������ก��ก��� ��+ก�+��&�ก���	����������ก��&
���ก����������	��� ��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 3.97 �
$?���+�	���ก �	��	���
 )���������)���� 
ก��ก����กE����
�+�!ก,�
�������+��%*�%��	
���)�-�� "�-�
���&��)����?����� ��)?��e��

  
(Χ ) ��?�ก	� 3.83 �
$?���+�	���ก ����	��	� 
 
�������
 4-38  )?��e��

��+�?�����

��������S���ก�

�ก	�ก���?��*�+��ก����������ก��ก��� 
                       ���&����)��ก���
��&���ก�� 
 

&�
��!��
ก����8�����ก
� 
Χ  SD ,-��� �%�&%� 

 

ก������ก ��*F���+�	ก����E�������������$������'�-�
�?�-Q��ก���E���$ก)&� 

3.98 0.80 ��ก 1 

��&���&���
($&�����&���
��ก���	�ก��ก���E�������������$� 
�����]��&��ก���	��$& )����E&�����+��&��ก��
���	���&
�ก���ก?($&���%,) 

3.93 0.84 ��ก 2 

��&���&���
��ก)���
�	�ก��ก���E�������������$����	ก"+
)����$&���&��ก���	�ก���ก&*dK����+  �������?��ก	�($&��
�
A�&�*W��
?���� 

3.91 0.85 ��ก 3 

��� 3.94 0.70 ��ก  

 
 ��ก�������
 4-38  �?��*�+��ก����������ก��ก����&����)��ก���
��&���ก�� -��?� 
%�
,�-�����)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 3.94 )?����

��������S�� (SD) ��?�ก	� 0.70 )�� �
$?���+�	�
��ก���
�-������*d��	

?�
-��?� �&����)��ก���
��&���ก����
($&����V��&�
�*W��	��	���ก )�� 
ก������ก ��*F���+�	ก����E�������������$������'�-��?�-Q��ก���E���$ก)&���)?��e��

 (Χ ) 
��?�ก	� 3.98 �
$?���+�	���ก �	��	���� )�� ��&���&���
($&�����&���
��ก���	�ก��ก���E���������
����$� �����]��&��ก���	��$& )����E&�����+��&��ก��
���	���&�ก���ก?($&���%,) ��)?��e��

 (Χ ) 
��?�ก	� 3.93 �
$?���+�	���ก �	��	���� )�� ��&���&���
��ก)���
�	�ก��ก���E�������������$� 
���	ก"+)����$&���&��ก���	�ก���ก&*dK����+�������?��ก	�($&��
�A�&�*W��
?���� ��)?��e��

 (Χ ) 
��?�ก	� 3.91 �
$?���+�	���ก ����	��	� 
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�������
 4-39  )?��e��

��+�?�����

��������S���ก�

�ก	�ก���?��*�+��ก����������ก��ก��� 
                       ���&��ก�+���ก����&���ก�� 
 

&�
�ก�����ก
�8�����ก
� 
Χ  SD ,-��� �%�&%� 

 

ก���	�ก��ก���E�������������$� )����)����E&���
-Q��ก����$ก)&�ก��?��*a����
�?��������ก���	��*W� 
��
��
��+A��-�
���&�E&�]!��*a����
A�&�
?����&���� 

4.08 0.77 ��ก 3 

ก���	�ก��ก���E�������������$� �&��)���!�]!��� ��� 
��
����+ก	��]��ก���.ก������ก��ก������	�/ ���� 
��
��)�������+���-�
���&��ก��?�($&���%,)�*a����
�� 
�?�������&��ก��
��� 

4.07 0.72 ��ก 4 

ก���	�ก��ก���E�������������$�)����ก����� 
�� �����
�+������&��V�]!�)��)?���ก���E&�����
�����]
��&��)����-����-�����&A�&���ก	�)����&��ก�� 

4.13 0.70 ��ก 1 

ก��(��(���)������	�E��ก��ก���-�� "E�� 
�����������$���)����!��$��� �����]�$������ 
��&������ 

4.11 0.68 ��ก 2 

��� 4.10 0.54 ��ก  

  
 ��ก�������
 4-39  �?��*�+��ก����������ก��ก����&��ก�+���ก����&���ก�� -��?�
%�
,�-�����)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 4.10 )?����

��������S�� (SD) ��?�ก	� 0.54 )�� �
$?���+�	�
��ก���
�-������*d��	

?�
-��?� �&��ก�+���ก����&���ก����
($&����V��&�
�*W��	��	���ก )�� 
ก���	�ก��ก���E�������������$�)����ก������� �����
�+������&��V�]!�)��)?���ก���E&��� 
��
�����]��&��)����-����-�����&A�&���ก	�)����&��ก����)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 4.13 �
$?���+�	�
��ก�	��	���� )�� ก��(��(���)������	�E��ก��ก���-�� "E�������������$���)����!��$���
�����]�$��������&��������)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 4.11 �
$?���+�	���ก �	��	���� )�� ก���	�
ก��ก���E�������������$� )����)����E&���-Q��ก����$ก)&�ก��?��*a����
�?��������ก���	��*W�
��
��
��+A��-�
���&�E&�]!��*a����
A�&�
?����&����  ��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 4.08 �
$?���+�	���ก 
�	��	���
 )�� ก���	�ก��ก���E�������������$� �&��)���!�]!��� �����
����+ก	��]��ก���.
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ก������ก��ก������	�/ ������
��)�������+�� �-�
���&��ก��?�($&���%,)�*a����
���?�������&��ก
��
��� ��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 4.07 �
$?���+�	���ก ����	��	� 
 
�������
 4-40  )?��e��

��+�?�����

��������S���ก�

�ก	�ก���?��*�+��ก����������ก��ก��� 
                      ���&��ก����&����+ก������������ก�
,�- 
 

&�
�ก
����
 ,��ก
��*
�����
 ก
0#
$ 
Χ  SD ,-��� �%�&%� 

 

�]����
�	������ก���	���?�-�H���
ก��ก���E���������
����$� �*W��	��?���
?���	���� 

3.99 0.71 ��ก 3 

ก���ก��?��]����
�	�ก��ก���E�������������$� 
��&���
�ก� ��
��&��)����$&�!ก�?����
�]�� )����*W����
����- 

3.99 0.76 ��ก 4 

ก��(��(���)������	�E��ก��ก���-�� "E�� 
�����������$���)����!��$��� �����]�$��������&
������ 

4.01 0.76 ��ก 2 

ก���	�ก��ก���E�������������$���)���%����?�  
��ก�?����กก���	�ก��ก���E�����������
� ^ 

3.95 0.79 ��ก 5 

�?����V��?���ก�&��ก����&����������? �?���+�!ก]!� 
�����������$��*W��	��	���ก 

4.12 0.81 ��ก 1 

��� 4.01 0.57 ��ก  

 
 ��ก�������
 4-40 �?��*�+��ก����������ก��ก����&��ก����&����+ก������������
ก�
,�- -��?� %�
,�-�����)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 4.01 )?����

��������S�� (SD) ��?�ก	� 0.57 )�� 
�
$?���+�	���ก���
�-������*d��	

?�
-��?�  �&��ก����&����+����������ก�
,�-��
($&����V��&�

�*W��	��	���ก )�� �?����V��?���ก�&��ก����&����������?  �?���+�!ก]!������������$��*W�
�	��	���ก��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 4.12 �
$?���+�	���ก �	��	���� )�� ก��(��(���)������	�
E��ก��ก���-�� "E�������������$���)����!��$��� �����]�$��������&������ ��)?��e��

 (Χ ) 
��?�ก	� 4.01 �
$?���+�	���ก �	��	���� )�� �]����
�	������ก���	���?�-�H���
ก��ก���E���������
����$� �*W��	��?���
?���	���� ��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 3.99 �
$?���+�	���ก �	��	���
 )�� 
ก���ก��?��]����
�	�ก��ก���E�������������$� ��&���
�ก� ��
��&��)����$&�!ก�?����
�]��  
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)����*W��������- ��)?��e��

 (Χ ) ��?�ก	� 3.99 �
$?���+�	���ก �	��	�����&�
 )�� ก���	�ก��ก���
E�������������$���)���%����?� ��ก�?����กก���	�ก��ก���E�����������
� ^ ��)?��e��

 (Χ ) 
��?�ก	� 3.95 �
$?���+�	���ก ����	��	� 
 
 



����� 5 

��	
�� 
��
��� �����
���
��� 
 
 ��ก����	
����
���������������������	����� �������ก���� ���ก��!�� 	"��ก��ก���
��������� �!�#��ก����������������� �����$�# ก�%#&'ก(�: �� �!�#������* 	+,�ก����������
-�����.# /'��	+,�ก��	ก0�������	"��
$%1�2 (Quantitative research) /'�����ก�����1�(%
��กก��!��   
13 �C�� ���	"��+����% (Quantitative research)D �	ก0�������E��-��	����C�������ก���� ���
ก��!�� 	"��ก��ก��� (Event marketing) D ����ก��	ก0������������� 150 "$  
� 	+,������� 100 
���������E����L���  �����ก����	
����
D ���.#ก������E�!�!����!E$+����

ก�������  
D ����	���-�ก��� ��������	
����
������ ����+�
�������-�ก����	
����
������ -�������
M �ก���� ��������ก�� ��	���ก������� D ��#���	�#�  ��	�����ก��ก���� ก�$C�!����C��+��"�ก� 
ก���$C�!����C��ก��	ก0������������� ก���� ������ก����	
����
��������ก��L�-�������M ����������
M+���ก��+�����-�D ��"�D+��ก�����	�0���+ SPSS ( Statistical package for the social sciences) 
/'���E�!��#��"���ก����	
����
������ 
�� 
���E#� ������ 
C�	T�#�� ����C��	�#���	����!�U��  
 �C���#�  1 ������	"��
$%1�2 
 �C���#�  2 ������	"��+W���!�ก�� 
 �C���#�  3 ������	"��+����% 
 

��	
��ก������� 
 ������� 1  ��
���� �!"	#��$ 

 -�ก�����1�(%
��กก��!��  13 �C�� /'��M ��กC ��ก��"�ก��ก��!��  ������ 6 �C�� 
-���� ก��YZ��!�� ���(������-���#� ���ก��ก���2�	&( ������ 3 �C�� ���(�����
ก�M�	/��
 ������ 1 
���(�� 	������ก��ก������� ������
ก�M�	/��
 1 �C�� -�� ���&��+[�����-���� ก���� �!�#�#��#
"���	�#�� ������ 2 �C��   
 1.  ��+���  ��.#ก�����ก�����ก��!C�� ] ���ก���� ���ก��!�� 	"��ก��ก���������� 
�� �!�#��ก����������������� �����$�# ก�%#&'ก(�: �� �!�#������ +��ก�� ��� 
 ��+���ก���� �����#	�#�����
����������E���#� 
�� �����
��	���
!�#���� 
ก���� �ก�$C�	+^�����	+,�+��"�"�����M+ ��ก���� ���ก��!�� 	"��ก��ก���!����#ก��������
�#����'กD ��"����� 
�� �!�#������	2���	+,�ก�� '� � ��  +����ก��%
ก���� ���ก��!�� 	"��
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ก��ก����C���� C̀��	+,���+���ก����ก����� ����
�� ��������E����� � �+��ก���� �!�#
M � ���ก���� � �!�#  	�������ก �!�#	+,��C����'�����ก���� ก��ก���!C�� ] /'���������E������
.$�ก���� �!�#�#��+����#�	���E'�ก�$C�	+^�����M ���ก�'L� 	�������ก ก���� ก��ก��� (Event 
marketing) 	+,�+a�������ก��ก���� ������	+,���� '� � ���ก��-��	����C�����	�&ก���#�	������
ก��ก�����ก��!�� 	"��ก��ก��� (Event marketing) M ��กC 	�&ก��+b���C �C������+��"����2��.
�#�

���"� M ��กC �������M��
!C�� ] 	"C� 	c��$d
�
 (Facebook) M��
 (Line) 	2� (Page)  +a`��
�$+���
���.$�ก���� �!�#�#�-C���� 
�� 
�C��C����	��� ก��������.$�ก���� �!�#�#
���	�����0�
+����
������	�0� ���ก��!�� 	"��ก��ก��� (Event marketing) M ���L� ��!����#ก������-����
��C��	+,����� +a�����#�
��
���'�E'���ก���� ���ก��!�� 	"��ก��ก��� 
�� ��+����%��ก���� ��� 
�#	����
 �'���������.$�ก���� �!�#+����
������	�0�M �  ���	���������กก���� ก��ก�����!����#
ก���� ���ก �!�#�C�� ���  
 2.  ���ก���
�`��ก���� ���ก��!�� 	"��ก��ก������	���ก���� �!�#��ก����������� 
������ �����$�# ก�%#&'ก(�: �� �!�#������ 	2������	ก� +��D�"�
����$   
 ���ก���
�`��ก���� ���ก��!�� 	"��ก��ก��� (Event marketing) 
�� ��ก���� ก��ก���
!C�� ] ��!����#ก���� � �!�# !���	���ก�������
������	������
�����$ก����/'��	+,�+a����
���ก����!C����� ��ก������-��	����C�����2'�2���ก0��������M ����-�!������#� # ����������# 
ก����ก!C�����C�����ก����ก��ก���!C� ] M+ �!C!����#ก���������� ก����C��	+,�������	�#��  
����������$!������!C�
���!���ก�������ก
��M �/'������������ �!�#������	+,��#������ก��ก�'L� 
���	+,�"C������#������E!� !C��������� �!�#M ���ก�'L���L�	�� 
 �C���#� 2  ������	"��+W���!�ก�� 
 1.  ก������-� (Planning) 
  1.1  ��-�ก����	
����
������	"��
$%1�2 
  1.2  +��"$��#���� 
  1.3  	���ก����#��� ก��ก���	"��ก��ก��� 
  1.4  &'ก(� ��E���#�2�+�2� 
$�ก��	���1�2 
  1.5  �� 	!�#������#����'ก �����!� ������E�� 
 2.  ก�� ��	������ (Do) 
  2.1  �� 	!�#���E���#��������� 
  2.2  �� ��.�� ����
�����	�%���	2���+��"����2��.
�� �!�# D �ก��	+[ 	�+
����'ก1�2ก���� ������ �!�#�������#��� � 
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  2.3  �� � �!�#2����	�C�	ก�"������#����'ก D ���C�	+,� 2 "C�� 
  "C���#� 1  	ก�!��
��E��"�������� 	+,�
��E��	ก#���ก���� �!�#������ 
  "C���#� 2  	ก�	!��+��ก��	2�� 
 3.  !������ (Cheek) 	ก0�������	"��+����%	2���+��	���-�ก��ก��� ������ 150  
� 
��2�L��#�!����
���2�� ���	1�	��
�"lก�W ������ �����$�# 
 4.  ก���� ���ก��!�� 	"��ก��ก��� (Action) -�������M �������ก���� ���ก��!��  
	"��ก��ก������������ �!�#��ก��������� ก�%#&'ก(� �� �!�#������  ���#L 
  4.1  �� ��.�� ����
�����	�%���	2���+��"����2��.
�� �!�# D �ก��	+[ 	�+
����'ก1�2ก���� ������ �!�#�������#��� � 
  4.2  �� � �!�#2����	�C�	ก�"������#����'ก 
 �C���#� 3  ������	"��+����% 
 -��!��������E���C���� C̀	+,�	2&� �̀�
� 	+,������� 71.3 �#���$"C�� 20-30 +b 
��ก�#��$  
� 	+,������� 56.00 �#��"#2������/	ก(!� 
� 	+,������� 50.0 �#���M �	T�#��!C�	 ��� 
20,001-30,000 ��� 
� 	+,������� 37.0 
 ������	"��2��%��	ก#���ก���C��+����ก��!�� 	"��ก��ก��� 7  ��� M ��กC  
 ���-��!1�%q
 (Product)  �����
� (Price)  ����E���#�������ก�����"C�����ก���� �����C�� 
(Place)  ���ก���C�	����ก��!��  (Promotion)   ����$
��ก��#�������ก�� (People)  
 ���ก�����ก��������ก�� (Process)  ���ก����������ก�����	������ก��1�2 (Physical  
evidence) 
 1.   ���-��!1�%q
 2��C� D �1�2����#
C�	T�#�� 	�C�ก�� 4.02 
C�	�#���	����!�U�� 
	�C�ก�� 0.53 
�� ���C���� ����ก 	����2����%�+a�����C��2��C�  ���-��!1�%q
�#�-��"�	�0� ��� 
	+,���� ����ก
�� �� �!�#�������#
$%1�2�����!�U���#� #����#
������ก�������+��	1� 
�#��� �� �	2���!�L���	+,�	��������กก�C� 30 +b �#
C�	T�#��	�C�ก�� 4.13 ���C���� ����ก ��� �����  

�� ก���� ก��ก�������� �!�#�������#
���D  	 C��C�����"�����	���"��!ก!C����ก�� �!�#
���� ] �#
C�	T�#�� 	�C�ก�� 4.03 ���C���� ����ก ��� ����� 
�� ��ก���� ก��ก���
��	"�`-���#"���	�#��
����-���#����
��C���� C̀���ก�����������C��ก��ก�������� 	"C�  ��� ��ก���� ��กก#t�����-���#� 
���+��D�"�
���ก���C������#��#"���	�#�� 	+,�!�� �#
C�	T�#��	�C�ก�� 3.99 ���C���� ����ก��� ���#�  

�� .$�ก������� �!�#+a��$���M�CM ����
�������	�C��#�
�� 	+,�-�����ก2v!�ก��������ก
��
	+�#����+�� ���M+����
���D�	ก� 	"C�	
�����	�#�����M�C������ �!�# �#
C�	T�#�� 	�C�ก�� 3.93 
���C���� ����ก!����� �� 
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 2.   �����
� 2��C� D �1�2����#
C�	T�#�� 	�C�ก�� 4.04 
C�	�#���	����!�U�� 	�C�ก��  
0.61 
�� ���C���� ����ก 	����2����%�+a�����C��2��C� �����
��#�-��"�	�0� ���	+,���� ����ก 
�� 
������ �����$�#�#�� �!�#��L���  9 ���C�-�����#ก����C����ก����� D �	T2����	����������
� 
��������ก
���#������ก��!C������� 	�������ก�#���	���ก��ก�'L� �#
C�	T�#�� 	�C�ก�� 4.07 ���C���� ��
��ก��� ����� 
�� ก��!�� 	"��ก��ก���	+,�ก���� ก��ก����#�
$��
C�ก��ก�����$������ �!�# 
���� ] ����#
���	������ �����
��� �!�#�������#����	��� �#
C�	T�#�� 	�C�ก�� 4.01 ���C���� ��
��ก !����� �� 
 3.   ����E���#�������ก�� 2��C� D �1�2����#
C�	T�#��	�C�ก�� 4.08 
C�	�#���	����!�U�� 
(SD) 	�C�ก�� 0.61 
�� ���C���� ����ก	����2����%�+a�����C�� 2��C�  ����E���#�������ก���#�-��"�
	�0� ���	+,���� ����ก 
�� �E���#��� ���
��!��
���!���ก�����ก�$C���ก
��	+^����� 	"C� 
�#����������
����� �ก
��
����#
���ก������������ M ���!�U�� 	+,�!�� �#
C�	T�#��	�C�ก��  
4.13 ���C���� ����ก ��� ����� 
�� �E���#��� ���
���#���	��#�!�L� �#������E2�	�0�M ��C�����
�����E	 �������M ��� �ก �#
C�	T�#��	�C�ก�� 4.09 ���C���� ����ก ��� ����� 
�� ก��!ก�!C�
�E���#��� ก��ก�������� �!�#��������������ก�&�#������
�������'ก�C�	"���E�� �� �E'�
��� 
	+,������"#2 �#
C�	T�#��	�C�ก�� 4.07 ���C���� ����ก ��� ���#� 
�� �E���#��� ����#ก���� ��C�2�L��#�
ก��ก�������� �!�#������ 	+,��� �C����C��"� 	�� �#
C�	T�#��	�C�ก�� 4.03 ���C���� ����ก  
!����� �� 
 4.   ���ก���C�	����ก��!��  2��C� D �1�2����#
C�	T�#��	�C�ก�� 3.99 
C�	�#���	��
��!�U�� (SD) 	�C�ก�� 0.57 
�� ���C���� ����ก 	����2����%�+a�����C��2��C� ���ก���C�	����
ก��!�� �#�-��"�	�0� ���	+,���� ����ก 
�� 
������C�� ���.$�ก���� �!�#!�����&��ก�������
	
����C�� ���ก����ก+�ก!C�+�ก ��ก	2����Y�� `�!�2#����� 
������ก �������
ก�M�	/��
	+,�-���� ��  
/'��-�����D1
���� �ก�� 	�0���ก���� ��� �#
C�	T�#��	�C�ก�� 4.13 ���C���� ����ก ��� ����� 
�� 
�� �!�#
���"�ก���������������%�ก�� �#�+��ก�� ��� ก��Dw(%� ก��+��"����2��.
 
ก���C�	����ก����� ก��!�� ���!�� ก�����D ��$

� ก���� ก��ก���2�	&(+��	1�!C�� ]  
�#
C�	T�#��	�C�ก�� 4.02 ���C���� ����ก ��� ����� 
�� ก��ก��!$���� ���������กก��Dw(%� 
+��"����2��.
1�2��ก(%
�#��C���������� �!�#M+���ก�$C���ก
��	+^�����D �-C��ก��!��  
	"��ก��ก��� ���ก��!$��ก��!� �����	���ก�"����ก���� �!�#����# �#
C�	T�#��	�C�ก�� 3.97 ���C 
���� ����ก ��� ���#� 
�� �� �!�#
���#ก��ก����ก����#����'ก1�����������#D+�D�"�����
�
2�	&(	2��������
����C������#
C�	T�#��	�C�ก�� 3.83 ���C���� ����ก !����� �� 
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 5.  ����$
��ก��#�������ก�� 2��C� D �1�2����#
C�	T�#��	�C�ก�� 3.94 
C�	�#���	��
��!�U��	�C�ก�� 0.70 
�� ���C���� ����ก 	����2����%�+a�����C��2��C�  ����$
��ก��#�������ก�� 
�#�-��"�	�0� ���	+,���� ����ก 
�� ก��	���ก&��+[������ก�� ������ �!�#�������#���.�2� 
!C�2v!�ก��������ก
���#
C�	T�#�� 	�C�ก�� 3.98 ���C���� ����ก ��� ����� 
�� 	��������#�-����������#�
��ก���� ก��ก�������� �!�#������ �����E�����ก�������� 
���	�������������ก�������� 
���	ก� �กC-�����D1
�#
C�	T�#��	�C�ก�� 3.93 ���C���� ����ก ��� ����� 
�� 	��������#��$ก
��#��� 
ก��ก�������� �!�#�������#��ก(�
�������� ���ก���� ก���ก�+a`������������C��ก��-������ 
M �	+,���C�� #�#
C�	T�#�� 	�C�ก�� 3.91 ���C���� ����ก !����� �� 
 6.   ���ก�����ก��������ก�� 2��C� D �1�2����#
C�	T�#��	�C�ก�� 4.10 
C�	�#���	��
��!�U��	�C�ก�� 0.54 
�� ���C���� ����ก 	����2����%�+a�����C��2��C�  ���ก�����ก��������ก��
�#�-��"�	�0� ���	+,���� ����ก 
�� ก���� ก��ก�������� �!�#������
���#ก�������&����#���
�� ����	�0�E'�
$%
C���ก��	���"��#������E�����
���	2�� 	2������M �!��ก��
���!���ก�� 
�#
C�	T�#��	�C�ก�� 4.13 ���C���� ����ก ��� ����� 
�� ก��-��-���
�����!�����ก��ก���2�	&(
����� �!�#�������#
��� '� � �� �����E�����"�����!� !���#
C�	T�#�� 	�C�ก�� 4.11 ���C���� ��
��ก ��� ����� 
�� ก���� ก��ก�������� �!�#������ 
���#
���	�����2v!�ก�����ก
��
ก�$C�	+^������C�"������ก�����	+,��#�������M� 	2������	���E'�	+^�����M ���C����������#
C�	T�#��
	�C�ก�� 4.08 ���C���� ����ก ��� ���#� 
�� ก���� ก��ก�������� �!�#������ !���
���'�E'���&��� 
�#�	����ก���E��ก��%
ก��!�� ก��ก���� ���/ 	����#��#
���	������ 	2�������#ก�$C�-�����D1

	+^��������C����������ก�#��$ �#
C�	T�#�� 	�C�ก�� 4.07 ���C���� ����ก  !����� �� 
 7.   ���ก����������ก�����	������ก��1�2 2��C� D �1�2����#
C�	T�#�� 	�C�ก�� 4.01

C�	�#���	����!�U��	�C�ก�� 0.57 
�� ���C���� ����ก 	����2����%�+a�����C��2��C�  ���ก�������
������	������ก��1�2�#�-��"�	�0� ���	+,���� ����ก 
�� �C��	�0��C���ก!���ก���"��� �!�#���C  
�C�����'กE'��� �!�#������	+,���� ����ก�#
C�	T�#�� 	�C�ก�� 4.12 ���C���� ����ก ��� ����� 
�� 
ก��-��-���
�����!�����ก��ก���2�	&(����� �!�#�������#
��� '� � ��  �����E�����"��
���!� !���#
C�	T�#�� 	�C�ก�� 4.01 ���C���� ����ก ��� ����� 
�� �E���#��� ����#ก���� ��C�2�L��#�
ก��ก�������� �!�#������ 	+,��� �C����C��"� 	���#
C�	T�#�� 	�C�ก�� 3.99 ���C���� ����ก  
��� ���#� 
�� ก��!ก�!C��E���#��� ก��ก�������� �!�#������ ��������ก�&�#������
�������'ก
�C�	"���E�� 
���	+,������"#2�#
C�	T�#�� 	�C�ก�� 3.99 ���C���� ����ก ��� ���$ ����
��  
ก���� ก��ก�������� �!�#�������#
���D  	 C� �!ก!C����กก���� ก��ก�������� �!�#���� ] 
�#
C�	T�#��	�C�ก�� 3.95 ���C���� ����ก !����� �� 
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ก��
��
����� 
 �C���#� 1 ������	"��
$%1�2 
 ก�������	"��
$%1�2 2��C���+��� ��.#ก�����ก�����ก��!C�� ] ���ก���� ���
ก��!�� 	"��ก��ก������������ �!�#������ 
�� 	+,���+���ก���� �����#	�#�����
������
��ก���� ���ก��!�� 	"��ก��ก���!����#ก���������#����'กD ��"����� 
�� �!�#������  
	2���	+,�ก�� '� � �� ����+��"����2��.
 M ��กC �������M��
!C�� ] 	"C� 	c��$d
�
 (Facebook)M��
 
(Line) 	2� (Page) �!C!����#ก������-������C��	+,����� +a�����#�!���
���'�E'���ก���� ���
ก��!�� 	"��ก��ก��� 
�� ��+����%��ก���� ����#	����
 /'���� 
����ก���v(x#	ก�#��Mก� 
ก�`��D1
�� (2555) ก�C��E'� ก��!�� 	"��ก��ก����#�������ก���	+,�ก��$�.
�#�M ����
������� 
	+,���C����ก��+a��$��� 	+,��$�.��.#��'���#������E	���กก�$C�	+^�����M ���C��"� 	�������E
�������ก��-�����D1
��L������� D ������E!��D!�ก��ก�$C���ก
��	+^�����M ���C��"� 	�������E

��
$�ก���������M ���C���#+�����.�1�2����#+�����.�-� ��������Eก���� ���-��"�ก��ก���
�����M�!C�� ] M �������	����#�ก����  �C�-�!C�ก�����������1�2��ก(%
 ��������
���
+�����������กC !�����
�������

ก�M ��#ก ���
$��
C�ก��ก�����$� ก�C��
�� ��กก��!�� �C��
�� C̀	�0��C�ก���"�ก��ก���ก��!�� 	"��ก��ก���	+,�ก����������#�M �-���C���� 	����	+�#��	�#��ก��
ก���"�����Dw(%��#��#��
��2���ก��+a��$��� /'�������Eก���� ก�$C���ก
��	+^�������ก����� 
����M �M�C"� 	��ก�C�ก��!�� 	"��ก��ก���  ����L��'�	+,�ก�����$��#��#+�����.�1�2������	+,� 
ก����������#��� 	�0��������������$
+a��$���"C����ก������ก����������กM+M ���กก�C���ก�$C�
-��"�-C��ก�������������+���!C�� ] �#��#���C��ก���+��	���-�M �ก��!�� 	"��ก��ก��������E
�����+��	���-�M ����� ��� 	"C� ���������
$%1�2���-��"�ก��ก��� �C�!��ก��ก�$C���ก
��
	+^������#�!�L�M������M�C 	2��������+���+�$�ก��ก���ก��!�� ��
��L�!C�M+M � �������� 
����ก��
��������������!�  !�L�"��� (2554) M �&'ก(�ก��������ก��ก���2�	&(	2���������&��+[�������(��

C��	2������� -�ก��&'ก(�2��C� ��+������ก���� ก��ก���2�	&(	2���������&��+[� 
+��ก�� ��� ก��ก����#�
C��	2���� �'L�	�� 	2���D+�D��&��+[����
C��	2�������ก�������"����
ก�$C�-��ca� �#กก��ก�����'��
�� ก��	+,�-��������$� /'��	+,�ก��ก����#��� D �ก���E���C�� 	+[ !��
&��+[� ����!�� ���ก��	�C�����
��	���
! ก���� 
��	���
! ก���� 	�&ก�� �!�# 2��C� ก��ก���
	 ������� �������������� 	2����#ก�$C�	+^�����!��ก��&��+[���ก�#��$  �������ก��&'ก(� 
+a��������$+���

 /'��2��C� +a�����#����
�`�#�
���� ���ก��ก��� 
�� 	�������+����%�#��#���ก� M�C
�����E!��������!E$+����

���ก��!�� ��L��� M � ���M�C�����E�����
����!ก!C�� 
�C������+�ก���Cก��ก��ก���!C�� ] ���&��+[�M � ������C�����ก���
�`��ก���� ���ก��!�� 
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	"��ก��ก������	���ก���� �!�#�� �!�#������ 	2������	ก� +��D�"�
����$  
�� !����#ก�����
�-�ก����������C��	+,�������ก���� ก��ก���!C�� ] ��!����#ก���� � �!�# !���	���ก�������

������	������
�����$ก����/'��	+,�+a�������ก����!C�������ก������-��	����C�����2'�2��� 
ก0��������M ����-�!������#� # ����������#ก����ก!C�����C�����ก����ก��ก���!C� ] M+ 
 /'������������ �!�#������	+,��#������ก��ก�'L� ���	+,�"C������#������E!� !C��������� �!�#
M ���ก�'L�  /'���� 
����ก���v(x#	ก�#��Mก�  ก�`��D1
�� (2555) ก�C��E'� ���ก���
�` 
ก�����ก��!�� 	"��ก��ก��� 
�� ��กก��!�� �����E�� ก��ก���M �!�� 	����$กD�ก��  
ก��!�� 	"��ก��ก����'�ก�����	+,������#�
��
�CM+ก��ก��Dw(%���+a��$�����C���� 	�#�M�CM �	��
�#	 #��ก�� ��	���ก��!�� 	"��ก��ก����������E�"����-���C�� #����!���
��
�CM+ก��ก�����
D+�D�"����#�	������ ���E'��'����C����� ��� '� � �����-��	����C����� !�� ���������"�M �
	+,���C�� # ����� 
����ก����������������1�%
  T�!��!�"�! (2556) M �&'ก(�ก���������� ก��
ก��ก���2�	&(	2���ก������������� 
�����

���	2���������-����ก���� ก��ก���2�	&( 
	2���ก������������� 
���M�� -�ก�������2��C� 1) ก��ก���2�	&(	2���ก������������� 
 
��  
ก��������������������+���2�	&(�#�	���ก�������+����ก��%
!��ก��ก�$C�	+^�����-C�����-��
��L����
����+��ก���� 	�#�����-��	2������ก�$C�	+^�����M ��#+W����2��.
ก����

ก�����-��!1�%q
/
���ก�������

ก������ก��	���ก�� ก��ก���2�	&(�#L ��

ก�.$�ก��ก0��2����%���ก��!E$+����


���ก���������ก�$C�	+^��������	��L������ก�#�!���ก�����������	+,�+a�������
�` 2)  ��+���
ก��ก���2�	&(	2���ก������������� 
 +��ก��M+ ���ก��	+[ !��-��!1�%q
ก���������"� 
ก��	+[ !��-��!1�%q
���Cก��ก���	2����� �
������-� "��!C����
� ���	�#L�����
$% ก��ก���
ก���������"� ���+��"$�������!����������C��ก���� � �!�# ����
��	���
!�����&ก�� 
���+��"$�������1������

ก����ก��	 ���������������C����� 3)  ก�����ก���� ก��ก���
2�	&(	2���ก������������� 
��	����!����กก���������������ก������-���C����	�#� ก��+W���!� 
!���-� ���ก��+��	���-� 
 �C���#� 2  ������	"��+W���!�ก�� 
 ก�������	"��+W���!�ก�� 2��C� ��.#ก���� ���ก��!�� 	"��ก��ก��� (Event marketing)  
!����#ก������-� (Planning) 
�� ก��+��"$��#���� 	���ก����#��� ก��ก���	"��ก��ก��� &'ก(� �
�E���#�2�+�2� 
$�ก��	���1�2 ���ก���� 	!�#������#����'ก �����!� ก�� ��	������ (Do) !��� 
�#ก���� 	!�#���E���#��������� �� ��.�� ����
�����	�%��� 	2���+��"����2��.
�� �!�#  
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D �ก��	+[ 	�+����'ก1�2ก���� ������ �!�#�������#��� � �����ก���� � �!�#2����	�C�
	ก�"������#����'ก D ���C�	+,� 2 "C�� 
�� "C���#� 1  	ก�!��
��E��"��������  	+,�
��E��	ก#���ก����
 �!�#������ ���"C���#� 2  	ก�	!��+��ก��	2�� ก��!������ (Cheek) 	+,�	ก0������� 
	"��+����%	2���+��	���-�ก��ก��� ������ 150 
� ��2�L��#� !����
���2�� ���	1�	��
�"lก�W 
������ �����$�#  ก���� ���ก��!�� 	"��ก��ก��� (Action) -�������M �������ก���� ���ก��!�� 	"��
ก��ก������������ �!�#��ก��������� ก�%#&'ก(� �� �!�#������ D ��#ก���� ��.�� ����
��
���	�%���	2���+��"����2��.
�� �!�# D �ก��	+[ 	�+����'ก1�2ก���� ������ �!�#�������#�
�� � ���ก���� � �!�#2����	�C�	ก�"������#����'ก �� 
����ก�����
� ��� Tum, Norton, & 
Wright (2007, pp. 5-8) M ����	������������ก���������� ก�����ก��ก��� (Event operations 
management model) �#�ก��"�����
���
�$� ��!���2����%�D ���C���ก	+,� 4 ��L�!�� 
�� 
��L�!���#� 1  ก����	
����
������ (Analysis) 	+,���L�!��ก����	
����
�1�2�� ����1���� 
���1����ก��

ก�����ก��ก���2�	&(��L� ] ��L�!���#�  2 ก������-���C����	�#�  (Detailed 
planning) 	+,�ก������-�ก���� ก��ก���2�	&(/'�����M+E'�ก���������� ก��D/C�$+��� 
ก��	���ก�E���#��� ก�����ก��������
���	�#��� ��L�!���#�  3 ก��+W���!�!���-�����C���� 
(Implementation and delivery) 	+,�ก��2����%�E'�ก���� ������2��ก�!C�� ] �������ก���� 
ก��ก���2�	&(������M+E'�ก���������� ก�����2��ก� 	2������	ก� +�����.�1�2����$ �����L�
�������� ก��	�������!����ก��������	2������ก��ก�����L�+����
������	�0� ��L�!���#� 4 
ก��+��	���-�ก���� ��� (Performance evaluation) 	+,���L�!��ก��!� !������ก�M����-� 2�� 
���$ก��L�!��ก����������L�����C���������ก���� ก��ก���2�	&(  	2�����M �	+,�������������� 
ก���� ก��ก���
��L�!C�M+ 
 �C���#� 3  ������	"��+����% 
 ก��+��	���-�ก���� ���ก��!�� 	"��ก��ก��� (Event marketing) ����� �!�#������
	ก#���ก���C��+����ก��!�� 	"��ก��ก��� 7  ��� D �-�ก������� 2��C� -��	����C��ก��ก����# 

���
� 	�0�	ก#���ก��ก���� ���ก��!�� 	"��ก��ก��� (Event marketing) ����� �!�#������ 
D �������C���� ����ก�$ก ��� /'��M ��กC  ���-��!1�%q
�#�-��"�	�0� ���	+,���� ����ก 
��  
�� �!�#�������#
$%1�2�����!�U���#� #����#
������ก�������+��	1��#��� �� �	2��� 
!�L���	+,�	��������กก�C� 30 +b  �����
��#�-��"�	�0� ���	+,���� ����ก 
�� ������ �����$�# 
�#�� �!�#��L���  9 �� �C�-�����#ก����C����ก����� D �	T2����	����������
���������ก
���#
������ก��!C�������  ����E���#�������ก���#�-��"�	�0� ���	+,���� ����ก 
�� �E���#��� ��� 

��!��
���!���ก�����ก�$C���ก
��	+^����� 	"C� �#����������
����� �ก
��
����# 
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���ก������������ M ���!�U�� 	+,�!��  ���ก���C�	����ก��!�� �#�-��"�	�0� ���	+,� 
��� ����ก 
�� 
������C�� ���.$�ก���� �!�#!�����&��ก�������	
����C�����ก����ก+�ก!C�
+�ก��ก	2����Y��  `�!�2#�����  
������ก  ����  ���
ก�M�	/��
	+,�-���� �� /'��-�����D1
���� �ก
�� 	�0���ก����      ����$
��ก��#�������ก���#�-��"�	�0� ���	+,���� ����ก  
��  ก��	���ก&��+[�
�����ก�� ������ �!�#�������#���.�2�!C�2v!�ก��������ก
��  ���ก�����ก���#�-��"�	�0� ���
	+,���� ����ก
��ก���� ก��ก�������� �!�#������
���#ก�������&����#����� ����	�0�E'�

$%
C���ก��	���"��#������E�����
���	2�� 	2������M �!��ก��
���!���ก��  ���ก����������
ก�����	������ก��1�2�#�-��"�	�0� ���	+,���� ����ก 
�� �C��	�0��C���ก!���ก���"��� �!�#���C  
�C�����'กE'��� �!�#������	+,���� ����ก /'���� 
����ก�������������2��2
� �  	����M������
  
(2553) M �&'ก(���+���ก���� ก��ก������ก��!��  �#����2��.
ก��1�2��ก(%
�����

ก� 
ก�%#&'ก(�: ���(�� ������������2�
 ก�$�	�22�%�"�
 ���ก�  /'���#��!E$+����

ก�������	2���&'ก(�
1�2��ก(%
��

ก�������(�� ������������2�
 ก�$�	�22�%�"�
 ���ก�  ���M �&'ก(��C��+����
ก��!�� 	"��ก����� D ��"�������E��ก��ก�$C�!����C���#�	+,���ก
���#�	�#���"����2�
���1������.
������(�� -�ก�������2��C� �C��+����ก��!�� 	"��ก��ก���������(�� ������������2�
 
ก�$�	�22�%�"�
 ���ก�  ���C���� ����ก 
 

��
���
���%�ก���&������"��'!��' 
 ��ก-�ก�������2��C�ก�$C�!����C��/'��!��������E����L� �C���� C̀������� ��

������
�`���� ����ก	+,��C���� C̀�������+a�����C��+�������ก��!�� 	"��ก��ก����� 
�$ก ��� 	�������ก-�����D1
�C��
� ���������#� #�#��$ 	����	��������"�  ����L��� �!�#�������'�
�� 
���
������
�`ก��+a�����C��+�������ก��!�� 	"��ก��ก������$ก ��� D �	T2����C������ ���
ก�����ก��������ก����� ����$
��ก� 	2������	ก� 
�������������.$�ก��!C�M+�������-���#� ��	���
.$�ก������������ ��	���.$�ก���� �!�#�������� �����$�#��L� -���������	������ก��2�~��
+���+�$�.$�ก��!��+a�����C��+�������ก��!�� ��L� 7  ���  ���#L 
 1.  +a���� ���-��!1�%q
 
�������
������
�`��	�����
$%1�2����� �
��	���
! 
��L�
�����	+,�M+!����!�U������	����ก�C���!�U��D �
���'�E'�
���2'�2��������ก
��	+,�
���
�` ���E'�
���� ����#
������ก�������ก���� � 	2���!������
���!���ก�������ก
�� 
M ���C��!��!��
���!���ก�� 
 2.  +a���� �����
� 
���#ก���� ������	�#� �����
�ก��������ก��"� 	�� ���
� 
C� 
��
��#�	����������ก��	
#��ก����
�!��  ���E�������!��!��
���!���ก�������ก
����ก�#��$  
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ก0
������ ����#
������ก��������� ����
�ก��������ก��	2��������ก
��M �	���ก������ก�� 
 3.  +a���� ���"C�����ก���� �����C�� 
���� !�L��E���#�!� !C����������C�ก�����C�"$�"�/ 
�C��.$�ก��	�������กก�$C���ก
��!���ก��
����� �ก��ก��	���E'����ก��	"C� �ก���E���#�����������
�ก���������E��	+,�M+M �
���� ����#ก��������ก���� ����	����C���������D��&�2�
���� 
	+[ ������ก����ก	������ก�� ��������$  	2���
����� �ก��ก��������ก�������ก
�� 
 4.  +a���� ���ก���C�	����ก��!��  
���� ����#D
��ก���C�	����ก��!�� �#�!C�	����� 
������ก���� 	2��������ก
��	ก� 
���2'�2������ก������"����ก��/L���#ก 
 5.  +a���� ����$
��ก� 
���� ����#ก��	!�#��
���2������ก���� �กC��	���� 
ก���� ����� 
 6.  +a���� ���ก�����ก��������ก�� /'��	+,�+a�����#��#
������
�`��ก ���-�� ��	���.$�ก��
���-�������� ��	���.$�ก��ก0
����!������
������
�`��ก	"C�ก�� D �ก�����ก��������ก���#�

�������
������
�`�#��$ M ��กC ก�� ��	���ก���� � �!�#���	��0�!��	����#��� ������� 
�#
����� 	�0���ก��������ก�� 	2������ก�����ก��	+,�M+��C�������"#2 
 7.  +a���� �����ก(%����ก��1�2 /'����ก
���C���� C̀��ก��2����%���ก(%����ก��1�2
กC��	2������	ก� 
���������  ����L��'�
����C�� ���1�2��ก(%
�� ����#L M�C�C���	+,���	�����ก���#
	
����� �!�#����$+ก�%
ก���� ��#�������� ���C��������
� 	�0��������	������	2���	!����L�M�C
�#-�����
���
� 	�0� �!C-��������ก��ก0M�C
������	����+��	 0��#L D �����������E ��	���ก��M �
	2���	!����	��������ก�����E��+a`����ก��	���������ก����ก-�����D1
�#�	������"����ก�����
�����2�~��+���+�$�	2������	ก� +�����.�1�2���+�����.�-���กก��	���������ก�� 
 

��
���
���%�ก���&������"��'!(�
)
 
 1.  ก��&'ก(���
��L��#L	+,�ก�����E��
���
� 	�0����-�����D1
���������� �����$�#
	�C���L� ����L���ก��&'ก(�
��L�!C�M+ ��ก!���ก�����	ก� 
���"� 	����ก�����'L�
�����E���� 
	�!������ ���� ]  ��� 
 2.  
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������������	 
 
 

���
�
��!9$�  �&
�
�
� 
��ก'(ก��-�!OO�?���<��! �:  ��!"��=&�ก!�	"���
>!� ���"���6*0��!"�� 
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������ 1  !D���)�9��
>��� 
������	��?-������/�����"	�$ � ��%� 1�� � "�0�<0�/��	�#��"	���	 
 
1.  �9' 
 �1.   �$    �2.  "O!� 
 
2.  ��$& 
 �1.  ����ก�1�  20  -T   �2.  20-30 -T 
 �3.  31-40  -T   �4.  41-50 -T 
 �5.  51 -T<(,�4-    
 
3.  �� #9 
 �1. ��ก��#$�/ ��ก'(ก��  �2.  <0��� ก��/ 9��ก�����@�!��"ก!� 
 �3.  9��ก�����!���  �4.  ��0�<��ก!�ก�� 
 �5.  ������/ �ก���ก�  �6.  ���� N ?-�����&............................... 
 
4.  ��$4�0�Z�#�$/����� 
 �1.  ����ก�1�"�����1�ก�� 10,000 ��� �2.  10,001-20,000  ��� 
 �3.  20,001-30,000 ���  �4.  30,001-40,000  ��� 
 �5.  	�กก�1� 40,001 ���<(,�4- �6.  ���� N  ?-�����&............................... 
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������ 2  �9��!*+�
ก�*���&'�%�ก%�ก**
  
������	��  ?-��9!���
��1��1��	#/��	/��"������ก������*0% 0%�ก��% 0��!ก��������#��	�*� 
�$*1%������%��0����0�����/�����"	�$ � ��%� 1���1���0��"���3(�����ก���#��1��-���	!�	�ก�#��&�
��	�����/��	"	�$<��/1�/���� ����#, 
 ����� 5 "	�$�(�  	#/��	/!��";�	�ก�#��&� 
 ����� 4 "	�$�(�   	#/��	/!��";�	�ก 
 ����� 3 "	�$�(�   	#/��	/!��";�-��ก��� 
 ����� 2 "	�$�(�   	#/��	/!��";��0�$ 
 ����� 1 "	�$�(�   	#/��	/!��";��0�$�#��&� 
 

*�)ก�* 
*+&�
���
�%&'#(� 

5 4 3 2 1 

1.  �0��6�!�
�
>� 
1.1  ������#��	�*�	#/&

�9���	���@���#��#���	#/��	"��ก"��$
<��-���
��#���������9�����,�	��-.��������	�กก�1� 30 -T 

     

1.2  =&�ก!�<��������#-V��&���4	14�0���/��	�!$	��1��#�/�� �-.�6�	�
��ก9g�!ก��	<���*ก/0��-�#�$��-�� "��4-�0��/���?��ก�� 1� 
�/�������#$����4	1�0��������# 

     

1.3 %�ก�����ก!�ก��	/��� !O6*0	# �����#$�"���6*0�#����/	�1��%"O1%"0 
ก��$�	���	��1�	ก!�ก��	%���� � 1� ���� ��ก�0�� ��กก#h�"��� 
6*0�#����-��?$ ��%"0ก���1����	�#�	# �����#$� �-.��0� 

     

1.4  ก�����ก!�ก��	<��������#��	�*�	#/��	?����1��1���%� ��%"0
�<0� 	��ก�1����ก������#���� N  

     

2.  �0����/� 
2.1  �-.�ก�����ก!�ก��	�#�/&0	/1�ก��ก�����&�<��������#���� N �#��<0�
�1�	���/��	�"	���	<����/�������#��	�*��#�������� 

     

2.2  ���"��������&�#	#	#������#��,�"	� 9 �� �1�6�%"0	#ก���<1�<��ก��
�*� ?�$�Z9��%�������<����/����%"0�*ก/0�	#������ก���1�����*� 
��������ก	#�������ก	�ก<(,� 
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*�)ก�* 
*+&�
���
�%&'#(� 

5 4 3 2 1 
3.  �0�������#�%"0��!ก�� 
3.1  �����#�������/�����/��	�0��ก��<��ก�&1	�*ก/0��-U�"	�$ � 1�  
	#�!�������$/��	����ก/��/���	#/��	ก�0��<��������4�0	���@�� 
�-.��0� 

     

3.2  �����#�������	#ก�������1�9�,��#�ก!�ก��	<��������#��	�*�  
�-.�����1���$1�� ����� 

     

3.3  ก���ก��1������#����ก!�ก��	<��������#��	�*� %"0���$�ก�'�#�
��0��/��	�*0�(ก�1�� ������ �����(�/��	�-.�	���� #9 

     

3.4  �����#�������/��	#������#���,� �#���	���9��";�4�0�1�$�����	���
��!����	�4�0����ก 

     

4.  �0��ก���1����!	ก������ 
4.1  ������#/��% 0ก�������������*�
�ก�� �#�-��ก���0�$  
ก��?i�
� ก��-�� ���	9��=� ก���1����!	ก��<�$ ก������������  
ก��<�$?�$�&//� ก�����ก!�ก��	9!�'�-���
��1�� N  

     

4.2  ������# /��	#ก��ก����ก<���#����(ก
�$%�������	#?-�?	 ���
��/�9!�'��9�����0��/��	�1���%� 

     

4.3  /��	�$*1���<��=&�ก!�������#�0����'�$ก����0���/���<1�$  
���ก����ก-�ก�1�-�ก ��ก�9����7*� O��!9#��0�� /��*0��ก "���  
����ก�4��3����-.�6*0���"� 3(��6*0��!?
/������ก�����;�%�ก��������   

     

4.4  ก��ก���&0�$��<�$��	���กก��?i�
� -�� ���	9��=�

�9��ก�
��#��1���%�<��������#4-$��ก�&1	�*ก/0��-U�"	�$?�$ 
61��ก������� !�ก!�ก��	 ���ก���&0�ก������!�%�����ก% 0��!ก�� 
������#����#   
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*�)ก�* 
*+&�
���
�%&'#(� 

5 4 3 2 1 
5.  �0���&/��ก��#�%"0��!ก�� 
5.1  ก������ก'!�-:������ก����<��������#��	�*�	#�!�=!9� 
�1�9g�!ก��	<���*ก/0� 

     

5.2  ��0�"�0��#�6*0���"�0��#�%�ก�����ก!�ก��	<��������#��	�*� ��	���
��0��ก������*0 /��	�<0�%������0��ก��$�	���%"0�ก!��ก16*0��!?
/ 

     

6.  �0��ก�����ก��%"0��!ก��      
6.1  ก�����ก!�ก��	<��������#��	�*� /��	#/��	�<0�%�9g�!ก��	
�*ก/0�ก�&1	�-U�"	�$�1� ��"���ก������-.��#��!$	��4��9���%"0�<0��(�
�-U�"	�$4�0�$1����0��!� 

     

5.2  ก�����ก!�ก��	<��������#��	�*� �0��/���(��(��!'����#��"	��ก��
����ก��
�ก������ก��ก��"�����/ �����#�	#/��	�"	���	 
�9���%"0	#ก�&1	6*0��!?
/�-U�"	�$	��1�	���%"0	�ก�#��&� 

     

5.3  ก�����ก!�ก��	<��������#��	�*�/��	#ก������!'����#�������
%"0�";��(�/&
/1�%�ก���<0� 	�#���	�����0��/��	�9�!��9�!�%"04�0 
���ก��/��	�0��ก�� 

     

5.4  ก��6�	6���/��	�����<��ก!�ก��	9!�'�<��������#��	�*� 
	#/��	�(��*�%� ��	����*�%� ��%"0�!���	 

     

7.  �0��ก����0�����ก������������ก�$
�9      
7.1  �����#�������	#ก�������1�9�,��#�ก!�ก��	<��������#��	�*�  
�-.�����1���$1�� ����� 

     

7.2  ก���ก��1������#����ก!�ก��	<��������#��	�*� %"0���$�ก�'�#�
��0��/��	�*0�(ก�1�� ������ /��	�-.�	���� #9 

     

7.3  ก��6�	6���/��	�����<��ก!�ก��	9!�'�<��������#��	�*� 
	#/��	�(��*�%�  ��	����*�%� ��%"0�!���	 
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*�)ก�* *+&�
��
�%&'#(� 

5 4 3 2 1 
7.4  ก�����ก!�ก��	<��������#��	�*�	#/��	?����1�  ��ก�1����ก
ก�����ก!�ก��	<��������#����N 

     

7.5  �1���";��1�"�ก�0��ก��% 0������#%"	1  �1�����(ก�(�������#
��	�*��-.���������ก 

     

 
����#� 3 <0������������ N %�ก��������ก!�ก��	ก������� !�ก!�ก��	%�/��,��1�4- 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

<�<��9��/&
�#�ก�&
�%"0/��	�1�		��%�ก�������������	 
 
 



131 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

������ก � 

�9�����	
��
� (� !�/&

�9) ���������ก!�ก��	ก������� !�ก!�ก��	 (� !�-j!���!ก��) 
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�9�����	
��
� (� !�/&

�9) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�9
�/6��ก  <-1  ��	
��
������$�'����� �!9?�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�9
�/6��ก  <-2  ��	
��
�����&4����
  �&��'�# 
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�9
�/6��ก <-3  ��	
��
�/&

�@ $�  '�#�!�*�$� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�9
�/6��ก  <-4  ��	
��
�/&
 �$
��/�  6��9#$� 
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�9ก�����ก!�ก��	ก������� !�ก!�ก��	 (� !�-j!���!ก��) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�9
�/6��ก  <-5  ��������!�/0�%������1����  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�9
�/6��ก  <-6  ��������!�/0� %������1���� 
.�����/���9*� �.�<�/! ก*j �.�����&�# 
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�9
�/6��ก  <-7  ��ก��	����������#��	�*�  ���"���6*0�#���%�������#��	�*� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�9
�/6��ก  <-8  6*0�<0��1�	�����%�%�ก�����ก!�ก��	ก������� !�ก!�ก��	 
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�9
�/6��ก  <-9   1��<��ก����1��ก	�"�0����#  �ก	���/����	�9��� !������� (1) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�9
�/6��ก  <-10   1��<��ก����1��ก	�"�0����#  �ก	���/����	�9��� !������� (2) 
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�9
�/6��ก  <-11  ��ก<���#����(ก  ?�$% 0��������	�*� (1) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�9
�/6��ก  <-12  ��ก<���#����(ก  ?�$% 0��������	�*� (2) 
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�9
�/6��ก <-13  �<1�<��ก����0�  �9��� !�������<���#����(ก������#��	�*� (1) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�9
�/6��ก <-14  �<1�<��ก����0�  �9��� !�������<���#����(ก������#��	�*� (2) 
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������ก � 
��&-6�ก�������/��	��#�$����� !����,�"� IOC <�������	
��
������������	 
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��ก�*�%'�*�+#�#��9�&�������
��&����� (�9� IOC) ������'���)���J 
 

 �����	
��
��#�% 0%�ก���ก;������	<0�	*� ?�$6*0�!��$4�0�1������	
��
�%"0
6*0� #�$� �O�����$��	�1�4-  
 1.  ��.�& ��# �	=!?$=!� ����"�1�����! �ก�� ��������� �����$�-�����  
�!�$���$9�
! $'����� 	"��!�$���$�*�9�  
 2.  ��.=�������  	# *���9$�  ����"�1�����! �ก�� ��������� �����$�9!�'� 
 3.  ��.'��OO�  ��!'9&�=��ก��  ����"�1�����! �ก�� ��������� �����$�-����� 
�!�$���$9�
! $'����� 	"��!�$���$�*�9� 
 6*0�!��$4�0ก��"��/1��� �#/��	���/�0�� (IOC)  <����1��<0�4	1�0�$ก�1� 0.5 (ก��$�        
���! $���O �, 2550, "�0� 150)  
 

������
 
���
�%&'#(����

���'���)���J 
�9� 

IOC 
	!��� 

1 2 3 
1.1  <0�	*�����4-<��6*0%"0��	
��
� 
1.1.1   ���-�ก&� 6*0%"0��	
��
� +1 +1 +1 1.00 ���/�0�� 
1.1.2  ก��'(ก��������*��&� +1 +1 +1 1.00 ���/�0�� 
1.1.3  �����#������� +1 +1 +1 1.00 ���/�0�� 
1.1.4  ����"�1���� +1 +1 +1 1.00 ���/�0�� 
1.1.5  -����ก��
������� +1 +1 +1 1.00 ���/�0�� 
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������
 

���
�%&'#(����
���'���)���J 

�9� 
IOC 

	!��� 

1 2 3 
1.2  /��	/!��";��ก#�$�ก��ก����!"��������#  ���ก��������ก������� !�ก!�ก��	���"�����
����#��	�*� 
1.2.1  %�/��	/!�<���1��ก��������
ก������� !�ก!�ก��	 (Event marketing) 
���"���������#��	�*� /���������%�
�*-���%� �#�4"� ก�&1	�-U�"	�$�-.�%/�  
�(������%"0������#	# �����#$� ���	#��$4�0
�9!�	<(,� 

+1 +1 +1 1.00 ���/�0�� 

1.2.2  ก��������ก������� !�ก!�ก��	  
(Event marketing) �#��1��	#-����ก��
�
�1��%"O1 	#ก!�ก��	��4��0�� �����	���
���	�����-��ก��������#4�0�$1��4��0�� 

+1 +1 +1 1.00 ���/�0�� 

1.2.3  %�/��	/!�<���1��ก�����ก!�ก��	
(Event marketing)����	������%"0=&�ก!���
����#	#�*-����#��<0��(�ก�&1	�-U�"	�$
4�0	�ก<(,�  "����$1��4�  ?-��%"0/�� #,��� 

+1 +1 +1 1.00 ���/�0�� 

1.2.4  ��'ก��%��#��"	���	ก��ก�����
ก������� !�ก!�ก��	(Event marketing)
���"���������#��	�*� ���	#
-�� ���	9��=�%"0�<0��(�ก�&1	�-U�"	�$  
(6*0�0�����) �$1��4� ?-��%"0<0�������� 

+1 +1 +1 1.00 ���/�0�� 

1.2.5  �#�61��	�=&�ก!�������# %�/��	/!�
<���1��	#-VO"��&-���/���4��0��   
���������$1��4�%"0=&�ก!�������#	# 
/��	�<0	�<;��0�$ก������� !�ก!�ก��	 

 

+1 +1 +1 1.00 ���/�0�� 
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������
 

���
�%&'#(����
���'���)���J 

�9� 
IOC 

	!��� 

1 2 3 
1.2.6  =&�ก!�������#	#ก�&1	�-U�"	�$%��0��  
��������	������ก������� !�ก!�ก��	  
(Event marketing) %"0�<0��(�ก�&1	�-U�"	�$
4�0�$1��4�  ?-��%"0<0�������� 

+1 0 +1 0.66 ���/�0�� 

1.2.7  -V���$�#����/�O�#��0��/���(��(�%� 
ก��������ก������� !�ก!�ก��	 (Event 
marketing) ���"���=&�ก!�������# 	#
��4��0�� 

+1 +1 +1 1.00 ���/�0�� 

1.2.8  6�ก�����#�������ก!�<(,�%� 
ก��������ก������� !�ก!�ก��	 (Event  
marketing) 	#��4��0�� ���	#�!=# 
ก��-U��ก���$1��4� ?-��%"0/�� #,��� 

+1 +1 +1 1.00 ���/�0�� 

1.2.9  %�/��	/!�<���1�� ก������ 
� !�ก!�ก��	 (Event marketing) �����%"0
=&�ก!�������#-����/��	�����;�"���4	1  
�$1��4� ?-��%"0<0�������� 

+1 +1 +1 1.00 ���/�0�� 
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��ก�*�%'�*�+#�#��9�&�������
��&����� (�9� IOC) ������'���)���J 
 
 ��������	�#�% 0%�ก���ก;������	<0�	*� ?�$6*0�!��$4�0�1���������	%"06*0� #�$� �O  
�����$��	�1�4-  

1. ��.�& ��#  �	=!?$=!�  ����"�1�����! �ก�� ��������� �����$�-�����  
2. �!�$���$9�
! $'����� 	"��!�$���$�*�9� 

 2.  ��.=#���  ��#'!�!? �! ����"�1�����! �ก�� ��������� �����$�-�����  
�!�$���$9�
! $'����� 	"��!�$���$�*�9� 
 3.  ��.'��OO�  ��!'9&�=��ก��  ����"�1�����! �ก��  ���������  
�����$�-����� �!�$���$9�
! $'����� 	"��!�$���$�*�9� 
 /1�/���� +1 "	�$�(� /����		#/��	�"	���	 
       0 "	�$�(�  4	1��1%��1�/����		#/��	�"	���	"���4	1 
      -1 "	�$�(� /����	�#�4	1	#/��	�"	���	 
 /1��� �#/��	���/�0�� (Index of item-objective: IOC) 3(��	#�ก
>�%�ก��9!���
�/1� 
IOC /��<0�/����	�#�	#/1� IOC ��,���1 0.5-1.00 ����1��"	���	��	������4-% 04�0 ��1���"��� 
<0�/����	�#�	#/1� IOC ����ก�1� 0.5 /��9!���
�-���-�&�"��������ก 
 
����#� 1  ��������	�ก#�$�ก����ก�
��1���&//������� 4 <0� 
 

������?�
 
*+&�
���
'#(�������'���)���J 

&*.�>���� &*.L���� &*.@*�JJ� �� IOC 
�9'   

+1 
 

+1 
 

+1 
1.00

���/�0��    �$ 
  "O!� 
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������?�
 
*+&�
���
'#(�������'���)���J 

&*.�>���� &*.L���� &*.@>��%�L%M �� IOC 
��$&  

 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 

1.00
���/�0�� 

����ก�1� 20 -T 
20-30 -T 
31-40 -T 
41-50 -T 
51 -T<(,�4- 
�� #9  

 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 

1.00
���/�0�� 

��ก��#$�/ ��ก'(ก�� 
<0��� ก��/ 9��ก�����@�!��"ก!� 
9��ก�����!��� 
=&�ก!��1����� 
������/ �ก���ก� 
����N ?-�����&........................... 

��$4�0�Z�#�$�1������  
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 
 

+1 

 
 

1.00
���/�0�� 

����ก�1� 10,000 ��� 
10,001-20,000 ��� 
20,001-30,000 ��� 
30,001-40,000 ��� 
	�ก�1� 40,001 ��� 
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����#�  2  �1��-���	ก������� !�ก!�ก��	 
 

������?�
 
*+&�
���
'#(�������'���)���J 

&*.�>���� &*.L���� &*.@*�JJ� �� IOC 
1.  �0��6�!�
�
>� 
1.1  ������#��	�*�	#/&

�9���
	���@���#��#���	#/��	"��ก"��$ 
<��-���
��#���������9�����,�	��-.�
�������	�กก�1�30 -T 

+1 +1 +1 1.00 
���/�0�� 

1.2  =&�ก!�<��������#-V��&���4	14�0���
/��	�!$	��1��#�/�� �-.�6�	���ก
9g�!ก��	<���*ก/0��-�#�$��-��  
"��4-�0��/���?��ก�� 1��/�������#$� 
���4	1�0��������# 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

1.3  %�ก�����ก!�ก��	/��� !O6*0	#
 �����#$�"���6*0�#����/	�1��%"O1%"0 
ก��$�	���	��1�	ก!�ก��	%���� � 1�
���� ��ก�0�� ��กก#h�"���6*0�#����
-��?$ ��%"0ก���1����	�#�	# 
 �����#$� �-.��0� 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

1.4  ก�����ก!�ก��	<��������#��	�*� 
	#/��	?����1��1���%� ��%"0�<0� 	
��ก�1����ก������#���� N  

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

2.  �0����/� 
2.1  �-.�ก�����ก!�ก��	�#�/&0	/1�ก�� 
ก�����&�<��������# ���� N �#��<0�
�1�	���/��	�"	���	<����/� 
������#��	�*��#�������� 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 
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������?�
 
*+&�
���
'#(�������'���)���J 

&*.�>���� &*.L���� &*.@*�JJ� �� IOC 
2.2  ���"��������&�#	#	#������#��,�"	�  
9 �� �1�6�%"0	#ก���<1�<��ก���*� 
?�$�Z9��%�������<����/����%"0�*ก/0� 
	#������ก���1�����*� ��������ก	#
�������ก	�ก<(,� 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

3.  �0�������#�%"0��!ก�� 
3.1  �����#�������/�����/��	�0��ก��
<��ก�&1	�*ก/0��-U�"	�$ � 1� 	#�!�������$
/��	����ก/��/���	#/��	ก�0��<���
�����4�0	���@�� �-.��0� 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

3.2  �����#�������	#ก�������1�9�,��#�
ก!�ก��	<��������#��	�*� �-.�����1��
�$1�� ����� 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

3.3  ก���ก��1������#����ก!�ก��	<��
������#��	�*� %"0���$�ก�'�#���0��
/��	�*0�(ก�1�� ������ �����(�/��	�-.�
	���� #9  

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

3.4  �����#�������/��	#������#���,� 
�#���	���9��";�4�0�1�$�����	���
��!����	�4�0����ก 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

4.  �0��ก���1����!	ก������   
4.1  ������#/��% 0ก������������
�*�
�ก�� �#�-��ก���0�$ ก��?i�
�  
ก��-�� ���	9��=� ก���1����!	ก��<�$  
ก������������ ก��<�$?�$�&//�  
ก�����ก!�ก��	9!�'�-���
��1�� N  

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 
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������?�
 
*+&�
���
'#(�������'���)���J 

&*.�>���� &*.L�*��� &*.@*�JJ� �� IOC 
4.2  ������# /��	#ก��ก����ก<���#�
���(ก
�$%�������	#?-�?	 �����/�
9!�'��9�����0��/��	�1���%� 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

4.3  /��	�$*1���<��=&�ก!�������#�0��
��'�$ก����0���/���<1�$ ���ก����ก
-�ก�1�-�ก ��ก�9����7*� O��!9#��0��  
/��*0��ก "�������ก�4��3����-.�6*0���"� 
3(��6*0��!?
/������ก�����;�%� 
ก��������   

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

 

4.4  ก��ก���&0�$��<�$��	���ก 
ก��?i�
� -�� ���	9��=�
�9��ก�
� 
�#��1���%�<��������#4-$��ก�&1	�*ก/0�
�-U�"	�$?�$61��ก������� !�ก!�ก��	 
���ก���&0�ก������!�%�����ก% 0��!ก��
������#����#   

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

 

5.  �0���&/��ก��#�%"0��!ก�� 
5.1  ก������ก'!�-:������ก����<����
����#��	�*�	#�!�=!9��1�9g�!ก��	<��
�*ก/0� 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

 
5.2  ��0�"�0��#�6*0���"�0��#�%�ก�����
ก!�ก��	<��������#��	�*� ��	���
��0��ก������*0 /��	�<0�%������0��ก��
$�	���%"0�ก!��ก16*0��!?
/ 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

 

5.3  ��0�"�0��#��&ก/��#����ก!�ก��	<����
����#��	�*�	#��ก��/��	�*0%��0�� 
ก�����ก���ก0-VO"���� �������1�	ก��
6*0����4�0�-.��$1���# 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 
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*+&�
���
'#(�������'���)���J 

&*.�>���� &*.L�*��� &*.@*�JJ� �� IOC 
5.4  ก��6�	6���/��	�����<��
ก!�ก��	9!�'�<��������#��	�*�	# 
/��	�(��*�%� ��	����*�%� ��%"0
�!���	 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

 

6.  �0��ก�����ก��%"0��!ก�� 
6.1  ก�����ก!�ก��	<��������#��	�*�  
/��	#/��	�<0�%�9g�!ก��	�*ก/0�
ก�&1	�-U�"	�$�1� ��"���ก������-.� 
�#��!$	��4��9���%"0�<0��(��-U�"	�$4�0
�$1����0��!� 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

 

6.2  ก�����ก!�ก��	<��������#��	�*� 
�0��/���(��(��!'����#��"	��ก��
����ก��
�ก������ก��ก��"�����/ 
�����#�	#/��	�"	���	�9���%"0	#ก�&1	
6*0��!?
/�-U�"	�$	��1�	���%"0	�ก�#��&� 

 
+1 

 
+1 

 
+1 

1.00
���/�0�� 

 

6.3  ก�����ก!�ก��	<��������#��	�*�
/��	#ก������!'����#�������%"0�";��(�
/&
/1�%�ก���<0� 	�#���	�����0�� 
/��	�9�!��9�!�%"04�0���ก�� 
/��	�0��ก�� 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

7.  �0��ก����0�����ก������������ก�$
�9 
7.1  �����#�������	#ก�������1�9�,��#�
ก!�ก��	<��������#��	�*� �-.�����1��
�$1�� �����    

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

 
7.2  ก���ก��1������#����ก!�ก��	<��
������#��	�*� %"0���$�ก�'�#���0��
/��	�*0�(ก�1�� ������ /��	�-.�	���� #9 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 
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������?�
 
*+&�
���
'#(�������'���)���J 

&*.�>���� &*.L�*��� &*.@*�JJ� �� IOC 
7.3  ก��6�	6���/��	�����<��
ก!�ก��	9!�'�<��������#��	�*�	# 
/��	�(��*�%� ��	����*�%� ��%"0
�!���	 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

7.4  ก�����ก!�ก��	<��������#��	�*� 
	#/��	?����1� ��ก�1����กก�����
ก!�ก��	<��������#���� N  

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

7.5  �1���";��1�"�ก�0��ก��% 0������#
%"	1  �1�����(ก�(�������#��	�*��-.�
��������ก 

+1 +1 +1 1.00
���/�0�� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



156 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

������ก � 
6� Tyr out ก�&1	����$1�� 

6�ก������/����ก����!��$ (��/���!�&�=!t) 
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�� Try out ก�>9
����)9�� 
 

 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.920 7 

 
 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

S_product 24.5917 10.401 .587 .923 

S_price 24.3833 9.859 .723 .911 

S_place 24.5250 8.950 .779 .906 

S_prom 24.5000 8.661 .894 .892 

S_process 24.3167 9.835 .757 .908 

S_people 24.4333 9.547 .744 .909 

S_phy 24.6500 8.684 .804 .903 
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��ก�*�*����&��ก����%��) (��ก�*��%�>�L%M) 
 

 
 
 
 
 




