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RATIO AND ARREARAGE AND PRESSING THE CLAIM OF S.T.C. CONCRETE
PRODUCTS COMPANY LIMITED. THESIS ADVISOR: SAKCHAICHANROENG, PH.D.

103 P. 2015.

The present study aims to examine the relationship between financial ratio and
arrearage and pressing the claim for the customers of S.T.C. Concrete Products Company
Limited. It also investigates the administration and demand for credit payment of other business.
The present study was a mix of quantitative and qualitative methods. The quantitative data was
collected from the annual financial reports of the company’s customers as an evidence of
arrearage and ration. The statistics used to analyze data was Pearson correlation analysis and
multiple regression analysis at the significance level of 0.05. The qualitative data was collected
from interviewing 8 participants who were selected purposively.

The findings on the relationship between all 14 financial ratios and the arrearage of
customers of S.T.C. Concrete Products Company Limited revealed that there was no relationship
between them at the significance level of 0.05. However, further analysis found that the operating
profit margin had a relationship with the arrearage. Besides, the open-ended interviews were
conducted to examine opinions of the samples. The results indicated that pressing the claim
should include credit considering process and debtor information collecting for commercial

credit. The process included 1) collecting evidence e.g. certificate of corporation, statements,



contracts and back bond, and 2) analysis of data for borrowers (5 C’s), i.e. characteristics and
habits, capital, capacity, collateral, and condition. There should be a department or a team who is

responsible to tackle this as for providing the best benefits for the company.
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Y X, X X, X, X X X X X X, Xy X, X5 Xy X X X, X

Pearson Y 1.000
correlation 0.000

X, .035 1.000

p-value 0.353 0.000

X, -.106 .433 1.000

p-value 0.125 0.000 0.000

X, .081 .055 -.028 1.000

p-value 0.191 0.277 0.382 0.000

X, 104 -.059 .011 .026 1.000

p-value 0.130 0.262 0.451 0.388 0.000

X, .040 .032 .002 -.047 .343 1.000

p-value 0.335 0.366 0.491 0.305 0.000 0.000

X .083 .000 -.014 -.006 -.065 .069 1.000

p-value 0.185 0.499 0.442 0.476 0.242 0.229 0.000

X, 127 -.066 -.075 .015 .070 -.138 -.039 1.000

p-value 0.084 0.237 0.208 0.437 0.224 0.068 0.339 0.000
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A1319% 4-2 (A1D)

Y X, X

X3 X4 XS X6 X7 XX X9 XIO Xll XI2 XIS XI4 XIS

163 172 130
0.039 0.031 0.080
187 185 140
0.021 0.022 0.065
.036 .089 .081
0.349 0.167 0.190
.070 -.009 -.032
0.224 0.460 0.363
.050 -.251 -.235
0.295 0.003 0.005
-.012 -.056 -.066
0.450 0.274 0.239
-.208 -.025 -.013
0.012 0.393 0.442
.065 -.043 -.039

0.242 0.322 0.337

-.018 .024 .045 .016 .648 1.000
0.424 0.398 0.314 0.432 0.000 0.000
-.009 .022 .065 .020 .664 .978 1.000
0.459 0.404 0.242 0.414 0.000 0.000 0.000
-.002 388 .372 -.024 .082 .263 .262 1.000
0.491 0.000 0.000 0.397 0.187 0.002 0.002 0.000
.041 .012 .238 .194 .015 .096 .173 .083 1.000
0.330 0.450 0.005 0.017 0.437 0.149 0.030 0.184 0.000
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0.457 0.288 0.164 0.380 0.271 0.278 0.296 0.465 0.456 0.499 0.491 0.299 0.000
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A1319% 4-2 (A1D)

Y X, X X X, X X X X X, X Xy X, X5 Xu X X X, X
X6 023 -.080 -.064 -.031 -.056 -.141 -.051 .042 .010 -.006 -.010 -.056 .001 -.009 .097 .898 1.000

p-value 0.403 0.194 0.244 0.368 0.274 0.063 0.292 0.327 0.456 0.476 0.459 0.273 0.498 0.460 0.146 0.000 0.000

X,  -016 .039 -093 .047 -.084 -.058 -.008 -.230 -.195 -.189 -.012 .011 -.095 205 .194 237 .232 1.000
p-value 0.430 0.336 0.157 0.307 0.183 0.266 0.467 0.006 0.017 0.020 0.449 0.452 0.152 0.013 0.017 0.005 0.006 0.000

X,  -035 013 -251 062 -.049 -.016 .037 .095 -.008 -.019 .014 .008 .192 .031 .031 .046 .068 -.252 1.000
p-value 0.354 0.444 0.003 0.252 0.300 0.433 0.344 0.153 0.467 0.420 0.440 0.465 0.018 0.369 0.369 0.311 0.232 0.003 0.000
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Unstandardized Standardized Collinearity
coefficients coefficients statistics
Std. Tole
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R 0.384

R square 0.148



Adjusted square

Durbin-watson

0.004
2.105
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	บทที่ 1
	บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยต้องการที่จะหาข้อมูลเสริมการบริหารสินเชื่อโดยการวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน ซึ่งเป็นเสมือนเครื่องมือในการวางแผน การจัดการ และการควบคุมทางด้านการบัญชีและการเงินได้อย่างหนึ่ง ในการวิเคราะห์ผลการดำเนินงานของลูกค้า พิจารณาจาก
	การคำนวณอัตราส่วนทางการเงิน (Ratio analysis) ใน 4 ประเภทได้แก่ อัตราส่วนแสดงถึงการวัดสภาพคล่อง (Liquidity ratio)  อัตราส่วนแสดงถึงประสิทธิภาพในการดำเนินงาน (Activity ratio) อัตราส่วนแสดงถึงการวัดสภาพหนี้สิน (Leverage ratios) อัตราส่วนแสดงถึงการวัดความ...
	1. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างอัตราส่วนทางการเงิน กับโอกาสการค้างชำระหนี้และ
	แนวทางวิธีติดตามหนี้ของลูกค้าของบริษัท เอส.ที.ซี. คอนกรีตโปรดัคท์ จำกัด
	2. เพื่อศึกษาวิธีการบริหารและติดตามสินเชื่อของธุรกิจอื่น ๆ
	สมมติฐานในการวิจัย
	กรอบแนวคิดในการทำวิจัย
	3. นำข้อมูลและวิธีการเร่งรัดหนี้สินจากผู้ประกอบการธุรกิจอื่น ๆ มาเป็นแนวทางวิธี
	ติดตามหนี้ของลูกค้าบริษัท เอส.ที.ซี.คอนกรีตโปรดัคท์ จำกัด
	ขอบเขตของการวิจัย
	นิยามศัพท์เฉพาะ
	1.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการวิเคราะห์งบการเงิน
	2.  แนวคิดและทฤษฏีเกี่ยวกับอัตราส่วนทางการเงิน
	3.  แนวคิดเกี่ยวกับมูลเหตุของการค้างชำระหนี้
	4.  แนวทางการบริหารและติดตามสินเชื่อ
	5.  ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ทดสอบแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ
	ส่วนที่ 1  ผู้วิจัยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับการวิจัยในการประมวลผลข้อมูล โดยสถิติที่ใช้ทดสอบคือ การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นพหุ (Multiple linear regression analysis)ได้กำหนดสมมติฐานในการวิจัยดังต่อไปนี้
	สมมติฐานที่ 1  อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียน มีความสัมพันธ์เชิงลบต่อโอกาสในการค้าง
	ส่วนที่ 2  การศึกษาวิธีการบริหารและติดตามสินเชื่อธุรกิจอื่น ๆ
	การวิจัยตอนนี้เป็นการศึกษาการบริหารและติดตามสินเชื่อธุรกิจอื่น ๆ เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการเร่งรัดการชำระหนี้ของลูกค้าบริษัท เอส.ที.ซี. คอนกรีตโปรดัคท์ จำกัด โดยสามารถสรุปผลวิจัยได้ดังนี้
	ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์

	ผู้ทำการวิจัยขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบแบบสอบถามฉบับนี้ด้วย
	และขอขอบคุณท่านมา ณ โอกาสนี้

