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งานพสัดุ ตามความคิดเห็นของบุคลากร คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา  

มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบติังานและเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของ

นกัวชิาการพสัดุ โดยจ าแนกตามต าแหน่งงานของผูเ้ขา้รับบริการ รวมทั้งศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันาการ

จดัการงานพสัดุซ่ึงใชก้ารวจิยัแบบผสมผสาน ประชากรในการวจิยัคร้ังน้ี คือ ผูเ้ขา้รับบริการจากงานพสัดุ จ านวน 

75 คน โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในการวเิคราะห์ขอ้มูล การเก็บ

รวบรวมขอ้มูลเชิงคุณภาพดว้ยการสนทนากลุ่มและสมัภาษณ์เชิงลึก เพ่ือศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันาการ

จดัการงานพสัดุ โดยมีผูใ้หข้อ้มูลส าคญัจ านวน 6 คน คือ คณบดีคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา หวัหนา้เจา้หนา้ท่ีพสัดุ

และผูป้ฏิบติังาน จ านวน 4 คน วเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพดว้ยวธีิการสร้างขอ้สรุปจากการศึกษาจากขอ้มูล 

จ านวนหน่ึง 

 ผลการวจิยัพบวา่ ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  

โดยในดา้นปริมาณการท างาน ดา้นคุณภาพงาน พบวา่ มีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  

ในดา้นความทนัเวลาและดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากรมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก  

เม่ือท าการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ พบวา่ มีปัญหาในการจดัการงานพสัดุ ดงัน้ี ผูเ้ขา้รับบริการไม่ทราบ
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 The purposes of this study were to examine and compare a level of work efficiency of procurement 
officers as classified by a work position of service users. Also, this study attempted to investigate problems and 
developing guidelines for procurement management. This was a mixed-method study. The population of this 
study was 75 people who used procurement services. The descriptive statistical tests, including percentage, 
means, and standard deviation, were administered to analyze the collected data. To collect qualitative data, the 
techniques of a focus group and an in-depth interview were used with 6 key informants pertaining to problems 
and developing guidelines for procurement management. These key informants comprised Dean of Faculty of 
Science, Kasetsart University, Siracha Campus, head of procurement division, and working staff. For data 
analysis, main points of the collected data were summarized. 
 The results of the study revealed that the level of work efficiency of procurement officers was 
found at the highest level. In terms of work quantity and quality, they were rated at the highest level. With 
reference to timeliness and cost effectiveness of resources, they were rated at a high level. Based on a 
qualitative analysis, it was shown that there was a problem in relation to procurement management. This 
included the fact that service users had not been informed of service time, and no steps of acquiring supplies 
were clearly stated. Also, it was shown that there was no documentation for monitoring procurement officers’ 
work and current supply inventory. In addition, there was no examination of disposed equipment, and there 
were no plans for maintaining existing equipment and no places for keeping deteriorating equipment. Based on 
these results, it was suggested that service users should be informed of service time and basic information 
regarding procurement process. Also, there should be a report detailing procurement-related work performance 
and updated information on disposed equipment. Finally, both plans for maintaining supplies and places for 
keeping deteriorating equipment are needed.    
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 การบริหารงานของภาครัฐและภาคเอกชนในปัจจุบนัเป็นส่ิงส าคญัของการพฒันา
องคก์ารใหมี้ประสิทธิภาพเพราะถา้ในองคก์ารขาดการบริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพก็จะส่งผล 
ต่อองคก์าร เช่น ท าใหเ้กิดความล่าชา้ในการท างาน ท าให้องคก์ารสูญเสียทรัพยากรอยา่งไม่มี 
ความจ าเป็นหรือท าใหอ้งคก์ารนั้นสูญเสียความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัในทางธุรกิจหรือสูญเสีย
ความน่าเช่ือถือในการด าเนินงานขององคก์าร ดงันั้น การบริหารองคก์ารใหมี้ประสิทธิภาพนั้น 
จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิง่ 
 ซ่ึงหากพูดถึงประสิทธิภาพการท างานนั้น ในแต่ละองคก์ารจะมีตวัช้ีวดัในแต่ละงาน 
อาจมีความคลา้ยคลึงหรือความแตกต่างกนัออกไป เน่ืองจากลกัษณะงานหรือการด าเนินการ 
ทางธุรกิจหรือการบริหารองคก์ารนั้นมีความแตกต่างกนั แต่จุดมุ่งหมายเดียวกนันั้นคือ การบริหาร
องคก์รใหมี้ประสิทธิภาพและจากหนงัสือเร่ืองการพฒันาประสิทธิภาพในการท างานของ สมใจ 
ลกัษณะ (2547) ไดใ้หค้วามหมายของประสิทธิภาพไวอ้ยา่งน่าสนใจ ดงัน้ี “ประสิทธิภาพของ
องคก์ารนั้น คือ การท่ีองคก์ารนั้นจะสามารถด าเนินงานต่าง ๆ ตามภารกิจหนา้ท่ีขององคก์ารโดยใช้
ทรัพยากร ปัจจยัต่าง ๆ รวมถึงก าลงัคน อยา่งคุม้ค่าท่ีสุด มีการสูญเปล่านอ้ยท่ีสุด มีลกัษณะของ 
การด าเนินงานไปสู่ผลตามวตัถุประสงคไ์ดอ้ยา่งดี โดยประหยดัทั้งเวลาทรัพยากรและก าลงัคน” 
(สมใจ ลกัษณะ, 2547, หนา้ 7-8) จะเห็นไดว้า่ ประสิทธิภาพนั้น คือ การบริหารงาน 
โดยใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่าประหยดัทั้งทรัพยากรเวลาและใหเ้กิดการสูญเสียนอ้ยท่ีสุด 
 ในองคก์รของภาครัฐ หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัทรัพยากรนั้นมีอยูห่ลายดา้น เช่น 
การบริหารงานบุคคล การบริหารความเส่ียง การบริหารงานแผน การบริหารสินทรัพยห์รือ 
การบริหารพสัดุ ในการศึกษาคร้ังน้ีใหค้วามสนใจในการบริหารสินทรัพยห์รือการบริหารพสัดุ 
ซ่ึงเป็นหน่ึงในเร่ืองท่ีส าคญัต่อการพฒันาองคก์ารใหมี้ประสิทธิภาพ โดยหลกัการบริหารงานพสัดุ 
มีแนวทางการจดัการงานพสัดุท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ดา้นการจดัหาพสัดุ ดา้นการควบคุมพสัดุ  
ดา้นการบ ารุงรักษาพสัดุและดา้นการจ าหน่ายพสัดุ ซ่ึงกระบวนการทั้ง 4 ดา้นนั้น มีความส าคญั 
ดงันั้นในการวจิยัคร้ังน้ีจึงมุ่งเนน้เพื่อศึกษาหาแนวทางการจดัการงานพสัดุอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 การวจิยัในคร้ังน้ีไดท้  าการศึกษางานพสัดุ คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ซ่ึงส่วนงานน้ี 
เป็นส่วนหน่ึงของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา  
โดยมีการจดัการงานพสัดุตามหลกัการทั้ง 4 ดา้นท่ีไดก้ล่าวมาในขา้งตน้ โดยส่วนงานพสัดุ 
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คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา นั้นมีหนา้ท่ีในการจดัหาพสัดุ รวมทั้งควบคุมและบ ารุงรักษา ตลอดจน 
ท าการจ าหน่ายพสัดุในองคก์ร เพื่อใหก้ารท างานนั้นมีการพฒันาและมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน  
จึงจ าเป็นตอ้งหาวา่กระบวนการท างานหรือขั้นตอนการจดัการงานพสัดุในปัจจุบนัวา่ประสบปัญหา 
หรือมีขอ้ขดัขอ้งในกระบวนการอยา่งไรเพื่อท่ีจะไดน้ าผลการวจิยัในคร้ังน้ีน าไปพฒันางานพสัดุ 
คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ใหมี้ประสิทธิมากยิง่ข้ึน 
 ดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัในฐานะท่ีท างานดา้นการจดัการงานพสัดุ จึงมีความสนใจ 
ท่ีจะศึกษาถึงระดบัของประสิทธิภาพในการจดัการงานพสัดุและหาแนวทางในการพฒันา 
การจดัการงานพสัดุใหมี้ประสิทธิภาพในการท างานท่ีดียิง่ข้ึน ซ่ึงผลการวจิยัถึงประสิทธิภาพ  
และแนวทางการพฒันาการท างานในคร้ังน้ี ผูว้จิยัจะน าเสนอต่อผูบ้ริหาร เพื่อประกอบเป็นขอ้มูลใน
การตดัสินใจ และเป็นแนวทางในการบริหารงานพสัดุในอนาคตต่อไป 
 

วตัถุประสงค์กำรวจิัย 
 เพื่อวจิยัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์  
ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา ตามความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับบริการ 
เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวิชาการพสัดุ คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา โดยเปรียบเทียบตามต าแหน่งงานของผูเ้ขา้รับบริการ 
เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา 
 

กรอบแนวคดิในกำรวจิัย 
 จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด และทฤษฎี ในการวจิยัแนวทางการพฒันา 
การจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา 
ในคร้ังน้ี สามารถก าหนดตวัแปรในการวจิยัไดด้งัน้ี   
 ตวัแปรตน้หรือตวัแปรอิสระ (Independent variable) คือ ลกัษณะต าแหน่งงาน ไดแ้ก่  
ต าแหน่งผูบ้ริหาร ต าแหน่งอาจารย ์ต าแหน่งนกัวทิยาศาสตร์ และต าแหน่งอ่ืน ๆ ซ่ึงไดม้าจาก
การศึกษาจากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง (อารีย ์คงอ านาจ, 2552, หนา้ 4; ชยัชนะ กาญจนอกัษร, 2548,  
หนา้ 58)  
 ตวัแปรตาม (Dependent variable) ประกอบดว้ย ประสิทธิภาพของการจดัการงานพสัดุ 
โดยใชต้วัช้ีวดัประสิทธิภาพในการจดัการงานพสัดุนั้น จากแนวคิดของนกัวชิาการและส านกังาน
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คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน คือ ปริมาณการท างาน คุณภาพงาน ความทนัเวลาและความคุม้ค่า
ของทรัพยากร 
 
 ตัวแปรต้น       ตัวแปรตำม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 1.  ท าใหท้ราบถึงปัญหาในจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา 

ต ำแหน่งงำน 

1.  ผูบ้ริหาร 

2.  อาจารย ์

3.  นกัวทิยาศาสตร์ 
4.  บุคลากรในต าแหน่งอ่ืน ๆ 

ประสิทธิภำพกำรจัดกำรงำนพสัดุของ

นักวชิำกำรพสัดุ ของคณะวทิยำศำสตร์ 

ศรีรำชำ 

1.  ปริมาณการท างาน 

2.  คุณภาพงาน 

3.  ความทนัเวลา 

4.  ความคุม้ค่าของทรัพยากร 

ปัญหาการจดัการงานพสัดุ 

แนวทำงกำรพฒันำกำรจัดกำรงำนพสัดุ 

ของคณะวทิยำศำสตร์ ศรีรำชำ 

1.  ดา้นการจดัหาพสัดุ 

2.  ดา้นการควบคุมพสัดุ 

3.  ดา้นการบ ารุงรักษาพสัดุ 

4.  ดา้นการจ าหน่ายพสัดุ 
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 2.  ท าใหท้ราบถึงประสิทธิภาพในปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์      
ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา 
 3.  เพื่อน าผลการวจิยัท่ีไดไ้ปก าหนดแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ข พฒันาประสิทธิภาพ
ในการจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา 
 

ขอบเขตกำรวจิัย 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตของการวจิยัไว ้ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา การวิจยัในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน
ของนกัวชิาการพสัดุและศึกษาปัญหาและแนวทางในการพฒันาการจดัการงานพสัดุ โดยศึกษา
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุตามตวัช้ีวดัดงัต่อไปน้ี ดา้นปริมาณการท างาน 
ดา้นคุณภาพงาน ดา้นความทนัเวลา และดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากร 
 2.  ขอบเขตดา้นประชากร ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดก้  าหนดประชากรโดยใช ้
กลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูเ้ขา้รับบริการจากงานพสัดุ ไดแ้ก่ ต าแหน่งผูบ้ริหาร ต าแหน่งอาจารย ์ต าแหน่ง
นกัวทิยาศาสตร์ และต าแหน่งอ่ืน ๆ จ านวน 75 คน  
 3.  ขอบเขตดา้นระยะเวลา ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดใ้ชร้ะยะเวลาในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลและวเิคราะห์ขอ้มูล รวมทั้งสรุปผลการวจิยัในช่วงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2559 ถึง เดือนเมษายน  
พ.ศ. 2559 รวมระยะเวลา 2 เดือน 
 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 การจดัการงานพสัดุ หมายถึง กระบวนการจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา ไดแ้ก่ การจดัหาพสัดุ การควบคุมพสัดุ การบ ารุงรักษาพสัดุ และการจ าหน่ายพสัดุ 
การจดัหาพสัดุ หมายถึง การซ้ือหรือจา้ง ตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ  
พ.ศ. 2535 และส่วนท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม  
 การควบคุมพสัดุ หมายถึง การควบคุมวสัดุและครุภณัฑข์องคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
ไดแ้ก่ การจดัท าทะเบียนสินทรัพยใ์หถู้กตอ้ง การควบคุมการเบิก-จ่ายวสัดุ และการควบคุมวสัดุ 
ใหมี้ปริมาณเพียงพอต่อการใชง้าน และสามารถตรวจสอบได ้
 การบ ารุงรักษาพสัดุ หมายถึง การป้องกนัและซ่อมแซมครุภณัฑข์องคณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา อนัเน่ืองมาจากการช ารุด เสียหาย เส่ือมสภาพ ให้อยูใ่นสภาพดีและพร้อมต่อการใชง้าน
ตลอดเวลา โดยวธีิการจา้งซ่อมแซมหรือการซ้ืออะไหล่ทดแทนของเดิมท่ีช ารุด 
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 ดา้นการจ าหน่ายพสัดุ หมายถึง การจดัการครุภณัฑท่ี์ช ารุด เสียหาย เส่ือมสภาพ 
และไม่สามารถซ่อมแซมใหใ้ชง้านไดดี้ดงัเดิม ของคณะวิทยาศาสตร์ ศรีราชา โดยมีวธีิการจดัการ
คือ การขาย การแลกเปล่ียน การบริจาคให้แก่หน่วยงานอ่ืน และการแปรสภาพหรือท าลาย 
 ประสิทธิภาพการจดัการงานพสัดุ หมายถึง ผลการด าเนินการท างานของนกัวชิาการพสัดุ 
คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ตามกรอบของส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน ประกอบดว้ย
ดา้นปริมาณการท างาน ดา้นคุณภาพงาน ดา้นความทนัเวลาและดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากร  
ตามมิติการท างานของนกัวชิาการพสัดุ ไดแ้ก่ การจดัหาพสัดุ การควบคุมพสัดุ การบ ารุงรักษาพสัดุ 
และการจ าหน่ายพสัดุ  
 ปริมาณการท างาน หมายถึง จ านวนงานท่ีเกิดข้ึนและจะตอ้งเป็นไปตามนโยบายของ
คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
 ปริมาณการท างานดา้นการจดัหาพสัดุ หมายถึง จ  านวนงานท่ีส าเร็จในการจดัหาครุภณัฑ์
และวสัดุ ไดต้ามแผนงบประมาณท่ีไดรั้บจดัสรร 
 ปริมาณการท างานดา้นการควบคุมพสัดุ หมายถึง จ  านวนงานท่ีส าเร็จในการใหบ้ริการ 
เบิก-จ่ายวสัดุ ไดต้ามความตอ้งการของผูเ้ขา้รับบริการ 
 ปริมาณการท างานดา้นการบ ารุงรักษาพสัดุ หมายถึง จ านวนงานท่ีส าเร็จในการซ่อมแซม
ครุภณัฑแ์ละวสัดุ ไดต้ามท่ีไดรั้บอนุมติัให้ด าเนินการ 
 ปริมาณการท างานดา้นการจ าหน่ายพสัดุ หมายถึง จ านวนงานท่ีส าเร็จในการจ าหน่าย
พสัดุท่ีเส่ือมสภาพไดต้ามท่ีไดรั้บแจง้ 
 คุณภาพงาน หมายถึง การจดัการงานพสัดุจะตอ้งมีความถูกตอ้ง ครบถว้น มีขั้นตอน 
การท างานท่ีมีความเหมาะสมไม่ยุง่ยากหรือซบัซอ้นและเป็นไปตามนโยบายของคณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา 
 คุณภาพงานดา้นการจดัหาพสัดุ หมายถึง การจดัหาครุภณัฑ ์วสัดุ และการจา้งเหมา
บริการต่าง ๆ มีความถูกตอ้ง ครบถว้น กระบวนการในการจดัหามีความเหมาะสม เป็นไป 
ตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. 2535 และส่วนท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม รวมทั้ง 
ตามคุณลกัษณะท่ีก าหนดและตามท่ีไดรั้บอนุมติัให้ด าเนินการ 
 คุณภาพงานดา้นการควบคุมพสัดุ หมายถึง การควบคุมครุภณัฑ ์และการเบิก-จ่ายวสัดุ  
มีความถูกตอ้ง ครบถว้น กระบวนการในการควบคุมมีความเหมาะสม เป็นไปตามระเบียบส านกั
นายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. 2535 และส่วนท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
 คุณภาพงานดา้นการบ ารุงรักษาพสัดุ หมายถึง การซ่อมแซมครุภณัฑแ์ละวสัดุ                
มีความถูกตอ้ง ครบถว้น กระบวนการในการบ ารุงรักษามีความเหมาะสม เป็นไปตามระเบียบ 
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ส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. 2535 และส่วนท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม รวมทั้งตามท่ีไดรั้บอนุมติั
ใหด้ าเนินการ 
 ความทนัเวลา หมายถึง การจดัการงานพสัดุตอ้งสามารถด าเนินการไดต้ามระยะเวลา 
ท่ีเหมาะสมกบัการท างาน มีความรวดเร็ว และเป็นปัจจุบนัไม่มีตกคา้ง 
 ความทนัเวลาดา้นการจดัหาพสัดุ หมายถึง งานพสัดุสามารถจดัหาครุภณัฑ ์วสัดุ  
และการจา้งเหมาบริการต่าง ๆ ไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนดทนัต่อการใชง้าน 
 ความทนัเวลาดา้นการควบคุมพสัดุ หมายถึง ระยะเวลาในการจ่ายวสัดุส านกังาน 
ใหแ้ก่ผูเ้ขา้รับบริการดา้นการเบิก-จ่าย วสัดุ มีความเหมาะสม 
 ความทนัเวลาดา้นการบ ารุงรักษาพสัดุ หมายถึง งานพสัดุสามารถด าเนินการส่งครุภณัฑ์
ท่ีช ารุดไปซ่อมแซมไดอ้ยา่งรวดเร็วทนัต่อการใชง้าน 
 ความทนัเวลาดา้นการจ าหน่ายพสัดุ หมายถึง งานพสัดุสามารถด าเนินการกบัครุภณัฑ์ 
ท่ีเส่ือมสภาพโดยการจ าหน่ายออกจากทะเบียนสินทรัพยเ์ป็นปัจจุบนัไม่มีตกคา้ง 
 ความคุม้ค่าของทรัพยากร หมายถึง การจดัการงานพสัดุมีการด าเนินการท่ีท าให้เกิดคุม้ค่า
ในการใชท้รัพยากรของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
 ความคุม้ค่าของทรัพยากรดา้นการจดัหาพสัดุ หมายถึง การด าเนินการจดัหาวสัดุ
ส านกังานสามารถน ามาใชง้านไดอ้ยา่งคุม้ค่าตามอายกุารใชง้าน 
 ความคุม้ค่าของทรัพยากรดา้นการควบคุมพสัดุ หมายถึง การใชร้ะบบคอมพิวเตอร์เขา้มา
ช่วยประหยดัเวลาในการตรวจสอบครุภณัฑป์ระจ าปี 
 พสัดุ หมายถึง วสัดุ ครุภณัฑ ์ท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง ท่ีก าหนดไวใ้นหนงัสือจ าแนก
ประเภทรายจ่ายตามงบประมาณ 
 นกัวชิาการพสัดุ หมายถึง เจา้หนา้ท่ีซ่ึงด ารงต าแหน่งท่ีมีหนา้ท่ีเก่ียวกบัการพสัดุหรือผูท่ี้
ไดรั้บแต่งตั้งหรือไดรั้บมอบหมายจากหวัหนา้หน่วยงานใหมี้หนา้ท่ีหรือปฏิบติังานเก่ียวกบัการพสัดุ
ตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. 2535 และส่วนท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
 ผูเ้ขา้รับบริการ หมายถึง ผูท่ี้เขา้รับบริการงานพสัดุในคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา 
 ต าแหน่งผูบ้ริหาร หมายถึง ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีวางแผนและก าหนดนโยบายคณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา 
 ต าแหน่งอาจารย ์หมายถึง อาจารยป์ระจ าท่ีสังกดัคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
 ต าแหน่งนกัวทิยาศาสตร์ หมายถึง บุคลากรท่ีปฏิบติังานภายในหอ้งปฏิบติัการ
วทิยาศาสตร์ คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
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 ต าแหน่งอ่ืน ๆ หมายถึง บุคลากรท่ีสังกดัส านกังานเลขานุการ ไดแ้ก่ นกัวชิาการศึกษา 
นกัวชิาการเงินและบญัชี นกัวชิาการคอมพิวเตอร์ นกัวชิาการโสตทศันูปกรณ์ บุคลากร นกัวเิคราะห์
นโยบายและแผน เจา้หนา้ท่ีบริหารงานทัว่ไป และพนกังานทัว่ไป 
 คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา หมายถึง คณะท่ีเปิดการเรียนการสอน ในดา้นวทิยาศาสตร์
พื้นฐาน ภายในมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา 



 

บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 แนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา มีแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการพฒันาการปฏิบติังาน 
 2.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
 3.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารงานพสัดุ 
 4.  ขอ้มูลทัว่ไปของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
วทิยาเขตศรีราชา 
 5.  ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. 2535 และส่วนท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
 6.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัการพฒันาการปฏบิัติงาน 
 จากการศึกษาเอกสารต่าง ๆ ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของค าวา่การพฒันาไวด้งัน้ี 
 อาจารยา รังสรรค ์(2553, หนา้ 7) ไดใ้หค้วามหมายของการพฒันา หมายถึง 
การเปล่ียนแปลงท่ีมีการกระท าใหเ้กิดข้ึนหรือมีการวางแผนก าหนดทิศทางไวล่้วงหนา้ 
โดยการเปล่ียนแปลงน้ีตอ้งเป็นไปในทิศทางท่ีดีข้ึน ถา้เปล่ียนแปลงไปในทางท่ีไม่ดีก็ไม่เรียกวา่ 
การพฒันาขณะเดียวกนั การพฒันามิไดห้มายถึง การเพิ่มข้ึนของปริมาณสินคา้หรือรายไดข้อง
ประชาชนเท่านั้นแต่มีความพึงพอใจ และเพิ่มความสุขของประชาชนดว้ย และการพฒันา 
ไม่เคยส าเร็จอยา่งแทจ้ริงเพราะการพฒันาท่ีดีนั้นจะตอ้งกระท าอยา่งต่อเน่ือง 
 ส านกังานสหกรณ์จงัหวดัล าปาง (2558) ไดใ้หค้วามหมายของการพฒันาวา่  
“ความพยายามอยา่งมีแผนและต่อเน่ือง เพื่อก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทัว่ทั้งระบบ โดยมุ่งเนน้ 
การเปล่ียนแปลงวฒันธรรมของการท างาน เพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์าร” 
ทั้งน้ี ตอ้งไดรั้บความเห็นชอบและสนบัสนุนจากผูบ้ริหารระดบัสูงและตอ้งใชเ้คร่ืองมือและเทคนิค
ทางดา้นพฤติกรรมศาสตร์ ประกอบกระบวนการวจิยัเชิงแกปั้ญหาเป็นแม่แบบ 
 ศิลวรา หนูรอด (2553, หนา้ 17) ไดใ้หค้วามหมายของการพฒันา หมายถึง 
การเปล่ียนแปลงท่ีมีการวางแผนก าหนดทิศทางไวล่้วงหนา้และการกระท าดงักล่าวจะตอ้งมี 
การเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีดีข้ึน 
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 ศโรธร เร่งสมบูรณ์สุข (2555, หนา้ 35) ไดใ้หค้วามหมายของการพฒันา หมายถึง  
ส่ิงส าคญัท่ีไดจ้ากการเปล่ียนแปลงการบริการสาธารณะ คือ การปฏิรูปและทบทวนศกัยภาพของ
หน่วยงานรัฐบาลและการท่ีใหป้ระชาชนไดมี้โอกาสในการโตแ้ยง้จะท าใหก้ารบริหารงานของรัฐ
เกิดการปรับปรุงและเป็นผลในแง่บวกมากข้ึน  
 Edward (2007 อา้งถึงใน ศโรธร เร่งสมบูรณ์สุข, 2555, หนา้ 35) ไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบั
การพฒันาไว ้4 กลุ่ม ดงัน้ี 
 กลุ่มท่ี 1 มีความคิดเห็นวา่ การพฒันา หมายถึง การเจริญเติบโต คือ การเพิ่มของผลผลิต 
ซ่ึงกระท าโดยระบบสังคมร่วมกบัส่ิงแวดลอ้ม 
 กลุ่มท่ี 2 มีความคิดเห็นวา่ การพฒันาน่าจะหมายถึง การเปล่ียนแปลงระบบการกระท า 
เช่น การเปล่ียนแปลงระบบสังคม ระบบการเมือง และระบบการบริหาร เป็นตน้ 
 กลุ่มท่ี 3 มีความคิดเห็นวา่ การพฒันาเป็นการเนน้ถึงวตัถุประสงคห์ลกั การพฒันา 
ตามแนวคิดน้ีจะข้ึนอยูก่บัจุดประสงคว์า่ผูก้  าหนดวตัถุประสงคร์ะบุไวอ้ยา่งไร ตอ้งการอะไร ปัญหา
ต่อมา คือ วตัถุประสงคน์ั้นมีเหตุผลหรือไดรั้บความเห็นชอบหรือการสนบัสนุนจากบุคคล 
ท่ีเก่ียวขอ้งมากนอ้ยเพียงใด 
 กลุ่มท่ี 4 มีความคิดเห็นวา่ การพฒันา หมายถึง การเปล่ียนแปลงโดยการวางแผนเพื่อไป
ใชใ้นการด าเนินการ ซ่ึงเนน้ท่ีการวางแผนและน าแผนไปด าเนินการเพื่อก าหนดหรือก่อใหเ้กิด 
ความเปล่ียนแปลงตามจุดมุ่งหมายและวตัถุประสงคน์ั้น ๆ 
 สรุป การพฒันานั้น หมายถึง การเปล่ียนแปลงอยา่งมีแบบแผนและเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง
โดยการเปล่ียนแปลงนั้นจะตอ้งเป็นไปในทิศทางท่ีดีข้ึน เพื่อก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทัว่ทั้งระบบ
และการเปล่ียนแปลงนั้นท าเพื่อการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์ารโดยเป็น 
การด าเนินการเพื่อก าหนดหรือก่อใหเ้กิดความเปล่ียนแปลงตามจุดมุ่งหมายหรือวตัถุประสงค ์
ท่ีก าหนดไวแ้ลว้ 
 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัประสิทธิภาพในการปฏบิัติงาน 
 ในการศึกษาแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา ไดมุ้่งเนน้การศึกษาถึงประสิทธิภาพในการจดัการงาน
พสัดุซ่ึงไดแ้ก่ การจดัหาพสัดุ การควบคุมพสัดุ การบ ารุงรักษาพสัดุ และการจ าหน่ายพสัดุ เพื่อหา
แนวทางการพฒันาการท างานใหดี้ยิง่ข้ึน ซ่ึงค าวา่ “ประสิทธิภาพ” ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายแตกต่างกนั
ดงัน้ี 
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 วชิยั ทศพรทรงชยั (2549 อา้งถึงใน กีริน ดูดวง, 2553, หนา้ 5) ไดใ้หค้วามหมายค าวา่ 
ประสิทธิภาพ ศกัยภาพ และประสิทธิผลดงัน้ี 
 ค  าวา่ “ประสิทธิภาพ” มาจากภาษาองักฤษวา่ “Efficiency” หมายถึง ความสามารถ 
ท่ีท าใหง้านเกิดผลส าเร็จ ดว้ยการใชท้รัพยากรหรือค่าใชจ่้ายนอ้ยท่ีสุดหรือการสูญเปล่านอ้ยท่ีสุด 
 ค  าวา่ “ศกัยภาพ” มาจากภาษาองักฤษวา่ “Potential” หมายถึง อ านาจหรือคุณสมบติั 
ท่ีแฝงอยู ่อาจน ามาพฒันาหรือใหป้รากฏเป็นส่ิงท่ีประจกัษไ์ด ้
 ค  าวา่ “ประสิทธิผล” มาจากภาษาองักฤษวา่ “Effectiveness” หมายถึง ผลส าเร็จท่ีเกิดข้ึน 
หรือการท างานท่ีประสบผลส าเร็จหรือบรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไว ้
 เร่ืองประสิทธิภาพในการปฏิบติังานนั้น ส่วนใหญ่มกัจะหมายถึงผลการปฏิบติังาน 
(Performance) ซ่ึงถือไดว้า่เป็นเร่ืองเดียวกนักบัประสิทธิภาพ (Efficiency) กล่าวคือ เม่ือมีผล 
การปฏิบติังานท่ีดีก็ถือไดว้า่มีประสิทธิภาพการท างานสูง ในทางตรงกนัขา้ม ถา้ผลการปฏิบติังาน
ไม่ดี ก็ถือวา่มีประสิทธิภาพการท างานท่ีนอ้ยและยงัมีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ 
“ประสิทธิภาพ” ไวด้งัน้ี 
 สันติ ลยางกูร (2550, หนา้ 14) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ ประสิทธิภาพในการท างาน 
ในเชิงเศรษฐศาสตร์ หมายถึง การผลิตสินคา้หรือบริการใหไ้ดม้ากท่ีสุด โดยพิจารณาถึงการใช้
ตน้ทุนหรือปัจจยัน าเขา้ใหน้อ้ยท่ีสุดและประหยดัเวลาท่ีสุด ในขณะท่ีประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบติังานในเชิงสังคมศาสตร์หรือประสิทธิภาพในการท างานของแต่ละบุคคลนั้น ปัจจยั
น าเขา้จะพิจารณาถึงความพยายาม ความพร้อม ความสามารถ ความคล่องแคล่วในการปฏิบติังาน 
โดยพิจารณาเปรียบเทียบกบัผลรับท่ีได ้คือ ความพึงพอใจของผูรั้บบริการหรือการบรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้
 Simon (1960, p. 180 อา้งถึงใน อคัรพล พรหมอุตม,์ 2550, หนา้ 12) ไดใ้หท้รรศนะ
เก่ียวกบัประสิทธิภาพไวว้า่ งานใดจะมีประสิทธิภาพสูงสุดใหดู้จากความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยั
น าเขา้ (Input) กบัผลผลิต (Output) ท่ีไดรั้บออกมาเพราะฉะนั้นประสิทธิภาพจึงเท่ากบัผลิตผล 
ลบดว้ยปัจจยัน าเขา้และถา้เป็นการบริหารราชการก็บวกความพึงพอใจของประชาชนผูเ้ขา้รับบริการ 
(Satisfaction) เขา้ไปดว้ย ซ่ึงเขียนเป็นสูตรได ้ดงัน้ี 
  E = (O – I) + S 
  E  คือ ประสิทธิภาพของงาน (Efficiency) 
  O  คือ ผลิตผลหรือผลงานท่ีไดรั้บ (Output) 
  I   คือ ปัจจยัน าเขา้หรือทรัพยากรทางการบริหารท่ีใชไ้ป (Input) 
  S  คือ ความพึงพอใจในผลงานท่ีออกมา (Satisfaction) 
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 สมพร เพียรพิทกัษ ์(2549, หนา้ 9) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ ประสิทธิภาพ หมายถึง 
ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการหรือผลการปฏิบติังานท่ีท าใหเ้กิดความพึงพอใจสูงสุดของผูท่ี้มารับ
บริการ 
 Stephen, David, and Patrica (2004 อา้งถึงใน จิตราวรรณ ถาวรวงศส์กุล, 254, หนา้ 50) 
ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง กระบวนการท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง 
ซ่ึงอาจจะหมายถึง ความสัมพนัธ์ระหวา่งส่ิงน าเขา้และผลลพัธ์ โดยใชต้น้ทุนทางทรัพยากร 
ใหน้อ้ยท่ีสุดหรือการใชส่ิ้งท่ีน าเขา้นอ้ยท่ีสุด เพื่อก่อใหเ้กิดผลลพัธ์ โดยท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง 
ตามกระบวนการ 
 จากความหมายของนกัวชิาการไทยและต่างประเทศขา้งตน้ สามารถสรุปความหมายของ
ค าวา่ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถท่ีท าใหง้านเกิดผลส าเร็จ โดยตอ้งเป็นไป 
ตามกระบวนการดว้ยความถูกตอ้งและใชต้น้ทุนทางทรัพยากรหรือปัจจยัน าเขา้ใหน้อ้ยท่ีสุด 
และตอ้งท าใหเ้กิดผลงานหรือผลลพัธ์ท่ีมีประโยชน์สูงสุดหรือผูเ้ขา้รับบริการพึงพอใจมากท่ีสุด 
 

 
 
ภาพท่ี 2  ความหมายของค าวา่ประสิทธิภาพ (จิตราวรรณ ถาวรวงศส์กุล, 2554, หนา้ 50) 
 
 การวดัผลประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
 ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2544) ไดก้ าหนดหลกัเกณฑแ์ละวธีิการ
ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบติังานของขา้ราชการพลเรือนสามญัซ่ึงมีหลกัการ 
ท่ีจะประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบติังานบนพื้นฐานของผลส าเร็จและผลสัมฤทธ์ิ
ของงานเป็นหลกัโดยส่วนราชการก าหนดตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังานท่ีชดัเจนและมีวตัถุประสงค์
เพื่อใหผู้บ้งัคบับญัชาใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบติังาน 
และน าผลการประเมินไปใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการพิจารณาในเร่ืองต่าง ๆ ดงัน้ี 

ประสิทธิภาพ  

ส้ินเปลืองนอ้ยท่ีสุด 

การใชท้รัพยากร 

ส้ินเปลืองการใชท้รัพยากรนอ้ย (ประสิทธิภาพสูง) บรรลุเป้าหมายสูงสุด (ประสิทธิผลสูง) 

ประสิทธิผล  

การบรรลุเป้าหมาย 

การไดรั้บผลประโยชน์สูงสุด 
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 1.  การเล่ือนขั้นเงินเดือน การใหร้างวลัประจ าปีและค่าตอบแทนอ่ืน ๆ 
 2.  การพฒันาและการแกไ้ขการปฏิบติังาน 
 3.  การแต่งตั้งขา้ราชการ 
 4.  การใหอ้อกจากราชการ 
 5.  การใหร้างวลัจูงใจและการบริหารงานบุคคลเร่ืองอ่ืน ๆ 
 โดยการประเมินนั้นใหป้ระเมินจากผลงานและคุณลกัษณะการปฏิบติังาน 
โดยการประเมินผลงานใหพ้ิจารณาจากองคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี 
 1.  ปริมาณงาน 
 2.  คุณภาพของผลงาน 
 3.  ความทนัเวลา 
 4.  ผลลพัธ์ ประโยชน์ในการน าไปใชแ้ละประสิทธิผลของงาน 
 5.  การประหยดัทรัพยากรหรือความคุม้ค่าของผลงาน 
 ส่วนการประเมินคุณลกัษณะการปฏิบติังานใหพ้ิจารณาจากองคป์ะกอบดงัต่อไปน้ี 
 1.  การวางแผนและการจดัระบบงาน 
 2.  ความเป็นผูน้ า 
 3.  การพฒันาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 4.  ความรับผดิชอบ 
 5.  ความสามารถในการปฏิบติังาน 
 6.  ความอุตสาหะในการปฏิบติังาน 
 7.  การรักษาวนิยั 
 8.  การปฏิบติัตนเหมาะสมกบัการเป็นขา้ราชการ 
 9.  คุณลกัษณะอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสมของลกัษณะและสภาพการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการในต าแหน่งต่าง ๆ 
 Peterson and Plowman (1953, pp. 433-434) ไดส้รุปองคป์ระกอบของ 
การวดัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานไว ้5 ขอ้ประกอบดว้ย 
 1.  คุณภาพของงาน (Quality) หมายถึง งานจะตอ้งมีคุณภาพ มีความถูกตอ้ง ครบถว้น 
สมบูรณ์และมีความประณีต 
 2.  ปริมาณงาน (Quantity) หมายถึง งานท่ีเกิดข้ึนจะตอ้งเป็นไปตามเป้าหมาย 
หรือมาตรฐานของหน่วยงาน 
 3.  เวลา (Time) หมายถึง เวลาท่ีใชใ้นการด าเนินงานจะตอ้งอยูใ่นลกัษณะท่ีถูกตอ้ง 
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ตามหลกัการและเหมาะสมกบังาน 
 4.  วธีิการ (Method) หมายถึง วธีิการในการด าเนินงานจะตอ้งอยูใ่นลกัษณะท่ีเหมาะสม
กบังาน ถูกตอ้งตามหลกัการและทนัสมยั 
 5.  ค่าใชจ่้าย (Costs) หมายถึง ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานทั้งหมดจะตอ้งเหมาะสมกบั
งานและวธีิการ 
 สมใจ ลกัษณะ (2547, หนา้ 296) ไดก้ล่าวถึงการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคคลนั้น 
เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัของการพฒันาบุคลากร เพื่อพิจารณาประสิทธิภาพและประสิทธิผลการท างาน
ก่อนการเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่ง เปล่ียนแปลงต าแหน่ง โยกยา้ย หรืออาจถึงขั้นงดจา้งชัว่คราว (Lay off)  
 ประโยชน์ของการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
 1.  ปรับปรุงการปฏิบติังาน เพื่อช่วยสร้างและรักษาระดบัการท างานของพนกังาน 
แต่ละคนใหอ้ยูใ่นมาตรฐานเสมอ ท าใหพ้นกังานแต่ละคนต่างจะตอ้งพยายามปรับปรุง 
การปฏิบติังานของตนเองให้ดีข้ึนตลอดเวลา 
 2.  ช่วยพฒันาตวัพนกังาน ท าใหพ้นกังานทราบวา่ตนเองมีโอกาสท่ีจะกา้วหนา้ 
และพฒันาตนเองอยา่งไร ความกา้วหนา้อาจเกิดจากการขวนขวายหาความรู้ดว้ยตนเอง 
หรือการเขา้รับการฝึกอบรมพฒันา ซ่ึงเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไปวา่ การฝึกอบรมจะช่วยเสริมสร้าง
ความเขม้แขง็ใหแ้ก่พนกังานและองคก์ารไปพร้อมกนั 
 3.  เป็นช่องทางขยบัขยายเปล่ียนแปลงหนา้ท่ีการงาน เป็นการช่วยพิจารณาเก่ียวกบัการ
เล่ือนต าแหน่ง โยกยา้ย เลิกจา้งหรือปลดออกจากงาน ในกรณีท่ีผลการปฏิบติังานไม่เป็นท่ีพอใจของ
ผูบ้ริหารองคก์าร การประเมินผลท่ีมีระบบ ยติุธรรม และเช่ือถือได ้เป็นส่ิงท่ีควรกระท า เพราะจะยงั
ประโยชน์ใหแ้ก่หน่วยงานและตวับุคคลไปพร้อม ๆ กนั 
 การประเมินการปฏิบติังานของบุคลากรก็เพื่อปรับปรุงให้พนกังานไดท้  างานใหเ้กิด 
ความเหมาะสม องคก์ารทุกแห่งต่างมุ่งหวงัท่ีจะเจริญกา้วหนา้ เติบโตข้ึนไปจากเดิมท่ีเป็นอยู ่
ปริมาณและคุณสมบติัของบุคคลท่ีองคก์ารตอ้งการก็ตอ้งปรับใหส้อดคลอ้งกนั ประสิทธิภาพ 
การท างานของบุคคลก็เพื่อหาความเหมาะสมทางดา้นค่าจา้ง เงินเดือน และต าแหน่ง เป็นการช่วย
ฝ่ายบริหารในการตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้งและยติุธรรม 
 จากการศึกษาการวดัผลประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน ตามแนวคิดของนกัวชิาการ 
และส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนนั้น การวดัผลประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน 
หมายถึง เพื่อพิจารณาประสิทธิภาพและประสิทธิผลการท างาน โดยมีการประเมินผลงาน 
และคุณลกัษณะการปฏิบติังานซ่ึงวดัไดจ้ากปริมาณงาน คุณภาพของผลงาน ความทนัเวลา ผลลพัธ์
หรือประโยชน์ในการน าไปใช ้และการประหยดัทรัพยากรหรือความคุม้ค่าของผลงาน รวมทั้ง 
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มีวธีิการท่ีลกัษณะท่ีเหมาะสมกบังาน ถูกตอ้งตามหลกัการและทนัสมยั 
 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัการบริหารงานพสัดุ 
 การบริหารงานพสัดุไดมี้นกัวิชาการไดใ้หค้วามหมายและแนวคิดของการบริหารพสัดุไว้
แตกต่างกนัดงัน้ี 
 สมเกียรติ ตั้งกิจวานิชย ์(2551, หนา้ 6) ไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบัการบริหารพสัดุ หมายถึง 
การจดัการใหพ้สัดุซ่ึงประกอบดว้ย ครุภณัฑ ์และวสัดุ ถึงมือผูใ้ชไ้ดท้นัเวลา ตามปริมาณ 
และคุณภาพท่ีถูกตอ้งและสถานท่ีท่ีตอ้งการการบริหารพสัดุมีขอบเขตกวา้งขวางเพราะตอ้งเก่ียวพนั
กบัการบริหารงานสาขาอ่ืน ๆ ขององคก์ารตั้งแต่จุดเร่ิมตน้ของการผลิตพสัดุ การใชป้ระโยชน์พสัดุ 
จนกระทัง่การจ าหน่ายพสัดุออกจากบญัชี 
 ปรีชา จ  าปารัตน์ และไพศาล ชยัมงคล (2527 อา้งถึงใน วรกาฬ ก าแพงแกว้, 2553, 
หนา้ 21) ไดใ้หค้วามหมายในการบริหารงานพสัดุ หมายถึง การน าเอาวทิยาการหรือศิลปะ 
ในการบริหารมาใชใ้นการจดัการพสัดุ เพื่อสนบัสนุนและสนองความตอ้งการในการปฏิบติังานของ
หน่วยงานหรือโครงการใหด้ าเนินการไปไดต้ามเป้าหมายกิจกรรมดงักล่าวมีหลายระดบัชั้น 
นบัตั้งแต่การวางแผน การก าหนด การก าหนดความตอ้งการ การจดัหา การควบคุม การเก็บรักษา 
การขนส่ง การบ ารุงรักษา และการจ าหน่ายพสัดุออกจากบญัชี ซ่ึงเราอาจเรียกล าดบั 
ของการด าเนินงานน้ีวา่ “วงจรการบริหารพสัดุ” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 3  วงจรการบริหารงานพสัดุ 

ก าหนดโครงการ 

การจ าหน่าย 

การบ ารุงรักษา 

การเบิกจ่าย 

การจดัหา 

ก าหนดความตอ้งการ 

วงจรการบริหารงาน

พสัดุ 
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 เมตตา โสตะ (2548, หนา้ 13; วรกาฬ ก าแพงแกว้, 2553, หนา้ 23) ไดใ้หค้วามหมาย 
ในการบริหารงานพสัดุไวเ้หมือนกนั โดยมีความหมายดงัน้ี หมายถึง การด าเนินการท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กระบวนการวางแผนไดม้าซ่ึงพสัดุ การแจกจ่าย การบ ารุงรักษา และการจ าหน่ายพสัดุ 
หรืออาจหมายถึง การจดัหาพสัดุใหเ้กิดประสิทธิภาพและประหยดัซ่ึงเป็นการด าเนินงานท่ีมี
ขอบเขตกวา้งขวาง ซ่ึงการด าเนินงานของทุกหน่วยงานจะตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการบริหารพสัดุ  
การบริหารพสัดุเป็นการด าเนินการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการไดม้าซ่ึงพสัดุและการจดัหาพสัดุเพื่อใหเ้กิด
ประสิทธิภาพและประหยดัในการปฏิบติังานของหน่วยงาน 
 ชูชาติ คาดสนิท (2552, หนา้ 13) ไดใ้หค้วามหมายในการบริหารงานพสัดุ หมายถึง 
กระบวนการด าเนินการใหไ้ดม้าซ่ึงส่ิงของดว้ยวธีิการจดัหาพสัดุ เพื่อสนบัสนุนและสนอง 
ความตอ้งการในการปฏิบติังานของหน่วยงานใหด้ าเนินไปตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
มีประสิทธิผลและประหยดั กิจกรรมดงักล่าวครอบคลุมถึงส่ิงต่าง ๆ อยา่งกวา้งขวางนบัตั้งแต่ 
การวางแผน การก าหนดความตอ้งการ การจดัการ การใช ้การควบคุม การบ ารุงรักษา  
การจดัจ าหน่าย รวมทั้งตอ้งปฏิบติัตามกฎ ระเบียบค าสั่งท่ีก าหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัด 
 นิพนธ์ อินทร์ทอง (2547 อา้งถึงใน ชูชาติ คาดสนิท, 2552, หนา้ 13) ไดใ้หค้วามหมาย
การบริหารงานพสัดุ หมายถึง กระบวนการท่ีตอ้งมีขั้นตอนและมีความสัมพนัธ์กนัเป็นกระบวนการ 
ดงัต่อไปน้ี 
 1.  การวางแผนและก าหนดโครงการ หมายถึง การวางแผนวา่ หน่วยงานมีความตอ้งการ
อะไรกบัแผนงาน โครงการใด เพื่อการพฒันา ส าหรับโครงการในดา้นพสัดุจะเนน้ระยะสั้น คือ 1 ปี 
เท่านั้น เพื่อสะดวกกบัการปฏิบติัท่ีสอดคลอ้งกบังบประมาณ 
 2.  การก าหนดความตอ้งการ คือ ก าหนดตามท่ีหน่วยงานตอ้งการใชพ้สัดุอะไร เท่าใด 
เม่ือใด เพื่อการปฏิบติัตามแผน โครงการในความรับผดิชอบ เพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานได้ 
ตามโครงการท่ีไดว้างไว ้
 3.  การขอตั้งงบประมาณ เป็นขั้นตอนท่ีตอ้งพิจารณาจ านวนเงินท่ีตอ้งใชจ่้ายตามแผน
และโครงการแต่ละรายการ ๆ วา่ตอ้งการจ านวนเท่าใด ในวงเงินงบประมาณเท่าใด มีเหตุผล 
ในการก าหนดความตอ้งการและแผนการใชอ้ยา่งไร พสัดุท่ีมีอยูเ่ดิมมีจ านวนเท่าใด โดยอยูใ่น
หลกัการของเหตุผลและความจ าเป็น 
 4.  การวางแผนการจดัหา เป็นขั้นตอนการก าหนดขั้นตอน วธีิการ ระยะเวลา 
ในการด าเนินการ เพื่อใหไ้ดพ้สัดุตามท่ีตอ้งการใชภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนดและเบิกจ่ายเงินไดเ้ร็ว 
 สรุปการบริหารงานพสัดุ หมายถึง การด าเนินงานแบบมีแบบแผนใหด้ าเนินการไปได้
ตามเป้าหมายกิจกรรมดงักล่าวมีหลายระดบัชั้น นบัตั้งแต่การวางแผน การก าหนดความตอ้งการ 
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การจดัหา การควบคุม การเก็บรักษา การขนส่ง การบ ารุงรักษา และการจ าหน่ายพสัดุออกจากบญัชี 
โดยจะมีกระบวนการท างานเป็นรอบ โดยมีระยะเวลา 1 ปี 
 แนวคิดด้านการตรวจสอบการบริหารงานพสัดุ 
 การตรวจสอบการบริหารงานพสัดุเป็นวธีิท่ีจะท าใหก้ารท างานพสัดุเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล รวมไปถึงความประหยดัและการท างานก็จะเป็นไปดว้ยความถูกตอ้งและโปร่งใส 
การตรวจสอบพสัดุนั้นไดมี้นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 
 สามารถ จิตมหาวงศ ์(2547 อา้งถึงใน ชินเชิง แกว้ก่า, 2550, หนา้ 23-26) ไดใ้ห้
ความหมายของการตรวจสอบการบริหารพสัดุแบบครบวงจรเป็นการตรวจสอบเร่ิมตน้ตั้งแต่
ขั้นตอนการก าหนดความตอ้งการ การจดัหา การควบคุมและการแจกจ่าย การบ ารุงรักษาไปจนถึง
ขั้นตอนการจ าหน่ายพสัดุ เพื่อใหท้ราบวา่การบริหารพสัดุในแต่ละขั้นตอนเป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ ขอ้บงัคบั มติคณะรัฐมนตรี และเป็นไปอยา่งประหยดั มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
เพียงใด โดยมีการตรวจสอบตามวงจรการบริหารพสัดุดงัน้ี 
 1.  การตรวจสอบขั้นตอนการก าหนดความตอ้งการพสัดุ การตรวจสอบในขั้นตอนน้ี 
เป็นการตรวจสอบเก่ียวกบั 
  1.1  การวางแผนความตอ้งการใชพ้สัดุวา่ไดมี้การก าหนดความตอ้งการใชพ้สัดุมาก
เกินไปหรือเป็นพสัดุท่ีไม่มีความจ าเป็นบา้งหรือไม่ 
  1.2  มีการก าหนดคุณลกัษณะเฉพาะหรือแบบรูปรายการละเอียดท่ีไม่ตรงกบัความ
ตอ้งการบา้งหรือไม่ 
  1.3  มีการก าหนดจ านวนพสัดุขั้นต ่าท่ีจ  าเป็นตอ้งใชแ้ละก าหนดเวลาท่ีจะใชพ้สัดุนั้น
หรือไม่ เพื่อมิใหมี้การจดัซ้ือหรือจดัจา้งมากเกินไปหรือนอ้ยเกินไป 
 ส่ิงท่ีใชเ้ป็นเกณฑใ์นการพิจารณาส าหรับการตรวจสอบในขั้นตอนน้ี ไดแ้ก่ การก าหนด
ความตอ้งการใชพ้สัดุใหพ้อดีกบัการใชง้านจริง คุณลกัษณะเฉพาะหรือแบบรูปรายละเอียดของพสัดุ
ตรงกบัความตอ้งการท่ีแทจ้ริงและพสัดุท่ีไดม้าใชง้านตอ้งมีจ านวนพอดีกบัความตอ้งการ 
 2.  การตรวจสอบขั้นตอนการจดัหาพสัดุ การตรวจสอบในขั้นตอนน้ีเป็นการตรวจสอบ
เก่ียวกบัการปฏิบติัตามระเบียบพสัดุในเร่ืองต่าง ๆ ดงัน้ี 
  2.1  รายงานขอซ้ือหรือขอจา้ง วา่มีเหตุผลและความจ าเป็นตอ้งซ้ือหรือจา้งเพียงใด 
  2.2  การคดัเลือกผูมี้คุณสมบติัเบ้ืองตน้ในการซ้ือหรือการจา้ง วา่ทีความจ าเป็นเพียงใด 
และไดด้ าเนินการตามระเบียบพสัดุหรือไม่ 
  2.3  วธีิการจดัซ้ือหรือจดัจา้ง วา่ไดท้  าตามขั้นตอนท่ีก าหนดไวใ้นระเบียบพสัดุหรือไม่ 
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  2.4  สัญญาซ้ือหรือสัญญาจา้ง ในเร่ืองการก่อหน้ีผกูพนั การท าตามแบบคู่สัญญา ผูมี้
อ  านาจลงนามผกูพนัในสัญญา อตัราค่าปรับ สาระส าคญัของสัญญา การแกไ้ขเปล่ียนแปลงสัญญา 
การงดหรือลดค่าปรับ การขยายเวลาและหลกัประกนัเป็นไปโดยถูกตอ้งตามระเบียบพสัดุหรือไม่ 
  2.5  การส่งมอบงานการควบคุมงานและการตรวจรับงานซ้ือหรืองานซ้ือหรือจา้งวา่
ผูข้ายหรือผูรั้บจา้งไดส่้งมอบงานถูกตอ้งครบถว้นและภายในก าหนดสัญญาหรือไม่ผูค้วบคุมงาน
และคณะกรรมการตรวจรับพสัดุ หรือคณะกรรมการตรวจรับการจา้งไดป้ฏิบติัหนา้ท่ีตามระเบียบ
พสัดุโดยเคร่งครัดหรือไม่ 
  2.6  การซ้ือหรือการจา้งในคร้ังนั้นโดยการเขา้สังเกตการณ์วา่มีของอยูจ่ริง ครบถว้น 
ถูกตอ้ง สามารถใชง้านไดแ้ละมีการใชป้ระโยชน์หรือไม่ 
 ส่ิงท่ีใชเ้ป็นเกณฑใ์นการพิจารณาส าหรับการตรวจสอบในขั้นตอนน้ีก็คือ ระเบียบพสัดุ 
ท่ีหน่วยงานนั้นใชแ้ละถือปฏิบติัอยู ่ส าหรับหน่วยงานราชการทัว่ไปจะใชร้ะเบียบส านกั
นายกรัฐมนตรีมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. 2535 ซ่ึงมีการแกไ้ขเพิ่มเติมฉบบัอ่ืน ๆ เพิ่มเติมดว้ย 
 3.  การตรวจสอบขั้นตอนการควบคุมและแจกจ่าย การตรวจสอบในขั้นตอนน้ี 
เป็นการตรวจสอบในเร่ืองของ 
  3.1  การเก็บรักษาพสัดุท่ีอยูใ่นคลงัพสัดุ วา่มีการเก็บรักษาพสัดุไวอ้ยา่งรัดกุม 
ปลอดภยั และเหมาะสมตามสภาพหรือไม่ 
  3.2  การควบคุมพสัดุ วา่มีระดบัพสัดุคงเหลือ (Safety stock) ในปริมาณท่ีเหมาะสม
และเพียงพอ่ต่อการใชง้านหรือไม่ 
  3.3  การควบคุมพสัดุทางบญัชี วา่มีการท าบญัชีวสัดุและทะเบียนครุภณัฑไ์วถู้กตอ้ง
ครบถว้นหรือไม่ และมีหมายเลขหรือรหสัครุภณัฑถู์กตอ้งหรือไม่ 
  3.4  การเบิกจ่ายพสัดุ วา่ไดรั้บการอนุมติัถูกตอ้งและบนัทึกในบญัชีวสัดุและทะเบียน
ครุภณัฑค์รบถว้นเป็นปัจจุบนัหรือไม่ 
  3.5  มีการตรวจนบัพสัดุคงเหลือประจ าปีและมีการรายงานตามระเบียบพสัดุหรือไม่ 
 ส่ิงท่ีใชเ้ป็นเกณฑใ์นการพิจารณาส าหรับการตรวจสอบในขั้นตอนน้ี ไดแ้ก่ ระบบ 
การเก็บรักษาพสัดุท่ีดี เหมาะสม รัดกุม การควบคุมทางบญัชีตามหลกัการบญัชีโดยมีการอนุมติั
ถูกตอ้งและบนัทึกรายการครบถว้นเป็นปัจจุบนัและระดบัพสัดุคงเหลือท่ีเหมาะสม 
 4.  การตรวจสอบขั้นตอนการบ ารุงรักษา การตรวจสอบขั้นตอนน้ี เป็นการตรวจสอบ 
ในเร่ืองต่าง ๆ ดงัน้ี 
  4.1  การใชส้อยพสัดุวา่มีการใชพ้สัดุอยา่งถูกวธีิและระมดัระวงัตามสมควร 
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  4.2  การบ ารุงรักษาพสัดุวา่มีการตรวจสอบสภาพตามระยะเวลาการท าความสะอาด 
การหล่อล่ืนอยา่งสม ่าเสมอ และการปรับแต่งให้เป็นปกติหรือไม่ 
  4.3  การซ่อมแซมพสัดุวา่พสัดุท่ีช ารุดเสียหายไดรั้บการซ่อมแซมใหก้ลบัคืนสู่สภาพดี
ดงัเดิมหรือไม่ 
 ส่ิงท่ีใชเ้ป็นเกณฑใ์นการพิจารณาส าหรับการตรวจสอบในขั้นตอนน้ี ไดแ้ก่ การใชพ้สัดุ 
ท่ีถูกวธีิตามคู่มือการใช ้การบ ารุงรักษาพสัดุตามก าหนด การซ่อมแซมพสัดุท่ีช ารุดเสียหายในทนัที 
 5.  การตรวจสอบขั้นตอนการจ าหน่ายพสัดุ การตรวจสอบในขั้นตอนน้ี 
เป็นการตรวจสอบในเร่ืองต่าง ๆ ดงัน้ี 
  5.1  สาเหตุท่ีขอจ าหน่ายพสัดุวา่มีเหตุผลสมควรและเป็นจริงเพียงใด 
  5.2  วธีิการจ าหน่ายพสัดุวา่ไดด้ าเนินการตามวธีิการใดและไดมี้การรายงานต่อผูมี้
อ  านาจเพื่อพิจารณาสั่งการหรือไม่ 
  5.3  การด าเนินการจ าหน่ายพสัดุ เป็นไปตามระเบียบพสัดุหรือไม่ 
  5.4  การลงจ่ายพสัดุออกจากบญัชีหรือทะเบียนวา่ไดก้ระท าในทนัที 
หลงัจากด าเนินการจ าหน่ายพสัดุแลว้หรือไม่ 
 ส่ิงท่ีใชเ้ป็นเกณฑใ์นการพิจารณาส าหรับการตรวจสอบในขั้นตอนน้ี ก็คือระเบียบพสัดุ 
ท่ีหน่วยงานใชแ้ละถือปฏิบติั ส าหรับหน่วยงานราชการท่ีใชร้ะเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ย 
การพสัดุ พ.ศ. 2535 และแกไ้ขเพิ่มเติมจะอยูใ่นหมวด 3 ส่วนท่ี 3 วา่ดว้ยการจ าหน่าย ซ่ึงก าหนด
วธีิการจ าหน่ายพสัดุ การจ าหน่ายพสัดุเป็นสูญ การลงจ่ายพสัดุจากบญัชีและทะเบียน และ 
การด าเนินการในกรณีท่ีพสัดุช ารุดเส่ือมสภาพหรือสูญไปก่อนการตรวจสอบพสัดุประจ าปี 
 ส านกังานตรวจสอบภายใน มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ไดใ้หแ้นวคิดในดา้น 
การตรวจสอบการบริหารงานพสัดุ วา่มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
 1. เพื่อใหท้ราบวา่การด าเนินงานดา้นพสัดุมีการควบคุมภายในท่ีเพียงพอเหมาะสม  
 2.  เพื่อใหท้ราบถึงความมีประสิทธิภาพประสิทธิผลของการด าเนิน งานดา้นพสัดุ 
 3.  เพื่อใหท้ราบความครบถว้นถูกตอ้งของการจดัซ้ือและการควบคุมพสัดุและ 
 4.  เพื่อใหท้ราบวา่การปฏิบติังานจดัซ้ือและควบคุมพสัดุเป็นไปตามระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง 
 สรุปไดว้า่ การตรวจสอบการบริหารงานพสัดุแบบครบวงจร หมายถึง การตรวจสอบ 
การท างานในการจดัการพสัดุ โดยการตรวจสอบเร่ิมตน้ตั้งแต่ขั้นตอนการก าหนดความตอ้งการ 
การจดัหา การควบคุม และการแจกจ่าย การบ ารุงรักษาไปจนถึงขั้นตอนการจ าหน่ายพสัดุ 
เพื่อใหท้ราบถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินการดา้นการจดัการงานพสัดุ  
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ข้อมูลทัว่ไปของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
วทิยาเขตศรีราชา 
 ประวตัิความเป็นมา 
 จากการพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลภาคตะวนัออก ตามนโยบายของรัฐบาลท่ีไดก้ าหนด
พื้นท่ีเป้าหมายเพื่อยกระดบัความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม และพฒันาคุณภาพชีวติ ดว้ยการส่งเสริม
และสนบัสนุนการลงทุน และระบบการผลิตท าใหภู้มิภาคแห่งน้ีกลายเป็นแหล่งอุตสาหกรรม 
และการจา้งงานสามารถสกดัการยา้ยถ่ินของคนในชุมชนได ้โดยเฉพาะการพฒันาอุตสาหกรรม
หลกัท่ีใชเ้ทคโนโลยชีั้นสูง มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ไดต้ระหนกัถึงศกัยภาพท่ีมีอยู ่ประกอบกบั
ความรับผดิชอบต่อระบบการศึกษาและการพฒันาประเทศ จึงไดป้รับเปล่ียนบทบาท และ 
การใชป้ระโยชน์จากพื้นท่ีบริเวณสถานีวจิยัศรีราชา อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ใหส้อดคลอ้ง 
ตามรูปแบบและแนวโนม้การพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลภาคตะวนัออก มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
จึงไดจ้ดัท าโครงการจดัตั้งวทิยาเขตศรีราชาข้ึนในปี พ.ศ. 2532 
 ต่อมาทบวงมหาวทิยาลยัไดพ้ิจารณาอนุมติัในหลกัการให้มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์
จดัตั้งวทิยาลยัชุมชนในแผนพฒันาการศึกษาระดบัอุดมศึกษาของประเทศระยะท่ี 7 มหาวทิยาลยั 
จึงด าเนินการจดัท าตามรายละเอียดต่าง ๆ และน าเสนอคณะอนุกรรมการพิจารณาจดัตั้งหน่วยงาน
ราชการในสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐซ่ึงไดมี้มติในท่ีประชุมเม่ือวนัท่ี 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2539 
ใหป้รับเปล่ียนเป็นวทิยาเขตศรีราชาและใหมี้การแบ่งส่วนราชการภายในเป็นคณะวชิาท่ีท าหนา้ท่ี
จดัเตรียมการสอนทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีต่อมามหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ไดใ้ชช่ื้อ
คณะน้ีวา่ “คณะทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม” การจดัตั้งคณะทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มมีเจตนารมณ์
ในการมุ่งผลิตก าลงัคนและพฒันาทรัพยากรมนุษยท์างดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีการจดัการ
ดา้นทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม เพื่อรองรับและสนบัสนุนการพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลภาคตะวนัออก 
นอกจากน้ียงัเผยแพร่ความรู้ ความเขา้ใจ และการใหบ้ริการทางวชิาการพร้อมทั้งสนบัสนุน 
การพฒันาดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ การรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม โดยไดเ้ร่ิมเปิดรับนิสิตคร้ังแรก 
ในปีการศึกษา 2540 การด าเนินงานท่ีผา่นมาประกอบดว้ย 
 ปี พ.ศ. 2540 เปิดสอนหลกัสูตรปริญญาตรี สาขาวทิยาการคอมพิวเตอร์ (ภาคปกติ) 
 ปี พ.ศ. 2541 เปิดสอนหลกัสูตรปริญญาตรี สาขาวชิาวทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม (ภาคปกติ) 
 ปี พ.ศ. 2549 เปิดสอนหลกัสูตรปริญญาตรี สาขาวทิยาการคอมพิวเตอร์ (ภาคพิเศษ) 
 ปี พ.ศ. 2550 เปิดสอนหลกัสูตรปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ (ภาคปกติและ
ภาคพิเศษ) 
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 ปี พ.ศ. 2556 เปิดสอนหลกัสูตรปริญญาตรี สาขาฟิสิกส์ (ภาคปกติ) 
 ปี พ.ศ. 2556 เปิดสอนหลกัสูตรปริญญาตรี สาขาเคมี (ภาคปกติ) 
 ปี พ.ศ. 2556 เปิดสอนหลกัสูตรปริญญาตรี สาขาคณิตศาสตร์ประยกุต ์(ภาคปกติ) 
 ในปี พ.ศ. 2555 สภามหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ในการประชุมคร้ังท่ี 10/ 2554 เม่ือวนัท่ี 
26 ธนัวาคม พ.ศ. 2554 อนุมติัใหค้ณะทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มเปล่ียนช่ือเป็น “คณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา” ตั้งแต่วนัท่ี 12 มกราคม พ.ศ. 2555 และตามประกาศมหาวทิยาลยั เร่ือง การปรับโครงสร้าง
การแบ่งส่วนราชการภายในคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ประกอบดว้ย 
 1.  ส านกังานเลขานุการ 
 2.  ภาควชิาทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 
 3.  ภาควชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 
 4.  ภาควชิาวทิยาศาสตร์พื้นฐานและพลศึกษา 
 ปรัชญา ปณธิาน 
 คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มีปณิธานมุ่งมัน่พฒันาความรู้ทางภูมิปัญญา ทั้งดา้นวชิาการ 
จริยธรรมและคุณธรรม ตลอดจนเป็นผูน้ าของชุมชน เพื่อสืบทอดเจตนารมณ์ท่ีดีงามเป็นแนวทาง
เดียวกนักบัมหาวทิยาลยั เพื่อท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมและความเป็นชาติ 
 วสัิยทัศน์ 
 คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา เป็นศูนยร์วมความเป็นเลิศทางวทิยาการดา้นวทิยาศาสตร์ 
ส่ิงแวดลอ้ม และเทคโนโลย ีผลิตผลงานท่ีมีคุณภาพ เป็นท่ียอมรับตามมาตรฐานสากล สรรคส์ร้าง
เครือข่าย ร่วมพฒันาชุมชนและทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออกอยา่งย ัง่ยนื 
 พนัธกจิ 
 1.  มุ่งพฒันาระบบการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ  
 2.  มุ่งพฒันาผลงานทางวชิาการและงานวจิยัใหเ้ป็นท่ียอมรับตามมาตรฐานสากล 
 3.  มุ่งพฒันาสมรรถนะของบุคลากรอยา่งต่อเน่ือง  
 4.  มุ่งพฒันาระบบและกระบวนการบริหารจดัการใหมี้ประสิทธิภาพ 
 วตัถุประสงค์ 
 1.  สร้างความเป็นอิสระอยา่งมีเอกภาพในการบริหารหลกัสูตรและการยกระดบัคุณภาพ
การผลิตบณัฑิตให้เป็นท่ียอมรับตามมาตรฐานสากล 
 2.  พฒันาระบบและกลไกสนบัสนุนส่งเสริมการสร้างองคค์วามรู้ ผลงานวิจยัและผลงาน
ทางวชิาการท่ีก่อประโยชน์แก่สังคม 
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 3.  พฒันาระบบบริการวชิาการแบบมืออาชีพใหเ้ป็นท่ียอมรับและสามารถขยายฐาน
รายไดข้องคณะ 
 4.  พฒันาระบบบริหารผลงานเชิงกลยทุธ์ท่ีมีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัหลกั    
ธรรมมาภิบาลเพื่อมุ่งสู่องคก์ารสมรรถนะสูงอยา่งย ัง่ยนื 
 5.  สนบัสนุนส่งเสริมการปลูกฝังจิตส านึก คุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีดี 
ในการมีส่วนร่วมดา้นการอนุรักษท์รัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจน ภูมิปัญญา ศิลปวฒันธรรม
และประเพณีอนัดีงามของสังคมและชุมชนทอ้งถ่ิน 
 เอกลกัษณ์อตัลกัษณ์ของคณะ 
 คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ใชเ้อกลกัษณ์ และอตัลกัษณ์เดียวกนักบัมหาวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ไดก้ าหนดเอกลกัษณ์ และอตัลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั ซ่ึงผา่น 
ความเห็นชอบจากท่ีประชุมสภามหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ คร้ังท่ี 5/ 2554 เม่ือวนัจนัทร์ท่ี 23 
พฤษภาคม พ.ศ. 2554 เพื่อใหบุ้คลากรและนิสิตทุกท่านทราบและสามารถปฏิบติัภารกิจตามหนา้ท่ี
ของตนอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม สอดคลอ้งเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั  
 เอกลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (Uniqueness of Kasetsart University) 
 “มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ มุ่งสร้างศาสตร์แห่งแผน่ดิน เพื่อความกินดีอยูดี่ของชาติ”  
 Kasetsart University aims to create knowledges of the land for the well-being of 
nation.  
 อตัลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (IDKU: Identity of Kasetsart University) 
“ส านึกดี มุ่งมัน่ สร้างสรรค ์สามคัคี” 
 โครงสร้างของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
 (ตามประกาศมหาวทิยาลยั เร่ือง การปรับโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการภายใน 
คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชาคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา) ไดแ้บ่งหน่วยงานภายในคณะ ฯ เป็น  
3 ภาควชิา และส่วนส านกังานเลขานุการซ่ึงมีโครงสร้าง ดงัน้ี 
 1.  ฝ่ายสนบัสนุนงานกลาง แบ่งเป็น 
  1.1  งานทรัพยากรบุคคล 
  1.2  งานสารบรรณ 
  1.3  งานธุรการ 
  1.4  งานนโยบายและแผน 
  1.5  งานคลงัและพสัดุ 
 2.  ฝ่ายบริการและพฒันาคุณภาพการศึกษา 
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  2.1  งานบริหารและพฒันาหลกัสูตร 
  2.2  งานรับเขา้ 
  2.3  งานทะเบียนและสถิติการศึกษา 
  2.4  งานพฒันาคุณภาพนิสิตและศิษยเ์ก่า 
  2.5  งานสหกิจศึกษา 
  2.6  งานวจิยัสถาบนั 
 3.  ศูนยบ์ริหารทรัพยากรคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
  3.1  งานหอ้งปฏิบติัการ 
  3.2  งานโสตทศันูปกรณ์ 
  3.3  งานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพสัดุ พ.ศ. 2535 และทีแ่ก้ไขเพิม่เติม 
 ในการด าเนินการบริหารพสัดุนั้นจะตอ้งมีกฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งในการบริหารจดัการ
เป็นเกณฑม์าตรฐานในการท างานเพื่อใหถู้กตอ้งตามระเบียบตามระเบียบวธีิ โดยท่ีส านกั
นายกรัฐมนตรีไดป้รับปรุงระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. 2535 และท่ีแกไ้ข
เพิ่มเติมให้เหมาะสมยิง่ข้ึน ตามระเบียบไดมี้การแบ่งเป็น 3 หมวด คือ  
 หมวดท่ี 1 ขอ้ความทัว่ไปประกอบดว้ยนิยาม การใชบ้งัคบัและการมอบอ านาจ 
บทก าหนดโทษคณะกรรมการวา่ดว้ยการพสัดุ  
 หมวดท่ี 2 การจดัหาประกอบดว้ย บททัว่ไป การซ้ือการจา้ง การจา้งท่ีปรึกษา การจา้ง 
ออกแบบและควบคุมงาน การแลกเปล่ียน การเช่า สัญญาและหลกัประกนั การลงโทษผูทิ้้งงาน  
 หมวดท่ี 3 การควบคุมและจ าหน่ายประกอบดว้ย การยมื การควบคุม การจ าหน่าย   
 ในการบริหารพสัดุ โดยทัว่ไปจะตอ้งด าเนินการโดยยดึระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี 
เป็นหลกัในการบริหารจดัการเพื่อใหเ้ป็นแนวปฏิบติัในแนวทางเดียวกนัของส่วนราชการ 
ทัว่ประเทศ เพื่อจะไดง่้ายต่อการควบคุม ตรวจสอบจากหน่วยงานภายนอก เช่น ส านกังานตรวจเงิน
แผน่ดิน ส านกังบประมาณหรือกรมบญัชีกลาง เป็นตน้ 
 หมวดที ่1 ข้อความทัว่ไป 
 ในหมวดน้ีไดก้ าหนดนิยามและความหมายเก่ียวกบัพสัดุไว ้ดงัน้ี  
 “การพสัดุ” หมายความวา่ การจดัท าเอง การซ้ือ การจา้ง การจา้งท่ีปรึกษา การจา้งออกแบบ
และควบคุมงาน การแลกเปล่ียน การเช่า การควบคุม การจ าหน่าย และการด าเนินการอ่ืน ๆ  
 “พสัดุ” หมายความวา่ วสัดุ ครุภณัฑ ์ท่ีดิน และส่ิงก่อสร้างท่ีก าหนดไวใ้นหนงัสือ 
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การจ าแนกประเภทรายจ่ายตามงบประมาณของส านกังบประมาณหรือการจ าแนกประเภท 
รายจ่ายตามสัญญาเงินกูจ้ากต่างประเทศ  
 “อาคาร” หมายความวา่ ส่ิงปลูกสร้างถาวรท่ีบุคคลอาจเขา้อยูห่รือใช่สอยได ้เช่น อาคาร 
ท่ีท าการ โรงเรียน สนามกีฬา สถานีน าร่องหรือส่ิงปลูกสร้างอยา่งอ่ืนท่ีมีลกัษณะท านองเดียวกนั
และรวมตลอดถึงส่ิงก่อสร้างอ่ืน ๆ ซ่ึงสร้างข้ึนเพื่อประโยชน์ใชส้อยส าหรับอาคารนั้น ๆ เช่น  
เสาธง ร้ัว ท่อระบายน ้าหอถงัน ้า ถนน ประปาและส่ิงอ่ืน ๆ ซ่ึงเป็นส่วนประกอบของตวัอาคาร เช่น 
เคร่ืองปรับอากาศ ลิฟต ์เฟอร์นิเจอร์ ฯลฯ  
 “หวัหนา้เจา้หนา้ท่ีพสัดุ” หมายความวา่ หวัหนา้หน่วยงานระดบักองหรือท่ีมีฐานะ 
เทียบกอง ซ่ึงปฏิบติังานในสายงานท่ีเก่ียวกบัการพสัดุตามท่ีองคก์รกลางบริหารงานบุคคลก าหนด  
หรือขา้ราชการอ่ืนซ่ึงไดรั้บแต่งตั้งจากหวัหนา้ส่วนราชการใหเ้ป็นหวัหนา้เจา้หนา้ท่ีพสัดุ 
แลว้แต่กรณี   
 “เจา้หนา้ท่ีพสัดุ” หมายความวา่ เจา้หนา้ท่ีซ่ึงด ารงต าแหน่งท่ีมีหนา้ท่ีเก่ียวกบัการพสัดุ 
หรือผูไ้ดรั้บแต่งตั้งจากหวัหนา้ส่วนราชการใหมี้หนา้ท่ีหรือปฏิบติังานเก่ียวกบัการพสัดุ  
ส่วนการมอบอ านาจนั้นในการมอบอ านาจเก่ียวกบัการพสัดุตอ้งส่งส าเนาหลกัฐานการมอบอ านาจ
ใหส้ านกังานตรวจเงินแผน่ดินทราบทุกคร้ัง  
 ส่วนบทก าหนดโทษ ผูมี้อ  านาจหรือหนา้ท่ีด าเนินการตามระเบียบหรือผูห้น่ึงผูใ้ดกระท า
การใดโดยจงใจหรือประมาทเลินเล่อไม่ปฏิบติัตามระเบียบน้ีหรือกระท าการโดยมีเจตนาทุจริต  
หรือกระท าการโดยปราศจากอ านาจหรือนอกเหนืออ านาจหน้าท่ี รวมทั้งมีพฤติกรรมท่ีเอ้ืออ านวย
แก่ผูเ้ขา้เสนอราคาหรือเสนองานใหมี้การขดัขวางการแข่งขนัราคาอยา่งเป็นธรรมถือวา่ผูน้ั้นกระท า
ผดิวนิยัตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการหรือตามกฎหมายเฉพาะของส่วนราชการนั้น 
หรือเป็นเหตุใหท้างราชการเสียหายอยา่งร้ายแรงใหด้ าเนินการลงโทษอยา่งต ่าปลดออกจากราชการ   
 ส่วนคณะกรรมการวา่ดว้ยการพสัดุ เรียกโดยยอ่วา่ “กวพ.” ท่ีไดรั้บแต่งตั้งจากนายก      
รัฐมนตรีมีวาระด ารงต าแหน่งคราวละ 2 ปี มีหนา้ท่ีในการตีความและวนิิจฉยัปัญหาเก่ียวกบั 
การปฏิบติัตามระเบียบ  
 หมวดที ่2 การจัดหา 
 ตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ. 2535 และฉบบัแกไ้ขไดก้ล่าวไว้
วา่ หลงัจากไดท้ราบยอดเงินท่ีจะน ามาใชใ้นการจดัหาแลว้ใหส่้วนราชการรีบด าเนินการใหเ้ป็นไป
ตามแผนและตามขั้นตอนของระเบียบ เพื่อใหพ้ร้อมท่ีจะท าสัญญาไดท้นัที เม่ือไดรั้บอนุมติั 
ทางการเงินแลว้ใหส่้วนราชการวางแผนในการจดัหาและด าเนินการใหเ้ป็นไปตามแผนดว้ย  
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 การจดัหาพสัดุ 
 ผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบในแต่ละขั้นตอนของการจดัหาตอ้งด าเนินการโดยเปิดเผย โปร่งใส 
และเปิดโอกาสใหมี้การแข่งขนักนัอยา่งเป็นธรรม ทั้งน้ีโดยค านึงถึงคุณสมบติัและความสามารถ
ของผูเ้สนอราคาหรือผูเ้สนองาน เวน้แต่กรณีท่ีมีลกัษณะเฉพาะอนัเป็นขอ้ยกเวน้ตามท่ีก าหนดไว ้
ในระเบียบ  
 ในการด าเนินการแต่ละขั้นตอนผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบตอ้งมีการบนัทึกหลกัฐาน 
ในการด าเนินการ พร้อมทั้งตอ้งระบุเหตุผลในการพิจารณาสั่งการในขั้นตอนท่ีส าคญัไว ้
เพื่อประกอบการพิจารณาดว้ย  
 ส่วนท่ี 1 การซ้ือการจา้ง  
 ใหส่้วนราชการใชพ้สัดุท่ีผลิตในประเทศหรือเป็นกิจการของคนไทย หา้มก าหนด
รายละเอียดหรือคุณลกัษณะเฉพาะซ่ึงอาจมีผลกีดกนัไม่ใหผู้ผ้ลิตหรือผูข้ายพสัดุท่ีผลิตในประเทศ
หรือเป็นกิจการของคนไทยสามารถเขา้แข่งขนักนัในการเสนอราคากบัทางราชการ ตามระเบียบ
ส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ การซ้ือหรือการจา้งกระท าได ้6 วธีิ คือ  
 1.  การซ้ือหรือการจา้งโดยวิธีตกลงราคา ไดแ้ก่ การซ้ือหรือการจา้งคร้ังหน่ึงซ่ึงมีราคา 
ไม่เกิน 100,000 บาท    
 2.  การซ้ือหรือการจา้งโดยวิธีสอบราคา ไดแ้ก่ การซ้ือหรือการจา้งคร้ังหน่ึงซ่ึงมีราคาเกิน 
100,000 บาท แต่ไม่เกิน 2,000,000 บาท 
 3.  การซ้ือหรือการจา้งโดยวิธีประกวดราคา ไดแ้ก่ การซ้ือหรือการจา้งคร้ังหน่ึงซ่ึงมีราคา
เกิน 2,000,000 บาท  
 4.  วธีิพิเศษ ไดแ้ก่ การจดัซ้ือจดัจา้งคร้ังหน่ึงซ่ึงมีราคาเกิน 100,000 บาท เป็นพสัดุ 
ท่ีตอ้งการ เร่งด่วนหากล่าชา้จะเสียหายต่อทางราชการ ใชใ้นราชการลบั ตอ้งการช่างผูมี้ฝีมือ
โดยเฉพาะหรือด าเนินการโดยวธีิอ่ืนไม่ไดผ้ลดี รวมทั้งการขออนุมติัจดัซ้ือเพิ่มเติม (Repeat order)  
 5.  วธีิกรณีพิเศษ ไดแ้ก่ การซ้ือหรือการจา้งจากส่วนราชการ หน่วยงานตามกฎหมายวา่
ดว้ย ระเบียบบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน หน่วยงานอ่ืนซ่ึงมีกฎหมายบญัญติัใหมี้ฐานะเป็นราชการ
บริหารส่วนทอ้งถ่ินหรือรัฐวิสาหกิจ    
 6.  วธีิประมูลดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์ตามหลกัเกณฑท่ี์กระทรวงการคลงัก าหนด  
 ส่วนท่ี 2 การจา้งท่ีปรึกษา  
 การจา้งท่ีปรึกษาเป็นการจา้งบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล เพื่อเป็นท่ีปรึกษา 
ทางวศิวกรรม สถาปัตยกรรม เศรษฐศาสตร์ และสาขาอ่ืน ๆ รวมทั้งการศึกษาส ารวจวิจยั แต่ไม่รวม
การจา้งออกแบบ และการควบคุมงานก่อสร้างอาคารดว้ยเงินงบประมาณด าเนินการได ้2 วธีิคือ  
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 1.  วธีิตกลงราคา ไดแ้ก่ การจา้งท่ีปรึกษาท่ีผูว้า่จา้งตกลงราคาจา้งรายใดรายหน่ึงท่ีเคยเห็น
ความสามารถ และผลงาน และเป็นผูใ้ชบ้ริการท่ีเช่ือถือไดโ้ดยใหก้ระท าในกรณีต่อไปน้ี คือ การจา้ง
ท่ีมีค่าจา้งงานไม่เกิน 100,000 บาท เป็นการจา้งเพื่อท างานต่อเน่ืองจากงานท่ีท าอยูแ่ลว้การจา้งท่ีมี
ค่าจา้งไม่เกิน 2,000,000 บาท เป็นการจา้งท่ีตอ้งกระท าโดยเร่งด่วน การจดัซ้ือหรือจา้ง 
จากส่วนราชการหน่วยงานตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน หน่วยงาน
อ่ืนท่ีกฎหมายบญัญติัใหมี้ฐานะเป็นส่วนราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินหรือรัฐวสิาหกิจหรือหน่วยงาน
อ่ืนใดท่ีมีกฎหมายหรือมติคณะรัฐมนตรีใหก้ารสนบัสนุนใหด้ าเนินการจา้งโดยตรง  
 2.  วธีิคดัเลือกไดแ้ก่ การจา้งท่ีปรึกษา ท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมโดยการคดัเลือก 
ท่ีจะท างานนั้นใหเ้หลือนอ้ยราย และเชิญชวนท่ีปรึกษาท่ีไดรั้บการคดัเลือกให้เหลือนอ้ยรายดงักล่าว 
ยืน่ขอ้เสนอเขา้รับงานนั้น ๆ เพื่อคดัเลือกรายท่ีดีท่ีสุด   
 ส่วนท่ี 3 การจา้งออกแบบและควบคุมงาน 
 การจา้งออกแบบและควบคุมงานเป็นการจา้งบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลท่ีประกอบ
ธุรกิจการจา้งออกแบบและควบคุมงาน กระท าได ้4 วธีิ คือ  
 1.  การจา้งโดยวธีิตกลง ไดแ้ก่ การจา้งออกแบบและควบคุมงานท่ีผูว้า่จา้งเลือกจา้ง 
ผูใ้หบ้ริการรายหน่ึงรายใด ซ่ึงเคยทราบหรือเคยเห็นความสามารถแลว้และเป็นผูใ้หบ้ริการท่ีมี
หลกัฐานดีตามท่ีคณะกรรมการด าเนินการจา้งโดยวธีิตกลงไดพ้ิจารณาเสนอแนะ ทั้งน้ีใหใ้ชก้บั 
การก่อสร้างท่ีมีวงเงินงบประมาณค่าก่อสร้างตามโครงการหน่ึง ๆ ไม่เกิน 2,000,000 บาท   
 2.  การจา้งโดยวธีิคดัเลือก ไดแ้ก่ การจา้งออกแบบและควบคุมงาน โดยผูว้า่จา้งประกาศ
เชิญชวนการวา่จา้งและคณะกรรมการด าเนินการจา้งจะพิจารณาคดัเลือกผูใ้หบ้ริการท่ีมีขอ้ก าหนด
เหมาะสมท่ีสุด เพื่อด าเนินการวา่จา้งต่อไป ทั้งน้ีใหใ้ชก้บัการก่อสร้างอาคารท่ีมีวงเงินงบประมาณ 
ค่าก่อสร้างตามโครงการหน่ึง ๆ เกิน 2,000,000 บาท แต่ไม่เกิน 5,000,000 บาท   
 3.  การจา้งโดยวธีิคดัเลือกแบบจ ากดัขอ้ก าหนด ไดแ้ก่ การวา่จา้งออกแบบและควบคุม
งานท่ีผูว้า่จา้งประกาศเชิญชวนการวา่จา้งและคณะกรรมการด าเนินการจา้งโดยวธีิคดัเลือกแบบ
จ ากดัขอ้ก าหนด พิจารณาคดัเลือกผูใ้หบ้ริการท่ีเป็นนิติบุคคล โดยค านึงถึงฐานะทางนิติบุคคล  
คุณวฒิุ และประวติัการท างาน จ านวนสถาปนิกและหรือวิศวกรท่ีประจ าและไม่ประจ าหลกัฐาน 
แสดงผลงานท่ีไดเ้คยปฏิบติัมาแลว้ ตลอดจนแนวความคิดในการออกแบบ เพื่อด าเนินการจา้งต่อไป
ทั้งน้ี ใหใ้ชก้บัการก่อสร้างอาคารท่ีมีวงเงินงบประมาณค่าก่อสร้างตามโครงการหน่ึง ๆ  
เกิน 5,000,000 บาท  
 4.  การจา้งโดยวธีิพิเศษมี 2 ลกัษณะ คือ วธีิเลือกจา้ง ไดแ้ก่ การจา้งออกแบบและควบคุม
งานในกรณีท่ีมีความจ าเป็นเร่งด่วนและความมัน่คงของชาติหากจะด าเนินการวา่จา้งตามวธีิอ่ืน
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ดงักล่าวมาแลว้จะท าใหเ้กิดการล่าชา้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการและความมัน่คงของ 
ประเทศชาติ การวา่จา้งโดยการประกวดแบบ ไดแ้ก่ การวา่จา้งออกแบบอาคารท่ีมีลกัษณะพิเศษ 
เป็นท่ีเชิดชูคุณค่าทางดา้นศิลปกรรมหรือสถาปัตยกรรมของชาติ 
 ส่วนท่ี 4 การจดัท าเอง  
 การจดัท าเองเป็นการไดม้าซ่ึงพสัดุท่ีหน่วยงานตอ้งการไดจ้ดัท าข้ึนเอง ในกรณีน้ีหวัหนา้ 
ส่วนราชการตอ้งแต่งตั้งผูค้วบคุมรับผดิชอบ ในการจดัท าเองนั้นและการแต่งตั้งคณะกรรมการ 
ปฏิบติังานโดยมีคุณสมบติัและหนา้ท่ีเช่นเดียวกบัคณะกรรมการการตรวจการจา้งเวน้แต่ 
ส่วนราชการท่ีก าหนดใหมี้เจา้หนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบโดยเฉพาะ  
 ส่วนท่ี 5 การแลกเปล่ียน  
 การแลกเปล่ียนเป็นการโอนกรรมสิทธ์ิครอบครองพสัดุใหแ้ก่กนัและกนัตามระเบียบ
ส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ ไดก้ าหนดหลกัเกณฑไ์วด้งัน้ี คือ การแลกเปล่ียนพสัดุ 
จะกระท ามิไดเ้วน้แต่ในกรณีท่ีหวัหนา้ส่วนราชการเห็นวา่มีความจ าเป็นจะตอ้ง แลกเปล่ียน 
ใหก้ระท าไดเ้ฉพาะ การแลกเปล่ียนครุภณัฑก์บัครุภณัฑป์ระเภท และชนิดเดียวกนั ให้แลกเปล่ียน
ได ้เวน้แต่การแลกเปล่ียนครุภณัฑบ์างอยา่งซ่ึงส านกังบประมาณก าหนดหรือการแลกเปล่ียนท่ีตอ้ง
จ่ายเงินเพิ่ม ใหข้อท าความตกลงกบัส านกังบประมาณก่อนการแลกเปล่ียนครุภณัฑก์บัครุภณัฑ์ 
ต่างประเภทหรือต่างชนิดกนัใหข้อท าความตกลงกบัส านกังบประมาณก่อนทุกกรณี การแลกเปล่ียน
วสัดุกบัวสัดุประเภทและชนิดเดียวกนัท่ีไม่ตอ้งจ่ายเงินเพิ่มใหแ้ลกเปล่ียนได ้กรณีนอกเหนือจากน้ี
ใหข้อท าความตกลงกบักระทรวงการคลงัก่อน  
 ส่วนท่ี 6 การเช่า  
 การเช่าสังหาริมทรัพย ์และการเช่าอสังหาริมทรัพยต์ามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้
ในหมวดน้ีให้หวัหนา้ส่วนราชการพิจารณาด าเนินการไดต้ามความเหมาะสมและจ าเป็น 
โดยส าหรับการเช่าสังหาริมทรัพยใ์หน้ าขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการซ้ือมาใชโ้ดยอนุโลม ในกรณีท่ีมี
ความจ าเป็นตอ้งจ่ายเงินค่าเช่าล่วงหนา้ในการเช่าอสังหาริมทรัพย ์และสังหาริมทรัพยใ์หก้ระท า 
ไดเ้ฉพาะกรณีการเช่าซ่ึงมีระยะเวลาไม่เกิน 3 ปี ตามหลกัเกณฑ ์ดงัต่อไปน้ี  
 1.  การเช่าจากหน่วยงานตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน 
หน่วยงานอ่ืนซ่ึงมีกฎหมายบญัญติัใหมี้ฐานะเป็นราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ินหรือรัฐวิสาหกิจ 
จ่ายไดไ้ม่เกินร้อยละหา้สิบของค่าเช่าทั้งสัญญา  
 2.  การเช่าจากเอกชนจ่ายไดไ้ม่เกินร้อยละยีสิ่บของค่าเช่าทั้งสัญญาการจ่ายเงิน 
ค่าเช่าล่วงหนา้นอกเหนือจากหลกัเกณฑข์า้งตน้ ใหข้อท าความตกลงกบักระทรวงการคลงัก่อน 
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 ส่วนท่ี 7 สัญญาและหลกัประกนั  
 การลงนามในสัญญาในการจดัหาเป็นอ านาจของหวัหน้าส่วนราชการและใหท้ าเป็น
ภาษาไทยหรือภาษาองักฤษตามตวัอยา่งท่ี กวพ. ก าหนด ส าหรับการเช่าซ่ึงผูเ้ช่าจะตอ้งเสียเงินอ่ืนใด
นอกจากค่าเช่า หรือในกรณีท่ีหวัหนา้ส่วนราช การเห็นวา่จะมีปัญหาในทางเสียเปรียบหรือไม่ 
รัดกุมพอ ใหส่้งร่างสัญญาให้ส านกังานอยัการสูงสุดหรืออยัการจงัหวดัแลว้แต่กรณีตรวจพิจารณา
ก่อน ในส่วนท่ีสามารถด าเนินการเป็นขอ้ตกลงการ ซ้ือการจา้งวธีิตกลงราคาท่ีไม่เกินวงเงิน 100,000  
บาท การส่งมอบพสัดุไดภ้ายในหา้วนัท าการของ ทางราชการนบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัท าขอ้ตกลง 
เป็นหนงัสือ การซ้ือการจา้งโดยวธีิพิเศษในกรณีท่ี เป็นการเร่งด่วนหากล่าชา้จะเสียหายต่อ 
ทางราชการใชใ้นราชการลบัเป็นพสัดุท่ีตอ้งการใชเ้พิ่มข้ึน ในสถานการณ์ท่ีจ าเป็นหรือในกรณี 
ท่ีวงเงินไม่เกิน 10,000 บาท จะไม่ท าเป็นขอ้ตกลงไวเ้ป็นหนงัสือ ต่อกนัก็ได ้
 ส่วนท่ี 8 การลงโทษผูทิ้้งงาน  
 เป็นการหา้มส่วนราชการก่อนิติสัมพนัธ์กบัผูทิ้้งงานท่ีผูรั้กษาการตามระเบียบไดร้ะบุช่ือ
ไวใ้นบญัชีรายช่ือผูทิ้้งงาน และไดแ้จง้เวยีนช่ือแลว้เวน้แต่ผูรั้กษาการตามระเบียบจะสั่งเพิกถอน 
การเป็นผูทิ้้งงาน ซ่ึงมีกรณีผูท่ี้ทางราชการไดค้ดัเลือกแลว้ไม่ยอมไปท าสัญญา หรือขอ้ตกลงภายใน
เวลาท่ีทางราชการก าหนด เม่ือคู่สัญญาของทางราชการหรือผูรั้บจา้งช่วงท่ีทางราชการอนุญาต 
ใหรั้บช่วงงานได ้ไม่ปฏิบติัตามสัญญาหรือขอ้ตกลงนั้น พสัดุท่ีซ้ือหรือจา้งท าเกิดขอ้บกพร่องข้ึน
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนดไวใ้นสัญญาหรือขอ้ตกลงและไม่ไดรั้บการแก่ไขใหถู้กตอ้งจากผูจ้  าหน่าย  
ผูรั้บจา้งหรือคู่สัญญาหรือพสัดุท่ีซ้ือหรือจา้งไม่ไดม้าตรฐานหรือวสัดุท่ีใชไ้ม่ไดม้าตรฐานหรือ 
ไม่ครบถว้นตามท่ีก าหนดไวใ้นสัญญาหรือขอ้ตกลงท าให้งานบกพร่องเสียหายอยา่งร้ายแรง 
หรือส าหรับงานก่อสร้างสาธารณูปโภค หากปรากฏวา่พสัดุหรือวสัดุท่ีซ้ือหรือจา้งหรือใช ้
โดยผูรั้บจา้งช่วงท่ีทางราชการอนุญาตใหรั้บช่วงงานได ้ มีขอ้บกพร่องหรือไม่ไดม้าตรฐาน 
ใหห้วัหนา้ส่วนราชการท ารายงานไปยงัปลดักระทรวงโดยเร็วเพื่อพิจารณาใหบุ้คคลท่ีไดรั้บ 
การคดัเลือกผูจ้  าหน่าย ผูรั้บจา้ง คู่สัญญา หรือผูรั้บจา้งช่วงท่ีทางราชการอนุญาตให้รับช่วงงานได้
เป็นผูทิ้้งงาน แลว้แต่กรณี พร้อมทั้งเสนอความเห็นของตน เพื่อประกอบการพิจารณาของ
ปลดักระทรวงดว้ย  
 หมวดที ่3 การควบคุมและการจ าหน่ายพสัดุ 
 ส่วนท่ี 1 การยมื  
 การใหย้มืหรือน าพสัดุไปใชใ้นกิจการซ่ึงมิใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระท า
ไม่ไดก้ารยมืพสัดุประเภทใชค้งรูปไปใชร้าชการ ใหส่้วนราชการผูย้มืท าหลกัฐานการยืม 
เป็นลายลกัษณ์อกัษร แสดงเหตุผลและก าหนดวนัส่งคืน โดยมีหลกัเกณฑด์งัต่อไปน้ี 
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 1.  การยมืระหวา่งส่วนราชการ ตอ้งไดรั้บอนุมติัจากหวัหนา้ส่วนราชการผูใ้หย้มื  
 2.  การใหบุ้คคลยืมใชภ้ายในสถานท่ีราชการเดียวกนัจะตอ้งไดรั้บอนุมติัจากหวัหนา้
หน่วยงานซ่ึงรับผิดชอบพสัดุนั้น แต่ถา้ยมืไปใชน้อกสถานท่ีราชการจะตอ้งไดรั้บอนุมติัจากหวัหนา้
ส่วนราชการผูย้มืพสัดุประเภทใชค้งรูปจะตอ้งน าพสัดุนั้นมาส่งคืนใหใ้นสภาพท่ีใชก้ารไดเ้รียบร้อย 
หากเกิดช ารุดเสียหายหรือใชก้ารไม่ได ้หรือสูญหายไป ใหผู้ย้มืจดัการแก่ไขซ่อมแซมใหค้งสภาพ
เดิมโดยเสียค่าใชจ่้ายของตนเอง หรือชดใชเ้ป็นพสัดุประเภท ชนิด ขนาด ลกัษณะ และคุณภาพ 
อยา่งเดียวกนัหรือชดใชเ้ป็นเงินตามราคาท่ีเป็นอยู ่ในขณะยมืตามหลกัเกณฑท่ี์กระทรวงการคลงั
ก าหนด การยมืพสัดุประเภทใชส้ิ้นเปลืองระหวา่งส่วนราชการใหก้ระท าไดเ้ฉพาะเม่ือส่วนราชการ 
ผูย้มืมีความจ าเป็นตอ้งใชพ้สัดุนั้นเป็นการรีบด่วนจะด าเนินการจดัหาไดไ้ม่ทนัการ และ 
ส่วนราชการผูใ้หย้มืมีพสัดุนั้น ๆ พอท่ีจะใหย้มืได ้ โดยไม่เป็นการเสียหายแก่ราชการของตน  
และใหมี้หลกัฐานการยมืเป็นลายลกัษณ์อกัษรทั้งน้ีโดยปกติส่วนราชการผูย้มืจะตอ้งจดัหาพสัดุเป็น
ประเภท ชนิดและปริมาณเช่นเดียวกนัส่งคืนใหส่้วนราชการผูใ้หย้มืเม่ือครบก าหนดยมื ใหผู้ใ้หย้มื 
หรือผูรั้บหนา้ท่ีแทน มีหนา้ท่ีติดตามทวงพสัดุท่ีใหย้มืไปคืนภายใน 7 วนันบัแต่วนัครบก าหนด  
 ส่วนท่ี 2 การควบคุม ประกอบดว้ย  
 การเก็บรักษาพสัดุ หมายถึง การครอบครองและเก็บรักษาพสัดุเพื่อใหส้ามารถใช้
ประโยชน์ไดอ้ยา่งคุม้ค่า ระเบียบไดก้ าหนดไวว้า่ พสัดุของส่วนราชการไม่วา่จะไดม้าดว้ยประการ
ใดใหอ้ยูใ่นความควบคุมตามระเบียบ เวน้แต่มีระเบียบของทางราชการหรือกฎหมายก าหนดไวเ้ป็น
อยา่งอ่ืน ให้ด าเนินการโดยลงบญัชีหรือทะเบียนเพื่อควบคุมพสัดุแยกเป็นชนิดและแสดงรายการ
เก็บรักษาพสัดุใหเ้ป็นระเบียบเรียบร้อย ปลอดภยั และให้ครบถว้นถูกตอ้งตรงตามบญัชีหรือ
ทะเบียน 
 2.  การเบิก-จ่ายพสัดุ หมายถึง การท่ีผูต้อ้งการใชพ้สัดุส่งใบเบิกไปท่ีหน่วยจ่าย 
ตรวจสอบความถูกตอ้ง และจ่ายพสัดุออกไปตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ 
ไดก้ าหนดแนวปฏิบติัใหห้น่วยงานระดบักอง หน่วยงานซ่ึงแยกต่างหาก จากส่วนราชการระดบักรม  
หรือหน่วยงานในส่วนภูมิภาคประสงคจ์ะเบิกพสัดุจากหน่วยพสัดุระดบักรมให้หวัหนา้หน่วยงาน
เป็นผูเ้บิก การเบิกพสัดุจากหน่วยพสัดุของหน่วยงานในส่วนภูมิภาคหรือของหน่วยงาน 
ซ่ึงแยกต่างหากจากส่วนราชการระดบักรม ใหห้วัหนา้งานท่ีตอ้งใชพ้สัดุนั้นเป็นผูเ้บิก ผูจ่้ายพสัดุ
ตอ้งตรวจ สอบความถูกตอ้งของใบเบิกและเอกสารประกอบ (ถา้มี) แลว้ลงบญัชีหรือทะเบียน 
ทุกคร้ังท่ีมีการจ่ายและเก็บใบเบิกจ่ายไวเ้ป็นหลกัฐานดว้ย  
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 3.  การตรวจสอบพสัดุประจ าปี หมายถึง การตรวจสอบการรับจ่ายพสัดุประจ าปี 
ตามระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุก าหนดวา่ ก่อนส้ินเดือนกนัยายนทุกปี ใหห้วัหนา้ 
ส่วนราชการหรือหวัหนา้หน่วยงานซ่ึงมีพสัดุไวจ่้าย แต่งตั้งเจา้หนา้ท่ีในส่วนราชการหรือหน่วยงาน
นั้น ซ่ึงมิใช่เจา้หนา้ท่ีพสัดุคนหน่ึงหรือหลายคนตามความจ าเป็น เพื่อตรวจสอบการรับจ่ายพสัดุ 
งวดตั้งแต่วนัท่ี 1 ตุลาคมปีก่อนจนถึงวนัท่ี 30 กนัยายนปีปัจจุบนั และตรวจนบัพสัดุประเภท 
ท่ีคงเหลืออยูเ่พียงวนัส้ินงวดนั้นในการตรวจสอบใหเ้ร่ิมด าเนินการตรวจสอบพสัดุในวนัเปิดท าการ
วนัแรกของเดือนตุลาคมเป็นตน้ไป วา่การรับจ่ายถูกตอ้งหรือไม่ พสัดุคงเหลือมีตวัตนอยู ่
ตรงตามบญัชีหรือทะเบียนหรือไม่มีพสัดุใดช ารุด เส่ือมคุณภาพหรือสูญไปเพราะเหตุใดหรือพสัดุ
ใดไม่จ  าเป็นตอ้งใชใ้นราชการต่อไป แลว้ใหเ้สนอรายงานผลการตรวจสอบดงักล่าวต่อผูแ้ต่งตั้ง
ภายใน 30 วนัท าการ นบัแต่วนัเร่ิมด าเนินการตรวจสอบพสัดุนั้น  
 ส่วนท่ี 3 การจ าหน่าย  
 การจ าหน่ายพสัดุ หมายถึง การด าเนินการส าหรับพสัดุนั้นหมดความจ าเป็นท่ีใช ้
ในราชการหรือหากใชใ้นราชการต่อไปจะท าใหส้ิ้นเปลืองค่าใชจ่้ายมากเป็นการปลดเปล้ืองความรับ 
ผดิชอบของส่วนราชการท่ีหวัหนา้ส่วนราชการเห็นชอบแลว้วา่ใหด้ าเนินการจ าหน่ายหลงัจาก 
การตรวจสอบประจ าปีหรือจากการช ารุดเส่ือมสภาพหรือไม่จ  าเป็นตอ้งใชใ้นราชการระหวา่ง 
ปีงบประมาณ โดยสั่งการให้ด าเนินการตามวธีิการอยา่งใดอยา่งหน่ึง การด าเนินการตามระเบียบ 
ท าได ้4 วธีิคือ  
 1.  ขาย ใหด้ าเนินการขายโดยวธีิทอดตลาดก่อนแต่ถา้ขายโดยวธีิทอดตลาดแลว้ไม่ได้
ผลดีใหน้ าวธีิท่ีก าหนดเก่ียวกบัการซ้ือมาใชโ้ดยอนุโลม เวน้แต่การขายพสัดุคร้ังหน่ึงซ่ึงมี ราคาซ้ือ
หรือไดม้ารวมกนัไม่เกิน 100,000 บาท จะขายโดยวธีิตกลงราคาโดยไม่ตอ้งทอดตลาดก่อนก็ได ้ 
การขายใหแ้ก่ส่วนราชการ หน่วยงานตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ิน  
หน่วยงานอ่ืนซ่ึงมีกฎหมายบญัญติัใหมี้ฐานะเป็นราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน รัฐวสิาหกิจ 
หรือองคก์ารสถานสาธารณกุศล ใหข้ายโดยวธีิตกลงราคา  
 2.  แลกเปล่ียนใหด้ าเนินการตามวธีิการแลกเปล่ียนท่ีก าหนดไวใ้นระเบียบ 
 3.  โอน ใหโ้อนแก่ส่วนราชการ หน่วยงานตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบบริหารราชการ
ส่วนทอ้งถ่ิน หน่วยงานอ่ืนซ่ึงมีกฎหมายบญัญติัใหมี้ฐานะเป็นราชการบริหารส่วนทอ้งถ่ิน 
รัฐวสิาหกิจหรือองคก์ารสถานสาธารณกุศลทั้งน้ีใหมี้หลกัฐานการส่งมอบไวต่้อกนัดว้ย   
 4.  แปรสภาพหรือท าลาย ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีส่วนราชการก าหนด 
การด าเนินการโดยปกติใหแ้ลว้เสร็จภายใน 60 วนั นบัแต่วนัท่ีหวัหนา้ส่วนราชการสั่งการ 



30 

และส าหรับราชการบริหารส่วนภูมิภาคจะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจากหวัหนา้ส่วนราชการเจา้ของ
งบประมาณก่อนดว้ย เงินท่ีไดจ้ากการจ าหน่ายพสัดุใหถื้อปฏิบติัตามกฎหมายวา่ดว้ยวธีิ 
การงบประมาณหรือขอ้ตกลงในส่วนท่ีใชเ้งินกูห้รือเงินช่วยเหลือแลว้แต่กรณี การจ าหน่ายเป็นสูญ 
ในกรณีท่ีพสัดุสูญไปโดยไม่ปรากฏตวัผูรั้บผดิหรือมีตวัผูรั้บผดิแต่ไม่สามารถชดใชไ้ดห้รือมีตวั
พสัดุอยูแ่ต่ไม่สมควรด าเนินการ 4 วธีินั้นไดใ้ห้จ  าหน่ายพสัดุนั้นเป็นสูญ โดยถา้พสัดุนั้นมีราคาซ้ือ  
หรือไดม้ารวมกนัไม่เกิน 500,000 บาท ใหห้วัหนา้ส่วนราชการเป็นผูพ้ิจารณาอนุมติัและถา้พสัดุนั้น
มีราคาซ้ือหรือไดม้ารวมกนัเกิน 5000,000 บาท ใหอ้ยูใ่นอ านาจของกระทรวงการคลงัหรือ 
ส่วนราชการท่ีกระทรวงการคลงัมอบหมายท่ีจะเป็นผูพ้ิจารณาอนุมติั  
 การลงจ่ายออกจากบญัชีหรือทะเบียน เม่ือไดด้ าเนินการจ าหน่ายแลว้ใหเ้จา้หนา้ท่ีพสัดุ 
ลงจ่ายพสัดุนั้นออกจากบญัชีหรือทะเบียนทนัที แลว้แจง้ใหส้ านกังานตรวจเงินแผน่ดินทราบภายใน 
30 วนันบัแต่วนัลงจ่ายพสัดุนั้น ในกรณีท่ีพสัดุของทางราชการเกิดการช ารุดเส่ือมคุณภาพ 
หรือสูญไปหรือไม่จ  าเป็นตอ้งใช ้ก่อนส้ินเดือนกนัยายนของทุกปีใหด้ าเนินการจ าหน่ายได ้
ตามระเบียบ ฯ 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 การศึกษาเร่ืองการพฒันาแนวทางการจดัการงานพสัดุ ของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัการพฒันาการปฏิบติังาน 
และแนวทางการจดัการงานพสัดุท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงมีงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชอ้า้งอิง ดงัต่อไปน้ี 
 ขนิษฐา พิมลสวสัด์ิ (2546) ไดศึ้กษาการจดัการภายในองคก์รของหน่วยงานคลงั 
และพสัดุ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษา
การจดัการภายในองคก์ารของหน่วยงานคลงัและพสัดุ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา 
ตามความคิดเห็นของบุคคล ทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นการวางแผน การจดัองคก์าร การอ านวยการ และ 
การควบคุม 2) เปรียบเทียบปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการภายในองคก์ารของหน่วยงานคลงั 
และพสัดุ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา โดยจ าแนกตามหน่วยงานท่ีสังกดั คือ 
ส านกังานวทิยาเขต ส านกับริการวทิยาการ คณะวทิยาการจดัการ คณะวศิวกรรมศาสตร์ และ 
คณะทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มและระยะเวลาในการท างาน ประชากรท่ีศึกษา ไดแ้ก่ ผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
กบัการจดัการภายในองคก์ารของหน่วยงานคลงัและพสัดุ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขต 
ศรีราชา จ านวน 66 คน สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ 1) ใชค้่าความถ่ีและค่าร้อยละ วเิคราะห์
สภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 2) ใชค้่าเฉล่ีย ( ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) วิเคราะห์
ความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกบัการจดัการงานคลงัและพสัดุ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
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วทิยาเขตศรีราชา 3) เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการงานคลงัและพสัดุ 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา จ าแนกตามหน่วยงานท่ีสังกดัและประสบการณ์ 
ในการท างานดว้ยสถิติ F-test (One-way ANOVA) ในกลุ่มตวัอยา่งมากกวา่ 2 กลุ่ม กรณีพบ 
ความแตกต่างจะท าการทดสอบเป็นรายคู่ดว้ยวธีิการของ Scheffe โดยก าหนดระดบันยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ผลการศึกษาพบวา่ ความคิดเห็นของบุคลากรต่อการจดัการงานคลงัและพสัดุ 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวมทั้ง 4 ดา้น พบวา่ เห็นดว้ย 
อยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.83) โดยเห็นวา่ ปัญหาในการจดัการงานคลงัและพสัดุ 
ดา้นการควบคุมมีค่าเฉล่ียสูงสุด (  = 2.93) คือ การจดัสถานท่ีท างานใหมี้บรรยากาศและเคร่ืองมือ
ท่ีใชใ้นการท างานอยา่งเพียงพอ ตลอดจนการรายงานผลงานใหผู้บ้ริหารอยา่งสม ่าเสมอ รองลงมา
ดา้นการวางแผนมีปัญหาท่ีระดบัปานกลางมีค่าเฉล่ีย (  = 2.89) คือ การก ากบัติดตามให้
ปฏิบติังานตามแผนท่ีก าหนดไว ้ดา้นการจดัองคก์รมีค่าเฉล่ีย (  = 2.88) คือ การก าหนดโครงสร้าง            
และสายการปฏิบติังานตลอดจนการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบและการออกค าสั่ง 
ใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร ดา้นการอ านวยการปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง คือ  
การส่ือสารการสร้างบรรยากาศเพื่อใหเ้กิดความร่วมมือและการกระตุน้ใหบุ้คลากรมีขวญัก าลงัใจ
ในการปฏิบติังาน เม่ือเปรียบเทียบปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัการงานคลงัและพสัดุ 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา จ าแนกตามหน่วยงานท่ีสังกดัและประสบการณ์ 
ในการท างานพบวา่ บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนัมีความคิดเห็น 
ต่อการจดัการงานคลงัและพสัดุแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 เมตตา โสตะ (2548) ไดศึ้กษารูปแบบการบริหารงานพสัดุท่ีเหมาะสมส าหรับองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัชลบุรี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงปัญหาการบริหารงานพสัดุและรูปแบบ
การบริหารงานพสัดุท่ีเหมาะสมในทศันะของผูป้ฏิบติั โดยใชว้ธีิการศึกษาจากเอกสาร และ 
การสัมภาษณ์เชิงลึก เจา้หนา้ท่ีพสัดุ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งรวม 13 คน ซ่ึงผลท่ีไดจ้ากการศึกษาปัญหาของ
การบริหารงานพสัดุรวม 4 ดา้น คือ การจดัการ การแจกจ่ายและควบคุม การบ ารุงรักษา 
และการจ าหน่าย นั้น พบวา่ การจดัหาเป็นดา้นท่ีมีปัญหามากท่ีสุดและผลการศึกษาในดา้นรูปแบบ 
ท่ีเหมาะสม พบวา่ การบริหารงานพสัดุควรมีขั้นตอนในการปฏิบติังานใหน้อ้ยลง เพื่อเพิ่ม 
ความคล่องตวัในการท างาน โดยใหมี้การแกไ้ขปรับปรุง ระเบียบ ในส่วนขอ้เสนอแนะในการแกไ้ข
ปัญหาการบริหารงานพสัดุ พบวา่ ควรมีการจดัท าทะเบียนผูป้ระกอบการ เพื่อเสริมสร้างหลกัเกณฑ์
ท่ีมีมาตรฐาน การด าเนินงานท่ีโปร่งใส ความมัน่ใจแก่ผูป้ระกอบการและควรมีการจดัท าคู่มือ 
ดา้นการบริหารงานพสัดุขององคก์รท่ีมีค าอธิบายและวธีิการด าเนินงานอยา่งชดัเจนและเป็นระบบ 
ท่ีสามารถน ามาใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพดา้นการจดัหา พบวา่ เจา้ของงบประมาณ 
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ไม่มีการวางแผนเก่ียวกบัการใชพ้สัดุ และเจา้ของงบประมาณส่งคุณลกัษณะหรือรูปแบบรายการ
ครุภณัฑล่์าชา้ ท าใหก้ารจดัหาล่าชา้ออกไปมาก ดา้นการแจกจ่ายและควบคุม พบวา่ สถานท่ีจดัเก็บ
พสัดุไม่เพียงพอ ท าใหไ้ม่สะดวกในการตรวจสอบและยากแก่การคน้หาและควบคุม  
ดา้นการบ ารุงรักษา พบวา่ ผูข้อใช ้เช่น ยานพาหนะมกัไม่ใหค้วามสนใจในการดูแลรักษาใหอ้ยูใ่น
สภาพดีเพราะคิดวา่ไม่ใช่หนา้ท่ีและดา้นการจ าหน่าย พบวา่ ครุภณัฑเ์ก่าหาหมายเลขครุภณัฑไ์ม่พบ 
 สันติ ลยางกูร (2550) ไดศึ้กษาประสิทธิภาพในการจดัหาพสัดุของขา้ราชการ 
กรมพลาธิการทหารเรือ มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัประสิทธิภาพในการจดัหาพสัดุของ
ขา้ราชการกรมพลาธิการทหารเรือ และเพื่อเปรียบเทียบระดบัประสิทธิภาพในการจดัหาพสัดุของ
ขา้ราชการกรมพลาธิการทหารเรือ ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ขา้ราชการกรมพลาธิการ
ทหารเรือท่ีเก่ียวขอ้งกบักระบวนการจดัหาพสัดุของกรมพลาธิการทหารเรือ จ านวน 120 นาย  
แลว้น ามาวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าสถิติ ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัประสิทธิภาพในการจดัหาพสัดุของ
ขา้ราชการกรมพลาธิการทหารเรือในภาพรวมโดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัสูง โดยมิติของกระบวนการ 
จะมีประสิทธิภาพสูงสุดรองลงมามิติของผลผลิตและท่ีต ่าท่ีสุด คือ มิติของปัจจยัน าเขา้ เม่ือพิจารณา
ในรายละเอียดของแต่ละมิติ พบวา่ มิติของกระบวนการดา้นการตรวจรับจะมีประสิทธิภาพดีท่ีสุด 
ส่วนมิติของผลผลิต พบวา่ ประสิทธิภาพท่ีดีท่ีสุด คือ การจดัหาพสัดุแต่ละคร้ังหน่วยงานของท่าน
สามารถจดัหาพสัดุในปริมาณท่ีถูกตอ้งตามความตอ้งการของผูใ้ช ้ส าหรับในมิติของปัจจยัน าเขา้ 
พบวา่ ดา้นงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุดโดยใชง้บประมาณในการจดัหาพสัดุอยา่งคุม้ค่า 
 ชูชาติ คาดสนิท (2552) ไดศึ้กษาปัญหาและแนวทางการพฒันางานพสัดุโรงเรียน 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาปัญหาและแนวทาง
พฒันางานพสัดุในโรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยองเขต 2 โดยจ าแนก 
ขนาดของโรงเรียน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาระยองเขต 2 รวมทั้งส้ิน จ านวน 130 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ( ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ผลการวจิยัพบวา่ 1) ปัญหา 
การปฏิบติังานพสัดุของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยองเขต 2 โดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นการจดัหาพสัดุ ดา้นการควบคุมพสัดุ  
ดา้นการบ ารุงรักษาพสัดุอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นการจ าหน่ายพสัดุอยูใ่นระดบัมาก  
2) เปรียบเทียบปัญหาการปฏิบติังานพสัดุของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง
เขต 2 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ ขนาดโรงเรียนต่างกนั โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ (p< .05) เม่ือพิจารณารายดา้นปรากฏวา่ ไม่แตกต่างกนัเกือบทุกดา้น ยกเวน้  
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ดา้นการจ าหน่ายพสัดุมีความแตกต่างกนัอยา่งนยัส าคญัทางสถิติ (p< .05) 3) แนวทางพฒันา 
การปฏิบติังานพสัดุของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยองเขต 2 โดยเสนอเป็น
รายดา้นดงัน้ี 3.1) ดา้นการจดัหาพสัดุ ไดแ้ก่ ควรจดัท าแผนการจดัซ้ือ จดัจา้ง เม่ือไดรั้บงบประมาณ
รายจ่ายล่วงหนา้ทุกปี 3.2) ดา้นการควบคุมพสัดุ ไดแ้ก่ ควรลงบญัชีหรือลงทะเบียนพสัดุ 
ใหเ้ป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ 3.3) ดา้นการบ ารุงรักษาพสัดุ ไดแ้ก่ ควรบนัทึกประวติัครุภณัฑ์ท่ีดิน 
และส่ิงก่อสร้าง เพื่อการบ ารุงรักษา 3.4) ดา้นการจ าหน่ายพสัดุ ไดแ้ก่ ควรส ารวจสภาพครุภณัฑ์
อยา่งจริงจงัเพื่อด าเนินการจ าหน่ายออกจากทะเบียน 
 วรกาฬ ก าแพงแกว้ (2553) ไดศึ้กษาการบริหารงานพสัดุขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
เขตอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาถึงปัญหาการบริหารงานพสัดุ 
และรูปแบบการบริหารงานพสัดุและแนวทางแกไ้ข ปัญหาอุปสรรค ในทศันะของผูบ้ริหาร 
และผูป้ฏิบติั โดยการวิจยัเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพใชว้ธีิการศึกษาจากเอกสารและการสัมภาษณ์ 
เชิงลึก กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา คือ ผูบ้ริหารและเจา้หนา้ท่ีพสัดุรวม 18 คน ผลท่ีได ้
จากการศึกษาเร่ืองการบริหารงานพสัดุรวม 4 ดา้น คือ การจดัซ้ือ การจดัจา้ง การบ ารุงรักษา  
และการจ าหน่ายพสัดุ พบวา่ มีปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนส่วนใหญ่มกัเกิดจากการท่ีบุคลากร
ผูป้ฏิบติังานในดา้นพสัดุขาดความรู้ความเขา้ใจอนัดีในการปฏิบติัตามระเบียบพสัดุซ่ึงระเบียบ
ดงักล่าวมีขั้นตอนในการปฏิบติังานท่ีค่อนขา้งยุง่ยากและซบัซอ้น นอกจากน้ีบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง 
ยงัไม่ค่อยมีความใส่ใจท่ีจะปฏิบติัตามระเบียบและขั้นตอนมากนกั ในดา้นแนวทางแกไ้ขปัญหา 
และอุปสรรคของการบริหารงานพสัดุ พบวา่ ผูใ้หส้ัมภาษณ์เห็นวา่ควรมีการจดัฝึกอบรมส าหรับ
เจา้หนา้ท่ีใหไ้ดรั้บความรู้ในเร่ืองพสัดุเฉพาะดา้นอยา่งจริงจงั รวมทั้งหวัหนา้งานตอ้งมีความรู้  
และใหค้  าแนะน าแก่เจา้หนา้ท่ีผูป้ฏิบติังานได ้ควรสร้างจิตส านึกในการปฏิบติังานให้แก่เจา้หนา้ท่ี 
และผูบ้ริหาร โดยใหค้  านึงถึงการใช้งบประมาณใหคุ้ม้ค่าไดม้ากท่ีสุดและใหมี้ความรับผดิชอบ 
ในการบริหารงานพสัดุตั้งแต่เร่ิมจากการจดัซ้ือจดัจา้งจนถึงการจ าหน่ายพสัดุ 
 จุฑามาศ เสมามอญ (2558) ไดศึ้กษาปัญหาและแนวทางพฒันางานพสัดุของครูในโรงเรียน
มธัยมศึกษาสหวทิยาเขตระยอง 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 18 
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัญหาและแนวทางพฒันางานพสัดุของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษาสหวิทยา
เขตระยอง 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามะยมศึกษา เขต 18 กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริหาร หวัหนา้
เจา้หนา้ท่ีพสัดุ และเจา้หนา้ท่ีพสัดุ และครูผูส้อน ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 205 คน เคร่ืองมือท่ีใช ้
ในการรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยัในคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัปัญหางานพสัดุใน 4 ดา้น 
คือ ดา้นจดัหาพสัดุ ดา้นควบคุมพสัดุ ดา้นบ ารุงรักษาพสัดุ และดา้นการจ าหน่ายพสัดุ โดยสถิติท่ีใช ้
ในการวิเคราะห์ คือ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ 
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ความแปรปรวนทางเดียว เม่ือพบความแตกต่างจะท าการเปรียบเทียบรายคู่โดยใชเ้ทคนิค LSD 
ผลการวจิยัพบวา่ ปัญหางานพสัดุโดยรวมและรายดา้นทั้ง 4 ดา้น อยูใ่นระดบัปานกลาง 
และแนวทางการพฒันางานพสัดุ ดา้นการจดัหาพสัดุควรให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบจดัอบรมใหมี้
ความรู้เก่ียวกบัการจดัหาพสัดุเป็นประจ าทุกปีดา้นการควบคุมพสัดุ ควรก าหนดช่วงเวลาส าหรับ 
การเบิก-จ่าย และมีการตรวจสอบปริมาณ คุณภาพพสัดุสม ่าเสมอ ดา้นการบ ารุงรักษาพสัดุ  
ควรตั้งงบประมาณซ่อมแซมบ ารุงรักษาพสัดุให้เพียงพอใหใ้ชก้ารไดต้ลอดอายกุารใชง้าน 
ดา้นการจ าหน่ายพสัดุ ควรจดัอบรมสัมมนาแก่เจา้หนา้ท่ีพสัดุท่ีปฏิบติังานใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจ 
และปฏิบติังานเป็นมาตรฐานเดียวกนัเป็นประจ าทุกปี 
 จากการศึกษาพบวา่ ขนิษฐา พิมลสวสัด์ิ (2546) ไดท้  าการศึกษางานการจดัการภายใน
องคก์รของหน่วยงานคลงัและพสัดุ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา จงัหวดัชลบุรี  
4 ดา้น คือ ดา้นการวางแผน การจดัองคก์าร การอ านวยการ และการควบคุม ซ่ึงคลา้ยกบั  
เมตตา โสตะ (2548) ไดศึ้กษารูปแบบการบริหารงานพสัดุท่ีเหมาะสมส าหรับองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงผลท่ีไดจ้ากการศึกษาปัญหาของการบริหารงานพสัดุรวม 4 ดา้น คือ การจดัการ 
การแจกจ่ายและควบคุม การบ ารุงรักษาและการจ าหน่าย วรกาฬ ก าแพงแกว้ (2553) ไดศึ้กษา 
การบริหารงานพสัดุขององคก์ารบริหารส่วนต าบล เขตอ าเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี การศึกษา
เร่ืองการบริหารงานพสัดุรวม 4 ดา้น คือ การจดัซ้ือ การจดัจา้ง การบ ารุงรักษา และการจ าหน่ายพสัดุ 
เช่นกนั 
 ชูชาติ คาดสนิท (2552) ไดศึ้กษาปัญหาและแนวทางการพฒันางานพสัดุโรงเรียน 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ( ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เป็นวธีิเดียวกบั ขนิษฐา พิมลสวสัด์ิ 
(2546) สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ 1) ใชค้่าความถ่ีและค่าร้อยละวเิคราะห์สภาพทัว่ไปของ
ผูต้อบแบบสอบถาม 2) ใชค้่าเฉล่ีย ( ) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) วเิคราะห์ความคิดเห็นของ
บุคลากรเก่ียวกบัการจดัการงานคลงัและพสัดุ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา  
3) เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการงานคลงัและพสัดุ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
วทิยาเขตศรีราชา จ าแนกตามหน่วยงานท่ีสังกดัและประสบการณ์ในการท างานดว้ยสถิติ F-test 
(One-way ANOVA)   
 เมตตา โสตะ (2548) ไดท้  าการศึกษาแลว้พบวา่ เจา้ของงบประมาณไม่มีการวางแผน
เก่ียวกบัการใชพ้สัดุและเจา้ของงบประมาณส่งคุณลกัษณะหรือรูปแบบรายการครุภณัฑ์ล่าชา้  
ท าใหก้ารจดัหาล่าชา้ออกไปมาก ดา้นการแจกจ่ายและควบคุม พบวา่ สถานท่ีจดัเก็บพสัดุ 
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ไม่เพียงพอ ท าใหไ้ม่สะดวกในการตรวจสอบและยากแก่การคน้หาและควบคุม ซ่ึงผลการวจิยั
เหมือนกบั ขนิษฐา พิมลสวสัด์ิ (2546) ท่ีพบวา่ ปัญหาในการจดัการงานคลงัและพสัดุ 
ดา้นการควบคุม มีค่าเฉล่ียสูงสุด (  = 2.93) คือ การจดัสถานท่ีท างานใหมี้บรรยากาศ 
และเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการท างานอยา่งเพียงพอ  
 ซ่ึงในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดป้ระยกุตแ์นวคิดการวดัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของ 
นกัวชิาการและหลกัเกณฑก์ารประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบติังานของ ส านกังาน
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2544) มาใชว้ดัประสิทธิภาพของนกัวชิาการพสัดุ 
คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา ดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 1  การวดัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวิชาการพสัดุดา้นปริมาณการท างาน 
 
การวดัประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติงาน 
ด้านปริมาณการ

ท างาน 

ประเด็นในการวดั อ้างองิ 

1.  ดา้นการจดัหาพสัดุ 1.  จ  านวนงานท่ีท าส าเร็จ
ไดต้ามแผนงบประมาณ 
ท่ีไดรั้บจดัสรรหรือท่ีไดรั้บ
อนุมติั  

1.  ส านกังานตรวจสอบภายใน 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2558) 
2.  ธนชัชา ชยัชาญ (2554) 
3.  สิทธิชยั สุวรรณประทีป (2553) 
4.  ชยัชนะ กาญจนอกัษร (2548) 
5.  อารีย ์คงอ านาจ (2552) 
6.  สันติ ลยางกูร (2550) 

2.  ดา้นการควบคุม
พสัดุ 

การบริการดา้นเบิก-จ่าย 
วสัดุ เปรียบเทียบกบั 
ความตอ้งการ 

1.  ส านกังานตรวจสอบภายใน 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2558) 
2.  ธนชัชา ชยัชาญ (2554) 
3.  สิทธิชยั สุวรรณประทีป (2553) 
4.  ชยัชนะ กาญจนอกัษร (2548) 
5.  อารีย ์คงอ านาจ (2552) 
6.  สันติ ลยางกูร (2550) 

 



36 

ตารางท่ี 1  (ต่อ) 
 
การวดัประสิทธิภาพ 

การปฏิบัติงาน 
ด้านปริมาณการท างาน 

ประเด็นในการวดั อ้างองิ 

3.  ดา้นการบ ารุงรักษา
พสัดุ 

จ านวนการด าเนินการ
ซ่อมแซมครุภณัฑ์/ วสัดุ
เปรียบเทียบกบัการท่ีไดรั้บ
อนุมติั 

1.  ส านกังานตรวจสอบภายใน 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2558) 
2.  ธนชัชา ชยัชาญ (2554) 
3.  สิทธิชยั สุวรรณประทีป (2553) 
4.  ชยัชนะ กาญจนอกัษร (2548) 
5.  อารีย ์คงอ านาจ (2552) 
6.  สันติ ลยางกูร (2550) 

4.  ดา้นการจ าหน่าย
พสัดุ 

การจ าหน่ายพสัดุ
เปรียบเทียบกบั 
การแจง้จ าหน่ายพสัดุ 

1.  ส านกังานตรวจสอบภายใน 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2558) 
2.  ธนชัชา ชยัชาญ (2554) 
3.  สิทธิชยั สุวรรณประทีป (2553) 
4.  ชยัชนะ กาญจนอกัษร (2548) 
5.  อารีย ์คงอ านาจ (2552) 
6.  สันติ ลยางกูร (2550) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



37 

ตารางท่ี 2  การวดัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุดา้นคุณภาพงาน 
 

การวดัประสิทธิภาพ
การท างาน 

ด้านคุณภาพงาน 
ประเด็นในการวดั อ้างองิ 

1.  ดา้นการจดัหาพสัดุ 1.  ถูกตอ้งตามลกัษณะ 
ท่ีก าหนด 

1.  ส านกังานตรวจสอบภายใน 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2558) 

 

2.  ครบถว้นตามท่ีไดรั้บ
อนุมติั 
3.  ขั้นตอน กระบวนการ 
มีความเหมาะสม 

2.  ธนชัชา ชยัชาญ (2554) 
3.  สิทธิชยั สุวรรณประทีป (2553) 
4.  ชยัชนะ กาญจนอกัษร (2548) 
5.  อารีย ์คงอ านาจ (2552) 
6.  สันติ ลยางกูร (2550) 

2.  ดา้นการควบคุม
พสัดุ 

1.  ถูกตอ้งและครบถว้น
ตามความตอ้งการ  
2.  วสัดุท่ีเบิกจ่าย 
มีความพร้อมต่อการใชง้าน 
3.  ขั้นตอนมีความสะดวก 

1.  ส านกังานตรวจสอบภายใน 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2558) 
2.  ธนชัชา ชยัชาญ (2554) 
3.  สิทธิชยั สุวรรณประทีป (2553) 
4.  ชยัชนะ กาญจนอกัษร (2548) 
5.  อารีย ์คงอ านาจ (2552) 
6.  สันติ ลยางกูร (2550) 

3.  ดา้นการบ ารุงรักษา
พสัดุ 

1.  ครบถว้นตามท่ีไดรั้บ
อนุมติั 
2.  ขั้นตอนมีความสะดวก 
ไม่ยุง่ยาก 

1.  ส านกังานตรวจสอบภายใน 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2558) 
2.  ธนชัชา ชยัชาญ (2554) 
3.  สิทธิชยั สุวรรณประทีป (2553) 
4.  ชยัชนะ กาญจนอกัษร (2548) 
5.  อารีย ์คงอ านาจ (2552) 
6.  สันติ ลยางกูร (2550) 
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ตารางท่ี 3  การวดัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุดา้นความทนัเวลา 
 

การวดัประสิทธิภาพ 
การท างานด้านความ

ทนัเวลา 
ประเด็นในการวดั 

 
อ้างองิ 

 
1.  ดา้นการจดัหาพสัดุ จดัหาครุภณัฑ ์วสัดุและ

จดัจา้งเป็นไป 
ตามระยะเวลาท่ีก าหนด 

1.  ส านกังานตรวจสอบภายใน 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2558) 
2.  ธนชัชา ชยัชาญ (2554) 
3.  สิทธิชยั สุวรรณประทีป (2553) 
4.  ชยัชนะ กาญจนอกัษร (2548) 
5.  อารีย ์คงอ านาจ (2552) 
6.  สันติ ลยางกูร (2550) 

2.  ดา้นการควบคุมพสัดุ ความเหมาะสมของเวลา
ในการเบิก-จ่ายวสัดุ 

1.  ส านกังานตรวจสอบภายใน 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2558) 
2.  ธนชัชา ชยัชาญ (2554) 
3.  สิทธิชยั สุวรรณประทีป (2553) 
4.  ชยัชนะ กาญจนอกัษร (2548) 
5.  อารีย ์คงอ านาจ (2552) 
6.  สันติ ลยางกูร (2550) 

3.  ดา้นการบ ารุงรักษา
พสัดุ 

ด าเนินการส่งซ่อม 
ครุภณัฑท่ี์ช ารุดไดท้นัต่อ 
การใชง้าน 

1.  ส านกังานตรวจสอบภายใน 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2558) 
2.  ธนชัชา ชยัชาญ (2554) 
3.  สิทธิชยั สุวรรณประทีป (2553) 
4.  ชยัชนะ กาญจนอกัษร (2548) 
5.  อารีย ์คงอ านาจ (2552) 
6.  สันติ ลยางกูร (2550) 
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ตารางท่ี 3  (ต่อ) 
 

การวดัประสิทธิภาพ 
การท างานด้านความ

ทนัเวลา 
ประเด็นในการวดั 

 
อ้างองิ 

 
4.  ดา้นการจ าหน่าย
พสัดุ 

ด าเนินการจ าหน่ายพสัดุ 
เป็นปัจจุบนัไม่มีตกคา้ง 

1.  ส านกังานตรวจสอบภายใน 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2558) 
2.  ธนชัชา ชยัชาญ (2554) 
3.  สิทธิชยั สุวรรณประทีป (2553) 
4.  ชยัชนะ กาญจนอกัษร (2548) 
5.  อารีย ์คงอ านาจ (2552) 
6.  สันติ ลยางกูร (2550) 

 
ตารางท่ี 4  การวดัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากร 
 

การวดัประสิทธิภาพ 
การท างาน 

ด้านความคุ้มค่า 
ของทรัพยากร 

ประเด็นในการวดั อ้างองิ 

1.  ดา้นการจดัหาพสัดุ วสัดุส านกังาน สามารถ
น ามาใชไ้ดอ้ยา่งคุม้ค่า 
ตามอายกุารใชง้าน 

1.  ส านกังานตรวจสอบภายใน 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2558) 
2.  ธนชัชา ชยัชาญ (2554) 
3.  สิทธิชยั สุวรรณประทีป (2553) 
4.  ชยัชนะ กาญจนอกัษร (2548) 
5.  อารีย ์คงอ านาจ (2552) 
6.  สันติ ลยางกูร (2550) 
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ตารางท่ี 4  (ต่อ) 
 

การวดัประสิทธิภาพ 
การท างาน 

ด้านความคุ้มค่า 
ของทรัพยากร 

ประเด็นในการวดั อ้างองิ 

2.  ดา้นการควบคุมพสัดุ การน าระบบตรวจสอบ
ครุภณัฑม์าใชเ้พื่อเป็น 
การประหยดัเวลา 
และประหยดักระดาษ 

1.  ส านกังานตรวจสอบภายใน 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (2558) 
2.  ธนชัชา ชยัชาญ (2554) 
3.  สิทธิชยั สุวรรณประทีป (2553) 
4.  ชยัชนะ กาญจนอกัษร (2548) 
5.  อารีย ์คงอ านาจ (2552) 
6.  สันติ ลยางกูร (2550) 

 



บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัแบบผสมผสานท่ีใชว้ธีิการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative 
method) และการวจิยัเชิงคุณภาพ (Qualitative method) เพื่อมุ่งเนน้การศึกษาประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุรวมทั้งศึกษาปัญหาและแนวทางในการพฒันาการจดัการ 
งานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา ซ่ึงด าเนินการ
วจิยัดงัน้ี 
 

กำรวจิัยเชิงปริมำณ (Quantitative method) 
 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 กลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ บุคลากรในสังกดั 
คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา ท่ีเขา้รับการบริการ 
จากงานพสัดุ โดยแบ่งออกเป็น  
 1.  ผูบ้ริหารคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา จ  านวน 8 คน 
 2.  อาจารยท่ี์สังกดัในคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา จ  านวน 40 คน 
 3.  นกัวทิยาศาสตร์ จ านวน 10 คน  
 4.  บุคลากรต าแหน่งอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ นกัวชิาการศึกษา นกัวชิาการเงินและบญัชี นกัวเิคราะห์
นโยบายและแผน บุคลากร เจา้หนา้ท่ีบริหารงานทัว่ไปและพนกังานทัว่ไป จ านวน 17 ท่าน  
 รวมจ านวนทั้งส้ิน 75 คน โดยการวจิยัคร้ังน้ีใชป้ระชากรทั้งหมดในการวิจยั 
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิยและเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัในคร้ังน้ีไดม้าจากการศึกษาจากเอกสาร แนวคิดทฤษฎี ต ารา 
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามท่ีจะใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี 
โดยไดล้กัษณะของเคร่ืองมือในงานวจิยั ดงัน้ี  
 การเก็บขอ้มูลโดยการใชแ้บบสอบถาม แบบสอบถามจะแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
 ส่วนท่ี 1 เป็นการสอบถามสถานภาพส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา ต าแหน่งการท างานในปัจจุบนั ประสบการณ์การท างานในคณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา และภาควิชาหรือส่วนงานท่ีสังกดั ซ่ึงมีลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลายปิด จ านวน 4 ขอ้ 
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลายเปิด จ านวน 2 ขอ้ 
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 ส่วนท่ี 2 เป็นการสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการจดัการงานพสัดุของ
นกัวชิาการพสัดุ คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา  
โดยมีตวัช้ีวดัประสิทธิภาพของการจดัการพสัดุ คือ ปริมาณการท างาน คุณภาพงาน ความทนัเวลา 
และความคุม้ค่าของทรัพยากร 
 ซ่ึงมีลกัษณะเป็นค าถามแบบสเกลการจดัประเภท โดยให้ค่าคะแนนหรือ Rating scale 
จ านวน 6 ขอ้ ซ่ึงเป็นการวดัระดบัขอ้มูลประเภทอนัตรภาคชั้น (Interval scale) มีเกณฑ ์
การใหค้ะแนนระดบัความส าคญัต่อการตดัสินใจแบ่งออกเป็น 6 ระดบัดงัน้ี 
 5 หมายถึง ระดบัของประสิทธิภาพในการปฏิบติังานมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง ระดบัของประสิทธิภาพในการปฏิบติังานมาก 
 3 หมายถึง ระดบัของประสิทธิภาพในการปฏิบติังานปานกลาง 
 2 หมายถึง ระดบัของประสิทธิภาพในการปฏิบติังานนอ้ย 
 1 หมายถึง ระดบัของประสิทธิภาพในการปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด 
 0 หมายถึง มีขอ้มูลไม่เพียงพอต่อการประเมิน 
 เกณฑก์ารแปลความหมาย เพื่อจดัระดบัคะแนนเฉล่ีย ในช่วงคะแนนต่าง ๆ มีสูตร
ค านวณอนัตรภาคชั้น ดงัน้ี 
 ความกวา้งของอนัตรภาคชั้น  =  (คะแนนสูงสุด-คะแนนต ่าสุด) 
                 จ  านวนชั้น 
 แทนค่าความกวา้งของอนัตรภาคชั้น = (5-0) 
                         5 
         =   5 
            5 
         =   1 
 จากการค านวณอนัตรภาคชั้นของค่าเฉล่ียมีค่าเท่ากบั 1.00 ไดเ้กณฑก์ารแปลความหมาย
ดงัน้ี 
 คะแนนเฉล่ีย 4.01-5.00 แสดงวา่มีระดบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย 3.01-4.00 แสดงวา่มีระดบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานมาก 
 คะแนนเฉล่ีย 2.01-3.00 แสดงวา่มีระดบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานปานกลาง 
 คะแนนเฉล่ีย 1.01-2.00 แสดงวา่มีระดบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานนอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย 0.00-1.00 แสดงวา่มีระดบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด 
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 ส่วนท่ี 3 การสอบถามปัญหาและขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุ 
ของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา โดยการตอบแบบสอบถาม โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถาม เสนอแนะ
ปัญหาและแนวทางในการปรับปรุงกระบวนการท างาน โดยท าการศึกษา 4 ดา้น ไดแ้ก่  
1) การปฏิบติังานดา้นการจดัหาพสัดุ 2) การปฏิบติังานดา้นการควบคุมพสัดุ 3) การปฏิบติังาน 
ดา้นการบ ารุงรักษาพสัดุ และ 4) การปฏิบติังานดา้นการจ าหน่ายพสัดุ  
 กำรสร้ำงเคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวมรวมข้อมูล 
 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัด าเนินการ ดงัน้ี 
 1.  การศึกษาเอกสารวิจยังานวจิยั คู่มือปฏิบติังานและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบังานพสัดุ 
เช่น ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยงานพสัดุ พ.ศ. 2535 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม ฉบบัท่ี พ.ศ. 2552 
 2.  ศึกษาเอกสารและต าราท่ีเก่ียวขอ้งกบัวธีิการสร้างเคร่ืองมือวจิยัทางการศึกษา  
เพือ่น าแนวทางไปใชส้ร้างแบบสอบถาม 
 3.  สร้างแบบสอบถามแลว้น าไปเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาหลกังานนิพนธ์พิจารณา
ตรวจสอบ เสนอแนะ แกไ้ขเน้ือหาและการใชภ้าษา 
 4.  น าแบบสอบถามเสนอผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) และท าการ
ปรับปรุงแกไ้ขตามค าแนะน า ดงัรายนามผูท้รงคุณวุฒิ ต่อไปน้ี 
  4.1  ดร.เทียนแกว้ เล่ียมสุวรรณ ต าแหน่งอาจารยป์ระจ าวทิยาลยับริหารรัฐกิจ 
มหาวทิยาลยับูรพา 
  4.2  ดร.สมจิตต ์ปาละกาศ ต าแหน่งคณบดีคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา 
  4.3  ผูช่้วยศาสตราจารยณ์รงคฤ์ทธ์ิ แกว้บรรจกัร์ ต าแหน่งรองคณบดีฝ่ายพฒันา 
และส่ือสารองคก์รคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา  
 5.  น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขแลว้น าเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาหลกังานนิพนธ์
เพื่อพิจารณาและใหค้วามเห็นชอบ 
 6.  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงเรียบร้อยแลว้ไปทดลองใช้กบัผูเ้ขา้รับบริการงานพสัดุ
คณะวศิวกรรมศาสตร์ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา ท่ีมีลกัษณะคลา้ยกบั
กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน เพื่อหาค่าความน่าเช่ือถือ (Reliability) โดยน าแบบสอบถามท่ีเก็บจาก
กลุ่มทดสอบแลว้น าไปหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา Reliability coefficients (Cronbach’s alpha)  
โดยค่าท่ีไดต้อ้งไม่ต ่ากวา่ 0.70 เพื่อใหแ้บบสอบถามมีความน่าเช่ือถือเพียงพอท่ีจะสามารถน าไปใช้
เก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งจริง เพื่อท่ีจะด าเนินการศึกษาต่อไป 
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 7.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบความเช่ือมัน่ไปสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่ง 
ท่ีก าหนดไว ้
 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อวิจยัไดด้ าเนินการเก็บขอ้มูลแบบสอบถาม 
ดว้ยตนเองจากบุคลากรในคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา และน าไปใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ 
 สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ 
โดยเลือกเฉพาะวธีิวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายในการศึกษาคน้ควา้และการทดสอบ
สมมติฐาน ดงัน้ี 
 1.  ศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบติังานดา้นการจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา โดยใชส้ถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย
ประชากร (µ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประชากร (σ) 
 2.  เปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบติังานดา้นการจดัการงานพสัดุ 
ของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชาจ าแนกตามต าแหน่ง 
โดยใชส้ถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ียประชากร (µ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานประชากร (σ) 
 

กำรวจิัยเชิงคุณภำพ (Qualitative method) 
 ส่วนท่ี 2 เป็นการวจิยัเชิงคุณภาพเพื่อใชศึ้กษาปัญหาและแนวทางการพฒันา การจดัการ
งานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ไดแ้ก่ การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) และ 
การสนทนากลุ่ม (Focus group) โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 ผู้ให้ข้อมูลส ำคัญ (Key informants) ท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย  
 1.  คณบดีคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา  
 2.  หวัหนา้งาน ไดแ้ก่ หวัหนา้เจา้หนา้ท่ีพสัดุ  
 3.  ผูป้ฏิบติังาน ไดแ้ก่ ผูป้ระสานงานหอ้งปฏิบติัการ ผูป้ระสานงานโสตทศันูปกรณ์ 
และเทคโนโลยสีารสนเทศ นกัวเิคราะห์นโยบายและแผน และนกัวชิาการศึกษา  
 โดยมีเกณฑใ์นการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลส าคญั ดงัน้ี  
 1.  เป็นบุคลากรของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
วทิยาเขตศรีราชา 
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 2.  คณบดีคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา เป็นผูก้  าหนดนโยบายของคณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา 
 3.  หวัหนา้งานพสัดุ เป็นผูน้ านโยบายไปปฏิบติัตามแผนงานและแนวทางการพฒันา 
ท่ีก าหนดไว ้เพื่อใหน้โยบายเกิดข้ึนจริง ตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริหาร 
 4.  ผูป้ฏิบติังาน เป็นผูร่้วมน านโยบายไปปฏิบติัและสามารถใหข้อ้มูลเพื่อน าไป
สนบัสนุนการก าหนดนโยบายของผูบ้ริหาร  
 โดยผูใ้หข้อ้มูลส าคญัในแต่ละกลุ่มมีจ านวนดงัน้ี 
 1.  คณบดีคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา จ านวน 1 คน  
 2.  หวัหนา้เจา้หนา้ท่ีพสัดุ จ  านวน 1 คน    
 3.  ผูป้ฏิบติังาน จ านวน 4 คน  
 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 การวจิยัในคร้ังน้ีศึกษาและรวบรวมขอ้มูลประเด็นการสัมภาษณ์จากเอกสารและงานวจิยั
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุ เพื่อน าไปก าหนดประเด็นในการสัมภาษณ์
และหาแนวทางในการพฒันาการจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ตามประเด็น ดงัน้ี 
 1.  การจดัหาพสัดุ ไดแ้ก่ การจดัซ้ือครุภณัฑต์ามแผนงบประมาณ การจดัซ้ือวสัดุ และ 
การจดัจา้งตามท่ีไดรั้บอนุมติั ในปัจจุบนัมีปัญหาหรือไม่ เพราะเหตุใด และมีแนวทางพฒันา 
การจดัหาพสัดุอยา่งไรเพื่อมิใหเ้กิดปัญหา   
 2.  การควบคุมพสัดุ ไดแ้ก่ การควบคุมทะเบียนสินทรัพยแ์ละการควบคุมการเบิก-จ่าย
พสัดุ ในปัจจุบนัมีปัญหาหรือไม่ เพราะเหตุใด และมีแนวทางพฒันาการควบคุมพสัดุอยา่งไร 
เพื่อมิใหเ้กิดปัญหา 
 3.  การบ ารุงรักษาพสัดุ ไดแ้ก่ การป้องกนัหรือซ่อมแซมครุภณัฑแ์ละวสัดุ ในปัจจุบนั 
มีปัญหาหรือไม่ เพราะเหตุใด และมีแนวทางการพฒันาการบ ารุงรักษาพสัดุอยา่งไร เพื่อมิใหเ้กิด
ปัญหา 
 4.  การจ าหน่ายพสัดุ ไดแ้ก่ การจดัการครุภณัฑท่ี์ช ารุด เสียหาย เส่ือมสภาพ และ 
ไม่สามารถซ่อมแซมใหใ้ชง้านได ้ในปัจจุบนัมีปัญหาหรือไม่ เพราะเหตุใด และมีแนวทาง 
การพฒันาการจ าหน่ายพสัดุอยา่งไร เพื่อมิใหเ้กิดปัญหา 
 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการสัมภาษณ์คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี  
 1.  ขั้นตอนการเตรียมเก็บรวบรวมขอ้มูล 
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  1.1  การเตรียมตวัของผูว้ิจยัในการเก็บรวบรวมขอ้มูลไดมี้การเตรียมตวัดว้ยการสร้าง
แนวค าถามใหส้อดคลอ้งกบัปัญหาและวตัถุประสงคข์องการศึกษาปัญหาพิเศษ ผูว้ิจยัไดมี้การน าเอา
แนวค าถามไปให ้ดร.รชฏ จนัทร์นอ้ย อาจารยท่ี์ปรึกษางานนิพนธ์ วทิยาลยัการบริหารรัฐกิจ 
มหาวทิยาลยับูรพา ไดท้  าการตรวจสอบดูความครบถว้นและคุณภาพแนวค าถามในการศึกษา 
แนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
วทิยาเขตศรีราชา โดยจะสอบถามถึงปัญหาและแนวทางการพฒันากาจดัการงานพสัดุ  
โดยท าการศึกษา 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การปฏิบติังานดา้นการจดัหาพสัดุ 2) การปฏิบติังาน 
ดา้นการควบคุมพสัดุ 3) การปฏิบติังานดา้นการบ ารุงรักษาพสัดุ และ 4) การปฏิบติังาน 
ดา้นการจ าหน่ายพสัดุ 
  1.2  ผูว้จิยัไดมี้การฝึกสัมภาษณ์ใหเ้กิดความเคยชินและสร้างความคุน้เคย 
กบัแนวค าถามในทุกขอ้ เพื่อมุ่งหวงัท่ีจะใหไ้ดรั้บค าตอบจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญัหรือผูถู้กสัมภาษณ์
ตรงกบัจุดมุง่หมายในทุกขอ้ 
  1.3  ผูว้จิยัไดมี้การพิจารณาสถานท่ี ก าหนดวนั และการใชร้ะยะเวลาในการเขา้
สัมภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัหรือผูถู้กสัมภาษณ์ เพื่อมุ่งหวงัท่ีจะใหเ้กิดความสะดวกในทุกดา้น 
กบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญัหรือผูถู้กสัมภาษณ์ 
  1.4  ผูว้จิยัไดจ้ดัเตรียมความพร้อมในการเขา้ไปมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
หรือผูถู้กสัมภาษณ์ รวมไปถึงการใชภ้าษาและการแต่งกายใหเ้กิดความเหมาะสม ทั้งน้ีผูใ้หข้อ้มูล
ส าคญัแต่ละท่านจะมีสถานท่ีท างาน ประสบการณ์ วยั อายุ และต าแหน่งหนา้ท่ีการงานแตกต่างกนั 
 ข้ันตอนกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.  ติดต่อประสานงานกบัผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
 2.  จดัเก็บรวบรวมขอ้มูลทั้งหมดท่ีไดม้าจากการสัมภาษณ์จากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
ดว้ยการท าการถอดค าพูดจากเทปบนัทึกเสียงทั้งหมด 
 กำรวเิครำะห์และกำรตรวจสอบข้อมูล 
 ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่มจากผูใ้หข้อ้มูล
ส าคญัมาตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของขอ้มูลเหล่านั้นอีกคร้ังหน่ึง โดยเปรียบเทียบจากการฟัง
เสียงบนัทึกเทปซ ้ าแลว้น าขอ้มูลท่ีไดม้ารวบรวมจดัระบบใหเ้ป็นหมวดหมู่ น าขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง 
มาสรุปหาใจความส าคญัโดยตีความหมาย และแยกแยะขอ้มูลท่ีมีความหมายเดียวกนัอยูใ่นแนว 
เร่ืองเดียวกนั การวเิคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ยขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  การจดัแฟ้ม โดยการแยกแยะและจดัหมวดหมู่ขอ้มูลท่ีมีลกัษณะเชิงบรรยายท่ีได ้
จากการสัมภาษณ์ 
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 2.  ตรวจสอบความเพียงพอและตรงประเด็นของขอ้มูล ในกรณีขอ้มูลไม่ตรงกนั 
ตอ้งตรวจสอบดว้ยวธีิสามเส้าดา้นขอ้มูล โดยตรวจสอบแหล่งขอ้มูล ไดแ้ก่ แหล่งเวลา  
แหล่งสถานท่ี และแหล่งบุคคลท่ีใหข้อ้มูลวา่หากแตกต่างกนัมีผลท าใหข้อ้มูลมีความแตกต่างกนั
หรือไม่ 
 3.  ตรวจสอบขอ้มูลจากระเบียบวธีิวจิยัท่ีต่างกนั โดยท าการสังเกตพฤติกรรมของ 
ผูใ้หข้อ้มูลขณะท าการสัมภาษณ์ดว้ยการสังเกตจากสีหนา้ ท่าทาง พฤติกรรมท่ีแสดงออก 
และใชว้ธีิการสอบถามโดยใชค้  าถามเดิมซ ้ า เพื่อตรวจสอบความตรงกนัของค าตอบ 
 4.  น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์เน้ือหา (Content analysis) สรุปความตามประเด็นส าคญั 
เพื่อหาแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุของคณะวิทยาศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา โดยน าขอ้มูลมาเขียนอภิปรายตามลกัษณะของขอ้มูล  
ด าเนินการเรียบเรียงบรรยายเชิงพรรณนา 



บทที ่4 
ผลการวจิยั 

 
 การวจิยั “ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุและแนวทาง 
การพฒันาการจดัการงานพสัดุ ตามความคิดเห็นของบุคลากรคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา” มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุและเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของ
นกัวชิาการพสัดุ ตามความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับบริการ รวมทั้งศึกษาปัญหาและแนวทาง 
ในการพฒันาการจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
วทิยาเขตศรีราชา โดยเก็บขอ้มูลจากผูเ้ขา้รับบริการงานพสัดุ จ  านวน 75 คน ซ่ึงผูว้จิยัไดน้ าเสนอ 
ผลการวเิคราะห์เป็น 4 ตอนดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูเ้ขา้รับบริการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับบริการงานพสัดุท่ีมีต่อประสิทธิภาพ 
การปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
วทิยาเขตศรีราชา 
 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับบริการงานพสัดุท่ีมีต่อประสิทธิภาพ 
การปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  
วทิยาเขตศรีราชา เปรียบเทียบตามต าแหน่งงานของผูเ้ขา้รับบริการ 
 ตอนท่ี 4 ปัญหาและแนวทางในการพฒันาการจดัการงานพสัดุตามความคิดเห็นของ
บุคลากรคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้เข้ารับบริการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา 
 
ตารางท่ี 5  จ  านวนและร้อยละจ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลของผูเ้ขา้รับบริการงานพสัดุ 
                  คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา 
 

สถานภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ   
     ชาย 33 44.00 
     หญิง 42 56.00 
อาย ุ   
     อายตุ  ่ากวา่ 35 ปี 28 37.33 
     อาย ุ35-39 ปี 26 34.67 
     อาย ุ40 ปีข้ึนไป 21 28.00 
ระดบัการศึกษา   
     ต  ่ากวา่ปริญญาตรี 2 2.67 
     ปริญญาตรี 16 21.33 
     ปริญญาโท 38 50.67 
     ปริญญาเอก 19 25.33 
ต าแหน่งการท างาน   
     ผูบ้ริหาร 8 10.67 
     อาจารย ์ 40 53.33 
     นกัวทิยาศาสตร์ 10 13.33 
     ต าแหน่งอ่ืน ๆ 17 22.67 
ประสบการณ์ในการท างาน   
     อายกุารท างาน 1-5 ปี 25 33.33 
     อายกุารท างาน 6-10 ปี 26 34.67 
     อายกุารท างาน 11-15 ปี 18 24.00 
     อายกุารท างาน 15 ปีข้ึนไป 6 8.00 
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ตารางท่ี 5  (ต่อ) 
 

สถานภาพส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
ภาควชิาหรือหน่วยงานท่ีสังกดั   
     ภาควชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 11 14.67 
     ภาควชิาทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม 8 10.67 
     ภาควชิาวทิยาศาสตร์พื้นฐานและพลศึกษา 29 38.67 
     ส านกังานเลขานุการ 27 36.00 

รวม 75 100.00 
 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 56.00 
มีอายตุ  ่ากวา่ 35 ปี คิดเป็นร้อยละ 37.33 มีการศึกษาระดบัปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 50.67 
ด ารงต าแหน่งอาจารย ์คิดเป็นร้อยละ 53.33 มีประสบการณ์ในการท างาน 6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 
34.67 และสังกดัภาควชิาวทิยาศาสตร์พื้นฐานและพลศึกษา คิดเป็นร้อยละ 38.67  
 

ตอนที ่2 ความคดิเห็นของผู้เข้ารับบริการงานพสัดุทีม่ต่ีอประสิทธิภาพการปฏบิัติงาน
ของนักวชิาการพสัดุ คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
วทิยาเขตศรีราชา 
 
ตารางท่ี 6  ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุในภาพรวม 
 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานพสัดุ µ σ แปลความ อนัดับ 
ดา้นปริมาณการท างาน 4.10 0.49 มากท่ีสุด 2 
ดา้นคุณภาพงาน 4.25 0.46 มากท่ีสุด 1 
ดา้นความทนัเวลา 3.69 0.74 มาก 4 
ดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากร 3.95 0.69 มาก 3 

ภาพรวม 4.05 0.48 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ บุคลากรของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มีความคิดเห็นวา่
นกัวชิาการพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบั 
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มากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.05 (σ = 0.48) และเม่ือพิจารณารายดา้นแลว้ พบวา่ ดา้นคุณภาพงานมีค่าเฉล่ีย
สูงท่ีสุดเป็นอนัดบัท่ี 1 ค่าเฉล่ีย 4.25 (σ = 0.46) รองลงมา คือ ดา้นปริมาณการท างาน 
ดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากรและดา้นความทนัเวลามีค่าเฉล่ีย 4.10 (σ = 0.49) 3.95 (σ = 0.69) 
และ 3.69 (σ = 0.74) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 7  ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุในดา้นปริมาณการท างาน (n = 75) 
 
ประสิทธิ 
ภาพ 
การ

ปฏิบัตงิาน
พสัดุ 
ด้าน

ปริมาณ 
การท างาน 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคิดเห็น µ σ แปล
ความ 

อนั 
ดบั มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ที่สุด 
ข้อมูล
ไม่
เพยีง 
พอ 

1.  การ
จดัซ้ือ
ครุภณัฑ์
ส าเร็จ 
ตามแผนงบ 
ประมาณ 
ท่ีท่าน
ไดรั้บ
จดัสรร 

12 
(16.00) 

43 
(57.33) 

12 
(16.00) 

1 
(1.33) 

0 
(0.00) 

7 
(9.33) 

3.97 0.65 มาก 4 

2.  การ
ด าเนินการ
จดัซ้ือวสัดุ
ส าเร็จ
ตามท่ีท่าน
ไดรั้บ
อนุมติั 

19 
(25.33) 

42 
(56.00) 

9 
(12.00) 

1 
(1.33) 

0 
(0.00) 

4 
(5.33) 

4.11 0.67 มาก
ท่ีสุด 

2 
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ตารางท่ี 7  (ต่อ) 
 
ประสิทธิ 
ภาพ 
การ

ปฏิบัตงิาน
พสัดุ 
ด้าน

ปริมาณ 
การท างาน 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคิดเห็น µ σ แปล
ความ 

อนั 
ดบั มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ที่สุด 
ข้อมูล
ไม่
เพยีง 
พอ 

3.  งาน
พสัดุ
สามารถ
ใหบ้ริการ
ดา้นการ    
เบิก-จ่าย 
วสัดุ  
ไดต้ามท่ี
ท่าน
ตอ้งการ 

42 
(56.00) 

28 
(37.33) 

5 
(6.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.49 0.62 มาก
ท่ีสุด 

1 

4.  งาน
พสัดุ
ด าเนินการ
จา้ง
ซ่อมแซม
ครุภณัฑ/์
วสัดุส าเร็จ
ตามท่ีท่าน
ไดรั้บ 
การอนุมติั 

16 
(21.33) 

44 
(58.67) 

11 
(14.67) 

1 
(1.33) 

0 
(0.00) 

0 
(4.00) 

4.04 0.66 มาก
ท่ีสุด 

3 
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ตารางท่ี 7  (ต่อ) 
 
ประสิทธิ 
ภาพ 
การ

ปฏิบัตงิาน
พสัดุ 
ด้าน

ปริมาณ 
การท างาน 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคิดเห็น µ σ แปล
ความ 

อนั 
ดบั มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ที่สุด 
ข้อมูล
ไม่
เพยีง 
พอ 

5.  งาน
พสัดุ
ด าเนินการ
จ าหน่าย
พสัดุท่ี
เส่ือมสภาพ
ตามท่ีท่าน
ไดแ้จง้ให้
จ าหน่าย
พสัดุ 

12 
(16.00) 

42 
(56.00) 

11 
(14.67) 

4 
(5.33) 

0 
(0.00) 

6 
(8.00) 

3.90 0.75 มาก 5 

ภาพรวม 4.10 0.49 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ บุคลากรของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มีความคิดเห็นวา่
นกัวชิาการพสัดุมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานดา้นปริมาณการท างานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
มีค่าเฉล่ีย 4.10 (σ = 0.49) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็นยอ่ย พบวา่ นกัวชิาการพสัดุมีประสิทธิภาพ
ดา้นปริมาณการท างานอยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุดมีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.90-4.49 โดยดา้นการใหบ้ริการ 
เบิก-จ่ายวสัดุไดต้ามความตอ้งการมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดมีค่าเฉล่ีย 4.49 (σ = 0.62) รองลงมา คือ 
งานพสัดุไดด้ าเนินการจดัซ้ือวสัดุส าเร็จตามท่ีผูเ้ขา้รับบริการไดรั้บอนุมติัมีค่าเฉล่ีย 4.11 (σ = 0.67) 
และล าดบัสุดทา้ย คือ งานพสัดุด าเนินการจ าหน่ายพสัดุท่ีเส่ือมสภาพตามท่ีไดรั้บแจง้ใหจ้  าหน่าย
พสัดุมีค่าเฉล่ีย 3.90 (σ = 0.75) 
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ตารางท่ี 8  ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุในดา้นคุณภาพงาน (n = 75) 
 

ประสิทธิ 
ภาพการ
ปฏิบัตงิาน
พสัดุด้าน
คุณภาพงาน 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคิดเห็น µ σ แปล
ความ 

อนั 
ดบั มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ที่สุด 
ข้อมูล
ไม่
เพยีง 
พอ 

6.  งานพสัดุ
จดัซ้ือ
ครุภณัฑ ์
ไดถู้กตอ้ง 
ตาม
คุณลกัษณะ 
ท่ีท่าน
ก าหนด 

29 
(38.67) 

37 
(49.33) 

7 
(9.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

2 
(2.67) 

4.30 0.64 มาก
ท่ีสุด 

7 

7.  งานพสัดุ
จดัซ้ือวสัดุ 
ไดถู้กตอ้ง
และ
ครบถว้น
ตามท่ีท่าน
ไดรั้บอนุมติั 

32 
(42.67) 

35 
(46.67) 

7 
(9.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

1 
(1.33) 

4.34 0.65 มาก
ท่ีสุด 

6 

8.  งานพสัดุ
จดัจา้ง 
ไดถู้กตอ้ง
และ
ครบถว้น
ตามท่ีท่าน
ไดรั้บอนุมติั 

34 
(45.33) 

28 
(37.33) 

9 
(12.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4 
(5.33) 

4.35 0.70 มาก
ท่ีสุด 

5 
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ตารางท่ี 8  (ต่อ) 
 

ประสิทธิ 
ภาพการ
ปฏิบัตงิาน
พสัดุด้าน

คุณภาพงาน 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคิดเห็น µ σ แปล
ความ 

อนั 
ดบั มาก

ที่สุด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ที่สุด 
ข้อมูล
ไม่
เพยีง 
พอ 

9.  กระบวน 
การท่ีท่าน
ด าเนินการ
ขอใหซ้ื้อวสัดุ
ในปัจจุบนัมี
ความเหมาะสม 

22 
(29.33) 

30 
(40.00) 

22 
(29.33) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

1 
(1.33) 

4.00 0.78 มาก 9 

10.  กระบวน 
การท่ีท่าน
ด าเนินการ
ขอใหจ้า้ง 
ในปัจจุบนั 
มีความ
เหมาะสม 

18 
(24.00) 

34 
(45.33) 

19 
(25.33) 

3 
(4.00) 

0 
(0.00) 

1 
(1.33) 

3.91 0.81 มาก 10 

11.  ครุภณัฑ ์
ท่ีท่าน
รับผิดชอบ 
มีเลขครุภณัฑ์
ก ากบัตั้งแต ่
ท่ีท่านไดรั้บ 
ไปใชง้าน 

18 
(24.00) 

26 
(34.67) 

19 
(25.33) 

8 
(10.67) 

2 
(2.67) 

2 
(2.67) 

3.68 1.05 มาก 12 

12.  ในการ
เบิก-จ่ายวสัดุ 
ท่านไดรั้บวสัดุ
ถูกตอ้งตรงตาม
ความตอ้งการ
ในการขอเบิก
วสัดุ 

43 
(57.33) 

32 
(42.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.57 0.50 มาก
ท่ีสุด 

3 
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ตารางท่ี 8  (ต่อ) 
 

ประสิทธิ 
ภาพการ
ปฏิบัตงิาน
พสัดุด้าน
คุณภาพงาน 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น µ σ แปล
ความ 

อนั 
ดบั มาก

ทีสุ่ด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ทีสุ่ด 
ข้อมูล
ไม่
เพยีง 
พอ 

13.  ท่านไดรั้บ
วสัดุท่ีขอเบิก 
ถูกตอ้งและมี
จ านวน
ครบถว้น 

54 
(72.00) 

21 
(28.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.72 0.45 มาก
ท่ีสุด 

2 

14.  ท่านไดรั้บ
วสัดุท่ีขอเบิก มี
สภาพพร้อมใช้
งาน 

55 
(73.33) 

20 
(26.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.73 0.45 มาก
ท่ีสุด 

1 

15.  ขั้นตอน
การเบิก-จ่าย 
วสัดุมีความ
สะดวกต่อการ
เขา้รับบริการ 

38 
(50.67) 

29 
(38.67) 

8 
(10.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4.40 0.68 มาก
ท่ีสุด 

4 

16.  งานพสัดุ
ด าเนินการ 
จดัจา้ง
ซ่อมแซม
ครุภณัฑ ์
ตามท่ีไดรั้บ
อนุมติัให้
ซ่อมแซม 

21 
(28.00) 

45 
(60.00) 

6 
(8.00) 

1 
(1.33) 

0 
(0.00) 

2 
(2.67) 

4.18 0.63 มาก
ท่ีสุด 

8 
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ตารางท่ี 8  (ต่อ) 
 

ประสิทธิ 
ภาพการ
ปฏิบัตงิาน
พสัดุด้าน
คุณภาพงาน 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น µ σ แปล
ความ 

อนั 
ดบั มาก

ทีสุ่ด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ทีสุ่ด 
ข้อมูล
ไม่
เพยีง 
พอ 

17.  งานพสัดุ 
มีขั้นตอน 
ในการแจง้
ซ่อมแซม
ครุภณัฑท่ี์เป็น
ระบบไม่ยุง่ยาก 

13 
(17.33) 

30 
(40.00) 

28 
(37.33) 

1 
(1.33) 

0 
(0.00) 

3 
(4.00) 

3.76 0.76 มาก 11 

ภาพรวม 4.25 0.46 มาก
ท่ีสุด 

 

 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ บุคลากรของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มีความคิดเห็นวา่
นกัวชิาการพสัดุมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานดา้นคุณภาพงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดมีค่าเฉล่ีย 
4.25 (σ = 0.46) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็นยอ่ย พบวา่ นกัวชิาการพสัดุมีประสิทธิภาพ 
ดา้นคุณภาพงานอยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุดมีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.68-4.73 โดยดา้นวสัดุท่ีใหบ้ริการ 
การเบิก-จ่ายมีสภาพพร้อมใชง้านมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดมีค่าเฉล่ีย 4.73 (σ = 0.45) รองลงมา คือ 
วสัดุท่ีผูเ้ขา้รับบริการขอเบิกไดว้สัดุท่ีถูกตอ้งและมีจ านวนครบถว้นมีค่าเฉล่ีย 4.72 (σ = 0.45)  
และล าดบัสุดทา้ย คือ ครุภณัฑท่ี์ผูเ้ขา้รับบริการรับผดิชอบมีเลขครุภณัฑก์ ากบัตั้งแต่ท่ีไดรั้บ 
ไปใชง้านมีค่าเฉล่ีย 3.68 (σ = 1.05) 
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ตารางท่ี 9  ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุในดา้นความทนัเวลา (n = 75) 
 
ประสิทธิภาพ 

การ
ปฏิบัตงิาน
พสัดุด้าน 

ความทนัเวลา 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น µ σ แปล
ความ 

อนัดบั 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

ข้อมูล
ไม่
เพยีง 
พอ 

18.  งานพสัดุ
สามารถ
จดัซ้ือ
ครุภณัฑ ์
ไดภ้ายใน
ระยะเวลาท่ี
ก าหนด 

10 
(13.33) 

39 
(52.00) 

19 
(25.33) 

5 
(6.67) 

0 
(0.00) 

2 
(2.67) 

3.74 0.78 มาก 3 

19.  งานพสัดุ
สามารถ
จดัซ้ือวสัดุ 
ไดภ้ายใน
ระยะเวลา 
ท่ีก าหนด 

16 
(21.33) 

40 
(53.33) 

14 
(18.67) 

3 
(4.00) 

0 
(0.00) 

2 
(2.67) 

3.95 0.76 มาก 2 

20.  งานพสัดุ
สามารถ 
จดัจา้งได้
ภายใน
ระยะเวลา 
ท่ีก าหนด 

19 
(25.33) 

35 
(46.67) 

16 
(21.33) 

1 
(1.33) 

0 
(0.00) 

4 
(5.33) 

4.01 0.75 มาก
ท่ีสุด 

1 

21.  ระยะ 
เวลาการเบิก-
จ่ายวสัดุ รอบ 
9.30 น.-
10.30 น. 
มีความ
เหมาะสม 

17 
(22.67) 

33 
(44.00) 

14 
(18.67) 

5 
(6.67) 

6 
(8.00) 

0 
(0.00) 

3.67 1.14 มาก 4 
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ตารางท่ี 9  (ต่อ) 
 
ประสิทธิภาพ 

การ
ปฏิบัตงิาน
พสัดุด้าน 

ความทนัเวลา 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น µ σ แปล
ความ 

อนัดบั 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

ข้อมูล
ไม่
เพยีง 
พอ 

22.  ระยะ 
เวลาการเบิก-
จ่ายวสัดุ  
รอบ 13.30 น. 
-14.30 น. 
มีความ
เหมาะสม 

17 
(22.67) 

35 
(46.67) 

10 
(13.33) 

7 
(9.33) 

6 
(8.00) 

0 
(0.00) 

3.67 1.17 มาก 4 

23.  งานพสัดุ
ด าเนินการส่ง
ซ่อมครุภณัฑ์
ท่ีช ารุด 
ไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว 

7 
(9.303) 

34 
(45.33) 

26 
(34.67) 

7 
(9.33) 

0 
(0.00) 

1 
(1.33) 

3.55 0.80 มาก 5 

24.  มี 
การจ าหน่าย
พสัดุ 
ท่ีเส่ือมสภาพ 
เป็นปัจจุบนั
ไม่มีตกคา้ง 

8 
(10.67) 

20 
(26.67) 

30 
(40.00) 

7 
(9.33) 

5 
(6.67) 

5 
(6.67) 

3.27 1.03 มาก 6 

ภาพรวม  3.69 0.74 มาก  

 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ บุคลากรของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มีความคิดเห็นวา่
นกัวชิาการพสัดุมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานดา้นความทนัเวลาอยูใ่นระดบัมากมีค่าเฉล่ีย 3.69 
(σ = 0.74) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็นยอ่ย พบวา่ นกัวชิาการพสัดุมีประสิทธิภาพ 
ดา้นความทนัเวลาอยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.27-4.01 โดยดา้นงานพสัดุ 
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ท่ีสามารถจดัจา้งต่าง ๆ ตามท่ีผูเ้ขา้รับบริการไดรั้บอนุมติัไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนดมีค่าเฉล่ีย 
4.01 (σ = 0.75) รองลงมา คือ งานพสัดุสามารถจดัซ้ือวสัดุตามท่ีผูเ้ขา้รับบริการไดรั้บอนุมติั 
ไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนดมีค่าเฉล่ีย 3.95 (σ = 0.76) และล าดบัสุดทา้ยคืองานพสัดุมีการจ าหน่าย
พสัดุท่ีเส่ือมสภาพเป็นปัจจุบนัไม่มีตกคา้งมีค่าเฉล่ีย 3.27 (σ = 1.03) 
 
ตารางท่ี 10  ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุในดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากร 
                    (n = 75) 
 

ประสิทธิภาพ 
การปฏบิัตงิานพสัดุ 
ด้านความคุ้มค่า
ของทรัพยากร 

จ านวนและร้อยละของระดบัความคดิเห็น µ σ แปล
ความ 

อนั
ดบั มาก

ทีสุ่ด 
มาก ปาน

กลาง 
น้อย น้อย

ทีสุ่ด 
ข้อมูล
ไม่
เพยีง 
พอ 

25.  งานพสัดุจดัซ้ือ
วสัดุส านกังานแลว้
น ามาใชง้าน 
ไดอ้ยา่งคุม้ค่า 
ตามอายกุารใชง้าน 

15 
(20.00) 

41 
(54.67) 

14 
(18.67) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

5 
(6.67) 

4.01 0.65 มาก
ท่ีสุด 

1 

26.  การน าระบบ
ตรวจสอบครุภณัฑ์
มาใชง้าน 
เพื่ออ านวย 
ความสะดวก 
ในการตรวจสอบ
ครุภณัฑ ์สามารถ
ประหยดัเวลา 
ในการตรวจสอบ
ครุภณัฑ ์

15 
(20.00) 

41 
(54.67) 

10 
(13.33) 

3 
(4.00) 

3 
(4.00) 

3 
(4.00) 

3.86 0.94 มาก 2 

ภาพรวม  3.95 0.69 มาก  

 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ บุคลากรของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มีความคิดเห็นวา่
นกัวชิาการพสัดุมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากรอยูใ่นระดบัมาก 
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มีค่าเฉล่ีย 3.95 (σ = 0.69) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็นยอ่ย พบวา่ นกัวชิาการพสัดุมีประสิทธิภาพ
ดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากรอยูใ่นระดบัมากถึงมากท่ีสุดมีค่าเฉล่ียตั้งแต่ 3.86-4.01 โดยดา้น 
การจดัซ้ือวสัดุส านกังานแลว้น ามาใชง้านไดอ้ยา่งคุม้ค่าตามอายกุารใชง้านมีค่าเฉล่ีย 4.01 
(σ = 0.65) รองลงมา คือ การท่ีงานพสัดุน าระบบการตรวจสอบครุภณัฑด์ว้ย QR code มาใชง้าน
เพื่ออ านวยความสะดวกในการตรวจสอบครุภณัฑ ์สามารถประหยดัเวลาในการตรวจสอบครุภณัฑ ์
มีค่าเฉล่ีย 3.86 (σ = 0.94) 
 

ตอนที ่3 ความคดิเห็นของผู้เข้ารับบริการงานพสัดุ ที่มต่ีอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
นักวิชาการพสัดุ คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา 
จ าแนกตามต าแหน่งงานของผู้เข้ารับบริการงานพสัดุ 
 
ตารางท่ี 11  ความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับบริการงานพสัดุต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของ 
                   นกัวชิาการพสัดุจ าแนกตามต าแหน่งงาน 
 

ต าแหน่งงาน 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานพสัดุโดยภาพรวม 

µ σ แปลความ อนัดับ 
ผูบ้ริหาร 3.75 0.31 มาก 4 
อาจารย ์ 4.10 0.49 มากท่ีสุด 1 
นกัวทิยาศาสตร์ 4.09 0.53 มากท่ีสุด 2 
ต าแหน่งงานอ่ืน ๆ 4.04 0.48 มากท่ีสุด 3 

ภาพรวม 4.05 0.48 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ บุคลากรของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ทุกต าแหน่งงานท่ีเขา้รับ
บริการงานพสัดุมีความคิดเห็นวา่ ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุโดยภาพรวม 
มีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดมีค่าเฉล่ีย 4.05 (σ = 0.48) และเม่ือพิจารณา
ตามต าแหน่งงานแลว้ พบวา่ ต าแหน่งอาจารยมี์ความคิดเห็นวา่ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานพสัดุ
โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดเป็นอนัดบัท่ี 1 ค่าเฉล่ีย 4.10 (σ = 0.49) รองลงมา คือ ต าแหน่ง
นกัวทิยาศาสตร์ต าแหน่งงานอ่ืน ๆ และต าแหน่งผูบ้ริหารมีค่าเฉล่ีย 4.09 (σ = 0.53) 4.04 (σ = 0.48) 
และ 3.75 (σ = 0.31) ตามล าดบั  
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ตารางท่ี 12  ความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับบริการงานพสัดุต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของ 
                   นกัวชิาการพสัดุ ดา้นปริมาณการท างานจ าแนกตามต าแหน่งงาน 
 

ต าแหน่งงาน 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานพสัดุด้านปริมาณการท างาน 

µ σ แปลความ อนัดับ 
ผูบ้ริหาร 4.00 0.26 มาก 4 
อาจารย ์ 4.11 0.48 มากท่ีสุด 2 
นกัวทิยาศาสตร์ 4.22 0.70 มากท่ีสุด 1 
ต าแหน่งงานอ่ืน ๆ 4.06 0.50 มากท่ีสุด 3 

ภาพรวม 4.10 0.49 มากท่ีสุด  
 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ บุคลากรของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ทุกต าแหน่งงานท่ีเขา้รับ
บริการงานพสัดุมีความคิดเห็นวา่ ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ ดา้นปริมาณ
การท างานมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.10 (σ = 0.49) 
และเม่ือพิจารณาตามต าแหน่งงานแลว้ พบวา่ ต าแหน่งนกัวทิยาศาสตร์มีความคิดเห็นวา่
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานพสัดุดา้นปริมาณการท างานมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดเป็นอนัดบัท่ี 1 ค่าเฉล่ีย 
4.22 (σ = 0.70) รองลงมา คือ ต าแหน่งอาจารย ์ต าแหน่งงานอ่ืน ๆ และต าแหน่งผูบ้ริหาร 
มีค่าเฉล่ีย 4.11 (σ = 0.48) 4.06 (σ = 0.50) และ 4.00 (σ = 0.26) ตามล าดบั  
 
ตารางท่ี 13  ความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับบริการงานพสัดุต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของ 
                    นกัวชิาการพสัดุ ดา้นคุณภาพงานจ าแนกตามต าแหน่งงาน 
 

ต าแหน่งงาน 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานพสัดุด้านคุณภาพงาน 

µ σ แปลความ อนัดับ 
ผูบ้ริหาร 4.07 0.32 มากท่ีสุด 4 
อาจารย ์ 4.31 0.48 มากท่ีสุด 1 
นกัวทิยาศาสตร์ 4.19 0.53 มากท่ีสุด 3 
ต าแหน่งงานอ่ืน ๆ 4.21 0.42 มากท่ีสุด 2 

ภาพรวม 4.25 0.46 มากท่ีสุด  
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 จากตารางท่ี 13 พบวา่ บุคลากรของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ทุกต าแหน่งงาน 
ท่ีเขา้รับบริการงานพสัดุมีความคิดเห็นวา่ ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ 
ดา้นคุณภาพงานมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย 4.25 (σ = 0.46) 
และเม่ือพิจารณาตามต าแหน่งงานแลว้ พบวา่ ต าแหน่งอาจารยมี์ความคิดเห็นวา่ประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบติังานพสัดุดา้นคุณภาพงานมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดเป็นอนัดบัท่ี 1 ค่าเฉล่ีย 4.31 (σ = 0.48) 
รองลงมา คือ ต าแหน่งงานอ่ืน ๆ ต าแหน่งนกัวทิยาศาสตร์และต าแหน่งผูบ้ริหารมีค่าเฉล่ีย 4.21 
(σ = 0.42) 4.19 (σ = 0.53) และ 4.07 (σ = 0.32) ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 14  ความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับบริการงานพสัดุต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของ 
                    นกัวชิาการพสัดุ ดา้นความทนัเวลาจ าแนกตามต าแหน่งงาน 
 

ต าแหน่งงาน 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานพสัดุด้านความทนัเวลา 

µ σ แปลความ อนัดับ 
ผูบ้ริหาร 3.11 0.64 มาก 3 
อาจารย ์ 3.76 0.73 มาก 1 
นกัวทิยาศาสตร์ 3.76 0.67 มาก 1 
ต าแหน่งงานอ่ืน ๆ 3.75 0.78 มาก 2 
ภาพรวม 3.69 0.74 มาก  

 
 จากตารางท่ี 14 พบวา่ บุคลากรของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ทุกต าแหน่งงาน 
ท่ีเขา้รับบริการงานพสัดุมีความคิดเห็นวา่ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ 
ดา้นความทนัเวลามีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.69 (σ = 0.74)  
และเม่ือพิจารณาตามต าแหน่งงานแลว้ พบวา่ ต าแหน่งอาจารยแ์ละต าแหน่งนกัวทิยาศาสตร์ 
มีความคิดเห็นวา่ ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานพสัดุดา้นความทนัเวลามีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 
เป็นอนัดบัท่ี 1 ค่าเฉล่ีย 3.76 (σ = 0.73 และ 0.67 ตามล าดบั) รองลงมา คือ ต าแหน่งงานอ่ืน ๆ 
และต าแหน่งผูบ้ริหารมีค่าเฉล่ีย 3.75 (σ = 0.78) และ 3.11 (σ = 0.64)  
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ตารางท่ี 15  ความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับบริการงานพสัดุต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานของ 
                   นกัวชิาการพสัดุ ดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากรจ าแนกตามต าแหน่งงาน 
 

ต าแหน่งงาน 
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานพสัดุด้านความคุ้มค่าของทรัพยากร 

µ σ แปลความ อนัดับ 
ผูบ้ริหาร 3.44 0.50 มาก 4 
อาจารย ์ 3.91 0.72 มาก 3 
นกัวทิยาศาสตร์ 4.40 0.70 มากท่ีสุด 1 
ต าแหน่งงานอ่ืน ๆ 4.00 0.50 มาก 2 

ภาพรวม 3.95 0.69 มาก  
 
 จากตารางท่ี 15 พบวา่ บุคลากรของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ทุกต าแหน่งงาน 
ท่ีเขา้รับบริการงานพสัดุมีความคิดเห็นวา่ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ 
ดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากรมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากมีค่าเฉล่ีย 3.95 
(σ = 0.69) และเม่ือพิจารณาตามต าแหน่งงานแลว้ พบวา่ ต าแหน่งนกัวทิยาศาสตร์มีความคิดเห็นวา่
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานพสัดุดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากรมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดเป็นอนัดบัท่ี 1 
ค่าเฉล่ีย 4.40 (σ = 0.70) รองลงมา คือ ต าแหน่งงานอ่ืน ๆ ต าแหน่งอาจารยแ์ละต าแหน่งผูบ้ริหาร 
มีค่าเฉล่ีย 4.00 (σ = 0.50) 3.91 (σ = 0.72) และ 3.44 (σ = 0.50) ตามล าดบั  
 

ตอนที ่4 ปัญหาและแนวทางในการพฒันาการจัดการงานพสัดุ ตามความคดิเห็นของ
บุคลากรคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา 
 จากการวจิยั “ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุและแนวทาง 
การพฒันาการจดัการงานพสัดุ ตามความคิดเห็นของบุคลากร คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา” โดยเก็บขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลส าคญั จ านวน 6 คน 
ไดแ้ก่ คณบดีคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา หวัหนา้เจา้หนา้ท่ีพสัดุ และผูป้ฏิบติังาน จ านวน 4 คน 
โดยวธีิสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่มในการสอบถามขอ้มูลปัญหาและแนวทาง 
การพฒันาการจดัการงานพสัดุซ่ึงไดผ้ลการวจิยัดงัน้ี 
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ตารางท่ี 1  ปัญหาการจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
 

การจัดหาพสัดุ การควบคุมพสัดุ การบ ารุงรักษาพสัดุ การจ าหน่ายพสัดุ 
ผูเ้ขา้รับบริการ 
ไม่ทราบก าหนดเวลา
ในการจดัหาพสัดุ 

ขาดเอกสาร 
ในการตรวจสอบการ
ควบคุมพสัดุ 

ขาดการวางแผน 
การบ ารุงรักษา
ครุภณัฑป์ระเภท
ครุภณัฑส์ านกังาน 

ขาดการตรวจสอบ
ขอ้มูลการจ าหน่าย
พสัดุ 

ผูเ้ขา้รับบริการ 
ไม่ทราบขั้นตอน 
ในการจดัหาพสัดุ 

การตีทะเบียน
สินทรัพยไ์ม่เป็น
ปัจจุบนัหรือยงัไม่มี
การตีทะเบียนครุภณัฑ์
ในครุภณัฑบ์าง
รายการ 

 ไม่มีสถานท่ีส าหรับ
จดัเก็บครุภณัฑท่ี์รอ
การจ าหน่ายพสัดุ 

ขาดเอกสาร 
ในการตรวจสอบ 
การปฏิบติังานของ
นกัวชิาการพสัดุ 

   

 
 จากตารางท่ี 16 พบปัญหาในการจดัการงานพสัดุจากขอ้มูลในการสัมภาษณ์เชิงลึก 
และการสนทนากลุ่มของผูใ้หข้อ้มูลส าคญั จ านวน 6 คน โดยน าขอ้มูลมาวเิคราะห์ไดผ้ลการวจิยั
ดงัน้ี  
 ขอ้มูลจากการสนทนากลุ่ม พบวา่ มีปัญหาท่ีเหมือนกนัในดา้นการจดัหาพสัดุ 
และดา้นการควบคุมพสัดุ คือ การขาดเอกสารในการตรวจสอบการปฏิบติังานของนกัวิชาการพสัดุ 
 ดา้นการจดัหาพสัดุ งานพสัดุยงัขาดเอกสารในการตรวจสอบการปฏิบติังานของ
นกัวชิาการพสัดุ ในส่วนการท ารายงานผลการปฏิบติังาน ซ่ึงการปฏิบติังานพสัดุ ควรมีความถูกตอ้ง
และสามารถตรวจสอบได ้ผูมี้หนา้ท่ีรับผิดชอบในแต่ละขั้นตอนของการจดัหา ตอ้งด าเนินการ 
แบบเปิดเผย โปร่งใส และเปิดโอกาสใหมี้การแข่งขนักนัอยา่งเป็นธรรม (ส านกันายกรัฐมนตรี, 
2535) ในการท างานของนกัวิชาการพสัดุ คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ในปัจจุบนั 
ยงัขาดเอกสารรายงานผลการจดัหาพสัดุท่ีสามารถตรวจสอบไดท้ าใหไ้ม่สามารถทราบไดว้า่ 
การปฏิบติังานเป็นไปตามแผนการด าเนินงานหรือไม่ ดงัขอ้มูลในการสนทนากลุ่มดงัต่อไปน้ี 
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 “นกัวชิาการพสัดุยงัไม่เคยมีการจดัท ารายงานผลการจดัซ้ือ-จดัจา้ง ส่งมาใหห้วัหนา้งาน
พสัดุตรวจสอบเลย ซ่ึงตอนน้ีไมส่ามารถติดตามไดว้า่การจดัซ้ือ-จดัจา้งเป็นไปตาม 
แผนการด าเนินการหรือไม่” (นางสาว ก (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 18 พฤษภาคม 2559) 
 ดา้นการควบคุมพสัดุ งานพสัดุยงัขาดเอกสารในการตรวจสอบการควบคุมพสัดุ 
โดยในการควบคุมพสัดุ การเบิก-จ่ายครุภณัฑ ์เพื่อน าไปใชใ้นการเรียนการสอนมีความส าคญั 
แต่ในปัจจุบนั พบวา่ งานพสัดุยงัขาดการจดัท าเอกสารในการควบคุมการเบิก-จ่ายครุภณัฑ ์
เพื่อไปใชใ้นการเรียนการสอนและยากต่อการตรวจสอบวา่ครุภณัฑมี์ใครเป็นผูรั้บผดิชอบ 
จะทราบก็ต่อเม่ือตรวจสอบพสัดุประจ าปีเท่านั้น ดงัขอ้มูลในการสนทนากลุ่มดงัต่อไปน้ี 
 “ไม่มีเอกสารการเบิก-จ่าย ครุภณัฑ ์ใหต้รวจสอบเลยวา่ตอนน้ีเคร่ืองมือไปอยูใ่นห้องใด 
ใครเป็นผูรั้บผดิชอบ เวลาตรวจครุภณัฑต์อ้งเดินส ารวจวา่ ครุภณัฑอ์ยูท่ี่หอ้งปฏิบติัการไหน” 
(นางสาว ก (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 18 พฤษภาคม 2559) 
 “ครุภณัฑท่ี์งานพสัดุจดัซ้ือใหต้อนท่ีรับไปเก็บท่ีฝ่ายงานโสตทศันูปกรณ์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ ไม่มีเอกสารในการเบิกครุภณัฑใ์หก้รอกรายละเอียดเลย จะตอ้งมีหนงัสือควบคุมไหม
วา่ตอนน้ีครุภณัฑไ์ปอยูท่ี่ส่วนงานใด” (นาย ข (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 18 พฤษภาคม 2559) 
 และยงัพบปัญหาอ่ืน ๆ ในการจดัการงานพสัดุทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการจดัหาพสัดุ 
ดา้นการควบคุมพสัดุ ดา้นการบ ารุงรักษาพสัดุและดา้นการจ าหน่ายพสัดุ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ผู้เข้ารับบริการไม่ทราบก าหนดเวลาในการจัดหาพสัดุ 
 ในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุมีขั้นตอนในการด าเนินงานตั้งแต่เร่ิมกระบวนการ
จดัหาพสัดุจนถึงขั้นตอนการเบิกจ่ายงบประมาณซ่ึงเป็นขั้นตอนสุดทา้ย โดยในแต่ละกระบวนการ
จะมีระยะเวลาด าเนินการซ่ึงในปัจจุบนันกัวชิาการพสัดุ ยงัไม่มีการประชาสัมพนัธ์ใหผู้เ้ขา้รับ
บริการทราบถึงขั้นตอนในการด าเนินงานวา่อยูข่ ั้นตอนใด แลว้จะตอ้งใชเ้วลาในการด าเนินการ 
นานเท่าใด ซ่ึงท าใหผู้เ้ขา้รับบริการตอ้งเขา้มาสอบถามถึงพสัดุ ท่ีไดท้  าเร่ืองขอซ้ือนั้นไดแ้ลว้เสร็จ
หรือยงั ซ่ึงท าใหผู้เ้ขา้รับบริการอาจเกิดความไม่พอใจหรือส่งผลกระทบต่อส่วนงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
ท่ีผูเ้ขา้รับบริการนั้นเขา้มาติดต่อสอบถาม ดงัขอ้มูลในการสนทนากลุ่มดงัต่อไปน้ี 
 “หอ้งปฏิบติัการก าหนดวา่จะด าเนินการขอซ้ือใหแ้ลว้เสร็จภายในวนัท่ี 31 พฤษภาคม  
ซ่ึงหลงัจากนั้นไม่มีการก าหนดระยะเวลาวา่งานพสัดุจะด าเนินการใหแ้ลว้เสร็จภายในก่ีวนั 
หรือจนกวา่จะไดข้องมาท าใหต้อ้งมาสอบถามงานพสัดุวา่อยูใ่นขั้นตอนใดแลว้” (นางสาว ค 
 (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 18 พฤษภาคม 2559) 
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 “คือเป็นประมาณวา่บางทีห้องปฏิบติัการก็ไม่ทราบวา่ขั้นตอนการจดัซ้ือใชเ้วลาก่ีวนั 
บางทีตอ้งเดินมาถามงานแผนวา่เร่ืองถึงไหนแลว้หรือตอนน้ีเร่ืองไปอยูท่ี่ส่วนงานไหนแลว้ 
จะเดินมาถามทั้งงานห้องปฏิบติัการวทิยาศาสตร์และ งานโสตทศันูปกรณ์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ” (นาง ง (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 18 พฤษภาคม 2559) 
 2.  ผู้เข้ารับบริการไม่ทราบข้ันตอนในการจัดหาพสัดุ 
 ในการด าเนินการจดัหาพสัดุมีเอกสารหรือขั้นตอนการยืน่เร่ืองท่ีตอ้งเป็นไปตามระเบียบ
งานพสัดุ ซ่ึงผูเ้ขา้รับบริการยงัขาดความเขา้ใจในการด าเนินการท าใหมี้การด าเนินการผิดขั้นตอน 
หรือด าเนินการจดัท าเอกสารผดิแบบ หรือผิดประเภท ซ่ึงส่งผลใหก้ารด าเนินการจดัหาพสัดุตอ้ง
ล่าชา้ออกไปเน่ืองจากผูเ้ขา้รับบริการตอ้งกลบัไป ด าเนินการแกเ้อกสารเพื่อท่ีจะส่งใหน้กัวชิาการ
พสัดุต่อไป  
 “เวลาในการท่ีตอ้งการให้จดัหาพสัดุไม่รู้วา่ตอ้งมีขอ้ปฏิบติัท่ีถูกตอ้งอยา่งไรหรือใช้
เอกสารใดในการขอใหซ้ื้อและไม่รู้วา่ตอ้งไปกรอกใบขอใหซ้ื้อไดท่ี้ไหน” (นาย จ (นามสมมติ), 
สัมภาษณ์, 18 พฤษภาคม 2559) 
 3.  การตีทะเบียนสินทรัพย์ไม่เป็นปัจจุบันหรือยงัไม่มีการตีทะเบียนครุภัณฑ์ในครุภัณฑ์
บางรายการ 
 การตีทะเบียนครุภณัฑเ์ป็นขั้นตอนท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงในการจดัการงานพสัดุ 
ดา้นการควบคุมพสัดุปัญหาในการท างานของงานพสัดุมีการตีทะเบียนครุภณัฑท่ี์ไม่เป็นปัจจุบนั 
พบวา่ การน าครุภณัฑไ์ปใชใ้นการเรียนการสอนบางรายการไม่สามารถระบุไดว้า่ใครเป็น
ผูรั้บผดิชอบหรือระบุไดว้า่พสัดุนั้นอยูท่ี่ห้องปฏิบติัการหรือส่วนงานใด 
 ครุภณัฑไ์ม่มีการตีทะเบียนส่งผลใหก้ารตรวจสอบครุภณัฑป์ระจ าปี คณะกรรมการ
ตรวจสอบครุภณัฑป์ระจ าปีหาครุภณัฑไ์ม่พบ ส่งผลใหก้ารตรวจสอบครุภณัฑป์ระจะปีนั้น 
ยากต่อการตามหาดงัปรากฏในค าสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
 “ตอนท่ีครุภณัฑไ์ปติดตั้งท่ีห้องปฏิบติัการ ไม่มีการออกเลขครุภณัฑต์ั้งแต่วนัท่ีมาติดตั้ง 
แต่บางคร้ังมาตีทะเบียนใหภ้ายหลงัหรือบางคร้ังก็ไม่มีการเขียนเลขครุภณัฑ์เลย เวลาตรวจสอบ
ประจ าปี ไม่แน่ใจวา่ตรวจถูกตอ้งไหม” (นางสาว ฉ (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 18 พฤษภาคม 2559) 
 4.  ขาดการจัดท าแผนการบ ารุงรักษาพสัดุ 
 งานพสัดุยงัไม่มีแผนในการบ ารุงรักษาพสัดุประจ าปี เช่น การบ ารุงรักษา
เคร่ืองปรับอากาศ กล่าวคือ วิธีการในปัจจุบนัเป็นการซ่อมแซมตามท่ีไดรั้บแจง้วา่เคร่ือง 
เกิดการช ารุดจากฝ่ายงานต่าง ๆ และทางคณะ ฯ ขาดบุคลากรท่ีมีความสามารถในการบ ารุงรักษา
หรือซ่อมแซมครุภณัฑใ์นเบ้ืองตน้ได ้ดงัปรากฏในค าสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
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 “น่าจะมีการวางแผนบ ารุงรักษาครุภณัฑบ์างประเภท เช่น เคร่ืองปรับอากาศ เคร่ืองพิมพ์
ในส านกังาน เพราะในปัจจุบนัไม่มีแผนการบ ารุงรักษา เม่ือเคร่ืองขดัขอ้งจึงจะแจง้งานพสัดุ 
และไม่รู้วา่จะมาซ่อมแซมให้ภายในก่ีวนั” (นาย จ (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 18 พฤษภาคม 2559) 
 “ปัจจุบนัไม่มีแผนการบ ารุงรักษาครุภณัฑ ์เช่น เคร่ืองปรับอากาศเลย  
เม่ือเคร่ืองปรับอากาศในหอ้งปฏิบติัการเสียก็ตอ้งแจง้ซ่อมและไม่รู้วา่จะซ่อมภายในก่ีวนั 
แต่ครุภณัฑว์ทิยาศาสตร์ก็เขา้ใจวา่ตอ้งบ ารุงรักษาเป็นกรณีไปเพราะตอ้งเรียกช่างเขา้มาประเมิน
ราคาค่าซ่อมก่อน และไม่มีบุคลากรท่ีจะมาบ ารุงรักษาพสัดุแกไ้ขในเบ้ืองตน้ได”้ (นางสาว ค  
(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 18 พฤษภาคม 2559) 
 5.  ขาดการตรวจสอบข้อมูลการจ าหน่ายพสัดุ 
 ขอ้มูลท่ีใชใ้นการตรวจสอบพสัดุประจ าปี พบวา่ มีขอ้มูลท่ีไม่เป็นปัจจุบนั เช่น ครุภณัฑ์
บางรายการไดจ้  าหน่ายออกไปแลว้ แต่ยงัพบขอ้มูลอยูใ่นทะเบียนสินทรัพย ์ท าใหก้ารตรวจสอบ
พสัดุประจ าปี มีความคลาดเคล่ือนและใชร้ะยะเวลานานในการตรวจสอบ ดงัปรากฏ 
ในค าสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
 “บางคร้ังการแทงจ าหน่ายในระบบเม่ือท าไปแลว้ไดต้รวจสอบขอ้มูลหรือไม่ 
เพราะบางคร้ังในการตรวจสอบพสัดุประจ าปีพบวา่มีรายการครุภณัฑบ์างรายการท่ีของไดถู้ก
จ าหน่ายไปแลว้ แต่ก็ยงัปรากฏขอ้มูลอยูใ่นระบบ” (นางสาว ค (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 18 
พฤษภาคม 2559) 
 “การตรวจครุภณัฑป์ระจ าปีบางทีก็ยงัมีรายการครุภณัฑท่ี์ไดแ้จง้วา่ช ารุดหรือเส่ือมสภาพ
อยูใ่นบญัชีท่ีไดส่้งมาใหต้รวจประจ าปี ซ่ึงท่ีจริงของไม่ไดมี้อยูแ่ลว้เพราะไดแ้จง้แทงจ าหน่าย
ออกไปแลว้” (นางสาว ช (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 18 พฤษภาคม 2559) 
 6.  ไม่มีสถานทีส่ าหรับจัดเกบ็ครุภัณฑ์ที่รอการจ าหน่ายพัสดุ 
 ระหวา่งการปฏิบติังานหากมีครุภณัฑท่ี์ช ารุด เสียหายหรือการจ าหน่ายครุภณัฑป์ระจ าปี 
มีครุภณัฑท่ี์ตอ้งมีการแทงจ าหน่าย เม่ือผูเ้ขา้รับบริการน าครุภณัฑด์งักล่าวมาใหน้กัวชิาการพสัดุ 
ก็จะไม่มีสถานท่ีจดัเก็บใหเ้ป็นระเบียบเรียบร้อย ท าใหต้อ้งน ากลบัไปเก็บไวต้ามหอ้งปฏิบติัการ 
หรือหอ้งท างานต่าง ๆ ไวก่้อนเพื่อท่ีจะรอด าเนินการจ าหน่ายออกไปจากคณะท าใหเ้กิด 
ความไม่สะดวกและดูไม่เป็นระเบียบ  
 “ทางทีมีเกา้อีท่ีช ารุด หกัตามหอ้งปฏิบติัการก็ไม่มีท่ีจะเอาไปไวห้รือเอาไปเก็บใหเ้ป็น 
ท่ีท าใหต้อ้งไปวางไวห้ลงัห้องปฏิบติัการท าใหพ้ื้นท่ีใชส้อยในหอ้งนอ้ยลงใชง้านไดไ้ม่เตม็ท่ี” 
(นาย จ (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 18 พฤษภาคม 2559) 
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 จากขอ้มูลในการสัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่มของผูใ้หข้อ้มูลส าคญัจ านวน 6 คน 
โดยไดมี้การเสนอแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุไวด้งัน้ี 
 1.  จากปัญหาท่ีผูเ้ขา้รับบริการไม่ทราบก าหนดเวลาในการจดัหาพสัดุและไม่ทราบ
ขั้นตอนในการจดัหาพสัดุ ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเสนอแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุ ดงัน้ี 
  1.1  ถ่ายทอดขอ้มูลหรือขั้นตอนการปฏิบติังานใหผู้เ้ขา้รับบริการทราบ 
  ควรจดัใหมี้การประชุมหรือการจดัการความรู้ (Knowledge management) 
เร่ืองขั้นตอนการปฏิบติังานของงานพสัดุโดยการร่วมกนัหาแนวทางการเขียนขั้นตอน 
การปฏิบติังานใหเ้ป็นขั้นตอนท่ีถูกตอ้งและชดัเจน รวมทั้งสอดคลอ้งกบัการท างานของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
โดยขั้นตอนควรก าหนดใหช้ดัเจน สามารถน าไปปฏิบติังานไดแ้ละเม่ือตรวจพบขอ้ผิดพลาด 
ในขั้นตอนการปฏิบติังานควรบนัทึกและเก็บเป็นขอ้มูล เพื่อน าไปพฒันาขั้นตอนการปฏิบติังาน 
ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน เม่ือไดข้ั้นตอนท่ีถูกตอ้งและชดัเจนแลว้ จึงประชาสัมพนัธ์ 
ใหแ้ก่บุคลากรทราบถึงขั้นตอนในการปฏิบติังานต่อไป ปรากฏดงัค าสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
  “กระบวนการท างานมีอยูแ่ลว้แต่ยงัไม่ชดัเจนไม่เป็นลายลกัษณ์อกัษร ดงันั้น ตอ้งท า
ใหช้ดัเจนและมีความเขา้ใจไดง่้าย หรือมีแหล่งขอ้มูลใหบุ้คลากรสามารถศึกษาได ้เช่น แบบขอให้
ซ้ือหรือจา้งควรมี Check list ใหแ้ก่บุคลากรสามารถรู้ไดว้า่เม่ือตอ้งขอรับบริการจากการงานพสัดุ 
ก็ควรเตรียมเอกสารอะไรบา้ง ถา้เอกสารไม่ครบควรตอ้งไปถามใคร มีใครแนะน าไดบ้า้ง และ 
เม่ือมีการปรับเปล่ียนกระบวนการท างานก็ควรมีการบนัทึกไวเ้พื่อเป็นขอ้มูลในการพฒันาขั้นตอน
ในกระบวนการต่อไป” (นาย ฉ (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 31 พฤษภาคม 2559) 
  “ควรจดัโครงการ KM เป็นหวัขอ้ในเร่ืองขั้นตอนการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ  
เพื่อใหน้กัวทิยาศาสตร์เขา้ใจในขั้นตอนการปฏิบติังานไปในแนวทางเดียวกนั” (นางสาว ค  
(นามสมมติ), สัมภาษณ์, 31 พฤษภาคม 2559) 
  1.2  การสร้างความเขา้ใจในระยะเวลาการปฏิบติังาน 
  เน่ืองจากระยะเวลาในการปฏิบติังานดา้นการจดัหาพสัดุมีผูเ้ก่ียวขอ้งและมีระยะเวลา 
ในแต่ละขั้นตอนท่ีตอ้งท าความเขา้ใจเพื่อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย ควรมี 
การประชุมเพื่อหารือถึงระยะเวลาในการปฏิบติังาน เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการท างานของผูท่ี้
เก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ต าแหน่งอาจารย ์ต าแหน่งนกัวทิยาศาสตร์และต าแหน่งนกัวชิาการโสตทศันูปกรณ์  
เพราะเน่ืองจากพสัดุท่ีงานพสัดุตอ้งด าเนินการจดัหาส่วนใหญ่นั้น เป็นพสัดุท่ีใชใ้นการเรียน 
การสอนจึงควรหารือระยะเวลาในการจดัหาใหช้ดัเจน เพื่อไม่ใหส่้งผลกระทบต่อการเรียนการสอน 
ปรากฏดงัค าสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
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  “ควรนดัประชุมหารือกนัระหวา่งผูท่ี้เก่ียวขอ้ง ควรคุยกนัถึงระยะเวลาในการท างาน 
ใหส้อดคลอ้งกบัการท างานของหอ้งปฏิบติัการและก็ก าหนดออกมาเพื่อประชาสัมพนัธ์ในขั้นตอน
ต่อไป” (นางสาว ก (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 31 พฤษภาคม 2559) 
 2.  จากปัญหาการขาดเอกสารในการตรวจสอบการควบคุมพสัดุ ขาดเอกสาร 
ในการตรวจสอบการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเสนอแนวทางการพฒันาการ
จดัการงานพสัดุ ดงัน้ี 
  2.1  การจัดท าเอกสารเพ่ือรายงานผลการด าเนินงาน 
  การรายงานผลการการด าเนินการจดัหาพสัดุเป็นการช่วยใหก้ารจดัหาพสัดุเป็นไปดว้ย
ความเรียบร้อยตามแผนงบประมาณ งานพสัดุจึงควรจดัท ารายงานผลการจดัหาพสัดุและน ารายงาน
ผลการด าเนินการดงักล่าวส่งใหแ้ก่หวัหนา้งานพสัดุและงานนโยบายและแผน เพื่อเป็น 
การตรวจสอบการท างานและไดท้ราบถึงขอ้มูลการใชจ่้ายเงินงบประมาณท่ีเกิดข้ึนจริงท าให ้
การเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย ดงัปรากฏในค าสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
  “ควรมีการรายงานขอ้มูลทั้งขณะท่ีด าเนินการไปจนถึงจดัซ้ือจดัจา้งแลว้เสร็จมียอด 
การใชจ่้ายจริงเท่าใด เพื่อท่ีสามารถน าขอ้มูลนั้นเก็บไวต้รวจสอบหรือส่งใหแ้ก่มหาวทิยาลยัต่อไป” 
(นาย ฉ (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 31 พฤษภาคม 2559) 
  “งานพสัดุควรท ารายงานผลการจดัซ้ือพสัดุ ส่งใหแ้ก่หวัหนา้พสัดุเพื่อตรวจสอบ 
การท างานและการเบิกจ่ายงบประมาณ โดยก าหนดส่งเป็นรายไตรมาสก็ได”้ (นาง ง (นามสมมติ), 
สัมภาษณ์, 31 พฤษภาคม 2559) 
 2.  ปัญหาการตีทะเบียนสินทรัพยไ์ม่เป็นปัจจุบนัหรือยงัไม่มีการตีทะเบียนครุภณัฑ์ 
ในครุภณัฑบ์างรายการ ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเสนอแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุ ดงัน้ี 
  2.1  การจดัท าเอกสารในการเบิกครุภณัฑ์ 
  เพื่อใหก้ารจดัการงานพสัดุดา้นการควบคุมพสัดุมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน งานพสัดุ
ควรมีการควบคุมครุภณัฑท่ี์ไดท้  าการจดัซ้ือมาโดยจดัท าเอกสารใบเบิกครุภณัฑ ์ระบุรายละเอียด 
ต่าง ๆ ใหถู้กตอ้งเพื่อใหผู้เ้ขา้รับบริการมาเบิกไปใชใ้นการเรียนการสอนและเก็บเอกสารไว ้
เพื่อเป็นขอ้มูลในการท าทะเบียนสินทรัพยใ์นขั้นตอนต่อไป โดยการจดัท าเอกสารเบิกครุภณัฑ์ 
งานพสัดุควรมีการตรวจสอบในภายหลงัดว้ยวา่ครุภณัฑด์งักล่าวไดถู้กเคล่ือนยา้ยไปจากสถานท่ีเดิม
หรือไม่หรือเปล่ียนผูรั้บผดิชอบหรือไม่ เพื่อใหข้อ้มูลมีความเป็นถูกตอ้งมากท่ีสุดดงัปรากฏ 
ในค าสัมภาษณ์ต่อไปน้ี  
  “ควรมีหลกัฐานหรือขอ้มูลเพื่อใชใ้นการตรวจสอบและตอ้งมีกระบวนการ 
ในตรวจสอบดว้ยวา่เอกสารการเบิกครุภณัฑน์ั้นปัจจุบนัถูกตอ้งหรือไม่และควรจดัท าเอกสาร 



71 

ใหเ้ป็นปัจจุบนั” (นาย ฉ (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 31 พฤษภาคม 2559) 
  “งานพสัดุควรจดัท าทะเบียนคุมใหฝ่้ายงานท่ีรับผดิชอบมาลงช่ือและรับครุภณัฑไ์ปใช้
งาน” (นางสาว ก (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 31 พฤษภาคม 2559) 
  2.2  การตีทะเบียนครุภณัฑ์ใหเ้ป็นปัจจุบนั ควรท าการออกเลขครุภณัฑห์ลงัจากมีการ
ตรวจรับพสัดุ 
  งานพสัดุควรตีทะเบียนครุภณัฑใ์หเ้ป็นปัจจุบนั ควรท าการออกเลขครุภณัฑห์ลงัจาก 
มีการตรวจรับพสัดุ เพื่อใหก้ารควบคุมพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มีขอ้มูลท่ีเป็นปัจจุบนั 
และเพื่อใหก้ารตรวจสอบพสัดุประจ าปีของคณะกรรมการตรวจสอบครุภณัฑเ์ป็นไปดว้ย 
ความถูกตอ้ง ดงัปรากฏในค าสัมภาษณ์ต่อไปน้ี  
  “ควรออกเลขครุภณัฑใ์หเ้รียบร้อยก่อนท่ีจะน าครุภณัฑไ์ปใช ้แต่ดว้ยทางคณะ ฯ 
มีครุภณัฑว์ทิยาศาสตร์ท่ีตอ้งติดตั้งไวท่ี้หอ้งปฏิบติัการก่อนท่ีกรรมการจะไปตรวจรับ 
จึงใหน้กัวชิาการพสัดุน าไปติดใหเ้รียบร้อยเป็นรายไตรมาสได”้ (นางสาว ก (นามสมมติ),  
สัมภาษณ์, 31 พฤษภาคม 2559) 
 3.  ปัญหาการขาดการวางแผนการบ ารุงรักษาครุภณัฑป์ระเภทครุภณัฑส์ านกังาน 
ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเสนอแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุ ดงัน้ี  
  3.1  จดัท าแผนงานการบ ารุงรักษาพสัดุ 
  งานพสัดุควรมีการวางแผนในการบ ารุงรักษาครุภณัฑบ์างชนิดได ้เช่น 
เคร่ืองปรับอากาศ เคร่ืองพิมพส์ านกังาน เป็นตน้ โดยการวางแผนบ ารุงรักษาควรท าให้สอดคลอ้ง
กบัระยะเวลา คือ ควรเป็นช่วงปิดภาคการศึกษา เพื่อไม่ให้กระทบต่อการเรียนการสอน แต่ในส่วน
ครุภณัฑท์างดา้นวทิยาศาสตร์ ก็สามารถซ่อมแซมตามรายการท่ีเสียเป็นกรณีไป เน่ืองจากวา่ตอ้งให้
บริษทัภายนอกท่ีมีความรู้ความช านาญในเคร่ืองมือมาประเมินราคาค่าซ่อมแซมก่อนท่ีจะด าเนินการ
บ ารุงรักษาซ่ึงการวางแผนการบ ารุงรักษาครุภณัฑค์วรมีแผนท่ีชดัเจนวา่ครุภณัฑแ์ต่ละชนิดควรมี 
การบ ารุงรักษาปีละก่ีคร้ังและควรจดัใหมี้ผูรั้บผดิชอบอยา่งชดัเจน ดงัปรากฏในค าสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
  “การวางแผนการบ ารุงรักษาครุภณัฑ ์นั้นเป็นส่ิงท่ีควรจ าเป็นตอ้งมี แต่ควรดูวา่
ครุภณัฑแ์ต่ละประเภทมีอายกุารใชง้านเท่าไหร่ ควรดูแลบ ารุงรักษาปีละก่ีคร้ังและควรจดัใคร 
เป็นผูผ้ดิรับชอบ” (นาย ฉ (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 31 พฤษภาคม 2559) 
  “งานพสัดุควรมีแผนในการบ ารุงรักษา เช่น เคร่ืองปรับอากาศ โดยไม่ตอ้งรอใหเ้คร่ือง
เสีย แต่เวลาท่ีจะท าการบ ารุงรักษาเคร่ืองควรเป็นช่วงปิดเทอม ส่วนเคร่ืองมือวทิยาศาสตร์ 
ก็ซ่อมแซมเม่ือเกิดการช ารุดเป็นกรณีไป” (นาง ง (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 31 พฤษภาคม 2559) 
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 4.  ปัญหาการขาดการตรวจสอบขอ้มูลการจ าหน่ายพสัดุ ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเสนอ 
แนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุ ดงัน้ี  
  4.1  การจดัท าขอ้มูลการจ าหน่ายพสัดุท่ีถูกตอ้ง 
  การจ าหน่ายพสัดุ หมายถึง การด าเนินการส าหรับพสัดุนั้นหมดความจ าเป็นท่ีใช ้
ในราชการหรือหากใชใ้นราชการต่อไปจะท าใหส้ิ้นเปลืองค่าใชจ่้ายมากเป็นการปลดเปล้ืองความรับ 
ผดิชอบของส่วนราชการท่ีหวัหนา้ส่วนราชการเห็นชอบแลว้วา่ใหด้ าเนินการจ าหน่ายหลงัจาก 
การตรวจสอบประจ าปี (ส านกันายกรัฐมนตรี, 2535) ดงันั้น แนวทางในการแกไ้ขปัญหา 
และแนวทางในการพฒันางานดา้นการจ าหน่ายพสัดุ คือ งานพสัดุควรปรับปรุงและจดัท าขอ้มูล 
ใหเ้ป็นปัจจุบนัและตรวจสอบความถูกตอ้งของฐานขอ้มูลมีการจ าหน่ายพสัดุออกจากบญัชี 
หลงัจากตรวจสอบพสัดุประจ าปีแลว้ เพื่อใหก้ารตรวจสอบและการจ าหน่ายพสัดุเป็นไปดว้ย 
ความถูกตอ้ง  
  “ควรตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลในการจ าหน่ายพสัดุ เพราะมีผลต่อการ
ตรวจสอบพสัดุประจ าปีในปีต่อไป” (นาย ฉ (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 31 พฤษภาคม 2559) 
 5.  ปัญหาการไม่มีสถานท่ีส าหรับจดัเก็บครุภณัฑท่ี์รอการจ าหน่ายพสัดุ ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั
เสนอแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุ ดงัน้ี  
  5.1  การจดัการพื้นท่ีคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ในอนาคต 
  ทรัพยากรในดา้นพื้นท่ีใชส้อยนั้นเป็นปัญหาของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
มาอยา่งยาวนาน อนัเน่ืองมาจากขอ้จ ากดัในการใชพ้ื้นท่ีเพราะทางคณะ ฯ ยงัใชพ้ื้นท่ีร่วมกบั 
คณะอ่ืน ๆ ในมหาวทิยาลยั ซ่ึงมีการบริหารพื้นจากส่วนกลาง ทางคณะ ฯ จึงไม่ไดส้ามารถ 
จดัการพื้นท่ีไดเ้ตม็ท่ี แต่ในปัจจุบนัคณะ ฯ ไดมี้การสร้างอาคารเรียนเป็นของทางคณะ ฯ 
ท่ีจะสามารถบริหารพื้นท่ีไดอ้ยา่งสะดวกมากข้ึน ดงัปรากฏในค าสัมภาษณ์ต่อไปน้ี 
  “อีก 2-3 ปี อาคารเรียนของทางคณะ ฯ ก็จะสร้างเสร็จท่ีน้ีเราก็จะมีพื้นท่ีของคณะเพิ่ม 
มากข้ึนในส่วนของการจดัการพื้นท่ีต่าง ๆ ของคณะก็จะท าไดม้ากข้ึน เราอาจจะมีลานกิจกรรม 
หรือหอ้งเก็บของของทางคณะซ่ึงอาจจะไม่ไดเ้ก็บเฉพาะครุภณัฑท่ี์เส่ือมสภาพเท่านั้น 
แต่อาจรวมถึงอุปกรณ์ท่ีนิสิตใชท้  ากิจกรรมดว้ยก็ได”้ (นาย ฉ (นามสมมติ), สัมภาษณ์, 31 
พฤษภาคม 2559) 



    

บทที ่5 
สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเร่ืองประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุและแนวทาง 
การพฒันาการจดัการงานพสัดุ ตามความคิดเห็นของบุคลากร คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา เป็นการวิจยัเชิงปฏิบติัการ (Action research) 
มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุและศึกษาปัญหา 
ท่ีเกิดข้ึนในการจดัการงานพสัดุ รวมทั้งหาแนวทางในการพฒันาการจดัการงานพสัดุของ 
คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา โดยท าการศึกษาจากกลุ่ม
ประชากรท่ีเขา้รับบริการดา้นงานพสัดุ จ  านวน 75 คน ใชเ้คร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ 
แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ซ่ึงสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  
ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ียของประชากร (Mean) และ 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชากร (Standard deviation) 
 

สรุปผลการวจิัย 
 จากการศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา ตามความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับบริการ 
ผลการศึกษา พบวา่ กลุ่มประชากรท่ีเขา้รับบริการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย มีอายอุยูใ่นช่วงต ่ากวา่ 40 ปี ส่วนใหญ่เป็นบุคลากรในต าแหน่ง
อาจารยแ์ละจบการศึกษาในระดบัปริญญาโท ประสบการณ์ท างานของบุคลากรส่วนใหญ่ 
จึงอยูใ่นช่วงต ่ากวา่ 10 ปี กลุ่มประชากรสังกดัอยูใ่นภาควิชาวทิยาศาสตร์พื้นฐานและพลศึกษา 
มากท่ีสุด 
 การศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ โดยใชต้วัช้ีวดัการวดัผล
ประสิทธิภาพการท างานตามกรอบของส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือนท่ีสอดคลอ้งกบั
การท างานดา้นการจดัการงานพสัดุ ไดแ้ก่ ดา้นปริมาณการท างาน ดา้นคุณภาพงาน ดา้น 
ความทนัเวลาและดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากร พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่นกัวชิาการ
พสัดุปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นตามตวัช้ีวดั 
ดงัน้ี 
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 1.  ดา้นปริมาณการท างาน พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่นกัวชิาการพสัดุ 
มีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยมีความคิดเห็นวา่การเบิก-จ่ายวสัดุ
เป็นไปตามความตอ้งการของผูรั้บบริการถดัไป คือ งานพสัดุไดด้ าเนินการจดัซ้ือวสัดุตามท่ีผูเ้ขา้รับ
บริการไดรั้บอนุมติั  
 2.  ดา้นคุณภาพงาน พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่นกัวชิาการพสัดุ 
มีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการเบิก-จ่ายวสัดุ
มีสภาพพร้อมใชง้าน รองลงมา คือ วสัดุท่ีไดรั้บถูกตอ้งและมีจ านวนครบถว้น  
 3.  ดา้นความทนัเวลา พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่นกัวชิาการพสัดุ 
มีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากซ่ึงในอนัดบัแรกผูเ้ขา้รับบริการมีความคิดเห็น 
ในเร่ืองการจดัจา้งไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด รองลงมา คือ งานพสัดุสามารถจดัซ้ือวสัดุไดภ้ายใน
ระยะเวลาท่ีก าหนด  
 4.  ดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากร พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่นกัวชิาการพสัดุ
มีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก โดยมีความคิดเห็นในดา้นการจดัซ้ือวสัดุ
ส านกังานแลว้น ามาใชง้านไดอ้ยา่งคุม้ค่าตามอายกุารใชง้าน  
 เม่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวิชาการพสัดุ คณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา ตามต าแหน่งงานของผูเ้ขา้รับบริการ พบวา่ 
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาเป็นต าแหน่งงาน 
ในต าแหน่งอาจารย ์ต าแหน่งนกัวทิยาศาสตร์และบุคลากรในต าแหน่งอ่ืน ๆ มีความคิดเห็นวา่ 
การปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ในส่วนต าแหน่งผูบ้ริหาร มีความคิดเห็นวา่
การปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
 เม่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวิชาการพสัดุ คณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา ตามต าแหน่งงานของผูเ้ขา้รับบริการ พบวา่ 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ ดา้นปริมาณการท างาน เม่ือพิจารณา 
เป็นต าแหน่งงาน ในต าแหน่งนกัวทิยาศาสตร์ ต าแหน่งอาจารย ์และบุคลากรในต าแหน่งอ่ืน ๆ 
มีความคิดเห็นวา่ การปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ในส่วนต าแหน่งผูบ้ริหาร 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ ดา้นปริมาณการท างาน มีความคิดเห็นวา่ 
การปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุอยูใ่นระดบัมาก  
 เม่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวิชาการพสัดุ คณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา ตามต าแหน่งงานของผูเ้ขา้รับบริการ พบวา่ 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ ดา้นคุณภาพงาน เม่ือพิจารณาเป็นต าแหน่งงาน 
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ในต าแหน่งอาจารย ์บุคลากรในต าแหน่งอ่ืน ๆ ต าแหน่งนกัวทิยาศาสตร์และผูบ้ริหารมีความคิดเห็น
วา่ การปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ ดา้นคุณภาพงานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
 เม่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวิชาการพสัดุ คณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา ตามต าแหน่งงานของผูเ้ขา้รับบริการ พบวา่ 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ ดา้นความทนัเวลา เม่ือพิจารณาเป็นต าแหน่ง
งาน ในต าแหน่งอาจารย ์ต าแหน่งนกัวทิยาศาสตร์ บุคลากรในต าแหน่งอ่ืน ๆ และต าแหน่งผูบ้ริหาร 
มีความคิดเห็นวา่การปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ ดา้นความทนัเวลาอยูใ่นระดบัมาก  
 เม่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวิชาการพสัดุ คณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา ตามต าแหน่งงานของผูเ้ขา้รับบริการ พบวา่ 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ ดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากร นกัวทิยาศาสตร์ 
มีความคิดเห็นวา่การปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ในส่วนต าแหน่งงานอ่ืน 
ๆ ต าแหน่งอาจารย ์และต าแหน่งผูบ้ริหาร มีความคิดเห็นวา่การปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ 
ดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากร อยูใ่นระดบัมาก 
 การศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา จากการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญั 
จ านวน 6 คน พบวา่ ปัญหาในการจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มีดงัน้ี  
 1.  ดา้นการจดัหาพสัดุ 
  1.1  ผูเ้ขา้รับบริการไม่ทราบก าหนดเวลาในการจดัหาพสัดุ 
  1.2  ผูเ้ขา้รับบริการไม่ทราบขั้นตอนในการจดัหาพสัดุ 
  1.3  ขาดเอกสารในการตรวจสอบการปฏิบติังานของนกัวิชาการพสัดุ 
 2.  ดา้นการควบคุมพสัดุ 
  2.1  ขาดเอกสารในการตรวจสอบการควบคุมพสัดุ 
  2.2  การตีทะเบียนสินทรัพยไ์ม่เป็นปัจจุบนัหรือยงัไม่มีการตีทะเบียนครุภณัฑ์ 
ในครุภณัฑบ์างรายการ 
 3.  ดา้นการบ ารุงรักษาพสัดุ 
 ขาดการวางแผนการบ ารุงรักษาครุภณัฑป์ระเภทครุภณัฑ์ส านกังาน 
 4.  ดา้นการจ าหน่ายพสัดุ 
  4.1  ขาดการตรวจสอบขอ้มูลการจ าหน่ายพสัดุ 
  4.2  ไม่มีสถานท่ีส าหรับจดัเก็บครุภณัฑท่ี์รอการจ าหน่ายพสัดุ 
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 ซ่ึงจากผลการสัมภาษณ์เชิงลึกท าใหไ้ดแ้นวทางแกไ้ขเพื่อน าพฒันาการจดัการงานพสัดุ
ของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 17  สรุปผลการสัมภาษณ์ชิงลึกและการสนทนากลุ่ม ประเด็นปัญหาและแนวทาง 
                    การพฒันาการจดัการงานพสัดุ 
 

การบริหารงานพสัดุ ประเด็นปัญหา แนวทางการพฒันาการจัดการ
งานพสัดุ 

ดา้นการจดัหาพสัดุ 1.  ผูเ้ขา้รับบริการไม่ทราบ
ก าหนดเวลาในการจดัหาพสัดุ 

1.  การสร้างความเขา้ใจ 
ในระยะเวลาการปฏิบติังาน 

 2.  ผูเ้ขา้รับบริการไม่ทราบขั้นตอน 
ในการจดัหาพสัดุ 

2.  ถ่ายทอดขอ้มูลหรือขั้นตอน 
การปฏิบติังานใหผู้เ้ขา้รับบริการ
ทราบ 

 3.  ขาดเอกสารในการตรวจสอบ 
การปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ 

3.  การจดัท าเอกสารเพื่อรายงาน
ผลการด าเนินงาน 

ดา้นการควบคุมพสัดุ 1.  ขาดเอกสารในการตรวจสอบ
การควบคุมพสัดุ 

1.  การจดัท าเอกสารเพื่อรายงาน
ผลการด าเนินงาน 

 2.  การตีทะเบียนสินทรัพยไ์ม่เป็น
ปัจจุบนั 

2. การจดัท าเอกสารในการเบิก
ครุภณัฑ์ 

ดา้นการบ ารุงรักษา
พสัดุ 

ขาดการวางแผนการบ ารุงรักษา
ครุภณัฑป์ระเภทครุภณัฑส์ านกังาน 

จดัท าแผนงานการบ ารุงรักษา
พสัดุ 

ดา้นการจ าหน่าย
พสัดุ 

1.  ขาดการตรวจสอบขอ้มูล 
การจ าหน่ายพสัดุ 

1.  การจดัท าขอ้มูลการจ าหน่าย
พสัดุท่ีถูกตอ้ง 

 2.  ไม่มีสถานท่ีส าหรับจดัเก็บ
ครุภณัฑท่ี์รอการจ าหน่ายพสัดุ 

2.  การจดัการพื้นท่ี 
คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
ในอนาคต 

 
 ปัญหาท่ีผูเ้ขา้รับบริการไม่ทราบก าหนดเวลาในการจดัหาพสัดุและไม่ทราบขั้นตอน 
ในการจดัหาพสัดุ ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเสนอแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุ ดงัน้ี 
 1.  ถ่ายทอดขอ้มูลหรือขั้นตอนการปฏิบติังานใหผู้เ้ขา้รับบริการทราบ 
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 2.  การสร้างความเขา้ใจในระยะเวลาการปฏิบติังาน 
 จากปัญหาการขาดเอกสารในการตรวจสอบการควบคุมพสัดุ ขาดเอกสาร 
ในการตรวจสอบการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัเสนอแนวทางการพฒันา 
การจดัการงานพสัดุ คือ การจดัท าเอกสารเพื่อรายงานผลการด าเนินงาน 
 จากปัญหาการตีทะเบียนสินทรัพยไ์ม่เป็นปัจจุบนัหรือยงัไม่มีการตีทะเบียนครุภณัฑใ์น
ครุภณัฑบ์างรายการ ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเสนอแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุ ดงัน้ี 
 1.  การจดัท าเอกสารในการเบิกครุภณัฑ์ 
 2.  การตีทะเบียนครุภณัฑใ์หเ้ป็นปัจจุบนั ควรท าการออกเลขครุภณัฑห์ลงัจากมี 
การตรวจรับพสัดุ 
 จากปัญหาการขาดการวางแผนการบ ารุงรักษาครุภณัฑป์ระเภทครุภณัฑส์ านกังาน  
ผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเสนอแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุ คือ จดัท าแผนงานการบ ารุงรักษา
พสัดุ 
 จากปัญหาการขาดการตรวจสอบขอ้มูลการจ าหน่ายพสัดุ ผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 
เสนอแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุ คือ การจดัท าขอ้มูลการจ าหน่ายพสัดุท่ีถูกตอ้ง 
 จากปัญหาการไม่มีสถานท่ีส าหรับจดัเก็บครุภณัฑท่ี์รอการจ าหน่ายพสัดุ ผูใ้หข้อ้มูล
ส าคญัเสนอแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุ คือ การจดัการพื้นท่ีคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
ในอนาคต 
 

อภิปรายผล 
 การศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ โดยภาพรวม
ประสิทธิภาพการท างานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เน่ืองจากการท่ีนกัวชิาการพสัดุใหบ้ริการไดต้รง 
ความตอ้งการของผูเ้ขา้รับบริการจึงท าใหป้ระสิทธิภาพอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ขดัแยง้กบัผลการศึกษา
ของขนิษฐา พิมลสวสัด์ิ พบวา่ความคิดเห็นของบุคลากรต่อการจดัการงานคลงัและพสัดุ 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวมทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นการวางแผน การจดัองคก์าร การอ านวยการและการควบคุม พบวา่ เห็นดว้ยอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง ซ่ึงขดัแยง้เน่ืองมาจากจดัการงานคลงัและพสัดุ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขต 
ศรีราชา จะตอ้งใหบ้ริการกบัหลายคณะในมหาวทิยาลยั ซ่ึงอาจจะไม่สามารถตอบสนอง 
ความตอ้งการใหก้บัทุกคณะได ้ซ่ึงต่างจากงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ท่ีใหบ้ริการ
ภายในคณะซ่ึงสามารถใหบ้ริการไดต้รงความตอ้งการของผูเ้ขา้รับบริการท าใหผู้เ้ขา้รับบริการ 
มองวา่งานพสัดุคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชามีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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 ดา้นปริมาณการท างาน พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่นกัวชิาการพสัดุ 
มีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ สันติ ลยางกูร 
(2550) พบวา่ การจดัหาพสัดุแต่ละคร้ังหน่วยงานสามารถจดัหาพสัดุในปริมาณท่ีถูกตอ้ง 
ตามความตอ้งการของผูใ้ช ้เน่ืองมาจากการจดัหาครุภณัฑ์ในหน่วยงานราชการนั้นจะมีแผน 
การด าเนินการจดัซ้ือครุภณัฑ์ซ่ึงระบุวา่จะตอ้งด าเนินการพสัดุอะไรบา้งและมีคุณสมบติัแบบใด 
ท าใหก้ารจดัหานั้นสามารถซ้ือไดต้รงตามความตอ้งการของผูเ้ขา้รับบริการ จึงท าใหผู้เ้ขา้รับบริการ
มีความเห็นวา่นกัวชิาการพสัดุมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 ดา้นคุณภาพงาน พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่นกัวชิาการพสัดุมีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด อนัเน่ืองมาจากความคิดเห็นของผูเ้ขา้รับบริการ 
มีความคิดเห็นวา่นกัวชิาการพสัดุจดัหาวสัดุและครุภณัฑ ์ไดถู้กตอ้งและครบถว้น สอดคลอ้งกบั 
การปฏิบติังานในปัจจุบนั เน่ืองจากในการจดัหาวสัดุและครุภณัฑ ์ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นพสัดุ 
ในทางวทิยาศาสตร์ จึงมีอาจารยแ์ละนกัวิทยาศาสตร์เป็นผูก้  าหนดคุณลกัษณะของวสัดุและครุภณัฑ ์
ท าใหเ้ม่ืองานพสัดุด าเนินการจดัหาจึงไดว้สัดุและครุภณัฑ์ท่ีถูกตอ้งตรงตามท่ีก าหนดและจดัหา 
ไดอ้ยา่งครบถว้นทุกคร้ัง  
 ดา้นความทนัเวลา พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่นกัวชิาการพสัดุมีประสิทธิภาพ
ในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ จุฑามาศ เสมามอญ พบวา่ 
การก าหนดช่วงเวลาในการเบิก-จ่าย วสัดุนั้นท าใหส้ามารถบริหารจดัการการเบิก-จ่ายพสัดุได ้
อยา่งเป็นระบบมีเวลาท่ีแน่นอน ท าใหผู้เ้ขา้รับบริการนั้นทราบวา่จะไดรั้บวสัดุท่ีตอ้งการในช่วงเวลา
ใด และงานพสัดุสามารถน าจ่ายวสัดุไดท้นัตามรอบเวลา ท าใหผู้เ้ขา้รับบริการมองวา่นกัวชิาการ
พสัดุมีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานดา้นความทนัเวลาอยูใ่นระดบัมาก 
 ดา้นความคุม้ค่าของทรัพยากร พบวา่ กลุ่มประชากรมีความคิดเห็นวา่นกัวชิาการพสัดุ 
มีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ สันติ ลยางกูร 
(2550) ท่ีพบวา่ ดา้นงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุดโดยใชง้บประมาณในการจดัหาพสัดุ 
อยา่งคุม้ค่า เน่ืองมาจากการจดัการพสัดุในหน่วยงานภาครัฐนั้นจะตอ้งมีแผนการจดัซ้ือท่ีมาจาก 
ผูท่ี้มีความประสงคอ์ยากไดว้สัดุและมีการระบุคุณลกัษณะมาประกอบในการจดัซ้ือ ซ่ึงท าให ้
การจดัซ้ือนั้นสามารถน าวสัดุนั้นมาใชง้านไดอ้ยา่งคุม้ค่า 
 จากการเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ 
คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา ตามต าแหน่งงานของ 
ผูเ้ขา้รับบริการ พบวา่ ประสิทธิภาพการปฏิบติังานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด แต่เม่ือ
พิจารณาในแต่ละต าแหน่ง พบวา่ ต าแหน่งอาจารย ์ต าแหน่งนกัวทิยาศาสตร์และต าแหน่งงานอ่ืน ๆ 
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มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ซ่ึงต่างจากต าแหน่งผูบ้ริหารนั้น
มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองมาจากต าแหน่งอาจารย ์
ต าแหน่งนกัวทิยาศาสตร์และต าแหน่งงานอ่ืน ๆ เป็นผูเ้ขา้บริการอยูเ่ป็นประจ า จะไดรั้บบริการ 
และทราบผลในทนัที ซ่ึงต่างจากต าแหน่งผูบ้ริหารท่ีจะไม่ไดใ้ชบ้ริการงานพสัดุโดยตรงแต่จะ
ติดตามผลการปฏิบติังานจากรายงานผลการปฏิบติังานซ่ึงอาจจะมีระยะเวลาในการรวมรวมขอ้มูล
ท าใหเ้กิดความล่าชา้ในบางคร้ัง ท าใหต้  าแหน่งผูป้ริหารมีความเห็นต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังาน
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงขดัแยง้กบัผลการศึกษาของ ขนิษฐา พิมลสวสัด์ิ (2548) 
เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการงานคลงัและพสัดุ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
วทิยาเขตศรีราชา จ าแนกตามหน่วยงานท่ีสังกดัและประสบการณ์ในการท างาน ผลการศึกษาพบวา่ 
ความคิดเห็นของบุคลากรต่อการจดัการงานคลงัและพสัดุ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขต 
ศรีราชา จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวมทั้ง 4 ดา้น พบวา่ เห็นดว้ยอยูใ่นระดบัปานกลาง เน่ืองจาก 
การเขา้รับบริการของงานคลงัและพสัดุ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขตศรีราชา จะเขา้รับ
บริการในส่วนของเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งในระดบัวทิยาเขตเท่านั้น ซ่ึงต่างจากระดบัคณะท่ีทุกคน 
ในคณะเขา้รับบริการทุกคน ซ่ึงการอ านวยความสะดวกนั้นอาจจะไดไ้ม่เท่ากบัการติดต่อภายใน
คณะท าใหค้วามคิดเห็นของการจดัการงานคลงัและพสัดุ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วทิยาเขต 
ศรีราชา มีระดบันอ้ยกวา่หน่วยงานในระดบัคณะ 
 การศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ จากการสัมภาษณ์เชิงลึก
และการสนทนากลุ่ม โดยผูใ้หข้อ้มูลส าคญั จ านวน 6 คน พบวา่ ปัญหา คือ งานพสัดุยงัไม่มีขั้นตอน
การปฏิบติังานท่ีชดัเจนและไม่มีการระบุระยะเวลาของขั้นตอนในการปฏิบติังาน สอดคลอ้งกบัผล
การศึกษาของ เมตตา โสสะ (2547) พบวา่ ควรมีการจดัท าคู่มือดา้นการบริหารงานพสัดุขององคก์ร 
ท่ีมีค  าอธิบาย และวธีิการด าเนินงานอยา่งชดัเจน และเป็นระบบท่ีสามารถน ามาใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ เพราะเน่ืองจากการปฏิบติังานพสัดุมีขั้นตอนและระเบียบท่ีซบัซอ้นท าใหผู้เ้ขา้
รับบริการอาจเกิดความไม่เขา้ใจในขั้นตอนเน่ืองจากผูเ้ขา้รับบริการไม่ไดเ้ป็นผูป้ฏิบติังานพสัดุ
โดยตรงจึงท าใหไ้ม่ทราบขั้นตอนหรือระเบียบเหมือนกบันกัวชิาการพสัดุท่ีปฏิบติังานอยูเ่ป็นประจ า 
 ในดา้นแนวทางแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคของการบริหารงานพสัดุ พบวา่ ดา้นการจดัหา
พสัดุผูใ้หข้อ้มูลเห็นวา่ควรมีการจดัท าขั้นตอนการปฏิบติังานใหช้ดัเจนและสามารถติดตามผล 
การปฏิบติังานได ้ซ่ึงเน่ืองมาจากการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุนั้นจะตอ้งมีผูเ้ก่ียวขอ้งดว้ยกนั
หลายฝ่าย จึงจ าเป็นท่ีจะตอ้งการขั้นตอนหรือแนวทางการปฏิบติัท่ีชดัเจน อีกทั้งขั้นตอนดงักล่าวนั้น
ควรน าไปประชาสัมพนัธ์ใหผู้เ้ขา้รับบริการทราบ เพื่อให้การปฏิบติังานนั้นเป็นไปดว้ย 
ความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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 ในดา้นการควบคุมพสัดุควรมีการจดัท าเอกสารการเบิกครุภณัฑใ์หเ้รียบร้อยก่อนท่ีจะน า
ครุภณัฑไ์ปใชใ้นการเรียนการสอน เพื่อท่ีสามารถน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปจดัท าทะเบียนสินทรัพยไ์ดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งสามารถตรวจสอบได ้และดา้นการจ าหน่ายพสัดุควรท าขอ้มูลการจ าหน่ายพสัดุในทะเบียน
สินทรัพยใ์หเ้ป็นปัจจุบนั เพื่อใหก้ารตรวจสอบพสัดุประจ าปีมีความถูกตอ้งมากยิง่ข้ึน ซ่ึงมีความ
สอดคลอ้งกบั ชูชาติ คาดสนิท (2552) ท่ีไดศึ้กษาปัญหาและแนวทางการพฒันางานพสัดุโรงเรียน 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 แลว้พบปัญหาและแนวทางการพฒันาการ
ปฏิบติังานพสัดุของโรงเรียน ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยองเขต 2 โดยเสนอ 
ดา้นการควบคุมพสัดุ ไดแ้ก่ ควรลงบญัชีหรือลงทะเบียนพสัดุใหเ้ป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ และ 
ดา้นการจ าหน่ายพสัดุ ไดแ้ก่ ควรส ารวจสภาพครุภณัฑอ์ยา่งจริงจงัเพื่อด าเนินการจ าหน่าย 
ออกจากทะเบียนซ่ึงเป็นปัญหาท่ีคลา้ยคลึงกนัมากอนัเน่ืองมาจากปริมาณของวสัดุ และครุภณัฑ์ 
มีจ  านวนมาก ท าใหก้ารควบคุมพสัดุ ครุภณัฑน์ั้นเป็นไปไดย้าก แต่อยา่งไรก็ดีนกัวชิาการพสัดุ 
จะตอ้งมีการด าเนินการจดัท าเอกสาร หรือขอ้มูลของวสัดุ และครุภณัฑ ์ใหเ้ป็นปัจจุบนัเพื่อง่าย 
ต่อการตรวจสอบและติดตาม 
 และจากการสนทนากลุ่มโดยผูใ้หข้อ้มูลส าคญัเสนอวา่ ไม่มีแผนการบ ารุงรักษาครุภณัฑ์
ท่ีชดัเจน โดยควรมีการจดัท าแผนการบ ารุงรักษาครุภณัฑ์บางประเภท เพื่อช่วยยดือายุการใชง้าน
ของครุภณัฑ์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั จุฑามาศ เสมามอญ (2558) ท่ีไดศึ้กษาปัญหาและแนวทางพฒันางาน
พสัดุของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษาสหวิทยาเขตระยอง 2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 18 ผลการวิจยัพบวา่ ดา้นการบ ารุงรักษาพสัดุ ควรตั้งงบประมาณซ่อมแซมบ ารุงรักษา
พสัดุใหเ้พียงพอใหใ้ชก้ารไดต้ลอดอายกุารใชง้าน ซ่ึงการจดัท าแผนการบ ารุงรักษาครุภณัฑ์ 
จะเป็นการช่วยใหย้ดือายกุารใชง้านของครุภณัฑ ์อีกทั้งยงัสามารถช่วยใหป้ระหยดังบประมาณ 
ในการจดัซ้ืออุปกรณ์หรืออะไหล่ต่าง ๆ เพื่อเขา้มาทดแทนของท่ีเสียไปอีกดว้ย 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุและแนวทาง 
การพฒันาการจดัการงานพสัดุ ตามความคิดเห็นของบุคลากร คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา พบปัญหาในการจดัการงานพสัดุ ดงัน้ี ผูเ้ขา้รับบริการ
ไม่ทราบก าหนดเวลาและขั้นตอนในการจดัหาพสัดุ ขาดเอกสารในการตรวจสอบการปฏิบติังาน
ของนกัวชิาการพสัดุและเอกสารตรวจสอบการควบคุมพสัดุ ขาดการตรวจสอบขอ้มูลการจ าหน่าย
พสัดุ ขาดการวางแผนการบ ารุงรักษาครุภณัฑแ์ละไม่มีสถานท่ีส าหรับจดัเก็บครุภณัฑท่ี์เส่ือมสภาพ 
ผูบ้ริหารควรมีนโยบาย ดงัน้ี 
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 1.  ควรมีนโยบายในการสนบัสนุนนกัวชิาการพสัดุไปฝึกอบรมหรือดูงานเก่ียวกบั 
การเขียนขั้นตอนการปฏิบติังาน เพื่อน าความรู้ท่ีไดม้าพฒันางานใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 2.  ควรมีนโยบายในการสนบัสนุนในการน าเทคโนโลยมีาใชใ้นการปฏิบติังาน 
หรือสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในการพฒันาระบบการแจง้เตือนเพื่อใหผู้เ้ขา้รับบริการทราบถึงขั้นตอน 
ในการปฏิบติังานของนกัวชิาการพสัดุ  
 3.  ควรมีนโยบายในการจดัท าแผนการบ ารุงรักษาครุภณัฑ์เพื่อท่ีจะใหน้กัวชิาการพสัดุ
น าไปใชเ้ป็นแนวทางในการบ ารุงรักษาครุภณัฑต่์อไป 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 นกัวชิาการพสัดุควรมีการปฏิบติังานเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน ดงัน้ี 
 1.  ควรมีการจดัท าขั้นตอนการปฏิบติังานใหช้ดัเจนและประชาสัมพนัธ์ใหผู้เ้ขา้รับบริการ
ทราบถึงขั้นตอนในการติดต่อกบังานพสัดุ เพื่อใหก้ารท างานรวดเร็วมากยิง่ข้ึน 
 2.  มีการจดัสถานท่ีในการจดัเก็บพสัดุท่ีปลอดภยัและการเบิก-จ่ายพสัดุ ตามรอบเวลา 
ท่ีก าหนด ควรมีกรณียกเวน้ ในบางคร้ังท่ีมีการใชง้านเร่งด่วน เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อการเรียน 
การสอน 
 3.  ควรมีการจดัการระบบส าหรับการแจง้ซ่อมแซมและบ ารุงรักษาครุภณัฑ ์เพื่อให้
สะดวกกบับุคลากร และเพื่อใหก้ารซ่อมแซมมีความรวดเร็วทนัต่อการใชง้านมากยิง่ข้ึน 
เพราะบุคลากรสามารถแจง้ผา่นระบบคอมพิวเตอร์ไดใ้นทนัทีท่ีพบวา่ครุภณัฑมี์การช ารุด 
 4.  ควรจดัหาสถานท่ีส าหรับเก็บครุภณัฑท่ี์เส่ือมสภาพ เพื่อรอการจ าหน่ายตามรอบ
ประจ าปี โดยการน าไปปรึกษาผูบ้ริหารถึงเร่ืองสถานท่ีในการจดัเก็บครุภณัฑท่ี์เส่ือมสภาพต่อไป 
 ข้อเสนอแนะเชิงวชิาการ 
 การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ียงัขาดความคิดเห็นเชิงลึกของอาจารย ์ซ่ึงเป็นผูเ้ขา้รับบริการงาน
พสัดุ เช่นกนั ดงันั้นการศึกษาในคร้ังต่อไปควรมีการสอบถามขอ้มูลเชิงลึกไปยงัหวัหนา้สาขา 
อาจารยผ์ูเ้ขา้รับบริการ เพื่อศึกษาประสิทธิภาพนกัวชิาการพสัดุไดค้รบทุกกลุ่มผูเ้ขา้รับบริการ 
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ชุดท่ี .............. 

 
แบบสอบถาม 

เร่ือง ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของนักวชิาการพสัดุและแนวทางการพฒันาการจัดการงาน
พสัดุ ตามความคิดเห็นของบุคลากร คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์  

วทิยาเขตศรีราชา 
 
ค าช้ีแจง: 
 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
 ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัลกัษณะบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการจดัการงานพสัดุ  
คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
 ส่วนท่ี 3 ปัญหาหรือขอ้เสนอแนะในการพฒันาการจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์ 
ศรีราชา 
 ค  าแนะน าส่วนท่ี 1 โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่ง  หรือเติมขอ้ความ 
ในช่องวา่งใหส้มบูรณ์ท่ีตรงกบัความเป็นจริงหรือความคิดเห็นของท่าน 
 ค าแนะน าส่วนท่ี 2 โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในตาราง ใหต้รงกบัความเป็นจริง 
หรือความคิดเห็นของท่าน 
 ค าแนะน าส่วนท่ี 3 โปรดเขียนปัญหาหรือขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาการจดัการงาน
พสัดุใหต้รงกบัความเป็นจริงหรือความคิดเห็นของท่าน 
 ผูศึ้กษาขอบขอบพระคุณท่ีท่านสละเวลาและให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามมา 
ณ โอกาสน้ี 
          นางสาวสมปอง กวางทอง 
        นิสิตปริญญาโท สาขาการจดัการภาครัฐและภาคเอกชน 
                  มหาวทิยาลยับูรพา 
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 ค  าแนะน าส่วนท่ี 1 โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่ง  หรือเติมขอ้ความ 
ในช่องวา่งใหส้มบูรณ์ท่ีตรงกบัความเป็นจริงหรือความคิดเห็นของท่าน 
 
ส่วนท่ี 1 ลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
1.  เพศ 
   ชาย      หญิง 
 
2.  อาย ุ……………. ปี  
 
3.  ระดบัการศึกษาสูงสุดของท่าน 
   ต  ่ากวา่ปริญญาตรี    ปริญญาตรี  
   ปริญญาโท     ปริญญาเอก 
 
4.  ต าแหน่งการท างานในปัจจุบนั 
   ผูบ้ริหาร      อาจารย ์  
   นกัวทิยาศาสตร์    อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ........................................ 
 
5.  ประสบการณ์ในการท างานในคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา ………….. ปี 
 
6.  ภาควชิาหรือส่วนงานท่ีท่านสังกดั 
   ภาควชิาวทิยาการคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ  
   ภาควชิาทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม  
   ภาควชิาวทิยาศาสตร์พื้นฐานและพลศึกษา 
   ส านกังานเลขานุการ 
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 ค  าแนะน าส่วนท่ี 2 โปรดเขียนเคร่ืองหมาย () ลงในตาราง ให้ตรงกบัความเป็นจริงหรือ
ความคิดเห็นของท่าน 
 ค่าคะแนน 5 หมายถึง เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 ค่าคะแนน 4 หมายถึง เห็นดว้ยมาก 
 ค่าคะแนน 3 หมายถึง เห็นดว้ยปานกลาง 
 ค่าคะแนน 2 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ย 
 ค่าคะแนน 1 หมายถึง เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 ค่าคะแนน 0 หมายถึง มีขอ้มูลไม่เพียงพอต่อการประเมิน 
 
ส่วนท่ี 2 ประสิทธิภาพในการจดัการงานพสัดุคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
 

ประสิทธิภาพในการจัดการ 
งานพสัดุ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด 

เห็น
ด้วย
มาก 

เห็น
ด้วย
ปาน
กลาง 

เห็น
ด้วย
น้อย 

เห็น
ด้วย
น้อย
ทีสุ่ด 

ข้อมูล
ไม่
เพยีง 
พอ 

(5) (4) (3) (2) (1) (0) 

ด้านปริมาณการท างาน 
1.  การจดัซ้ือครุภณัฑส์ าเร็จ 
ตามแผนงบประมาณท่ีท่าน
ไดรั้บจดัสรร 

      

2.  การด าเนินการจดัซ้ือวสัดุ
ส าเร็จตามท่ีท่านไดรั้บอนุมติั 

      

3.  งานพสัดุสามารถใหบ้ริการ
ดา้นการเบิก-จ่าย วสัดุ 
ไดต้ามท่ีท่านตอ้งการ 

      

4.  งานพสัดุด าเนินการจา้ง
ซ่อมแซมครุภณัฑ์/ วสัดุส าเร็จ
ตามท่ีท่านไดรั้บการอนุมติั 
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ประสิทธิภาพในการจัดการ 
งานพสัดุ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด 

เห็น
ด้วย
มาก 

เห็น
ด้วย
ปาน
กลาง 

เห็น
ด้วย
น้อย 

เห็น
ด้วย
น้อย
ทีสุ่ด 

ข้อมูล
ไม่
เพยีง 
พอ 

(5) (4) (3) (2) (1) (0) 
5.  งานพสัดุด าเนินการจ าหน่าย
พสัดุท่ีเส่ือมสภาพตามท่ีท่าน 
ไดแ้จง้ใหจ้  าหน่ายพสัดุ 

      

ด้านคุณภาพงาน 
1. งานพสัดุจดัซ้ือครุภณัฑ์ 
ไดถู้กตอ้งตามคุณลกัษณะ 
ท่ีท่านก าหนด 

      

2.  งานพสัดุจดัซ้ือวสัดุ 
ไดถู้กตอ้งและครบถว้น 
ตามท่ีท่านไดรั้บอนุมติั 

      

3.  งานพสัดุจดัจา้งไดถู้กตอ้ง
และครบถว้นตามท่ีท่านไดรั้บ
อนุมติั 

      

4.  กระบวนการท่ีท่าน
ด าเนินการขอใหซ้ื้อวสัดุ 
ในปัจจุบนัมีความเหมาะสม 

      

5.  กระบวนการท่ีท่าน
ด าเนินการขอให้จา้งในปัจจุบนั
มีความเหมาะสม 

      

6.  ครุภณัฑท่ี์ท่านรับผดิชอบ 
มีเลขครุภณัฑก์ ากบัตั้งแต่ท่ีท่าน
ไดรั้บไปใชง้าน 
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ประสิทธิภาพในการจัดการ 
งานพสัดุ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด 

เห็น
ด้วย
มาก 

เห็น
ด้วย
ปาน
กลาง 

เห็น
ด้วย
น้อย 

เห็น
ด้วย
น้อย
ทีสุ่ด 

ข้อมูล
ไม่
เพยีง 
พอ 

(5) (4) (3) (2) (1) (0) 
6.  ในการเบิก-จ่ายวสัดุ 
ท่านไดรั้บวสัดุถูกตอ้งตรงตาม
ความตอ้งการในการขอเบิกวสัดุ 

      

7.  ท่านไดรั้บวสัดุท่ีขอเบิก 
ถูกตอ้งและมีจ านวนครบถว้น 

      

8.  ท่านไดรั้บวสัดุท่ีขอเบิก 
มีสภาพพร้อมใชง้าน 

      

9.  ขั้นตอนการเบิก-จ่าย วสัดุ 
มีความสะดวกต่อการเขา้รับ
บริการ 

      

10.  งานพสัดุด าเนินการจดัจา้ง
ซ่อมแซมครุภณัฑ์ตามท่ีไดรั้บ
อนุมติัใหซ่้อมแซม 

      

11.  งานพสัดุมีขั้นตอน 
ในการแจง้ซ่อมแซมครุภณัฑ์ 
ท่ีเป็นระบบไม่ยุง่ยาก 

      

ด้านความทนัเวลา 
1.  งานพสัดุสามารถจดัซ้ือ
ครุภณัฑไ์ดภ้ายในระยะเวลา 
ท่ีก าหนด 

      

2.  งานพสัดุสามารถจดัซ้ือวสัดุ
ไดภ้ายในระยะเวลาท่ีก าหนด  

      

3.  งานพสัดุสามารถจดัจา้งได้
ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด  
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ประสิทธิภาพในการจัดการ 
งานพสัดุ 

ระดับความคิดเห็น 

เห็น
ด้วย
มาก
ทีสุ่ด 

เห็น
ด้วย
มาก 

เห็น
ด้วย
ปาน
กลาง 

เห็น
ด้วย
น้อย 

เห็น
ด้วย
น้อย
ทีสุ่ด 

ข้อมูล
ไม่
เพยีง 
พอ 

(5) (4) (3) (2) (1) (0) 
4.  ระยะเวลาการเบิก-จ่ายวสัดุ 
รอบ 9.30 น.-10.30 น. มีความ
เหมาะสม 

      

5.  ระยะเวลาการเบิก-จ่ายวสัดุ 
รอบ 13.30 น.-14.30 น. มีความ
เหมาะสม 

      

6.  งานพสัดุด าเนินการส่งซ่อม
ครุภณัฑท่ี์ช ารุดไดอ้ยา่งรวดเร็ว 

      

7.  มีการจ าหน่ายพสัดุ 
ท่ีเส่ือมสภาพ เป็นปัจจุบนั 
ไม่มีตกคา้ง 

      

ด้านความคุ้มค่าของทรัพยากร 
1.  งานพสัดุจดัซ้ือวสัดุ
ส านกังาน แลว้น ามาใชง้าน 
ไดอ้ยา่งคุม้ค่าตามอาย ุ
การใชง้าน 

      

2.  การน าระบบตรวจสอบ
ครุภณัฑม์าใชง้านเพื่ออ านวย
ความสะดวกในการตรวจสอบ
ครุภณัฑ ์สามารถประหยดัเวลา
ในการตรวจสอบครุภณัฑ์ 
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ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะปัญหาและแนวทางการพฒันาการจดัการงานพสัดุของคณะวทิยาศาสตร์           
ศรีราชา 
 3.1  การจดัหาพสัดุ 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
 
 3.2  การควบคุมครุภณัฑแ์ละการเบิก-จ่าย วสัดุ 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
 
 3.3  การบ ารุงรักษาพสัดุ 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
 
 3.4  การจ าหน่ายพสัดุ 
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
 
ขอ้เสนอแนะดา้นอ่ืน ๆ  
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________ 
 

ขอขอบคุณท่ีเสียสละเวลาอนัมีค่าในการตอบแบบสอบถามชุดน้ี 
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แบบสัมภาษณ์ ปัญหา และแนวทางการพฒันาการจัดการงานพสัดุ 
คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา 

 
 แบบสัมภาษณ์ผูบ้ริหารคณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา หวัหนา้ส่วนงาน และบุคลากร
ผูป้ฏิบติังาน คณะวทิยาศาสตร์ ศรีราชา 
 
 1.  การจดัหาพสัดุ ไดแ้ก่ การจดัซ้ือครุภณัฑต์ามแผนงบประมาณ การจดัซ้ือวสัดุ และ 
การจดัจา้งตามท่ีไดรั้บอนุมติั ในปัจจุบนัมีปัญหาหรือไม่ เพราะเหตุใด และมีแนวทางพฒันาการ
จดัหาพสัดุอยา่งไรเพื่อมิให้เกิดปัญหา   
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
 2.  การควบคุมพสัดุ ไดแ้ก่ การควบคุมทะเบียนสินทรัพยแ์ละการควบคุมการเบิก-จ่าย
พสัดุ ในปัจจุบนัมีปัญหาหรือไม่ เพราะเหตุใด และมีแนวทางพฒันาการควบคุมพสัดุอยา่งไร 
เพื่อมิใหเ้กิดปัญหา 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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 3.  การบ ารุงรักษาพสัดุ ไดแ้ก่ การป้องกนัหรือซ่อมแซมครุภณัฑแ์ละวสัดุ  
ในปัจจุบนัมีปัญหาหรือไม่ เพราะเหตุใด และมีแนวทางการพฒันาการบ ารุงรักษาพสัดุอยา่งไร 
เพื่อมิใหเ้กิดปัญหา 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 4.  การจ าหน่ายพสัดุ ไดแ้ก่ การจดัการครุภณัฑท่ี์ช ารุด เสียหาย เส่ือมสภาพ และ 
ไม่สามารถซ่อมแซมใหใ้ชง้านได ้ในปัจจุบนัมีปัญหาหรือไม่ เพราะเหตุใด และมีแนวทาง 
การพฒันาการจ าหน่ายพสัดุอยา่งไร เพื่อมิใหเ้กิดปัญหา 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 




