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พื้นที่มี ความพรอมในการยกฐานะองคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม
อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม อยูในระดับมาก



จ

56910263: MAJOR: THAI POLITICS AND GOVERNMENT; M. Pol. Sc. (MASTER OF
POLITICAL SCIENCE)

KEYWORDS: UPGRADING/ MUNICIPALITY/ ADMINISTRATION/
NAKHON-PRATHOM

JEERAWAN JANTRA: THE READINESS OF UPGRADING NHONG-NGOO-
LEAM TAMBON ADMINISTRATION ORGANIZATION TOWARDNHONG-NGOO-LEAM
MUNICIPALITY, MUANG DISTRICT, NAKHON-PRATHOM PROVINCE) THESIS
COMMITTEE: CHAKKRI CHAIPINIT, Ph.D., 134 P. 2015.

This study aimed to identify readiness for upgrading Nhong-Ngoo-Leam Tambon
Administration Organization toward Nhong-Ngoo-Leam Municipality, Muang District Nakhon
Prathom Province, as well as readiness of the administrators, officials, and residents for the
upgrading. The data were collection from 11 key informants, and the sample of 385 people, using
in-depth interviews with the key informants, and questionnaires with the sample population. The
statistics used in the analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation (SD), t-test
and One-way ANOVA.

The study revealed the readiness on the part of the administrators in planning for the
upgrading, which included studying from nearby municipalities, specifying and systematizing
work units and operations to facilitate the administration procedures to reach the organization
objectives.In terms of officials, the study revealed the correlation between the organization
structure with the officials’ roles and responsibilities that would be able to facilitate the
administration efficiency.

The study also revealed the high level of readiness among the local residents and the
favorable number of population, economic condition, and environment for upgrading Nhong-
Ngoo-Leam Tambon Administration Organization toward Nhong-Ngoo-Leam Municipality.
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บทที่ 1
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
จากรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ป 2540 ไดใหความสําคัญกับการกระจายอํานาจ

ไปสูทองถิ่น สืบเน่ืองมาถึงรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ป 2550 ซึ่งยังคงใหความสําคัญกับ
หลักการกระจายอํานาจรัฐ โดยไดกําหนดไวในหมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ สวนที่ 3
แนวนโยบายบริหารราชการแผนดิน มาตรา 78 (3) ซึ่งกําหนดไววา กระจายอํานาจใหองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นพึ่งตนเองและตัดสินใจในกิจการของทองถิ่นไดเอง สงเสริมใหองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นมีสวนรวมในการดําเนินการตามแนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ พัฒนาเศรษฐกิจ
ของทองถิ่นและระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ ตลอดทั้งโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศใน
ทองถิ่น ใหทั่วถึงและเทาเทียมกันทั่วประเทศ รวมทั้งพัฒนาจังหวัดที่มีความพรอมใหเปนองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นขนาดใหญ โดยคํานึงถึงเจตนารมณของประชาชนในจังหวัดน้ัน (รัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550, 2550) ซึ่งบทบัญญัติดังกลาวถูกกําหนดเพื่อเปนแนวทาง
การกระจายอํานาจแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จะดูแลทองถิ่นของตนเองไดมากยิ่งขึ้น

การกระจายอํานาจสูการปกครองสวนทองถิ่นไดรับความสําคัญมากขึ้นในชวงสอง
ทศวรรษที่ผานมา ภารกิจในการจัดการสาธารณะและทรัพยากรของรัฐจํานวนมากไดรับการถายให
อยูในความดูแลรับผิดชอบขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ความพรอมและศักยภาพขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในการจัดบริการสาธารณะและในการบริหารจัดการทั้งในดานทรัพยากร
การเงินการคลัง และดานการเมืองการปกครอง มีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศเปนอยางมาก
การสงเสริมการปกครองตนเองของชุมชนทองถิ่นคือจะทําใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีความ
เข็มแข็งและมีศักยภาพเพียงพอสําหรับการดูแลคุณภาพชีวิตและความเปนอยูของประชาชนใน
ชุมชน (จรัส สุวรรณมาลา และวีรศักด์ิ เครือเทพ, 2554, หนา ก-ข)

จากหลักการกระจายอํานาจใหแกทองถิ่นตามหลักรัฐธรรมนูญ รัฐจึงมีการกําหนด
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 2542
เพื่อกําหนดการแบงอํานาจหนาที่และจัดสรรรายไดระหวางราชการสวนกลางและราชการ
สวนภูมิภาคกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น และระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นดวยกันเอง
รวมทั้งกําหนดระบบตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ปจจุบันองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมมีประชากรและมีภารกิจในการบริหารงานดูแล
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ประชากรเพิ่มมากขึ้นทางองคการบริหารสวนตําบลจึงมีแนวคิดที่จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล
เพื่อใหสอดคลองกับบริบทของทองถิ่นในปจจุบันและอนาคต แตการยกฐานะจากองคการบริหาร
สวนตําบลขึ้นเปนเทศบาลตําบลน้ันทุกฝายตองมีความพรอมในทุก ๆ ดานที่จะพัฒนาทองถิ่น
คุณภาพชีวิตและความเปนอยูของประชาชน

ตามปญหาที่กลาวมาน้ีขององคการบริหารสวนตําบล และตามที่รัฐบาลมีนโยบายของรัฐ
ไดใหมีนโยบายในการยกฐานะองคกรปกครองสวนทองถิ่นใด ที่มีความพรอมทุกดานสามารถยก
ฐานะขึ้นเปนเทศบาลได เทศบาลมีระบบโครงสรางที่เข็มแข็ง ไมวาดานบุคลากร ดานงบประมาณ
ดานทรัพยากร การบริหารจัดในองคกรจะสนองตอบสรางความพึงพอใจใหกับประชาชนในชุมชน
น้ัน ๆ ไดดีกวาองคการบริหารสวนตําบล อีกทั้งปจจุบันองคการบริหารสวนตําบล ทุก ๆ แหงตาง
ตองการยกฐานะขึ้นเปนเทศบาล เพื่อที่จะพัฒนาศักยภาพทองถิ่นใหมีความเจริญยิ่งขึ้น ดวยเหตุผล
ดังกลาวผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาถึงความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการ
ยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม

วัตถุประสงคการวิจัย
1. เพื่อศึกษาความพรอมของผูบริหารในการยกระดับความพรอมขององคการบริหาร

สวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม
2. เพื่อศึกษาความพรอมของผูปฏิบัติงานในการยกระดับความพรอมขององคการบริหาร

สวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม
3. เพื่อศึกษาความพรอมของประชาชนในการยกระดับความพรอมขององคการบริหาร

สวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม

ขอบเขตการวิจัย
ขอบเขตดานเน้ือหา
การวิจัยคร้ังน้ีมุงเนนศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปกครองสวนทองถิ่น

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความพรอม แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการยกฐานะของเทศบาล
ตําบล ตลอดจน แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติหรือเจคติ

ขอบเขตดานผูใหขอมูลสําคัญ
ผูใหขอมูลสําคัญ คือ
1. กลุมผูบริหาร แบงออกเปน
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1.1 ขาราชการการเมือง ไดแก นายกองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 1 คน สมาชิก
องคการบริหารสวนตําบล จํานวน 3 คน และผูใหญบาน จํานวน 1 คน

1.2 พนักงานสวนทองถิ่น ไดแก ปลัดองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 1 คน
2. กลุมผูปฏิบัติงาน ไดแก นักพัฒนาชุมชน จํานวน 1 คน ผูชวยชางไฟฟา จํานวน 1 คน

พนักงานขับรถยนต จํานวน 1 คน ผูชวยชางโยธา จํานวน 1 คน ผูชวยชางสํารวจ จํานวน 1 คน รวม
ทั้งหมดจํานวน 11 คน

ขอบเขตดานประชากรวิจัย
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ประชาชนในเขตพื้นที่ตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง

นครปฐม จังหวัดนครปฐม จํานวนทั้งสิ้น 10,153 คน (สํานักงานทะเบียนราษฎร อําเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม, 2557 ซึ่งเปนขอมูลลาสุดที่มีการเก็บขอมูล)

ขอบเขตดานระยะเวลา
การเก็บรวบรวมขอมูล ใชเวลาต้ังแตเดือนมกราคมถึงเดือนเมษายน พ.ศ. 2558

รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 3 เดือน

นิยามศัพทเฉพาะ
บุคลากรภายในองคกร หมายถึง เจาหนาที่องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมที่เปน

นายกองคการบริหารสวนตําบล รองนายกองคการบริหารสวนตําบล สมาชิกสภา องคการบริหาร
สวนตําบล พนักงานสวนตําบล ลูกจางประจํา พนักงานจาง ตามภารกิจ พนักงานจางทั่วไป ที่
ปฏิบัติงานในแตละหนวยงานทั้งองคกร

องคการบริหารสวนตําบล หมายถึง องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม เลขที่ 1
หมูที่ 1 บานแปดโรง ถนนมาลัยแมน (นครปฐม-สุพรรณบุรี) ตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม โดยใชเปนสถานที่ในการศึกษาวิจัย

ระดับผูบริหาร หมายถึง นายกองคการบริหารสวนตําบล ปลัดองคการบริหารสวนตําบล
หัวหนาฝายบริหารทั่วไป หัวหนาฝายนโยบายและแผน ผูอํานวยการกองคลัง หัวหนาฝายการเงิน
และบัญชี ผูอํานวยการกองชาง หัวหนาฝายกอสราง ออกแบบและควบคุมอาคาร หัวหนาฝาย
ประสานสาธารณูปโภค

การยกฐานะ หมายถึง การยกฐานะองคการบริหารสวนตําบลขึ้นเปนเทศบาลตําบลตาม
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 แกไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 12) พ.ศ. 2546 มีฐานะเปนนิติบุคคลที่
รัฐบาลไดมีการกระจายอํานาจการบริหารงานจากสวนกลางใหกับทองถิ่น
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เทศบาลตําบล หมายถึง หนวยงานราชการที่จัดต้ังขึ้นตามพระราชกฤษฎีกาจัดต้ังเทศบาล
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อตองการใหประชาชนในทองถิ่นไดปกครองตนเองโดยมีเทศบาลเปน
ศูนยกลางและมีหนาที่หลักคือการดําเนินกิจการทั้งปวงเพื่อประโยชน ของประชาชนในทองถิ่น

ความพรอม หมายถึง ความพรอมของผูบริหาร พนักงานสวนทองถิ่นผูปฏิบัติงาน
ซึ่งประกอบดวย 7 ดาน คือ ดานโครงสราง ดานระบบ ดานรูปแบบการบริหาร ดานบุคลากร ดาน
ทักษะของบุคลากร ดานกลยุทธในการบริหาร ดานคานิยมรวมกันในองคกร

ความพรอมของผูบริหาร หมายถึง ความพรอมของผูบริหาร ประกอบดวย 7 ดาน คือ
ดานโครงสราง ดานระบบ ดานรูปแบบการบริหาร ดานบุคลากร ดานทักษะของบุคลากร
ดานกลยุทธในการบริหาร ดานคานิยมรวมกันในองคกร

ความพรอมของผูปฏิบัติงาน หมายถึง ความพรอมของผูปฏิบัติงาน ประกอบดวย 7 ดาน
คือ ดานโครงสราง ดานระบบ ดานรูปแบบการบริหาร ดานบุคลากร ดานทักษะของบุคลากร
ดานกลยุทธในการบริหาร ดานคานิยมรวมกันในองคกร

ความพรอมของประชาชน หมายถึง ความพรอมของประชาชน ประกอบดวย 7 ดาน คือ
ดานโครงสราง ดานระบบ ดานรูปแบบการบริหาร ดานบุคลากร ดานทักษะของบุคลากร ดาน
กลยุทธในการบริหาร ดานคานิยมรวมกันในองคกร

ประชาชน หมายถึง ผูที่อาศัยอยูในตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
1. เพื่อทราบถึงความพรอมของผูบริหารในการยกระดับความพรอมขององคการบริหาร

สวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม
2. เพื่อทราบความพรอมของผูปฏิบัติงานในการยกระดับความพรอมขององคการบริหาร

สวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม
3. เพื่อทราบความพรอมของประชาชนในการยกระดับความพรอมขององคการบริหาร

สวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม



บทที่ 2
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การศึกษาเร่ือง ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมในการยกฐานะ
เปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม มีแนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังน้ี

1. แนวคิดเกี่ยวกับการปกครองสวนทองถิ่น
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพรอม
3. แนวคิดเกี่ยวกับการยกฐานะของเทศบาลตําบล
4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติหรือเจตคติ
5. ขอมูลทั่วไปขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม

จังหวัดนครปฐม
6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ
7. กรอบแนวคิดในการวิจัย

แนวคิดเก่ียวกับการปกครองสวนทองถิ่น
หลักการบริหารของหนวยงานบริหารระดับทองถิ่นในประเทศไทยไดเขามามีบทบาท

อยางมากปรากฏอยางชัดเจนและเปนรูปธรรมโดยปรากฏในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย
พ.ศ. 2540 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมสรางสถาบันทางการเมืองการปกครองแบบ
ประชาธิปไตย และสงเสริมการมีสวนรวมทางการเมืองภาคประชาชนใหแพรหลายลงไปในระดับ
ทองถิ่นนําไปสูการแกไขปญหาและตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ
(ไชยวัฒน  ค้ําชู, 2555, หนา 77-78) ดังน้ันจึงเปนเร่ืองสําคัญที่รัฐบาลทุกประเทศจะตองจัดใหมีและ
สงเสริมรูปแบบการปกครองตนเองของประชาชนขึ้นในทองถิ่นตาง ๆ ใหสมบูรณที่สุด เพื่อให
องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนสถาบันการเมืองระดับพื้นฐานที่จะฝกฝนใหพลเมืองของรัฐเกิด
ความรูความเขาใจในกลไกและกระบวนการทางการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตยอยาง
แทจริงและเพื่อใหองคการปกครองทองถิ่นแบงเบาภาระของรัฐบาลกลางมาปฏิบัติจัดทําบริการ
สาธารณะตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถิ่นอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
(โกวิทย พวงงาม, 2552, หนา 11) จึงควรไดทราบความหมายการปกครองทองถิ่น (Local
government) ซึ่งมีนักวิชาการใหความหมายไวแตกตาง ๆ กัน ซึ่งสวนใหญจะมีหลักการที่สําคัญ
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คลายคลึงกัน จะมีตางกันบางอยูที่สํานวนและรายละเอียด ดังน้ี
ความหมายการปกครองทองถิ่น
การปกครองทองถิ่น เปนหนวยการปกครองที่มีนักวิชาการไดอธิบายไวในมุมมองที่

หลากหลายและมีความแตกตางกันอีกทั้งประกอบกับการปกครองทองถิ่นในแตละพื้นที่น้ันการ
อธิบายและใหนิยามความหมายน้ันก็ขึ้นอยูกับวัฒนธรรม สังคม การเมืองและรูปแบบการปกครอง
ของกลุมประเทศน้ัน ๆ ซึ่งสามารถ อธิบายไดดังน้ี (เรืองวิทย  เกษมสุวรรณ, 2555, หนา 2-4)

นักวิชาการตางประเทศ ใหความหมายไวมากมายตาง ๆ กันซึ่งสวนใหญก็มีหลักการที่
สําคัญคลายคลึงกันจะมีตางกันบางอยูที่สํานวนและรายละเอียดที่เกี่ยวของในการพิจารณาใหนิยาม
ดังน้ี

Wit (1967, p. 1 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557) ใหความหมายการปกครองทองถิ่น
หมายถึง การปกครองที่รัฐบาลกลางใหอํานาจหรือกระจายอํานาจไปใหหนวยการปกครองทองถิ่น
เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนในทองถิ่นไดมีอํานาจในการปกครองรวมกันรับผิดชอบทั้งหมดหรือ
แตเพียงบางสวนในการบริหารทองถิ่นตามแนวความคิดที่วาถาอํานาจปกครองมาจากประชาชนใน
ทองถิ่นแลว รัฐบาลทองถิ่นก็ยอมจะเปนรัฐบาลของประชาชน โดยประชาชนและเพื่อประชาชน

Robson (1953, p. 574 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557) ใหความหมายการปกครอง
ทองถิ่น หมายถึง หนวยการปกครองซึ่งรัฐจัดต้ังขึ้น และใหมีอํานาจปกครองตนเอง (Autonomy)
มีสิทธิตามกฎหมาย (Legal rights) และมีองคกรที่จําเปนในการปกครอง (Necessary organization)
เพื่อการปฏิบัติหนาที่ใหสมความมุงหมายของการปกครองทองถิ่นน้ัน ๆ

Girffith (1960, p. 1 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557) ไดอธิบายวา การปกครองทองถิ่น
เปนการปกครองที่ตองเปนสวนหน่ึงของรัฐบาลและรัฐธรรมนูญตองมีพื้นที่เฉพาะระบุวาเปนเขต
ของทองถิ่นและตองมีเขตการปกครองที่ไมใชทั้งหมดของประเทศ

Alderfer (1964, p. 17 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557) ไดอธิบายวา รูปแบบและ
โครงสรางของการปกครองทองถิ่นเปนผลผลิตทางประวัติศาสตรซึ่งพัฒนามาควบคูกับอารยธรรม
และอาจมีเน้ือหาภายในที่แตกตางกันไป เพราะเปนสิ่งที่เกิดมาควบคูกับวิถีชีวิตของสังคม และ
รูปแบบที่กอใหเกิดความสัมพันธเชิงอํานาจ

Barber (1978, p. 3 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557) ไดใหความหมายการปกครอง
ทองถิ่น หมายถึง การมีองคการตัดสินใจและบริหารภายในพื้นที่จํากัดและมีขนาดเล็กกวารัฐ
ทั้งหมด

Stewart (1988, p. 3 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557) ไดอธิบายเพิ่มเติมวา การปกครอง
ทองถิ่นเปนสถาบันทางการเมืองที่ต้ังขึ้นเพื่อเปนทางเลือกในการปกครองทองถิ่นและเปนองคการ
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ที่ต้ังขึ้นเพื่อใหบริการประชาชน
Jones (1989, p. 10 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557) ไดอธิบายเกี่ยวกับการปกครอง

ทองถิ่นวา ระบบการปกครองทองถิ่นที่ประสบผลสําเร็จจําเปนตองมีความเชื่อเกี่ยวกับคุณธรรมของ
ประชาธิปไตยระดับรากหญา ความเชื่อน้ีควรสอดคลองกับการออกแบบระบบการเมืองใน
รัฐธรรมนูญ และเปนสิ่งที่สําคัญกวาระบบการจัดการที่ดีที่สุดหรือการปกครองสวนทองถิ่นที่มี
ประสิทธิภาพ

Wilson and Game (1994, p. 28 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557) ไดอธิบายเกี่ยวกับ
การปกครองทองถิ่น โดยนิยามวาการปกครองทองถิ่นเปนรูปแบบการกระจายอํานาจทางการเมือง
ตามพื้นที่ทางภูมิศาสตร ซึ่งมีสภาที่มาจากการเลือกต้ังโดยตรง สรางขึ้นโดยรัฐสภาและอยูตํ่ากวา
รัฐสภามีอิสระบางสวนเพื่อใหบริการหลายอยางทั้งทางตรงและทางออมและไดเงินทุนบางสวนจาก
ภาษีอากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

Byrne (1994, pp. 2-3 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557) อธิบายวา คุณลักษณะที่ทําให
การปกครองทองถิ่นเปนรูปแบบการบริหารงานภาครัฐที่แตกตางจากการบริหารอยางอ่ืน
มี 6 ประการ ไดแกดังน้ี

1. การปกครองทองถิ่นมาจากการเลือกต้ัง (Elected) แมบางเขตอาจจะมีขนาดเล็ก
พอที่จะประชุมประชาชนทั้งหมดไดแตสวนใหญจะประกอบดวยตัวแทนที่มาจากการเลือก และ
กอต้ังเปนสภาทองถิ่นจากน้ันจึงเลือกเจาหนาที่ประจํา

2. มีวัตถุประสงคหลายอยาง (Multi-purpose) ทุกทองถิ่นมีงานที่ตองทําหลายอยางและ
ใหบริการหลายดานแตละแหงอาจตองรับผิดชอบตอการบริการของบาน วัด โรงเรียน ผูสูงอายุ
คนพิการ การบริการดับเพลิง สรางและบํารุงถนน การจัดการจราจร การควบคุมคุณภาพแวดลอม
โดยการควบคุมการกอสรางและพัฒนาที่ดิน

3. มีการปฏิบัติการในทองถิ่น (Local scale) การปกครองทองถิ่นแตละแหงมี
ความรับผิดชอบเฉพาะในพื้นที่ของตน

4. การปกครองสวนทองถิ่นมีโครงสรางที่กําหนดไวคอนขางชัดเจน (A quite clearly
defined structure) ซึ่งอาจมีโครงสรางการปกครองชั้นเดียวหรือหลายชั้น

5. เปนการปกครองลําดับรอง (Subordinated) จากการปกครองระดับชาติที่มีรัฐสภาและ
เปนผลมาจากพระราชบัญญัติที่ออกโดยรัฐสภาหรือรัฐธรรมนูญดังน้ันอํานาจหนาที่ทั้งหมดของ
การปกครองทองถิ่นจึงขึ้นอยูกับกฎหมาย หากการปกครองสวนทองถิ่นกระทํานอกเหนือกฎหมาย
ก็จะถูกลงโทษเหมือนวิธีที่เอกชนถูกกระทํา
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6. มีระบบภาษีทองถิ่น (Local tax system) สามารถเก็บภาษีทองถิ่นตอผูที่อาศัยหรือเก็บ
ภาษีธุรกิจในทองถิ่นได

Dollery and Wallis (2001, pp. 1-2 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557) กลาวถึงการ
ปกครองทองถิ่นวาเปนการปกครองที่มาจากการเลือกต้ังตามระบอบประชาธิปไตยในระดับตํ่ากวา
รัฐบาลกลางซึ่งมีเขตการปกครองในพื้นที่ที่จํากัดรวมถึงการอธิบายการปกครองที่มีลําดับชั้นทั้งใน
รัฐเด่ียวและรัฐรวมอยางอ่ืนที่มีลักษณะแตกตางออกไป

Shah and Shah (2006, pp. 1-2 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557) อธิบายวาการปกครอง
ทองถิ่น หมายถึงสถาบันเฉพาะหรือองคการที่เกิดขึ้นโดยรัฐธรรมนูญแหงชาติ

นักวิชาการไทย ก็ไดใหความหมายการปกครองทองถิ่นไวในลักษณะที่มีความคลายคลงึ
กัน ดังน้ี

วุฒิสาร  ตันไชย (2552, หนา 1) ใหความหมายการปกครองทองถิ่น หมายถึง
การปกครองที่รัฐบาลกลางหรือสวนกลางไดกระจายอํานาจไปใหหนวยการปกครองทองถิ่น
ซึ่งเปนองคกรที่มีสิทธิตามกฎหมาย มีพื้นที่ และประชากรเปนของตนเอง ประการสําคัญองคกร
ดังกลาวจะตองมีอํานาจอิสระ (Autonomy) ในการปฏิบัติอยางเหมาะสม การมอบอํานาจจาก
สวนกลางมีวัตถุประสงคเพื่อใหประชาชนในทองถิ่นไดเขามามีสวนรวมในการปกครองตนเองตาม
เจตนารมณของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ไมวาจะเปนการมีสวนรวมในการเสนอ
ปญหา ตัดสินใจ การตรวจสอบการทํางานและรวมรับบริการสาธารณะตาง ๆ อยางไรก็ตาม แมวา
การปกครองทองถิ่นจะมีอิสระในการดําเนินงาน แตยังคงอยูภายใตการกํากับดูแลของรัฐบาลกลาง

นครินทร  เมฆไตรรัตน, วสันต  เหลืองประภัสร, สุวัสดี  โภชนพันธุ, อลงกรณ
อรรคแสง, มรุต  วันทนากร และจงรัก จารุพันธุงาม (2546, หนา 22) ใหความหมายการปกครอง
ทองถิ่น หมายถึง การปกครองซึ่งราชการสวนกลางไดมอบอํานาจในการปกครองและบริหารกิจการ
งานใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นในขอบ เขตอํานาจหนาที่และพื้นที่ของตนที่กําหนดไวตาม
กฎหมายโดยมีความเปนอิสระตามสมควร ไมตองอยูในบังคับบัญชาของราชการสวนกลาง ราชการ
สวนกลางคอยกํากับดูแลใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินกิจการไปดวยความเรียบรอย หรือ
อีกนัยหน่ึงการปกครองสวนทองถิ่น คือ การกระจายอํานาจของราชการสวนกลางเพื่อใหประชาชน
ในทองถิ่นน้ัน ๆ ไดปกครองตนเองตามระบอบประชาธิปไตย ซึ่งเปนอิสระตางหากจากการปกครอง
ของราชการสวนกลางที่ใหอํานาจแกประชาชนในทองถิ่นไดปกครองตนเอง

โกวิทย  พวงงาม (2553 ก, หนา 27) ไดอธิบายเกี่ยวกับคําวา ทองถิ่น หมายถึง เขตพื้นที่
จําเพาะที่เปนสวนยอยของประเทศในแงการปกครองทองถิ่น คือ เขตการปกครองที่กฎหมาย
ปกครองของประเทศน้ันกําหนด เชน ในตางประเทศแบงเขตการปกครองทองถิ่นเปนพลเมือง
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(Town) นคร (City) และมหานคร (Metropolitan) ดังน้ัน การปกครองทองถิ่น หมายถึง รูปแบบ
หน่ึงในการบริหารปกครองประเทศวาดวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น เปนการปกครอง
รูปแบบหน่ึงในระดับทองถิ่น โดยรัฐกระจายอํานาจและหนาที่ใหทองถิ่นบางประการใหทองถิ่น
รับผิดชอบ การที่องคการหน่ึงมีพื้นที่อาณาเขตของตนเอง มีประชากรและมีรายไดตามที่หลักเกณฑ
กําหนด ไดรับการยอมรับเปนองคการที่มีสิทธิตามกฎหมายและมีอํานาจและมีอิสระในการ
ปกครองตนเอง แตไมไดหมายความวาองคการดังกลาวมีสถานะเปนรัฐใหมแตอยางใด เน่ืองจาก
ยังมีหนวยการปกครองสวนกลางเปนผูคอยกํากับดูแลเพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนิน
กิจการดวยความเรียบรอย มีการบริหารการคลังของตน รวมทั้งมีอํานาจหนาที่ใหบริการในดาน
ตาง ๆ แกประชาชน ซึ่งประชาชนในพื้นที่ดังกลาวจะมีสวนรวมในการบริหารและปกครองตนเอง
เชน การมีสวนรวมในการตัดสินใจแกไขปญหาในชุมชน หรือการมีสวนรวมในการบริหารและ
ปกครองตนเอง โดยผานตัวแทนที่มาจากการเลือกต้ัง เชน การมีสภาทองถิ่น เปนตน

ธเนศ  เจริญเมือง (2550, หนา 27) ไดใหความหมายวา การปกครองทองถิ่นเปนระบบ
การบริหารและการจัดการกิจการสาธารณะและทรัพยากรตาง ๆ ของทองถิ่นหน่ึงภายในรัฐหน่ึง
เปนทองที่อันมีขอบเขตชัดเจน ภายในรัฐน้ันมีฐานะเปนนิติบุคคลมีโครงสรางดานอํานาจและ
หนาที่ที่กําหนดโดยกฎหมายทั่วไปและกฎหมายพิเศษ

ทั้งน้ีน้ันจากการศึกษาการใหนิยามความหมายของการปกครองสวนทองถิ่น
ทั้งนักวิชาการไทยและตางประเทศ ประเด็นที่ผูวิจัยคนพบคือ การใหนิยามความหมายจะมีลักษณะ
ที่คลายคลึงกันโดยเปนการกลาวถึงรัฐ ที่ตองใหความสําคัญกับหนวยการปกครองระดับลาง
เน่ืองจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนองคกรที่มีความใกลชิดกับประชาชนมากที่สุด รวมถึง
การบริหารจัดการภายในองคกรตองไดรับความรวมมือจากประชาชนในทองถิ่น เขามามีสวนรวม
นอกจากน้ีน้ันการบริหารจัดการขององคกรเองยังไดรับการคุมครองตามที่กฎหมายกําหนด อีกทั้ง
ในสวนของผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นเอง จะตองเปนบุคคลที่มีอํานาจในการกลาคิด
กลาตัดสินใจ เพื่อคนในทองถิ่นเพื่อกอใหเกิดการบริหารจัดการทรัพยากรในพื้นที่เกิดประโยชน
สูงสุด

สําหรับผูวิจัยแลวการปกครองทองถิ่น หมายถึง องคกรที่ทําหนาที่ในการบริหาร
ทรัพยากรของทองถิ่นใหเกิดประโยชนสูงสุดตอประชาชนในเขตพื้นที่ ภายใตการมีสวนรวมของ
ประชาชนทุกภาคสวนอยางแทจริง โดยมีอํานาจหนาที่ในการบริหารจัดการอยางอิสระโดยการ
สงเสริมและสนับสนุน โดยกลไกของภาครัฐเพื่อใหการขับเคลื่อนการพัฒนาของประเทศเปนไป
อยางมีทิศทางทั้งระบบ จากความหมายที่ผูวิจัยใหนิยามไวน้ันผูวิจัยตระหนักถึงความสําคัญของ
บริบทของความเปนทองถิ่นซึ่งฐานรากของการพัฒนาตองเกิดจากทองถิ่น โดยเฉพาะสังคมปจจุบัน
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เปนสังคมของการเปลี่ยนแปลงทองถิ่นตองเรียนรูในการปรับตัวเพื่อความอยูรอดภายใตการบริหาร
จัดการตนเองใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีความสําคัญอยางมาก
ตอการขับเคลื่อนการพัฒนาในสังคมปจจุบัน

ความสําคัญของการปกครองทองถิ่น
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มุงเนนสาระสําคัญใน 4 แนวทางหลัก

ไดแก แนวทางที่หน่ึง การคุมครอง สงเสริม และการขยายสิทธิและเสรีภาพของประชาชนอยาง
เต็มที่ แนวทางที่สอง ไดแก ลดการผูกขาดอํานาจรัฐ เพิ่มอํานาจประชาชน และสงเสริมการกระจาย
อํานาจ แนวทางที่สาม การทําใหการเมืองมีความโปรงใส มีคุณธรรม และจริยธรรม และแนวทาง
ที่สี่ ไดแก การทําใหองคกรตรวจสอบมีอิสระ เขมแข็ง และทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมี
รายละเอียดของสาระสําคัญที่มีความเกี่ยวของกับรัฐธรรมนูญดังตอไปน้ี

สาระสําคัญที่เกี่ยวกับการปกครองทองถิ่นในรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 ไดดําเนินการใหมี
การขยายอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหมีบทบาทที่ชัดเจนและกวางขวางขึ้น
รัฐจะตองปรับระบบการดําเนินงานและระบบความสัมพันธระหวางราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค
และสวนทองถิ่นใหมีความชัดเจนในเชิงอํานาจหนาที่ อีกทั้งตองสงเสริมใหองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นมีบทบาทและอํานาจหนาที่ในการจัดบริการสาธารณะ ใหแกประชาชนในทองถิ่นดาน
ตาง ๆ นอกจากน้ียังไดกลาวถึงระบบการทํางานของภาครัฐวาจะตองมุงเนนการพัฒนาคุณภาพ
คุณธรรม จริยธรรมของเจาหนาที่พรอมกับการพัฒนาระบบการทํางานเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ
ในการทํางาน และใหรัฐมุงเนนการทํางานตามหลักการบริหารบานเมืองที่ดี มีการจัดบริการ
สาธารณะใหแกประชาชนอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได และประชาชน
มีสวนรวม โดยมุงเนนการใหบริการสาธารณะที่รวดเร็ว มีคุณภาพ โปรงใส และเนนการมีสวนรวม
ของประชาชน และเพื่อใหแนวนโยบายพื้นฐานของรัฐบรรลุตามเปาหมายที่ไดกําหนดไว จึงได
มีการกําหนดรายละเอียดดานตาง ๆ ไวอยางละเอียดเพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงานแกหนวยงาน
ของรัฐและองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ความสําคัญของการปกครองทองถิ่นที่ปรากฏรายละเอียดในรัฐธรรมนูญ ยังเปดพื้นที่
ใหแกประชาชน ชุมชน และภาคประชาสังคมในการมีสวนรวมในการบริหารจัดการทองถิ่นรวมกับ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น และทําใหการเมืองทองถิ่นมีความโปรงใส มีอิสระในการดําเนินงาน
ไมวาจะเปนความเปนอิสระในการกําหนดนโยบาย การบริหารงาน การจัดบริการสาธารณะ
การบริหารงานบุคคล การเงิน และการคลัง เปนตน นอกจากน้ียังตองมีหนาที่ในการรายงานผลการ
ดําเนินการตาง ๆ ตอประชาชนทุกป ไมวาจะเปนรายงานผลการจัดทํางบประมาณ การใชจาย
งบประมาณ และผลการดําเนินงานเพื่อแสดงถึงความโปรงใสในการดําเนินงาน และการรายงาน
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ผลการดําเนินการน้ีก็เปนเคร่ืองมือในการประชาสัมพันธผลการดําเนินงานขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการดําเนินงานของคณะผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่นไดเปน
อยางดี และเปนการสรางความเขาใจอันดีระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่นและประชาชนใน
ทองถิ่น

ดังน้ันรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ถือเปนการเสริมกําลังใหแกองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ไมวาจะเปน กําลังทรัพย กําลังคน และ กําลังทางปญญา และที่สําคัญไดเพิ่ม
อํานาจในการตัดสินใจทางการบริหารงานทองถิ่นในดานตาง ๆ นับเปนจุดเปลี่ยนที่สําคัญอันจะ
กอใหเกิดกระบวนการในการพัฒนาทองถิ่น ผานกระบวนการทํางานรวมกันระหวางองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นและประชาชน และการปกครองทองถิ่นก็จะเปนรากฐานที่สําคัญของการพัฒนา
ประชาธิปไตยตอไป (วุฒิสาร  ตันไชย, 2550, หนา 28-30)

ความสําคัญขององคกรปกครองสวนทองถิ่นยังสอดคลองกับแนวความคิดของ นครินทร
เมฆไตรรัตน (2547, หนา 22) จําแนกลักษณะสําคัญของการปกครองสวนทองถิ่นไววา เปนองคการ
ที่จัดต้ังขึ้นโดยกฎหมายจากสวนกลาง มีสถานะเปนนิติบุคคลตามกฎหมาย มีขอบเขตการปกครอง
ที่แนนอนและมีคณะผูแทนที่ไดรับเลือกต้ังจากประชาชนในทองถิ่นน้ันเปนผูรับผิดชอบตอการ
บริหารงานอยางเปนอิสระและมีอํานาจอิสระในดานการคลัง เชน การจัดเก็บภาษีและหารายได
อ่ืน ๆ ตามที่กฎหมายกําหนดและจัดทํางบประมาณของตนเอง รวมทั้งมีอํานาจอิสระในการกําหนด
นโยบาย และมีการบริหารงานของตนเอง ไมตองขอคําสั่งจากราชการบริหารสวนกลาง ซึ่งองคกร
ทองถิ่นที่จัดต้ังขึ้นจะมีบุคคลของตนเองบริหารงานภายในทองถิ่น เปนพนักงานของทองถิ่นที่ไดรับ
เงินเดือนจากงบประมาณของทองถิ่น

นอกจากน้ี ปธาน  สุวรรณมงคล (2547, หนา 4-5) ไดกลาวถึง ลักษณะสําคัญของ
การปกครองทองถิ่น ดังน้ี

1. เปนนิติบุคคล นิติบุคคลเปนสิ่งที่เกิดขึ้นโดยอํานาจของกฎหมาย การเปนนิติบุคคลจึง
เปนการแสดงถึงฐานะทางกฎหมาย สําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นถือเปนนิติบุคคลใน
กฎหมายมหาชน โดยมีกฎหมายจัดต้ังองคกรปกครองสวนทองถิ่นขึ้นมาเพื่อทําหนาที่ตามที่ระบุไว
ในกฎหมายน้ัน ๆ และสามารถกอพันธะทางกฎหมาย เชน ทําสัญญา การกอหน้ี เปนตน

2. มีอํานาจหนาที่เฉพาะ จะมีการดําเนินกิจการตามที่มีกฎหมายบัญญัติไวเปนกาลเฉพาะ
ใหเปนหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบน้ัน ๆ ซึ่งอาจจะเปนการระบุหนาที่ไว
โดยชัดเจน หรืออาจเปนการระบุใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถริเร่ิมทํากิจการใด ๆ ที่ไมมี
กฎหมายบัญญัติหามไว ทั้งน้ีขึ้นอยูกับกฎหมายของแตละประเทศ
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3. ผูบริหารมาจากการเลือกต้ัง โดยทั่วไปสมาชิกสภาทองถิ่น และผูบริหาร หรือ
คณะผูบริหารทองถิ่นจะมาจากการเลือกต้ังจากประชาชน โดยสมาชิกสภาทองถิ่นมาจากการเลือกต้ัง
โดยตรงจากประชาชน สวนผูบริหาร หรือคณะผูบริหารทองถิ่นอาจมาจากการเลือกต้ังโดยตรงจาก
ประชาชน หรืออาจมาจากการเลือกต้ังทางออม โดยสภาทองถิ่นเปนผูเลือกผูบริหารหรือ
คณะผูบริหารทองถิ่นก็ไดตามที่กฎหมายกําหนด

4. ประชาชนมีสวนรวมในการปกครองตนเอง การมีสวนรวมของประชาชนในการ
ปกครองตนเองตามเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่นเปนเร่ืองสําคัญ ทั้งน้ีประชาชนสามารถ
มีสวนรวมทางการเมืองทั้งโดยตรงและโดยออม เชน การไปใชสิทธิลงคะแนนเสียงเลือกต้ัง
การสมัครรับเลือกต้ัง การริเร่ิมกฎหมาย การถอดถอนสมาชิกสภาทองถิ่น หรือผูบริหารทองถิ่นที่
ประพฤติไมเหมาะสมที่จะดํารงตําแหนงตอไป การใหขอคิดเห็นขอเสนอแนะตอผูบริหารหรือ
คณะผูบริหารหรือสมาชิกสภาทองถิ่น ในทองถิ่นใดที่ประชาชนมีสวนรวมทางการเมืองอยาง
เขมแข็ง จะทําใหการบริหารขององคกรปกครองสวนทองถิ่นน้ันเปนไปเพื่อประโยชนของสวนรวม
มากขึ้นและมีความโปรงใสในการทํางาน ตลอดจนไดรับการสนับสนุนจากประชาชนอยางเขมแข็ง

5. มีความเปนอิสระในการบริหารงานอยางเพียงพอ สาระสําคัญประการหน่ึงของ
การปกครองทองถิ่นคือ ตองมีความเปนอิสระในการบริหารงานอยางเพียงพอ เพื่อใหสามารถ
ดําเนินงานในขอบ เขตหนาที่ที่กําหนดไวในกฎหมายอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุตามนโยบายและ
เปาหมายที่กําหนด ความเปนอิสระในการบริหารงานในที่น้ีหมายถึง อํานาจในการตัดสินใจ
ดําเนินการในหนาที่ที่ไดรับมอบหมายตามกฎหมาย โดยที่รัฐบาลกลางควรมีหนาที่เพียงสนับสนุน
สงเสริมและกํากับดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่นมากกวาการควบคุมอยางใกลชิด

6. มีอํานาจในการจัดหารายไดและใชจายรายไดอยางอิสระตามสมควร การปกครอง
ทองถิ่นที่จะบังเกิดผลดีตอทองถิ่นโดยสวนรวม ตองมีอํานาจในการจัดหารายไดภายในทองถิ่นของ
ตนอยางเพียงพอตอการบริหารงาน กลาวคือ มีแหลงรายไดที่ทองถิ่นสามารถจัดเก็บเองได
นอกเหนือจากรายไดของทองถิ่น เพื่อแกไขปญหาและสนองความตองการของประชาชนใน
ทองถิ่น

7. มีการกํากับดูแลจากรัฐ การปกครองสวนทองถิ่นถือเปนสวนยอยสวนหน่ึงของรัฐ และ
จัดต้ังโดยรัฐมีกฎหมายรองรับมิใชองคการที่เปนอิสระเด็ดขาดจากรัฐ ดังน้ัน การกํากับดูแล
จึงเปนรูปแบบความ สัมพันธระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จําเปน เพื่อใหการใช
อํานาจของคณะผูบริหารทองถิ่น เปนไปเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่นและประเทศชาติ
โดยรวมอยางแทจริง ทั้งน้ี การกํากับดูแลของรัฐตองกระทําเทาที่จําเปนและตองไมขัดกับหลัก
ความเปนอิสระในการปกครองตนเองตามเจตนารมณของประชาชนและมีความสอดคลองกับ
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โกวิทย พวงงาม และอลงกรณ  อรรคแสง (2547, หนา 7) ที่ไดเสนอวา ลักษณะสําคัญขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นไทยตองมีองคประกอบ 5 ประการ ดังน้ี 1. เปนองคการในชุมชนที่มีขอบเขต
พื้นที่ปกครองที่กําหนดไวแนนอน 2. มีสถานภาพเปนนิติบุคคล ซึ่งจัดต้ังขึ้นโดยกฎหมาย หรือ
กฎหมายรับรองสถานะความเปนทองถิ่น 3. มีอิสระในการดําเนินกิจกรรมและสามารถใชดุลยพินิจ
ของตนเองในการวินิจฉัยและกําหนดนโยบายภายใตการควบคุมของรัฐ 4. มีการจัดองคการเปน
2 ฝาย คือ ฝายผูบริหารทองถิ่น และฝายสภาทองถิ่นหรือจัดในรูปแบบอ่ืน 5. ประชาชนมีสวนรวม
ในการปกครองทองถิ่นโดยการเลือกต้ังคณะผูบริหาร และสมาชิกสภาทองถิ่น การมีสวนรวมในการ
ดําเนินกิจกรรมและติดตามตรวจสอบการทํางานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

สําหรับลักษณะสําคัญของการปกครองสวนทองถิ่น คือ รัฐบาลกลางกระจายอํานาจ
หนาที่ไปใหหนวยการปกครองระดับทองถิ่น เพื่อใหประชาชนในทองถิ่นไดมีอํานาจอิสระตาม
สมควรในการปกครองและบริหารงานทองถิ่นของตนเอง มีขอบเขตพื้นที่ปกครองที่กําหนดไว
แนนอน มีสถานภาพเปนนิติบุคคล มีอิสระในการดําเนินกิจกรรมการบริการสาธารณะทั้งในดาน
การคลัง การจัดเก็บภาษี การหารายไดตามที่กฎหมายกําหนด มีงบประมาณของตนเอง และที่สําคัญ
คือ ประชาชนมีสวนรวมในการปกครองตนเองต้ังแตขั้นตอนการเลือกต้ังคณะผูแทน
ซึ่งประกอบดวยคณะผูบริหารและสมาชิกสภาทองถิ่นรวมถึงการมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรม
และติดตามตรวจสอบการทํางานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (โกวิทย พวงงาม, 2552,
หนา 7-8)

จากการศึกษาสรุปไดวา รัฐตองใหความสําคัญปกครองทองถิ่นอยางจริงจังและจริงใจ
เพื่อแกไขปญหาใหกับประชาชนไดอยางถูกตองเปนไปตามความตองการของประชาชนในทองถิ่น
หากมองตามกรอบที่รัฐธรรมนูญไดกําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถบริหารจัดการ
ภารกิจหนาที่โดยเนนการมีสวนรวมของประชาชนในพื้นที่ มีอํานาจ และมีอิสระในการตัดสินใจใน
การบริหารตามภารกิจที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นรับผิดชอบ ซึ่งผูบริหารตองบริหารภายใตหลัก
คุณธรรมจริยธรรม ยึดผลประโยชนของสวนรวมเปนที่ต้ังยึดมั่นในกฎระเบียบที่รัฐกําหนดไว

รูปแบบขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
การจัดระเบียบบริหารราชการแผนดินของไทยในปจจุบัน เปนไปตามพระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 ประกอบดวยการบริหาราชการสวนกลาง
สวนภูมิภาค และสวนทองถิ่น ดังตอไปน้ี (โกวิทย พวงงาม, 2554, หนา 8)

1. ระเบียบบริหารราชการสวนกลาง ใชหลักการรวมอํานาจไวที่สวนกลางประกอบดวย
สํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวง ทบวง กรม และสวนราชการอ่ืนที่มีฐานะเทียบเทากรม
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2. ระเบียบบริหารราชการสวนภูมิภาค ใชหลักการแบงอํานาจจากสวนกลาง ตาม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับ 5) พ.ศ. 2545 บัญญัติไววาใหจัดระเบียบ
บริหารราชการสวนภูมิภาค คือ จังหวัด อําเภอ

3. ระเบียบบริหารราชการสวนทองถิ่น ใชหลักการกระจายอํานาจจากสวนกลางไปให
องคกรปกครองสวนทองถิ่น ที่มีผูบริหารทองถิ่นมาจากการเลือกต้ังโดยตรงจากประชาชนและ
สามารถบริหารงานโดยอิสระภายใตกฎหมายที่กําหนดไวตามเจตนารมณของประชาชน

โดยภายหลังการประกาศใชในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 และการนํา
พระราชบัญญัติ ระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับ 5) พ.ศ. 2545 และพระราชบัญญัติปรับปรุง
กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 มาใชทําใหโครงการบริหารงานทั้งสามสวนยังใชปฏิบัติจนถึง
ปจจุบัน

การกระจายอํานาจสูองคกรปกครองสวนทองถิ่นของไทยน้ัน ไดมีการจัดใหมีรูปแบบ
แบงประเภทองคกรปกครองสวนทองถิ่น เปน 5 รูปแบบ ไดแก

1.  องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.)
2.  เทศบาล
3.  องคการบริหารสวนตําบล (อบต.)
4.  เมืองพัทยา
5.  กรุงเทพมหานคร
องคกรปกครองสวนทองถิ่นทั้ง 5 รูปแบบน้ี เมื่อพิจารณาจากลักษณะโครงสรางและ

ความแตกตางในดานของจํานวนประชากร รายได พื้นที่ รวมถึงภารกิจและอํานาจหนาที่รับผิดชอบ
ซึ่งสามารถแบงไดเปน 2 รูปแบบ ไดแก

1. รูปแบบทั่วไป ไดแก องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล
ซึ่งมีรายละเอียดโดยสรุป ดังน้ี

1.1 องคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) ฐานะเปนนิติบุคคล ปจจุบันการบริหารงาน
เปนไปตามพระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 แกไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 3
พ.ศ. 2546 ซึ่งไดบัญญัติใหจังหวัดหน่ึงมีองคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) มีฐานะเปนนิติบุคคล
และเปนราชการสวนทองถิ่น เขตองคการบริหารสวนจังหวัด ไดแก เขตจังหวัดซึ่งมีโครงสรางการ
บริหาร อบจ. ประกอบดวย ฝายบริหารทองถิ่น ซึ่งมาจากการเลือกต้ังโดยตรงจากประชาชน ไดแก
นายกองคการบริหารสวนจังหวัด และฝายสภา อบจ. ซึ่งทําหนาที่ดานนิติบัญญัติ ไดแก สมาชิก
องคการบริหารสวนจังหวัด (ส.อบจ.) มีจํานวนสมาชิกสภาองคการบริหารสวนจังหวัด และจํานวน
รองนายกองคการบริหารสวนจังหวัดใหขึ้นอยูกับจํานวนประชากรในจังหวัด กลาวคือ จํานวน
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สมาชิกองคการบริหารสวนจังหวัดตํ่าสุด 24 คน และรองนายกองคการบริหารสวนจังหวัด 2 คน
ตอจํานวนประชากร 500,000 คนไปจนถึงสูงสุดของจํานวนสมาชิก ฯ 48 คน และจํานวนรองนายก
องคการบริหารสวนจังหวัด 4 คน ตอจํานวนประชากร 2,000,000 คน

โครงสรางการบริหารของสวนราชการประจํามีปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดเปน
ผูบริหารสูงสุด และมีหัวหนาสวนขององคการบริหารสวนจังหวัดมีหนาที่รับผิดชอบการบริหาร
กิจการขององคการบริหารสวนจังหวัดตามนโยบายของนายกองคการบริหารสวนจังหวัด โดยสรุป
ตองจัดทําแผนพัฒนา อบจ. และประสานการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัด ประสานและใหความรวมมือ
ในการปฏิบัติหนาที่ของสภาตําบล และราชการสวนทองถิ่นอ่ืน นอกจากน้ีแลว อบจ. จะตองจัดทํา
โครงการหรือกิจกรรมที่เปนภาพรวมของจังหวัดหรือทําองคกรขนานใหญที่องคกรปกครอง
สวนทองถิ่นขนาดเล็กอยางเทศบาล และองคการบริหารสวนตําบลดําเนินการไมไดสวนอํานาจ
หนาที่ขององคการบริหารสวนจังหวัดยังมี ตาม พ.ร.บ. กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 และคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแกองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น เร่ืองการกําหนดอํานาจหนาที่และการจัดระเบียบบริหารสาธารณะของ
องคการบริหารสวนจังหวัด (โกวิทย  พวงงาม, 2554, หนา 9)

1.2 เทศบาล จัดต้ังขึ้นคร้ังแรกตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และ
พระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลงฐานะของสุขาภิบาล พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติมฉบับที่ 12 พ.ศ. 2546
หลักเกณฑการจัดต้ังเปนเทศบาลพิจารณาองคประกอบ 3 ประการ คือ 1. จํานวนและ
ความหนาแนนของประชากรในทองถิ่น 2. ความเจริญทางเศรษฐกิจ โดยพิจารณาจากการเรียกเก็บ
รายไดตามที่กฎหมายกําหนดและงบประมาณรายจายในการดําเนินกิจการของทองถิ่น 3. ศักยภาพ
ของทองถิ่นในการที่จะพัฒนาพื้นที่ใหมีความเจริญได โดยมีการแบงเทศบาลเปนระดับ เมื่อพิจารณา
จากหลักเกณฑตาม พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 ไดกําหนดใหเทศบาลในประเทศไทยมี
ทั้งหมด 3 ประเภท ไดแก เทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลตําบล ซึ่งแตละประเภทก็มี
ลักษณะและองคประกอบที่แตกตางกันออกไป ดังมีรายละเอียดดังน้ี

1.2.1 เทศบาลนคร ไดแก ทองถิ่นชุมชนที่มีราษฎรต้ังแต 50,000 คนขึ้นไปมี
ราษฎรอยูกันหนาแนน ไมตํ่ากวา 3,000 คนตอตารางกิโลเมตร มีรายไดพอควรแกการปฏิบัติหนาที่
ของเทศบาลนครเทศบาลนครจะกระทําไดโดยการประกาศกระทรวงมหาดไทยโดยยกฐานะเปน
เทศบาลนคร เทศบาลนครประกอบดวยสภาเทศบาลและคณะเทศมนตรี (หรือนายกเทศมนตรี)
มีสมาชิก สภาเทศบาลได 24 คน โดยมีรองนายก เทศ มนตรี ไมเกิน 4คน นอกจากน้ีกฎหมายยัง
กําหนดใหเทศบาลนครมีหนาที่แตกตางไปจากเทศบาลเมืองและเทศบาลตําบลอีกดวย ซึ่งผูวิจัยจะ
อธิบายในหัวขอหนาที่ของเทศบาลตอไป
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1.2.2 เทศบาลเมือง ไดแก ทองถิ่นอันเปนที่ต้ังศาลากลางจังหวัดทุกแหงหรือทองถิ่น
ชุมชนที่มีราษฎรต้ังแต 10,000 คนขึ้นไป มีราษฎรอยูกันหนาแนนไมตํ่ากวา 3,000 คนตอตาราง
กิโลเมตร มีรายไดพอควรแกการปฏิบัติหนาที่ของเทศบาลเมือง การจัดต้ังเทศบาลเมืองจะกระทําได
โดยการประกาศกระทรวงมหาดไทยโดยยกฐานะเปนเทศบาลเมือง เทศบาลเมืองประกอบดวย
สภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี มีสมาชิกสภาเทศบาลได 18 คนโดยมีรองนายกเทศมนตรี ไมเกิน
3 คน

1.2.3 เทศบาลตําบล ไดแก ทองถิ่นที่มีประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะขึ้น
เปนเทศบาลตําบลซึ่งจะไมไดกําหนดจํานวนราษฎรในพื้นที่ไวอยางชัดเจนเหมือนกับเทศบาลเมือง
และเทศบาลนคร มีรายไดพอแกการปฏิบัติหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนดไว นอกจากน้ี ในทาง
ปฏิบัติกระทรวงมหาดไทยไดวางหลักเกณฑการยกฐานะสุขาภิบาลเปนเทศบาลตําบลไวดังน้ี
มีรายไดจริงไมรวมเงินอุดหนุนในปงบประมาณที่ลวงแลวมาต้ังแต 5,000,001 บาทขึ้นไป
มีประชากรต้ังแต 7,000 คนขึ้นไป มีความหนาแนนของประชากรต้ังแต 1,500 คนตอ 1 ตาราง
กิโลเมตรขึ้นไปและไดรับความเห็นชอบจากราษฎรในทองถิ่น เทศบาลตําบลประกอบดวย
สภาเทศบาลและนายกเทศมนตรี มีสมาชิกสภาเทศบาลได 12 คน (มาตรา 15 แหงพระราชบัญญัติ
เทศบาล 2496 แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2546) โดยมีรองนายกเทศมนตรี ไมเกิน 2 คน

1.3 องคการบริหารสวนตําบล จัดต้ังขึ้นคร้ังแรกตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการสวนตําบล พ.ศ. 2499 แตประสบปญหาดานการบริหารงานและถูกยกเลิกตามประกาศ
คณะปฏิวัติที่ 326 ลงวันที่ 15 ธันวาคม 2515 ซึ่งกําหนดใหสภาตําบลมีเพียงรูปแบบเดียวตอมา
ในป 2537 ไดมีการจัดต้ังองคการบริหารสวนตําบลขึ้นใหมตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและ
องคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 แกไขเพิ่มเติมฉบับที่ 5 พ.ศ. 2546 ซึ่งไดบัญญัติใหสภาตําบล
ที่มีรายไดยอนหลังเกิน 150,000 บาท ติดตอกัน 3 ปใหยกฐานะเปนองคการบริหารสวนตําบล
(อบต.) ซึ่งถือเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นอีกรูปแบบหน่ึงปจจุบันองคการบริหารสวนตําบล
จําแนกออกเปน 3 ขนาด คือ ขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็กโดยใชเกณฑรายไดที่องคการ
บริหารสวนตําบลจัดเก็บเอง

โครงสรางการบริหารขององคการบริหารสวนตําบล ประกอบดวยนายกองคการบริหาร
สวนตําบล ซึ่งมาจากการเลือกต้ังของประชาชนโดยตรง และฝายนิติบัญญัติไดแก สมาชิกสภา อบต.
(ส.อบต.) มาจากการเลือกต้ังของประชาชนเชนกัน ฝายขาราชการประจํา มีพนักงานสวนตําบลเปน
ขาราชการสวนทองถิ่นประจําองคการบริหารสวนตําบล โดยแบงโครงสรางของพนักงานสวนตําบล
ออกเปนสํานักงานปลัดองคการบริหารสวนตําบล และสวนงานตาง ๆ
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2. รูปแบบพิเศษ ไดแก กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา
2.1  กรุงเทพมหานคร
โดยทั่วไปแลว การปกครองในเขตนครหลวงของประเทศตาง ๆ ทั่วโลก ตางก็มี

ลักษณะที่พิเศษแตกตางจากการปกครองทองถิ่นในรูปแบบปกติทั่วไป เน่ืองดวยสภาพการณทาง
เศรษฐกิจ โครงสรางสังคม อาทิ จํานวนประชากร ภารกิจหนาที่ที่ตองดําเนินการ ทําใหเขตการ
ปกครองในนครหลวงมักจะแตกตางจากเขตการปกครองในรูปแบบอ่ืน ๆ ยกตัวอยางสําหรับใน
ประเทศไทยเอง คือ กรุงเทพมหานคร มีโครงสรางองคกรที่แตกตางจากการปกครองทองถิ่นรูปแบบ
อ่ืน ๆ กลาวคือ มีสภากรุงเทพมหานคร (โดยมีสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร) มีสภาเขต (สมาชิก
สภาเขต) มีผูวาราชการกรุงเทพมหานครที่มาจากการเลือกต้ังโดยตรง โดยเขตพื้นที่ที่เปนเมืองหลวง
ของประเทศจะเปนบริเวณที่มีความเจริญทางเศรษฐกิจ อีกทั้งยังเปนศูนยรวมของสวนราชการ
โดยเฉพาะอยางยิ่ง กระทรวง ทบวง กรมตาง ๆ จึงทําใหมีประชาชนอาศัยอยูอยางหนาแนน
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ประชาชนที่อพยพโยกยายเขามาเปนประชากรแฝง (มิไดแจงยายที่อยูกับสํานัก
ทะเบียนราษฎร) ไมวาจะเปนเหตุผลทางดานการทํางาน การศึกษา ฯลฯ (ในเขตกรุงเทพมหานคร)
ทําใหการจัดรูปแบบการบริหารจัดการตองแตกตางไปจากพื้นที่อ่ืน ๆ ของประเทศ เพื่อใหสามารถ
จัดการกับปญหาได การจัดรูปแบบการบริหารจัดการเมืองหลวงจึงตองคํานึงถึงศักยภาพในการ
จัดการกับปญหาของเมืองหลวงไดดี ตองเปนรูปแบบที่มีความคลองตัวสูง เมืองหลวงที่มีการ
จัดรูปแบบเปนองคกรปกครองทองถิ่นรูปแบบพิเศษ เชน กรุงเทพมหานคร กรุงปารีส (ประเทศ
ฝร่ังเศส) และมหานครโตเกียวของประเทศญ่ีปุน เปนตน

2.2  เมืองพัทยา
ป พ.ศ. 2521 ไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา

พ.ศ. 2521 โดยมีแนวคิดคร้ังแรกเปนการปกครองทองถิ่นในรูปผูจัดการเมืองของสภาเมืองพัทยา
เปนผูบริหารมาจากการวาจาง สภาเมืองพัทยามีสมาชิก 2 ประเภท คือสมาชิกที่มาจากการเลือกต้ัง
ของประชาชนในทองถิ่นและสมาชิกที่มาจากการแตงต้ังจากสวนกลาง อํานาจหนาที่ของเมืองพัทยา
ตามพระราชบัญญัติฉบับน้ีไดแก การรักษาความสงบเรียบรอย การใชที่ดินและทรัพยสินเพื่อ
ประโยชนของทองถิ่นการใหบริการแกราษฎร และการกระทําตามอํานาจหนาที่เฉพาะกรณี

เมืองพัทยาเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น มีฐานะเปนนิติบุคคลการแกไข
เปลี่ยนแปลงเขตเมืองพัทยาจะตองเปนไปตามพระราชกฤษฎีกาการบริหารเมืองพัทยา โครงสราง
เมืองพัทยาประกอบดวย 2 สวน คือ

1. สภาเมืองพัทยา ประกอบดวยสมาชิกสภา จํานวน 24 คน มาจากการเลือกต้ัง
โดยประชาชนผูมีสิทธิเลือกต้ังในเขตพัทยามีวาระดํารงตําแหนงคราวละ 4 ป นับแตวันเลือกต้ัง
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มีประธานสภา 1 คนและรองประธานสภา 2 คน ปลัดเมืองพัทยาทําหนาที่เลขานุการเมืองพัทยา
2. นายกเมืองพัทยา มาจากการเลือกต้ังโดยประชาชนผูมีสิทธิ์เลือกต้ังในเขตเมือง

พัทยามีวาระการดํารงตําแหนงคราวละ 4 ปนับแตวันเลือกต้ัง นายกเมืองพัทยาอาจแตงต้ังรองนายก
เมืองพัทยาจํานวนไมเกิน 4 คน

การจัดสวนราชการของเมืองพัทยา แบงออกเปนสํานักปลัดเมืองพัทยา และสวน
ราชการอ่ืน ๆ ตามที่นายกเมืองพัทยาประกาศกําหนดโดยความเห็นชอบของกระทรวงมหาดไทย
โดยมีปลัดเมืองพัทยาเปนผูชวยเหลืองานของปลัดเมืองพัทยา (โกวิทย พวงงาม, 2554, หนา 10-12)

นอกจากน้ี โกวิทย  พวงงาม (2553 ข, หนา 48) ไดอธิบายเพิ่มเติมกลาวคือ องคกร
ปกครองสวนทองถิ่นทั้ง 5 รูปแบบตางมีโครงสรางภายในองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบ
เดียวกันก็คือ รูปแบบสภากับฝายบริหาร (Council-executive form) ซึ่งมีสาระสําคัญโดยสังเขป
ดังตอไปน้ี รูปแบบขององคกรปกครองสวนทองถิ่น รูปแบบน้ี นับไดวาเปนรูปแบบที่คอนขาง
แพรหลายมากที่สุดในโลกก็วาได เน่ืองจากเปนรูปแบบที่มีการแบงแยกฝายบริหารกับฝายสภาออก
จากกันอยางชัดเจน

รูปแบบสภากับฝายบริหารน้ี ถานําไปใชกับเทศบาล เราจะเรียกวา รูปแบบสภากับ
นายกเทศมนตรี (Mayor-council form of government) กลาวคือ นายกเทศมนตรีเปนหัวหนาฝาย
บริหาร ในขณะที่หัวหนาฝายสภา เราเรียกวา ประธานสภาเทศบาล

องคประกอบที่สําคัญของ รูปแบบสภา กับ ฝายบริหาร น้ีไดแก
1. มีการแบงแยกฝายสภาและฝายบริหารออกจากกัน
2. ฝายบริหาร ทําหนาที่ในการบริหารกิจการภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
3. ฝายสภา ทําหนาที่ในการตรวจสอบการทํางานของฝายบริหารและทําหนาที่ในการ

ออกกฎหมายในระดับทองถิ่น
4. สภาขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมาจากการเลือกต้ังของประชาชนโดยตรง

ภายในทองถิ่น
5. หัวหนาฝายบริหารไมจําเปนตองมาจากการเลือกต้ังของประชาชนโดยตรงก็ได

แตอาจจะมาจากการเลือกของฝายสภา โดยมีการตรวจสอบการทํางานซึ่งกันและกัน (แตสําหรับใน
ประเทศไทย องคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกรูปแบบ ฝายบริหารมาจากการเลือกต้ังโดยตรง
ภายหลังจากการแกไขกฎหมายขององคกรปกครองสวนทองถิ่นประเภทตาง ๆ เมื่อปลายป
พ.ศ. 2546-ตนป พ.ศ. 2547

จะเห็นไดวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นของประเทศไทยทุกประเภท ไมวาจะเปน
เทศบาล องคการบริหารสวนจังหวัด องคการบริหารสวนตําบล กรุงเทพมหานคร หรือเมืองพัทยา
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ตางใชรูปแบบสภากับฝายบริหารทั้งสิ้น ที่เปนเชนน้ีเน่ืองมาจากผลของมาตรา 285 ตามรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทยที่ระบุไววา “องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมีสภาทองถิ่นและคณะ
ผูบริหารทองถิ่นหรือผูบริหารทองถิ่น”

ดังน้ัน จึงทําใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นของไทยทุกรูปแบบ ตางมีโครงสรางและ
รูปแบบขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเหมือนกันทั้งหมด คือ มีการแยกฝายสภากับฝายบริหาร
ออกจากกันอยางชัดเจนเพื่อใหเกิดความชัดเจน ผูเขียนสามารถสรางแผนภาพ รูปแบบโครงสราง
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในรูปแบบสภากับฝายบริหารไดดังน้ี (โกวิทย  พวงงาม, 2553 ข,
หนา 48)

ภาพที่ 1 รูปแบบโครงสรางขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในรูปแบบสภากับฝายบริหาร

จากแผนภาพขางตน เห็นไดวา ฝายสภา แยกออกจากฝายบริหารอยางชัดเจน ในขณะ
ที่ทั้ง 2 ฝายตางตรวจสอบและถวงดุล (Check and balance) ซึ่งกันและกัน และที่มาของทั้งสองฝาย
บริหาร อาจจะมาจากการเลือกต้ังโดยตรงของประชาชนหรือการเลือกของฝายสภาหรือไมก็ได
(ซึ่งหากนํามาเปรียบเทียบกับรูปแบบการปกครองในระดับชาติ เราจะเรียกรูปแบบที่ฝายบริหาร
มาจากการเลือกต้ังโดยตรงของประชาชนวา ระบบประธานาธิบดี และเรียกรูปแบบฝายบริหารที่มา
จากการเลือกต้ังของสภาวารูปแบบรัฐสภา) ในขณะเดียวกัน สภาตองมาจากการเลือกต้ังของ
ประชาชนเสมอ

จุดเดนของรูปแบบน้ีก็คือ มีการแยกฝายบริหารและฝายสภาออกจากกัน ทําใหแตละ
ฝายมีหนาที่ของตนอยางชัดเจน ภาระงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจะถูกกระจายออกไปยัง
บุคคลตาง ๆ ในองคกรปกครองสวนทองถิ่นเกิดความรวดเร็วในการทํางาน เพราะองคกรฝายบริหาร
ก็ทําหนาที่บริหารแตเพียงอยางเดียว ในขณะที่องคกรฝายสภา ก็ทําหนาที่ในการออกกฎหมาย

ฝายสภาทองถ่ิน ฝายบริหาร

ในบางกรณีผูบริหารมาจาก
การเลือกของสภาทองถ่ินตรวจสอบและ

ถวงดุลกัน

ประชาชนในเขตขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
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โดยไมเขาไปยุงเกี่ยวกับงานทางดานบริหาร สําหรับจุดเดนอีกประการหน่ึงก็คือ ฝายบริหาร และ
ฝายสภา ทําหนาที่ในการตรวจสอบและถวงดุลกันไดอยางชัดเจน

อยางไรก็ตาม จุดดอยหรือขอเสียของการแบงฝายบริหารกับฝายสภาออกจากกันก็คือ
ในบางคร้ังหากฝายบริหารและฝายสภา เปนคนละกลุมการเมืองกัน อาจทําใหเกิดปญหาในการ
บริหารงานของทองถิ่นได เชน ฝายสภาไมยอมผานรางงบประมาณประจําป เปนเหตุใหฝายบริหาร
ไมสามารถบริหารงานของทองถิ่นได เปนตน หรือในกรณีที่ฝายบริหารกับฝายสภาเปนกลุม
การเมืองเดียวกัน ก็จะทําใหไมเกิดการตรวจสอบและถวงดุลกัน จนอาจเปนอันตรายตอทองถิ่น
น้ันได

การใชอํานาจของผูบริหารทองถิ่นจะเบ็ดเสร็จเด็ดขาดมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับปจจัย
หลายประการ เชน บุคลิกภาพของผูบริหารขององคกรปกครองสวนทองถิ่น อํานาจตามกฎหมายของ
ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น บทบาทและอํานาจหนาที่ของเจาหนาที่ที่มาจากการเลือกต้ัง
โดยตรง บทบาทและอํานาจหนาที่ของสภาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนตน หากองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นใด ผูบริหารมีแนวโนมใชอํานาจไดมากและไมจําเปนตองอาศัยความรวมมือ
จากองคกรหรือหนวยงานอ่ืน ผูบริหารก็จะมีลักษณะที่เราเรียกวา ฝายบริหารเขมแข็ง (Strong
executive) และในทางตรงกันขาม หากผูบริหารของทองถิ่นตองอาศัยความรวมมือจากหนวยงานอ่ืน
คอนขางมาก ผูบริหารขององคกรปกครองสวนทองถิ่นน้ัน ก็มีลักษณะที่เปน ฝายบริหารออนแอ
(Weak executive) (โกวิทย  พวงงาม, 2553 ข, หนา 48-49)

ซึ่งหากกลาวถึงภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเร่ิมต้ังแตมีกลไกในกระจาย
อํานาจใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีภารกิจหนาที่ในการแกไขปญหาใหกับประชาชนใน
ทองถิ่นที่เพิ่มขึ้นจํานวนมากน้ัน จากการศึกษาจะเห็นไดวาสาระสําคัญของภารกิจน้ัน ๆ เปนภารกิจ
พื้นฐานของประชาชนในทองถิ่น ซึ่งบทบาทภารกิจขององคกรที่ใกลชิดกับประชาชนมากที่สุด
ตองดําเนินการใหประสบผลสําเร็จเพราะประชาชนมีความคาดหวังวาปญหาน้ันตองไดรับการแกไข
นอกจากน้ีการบริหารจัดการภารกิจในปจจุบันภาครัฐมีความพยายามที่จะใหองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นสามารถขับเคลื่อนโดยมีอํานาจในการตัดสินใจอยางเปนอิสระ แตการกระทําน้ันตอง
มีความถูกตองตามกระบวนการขั้นตอนของกฎหมายที่กําหนดไว และตองเกิดขึ้นโดยการมีสวนรวม
ของประชาชน

กลาวโดยสรุปจะเห็นไดวารูปแบบขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประเทศไทย
ถึงแมจะมีการแบงประเภทขององคกรปกครองสวนทองถิ่น อาทิเชน องคการบริหารสวนจังหวัด
เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล เปนตน ซึ่งแตละประเภทก็จะแบงแยกขนาดออกไปอีก แตเมื่อ
พิจารณาในสาระสําคัญของภารกิจไมมีความแตกตางกันมากนัก โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น
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ในมุมมองของผูวิจัยอาจกลาวไดวาทองถิ่นมี 2 ภารกิจหลักใหญ ๆ ประกอบดวย 1. ภารกิจในการ
เรงแกไขปญหาใหกับประชาชนในเขตทองที่ 2. ภารกิจในการมุงสรางความพึงพอใจใหกับ
ประชาชน มีเปาหมายใหญในการพัฒนาทองถิ่นเดียวกันคือเปนรากฐานของการพัฒนาชุมชน
ทองถิ่นบนพื้นฐานการมีสวนรวมของประชาชน ชวยเหลือแกไขปญหาของพี่นองประชาชนใหมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นภายใตกรอบการทํางานตามภารกิจน้ัน ๆ

ภารกิจและอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ดวยภารกิจหนาที่ขององคกรปกครองทองถิ่นน้ัน มีความสําคัญทั้งในดานการสะทอนถึง

ระดับของการกระจายอํานาจและความเปนอิสระขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ทองถิ่นภายใน
รัฐหน่ึง ๆ ในดานระดับความเปนสถาบันทางการเมืองการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
และในดานการกําหนดโครงสรางภายในระบบการปกครองสวนทองถิ่น ในสวนน้ีจะเปนการมุง
นําเสนอแนวคิดในการจัดภารกิจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ปรากฏโดยทั่วไปวา มี
หลักการและรูปแบบเชนไร การที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถจะทําอะไรไดและทําอะไร
ไมไดน้ัน วางอยูบนหลักคิดและขอกําหนดอะไร และในภารกิจหนาที่ที่ทองถิ่นจัดทําน้ัน มีเงื่อนไข
กํากับหรือไม และถามีเงื่อนไขน้ันเกิดขึ้นมาเพื่อวัตถุประสงคอันใด

คําถามทั้งหมดในขางตน กลายเปนที่มาตอการวางหลักการและรูปแบบในการจัดระบบ
ภารกิจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งที่ปรากฏโดยทั่วไปน้ัน มีอยูดวยกัน 3 แนวคิด
ดังที่จะไดนําเสนอตอไปน้ี (โกวิทย  พวงงาม, 2553 ข, หนา 50-53)

1.  ภารกิจหนาที่ตามบทบัญญัติในกฎหมาย (Ultra vires)
หลักการกําหนดภารกิจหนาที่สําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นในรูปแบบน้ี จะ

หมายถึง ภารกิจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจะมีขอบขายเพียงใดและครอบคลุมใน
กิจกรรมอะไรบางน้ัน จะถูกกําหนดโดยกฎหมายซึ่งใหอํานาจแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น
สามารถจัดทําไดในภารกิจน้ัน ๆ กลาวในอีกแงหน่ึงยอมแสดงวา ภารกิจหนาที่ ที่องคกรปกครอง
สวนทองถิ่นสามารถจัดทําไดน้ันจะตองมีกฎหมายรับรองหรือระบุเอาไววา เปนอํานาจหนาที่ของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น หากองคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินการจัดทําภารกิจบางดานที่
กฎหมายมิไดระบุไว จะถือวาเปนการกระทําที่ละเมิดขอบขายอํานาจหนาที่ที่ตนเองสามารถกระทํา
ไดหรือเปนการใชอํานาจเกินกวากฎหมายกําหนดใหไว ดังน้ัน ภายใตหลักการเชนน้ี ภารกิจหนาที่
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงถูกจํากัดโดยกฎหมายน้ันเอง

หากพิจารณาจากประเด็นเร่ืองภารกิจหนาที่แตเพียงอยางเดียว ในรัฐที่ถือหลักการจัด
ภารกิจหนาที่ตามบทบัญญัติในกฎหมาย จึงอาจทําใหมองไดวา ความเปนอิสระขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นตามหลักการปกครองตนเองจะมีอยูคอนขางจํากัด เน่ืองจากองคกรปกครองสวน
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ทองถิ่นสามารถจัดทําภารกิจเฉพาะที่กฎหมายระบุเอาไวเทาน้ัน เชน หากกฎหมายระบุวา การ
จัดเก็บขยะ ถือเปนภารกิจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น องคกรปกครองสวนทองถิ่นก็
สามารถดําเนินการจัดทําภารกิจน้ันได แตหากองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะไปดําเนินการจัดสราง
โรงเรียน แมวาจะเปนความตองการและจําเปนภายในชุมชนทองถิ่นก็ตาม จะถือวาองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นใชอํานาจเกินกวาที่กฎหมายกําหนดไว เปนตน

เรามักจะพบประเทศที่กําหนดภารกิจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไปตาม
หลักการทางกฎหมายดังกลาวในกลุมประเทศที่มีพื้นฐานทางพัฒนาการของรัฐมาจากระบบ
สมบูรณาญาสิทธิราชย (Monarchic-based) และกลุมประเทศแองโกล เชน สหราชอาณาจักร
สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย รวมถึงประเทศไทยเองก็สะทอนคุณลักษณะการจัดภารกิจหนาที่ไปตาม
หลักการดังกลาวเชนกัน อยางไรก็ดี มิไดหมายความวาในกลุมประเทศเหลาน้ี องคกรปกครองสวน
ทองถิ่นจะมีภารกิจหนาที่อยางจํากัดเสมอไป แมวาในเชิงหลักการจะมีแนวโนมเชนน้ัน แตในทาง
ปฏิบัติก็พบวา ในกลุมประเทศเหลาน้ี จะมีการออกกฎหมายเพื่อกําหนดภารกิจหนาที่สําหรับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นคอนขางมากและครอบคลุมกิจกรรมตาง ๆ คอนขางหลากหลาย

2.  ภารกิจหนาที่ตามหลักความสามารถทั่วไป (General ompetence)
ภายในรัฐที่ระบบการปกครองสวนทองถิ่นมีการจัดภารกิจหนาที่ไปตามหลัก

ความสามารถทั่วไป จะหมายถึงวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถจัดทําภารกิจหนาที่ไดอยาง
กวางขวาง ตราบเทาที่ไมเปนการกระทําที่ละเมิดกฎหมายหรือกระทบตออํานาจของสถาบันทาง
ปกครองอ่ืน ๆ น่ันคือ เปนการถือหลักความจําเปนและความตองการของชุมชนเปนหลัก หาก
ชุมชนทองถิ่นเกิดขอเรียกรองตองการอะไรก็ตาม องคกรปกครองสวนทองถิ่นก็สามารถดําเนินการ
ในกิจกรรมน้ัน ๆ เพื่อตอบสนองตอปญหาและความตองการของชุมชนได ดังน้ัน ในทางกฎหมาย
จึงไมปรากฏการระบุภารกิจหนาที่สําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นออกเปนรายกิจกรรม แตจะ
ใหอิสระกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถดําเนินกิจกรรมอะไรก็ได เพื่อตอบสนองความ
ตองการภายในชุมชนของตนเอง

การจัดภารกิจหนาที่ตามหลักความสามารถทั่วไป จึงวางนํ้าหนักไปที่ความตองการของ
ชุมชนทองถิ่น ที่จะตองมีการบริหารจัดการ มิใช ภารกิจ หรือบริการสาธารณะที่จะตองจัดทํา
ดังน้ัน องคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงมิไดมีภารกิจหนาที่เฉพาะบริหารสาธารณะที่ตนเองจัดอยูใน
ปจจุบันเทาน้ัน หากยังหมายรวมถึงการจัดทําบริการสาธารณะที่อาจจะมีขึ้นในอนาคตตาม

ความจําเปนและความตองการของชุมชนทองถิ่นดวยน่ันเอง ตัวอยางเชน หากวันหน่ึง
ขางหนา ชุมชนทองถิ่นมีการขยายตัวและเติบโตเปนเมืองมากขึ้น ความจําเปนในระบบขนสง
มวลชนภายในทองถิ่นกลายเปนเร่ืองที่จําเปน องคกรปกครองสวนทองถิ่นก็สามารถดําเนินการ
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จัดทําภารกิจน้ัน ๆ ไดทันที หากตนเองมีศักยภาพเพียงพอที่จะกระทําไดโดยไมจําเปนตองมีการ
ออกกฎหมายใหอํานาจในการจัดทําภารกิจน้ัน ๆ เปนตน

ในประเทศที่ถือหลักการจัดภารกิจหนาที่ตามหลักความสามารถทั่วไปจึงแสดงถึงภูมิหลัง
และพัฒนาการทางประวัติศาสตรที่สะทอนถึงความเขมแข็งของชุมชนทองถิ่น ประเทศที่ยึดถือ
หลักการดังกลาวจึงมักจะมีพัฒนาการของรัฐสมัยใหมมาจากการรวมตัวกันของชุมชนทองถิ่น
(Community-based) เชน สหพันธรัฐเยอรมัน รวมถึงกลุมประเทศนอรดิกในแถบยุโรปเหนือ
สําหรับประเทศที่มีพัฒนาการทางความคิดในดานกฎหมายมหาชนที่คอนขางกาวหนาอยางประเทศ
ฝร่ังเศส ก็ยึดถือหลักการน้ีเชนกัน โดยจะเรียกหลักการน้ีวา หลักการบริหารโดยอิสระ (Free
administration) สําหรับในประเทศแถบเอเชีย ก็ปรากฏหลักการจัดภารกิจหนาที่ในลักษณะน้ีเชนกัน
เชน ญ่ีปุน เกาหลีใต เปนตน

อยางไรก็ดี แมนวาในเชิงหลักการจะทําใหเห็นวา หลักความสามารถทั่วไปน้ี จะสะทอน
ถึงความเปนอิสระทางการบริหารขององคกรปกครองสวนทองถิ่นคอนขางสูง แตในทางปฏิบัติแลว
องคกรปกครองสวนทองถิ่นอาจจะจัดทําภารกิจไดคอนขางจํากัด ทั้งน้ีก็เน่ืองมาจากขอจํากัดในดาน
อ่ืน ๆ โดยเฉพาะทรัพยากรทางการคลัง ทําใหสามารถจะใหบริการสาธารณะในเพียงบางดาน
เทาน้ัน ตัวอยางเชน หากระดับของความเปนเมืองและการเติบโตทางเศรษฐกิจของชุมชนทองถิ่นอยู
ในระดับสูง ประชาชนภายในชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถิ่นเอง ก็อาจจะเห็นความจําเปน
ของการจัดใหมีสนามบินขนาดใหญ เพื่อรองรับการพัฒนาทางเศรษฐกิจได แตในทางปฏิบัติองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นอาจจะมีงบประมาณและฐานการจัดเก็บรายไดที่คอนขางจํากัด ทําใหการ
จัดทําบริการสาธารณะดังกลาวเกินขีดความสามารถของตนเองที่จะจัดทําได เปนตน

3.  ภารกิจหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมาย (Mandatory delegated function)
โดยทั่วไปแลว หลักการที่กําหนดภารกิจหนาที่สําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะ

มีอยูสองระบบใหญ ๆ ดังที่กลาวถึงไปแลว อยางไรก็ดี ยังปรากฏหลักการจัดภารกิจในอีกลักษณะ
หน่ึงซึ่งมักจะปรากฏซอนอยูภายใน ไดแก ภารกิจหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมาย ซึ่งหมายถึงหลักการ
จัดภารกิจสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ถือวา ภารกิจหนาที่ในกลุมน้ีเปนภารกิจของรัฐ
จะตองจัดใหมีขึ้น หากแตรัฐไดมอบหมายใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนผูดําเนินการแทน

ภารกิจในกลุมน้ี มักจะไดแกภารกิจหนาที่ถือเปนความจําเปนพื้นฐานของรัฐ และรัฐ
จะตองจัดใหมีขึ้น ภายใตกรอบวิธีการที่รัฐไดกําหนดไว หากแตดวยเหตุผลความจําเปน รัฐจึงได
มอบหมาย หรือ มอบอํานาจ (Delegate) หนาที่ดังกลาวไปใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ดําเนินการจัดทําแทน ในทางปฏิบัติ จึงถือวา ภารกิจในกลุมน้ีถือเปนหนาที่ ที่องคกรปกครองสวน
ทองถิ่นจะตองจัดทํา และการจัดทําน้ันจะตองเปนไปตามแนวทาง และวิธีปฏิบัติที่รัฐ ไดกําหนดไว
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แลว ตัวอยางของกลุมภารกิจ ดานน้ีไดแก การสํารวจสํามะโนประชากรงานดานการทะเบียนราษฎร
การจัดการเลือกต้ัง งานดานการขึ้นทะเบียนและคัดเลือกทหาร เปนตน

สําหรับเหตุผลความจําเปนที่จะตองกําหนดใหภารกิจบางดานเปนภารกิจที่มอบหมาย
ใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทําแทนรัฐน้ัน อาจจะเปนไปไดใน 2 ประการ กลาวคือ ใน
ดานหน่ึง รัฐอาจจะเห็นวาการจัดทําภารกิจในบางลักษณะน้ัน องคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถ
จัดทําไดดีกวารัฐ เน่ืองจากอยูใกลชิดกับชุมชนทองถิ่นและมีความคลองตัวมากกวา เชน งานดาน
การทะเบียนราษฎร การสํารวจสํามะโนประชากร เปนตน อีกทั้งยังถือวาองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นน้ันก็เปรียบเสมือนกับกลไกหน่ึงของรัฐ จึงไดมอบหมายภารกิจน้ัน ๆ ใหทองถิ่นรับมอบ
จัดทําแทน ในอีกดานหน่ึง รัฐอาจถือวา การจัดทําภารกิจบางกลุมน้ัน ถือเปนแนวนโยบายและความ
จําเปนพื้นฐานที่รัฐจะตองจัดใหมีขึ้น หากแตการที่รัฐจะลงไปจัดทําเองอาจจะเปนการขัดตอหลัก
ความเปนอิสระและการปกครองตนเองของชุมชนทองถิ่น หรือขัดตอจารีต ทางการปกครองที่เนน
บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในฐานะผูจัดทําบริการสาธารณะใหแกชุมชนทองถิ่น

ดังน้ันรัฐจะกําหนดใหภารกิจดังกลาว เปนกิจกรรมที่รัฐมอบหมายใหองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นจัดทําแทน ภายใตแบบแผนและมาตรฐานที่รัฐกําหนดไว ทั้งน้ี รัฐอาจใหการสนับสนุน
ดานเงินงบประมาณ และแนวปฏิบัติตาง ๆ แกทองถิ่นได เชน การฟนฟูและอนุรักษสิ่งแวดลอม
การสาธารณสุขพื้นฐาน การจัดใหมีหองสมุดและพิพิธภัณฑ เปนตน

กลาวโดยสรุปจากการศึกษาของภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พบวาภารกิจ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนภารกิจที่เกี่ยวของกับประชาชนในทองถิ่นในการดําเนินชีวิต
ประกอบอาชีพ โครงสรางพื้นฐานชุมชนที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองแกไขและตองปฏิบัติ
ภายใตกรอบกติกาของกฎหมายซึ่ง ประกอบดวย 1. ภารกิจหนาที่ตามบทบัญญัติในกฎหมาย
(Ultra vires) 2. ภารกิจหนาที่ตามหลักความสามารถทั่วไป (General competence) และ 3. ภารกิจ
หนาที่ตามที่ไดรับมอบหมาย (Mandatory delegated function) ซึ่งจะเห็นไดวาองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นมีอํานาจหนาที่อยางชัดเจนในการใหบริการสาธารณะขั้นพื้นฐานแกประชาชนในทองถิ่น
อีกทั้งประกอบกับปจจุบันภาครัฐจากสวนกลางไดมีการดําเนินการกระจายอํานาจถายโอนความ
รับผิดชอบหรือกระจายอํานาจใหทองถิ่นไปปฏิบัติตามภารกิจมากยิ่งขึ้นเพื่อมุงแกไขปญหาใหกับ
ประชาชนในทองถิ่นไดอยางทันทวงที โดยเปนไปตามที่กฎหมายบัญญัติใหอํานาจไว รวมไปถึง
องคกรปกครองสวนทองถิ่นเองก็มีศักยภาพมีความรู ความสามารถปฏิบัติตามภารกิจที่รัฐใหอํานาจ
หนาที่ไดอยางมี
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อํานาจหนาที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นในการบริหารการจัดบริการสาธารณะ
สวนในเร่ืองภารกิจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยขอกําหนดทางกฎหมาย

แสดงใหเห็นวาอํานาจในการจัดทําภารกิจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจะเปนไปตาม
ขอบัญญัติในกฎหมาย ซึ่งระบุถึงกิจกรรมที่ทองถิ่นสามารถจัดทําได ทั้งน้ี กฎหมายที่ระบุถึงภารกิจ
หนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ไดแก กฎหมายแมบทที่ตราขึ้น สําหรับองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นรูปแบบตาง ๆ ซึ่งในปจจุบัน ประกอบไปดวย 1. พระราชบัญญัติองคการบริหารสวน
จังหวัด พ.ศ. 2540 2. พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 3. พระราชบัญญัติสภาตําบลและ
องคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 4. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร
พ.ศ. 2528 5. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2542

อยางไรก็ดี หากพิจารณาจากขอบขายและอํานาจหนาที่ตามขอบัญญัติในกฎหมายแลวก็
จะพบวากฎหมายไดใหอํานาจแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นไทย สามารถจะดําเนินกิจกรรมหรือ
การใหบริการสาธารณะตาง ๆ ไดอยางคอนขางกวางขวางทั้งน้ี ลักษณะของภารกิจตามกฎหมาย
ตาง ๆ ขางตน จะแบงออกเปน 2 กลุมใหญ ๆ ไดแก หนาที่ที่ตองจัดทํา ซึ่งหมายถึงภารกิจที่องคกร
ปกครองสวนทองถิ่นจะตองจัดทําหรือจัดใหมีขึ้นภายในพื้นที่รับผิดชอบของตนเอง และ หนาที่
ที่อาจจะจัดทํา ซึ่งหมายถึงกลุมภารกิจที่กฎหมายเปดโอกาสใหกับทองถิ่นสามารถจะดําเนินการ
จัดทําได หากทองถิ่นมีความพรอมและศักยภาพเพียงพอ นอกจากน้ี ยังปรากฏภารกิจบางประเภท
ที่รัฐไดถายโอนไปยังองคกรปกครองสวนทองถิ่นในลักษณะมอบหมายใหจัดทําแทน ซึ่งไดแก
ภารกิจที่ถือวาเปนหนาที่ของรัฐ ซึ่งแตเดิมหนวยงานของรัฐเปนผูจัดทํา แตไดมอบหมายโดยโอนให
องคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินการแทนในการทําความเขาใจถึงภารกิจหนาที่ขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นไทย จึงอาจจัดแบงการนําเสนอตามลักษณะของภารกิจออกเปน 3 กลุม ไดแก
ภารกิจหนาที่ที่ตองจัดทํา. ภารกิจหนาที่ที่อาจจะจัดทํา และภารกิจหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย ซึ่ง
รายละเอียด มีดังน้ี (โกวิทย  พวงงาม, 2553 ข, หนา 53)

1. ภารกิจหนาที่ที่ตองจัดทํา
เน่ืองจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นของไทยมีทั้งสิ้น 5 ประเภท (องคการบริหารสวน

จังหวัด เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา) สามารถอธิบายถึง
ภารกิจและหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นออกเปนประเภทตาง ๆ ทั้ง 5 ประเภทขางตน
โดยมีรายละเอียดดังน้ี (โกวิทย  พวงงาม, 2553 ข, หนา 54-59)

1.1  องคการบริหารสวนจังหวัด
เน่ืองจากองคการบริหารสวนจังหวัดเปน องคกรปกครองสวนทองถิ่นระดับบน

(Upper tier) ซึ่งมีลักษณะแตกตางจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นประเภทอ่ืน ๆ ที่เปนองคกร
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ปกครองสวนทองถิ่นระดับลาง (Lower tier) (เทศบาล องคการบริหารสวนตําบลและเมืองพัทยา)
ดังน้ันจึงทําใหภารกิจหนาที่ขององคการบริหารสวนจังหวัด แตกตางไปจากองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นประเภทอ่ืน ๆ ดวยความแตกตางในประการแรก ก็คือ ภารกิจหนาที่ขององคการบริหาร
สวนจังหวัดเปนภารกิจหนาที่ที่ไมเนนการใหบริการสาธารณะ สืบเน่ืองจากองคการบริหาร
สวนจังหวัดเปนหนวยงานในลําดับสองที่ทําหนาที่ชวยประสานและชวยเหลือการทํางานของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในระดับลางใหมีประสิทธิภาพและสามารถ ใหบริการสาธารณะแก
ประชาชนมากที่สุด

ในประการที่สอง ภารกิจหนาที่ขององคการบริหารสวนจังหวัดไมมีการแบงแยก
ภารกิจหนาที่ ที่ตองกระทํา และภารกิจหนาที่ที่อาจกระทําไดเหมือนกับองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในประเภทอ่ืน ดังน้ันภารกิจหนาที่ที่กําหนดไวในกฎหมายขององคการบริหารสวนจังหวัด
ออกมาในลักษณะกวาง ๆ ซึ่งจะไดอธิบายตอไป

การบริหารงานขององคการบริหารสวนจังหวัดในปจจุบันเปนไปตามพระราชบัญญัติ
องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 ซึ่งมีการแกไขเพิ่มเติม 2 คร้ัง คือ ในป พ.ศ. 2542 และ
พ.ศ. 2546 และ พระราชบัญญัติ องคการบริหารสวนจังหวัดไดกําหนดใหองคการบริหารสวน
จังหวัดมีอํานาจหนาที่ดําเนินกิจการภายในดังน้ี 1. ตราขอบัญญัติโดยไมขัดหรือแยงตอกฎหมาย
2. จัดทําแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัด และประสานการจัดทํา แผนพัฒนาจังหวัดตาม
ระเบียบที่คณะรัฐมนตรีกําหนด 3. สนับสนุนสภาตําบลและราชการสวนทองถิ่นอ่ืนในการพัฒนา
ทองถิ่น 4. ประสานและใหความรวมมือในการปฏิบัติหนาที่ของสภาตําบลและราชการ
สวนทองถิ่นอ่ืน 5. แบงสรรเงินซึ่งตามกฎหมายจะตองแบงใหแกสภาตําบลและราชการ
สวนทองถิ่น 6. อํานาจหนาที่ของจังหวัดตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวนจังหวัด
พ.ศ. 2498 เฉพาะภายในเขตสภาตําบล 7. คุมครอง ดูแล และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 8. จัดทํากิจการใด ๆ อันเปนอํานาจหนาที่ของราชการสวนทองถิ่นอ่ืนที่อยูในเขต
องคการบริหารสวนจังหวัด และกิจการน้ันเปนการสมควรใหราชการสวนทองถิ่นอ่ืนรวมกัน
ดําเนินการหรือใหองคการบริหารสวนจังหวัดจัดทํา ทั้งน้ีตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 9. จัดทํา
กิจการอ่ืนใดตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติน้ีหรือกฎหมายอ่ืนกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของ
องคการบริหารสวนจังหวัด ทั้งน้ีบรรดาอํานาจหนาที่ใดซึ่งเปนของราชการสวนกลางหรือราชการ
สวนภูมิภาค อาจมอบใหองคการบริหารสวนจังหวัดปฏิบัติได ทั้งน้ีตามที่กําหนดในกฎกระทรวง
นอกจากน้ี กฎหมายยังไดกําหนดตอไปอีกดวยวา องคการบริหารสวนจังหวัดสามารถทําหนาที่ของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นประเภทอ่ืน ๆ ไดเชนกัน หากองคกรปกครองสวนทองถิ่นอ่ืน ๆ รองขอ
และไดรับความยินยอมจากองคกรบริหารสวนจังหวัดน้ัน ขอจํากัดขององคการบริหารสวนจังหวัด
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มิไดมีอยูแตภายในเขตของจังหวัดตนเทาน้ัน หากองคการบริหารสวนจังหวัดใดไดรับการรองขอ
และยินยอมจากองคการบริหารสวนจังหวัดอ่ืน องคการบริหารสวนจังหวัดที่ไดรับการรองขอและ
ยินยอมก็สามารถดําเนินกิจการที่ไดรับการรองขอไดเชนกัน

1.2  เทศบาล
เทศบาลเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นในระดับลาง (Lower tier) ดังน้ันภารกิจและ

หนาที่ของเทศบาลจึงแตกตางจากองคการบริหารสวนจังหวัด ซึ่งกฎหมายไดกําหนดใหเทศบาล
มีภารกิจหนาที่ดังน้ี

เทศบาลตําบล มีหนาที่ที่จะตองดําเนินการ ดังน้ี
1. รักษาความสงบเรียบรอยของประชาชน
2. ใหมีและบํารุงทางบกและทางนํ้า
3. รักษาความสะอาดของถนน หรือทางเดินและที่สาธารณะ รวมทั้งการกําจัดมูลฝอย

และสิ่งปฏิกลู
4. ปองกันและระงับโรคติดตอ
5. ใหมีเคร่ืองใชในการดับเพลิง
6. ใหราษฎรไดรับการศึกษาอบรม
7. สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุและผูพิการ
8. บํารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของทองถิ่น
9. หนาที่อ่ืนตามที่กฎหมายบัญญัติใหเปนหนาที่ของเทศบาล
เทศบาลนคร มีหนาที่ที่จะตองดําเนินการ ดังน้ี
1. กิจการตามที่กฎหมายระบุใหเทศบาลตําบลและเทศบาลเมืองตองกระทํา
2. ใหมีและบํารุงการสงเคราะหมารดาและเด็ก
3. กิจการอยางอ่ืนซึ่งจําเปนเพื่อการสาธารณสุข
4. การควบคุมสุขลักษณะและอนามัยในรานจําหนายอาหาร โรงมหรสพ และ

สถานบริการอ่ืน
5. จัดการเกี่ยวกับที่อยูอาศัยและการปรับปรุงแหลงเสื่อมโทรม
6. จัดใหมีการควบคุมตลาด ทาเทียบเรือ ทาขามและที่จอดรถ
7. การวางผังเมืองและการควบคุมการกอสราง
8. การสงเสริมกิจการทองเที่ยว
1.3  องคการบริหารสวนตําบล
องคการบริหารสวนตําบลก็มีลักษณะเชนเดียวกับเทศบาล กลาวคือ เปนองคกร
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ปกครองสวนทองถิ่นระดับลาง เชนกัน ดังน้ัน กฎหมายจึงมีการระบุภารกิจหนาที่ขององคการ
บริหารสวนตําบลไวอยางชัดเจน ซึ่งมีหนาที่ที่ตองดําเนินการดังน้ี

1. จัดใหมีและบํารุงรักษาทางนํ้าและทางบก
2. รักษาความสะอาดของถนน ทางนํ้า ทางเดิน และที่สาธารณะ รวมทั้งกําจัดมูลฝอย

และสิ่งปฏิกลู
3. ปองกันโรคและระงับโรคติดตอ
4. ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
5. สงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม
6. สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ
7. คุมครอง ดูแล และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
8. ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่ทางราชการมอบหมาย
1.4 กรุงเทพมหานคร
เน่ืองจากกรุงเทพมหานคร เปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบพิเศษเปนการ

ปกครองในเขตนครหลวงซึ่งมีจํานวนประชากรมาก เปนศูนยรวมทั้งดานการเมือง เศรษฐกิจและ
สังคม อํานาจหนาที่ ของกรุงเทพมหานครจึงมีมากตามไปดวย นอกจากน้ีหนาที่ของ
กรุงเทพมหานครไมไดมีการแบงออกเปนภารกิจหนาที่ที่ตองกระทําและอาจจะทําไดตามการแบบ
เทศบาลหรือองคการบริหารสวนตําบล หากแตภารกิจหนาที่ของกรุงเทพมหานครไดระบุไวอยาง
ชัดเจนวามีหนาที่ใดบางที่ตองดําเนินการ ซึ่งมีทั้งหมด 27 ประการ ดังน้ี

1. การรักษาความสงบเรียบรอยของประชาชน ทั้งน้ีตามขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร
และตามกฎหมายอ่ืนที่กําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของกรุงเทพมหานคร

2. การทะเบียนตามที่กฎหมายกําหนด
3. การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
4. การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง
5. การผังเมือง
6. การจัดใหมีและบํารุงรักษาทางบก ทางนํ้า และทางระบายนํ้า
7. การวิศวกรรมจราจร
8. การขนสง
9. การจัดใหมีและควบคุมตลาด ทาเทียบเรือ ทาขามและที่จอดรถ
10. การดูแลรักษาที่สาธารณะ
11. การควบคุมอาคาร
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12. การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัดและจัดการเกี่ยวกับที่อยูอาศัย
13. การจัดใหมีและบํารุงรักษาสถานที่พักผอนหยอนใจ
14. การพัฒนาและอนุรักษสิ่งแวดลอม
15. การสาธารณูปโภค
16. การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล
17. การจัดใหมีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน
18. การควบคุมการเลี้ยงสัตว
19. การจัดใหมีและควบคุมการฆาสัตว
20. การควบคุมความปลอดภัย ความเปนระเบียบเรียบรอยและการอนามัยและ

สาธารณสถานอ่ืน ๆ
21. การจัดการศึกษา
22. การสาธารณูปการ
23. การสังคมสงเคราะห
24. การสงเสริมการกีฬา
25. การสงเสริมการประกอบอาชีพ
26. การพาณิชยของกรุงเทพมหานคร
27. หนาที่อ่ืน ๆ ตามที่กฎหมายระบุใหเปนอํานาจหนาที่ของผูวาราชการจังหวัด

นายอําเภอ เทศบาลนคร หรือตามที่คณะรัฐมนตรี นายกรัฐมนตรี หรือรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงมหาดไทย มอบหมาย หรือที่กฎหมายระบุ เปนหนาที่ของกรุงเทพมหานคร

1.5 เมืองพัทยา
เมืองพัทยาก็มีลักษณะที่คลายกับกรุงเทพมหานคร คือ เปนการปกครองทองถิ่น

รูปแบบพิเศษมีลักษณะพิเศษบางประการที่ไมสามารถทําใหเมืองพัทยาใชรูปแบบการปกครองที่
เปนการปกครองรูปแบบทั่วไปได ในทางภารกิจหนาที่ก็เชนกัน ภารกิจหนาที่ของเมืองพัทยาก็มี
ลักษณะที่พิเศษแตกตางไปจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นอ่ืน

อยางไรก็ตาม เมืองพัทยาก็ไมไดมีลักษณะเหมือนกับกรุงเทพมหานครในทุกประการ
ขอแตกตางที่สําคัญที่สุดก็คือ เมืองพัทยาและกรุงเทพมหานครเปนการปกครองคนละระดับกัน โดย
ที่กรุงเทพมหานครเปนการปกครองทองถิ่นที่มีระดับเดียว โดยไมมีองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ยอยในกรุงเทพมหานครอีก ในขณะที่เมืองพัทยาเปนการปกครองทองถิ่นระดับลาง ภายใตองคการ
บริหารสวนจังหวัดชลบุรีซึ่งเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นในระดับบน ดังน้ันเมืองพัทยาจึงเปน
การผนวกเอาลักษณะของความเปนทองถิ่นรูปแบบพิเศษกับความเปนทองถิ่นในระดับลางเขาไว
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ดวยกัน ซึ่งสงผลตอภารกิจหนาที่ของเมืองพัทยา
ภารกิจหนาที่ของเมืองพัทยาตามกฎหมายกําหนดมี 14 ประการ ดังตอไปน้ี
1. การรักษาความสงบเรียบรอย
2. การสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ
3. การคุมครองและดูแลรักษาทรัพยสินอันเปนสาธารณสมบัติของแผนดิน
4. การวางผังเมืองและการควบคุมการกอสราง
5. การจัดการเกี่ยวกับที่อยูอาศัยและการปรับปรุงแหลงเสื่อมโทรม
6. การจัดการจราจร
7. การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง
8. การกําจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล และการบําบัดนํ้าเสีย
9. การจัดใหมีนํ้าสะอาดหรือการประปา
10. การจัดใหมีการควบคุมตลาด ทาเทียบเรือ และที่จอดรถ
11. การควบคุมอนามัยและความปลอดภัยในรานจําหนายอาหาร โรงมหรสพ และ

สถานบริการอ่ืน
12. การควบคุมและสงเสริมกิจการทองเที่ยว
13. การบํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของ

ทองถิ่น
14. อํานาจหนาที่อ่ืนตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนของเทศบาลนครหรือของ

เมืองพัทยา
จากภารกิจหนาที่ ขางตนเห็นไดวา ภารกิจหนาที่ที่กฎหมายบังคับใหองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นทําน้ันสวนใหญเปนภารกิจหนาที่ขั้นพื้นฐานที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นจําเปนตอง
มีเพื่อเปนการใหบริการแกคนในทองถิ่น และเปนหลักประกันขั้นพื้นฐานใหแกประชาชนใน
ทองถิ่นวาจะไดรับบริการสาธารณะในระดับพื้นฐานที่สุดจากรัฐ

สําหรับในองคการบริหารสวนจังหวัด กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยาน้ัน กฎหมาย
มิไดระบุแยกประเภทของภารกิจหนาที่ไวใหแตกตางกันระหวาง ภารกิจหนาที่ที่จะตองกระทํา และ
ภารกิจหนาที่ที่อาจกระทํา เน่ืองจากมีลักษณะพิเศษบางประการ ประกอบกับมีจุดมุงหมายของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละประเภทแตกตางกัน ดังน้ัน องคการบริหารสวนจังหวัด
กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา จึงตองทําภารกิจหนาที่ตามที่กฎหมายกําหนด

2. ภารกิจหนาที่ที่อาจจะจัดทํา
เหตุที่กฎหมายกําหนดประเภทของภารกิจหนาที่ออกเปน ภารกิจหนาที่ที่ตองกระทํา
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และ ภารกิจหนาที่ ที่อาจกระทํา สาเหตุสําคัญประการหน่ึงก็คือ ศักยภาพและความสามารถของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละแหงแตกตางกัน ในทองถิ่นที่มีความเจริญสูง จํานวน
ประชากรมาก ยอมสงผลใหรายไดขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีสูง ในขณะที่ในทองถิ่นที่มี
ประชากรนอย จํานวนประชากรนอย รายไดขององคกรปกครองทองถิ่นก็ตํ่าไปดวย เมื่อรายไดและ
ฐานะทางการคลังขององคกรปกครองทองถิ่นแตกตางกัน เชนน้ีแลว ศักยภาพในแตละองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นก็ยอมแตกตางกันไปดวย ซึ่งสงผลตอการปฏิบัติภารกิจหนาที่ขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นดวยเชนกัน ดังน้ัน การที่กฎหมายกําหนด ภารกิจหนาที่ที่อาจกระทําก็เทากับ
เปนการเปดโอกาสใหทองถิ่นที่มีศักยภาพสูงสามารถทําหนาตาง ๆ ไดมากขึ้น และไมเปนการ
บังคับทองถิ่นที่มีขนาดเล็กใหแบกรับภาระมากเกินไป (โกวิทย  พวงงาม, 2553 ข, หนา 59-62)

2.1  เทศบาล
มีภารกิจหนาที่ที่อาจกระทําได ดังตอไปน้ี
เทศบาลตําบล มีหนาที่ที่อาจกระทําไดดังน้ี
1. ใหมีนํ้าสะอาดหรือการประปา
2. ใหมีโรงฆาสัตว
3. ใหมีตลาด ทาเทียบเรือและทาขาม
4. ใหมีสุสานและฌาปนสถาน
5. บํารุงและสงเสริมการทํามาหากินของราษฎร
6. ใหมีและบํารุงสถานที่ทําการพิทักษรักษาคนเจ็บไข
7. ใหมีและบํารุงการไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน
8. ใหมีและบํารุงทางระบายนํ้า
9. เทศพาณิชย
เทศบาลเมือง มีหนาที่ที่อาจกระทําได ดังน้ี
1. ใหมีตลาด ทาเทียบเรือและทาขาม
2. ใหมีสุสานและฌาปนสถาน
3. บํารุงและสงเสริมการทํามาหากินของราษฎร
4. ใหมีและบํารุงการสงเคราะหมารดาและเด็ก
5. ใหมีและบํารุงโรงพยาบาล
6. ใหมีสาธารณูปการ
7. จัดทํากิจการซึ่งจําเปนเพื่อการสาธารณสุข
8. จัดต้ังและบํารุงโรงเรียนอาชีวศึกษา
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9. ใหมีและบํารุงสถานที่สําหรับการกีฬาและพลศึกษา
10. ใหมีและบํารุงสวนสาธารณะ สวนสัตว และสถานที่พักผอนหยอนใจ
11. ปรับปรุงแหลงเสื่อมโทรมและรักษาความสะอาดเรียบรอยของทองถิ่น
12. เทศพาณิชย
สําหรับ เทศบาลนคร มีหนาที่ที่อาจกระทําไดเชนเดียวกับเทศบาลเมืองนอกจากน้ี

กฎหมายเทศบาลยังไดกําหนดใหเทศบาลทําภารกิจหนาที่ที่อาจกระทําไดอีก 2 เงื่อนไข ไดแก
เงื่อนไขการทํากิจการนอกเขตเทศบาล และ เงื่อนไขการทํากิจการรวมกับบุคคลอ่ืนโดยการกอต้ัง
เปนบริษัทหรือ ถือหุนในบริษัทจํากัด

2.2  องคการบริหารสวนตําบล
พระราชบัญญัติองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 ไดกําหนดใหองคการบริหาร

สวนตําบลอาจทําภารกิจหนาที่ได ดังตอไปน้ี
1. ใหมีนํ้าเพื่อการอุปโภค บริโภค และการเกษตร
2. ใหมีและบํารุงการไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน
3. ใหมีและบํารุงรักษาทางระบายนํ้า
4. ใหมีและบํารุงสถานที่ประชุม การกีฬา การพักผอนหยอนใจและสวนสาธารณะ
5. ใหมีและสงเสริมกลุมเกษตรและกิจการสหกรณ
6. สงเสริมใหมีอุตสาหกรรมในครอบครัว
7. บํารุงและสงเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร
8. การคุมครองดูแลและรักษาทรัพยสินอันเปนสาธารณสมบัติของแผนดิน
9. หาผลประโยชนจากทรัพยสินขององคการบริหารสวนตําบล
10. ใหมีตลาด ทาเทียบเรือ และทาขาม
11. กิจการเกี่ยวกับการพาณิชย
2.3 กรุงเทพมหานคร
กรุงเทพมหานคร มีลักษณะคลายกับองคการบริหารสวนจังหวัด กลาวคือ กฎหมาย

ไมได กําหนดแยกประเภทของภารกิจหนาที่ไวแตอยางใดโดยมีเพียงแตการระบุใหกรุงเทพมหานคร
ตองกระทําภารกิจใดบาง อยางไรก็ตาม พระราชบัญญัติกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 ก็เปดโอกาสให
กรุงเทพมหานคร อาจใหบริการแกเอกชน สวนราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือราชการ
สวนทองถิ่นโดยเรียกคาบริการไดอีกทั้งกรุงเทพมหานครยังอาจดําเนินการนอกเขตกรุงเทพมหานคร
ไดหากการน้ันจําเปนและเกี่ยวของกับกรุงเทพมหานคร โดยไดรับความเห็นชอบจากสภา
กรุงเทพมหานครและไดรับความยินยอมจากผูวาราชการจังหวัด ราชการสวนทองถิ่นหรือสวน
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ราชการที่เกี่ยวของ นอกจากน้ีกรุงเทพมหานครอาจทํากิจการรวมกับบุคคลอ่ืนไดอีกดวย
2.4  เมืองพัทยา
ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยาไดเปดโอกาสใหเมืองพัทยา

อาจใหบริการแกบุคคล หนวยราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจหรือองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นอ่ืน โดยมีคาตอบแทนไดและเมืองพัทยาอาจดําเนินการนอกเขตเมืองพัทยาได เมื่อการน้ัน
จําเปนตองเปนการที่เกี่ยวเน่ืองกับกิจการที่ดําเนินการตามอํานาจหนาที่ที่อยูภายในเขตเมืองพัทยา
หรือเปนประโยชนแกเมืองพัทยา

จากภารกิจหนาที่ดังกลาว เห็นไดวา ภารกิจหนาที่ที่อาจกระทําไดขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นสวนใหญเปนภารกิจที่มีความจําเปนนอยกวาภารกิจในประการแรก และสวนใหญจะ
เปนภารกิจที่ใชเงินจํานวนมาก มีความใชความรูความชํานาญเฉพาะทางมากยิ่งขึ้น ซึ่งลวนแลวแต
ทําใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นขนาดเล็กที่ขาดศักยภาพไมสามารถทําได หรือทําไดก็ไมเต็มที่
มากนัก กฎหมายจึงเปดโอกาสใหภารกิจหนาที่ขางตน เปนภารกิจหนาที่ที่ไมบังคับใหองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นตองทํา แตสามารถทําไดหากองคกรปกครองสวนทองถิ่นน้ันมีศักยภาพ
เพียงพอ

3.  ภารกิจหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
สืบเน่ืองมาจากรัฐ และองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาที่แตกตางกัน โดยที่รัฐบาลมี

หนาที่ดูแลภารกิจในภาพกวางของประเทศ ภารกิจที่ตองการความเปนมาตรฐานเดียวกัน ภารกิจที่
ตองใชเงินงบประมาณลงทุนเปนจํานวนมาก ในขณะที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นจะเนนการ
ใหบริการสาธารณะที่จําเปนและเปนภารกิจที่อาศัยความรวดเร็วและใกลชิดกับประชาชนในพื้นที่
อยางไรก็ตามยังมีความสลับซับซอนอยูมากในการที่กําหนดไดอยางชัดเจนและแนนอนวาภารกิจ
หนาที่ใดเปนของรัฐ และภารกิจใดเปนขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเพราะรัฐอาจกระทํากิจการ
บางอยางอยูแตเดิมแลว และในขณะเดียวกันก็ใหอํานาจแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นได มีอํานาจ
ในการจัดทําภารกิจดังกลาวไดดวย

ดวยเหตุน้ีเองจึงทําใหเกิดความซ้ําซอนกันระหวางการจัดทําภารกิจระหวางรัฐและ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น เชน หนาที่ในการจัดทําทาเทียบเรือ ที่มีการกําหนดใหทั้งรัฐและ
ทองถิ่นมีอํานาจในการดําเนินการดวยกันทั้งคู หนาที่ในการจัดการศึกษา หนาที่ในการจัดบริการ
ระบบสาธารณสุข เปนตน เมื่อเปนดังน้ีแลว จึงเกิดปญหาตามมาวาในทองถิ่นหน่ึง ๆ หากตองมีการ
จัดการศึกษา จัดทําทาเทียบเรือ แลวใครกันแนที่เปนผูมีบทบาทหลักในการดําเนินการ โดยหลักการ
แลวดูเหมือนวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นของไทยจะมีภารกิจหนาที่ตาง ๆ มากมายตามที่
กฎหมายกําหนด แตในความเปนจริงแลว กฎหมายขององคกรปกครองทองถิ่นในแตละประเภท
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ระบุไวอยางชัดเจนวา ภายใตบังคับแหงกฎหมาย องคกรปกครองสวนทองถิ่นมี หนาที่ดังตอไปน้ี
การระบุคําที่วา ภายใตบังคับแหงกฎหมาย ไวเชนน้ี เทากับวา หากหนาที่ใด ๆ ที่องคกร

ปกครองสวนทองถิ่นมีแตหากมีกฎหมายอ่ืนที่กําหนดใหรัฐบาลหรือหนวยงานอ่ืนใดที่ไมใชองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นเปนผูมีอํานาจกระทํา องคกรปกครองสวนทองถิ่นก็ไมมีอํานาจกระทําภารกิจ
ดังกลาวเพราะภารกิจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นอยูภายใตบังคับแหงกฎหมาย (อ่ืน)
ตามที่กําหนด ดวยเหตุน้ีเอง จึงกลาวไดวา แมในกฎหมายจะมีการกําหนดภารกิจหนาที่ตาง ๆ ใน
กฎหมายใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นตาง ๆ มากมาย แตในทางปฏิบัติองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นมี บทบาทจํากัดมากเพราะมีกฎหมายหลายฉบับจํากัดบทบาทและหนาที่ดังกลาว

ดวยความสลับซับซอนของการจัดแบงภารกิจหนาที่ของรัฐและทองถิ่นเกิดความคลุมเครือ
จึงทําใหภารกิจหนาที่ที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดรับมอบหมายจากรัฐน้ันไมชัดเจนตามไปดวย
เน่ืองจากภารกิจหนาที่ที่ทองถิ่นไดรับมอบหมายจากรัฐเปนดุลยพินิจของรัฐโดยสมบูรณวาจะให
องคกรปกครองสวนทองถิ่นแหงใด จัดทําภารกิจหนาที่ใดแทนรัฐในเร่ืองใด โดยรัฐมีอํานาจบังคับให
องคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินการแทน อยางไรก็ตามมีความพยายามจะทําใหภารกิจที่ทองถิ่น
ไดรับมอบหมายใหมีความชัดเจนเปนมาตรฐาน และเปนการทั่วไป (General) มากขึ้น จึงไดแยก
ประเภทภารกิจหนาที่ที่ทองถิ่นไดรับมอบหมายจากรัฐ ออกใหเปนตามประเภทขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น เชน มีการกําหนดใหเทศบาลเมืองและเทศบาลนครดําเนินการ ดานการทะเบียนและ
สํามโนประชากรแทนรัฐ เปนตน แตก็ไมไดหมายความวาเทศบาลเมืองทุกแหงจะตองไดรับ
มอบหมายจากรัฐใหทําหนาที่ดานการทะเบียนและสํามโนประชากรทุกเทศบาลเสมอไป

ในกฎหมายขององคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกประเภทของไทยมีการกําหนดไว
อยางชัดเจนวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถดําเนินการภารกิจหนาที่ที่ไดรับมอบหมายจาก
รัฐไดและเปนภารกิจหนาที่ที่ตองกระทํา ซึ่งเปนการควบคุมองคกรปกครองสวนทองถิ่นของรัฐ
โดยผานเคร่ืองมือทางดานภารกิจหนาที่ ที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองกระทําโดยไดรับ
มอบหมายจากรัฐนอกจากน้ี องคกรปกครองสวนทองถิ่นทั้งหลายยังมีภารกิจหนาที่ตาง ๆ ที่จะตอง
กระทําอีกมากมายซึ่งเปนภารกิจที่ถูกกําหนดโดยกฎหมายเฉพาะตาง ๆ ซึ่งจากขอมูลที่กรมสงเสริม
การปกครองทองถิ่น กระทรวงมหาดไทยไดทําการรวบรวมไว ปรากฏวามีพระราชบัญญัติ พระราช
กฤษฎีกาตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นรวมทั้งสิ้น 531 ฉบับ (โกวิทย  พวงงาม,
2553 ข, หนา 62-63)

กลาวโดยสรุป สําหรับอํานาจหนาที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นในการบริหารการจัด
บริการสาธารณะที่กฎหมายกําหนดน้ัน  ถึงแมนวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีขนาดแตกตางกัน
แบงออกเปนองคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล กรุงเทพมหานคร และ
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เมืองพัทยา ภายใตกรอบภารกิจที่กฎหมายกําหนดขอบเขตใหดําเนินการมีความแตกตางกันแตมี
เปาหมายเดียวกันคือการมุงเขาไปแกไขปญหาใหกับประชาชนในทองถิ่นตาง ๆ เพื่อใหไดรับการ
บริการขั้นพื้นฐานจากภาครัฐมากขึ้น อาทิเชน การปรับปรุงโครงสรางพื้นฐาน การรักษาความสงบ
เรียบรอย การจัดผังชุมชน การบํารุงศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนธรรมอันดี
ของทองถิ่น รวมไปถึงกิจกรรมสาธารณะอ่ืนดวย เปนตนโดยมีขอบเขตพื้นที่ของทองถิ่นเปน
ตัวกําหนดขอบเขตการใหบริการนอกจากน้ียังรวมไปถึงขอจํากัดในดานตาง ๆ ของทรัพยากรการ
บริหารก็จะมีความแตกตางกันไดตามขนาดและภารกิจที่ตางกัน นอกจากน้ีภารกิจขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในปจจุบันที่มีการกระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นรับผิดชอบ
มากขึ้นนอกเหนือจากที่กรอบกฎหมายกําหนดไวซึ่งถือวาเปนภารกิจหนาที่ตามกฎหมายที่เพิ่มขึ้น
ตามความตองการและความจําเปนของทองถิ่น รวมไปถึงเพื่อใหเกิดความคลองตัวในการเขาไป
แกปญหาใหกับประชาชนไดอยางครอบคลุมทุกปญหาที่เกิดขึ้นในทุกมิติที่เกี่ยวของกับทองถิ่น

4.  ภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่นําไปสูการเกิดนวัตกรรม
การจัดแบงภารกิจหนาที่ระหวางองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ภายหลังจากที่มีการตรากฎหมายพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย

อํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 ก็สงผลใหการจัดภารกิจหนาที่ขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นมีการปรับเปลี่ยนอยางสําคัญ กลาวคือ จากอํานาจหนาที่ของคณะกรรมการ
การกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นในการวางแผนแมบทและแผนปฏิบัติการ
การกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นก็ไดปรากฏความพยายามในการแกไขปญหา
ความซ้ําซอนและสับสนในเร่ืองอํานาจการจัดทําบริการสาธารณะตาง ๆ จึงนับเปนคร้ังแรกที่ได
มีการจัดระบบบริการสาธารณะระหวางรัฐกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น และระหวางองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นดวยกันเอง (โกวิทย  พวงงาม, 2553 ข, หนา 63)

อํานาจหนาที่ในการจัดบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตาม พ.ร.บ.
กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542
การกําหนดอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนไดมีการ
กําหนดใหเทศบาลเมืองพัทยา และ อบต. มีอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะใน
เขตทองถิ่นของตนเองตามมาตรา 16 นอกจากน้ีกําหนดให อบจ. และกทม. มีอํานาจหนาที่ตาม
มาตรา 7 และ 18 ตามลําดับ

โดยสําหรับระบบการบริการสาธารณะดังกลาว เชน การจัดแผนพัฒนาทองถิ่นของตนเอง
การจัดการใหมีและบํารุงทางบก ทางนํ้าและทางระบายนํ้า การสาธารณูปการ การสงเสริมการฝก
และประกอบอาชีพ การพาณิชย และการสงเสริมการลงทุน การสงเสริมการทองเที่ยว การจัดการ
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ศึกษา การสาธารณะ การอนามัยครอบครัว และการักษาพยาบาล การสงเสริมกีฬา การควบคุม
การเลี้ยงสัตยและการฆาสัตว การผังเมือง การรักษาความสงบเรียบรอย การสงเสริมและสนับสนุน
การปองกันและรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินเปนตนนอกจากน้ียังกําหนดอํานาจหนาที่
ให อบจ. เชน การจัดใหมีโรงพยาบาลจังหวัด การรักษาพยาบาล การปองกันและการควบคุม
โรคติดตอ การจัดใหมีพิพิธภัณฑและหอจดหมายเหตุ การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย การขนสง
มวลชนและการวิศวกรรมจราจร เปนตน ซึ่งรายละเอียดแสดงไดตามตารางดังตอไปน้ี

กลาวสรุปไดวา ดวยภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่นขางตนที่มีหลากหลายดาน
ในปจจุบันสงผลใหการบริหารจัดการตามภารกิจ เปนหนาที่สําคัญของผูบริหารขององคกร ซึ่งตอง
ปรับเปลี่ยนตนเองเปนผูคิดคนริเร่ิม ตลอดจนแสวงหาเทคนิคและวิธีการในการบริหารจัดการ
ภารกิจน้ันใหประสบผลสําเร็จและตองมีการเรียนรู การพัฒนารูปแบบการบริหารใหม ๆ ใหเกิด
ขึ้นอยูเสมอ ซึ่งจากการทบทวนวรรณกรรมภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ทําใหผูวิจัย
ทราบวานวัตกรรมการบริหารในกระบวนการทํางานของทองถิ่น สามารถเกิดขึ้นไดตลอดเวลา
ภายใตการดําเนินงานตามภารกิจที่กฎหมายกําหนด และนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนดก็สามารถ
ดําเนินการได ซึ่งการบริหารงานก็มีการคิดคนวิธีการใหม ๆ ไดตลอดเวลา รวมไปถึงปรับปรุงสิ่งที่
ทําอยูเดิมน้ันใหดียิ่งขึ้นภายใตขอจํากัดตาง ๆ ที่มีความแตกตางกันของแตละองคกร

การบริหารงานทองถิ่น
การพัฒนาทามกลางกระแสของความเปลี่ยนแปลงในปจจุบันสงผลใหการบริหารงาน

ทองถิ่นยุคใหมที่ตองมีความสลับซับซอน การเตรียมความพรอมในการรองรับความเปลี่ยนแปลงที่
จะเกิดขึ้นนําไปเพื่อการบริหารจัดการภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหประสบผลสําเร็จ
ดังน้ันการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงมีความสําคัญตอการพัฒนาและมีปจจัย
ทางการบริหารตาง ๆ ที่เกี่ยวของ อาทิเชน รูปแบบหรือเทคนิคการบริหารองคกร ทรัพยากร
การบริหารตลอดจนขอจํากัดของการบริหารงานที่เกิดขึ้นรวมไปถึงแนวทางในการแกไขปญหา
ดังกลาวขึ้น

1.  ความหมายของการบริหารงานทองถิ่น
สําหรับความหมายของการบริหารงานทองถิ่นไดมีนักวิชาการไดใหความหมายที่นาสนใจ

โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี
O'Donnell, Drachman, Barnes, Swearer and Lew (1992, p. 5 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร,

2557) การจัดการ หมายถึง กระบวนการทํางานของกลุมบุคคลเพื่อใหการประสานงานบรรลุ
ผลสําเร็จ ซึ่งตองอาศัยความรวมมือจากบุคคลอ่ืน
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Robbins and Coulter (2002, p. 6 อางถึงใน อนุจิตร ชินสาร, 2557) การจัดการ หมายถึง
กระบวนการในการประสานกิจกรรมการทํางานเพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล

วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2549, หนา 22-23) การบริหารจัดการ หมายถึง การดําเนินงาน หรือ
การปฏิบัติงานใด ๆ ของหนวยงานของรัฐ และหรือ เจาหนาที่ของรัฐ (ถาเปนหนวยงานภาคเอกชน
หมายถึงของหนวยงาน และบุคคล) ที่เกี่ยวของกับคน สิ่งของและหนวยงาน โดยครอบคลุมเร่ือง
ตาง ๆ ประกอบไปดวยดังน้ี 1. การบริหารนโยบาย (Policy) 2. การบริหารอํานาจหนาที่
(Authority) 3. การบริหารคุณธรรม (Morality) 4. การบริหารที่เกี่ยวของกับสังคม (Society)
5. การวางแผน (Planning) 6. การจัดองคการ (Organizing) 7. การบริหารทรัพยากรมนุษย
(Staffing) 8. การอํานวยการ (Directing) 9. การประสานงาน (Coordinating) 10. การรายงาน
(Reporting) และ 11. การงประมาณ (Budgeting) ซึ่งถือวา กระบวนการบริหาร หรือ ปจจัยที่มีสวน
สําคัญตอการบริหาร ที่เรียกวา แพ็มส-โพสคอรบ (PAMS-POSDCORB)

เรืองวิทย  เกษสุวรรณ (2555, หนา 110-111) การจัดการปกครอง ซึ่งมีรากฐานมาจาก
หลักการบริหารสวนทองถิ่น หมายถึง การบริหารโดยเครือขายที่มีความรวมมือจากหลายฝาย
โดยเฉพาะภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน ซึ่งเปนที่ยอมรับโดยทั่วกันวาการปกครอง
สวนทองถิ่นยุคของการเปลี่ยนแปลงโดยประกอบดวย 4 ดานคือ 1. ปฏิรูปสถาบัน 2. สราง
เครือขายใหม 3. การริเร่ิมนโยบายใหม และ 4. การสรางรูปแบบผูนําใหม ถึงจะเปนรูปแบบใหม
ในการบริหารเพื่อใหปรับตัวทันตอความเปลี่ยนแปลง นอกจากการบริหารยังตองมีความสัมพันธ
กับหลักการพื้นฐานของการปกครองสวนทองถิ่นที่ตองมีการจัดการปกครองทองถิ่นเปน
ประชาธิปไตยทองถิ่น เปนทางเลือกในการแกไขปญหาใหกับชุมชนยึดชุมชนทองถิ่นและกระจาย
อํานาจใหกับชุมชนบนพื้นฐานของการคิดริเร่ิมและตัดสินใจในเร่ืองตางดวยกระบวนการมีสวน
รวมของประชาชน

โกวิทย  พวงงาม (2552, หนา 193) การบริหารงานทองถิ่นเปนกระบวนการ (Process)
ที่ตองผานการตัดสินใจ (Decision making) เพื่อวางยุทธศาสตรโดยผานการใชความรูความสามารถ
ของผูบริหารทองถิ่นและผานกระบวนการมีสวนรวมของผูอ่ืน และองคกรหรือหนวยงานความ
รวมมือในการพัฒนาทองถิ่นใหเปนไปตามเปาหมายจนเกิดผลสําเร็จ (Output) ตามวัตถุประสงคที่
กําหนดไว การจะเปนบริหารทองถิ่นที่ดีน้ันและประสบผลสําเร็จในการบริหารงานจะตองอาศัยทั้ง
ความเปนศาสตร ซึ่งหมายถึง ผูบริหารทองถิ่นจะตองมีความรูความเขาใจในหลักวิชาการบริหาร
มีแนวคิด (Concept) และทฤษฏี (Theory) เพื่อนํามาประยุกตใชกับการบริหารงานทองถิ่นสวนใน
ความเปนศิลป หมายถึง ผูบริหารงานทองถิ่นมีทักษะ มีจิตวิทยามนุษยสัมพันธและมีภาวะผูนําที่จะ
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นําองคกรไปสูเปาหมายและความสําเร็จ ผูบริหารทองถิ่นที่บริหารงานจนทําใหองคกรทองถิ่น
ประสบผลสําเร็จ โดยสามารถใชหลักการ วิธีการ ทักษะตาง ๆ กอใหเกิดระสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเปนที่ยอมรับในทุกระดับจนอาจจะเรียกวาเปนนักบริหารมืออาชีพ (Professional
manager)

จากความหมายขางตนในทรรศนะของผูวิจัยสรุปไดวา การบริหารงานทองถิ่น หมายถึง
การบริหารอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบตามภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถิ่นให
ประสบผลสําเร็จ ตามวัตถุประสงคที่ต้ังไวโดยคํานึงถึงประโยชนของสวนรวมเปนสําคัญ

2. หลักการบริหารงานทองถิ่น
องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนองคกรภาครัฐที่มีการดําเนินงานภายใตกรอบของ

กฎหมายและมีหนวยงานที่ตรวจสอบการทํางานรวมทั้งการตรวจสอบจากภาคประชาชนดวย
หลักการที่สําคัญในการนํามาประยุกตใชกับการบริหารงานทองถิ่นประกอบไปดวยดังน้ี

2.1 กระบวนการบริหารจัดการของแกรี เดสสเลอร (Gary Dessler) ซึ่งประกอบไป
ดวย 5 ขั้นตอนคือ การวางแผน (Planning) การจัดองคการ (Organizing) การบริหารงานบุคคล
(Staffing) การนํา (Leading) และการควบคุม (Controlling) (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2549, หนา 32)

2.2 กระบวนการบริหารจัดการของ 7S ของบริษัทแมคเคนซีย Mckinsey
ประกอบดวย 7 ขั้นตอนไดแก โครงสราง (Structure) ระบบ (System) ลักษณะการทํางานหรือ
รูปแบบการบริหารจัดการ (Style) บุคลากร (Staff) ทักษะ ความรู ความชํานาญ (Skill) ยุทธศาสตร
(Strategy) และคานิยมรวม (วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ, 2549, หนา 32)

2.3 การบริหารงานโดยหลักการสรางระบบบริหารจัดการที่ดี ซึ่งระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ไดกําหนด
หลักจําเปนที่จะตองรวมมือกันปฏิบัติทุกภาคสวนของสังคมทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชนและภาค
ประชาชน ประกอบดวย หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปรงใส หลักความมีสวนรวม
หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุมคา (โกวิทย  พวงงาม, 2552, หนา 197-198)

จากหลักการบริหารทองถิ่นขางตนที่มักจะมีการนําไปประยุกตใชสําหรับการบริหารงาน
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งจะขึ้นอยูกับบริบทและขอจํากัดของทรัพยากรการบริหารของ
แตละทองถิ่น อาทิเชน องคกรถึงจะมีหลักการบริหารที่ดีแตขาดทรัพยากรบุคคลที่ไมมีความรู
ความเขาใจในการประยุกตใชหลักการบริหารงาน จะทําใหงานที่ดําเนินการไมประสบผลสําเร็จ
ซึ่งสอดคลองกับ โกวิทย  พวงงาม (2552, หนา 198) ที่กลาวถึงความสําเร็จของการบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นยอมขึ้นอยูกับปจจัยการบริหารงานทองถิ่น ทั้งน้ีเพราะการบริหารงานทองถิ่น
เปนงานที่องคกรปกครองสวนทองถิ่น (อปท.) จะตองวางยุทธศาสตร วางนโยบาย แผนงาน
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โครงการ (กิจกรรม) ในการพัฒนาทองถิ่นใหดี เพื่อทําใหยุทธศาสตรนโยบายขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่นไปสูเปาหมายที่กําหนดไว นอกจากน้ีแลวประสิทธิภาพในการดําเนินงานขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นจะมากนอยเพียงใดก็ยอมขึ้นอยูกับการบริหารงานทองถิ่นเชนกัน

นอกจากน้ียังสอดคลองกับ ทิพวรรณ หลอสุวรรณรัตน (2551, หนา 4-5) ที่กลาวถึง
การบริหารองคการในปจจุบันไดมีความสลับซับซอนกวาอดีตอยางมากเน่ืองจากเกิดจากทั้งปจจัย
ภายในและปจจัยภายนอกองคกรที่ไมสามารถควบคุมไดรวมถึงขอจํากัดตาง ๆ ขององคกร เชน
ขอจํากัดในเร่ืองคุณภาพการบริการที่มีกระบวนการทํางานที่ลาชา ปญหาความไมโปรงใสในการ
ทํางาน รวมถึงการทํางานภายใตความตองการของคนที่หลากหลาย จะเห็นไดวาจากปญหาที่เกิดขึ้น
รัฐบาลจึงกําหนดแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของภาครัฐ หรือที่เขาใจกัน
โดยทั่วไปวาการจัดการภาครัฐแนวใหม  ซึ่งองคกรภาครัฐตาง ๆ ไดใชทรัพยากรทั้งทางดานทุน
เวลา และกําลังคนอยางมากในการดําเนินงานดานตาง ๆ ขององคกรใหมีการบริการที่ดีขึ้น รวมทั้ง
หาเทคนิควิธีการตาง ๆ มาประยุกตใชกับองคกรเพื่อใหการทํางานประสบผลสําเร็จและบางองคกร
ก็ลมเหลว ซึ่งอาจจะเกิดจากการบริหารงานดวยความไมเขาใจอยางแทจริง

กลาวโดยสรุป การบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนอีกองคกรหน่ึงที่
ประสบปญหาความสลับซับซอนอยางมากเน่ืองจากกลไกการกระจายอํานาจของสวนกลางทําภารกิจ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีจํานวนมากขึ้น ซึ่งเปนการกระจายอํานาจภารกิจแตยังไมมีการ
ดําเนินการกระจายงบประมาณเพื่อนํามาใชในการบริหารบริหารจัดการ ประกอบกับขนาดของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นไทยในปจจุบันมีขนาดที่แตกตางกัน งบประมาณและขอจํากัดก็มี
มากขึ้นตามบริบทของแตละองคกรและพื้นที่น้ัน ๆ ถึงแมวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นจะมีอิสระ
ในการบริหารจัดการภายในองคกรไดอยางเต็มที่ เพื่อนําไปปฏิบัติแกไขปญหาใหกับประชาชน
รวมทั้งสามารถบูรณาการความรวมมือกับองคกรอ่ืนภายนอกหนวยงานเพื่อกอใหเกิด
ความรวมมือกันไดอยางมีประสิทธิภาพในการใหบริการกับประชาชนก็ตาม

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความพรอม
ความหมายเกี่ยวกับความพรอม
คําวา “พรอม” ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ. 2542 ไดใหความหมายไววา

เปนคําวิเศษณที่มีความหมายวา ครบถวน สวนคําวา ความพรอม เปนคํานามซึ่งจะมีความหมายวา
ความครบครัน หรือมีทุกอยางครบแลว ความพรอม เปนคําแสดงกิริยารวมหรือในเวลาเดียวกันหรือ
ในทํานองน้ัน เชน ไปพรอมกันถึงพรอมกันโดยปริยายหมายความวาครบครัน หมายถึง พรอมเพรียง
ไมขาดเหลือ บริบูรณเชน งานพรอม ดีพรอม เตรียมพรอมเสร็จ เชน พรอมแลว
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นักวิชาการตางประเทศ ใหความหมายไวมากมายตาง ๆกันซึ่งสวนใหญก็มีความหมาย
คลายคลึงกันจะมีตางกันบางอยูที่สํานวนและรายละเอียดที่เกี่ยวของในการพิจารณาใหนิยาม ดังน้ี

Good (1973, p. 472 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557)ไดใหนิยามเกี่ยวกับความพรอม
ไววาเปนความสามารถตกลงใจ ความปรารถนา และความสามารถที่จะเขารวมกิจกรรม ความพรอม
เกิดจากลักษณะทางวุฒิภาวะ ประสบการณ และอารมณของผูเรียน ความพรอมจึงเปนพัฒนาการให
มีความสามารถที่จะเรียนหรือทํากิจกรรม

Cronbach (1974, p. 45 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557) ไดใหความหมายของ
ความพรอมวา หมายถึง สภาพของผูเรียนที่แสดงออกไดทั้งในการใชภาษา การสังเกตพื้นฐาน
ประสบการณเดิม และอ่ืน ๆ ความพรอมขึ้นอยูกับระดับวุฒิภาวะทางกายใจ และสติปญญา

Knowles (1976, pp. 45-47 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557) ไดกลาวไววาเปนใจความ
สรุปไดวา ความพรอมที่จะสงเสริมใหการศึกษาของผูใหญประสบความสําเร็จมีดวยกัน 2 ลักษณะ
คือ ความพรอมดานเวลาและความพรอมดานเศรษฐกิจ เชน ผูใหญที่มีความพรอมจะสนใจเร่ือง
เหลาน้ันหรือไม เวลาจะเปนอุปสรรคตอการศึกษาหรือไม หากผูใหญมีความพรอมในลักษณะ
ดังกลาว จะชวยใหผูใหญศึกษา มีความสะดวก มีความสนใจ และกระตือรือรนที่จะเรียน

Sinclair and Hanks (1987 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557) กลาววา ความพรอม
หมายถึง การที่บุคคล

1. ไดการเตรียมตัวเพื่อกระทํากิจกรรมบางอยางใหสําเร็จตามเปาหมาย
2. ความเต็มใจ ความกระตือรือรนที่จะกระทํากิจกรรมบางอยาง
Barrow and Milburn (1990, p. 259 อางถึงใน อนุจิตร ชิณสาร, 2557) กลาววา

ความพรอม หมายถึงการที่บุคคลมีความสนใจและเร่ิมตนที่จะกระทําบางสิ่งบางอยาง ปจจัยที่มี
อิทธิพลตอความพรอมคือสภาพจิตใจกายวิภาค และเสรีรวิทยา

นักวิชาการในประเทศ ใหความหมายไวมากมายตาง ๆ กันซึ่งสวนใหญก็มีความหมาย
คลายคลึงกันจะมีตางกันบางอยูที่สํานวนและรายละเอียดที่เกี่ยวของในการพิจารณาใหนิยาม ดังน้ี

สุนทร เหรียญจ้ือ (2548, หนา 32) กลาววา ความพรอม หมายถึง สภาวะของบุคคลที่มี
ภาวะสมบูรณทั้งทางรางกายและจิตใจในการที่จะเรียนรูทํากิจกรรมตาง ๆ ไดอยางสัมฤทธิ์ผล ทั้งน้ี
ขึ้นอยูกับความรู ทัศนคติ และแรงจูงใจ

นฤมล สุมรรคา (2554) ไดใหความหมายเกี่ยวกับความพรอมไววา หมายถึง สภาพของ
บุคคลที่มีวุฒิภาวะ แรงจูงใจและประสบการณสูง พอที่จะกอใหเกิดการเรียนรูไดสะดวก

สรุปแนวคิดและความหมายของความพรอมในความคิดเห็นของผูวิจัย หมายถึง สภาพ
ของบุคคลที่มีการเตรียมการที่จะกระทํากิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงอยางมีความต้ังใจ มีความ
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กระตือรือรน มีความมุงมั่น โดยมีสภาพความพรอมในหลายๆดานอยางสมบูรณ ในการที่จะกระทํา
ในสิ่งน้ัน ๆ ใหสําเร็จลุลวงเปนอยางดี

องคประกอบของความพรอม
พรรณี ชูเจนจิต (2538 อางถึงใน นฤตพงษ ไชยวงศ, 2540, หนา 18) ไดกลาวถึง
Downing (1971 อางถึงใน นวรัตน สอยเหลือง, 2545, หนา 17) ไดแบงองคประกอบของ

ความพรอม ออกเปน 4 กลุม ไดแก
1. องคประกอบทางกายภาพไดแกการบรรลุวุฒิภาวะดานรางกายทั่วไป เปนตน
2. องคประกอบดานสติปญญาไดแกความพรอมดานความสามารถในการรับรู

ความสามารถในการคิดอยางมีเหตุผล เปนตน
3. องคประกอบดานสิ่งแวดลอมไดแกประสบการณดานสังคม สภาพแวดลอมรอบตัว

เปนตน
4. องคประกอบดานอารมณ แรงจูงใจและบุคลิกภาพ ไดแก ความมั่งคงทางอารมณ

เปนตน
ประเภทเกี่ยวกับความพรอม
แมคเคนซี่ ตามทฤษฎี 7Ss ไดแบงประเภทเกี่ยวกับความพรอม ออกเปน 7 ประเภท ดังน้ี
1. ความพรอมทางดานโครงสราง (Structure) หมายถึง เปนโครงสรางขององคการที่

แสดงความสัมพันธระหวางอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ รวมถึงขนาดการควบคุม การรวม
อํานาจ และการกระจายอํานาจ ของผูบริหาร การแบงโครงสรางงานตามหนาที่ ไดอยางเหมาะสม

2. ความพรอมทางดานระบบ (System) หมายถึงกระบวนการและลําดับขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานทุกอยางที่เปนระบบที่ตอเน่ืองสอดคลองประสานกันทุกระดับ

3. ความพรอมทางดานรูปแบบการบริหาร (Style) หมายถึง การจัดการที่มีรูปแบบวิธีที่
เหมาะสมกับลักษณะองคการ เชน การสั่งการ การควบคุม การจูงใจ สะทอนถึงวัฒนธรรมองคการ

4. ความพรอมทางดานบุคลากร (Staff) หมายถึง การคัดเลือกบุคลากรที่มีความสามารถ
การพัฒนาบุคคลกรอยางตอเน่ือง

5. ความพรอมทางดานทักษะของบุคลากร (Skill) หมายถึง ความโดดเดน ความเชี่ยวชาญ
ในการทํางาน การใหบริการ

6. ความพรอมทางดานกลยุทธในการบริหาร (Strategy) หมายถึง การวางแผนเพื่อ
ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม การพิจารณา จุดแข็ง จุดออน ขององคการ

7. ความพรอมทางดานคานิยมรวมกันในองคกร (Shared value) หมายถึง คานิยมรวมกัน
ระหวางคนในองคการ ความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน
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การเตรียมความพรอม (มาลี เอ่ียมวิจาวัฒน, 2549, หนา 9, 13-14 อางถึงใน นวรัตน
สอยเหลือง, 2545, หนา 17) แบงออกเปน 2 ดาน คือ

1. ดานบุคลากร ไดแก การคัดคนที่มีความรูความสามารถ, การฝกอบรม, การแนะนํา
ของผูบังคับบัญชาการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน

2. ดานระบบการทํางาน ไดแก ดานสถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก, ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ความพรอมทางดานกายภาพ ไดแก การบรรลุวุฒิภาวะดานรางกายทั่วไป,ความพรอม
ทางดานสติปญญา ไดแก ความพรอมดานความสามารถในการรับรู ความสามารถในการคิดอยางมี
เหตุผล,ความพรอมทางดานสิ่งแวดลอม ไดแก ประสบการณดานสังคม สภาพแวดลอมรอบตัว และ
ความพรอมทางดานอารมณ แรงจูงใจและบุคลิกภาพไดแก ความมั่นคงทางอารมณและความพรอม
คือ สิ่งที่บุคคลมีความสนใจความเต็มใจและความกระตือรือรนที่จะกระทําบางสิ่งบางอยางใหสําเร็จ
ลุลวงเพื่อใหเกิดความมั่นใจและต้ังใจในการที่จะปฏิบัติกิจกรรมน้ัน ๆ ใหสามารถสําเร็จลุลวงไปได
อยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนคุณสมบัติหรือสภาวะของบุคคลที่พรอมจะทํางานหรือกระทํา
กิจกรรมอยางใดอยางหน่ึงอยางมีแนวโนมที่จะประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค

เมื่อพิจารณาจากความหมายของความพรอมและแนวคิดเกี่ยวกับความพรอมขางตน
กลาวโดยสรุป การเตรียมความพรอม หมายถึง การดําเนินกิจกรรมของกระทําบางสิ่งบางอยางที่ได
ถูกเตรียมความพรอม เพื่อใหเกิดความมั่นใจ และต้ังใจในการที่จะปฏิบัติกิจกรรมน้ัน ๆ ให
ความสามารถสําเร็จลุลวงไปไดอยางประสิทธิภาพ ตลอดจนคุณสมบัติ หรือสภาวะของบุคคลที่
พรอมจะทํางานหรือกระทํากิจกรรมอยางใดอยางหน่ึงอยางมีแนวโนมที่จะประสบผลสําเร็จตาม
วัตถุประสงค

ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยใหความหมายของความพรอมวา ความพรอม หมายถึง
การดําเนินกิจกรรมของกระทําบางสิ่งบางอยางที่ไดถูกเตรียมพรอม เพื่อใหเกิดความมั่นใจ และ
ต้ังใจในการที่จะปฏิบัติกิจกรรมน้ัน ๆ ใหความสามารถสําเร็จลุลวงไปไดอยางมีประสิทธิภาพ
ตลอดจนคุณสมบัติหรือสภาวะของบุคคลที่พรอมจะทํางาน หรือกระทํากิจกรรมอยางใดอยางหน่ึง
อยางมีแนวโนมที่จะประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ

จากแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัความพรอมดังกลาวขางตนน้ัน ผูวิจัยไดแนวคิดที่วา ความ
พรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐมจะเกิดขึ้น
ไดก็ตอเมื่อบุคลากรมีทัศนคติที่ดีในการยกฐานะองคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบล ทําให
เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน เกิดทักษะที่ดีแลวจะมีความพรอมในการรับรูเรียนรู
มีความชอบมากขึ้น ที่จะเขารวมกิจกรรมในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ สงผลใหเกิดพฤติกรรมที่ดี
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และสามารถนําองคกร คือ องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม ขึ้นเปนเทศบาลตําบลที่ดีและมีคุณภาพในอนาคตตอไป

แนวคิดเก่ียวกับการยกฐานะของเทศบาลตําบล
หลักเกณฑการจัดต้ังและเปลี่ยนแปลงฐานะตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 ได

กําหนดหลักเกณฑในการพิจารณาจัดต้ังทองถิ่นใด ขึ้นเปนเทศบาลไว 3 ประการ ไดแก (กุลธน
ธนาพงศธร, ม.ป.ป. อางถึงใน ชูวงศ ฉายะบุตร, 2539, หนา 125-126)

1. จํานวนและความหนาแนนของประชากรในทองถิ่นน้ัน
2. ความเจริญทางเศรษฐกิจของทองถิ่น โดยพิจารณาจากการจัดเก็บรายไดตามที่

กฎหมายกําหนด และงบประมาณรายจายในการดําเนินกิจการของทองถิ่น
3. ความสําคัญทางการเมืองของทองถิ่น โดยพิจารณาถึงศักยภาพของทองถิ่นน้ันวา

จะสามารถพัฒนาความเจริญไดรวดเร็วมากนอยเพียงใด
จากหลักเกณฑดังกลาวขางตน กระทรวงมหาดไทยไดกําหนดหลักเกณฑการจัดต้ัง

เทศบาลตําบลไวอยางกวาง ๆ ดังน้ี
1. มีรายไดจริงโดยไมรวมเงินอุดหนุนในปงบประมาณที่ผานมา ต้ังแต 12,000,000 บาท

ขึ้นไป
2. มีประชากรต้ังแต 7,000 คนขึ้นไป
3. ความหนาแนนของประชากรต้ังแต 1,500 คน/ ตร.กม. ขึ้นไป
4. ไดรับความเห็นชอบจากราษฎรในทองถิ่นน้ัน
สําหรับในกรณีที่มีความจําเปน เชน การควบคุมการกอสรางอาคาร การแกปญหาชุมชน

แออัด การอนุรักษสิ่งแวดลอม การพัฒนาทองถิ่นหรือการสงเสริมการปกครองทองถิ่นในรูป
เทศบาล กระทรวงมหาดไทย จะสั่งใหดําเนินการยกฐานะสุขาภิบาลเปนเทศบาลตําบลเฉพาะแหง
ได หรือกรณีที่จังหวัดเห็นวาสุขาภิบาลใดมีความเหมาะสม สมควรยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบลได
ก็ใหจังหวัดรายงานไปใหกระทรวงมหาดไทยพิจารณาสั่งใหดําเนินการยกฐานะสุขาภิบาลเปน
เทศบาลตําบลได โดยใหจังหวัดชี้แจง เหตุผลและความความจําเปน พรอมทั้งสงขอมูลความ
เหมาะสมไปใหกระทรวงมหาดไทย พิจารณาดวย

กฎหมายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ
1. พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 (และที่แกไข

เพิ่มเติมถึง ฉบับที่ 5 พ.ศ. 2546) มาตรา 42 ภายใตบังคับแหงกฎหมายวาดวย การเทศบาล อาจจัดต้ัง
องคการบริหารสวนตําบล ขึ้นเปนเทศบาลไดโดยทําเปนประกาศของกระทรวงมหาดไทยองคการ
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บริหารสวนตําบลที่ไดจัดต้ังเปนเทศบาลตามวรรคหน่ึง ใหพนจากสภาพแหงองคการบริหาร
สวนตําบล รวมทั้งใหสมาชิกภาพของสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลสิ้นสุดลง และนายก
องคการบริหารสวนตําบลพนจากตําแหนงนับแตวันที่ไดมีประกาศกระทรวงมหาดไทยจัดต้ังขึ้น
เปนเทศบาลเปนตนไป

บรรดางบประมาณ ทรัพยสิน สิทธิ สิทธิเรียกรอง หน้ี พนักงานสวนตําบลและลูกจาง
องคการบริหารสวนตําบลตามวรรคหน่ึง ใหโอนไปเปนของเทศบาลที่จัดต้ังขึ้นน้ันบรรดา
ขอบัญญัติองคการบริหารสวนตําบลที่ไดใชบังคับในเร่ืองใดอยูกอนแลวใหยังคงใชบังคับไดตอไป
เปนการชั่วคราว จนกวาจะไดมีการตราเทศบัญญัติในเร่ืองน้ันขึ้นใหม

2. พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2549 (และที่แกไขเพิ่มเติมถึง ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2546)
มาตรา 7 เมื่อทองถิ่นใดมีสภาพอันสมควรยกฐานะเปนเทศบาล ใหจัดต้ังทองถิ่นน้ัน ๆ เปนเทศบาล
ตําบล เทศบาลเมือง หรือเทศบาลนคร ตามพระราชบัญญัติน้ี ใหเทศบาลเปนทบวงการเมือง
มีอํานาจหนาที่ตามพระราชบัญญัติน้ีและกฎหมายอ่ืน

มาตรา 9 เทศบาลตําบล ไดแก ทองถิ่นซึ่งมีประกาศกระทรวงมหาดไทยยกฐานะขึ้นเปน
เทศบาลตําบล ประกาศกระทรวงมหาดไทยน้ันใหระบุชื่อและเขตของเทศบาลไวดวย

3. หนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่ มท 0890.2/ ว 3156 ลงวันที่ 20 กันยายน 2547 เร่ือง
แนวทางปฏิบัติการจัดต้ังและเปลี่ยนแปลงฐานะองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ขั้นตอนการจัดต้ังองคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบล
1. องคการบริหารสวนตําบลรายงานขอจัดต้ังเปนเทศบาลตําบลผานความเห็นชอบของ

อําเภอและจังหวัดตามลําดับมากระทรวงมหาดไทย (กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น) ทั้งน้ี ตองมี
ขอมูลถูกตองตามหลักเกณฑตามนัย มาตรา 7 มาตรา 9 และมาตรา 12 แหงพระราชบัญญัติเทศบาล
พ.ศ. 2469 ซึ่งแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 12) พ.ศ. 2546 และหนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่
มท 0890.2/ ว3156 ลงวันที่ 20 กันยายน 2547 พรอมทั้งสงเอกสารประกอบการพิจารณาขอยกฐานะ
ดังน้ี

1.1 แบบสํารวจขอมูลการขอจัดต้ังองคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบล
ซึ่งไดรับความเห็นชอบจากอําเภอและจังหวัด ตามลําดับ

1.2 รายงานการประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบล ซึง่ที่ประชุมมีมติเห็นชอบให
จัดต้ังเปนเทศบาลตําบลได

1.3 คําบรรยายแนวเขตองคการบริหารสวนตําบลที่ขอจัดต้ังเปนเทศบาลตําบลตาม
ขอเท็จจริงในปจจุบัน ทั้งน้ี โดยเทียบเคียงแนวเขตตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง
การกําหนดเขตตําบลในทองที่อําเภอ..... จังหวัด....อันเปนที่ต้ังขององคการบริหารสวนตําบลน้ันที่
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บังคับใชอยูในปจจุบัน
1.4 แผนที่ทายรางประกาศกระทรวงมหาดไทยที่ขอจัดต้ังเปนเทศบาลตําบล โดยตอง

ตรวจสอบชื่อสถานที่ เคร่ืองหมาย สัญลักษณตาง ๆ ในกรอบแผนที่ใหถูกตองตรงกับขอเท็จจริงที่มี
อยูในปจจุบัน ทั้งน้ี โดยจะตองใหนายอําเภอแหงทองที่ นายกองคการบริหารสวนตําบล ปลัด
องคการบริหารสวนตําบล หัวหนาสวนโยธาองคการบริหารสวนตําบล และผูบริหารทองถิ่น
ขางเคียงที่มีแนวเขตติดตอกับองคการบริหารสวนตําบลน้ันทั้งหมด เปนผูลงนามรับรองแนวเขต
ตามนัยหนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่ มท 0313.1/ ว 2067 ลงวันที่ 10 กันยายน 2541 และหนังสือ
กระทรวงมหาดไทย ที่ มท 0313.1/ ว 1048 ลงวันที่ 30 เมษายน 2545

1.5 แบบสํารวจความเห็น/รายงานการประชุมของประชาชน ซึ่งถือวาเปนการแสดง
เจตนารมณของประชาชนในพื้นที่

1.6 กรณีที่ประสงคจะจัดต้ังเปนเทศบาลตําบลและพรอมไปกับการเปลี่ยนชื่อ ซึ่งจะ
ขอใชชื่อไมตรงกับชื่อเดิม ใหทําการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนในพื้นที่มาประกอบดวย
โดยถือปฏิบัติตามนัยหนังสือกระทรวงมหาดไทย ดวนที่สุด ที่ มท 0204/ ว 695 ลงวันที่ 14
กรกฎาคม พ.ศ. 2520 มาใชโดยอนุโลม

2. กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นตรวจพิจารณาหลักฐานเอกสารตามขอ 1 ประกอบ
ขอกฎหมาย เหตุผลและความจําเปนในการขอจัดต้ังเปนเทศบาลตําบล ใหครบถวนถูกตอง

3. กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นเสนอรางประกาศกระทรวงมหาดไทย พรอมแผนที่
ทายรางประกาศกระทรวงมหาดไทย ใหปลัดกระทรวงมหาดไทยมีบัญชา กรณีองคการบริหารสวน
ตําบลและเทศบาลขอเปลี่ยนชื่อใหคณะกรรมการพิจารณาเร่ืองการขอเปลี่ยนแปลงชื่อจังหวัด อําเภอ
และตําบลหมูบาน หรือสถานที่ราชการอ่ืน ๆ ของกระทรวงมหาดไทยตรวจพิจารณากอน เมื่อที่
ประชุมมีมติเห็นชอบ จึงเสนอตอ คณะกรรมการพิจารณารางกฎหมายของกระทรวงมหาดไทย
ตรวจพิจารณา

4. คณะกรรมการพิจารณารางกฎหมายของกระทรวงมหาดไทย จะกําหนดการประชุม
ตรวจพิจารณารางประกาศกระทรวงมหาดไทยและแผนที่ทายรางประกาศกระทรวงมหาดไทย โดย
เชิญ ผูแทนของกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นและผูแทนองคการบริหารสวนตําบลเขารวมชี้แจง
ดวย แลวจึงแจงผลใหกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นทราบ ดังน้ี

กรณีที่ 1 หากมีรายละเอียดที่จะตองแกไขเพิ่มเติมถูกตองสมบูรณตามความเห็นชอบที่
ประชุมแลว กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นตองประสานงานกับองคการบริหารสวนตําบล เพื่อ
รับไปแกไขและดําเนินการใหเปนไปตามมติที่ประชุมเสียกอน แลวจึงเสนอเขาสูการพิจารณาของ
คณะกรรมการพิจารณารางกฎหมายฯ อีกคร้ังหน่ึง
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กรณีที่ 2 หากที่ประชุมเห็นชอบรางประกาศกระทรวงมหาดไทยและแผนที่ทายราง
ประกาศกระทรวงมหาดไทยตามที่เสนอ จะแจงกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นทราบมติที่ประชุม
และใหพิจารณาดําเนินการเสนอรัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยพิจารณาตอไป

5. กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นเสนอรางประกาศกระทรวงมหาดไทยจัดต้ังเทศบาล
ตําบล........พ.ศ. ............ เพื่อใหปลัดกระทรวงมหาดไทยใหความเห็นชอบ กอนเสนอให
รัฐมนตรีวาการกระทรวงมหาดไทยลงนามประกาศกระทรวงมหาดไทยจัดต้ังเทศบาลตําบล
................... พ.ศ. ...............

6. เมื่อประกาศกระทรวงมหาดไทยไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว และ
กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นจะแจงใหองคการบริหารสวนตําบลทราบและพิจารณาดําเนินการ
ในสวนที่เกี่ยวของตอไป

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับทัศนคติหรือเจตคติ
ความหมายเกี่ยวกับทัศนคติ
ทัศนคติตรงกับกับภาษาอังกฤษวา Attitude ซึ่งมีผูใหความหมายไวตาง ๆ กันดังน้ี
ทัศนคติ หมายถึง ความโนมเอียงที่เรียนรูเพื่อใหมีพฤติกรรมที่สอดคลองกับลักษณะที่พึง

พอใจหรือไมพึงพอใจที่มีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง หรืออาจหมายถึงการแสดงความรูสึกภายในที่สะทอนวา
บุคคลมีความโนมเอียง พอใจหรือไมพอใจตอบางสิ่ง เชน ตราสินคา บริการ รานคาปลีก เ น่ืองจาก
เปนผลของกระบวนการทางจิตวิทยา ทัศนคติไมสามารถสังเกตเห็นไดโดยตรง แตตองแสดงวา
บุคคล กลาวถึงอะไรหรือทําอะไร (Schiffman & Kanuk, 1994, p. 657)

นักวิชาการตางประเทศและนักวิชาการของไทย ใหความหมายไวมากมายตาง ๆ กัน
ซึ่งสวนใหญก็มีหลักการที่คลายคลึงกันจะมีตางกันบางอยูที่สํานวนและรายละเอียดที่เกี่ยวของใน
การพิจารณาใหนิยาม ดังน้ี

Gibson (2000, p. 102) ใหความหมายของทัศนคติไววา ทัศนคติ คือ ตัวตัดสินพฤติกรรม
เปนความรูสึกเชิงบวกหรือเชิงลบ เปนสภาวะจิตใจในการพรอมที่จะสงผลกระทบตอการตอบสนอง
ของบุคคลน้ัน ๆ ตอบุคคลอ่ืน ๆ ตอวัตถุหรือตอสถานการณ โดยที่ทัศนคติน้ีสามารถเรียนรูหรือ
จัดการไดโดยใชประสบการณ

Schermerhorn (2000, p. 75) ใหความหมายของทัศนคติไววา ทัศนคติ คือ การวาง
แนวความคิด ความรูสึก ใหตอบสนองในเชิงบวกหรือเชิงลบตอคนหรือตอสิ่งของ ในสภาวะ
แวดลอมของบุคคลน้ัน ๆ และทัศนคติน้ันสามารถที่จะรูหรือถูกตีความไดจากสิ่งที่คนพูดออกมา
อยางไมเปนทางการ หรือจากการสํารวจที่เปนทางการ หรือจากพฤติกรรมของบุคคลเหลาน้ัน
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Hornby (2001, p. 62) ในพจนานุกรมชื่อ Oxford advanced learner's dictionary of
current English ใหความหมายของทัศนคติไววา ทัศนคติ คือ วิถีทางที่คุณคิดหรือรูสึกตอสิ่งใด
สิ่งหน่ึงหรือคนใดคนหน่ึง และวิถีทางที่คุณประพฤติตอใครหรือคนใดคนหน่ึง ซึ่งแสดงใหเห็นวา
คุณคิดหรือรูสึกอยางไร

Newstrom and Davis (2002, p. 207) ใหความหมายของทัศนคติไววาทัศนคติ คือ
ความรูสึกหรือความเชื่อ ซึ่งสวนใหญใชตัดสินวา พนักงานรับรูสภาวะแวดลอมของพวกเคาอยางไร
และผูกพันกับการกระทําของพวกเคา หรือมีแนวโนมของการกระทําอยางไรและสุดทายมีพฤติกรรม
อยางไร

ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2542, หนา 44) ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึกนึกคิดของ
บุคคลที่มีตอสิ่งในสิ่งหน่ึง ซึ่งผูบริโภคเรียนรูจากประสบการณในอดีต โดยใชเปนตัวเชื่อมระหวาง
ความคิดและพฤติกรรม นักการตลาดนิยมใชในการโฆษณาเพื่อสรางทัศนคติที่ดีตอผลิตภัณฑและ
ตราสินคา เสริมแรงและ (หรือ) เปลี่ยนทัศนคติ

ศักด์ิไทย สุรกิจบวร (2545, หนา 138) ใหความหมายของทัศนคติไววา ทัศนคติ คือ
สภาวะความพรอมทางจิตที่เกี่ยวของกับความคิดความรูสึกและแนวโนมของพฤติกรรมบุคคลที่มี
ตอบุคคล สิ่งของ สถานการณตาง ๆ ไปในทิศทางใดทิศทางหน่ึง และสภาวะความพรอมทางจิตน้ี
จะตองอยูนานพอสมควร

สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ (2541, หนา 64) ใหความหมายของทัศนคติไววา
ทัศนคติ คือผลผสมผสานระหวางความนึกคิด ความเชื่อ ความคิดเห็น ความรู และความรูสึกของ
บุคคลที่มีตอสิ่งหน่ึงสิ่งใด คนใดคนหน่ึง สถานการณใดสถานการณหน่ึง ๆ ซึ่งออกมาในทาง
ประเมินคาอันอาจเปนไปในทางยอมรับหรือปฏิเสธก็ได และความรูสึกเหลาน้ีมีแนวโนมที่จะ
กอใหเกิดพฤติกรรมใดพฤติกรรมหน่ึงขึ้น

พงศ หรดาล (2540, หนา 42) ใหความหมายของทัศนคติ คือ ความรูสึก ทาที ความคิดเห็น
และพฤติกรรมของคนงานที่มีตอเพื่อนรวมงานผูบริหารกลุมคนองคกรหรือสภาพแวดลอมอ่ืน ๆ
โดยการแสดงออกในลักษณะของความรูสึกหรือทาทีในทางยอมรับหรือปฏิเสธ

จากความหมายที่กลาวมาขางตน อาจสรุปไดวา ทัศนคติ หมายถึง ความรูสึก ความคิด
หรือความเชื่อ และแนวโนมที่จะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมของบุคคล เปนปฏิกิริยาโตตอบ โดยการ
ประมาณคาวาชอบหรือไมชอบ ที่จะสงผลกระทบตอการตอบสนองของบุคคลในเชิงบวกหรือเชิง
ลบตอบุคคล สิ่งของ และสถานการณ ในสภาวะแวดลอมของบุคคลน้ัน ๆ โดยที่ทัศนคติน้ี สามารถ
เรียนรู หรือจัดการไดโดยใชประสบการณ และทัศนคติน้ันสามารถที่จะรู หรือถูกตีความไดจากสิ่งที่
คนพูดออกมาอยางไมเปนทางการ หรือจากการสํารวจที่เปนทางการ หรือจากพฤติกรรมของบุคคล
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เหลาน้ัน
องคประกอบของทัศนคติ
1. องคประกอบดานความรูสึกและอารมณ (Affective or emotional component) เปน

สวนที่เกี่ยวของกับอารมณหรือความรูสึก เปนความรูสึกที่คอนขางละเอียดออน ภาวะทางดาน
อารมณและความรูสึกที่เกี่ยวกับคนบางคน ทั้งความคิด เหตุการณ หรือจุดประสงค ที่มีตอสิ่งเราอัน
ใดอันหน่ึง อันเปนผลมาจากการประเมินสิ่งเราอันน้ัน ทําใหเกิดความรูสึกที่ดีหรือไมดี ชอบหรือไม
ชอบ ถูกใจหรือไมถูกใจ สนใจหรือไมสนใจ องคประกอบดานน้ีเกิดจากการเรียนรูแบบมีเงื่อนไข
(Conditioned Learning) ของคนเราในอดีต ซึ่งมีผลตอความรูสึกในดานบวกหรือลบที่มีตอสิ่งที่
ไดรับรูมา

2. องคประกอบดานการรับรูหรือความเชื่อ (Cognitive or belief component) เปนสวนที่
เกี่ยวของกับการรับรูหรือความเชื่อ ความคิดเห็น ความเขาใจหรือความรูที่แตละบุคคลยึดมั่นไวใน
ใจที่มีตอสิ่งเรา หรือตอสิ่งของหรือปรากฏการณตาง ๆ สิ่งเหลาน้ีจะเปนขอมูลที่ไดเก็บสะสมมาจาก
ประสบการณในอดีตที่ผานมา ความเชื่อที่ไดมาน้ีจะเปนความเชื่อที่ไดมาจากการประเมิน ซึ่งมักจะ
ออกผลเปนแนวโนมทางใดทางหน่ึงวาดีหรือไมดี ชอบหรือไมชอบ มีคุณคาหรือไมมีคุณคา
ทัศนคติของบุคคลที่แสดงออกมาแบบน้ีจะทําใหผูอ่ืนทราบวาบุคคลน้ันมีความเชื่อตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง
ในทางใดทางหน่ึง ความเชื่อเชนน้ันมีผลตอการแสดงออกของบุคคล

3. องคประกอบความพรอมที่จะกระทําหรือดานพฤติกรรม (Action tendency or
behavioral component) เปนสวนที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมมีความสัมพันธตอเน่ืองกับสวนของ
ความรูสึก เปนความพรอมหรือแนวโนมของบุคคลที่จะแสดงออกตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง หลังจาก
ประเมินคาของสิ่งน้ันแลว และการทําตอสิ่งเราตามความเชื่อหรือความรูสึกของตน พฤติกรรมจึง
เปนสิ่งสะทอนของทัศนคติที่แสดงออกมาใหปรากฏเห็นยังภายนอก จึงอาจกลาวไดวาทัศนคติเปน
ตัวจูงใจใหบุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา อาจจะไปในทางเดียวกับทัศนคติหรือในทางที่ไม
สอดคลองกับทัศนคติน้ันก็ได ขึ้นอยูกับปจจัยอ่ืน ๆ ซึ่งเปนตัวแปรของพฤติกรรม เปนตนวา
สถานภาพ สถานการณ และเหตุการณสิ่งแวดลอมที่เปนอยูในขณะน้ัน พฤติกรรมหรือทางโนมเอียง
ในการที่จะปฏิบัติอยางใดอยางหน่ึง ถาหากเขามีทัศนคติในทางที่ไมดีความพรอมเพรียงในการ
ปฏิบัติตอบทางพฤติกรรมก็จะเปนไปในทางที่ทําลาย โจมตี ใสไฟ หรือกลั่นแกลงตาง ๆ แตในทาง
ตรงกันขาม ถาหากมีทัศนคติตอสิ่งน้ัน ๆ ในทางที่ดี ความพรอมเพรียงในการปฏิบัติตามแนวทาง
พฤติกรรมก็จะเปนไปในทางสรางสรรค ชมเชย สนับสนุน ใหความชวยเหลืออุดหนุน
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ประเภทของทัศนคติ
การแสดงออกทางทัศนคติสามารถแบงไดเปน 3 ประเภท (ดารณี พานทอง, 2542,

หนา 43) คือ
1. ทัศนคติในทางบวก (Positive attitude) คือความรูสึกตอสิ่งแวดลอมในทางที่ดีหรือ

ยอมรับ ความพอใจ เชน นักศึกษาที่มีทัศนคติที่ดีตอการโฆษณา เพราะวิชาการโฆษณาเปนการให
บุคคลไดมีอิสระทางความคิด

2. ทัศนคติในทางลบ (Negative attitude) คือ การแสดงออก หรือความรูสึกตอ
สิ่งแวดลอมในทางที่ไมพอใจ ไมดี ไมยอมรับ ไมเห็นดวย

3. การไมแสดงออกทางทัศนคติหรือมีทัศนคติเฉย ๆ (Negative attitude) คือ มีทัศนคติ
เปนกลางอาจจะเพราะวาไมมีความรูความเขาใจในเร่ืองน้ัน ๆ หรือไมมีแนวโนมทัศนคติอยูเดิม
หรือไมมีแนวโนมทางความรูในเร่ืองน้ัน ๆ มากอน

จะเห็นไดวา การแสดงออกของทัศนคติน้ัน เกิดจากการกอตัวของทัศนคติที่สะสมไวเปน
ความคิดและความรูสึกจนสามารถแสดงพฤติกรรมตาง ๆ ออกมาตามทัศนคติตอสิ่งน้ัน

ขอมูลทั่วไปขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม

ประวัติความเปนมาขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม
ตําบลหนองงูเหลือม เดิมขึ้นอยูกับตําบลทัพหลวง หมูที่ 16 ตอมามีประชาชนเขามาทํามา

หากินในพื้นที่หมูบานมากขึ้น เน่ืองจากมีที่ดินรกรางวางเปลามากและราคาถูก ผูที่มาต้ังรกราก
รํ่ารวยขึ้น ก็ยายไปอยูที่เจริญกวา โดยขายที่ดินใหผูที่มาอยูใหมในราคาถูก จึงทําใหผูมาจากทองถิ่น
อ่ืนมีจํานวนเพิ่มขึ้น ตอมาในป พ.ศ. 2501 มีพระราชกฤษฎีกาแยกตําบลทัพหลวงเปนตําบลหนองงู
เหลือม เพราะวาทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือของตําบลทัพหลวง มีหนองนํ้าเน้ือที่ประมาณ 8 ไรเศษ
มีนํ้ามาขังตลอดป มีกอไผขึ้นหนาทึบ มีปลาชุกชุม และมีงูเหลือมจํานวนมาก บางตัวมีขนาดใหญ
มากเทาตนกลวยขนาดใหญ ๆ เพราะในหนองนํ้าใหญมีอาหารอุดมสมบูรณ จึงไดเรียกวาตําบล
หนองงูเหลือม ตอมากรมชลประทานไดชุดลอกและระบายนํ้าทิ้ง จึงทําใหกลายเปนไรนาไปหมด

ในป พ.ศ. 2539 กระทรวงมหาดไทย ไดประกาศจัดต้ังองคการบริหารสวนตําบล คร้ังที่ 2
เมื่อวันที่ 19 มกราคม พ.ศ. 2539 และไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับประกาศทั่วไป เลม 113
ตอนที่ 9 ลงวันที่ 30 มกราคม พ.ศ. 2539 เปนตนไป ทั้งน้ีไดจัดต้ังสภาตําบลหนองงูเหลือมเปน
องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม องคการบริหารสวนตําบลชั้นที่ 4 ขนาดเล็ก ตอมาในการ
ประชุมคร้ังที่ 5/2551 เมื่อวันที่ 17 เมษายน พ.ศ. 2551 คณะกรรมการพนักงานสวนตําบลจังหวัด
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นครปฐม (ก.อบต.จังหวัดนครปฐม) มีมติเห็นชอบใหองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมปรับ
ขนาดองคกรเปนองคการบริหารสวนตําบลขนาดกลาง ซึ่งองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม
ไดประกาศกําหนดขนาดองคการบริหารสวนตําบลขนาดเล็กเปนชนาดกลาง เมื่อวันที่ 16 มิถุนายน
พ.ศ. 2551

ปจจุบัน องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม พัฒนาขีดความสามรถองคกร
จนสามารถปรับขนาดองคกรจากขนาดกลาง เปนองคการบริหารสวนตําบลขนาดใหญ
โดยมติเห็นชอบของคณะกรรมการพนักงานสวนตําบลจังหวัดนครปฐม (ก.อบต.จังหวัดนครปฐม)
ในการประชุมคร้ังที่ 7/ 2554 เมื่อวันที่ 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2554 ซึ่งองคการบริหารสวนตําบลหนอง
งูเหลือม ไดประกาศกําหนดขนาดองคการบริหารสวนตําบลจากขนาดกลางเปนขนาดใหญ ณ วันที่
27 กรกฎาคม พ.ศ. 2554

ที่ต้ังและเน้ือที่
องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ต้ังอยูเลขที่ 1 หมูที่ 1 บานแปดโรง

ถนนมาลัยแมน (นครปฐม-สุพรรณบุรี) ตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม
มีเน้ือที่ในเขตความรับผิดชอบประมาณ 28.60 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 17,875 ไร
สภาพภูมิประเทศโดยรวมเปนที่ราบลุม ดินและนํ้าอุดมสมบูรณเหมาะแกการเพาะปลูก และ
เลี้ยงสัตว

อาณาเขต
องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ต้ังอยูในพื้นที่อําเภอเมืองนครปฐม มีอาณาเขต

ติดตอ ดังน้ี
ทิศเหนือ ติดตอกับ ตําบลหวยหมอนทอง ตําบลหวยขวาง ตําบลทุงขวาง อําเภอ

กําแพงแสน จังหวัดนครปฐม
ทิศใต ติดตอกับ ตําบลโพรงมะเด่ือ อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม
ทิศตะวันออก ติดตอกับ ตําบลทัพหลวง อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม
ทิศตะวันตก ติดตอกับ ตําบลบานยาง อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม และตําบล

กรับใหญ อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี
เขตการปกครอง
องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม แบงเขตการปกครองออกเปน 11 หมูบาน ดังน้ี
หมูที่ 1 บานแปดโรง
หมูที่ 2 บานหนองงูเหลือม
หมูที่ 3 บานรางกระทุม
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หมูที่ 4 บานหนองหมอแตก
หมูที่ 5 บานหนองไผลอม
หมูที่ 6 บานหนองงูเหลือม
หมูที่ 7 บานตลาดใหมหนองงูเหลือม
หมูที่ 8 บานหนองแก
หมูที่ 9 บานหนองแก
หมูที่ 10 บานไรใหม
หมูที่ 11 บานหนองพงษ
จํานวนครัวเรือนและประชากร
องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม จํานวนครัวเรือนและประชากรทั้งสิ้น ดังน้ี
จํานวนครัวเรือนทั้งสิ้น 2,636 ครัวเรือน
จํานวนประชาชนทั้งสิ้น 10,153 คน แยกเปน

ชาย 4,847 คน
หญิง 5,306 คน

ความหนาแนนเฉลี่ย 352 คน/ ตารางกิโลเมตร
สภาพเศรษฐกิจ
ประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม สวนมากประกอบอาชีพ

ตารางที่ 1 อาชีพของประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม

อาชีพ เปอรเซ็นต
อาชีพรับจาง 10%
อาชีพการเกษตร 80%
อาชีพคาขายและขาราชการ 10%
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ตารางที่ 2 หนวยธุรกิจในเขตองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม

ธุรกิจ จํานวน
ปมนํ้ามันและกาซ (ขนาดเล็ก) 6 แหง
โรงงานพลาสติก 2 แหง
โรงงานยางรถยนต 1 แหง
โรงงานปลากระปอง 1 แหง
โรงงานปูนพลาสเตอร 1 แหง

สภาพทางสังคม

ตารางที่ 3 สถานศึกษาในเขตองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม

สถานศึกษา จํานวน
ศูนยพัฒนาเด็กเล็กบานหนองงูเหลือม 1 แหง
โรงเรียนบานหนองงูเหลือม 1 แหง
โรงเรียนบานหนองแก 1 แหง

สถาบันและองคกรทางศาสนา

ตารางที่ 4 สถาบันและองคกรทางศาสนา

สถาบันและองคกรทางศาสนา จํานวน
วัดหนองงูเหลือม 1 แหง
สุสานคริสต 1 แหง
ศาลเจา 6 แหง
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สาธารณสุข

ตารางที่ 5 สถานพยาบาลในเขตองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม

สถานที่ จํานวน
โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลหนองงูเหลือม 1 แหง
สถานพยาบาลเอกชน 2 แหง

ศูนยรักษาความปลอดภัย

ตารางที่ 6 ศูนยรักษาความปลอดภัยในเขตองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม

สถานที่ จํานวน
ศูนย อพปร. ตําบลหนองงูเหลือม 1 แหง
ที่พักสายตรวจตําบลหนองงูเหลือม 1 แหง

สภาพดานโครงสรางพื้นฐาน
ถนนลาดยางจํานวน 61 สาย เสนทางการคมนาคมซึ่งเปนถนนสายหลักที่ใชสัญจรไปมา

ภายในตําบลหรือระหวางหมูบาน คือ
ถนนบุญญานุศาสตร
ถนนสายทัพหลวง-หนองงูเหลือม
ถนนสายทัพหลวง-หนองแก
ถนนสายหนองงูเหลือม-ดอนขุนวิเศษ
ถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก (คสล) จํานวน 12 สาย
ถนนหินคลุกบดอัดแนน และลูกรัง จํานวน 15 สาย
การโทรคมนาคม
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ตารางที่ 7 โทรคมนาคมในเขตองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม

การโทรคมนาคม จํานวน
ที่ทําการไปรษณียโทรเลขชั่วคราว 1 แหง
สถานีโทรคมนาคมอ่ืนๆ(เคลื่อนที่) 1 แหง
โทรศัพทสาธารณะ 10 แหง
โทรศัพทประจําบาน ประมาณ 40%

การไฟฟา
ประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบล มีไฟฟาใชครบทุกครัวเรือน

แหลงนํ้าธรรมชาติ

ตารางที่ 8 แหลงนํ้าธรรมชาติในเขตองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม

แหลงนํ้า จํานวน
คลอง 2 สาย
คลองระบายนํ้า 19 สาย

แหลงนํ้าที่สรางขึ้น

ตารางที่ 9 แหลงนํ้าที่สรางขึ้นในเขตองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม

แหลงนํ้า จํานวน
สระเก็บนํ้า 1 แหง
หอถังประปา 36 แหง
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บุคลากร
องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม มีอัตรากําลังทั้งสิ้น จํานวน 37 คน แยกเปน
พนักงานสวนตําบล จํานวน 14 คน
ลูกจางประจํา จํานวน 2 คน
พนักงานจางตามภารกิจ จํานวน 16 คน
พนักงานจางทั่วไป จํานวน 5 คน
ขอมูลอ่ืน ๆ
ลูกเสือชาวบาน 1 รุน จํานวน 100 คน
อาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน (อปพร.) จํานวน 67 คน
คณะกรรมการพัฒนาสตรีหมูบาน (กลุมสตรี) จํานวน 140 คน
อาสาสมัครสาธารณสุขตําบลหนองงูเหลือม จํานวน 102 คน
กลุมเกษตรกรทําไรตําบลหนองงูเหลือม
กลุมหนอไมฝร่ังอําเภอเมืองนครปฐม
กลุมหนอไมฝร่ังเกษตรพัฒนา
กลุมออมทรัพยเพื่อการผลิต

โครงสรางทางการเมืองการบริหาร

ภาพที่ 2 โครงสรางทางการเมืองการบริหาร

องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม

ผูบริหารทองถิ่น
นายก อบต. หนองงูเหลือม
รองนายก อบต. หนองงูเหลือม
เลขานายก อบต.

สมาชิกสภาทองถิ่น
สมาชิกสภา อบต. หนองงูเหลือม
จํานวน 22 คน
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การบริหารจัดการองคการบริหารสวนตําบล
โครงสรางสวนราชการ

ภาพที่ 3 โครงสรางสวนราชการ

งานวิจัยที่เก่ียวของ
รัตนา ปรีชานุกุล (2550) วิจัยเร่ือง ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลบานกลาง

อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน ในการยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลเมือง พบวา ประชาชนมีความรู
ความเขาใจในบทบาทหนาที่เกี่ยวกับเทศบาลเมืองในระดับปานกลางถึงดีมาก ซึ่งถือวาเปนเร่ืองที่ดี
ที่ประชาชนใหความสนใจตอการเมืองการปกครองทองถิ่นมากขึ้น อันจะสงผลใหเกิด
ประชาธิปไตย อยางเต็มรูปแบบ คือการใหประชาชนไดมีสวนรวมอยางแทจริง

สมบูรณศักด์ิ มุกดาประกร (2553) การศึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค 2 ประการคือ
1. เพื่อศึกษาความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลขององคการบริหารสวนตําบลทุงขวาง อําเภอ
กําแพงแสน จังหวัดนครปฐม และ 2. เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการยกฐานะ
เปนเทศบาลขององคการบริหารสวนตําบล ทุงขวาง อําเภอกําแพงแสน จังหวัดนครปฐม
กลุมประชากรที่ใชศึกษา เปนนากยกองคการบริหารสวนตําบลทุงขวางพรอมคณะผูบริหาร สมาชิก
สภาองคการบริหารสวนตําบลทุงขวาง พนักงานสวนตําบลจํานวน 33 คน กํานัน และผูใหญบานใน
เขตพื้นที่องคการบริหารสวนตําบลทุงขวาง จํานวน 10 คน รวมทั้งสิ้น 43 คน เคร่ืองมือที่ใชใน
การศึกษาคือ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลคารอยละ ผลการศึกษาสรุปไดวา
องคการบริหารสวนตําบลทุงขวางมีความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลอยูในระดับมาก และมี

ปลัดองคการบริหารสวนตําบล

สํานักงานปลัด
หัวหนาสํานักงานปลัด

กองคลัง
ผูอํานวยการกองคลัง

กองชาง
ผูอํานวยการกองชาง

หนวยตรวจสอบภายใน
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ความคิดเห็นอยูในระดับมากทุกดาน โดยที่ดานการบริหารงานบุคคล มีความพรอมเปนอันดับ 1
รองลงมา คือ ดานงบประมาณ และดานวัสดุอุปกรณนอยที่สุด

สุธางค สีเนหา (2552) ศึกษาเร่ือง ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลเวียงตาล
อําเภอหางฉัตร จังหวัดลําปาง ตอการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
หลักเกณฑและกระบวนการตาง ๆ ในการยกฐานะขององคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบล
ตลอดจนความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลเวียงตาลในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล และ
ปญหาและขอจํากัดในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลและมุงศึกษาถึงบทเรียนตาง ๆ ที่องคการ
บริหารสวนตําบลเวียงตาลประสบเพื่อเปนกรณีศึกษาสําหรับองคการบริหารสวนตําบลอ่ืน ๆ วิธี
การศึกษาแบงเปน 2 สวน คือ สวนที่ 1 เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ ดวยการสัมภาษณโดยเก็บรวบรวม
ขอมูลจากกลุมประชากรตัวอยาง จํานวน 3 กลุม ไดแก กลุมที่ 1 ผูที่มีอํานาจหนาที่ในการกํากับดูแล
และพิจารณาใหความเห็นชอบการยกฐานะคือนายอําเภอหางฉัตรปลัดอําเภอประจําตําบลเวียงตาล
และทองถิ่นอําเภอหางฉัตร กลุมที่ 2 ผูปฏิบัติงานและบริหารงานในองคการบริหารสวนตําบล
จํานวน 13 คน สวนที่ 2 เปนการศึกษาเชิงปริมาณโดยเก็บตัวอยางจากประชาชนในตําบล ทั้งสิ้น 11
หมูบาน จํานวน 383 คน ดวยวิธีการสุมตัวอยาง ผลการศึกษาสรุปไดดังน้ี 1. องคการบริหารสวน
ตําบลเวียงตาล โดยภาพรวมแลวมีความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล ทั้งดานงบประมาณ
จํานวนประชากร สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม ที่ต้ัง ตลอดจนประชาชนในพื้นที่สวนใหญมีความ
ตองการที่จะยกฐานะเปนเทศบาลตําบล 2. เมื่อยกฐานะเปนเทศบาลตําบลแลวจะทําให
ประสิทธิภาพในการบริหารงานของทองถิ่นตําบลเวียงตาลมากขึ้น เน่ืองจากมีงบประมาณในการ
บริหารงานมากขึ้น 3. องคการบริหารสวนตําบลเวียงตาล มีการจัดทําสื่อประชาสัมพันธรูปแบบ
ตาง ๆ เพื่อชี้แจงและทําความเขาใจแกประชาชนเกี่ยวกับการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล รวมทั้งมี
การจัดเวทีประชาคมในแตละหมูบานเพื่อสํารวจเจตนารมณของประชาชน โดยถือเปนการ
เปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในการยกฐานะ ผลปรากฏวาผูเขารวมประชุมสวนใหญ
รอยละ 96.17 เห็นดวยกับการยกฐานะ 4. ขั้นตอนของการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลน้ัน เร่ิมจากที่
ประชุมสภาองคการบริหารสวนตําบลมีมติเห็นชอบการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล การชี้แจง
ทําความเขาใจและใหความรูรวมทั้งการสํารวจเจตนารมณของประชาชน จากน้ันจึงเสนอขอมูล
เพื่อขอความเห็นชอบผานนายอําเภอ ผูวาราชการจังหวัด และกระทรวงมหาดไทย ตามลําดับ
สวนปญหาและอุปสรรคน้ันเกิดจากแนวเขตการปกครองที่มีการทับซอนไมตรงกับสภาพความเปน
จริง และ 5. ผูปฏิบัติงานและบริหารงานในองคการบริหารสวนตําบลเวียงตาลเห็นดวยกับการ
ยกฐานะเปนเทศบาลตําบล โดยเห็นวาจะไดรับการจัดสรรงบประมาณจากรัฐบาลเพิ่มมากขึ้น
รวมทั้งสามารถเพิ่มกรอบอัตรากําลังของบุคลากรไดตามความเหมาะสมกับภาระงานที่เพิ่มขึ้น
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ยืนยง ทิพยโภชน (2551) วิจัยความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองโบสถ
เพื่อการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล ทําการศึกษาจากกลุมประชากร 2 กลุม คือ กลุมบุคลากร จํานวน
30 คน ประเด็นที่ศึกษาไดแก ความพรอมดานบริหารงบประมาณ ดานบริหารงานบุคคล ดานอาคาร
สถานที่และวัสดุอุปกรณและความพรอมดานการจัดการและใหบริการสวนกลุมประชากรคือ
ประชาชนที่มีสิทธิเลือกต้ังในเขต อบต.หนองโบสถ จํานวน 357 คน ประเด็นที่ศึกษาไดแก
ความพรอมดานโครงสรางพื้นฐาน ดานสงเสริมคุณภาพชีวิต ดานการจัดระเบียบชุมชน ฯ
ดานการวางแผนการลงทุน ฯ ดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และดานศิลปวัฒนธรรม
จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถิ่น เคร่ืองมือที่ใชคือ แบบสอบถาม ขอมูลที่ไดนํามาแจกแจง
จํานวนและหาคารอยละโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows Version 10 ผลการศึกษา
พบวา ความคิดเห็นของบุคลากรและประชาชนถึงความพรอม ดานที่มีความพรอมมากที่สุด คือ
ดานการจัดการและใหบริการ ดานที่มีความพรอมนอยที่สุดคือดานอาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณ
สวนความคิดเห็นของประชาชนถึงความพรอมพบวา ดานที่มีความพรอมมากที่สุดคือดานการจัด
ระเบียบชุมชนสังคมและการรักษาความสงบเรียบรอย ดานที่มีความพรอมนอยที่สุดคือดานสงเสริม
คุณภาพชีวิต ทั้งน้ี ทั้งบุคลากรและประชาชนไดมองเห็นถึงความพรอมขององคการบริหารสวน
ตําบลหนองโบสถเพื่อการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลวามีความพรอมตรงกัน และมีความเห็นพอง
ตองกันวา มีความพรอมที่จะยกฐานะเปนเทศบาลตําบล ซึ่งมีความคิดเห็นถึงความพรอมดานที่มี
ความพรอมมากที่สุดคือ ดานการจัดการและใหบริการ ดานที่ยังมีความพรอมนอยคือดานสงเสริม
คุณภาพชีวิต ซึ่งความคิดเห็นถึงความพรอมดานสงเสริมคุณภาพชีวิตที่ยังมีความพรอมนอยที่สุด
จะตองมีการแกไขปรับปรุงตอไป

ฉวีวรรณ พงศทัต (2554) ศึกษาความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลบานไร
ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล กลุมเปาหมายที่ใชในการศึกษา จํานวน 250 คน เคร่ืองมือที่ใช
ในการเก็บขอมูลเปนแบบสัมภาษณเชิงลึก สวนเคร่ืองมือที่ใชการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถาม
กลุมเปาหมาย ไดแก กลุมประชาชนภายในตําบลบานไร และนําขอมูลที่ไดมาเรียบเรียง วิเคราะห
เน้ือหา ผลการศึกษาพบวา องคการบริหารสวนตําบลบานไรมีความพรอมในการยกฐานะเปน
เทศบาลตําบล ซึ่งดานที่มีความพรอมมากที่สุดคือ ดานการจัดการและใหบริการ และดานที่มีความ
พรอมนอยที่สุด คือ ดานการวางแผน การสงเริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเที่ยว พบวา
ดานการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบรอย และดานการวางแผนการ
สงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเที่ยว ยังมีความพรอมนอย จึงตองปรับปรุงความ
พรอมดานเหลาน้ี เพื่อใหการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลใหมีความพรอมมากที่สุดเพื่อที่จะดําเนิน
กิจกรรมใหลุลวงไปอยางมีประสิทธิภาพ
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาพที่ 4 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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ตัวแปรตน

ความพรอมของผูบริหารในการ
ยกฐานะองคการบรหิารสวน
ตําบลเปนเทศบาลตําบล

ความพรอมของผูปฏบิัติงานใน
การยกฐานะองคการบริหาร
สวนตําบลเปนเทศบาลตําบล

ความพรอมของประชาชนใน
การยกฐานะองคการบริหาร
สวนตําบลเปนเทศบาลตําบล
ปจจัยสวนบุคคล
- เพศ
- อายุ
- ระดับการศึกษา
- อาชีพ
- รายไดตอเดือน
- ระยะเวลาที่อาศัยอยูในตําบล
หนองงเูหลือม

ตัวแปรตาม

ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบล
หนองงเูหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล
หนองงเูหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม ทั้ง 7 ดาน
1. ความพรอมทางดานโครงสราง
2. ความพรอมทางดานระบบ
3. ความพรอมทางดานการบริหาร
4. ความพรอมทางดานบคุลากร
5. ความพรอมทางดานทักษะของบุคลากร
6. ความพรอมทางดานกลยุทธในการบริหาร
7. ความพรอมทางดานคานิยมรวมกันในองคกร



บทที่ 3
วิธีดําเนินการวิธีวิจัย

การวิจัยคร้ังน้ีเปนการศึกษาเกี่ยวกับความพรอมขององคการบริหารสวนตําบล
หนองงูเหลือมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม ใชระเบียบวิธีวิจัยผสมทั้งการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ดําเนินการตามหัวขอ ดังน้ี

1. วิธีการศึกษา
2. ผูใหขอมูลสําคัญ
3. ประชากรและกลุมตัวอยาง
4. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
5. รายชื่อผูตรวจสอบเคร่ืองมือ
6. การตรวจสอบเคร่ืองมือ
7. การเก็บรวบรวมขอมูล
8. การวิเคราะหขอมูล

วิธีการศึกษา
จําแนกวิธีการศึกษาเปน 3 ลักษณะ คือ
1. การวิจัยเอกสาร (Documentary research) โดยรวบรวมเอกสารขอมูลตาง ๆ ไดแก

หนังสือ บทความ รายงานสรุปของหนวยงานราชการ เอกสารการวิจัย แลวนําเสนอในรูปของการ
อธิบายเชิงพรรณนา (Descriptive method)

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชการสัมภาษณ
แบบเชิงลึก (In-Depth Interview)

3. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยลงพื้นที่และเก็บขอมูลจากการแจก
แบบสอบถามประชากรกลุมตัวอยางจากประชาชนในตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม
จังหวัดนครปฐม จํานวน 10,153 คน (สํานักงานทะเบียนราษฎร อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม) มีกลุมตัวอยางจํานวน 385 คน
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ผูใหขอมูลสําคัญ
การเก็บขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ การสัมภาษณเชิงลึก สัมภาษณบุคคลผูใหขอมูล

สําคัญ (Informal interview) ดังตารางที่ 10

ตารางที่ 10 กลุมผูใหขอมูลสําคัญ

กลุมผูใหขอมูลสําคัญ รายละเอียดของกลุมผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน (คน)
1. กลุมผูบริหาร

1.1  ขาราชการการเมือง 1. นายกองคการบริหารสวนตําบล
2. สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล
3. ผูใหญบาน

1 คน
3 คน
1 คน

1.2  พนักงานสวนทองถิ่น 1. ปลัดองคการบริหารสวนตําบล 1 คน
2.  กลุมผูปฏิบัติงาน 1. นักพัฒนาชุมชน

2. ผูชวยชางไฟฟา
3. พนักงานขับรถยนต
4. ผูชวยชางโยธา
5. ผูชวยชางสํารวจ

1 คน
1 คน
1 คน
1 คน
1 คน

รวม 11 คน

ประชากรและกลุมตัวอยาง
1. ประชากรที่ใชในการวิจัย
ประชากรที่ใชศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนในตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม

จังหวัดนครปฐม จํานวน 10,153 คน (สํานักงานทะเบียนราษฎร อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม, 2557 ซึ่งเปนขอมูลลาสุดที่มีการเก็บขอมูล)

2. ขนาดของกลุมตัวอยาง
กลุมตัวอยางที่ใชเปนตัวแทนประชากร ไดจากการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยาง

กรณีทราบจํานวนประชากรของ ยามาเน (Yamane) (ไพฑูรย โพธิสวาง, ม.ป.ป., หนา 167)
n =

2Ne1
N

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ความหมายของสัญลักษณในสูตรไดแก
n = ขนาดของกลุมตัวอยาง
N = ขนาดของประชากร
e = ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง กําหนดใหเทากับ 0.05
เมื่อแทนคาลงในสูตรจะไดผลดังตอไปน้ี
n = 2.05)(10,153)(01

10,153


n = 384.838
n = 385
จากการแทนคาสูตรดังกลาว จึงไดกลุมตัวอยาง 385 คน
ผูวิจัยไดศึกษาความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมในการยกฐานะ

เปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม โดยใชวิธีการสุมแบบ
ชวงชั้น (Stratified sampling) และแบบสุมอยางงาย (Simple random sampling) คือ เลือกเก็บขอมูล
จากประชาชนคนใดก็ไดที่อาศัยอยูในพื้นที่ใน 11 หมูบานของเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตําบล
หนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม จนกระทั่งไดจํานวนตัวอยาง 385 คน ตาราง
ที่ 11

ตารางที่ 11 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง

หมูที่ จํานวนประชากร กลุมตัวอยาง
หมูที่ 1 915 35
หมูที่ 2 1,039 39
หมูที่ 3 1,161 44
หมูที่ 4 1,031 39
หมูที่ 5 815 31
หมูที่ 6 917 35
หมูที่ 7 1,297 49
หมูที่ 8 961 36
หมูที่ 9 865 33
หมูที่ 10 709 27
หมูที่ 11 443 17

รวม 10,153 385
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เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย
เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลมีทั้งการสัมภาษณแบบเจาะลึกจากกลุมผูให

ขอมูลสําคัญ และการแจกแบบสอบถาม (Questionnaire)
1. เคร่ืองมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ เปนการศึกษาแบบเชิงลึก

(In-depth interview) โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึกจากกลุมผูใหขอมูลสําคัญ ดังน้ี
แบบสัมภาษณเชิงลึกสําหรับผูที่เกี่ยวของกับความพรอมขององคการบริหารสวนตําบล

หนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลฯ ในเขตพื้นที่ตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม ไดแก 1.1. ขาราชการการเมือง ประกอบดวย นายกองคการบริหารสวน
ตําบล จํานวน 1 คน สมาชิกนายกองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 3 คน ผูใหญบาน จํานวน 1 คน
1.2. พนักงานสวนทองถิ่น ประกอบดวย ปลัดองคการบริหารสวนตําบล จํานวน 1 คน 2 กลุม
ผูปฏิบัติงาน ประกอบดวย นักพัฒนาชุมชน จํานวน 1 คน ผูชวยชางไฟฟา จํานวน 1 คน พนักงาน
ขับรถยนต จํานวน 1 คน ผูชวยชางโยธา จํานวน 1 คน ผูชวยชางสํารวจ จํานวน 1 คน รวมทั้งสิ้น
11 คน ซึ่งมีประเด็นในการสัมภาษณ ดังน้ี 1. ทานมีการวางแผนเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอมที่จะเกิดขึ้นหรือไม อยางไร 2. โครงสรางขององคการบริหารสวนตําบล
หนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม เปนอยางไร และเหมาะสมที่จะยกฐานะเปน
เทศบาลตําบลหรือไม อยางไร 3. ความพรอมและกระบวนการทํางานขององคการบริหารสวน
ตําบลฯ เหมาะที่จะเปนเทศบาลตําบลหรือไม อยางไร 4. ทานมีวิธีการจัดการองคกรใดบาง ที่
เหมาะสมแกการยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล 5. หลักเกณฑในการคัดเลือกบุคลากรขององคการ
บริหารสวนตําบล ฯ เปนอยางไร หากมีการเปลี่ยนแปลงเปนเทศบาลตําบล หลักเกณฑในการ
คัดเลือกบุคลากรจะมีการเปลี่ยนแปลงหรือไม อยางไร 6. ทานวิธีการอยางไรบางในดานบริการที่
จะทําใหประชาชนพึงพอใจ 7. ทานมีวิธีการใดบาง ที่จะสงเสริมการทํางานรวมกันของบุคลากร
เพื่อใหเกิดความสามัคคีภายในองคกร

2. เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลของการวิจัยเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถาม
ผูวิจัยสรางเคร่ืองมือมีขั้นตอนดังน้ี

2.1 ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามที่ใชในการเก็บขอมูลจากเอกสารและตําราที่
เกี่ยวของเพื่อเปนแนวทางในการกําหนดกรอบความคิดในการสรางเคร่ืองมือ

2.2 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารการวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของ โดยพิจารณาถึง
รายละเอียดตาง ๆ เพื่อใหครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัยที่กําหนดไว
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2.3 ขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาเพื่อใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม
สรางแบบสอบถาม ใหครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากกลุมตัวอยางเพื่อนํามาวิเคราะห

2.4 สรางแบบสอบถามเปน 3 ตอน เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามที่
ผูวิจัยไดสรางขึ้น โดยศึกษาคนควาจากหนังสือ เอกสารตาง ๆ แนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนงานวิจัยที่
เกี่ยวของ เน้ือหาของแบบสอบถามมีดังน้ี

ตอนที่ 1 คําถามปลายปดเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ
อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน และระยะเวลาที่อาศัยอยูในเขตองคการบริหารสวน
ตําบล

ตอนที่ 2 คําถามปลายปดเกี่ยวกับความพรอมของประชาชนในการยกฐานะเปน
เทศบาลตําบลฯ ของผูตอบแบบสอบถาม โดยลักษณะของขอคําถามแตละดานมีผลตอความพรอม
ของประชาชนมากนอยเพียงใด โดยคําถามจะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) ตาม
แนวของ ลิเคริท (Likert) โดยแบงเปนคําถามเชิงบวก ดังน้ี

คําถามเชิงบวก
5 คะแนน (มากที่สุด)
4 คะแนน (มาก)
3 คะแนน (ปานกลาง)
2 คะแนน (นอย)
1 คะแนน (นอยที่สุด)
แบงคําถามตามความพรอมของประชาชนในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล

หนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม ทั้ง 7 ดาน รวม 21 ขอ ประกอบดวย
1. ความพรอมทางดานโครงสราง
2. ความพรอมทางดานระบบ
3. ความพรอมทางดานการบริหาร
4. ความพรอมทางดานบุคลากร
5. ความพรอมทางดานทักษะของบุคลากร
6. ความพรอมทางดานกลยุทธในการบริหาร
7. ความพรอมทางดานคานิยมรวมกันในองคกร

นําคะแนนที่ไดจากแบบสอบถามตอนที่ 2 มาหาคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
แปลผลโดยใชเกณฑ (ไพฑูรย โพธิสวาง, ม.ป.ป., หนา 134-135) ดังน้ี
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ระดับคะแนนเฉลี่ย =
จํานวนช้ัน

ดคะแนนต่ําสุ-ดคะแนนสูงสุ

ระดับคะแนนเฉลี่ย = 5
1-5

ระดับคะแนนเฉลี่ย = 0.8

เกณฑการแปลความหมาย
คะแนนเฉลี่ย 4.20-5.00 หมายถึง ระดับความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล ฯ

มากที่สุด
คะแนนเฉลี่ย 3.40-4.19 หมายถึง ระดับความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล ฯ

มาก
คะแนนเฉลี่ย 2.60-3.39 หมายถึง ระดับความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล ฯ

ปานกลาง
คะแนนเฉลี่ย 1.80-2.59 หมายถึง ระดับความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล ฯ

รวมนอย
คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.79 หมายถึง ระดับความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล ฯ

นอยที่สุด
ตอนที่ 3 คําถามปลายเปดเปนขอมูลที่ใหประชาชนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความพรอมของประชาชนในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม
อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม

2.5 นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหอาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอง
เที่ยงตรงเชิงเน้ือหา ภาษาที่ใชและปรับปรุงแกไขแบบสอบถาม

2.6 นําแบบสอบถามที่แกไขแลวเสนอตอผูเชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง
ของเน้ือหาพรอมทั้งพิจารณาความถูกตองชัดเจนของภาษาที่ใช และนํามาปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ

รายช่ือผูตรวจสอบเคร่ืองมือ
1. ดร.ลือชัย วงษทอง อาจารยประจําวิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.พงษเสฐียร เหลืองอลงกต อาจารยประจําวิทยาลัย

การบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา
3. ดร.ธนวัฒน พิมลจินดา อาจารยประจําวิทยาลัยการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา
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การตรวจสอบเคร่ืองมือ
ผูวิจัยใชแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณเปนเคร่ืองมือในการหาขอมูลที่จะนํามา

วิเคราะห การสรางแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ ดําเนินการตามขั้นตอนตอไปน้ี
1. ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ โดยการศึกษาแนวคิดทฤษฎี ผลงานวิจัย วิทยานิพนธ

ตลอดจนเอกสารตาง ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อกําหนดเปนเน้ือหาของแบบสอบถาม
2. กําหนดเน้ือหาของคําถามของแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ เพื่อใหครอบคลุมใน

เร่ืองที่ศึกษาและมีลักษณะซึ่งเจาหนาที่ที่เกี่ยวของสามารถตอบใหขอเท็จจริงได
3. นําเคร่ืองมือที่สรางเพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เมื่อสรางเสร็จเรียบรอยแลว

นําไปใหอาจารยที่ปรึกษาผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญ ตรวจวิจารณและแกไข
4. นําแบบสอบถามที่ศึกษาในเชิงปริมาณ ที่ผานความเห็นชอบแลวไปทดสอบความ

เชื่อถือได (Reliability) โดยทดลองใช (Try-out) กับประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง คือ ประชาชนใน
ตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม จํานวน 30 คน เพื่อนํามาหาคาความ
เชื่อถือได โดยนําสวนของคําถามที่เกี่ยวกับความพรอมในการยกฐานะตําบลเปนเทศบาลตําบลฯ
เปนคําถามปลายปด และเปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประเมินคา (มาหาความเชื่อถือได โดย
การหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามแบบของ ครอนบาค (Cronbach) (ไพฑูรย
โพธิสวาง, ม.ป.ป., หนา 146-164) ตามสูตรดังน้ี
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ความหมายของสัญลักษณในสูตร คือ
α = คาความเชื่อมั่นได
K = จํานวนขอ
Vi = ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ

Vt = ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ
โดยมีเกณฑตัดสินวาถาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคาเทากับ 0.75 ขึ้นไป จะไมแกไข

แบบสอบถาม แตถามีคาตํ่ากวา 0.75 ก็จะทําการแกไขปรับปรุงแบบสอบถาม ไดคาความเชื่อมั่น
เทากับ .941 ซึ่งคาความเชื่อมั่นน้ันอยูในเกณฑจึงถือวาแบบสอบถามน้ีสามารถนําไปใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยคร้ังน้ีได
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การเก็บรวบรวมขอมูล
การวิจัยน้ีเปนการวิจัยทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ โดยเก็บรวบรวมขอมูลจาก

แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลสําคัญ มีขั้นตอน ดังน้ี
1.  ผูวิจัยทําความเขาใจในเน้ือหาของแบบสอบถามกอนที่จะดําเนินการเก็บขอมูล

ภาคสนาม
2. ประสานหนวยงานที่ลงพื้นที่ทําการวิจัย และนัดหมายกลุมผูใหขอมูลสําคัญ
3.  กําหนดพื้นที่เปาหมายและกลุมตัวอยางเพื่อสํารวจการแจกแบบสอบถามจํานวน 385

ชุด ใหประชาชนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม ในชวงระยะเวลาที่เก็บ
ขอมูล

4.  ลงพื้นที่ เก็บขอมูลจากการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญจํานวนทั้งสิ้น 11 คน
5.  สรุปขอมูลทั้งจากแบบสอบถามและจากการสัมภาษณ นําไปจัดหมวดหมูขอมูลเพื่อ

นําเสนอขอคนพบ
6. คัดเลือกและแยกแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ ครบถวน
7.  ลงรหัสขอมูลแบบสอบถามในเคร่ืองคอมพิวเตอร และวิเคราะหผลดวยโปรแกรม

สําเร็จรูปเพื่อการวิจัย
การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยคร้ังน้ี ใชเวลาในการเก็บขอมูลภาคสนามรวมทั้งสิ้น

90 วัน

การวิเคราะหขอมูล
การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของในการยกฐานะ

องคการบริหารสวนตําบล เปนเทศบาลตําบลฯ ดวยวิธีการถายทอดจากประสบการณตรงจาก
การปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับผิดชอบ และจากสภาพโดยรวมทั่วไปโดยใชการวิเคราะหเชิงเน้ือหา
(Content analysis) ดําเนินการดังน้ี

1. นําขอมูลที่ไดเก็บรวบรวมจากการสัมภาษณ มาถอดเทป และวิเคราะหเน้ือหา
2. หลังจากน้ันจึงนําขอมูลที่ไดสรุปความตามประเด็นสําคัญในการวิจัย และนํามาอธิบาย

ผลการวิจัย สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะโดยนําเสนอขอมูลในรูปความเรียงตาม
วัตถุประสงค

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป วิธีการทางสถิติที่ใชดังน้ี
1. วิเคราะหขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ใชการแจกแจงความถี่และการหา

คารอยละ
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2. วิเคราะหระดับความพรอมของประชาชน ในเขตพื้นที่ตําบลหนองงูเหลือม อําเภอ
เมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม โดยหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) กําหนด
เกณฑการแปลความหมาย (ไพฑูรย โพธิสวาง, ม.ป.ป., หนา 212-228) ดังน้ี

คาเฉลี่ย 4.20-5.00 หมายถึง ประชาชนมีความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล ฯ
ในระดับมากที่สุด

คาเฉลี่ย 3.40-4.19 หมายถึง ประชาชนมีความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล ฯ
ในระดับมาก

คาเฉลี่ย 2.60-3.39 หมายถึง ประชาชนมีความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล ฯ
ในระดับปานกลาง

คาเฉลี่ย 1.80-2.59 หมายถึง ประชาชนมีความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล ฯ
ในระดับนอย

คาเฉลี่ย 1.00-1.79 หมายถึง ประชาชนมีความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล ฯ
ในระดับนอยที่สุด

3. เปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับระดับความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล
หนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม

3.1 เปรียบเทียบระดับความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม
อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม จําแนกตามเพศโดยใชคาที (t-test)

3.2 เปรียบเทียบระดับความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม
อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม จําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน และ
ระยะเวลาที่อาศัยอยูในตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม โดยใชคา
แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)



บทที่ 4
ผลการวิจัย

การวิจัยเร่ือง ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมในการยกฐานะ
เปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม เก็บขอมูลจากประชาชนใน
ตําบลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม จํานวน 385 คน และเก็บจาก
ผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน 11 คน นําเสนอผลการวิจัยแบงเปน 5 ตอน ดังน้ี

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลสําคัญเชิงคุณภาพ
ตอนที่ 2 ความพรอมของผูบริหารวาดวยความพรอมขององคการบริหารสวนตําบล

หนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม

ตอนที่ 3 ความพรอมของผูปฏิบัติงานวาดวยความพรอมขององคการบริหารสวนตําบล
หนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม

ตอนที่ 4 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามเชิงปริมาณ
ตอนที่ 5 ความพรอมของประชาชนวาดวยความพรอมขององคการบริหารสวนตําบล

หนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
N แทน จํานวนประชาชนทั้งจํานวน
n แทน จํานวนประชากรกลุมตัวอยาง
X แทน คะแนนเฉลี่ย
SD แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
df แทน ระดับชั้นของความเปนอิสระ
SS แทน ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเบนยกกําลังสอง
MS แทน คาความแปรปรวน
t แทน คาสถิติทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 2 กลุม
F แทน คาสถิติทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยมากกวา 2 กลุม
P แทน ความนาจะเปน
* แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลสําคัญเชิงคุณภาพ
ขอมูลผูบริหาร
1. นายสังคม มีจันทร
ตําแหนง นายกองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม
ระดับการศึกษา/ วุฒิการศึกษา ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต
ประสบการณในการทํางานองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ป) 11 ป
บทบาทหนาที่หลักในองคกรปกครองสวนทองถิ่น บริหารราชการใหเปนไปตาม

กฎหมาย นโยบาย แผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบล ขอบัญญัติ ระเบียบ และขอบังคับทาง
ราชการ

2. นายธานี สามตรีเผือก
ตําแหนง ผูใหญบาน หมูที่ 5
ระดับการศึกษา/ วุฒิการศึกษา ประถมศึกษาตอนตน
ประสบการณในการทํางานองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ป) 3 ป
บทบาทหนาที่หลักในองคกรปกครองสวนทองถิ่น ไดรับการไววางใจจากประชาชนให

ดูแลในสวนของหมูบาน หมูที่ 5
3. นายวิชาญ หวยหงษทอง
ตําแหนง สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม
ระดับการศึกษา/ วุฒิการศึกษา มัธยมศึกษาตอนปลาย
ประสบการณในการทํางานองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ป) 15 ป
บทบาทหนาที่หลักในองคกรปกครองสวนทองถิ่น กรรมการรางแปลบัญญัติงบประมาณ
4. นายไพรสนธิ์ จันทรหอม
ตําแหนง สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม
ระดับการศึกษา/ วุฒิการศึกษา ประถมศึกษาตอนตน
ประสบการณในการทํางานองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ป) 2 ป
บทบาทหนาที่หลักในองคกรปกครองสวนทองถิ่น สมาชิกองคการบริหารสวนตําบล

หนองงูเหลือม ดูแลประชาชนหมูที่ 8
5. นายเทอดศักด์ิ เกิดสมเชื้อ
ตําแหนง ปลัดองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม
ระดับการศึกษา/ วุฒิการศึกษา ปริญญาโท รัฐศาสตรมหาบัณฑิต
ประสบการณในการทํางานองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ป) 18 ป
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บทบาทหนาที่หลักในองคกรปกครองสวนทองถิ่น หัวหนาขาราชการประจํา
6. นายสมบัติ หนูเลิศ
ตําแหนง สมาชิกองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม
ระดับการศึกษา/ วุฒิการศึกษา ประถมศึกษาตอนปลาย
ประสบการณในการทํางานองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ป) 11 ป
บทบาทหนาที่หลักในองคกรปกครองสวนทองถิ่น กรรมการติดตามและประเมินผล
ขอมูลผูปฏิบัติงาน
1. นางรจนา มงคลรัตนาสิทธิ์
ตําแหนง นักพัฒนาชุมชน
ระดับการศึกษา/ วุฒิการศึกษา ปริญญาตรี
ประสบการณในการทํางานองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ป) 8 ป
บทบาทหนาที่หลักในองคกรปกครองสวนทองถิ่น งานสวัสดิการชุมชน
2. นายปญญา มงคลรัตนาสิทธิ์
ตําแหนง ผูชวยชางไฟฟา
ระดับการศึกษา/ วุฒิการศึกษา ปวช
ประสบการณในการทํางานองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ป) 5 ป
บทบาทหนาที่หลักในองคกรปกครองสวนทองถิ่น พัฒนางานไฟฟาในพื้นที่ใหไดใชงาน

อยางมีประสิทธิภาพ
3. นายวิชาญ ภูโฮง
ตําแหนง พนักงานขับรถยนต
ระดับการศึกษา/ วุฒิการศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน
ประสบการณในการทํางานองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ป) 10 ป
บทบาทหนาที่หลักในองคกรปกครองสวนทองถิ่น ขับรถรับสงผูบริหารและบุคลากร
4. นายอลงกรณ แตงสุจิตร
ตําแหนง ผูชวยชางโยธา
ระดับการศึกษา/ วุฒิการศึกษา ปวส.
ประสบการณในการทํางานองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ป) 4 ป
บทบาทหนาที่หลักในองคกรปกครองสวนทองถิ่น ดูแลงานสวนโยธา
5. นายชัยพรรษ แสงพิทักษ
ตําแหนง ผูชวยชางสํารวจ
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ระดับการศึกษา/ วุฒิการศึกษา ปริญญาตรี
ประสบการณในการทํางานองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ป) 10 ป
บทบาทหนาที่หลักในองคกรปกครองสวนทองถิ่น ดูแลงานสวนโยธา

ตารางที่ 12 สรุปขอมูลทั่วไปของผูใหขอมูลสําคัญเชิงคุณภาพ

ขอมูล ขอมูลผูบริหาร ขอมูลผูปฏิบัติงาน
เพศ

ชาย 6 คน 5 คน
หญิง - 1 คน

อายุ
ชวงอายุระหวาง 30-40 ป - 4 คน
ชวงอายุระหวาง 30-50 ป 6 คน 1 คน

ระดับการศึกษา
ประถมศึกษาตอนตน 2 คน -
ประถมศึกษาตอนปลาย - -
มัธยมศึกษาตอนตน - 2 คน
มัธยมศึกษาตอนปลาย 2 คน 1 คน
ปริญญาตรี 1 คน 2 คน
ปริญญาโท 1 คน -

ประสบการณในการทํางาน
ชวงประสบการณในการ

ทํางานระหวาง 1-10 ป
2 คน 5 คน

ชวงประสบการณในการ
ทํางานระหวาง 10-20 ป

4 คน -
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ตอนที่ 2 ความพรอมของผูบริหารวาดวยความพรอมขององคการบริหารสวนตําบล
หนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม
จังหวัดนครปฐม

1. การวางแผนตอการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม มีผูให
ความคิดเห็น ดังน้ี

ทัศนคติของนายสังคม มีจันทร ที่กลาววา
“หมั่นศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอยูเสมอ ติดตามขาวสารตาง ๆ ทั้งทางโทรทัศน, วิทยุ,
หนังสือพิมพ, อินเตอรเน็ต และเขารวมประชุม อบรมการทํางานที่เกี่ยวของ รวมทั้ง
จัดสงเจาหนาที่ที่เกี่ยวของเขารวมอบรมอยูเสมอ”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายวิชาญ หวยหงษทอง ที่กลาววา
“ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจากสื่อตาง ๆ เชนโทรทัศน วิทยุ และอ่ืน ๆ รวมทั้งการเขารวม
ประชุมในวาระที่เกี่ยวของกับการยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายไพรสนธิ์ จันทรหอม ที่กลาววา
“ศึกษาและหาความรูเพิ่มเติมจากระเบียบ ขอบังคับ กฎหมาย พระราชบัญญัติ และจาก
สื่อตาง ๆ รวมทั้งการเขารวมประชุมและอบรมในเร่ืองที่เกี่ยวของกับการยกฐานะเปน
เทศบาล”
ซึ่งทั้ง 3 ความคิดเห็นไดมีการวางแผนไปในทิศทางเดียวกัน แตมีอีก 3 ความคิดเห็นที่มี

ขอมูลเพิ่มเติมคือ
ทัศนคติของนายเทิดศักด์ิ เกิดสมเชื้อ ที่กลาววา
“ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมจากสื่อตาง ๆ และเขารวมประชุม พรอมทั้งทําความเขาใจจาก
ตําบลใกลเคียงที่ไดยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบลแลว”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายธานี สามตรีเผือก ที่กลาววา
“ศึกษาจากตําบลหรือเทศบาลใกลเคียงที่ไดยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบลแลวและนํามา
ปรับเปลี่ยนภายในตําบลตนเอง เพื่อพัฒนาตอไป”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายสมบัติ หนูเลิศ ที่กลาววา
“ศึกษาหาความรูจากสื่อตาง ๆ เพิ่มเติม พรอมทั้งศึกษากระบวนการทํางานจากตําบลที่ได
ยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบลแลว”
จากผลการศึกษาพบวา การวางแผนตอการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอมน้ัน โดยสวนมากตองศึกษาหาความรูเพิ่มเติม จากสื่อตาง ๆ เชน โทรทัศน วิทยุ
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อินเตอรเน็ต และการเขาประชุม พรอมทั้งศึกษาจากเทศบาลใกลเคียงที่ไดยกฐานะขึ้นเปนเทศบาล
แลว เพื่อนํามาพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนภายในตําบลของตนเอง

2. โครงสรางขององคกรที่แสดงความสัมพันธระหวางอํานาจหนาที่และ
ความรับผิดชอบ มีผูใหความคิดเห็น ดังน้ี

ทัศนคติของนายสังคม มีจันทร กลาววา
“โครงสรางการแบงสวนราชการขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมแบงเปน
3 สวนราชการและ1 หนวยงาน ไดแก สํานักงานปลัด, กองคลัง, กองชาง และหนวย
ตรวจสอบภายใน ซึ่งมีความเหมาะสมที่จะยกฐานะเปนเทศบาลตําบลเน่ืองจากมี
ประชากรเปนจํานวนมาก มีพื้นที่ขนาดใหญประกอบกับเปนองคการบริหารสวนตําบล
ขนาดใหญอยูแลว”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายธานี สามตรีเผือก ที่กลาววา
“องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม เปนองคกรที่มีพื้นที่ขนาดใหญ มีจํานวน
ประชากรมาก มีสภาพแวดลอมและสภาพทางเศรษฐกิจที่เหมาะแกการเปนเทศบาล
ตําบล”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายสมบัติ หนูเลิศ ที่กลาววา
“โครงสรางขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมน้ันเปนองคกรที่มีขนาดใหญ
เน่ืองจากมีประชาชนเปนจํานวนมาก และมีสภาพแวดลอม สภาพทางเศรษฐกิจ และ
สิ่งตาง ๆ ที่เหมาะแกการยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล เพื่อใหทันยุคสมัยในปจจุบัน”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายไพรสนธิ์ จันทรหอม ที่กลาววา
“องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมมีโครงสรางที่เปนขนาดใหญ มีจํานวน
ประชากรมาก ซึ่งตามรูปแบบก็สามารถที่จะยกขึ้นเปนเทศบาลตําบลไดแลวดวย จึงมี
ความเหมาะสมอยางยิ่งที่จะยกขึ้นเปนเทศบาลตําบล”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายเทิดศักด์ิ เกิดสมเชื้อ ที่กลาววา
“โครงสรางขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมเปนโครงสรางตามรูปแบบ
ซึ่งเปนองคการบริหารสวนตําบลขนาดใหญแลว จึงมีความเหมาะสมที่จะยกฐานะขึ้น
เปนเทศบาลตําบล”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายวิชาญ หวยหงษทอง ที่กลาววา
“โครงสรางขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม มีขนาดใหญ มีจํานวน
ประชากรจํานวนมาก จึงเหมาะที่จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล”
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จากผลการศึกษาพบวา โครงสรางขององคกรที่แสดงความสัมพันธระหวางอํานาจหนาที่
และความรับผิดชอบน้ัน องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมเปนองคกรขนาดใหญ ซึ่งตาม
รูปแบบของการยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบลน้ัน จะตองมีจํานวนประชากรต้ังแต 8,000 คนขึ้นไป
ซึ่งองคการบริหารสวนตําบลก็มีประชาชนที่มากกวาอยูแลว พรอมทั้งสภาพทางเศรษฐกิจ
สภาพแวดลอม รวมทั้งความเปนอยูของประชาชน จึงเหมาะที่จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล

3. ความพรอมของกระบวนการและลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงานทุกอยางที่เปนระบบ
มีผูใหความคิดเห็น ดังน้ี

ทัศนคติของนายสังคม มีจันทร กลาววา
“มีความพรอมที่จะเปนเทศบาลตําบล เน่ืองจากมีโครงสรางการแบงสวนราชาการที่
ชัดเจนและใกลเคียงกับเทศบาลตําบล พนักงานมีความรู ความสามารถ มีประสบการณ
ในการทํางาน และมีการติดตามขาวสารตาง ๆ อยูเสมอ”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายธานี สามตรีเผือก ที่กลาววา
“กระบวนการทํางานขององคการบริหารสวนตําบลมีกระบวนการทํางานที่เปนลําดับ
ขั้นตอน มีการวางแผนกอนการทํางานทุกคร้ัง จึงเหมาะที่จะเปนเทศบาลตําบล”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายวิชาญ หวยหงษทอง ที่กลาววา
“การทํางานขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม พนักงานทุกคนมีการวางแผน
กอนการลงมือทํางานทุกคร้ัง มีการทําชารจแผนการ และปฏิบัติงานไปในทางที่ดี
จึงเหมาะที่จะเปนเทศบาลตําบล”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายสมบัติ หนูเลิศ ที่กลาววา
“พนักงานทุกคนมีการวางแผนและกระบวนการของการทํางาน มีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นและรายงานขั้นตอนในการทํางานอยูเปนประจํา สรุปงานของแตละฝาย
เพื่อรายงานผล จึงเหมาะที่จะเปนเทศบาลตําบล เพราะทุกคนมีศักยภาพในการทํางาน”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายไพรสนธิ์ จันทรหอม ที่กลาววา
“การทํางานของพนักงานรวมทั้งขาราชการมีการวางแผนการทํางาน มีการสรุป
การทํางานที่เปนลําดับขั้นตอนเพื่อใหผูรวมงานไดฟง และรายงานการทํางานใหแก
ประชาชนไดรับรู จึงเหมาะสมที่จะเปนเทศบาลอยางยิ่ง”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายเทอดศักด์ิ เกิดสมเชื้อ ที่กลาววา
“จากการทํางาน พนักงานและบุคลากรทุกคนตางมีการวางแผนการทํางานที่เปนลําดับ
ขั้นตอน มีกระบวนการที่ทํางานไปในทิศทางเดียวกัน มีการรายงานและสรุปผล
การทํางาน จึงเหมาะสมที่จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบลแลว”
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จากผลการศึกษา พบวาความพรอมของกระบวนการและลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงานทุก
อยางที่เปนระบบ จากการทํางานของพนักงาน ขาราชการ ที่ทํางานภายในตําบล มีการวางแผนกอน
การลงมือปฏิบัติงานอยูเสมอ และมีการรายงานสรุปผลการทํางานในแตละคร้ังเพื่อเสนอใหแก
หัวหนาและประชาชนไดรับรู จึงมีความเหมาะสมที่จะเปนเทศบาลตําบล

4. ความพรอมเกี่ยวกับการจัดการที่มีรูปแบบวิธีที่เหมาะสมกับองคกร มีผูให
ความคิดเห็นดังน้ี

ทัศนคติของนายสังคม มีจันทร กลาววา
“มีการจัดความสัมพันธระหวางสวนงานตาง ๆ คือ ตัวบุคคลและหนาที่การงาน
เพื่อรวมกันเขาเปนหนวยงานที่มีประสิทธิภาพ สามารถทํางานบรรลุเปาหมายไดอยาง
สําเร็จ”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายธานี สามตรีเผือก ที่กลาววา
“มีการจัดระเบียบการทํางานหรือกิจกรรมใหเปนกลุม และการมอบหมายงานใหปฏิบัติ
เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคของงานที่ต้ังไว”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายวิชาญ หวยหงษทอง ที่กลาววา
“มีการจัดการแบงงานที่เปนกลุม ฝายงาน หนวยงาน พรอมกําหนดหัวขอการทํางาน
เพื่อใหการทํางานสําเร็จไปไดดวยดี”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายสมบัติ หนูเลิศ ที่กลาววา
“การจัดการองคกรน้ันตองมีกระบวนการที่เปนระเบียบ แบบแผน มีการจัดกลุม
การทํางาน เพื่อใหงานออกมามีประสิทธิภาพอยูเสมอ”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายไพรสนธิ์ จันทรหอม ที่กลาววา
“การทํางานที่เปนระเบียบ มีการจัดการที่ถูกตองตามหลัก มีความรับผิดชอบการทํางาน
เพื่อใหงานออกมาดี”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายเทอดศักด์ิ เกิดสมเชื้อ ที่กลาววา
“การจัดแบงองคการออกเปนหนวยงานยอย ๆ ใหครอบคลุมภารกิจและหนาที่ของ
องคกร พรอมกําหนดอํานาจหนาที่และความสัมพันธกับองคกรยอยอ่ืน ๆ เขาดวยกัน
เพื่ออํานวยความสะดวกในการบริหารใหบรรลุเปาหมายขององคกร”
จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมเกี่ยวกับการจัดการที่มีรูปแบบวิธีที่เหมาะสมกับ

องคกร มีการจัดการแบงงาน จัดการความสัมพันธระหวางหนวยงานตาง ๆ มีการกําหนดการทํางาน
เพื่อใหเปนระเบียบ แบบแผน และอํานวยความสะดวกในการบริหารงานใหบรรลุเปาหมายอยาง
สําเร็จไดดวยดี
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5. ความพรอมเกี่ยวกับการคัดเลือกบุคคลที่มีความสามารถในการเขามาปฏิบัติหนาที่
มีผูใหความคิดเห็นดังน้ี

ทัศนคติของนายสังคม มีจันทร กลาววา
“ใชระบบคุณธรรม ในการคัดเลือกบุคลากร โดยยึดหลักความรูความสามารถ
ความเสมอภาค, ความมั่นคงในอาชีพ, และความเปนกลางทางการเมืองและหากมีการ
เปลี่ยนแปลงก็ยังคงใชระบบเชนน้ีอยู”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายธานี สามตรีเผือก ที่กลาววา
“มีหลักเกณฑ คือ เลือกบุคคลที่มีความรูความสามารถและพรอมที่จะทํางานบริการได
อยางมีประสิทธิภาพ และหากมีการเปลี่ยนแปลงเปนเทศบาลตําบลก็ยังคงใชเหลักเกณฑ
น้ีในการคัดเลือกบุคคล”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายเทิดศักด์ิ เกิดสมเชื้อ ที่กลาววา
“มีใจรักที่จะทํางานดานบริการประชาชน มีความรูความสามารถ มีความต้ังใจในการ
ทํางาน ทํางานอยูบนพื้นฐานของความเปนกลางไมอยูฝายใดฝายหน่ึง และหากมีการ
เปลี่ยนแปลงก็ยังคงใชระบบการคัดเลือกเชนน้ีอยู”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายสมบัติ หนูเลิศ ที่กลาววา
“มีความต้ังใจในการทํางาน มีไหวพริบปฏิภาณในการตัดสินใจ มีความกระตือรือรน
ในการทํางานอยูตลอดเวลา ไมเลนพรรคเลนพวก มีความรับผิดชอบตอหนาที่ มีความรู
ความสามารถในการทํางาน และจะใชวิธีการเชนน้ีเหมือนเดิมหากเปลี่ยนเปนเทศบาล
ตําบล”
แตมีทัศนคติที่แตกตางจากผูใหขอมูลสําคัญคนอ่ืนคือ นายวิชาญ หวยหงษทอง ที่กลาววา
“ดูจากวุฒิการศึกษาและสายงานที่เรียนจบมากับตําแหนงที่รับสมัครงาน และดูจาก
คุณสมบัติที่กําหนดขึ้น หากมีการเปลี่ยนแปลงก็ยังคงใชวิธีการน้ีอยู”
ทัศนคติที่แตกตางจากผูใหขอมูลสําคัญอีกคนคือ นายไพรสนธิ์ จันทรหอม ที่กลาววา
“ดูจากสภาพเวลา คือ เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยของการลงการเลือกต้ัง”
จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมเกี่ยวกับการคัดเลือกบุคคลที่มีความสามารถในการ

เขามาปฏิบัติหนาที่น้ัน โดยสวนมากจะดูจากผูมีความรูความสามารถ มีความเปนกลางทางการเมือง
มีการตัดสินใจและความรับผิดชอบในการทํางาน แตก็มีผูที่ใหความคิดเห็นตางคือ ดูจากวุฒิ
การศึกษาและสายงานที่เรียนจบมากับตําแหนงที่รับสมัครงาน และดูจากคุณสมบัติที่กําหนดขึ้น
พรอมทั้งดูจากสภาพเวลา คือ เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยของการลงการเลือกต้ัง
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6. ความพรอมในการใหบริการประชาชน มีผูใหความคิดเห็นดังน้ี
ทัศนคติของนายสังคม มีจันทร กลาววา
“บริการประชาชนทุกคนดวยความรวดเร็ว แนะนําใหคําปรึกษาตาง ๆ หากมีขอสงสัย
บริการประชาชนทุกคนดวยความยิ้มแยม แจมใส เปนมิตรไมตรี บริการประชาชนทุกคน
ดวยความเสมอภาคกัน จัดเตรียมสถานที่รองรับ นํ้าด่ืม ไวบริการประชาชนที่มารอใช
บริการ มีแบบสํารวจความคิดเห็น กลองรับฟงความคิดเห็นของประชาชนเพื่อนํามา
ปรับปรุงการทํางานใหดียิ่งขึ้น”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายธานี สามตรีเผือก ที่กลาววา
“มีการใสใจประชาชน มีการบริการที่รวดเร็ว และเขาถึงประชาชนโดยแทจริง”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายเทิดศักด์ิ เกิดสมเชื้อ ที่กลาววา
“เขาใจ เขาถึง พัฒนา เพื่อใหประชาชนไดมีความสะดวกสบาย”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายสมบัติ หนูเลิศ ที่กลาววา
“สามารถที่จะเขาถึงประชาชน บริการดวยหัวใจ เมื่อมีงบประมาณมาก็พัฒนาให
ความเปนอยูของประชาชนดีขึ้น อํานวยความสะดวกเมื่อประชาชนมีความเดือดรอน”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายวิชาญ หวยหงสทอง ที่กลาววา
“พัฒนางานและพัฒนาระบบสาธารณูปโภค บริโภคใหดียิ่งขึ้น และบริการประชาชน
ดวยหัวใจ รวดเร็ว และถูกตอง”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายไพรสนธิ์ จันทรหอม ที่กลาววา
“เมื่อมีงบประมาณจากทางรัฐบาลมาก็จะเอามาพัฒนาชุมชน เพื่อใหประชาชนไดมี
ความเปนอยูที่ดีขึ้น บริการดวยความรวดเร็ว ลงถึงประชาชนดวยตนเอง”
จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมในการใหบริการประชาชน โดยสวนมากจะบริการ

ประชาชนดวยหัวใจ บริการดวยความรวดเร็ว ใหคําปรึกษา เมื่อมีงบประมาณจากทางรัฐบาลก็จะมี
การพัฒนาชุมชนใหมีความเปนอยูที่ดียิ่งขึ้น

7. ความพรอมในการมีสวนรวมระหวางคนในองคกร ที่มีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน
มีผูใหความคิดเห็นดังน้ี

ทัศนคติของนายสังคม มีจันทร กลาววา
“สรางกิจกรรม โครงการใหทุกคนไดมีสวนรวม ไดทํากิจกรรมรวมกัน เชน การเลนกีฬา,
การรับประทานอาหารรวมกันทุกตนเดือน, การทํา 5 ส. เนนย้ําความสามัคคี คุณธรรม
จริยธรรมของราชการในที่ประชุมประจําเดือนทุก ๆ เดือน และเปดโอกาสใหพนักงาน
ทุกคนไดแสดงความคิดเห็นในที่ประชุมและจัดทําแบบสํารวจความพึงพอใจในภาพรวม
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ขององคการบริหารสวนตําบลเปนประจําทุกป”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายธานี สามตรีเผือก ที่กลาววา
“รวมกันทํากิจกรรมภายในองคกร มีการศึกษาดูงานและหมั่นหากิจกรรมที่เปนหมูคณะ
ทํา”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายไพรสนธิ์ จันทรหอม ที่กลาววา
“จัดกิจกรรมนันทนาการ จัดอบรม เพื่อสรางความสามัคคีในองคกร”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายสมบัติ หนูเลิศ ที่กลาววา
“สรางกิจกรรมใหกับบุคลากร มีการใหแสดงออกทางความคิดเห็น”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายเทอดศักด์ิ เกิดสมเชื้อ ที่กลาววา
“สงเสริมการทํางานรวมกันเปนหมูคณะ มีการจัดกิจกรรมรวมกันภายในองคกร
พาไปศึกษาดูงานนอกสถานที่”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายวิชาญ หวยหงษทอง ที่กลาววา
“สรางกิจกรรมรวมกัน รวมกันรับประทานอาหาร หมั่นแสดงออกทางความคิดเห็น
และพาไปศึกษาดูงานนอกสถานที่”
จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมในการมีสวนรวมระหวางคนในองคกร ที่มีความเปน

อันหน่ึงอันเดียวกัน จะเนนในเร่ืองของการสรางกิจกรรมรวมกัน ใหแสดงออกทางความคิดเห็น มี
การจัดศึกษาดูงานนอกสถานที่ เพื่อใหเกิดความสามัคคีในองคกร

ตารางที่ 13 สรุปความพรอมของผูบริหารตามวัตถุประสงควาดวยความพรอมขององคการบริหาร
สวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม

ความพรอมทั้ง 7 ดาน ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค
1. การวางแผนตอการ
ตอบสนองการ
เปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอม

จากผลการศึกษาพบวา การวางแผนตอการตอบสนองการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมน้ัน โดยสวนมากตองศึกษาหา
ความรูเพิ่มเติม จากสื่อตาง ๆ เชน โทรทัศน วิทยุ อินเตอรเน็ต และ
การเขาประชุม พรอมทั้งศึกษาจากเทศบาลใกลเคียงที่ไดยกฐานะขึ้น
เปนเทศบาลแลว เพื่อนํามาพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนภายในตําบลของ
ตนเอง
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ตารางที่ 13 (ตอ)

ความพรอมทั้ง 7 ดาน ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค
2. โครงสรางขององคกร
ที่แสดงความสัมพันธ
ระหวางอํานาจหนาที่
และความรับผิดชอบ

จากผลการศึกษาพบวา โครงสรางขององคกรที่แสดงความสัมพันธ
ระหวางอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบน้ัน องคการบริหารสวน
ตําบลหนองงูเหลือมเปนองคกรขนาดใหญ ซึ่งตามรูปแบบของการ
ยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบลน้ัน จะตองมีจํานวนประชากรต้ังแต
8,000 คนขึ้นไป ซึ่งองคการบริหารสวนตําบลก็มีประชาชนที่
มากกวาอยูแลว พรอมทั้งสภาพทางเศรษฐกิจ สภาพแวดลอม รวมทั้ง
ความเปนอยูของประชาชน จึงเหมาะที่จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาล
ตําบล

3. ความพรอมของ
กระบวนการและลําดับ
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ทุกอยางที่เปนระบบ

จากผลการศึกษา พบวาความพรอมของกระบวนการและลําดับ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานทุกอยางที่เปนระบบ จากการทํางานของ
พนักงาน ขาราชการ ที่ทํางานภายในตําบล มีการวางแผนกอนการลง
มือปฏิบัติงานอยูเสมอ และมีการรายงานสรุปผลการทํางานในแตละ
คร้ังเพื่อเสนอใหแกหัวหนาและประชาชนไดรับรู จึงมีความ
เหมาะสมที่จะเปนเทศบาลตําบล

4. ความพรอมเกี่ยวกับ
การจัดการที่มีรูปแบบวิธี
ที่เหมาะสมกับองคกร

จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมเกี่ยวกับการจัดการที่มีรูปแบบวิธี
ที่เหมาะสมกับองคกร มีการจัดการแบงงาน จัดการความสัมพันธ
ระหวางหนวยงานตาง ๆ มีการกําหนดการทํางาน เพื่อใหเปน
ระเบียบ แบบแผน และอํานวยความสะดวกในการบริหารงานให
บรรลุเปาหมายอยางสําเร็จไดดวยดี

5. ความพรอมเกี่ยวกับ
การคัดเลือกบุคคลที่มี
ความสามารถในการเขา
มาปฏิบัติหนาที่

จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมเกี่ยวกับการคัดเลือกบุคคลที่มี
ความสามารถในการเขามาปฏิบัติหนาที่น้ัน โดยสวนมากจะดูจากผูมี
ความรูความสามารถ มีความเปนกลางทางการเมือง มีการตัดสินใจ
และความรับผิดชอบในการทํางาน แตก็มีผูที่ใหความคิดเห็นตางคือ
ดูจากวุฒิการศึกษาและสายงานที่เรียนจบมากับตําแหนงที่รับสมัคร
งาน และดูจากคุณสมบัติที่กําหนดขึ้น พรอมทั้งดูจากสภาพเวลา คือ
เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยของการลงการเลือกต้ัง
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ตารางที่ 13 (ตอ)

ความพรอมทั้ง 7 ดาน ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค
6. ความพรอมในการ
ใหบริการประชาชน

จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมในการใหบริการประชาชน โดย
สวนมากจะบริการประชาชนดวยหัวใจ บริการดวยความรวดเร็ว
ใหคําปรึกษา เมื่อมีงบประมาณจากทางรัฐบาลก็จะมีการพัฒนาชุมชน
ใหมีความเปนอยูที่ดียิ่งขึ้น

7. ความพรอมในการมี
สวนรวมระหวางคนใน
องคกร ที่มีความเปน
อันหน่ึงอันเดียวกัน

จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมในการมีสวนรวมระหวางคนใน
องคกร ที่มีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน จะเนนในเร่ืองของการสราง
กิจกรรมรวมกัน ใหแสดงออกทางความคิดเห็น มีการจัดศึกษาดูงาน
นอกสถานที่ เพื่อใหเกิดความสามัคคีในองคกร

ตอนที่ 3 ความพรอมของผูปฏิบัติงานวาดวยความพรอมขององคการบริหารสวนตําบล
หนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม
จังหวัดนครปฐม

1. การวางแผนตอการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม มีผูให
ความคิดเห็นดังน้ี

ทัศนคติของนายชัยพรรษ แสงพิทักษ ที่กลาววา
“เขารวมประชุม และอบรมการทํางานที่เกี่ยวของ เพื่อการพัฒนาการทํางานใหเขากับ
ยุคสมัยที่มีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ คอยติดตามขาว ความเคลื่อนไหวตาง ๆ ในทุก
ชองทาง”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายอลงกรณ แตงสุจิตร ที่กลาววา
“หมั่นศึกษาหาความรูเพิ่มเติม เขารวมประชุมทุกคร้ังในการอบรมการทํางานที่เกี่ยวของ
กับการเปนเทศบาล”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายวิชาญ ภูโฮง ที่กลาววา
“ติดตามขาวสารการเปลี่ยนแปลง ปรับเปลี่ยนการวางแผนการทํางานใหเปนไปตาม
ระเบียบที่องคกรกําหนดอยางเครงครัด”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายปญญา มงคลรัตนาสิทธิ์ ที่กลาววา
“หมั่นตรวจสอบการทํางานอยูเสมอ ติดตามขาวสารการเปลี่ยนแปลงทั้งทางโทรทัศน
อินเตอรเน็ต ทุกชองทาง เพื่อการพัฒนาใหดียิ่งขึ้น”
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ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนางรจนา มงคลรัตนาสิทธิ์ ที่กลาววา
“มีการเขารวมประชุมทุกคร้ังที่มีการประชุม ติดตามขาวสารจากสื่อตาง ๆ พรอมทั้ง
ศึกษาจากเทศบาลใกลเคียงดวย”
จากผลการศึกษาพบวา การวางแผนตอการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดลอม จะเนนในเร่ืองของการติดตามขาวสารจากสื่อตาง ๆ การเขารวมประชุมในวาระที่มี
การจัดต้ังเทศบาลและศึกษาจากเทศบาลใกลเคียง เพื่อนํามาพัฒนาภายในตําบลของตนเอง

2. โครงสรางขององคกรที่แสดงความสัมพันธระหวางอํานาจหนาที่และ
ความรับผิดชอบ มีผูใหความคิดเห็นดังน้ี

ทัศนคติของนายวิชาญ ภูโฮง ที่กลาววา
“โครงสรางขององคการบริหารสวนตําบล เปนองคกรขนาดใหญ เน่ืองจากมีจํานวน
ประชากรเปนจํานวนมาก เพื่อใหสะดวกตอการปกครองและการดูแลเขาถึงประชาชน
อยางแทจริงจึงเหมาะสมที่จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบลได”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายชัยพรรษ แสงพิทักษ ที่กลาววา
“โครงสรางขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมน้ัน เปนองคกรที่มีขนาดใหญ
มีจํานวนประชากร สภาพแวดลอม สภาพทางเศรษฐกิจ ที่ดี จึงเหมาแกการที่จะยกฐานะ
ขึ้นเปนเทศบาลตําบลเพราะจะไดทันเหตุการณในปจจุบันที่สวนมากจะยกฐานะขึ้นเปน
เทศบาลตําบลกันหมดแลว”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายปญญา มงคลรัตนาสิทธิ์ ที่กลาววา
“โครงสรางขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมเปนองคกรขนาดใหญ จึงควรที่
จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลได เน่ืองจากจะไดมีการพัฒนาและมีงบประมาณเขามาภายใน
ตําบลเพิ่มขึ้นจะไดนําไปพัฒนาไดอีก”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายอลงกรณ แตงสุจิตร ที่กลาววา
“โครงสรางขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมเปนองคกรขนาดใหญ มีจํานวน
ประชากรจํานวนมาก มีสภาพแวดลอมและสภาพทางเศรษฐกิจที่จะพรอมยกฐานะขึ้น
เปนเทศบาลตําบล”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนางรจนา มงคลรัตนาสิทธิ์ ที่กลาววา
“โครงสรางขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมเปนองคกรขนาดใหญและ
มีความเปนอยูที่พรอมจะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบลแลว”
จากผลการศึกษาพบวา โครงสรางขององคกรที่แสดงความสัมพันธระหวางอํานาจหนาที่

และความรับผิดชอบ น้ัน องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมมีโครงสรางที่เปนองคกรขนาด
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ใหญ เน่ืองจากมีจํานวนประชากร สภาพทางเศรษฐกิจ สภาพแวดลอม จึงเหมาะแกการที่จะฐานะ
ขึ้นเปนเทศบาลตําบล

3. ความพรอมของกระบวนการและลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงานทุกอยางที่เปนระบบ
มีผูใหความคิดเห็นดังน้ี

ทัศนคติของนายอลงกรณ แตงสุจิตร ที่กลาววา
“มีความพรอมที่จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล เน่ืองจากมีกระบวนการทํางานที่เปน
ขั้นตอนและการทํางานที่ดี”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนางรจนา มงคลรัตนาสิทธิ์ ที่กลาววา
“มีความพรอมที่จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาล เพราะมีลําดับขั้นตอนและกระบวนการ
ในการทํางานที่ดี มีการเอาใจใสในการทํางาน มีความรับผิดชอบ”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายวิชาญ ภูโฮง ที่กลาววา
“มีความพรอมที่จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล เน่ืองจาก พนักงานทุกคนมี
กระบวนการทํางานตามแผนงานที่วางไวและเปนลําดับขั้นตอน”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายชัยพรรษ แสงพิทักษ ที่กลาววา
“มีความพรอมที่จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล เพราะมีการทํางานที่เปนกระบวน
มีการวางแผนลวงหนากอนการทํางานทุกคร้ัง มีความเอาใจใสในการทํางานตอ
ประชาชน”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายปญญา มงคลรัตนาสิทธิ์ ที่กลาววา
“มีความพรอมที่จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล เพราะองคการบริหารสวนตําบล
หนองงูเหลือมมีโครงสรางการแบงสวนงานไดอยางชัดเจน และมีการประชุมกันกอน
ลงมือทําทุกคร้ัง”
จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมของกระบวนการและลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงานทุก

อยางที่เปนระบบ น้ัน มีความพรอมที่จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล เน่ืองจากมีลําดับขั้นตอน
และมีการวางแผนในการทํางานกอนทุกคร้ังที่จะลงมือปฏิบัติงาน

4. ความพรอมเกี่ยวกับการจัดการที่มีรูปแบบวิธีที่เหมาะสมกับองคการ มีผูให
ความคิดเห็นดังน้ี

ทัศนคติของนายอลงกรณ แตงสุจริต ที่กลาววา
“มีการทํางานที่เปนหมูคณะ เพื่อใหบุคลากรทุกคนทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพและ
มอบหมายงานใหตามความถนัดของผูรับผิดชอบงานที่มอบหมายให”



84

ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนางรจนา มงคลรัตนาสิทธิ์ ที่กลาววา
“มีบทบาทหนาที่ที่เปนระเบียบ เพื่อการจัดการและบริหารใหมีประสิทธิภาพสูงสุด
เพื่อความสําเร็จขององคกร และเปนไปตามเปาหมายที่ไดต้ังไว”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายวิชาญ ภูโฮง ที่กลาววา
“ใหพนักงานขององคกรปฏิบัติงานไดอยางเต็มที่เต็มความสามารถ แบงหนาที่การทํางาน
และมอบหมายใหรับผิดชอบตามความสามารถและความถนัด จึงเห็นวาการจัดองคกรมี
ความจําเปน และกอใหเกิดประโยชนหลายดาน”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายชัยพรรษ แสงพิทักษ ที่กลาววา
“การที่องคกรมีเปาหมาย นโยบาย และแผนงานในการดําเนินงานอยางชัดเจน เพื่อให
พนักงานในองคกรทราบ ซึ่งจะทําใหการบริหารองคกรดําเนินไปดวยความราบร่ืนและ
มีประสิทธิภาพ”
ทัศนคติเร่ืองน้ีไดสอดคลองกับนายปญญา มงคลรัตนาสิทธิ์ ที่กลาววา
“มีการระบุหนาที่การงาน ความรับผิดชอบของพนักงานแตละคนใหชัดเจนมีการ
แบงแยกหนาที่ตามความเหมาะสม ตรงตามความรูความสามารถ เพื่อใหงานออกมาอยาง
มีประสิทธิภาพ และตรงตามเปาหมายที่ต้ังไว”
จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมเกี่ยวกับการจัดการที่มีรูปแบบวิธีที่เหมาะสมกับ

องคการ โดยสวนมากจะเนนในเร่ืองของการทํางานเปนหมูคณะ มีการระบุงานที่ชัดเจนและตรงกับ
ความสามารถของผูที่ไดรับผิดชอบในสวนงานน้ัน เพื่อใหงานออกมาอยางมีประสิทธิภาพและ
บรรลุเปาหมายที่ไดต้ังไว

5. ความพรอมเกี่ยวกับการคัดเลือกบุคคลที่มีความสามารถในการเขามาปฏิบัติหนาที่
มีผูใหความคิดเห็นดังน้ี

ทัศนคติของนายอลงกรณ แตงสุจริต ที่กลาววา
“ใชหลักเกณฑตามกฎระเบียบ ขอบังคับของทางราชการ แตอยากเนนย้ําในเร่ืองของ
การรับบุคคลเขามาตามเสนสายของผูมีอํานาจ พอเขามาทํางานแลวทําใหประสิทธิภาพ
การทํางานลดลง เกิดเปนภาระของคนอ่ืน อยากใหเนนเฉพาะสําหรับบุคลที่มีความรู
ความสามารถอยางแทจริงเทาน้ัน”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายวิชาญ ภูโฮง ที่กลาววา
“ปจจุบันหลักเกณฑการคัดเลือกบุคลากรดีอยูแลว คิดวาไมควรมีการเปลี่ยนแปลงใด ๆ
แตอาจจะเพิ่มในเร่ืองของ หลักคุณธรรมจริยธรรม เขารับคนทํางานจากผูมีความสามารถ
อยางแทจริง ไมใชมีเสนสายในการฝากเขาทํางาน หรือมีอํานาจของเงินเขามามีสวน
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เกี่ยวของในการคัดเลือกบุคคลเขาทํางาน เพื่อหลักความเสมอภาค”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายชัยพรรษ แสงพิทักษ ที่กลาววา
“ปจจุบันการคัดเลือกคนเขามาทํางานน้ัน ก็จะดูเร่ืองของวุฒิภาวะ ประสบการณในการ
ทํางาน ไหวพริบปฏิภาณ ถาหากมีการเปลี่ยนแปลงก็ยังคงใชหลักเกณฑเชนเดิมในการ
ตัดสิน”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายปญญา มงคลรัตนาสิทธิ์ ที่กลาววา
“ใชหลักเกณฑตามระเบียบที่ไดรับสมัครงาน คุณสมบัติที่ต้ังไว และเนนในเร่ืองของ
คุณธรรมจริยธรรม ควรเปนกลางทางการเมือง จึงคิดวาไมนาจะมีการเปลี่ยนแปลงใด ๆ
อีก”
และมีทัศนคติที่แตกตางจากผูใหสัมภาษณคนอ่ืนคือของนางรจนา มงคลรัตนาสิทธิ์ ที่

กลาววา
“เปลี่ยนแปลงไปตามประกาศและหลักเกณฑของกองกลาง”
จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมเกี่ยวกับการคัดเลือกบุคคลที่มีความสามารถในการ

เขามาปฏิบัติหนาที่ โดยสวนมากจะเนนเร่ืองของใชตามกฎระเบียบขอบังคับ หลักคุณธรรม
จริยธรรม หลักความเสมอภาค จากประสบการณในการทํางาน การมีไหวพริบปฏิภาณที่ดี และมี
ความรูความสามารถในงานที่ไดรับมอบหมาย โดยที่ถาหากมีการเปลี่ยนแปลงเปนเทศบาลตําบลก็
ยังคงใชหลักเกณฑเดิมในการรับสมัครบุคคลเขาทํางาน แตมีอีกสวนที่คิดวา การรับสมัครบุคคลเขา
ทํางานน้ันจะเปลี่ยนแปลงไปตามประกาศและหลักเกณฑของกองกลาง

6. ความพรอมในการใหบริการประชาชน มีผูใหความคิดเห็นดังน้ี
ทัศนคติของนายชัยพรรษ แสงพิทักษ ที่กลาววา
“บริการประชาชนดวยความยิ้มแยม แจมใส ใหความเสมอภาค เทาเทียมกับทุกบาน
ทํางานไดตลอดเวลาแมวาจะเลิกงานแลว ในกรณีที่มีปญหาเรงดวน”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายปญญา มงคลรัตนาสิทธิ์ ที่กลาววา
“บริการประชาชนดวยความเต็มใจ ใหความเสมอภาคเทาเทียมกัน และสราง
มนุษยสัมพันธที่ดีกับประชาชนทุกคน”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายอลงกรณ แตงสุจิตร ที่กลาววา
“ทํางานดวยความรวดเร็วและต้ังใจ บริการดวยรอยยิ้ม มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับทุกคน
ยึดหลักความเสมอภาค”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายวิชาญ ภูโฮง ที่กลาววา
“บริการประชาชนดวยความเต็มใจ ยึดหลักความถูกตองและเสมอภาค พัฒนา
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คุณภาพชีวิตของทุกคน เปนมิตรและยินดีรับใชประชาชนทุกคนไมแบงแยก”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนางรจนา มงคลรัตนาสิทธิ์ ที่กลาววา
“บริการอยางเต็มที่ สรางรอยยิ้ม ประชาชนทุกระดับประทับใจ ใหความเปนธรรมแก
ทุกฝาย ”
จากการศึกษาพบวา ความพรอมในการใหบริการประชาชน โดยสวนมากจะเนนในเร่ือง

ของ การบริการแกประชาชนอยางเต็มที่ ใหความเสมอภาคเทาเทียมกับทุกคน ไมแบงแยกชนชั้น
หรือฐานะ สรางรอยยิ้มใหแกประชาชน บริการดวยความรวดเร็ว และมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับ
ประชาชนทุกคน

7. ความพรอมในการมีสวนรวมระหวางคนในองคกร ที่มีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน
มีผูใหความคิดเห็นดังน้ี

ทัศนคติของนายปญญา มงคลรัตนาสิทธิ์ ที่กลาววา
“สรางกิจกรรมใหกับบุคลากรไดทํารวมกัน เชนการจัดการแขงขันกีฬาภายใน จัดงาน
ตามประเพณีสําคัญตาง ๆ เพื่อเชื่อมโยงความสัมพันธใหมีความผูกพันธกันมากยิ่งขึ้น”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายชัยพรรษ แสงพิทักษ ที่กลาววา
“สงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมอยูบอย ๆ มีการแสดงความคิดเห็นและรับฟงความคิดเห็น
จากเพื่อนรวมงาน และใหคําปรึกษา”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนางรจนา มงคลรัตนาสิทธิ์ ที่กลาววา
“มีความจริงใจ ชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีความสามัคคีระหวางเพื่อนรวมงาน โดยไมแบง
พรรคพวก จัดกิจกรรมที่สามารถทําเปนกลุมได”
ทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายอลงกรณ แตงสุจริต ที่กลาววา
“มีการจัดกิจกรรมรวมกัน จัดศึกษาดูงานหรือจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการทองเที่ยวเปน
หมูคณะ รับฟงความคิดเห็นของเพื่อรวมงาน เพื่อใหเกิดความสามัคคีมากยิ่งขึ้น”
และทัศนคติเร่ืองน้ีก็ไดสอดคลองกับนายวิชาญ ภูโฮง ที่กลาววา
“สงเสริมใหมีการจัดกิจกรรมบอยคร้ัง มีการจัดเวทีแสดงความคิดเห็นและรับฟงปญหา”
จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมในการมีสวนรวมระหวางคนในองคกร ที่มีความเปน

อันหน่ึงอันเดียวกัน โดยสวนมากจะเนนในเร่ืองของการจัดกิจกรรมที่เปนหมูคณะ มีการจัดเวที
เสวนารับฟงปญหาของเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหมีการจัดงานตามประเพณีเพื่อที่จะไดมีการทํางาน
รวมกันและจัดศึกษาดูงานหรือทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความสามัคคีมากยิ่งขึ้น
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ตารางที่ 14 สรุปความพรอมของผูปฏิบัติงานตามวัตถุประสงควาดวยความพรอมขององคการ
บริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม
อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม

ความพรอมทั้ง 7 ดาน ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค
1. การวางแผนตอการตอบสนองการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม

จากผลการศึกษาพบวา การวางแผนตอการตอบสนอง
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมจะเนนในเร่ือง
ของการติดตามขาวสารจากสื่อตาง ๆ การเขารวม
ประชุมในวาระที่มีการจัดต้ังเทศบาลและศึกษาจาก
เทศบาลใกลเคียง เพื่อนํามาพัฒนาภายในตําบลของ
ตนเอง

2. โครงสรางขององคกรที่แสดง
ความสัมพันธระหวางอํานาจหนาที่
และความรับผิดชอบ

จากผลการศึกษาพบวา โครงสรางขององคกรที่แสดง
ความสัมพันธระหวางอํานาจหนาที่และความ
รับผิดชอบ น้ัน องคการบริหารสวนตําบลหนองงู
เหลือมมีโครงสรางที่เปนองคกรขนาดใหญ เน่ืองจากมี
จํานวนประชากร สภาพทางเศรษฐกิจ สภาพแวดลอม
จึงเหมาะแกการที่จะฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล

3. ความพรอมของกระบวนการและ
ลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงานทุกอยางที่
เปนระบบ

จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมของกระบวนการ
และลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงานทุกอยางที่เปนระบบ
น้ัน มีความพรอมที่จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล
เน่ืองจากมีลําดับขั้นตอน และมีการวางแผนในการ
ทํางานกอนทุกคร้ังที่จะลงมือปฏิบัติงาน

4. ความพรอมเกี่ยวกับการจัดการที่มี
รูปแบบวิธีที่เหมาะสมกับองคการ

จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมเกี่ยวกับการจัดการ
ที่มีรูปแบบวิธีที่เหมาะสมกับองคการ โดยสวนมาก จะ
เนนในเร่ืองของการทํางานเปนหมูคณะ มีการระบุงาน
ที่ชัดเจนและตรงกับความสามารถของผูที่ได
รับผิดชอบในสวนงานน้ัน เพื่อใหงานออกมาอยางมี
ประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายที่ไดต้ังไว
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ตารางที่ 14  (ตอ)

ความพรอมทั้ง 7 ดาน ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค
5. ความพรอมเกี่ยวกับการคัดเลือก
บุคคลที่มีความสามารถในการเขามา
ปฏิบัติหนาที่

จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมเกี่ยวกับการ
คัดเลือกบุคคลที่มีความสามารถในการเขามาปฏิบัติ
หนาที่ โดยสวนมากจะเนนเร่ืองของใชตามกฎระเบียบ
ขอบังคับ หลักคุณธรรมจริยธรรม หลักความเสมอภาค
จากประสบการณในการทํางาน การมีไหวพริบ
ปฏิภาณที่ดี และมีความรูความสามารถในงานที่ไดรับ
มอบหมาย โดยที่ถาหากมีการเปลี่ยนแปลงเปน
เทศบาลตําบลก็ยังคงใชหลักเกณฑเดิมในการรับสมัคร
บุคคลเขาทํางาน แตมีอีกสวนที่คิดวา การรับสมัคร
บุคคลเขาทํางานน้ันจะเปลี่ยนแปลงไปตามประกาศ
และหลักเกณฑของกองกลาง

6. ความพรอมในการใหบริการ
ประชาชน

จากการศึกษาพบวา ความพรอมในการใหบริการ
ประชาชน โดยสวนมากจะเนนในเร่ืองของ การบริการ
แกประชาชนอยางเต็มที่ ใหความเสมอภาคเทาเทียมกับ
ทุกคน ไมแบงแยกชนชั้นหรือฐานะ สรางรอยยิ้มใหแก
ประชาชน บริการดวยความรวดเร็ว และมีมนุษย
สัมพันธที่ดีกับประชาชนทุกคน

7. ความพรอมในการมีสวนรวม
ระหวางคนในองคกร ที่มีความเปน
อันหน่ึงอันเดียวกัน

จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมในการมีสวนรวม
ระหวางคนในองคกร ที่มีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน
โดยสวนมากจะเนนในเร่ืองของการจัดกิจกรรมที่เปน
หมูคณะ มีการจัดเวทีเสวนารับฟงปญหาของเพื่อน
รวมงาน สงเสริมใหมีการจัดงานตามประเพณีเพื่อที่จะ
ไดมีการทํางานรวมกันและจัดศึกษาดูงานหรือ
ทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความสามัคคีมากยิ่งขึ้น
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ตอนที่ 4 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามเชิงปริมาณ

ตารางที่ 15 จํานวน รอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขอมูลสวนบุคคล

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
เพศ

ชาย
หญิง

188
197

48.83
51.17

รวม 385 100.00
อายุ

18-28 ป
29-39 ป
40-50 ป
51 ปขึ้นไป

123
117
108
37

31.95
30.39
28.05
9.61

รวม 385 100.00
ระดับการศึกษา

ประถมศึกษา
มัธยมศึกษาตอนตน
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช.
อนุปริญญา/ ปวส. หรือเทียบเทา
ปริญญาตรี
สูงกวาปริญญาตรี

72
93

110
11
84
15

18.70
24.16
28.57
2.86

21.82
3.90

รวม 385 100.00
อาชีพ

เกษตรกรรม
คาขาย/ ธุรกิจสวนตัว
รับราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ
รับจาง
บริษัทเอกชน
นักเรียน/ นักศึกษา

95
51
53

130
16
40

24.68
13.25
13.77
33.77
4.16

10.39
รวม 385 100.00
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ตารางที่ 15 (ตอ)

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน รอยละ
รายไดตอเดือน

ต่ํากวา 15,000 บาท
15,001-25,000 บาท
25,001-35,000 บาท
35,001-45,000 บาท

165
165
33
22

42.86
42.86
8.57
5.71

รวม 385 100.00
ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในตําบล

ต่ํากวา 5 ป
5-10 ป
11-15 ป
มากกวา 15 ป

13
47
33

292

3.38
12.21
8.57

75.84
รวม 385 100.00

ตารางที่ 15 ผลการศึกษาขอมูลสวนบุคคล ดังตอไปน้ี
เพศ พบวา เพศหญิง คิดเปนรอยละ 51.17 และเพศชายคิดเปนรอยละ 48.83
อายุ พบวา อายุ 18-28 ป คิดเปนรอยละ 31.95 อายุ 29-39 ป รอยละ 30.39 อายุ 40-50 ป

รอยละ 28.05 และอายุ 51 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 9.61
ระดับการศึกษา พบวา ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช คิดเปนรอยละ 28.57 ระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 24.16 ระดับปริญญาตรี รอยละ 21.82 ระดับประถมศึกษา รอยละ 18.70
ระดับสูงกวาปริญญาตรี รอยละ 3.90 และระดับอนุปริญญาตรี/ปวส.หรือเทียบเทา คิดเปนรอยละ
2.86

อาชีพ พบวา อาชีพรับจาง คิดเปนรอยละ 33.77 อาชีพเกษตรกรรม รอยละ 24.68 อาชีพ
รับราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ รอยละ 13.77 อาชีพคาขาย/ ธุรกิจสวนตัว  รอยละ 13.25 อาชีพ
นักเรียน/ นักศึกษา รอยละ 10.39 และอาชีพบริษัทเอกชน คิดเปนรอยละ 4.16

รายไดตอเดือน พบวา 15,000-25,000 บาท คิดเปนรอยละ 42.86 ตํ่าวา 15,000 บาท
รอยละ 42.86 25,000-35,000 บาท รอยละ 8.57 และ35,000-45,000 บาท คิดเปนรอยละ 5.71

ระยะเวลาที่อาศัยอยูในตําบล พบวา  มากกวา 15 ป คิดเปนรอยละ 75.84 5-10 ป รอยละ
12.21 11-15 ป รอยละ 8.57 และตํ่ากวา 5 ป คิดเปนรอยละ 3.38
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ตอนที่ 5 ความพรอมของประชาชนวาดวยความพรอมขององคการบริหารสวนตําบล
หนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม
จังหวัดนครปฐม

ตารางที่ 16 จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและอันดับความพรอมในการยกฐานะ
องคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม
จังหวัดนครปฐม

ระดับความพรอม X SD ระดับความพรอม อันดับ
1. ความพรอมทางดานโครงสราง 3.62 0.78 มาก 1
2. ความพรอมทางดานระบบ 3.54 0.81 มาก 2
3. ความพรอมทางดานการบริหาร 3.51 0.89 มาก 3
4. ความพรอมทางดานบุคลากร 3.50 0.91 มาก 4
5. ความพรอมทางดานทักษะบุคลากร 3.50 0.91 มาก 4
6. ความพรอมทางดานกลยุทธในการบริหาร 3.50 0.87 มาก 5
7. ความพรอมทางดานคานิยมรวมกันใน
องคกร

3.40 0.96 มาก 6

ภาพรวมความพรอมในการยกฐานะองคการ
บริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบล
หนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม
จังหวัดนครปฐม

3.52 0.78 มาก

ตารางที่ 16 ผลการศึกษา ความพรอมในการยกฐานะองคการบริหารสวนตําบลเปน
เทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม พบวา โดยภาพรวมความพรอม
ในการยกฐานะองคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม
จังหวัดนครปฐม อยูในระดับมาก ( X = 3.52, SD = 0.78) เมื่อจําแนกตามรายดานไดดังน้ี

ความพรอมทางดานโครงสราง พบวา ประชาชนมีความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.62,
SD = 0.78) อยูในลําดับที่ 1

ความพรอมทางดานระบบ พบวา ประชาชนมีความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.54,
SD = 0.81) อยูในลําดับที่ 2
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ความพรอมทางดานการบริหาร พบวา ประชาชนมีความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.51,
SD = 0.89) อยูในลําดับที่ 3

ความพรอมทางดานบุคลากร พบวา ประชาชนมีความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.50,
SD = 0.91) อยูในลําดับที่ 4

ความพรอมทางดานทักษะบุคลากร พบวา ประชาชนมีความพรอมอยูในระดับมาก
( X = 3.50, SD = 0.91) อยูในลําดับที่ 4

ความพรอมทางดานกลยุทธในการบริหาร พบวา ประชาชนมีความพรอมอยูในระดับ
มาก ( X = 3.50, SD = 0.87) อยูในลําดับที่ 5

ความพรอมทางดานคานิยมรวมกันในองคกร พบวา ประชาชนมีความพรอมอยูในระดับ
มาก ( X = 3.40, SD = 0.96) อยูในลําดับที่ 6

ตารางที่ 17 ลักษณะความพรอมทางดานโครงสราง

ความพรอมทางดานโครงสราง
ระดับความพรอม

มาก
ที่สุด

มาก ปานกลาง นอย นอย
ที่สุด X SD ระดับ

ความพรอม
อันดับ

1. มคีวามพรอมทางการ
พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน
ระบบสาธารณูปโภค  และ
ระบบสาธารณูปการใหได
มาตรฐาน ครอบคลุม และ
ทั่วถึงอยางมีประสิทธิภาพ

53
(13.77)

169
(43.90)

136
(35.32)

26
(6.75)

1
(0.26) 3.64 0.81 มาก 1

2. มคีวามพรอมทางการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ

50
(12.99)

164
(42.60)

141
(36.62)

28
(7.27)

2
(0.52) 3.60 0.82 มาก 3

3. มคีวามพรอมทางการการ
ปรับปรุงระบบโครงสรางและ
การบริหารงานใหมีความ
คลองตัว

60
(15.58)

158
(41.04)

129
(33.51)

37
(9.61)

1
(0.26) 3.62 0.87 มาก 2

ภาพรวมความพรอมทางดานโครงสราง 3.62 0.78 มาก

ตารางที่ 17 ผลการศึกษาความพรอมทางดานโครงสราง พบวา โดยภาพรวมประชาชนมี
ความคิดเห็นตอดานความพรอมทางดานโครงสรางอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกตามรายขอไดดังน้ี
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อันดับที่ 1 มีความพรอมทางการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภค และ
ระบบสาธารณูปการใหไดมาตรฐาน ครอบคลุม และทั่วถึงอยางมีประสิทธิภาพ พบวา ประชาชนมี
ความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.64, SD = 0.81) เปนอันดับ 1

อันดับที่ 2 มีความพรอมทางการการปรับปรุงระบบโครงสรางและการบริหารงานใหมี
ความคลองตัว พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.62, SD =
0.78) เปนอันดับ2

อันดับที่ 3 มีความพรอมทางการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ พบวา ประชาชนมี
ความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.60, SD = 0.82) เปนอันดับ 3

ตารางที่ 18 ลักษณะความพรอมทางดานระบบ

ความพรอมทางดานระบบ
ระดับความพรอม

มาก
ที่สุด

มาก ปานกลาง นอย นอย
ที่สุด X SD ระดับ

ความพรอม
อันดับ

1. มคีวามพรอมตอการพัฒนา
ระบบ กลไก การรับฟงความ
คิดเห็นของประชาชนเชงิ
สรางสรรค เชน ประชาคม
หมูบานสัญจร, กลองรับฟง
ความคิดเห็น ฯลฯ

44
(11.43)

167
(43.38)

137
(35.58)

34
(8.83)

3
(0.78) 3.56 0.84 มาก 1

2. มคีวามพรอมตอการ
ปรับปรุงการใหบริการ
ประชาชนโดยการลดขั้นตอน
ของงานใหมีความสะดวก
รวดเร็ว

46
(11.95)

159
(41.30)

139
(36.10)

36
(9.35)

5
(1.30) 3.53 0.87 มาก 3

3. มคีวามพรอมตอการ
ปรับปรุงระบบการสื่อสารให
สามารถสื่อสารไดหลากหลาย

59
(15.32)

137
(35.58)

140
(36.3)

44
(11.43)

5
(1.30)

3.52 0.93 มาก 2

ภาพรวมความพรอมทางดานระบบ 3.54 0.81 มาก

ตารางที่ 18 ผลการศึกษาความพรอมทางดานระบบ พบวา โดยภาพรวมประชาชนมีความ
คิดเห็นตอดานความพรอมทางดานระบบอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกตามรายขอไดดังน้ี

อันดับที่ 1 มีความพรอมตอการพัฒนาระบบ กลไก การรับฟงความคิดเห็นของประชาชน
เชิงสรางสรรค เชน ประชาคมหมูบานสัญจร, กลองรับฟงความคิดเห็น ฯลฯพบวา ประชาชนมี
ความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.56, SD = 0.84) เปนอันดับ 1
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อันดับที่ 2 มีความพรอมตอการปรับปรุงการใหบริการประชาชนโดยการลดขั้นตอนของ
งานใหมีความสะดวก รวดเร็ว พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X =
3.53, SD= 0.87) เปนอันดับ 2

อันดับที่ 3 มีความพรอมตอการปรับปรุงระบบการสื่อสารใหสามารถสื่อสารได
หลากหลาย พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.52, SD = 0.93)
เปนอันดับ 3

ตารางที่ 19 ลักษณะความพรอมทางดานการบริหาร

ความพรอมทางดานการ
บริหาร

ระดับความพรอม
มาก
ที่สุด มาก ปานกลาง นอย

นอย
ที่สุด X S.D.

ระดับ
ความพรอม อันดับ

1.  มคีวามพรอมในการ
วางแผนดานการบริหารงาน

51
(13.25)

156
(40.52)

121
(31.43)

53
(13.77)

4
(1.04)

3.51 0.92 มาก 2

2. มคีวามพรอมตอการพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการตาม
หลักธรรมาภิบาล หรือ การ
ปกครองบานเมืองดวยความ
ยุติธรรม

71
(18.44)

117
(30.39)

147
(38.18)

44
(11.43)

6
(1.56)

3.53 0.97 มาก 1

3. มคีวามพรอมตอการ
สงเสริมประชาธิปไตยและ
กระบวนการมีสวนรวมของ
ประชาชน เชน การเลือกตั้ง
สื่อสารไดหลากหลาย

65
(16.88)

122
(31.69)

142
(36.88)

51
(13.25)

5
(1.30)

3.50 0.97 มาก 3

ภาพรวมความพรอมทางดานการบริหาร 3.51 0.89 มาก

ตารางที่ 19 ผลการศึกษาความพรอมทางดานการบริหาร พบวา โดยภาพรวมประชาชนมี
ความคิดเห็นตอดานความพรอมทางดานการบริหารอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกตามรายขอไดดังน้ี

อันดับที่ 1 มีความพรอมตอการพัฒนาระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
หรือ การปกครองบานเมืองดวยความยุติธรรมพบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูใน
ระดับมาก ( X = 3.53, SD = 0.97) เปนอันดับ 1

อันดับที่ 2 มีความพรอมในการวางแผนดานการบริหารงาน พบวา ประชาชนมี
ความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.51, SD = 0.92) เปนอันดับ 2
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อันดับที่ 3 มีความพรอมตอการสงเสริมประชาธิปไตยและกระบวนการมีสวนรวมของ
ประชาชน เชน การเลือกต้ัง พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X =
3.50, SD = 0.97) เปนอันดับ 3

ตารางที่ 20 ลักษณะความพรอมทางดานบุคลากร

ความพรอมทางดานบุคลากร
ระดับความพรอม

มาก
ที่สุด มาก ปานกลาง นอย

นอย
ที่สุด X SD

ระดับ
ความพรอม อันดับ

1. มคีวามพรอมตอการให
เจาหนาที่คอยใหบริการ
สาธารณะแมในเวลาพักเที่ยง
หรือหลังเลิกงาน

48
(12.47)

141
(36.62)

145
(37.66)

41
(10.65)

10
(2.60)

3.46 0.93 มาก 3

2. มคีวามพรอมตอศักยภาพ
ในการปฏิบัติงาน เพ่ือ
ตอบสนองความตองการของ
ประชาชนในพ้ืนที่

67
(17.40)

131
(34.03)

126
(32.73)

50
(12.99)

11
(2.86)

3.50 1.02 มาก 2

3. จํานวนเจาหนาที่เพียงพอ
ตอการใหบริการสาธารณะ
แกประชาชนที่มาติดตอ

75
(19.48)

114
(29.61)

142
(36.88)

46
(11.95)

8
(2.08)

3.52 1.00 มาก 1

ภาพรวมความพรอมทางดานบุคลากร 3.50 0.91 มาก

ตารางที่ 20 ผลการศึกษาความพรอมทางดานบุคลากรพบวา โดยภาพรวมประชาชนมี
ความคิดเห็นตอดานความพรอมทางดานบุคลากรอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกตามรายขอไดดังน้ี

อันดับที่ 1 จํานวนเจาหนาที่เพียงพอตอการใหบริการสาธารณะ  แกประชาชนที่มาติดตอ
พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.52, SD = 1.00) เปนอันดับ 1

อันดับที่ 2 มีความพรอมตอศักยภาพในการปฏิบัติงาน เพื่อตอบสนองความตองการของ
ประชาชนในพื้นที่ พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.50, SD =
1.02) เปนอันดับ 2

อันดับที่ 3 มีความพรอมตอการใหเจาหนาที่คอยใหบริการสาธารณะแมในเวลาพักเที่ยง
หรือหลังเลิกงาน พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X =3.46, SD =
0.93) เปนอันดับ 3
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ตารางที่ 21 ลักษณะความพรอมทางดานทักษะของบุคลากร

ความพรอมทางดานทักษะของ
บุคลากร

ระดับความพรอม
มาก
ที่สุด

มาก ปานกลาง นอย นอย
ที่สุด X SD ระดับ

ความพรอม
อันดับ

1. มคีวามพรอมตอการจัดให
มีแผนและการประเมิน
สมรรถนะของเจาหนาที่ใน
หนวยงาน

48
(12.47)

141
(36.62)

145
(37.66)

41
(10.65)

10
(2.60) 3.46 0.93 มาก 3

2. มีความพรอมตอการ
สงเสริมใหเจาหนาที่เขารับ
การอบรมเร่ืองคุณธรรม
จริยธรรม และการใหบริการ
แกประชาชนทกุป

67
(17.40)

131
(34.03)

126
(32.73)

50
(12.99)

11
(2.86)

3.50 1.02

มาก 2

3. มคีวามพรอมตอการ
สงเสริมการจัดอบรมเจาหนาที่
ในเร่ืองการใหบริการ
สาธารณะ

75
(19.48)

114
(29.61)

142
(36.88)

46
(11.95)

8
(2.08)

3.52 1.00 มาก 1

ภาพรวมความพรอมทางดานทักษะของบุคลากร 3.50 0.91 มาก

ตารางที่ 21 ผลการศึกษาความพรอมทางดานทักษะของบุคลากรพบวา โดยภาพรวม
ประชาชนมีความคิดเห็นตอดานความพรอมทางดานบุคลากรอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกตามราย
ขอไดดังน้ี

อันดับที่ 1 มีความพรอมตอการสงเสริมการจัดอบรมเจาหนาที่ในเร่ืองการใหบริการ
สาธารณะ พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.52, SD = 1.00)
เปนอันดับ 1

อันดับที่ 2 มีความพรอมตอการสงเสริมใหเจาหนาที่เขารับการอบรมเร่ืองคุณธรรม
จริยธรรม และการใหบริการแกประชาชนทุกป พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูใน
ระดับมาก ( X = 3.50, SD = 1.02) เปนอันดับ 2

อันดับที่ 3 มีความพรอมตอการจัดใหมีแผนและการประเมินสมรรถนะของเจาหนาที่ใน
หนวยงาน พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.46, SD = 0.93)
เปนอันดับ 3
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ตารางที่ 22 ลักษณะความพรอมทางดานกลยุทธในการบริหาร

ความพรอมทางดานกลยุทธใน
การบริหาร

ระดับความพรอม
มาก
ที่สุด

มาก ปานกลาง นอย นอย
ที่สุด X SD ระดับ

ความพรอม
อันดับ

1. มคีวามพรอมตอการ
สงเสริมทองถิ่นใหเปนเมือง
นาอยูประชาชนมีคุณภาพชีวิต
ที่ดีขึ้น

61
(15.84)

136
(35.32)

127
(32.99)

59
(15.32)

2
(0.52) 3.51 0.95 มาก 2

2. มคีวามพรอมตอการ
สงเสริมการใชเทคโนโลยีใน
การใหบริการ เชน
ประชาสัมพันธขาวสารบน
หนาเว็บไซตของ อบต.

60
(15.58)

132
(34.29)

146
(37.92)

43
(11.17)

4
(1.04)

3.52 0.92 มาก 1

3. มคีวามพรอมตอการ
สงเสริมใหประชาชนมีอาชีพ
และมีรายไดเพ่ิมขึ้น

63
(16.36)

135
(35.06)

125
(35.47)

55
(14.29)

7
(1.82) 3.50 0.99 มาก 3

ภาพรวมความพรอมทางดานกลยุทธในการบริหาร 3.50 0.87 มาก

ตารางที่ 22 ผลการศึกษาความพรอมทางดานกลยุทธในการบริหาร พบวา โดยภาพรวม
ประชาชนมีความคิดเห็นตอดานความพรอมทางดานกลยุทธในการบริหารอยูในระดับมาก เมื่อ
จําแนกตามรายขอไดดังน้ี

อันดับที่ 1 มีความพรอมตอการสงเสริมการใชเทคโนโลยีในการใหบริการ เชน
ประชาสัมพันธขาวสารบนหนาเว็บไซตของ อบต.พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยู
ในระดับมาก ( X = 3.52, SD = 0.92) เปนอันดับ 1

อันดับที่ 2 มีความพรอมตอการสงเสริมทองถิ่นใหเปนเมืองนาอยูประชาชนมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีขึ้น พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.51, SD = 0.95)
เปนอันดับ 2

อันดับที่ 3 มีความพรอมตอการสงเสริมใหประชาชนมีอาชีพและมีรายไดเพิ่มขึ้น พบวา
ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X =3.5, SD = 0.99) เปนอันดับ 3



98

ตารางที่ 23 ลักษณะความพรอมทางดานคานิยมรวมกันในองคกร

ความพรอมทางดานคานิยม
รวมกันในองคกร

ระดับความพรอม
มาก
ที่สุด

มาก ปานกลาง นอย นอย
ที่สุด X S.D. ระดับ

ความพรอม
อันดับ

1. มคีวามพรอมตอการการนํา
หลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง
มาประยุกตใช

62
(16.10)

169
(43.90)

102
(26.49)

37
(9.61)

15
(3.90)

3.59 1.00 มาก 1

2. มคีวามพรอมตอการการ
สรางวัฒนธรรมองคการให
ดําเนินงานตามหลักธรรมาภิ
บาล

49
(12.73)

124
(32.21)

136
(35.32)

54
(14.03)

22
(5.71) 3.32 1.05 มาก 3

3. มคีวามพรอมตอการการ
บริหารจัดการดวยความ
โปรงใส และไดรับบริการ
อยางเปนธรรม

64
(16.62)

113
(29.35)

126
(32.73)

37
(9.61)

45
(11.69)

3.30 1.20 มาก 2

ภาพรวมความพรอมทางดานคานิยมรวมกันในองคกร 3.40 0.96 มาก

ตารางที่ 23 ผลการศึกษาความพรอมทางดานคานิยมรวมกันในองคกร พบวา โดย
ภาพรวมประชาชนมีความคิดเห็นตอดานความพรอมทางดานคานิยมรวมกันในองคกรอยูในระดับ
มาก เมื่อจําแนกตามรายขอไดดังน้ี

อันดับที่ 1 มีความพรอมตอการการนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใช
พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.59, SD = 1.00) เปนอันดับ 1

อันดับที่ 2 มีความพรอมตอการการบริหารจัดการดวยความโปรงใส และไดรับบริการ
อยางเปนธรรม พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.30, SD =
1.20) เปนอันดับ 2

อันดับที่ 3 มีความพรอมตอการการสรางวัฒนธรรมองคการใหดําเนินงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลพบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก ( X = 3.32, SD = 1.05)
เปนอันดับ 3
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การทดสอบสมมติฐาน
สมมติฐานที่ 1 ประชาชนที่มีเพศตางกันมีความพรอมในการยกฐานะองคการบริหาร

สวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตางกัน

ตารางที่ 24 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชาชนที่มีความพรอมขององคการบริหาร
สวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม จําแนกตามเพศ

เพศ N X SD t Sig
ชาย 188 3.42 0.78 -2.518 .012
หญิง 197 3.62 0.77

*p ≤ .05

สมมติฐานที่ 1 ประชาชนที่มีเพศตางกันมีความพรอมในการยกฐานะองคการบริหาร
สวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตางกัน

ตารางที่ 24 ผลการทดสอบสมมติฐาน โดยใชคา t-test ในการเปรียบเทียบความแตกตาง
เพศของประชาชนกับความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปน
เทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม พบวา เพศของประชาชนที่
ตางกันมีความคิดเห็นตอความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลฯ แตกตางกัน (t = -2.518, Sig =
0.012) จึงเปนการยอมรับสมมติฐาน

สมมติฐานที่ 2 ประชาชนที่มีอายุตางกันมีความพรอมในการยกฐานะองคการบริหาร
สวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตางกัน
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ตารางที่ 25 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชาชนที่มีความพรอมขององคการบริหาร
สวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม จําแนกตามอายุ

อายุ SS df MS F Sig
ระหวางกลุม 0.549 3 0.183 0.301 0.825
ภายในกลุม 231.594 381 0.608

รวม 232.143 384
*p ≤ .05

สมมติฐานที่ 2 ประชาชนที่มีอายุตางกันมีความพรอมในการยกฐานะองคการบริหาร
สวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตางกัน

ตารางที่ 25 ผลการทดสอบสมมติฐานโดยใชคา ANOVA ในการวิเคราะหคาความ
แปรปรวน เพื่อหาคาความแตกตางอายุของประชาชนกับความพรอมขององคการบริหารสวนตําบล
หนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม พบวา อายุของประชาชนที่ตางกันมีความคิดเห็นตอความพรอมขององคการบริหารสวน
ตําบล ฯ ไมแตกตางกัน (F = 0.301, Sig = 0.825) จึงเปนการปฏิเสธสมมติฐาน

สมมติฐานที่ 3 ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความพรอมในการยกฐานะองคการ
บริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตาง
กัน
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ตารางที่ 26 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชาชนที่มีความพรอมขององคการบริหาร
สวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม จําแนกตามระดับการศึกษา

ระดับการศึกษา SS df MS F Sig
ระหวางกลุม 17.993 5 3.599 6.369 0.000
ภายในกลุม 214.149 379 .565

รวม 232.143 384
*p ≤ .05

สมมติฐานที่ 3 ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความพรอมในการยกฐานะองคการ
บริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตาง
กัน

จากตารางที่ 26 ผลการทดสอบสมมติฐานโดยใชคา ANOVA ในการวิเคราะหคาความ
แปรปรวน เพื่อหาคาความแตกตางระดับการศึกษากับความพรอมขององคการบริหารสวนตําบล
หนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม พบวา ระดับการศึกษาของประชาชนที่ตางกันมีความคิดเห็นตอความพรอมขององคการ
บริหารสวนตําบล ฯ แตกตางกัน (F = 6.369, Sig = 0.000) จึงเปนการยอมรับสมมติฐาน

ตารางที่ 27 การจับรายคูระดับการศึกษาตามหลักของ Scheffe

การศึกษา ประถมศึกษา มัธยมศึกษา
ตอนตน

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช.

อนุปริญญา/
ปวส. หรือ
เทียบเทา

ปริญญาตรี สูงกวา
ปริญญาตรี

ประถมศึกษา - .47213* .76521*
มัธยมศึกษาตอนตน -
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. -
อนุปริญญา/ ปวส. หรือเทียบเทา - -1.09235*
ปริญญาตรี -
สูงกวาปริญญาตรี -
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จากผลการทดสอบพบวา
1. ระดับการศึกษาประถมศึกษาตางจากการศึกษาปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี
2. อนุปริญญา/ ปวส. หรือเทียบเทา ตางจาก การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี

สมมติฐานที่ 4 ประชาชนที่มีอาชีพตางกันมีความพรอมในการยกฐานะองคการบริหาร
สวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตางกัน

ตารางที่ 28 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชาชนที่มีความพรอมขององคการบริหาร
สวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม จําแนกตามอาชีพ

อาชีพ SS df MS F Sig
ระหวางกลุม 23.297 5 4.659 8.456 0.000
ภายในกลุม 208.846 379 0.551

รวม 232.143 384
*p ≤ .05

สมมติฐานที่ 4 ประชาชนที่มีอาชีพตางกันมีความพรอมในการยกฐานะองคการบริหาร
สวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตางกัน

จากตารางที่ 28 ผลการทดสอบสมมติฐานโดยใชคา ANOVA ในการวิเคราะหคาความ
แปรปรวน เพื่อหาคาความแตกตางของอาชีพของประชาชนกับความพรอมขององคการบริหารสวน
ตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม พบวาอาชีพของประชาชนที่ตางกันมีความคิดเห็นตอความพรอมขององคการบริหารสวน
ตําบล ฯ แตกตางกัน (F = 8.456, Sig = 0.000) จึงเปนการยอมรับสมมติฐาน
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ตารางที่ 29 การจับรายคูอาชีพประชาชนตามหลักของ Scheffe

อาชีพ เกษตรกรรม
คาขาย/
ธุรกิจ

สวนตัว

รับราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ
รับจาง บริษัทเอกชน นักเรียน/

นักศึกษา

เกษตรกรรม -
คาขาย/ ธุรกิจสวนตัว - .50637*
รับราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ - .66416*
รับจาง - .59918*
บริษัทเอกชน -
นักเรียน/นักศึกษา -

จากผลการทดลอง พบวา
1. อาชีพเกษตรกร ตางไปจากอาชีพ รับราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ
2. อาชีพรับราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ ตางไปจาก อาชีพรับจาง
3. อาชีพรับจางตางไปจากนักเรียน/นักศึกษา

สมมติฐานที่ 5 ประชาชนที่มีรายไดตอเดือนตางกันมีความพรอมในการยกฐานะองคการ
บริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตาง
กัน

ตารางที่ 30 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชาชนที่มีความพรอมขององคการบริหาร
สวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม จําแนกตามรายไดตอเดือน

รายไดตอเดือน SS df MS F Sig
ระหวางกลุม 23.026 3 7.675 13.984 0.000
ภายในกลุม 209.117 381 0.549

รวม 232.143 384
*p ≤ .05
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สมมติฐานที่ 5 ประชาชนที่มีรายไดตอเดือนตางกันมีความพรอมในการยกฐานะองคการ
บริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตาง
กัน

จากตารางที่ 30 ผลการทดสอบสมมติฐานโดยใชคา ANOVA ในการวิเคราะหคาความ
แปรปรวน เพื่อหาคาความแตกตางของรายไดตอเดือนของประชาชนกับความพรอมขององคการ
บริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม พบวารายไดตอเดือนของประชาชนที่ตางกันมีความคิดเห็นตอความ
พรอมขององคการบริหารสวนตําบลฯ แตกตางกัน (F = 13.984, Sig = 0.000) จึงเปนการยอมรับ
สมมติฐาน

ตารางที่ 31 การจับรายคูรายไดตอเดือนของประชาชนตามหลักของ Scheffe

รายไดตอเดือน
ต่ํากวา 15,000

บาท
15,000-25,000

บาท
25,001-35,000

บาท
35,001-45,000

บาท
45,001 บาทขึ้นไป

ต่ํากวา 15,000 บาท - .46436* .45253* .67908*
15,000-25,000 บาท -
25,001-35,000 บาท -
35,001-45,000 บาท -
45,001 บาทขึ้นไป -

จากผลการทดลอง พบวา
รายไดของประชาชนที่มีรายไดตํ่ากวา 15,000 บาท ตางไปจากผูมีรายได 15,000-25,000

บาท รายได 25,001-35,000 บาท และผูมีรายได 35,001-45,000 บาท

สมมติฐานที่ 6 ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยในตําบลตางกันมีความพรอมในการยก
ฐานะองคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม แตกตางกัน
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ตารางที่ 32 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของประชาชนที่มีความพรอมขององคการบริหาร
สวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม จําแนกตามระยะเวลาที่อาศัยในตําบล

ระยะเวลาที่อาศัยในตําบล SS df MS F Sig
ระหวางกลุม 2.323 3 0.774 1.284 0.280
ภายในกลุม 229.820 381 0.603

รวม 232.143 384
*p ≤ .05

สมมติฐานที่ 6 ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยในตําบลตางกันมีความพรอมในการยก
ฐานะองคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม แตกตางกัน

จากตารางที่ 32 ผลการทดสอบสมมติฐานโดยใชคา ANOVA ในการวิเคราะหคาความ
แปรปรวน เพื่อหาคาความแตกตางของระยะเวลาที่อาศัยในตําบลของประชาชนกับความพรอมของ
องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอ
เมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม พบวาระยะเวลาที่อาศัยในตําบลของประชาชนที่ตางกันมีความ
คิดเห็นตอความพรอมขององคการบริหารสวนตําบล ฯ ไมแตกตางกัน (F = 1.284, Sig = 0.280)
จึงเปนการปฏิเสธสมมติฐาน

ตารางที่ 33 สรุปการทดสอบสมมติฐาน

สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน
1. ประชาชนที่มีเพศตางกันมีความพรอมในการยกฐานะองคการ
บริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐาน

2. ประชาชนที่มีอายุตางกันมีความพรอมในการยกฐานะองคการ
บริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม ไมแตกตางกัน

ไมเปนไปตามสมมติฐาน
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ตารางที่ 33 (ตอ)

สมมติฐาน ผลการทดสอบสมมติฐาน
3. ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความพรอมในการยก
ฐานะองคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม
อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐาน

4. ประชาชนที่มีอาชีพตางกันมีความพรอมในการยกฐานะ
องคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอ
เมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐาน

5. ประชาชนที่มีรายไดตอเดือนตางกันมีความพรอมในการยก
ฐานะองคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม
อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตางกัน

เปนไปตามสมมติฐาน

6. ประชาชนที่มีระยะเวลาที่อาศัยในตําบลตางกันมีความพรอมใน
การยกฐานะองคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบลหนองงู
เหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม ไมแตกตางกัน

ไมเปนไปตามสมมติฐาน



บทที ่5
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การศึกษาเร่ือง ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะ
ขึ้นเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม มีวัตถุประสงค คือ
1. เพื่อศึกษาทัศนคติของผูบริหารในการยกระดับความพรอมขององคการบริหารสวนตําบล
หนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 2. เพื่อศึกษาทัศนคติของผูปฏิบัติงานในการ
ยกระดับความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม และ 3. เพื่อศึกษาทัศนคติของประชาชนในการยกระดับความพรอมขององคการบริหาร
สวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม เก็บขอมูลจากผูใหขอมูลสําคัญ
จํานวน 11 คน และจําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน และระยะเวลาที่
อาศัยในตําบล โดยเก็บขอมูลจากแบบสอบถาม กลุมตัวอยางคือ ประชาชนในตําบลหนองงูเหลือม
จํานวน 385 คน คาสถิติที่ใชวิเคราะห ไดแก ความถี่ และคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และใช t-Test ในการเปรียบเทียบความแตกตางที่มีตัวแปร 2 ตัวแปร และใช One-way
ANOVA ใชในการเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมต้ังแต 3 กลุมขึ้นไป

สรุปผลการวิจัย
ผลการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับความพรอมขององคการ

บริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง
นครปฐม จังหวัดนครปฐม พบวา

สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 1วาดวยทัศนคติของผูบริหารเร่ืองความพรอมของ
องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอ
เมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม

1. การวางแผนตอการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม จากผลการศึกษา
พบวา การวางแผนตอการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมน้ัน โดยสวนมากตอง
ศึกษาหาความรูเพิ่มเติม จากสื่อตาง ๆ เชน โทรทัศน วิทยุ อินเตอรเน็ต และการเขาประชุม พรอมทั้ง
ศึกษาจากเทศบาลใกลเคียงทีไ่ดยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลแลว เพื่อนํามาพัฒนาหรือปรับเปลี่ยน
ภายในตําบลของตนเอง
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2. โครงสรางขององคกรที่แสดงความสัมพันธระหวางอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ
จากผลการศึกษาพบวา โครงสรางขององคกรที่แสดงความสัมพันธระหวางอํานาจหนาที่และ
ความรับผิดชอบน้ัน องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมเปนองคกรขนาดใหญ ซึ่งตามรูปแบบ
ของการยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบลน้ัน จะตองมีจํานวนประชากรต้ังแต 8,000 คนขึ้นไป
ซึ่งองคการบริหารสวนตําบลก็มีประชาชนที่มากกวาอยูแลว พรอมทั้งสภาพทางเศรษฐกิจ
สภาพแวดลอม รวมทั้งความเปนอยูของประชาชน จึงเหมาะที่จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล

3. ความพรอมของกระบวนการและลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงานทุกอยางที่เปนระบบ
จากผลการศึกษา พบวาความพรอมของกระบวนการและลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงานทุกอยางที่เปน
ระบบ จากการทํางานของพนักงาน ขาราชการ ที่ทํางานภายในตําบล มีการวางแผนกอนการลงมือ
ปฏิบัติงานอยูเสมอ และมีการรายงานสรุปผลการทํางานในแตละคร้ังเพื่อเสนอใหแกหัวหนาและ
ประชาชนไดรับรู จึงมีความเหมาะสมที่จะเปนเทศบาลตําบล

4. ความพรอมเกี่ยวกับการจัดการที่มีรูปแบบวิธีที่เหมาะสมกับองคกร จากผลการศึกษา
พบวา ความพรอมเกี่ยวกับการจัดการที่มีรูปแบบวิธีที่เหมาะสมกับองคกร มีการจัดการแบงงาน
จัดการความสัมพันธระหวางหนวยงานตาง ๆ มีการกําหนดการทํางาน เพื่อใหเปนระเบียบ
แบบแผน และอํานวยความสะดวกในการบริหารงานใหบรรลุเปาหมายอยางสําเร็จไดดวยดี

5. ความพรอมเกี่ยวกับการคัดเลือกบุคคลที่มีความสามารถในการเขามาปฏิบัติหนาที่
จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมเกี่ยวกับการคัดเลือกบุคคลที่มีความสามารถในการเขามาปฏิบัติ
หนาที่น้ัน โดยสวนมากจะดูจากผูมีความรูความสามารถ มีความเปนกลางทางการเมือง มีการ
ตัดสินใจและความรับผิดชอบในการทํางาน แตก็มีผูที่ใหความคิดเห็นตางคือ ดูจากวุฒิการศึกษา
และสายงานที่เรียนจบมากับตําแหนงที่รับสมัครงาน และดูจากคุณสมบัติที่กําหนดขึ้น พรอมทั้ง
ดูจากสภาพเวลา คือ เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยของการลงการเลือกต้ัง

6. ความพรอมในการใหบริการประชาชน จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมในการให
บริการประชาชน โดยสวนมากจะบริการประชาชนดวยหัวใจ บริการดวยความรวดเร็ว ใหคําปรึกษา
เมื่อมีงบประมาณจากทางรัฐบาลก็จะมีการพัฒนาชุมชนใหมีความเปนอยูที่ดียิ่งขึ้น

7. ความพรอมในการมีสวนรวมระหวางคนในองคกร ที่มีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน
จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมในการมีสวนรวมระหวางคนในองคกร ที่มีความเปนอันหน่ึง
อันเดียวกัน จะเนนในเร่ืองของการสรางกิจกรรมรวมกัน ใหแสดงออกทางความคิดเห็น มีการจัด
ศึกษาดูงานนอกสถานที่ เพื่อใหเกิดความสามัคคีในองคกร

สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 2 วาดวยทัศนคติของผูปฏิบัติงานเร่ืองความพรอม
ขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม



109

อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม
1. การวางแผนตอการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม จากผลการศึกษา

พบวา การวางแผนตอการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม จะเนนในเร่ืองของ
การติดตามขาวสารจากสื่อตาง ๆ การเขารวมประชุมในวาระที่มีการจัดต้ังเทศบาลและศึกษาจาก
เทศบาลใกลเคียง เพื่อนํามาพัฒนาภายในตําบลของตนเอง

2. โครงสรางขององคกรที่แสดงความสัมพันธระหวางอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ
จากผลการศึกษาพบวา โครงสรางขององคกรที่แสดงความสัมพันธระหวางอํานาจหนาที่และ
ความรับผิดชอบ น้ัน องคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมมีโครงสรางที่เปนองคกรขนาดใหญ
เน่ืองจากมีจํานวนประชากร สภาพทางเศรษฐกิจ สภาพแวดลอม จึงเหมาะแกการที่จะฐานะขึ้นเปน
เทศบาลตําบล

3. ความพรอมของกระบวนการและลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงานทุกอยางที่เปนระบบ
จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมของกระบวนการและลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงานทุกอยางที่เปน
ระบบ น้ัน มีความพรอมที่จะยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล เน่ืองจากมีลําดับขั้นตอน และมีการ
วางแผนในการทํางานกอนทุกคร้ังที่จะลงมือปฏิบัติงาน

4. ความพรอมเกี่ยวกับการจัดการที่มีรูปแบบวิธีที่เหมาะสมกับองคกร จากผลการศึกษา
พบวา ความพรอมเกี่ยวกับการจัดการที่มีรูปแบบวิธีที่เหมาะสมกับองคการ โดยสวนมาก จะเนนใน
เร่ืองของการทํางานเปนหมูคณะ มีการระบุงานที่ชัดเจนและตรงกับความสามารถของผูที่ได
รับผิดชอบในสวนงานน้ัน เพื่อใหงานออกมาอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายที่ไดต้ังไว

5. ความพรอมเกี่ยวกับการคัดเลือกบุคคลที่มีความสามารถในการเขามาปฏิบัติหนาที่จาก
ผลการศึกษาพบวา ความพรอมเกี่ยวกับการคัดเลือกบุคคลที่มีความสามารถในการเขามาปฏิบัติ
หนาที่ โดยสวนมากจะเนนเร่ืองของใชตามกฎระเบียบขอบังคับ หลักคุณธรรมจริยธรรม หลักความ
เสมอภาค จากประสบการณในการทํางาน การมีไหวพริบปฏิภาณที่ดี และมีความรูความสามารถใน
งานที่ไดรับมอบหมาย โดยที่ถาหากมีการเปลี่ยนแปลงเปนเทศบาลตําบลก็ยังคงใชหลักเกณฑเดิม
ในการรับสมัครบุคคลเขาทํางาน แตมีอีกสวนที่คิดวา การรับสมัครบุคคลเขาทํางานน้ันจะ
เปลี่ยนแปลงไปตามประกาศและหลักเกณฑของกองกลาง

6. ความพรอมในการใหบริการประชาชน จากการศึกษาพบวา ความพรอมในการ
ใหบริการประชาชน โดยสวนมากจะเนนในเร่ืองของ การบริการแกประชาชนอยางเต็มที่
ใหความเสมอภาคเทาเทียมกับทุกคน ไมแบงแยกชนชั้นหรือฐานะ สรางรอยยิ้มใหแกประชาชน
บริการดวยความรวดเร็ว และมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับประชาชนทุกคน
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7. ความพรอมในการมีสวนรวมระหวางคนในองคกร ที่มีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน
จากผลการศึกษาพบวา ความพรอมในการมีสวนรวมระหวางคนในองคกร ที่มีความเปนอันหน่ึง
อันเดียวกัน โดยสวนมากจะเนนในเร่ืองของการจัดกิจกรรมที่เปนหมูคณะ มีการจัดเวทีเสวนารับฟง
ปญหาของเพื่อนรวมงาน สงเสริมใหมีการจัดงานตามประเพณีเพื่อที่จะไดมีการทํางานรวมกันและ
จัดศึกษาดูงานหรือทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความสามัคคีมากยิ่งขึ้น

สรุปผลการศึกษาตามวัตถุประสงคขอที่ 3 วาดวยทัศนคติของประชาชนในการยกระดับ
ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม
ซึ่งเปนขอมูลทั่วไปของประชาชนเกี่ยวกับความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม
ในการยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม พบวา
เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยที่อายุต้ังแต 18-28 ป มีมากที่สุด ต้ังแต 51 ปขึ้นไป มีนอยที่สุด
ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช. มีมากที่สุด ชั้นอนุปริญญา/ ปวส. หรือเทียบเทา
มีนอยที่สุด อาชีพรับจางมีมากที่สุด บริษัทเอกชนมีนอยที่สุด รายไดตํ่ากวา 15,000 บาท และ
15,001-25,000 บาท มีจํานวนเทากันคือมากที่สุด รายได 35,001-45,000 บาท มีนอยที่สุด และ
ระยะเวลาที่อาศัยอยูในตําบลมากกวา 15 ป มีมากที่สุด ตํ่ากวา 5 ป มีนอยที่สุด

ผลการศึกษา เร่ือง ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยก
ฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม พบวา โดยภาพรวม
ประชาชนในพื้นที่มี ความพรอมในการยกฐานะองคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาลตําบล
หนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม อยูในระดับมาก เมื่อจําแนกตามรายดาน
ไดดังน้ี

ความพรอมทางดานโครงสราง พบวา ประชาชนมีความพรอมอยูในระดับมาก อยูใน
ลําดับที่ 1

ความพรอมทางดานระบบ พบวา ประชาชนมีความพรอมอยูในระดับมาก อยูในลําดับที่ 2
ความพรอมทางดานการบริหาร พบวาประชาชนมีความพรอมอยูในระดับมาก อยูใน

ลําดับที่ 3
ความพรอมทางดานบุคลากร พบวาประชาชนมีความพรอมอยูในระดับมาก อยูในลําดับ

ที่ 4
ความพรอมทางดานทักษะบุคลากร พบวาประชาชนมีความพรอมอยูในระดับมาก อยูใน

ลําดับที่ 4
ความพรอมทางดานกลยุทธในการบริหาร พบวาประชาชนมีความพรอมอยูในระดับมาก

อยูในลําดับที่ 5
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ความพรอมทางดานคานิยมรวมกันในองคกร พบวา ประชาชนมีความพรอมอยูในระดับ
มาก อยูในลําดับที่ 6

ผลการศึกษาความพรอมทางดานโครงสราง พบวา โดยภาพรวมประชาชนมีความคิดเห็น
ตอดานความพรอมทางดานโครงสรางอยูในระดับมาก เพราะในปจจุบันองคการบริหารสวนตําบล
หนองงูเหลือม มีระบบสาธารณูปโภคบริโภคที่มีประสิทธิภาพและพรอมสําหรับการใชงาน
มีระบบสารสนเทศเทคโนโลยีที่เขามาภายในตําบลเพิ่มมากขึ้น เชน ระบบอินเตอรเน็ต โทรศัพท
สาธารณะ เมื่อจําแนกตามรายขอไดดังน้ี

อันดับที่ 1 มีความพรอมทางการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน  ระบบสาธารณูปโภค และ
ระบบสาธารณูปการใหไดมาตรฐาน ครอบคลุม และทั่วถึงอยางมีประสิทธิภาพ พบวา ประชาชน
มีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก เปนอันดับ 1

อันดับที่ 2 มีความพรอมทางการการปรับปรุงระบบโครงสรางและการบริหารงานใหมี
ความคลองตัว พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก เปนอันดับ 2

ผลการศึกษาความพรอมทางดานระบบ พบวา โดยภาพรวมประชาชนมีความคิดเห็นตอ
ดานความพรอมทางดานระบบอยูในระดับมากเพราะองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม
มีการจัดประชาคมหมูบาน มีการรับฟงความคิดเห็นและใหประชาชนไดแสดงออกถึงการดํารง
ชีวิตประจําวัน มีการบริการประชาชนอยางรวดเร็ว และมีการปรับปรุงเมื่อมีเสียงตอบรับในทางที่
ไมดีจากประชาชน เมื่อจําแนกตามรายขอไดดังน้ี

อันดับที่ 1 มีความพรอมตอการพัฒนาระบบ กลไก การรับฟงความคิดเห็นของประชาชน
เชิงสรางสรรค เชน ประชาคมหมูบานสัญจร, กลองรับฟงความคิดเห็น ฯลฯ พบวา ประชาชน
มีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก เปนอันดับ 1

อันดับที่ 2 มีความพรอมตอการปรับปรุงการใหบริการประชาชนโดยการลดขั้นตอนของ
งานใหมีความสะดวก รวดเร็ว พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก
เปนอันดับ 2

ผลการศึกษาความพรอมทางดานการบริหาร พบวา โดยภาพรวมประชาชนมีความ
คิดเห็นตอดานความพรอมทางดานการบริหารอยูในระดับมาก เพราะ องคการบริหารสวนตําบล
หนองงูเหลือม มีการบริหารงานที่ดี ยึดหลักความถูกตองและหลักความเสมอภาค บริหารงานดวย
ความยุติธรรม และมีการสงเสริมประชาธิปไตย เมือมีการเลือกต้ังเกิดขึ้น เมื่อจําแนกตามรายขอได
ดังน้ี

อันดับที่ 1 มีความพรอมตอการพัฒนาระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
หรือ การปกครองบานเมืองดวยความยุติธรรมพบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูใน
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ระดับมาก เปนอันดับ 1
อันดับที่ 2 มีความพรอมในการวางแผนดานการบริหารงาน พบวา ประชาชนมี

ความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก เปนอันดับ 2
ผลการศึกษาความพรอมทางดานบุคลากรพบวา โดยภาพรวมประชาชนมีความคิดเห็น

ตอดานความพรอมทางดานบุคลากรอยูในระดับมาก เพราะเมื่อประชาชนตองการความชวยเหลือ
บุคลากรสามารถชวยเหลือไดเปนอยางดี บริการตรงตามความตองการของประชาชน เมื่อจําแนก
ตามรายขอไดดังน้ี

อันดับที่ 1 จํานวนเจาหนาที่เพียงพอตอการใหบริการสาธารณะ แกประชาชนที่มาติดตอ
พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก เปนอันดับ 1

อันดับที่ 2 มีความพรอมตอศักยภาพในการปฏิบัติงาน เพื่อตอบสนองความตองการของ
ประชาชนในพื้นที่ พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก เปนอันดับ 2

ผลการศึกษาความพรอมทางดานทักษะของบุคลากรพบวา โดยภาพรวมประชาชนมี
ความคิดเห็นตอดานความพรอมทางดานบุคลากรอยูในระดับมาก เพราะเมื่อมีการจัดประชุม อบรม
ทางผูบริหารก็จะสงเจาหนาที่เขาอบรมเพื่อนํากลับมาปฏิบัติและพัฒนาตนเองใหดียิ่งขึ้น เมื่อจําแนก
ตามรายขอไดดังน้ี

อันดับที่ 1 มีความพรอมตอการสงเสริมการจัดอบรมเจาหนาที่ในเร่ืองการใหบริการ
สาธารณะ พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก เปนอันดับ 1

อันดับที่ 2 มีความพรอมตอการสงเสริมใหเจาหนาที่เขารับการอบรมเร่ืองคุณธรรม
จริยธรรม และการใหบริการแกประชาชนทุกป พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูใน
ระดับมาก เปนอันดับ 2

ผลการศึกษาความพรอมทางดานกลยุทธในการบริหาร พบวา โดยภาพรวมประชาชน
มีความคิดเห็นตอดานความพรอมทางดานกลยุทธในการบริหารอยูในระดับมากเพราะมีการ
สงเสริมอาชีพใหทุกหมูบานมีอาชีพเสริมประจําหมูบาน มีการอบรมใหชาวบานไดรูจักเทคโนโลยี
เพิ่มมากขึ้น เมื่อจําแนกตามรายขอไดดังน้ี

อันดับที่ 1 มีความพรอมตอการสงเสริมการใชเทคโนโลยีในการใหบริการ เชน
ประชาสัมพันธขาวสารบนหนาเว็บไซตขององคการบริหารสวนตําบล พบวา ประชาชนมี
ความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก เปนอันดับ 1

อันดับที่ 2 มีความพรอมตอการสงเสริมทองถิ่นใหเปนเมืองนาอยูประชาชนมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดีขึ้น พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก เปนอันดับ 2
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ผลการศึกษาความพรอมทางดานคานิยมรวมกันในองคกร พบวา โดยภาพรวมประชาชน
มีความคิดเห็นตอดานความพรอมทางดานคานิยมรวมกันในองคกรอยูในระดับมาก เพราะมีการจัด
อบรมเกี่ยวกับการดําเนินชีวิตตามแนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง มีการทํางานตามหลัก
ธรรมาภิบาล มีการบริหารงานดวยความโปรงใส ยึดหลักความเปนธรรมและความถูกตองเมื่อจําแนก
ตามรายขอไดดังน้ี

อันดับที่ 1 มีความพรอมตอการการนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใช
พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก เปนอันดับ 1

อันดับที่ 2 มีความพรอมตอการการบริหารจัดการดวยความโปรงใส และไดรับบริการ
อยางเปนธรรม พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอความพรอมอยูในระดับมาก เปนอันดับ 2

การทดสอบสมมติฐาน
เพศ พบวา ประชาชนที่มีความพรอมเพศหญิงและเพศชายตางกันมีความพรอม ในการยก

ฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตางกัน จึงเปน
การยอมรับสมมติฐาน

อายุ พบวา ประชาชนที่มีความพรอมทางอายุตางกัน มีความพรอม ในการยกฐานะเปน
เทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธ
สมมติฐาน

การศึกษา พบวา ประชาชนที่มีความพรอมทางการศึกษาตางกัน มีความพรอม ในการยก
ฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตางกัน จึงเปน
การยอมรับสมมติฐาน

อาชีพ พบวา ประชาชนที่มีความพรอมทางอาชีพตางกัน มีความพรอม ในการยกฐานะ
เปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตางกัน จึงเปนการ
ยอมรับสมมติฐาน

รายไดตอเดือน พบวา ประชาชนที่มีความพรอมทางรายไดตอเดือนตางกัน มีความพรอม
ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม แตกตางกัน
จึงเปนการยอมรับสมมติฐาน

ระยะเวลาที่อาศัยในตําบล พบวา ประชาชนที่มีความพรอมทางระยะเวลาที่อาศัยอยูใน
ตําบลตางกัน มีความพรอม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม
จังหวัดนครปฐม ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐาน
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อภิปรายผล
ผลการศึกษา เร่ือง ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยก

ฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม พบวา โดย
ภาพรวมประชาชนในพื้นที่มี ความพรอมในการยกฐานะองคการบริหารสวนตําบลเปนเทศบาล
ตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม อยูในระดับมาก โดยผลการศึกษามี
ความตรงกันขามกับงานวิจัยของรัตนา ปรีชานุกูล (2550, บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง ความพรอมของ
องคการบริหารสวนตําบลบานกลาง อําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน ในการยกฐานะขึ้นเปนเทศบาล
เมือง พบวา ประชาชนมีความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่เกี่ยวกับเทศบาลเมืองในระดับปานกลาง
และโดยผลการศึกษามีความตรงกันขามกับงานวิจัยของฉวีวรรณ พงศทัต (2554, บทคัดยอ)
การศึกษาความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลบานไรในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล ผล
การศึกษาพบวา องคการบริหารสวนตําบลบานไรมีความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบล
ซึ่งดานที่มีความพรอมมากที่สุดคือ ดานการจัดการและใหบริการ และดานที่มีความพรอมนอยที่สุด
คือ ดานการวางแผน การสงเริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเที่ยว พบวา ดานการจัดระเบียบ
ชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบรอย และดานการวางแผนการสงเสริมการลงทุน
พาณิชยกรรมและการทองเที่ยว ยังมีความพรอมนอย จึงตองปรับปรุงความพรอมดานเหลาน้ี เพื่อให
การยกฐานะเปนเทศบาลตําบลใหมีความพรอมมากที่สุดเพื่อที่จะดําเนินกิจกรรมใหลุลวงไปอยางมี
ประสิทธิภาพ

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
การศึกษาความพรอมในการยกฐานะองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม

อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมความพรอมขององคการบริหารสวนตําบล
หนองงูเหลือม อยูในระดับมากแตก็มีเปนเพียงรายดานที่อยูในอันดับทาย ๆ ที่ผูวิจัยเห็นวาผูบริหาร
ควรที่จะพึงมองถึงการบริหารทางดานเหลาน้ีดวย ดังน้ี

1. จากผลการศึกษาผูบริหารควรมีการกําหนดนโยบายทางดานกลยุทธในการบริหาร
ทั้งภายในองคกรและประชาชนที่อาศัยอยูภายในตําบลที่อยูในความดูแลขององคการบริหารสวน
ตําบลหนองงูเหลือมเอง

2. จากผลการศึกษาผูบริหารควรมีการกําหนดนโยบายทางดานคานิยมรวมกันในองคกร
ใหทุกคนไดมองถึงความสําเร็จขององคการบริหารสวนตําบลเปนเปาหมายเดียวกัน
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ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ
1. ผูบริหารตองมีการฝกอบรมใหกับบุคลากรใหพัฒนาในดานของระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศที่สามารถใชในการทํางานขององคกรไดเปนอยางดีและพรอมทั้งจัดหาเทคโนโลยี
ใหม ๆ เขามาในองคกร

2. ผูบริหารตองมีการสรางความพรอมและความเขาใจในการใหบริหารกับประชาชน
ในลักษณะของการใหบริการในขั้นตอนเดียวและตองมีการใหบริการประชาชนในชวงพักกลางวัน
ดวย โดยการหมุนเวียนใหเจาหนาที่มาอยูใหบริการอยางเปนประจํา

3. ผูบริหารตองมีการจัดประชาคมในการพบประชาชนตองมีการใหความรูเกี่ยวกับ
กระบวนการประชาธิปไตยและสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงออกถึงความคิดเห็น
ตาง ๆ ในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล

4. ผูบริหารตองมีการฝกอบรมพรอมทั้งใหความรูกับบุคลากรที่ทันตอภาวการณปจจุบัน
ตลอดเวลาเพื่อเปนการพัฒนาคุณภาพการทํางานใหกับบุคลากร

5. ผูบริหารตองมีการสงเสริมใหประชาชนมีอาชีพเสริมเพื่อใหมีรายไดเพิ่มขึ้นจากภาวะ
เศรษฐกิจปจจุบัน

ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ
จากการศึกษาคร้ังน้ีเปนการศึกษาองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมือง

นครปฐม จังหวัดนครปฐม เพียงแหงเดียว ฉะน้ันเพื่อใหมีการรูถึงองคกรปกครองสวนทองถิ่นวาที่
ยกฐานะเปนเทศบาลวาที่อ่ืนน้ันมีความพรอมอยางไร จึงควรมีการศึกษาวิจัยในทํานองเดียวกันน้ี
ในองคกรปกครองสวนทองถิ่นอ่ืน ๆ เพื่อเปรียบเทียบกับองคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม
วามีความเหมือนหรือแตกตางกันและมีปญหาและอุปสรรคจากการบริหารองคกรพรอมทั้งใหเห็น
ถึงความพรอมและการพัฒนาบุคลากรในการรองรับการยกฐานะขององคกรเปนอยางไร
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แบบสัมภาษณผูบริหาร
ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมในการยกฐานะข้ึนเปนเทศบาล

ตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป
ชื่อ/ นามสกุล
ตําแหนง
ระดับการศึกษา/วุฒิการศึกษา
ประสบการณในการทํางานในองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ป)
บทบาทหนาที่หลักในองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ตอนท่ี 2 ความพรอมของผูบริหารวาดวยความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม
ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม

1. ทานมีการวางแผนเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมที่จะเกิดขึ้นหรือไม
อยางไร

2. โครงสรางขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม เปนอยางไร และเหมาะสมที่จะยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหรือไม อยางไร

3. ความพรอมและกระบวนการทํางานขององคการบริหารสวนตําบลฯ เหมาะที่จะเปน
เทศบาลตําบลหรือไม อยางไร

4. ทานมีวิธีการจัดการองคกรใดบาง ที่เหมาะสมแกการยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล
5. หลักเกณฑในการคัดเลือกบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลฯ เปนอยางไรหากมี

การเปลี่ยนแปลงเปนเทศบาลตําบล หลักเกณฑในการคัดเลือกบุคลากรจะมีการเปลี่ยนแปลงหรือไม
อยางไร

6. ทานวิธีการอยางไรบางในดานบริการที่จะทําใหประชาชนพึงพอใจ
7. ทานมีวิธีการใดบาง ที่จะสงเสริมการทํางานรวมกันของบุคลากรเพื่อใหเกิดความ

สามัคคีภายในองคกร
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แบบสัมภาษณผูปฏิบัติงาน
ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะข้ึนเปนเทศบาล

ตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป
ชื่อ/ นามสกุล
ตําแหนง
ระดับการศึกษา/ วุฒิการศึกษา
ประสบการณในการทํางานในองคกรปกครองสวนทองถิ่น (ป)
บทบาทหนาที่หลักในองคกรปกครองสวนทองถิ่น

ตอนท่ี 2 ความพรอมของผูปฏิบัติงานวาดวยความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงู
เหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม

1. ทานมีการวางแผนเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมที่จะเกิดขึ้นหรือไม
อยางไร

2. โครงสรางขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม เปนอยางไร และเหมาะสมที่จะยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหรือไม อยางไร

3. ความพรอมและกระบวนการทํางานขององคการบริหารสวนตําบลฯ เหมาะที่จะเปน
เทศบาลตําบลหรือไม อยางไร

4. ทานมีวิธีการจัดการองคกรใดบาง ที่เหมาะสมแกการยกฐานะขึ้นเปนเทศบาลตําบล
5. หลักเกณฑในการคัดเลือกบุคลากรขององคการบริหารสวนตําบล ฯ เปนอยางไรหาก

มีการเปลี่ยนแปลงเปนเทศบาลตําบล หลักเกณฑในการคัดเลือกบุคลากรจะมีการเปลี่ยนแปลง
หรือไม อยางไร

6. ทานวิธีการอยางไรบางในดานบริการที่จะทําใหประชาชนพึงพอใจ
7. ทานมีวิธีการใดบาง ที่จะสงเสริมการทํางานรวมกันของบุคลากรเพื่อใหเกิดความ

สามัคคีภายในองคกร
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แบบสอบถาม
เร่ือง ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมในการยกฐานะเปน

เทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม

คําชี้แจง
1. แบบสอบถามฉบับน้ีเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความพรอมขององคการบริหารสวน

ตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐม โดยมีวัตถุประสงค ดังน้ี

2.1 เพื่อศึกษาความพรอมของผูบริหารในการยกระดับความพรอมขององคการ
บริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม

1.2 เพื่อศึกษาความพรอมของผูปฏิบัติงานในการยกระดับความพรอมขององคการ
บริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม

1.3 เพื่อศึกษาความพรอมของประชาชนในการยกระดับความพรอมขององคการ
บริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม

2. . แบบสอบถามฉบับน้ีมี 3 ตอน ไดแก
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะ

เปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะในดานความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม

ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม
3. ขอมูลที่ไดรับจากทานมีความสําคัญและเปนประโยชนอยางยิ่งตอการศึกษาความพรอม

ขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม
อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม จึงขอความกรุณาจากทานไดโปรดตอบแบบสอบถามน้ี
ใหครบทุกขอตามความเปนจริง

4. ขอมูลที่ทานตอบแบบสอบถามฉบับน้ีจะถือเปนความลับ ทั้งน้ีผูวิจัยจะนําเสนอ
ผลการวิจัยในภาพรวมโดยไมมีผลกระทบตอทานแตอยางใดทั้งทางตรงและทางออม

ขอขอบคุณทานเปนอยางยิ่งที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ีดวย
ความต้ังใจจริง

นางสาวจีรวรรณ จันทรา
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ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงใน หนาขอความที่ตรงกับความเปนจริงมากที่สุด

1. เพศ
 ชาย  หญิง

2. อายุ
 18-28 ป  29-39 ป
 40-50 ป  51 ปขึ้นไป

3. ระดับการศึกษา
 ประถมศึกษา  มัธยมศึกษาตอนตน
 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ ปวช.  อนุปริญญา/ ปวส. หรือเทียบเทา
 ปริญญาตรี  สูงกวาปริญญาตรี

4. อาชีพ
 เกษตรกรรม  คาขาย/ ธุรกิจสวนตัว
 รับราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ  รับจาง
 บริษัทเอกชน  นักเรียน/ นักศึกษา

5. รายไดตอเดือน
 ตํ่ากวา 15,000 บาท  15,000-25,000 บาท
 25,001-35,000 บาท  35,001-45,000 บาท
 45,001 บาทขึ้นไป

6. ระยะเวลาที่อาศัยอยูในเขตตําบลหนองงูเหลือม
 ตํ่ากวา 5 ป  5-10 ป
 11-15 ป  มากกวา 15 ป
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ตอนท่ี 2 ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาล
ตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม
คําชี้แจง โปรดพิจารณาวาทานมีความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือมในการยก
ฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐมในดานศึกษาปญหา
และความตองการ การวางแผน การปฏิบัติการ การติดตามและตรวจสอบผล และการประเมินผลอยู
ในระดับใด แลวทําเคร่ืองหมาย ลงในชองที่กําหนดใหเพียงคําตอบเดียวโดยมีเกณฑ 5 ระดับ
ดังน้ี

ระดับ 5 หมายถึง ทานมีความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลฯในระดับมาก
ที่สุด

ระดับ 4 หมายถึง ทานมีความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลฯในระดับมาก
ระดับ 3 หมายถึง ทานมีความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลฯในระดับปาน

กลาง
ระดับ 2 หมายถึง ทานมีความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลฯในระดับนอย
ระดับ 1 หมายถึง ทานมีความพรอมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลฯในระดับนอย

ที่สุด

ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลอืม
ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลอืม อําเภอเมือง

นครปฐมจังหวัดนครปฐม

ระดับความพรอม
5

มาก
ท่ีสุด

4
มาก

3
ปานกลาง

2
นอย

1
นอย
ท่ีสุด

ความพรอมทางดานโครงสราง
1. มีความพรอมทางการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน  ระบบ
สาธารณูปโภค  และระบบสาธารณูปการใหไดมาตรฐาน
ครอบคลุม และทั่วถึงอยางมีประสิทธิภาพ
2. มีความพรอมทางการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
3. มีความพรอมทางการการปรับปรุงระบบโครงสรางและ
การบริหารงานใหมีความคลองตวั
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ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลอืม
ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลอืม อําเภอเมือง

นครปฐมจังหวัดนครปฐม

ระดับความพรอม
5

มาก
ท่ีสุด

4
มาก

3
ปานกลาง

2
นอย

1
นอย
ท่ีสุด

ความพรอมทางดานระบบ
1. มีความพรอมตอการพัฒนาระบบ กลไก การรับฟงความ
คิดเห็นของประชาชนเชิงสรางสรรค เชน ประชาคมหมูบาน
สัญจร, กลองรับฟงความคดิเหน็ ฯลฯ
2. มีความพรอมตอการปรับปรงุการใหบริการประชาชนโดย
การลดขั้นตอนของงานใหมีความสะดวก รวดเร็ว
3. มีความพรอมตอการปรับปรงุระบบการส่ือสารใหสามารถ
ส่ือสารไดหลากหลาย
ความพรอมทางดานการบรหิาร
1. มีความพรอมในการวางแผนดานการบริหารงาน
2. มีความพรอมตอการพัฒนาระบบการบรหิารจดัการตาม
หลักธรรมาภิบาล หรือ การปกครองบานเมืองดวยความ
ยุติธรรม
3. มีความพรอมตอการสงเสริมประชาธิปไตยและ
กระบวนการมีสวนรวมของประชาชน เชน การเลือกตั้ง
ความพรอมทางดานบุคลากร
1. มีความพรอมตอการใหเจาหนาที่คอยใหบริการสาธารณะ
แมในเวลาพักเที่ยงหรือหลังเลิกงาน
2. มีความพรอมตอศักยภาพในการปฏิบัตงิาน เพ่ือตอบสนอง
ความตองการของประชาชนในพ้ืนที่
3. จํานวนเจาหนาทีเ่พียงพอตอการใหบริการสาธารณะ  แก
ประชาชนที่มาติดตอ
ความพรอมทางดานทักษะของบคุลากร
1. มีความพรอมตอการจัดใหมีแผนและการประเมิน
สมรรถนะของเจาหนาที่ในหนวยงาน
2. มีความพรอมตอการสงเสริมใหเจาหนาทีเ่ขารบัการอบรม
เรื่องคุณธรรม จริยธรรม และการใหบริการแกประชาชนทุกป
3. มีความพรอมตอการสงเสริมการจัดอบรมเจาหนาทีใ่นเรื่อง
การใหบริการสาธารณะ
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ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลอืม
ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลอืม อําเภอเมือง

นครปฐมจังหวัดนครปฐม

ระดับความพรอม
5

มาก
ท่ีสุด

4
มาก

3
ปานกลาง

2
นอย

1
นอย
ท่ีสุด

ความพรอมทางดานกลยุทธในการบริหาร
1. มีความพรอมตอการสงเสริมทองถ่ินใหเปนเมืองนาอยู
ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น
2. มีความพรอมตอการสงเสริมการใชเทคโนโลยีในการ
ใหบริการ เชน ประชาสัมพันธขาวสารบนหนาเว็บไซตของ
อบต.
3. มีความพรอมตอการสงเสริมใหประชาชนมีอาชีพและมี
รายไดเพ่ิมขึ้น
ความพรอมทางดานคานิยมรวมกันในองคกร
1. มีความพรอมตอการการนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มาประยุกตใช
2. มีความพรอมตอการการสรางวัฒนธรรมองคการให
ดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล
3. มีความพรอมตอการการบริหารจัดการดวยความโปรงใส
และไดรับบริการอยางเปนธรรม
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ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะของประชาชนในดานความพรอมขององคการบริหารสวนตําบล
หนองงูเหลือมในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐมจังหวัด
นครปฐม
คําชี้แจง โปรดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับขอเสนอแนะดานความพรอมขององคการบริหารสวน
ตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาลตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐม จังหวัด
นครปฐมโดยเขียนขอความลงในชองวางที่กําหนดให

ความพรอมขององคการบริหารสวนตําบลหนองงูเหลือม ในการยกฐานะเปนเทศบาล
ตําบลหนองงูเหลือม อําเภอเมืองนครปฐมจังหวัดนครปฐม

1. ความพรอมทางดานโครงสราง
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................

2. ความพรอมทางดานระบบ
............................................................................................................................. ................................
........................................................................................................................................... ..................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................

3. ความพรอมทางดานการบริหาร
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................

4. ความพรอมทางดานบุคลากร
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................



130

5. ความพรอมทางดานทักษะของบุคลากร
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................

6. ความพรอมทางดานกลยุทธในการบริหาร
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................

7. ความพรอมทางดานคานิยมรวมกันในองคกร
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................. ................................



ภาคผนวก ข
คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
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คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability)

Case Processing Summary
N %

Cases
Valid 30 100.0
Excludeda 0 .0
Total 30 100.0

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure

Reliability Statistics
Cronbach's

Alpha
Cronbach's

Alpha
Based on

Standardiz
ed Items

N of Items

.941 .942 21
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Item-Total Statistics
Scale

Mean if
Item

Deleted

Scale
Variance if

Item
Deleted

Corrected
Item-Total
Correlatio

n

Squared
Multiple

Correlatio
n

Cronbach's
Alpha if

Item
Deleted

a1 75.00 131.103 .722 . .938
a2 75.07 130.133 .700 . .938
a3 75.07 131.582 .744 . .937
b1 75.10 134.714 .538 . .940
b2 75.00 133.310 .683 . .938
b3 75.13 132.189 .598 . .939
c1 75.40 135.697 .548 . .940
c2 75.27 134.892 .542 . .940
c3 75.07 136.478 .418 . .942
d1 75.27 126.823 .879 . .935
d2 75.33 128.023 .761 . .937
d3 75.40 134.593 .411 . .943
e1 75.23 127.082 .708 . .938
e2 75.20 127.476 .787 . .936
e3 75.40 131.076 .629 . .939
f1 75.43 130.944 .703 . .938
f2 75.33 126.989 .780 . .936
f3 75.30 132.700 .589 . .940
g1 75.43 135.151 .445 . .942
g2 75.30 130.976 .683 . .938
g3 75.27 133.444 .590 . .939
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