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ณฐัวฒิุ ทองมี : การประยกุตใ์ชแ้บบจ าลองมอนติคาร์โลในการปรับปรุงปริมาณค าสั่ง
ซ้ือ กรณีศึกษา บริษทัผลิตรถจกัรยานยนต์. (AN APPLICATION MONTE CARLO 
SIMULATION IN OPTIMAL ORDER QUANTITY: CASE STUDY MOTORCYCLE 
COMPANY) คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์: มานะ เชาวรัตน์, Ph.D. ปี พ.ศ. 2563. 

  
งานวจิยัน้ีเป็นการศึกษาการประยกุตแ์บบจ าลองมอนติคาร์โรกบัการวางแผนสินคา้คง

คลงั มีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษาค าสั่งซ้ือในปัจจุบนัและท าการปรับปรุงค าสั่งซ้ือ จุดสั่งซ้ือ ระดบั
สินคา้คงคลงัส ารองเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ โดยน าเสนอ 3 นโยบายเพื่อท าการเปรียบเทียบหา
วธีิการท่ีท าใหเ้กิดตน้ทุนรวมต ่าท่ีสุดดว้ยการเพิ่มลดระดบัการบริการและช่วงเวลาน า ผลการศึกษา
พบวา่ การลดระดบัการบริการเป็นร้อยละ 93 ท าใหต้น้ทุนรวมของการจดัการสินคา้คงคลงัต ่าท่ีสุด
ท่ี 1,905,440.20 บาทต่อปี สามารถลดตน้ทุนในการจดัการสินคา้คงคลงัแบบนโยบายเดิมได ้
103,499.20 บาท คิดเป็นร้อยละ 5.15 ของตน้ทุนนโยบายเดิม รองลงมาคือการลดระดบั 
การใหบ้ริการเป็นร้อยละ 93 พร้อมทั้งเพิ่มช่วงเวลาน าไปเพื่อควาามปลอดภยั สามารถลดตน้ทุนได้
ต ่าสุดท่ี 2,024,815.36 บาท ลดลงจากตน้ทุนการจดัการนโยบายเดิม 15,875.79 บาท คิดเป็นร้อยละ 
0.79 จากนโยบายเดิม ส่วนการใหร้ะดบัการบริการคงท่ีท่ีร้อยละ 95 และเพิ่มช่วงเวลาน า 
เพื่อความปลอดภยัท าใหต้น้ทุนสูงข้ึน 126,613.07 บาท เม่ือเปรียบเทียบกบันโยบายเดิม จึงสรุปได้
วธีิการลดระดบัการใหบ้ริการในการสั่งซ้ือท าให้ตน้ทุนรวมลดลงไดม้ากท่ีสุด 
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  NATTAWUT THONGMEE : AN APPLICATION MONTE CARLO 
SIMULATION IN OPTIMAL ORDER QUANTITY: CASE STUDY MOTORCYCLE 
COMPANY. ADVISORY COMMITTEE: MANA CHAOWARAT, Ph.D. 2020. 

  
This research studies the application of the Monte Carlo model to inventory 

planning. The objective is to study current quantity orders and improve orders quantity, Reorder 
points, reserve inventory levels for efficiency by presenting 3 policies to compare and find ways 
to achieve the lowest total cost by increasing and decreasing between  Service level and lead time. 
The results show that decreasing the service level to 93 percent makes the total cost of inventory 
management the lowest at 1,905,440.37 baht per year, can reduce the cost of inventory 
management by former policy up to 103,449.20 baht, representing 5.15 percent of the original 
policy cost. Next is to decrease the service level to 93 percent and increase the safety lead time at 
the same time. Can reduce costs to a minimum of 2,024,815.36 baht, decreased from manage the 
old policy 15,875.79 baht or 0.79% from the old policy. The maintain in service levels at 95 
percent and increase safety lead time, the cost increased the most at 126,613.07 baht which was 
higher than the previous policy. Therefore, it can be concluded that the way to decrease the 
service level in orders can reduce the total cost to the maximum. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กติติกรรมประกาศ 
  

งานนิพนธ์ฉบบัน้ี ส าเร็จลงไดด้ว้ยความอนุเคราะห์และความกรุณาอย่างยิ่งจากท่านผูช่้วย
ศาสตราจารย์ ดร.มานะ เชาวรัตน์ อาจารยท่ี์ปรึกษาของผูว้ิจยั ท่ีกรุณาให้ค  าปรึกษา ติดตาม ช้ีแนะ
แนวทางในการด าเนินการศึกษา ตลอดจนความเอาใจใส่ให้ความช่วยเหลือแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน
ในการวิจยั อีกทั้ง ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ฐิติมา วงศอิ์นตา ประธานกรรมการ และผูช่้วยศาสตราจารย ์
ดร.ธัญภสั เมืองปัน คณะกรรมการในการสอบ ท่ีแนะน าการปรับปรุงงานวิจยัให้เกิดความสมบูรณ์
ยิง่ข้ึน 

ขอบพระคุณคณาจารย์คณะโลจิสติกส์ทุกท่าน ท่ีให้ความรู้และความช่วยเหลือตลอด
การศึกษา ผูว้ิจยัรู้สึกซาบซ้ึงถึงความกรุณาเป็นอย่างยิ่ง จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว ้ณ 
โอกาสน้ี 

ขอบพระคุณ คุณพ่อ คุณแม่ ท่ีท าให้ผูว้ิจยัเป็นบณัฑิตท่ีมีความรู้ เพื่อน ๆ ท่ีค่อยให้ก าลงัใจ
ในการท าวจิยั และเพื่อนร่วมงานท่ีท่านท่ีใหก้ารสนบัสนุน ช่วยเหลือและให้ค  าแนะน าในการศึกษาหา
ขอ้มูล เพื่อใหง้านวจิยัฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 

  
  

ณฐัวฒิุ  ทองมี 
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บทที่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
  จากความขดัแยง้ทางการคา้ระหวา่งสหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐประชาชนจีน และสหภาพ
ยโุรป นบัจะทวคีวามรุนแรงมากข้ึนในปัจจุบนั ต่างฝ่ายต่างหาวธีิการกีดกนัทางการคา้ในรูปแบบ   
ต่าง ๆ อนัเป็นอุปสรรคส าคญัท่ีสร้างความทา้ทายใหก้บัธุรกิจ หลายธุรกิจตอ้งปรับตวัเพื่อรักษา
ความไดเ้ปรียบเหนือธุรกิจคู่แข่ง บริษทั ผลิตรถจกัรยานยนต ์สหรัฐอเมริกาแห่งน้ีนบัเป็นหน่ึง
บริษทัท่ีไดรั้บผลกระทบจากความขดัแยง้ดงักล่าวจากการตั้งก าแพงภาษีศุลกากรสินคา้น าเขา้ของ
สหภาพยโุรปท่ีมีต่อสหรัฐอเมริกา บริษทัจึงไม่สามารถส่งสินคา้ป้อนเขา้สู่ตลาดในสหภาพยโุรป
ดว้ยตน้ทุนท่ีต ่ากวา่คู่แข่งได ้อีกทั้งในส่วนของความขดัแยง้ระหวา่งสหรัฐอเมริกาท่ีมีต่อสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนซ่ึงท าใหไ้ม่สามารถส่งสินคา้ท่ีมีตน้ก าเนิดจากสหรัฐอเมริกาเขา้สู่ประเทศจีน ซ่ึงเป็น
ตลาดใหญ่ท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียได ้ดว้ยเหตุน้ีเอง บริษทัผลิตรถจกัรยานยนต ์สหรัฐอเมริกา จึงเลือก
ประเทศไทยเป็นฐานการผลิตแห่งใหม่ซ่ึงไดป้ระโยชน์จากใชสิ้ทธิประโยชน์ทางภาษีในการส่ง
สินคา้เขา้สู่สหภาพยโุรปและไดป้ระโยชน์ในแง่ของตน้ทุนแรงงานเช่นเดียวกนั 
 บริษทัผลิตรถจกัรยานยนต ์ประเทศไทย เป็นบริษทัผูผ้ลิตและประกอบรถจกัรยานยนต์
ขนาดใหญ่ท่ีมีขนาดความจุกระบอกสูบตั้งแต่ 800 - 1,800 ซีซี ก่อตั้งข้ึนในปี พ.ศ. 2558 มีท่ีตั้งอยูใ่น
เขตปลอดอากร นิคมอุตสาหกรรมเหมราชดบับลิวเอชเอ อีสเทอร์นซีบอร์ด อ าเภอปลวกแดง 
จงัหวดัระยอง เร่ิมท าการผลิตคร้ังแรกในปี พ.ศ. 2560  มีก าลงัการผลิต 200 คนัต่อวนั ในปัจจุบนั
และก าลงัเพิ่มเป็น 400 คนัต่อวนั ในอนาคตอนัใกลด้ว้ยเป้าหมายการผลิต 40,000 คนัต่อปี เพื่อ
ส่งออกไปยงักลุ่มตลาดสาธารณรัฐประชาชนจีน สหภาพยโุรป และกลุ่มประเทศเอเชียตะวนัออก
เฉียงใต ้รวมถึงตลาดในประเทศไทย โดยมีราคาเร่ิมตน้ 500,000 บาท ถึง 1,800,000 บาท อยา่งไร    
ก็ตามจากการท่ีบริษทัขยายฐานการผลิตหลกัมาจากส านกังานใหญ่ในประเทศสหรัฐอมริกา         
ซพัพลายเออร์ผูผ้ลิตช้ินส่วนวตัถุดิบจ านวน 329 ราย จาก 350 ราย ยงัคงอยูใ่นประเทศสหรัฐอเมริกา 
แคนาดา และเมก็ซิโก บริษทัตอ้งส่งค าสั่งซ้ือไปยงัซพัพลายเออร์ผูส่้งมอบเดิมท่ีมีอยู ่จากนั้น         
ซพัพลายเออร์ จึงจดัส่งวตัถุดิบมายงัประเทศไทยโดยทางเรือซ่ึงใชเ้วลาในการขนส่งอยา่งนอ้ยถึง    
65 วนั นบัจากหนา้โรงงานซพัพลายเออร์ผูผ้ลิตมาถึงบริษทั ผลิตรถจกัรยานยนต ์ประเทศไทย      
จึงเป็นความทา้ทายใหม่ในระบบจดัการห่วงโซ่อุปทานใหเ้กิดประสิทธิภาพ 
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 จากการศึกษาภาพรวมของการด าเนินงานตั้งแต่เดือน มกราคม-ตุลาคม พ.ศ. 2562 พบวา่
บริษทัตอ้งประสบปัญหาความตอ้งการของสินคา้มากกวา่ท่ีคาดการณ์ไว ้เกิดการสินคา้ขาดมือท าให้
บริษทัสูญเสียโอกาสทางการขายบ่อยคร้ัง เน่ืองจากหลายสาเหตุ ไดแ้ก่ ค  าสั่งซ้ือไม่เพียงพอต่อความ
ตอ้งการจากปริมาณการใชว้ตัถุดิบจริงท่ีมีความผนัผวนและสูงกวา่ท่ีคาดการณ์ไว ้การขนส่งทางเรือ
จากสหรัฐอเมริกาใชเ้วลานานและเกิดความล่าชา้กวา่ก าหนดท าใหไ้ม่สามารถส่งไดท้นัเวลา        
ยอดจ านวนวตัถุดิบในระบบไม่ตรงกบัยอดจ านวนจริงท่ีสามารถตรวจนบัได ้ท าให้เกิดขอ้ผดิพลาด
ในการวางแผนสั่งซ้ือวตัถุดิบ บริษทัตอ้งท าการแกไ้ขปัญหาดว้ยการขนส่งทางอากาศเพื่อใหไ้ดรั้บ
วตัถุดิบส าหรับการผลิตทนัเวลาการส่งมอบแก่ลูกคา้ตามเวลาท่ีก าหนดไว ้จึงเกิดค่าใชจ่้ายท่ีสูงมาก
อยา่งต่อเน่ืองและไม่สามารถตอบสนองค าสั่งซ้ือของลูกคา้ไดต้ามเป้าหมายตามท่ีบริษทัก าหนด
บ่อยคร้ัง นอกจากนั้นยงัพบปัญหาวตัถุดิบยงัมีปริมาณมากเกินความจ าเป็นจากจ านวนอุปสงคจ์ริง
นอ้ยกวา่การพยากรณ์ ท าให้พื้นท่ีคลงัสินคา้ของบริษทัไม่เพียงพอต่อการจดัเก็บในบางฤดูกาล      
การจดัการระดบัสินคา้คงคลงัใหอ้ยูใ่นระดบัเหมาะสมจึงมีความส าคญัต่อบริษทัเป็นอยา่งยิง่ทั้งใน
กรณีวตัถุดิบขาดมือและวตัถุดิบคงเหลือเกินความตอ้งการลว้นท าใหบ้ริษทัตอ้งแบกรับตน้ทุนรวมท่ี
เพิ่มข้ึนอนัเกิดจาก ตน้ทุนการจดัเก็บวตัถุดิบ ตน้ทุนการสั่งซ้ือวตัถุดิบ และค่าใชจ่้ายจากกรณีสินคา้
ขาดมือ ผูศึ้กษาจึงไดเ้ลือกท าการวเิคราะห์และปรับปรุงปริมาณค าสั่งซ้ือร่วมกบัหาจุดสั่งซ้ือใหม่ให้
เพียงพอต่อความตอ้งการ ซ่ึงจะท าใหส้ามารถลดตน้ทุนรวมของบริษทัและมีระดบัสินคา้คงคลงัท่ี
เหมาะสมได ้
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อศึกษากระบวนการสั่งซ้ือในปัจจุบนัของบริษทักรณีศึกษา 
 2. เพื่อพฒันาแบบจ าลองและวเิคราะห์นโยบายการสั่งซ้ือของบริษทักรณีศึกษา 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากงานวจิัย 
 1. สามารถน าค าสั่งซ้ือในรูปแบบใหม่เสนอแนะต่อผูบ้ริหาร 
 2. ลดตน้ทุนรวมของบริษทัจากการออกค าสั่งซ้ือท่ีประหยดัและเปรียบเทียบระดบัสินคา้
คงคลงัท่ีเหมาะสมกบันโยบายท่ีบริษทัก าหนด 
 3. เป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายการบริหารวสัดุคงคลงัอ่ืน ๆ ต่อไป 
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ขอบเขตการวจิัย 
 กรณีศึกษา บริษทั ผลิตรถจกัรยานยนต ์ประเทศจ ากดั พิจารณาเฉพาะรายการวสัดุ  
5 รายการแรก ในคลาส A เพื่อท าการศึกษาโดยใชฐ้านขอ้มูลระบบ SAP ในเดือนกนัยายน  
พ.ศ. 2562 ถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2563 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 4 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 ผูศึ้กษาไดท้  าการทบทวน คน้ควา้ รวบรวมแนวคิด ทฤษฎีต่าง ๆ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัเพื่อใชป้ระกอบในการท าการศึกษา ดงัน้ี 
 1. ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกบัการจดัการสินคา้คงคลงั 
 2. แนวคิดทฤษฎีแบบจ าลอง 
 3. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

ทฤษฎแีละแนวคดิเกีย่วกบัการจัดการสินค้าคงคลงั 
 สินคา้คงคลงั (Inventory) หมายถึง สินคา้ท่ีอยูภ่ายใตก้ารควบคุมขององคก์ร เก็บไวใ้น
ช่วงเวลาใดเวลาหน่ึงเพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการในอนาคต เน่ืองจากความตอ้งการสินคา้เป็น  
ส่ิงท่ีไม่สามารถก าหนดไดช้ดัเจนและไม่มีความแน่นอน จึงไม่สามารถท าการผลิตให้พอดีกบัความ
ตอ้งการได ้การเก็บสินคา้คงคลงัและการเก็บสตอ็กเพื่อความปลอดภยัจึงมีส่วนช่วยในการรองรับ
ความแปรปรวนท่ีอาจจะข้ึนได ้อาทิปรากฏการณ์ Bullwhip effect ในโซ่อุปทานอนัจากจากการ
บิดเบือนความตอ้งการจากความเป็นจริงไปมาก เม่ือมีการส่งขอ้มูลไปยงัผูจ้  าหน่าย ผูผ้ลิต และผูส่้ง
มอบ เน่ืองจากขอ้มูลท่ีแทจ้ริงไม่ไดถู้กพิจารณาร่วมกนัในแต่ละขั้น หากการบิดเบือนยิง่มีปริมาณ
มากท าใหมี้ความจ าเป็นในการส ารองสินคา้คงคลงัไวใ้นปริมาณมากในแต่ละขั้น 
 นอกจากนั้นในบางกรณียงัตอ้งการสินคา้คงคลงัเพื่อตอบสนองความตอ้งท่ีมีลกัษณะท่ี
เป็นวฏัจกัรโดยองคก์รจะท าการผลิตในช่วงท่ีมีความตอ้งการนอ้ย ส ารองไวใ้ชใ้นช่วงท่ีมีความ
ตอ้งการมาก หรือก าลงัการผลิตไม่เพียงพอ  
 หน้าที่ของสินค้าคงคลงั 
 สินคา้คงคลงัมีหนา้ท่ีหลายประการ ดงัน้ี 
 1. เพื่อใหก้ารด าเนินการในแต่ละส่วนด าเนินการไดอ้ยา่งอิสระต่อกนั การมีสินคา้คงคลงั
ท าใหส้ถานีต่าง ๆ ไม่จ  าเป็นตอ้งรองานจากสถานีก่อนหนา้ เน่ืองจากมีสินคา้คลงัส ารองไวส้ าหรับ
การด าเนินการ 
 2. เพื่อรองรับความผนัผวนต่อความตอ้งการท่ีอาจเกิดข้ึนจากความตอ้งการสินคา้ท่ีมี
ความไม่แน่นอน หากไม่มีการเก็บสินคา้คงคลงัไว ้อาจะท าใหสู้ญเสียโอกาสในการขาย หรือ      
การด าเนินการในบางขั้นตอนติดขดัได ้ 
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 3. การตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ในกรณีของสินคา้ส าเร็จรูปท่ีมีการจดัเก็บไวใ้น
คลงัสินคา้ล่วงหนา้ ท าใหส้ามารถส่งมอบใหลู้กคา้เม่ือลูกคา้สั่งซ้ือ 
 4. การตอบสนองต่อเง่ือนไขของสายการผลิต กรณีท่ีมีอิทธิพลของฤดูกาล เม่ือถึงฤดูกาล
ท่ีความตอ้งการของสินคา้ต ่า โรงงานก็ท าการผลิตเพื่อเก็บไวต้อบสนองความตอ้งการสินคา้ในช่วง
ฤดูกาลท่ีมีความตอ้งการสูง 
 5. ท าใหก้ารผลิตไม่สะดุดหรือหยดุชะงกั ในอดีตโรงงานอุตสาหกรรมมกัใชว้สัดุคงคลงั
ในหนา้ท่ีของสต็อกกนัชน (Buffer stock) หรือสต็อกเพื่อความปลอดภยั (Safety stock) เพื่อให้
สายการผลิตไม่หยดุชะงกัในกรณีท่ีเคร่ืองจกัรเสีย เกิดอุบติัเหตุ เกิดการขาดแคลนวตัถุดิบจากผูส่้ง
มอบ  
 6. ป้องกนัไม่ใหเ้กิดการขาดแคลนวสัดุ การขาดแคลนสินคา้เกิดข้ึนไดห้ลายสาเหตุไม่วา่
จะเป็นการขาดแคลนวตัถุดิบจากความล่าชา้ของผูส่้งมอบ การขาดแคลนสินคา้จากสภาพอากาศไม่
เอ้ืออ านวยต่อการขนส่ง การส่งมอบวตัถุดิบผดิประเภท ปัญหาดา้นคุณภาพ 
 7. ความไดเ้ปรียบของการสั่งซ้ือเป็นรอบวฏัจกัร ท าใหค้่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือและ
ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาต ่าท่ี 
 8. เพื่อใชป้ระโยชน์จากปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัราคาหรืออาจเก็บเพื่อเก็งราคาสินคา้ 
 ประเภทของสินค้าคงคลงั 
 สินคา้คา้คงคลงั หมายถึง ปริมาณสิคา้ท่ีอยูภ่ายใตก้ารควบคุมขององคก์ร เก็บไวใ้น
ช่วงเวลาหน่ึงเพื่อตอบสนองความตอ้งการใชใ้นอนาคต แบ่งเป็น 
 1. วตัถุดิบ (Raw materials) หมายถึง ส่ิงของ รายการต่าง ๆ ท่ีสั่งซ้ือเพื่อน ามาใชใ้น     
การผลิต ซ่ึงอาจะเป็นสินคา้ส าเร็จรูป ช้ินส่วน หรือวตัถุดิบ เช่น เหล็กแผน่ ไม ้ยางดิบ เป็นตน้ 
 2. ช้ินส่วนประกอบ (Components) หมายถึง ส่ิงต่าง ๆ ท่ีอาจจะสั่งซ้ือมาหรือผลิตข้ึนเอง
เพื่อน าไปใชป้ระกอบเป็นสินคา้ส าเร็จรูป หรือเพื่อเป็นอะไหล่ซ่อมแซม เช่น นอต สกรู ยางรถยนต ์
เป็นตน้ 
 3. วสัดุส้ินเปลือง (Supplies) หมายถึง ส่ิงท่ีใชห้มดไปในการผลิต แต่มิไดเ้ป็น
ส่วนประกอบของสินคา้ส าเร็จรูป วสัดุส้ินเปลืองเป็นส่วนประกอบท่ีท าใหก้ารผลิตราบร่ืน เช่น 
กระดาษทราย น ้ามนัหล่อล่ืน เป็นตน้ 
 4. งานระหวา่งท า (Work-in-process) หมายถึง สินคา้ท่ียงัผลิตไม่เสร็จสมบูรณ์ ยงัคา้งอยู่
ในขั้นตอนการผลิตบางส่วน รอการผลิตใหส้มบูรณ์จนกลายเป็นสินคา้ส าเร็จรูป 
 5. สินคา้ส าเร็จรูป (Finished goods) หมายถึง สินคา้ต่าง ๆ ท่ีไดท้  าการผลิตหรือประกอบ
จนสมบูรณ์แบบแลว้พร้อมท่ีจะน าส่งใหลู้กคา้ เช่น รถยนต ์พดัลม โทรศพัทมื์อถือเป็นตน้ 
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 การวเิคราะห์สินค้าคงคลงัแบบ ABC 
 การวเิคราะห์แบบ ABC เป็นการแบ่งแยกกลุ่มชองผลิตภณัฑ ์หรือสินคา้ หรือของคงคลงั
ตามเกณฑท่ี์ก าหนดข้ึน โดยเกณฑเ์หล่าน้ีจะเป็นเกณฑท่ี์มีผลส าคญัต่อองคก์ร โดยทัว่ไปแลว้จะอยู่
ในรูปของมูลค่าของผลิตภณัฑน์ั้น ๆ ท่ีมีตอองคก์ร เช่น ก าไร ตน้ทุน หรือยอดขาย เป็นตน้ ทั้งน้ี
เน่ืองจากมีชนิดของในคลงัเป็นสินคา้จ านวนมาก ของเหล่านั้นไม่ไดมี้ความส าคญัต่อองคก์รเท่ากนั 
บางประเภทมีความส าคญัมาก บางประเภทมีความส าคญันอ้ย การแบ่งประเภทของสินคา้คงคลงั
เป็น 3 ประเภทหลกั จะช่วยท าใหอ้งคก์รท าการควบคุมไดเ้หมาะสมมากยิง่ข้ึน กฎเกณฑใ์นการแบ่ง
ประเภทของสินคา้คงคลงัไม่มีมีกฎเกณฑต์ายตวั องคก์รตอ้งปรับให้เหมาะสมกบัสถานการณ์         
การวเิคราะห์ ABC ก็เพื่อแยกระดบัการดูแลและควบคุมสินคา้คงคลงั โดยวสัดุท่ีมีมูลค่าสูงจะตอ้ง
ไดรั้บการดูแลควบคุมอยา่งเขม้งวด ดงันั้น วสัดุในกลุ่ม A จะตอ้งไดรั้บการดูแลและควบคุมอยา่ง
เขม้งวด ส่วนวสัดุในกลุ่ม B และ C การดูและก็จะยดืหยุน่ไดม้ากข้ึน โดยทัว่ไป การวเิคราะห์ ABC 
สามารถท าการแบ่งได ้ดงัน้ี 
 กลุ่ม A เป็นกลุ่มสินคา้ท่ีมีปริมาณร้อยละ 5-10 ของสินคา้คงคลงัทั้งหมด มูลค่าร้อยละ 
75-80 ของมูลค่าสินคา้สินคา้คงคลงัทั้งหมด 
 กลุ่ม B เป็นกลุ่มสินคา้ท่ีมีปริมาณร้อยละ 20-30 ของสินคา้คงคลงัทั้งหมด แต่มีมูลค่า   
ร้อยละ 15-20 ของมูลค่าสินคา้สินคา้คงคลงัทั้งหมด 
 กลุ่ม C เป็นกลุ่มสินคา้ท่ีมีปริมาณร้อยละ 40-50 ของสินคา้คงคลงัทั้งหมด แต่มีมูลค่า   
ร้อยละ 5-10 ของมูลค่าสินคา้สินคา้คงคลงัทั้งหมด 
 องค์ประกอบของการจัดการสินค้าคงคลงั 
 องคป์ระกอบของสินคา้คงคลงัเร่ิมตั้งแต่วตัถุประสงคข์องการจดัเก็บและรักษาสินคา้    
คงคลงั เพื่อหาค าตอบวา่ตอ้งสั่งสินคา้คงคลงัแต่ละชนิดจ านวนเท่าไรและเม่ือไร โดยมีองคป์ระกอบ
ดงัต่อไปน้ี 
 1. ความตอ้งการ (Demand) การจดัการสินคา้คงคลงัเป็นปัจจยัเดียวกบัการจดัการดา้น   
อ่ืน ๆ คือความตอ้งการของลูกคา้ เพราะจดัการใหมี้การเก็บรักษาสินคา้ส ารองก็เพื่อท าใหม้ัน่ใจได้
วา่ความตอ้งการของลูกคา้จะไดรั้บการตอบสนองในเวลาท่ีเหมาะสม ก าหนดการผลิตต่าง ๆ ตอ้ง
ควบคุมใหเ้ป็นไปตามแผนท่ีไดก้ าหนดมากท่ีสุด เม่ือมีความคลาดเคล่ือนจะตอ้งมีการปรับให้
ทนัเวลา การด าเนินการใหไ้ดต้ามแผนการผลิตไวต้อ้งมีการเตรียมล่วงหนา้ในดา้นต่าง ๆ  ไดแ้ก่    
การจดัเตรียมวตัถุดิบ ช้ินส่วนประกอบ วสัดุส้ินเปลือง และช้ินงานท่ีอยูใ่นกระบวนการผลิต        
ลว้นเป็นปัจจยัท่ีตอ้งมีการควบคุมท่ีเหมาะสมทั้งส้ิน ความตอ้งการของสินคา้คงคลงัจะแปรผนัต่อ
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ความตอ้งการของสินคา้ส าเร็จรูป จึงเห็นไดว้า่ความตอ้งการของลูกคา้มีส่วนเก่ียวขอ้งโดยตรงกบั
การควบคุมของสินคา้คงคลงัอยา่งชดัเจน 
 ความตอ้งการของสินคา้คงคลงั แบ่งไดเ้ป็น ประเภทใหญ่ ๆ คือ ความตอ้งการอิสระ 
(Dependent demand) และความตอ้งการไม่อิสระ (Independent demand) ความตอ้งการอิสระ
หมายถึง ความตอ้งการสินคา้ส าเร็จรูปในขณะท่ีความตอ้งการไม่อิสระไดแ้ก่ความตอ้งการของ
ช้ินส่วน ประกอบ วตัถุดิบ และอ่ืน ๆ ท่ีใชใ้นการผลิตตามความอิสระ ดงัเช่น จ านวนคนัของรถยนต์
ท่ีตอ้งผลิตเป็นความตอ้งการอิสระ ส่วนช้ินส่วนประกอบ เช่น ตวัถงั ประตู เป็นความตอ้งการไม่
อิสระ 
 2. การจดัการของสินคา้คงคลงัและคุณภาพ  
 การจดัการสินคา้คงคลงัและการจดัการดา้นคุณภาพมีความเก่ียวขอ้งระหวา่งกนั คือ 
ระดบัการใหก้ารบริการแก่ลูกคา้ (Customer service level)  ซ่ึงหมายถึง ความสามามารถขององคก์ร
ในตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพในเวลาท่ีก าหนด เช่น การส่งมอบ
ใหก้บัลูกคา้ 95 คร้ัง จากตอ้งการของลูกคา้ 100 คร้ัง มีระดบัการใหบ้ริการเท่ากบั 95% 
 วตัถุประสงคข์องการจดัการดา้นคุณภาพอีกประการคือ ตอ้งการใหมี้ระดบัการใหบ้ริการ
สูงท่ีสุดเท่าท่ีจะท าไดใ้นทางปฏิบติัและทางเศรษฐศาสตร์ ระดบัการใหบ้ริการท่ีสูงตอ้งการสินคา้
ส ารองในคลงัจ านวนมาก นัน่หมายถึงค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวกบัการเก็บรักษาท่ีสูงตามไปดว้ย แต่
ผลกระทบดา้นการสูญเสียช่ือเสียง การสูญเสียลูกคา้จะลดลง และยอดขายจะเพิ่มข้ึน ในทางปฏิบติั
หากองคก์รจะรักษาระดบัของสินคา้คงคลงัโดยจะพิจารณาความสมดุลของค่าใชจ่้ายในการเก็บ
รักษาและระดบัของการใหบ้ริการ 
 3. ตน้ทุนการจดัการสินคา้คงคลงั การควบคุมสินคา้คงคลงัมีอยู ่3 ดา้นท่ีตอ้งพิจารณา   
อนัไดแ้ก่ 
  3.1 ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษา (Carrying cost หรือ Holding cost) คือ ค่าใชจ่้ายใน    
การเก็บรักษาสินคา้คงคลงั ซ้ือข้ึนอยูก่บัระดบัของสินคา้คงคลงั และระยะเวลาในการเก็บรักษา    
นัน่คือปริมาณมากเก็บนานจะมีค่าใชจ่้ายสูงข้ึน ค่าใชจ่้ายส่วนน้ีประกอบดว้ยการสูญเสียโอกาสใน
การน าเงินท่ีเป็นตน้ทุนของสินคา้คงคลงัไปลงทุนดา้นอ่ืน ค่าใชส้ถานท่ี ค่าการจดัเก็บ ค่าการรักษา 
การขนถ่าย การเก็บบนัทึก ค่าไฟ ค่าประกนั ดอกเบ้ียของเงินกูท่ี้ใชใ้นการจดัหาของสินคา้คงคลงั 
การเส่ือมสภาพของสินคา้ตามสภาพและตามเทคโนโลย ีเป็นตน้ การก าหนดค่าใชจ่้ายในการเก็บ
รักษาน้ีจะอยูใ่นหน่วยของเงินตราต่อหน่วยช่วงเวลา เช่น บาทต่อช้ินต่อปี และการประเมินอาจะ
ประเมินจากค่าใชจ่้ายจริง หรือประมาณอยูใ่นช่วงร้อยละ 10-40 ของมูลค่าของท่ีเก็บรักษาไว ้



 8 

  3.2 ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือ (Ordering cost) คือ ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือหรือสั่งผลิตมา
เพิ่มโดยปกติอยูใ่นหน่วยของเงินตราต่อคร้ังการส่ง ซ่ึงเป็นค่าใชจ่้ายคงท่ี ไม่เก่ียวขอ้งโดยตรงกบั
ปริมาณท่ีสั่ง ค่าใชจ่้ายดา้นประกอบดว้ยค่าเอกสาร การติดต่อสั่งซ้ือ ค่าการขนส่ง การตรวจสอบ 
การรับของ การขนยา้ยเป็นตน้ ซ่ึงจะแปรผนักบัค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษา ถา้ปริมาณท่ีสั่งเขา้มา     
แต่ละคร้ังมาก ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาจะสูง แต่จ านวนคร้ังท่ีสั่งจะนอ้ยลง 
  3.3 ค่าใชจ่้ายเม่ือสินคา้ขาดมือ (Shortage cost) เกิดข้ึนเม่ือไม่มีสินคา้ส่งใหก้บัลูกคา้
เม่ือถึงเวลาท่ีก าหนดหรือเกิดเม่ือมีความตอ้งการของลูกคา้ไม่ไดรั้บการตอบสนองนัน่เอง อาจะอยู่
ในรูปแบบของค่าปรับตามท่ีตกลงกนัในสัญญาซ้ือขาย หรือในรูปท่ีประเมินยาก เช่น การสูญเสีย
ช่ือเสียง ความเช่ือมัน่ของลูกคา้ เป็นตน้ 
 ระบบการควบคุมสินค้าคงคลงั 
 ระบบสินคา้คงคลงัมีไวเ้พื่อเป็นโครงสร้างขององคก์รและเป็นโยบายในการด าเนินการ
ส าหรับการเก็บรักษาและควบคุมสินคา้คงคลงัในคลงัสินคา้ ระบบสินคา้คงคลงัท าหนา้รับผดิชอบ
ในการสั่ง รับสินคา้ ก าหนดเวลาในการสั่งสินคา้ และติดตามสินคา้ท่ีไดมี้การสั่งวา่มีปริมาณเท่าใด 
จากใคร โดยจะตอ้งมีการติดตามผูส่้งมอบสินคา้ดว้ยวา่ไดรั้บค าสั่งซ้ือหรือไม่และไดมี้การส่ง
สินคา้เขา้มาตามท่ีก าหนด  
 ระดบัสินคา้คงลงัแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ สินคา้คงคลงัส าหรับหน่ึงช่วงเวลาและ
สินคา้คงคลงัส าหรับหลายช่วงเวลา สินคา้คงคลงัส าหรับหน่ึงช่วงเวลาเป็นสินคา้คงท่ีมีการตดัสินใจ
ซ้ือหน่ึงคร้ังส าหรับในช่วงเวลาหน่ึง โดยทัว่ไปจะมีมีการสั่งซ้ือสินคา้ซ ้ า ส่วนสินคา้คลงัส าหรับ
หลายช่วงเวลาเป็นเป็นสินคา้คลงัท่ีมีการสั่งซ้ืออยา่งสม ่าเสมอและมีการเก็บสินคา้คงคลงัใน
คลงัสินคา้ซ่ึงใชส้ าหรับอุตสาหกรรมทัว่ไป 
 1. ตวัแบบสินคา้คงคลงัช่วงเวลาเดียว (A Single-period inventory model) คือการสั่งซ้ือ
คร้ังเดียวในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึงโดยพิจารณาความตอ้งการของ ณ ช่วงเวลาหน่ึง ซ่ึงหากสินคา้     
คงคลงัไม่เพียงพอก็ท าใหเ้กิดความสูญเสียในการขายแต่หากมีการสั่งไวม้ากก็จะท าใหข้ายสินคา้
ไม่ได ้หรือตอ้งขายในราคาท่ีต ่าลง เช่น หนงัสือพิมพ ์ดอกไม ้หรือสินคา้ตามเทศกาล ปัญหาใน
ลกัษณะน้ีจึงเป็นปัญหาทัว่ไปส าหรับการขาย จะตอ้งมีการประมาณการความตอ้งการวา่มากนอ้ย
เพียงใดก่อนจะท าการสั่งซ้ือ ส่วนมากใชก้บัสินคา้ท่ีมีราคาสูง หากชายภายหลงัระยะเวลาท่ีก าหนด 
ราคาสินคา้ก็จะถูกลง ค่าท่ีดีท่ีสุดของความน่าจะเป็นคือจุดท่ีตน้ทุนของการประมาณการต ่าเกินไปมี
ค่าเท่ากบัหรือมากกวา่ตน้ทุนของการประมาณการท่ีสูงไป 
 2. ตวัแบบสินคา้คงคลงัหลายช่วงเวลา (Multi-period inventory model) คือการสั่งท่ี
พิจารณาถึงปริมาณท่ีจะตอ้งสั่งสินคา้และพิจารณาวา่เม่ือใดควรท่ีจะมีการสั่ง โดยทัว่ไปมี 2 ลกัษณะ 
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คือระบบต่อเน่ืองหรือปริมาณการสั่งซ้ือคงท่ี และระบบช่วงเวลาการสั่งซ้ือคงท่ี (Continuous or 
fixed order quantity system) และระบบช่วงเวลาหรือระยะเวลาการสั่งคงท่ี (Periodic or fixed time 
period system) โดยในระบบต่อเน่ืองหรือปริมาณการสั่งซ้ือคงท่ีจะมีการสั่งปริมาณคงท่ีเท่าเดิมเม่ือ
ระดบัสินคา้คงคลงัลดลงจนถึงระดบัใดระดบัหน่ึง ในขณะท่ีระบบช่วงเวลาการสั่งซ้ือคงท่ีจะสั่งเม่ือ
ถึงรอบของระยะเวลาท่ีก าหนด โดยปริมาณท่ีสั่งนั้นจะข้ึนอยูก่บัสินคา้ท่ียงัคงเหลือ ณ ขนาดนั้น 
  2.1 ระบบต่อเน่ืองหรือประมาณการสั่งคงท่ี (Continuous or fixed order quantity 
system) คือการสั่งปริมาณคงท่ี (ก าหนดไว)้ เม่ือระดบัของสินคา้คงคลงัลดลงถึงระดบัท่ีก าหนดไว ้
โดยในวธีิน้ีตอ้งมีการตรวจสอบระดบัของสินคา้คงคลงัตลอดเวลา ระดบัท่ีตอ้งสั่งมาเพิ่ม (Reorder 
point) ตอ้งมีการประเมินไวล่้วงหนา้ตามหลกัการหรือนโยบายท่ีองคก์รใช ้ปริมาณท่ีสั่งเข่ามาเพิ่ม
ตอ้งเป็นปริมาณท่ีท าใหค้่าใชจ่้ายโดยรวมของระบบการเก็บรักษาของคงคลงัมีค่าต ่าท่ีสุด เรียกวา่ 
ประมาณการสั่งท่ีประหยดั (Economic Order Quantity: EOQ) ขอ้ดีของระบบน้ี คือ ฝ่ายจดัการ
ทราบระดบัของในสินคา้คงคลงัอยูต่ลอดเวลา เพราะตอ้งมีการตรวจสอบอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงเหมาะ
ส าหรับของหรือช้ินส่วน หรือสินคา้ท่ีมีความส าคญัต่อองคก์ร อยา่งไรก็ตามระบบน้ีตอ้งเสีย
ค่าใชจ่้ายในปริมาณสูงในการจดัการใหฝ่้ายจดัการทราบระดบัของผลิตภณัฑแ์ต่ละชนิดท่ีเหลืออยู่
เสมอ 
  2.2 ระบบช่วงเวลาหรือระยะเวลาการสั่งคงท่ี (Periodic or Fixed time period system) 
คือ ระบบท่ีมีการตรวจนบัระดบัของสินคา้คงคลงัเป็นระยะ ๆ เช่น ทุกสัปดาห์ หรือทุกวนัท่ี 15 ของ
แต่ละเดือน เป็นตน้ หลงัจากนั้นจะสั่งของเขา้มาเพิ่มในปริมาณท่ีท าใหป้ริมาณของในคลงัสินคา้อยู่
ในระดบัท่ีตอ้งการ ในระหวา่งช่วงเวลาท่ีก าหนดจะไม่มีการตรวจนบัของในคลงัสินคา้แต่อยา่งใด 
ท าใหไ้ม่ตอ้งมีระบบการบนัทึกตลอดเวลา และประหยดัค่าใชจ่้ายในดา้นน้ี แต่ก็ท  าให้สูญเสีย      
การควบคุมระดบัของในคลงัสินคา้อยา่งใกลชิ้ด ซ่ึงบางคร้ังท าใหป้ริมาณของในคลงัสินคา้มากหรือ
นอ้ยเกิดไป และทุกคร้ังหลงัจากการตรวจนบัตามช่วงเวลา จะตอ้งมีการค านวณประมาณท่ีตอ้ง
สั่งซ้ือทุกคร้ัง 
 ปริมาณการส่ังซ้ือทีป่ระหยดั (Economic Order Quantity: EOQ) 
 การสั่งซ้ือท่ีประหยดัเป็นวธีิการวเิคราะห์ตามระบบต่อเน่ืองหรือปริมาณคงท่ี 
(Continuous or Fixed order quantity system) โดยมีพารามิเตอร์ท่ีเก่ียวขอ้งไดแ้ก่ ความตอ้งการหรือ
อตัราการใชข้องในคลงัสินคา้ (Depletion rate) และช่วงเวลาน าตอ้งเป็นค่าท่ีทราบและอยูใ่นอตัรา
คงท่ี  (Deterministic)  
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 1. ความตอ้งการหรืออตัราการใชมี้ค่าคงท่ีและทราบค่า 
 2. ปริมาณการสั่งแต่ละคร้ังจะเท่ากนั และปริมาณนั้นเป็นปริมาณท่ีท าใหค้่าใชจ่้ายรวมมี
ค่าต ่าท่ีสุด โดยค่าใชจ่้ายรวมประกอบดว้ยค่าใชจ่้ายการสั่งซ้ือและค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษา 
 3. ช่วงเวลานบัตั้งแต่สั่งของจนไดรั้บของมีค่าคงท่ีและทราบค่า 
 4. ของท่ีสั่งจะมาถึงพร้อมกนัทั้งหมด และเม่ือมาถึงการเติมเตม็เขา้ไปในคลงัสินคา้แบบ
เฉียบพลนั 
 5. ไม่มีการเกิดภาวะของขาดมือ 
 โดยสามารถค านวณไดจ้ากสมการดงัน้ี (ณกร อินทร์พยงุ และบรรหาร ลิลา, 2552) 

 

𝐸𝑂𝑄 = √
2𝐷𝑆

𝐻
 

 
 โดยท่ี D คือ ความตอ้งการใช ้(หน่วย/ เวลา) 
              S  คือ ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือหรือการผลิต 
              H คือ ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษา (หน่วยเงินตรา/ หน่วย/ หน่วยเวลา)  
 

 การทดสอบความเหมาะสมของรูปแบบอุปสงค์เพือ่วดัความเหมาะสมในการใช้สูตรการ
ปริมาณค าส่ังซ้ือที่ประหยดัด้วยสูตร Peterson-Silver rule 
 จากขอ้จ ากดัท่ีการค านวณปริมาณค าสั่งซ้ือท่ีประหยดั (Economic Order Quantity: EOQ) 
ท่ีตอ้งมีลกัษณะคงท่ี จึงตอ้งมีการวดัระดบัของขอ้มูลวา่มีลกัษณะคงท่ีหรือไม่ Peterson and R and 
Silver (1979) ไดเ้สนอวธีิการวดัแปรปรวนของระดบัความตอ้งการสินคา้ดว้ยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
ความแปรปรวน (Variable Coefficient: VC) ดงัสมการ   

 

VC =
Est. varD

d 2
 

 
        d = ค่าเฉล่ียของขอ้มูลต่อหน่วยเวลา 
 

d =
∑ dii=1

n
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ค านวณหาความแปรปรวนของปริมาณการใชต่้อช่วงเวลา 
 

Est. varD =
∑(X − X̅)2

n
 

   
  n = ช่วงระยะเวลาท่ีท าการศึกษา 

 
     สินคา้คงคลงัส ารอง (Safety stock) คือ ปริมาณของสินคา้คงคลงัท่ีจดัใหมี้ไวเ้ผื่อ      
เพื่อความมัน่ใจวา่หากเกิดเหตุการณ์ไม่คาดคิด จะยงัมีสินคา้หรือของส าหรับการด าเนินการต่อไป
อยา่งราบร่ืน โดยปกติสินคา้ส ารองเผื่อน้ีจะไม่ถูกน ามาใชถ้า้ไม่จ  าเป็น แต่อาจมีการหมุนเวยีนไดใ้น
กรณีท่ีการเก็บนาน มีผลต่อมูลค่าของสินคา้เอง 
 

𝑆𝑎𝑓𝑒𝑡𝑦 𝑆𝑡𝑜𝑐𝑘 =  𝑍𝜎√𝐿 

 
 โดยท่ี  L คือ ช่วงเวลาน า (หน่วยเวลา) 

                             Z คือ จ านวนเท่ากบัค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ีสัมพนัธ์กบัระดบัการใหบ้ริการ 
           σ คือ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตอ้งการ 
 
 จุดสั่งซ้ือใหม่ (Reorder point) คือ ระดบัของของในคลงัสินคา้ท่ีเป็นระดบัหรือเวลาท่ีบ่ง
บอกวา่ควรสั่งของเขา้มาเพิ่มในคลงัสินคา้ หรือจุดท่ีบ่งบอกวา่ควรสั่งซ้ือเม่ือใด จุดสั่งซ้ือน้ีจะเป็น
ระดบัของสินคา้คา้คงคลงัหรือเวลาข้ึนอยูก่บัระบบการควบคุมของสินคา้คงคลงัโดยสามารถ
ค านวณไดจ้ากสมการดงัน้ี (บรรหาร ลิลา, 2554) 
 เม่ือความตอ้งการคงท่ี  
 

𝑅𝑂𝑃 = 𝐷𝐿 

 
 โดยท่ี D คือ ความตอ้งการหรืออตัราการใชค้งท่ี (หน่วย/ เวลา) 
                            L คือ ช่วงเวลาน าคงท่ี (หน่วยเวลา) 
 เม่ือความตอ้งการไม่คงท่ี (Variable demand) 
 
                                    𝑅𝑂𝑃 = 𝐷̅𝐿 + 𝑍𝜎√𝐿 
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 โดยท่ี  D̄ คือ ความตอ้งการหรืออตัราการใช ้(หน่วย/ เวลา) 
                             L คือ ช่วงเวลาน า (หน่วยเวลา) 
                             Z คือ จ านวนเท่ากบัค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ีสัมพนัธ์กบัระดบัการให้บริการ 
           σ คือ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตอ้งการ  
 ตน้ทุนรวม (Total cost) ประกอบดว้ยค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือต่อหน่วยและค่าใชจ่้ายใน
การเก็บรักษาต่อหน่วยโดยค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาคิดจากค่าใชจ่้ายเก่ียวกบัอตัราผลตอบแทนและ
ค่าใชจ่้ายค่าการเก็บรักษา 
 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐶𝑜𝑠𝑡 = 𝐶 +
𝑃

𝑄
 + 

(𝐼 + 𝑊)𝑄

2𝐷
 

   
 โดย C คือ ตน้ทุนต่อหน่วย 

           D คือ ความตอ้งการหรืออตัราการใช ้(หน่วย/ เวลา) 
         P คือ ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือหรือการสั่งผลิต 
        Q คือ ปริมาณการสั่งซ้ือหรือสั่งผลิต (หน่วย) 
         W คือ ค่าใชจ่้ายดา้นการเก็บรักษาและสถานท่ี (หน่วยเงินตรา/ หน่วย) 
 ระดับการให้บริการ (Service level) 
 ระดบัการใหบ้ริการ (Service level) คือ การก าหนดปริมาณของสินคา้ส ารองเผื่อวา่ควรมี
เท่าใดเพื่อการก าหนดใหไ้ดร้ะดบัการใหบ้ริการตามเป้าหมาย โดยท่ีระดบัการใหบ้ริการคือ       
ความน่าจะเป็นท่ีสินคา้หรือของท่ีมีอยูเ่พียงพอต่อความตอ้งการของลูกคา้ ระดบัการให้บริการสูงมี
แนวโนม้วา่ปริมาณของสินคา้คงคลงัจะตอ้งสูงดว้ย อนัจะน าไปสู่ความสามารถในการตอบสนอง
ต่อความตอ้งการของลูกคา้ การตดัสินใจดา้นระดบัการให้บริการควรพิจารณาปัจจยัดา้นการเก็บ
รักษา ตน้ทุนการจดัใหมี้สินคา้ส ารองเผื่อ การสูญเสียยอดขาย 
 

ทฤษฎเีกีย่วกบัการจ าลองสถานการณ์ 
 การจ าลองสถานการณ์ (Simulation) เป็นเทคนิคท่ีส าคญัของการวจิยัด าเนินงานซ่ึงเป็น
การหาค าตอบท่ีแพร่หลายมากท่ีสุดในปัจจุบนั เน่ืองจากมีความยดืหยุน่สูงเม่ือเปรียบเทียบกบั      
การหาค าตอบดว้ยวธีิอ่ืนประกอบกบัเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ในปัจจุบนัท่ีท าใหใ้ชง้านไดส้ะดวกใน
ปัจจุบนั โดยมกัใชใ้นการด าเนินงานของกระบวนการหรือระบบ เช่นการวเิคราะห์ความเส่ียงท่ี
อาจจะเกิดข้ึนในกระบวนการต่าง ๆ ท่ีเป็นไปได ้หรือใชจ้  าลองวเิคราะห์ระบบท่ีมีความไม่แน่นอน 
น ามาซ่ึงผลการศึกษาและการวเิคราะห์ประสิทธิภาพของระบบดว้ยลกัษณะการจ าลองการท างาน
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ดว้ยวธีิหรือขั้นตอนท่ีแตกต่างกนัจ านวนมากไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และท าใหใ้หเ้กิดการตดัสินใจ
ดว้ยการใชว้ธีิการท่ีเหมาะสมท่ีสุด 
 ความส าคัญของการจ าลองสถานการณ์ (Essence of simulation) 
 เทคนิคทางดา้นการจ าลองสถานการณ์เป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัส าหรับการแกปั้ญหาเชิง
วศิวกรรม ถึงแมว้า่ในความเป็นจริงจะสามารถใชก้ฎและทฤษฎีต่าง ๆ ได ้แต่หากพบวา่พารามิเตอร์
หรือรูปแบบท่ีเก่ียวขอ้งมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม การใชก้ฎหรือทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งโดยตรงซ่ึงมี
ความยุง่ยากและซบัซอ้นอาจจะไม่เหมาะสมในการการใชเ้ป็นแนวทางการแกไ้ขดงักล่าว อีกทั้งค่า
ยงัตอ้งค านึงค่าใชจ่้ายและความปลอดภยัในการทดลองเพื่อทดสอบประสิทธิภาพและคดัเลือกการ
ด าเนินงานท่ีเหมาะสมท่ีสุด 
 บทบาทของการจ าลองสถานการณ์การศึกษาด้านการวจัิยด าเนินงาน (Role of 
simulation in operation research studies) 
 การจ าลองสถานการณ์ไดเ้ขา้มามีบทบาทอยา่งมากส าหรับการหาค าตอบท่ีเหมาะสม
ท่ีสุดของปัญหาต่าง ๆ ยงัพบวา่การออกแบบและกระบวนท างานต่าง ๆ ท่ีมีลกัษณะไมค่งตวั 
(Stochastic system) หรือเก่ียวขอ้งกบัการแจกแจงความน่าจะเป็นสามารถประยกุตใ์ชก้ารจ าลอง
สถานการณ์เพื่อหาค าตอบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ตวัแบบการจ าลองไดถู้กสร้างข้ึนทดแทนระบบจริง โดยทัว่ไปแลว้ การประยกุตใ์ชแ้บบ
จองสถานการณ์จะตอ้งท าการเร่ิมตน้โดยการวเิคราะห์ปัญหาเบ้ืองตน้ โดยท าการพิจารณาทุก ๆ 
องคป์ระกอบ และทุก ๆ เหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริง หลงัจากนั้นจึงท าการสร้างตวัแบบส าหรับเป็น
ตวัแทนของระบบจริง นอกจากน้ี ตวัแบบดงักล่าวท่ีถูกสร้างข้ึนนั้นสามารถท าการวเิคราะห์ทาง
สถิติ เพื่อท าการคดัสรรลกัษณะการท างานหรือการออกแบบท่ีเหมาะสมท่ีสุดได ้รวมถึงการใชง้าน
ผา่นคอมพิวเตอร์เพื่อใหมี้ความสะดวกรวดเร็วมากยิง่ข้ึน 
 ในการจ าลองสถานการณ์ส าหรับระบบท่ีมีความซบัซอ้มมากข้ึน ตวัแบบการจ าลอง
สถานการณ์จ าเป็นจะตอ้งมีการออกแบบกระบวนการท างานอยา่งเป็นระบบมากยิง่ข้ึน ดงัแสดง
ต่อไปน้ี 
 1. การก าหนดนิยามส าหรับสถานะของระบบ (State of system) เช่น จ านวนของลูกคา้ใน
ระบบแถวคอย 
 2. การก าหนดสถานะท่ีเป็นไปไดข้องระบบ (Possible state of system) 
 3. การก าหนดเหตุการณ์ท่ีเป็นไปไม่ได ้(Possible state of system) ซ่ึงจะท าใหส้ถานะ
ของระบบมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนได ้และมีความเหมือนจริง เช่น การเขา้มาของลูกคา้ในระบบ
แถวคอย และการเสร็จส้ินการรับบริการของลูกคา้ในระบบแถวคอย 
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 4. การจดัเตรียมเวลาในการจ าลองสถานการณ์ เพื่อท าการแสดงเวลาในการด าเนินการ
จ าลองสถานการณ์ (รวมทั้งเป็นตวับ่งช้ีระบบเขา้สู่สถานะคงตวั) 
 วธีิในการสร้างเหตุการณ์สุ่มในหลากหลายรูปแบบ 
 สูตรหรือความสัมพนัธ์ท่ีเกิดข้ึนเพื่อใชก้ าหนดการเปล่ียนแปลงสถานท่ีเกิดข้ึนจาก
เหตุการณ์ต่าง ๆ โดยการจ าลองสถานการณ์สามารถจ าแนกได ้2 ชนิด คือ การจ าลองสถานการณ์
ชนิดไม่ต่อเน่ืองและต่อเน่ือง โดยการจ าลองสถานการณ์ทั้งสองชนิดมีลกัษณะท่ีส าคญัดงัต่อไปน้ี
 1. การจ าลองสถานการณ์ชนิดไม่ต่อเน่ือง (Discreate event simulation) การจ าลองสถาน
สถานการณ์ชนิดไม่ต่อเน่ืองเป็นการศึกษาการเปล่ียนแปลงสถานะของระบบท่ีเป็นไปไดอ้ยา่งสุ่ม
และอยา่งทนัทีทนัใด และการเปล่ียนแปลงสถานะของระบบเป็นผลมาจาการเกิดข้ึนของเหตุการณ์
ต่าง ๆ ชนิดไม่ต่อเน่ือง เช่น การจ าลองสถานการณ์ส าหรับปัญหาระบบแถวคอย ซ่ึงสถานะของ
ระบบหมายถึงจ านวนของลูกคา้ในระบบโดยเหตุการณ์เป็นแบบไม่ต่อเน่ืองท่ีเกิดข้ึนและมีผลต่อ
สถานะของระบบ ประกอบดว้ยการเขา้และการออกจากระบบของลูกคา้ภายหลงัท่ีใหบ้ริการเสร็จ
ส้ินจากผูใ้หบ้ริการ โดยทัว่ไปแลว้ การจ าลองสถานการณ์มกัจะเป็นชนิดไม่ต่อเน่ืองเป็นส่วนใหญ่ 
 2. การจ าลองสถานการณ์ชนิดต่อเน่ือง (Continuous simulation) การจ าลองสถานการณ์
ชนิดต่อเน่ืองเป็นการศึกษาการเปล่ียนแปลงสถานะของระบบท่ีเป็นไปอยา่งสุ่มและอยา่ง
ทนัทีทนัใด และการเปล่ียนแปลงสถานะของระบบเป็นผลมาจากการเกิดข้ึนของเหตุการณ์ต่าง ๆ 
ชนิดต่อเน่ือง เช่น การจ าลองสถานการณ์ส าหรับระบบเคร่ืองบินขณะท าการบินอยู ่ซ่ึงสถานะของ
ระบบหมายถึงต าแหน่งปัจจุบนัของเคร่ืองบิน ดงันั้นสถานะของระบบจึงมีการเปล่ียนแปลงอยา่ง
ต่อเน่ืองตลอดเวลาท่ีมีการบินอยู ่โดยทัว่ไปแลว้ การจ าลองสถานการณ์ชนิดต่อเน่ืองส่วนใหญ่แลว้
มกัจะเป็นการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบทางดา้นวศิวกรรม 
 การแก้ไขปัญหาโดยการประยุกต์การจ าลองสถานการณ์ 
 การจ าลองสถานการณ์สามารถใชใ้นการหาค าตอบไดห้ลากหลายปัญหา รวมทั้งระบบ
ปัญหาในลกัษณะท่ีไม่แน่นอน (Stochastic system) ท่ีมีความยุง่ยากซบัซอ้นในการสร้างตวัแบบ
ปัญหาซ่ึงเหตุผลดงักล่าวท าใหเ้ทคนิคการจ าลองสถานการณ์มีการประยกุตใ์ชอ้ยา่งแพร่หลายมาก
ข้ึนในปัจจุบนั ไดแ้ก่ 
 1. การออกแบบและการด าเนินงานระบบแถวคอย (Design and operation of queueing 
system) ระบบแถวถอยพบวา่หากการแจกแจงความน่าจะเป็นส าหรับเวลาในการเขา้ในระบบและ
เวลาในการใหบ้ริการเป็นไปตามขอ้สมมติต่าง ๆ ท่ีไดก้  าหนดล่วงหนา้ ตวัแบบทางคณิตศาสตร์ท่ี
ไดรั้บสามารถน ามาใชเ้พื่อการศึกษาประสิทธิภาพของระบบแถวคอยได ้อยา่งไรก็ตาม หากระบบ



 15 

แถวคอยมีความซบัซอ้นมากข้ึน การสร้างตวัแบบก็จะยุง่ยากมากข้ึน โดยตอ้งเลือกเทคนิคทีน ามาใช้
ใหเ้หมาะสมกบัความซบัซอ้นเหล่านั้น 
 2. การจดัการระบบคงคลงั (Managing inventory system) เทคนิคการจ าลองสถานการณ์
สามารถน ามาใชใ้นการจดัการคงคลงัหากพบวา่ปริมาณความตอ้งการของลูกคา้มีค่าไม่แน่นอน ซ่ึง
ท าใหต้วัแบบระบบคงคลงัท่ีเหมาะสมไม่สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งสะดวก 
 3. การประเมินความน่าจะเป็นของการด าเนินโครงการให้แลว้เสร็จทนัก าหนด 
(Estimating the probably of completing a project by the deadline) โดยการใชเ้ทคนิคการจ าลอง
สถานการณ์เพื่อท าการศึกษาผลกระทบหากพบวา่กิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงไม่สามารถด าเนินการได้
แลว้เสร็จทนัก าหนด 
 4. การออกแบบและการด าเนินการส าหรับการผลิต (Design and operation of 
manufacturing system) ใชเ้ทคนิคการจ าลองสถานการณ์มาวเิคราะห์ถึงจ านวนของเคร่ืองจกัร เวลา
ในการส่งมอบงาน การจดัตารางการผลิต ปัญหาคอขวด การออกแบบกระบวนการผลิตใหม่ได ้
 5. การออกแบบและการด าเนินการส าหรับระบบการกระจายสินคา้ (Design and 
operation of distribution system) ใชเ้ทคนิคการจ าลองสถานการณ์การกระจายสินคา้ท่ีพบความไม่
แน่นอน เช่น ปริมาณความตอ้งการของลูกคา้ เวลาในการขนส่ง จ านวนของพาหนะเพื่อใหเ้กิด
ประสิทธิภาพและความพึงพอใจของลูกคา้สูงสุด  
 การจ าลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โล (Monte Carlo simulation)  
 การจ าลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โล เป็นเทคนิควธีิทางคณิตศาสตร์เพื่อสร้างตวัแปร
สุ่มเม่ือพิจารณาความไม่แน่นอนของปัญหา (Probabilistic problem) โดยการเลือกตวัเลขแบบสุ่ม
จากการแจกแจงความน่าจะเป็นอยา่งใดอยา่งหน่ึง เพื่อใชใ้นการทดลอง (Trial) แต่ละคร้ังของ
แบบจ าลอง ขั้นตอนการจ าลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โล มีดงัน้ี ไดแ้ก่ 
 ขั้นท่ี 1 เก็บขอ้มูลและค านวณความน่าจะเป็น 
 ขั้นท่ี 2 ค านวณความน่าจะเป็นสะสม  
 ขั้นท่ี 3 สร้างช่วงตวัเลขสุ่ม 
 ขั้นท่ี 4 ก าหนดตวัเลขสุ่ม 
 ขั้นท่ี 5 ใชต้วัเลขสุ่มสถานการณ์ท่ีตอ้งการศึกษา 
  

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 ผูศึ้กษาไดร้วบรวมงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในอดีตท่ีผา่นมาเก่ียวกบัวธีิในการปรับปรุงค าสั่ง
ซ้ือและการจดัสินคา้คงคลงัการศึกษา โดยพบวา่มีผูศึ้กษาเร่ืองการปรับปรุงค าสั่งซ้ือ ดงัน้ี 
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 พรพรรณ รุจิราวศิรุต (2556) ท าการศึกษาเร่ืองการปรับปรุงวธีิการสั่งซ้ือสินคา้ท่ี
เหมาะสมโดยใชแ้บบจ าลองสถานการณ์มอนติคาร์โล ศึกษาหารูปแบบวธีิการศึกษาสั่งซ้ือสินคา้  
เพื่อแกปั้ญหาสินคา้ขาดมือท่ีเกิดบ่อยคร้ังและเกิดปัญหาสินคา้ท่ีมากเกินความจ าเป็น โดยพบวา่
วธีิการสั่งซ้ือในปัจจุบนัท่ีใชอ้ยูย่งัไม่มีความเหมาะสม จากความถ่ีในการสั่งนอ้ยและระยะเวลาน า
ในการสั่งซ้ือนาน โดยผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มูลยอดขายในอดีตของสินคา้ชนิดหน่ึง และน าขอ้มูล
ของยอดขายสินคา้อีกชนิดหน่ึงมาทดสอบกบัรูปแบบการสั่งซ้ือใหม่ เพื่อหาวธีิสั่งซ้ือสามารถใชก้บั
สินคา้รายการอ่ืนได ้ดว้ยการใชห้ลกัในการก าหนดจุดสั่งซ้ือใหม่ การก าหนดสินคา้คงคลงัเพื่อความ
ปลอดภยั อีกทั้งเพิ่มความถ่ีในการสั่งซ้ือสินคา้ โดยพิจารณาจากระดบัการใหบ้ริการของลูกคา้ 
ตน้ทุนรวมท่ีเกิดจากถือครองสินคา้คงคลงั และตน้ทุนค่าเสียโอกาส หลงัจากไดว้ธีิการท่ีเหมาะสม
แลว้ จึงใชว้ธีิการสั่งซ้ือใหม่ท่ีไดใ้นแบบจ าลองสถานการณ์มอนติคาร์โล พบวา่ตน้ทุนรวมเท่ากบั 
122,064.20 บาทต่อปี ลดลงร้อยละ 54 มีโอกาสเกิดสินคา้ขาดมือร้อยละ 4.8 ลดลงร้อยละ 24        
เม่ือเปรียบเทียบกบัวธีิแบบเก่าซ่ึงตรงกบันโยบายท่ีบริษทัก าหนด 
 พชัรพงศ ์เพญ็ภากุล และธนสาร อินทรก าธรชยั (2561) ท าการศึกษาเร่ืองการจดัการ
อะไหล่ภายใตค้วามตอ้งการท่ีไม่แน่นอน ดว้ยการศึกษาเปรียบเทียบปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม 3 
นโยบายท่ีระดบัการใหบ้ริการท่ีร้อยละ 94.79 ถึง 96.78 โดยการน าขอ้มูลความตอ้งการและช่วงเวลา
น าของอะไหล่มาแจกแจงความถ่ีท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึนท าใหไ้ดจุ้ดสั่งซ้ือและจุดสั่งสั่งซ้ือใหม่ท่ี
เหมาะสมดว้ยแบบจ าลองสถานการณ์มอนติคาร์โล เพื่อน าไปใชก้ารวเิคราะห์สินคา้คงคลงัท่ีท าให้
ตน้ทุนการจดัการสินคา้คงคลงั หลงัจากค านวณดว้ย Microsoft excel solver ท าใหเ้กิดตน้ต ่าท่ีสุดค่า
ใชร้วม 341,113.03 บาท ซ่ึงเป็นจุดสั่งซ้ือและปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมในการจดัการคลงัสินคา้
และอะไหล่ นอกจากนั้นการตั้งค่าสูญเสียโอกาสยงัส่งผลกระทบต่อปริมาณจุดสั่งซ้ือและปริมาณ
สั่งซ้ือโดยตรง 
 Utma and Siswanto (2017) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองระบบการวางการสั่งซ้ือดว้ยวธีิการสร้าง
แบบจ าลองมอนติคาร์โลเพื่อหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั ในบริษทักรณีศึกษา พบวา่บริษทัมี
ปัญหาตน้ทุนสินคา้คงคลงัท่ีสูงเน่ืองจากการจดัการระบบสินคา้คงคลงัท่ีไม่เหมาะสม จึงท า        
การวเิคราะห์เพิ่มเติมในการวางแผนสินคา้คงคลงัโดยการจ าลองสถานการณ์ดว้ยแบบจ าลอง 
มอนติคาร์โล มีวตัถุประสงคเ์พื่อก าหนดปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมในแต่ละส่วนผสมของ
ผลิตภณัฑโ์ดยใชว้ธีิการความน่าจะเป็นของแบบจ าลองมอนติคาร์โลพยากรณ์ปริมาณความตอ้งการ 
ท าใหบ้ริษทัสามารถปรับปรุงประสิทธิภาพโดยท าใหต้น้ทุนลดลงได ้951,542,844 RP เม่ือเทียบกบั
นโยบายคลงัสินคา้ในปัจจุบนั 
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 Yang, Haitao, Campbell, and Sweeney and Donald C (2017) ท าการศึกษาในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการจดัการสินคา้คงคลงัเพื่อการท าก าไรและการปรับปรุงค าสั่งซ้ือ โดยรวมการจดั
แบ่งกลุ่มสินคา้คงคลงัและการตดัสินใจภายใตค้วามไม่แน่นอนในความตอ้งการเพื่อผลก าไรสูงสุด
และแบ่งกลุ่มสินคา้คงคลงัควบคู่กบัการตดัสินใจใจเพื่อตอบสนองค าสั่งซ้ือสูงสุด ซ่ึงเสนอตวัแบบ
การเพิ่งประสิทธิภาพสินคา้คงคลงัหลายช่วงเวลาในรูปแบบใหม่เพื่อสนองความตอ้งการท่ีไม่
แน่นอน ระยะเวลาการตรวจสอบดว้ยตวัเอง ก าหนดระยะน าส่งเพื่อเพิ่มก าไรสูงสุด จากการ
ประยกุตใ์ชจ้ริงและการทดลองแสดงใหเ้ห็นวา่การจ าแนกสินคา้คงคลงัตามการหมุนเวียนและ
เลือกใชต้วัแบบท่ีลดระดบัไดอ้ยา่งมากทั้งสินคา้คงคลงัส ารองเพื่อความปลอดภยัและระดบัสินคา้  
คงคลงัปกติเม่ือเปรียบเทียบกบัการจดัแบ่งหมู่ตามรูปแบบ ABC ท่ีใชก้นัแบบดั้งเดิม นอกจากนั้นยงั
ไดท้  าการทดสอบตวัช้ีวดัของเติมเตม็ค าสั่งซ้ือสองรูปแบบ อนัไดแ้ก่ คือ Order fill rate ท่ีใชอ้ธิบาย
ร้อยละของค าสั่งซ้ือท่ีส่งไดส้ าเร็จตามก าหนด และ Average customer fill rate ซ่ึงอธิบายถึงค่าเฉล่ีย
ของจ านวนค าสั่งซ้ือของลูกคา้ท่ีสามารถเติมเตม็สินคา้คงคลงัได ้จากตวัแบบท่ีถูกพฒันาจนท าให้
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการเติมเตม็ค าสั่งซ้ือสูงสุด โดยผลการค านวณช้ีให้เห็นวา่การช้ีวดั
โดยทัว่ไปไม่ไดบ้่งบอกถึงประสิทธิภาพของค าสั่งซ้ือวา่เพียงพอเม่ือเปรียบเทียบระหวา่งก าไรและ
การวดัผลค าสั่งซ้ือท่ีหลากหลาย โดยงานวจิยัน้ีไดน้ าเสนอวธีิการใหม่เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน     
การจ าแนกหมวดหมู่สินคา้คงคลงัและยงัเสนอวธีิปฏิบติัท่ีเป็นไปไดใ้นการจดัการสินคา้คงคลงัใน
สภาพความตอ้งการท่ีไม่คงท่ี ช่วยใหบ้ริษทัต่าง ๆ เพิ่มการช้ีวดัท่ีแตกต่างออกไปมากข้ึน
 นอกจากนั้น ยงัพบวา่มีงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเพิ่มประสิทธิภาพของการจดัการสินคา้
คงคลงัท่ีเป็นแนวทางในการศึกษาเพิ่มเติมใหก้บัผูศึ้กษาเพิ่มเติม ดงัน้ี 
 สมบติั มัน่จิต (2557) ศึกษาเร่ืองแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัเก็บวตัถุดิบสินคา้
คงคลงัในบริษทัตกแต่งรถยนต ์พบวา่บริษทัมีปัญหาดา้นการจดัการสินคา้คงคลงั เน่ืองจากไม่มี
ระบบการบินทึกขอ้มูลศึกษาคงคลงั ขาดการวางแผนการจดัซ้ือ การจดัสินคา้ไม่มีหมวดหมู่ จึง
ศึกษาขอ้มูลสภาพปัญหา สาเหตุ แนว แกไ้ขปัญหา เพื่อเพิ่มมูลค่าการจดัเก็บสินคา้ และจดัการพื้นท่ี
สินคา้คงคลงัท่ีมีอยา่งจ ากดั โดยใชเ้คร่ืองมือใบตรวจสอบ (Check sheet) และแผงผงักา้งปลา 
(Ishikawa diagram) เพื่อท าการวเิคราะห์ปัญหาและแนวทางแกไ้ข อีกทั้งน าทฤษฎีการใช ้ABC 
Analysis ทฤษฎี EOQ เพื่อเพื่อก าหนดกระบวนท างานการบริหารสินคา้คงคลงั ท าใหต้น้ทุนการ
สั่งซ้ือลดลง 11,950,534.62 บาท/ ปี 
 สุนิษา ทรัพยป์ระเสริฐ และนระเกณฑ ์พุม่ชูศรี (2555) ศึกษาปรับปรุงและเพิ่ม
ประสิทธิภาพกระบวนการจดัการวสัดุในโรงงานรับจา้งผลิตเส้ือสูทส าเร็จรูป โดยสามารถส่ง
วตัถุดิบไปท าการผลิตไดท้นัตามใบสั่งผลิตท่ีก าหนดและมีระดบัคงคลงัท่ีเหมาะสม ซ่ึงพบวา่บริษทั
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ในกรณีศึกษาไม่สามารถจดัเตรียมวตัถุดิบไดท้นัตามใบสั่งผลิตท่ีก าหนดเป็นจ านวนร้อยละ 30.51 
ของจ านวนใบสั่งผลิตทั้งหมด โดยการจดัการวสัดุไดแ้บ่งความรับผดิชอบออกเป็น 2 ประเภท คือ    
1) วตัถุดิบหลกั โดยลูกคา้เป็นผูจ้ดัเตรียม 2) วตัถุดิบรอง ทางโรงงานเป็นผูจ้ดัเตรียม เพื่อท าการผลิต
เอง จึงน าเสนอแนวทางการปรับปรุงโดยการออกแบบมาตรฐานการท างานใหม่และออกระบบ
เตือนท่ีระบุช่วงเวลาท่ีเหมาะสมส าหรับออกใบสั่งวตัถุดิบทั้ง 2 ประเภท อีกทั้งยงัศึกษาเลือกเทคนิค
พยากรณ์ท่ีเหมาะสมและน าเสนอนโยบายการบริหารจดัการสินคา้คงคลงัใหก้บัวตัถุดิบรอง โดย
แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ตามความส าคญัของวตัถุดิบคงคลงั ประกอบดว้ย กลุ่ม A ก าหนดระดบั     
ความเช่ือมัน่การบริการอยูท่ี่ร้อยละ 95 จะใชน้โยบายระบบช่วงสั่งซ้ือ จุดสั่งซ้ือและระดบัสั่งซ้ือ 
โดยท าการตรวจสอบทุก ๆ 7 วนั ส าหรับกลุ่ม B ก าหนดระดบัความเช่ือมัน่การบริการอยูท่ี่          
ร้อยละ 85 จะใชน้โยบายระบบช่วงสั่งซ้ือและระดบัการสั่งซ้ือ โดยท าการตรวจสอบทุก ๆ 30 วนั 
และประเภทสุดทา้ยคือกลุ่มท่ีมีอุปสงคไ์ม่คงท่ีจึงไม่สามารถพยากรณ์ความตอ้งการได ้จะท า        
การสั่งซ้ือก็ต่อเม่ือมีความตอ้งการตามปริมาณท่ีใชจ้ริง ผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดดงักล่าวไปประยกุตใ์ช้
จริงเพื่อทดสอบและเปรียบเทียบผลกบัการท างานปัจจุบนั พบวา่จ านวนใบสั่งผลิตท่ีจดัเตรียมไม่ทนั
หลงัการปรับปรุงลดลงกวา่ร้อยละ 80 และมูลค่าสินคา้คงคลงัต่อปีลดลงร้อยละ 38.83 รวมถึงตน้ทุน
รวมต่อปีของสินคา้คงคลงัทั้งหมดลดลงกวา่ร้อยละ 44.08 
 สุพรพนัธ์ จิตธรรม และปวณีา เชาวลิตวงศ ์(2558) ศึกษาการจดัการสินคา้คงคลงัอาหาร
แช่แขง็น าเขา้จากต่างประเทศ เพื่อใหส้ามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว
ภายใต ้พบวา่ปัญหาเกิดการจดัเก็บสินคา้คงคลงัเป็นปริมาณมาก ท าใหค้ลงัสินคา้ของบริษทัมีพื้นท่ี
ไม่เพียงพอต่อการจดัเก็บสินคา้คงคลงัไดท้ั้งหมด จึงตอ้งใชบ้ริการคลงัเช่าสาธารณะในการจดัเก็บ
สินคา้ ซ่ึงท าใหเ้กิดค่าใชจ่้ายเพิ่มข้ึน ในขณะท่ีสินคา้ท่ีจดัเก็บไวมี้ปริมาณสูงกวา่ความตอ้งการของ
ลูกคา้จนเกินความจ าเป็น ผูว้ิจยัจึงไดร้วบรวมขอ้มูลการจดัการสินคา้คงคลงั น ามาวเิคราะห์และ
ออกแบบหารูปแบบในการจดัการสินคา้คงคลงัท่ีเหมาะสม โดยประยกุตท์ฤษฎีการจดัการสินคา้     
คงคลงัแบบต่อเน่ืองและแบบส้ินงวดมาใชใ้นการก าหนดปริมาณในการสั่งซ้ือสินคา้ ช่วงเวลาใน
การสั่งซ้ือสินคา้และน ามาเปรียบเทียบกบัรูปแบบในในปัจจุบนั เพื่อหาระบบการควบคุมสินคา้     
คงคลงัท่ีเหมาะสมกบัสภาพของบริษทักรณีศึกษาและมีปริมาณสินคา้ท่ีเหมาะสมในการใหบ้ริการ
ลูกคา้ ผลท่ีไดพ้บวา่ระบบการควบคุมสินคา้คงคลงัแบบต่อเน่ือง ท าใหสิ้นคา้ตวัอยา่งทั้ง 3 ชนิด   
ของบริษทักรณีศึกษามีการจดัการสินคา้คงคลงัท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยมีตน้ทุนในการจดัการ
สินคา้คงคลงัรวมของสินคา้ชนิดท่ี 1, 2 และ 3 ลดลงไป 59%, 69% และ 89% ตามล าดบั ซ่ึงมีผลมา
จากค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บสินคา้คงคลงัเป็นตวัหลกัส าคญัท่ีลดลงจากระบบเก่าไม่ไดค้  านึงถึงสินคา้
คงคลงัท่ีเหลือมาจากปีท่ีผา่นมาจึงท าใหมี้การจดัเก็บสินคา้คงคลงัสูงตั้งแต่ตน้ปี และยงัส่งผลให้
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อตัราการหมุนเวยีนของสินคา้คงคลงัของสินคา้ชนิดท่ี 1, 2 และ 3 เพิ่มข้ึน 2 เท่า, 3 เท่าและ 7 เท่า
ตามล าดบั ในขณะท่ีทางบริษทักรณีศึกษายงัมีระดบัในการใหบ้ริการลูกคา้คิดเป็น 100% อีกดว้ย 
 Cai, Yin, Zhang, and Chen (2017) ท าการศึกษาเร่ืองการเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการ
การบ ารุงรักษาเชิงป้องกนัและระดบัสินคา้คงคลงัของประเภทอะไหล่ มีวตัถุประสงค ์เพื่อหลีกเล่ียง
ระดบัสินคา้คลงัท่ีสูงและการขาดแคลนของช้ินส่วนประเภทอะไหล่เพื่อเป็นการหลีกเล่ียงระดบั
สินคา้คงคลงัสูงและการขาดแคลนช้ินส่วนอะไหล่ จึงท าการก าหนดนโยบายการการคาดการณ์อายุ
การใชง้านท่ีเหลืออยูข่องช้ินส่วนอะไหล่จากนั้นจึงสร้างแบบจ าลองการเพิ่มประสิทธิภาพร่วมท่ี
สอดคลอ้งกนั  แต่เน่ืองจากความซบัซอ้นของแบบจ าลองและขั้นตอนการปฏิบติัจึงถูกน าเสนอ
เพื่อใหไ้ดร้ะดบัของสินคา้คงคลงัท่ีดีท่ีสุด ระดบัสินคา้คงคลงัส ารอง เกณฑค์วามลม้เหลว เพื่อท่ีจะ
ก าหนดตน้ทุนไดต้ ่าท่ีสุด หลงัจากท าการศึกษาบริษทักรณีศึกษาและเปรียบเทียบพบวา่รูปแบบท่ีมี
การน าเสนอมีประสิทธิภาพมากข้ึนอีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนจริงในการ
ปฏิบติังานการบ ารุงรักษาและการจดัการสินคา้คงคลงั 
 Mahan and Chitale (2016) ท าการศึกษาเร่ืองการจดัการผลกระทบจากปรากฏการณ์
แส้มา้ (Bullwhip effect) ท่ีมีต่อผลก าไรสูงสุดของบริษทักรณีศึกษาดว้ยการใชแ้บบจ าลอง          
มอนติคาร์โลโดยท าการสร้างแบบจ าลองดว้ยวธีิการจ าลองสถานการณ์มอนติคาร์โล หลงัจาก
ตรวจสอบผลก าไรอยา่งละเอียดผา่นการจ าลองการทดลองใชส้ าหรับรายการท่ีก าหนด การจ าลอง
มอนติคาร์โล ตวัเลขสุ่มและการแจกแจงความน่าจะเป็น การจ าลองช่วยใหผู้ค้า้ปลีกในการเลือก
รายการท่ีก าหนดส าหรับการขายเพื่อวางผลก าไรขาดทุนเน่ืองจากปัญหาสินคา้คงคลงัอีกทั้งป้องกนั
การสูญเสียเน่ืองจากปรากฏการณ์แส้มา้ Bullwhip Effect (BWE)  
 Widyadana, Tanudireja, and Teng (2017) ท าการศึกษาเร่ืองนโยบายการจดัการสินคา้   
คงคลงัท่ีเหมาะสมและขั้นตอนการประเมินผล โดยท าการศึกษาความตอ้งการทีไม่แน่นอนซ่ึงไม่
สามารถแกปั้ญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง จึงพฒันาแบบจ าลองมอนติคาร์โล เพื่อแกปั้ญหาสินคา้คงคลงัท่ีมี
ความตอ้งการแบบสุ่มและเป็นช่วง ๆ การจ าลองด าเนินการเพื่อประเมินนโยบายการทบทวนอยา่ง
ต่อเน่ืองและการปรับปรุงขั้นตอนให้เหมาะสมเพื่อน าไปใชก้บัร้านจกัรยานหน่ึงแห่งในอินโดนีเซีย
ส าหรับหา้รายการท่ีแตกต่างกนั ผลการวจิยัพบวา่นโยบายปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั (R, Q) 
ดีกวา่นโยบาย (S, S) และนโยบาย (S, T)  
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการศึกษา 

 
  จากปัญหาสินคา้คงคลงัในบริษทักรณีศึกษาพบวา่เกิดข้ึนทั้งกรณีสินคา้คงคลงัขาดมือ    
ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ และสินคา้คงคลงัเหลือเกินจ านวนความตอ้งการ ผูศึ้กษาจึงไดมุ้่งท า   
การวเิคราะห์เพื่อปรับปรุงแกไ้ขกระบวนการสั่งซ้ือท่ีไม่เหมาะสม ทั้งในเร่ืองความถ่ีของการสั่งซ้ือ 
ระดบัสินคา้สินคา้คงคลงัส ารองเพื่อความปลอดภยั เพื่อให้สินคา้คงคลงัอยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสม     
ลดตน้ทุนการถือครองสินคา้คงคลงั และลดโอกาสการเกิดปัญหาสินคา้ขาดมือเพื่อรักษาระดบั     
การใหบ้ริการใหก้บัลูกคา้ (Service level) โดยผูศึ้กษาไดแ้บ่งกระบวนการด าเนินงานเพื่อ
ท าการศึกษาดงัน้ี 
 
 
 
 
. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 1 วธีิด าเนินการศึกษา 
 
 

ค านวณปริมาณสัง่ซ้ือ จุดสัง่ซ้ือ และระดบัสินคา้เพ่ือความ
ปลอดภยั (Calculate EOQ ROP, Safety Stock) 

) 

สร้างแบบจ าลองสถานการณ์ (Simulation) 
) 

เปรียบเทียบผล 3 รูปแบบสถานการณ์ 
 (Compare 3 simulation model) 

) 

สรุปผล (Conclusion) 
CC) 

) 

รวบรวมขอ้มูล (Collect Data) 

เลือกกลุ่มตวัอยา่ง (Select Sample) 
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เลอืกกลุ่มตัวอย่าง (SELECT SAMPLE) 
 ผูศึ้กษาใชข้อ้มูลท่ีท าการศึกษาระหวา่งเดือนกนัยายน พ.ศ. 2562 ถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 
2563 แลว้ท าการแบ่งกลุ่มสินคา้คงคลงัจากทั้งหมด 217 รายการ ดว้ยการวเิคราะห์แบบ ABC 
Analysis ตามขอ้มูลในตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 การวเิคราะห์ ABC Analysis 
 

กลุ่ม 
รายการ มูลค่าการใช้งาน 

รายการ % เหรียญสหรัฐฯ % 
A 46 21% 14,486,789 79.64% 
B 47 22% 2,701,675 14.85% 
C 124 57% 1,000,780 5.50% 
รวม 217 100% 18,189,244 100% 

 
  จากนั้นไดเ้ลือกสินคา้คงคลงั 5 รายการจาก 46 รายการ ซ่ึงมีมูลค่าการใชสู้งท่ีสุด           
จากกลุ่ม A เพื่อใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัตารางท่ี 2  
 

ตารางท่ี 2 แสดง 5 รายการจากกลุ่ม A 
 

  

รหัสสินค้า ช่ือสินค้า 
37000263A CLUTCH ASSY, 10-PLATE, A&C 
25700637 ROCKER COVER, LWR, CHROME 

36722-04A CLUTCH ASY 
37000254A CLUTCH ASSY, 10-PLATE, A&S 
65600182 HEADER PIPE ASY, FINISHED 

(Select sample) 
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การรวบรวมข้อมูล 
 ผูศึ้กษาท าการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแยกขอ้มูล 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
 ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary data) เก็บรวมรวมขอ้มูลอนัไดแ้ก่ ปริมาณความตอ้งการใช้
สินคา้คงคลงัของแต่ละรายการ ขอ้มูลการสั่งซ้ือ อนัไดแ้ก่ ปริมาณสั่งซ้ือในปัจจุบนั ระยะเวลาน าส่ง 
ค่าใชจ่้ายในส่วนของการการสั่งซ้ือ การขนส่ง ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาในคลงัสินคา้ ราคาสินคา้
ต่อหน่วย จากกรณีศึกษาท่ีผูศึ้กษาเก่ียวขอ้งโดยตรง 
 ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary data) รวบรวมขอ้มูลงานนิพนธ์ท่ีเก่ียวขอ้ง จากฐานขอ้มูล
งานวจิยั บทความ วารสาร หนงัสือต่าง ๆ จากการทบทวนวรรณกรรม 
 

สร้างแบบจ าลองสถานการณ์ (SIMULATION)  
 หลงัจากท าการวบรวมขอ้มูลความตอ้งการในอดีตจึงน าขอ้มูลท่ีไดเ้พื่อสร้างแบบจ าลอง
สถานการณ์มอนติคาร์โล (Monte Carlo simulation) โดยสุ่มช่วงความน่าจะเป็นท่ีเกิดข้ึนจากความ
ตอ้งการของรายการสินคา้กลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการเลือก โดยใชค้  าสั่ง Rand() ในโปรแกรม Microsoft 
excel เพื่อวเิคราะห์และทดสอบค าสั่งซ้ือท่ีไดค้  านวณไวว้า่ความเหมาะสมและสามารถใชไ้ดใ้น
สถานการณ์จริง 
 

ค านวณปริมาณส่ังซ้ือ จุดส่ังซ้ือ และระดับสินค้าคงคลงัส ารอง (CALCULATE EOQ 

ROP, SAFETY STOCK) 
 ผูศึ้กษาไดน้ ารายสินคา้คงคลงัท่ีไดเ้ลือกไวท้ั้ง 5 รายการมาวเิคราะห์เพื่อบรรลุ
วตัถุประสงคใ์นการศึกษาโดยค านวณค าสั่งซ้ือจากขอ้มูลในช่วงเวลาท่ีผา่นมา เพื่อน าขอ้มูลมา
ค านวณค าสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม (EOQ) จุดสั่งซ้ือ (Reorder point) และหาระดบัสินคา้คงคลงัเพื่อความ
ปลอดภยั (Safety stock)  
 

ศึกษาเปรียบเทยีบ (COMPARE 3 POLICY) 
 น าขอ้มูลจากการจ าลองสถานการณ์ศึกษาเปรียบเทียบใน 3 สถานการณ์ เพื่อหานโยบาย
ท่ีท าใหต้น้ทุนต ่าท่ีสุด ไดแ้ก่ 
 นโยบายท่ี 1 ระดบัการใหบ้ริการร้อยละ 95 เพิ่มช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยั 1 สัปดาห์ 
 นโยบายท่ี 2 ระดบัการใหบ้ริการร้อยละ 93 ไม่เพิ่มช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยั 
 นโยบายท่ี 3 ระดบัการใหบ้ริการร้อยละ 93 เพิ่มช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยั 1 สัปดาห์ 

(Simulation) 

Safety stock) 
(Calculate EOQ ROP, 

(Compare 3 policy) 
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สรุปผล (CONCLUSION) 
 น าขอ้มูลท่ีมาสรุปเป็นตารางเปรียบเทียบวธีิการสั่งซ้ือในรูปแบบก่อนปรับปรุงและหลงั
ปรับปรุงโดยเลือกรูปแบบท่ีท าใหบ้ริษทัสามารถรักษาระดบัการบริการลูกคา้ตามท่ีบริษทัก าหนดไว้
ได ้โดยค านึงถึงตน้ทุนรวมท่ีเกิดข้ึนจากเร่งค าสั่งซ้ือและตน้การถือครองสินคา้คลงัลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

(Conclursion) 
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บทที่ 4 
ผลการศึกษา 

 
 จากปัญหาสินคา้คงคลงัขาดมือท่ีเกิดจากการมีสินคา้คลงันอ้ยเกินกวา่ความตอ้งการ           
อนัเน่ืองมาจากความตอ้งการของลูกคา้ท่ีมากเกินกวา่ท่ีคาดการณ์ไวแ้ละความล่าชา้จากการขนส่ง
ทางเรือ หรือปัญหาการมีสินคา้คงคลงัท่ีมากเกินความจ าเป็นจากความตอ้งการของลูกคา้ท่ี
เปล่ียนแปลงลว้นเป็นปัจจยัท่ีมีไม่สามารถควบคุมไดอ้นัมีส่วนท าใหเ้กิดความผิดพลาดใน            
การจดัเตรียมสินคา้คงคลงั โดยผูศึ้กษาไดท้  าการศึกษาค าสั่งซ้ือ (EOQ) จุดสั่งซ้ือใน (ROP) และ
สินคา้เพื่อความปลอดภยัใน (Safety stock) โดยผูศึ้กษาเลือกใชเ้ทคนิคในการสร้างการจ าลอง
สถานการณ์แบบมอนติคาร์โล (Monte Carlo) ท่ีสร้างจากขอ้มูลในอดีตท่ีผูศึ้กษาท าการเก็บขอ้มูล
ยอ้นหลงั 30 สัปดาห์ แลว้ใหค้ะแนนความน่าจะเป็นท่ีมีโอกาสเกิดข้ึน ผา่นการสุ่มโดยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ เพือ่ท าการทดลองภายใตค้วามไม่แน่นอนของความตอ้งการ จากนั้นท าการทดสอบหา
ผลค าตอบจากขอ้มูลการจ าลองสถานเพื่อให้ตน้ทุนรวมต ่าท่ีสุด ดงัรายละเอียด 
 

เลอืกกลุ่มตัวอย่าง 
 จากทฤษฎี ABC Analysis ผูศึ้กษาท าการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 5 รายการ ในการท า 
การศึกษา เพื่อท าการศึกษารูปแบบค าสั่งซ้ือในปัจจุบนัซ่ึงถูกตั้งค่าในโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อ
ค านวณค าสั่งซ้ือ โดยสินคา้ 2 รายการแรก เป็นสินคา้ส่วนประกอบรถจกัรยานยนตท่ี์ถูกส่งมาจาก
สหรัฐเมก็ซิโกและแคนาดาตามล าดบัซ่ึงใชช่้วงเวลาน าสั่งทั้งส้ิน 12 สัปดาห์ (84 วนั) ส่วนอีก 3 
รายการ เป็นสินคา้ท่ีถูกส่งมาจากประเทศสหรัฐอเมริกาซ่ึงมีเวลาน าส่ง 9 สัปดาห์ (65 วนั)              
ดงัตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 ขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่ง 
 

ท่ีมา: ขอ้มูลจากโปรแกรมส าเร็จรูป SAP ของบริษทักรณีศึกษา 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  ผูศึ้กษาท าการเลือกกลุ่มตวัอยา่งในการท าการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลจ าเป็นท่ีใชใ้น
การศึกษา ไดแ้ก่ ปริมาณยอดการใชผ้ลิต ราคาสินคา้ต่อหน่วย ช่วงเวลาน าส่ง ค่าใชจ่้ายใน 
การจดัการสินคา้คงคลงั ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในการออกค าสั่งซ้ือและค่าใชจ่้ายในการจดัการคลงัสินคา้ 
 1. วเิคราะห์ต้นทุนในการจัดการสินค้าคงคลงั 
 ผูศึ้กษาท าการรวบรวมขอ้มูลเพื่อศึกษาตน้ทุนรวมในการจดัการสินคา้คลงั ซ่ึงประกอบ
กอบดว้ยตน้ทุนต่อหน่วยในการสั่งซ้ือ ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือ (Ordering cost) ค่าใชจ่้ายในการเก็บ
รักษา (Holding cost) ค่าใชจ่้ายในกรณีสินคา้ชาดมือ (Shortage cost) ซ่ึงสามารถค านวณไดด้งัน้ี 
 ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือ ไดแ้ก่ เงินเดือนค่าแรงพนกังาน ค่าโทรศพัทต่์างประเทศ ค่าพิมพ์
เอกสารการสั่งซ้ือ ค่าขนส่งสินคา้ ค่าธรรมการน าของออกจากท่าเรือและสนามบิน  
  1.1 ค่าขนส่งภายในประเทศ ค่าขนส่งทางเรือ และค่าขนส่ง ปี พ.ศ. 2562 รวมเป็นเงิน 
44,284,000 บาท แบ่งออกเป็น 
   - ค่าขนส่งภายในประเทศ รวม 11,574,000 บาท 

รหัสสินค้า ช่ือสินค้า 
ประเทศ
ผู้ผลติ 

ราคา
สินค้า 
(บาท/
ช้ิน) 

ช่วงเวลา
น าส่ง

(สัปดาห์) 

จุด
ส่ังซื้อ 
(ROP) 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
การส่ัง 
ซ้ือขั้นต า่ 

(ช้ิน) 

ปริมาณ
การใช้ 

(ช้ิน/ ปี) 

65600182 HEADER PIPE สหรัฐ
เมก็ซิโก 

1,913 12 260 224 16,000 

25700637 ROCKER 
COVER 

แคนาดา 1,290 12 53 2,016 58,000 

37000263A CLUTCH ASSY สหรัฐ 
อเมริกา 

4,212 9 156 600 23,000 

36722-04A CLUTCH ASY สหรัฐ 
อเมริกา 

3,146 9 423 200 9,200 

37000254A CLUTCH ASSY สหรัฐ 
อเมริกา 

4,219 9 53 100 9,600 
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   - ค่าขนส่งทางเรือ รวม 28,900,000 บาท 
    - ค่าส่งทางอากาศ รวม 3,810,000 บาท 
  1.2 ค่าธรรมเนียมในการน าเขา้สินคา้  
   - ค่าใชจ่้ายผูว้า่จา้งในการน าเขา้สินคา้ปีชุดละ 2,000 บาท จ านวน 3,858 ชุดต่อปี   
คิดเป็นจ านวนเงิน 7,716,000 บาท 
  1.3 เงินเดือนพนกังาน  
   - เงินเดือนพนกังานฝ่ายจดัซ้ือระดบัหวัหนา้งานรวมสวสัดิการ 1 คน คนละ 75,000 
บาทต่อเดือน เป็นจ านวน 12 เดือน รวมเป็นเงิน 900,000 บาท 
   - เงินเดือนพนกังานฝ่ายจดัซ้ือระดบัปฏิบติัการรวมสวสัดิการ 7 คน คนละ 35,000 
บาทต่อเดือน รวมเป็นเงิน 2,940,000 บาท 
   - รวมเงินเดือนพนกังานทั้งส้ิน 900,000 + 2,940,000 = 3,840,000 บาทต่อปี 
  1.4 ค่าโทรศพัทภ์ายในประเทศและต่างประเทศ 
   - ค่าบริการโทรศพัทเ์หมาจ่ายรวมภายในประเทศและต่างประเทศรวม
ภาษีมูลค่าเพิ่มเดือนละ 1,625 บาท เป็นจ านวน 12 เดือน จ านวน 8 เคร่ือง รวมเป็นเงินทั้งส้ิน 
1625*8*12 = 156,000 บาท 
  1.5 เคร่ืองพิมพเ์อกสาร 
   - ค่าเช่าอุปกรณ์เคร่ืองพิมพเ์อกสารเหมาจ่าย เดือนละ 10,000 บาท จ านวน 12 
เดือน รวมเป็นเงินทั้งสิน 10,000*12 = 120,000 บาท 
   - ค่าใชจ่้ายทั้งหมดในการสั่งซ้ือทั้งหมดจึงสามารถสรุปไดด้งัตารางท่ี 4 
 

ตารางท่ี 4 ค่าใชจ่้ายการสั่งซ้ือ 

  

ค่าใช้จ่าย จ านวนเงิน (บาท/ ปี) 
ค่าขนส่งเรือ ทางอากาศ และการขนส่งในประเทศ รวม 44,284,000 
ค่าธรรมเนียมการน าเขา้  7,716,000 
เงินเดือนพนกังาน         3,840,000  
เคร่ืองพิมพค์  าสั่งซ้ือและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 120,000 
ค่าโทรศพัทต่์างประเทศ 156000 
รวมค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือ       56,116,000  
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 โดยในปี พ.ศ. 2562 มีการออกค าสั่งซ้ือไปยงัผูผ้ลิตทั้งส้ิน 108,000 ค าสั่งซ้ือ 
ดงัตารางท่ี 5 
 

ตารางท่ี 5 จ  านวนค าสั่งซ้ือ  
 

เดือน จ านวนค าส่ังซ้ือ 
มกราคม 7829 
กุมภาพนัธ์ 7491 
มีนาคม 9173 
เมษายน 8782 
พฤษภาคม 9419 
มิถุนายน 9603 
กรกฎาคม 9482 
สิงหาคม 9281 
กนัยายน 9642 
ตุลาคม 8272 

พฤศจิกายน 9642 
ธนัวาคม 9384 
รวม 108,000 

 

 ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือ = ค่าใชจ่้ายรวมในการสั่งซ้ือต่อปี (บาท)/ ปริมาณค าสั่งซ้ือรวมปี 
พ.ศ. 2562 
    = 56,116,000/ 108,000 
     = 520 บาทต่อค าสั่งซ้ือ 
 

 ค่าใช้จ่ายในการเกบ็รักษา 
  ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษา ไดแ้ก่ เงินเดือนพนกังาน ค่าเช่าธรรมการบริหารคลงัสินคา้ 
พื้นท่ีการจดัเก็บสินคา้คงคลงั ค่าเช่าโฟคลิฟท ์ค่าประกนัภยั ค่าดอกเบ้ียเงินกูย้มื จึงแบ่งการค านวณ
ออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในส่วนคลงัสินคา้และตน้ทุนดอกเบ้ียเงินกูย้มื ดงัน้ี 
 ค่าใชจ่้ายส่วนคลงัสินคา้ 
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 ค่าธรรมเนียมวา่จา้งบริหารคลงัสินคา้ เดือนละ 2,730,000 บาท เป็นจ านวน 12 เดือน      
คิดเป็นเงิน 2,730,000*12 = 32,760,000 บาท 
 เงินเดือนแผนกคลงัสินคา้  
 - เงินเดือนรวมสวสัดิการแผนกคลงัสินคา้ระดบัหวัหนา้งาน 3 คน คนละ 40,000 บาท 
เป็นจ านวน 12 เดือน คิดเป็นเงิน (40,000*12)*3 = 1,440,000 บาท 
 - เงินเดือนรวมสวสัดิการแผนกคลงัสินคา้ระดบัปฏิบติัการ 30 คน คนละ 25,000 บาท 
เป็นจ านวน 12 เดือน คิดเป็นเงิน (25,000*12)*30 = 9,000,000 บาท 
 รวมเงินเดือนพนกังานแผนคลงัสินคา้ 1,440,000 + 9,000,000 = 10,440,000 บาท 
 ค่าเช่าโฟลค์ลิฟท ์4 คนั คนัละ 60,000 บาทต่อเดือน จ านวน 12 เดือน คิดเป็นเงิน 
(60,000*12)*4 = 2,880,000 บาท 
 ค่าประกนัภยัคิดเป็นร้อยละ 1 ของมูลค่าสินคา้คงคลงัรวมส้ินปีเท่ากบั 1,200,000,000 
บาท คิดเป็นเงิน 1,200,000,000*1% = 1,200,000 บาท 
 ค่าไฟฟ้าและน ้าประปา เดือนละ 80,000 จ านวน 12 เดือน คิดเป็นเงิน 960,000 บาท 
 ตน้ทุนดอกเบ้ียเงินกูย้มื อา้งอิงจากอตัราดอกเบ้ียเงินกูย้มืของธนาคารท่ีบริษทักรณีศึกษา
ใชบ้ริการท่ีอตัราร้อยละ 6.50 บาทต่อปี (ท่ีมา: แผนกบญัชีบริษทักรณีศึกษา) 
 จึงสามารถสรุปเป็นตารางค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาไดด้งัตารางท่ี 6 
 

ตารางท่ี 6 ค่าใชใ้นส่วนคลงัสินและดอกเบ้ียเงินกูย้มื 
 

ค่าใช้จ่าย จ านวนเงิน (บาท/ ปี) 
ค่าธรรมเนียมการบริหารคลงัสินคา้ 32,760,000 
เงินเดือนรวมแผนกคลงัสินคา้ 10,440,000  
ค่าเช่าโฟคลิฟท ์         2,880,000  
ค่าประกนัภยั        12,000,000  
ค่าใชจ่้ายอ่ืน           960,000  
รวมค่าใชใ้นการเก็บรักษา 59,040,000  

 
มูลค่าสินคา้คงคลงั (ณ ส้ินเดือน ธ.ค. 2562)   1,200,000,000  
ดอกเบ้ียเงินกูย้มื  
(ท่ีมา: แผนกบญัชีบริษทักรณีศึกษา) 6.50% 
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 ดงันั้น ค่าใชจ่้ายในส่วนคลงัสินคา้ สามารถค านวณไดด้งัน้ี 
 ค่าใชจ่้ายในส่วนคลงัสินคา้ = 59,040,000 บาท 
 ค่าใชใ้นในส่วนคลงัสินคา้ต่อสัปดาห์ = 59,040,000 บาท/ 52 สัปดาห์ 
                            = 1,135,384.62 บาทต่อสัปดาห์  
 ตวัอยา่งการค านวณมูลค่าสินคา้คงคลงัเฉล่ีย และตน้ทุนการเก็บรักษาของสินคา้คงคลงั 
รหสั 65600182 HEADER PIPE มีปริมาณการใช ้16,000 ช้ินต่อปี ราคาช้ินละ 1,913 บาทต่อช้ิน
 1. ปริมาณการจดัเก็บต่อสัปดาห์   = ปริมาณการสั่งซ้ือต่อปี/ 52 สัปดาห์ 
     = 16,000 ช้ิน/ 52 สัปดาห์ 
                                      = 308 ช้ิน/ สัปดาห์ 
 2. มูลค่าสินคา้คงคลงัคลงัเฉล่ียต่อสัปดาห์  = มูลค่าการจดัเก็บต่อสัปดาห์*มูลค่าสินคา้ 
                                                                                    = 308 ช้ิน*1,913 บาท 
                    = 589,204 บาท 
 3. ตน้ทุนส่วนคลงัสินคา้ต่อสัปดาห์  = 1,135,384.62*(589,204/ 1,200,000,000) 
                          = 557.48 บาท/ สัปดาห์ 
 4. ตน้ทุนส่วนคลงัสินคา้ต่อหน่วยต่อสัปดาห์ = 557.48 บาท/ 308 ช้ิน/ สัปดาห์ 
        = 1.81 บาท/ ช้ิน/ สัปดาห์ 
 5. ตน้ทุนส่วนคลงัสินคา้ต่อหน่วยต่อปี  = 1.81 บาท/ ช้ิน/ สัปดาห์*52 สัปดาห์ 

   = 94.12 บาท/ ช้ิน/ ปี 
 ตน้ทุนดอกเบ้ียเงินกูย้มืต่อปี สินคา้คงคลงัรหสั 65600182  
  = มูลค่าของสินคา้*อตัราดอกเบ้ีย 6.5% บาทต่อปี 
     = 1,913 บาท* 6.5%  
   = 124.35 บาทต่อปี 
  ดงันั้น ตน้ทุนการเก็บรักษาของ สินคา้คงคลงัรหสั 65600182  
  = ตน้ทุนส่วนคลงัสินคา้ + ตน้ทุนดอกเบ้ียเงินกูย้มื 
  = 94.12 + 124.35 บาท 
  = 218.47 บาท/ ช้ิน/ ปี 
 จึงสรุปตน้ทุนการเก็บรักษาของแต่ละรายการดงัตารางท่ี 7 
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ตารางท่ี 7 ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาต่อปี 
 
รหัสสินค้

า 
ช่ือสินค้า ราคา

สินค้า 
(บาท/
ช้ิน) 

มูลค่าการ
ใช้เฉลีย่
ต่อ

สัปดาห์ 
(บาท) 

ต้นทุน
ส่วน
คลงั 
สินค้า  
ต่อ

สัปดาห์ 

ต้นทุน
ส่วน
คลงั 
สินค้า 
(บาท/
ช้ิน/

สัปดาห์) 

ต้นทุน
ส่วน
คลงั 
สินค้า 
(บาท/ 
ช้ิน/ ปี) 

ต้นทุน
ดอกเบีย้
กู้ยมื 

(บาท/ปี) 

รวม
ต้นทุน
การเกบ็
รักษา
(บาท/ 
ช้ิน/ ปี) 

65600182 HEADER 
PIPE 

1,913 589,204 557.48 1.81 94.12 124.35 218.47 

25700637 ROCKER 
COVER 

1,290 1,439,640 1,362.12 1.22 63.47 83.85 147.32 

37000263
A 

CLUTCH 
ASSY 

4,212 1,865,916 1,765.44 3.99 207.24 273.78 481.02 

36722-
04A 

CLUTCH 
ASY 

3,146 556,842 526.85 2.98 154.79 204.49 359.28 

37000254
A 

CLUTCH 
ASSY 

4,219 780,515 738.49 3.99 207.58 274.24 481.82 

 
  ค่าใชจ่้ายในสั่งซ้ือแบบเร่งด่วน เน่ืองจากขอ้มูลท่ีผูศึ้กษาใชก้ารในการศึกษาเป็นปริมาณ
การใชใ้นแต่ละสัปดาห์ของสินคา้คงคลงัรายการต่าง ๆ ซ่ึงสืบเน่ืองมาจากความตอ้งการของลูกคา้ท่ี
ตอ้งการสินคา้เปล่ียนแปลงในช่วงเวลาต่าง ๆ ดงันั้นเพื่อเป็นการเติมเตม็ตามความตอ้งการของลูกคา้
ท่ีเปล่ียนไปจึงตอ้งท าใหบ้ริษทักรณีศึกษาตอ้งใชว้ธีิการขนส่งท่ีตน้ทุนสูงข้ึนประมาณร้อยละ 5 จึง
สามารถค านวณไดจ้ากสูตร 
 ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือแบบเร่งด่วน = จ านวนสินคา้ท่ีขาด*มูลค่าต่อหน่วย*5% 
 

การสร้างแบบจ าลองสถานการณ์ 
 จากลกัษณะของความตอ้งการปริมาณการใชสิ้นคา้คงคลงัของบริษทักรณีศึกษา 
มีความผนัผวนภายใตค้วามไม่แน่นอน ผูศึ้กษาจึงท าการด าเนินการศึกษาโดยใชเ้ทคนิคการจ าลอง
สถานการณ์แบบมอนติคาร์โล (Monte Carlo) ในการจ าลองสถานการณ์ปริมาณการใชสิ้นคา้คลงั  
ซ่ึงเป็นช้ินส่วนรถจกัรยานยนตเ์พื่อจ าลองปริมาณการใชง้านภายใตเ้ง่ือนไขท่ีไม่แน่นอน แลว้หา
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ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม จุดสั่งซ้ือใหม่ และสินคา้คงคลงัส ารองต่อไป โดยท าการรวบรวม
ขอ้มูลการใชจ้ริงเป็นรายสัปดาห์จากกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นช้ินส่วนของจกัรยานยนตท่ี์น าเขา้จาก
ประเทศสหรัฐอเมริกา แคนาดาและเมก็ซิโก ตั้งแต่วนัวนัท่ี 15 กนัยายน พ.ศ. 2562 ถึงวนัท่ี 7 
มีนาคม พ.ศ. 2563 รวมเป็นระยะเวลาทั้งส้ิน 30 สัปดาห์ ดงัตารางท่ี 8 
 

ตารางท่ี 8 ปริมาณการใชย้อ้นหลงั 30 สัปดาห์ 
 

สัปดาห์
ที่ 65600182 36722-04A 37000254A 37000263A 25700637 
1 69 165 65 211 1,690 
2 342 176 192 299 1,092 
3 360 211 240 602 1,456 
4 300 170 197 478 1,308 
5 120 89 80 266 540 
6 300 214 200 500 1,400 
7 300 253 200 508 1,684 
8 300 178 200 488 1,356 
9 300 80 200 433 994 

10 300 174 200 495 1,870 
11 240 116 160 395 914 
12 300 143 216 512 830 
13 300 198 187 529 920 
14 300 212 200 499 882 
15 321 256 200 489 1,110 
16 400 272 200 475 866 
17 420 296 240 443 1,062 
18 500 161 136 433 1,050 
19 400 271 200 423 938 
20 500 365 200 500 1,890 
21 400 521 240 851 1,508 
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ตารางท่ี 8 (ต่อ)  
 
สัปดาห์

ที่ 65600182 36722-04A 37000254A 37000263A 25700637 
22 400 199 160 222 908 
23 600 255 200 500 564 
24 500 298 240 600 1,794 
25 403 242 240 403 1,122 
26 385 328 160 397 582 
27 475 359 200 500 1,660 
28 485 583 200 500 1,334 
29 455 312 164 372 1,286 
30 471 311 82 420 488 

 
 จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดแ้ต่ละรายการท าการแจกแจงความถ่ีเพื่อหาปริมาณความตอ้งการ
ของสินคา้คงคลงัในแต่ละช่วงแลว้เรียงขนาดจากนอ้ยไปมากเพื่อน าจ านวนคร้ังท่ีเกิดข้ึนค านวณหา
โอกาสความน่าจะเป็นท่ีจะเกิดข้ึนแต่ละช่วงจ านวน ต่อมาน าค่าร้อยละของความน่าจะเป็นมา
ค านวณในรูปแบบของค่าสะสม แลว้ก าหนดช่วงของเลขสุ่มเพื่อน าไปใชใ้นการสร้างสถานการณ์
ความตอ้งการสินคา้คงคลงัในอนาคต  ดงัตารางท่ี 9 ถึงตารางท่ี 13 
 โดยตารางท่ี 9 ถึงตารางท่ี 13 แสดงถึงการช่วงความตอ้งการของสินคา้คงคลงัในแต่ละ
ช่วงเพื่อสร้างเง่ือนไขตวัแปรสุ่ม เพื่อใชน้ ามาสร้างแบบจ าลองสถานการณ์ปริมาณตอ้งการสินคา้คง
คลงัในอนาคต ตวัอยา่งตารางท่ี 9 แสดงตารางแจกแจงความถ่ีของสินคา้รหสั 65600185 ท่ีมีค่าอยู่
ระหวา่ง 60-159 เท่ากบั 2 คร้ัง ใชแ้ทนเหตุการณ์ ท่ีมีความตอ้งการใชเ้ท่ากบั 114 ช้ิน อยูใ่นช่วงของ
เลขสุ่ม 0.00-0.07 ความถ่ีท่ีมีอยูอ่ยูร่ะหวา่ง 160-250 เท่ากบั 1 คร้ัง ใชแ้ทนเหตุการณ์ท่ีมีความตอ้งใช้
เท่าเก่า 205 ช้ิน  
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ตารางท่ี 9 แจกแจงความถ่ีของรหสัสินคา้ 65600182 
 
อนัตรภาคช้ัน ยอดการใช้ (ช้ิน) ความถี่ ค่าเฉลีย่ P(x) F(x) ช่วงของเลขสุ่ม 

1 69-159 2 114 0.07 0.07 0.00 - 0.07 
2 160-250 1 205 0.03 0.10 0.08 - 0.10 
3 251-341 10 296 0.33 0.43 0.11 - 0.43 
4 342-432 9 387 0.30 0.73 0.44 - 0.73 
5 433-523 7 478 0.23 0.97 0.74 - 0.97 
6 524-614 1 569 0.03 1.00 0.98 - 1.00 

 

ตารางท่ี 10 ตารางแจกแจงความถ่ีของรหสัสินคา้ 36722-04A 
 
อนัตรภาคช้ัน ยอดการใช้ (ช้ิน) ความถี่ ค่าเฉลีย่ P(x) F(x) ช่วงของเลขสุ่ม 

1 80-164 5 122 0.17 0.17 0.00 - 0.17 
2 165-249 11 207 0.37 0.53 0.18 - 0.53 
3 250-334 10 292 0.33 0.87 0.54 - 0.87 
4 335-419 2 377 0.07 0.93 0.88 - 0.93 
6 505-589 2 547 0.07 1.00 0.94 - 1.00 

 

ตารางท่ี 11 ตารางแจกแจงความถ่ีของรหสัสินคา้ 37000254A 
 
อนัตรภาคช้ัน ยอดการใช้ (ช้ิน) ความถี่ ค่าเฉลีย่ P(x) F(x) ช่วงของเลขสุ่ม 

1 65-100 3 82 0.10 0.10 0.00 - 0.10 
2 101-136 1 118 0.03 0.13 0.11 - 0.13 
3 137-172 4 154 0.13 0.27 0.14 - 0.27 
4 173-208 16 190 0.53 0.80 0.28 - 0.80 
5 209-244 6 226 0.20 1.00 0.81 - 1.00 
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ตารางท่ี 12 ตารางแจกแจงความถ่ีของรหสัสินคา้ 37000263A 
 
อนัตรภาคช้ัน ยอดการใช้ (ช้ิน) ความถี่ ค่าเฉลีย่ P(x) F(x) ช่วงของเลขสุ่ม 

1 211-318 4 264 0.13 0.13 0.00 - 0.13 
2 319-426 6 372 0.20 0.33 0.14 - 0.33 
3 427-534 17 480 0.57 0.90 0.34 - 0.90 
4 535-642 2 588 0.07 0.97 0.91 - 0.97 
6 751-858 1 804 0.03 1.00 0.98 - 1.00 

 

ตารางท่ี 13 ตารางแจกแจงความถ่ีของรหสัสินคา้  25700637 
 
อนัตรภาคช้ัน ยอดการใช้ (ช้ิน) ความถี่ ค่าเฉลีย่ P(x) F(x) ช่วงของเลขสุ่ม 

1 488-668 4 578 0.13 0.13 0.00 - 0.13 
2 669-849 1 759 0.03 0.17 0.14 - 0.17 
3 850-1030 7 940 0.23 0.40 0.18 - 0.40 
4 1031-1211 5 1121 0.17 0.57 0.41 - 0.57 
5 1212-1392 4 1302 0.13 0.70 0.58 - 0.70 
6 1393-1573 3 1483 0.10 0.80 0.71 - 0.80 
7 1574-1754 3 1664 0.10 0.90 0.81 - 0.90 
8 1755-1935 3 1845 0.10 1.00 0.91 - 1.00 

 
 เม่ือสร้างเง่ือนไขช่วงของตวัเลขสุ่มขา้งตน้แลว้ จากสร้างจึงสร้างชุดของตวัเลขสุ่มเพื่อใช้
ในการก าหนดความตอ้งการของสินคา้คงคลงัทั้ง 5 รายการ ท าการสุ่มตวัเลขทั้งหมดเพื่อเตรียม
ขอ้มูลความตอ้งการ 52 สัปดาห์ แลว้ใชใ้นการวเิคราะห์แบบจ าลองสถานการณ์โดยการสร้างเลขสุ่ม
จากโปรแกรม Microsoft excel ดว้ยค าสั่ง =RAND()            
 แลว้ใชค้  าสั่ง =VLOOKUP($C42,$P$14:$R$19,3,TRUE) ในการสร้างชุดขอ้มูลใหม่ท่ีมี
ความสัมพนัธ์ระหวา่งชุดตวัเลขสุ่มและช่วงของตวัเลขสุ่มตามเง่ือนไข ท าใหไ้ดต้ารางความตอ้งการ
ของวตัถุดิบทั้ง 5 รายการ เป็นเวลา 52 สัปดาห์เพื่อใชใ้นการท าการศึกษาในคร้ังน้ี ดงัตารางท่ี 14 
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ตารางท่ี 14 ความตอ้งการใชว้ตัถุดิบ 52 สัปดาห์ ดว้ยวธีิมอนติคาร์โล 
 

สัปดาห์ที่ 65600182 36722-04A 37000254A 37000263A 25700637 
1 478 207 82 264 940 
2 387 207 154 480 940 
3 569 292 226 480 578 
4 478 377 226 480 1,664 
5 387 207 190 480 1,121 
6 569 377 190 372 940 
7 114 377 190 804 1,121 
8 296 122 190 264 940 
9 296 207 190 480 1,845 

10 296 122 190 480 940 
11 205 292 226 480 1,845 
12 296 122 190 480 759 
13 387 207 190 480 1,664 
14 478 122 190 264 1,302 
15 296 207 190 372 1,121 
16 296 547 82 372 1,302 
17 114 207 190 480 1,664 
18 296 292 190 480 1,845 
19 296 292 190 480 940 
20 478 377 190 480 940 
21 296 377 190 264 1,121 
22 478 292 226 480 1,302 
23 569 292 82 480 1,664 
24 296 122 154 480 578 
25 296 122 226 480 940 
26 387 207 226 480 1,302 
27 296 207 190 480 1,121 
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ตารางท่ี 14 (ต่อ) 
 

สัปดาห์ที่ 65600182 36722-04A 37000254A 37000263A 25700637 
28 296 292 82 372 1,121 
29 387 122 154 264 940 
30 478 292 190 264 1,121 
31 114 292 226 264 940 
32 296 122 190 480 940 
33 569 207 190 480 578 
34 569 207 154 480 1,302 
35 296 292 154 480 940 
36 296 292 190 480 1,483 
37 296 292 154 804 1,121 
38 478 122 190 588 1,483 
39 478 292 190 480 940 
40 387 377 154 480 1,121 
41 296 377 190 480 578 
42 296 122 226 372 1,664 
43 387 547 190 372 940 
44 114 207 226 480 1,664 
45 387 207 226 480 1,121 
46 296 122 154 480 578 
47 387 547 226 372 1,483 
48 569 207 190 264 940 
49 478 292 190 480 1,121 
50 478 292 190 480 1,121 
51 296 292 190 372 940 
52 296 547 190 480 1,121 

รวม (ช้ิน/ ปี) 18,850 13,739 9,556 23,124 59,740 
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การหาปริมาณการส่ังซ้ือทีเ่หมาะสม และจุดส่ังซ้ือใหม่  
 จากขอ้มูลท่ีผูศึ้กษาไดท้  าการรวบรวมขอ้มูลปฐมภูมิและทุติยภูมิขา้งตน้จึงไดท้  าการสรุป
ขอ้มูลดงัตารางท่ี 15 ซ่ึงไดแ้ก่ราคาสินคา้ เวลาน าส่ง ปริมาณการใชต่้อปีซ่ึงไดจ้ากการวิธีการ    มอน
ติคาร์โล ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของปริมาณการใช ้ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษาต่อช้ิน ค่าใชจ่้ายในการ
สั่งซ้ือ เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการค านวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม จุดสั่งซ้ือใหม่ และสินคา้คง
คลงัเพื่อความปลอดภยัต่อไปตามล าดบั 
 

ตารางท่ี 15 สรุปขอ้มูลและปริมาณการรวมจากวธีิการมอนติคาร์โล 
   

รหัสสินค้า ช่ือสินค้า 

ราคา
สินค้า 
(บาท/ 
ช้ิน) 

เวลา
น าส่ง

(สัปดาห์) 

ปริมาณ
การใช้ต่อ
ปี (ช้ิน) 

ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(S.D.) 

ค่าใช้จ่ายใน
การเกบ็
รักษาต่อ
ช้ินต่อปี 
(บาท) 

ค่าใช้จ่าย
ต่อค า
ส่ังซื้อ 
(บาท) 

65600182 HEADER PIPE 1,913 12 18,850 131.17 218.47 520 
25700637 ROCKER 

COVER 
1,290 12 59,740 342.65 147.32 520 

37000263A CLUTCH 
ASSY 

4,212 9 23,124 110.56 481.02 520 

36722-04A CLUTCH ASY 3,146 9 13,739 116.28 359.28 520 
37000254A CLUTCH 

ASSY 
4,219 9 9,556 36.85 481.82 520 

 
 การทดสอบความเหมาะสมของข้อมูลด้วยการวดัค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวน 
 ในการเลือกเลือกใชก้ารค านวณการสั่งซ้ืออยา่งประหยดั (Economic Order Quantity : 
EOQ)  ตอ้งท าการทดสอบชุดขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาเพื่อให้มัน่ใจวา่ขอ้มูลมีลกัษณะคงท่ีสม ่าเสมอ 
มีค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวนน้อยกว่า 0.25 โดย (Peterson and R and Silver, 1979) ได้เสนอ
วิธีการวดัความแปรปรวนของระดับความต้องการด้วยการหาค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวน 
(Variability Coefficient, VC) ดงัสมการ 
 

VC =
Est. varD

d 2
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ตวัอยา่งการตรวจสอบความคงท่ีของสินคา้คงคลงั 65600182 

  d  = ค่าเฉล่ียของขอ้มูลต่อหน่วยเวลา 
 

d =
∑ dii=1

n
 

d =
18,850

52
 

= 363 
 
 ค  านวณหาความแปรปรวนของปริมาณการใชต่้อช่วงเวลา 
 

Est. varD =
∑(X − X̅)2

n
 

Est. varD =
(478 − 363)2+(387 − 363)2+(569 − 363)2+, … , (296 + 363)2

52 − 1
 

= 14,976 
   
 ดงันั้น ความคงของรหสัสินคา้คงคลงั 69600182 
 

VC =
14,976

363 2
 

= 0.11 < 0.25 
   
 จากการค านวณพบวา่ค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวนของสินคา้คงคลงัรหสั 69600182 
เท่ากบั 0.11 ซ่ึงนอ้ยกวา่ 0.25 แสดงวา่ขอ้มูลปริมาณการใชมี้ความคงท่ี จึงท าการค านวณขอ้มูล
ทั้งหมดทุกรายการ พบวา่ขอ้มูลของรหสัสินคา้ทั้ง 5 รายการ ดงัตารางท่ี 16 
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ตารางท่ี 16 ค่าความแปรปรวนและค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวนของปริมาณการใช ้
 

รายการสินค้าคงคลงั 65600182 
36722-

04A 
37000254

A 
37000263

A 
25700637 

ปริมาณการใชร้วมต่อปี 
(ช้ิน/ ปี) 

18,850 13,739 9,556 23,124 59,740 

ค่าเฉล่ีย (ช้ิน/ สัปดาห์) 363 264 184 445 1,149 
ความแปรปรวน 14,976 13,521 1,358 12,223 117,406 
ค่าสัมประสิทธ์ิความ
แปรปรวน 

0.11 0.19 0.04 0.06 0.09 

 
ปริมาณการส่ังซ้ือทีป่ระหยดั (Economy Order Quantity: EOQ) 

  การค านวณหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมสามารถหาไดโ้ดยน าขอ้มูลปริมาณความ
ตอ้งการใชต่้อปีท่ีเกิดข้ึนในอดีต โดยใชต้น้ทุนต่อค าสั่งซ้ือและตน้ทุนการเก็บรักษาเพื่อหาปริมาณ
การสั่งซ้ือท่ีเหมาะซ่ึงสามารถใชสู้ตรค านวณดงัต่อไปน้ี 
 

                                                        EOQ = √
2DS

H
 

 
โดยท่ี   D คือ ปริมาณความตอ้งการใช ้(ช้ิน/ ปี) 

             S คือ ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือ (บาท/ ค าสั่งซ้ือ) 
        H คือ ค่าใชจ่้ายในการเก็บรักษา (บาท/ ช้ิน/ ปี)  

 จากสมมาการสามารถค านวณไดด้งัต่อไปน้ี 

              รหสัสินคา้ 65600182  = √
(2)(18,850)(520)

218.47 
         

                = 300 ช้ิน 

 รหสัสินคา้ 25700637  = √
(2)(59,740)(520)

147.32
        

  = 650 ช้ิน  

 รหสัสินคา้ 37000263A = √
(2)(23,124)(520)

481.024
        

  = 224 ช้ิน  
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 รหสัสินคา้ 36722-04A = √
(2)(13,739)(520)

359.28
        

  = 200 ช้ิน  

 รหสัสินคา้ 37000254A = √
(2)(9,556)(520)

481.82
        

  = 144 ช้ิน 
 

สินค้าคงคลงัส ารอง (Safety stock) 
  สินคา้คงคลงัส ารองสามารถค านวณไดโ้ดยใชเ้วลาน าส่ง ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของ และ
ค่าระดบัความเช่ือมัน่ซ่ึงผูศึ้กษาไดใ้ชค้่าระดบัค่าเช่ือมัน่ท่ี 95% ตามนโนบายของบริษทักรณีศึกษาท่ี
ใหค้่า Z เท่ากบั 1.65 ซ่ึงค านวณโดยใชสู้ตร ดงัน้ี  
 
    Safety Stock = Zσ√L 

 
 โดยท่ี  L คือ ช่วงเวลาน า (สัปดาห์) 
                            Z คือ จ านวนเท่ากบัค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ีสัมพนัธ์กบัระดบัการให้บริการ 
           σ คือ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตอ้งการ 
 

จากสมการสามารถค านวณไดด้งัน้ี 
   รหสัสินคา้ 65600182  = (1.65)(122.38)(√12)        
     =  750 ช้ิน 

 รหสัสินคา้ 25700637   = (1.65)(342.65)(√12)        
     = 1,959 ช้ิน 
  รหสัสินคา้ 37000263A   = (1.65)(110.56)(√9)        
     = 547 ช้ิน 

 รหสัสินคา้ 36722-04A =  (1.65)(116.28)(√9)        
     = 576 ช้ิน 
  รหสัสินคา้ 37000254A = (1.65)(36.85)(√9)        
     = 182 ช้ิน 
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 จุดส่ังซ้ือใหม่ (Reorder Point: ROP) 
 การค านวณหาจุดสั่งซ้ือใหม่สามารถหาไดโ้ดยการอตัราความตอ้งการใชต่้อเดือน เวลา
น าส่ง ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของของมูล และค่าระดบัความเช่ือมัน่โดยผูศึ้กษาไดใ้ชค้่าระดบั          
ค่าเช่ือมัน่ท่ี 95% ตามนโนบายของบริษทักรณีศึกษาซ่ึงให้ค่า Z เท่ากบั 1.65 ซ่ึงค านวณโดยใชสู้ตร
ดงัน้ี 

    ROP = D̅L + Zσ√L 

 
 โดยท่ี D̄  คือ ความตอ้งการหรืออตัราการใช ้(ช้ิน/สัปดาห์) 
                            L คือ ช่วงเวลาน า (สัปดาห์) 
                            Z คือ จ านวนเท่ากบัค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานท่ีสัมพนัธ์กบัระดบัการให้บริการ 
           σ คือ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตอ้งการ 

จากสมการสามารถค านวณไดด้งัน้ี 
  รหสัสินคา้ 65600182  = (

18,850

52
) (12) + (1.65)(122.38)(√12)        

     = 5,100 ช้ิน 
  รหสัสินคา้ 25700637   = ((

59,740

52
) (12) + (1.65)(342.65)(√12)        

     = 15,745 ช้ิน 
  รหสัสินคา้ 37000263A  = ((

23,124

52
) (9) + (1.65)(110.56)(√9))        

     = 4,550 ช้ิน 
  รหสัสินคา้ 36722-04A = ((

13,739

52
) (9) + (1.65)(116.28)(√9))        

     = 2,953 ช้ิน 
  รหสัสินคา้ 37000254A = ((

9,556

52
) (9) + (1.65)(36.85)(√9))        

     = 1,836 ช้ิน 
  
 จากการรวบรวมขอ้มูลในอดีตท่ีผา่นมา ผูศึ้กษาไดท้  าการสรุปปริมาณค านวณค าสั่งซ้ือท่ี
ประหยดั สินคา้คงคลงัส ารอง และจุดสั่งซ้ือ ของสินคา้คงคลงัทั้ง 5 รายการ ดงัตารางท่ี 17 เพื่อใชใ้น
การค านวณตน้ทุนรวมท่ีเกิดข้ึนในสถานการณ์จ าลองต่าง ๆ ต่อไป 
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ตารางท่ี 17 สรุปผลการค านวณ EOQ Safety stock และ ROP 
 

รหัสสินค้า ช่ือสินค้า EOQ Safety Stock ROP 
65600182 HEADER PIPE 300 750 5,100 
25700637 ROCKER COVER 650 1,959 15,745 

37000263A CLUTCH ASSY 224 547 4,550 
36722-04A CLUTCH ASY 200 576 2,953 
37000254A CLUTCH ASSY 144 182 1,836 

 

ผลการศึกษา 
 หลงัจากท่ีค านวณค าสั่งซ้ือขนาดท่ีประหยด สินคา้คงคลงัส ารอง และจุดซ้ือใหม่ของ
สินคา้คงคลงัทั้ง 5 รายการ แลว้จึงท าการสร้างตารางเพื่อจ าลองสถานการณ์และค านวณตน้ทุนใน
การจดัการสินคา้คลงัท่ีเกิดข้ึน เปรียบเทียบกบันโยบายปัจจุบนักบันโยบายใหม่ท่ีน าเสนอ             
ดงัตวัอยา่งในตารางท่ี 18 โดยอธิบายความหมายไวด้งัน้ี 
 1. สัปดาห์ท่ี หมายถึง ล าดบัของสัปดาห์ท่ีในการจ าลองสถานการณ์  
 2. สินคา้คงคลงัตน้งวด หมายถึง ปริมาณสินคา้คงคลงัตน้งวดของแต่ละละสัปดาห์       
ซ่ึงเหลือจากสัปดาห์ก่อนหนา้ โดยในงานวิจยัน้ี ผูศึ้กษาไดก้ าหนดสินคา้คงคลงัตน้งวดงวดแรกให้
เท่ากบัจุดสั่งซ้ือของแต่ละนโยบาย 
 3. ปริมาณการใช ้หมายถึง ปริมาณการใชต่้อสัปดาห์ของสินคา้คงคลงัซ่ึงไดเ้ป็นปริมาณ
การความตอ้งการใชจ้ากวธีิการมอนติคาร์โล 
 4. สินคา้เติมเตม็ หมายถึง ปริมาณของสินคา้คงคลงัรับเขา้ตามค าสั่งซ้ือท่ีไดก้ าหนดไว้
ตามเง่ือนไขของระยะเวลาน า 
 5. สินคา้คงคลงัส้ินงวด หมายถึง สินคา้คงคลงัคงเหลือหลงัจากสินคา้คงคลงัตน้งวด หกั 
ปริมาณการใชบ้วกปริมาณเติมเตม็ของช่วงเวลานั้น  
 6. ค  าสั่งซ้ือ หมายถึง ปริมาณค าสั่งซ้ือตามระยะเวลาน าปกติ 
 7. ค  าสั่งซ้ือเร่งด่วน หมายถึง ค าสั่งซ้ือด่วนท่ีตอ้งเร่งส่งดว้ยดว้ยการขนส่งทางอากาศ 
 8. ตน้ทุนการสั่งซ้ือ หมายถึง ตน้ทุนการสั่งซ้ือของค าสั่งซ้ือแบบปกติต่อหน่ึงค าสั่งซ้ือ 
 9. ตน้ทุนการสั่งซ้ือเร่งด่วน หมายถึง ตน้ทุนของค าสั่งซ้ือท่ีตอ้งเขา้มาแบบเร่งด่วนทาง
อากาศ โดยค านวณท่ีร้อยละ 5 ของมูลค่าของสินคา้คงคลงัต่อหน่วย 
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 10. ตน้ทุนการเก็บรักษา หมายถึง ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อสัปดาห์ซ่ึงค านวณไดจ้าก 
จ านวนสินคา้คลงัส้ินงวด (ช้ิน)*ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อสัปดาห์ (บาท) 
 11. ตน้ทุนรวม หมายถึง ตน้ทุนรวมทั้งหมดของการจดัการสินคา้คงคลงั ไดแ้ก่ ตน้ทุน
การสั่งซ้ือ ตน้การสั่งซ้ือแบบเร่งด่วน และตน้ทุนการเก็บรักษาซ่ึงค านวณจากสินคา้คงคลงัสินงวด
ของแต่ละสัปดาห์ซ่ึงสามารถค านวณดงัสมการและตวัอยา่งตารางจ าลองสถานการณ์และค านวณ
ตน้ทุนรวม ดงัตารางท่ี 18 และสมการต่อไปน้ี 
 สินคา้คงคงคลงั = สินคา้คงคลงัตน้งวด - ปริมาณการใช ้+ สินคา้เติมเตม็ และ   
ตน้ทุนรวม = ตน้ทุนการสั่งซ้ือ + ตน้ทุนการสั่งซ้ือเร่งด่วน + ตน้ทุนการจดัเก็บ 
 โดยสินคา้เติมเตม็พิจารณาจากค าสั่งซ้ือตามระยะเวลาคงท่ีท่ีก าหนดตามสินคา้คงคลงั   
แต่ละรายการ 
 1. ท าการพิจารณาการสั่งซ้ือต่อเม่ือสินคา้คงคลงันอ้ยกวา่ปริมาณสินคา้คงคลงัส ารองท่ี
ก าหนดตามนโยบาย  
 2. หยดุค าสั่งซ้ือเม่ือสินคา้คงคลงัมากกวา่ระดบัสินคา้คงคลงัส ารองซ่ึงท ามีผลท าให้
ตน้ทุนการจดัเก็บสูงข้ึน 
 3. ใชก้ารค านวณตน้ทุนการสั่งซ้ือเร่งด่วนพิจารณ์จากร้อยละ 5 ของมูลค่าราคาสินคา้คูณ
กบัจ านวนท่ีตอ้งเร่งการสั่งซ้ือแทนการพิจารณาสินคา้ขาดมือท่ีไม่มีสูตรการค านวณเฉพาะ 
 4. ตน้ทุนการจดัเก็บรักษาค านวณจากสินคา้คงคลงัส้ินงวดของแต่ละสัปดาห์ตามสัดส่วน
ของมูลของการจดัเก็บต่อปี 
 

ตารางท่ี 18 ตารางตวัอยา่งการจ าลองสถานการณ์และค านวณตน้ทุนรวม 
 
สัปดาห์

ที่ 
สินค้าคง
คลงัต้น
งวด 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
การใช้ 
(ช้ิน) 

ปริมาณ
เติมเต็ม 

(ช้ิน) 

สินค้าคง
คลงัส้ิน
งวด 
(ช้ิน) 

ค าส่ังซ้ือ ค าส่ังซ้ือ
เร่งด่วน 

 ต้นทุน
การ
ส่ังซ้ือ 
(บาท)  

 ต้นทุน
การ
ส่ังซ้ือ
เร่งด่วน 
(บาท)  

ต้นทุน
การเก็บ
รักษา 
(บาท) 

ต้นทุน
รวม 
(บาท) 
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 วธีิการส่ังซ้ือแบบเดิม 
 จากวธีิการด าเนินวจิยัในบทท่ี 3 ผูศึ้กษาไดก้ าหนดใหมี้การเก็บขอ้มูลในอดีตยอ้นหลงั
เป็นเวลาทั้งส้ิน 30 สัปดาห์ ตั้งแต่วนัวนัท่ี 15 กนัยายน พ.ศ. 2562 ถึงวนัท่ี 7 มีนาคม พ.ศ. 2563 
จากนั้นจึงน าขอ้มูลท่ีไดใ้นอดีตมาสร้างชุดขอ้มูลปริมาณการใชข้ึ้นมาใหม่ดว้ยวธีิการมอนติคาร์โล
โดยสร้างตารางแจกแจงเพื่อหาความน่าจะเป็นและชุดตวัเลขสุ่ม จากนั้นจึงน าขอ้มูลท่ีได้
ท าการศึกษาและค านวณปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั สินคา้คงคลงัส ารอง และจุดสั่งซ้ือใหม่  
 ผูศึ้กษาจึงน าขอ้มูลท่ีไดม้าจ าลองสถานการณ์ดว้ยตารางจ าลองสถานการณ์และค านวณ
ตน้ทุนรวม ซ่ึงโดยทัว่ไปแลว้ บริษทักรณีศึกษามีการออกค าสั่งซ้ือดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูปสัปดาห์
ละ 1 คร้ัง เพื่อใหผู้จ้ดัส่งวางแผนการขนส่งจากประเทศตน้ทางสหรัฐอเมริกา แคนาดา และเมก็ซิโก
ซ่ึงมีระยะเวลาน าส่งถึง 12 สัปดาห์ ส าหรับประเทศแคนาดา และเมก็ซิโก และ 9 สัปดาห์ ส าหรับ
ประเทศสหรัฐอเมริกา ดงัตวัอยา่งตารางค านวณตน้ทุนรวมของรหสัสินคา้คงคลงั 65600182 ซ่ึง
พบวา่มีตน้ทุนรวมรวมอยูท่ี่ 305,887.82 บาท โดยจากการพิจารณาพบวา่เป็นตน้ทุนการเก็บรักษาถึง  
271,631.82 บาท มีตน้ทุนการสั่งซ้ือ 32,240.00 บาท และตน้ทุนการสั่งซ้ือเร่งด่วน 2,016 บาท ซ่ึงจะ
ส่งผลท าใหต้น้ทุนรวมในการจดัการคลงัสินคา้รวมของทุกชนิดสูงข้ึน เม่ือน าสินคา้คงคลงัทุก
รายการมาค านวณรวมตามตารางท่ี 19 พบวา่ตน้ทุนรวมอยูท่ี่  2,008,939.57 บาท ต่อปี แบ่งเป็น
ตน้ทุนในการสั่งซ้ือ 198,580.00 บาท ตน้ทุนการสั่งซ้ือแบบเร่งด่วน 23,538.00 บาท และตน้ทุนการ
เก็บรักษา 1,786,821.57 บาท เม่ือพิจารณาแลว้พบวา่ตน้ทุนการเก็บรักษาคือตน้ทุนหลกัของตน้ทุน
รวมทั้งหมดในการจดัการสินคา้คงคลงั ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 82.94 จึงท าการศึกษาเพื่อหานโยบายใน
การปรับปรุงต่อไป  
 

ตารางท่ี 19 ตวัอยา่งการจ าลองสถานการณ์ 65600182 
 

สัปดาห์ที่ 
สินค้าคง

คลงัต้นงวด 
(ช้ิน) 

ปริมาณการ
ใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณเติม
เต็ม (ช้ิน) 

สินค้าคง
คลงัส้ินงวด 

(ช้ิน) 
ค าส่ังซ้ือ 

ค าส่ังซ้ือ
เร่งด่วน 

1 5100 478 
 

4,622 600 - 
2 4,622 387 

 
4,235 300 - 

3 4,235 569 
 

3,666 300 - 
4 3,666 478 

 
3,188 300 - 

5 3,188 387 
 

2,801 300 - 
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ตารางท่ี 19 (ต่อ) 
 

สัปดาห์
ที่ 

สินค้าคง
คลงัต้นงวด 

(ช้ิน) 

ปริมาณการ
ใช้ (ช้ิน) 

ปริมาณเติม
เต็ม (ช้ิน) 

สินค้าคง
คลงัส้ินงวด 

(ช้ิน) 
ค าส่ังซ้ือ 

ค าส่ังซ้ือ
เร่งด่วน 

6 2,801 569  2,232 300 - 
7 2,232 114  2,118 300 - 
8 2,118 296  1,822 300 - 
9 1,822 296  1,526 300 - 

10 1,526 296  1,230 600 - 
11 1,230 205  1,025 600 - 
12 1,025 296 21 750 300 21 
13 750 387 600 963 300 - 
14 963 478 300 785 300 - 
15 785 296 300 789 300 - 
16 789 296 300 793 300 - 
17 793 114 300 979 300 - 
18 979 296 300 983 600 - 
19 983 296 300 987 - - 
20 987 478 300 809 300 - 
21 809 296 300 813 600 - 
22 813 478 600 935 600 - 
23 935 569 600 966 300 - 
24 966 296 300 970 300 - 
25 970 296 300 974 300 - 
26 974 387 300 887 600 - 
27 887 296 300 891 300 - 
28 891 296 300 895 300 - 
29 895 387 300 808 300 - 
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ตารางท่ี 19 (ต่อ) 
 

สัปดาห์ท่ี 

สินคา้คง
คลงัตน้งวด 

(ช้ิน) 
ปริมาณการ
ใช ้(ช้ิน) 

ปริมาณเติม
เตม็ (ช้ิน) 

สินคา้คง
คลงัส้ินงวด 

(ช้ิน) ค าสั่งซ้ือ 
ค าสั่งซ้ือ
เร่งด่วน 

30 808 478 600 930 300 - 
31 930 114 - 816 600 - 
32 816 296 300 820 - - 
33 820 569 600 851 300 - 
34 851 569 600 882 300 - 
35 882 296 300 886 600 - 
36 886 296 300 890 600 - 
37 890 296 300 894 300 - 
38 894 478 600 1,016 600 - 
39 1,016 478 300 838 300 - 
40 838 387 300 751 300 - 
41 751 296 300 755 300 - 
42 755 296 300 759 300 - 
43 759 387 600 972  - 
44 972 114 - 858 300 - 
45 858 387 300 771 300 - 
46 771 296 300 775 300 - 
47 775 387 600 988 300 - 
48 988 569 600 1,019 300 - 
49 1,019 478 300 841 300 - 
50 841 478 600 963 300 - 
51 963 296 300 967 600 - 
52 967 296 300 971 600 - 
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ตารางท่ี 20 ตน้ทุนรวมในการค านวณแบบเดิม 
 

รหัสสินค้า ช่ือสินค้า 
 ต้นทุนการ
ส่ังซ้ือ (บาท)  

 ต้นทุนการ
ส่ังซ้ือเร่งด่วน 

(บาท)  

ต้นทุนการ
เกบ็รักษา 

(บาท) 

ต้นทุนรวม 
(บาท) 

65600182 
HEADER 

PIPE 32,240.00 2,016.00 271,631.82 305,887.82 

25700637 
ROCKER 
COVER 49,400.00 - 557,575.04 606,975.04 

37000263A 
CLUTCH 

ASSY 53,040.00 21,522.00 457,376.02 531,938.02 

36722-04A 
CLUTCH 

ASY 32,180.00 - 303,695.24 335,875.24 

37000254A 
CLUTCH 

ASSY 31,720.00 - 196,543.46 228,263.46 

รวม 
198,580.00 23,538.00 1,786,821.57 

2,008,939.5
7 

 
  น าเสนอนโยบายการส่ังซ้ือแบบใหม่ 
  หลงัจากท่ีผูศึ้กษาน าปริมาณค าสั่งซ้ือ สินคา้คงคลงัส ารอง และจุดสั่งซ้ือในปัจจุบนั
ค านวณในตารางการจ าลองสถานการณ์ในวธีิมอนติคาร์โลและค านวณตน้ทุนรวมท่ีเกิดข้ึนใน      
52 สัปดาห์แลว้ แต่เพื่อใหไ้ดผ้ลค าตอบตน้ทุนรวมท่ีต ่าท่ีสุด ผูศึ้กษาจึงท าการศึกษาเพิ่มเติมจาก    
ผลการศึกษาของ Shivsharan (2012) ซ่ึงท าการศึกษาเร่ืองระดบัสินคา้คงคลงัส ารองท่ีเหมาะสม
ภายใตข้อ้จ ากดัของระดบัการบริการ (Service level) พบวา่สามารถตอบสนองความตอ้งการของ
ลูกคา้ดงัเดิมดว้ยการก าหนดระดบัการบริการลูกคา้ท่ีต ่าท่ีสุดได ้นอกจากนั้น Van Kampen, Van 
Donk, and Van Der Zee (2010) ยงัไดท้  าการศึกษาเปรียบเทียบในเร่ืองสินคา้คงคลงัส ารอง (Safety 
stock) และช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยั (Safety lead time) กบัความตอ้งการท่ีไม่แน่นอน ผล
การศึกษาพบวา่ช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยัใหป้ระสิทธิภาพในการจดัสินคา้คลงัและยดืหยุน่
มากกวา่การเพิ่มระดบัสินคา้คงคลงัส ารอง ซ่ึงสัมพนัธ์กบัการก าหนดค่าช่วงเวลาน าเพื่อความ
ปลอดภยัในโปรแกรมค านวณความตอ้งการวตัถุดิบส าเร็จรูปท่ีทางบริษทักรณีศึกษาใชอ้ยู ่ 
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 จากท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ผูศึ้กษาจึงน าเสนอ 3 นโยบาย โดยใชห้ลกัเกณฑก์ารการก าหนด
ระดบัการใหบ้ริการ (Service level) ท่ีร้อยละ 95 และ 93 เพื่อใหเ้ห็นผลความแตกต่างอยา่งมี
นยัส าคญั ซ่ึงจะมีผลต่อจุดสั่งซ้ือ (Reorder point) ระดบัสินคา้คงคลงัส ารอง (Safety stock) และ   
การเพิ่มช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยั (Safety lead time) เขา้ไปในช่วงเวลาน า (Lead time) แต่ดว้ย
ขอ้จ ากดัของเวลาในการท าวิจยัจึงเพิ่มช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยัท่ี 1 สัปดาห์เท่านั้นเพื่อ
สอดคลอ้งกบัขอ้จ ากดัในการตั้งค่าในโปรแกรมส าเร็จรูป SAP ของบริษทักรณีศึกษาท่ีสามารถ
ก าหนดค่าต ่าสุดท่ี 1 สัปดาห์ จาก 3 นโยบายขา้งตน้ ผูศึ้กษาท าการสรุปไดด้งัตารางท่ี 21 
 นโยบายท่ี 1 ระดบัการใหบ้ริการร้อยละ 95 เพิ่มช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยั 1 สัปดาห์ 
 นโยบายท่ี 2 ระดบัการใหบ้ริการร้อยละ 93 ไม่มีการเพิ่มช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยั 
 นโยบายท่ี 3 ระดบัการใหบ้ริการร้อยละ 93 เพิ่มช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยั 1 สัปดาห์     

 

ตารางท่ี 21 สรุป 3 นโยบาย 
 

นโยบาย นโยบายเดิม นโยบาย 1 นโยบาย 2 นโยบาย 3 
ระดบัการใหบ้ริการ  
(Service level) ร้อยละ 95 95 93 93 
ช่วงเวลาน าเพื่อความ
ปลอดภยั 0 1 0 1 
ช่วงเวลาน า 

 65600182 12 13 12 13 
25700637 12 13 12 13 
36722-04A 9 10 9 10 
37000263A 9 10 9 10 
37000254A 9 10 9 10 
  
 นโยบายที ่1 ระดับการให้บริการร้อยละ 95 และเพิม่ช่วงเวลาน าเพือ่ความปลอดภัย 1 
สัปดาห์ 
 จากนโยบาย 1 ก าหนดในมีระดบัการใหบ้ริการ (Service level) ท่ี 95% ซ่ึงเท่ากบัระดบั
การใหบ้ริการจริงตามนโยบายของบริษทักรณีศึกษาในปัจจุบนั และเพิ่มการค านวณช่วงเวลาน าดว้ย
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การเพิ่มช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยั 1 สัปดาห์ ท าใหไ้ดจุ้ดสั่งซ้ือใหม่และระดบัสินคา้คงคลงั
ส ารองใหม่ ดงัตารางท่ี 22 
 

ตารางท่ี 22 จุดสั่งซ้ือและระดบัสินคา้คงคลงัส ารอง นโยบายท่ี 1 
 

รหัสสินค้า ช่ือสินค้า 
ระดับการ
ให้บริการ 

ช่วงเวลา
น า  

(สัปดาห์) 

จุดส่ังซ้ือใหม่ 
(ROP) 

สินค้าคงคลงั
ส ารอง (Safety) 

65600182 HEADER PIPE 95% 13 5,493 780 

25700637 
ROCKER 
COVER 

95% 13 16,973 2,038 

37000263
A 

CLUTCH ASSY 95% 10 5,024 577 

36722-
04A 

CLUTCH ASY 95% 10 3,249 607 

37000254
A 

CLUTCH ASSY 95% 10 2,030 192 

 

ตารางท่ี 23 ตน้ทุนรวมต่อปีจากการค านวณในนโยบายท่ี 1 
 

รหัสสินค้า ช่ือสินค้า 
 ต้นทุนการ
ส่ังซ้ือ (บาท)  

 ต้นทุนการ
ส่ังซ้ือเร่งด่วน 

(บาท)  

ต้นทุนการ
เกบ็รักษา 

(บาท) 

ต้นทุนรวม 
(บาท) 

65600182 HEADER PIPE 31,200.00 - 300,935.54 332,135.54 

25700637 
ROCKER 
COVER 42,120.00 - 605,896.00 648,016.00 

37000263A CLUTCH ASSY 52,520.00 - 515,394.43 567,914.43 
36722-04A CLUTCH ASY 30,680.00 - 326,772.07 357,452.07 
37000254A CLUTCH ASSY 28,080.00 - 201,954.61 230,034.61 

รวม 184,600.00 - 1,950,952.64 2,135,552.64 
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 จากตารางท่ี 23 ไดแ้สดงตน้ทุนรวมจากการค านวณในนโยบายท่ี 1 พบวา่ตน้ทุนรวมอยูท่ี่ 
2,135,552.64 บาท ประกอบไปดว้ยตน้ทุนการสั่งซ้ือ 184,600.00 บาท ตน้ทุนการเก็บรักษา 
1,950,952.64 บาท และไม่พบตน้ทุนการสั่งซ้ือเร่งด่วน ทั้งน้ีเน่ืองจากการเพิ่มของช่วงเวลาน าจาก
การเพิ่มช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยั ท าใหต้อ้งเก็บสินคา้คงคลงัเพิ่มข้ึน ส่งผลต่อตน้ทุน      การ
เก็บรักษาสินคา้คงคลงัเพิ่มข้ึนเช่นกนั แต่บริษทัยงัคงสามารถตอบสนองการบริการของลูกคา้ดงัเดิม
โดยลดโอกาสการเกิดการสั่งซ้ือแบบเร่งด่วนลงได ้

นโยบายที ่2 ระดับการให้บริการร้อยละ 93 ไม่มีการเพิม่ช่วงเวลาน าเพือ่ความปลอดภัย 
 ก าหนดใหมี้ระดบัการใหบ้ริการ (Service level) ท่ี 93% ซ่ึงต ่ากวา่ระดบันโยบาย         
การใหบ้ริการของบริษทักรณีศึกษาในปัจจุบนั และใชช่้วงเวลาน ามาตรฐานตามท่ีผูส่้งมอบก าหนด 
จึงค านวณไดจุ้ดสั่งซ้ือใหม่และระดบัสินคา้คงคลงัส ารองใหม่ ดงัตารางท่ี 24 
 

ตารางท่ี 24 จุดสั่งซ้ือและระดบัสินคา้คงคลงัส ารอง นโยบายท่ี 2 
 

รหัสสินค้า ช่ือสินค้า 
ระดับการ
ให้บริการ 

ช่วงเวลาน า  
(สัปดาห์) 

จุดส่ังซ้ือ
ใหม่ (ROP) 

สินค้าคงคลงั
ส ารอง 

(Safety) 
65600182 HEADER PIPE 93% 12 5,493 780 

25700637 
ROCKER 
COVER 

93% 
12 16,973 2,038 

37000263
A CLUTCH ASSY 

93% 
9 5,024 577 

36722-
04A CLUTCH ASY 

93% 
9 3,249 607 

37000254
A CLUTCH ASSY 

93% 
9 2,030 192 
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ตารางท่ี 25 ตน้ทุนรวมต่อปีจากการค านวณนโยบายท่ี 2 
 

รหัสสินค้า ช่ือสินค้า 

ต้นทุนการ
ส่ังซ้ือ 
(บาท) 

ต้นทุนการ
ส่ังซ้ือ
เร่งด่วน 
(บาท) 

ต้นทุนการ
เกบ็รักษา 

(บาท) 

ต้นทุนรวม  
(บาท) 

 

65600182 HEADER PIPE 31,720.00 24,096.00 254,591.55 310,407.55 

25700637 
ROCKER 
COVER 42,640.00 - 529,261.27 571,901.27 

37000263A CLUTCH ASSY 48,880.00 21,522.00 429,957.88 500,359.88 
36722-04A CLUTCH ASY 35,360.00 - 282,497.72 317,857.72 
37000254A CLUTCH ASSY 31,720.00 - 173,193.96 204,913.96 

รวม 190,320.00 45,618.00 1,669,502.37 1,905,440.37 
 
 จากตารางท่ี 25 ไดแ้สดงตน้ทุนรวมจากการค านวณในนโยบายท่ี 2 พบวา่ตน้ทุนรวมอยูท่ี่ 
1,905,440.37 บาท ประกอบไปดว้ยตน้ทุนการสั่งซ้ือ 190,320.00 บาท และตน้ทุนการเก็บรักษา 
1,669,502.37 เม่ือพิจารณาพบวา่สินคา้คงคลงัรหสั 65600182 และ 37000236A เกิดตน้ทุนการ
สั่งซ้ือแบบเร่งด่วนเป็นเงิน 24,096.00 บาท และ 21,522.00  บาท ตามล าดบั นอกจากนั้นยงัพบวา่
ตน้ทุนการเก็บรักษาลดลงทุกรายการจากการลดระดบัการใหบ้ริการอนัจะส่งผลต่อการค านวณ
สินคา้คงคลงัส ารองและจุดสั่งซ้ือใหม่ ทั้งน้ี ถึงแมว้า่จะมีการเสียค่าใชใ้นการสั่งซ้ือแบบเร่งด่วน แต่
ในภาพรวมยงัท าตน้ทุนการจดัเก็บลดลงจากการเก็บสินคา้คงคลงัส้ินงวดท่ีนอ้ยลงเม่ือเปรียบเทียบ
กบันโยบายท่ี 1 
 นโยบายที ่3 ระดับการให้บริการร้อยละ 93 เพิม่ช่วงเวลาน าเพือ่ความปลอดภัย 1 สัปดาห์ 
 ก าหนดใหเ้พิ่มระดบัการใหบ้ริการ (Service level) ท่ี 93% และท าการเพิ่มช่วงเวลาน า
เพื่อความปลอดภยั 1 สัปดาห์ในการสั่งซ้ือ ท าใหไ้ดจุ้ดสั่งซ้ือใหม่และระดบัสินคา้คงคลงัส ารองมี
ผลท่ีเปล่ียนไป ดงัตารางท่ี 26 
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ตารางท่ี 26 จุดสั่งซ้ือและระดบัสินคา้คงคลงัส ารอง นโยบายท่ี 3 
 

รหัสสินค้า ช่ือสินค้า 
ระดับการ
ให้บริการ 

ช่วงเวลา
น า  

(สัปดาห์) 

จุดส่ังซ้ือใหม่ 
(ROP) 

สินค้าคงคลงั
ส ารอง (Safety) 

65600182 HEADER PIPE 93% 13 5,412 700 
25700637 ROCKER 

COVER 
93% 13 16,763 1,828 

37000263A CLUTCH ASSY 93% 10 4,964 517 
36722-04A CLUTCH ASY 93% 10 3,186 544 
37000254A CLUTCH ASSY 93% 10 2,010 172 
 

ตารางท่ี 27 ตน้ทุนรวมต่อปีจากการค านวณนโยบายท่ี 3 
 

รหัสสินค้า ช่ือสินค้า 
ต้นทุนการ
ส่ังซ้ือ 
(บาท) 

ต้นทุนการ
ส่ังซ้ือเร่งด่วน 

(บาท) 

ต้นทุนการ
เกบ็รักษา 

(บาท) 

ต้นทุนรวม 
(บาท) 

65600182 HEADER PIPE 26,520.00 - 283,239.87 309,759.87 

25700637 
ROCKER 
COVER 43,680.00 - 574,958.80 618,638.80 

37000263A 
CLUTCH 

ASSY 34,840.00 - 490,529.40 525,369.40 
36722-04A CLUTCH ASY 30,680.00 - 314,335.45 345,015.45 

37000254A 
CLUTCH 

ASSY 28,080.00 - 197,951.84 226,031.84 
รวม 163,800.00 - 1,861,015.36 2,024,815.36 

  
 จากตารางท่ี 27 แสดงตน้ทุนรวมจากการค านวณในนโยบายท่ี 3 ซ่ึงใชก้ารลดระดบั   
การใหบ้ริการของลูกคา้แลว้ท าการเพิ่มช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยั พบวา่ตน้ทุนรวมอยูท่ี่ 
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2,024,815.36 บาท ประกอบไปดว้ยตน้ทุนการสั่งซ้ือ 163,800.00 บาท และตน้ทุนการเก็บรักษา 
1,861,015.36 บาท โดยสินคา้คงคลงัทุกรายการมีตน้ทุนใกลเ้คียงกบันโยบายเดิมก่อนการปรับปรุง 
โดยมีตน้ทุนการเก็บรักษาท่ีสูงข้ึนเล็กนอ้ย แต่ไม่มีตน้ทุนการสั่งซ้ือเร่งด่วนจากการเพิ่มช่วงเวลาน า
เพื่อความปลอดภยั บริษทัจึงยงัสามารถตอบสนองระดบัการบริการใหลู้กคา้ในระดบัเดียวกนัได ้
 

สรุปผล 
   หลงัจากท่ีผูศึ้กษาไดท้  าการค านวณดว้ยตารางแบบจ าลองสถานการณ์และค านวณตน้ทุน
รวมของแต่ละนโยบายโดยรวมตน้ทุนการจดัซ้ือและตน้ทุนการส่งซ้ือเร่งด่วนซ่ึงเป็นตน้ทุน         
การจดัซ้ือเช่นเดียวกนั แลว้ท าการเปรียบเทียบพบวา่ นโยบายท่ี 2 ท าใหเ้กิดตน้ทุนรวมต ่าท่ีสุดท่ี  
1,905,440.37 บาท โดยท าการลดระดบัการใหบ้ริการเป็นร้อยละ 93 และไม่เพิ่มช่วงเวลาน า        
เพื่อความปลอดภยั  รองลงมาคือนโยบายท่ี 3 คือการลดระดบัการใหบ้ริการเป็นร้อยละ 93 และเพิ่ม
ช่วงเวลาเพื่อความปลอดภยัท าใหเ้กิดตน้ทุนรวมต ่าท่ีสุดเป็นล าดบัท่ีสอง อยูท่ี่ 2,024,815.36 บาท 
และนโยบายท่ี 1 การใหร้ะดบัการบริการท่ีร้อยละ 95 และเพิ่มระยะเวลาน าเพื่อความปลอดภยั 
ใหผ้ลการค านวณตน้ทุนรวมสูงท่ีสุดคือ 2,135,552.64 บาท ดงันั้น จึงเลือกนโยบายท่ี 2 ซ่ึงสามารถ
ท าใหต้น้ทุนรวมต ่าท่ีสุด แต่หากเปรียบเทียบดา้นตน้ทุนการจดัซ้ือจะพบวา่นโยบายท่ี 1 และ 3 ให้
ตน้ทุนต ่าท่ีสุดจากการลดโอกาสการเกิดตน้ทุนการสั่งซ้ือเร่งด่วนแต่มีผลท าใหเ้กิดตน้ทุนการจดัเก็บ
ท่ีสูงข้ึนตามมา และหากพิจารณาตน้ทุนการเก็บรักษา พบวา่นโยบายท่ี 2 ใหผ้ลต ่าท่ีสุดจากการลด
ระดบัการเก็บสินคา้คงคลงั 
 เม่ือเปรียบเทียบกบัการค านวณแบบนโยบายเดิมในปัจจุบนั นโยบายท่ี 2 ท าใหต้น้ทุน
รวมลดลงได ้103,499.20 บาท คิดเป็นร้อยละ 5.15 เม่ือเปรียบเทียบนโยบายปัจจุบนักบันโยบายท่ี 3 
สามารถท าใหต้น้ทุนรวมลดต ่าลง 15,875.79 บาท คิดเป็นร้อยละ 0.79 แต่นโยบายท่ี 1 ท าใหต้น้ทุน
รวมเพิ่มข้ึนจากนโยบายเดิม 126,613.07 บาท ดงัตารางท่ี 28 ซ่ึงท าการเปรียบเทียบตน้ทุนรวม 3 
นโยบาย และภาพท่ี 2 
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ตารางท่ี 28 ตารางเปรียบเทียบตน้ทุนรวม 3 นโยบาย 
 

นโยบาย 
ต้นทุน 

การจัดซ้ือ (บาท) 

ต้นทุนการ
เกบ็รักษา 

(บาท) 

ต้นทุนรวม  
(บาท) 

นโยบายเดิม ระดบัการใหบ้ริการร้อยละ 95  222,118.00 1,786,821.57 2,008,939.57 
นโยบายท่ี 1 ระดบัการใหบ้ริการร้อยละ 95 
และเพิ่มช่วงเวลาน าฯ 

184,600.00 
 

1,950,952.64 2,135,552.64 

นโยบายท่ี 2 ระดบัการใหบ้ริการร้อยละ 93 235,938.00 1,669,502.37 1,905,440.37 
นโยบายท่ี 3 ระดบัการใหบ้ริการร้อยละ 93 
และเพิ่มช่วงเวลาน าฯ 

163,800.00 1,861,015.36 2,024,815.36 

 

 
 

ภาพท่ี 2 แผนภูมิภาพเปรียบเทียบตน้ทุนรวม 3 นโยบาย 
            
 ในการศึกษาการปรับปรุงปริมาณค าสั่งซ้ือเพื่อการจดัการระดบัสินคา้คงคลงัท่ีเหมาะสม
นั้น ผูศึ้กษาไดท้  าการเปล่ียนค่าระดบัการบริการ (Service level) จากร้อยละ 95 เหลือร้อยละ 93 และ
เพิ่มช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยั 1 สัปดาห์ จากช่วงเวลาน าปกติ จึงท าการค านวณจุดสั่งซ้ือใหม่ 
(Reorder point) ระดบัสินคา้คงคลงัส ารอง (Safety stock) หลงัจากการน าจุดสั่งซ้ือใหม่ และระดบั
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สินคา้คงคลงัส ารองเขา้ค านวณในตารางจ าลองสถานการณ์ พบวา่การลดระดบัการบริการท่ี         
ร้อยละ 93 ท าใหต้น้ทุนรวม 1,905,440.37 บาท ซ่ึงเป็นตน้ทุนรวมท่ีต ่าท่ีสุด จึงสรุปไดว้า่ใน
การศึกษา การปรับปรุงปริมาณค าสั่งซ้ือเพื่อการจดัการระดบัสินคา้คงคลงัท่ีเหมาะสมนั้น สามารถ
ใชว้ธีิการลดระดบัการใหบ้ริการลงได ้(Service level)  
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
  การจดัการสินคา้คงคลงัไม่ไดเ้ป็นเพียงกิจกรรมส าคญัทางโลจิสติกส์ แต่ยงัเป็นกิจกรรม
ท่ีทุกบริษทัหนัมาใหค้วามส าคญัเป็นอนัดบัแรกอนัเน่ืองมาจากส่งผลถึงตน้ทุนของกระแสบริษทั   
ทั้งในแง่ของกระแสเงินสดท่ีท าใหเ้กิดเงินทุนจม ตน้ทุนการเก็บรักษา รวมถึงตน้ทุนการจดัการ         
ดา้นอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งตามมา สินคา้คงคลงัจึงเป็นดชันีช้ีวดัหลกัท่ีถูกผนวกเขา้ไปในทุกองคก์ร      
เพื่อผลกัดนัให้เกิดการจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพและสร้างตน้ทุนใหก้บับริษทัต ่าท่ีสุด  
 

สรุปผลการศึกษา 
 การศึกษาเร่ืองการประยกุตใ์ชแ้บบจ าลองมอนติคาร์โลในการปรับปรุงปริมาณค าสั่งซ้ือ
เพื่อจดัการสินคา้คงคลงัท่ีเหมาะสมนั้น ผูศึ้กษาไดท้  าการเลือกศึกษาบริษทักรณีศึกษาผูผ้ลิตรถ
มอเตอร์ไซค ์โดยเลือกกลุ่มตวัอยา่งในการท าการศึกษาโดยใชว้ธีิ ABC Analysis เพื่อเลือกกลุ่ม
ตวัอยา่ง 5 รายการจากสินคา้กลุ่ม A ของบริษทักรณีศึกษา โดยผูศึ้กษาท าการเก็บขอ้มูลทั้งใน       
ดา้นปฐมภูมิและทุติยภูมิจากผูท่ี้เก่ียวขอ้งและหาปริมาณการใชย้อ้นหลงัทั้งส้ิน 30 สัปดาห์ ในช่วง
เดือนกนัยายน พ.ศ. 2562 ถึงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2563 เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าสร้างแบบจ าลอง          
มอนติคาร์โล โดยท าการแจกแจงความถ่ีและคิดความน่าจะเป็นเพื่อสร้างช่วงของเลขสุ่มก่อนใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปในการสุ่มเพื่อจ าลองปริมาณการใชท่ี้จะท าการศึกษา จากนั้นจึงตรวจสอบ        
ค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวนเพื่อวดัความคงท่ีของขอ้มูล พบวา่ต ่ากวา่ 0.25 สามารถน าไปใช้
ศึกษาการปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดัได ้จากนั้นจึงท าการค านวณปริมาณค าสั่งซ้ือท่ีประหยดั 
สินคา้คงคลงัส ารอง และจุดสั่งซ้ือใหม่เพื่อหาตน้ทุนรวมในการจดัการคลงัสินคา้ดว้ยนโยบายใน
ปัจจุบนัดว้ยตารางการจ าลองสถานการณ์และตน้ทุนรวม ดงัตารางท่ี 16 จากนั้นจึงท าการศึกษา
เพิ่มเติม 3 นโยบายเพื่อหาวธีิการท่ีท าใหต้น้ทุนรวมต ่าท่ีสุด โดยจากการศึกษาเปรียบเทียบ               
ดงัตารางท่ี 28 พบวา่ นโยบายท่ี 2 ใหร้ะดบัการใหบ้ริการร้อยละ 93 ไม่มีการเพิ่มช่วงเวลาน า     เพื่อ
ความปลอดภยั ท าใหต้น้ทุนรวมของการจดัการสินคา้คงคลงัต ่าท่ีสุดท่ี 1,905,440.37 บาทต่อปี 
สามารถลดตน้ทุนในการจดัการสินคา้คงคลงัแบบนโยบายเดิมไดถึ้ง 103,499.20 บาท คิดเป็น      
ร้อยละ 5.15 ของตน้ทุนนโยบายเดิม รองลงมาคือนโยบายท่ี 3 ซ่ึงใหร้ะดบัการใหบ้ริการร้อยละ  93 
เพิ่มช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยั 1 สัปดาห์ สามารถลดตน้ทุนไดต้ ่าสุดท่ี 2,024,815.36 บาท ลดลง
จากตน้การจดัการนโยบายเดิมเพียง 15,875.79 บาท คิดเป็นร้อยละ 0.79 จากนโยบายเดิม ส่วนการ
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รักษาระดบัการใหบ้ริการคงท่ีพร้อมทั้งเพิ่มช่วงเวลาน าเพื่อความปลอดภยั มีผลท าใหต้น้ทุนรวมเพิ่ม
สูงข้ึน 126,613.07 บท 
 

อภิปรายผล 
 ในการศึกษาเร่ืองการประยกุตใ์ชแ้บบจ าลองมอนติคาร์โล เพื่อการปรับปรุงปริมาณค าสั่ง
ซ้ือ กรณีศึกษาบริษทัรถจกัรยานยนตน์ั้น มีวตัถุประสงคเ์พื่อท าการศึกษากระบวนการศึกษาใน
ปัจจุบนัของบริษทักรณีศึกษาผูศึ้กษาจึงไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีจ  าเป็นต่อการศึกษาในบริษทั
กรณีศึกษา อนัไดแ้ก่ ตน้ทุนการสั่งซ้ือสินคา้ ตน้ทุนการเก็บรักษา และเก็บรวบรวมขอ้มูลยอ้นหลงั 
30 สัปดาห์ เพื่อใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในการสร้างแบบจ าลองปริมาณการใช ้อีกประการคือเพื่อพฒันา
แบบจ าลองและวเิคราะห์นโยบายการสั่งซ้ือของบริษทักรณีศึกษา แลว้หาผลค าตอบท่ีท าใหต้น้ทุน
รวมท่ีเกิดจากการสั่งซ้ือและการเก็บรักษาต ่าท่ีสุด ซ่ึงผูศึ้กษาไดน้ าขอ้มูลยอ้นหลงั 30 สัปดาห์
ดงักล่าวมาสร้างแบบจ าลองมอนติคาร์โลเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลในการวเิคราะห์ แลว้ค านวณหาปริมาณ
การสั่งซ้ือท่ีประหยดั (Economics Order Quantity) จุดสั่งซ้ือใหม่ (Reorder point) สินคา้คงคลงั
ส ารอง (Safety stock) โดยผูศึ้กษาไดท้  าการสร้างตารางแบบจ าลอง ในการค านวณตน้ทุนรวมของ
แต่ละหน่วย ผลการศึกษาพบวา่นโยบายการลดระดบัการใหบ้ริการ (Service level) ท่ีระดบัร้อยละ 
93 บริษทัสามารถลดระดบัสินคา้คงคลงัส ารอง ท าใหก้ารถือครองสินคา้คงคลงัลดลง สามารถลด
ตน้ทุนไดสู้งสุดดว้ยตน้ทุนรวม 1,950,440.37 บาท สอดคลอ้งกบั{ชยัยะ,ปานสังข ์(2554) ซ่ึงท า 
การศึกษาเร่ืองการวางแผนการสั่งซ้ือวตัถุดิบยอ่ยโดยวธีิการจ าลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โล 
จากผลการศึกษาพบวา่การจ าลองสถานการณ์แบบมอนติคาร์โลมาประยกุตใ์ชท้  าใหส้ามารถลด
ตน้ทุนลงไดอี้กทั้งสอดคลอ้งกบั Shivsharan (2012) ท่ีท าการศึกษาเร่ืองระดบัสินคา้คงคลงัส ารองท่ี
เหมาะสมภายใตข้อ้จ ากดัของระดบัการบริการ (Service level) ซ่ึงพบวา่สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของลูกคา้ดงัเดิมดว้ยการก าหนดระดบัการบริการลูกคา้ท่ีต ่าลง อยา่งไรก็ตามผูศึ้กษายงัควร
ตอ้งท าการศึกษาเปรียบเทียบเพิ่มเติมถึงระดบัการใหบ้ริการในหลายระดบัท่ีเปล่ียนไป ซ่ึงท่ีมีผลท า
ใหต้น้ทุนรวมเปล่ียนจากระดบัสินคา้คงคลงัท่ีเพิ่มข้ึนหรือลดลงและการเกิดสินคา้ขาดมือท่ีจะส่งผล
ท าใหต้น้ทุนเพิ่มจากการสั่งซ้ืออยา่งเร่งด่วน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ในการท าการศึกษาไดใ้ชชุ้ดขอ้มูลท่ีขอ้มูลไม่มีการเคล่ือนไหว หากในสถานการณ์จริง
จะพบการเปล่ียนแปลงของขอ้มูลความตอ้งการหรือปริมาณการใชไ้ดทุ้กช่วงเวลาจากหลายปัจจยั
ภายนอกซ่ึงเปล่ียนแปลงไดทุ้กเม่ือ จึงตอ้งประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดความเหมาะสมต่อการใชง้านจริง 
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 2. การปรับระดบัการใหบ้ริการของลูกคา้ในการศึกษามีอุปสรรคใ์นการประยกุตใ์ชง้าน
จริง ๆ ค่อนขา้งยากเน่ืองจากเป็นกลยทุธ์ระดบัองคก์รท่ีตอ้งสัมพนัธ์กบัทุกแผนกท่ีเก่ียวขอ้ง อีกทั้ง
การเพิ่มช่วงเวลาน าตอ้งไดรั้บการอนุมติจากหลายส่วนเพื่อน าไปใชก้ าหนดตั้งค่าในโปรแกรม
ส าเร็จรูป 
 3. สินคา้คงคลงัท่ีน ามาศึกษาในคร้ังน้ีเป็นเพียง 5 รายการ จาก 217 รายการ ท่ีผูศึ้กษาดูแล
เท่านั้น แต่ยงัไม่สินคา้คงคลงัอีกกวา่ 3,000 รายการ ซ่ึงตอ้งเลือกใชต้ามความเหมาะสมของรายการ
สินคา้คงคลงันั้น ๆ  
 4. ผูศึ้กษาควรท าการขยายผลการศึกษาไปยงัสินคา้คงคลงัอีก 217 รายการ เพื่อ
ท าการศึกษาและขออนุมติัปรับปรุงการการก าหนดตั้งค่าใหม่ในโปรแกรมส าเร็จรูป SAP ต่อไป 
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ตารางเลขค่าสุ่ม 52 สัปดาห์ 
 

สัปดาห์ที ่ 65600182 36722-04A 37000254A 37000263A 25700637 
1 0.9529 0.4879 0.0522 0.0775 0.2996 
2 0.5147 0.4815 0.2525 0.6301 0.3573 
3 0.9981 0.8311 0.9171 0.7900 0.1139 
4 0.7952 0.8880 0.9869 0.4423 0.8629 
5 0.5042 0.2136 0.5552 0.5431 0.4489 
6 0.9862 0.8924 0.4159 0.2746 0.2139 
7 0.0308 0.8866 0.8070 0.9936 0.5493 
8 0.4167 0.0068 0.5275 0.0424 0.3960 
9 0.4234 0.2925 0.5067 0.5938 0.9965 
10 0.3834 0.0592 0.7220 0.4589 0.3098 
11 0.1061 0.6170 0.8531 0.4367 0.9945 
12 0.1511 0.1148 0.7274 0.3694 0.1658 
13 0.4552 0.4738 0.5113 0.6327 0.8294 
14 0.9264 0.0337 0.5734 0.0161 0.6446 
15 0.1516 0.3939 0.3142 0.3286 0.5464 
16 0.2899 0.9666 0.1045 0.2649 0.6833 
17 0.0638 0.3859 0.7697 0.6750 0.8611 
18 0.1324 0.8564 0.6017 0.7129 0.9513 
19 0.1109 0.8624 0.2852 0.6455 0.3500 
20 0.7491 0.9366 0.3987 0.4917 0.3686 
21 0.3904 0.8909 0.3934 0.0608 0.5094 
22 0.7541 0.7089 0.9822 0.6288 0.6466 
23 0.9983 0.8389 0.0653 0.7561 0.8514 
24 0.3817 0.1695 0.2169 0.7503 0.0857 
25 0.2133 0.1082 0.8453 0.8523 0.3880 
26 0.6148 0.4011 0.9353 0.4314 0.6426 
27 0.1951 0.2095 0.3865 0.6064 0.4825 
28 0.1824 0.6871 0.0910 0.3182 0.4975 
29 0.4956 0.0189 0.2015 0.0273 0.3207 
30 0.9455 0.6133 0.6099 0.0898 0.4455 
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สัปดาห์ที ่ 65600182 36722-04A 37000254A 37000263A 25700637 
31 0.0601 0.6146 0.9817 0.1222 0.2960 
32 0.2414 0.0512 0.5911 0.6374 0.3822 
33 0.9875 0.3070 0.2965 0.4984 0.0664 
34 0.9879 0.5241 0.1629 0.8794 0.6162 
35 0.2061 0.7706 0.1463 0.4073 0.3474 
36 0.1782 0.6553 0.5264 0.6842 0.7125 
37 0.2440 0.7872 0.1502 0.9901 0.5219 
38 0.7729 0.0171 0.3472 0.9683 0.7462 
39 0.7548 0.8028 0.7332 0.8472 0.1835 
40 0.6553 0.8945 0.2070 0.8853 0.5732 
41 0.4155 0.9124 0.4319 0.4299 0.1381 
42 0.4253 0.0220 0.9319 0.1819 0.8361 
43 0.4610 0.9899 0.6707 0.2443 0.2659 
44 0.0052 0.4772 0.8792 0.7273 0.9088 
45 0.4872 0.5254 0.9098 0.3988 0.4844 
46 0.2283 0.1451 0.2629 0.9003 0.0799 
47 0.6323 0.9403 0.8492 0.1682 0.7476 
48 0.9877 0.2906 0.4703 0.1324 0.2174 
49 0.8730 0.6825 0.3739 0.8772 0.5477 
50 0.7609 0.7885 0.7763 0.5312 0.4424 
51 0.1854 0.7404 0.3114 0.1741 0.2852 
52 0.1898 0.9769 0.3188 0.4847 0.5185 
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ตัวอย่างตารางค านวณต้นทุนรวมของสินค้าคงคลงัรหัส 65600182 
สัปดาห์ที่ สินค้าคงคลัง

ต้นงวด (ชิ้น)

ปริมาณการ

ใช้ (ชิ้น)

ปริมาณเติม

เต็ม (ชิ้น)

สินค้าคงคลัง

ส้ินงวด (ชิ้น)

ค าส่ังซ้ือ ค าส่ังซ้ือ

เร่งด่วน

 ตุ้นทุนการ

ส่ังซ้ือ (บาท)

 ตุ้นทุนการ

ส่ังซ้ือเร่งด่วน 

(บาท)

ต้นทุนการเก็บ

รักษา (บาท)

ต้นทุนรวม (บาท)

1 5100 478             4,622          600             -              1,040.00         -                 19,418.18           20,458.18           

2 4,622          387             4,235          300             -              520.00           -                 17,792.29          18,312.29           

3 4,235          569             3,666          300             -              520.00           -                 15,401.78           15,921.78           

4 3,666          478             3,188           300             -              520.00           -                 13,393.59          13,913.59           

5 3,188           387             2,801          300             -              520.00           -                 11,767.70           12,287.70           

6 2,801          569             2,232          300             -              520.00           -                 9,377.19            9,897.19             

7 2,232          114             2,118           300             -              520.00           -                 8,898.25             9,418.25             

8 2,118           296             1,822          300             -              520.00           -                 7,654.68            8,174.68             

9 1,822          296             1,526          300             -              520.00           -                 6,411.11             6,931.11             

10 1,526          296             1,230          600             -              1,040.00         -                 5,167.54             6,207.54             

11 1,230          205             1,025          600             -              1,040.00         -                 4,306.28            5,346.28             

12 1,025          296             21 750             300             21               520.00           2,016.00         3,150.94            5,686.94             

13 750             387             600             963             300             -              520.00           -                 4,045.80            4,565.80             

14 963             478             300             785             300             -              520.00           -                 3,297.98            3,817.98             

15 785             296             300             789             300             -              520.00           -                 3,314.79            3,834.79             

16 789             296             300             793             300             -              520.00           -                 3,331.59            3,851.59             

17 793             114             300             979             300             -              520.00           -                 4,113.02            4,633.02            

18 979             296             300             983             600             -              1,040.00         -                 4,129.83            5,169.83             

19 983             296             300             987             -              -              -                 -                 4,146.63            4,146.63            

20 987             478             300             809             300             -              520.00           -                 3,398.81            3,918.81             

21 809             296             300             813             600             -              1,040.00         -                 3,415.62            4,455.62             

22 813             478             600             935             600             -              1,040.00         -                 3,928.17            4,968.17             

23 935             569             600             966             300             -              520.00           -                 4,058.41            4,578.41             

24 966             296             300             970             300             -              520.00           -                 4,075.21            4,595.21             

25 970             296             300             974             300             -              520.00           -                 4,092.02            4,612.02            

26 974             387             300             887             600             -              1,040.00         -                 3,726.51            4,766.51             

27 887             296             300             891             300             -              520.00           -                 3,743.31            4,263.31            

28 891             296             300             895             300             -              520.00           -                 3,760.12            4,280.12             

29 895             387             300             808             300             -              520.00           -                 3,394.61            3,914.61             

30 808             478             600             930             300             -              520.00           -                 3,907.16            4,427.16             

31 930             114             -              816             600             -              1,040.00         -                 3,428.22            4,468.22            

32 816             296             300             820             -              -              -                 -                 3,445.03            3,445.03            

33 820             569             600             851             300             -              520.00           -                 3,575.26            4,095.26            

34 851             569             600             882             300             -              520.00           -                 3,705.50            4,225.50             

35 882             296             300             886             600             -              1,040.00         -                 3,722.31            4,762.31             

36 886             296             300             890             600             -              1,040.00         -                 3,739.11            4,779.11             

37 890             296             300             894             300             -              520.00           -                 3,755.92            4,275.92             

38 894             478             600             1,016          600             -              1,040.00         -                 4,268.47            5,308.47             

39 1,016          478             300             838             300             -              520.00           -                 3,520.65            4,040.65            

40 838             387             300             751             300             -              520.00           -                 3,155.14             3,675.14             

41 751             296             300             755             300             -              520.00           -                 3,171.94            3,691.94            

42 755             296             300             759             300             -              520.00           -                 3,188.75             3,708.75             

43 759             387             600             972             -              -                 -                 4,083.62            4,083.62            

44 972             114             -              858             300             -              520.00           -                 3,604.67            4,124.67             

45 858             387             300             771             300             -              520.00           -                 3,239.16            3,759.16             

46 771             296             300             775             300             -              520.00           -                 3,255.97            3,775.97             

47 775             387             600             988             300             -              520.00           -                 4,150.84            4,670.84             

48 988             569             600             1,019          300             -              520.00           -                 4,281.07            4,801.07             

49 1,019          478             300             841             300             -              520.00           -                 3,533.25            4,053.25             

50 841             478             600             963             300             -              520.00           -                 4,045.80            4,565.80             

51 963             296             300             967             600             -              1,040.00         -                 4,062.61            5,102.61             

52 967             296             300             971             600             -              1,040.00         -                 4,079.41            5,119.41             

-              32,240.00      2,016.00         271,631.82         305,887.82         
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