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ดร.สถาพร พฤฑฒิกุล ประธานกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ และผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี 
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และอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม รวมทั้งขอ้เสนอแนะท่ีเป็น
ประโยชนเ์พื่อน ามาปรับแกว้ิทยานิพนธ์ใหมี้ความถูกตอ้งและชดัเจนมากยิง่ข้ึน ขอขอบพระคุณ
ผูอ้  านวยการโรงเรียนและคณะครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2             
ทุกท่านท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีใชใ้นการวจิยั ท าใหว้ทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี
ส าเร็จไดด้ว้ยดี 

คุณค่าและประโยชน์ของวทิยานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้จิยัขอนอ้มบูชาเพื่อแสดงถึงความกตญัญู 
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การวจิยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อศึกษา วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ปัจจยั

ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ี ส่งผลต่อบรรยากาศองคก์าร
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 จ  านวน 361 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอยา่งตามตารางของ Krejcie and Morgan (1970, pp. 608-610) และใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้น 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั แบ่ง
ออกเป็น 4 ตอน ไดแ้ก่ ตอนท่ี 1 บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ตอนท่ี 2 วฒันธรรมองคก์าร            
ของโรงเรียน ตอนท่ี 3 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และตอนท่ี 4 พฤติกรรมของ
ผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยแบบสอบถามแต่ละตอนมีค่า
อ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .20-.74 มีค่าความเช่ือมัน่ อยูร่ะหวา่ง .86-.96 สถิติท่ีใชใ้น                     
การวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 
แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation) และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบ
ขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis)  

ผลการวจิยั พบวา่ 
 1.  บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ า                    

การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และพฤติกรรมของผูบ้ริหารในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และเป็น บรรยากาศแบบควบคุม 

2.  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและ
พฤติกรรมของผูบ้ริหารโดยรวม มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 อยูใ่นระดบัปานกลางถึงระดบัสูง อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01  



จ 

3.  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ดา้นความหลากหลายของบุคลากร (X110) ภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา (X23) พฤติกรรมของผูบ้ริหาร                          
ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข (X32) ดา้นการประสานงาน (X36) ดา้นการใหก้ารยอมรับนบัถือ (X33) 
และดา้นการเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี (X37) ส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยร่วมกนัพยากรณ์
บรรยากาศองคก์รของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ไดร้้อยละ 
79.10, (R2 = 0.791) แสดงสมการพยากรณ์ในคะแนนมาตรฐานไดด้งัน้ี 

 
   = .39+ .25 (X32) +.16 (X23) + .15 (X110) +.14 (X36) +.40 (X33) + .10 (X37)  
 
                  = .34 (Z32) +.21 (Z23) + .17 (Z110) + .17 (Z36) +.13 (Z33) + .12 (Z37)  
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 The objectives of this research were to study; the organizational culture of schools,  

The school administrator transformational leadership, and the school administrator behavior those 
affected organizational climate of schools under the Secondary Educational Service Area Office 2.  
The samples were 361 teachers in schools under the Secondary Educational Service Area Office 
2, based on Krejcie and Morgan (1970, pp. 608-610). Selected by stratified random sampling.                 
The data collection a 5-using scale rating questionnaire, consisted of four parts: 1.  organizational 
climate of schools, 2.  organizational culture of schools, 3.  school administrator transformational 
leadership, and 4.  school administrator behavior. The item discrimination power was between  
.20-.74 and reliability was between .86-.96.  Data were analyzed by mean ( X ), standard 
deviation (SD), Pearson's product moment correlation and stepwise multiple regression analysis. 
 The results of this research indicated as follows:  
 1.  The organization climate of schools, the organizational culture of schools, the 
school administrator transformational leadership, and school administrator’s behavior under the 
Secondary Educational Service Area Office 2, in overall and each aspect were at a high level.  
The climate of the schools was the controlled climate Pattern. 
 2.  The organizational culture of schools, school administrator transformational 
leadership, and school administrator behavior, the overall were positively related to 
organizational climate of schools under the Secondary Educational Service Area Office 2 at 
moderate to high level, with a statistical significance level of .01  
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 3.  The organizational culture of schools on Workforce Diversity (X110), the school 
administrator transformational leadership on intellectual Stimulation (X23), and the school 
administrator behavior on problem solving (X32), coordination (X36), recognition (X33) and 
socialize (X37) influenced organizational climate of schools under the Secondary Educational 
Service Area Office 2 with statistically significant at level of .05 and could predict the 
organizational climate of schools under the Secondary Educational Service Area Office 2 at 79.10 
percent (R2 = 0.791)  

 The regression equations of the raw score as:  
 

  = .39+ .25 (X32) +.16 (X23) + .15 (X110) +.14 (X36) +.40 (X33) + .10 (X37)  
 
 The regression equations of points in the form of standard score as:  
 
                  = .34 (Z32) +.21 (Z23) + .17 (Z110) + .17 (Z36) +.13 (Z33) + .12 (Z37)  
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7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นมิตรสัมพนัธ์                          
โดยรวมและรายขอ้........................................................................................................ 

8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นห่างเหิน                                
โดยรวมและรายขอ้........................................................................................................ 

9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นมุ่งผลงาน                              
โดยรวมและรายขอ้........................................................................................................ 

10 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นเป็นแบบอยา่ง     
โดยรวมและรายขอ้........................................................................................................ 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 

 

ตารางท่ี                                                                                                                                         หนา้ 
11 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน  

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นกรุณาปราณี                           
โดยรวมและรายขอ้........................................................................................................ 

12 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายดา้น................... 

13 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความมุ่งประสงคข์อง   
องคก์ารโดยรวมและรายขอ้............................................................................................ 

14 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการมอบอ านาจ     
โดยรวมและรายขอ้......................................................................................................... 

15 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการตดัสินใจ     
โดยรวมและรายขอ้......................................................................................................... 

16 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง 
ขององคก์ารโดยรวมและรายขอ้..................................................................................... 

17 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความไวว้างใจ                     
โดยรวมและรายขอ้......................................................................................................... 

18 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความมีคุณภาพ    
โดยรวมและรายขอ้........................................................................................................ 

19 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการยอมรับ                           
โดยรวมและรายขอ้......................................................................................................... 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 

 

ตารางท่ี                                                                                                                                         หนา้ 
20 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความเอ้ืออาทร                        
โดยรวมและรายขอ้......................................................................................................... 

21 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต    
โดยรวมและรายขอ้........................................................................................................ 

22 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความหลากหลายของ   
บุคลากร โดยรวมและรายขอ้.......................................................................................... 

23 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ   
ผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายดา้น.. 

24 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการมีอิทธิพล    
อยา่งมีอุดมการณ์ โดยรวมและรายขอ้............................................................................  

25 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการสร้างแรง
บนัดาลใจ โดยรวมและรายขอ้........................................................................................ 

26 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นกระตุน้                        
ทางปัญญา โดยรวมและรายขอ้...................................................................................... 

27 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการค านึงถึง   
ปัจเจกบุคคล โดยรวมและรายขอ้.................................................................................... 

28 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั พฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายดา้น.................. 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 

 

ตารางท่ี                                                                                                                                         หนา้ 
29 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั พฤติกรรมของผูบ้ริหาร                    

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการมีความคิดริเร่ิม   
โดยรวมและรายขอ้......................................................................................................... 

30 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั พฤติกรรมของผูบ้ริหาร                
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข              
โดยรวมและรายขอ้......................................................................................................... 

31 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัพฤติกรรมของผูบ้ริหาร                 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการใหก้ารยอมรับนบัถือ
โดยรวมและรายขอ้......................................................................................................... 

32 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั พฤติกรรมของผูบ้ริหาร                  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ                 
โดยรวมและรายขอ้........................................................................................................ 

33 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั พฤติกรรมของผูบ้ริหาร               
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ        
โดยรวมและรายขอ้......................................................................................................... 

34 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั พฤติกรรมของผูบ้ริหาร               
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการประสานงาน                 
โดยรวมและรายขอ้......................................................................................................... 

35 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั พฤติกรรมของผูบ้ริหาร                 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี
โดยรวมและรายขอ้......................................................................................................... 

36 ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง            
ของผูบ้ริหารและพฤติกรรมของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์รของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2..............................................................  

37 ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ า                        
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน                                 
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สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2.................................................... 117 

สารบัญตาราง (ต่อ) 
 

ตารางท่ี                                                                                                                                         หนา้ 
38 ค่า Tolerance และค่า VIF ของตวัแปรอิสระในปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 

ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และปัจจยัพฤติกรรมของผูบ้ริหาร  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2................................................................... 

39 ความแปรปรวนในการพยากรณ์บรรยากาศองคก์รของโรงเรียนสังกดัส านกังาน
 เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2.............................................................................. 

40 อ านาจการพยากรณ์ของตวัแปรพยากรณ์และการคดัเลือกตวัแปรพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด   
จากวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและ
 พฤติกรรมของผูบ้ริหาร ท่ีใชพ้ยากรณ์บรรยากาศองคก์รของโรงเรียน                              
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2.................................................... 

41 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของตวัแปรพยากรณ์                            
ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร   
และปัจจยัพฤติกรรมของผูบ้ริหารซ่ึงเป็นตวัแปรพยากรณ์บรรยากาศองคก์รของ   
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2....................................... 

42 ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามเก่ียวกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน
 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2.................................................... 

43 ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน
 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2..................................................... 

44 ค่าดชันี ความสอดคลอ้งของแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2.................. 

45 ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูบ้ริหาร                       
ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2............................... 

46 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเก่ียวกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2.................................................... 

47 ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 โลกยคุโลกาภิวตัน์กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนของหน่วยงานหรือองคก์รต่าง ๆ ทัว่โลก             

ลว้นส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้มต่อสังคม และวฒันธรรมอ่ืน ๆ อยูเ่สมอ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
ในเชิงการคา้ระหวา่งประเทศท่ีนบัวา่เป็นการเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว กล่าวคือ ช่วงเวลา                    
ท่ีผา่นมากลุ่มประเทศต่าง ๆ ในโลกไดมี้การร่วมกลุ่มทางเศรษฐกิจกนัมากข้ึน ซ่ึงจากการรวมกลุ่ม
ทางเศรษฐกิจดงักล่าว ส่งผลใหห้ลายองคก์รมีการด าเนินธุรกิจในหลายประเทศเพิ่มมากข้ึน                      
ซ่ึงก่อใหเ้กิดพฤติกรรมองคก์รใหม่ ๆ ท่ีหลากหลายและมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานมากข้ึนดว้ย                
ซ่ึงการขยายเครือข่ายธุรกิจออกไปนอกประเทศมิใช่เป็นเพียงการกา้วล ้าเส้นเขตพรมแดนในเชิง
ภูมิศาสตร์เท่านั้น แต่เป็นการกา้วล ้าเขา้สู่พรมแดนท่ีมีความแตกต่างของสภาพแวดลอ้มทางดา้น
สังคม เศรษฐกิจ การเมือง และวฒันธรรม ดงันั้น การส่ือสารยอ่มกวา้งขวางออกไปท าใหก้ารบริหาร
จดัการในวฒันธรรมท่ีหลากหลายเพื่อท่ีจะเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัผูค้น (นพดล จินดาธรรม, 2553, 
หนา้ 114)  

 วฒันธรรมองคก์ารไดเ้กิดข้ึนเป็นรูปเป็นร่าง ราวตน้ปี ค.ศ. 1980 วฒันธรรมองคก์าร               
ไดก้ลายมาเป็นศูนยร์วมของความสนใจในการศึกษาพฤติกรรมองคก์าร และช้ีใหเ้ห็นวา่วฒันธรรม
เป็นส่ิงส าคญัท่ีบ่งบอกถึงความส าเร็จขององคก์าร (วเิชียร วทิยอุดม, 2554, หนา้ 397) โรงเรียนเป็น
องคก์ารหน่ึงในสังคม ทุกโรงเรียนมีวฒันธรรมท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะของตนเอง (Marzano, Waters 
& McNulty, 2005) และวฒันธรรมโรงเรียนยงัเป็นพื้นฐานส าหรับการปรับปรุงพฒันาโรงเรียน              
ใหเ้กิดผลส าเร็จ (Maher, Lucas  & Valentine, 2001) ดงันั้น วฒันธรรมโรงเรียนในทางบวกจึงมี
อิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางสังคมและทางวชิาการของนกัเรียน (Squires & Kranyik, 1996; วรีพงษ ์
ไชยหงษ,์ 2561) การท่ีฝ่ายบริหารไม่ค่อยใหค้วามส าคญักบัการปรับปรุงวฒันธรรมองคก์รเพื่อให้
สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทางธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงไป อาจส่งผลใหว้ฒันธรรมองคก์รท่ีวางไว ้           
แต่เดิมนั้น กลายเป็นอุปสรรคและตน้เหตุของความลม้เหลวขององคก์รไดเ้ช่นกนั นอกจากน้ีการท่ี
ผูบ้ริหารในองคก์รท่ีตอ้งการปรับเปล่ียนวฒันธรรมองคก์รจะตอ้งท าความเขา้ใจกบัพนกังานถึง
ความจ าเป็นและผลดีของการปรับเปล่ียนวฒันธรรมองคก์รพร้อมทั้งก าหนดใหมี้รูปแบบและ
กิจกรรมพฒันาฝึกอบรมทกัษะใหพ้นกังานสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัวฒันธรรมใหม่ท่ีก าหนดข้ึน
อยา่งเหมาะสม (สนัน่ เถาชารี, 2555, หนา้ 125)  
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 การเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึนในทุกองคก์ารอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้การบริหารงาน               
ในองคก์ารทุกแห่งต่างเผชิญต่อการเปล่ียนแปลงของสภาพแวดลอ้มภายนอก ความหมายของ             
การเปล่ียนแปลง (Change in organization) คือ กระบวนการท่ีท าใหอ้งคก์ารมีประสิทธิภาพมากข้ึน
ในการท างานใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์การเปล่ียนแปลงน้ีเก่ียวขอ้งกบัส่วนต่าง ๆ ภายในองคก์ารและ
มีผลกระทบต่อการใชอ้  านาจหนา้ท่ีในสายการบงัคบับญัชา ความรับผดิชอบของสมาชิกในองคก์าร
และการติดต่อส่ือสารในองคก์าร รวมทั้งแรงผลกัดนัจากการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยใีหม่ ๆ 
การขยายขอบเขตไปสู่สากล การศึกษาเร่ืองการเปล่ียนแปลงขององคก์ารจึงมีความส าคญั เพราะ
ผูบ้ริหารจะทราบแนวทางในการท่ีจะท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงอยา่งมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหาร             
ควรพิจารณาการเปล่ียนแปลงท่ีท าใหเ้กิดผลส าเร็จต่อองคก์าร (เนตร์พณัณา ยาวริาช, 2550,                      
หนา้ 1-2)  
 บรรยากาศองคก์ารเป็นปัจจยัท่ีส าคญัประการหน่ึงท่ีจะช่วยส่งเสริมใหอ้งคก์าร                          
มีผลการปฏิบติังานท่ีดีข้ึน บรรยากาศองคก์ารมีส่วนในการขยายรูปแบบความคาดหวงั ของสมาชิก
ในองคก์ารต่อองคป์ระกอบต่าง ๆ ขององคก์ารซ่ึงจะช่วยกระตุน้ใหมี้ทศันคติท่ีดีต่อองคก์าร และ
ความพอใจท่ีจะอยูใ่นองคก์าร ดงันั้น หากตอ้งการจะปรับปรุงเปล่ียนแปลงหรือพฒันาองคก์ารแลว้ 
ส่ิงท่ีนกัพฒันาองคก์ารจะตอ้งพิจารณาเปล่ียนแปลงก่อนอ่ืนคือ บรรยากาศองคก์าร เพราะ
บรรยากาศองคก์ารไดรั้บการสั่งสมมาจากความเป็นมาของวฒันธรรมและกลยทุธ์ขององคก์ารตั้งแต่
อดีตซ่ึงสอดคลอ้งกบั Brown and Moberg (1980, p. 420) กล่าววา่ ผูบ้ริหารทุกคนควรให้
ความส าคญัต่อบรรยากาศองคก์าร เพราะบรรยากาศองคก์ารจะช่วยใหน้กับริหารวางแผนท่ีจะ
เปล่ียนแปลงไดดี้ข้ึน นอกจากน้ีจะเป็นการเสนอหรือสนองบรรยากาศท่ีสร้างเสริมความพึงพอใจ
ของผูป้ฏิบติังานแลว้ จะช่วยใหอ้งคก์ารมีประสิทธิภาพมากข้ึน และบรรลุเป้าหมายขององคก์าร            
ไดเ้ร็วข้ึน จะเห็นไดว้า่นอกจากบรรยากาศองคก์ารจะมีความส าคญัดา้นการบริหารจดัการ                         
ทั้งต่อผูบ้ริหารและบุคคลอ่ืน ๆ ในองคก์ารเป็นอยา่งมากแลว้ ยงัมีผลต่อการจูงใจในการปฏิบติังาน
และความพึงพอใจในงานท่ีไดรั้บมอบหมายดว้ย หากองคก์ารใดค านึงถึงความส าคญัในเร่ืองน้ี              
แลว้น ามาประยกุตใ์ชก้บัการบริหารจดัการท่ีมีการปรับเปล่ียนใหท้นัยคุทนัสมยัแบบผสมผสาน
กลมกลืนตลอดเวลา ก็จะท าใหอ้งคก์ารนั้นมีความยดืหยุน่ ท าใหเ้กิดผลดีต่อผูป้ฏิบติังานกบัผูบ้ริหาร
ท่ีท างานร่วมกนั โดยต่างฝ่ายต่างรู้ถึงความตอ้งการ และความพึงพอใจต่อกนั ทา้ยสุดยอ่มท าให้
เป้าหมายขององคก์ารสัมฤทธ์ิผลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (Hellriegel & Slocum, 1974, p. 430)               
ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Griffiths (1956, pp. 243-253) ไดก้ล่าวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนควรใชพ้ฤติกรรมต่าง ๆ 
คือความสามารถในการประสานงาน มีความริเร่ิม รู้จกัการปรับปรุงแกไ้ขใหก้ารช่วยเหลือผูร่้วมงาน 
สามารถโนม้นา้วจิตใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับนบัถือและสามารถบรรลุตามเป้าหมายดว้ยดี               
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แต่ถา้พฤติกรรมของผูบ้ริหารขดัแยง้กบัคณะครูอาจารยใ์นโรงเรียนยอ่มเกิดปัญหาได ้นอกจากน้ี
ภารดี อนนัตน์าว ี(2555, หนา้ 200) ไดก้ล่าววา่ บรรยากาศองคก์ารจะข้ึนอยูก่บัพฤติกรรมของ
ผูบ้ริหาร และพฤติกรรมของครูหรือสมาชิกในสถานศึกษา เน่ืองจากพฤติกรรมของกลุ่มสมาชิก 
ภายในสถานศึกษาจะส่งผลกระทบต่อการแสดงพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารไดใ้นท านองเดียวกนั 
พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารก็จะส่งผลกระทบต่อการปฏิสัมพนัธ์กนัระหวา่งกลุ่มสมาชิก หรือ             
กลุ่มผูร่้วมงานในสถานศึกษาดว้ย การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูบ้ริหาร และพฤติกรรมของ
สมาชิกหรือผูร่้วมงานในองคก์ารซ่ึงส าคญัในการก าหนดบรรยากาศองคก์ารในรูปแบบต่าง ๆ จึงได้
ท าการวเิคราะห์ใหอ้งคป์ระกอบบรรยากาศ องคก์ารจากพฤติกรรมของผูบ้ริหาร 

 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 มีจ  านวนโรงเรียนทั้งหมด                       
52 โรงเรียน แบ่งตามขนาดโรงเรียน ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ ซ่ึงเป็น
หน่วยงานทางการศึกษาท่ีอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
และมีหนา้ท่ีส่งเสริมสนบัสนุนใหป้ระชากรวยัเรียนระดบัมธัยมศึกษาทุกคนไดรั้บ การศึกษา            
อยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ ตอบสนองต่อนโยบายส านกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ึนพื้นฐาน            
โดยมุ่งใหผู้เ้รียนมีความรักในสถาบนัหลกัของชาติ และยดึมัน่การปกครองระบอบประชาธิปไตย
อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์                  
และบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันาศกัยภาพสู่ความเป็นเลิศในการใหบ้ริการ ตลอดจน
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกดัเป็นผูท่ี้มีคุณธรรม มีจิตวิญญาณความเป็นครู              
และมีสมรรถนะในการจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและส่งผลต่อการยกระดบั
คุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานใหสู้งข้ึน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร                        
มีการบริหารงาน มีระบบการบริหารจดัการศึกษาโดยการมีส่วนร่วมขององคค์ณะบุคคลตาม
แนวทางการกระจายอ านาจการบริหารจดัการของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2, 2560) และสภาพบรรยากาศองคก์ารมีปัญหาการปฏิบติังาน
ของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีหลากหลายรูปแบบผูบ้ริหารตอ้งการพฒันาองคก์ารโดยการรับงานภายนอก
เพิ่มใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึนท าใหก้ารท างานของครูมีภาระงานท่ีเพิ่มข้ึนครูเกิดบรรยากาศท่ีไม่ดี                  
ในการปฏิบติังานท าใหว้ฒันธรรมองคก์ารเกิดการเปล่ียนแปลงไปในดา้นความสัมพนัธ์ท่ี                       
ไม่เป็นกนัเอง หากผูบ้ริหารเมินเฉยหรือใส่ใจต่อภารกิจประจ าวนัโดยมองขา้มความสัมพนัธภาพ 
ในการท างานของครูยอ่มส่งผลต่อความส าเร็จในการท างานขององคก์าร หากองคก์ารขาดบุคลากร
ขาดบรรยากาศการท่ีดีในองคก์ารส่งผลหลายประการเช่น เม่ือครูเกิดเบ่ือหน่ายในภาระงานท่ีเพิ่มข้ึน 
ท าใหบุ้คลากรตอ้งการยา้ยจากองคก์ารหรือการลาออกหรือการเกษียณตวัเองก่อนก าหนดและ                 
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มีอตัราการขอยา้ยของขา้ราชการครูในช่วงระยะเวลา 2 ปี จ  านวนมาก (ส านกังานศึกษาธิการจงัหวดั
กรุงเทพมหานคร, 2561)  
 จากสภาพและปัญหาดงักล่าวผูว้จิยัจึงศึกษาปัจจยัส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารใน 
โรงเรียนส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 เพื่อน าผลการศึกษาน้ีเป็นแนวทางในการสร้างและ
ส่งเสริมใหผู้บ้ริหารและครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 มีบรรยากาศต่อ
องคก์ารบุคลากรเกิดความทุ่มเทในการปฏิบติังาน รวมทั้งเตม็ใจปฏิบติังานอยูก่บัองคก์าร ท าให้
องคก์ารสามารถด าเนินการบริหารจดัการไดมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  
 2.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนกบัวฒันธรรม
องคก์ารในโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและพฤติกรรมของผูบ้ริหารใน
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  
 3.  เพื่อศึกษาวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
และพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีมีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  
 4.  เพื่อสร้างสมการพยากรณ์บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 จากวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารและพฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
 

ค าถามในการวจิัย 
 1.  บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ า                     
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 อยูใ่นระดบัใด 
 2.  บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารในโรงเรียน ภาวะผูน้ า                      
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและพฤติกรรมผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไร 
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 3.  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและ
พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีมีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 หรือไม่ 
 4.  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและ
พฤติกรรมของผูบ้ริหารสามารถพยากรณ์บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ไดห้รือไม่ 
 

สมมติฐานในการวจิัย 
 1.  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและ
พฤติกรรมผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบับรรยากาศองคก์ารของ โรงเรียนสังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
 2.  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและ
พฤติกรรมของผูบ้ริหารส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2  

 3.  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร พฤติกรรม
ของผูบ้ริหาร สามารถพยากรณ์บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 ได ้
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยศึกษาทฤษฎีเก่ียวขอ้งกบัความบรรยากาศ
องคก์ารตามแนวคิดของ Halpin and Croft (1966, pp. 133-181) ไดก้  าหนด บรรยากาศองคก์ารไว ้                   
2 มิติ ประกอบดว้ย มิติครูผูส้อน ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี ดา้นขาดความสามคัคี ดา้นอุปสรรค ดา้น
ขวญัก าลงัใจ ดา้นมิตรสัมพนัธ์ และมิติผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี ดา้นห่างเหิน ดา้นมุ่ง
ผลงาน ดา้นเป็นแบบอยา่งและดา้นกรุณาปราณี  

 ส่วนตวัแปรท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์าร ผูว้จิยัไดค้ดัเลือกตวัแปรเขา้มาศึกษา โดย
ค านึงถึง ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนดงัน้ี 

 วฒันธรรมองคก์าร ศึกษาตามแนวคิดของ Patterson, Purkey and Parker (1986, pp. 107-
109) ประกอบดว้ย 10 ดา้น ดงัน้ี ดา้นความมุ่งประสงคข์ององคก์าร ดา้นการมอบอ านาจ                                   
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ดา้นการตดัสินใจ ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร ดา้นความไวว้างใจ ดา้นความมีคุณภาพ 
ดา้นการยอมรับ ดา้นความเอ้ืออาทร ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต และดา้นความหลากหลายของบุคลากร 

 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงศึกษาตามแนวคิดของ Bass and Avolio (1990, pp. 19-21) 
รูปแบบของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นกระตุน้ทางปัญญา และดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคล  

 พฤติกรรมของผูบ้ริหารศึกษาตามทฤษฎีของ Griffiths (1956, pp. 243-253) ไดน้ าเสนอ
รูปแบบของพฤติกรรมของผูน้ าการเปล่ียนแปลง ประกอบดว้ย 7 ดา้น ดงัน้ี ดา้นการมีความคิดริเร่ิม 
ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข ดา้นการใหก้ารยอมรับนบัถือ ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ                                  
ดา้นการโนม้นา้วจิตใจการประสานงานและดา้นการเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี สามารถสรุปกรอบ
แนวคิดในการวจิยั ดงัน้ี 
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 ตัวแปรต้น         ตัวแปรตาม 
 
 
 
  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหาร 

1.  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 

2.  การสร้างแรงบนัดาลใจ  

3.  กระตุน้ทางปัญญา 

4.  การค านึงถึงปัจเจกบุคคล 

 

 

บรรยากาศองค์กรของโรงเรียนสังกดั

ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 2  

มติคิรูผู้สอน 4 ด้าน 

1.  ดา้นขาดความสามคัคี  

2.  ดา้นอุปสรรค  

3.  ดา้นขวญัก าลงัใจ  

4.  ดา้นมิตรสมัพนัธ์  

มติผู้ิบริหาร 4 ด้าน  

1.  ดา้นห่างเหิน  

2.  ดา้นมุ่งผลงาน 

3.  ดา้นเป็นแบบอยา่ง  

4.  ดา้นกรุณาปราณี 

 

วฒันธรรมองค์การของโรงเรียน 

1.  ความมุ่งประสงคข์ององคก์าร  

2.  การมอบอ านาจ  

3.  การตดัสินใจ 

4.  ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  

5.  ความไวว้างใจ 

6.  ความมีคุณภาพ 

7.  การยอมรับ  

8.  ความเอ้ืออาทร 

9.  ความซ่ือสตัยสุ์จริต  

10.  ความหลากหลายของบุคลากร 

 

พฤตกิรรมของผู้บริหาร 

1.  การมีความคิดริเร่ิม 

2.  การรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข  

3.  การใหก้ารยอมรับนบัถือ 

4.  การใหค้วามช่วยเหลือ  

5.  การโนม้นา้วจิตใจ 

6.  การประสานงาน  

7.  การเขา้กบัสงัคมไดอ้ยา่งดี 
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ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจิัย 
 1.  ทราบถึงความสัมพนัธ์ของวฒันธรรมองคก์ารในโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง

ของผูบ้ริหาร พฤติกรรมของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  

 2.  เป็นแนวทางในการเสริมสร้างวฒันธรรมองคก์ารในโรงเรียน ภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร พฤติกรรมของผูบ้ริหารและบรรยากาศองคก์ารในการท างานของ
ผูบ้ริหารและครูเพื่อการบริหารจดัการท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 3.  ใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนพฒันาบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 เพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลต่อการบริหารการจดัการ
องคก์ารมากยิง่ข้ึน 

 

ขอบเขตของการวจิัย 
 1.  ขอบเขตของเน้ือหา 
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดั 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 เน้ือหาท่ีใชใ้นการวจิยั คือ 
  1.1  บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ประกอบดว้ย 8 ดา้น 

  มิติครูผูส้อน 4 ดา้น 
   1.1.1  ดา้นขาดความสามคัคี  
   1.1.2  ดา้นอุปสรรค  
   1.1.3  ดา้นขวญัก าลงัใจ 
   1.1.4  ดา้นมิตรสัมพนัธ์  

   มิติผูบ้ริหาร 4 ดา้น 
   1.1.5  ดา้นห่างเหิน  
   1.1.6  ดา้นมุ่งผลงาน 
   1.1.7  ดา้นเป็นแบบอยา่ง  
   1.1.8  ดา้นกรุณาปราณี 

  1.2  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ประกอบดว้ย 10 ดา้น 
1.2.1  ดา้นความมุ่งประสงคข์ององคก์าร  
1.2.2  ดา้นการมอบอ านาจ  
1.2.3  ดา้นการตดัสินใจ 
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1.2.4  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  
1.2.5  ดา้นความไวว้างใจ 
1.2.6.  ดา้นความมีคุณภาพ 
1.2.7  ดา้นการยอมรับ  
1.2.8  ดา้นความเอ้ืออาทร 
1.2.9  ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต  
1.2.10  ดา้นความหลากหลายของบุคลากร 

  1.3  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย 4 ดา้น 
1.3.1  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  
1.3.2  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  
1.3.3  ดา้นกระตุน้ทางปัญญา 
1.3.4  ดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคล 

  1.4  พฤติกรรมของผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย 7 ดา้น 
1.4.1  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม  
1.4.2  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข  
1.4.3  ดา้นการใหก้ารยอมรับนบัถือ  
1.4.4  ดา้นการใหก้ารยอมรับนบัถือ 
1.4.5  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ  
1.4.6  ดา้นการประสานงาน  
1.4.7  ดา้นการเขา้กบัสังคมไดดี้ 

 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.1  ประชากร ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 2 กรุงเทพมหานครปีการศึกษา 2561 จ านวน 6,151 คน จากโรงเรียน 52 โรงเรียน 
   2.2  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา               
เขต 2 ปีการศึกษา 2561โดยใชต้ารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (1970,                          
pp. 608-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาทั้งส้ิน 361 คน และใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified 
random sampling) ตามขนาดโรงเรียน 

 3.  ตวัแปรท่ีศึกษา 
   3.1  ตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย  
   3.1.1  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ประกอบดว้ย 10 ดา้น 
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    3.1.1.1  ดา้นความมุ่งประสงคข์ององคก์าร  
    3.1.1.2  ดา้นการมอบอ านาจ  
    3.1.1.3  ดา้นการตดัสินใจ 
    3.1.1.4  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  
    3.1.1.5  ดา้นความไวว้างใจ 
    3.1.1.6.  ดา้นความมีคุณภาพ 
    3.1.1.7  ดา้นการยอมรับ  
    3.1.1.8  ดา้นความเอ้ืออาทร 
    3.1.1.9  ความซ่ือสัตยสุ์จริต  
    3.1.1.10  ดา้นความหลากหลายของบุคลากร 
   3.1.2  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย 4 ดา้น 
    3.1.2.1  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  
    3.1.2.2  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ  

    3.1.2.3  ดา้นกระตุน้ทางปัญญา 
    3.1.2.4  ดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคล 
   3.1.3  พฤติกรรมของผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย 7 ดา้น 

    3.1.3.1  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม  
    3.1.3.2  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข  
    3.1.3.3  ดา้นการใหก้ารยอมรับนบัถือ  
    3.1.3.4  ดา้นการใหก้ารยอมรับนบัถือ 
    3.1.3.5  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ  
    3.1.3.6  ดา้นการประสานงาน  
    3.1.1.7  ดา้นการเขา้กบัสังคมไดดี้  
  3.2  ตวัแปรตาม คือ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ประกอบดว้ย 
  มิติครูผูส้อน 4 ดา้น  
   3.2.1  ดา้นขาดความสามคัคี  
   3.2.2  ดา้นอุปสรรค  
   3.2.3  ดา้นขวญัก าลงัใจ 
   3.2.4  ดา้นมิตรสัมพนัธ์  
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  มิติผูบ้ริหาร 4 ดา้น  
   3.2.5  ดา้นห่างเหิน  
   3.2.6  ดา้นมุ่งผลงาน 
   3.2.7  ดา้นเป็นแบบอยา่ง  
   3.2.8  ดา้นกรุณาปราณี 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ  
 1.  บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน หมายถึง หมายถึง บรรยากาศในการท างานใน

องคก์รท่ีสะทอ้นให้เห็นถึงพฤติกรรมของแต่ละบุคคลของสมาชิกองคก์ร การไดรั้บขวญัก าลงัใจ                       
ความพึงพอใจในการท างาน การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัพฤติกรรมต่าง ๆ และการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารท่ีก่อใหเ้กิดบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2            
ท่ีสามารถปฏิบติังานไดบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไวด้ว้ยความตั้งใจ แบ่งออกเป็น 8 ดา้น ดงัน้ี   

  1.1  ดา้นขาดความสามคัคี คือ การปฏิบติังานของครูผูส้อนตอ้งอาศยัการร่วมมือกนั
ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัท างานกนัเป็นหมู่คณะท าใหเ้พิ่มประสิทธิภาพในการท างานมากข้ึน                
หาก พฤติกรรมการท างานท่ีขาดการประสานงานสภาพแวดลอ้มในการท างานส่งผลต่อความส าเร็จ
ในการท างานทั้งทางตรงและทางออ้ม 

  1.2  ดา้นอุปสรรค หมายถึง การปฏิบติังานของครูผูส้อนมีอุปสรรคในการท างาน
ท่ีมากข้ึนซ่ึงเกิดจากผูบ้ริหารน างานอ่ืนเขา้มาใหค้รูมากจนเกินไปจนเป็นปัญหาท่ีก่อใหเ้กิด                 
ความอึดอดัในการท างานส่งผลต่อพฤติกรรมการท างานของครูท่ีไม่มีเวลาเตรียมการสอน 
  1.3  ดา้นขวญัก าลงัใจ หมายถึง ผูบ้ริหารมีการใหข้วญัก าลงัใจแก่ครูและบุคลากรใน
โรงเรียน มีสวสัดิการในการท างาน ผูบ้ริหารใหก้ าลงัใจ ช่ืนชมครูและบุคลากรท าใหเ้กิดบรรยากาศ
ท่ีดีในการท างานของครูและบุคลากรส่งผลส าเร็จในการท างานของโรงเรียน 
   1.4  ดา้นมิตรสัมพนัธ์ หมายถึง ความรู้สึกของครูท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานท่ีมี                
ความสนิทสนมและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัท าให้เกิดพฤติกรรมท่ีดีในการปฏิบติังานเกิด
บรรยากาศท่ีดีต่อกนัมีความพึงพอใจในการท างานส่งผลใหผ้ลงานมีประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึน 
  1.5  ดา้นห่างเหิน หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีมีพฤติกรรมการบริหารท่ีมีระเบียบ เคร่งครัด               
มีการติดตามค าสั่งผลงานอยูต่ลอดเวลา ออกค าสั่งในการท างาน ผูบ้ริหารไม่ค  านึงถึงความสัมพนัธ์
ระหวา่งครูผูส้อนจึงท าใหเ้กิดความห่างเหินกนัเกิดบรรยากาศท่ีอึดอดัในการท างาน 
   1.6  ดา้นมุ่งผลงาน หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีค านึงถึงผลงานมากเกินไป ไม่ไวใ้จการท างาน
ของครู ออกค าสั่งในการสั่งงาน ก ากบั ติดตามประเมินผล รวมทั้งการใหค้รูผูส้อนท างานใหส้ าเร็จ
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รวดเร็ว และตอ้งมีประสิทธิภาพสูง ท าใหค้รูผูส้อนเกิดทศันคติท่ีไม่ดีต่อผูบ้ริหาร บรรยากาศ                    
ในการท างานในองคก์ารท่ีเต็มไปดว้ยความตึงเครียด ความวติกกงัวล อยูต่ลอดเวลา 
  1.7  ดา้นเป็นแบบอยา่ง หมายถึง ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมในการบริหารงาน เสียสละ 
ขยนัหมัน่เพียร ต่อตรงเวลา ผูบ้ริหารวางตวัและปฏิบติัหนา้ท่ีของผูบ้ริหารไดดี้โดยครูผูส้อนเห็น
และปฏิบติัตามโดยปราศจากการออกค าสั่งจากผูบ้ริหาร 
  1.8  ดา้นกรุณาปราณี หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีมีความเมตา กรุณา ใหค้วามช่วยเหลือ               
ทั้งเร่ืองงานและเร่ืองส่วนตวั โดยไม่หวงัผลตอบแทนแต่อยา่งใด ใหก้ าลงัใจครูผูส้อนและมี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ท าใหเ้กิดบรรยากาศท่ีดีในการท างานซ่ึงท าใหง้านมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
 2.  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน หมายถึง แบบแผนหรือวถีิชีวติขององคก์ารท่ีสมาชิก
ยอมรับและยดึถือปฏิบติัร่วมกนัเป็นทั้งแบบแผนทางความคิด ความเช่ือ ค่านิยม อุดมการณ์ของ
องคก์ารการแสดงออกมาทางค่านิยม ภาษาและสัญลกัษณ์ กระบวนการปฏิบติังานประจ าและ             
การนิยามของความส าเร็จท่ีท าใหอ้งคก์ารมีลกัษณะเฉพาะ และเป็นแบบแผนทางการกระท าของ
องคก์ารและปฏิสัมพนัธ์ของสมาชิกในองคก์ารเป็นบรรทดัฐานร่วมของสมาชิกในองคก์าร และ
ถ่ายทอดไปยงัสมาชิกรุ่นใหม่ต่อไป ท าใหเ้กิดความรู้สึกผกูพนัและเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร               
ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 แบ่งออกเป็น 10 ดา้น ดงัน้ี 

2.1  ดา้นความมุ่งประสงคข์ององคก์าร หมายถึง ความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน                    
จะอยูร่อดและมีความเจริญกา้วหนา้ ข้ึนอยูก่บัการท างานของบุคลากรในโรงเรียน ตั้งแต่                      
การบริหารงานของผูบ้ริหารท่ีมุ่งความส าคญัท่ีจะท าใหโ้รงเรียนมีคุณภาพมีเป้าหมายในพฒันา
โรงเรียนและบุคลากรท่ีตั้งใจท างาน ขยนัหมัน่เพียร ตรงต่อเวลา ส่งผลใหก้ารท างานมีประสิทธิภาพ
ท่ีสูงข้ึนโดยค านึกถึงผลประโยชน์สูงสุดของโรงเรียน 
  2.2  ดา้นการมอบอ านาจ หมายถึง ผูบ้ริหารมีภาระงานท่ีมากและไดมี้การใชอ้ านาจ 
สั่งการ มอบงานใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัราชการแทน โดยผูบ้ริหารมีการแบ่งอ านาจหนา้ท่ี                
ในการรับผิดชอบใหก้บัต าแหน่งท่ีรองลงมา เช่น รองผูอ้  านวยการ ครู ในบางสถานการณ์ ผูรั้บมอบ
ตอ้งยนิยอมและเตม็ใจ ซ่ึงการมอบงานนั้นค านึงถึงวฒิุภาวะความสามารถประสบการณ์ 
  2.3  ดา้นการตดัสินใจ หมายถึง การตดัสินใจเป็นหน่ึงในการตดัสินความส าเร็จหรือ
ความลม้เหลวของผูบ้ริหาร การตดัสินใจถือวา่เป็นส่ิงส าคญัยิง่ของกระบวนการบริหาร                         
เป็นพฤติกรรม ท่ีนกับริหารไดน้ าไปเป็นองคป์ระกอบท่ีเป็นตวัช้ีถึงความมีประสิทธิภาพของ               
การบริหาร ผูบ้ริหารตอ้งตดัสินใจทุกอยา่งในองคก์าร หากตดัสินใจผดิจะท าใหอ้นาคตขององคก์าร
ลม้เหลว 
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  2.4  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน หมายถึง บุคลากรทุกคนปฏิบติัหนา้ท่ีมี
ส่วนร่วมในการท างาน เกิดความผกูพนักนัในองคก์าร พฒันาบุคลากร ตลอดจนกระตุน้ให ้บุคลากร
มีความรู้สึกเป็นเจา้ของ มีความผกูพนัรู้จกัรับผดิชอบช่วยเหลือและพฒันาสถานศึกษา องคก์ารท่ีจะ
ประสบความส าเร็จ สามารถสร้างประโยชน์ ใหก้บัสังคม เป็นองคก์ารท่ีใหป้ระโยชน์แก่ สมาชิก           
จะมีความรู้สึกรักองคก์ารและภาคภูมิใจท่ีได ้เป็นสมาชิกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร 
  2.5  ดา้นความไวว้างใจ หมายถึง ผูบ้ริหารใหค้วามไวว้างใจต่อครูผูส้อนโดยให้เลือก
ท างานตามความตอ้งการ ไวว้างใจใหค้รูไดต้ดัสินใจในการท างาน ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั                      
เกิดบรรยากาศท่ีอบอุ่นในการท างาน 
  2.6  ดา้นความมีคุณภาพ หมายถึง ผูบ้ริหารคาดหวงัในการปฏิบติังานของครูผูส้อนท่ีมี
คุณภาพ มีมาตรฐานในการท างานสร้างความเช่ือมัน่ โดยมีความเช่ือมัน่วา่ครูและนกัเรียนสามารถ
ท างานออกมาไดอ้ยา่งมีคุณภาพโดยการกระตุน้ดว้ยวธีิการต่าง ๆ ใหไ้ดผ้ลงานท่ีมีคุณภาพ                     
เกิดความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัส่งผลใหผู้ป้ฏิบติังานทุ่มเทในการท างาน อยา่งมีประสิทธิผล                   
มากข้ึน 
  2.7  ดา้นการยอมรับ หมายถึง ผูบ้ริหารเปิดโอกาสและยอมรับความคิดเห็นของ
บุคลากรท่ีเกิดประโยชน์ต่อองคก์าร การยกยอ่งนบัถือเป็นความตอ้งการทางสังคมของมนุษย ์            
ความตอ้งการท่ีจะใหค้นอ่ืนยอมรับ รวมทั้งยอมรับในความส าเร็จและผลงานของสมาชิกในองคก์าร 
สมาชิกเกิดขวญัก าลงัใจท่ีดีท่ีส่งผลต่อการท างานใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
  2.8  ความเอ้ืออาทร หมายถึง ผูบ้ริหารมีความเอาใจใส่ดูแลการปฏิบติังานของสมาชิก
ในองคก์ารและสนบัสนุนให้มีความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ใหค้วามเอาใจใส่ดูแลความเป็นอยู ่
การปฏิบติังานและความกา้วหนา้ในอาชีพของสมาชิกในองคก์าร การร่วมมือกนัท างานดว้ยดี               
ในองคก์าร มีการช่วยเหลือซ่ึงกนั เอ้ืออาทร และมีบรรยากาศเป็นมิตร 
  2.9  ความซ่ือสัตย ์หมายถึง ลกัษณะของพฤติกรรมในการปฏิบติังานอยา่ง
ขยนัหมัน่เพียร ตรงต่อเวลา ความรู้สึกรับผดิชอบชัว่ดี ปฏิบติัหนา้ท่ีสม ่าเสมอไม่เอาเปรียบผูอ่ื้น              
โดยยดึมัน่ตามหลกัจริยธรรมมีความซ่ือสัตยสุ์จริตไม่คดโกง และละอายเกรงกลวัต่อบาป 
  2.10  ดา้นความหลากหลายของบุคลากร หมายถึง ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อครูและ
บุคลากรในสถานศึกษาในปฏิบติังานโดยใชว้ธีิท่ีหลากหลายและแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัรายบุคคล
รู้จกัยดืหยุน่ในเร่ืองต่าง ๆ ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรแสดงศกัยภาพในการปฏิบติังานใหเ้ตม็เกิด
การพฒันามีความเจริญกา้วหนา้น าไปสู่โรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 
 3.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง ผูบ้ริหารมีกระบวนการท่ีส่งผลต่อ                             
การเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัในเร่ืองทศันคติ โดยผูบ้ริหารตอ้งมุ่งความสนใจไปท่ีผลของงานเพื่อดึง
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ศกัยภาพท่ีมีอยูใ่นตวัสมาชิกในองคก์ารออกมาใหไ้ดม้ากท่ีสุด สร้างการตระหนกัรู้เก่ียวกบัภารกิจ
และวสิัยทศัน์ของทีมและองคก์ารพร้อมทั้งพฒันาความสามารถของสมาชิกในองคก์ารไปสู่ระดบั             
ท่ีสูงข้ึนเกินกวา่ความคาดหมายอยา่งมีประสิทธิภาพในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี 

  3.1  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ หมายถึง ภาวะผูบ้ริหารท่ีประพฤติปฏิบติัตน
เป็นแบบอยา่งท่ีดีส าหรับเพื่อนร่วมงาน เป็นผูบ้ริหารท่ีน่าเคารพ มีความน่าเช่ือถือ มีวสิัยทศัน์ท่ีดี
มองการไกล แน่วแน่ในการท างานยดึมัน่ในอุดมการณ์ท่ีการท างาน ใชห้ลกัจริยธรรม                                    
ในการปฏิบติังาน หลีกเล่ียงการใชอ้  านาจเพื่อประโยชน์ส่วนตนใชอ้ านาจเพื่อส่วนรวม                         
แสดงความไวว้างใจและผูต้ามจะปฏิบติัตนตามผูบ้ริหาร น าไปสู่ตั้งเป้าหมายไวเ้พื่อประโยชน์สูงสุด
ต่อองคก์าร 

  3.2  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง การจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจในการท างาน
การกระตุน้ของผูบ้ริหารท่ีท าใหเ้กิดบรรยากาศแบบทา้ทา้ยต่อสมาชิกในองคก์าร ผูบ้ริหารอุทิศต่อ
องคก์ารเพื่อสร้างความผกูพนัธ์ในองคก์าร มีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรือร้น โดยการสร้าง             
เจตคติท่ีดีและการคิด ในแง่บวกใหผู้ร่้วมงานเกิดแรงจูงใจส่งผลระยะยาวใหผู้ร่้วมงานมี                           
แรงบนัดาลใจในการท างาน 

  3.3  ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา หมายถึง การท่ี ผูบ้ริหารกระตุน้สมาชิกในองคก์าร  
ใหม้องเห็นถึงสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน คิดหาทางออกแนวทางใหม่ ๆ                                
ในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน มีความคิดสร้างสรรคใ์นการแกปั้ญหา ผูบ้ริหารมีการกระตุน้ใหส้มาชิก 
ในองคก์ารแสดงความคิดและเหตุผล และไม่วจิารณ์ความคิดของผูต้ามแมว้า่มนัจะ แตกต่างไปจาก
ความคิดของตนเอง แสดงความคิดเห็นร่วมกนัในการแกปั้ญหาแลกเปล่ียนความรู้ แกไ้ขและพฒันา
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเพื่อน าองคก์ารไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว ้

  3.4  ดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคล หมายถึง ผูบ้ริหารท าความรู้จกักบัสมาชิกใน
องคก์ารรายบุคคลยอมรับในความสามารถของสมาชิกในองคก์าร ใหก้ารสนบัสนุนสมาชิกใน
องคก์าร ดูแลเอาใจใส่อยา่งเสมอภาค เป็นแบบอยา่งท่ีดีสร้างบรรยากาศแบบอบอุ่นและความคุน้เคย
ใหก้บัสมาชิกในองคก์ารอยูร่่วมกนัแบบมีความสุข 
 4.  ผูบ้ริหารท่ีแสดงออกพฤติกรรม ทางกาย วาจา ใจ รวมทั้งดา้นอารมณ์ความรู้สึก 
เพื่อใหเ้กิดความเช่ือถือ โดยอาศยัทกัษะต่าง ๆ เช่น การจูงใจ การติดต่อส่ือสาร การปกครอง                   
การบงัคบับญัชา การควบคุมดูแล การตดัสินใจ การใหค้วามร่วมมือ ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
ไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดเพื่อประโยชน์สูงสุดขององคก์าร พฤติกรรมการบริหารโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 แบ่งออกเป็น 7 ดา้น ดงัน้ี 
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  4.1  ดา้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีมีการน าเสนอแนวคิดใหม่ ๆ 
ในการปฏิบติังาน มีแผนการปฏิบติังานท่ีเป็นระบบ มีการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงเม่ือมีปัญหาเกิดข้ึน 
มีความรู้ความสามารถปฏิบติังานดว้ยความมุ่งมัน่ ขยนัขนัแขง็ ตามแนวคิดของตนจนประสบ
ผลส าเร็จ ท าคุณประโยชน์ใหก้บัองคก์ารสูงสุดอยา่งมีประสิทธิภาพ 

  4.2  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีมีการปรับปรุงงานเปล่ียนแปลง
วธีิการด าเนินงานอยูเ่สมอ เปิดโอกาสใหส้มาชิกในองคก์ารปรับปรุงวธีิการท างานใหไ้ดดี้กวา่เดิม 
และสนบัสนุนใหส้มาชิกไดมี้การพฒันาตนเอง มีการกระตุน้ และจูงใจใหส้มาชิกในโรงเรียน                 
จดัอบรมสัมมนา ศึกษาดูงาน รวมทั้งเชิญวทิยากรหรือผูท้รงคุณวุฒิมาเพิ่มพูนความรู้ใหก้บับุคลากร
ในโรงเรียน เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องคก์ารและการพฒันาตนสมาชิกในองคก์ารอยูเ่สมอ 

  4.3  ดา้นการยอมรับนบัถือ หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีใหก้ารยอมรับนบัถือและสนบัสนุน
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรคข์องสมาชิกในองคก์าร มีการมอบหมายงานใหส้มาชิกท าตามความรู้
ความสามารถ รู้จกัยกยอ่งชมเชยใหเ้กียรติแก่ผูร่้วมงานท่ีปฏิบติังานดี ช่ืนชมในความส าเร็จ
ผูร่้วมงานทุกคน เป็นการสร้างขวญัและก าลงัใจในการท างาน 

  4.4  การช่วยเหลือ หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีดูแลเอาใจใส่ในการปฏิบติังานท่ีไดรั้บ
มอบหมายและดูแลเอาใจใส่ดา้นสวสัดิการต่าง ๆ ของสมาชิกในองคก์ารให ้อ านวยความสะดวก
ใหก้บัสมาชิกในองคก์าร มีความอบอุ่น เป็นกนัเอง และสามารถใหค้  าปรึกษาดา้นส่วนตวั                              
ช้ีแนวทางท่ีเหมาะสม เม่ือสมาชิกในองคก์ารประสบปัญหา เป็นผูมี้จิตใจโอบออ้มอารี                               
ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน และเป็นทั้งผูใ้หก้  าลงัใจและสนบัสนุนผูร่้วมงานท่ีดี มีการนิเทศ 
ติดตามผลการปฏิบติังานของผูร่้วมงานอยา่งสม ่าเสมอ 

  4.5  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ หมายถึง ผูบ้ริหารมีความสามารถในการช้ีแจงดว้ยวาจา
ใหผู้ร่้วมงาน หรือประชาชนทัว่ไปเขา้ใจในนโยบาย วตัถุประสงคแ์นวทางในการปฏิบติังาน 
สามารถพูดโนม้นา้วใหผู้ร่้วมงาน ร่วมมือกนัปฏิบติังานเพื่อความส าเร็จของหน่วยงาน สามารถพูด
ในท่ีชุมชนกบัคนทุกระดบั ใชภ้าษาไดถู้กตอ้งเหมาะสมกบักาลเทศะ มีอารมณ์ขนั เป็นกนัเองใน
การสนทนา สามารถพูดจาไกล่เกล่ียเม่ือมีกรณีพิพาทระหวา่งกลุ่มบุคลากรในหน่วยงานและพูด
คล่ีคลายบรรยากาศท่ีตึงเครียดในท่ีประชุมใหผ้อ่นคลายราบร่ืนไปไดด้ว้ยดี 
  4.6  ดา้นการประสานงาน หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีมีความรู้ ความสามารถช้ีแจงผูร่้วมงาน
ไดท้ราบและเขา้ใจตรงกนั ผูบ้ริหารสามารถประสานงานไดก้บัทุกฝ่ายในองคก์ารทั้งภายในและ
ภายนอกองคก์าร หน่วยงานต่าง ๆ ไดร่้วมมือในการท างานใหบ้รรลุเป้าหมาย ผูบ้ริหารจะตอ้งมีใจ
กวา้งและหูตาท่ีกวา้งไกล เขา้กบัทุกคนไดแ้ละประสานงานในทางสร้างสรรคใ์หเ้กิดประโยชน์กบั
ทุกฝ่ายและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่องคก์ารของตนเอง  
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  4.7  การเขา้สังคมไดเ้ป็นอยา่งดี หมายถึง ผูบ้ริหารตอ้งประพฤติปฏิบติัเป็นท่ีน่าเช่ือถือ
อยา่งเสมอตน้เสมอปลาย วางตวัไดเ้หมาะสมแสดงความเป็นมิตรและมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผก่บั
บุคคลทุกอาชีพ เสียสละเวลาหรือทุนทรัพยส่์วนตวัเพื่อประโยชน์ส่วนรวม ร่วมสังสรรคเ์ป็นกนัเอง
กบัผูร่้วมงานตามโอกาสอนัสมควร เขา้ร่วมกิจกรรมกบัหน่วยงานราชการ สมาคม ชมรม หรือ
มูลนิธิต่าง ๆ อยูเ่สมอ เป็นท่ียอมรับของชุมชนและทุกหน่วยงาน 
 5.  ครู หมายถึง บุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
มธัยมศึกษา เขต 2  
 6.  โรงเรียน หมายถึง สถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 โดยมี
เขตพื้นท่ีรับผดิชอบครอบคลุมทั้งจงัหวดัและมีโรงเรียนในสังกดัท่ีรับผดิชอบ จ านวน 52 โรงเรียน 
ซ่ึงส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 ไดมี้เกณฑก์ารก าหนดขนาดสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
มธัยมศึกษา เขต 2 โดยแบ่งขนาดโรงเรียนออกเป็น 4 ขนาด คือ  

  6.1  โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง สถานศึกษาท่ีมีจ านวนนกัเรียนอยูร่ะหวา่ง 1-500 คน  
  6.2  โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง สถานศึกษาท่ีมีจ านวนนกัเรียนอยูร่ะหวา่ง                      
501-1,500 คน  
   6.3  โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง สถานศึกษาท่ีมีจ านวนนกัเรียนอยูร่ะหวา่ง                         
1,501-2,500 คน  

  6.4  โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ หมายถึง สถานศึกษาท่ีมีจ านวนนกัเรียนอยูร่ะหวา่ง 
2,500 คนข้ึนไป  

 7.  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 หมายถึง ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นส านกังานเลขานุการของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นหวัหนา้ส่วนราชการและข้ึนตรงต่อรัฐมนตรีวา่การ
กระทรวงศึกษาธิการ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ประกอบดว้ยทอ้งท่ี                      
เขตบางรัก วฒันา สาทร พระโขนง บางนา คลองเตย บางคอแหลม ยานนาวา ดินแดง ห้วยขวาง 
จตุจกัร ลาดพร้าว บางเขน สายไหม บึงกุ่ม บางกะปิ วงัทองหลาง ดอนเมือง หลกัส่ี ลาดกระบงั 
สะพานสูง คนันายาว มีนบุรี คลองสามวา หนองจอก ประเวศและสวนหลวง 

 
 
 
 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%9E%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%99%E0%B8%90%E0%B8%B2%E0%B8%99_(%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2)
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บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

1. สภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 2  
 2.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวขอ้งกบับรรยากาศองคก์าร 
 3.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวขอ้งกบัวฒันธรรมองคก์าร  
 4.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
 5.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
 6.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

สภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา   
เขต 2  

 ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
 ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545                 

โดยค าแนะน าของสภาการศึกษาเม่ือคราวประชุมคร้ังท่ี 2/ 2553 วนัท่ี 17 สิงหาคม พ.ศ. 2553                   
จึงก าหนดเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา และท่ีตั้งของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เพื่อบริหารจดัการและศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัมธัยมศึกษา จ านวน42 เขต โดยส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ประกอบดว้ยทอ้งท่ี เขตบางรัก วฒันา สาทร พระโขนง บางนา 
คลองเตย บางคอแหลม ยานนาวา ดินแดง หว้ยขวาง จตุจกัร ลาดพร้าว บางเขน สายไหม บึงกุ่ม  
บางกะปิ วงัทองหลาง ดอนเมือง หลกัส่ี ลาดกระบงั สะพานสูง คนันายาว มีนบุรี คลองสามวา 
หนองจอก ประเวศและสวนหลวง กรุงเทพมหานคร รวม 27 เขตพื้นท่ีบริการ (พระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542, 2542, หนา้ 62)  

 ท่ีตั้งส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร ตั้งอยู ่เลขท่ี 1126 
ถนนลาดพร้าว แขวงสามแสนนอก เขตหว้ยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 โทรศพัท ์0-2930-4490-
92 โทรสาร 0-2939-8166 www.secondary2.obec.go.th E-mail: vcbkk2@gmail.com 

http://www.secondary2.obec.go.th/
mailto:vcbkk2@gmail.com
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 จ านวนสถานศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
กรุงเทพมหานคร มีจ านวนทั้งหมด 52 โรงเรียน ในปีการศึกษา 2561 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียนและ
ก าหนดทิศทางบริหารจดัการ ดงัน้ี (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2, 2560)  

 1.  โรงเรียนขนาดเล็ก   นกัเรียน 1-500 คน  จ านวน 2 โรงเรียน 
 2.  โรงเรียนขนาดกลาง  นกัเรียน 501-1,500 คน จ านวน 6 โรงเรียง 
 3.  โรงเรียนขนาดใหญ่  นกัเรียน 1,501-2,500 คน จ านวน 20 โรงเรียน 
 4.  โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ นกัเรียน 2,500 คนข้ึนไป  จ านวน 24 โรงเรียน 
 ขอ้มูลจ านวนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวนขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร รวม                  
6,151 คน 

 วสัิยทัศน์ การศึกษาขั้นพื้นฐานของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
กรุงเทพมหานคร มีคุณภาพและมาตรฐานระดบัสากลบนพื้นฐานของความเป็นไทย 

 พนัธกจิ 
 1.  ส่งเสริมสนบัสนุนใหป้ระชากรวยัเรียนระดบัมธัยมศึกษาทุกคนไดรั้บการศึกษา                

อยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพ 
 2.  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีสมรรถนะ คุณลกัษณะอนัพึงประโยชน์  

ตามหลกัสูตรและค่านิยมหลกัคนไทย 12 ประการ 
 3.  พฒันาคุณภาพการศึกษาระดบัมาตรฐานสากล บนพื้นฐานของความเป็นไทย 
 4.  พฒันาระบบบริหารจดัการศึกษา เนน้การมีส่วนร่วมและกระจายอ านาจ 
 ค่านิยม เป็นองคก์รท่ีจริงใจ พร้อมใหบ้ริการ ประสานสัมพนัธ์ รวมกนัเป็นหน่ึง 
 เป้าประสงค์ 
 1.  ประชากรวยัเรียนระดบัมธัยมศึกษาทุกคนไดรั้บโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐาน              

อยา่งมีคุณภาพทัว่ถึงและเสมอภาค 
 2.  ผูเ้รียนทุกคนมีคุณธรรม จริยธรรม มีสมรรถนะ คุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์าม

หลกัสูตรและค่านิยมหลกัคนไทย 12 ประการ 
 3.  ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา มีวฒันธรรมการปฏิบติังาน                 

ท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ 
 4.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐาน โดยยดึหลกั 

ธรรมาภิบาลเป็นกลไกขบัเคล่ือนสู่คุณธรรม และมาตรฐานระดบัสากลบนพื้นฐานของ                       
ความเป็นไทย 
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 กล่าวโดยสรุปไดว้า่ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 มีการด าเนินงาน             
จดัการศึกษาอยูใ่นระดบัมธัยมศึกษาจ านวน 52 โรงเรียน ในสังกดัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน มีภารกิจหลกัในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดั อนัประกอบดว้ย
จงัหวดักรุงเทพมหานคร โดยมีวสิัยทศัน์ พนัธกิจเพื่อ มุ่งส่งเสริมและสนบัสนุนใหผู้เ้รียนทุกคน
ไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งทัว่ถึงและมีคุณภาพบริหารจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ              
ดว้ยเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั พฒันาคุณภาพการศึกษาสู่ระดบัมาตรฐานสากล บนพื้นฐานความเป็นไทย 
ส่งเสริม สนบัสนุน โอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา พฒันาศกัยภาพของบุคลากร                   
ใหมี้ทกัษะและสมรรถนะดา้นการบริการอยา่งมืออาชีพ ผูเ้รียนเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพตาม
มาตรฐานสากล มีความเป็นไทย อยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข ประชากรวยัเรียนระดบัมธัยมศึกษา 
ทุกคนไดรั้บโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐาน อยา่งมีคุณภาพทัว่ถึง และเสมอภาค ครูและบุคลากร
ทางการศึกษามีความรู้ ความสามารถ ทกัษะในการปฏิบติังาน และมีความกา้วหนา้ ในวชิาชีพ 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีความเขม้แขง็ในการบริหารจดัการศึกษา การบริการ 
และเป็นกลไกขบัเคล่ือนการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่คุณภาพตามมาตรฐานสากลโดยยึดหลกัธรรมาภิบาล
เป็นกลไกขบัเคล่ือนสู่คุณธรรม และมาตรฐานระดบัสากลบนพื้นฐานของความเป็นไทย 

 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วข้องกบับรรยากาศองค์การ   
 ความหมายของบรรยากาศองค์การ  
 Litwin and Stringer (1968, p. 21) ไดใ้หค้วามหมายวา่ บรรยากาศองคก์รเป็น
องคป์ระกอบของสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร ซ่ึงบุคคลในองคก์รรับรู้ทั้งทางตรงและทางออ้ม 
และมีอิทธิพลต่อการจูงใจและการปฏิบติังานในองคก์ร 
 Brown and Moberg (1980, p. 667) ไดใ้หค้วามหมายวา่ บรรยากาศองคก์าร คือ กลุ่มของ
ลกัษณะต่าง ๆ ภายในองคก์ารท่ีสมาชิกรับรู้ โดยลกัษณะดงักล่าว ประกอบดว้ย บรรยากาศถึงสภาพ
ขององคก์าร เป็นเคร่ืองช้ีใหเ้ห็นความแตกต่างระหวา่งองคก์ารหน่ึงกบัอีกองคก์ารหน่ึง เป็นลกัษณะ
ท่ีคงทน มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนในองคก์าร 
 Halpin and Croft (1966) ไดใ้หค้วามหมายวา่ บรรยากาศองคก์าร หมายถึง สภาพแวดลอ้ม
ในระบบ งานและสถานท่ี กล่าวคือ บุคลากรยอ่มจะตอ้งมีบุคลิกภาพท่ีแสดงถึงความเป็นตนเอง 
องคก์ารหรือหน่วยงานก็เช่นกนัสามารถแสดงลกัษณะเฉพาะในดา้นบรรยากาศขององคก์ารหรือ
หน่วยงาน  
 Steers (1991) ไดใ้หค้วามหมายวา่ บรรยากาศองคก์าร หมายถึง ทศันคติ (Attitudes) 
ค่านิยม (Values) ปทสัสถาน (Norms) และความรู้สึก (Feeling) ของพนกังานเก่ียวกบัองคก์าร 
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 ชาญชยั อาจินสมาจาร (2550, หนา้ 132) ไดใ้หค้วามหมายวา่ บรรยากาศองคก์ารควรถูก
มองจากทศันะระบบทั้งหมด ถึงแมว้า่วฒันธรรมองคก์ารและบรรยากาศในองคก์ารบางคร้ังก็ใช้
แทนกนั ความแตกต่างท่ีส าคญัระหวา่งมโนทศัน์ทั้งสองอยา่งน้ีเป็นท่ียอมรับกนัในทศันะของ 
Bowditch and Buono “วฒันธรรมองคก์ารเก่ียวขอ้งกบัธรรมชาติของความเช่ือและความคาดหวงั
เก่ียวกบัชีวติในองคก์าร ขณะท่ีบรรยากาศองคก์าร คือ ตวัช้ีวดัวา่ ความเช่ือและความคาดหวงั
เหล่านั้นบรรลุผลหรือไม่” โดยพื้นฐานแลว้บรรยากาศสะทอ้นการรับรู้ของบุคคลต่อองคก์ารท่ีเขา
เป็นสมาชิกอยูเ่ป็นคุณลกัษณะและองคป์ระกอบชุดหน่ึงท่ีรับรู้โดยพนกังานเก่ียวกบัองคก์ารของเขา
ท่ีใชเ้ป็นพลงัส าคญัในการสร้างอิทธิพลต่อพฤติกรรมของเขา องคป์ระกอบเหล่าน้ีอาจรวมถึง               
การพรรณนางาน รูปแบบโครงสร้างขององคก์าร มาตรฐานการปฏิบติังานและการประเมิน รูปแบบ
ภาวะผูน้ าความทา้ทายและนวตักรรม ค่านิยมและวฒันธรรมองคก์าร เป็นตน้ 
 ภารดี อนนัตน์าวี (2551, หนา้ 184) ไดใ้หค้วามหมายวา่ บรรยากาศองคก์าร วา่คือ                  
การรับรู้ความรู้สึก หรือความเขา้ใจท่ีบุคคลมีต่อลกัษณะขององคก์ารท่ีตนก าลงัปฏิบติังานอยู ่
รวมทั้งพฤติกรรมการบริหาร เช่น การใหผ้ลตอบแทน ความอบอุ่น การใหค้วามสนบัสนุน ฯ                    
ซ่ึงการรับรู้เหล่าน้ีเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและทศันคติของผูป้ฏิบติังาน ท าให้องคก์ารหน่ึง
แตกต่างไปจากองคก์ารหน่ึง 
 รติกรณ์ จงวศิาล (2554, หนา้ 11) ไดใ้หค้วามหมายวา่ บรรยากาศองคก์าร วา่ เป็น                
การรับรู้และประสบการณ์ของสมาชิกเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มภายในองคก์าร และลกัษณะเฉพาะ
ขององคก์ารเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของสมาชิกภายในองคก์าร 
 กล่าวโดยสรุป บรรยากาศองคก์าร หมายถึง การรับรู้และประสบการณ์ของสมาชิก             
ในองคก์ารต่อภาพแวดลอ้มภายในองคก์ารท่ีตนปฏิบติังานอยูเ่ป็นลกัษณะเฉพาะขององคก์ารแต่ละ
องคก์าร โดยการรับรู้นั้นมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของสมาชิกในองคก์ารท าใหเ้กิดความแตกต่าง
ระหวา่งองคก์ารปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลระหวา่งรูปแบบพฤติกรรมต่าง ๆ และสภาพแวดลอ้มของ
องคก์ารการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลากรกบัสิงแวดลอ้มต่าง ๆ ภายในโรงเรียน เช่น พฤติกรรม
ผูน้ าของผูบ้ริหาร ซ่ึงจะส่งผลต่อขวญัก าลงัใจ ท าใหบุ้คคลในองคก์ารเกิดความรู้สึกและรับรู้จาก 
การปฏิบติัไดโ้ดยทั้งทางตรงและทางออ้ม ซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อการจูงใจและพฤติกรรม                         
ในการปฏิบติังานของบุคคลในองคก์าร 
 องค์ประกอบบรรยากาศองค์การ 
 บรรยากาศขององคก์ารอาจเรียกไดว้า่มีองคป์ระกอบแบ่งเป็นดา้นหรือมิติ (Dimensions) 
ท่ีนกัวชิาการใชเ้ป็นแนวทางในการก าหนดตวัแปรข้ึนเพื่อใชว้ดับรรยากาศขององคก์รอยู่
หลากหลายโดยนกัวชิาการหลายท่านไดเ้สนอองคป์ระกอบของบรรยากาศไว ้ดงัน้ี 
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 ในปี ค.ศ. 1966 Halpin and Croft (1966, pp. 133-181) ไดศึ้กษาบรรยากาศองคก์าร              
ในโรงเรียน และไดส้รุปวา่ บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียนนั้นข้ึนอยูก่บัพฤติกรรมของผูบ้ริหาร            
ในฐานะผูน้ าของโรงเรียน และพฤติกรรมของครูผูส้อน ในฐานะกลุ่มบุคคลในโรงเรียน 
องคป์ระกอบบรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน ประกอบดว้ย ลกัษณะพฤติกรรม 2 ส่วน มารวมกนั คือ 
พฤติกรรมของครูผูส้อน และพฤติกรรมของผูบ้ริหาร โดยแยกเป็นพฤติกรรมมิติครูผูส้อน 4 ดา้น 
ประกอบดว้ย ดา้นขาดความสามคัคี ดา้นอุปสรรค ดา้นขวญัก าลงัใจ ดา้นมิตรสัมพนัธ์ กบั
พฤติกรรมมิติผูบ้ริหาร 4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นห่างเหิน ดา้นมุ่งผลงาน ดา้นเป็นแบบอยา่ง                
ดา้นกรุณาปราณี รวมเป็น 8 ดา้น ดงัน้ี 
 1.  พฤติกรรมของครู (Subordinate’s behavior) แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่  
  1.1  ดา้นขาดความสามคัคี (Disengagement) หมายถึง ความรู้สึกท่ีวา่ การปฏิบติังาน  
ท่ีมีลกัษณะต่างคนต่างท า ขาดความสามคัคี ขาดความร่วมมือประสานงาน โดยไม่ค  านึงถึง
ความส าคญั และประโยชน์ของการปฏิบติังานเพื่อบรรลุเป้าหมาย 
  1.2  ดา้นอุปสรรค (Hindrance) หมายถึง ความรู้สึกของพนกังานท่ีรู้สึกวา่                          
การปฏิบติังานขาดความคล่องตวั ไม่ไดรั้บความสะดวกสบาย เพราะผูบ้ริหารใชง้านมากเกินไป           
จนเกิดความอึดอดัใจท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามกฎระเบียบท่ีผูบ้ริหารสร้างข้ึน ซ่ึงเห็นวา่ไม่มีความจ าเป็น
และก่อใหเ้กิดความยุง่ยาก อีกทั้งยงัเป็นอุปสรรคขดัขวางในการด าเนินงานท าใหง้านล่าชา้ 
  1.3  ดา้นขวญัก าลงัใจ (Esprit) หมายถึง ความรู้สึกท่ีพนกังานไดรั้บรู้ถึงการปฏิบติังาน
โดยมีขวญัและก าลงัใจดี มีความรักในหมู่คณะ ทุกคนต่างเป็นเพื่อนร่วมงานท่ีดีต่อกนั ช่วยเหลือ  
ซ่ึงกนัและกนัทั้งในดา้นส่วนตวัและภารกิจในหน่วยงาน เพราะไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการ
ทางดา้นสังคมและไดรั้บความส าเร็จในการปฏิบติังานสูง 
  1.4  ดา้นมิตรสัมพนัธ์ (Intimacy) หมายถึง ความรู้สึกท่ีพนกังานส่วนใหญ่รับรู้ถึง 
ความสนิทสนมซ่ึงกนัและกนั รับรู้ความเป็นอยูแ่ละทุกขสุ์ขของเพื่อนร่วมงานปฏิบติังานดว้ย               
ความสนุกสนาน มีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ด ซ่ึงพฤติกรรมเหล่าน้ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน 
 2.  พฤติกรรมของผูบ้ริหาร (Administrator) แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่  
  2.1  ดา้นห่างเหิน (Aloofness) หมายถึง ความรู้สึกถึงพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัพนกังานแบบเป็นทางการหรือโดยหนา้ท่ีการงาน ซ่ึงผูบ้ริหารยดึถือกฎระเบียบ
ขอ้บงัคบั และนโยบายมากกวา่ท่ีจะค านึงถึงจิตใจของพนกังานในการบริหารงานจะไม่มี                             
ความสนิทสนมกบัพนกังาน  
  2.2  ดา้นมุ่งผลงาน (Production emphasis) หมายถึง ความรู้สึกถึงพฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารท่ีสอดส่องดูแลอยา่งใกลชิ้ด ผูบ้ริหารพยายามใหค้  าแนะน าและตรวจตราผลงาน เพื่อให ้
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การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย โดยค านึงถึงผลงานและกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานท างานหนกั               
มากข้ึน ซ่ึงพนกังานตอ้งปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด  
  2.3  ดา้นเป็นแบบอยา่ง (Trust) หมายถึง ความรู้สึกถึงพฤติกรรมของผูบ้ริหาร                    
ท่ีพยายามกระตุน้ หรือจูงใจพนกังานโดยวธีิการของผูบ้ริหารท่ีเห็นความส าคญัในการพฒันา
หน่วยงาน โดยพยายาม ใหค้วามช่วยเหลือและใหข้อ้เสนอแนะต่าง ๆ ในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน            
เปิดโอกาสใหพ้นกังานไดแ้สดงความสามารถ และมีโอกาสแสดงความรับผดิชอบท่ีสูงข้ึน ผูบ้ริหาร
ปฏิบติังานของตนอยา่งดีท่ีสุดเพื่อเป็นตวัอยา่งใหก้บัพนกังานปฏิบติัตาม 
  2.4  ดา้นกรุณาปราณี (Consideration) หมายถึง ความรู้สึกถึงพฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
ท่ีปฏิบติัต่อพนกังาน โดยแสดงความมีเมตตากรุณา ใหค้วามช่วยเหลือทั้งท่ีท างานและภารกิจ
ส่วนตวั ใหค้วามเห็นอกเห็นใจพนกังาน โดยดูแลดา้นความเป็นอยูแ่ละสวสัดิการต่าง ๆ  
 จากมิติทั้ง 8 ดา้น สามารถก าหนดเป็นองคป์ระกอบ ได ้6 แบบ ดงัน้ี 
 1.  บรรยากาศแบบแจ่มใสหรือแบบเปิด (The open climate) เป็นบรรยากาศท่ีสมาชิก                 
มีขวญัและก าลงัใจดีมาก มีความสามคัคีช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการปฏิบติังานเป็นอยา่งดี                 
กฎ ระเบียบยงัคงอยูแ่ต่สามารถยดืหยุน่ไดต้ามสถานการณ์ ท าใหผ้ลผลิตมีประสิทธิภาพ บรรยากาศ
แบบน้ีเป็นบรรยากาศท่ีสมาชิกพึงประสงคม์ากท่ีสุด 
 2.  บรรยากาศแบบอิสระ (The autonomous climate) เป็นบรรยากาศท่ีมีแนวโนม้ท่ีจะให้
พนกังานมีความพึงพอใจในการสร้างสัมพนัธ์ฉนัทมิ์ตรมากกวา่ความพึงพอใจท่ีเกิดจากผลส าเร็จ
ของงาน 
 3.  บรรยากาศแบบควบคุม (The controlled climate) เป็นบรรยากาศท่ีผูบ้ริหารเนน้
ความส าเร็จของงาน มีการควบคุมและสั่งการใหพ้นกังานเพื่อหวงัผลสัมฤทธ์ิของการท างาน ถึงแม้
พนกังานไม่ค่อยไดมี้โอกาสสร้างความสัมพนัธ์กนั แต่ผลงานก็เป็นการสร้างความภาคภูมิใจและ
พอใจกบัพนกังาน  
 4.  บรรยากาศแบบสนิทสนม (The familiar climate) เป็นบรรยากาศท่ีมีความสัมพนัธ์กนั
ฉนัทมิ์ตร ผูบ้ริหารสนใจผลงานนอ้ย จนละเลยกฎเกณฑร์ะเบียบ พนกังาน ไม่ค่อยสนใจท างาน              
แต่มีความสัมพนัธ์ในดา้นส่วนตวัดี 
 5.  บรรยากาศแบบรวมอ านาจ (The paternal climate) เป็นบรรยากาศของการปฏิบติังาน
ท่ีผูบ้งัคบับญัชาบริหารโดยการออกค าสั่งควบคุมอยา่งใกลชิ้ด ผูบ้งัคบับญัชาพยายามสร้าง
ความสัมพนัธ์ฉนัทมิ์ตร แต่พนกังานไม่ค่อยยอมรับนบัถือความสามารถของผูบ้ริหาร ท าใหเ้กิดขวญั
และก าลงัใจต ่า  
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 6.  บรรยากาศแบบซึมเซา (The closed climate) เป็นบรรยากาศท่ีผูบ้ริหารขาดสมรรถภาพ
ในการบริหารบุคคล พนกังานไม่มีขวญัและก าลงัใจในการท างาน เพราะขาดความสัมพนัธ์ฉนัท์
มิตรและขาดความภาคภูมิใจในการท างาน เป็นบรรยากาศท่ีไม่พึงประสงคต์อ้งรีบแกไ้ข 
 Litwin and Stringer (1968, pp. 189-190) กล่าวถึง บรรยากาศองคก์าร 8 ดา้น 
ประกอบดว้ย 
 1.  โครงสร้าง (Structure) ปัจจยัน้ีกล่าวถึง การก าหนดขนาดของโครงสร้างขององคก์าร 
ท่ีน าไปใชก้บังานซ่ึงเป็นขอ้จ ากดัท่ีก าหนดข้ึนมาโดยผูบ้งัคบับญัชาหรือองคก์ารต่อบุคคลใดบุคคล
หน่ึง  
 2.  ความทา้ทายและความรับผดิชอบ (Challenge and responsibility) ปัจจยัน้ีจะวดั
เก่ียวกบัความเขา้ใจหรือการรับรู้ทางดา้นความทา้ทายของงาน และความรู้สึกท่ีเก่ียวกบัความส าเร็จ
ของงาน 
 3.  ความอบอุ่นและการสนบัสนุน (Warmth and support) ปัจจยัน้ีจะวดัความส าคญั
ทางดา้นการส่งเสริมแทนท่ีจะเป็นการลงโทษส าหรับการปฏิบติังาน ซ่ึงจะช่วยลดความกงัวล               
ในส่วนท่ีเก่ียวกบังานได ้องคก์ารท่ีใหค้วามส าคญักบัการช่วยเหลือพนกังานใหม่ยอ่มจะกระตุน้
แรงจูงใจทางดา้นความผกูพนัได ้
 4.  การใหร้างวลัและการลงโทษ (Reward and punishment) ซ่ึงจะวดัการรับรู้ทางดา้น 
การใหค้วามส าคญักบัการให้รางวลัและการลงโทษภายในสถานการณ์ของการท างานภายใน
สภาพแวดลอ้มท่ีใหค้วามส าคญักบัการจดัหารางวลัแทนท่ีจะเป็นการลงโทษนั้นยอ่มจะเป็นส่ิง
กระตุน้ความสนใจของพนกังานทางดา้นความส าเร็จและความผกูพนัไดแ้ละจะลดความกลวั
เก่ียวกบัความลม้เหลวได ้
 5.  ความขดัแยง้ (Conflict) เป็นการวดัการรับรู้ท่ีผูป้ฏิบติังานมีความมัน่ใจวา่องคก์าร
สามารถทนความขดัแยง้หรือความแตกต่างกนัในแง่ความคิดเห็นเช่นผูบ้งัคบับญัชาและ                       
เพื่อนร่วมงานยนิดีรับฟังความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนัออกไป 
 6.  มาตรฐานของผลการปฏิบติังานและความคาดหมาย (Performance standards and 
expectations) เป็นการรับรู้เก่ียวกบัความส าคญัของผลการปฏิบติังานและความชดัเจนของ               
ความคาดหมายท่ีเก่ียวกบัผลการปฏิบติังาน ภายในองคก์ารวา่ไดมี้การตั้งมาตรฐานการปฏิบติังาน 
ไวสู้งเพียงใดมาตรฐานท่ีก าหนดมานั้นจะเป็นตวัก าหนดแรงจูงใจทางดา้นความส าเร็จของพวกเขา
ดว้ย  
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 7.  ความเส่ียงภยัและการรับความเส่ียงภยั (Risk and risk taking) เป็นการรับรู้ความรู้สึก
ของพนกังานวา่การปฏิบติัหนา้ท่ีขององคก์ารนั้นกระท าอยา่งระมดัระวงัเกินไป หรือวา่ไดมี้             
การเส่ียงกระท าในส่ิงท่ีทา้ทายอยา่งเหมาะสม 
 8.  ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั (Identity) เป็นการรับรู้เก่ียวกบัความจงรักภกัดีต่อ            
กลุ่มผูป้ฏิบติังาน ซ่ึงพบวา่ ความจงรักภกัดีต่อกลุ่มช่วยให้กลุ่มมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัและ 
ช่วยใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 Steers and Porter (1979) ไดก้ าหนดมิติบรรยากาศองคก์าร ดงัน้ี 
 1.  โครงสร้างของงาน (Task structure) หมายถึง การท่ีองคก์ารจดัใหมี้การอธิบายถึง
กระบวนการท างานและวธีิการท่ีจะท าใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งส าเร็จลุล่วง 
 2.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใหร้างวลัและการลงโทษ (Reward punishment 
relationship) หมายถึง การท่ีองคก์ารจดัใหมี้การให้รางวลั เช่น การเล่ือนขั้นและเพิ่มเงินเดือนท่ี
ตั้งอยูบ่นพื้นฐานของผลการปฏิบติังานและระบบคุณธรรมแทนท่ีจะเป็นระบบอาวุโสหรือระบบ
อุปถมัภ ์
 3.  การรวบอ านาจตดัสินใจ (Decision centralization) หมายถึง ขอบเขตการตดัสินใจ               
ท่ีส าคญั ๆ จะถูกรวมไวท่ี้ผูบ้ริหารระดบัสูง 
 4.  การใหค้วามส าคญักบัความส าเร็จ (Achievement emphasis) หมายถึง ความปรารถนา
ของบุคคลในองคก์ารท่ีตอ้งการท างานท่ีดีมีส่วนสนบัสนุนต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
 5.  การใหค้วามส าคญัต่อการฝึกอบรมและการพฒันา (Training and development 
emphasis) หมายถึง การท่ีองคก์ารใหก้ารสนบัสนุนการปฏิบติังานของพนกังานแต่ละคนและ                      
มีการฝึกอบรมและพฒันาท่ีเหมาะสม 
 6.  ความมัน่คงและการเส่ียง (Security versus risk) หมายถึง ระดบัของความกดดนั
ภายในองคก์ารท่ีน าไปสู่ความรู้สึกท่ีไม่ปลอดภยัและความวติกกงัวลของสมาชิกในองคก์าร 
 7.  การเปิดเผยตนและการพยายามปกป้องตนเอง (Openness versus defensiveness) 
หมายถึง การท่ีบุคคลพยายามปิดบงัความผดิพลาดของตนเอง และพยายามแสดงออกถึงส่ิงท่ีดี              
ใน การติดต่อส่ือสาร 
 8.  สถานภาพและขวญั (Status and morale) หมายถึง ความรู้สึกทัว่ ๆ ไปของบุคคล                   
ท่ีคิดวา่องคก์ารเป็นสถานท่ีดีในการท างาน 
 9.  การยอมรับในผลงานและการป้อนกลบั (Recognition and feedback) หมายถึง                    
การท่ีพนกังานแต่ละคนในองคก์ารไดรั้บทราบวา่ผูบ้งัคบับญัชาตระหนกัถึงผลงานของตนและ
สนบัสนุนตนในการท างาน 
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 10.  สมรรถนะและความยดืหยุน่ขององคก์าร (General organizational competence and 
flexibility) หมายถึง การท่ีองคก์ารรู้วา่ อะไรคือเป้าหมายขององคก์ารและการด าเนินการตาม
เป้าหมายนั้น ๆ โดยวธีิท่ีสร้างสรรคแ์ละยดืหยุน่รวมทั้งมีการคาดการณ์ล่วงหนา้ถึงปัญหาและ                  
มีการพฒันาวธีิการทกัษะใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหา 
 Likert (1961) แบ่งองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์ารไว ้6 ดา้น ดงัน้ี 
 1.  การติดต่อส่ือสารภายในองคก์าร (Communication flow) หมายถึง การท่ีผูป้ฏิบติังาน 
รู้ความเป็นไปภายในองคก์ารผูบ้งัคบับญัชาแสดงความใจกวา้งท่ีจะติดต่อส่ือสารอยา่งเปิดเผย
เพื่อใหป้ฏิบติังานไดรั้บขอ้มูลข่าวสารท่ีถูกตอ้งและเพื่อการปฏิบติังานท่ีไดผ้ลดี 
 2.  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision-making practices) หมายถึง ผูป้ฏิบติังาน            
มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย เช่น การตดัสินใจท่ีเกิดข้ึนจากความถูกตอ้งแม่นย  าของขอ้มูล
หรือบุคคลท่ีมีผลกระทบต่อการตดัสินใจต่าง ๆ นั้นโดยผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาสให ้                              
แสดงความคิดเห็น 
 3.  การเอาใจใส่ต่อพนกังาน (Concern for persons) หมายถึง การท่ีองคก์ารดูแลเอาใจใส่
ในความเป็นอยูข่องแต่ละบุคคล เช่น พยายามปรับปรุงสภาพการท างานใหดี้มีความคล่องตวัใน  
การท างาน 
 4.  การใชอ้ านาจและอิทธิพลในองคก์าร (Influence on Department) หมายถึง 
ผูบ้งัคบับญัชาและตวัพนกังานเอง ซ่ึงมีผลต่อการท างานและการบงัคบับญัชาของผูบ้ริหาร เช่น             
ถา้บรรยากาศองคก์ารท่ีผูบ้ริหารและพนกังานมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั พนกังานจะคลอ้ยตาม             
ไดง่้ายและไม่ต่อตา้นการบริหาร 
 5.  เทคโนโลยท่ีีใชใ้นองคก์าร (Technological adequacy) หมายถึง เทคนิควธีิการท างาน
ท่ีใชใ้นองคก์ารมีการปรับปรุงอยา่งรวดเร็วเป็นไปตามสภาพแวดลอ้ม เคร่ืองมือ และทรัพยากรท่ีใช้
ในองคก์ารไดรั้บการจดัสรรเป็นอยา่งดี 
 6.  การสร้างแรงจูงใจในการท างาน (Motivation) หมายถึง ความแตกต่างท่ีมีอยูใ่น
องคก์ารรวมถึงความคิดเห็นท่ีไม่ตรงกนัตอ้งไดรั้บการยอมรับ เช่น ตอ้งยอมรับในความต่างของคน
ในองคก์ารท่ีวา่ ทุกคนท างานหนกัเพื่อผลตอบแทนความกา้วหนา้ในต าแหน่งงานความพึงพอใจ  
ในตวังานและใหบุ้คคลอ่ืน ๆ ในองคก์ารยอมรับ 
 สิมาภา จนัทร์หอมกุล (2552) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์ารไว ้6 ดา้น ดงัน้ี 
 1.  การมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสใหบุ้คลากรสามารถแสดงความคิดเห็น               
หรือ ใชอ้  านาจไดอ้ยา่งอิสระในการท างานโอกาสในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในการตดัสินใจแกปั้ญหา
ท่ีเกิดข้ึนในการท างาน 
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 2.  ดา้นโครงสร้าง หมายถึง ความชดัเจนในการก าหนดหนา้ท่ีรับผดิชอบและขั้นตอน             
ในการปฏิบติังานตลอดจนวิธีการในการส่ือสารระหวา่งบุคคลในองคก์าร 
 3.  ดา้นการให้รางวลั หมายถึง องคก์ารมีความชดัเจนและความเหมาะสมในการให้
รางวลัตอบแทน มีนโยบายในการจ่ายค่าตอบแทนและสวสัดิการท่ีมีความยติุธรรม ตลอดจน                   
การท่ีบุคลากรรับรู้วา่ ตนจะไดรั้บรางวลัตอบแทนเม่ือมีผลการปฏิบติัท่ีดี 
 4.  ดา้นความอบอุ่นและการสนบัสนุน หมายถึง ความรู้สึกท่ีเป็นมิตรภายในการยอมรับ
ใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในการท างานทั้งจากผูบ้งัคบับญัชาและเพื่อนร่วมงาน 
 5.  ดา้นความเจริญกา้วหนา้และการพฒันา หมายถึง การส่งเสริมใหบุ้คลากรมีโอกาส
กา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงานการจดัใหมี้การฝึกอบรมและพฒันาความรู้ความสามารถรวมทั้ง                      
การสนบัสนุนใหบุ้คลากรใชแ้นวคิดและวธีิการใหม่ ๆ ในการท างาน  
 6.  ดา้นการควบคุม หมายถึง ลกัษณะของนโยบายและกฎระเบียบต่าง ๆ ท่ีองคก์าร
ก าหนดข้ึน เพื่อควบคุมพฤติกรรมของบุคลากรในองคก์ารใหเ้ป็นไปในแนวทางเดียวกนั ตลอดจน
มาตรฐานในการท างานท่ีองคก์ารก าหนดข้ึน เพื่อใหบุ้คลากรมีการปรับปรุงและการพฒันา                   
ผลการปฏิบติังานใหไ้ดผ้ลดี 
 จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน หมายถึง บรรยากาศ                           
ในการท างานในองคก์รท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงพฤติกรรมของแต่ละบุคคลของสมาชิกองคก์ร การได้
รับขวญัก าลงัใจ ความพึงพอใจในการท างาน การช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัพฤติกรรมต่าง ๆ และ            
การบริหารงานของผูบ้ริหารท่ีก่อใหเ้กิดบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนผูว้จิยัไดใ้ชแ้นวคิด (Halpin 
& Croft, 1966, pp. 133-181) ไดก้  าหนด บรรยากาศองคก์ารไว ้2 มิติ 8 ดา้น ประกอบดว้ย                          
มิติครูผูส้อน 4 ดา้น ดงัน้ี ดา้นขาดความสามคัคี ดา้นอุปสรรค ดา้นขวญัก าลงัใจ ดา้นมิตรสัมพนัธ์ 
กบัมิติผูบ้ริหาร 4 ดา้น ดงัน้ี ดา้นห่างเหิน ดา้นมุ่งผลงาน ดา้นเป็นแบบอยา่ง และดา้นกรุณาปราณี 
 1.  พฤติกรรมของครูผูส้อน 4 ดา้น ไดแ้ก่  
  1.1  ดา้นขาดความสามคัคี (Disengagement) หมายถึง ความรู้สึกของครูผูส้อนท่ีมี 
ต่อพฤติกรรมของคณะครูผูส้อนดว้ยกนัวา่ ปฏิบติังานในหนา้ท่ีลกัษณะท่ีต่างคนต่างท า                           
ขาดการประสานงานหรือร่วมมือกนัท างานนั้น ๆ ท่ีลกัษณะของงานนั้น ๆ จะตอ้งอาศยั                             
การร่วมมือกนักระท าเป็นหมู่คณะจึงจะไดผ้ลงานท่ีดี 
  Hall (1977) สรุปวา่ บรรยากาศองคก์าร วา่ เป็นเร่ืองความรู้สึกนึกคิดของสมาชิกหรือ
พนกังานท่ีมีต่อองคก์าร ความรู้สึกนึกคิดดงักล่าวน้ีสะทอ้นใหเ้ห็นค่านิยม ทศันคติ ปทสัถาน และ
พฤติกรรมของพนกังาน ซ่ึงเป็นผลิตผลมาจากสภาพแวดลอ้ม ในการท างานขององคก์ารท่ีมีอิทธิพล
กระทบต่อพฤติกรรมหรือความรู้สึกนึกคิดของพวกเขา 
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  ซากี สะมะแอ (2550, หนา้ 12) สรุปวา่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน หมายถึง 
สภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนท่ีท าใหค้รูในโรงเรียนเกิดความรู้สึกไดท้ั้งทางตรงและทางออ้ม                    
ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการจูงใจและพฤติกรรมในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียน 
  สรุปไดว้า่ ดา้นขาดความสามคัคี หมายถึง การปฏิบติังานของครูผูส้อนตอ้งอาศยั             
การร่วมมือกนัช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัท างานกนัเป็นหมู่คณะท าใหเ้พิ่มประสิทธิภาพในการท างาน
มากข้ึน หากพฤติกรรมการท างานท่ีขาดการประสานงานสภาพแวดลอ้มในการท างานส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการท างานทั้งทางตรงและทางออ้ม 
  1.2  ดา้นอุปสรรค (Hindrance) หมายถึง ความรู้สึกของครูผูส้อน ท่ีมีต่อพฤติกรรม 
ของครูผูส้อนวา่ คณะครูผูส้อนไดป้ฏิบติังานในหนา้ท่ีไปโดยขาดความคล่องตวัหรือขาด                     
ความสะดวก เพราะผูบ้ริหารใหง้านอาจารยท์  ามากเกินไป ครูผูส้อนรู้สึกอึดอดัใจท่ีตอ้งปฏิบติั                
ตามมิติของคณะกรรมการและระเบียบกฎเกณฑอ่ื์น ๆ ท่ีครูผูส้อนเห็นวา่ไม่จ  าเป็นและก่อใหเ้กิด
ความยุง่ยากล าบากมากกวา่การอ านวยความสะดวกให ้

  พงศศ์กัด์ิ ดิษฐสุ์วรรณ (2551, หนา้ 10) สรุปวา่ บรรยากาศองคก์าร หมายถึง รูปแบบ
พฤติกรรมต่าง ๆ ขององคก์ารท่ีส่งผลใหบุ้คลากรในหน่วยงานเกิดการรับรู้จากการปฏิบติัท่ีมี             
ความพอใจหรือไม่พอใจได ้
  Sergiovanni (1983) สรุปวา่ บรรยากาศองคก์ารในสถานศึกษาวา่ หมายถึง ลกัษณะ             
ท่ีบอกถึงโรงเรียนใดโรงเรียนหน่ึงโดยเฉพาะ ซ่ึงแตกต่างจากโรงเรียนอ่ืน ๆ และมีผลต่อพฤติกรรม
ของครู และนกัเรียนหรืออาจจะ หมายถึง ความรู้สึกของครู และนกัเรียนท่ีมีต่อโรงเรียน 
  สรุปไดว้า่ ดา้นอุปสรรค หมายถึง การปฏิบติังานของครูผูส้อนมีอุปสรรค                             
ในการท างานท่ีมากข้ึนซ่ึงเกิดจากผูบ้ริหารน างานอ่ืนเขา้มาใหค้รูมากจนเกินไปจนเป็นปัญหา                  
ท่ีก่อใหเ้กิดความอึดอดัในการท างานส่งผลต่อพฤติกรรมการท างานของครูท่ีไม่มีเวลาเตรียม                
การสอน 
  1.3  ดา้นขวญัก าลงัใจ (Esprit) หมายถึง ความรู้สึกของครูผูส้อนท่ีมีต่อพฤติกรรม                    
ของครูผูส้อนวา่ คณะครูผูส้อนไดป้ฏิบติังานในหนา้ท่ีโดยมีขวญัก าลงัใจดีมาก มีความรักหมู่คณะ 
เพราะคณะครูผูส้อน ไดรั้บการตอบสนองดา้นความตอ้งการทางสังคม และไดรั้บความส าเร็จ 
ในการปฏิบติังานสูง 

อลัว ีจารงค ์(2551, หนา้ 18) สรุปวา่ บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน หมายถึง สภาวะ
ท่ีเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลากรกบัส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ภายในโรงเรียน เช่น พฤติกรรม
ผูน้ าของผูบ้ริหาร ซ่ึงจะส่งผลต่อขวญัก าลงัใจ ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของบุคลากรทุกคน
ในโรงเรียน  
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   Gilmer (1971) สรุปวา่ บรรยากาศองคก์าร คือ ลกัษณะต่าง ๆ ท่ีท าใหอ้งคก์ารหน่ึง
แตกต่างไปจากอีกองคก์ารหน่ึง และมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของคนในองคก์าร รวมทั้งกระบวนการ
ต่าง ๆ ในองคก์าร 
  สรุปไดว้า่ ดา้นขวญัก าลงัใจ หมายถึง ผูบ้ริหารมีการใหข้วญัก าลงัใจแก่ครูและ
บุคลากรในโรงเรียน มีสวสัดิการในการท างาน ผูบ้ริหารใหก้ าลงัใจ ช่ืนชมครูและบุคลากรท าใหเ้กิด
บรรยากาศท่ีดีในการท างานของครูและบุคลากรส่งผลส าเร็จในการท างานของโรงเรียน 
  1.4  ดา้นมิตรสัมพนัธ์ (Intimacy) หมายถึง ความรู้สึกของครูผูส้อนท่ีมีต่อพฤติกรรม
ของคณะครูผูส้อนปฏิบติังานในหนา้ท่ีโดยแสดงออกถึงความรู้สึกสนุกสนานและมีความสัมพนัธ์
กนัอยา่งสนิทสนมยิง่ แต่อาจจะไม่เก่ียวกบัความส าเร็จในการปฏิบติังานก็ได ้
  ณฐัชยั อู่ใหม่ (2552) สรุปวา่ บรรยากาศแบบสนิทสนมวา่เป็นบรรยากาศการท างาน             
ท่ีเนน้ท่ีผูป้ฏิบติังานมีความใกลชิ้ดสนิทสนมและมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั ซ่ึงบรรยากาศแบบน้ี 
ท าใหเ้กิดความพึงพอใจในงานสูงและบุคลากรในหน่วยงานมีทศันคติท่ีดีต่อเพื่อนร่วมงาน 

  อจัฉรา เฉลยสุข (2556) สรุปวา่ การรับรู้หรือความรู้สึกของบุคลากรท่ีมีต่อรูปแบบ
ลกัษณะของ องคก์รโดยท่ีบุคลากรสามารถรับรู้ไดท้ั้งทางตรงและทางออ้มซ่ึงลกัษณะขององคก์ารน้ี
จะมีอิทธิพลต่อ พฤติกรรมการปฏิบติังานการมีส่วนร่วมปฏิสัมพนัธ์กนัระหวา่งบุคลากรภายใน
องคก์รดว้ยกนั 
  สรุปไดว้า่ ดา้นมิตรสัมพนัธ์ หมายถึง ความรู้สึกของครูท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานท่ีมี
ความสนิทสนมและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัท าให้เกิดพฤติกรรมท่ีดีในการปฏิบติังานเกิด
บรรยากาศท่ีดีต่อกนัมีความพึงพอใจในการท างานส่งผลใหผ้ลงานมีประสิทธิภาพท่ีสูงข้ึน 
 2.  พฤติกรรมของผูบ้ริหาร 4 ดา้น ไดแ้ก่  
  2.1  ดา้นห่างเหิน (Aloofness) หมายถึง ความรู้สึกของครูผูส้อนท่ีมีต่อพฤติกรรม 
ของผูบ้ริหารวา่ บริหารงานโดยค านึงถึงระเบียบ กฎเกณฑ์ ขอ้บงัคบั และนโยบายอยา่งเคร่งครัด 
มากกวา่การค านึงถึงจิตใจของคณะครูผูส้อน การติดต่อกบัคณะครูผูส้อนนั้นมีการติดต่อกนัเป็น 
ส่วนรวมแทนการท่ีจะติดต่อพบปะกนัเป็นรายบุคคล ท าใหค้วามสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบั          
คณะครูผูส้อนมีนอ้ยมาก 

Litwin and Stringer (2002, p. 65) สรุปวา่ บรรยากาศองคก์าร เป็นตวัแปรส าคญั             
ในการศึกษาองคก์ารของมนุษย ์เป็นส่ิงเช่ือมโยงระหวา่งลกัษณะท่ีมองเห็นไดข้ององคก์าร เช่น 
โครงสร้างกฎเกณฑแ์บบของความเป็นผูน้ า และ ขวญักบัพฤติกรรมของผูป้ฏิบติังาน เป็นตน้ 
บรรยากาศองคก์ารจะเป็นความรู้สึกของผูป้ฏิบติังานต่อลกัษณะท่ีมองเห็นไดข้ององคก์ารจะมี
อิทธิพลต่อการก าหนดพฤติกรรม และทศันคติของผูป้ฏิบติังาน 
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  สรุปไดว้า่ ดา้นห่างเหิน หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีมีพฤติกรรมการบริหารท่ีมีระเบียบ 
เคร่งครัด มีการติดตามการท างานอยูต่ลอดเวลา ออกค าสั่งในการท างาน ผูบ้ริหารไม่ค  านึงถึง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูผูส้อนจึงท าให้เกิดความห่างเหินกนัเกิดบรรยากาศท่ีอึดอดัในการท างาน 
  2.2  ดา้นมุ่งผลงาน (Production emphasis) หมายถึง ความรู้สึกของครูผูส้อนท่ีมี 
ต่อพฤติกรรมของผูบ้ริหารวา่ ค  านึงถึงผลงานมาก ผูบ้ริหารจะควบคุมตรวจตราสั่งการและ                   
นิเทศการปฏิบติังานของครูผูส้อนอยา่งใกลชิ้ด ครูผูส้อนตอ้งปฏิบติังานตามค าสั่งผูบ้ริหาร                     
โดยเคร่งครัดปราศจากปฏิกิริยาหรือความคิดเห็นอ่ืนใด 

Dubrin (1998, p. 405) สรุปวา่ บรรยากาศมีผลมาจากพฤติกรรมของสมาชิกและ
นโยบายองคก์ารเป็นส่ิงท่ีรับรู้โดยสมาชิกในองคก์าร เป็นพื้นฐานในการอธิบายสภาพการณ์ต่าง ๆ 
และเป็นแหล่งท่ีจะกดดนัพฤติกรรมต่าง ๆ ของคน 
  สรุปไดว้า่ ดา้นมุ่งผลงาน หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีค านึงถึงผลงานมากเกินไป ไม่ไวใ้จ             
การท างานของครู ออกค าสั่งในการสั่งงาน ก ากบั ติดตามประเมินผล รวมทั้งการใหค้รูผูส้อนท างาน
ใหส้ าเร็จรวดเร็ว และตอ้งมีประสิทธิภาพสูง ท าใหค้รูผูส้อนเกิดทศันคติท่ีไม่ดีต่อผูบ้ริหาร 
บรรยากาศในการท างานในองคก์ารท่ีเตม็ไปดว้ยความตึงเครียด ความวิตกกงัวล อยูต่ลอดเวลา 
  2.3  ดา้นเป็นแบบอยา่ง (Thrust) หมายถึง ความรู้สึกของครูผูส้อน พฤติกรรมของ 
ผูบ้ริหารวา่ ผูบ้ริหารพยายามท่ีจะกระตุน้เตือนหรือจูงใจใหค้ณะครูผูส้อนปฏิบติังาน โดยผูบ้ริหาร 
ไม่ใชว้ธีิการควบคุมตรวจตราหรือนิเทศงานโดยตรง แต่ใชว้ธีิการปฏิบติังานต่าง ๆ ของตนใหดี้ 
ท่ีสุด จนเป็นแบบอยา่งท่ีผูอ่ื้นจะถือไปปฏิบติัได ้ 
  Litwin and Stringer (2002, p. 28) สรุปวา่ มาตรฐานการท างานวา่เป็นการท างานเพื่อ
การสร้างและพฒันา รวมทั้งวดัระดบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากร การตั้งมาตรฐาน                    
ในองคก์ารไวสู้งจะท าใหบุ้คลากรพยายามพฒันาและปรับปรุงวธีิการท างานอยูเ่สมอและการตั้ง
มาตรฐานท่ีต ่าจะท าใหไ้ดผ้ลงานและสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความคาดหวงัในประสิทธิภาพการท างาน            
ท่ีต  ่าไปดว้ย 
  จงกลรัตน์ วงศน์าถ (2546, หนา้ 19) สรุปวา่ บรรยากาศองคก์ารวา่มีความสัมพนัธ์กบั
ทศันคติและพฤติกรรมในการท างาน กล่าวคือ หากผูป้ฏิบติังานพอใจในบรรยากาศของหน่วยงาน       
ท่ีตนท างานอยูแ่ลว้ เขาก็จะรู้สึกพอใจท่ีจะท างานนั้นอยา่งเตม็ความสามารถ จนท าใหง้านเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในท่ีสุด 
  สรุปไดว้า่ ดา้นเป็นแบบอยา่ง หมายถึง ผูบ้ริหารมีความยติุธรรมในการบริหารงาน 
เสียสละ ขยนัหมัน่เพียร ต่อตรงเวลา ผูบ้ริหารวางตวัและปฏิบติัหนา้ท่ีของผูบ้ริหารไดดี้โดย
ครูผูส้อนเห็นและปฏิบติัตามโดยปราศจากการออกค าสั่งจากผูบ้ริหาร 



30 
 

  2.4  ดา้นกรุณาปราณี (Consideration) หมายถึง ความรู้สึกของครูผูส้อน ท่ีมีต่อ 
พฤติกรรมผูบ้ริหารวา่ ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อคณะครูผูส้อนโดยแสดงออกถึงความเป็นผูมี้เมตากรุณา 
ช่วยเหลือการปฏิบติังานและธุรกิจส่วนตวัของคณะครูผูส้อนเป็นอยา่งดี 

Jones (1981) สรุปวา่ ความเห็นสนบัสนุนวา่การบรรยายในรูปขององคป์ระกอบ               
จะท าใหส้ามารถน าไปวดัความรู้ของสมาชิกในองคก์ารไดช้ดัเจนวา่การกล่าวถึงบรรยากาศโดยรวม 
เน่ืองจากองคก์ารมีความซบัซอ้น ท าใหบ้รรยากาศองคก์ารมีความหลากหลายและแตกต่างกนั  

อจัฉรา เฉลยสุข (2556) สรุปวา่ การรับรู้หรือความรู้สึกของบุคลากรท่ีมีต่อรูปแบบ
ลกัษณะของ องคก์รโดยท่ีบุคลากรสามารถรับรู้ไดท้ั้งทางตรงและทางออ้มซ่ึงลกัษณะขององคก์ารน้ี
จะมีอิทธิพลต่อ พฤติกรรมการปฏิบติังานการมีส่วนร่วมปฏิสัมพนัธ์กนัระหวา่งบุคลากรภายใน
องคก์รดว้ยกนั 
  สรุปไดว้า่ ดา้นกรุณาปราณี หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีมีความเมตา กรุณา ใหค้วามช่วยเหลือ
ทั้งเร่ืองงานและเร่ืองส่วนตวั โดยไม่หวงัผลตอบแทนแต่อยา่งใด ใหก้ าลงัใจครูผูส้อนและมี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ท าใหเ้กิดบรรยากาศท่ีดีในการท างานซ่ึงท าใหง้านมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 

จากองคป์ระกอบบรรยากาศองคก์ารทั้ง 8 มิติ ขา้งตน้ไดน้ ามาเป็นตวัก าหนดรูปแบบ
บรรยากาศองคก์ารซ่ึงวดัไดจ้ากพฤติกรรมของผูบ้ริหาร กลุ่มครูและบุคลากรของโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 โดยใชต้ามแนวคิดของ Halpin and Croft (1966, pp. 174-181) 
ไดต้ั้งเกณฑใ์นการจดั บรรยากาศองคก์าร จากคะแนน 8 มิติของบรรยากาศองคก์ารแต่ละมิติเป็น
คะแนนมาตรฐาน แลว้ตดัออกเป็น 3 ช่วง คือ สูง กลาง ต ่า และจดัแบบบรรยากาศเป็นแบบ               
พงึประสงคห์รือบรรยากาศท่ีไม่พึงประสงคท่ี์สุด บรรยากาศองคก์ารควรเป็นแบบใดแบบหน่ึงใน             
6 แบบ คือ 

1.  บรรยากาศแบบแจ่มใส หรือแบบเปิด (The open climate) เป็นบรรยากาศท่ีสมาชิก  
ในกลุ่มมีขวญัและก าลงัใจดีมาก สมาชิกความสามคัคีช่วยเหลืองานเป็นอยา่งดี สมาชิกมีงานท า
พอเหมาะแก่สภาพความสามารถของแต่ละบุคคล จึงท าใหไ้ดผ้ลงานท่ีดี แต่ละคนมีความพึงพอใจ
ในการท างานและการแกปั้ญหาต่าง ๆ ร่วมกนั มีความภาคภูมิใจท่ีไดเ้ป็นสมาชิกขององคก์ารนั้น 
ส่วนพฤติกรรมของผูบ้ริหารพบวา่ มีบทบาทการบริหารดีเด่นถือเป็นแบบอยา่งท่ีดีได ้เป็นท่ีเคารพ
และเป็นท่ีตอ้งการของบุคลากร นอกจากน้ียงัใหค้วามช่วยเหลือสมาชิกใหส้ามารถปฏิบติังานได้
โดยสะดวก ผูบ้ริหารไม่ตอ้งคอยออกค าสั่งหรือควบคุมสมาชิก เพราะสมาชิกมีระเบียบวนิยัดี และ 
มีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูบ้ริหาร กฎเกณฑแ์ละระเบียบต่าง ๆ ท่ีมีความจ าเป็นส าหรับการอ านวยการ
บริหารงานและควบคุมสมาชิกยงัมีอยูแ่ต่ยดืหยุน่ไดต้ามสถานการณ์ ผูบ้ริหารไม่เนน้ผลงาน 
บรรยากาศแบบแจ่มใสจึงเป็นท่ีพึงประสงคแ์ก่สมาชิกมากท่ีสุดและดีท่ีสุด  
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วฒันพงษ ์คชปักษี (2558, หนา้ 12) สรุปวา่ บรรยากาศแบบแจ่มใส หมายถึง บรรยากาศ
องคก์ารของการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์าร มีขวญัก าลงัใจ และมีการใหค้วามช่วยเหลือ
ร่วมมือกนัท างานอยูใ่นระดบัสูง นอกจากน้ีผูบ้ริหารจะให้ความสนิทสนมคุน้เคยกบับุคลากรครู 
คอยอ านวยความสะดวกช่วยเหลือเก้ือกูลบุคลากร และไม่เคร่งครัดต่อระเบียบมากเกินไป 

สรุปไดว้า่ บรรยากาศแบบแจ่มใสหรือแบบเปิด หมายถึง ผูบ้ริหารมีความยดืหยุน่                     
ในการท างานและในการปฏิบติังานใหค้วามช่วยเหลือบุคลากรเม่ือมีสถานการณ์ขบัขนั มีการสาน
สัมพนัธ์ท่ีดีกบัสมาชิกในองคก์ารสร้างขวญัและก าลงัใจในการท างานกบัสมาชิกในองคก์ารท าให้
การปฏิบติังานมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนโดยท่ีไม่ตอ้งออกค าสั่งกบับุคลากรมีความไวเ้น้ือเช่ือใจกนั             
ท  าใหเ้กิดบรรยากาศท่ีดีในการท างานภายในองคก์าร 

2.  บรรยากาศแบบอิสระ (The autonomous climate) เป็นบรรยากาศท่ีผูบ้ริหารส่งเสริม
ใหส้มาชิกสร้างความสัมพนัธ์ฉนัมิตร บรรยากาศแบบน้ีมีแนวโนม้ท่ีสมาชิกไดรั้บความพึงพอใจ 
ในการสร้างความสัมพนัธ์ฉนัมิตรมากกวา่ความพึงพอใจท่ีเกิดจากผลส าเร็จของงาน สมาชิก                          
มีความสามคัคีและร่วมกนัท างานดี ผูบ้ริหารมีวธีิการออกกฎเกณฑห์รือระเบียบต่าง ๆ พร้อมท่ีจะ
อ านวยความสะดวกในการปฏิบติังานใหก้บัสมาชิก ผูบ้ริหารบริหารงานโดยยดึถือระเบียบกฎเกณฑ์
มากกวา่ตวับุคคล ท าใหค้วามสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารและสมาชิกมีนอ้ย แต่ผูบ้ริหารจะใหโ้อกาส
สมาชิกไดเ้ลือกงานไดโ้ดยอิสระและตามความสามารถของตนเอง ผูบ้ริหารจะแสดงความเมตตา
ปราณีและคอยช่วยเหลือคณะครูในการปฏิบติังานเป็นคร้ังคราว ส่วนใหญ่จะใชว้ธีิการปฏิบติังาน
หนกัและสร้างแบบอยา่งในการท างานท่ีดี ผูบ้ริหารพยายามส่งเสริมสวสัดิภาพของสมาชิก 
พฤติกรรมของผูบ้ริหารแบบอิสระจะเขม้งวดมากกวา่ผูบ้ริหารแบบแจ่มใส  

ล าพงษ ์จนัทร์ดวง (2552, หนา้ 8) สรุปวา่ บรรยากาศแบบอิสระ หมายถึง                            
สภาพการปฏิบติังานในโรงเรียนท่ีผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนครู ครูมีการปฏิบติังาน               
ท่ีไดรั้บมอบหมายเป็นทีม ครูอุทิศเวลาใหก้บังานในหนา้ท่ีของตน มีกิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียน             
ท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังาน ครูไดรั้บความสะดวกในการขอใชว้สัดุอุปกรณ์ และทุกคน                               
ใหก้ารสนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ เป็นอยา่งดี 

สรุปไดว้า่ บรรยากาศองคก์ารแบบอิสระ หมายถึง ผูบ้ริหารมีการวางแผนในการท างาน
ใหก้บัสมาชิกในองคก์ารโดยยดึถือตามกฎระเรียบท่ีตั้งไวแ้ละอ านวยความสะดวกในการปฏิบติังาน
ใหก้บัสมาชิกท าใหค้วามสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารสมาชิกในองคก์ารมีนอ้ยแต่ผูบ้ริหารใหอิ้สระ            
ในการท างานเลือกตามความสามารถและความถนดัของตนเอง ผูบ้ริหารมีความเมตาคอยช่วยเหลือ
เป็นบางคร้ังและใหส้วสัดิการกบัสมาชิกเพื่อเป็นแรงจูงใจในการปฏิบติังานใหดี้ยิง่ข้ึน 
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3.  บรรยากาศแบบควบคุม (The controlled climate) เป็นบรรยากาศท่ี ผูบ้ริหารเนน้
ความส าเร็จของงาน ผูบ้ริหารจะควบคุมตรวจตราและคอยออกค าสั่งแก่สมาชิก ไม่มีเวลาท่ีจะสร้าง
ความสัมพนัธ์ฉนัมิตรกบัสมาชิก แต่เน่ืองจากมีความสัมพนัธ์ท่ีดีท าใหส้มาชิกมีความภาคภูมิใจ             
ซ่ึงเป็นผลพลอยได ้เลยท าใหส้มาชิกมีขวญัและก าลงัใจเล็กนอ้ย สมาชิกร่วมมือกนัท างาน
ตลอดเวลา ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัสมาชิกนอ้ย เพราะผูบ้ริหารมุ่งค านึงถึงแต่ผลงาน ถือวา่              
งานท่ีก าหนดใหท้ าตอ้งส าเร็จ ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจความคิดเห็น หลกัการและเหตุผลของผูอ่ื้น
นอ้ยกวา่แนวคิดของตนเอง 

สุมาลี หวานสนิท (2551, หนา้ 8) กล่าววา่ บรรยากาศแบบควบคุม หมายถึง บรรยากาศ
ของการปฏิบติังานในโรงเรียน ท่ีผูบ้ริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังานมากเกินไป จึงมี                     
การควบคุมอยูต่ลอดเวลา มีการใชร้ะเบียบอยา่งเคร่งครัด ครู-อาจารยต์อ้งปฏิบติัตามค าสั่ง 
ความสัมพนัธ์มีนอ้ย 

สรุปไดว้า่ บรรยากาศแบบควบคุม หมายถึง ผูบ้ริหารมีการท างานโดยมุ่งเนน้ผลส าเร็จ
ควบคุมและตรวจตราสมาชิกอยา่งสม ่าเสมอ ออกค าสั่งแก่สมาชิกเมินเฉยต่อความคิดเห็นของ
สมาชิกไม่มุ่งการสร้างความสัมพนัธ์กนัในองคก์ารมุ่งเนน้แต่ผลงานและตอ้งปฏิบติังานใหส้ าเร็จถึง
เป้าหมาย เกิดผลดีเม่ืองานไปสู่เป้าหมายสมาชิกมีผลพลอยไดจ้ากผลงานสามารถน าไปเป็นผลงาน
ของตนเองได ้แต่ดา้นขวญัและก าลงัใจนั้นท่ีค่อนขา้งนอ้ย  

4.  บรรยากาศแบบสนิทสนม (The familiar climate) เป็นบรรยากาศท่ีผูบ้ริหารและ
สมาชิกมีความสัมพนัธ์ฉนัมิตรท่ีดีต่อกนั ผูบ้ริหารสนใจผลงานนอ้ยจนละเลยค าสั่ง กฎเกณฑ ์
ระเบียบหรือการนิเทศงาน ท าใหส้มาชิกขาดความสามคัคีในการท างาน สมาชิกไม่ค่อยมีงานท า            
แต่มีความสัมพนัธ์กนัในดา้นส่วนตวัดี สมาชิกมีขวญัและก าลงัใจปานกลาง เพราะไดจ้าก
ความสัมพนัธ์ฉนัมิตรดา้นเดียว โดยขาดความพึงพอใจและความภาคภูมิใจในผลส าเร็จของงาน 
ผูบ้ริหารบริหารงานอยา่งหละหลวมปล่อยปละละเลย แต่พยายามแสดงใหเ้ห็นวา่บุคลากรเป็น
บุคคลในครอบครัวเดียวกนั ผูบ้ริหารใหค้วามเมตตากรุณาและไม่ท าลายจิตใจของสมาชิก                      
การประเมินผลงานหรือการสั่งการทั้งทางตรงและทางออ้มมีนอ้ยมาก สมาชิกจะคอยกระตุน้
ผูบ้ริหารใหท้ าหนา้ท่ีให้เขม้แขง็ตลอดเวลา  

ธิติมา ด่านนุกูล (2559, หนา้ 10) สรุปวา่ บรรยากาศแบบสนิทสนม หมายถึง ลกัษณะท่ี
ผูบ้ริหารและครูมีความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนัมาก ผูบ้ริหารไม่เนน้ในเร่ืองผลงาน ท าใหผ้ลของงาน
นอ้ย ผูร่้วมงานขาดความสามคัคีในการท างาน ผูบ้ริหารมีความเมตตาปราณี  

สรุปไดว้า่ บรรยากาศแบบสนิทสนม หมายถึง ผูบ้ริหารองคก์ารและสมาชิกมี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั ผูบ้ริหารดูแลเอาใจใส่สมาชิกในองคก์ารเป็นอยา่งดี บรรยากาศในองคก์าร
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แบบเป็นมิตร ผูบ้ริหารไม่มุ่งเนน้ดา้นผลงานท่ีสามารถเพิ่มประสิทธิภาพใหก้บัองคก์าร ผูบ้ริหาร
สนใจผลงานนอ้ยจนละเลยค าสั่ง กฎเกณฑร์ะเบียบ การสั่งงานเป็นแบบไม่เป็นทางการ สมาชิก            
ในองคก์ารตอ้งกระตุน้ผูบ้ริหารอยูเ่สมอและมุ่งผลงานดว้ยตนเอง ท าใหส้มาชิกขาดการยอมรับ
ผูบ้ริหารดา้นการบริหารงาน 

5.  บรรยากาศแบบรวบอ านาจ (The paternal climate) เป็นบรรยากาศการปฏิบติังาน              
ท่ีผูบ้ริหารบริหารงานโดยวธีิการออกค าสั่ง ควบคุม ตรวจตรา และนิเทศการปฏิบติังานของสมาชิก
อยา่งใกลชิ้ด ผูบ้ริหารพยายามจะสร้างความสัมพนัธ์ฉนัมิตรภายในกลุ่มสมาชิกแต่ความพยายาม
ของผูบ้ริหารก็ประสบความลม้เหลว เพราะสมาชิกไม่ยอมรับนบัถือความรู้ความสามารถของ
ผูบ้ริหาร สมาชิกในองคก์ารแบ่งออกเป็นกลุ่ม ๆ และไม่สามารถสร้างความสัมพนัธ์ฉนัมิตรได ้
เน่ืองจากผูบ้ริหารไม่สามารถท าหนา้ท่ีบริหารงานบุคคลใหอ้ยูใ่นระเบียบวินยัได ้ผูบ้ริหารชอบ
รบกวนเวลาปฏิบติังานของสมาชิกมากกวา่อ านวยความสะดวก สมาชิกมีขวญัและก าลงัใจในระดบั
ต ่า เพราะขาดทั้งความสัมพนัธ์และความภาคภูมิใจในผลส าเร็จของการท างาน ผูบ้ริหารท าตวัเป็นผูรู้้
ผูเ้ช่ียวชาญเสียทุกดา้น ทั้ง ๆ ท่ีบางเร่ืองรู้เพียงแค่งู ๆ ปลา ๆ ท าใหส้มาชิกเบ่ือหน่าย และร าคาญ
พฤติกรรมของผูบ้ริหารเป็นอยา่งมาก  

ธรรมสรณ์ บวัสาย (2551, หนา้ 9) กลวา่วา่ บรรยากาศแบบรวบอ านาจ หมายถึง 
บรรยากาศท่ีผูบ้ริหารควบคุม ตรวจตราการท างานของคณะครูอยา่งใกลชิ้ด โดยท าตวัเป็นผูรู้้เสีย  
ทุกอยา่ง จึงไม่เช่ือใจและไวว้างใจคณะครู คณะครูเบ่ือหน่ายต่อค าสั่ง คณะครูไม่สนิทสนมกนั  
ขวญัและก าลงัใจต ่า ผลงานประสบความลม้เหลว 

สรุปไดว้า่ บรรยากาศแบบรวบอ านาจ หมายถึง บรรยากาศในการท างานเป็นแบบ               
ออกค าสั่ง ควบคุม ตรวจตรา นิเทศติดตามสมาชิกอยา่งใกลชิ้ด ผูบ้ริหารไม่สามารถสร้างวนิยัใหก้บั
สมาชิกในองคก์ารได ้พยายามสร้างความสัมพนัธ์กบัสมาชิกในองคก์ารแต่ท าไดไ้ม่ดีท าใหส้มาชิก
ไม่ยอมรับนบัถือในการท างานของผูบ้ริหารเพราะผูบ้ริหารมีความรู้ไม่มากพอ ผูบ้ริหารรบกวนเวลา
การท างานของสมาชิกท าให้สมาชิกเบ่ือหน่ายผูบ้ริหารส่งผลต่อการท างานในองคก์ารดา้นขวญัและ
ก าลงัใจอยูใ่นระดบัต ่าส่งผลใหก้ารท างานในองคก์ารไม่ไดป้ระสิทธิภาพเท่าท่ีควร 

6.  บรรยากาศแบบซึมเศร้า หรือแบบปิด (The close climate) เป็นบรรยากาศท่ีผูบ้ริหาร
บริหารงานโดยขาดความรู้ ไม่มีสมรรถภาพในการบริหารบุคคล สมาชิกเสียขวญัก าลงัใจ                         
ในการท างาน เพราะขาดความสัมพนัธ์ฉนัมิตร และขาดความภาคภูมิใจในการท างาน สมาชิก           
ขาดความสามคัคี ในการท างาน ผูบ้ริหารไม่อ านวยความสะดวกในการปฏิบติังานให้สมาชิก 
สมาชิกถูกควบคุมโดยระบบคดัออก ผูบ้ริหารและสมาชิกมีความสัมพนัธ์นอ้ยมาก และผูบ้ริหาร
พยายามตั้งกฎเกณฑ ์ระเบียบขอ้บงัคบัใหส้มาชิกปฏิบติัตามโดยปราศจากหลกัการและเหตุผล 
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เพราะมุ่งสนองความพึงพอใจของตนเท่านั้น และผูบ้ริหารไม่สามารถปฏิบติังานใหเ้ป็นแบบอยา่ง          
ท่ีดีแก่บุคคลอ่ืนได ้ผูบ้ริหารขาดความเมตตาและคิดสร้างสรรค ์และไม่เคยแสดงพฤติกรรมท่ีดี            
ใหป้รากฏแก่สายตาสมาชิก สมาชิกจึงมองผูบ้ริหารของตนวา่เป็นผูบ้ริหารจอมปลอมซ่ึงบรรยากาศ
องคก์ารแบบน้ี เป็นบรรยากาศท่ีไม่พึงประสงค ์และตอ้งรีบแกไ้ข 

นิศากร สนศิริ (2554, หนา้ 5) กล่าววา่ บรรยากาศแบบซึมเศร้า หมายถึง บรรยากาศท่ีมี
การบริหารงานโดยขาดความรู้ ไม่มีสมรรถภาพในการบริหารบุคคล บุคลากรเสียขวญัก าลงัใจ            
ในการท างาน เพราะขาดความสัมพนัธ์ฉนัมิตร และขาดความภาคภูมิใจในการท างาน เป็น
บรรยากาศ ท่ีไม่พึงประสงคแ์ละตอ้งรีบแกไ้ข 

สรุปไดว้า่ บรรยากาศแบบซึมเศร้า หมายถึง ผูบ้ริหารบริหารงานโดยขาดความรู้
ความสามารถขาดคุณธรรมในการปฏิบติังานท าใหส้มาชิกในองคก์ารเสียขวญัและก าลงัใจ                       
ในการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารพยายามสร้างกฎเกณฑใ์นการท างานในองคก์าร ท าใหเ้กิด                         
ความเคร่งเครียดในความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารและสมาชิกในองคก์าร ผูบ้ริหารออกค าสั่ง              
โดยไม่ค  านึงถึงสมาชิกมุ่งเนน้แต่ผลงานของตนเองขาดความเมตาประพฤติตวัไม่เหมาะสม                         
จึงไม่เป็นท่ียอมรับนบัถือต่อสมาชิกในองคก์าร 

จากการสรุปบรรยากาศองคก์าร 6 รูปแบบขา้งตน้ผลการวิจยั สรุปไดว้า่ จากผลการวิจยั
ในตารางท่ี 3 เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบั ดงัน้ี ดา้นอุปสรรค ดา้นมุ่งผลงาน            
ดา้นห่างเหิน อยูใ่นระดบัมากทั้งหมด เม่ือน ามาวเิคราะห์กบัตารางท่ี 1 พบวา่ บรรยากาศองคก์าร
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 เป็นรูปแบบบรรยากาศองคก์ารแบบ
ควบคุม ตามตารางท่ี 1  

 
ตารางท่ี 1 ลกัษณะบรรยากาศองคก์ารจากการวเิคราะห์ ทั้ง 8 มิติ (Hoy & Miskel, 2001, p. 141) 
 

 
บรรยากาศองค์การ 

พฤตกิรรมของครู พฤตกิรรมของผู้บริหาร 

ขาด 
ความสามคัค ี

อุปสรรค ขวญั 
ก าลงัใจ 

มติร 
สัมพนัธ์ 

ห่างเหิน มุ่ง 
ผลงาน 

เป็น
แบบอย่าง 

กรุณา 
ปราณ ี

แบบเปิด ต ่า ต ่า สูง ปานกลาง ต ่า ต ่า สูง สูง 
แบบอิสระ ต ่า ต ่า สูง สูง สูง ต ่า ปานกลาง ปานกลาง 
แบบควบคุม ต ่า สูง สูง ต ่า สูง สูง ปานกลาง ต ่า 
แบบสนิทสนม สูง ต ่า ปานกลาง สูง ต ่า ต ่า ปานกลาง สูง 
แบบรวบอ านาจ สูง ต ่า ต ่า ต ่า ต ่า สูง ปานกลาง สูง 
แบบปิด สูง สูง ต ่า ปานกลาง สูง ต ่า ต ่า ต ่า 
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แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วข้องกบัวฒันธรรมองค์การ 
 วฒันธรรมองคก์ารไดเ้กิดข้ึนเป็นรูปเป็นร่าง ราวตน้ปี ค.ศ. 1980 วฒันธรรมองคก์าร             
ไดก้ลายมาเป็นศูนยร์วมของความสนใจในการศึกษาพฤติกรรมองคก์าร และช้ีใหเ้ห็นวา่วฒันธรรม
เป็นส่ิงส าคญัท่ีบ่งบอกถึงความส าเร็จขององคก์าร (วเิชียร วทิยอุดม, 2551, หนา้ 397) โรงเรียน              
เป็นองคก์ารหน่ึงในสังคม ทุกโรงเรียนมีวฒันธรรมท่ีเป็นลกัษณะเฉพาะของตนเอง (Marzano et al., 
2005) และวฒันธรรมโรงเรียนยงัเป็นพื้นฐานส าหรับการปรับปรุงพฒันาโรงเรียนให้เกิดผลส าเร็จ 
(Maher et al., 2001) ดงันั้น วฒันธรรมโรงเรียนในทางบวกจึงมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางสังคม
และทางวชิาการของนกัเรียน (Squires & Kranyik, 1996; วรีพงษ ์ไชยหงส์, 2561)  
 วฒันธรรมองคก์าร (Organizational culture) หมายถึง ค่านิยม ความคิด ความเช่ือ ทศันคติ 
ตลอดจนความคาดหวงัท่ีมีร่วมกนัอยา่งต่อเน่ืองของสมาชิกองคก์าร และใชส่ิ้งเหล่าน้ีเป็นแนวทาง  
ในการก าหนดพฤติกรรมของคนในองคก์ารอนัท าให้วฒันธรรมองคก์ารถือเสมือนเป็นบุคลิกภาพ 
(Personality) ขององคก์ารท่ีท าใหต้วัตนขององคก์ารหน่ึง แตกต่างไปจากอีกองคก์ารหน่ึง โดย
วฒันธรรมองคก์ารน้ี ส่วนใหญ่จะสะทอ้นออกมาจากวสิัยทศัน์ (Vision) หรืออาจเป็นภารกิจ หรือ
พนัธกิจ (Mission) ของผูก่้อตั้งองคก์ารท่ีคาดหมายและจิตนาการถึงลกัษณะหรือมีความเป็นตวัตน 
(Sense of identity) ไวต้ั้งแต่แรกเร่ิมก่อตั้งองคก์ารวา่ควรมีควรเป็นเร่ืองใด และเม่ือเวลาผา่นไปก็จะมี
การสืบสานและพฒันากนัไปเป็นล าดบั ในองคก์ารท่ีชาญฉลาด จะมุ่งเนน้การปรับวฒันธรรมองคก์าร
ใหส่้งเสริมสนบัสนุนต่อความส าเร็จขององคก์าร โดยไม่มุ่งเนน้ไปเฉพาะการพฒันากระบวนการ
ท างานในดา้นเดียว  
 วฒันธรรมองคก์ารเป็นปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งยิง่ในการบริหารงานองคก์ารใหบ้รรลุผลส าเร็จ 
เพราะวฒันธรรมองคก์ารเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยเพิ่มทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล โรงเรียน
ประถมศึกษาเป็นองคก์ารหน่ึงในระบบสังคม ในท่ีน้ีจะแทนความหมายของวฒันธรรมองคก์าร
เช่นเดียวกบัความหมายของวฒันธรรมโรงเรียน (วีรพงษ ์ไชยหงษ,์ 2561)  
 ความหมายของวฒันธรรมองค์การ 
 วฒันธรรมองคก์าร (Organizational culture) เป็นค าท่ีมีความหมายลึกซ้ึงและยากต่อ            
การใหค้  าจ  ากดัความท่ีแน่ชดัออกไป ซ่ึงมีความใกลเ้คียงกบัแนวคิดเร่ืองวฒันธรรมและค่านิยม            
ในองคก์ารสมยัใหม่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมและค่านิยมเป็นส่ิงท่ียากท่ีจะแยกออกจากกนั 
นกัการศึกษาต่างใหค้วามหมายของวฒันธรรมองคก์าร ไวด้งัน้ี 
 วรวฒิุ กิจสิริศาล (2553, หนา้ 8) ไดใ้หค้วามหมายวา่ วฒันธรรมองคก์าร คือ ระบบของ
ส่ิงท่ีก่อให ้เกิดความเขา้ใจกนัในแนวทางการประพฤติและแนวทางในการท างานและความสัมพนัธ์ 
(Glue) ในองคก์ารนั้น ๆ ซ่ึงสามารถช้ีไดว้า่ วฒันธรรมองคก์ารตามความหมายท่ีมีการศึกษาผลใน
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การวางแผนการบริหาร (Management) องคก์ารโดยตรง เป็นส่ิงท่ีก าหนดทิศทางในการวางกลยทุธ์ 
(Strategy) และรวมไปถึงเป็นแนวโนม้ในการสร้างวสิัยทศัน์ (Vision) ขององคก์ารนั้น ๆ ของเป็น
แนวทางท่ีองคก์ารใชเ้ป็นหลกัในการสร้างองคก์ารใหป้ระสบความส าเร็จ  
 วเิชียร วทิยอุดม (2554) ไดใ้หค้วามหมายวา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง การสร้าง
ค่านิยมและความเช่ือ ซ่ึงสมาชิกองคก์ารหรือหน่วยงานให้ความสนใจต่อการด ารงอยูข่ององคก์าร 
วฒันธรรมองคก์ารเป็นสัญลกัษณ์และสถานภาพพิเศษ เป็นแบบแผนของความเช่ือ ค่านิยม ความคิด 
และการกระท า ซ่ึงมีการพฒันาอยูภ่ายในองคก์าร และเป็นส่ิงท่ีช่วยแนะแนวทางพฤติกรรมของ
สมาชิกภายในองคก์ารนั้น ๆ ดว้ย วฒันธรรมจึงเป็นส่วนหน่ึงของชีวิตในองคก์ารท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรม ทศันคติและประสิทธิผลโดยรวมของพนกังาน นอกจากนั้นวฒันธรรมก็มีอิทธิพลหรือ  
มีอ านาจเหนือองคก์ารไม่วา่วฒันธรรมองคก์ารนั้นจะอ่อนแอหรือแขง็แกร่งสักเพียงใดก็ตาม                 
ยอ่มมีผลกระทบต่อทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีเกิดข้ึนในองคก์ารนั้น นบัไดต้ั้งแต่การเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่ง 
การตดัสินใจ ตลอดจนการแต่งกาย การกีฬา การท างาน 
 ศิริพงษ ์เศาภายน (2557, หนา้ 99) ไดใ้หค้วามหมายวา่ วฒันธรรมองคก์ารเป็นค่านิยม
หรือหลกัการปฏิบติัท่ีท าใหอ้งคก์ารใชใ้นการด าเนินงานในองคก์าร สามารถแลกเปล่ียนระหวา่งกนั
และกนั โดยมีการเรียนรู้ผา่นกระบวนการขดัเกลาทางสังคมวฒันธรรมเปรียบเสมือนเป็นกาวให ้
กลมเกลียวโรงเรียนเป็นองคก์ารท่ีประกอบไปดว้ย บุคลากรท่ีส าคญั ไดแ้ก่ ครูอาจารยแ์ละเจา้หนา้ท่ี
ต่าง ๆ ซ่ึงแต่ละคนจะมีแนวความคิดค่านิยมความเช่ือและพฤติกรรมปฏิบติั เม่ือบุคลากรดงักล่าว           
ไดเ้ขา้มาอยูร่่วมกนัในโรงเรียน ทุกคนจะหล่อหลอมความคิดค่านิยมความเช่ือและพฤติกรรมปฏิบติั
ใหเ้ป็นแนวทางเดียวกนัท่ีทุกคนยอมรับและปฏิบติัติดต่อกนัมาเป็นเวลานานจนกลายเป็นวฒันธรรม
โรงเรียนท่ีมีผลต่อการบริหารงานภายในโรงเรียนวฒันธรรมในแต่ละองคก์ารจะมีความชดัเจน              
ในตวัเองในเรืองของการควบคุมความคิดความตอ้งการ และการมีรูปแบบของพฤติกรรม ดงันั้น 
วฒันธรรมจึงประกอบไปดว้ย การแบ่งปันความเช่ือ ความคิด การปฏิบติัร่วมกนั ซ่ึงจะมีผลต่อ             
การกระท าขององคก์าร และวฒันธรรมองคก์ารก็สามารถเป็นส่ิงท านายการกระท าขององคก์ารได ้
 Shine (1992, p. 12) ไดใ้หค้วามหมายวา่ วฒันธรรมองคก์ารเป็นลกัษณะท่ีแสดงถึง   
สภาพความเป็นอยูข่ององคก์ารนั้นในแง่ของการเรียนรู้ร่วมกนัในการแกปั้ญหาและมีการปรับตวั 
ใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้มภายนอกรวมทั้งปัญหาภายในองคก์ารอยา่งมีเหตุผล และถ่ายทอดใหแ้ก่
สมาชิกใหม่เพื่อเป็นแนวทางท่ีถูกตอ้งท่ีจะยอมรับ คิด และรู้สึกถึงความเก่ียวขอ้งกบัปัญหาดงักล่าว 
 Gordon (1999, p. 342) ไดใ้หค้วามหมายวา่ วฒันธรรมองคก์าร คือ ส่ิงท่ีอธิบาย
สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ารท่ีรวมเอาขอ้สมมุติความเช่ือและค่านิยมท่ีสมาชิกขององคก์าร                     
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มีร่วมกนัและใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติังาน เพื่อมีปฏิสัมพนัธ์กบัโครงสร้างอยา่งเป็นทางการ              
ในการก าหนดรูปแบบพฤติกรรม 
 Schermerhorn (1999) ไดใ้ห้ความหมายวา่ วฒันธรรมองคก์าร วา่ เป็นระบบความเช่ือ 
(Beliefs) และค่านิยมร่วม (Values) ท่ีมีการพฒันาข้ึนมาภายในองคก์ารและช้ีน าพฤติกรรมของ
สมาชิก 
 Hoy and Miskel (2008, pp. 214-215) ไดใ้หค้วามหมายวา่ วฒันธรรมองคก์ารไวว้า่ 
หมายถึง เป็นกลุ่มของการปรับตวัร่วมกนัและท าใหห้น่วยงานมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั วฒันธรรม             
จะถูกนิยามในพจน์ (Term) ของขอ้สันนิษฐานร่วม (Shared assumptions) ค่านิยม และบรรทดัฐาน 
(Norms)  
 สรุปไดว้า่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน หมายถึง แบบแผนหรือวถีิชีวิตขององคก์าร 
ท่ีสมาชิกยอมรับและยดึถือปฏิบติัร่วมกนัเป็นทั้งแบบแผนทางความคิด ความเช่ือ ค่านิยม อุดมการณ์
ขององคก์ารการแสดงออกมาทางค่านิยม ภาษาและสัญลกัษณ์ กระบวนการปฏิบติังานประจ าและ
การนิยามของความส าเร็จท่ีท าใหอ้งคก์ารมีลกัษณะเฉพาะ และเป็นแบบแผนทางการกระท าของ
องคก์ารและปฏิสัมพนัธ์ของสมาชิกในองคก์ารเป็นบรรทดัฐานร่วมของสมาชิกในองคก์าร และ
ถ่ายทอดไปยงัสมาชิกรุ่นใหม่ต่อไป ท าใหเ้กิดความรู้สึกผกูพนัและเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  
 ความส าคัญของวฒันธรรมองค์การ 
 วฒันธรรมเป็นรากฐานส าคญัขององคก์ารท่ีก าหนดทศันคติและพฤติกรรมของบุคคล  
ในแต่ละ องคก์ารซ่ึงวฒันธรรมเป็นหลกัในการด ารงชีวติ หรือวถีิชีวติ หรือเป็นแบบแผนส าหรับ
พฤติกรรมในการท างานของสังคม ดงัท่ี Kluckhohn and Kelly (1945) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร
เป็นแบบแผนหรือวถีิการด ารงชีวติท่ีท าใหอ้งคก์ารมีเอกลกัษณ์ของตนเองท่ีแตกต่างไปจากองคก์าร
อ่ืน และแบบแผนการด ารงชีวติน้ีสามารถแลกเปล่ียนระหวา่งกนัและกนัหรือแพร่กระจายออกไปได้
ในหมู่สมาชิกของสังคม โดยมีการเรียนรู้ผา่นกระบวนการขดัเกลาทางสังคม วฒันธรรม 
เปรียบเสมือนเป็นกาวหรือหลกัท่ียดึ (Cohesion) ส าหรับองคก์ารหรือหน่วยงานใหก้ลมเกลียว                
ไม่แตกสลายลงไป จึงกล่าวไดว้า่ วฒันธรรมองคก์ารมีผลต่อองคก์าร 4 ประการ ดงัน้ี 
 1.  การก าหนดรูปแบบพฤติกรรมขององคก์าร  
 วฒันธรรมองคก์ารเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการก าหนดพฤติกรรมของบุคคลในองคก์าร 
เช่น ในองคก์ารท่ีมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งสมาชิกสูง เม่ือวถีิชีวติทัว่ไปในองคก์ารไดส้ร้าง
แบบแผนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหวา่งกนัอยา่งกวา้งขวาง พฤติกรรมการปฏิบติัของสมาชิกใหม่ 
ในองคก์ารก็จะซึมซบัเรียนรู้ แพร่กระจายในเร่ืองการแลกเปล่ียนเรียนรู้นานเขา้ก็จะเป็นวฒันธรรม
การแลกเปล่ียนเรียนรู้และกลายเป็นแบบแผนส าหรับพฤติกรรมบุคคลในองคก์ารนั้น ๆ ต่อไป 
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ในขณะท่ีองคก์ารท่ีมีการท างานแบบใชค้วามสามารถของเอกตับุคคลเป็นหลกั ไม่มีการท างานแบบ
ร่วมมือ บุคคลในองคก์ารก็จะซึมซบัเอาวธีิการท างานแบบต่างคนต่างท าจนท่ีสุดก็กลายเป็นแบบ
แผนในการด าเนินชีวติของบุคคลในองคก์ารนั้น เป็นตน้ 
 2.  การด าเนินงานขององคก์ารไดรั้บอิทธิพลจากวฒันธรรมองคก์ารทั้งเชิงบวกและ               
เชิงลบ โดยเฉพาะอยา่งยิง่รูปแบบการตดัสินใจในการแกไ้ขปัญหาหรือการริเร่ิมงานใหม่ในองคก์าร 
โดยวฒันธรรมองคก์ารจะส่งผลต่อรูปแบบและเน้ือหาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ของสมาชิกในองคก์าร 
เช่น ในกรณีท่ีองคก์ารมีปัญหาท่ีเก่ียวกบังานหรือพฤติกรรมของบุคคลและจ าเป็นตอ้งแกไ้ขปัญหา
เหล่าน้ีอยา่งเร่งด่วน แต่ปรากฏวา่พฤติกรรมของบุคคลท่ีเกิดจากการยอมรับอ านาจของผูน้ า และ  
ไม่มีความกลา้หาญในการริเร่ิมแกไ้ขปัญหาเหล่านั้นดว้ยตนเอง ดงันั้น หากผูน้ าไม่เป็นผูริ้เร่ิมใน 
การแกไ้ขปัญหาก่อนคือยงัยดึถือวฒันธรรมแบบยอมตาม (Subordination culture) พฤติกรรมเช่นน้ี
ก็จะเป็นอุปสรรคในการแสวงหาแนวทางแกไ้ขปัญหาท่ีตนประสบอยูร่่วมกนัอยา่งมีความคิดและ
ริเร่ิมสร้างสรรคซ่ึ์งความคิดริเร่ิมเป็นส่ิงจ าเป็น เม่ือแบบแผนการประพฤติถูกปิดกั้นก็จะเกิด                   
การวางแนวปฏิบติัข้ึนมากนัเองวา่วธีิการแบบใดในการแกไ้ขปัญหาเป็นท่ียอมรับไดใ้นกลุ่ม 
เน่ืองจากเป็นวธีิการท่ีสอดคลอ้งกบัแบบแผนวฒันธรรมท่ีกลุ่มมีอยูใ่นใจ คือ ความเกรงกลวั               
และในทางตรงกนัขา้มมีวธีิการแบบใดในการแกไ้ขปัญหาเป็นท่ียอมรับไม่ได ้เพราะขดักบั
วฒันธรรมกลุ่มท่ีมีอยูใ่นใจ หรือกลุ่มไม่มีวฒันธรรมน้ีอยู ่คือความกลา้หาญในการคิดริเร่ิม
สร้างสรรคใ์นการปฏิบติังาน หรือ ในการมีความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในองคก์ารดว้ยกนั 
วฒันธรรมองคก์ารจึงเป็นเง่ือนไขส าคญัในการศึกษาปัญหาขององคก์ารทั้งโครงสร้าง กระบวนการ 
พฤติกรรม และส่ิงแวดลอ้มในองคก์ารเป็นอยา่งมาก 
 3.  วฒันธรรมองคก์ารส่งผลใหเ้กิดการเรียนรู้ในองคก์าร โดยเฉพาะอยา่งยิง่กบั
วฒันธรรมองคก์ารท่ีมีรูปแบบการเรียนรู้ในภาวะช่วยตวัเองไม่ได ้(Learned helplessness) ซ่ึงเป็น
สถานภาพทางจิตของบุคคลท่ีจะเกิดข้ึนเม่ือบุคคลรับรู้วา่เขาไม่สามารถควบคุมเป้าหมายในชีวติของ
เขาได ้และถา้การรับรู้เช่นน้ีไดรั้บการยนืยนัโดยผูน้ั้นจากประสบการณ์ตรงของเขา โดยบุคคลนั้น
พบกบัตนเองวา่เป็นเช่นนั้นจริง ๆ ก็จะท าใหก้ารจูงใจในการเผชิญกบัปัญหาหมดไป กลายเป็น             
คนยอ่ทอ้ต่อปัญหาอุปสรรคหรือไม่ต่อสู้ใหเ้ป้าหมายขององคก์ารบรรลุผลส าเร็จ วฒันธรรม                
การยอมตามผูน้ าโดยไม่ย ั้งคิดของผูต้ามจึงก่อให้เกิดพฤติกรรมส้ินหวงัในองคก์ารในท่ีสุด 
 4.  วฒันธรรมขององคก์ารแสดงใหเ้ห็นถึงความเป็นเอกภาพขององคก์าร วา่ วฒันธรรม
เป็นส่ิงท่ียดึเหน่ียว (Cohesion) ใหบุ้คคลในองคก์ารนั้นยอมรับ ซึมซบัวถีิชีวติหรือแนวปฏิบติั             
อยา่งเดียวกนัเกิดความเป็นหน่ึงเดียวมีเอกลกัษณ์เฉพาะขององคก์าร (Organizational unity)                      
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ซ่ึงมีหนา้ท่ีช่วยส่งเสริมใหก้ารท างานของหมู่คณะประสบผลส าเร็จ สมาชิกในองคก์ารนั้น ๆ                  
เกิดความรักและผกูพนักนั นอกจากน้ีบุคคลในองคก์ารเกิดความรู้สึกเป็นน ้าหน่ึงใจเดียวกนั 
 สรุปไดว้า่ วฒันธรรมเป็นรากฐานส าคญัขององคก์ารท่ีจะก าหนดทศันคติและพฤติกรรม
ของบุคคลในองคก์าร ซ่ึงถือเป็นหลกัในการด ารงชีวติหรือวถีิชีวติ เป็นแบบแผนส าหรับพฤติกรรม
ในการท างาน และสามารถแลกเปล่ียนระหวา่งกนัและกนัหรือแพร่กระจายออกไปไดใ้นหมู่สมาชิก 
โดยผา่นกระบวนการเรียนรู้และการขดัเกลาทางสังคม  
 ลกัษณะของวฒันธรรมองค์การ 
 ลกัษณะวฒันธรรมองคก์ารเป็นแบบแผน ระเบียบปฏิบติัของผูร่้วมงานในแต่ละองคก์าร
ท่ีประพฤติปฏิบติัไปในแนวเดียวกนั ซ่ึงก าหนดข้ึนตามความเช่ือ ค่านิยมของบุคคลในองคก์าร
จนกระทัง่สะทอ้นออกมาใหเ้ห็นเป็นวฒันธรรมองคก์าร มีผูแ้บ่งลกัษณะของวฒันธรรมองคก์ารไว้
แตกต่างกนั ดงัน้ี 
 Robbins (2001) ไดแ้บ่งลกัษณะของวฒันธรรมองคก์าร ออกเป็น 7 ลกัษณะ 
 1.  การคิดริเร่ิมสร้างสรรคส่ิ์งใหม่และส่ิงท่ีมีความเส่ียงทา้ทาย ระดบัท่ีพนกังาน
ก่อใหเ้กิดความคิดริเร่ิมใหม่และทา้ทาย 
 2.  ความสนใจในรายละเอียด ระดบัท่ีพนกังานคาดหวงัในการวเิคราะห์อยา่งถูกตอ้งและ
สนใจในรายละเอียด 
 3.  ก าหนดทิศทางของผลลพัธ์ ระดบัท่ี การบริหารจดัการมุ่งผลลพัธ์ท่ีออกมา และ                  
ใหค้วามส าคญักบัผลลพัธ์มากกวา่เทคนิคและกระบวนการท่ีน ามาสู่ผลส าเร็จของผลลพัธ์ 
 4.  ก าหนดทิศทางของคน ระดบัท่ี การบริหารจดัการ อยูท่ี่การตดัสินใจยดึถือการพิจารณา
ท่ีมีต่อผลลพัธ์ของคนภายในองคก์าร 
 5.  ก าหนดทิศทางของทีม ระดบัท่ี การเคล่ือนไหวและกิจกรรมใหค้วามส าคญักบัทีม
มากกวา่ผลงานส่วนบุคคล 
 6.  การพร้อมท่ีจะต่อสู้ ระดบัท่ี คนภายในองคก์ารมีความพร้อมท่ีจะต่อสู้และแข่งขนั
มากกวา่ความรู้สึกท่ีไม่กระตือรือร้น 
 7.  ความมีเสถียรภาพ ระดบัท่ี ผลงานขององคก์ารสามารถรักษาสถานภาพใหมี้                  
ความเจริญเติบโตมีความแตกต่างอยา่งชดัเจนและด ารงไวซ่ึ้งการเปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึน 
 ทั้งน้ี Robbins (2001) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์าร มีคุณลกัษณะส าคญัซ่ึงองคก์าร                   
ใหคุ้ณค่า โดยมีคุณลกัษณะส าคญัของวฒันธรรมองคก์าร 10 ประการ ดงัน้ี 
 1.  การริเร่ิมส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ระดบัความรับผิดชอบ อิสรภาพและความเป็นอิสระของ
แต่ละบุคคล 



40 
 

 2.  ความอดทนต่อความเส่ียง ไดแ้ก่ ระดบัท่ีพนกังานถูกกระตุน้ใหก้า้วร้าวเปล่ียนแปลง
และแสวงหาความเส่ียง 
 3.  การก าหนดทิศทาง ไดแ้ก่ ระดบัท่ีองคก์ารมีการก าหนดวตัถุประสงค ์และ                     
ความคาดหวงัในการปฏิบติังานท่ีชดัเจน 
 4.  การประสานกนัหรือการร่วมมือกนั ไดแ้ก่ ระดบัท่ีหน่วยงานต่าง ๆ ในองคก์ารไดรั้บ
การกระตุน้ให้เกิดซ่ึงพฤติกรรมร่วมมือกนั 
 5.  การสนบัสนุนทางการจดัการ ไดแ้ก่ ระดบัท่ีผูจ้ดัการไดจ้ดัเตรียมหรือใหก้ารติดต่อ 
ส่ือสารท่ีชดัเจน ใหก้ารสนบัสนุนและความช่วยเหลือแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 6.  การควบคุม ไดแ้ก่ จ  านวนกฎ ระเบียบ และปริมาณของการควบคุม บงัคบับญัชา
โดยตรง ท่ีน ามาใชใ้นการดูแลและควบคุมพฤติกรรมของพนกังาน 
 7.  เอกลกัษณ์ ไดแ้ก่ ระดบัของสมาชิกท่ีสร้างเอกลกัษณ์ใหแ้ก่องคก์ารในฐานะส่วนรวม
มากกวา่ในส่วนของกลุ่มการท างานเฉพาะ หรือการท างานตามความช านาญดา้นวชิาชีพ 
 8.  ระบบการใหร้างวลั ไดแ้ก่ ระดบัการก าหนดใหร้างวลั เช่น การข้ึนเงินเดือน                     
การเล่ือนขั้น การเล่ือนต าแหน่ง ฯลฯ โดยอาศยัเกณฑพ์ฤติกรรมการปฏิบติังานของพนกังาน 
 9.  ความอดทนต่อความขดัแยง้ ไดแ้ก่ ระดบัท่ีพนกังานไดรั้บแรงกระตุน้จากลกัษณะ                 
ท่ีปรากฏความขดัแยง้ และโดนวพิากษว์จิารณ์โดยตรง 
 10.  แบบแผนของการติดต่อส่ือสาร ไดแ้ก่ ระดบัการติดต่อส่ือสารในองคก์ารท่ีถูกจ ากดั
โดยระดบัของค าสั่งตามสายงานอยา่งเป็นทางการ 
 Hoy and Miskel (2008, p. 183) กล่าวถึง องคป์ระกอบของวฒันธรรมองคก์าร วา่มี
องคป์ระกอบเบ้ืองตน้ท่ีเป็นตวัก าหนดวฒันธรรมองคก์าร มากท่ีสุด 7 ประการ ไดแ้ก่  
  1.  การสร้างสรรคน์วตักรรม (Innovation) คือ การท่ีสมาชิกขององคก์ารไดรั้บ                     
การกระตุน้ใหส้ร้างสรรคน์วตักรรมใหม่ ๆ แสวงหาโอกาส ทดลองส่ิงใหม่และยอมรับ
แนวความคิดใหม่ ๆ  
  2.  ความมัน่คง (Stability) คือ ระดบัท่ีกิจกรรมต่าง ๆ ในองคก์ารมุ่งรักษาไวซ่ึ้ง
สถานภาพเดิม ใหส้ามารถคาดการณ์ส่ิงต่าง ๆ ไดด้ว้ยการยดึถือระเบียบ หวงัผลการปฏิบติัไดอ้ยา่ง
ชดัเจนและปลอดภยั 
  3.  ความใส่ใจในรายละเอียด (Attention to detail) คือ ระดบัความคาดหวงัท่ีสมาชิก
องคก์ารแสดงออกถึงความถูกตอ้งแม่นย  าในการวเิคราะห์ และใส่ใจในรายละเอียด 
  4.  การใหค้วามส าคญักบัผลลพัธ์ (Outcome orientation) คือ ระดบัท่ีการบริหาร                          
มุ่งการปฏิบติัเพื่อผลลพัธ์หรือผลผลิตมากกวา่การใส่ใจต่อเทคนิคหรือวธีิการในการท าใหบ้รรลุผล 
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  5.  การใหค้วามส าคญักบับุคลากร (People orientation) คือ การบริหารท่ีใหค้วามสนใจ
ในผลลพัธ์ท่ีจะกระทบต่อสมาชิกในองคก์าร ผูบ้ริหารใส่ใจและใหค้วามยติุธรรมเคารพในสิทธิของ
บุคคล ใหก้ารส่งเสริมและสนบัสนุน และไม่สร้างแรงกดดนั 
  6.  การท างานเป็นทีม (Team orientation) คือ ระดบัท่ีกิจกรรมต่าง ๆ ในงานจดัข้ึนเพื่อให้
ความส าคญักบัการท างานเป็นทีมมากกวา่การเนน้ความสามารถของรายบุคคล มุ่งกระตุน้                  
ความร่วมมือของสมาชิก 
  7.  การมุ่งมัน่สู่เป้าหมาย (Aggressive) คือ ระดบัท่ีสมาชิกในองคก์ารมุ่งมัน่แขง็ขนั
ท างานมากกวา่การท างานตามสบาย 

  จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน หมายถึง แบบแผนหรือวถีิชีวติ
ขององคก์ารท่ีสมาชิกยอมรับและยดึถือปฏิบติัร่วมกนัเป็นทั้งแบบแผนทางความคิด ความเช่ือ 
ค่านิยม อุดมการณ์ขององคก์ารแสดงออกมาทางค่านิยม ท่วงท านองหลกัของภาวการณ์น า ภาษา
และสัญลกัษณ์ กระบวนการปฏิบติังานประจ าและการนิยามของความส าเร็จท่ีท าใหอ้งคก์ารมี
ลกัษณะเฉพาะและเป็นแบบแผนทางการกระท าขององคก์ารและปฏิสัมพนัธ์ของสมาชิกในองคก์าร 
เป็นบรรทดัฐานร่วมของสมาชิกในองคก์าร และถ่ายทอดไปยงัสมาชิกรุ่นใหม่ต่อไป ท าใหเ้กิด
ความรู้สึกผกูพนัและเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ารของโรงเรียนดงัท่ี Patterson et al. (1986, pp. 107-
109) กล่าวถึง องคป์ระกอบของ วฒันธรรมโรงเรียน (Factor of school culture) วา่ มีส่วนเก่ียวขอ้ง
กบัพฤติกรรมของบุคลากรในโรงเรียน 10 ดา้น ดงัน้ี ความมุ่งประสงคข์ององคก์าร การมอบอ านาจ 
การตดัสินใจ ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร ความไวว้างใจ ความมีคุณภาพ การยอมรับ  
ความเอ้ืออาทร ความซ่ือสัตยสุ์จริต และความหลากหลายของบุคลากร มาประยกุตใ์ชเ้ป็น                   
กรอบแนวคิดในการวจิยัคร้ังน้ี ซ่ึงสามารถสรุปลกัษณะหรือรูปแบบวฒันธรรมองคก์าร 
 1.  ดา้นความมุ่งประสงคข์ององคก์าร (School purposes) หมายถึง การปฏิบติังานของ
โรงเรียนทุกแห่งต่างก็มีจุดมุ่งหมายท่ีจะท างานใหบ้รรลุมุ่งประสงคข์องโรงเรียน การท่ีจะท างาน           
ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องโรงเรียน บุคลากรในโรงเรียนควรมีโอกาสร่วมกนัก าหนดข้ึน เพื่อใชเ้ป็น
แนวทางในการปฏิบติั เม่ือโรงเรียนก าหนดความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนแลว้ ควรประชาสัมพนัธ์
ช้ีแจงใหบุ้คลากรในโรงเรียนเขา้ใจ เห็นคุณค่าและความส าคญัเก่ียวกบัความมุ่งประสงคข์อง
โรงเรียน เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการประเมินผลร่วมกนั รวมทั้งค  านึงถึงการตดัสินใจท่ีมีผล
ต่อความมุ่งประสงคข์องโรงเรียนดว้ย  
 สมคิด บางโม (2558, หนา้ 42) สรุปวา่ วฒันธรรมองคก์าร วา่ หมายถึง ความคิด                   
แบบแผนปฏิบติังาน และการด ารงชีวิตของบุคลากรในองคก์ารหน่ึง ๆ ซ่ึงบุคลากรส่วนใหญ่ของ
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องคก์ารยอมรับและปฏิบติัเป็นประเพณี และใชเ้ป็นแบบแผนในการปฏิบติั ตนในฐานะสมาชิก 
ขององคก์ารกล่าว 
 พิสิฐ พูลสวสัด์ิ (2548) สรุปวา่ ดา้นความมุ่งประสงคข์ององคก์าร เก่ียวขอ้งและการมี
ส่วนร่วมของผูป้ฏิบติังาน เพื่อตอบสนองกบัความคาดหวงัในการเปล่ียนแปลง จากสภาพแวดลอ้ม
ภายนอกวฒันธรรมแบบครอบครัวใหค้่านิยมกบัความตอ้งการของผูป้ฏิบติังาน องคก์ารแบบน้ี
โดยทัว่ไปแลว้มีบรรยากาศการท างานท่ีเป็นมิตรต่อกนั ผูป้ฏิบติังานรู้สึกเสมือน ครอบครัว 
ผูบ้ริหารเนน้การใหค้วามร่วมมือ ใส่ใจกบัทั้งเพื่อนร่วมงาน และผูรั้บบริการ และ พยายามเล่ียง
ความแตกต่างทางสถานภาพใหร้างวลัอยา่งยติุธรรมและคลอ้ยตามเสียงส่วนใหญ่ สมาชิกมี
ความรู้สึกเป็นห่วงเป็นใยต่อกนัและต่อองคก์าร 
 สรุปไดว้า่ ดา้นความมุ่งประสงคข์ององคก์าร หมายถึง ความมุ่งประสงคข์องโรงเรียน           
จะอยูร่อดและมีความเจริญกา้วหนา้ ข้ึนอยูก่บัการท างานของบุคลากรในโรงเรียน ตั้งแต่                     
การบริหารงานของผูบ้ริหารท่ีมุ่งความส าคญัท่ีจะท าใหโ้รงเรียนมีคุณภาพมีเป้าหมายในพฒันา
โรงเรียนและบุคลากรท่ีตั้งใจท างาน ขยนัหมัน่เพียร ตรงต่อเวลา ส่งผลใหก้ารท างานมีประสิทธิภาพ
ท่ีสูงข้ึนโดยค านึกถึงผลประโยชน์สูงสุดของโรงเรียน 
 2.  ดา้นการมอบอ านาจ (Empowerment) หมายถึง ในการปฏิบติังานผูบ้ริหารจะตอ้งเห็น
ความส าคญัของการใหอ้ านาจในการตดัสินใจแก่ครูในโรงเรียนในบางสถานการณ์พร้อมทั้ง                    
ใหโ้อกาสในการรับรู้ข่าวสารและการไดรั้บปัจจยัต่าง ๆ ในการปฏิบติังานแก่บุคคลในองคก์ร              
อยา่งเท่าเทียมกนั  
 รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2551, หนา้ 179) สรุปวา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง ระบบของ
การใหค้วามหมายร่วมกนัในความคิดเห็น หรือการกระท าของกลุ่มบุคคลในองคก์ารหน่ึงท่ีแตกต่าง
จากองคก์ารหน่ึง ระบบของการใหค้วามหมายร่วมกนัในการตรวจสอบกนัอยา่งใกลชิ้ด และเป็นชุด
ของลกัษณะท่ีมีค่าองคก์าร 
 นงเยาว ์รักพว่ง (2551, หนา้ 29) กล่าววา่ การมอบอ านาจท าใหค้รูเกิดความรู้สึกเป็น
เจา้ของสนบัสนุนใหค้รูเพิ่มพนัธะสัญญาและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ถา้ครูรู้สึกวา่ไม่มีอ านาจ 
ในการตดัสินใจพฤติกรรมการปฏิบติังานของตนจะท าให้ขาดความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
ฉะนั้น โรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จตอ้งสนบัสนุนให้เกิดการมอบอ านาจแก่ครูและบุคลากรอ่ืน 
 สรุปไดว้า่ ดา้นการมอบอ านาจ หมายถึง ผูบ้ริหารมีภาระงานท่ีมากและไดมี้การใชอ้ านาจ
สั่งการ มอบงานใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัราชการแทน โดยผูบ้ริหารมีการแบ่งอ านาจหนา้ท่ี           
ในการรับผิดชอบใหก้บัต าแหน่งท่ีรองลงมา เช่น รองผูอ้  านวยการ ครู ในบางสถานการณ์ ผูรั้บมอบ
ตอ้งยนิยอมและเตม็ใจ ซ่ึงการมอบงานนั้นค านึงถึงวฒิุภาวะความสามารถประสบการณ์ 
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 3.  ดา้นการตดัสินใจ (Decision making) หมายถึง ในการตดัสินใจผูบ้ริหารควรค านึงถึง
ความเป็นไปไดแ้ละผลกระทบท่ีเกิดข้ึนแก่องคก์รพร้อมทั้งการมีขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็น
องคป์ระกอบในการตดัสินใจใหม้ากท่ีสุด  
 ภูมิจิตร ศรีวงษร์าช (2541, หนา้ 9) สรุปวา่ การตดัสินใจ คือ การพิจารณาไตร่ตรอง 
จริงใจ ตดัสินใจ หรือตกลงใจของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลในการเลือกปฏิบติัอยา่งใดอยา่งหน่ึงท่ี
เล็งเห็นวา่ดีท่ีสุด เหมาะสมท่ีสุด หรือไดป้ระโยชน์มากท่ีสุด จากบรรดาทางเลือกต่าง ๆ ท่ีมีอยู ่    
หลายทางเลือก เพื่อท่ีจะใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัอนัจะน าไปสู่เป้าหมายหรือวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว้
อยา่งสัมฤทธ์ิผล 
 นิติพล ภูตะโชติ (2559, หนา้ 135) สรุปวา่ วฒันธรรมองคก์าร วา่ หมายถึง แบบแผน                  
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความคิด ค่านิยม ความเขา้ใจ ความเช่ือ ความรู้สึกของสมาชิกในองคก์ารซ่ึงเป็น
บรรทดัฐานเพื่อใหส้มาชิกประพฤติปฏิบติัสืบทอดกนัไปสู่สมาชิกรุ่นใหม่ วฒันธรรมแต่ละองคก์าร
จะมีความแตกต่างกนั ซ่ึงแต่ละองคก์ารจะสร้างระเบียบแบบแผนเพื่อใหส้มาชิกปฏิบติัร่วมกนั 
อิทธิพลของวฒันธรรมองคก์ารจะมีผลต่อพฤติกรรมของบุคลากรในองคก์ารหลายอยา่ง เช่น              
ความร่วมมือของสมาชิก การตดัสินใจ การปฏิบติังาน สมาชิกในองคก์ารจะมีความรู้สึกผกูพนัต่อ
องคก์าร นอกจากนั้นวฒันธรรมองคก์ารยงัมีผลต่อความส าเร็จและประสิทธิภาพของการท างาน           
ในองคก์ารอีกดว้ย 
 สรุปไดว้า่ ดา้นการตดัสินใจ หมายถึง การตดัสินใจเป็นหน่ึงในการตดัสินความส าเร็จ
หรือความลม้เหลวของผูบ้ริหาร การตดัสินใจถือวา่เป็นส่ิงส าคญัยิง่ของกระบวนการบริหาร                 
เป็นพฤติกรรม ท่ีนกับริหารไดน้ าไปเป็นองคป์ระกอบท่ีเป็นตวัช้ีถึงความมีประสิทธิภาพของ              
การบริหาร ผูบ้ริหารตอ้งตดัสินใจทุกอยา่งในองคก์าร หากตดัสินใจผดิจะท าใหอ้นาคตขององคก์าร
ลม้เหลว 
 4.  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน (Sense of community) หมายถึง                            
ในการปฏิบติังานควรยดึถือโรงเรียนเป็นหลกั โดยถือวา่ครูและบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม                           
ในการปฏิบติังานจึงควรใหค้วามช่วยเหลือและพฒันาบุคลากรมีความรูสึกเป็นเจา้ของมีความผกูพนั
รู้จกัรับผดิชอบช่วยเหลือและพฒันาโรงเรียนร่วมกนัใหม้ากท่ีสุด 
 Ravasi and Schultz (2006) สรุปวา่ วฒันธรรมองคก์ารวา่ หมายถึง ชุดของสมมติฐาน 
ทางจิตท่ีใชร่้วมกนั และการกระท าในองคก์ารดว้ยการก าหนดลกัษณะในการท างานท่ีเหมาะสมกบั
สถานการณ์ต่าง ๆ แมว้า่องคก์ารอาจจะมี “วฒันธรรมท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของตวัเอง” ในองคก์าร
อาจจะมีวฒันธรรมท่ีหลายหลาย ท าใหมี้ความขดัแยง้เกิดข้ึนได ้ซ่ึงอาจจะมีผลมาจากความแตกต่าง
ของทีมผูบ้ริหาร ท าให้เกิดแง่มุมทั้งเชิงลบและเชิงบวก 



44 
 

 Patterson (1986) สรุปวา่ ความเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียนวา่ในการด าเนินงานผูบ้ริหาร
โรงเรียนควรด าเนินงานโดยยดึถือองคก์ารหรือโรงเรียนเป็นหลกั โดยใหค้วามช่วยเหลือและพฒันา
บุคลากร พร้อมทั้งกระตุน้ให้บุคลากรในองคก์ารเห็นความส าคญัของการเป็นเจา้ของร่วมกนัของ
หน่วยงานใหม้ากท่ีสุด โรงเรียนจะด าเนินงานไดดี้ท่ีสึกเม่ือครูมีความรู้สึกเป็นเจา้ของโรงเรียน 
 ศุภวรรณ ช่อผกา (2558) สรุปวา่ วฒันธรรมท่ีมุ่งเนน้การพฒันาและสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ 
ร่วมกนัอยูเ่สมอ มีการท างานเป็นทีม เนน้การเจริญเติบโตขององคก์าร โดยการท างานเหมือน
ผูป้ระกอบการธุรกิจ  
 สรุปไดว้า่ ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน หมายถึง บุคลากรทุกคนปฏิบติั
หนา้ท่ีมีส่วนร่วมในการท างาน เกิดความผกูพนักนัในองคก์าร พฒันาบุคลากร ตลอดจนกระตุน้            
ให ้บุคลากรมีความรู้สึกเป็นเจา้ของ มีความผกูพนัรู้จกัรับผดิชอบช่วยเหลือและพฒันาสถานศึกษา 
องคก์ารท่ีจะประสบความส าเร็จ สามารถสร้างประโยชน์ ใหก้บัสังคม เป็นองคก์ารท่ีใหป้ระโยชน์
แก่ สมาชิกจะมีความรู้สึกรักองคก์ารและภาคภูมิใจท่ีได ้เป็นสมาชิกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร 
 5.  ดา้นความไวว้างใจ (Trust) หมายถึง ผูบ้ริหารควรใหค้วามไวว้างใจในการตดัสินใจ
ปฏิบติังานต่าง ๆ ของบุคลากรในโรงเรียน 
 Werther and Davis (1996, p. 202) สรุปวา่ วฒันธรรมองคก์ารเป็นทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีบุคคล
ในองคก์ารสร้างข้ึนเสมือนเป็นกรอบเคา้โครงความคิดอยูใ่นใจของบุคลากร ท าหนา้ท่ีเช่ือมโยง           
ใหเ้กิดการผสมผสานระหวา่งเจตคติของบุคคล ค่านิยม ความเช่ือ ทศันคติของบุคคลของกลุ่มและ
องคก์าร นโยบายและวตัถุประสงคข์ององคก์าร เทคโนโลย ีสภาวะของกลุ่ม ความส าเร็จของ
องคก์ารจนเกิดการยอมรับของบุคคลในองคก์าร 
 Rotter (1971) สรุปวา่ ความไวว้างใจ หมายถึง ความคาดหวงัต่อบุคคลเป็นท่ีน่าเช่ือถือทั้ง
ดา้นค า พูด การกระท า ค ามัน่ สัญญาจากการเขียนหรือใชข้อ้ความของบุคคลหรือกลุ่มซ่ึงจะสามารถ
ท า ใหเ้กิดความไวว้างใจ  
 สรุปไดว้า่ ดา้นความไวว้างใจ หมายถึง ผูบ้ริหารใหค้วามไวว้างใจต่อครูผูส้อนโดยให้
เลือกท างานตามความตอ้งการ ไวว้างใจใหค้รูไดต้ดัสินใจในการท างาน ไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั            
เกิดบรรยากาศท่ีอบอุ่นในการท างาน 
 6.  ดา้นความมีคุณภาพ (Quality) หมายถึง ความเก่ียวขอ้งกบัคุณค่าและคาดหวงัใหค้รู
ปฏิบติังานอยา่งมีคุณภาพและมีมาตรฐาน ความเช่ือมัน่ในประสิทธิภาพการท างานของครูและ
ความสามารถของนกัเรียน รวมทั้งใหค้วามส าคญัในการสร้างบรรยากาศของความเห็นอกเห็นใจ 
และความร่วมมือของทุกคนในโรงเรียน นอกจากน้ีโรงเรียนจะตอ้งสร้างขวญัและก าลงัใจใหแ้ก่
บุคลากรทุกคนในโรงเรียนเพื่อใหเ้กิดการพฒันา  
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 Hofstede (1997, p. 180) สรุปวา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง แบบแผนความคิด 
ความรู้สึกของสมาชิกท่ีไดรั้บการก าหนดร่วมกนัในองคก์าร ซ่ึงมีผลท าใหส้มาชิกขององคก์ารนั้น
แตกต่างไปจากสมาชิกขององคก์ารอ่ืน 
 ขวญัตา พระธาตุ (2554, หนา้ 20) สรุปวา่ คุณภาพชีวิตการท างาน หมายถึง การรับรู้ถึง 
สภาพความเป็นอยูห่รือความสุขในการด าเนินชีวติท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างาน ความสามารถ                      
ในการจดับทบาทและความตอ้งการดา้นต่าง ๆ ของชีวติท าใหชี้วติมีคุณค่าหรือมีการท างานท่ีท า ให้
เกิดความเป็นอยูท่ี่ดีตามการยอมรับของสังคม ซ่ึงเป็นการผสมผสานกนัระหวา่งงานและชีวติใหมี้ 
ความพอเหมาะพอดีกนั การท าใหบุ้คลากรพึงพอใจต่อสภาพแวดลอ้มการท างาน ระบบงานและ 
บรรยากาศการท างาน พึงพอใจในสวสัดิการและส่ิงอ านวยความสะดวกเพิ่มเติมท่ีไม่ใช่สวสัดิการ 
ภาคบงัคบั ตามกฎหมายและไดรั้บการเสริมสร้างความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งฝ่ายบริหารของ              
ส่วนราชการกบับุคลากรและในระหวา่งบุคลากรผูป้ฏิบติังานดว้ยกนัเอง 
 สรุปไดว้า่ ดา้นความมีคุณภาพ หมายถึง ผูบ้ริหารคาดหวงัในการปฏิบติังานของครูผูส้อน
ท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐานในการท างานสร้างความเช่ือมัน่ โดยมีความเช่ือมัน่วา่ครูและนกัเรียน
สามารถท างานออกมาไดอ้ยา่งมีคุณภาพโดยการกระตุน้ดว้ยวธีิการต่าง ๆ ใหไ้ดผ้ลงานท่ีมีคุณภาพ 
เกิดความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนัส่งผลใหผู้ป้ฏิบติังานทุ่มเทในการท างาน อยา่งมีประสิทธิผลมาก
ข้ึน 
 7.  ดา้นการยอมรับ (Recognition) หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารเปิดโอกาสและยอมรับ            
ความคิดเห็นท่ีดีของบุคลากร เกิดสัมพนัธภาพท่ีดีต่อกนัมีขวญัและก าลงัใจ และส่งผลท่ีดีต่อ
ประสิทธิภาพ การปฏิบติังานเพื่อบรรลุไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว ้เพราะมนุษยทุ์กคนตอ้งการ                    
การยอมรับจากผูอ่ื้น  
 บุญญา ชิณะว ิ(2557, หนา้ 29) สรุปวา่ การยอมรับ หมายถึง การท่ีโรงเรียนเปิดโอกาส 
ในการปฏิบติังานและใหก้ารยอมรับรับการรับรู้ท่ีดีของครู รวมทั้งยอมรับในความส าเร็จและผลงาน
ของครู พร้อมทั้งส่งเสริมให้มีโอกาสแสวงหาแนวคิดท่ีดีและความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์รวมทั้ง              
ยกยอ่งชมเชย และมีการประกาศเกียรติคุณและใหร้างวลัแก่บุคลากรท่ีสร้างช่ือเสียงให้แก่โรงเรียน 
 Cherrington (1994, p. 473) สรุปวา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง ค่านิยมพื้นฐานของ
องคก์ารเก่ียวกบัวธีิการคิดและวธีิการประพฤติปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง รวมถึงส่ิงต่าง ๆ ท่ีควรยึดถือปฏิบติั
และมีการถ่ายทอดใหก้บัสมาชิกรุ่นใหม่ขององคก์าร 
 Maslow (1970) สรุปวา่ การจูงใจของมนุษยใ์นการด าเนินการ หรือท าอยา่งใดอยา่งหน่ึง
นั้นมากจากความตอ้งการ 5 ดา้นของมนุษย ์ไดแ้ก่ ความตอ้งการทางดา้นร่างกาย ความตอ้งการ
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ทางดา้นความปลอดภยัหรือความมัน่คง ความตอ้งการทางดา้นสังคม ความตอ้งการยอมรับในสังคม
และความตอ้งการความส าเร็จ 
 สรุปไดว้า่ ดา้นการยอมรับ หมายถึง ผูบ้ริหารเปิดโอกาสและยอมรับความคิดเห็นของ
บุคลากรท่ีเกิดประโยชน์ต่อองคก์าร การยกยอ่งนบัถือเป็นความตอ้งการทางสังคมของมนุษยค์วาม
ตอ้งการท่ีจะใหค้นอ่ืนยอมรับ รวมทั้งยอมรับในความส าเร็จและผลงานของสมาชิกในองคก์าร 
สมาชิกเกิดขวญัก าลงัใจท่ีดีท่ีส่งผลต่อการท างานใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 8.  ดา้นความเอ้ืออาทร (Caring) หมายถึง องคก์รควรเอาใจใส่ดูแลในเร่ืองความเป็นอยู่
และส่งเสริมความกา้วหนา้ของบุคคลในองคก์ร  
 Batson and Shaw (1991) สรุปวา่ ความเอ้ืออาทร หมายถึง สภาวะท่ีเกิดแรงจูงใจโดยมี
จุดมุ่งหมายสูงสุดของการเพิ่มพูนสวสัดิภาพของบุคคลอ่ืน ความเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตวัซ่ึงเป็น
ภาวะท่ีเกิดแรงจูงใจโดยมีจุดมุ่งหมายท่ีการเพิ่มพูนผลประโยชน์แก่ตนเอง 
 ศุภวรรณ ช่อผกา (2558) สรุปวา่ วฒันธรรมท่ีมุ่งเนน้การพฒันาและสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ 
ร่วมกนัอยูเ่สมอ มีการท างานเป็นทีม เนน้การเจริญเติบโตขององคก์าร โดยการท างานเหมือน
ผูป้ระกอบการธุรกิจ 
 สรุปไดว้า่ ความเอ้ืออาทร หมายถึง ผูบ้ริหารมีความเอาใจใส่ดูแลการปฏิบติังานของ
สมาชิกในองคก์ารและสนบัสนุนใหมี้ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน ใหค้วามเอาใจใส่ดูแล            
ความเป็นอยู ่การปฏิบติังานและความกา้วหนา้ในอาชีพของสมาชิกในองคก์าร การร่วมมือกนั
ท างานดว้ยดีในองคก์าร มีการช่วยเหลือซ่ึงกนั เอ้ืออาทร และมีบรรยากาศเป็นมิตร 
 9.  ความซ่ือสัตย ์(Integrity) องคก์รควรเห็นคุณค่าของความเป็นเอกภาพและ                    
ความซ่ือสัตยข์องบุคคลในองคก์ร พร้อมทั้งรักษาไวซ่ึ้งมาตรฐานในการปฏิบติังานและคุณภาพ              
ของบุคลากร 
 สิทธิชยั นนัทนาวจิิตร (2551, หนา้ 20) สรุปวา่ วฒันธรรมองคก์ร ดา้นความซ่ือสัตย ์
ปัจจยั แห่งความส าเร็จประการหน่ึง คือ จิตส านึก เป็นส่ิงท่ีผูบ้ริหารสูงสุดใหค้วามส าคญัเป็นอยา่ง
มาก โดยการสร้างความเช่ือข้ึนมาจากพื้นฐานของบริษทั จากนั้นแปรเปล่ียนใหเ้ป็นค่านิยมตลอดจน 
มีการน าไปปฏิบติัทัว่ทั้งองคก์รจนเป็นพฤติกรรม และในท่ีสุดเกิดเป็นวฒันธรรมท่ีเขม้แขง็                      
ขององคก์ร 
 สุพฒัน์ศร ศรีรุ่งเรือง (2554, หนา้ 40) สรุปวา่ความซ่ือสัตยสุ์จริต หมายถึง ผูบ้ริหาร
มองเห็นคุณค่าของความเป็นเอกภาพและความซ่ือสัตยข์องครูในโรงเรียนพร้อมทั้งรักษาไว ้                  
ซ่ึงมาตรฐานในการปฏิบติังานและคุณภาพของครู 
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 รัตติกาล สารกอง (2561, หนา้ 10) สรุปวา่ ความซ่ือสัตย ์คือลกัษณะพฤติกรรม                         
การประพฤติปฏิบติัอยา่งเหมาะสมตามกฎเกณฑท่ี์ก าหนดตรงไปตรงมาไม่มีการหลอกลวง                  
และละอายเกรงกลวัต่อบาป  
 สรุปไดว้า่ ความซ่ือสัตย ์หมายถึง ลกัษณะของพฤติกรรมในการปฏิบติังานอยา่ง
ขยนัหมัน่เพียร ตรงต่อเวลา ความรู้สึกรับผดิชอบชัว่ดี ปฏิบติัหนา้ท่ีสม ่าเสมอไม่เอาเปรียบผูอ่ื้น             
โดยยดึมัน่ตามหลกัจริยธรรมมีความซ่ือสัตยสุ์จริตไม่คดโกง และละอายเกรงกลวัต่อบาป 
 10.  ดา้นความหลากหลายของบุคลากร (Diversity) หมายถึง ครูมีค่านิยมในดา้นปรัชญา
หรือความเช่ือตลอดจนบุคลิกภาพท่ีแตกต่างกนัซ่ึงแต่ละคนจะมีวธีิการสอนท่ีไม่เหมือนกนัมีค่านิยม
ในดา้นการจดัการเรียนการสอนแก่นกัเรียนแต่ละคนท่ีแตกต่างกนัเพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการ
ส่วนตวัของนกัเรียนท่ีแตกต่างกนัในแต่ละคน 
 อรทยั พยคัฆม์ะเริง (2553) สรุปวา่ คุณลกัษณะหรือสภาวะเฉพาะท่ีเกิดข้ึนภายใน
องคก์าร อนัเป็นผลมาจากความสัมพนัธ์ในการบริหารหรือปฏิบติังานร่วมกนัระหวา่งผูบ้งัคบับญัชา
และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นผลใหอ้งคก์ารหน่ึงแตกต่างไปจากอีกองคก์ารหน่ึง และมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของบุคคลในองคก์าร 
 ปฐมาภรณ์ ฤทธ์ิกนัโต (2559, หนา้ 23) สรุปไดว้า่ ความหลากหลายของบุคลากร 
หมายถึง โรงเรียนเห็นความแตกต่างกนัระหวา่งบุคคลในทกัษะและวธีิการปฏิบติังาน พร้อมทั้ง                 
มีการยดืหยุน่และผสมผสานความแตกต่างในรูปแบบและวธีิการปฏิบติัท่ีแตกต่างกนัของบุคคล              
ใหเ้ขา้กบัความมุ่งประสงคแ์ละค่านิยมของโรงเรียน 
 Robbins (2003, p. 525) สรุปวา่ วฒันธรรมองคก์าร หมายถึง ระบบของความหมายร่วมท่ี
ยดึถือโดยสมาชิกขององคก์าร อนัเป็นส่ิงท่ีแยกความแตกต่างขององคก์ารตนเองกบัองคก์ารอ่ืน  
โดยระบบความหมายร่วมน้ีจะถูกตั้งใหเ้ป็นคุณลกัษณะท่ีส าคญัทางค่านิยมขององคก์าร 
 สรุปไดว้า่ ดา้นความหลากหลายของบุคลากร หมายถึง ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อครู
และบุคลากรในสถานศึกษาในปฏิบติังานโดยใชว้ธีิท่ีหลากหลายและแตกต่างกนัข้ึนอยูก่บั
รายบุคคลรู้จกัยดืหยุน่ในเร่ืองต่าง ๆ ส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรแสดงศกัยภาพในการปฏิบติังาน          
ใหเ้ตม็เกิดการพฒันามีความเจริญกา้วหนา้น าไปสู่โรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ 
 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วข้องกบัภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership theory) เป็นทฤษฎีของ
การศึกษาภาวะผูน้ าแนวใหม่ หรือกระบวนทศัน์ใหม่ (New paradigm) ของภาวะผูน้ าโดยมี Bass 
and Avolio (1994) เป็นสองท่านแรกท่ีไดก้ล่าวถึง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดยแสดงใหเ้ห็นเป็น
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ทฤษฎีของการศึกษาภาวะผูน้ าแนวใหม่ เน่ืองจากภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นการเปล่ียนแปลง
กระบวนทศัน์ไปสู่ความเป็นผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ (Visionary) และมีการกระจายอ านาจ หรือเสริมสร้าง
พลงัจูงใจ (Empowering) และเป็นผูมี้คุณธรรม (Moral agents) และกระตุน้ผูต้ามใหมี้ความเป็นผูน้ า 
 ความหมายของภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 

 Yukl (1981) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง วา่ เป็นการสร้าง                 
ความผกูพนัต่อจุดประสงคข์ององคก์าร และการเพิ่มพลงัอ านาจให้แก่ผูต้ามเพื่อผลกัดนัใหป้ระสบ
ความส าเร็จตามจุดประสงค ์(Objectives)  
 Bass and Avolio (1994, p. 7) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง 
คุณลกัษณะของผูน้ าท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความสามารถในการกระตุน้ใหเ้กิดความสนใจระหวา่งผูต้าม
และผูอ่ื้น เป็นการสร้างแง่มุมใหม่ ๆ ในการท างานและการท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในเร่ืองภารกิจ 
(Mission) และวสิัยทศัน์ (Vision) ของทีมและองคก์าร รวมถึงมีการพฒันาความสามารถของผูต้าม
ไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและมีศกัยภาพเพิ่มมากข้ึน โดยผูน้ าจะชกัน าใหผู้ต้ามมองเห็นศกัยภาพของตน 
เพื่อน าไปสู่ส่ิงท่ีดีกวา่และมีประโยชน์ต่อกลุ่มมากกวา่ ทั้งน้ีผูน้  าจะชกัน าผูต้ามใหท้  างานไดผ้ลงาน
มากกวา่ท่ีคาดหวงัไวแ้ต่ตน้ และผูน้ ามกัจะใชก้ารทา้ทายเพื่อน าไปสู่การบรรลุผลงานในระดบัท่ี
สูงข้ึน 
 Yukl (1994, pp. 350-352) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง วา่                        
เป็นทั้งกระบวนการระดบัจุลภาค (Microlevel) ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนระหวา่งบุคคล และ
กระบวนการระดบัมหาภาค (Macrolevel) ซ่ึงเป็นพลงัอ านาจในการขบัเคล่ือนใหเ้กิด                          
การเปล่ียนแปลงในระบบสังคมและในระบบองคก์าร  

 Dessler (1998, p. 202) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง วา่ เป็น
กระบวนการใชอิ้ทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงทศันคติและขอ้สมมติฐานของสมาชิกขององคก์ารและ
การสร้างความผกูพนัส าหรับพนัธกิจ วตัถุประสงค ์และกลยทุธ์ขององคก์าร 
 นิตยา วเิศษยา (2551, หนา้ 56) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง 
ระดบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีแสดงใหก้ารจดัการหรือการท างานท่ีเป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหาร            
มีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน โดยการเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานสูงข้ึนกวา่ความพยายาม               
ท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานใหข้ึ้นไปสู่ระดบัสูงข้ึน และมีศกัยภาพมากข้ึน โดย
ผูบ้ริหาร แสดงบทบาทท าให้ผูร่้วมงานไวว้างใจ ตระหนกั รู้ภารกิจ และวสิัยทศัน์ มีความจงรักภกัดี 
และเป็นขอ้มูลจูงใจใหผู้ร่้วมงานมองไกลเกินความสนใจของตน ซ่ึงน าไปสู่ประโยชน์ขององคก์าร 

 เพญ็พร ทองค าสุก (2553, หนา้ 17) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ไวว้า่ 
หมายถึง การท่ีผูบ้ริหารองคก์ารเป็นพลงัผลกัดนัการเปล่ียนแปลงจากสภาพเดิมท่ีเป็นอยู ่ท  าใหค้รู
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เกิดการตระหนกัรู้คุณค่าวสิัยทศัน์ มีความรู้สึกช่ืนชม ภาคภูมิใจ และใหค้วามเคารพนบัถือแก่
ผูบ้ริหาร มีการกระตุน้และ จูงใจใหค้รูปฏิบติังานท่ีไดรั้บมอบหมายใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
มีการคิดแกปั้ญหาและตดัสินใจอยา่งมีเหตุมีผล มีการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ และมุ่งพฒันา
บุคลากรไปสู่ความสามารถท่ีสูงข้ึนเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อองคก์าร 

 อารี กงัสานุกูล (2553, หนา้ 29) ไดใ้หค้วามหมาย วา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง 
กลุ่มพฤติกรรมของผูน้ าซ่ึงแสดงออกถึงการใชศ้าสตร์และศิลป์ ในการยกระดบั และกระบวนการ
ซ่ึงผูน้ าและผูต้ามต่างยกระดบัซ่ึงกนัและกนั ในดา้นศีลธรรม และแรงจูงใจใหสู้งข้ึน โดยผูน้ าจะ
กระตุน้จูงใจให้ผูต้ามกระท ามากกวา่ท่ีผูต้ามคาดหวงัไวว้า่จะกระท า และผูต้ามสร้างความผกูพนั      
ต่อจุดประสงคข์ององคก์าร โดยผูน้ ากระตุน้ใหผู้ต้ามด าเนินงานใหป้ระสบผลส าเร็จตามวสิัยทศัน์
พนัธกิจ กลยทุธ์ขององคก์าร และผูน้ าแสดงคุณลกัษณะท่ีเป็นตวัแบบหรือแบบอยา่งในการปฏิบติั
แก่ผูต้ามตลอดจนการเพิ่มอ านาจ (Empower) และช่วยเหลือผูต้าม 
 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง ผูบ้ริหารมีกระบวนการท่ีส่งผลต่อ                 
การเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัในเร่ืองทศันคติ โดยผูบ้ริหารตอ้งมุ่งความสนใจไปท่ีผลของงานเพื่อ             
ดึงศกัยภาพท่ีมีอยูใ่นตวัสมาชิกในองคก์ารออกมาใหไ้ดม้ากท่ีสุด สร้างการตระหนกัรู้เก่ียวกบั
ภารกิจและวสิัยทศัน์ของทีมและองคก์ารพร้อมทั้งพฒันาความสามารถของสมาชิกในองคก์ารไปสู่
ระดบัท่ีสูงข้ึนเกินกวา่ความคาดหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ทฤษฎภีาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของเบอร์น 
 Burns (1978) ไดเ้สนอแนวคิดเร่ืองภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไวใ้นหนงัสือช่ือ 
Leadership โดยใหค้วามเห็นวา่ การศึกษาภาวะผูน้ าจะส่งน าความคิดเก่ียวกบัผูน้ าและผูต้าม                      
มารวมกนัท าใหบ้ทบาทของผูน้ ากบัผูต้ามกลายเป็นมโนทศัน์รวม (United conceptually) กล่าวคือ 
เป็นปฏิสัมพนัธ์ร่วมกนัของผูน้ ากบัผูต้าม และใหค้วามหมายของภาวะผูน้ าวา่ “การท าใหผู้ต้าม
ปฏิบติัเพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีแสดงออกถึงค่านิยมแรงจูงใจความตอ้งการ ความจ าเป็น                  
ความคาดหวงัของทั้งผูน้  าและผูต้าม” และมีความเห็นวา่ ภาวะผูน้ าเป็นปฏิสัมพนัธ์ของบุคคลท่ีมี
ความแตกต่างกนัในดา้นอ านาจ ระดบัแรงจูงใจและทกัษะเพื่อไปสู่จุดหมายรวมกนั ซ่ึงเกิดข้ึนไว ้             
3 ลกัษณะ คือ ภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน (Transactional leadership) เป็นปฏิสัมพนัธ์ท่ีผูน้  าริเร่ิม
ติดต่อกบัผูต้าม เพื่อแลกเปล่ียนผลประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั โดยใชก้ระบวนการต่อรองโดยผูน้ า  
การแลกเปล่ียนจะใชร้างวลัสนองความตอ้งการของผูต้าม เพื่อแลกเปล่ียนกบัการทุ่มเท                      
ความพยายาม เพื่อท างานให้ส าเร็จ ซ่ึงถือวา่ทั้งผูน้  าและผูต้ามมีความตอ้งการอยูใ่นระดบัแรกของ
ระดบัความตอ้งการของ Maslow (Maslow’s need hierarchy theory) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
(Transformational leadership) ผูน้ าการเปล่ียนแปลงตระหนกัถึงความตอ้งการของผูต้าม คน้หา
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แรงจูงใจของผูต้าม พฒันาผูต้าม ผลของผูน้ าการเปล่ียนแปลง คือ ผูน้ าและผูต้ามมีแรงสัมพนัธ์กนั
ในการยกระดบัความตอ้งการซ่ึงกนัและกนัก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทั้งสองฝ่าย คือ เปล่ียนผูต้าม
ไปเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงและเปล่ียนผูน้ าการเปล่ียนแปลงไปเป็นผูน้ าจริยธรรม ผูน้ า                       
การเปล่ียนแปลงตระหนกัถึงความตอ้งการของผูต้าม โดยการกระตุน้ให้ผูต้ามเกิดความส านึก 
(Conscious) ของความตอ้งการยกระดบัความตอ้งการของผูต้ามใหสู้งข้ึนตามระดบัความตอ้งการ
ของ Maslow และท าใหผู้ต้ามเกิดจิตส านึกของอุดมการณ์อนัสูงส่ง และยดึถือค่านิยมเชิงจริยธรรม
เป็นค่านิยมจุดหมาย (End values) เช่น อิสรภาพ ความยติุธรรม ความเสมอภาค สันติภาพและ           
สิทธิมนุษยช์น เป็นตน้ ทั้งน้ีเพื่อไม่ใหผู้ต้ามถูกครอบง าดว้ยอ านาจฝ่ายต ่า เช่น ความกลวั ความโลภ 
ความเกลียด ความอิจฉาริษยา เป็นตน้ และภาวะผูน้ าจริยธรรม (Moral leadership) ผูน้ า                         
การเปล่ียนแปลงจะกลายเป็นผูน้ าจริยธรรมอยา่งแทจ้ริง ก็ต่อเม่ือเขาไดย้กระดบัความประพฤติของ
มนุษย ์และความปรารถนาเชิงจริยธรรมของทั้ง 2 ฝ่ายใหสู้งข้ึน และก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง           
ทั้งสองฝ่าย สาระส าคญัของผูน้ าจริยธรรม คือ การท่ีผูน้ าตระหนกัถึงความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของ               
ผูต้าม อ านาจของผูน้ าจะเกิดข้ึนเม่ือผูน้ าท าใหผู้ต้ามเกิดความไม่พึงพอใจต่อสภาพเดิม ท าใหผู้ต้าม
เกิดความขดัแยง้ระหวา่งค่านิยมกบัวธีิปฏิบติั สร้างจิตส านึกใหผู้ต้ามรู้สึกเกิดความตอ้งการ                 
อยา่งแรงกลา้ และเป็นความตอ้งการท่ีสูงกวา่เดิมตามระดบัขั้นความตอ้งการของ Maslow แลว้จึง
ด าเนิน การเปล่ียนแปลง คงจะท าใหผู้ต้ามร่วมกนัเคล่ือนไหวไปสู่จุดหมายท่ีสูงส่งท่ีจะยงัประโยชน์
ทั้ง แก่ผูน้ าและผูต้าม ซ่ึงผูน้ าท่ีกล่าวมาทั้ง 3 ลกัษณะน้ี ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนจะเกิด
ผลประโยชน์เอ้ืออ านวยซ่ึงกนัและกนั เพื่อแลกเปล่ียนกบัการท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ ซ่ึงตรงกนั
ขา้มกบัผูน้ าการเปล่ียนแปลง ซ่ึงมุ่งผูน้  าและผูต้ามมีสัมพนัธ์กนัเกิดการเปล่ียนแปลงไปเป็นผูน้ า
จริยธรรมผูต้ามมีความส านึกตามระดบัของ Maslow ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะมุ่งเปล่ียนสภาพ
ไปสู่ภาวะผูน้ าแบบจริยธรรม (ชีวนิ อ่อนละออ, 2553, หนา้ 93-94)  
 ทฤษฎภีาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของ Bass 
 Bass (1997, pp. 130-139) ไดเ้สนอทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในบทความเร่ือง 
“Does the transactional-transformational leadership paradigm transcend organizational and 
national boundaries?” โดยการต่อยอดจากแนวคิดของเบอร์น โดยอธิบายกระบวนการเปล่ียนสภาพ
ในองคก์าร และช้ีใหเ้ห็นวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นมากกวา่ค าเพียงค าเดียว ท่ีเรียกวา่ บารมี 
(Charisma) ซ่ึงบารมีไดรั้บการนิยามวา่ เป็นกระบวนการซ่ึงผูน้ าส่งอิทธิพลต่อผูต้าม โดยการปลุกเร้า
ความเขม้แขง็ และความเป็นเอกลกัษณ์ของผูน้ า โดยเขาเห็นวา่ความมีบารมี มีความจ าเป็น                        
แต่ไม่เพียงพอส าหรับภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ยงัมีส่วนประกอบท่ีส าคญัอีกสามส่วนของภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีมีนอกเหนือจากบารมี คือ การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual stimulation) 
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การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized consideration) และการสร้างแรงบนัดาลใจ 
(Inspirational motivation) ทั้ง 3 องคป์ระกอบรวมกบัการสร้างบารมีเป็นองคป์ระกอบ ท่ีมี
ความสัมพนัธ์กนั เพื่อสร้างความเปล่ียนแปลงใหแ้ก่ผูต้าม ผลท่ีผสมผสานน้ีท าใหผู้น้  า                          
การเปล่ียนแปลงแตกต่างกบัผูน้ าแบบมีบารมี นอกจากน้ีผูน้ าการเปล่ียนแปลงพยายามท่ีจะเพิ่มพลงั 
(Empower) และยกระดบัผูต้ามในขณะท่ีผูน้ าแบบบารมี มีหลายคนพยายามท่ีจะท าใหผู้ต้ามอ่อนแอ
และตอ้งคอยพึ่งพาผูน้ า และสร้างความจงรักภกัดีมากกวา่ความผกูพนัในดา้นแนวคิด ซ่ึงเขา 
ไดใ้หนิ้ยามภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในทางท่ีกวา้งกวา่แนวคิดของ Bass โดยไม่ใช่เพียงแต่การใช้
ส่ิงจูงใจ (Incentive) เพื่อใหมี้ความพยายามมากข้ึน แต่จะรวมการท าใหง้านท่ีตอ้งการมีความชดัเจน
ข้ึนเพื่อการใหร้างวลัตอบแทน และเขายงัมองภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีความแตกต่างจากภาวะ
ผูน้ าแบบแลกเปล่ียน แต่ไม่ใช่กระบวนการท่ีเกิดข้ึนแยกจากกนั ซ่ึงเขายอมรับวา่ในผูน้ าคนเดียวกนั
อาจใชภ้าวะผูน้ าทั้งสองแบบแต่ในสถานการณ์หรือเวลาท่ีแตกต่างรูปแบบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของ Bass and Avolio (1990, pp. 19-21) ไดน้ าเสนอรูปแบบของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไว ้                 
4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นกระตุน้
ทางปัญญา และดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคลไดด้งัน้ี 

 จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เป็นกระบวนการ ท่ีผูน้  ามีอิทธิพลต่อ
ผูร่้วมงานและผูต้ามโดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานและผูต้ามให ้สูงข้ึนกวา่                    
ความพยายามท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึน และ
ศกัยภาพมากข้ึน ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจและวสิัยทศัน์ของทีมและขององคก์าร จูงใจ             
ใหผู้ร่้วมงานและผูต้ามมองใหไ้กลเกินกวา่ความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มองคก์าร 
หรือสังคม ซ่ึงกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานหรือผูต้ามน้ีจะกระท าโดยผา่น 
องคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ หรือท่ีเรียกวา่ “4I's” (Four I's) คือ 

 1.  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized influence หรือ Charisma leadership: II 
หรือ CL) หมายถึง การท่ีผูน้ าประพฤติตวัเป็นแบบอยา่ง หรือเป็นโมเดล ส าหรับผูต้าม ผูน้ าจะเป็นท่ี
ยกยอ่ง เคารพนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ และท าใหผู้ต้ามเกิดความ ภาคภูมิใจเม่ือร่วมงานกนั ผูต้าม            
จะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้ าและตอ้งการเลียนแบบ ผูน้ าของเขา ส่ิงท่ีผูน้  าตอ้งปฏิบติั
เพื่อบรรลุถึงคุณลกัษณะน้ี คือ ผูน้ าจะตอ้งมีวสิัยทศัน์และสามารถ ถ่ายทอดไปยงัผูต้าม ผูน้ าจะมี
ความสม ่าเสมอมากกวา่การเอาแต่อารมณ์ สามารถควบคุมอารมณ์ได ้ในสถานการณ์วิกฤต ผูน้ า               
เป็นผูท่ี้ไวใ้จไดว้า่จะท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง ผูน้ าจะเป็นผูท่ี้มีศีลธรรมและ มีจริยธรรมสูง ผูน้ าจะ
หลีกเล่ียงท่ีจะใชอ้  านาจเพื่อผลประโยชน์ส่วนตน แต่จะประพฤติตน เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้น
และเพื่อประโยชน์ของกลุ่ม ผูน้ าจะแสดงใหเ้ห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ                  
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ความตั้งใจ การเช่ือมัน่ในตนเอง ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ ความเช่ือและ ค่านิยมของเขา ผูน้ า           
จะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภกัดี และความมัน่ใจของผูต้าม และท าให ้ผูต้าม มีความเป็น
พวกเดียวกนักบัผูน้ า โดยอาศยัวสิัยทศัน์และการมีจุดประสงคร่์วมกนั ผูน้ าแสดง ความมัน่ใจ               
ช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวกนั เพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ ผูต้ามจะ เลียนแบบผูน้ าและ
พฤติกรรมของผูน้ าจากการสร้างความมัน่ใจในตนเอง ประสิทธิภาพ และความเคารพในตนเอง ผูน้ า
การเปล่ียนแปลงจึงรักษาอิทธิพลของตนในการบรรลุเป้าหมาย และปฏิบติัภาระหนา้ท่ีขององคก์าร 

 ณฏัฐพนัธ์ เขจรนนัทน์ (2551, หนา้ 40) สรุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงคือบุคคลหรือ
กลุ่มบุคคลท่ีเป็นสมาชิกขององคก์ารโดยมีวตัถุหลกัท่ีจะใชค้วามรู้ทกัษะ ความสามารถและ
ประสบการณ์เพื่ออ านวยความสะดวกในการเปล่ียนแปลงขององคก์ารใหเ้กิดข้ึน และด าเนินไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 Bass (1999, p. 11) สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงวา่เป็นผูน้ าท่ีท าใหผู้ต้าม                
อยูเ่หนือความสนใจในตนเอง ผา่นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ                   
การกระตุน้ทางปัญญา หรือการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ผูน้ าจะยกระดบัวฒิุภาวะและ
อุดมการณ์ของผูต้ามท่ีเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิ ความเจริญรุ่งเรืองของสังคม องคก์ารและผูอ่ื้น จากนั้น
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีแนวโนม้จะช่วยกระตุน้ความหมายของงานในชีวิตของผูต้ามใหสู้งข้ึน
อาจจะช้ีน าหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมในการพฒันาความตอ้งการทางศีลธรรมใหสู้งข้ึนดว้ย 

 สรุปไดว้า่ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ หมายถึง ภาวะผูบ้ริหารท่ีประพฤติปฏิบติั
ตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีส าหรับเพื่อนร่วมงาน เป็นผูบ้ริหารท่ีน่าเคารพ มีความน่าเช่ือถือ มีวสิัยทศัน์ท่ีดี
มองการไกล แน่วแน่ในการท างานยดึมัน่ในอุดมการณ์ท่ีการท างาน ใชห้ลกัจริยธรรม                              
ในการปฏิบติังาน หลีกเล่ียงการใชอ้  านาจเพื่อประโยชน์ส่วนตนใชอ้ านาจเพื่อส่วนรวม                        
แสดงความไวว้างใจและผูต้ามจะปฏิบติัตนตามผูบ้ริหาร น าไปสู่ตั้งเป้าหมายไวเ้พื่อประโยชน์สูงสุด
ต่อองคก์าร 

  2.  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration motivation: IM) หมายถึง การท่ีผูน้ า 
 จะประพฤติในทางท่ีจูงใจให้เกิดแรงบนัดาลใจกบัผูต้าม โดยการสร้างแรงจูงใจภายใน การให้
ความหมายและทา้ทายในเร่ืองงานของผูต้าม ผูน้ าจะกระตุน้จิตวิญญาณของทีม (Team spirit) ใหมี้
ชีวติชีวา มีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรือร้น โดยการสร้างเจตคติท่ีดีและการคิด ในแง่บวก ผูน้ า
จะท าใหผู้ต้ามสัมผสักบัภาพท่ีงดงามของอนาคต ผูน้ าจะสร้างและส่ือความหวงั ท่ีผูน้ าตอ้งการ        
อยา่งชดัเจน ผูน้ าจะแสดงการอุทิศตวัหรือความผกูพนัต่อเป้าหมายและวสิัยทศัน์ ร่วมกนั ผูน้ า                
จะแสดงความเช่ือมัน่และแสดงใหเ้ห็นความตั้งใจอยา่งแน่วแน่วา่จะสามารถบรรลุ เป้าหมายได ้ผูน้ า
จะช่วยใหผู้ต้ามมองขา้มผลประโยชน์ของตนเพื่อวสิัยทศัน์และภารกิจขององคก์าร ผูน้ าจะช่วยให ้         
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ผูต้ามพฒันาความผกูพนัของตนต่อเป้าหมายระยะยาว และบ่อยคร้ังพบวา่ การสร้าง แรงบนัดาลใจน้ี 
เกิดข้ึนผา่นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลและการกระตุน้ทางปัญญา ช่วยใหผู้ต้ามจดัการกบั
อุปสรรคของตนเองและเสริมความคิดสร้างสรรค์ 

 สัมมา รธนิธย ์(2553, หนา้ 44) สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เป็นการตระหนกั
ถึงความตอ้งการแรงจูงใจของผูต้าม และกระตุน้ใหเ้กิดความส านึกของความตอ้งการ โดยไม่ค  านึงถึง
ประโยชน์ส่วนตวั เพื่อยกระดบัความตอ้งการของผูต้ามใหสู้งข้ึน โดยจะเนน้ใหผู้ต้ามรู้สึกถึง           
ความเช่ือและคุณภาพร่วมกนั ทั้งน้ีเพื่อท าใหผู้ต้ามเกิดจิตส านึกของอุดมการณ์ และยดึถือค่านิยม 
เชิงจริยธรรม เช่น อิสรภาพ ความยติุธรรม ความเสมอภาค สันติภาพ และสิทธิมนุษยชน 
ความสามารถมากกวา่ท่ีตั้งใจไวแ้ต่ตน้ ส่งผลใหอ้งคก์ารไดรั้บการพฒันาอยูต่ลอดเวลา ทนัตาม             
การเปล่ียนแปลงของโลกในปัจจุบนั 

 Griffin (1956, p. 524) สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของ
ผูน้ าท่ีด าเนินการเหนือความคาดหวงัปกติ โดยการถ่ายโอนความรู้สึกต่อพนัธกิจ การกระตุน้ 
ประสบการณ์การเรียนรู้ การดาลใจใหใ้ชว้ธีิใหม่ในการคิด 

 สรุปไดว้า่ ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ หมายถึง การจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจ                      
ในการท างานการกระตุน้ของผูบ้ริหารท่ีท าใหเ้กิดบรรยากาศแบบทา้ทา้ยต่อสมาชิกในองคก์าร 
ผูบ้ริหารอุทิศต่อองคก์ารเพื่อสร้างความผกูพนัในองคก์าร มีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรือร้น 
โดยการสร้างเจตคติท่ีดีและการคิด ในแง่บวกใหผู้ร่้วมงานเกิดแรงจูงใจส่งผลระยะยาวใหผู้ร่้วมงาน
มีแรงบนัดาลใจในการท างาน 
 3.  ดา้นกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual stimulation: IS) หมายถึง การท่ีผูน้ ามีการกระตุน้
ผูต้ามใหต้ระหนกัถึงปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ท าใหผู้ต้ามมี ความตอ้งการหาแนวทาง
ใหม่ ๆ มาแกปั้ญหาในหน่วยงาน เพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม เพื่อท าให ้เกิดส่ิงใหม่และ
สร้างสรรค ์โดยผูน้ ามีการคิดและการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ มีความคิดริเร่ิม สร้างสรรค ์มีการ
ตั้งสมมติฐาน การเปล่ียนกรอบ (Reframing) การมองปัญหา และการเผชิญกบั สถานการณ์เก่า ๆ 
ดว้ยวถีิทางใหม่แบบใหม่ ๆ มีการจูงใจและสนบัสนุนความคิดริเร่ิมใหม่ ๆ ในการพิจารณาปัญหา
และการหาค าตอบของปัญหา มีการใหก้ าลงัใจผูต้ามใหพ้ยายามหาทาง แกปั้ญหาดว้ยวธีิใหม่ ๆ ผูน้ า
มีการกระตุน้ให้ผูต้ามแสดงความคิดและเหตุผล และไม่วจิารณ์ ความคิดของผูต้าม แมว้า่มนัจะ
แตกต่างไปจากความคิดของผูน้ า ผูน้  าท าใหผู้ต้ามรู้สึกวา่ปัญหา ท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทายและเป็น
โอกาสท่ีดีท่ีจะแกปั้ญหาร่วมกนั โดยผูน้ าจะสร้างความเช่ือมัน่ ใหผู้ต้ามวา่ปัญหาทุกอยา่งตอ้งมี
วธีิแกไ้ข แมบ้างปัญหาจะมีอุปสรรคมากมาย ผูน้ าจะพิสูจน์ใหเ้ห็น วา่สามารถเอาชนะอุปสรรคทุก
อยา่งได ้จากความร่วมมือร่วมใจในการแกปั้ญหาของผูร่้วมงานทุกคน ผูต้ามจะไดรั้บการกระตุน้ให้
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ตั้งค  าถามต่อค่านิยมของตนเอง ความเช่ือและประเพณี การกระตุน้ทางปัญญา เป็นส่วนท่ีส าคญัของ
การพฒันาความสามารถของผูต้ามในการท่ีจะตระหนกั เขา้ใจ และแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2550, หนา้ 7) สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไว ้วา่                     
เป็นการใหค้วามส าคญัของผูร่้วมงานและผูต้าม ใหม้องเห็นงานในแง่มุมใหม่โดยมีการสร้างแรง            
บนัดาลใจ การกระตุน้ทางปัญญา หรือการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยผูน้ าจะยกระดบั               
วฒิุภาวะและอุดมการณ์ของผูต้าม กระตุน้ ช้ีน า และมีส่วนร่วมในการพฒันาความสามารถของ                
ผูต้ามและผูร่้วมงาน ไปสู่ระดบัความสามารถทีÉสูงข้ึนมีศกัยภาพมากข้ึนน าไปสู่การบรรลุถึง
ผลงาน ท่ีสูงข้ึน 

 Dessler (1998, p. 202) สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational 
leadership) วา่เป็นกระบวนการใชอิ้ทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงท่ีส าคญัในเร่ืองทศันคติ และ                    
ขอ้สมมติฐานของสมาชิกขององคก์ารและการสร้างความผกูพนัส าหรับพนัธกิจ วตัถุประสงค ์และ
กลยทุธ์ขององคก์าร 

 สรุปไดว้า่ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา หมายถึง การท่ี ผูบ้ริหารกระตุน้สมาชิกในองคก์าร
ใหม้องเห็นถึงสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน คิดหาทางออกแนวทางใหม่ ๆ                           
ในการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน มีความคิดสร้างสรรคใ์นการแกปั้ญหา ผูบ้ริหารมีการกระตุน้ใหส้มาชิก 
ในองคก์ารแสดงความคิดและเหตุผล และไม่วจิารณ์ความคิดของผูต้ามแมว้า่มนัจะ แตกต่างไปจาก
ความคิดของตนเอง แสดงความคิดเห็นร่วมกนัในการแกปั้ญหาแลกเปล่ียนความรู้ แกไ้ขและพฒันา
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเพื่อน าองคก์ารไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 4.  ดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคล (Individualized consideration: IC) ผูน้ าจะมี
ความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้ าใหก้ารดูแลเอาใจใส่ ผูต้ามเป็นรายบุคคลและ           
ท าใหผู้ต้ามรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญั ผูน้ าจะเป็นโคช้ (Coach) และเป็นท่ีปรึกษา (Advisor) 
ของผูต้ามแต่ละคน เพื่อการพฒันาผูต้ามผูน้ าจะเอาใจใส่เป็นพิเศษ ในความตอ้งการของปัจเจกบุคคล 
เพื่อความสัมฤทธ์ิผลและเติบโตของแต่ละคนผูน้ าจะพฒันา ศกัยภาพของผูต้ามและเพื่อนร่วมงาน 
ใหสู้งข้ึน นอกจากน้ี ผูน้  าจะมีการปฏิบติัต่อผูต้ามโดยการให ้โอกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ                  
สร้างบรรยากาศของการใหก้ารสนบัสนุน ค านึงถึงความแตกต่าง ระหวา่งบุคคลในดา้นความจ าเป็น
และความตอ้งการ การประพฤติของผูน้ าแสดงใหเ้ห็นวา่เขา้ใจ และยอมรับความแตกต่างระหวา่ง
บุคคล เช่น บางคนไดรั้บก าลงัใจมากกวา่บางคนไดรั้บอ านาจ การตดัสินใจดว้ยตนเองมากกวา่            
บางคนมีมาตรฐานท่ีเคร่งครัดกวา่บางคนมีโครงสร้างงานท่ี มากกวา่ ผูน้  ามีการส่งเสริมการส่ือสาร
สองทาง และมีการจดัการดว้ยการเดินดูรอบ ๆ (Management by walking around) มีปฏิสัมพนัธ์กบั
ผูต้ามเป็นการส่วนตวั ผูน้ าสนใจในความกงัวลของแต่ละ บุคคล เห็นปัจเจกบุคคลเป็นบุคคลทั้งครบ 



55 
 

(As a whole person) มากกวา่เป็นพนกังานหรือเป็นเพียง ปัจจยัการผลิต ผูน้ าจะมีการฟังอยา่งมี
ประสิทธิภาพ มีการเอาใจเขามาใส่ใจเรา (Empathy) ผูน้ าจะมี การมอบหมายงานเพื่อเป็นเคร่ืองมือ
ในการพฒันาผูต้าม เปิดโอกาสใหผู้ต้ามไดใ้ชค้วามสามารถ พิเศษอยา่งเตม็ท่ีและเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ           
ท่ีทา้ทายความสามารถ ผูน้ าจะดูแลผูต้ามวา่ตอ้งการค าแนะน า การสนบัสนุนและการช่วยให้
กา้วหนา้ในการท างานท่ีรับผิดชอบอยูห่รือไม่โดยผูต้ามจะไม่รู้สึกวา่เขาก าลงัถูกตรวจสอบ 

 เนตร์พณัณา ยาวิราช (2552, หนา้ 1) สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ า หมายถึง บุคคลท่ีมี
ความสามารถในการบงัคบับญัชาบุคคลอ่ืนโดยไดรั้บการยอมรับ และยกยองจากบุคคลอ่ืน                      
เป็นผูท่ี้ท  าใหบุ้คคลอ่ืนไวว้างใจและใหค้วามร่วมมือ ความเป็นผูน้ าเป็นผูมี้หนา้ท่ีในการอ านวยการ
หรือ การสั่งการ การบงัคบับญัชา ประสานงานโดยอาศยัอ านาจหนา้ท่ี เพื่อใหกิ้จการงานบรรลุผล
ส าเร็จ ตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีตอ้งการ 

 Hersey and Blanchard (1993, p. 94) สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการใช้
อิทธิพล ในการปฏิบติังานของบุคคล หรือกลุ่มบุคคลท่ีมุ่งการบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้                   
ถา้สถานการณ์ เปล่ียนแปลงความเป็นผูน้ าในรูปกระบวนการใชอิ้ทธิพลก็ตอ้งเปล่ียนแปลง                   
ตามไปดว้ย 

 สรุปไดว้า่ ดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคล หมายถึง ผูบ้ริหารท าความรู้จกักบัสมาชิก               
ในองคก์ารรายบุคคลยอมรับในความสามารถของสมาชิกในองคก์าร ใหก้ารสนบัสนุนสมาชิกใน
องคก์าร ดูแลเอาใจใส่อยา่งเสมอภาค เป็นแบบอยา่งท่ีดีสร้างบรรยากาศแบบอบอุ่นและความคุน้เคย
ใหก้บัสมาชิกในองคก์ารอยูร่่วมกนัแบบมีความสุข 

 

แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วข้องกบัพฤติกรรมของผู้บริหาร 
 ความหมายพฤติกรรมของผู้บริหาร  
 ภทัรกร หม่ืนระเริง (2553, หนา้ 25) ไดใ้หค้วามหมายวา่ พฤติกรรมผูน้ า หมายถึง                  
แบบท่ีแสดงออกของผูน้ าอยา่งเหมาะสม เป็นการกระท าท่ีแสดงออกในฐานะผูน้ ากลุ่ม เพื่อใหเ้กิด
ความเช่ือถือ ความร่วมมือในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนด เป็นเคร่ืองมือ                   
ท่ีจ  าเป็นและส าคญัอยา่งยิง่ในการบริหารงาน ใชใ้นการก าหนดทิศทางในการเคล่ือนไหวของ
ทรัพยากรทั้งหลายในองคก์าร โดยผูน้ าหรือหวัหนา้จะท าหนา้ท่ีช้ีแนะ สั่งการ ควบคุม ตลอดจน
วางแผนและก าหนดเป้าหมายขององคก์ารโดยส่วนรวม 

สุธาวลัย ์ควรหา (2558, หนา้ 25) ไดใ้หค้วามหมายวา่ พฤติกรรมผูน้ า หมายถึง แบบของ 
พฤติกรรมท่ีแสดงออกของผูน้ าอยา่งเหมาะสม เป็นการกระท าท่ีแสดงออกในฐานะผูน้ ากลุ่ม เพื่อให้
เกิดความเช่ือถือ ความร่วมมือในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนด และเป็นเคร่ืองมือ          
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ท่ีจ  าเป็นอยา่งยิง่ในการบริหารงาน ใชใ้นการก าหนดทิศทางในการเคล่ือนไหวของทรัพยากร
ทั้งหลายในองคก์าร โดยผูน้ าหรือหวัหนา้จะท าหนา้ท่ีช้ีแนะและสั่งการควบคุม ตลอดจนวางแผน
และก าหนดเป้าหมายขององคก์ารโดยส่วนรวม 

 สุลิวลัย ์โพธ์ิศรี (2560, หนา้ 22) ไดใ้หค้วามหมายวา่ พฤติกรรมผูน้ า หมายถึง แบบของ
พฤติกรรมท่ีแสดงออกของผูน้ า อยา่งเหมาะสมเป็นการกระท าท่ีแสดงออกในฐานะผูน้ ากลุ่ม เพื่อให้
เกิดความเช่ือถือ ความร่วมมือ ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนด และเป็น
เคร่ืองมือท่ีจ าเป็นและส าคญัอยา่งยิง่ในการบริหารงานใชใ้นการก าหนดทิศทางในการเคล่ือนไหว
ของทรัพยากรทั้งหลายในองคก์าร โดยผูน้ าหรือหวั หนา้จะท าหนา้ท่ีช้ีแนะ สั่งการ ควบคุม 
ตลอดจนวางแผนและก าหนดเป้าหมายขององคก์ารโดยส่วนรวม 

นิตยา แปงการิยา (2560, หนา้ 25) ไดใ้หค้วามหมายวา่ พฤติกรรมผูน้ า หมายถึง 
ความสามารถของผูน้ าท่ีแสดงออกอยา่งเหมาะสม สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมไปตาม
สถานการณ์ โดยอาศยัทกัษะต่าง ๆ เช่น การจูงใจ การติดต่อส่ือสาร การปกครอง การบงัคบับญัชา 
การควบคุมดูแล การตดัสินใจ และการสร้างสัมพนัธภาพ กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การท างานเป็นทีม
เพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานจนบรรลุวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายท่ีตั้งไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล 

 Likert (1961, pp. 78-79) ไดใ้หค้วามหมายวา่ พฤติกรรมผูน้ า หมายถึง การกระท าของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีแสดงออกในฐานะผูน้ ากลุ่ม เพื่อด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนด
รวมทั้งแนะน าบอกกล่าวใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้ใจบทบาทและสร้างกาลงัใจใหแ้ก่กลุ่ม 
  Good (1973, p. 58) ไดใ้หค้วามหมายวา่ พฤติกรรม หมายถึง การกระท าหรือกิจกรรม
ของหน่วยงานไดก้ระท าทั้งการกระท าท่ีปรากฏออกมาใหเ้ห็นได ้กระบวนการเกิดข้ึนภายในทาง
กายภาพและทางอารมณ์และกิจกรรมท่ีเกิดข้ึน 
 Wolman (1973, p. 41) ไดใ้หค้วามหมายวา่ พฤติกรรม หมายถึง ผลรวมทั้งหมดของ            
การกระท าโดยตรงและเก่ียวขอ้งกบับุคคล ทั้งท่ีเกิดข้ึนอยูภ่ายในและท่ีแสดงออกต่อสภาพแวดลอ้ม
ทางกายและทางสังคม 
 สรุปไดว้า่พฤติกรรมผูบ้ริหาร หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีแสดงออกพฤติกรรม ทางกาย วาจา ใจ 
รวมทั้งดา้นอารมณ์ความรู้สึก เพื่อใหเ้กิดความเช่ือถือ โดยอาศยัทกัษะต่าง ๆ เช่น การจูงใจ                   
การติดต่อส่ือสาร การปกครอง การบงัคบับญัชา การควบคุมดูแล การตดัสินใจ การให้ความร่วมมือ 
ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดเพื่อประโยชน์สูงสุดขององคก์าร 
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 ทฤษฏีพฤติกรรมของผู้บริหาร 
 การศึกษาพฤติกรรมผูน้ าเร่ิมข้ึนประมาณตน้สงครามโลกคร้ังท่ี 2 เป็นการศึกษา
พฤติกรรมผูน้ าท่ีท าใหผู้ต้ามเกิดความพึงพอใจ และมีผลต่อการปฏิบติังานสูงข้ึน ทฤษฎีและงานวจิยั
มีการใชห้ลากหลายกรอบแนวคิด โดยพฒันาจากการศึกษาแบบภาวะผูน้ ารูปแบบเดิมของ Lippitt 
and White (1960, p. 22) โดยศึกษาภาวะผูน้ า 3 แบบ คือ 1) ภาวะผูน้ าแบบเผด็จการ (Autocratic 
leadership style) ผูน้ าแบบเผด็จการมีพฤติกรรมการท างานโดยยดึตนเองเป็นหลกั เป็นลกัษณะของ
การควบคุมกิจกรรมกลุ่มและการตดัสินใจโดยผูน้ า 2) ภาวะผูน้ าแบบประชาธิปไตย (Democratic 
leadership style) ผูน้ าแบบประชาธิปไตยมีพฤติกรรมการท างานโดยใหพ้นกังานมีส่วนร่วม                       
ในการตดัสินใจ เช่ือมัน่ในความสามารถของพนกังาน 3) ภาวะผูน้ าแบบเสรีนิยม (Laissez-Faire 
leadership style) ผูน้ าแบบเสรีนิยมมีพฤติกรรมการท างานโดยปล่อยใหพ้นกังานท างานไดอ้ยา่งมี
เสรีภาพเตม็ท่ี ผูน้  าจะไม่ค่อยมีบทบาทมากนกั ท าใหบ้างคร้ังพนกังานไม่สามารถหาขอ้สรุปไดแ้ละ
อาจเกิดความขดัแยง้กนัในองคก์ร ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้ าแบบประชาธิปไตยไดผ้ลใน
กระบวนการกลุ่มดีกวา่แบบอ่ืน ๆ ผลของการวจิยัท่ีแพร่หลายต่อมา ไดแ้ก่ การศึกษาแห่ง
มหาวทิยาลยัแห่งรัฐโอไฮโอ เร่ิมมีการพฒันาโดย Hemphill and Coons (1950, p. 30) การศึกษาของ
มหาวทิยาลยัมิชิแกน พฒันาโดย Likert (1967, p. 211) และการศึกษา Blake and Mouton (1985,             
p. 14) ไดพ้ฒันาการศึกษาของฮิลปิน เป็นตารางการบริหาร (The managerial grid) ซ่ึงมีลกัษณะ
คลา้ยคลึงกบัการศึกษาของมหาวทิยาลยัแห่งรัฐโอไฮโอ แต่ไดแ้ยกแยะรายละเอียด และบ่งช้ีใหเ้ห็น
ถึงแบบพฤติกรรมของผูน้ าท่ีดีท่ีสุดในตาข่ายการจดัการ ประกอบไปดว้ยพฤติกรรมผูน้ า 2 มิติ คือ 
มิติเร่ิมโครงสร้าง (Initiating structure) และมิติสัมพนัธ์ (Consideration) หรือมุ่งเนน้งาน (Job center 
behavior) และมุ่งเนน้คน (Employer-centered) ผลการศึกษาพบวา่ ผูน้  าท่ีมีประสิทธิผล คือ ผูน้ า             
ท่ีสามารถบรรลุเป้าหมายและรักษาสภาพขวญัและก าลงัใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยูใ่นระดบัสูง และ
ตอ้งมีพฤติกรรมผูน้ าสูงทั้ง 2 มิติ อยา่งไรก็ตาม ความพยายามท่ีจะหาองคป์ระกอบท่ีสัมพนัธ์กบั
ผลผลิตของกลุ่มและองคก์ารยงัเป็นการพิสูจน์ท่ีค่อนขา้งยากและพฤติกรรมผูน้ ามิติสัมพนัธ์
โดยทัว่ไปยงัไม่มีแบบภาวะผูน้ าแบบใดแบบหน่ึงท่ีใชไ้ดดี้ท่ีสุดเป็นสากลในทุกสถานการณ์และ
สภาพแวดลอ้ม (Kellerman, 1984, p. 32) ดงันั้น นกัทฤษฎีภาวะผูน้ าจึงพยายามท่ีจะท าความเขา้ใจ 
ความสอดคลอ้งกนัระหวา่งพฤติกรรมผูน้ ากบัความตอ้งการภาวะผูน้ าของสภาพการณ์ (Arnold & 
Feldman, 1986, p. 296) การศึกษาพฤติกรรมผูน้ านั้น มีการศึกษาวจิยักนัมาอยา่งกวา้งขวาง 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ า ซ่ึงมีหลายทฤษฎีท่ีมีความเห็นสอดคลอ้งกนั                
แต่หลายทฤษฎีมี ความเห็นขดัแยง้กนั ทั้งน้ีเพราะ พื้นฐานทางวฒันธรรม และประเพณีของสังคม 
ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้ า แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ ๆ ดงัน้ี (ภารดี อนนัตน์าว,ี 2551, หนา้ 83-108)  
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 มหาวทิยาลยัแห่งรัฐมิชิแกนใหค้วามสนใจเป็นพิเศษแก่ผูน้ ามุ่งพนกังาน และเสนอวา่
ผูน้ ามุ่งพนกั งานเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล สามารถน ากลุ่มไปสู่ผลิตในระดบัสูง และสร้าง                
ความพอใจแก่สมาชิกในกลุ่มไดม้ากกวา่ผูน้ ามุ่งงาน ส่วนผูน้ ามุ่งงานสามารถนากลุ่มใหมี้
ความสามารถในการผลิต และสร้างความพอใจใหแ้ก่พนกังานอยูใ่นระดบัต ่ากวา่ผูน้ ามุ่งพนกังาน 

 แบบตาข่ายการบริหารของ Blake and Mouton (เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์, 2536, หนา้ 76) 
ตาข่ายการบริหารประกอบดว้ย 2 มิติ คือ  
 1.  มิติมุ่งคน หมายถึง วธีิการท่ีผูน้ าใชใ้นการท างานร่วมกบัผูต้าม ซ่ึงประกอบดว้ย               
ความผกูพนัของบุคคลเพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์าร ตระหนกัถึงและส่งเสริมศกัด์ิศรีของผูต้าม 
ความรับผดิชอบท่ีตั้งบนพื้นฐานของความไวว้างใจมากกวา่การออกค าสั่ง การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีดี
ในการท างาน การส่ง เสริม ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคคล 
 2.  มิติมุ่งผลผลิต หมายถึง วธีิการท่ีผูน้ าใชเ้พื่อก่อใหเ้กิดผลผลิตซ่ึงประกอบดว้ยทศันคติ
ท่ีมีต่อส่ิงต่าง ๆ เช่น คุณภาพในการตดัสินใจ นโยบาย กระบวนการในการปฏิบติังาน ความคิด
สร้างสรรคเ์ก่ียว กบัการวจิยัปริมาณของผลงาน คุณภาพของงาน เป็นตน้ 
 โดยทั้ง 2 มิติ เป็นอิสระแก่กนั แต่ละมิติแบ่งออกเป็น 9 ช่อง จาก 1 ถึง 9 ซ่ึง 1 หมายถึง 
ต ่า 5 หมายถึง ปานกลาง และ 9 หมายถึง สูง ดงันั้น ตาข่ายการบริหารของเบลคและมูตนั จึงมี                
81 ช่อง แต่ละช่องแทนแบบหน่ึงของการเป็นผูน้ าตาข่ายการบริหาร ดงัภาพท่ี 2 

 
9  (1, 9)          (9, 9)  
8          
7          
6          
5      (5, 5)      
4          
3          
2          
1          
          (9, 1)  
 

 

ภาพท่ี 2  รูปแบบภาวะผูน้ าตามทฤษฎีตาข่ายการบริหาร Blake and Mouton (Robert & Mouton,        
               1986, p. 10)  

 (1.1) มุ่งท่ีผลิตผล 

มุ่งท่ีคน 
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 อธิบายลกัษณะของผูบ้ริหารแบบต่าง ๆ และพฤติกรรมของผูบ้ริหาร ไดด้งัน้ี (เสริมศกัด์ิ               
วศิาลาภรณ์, 2536, หนา้ 77-78)  

 1.  ผูน้ าแบบ (1, 1) หรือแบบไม่เอาไหน เป็นผูน้ าท่ีไม่สนใจทั้งคนและไม่หวงั ผลของ
งานท างานประจ าไปเน่ือย ๆ เฉ่ีอยชา เป็นผูน้ าท่ีแยกตนเองออกจากคนอ่ืน ๆ ในองคก์ารมอบอ านาจ
ใหค้นอ่ืน มกัโยนความผิดให้คนอ่ืน ท าตนเหมือนผูน้ าสารจากผูบ้งัคบับญัชาไปส่งให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิ ผลนอ้ยท่ีสุดเพราะไม่สามารถท างานใหบ้รรลุเป้าหมายได ้

 2.  ผูน้ าแบบ (1, 9) หรือแบบชุมนุมสังสรรค ์เป็นผูน้ าแบบลูกทุ่งท่ีมุ่งท่ีความสัมพนัธ์กบั
บุคคลเป็นประการส าคญั พยายามท าใหเ้พื่อนร่วมงานเกิดความพอใจสูงสุด เป็นผลท าใหผ้ลิตผล
ของงานมีนอ้ย พยายาม สร้างความเป็นกนัเอง โดยเป็นมิตรกบัคนทั้งหลาย แต่มิไดมุ้่งท่ีจะเห็น
ผลิตผลของงาน 

 3.  ผูน้ าแบบ (9, 1) หรือแบบมุ่งแต่งาน เป็นผูน้ าแบบงานข้ึนสมองมุ่งท่ีจะใหง้านส าเร็จ
แต่เพียงอยา่งเดียว โดยไม่สนใจความตอ้งการของบุคคล มุ่งแต่ประสิทธิภาพของการท างาน                    
โดยไม่ค่อยค านึงความเป็นมนุษยข์องเพื่อนร่วมงาน ใชอ้  านาจ กฎ ระเบียบและการสั่งการ 

 4.  ผูน้ าแบบ (9, 9) หรือแบบเล่นเป็นทีม เป็นผูน้ าท่ีเนน้ทั้งคนและผลงาน ท างานเป็นทีม
หรือเป็นหมู่คณะ เพื่อนร่วมงานมีความพอใจในการท างานใหค้วามร่วมมือร่วมใจ มีความผกูพนักบั
งานท่ีท าและกบัองคก์าร ท าใหง้านท่ีท ามีความส าเร็จสูง 

 5.  ผูน้ าแบบ (5, 5) หรือแบบทางสายกลาง เป็นผูน้ าแบบท่ีใหค้วามสนใจ ทั้งคนและงาน
พอสมควร ใหค้วามส าคญัแก่ทั้งคนและงานในระดบัปานกลาง เพื่อนร่วมงานมีความพอใจบา้ง
ผลงานก็ส าเร็จตามควร เป็นผูน้ าท่ีพยายามคงสถานภาพเดิมไม่ปรารถนาจะเห็น การเปล่ียนแปลง 

 Blake and Mouton (1964) เสนอแนะวา่ ผูน้  าแบบ (9, 9) จะเป็นแบบความเป็นผูน้ าท่ีมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด คือ ผูบ้ริหารท่ีมุ่งทั้งงานและคนพร้อมกนัไป จะเป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล 
มากท่ีสุดและผูน้ าแบบ (1, 1) เป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลนอ้ยท่ีสุด 

 3.  กลุ่มทฤษฎีผูน้ าตามสถานการณ์ (Contingency theories of leadership) เป็นการศึกษา
ถึงพฤติกรรม ผูน้ าท่ีตอ้งปรับเปล่ียนแบบของผูน้ าใหเ้หมาะสมหรือสอดคลอ้งกบัสถานการณ์นั้น ๆ 
สถานการณ์ท่ีแตกต่างกนัยอ่มตอ้งการผูน้ าท่ีแตกต่างกนั ผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพข้ึนอยูก่บัสถานการณ์
แบบของภาวะผูน้ าอาจใชไ้ดผ้ลดีในสถานการณ์หน่ึงและอาจ จะไม่ไดผ้ลกบัอีกสถานการณ์หน่ึง 

 ทฤษฎพีฤติกรรมผู้น าตามทฤษฎวีถิีทางเป้าหมาย 
 ทฤษฎีวถีิทาง-เป้าหมาย (Path-goal theory) เป็นทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าตาม              

สถาน การณ์ท่ีพฒันาข้ึนโดย House and Mitchell (1974, pp. 81-97) เช่ือวา่ ผูน้  าสามารถสร้าง
แรงจูงใจในการท างานใหแ้ก่ผูต้ามโดยไดเ้พิ่มจ านวน และชนิดของรางวลัผลตอบแทนท่ีไดรั้บจาก
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งานท่ีท านั้น ผูน้ ายงัสามารถสร้างแรง จูงใจดว้ยการท าให้วถีิทาง (Path) ท่ีจะไปสู่เป้าหมายชดัเจน
ข้ึน และง่ายพอท่ีผูป้ฏิบติัจะสามารถท าส าเร็จ ซ่ึงผูน้ าแสดงพฤติกรรมโดยการช่วยเหลือ แนะน า
สอนงานและน าทาง หรือเป็นพี่เล้ียงดูแล ผูน้ ายงัสามารถสร้างแรงจูงใจดว้ยการช่วยแกไ้ขอุปสรรค
ท่ีขวางกั้นเส้นทางไปสู่เป้าหมาย รวมทั้งช่วยท าใหต้วังานนั้นมีความน่าสนใจ สามารถสร้าง                
ความพึงพอใจใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ทฤษฎีน้ีมีแนวคิด ท่ีใกลเ้คียงกบัทฤษฎีความคาดหวงั (The 
expectancy theory) ดงัท่ี House (1971, p. 324) กล่าวไวว้า่ 

 “ผูน้ าควรสร้างแรงจูงใจใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยการเพิ่มค่าตอบแทนท่ีมีคุณค่าเป็น
รางวลั ท่ีเขาสามารถท างานไดส้ าเร็จตามเป้าหมายและควรช่วยใหห้นทางสู่ความส าเร็จน้ีง่าย
พอท่ีจะพยายามเดินต่อไป โดยช่วยลดอุปสรรคและแกปั้ญหาของงาน นอกจากนั้นควรเพิ่มโอกาส
ใหลู้กนอ้งแต่ละคนไดมี้โอกาส ท่ีจะพึงพอใจท่ีจะประสบความส าเร็จเช่นน้ี รวมทั้งผูน้  าควรสร้าง
ความพึงพอใจใหก้บัลูกนอ้งโดยเฉพาะความพึงพอใจในตวัผูน้ า” (Yukl, 1998, p. 99)  

 ภารดี อนนัตน์าว ี(2551, หนา้ 83) สรุปวา่ ทฤษฎีเก่ียวกบัผูน้ าตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั 
แบ่งออกได ้3 กลุ่มใหญ่ ๆ แต่ละกลุ่มต่างมีจุดเนน้หรือทฤษฎีท่ีโดดเด่นของตนเองโดยเฉพาะ ดงัน้ี  

 1.  ทฤษฎีคุณลกัษณะผูน้ า (Trait Approach) เป็นกลุ่มท่ีเนน้การศึกษาเก่ียวกบัคุณลกัษณะ
ต่าง ๆ ท่ีมีอยูใ่นตวัผูน้ า เช่น สติปัญญา ความรับผิดชอบ กล่าวอีกนยัหน่ึง คือ กลุ่มแรกพยายาม
แสวงหาค าตอบวา่ ผูน้  าคือใคร มีคุณลกัษณะอยา่งไร 

 2.  ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้ า (Behavioral Approach) เป็นกลุ่มท่ีเนน้การศึกษาเก่ียวกบั
พฤติกรรมผูน้ าท่ีแสดงออกมา กลุ่มน้ีพยายามแสวงหาค าตอบวา่ ผูน้  ามีพฤติกรรมอยา่งไร 

 3.  ทฤษฎีดา้นสถานการณ์ (Situational or Contingency Approach) เป็นกลุ่มท่ีเนน้ศึกษา
สถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ า กลุ่มน้ีพยายามตอบค าถามวา่ ผูน้  าจะตอ้งเรียนรู้
สถานการณ์อะไรบา้งเพื่อท่ีจะน าคนอ่ืนได ้

 เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์ (2552, หนา้ 51) ไดศึ้กษาทฤษฎีพฤติกรรมของภาวะผูน้ าตาม
แนวคิดของมหาวทิยาลยัมิชิแกนและมหาวทิยาลยัฮาร์วาร์ด ดงัน้ี  

 1.  การศึกษาท่ีมหาวทิยาลยัมิชิแกน (University of Michigan research studies) เป้าหมาย
ของการศึกษาเพื่อจ าแนกแบบผูน้ าและความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบผูน้ ากบัเกณฑท่ี์ใชว้ดัประสิทธิผล 
ซ่ึงประกอบดว้ย ความพอใจในการท างาน อตัราการเปล่ียนแปลง การขาดผลผลิ และประสิทธิผล 
ผลการศึกษาก่อใหเ้กิดพฤติกรรมผูน้ า 2 แบบ คือ พฤติกรรมแบบมุ่งผลผลิตและพฤติกรรมแบบ มุ่ง
พนกังาน พฤติกรรมแบบมุ่งผลผลิต จะสร้างมาตรฐานในการท างาน ก ากบัดูแลการท างานอยา่ง
ใกลชิ้ด พฤติกรรมแบบมุ่งพนกังานจะย ัว่ยใุหพ้นกังานมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย การ
ตดัสินใจในการท างานจะมีลกัษณะคลา้ยกบัพฤติกรรมในมิติสัมพนัธ์ 
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 2.  การศึกษาพฤติกรรมผูน้ าของกลุ่มมหาวทิยาลยัฮาร์วาร์ด (Harvard studies of hroup 
leadership) ไดมี้การศึกษาพฤติกรรมผูน้ าท่ีห้องปฏิบติัการสังคมสัมพนัธ์ ผลการศึกษาท าใหเ้กิดผูน้ า 
2 แบบ คือ แบบมุ่งงานกบัแบบมุ่งสังคม จะพยายามรักษาความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัภายในกลุ่ม 
ผูน้ าทั้งสองแบบมีความจ าเป็นต่อประสิทธิภาพของการปฏิบติังาน แต่มีคนไม่มากนกัท่ีจะเป็นผูน้ า
ทั้งสองแบบได ้ 

 จากท่ีกล่าวมาสรุปไดว้า่ พฤติกรรมของผูบ้ริหารตามทฤษฎีของ Griffiths (1956, pp. 
243-253) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ า และไดจ้  าแนกพฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเป็น                
7 ดา้น ประกอบดว้ย ดงัต่อไปน้ี 

 1.  ดา้นการความคิดริเร่ิม (As an initiator) Griffiths (1956, p. 224) อธิบายวา่ ผูบ้ริหาร
ตอ้งเป็นผูท่ี้มีความคิดริเร่ิมใหม่ ๆ ข้ึนและมีการวางแผนงานจดัระเบียบขั้นตอนไวเ้ป็นอยา่งดี 
เพื่อใหแ้ผนงานนั้นสนองวตัถุประสงคข์ององคก์าร และสามารถแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ได ้ผูบ้ริหาร
หรือผูน้ าตอ้งเป็นคนท างานหนกัอยูเ่สมอ จึงกล่าวไดว้า่ ลกัษณะพฤติกรรมท่ีเป็นพฤติกรรมพื้นฐาน
ทัว่ไปของผูบ้ริหารท่ีจะประสบผลส าเร็จตอ้งมีความคิดริเร่ิมรวมอยูด่ว้ยอยา่งเด่นชดั  

อรุณ รักธรรม (2534, หนา้ 28) สรุปวา่ ความคิดริเร่ิมวา่ หมายถึง ความตอ้งการท่ีจะ
ปฏิบติัส่ิงใดส่ิงหน่ึงโดยไม่ตอ้งมีค าสั่งและแสดงขอ้คิดเห็นท่ีจะแกไ้ขปัญหาส่ิงหน่ึงส่ิงใดใหดี้ข้ึน
หรือเจริญข้ึน  

กว ีวงศพ์ุฒ (2539, หนา้ 5) สรุปวา่ ผูน้  าควรเป็นผูมี้ความคิดริเร่ิม ตอ้งเป็นบุคคลไม่หยดุ
น่ิงตอ้งหมัน่คิดและแสดงหาส่ิงใหม่อยูเ่สมอมาช่วยในการพฒันางาน และตอ้งเป็นคนมองการณ์
ไกลติดตรมสภาพสังคมและทนัต่อเหตุการณ์ใหม่ ๆ อยูเ่สมอเพื่อจะไดน้ ามาประยกุตเ์ขา้กบังาน          
ใหท้นัสมยัท าใหง้านไม่น่าเบ่ือหน่าย  

พยอม วงศส์ารศรี (2542, หนา้ 197) สรุปวา่ ความคิดริเร่ิมของผูน้ า คือ ความสามารถ             
ในการด าเนินงานอยา่งอิสระ มีลกัษณะเป็นผูเ้ร่ิมตน้ดว้ยตนเอง สามารถแสวงหาส่ิงใหม่ ๆ หรือ
แนวทางใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน  

 สรุปไดว้า่ ดา้นความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีมีการน าเสนอแนวคิดใหม่ ๆ 
ในการปฏิบติังาน มีแผนการปฏิบติังานท่ีเป็นระบบ มีการตรวจสอบขอ้เทจ็จริงเม่ือมีปัญหาเกิดข้ึน 
มีความรู้ความสามารถปฏิบติังานดว้ยความมุ่งมัน่ ขยนัขนัแขง็ ตามแนวคิดของตนจนประสบ
ผลส าเร็จ ท าคุณประโยชน์ใหก้บัองคก์ารสูงสุดอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 2.  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข (As an improver) Griffiths (1956, p. 138) อธิบายวา่ 
ผูบ้ริหารตอ้งมีลกัษณะของผูแ้สวงหาแนวทางปรับปรุงแกไ้ขวธีิการท างานอยา่งสม ่าเสมอ 
สนบัสนุนใหมี้การศึกษาดูงาน เขา้อบรมสัมมนา เชิญวทิยากรเพิ่มพูนความรู้ใหก้บับุคลากรใน
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โรงเรียนเปิดโอกาสและแสวงหาโอกาสใหค้รูไดมี้การพฒันาวชิาชีพใหก้ าลงัใจแก่ครูใหท้  างานและ
ปรับปรุงตนเองใหดี้ข้ึนอยูเ่สมอ  

 เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์ (2536, หนา้ 69) สรุปวา่ หนา้ท่ีท่ีส าคญัของผูบ้ริหารประการหน่ึง 
คือ การกระตุน้และจูงใจครู อาจารย ์ใหป้ฏิบติังานอยา่งเต็มท่ีและเสนอแนะ เพื่อปรับปรุงแกไ้ข  

ทิพาวดี เมฆสวรรค ์(2543, หนา้ 72-73) สรุปวา่ ผูน้  าท่ีดี นอกเหนือจากมุ่งสร้างและ
ส่งเสริมลกัษณะงาน ใหเ้ป็นท่ีทา้ทาย น่าสนใจกบัภูมิปัญญาความสามารถของผูป้ฏิบติัแลว้ยงัเป็น
ผูส้ร้างและรักษาสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งผูน้ ากบักลุ่มและมวลสมาชิกระหวา่งปฏิบติั 

 สรุปไดว้า่ ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีมีการปรับปรุงงาน
เปล่ียนแปลงวธีิการด าเนินงานอยูเ่สมอ เปิดโอกาสใหส้มาชิกในองคก์ารปรับปรุงวธีิการท างานให้
ไดดี้กวา่เดิม และสนบัสนุนใหส้มาชิกไดมี้การพฒันาตนเอง มีการกระตุน้ และจูงใจให้สมาชิกใน
โรงเรียน จดัอบรมสัมมนา ศึกษาดูงาน รวมทั้งเชิญวทิยากรหรือผูท้รงคุณวุฒิมาเพิ่มพูนความรู้ใหก้บั
บุคลากรในโรงเรียน เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องคก์ารและการพฒันาตนสมาชิกในองคก์าร      
อยูเ่สมอ 

 3.  ดา้นการยอมรับนบัถือ (As a recognizer) Griffiths (1956) อธิบายวา่ ผูบ้ริหารตอ้งให้
ก าลงัใจและใหค้  าชมเชย ยอมรับในผลส าเร็จของเพื่อนร่วมงาน ไม่ฉวยโอกาสเอาผลงานของคนอ่ืน
มาเป็นของตน  

 สมพงษ ์เกษมสิน (2526, หนา้ 279-281) สรุปไดว้า่ องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อ                 
ความพึงพอใจของบุคคลในการปฏิบติังานประการหน่ึง คือ การไดรั้บการยกยอ่งนบัถือ ทุกคน           
ยอ่มพึงพอใจในความส าเร็จแห่งกิจกรรมของตน ดงันั้น ผูบ้งัคบับญัชาจึงพึงยกยอ่ง และชมเชย
สนบัสนุนผูป้ฏิบติังานส าเร็จ เพื่อท่ีจะเสริมสร้างก าลงัใจในการท างาน  

 มงคล บุญชุม (2537, หนา้ 38) สรุปวา่ การยอมรับนบัถือจากผูบ้งัคบับญัชา หรือจาก
บุคลากรในหน่วยงาน การยอมรับน้ีอาจจะเป็นการยกยอ่ง ชมเชย แสดงความยนิดี การใหก้ าลงัใจ 
หรือการแสดงออกอ่ืนไดท่ีส่อใหเ้ห็นถึงการยอมรับในความสามารถเม่ือไดป้ฏิบติังาน                           
อยา่งใดอยา่งหน่ึงบรรลุผลส าเร็จ 

 สรุปไดว้า่ ดา้นการยอมรับนบัถือ หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีให้การยอมรับนบัถือและ
สนบัสนุนความคิดริเร่ิมสร้างสรรคข์องสมาชิกในองคก์าร มีการมอบหมายงานใหส้มาชิกท าตาม
ความรู้ความสามารถ รู้จกัยกยอ่งชมเชยใหเ้กียรติแก่ผูร่้วมงานท่ีปฏิบติังานดี ช่ืนชมในความส าเร็จ
ผูร่้วมงานทุกคน เป็นการสร้างขวญัและก าลงัใจในการท างาน 

 4.  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ (As helper) Griffiths (1956) อธิบายวา่ ผูบ้ริหารตอ้งมี
คุณลกัษณะของผูใ้หค้วามช่วยเหลือ หมายถึง ผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้ าในดา้นการใหค้  าแนะน า 
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ปรึกษา สามารถแกไ้ขสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งรวดเร็วทั้งในเร่ืองส่วนตวัและการปฏิบติังานท่ีได้
มองหมายไป สามารถสร้างบรรยากาศในการท างานอยา่งร่มร่ืนมีความสุขกบัการท างานแสดงออก
ถึงความห่วงใย ความผกูพนั เม่ือผูร่้วมงานประสบปัญหาและมีความเดือดร้อนใหค้วามสนใจ             
ในการจดัหาและด าเนินการเก่ียวกบัสวสัดิการและบริการต่าง ๆ ของโรงเรียน มีการจดัประชุม 
สัมมนา เพื่อใหค้รูสามารถปฏิบติังานร่วมกนัได ้และช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั สนบัสนุนให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเจริญกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน เม่ือมีโอกาสติดตามและนิเทศการปฏิบติังานของ
ผูร่้วมงานอยา่งสม ่าเสมอ จดัใหมี้การปฐมนิเทศแก่ครูท่ีเขา้ด ารงต าแหน่งใหม่หรือยา้ยมาปฏิบติังาน  

 สงบ ประเสริฐพนัธ์ (2543, หนา้ 93) สรุปวา่ การบริหารโรงเรียนนั้น ผูบ้ริหารควรรู้สึก
เอ้ืออาทรต่อคนทุกคนดว้ยการส่งเสริมช่วยเหลือ ยกยอ่งและสนบัสนุนบุคลากรทุกคนในโรงเรียน
ใหมี้ชีวติอยูใ่นโรงเรียนอยา่งมีความส าคญัและมีความหมาย ยอ่มท าใหส้มาชิกทุกคนในโรงเรียน
รู้สึกวา่เป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียนอยา่งแทจ้ริง 

 สรุปไดว้า่ การช่วยเหลือ หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีดูแลเอาใจใส่ในการปฏิบติังานท่ีไดรั้บ
มอบหมายและดูแลเอาใจใส่ดา้นสวสัดิการต่าง ๆ ของสมาชิกในองคก์ารให ้อ านวยความสะดวก
ใหก้บัสมาชิกในองคก์าร มีความอบอุ่น เป็นกนัเอง และสามารถใหค้  าปรึกษาดา้นส่วนตวัช้ีแนวทาง
ท่ีเหมาะสม เม่ือสมาชิกในองคก์ารประสบปัญหา เป็นผูมี้จิตใจโอบออ้มอารีไม่เห็นแก่ประโยชน์
ส่วนตน และเป็นทั้งผูใ้หก้  าลงัใจและสนบัสนุนผูร่้วมงานท่ีดี มีการนิเทศ ติดตามผลการปฏิบติังาน
ของผูร่้วมงานอยา่งสม ่าเสมอ 

 5.  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ (As an effective speaker) Griffiths (1956) อธิบายวา่ ผูบ้ริหาร
ในฐานะเป็นผูโ้นม้นา้วจิตใจ หมายถึง ผูบ้ริหารมีความสามารถพูดจูงใจใหผู้ร่้วมงาน ปฏิบติังาน 
ดว้ยความร่วมมือประสานสัมพนัธ์กนั มีความสามารถในเชิงการใหภ้าษาคอยโนม้นา้วจิตใจ              
สร้างค่านิยมและความเช่ือดว้ยค าพูดและการกระท า ผูน้  าจะตอ้งมีความจริงใจในการพูดสามารถ
ช้ีแจงดว้ยวาจาให้ผูร่้วมงานและชุมชนเขา้ใจในนโยบาย วตัถุประสงคข์องการบริหารงาน ซ่ึงจะช่วย
สร้างความสบายใจในการท างานและท าใหง้านบรรลุถึงเป้าหมายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การศึกษา
พฤติกรรมผูน้ าของ Griffiths พบวา่ ในความแตกต่างระหวา่งผูบ้ริหารท่ีประสบความส าเร็จกบั
ผูบ้ริหารท่ีประสบความลม้เหลวมีส่ิงท่ีแสดงออกใหเ้ห็นเด่นชดั คือ ความสามารถในการพูดโนม้
นา้วจิตใจคนทั้งในองคก์ารและนอกองคก์าร  

 ธวชัชยั เปรมปรีด์ิ (2543, หนา้ 81) สรุปวา่ ศิลปะส าคญัอยา่งหน่ึงของนกัพูดและ                 
นกับริหาร คือ สามารถพูดแกไ้ขเหตุการณ์เฉพาะหนา้และลดบรรยากาศของความตึงเครียด                     
ท  าเร่ืองยากใหเ้ป็นเร่ืองง่าย และจดจ าไดแ้ม่นย  า 
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 สรุปไดว้า่ ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ หมายถึง ผูบ้ริหารมีความสามารถในการช้ีแจงดว้ย
วาจาใหผู้ร่้วมงาน หรือประชาชนทัว่ไปเขา้ใจในนโยบาย วตัถุประสงคแ์นวทางในการปฏิบติังาน 
สามารถพูดโนม้นา้วใหผู้ร่้วมงาน ร่วมมือกนัปฏิบติังานเพื่อความส าเร็จของหน่วยงาน สามารถพูด
ในท่ีชุมชนกบัคนทุกระดบั ใชภ้าษาไดถู้กตอ้งเหมาะสมกบักาลเทศะ มีอารมณ์ขนั เป็นกนัเอง            
ในการสนทนา สามารถพูดจาไกล่เกล่ียเม่ือมีกรณีพิพาทระหวา่งกลุ่มบุคลากรในหน่วยงานและพูด
คล่ีคลายบรรยากาศท่ีตึงเครียดในท่ีประชุมใหผ้อ่นคลายราบร่ืนไปไดด้ว้ยดี 

 6.  ดา้นการประสานงาน (As a coordinator) Griffiths (1956) อธิบายวา่ ผูบ้ริหารตอ้งมี
ลกัษณะเป็นผูป้ระสานงานท่ีดี หมายถึง ผูบ้ริหารตอ้งมีความสามารถในการประสานงาน                        
ใหผู้ร่้วมงานท างานร่วมกนัอยา่งเตม็ใจนอกจากประสานกบับุคคลในองคก์ารแลว้ ยงัสามารถ
ประสานงานกบับุคคลในชุมชน สมาคม มูลนิธิหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ในการมีส่วนร่วมช่วยเหลือ
และร่วมแกปั้ญหาในองคก์ารดว้ย ผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ความสามารถและฝึกฝนเก่ียวกบัการเขียน
การพูดส าหรับใชใ้นการส่ือความหมาย ถ่ายทอดความคิดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

 กิติมา ปรีดีดิลก (2529, หนา้ 188) สรุปวา่ ผูบ้ริหารท่ีดีนั้นตอ้งมีความสามารถในการท่ีจะ
ท าใหเ้กิดการผสมกลมกลืนในหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัต่าง ๆ ในการบริหารงานและวธีิการ
ปฏิบติังานอนัจะก่อใหเ้กิดความส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพของการบริหารงาน  

 พยอม วงศส์ารศรี (2542, หนา้ 189) สรุปวา่ คุณสมบติัของผูบ้งัคบับญัชาท่ีดีขอ้หน่ึง คือ 
ความสามารถในการประสานงานและตดัสินใจไดอ้ยา่งชาญฉลาดภายใตส้ถานการณ์ต่าง ๆ                       
และมีลกัษณะเป็นผูน้ าท่ีดีเป็นท่ีศรัทธาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

 สรุปไดว้า่ ดา้นการประสานงาน หมายถึง ผูบ้ริหารท่ีมีความรู้ ความสามารถช้ีแจง
ผูร่้วมงานไดท้ราบและเขา้ใจตรงกนั ผูบ้ริหารสามารถประสานงานไดก้บัทุกฝ่ายในองคก์ารทั้ง
ภายในและภายนอกองคก์าร หน่วยงานต่าง ๆ ไดร่้วมมือในการท างานใหบ้รรลุเป้าหมาย ผูบ้ริหาร
จะตอ้งมีใจกวา้งและหูตาท่ีกวา้งไกล เขา้กบัทุกคนไดแ้ละประสานงานในทางสร้างสรรคใ์หเ้กิด
ประโยชน์กบัทุกฝ่ายและเกิดประโยชน์สูงสุดแก่องคก์ารของตนเอง 

 7.  ดา้นการเขา้สังคมไดเ้ป็นอยา่งดี (As a social man) Griffiths (1956, p. 253) อธิบายวา่ 
ผูบ้ริหารตอ้งมีลกัษณะดา้นการเขา้สังคม ซ่ึงไดก้ าหนดคุณลกัษณะไวว้า่ ผูน้  าเป็นผูท่ี้มีความน่า
ไวว้างใจ มีบุคลิกภาพดี มีความซ่ือสัตยแ์ละจริงใจสามารถเขา้กบัทุกคนไดไ้ม่ถือตวัมีความ
เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผก่บับุคคลทุกอาชีพ เป็นผูท่ี้มีน ้าใจ เสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนร่วม ซ่ึงสอดคลอ้งกบั  

 สมประสงค ์ภวภูตานนท ์ณ มหาสารคาม (2542, หนา้ 25-26) สรุปวา่ ไดเ้สนอแนวคิด
เก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าในฐานะผูเ้ขา้สังคมไดอ้ยา่งดีวา่ ผูน้  าหรือผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งเลือกและใช้
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เวลากบัสังคมถา้ถูกตอ้งเหมาะสมจะตอ้งเรียนรู้ภูมิหลงัต่าง ๆ ของสังคมท่ีเขา้ไม่ร่วมเพื่อปฏิบติัตน
ใหถู้กตอ้งเหมาะสม 

 สรุปไดว้า่ การเขา้สังคมไดเ้ป็นอยา่งดี หมายถึง ผูบ้ริหารตอ้งประพฤติปฏิบติัเป็นท่ี
น่าเช่ือถืออยา่งเสมอตน้เสมอปลาย วางตวัไดเ้หมาะสมแสดงความเป็นมิตรและมีความ
เอ้ือเฟ้ือเผือ่แผก่บับุคคลทุกอาชีพ เสียสละเวลาหรือทุนทรัพยส่์วนตวัเพื่อประโยชน์ส่วนรวม ร่วม
สังสรรคเ์ป็นกนัเองกบัผูร่้วมงานตามโอกาสอนัสมควร เขา้ร่วมกิจกรรมกบัหน่วยงานราชการ 
สมาคม ชมรม หรือมูลนิธิต่าง ๆ อยูเ่สมอ เป็นท่ียอมรับของชุมชนและทุกหน่วยงาน 

 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 สนธยา เกรียงไกร ณ พทัลุง (2557) ไดก้ล่าวไวใ้นงานวจิยั เร่ือง วฒันธรรมองคก์รใน

ทศันะของพนกังานบริษทัในต าบลนิคมพฒันา อ าเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยองผลการเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นเก่ียวกบับรรยากาศองคก์รกบัวฒันธรรมองคก์ร ในทศันะของพนกังานบริษทั                       
ในต าบลนิคมพฒันา อ าเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง ผลการวจิยัพบวา่ มีความคิดเห็นเก่ียวกบั
บรรยากาศองคก์รกบัวฒันธรรมองคก์ร โดยภาพรวมแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญั ทางสถิติท่ีระดบั .05 

 จนัทนา วปุิลานุสาสน์ (2549) ศึกษาเร่ืองการรับรู้วฒันธรรมองคก์ารและบรรยากาศ
องคก์ารท่ีเอ้ือต่อการพฒันาไปสู่องคก์รแห่งการเรียนรู้ของพยาบาลวชิาชีพ โรงพยาบาลกรุงเทพ 
หาดใหญ่ ผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล เฉพาะสถานะทางต าแหน่งงานมีผลต่อการพฒันาไปสู่
องคก์ารแห่งการเรียนอยา่งทีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01จากการวจิยัพบวา่ทุกมิติของการรับรู้ทาง
บรรยากาศองคก์ารมีความสัมพนัธ์ทางบวกในดบัปานกลางทุกองคป์ระกอบและบางองคป์ระกอบ 
มีระดบัต ่าอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 ภารดี อนนัตน์าว ี(2549) ไดศึ้กษาการวเิคราะห์ภาวะผูน้ าของผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ี
การศึกษาและบรรยากาศองคก์ารท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการท่ีดีของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ภาคตะวนัออก ผลการวิจยัพบวา่ ตวัแปรท่ีส่งผลสูงสุดและมีนยัส าคญัทางสถิติต่อการบริหารจดัการ
ท่ีดีของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาภาคตะวนัออก คือ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง รองลงมาคือ 
บรรยากาศองคก์าร และร่วมกนัท านายการบริหารจดัการท่ีดีไดร้้อยละ76 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 โดยภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและบรรยากาศองคก์ารส่งผลทางตรงต่อการบริหาร
จดัการท่ีดีของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ภาคตะวนัออกอยา่งมีนยัส าคญัท่ีดีระดบั .05 

 วจิกัขณ์ บุญมาเลิศ (2553) ไดศึ้กษาเก่ียวกบับรรยากาศองคก์ารในสถานศึกษาสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครนายก ผลการวิจยัพบวา่ ดา้นอุปสรรค ดา้นมิตรสัมพนัธ์                        
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ดา้นเป็นแบบอยา่ง และดา้นความกรุณาปราณี แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ขนุทอง จริตพนัธ์ (2546) ไดศึ้กษาพฤติกรรมของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์ารของ

วทิยาลยัการอาชีพและวทิยาลยัสารพดัช่างในกลุ่มภาคกลาง สังกดักรมอาชีวศึกษา ผลการวจิยัพบวา่ 
1) ผูน้  าของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์ารของวทิยาลยัการอาชีพและวทิยาลยัสารพดัช่างในกลุ่ม
ภาคกลาง สังกดักรมอาชีวศึกษามีพฤติกรรมผูน้ าแบบดา้นกิจสัมพนัธ์ และมิตรสัมพนัธ์สูง ร้อยละ 
48.39 2) ระดบับรรยากาศองคก์าร ของวทิยาลยัการอาชีพและวทิยาลยัสารพดัช่างในกลุ่มภาคกลาง 
สังกดักรมอาชีวศึกษาภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าของ
ผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์ารของวทิยาลยัการอาชีพและวทิยาลยัสารพดัช่างในกลุ่มภาคกลาง 
สังกดักรมอาชีวศึกษา ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์เชิงบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 สิริน ใจหาญ (2550) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
บรรยากาศองคก์ารความยติุธรรมในองคก์าร และความพึงพอใจในการท างาน ผลการวิจยัพบวา่ 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของหวัหนา้งานรพดบัตน้มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความพึงพอใจ          
ในการท างานอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้บรรยากาศ
องคก์ารกบัความพึงพอใจในการท างานการรับรู้บรรยากาศองคก์ารรวม พบวา่ มีความสัมพนัธ์
ทางบวก อยา่งมีนยัส าคญัสถิติท่ีระดบั .01 
 สุวฒัน์ อินทวงศ ์(2550) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสมัพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
กบัการท างานเป็นทีมตามการรับรู้ของครูผูส้อนโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาหนองคาย ผลการวิจยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ ขนาดโรงเรียน อยูใ่นระดบัมาก 2) การท างานเป็นทีมของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจ าแนกตามประสบการณ์ ขนาดโรงเรียน อยูใ่นระดบัมาก 3) ภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัการท างานเป็นทีมของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาตามการรับรู้ของ
ครูผูส้อน โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ               
ท่ีระดบั .01  
 สุบิน บุรีเทพ, ธวชัชยั ค าแกว้ และพิทกัษ ์ยอ้ยดี (2551) ไดศึ้กษาเก่ียวกบับรรยากาศ
องคก์ารกบัคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรโรงพยาบาลสมเด็จพระเจา้ตากสินมหาราช จงัหวดั
ตาก ผลการวจิยัพบวา่ บรรยากาศองคก์าร 5 ดา้น อยูใ่นระดบัดี บรรยากาศองคก์ารมีความสัมพนัธ์
กบัคุณภาพชีวติการท างาน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

สุมาลี หวานสนิท (2551) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าของ 
ผูบ้ริหารกบับรรยากาศกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสาธิต “พิบูลบ าเพญ็” มหาวทิยาลยับูรพา 
พบวา่ ผูบ้ริหารของโรงเรียนสาธิต “พิบูลบ าเพญ็” มหาวทิยาลยับูรพา มีพฤติกรรมผูน้ า                         
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การเปล่ียนแปลง อยูใ่นระดบัปานกลาง บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสาธิต “พิบูลบ าเพญ็” 
มหาวทิยาลยับูรพา เป็นแบบรวบอ านาจ พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโดยรวมและรายดา้น                       
มีความสัมพนัธ์กนัสูงกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 ศิริวรรณ์ ช่ืนบุญ (2553) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัอิทธิพลของบรรยากาศองคก์ารและคุณภาพ
ชีวติในการท างานมีต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์ารของบุคลากรในส านกังาน
อธิการบดี มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ศูนยรั์งสิต ผลการวจิยัพบวา่ บุคลากรมีการรับรู้บรรยากาศ
องคก์ารโดยรวมในระดบัดี โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีของ
องคก์ารโดยรวมของบุคลากร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สามารถร่วมกนัพยากรณ์
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีในองคก์ารโดยรวมของบุคลากรไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.01  
 ดวงดาว บุญกอง (2553) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัวฒันธรรมโรงเรียนท่ีส่งผลต่อสภาพแวดลอ้ม
ในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร สังกดัส านกัพฒันาสังคม 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก ทั้งโดยภาพรวมและรายดา้น เรียงจากล าดบัมาก
ไปหานอ้ย วฒันธรรมโรงเรียนทุกดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัสภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังาน
โดยภาพรวมและรายดา้น อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สามารถร่วมกนัท านาย
สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ดา้นความมัน่คง
กา้วหนา้ ร้อยละ 50.00 
 ธนิต ทองอาจ (2553) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามุกดาหาร ผลการวิจยัพบวา่ 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามุกดาหาร             
อยูใ่นระดบัมาก โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 ศิริศกัด์ิ อุทยัวฒัน์ (2554) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า                           
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานของ
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาในจงัหวดันครพนม ผลการวจิยั โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน                                  
มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

เรียมใจ คูณสมบติั (2554) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร                  
ท่ีส่งผลต่อวฒันธรรมองคก์ารท่ีพึงประสงคข์องสถานศึกษา อ าเภอคลองหลวง สังกดัส านกังาน            
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
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ของผูบ้ริหาร และระดบัวฒันธรรมองคก์ารท่ีพึงประสงค์ของสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก ภาพรวม
และรายดา้น มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยสามารถท านาย              
การเป็นวฒันธรรมองคก์ารท่ีพึงประสงคข์องสถานศึกษา ร้อยละ 79.00  
 บุญสัน อนารัตน์ (2554) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งบรรยากาศองคก์ารกบั
คุณภาพชีวติการท างานของนกัวชิาการสาธารณสุขท่ีปฏิบติังานในศูนยสุ์ขภาพชุมชน จงัหวดั
หนองคาย ผลการวิจยัพบวา่ ระดบับรรยากาศองคก์ารโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง อยา่งมีนยัสัมพนัธ์ทาง
สถิติท่ีระดบั .01  
 หทยัชนก บุญมาก (2555) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัอิทธิพลของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอสองพี่นอ้ง สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 พบวา่ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโดยรวมอยู่
ในระดบัมาก ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์าร
พบวา่ในภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนัระดบัสูงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณาตาม
ค่าสหสัมพนัธ์รายดา้นของภาวะผูน้ าจากมากไปนอ้ย พบวา่ อิทธิพลของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารดา้นการกระตุน้ทางปัญญาและการดลใจสามารถพยากรณ์บรรยากาศองคก์ารได ้             
ร้อยละ 56 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 พระกฤศกร อคัรภพเมธี (2557) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร เขตคลองเตย ผลการวจิยัโดยรวมอยูใ่นระดบั               
ปานกลาง  
 มนตรา ผลศรัทธา (2557) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน ในสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ ในภาพรวมมี 4 ดา้น คือ ดา้นการควบคุม                     
การปฏิบติังาน ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการตดัสินใจ และดา้นการก าหนดเป้าหมาย โดยร่วมกนั
ส่งผลได ้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 มีประสิทธิภาพในการท านาย ร้อยละ 67.10 
 พรนภา เล่ือยคลงั (2558) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต6 ผลการวจิยัพบวา่สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบั
บรรยากาศองคก์ารโดยรวมพบวา่มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ี .01 ปัจจยัชีวสังคมของครูและภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารส่งผลต่อบรรยากาศ
องคก์ารของโรงเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 ทศัวรรณ์ ชยัฉลาด (2560) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกระบุรีวทิยา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 14 ผลการวจิยัพบวา่            
ดา้นการค านึงถึงเอกตับุคคล พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05                                   
ดา้นการค านึงถึงเอกตับุคคล พบวา่ แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 4) ภาพรวม 
ดา้นการสร้างบารมี ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นการกระตุน้เชาวน์ปัญญา และดา้นการค านึงถึง
เอกตับุคคล พบวา่ ไม่แตกต่างกนั 

 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Baylor (1989) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งประสิทธิภาพความเป็นผูน้ าของ

ผูอ้  านวยการสถานศึกษากบับรรยากาศองคก์ารจดัองคก์ารโรงเรียนประถมศึกษาใน ดิสตริกท ์ออฟ 
โคลมัเบีย พบวา่ การปรับปรุงบรรยากาศในโรงเรียนท่ีเป็นจริงและความคาดหวงัท่ีมีความแตกต่างกนั 
บรรยากาศในโรงเรียนท่ีเป็นไปตามความคาดหวงัของผูอ้  านวยการสถานศึกษาและครูองคป์ระกอบ
การพฒันาบรรยากาศในโรงเรียนท่ีเป็นจริงและความคาดหวงัแตกต่างกนั 

 Cook (1966) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ ากบับรรยากาศองคก์ารของ
โรงเรียน ผลการศึกษาพบวา่ พฤติกรรมผูน้ าของผูอ้  านวยการสถานศึกษาแตกต่างกนัไปตาม
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 

 Halpin and Crofts (1963) ไดส้ร้างแบบสอบถามวดับรรยากาศองคก์าร (QCDQ) ข้ึนในปี 
พ.ศ. 1993 แลว้ต่อมาปี พ.ศ. 1996 Creaser (1996) ก็ใชแ้บบสอบถามวดับรรยากาศองคก์ารของ
โรงเรียนโดยถามผูป้กครองและครู พบวา่ ขนาดของโรงเรียนมีส่วนสัมพนัธ์กบับรรยากาศของ
โรงเรียน ผลการวจิยัน้ีสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ Mcleod (1996, p. 2298A cited in Litwin & 
Stringer, 2002) ท่ีใชแ้บบสอบถาม OCDQ ถามครูโรงเรียนประถมศึกษาในเขตชานเมืองรัฐโคโลลา
โด สหรัฐอเมริกา พบวา่ โรงเรียนท่ีมีครูจ านวนนอ้ยมีดา้นบรรยากาศแจ่มใส ส่วนโรงเรียนท่ีมีครู
จ านวนมากมีบรรยากาศแบบซึมเซานอกจากน้ียงัพบวา่ ครูใหญ่เพศหญิงมีแนวโนม้ท่ีก่อใหเ้กิดดา้น
บรรยากาศแบบแจ่มใสมากกวา่ครูใหญ่เพศชาย และครูใหญ่ท่ีมีประสบการณ์มากกวา่ 6 และ 7 ปี 
ข้ึนไป จะท าใหโ้รงเรียนนั้นมีบรรยากาศแบบแจ่มใส 

 Leigh (1996) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งบรรยากาศองคก์ารกบัการมีส่วนร่วมในงาน 
การใชค้วามสามารถ และผลปฏิบติังาน โดยผูว้ิจยัไดส้ร้างแบบวดับรรยากาศองคก์าร จากการรับรู้
บรรยากาศองคก์ารทางดา้นจิตวทิยา ซ่ึงพบวา่ บรรยากาศองคก์าร มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม
ในงาน การใชค้วามสามารถ และผลการปฏิบติังาน 
 Gilsinger (1998) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งบรรยากาศของโรงเรียนกบัอตัรา                 
การขาดงานของครูในโรงเรียนประถมศึกษาของรัฐ พบวา่ มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
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ระหวา่งพฤติกรรมของครูผูส้อนและพฤติกรรมปล่อยปละละเลยของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัอตัรา
การขาดงานของครูผูส้อน 

 Stillwell (1998) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ของบรรยากาศองคก์ารและพฤติกรรมผูน้ าของ
มหาวทิยาลยัชุมชนในเทคซสั ผลการศึกษาพบวา่ 1) บรรยากาศองคก์ารแบบเปิด พฤติกรรมผูน้ า
ดา้นมิตรสัมพนัธ์กบัอายขุองคณะวชิา เช้ือชาติ และประสบการณ์การสอนมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ 2) ความสัมพนัธ์ระหวา่งบรรยากาศองคก์ารและพฤติกรรมผูน้ าของวทิยาลยั
ชุมชนเทคซสัมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 Ham (1999) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารและบรรยากาศ
องคก์ารในโรงเรียนมธัยมศึกษาในเกาหลี ผลการวจิยัพบวา่ พฤติกรรมของผูน้ าของผูบ้ริหาร                  
มีความสัมพนัธ์กบับรรยากาศองคก์ารโรงเรียนแบบเปิดอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยมี
ความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบั .841 

 Marais (1999) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์าร และการปฏิบติั                    
ในการประเมินโครงการของหน่วยงานบริการบุคลากร 26 แห่ง ท่ีเมืองคาลามาซู รัฐมิชแกน พบวา่ 
ผลการประเมินมีความสัมพนัธ์สูงกบัรูปแบบบางอยา่งของวฒันธรรมองคก์าร  
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในและต่างประเทศ สรุปไดว้า่ 
วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและพฤติกรรมของผูบ้ริหารสามารถ
ส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนตามท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาเร่ือง 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 2  
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของครูในโรงเรียน

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 ซ่ึงผูว้จิยัไดด้ าเนินการศึกษาคน้ควา้โดยมีรายละเอียด
การด าเนินการวิจยัตามขั้นตอนดงัน้ี 

 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การวจิยัคร้ังน้ี ไดศึ้กษากบัประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

 1.  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 จ  านวน 6,151 คน จากโรงเรียน 52 แห่ง 
 2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยั ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 การก าหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางก าหนดขนาดตวัอยา่งของ 
Krejcie and Morgan (1970, pp. 608-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษารวมทั้งส้ิน จ านวน                    
361 คน ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยก าหนดขนาดโรงเรียน
เป็นเกณฑก์ารสุ่มดงัตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2  จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ขนาดเล็ก 70 4 
ขนาดกลาง 396 23 
ขนาดใหญ่ 2,093 123 
ขนาดใหญ่พิเศษ 3,592 211 

รวม 6,151 361 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการวิจยั เป็นแบบสอบถามซ่ึงผูว้จิยัได้
สร้างข้ึนส าหรับสอบถามเก่ียวกบั บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและพฤติกรรมของผูบ้ริหาร เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  
ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ตอน รายละเอียดของแบบสอบถามในแต่ละตอนมีดงัน้ี 
 ตอนที ่1 แบบสอบถามเก่ียวกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน แบ่งเป็นพฤติกรรมของ
ครู 4 ดา้น พฤติกรรมผูบ้ริหาร 4 ดา้น รวม 24 ขอ้ ประกอบดว้ย 

 1.  ปัจจยัพฤติกรรมครู 4 มิติ  
  1.1  มิติขาดความสามคัคี  3 ขอ้  
  1.2  มิติอุปสรรค   3 ขอ้ 
  1.3  มิติขวญัก าลงัใจ  3 ขอ้ 
  1.4  มิติมิตรสัมพนัธ์  3 ขอ้ 

 2.  ปัจจยัพฤติกรรมผูบ้ริหาร 4 มิติ  
  2.1  มิติห่างเหิน   3 ขอ้ 

  2.2  มิติมุ่งผลงาน   3 ขอ้ 
  2.3  มิติเป็นแบบอยา่ง  3 ขอ้ 
  2.4  มิติกรุณาปราณี   3 ขอ้ 

 ตอนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนมี 10 ดา้น รวม 30 ขอ้ 
ประกอบดว้ย 

 1.  ความมุ่งประสงคข์ององคก์าร 3 ขอ้ 
 2.  การมอบอ านาจ   3 ขอ้ 
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  3.  การตดัสินใจ   3 ขอ้ 
  4.  ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร 3 ขอ้ 
  5.  ความไวว้างใจ   3 ขอ้ 
  6.  ความมีคุณภาพ  3 ขอ้ 
 7.  การยอมรับ   3 ขอ้ 
 8.  ความเอ้ืออาทร   3 ขอ้  
  9.  ความซ่ือสัตยสุ์จริต   3 ขอ้  
 10.  ความหลากหลายของบุคลากร 3 ขอ้ 

 ตอนที ่3 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของโรงเรียนมี 4 ดา้น รวม           
12 ขอ้ ประกอบดว้ย  
 1.  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 3 ขอ้ 
 2.  การสร้างแรงบนัดาลใจ 3 ขอ้ 
 3.  การกระตุน้เชาวน์ปัญญา  3 ขอ้ 
 4.  การค านึงถึงปัจเจกบุคคล  3 ขอ้ 
 ตอนที ่4 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริหารของโรงเรียน มี 7 ดา้น รวม 21 ขอ้ 
ประกอบดว้ย 

 1.  การมีความคิดริเร่ิม  3 ขอ้ 
 2.  การรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข  3 ขอ้ 
 3.  การใหก้ารยอมรับนบัถือ  3 ขอ้ 
 4.  การใหค้วามช่วยเหลือ  3 ขอ้ 
 5.  การโนม้นา้วจิตใจ   3 ขอ้ 
 6.  การประสานงาน   3 ขอ้ 
 7.  การเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี  3 ขอ้ 
 แบบสอบถามซ่ึงผูว้จิยัไดส้ร้างข้ึนส าหรับสอบถามเก่ียวกบั บรรยากาศองคก์ารของ

โรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและพฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
โดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ตอน แบบสอบถามในแต่ละตอน
ก าหนดเกณฑใ์หค้ะแนนเป็น 5 ระดบั (Likert,1967) ดงัน้ี 

 5 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการด าเนินการหรือมีความเห็นสอดคลอ้งกบัขอ้ค าถามอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด 
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 4 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการด าเนินการหรือมีความเห็นสอดคลอ้งกบัขอ้ค าถาม                       
มีความเห็นสอดคลอ้งกบัขอ้ค าถามอยูใ่นระดบัมาก 

 3 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการด าเนินการหรือมีความเห็นสอดคลอ้งกบัขอ้ค าถาม                   
มีความเห็นสอดคลอ้งกบัขอ้ค าถามอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการด าเนินการหรือมีความเห็นสอดคลอ้งกบัขอ้ค าถาม                  
มีความเห็นสอดคลอ้งกบัขอ้ค าถามอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1 หมายถึง มีพฤติกรรมหรือการด าเนินการหรือมีความเห็นสอดคลอ้งกบัขอ้ค าถาม                 
มีความเห็นสอดคลอ้งกบัขอ้ค าถามอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

การสร้างเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล 
การสร้างเคร่ืองมือและหาคุณภาพเคร่ืองมือเพื่อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยั                     

ไดด้ าเนินการ ดงัน้ี 
1.  ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบับรรยากาศองคก์ารของ

โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
2.  ศึกษาแบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
3.  สร้างแบบสอบถามใหค้รอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์าร ภาวะผูน้ า                

การเปล่ียนแปลง และพฤติกรรมของผูบ้ริหารสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
4.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแลว้ เสนอประธานท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์และ

คณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) และ
รับขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงแบบสอบถาม น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ เสนอต่อ
ผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยวิธีหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่ง             
ขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(Index of item objective congruence: IOC)  

ผลการพิจารณาคดัเลือกขอ้ค าถามในแต่ละดา้นซ่ึงท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC)               
รายขอ้ อยูร่ะหวา่ง .60-1.00 โดยมีผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน ดงัรายนามต่อไปน้ี 

  4.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู อ่ิมสวาสด์ิ  หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
           คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  4.2  รองศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก  รองศาสตราจารยป์ระจ าภาควชิา 
          การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 

          มหาวทิยาลยับูรพา 
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  4.3  ดร.ภคัณฏัฐ ์สมพงษธ์รรม อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา  
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

  4.4  ดร.ธนวิน ทองแพง อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 

  4.5  นางอาลยั พรหมชนะ   ผูอ้  านวยการโรงเรียนสตรีวดัมหาพฤฒาราม 
       ในพระบรมราชินูปถมัภ ์ 
       สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2  

5.  น าแบบสอบถาม เสนอประธานท่ีปรึกษาวทิยานิพนธ์และคณะกรรมการควบคุม
วทิยานิพนธ์ แลว้น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try out) กบัครูท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน 

6.  น าแบบสอบถามท่ีทดลองใชไ้ปหาคุณภาพของแบบสอบถาม วเิคราะห์หาค่าอ านาจ
จ าแนกรายขอ้ (Discrimination) โดยการหาค่าสัมประสิทธิแบบเพียร์สัน (Pearson’s product 
moment correlation coefficient) ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total correlation) 
พบวา่ มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ ดงัน้ี 
   6.1  แบบสอบถามบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง 
.22-.63 
   6.2  แบบสอบถามวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง 
.62-.74 
   6.3  แบบสอบถามภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้
ระหวา่ง .32-.69 
   6.4  แบบสอบถามพฤติกรรของผูบ้ริหาร มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง .20-.66 

7.  น าแบบสอบถามทุกฉบบัมาหาค่าความเช่ือมัน่ โดยวธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Coeffcient alpha) ของครอนบาด (Cronbach, 1990, pp. 202-204) พบวา่ มีค่าความเช่ือมัน่รายดา้น 
ดงัน้ี 
   7.1  แบบสอบถามบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .89 
   7.2  แบบสอบถามวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .96 
   7.3  แบบสอบถามภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .86 
   7.4  แบบสอบถามพฤติกรรของผูบ้ริหาร มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .89 

8.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการทดลองใช ้และหาความเช่ือมัน่แลว้ไปเก็บขอ้มูล เพื่อศึกษา
ต่อไป 

 

http://www.edu.buu.ac.th/web2019/index.php/personnel/show/5
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ขอหนงัสือจากภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพาถึง
ผูอ้  านวยการโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ท่ีก าหนดเป็น                       
กลุ่มตวัอยา่งเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ดว้ยตนเองจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีก าหนด จ านวน 361 ฉบบั ผูว้จิยัไดรั้บแบบสอบถามคืนเพื่อการศึกษา
วเิคราะห์ จ านวน 361 คิดเป็นร้อยละ 100 ของแบบสอบถามท่ีส่งไปทั้งหมด 
 3.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนแต่ละฉบบัเพื่อน าแบบสอบถาม
ท่ีสมบูรณ์ไปด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล ไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาลงรหสั ใหค้ะแนนตามน ้าหนกัคะแนนแต่ละขอ้
และบนัทึกขอ้มูลลงคอมพิวเตอร์ เพื่อวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
 2.  ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลและน าผลการค านวณมาวิเคราะห์ขอ้มูลตามความมุ่งหมายและ
สมมติฐานของการศึกษาวจิยัต่อไป 

 3.  เกณฑก์ารแปลความหมายคะแนนของบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน วฒันธรรม
องคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและพฤติกรรมผูบ้ริหารของโรงเรียนผูว้จิยัก าหนด
เกณฑส์ าหรับวดั 5 ระดบั โดยหาค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ของคะแนนเป็น
ตวัช้ีวดั น ามาเทียบกบัเกณฑ ์โดยใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉล่ียของ บุญชม ศรีสะอาด (2556,                   
หนา้ 121)  
  4.51-5.00 หมายถึง บรรยากาศองค/์ วฒันธรรมองคก์าร/ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง/ 
พฤติกรรมของผูบ้ริหารมีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 3.51-4.50 หมายถึง บรรยากาศองค/์ วฒันธรรมองคก์าร/ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง/ 
พฤติกรรมของผูบ้ริหารมีพฤติกรรม อยูใ่นระดบัมาก 
 2.51-3.50 หมายถึง บรรยากาศองค/์ วฒันธรรมองคก์าร/ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง/ 
พฤติกรรมของผูบ้ริหารมีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.51-2.50 หมายถึง บรรยากาศองค/์ วฒันธรรมองคก์าร/ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง/ 
พฤติกรรมของผูบ้ริหาร มีพฤติกรรม อยูใ่นระดบันอ้ย 
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 1.00-1.50 หมายถึง บรรยากาศองค/์ วฒันธรรมองคก์าร/ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง/ 
พฤติกรรมของผูบ้ริหาร มีพฤติกรรม อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 4.  วเิคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหวา่ง วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ า                  
การเปล่ียนแปลง พฤติกรรมของผูบ้ริหารของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ใชเ้กณฑข์อง พวงรัตน์ ทวีรัตน์ (2540, หนา้ 144) 
ดงัน้ี 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ .81 ข้ึนไป หมายถึง  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบั 
สูง 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ .61-.80 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบั
ค่อนขา้งสูง 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ .41-.60 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบั            
ปานกลาง 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ .21-.40 หมายถึง มีความสัมพนัธ์กนัในระดบั
ค่อนขา้งต ่า 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ .20  หมายถึง ถือวา่มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมทางคณิตศาสตร์ส าเร็จรูป โดยเลือก
เฉพาะวธีิวเิคราะห์ขอ้มูล ท่ีสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายในการศึกษาคน้ควา้และทดสอบสมมติฐาน
ดงัต่อไปน้ี 
 1.  วเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง ครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  
 2.  วเิคราะห์สถิติพื้นฐานโดยใชก้ารหาค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  
 3.  หาความสัมพนัธ์ระหวา่งบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารใน
โรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร พฤติกรรมของผูบ้ริหารในโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยใชว้ธีิวเิคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson’s product moment correlation)  
 4.  วฒันธรรมองคก์ารในโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและ
พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีมีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยใชว้ธีิการหาค่าสหสัมพนัธ์พหุคุณ (Multiple regression analysis)  
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 5.  สร้างสมการพยากรณ์บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 จากวฒันธรรมองคก์ารในโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารและพฤติกรรมของผูบ้ริหารโดยใชก้ารวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Stepwise multiple 
regression analysis)  
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 คร้ังน้ีผูว้ิจยัก าหนดสัญลกัษณ์เพื่อความเขา้ใจ
ตรงกนัในการวเิคราะห์และน าเสนอขอ้มูลการวจิยั ดงัน้ี 

 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์คร้ังน้ี ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 X    แทน ค่าเฉล่ีย 
 SD   แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 n   แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 p    แทน ค่าความน่าจะเป็น 
 F    แทน การแจกแจงแบบ (F-distribution)  
 SS    แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง (Sum squares)  
 MS   แทน ค่าความแปรปรวน (Mean squares)  
 df    แทน ระดบัชั้นแห่งความอิสระ (Degree of freedom)  
 *    แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 **    แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 r    แทน สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 R    แทน สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ  
 R2    แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย  
 a    แทน ค่าคงท่ีของการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
 b    แทน ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของตวัพยากรณ์ซ่ึงพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
     แทน สัมประสิทธ์ิถดถอยของตวัพยากรณ์ซ่ึงพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน  
 S.E.b  แทน ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของสัมประสิทธ์ิของตวัพยากรณ์ 
 S.E.est แทน ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐานในการพยากรณ์ 
 X1    แทน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
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 X11   แทน ความมุ่งประสงคข์ององคก์าร 
 X12   แทน การมอบอ านาจ 
 X13   แทน การตดัสินใจ 
 X14   แทน ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร  
 X15   แทน ความไวว้างใจ 
 X16    แทน ความมีคุณภาพ  
 X17    แทน การยอมรับ 
 X18   แทน ความเอ้ืออาทร 
 X19    แทน ความซ่ือสัตยสุ์จริต  
  X110   แทน ความหลากหลายของบุคลากร 
  X2    แทน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
 X21    แทน การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
 X22   แทน การสร้างแรงบนัดาลใจ  
  X23   แทน กระตุน้ทางปัญญา 
 X24    แทน การค านึงถึงปัจเจกบุคคล 
  X3    แทน พฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
  X31   แทน การมีความคิดริเร่ิม 
 X32    แทน การรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข  
 X33    แทน การใหก้ารยอมรับนบัถือ 
 X34    แทน ใหค้วามช่วยเหลือ  
  X35   แทน การโนม้นา้วจิตใจ 
 X36   แทน การประสานงาน 
 X37   แทน การเขา้สังคมไดอ้ยา่งดี 
  Y    แทน บรรยากาศองคก์รของโรงเรียน 
 Y1    แทน มิติขาดความสามคัคี  
 Y2    แทน มิติอุปสรรค 
 Y3    แทน มิติขวญัก าลงัใจ 
 Y4    แทน มิติมิตรสัมพนัธ์ 
 Y5    แทน มิติห่างเหิน  
 Y6    แทน มิติมุ่งผลงาน 
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 Y7    แทน มิติเป็นแบบอยา่ง 
 Y8    แทน มิติกรุณาปราณี 
       แทน คะแนนพยากรณ์บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต 

    พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
     แทน คะแนนมาตรฐานพยากรณ์บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน  
       สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
 VIF   แทน ปัจจยัการขยายตวัของความแปรปรวน (Variance inflation factor)  
 Tolerance แทน ค่าความคงทนของการยอมรับ 
 

การเสนอผลการวจิัย 
 ผูว้จิยัไดแ้บ่งการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ออกเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาระดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  

 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและพฤติกรรมของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  

 ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหาร และพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  

 ตอนท่ี 4 ผลการสร้างสมการพยากรณ์บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 จากวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและพฤติกรรมของผูบ้ริหาร 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  
 ตอนที ่1 ผลการศึกษาระดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของ

โรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดงัตารางท่ี 3-41 
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ตารางท่ี 3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบับรรยากาศองคก์รของโรงเรียน  
  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายดา้น  
 

บรรยากาศองค์การของโรงเรียน 
n = 361 

ระดับ     อนัดับ 
  X    SD 

1.  ดา้นขาดความสามคัคี 3.75  0.48 มาก 6 
2.  ดา้นอุปสรรค 4.00  0.67 มาก 1 
3.  ดา้นขวญัก าลงัใจ 3.61  0.64 มาก 8 
4.  ดา้นมิตรสัมพนัธ์ 3.80  0.65 มาก 5 
5.  ดา้นห่างเหิน 3.87  0.77 มาก 3 
6.  ดา้นมุ่งผลงาน 3.89  0.83 มาก 2 
7.  ดา้นเป็นแบบอยา่ง 3.83  0.84 มาก 4 
8.  ดา้นกรุณาปราณี 3.74  0.78 มาก 7 

รวม 3.83  0.72 มาก - 
 

จากตารางท่ี 3 พบวา่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 
ดา้นอุปสรรค ดา้นมุ่งผลงาน ดา้นห่างเหิน ดา้นเป็นแบบอยา่ง ดา้นมิตรสัมพนัธ์ ดา้นขาดความสามคัคี 
ดา้นกรุณาปราณี ดา้นขวญัก าลงัใจ ตามล าดบั นอกจากน้ียงั พบวา่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 เม่ือน ามาเปรียบเทียบกบัตารางวิเคราะห์แบบบรรยากาศ
องคก์ารของ (Halpin & Croft,1966) พบวา่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 มีลกัษณะบรรยากาศองคก์ารแบบควบคุม 
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ตารางท่ี 4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นขาดความสามคัคี  
  โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านขาดความสามัคคี 
n = 361 

ระดับ       อนัดับ 
X   SD 

1.  ครูในโรงเรียนท างานกนัเป็นหมู่คณะช่วยเหลือ 
     ซ่ึงกนัและกนัเสมอ 

 3.68 0.71 มาก 3 

2.  ครูในโรงเรียนใหค้วามร่วมมือกบักิจกรรมของ      
โรงเรียนเสมอ 

3.  ครูในโรงเรียนเสนอความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ 
ในท่ีช่วยกนัประชุมเสมอ 

 3.73 
 
 3.99 

0.73 
 
0.74 

มาก 
 

มาก 

2 

1 

รวม  3.75 0.48 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นขาดความสามคัคี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปหานอ้ย ดงัน้ี ครูในโรงเรียนช่วยกนัเสนอความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ในท่ีประชุมเสมอ ครู
ในโรงเรียนให้ความร่วมมือกบักิจกรรมของโรงเรียนเสมอ และครูในโรงเรียนช่วยกนัเสนอ
ความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ในท่ีประชุมเสมอ ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นอุปสรรค โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านอุปสรรค 
n = 361 

ระดับ     อนัดับ 
X   SD 

1.  ครูมีงานประจ าอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมายมาก              
จนส่งผลกระทบต่อการเรียนการสอน 

4.14 .686 มาก 2 

2.  ครูมีการประเมินผลงานการปฏิบติังาน                             
ซ่ึงเป็นการเพิ่มภาระงานใหค้รู 

3.89 .805 มาก 3 

3.  ครูมีเวลาในการเตรียมการสอนนอ้ยลง 4.15 .808 มาก 1 
รวม 4.00 0.67 มาก - 

  
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นอุปสรรค โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไป
หานอ้ย ดงัน้ี ครูมีเวลาในการเตรียมการสอนนอ้ยลง ครูมีงานประจ าอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมายมาก
จนส่งผลกระทบต่อการเรียนการสอนและครูมีการประเมินผลงานการปฏิบติังานซ่ึงเป็นการเพิ่ม
ภาระงานใหค้รู ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นขวญัก าลงัใจ  
     โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านขวญัก าลงัใจ 
n = 361 

ระดับ      อนัดับ 
X   SD 

1.  ครูปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความมุ่งมัน่ มีความวริิยะ 
อุตสาหะ 

3.60 0.81 มาก 2 

2.  ครูไดรั้บขวญัก าลงัใจผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงาน
เม่ือมีผลงานใหก้บัโรงเรียน 

3.96 0.78 มาก 1 

3.  โรงเรียนยกยอ่งการปฏิบติังานของครูใหมี้คุณค่า 3.47 0.69 ปานกลาง 3 
รวม 3.61 0.64 มาก - 

  
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นขวญัก าลงัใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้โรงเรียนยกยอ่ง              
การปฏิบติังานของครูใหมี้คุณค่าอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 
ครูไดรั้บขวญัก าลงัใจผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงานเม่ือมีผลงานใหก้บัโรงเรียน ครูปฏิบติัหนา้ท่ี             
ดว้ยความมุ่งมัน่ มีความวิริยะ อุตสาหะและโรงเรียนยกยอ่งการปฏิบติังานของครูใหมี้คุณค่า 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นมิตรสัมพนัธ์  
 โดยรวมและรายขอ้ 
 

 
ด้านมิตรสัมพนัธ์ 

n = 361  
    ระดับ       อนัดับ X   SD 

1.  ครูในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการจดัเตรียมการท า
แผนโครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน 

3.48 0.70 ปานกลาง 3 

2.  ครูในโรงเรียนส่วนใหญ่อุทิศเวลาในการปฏิบติังาน
เพื่อประโยชน์ส่วนรวม 

3.91 0.85 มาก 2 

3.  ครูในโรงเรียนสามารถปฏิบติังานร่วมกนั                   
อยา่งมีความสุข 

4.19 0.85 มาก 1 

รวม 3.80 0.65 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นมิตรสัมพนัธ์ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากยกเวน้ครูในโรงเรียน                  
มีส่วนร่วมในการจดัเตรียมการท าแผนโครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน อยูใ่นระดบัปานกลาง 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ครูในโรงเรียนสามารถปฏิบติังานร่วมกนัอยา่งมีความสุข 
ครูในโรงเรียนส่วนใหญ่อุทิศเวลาในการปฏิบติังานเพื่อประโยชน์ส่วนรวมและครูในโรงเรียน            
มีส่วนร่วมในการจดัเตรียมการท าแผนโครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นห่างเหิน โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านห่างเหิน 
n = 361 

ระดับ       อนัดับ 
     X  SD 

1.  ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูแ้จง้ในท่ีประชุมใหรั้บทราบ
เร่ืองราวต่าง ๆ โดยปรึกษาหวัหนา้งานแต่ละฝ่าย 

4.23 0.74 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารโรงเรียนรับประทานอาหารร่วมกบัครูใน
โรงเรียนเม่ือมีงานสังสรรค์ 

3.96 0.82 มาก 3 
 

2 3.  ผูบ้ริหารโรงเรียนใชร้ะเบียบขอ้บงัคบักบัครูทุกคน           4.09  
 อยา่งเคร่งครัด 

0.88 มาก 

                                         รวม                                                3.87 0.77 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นห่างโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก                        
ไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูแ้จง้ในท่ีประชุมใหรั้บทราบเร่ืองราวต่าง ๆ โดยปรึกษา
หวัหนา้งานแต่ละฝ่าย ผูบ้ริหารโรงเรียนใชร้ะเบียบขอ้บงัคบักบัครูทุกคนอยา่งเคร่งครัด และ
ผูบ้ริหารโรงเรียนรับประทานอาหารร่วมกบัครูในโรงเรียนเม่ือมีงานสังสรรค ์ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นมุง่ผลงาน โดยรวมและรายขอ้ 
 

ด้านมุ่งผลงาน 
n = 361 

ระดับ       อนัดับ 
X             SD 

1.  ผูบ้ริหารโรงเรียนก าหนดตารางปฏิบติังานใหค้รู
อยา่งเคร่งครัด 

4.04 0.86 มาก 3 

2.  ผูบ้ริหารโรงเรียนกระตุน้ใหค้รูปฏิบติังานอยา่ง
เตม็ความสามารถ 

4.18 0.83 มาก 1 

3.  ผูบ้ริหารโรงเรียนประเมินการปฏิบติังานของครู
อยา่งสม ่าเสมอ 

4.15 0.83 มาก 2 

รวม 3.89 0.83 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นมุ่งผลงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปหานอ้ย ดงัน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนกระตุน้ใหค้รูปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถ ผูบ้ริหาร
โรงเรียนประเมินการปฏิบติังานของครูอยา่งสม ่าเสมอ และผูบ้ริหารโรงเรียนก าหนดตาราง
ปฏิบติังานใหค้รูอยา่งเคร่งครัด ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 10  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นเป็นแบบอยา่ง  
    โดยรวมและรายขอ้ 
 

ด้านเป็นแบบอย่าง 
n = 361 

ระดับ      อนัดับ 
X      SD 

1.  การปฏิบติังานในโรงเรียนมุ่งเนน้ไปท่ีเป้าหมาย
เป็นส่ิงส าคญัผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ย
ความวริิยะอุตสาหะเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ครูเสมอ 

4.11 0.87 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารมีใจเป็นกลาง มีความยติุธรรมเสมอ 4.02 0.95 มาก 2 
3.  ผูบ้ริหารโรงเรียนอ่อนนอ้มต่อครูอาวุโสเสมอ 3.96 0.78 มาก 3 

รวม 3.83 0.84 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นเป็นแบบอยา่ง โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี การปฏิบติังานในโรงเรียนมกัมุ่งเนน้ไปท่ีเป้าหมายเป็นส่ิงส าคญั
ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความวริิยะอุตสาหะเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ครูเสมอ ผูบ้ริหารมีใจ
เป็นกลาง มีความยติุธรรมเสมอ และผูบ้ริหารโรงเรียนอ่อนนอ้มต่อครูอาวโุสเสมอ ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 11  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นกรุณาปราณี  
      โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านกรุณาปราณี 
n = 361 

ระดับ      อนัดับ 
X              SD 

1.  ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รู                          
มีความเจริญกา้วหนา้ในวชิาชีพเสมอ 

4.07 0.73 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัต่อผูร่้วมงานดว้ย                 
ความสุภาพ มีน ้าใจ และมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีเสมอ 

3.96 0.73 มาก 2 

3.  ผูบ้ริหาร มีความเสียสละ และร่วมมือช่วยเหลือ
เพื่อนครูและบุคคลากร อยูเ่สมอ 

3.80 0.90 มาก 3 

รวม 3.74 0.78 มาก - 
 

 จากตารางท่ี 11 พบวา่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นกรุณาปราณี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูมีความเจริญกา้วหนา้ใน
วชิาชีพเสมอ ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัต่อผูร่้วมงานดว้ยความสุภาพ มีน ้าใจ และมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี
เสมอ ผูบ้ริหาร มีความเสียสละ และร่วมมือช่วยเหลือเพื่อนครูและบุคคลากรอยูเ่สมอ ตามล าดบั
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ตารางท่ี 12  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายดา้น 
 

 
ปัจจัยด้านวฒันธรรมองค์การของโรงเรียน 

n = 361  
ระดับ      อนัดับ X             SD  

1.  ดา้นความมุ่งประสงคข์ององคก์าร 3.60 0.70 มาก 8 
2.  ดา้นการมอบอ านาจ 3.62 0.71 มาก 6 
3.  ดา้นการตดัสินใจ 3.70 0.75 มาก 1 
4.  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร 3.62 0.73 มาก 7 
5.  ดา้นความไวว้างใจ 3.64 0.69 มาก 3 
6.  ดา้นความมีคุณภาพ 3.65 0.71 มาก 2 
7.  ดา้นการยอมรับ 3.59 0.69 มาก 9 
8.  ดา้นความเอ้ืออาทร 3.64 0.70 มาก 4 
9.  ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต 3.64 0.71 มาก 5 
10.  ดา้นความหลากหลายของบุคลากร 3.53 0.63 มาก 10 

รวม 3.62 0.65 มาก - 
 

 จากตารางท่ี 12 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก                    
ไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นการตดัสินใจ ดา้นความมีคุณภาพ ดา้นความไวว้างใจ ดา้นความเอ้ืออาทร            
ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต ดา้นการมอบอ านาจ ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร                         
ดา้นความมุ่งประสงคข์ององคก์าร ดา้นการยอมรับและดา้นความหลากหลายของบุคลากร 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 13  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน   
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความมุ่งประสงคข์อง   
    องคก์ารโดยรวมและรายขอ้ 

  
 

ด้านความมุ่งประสงค์ขององค์การ 
n = 361   

 ระดับ อนัดับ  SD 
1.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรในโรงเรียน

มีส่วนร่วมในการก าหนดจุดมุ่งหมายของโรงเรียน 
3.78 0.94 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารช้ีแจงใหค้รูและบุคลากรรู้ถึงจุดมุ่งหมาย             
ในการปฏิบติังานของโรงเรียน 

3.50 0.92 มาก 3 

3.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรน าจุดมุ่งหมาย
ของโรงเรียนมาเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน
ร่วมกนัเพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกนั 

3.52 0.89 มาก 2 

รวม 3.60 0.70 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 13 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความมุ่งประสงคข์ององคก์าร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรในโรงเรียน                    
มีส่วนร่วมในการก าหนดจุดมุ่งหมายของโรงเรียน ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรน า
จุดมุ่งหมายของโรงเรียนมาเป็นแนวทางในการปฏิบติังานร่วมกนัเพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกนั  
และผูบ้ริหารช้ีแจงใหค้รูและบุคลากรรู้ถึงจุดมุ่งหมายในการปฏิบติังานของโรงเรียน ตามล าดบั
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ตารางท่ี 14  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน    
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการมอบอ านาจ  
    โดยรวมและรายขอ้ 

 
 

ด้านการมอบอ านาจ 
n = 361  

ระดับ         อนัดับ X         SD 

1.  ผูบ้ริหารกลา้เปล่ียนแปลงผูรั้บผดิชอบงานเพื่อให้
งานบรรลุผลส าเร็จ 

3.78 0.97 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารมอบอ านาจ หรือ ต่าง ๆ โดย
ความสามารถต่างต าแหน่งหนา้ท่ีหรือ
ความสามารถของผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย 

3.47 0.86 ปานกลาง 3 

3.  ผูบ้ริหารกระจายอ านาจแก่ครูและบุคลากรท าให้
เกิดความร่วมมือในการท างานมากข้ึน 

3.59 0.96 มาก 2 

รวม 3.62 0.71 มาก - 
 

 จากตารางท่ี 14 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการมอบอ านาจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัยกเวน้ผูบ้ริหาร
มอบอ านาจ หรือ ต่าง ๆ โดยความสามารถต่างต าแหน่งหนา้ท่ีหรือความสามารถของผูท่ี้ไดรั้บ
มอบหมายอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารกลา้
เปล่ียนแปลงผูรั้บผดิชอบงานเพื่อใหง้านบรรลุผลส าเร็จ ผูบ้ริหารกระจายอ านาจแก่ครูและบุคลากร
ท าใหเ้กิดความร่วมมือในการท างานมากข้ึน และผูบ้ริหารมอบอ านาจ หรือ ต่าง ๆ โดย
ความสามารถต่างต าแหน่งหนา้ท่ีหรือความสามารถของผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 15  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน   
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการตดัสินใจ  
    โดยรวมและรายขอ้ 
 

 

ด้านการตัดสินใจ 
n = 361  

ระดับ     อนัดับ 
X         SD 

1.  ผูบ้ริหารตดัสินใจโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถ
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของครูและบุคลากร 

3.95 0.95 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารตดัสินใจโดยมุ่งเนน้ความส าเร็จ                            
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของครูและบุคลากรเป็นส าคญั 

3.  ผูบ้ริหารตดัสินใจเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุดเพื่อ
แกปั้ญหา 

3.59 
 

3.57 

0.93 
 

0.92 

มาก 
 

มาก 

2 
 

3 

รวม 3.70 0.75 มาก - 
 

จากตารางท่ี 15 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการตดัสินใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารตดัสินใจโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถในการปฏิบติั
หนา้ท่ีของครูและบุคลากร ผูบ้ริหารตดัสินใจโดยมุ่งเนน้ความส าเร็จในการปฏิบติัหนา้ท่ีของครูและ
บุคลากรเป็นส าคญั และผูบ้ริหารตดัสินใจเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุดเพื่อแกปั้ญหา ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 16  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของ โรงเรียน
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของ
     องคก์ารโดยรวมและรายขอ้ 

 
 

ด้านความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององค์การ 
n = 361  

ระดับ     อนัดับ X          SD 
1.  ผูบ้ริหารสามารถใชเ้ทคนิคการบริหารเพื่อกระตุน้

ใหค้รูและบุคลากรภกัดีต่อโรงเรียน 
3.82 0.96 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วมในโรงเรียน 3.45 0.83 ปานกลาง 3 
3.  ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือครูและบุคลากรดว้ย

ความเสมอภาค 
3.60 0.95 มาก 2 

รวม 3.63 0.73 มาก - 
 

 จากตารางท่ี 16 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก ยกเวน้ผูบ้ริหารใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วมในโรงเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารสามารถใชเ้ทคนิคการบริหารเพื่อกระตุน้ใหค้รู
และบุคลากรภกัดีต่อโรงเรียน ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือครูและบุคลากรดว้ยความเสมอภาค และ
ผูบ้ริหารใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วมในโรงเรียน ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 17  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน   
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความไวว้างใจ  

    โดยรวมและรายขอ้ 
 

ด้านความไว้วางใจ 
n = 361 

ระดับ        อนัดับ 
    X         SD  

1.  ดา้นผูบ้ริหารใหค้วามไวว้างใจต่อการตดัสินใจ              
ในการปฏิบติังานของครูและบุคลากรเสมอ 

3.80 0.89 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรเลือกท างานตาม
ความถนดัและความตอ้งการของบุคคล 

3.54 0.91 มาก 3 

3.  ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรแสดงความ
คิดเห็น หรือ รับฟังขอ้แนะน า เพื่อเป็นประโยชน์ต่อ
องคก์ร 

3.58 0.89 มาก 2 

รวม 3.64 0.69 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 17 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความไวว้างใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นผูบ้ริหารใหค้วามไวว้างใจต่อการตดัสินใจในการปฏิบติังาน
ของครูและบุคลากรเสมอ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรแสดงความคิดเห็น หรือ รับฟัง
ขอ้แนะน า เพื่อเป็นประโยชน์ต่อองคก์ร และผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากร                            
แสดงความคิดเห็น หรือ รับฟังขอ้แนะน า เพื่อเป็นประโยชน์ต่อองคก์ร ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 18  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของ 
    โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความมีคุณภาพ 
    โดยรวมและรายขอ้ 
 

 
ด้านความมีคุณภาพ 

n = 361  
ระดับ     อนัดับ X            SD 

1.  ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังานของครู
และบุคลากร 

3.92 0.95 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารสร้างขวญัและก าลงัใจใหค้รูและบุคลากร
ร่วมมือพฒันาเพื่อยกระดบัคุณภาพของโรงเรียน 

3.49 0.87 ปานกลาง 3 

3.  ผูบ้ริหารกระตุน้การปฏิบติังานของครูและ
บุคลากรดว้ยวธีิการท่ีเพื่อให้ไดผ้ลงานท่ีมีคุณภาพ 

3.55 0.88 มาก 2 

รวม 3.65 0.71 มาก - 
 

 จากตารางท่ี 18 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความมีคุณภาพ โดยรวมและราย ยกเวน้ผูบ้ริหารสร้างขวญัและ
ก าลงัใจใหค้รูและบุคลากรร่วมมือพฒันาเพื่อยกระดบัคุณภาพของโรงเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังานของครูและ
บุคลากร ผูบ้ริหารกระตุน้การปฏิบติังานของครูและบุคลากรดว้ยวธีิการท่ีเพื่อใหไ้ดผ้ลงานท่ีมี
คุณภาพ และผูบ้ริหารสร้างขวญัและก าลงัใจใหค้รูและบุคลากรร่วมมือพฒันาเพื่อยกระดบัคุณภาพ
ของโรงเรียน ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 19  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน   
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการยอมรับ  

โดยรวมและรายขอ้ 
 

ด้านการยอมรับ 
n = 361 

ระดับ        อนัดับ 
X            SD  

1.  ผูบ้ริหารยกยอ่งชมเชยความส าเร็จใน                             
การปฏิบติังานของครูและบุคลากรเสมอ 

3.84 0.92 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารและครูใหก้ารยอมรับในความคิด 
 ท่ีแตกต่าง ของครูและบุคคลกรเสมอ 

3.45 
 

0.85 
 

ปานกลาง 
 

3 
 

3.  ผูบ้ริหารยกยอ่งความส าเร็จในการปฏิบติังานและ
ส่งเสริม สนบัสนุนครูและบุคลากร ใหพ้ฒันา 
ตนเองใหมี้คุณภาพมากยิง่ข้ึน 

3.47 0.86 ปานกลาง 2   

    
รวม 3.59 0.69 มาก - 

 
 จากตารางท่ี 19 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั ยกเวน้ผูบ้ริหารยกยอ่งความส าเร็จใน
การปฏิบติังานและส่งเสริม สนบัสนุนครูและบุคลากรใหพ้ฒันาตนเองใหมี้คุณภาพมากยิง่ข้ึน 
ผูบ้ริหารและครูใหก้ารยอมรับในความคิดท่ีแตกต่างของครูและบุคคลกรเสมออยูใ่นระดบัปานกลาง 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารยกยอ่งชมเชยความส าเร็จในการปฏิบติังานของ
ครูและบุคลากรเสมอ ผูบ้ริหารยกยอ่งความส าเร็จในการปฏิบติังานและส่งเสริม สนบัสนุนครูและ
บุคลากร ใหพ้ฒันาตนเองให้มีคุณภาพมากยิง่ข้ึนและผูบ้ริหารและครูใหก้ารยอมรับในความคิดท่ี
แตกต่างของครูและบุคคลกรเสมอ ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 20  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน    
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความเอ้ืออาทร 
    โดยรวมและรายขอ้ 
 

ด้านความเอือ้อาทร 
n = 361 

ระดับ    อนัดับ 
X  SD  

1.  ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหมี้สวสัดิการต่าง ๆ แก่ครู
และบุคลากรทุกคนในโรงเรียน 

3.84 0.91 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรพฒันา
ตนเองเสมอ 

3.50 0.88 มาก 3 

3.  ผูบ้ริหารใหค้วามเอาใจใส่ดูแล ความเป็นอยู ่                     
ในการปฏิบติังานและความกา้วหนา้ในอาชีพของ
ครูและบุคลากรเสมอ 

3.57 0.91 มาก 2 

รวม 3.64 0.70 มาก - 
   
 จากตารางท่ี 20 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความเอ้ืออาทร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหมี้สวสัดิการต่าง ๆ แก่ครูและบุคลากรทุกคน
ในโรงเรียน ผูบ้ริหารใหค้วามเอาใจใส่ดูแล ความเป็นอยูใ่นการปฏิบติังานและความกา้วหนา้ใน
อาชีพของครูและบุคลากรเสมอ และผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรพฒันาตนเองเสมอ 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 21  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน   
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต 
    โดยรวมและรายขอ้ 
 

 
ด้านความซ่ือสัตย์สุจริต 

n = 361  
ระดับ    อนัดับ X           SD 

1.  ผูบ้ริหารพิจารณาความดี ความชอบในการ
ปฏิบติังานของครูและบุคลากรอยา่งเป็นธรรม 

3.81 0.95 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครูและบุคลากรโดยยดึหลกั
คุณธรรมและจริยธรรม 

3.53 0.86 มาก 3 

3.  ผูบ้ริหารปฏิบติังานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล  3.57 0.91 มาก 2 
รวม 3.64 0.71 มาก - 

 
 จากตารางท่ี 21 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารพิจารณาความดี ความชอบในการปฏิบติังานของครูและ
บุคลากรอยา่งเป็นธรรม ผูบ้ริหารปฏิบติังานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล และผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครูและ
บุคลากรโดยยดึหลกัคุณธรรมและจริยธรรม ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 22  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน   
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความหลากหลายของ   
    บุคลากร โดยรวมและรายขอ้ 
 

 
ด้านความหลากหลายของบุคลากร 

n = 361  
  ระดับ     อนัดับ X            SD 

1.  ผูบ้ริหารสามารถปรับเปล่ียน รูปแบบการ
ปฏิบติังานตามความเหมาะสมของครูและบุคลากร
ในโรงเรียน 

3.83 0.88 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัครูและบุคลากรใน
สถานศึกษา  

3.42 0.77 ปานกลาง 2 

3.  ผูบ้ริหารรู้จกัใชค้รูและบุคลากรเหมาะสมกบั 
ความรู้ความสามารถ 

3.37 0.78 ปานกลาง 3 

รวม 3.54 0.63 มาก - 
 

 จากตารางท่ี 22 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นความหลากหลายของบุคลากร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
ยกเวน้ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัครูและบุคลากรในสถานศึกษาและผูบ้ริหารรู้จกัใชค้รูและ
บุคลากรเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหา
นอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารสามารถปรับเปล่ียน รูปแบบการปฏิบติังานตามความเหมาะสมของครูและ
บุคลากรในโรงเรียน ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัครูและบุคลากรในสถานศึกษา และผูบ้ริหารรู้จกั 
ใชค้รูและบุคลากรเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 23  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ  
    ผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายดา้น 
 

ปัจจัยด้านภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
n = 361 

ระดับ     อนัดับ 
X          SD 

1.  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 4.06 0.62 มาก 3 
2.  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ 4.09 0.60 มาก 1 
3.  ดา้นกระตุน้ทางปัญญา 4.09 0.74 มาก 2 
4.  ดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคล 4.03 0.68 มาก 4 

รวม 4.07 0.55 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 23 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหา
นอ้ย ดงัน้ี ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นกระตุน้ทางปัญญา ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
และดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคลตามล าดบั 
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ตารางท่ี 24  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
    ของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการมีอิทธิพล
     อยา่งมีอุดมการณ์ โดยรวมและรายขอ้  
 

ด้านการมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
n = 361 

ระดับ     อนัดับ 
X          SD 

1.  ผูบ้ริหารกระตุน้ใหบุ้คลากรอุทิศตนท างานเพื่อ
ประโยชน์ของส่วนรวม 

3.98 0.89 มาก 3 

2.  ผูบ้ริหารมีเป้าหมายวสิัยทศัน์และอุดมการณ์                      
ในการท างานอยา่งชดัเจน 

4.16 0.85 มาก 1 

3.  ผูบ้ริหารใหค้วามมัน่ใจกบับุคลากรวา่จะสามารถ
เอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ ไดเ้สมอ 

4.05 0.83 มาก 2 

รวม 4.06 0.62 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 24 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั
มาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารมีเป้าหมายวสิัยทศัน์และอุดมการณ์                      
ในการท างานอยา่งชดัเจน ผูบ้ริหารใหค้วามมัน่ใจกบับุคลากรวา่จะสามารถเอาชนะอุปสรรคต่าง ๆ 
ไดเ้สมอ และผูบ้ริหารกระตุน้ใหบุ้คลากรอุทิศตนท างานเพื่อประโยชน์ของส่วนรวม ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 25  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
    ของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  
     ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมและรายขอ้ 
 

ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
n = 361 

ระดับ    อนัดับ 
X           SD 

1.  ผูบ้ริหารอุทิศตนต่อโรงเรียนสร้างความผกูพนั
ร่วมกนักบัครูและบุคลากรเสมอ 

4.13 0.80 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างแรงจูงใจและใหค้ าแนะน า
ครูและบุคลากรในการปฏิบติังานเสมอ 

4.11 0.79 มาก 2 

3.  ผูบ้ริหารมีเจตคติท่ีดีต่อครูและบุคลากรและการคิด          
ในแง่บวกท าใหบุ้คลากรครูและบุคลากรเกิด               
แรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

4.03 0.88 มาก 3 

รวม 4.09 0.60 มาก - 
  

 จากตารางท่ี 25 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารอุทิศตนต่อโรงเรียนสร้างความผกูพนัร่วมกนักบั
ครูและบุคลากรเสมอ ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างแรงจูงใจและใหค้ าแนะน าครูและบุคลากรในการ
ปฏิบติังานเสมอ และผูบ้ริหารมีเจตคติท่ีดีต่อครูและบุคลากรและการคิดในแง่บวกท าใหบุ้คลากรครู
และบุคลากรเกิดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 26  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
    ของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  
    ดา้นกระตุน้ทางปัญญา โดยรวมและรายขอ้ 
 

ด้านกระตุ้นทางปัญญา 
n = 361 

ระดับ      อนัดับ 
X            SD 

1.  ผูบ้ริหารแนะน าใหค้รูและบุคลากรท างานเป็นทีม
เพื่อแกปั้ญหาร่วมกนั 

4.18 0.89 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารมีการเปล่ียนแปลงทางเลือกในการแกไข้
ปัญหาไดต้ามสถานการณ์ 

4.03 0.92 มาก 3 

3.  ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ร่้วมงานใชเ้ทคโนโลยต่ีาง ๆ 
ในการจดัการเรียนการสอน 

4.05 0.91 มาก 2 

รวม 4.10 0.74 มาก -   
 
 จากตารางท่ี 26 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นกระตุน้ทางปัญญา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารแนะน าใหค้รูและบุคลากรท างานเป็นทีมเพื่อแกปั้ญหา
ร่วมกนั ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ร่้วมงานใชเ้ทคโนโลยต่ีาง ๆ ในการจดัการเรียนการสอน และ
ผูบ้ริหารมีการเปล่ียนแปลงทางเลือกในการแกไขปั้ญหาไดต้ามสถานการณ์ ตามล าดบั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



106 
 

ตารางท่ี 27  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
    ของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการค านึงถึง
    ปัจเจกบุคคล โดยรวมและรายขอ้ 
  

ด้านการค านึงถึงปัจเจกบุคคล n = 361  
ระดับ         อนัดับ X  SD  

1.  ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างความคุน้เคยสนิทสนมกบั
ครูและบุคลากรในโรงเรียน 

4.08 0.86 มาก 2 

2.  ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัตนต่อครูและบุคลากร
อยา่งเสมอภาคและยติุธรรม 

4.10 0.97 มาก 1 

3.  ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้ าแนะน าท าใหค้รูและ
บุคลากรท างานประสบความส าเร็จ 

3.92 0.86 มาก 3 

รวม 4.03 0.68 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 27 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคล โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัตนต่อครูและบุคลากรอยา่ง
เสมอภาคและยติุธรรม ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างความคุน้เคยสนิทสนมกบัครูและบุคลากรใน
โรงเรียน และผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้ าแนะน าท าให้ครูและบุคลากรท างานประสบความส าเร็จ 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 28  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั พฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายดา้น 

 

ปัจจัยด้านพฤติกรรมของผู้บริหาร 
n = 361 

ระดับ     อนัดับ 
X            SD 

1.  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม 3.88 0.75 มาก 2 
2.  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข 3.87 0.83 มาก 3 
3.  ดา้นการใหก้ารยอมรับนบัถือ 3.85 0.75 มาก 4 
4.  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ 4.02 0.67 มาก 1 
5.  การโนม้นา้วจิตใจ 3.69 0.74 มาก 7 
6.  การประสานงาน 
7.  การเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี 

3.72 
3.74 

0.69 
0.63 

มาก 
มาก 

6 
5 

รวม 3.83 0.54 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 28 พบวา่ พฤติกรรมของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 
ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ ดา้นการมีความคิดริเร่ิม ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข ดา้นการให ้                  
การยอมรับนบัถือ การเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี การประสานงาน และการโนม้นา้วจิตใจ ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 29  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั พฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการมีความคิดริเร่ิม 
   โดยรวมและรายขอ้ 
 

ด้านการมีความคิดริเร่ิม 
n = 361 

ระดับ      อนัดับ 
X          SD 

1.  ผูบ้ริหารแสดงวสิัยทศัน์การวางแผนการท างาน
และก าหนดเป้าหมายท่ีชดัเจน 

3.99 0.81 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารรู้ทนัต่อเหตุการณ์รอบดา้นและน ามา
ประยกุตใ์ชใ้หส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ 

3.92 0.92 มาก 2 

3.  ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรไดน้ าเสนอ
วธีิการด าเนินงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อ                                     
การปฏิบติังาน 

3.87 0.98 มาก 3 

รวม 3.89 0.75 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 29 พบวา่ พฤติกรรมของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการมีความคิดริเร่ิม โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารแสดงวสิัยทศัน์การวางแผนการท างานและก าหนดเป้าหมายท่ี
ชดัเจน ผูบ้ริหารรู้ทนัต่อเหตุการณ์รอบดา้นและน ามาประยกุตใ์ชใ้หส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
และผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรไดน้ าเสนอวธีิการด าเนินงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อ                   
การปฏิบติังาน ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 30  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั พฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข 
    โดยรวมและรายขอ้ 
 

ด้านการรู้จักปรับปรุงแก้ไข 
n = 361 

ระดับ    อนัดับ 
X             SD 

1.  ผูบ้ริหารสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลง
ของสถานการณ์ 

3.94 0.93 มาก 2 

2.  ผูบ้ริหารสามารแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละ                       
มีประสิทธิภาพ 

3.98 0.93 มาก 1 

3.  ผูบ้ริหารน าขอ้เสนอแนะจากครูและบุคลากร                
มาปรับปรุงพฒันางานเสมอ 

3.83 0.99 มาก 3 

รวม 3.87 0.83 มาก - 
  
 จากตารางท่ี 30 พบวา่ พฤติกรรมของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารสามารแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละมีประสิทธิภาพ 
ผูบ้ริหารสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ และผูบ้ริหารน าขอ้เสนอแนะ
จากครูและบุคลากรมาปรับปรุงพฒันางานเสมอ ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 31  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัพฤติกรรมของผูบ้ริหาร  
   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการใหก้ารยอมรับนบัถือ 
   โดยรวมและรายขอ้ 

 

ด้านการให้การยอมรับนับถือ 
n = 361 

ระดับ       อนัดับ 
X            SD  

1.  ผูบ้ริหารท าใหค้รูและบุคลากรรู้สึกวา่                            
เป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน 

3.90 0.97 มาก 2 

2.  ผูบ้ริหารพฒันาโรงเรียนจนไดรั้บการยอมรับ
จากครูและบุคลากร  

3.91 0.92 มาก 1 

3.  ผูบ้ริหารยกยอ่งในความส าเร็จอนัเกิดมาจาก             
ความร่วมมือร่วมใจของครูและบุคลากรทุกคน 

3.76 0.83 มาก 3 

รวม 3.85 0.75 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 31 พบวา่ พฤติกรรมของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการใหก้ารยอมรับนบัถือ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารพฒันาโรงเรียนจนไดรั้บการยอมรับจากครูและบุคลากร 
ผูบ้ริหารท าใหค้รูและบุคลากรรู้สึกวา่เป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน และผูบ้ริหารยกยอ่งในความส าเร็จ
อนัเกิดมาจากความร่วมมือร่วมใจของครูและบุคลากรทุกคน ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 32  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั พฤติกรรมของผูบ้ริหารสังกดั 
   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ 
    โดยรวมและรายขอ้ 
 

ด้านการให้ความช่วยเหลือ 
n = 361 

ระดับ  อนัดับ 
X      SD  

1.  ผูบ้ริหารใหค้  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ความกา้วหนา้ของครู 

4.11 0.85 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารหาส่ิงอ านวยสะดวกในการท างานใหแ้ก่
ครูและบุคลากรอยา่งเหมาะสม 

3.93 0.82 มาก 3 

3.  ผูบ้ริหารแสดงออกถึงความห่วงใย เม่ือครูประสบ
ปัญหาและมีความเดือดร้อน 

4.01 0.88 มาก 2 

รวม 4.02 0.67 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 32 พบวา่ พฤติกรรมของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารใหค้  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของครู 
ผูบ้ริหารแสดงออกถึงความห่วงใย เม่ือครูประสบปัญหาและมีความเดือดร้อน และผูบ้ริหาร                          
หาส่ิงอ านวยสะดวกในการท างานใหแ้ก่ครูและบุคลากรอยา่งเหมาะสม ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 33  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั พฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ 

                    โดยรวมและรายขอ้ 
 

ด้านการโน้มน้าวจิตใจ 
n = 361 

ระดับ        อนัดับ 
X         SD 

1.  ผูบ้ริหารมีความสามารถพูดชกัจูงใหค้รูและ
บุคลากรร่วมมือกนัปฏิบติังานในโรงเรียน                 
อยา่งเตม็ความสามารถ 

3.77 0.87 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารสามารถพูดคล่ีคลายบรรยากาศ                       
ในการประชุมไดดี้ข้ึนได ้

3.64 0.95 มาก 3 

3.  ผูบ้ริหารสามารถพูดโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากร
ร่วมมือกนัปฏิบติังานเพื่อความส าเร็จ 

3.70 0.96 มาก 2 

รวม 3.69 0.74 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 33 พบวา่ พฤติกรรมของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารมีความสามารถพูดชกัจูงใหค้รูและบุคลากรร่วมมือกนัปฏิบติังาน
ในโรงเรียนอยา่งเตม็ความสามารถผูบ้ริหารสามารถพูดโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรร่วมมือกนั
ปฏิบติังานเพื่อความส าเร็จ และผูบ้ริหารสามารถพูดคล่ีคลายบรรยากาศในการประชุมไดดี้ข้ึนได ้
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 34  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั พฤติกรรมของผูบ้ริหาร  
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการประสานงาน 
    โดยรวมและรายขอ้ 
 

ด้านการประสานงาน 
n = 361 

ระดับ อนัดับ 
X   SD  

1.  ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูและบุคลากรร่วมมือกนั 
ในการด าเนินการตามนโยบายแผนงานและ
แผนปฏิบติังานประจ าปี 

3.91 0.90 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารจดังานสังสรรคป์ระจ าปีเพื่อส่งเสริมให้
ครูและบุคลากรใกลชิ้ดและมีความสัมพนัธ์ท่ีดี
ต่อกนั 

3.74 0.91 มาก 2 

3.  ผูบ้ริหารประสานงานกบัหน่วยงาน หรือชุมชน
ต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดีตามโอกาสอนัควร 

3.52 0.91 มาก 3 
 

รวม 3.72 0.69 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 34 พบวา่ พฤติกรรมของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการประสานงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูและบุคลากรร่วมมือกนัในการด าเนินการตามนโยบาย
แผนงานและแผนปฏิบติังานประจ าปี ผูบ้ริหารจดังานสังสรรคป์ระจ าปีเพื่อส่งเสริมใหค้รูและ
บุคลากรใกลชิ้ดและมีความสมัพนัธ์ท่ีดีต่อกนัและผูบ้ริหารประสานงานกบัหน่วยงาน หรือชุมชน
ต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดีตามโอกาสอนัควร ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 35  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั พฤติกรรมของผูบ้ริหาร   
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี 
     โดยรวมและรายขอ้ 
 

ด้านการเข้ากบัสังคมได้อย่างดี 
n = 361 

ระดับ อนัดับ 
X  SD  

1.  ผูบ้ริหารท าตนใหเ้ป็นท่ีรู้จกัในหมู่เพื่อนร่วมงาน
อาชีพเดียวกนัและต่างอาชีพ 

3.87 0.78 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนใหค้รูมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมสาธารณะประโยชน์ในชุมชน 

3.73 0.95 มาก 2 

3.  ผูบ้ริหารวางตวัไดเ้หมาะสมแสดงความเป็นมิตร
และมีความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผก่บับุคคลทุกอาชีพ 

3.63 0.93 มาก 3 

รวม 3.74 0.63 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 35 พบวา่ พฤติกรรมของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 ดา้นการเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ผูบ้ริหารท าตนใหเ้ป็นท่ีรู้จกัในหมู่เพื่อนร่วมงานอาชีพเดียวกนัและ
ต่างอาชีพ ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนใหค้รูมีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะประโยชน์ในชุมชน
และผูบ้ริหารวางตวัไดเ้หมาะสมแสดงความเป็นมิตรและมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผก่บับุคคลทุกอาชีพ 
ตามล าดบั 
 ตอนที ่2 ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และพฤติกรรมของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ดงัตารางท่ี 36 
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 ตารางท่ี 36  ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
     ผูบ้ริหารและพฤติกรรมของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์รของโรงเรียน สังกดั 
     ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  

 
ตัวแปร Y 1 Y 2 Y 3 Y 4 Y 5 Y 6 Y 7 Y 8 Y 

X11 .274** .195** .241** .260** .540** .494** .437** .443** .490** 
X12 .287** .180** .259** .312** .517** .483** .498** .459** .508** 
X13 .325** .205** .265** .298** .571** .523** .511** .446** .532** 
X14 .282** .235** .268** .295** .526** .544** .452** .456** .519** 
X15 .329** .188** .272** .242** .549** .503** .496** .472** .517** 
X16 .279** .154** .219** .209** .505** .497** .446** .433** .467** 
X17 .336** .227** .316** .305** .607** .566** .538** .469** .569** 
X18 .336** .185** .270** .279** .552** .493** .513** .445** .519** 
X19 .285** .163** .255** .252** .551** .478** .482** .475** .501** 
X110 .315** .205** .316** .289** .589** .528** .545** .535** .564** 
X1 .329** .209** .289**  .296**  594**   552**   .530**   .500**   .560** 
X21 .428** .448** .339** .666** .473** .524** .364** .353** .585** 
X22 .421** .507** .502** .455** .474** .414** .368** .272** .551** 
X23 .527** .512** .421** .572** .438** .609** .415** .386** .630** 
X24 .453** .631** .481** .609** .441** .481** .398** .360** .622** 
X2 .550** .629**   .520**   .689**  .543**  .611**  .464**  .413**   .716** 
X31 .434** .308** .310** .445** .718** .720** .686** .579** .711** 
X32 .429** .396** .345** .569** .749** .714** .802** .566** .772** 
X33 .433** .350** .421** .625** .466** .598** .438** .421** .616** 
X34 .573** .458** .352** .515** .487** .582** .340** .329** .587** 
X35 .470** .297** .339** .443** .717** .648** .731** .557** .708** 
X36 .443** .636** .574** .639** .467** .491** .480** .386** .667** 
X37 .315** .214** .252** .218** .592** .472** .492** .421** .504** 
X3 .591** .507**   .495**  .666**  .806**  .813**  .769**  .628**  .868** 

 ** p < .01
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 จากตารางท่ี 36 พบวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน (X1) ภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร (X2) และพฤติกรรมของผูบ้ริหาร (X3) กบับรรยากาศองคก์รของ
โรงเรียน (Y) สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวมมีความสัมพนัธ์กบั
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนเชิงบวกในระดบัปานกลางถึงระดบัสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 เรียงล าดบัความสัมพนัธ์จากมากไปหานอ้ยดงัน้ี พฤติกรรมผูบ้ริหาร (X3) มีความสัมพนัธ์
กบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนเชิงบวกในระดบัสูง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (X2) มี
ความสัมพนัธ์กบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนเชิงบวกในระดบัค่อนขา้งสูง และวฒันธรรม
องคก์ารของโรงเรียน (X1) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 

 ตอนที ่3 ผลการศึกษาวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารและ พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์รของโรงเรียน สังกดัส านกังาน   
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  
 ผูว้จิยัไดต้รวจสอบขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของตวัแปรท่ีท ามาศึกษาเพื่อเป็นไปตามขอ้ตกลง
ของการใชส้ถิติเชิงพยากรณ์ โดยทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรและทดสอบค่า Tolerance 
และ VIF ดงัตารางท่ี 37-38 
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ตารางท่ี 37  ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน  
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
 

                       
 1 .786** .799** .807** .820** .832** .799** .808** .795** .796** .355** .180** .245** .196** .410** .395** .195** .276** .360** .214** .543** .490** 

  1 .816** .861** .860** .834** .799** .820** .858** .834** .326** .190** .265** .175** .472** .476** .248** .242** .449** .242** .591** .508** 

   1 .821** .860** .872** .921** .936** .826** .815** .444** .204** .264** .201** .438** .473** .227** .272** .440** .281** .592** .532** 

    1 .832** .853** .830** .818** .880** .824** .388** .216** .268** .242** .422** .437** .308** .278** .408** .295** .561** .519** 

     1 .929** .897** .841** .848** .879** .340** .192** .274** .199** .504** .420** .254** .272** .458** .255** .606** .517** 

      1 .856** .858** .824** .850** .351** .161** .269** .183** .432** .382** .223** .276** .415** .215** .556** .467** 

       1 .896** .809** .843** .420** .236** .273** .230** .498** .483** .299** .290** .492** .305** .575** .569** 

        1 .807** .860** .429** .209** .237** .177** .417** .436** .206** .243** .425** .253** .590** .519** 

         1 .832** .345** .163** .209** .154** .422** .408** .232** .221** .396** .208** .588** .501** 

          1 .330** .207** .270** .227** .499** .455** .235** .273** .473** .285** .636** .564** 

           1 .515** .633** .571** .331** .369** .554** .625** .332** .525** .236** .585** 

            1 .553** .639** .373** .351** .483** .580** .365** .587** .230** .551** 

             1 .668** .522** .428** .619** .736** .452** .557** .173** .630** 

              1 .379** .448** .611** .630** .392** .721** .262** .622** 

               1 .745** .517** .475** .772** .437** .399** .711** 

                1 .472** .366** .791** .552** .457** .772** 
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ตารางท่ี 37  (ต่อ) 
 

                       
                 1 .542** .479** .615** .142** .616** 

                  1 .345** .434** .259** .587** 

                   1 .582** .386** .708** 

                    1 .237** .667** 

                     1 .504** 

                      1 
** p <.01 
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 จากตารางท่ี 37 พบวา่ ตวัแปรวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และพฤติกรรมของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกอยูใ่นระดบั
ค่อนขา้งต ่าถึงระดบัค่อนขา้งสูง ยกเวน้ความสัมพนัธ์ระหวา่งดา้นความมุ่งประสงค ์(X11),                      
ดา้นการมอบอ านาจ (X12) ด้านการตดัสินใจ (X13) ด้านความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร (X14) 
ด้านความไวว้างใจ (X15) ด้านความมีคุณภาพ (X16), นความมีคุณภาพ (X16) ด้านการยอมรับ (X17) 
ด้านความเอ้ืออาทร (X18) ด้านความซ่ือสัตยสุ์จริต (X19) ด้านความหลากหลายของบุคลากร (X110)              
มีความสัมพนัธ์ทางบวก อยูใ่นระดบัสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 จึงน าไปสู่การทดสอบ
ทดสอบการเกิดภาวะพหุร่วม (Multicollinerity) ของตวัแปร ดงัตารางท่ี 38 
 
ตารางท่ี 38  ค่า Tolerance และค่า VIF ของตวัแปรอิสระในปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
    ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และปัจจยัพฤติกรรม ของผูบ้ริหาร    
    สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 
 

ปัจจัย (X)  Tolerance VIF 
ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน (X1)    
1.  ดา้นความมุ่งประสงคข์ององคก์าร (X11)  .237 4.223 
2.  ดา้นการมอบอ านาจ (X12)  .153 6.517 
3.  ดา้นการตดัสินใจ (X13)  .067 15.022 
4.  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร (X14)  .131 7.613 
5.  ดา้นความไวว้างใจ (X15)  .066 15.215 
6.  ดา้นความมีคุณภาพ (X16)  .086 11.638 
7.  ดา้นการยอมรับ (X17)  .084 11.896 
8.  ดา้นความเอ้ืออาทร (X18)  .080 12.430 
9.  ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต (X19)  .146 6.830 
10.  ดา้นความหลากหลายของบุคลากร (X110)  .136 7.349 
ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร (X2)    
1.  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (X21)  .369 2.710 
2.  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ (X22 )  .479 2.089 
3.  ดา้นกระตุน้ทางปัญญา (X23)  .303 3.296 
4.  ดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคล (X24)  .288 3.471 
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ตารางท่ี 38  (ต่อ) 
 

ปัจจัย (X)  Tolerance VIF 
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมของผูบ้ริหาร (X3)    
1.  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม (X31)  .251 3.990 
2.  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข (X32)  .252 3.961 
3.  ดา้นการใหก้ารยอมรับนบัถือ (X33)  
4.  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ (X34)  

.402 

.330 
2.488 
3.029 

5.  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ (X35)  
6.  ดา้นการประสานงาน (X36)  

.243 

.298 
4.1173 
3.355 

7.  ดา้นการเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี (X37)  .485 2.060 
  
 จากตารางท่ี 38 พบวา่ ตวัแปรพยากรณ์ทั้ง 21 ตวัแปรท่ีน ามาศึกษาพบวา่มีค่า Tolerance 
มีค่ามากกวา่ .10 และค่า VIF นอ้ยกวา่ 10 ยกเวน้ จ านวน 5 ตวัแปร ดงัน้ี ดา้นความไวว้างใจ (X15) 
ดา้นการตดัสินใจ (X13) ดา้นความเอ้ืออาทร (X18) ดา้นการยอมรับ (X17) ดา้นความมีคุณภาพ (X16) 
พบวา่มีค่า Tolerance และ VIF ไม่เป็นไปตามเกณฑซ่ึ์งท าใหเ้กิดภาวะร่วมพหู (Multicollinearity) 
หรือตวัแปรแต่ละตวัแปรไม่เป็นอิสระต่อกนั ดงันั้น จึงตดัตวัแปรดงักล่าวออกจากการวิเคราะห์
เพื่อใหเ้ป็นไปตามขอ้ตกลงเบ้ืองตน้ของการใชส้ถิติวิเคราะห์การถดถอย (Multiple regression 
analysis) (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2553)  
 ตอนที ่4 ผลการวเิคราะห์การสร้างสมการพยากรณ์ ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารของ
โรงเรียน ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ปัจจยัพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อ
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  
 
ตารางท่ี 39  ความแปรปรวนในการพยากรณ์บรรยากาศองคก์รของโรงเรียนสังกดัส านกังาน 

    เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 
สมการถดถอย 6 83.511 13.918 223.417 .000 
ความคลาดเคล่ือน  354 22.054 .062   

รวม 360 105.564    
 *p < .05  
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 จากตารางท่ี 39 พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหาร และพฤติกรรมของผูบ้ริหาร ส่งผลต่อบรรยากาศองคก์รของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
ตารางท่ี 40  อ านาจการพยากรณ์ของตวัแปรพยากรณ์และการคดัเลือกตวัแปรพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด  
    จากวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและ    
    พฤติกรรมของผูบ้ริหาร ท่ีใชพ้ยากรณ์บรรยากาศองคก์ร ของโรงเรียนสังกดัส านกังาน
     เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
 

 ตัวพยากรณ์ R R2 ร้อยละ 
1 X32 .772 .596 59.60 
2 X32, X23 .840 .705 70.50 
3 X32, X23, X110 .865 .749 74.90 
4 X32, X23, X110, X36 .881 .775 77.50 
5 X32, X23, X110, X36, X33 .885 .783 78.30 
6 X32, X23, X110, X36, X33, X37 .889 .791 79.10 

 
 จากตารางท่ี 40 พบวา่ อ านาจการพยากรณ์ของตวัแปรพยากรณ์และการคดัเลือกตวัแปร
พยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด จากวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร และ
พฤติกรรมของผูบ้ริหาร ท่ีใชพ้ยากรณ์บรรยากาศองคก์รของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 เรียงล าดบัจากตวัพยากรณ์ท่ีดีท่ีสุด คือ ดา้นการรู้จกัปรับปรุง (X32)  
ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา (X23) ดา้นความหลากหลายของบุคลากร (X110) ดา้นการประสานงาน 
(X36) ดา้นการยอมรับนบัถือ (X33) และดา้นการเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี (X37) ตามล าดบัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 และร่วมกนัพยากรณ์บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนไดร้้อยละ 79.10 
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ตารางท่ี 41  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของตวัแปรพยากรณ์                         
    ปัจจยัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ปัจจยัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
    และปัจจยัพฤติกรรมของผูบ้ริหารซ่ึงเป็นตวัแปรพยากรณ์บรรยากาศองคก์รของ   
    โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  

 
ตัวพยากรณ์ b S.E. b β t p 

X32 .253 .022 .386 11.659* .000 
X23 .158 .024 .217 6.666* .000 
X20 .148 .028 .172 5.248* .000 
X36 .135 .027 .172 5.041* .000 
X33  .097 .025 .136 3.927* .000 
X37 .104 .028 .121 3.682* .000 
ค่าคงท่ี (a)  .394 .106  3.725* .000 

R = 0.889, R2 = 0.791, S.E.est = 0.106, p < .05 
 
 จากตารางท่ี 41 พบวา่ ตวัแปรพยากรณ์ท่ีสามารถรวมกนัส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของ
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยเรียงล าดบัตามอิทธิพลจากมาก
ไปนอ้ย ดงัน้ี คือ ดา้นการรู้จกัปรับปรุง (X32) ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา (X23) ดา้นความหลากหลาย
ของบุคลากร (X110) ดา้นการประสานงาน (X36) ดา้นการยอมรับนบัถือ (X33) และดา้นการเขา้กบั
สังคมไดอ้ยา่งดี (X37) ซ่ึงสามารถพยากรณ์ร่วมกบับรรยากาศองคก์รของโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ไดร้้อยละ 79.10, (R2 = 0.791) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05  
 แสดงสมการพยากรณ์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์รของโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ท่ีดีท่ีสุดในรูปสมการคะแนนดิบ ดงัน้ี 
 
   = .39+ .25 (X32) +.16 (X23) + .15 (X110) +.14 (X36) +.40 (X33) + .10 (X37)  
 
 หรือในรูปสมการคะแนนมาตรฐานดงัน้ี 
  
                = .34 (Z32) +.21 (Z23) + .17 (Z110) + .17 (Z36) +.13 (Z33) + .12 (Z37)  
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงส ารวจ (Survey research) มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยั

ท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูและบุคลากรโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
 ปีการศึกษา 2561 จ  านวน 361 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั แบ่งเป็น 4 ตอน ตอนท่ี 1 เก่ียวกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 แบ่งออกเป็น 2 มิติ รวม ดงัน้ี มิติครูผูส้อน             
4 ดา้น คือ ดา้นขาดความสามคัคี ดา้นอุปสรรค ดา้นขวญัก าลงัใจ ดา้นมิตรสัมพนัธ์ มิติผูบ้ริหาร                   
4 ดา้น คือ ดา้นห่างเหิน ดา้นมุ่งผลงาน ดา้นเป็นแบบอยา่ง ดา้นกรุณาปราณี ตอนท่ี 2 เก่ียวกบั
วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 แบ่งออกเป็น 
10 ดา้น ดงัน้ี ดา้นความมุ่งประสงคข์ององคก์าร ดา้นการมอบอ านาจ ดา้นการตดัสินใจ                        
ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร ดา้นความไวว้างใจ ดา้นความมีคุณภาพ ดา้นการยอมรับ             
ดา้นความเอ้ืออาทร ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต และดา้นความหลากหลายของบุคลากร ตอนท่ี 3 
แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 มี 4 ดา้น คือ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ดา้นการสร้าง                 
แรงบนัดาลใจ ดา้นกระตุน้ทางปัญญา และดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคล และตอนท่ี 4 เก่ียวกบั
ปัจจยัดา้นพฤติกรรมผูบ้ริหารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
แบ่งออกเป็น 7 ดา้น ดงัน้ี ดา้นการมีความคิดริเร่ิม ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข ดา้นการให ้                  
การยอมรับนบัถือ ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ ดา้นการโนม้นา้วจิตใจและดา้นการประสานงาน            
การเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี แบบสอบถามแต่ละตอนมีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .20-.69 
และมีค่าความเช่ือมัน่อยูร่ะหวา่ง .86-96 ตามล าดบั สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย 
( ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment 
correlation coefficient) และการวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression 
analysis) การแปลผลและน าเสนอเป็นตารางประกอบค าบรรยาย 
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สรุปผลการวจิัย 
 จากการศึกษาวจิยัปัจจยัท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 สรุปผลไดด้งัน้ี  
 1.  บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา              

เขต 2 เม่ือพิจารณารายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นอุปสรรค 
ดา้นมุ่งผลงาน ดา้นห่างเหิน ดา้นเป็นแบบอยา่ง ดา้นมิตรสัมพนัธ์ ดา้นขาดความสามคัคี ดา้นกรุณา
ปราณี ดา้นขวญัก าลงัใจ ตามล าดบั จากผลการวจิยั สรุปไดว้า่ เม่ือน าผลจากตารางท่ี 3 มาวเิคราะห์ 
ทั้ง 8 มิติกบัตารางท่ี 1 พบวา่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา 
เขต 2 เป็นบรรยากาศแบบควบคุม เม่ือพิจารณาแต่ละดา้น สรุปผลไดด้งัน้ี 

1.1  ดา้นขาดความสามคัคี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ครูในโรงเรียนช่วยกนัเสนอความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ในท่ี
ประชุมเสมอ ครูในโรงเรียนใหค้วามร่วมมือกบักิจกรรมของโรงเรียนเสมอ และครูในโรงเรียน
ช่วยกนัเสนอความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ในท่ีประชุมเสมอ ตามล าดบั 

1.2  ดา้นอุปสรรค โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไป
หานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ครูมีเวลาในการเตรียมการสอนนอ้ยลง ครูมีงานประจ าอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บ
มอบหมายมากจนส่งผลกระทบต่อการเรียนการสอน ครูมีการประเมินผลงานการปฏิบติังาน                     
ซ่ึงเป็นการเพิ่มภาระงานใหค้รูตามล าดบั 

1.3  ดา้นขวญัก าลงัใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก           
มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ครูไดรั้บขวญัก าลงัใจผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงานเม่ือมีผลงาน
ใหก้บัโรงเรียน ครูปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความมุ่งมัน่ มีความวิริยะ อุตสาหะ โรงเรียนยกยอ่ง                           
การปฏิบติังานของครูใหมี้คุณค่า ตามล าดบั 

1.4  ดา้นมิตรสัมพนัธ์ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ครูในโรงเรียนสามารถปฏิบติังานร่วมกนัอยา่งมีความสุข ครูใน
โรงเรียนส่วนใหญ่อุทิศเวลาในการปฏิบติังานเพื่อประโยชน์ส่วนรวม ครูในโรงเรียนมีส่วนร่วม            
ในการจดัเตรียมการท าแผนโครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน ตามล าดบั 

1.5  ดา้นห่างเหิน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก              
ไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูแ้จง้ในท่ีประชุมใหรั้บทราบเร่ืองราวต่าง ๆ 
โดยปรึกษาหวัหนา้งานแต่ละฝ่าย ผูบ้ริหารโรงเรียนใชร้ะเบียบขอ้บงัคบักบัครูทุกคนอยา่งเคร่งครัด 
และผูบ้ริหารโรงเรียนรับประทานอาหารร่วมกบัครูในโรงเรียนเม่ือมีงานสังสรรค ์ตามล าดบั 



125 

 

1.6  ดา้นมุ่งผลงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก             
ไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารโรงเรียนกระตุน้ให้ครูปฏิบติังานอยา่งเตม็ความสามารถ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนประเมินการปฏิบติังานของครูอยา่งสม ่าเสมอ และผูบ้ริหารโรงเรียนก าหนดตาราง
ปฏิบติังานใหค้รูอยา่งเคร่งครัด ตามล าดบั 

1.7  ดา้นเป็นแบบอยา่ง โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี การปฏิบติังานในโรงเรียนมกัมุ่งเนน้ไปท่ีเป้าหมายเป็นส่ิงส าคญั
ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความวริิยะอุตสาหะเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ครูเสมอ ผูบ้ริหารมีใจ
เป็นกลาง มีความยติุธรรมเสมอ และผูบ้ริหารโรงเรียนอ่อนนอ้มต่อครูอาวโุสเสมอ ตามล าดบั 

1.8  ดา้นกรุณาปราณี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูมีความเจริญกา้วหนา้ใน
วชิาชีพเสมอ ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัต่อผูร่้วมงานดว้ยความสุภาพ มีน ้าใจ และมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดี
เสมอ ผูบ้ริหาร มีความเสียสละ และร่วมมือช่วยเหลือเพื่อนครูและบุคคลากร อยูเ่สมอ ตามล าดบั 

2.  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา               
เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี                           
ดา้นการตดัสินใจ ดา้นความมีคุณภาพ ดา้นความไวว้างใจ ดา้นความเอ้ืออาทร ดา้นความซ่ือสัตย์
สุจริต ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร ดา้นการมอบอ านาจ ดา้นความมุ่งประสงคข์อง
องคก์าร ดา้นการยอมรับและดา้นความหลากหลายของบุคลากร ตามล าดบัตามล าดบั เม่ือพิจารณา
แต่ละดา้น สรุปผลไดด้งัน้ี 

2.1  ดา้นความมุ่งประสงคข์ององคก์าร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรในโรงเรียน             
มีส่วนร่วมในการก าหนดจุดมุ่งหมายของโรงเรียน ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรน า
จุดมุ่งหมายของโรงเรียนมาเป็นแนวทางในการปฏิบติังานร่วมกนัเพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกนั            
และผูบ้ริหารช้ีแจงใหค้รูและบุคลากรรู้ถึงจุดมุ่งหมายในการปฏิบติังานของโรงเรียน ตามล าดบั 

2.2  ดา้นการมอบอ านาจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารกลา้เปล่ียนแปลงผูรั้บผดิชอบงานเพื่อใหง้านบรรลุผล
ส าเร็จ ผูบ้ริหารกระจายอ านาจแก่ครูและบุคลากรท าใหเ้กิดความร่วมมือในการท างานมากข้ึน และ
ผูบ้ริหารมอบอ านาจ หรือ ต่าง ๆ โดยความสามารถต่างต าแหน่งหนา้ท่ีหรือความสามารถของ                  
ผูท่ี้ไดรั้บมอบหมาย ตามล าดบั 

2.3  ดา้นการตดัสินใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารตดัสินใจโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถในการปฏิบติั
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หนา้ท่ีของครูและบุคลากร ผูบ้ริหารตดัสินใจโดยมุ่งเนน้ความส าเร็จในการปฏิบติัหนา้ท่ีของครู 
และบุคลากรเป็นส าคญั และผูบ้ริหารตดัสินใจเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุดเพื่อแกปั้ญหา ตามล าดบั 

2.4  ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารสามารถใชเ้ทคนิคการบริหารเพื่อ
กระตุน้ใหค้รูและบุคลากรภกัดีต่อโรงเรียน ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือครูและบุคลากร                           
ดว้ยความเสมอภาค และผูบ้ริหารใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วมในโรงเรียน ตามล าดบั 

2.5  ดา้นความไวว้างใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ดา้นผูบ้ริหารใหค้วามไวว้างใจต่อการตดัสินใจในการปฏิบติังาน
ของครูและบุคลากรเสมอ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรแสดงความคิดเห็น หรือ รับฟัง
ขอ้แนะน า เพื่อเป็นประโยชน์ต่อองคก์ร และผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากร                             
แสดงความคิดเห็น หรือ รับฟังขอ้แนะน า เพื่อเป็นประโยชน์ต่อองคก์ร ตามล าดบั 

2.6  ดา้นความมีคุณภาพ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังานของครูและบุคลากร 
ผูบ้ริหารสร้างขวญัและก าลงัใจใหค้รูและบุคลากรร่วมมือพฒันาเพื่อยกระดบัคุณภาพของโรงเรียน 
ผูบ้ริหารกระตุน้การปฏิบติังานของครูและบุคลากรดว้ยวธีิการท่ีหลากหลายเพื่อใหไ้ดผ้ลงานท่ีมี
คุณภาพ 

2.7  ดา้นการยอมรับ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก
ไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารยกยอ่งชมเชยความส าเร็จในการปฏิบติังานของครูและ
บุคลากรเสมอ ผูบ้ริหารยกยอ่งความส าเร็จในการปฏิบติังานและส่งเสริม สนบัสนุนครูและบุคลากร 
ใหพ้ฒันาตนเองใหมี้คุณภาพมากยิง่ข้ึน ผูบ้ริหารและครูใหก้ารยอมรับในความคิดท่ีแตกต่างของครู
และบุคคลกรเสมอ ตามล าดบั 

2.8  ดา้นความเอ้ืออาทร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย              
จากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหมี้สวสัดิการต่าง ๆ แก่ครูและบุคลากร
ทุกคนในโรงเรียน ผูบ้ริหารใหค้วามเอาใจใส่ดูแล ความเป็นอยูใ่นการปฏิบติังานและความกา้วหนา้
ในอาชีพของครูและบุคลากรเสมอ และผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรพฒันาตนเองเสมอ 
ตามล าดบั 

2.9  ดา้นความซ่ือสัตยสุ์จริต โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารพิจารณาความดี ความชอบในการปฏิบติังานของครู
และบุคลากรอยา่งเป็นธรรม ผูบ้ริหารปฏิบติังานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล และผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครู
และบุคลากรโดยยดึหลกัคุณธรรมและจริยธรรม ตามล าดบั 
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2.10  ดา้นความหลากหลายของบุคลากร โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารสามารถปรับเปล่ียน รูปแบบ            
การปฏิบติังานตามความเหมาะสมของครูและบุคลากรในโรงเรียน ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัครู
และบุคลากรในสถานศึกษา และผูบ้ริหารรู้จกัใชค้รูและบุคลากรเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถ 
ตามล าดบั 

3.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นกระตุน้ทางปัญญา ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ และดา้น
การค านึงถึงปัจเจกบุคคล ตามล าดบั เม่ือพิจารณาแต่ละดา้น สรุปผลไดด้งัน้ี 

3.1  ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารมีเป้าหมายวสิัยทศัน์และ
อุดมการณ์ในการท างานอยา่งชดัเจน ผูบ้ริหารใหค้วามมัน่ใจกบับุคลากรวา่จะสามารถเอาชนะ
อุปสรรคต่าง ๆ ไดเ้สมอ และผูบ้ริหารกระตุน้ใหบุ้คลากรอุทิศตนท างานเพื่อประโยชน์ของส่วนรวม 
ตามล าดบั 

3.2  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารอุทิศตนต่อโรงเรียนสร้างความผูกพนัร่วมกนั
กบัครูและบุคลากรเสมอ ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างแรงจูงใจและใหค้ าแนะน าครูและบุคลากร                          
ในการปฏิบติังานเสมอ และผูบ้ริหารมีเจตคติท่ีดีต่อครูและบุคลากรและการคิดในแง่บวกท าให้
บุคลากรครูและบุคลากรเกิดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน ตามล าดบั 

3.3  ดา้นกระตุน้ทางปัญญา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารแนะน าใหค้รูและบุคลากรท างานเป็นทีมเพื่อแกปั้ญหา
ร่วมกนั ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ร่้วมงานใชเ้ทคโนโลยต่ีาง ๆ ในการจดัการเรียนการสอน และ
ผูบ้ริหารมีการเปล่ียนแปลงทางเลือกในการแกไขปั้ญหาไดต้ามสถานการณ์ ตามล าดบั 

3.4  ดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคล โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัตนต่อครูและบุคลากร             
อยา่งเสมอภาคและยติุธรรม ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างความคุน้เคยสนิทสนมกบัครูและบุคลากรใน
โรงเรียน และผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้ าแนะน าท าให้ครูและบุคลากรท างานประสบความส าเร็จ 
ตามล าดบั 

4.  พฤติกรรมของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ 
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ดา้นการมีความคิดริเร่ิม ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข ดา้นการใหก้ารยอมรับนบัถือ การเขา้กบัสังคม 
ไดอ้ยา่งดี การประสานงาน และการโนม้นา้วจิตใจ ตามล าดบัตามล าดบั เม่ือพิจารณาแต่ละดา้น            
สรุปผลไดด้งัน้ี 
  4.1  ดา้นการมีความคิดริเร่ิม โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารแสดงวสิัยทศัน์การวางแผนการท างานและก าหนด
เป้าหมายท่ีชดัเจน ผูบ้ริหารรู้ทนัต่อเหตุการณ์รอบดา้นและน ามาประยกุตใ์ชใ้หส้อดคลอ้งกบั           
ความตอ้งการ และผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรไดน้ าเสนอวธีิการด าเนินงานท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน ตามล าดบั 

4.2  ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ขโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารสามารแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละ                  
มีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลงของสถานการณ์ และผูบ้ริหาร
น าขอ้เสนอแนะจากครูและบุคลากรมาปรับปรุงพฒันางานเสมอ ตามล าดบั 

4.3  ดา้นการใหก้ารยอมรับนบัถือ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารพฒันาโรงเรียนจนไดรั้บการยอมรับจากครู
และบุคลากร ผูบ้ริหารท าให้ครูและบุคลากรรู้สึกวา่เป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน และผูบ้ริหารยกยอ่ง
ในความส าเร็จอนัเกิดมาจากความร่วมมือร่วมใจของครูและบุคลากรทุกคนตามล าดบั 

4.4  ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารให้ค  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ความกา้วหนา้ของครู ผูบ้ริหารแสดงออกถึงความห่วงใย เม่ือครูประสบปัญหาและมีความเดือดร้อน 
และผูบ้ริหารหาส่ิงอ านวยสะดวกในการท างานให้แก่ครูและบุคลากรอยา่งเหมาะสม ตามล าดบั 

4.5  ดา้นการโนม้นา้วจิตใจโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารมีความสามารถพูดชกัจูงใหค้รูและบุคลากรร่วมมือกนั
ปฏิบติังานในโรงเรียนอยา่งเตม็ความสามารถผูบ้ริหารสามารถพูดโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากร
ร่วมมือกนัปฏิบติังานเพื่อความส าเร็จ และผูบ้ริหารสามารถพูดคล่ีคลายบรรยากาศในการประชุมได้
ดีข้ึนได ้ตามล าดบั 

4.6  ดา้นการประสานงาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจาก
มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูและบุคลากรร่วมมือกนัในการด าเนินการ
ตามนโยบายแผนงานและแผนปฏิบติังานประจ าปี ผูบ้ริหารจดังานสังสรรคป์ระจ าปีเพื่อส่งเสริม            
ใหค้รูและบุคลากรใกลชิ้ดและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนัและผูบ้ริหารประสานงานกบัหน่วยงาน 
หรือชุมชนต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดีตามโอกาสอนัควร ตามล าดบั 
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4.7  ดา้นเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ผูบ้ริหารท าตนใหเ้ป็นท่ีรู้จกัในหมู่เพื่อนร่วมงาน
อาชีพเดียวกนัและต่างอาชีพ ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนใหค้รูมีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะ
ประโยชน์ในชุมชนและผูบ้ริหารวางตวัไดเ้หมาะสมแสดงความเป็นมิตรและมีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่
กบับุคคลทุกอาชีพ ตามล าดบั 

 5.  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ภาวะผูน้ าของโรงเรียน และพฤติกรรมของผูบ้ริหาร
โดยรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
มธัยมศึกษา เขต 2 อยูใ่นระดบัปานกลางถึงระดบัสูง ดงัน้ี พฤติกรรมของผูบ้ริหาร (X3) โดยรวม                 
มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัสูง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร (X2)                          
มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัค่อนขา้งสูง และวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน (X1)                           
มีความสัมพนัธ์กนัทางบวกในระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01  

 6.  ตวัแปรพยากรณ์ท่ีสามารถรวมกนัท านายบรรยากาศองคก์รของโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน (X1)                              
ดา้นความหลากหลายของบุคลากร (X110), ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (X2) ดา้นการกระตุน้ทาง
ปัญญา (X23), และพฤติกรรมของผูบ้ริหาร (X3) ดา้นการรู้จกัปรับปรุง (X32) ด้านการยอมรับนบัถือ 
(X33) ด้านการประสานงาน (X36) ด้านการเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี (X37) ส่งผลต่อบรรยากาศองคก์าร
ของโรงเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
   = .39+ .25 (X32) +.16 (X23) + .15 (X20) +.14 (X36) +.40 (X33) + .10 (X37)  

 
 หรือในรูปสมการคะแนนมาตรฐานดงัน้ี 
 
   = .34 (Z32) +.21 (Z23) + .17 (Z110) + .17 (Z36) +.13 (Z33) + .12 (Z37)  
 

อภิปรายผล 
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัมุ่งศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 ตามวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานของการวิจยั ซ่ึงผลการวจิยั
สามารถน ามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี  

1.  บรรยากาศองคก์ารของครูโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นอุปสรรค              
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ดา้นมุ่งผลงาน ดา้นห่างเหิน ดา้นเป็นแบบอยา่ง ดา้นมิตรสัมพนัธ์ ดา้นขาดความสามคัคี ดา้นมิติ
กรุณาปราณี และดา้นขวญัก าลงัใจ ตามล าดบั สรุปไดว้า่ บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 เป็นบรรยากาศแบบควบคุม ทั้งน้ีเน่ืองจากเป็นบรรยากาศ
แบบควบคุมท่ีผูบ้ริหารเนน้ความส าเร็จของงาน ผูบ้ริหารจะควบคุมตรวจตราและคอยออกค าสั่ง          
แก่สมาชิก ไม่มีเวลาท่ีจะสร้างความสัมพนัธ์ฉนัมิตรกบัสมาชิก แต่เน่ืองจากมีความสัมพนัธ์ท่ีดี               
ท  าใหส้มาชิกมีความภาคภูมิใจซ่ึงเป็นผลพลอยได ้จึงท าให้สมาชิกมีขวญัและก าลงัใจเล็กนอ้ย 
สมาชิกร่วมมือกนัท างานตลอดเวลา ผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัสมาชิกนอ้ย เพราะผูบ้ริหาร                
มุ่งค  านึงถึงแต่ผลงาน ถือวา่งานท่ีก าหนดใหท้ าตอ้งส าเร็จ ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจความคิดเห็น 
หลกัการและเหตุผลของผูอ่ื้นนอ้ยกวา่แนวคิดของตนเอง ทั้งน้ีผูบ้ริหารในสังกดัสังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 ควรปรับปรุงดา้นความสัมพนัธ์กบัสมาชิกในองคก์าร ค านึงถึงส่วนรวม
และคอยช่วยเหลืออ านวยความสะดวกใหก้บัสมาชิก เพิ่มสวสัดิการสร้างขวญัและก าลงัใจใหก้บั
สมาชิกในองคก์ารเพื่อน าไปสู่บรรยากาศองคก์ารท่ีผอ่นคลายมากข้ึนท าใหอ้งคก์ารมีบรรยากาศ 
การท างานท่ีน่าอยูม่ากกวา่เดิมสมาชิกมีความรักในองคก์ารและไม่ยา้ยออกหรือเกษียณอายกุ่อน
ก าหนด บรรยากาศในการท างานในองคก์ารท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
และสมาชิกในองคก์าร การไดรั้บขวญัก าลงัใจจากการปฏิบติังาน ความพึงพอใจในการท างาน             
การช่วยเหลือซ่ึงกนัภายในองคก์ารและกนัพฤติกรรมต่าง ๆ และการปฏิบติังานของบุคลากร                  
ในองคก์ารท่ีก่อใหเ้กิดบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนท่ีตอบสนองความตอ้งการของบุคลากรดงัท่ี 
Halpin and Croft (1966) กล่าววา่ บรรยากาศองคก์ารในโรงเรียนนั้นข้ึนอยูก่บัพฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารในฐานะผูน้ าของโรงเรียน และพฤติกรรมของครูผูส้อน ในฐานะกลุ่มบุคคลในโรงเรียน 
องคป์ระกอบบรรยากาศองคก์ารในโรงเรียน ประกอบดว้ย ลกัษณะพฤติกรรม 2 ส่วน มารวมกนั  
คือ พฤติกรรมของครูผูส้อน และพฤติกรรมของผูบ้ริหารคือ มิติครูผูส้อน 4 ดา้น คือ                                   
ดา้นขาดความสามคัคี ดา้นอุปสรรค ดา้นขวญัก าลงัใจ ดา้นมิตรสัมพนัธ์ กบัมิติผูบ้ริหาร 4 ดา้น คือ 
ดา้นห่างเหิน ดา้นมุ่งผลงาน ดา้นเป็นแบบอยา่ง ดา้นกรุณาปราณี ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของจนัทา 
ชุมทพั (2548) ไดศึ้กษาบรรยากาศองคก์ารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
ประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 พบวา่ พิจารณารายดา้นทุกดา้น อยูใ่นระดบัมากสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ฤทยัรัตน์ บุญอินทร์ (2559) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบวา่การสร้างบรรยากาศใหค้รูมีการท างานเป็นทีม 
คอยใหค้วามช่วยเหลือ สนบัสนุน มีการจดัสวสัดิการใหก้บัครู อ านวยความสะดวกในการปฏิบติังาน 
และผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในการท างานดงักล่าว จึงเอ้ือต่อการท างานของครูใหมี้ 
ความมุ่งมนัในการปฏิบติังาน 
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 2.  วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยตามล าดบั ดงัน้ี                        
ดา้นการตดัสินใจ ดา้นความมีคุณภาพ ดา้นความไวว้างใจ ดา้นความเอ้ืออาทร ดา้นความซ่ือสัตย์
สุจริต ดา้นความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์าร ดา้นการมอบอ านาจ ดา้นความมุ่งประสงคข์อง
องคก์าร ดา้นการยอมรับและดา้นความหลากหลายของบุคลากร ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากปัจจุบนั
วฒันธรรมองคก์ารเป็นส่ิงส าคญัในท าใหอ้งคก์ารขบัเคล่ือนไปในทิศทางท่ีดีมีผูบ้ริหารกลา้ตดัสินใจ
และแกปั้ญหาภายในองคก์ารไดเ้ป็นอยา่งดีนึกถึงความรู้สึกของบุคลากรผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่           
ในการปฏิบติังานของครูและบุคลากรและไวว้างใจใหบุ้คลากรเลือกท างานตามความสามารถของ
ตนเองเม่ือบุคลากรรู้สึกถึงความเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ารท าใหเ้กิดวฒันธรรมองคก์ารท่ีดีต่อ
องคก์าร ดงัท่ี Werther and Davis (1996) กล่าววา่ วฒันธรรมองคก์ารเป็นทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีบุคคล          
ในองคก์ารสร้างข้ึนเสมือนเป็นกรอบเคา้โครงความคิดอยูใ่นใจของบุคลากร ท าหนา้ท่ีเช่ือมโยง             
ใหเ้กิดการผสมผสานระหวา่งเจตคติของบุคคล ค่านิยม ความเช่ือ ทศันคติของบุคคลของกลุ่ม           
และองคก์าร นโยบายและวตัถุประสงคข์ององคก์าร เทคโนโลย ีสภาวะของกลุ่ม ความส าเร็จของ
องคก์ารจนเกิดการยอมรับของบุคคลในองคก์ารทั้งน้ี Patterson (1986) กล่าววา่ ในการปฏิบติังาน
ผูบ้ริหารจะตอ้งเห็นความส าคญัของการใหอ้ านาจในการตดัสินใจแก่ครูในโรงเรียนในบาง
สถานการณ์ พร้อมทั้งให้โอกาสในการรับรู้ข่าวสาร และการไดรั้บปัจจยัต่าง ๆ ในการปฏิบติังาน 
แก่บุคคลในองคก์ารอยา่งเท่าเทียมกนั การมอบหนา้ท่ีและความรับผดิชอบใหแ้ก่บุคลากร                         
ในโรงเรียน ไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติังานหลกัของการท างานใหเ้กิดส าเร็จดว้ยความร่วมมือและ
ความพอใจของผูร่้วมงานเป็นการกระจายหนา้ท่ีของผูบ้ริหารซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปวณีา 
ค ามูล (2561) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าทางวชิาการและวฒันธรรมองคก์ารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยผลการวจิยั พบวา่ 
วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั นงเยาว ์รักพว่ง (2551) ไดศึ้กษาวฒันธรรม
องคก์ารของครูโรงเรียนประเทืองทิพยว์ทิยา เขตสายไหม กรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ 
ค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้และดา้นการตดัสินใจโดยรวมวฒันธรรมองคก์ารอยูใ่นระดบัมาก  
 3.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 2 โดยรวมและรายดา้น เม่ือพิจารณารายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหา
นอ้ย ดงัน้ี ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ดา้นกระตุน้ทางปัญญา ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
และดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคล ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากปัจจุบนัผูบ้ริหารตอ้งมีเจตคติท่ีดีต่อครูและ
บุคลากรและการคิดในแง่บวกท าใหค้รูและบุคลากรเกิดบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังานสามรถ
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แกไ้ขปัญหาไดต้ามสถานการณ์ไดอ้ยา่งดีผูบ้ริหารสามารถกระตุน้สร้างผลงานใหก้บัองคก์ารเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพขององคก์ารยิง่ข้ึน ดงัท่ี House and Baetz (1979) ท่ีกล่าววา่ ภาวะผูน้ าแบบ                    
มีส่วนร่วมจะถามความคิดเห็นหรือขอค าปรึกษาผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของตน เก่ียวกบัการตดัสินใจเร่ือง
ใดเร่ืองหน่ึง โดยผูน้ าจะถามถึงความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ และการกระตุน้ใหเ้กิดการมีส่วนร่วม          
ในการตดัสินใจ ผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะสามารถแปลงวสิัยทศัน์ใหเ้ป็นจริงไดน้ าไปสู่
การปฏิบติัไดส้ามารถท าใหบุ้คคลสนใจและยนิดีปฏิบติัตามได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ                   
พรนภา เล่ือยคลงั (2558) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อบรรยากาศ
องคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต6 พบวา่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการสร้าง
แรงบนัดาลใจ ดา้นการกระตุน้เชาวน์ปัญญา และดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ และล าดบั
สุดทา้ย ดา้นการค านึงความเป็นปัจเจกบุคคลสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เรียมใจ คูณสมบติั (2554) 
ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อวฒันธรรมองคก์ารท่ีพึงประสงคข์อง
สถานศึกษา อ าเภอคลองหลวง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ปทุมธานี เขต 1 
พบวา่โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ดา้นการมีอิทธิพล          
อยา่งมีอุดาการณ์หรือการสร้างบารมี ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ และ
ดา้นการค านึงถึงปัจเจกบุคคลซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ หทยัชนก บุญมาก (2555) ไดศึ้กษา
อิทธิพลของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีมีต่อบรรยากาศองคก์ารโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอสองพี่นอ้ง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต9 พบวา่ ดา้นความมีบารมี
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก   
 4.  พฤติกรรมของผูบ้ริหารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 2 โดยรวมและรายดา้น เม่ือพิจารณารายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก                     
ไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ ดา้นการมีความคิดริเร่ิม ดา้นการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข 
ดา้นการใหก้ารยอมรับนบัถือ การเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี การประสานงาน และการโนม้นา้วจิตใจ 
ตามล าดบั ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากปัจจุบนัผูบ้ริหารสามารถแสดงวสิัยทศัน์วางแผนการท างานก าหนด
เป้าหมายท่ีชดัเจนเพื่อน าองคก์ารไปสู่ความส าเร็จสามารถปรับตวัให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงของ
สถานการณ์กลา้ตดัสินใจและฟังความคิดเห็นของบุคลากรในองคก์ารและตอ้งแสดงออกถึง                
ความห่วงใย เม่ือครูและบุคลากรประสบปัญหาและมีความเดือดร้อน ดงัท่ี Shermon (2004) กล่าววา่ 
คุณสมบติัท่ีผูบ้ริหารทุกคนจะตอ้งมีไวเ้พื่อใหส้ามารถน าเอามาใชใ้นการท างานในองคก์ารไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพมากข้ึนเพื่อใหเ้กิดผลสัมฤทธ์ิของการจดัการศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผลส่งผลต่อการใหบ้ริการทางการศึกษาท่ีดีแก่ชุมชน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ                 
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จนัทร์ทา ตนัติศกัด์ิศรี (2558) ไดศึ้กษาพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์าร 
ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 พบวา่ พฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จีระ นารถมณี (2551) ไดศึ้กษาความคิดเห็น          
ของขา้ราชการท่ีมีต่อพฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง พบวา่ 
พฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
นาถนดา พรมจะมร (2557) พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาในอ าเภอท่าตะเกียบ สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบวา่พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก  
 5.  ผลการวจิยัพบวา่ การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของโรงเรียน พฤติกรรมของผูบ้ริหาร และบรรยากาศองคก์ารของ
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 โดยมีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบั
ปานกลางถึงระดบัสูงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสภาพความสัมพนัธ์
ของการปฏิบติังานของครูและบุคลากรในโรงเรียนไดมี้การสร้างวฒันธรรมองคก์ารอนัดีร่วมกนั  
ทั้งในสถานท่ีท างาน ภาวะความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ 
พฤติกรรมของผูบ้ริหารรวมไปถึงการสร้างขวญัและก าลงัใจในการท างานของครูและบุคลากร            
จนเกิดบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จนัทนา วปุิลนุสาสน์ (2549) 
ไดศึ้กษาการรับรู้วฒันธรรมองคก์ารและบรรยากาศองคก์ารท่ีเอ้ือต่อการพฒันาไปสู่องคก์าร                   
แห่งการเรียนรู้ของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลหาดใหญ่พบวา่ องคป์ระกอบของวฒันธรรม
องคก์ารและองคป์ระกอบของบรรยากาศองคก์ารร่วมกนัโดยรวมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ หทยัรัตน์ ตนัสุวรรณ (2550) ไดศึ้กษาปัจจยัดา้นวฒันธรรม
องคก์าร ความจงรักภกัดีต่อองคก์ารและบรรยากาศองคก์ารท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของ
พนกังานการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยส านกังานใหญ่ พบวา่ ประสบการณ์ในการท างาน 
วฒันธรรมองคก์ร บรรยากาศองคก์ารส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของพนกังาน                              
การนิคมอุตสาหกรรมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบัวจิยัของ ทศันีย ์ปาละ 
(2554) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเรียนแปลงของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์าร
ของโรงเรียนเอกชน อ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัมิติบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนโดยรวมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ             
ท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของพรนภา เล่ือยคลงั (2558) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
โรงเรียนท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีมธัยมศึกษาเขต 6 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยรวมอยูใ่น
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ระดบัมากบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ปัจจยัชีวสังคมของครูและ
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กนั  
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
 6.  จากผลการวจิยัพบวา่ วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน (X1) ด้านความหลากหลาย        
ของบุคลากร (X110) ปัจจยัภาวะผูน้ ามาการเปล่ียนแปลง (X2) ด้านกระตุน้ทางปัญญา (X23) และปัจจยั
พฤติกรรมของผูบ้ริหาร (X3), ) ดา้นการรู้จกัปรับปรุง (X32) ด้านการยอมรับนบัถือ (X33)                          
ดา้นการประสานงาน (X36) และดา้นการเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี (X37) ส่งผลต่อบรรยากาศองคก์าร
ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ                   
ท่ีระดบั .05 โดยเรียงล าดบัปัจจยัท่ีส่งผลจากมากไปนอ้งได ้ดงัน้ีดา้นการกระตุน้ทางปัญญา (X23) 
ดา้นความหลากหลายของบุคลากร (X110) ดา้นการประสานงาน (X36) ดา้นการยอมรับนบัถือ (X33) 
และดา้นการเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี (X37) สามารถร่วมกนัพยากรณ์บรรยากาศองคก์รของโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05                      
ไดร้้อยละ 79.10 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารโรงเรียนมีการจดัสภาพแวดลอ้มในการท างานใหค้รู 
ไม่รู้สึกกดดนั ไดพู้ดคุยปรึกษามีความสัมพนัธ์ท่ีดีและผูบ้ริหารมีการพฒันาเปล่ียนแปลง                      
อยูต่ลอดเวลา ท าใหเ้พื่อนร่วมงานและผูบ้งัคบับญัชาเกิดการเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผซ่ึ่งกนัและกนั                           
ไดแ้สดงความสามารถในการท างานอยา่งเตม็ท่ี จึงท าให้ร่วมกนัส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของ
โรงเรียน นอกจากน้ีผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2          
ไดค้  านึงถึงประสิทธิภาพการท างานและความพึงพอใจของครูและบุคลากรเป็นส าคญั และผูบ้ริหาร
มีการกระตุน้ให้เกิดการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ซ่ึงปัจจยัส าคญัในการขบัเคล่ือนให้องคก์าร ไปสู่
เป้าหมายท่ีวางไว ้ผูบ้ริหารจึงสร้างบรรยากาศในการท างาน วฒันธรรมองคก์าร และสร้างแรงจูงใจ
ต่อผูป้ฏิบติังานท าใหเ้กิด ความพึงพอใจ ซ่ึงเป็นปัจจยัหลกัในการน าไปสู่ความส าเร็จขององคก์าร 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พรนภา เล่ือยคลงั (2558) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงโรงเรียน
ท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
มธัยมศึกษาเขต 6 พบวา่ ปัจจยัชีวสังคมของครูและภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารส่งผลต่อ
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนจงัหวดัฉะเชิงเทรา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 6 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของหทยัชนก บุญมาก (2555) ไดศึ้กษา
อิทธิพลของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีมีต่อบรรยากาศองคก์ารโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อ าเภอสองพี่นอ้ง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 พบวา่ อิทธิพลของภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญาและดา้นการดลใจ สามารถพยากรณ์
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนมธัยมศึกษา อ าเภอสองพี่นอ้งสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 



135 

 

เขต 9 ไดร้้อยละ 56 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ .05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของงานวจิยัของ สุณิสา  
ชิณนะพงษ ์(2552) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อบรรยากาศองคก์ารท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ พนกังาน 
กรณีศึกษา บริษทัโรงพยาบาลราษฎร์ยนิดี จ  ากดั (มหาชน) พบวา่ปัจจยัดา้นลกัษณะงาน ปัจจยัดา้น
สัมพนัธภาพภายในหน่วยงานและปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารมีประสิทธิภาพในการพยากรณ์           
ร้อยละ 56.40 ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์าร นโยบายบริหารทรัพยากรบุคคล ลกัษณะงาน                      
การบริหารงานของผูบ้งัคบับญัชา สัมพนัธภาพภายในหน่วยงานและค่าตอบแทนกบับรรยากาศ
องคก์ารท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .01 สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ ค าเพชร ศิริบูรณ์ (2553) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา อุบลราชธานีเขต 1 พบวา่ ตวัแปรท่ีส่งผล
ต่อความบรรยากาศองคก์ารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็กและสามารถพยากรณ์บรรยากาศ
องคก์ารของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดเล็กไดร้้อยละ 82 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กุลรัศม์ิ พรมไธสง (2555) ไดศึ้กษาวฒันธรรมองคก์ารท่ีมีผลต่อ
บรรยากาศองคก์ารตามความคิดเห็นของพยาบาลวชิาชีพระดบัปฏิบติัการในโรงพยาบาลศิริราช 
พบวา่ วฒันธรรมองคก์ารโดยรวมตามความคิดเห็นของพยาบาลวชิาชีพระดบัปฏิบติัการ
โรงพยาบาลศิริราชมีความสัมพนัธ์เชิงบวกระดบัปานกลางกบับรรยากาศองคก์าร อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พีรวชิญ ์วงันุราช (2554) ไดศึ้กษาบรรยากาศ
องคก์ารท่ีส่งผลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 2 พบวา่ สามารถพยากรณ์ไดร้้อยละ 82.8  อยา่งมีนยัส าคญั           
ทางสถิติท่ีระดบั .01 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ฤทยัรัตน์ บุญอินทร์ (2559) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 สามารถ
พยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
พบวา่ดา้นมิติความสนิทสนม ดา้นการวิเคราะห์ปัญหาการ ดา้นมิติขาดความสามคัคี ดา้นมิติกรุณา
ปรานี สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 1 ไดร้้อยละ 10.60 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
จนัทร์ทา ตนัติศกัด์ิศรี (2558) ไดศึ้กษาพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์าร 
ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 พบวา่ ดา้นการโนม้นา้วจิตใจ 
ดา้นการใหค้วามช่วยเหลือ ดา้นการพฒันาทกัษะทางสังคม ดา้นการมีความคิดริเร่ิม ดา้นการให ้         
การยอมรับนบัถือ เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารในสถานศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 สามารถสามารถพยากรณ์บรรยากาศองคก์ารในสถานศึกษา ไดร้้อยละ 70.80 
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ข้อเสนอแนะ 
 การน าเสนอขอ้เสนอแนะน้ี ผูว้จิยัน าเสนอโดยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ขอ้เสนอแนะ                        
ในการน าผลการวิจยัไปใช ้และขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยัคร้ังต่อไป ตามรายละเอียด ดงัน้ี 
ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช้ 

 1.  ปัจจยัดา้นวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน ผูบ้ริหารควรสร้างรูปแบบวฒันธรรม
องคก์ารท่ีดีใหก้บัโรงเรียนและควรปรับปรุงดา้นความหลากหลายของรู้จกัใชบุ้คลากรใหเ้หมาะสม
กบัความรู้ความสามารถเพื่อเป็นการสร้างความผกูพนัในองคก์ารซ่ึงส่งท่ีดีต่อสมาชิกในองคก์าร 
โดยเนน้ใหโ้รงเรียนแสวงหานวตักรรมใหม่ ๆ เพื่อเป็นการทา้ทายความสามารถของผูบ้ริหาร             
และบุคลากรในโรงเรียน โดยคิดคน้หาส่ิงใหม่ ๆ เขา้มาพฒันาโรงเรียนไปในทิศทางท่ีดีข้ึนและ               
มีประสิทธิภาพมากข้ึน  
 2.  ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารควรสร้างรูปแบบ                     
การบริหารท่ีชดัเจนและควรปรับปรุงดา้นการค านึงความเป็นปัจเจกบุคคล ผูบ้ริหารตอ้งมีวสิัยทศัน์
และอุดมการณ์ในการท างานอยา่งชดัเจนเพื่อเป็นกรอบในการวางเป้าหมายในการพฒันาองคก์าร 
ใหมี้การเปล่ียนแปลงในการปฏิบติังานอยูเ่สมอไม่น่ิงเฉยกระตุน้การท างานของบุคลากรอยูเ่สมอ
สร้างความคุน้เคยสนิทสนมกบัครูและบุคลากรในโรงเรียนปฏิบติัตนต่อครูและบุคลากร                       
อยา่งเสมอภาคและยติุธรรม 
 3.  ปัจจยัดา้นพฤติกรรมของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารควรปรังปรุงดา้นดา้นการโนม้นา้วจิตใจ
ผูบ้ริหารตอ้งมีทกัษะการพูดโนม้นา้วพูดชกัจูงใหค้รูและบุคลากรร่วมมือกนัปฏิบติังานเป็นท่ียอมรับ
นบัถือในดา้นการบริหาร ประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อความส าเร็จน าองคก์ารไปสู่
จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวแ้ละมีประสิทธิภาพสูงข้ึน 
 4.  ปัจจยัดา้นบรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน ผูบ้ริหารควรปรับปรุงบรรยากาศองคก์าร
ดา้นขวญัก าลงัใจและดา้นมิติกรุณาปราณี ผูบ้ริหารและบุคลากรตอ้งมีความเป็นกนัเองใหม้ากข้ึน
อุทิศเวลาส่วนตวั เสียสละเวลาเพื่อท างานใหก้บัองคก์าร ใหก้ าลงัใจบุคลากรในองคก์าร                             
ในการปฏิบติังาน และช่วยเหลือบุคลากร เพื่อน าไปสู่บรรยากาศองคก์ารท่ีผอ่นคลายมากข้ึน                  
ท าใหอ้งคก์ารมีบรรยากาศการท างานท่ีน่าอยูม่ากกวา่เดิมสมาชิกมีความรักในองคก์ารและ                          
ไม่ยา้ยออกหรือเกษียณอายกุ่อนก าหนด 
 5.  ผูบ้ริหารโรงเรียนควรให้ความส าคญัต่อปัจจยัดา้นการรู้จกัปรับปรุง (X32)                             
ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา (X23) ดา้นความหลากหลายของบุคลากร (X110) ดา้นการประสานงาน 
(X36) ดา้นการยอมรับนบัถือ (X33) และดา้นการเขา้กบัสังคมไดอ้ยา่งดี (X37) ใหม้ากยิง่ข้ึนเพื่อสร้าง
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนท่ีเหมาะสม 
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 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
 จากการศึกษาคน้ควา้ ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะในการศึกษาคน้ควา้คร้ังต่อไป ดงัน้ี  
 1.  ควรศึกษาปัจจยัความพึงพอใจและแรงจูงของครูส่งผลต่อบรรยากาศของโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 
 2.  ควรศึกษาปัจจยัความผกูพนัขององคก์ารท่ีส่งผลต่อบรรยากาศของโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 2 
 3.  ควรศึกษาปัจจยัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจของครู
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
 4.  ควรศึกษาแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการบริหารงานของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 เพื่อสร้างขวญั ก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
และเพิ่มระดบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 2 
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(ส าเนา) 
ท่ี ศธ 6218/ ว 347       คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
          ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 

       3 กรกฎาคม 2562 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวิจยั 

เรียน 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เคา้โครงยอ่วิทยานิพนธ์ และเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั จ  านวน 1 ชุด 

ดว้ยนางสาวสุนิสา เนาวรัตน์ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้  าวทิยานิพนธ์ เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2                                 
ในความควบคุมดูแลของ ดร.สถาพร พฤฑฒิกุล เป็นประธานกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ขณะน้ี
อยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั ในการน้ี คณะศึกษาศาสตร์ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ 
ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบ
ความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวจิยัของนิสิตในคร้ังน้ี 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ 
คงไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
  
       ขอแสดงความนบัถือ 

                                (ลงช่ือ)              เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ 
(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ์ ศิริสวสัด์ิ) 

รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 

 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0-3839-3486 โทรสาร 0-3874-5811 
ผูว้จิยัโทร 083-120-8966 
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(ส าเนา) 
ท่ี อว 8118/ ว 567       คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
          ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 

                         30 กนัยายน 2562 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือการวจิยั 

เรียน 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เคร่ืองมือเพื่อการวจิยั จ  านวน 1 ชุด 

ดว้ยนางสาวสุนิสา เนาวรัตน์ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้  าวทิยานิพนธ์ เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ในความ
ควบคุมดูแลของ ดร.สถาพร พฤฑฒิกุล เป็นประธานกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ในการน้ีผูว้จิยั
จะขอความร่วมมือจากท่านในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ อน่ึงโครงการวิจยัน้ี
ไดผ้า่นขั้นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวจิยัของมหาวทิยาลยับูรพา เรียบร้อยแลว้ 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ 
คงไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
  
       ขอแสดงความนบัถือ 

                                (ลงช่ือ)              เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ 
(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ์ ศิริสวสัด์ิ) 

รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 

 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0-3839-3486 โทรสาร 0-3874-5811 
ผูว้จิยัโทร 083-120-8966 
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เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 

เรียน 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย เคร่ืองมือเพื่อการวจิยั จ  านวน 1 ชุด 

ดว้ยนางสาวสุนิสา เนาวรัตน์ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้  าวทิยานิพนธ์ เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 ในความ
ควบคุมดูแลของ ดร.สถาพร พฤฑฒิกุล เป็นประธานกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ มีความประสงค์
ขอความอนุเคราะห์จากท่านเพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล อน่ึงโครงการวจิยัน้ี
ไดผ้า่นขั้นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวจิยัของมหาวทิยาลยับูรพา เรียบร้อยแลว้ 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ 
คงไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
  
       ขอแสดงความนบัถือ 

                                (ลงช่ือ)              เชษฐ ์ศิริสวสัด์ิ 
(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ์ ศิริสวสัด์ิ) 

รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 
คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
ผูป้ฏิบติัหนา้ท่ีอธิการบดีมหาวทิยาลยับูรพา 

 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์0-3839-3486 โทรสาร 0-3874-5811 
ผูว้จิยัโทร 083-120-8966 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 
เร่ือง ปัจจัยทีส่่งผลต่อบรรยากาศองค์การของโรงเรียน 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

***************************************************************** 
ค าช้ีแจง 
 1.  แบบสอบถามฉบบัน้ีเป็นเคร่ืองมือส าหรับการวจิยั เร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อบรรยากาศ
องคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  
 2.  การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองคก์ารของ
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 แบบสอบถามน้ีประกอบดว้ย 4 ตอน 
ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2  
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
 ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
 3.  โปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ้และทุกตอนให้ตรงกบัสภาพความเป็นจริง ขอ้มูลของ
ท่าน ผูว้จิยัจะเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบั การตอบค าถามคร้ังน้ีไม่มีผลกระทบใด ๆ กบัท่าน แต่จะ
เป็นประโยชน์อยา่งมากส าหรับการศึกษา 
 ผูว้จิยัขอขอบคุณทุกท่านท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม  
 

สุนิสา เนาวรัตน์ 
นิสิตปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที ่1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพของผูต้อบแบบสอบถามโปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงใน 
 หนา้ขอ้ความท่ีเป็นจริง 
1.  ขนาดโรงเรียน 

 ขนาดเล็ก     ขนาดกลาง 
  ขนาดใหญ่    ขนาดใหญ่พิเศษ 
2.  ประสบการณ์ท างาน 

 ต  ่ากวา่ 10 ปี 
   ระหวา่ง 10-20 ปี 
   มากกวา่ 20 ปี 
 
ค าช้ีแจง ตอนที ่1 แบบสอบถามเก่ียวกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา มธัยมศึกษา เขต 2 บรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน แบ่งออกเป็น 2 ดา้น  
1.  ด้านครูผู้สอน 4 มิติ 
 1.  มิติขาดความสามคัคี 
 2.  มิติอุปสรรค 
 3.  มิติขวญัก าลงัใจ 
 4.  มิติสัมพนัธ์ 
2.  ผู้บริหาร 4 มิติ  
 1.  มิติห่างเหิน 
 2.  มิติมุ่งผลงาน 
 3.  มิติเป็นแบบอยา่ง 
 4.  มิติกรุณาปราณี 
     
ค าช้ีแจง โปรดอ่านและเติมเคร่ืองหมาย  ลงในช่องทางขวามือ เพียงระดบัเดียวท่ีตรงกบั                  
ความเป็นจริงมากท่ีสุด ซ่ึงแบ่งเป็น 5 ค  าตอบ ดงัน้ี 
  5 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก 
  3 หมายถึง มีพฤติกรรมในระดบัปานกลาง 
  2 หมายถึง มีพฤติกรรมในระดบันอ้ย 
 1 หมายถึง มีพฤติกรรมในระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ข้อ บรรยากาศองค์การของโรงเรียน 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

ด้านมิติขาดความสามัคค ี
1. ครูในโรงเรียนท างานกนัเป็นหมู่คณะช่วยเหลือ                     

ซ่ึงกนัและกนัเสมอ 
     

2. ครูในโรงเรียนใหค้วามร่วมมือกบักิจกรรมของโรงเรียน
เสมอ 

     

3. ครูในโรงเรียนช่วยกนัเสนอความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์
ในท่ีประชุมเสมอ 

     

ด้านมิติอุปสรรค 
4. ครูมีงานประจ าอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บมอบหมายมากจนส่งผล

กระทบต่อการเรียนการสอน 
     

5. ครูมีการประเมินผลงานการปฏิบติังานซ่ึงเป็นการเพิ่ม
ภาระงานใหค้รู 

     

6. ครูมีเวลาในการเตรียมการสอนนอ้ยลง      
ด้านมิติขวญัก าลงัใจ 

7. ครูปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความมุ่งมัน่ มีความวริิยะ อุตสาหะ      
8. ครูไดรั้บขวญัก าลงัใจจากผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงานเม่ือมี

ผลงานใหก้บัโรงเรียน 
     

9. โรงเรียนยกยอ่งการปฏิบติังานของครูใหมี้คุณค่า      
ด้านมิติมิตรสัมพนัธ์ 
10. ครูในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการจดัเตรียมการท าแผน

โครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน 
     

11. ครูในโรงเรียนส่วนใหญ่อุทิศเวลาในการปฏิบติังานเพื่อ
ประโยชน์ส่วนรวม 

     

12. ครูในโรงเรียนสามารถปฏิบติังานร่วมกนัอยา่งมีความสุข      
ด้านมิติห่างเหิน 
13. ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูแ้จง้ในท่ีประชุมใหรั้บทราบ

เร่ืองราวต่าง ๆ โดยปรึกษาหวัหนา้งานแต่ละฝ่าย 
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ข้อ บรรยากาศองค์การของโรงเรียน 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

14. ผูบ้ริหารโรงเรียนรับประทานอาหารร่วมกบัครูใน
โรงเรียนเม่ือมีงานสังสรรค์ 

     

15. ผูบ้ริหารโรงเรียนใชร้ะเบียบขอ้บงัคบักบัครูทุกคน               
อยา่งเคร่งครัด 

     

ด้านมิติมุ่งผลงาน 
16. ผูบ้ริหารโรงเรียนก าหนดตารางปฏิบติังานใหค้รูอยา่ง

เคร่งครัด 
     

17. ผูบ้ริหารโรงเรียนกระตุน้ให้ครูปฏิบติังานอยา่งเตม็
ความสามารถ 

     

18. ผูบ้ริหารโรงเรียนประเมินการปฏิบติังานของครูอยา่ง
สม ่าเสมอ 

     

ด้านมิติเป็นแบบอย่าง 
19. ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความวริิยะอุตสาหะ

เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ครูเสมอ 
     

20. ผูบ้ริหารโรงเรียนมีใจเป็นกลาง มีความยติุธรรมเสมอ      
21. ผูบ้ริหารโรงเรียนอ่อนนอ้มต่อครูอาวุโสเสมอ      
ด้านมิติกรุณาปราณี 
22. ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รู                                    

มีความเจริญกา้วหนา้ในวชิาชีพเสมอ 
     

23. ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัต่อผูร่้วมงานดว้ยความสุภาพ               
มีน ้าใจ และมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีเสมอ 

     

24. ผูบ้ริหารโรงเรียน มีความเสียสละ และร่วมมือช่วยเหลือ
เพื่อนครูและบุคลากร อยูเ่สมอ 
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ตอนที ่2 แบบสอบถามเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต2 
ค าช้ีแจง โปรดอ่านและเติมเคร่ืองหมาย  ลงในช่องทางขวามือ เพียงระดบัเดียวท่ีตรงกบั                
ความเป็นจริงมากท่ีสุด ซ่ึงแบ่งเป็น 5 ค  าตอบ ดงัน้ี 
 5 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก 
 3 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  2 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ วฒันธรรมองค์การ 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

ความมุ่งประสงค์ของโรงเรียน 
1. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รูและบุคลากรในโรงเรียนมีส่วน

ร่วมในการก าหนดจุดมุ่งหมายของโรงเรียน 
     

2. ผูบ้ริหารช้ีแจงใหค้รูและบุคลากรรู้ถึงจุดมุ่งหมาย                        
ในการปฏิบติังานของโรงเรียน 

     

3. ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรน าจุดมุ่งหมายของ
โรงเรียนมาเป็นแนวทางในการปฏิบติังานร่วมกนั                     
เพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายเดียวกนั 

     

การมอบอ านาจ 
4. ผูบ้ริหารกลา้เปล่ียนแปลงผูรั้บผดิชอบงานเพื่อใหง้าน

บรรลุผลส าเร็จ 
     

5. ผูบ้ริหารมอบอ านาจ หรือ หนา้ท่ีต่าง ๆ โดยความสามารถ
ตามต าแหน่ง หนา้ท่ีหรือความสามารถของผูท่ี้ไดรั้บ
มอบหมาย 

     

6. ผูบ้ริหารกระจายอ านาจแก่ครูและบุคลากรท าให ้                         
เกิดความร่วมมือในการท างานมากข้ึน 
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ข้อ วฒันธรรมองค์การ 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

การตัดสินใจ 
7. ผูบ้ริหารตดัสินใจโดยค านึงถึงความรู้ความสามารถ                       

ในการปฏิบติัหนา้ท่ีของครูและบุคลากร 
     

8. ผูบ้ริหารตดัสินใจโดยมุ่งเนน้ความส าเร็จในการปฏิบติั
หนา้ท่ีของครูและบุคลากรเป็นส าคญั 

     

9. ผูบ้ริหารตดัสินใจเลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุดเพื่อแกปั้ญหา      
ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององค์การ  
10. ผูบ้ริหารสามารถใชเ้ทคนิคการบริหารเพื่อกระตุน้ใหค้รู

และบุคลากรภกัดีต่อโรงเรียน 
     

11. ผูบ้ริหารใชก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วมในโรงเรียน      
12. ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือครูและบุคลากร                                             

ดว้ยความเสมอภาค 
     

ความไว้วางใจ 
13. ผูบ้ริหารใหค้วามไวว้างใจต่อการตดัสินใจ                                

ในการปฏิบติังานของครูและบุคลากรเสมอ 
     

14. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรเลือกท างานตามความถนดั
และความตอ้งการของบุคคล 

     

15. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรแสดงความคิดเห็น 
หรือ รับฟังขอ้แนะน า เพื่อเป็นประโยชน์ต่อองคก์ร 

     

ความมีคุณภาพ 
16. ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังานของครูและ

บุคลากร 
     

17. ผูบ้ริหารสร้างขวญัและก าลงัใจใหค้รูและบุคลากรร่วมมือ
พฒันาเพื่อยกระดบัคุณภาพของโรงเรียน 

     

18. ผูบ้ริหารกระตุน้การปฏิบติังานของครูและบุคลากรดว้ย
วธีิการท่ีหลากหลาย เพื่อใหไ้ดผ้ลงานท่ีมีคุณภาพ 
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ข้อ วฒันธรรมองค์การ 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

การยอมรับ 
19. ผูบ้ริหารยกยอ่งชมเชยความส าเร็จในการปฏิบติังานของครู

และบุคลากรเสมอ 
     

20. ผูบ้ริหารและครูใหก้ารยอมรับในความคิดท่ีแตกต่างของ
ครูและบุคลากรเสมอ 

     

21. ผูบ้ริหารยกยอ่งความส าเร็จในการปฏิบติังานและส่งเสริม 
สนบัสนุนครูและบุคลากร ใหพ้ฒันาตนเองใหมี้คุณภาพ
มากยิง่ข้ึน 

     

ความเอือ้อาทร 
22. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหมี้สวสัดิการต่าง ๆ แก่ครูและ

บุคลากรทุกคนในโรงเรียน 
     

23. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรพฒันาตนเองเสมอ      
24. ผูบ้ริหารใหค้วามเอาใจใส่ดูแล ความเป็นอยู ่                                    

ในการปฏิบติังานและความกา้วหนา้ในอาชีพของครู              
และบุคลากรเสมอ 

     

ความซ่ือสัตย์สุจริต  
25. ผูบ้ริหารพิจารณาความดี ความชอบในการปฏิบติังานของ

ครูและบุคลากรอยา่งเป็นธรรม 
     

26. ผูบ้ริหารปฏิบติัต่อครูและบุคลากรโดยยดึหลกัคุณธรรม
และจริยธรรม 

     

27. ผูบ้ริหารปฏิบติังานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล       
ความหลากหลายของบุคลากร 
28. ผูบ้ริหารสามารถปรับเปล่ียน รูปแบบการปฏิบติังานตาม

ความเหมาะสมของครูและบุคลากรในโรงเรียน 
     

29. ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัครูและบุคลากรในสถานศึกษา       
30. ผูบ้ริหารรู้จกัใชค้รูและบุคลากรเหมาะสมกบัความรู้

ความสามารถ 
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ตอนที ่3 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 2 
ค าช้ีแจง โปรดอ่านและเติมเคร่ืองหมาย  ลงในช่องทางขวามือ เพียงระดบัเดียวท่ีตรงกบั                
ความเป็นจริงมากท่ีสุด ซ่ึงแบ่งเป็น 5 ค  าตอบ ดงัน้ี 
 5 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก 
 3 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  2 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบันอ้ย 
  1 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
ด้านการมีอทิธิพลอย่างมีอุดมการณ์  

1. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหบุ้คลากรอุทิศตนท างานเพื่อประโยชน์ของ
ส่วนรวม 

     

2. ผูบ้ริหารมีเป้าหมายวสิัยทศัน์และอุดมการณ์ในการท างาน
อยา่งชดัเจน 

     

3. ผูบ้ริหารใหค้วามมัน่ใจกบับุคลากรวา่จะสามารถเอาชนะ
อุปสรรคต่าง ๆ ไดเ้สมอ 

     

ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
4. ผูบ้ริหารอุทิศตนต่อโรงเรียนสร้างความผกูพนัร่วมกนักบัครู

และบุคลากรเสมอ 
     

5. ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างแรงจูงใจและใหค้ าแนะน าครูและ
บุคลากรในการปฏิบติังานเสมอ 

     

6. ผูบ้ริหารมีเจตคติท่ีดีต่อครูและบุคลากรและการคิดในแง่บวก
ท าให ้ครูและบุคลากรเกิดแรงจูงใจในการปฏิบติังาน 

     

ด้านการกระตุ้นเชาวน์ปัญญา 
7. ผูบ้ริหารแนะน าใหค้รูและบุคลากรท างานเป็นทีมเพื่อ

แกปั้ญหาร่วมกนั 
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ข้อ ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
8. ผูบ้ริหารมีการเปล่ียนแปลงทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาได้

ตามสถานการณ์ 
     

9. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ร่้วมงานใชเ้ทคโนโลยต่ีาง ๆ                       
ในการจดัการเรียนการสอน 

     

การค านึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
10. ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างความคุน้เคยสนิทสนมกบัครูและ

บุคลากรในโรงเรียน 
     

11. ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัตนต่อครูและบุคลากรอยา่งเสมอภาค
และยติุธรรม 

     

12. ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้ าแนะน าท าใหค้รูและบุคลากรท างาน
ประสบความส าเร็จ 

     

 
ตอนที ่4 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต2 
ค าช้ีแจง โปรดอ่านและเติมเคร่ืองหมาย  ลงในช่องทางขวามือ เพียงระดบัเดียวท่ีตรงกบั                   
ความเป็นจริงมากท่ีสุด ซ่ึงแบ่งเป็น 5 ค  าตอบ ดงัน้ี 
 5 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัมาก 
  3 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ พฤติกรรมของผู้บริหาร 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 

ด้านการมีความคิดริเร่ิม 
1. ผูบ้ริหารแสดงวสิัยทศัน์ การวางแผนการท างานและก าหนด

เป้าหมายท่ีชดัเจน 
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ข้อ พฤติกรรมของผู้บริหาร 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
2. ผูบ้ริหารรู้ทนัต่อเหตุการณ์รอบดา้นและน ามาประยกุตใ์ช ้            

ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
     

3. 
ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูและบุคลากรไดน้ าเสนอวธีิการ
ด าเนินงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน 

     

ด้านการรู้จักปรับปรุงแก้ไข 
4. ผูบ้ริหารสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปล่ียนแปลงของ

สถานการณ์ 
     

5. ผูบ้ริหารสามารถแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคแ์ละมีประสิทธิภาพ      

6. ผูบ้ริหารน าขอ้เสนอแนะจากครูและบุคลากรมาปรับปรุง
พฒันางานเสมอ 

     

ด้านการให้การยอมรับนับถือ 
7. ผูบ้ริหารท าใหค้รูและบุคลากรรู้สึกวา่เป็นส่วนหน่ึงของ

โรงเรียน 
     

8. ผูบ้ริหารพฒันาโรงเรียนจนไดรั้บการยอมรับจากครูและ
บุคลากร และชุมชนภายนอก 

     

9. ผูบ้ริหารยกยอ่งในความส าเร็จอนัเกิดจากความร่วมมือร่วมใจ
ของครูและบุคลากรทุกคน 

     

ด้านการให้ความช่วยเหลือ 
10. ผูบ้ริหารใหค้  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของ

ครู 
     

11. ผูบ้ริหารหาส่ิงอ านวยสะดวกในการท างานใหแ้ก่ครูและ
บุคลากรอยา่งเหมาะสม 

     

12. ผูบ้ริหารแสดงออกถึงความห่วงใย เม่ือครูและบุคลากร
ประสบปัญหาและมีความเดือดร้อน 

     

ด้านการโน้มน้าวจิตใจ 
13. ผูบ้ริหารมีความสามารถพูดชกัจูงใหค้รูและบุคลากรร่วมมือ

กนัปฏิบติังานในโรงเรียนอยา่งเตม็ความสามารถ 
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ข้อ พฤติกรรมของผู้บริหาร 
ระดับพฤติกรรม 

5 4 3 2 1 
14. ผูบ้ริหารสามารถพูดคล่ีคลายบรรยากาศในการประชุม                         

ไดดี้ข้ึนได ้
     

15. ผูบ้ริหารสามารถพูดโนม้นา้วใหค้รูและบุคลากรร่วมมือกนั
ปฏิบติังานเพื่อความส าเร็จ 

     

ด้านการประสานงาน 
16. ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูและบุคลากรร่วมมือกนัในการ

ด าเนินการตามนโยบายแผนงานและแผนปฏิบติังานประจ าปี 
     

17. ผูบ้ริหารจดังานสังสรรคป์ระจ าปีเพื่อส่งเสริมใหค้รูและ
บุคลากรใกลชิ้ดและมีความสมัพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 

     

18. ผูบ้ริหารประสานงานกบัหน่วยงาน หรือชุมชนต่าง ๆ ไดเ้ป็น
อยา่งดีตามโอกาสอนัควร 

     

การเข้ากบัสังคมได้อย่างดี 
19. ผูบ้ริหารท าตนให้เป็นท่ีรู้จกัในหมู่เพื่อนร่วมงานอาชีพ

เดียวกนัและต่างอาชีพ 
     

20. ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนใหค้รูมีส่วนร่วมในกิจกรรม
สาธารณะประโยชน์ในชุมชน 

     

21. ผูบ้ริหารวางตวัไดเ้หมาะสมแสดงความเป็นมิตรและ                         
มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผก่บับุคคลทุกอาชีพ 

     

 ขอบคุณค่ะ 
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ภาคผนวก ค 
ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



172 

 

ตารางท่ี 42  ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามเก่ียวกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน   
   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 

 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ค่าดัชนี 

ความสอดคล้อง 
 (IOC)  

ผลการพจิารณา 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 
22. 
23. 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
.80 
.80 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
.80 

1.00 
.80 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้

24 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 43  ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน   
   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 

 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ค่าดัชนี 

ความสอดคล้อง 
 (IOC)  

ผลการพจิารณา 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 
22. 
23. 

+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
-1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

1.00 
.80 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
.60 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
.80 

1.00 
1.00 
1.00 
.80 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 43  (ต่อ)  
 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ค่าดัชนี 

ความสอดคล้อง 
 (IOC)  

ผลการพจิารณา 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

24. 
25. 
26. 
27. 
28. 
29. 
30. 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
0 

+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
.80 

1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 44  ค่าดชันี ความสอดคลอ้งของแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ 
ผูบ้ริหารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 

 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ค่าดัชนี 

ความสอดคล้อง 
 (IOC)  

ผลการพจิารณา 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

10. 
11. 
12. 

+1 
+1 
+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

1.00 
.80 

1.00 
.80 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
.80 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี 45  ค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูบ้ริหาร  
   ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 

 

ข้อที่ 
คะแนนความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ค่าดัชนี 

ความสอดคล้อง 
 (IOC)  

ผลการพจิารณา 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 

+1 
+1 
+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
0 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
0 

+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

1.00 
.80 

1.00 
.80 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
.80 
.60 

1.00 
1.00 
1.00 
.80 

1.00 
1.00 
.80 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ง 
ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี 46  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเก่ียวกบับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 

 
ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r)  ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r)  
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

10. 
11. 
12. 

.48 

.37 

.59 

.36 

.63 

.49 

.44 

.53 

.61 

.44 

.47 

.55 

13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 
22. 
23. 
24. 

.50 

.57 

.39 

.52 

.55 

.45 

.52 

.36 

.33 

.44 

.22 

.44 
หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .89 
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ตารางท่ี 47  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเก่ียวกบัวฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 

 
ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r)  ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r)  
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 

.62 
. 64 
. 70 
. 63 
. 64 
. 72 
. 74 
. 71 
. 74 
. 68 
. 72 
. 72 
. 69 
. 70 
. 73 

16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 
22. 
23. 
24. 
25. 
26. 
27. 
28. 
29. 
30. 

. 73 

. 72 

. 71 

. 71 

. 71 

. 70 

. 70 

. 67 

. 73 

. 65 

. 71 

. 71 

. 73 

. 69 

. 64 
หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .96 
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ตารางท่ี 48  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ   
   ผูบ้ริหารของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r)  ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r)  
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 

.51 

.63 

.32 

.49 

.35 

.60 

.69 

.59 

9. 
10. 
11. 
12. 

 

.61 

.51 

.60 

.60 

หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .86 
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ตารางท่ี 49  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารของโรงเรียน 
     สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 2 

 
ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r)  ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r)  
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

10. 
11. 
12. 

.38 

.61 

.66 

.62 

.52 

.65 

.59 

.55 
. 53 
. 47 
. 39 
. 52 

13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 

 

. 56 

. 60 

. 58 

. 53 

. 52 

. 49 

. 39 

. 30 
.20 

 

หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .89 
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