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 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารและประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ตลอดจนเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของโรงเรียนก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของเครจซ่ีและ
มอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610) กลุ่มตวัอยา่งเป็นครูในกลุ่มอ าเภอบางละมุง 
จ านวน 127 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดบั แบ่งเป็น 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง มีค่าอ านาจ
จ าแนกรายขอ้ระหวา่ง 0.20-0.88 และค่าความเช่ือมัน่ 0.96 ตอนท่ี 2 เก่ียวกบัประสิทธิผลของ
โรงเรียน มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง 0.30-0.90 และค่าความเช่ือมัน่ 0.95 สถิติท่ีใชใ้น 
การวเิคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ย ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และการทดสอบ
สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation)  
 ผลการวจิยั พบวา่  
 1.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
 2.  ประสิทธิผลของโรงเรียน ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
 3.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวม
อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูงทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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 The purposes of the research were to study and to compare the transformational 
leadership of school administrators and primary school effectiveness in Banglamung district 
under the Chonburi Primary Educational Services Area Office 3 as well as the relationship 
between transformational leadership and school effectiveness. The member of sample size was 
suggested according to the sample size table proposed by Krejcie and Morgan (1970, pp. 607-610). 
The sample was the 127 teachers in Banglamung. The research data collection instrument was a 
5 point-rating-scale questionnaire separated into 2 parts. The first one was about the 
transformational leadership; its item discrimination power was 0.20-0.88 and its reliability was 
0.96. The second one was about school effectiveness; its item discrimination power was 0.30-0.90 
and its reliability was 0.95. The statistics for the data analysis included Mean ( X ), Standard 
Deviation (SD), and Pearson’s Product Moment Correlation.  
 The findings were that:  
 1.  The transformational leadership of school administrators in Banglamung Primary 
Educational Services Area Office 3 was, overall and each aspect, found at a high level. 
 2.  The school effectiveness in Banglamung Primary Educational Services Area Office 
3 was, overall and each aspect, found at a high level. 
 3.  There was a positive relationship between the transformation leadership of school 
administrators and the school effectiveness. The relationship was statistically significant at .01 
level. 
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บทที ่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 การปฏิรูปการศึกษาคร้ังส าคญัของประเทศไทยไดค้  านึงถึงการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
ทั้งจากภาครัฐ เอกชน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูท้รงคุณวฒิุ ครู ผูบ้ริหาร ผูน้ าศาสนา ผูน้ า
ชุมชน นกัการศึกษา และประชาชนในสังคมไทย โดยปรากฏในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย  
พุทธศกัราช 2550 ท่ีมุ่งพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการจดัการศึกษาในทุกระดบัและทุกรูปแบบ 
ใหส้อดคลอ้งกบัความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม มีแผนการศึกษาแห่งชาติกฎหมาย 
เพื่อพฒันาการศึกษาแห่งชาติและจดัใหมี้การพฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้
กา้วหนา้ทนัต่อการเปล่ียนแปลงของสงัคมโลก รวมทั้งปลูกฝังใหผู้เ้รียนมีจิตส านึกของความเป็นไทย  
มีระเบียบวนิยั ค  านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และยดึมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข (ส านกังานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร, 2550, หนา้ 23-24) 
ท่ามกลางสังคมโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วเป็นแม่บทท่ีก าหนดแนวทางแกไ้ขวกิฤติการณ์
ในเร่ืองคุณภาพการศึกษา โดยรวมซ่ึงถือเป็นการปฏิรูปการศึกษาโดยรวม ซ่ึงถือเป็นการปฏิรูป
การศึกษาคร้ังส าคญัหน่ึงในประวติัศาสตร์การศึกษา ท่ามกลางกระแสการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก 
เม่ือเขา้สู่ศตวรรษท่ี 21 มนุษยท์ัว่โลกไดเ้ดินทาง มาถึงพร้อม ๆ กนัในยคุใหม่อนัช่ือวา่ “ยคุโลกาภิวตัน์” 
ความเปล่ียนแปลงในยคุน้ีรวดเร็วมาก ซ่ึงแตกต่างจากอดีตท่ีผา่นมาท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งชา้ ๆ 
แต่ละยคุใชเ้วลาเป็นพนั ๆ ปี การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วในยคุปัจจุบนั ส่งผลกระทบกนัทัว่โลก
ท าใหป้ระเทศต่าง ๆ ใหค้วามส าคญักบัการวางแผนจดัการศึกษาและการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์
ใหอ้ยูใ่นโลกของสมยัแห่งการเปล่ียนแปลงได ้ผูบ้ริหารนบัวา่มีความส าคญัต่อการจดัการทาง
การศึกษา หากผูบ้ริหารเป็นผูน้ าดว้ยแลว้จะมีผลต่อการพฒันาการศึกษาเป็นอยา่งมาก โดยทัว่ไป
คุณลกัษณะผูบ้ริหารท่ีดีตามแนวคิดของนกัวชิาการทางการบริหารจดัการศึกษาจะตอ้งเป็นผูท่ี้มี
ความรู้ดี มีปฏิภาณไหวพริบดี มีบุคลิกภาพดี มีความคิดริเร่ิม รู้จกัปรับปรุงแกไ้ข มีความสามารถ 
ในการโนม้นา้วจิตใจ มีความเขา้ใจบุคคลทัว่ไป และมีความเขา้ใจสังคมไดดี้ มีความกระตือรือร้น 
มีวจิารณญาณ ในการตดัสินใจท่ีดี มีความอดทน และรับผดิชอบสูง มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี ประสานงาน 
ไดดี้ มีความเช่ือมัน่ในตนเองสูงและไดรั้บการยอมรับนบัถือ (ธร สุนทรายทุธ, 2551, หนา้ 325) 
 การศึกษาในเร่ืองการพฒันาความเป็นผูน้ า หรือภาวะผูน้ า (Leadership) ส าหรับประเทศ
ไทยในช่วงสองทศวรรษท่ีผา่นมาไดมี้การศึกษาภาวะผูน้ าท่ีมีความเหมาะสมกบัยคุปัจจุบนั ซ่ึงเป็น
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ยคุของการเปล่ียนแปลงน้ีแนวคิดทฤษฎีน้ีท่ีมีช่ือเสียง  และเป็นท่ียอมรับกนัมากในปัจจุบนั คือ 
แนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership theory) ซ่ึงเป็นทฤษฎีภาวะ
ผูน้ าแนวใหม่  หรือเป็นกระบวนทศัน์ใหม่ (New paradigm)   เน่ืองจากภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงน้ี 
เป็นการเปล่ียนแปลงกระบวนทศัน์ (Paradigm shift) ไปสู่ภาวะผูน้ าท่ีมีวสิัยทศัน์ (Vision)  
มีการกระจายอ านาจ หรือการเสริมสร้างพลงัจูงใจ (Empowering) เป็นผูมี้คุณธรรม  (Moral agents) 
และมีการกระตุน้ผูต้ามใหมี้ความเป็นผูน้ าดว้ย ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงน้ีจะพิจารณาท่ีลกัษณะ
ของผูน้ าพฤติกรรมอ านาจรวมทั้งตวัแปรสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงเป็นแนวทางท่ีสอดคลอ้งกบั 
การเปล่ียนแปลงในปัจจุบนั และผลจากการวจิยัเชิงประจกัษ ์และจากการฝึกอบรมพฒันาภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงในทุกระดบัในองคก์ารของประเทศต่าง ๆ จ านวนมาก พบวา่ ผูบ้ริหาร หรือผูน้ า 
ท่ีมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง สามารถท าใหเ้กิดประสิทธิผลของงาน และองคก์ารสูงข้ึนแมว้า่
สภาพการณ์ขององคก์ารจะมีขอ้จ ากดัต่าง ๆ เพียงใด (กระทรวงศึกษาธิการ, 2550, หนา้ 2)  
จากการศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) ของแบส และอโวลิโอ 
(Bass & Avolio, 1990, pp. 22-24) ท่ีมีแนวความคิดวา่ผูน้ าเป็นผูจู้งใจใหบุ้คคลปฏิบติังานเกิน 
ความคาดหวงัปกติ  มุ่งไปสู่ภารกิจท่ีกวา้งข้ึน ดว้ยความสนใจท่ีเกิดข้ึนภายในตวัตน มุ่งบรรลุ 
ความตอ้งการระดบัสูง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงน้ีไม่ไดม้าแทนท่ีภาวะผูน้ าการจดัการแบบเดิม  
แต่จะมาช่วยเสริมก่อใหเ้กิดประสิทธิผลมากข้ึน ซ่ึงผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะประสบผลส าเร็จตอ้ง
อาศยัภาวะผูน้ าการจดัการเป็นพื้นฐานผูบ้ริหารส่วนใหญ่จะเนน้การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ 
ส่วนผูน้ าท่ีมีความสามารถพิเศษสูงจะมุ่งการเปล่ียนแปลงเชิงนวตักรรมมองอนาคตท่ียาวไกล 
พฒันาความเจริญกา้วหนา้ขององคก์าร มุ่งเนน้ประสิทธิผลขององคก์ารเป็นส าคญั (ศิริพงศ ์สาระโชติ, 
2555, หนา้ 2 อา้งถึงใน เฉลิมชยั วารี, 2556) ซ่ึง อุดม สิงโตทอง (2550, หนา้ 1) ไดส้รุปไวว้า่  
การบริหารการศึกษาใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูบ้ริหารหรือผูน้ ามีส่วนส าคญัอยา่งมาก
ในการน าสถานศึกษาไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ผูบ้ริหารตอ้งเป็นหลกัของสถานศึกษา ตอ้งเป็น
หลกัของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและตอ้งเป็นผูน้ าสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จหน่วยงานใดก็ตามมีผูน้ า 
ท่ีมีความรู้ความสามารถรอบดา้น หน่วยงานนั้นยอ่งประสบผลส าเร็จเจริญกา้วหนา้ 
 นอกจากภาวะผูน้ าดงักล่าวแลว้ ส่ิงท่ีแสดงถึงความส าเร็จของการบริหารจดัการศึกษา คือ 
ความมีประสิทธิผลของโรงเรียน (Effectiveness of school) และมีประสิทธิผลของโรงเรียนนั้นเป็น
ผลสืบเน่ืองจากการพฒันาโรงเรียนให้เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ (Learning organization)   
ซ่ึงผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งเป็นผูน้ าท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง พฒันาโรงเรียนจนเกิดส าเร็จ  
น าพาโรงเรียนไปสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ดงัท่ี อรทยั  เพียรชนะ (2554, หนา้ 6) ไดส้รุป 
ผูบ้ริหารและผูน้ าอาจไม่ใช่บุคคลเดียวกนัได ้ส่วนใหญ่ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้อยูใ่นต าแหน่งแบบเป็น 
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ทางการ เก่ียวกบัการบริหารงานท่ีเป็นงานประจ า เนน้การปฏิบติังานท่ีมีประสิทธิภาพ ส่วนผูน้ า 
จะเป็นผูท่ี้มีความสามารถพิเศษสูง มุ่งการเปล่ียนแปลงเชิงนวตักรรม มองอนาคตท่ียาวไกลและ
พฒันาความกา้วหนา้ขององคก์าร  เนน้ความมีประสิทธิผลขององคก์ารท่ีมีความสามารถใน 
การพฒันาศกัยภาพของนกัเรียนใหถึ้งจุดสูงสุด สามารถออกไปสู่ระบบสังคมภายนอกไดอ้ยา่งมี
คุณภาพ โนม้นา้วใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานให้เกิดผลตามเป้าหมาย ส่งผลใหน้กัเรียนเกิด 
การพฒันาทั้งทางร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา มีลกัษณะนิสัย มีทกัษะ มีบุคลิกภาพ   
และมีเจตคติท่ีเหมาะสมกบัการด ารงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลหรือ
โรงเรียนท่ีประสบความส าเร็จนั้นตอ้งอาศยัความทุ่มเทพยายามในทุกดา้นจากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง 
ตอ้งอาศยัความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั ตอ้งอาศยัเป้าหมายท่ีชดัเจนและทา้ทาย ตอ้งอาศยัทรัพยากร
ท่ีเพียงพอและมีคุณภาพ ตอ้งอาศยัความมีวสิัยทศัน์ เก่ียวกบัการบริหารหลกัสูตรและการสอน 
เทคโนโลย ีตอ้งอาศยัภาวะความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารและของคณะครูตอ้งอาศยับรรยากาศแห่ง 
การยอมรับนบัถือ และไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั ท่ีส าคญัก็คือ ตอ้งอาศยัหลกัการแนวคิดและทฤษฎี 
ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นทิศทางของการพฒันาท่ีถูกตอ้งถูกทิศทาง อนัเป็นบทบาทหนา้ท่ีท่ีส าคญัของ
ผูบ้ริหาร 
 ในการพิจารณาวา่ โรงเรียนจะมีประสิทธิผลหรือไม่นั้น มีตวับ่งช้ีส าคญั คือ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนกัเรียน มอทท ์(Mott, 1972, p. 373) กล่าววา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนมีองคป์ระกอบ 
4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสามารถผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ดา้นความสามารถพฒันา
นกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก ดา้นความสามารถปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน ดา้นความสามารถ
แกปั้ญหาภายในโรงเรียน ซ่ึง ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001, pp. 305-306) กล่าวไวว้า่ ภาวะ
ผูน้ ามีความส าคญัและมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จในการบริหารงานของผูบ้ริหารงานโรงเรียน
เป็นอยา่งมาก โดยเฉพาะในปัจจุบนักฎหมายไดก้ าหนดใหโ้รงเรียนเป็นนิติบุคคล มีจุดมุ่งหมาย 
ใหโ้รงเรียน มีความอิสระ มีความเขม้แขง็ในการบริหารงาน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546)         
ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงมีความส าคญัท่ีสุดต่อความส าเร็จ และความลม้เหลวในการบริหารโรงเรียน             
(ธงชยั สันติวงษ,์ 2535, หนา้ 410) 
 โรงเรียนในกลุ่มอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี
เขต 3 จดัการศึกษาตั้งแต่ระดบัก่อนประถมศึกษา ประถมศึกษาและมธัยมศึกษาตอนตน้ ซ่ึงประสิทธิผล
ของโรงเรียนในกลุ่มของโรงเรียนในอ าเภอบางละมุง ดา้นผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
มีคุณภาพไม่ถึงเกณฑต์ามท่ีส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนดไว ้และผล 
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั้นพื้นฐาน พบวา่ นกัเรียนช่วงชั้นท่ี 2 ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
และนกัเรียนช่วงชั้นท่ี 3 ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยูใ่นระดบั 
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ตอ้งปรับปรุงในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ อีกทั้งการพฒันาในดา้นอ่ืน ๆ ของแต่ละโรงเรียน 
ยงัแตกต่างกนัอยา่งเห็นไดช้ดั ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารไม่เอ้ือ 
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 
 จากสภาพและปัญหาดงักล่าว  ผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอ 
บางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ทั้งน้ีเพื่อเป็นขอ้มูลส าหรับ
เป็นแนวทางใหผู้เ้ก่ียวขอ้ง และผลการวจิยัจะเป็นประโยชน์ส าหรับผูบ้ริหารโรงเรียนในการใชเ้ป็น
แนวทางในการพฒันาตนเองรวมถึงส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าผลการวจิยัไปใชใ้นการวางแผนพฒันาผูบ้ริหารโรงเรียน 
ใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน  ในอ าเภอบางละมุง   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 2.  เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั 
ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
เขต 3 
 

ค าถามของการวจิัย 
 1.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 อยูใ่นระดบัใด 
 2.  ประสิทธิผลของโรงเรียน ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 อยูใ่นระดบัใด 
 3.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งไร 
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สมมติฐานของการวจิัย 
 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียน ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยศึกษาทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของตามแนวคิดของ        
แบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1990, pp. 22-24) และศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียน 
ตามแนวคิดของมอทท ์(Mott, 1972, p. 373) สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัภาพท่ี 1  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 ผลการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี เป็นประโยชน์ต่อโรงเรียนในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยเฉพาะผูบ้ริหารโรงเรียนเก่ียวขอ้งกบัการจดั
การศึกษา ดงัน้ี 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
ของผู้บริหารโรงเรียน 

1. การสร้างบารมี 
2. การสร้างแรงดลใจ 
3. การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา 
4. การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้าม 
    เป็นรายบุคคล 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

1. ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ 

    ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 

2. ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ 

    เจตคติทางบวก 

3. ความสามารถในการปรับเปล่ียนและ 

    พฒันาโรงเรียน 

4. ความสามารถในการแกปั้ญหาภายใน 

    โรงเรียน 
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 1.  ท าใหท้ราบระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน และระดบั
ประสิทธิผลของในโรงเรียน ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 
 2.  ผลการวจิยัท่ีไดจ้ะใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการวางแผนหรือก าหนดเป็นนโยบาย 
ตลอดจนจดัฝึกอบรมพฒันาศกัยภาพของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในอ าเภอบางละมุง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 การวจิยัในคร้ังน้ีมีขอบเขต  ดงัน้ี 
 1.  ขอบเขตของเนือ้หา 
  1.1  ศึกษาลกัษณะภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนผูว้ิจยัไดใ้ช้ 
กรอบทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของแบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1990, 
pp. 22-24) แบ่งเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
   1.1.1  การสร้างบารมี 
   1.1.2  การสร้างแรงดลใจ 
   1.1.3  การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา 
   1.1.4  การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 
  1.2  ศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบางละมุง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 ตามกรอบแนวคิด การประเมินประสิทธิผลโรงเรียนของ 
มอทท ์(Mott, 1972, p. 373) แบ่งเป็น 4 ประการ ดงัน้ี 
   1.2.1  ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
   1.2.2  ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก 
   1.2.3  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน 
   1.2.4  ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีไดศึ้กษากบัประชากรและกลุ่ม 
ตวัอยา่ง  ดงัน้ี 
  2.1  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั  ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียนท่ีอยูใ่นอ าเภอ      
บางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 
189 คน  
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  2.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอบางละมุง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 2559 ก าหนดขนาดของ
กลุ่มตวัอยา่งโดยก าหนดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 
1970, pp. 607-610) จ านวน 127 คน ไดจ้ากการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling)  
 3.  ตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยัในการศึกษาคร้ังน้ี ประกอบดว้ย 
  3.1  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน แบ่งเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี 
   3.1.1  การสร้างบารมี 
   3.1.2  การสร้างแรงดลใจ 
   3.1.3  การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา 
   3.1.4  การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล 
  3.2  ประสิทธิผลของโรงเรียน แบ่งเป็น 4 ดา้น ดงัน้ี  
   3.2.1  ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
   3.2.2  ความสามารถในพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก 
   3.2.3  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน 
   3.2.4  ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีเป็นพลงัผลกัดนัใหบุ้คคลเกิดความตระหนกัเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจนเกิด
กระบวนทศัน์ใหม่  มีการถ่ายโอนหนา้ท่ีความรับผดิชอบและอ านาจท่ีส าคญั และขจดัขอ้จ ากดั 
การท างานท่ีไม่จ  าเป็นออกไป  ผูน้ ามีการดูแลสอนทกัษะใหแ้ก่ผูต้ามท่ีมีความจ าเป็นตอ้งแกปั้ญหา  
ตอ้งการการริเร่ิม  การกระตุน้การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจท่ีส าคญัการกระตุน้การแข่งขนัความคิด 
การตระหนกัในขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง  การส่งเสริมความร่วมมือและการท างานเป็นทีม  รวมทั้งส่งเสริม
การแกปั้ญหาแบบสร้างสรรคใ์นการบริหารความขดัแยง้ต่าง ๆ มุ่งใหบ้รรลุมาตรฐานและเป้าหมาย
ของโรงเรียนไวสู้ง  ประกอบดว้ย 
  1.1  การสร้างบารมี หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนประพฤติตนเป็นแบบอยา่ง 
หรือเป็นโมเดลส าหรับผูต้าม  ประพฤติตนเป็นท่ีน่ายกยอ่ง  น่าเคารพนบัถือ  น่าศรัทธา  น่าไวว้างใจ  
และท าใหผู้ต้ามเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงาน  เป็นแบบอยา่งท่ีดี  เป็นผูท่ี้มีวสิัยทศัน์ใน 
การบริหารสถานศึกษา  เป็นผูท่ี้มีความอดทนอดกลั้นในอารมณ์สามารถหยดุอารมณ์ไดใ้น 
ทุกสถานการณ์  เป็นท่ีไวว้างใจไดว้า่จะกระท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง  เป็นผูมี้ศีลธรรมและจริยธรรมสูง  
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หลีกเล่ียงการใชอ้ านาจเพื่อหาผลประโยชน์ส่วนตน  ประพฤติตนเพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์กบั
ส่วนรวม  แสดงออกถึงความเฉลียวฉลาด  ความมีสมรรถภาพ  ความตั้งใจ  ความเช่ือมัน่ในตนเอง  
มีความแน่วแน่ในอุดมการณ์  มีความจงรักภกัดี  และแสดงความมัน่ใจในการสร้างความเป็น
อนัหน่ึงอนัเดียวกนัให้เกิดข้ึนในสถานศึกษาเพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ีตอ้งการ 
  1.2  การสร้างแรงดลใจ  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูม้องการณ์ไกล 
ก าหนดภาพความส าเร็จขององคก์ารไวช้ดัเจน  จูงใจใหผู้ต้ามไปสู่ภาพความส าเร็จนั้นร่วมกนัสร้าง
ขวญัและใหก้ าลงัใจผูต้าม  กระตุน้จูงใจใหผู้ต้ามปฏิบติัหนา้ท่ีเตม็ความรู้ความสามารถ ส่งเสริม 
การท างานร่วมกนัเป็นทีม  ส่งเสริมใหผู้ต้ามเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายขององคก์าร 
แนะน าช่วยเหลือผูต้ามเม่ือเผชิญกบัอุปสรรคในการปฏิบติังาน  สร้างคุณค่าใหผู้ต้ามเป็นส่วนหน่ึง
ของความส าเร็จขององคก์าร 
  1.3  การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนบริหารงาน 
แบบมีส่วนร่วม  กระตุน้ใหผู้ต้ามแกปั้ญหาการปฏิบติังานดว้ยความสร้างสรรค ์ ส่งเสริมใหผู้ต้ามน า
เทคโนโลยมีาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหค้ าแนะน า  แนะวธีิการใหม่ ๆ ในการปฏิบติังาน
จนประสบผลส าเร็จ  กระตุน้ใหผู้ต้ามดึงศกัยภาพความสามารถของตนเองมาใชอ้ยา่งเต็มท่ี  
เช่ือและศรัทธาในความสามารถของผูต้ามในการแกปั้ญหาต่าง ๆ บนพื้นฐานของหลกัฐานและ
เหตุผล 
  1.4  การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล  หมายถึง  พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหาร
โรงเรียนใหค้วามส าคญัดูแลเอาใจใส่กบัผูต้ามทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั  เป็นท่ีปรึกษา  รับฟังปัญหา
หาแนวทางแกไ้ขท่ีดีเม่ือผูต้ามตอ้งเผชิญกบัปัญหาต่าง ๆ สนบัสนุนความเจริญกา้วหนา้ ส่งเสริม 
การเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ตามความสนใจของผูต้าม  เปิดโอกาสใหผู้ต้ามใชค้วามรู้ความสามารถ 
อยา่งเตม็ท่ี  มอบหมายงานใหต้ามศกัยภาพความรู้ความสามารถของผูต้ามเป็นรายบุคคลประเมินผล
การปฏิบติังานของผูต้ามดว้ยความบริสุทธ์ิยติุธรรม 
 2.  ประสิทธิผลของโรงเรียน  หมายถึง ความส าเร็จของโรงเรียนท่ีเกิดจากการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารและบุคลากรทุกคนท่ีมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน  หรือการปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ  
ของโรงเรียน  โดยท่ีโรงเรียนสามารถผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน และสามารถ
พฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก  ตลอดจนสามารถปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน  รวมทั้ง
สามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  เพื่อใหส้ามารถด าเนินงานไดบ้รรลุ
วตัถุประสงคข์องโรงเรียน  ดงัน้ี 
  2.1  ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการโรงเรียนสูง หมายถึง  
ความส าเร็จในการจดัการศึกษาของโรงเรียนทั้งดา้นการบริหาร  การจดัการเรียนการสอนจนสามารถ 



9 

ท าใหน้กัเรียนในโรงเรียนส่วนใหญ่ใหมี้ระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัสูง  
ซ่ึงพิจารณาไดจ้ากเกรดเฉล่ียโดยรวมของนกัเรียน  จ  านวนร้อยละของนกัเรียนท่ีสามารถศึกษาต่อ
ในระดบัสูงข้ึน  ครูมีความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตลอดจน นกัเรียนมีเจตคติ 
ท่ีดีต่อการศึกษาเล่าเรียน  นกัเรียนมีความสามารถทางดา้นวชิาการ  และไดรั้บรางวลัจากการแข่งขนั
ทางดา้นวชิาการจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 
  2.2  ความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวกของนกัเรียน  หมายถึง  ความส าเร็จ 
ท่ีโรงเรียนสามารถด าเนินงานภายในโรงเรียน  ทั้งการบริหารและการอบรมพฒันาคุณธรรม
จริยธรรมของนกัเรียน  เพื่อใหน้กัเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม  มีระเบียบวนิยัท่ีดี  นกัเรียนรู้จกัพฒันา
ตนเองในทุก ๆ ดา้น  มีจิตสาธารณะ ใหค้วามร่วมมือกบักิจกรรมเพื่อส่วนรวม ปฏิบติัตนเหมาะสม
กบัวยั  โอกาส  และสถานการณ์  มีความกระตือรือร้น  และมีเจตคติท่ีดีในการศึกษาเล่าเรียน  
เป็นท่ีพึงพอใจของผูป้กครอง 
  2.3  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน  หมายถึง  ความส าเร็จ 
ท่ีโรงเรียนสามารถปรับปรุงเปล่ียนแปลงหรือพฒันาใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องโรงเรียนมีการน า
เทคโนโลย ี ส่ือนวตักรรมมาใชใ้นการสอนและการบริหารจดัการ  มีการพฒันาหลกัสูตร
สถานศึกษาอยา่งต่อเน่ือง  มีกระบวนการวดัผลประเมินผลท่ีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรสถานศึกษา  
ครูและบุคลากรมีการพฒันาตนเองเพื่อใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลงของสังคม มีความกระตือรือร้น 
ในการปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอน  ตลอดจนมีการปรับปรุงหรือพฒันาโรงเรียน 
  2.4  ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาในโรงเรียน  หมายถึง  ความส าเร็จท่ีผูบ้ริหาร 
สามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ ของโรงเรียน  โดยอาศยัความร่วมมือของผูบ้ริหาร ครู และชุมชน ทั้งดา้น
การจดัการเรียนการสอน และการปกครองนกัเรียน มีการแกปั้ญหาความขดัแยง้ภายในโรงเรียน  
มีความสามรถในการควบคุมสถานการณ์ไดเ้ม่ือเกิดปัญหาของผูบ้ริหารในโรงเรียน เพื่อใหบุ้คลากร
ทุกคนสามารถปฏิบติังานไดจ้นบรรลุวตัถุประสงคข์องโรงเรียน 
 3.  โรงเรียนประถมศึกษา  หมายถึง  สถานศึกษาในพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาซ่ึงเป็น 
โรงเรียนท่ีจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษาเป็นหลกั  แต่อาจมีการจดัการศึกษาตั้งแต่ระดบัก่อน
ประถมศึกษาหรือจดัการศึกษาถึงระดบัมธัยมศึกษา (โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา) 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  ท่ีตั้งอยูใ่นอ าเภอบางละมุง  จงัหวดั
ชลบุรี  ประกอบดว้ย  โรงเรียน  35  โรงเรียน 
 4.  ผูบ้ริหาร  หมายถึง  บุคคลท่ีด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา  หวัหนา้สถานศึกษา 
หรือรองผูอ้  านวยการสถานศึกษาในอ าเภอบางละมุง  จงัหวดัชลบุรี 
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 5.  ครู  หมายถึง  ผูท่ี้ปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ท่ีตั้งอยูใ่นอ าเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ปีการศึกษา 2559 
 6.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  หมายถึง  ส านกังานท่ีท า
หนา้ท่ีควบคุมดูแลการจดัการศึกษาภาคบงัคบั 9 ปี ของภาครัฐ และเอกชนทั้ง 4 อ าเภอ ในจงัหวดั
ชลบุรี  ประกอบดว้ย  อ าเภอสัตหีบ  อ าเภอบางละมุง  อ าเภอศรีราชา  และเกาะสีชงั 
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บทที ่ 2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 วจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบางละมุง  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสาร  และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ดงัน้ี 
 1.  การจดัการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 2.  ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหาร 
 3.  หลกัการแนวคิด ทฤษฎี ของผูน้ าและภาวะผูน้ า 
 4.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational  leadership)  
 5.  ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 6.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
 7.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

การจัดการศึกษาของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เป็นหน่วยงานท่ีอยูภ่ายใต ้
การก ากบัดูแลของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหนา้ท่ีด าเนินการใหเ้ป็นไปตาม
อ านาจหนา้ท่ีของคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษาตามมาตรา 38 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2552 และมาตรา 37 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารกระทรวงศึกษาธิการ  
พ.ศ. 2556  และมีอ านาจหนา้ท่ีดงัน้ี 
 1.  จดัท านโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
 2.  วเิคราะห์การจดัตั้งงบประมาณ เงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา และแจง้จดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บใหห้น่วยงานขา้งตน้รับทราบและก ากบั
ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายเงินงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าวดว้ย 
 3.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนและพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 4.  ก ากบั ดูแล ติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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 5.  ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
  6.  ประสาน การระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม
สนบัสนุนการจดัการและการพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  7.  จดัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลการศึกษา ในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
  8.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การจดัการศึกษาของสถานศึกษาของเอกชน องคก์าร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ
และสถาบนัอ่ืน ๆ ท่ีจดัรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  9.  ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 10.  ประสานส่งเสริมการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะท างาน 
ดา้นการศึกษา 
  11.  ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์ร หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในฐานะส านกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  12.  ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนเก่ียวกบัการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิไดร้ะบุใหเ้ป็นหนา้ท่ี 
ของผูใ้ด โดยเฉพาะหรือหรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีมอบหมาย  
 โครงสร้างการบริหารงาน 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามีการแบ่งส่วนราชการภายใน ตามประกาศกระทรวง 
ศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พ.ศ. 2553 
แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 ลงวนัท่ี 28 ตุลาคม พ.ศ. 2553 ดงัต่อไปน้ี (ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3, 2553)  
 1.  กลุ่มอ านวยการ 
 2.  กลุ่มการบริหารงานบุคคล 
 3.  กลุ่มนโยบายและแผน 
 4.  กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา 
 5.  กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 
 6.  กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย ์
 7.  กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษาเอกชน 
 8.  หน่วยตรวจสอบภายใน 
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 ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2553 โดยใหเ้พิ่มขอ้ความต่อไปน้ี (8) ของขอ้ 4 แห่งประกาศกระทรวง 
ศึกษาธิการ เร่ือง การแบ่งส่วนราชการภายในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา พ.ศ. 2553 
ดงัต่อไปน้ี  
 

โครงสร้างการบริหารจัดการศึกษาส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  2  โครงสร้างการบริหารจดัการศึกษาส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3   
                 (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3, 2553)  

คณะกรรมการ 

เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 

อ.ก.ค.ศ. 
เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

หน่วยตรวจสอบภายใน 
คณะกรรมการตรวจสอบประเมินผล 

และนิเทศการศึกษา  
(ก.ต.ป.น.) 

กลุ่มอ านวยการ 
- บริหารทัว่ไป 
- ประชาสัมพนัธ์ 
- ประสานงาน 
 

กลุ่มบริหารงานการเงิน
และสินทรัพย ์

- บริหารการเงิน 
- บริหารบญัชี 
- บริหารพสัดุและ 
  สินทรัพย ์

กลุ่มนโยบายและแผน 
- ธุรการ 
- ขอ้มูลสารสนเทศ 
- นโยบายและแผน 
- วเิคราะห์นโยบาย 
- ติดตาม ประเมินผล  
  และรายงาน 
- เลขานุการคณะกรรมการ 
  เขตพื้นท่ี 
 

กลุ่มส่งเสริมการจดั
การศึกษา 

- ธุรการ 
- ส่งเสริมคุณภาพ 
  การจดัการศึกษา 
- ส่งเสริมกิจการ 
  นกัเรียน 
- ส่งเสริมกิจการพิเศษ 
 

กลุ่มนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลการจดัการศึกษา 

- ธุรการ 
- พฒันาหลกัสูตรการศึกษา 
  ขั้นพื้นฐานและกระบวน 
  การเรียนรู้ 
- วดัและประเมินผล 
  การศึกษา 
- ส่งเสริมและพฒันาส่ือ 
  นวตักรรมฯ 
- นิเทศติดตามและ 
  ประเมินผล 
- ส่งเสริมพฒันาระบบ 
  ประกนัคุณภาพการศึกษา 
- เลขานุการ กตปน. 
 

กลุ่มบริหารงานบุคคล 
- ธุรการ 
- วางแผนอตัราก าลงัและ 
  ก าหนดต าแหน่ง 
- สรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
- แต่งตั้ง  ยา้ย โอน 
- บ าเหน็จความชอบ 
- พฒันาบุคลากร 
- วนิยัและนิติกร 
- เลขานุการ อ.ก.ค.ศ. 

สถานศึกษา จ านวน 82  โรงเรียน กลุ่มส่งเสริมสถานศึกษา
เอกชน 

- ส่งเสริมขอ้มูลและ 
  สารสนเทศ 
- ส่งเสริมการเปล่ียนแปลง 
  สถานศึกษา 
- ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพ 
  การศึกษา 
- ส่งเสริมการบริหารงาน 
  บุคคล 
- ส่งเสริมดา้นการอุดหนุน 
  กองทุนสวสัดิการ 
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 วสัิยทัศน์ 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เป็นกลไกขบัเคล่ือน การลด
ช่องวา่งของโอกาสทางการศึกษา และพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐานสู่คุณภาพระดบัมาตรฐานสากล 
 พนัธกจิ 
  1.  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชากร วยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ         
โดยลดช่องวา่งของโอกาสใหเ้ท่าเทียมกนั 
  2.  พฒันาคุณภาพผูเ้รียนเป็นส าคญั เพื่อใหมี้คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ความสามารถ    
ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  3.  พฒันาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน สู่มาตรฐานสากล 
 ปรัชญาการท างาน  
 เทคโนโลยทีนัสมยั ร่วมใจพฒันา สถานศึกษาเป็นฐาน องคก์ารแห่งการเรียนรู้                 
มุ่งสู่ครูมืออาชีพ 
 เป้าประสงค์ 
  1.  ประชากรวยัก่อนเรียนทุกคนทั้งปกติ พิการ และดอ้ยโอกาส ไดรั้บโอกาส 
ทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ปี ตามสิทธิอยา่งเท่าเทียมทัว่ถึงและเป็นธรรม 
  2.  นกัเรียนทุกคน ไดรั้บการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  3.  นกัเรียนทุกคนมีคุณธรรมน าความรู้สู่เศรษฐกิจพอเพียง เป็นคนดี มีความรู้ 
และมีความสุข 
  4.  สถานศึกษาทุกแห่งมีการจดัการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา 
 กลยุทธ์ 
  1.  ส่งเสริมคุณธรรมน าความรู้ 
  2.  ส่งเสริมการสนบัสนุนการขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐานของประชากรวยัเรียน 
อยา่งกวา้งขวาง ทัว่ถึง เท่าเทียมและเป็นธรรม 
  3.  พฒันาองคก์รและบุคลากร 
  4.  พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั 
  5.  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง ชุมชน ภาคเอกชน และทอ้งถ่ินในการจดั
การศึกษา 
  6.  พฒันาระบบก ากบั ติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน วจิยั พฒันาและรายงานท่ีตั้งส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 เลขท่ี 14/ 42 หมู่ท่ี 4 ต าบลบางละมุงอ าเภอบางละมุง 
จงัหวดัชลบุรี รหสัไปรษณีย ์20150 เวบ็ไซต ์http://www.chon3.org/chon3index.php  
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ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ภารกิจหลกัท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งเป็นผูน้ าในการบริหารจดัการตามท่ีก าหนดไว้
ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  แกไ้ขปรับปรุง (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2554  ซ่ึงมุ่งให ้ซ่ึง
มุ่งใหก้ารกระจายอ านาจในการบริหารจดัการไปใหส้ถานศึกษามากท่ีสุด โดยค านึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล ผลกัดนัใหฝึ้กทกัษะ มีกระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์และ
ประยกุตค์วามรู้มาเพื่อสามารถน าไปใชใ้นชีวติประจ าวนัได ้ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งบริหาร
จดัการโดยก าหนดขอบข่าย การบริหารงานไว ้4 ดา้น ซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 1.  การบริหารวชิาการ 
 การบริหารวชิาการ คือ การพฒันาหลกัสูตร การพฒันากระบวนการเรียนรู้ การวดัผล
ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาการพฒันาส่ือนวตักรรม
และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา การพฒันาแหล่งการเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา การแนะแนวการศึกษา 
การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา การส่งเสริมความรู้ดา้นวชิาการใหแ้ก่บุคคล 
ในชุมชน การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืน การส่งเสริมและ
สนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
 วตัถุประสงค ์
 1.  เพื่อใหส้ถานศึกษาบริหารงานดา้นวชิาการต่าง ๆ ไดโ้ดยอิสระ คล่องตวั รวดเร็ว  
และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน สถานศึกษา ชุมชน และทอ้งถ่ิน 
 2.  เพื่อใหก้ารบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษาไดม้าตรฐานและมีคุณภาพ 
สอดคลอ้งกบัระบบประกนัคุณภาพภายใน เพื่อพฒันาตนเองและการประเมินจากหน่วยงาน
ภายนอก 
 3.  เพื่อใหส้ถานศึกษาพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนจดัปัจจยั
เก้ือหนุนการพฒันาการเรียนรู้ท่ีสนองความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน และทอ้งถ่ิน โดยยดึผูเ้รียน
เป็นส าคญั ไดอ้ยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
 4.  เพื่อใหส้ถานศึกษาไดป้ระสานความร่วมมือในการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
ของสถานศึกษาและของบุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอ่ืน ๆ อยา่งกวา้งขวาง 

 ขอบข่าย/ ภารกิจ 
 - การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 - การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
 - การวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 
 - การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
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 - การพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
 - การพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
 - การนิเทศการศึกษา 
 - การแนะแนวการศึกษา 
 - การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 - การส่งเสริมความรู้ดา้นวชิาการแก่ชุมชน 
 - การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืน 
 - การส่งเสริม และสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและ
สถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา  
 2.  การบริหารงบประมาณ  
 การบริหารงบประมาณ คือ การจดัท าและเสนอของบประมาณ รวมทั้งการจดัสรร
งบประมาณ การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใชเ้งินและผลของการด าเนินงาน
การระดมทรัพยากร และการลงทุนเพื่อการศึกษา การบริหารการเงิน การบริหารบญัชี การบริหาร
พสัดุและสินทรัพย ์
 วตัถุประสงค ์
 1.  เพื่อใหส้ถานศึกษาบริหารงานดา้นงบประมาณมีความเป็นอิสระ คล่องตวั โปร่งใส  
ตรวจสอบได ้
 2.  เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิต ผลลพัธ์เป็นไปตามขอ้ตกลงการใหบ้ริการ 
 3.  เพื่อใหส้ถานศึกษาสามารถบริหารจดัการทรัพยากรท่ีไดอ้ยา่งพอเพียงและ 
มีประสิทธิภาพ 
 ขอบข่าย/ ภารกิจ 
 1.  การจดัท าและเสนอของบประมาณ 
  1.1  การวเิคราะห์และพฒันานโยบายทางการศึกษา 
  1.2  การจดัท าแผนกลยทุธ์หรือแผนพฒันาการศึกษา 
  1.3  การวเิคราะห์ความเหมาะสมการเสนอของบประมาณ 
 2.  การจดัสรรงบประมาณ 
  2.1  การจดัสรรงบประมาณในสถานศึกษา 
  2.2  การเบิกจ่ายและการอนุมติังบประมาณ 
  2.3  การโอนเงินงบประมาณ 
 3.  การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการใชเ้งิน 
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 3.  การบริหารงานบุคคล 
 การบริหารงานบุคคล คือ การวางแผนอตัราก าลงั และก าหนดต าแหน่ง การสรรหา 
และการบรรจุแต่งตั้ง การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ วินยั และการรักษาวนิยั 
การออกจากราชการ 
 วตัถุประสงค ์
 1.  เพื่อใหก้ารด าเนินงานดา้นการบริหารงานบุคคลถูกตอ้ง รวดเร็วเป็นไปตามหลกั 
ธรรมาภิบาล 
 2.  เพื่อส่งเสริมบุคลากรใหมี้ความรู้ความสามารถและมีจิตส านึกในการปฏิบติัภารกิจ 
ท่ีรับผดิชอบใหเ้กิดผลส าเร็จตามหลกัการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
 3.  เพื่อส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบติังานเตม็ศกัยภาพ โดยยดึมัน่ 
ในระเบียบวนิยั จรรยาบรรณ อยา่งมีมาตรฐานแห่งวชิาชีพ 
 4.  เพื่อครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบติังานไดต้ามมาตรฐานวชิาชีพไดรั้บ 
การยกยอ่งเชิดชูเกียรติ มีความมัน่คงและความกา้วหนา้ในวชิาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการศึกษาพฒันา
คุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 ขอบข่าย/ ภารกิจ 
 1.  การวางแผนอตัราก าลงั 
 2.  การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 
 3.  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
 4.  วนิยัและการรักษาวนิยั 
 5.  การออกจากราชการ 
 4.  การบริหารทัว่ไป 
 การบริหารทัว่ไป คือ การด าเนินงานธุรการ งานเลขานุการคณะกรรมการการศึกษา        
ขั้นพื้นฐาน  การพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ  การประสานและการพฒันาเครือข่าย
การศึกษา  การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร  งานเทคโนโลยสีารสนเทศ  การส่งเสริม
สนบัสนุนดา้นวชิาการ  งบประมาณ  บุคลากร  และบริหารทัว่ไป การดูแลอาคารสถานท่ีและ
สภาพแวดลอ้มการจดัท าส ามะโนผูเ้รียน  การรับนกัเรียน การส่งเสริมและประสานงานการจดั
การศึกษาในระบบ  นอกระบบ  และตามอธัยาศยั  การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  การส่งเสริม
กิจการงานนกัเรียน  การประชาสัมพนัธ์งานการศึกษา  การส่งเสริมสนบัสนุนและประสานงาน       
การจดัการศึกษาของบุคคล  ชุมชน  องคก์ร  หน่วยงาน  และสถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา            
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งานประสานราชการกบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานอ่ืน ๆ การจดัระบบควบคุมภายใน 
หน่วยงาน  งานบริการสาธารณะ  และงานท่ีไม่ไดร้ะบุไวใ้นหน่วยงานอ่ืน 
 วตัถุประสงค ์
 1.  เพื่อใหบ้ริการ สนบัสนุน ส่งเสริม ประสานงานและอ านวยการ ใหก้ารปฏิบติังานของ 
สถานศึกษาเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 2.  เพื่อประชาสัมพนัธ์ เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและผลงานของสถานศึกษาต่อสาธารณชน   
ซ่ึงจะก่อใหเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจ เจตคติท่ีดี เล่ือมใส ศรัทธา และใหก้รสนบัสนุนการจดัการศึกษา 
 ขอบข่าย/ ภารกิจ 
 1.  การด าเนินงานธุรการ 
 2.  งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 3.  การพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 
 4.  การประสานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา 
 5.  การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร 
 6.  งานเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 
 7.  การส่งเสริมสนบัสนุนดา้นวชิาการ งบประมาณ  บุคลากร และการบริหารทัว่ไป 
 8.  การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม 
 9.  การจดัท าส ามะโนผูเ้รียน 
 10.  การรับนกัเรียน 
 11.  การส่งเสริมและประสานงานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตาม 
อธัยาศยั 
 12.  การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
 บทบาทในการบริหารและการจัดการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ไดก้ าหนดลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาวา่ 
มีบทบาทในการบริหารและการจดัการศึกษา ดงัน้ี (ธีระ รุญเจริญ, 2546, หนา้ 19-21) 
 1.  การเป็นผูน้ าทางวชิาการ โดยใหค้วามส าคญัต่อการส่งเสริมและสนบัสนุน  
การเปล่ียนแปลงรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญัตามหมวด 4   
ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และมีการวางแผน นโยบายและยทุธศาสตร์ 
เพื่อการปฏิรูปการเรียนของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน และสะดวกต่อการน าไปปฏิบติัให้ค  าปรึกษา 
แนะน า และสร้างพลงัความร่วมมือของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อปฏิรูปการเรียนรู้ ซ่ึงจะน าไปสู่ 
การปฏิรูปการศึกษา  
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 2.  การบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยเนน้การมีส่วนร่วม ทั้งครูและบุคลากรภายใน
โรงเรียน บุคคล และหน่วยงานภายนอกโรงเรียน ทั้งหน่วยงานของภาครัฐและเอกชน อาทิ ครู 
บุคลากร พอ่แม่ ผูป้กครอง ชุมชน และองคก์รต่าง ๆ  
 3.  การเป็นผูอ้  านวยความสะดวก ทั้งทางดา้นวชิาการ อาทิ การจดัส่ือต่าง ๆ เช่น หนงัสือ 
ต ารา เกม เทคโนโลยช่ีวยการเรียนการสอนและอุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนรู้ต่าง ๆ ตลอดจน 
การใหบ้ริการและจดัสภาพแวดลอ้มแห่งการเรียนรู้ เช่น แหล่งเรียนรู้และฐานการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียน
แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง และจดับรรยากาศของโรงเรียนใหอ้บอุ่นเพื่อใหผู้เ้รียนมีความรัก 
ท่ีจะเรียนรู้และรู้จกัแสวงหาความรู้ 
 4.  การประสานความสัมพนัธ์กบัทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน 
เพื่อสร้างเครือข่ายผูส้นบัสนุนทรัพยากรต่าง ๆ ไดแ้ก่ ทรัพยากรงบประมาณ ทรัพยากรบุคคล อาทิ 
ผูเ้ช่ียวชาญ ผูมี้ความรู้และประสบการณ์พิเศษท่ีโรงเรียนตอ้งการใหม้าช่วยพฒันาโรงเรียน
ทรัพยากรดา้นการเรียนการสอนและกิจกรรมต่างๆเช่น อุปกรณ์การเรียนการสอน อุปกรณ์การกีฬา 
ส่ือ เกม และเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั 
 5.  การส่งเสริมการพฒันาครูและบุคลากรในโรงเรียนอยา่งต่อเน่ือง โดยส่งเสริมให้ 
เขา้รับการฝึกอบรม เขา้ร่วมประชุมสัมมนาและไปทศันศึกษา เพื่อเพิ่มพนูความรู้และประสบการณ์
ใหท้นัต่อสถานการณ์ความเจริญกา้วหนา้และความเปล่ียนแปลงของโลก และเพื่อสามารถน า 
มาประยกุตแ์ละปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนใหดี้ข้ึน รวมทั้งส่งเสริมการพฒันาบุคลากร 
ในสถานศึกษาแห่งอ่ืน ตามความเหมาะสม 
 6.  การสร้างแรงจูงใจ โดยมีผูมี้ทศันคติในเชิงบวกกบัผูร่้วมงาน มีความยดืหยุน่ 
ในการท างาน สร้างความเช่ือมัน่ และเขา้ใจในความตอ้งการของฝ่ายต่าง ๆ ใหค้วามส าคญัใน 
ความพยายามของทีมงาน และสร้างแรงจูงใจในการท างานดว้ยวธีิการต่าง ๆ อาทิ การแสดง 
ความขอบคุณ การเผยแพร่ผลงานของทีมงาน และการยกยอ่งใหร้างวลั 
 7.  การประเมินผล โดยส่งเสริมการประเมินผลภายในสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาแห่งชาติ เพื่อรองรับการประเมินผลภายนอกมีการน าผลการประเมินผูเ้รียนมาใชก้ าหนด
นโยบายของสถานศึกษา เพื่อใหเ้ป็นกระบวนการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบและครบวงจร 
 8.  การส่งเสริมสนบัสนุนการวจิยัและพฒันา เพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียน
ของครู และทีมงาน รวมทั้งผูบ้ริหารอาจเขา้มามีส่วนร่วมในการท าวจิยัดว้ย 
 9.  การเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารของโรงเรียนใหชุ้มชนและสาธารณชนทราบ  
โดยวธีิการท่ีหลากหลาย เพื่อสร้างความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัและสร้างการมีส่วนร่วมเพิ่มข้ึน 
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 10.  การส่งเสริมเทคโนโลยเีพื่อใหท้นัต่อความเจริญกา้วหนา้ทั้งในและต่างประเทศ 
ใหส้อดคลอ้งกบัยคุสังคมแห่งการเรียนรู้  
 

หลกัการ แนวคดิ ทฤษฎ ีของผู้น าและภาวะผู้น า 
 ค านิยามท่ีไดมี้ผูใ้หค้วามหมายเก่ียวกบั ‚ผูน้ า (Leader)‛ และ ‚ภาวะผูน้ า (Leadership)‛  
มีดงัน้ี  
 ความหมายของผู้น า  
 แนวคิดการบริหารองคก์าร พบวา่ ผูน้  า (Leader) เป็นปัจจยัท่ีส าคญัยิง่ประการหน่ึง  
ต่อความส าเร็จขององคก์าร ทั้งน้ีเพราะผูน้ ามีภาระหนา้ท่ี และความรับผดิชอบโดยตรงท่ีจะตอ้ง
วางแผนสั่งการดูแลและควบคุมใหบุ้คลากรขององคก์ารปฏิบติังานต่าง ๆ ใหป้ระสบความส าเร็จ
ตามเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้เพื่อใหเ้ขา้ใจผูน้ า (Leader) และภาวะผูน้ า (Leadership) ดีข้ึน 
ไดมี้ผูเ้สนอความหมายของผูน้ า (Leader) ไวด้งัน้ี 
 วรีชาติ วลิาศรี (2550, หนา้ 16) กล่าววา่ ผูน้ า หมายถึง บุคคลท่ีมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรม
ของบุคคลอ่ืนในองคก์รและเป็นท่ียอมรับให้เป็นผูน้ าทีมงานส าหรับการปฏิบติังาน สามารถชกัจูงใจ
และน าพาบุคคลอ่ืนใหร่้วมกนัปฏิบติังานจนบรรลุเป้าหมายขององคก์รโดยท่ีบุคคลอ่ืน ๆ  
หรือผูร่้วมงานทุกฝ่ายในองคก์รใหค้วามร่วมมือในการปฏิบติังานดว้ยความส าเร็จ 
 ทรงชยั คงเงิน (2553, หนา้ 25) กล่าววา่ ผูน้  า หมายถึง ผูท่ี้มีความสามารถในการช้ีน า
ผูอ่ื้นอยา่งมีศิลปะ มีการแนะน า โนม้นา้ว และสร้างแรงจูงใจใหย้อมรับ และเตม็ใจปฏิบติัตามดว้ย
ความศรัทธา เพื่อให้ด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด โดยผูมี้อ  านาจไดรั้บการแต่งตั้ง 
อยา่งเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการก็ได ้
 วราภรณ์ มุกดาอ่อน (2556, หนา้ 9) กล่าวไวว้า่ ผูน้  า หมายถึง บุคคลท่ีเป็นหวัหนา้งาน 
ผูมี้อิทธิพลเหนือผูอ่ื้น มีความสามารถในการใชอิ้ทธิพลและความสามารถในการน ากลุ่มไปสู่
จุดมุ่งหมาย ยงัช่วยประสานใหบุ้คคลในองคก์รร่วมมือกนัท างานไปสู่จุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้ 
 ฟีดเลอร์ (Fieder, 1967) ไดใ้หค้วามหมายของผูน้ า คือ บุคคลในกลุ่มซ่ึงไดรั้บมอบหมาย
หนา้ท่ีใหค้วบคุมหรือประสานงานกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัภารกิจของกลุ่ม  
 แมกฟาร์แลนด ์(McFarland, 1979, pp. 214-215) ในความหมายของผูน้ า คือ บุคคล 
ท่ีมีความสามารถในการใชอิ้ทธิพลใหค้นอ่ืนท างานในระดบัต่าง ๆ ท่ีตอ้งการใหบ้รรลุเป้าหมาย 
และวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ 
  



21 

 ดีโจโนกา้ (Dejnozka, 1983) ไดใ้หค้วามหมายของผูน้ า คือ บุคคลท่ีถูกเลือกหรือไดรั้บ
การแต่งตั้งใหน้ ากลุ่มและมีอิทธิพลต่อกิจกรรมต่าง ๆของกลุ่มเพื่อการบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม 
และเพื่อท าหนา้ท่ีหวัหนา้ของกลุ่ม 
 ฮาร์ฟิน (Halpin, 1986, p. 34) ใหค้วามหมายของผูน้ าไวว้า่ ผูน้  า คือ บุคคลท่ีด ารง
ต าแหน่งหวัหนา้งานมีบทบาทหรืออิทธิพลต่อบุคคลในหน่วยงานมากกวา่ผูอ่ื้น  
 ยคูล ์(Yukl, 1989, pp. 3-4) ไดใ้หค้วามหมายของผูน้ า คือ คนท่ีมีอิทธิพลสูงสุดในกลุ่ม
และเป็นผูท่ี้ตอ้งปฏิบติัภาระหนา้ท่ีของต าแหน่งผูน้ าท่ีไดรั้บมอบหมายบุคคลอ่ืนในกลุ่มท่ีเหลือ 
ก็คือผูต้ามแมจ้ะเป็นหวัหนา้กลุ่มยอ่ยหรือผูช่้วยในการปฏิบติัหนา้ท่ีต่าง ๆ ก็ตาม 
 สรุปไดว้า่ ผูน้ า  (Leader) หมายถึง บุคคลท่ีมีอิทธิพลและมีวธีิจูงใจใหค้นอ่ืนปฏิบติัตาม
ดว้ยความเตม็ใจผูท่ี้มีความสามารถน าองคก์รใหป้ระสบความกา้วหนา้ และปฏิบติังานใหส้ าเร็จตาม
วตัถุประสงคท่ี์วางไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล  
 ความหมายของภาวะผู้น า 
 ส าหรับ “ภาวะผูน้ า” (Leadership) นั้นนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าเอาไว้
ต่าง ๆ กนั หลายทรรศนะ ดงัน้ี 
 สมโชค  โพธ์ิงาม (2550, หนา้ 20) กล่าววา่ องคป์ระกอบของภาวะผูน้ า ประกอบดว้ย
คุณสมบติัของผูน้ าและคุณสมบติัของผูต้ามท่ีจะตอ้งมีการพฒันาตนเอง เพื่อให้เป็นผูท่ี้มีความพร้อม
ท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีในความรับผดิชอบและสถานการณ์แวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งใหเ้กิดประสิทธิภาพจาก
การบริหาร 
 ธวชัชยั บุณยมณี (2550, หนา้ 2) สรุปวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการใชอิ้ทธิพลหรือ
การดลบนัดาลใจบุคคลหรือกลุ่มใหท้ างานดว้ยความสมคัรใจ จนประสบความส าเร็จตามจุดหมาย 
ท่ีวางไว ้
 ณทัลาวลัย ์ สารสุข (2553, หนา้ 23) ภาวะผูน้ า หมายถึง การท่ีผูน้ าใชอิ้ทธิพลและอ านาจ
ของตน หรือการดลบนัดาลใจ กระตุน้ช้ีน าใหบุ้คคลอ่ืนกระตือรือร้น เตม็ใจท าในส่ิงท่ีตอ้งการ 
โดยมีเป้าหมายขององคก์ารเป็นจุดส าคญั น าไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีองคก์ารไดก้ าหนดไว ้
 วราภรณ์  มุกดาอ่อน (2556, หนา้ 12) กล่าววา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการท่ีผูน้ าใช้
อิทธิพล ศิลปะ หรือความสามารถท่ีจะจูงใจใหผู้ต้ามไดป้ฏิบติัการและอ านวยการให้ร่วมใจกบัตน
ด าเนินการเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนดไวโ้ดยจะตอ้งแสดงใหเ้ห็นวา่สนบัสนุน
ในความสามารถของผูต้าม 
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 แบส (Bass, 1985, p. 11) ใหค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการเปล่ียนแปลง
ผูน้ าตอ้งเป็นผูเ้ปล่ียนแปลงการปฏิบติังานของผูต้าม ตอ้งไดผ้ลเกินเป้าหมายท่ีก าหนดทศันคติ 
ความเช่ือมัน่ และความตอ้งการของผูต้ามไดรั้บการเปล่ียนแปลงจากระดบัต ่าไปสู่ระดบัท่ีสูงกวา่ 
 แคท และคานท ์(Katz & Kahn, 1978) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ า คือ การใช้
อิทธิพลเพิ่มท่ีสูงกวา่และมากกวา่กลไลการท างานปกติท่ีใชก้  ากบังาน ประจ าองคก์าร 
 เทอร์ร่ี (Terry, 1960, p. 293) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าวา่เป็นการใชอ้  านาจอิทธิพล
ใหค้นอ่ืนเกิดความพอใจท่ีจะท างาน เพื่อกลุ่มและใหบ้รรลุเป้าหมายของกลุ่ม 
 สตอ็คดิลล ์(Stogdill, 1974, p. 411) ใหค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้ า คือ ความคิดริเร่ิม 
และธ ารงไวซ่ึ้งโครงสร้างของความคาดหวงัและความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัของสมาชิกของกลุ่ม 
 ริดชาร์ด และแองเกิล (Richards & Engle, 1986) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ า 
หมายถึงการจุดประกายวสิัยทศัน์ใหผู้อ่ื้นมองเห็น พร้อมทั้งปลูกฝังเป็นค่านิยม และสร้างสภาวะ
แวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวยใหส้ามารถปฏิบติัไดส้ าเร็จ 
 ร๊อบบิ้น (Robbins, 1989, p. 302) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเป็นความสามารถในการใชอิ้ทธิพล
ต่อกลุ่มเพื่อใหป้ระสบผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ า (Leadership) หมายถึง กระบวนการทางสังคมท่ีบุคคลหน่ึงใชท้  าให้
เกิดการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลใหป้ฏิบติักิจกรรมต่างๆดว้ยความเตม็ใจ โดยใชอิ้ทธิพล แรงจูงใจ 
การตดัสินใจอยา่งมีศิลปะ การดลบนัดาลใจ กระตุน้ในกลุ่มเพื่อท าใหก้ารท างานประสบความส าเร็จ
บรรลุตามเป้าหมายขององคก์าร 
 ทฤษฎภีาวะผู้น า 
 แนวคิดของทฤษฎีภาวะผูน้ ามีววิฒันาการจากการศึกษาเร่ิมมีความชดัเจนประมาณตน้
ศตวรรษท่ี 20  โดยศึกษาตามแนวความเช่ือของทฤษฎีภาวะผูน้ าในแต่ละช่วง เป็นผลใหเ้กิดแนวคิด
มาพฒันาทฤษฎีภาวะผูน้ าและน ามาใชใ้นการพฒันาผูน้ ากลุ่มและองคก์าร ในปัจจุบนัทางการศึกษา
หลายแนวทาง ไดแ้ก่ 1) ทฤษฎีคุณลกัษณะ 2) ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้ า 3) ทฤษฎีภาวะผูน้ าตาม
สถานการณ์ 4) ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงโดยมีรายละเอียดดงัน้ี  
 1.  ทฤษฎคุีณลกัษณะของผู้น า (Traists theory) 
 ก่อนทศวรรษ 1930 การศึกษาเก่ียวกบัผูน้ าข้ึนอยูก่บัความเช่ือท่ีวา่ ภาวะผูน้ าเป็นคุณสมบติั
ประจ าตวัของปัจเจกบุคคล คุณสมบติัท่ีท าใหเ้ขากลายเป็นลกัษณะผูน้ าเป็นส่ิงท่ีติดตวัมาแต่ก าเนิด 
ทฤษฎีน้ีตั้งอยูบ่นฐานท่ีวา่ บุคคลถูกก าหนดใหเ้ป็นผูน้ านั้นข้ึนอยูก่บัคุณลกัษณะทางบุคลิกภาพ 
ท่ีแยกผูน้ าออกจากคนอ่ืน หรือผูต้ามของเขา (Gordon, 1990, p. 555) ซ่ึงก็พบคุณลกัษณะต่าง ๆ
มากมาย เช่น พบวา่ 5 คุณลกัษณะท่ีมีแนวโนม้จะแยกผูน้ าออกจากผูต้าม คือ 1) สติปัญญา 2) การมี
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อ านาจ 3) ความมัน่ใจในตนเอง 4) ความกระตือรือร้น 5) ความรู้ท่ีเก่ียวกบัภาระงาน แต่ไม่สามารถ
คน้หาคุณลกัษณะท่ีจะรับประกนัถึงความส าเร็จของผูน้ าไดเ้พราะไม่ไดศึ้กษาวา่คุณลกัษณะท่ีจะ
รับประกนัถึงความส าเร็จของผูน้ าได ้เพราะไม่ไดศึ้กษาวา่คุณลกัษณะจะมีผลระยะยาว (Delayed 
outcome) เช่น การกระท าของกลุ่ม หรือความกา้วหนา้ของผูต้ามเป็นอยา่งไร (Yukl, 1989, pp. 3-4)  
ดว้ยเหตุผลดงักล่าว การศึกษาวจิยัต่อมาจึงไดพ้ฒันาไปสู่การคน้หาคุณลกัษณะผูน้ าท่ีสัมพนัธ์กบั
พฤติกรรมบุคคลและประสิทธิภาพ  
 2.  ทฤษฎพีฤติกรรมของผู้น า (Behavioral leadership theory) 
 จากเหตุผลท่ีการศึกษาคุณลกัษณะของผูป้ระสบกบัความลม้เหลวในการช้ีคุณลกัษณะ 
ท่ีเป็นสากลของผูน้ า จึงไดมี้การศึกษาแบบผูน้ าตามทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร์ ดว้ยความเช่ือวา่
พฤติกรรมของผูน้ ามีผลกระทบโดยตรงต่อความมีประสิทธิผลของกลุ่ม หลงัจากการศึกษาของ 
ฮอวโ์ทรน (Hawthrone study) ก็ไดข้อ้สรุปท่ีน าไปสู่ความเช่ือท่ีวา่มีแบบผูน้ าท่ีดีท่ีสุดอยา่งหน่ึง 
ของผูน้ า ต่อมาไดมี้ผลการศึกษาวจิยัของมหาวทิยาลยัโอไฮโฮสเตส (The Ohio state studies)  
และมหาวทิยาลยัมิชิแกน (The university of Michigan studies) ท่ีศึกษาพฤติกรรมของผูน้ า 2 มิติ คือ 
มุ่งคน และมุ่งงานเป็นแบบผูน้ าท่ีดีท่ีสุด และแบบผูน้ ามุ่งคนมีความสัมพนัธ์กบัผลผลิตของกลุ่ม 
และความพึงพอใจในงานของกลุ่มสูงกวา่แบบผูน้ ามุ่งงานตามล าดบั ซ่ึงผลของการศึกษาน้ีไดพ้ฒันา
เคร่ืองมือวดัแบบผูน้ า LBDQ (Leadership behavior description questionnaire) จากการทดสอบ
หลาย ๆ คร้ัง พบวา่ ความมีประสิทธิผลของการใชแ้บบผูน้ านั้นข้ึนอยูก่บัปัจจยัดา้นสถานการณ์ 
ท าใหค้นเร่ิมตน้มาสนใจศึกษาแบบผูน้ าตามสถานการณ์ เพราะเห็นวา่สถานการณ์เป็นตวัแปร 
ท่ีส าคญั (Kreitner & Kinicki, 1992, p. 251)  
 3.  ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ (Situational leadership theory) 
 ในทศวรรษ 1970  ทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร์เร่ิมเป็นท่ีสงสัย เพราะสนใจเพียงความสัมพนัธ์
ระหวา่งผูน้ ากบัผูต้าม แต่ไม่ไดส้นใจสถานการณ์ซ่ึงมีความสัมพนัธ์เกิดข้ึนดว้ย จึงเร่ิมมีการศึกษา
แบบผูน้ าตามสถานการณ์โดยมีความเช่ือวา่ พฤติกรรมของผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลจะปรับเปล่ียนไป
ตามสถานการณ์ จากสถานการณ์หน่ึงสู่สถานการณ์หน่ึง ซ่ึงการเป็นผูน้ าท่ีดีนั้นข้ึนอยูก่บัปัจจยั
สถานการณ์ (Bateman & Zeithaml, 1990, p. 487) ในท่ีน้ีจะกล่าวเฉพาะทฤษฎีผูน้ าตามสถานการณ์
ของฟีดเลอร์ (The contingency leadership theory) ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีมีช่ือเสียงมากท่ีสุด ฟีดเลอร์ 
(Fiedler, 1967) เสนอวา่ ความมีประสิทธิผลของแบบผูน้ าข้ึนอยูก่บัสถานการณ์ ซ่ึงมีหลกัการ
พื้นฐาน 3 ประการ คือ 
 1.  แบบผูน้ าถูกก าหนดโดยระบบการจูงใจของผูน้ า ซ่ึงเขาใชเ้คร่ืองมือ LPC               
(Least preferred co-worker scale) แยกผูน้ าออกเป็นแบบมุ่งคนหรือแบบมุ่งงาน 
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 2.  สถานการณ์ถูกก าหนดโดยบรรยากาศของกลุ่มหรือความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ า 
และผูต้ามโครงสร้างของงาน และอ านาจในต าแหน่งของผูน้ า 
 3.  ประสิทธิผลของกลุ่มข้ึนอยูก่บัเง่ือนไขของแบบผูน้ ากบัการควบคุมสถานการณ์ซ่ึง
เป็นการพิจารณาวา่ภาระงานของกลุ่มประสบความส าเร็จเพียงใด 
 จากการศึกษาของฟีดเลอร์ (Fieder, 1967)  มีหลกัฐานช้ีชดัวา่คุณภาพของความสัมพนัธ์
ระหวา่งผูน้ ากบัผูต้ามเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดในการแสดงอิทธิพลของผูน้ าเหนือสมาชิกกลุ่มตาม
ดว้ยโครงสร้างของงาน และอ านาจในต าแหน่ง ผลสรุปของทฤษฎีน้ี คือ ผูน้ าแบบมุ่งงานเหมาะสม
กบัสถานการณ์ท่ีมีการควบคุมของผูน้ าสูงและต ่า แต่ถา้สถานการณ์ท่ีการควบคุมปานกลางจะ
เหมาะสมกบัแบบผูน้ ามุ่งคน (Hoy & Miskel, 2001, pp. 274-278 ) แบบพดูตามสถานการณ์ของ 
ฟีดเลอร์ (Fieder, 1967) น้ี สามารถน าไปใชใ้นการคดัเลือกและฝึกอบรมผูน้ าให้เหมาะสมกบั
องคก์าร ไม่วา่จะเป็นแบบผูน้ าแบบใดก็มีประสิทธิผลได ้ถา้หากแบบผูน้ าสอดคลอ้งกบัสถานการณ์ 
ผลของทฤษฎีน้ีช้ีใหเ้ห็นวา่ไม่มีแบบผูน้ าท่ีดีท่ีสุดแบบเดียวหรือไม่มีแบบผูน้ าใดท่ีใชไ้ดก้บั 
ทุกสถานการณ์ นอกจากน้ีทฤษฎีผูน้ าตามสถานการณ์โดยทัว่ไปยงัถูกวพิากษว์จิารณ์เป็นการก าหนด
ภาวะผูน้ าอยูบ่นพื้นฐานการสงัเกตอยา่งง่ายในความสัมพนัธ์ของผูน้ ากบัผูต้าม และค านึงถึงเป้าหมาย
ท่ีจะบรรลุความส าเร็จเพียงเลก็นอ้ยเท่านั้น และแบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1990, pp. 22-24) 
ไดเ้สนอทฤษฎีภาวะผูน้ าใหมข้ึ่น คือ แบบผูน้ าการเปล่ียนแปลงจึง น าตามสถานการณ์ลดความส าคญั 
ลงไป นกัวชิาการส่วนใหญ่จึงมาสนใจศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกนัอยา่งกวา้งขวางแทนท่ี
ภาวะผูน้ าแบบหน่ึงอ่ืน ๆ ท่ีผา่นมา  
 4.  ทฤษฎภีาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง (Transformational leadership theory) 
 ในตอนเร่ิมตน้ของทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของแบส ในปี ค.ศ. 1985 แบส 
ไดเ้สนอภาวะผูน้ า 2 แบบ คือ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) และ 
ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน (Transactional leadership) ซ่ึงมีลกัษณะเป็นพลวตั (Dynamic) ท่ีมี 
ความต่อเน่ืองกนัตามรูปแบบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะมีความต่อเน่ืองจากภาวะผูน้ าแบบ
แลกเปล่ียน  โดยผูน้ าจะใชภ้าวะผูน้ าเปล่ียนแปลงเพื่อพฒันาความตอ้งการของผูต้ามให้สูงข้ึน
ต่อเน่ืองจากภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน ซ่ึงเป็นการแลกเปล่ียนส่ิงท่ีตอ้งการระหวา่งกนัเพื่อใหผู้ต้าม
ปฏิบติัตาม ภาวะผูน้ าทั้งสองประเภทน้ีผูน้ าคนเดียวกนัอาจใชป้ระสบการณ์ท่ีแตกต่างกนั ในเวลา 
ท่ีแตกต่างกนั อยา่งไรก็ตามแบสวนิิจฉยัวา่ความเป็นภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนสามารถส่งผล 
ในการปรับปรุงประสิทธิภาพขั้นต ่ากวา่ ส่วนภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะช่วยเพิ่มและปรับปรุง
ประสิทธิภาพในขั้นท่ีสูงกวา่ 
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แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง 
 ความเป็นมาของทฤษฎภีาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
 ก่อนท่ีจะมาเป็นทฤษฏีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ทฤษฎีภาวะผูน้ าท่ีเร่ิมตน้ท าก่อน      
คือ ทฤษฎีภาวะผูน้ าท่ีเร่ิมตน้มาก่อน คือ ทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบบารมี (Charismatic leadership)  
โดย แมก เวเบอร์ (Max Weber) ในทศวรรษท่ี 1920 ไดเ้สนอทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบบารมีเม่ือผลงาน
ของเขาไดแ้ปลเป็นภาษาองักฤษใน ปี ค.ศ. 1947 ไดก้ระตุน้ความสนใจของนกัสังคมวทิยา                 
และนกัรัฐศาสตร์ศึกษา ดา้นภาวะผูน้ า ต่อมาในทศวรรษท่ี 1980 นกัวจิยัทางจิตวทิยาและการจดัการ
ไดแ้สดงความสนใจอยา่งมากต่อภาวะผูน้ าอยา่งมีบารมีน้ี เน่ืองจากในทศวรรษนั้น เกิดการปฏิรูป
และการฟ้ืนฟูองคก์ารต่าง ๆ อยา่งมาก และผูบ้ริหารองคก์ารต่าง ๆ ในสหรัฐอเมริกา มีการยอมรับ
กนัวา่ มีความตอ้งการและจ าเป็นตอ้งมีการเปล่ียนแปลงในการด าเนินเร่ืองต่าง ๆ เพื่อให้องคก์าร
สามารถอยูไ่ดใ้นสภาวะท่ีมีการแข่งขนัทางเศรษฐกิจสูง (ค านึง ผดุผอ่ง, 2547, หนา้ 17)  
 ภาวะผูน้ าแบบบารมี หมายถึง ภาพความคิดของผูต้ามท่ีวา่ผูน้  าเป็นผูท่ี้มีพรสวรรค ์ 
มีความเป็นพิเศษ และเหนือคนทัว่ไป ผูต้ามจะมีความเช่ือมัน่เคารพและบูชาในตวัผูน้ าในลกัษณะ 
ท่ีเป็นวีรบุรุษ เหนือมนุษยห์รือเป็นเทพ เฮา้ส์ (House, 1977 cited in Munchinsky, 1997, p. 374)  
ไดเ้สนอทฤษฎีท่ีช้ีวา่ผูน้  าแบบมีบารมี มีพฤติกรรมอยา่งไร โดยระบุตวับ่งช้ีความเป็นผูน้ าแบบ            
มีบารมีวา่จะรวมเอาความเช่ือมัน่ของผูต้ามในความถูกตอ้งของผูน้ า การยอมรับอยา่งปราศจาก 
ค าถามของผูน้ า ความหลงใหลในตวัผูน้ า รวมทั้งความตั้งใจท่ีจะเช่ือฟังดว้ย ทฤษฎีภาวะผูน้ า 
แบบมีบารมีน้ีระบุถึงลกัษณะของผูน้ าท่ีไดรั้บการมองวา่เป็นผูมี้ความพิเศษเหนือธรรมดา คือ  
ผูน้ าจะมีความตอ้งการในอ านาจอยา่งแรงกลา้ มีความเช่ือมัน่ในตนเองสูง และมีความตั้งใจสูง 
พฤติกรรมของผูน้ าแบบมีบารมี จะประกอบดว้ยลกัษณะ 4 ประการ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  สร้างภาพประทบัใจใหผู้ต้ามมีความมัน่ใจในตวัผูน้ า 
 2.  ประกาศอยา่งชดัเจนถึงเป้าหมายทางอุดมการณ์เพื่อสร้างความผกูพนัในผูต้าม 
 3.  ส่ือสารใหผู้ต้ามทราบถึงความคาดหวงัอยา่งสูงท่ีผูน้  ามีต่อผูต้าม 
 4.  แสดงความมัน่ใจของความสามารถของผูต้าม เพื่อสร้างความมัน่ใจแก่ผูต้าม 
 นอกจากน้ี ผูน้  าแบบมีบารมีจะมีการสร้างวสิัยทศัน์ในอนาคต ท าใหผู้ต้ามมีชีวิตท่ีดี 
และมีความหมายหมายมากข้ึน และผูน้ าจะสร้างตวัอยา่งในพฤติกรรมของตนเองเพื่อเป็นโมเดล 
ทางพฤติกรรมใหก้บัผูต้าม (Behavior modeling) และหากมีความจ าเป็นผูน้ าจะแสดงออก 
เพื่อกระตุน้จูงใจใหผู้ต้าม ตามความเหมาะสมดว้ย 
 คอนเกอร์ และคานนัโก (Conger & Kanungo, 1987) ไดเ้สนอทฤษฎีผูน้ าแบบมีบารมี    
โดยยดึตามสมมติฐานท่ีวา่บารมีนั้นเป็นปรากฏการณ์แบบการส่งเสริม คือ ผูต้ามจะเป็นผูเ้สริมสร้าง
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คุณลกัษณะพิเศษใหก้บัผูน้ า โดยมาจากการสังเกตพฤติกรรมของผูน้ า และผลจากพฤติกรรมนั้น 
พฤติกรรมเหล่านั้นประกอบดว้ยลกัษณะ 1) กระตุน้แนวความคิดท่ีมีความแตกต่างจากแนวความคิด
เดิมอยา่งมาก แต่อยูใ่นอตัราท่ีผูต้ามยงัสามารถรับได ้2) น าตวัเขา้แลก หรือเส่ียงกบัการสูญเสีย
สถานะการเงิน หรือสมาชิกในองคก์ารเพื่อแนวคิดท่ีตนมุ่งหวงั 3) ด าเนินในทางท่ีปกติมกัไม่ท ากนั
เพื่อจะบรรลุในแนวความคิดท่ีมีส าหรับคุณลกัษณะพิเศษท่ีเพิ่มข้ึนของผูน้ า ประกอบดว้ย 
 1.  ความมัน่ใจในตนเอง 
 2.  ทกัษะการจดัการในการสร้างความประทบัใจ 
 3.  ความสามารถในการคิดประเมินสถานการณ์และโอกาส รวมทั้งขอ้จ ากดั 
 4.  การมีความรู้สึกไวต่อสังคม และการเอาใจเขามาใส่ใจเรา (Empathy) ในความตอ้งการ
และในค่านิยมของผูต้าม ผูน้ าแบบมีบารมีมกัจะเกิด เม่ือมีวกิฤตการณ์ท่ีตอ้งการการเปล่ียนแปลง 
ท่ีส าคญั หรือผูต้ามไม่พอใจสถานะเดิม อยา่งไรก็ตามแมว้า่ไม่ไดมี้วกิฤตการณ์เกิดข้ึนก็ตาม  
ผูน้ าแบบน้ีมกัจะแสดงส่ิงต่าง ๆ ท่ีเหนือธรรมดาในการจดัการเร่ืองต่าง ๆ  
 คอนเกอร์ (Conger, 1989) ไดอ้ธิบายวา่ ภาวะผูน้ าแบบมีบารมี อาจจะมีลกัษณะบารมี
หรือบุคลิกภาพพิเศษเชิงลบ เช่น ผูน้ าจะท าโครงการขนาดใหญ่เพื่อโฆษณาตนเองเกินจริง เน่ืองจาก
ผูน้ าประเมินตนเองสูงเกินไป และการไม่ยนิดีท่ีจะหารือหรือยอมรับค าแนะน าจากผูอ่ื้น ผูน้ าแบบน้ี
จะลม้เหลวในการสร้างผูสื้บทอดท่ีมีความสามารถ และมกัจะทกใหลู้กนอ้งอ่อนแอ และคอยพึ่งผูน้  า 
และอาจบ่อนท าลายหรือขจดัผูท่ี้มีศกัยภาพท่ีจะเป็นผูสื้บทอดผูน้ า 
 แบส (Bass, 1998, pp. 35-51) ไดร้ะบุขอ้จ ากดับางประการของผูน้ าแบบมีบารมี และ 
ไดแ้นะน าใหมี้การขยายทฤษฎีใหค้รอบคลุมถึงลกัษณะพฤติกรรม ตวับ่งช้ีบารมี สภาพแวดลอ้ม 
ท่ีเอ้ืออ านวย ตวัอยา่งเช่น แบส เสนอวา่ ผูน้  าแบบมีบารมี มกัจะเกิดข้ึนในท่ีท่ีการให้อ านาจในปกติ
ลม้เหลวในการจดัการกบัวกิฤตการณ์ และยงัเป็นท่ีสงสัยเก่ียวกบัค่านิยม และความเช่ือดั้งเดิม 
ของผูน้ าแบบน้ี ดงันั้น ต่อมาในทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของแบสและอโวลิโอ (Bass & 
Avolio, 1990, pp. 22-24) ไดใ้ชค้  าวา่ การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ (Idealized influence) แทนค าวา่ 
การสร้างบารมี (Charisma) ซ่ึงหมายถึง การมีอิทธิพลเก่ียวกบัอุดมการณ์ท่ีระดบัสูงสุดของจริยธรรม 
คือ ความไม่เห็นแก่ตวั ซ่ึงทั้งผูน้  าและผูต้ามจะมีการอุทิศตวัท่ีดีท่ีสุดเท่าท่ีจะสามารถท าได ้ซ่ึงเหตุผล
ท่ีใชค้  าวา่การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ แทนค าวา่ การสร้างบารมี เน่ืองจาก 1) การสร้างบารมี  
เป็นตวัแทนของความหมายในการโฆษณา เช่น การฉลอง ซ่ึงมีลกัษณะเป็นการโออ้วดหรือแสดง
ความต่ืนเตน้เกินจริง 2) การสร้างบารมี มีความสัมพนัธ์มากเกินไปกบัการปกครองแบบเผด็จการ
และความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงเทียม และ 3) ส าหรับผูว้จิยับางคน กล่าววา่ การสร้างบารมี คือ 
การรวมภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงทั้งหมดตั้งแต่การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ปัญญา  
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และการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ดงันั้น ในการฝึกอบรมและในวตัถุประสงคบ์างงานวจิยั
ของแบส (Bass) จึงใชค้  าวา่การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ แทนค าวา่การสร้างบารมี 
 ความหมายของภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง (Transformational leadership)  
 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) เป็นแนวคิดของทฤษฎี 
แนวใหม่แบบสากล (Neo-universal theories) ซ่ึงช้ีใหเ้ห็นคุณลกัษณะของผูน้ าไม่รวมผูต้าม 
และสถานการณ์ เช่ือวา่ผูน้ าจะเป็นผูก้ระตุน้สมาชิกใหเ้กิดความสนใจในตนเองท่ีจะปฏิบติังาน 
ในองคก์าร (คุณวฒิุ คนฉลาด, 2540, หนา้ 106) ซ่ึงมีผูใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ไวอ้ยา่งหลากหลาย ดงัน้ี 
 ค านึง ผดุผอ่ง (2547, หนา้ 17) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรม 
การบริหารองคก์ารของผูบ้ริหาร ท่ีท าใหผู้ร่้วมงานสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ความสามารถ 
มากกวา่ท่ีตั้งใจไวต้ั้งแต่ตน้ ส่งผลใหอ้งคก์ารมีการพฒันาทนัความเปล่ียนแปลงของสังคมโลก 
 แคทลียา สีใส (2548, หนา้ 27) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง กระบวนการท่ี
ผูน้ าองคก์ารใชใ้นการยกระดบัแรงจูงใจของผูต้าม สร้างความยดึมัน่ผกูพนัต่อเป้าหมายองคก์าร 
กระตุน้ผูต้ามใหเ้กิดความส านึกของความตอ้งการท่ีสูงข้ึน โดยค านึงถึงประโยชน์ขององคก์าร
มากกวา่ตนเอง 
 อ าภา ปิยารมณ์ (2549, หนา้ 33) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง การท่ีผูน้ า
เป็นผูก้ระตุน้ใหผู้ต้ามมีความตอ้งการและมีความพึงพอใจมากกวา่ท่ีมีอยู ่ก่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจ  
ในตนเอง กลา้เผชิญกบัความเปล่ียนแปลง มีวสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกลสามารถน าองคก์ารไปสู่ทิศทาง
ใหม่ ๆ อยา่งสร้างสรรค ์และบรรลุเป้าหมายขององคก์าร โดยใชรู้ปแบบของการสร้างบารมี  
การสร้างแรงจูงใจ การกระตุน้ปัญญา และการค านึงถึงความเป็นเอกบุคคล 
 ภิรมย ์ถ่ินถาวร (2550, หนา้ 30) สรุปวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรม
หรือความสามารถในการบริหารองคก์ารของผูบ้ริหารท่ีจะน าใหผู้ร่้วมงานมีความสามารถใน 
การปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ความสามารถมากกวา่ท่ีตั้งใจไวแ้ต่ตน้ ส่งผลใหอ้งคก์ารไดรั้บการพฒันา
อยูต่ลอดเวลาทนัตามการเปล่ียนแปลงของสังคมประเทศและโลก 
 นิตยา วเิศษยา (2551, หนา้ 56) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง ระดบั
พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีแสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือการท างานท่ีเป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหาร 
มีอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน โดยการเปล่ียนแปลงความพยายามของผูร่้วมงานใหสู้งข้ึนกวา่ความพยายาม 
ท่ีคาดหวงัพฒันาความสามารถของผูร่้วมงานไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและมีศกัยภาพมากข้ึน โดยผูบ้ริหาร 
แสดงบทบาทท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกไวว้างใจ ตระหนกัรู้ภารกิจและวสิัยทศัน์ มีความจงรักภกัดี  
และเป็นขอ้จูงใจใหผู้ร่้วมงานมองไกลเกินความสนใจของตน ซ่ึงจะน าไปสู่ประโยชน์ขององคก์าร 
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 อารี กงัสานุกลู (2553, หนา้ 29) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง  
กลุ่มพฤติกรรมของผูน้ า ซ่ึงแสดงออกถึงการใชศ้าสตร์และศิลป์ในการยกระดบัและกระบวนการ 
ซ่ึงผูน้ าและผูต้ามต่างยกระดบัซ่ึงกนัและกนัในดา้นศีลธรรม และแรงจูงใจใหสู้งข้ึน โดยผูน้ า 
จะกระตุน้จูงใจผูต้ามใหก้ระท ามากกวา่ท่ีผูต้ามคาดหวงัไวว้า่จะกระท า และผูต้ามจะสร้างความผกูพนั
ต่อจุดประสงคข์ององคก์าร โดยผูน้ ากระตุน้ใหผู้ต้ามด าเนินงานใหป้ระสบผลส าเร็จตามวสิัยทศัน์ 
พนัธกิจ กลยทุธ์ขององคก์าร และผูน้ าแสดงคุณลกัษณะท่ีเป็นตวัแบบหรือแบบอยา่งในการปฏิบติั
แก่ผูต้ามตลอดจนการเพิ่มอ านาจ (Empower) และช่วยเหลือผูต้าม 
 กริฟฟิน (Griffin, 1996, p. 524) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรม
ของผูน้ าท่ีด าเนินการเหนือความคาดหวงัปกติ โดยการถ่ายโอนความรู้สึกต่อพนัธกิจ การกระตุน้
ประสบการณ์การเรียนรู้ การดลใจใหใ้ชว้ธีิใหม่ในการคิด 
 เลทวดูและแจนซ่ี (Leithwood & Jantzi, 1996) กล่าวถึงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงวา่ 
เป็นการแสดงพฤติกรรมของผูน้ าท่ีคอยกระตุน้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เพื่อน าองคก์ารมุ่งสู่ความส าเร็จตาม
เป้าหมายของกลุ่มและการให้ความร่วมมือของกลุ่ม โดยมีการแสดงออกใน 6 ดา้น คือ การระบุ
วสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน การเก้ือกลูยอมรับเป้าหมายของกลุ่ม  การใหก้ารสนบัสนุนผูต้ามเป็นรายบุคคล 
การกระตุน้ทางปัญญา การเป็นแบบอยา่งท่ีเหมาะสม และการคาดหวงัผลการปฏิบติัของผูต้าม 
ในระดบัสูง ซ่ึงช่วยกระตุน้ความหมายของงานในชีวิตของผูต้ามใหสู้งข้ึน อาจจะช้ีน าหรือเขา้ไป 
มีส่วนร่วมในการพฒันาความตอ้งการทางศีลธรรมใหสู้งข้ึนดว้ย 
 แบส (Bass, 1999, p. 11) กล่าวถึงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงวา่ เป็นผูน้ าท่ีท าให้ผูต้าม 
อยูเ่หนือกวา่ความสนใจในตนเอง ผา่นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบนัดาลใจ  
การกระตุน้ทางปัญญา หรือการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ผูน้ าจะยกระดบัวฒิุภาวะและอุดมการณ์
ของผูต้ามท่ีเก่ียวกบัผลสัมฤทธ์ิ ความเจริญรุ่งเรืองของสังคม องคก์ารและผูอ่ื้น นอกจากนั้นภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงมีแนวโนม้จะช่วยกระตุน้ความหมายของงานในชีวิตของผูต้ามให้สูงข้ึน   
อาจจะช้ีน าหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมในการพฒันาความตอ้งการทางศีลธรรมใหสู้งข้ึนดว้ย 
 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมหรือคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร
โรงเรียนท่ีเป็นพลงัผลกัดนัใหบุ้คคลเกิดความตระหนกัเปล่ียนแปลงพฤติกรรมจนเกิดกระบวนทศัน์
ใหม่  มีการถ่ายโอนหนา้ท่ีความรับผดิชอบและอ านาจท่ีส าคญั และขจดัขอ้จ ากดัการท างาน 
ท่ีไม่จ  าเป็นออกไป ผูน้ ามีการดูแลสอนทกัษะใหแ้ก่ผูต้ามท่ีมีความจ าเป็นตอ้งแกปั้ญหา ตอ้งการ 
การริเร่ิม การกระตุน้การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจท่ีส าคญัการกระตุน้การแข่งขนัความคิด  
การตระหนกัในขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง การส่งเสริมความร่วมมือและการท างานเป็นทีม รวมทั้งส่งเสริม 
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การแกปั้ญหาแบบสร้างสรรคใ์นการบริหารความขดัแยง้ต่าง ๆ มุ่งใหบ้รรลุมาตรฐานและเป้าหมาย
ของโรงเรียนไวสู้ง 
 ทฤษฎภีาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง (Transformational leadership theory)  
 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเร่ิมตน้ไดรั้บการพฒันาจากการวจิยัเชิงการบรรยายผูน้ า     
ทางการเมือง คือ เบิร์น (Burns, 1978) อธิบายถึงภาวะผูน้ าเชิงกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูต้าม 
และในทางกลบักนัผูต้ามก็ส่งอิทธิพลต่อการแกไ้ขพฤติกรรมของผูน้ าเช่นเดียวกนั ทฤษฏีของเบิร์น 
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงพยายามยกระดบัการตระหนกัของผูต้าม โดยการยกระดบั แนวความคิดและ
ค่านิยมทางสังคมใหสู้งข้ึน เช่น ความยติุธรรม สันติภาพ โดยไม่ยดึตามอารมณ์ เช่น ผูน้ าจะท าให ้
ผูต้ามมีแนวคิดจากตวัตนในทุกวนัไปสู่ตวัตนท่ีดีกวา่ เบิร์น มีแนวคิดวา่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
อาจจะมีการแสดงออกโดยผูใ้ดก็ไดใ้นองคก์ารทุกต าแหน่ง  
 เบิร์น (Burns, 1978) กล่าววา่ ภาวะผูน้ าเป็นปฏิสัมพนัธ์ของบุคคลท่ีความแตกต่างกนั 
ในดา้นอ านาจ ระดบัแรงจูงใจ และทกัษะเพื่อไปสู่จุดมุ่งหมายร่วมกนั ซ่ึงเกิดไดใ้น 3 ลกัษณะ คือ 
 1.  ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน (Transactional leadership) เป็นปฏิสัมพนัธ์ท่ีผูน้  าติดต่อกบั
ผูต้ามเพื่อแลกเปล่ียนผลประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงผูน้ าจะใชร้างวลัเพื่อตอบสนองความตอ้งการ
และเพื่อแลกเปล่ียนกบัความส าเร็จในการท างาน ถือวา่ ผูน้  าและผูต้ามมีความตอ้งการอยูใ่นระดบั 
ขั้นแรกตามทฤษฏีความตอ้งการของมาสโลว ์(Maslow’s need hierarchy theory)  
 2.  ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) ผูน้ าและผูต้าม 
มีปฏิสัมพนัธ์กนั ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงสภาพทั้งสองฝ่าย คือ เปล่ียนผูต้ามไปเป็นการเปล่ียนแปลง 
และเปล่ียนผูน้ าการเปล่ียนแปลงไปเป็นผูน้ าแบบจริยธรรม กล่าวคือ ผูน้ าการเปล่ียนแปลงตระหนกั
ถึงความตอ้งการของผูต้ามและกระตุน้ตามใหเ้กิดความส านึกของอุดมการณ์ ยดึค่านิยมเชิงจริยธรรม 
เช่น อิสรภาพ ความยติุธรรม ความเสมอภาค สันติภาพ และสิทธิมนุษยชน 
 3.  ภาวะผูน้ าแบบจริยธรรม (Moral leadership) ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะเปล่ียนเป็นผูน้ า
แบบจริยธรรมอยา่งแทจ้ริง เม่ือไดย้กระดบัความประพฤติ และความปรารถนาเชิงจริยธรรม 
ของผูน้ า และผูต้ามใหสู้งข้ึน ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทั้งสองฝ่าย สร้างจิตส านึกใหผู้ต้ามเกิด
ความตอ้งการในระดบัท่ีสูงข้ึนกวา่เดิมตามล าดบัขั้นตอนของมาสโลว ์หรือระดบัการพฒันา
จริยธรรมของโคลเบิร์ก แลว้จึงด าเนินการเปล่ียนสภาพ ท าใหผู้น้  าและผูต้ามไปสู่จุดมุ่งหมาย 
ท่ีสูงข้ึน 
 ผูน้ าทั้งสามลกัษณะตามทฤษฏีของเบอร์น มีลกัษณะเป็นแกนต่อเน่ือง ภาวะผูน้ าแบบ
แลกเปล่ียน เปล่ียนอยูป่ลายสุดของแกน ซ่ึงตรงกนัขา้มกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ซ่ึงมุ่งเปล่ียน
สภาพไปสู่ภาวะผูน้ าแบบจริยธรรม 
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 ในเวลาต่อมา แบส (Bass, 1999) ไดข้ยายแนวคิดภาวะผูน้ าของเบอร์น โดยใชท้ฤษฏี
แรงจูงใจมาใชใ้นการอธิบายทฤษฎีภาวะผูน้ าเชิงจดัการ (Transactional leadership) และภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) ใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน ซ่ึง แบส กล่าววา่ ภาวะผูน้ า 
เชิงจดัการ ใชก้ารใหร้างวลัเพื่อไดม้าซ่ึงผลงาน ดงัภาพท่ี 3  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  3  กระบวนการของผูน้ าเชิงจดัการหรือการแลกเปล่ียน (Transactional leadership)  

                (Bass, 1985)  

 
 ส่วนภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง มุ่งเนน้ผลกระทบของผูน้ าต่อผูต้าม ซ่ึงพบวา่ ผูต้าม 
มีความรู้สึกเล่ือมใส ศรัทธา จงรักภกัดี ท าตนใหผู้ต้ามปฏิบติังานไดม้ากกวา่ท่ีคาดหวงัไว ้(Bass, 
1985) ดงัภาพท่ี 4  
 
 
 

ผูน้ า: รับรู้วา่ผูต้ามตอ้งท าอะไร 
เพื่อท่ีจะบรรลุเป้าหมาย 

ผูน้ า: ระบุบทบาทของผูต้าม 
ใหช้ดัเจน 

ผูน้ า: รับรู้ความตอ้งการของผูต้าม 

ผูน้ า: อธิบายใหผู้ต้ามทราบวา่ 
จะไดใ้นส่ิงท่ีตอ้งการ เม่ือท างาน

บรรลุเป้าหมาย 

ผูต้าม: มีความมัน่ใจในงานท่ี
ไดรั้บมอบหมาย (มีความเป็นไป
ไดท่ี้จะประสบความส าเร็จ)  

ผูต้าม: ระลึกถึงคุณค่า 

ของเป้าหมายงาน 

 

ผูต้าม: มีแรงจูงใจเพื่อบรรลุ 
เป้าหมายท่ีวางไว ้



31 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  4  กระบวนการของภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน (Transformation leadership) (Bass, 1985) 
 
 1.  ทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) ของแบส (Bass) 
 จากแนวคิดทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของเบิร์น (Burns, 1978) ต่อมา แบส (Bass, 
1985) ไดเ้สนอทฤษฎีภาวะผูน้ าท่ีมีรายละเอียดมากข้ึน เพื่ออธิบายกระบวนการเปล่ียนสภาพใน
องคก์าร และไดช้ี้ใหเ้ห็นความแตกต่างระหวา่งผูน้ าการเปล่ียนแปลงแบบบารมี (Charismatic)  

ผูน้ า: ขยายความตอ้งการ 
ของผูต้าม 

ผูน้ า: คน้หาความสนใจ 
ของผูต้าม 

ผูน้ า: ยกระดบัความตอ้งการ
ของผูต้ามใหมี้ระดบัสูง 
ตามทฤษฎีของมาสโลว ์

ผูน้ า: เพิ่มคุณค่าของผลลพัธ์
ส าหรับผูต้าม 

ผูน้ า: สร้างความมัน่ใจ 
ใหผู้ต้าม 

ผูน้ า: เพิ่มความรู้สึกของผูต้ามถึง
ความเป็นไปไดท่ี้จะประสบ

ความส าเร็จ 

ผูน้ า: เปล่ียนแปลง
วฒันธรรมองคก์าร 

ขั้นตอนการท างาน 
 

ผูต้าม: มีความพยายาม
ตามท่ีคาดหวงัในขณะนั้น 

ผูต้าม: ปฏิบติังานได ้
ตามท่ีคาดหวงัไว ้

ผูต้าม: มีแรงจูงใจสูงเพื่อท่ีจะบรรลุผลตาม
ท่ีตั้งไว ้(ใชค้วามพยายามสูง)  

ผูต้าม: ปฏิบติังานได ้
มากกวา่ท่ีคาดหวงัไว ้
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และระบบแลกเปล่ียน (Transformation) โดยท่ีแบส นิยมภาวะผูน้ าในแง่ของผลกระทบของผูน้ าท่ีมี
ต่อตวัผูต้าม ผูน้ าเปล่ียนสภาพผูต้ามโดยการท าให ้ พวกเขาตระหนกัในความส าคญัและคุณค่าใน
ผลลพัธ์มากข้ึนหรือโดยยกระดบัความตอ้งการของผูต้าม หรือโดยชกัจูงใหพ้วกเขาเห็นแก่องคก์าร
มากกวา่การสนใจของตนเอง (Self-interest) ผลจากอิทธิพลเหล่าน้ีท าใหผู้ต้ามมีความเช่ือมัน่ 
และเคารพในตวัผูน้ า และไดรั้บการจูงใจใหท้  าส่ิงต่าง ๆ ไดม้ากกวา่ท่ีคาดหวงัในตอนแรก  
แบสเห็นวา่ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นมากกวา่ค าเพียงค าเดียวท่ีเรียกวา่ บารมี (Charisma) บารมี
ไดรั้บการนิยามวา่เป็นกระบวนการซ่ึงผูน้ าส่งอิทธิพลต่อผูต้าม โดยการปลุกเร้าอารมณ์ท่ีเขม้แขง็ 
และความเป็นเอกลกัษณ์ของผูน้ า  แบสเห็นวา่ความมีบารมีมีความจ าเป็น แต่ไม่เพียงพอส าหรับ
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ยงัมีส่วนประกอบท่ีส าคญัอีกสามส่วนของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ท่ีมีนอกเหนือจากความมีบารมี คือ กระตุน้ทางปัญญา (Intellectual stimulation) การค านึงถึง 
ความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration) และการสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational 
motivation) ทั้งสามองคป์ระกอบรวมกบัการสร้างบารมีเป็นองคป์ระกอบท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กนั  
เพื่อสร้างความเปล่ียนแปลงใหแ้ก่ผูต้ามผลท่ีผสมผสานน้ีท าใหผู้น้  าการเปล่ียนแปลงต่างกบัผูน้ า
แบบมีบารมี นอกจากน้ีผูน้ าการเปล่ียนแปลงพยายามท่ีจะเพิ่มพลงั (Empower) และยกระดบัผูต้าม  
ในขณะท่ีผูน้ าแบบมีบารมีหลายคนพยายามท่ีจะใหผู้ต้ามอ่อนแอ และตอ้งคอยพึ่งพาผูน้ า และ 
สร้างความจงรักภกัดีมากกวา่ความผกูพนัในดา้นแนวคิด แบส (Bass, 1985) ใหนิ้ยามภาวะผูน้ า     
การเปล่ียนแปลงในทางท่ีกวา้งกวา่เบิร์น (Burns) โดยไม่ใช่เพียงแค่การใชส่ิ้งจูงใจ (Incentive)  
เพื่อใหมี้ความพยายามมากข้ึน แต่จะรวมการท าใหง้านท่ีตอ้งการมีความชดัเจนข้ึนเพื่อการให้รางวลั 
ตอบแทน และยงัมองภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงวา่มีความแตกต่างกบัภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน  
แต่ไม่ใช่กระบวนการท่ีเกิดข้ึนแยกจากกนั แบส (Bass,1985) ยอมรับวา่  ในผูค้นเดียวกนัอาจใช้
ภาวะผูน้ าทั้งสองแบบแต่ใชใ้นสถานการณ์หรือเวลาท่ีแตกต่างกนั 
 ในตอนเร่ิมตน้ของทฤษฎีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในปี ค.ศ. 1985 แบส ไดเ้สนอภาวะ
ผูน้ า 2 แบบ คือ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) และภาวะผูน้ าแบบ
แลกเปล่ียน (Transaction leadership) ซ่ึงมีลกัษณะเป็นพลวตัร (Dynamic) ท่ีมีภาวะผูน้ าแบบ
เปล่ียนแปลง (Transformational leadership) ซ่ึงมีลกัษณะเป็นพลวตัร (Dynamic) ท่ีมีความต่อเน่ืองกนั
ตามรูปแบบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง จะมีความต่อเน่ืองจากภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนโดยผูน้ า
การเปล่ียนแปลง เพื่อพฒันาความตอ้งการของผูต้ามใหสู้งข้ึนต่อเน่ืองจากภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน 
ซ่ึงเป็นการแลกเปล่ียนส่ิงท่ีตอ้งการระหวา่งกนัเพื่อใหผู้ต้ามปฏิบติัตาม ภาวะผูน้ าทั้งสองประเภทน้ี
ผูน้ าคนเดียวกนัอาจใชใ้นประสบการณ์ท่ีแตกต่างกนัในเวลาท่ีแตกต่างกนัอยา่งไรก็ตาม แบส  
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วนิิจฉยัวา่ความเป็นภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนสามารถส่งผลในการปรับปรุงประสิทธิภาพในขั้น 
ท่ีสูงกวา่ 
 ทฤษฎภีาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง (Transformational leadership) ของแบส 
และอโวลโิอ (Bass & Avolio) 
 แบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1990, pp. 22-24) ไดเ้สนอโมเดลภาวะผูน้ าแบบ 
เตม็รูปแบบ โดยใชผ้ลการวเิคราะห์องคป์ระกอบภาวะผูน้ าตามรูปแบบภาวะผูน้ าท่ีเขาเคยเสนอ 
ใน ปี ค.ศ. 1985 โมเดลน้ีจะประกอบดว้ยภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) 
ภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน (Transformational leadership) และภาวะผูน้ าตามสบาย ส าหรับใน 
การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัขอกล่าวถึงรายละเอียดเฉพาะภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ดงัน้ี 
 ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) เป็นกระบวนการเปล่ียนแปลง
ท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อผูร่้วมงานและผูต้ามใหสู้งข้ึนกวา่ความพยายามท่ีคาดหวงั พฒันาความสามารถ
ของผูร่้วมงานและผูต้ามไปสู่ระดบัท่ีสูงข้ึนและศกัยภาพมากข้ึน ท าใหเ้กิดการตระหนกัรู้ในภารกิจ
และวสิัยทศัน์ของทีมและขององคก์าร จูงใจใหผู้ร่้วมงานและผูต้ามมองใหไ้กลเกินกวา่ความสนใจ 
ของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มองคก์ารหรือสังคม ซ่ึงกระบวนการท่ีผูน้ ามีอิทธิพลต่อ
ผูร่้วมงานหรือผูต้ามน้ีจะกระท าโดยผา่นองคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ คือ 
 1.  การสร้างบารมี (Charismatic) หมายถึง ผูน้ าแสดงรูปแบบตามบทบาทส าหรับผูต้าม 
ท าใหก้ลายเป็นแหล่งของความยนิดีของผูต้าม ผูน้ าท าให้ผูต้ามมีความภูมิใจ จงรักภกัดีเช่ือถือ 
ในตวัผูน้ าและวางแนวทางใหผู้ต้ามแสดงตามทศันภาพ (Vision) สร้างความเช่ือมัน่ ความไวว้างใจ
ในภารกิจ โดยรวมเป็นผูน้ าในลกัษณะท่ีมีพฤติกรรม ทศันคติและค่านิยมของความเป็นผูน้ า  
แสดงใหผู้ต้ามเห็นวา่เขาสามารถบรรลุวตัถุประสงคใ์นส่ิงท่ีผูต้ามรู้สึกวา่เป็นไปไมไ่ด ้สร้างทศันภาพ
และวตัถุประสงคใ์นอนาคต (Waldman & Yammarino, 1991 อา้งถึงใน ธนกร มะอาจเลิศ, 2548) 
 การท่ีผูน้ าประพฤติตนเป็นแบบอยา่ง หรือเป็นโมเดลส าหรับผูต้าม ผูน้ าเป็นท่ียกยอ่ง
เคารพนบัถือ ศรัทธา ไวว้างใจ และท าใหผู้ต้ามเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดร่้วมงานกนั ผูต้าม 
จะพยายามประพฤติปฏิบติัเหมือนกบัผูน้ าและตอ้งการเรียนแบบผูน้ าของเขา ส่ิงท่ีผูน้  าตอ้งปฏิบติั
เพื่อบรรลุถึงคุณลกัษณะน้ี คือ ผูน้ าจะตอ้งมีวสิัยทศัน์และสามารถถ่ายทอดไปยงัผูต้าม ผูน้ าจะมี
ความสม ่าเสมอมากกวา่การเอาแต่อารมณ์สามารถควบคุมอารมณ์ไดใ้นสถานการณ์ ผูน้ าเป็นผูไ้ด้
ไวใ้จวา่จะท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง ผูน้ าจะเป็นผูท่ี้มีศีลธรรมและจริยธรรมสูง ผูน้ าจะหลีกเล่ียงท่ีจะใช้
อ านาจเพื่อประโยชน์ส่วนตน แต่จะประพฤติตนเพื่อใหเ้กิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้นและเพื่อประโยชน์
ของกลุ่ม ผูน้ าจะแสดงใหเ้ห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ ความตั้งใจ เช่ือมัน่ในตนเอง 
ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ ความเช่ือและค่านิยมของเขา ผูน้ าจะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภกัดี 
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และความมัน่ใจของผูต้าม และท าใหผู้ต้ามมีความเป็นพวกเดียวกนักบัผูน้ า โดยอาศยัวสิัยทศัน์และ
การมีจุดประสงคร่์วมกนั ผูน้ าแสดงความมัน่ใจช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหน่ึงเดียวกนัเพื่อการบรรลุ
เป้าหมายท่ีตอ้งการ  ผูต้ามจะเลียนแบบผูน้ าและพฤติกรรมผูน้ าจากการสร้างความมัน่ใจในตนเอง 
ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพจึงรักษาอิทธิพลของตนในการบรรลุเป้าหมายและปฏิบติัภาระหนา้ท่ี
ขององคก์าร (Bass & Avolio, 1990, pp. 22-24) 
 โดยสรุปไดว้า่ การสร้างบารมีเป็นรูปแบบท่ีเป็นกระบวนการท่ีผูน้ าท าใหผู้ต้าม 
มีความเช่ือมัน่ใหเ้กิดความศรัทธา อุทิศเวลาใหก้บัการปฏิบติังานโดยไม่หวงัส่ิงตอบแทนประพฤติตน
เป็นแบบอยา่งท่ีดีสามารถท าใหผู้อ่ื้นไวว้างใจไดก้ลา้คิดกลา้ท ากลา้เปล่ียนและการตดัสินใจภาวะ
ผูน้ าการสร้างบารมี (Charismatic leadership) เป็นศูนยก์ลางของกระบวนการภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงผูน้ าบารมี มีอ านาจและอิทธิพลมาก  
 2.  การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration) ความสามารถในการโนม้นา้วจิตใจลูกนอ้ง      
ใหเ้ปล่ียนแปลง ความสนใจในการกระท าเพื่อตนเองไปสู่การกระท าประโยชน์เพื่อกลุ่มหรือ          
เพื่อองคก์าร โดยใชว้ธีิการพดูโนม้นา้วจิตใจในการท างาน รวมทั้งวธีิการกระตุน้จูงใจใหต้ามไดรั้บ
การตอบสนองความตอ้งการความส าเร็จ ความตอ้งการอ านาจ และความตอ้งการมิตรสัมพนัธ์  
(Bass, 1985, p. 64) ท าไดโ้ดย 1) สร้างความมัน่ใจ 2) สร้างความเช่ือมัน่ในเหตุผลท่ีกระท าให้
ลูกนอ้งรับรู้วา่ส่ิงท่ีเขากระท านั้นท าไปเพื่ออะไร 3) สร้างความคาดหวงัในความส าเร็จให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (Cohen, 1990, pp. 58-60) 
 การท่ีผูน้ าจะประพฤติในทางท่ีจูงใจใหเ้กิดแรงบนัดาลใจกบัผูต้าม โดยการสร้างแรงจูงใจ
ภายใน การใหค้วามหมายและทา้ทายในเร่ืองงานของผูต้าม ผูน้ าจะกระตุน้จิตวิญญาณของทีม 
(Team spirit) ใหมี้ชีวติชีวา มีการแสดงออกซ่ึงความกระตือรือร้น โดยการสร้างเจตคติท่ีดีและ 
การคิดในแง่บวก ผูน้ าจะท าใหผู้ต้ามสัมผสักบัภาพท่ีงดงามของอนาคต ผูน้ าจะสร้างและส่ือความหวงั
ท่ีผูน้  าตอ้งการอยา่งชดัเจน ผูน้ าจะแสดงการอุทิศตวัหรือความผกูพนัต่อเป้าหมายและวิสัยทศัน์
ร่วมกนั ผูน้ าจะแสดงความเช่ือมัน่และแสดงใหเ้ห็นความตั้งใจอยา่งแน่วแน่วา่จะสามารถบรรลุ
เป้าหมายได ้ผูน้ าจะช่วยให้ผูต้ามมองขา้มผลประโยชน์ของตน เพื่อวสิัยทศัน์และภารกิจขององคก์าร 
ผูน้ าจะช่วยใหผู้ต้ามพฒันาความผกูพนั ของตนเองต่อเป้าหมายระยะยาว และบ่อยคร้ัง พบวา่ 
การสร้างแรงบนัดาลใจน้ีเกิดข้ึนผา่นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และการกระตุน้ทางปัญญา 
โดยการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ท าใหผู้ต้ามรู้สึกวา่ตนเองมีคุณค่า และกระตุน้ใหพ้วกเขา
สามารถจดัการกบัปัญหาท่ีตนเองเผชิญได ้ส่วนการกระตุน้ทางปัญญาช่วยใหผู้ต้ามจดัการกบั
อุปสรรคของตนเอง และเสริมสร้างความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์(Bass & Avolio, 1990, pp. 22-24) 
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 โดยสรุปไดว้า่ การสร้างแรงบนัดาลใจเป็นกระบวนการท่ีผูน้ ามีความกระตือรือร้น 
ในการท างานใหส้ าเร็จ ปฏิบติังานเป็นทีมเพื่อสร้างความส าเร็จ กระตุน้ใหเ้กิดความมัน่ใจใน 
การปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย แปลงความเช่ือมัน่วา่เม่ือปฏิบติังานแลว้จะส าเร็จ ใหข้วญัและ
ก าลงัใจในการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ ส าหรับภาวะผูน้ าการสร้างแรงบนัดาลใจในองคก์าร 
ท่ีซบัซอ้นมกัใชก้นัมากมายโดยกระตุน้เร้าอารมณ์ของผูต้าม เช่น  แนะน าโครงการใหม่ การให้
อาสาสมคัรท างาน การทดลองการปฏิบติัดา้นวฒันธรรมและสร้างบรรยากาศเป็นตน้ 
 3.  การกระตุน้เชาวน์ปัญญา (Intellectual stimulation) เป็นการกระตุน้ความคิดสร้างสรรค์
และหาวธีิการใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ในอดีต โดยใชค้วามคิดในการป้องกนัปัญหามากกวา่
แกปั้ญหา รวมทั้งสนใจต่อการใชค้วามคิดในการวเิคราะห์การน าไปใช ้การตีความและการประเมินผล 
(Bass, 1985, p. 95)  ผูบ้ริหารจะสนบัสนุนใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาพฒันาวธีิการใหม่ ๆ หรือคิดคน้ 
ส่ิงแปลกใหม่ เพื่อท่ีจะบรรลุในภารกิจประจ าวนัของพวกเรา เช่น ผูอ้  านวยการโรงเรียนอาจใหก้ลุ่ม
เสนอความคิดเห็นใหม่ ๆ ต่อองคก์ร ซ่ึงจะท าใหเ้กิดโครงการทางการศึกษาท่ีแปลกใหม่ (Bass, 
Waldman, & Bruce, 1990, p. 15) การท่ีผูน้ ามีการกระตุน้ผูต้ามใหต้ระหนกัถึงปัญหาต่าง ๆ  
ท่ีเกิดข้ึนในหน่วยงาน ท าให้ผูต้ามมีความตอ้งการหาแนวทางใหม่ ๆ มาแกปั้ญหาในหน่วยงาน  
เพื่อหาขอ้สรุปใหม่ท่ีดีกวา่เดิม เพื่อท าใหเ้กิดส่ิงใหม่และสร้างสรรค ์โดยผูน้ ามีการคิดและแกปั้ญหา
อยา่งเป็นระบบ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์มีการตั้งสมมติฐาน การเปล่ียนกรอบ (Reframing)  
การมองปัญหา และการเผชิญกบัสถานการณ์เก่า ๆ ดว้ยวิถีทางแบบใหม่ ๆ มีการจูงใจและ
สนบัสนุนความคิดริเร่ิมใหม่ ๆ ในการพิจารณาปัญหาและการหาค าตอบของปัญหา มีการให้
ก าลงัใจผูต้ามใหพ้ยายามหาทางแกปั้ญหาดว้ยวธีิใหม่ ๆ ผูน้ ามีการกระตุน้ ใหผู้ต้ามแสดงความคิด
และเหตุผล และไม่วจิารณ์ความคิดของผูต้ามแมว้า่มนัจะแตกต่างไปจากความคิดของผูน้ า ผูน้  า 
ท าใหผู้ต้ามรู้สึกวา่ปัญหาท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทา้ทายและเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะแกปั้ญหาร่วมกนั โดยผูน้ า
จะสร้างความเช่ือมัน่ใหผู้ต้ามวา่ปัญหาทุกอยา่งตอ้งมีวธีิแกไ้ข แมบ้างปัญหาจะมีอุปสรรคมากมาย 
ผูน้ าจะพิสูจน์ใหเ้ห็นวา่สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอยา่งได ้จากความร่วมมือร่วมใจในการ
แกปั้ญหาของผูร่้วมงานทุกคน ผูต้ามจะไดรั้บการกระตุน้ใหต้ั้งค  าถามต่อค่านิยมของตนเอง ความ
เช่ือ และประเพณี การกระตุน้ทางปัญญาเป็นส่วนท่ีส าคญัของการพฒันาความสามารถของผูต้าม 
ในการท่ีจะตระหนกัเขา้ใจ และแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง (Bass & Avolio, 1990, pp. 22-24) 
 โดยสรุปไดว้า่ การกระตุน้ปัญญาเป็นการช้ีแนะใหค้รูหาจุดเด่น จุดดอ้ยของโรงเรียน  
เพื่อพฒันางานกระตุน้ใหเ้กิดความคิดและแนวทางแกปั้ญหาใหม่ๆอยูเ่สมอ แจง้ข่าวสาร 
ความเปล่ียนแปลงทางการศึกษาใหท้ราบเสมอ ส่งเสริมให้ครูท าวจิยัในชั้นเรียนเพื่อแกปั้ญหา 
การเรียนการสอน สนบัสนุนใหค้รูใชเ้ทคโนโลยใีนการเรียนการสอน กระตุน้ปัญญาเป็นการท่ี 
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ผูบ้ริหารโรงเรียนใชค้วามรู้ความสามารถของตนกระตุน้ใหค้รูเกิดความคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ 
ตระหนกัถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนและวธีิการแกไ้ขเนน้กระบวนการแกไ้ขปัญหาก่อนท่ีจะปฏิบติั  
 4.  การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล (Individualized consideration)  
จะเนน้ท่ีการมุ่งพฒันาลูกนอ้งเป็นรายบุคคลโดยมีการเอาใจใส่ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคน  
ซ่ึงการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งหวัหนา้กบัลูกนอ้งแบบตวัต่อตวัจะพฒันาความเป็นผูน้ า 
(Zaleznik, 1989, p. 87) ซ่ึงจะช่วยใหเ้ป็นพื้นฐานในการตดัสินใจเก่ียวกบัหน่วยงานหรือองคก์าร 
ไดดี้ข้ึน 
 ผูน้ าจะมีความสัมพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับุคคลในฐานะเป็นผูน้ าใหก้ารดูแลเอาใจใส่ผูต้าม 
เป็นรายบุคคล และท าใหรู้้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญั ผูน้ าจะเป็นโคช้ (Coach) และเป็นท่ีปรึกษา 
(Advisor) ของผูต้ามแต่ละคน เพื่อการพฒันาผูต้าม ผูน้ าจะเอาใจใส่เป็นพิเศษในความตอ้งการ 
แต่ละบุคคล เพื่อความสัมฤทธ์ิและเติบโตของแต่ละคน ผูน้ าจะพฒันาศกัยภาพของผูต้ามและเพื่อน
ร่วมงานใหสู้งข้ึน นอกจากน้ี ผูน้  าจะมีการปฏิบติัต่อผูต้ามโดยการใหโ้อกาสในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ 
สร้างบรรยากาศของการสนบัสนุน ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลในดา้นความจ าเป็นและ
ความตอ้งการ การประพฤติของผูน้ าแสดงให้เห็นวา่เขา้ใจและยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
เช่น บางคนไดรั้บอ านาจการตดัสินใจดว้ยตวัเองมากกวา่ บางคนมีมาตรฐานท่ีเคร่งครัดกวา่ บางคน
มีโครงสร้างท่ีมากกวา่ ผูน้  ามีการส่งเสริมการส่ือสารสองทาง และมีการจดัการดว้ยการเดินดูรอบ ๆ 
(Management by walking around) มีปฏิสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นการส่วนตวั ผูน้ าสนใจในความกงัวล
ของแต่ละบุคคลเห็นถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลแต่ละคน  (As a whole person) มากกวา่ 
เป็นพนกังานหรือเป็นเพียงปัจจยัการผลิต ผูน้ าจะมีการฟังอยา่งมีประสิทธิภาพ มีการเอาใจเขา 
มาใส่ใจเรา (Empathy) ผูน้ าจะมีการมอบหมายงานเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาผูต้าม เปิดโอกาส
ใหผู้ต้ามไดใ้ชค้วามสามารถพิเศษอยา่งเตม็ท่ีและเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ ท่ีทา้ทายความสามารถ ผูน้ า 
จะดูแลผูต้ามวา่ตอ้งการค าแนะน า การสนบัสนุน และการช่วยใหก้า้วหนา้ในการท างานท่ีรับผดิชอบ
อยูห่รือไม่ โดยผูต้ามจะไม่รู้สึกวา่เขาก าลงัถูกตรวจสอบ (Bass & Avolio, 1990, pp. 22-24)  
 โดยสรุปไดว้า่ การค านึงถึงผูต้ามเป็นรายบุคคล เป็นกระบวนการท่ีส าคญัท่ีผูน้  าปฏิบติั 
ต่อครู โดยค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล ใหค้  าปรึกษาแนะน าแก่ครูท่ีมีปัญหาในการปฏิบติังาน
มอบหมายใหป้ฏิบติังานตามความสามารถของแต่ละคน เปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจ
ใหโ้อกาสครูแต่ละคนพฒันาตนเอง โดยการฝึกอบรมอยา่งต่อเน่ือง การค านึงถึงผูต้ามเป็นรายบุคคล
เป็นการท่ีผูบ้ริหารโรงเรียนแสดงความสนใจและสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล โดยให้
ค  าปรึกษาแนะน า ช่วยเหลือ ส่งเสริมใหค้รูพฒันาตนเองเพื่อยกระดบัการปฏิบติังานใหบ้รรลุ 
ผลส าเร็จ  
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 องคป์ระกอบพฤติกรรมเฉพาะทั้ง 4 ประการ ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงน้ีจะมี
ความสัมพนัธ์กนั (Interco related) อยา่งไรก็ตาม มีการแบ่งแยกแต่ละองคป์ระกอบ เพราะเป็น
แนวคิดพฤติกรรมท่ีมีความเฉพาะเจาะจง และมีความส าคญัในการวินิจฉยัตามวตัถุประสงคต่์าง ๆ  
(Bass, 1990, p. 133) สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformation leadership) หมายถึง 
การท่ีผูน้ าเป็นผูก้ระตุน้ให้ผูต้ามมีความตอ้งการและมีความพอใจมากกวา่ท่ีมีอยู ่ก่อใหเ้กิด 
ความภาคภูมิใจในตนเอง กลา้เผชิญกบัความเปล่ียนแปลงมีวสิัยทศัน์ท่ีกวา้งไกลสามารถน าองคก์าร
ไปสู่ทิศทางใหม่ ๆ อยา่งสร้างสรรค ์และบรรลุเป้าหมายขององคก์าร โดยใชรู้ปแบบของการสร้าง
บารมี การสร้างแรงจูงใจ การกระตุน้ปัญญา และการค านึงถึงผูต้ามเป็นรายบุคคล 
 2.  ทฤษฎภีาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงตามแนวคิดของเลทวูดและแจนซ่ี  (Leithwood & 
Jantzi)  
 เลทวดูและแจนซ่ี (Leithwood & Jantzi, 1996, pp. 512-534) ไดศึ้กษารูปแบบภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของเบิร์น (Burns, 1978) ใน 3 ลกัษณะ คือ ผูน้ าการแลกเปล่ียน ผูน้ าจริยธรรม  
และผูน้ าการเปล่ียนแปลง ไดศึ้กษารูปแบบภาวะผูน้ าของแบส (Bass, 1999) ใน 3 ประการ คือ  
ความเสน่หา การกระตุน้ทางปัญญา การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล อีกทั้งยงัไดศึ้กษารูปแบบ
ภาวะผูน้ าของแบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1994) ซ่ึงเพิ่มอีก 1 ประการ คือ การสร้างแรง
บนัดาลใจ แลว้น างานวิจยัท่ีศึกษาทั้งหมดนั้นมาปรับใชใ้นวงการศึกษา โดยศึกษาถึงองคป์ระกอบ
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงไว ้6 ประการ จึงท าใหง้านศึกษาวจิยัเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ตามแนวคิดของเลทวดูและแจนซ่ี (Leithwood & Jantzi, 1996) ไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวาง 
แบบของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational leadership) ท่ีจะน าไปสู่การวจิยัคร้ังน้ี คือ 
 1.  การระบุวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจน (Identifying and articulating) การระบุวสิัยทศัน์ 
อยา่งชดัเจน เป็นพฤติกรรมอยา่งหน่ึงของผูบ้ริหารท่ีสร้าง อธิบาย และสร้างความเขา้ใจระบุถึงส่ิงท่ี
เกิดข้ึนในอนาคตวา่โรงเรียนจะปรับเปล่ียนพฒันาอยา่งไร อีกทั้งการระบุวสิัยทศัน์อยา่งชดัเจนน้ี 
จะส่งผลไปท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้ป็นผูมี้วสิัยทศัน์ตามไปดว้ย 
 มานาสเซ (Manesse, 1986 อา้งถึงใน สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์, 2548) ไดนิ้ยามวสิัยทศัน์วา่ 
เป็นพลงัท่ีเกิดจากการหลอมความหมาย (Molds meaning) ของทุกคนในองคก์ารนั้น และดว้ยเหตุ 
ท่ีฐานส าคญัของการเป็นผูน้ า คือ ตอ้งเป็นผูน้ าเชิงวสิัยทศัน์ (Visionary leadership) ซ่ึงมานาสเซ 
(Manesse) อธิบายเพิ่มเติมวา่ วสิัยทศัน์ท่ีผูน้  าเก่ียวขอ้งประกอบดว้ยวสิัยทศัน์ 4 ประการ ไดแ้ก่ 
 1.  วสิัยทศัน์องคก์าร (Organizational vision) ซ่ึงเก่ียวขอ้งและครอบคลุมการมีภาพ 
ท่ีสมบูรณ์ขององคก์ารอยา่งมีระบบ มีการระบุองคก์ารยอ่ย ๆ และสร้างความเขา้ใจถึงความสัมพนัธ์
ระหวา่งองคป์ระกอบยอ่ยเหล่านั้น 
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 2.  วสิัยทศัน์เชิงอนาคต (Future vision) เป็นวสิัยทศัน์ท่ีบ่งบอกถึงสภาพท่ีสมบูรณ์ 
ในอนาคตขององคก์ารอยา่งมีระบบ มีการระบุองคก์ารยอ่ย ๆ และสร้างความเขา้ใจถึงความสัมพนัธ์
ระหวา่งองคป์ระกอบยอ่ยเหล่านั้น 
 3.  วสิัยทศัน์ส่วนบุคคล (Personal vision) ไดแ้ก่ วสิัยทศัน์ส่วนตวัของผูน้ าท่ีมี 
ความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ต่อองคก์าร รวมทั้งการกระท าของบุคคลอ่ืนท่ีช่วยผูน้ าในการปฏิบติัการ 
เพื่อใหอ้งคก์ารปัจจุบนัสามารถเช่ือมโยงเขา้กบัภาพท่ีเป็นวสิัยทศัน์ในอนาคตขององคก์าร 
 4.  วสิัยทศัน์เชิงกลยทุธ์ (Strategic vision) ไดแ้ก่ แนวทางท่ีท าใหเ้กิดการเช่ือมต่อระหวา่ง
ความเป็นจริงปัจจุบนั กบัความน่าจะเป็นไปไดใ้นอนาคต ดว้ยวธีิการท่ีเหมาะกบัทั้งองคก์ารและ 
ต่อตวัผูน้ าดว้ย 
 กล่าวโดยสรุป การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีแสดงศกัยภาพของการเป็นผูน้ า 
เพื่อพาองคก์รสู่เป้าหมายแห่งความส าเร็จ มีการจดัการหรือการท างานท่ีเป็นกระบวนการ ท าให้ 
ผูต้ามมีเป้าหมายในการปฏิบติังานท่ีชดัเจน  
 2.  การเก้ือกลูการยอมรับเป้าหมายของกลุ่ม (Fostering the acceptance of group goals)  
 ทองทิพภา วริิยะพนัธ์ุ (2546, หนา้ 30-35) กล่าววา่ การท างานใด ๆ ก็ตาม ปัญหา 
อยา่งหน่ึงท่ีมกัจะเกิดข้ึนและท าใหก้ารท างานนั้น ๆ ไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร ก็คือ ปัญหา
เก่ียวกบัการยอมรับ หรือท่ีเรียกวา่ Acceptability ดงัจะเห็นไดว้า่ การท างานของบุคคลในองคก์าร
ต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นองคก์ารธุรกิจ องคก์ารภาครัฐหรือแมแ้ต่พรรคการเมือง ต่างก็ประสบกบัปัญหา
เก่ียวกบัการไดรั้บการยอมรับหรือไม่ไดรั้บการยอมรับอยา่งทัว่หนา้กนั เช่น ท่ีเป็นข่าวในหนงัสือพิมพ์
อยูเ่สมอ หรืออาจเห็นไดจ้ากโพลลข์องส านกัต่าง ๆ เม่ือมีการส ารวจความคิดเห็นของประชาชน 
เป็นตน้ 
 การยอมรับ (Acceptability) ในท่ีน้ีหมายถึง ความสามารถในการยอมรับ ไดแ้ก่  
เป็นบุคคลท่ีผูอ่ื้นสามารถยอมรับไดพ้อสมควร ตวัอยา่งเช่น เป็นบุคคลท่ีเพื่อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชา 
และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ตลอดจนบุคคลทัว่ไปสามารถยอมรับไดว้า่ เป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ  
มีความตั้งใจมุ่งมัน่ท่ีจะท างานใหส้ าเร็จลุล่วงไปไดอ้ยา่งดี ทั้งน้ีบุคคลท่ีจะเป็นท่ียอมรับของบุคคล 
อ่ืนได ้ควรเป็นผูท่ี้ยอมรับ ฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ไม่ยดึตนเป็นท่ีตั้ง ไม่ยดึมัน่ถือมัน่หรืออคติสูง
เกินไป อีกทั้งยงัควรเป็นผูมี้มนุษยสัมพนัธ์ดี รู้จกัการยดืหยุน่ เห็นคุณค่าผูอ่ื้น และรู้จกัการใหเ้กียรติ 
ผูอ่ื้นเพื่อไม่ใหเ้ป็นอุปสรรคต่อการท างานร่วมกนั 
 ดงันั้น ในการแสดงออกของตน (Self-expression) จึงจ าเป็นตอ้งกระท าดว้ย 
ความระมดัระวงั จะไดไ้ม่เกิดการกระทบกระทัง่กบัผูอ่ื้นใหเ้ป็นผลเสียต่อตนเองและการงานท่ีตอ้ง 
รับผดิชอบ เน่ืองจากลกัษณะการท างานในยคุน้ีมีความสลบัซบัซอ้น มีการแข่งขนัและมีปัจจยัต่าง ๆ  
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มากระทบมากมาย ท าใหก้ารท างานในยคุน้ีตอ้งอาศยัการท างานเป็นทีม (Team work) เพื่อใหง้าน 
มีประสิทธิภาพ จึงจะไดรั้บผลส าเร็จตามเป้าหมายท่ีตอ้งการและยงัตอ้งใชแ้นวทางการบริหารงาน
แบบมีส่วนร่วม (Participative management) ท่ีถือวา่ทุกคนเป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์มีคุณค่า 
ในการสร้างประโยชน์ใหก้บัองคก์ารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ท าใหทุ้กคนควรมีโอกาสมีส่วนร่วม
ในการบริหารงาน วางแผนและตดัสินใจ ซ่ึงการมีส่วนร่วมน้ีไม่ไดเ้ป็นการเขา้มาเก่ียวขอ้งในงาน 
(Task involvement) เฉพาะในดา้นร่างกาย (Physical contribution) เท่านั้น แต่ยงัเป็นการเก่ียวขอ้ง
ในดา้นสติปัญญาและอารมณ์ในการท างานดว้ยท าใหก้ารบริหารในรูปแบบน้ีสร้างความผกูพนั 
(Commitment) ท าใหไ้ดรั้บความร่วมมือจากบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งมากยิง่ข้ึน 
 กล่าวโดยสรุป การเก้ือกลูยอมรับเป้าหมายของกลุ่ม หมายถึง การแสดงออกของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีใชแ้นวทางการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม เปิดโอกาสใหทุ้กคนมีส่วนร่วม 
ในการบริหารงาน วางแผนและตดัสินใจ สร้างความผกูพนัมีความมุ่งมัน่ท่ีจะด าเนินงานไปสู่เป้าหมาย
ท่ีตรงกนั ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน มีความสามารถในการโนม้นา้วจิตใจ กระตุน้จูงใจให้
ผูร่้วมงานไดรั้บการตอบสนองต่อความตอ้งการความส าเร็จ สร้างความมัน่ใจและเสริมแรงใหแ้ก่ 
ผูต้าม มีการตั้งมาตรฐานในการท างาน และเช่ือมัน่วา่จะสามารถบรรลุเป้าหมาย 
 3.  การใหก้ารสนบัสนุนผูต้ามเป็นรายบุคคล (Providing individual support)  
เป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีแสดงใหเ้ห็นการสนบัสนุนเป็นรายบุคคล ช้ีใหเ้ห็นถึงความเคารพ 
ต่อสมาชิกในโรงเรียน การใหค้วามสนใจในผลการปฏิบติังาน ความรู้สึก และความตอ้งการ 
ส่วนตนของบุคลากรทุกคน การติดต่อส่ือสารแบบสองทาง และเป็นรายบุคคล มีการเอาใจใส่ 
ในการปฏิบติังาน สอนงานใหแ้ก่ผูป้ฏิบติัหรือผูต้าม วเิคราะห์ความตอ้งการและความสามารถ 
ของแต่ละบุคคล คอยเป็นพี่เล้ียงในการท างาน ส่งเสริมพฒันาผูร่้วมงานใหมี้การพฒันาตนเอง 
ในทุกดา้น มีความช่ืนชมและความยนิดีแก่ผูร่้วมงานท่ีประสบความส าเร็จ ใหก้ าลงัใจแก่ผูร่้วมงาน 
ท่ีท  างานไม่ประสบความส าเร็จ คอยช้ีแนะจุดบกพร่องต่าง ๆ  
 เฮาส์และมิชเชล (House & Mitchell, 1974) ไดก้ล่าวเก่ียวกบัภาวะผูน้ าแบบสนบัสนุน 
(Supportive leadership) ในประเภทพฤติกรรมผูน้ า ตามทฤษฎีวถีิทางเป้าหมาย ดงัน้ี ผูน้ าให ้
การสนบัสนุนและมีพฤติกรรมท่ีเป็นมิตรท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถเขา้ถึงไดง่้าย เป็นผูน้ าท่ีจะ
แสดงพฤติกรรมใหก้ารสนบัสนุนในการสร้างบรรยากาศท่ีดีของการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
รวมทั้งการใหก้ารปฏิบติัอยา่งเสมอภาคและใหก้ารนบัถือต่อศกัด์ิศรีของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 สรุปไดว้า่ การใหก้ารสนบัสนุนผูต้ามเป็นรายบุคคล หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา โดยการยอมรับนบัถือในความสามารถของแต่ละบุคคล ใหค้วามสนใจ เอาใจใส่
สนบัสนุนในการปฏิบติังานของบุคลากรทุกคน สอนงานและใหค้วามช่วยเหลือผูร่้วมงาน ส่งเสริม 
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พฒันาผูร่้วมงานใหมี้การพฒันาตนเอง สนบัสนุนใหไ้ดเ้ขา้รับการอบรมเพื่อพฒันาความรู้อยูเ่สมอ  
ช่ืนชมและแสดงความยนิดีแก่ผูร่้วมงานท่ีประสบความส าเร็จ ใหก้ าลงัใจ ส่งเสริมให้ผูร่้วมงาน 
เกิดความรู้สึกมัน่ใจในตนเอง 
 4.  การกระตุน้ทางปัญญา (Intellectual stimulation) เป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
ในการสร้างความทา้ทายใหแ้ก่บุคลากรในโรงเรียน ในเร่ืองของการทบทวน ตรวจสอบ การท างาน
ของตนเองในปัจจุบนัวา่มีขอ้ผดิพลาดบกพร่องอยา่งไร และหาวธีิการคิดแกปั้ญหาอยา่งหลากหลาย
ดว้ยวธีิการท่ีแตกต่างไปจากเดิม 
 แบส (Bass, 1990 อา้งถึงใน โกเมธ พิมพเ์บา้ธรรม, 2547, หนา้ 31-32) ไดก้ล่าวไวใ้น
รูปแบบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงวา่ การกระตุน้ทางปัญญา เป็นกระบวนการท่ีผูน้ ากระตุน้ผูต้าม
ใหเ้ห็นวธีิการหรือแนวทางใหม่ในการแกปั้ญหา โดยการกระท าใหผู้ต้ามมีความพอใจและมี 
ความตั้งใจดว้ยการใชส้ัญลกัษณ์ จินตนาการและภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ส่งเสริมใหผู้ต้ามไดเ้ขา้ใจบทบาท 
และยอมรับในบทบาท สร้างความมัน่ใจและส่งเสริมคุณคา่ของผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ เป็นผลใหบุ้คลากร 
เกิดความพยายามในการปฏิบติังานมากข้ึน และแกปั้ญหาในการปฏิบติังานดว้ยความเรียบร้อย  
การกระตุน้ทางปัญญาเป็นการใชแ้รงจูงใจ โดยใหข้อ้เท็จจริง ความรู้ หลกัการแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ 
รวมทั้งกิจกรรม กลวธีิ โครงการ ขอ้เสนอแนะ โดยเสนอความคิดอยา่งเปิดเผยตรงไปตรงมา  
มีการสนบัสนุนและคดัคา้นโตแ้ยง้ พยายามเนน้จุดอ่อนของวฒันธรรมดั้งเดิม และเนน้จุดแขง็ 
ของวฒันธรรมในองคก์าร 
 กล่าวโดยสรุป การกระตุน้ทางปัญญา หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในการสร้างความทา้ทายใหแ้ก่บุคลากรในโรงเรียน กระตุน้ผูต้ามใหเ้ห็นวธีิการหรือแนวทางใหม่        
ในการแกไ้ขปัญหา โดยกระท าใหผู้ต้ามมีความพอใจและมีความตั้งใจดว้ยการส่ือและภาษาท่ีเขา้ใจง่าย  
ส่งเสริมใหผู้ต้ามเขา้ใจในบทบาทและยอมรับบทบาท สร้างความมัน่ใจและส่งเสริมคุณค่า ส่งผลให้
ผูต้ามมีความพยายาม และแกปั้ญหาในการปฏิบติังานดว้ยความเรียบร้อย 
 5.  การเป็นแบบอยา่งท่ีเหมาะสม (Providing an appropriate) เป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
ท่ีพยายามสร้างตวัอยา่งท่ีดีใหแ้ก่บุคลากรในโรงเรียนไดก้ระท าตามในเร่ืองของค่านิยม และ
คุณธรรม คอยแนะน า ตกัเตือน ควบคุม ก ากบัดูแลบุคลากรในโรงเรียน การท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ี
ดงักล่าวใหไ้ด ้ผลดี ผูบ้ริหารตอ้งประพฤติปฏิบติัเป็นแบบอยา่งท่ีดี มิฉะนั้นค าแนะน าตกัเตือน 
หรือการก ากบัดูแลของผูป้ฏิบติัจะขาดความส าคญั ไม่เป็นท่ียอมรับของบุคลากรในโรงเรียน 
ผูบ้ริหารท่ีปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในทุก ๆ ดา้น เช่น ดา้นคุณธรรมจริยธรรม ความยุติธรรม  
และบุคลิกภาพ จะมีผลสูงต่อการยอมรับของบุคลากร ท าใหเ้กิดความเช่ือถือศรัทธาต่อการบริหารงาน
จนสามารถปฏิบติัตามไดด้ว้ยความพึงพอใจ 
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 คูส และโพสเนอร์ (Kouzes & Posner, 1987, p. 31) ไดศึ้กษาความคิดเห็นของผูต้าม 
ท่ีมีต่อผูน้ าเก่ียวกบัการปฏิบติัของผูน้ าตามคุณลกัษณะพบวา่ ผูน้  าท่ีดีควรมีการปฏิบติัภาวะผูน้ า 
ท่ีสมควรเป็นแบบอยา่ง 5 ดา้น คือ การสร้างกระบวนการแบบทา้ทาย การสร้างแรงบนัดาลใจ        
ใหเ้กิดวสิัยทศัน์ร่วมกนั การท าใหค้นอ่ืนไดแ้สดงความสามารถการเป็นแบบอยา่ง และการเสริมสร้าง
ก าลงัใจ ในดา้นการเป็นแบบอยา่งนั้น คูส และโพสเนอร์ (Kouzes & Posner, 1987) กล่าววา่  
ผูน้ าควรปฏิบติั ดงัน้ี 
 1.  ท  าตวัอยา่งตามค่านิยมร่วมกนัอยา่งสม ่าเสมอ ผูน้ าจะมีความชดัเจนในหลกัปรัชญา 
ของภาวะผูน้ า มีค่านิยมของตนเอง คิดสร้างสรรคม์าตรฐานของความเป็นเลิศ และก าหนดเป็น
ค่านิยมร่วมกนัเพื่อจะเป็นแนวทางในการตดัสินใจ และการท างานในองคก์าร ผูน้ าจะกระท าตน 
เป็นแบบอยา่งในส่ิงท่ีคาดหวงัจากผูอ่ื้น ส่ิงส าคญัคือ ผูน้ าจะตอ้งกระท าตามค าพูดหรือสัญญา 
ท่ีใหไ้ว ้และท าตามความมุ่งมัน่ท่ีไดต้ั้งใจไวเ้สมอ ทั้งยงัให้มีการตรวจสอบการกระท าของตนเอง
และผูร่้วมงานวา่เป็นไปตามหลกัการและมาตรฐานท่ีตกลงร่วมกนัไวอ้ยา่งสม ่าเสมอ เพื่อน าขอ้มูล
ยอ้นกลบัมาเป็นแนวทางใหส้ามารถท าตามท่ีพูดไวไ้ดอ้ยา่งมัน่คง ซ่ึงจะท าใหผู้น้  ามีความเช่ือถือได้
และเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
 2.  เร่ิมจากความส าเร็จทีละนอ้ย ซ่ึงจะส่งเสริมใหก้า้วหนา้อยา่งมัน่คงและสร้าง 
ความยดึมัน่ ผกูมัน่ ผูน้  าจะริเร่ิมส่ิงใหม่ท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงคุณภาพเป็นหนา้ท่ีของทุกคนและตอ้งเร่ิมตน้
ท่ีตนเอง ท าเหมือนเป็นงานของเราเอง เลือกส่ิงท่ีเป็นไปไดจ้ริงมาปฏิบติั ก าหนดเป้าหมายท่ีสามารถ
บรรลุผลส าเร็จได ้มีการวางแผนงานรัดกุมรอบคอบ และก าหนดเวลา เกณฑใ์นการติดตาม 
การด าเนินงานทุกโครงการและทุกโปรแกรม ผูน้ าจะแบ่งงานและทีมงานใหเ้ล็กลงเพื่อจะไดเ้กิด
ความคล่องตวัในการท างานไดง่้ายและเร็วข้ึน ใหค้นท างานตามความสามารถท่ีมีอยู ่จากนั้นค่อย ๆ 
พฒันาข้ึนไปทีละนอ้ย เป็นการกา้วหนา้สู่เป้าหมายทีละขั้นตอนอยา่งมัน่คง และสร้างความยดึมัน่
ผกูพนัไปในเวลาเดียวกนั 
 สรุปไดว้า่ การเป็นแบบอยา่งท่ีเหมาะสม หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีประพฤติตนเป็นตวัอยา่งท่ีดีเพื่อกระตุน้และจูงใจบุคลากรในโรงเรียนให้ปฏิบติัตาม 
ทั้งทางดา้นคุณธรรมจริยธรรม บุคลิกภาพจนเป็นท่ียอมรับเช่ือถือ และศรัทธา 
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ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ความหมายของประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นตวับ่งช้ีหรือตวัการท่ีเป็นเคร่ืองตดัสินใจขั้นสุดทา้ยวา่
การบริหารและองคก์ารจะประสบความส าเร็จหรือไม่เพียงใด ค าวา่ประสิทธิผลมีความหมาย 
แตกต่างกนัตามความเขา้ใจของนกัวชิาการต่างสาขากนั ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัลกัษณะขององคก์ารและ 
ความส าเร็จของงาน แต่ถึงอยา่งไรก็ตามยงัมีผูใ้หค้วามหมายประสิทธิผลท่ีแตกต่างไปจากความหมาย
ท่ีกล่าวมาแลว้ เช่น 
 มลัลิกา ตน้สอน (2550, หนา้ 56) ใหค้วามหมายวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 
ความส าเร็จในการท างานของสถานศึกษาตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ประกอบดว้ย การด าเนินงาน 
หลกัสูตร ดา้นการตดัสินใจ ดา้นทรัพยากร ดา้นภาวะผูน้ า ดา้นบรรยากาศ และดา้นผลลพัธ์ 
 ธร  สุนทรายทุธ (2551, หนา้ 459) กล่าววา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง      
การบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษา โดยพิจารณาจากความสามารถในการผลิต
นกัเรียน ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงมีทศันคติทางบวก เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ตลอดจน        
สามารถปรับตวั เขา้กบัสภาพแวดลอ้มทั้งภายในภายนอก และรวมถึงความสามารถในการแกปั้ญหา
ภายในสถานศึกษาจนท าใหเ้กิดความพอใจในการท างาน  
 นงลกัษณ์  วรัิชชยั (2552, หนา้ 25) ใหค้วามหมายวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
หมายถึง ความสามารถของผูบ้ริหารและครูในสถานศึกษาท่ีทุกหน่วยงานร่วมกนัจนสามารถท าให้
นกัเรียนใฝ่รู้ รักการอ่าน  แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง ความพึงพอใจในการท างานของครู  ความสามารถ
ในการใชส่ื้อนวตักรรมและเทคโนโลยขีองครู ความสามารถในการจดัสรรทรัพยากรอยา่งมี
ประสิทธิภาพ ความสามารถในการปรับเปล่ียนต่อสภาวะแวดลอ้มท่ีมากระทบภายในและภายนอก 
 ปัญญา  แกว้กียรู (2552, หนา้ 28) ใหค้วามหมายวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง 
ความส าเร็จของสถานศึกษาท่ีสามารถท าหนา้ท่ีใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีเกิดจากประสิทธิภาพ
ของผูบ้ริหารครูท่ีสามารถใชค้วามรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหารจดัการ เพื่อแสดง
ใหเ้ห็นวา่มีความสามารถในการปฏิบติังานบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้คือ ความสามารถ 
ในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 
ความสามารถปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษาใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม และความสามารถแกปั้ญหา
ภายในสถานศึกษา   
 ภารดี  อนนัตน์าว ี(2553, หนา้ 203) กล่าววา่ ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา     
ขั้นพื้นฐาน หมายถึง การทีองคก์รไดด้ าเนินการใด ๆ โดยใชท้รัพยากรต่าง ๆ จนเกิดผลส าเร็จบรรลุ
ตามเป้าหมายท่ีองคก์รตั้งไว ้
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 เบรินส์ (Burns, 1987, pp. 117-134) ใหค้วามหมายวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
หมายถึง สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลอาจพิจารณา 1) ความสามารถในการจดัสรรทรัพยากร       
อยา่งมีประสิทธิภาพ 2) ความสามารถในการปรับเปล่ียนต่อสภาวะแวดลอ้มท่ีมากระทบภายใน   
และภายนอก และ 3) ความพึงพอใจในการท างานของครู   
 ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 1991, pp. 384-397) ใหค้วามหมายประสิทธิผล 
ของโรงเรียนไวว้า่ หมายถึง ความส าเร็จท่ีบรรลุตามเป้าประสงคข์ององคก์ารทั้งในเชิงปริมาณ 
และคุณภาพ  
 สรุปไดว้า่ ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา หมายถึง ความสามารถในการผลิต 
ท่ีจะท าใหเ้กิดผลตามท่ีปรารถนาโดยจะเนน้ไปท่ีความมีสัมฤทธ์ิผลท่ีดีในทกัษะพื้นฐานของนกัเรียน
ท่ีสามารถวดัไดจ้ากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทั้งน้ีเกิดจากประสิทธิผลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ท่ีสามารถใชค้วามรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหารงานเพื่อโนม้นา้วใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
ปฏิบติังานใหเ้กิดผลตามเป้าหมายท่ีวางไวแ้ละประสิทธิผลของสถานศึกษา ยงัรวมถึงความสามารถ    
ในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก ตลอดจนความสามารถในการปรับสถานศึกษาใหเ้ขา้กบั 
ส่ิงแวดลอ้มทั้งภายในและภายนอก รวมทั้งสามารถแกปั้ญหาภายในสถานศึกษาได ้ซ่ึงท าใหเ้กิด    
ความพึงพอใจในการท างานโดยถือวา่เป็นการมองประสิทธิผลของทั้งระบบ    
 การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ประสิทธิผลเป็นตวัช้ีวดัความส าเร็จขององคก์รถา้ปราศจากการประเมินประสิทธิผลแลว้
จะไม่มีทางทราบวา่การปฏิบติัภารกิจขององคก์ารเป็นอยา่งไร ดงันั้น การประเมินประสิทธิผลของ
องคก์ารจะตอ้งอาศยัหลกัเกณฑห์รือตวัช้ีวดัความส าเร็จเป็นแนวทางในการประเมิน ซ่ึง ภรณี   
กีรติบุตร (2529, หนา้ 185-187) ไดแ้ยกแนวทางออกเป็น 3 แนวทางดว้ยกนั คือ 
 1.  การประเมินประสิทธิผลในแง่เป้าหมาย  (Goal model of organizational effectiveness) 
เป็นการพิจารณาวา่  องคก์ารจะมีประสิทธิผลหรือไม่นั้นข้ึนอยูก่บัผลท่ีไดรั้บวา่ บรรลุเป้าหมาย
องคก์ารหรือไม่  หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงก็คือ  ใชเ้ป้าหมายองคก์ารเป็นเกณฑ์  แนวคิดน้ีไดรั้บ 
การพิจารณาวา่ยงัมีขอ้บกพร่องบางประการ  เช่น  ถา้องคก์ารมีหลายเป้าหมายก็จะท าใหว้ดัยาก   
วา่เป้าหมายใดไดรั้บความส าคญัมากกวา่เป้าหมายอ่ืนมากนอ้ยเพียงใด  เป้าหมายบางประการวดัยาก 
(ภรณี  กีรติบุตร, 2529, หนา้185-187) 
 2.  การประเมินประสิทธิผลองคก์ารในแง่ระบบทรัพยากร (The system  resource   
model of organizational effectiveness) เป็นการประเมินโดยพิจารณาความสามารถขององคก์าร   
ในการแสวงหาประโยชน์จากสภาพแวดลอ้ม เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงทรัพยากรท่ีตอ้งการอนัจะท าใหบ้รรลุ
เป้าหมายขององคก์าร ซ่ึงเนน้ท่ีตวัป้อนเขา้ (Input) มากกวา่ผลผลิต  แนวความคิดน้ีประเมิน 
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ประสิทธิผลขององคก์าร  โดยเปรียบเทียบระหวา่งองคก์ารในรูปของการแข่งขนั  องคก์ารใดไดรั้บ
ทรัพยากรจากสภาพแวดลอ้มมากกวา่องคก์ารนั้นก็มีประสิทธิภาพมากกวา่ 
 3.  การประเมินประสิทธิผลโดยใชห้ลายเกณฑม์าวดัประสิทธิผลองคก์าร  ซ่ึงผูใ้ห้
แนวคิดการประเมินผลโดยวิธีน้ี  ไดแ้ก่ 
 สเตียร์ (Steer, 1977, p. 44) ใหท้รรศนะวา่  เกณฑป์ระสิทธิผลขององคก์ารธุรกิจและ
หน่วยงานวจิยัพฒันา  ไดแ้ก่  ความสามารถในการผลิต  การสนบัสนุนการใช ้ การวางแผน 
ความเช่ือถือได ้ ความร่วมมือและการพฒันา 
                เดสสเลอร์ (Dessley, 1986, p. 68) กล่าววา่  ประสิทธิผลขององคก์าร  คือ ความสามารถ
ในการปรับตวัเพื่อการแลกเปล่ียนและแกปั้ญหาท่ีองคก์ารก าลงัเผชิญอยู ่ คือ  การอยูร่อด  ดงันั้น  
ตวัแปรท่ีใชใ้นการประเมิน  ไดแ้ก่  ความสามารถในการปรับตวัและความสามารถในการแกปั้ญหา 
 ฮอย  และมิสเกล (Hoy & Miskel, 1991, pp. 384-397) ไดเ้สนอแนวคิดในการประเมิน
ประสิทธิผลขององคก์าร  โดยพิจารณาจากความสามารถในการปรับเปล่ียน (Adaptability)  
การบรรลุเป้าหมาย (Achievement) ความพึงพอใจในการท างาน (Job  satisfaction) ความสนใจใน
ชีวติ (Central  life  interests) 
                ฮอย  และเฟอร์กสูัน (Hoy & Ferguson, 1985, pp. 121-122) ไดเ้สนอแนวคิดในการวดั
ประสิทธิผลขององคก์าร  โดยพิจารณาการปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม (Adaptation) การบรรลุ
เป้าหมาย (Goal  attainment) การบูรณาการ (Integration) และการคงไวซ่ึ้งระบบค่านิยม (Latency) 
 วธีิการประเมินประสิทธิผล 
 วธีิการประเมินประสิทธิผลของงานมีหลายประการ  อาจสรุปได ้ 3  กลุ่ม  ดงัน้ี 
(ธงชยั  สันติวงษ,์ 2537, หนา้ 166-167) 
 กลุ่มท่ีหน่ึงเป็นวธีิท่ีใชป้ระเมินผลเฉพาะบุคคลแต่ละบุคคล  ใชป้ระเมินผูท่ี้ตอ้งการ
ประเมินทีละคน  โดยแยกกนัในแต่ละคร้ัง  และไม่น าไปเปรียบเทียบโดยตรงทนัทีกบัผูท่ี้ตอ้งการ
ประเมิน  ซ่ึงวธีิประเมินน้ีแบ่งเป็น 7  วธีิ  ดงัน้ี 
 1.  วธีิประเมินตามขีดขนาดหรือมาตรา (Graphic  rating  scale) เป็นวธีิท่ีนิยมใชก้นั 
ในปัจจุบนั  และเป็นเทคนิคท่ีเก่าแก่มาก  โดยใหผู้ป้ระเมินใหค้วามเห็นท่ีถูกตอ้งตามหวัขอ้ 
ในแต่ละลกัษณะวา่อยูใ่นขีดขนาด (Scale) ใดของมาตราตามจ านวนหวัขอ้จากมากไปหานอ้ย 
 2.  วธีิประเมินแบบบงัคบัเลือก (Forced  choice) ผูป้ระเมินจะตอ้งพิจารณาเลือกเฉพาะ
ชุดขอ้ความท่ีระบุไวใ้หเ้ลือกเก่ียวกบัตวัผูถู้กประเมิน  โดยขอ้ความจะถูกจดัให้เป็นกลุ่มและ 
ผูป้ระเมินจะตอ้งใชดุ้ลพินิจในการเลือกขอ้ความท่ีก าหนด  โดยดูง่าอนัใดเหมาะสมท่ีสุดท่ีจะใชว้ดั
ความมีประสิทธิผลของงาน 
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 3.  วธีิประเมินโดยเขียนค าบรรยาย (Essay  evaluation) ผูป้ระเมินจะตอ้งบรรยายถึง 
จุดแขง็และจุดอ่อนเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูถู้กประเมิน  ส่วนใหญ่มกัจะใชเ้พื่อประกอบการประเมิน 
ควบคู่กบั  Ratting  scale 
                4.  วธีิการประเมินการบริหารตามเป้าหมาย (Management  by  objectives) เป็นวธีิท่ีใช้
ประเมินตวับุคคล  โดยผูป้ระเมินและผูถู้กประเมินจะร่วมกนัก าหนดเป้าหมายของงานไวล่้วงหนา้ 
และผูถู้กประเมินจะพยายามท าใหส้ าเร็จภายในช่วงเวลาท่ีก าหนด  เม่ือถึงขั้นประเมินผล  ทั้งน้ี   
ผูป้ระเมินผูถู้กประเมินจะมาร่วมกนัพิจารณาถึงระดบัความส าเร็จของงานตามเป้าหมายท่ีก าหนด 
วธีิน้ีผูถู้กประเมินจะมีโอกาสประเมินผลงานของตนเอง  ดว้ยการรายงานและช้ีแจงเหตุผลในผลส าเร็จ
และไม่ส าเร็จของงาน 
 5.  วธีิประเมินเหตุการณ์ส าคญั (Gritical  incident  technique) ผูช้  านาญการดา้นบริหาร 
งานบุคคล และหวัหนา้จะเตรียมขอ้ความท่ีบ่งบอกพฤติกรรมของผูถู้กประเมินทั้งในแง่ท่ีดีท่ีดีสุด
และเลวท่ีสุด  โดยจดัแบ่งเป็นกลุ่มและใหผู้ถู้กประเมินท าการประเมินการระบุขอ้ท่ีเป็นขอ้ดีต่าง ๆ 
ท่ีผูถู้กประเมินควรจะท าได ้ และถา้ท าไดก้็จะนบัวา่เป็นขอ้ดี และรวมทั้งขอ้ท่ีเป็นขอ้ท่ีไม่ดี ถา้หาก 
ผูถู้กประเมินกระท าออกมาเช่นนั้นก็จะเป็นขอ้เสีย 
 6.  วธีิการประเมินดว้ยการขีดเคร่ืองหมาย (Checklist  and  weighted  checklist) 
จะมีรายการท่ีเป็นหวัขอ้เร่ือง (Checklist) เรียงล าดบัเป็นชุดของค าบรรยายขอ้ความต่าง ๆ ใหเ้ลือก  
ถา้หากผูท้  าการประเมินคิดวา่ผูป้ระเมินมีบุคลิกตรงตามท่ีกล่าวก็จะใส่เคร่ืองหมายตรงขอ้ความ 
นั้น ๆ แต่ถา้หากไม่มีก็จะปล่อยใหว้า่งไว ้แลว้จึงรวมคะแนนออกมา 
 7.  วธีิ  (Behaviorally  anchored  rating  scales) วธีิการน้ีจะประเมินดว้ยการใหห้วัหนา้
หรือผูบ้งัคบับญัชาท่ีไม่มีส่วนร่วมในการก าหนดบรรยายสภาพ  น ามาจดักลุ่มเป็นประเภท 
เพื่อท าการประเมินดงักล่าว 
 กลุ่มท่ีสอง  วธีิการประเมินท่ีใชค้นหลาย ๆ คน  พร้อมกนัเป็นวธีิท่ีใชก้บัผูถู้กประเมิน  
แต่ละคนในแต่ละเวลาท่ีแตกต่างกนั  เป็นการประเมินผูถู้กประเมินหลาย ๆ คนเปรียบเทียบกบั 
ผูถู้กประเมินอ่ืน ๆ ท่ีท าการประเมินและการกระท าในคร้ังเดียวกนั  วธีิน้ีแบ่งเป็น  3  วธีิดว้ย  คือ 
 1.  วธีิการจดัล าดบัท่ี (Ranking) วธีิน้ีผูท้  าการประเมินจะก าหนดวา่ผูถู้กประเมินท างาน 
ดีท่ีสุด โดยเรียงล าดบัจากดีท่ีสุดไปถึงไม่ดีท่ีสุด 

 2.  วธีิการเปรียบเทียบเป็นคู่ ๆ (Paired comparison) วธีิน้ีจะท าการประเมินบุคคลใด  
บุคคลหน่ึงก่อน หลงัจากนั้นจะเปรียบเทียบบุคคลอ่ืนกบับุคคลน้ี  โดยเปรียบเทียบกนัไปเร่ือย ๆ  
จนหมดทุกคน 
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 3.  วธีิท่ีเรียกวา่ (Firced distribution) วธีิน้ีผูป้ระเมินจะใหเ้กรดตามโคง้ โดยผูท้  า 
การประเมินจะถูกมอบหมายใหท้ าการประเมินในกรอบของการกระจายท่ีก าหนดไว ้
 กลุ่มท่ีสาม  วธีิอ่ืน ๆ มี  2  วธีิ  คือ 
 1.  วธีิทดสอบผลงาน  (Performance test) หรือออกแบบวิธีการทดสอบผลการปฏิบติั 
เพื่อน ามาใชท้ดสอบประเมินผล แลว้ติดตามแลว้ติดตามประเมินวา่ ผูถู้กประเมินท างานดีหรือเลว
อยา่งไร 
 2.  วธีิ (Field review technique) เป็นวธีิการก าหนดใหมี้การใชท้  าการประเมินจาก
ภายนอก โดยบุคคลผูถู้กประเมินรวมทั้งผูบ้งัคบับญัชาของเขาจะตอ้งตอบค าถามปากเปล่าต่อผูท่ี้ 
เขา้ตรวจสอบหรือการประเมินนั้น 
   มาโฮ  และเวทส์เชล (Mahoney & Weitzel, 1969, p. 118 cited in Steer, 1977, p. 44)  
ใหท้รรศนะวา่ เกณฑป์ระสิทธิผลขององคก์ารธุรกิจและหน่วยงานวจิยัพฒันา ไดแ้ก่ความสามารถ
ในการผลิต การสนบัสนุนการใชว้างแผน ความเช่ือถือไดแ้ละความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ ส่วนเกณฑ์
ประสิทธิผลของหน่วยงานวิจยัและพฒันา  ควรใชค้วามน่าเช่ือถือได ้ความร่วมมือและการพฒันา 
 พาร์สัน (Parson, 1960, p. 101 cited in Hoy & Ferguson, 1985, pp. 121-122) ไดเ้สนอ
แนวคิดการวดัประสิทธิผลขององคก์ารไว ้
 1.  การปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้ม (Adaptation) 
 2.  การบรรลุเป้าหมาย (Goal attainment) 
 3.  การบูรณาการ (Integration) 
 4.  การคงไวซ่ึ้งระบบค่านิยม (Latency) 
 ส าหรับการศึกษาคน้ควา้ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใชแ้นวความคิดในเร่ืองการประเมินประสิทธิผล
ขององคก์าร โดยใชเ้กณฑห์ลายเกณฑ ์เน่ืองจากสามารถใชเ้กณฑท่ี์มีความเหมาะสมและสอดคลอ้ง
กบัลกัษณะและสภาพขององคก์ารได ้
 เคร่ืองมือวดัประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 ควรใชเ้กณฑห์ลายอยา่งทั้งน้ีเพราะการประเมินโดยใชเ้กณฑ์
อยา่งเดียว เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนไม่สามารถช้ีชดัไดว้า่เป็นการประเมินประสิทธิผล
ของสถานศึกษาไดท้ั้งหมด (Hoy & Miskel, 1991, p. 381) และเคร่ืองมือวดัประสิทธิผลเดียว  
ซ่ึงเป็นการยากท่ีจะยอมรับวา่ตวัแปรเกณฑเ์ด่ียวจะครอบคลุมเพียงพอต่อการวดัประสิทธิผล 
ขององคก์าร (รุ่ง แกว้แดง และชยัณรงค ์สุวรรณสาร, 2536, หนา้ 184) แนวคิดในการประเมิน
ประสิทธิผล จะเห็นวา่การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนสามารถท าไดห้ลายแนวทาง   
ซ่ึงการศึกษาคร้ังน้ีไดย้ดึแนวคิดของมอทท ์(Mott, 1972, p. 373) ไดก้ล่าวถึงประสิทธิผลของ 
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โรงเรียน  ซ่ึงประกอบดว้ย  ความสามารถ  4  ประการ  คือ  ความสามารถในการผลิตนกัเรียน 
ท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถในการพฒันาทศันคติทางบวก  ความสามารถใน 
การแกปั้ญหาในโรงเรียน และความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน ดงัมีรายละเอียด 
ต่อไปน้ี 
 1.  ความสามารถในการผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง   
 โรงเรียนมีหนา้ท่ีในการจดัการเรียนการสอน และสามารถใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง ส่ิงส าคญัของการบรรลุเป้าหมายคุณภาพการศึกษา คือ ผลผลิตของระบบการศึกษา
โรงเรียนอาจมีนกัเรียนเขา้เรียนมีปริมาณมากและมีคุณภาพการเรียนการสอนอยูใ่นเกณฑสู์ง 
โดยดูจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนความสามารถในการศึกษาต่อในสถาบนัชั้นสูง 
จ  านวนมาก โรงเรียนมีทั้งปริมาณและคุณภาพดงักล่าวน้ีมกัจะไดแ้ก่ โรงเรียนในเมือง โรงเรียน
ระดบัจงัหวดัท่ีมีช่ือเสียง โรงเรียนท่ีมีความพร้อมในดา้นปัจจยัต่าง ๆ ไอแ้ก่ วสัดุอุปกรณ์ ส่ิงอ านวย
ความสะดวกอยา่งเพียงพอ อาคารสถานท่ีบรรยากาศส่ิงแวดลอ้มท่ีเหมาะสม บุคลากรมีคุณภาพ
ตลอดจนการบริหารจดัการท่ีดีมีประสิทธิผล (Mott, 1972, p. 133) องคป์ระกอบในการสร้างเสริม
ประสิทธิผล ทั้งดา้นปริมาณและคุณภาพของนกัเรียน ประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีสร้างความเช่ือมัน่สูง 
โดยวดัความนิยมจากชุมชนและผูป้กครองนกัเรียน ประการหน่ึง ไดแ้ก่ โรงเรียนนั้นมีนกัเรียน 
เขา้เรียนมีปริมาณมาก และคุณภาพการเรียนการสอนอยูใ่นเกณฑสู์ง โดยดูจากผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนของนกัเรียน   
 ความสามารถในการศึกษาต่อในสถาบนัศึกษาชั้นสูงไดเ้ป็นจ านวนมาก  โรงเรียน 
ท่ีปริมาณและคุณภาพสูงจะเป็นโรงเรียนในเมือง โรงเรียนระดบัจงัหวดัท่ีมีช่ือเสียงมีความพร้อม
ดา้นปัจจยัต่าง ๆ ไดแ้ก่ วสัดุอุปกรณ์ ส่ิงอ านวยความสะดวกอยา่งเพียงพอ อาคารสถานท่ี บรรยากาศ
ส่ิงแวดลอ้มเหมาะสม  มีปัจจยัดา้นการเงิน  สามารถจดัซ้ือจดัจา้งเบิกจ่ายเงินไดส้ะดวก มีบุคลากร 
ท่ีมีคุณภาพ นกัเรียนมีผลการเรียนดี มีการพฒันาทศันคติแรงจูงใจของนกัเรียน มีความคิด ริเร่ิม
สร้างสรรค ์นกัเรียนมีความเช่ือมัน่ในตนเอง ความปรารถนา และความคาดหวงัต่าง ๆ รวมทั้ง 
มีความประพฤติท่ีเหมาะสม มีจริยธรรม คุณธรรมมีค่านิยมท่ีดีงาม ซ่ึงลกัษณะต่าง ๆ ดงักล่าวนั้น
เป็นลกัษณะท่ีพึงประสงคต์ามท่ีสังคมมีความคาดหวงั และมีความตอ้งการอยา่งมาก มอทท ์(Mott, 
1972, p. 373) จึงอาจกล่าวไดว้า่ นอกจากนกัเรียนจะเป็นผูท่ี้สนใจในการศึกษาเล่าเรียน มีความรู้ 
ความสามารถทางวชิาการอยา่งยอดเยีย่ม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาต่าง ๆ  สูงแลว้ยงัมี 
การพฒันาความรู้ความสามารถ ทกัษะเจตคติค่านิยม และคุณธรรมต่าง ๆ ท่ีพึงปรารถนาใหเ้พียงพอ
ต่อการด ารงชีวติ และอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข  
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 สรุปไดว้า่ ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง หมายถึง 
ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการด าเนินงานในโรงเรียนทั้งดา้นการบริหาร การจดัการเรียน 
การสอน รวมถึงการจดับรรยากาศและการใชท้รัพยากรอยา่งเหมาะสม จนท าใหน้กัเรียนใน
สถานศึกษาส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัสูง 
 2.  ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก 
 การศึกษานอกจากจะเสริมสร้างความเจริญใหบุ้คคลทั้ง 4 ดา้น คือ ร่างกายใหมี้ 
ความสมบูรณ์แขง็แรงพฒันาการส่วนต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัวยั สติปัญญามีความใฝ่เรียน ใฝ่รู้ 
รู้จกัคิดวิเคราะห์อยา่งมีเหตุผล และมีความคิดสร้างสรรค ์สังคมสามารถน าความรู้ ความสามารถ
และทกัษะอนัจ าเป็นไปใชใ้นการด ารงชีวติในสังคมยคุโลกาภิวตัน์อยา่งมีความสุข รู้จกัเหตุผล 
มีวนิยั คุณธรรมจริยธรรมอยา่งเหมาะสมและดีงาม เจตคติทางบวกจะเป็นผลท่ีเกิดข้ึนจากผูไ้ดรั้บ
การศึกษาอยา่งครบถว้นแลว้ผูท่ี้มีเจตคติทางบวกจะเป็นผูท่ี้มีความรู้และแสดงออกซ่ึงพฤติกรรม
ต่างๆ เป็นท่ีพึงประสงคข์องสังคมโดยส่วนรวม มีจิตใจกวา้ง ไม่ท าตนต่อตา้นหรือถอยหนีสังคม  
มีความมัน่คงทางจิตใจ มีเหตุผลและยอมรับกติกาของสังคมท่ีก าหนดข้ึน และปฏิบติัดว้ยความจริงใจ
มีจิตใจท่ีเป็นประชาธิปไตย ยอมรับและเคารพความเป็นส่วนรวม เห็นความส าคญัและคุณค่าของ
การอยูร่่วมกนัในสังคม ใหค้วามร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติัภารกิจของส่วนรวมใหส้ าเร็จลุล่วง
ดว้ยดี เป็นผูมี้จิตใจท่ีเขม้แขง็อดกลั้นและสามารถเผชิญหนา้กบัสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม
สามารถประพฤติปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีของสังคมรู้จกัเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่มีความเอ้ืออาทรต่อเพื่อน
มนุษยแ์ละเป็นแบบอยา่งท่ีดีของสังคม โรงเรียนจึงเป็นส่วนหน่ึงของสังคม ซ่ึงมีบทบาทส าคญั 
ในการเตรียมเยาวชนให้เป็นผูใ้หญ่ท่ีดี สามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข ส่งเสริม 
ใหบุ้คคลรู้จกัสร้างความเจริญใหแ้ก่ตนเอง มีความกระตือรือร้นในการศึกษาหาความรู้ มีศีลธรรม
และวฒันธรรมอนัดีงาม 
 สรุปไดว้า่ ความสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก หมายถึง ความสามารถ
ของผูบ้ริหารสถานโรงเรียนในการด าเนินงานในสถานศึกษาทั้งดา้นการบริหาร และการอบรม 
สั่งสอนนกัเรียนให้เป็นคนมีคุณธรรม จริยธรรม ระเบียบวนิยั รู้จกัพฒันาตนเอง มีทศันคติท่ีดีต่อ
การศึกษาและอยูอ่ยา่งมีความสุข 
 3.  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน 
 โรงเรียนเป็นองคก์ารทางการศึกษาท่ีมีความสามารถในการสนองความตอ้งการของ 
ผูม้ารับบริการ และประโยชน์ต่อสังคม และมีความยดืหยุน่สามารถปรับตวัเจา้กบัสภาพแวดลอ้ม 
ท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลาไดดี้ ผูบ้ริหารโรงเรียน ครู อาจารย ์นกัเรียน และนกัการภารโรง ท าใหเ้กิด
การเรียนการสอนอยา่งสมบูรณ์ ในยคุปฏิรูปการศึกษาการบริหารโรงเรียนตอ้งค านึงวสิัยทศัน์   
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เป้าหมาย  ผูบ้ริหารและครูจะตอ้งมีบทบาทส าคญัต่อการปรับตวัอยา่งไม่หยดุน่ิง ตอ้งพยายาม
ปรับปรุงองคก์าร รูปแบบการบริหารงานและการด าเนินงานต่าง ๆ ใหมี้ความคล่องตวัต่อ 
การปฏิบติังาน ผูบ้ริหารและครูตอ้งเป็นนกัพฒันา ริเร่ิมสร้างสรรคใ์หเ้กิดส่ิงใหม่  ๆ อยูเ่สมอ   
การจดัการเรียนการสอนให้นกัเรียนมีความรู้เพื่อใหส้ามารถปรับตวัอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขนั้น 
ตอ้งมีเทคนิควธีิการสอนท่ีเหมาะสม ครูตอ้งสร้างกระบวนการและวธีิการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียน   
ทั้งเน้ือหาวชิาการ และคุณธรรมจริยธรรม เพราะวธีิการเรียนรู้ของนกัเรียนจะเป็นวธีิการท่ีติดตวั 
สามารถน าไปปรับปรุงใชใ้นการประกอบอาชีพและพฒันาตนเองใหเ้ป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพสามารถ
ด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม ดงันั้น ผูบ้ริหารและครูตอ้งเป็นนกัพฒันา มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคใ์ห้เกิดส่ิงใหม่ ๆ อยูเ่สมอ การจดัการเรียนการสอนใหน้กัเรียนมีความรู้เพื่อใหส้ามารถ
ปรับตวัอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมมีความสุข นอกจากนั้นจะตอ้งมีเทคนิควธีิการเหมาะสม ครูตอ้งสร้าง
กระบวนการและวธีิการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียนทั้งเน้ือหาวชิาและคุณธรรม จริยธรรม มากกวา่ 
ท่ีจะบอกความรู้หรือสอนหนงัสือแบบธรรมดา 
 สรุปไดว้า่ ความสามารถปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนใหเ้ขา้กบัส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง
ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการปรับเปล่ียนการด าเนินงานดา้นการบริหาร การจดั 
การเรียนการสอน การปรับหลกัสูตร เพื่อใหส้ถานศึกษาทนักบัส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงและปรับตวั
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 4.  ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาในโรงเรียน   
 โรงเรียนเป็นองคก์รหน่ึงของสังคมท่ีไม่อาจหลีกเล่ียงปัญหาท่ีเกิดข้ึนได ้ผูบ้ริหารและครู
ภายในโรงเรียนจะตอ้งมีความสามารถแกปั้ญหาต่าง ๆ จนประสบความส าเร็จ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย
และวตัถุประสงคข์องโรงเรียน การท างานเป็นกลุ่มหรือเป็นทีมนั้นเป็นการตอบสนองธรรมชาติ
ของมนุษยท่ี์ชอบอยูด่ว้ยกนั และการไดช่้วยกนัออกความคิดเห็นและช่วยกนัลงมือท ายอ่มน าไปสู่
ปัญหาท่ีเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงาน การท่ีโรงเรียนจะมีประสิทธิผลนั้น  ปัจจยัท่ีส าคญัประการหน่ึง   
ก็คือ ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน  เพราะในโรงเรียนประกอบดว้ยคนหลายกลุ่ม 
หลายฝ่ายมาท างานร่วมกนั ความขดัแยง้ยอ่มเกิดข้ึนได ้(Glickman, 1990, p. 308) เพราะบุคคล 
แต่ละคนมีความคิดค่านิยมความตอ้งการ  และเป้าหมายต่างกนั  ซ่ึงท่ีจริงความขดัแยง้เป็นส่ิงท่ีดี 
ท าใหเ้กิดความคิดสร้างสรรค ์(Northeraft & Neale, 1990, p. 212) แต่ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งบริหาร
ความขดัแยง้ใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีเหมาะสมจะมีผลต่อการพฒันางาน เพราะถา้มีความขดัแยง้มากเกินไป 
จะท าใหเ้กิดความไม่ไวว้างใจ ขาดความร่วมมือในการท างาน ท าลายความสมานฉนัท ์สร้างความเป็น
ศตัรู และน าไปสู่การลดประสิทธิภาพในการท างานและการออกจากงานได ้ซ่ึงยอ่มมีผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนการบริหารและการจดัการในโรงเรียนจึงควรมีความยดืหยุน่พอสมควร ตั้งแต่หลกัสูตร
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ควรปรับใหเ้หมาะสมกบัทอ้งถ่ินสภาพของบุคลากรและทรัพยากรท่ีมีอยู ่การจดัวชิาต่าง ๆ ส าหรับ
การเรียนการสอนรวมทั้งการจดักิจกรรมในหลกัสูตรและเสริมหลกัสูตร ควรใหเ้พียงพอและ
หลากหลายเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ ความตอ้งการและความถนดัของนกัเรียนจะช่วยเป็น
แนวทางในการพฒันาการเรียนรู้ การปรับตวัและบุคลิกภาพของนกัเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
(พวงทิพย ์ มัง่คัง่, 2543) 
 ผูบ้ริหารมีส่วนส าคญัในการด าเนินการใหเ้กิดประสิทธิภาพในการด าเนินการให้เกิด
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล เกิดความราบร่ืน เรียบร้อย และความเจริญกา้วหนา้ ผูบ้ริหาร 
จึงควรปฏิบติัตนให้เหมาะสมไม่ใชอ้  านาจเผด็จการ ไม่ควรยดึกฎระเบียบโดยเคร่งครัด ส่ิงใดท่ีเป็น
อุปสรรคต่อการท างานควรมีการยดึหยุน่บา้ง แต่ไม่เสียประโยชน์หรือเป้าหมายขององคก์าร
ผูบ้ริหารควรจะเป็นผูส้ร้างความไวใ้จใหก้บัผูร่้วมงาน เป็นท่ียอมรับมีความเอ้ือเฟ้ืออาทรต่อเพื่อน
ร่วมงาน เป็นท่ีปรึกษาทั้งในเร่ืองการเรียนการสอน เร่ืองส่วนตวัอยา่งเสมอภาคและเท่าเทียมกนั  
เพื่อเป็นการลดช่องวา่งซ่ึงกนัและกนั และควรมีการสร้างขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานโดยใช้
วธีิการต่าง เช่น การยกยอ่งชมเชย และการใหร้างวลับางโอกาส (อุทยัวรรณ  โชช่ืน, 2546) 
 สรุปไดว้า่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา คือ ความสามารถของผูบ้ริหารท่ีสามารถใช้
ความรู้ และประสบการณ์ร่วมกบัการบริหารงาน คือ ความสามารถผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก ความสามารถปรับเปล่ียน
และพฒันาโรงเรียน และความสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียนเพื่อแสดงให้เห็นผลส าเร็จและ
บรรลุเป้าหมายของโรงเรียน จากท่ีกล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ประสิทธิผลของสถานศึกษา  คือ 
ความสามารถของผูบ้ริหารท่ีสามารถใชค้วามรู้และประสบการณ์ร่วมกบัการบริหารงาน คือ 

ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน ความสามารถในการพฒันา
นกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน และความสามารถ
ในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน เพื่อแสดงให้เห็นผลส าเร็จ และบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 

 

ความสัมพนัธ์ระหว่างผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ในการศึกษาภาวะผูน้ าท่ีเก่ียวขอ้ง หรือท่ีสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลขององคก์ารนั้น 
เป็นผลมาจากการศึกษาภาวะผูน้ าจากอดีต ท าใหเ้กิดทฤษฎีภาวะผูน้ าข้ึนหลายทฤษฎีต่าง ๆ เหล่านั้น 
ก็มีจุดเนน้ต่างกนั คือ ทั้งน้ีก็มุ่งศึกษาภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผล ดงัผลการวจิยัหลายฉบบัและแนวคิด
จากนกัวชิาการทางดา้นการศึกษาหลายท่านไดเ้สนอแนวคิดใหม่เก่ียวกบัผูน้ าส าหรับโรงเรียนท่ีมี
ประสิทธิผลวา่ ควรเป็นผูน้ าท่ีมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง แต่การศึกษาภาวะผูน้ าส่วนใหญ่ 
มกัจะศึกษาเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าในสองลกัษณะ คือ พฤติกรรมมุ่งคน และมุ่งงาน ซ่ึงมีความสัมพนัธ์ 
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กบัประสิทธิผลของงานในองคก์ารผลงานวจิยัหลายเล่ม และแนวคิดจากนกัวชิาการศึกษาหลายท่าน 
ท่ีไดเ้สนอแนวคิดใหม่เก่ียวกบัประสิทธิผลโรงเรียนวา่ ควรเป็นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Bass, 
1999, pp. 603-703) ซ่ึงมีแนวคิดวา่ผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะมีลกัษณะในการมองการณ์ไกล ความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค ์การรู้ถึงภารกิจท่ีตอ้งปฏิบติั เป็นผูก้ลา้เผชิญปัญหา การดลใจ กระตุน้ท าใหเ้กิด
ปัญญา และการยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล โนม้นา้วจิตใจลูกนอ้ง ทั้งใหค้นและงาน 
ทั้งระบบดีข้ึน (เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์, 2536, หนา้ 5) สอดคลอ้งกบังานวจิยัของณทัลาวลัย ์สารสุข 
(2553, หนา้ 75) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผล
ของสถานศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ าจึงเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก 
โรงเรียนมีประสิทธิผลมากนอ้ยเพียงใด ยอ่มข้ึนอยูก่บัสมรรถภาพในการน าและการใชภ้าวะผูน้ า 
ในการปรับเปล่ียนพฒันางานใหดี้ข้ึนและภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของ
สถานศึกษา ประกอบกบัปัจจุบนัโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3 ก าลงัอยูใ่นยคุการเปล่ียนแปลง และแข่งขนักนัอยา่งสูง ดงันั้น ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงตอ้งใช้
ภาวะผูน้ า ทั้งน้ีเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการเปล่ียนแปลงขององคก์ร การจะไดบ้ริหารงานโรงเรียน
ใหป้ระสบผลส าเร็จและเกิดประสิทธิผลเพิ่มมากข้ึน 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 ค านึง ผดุผอ่ง (2547) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารกบัองคก์รแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในเขตพื้นท่ีพฒันาชายฝ่ังทะเลตะวนัออก พบวา่ ระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียน สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นท่ีพฒันาชายฝ่ังทะเล
ตะวนัออก โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบั
องคก์รแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนโดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01   
 นรรฐรส กาบเครือ (2547) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบั
พฤติกรรมการเผชิญปัญหา กรณีศึกษาบริษทัเอกชนแห่งหน่ึง ผลการวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง ของพนกังานระดบัหวัหนา้งานข้ึนไปส่วนใหญ่  
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อยูใ่นระดบัสูง เม่ือพิจารณาในรายองคป์ระกอบดา้นต่าง ๆ พบวา่มีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจมากท่ีสุด รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา พร้อมทั้ง 
ดา้นการค านึงถึงความเป็นรายบุคคลและดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ตามล าดบั  พฤติกรรม
การเผชิญปัญหาของพนกังานระดบัหวัหนา้งานข้ึนไปแบบมีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัสูง และ 
พฤติกรรมการเผชิญปัญหาแบบดอ้ยประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัต ่า เม่ือพิจารณาในรายองคป์ระกอบ  
ดา้นต่าง ๆ พบวา่ ประชากร มีพฤติกรรมการเผชิญปัญหาแบบมีประสิทธิภาพ ดา้นการมุ่งเนน้ 
การแกปั้ญหามากท่ีสุดมากกวา่พฤติกรรมการเผชิญปัญหาแบบมีประสิทธิภาพ ดา้นการมุ่งเนน้ 
อารมณ์สนบัสนุนการแกปั้ญหา โดยทั้ง 2 ดา้นนั้น มีคาอยูใ่นระดบัสูงเช่นกนัทั้งสองดา้นพร้อมทั้ง 
พบวา่  มีการแสดงออกทางพฤติกรรมท่ีมากกวา่พฤติกรรมการเผชิญปัญหาแบบดอ้ยประสิทธิภาพ 
ทุกดา้น  เช่นกนั  
 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในภาพรวมและราย
องคป์ระกอบไม่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเผชิญปัญหาทั้งในภาพรวมและรายองคป์ระกอบ 
ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 ขวญัใจ ศรีทาพกัตร์ (2548) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าเชิงปฏิรูปกบั
ประสิทธิผลในการบริหารของผูบ้ริหาร โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ระยอง เขต 2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 จ  านวน 170 คน ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวจิยั พบวา่ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 มีภาวะผูน้ าเชิงปฏิรูป
ตามการรับรู้ของครูอยูใ่นระดบัมาก และพบวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดั ส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาระยอง เขต 2 
 ธวชัชยั หอมยามเยน็ (2548) ไดท้  าการศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 2 ผลการวจิยั  พบวา่ 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
หนองคาย เขต 2 โดยภาพรวม พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง อยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงตาม
ระดบัความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนอยูใ่นระดบัมาก เรียงจากล าดบัมากไปหา 
นอ้ย ดงัน้ี ดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ดา้นการใชอิ้ทธิพลเชิงอุดมการณ์  ดา้นการสร้าง
แรงบนัดาลใจ และดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา ตามล าดบั ส่วนดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจก 
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บุคคล โดยเฉพาะผูบ้ริหารรับฟังเร่ืองราวและความคิดเห็นของผูร่้วมงานดว้ยความสนใจและ 
ตั้งใจจริง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
 สัมฤทธ์ิ หงษชู์ตา (2550) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าและการบริหารแบบมี
ส่วนร่วมของผูบ้ริหารโรงเรียน กบัประสิทธิผลองคก์รของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3 ผลการวจิยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและภาวะผูน้ า
แบบแลกเปล่ียน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) การบริหารแบบมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 3) ประสิทธิผลองคก์รของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่น     
ระดบัมาก 4) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผล
องคก์รโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสกลนคร เขต 3 มีความสัมพนัธ์
กนัทางบวกกบัประสิทธิผลองคก์รโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สกลนคร เขต 3 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ 5) การบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยรวม 
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลองคก์รโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสกลนคร เขต 3 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 สมโชค โพธ์ิงาม (2550) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 
ผลการวจิยั พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีคะแนนเฉล่ียเรียงล าดบัคะแนนจากนอ้ยไปมาก 
ดงัน้ี ดา้นการดลใจ ดา้นผูท่ี้มีความสามารถพิเศษ ดา้นกระตุน้การใชส้ติปัญญา และดา้นยอมรับ
คุณค่าแห่งปัจเจกบุคคล ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีคะแนนเฉล่ียเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี ความสามารถในการแกปั้ญหา
สถานศึกษา ดา้นการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียน
และพฒันาโรงเรียน และดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก ภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้เขต 2  
ตามการรับรู้ของครูท่ีปฏิบติัการสอน โดยรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
ระดบั .01 
 ขนิษฐา โพธิสินธ์ุ (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาล  
และเมืองพทัยา ผลการวจิยั พบวา่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัเทศบาลและเมืองพทัยา จงัหวดั
ชลบุรี มีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแลงอยูใ่นระดบัสูง ภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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ภาวะผูน้ าแบบตามสบาย อยูใ่นระดบัต ่า เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นการสร้างบารมี การสร้าง
แรงบนัดาลใจ การกระตุน้เชาวปั์ญญา อยูใ่นระดบัสูง ส าหรับดา้นการค านึงถึงเอกบุคคล การให้
รางวลัอยา่งเหมาะสม และการบริหารแบบมีขอ้ยกเวน้โดยตรง อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนดา้น 
การบริหารแบบมีขอ้ยกเวน้โดยออ้ม อยูใ่นระดบัต ่า และ 2) เปรียบเทียบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา สังกดัเทศบาลเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี จ  าแนกตามเพศ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์
ทางการบริหารการศึกษา พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีเพศต่างกนั มีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ภาวะผูน้ าแลกเปล่ียน ภาวะผูน้ าแบบตามสบาย ต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียนท่ีต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั 
ทางสถิติ และผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั มีภาวะผูน้ าตามสบายท่ีแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง และภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 วณีา เพชรจิระวรพงศ ์(2552) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารตามความคิดเห็น
ของครูโรงเรียนมธัยม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 ผลการวจิยั พบวา่ 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนมธัยม ตามทฤษฏี   
ทั้ง 4 ดา้น ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นผูน้ าแสดงออกอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ 
ดา้นน าสู่จุดมุ่งหมาย ดา้นการแลกเปล่ียนและการเปล่ียนแปลง และดา้นมิตรสัมพนัธ์ ตามล าดบั               
เม่ือเปรียบเทียบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนมธัยม   
โดยจ าแนกตามเพศ พบวา่โดยรวมครูท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณา
รายดา้น พบวา่ ทฤษฎีดา้นผูน้ ามิตรสัมพนัธ์ครูมีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 เม่ือเปรียบเทียบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารตามความคิดเห็นของ
มหาวทิยาลยัราชภฏัธนบุรี ครูโรงเรียนมธัยม โดยจ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่โดยรวม 
ขนาดโรงเรียนแตกต่างกนั ครูมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ทฤษฎี 
ดา้นผูน้ ามิตรสัมพนัธ์กบัทฤษฎีดา้น ผูน้ าแสดงออกอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ครูมีความคิดเห็น
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือเปรียบเทียบภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารตามความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติัหนา้ท่ีการสอนแตกต่างกนั 
พบวา่ โดยรวมครูมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ทฤษฎีดา้นผูน้ า 
มิตรสัมพนัธ์กบัทฤษฎีดา้นผูน้ าแสดงออกอิทธิพล อยา่งมีอุดมการณ์ ครูมีความคิดเห็นแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
 เฉลา ระโหฐาน (2553) ไดศึ้กษาการวเิคราะห์การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง ภาวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารและประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
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ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่ 1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา 
เป็นรายดา้น พบวา่ อยใูนระดบัมากทุกดา้น เม่ือเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการสร้าง 
แรงบนัดาลใจ ดา้นการมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา และดา้นการค านึงถึง 
ความเป็นปัจเจกบุคคล 2) ประสิทธิผลในการบริหารงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่น
ระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารงบประมาณ ดา้นการบริหาร 
ทัว่ไป ดา้นการบริหารงานบุคคล และดา้นการบริหารวชิาการ  3) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหาร สถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผล การบริหารงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกและอยูใ่นระดบัสูง 
 จนัธิดา  ผา่นผอ่ง (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
กบัประสิทธิผลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ร้อยเอด็ พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาร้อยเอด็ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงค่าเฉล่ียสูงสุดลงมา คือ ดา้นการมี
อิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์ หรือภาวะผูน้ าเชิงบารมี ดา้นการกระตุน้ทางปัญญา ดา้นการสร้างแรง
บนัดาลใจ และดา้นการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ประสิทธิผลการท างานของผูบ้ริหาร 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียสูงสุดลงมา คือ ดา้นความสามารถ 
ในการพฒันานกัเรียนใหม่ทศันคติทางบวก ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันา
โรงเรียน ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัสูงกบัประสิทธิผลในการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยสรุปภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลในการบริหารงานของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา ดงันั้น ผูบ้ริหารการศึกษาและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง จึงควรน าผลการวจิยัคร้ังน้ีไปใชเ้ป็น 
สารสนเทศในการพฒันาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อประโยชน์ใน 
การจดัการศึกษาใหม่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิง่ข้ึน 
 สามารถ รอดส าราญ (2556) งานวจิยัเร่ือง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูอ้  านวยการ
โรงเรียนท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการสอนของครูโรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบวรนิเวศ ศาลายา  
ในพระสังฆราชูปถมัภ ์ผลการวจิยั พบวา่ 1) ผูบ้ริหารโรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบวร นิเวศ
ศาลายา ในพระสังฆราชูปถมัภ ์มีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงในระดบัมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณา
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเป็นรายดา้น พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง  
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ในระดบัมากท่ีสุดทุกดา้น ยกเวน้ ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญาผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงในระดบัมาก 2) พฤติกรรมการสอนของครูโรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภช 
บวรนิเวศ ศาลายา ในพระสังฆราชูปถมัภ ์โดยภาพรวมมีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณา
จ าแนกเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นมีการปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุดเช่นเดียวกนั  ยกเวน้ ดา้นการใชส่ื้อ
การสอน ในระดบัมาก 3) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงส่งผลต่อพฤติกรรมการสอนของครูโรงเรียน 
รัตนโกสินทร์สมโภชบวรนิเวศศาลายา ในพระสังฆราชูปถมัภ ์โดยรวมและจ าแนกเป็นรายดา้น 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 แบส และคณะ (Bass et al., 1987) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการประเมินผูน้ า  
ตามการรับรู้ และตามความคาดหวงัของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นผูบ้ริหาร 3 ระดบั 
คือ ระดบัตน้ ระดบักลาง และระดบัสูง วธีิศึกษา คือ ให้ผูบ้ริหารระดบัตน้ประเมินผูบ้ริหารระดบักลาง 
และผูบ้ริหารระดบักลางประเมินผูบ้ริหารระดบัสูง ผลการศึกษา พบวา่ 
 1.  การแสดงความเป็นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง และภาวะผูน้ าเชิงจดัการของผูบ้ริหาร
ระดบักลาง มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการแสดงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง และผูน้ าเชิงจดัการ 
ของผูบ้ริหารระดบัสูง 
 2.  การแสดงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ของผูบ้ริหารระดบัสูง มีระดบัสูงกวา่ผูบ้ริหาร
ระดบักลาง 
 3.  การแสดงภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ในดา้นบุคลิกท่ีน่าเช่ือถือ คือ การยอมรับ 
ความแตกต่างของบุคคล การกระตุน้ใหผู้ต้ามใชส้ติปัญญา และการแสดงภาวะผูน้ าเชิงจดัการ 
ในดา้นการให้รางวลัตามสถานการณ์ของผูบ้ริหารระดบัสูง ตามความคาดหวงัของผูบ้ริหารระดบั 
กลางมีระดบัสูงกวา่การรับรู้ส่วนจดัการ โดยยดึกฎระเบียบของผูบ้ริหารระดบัสูง ตามความคาดหวงั 
มีระดบัสูงกวา่การรับรู้ต ่า 
 รีด (Reed, 1987) ไดศึ้กษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ของลกัษณะองคก์ารพฤติกรรมภาวะผูน้ า
ของครูใหญ่ และความพึงพอใจของครู โดยศึกษาจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากรัฐในนิวยอร์ค 
ไดใ้ชแ้บบสอบถามพฤติกรรมผูน้ าของสต็อกดิล และแบบสอบถามความพึงพอใจของลิเคิร์ท  
จากการศึกษา พบวา่ ครูใหญ่ท่ีมีพฤติกรรมแบบประชาธิปไตย สภาพการท างานท่ีสะดวกสบาย  
ผูน้ ารู้จกัประรีประนอม มีการติดต่อส่ือสารแบบหลายทิศทาง ครูจะมีความพึงพอใจสูงและนกัเรียน 
จะมีผลสัมฤทธ์ิสูงดว้ย ส่วนครูท่ีไม่มีความพึงพอใจในการท างาน จะมีผลกระทบต่อผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียน 
 คูเนิร์ท และเลวสิ (Kuhnert & Lewis, 1987) ไดศึ้กษาลกัษณะภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
และภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะอยูใ่นระดบัท่ีมีคุณค่าสูงกวา่ 
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ภาวะผูน้ าการแลกเปล่ียน คือ ผูน้ าในลกัษณะของผูน้ าการแลกเปล่ียน จะมีลกัษณะการท างาน 
ดว้ยแรงจูงใจ เพื่อผลประโยชน์ทั้งสองฝ่าย ในขณะท่ีผูน้ าการเปล่ียนแปลงจะอยูใ่นระดบัพฒันาการ
สูงข้ึนไป จะไม่สนใจต่อความตอ้งการของตนเอง แต่จะเร่ิมเห็นคุณค่าของหมู่คณะและของหน่วยงาน 
ซ่ึงคุณค่าหรือคุณธรรมท่ีสูงกวา่ ผูน้  าการเปล่ียนแปลงจะเสียสละผลประโยชน์ของตนเองกา้วถึง
จิตใจของผูต้าม กระตุน้ใหลู้กนอ้งเห็นคุณค่าของความมีอุดมคติ ศกัด์ิศรี เพื่อท่ีจะไดไ้ม่ท างาน 
ตามหนา้ท่ีเพียงเพื่อเงินเดือน หรือผลตอบแทนไปวนั ๆ อีกทั้งพยายามเปล่ียนแปลงทศันคติ  
ความเช่ือของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้กิดการยอมรับ และท างานจนบรรลุเป้าหมายท่ียาก 
 ฮาเตอร์ และแบส (Hater & Bass, 1988) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าเชิงจดัการและภาวะผูน้ า 
เชิงปฏิรูปของผูบ้ริหาร จากการประเมินของผูบ้งัคบับญัชา และการรับรู้ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
โดยการศึกษาใหผู้บ้ริหารท่ีผา่การประเมินวา่ยอดเยีย่ม จ านวน 28 คน และใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา 
ของผูบ้ริหารแต่ละคน จ านวน 306 คน เป็นผูป้ระเมินผลการวจิยั 
 1.  ภาวะความเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ียอดเยีย่ม ตามการรับรู้ของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสูงกวา่ผูบ้ริหารทัว่ไปโดยเฉพาะในดา้นบุคลิกท่ีน่านบัถือ และการยอมรับ 
ความแตกต่างของบุคคล ส่วนภาวะผูน้ าเชิงจดัการในผูบ้ริหารทั้งสองกลุ่ม ไม่แตกต่างกนั 
 2.  ปัจจยัดา้นความเป็นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง เป็นปัจจยัพยากรณ์ผลการปฏิบติังาน 
และความพึงพอใจของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไดดี้กวา่ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ าเชิงจดัการ 
 ทิซซ่ี และเดวาน่า (Tichy & Devanna, 1990) ศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและได ้
สรุปลกัษณะของผูน้ าการเปล่ียนแปลง มีดงัต่อไปน้ี 1) เป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลงโดยเปล่ียนแปลง
องคก์ารท่ีตนรับผดิชอบไปสู่เป้าหมายท่ีดีกวา่ 2) เป็นผูก้ลา้และเปิดเผย กลา้เผชิญความจริง  
3) เช่ือมัน่ในคนอ่ืนวา่มีความสามารถ 4) ช้ีน าผูต้ามตระหนกัถึงคุณค่าของเป้าหมาย และสร้าง
แรงผลกัดนั ใหก้ารปฏิบติังานเพื่อบรรลุเป้าหมายท่ีมีคุณค่า 5) เป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
6) มีความสามารถในกาเผชิญกบัความสลบัซบัซอ้น ความคลุมเครือ ความไม่แน่นอน และ  
7) เป็นผูมี้ทศันภาพ 
 ไวท ์(White, 1990 อา้งถึงใน ขวญัชยั พลูเจริญ, 2548) ศึกษาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม 
ในการตดัสินใจของครูเม่ือมีการกระจายอ านาจมาสู่โรงเรียน ทั้งน้ีไดท้  าการศึกษา 3 เร่ือง ไดแ้ก่  
การบริหารงบประมาณหลกัสูตร และบุคลากร พบวา่ ครูใหค้วามส าคญัต่อการตดัสินใจเก่ียวกบั
หลกัสูตรมากท่ีสุด ส่วนเวลาการฝึกอบรมและเงินทุน เป็นขอ้จ ากดัในการตดัสินใจ 
 คิง (King, 1990) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียน 
ผูบ้ริหารการศึกษา จ านวน 208 คน ระดบัอนุบาลถึงมธัยมศึกษา และระดบัมหาวทิยาลยัใชเ้คร่ืองมือ 
MLQ ของ Bass ผลการวจิยั พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงสามารถท านายความพึงพอใจและ
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ความส าเร็จไดเ้หนือกวา่ผูน้ าแบบแลกเปล่ียน และพบในผูบ้ริหารระดบัมหาวทิยาลยัมากกวา่
อนุบาลถึงมธัยมปลาย 
 ทคัเกอร์ (Tucker, 1990) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารระดบัอุดมศึกษา
ท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจ ประสิทธิผลและความพยายามเป็นพิเศษ ผลการวจิยั พบวา่ โครงร่าง 
(Profile) ของผูน้ าแต่ละคนมีพฤติกรรมกระจายตั้งแต่ภาวะผูน้ าแบบตามสบาย จนถึงภาวะผูน้ า 
แบบการเปล่ียนแปลง ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงส่งผลต่อความพึงพอใจ ประสิทธิผล และ 
ความพยายามเป็นพิเศษมากยิง่ข้ึน และผลการวจิยั พบวา่ ภาวะผูน้ าแบบตามสบายมีความสัมพนัธ์
ทางลบกบัความพึงพอใจ ประสิทธิผล และความพยายามเป็นพิเศษ 
 โคช๊ (Coach, 1991 อา้งถึงใน อรทยั เพียรชนะ, 2554) ไดศึ้กษาและทดสอบสมมติฐาน
หลายสมมติฐานเก่ียวกบัภาวะผูน้ า การเปล่ียนแปลงในประเทศสิงคโปร์ ในกลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็น
ผูบ้ริหาร และอาจารยโ์รงเรียนมธัยมศึกษา ในสิงคโปร์ จ านวน 90 โรงเรียน โรงเรียนละ 20 คน 
ผลการวจิยั พบวา่ ผลของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนสามารถท านาย
การเป็นพลเมืองท่ีดีขององคก์าร (Organizational citizenship behavior) ความผกูพนักบัองคก์าร 
ความพึงพอใจ และผลของการปฏิบติังานขององคก์าร โดยรวมอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 พาร์กเกอร์ (Parker, 1991) ไดศึ้กษาเร่ืองความคาดหวงั แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ผลการวจิยั
พบวา่ การดูแลและเอาใจใส่นกัเรียน เนน้การเพิ่มพนูประสิทธิภาพการท างาน การตดัสินใจท่ีมี
หลกัเกณฑ ์สร้างสรรค ์ส่ิงท่ีกระตุน้ใหเ้กิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการท างานของครู คือ หลกัการ
บริหารท่ีมีประสิทธิภาพ วสิัยทศัน์ของโรงเรียนชดัเจน ทีมงานมีความสมคัรสมานสามคัคี  
ผลท่ีไดรั้บ คือ ประสิทธิผลของงาน 
 เพอรสัน (Person, 1992, 3071-A อา้งถึงใน ขวญัชยั พลูเจริญ, 2548) ไดศึ้กษาถึง
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารแบบมีส่วนร่วมกบัการรับรู้ประสิทธิผลของสถาบนัวทิยาลยัชุมชน
ในรัฐนอร์ทแคโรไลนา โดยท าการศึกษากบักลุ่ม ตวัอยา่งท่ีเป็นผูบ้ริหาร ครู และเจา้หนา้ท่ีของ
วทิยาลยั พบวา่ การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมนั้น มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญักบัประสิทธิผล 
 มิกเกอร์ (Migler, 1992 , p.786-A อา้งถึงใน อิสระ  บุญญะฤทธ์ิ, 2545, หนา้ 45) ไดศึ้กษา
ลกัษณะ และแบบผูน้ าของผูบ้ริหารสถาบนัการศึกษาอาชีพและวทิยาลยัเทคนิคของรัฐมินเนโซตา้ 
โดยส ารวจลกัษณะและแบบผูน้ าของผูบ้ริหารจากสถานศึกษาอาชีพ 1 แห่ง และจากวทิยาลยัเทคนิค 
12 แห่ง โดยใหผู้บ้ริหารเป็นผูต้อบแบบสอบถาม LBDQ-12 MLQ และ LAI ผลการวจิยั ปรากฏวา่ 
ผูบ้ริหารของสถาบนัการศึกษาอาชีพและวทิยาลยัเทคนิคมีพฤติกรรมท่ีมุ่งเนน้ มิติสัมพนัธ์ และริเร่ิม
โครงสร้างเท่ากนั และยงัพบวา่ใชพ้ฤติกรรมการเปล่ียนแปลงสูงกวา่พฤติกรรมการแลกเปล่ียน  
เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งผูบ้ริหาร 2 กลุ่มน้ี พบวา่ ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมมิติสัมพนัธ์กบัมิติเร่ิมโครงการ 
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และพฤติกรรมการเปล่ียนแปลงกบัพฤติกรรมการแลกเปล่ียนไม่แตกต่างกนั มีความแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ในดา้นประสิทธิผลของผลงาน และลกัษณะของผูบ้ริหารเก่ียวกบัการหยัง่รู้ 
(Insightful) ความอดทนต่อความไม่แน่นอนและความซบัซอ้น การอ านวยการบริหารเวลาและ 
การตดัสินใจสั่งการ และพบวา่ผูบ้ริหารสถาบนัการศึกษาอาชีพปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ี                 
 ยามามาริโน สแพนเกอร์ และแบส (Yamamarino, Spanger, & Bass 1993, pp. 81-102  
อา้งถึงใน กลัยาณี พรมทอง, 2546, หนา้ 77) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและผลการ
ปฏิบติังานแบบการส ารวจระยะยาวกบักลุ่มมหาวทิยาลยัราชภฏัธนบุรีตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนของ
นายทหารเรือสหรัฐท่ีจบมาจากโรงเรียนนายเรือของสหรัฐ และไดรั้บ การแต่งตั้งใหท้  างาน 
ในหน่วยรบบนผวิน ้าขอ้มูลระยะยาวท่ีเก่ียวขอ้งกบันายทหารเรือเหล่าน้ี รวบรวมมาจากการบนัทึก
ของ USNA และขอ้มูลจากนายทหารชั้นรองลงมา 793 นาย และผูบ้งัคบับญัชาของนายทหารเหล่าน้ี 
ตั้งแต่เวลาท่ีไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติังาน ผลการศึกษาพบวา่ สนบัสนุนแนวคิดท่ีเป็นโมเดลของ
ความเก่ียวขอ้งระยะยาวระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและผลการปฏิบติังานของทหารเรือ 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและภาวะผูน้ าแบบตามสบาย สามารถท านายผลการปฏิบติังานของ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได ้สามารถท านายผลการปฏิบติังานทางทหารขณะท่ีเป็นนกัเรียนท่ี USNA ได ้
สามารถท านายภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและภาวะผูน้ าแบบตามสบายท่ี ตามมาภายหลงัได ้ 
และสามารถท านายผลการปฏิบติังานขณะท่ีไดรั้บการแต่งตั้งใหท้  างานในหน่วยงานบนผวิน ้าได ้
และยงัพบอีกวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและภาวะผูน้ าแบบตามสบาย ขณะท่ีไดรั้บมอบหมาย 
แต่งตั้งใหท้  างานในหน่วยรบบนผวิน ้า สามารถท านายผลกระทบพฤติกรรมผูน้ าของพนกังานได ้  
 แบส (Bass, 1997, pp. 130-139 อา้งถึงใน ปภงักร หสัดีธรรม, 2555, หนา้ 87) ไดศึ้กษา
และรวบรวมผลงานวจิยัท่ีพิสูจน์ยนืยนัวา่ความสัมพนัธ์ท่ีเป็นล าดบัขั้นระหวา่งภาวะผูน้ าแบบต่าง ๆ 
และผลลพัธ์ท่ีมีประสิทธิภาพ ความพยายามและความพึงพอใจ พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
มี ประสิทธิภาพมากกวา่ และท าใหเ้กิดความพยายาม และความพึงพอใจมากข้ึนกวา่ภาวะผูน้ า 
แบบใหร้างวลัตามสถานการณ์ การบริหารแบบวางเฉย แบบเชิงรุก และแบบเชิงรับ และการปล่อย
ตามสบาย ตามล าดบั ผลการศึกษาน้ีพบในสหรัฐอเมริกา อินเดีย สเปน สิงคโปร์ ญ่ีปุ่น จีน 
ออสเตรเลีย แคนดา นิวซีแลนด์ อิตาลี สวเีดน และเยอรมนั 
 เด สเตฟาโน (De Stefano, 2003 อา้งถึงใน ปภงักร หสัดีธรรม, 2555) ไดศึ้กษาถึงบทบาท
ความเป็นผูน้ าของครูใหญ่ในโรงเรียนมธัยมศึกษาชั้นน าของรัฐในซานตาเฟ อารเจนตินา  
เป็นส่วนประกอบส าคญัในสมการประสิทธิผลของโรงเรียน พบวา่ ครูใหญ่ไดแ้สดงพฤติกรรม
ความเป็นผูน้ าเชิงบริหารและวธีิการ ปกครอง และวนิยัในการใชท้รัพยากรของโรงเรียน วธีิการ
แสดงความเป็นผูน้ าของครูใหญ่ และการสร้างความสัมพนัธ์กบัผูมี้ส่วนร่วมกบัทางโรงเรียน  
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 แอพพารด (Epppard, 2004 อา้งถึงใน ปภงักร หสัดีธรรม, 2555) ไดศึ้กษาถึงแบบวถีิ 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง และภาวะผูน้ าแบบแลกเปล่ียนในการท านายวฒันธรรมเชิงสร้างสรรค ์
เพื่อทดสอบรูปแบบการพยากรณ์ มีองคป์ระกอบวฒันธรรมองคก์รและวฒันธรรมภาวะผูน้ าท่ีมี
ความหลากหลาย โดยใชส้มการถดถอยพหุคูณในการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ พบวา่ ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงกบัปัจจยั วฒันธรรมเชิงสร้างสรรคมี์ความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ    
 ไมเคิล (Michael, 2003) ไดศึ้กษาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษา พบวา่ ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงสูง ผูบ้ริหารท่ีมี
ประสบการณ์ในการบริหารมากมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงมาก และอตัราการสอบเขา เรียนกบั
อตัราการมาเรียนและอตัราการเรียนจบตามก าหนดไวใ้นหลกัสูตรมีค่าสหสัมพนัธ์ทางลบ และ  
ยงัพบอีกวา่ ปัจจยัทางสังคมเศรษฐกิจของนกัเรียนส่งผลตอการออกกลางคนัของนกัเรียน และปัจจยั 
ทางสังคมเศรษฐกิจกบัอตัราการมาเรียน การเรียนจบตามท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตรและอตัราการเรียน 
ต่อมีความสัมพนัธ์กนัทางลบ  
 วลิเลียม (Williams, 2001) ไดศึ้กษาถึงการประเมินผลผูบ้ริหารและบทบาทของผูบ้ริหาร
ท่ีเก่ียวของกบัความเป็นผูน้ าในโรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพ พบวา่การมีคุณภาพของความเป็นผูน้ า 
ในกระบวนการประเมินผลกบัประสิทธิผลท่ีรับรู้ไดข้องกระบวนการประเมินผล มีความสัมพนัธ์กนั 
อยา่งชดัเจน สรุปกรอบแนวคิดการวจิยั 
 วยีาทท ์(Wyatt, 2009, p. 25) ไดศึ้กษาเร่ือง ประสิทธิผลของการประกนัคุณภาพจะเนน้
ในดา้นระบบการประกนัคุณภาพ เพื่อปรับปรุงผลสัมฤทธ์ิและผลผลิตของนกัเรียนและการด าเนินงาน
ประกนัคุณภาพ พบวา่ เป็นไปตามความตอ้งการและความจ าเป็นของผูป้กครองและชุมชน 
และท่ีส าคญั ปัจจยัดา้นขอ้มูลนบัวา่มีความส าคญัต่อการประกนัคุณภาพ โดยเฉพาะผูบ้ริหาร
โรงเรียนตอ้งมีความเช่ือวา่ขอ้มูลท่ีมีประสิทธิผลจะช่วยยกระดบัศกัยภาพของการควบคุมคุณภาพ 
การประเมินผลอยา่งมีคุณภาพ ส่งเสริมและสนบัสนุนใหก้ารประกนัคุณภาพท่ีมีประสิทธิผล  
 โมกดัดาม และแคมบิช (Moghaddam & Kambiz, 2006) ไดศึ้กษาเร่ือง เก่ียวกบัองคก์าร
ขนาดใหญ่ท่ีมีการจดัการดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง การตดัสินภาวะทางจิตใจ ของผูน้ า 
มีการเปล่ียนแปลง โดยการใชแ้บบจ าลองพฤติกรรมและอ านาจของผูน้ าแต่ละคนในองคก์ร  
เพือ่ศึกษาผลของพฤติกรรมภาวะความเป็นผูน้ าและอ านาจ พบวา่ การมีส่วนร่วมส่งผลกระทบ 
ดา้นพฤติกรรมและอ านาจบนพื้นฐานของความเปล่ียนแปลงอยูใ่นระดบัมาก 
 จากงานวจิยัท่ีกล่าวมา สรุปไดว้า่ ลกัษณะของผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล
ขององคก์ร และความส าเร็จในการปรับเปล่ียนนั้น โดยผูน้ าจะตอ้งมีลกัษณะท่ีน่าเช่ือถือ  
มีความรับผดิชอบ ความเขา้ใจงาน และบุคคลากร เขา้สังคมไดดี้ การใหก้ารยอมรับนบัถือ การมี 
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ความคิดริเร่ิมการโนม้นา้วจิตใจ การประสานงานการใหค้วามช่วยเหลือ และการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข 
พฒันางานให้ดีข้ึนอยูเ่สมอ สุขมุรอบคอบ และรวมทั้งการมีวสิัยทศัน์กลา้และพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลง
ไปสู่ส่ิงท่ีเหมาะสมกวา่เดิม นอกจากน้ี ผูน้  าตอ้งมีลกัษณะท่ีน่าเช่ือถือ สามารถท าใหผู้อ่ื้นเกิด 
ความไวว้างใจได ้และตอ้งมีเทคนิคในการปรับเปล่ียนกระบวนการการบริหารงานใหส้อดคลอ้งกบั
สภาพปัจจุบนัได ้
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บทที ่ 3  
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
กบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
 4.  การหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 5.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 6.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 7.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การวจิยัคร้ังน้ีศึกษากบัประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 1.  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในโรงเรียนประถมศึกษาท่ีอยูใ่น
อ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 2559 
จ านวน 189 คน 
 2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครูในโรงเรียน อ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังาน    
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ปีการศึกษา 2559 ซ่ึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง      
โดยก าหนดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607- 
610)  ไดก้ลุ่มตวัอยา่งขา้ราชการครู จ านวน 127 คน ในแต่ละโรงเรียนใชว้ธีิสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified random sampling) ก าหนดขนาดโรงเรียนเป็นเกณฑก์ารสุ่ม ดงัตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี  1  จ านวนประชากร กลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามกลุ่มโรงเรียนในอ าเภอบางละมุง 
   ท่ีใชใ้นการวจิยั 
 

กลุ่มโรงเรียน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
โรงเรียนในกลุ่มบางละมุง 1                       62 41 
โรงเรียนในกลุ่มบางละมุง 2                       30 10 
โรงเรียนในกลุ่มบางละมุง 3                       44 30 
โรงเรียนในกลุ่มบางละมุง 4                    53 36 

รวม 189 127 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยัเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 
 ตอนที ่1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร โดยศึกษา
ตามแนวคิดทฤษฎีของแบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 1990, pp. 22-24) โดยพฒันาปรับปรุง
จากแบบสอบถามงานวจิยัของดวงใจ เจริญทรัพย ์(2557, หนา้ 96-99) ลกัษณะแบบสอบถาม 
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั แยกเป็นรายดา้น ดงัน้ี 
 1.  การสร้างบารมี จ านวน 8 ขอ้ 
 2.  การสร้างแรงดลใจ จ านวน 5 ขอ้ 
 3.  การกระตุน้การใชปั้ญญา จ านวน 6 ขอ้ 
 4.  การค านึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล จ านวน 5 ขอ้ 
 ตอนที ่2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน โดยอาศยัแนวคิดเก่ียวกบั
ภาวะผูน้ าแบบเปล่ียนสภาพ ตามแนวคิดทฤษฎีของมอทท ์(Mott, 1972, p. 373) โดยพฒันาปรับปรุง
จากแบบสอบถามงานวจิยัของเสาวลกัษณ์ โสมะทตั (2553, หนา้ 92-95) ลกัษณะแบบสอบถาม 
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั แยกเป็นรายดา้น ดงัน้ี 
 1.  ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้สูงข้ึน จ านวน 4 ขอ้ 
 2.  ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติในทางบวก จ านวน 5 ขอ้ 
 3.  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน จ านวน 5 ขอ้ 
 4.  ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน จ านวน 5 ขอ้ 



64 

 ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  
แบ่งออกเป็น 5 ระดบั โดยเรียงจากมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด ตามแบบของ  
Likert (1967, pp. 16-24)  โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 5  คะแนน  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4  คะแนน  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
 3  คะแนน  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  คะแนน  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  คะแนน  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

การสร้างเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมคร้ังน้ี มีการพฒันาตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ศึกษาจากเอกสารและงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง โดยใชภ้าวะ 
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามแนวคิดของแบส และอโวลิโอ (Bass & Avolio, 
1990, pp. 22-24) และประสิทธิผลของโรงเรียนตามแนวทฤษฎีของมอทท ์(Mott, 1972, p. 373) 
จากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในและต่างประเทศ น ามาพฒันาและวจิยัในคร้ังน้ี 
 2.  น าแนวคิด ทฤษฎี งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งและขอ้มูลต่าง ๆ มาสร้างแบบสอบถาม 
เป็น 2 ตอน คือ แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาและ
แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เป็นแบบสอบถามท่ีมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) 5 ระดบัตามแบบของลิเคอร์ท (Likert’s rating scale) (Likert, 1987) 
 3.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแลว้เสนอประธานท่ีปรึกษางานนิพนธ์พิจารณาและ 
เสนอต่อผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 3 คน ตรวจสอบความชดัเจนของภาษาในขอ้ค าถามและครอบคลุม
เน้ือหาเพื่อ พิจารณาความเท่ียงตรงดา้นเน้ือหาของแบบสอบถาม จากนั้นน าแบบสอบถาม 
มาปรับปรุงแกไ้ขค าถามตามขอ้เสนอแนะแลว้น าเสนอประธานท่ีปรึกษางานนิพนธ์ เพื่อพิจารณา
ความสมบูรณ์อีกคร้ังหน่ึง 
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การหาคุณภาพเคร่ืองมอืที่ใช้ในการวจิัย 
 การหาคุณภาพของแบบสอบถามในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี แบ่งเป็นการหาความเท่ียงตรง 
การหาค่าอ านาจจ าแนก และค่าความเช่ือมัน่ ดงัน้ี 
 1.  ผูว้จิยัไดน้ าแบบสอบถามเสนอท่ีสร้างข้ึนต่อประธานกรรมการและกรรมการควบคุม
งานนิพนธ์เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกตอ้งของเน้ือหาและการใชภ้าษา จากนั้นน าแบบสอบถาม
ท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน หาค่าความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content 
validity) โดยวธีิการหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคข์องเคร่ืองมือ 
(Index of item objective conrruence: IOC)  
 เกณฑก์ารตดัสินค่า IOC ถา้มีค่าตั้งแต่ 0.50 ข้ึนไป แสดงวา่ขอ้ค าถามนั้นวดัไดต้รงตาม 
จุดประสงคห์รือตรงตามเน้ือหา ซ่ึงในการวเิคราะห์ค่า IOC ของแบบสอบถามท่ีพฒันาข้ึน มีค่า 
รายขอ้อยูร่ะหวา่ง .67-1 ซ่ึงมีผูเ้ช่ียวชาญ ประกอบดว้ย 
  1.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.สิทธิพร  อาจารยภ์าควชิาการบริหารการศึกษา 
     นิยมศรีสมศกัด์ิ    คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  1.2  ดร.สุรัตน์ ไชยชมภู                         อาจารยภ์าควชิาการบริหารการศึกษา 
                                                                            คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  1.3  นายประเสริฐ กล่ินหอมหวน          ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นมุ่งคา 
 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิแลว้น าเสนอต่อ
คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์เพื่อพิจารณาปรับปรุงแกไ้ขเป็นขั้นตอนสุดทา้ย 
 2.  การหาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination ยower) และความเช่ือมัน่ (Reliability)  
ของแบบสอบถาม โดยด าเนินการ ดงัน้ี       
  2.1  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้ไปทดลอง (Try out) ใชก้บัขา้ราชการครูท่ีไม่ใช่
กลุ่มตวัอยา่งในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
จ านวน 30 คน แลว้น าแบบสอบถามมาวเิคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ โดยวธีิหาค่าสหสัมพนัธ์
แบบเพียร์สัน (Pearson‘s product moment correlation) ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม  
(Itcm-total correlation) ไดค้่าอ านาจจ าแนกรายขอ้เก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง อยูร่ะหวา่ง 
.20-.88 และแบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง 
.30-.90   
  2.2  น าแบบสอบถามท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .20 ข้ึนไป มาหาค่าความเช่ือมัน่โดย
วธีิหาสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า (Alpha coefficient) Cronbach (1990, pp. 202-204)  ไดค้่าความเช่ือมัน่ 
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ของแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงเท่ากบั 0.96 และแบบสอบถามประสิทธิผล
ของโรงเรียนเท่ากบั .95 
  2.3  น าแบบสอบถานท่ีผา่นการตรวจสอบความเช่ือมัน่และมีความสมบูรณ์ไปใช ้
ในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล ด าเนินการ ดงัน้ี 
  1.1  ขอหนงัสือจากภาควชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพาถึงผูอ้  านวยการ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล 
  1.2  ขอหนงัสือน าส่งแบบสอบถามจากผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไปยงัผูอ้  านวยการโรงเรียนเพื่อใหค้รูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษา 
ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ านวน 127 ฉบบั   
ไปยงัครูท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง โดยฝากเพื่อนครู และจดัส่งดว้ยตวัเอง พร้อมก าหนดวนัในการเก็บ
รวบรวมแบบสอบถาม 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล  
 1.  เม่ือไดรั้บแบบสอบถามคืนแลว้ ผูว้จิยัคดัเลือกแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์มาใช้
วเิคราะห์ต่อไป จ านวน 127 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
                 2.  แบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาลงรหสัใหค้ะแนนตามน ้าหนกัคะแนนแต่ละขอ้บนัทึก
ขอ้มูลลงในคอมพิวเตอร์ วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมประยกุตท์างสถิติดว้ยคอมพิวเตอร์ 
 3.  น าผลการค านวณมาท าการวเิคราะห์ขอ้มูลตามความมุ่งหมายของการวิจยัต่อไป 
 เกณฑก์ารใหค้ะแนนของแบบสอบถามและการแปลความหมายของคะแนนท่ีก าหนดให ้
มีดงัน้ี 
 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของแบส และอโวลิโอ 
(Bass & Avolio, 1990, pp. 22-24) ดงัภาวะผูน้ ามี 4 ดา้น คือ 
 1.  การสร้างบารมี (Charismatic) 
 2.  การสร้างแรงดลใจ (Inspiration) 
 3.  การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา (Intellectual stimulation) 
 4.  การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล (Individualized consideration) 
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 ก าหนดการใหค้ะแนนไวด้งัน้ี จะใหค้ะแนนเป็น 5, 4, 3, 2, 1 ตามพฤติกรรมท่ีแสดง
ออกมา คือ  ปฏิบติัมากท่ีสุด ปฏิบติัปานกลาง ปฏิบติันอ้ยท่ีสุด ใหค้ะแนนการแปลความหมาย 
ของคะแนนพิจารณาจากค่าเฉล่ียของค าตอบแลว้แปลความหมายของคะแนน 
 การแปลความหมายของคะแนน ผูว้จิยัก าหนดเกณฑส์ าหรับวดัระดบัภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยใชค้่าเฉล่ีย (Mean) ของคะแนนเป็นตวัช้ีวดั โดยก าหนด
เกณฑ ์ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้, 2535, หนา้ 23-24) 
 4.51-5.00  หมายถึง  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 3.51-4.50  หมายถึง  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลอยูใ่นระดบัมาก 
 2.51-3.50  หมายถึง  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.51-2.50  หมายถึง  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1.00-1.50  หมายถึง  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียนตามแนวคิดของมอทท ์(Mott, 1972,  
p. 373) เป็นการวดัประสิทธิผลของโรงเรียนจากครูผูต้อบแบบสอบถามใน 4 ดา้น คือ 
 1.  ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้สัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
 2.  ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหเ้จตคติทางบวก 
 3.  ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาสถานศึกษาได ้
 4.  ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 
 ก าหนดการใหค้ะแนนไวด้งัน้ี จะใหค้ะแนนเป็น 5, 4, 3, 2, 1 ตามการปฏิบติัท่ีแสดง
ออกมา คือ ปฏิบติัมากท่ีสุด  ปฏิบติัมาก ปฏิบติัปานกลาง ปฏิบติันอ้ยท่ีสุด ใหค้ะแนนการแปล
ความหมายของคะแนนพิจารณาจากค่าเฉล่ียของค าตอบแลว้แปลความหมายของคะแนน 
 การแปลความหมายของคะแนน ผูว้ิจยัก าหนดเกณฑส์ าหรับวดัระดบัภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยใชค้่าเฉล่ีย (Mean) ของคะแนนเป็นตวัช้ีวดั โดยก าหนด
เกณฑด์งัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้, 2535, หนา้ 23-24) 
 4.51-5.00  หมายถึง  มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
 3.51-4.50  หมายถึง  มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัมาก 
 2.51-3.50  หมายถึง  มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 1.51-2.50  หมายถึง  มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1.00-1.50  หมายถึง  มีประสิทธิผลอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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 วเิคราะห์ค่าสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน ผูว้ิจยัใชว้ธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิสหพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s 
product moment correlation) แลว้เทียบกบัเกณฑข์องพวงรัตน์ ทวรัีตน์ (2540, หนา้ 144) ดงัน้ี 
 ถา้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าตั้งแต่ 0.80 ข้ึนไป มีความสัมพนัธ์ระดบัสูง 
            ถา้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าระหวา่ง 0.60-0.79 มีความสัมพนัธ์ระดบัค่อนขา้งสูง 
            ถา้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าระหวา่ง 0.41-0.59 มีความสัมพนัธ์ระดบัปานกลาง 
            ถา้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าระหวา่ง 0.21-0.39 มีความสัมพนัธ์ระดบัค่อนขา้งต ่า 
            ถา้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์มีค่าต ่ากวา่ 0.20 มีความสัมพนัธ์ระดบัต ่า 
 4.  แปลผลและน าเสนอผลเป็นตารางประกอบการบรรยายความเรียง 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัด าเนินการโดยใชโ้ปรแกรมประยกุตส์ถิติดว้ยคอมพิวเตอร์ 
ทดสอบสมมติฐานดงัต่อไปน้ี 
 1.  ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ของโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 สถิติท่ีใชค้่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD) 
 2.  ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 สถิติท่ีใช ้ ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
 3.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3 สถิติท่ีใช ้คือ การทดสอบสหสัมพนัธ์แบบเพียร์ (Pearson’s product moment correlation)  
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บทที ่4  
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลและการแปลความหมายขอ้มูลเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลลงผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผูว้จิยัไดแ้บ่งการน าเสนอผลการวเิคราะห์
ขอ้มูลเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน ในอ าเภอ 
บางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 ตอนท่ี 3 วเิคราะห์ค่าประสิทธ์ิสัมพนัธ์สหสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 X  แทน ค่าเฉล่ีย 
 SD แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 n  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 p  แทน ความน่าจะเป็น 
 r  แทน ค่าประสิทธ์ิสัมพนัธ์สหสัมพนัธ์ 
 *  แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 X  แทน ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยรวม 
 X1  แทน ดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการสร้างบารมี 
 X2  แทน ดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการสร้างแรงดลใจ 
 X3  แทน ดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา 
 X4  แทน ดา้นภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการค านึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็น 
     รายบุคคล 
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 Y  แทน ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุงโดยรวม 
 Y1  แทน ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
 Y2  แทน ดา้นความสามารถในการพฒันา นกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก 
 Y3  แทน ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน 
 Y4  แทน ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลแต่ละตอน  ปรากฏผลตามล าดับ ดังนี้ 
 ตอนที ่1 ผลการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ในอ าเภอ       
บางละมุง สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูล การศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยหาค่าเฉล่ีย  
( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ดงัตารางท่ี 2-6 
 
ตารางท่ี  2  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และอนัดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
   โรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีประถมศึกษาชลบุรี  
   เขต 3 โดยรวมและรายดา้น 
 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียน 
n = 127 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1.  การสร้างบารมี 4.48 0.41 มาก 1 
2.  การสร้างแรงดลใจ 4.46 0.45 มาก 2 
3.  การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา 4.44 0.44 มาก 3 
4.  การค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามรายบุคคล 4.43 0.45 มาก 4 

รวม 4.45 0.37 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 2 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและ 
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี การสร้างบารมี การสร้างแรงดลใจ  
การกระตุน้การใชส้ติปัญญา และการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามรายบุคคล ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
   ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้างบารมี 
 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
ด้านการสร้างบารมี 

n = 127 
ระดับ อนัดับ 

( X ) SD 
1.  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีวสิัยทศัน์ และถ่ายทอดความคิดท่ีส าคญั 
     ไปสู่ผูร่้วมงาน เช่น จดัประชุมอยา่งสม ่าเสมอ 

4.62 0.53 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูร่้วมงาน 4.59 0.55 มาก 2 
3.  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความยุติธรรมต่อผูร่้วมงาน 4.37 0.57 มาก 8 
4.  ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูมี้ลกัษณะเป็นมิตรต่อผูร่้วมงาน 4.40 0.60 มาก 7 
5.  ผูร่้วมงานทุกคนศรัทธาและไวว้างใจปฏิบติัตามค าแนะน า 
     ของผูบ้ริหารโรงเรียน 

4.44 0.62 มาก 5 

6.  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความกระตือรือร้นท่ีจะคิดส่ิงท่ีเป็น 
     ประโยชน์ต่อสถานศึกษาตลอดเวลา 

4.41 0.60 มาก 6 

7.  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีคุณธรรม/ จริยธรรม 4.49 0.62 มาก 4 
8.  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความแน่วแน่ในอุดมการณ์ 4.51 0.59 มาก 3 

รวม 4.48 0.41 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  
ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้างบารมี โดยรวม
และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
มีวสิัยทศัน์ และถ่ายทอดความคิดท่ีส าคญัไปสู่ผูร่้วมงาน เช่น การจดัประชุมอยา่งสม ่าเสมอ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูร่้วมงาน และผูบ้ริหารสถานศึกษา 
มีความแน่วแน่ในอุดมการณ์ ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ผูบ้ริหารโรงเรียน 
มีความยติุธรรมต่อผูร่้วมงาน 
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ตารางท่ี  4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
   ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
   การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้างแรงดลใจ 
 
ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา

ด้านการสร้างแรงดลใจ 
n = 127 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1.  ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานร่วมกนัอุทิศตน  
     เพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์ร 

4.44 0.61 มาก 4 

2.  ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างขวญัและก าลงัใจแก่ผูร่้วมงาน 
     อยา่งสม ่าเสมอ 

4.46 0.69 มาก 2 

3.  ผูบ้ริหารโรงเรียนแสดงความเช่ือมัน่วา่ผูร่้วมงานท างาน 
     ไดบ้รรลุเป้าหมาย 

4.52 0.59 มาก 1 

4.  ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างแรงจูงใจภายใน ท าใหผู้ร่้วมงาน 
     เกิดแรงบนัดาลใจในการท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย 

4.45 0.63 มาก 3 

5.  ผูบ้ริหารโรงเรียนพดูใหผู้ร่้วมงานไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั  
     เกิดความรู้สึกวา่งานท่ีท าเป็นส่ิงส าคญัและเป็นส่ิงท่ีน่าภูมิใจ 

4.43 0.57 มาก 5 

รวม 4.46 0.45 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  
ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการสร้าง 
แรงดลใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงความเช่ือมัน่วา่ผูร่้วมงานไดบ้รรลุเป้าหมาย ผูบ้ริหารสถานศึกษา  
สร้างขวญัและก าลงัใจแก่ผูร่้วมงานอยา่งสม ่าเสมอ และผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างแรงจูงใจภายใน 
ท าใหผู้ร่้วมงานเกิดแรงบนัดาลใจในการท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนพดูใหผู้ร่้วมงานไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั เกิดความรู้สึกวา่งานท่ีท าเป็นส่ิง
ส าคญัและเป็นส่ิงท่ีน่าภูมิใจ 
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ตารางท่ี  5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
   ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
   การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา  
 
ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

ด้านการกระตุ้นให้ใช้สติปัญญา 
n = 127 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1.  ผูบ้ริหารโรงเรียนกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานหาวธีิแกปั้ญหา 
     อยา่งสร้างสรรค ์

4.38 0.58 มาก 6 

2.  ผูบ้ริหารโรงเรียนกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานตระหนกัถึงปัญหา 
     ท่ีเกิดข้ึน 

4.40 0.62 มาก 5 

3.  ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมใหมี้การอบรมเพื่อพฒันาคุณภาพ 
     ของผูร่้วมงาน 

4.45 0.61 มาก 2 

4.  ผูบ้ริหารโรงเรียนช้ีแนะใหผู้ร่้วมงานทราบวา่ปัญหา 
     ท่ีสถานศึกษาเผชิญอยูคื่ออะไรและควรแกไ้ขอยา่งไร 

4.43 0.63 มาก 4 

5.  ผูบ้ริหารโรงเรียนย  ้าเสมอวา่ปัญหาทุกอยา่งเกิดข้ึนเป็นส่ิง 
     ท่ีทา้ทายความสามารถ 

4.44 0.63 มาก 3 

6.  ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยคีรูได ้
     อยา่งเตม็ท่ี 

4.52 0.58 มาก 1 

รวม 4.44 0.44 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  
ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการกระตุน้ 
ใหใ้ชส้ติปัญญา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยคีรูไดอ้ยา่งเตม็ท่ี ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหมี้
การอบรมเพื่อพฒันาคุณภาพของผูร่้วมงาน และผูบ้ริหารสถานศึกษาย  ้าเสมอวา่ปัญหาทุกอยา่ง 
ท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงทา้ทายความสามารถ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนกระตุน้ให้
ผูร่้วมงานหาวธีิแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์
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ตารางท่ี  6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
   ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
   การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้าม 
   เป็นรายบุคคล 
 
ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา

ด้านการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผู้ตามเป็นรายบุคคล 
n = 127 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1.  ผูบ้ริหารโรงเรียนรับฟังความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะจาก 
     ผูร่้วมงานอยา่งตั้งใจ 

4.47 0.66 มาก 1 

2.  ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างบรรยากาศในองคก์รใหผู้ร่้วมงาน 
     ไดมี้ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั เช่น จดัสัมมนานอกสถานท่ี 

4.40 0.60 มาก 2 

3.  ผูบ้ริหารโรงเรียนใหค้วามดูแลเอาใจใส่ผูร่้วมงานเป็น 
     รายบุคคล ท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญั 
     เสมอ 

4.28 0.63 มาก 4 

4.  ผูบ้ริหารผูบ้ริหารโรงเรียนกระตุน้ใหผู้ร่้วมงานหาวธีิ 
     แกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์แสดงการยอมรับและช่ืนชมต่อ 
     ผูร่้วมงานเม่ือปฏิบติังานไดส้ าเร็จ เช่น กล่าวยกยอ่งชมเชย 
     ในท่ีประชุม 

4.37 0.58 มาก 3 

รวม 4.38 4.45 มาก - 
 
 จากตางรางท่ี 6 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  
ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นการค านึงถึง
ความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะจากผูร่้วมงานอยา่ง
ตั้งใจ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศในองคก์รใหผู้ร่้วมงานไดมี้ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั เช่น 
จดัสัมมนานอกสถานท่ี และผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงการยอมรับและช่ืนชมต่อผูร่้วมงาน 
เม่ือปฏิบติังานไดส้ าเร็จ เช่น กล่าวยกยอ่งชมเชยในท่ีประชุม ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ผูบ้ริหาร
โรงเรียนใหค้วามดูแลเอาใจใส่ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล ท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่าและมี
ความส าคญัเสมอ 
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 ตอนที ่2 ผลการศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง  
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูลระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยหาค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD) ดงัตารางท่ี 7-11 
 
ตารางท่ี  7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
   ประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
   ชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้น 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 
n = 127 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1.  ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิ 
     ทางการเรียนสูงข้ึน  

4.28 0.40 มาก 4 

2.  ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก 4.33 0.46 มาก 2 
3.  ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน 4.28 0.39 มาก 3 
4.  ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 4.35 0.43 มาก 1 

รวม 4.31 0.35 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงอนัดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ความสามารถ 
ในการพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก และความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน 
ตามล าดบั และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนสูงข้ึน 
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ตารางท่ี  8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
   ประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
   ชลบุรี เขต 3 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ด้านความสามารถ 
ในการผลตินักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึน้ 

n = 127 
ระดับ อนัดับ 

( X ) SD 
1.  นกัเรียนมีคุณลกัษณะท่ีดีตามท่ีหลกัสูตรตอ้งการ 4.40 0.57 มาก 1 
2.  นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนพฒันาอยูใ่นระดบั 
     ท่ีสูงข้ึน 

4.31 0.55 มาก 2 

3.  นกัเรียนท่ีจบตามหลกัสูตรสามารถเขา้เรียนต่อในระดบั 
     ท่ีสูงข้ึน 

4.23 0.52 มาก 3 

4.  นกัเรียนไดรั้บรางวลัจากการเขา้ร่วมประกวดกิจกรรม 
     ทางวชิาการในระดบัต่าง ๆ 

4.17 0.59 มาก 4 

รวม 4.28 0.40 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียน 
ใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 
ดงัน้ี นกัเรียนมีคุณลกัษณะท่ีดีตามท่ีหลกัสูตรตอ้งการ นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนพฒันา 
อยูใ่นระดบัท่ีสูงข้ึน และนกัเรียนท่ีจบตามหลกัสูตรสามารถเขา้เรียนต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน ตามล าดบั 
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ นกัเรียนไดรั้บรางวลัจากการเขา้ร่วมประกวดกิจกรรมทางวชิาการ 
ในระดบัต่าง ๆ 
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ตารางท่ี  9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
   ประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
   ชลบุรี เขต 3 ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนให้มีเจตคติทางบวก 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 
ด้านความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีเจตคติทางบวก 

n = 127 
ระดับ อนัดับ 

( X ) SD 
1.  นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และอยูใ่นระเบียบวนิยั 
     ของโรงเรียน 

4.30 0.62 มาก 4 

2.  นกัเรียนมีจิตสาธารณะให้ความร่วมมือกบักิจกรรม 
     เพื่อส่วนรวมเสมอ 

4.33 0.62 มาก 2 

3.  นกัเรียนมีความกระตือรือร้นในการศึกษา 4.31 0.64 มาก 3 
4.  นกัเรียนรู้จกัพฒันาตนเองในทุก ๆ ดา้นอยา่งเหมาะสม 4.29 0.67 มาก 5 
5.  นกัเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาชั้นสูงสุดในสถานศึกษา  
     เป็นท่ียอมรับจากสังคมและหน่วยงานอ่ืน ๆ 

4.40 0.56 มาก 1 

รวม 4.33 0.46 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นความสามารถในการพฒันา
นกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 
3 อนัดบัแรก ดงัน้ี นกัเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาชั้นสูงสุดในสถานศึกษา เป็นท่ียอมรับจากสังคม 
และหน่วยงานอ่ืน ๆ นกัเรียนมีจิตสาธารณะใหค้วามร่วมมือ กบักิจกรรมเพื่อส่วนรวมเสมอ  
และนกัเรียนมีความกระตือรือร้นในการศึกษา ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ นกัเรียนรู้จกั
พฒันาตนเองในทุก ๆ ดา้นอยา่งเหมาะสม 
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ตารางท่ี  10  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
     ประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
     ชลบุรี เขต 3 ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 
ด้านความสามารถในการปรับเปลีย่นและพฒันาโรงเรียน 

n = 127 
ระดับ อนัดับ 

( X ) SD 
1.  บุคลากรในโรงเรียนสามารถปรับตวัและยอมรับ 
     การเปล่ียนแปลงได ้

4.47 0.52 มาก 1 

2.  บุคลากรในโรงเรียนสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
     ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตร 

4.30 0.56 มาก 2 

3.  บุคลากรในโรงเรียนมีการพฒันาปรับปรุงวธีิการด าเนินการ 
     ในทุก ๆ ดา้นอยา่งต่อเน่ือง 

4.16 0.54 มาก 5 

4.  บุคลากรในโรงเรียนไดน้ าเทคโนโลยทีางการศึกษาใหม่ ๆ 
     มาใชพ้ฒันาการเรียนการสอน 

4.26 0.59 มาก 3 

5.  บุคลากรในโรงเรียนไดรั้บความร่วมมือจากชุมชน 
     ในการพฒันาโรงเรียน 

4.22 0.62 มาก 4 

รวม 4.28 0.39 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 10 ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี บุคลากร 
ในโรงเรียนสามารถปรับตวัและยอมรับการเปล่ียนแปลงได ้บุคลากรในโรงเรียนสามารถจดักิจกรรม
การเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตร และบุคลากรในโรงเรียนไดน้ าเทคโนโลยทีางการศึกษา 
ใหม่ ๆ มาใชพ้ฒันาการเรียนการสอน ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ บุคลากรในโรงเรียน
มีการพฒันาปรับปรุงวธีิการด าเนินการในทุก ๆ ดา้นอยา่งต่อเน่ือง 
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ตารางท่ี  11  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
     ประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
     ชลบุรี เขต 3 ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 
ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 

n = 127 
ระดับ อนัดับ 

( X ) SD 
1.  ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นการจดัการเรียน 
     การสอน 

4.27 0.60 มาก 4 

2.  ผูบ้ริหาร คณะครู และชุมชน ปรึกษาหารือและวางแนวทาง 
     ในการแกปั้ญหาในโรงเรียนร่วมกนั 

4.22 0.63 มาก 5 

3.  ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นพฤติกรรมของนกัเรียน 4.35 0.62 มาก 3 
4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถวางแผนกลยทุธ์ของ 
     สถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.46 0.58 มาก 1 

5.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ 
     ท่ีเกิดข้ึนภายในสถานศึกษาได ้

4.42 0.62 มาก 2 

รวม 4.35 0.43 มาก - 
 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายใน
โรงเรียน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี  
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถวางแผนกลยทุธ์ของสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนภายในสถานศึกษาได ้และผูบ้ริหาร
และครูร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นพฤติกรรมของนกัเรียน ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ 
ผูบ้ริหาร คณะครู และชุมชน ปรึกษาหารือและวา่งแนวทางในการแกปั้ญหาในโรงเรียนร่วมกนั 
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 ตอนที ่3 วเิคราะห์ค่าประสิทธ์ิสัมพนัธ์สหสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลง
ของผู้บริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 ผูว้จิยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ค่าประสิทธ์ิสัมพนัธ์สหสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ดงัตารางท่ี 12 
 
ตารางท่ี  12  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 
     ประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง กบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังาน 
     เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยใชก้ารทดสอบสหสัมพนัธ์ 
     แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation) 
 

ภาวะผู้น า 
การเปลีย่นแปลง (X) 

(n = 127) 

ประสิทธิผลของโรงเรียน (Y) 
(n = 127) 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y 
r p r p r p r p r p 

X1 .48** .00 .56** .00 .45** .00 .50** .00 .44** .00 
X2 .53** .00 .49** .00 .54** .00 .55** .00 .49** .00 
X3 .44** .00 .47** .00 .57** .00 .55** .00 .52** .00 
X4 .59** .00 .61** .00 .59** .00 .671** .00 .66** .00 
X .56** .00 .61** .00 .55** .00 .63** .00 .60** .00 

**p < .01 
 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  
ในอ าเภอบางละมุง โดยรวมและด้านการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล (X4)            
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 ในระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนดา้นอ่ืน ๆ มีความสัมพนัธ์
ทางบวก ในระดบัปานกลาง กบัประสิทธิผลของโรงเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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บทที ่ 5 
สรุป  อภปิรายผล   และข้อเสนอแนะ 

 
 การด าเนินการวิจยัในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 ศึกษาอิทธิพลของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิพล
ของโรงเรียน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน อ าเภอ
บางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ประจ าปีการศึกษา 2558  
ซ่ึงก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง โดยก าหนดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางของเครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie 
& Morgan, 1970, pp. 607-610)  ไดก้ลุ่มตวัอยา่งขา้ราชการครู จ านวน 127 คน ไดจ้ากการสุ่มแบบ
สุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยั
เก่ียวกบัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 1) เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหาร จ านวน 23 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง 0.20-0.88 และค่าความเช่ือมัน่ 
ทั้งฉบบั 0.96 2) แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน จ านวน 19 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนก
รายขอ้ระหวา่ง 0.30-0.90 และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั 0.95 การวิเคราะห์ขอ้มูลใชค้อมพิวเตอร์
โปรแกรม ส าเร็จรูปทางสถิติ สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการ
เปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษากบัระดบัประสิทธิผลของโรงเรียน ในอ าเภอ 
บางละมุง ใชค้่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์ (Pearson’s 
product moment correlation)  
 

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 สรุปผลไดด้งัน้ี 
 1.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก
เม่ือเรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี การสร้างบารมี การสร้างแรงดลใจ การกระตุน้การใชส้ติปัญญา 
และการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามรายบุคคล ตามล าดบั 
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  1.1  ดา้นการสร้างบารมี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวสิัยทศัน์ และถ่ายทอดความคิดท่ีส าคญัไปสู่ผูร่้วมงาน 
เช่น การจดัประชุมอยา่งสม ่าเสมอ ผูบ้ริหารสถานศึกษาประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูร่้วมงาน 
และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความแน่วแน่ในอุดมการณ์ ตามล าดบัส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความยติุธรรมต่อผูร่้วมงาน 
  1.2  ดา้นการสร้างแรงดลใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจาก 
มากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงความเช่ือมัน่วา่ผูร่้วมงานไดบ้รรลุ
เป้าหมาย ผูบ้ริหารสถานศึกษา สร้างขวญัและก าลงัใจแก่ผูร่้วมงานอยา่งสม ่าเสมอ และผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสร้างแรงจูงใจภายใน ท าใหผู้ร่้วมงานเกิดแรงบนัดาลใจในการท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย
ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนพดูใหผู้ร่้วมงานไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 
เกิดความรู้สึกวา่งานท่ีท าเป็นส่ิงส าคญัและเป็นส่ิงท่ีน่าภูมิใจ 
  1.3  ดา้นการกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เพื่อพิจารณา
รายดา้นแลว้เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยคีรูไดอ้ยา่งเตม็ท่ี ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหมี้การอบรมเพื่อพฒันาคุณภาพของ
ผูร่้วมงาน และผูบ้ริหารสถานศึกษาย  ้าเสมอวา่ปัญหาทุกอยา่งท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงทา้ทายความสามารถ 
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนกระตุน้ให้ผูร่้วมงานหาวธีิแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์
  1.4  ดา้นการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็น
หรือขอ้เสนอแนะจากผูร่้วมงานอยา่งตั้งใจ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศในองคก์รให้
ผูร่้วมงานไดมี้ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั เช่น จดัสัมมนานอกสถานท่ี และผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดง
การยอมรับและช่ืนชมต่อผูร่้วมงานเม่ือปฏิบติังานไดส้ าเร็จ เช่น กล่าวยกยอ่งชมเชยในท่ีประชุม 
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ผูบ้ริหารโรงเรียนใหค้วามดูแลเอาใจใส่ผูร่้วมงานเป็นรายบุคคล ท าให้
ผูร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคญัเสมอ 
 2.  ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงค่าเฉล่ียจาก 
มากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ความสามารถในการพฒันา
นกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก และความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน ตามล าดบั 
และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
  2.1  ดา้นความสามารถในการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี นกัเรียนมีคุณลกัษณะท่ีดี 
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ตามท่ีหลกัสูตรตอ้งการ นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนพฒันาอยูใ่นระดบัท่ีสูงข้ึน และนกัเรียน 
ท่ีจบตามหลกัสูตรสามารถเขา้เรียนต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ 
นกัเรียนไดรั้บรางวลัจากการเขา้ร่วมประกวดกิจกรรมทางวชิาการในระดบัต่าง ๆ 
  2.2  ดา้นความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก โดยรวมและรายขอ้
อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี นกัเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาชั้นสูงสุดในสถานศึกษา 
เป็นท่ียอมรับจากสังคมและหน่วยงานอ่ืน ๆ นกัเรียนมีจิตสาธารณะใหค้วามร่วมมือ กบักิจกรรม 
เพื่อส่วนรวมเสมอ และนกัเรียนมีความกระตือรือร้นในการศึกษา ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด คือ นกัเรียนรู้จกัพฒันาตนเองในทุก ๆ ดา้นอยา่งเหมาะสม 
  2.3  ดา้นความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี บุคลากรในโรงเรียนสามารถปรับตวัและยอมรับ
การเปล่ียนแปลงได ้บุคลากรในโรงเรียนสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบั
หลกัสูตร และบุคลากรในโรงเรียนไดน้ าเทคโนโลยทีางการศึกษาใหม่ ๆ มาใชพ้ฒันาการเรียน 
การสอน ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ บุคลากรในโรงเรียนมีการพฒันาปรับปรุงวธีิ 
การด าเนินการในทุก ๆ ดา้นอยา่งต่อเน่ือง 
  2.4  ดา้นความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถวางแผนกลยทุธ์
ของสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ 
ท่ีเกิดข้ึนภายในสถานศึกษาได ้และผูบ้ริหารและครูร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นพฤติกรรมของนกัเรียน 
ตามล าดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ผูบ้ริหาร คณะครู และชุมชน ปรึกษาหารือและวางแนวทาง
ในการแกปั้ญหาในโรงเรียนร่วมกนั 
 3.  ศึกษาความสัมพนัธ์ของภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงกบัประสิทธิผลของโรงเรียน
โดยรวมและดา้นการค านึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล (X4) มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยูใ่น
ระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ส่วนดา้นการสร้างบารมี (X1) ดา้นการสร้าง
แรงดลใจ (X2) ดา้นการกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา (X3) มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยูใ่นระดบัปานกลาง 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

อภิปรายผล 
 จากการวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาภาวะภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน   
กบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ตามวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานการวจิยั ซ่ึงผลการวจิยัสามารถอภิปราย 
ผลไดด้งัน้ี 
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 1.  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก          
เรียงค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการสร้างบารมี ดา้นการสร้างแรงดลใจ  ดา้นการกระตุน้ 
การใชส้ติปัญญา และดา้นการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามรายบุคคล ตามล าดบั ทั้งน้ีอาจเน่ือง 
มาจากผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 มีลกัษณะของผูน้ าท่ีสามารถดึงดูดใจคน กลา้เส่ียง มีบุคลิกท่ีน่านบัถือ  
ท าใหผู้ต้ามเกิดความศรัทธา ยอมรับและน่าช่ืนชม อีกทั้งยงัเป็นผูส้ร้างวสิัยทศัน์ ตอบสนอง 
ความตอ้งการของผูต้าม ตามความแตกต่างของแต่ละบุคคล สร้างความสัมพนัธ์กบัผูต้ามกระตุน้ 
ใหผู้ต้ามตระหนกัถึงความส าคญัและคุณค่าของจุดหมาย และวธีิการท่ีบรรลุจุดมุ่งหมายขององคก์ร 
ไม่ค  านึงถึงประโยชน์ส่วนตนแต่อุทิศตนเพื่อทีม เพื่อองคก์ารและนโยบาย ผูบ้ริหารทุกคนตอ้ง 
เป็นผูน้ าหรือผูรั้บผดิชอบสูงสุดในโรงเรียนในการผลกัดนัใหเ้กิดการพฒันาองคป์ระกอบของการ
จดัการเรียนการสอน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) ผูบ้ริหารโรงเรียนจึงสนบัสนุนใหบุ้คลากร 
ไดเ้ขา้รับการอบรมต่าง ๆ เพื่อพฒันาตนเองให้เป็นคนท่ีทนัสมยัอยูเ่สมอ โดยน าความรู้มาใชป้ระโยชน์
ในการสอนนกัเรียนใหส้อดคลอ้งกบัขอ้เทจ็จริง หรือขอ้มูลใหม่ท่ีเปล่ียนแปลงไปตามสภาพของ
สังคมและส่ิงแวดลอ้มรอบตวั ทั้งตอ้งเป็นแบบอยา่งใหก้บัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถเสียสละ
ประโยชน์ส่วนตนเพื่อประโยชน์ของส่วนรวมได ้มีคุณธรรมจริยธรรมเป็นแบบอยา่งท่ีดีใหก้บั
บุคคลอ่ืนยดึถือปฏิบติัและสามารถใหค้  าแนะน ากบับุคคลากรได ้จึงตอ้งค านึงถึงความแตกต่าง 
และความตอ้งการของบุคคลโดยส่งเสริมพฒันาบุคคลกรใหเ้ขา้รับการอบรม สัมมนาตามความสนใจ
หรือตามงานท่ีรับผดิชอบ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั Burns (1978 อา้งถึงใน เสาวลกัษณ์  โสมะทตั, 2553,
หนา้ 15) จตุพงษ ์ล้ีประเสริฐ (2558, หนา้ 77) ท่ีกล่าววา่ ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational 
leadership) มีความสามารถในการน าการเปล่ียนแปลงวสิัยทศัน์ กลยทุธ์และวฒันธรรมขององคก์ร
ไปพร้อมกบัการส่งเสริมการริเร่ิมสร้างสรรคด์า้นผลงาน ผลิตภณัฑแ์ละเทคโนโลยใีหม่ ๆ ไม่ใช้
แรงจูงใจทางวตัถุแต่จะใชว้สิัยทศัน์ ค่านิยมร่วมและความคิดในการสร้างความสัมพนัธ์ต่อกนั  
ท าใหกิ้จกรรมต่าง ๆ เกิดความหมายในเชิงคุณค่า สร้างความเขา้ใจและความรู้สึกร่วมของผูต้าม 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสมโชค โพธ์ิงาม (2550, หนา้ 65) ศึกษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบวา่ ผูน้  าการเปล่ียนแปลงเป็นผูมี้ระบบค่านิยม และอุดมการณ์ของตน 
ท่ีเขม้แขง็ เป็นผูเ้ปล่ียนแปลงทศันคติ ความเช่ือ แรงจูงใจ ความเช่ือมัน่ซ่ึงจะน าไปสู่การเปล่ียนแปลง
การท างานของครู ใหค้วามเอาใจใส่ต่อการท างานของครู รวมทั้งมีพฤติกรรมท่ีท าใหผู้ร่้วมงาน 
เกิดการยอมรับ ศรัทธา เป็นผูมี้ความสามารถในการชกัน า โนม้นา้วจิตใจใหบุ้คคลอ่ืนมีความคิดเห็น 

http://opac.lib.buu.ac.th/servlet/Search?DLang=T&Search1=%CA%C1%E2%AA%A4%20%E2%BE%B8%D4%EC%A7%D2%C1&SearchType1=0&DBName=ALL&LPP=10&NSH=F&LCD=276723&DET=T&REG0=T&SHT=1
http://opac.lib.buu.ac.th/servlet/Search?DLang=T&Search1=%CA%C1%E2%AA%A4%20%E2%BE%B8%D4%EC%A7%D2%C1&SearchType1=0&DBName=ALL&LPP=10&NSH=F&LCD=276723&DET=T&REG0=T&SHT=1
http://opac.lib.buu.ac.th/servlet/Search?DLang=T&Search1=%CA%C1%E2%AA%A4%20%E2%BE%B8%D4%EC%A7%D2%C1&SearchType1=0&DBName=ALL&LPP=10&NSH=F&LCD=276723&DET=T&REG0=T&SHT=1
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คลอ้ยตาม เพื่อให้ผูอ่ื้นมีความเตม็ใจและกระตือรือร้นท่ีจะท างานใหบ้รรลุผล เม่ือพิจารณาเป็น 
รายดา้น มีประเด็นท่ีน ามาอภิปราย ดงัน้ี 
  1.1  ดา้นการสร้างบารมี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีวสิัยทศัน์ และถ่ายทอดความคิดท่ีส าคญัไปสู่ผูร่้วมงาน 
เช่น การจดัประชุมอยา่งสม ่าเสมอ ผูบ้ริหารสถานศึกษาประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูร่้วมงาน 
และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความแน่วแน่ในอุดมการณ์ ตามล าดบัส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความยติุธรรมต่อผูร่้วมงาน ทั้งน้ีอาจมาจากผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา  
ในอ าเภอบางละมุง ปฏิบติัตน ใหเ้ป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่บุคคลกรในโรงเรียน มีเป้าหมายท่ีชดัเจน  
ตดัสินใจโดยค านึงถึงผลท่ีจะตามมา โดยยึดหลกัการบริหารงาน โดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล อีกทั้ง 
ผูท่ี้จะมาเป็นผูบ้ริหารไดน้ั้นตอ้งผา่นการสอบแข่งขนั การอบรม และมีการประชุม สัมมนาวชิาการ
อยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงเป็นการคดักรองความเฉลียวฉลาดและสมรรถภาพในการท างาน ส่ิงเหล่าน้ีท าให้
ครูเกิดความไวว้างใจและเช่ือมัน่วา่ผูบ้ริหารจะน าพาโรงเรียนไปสู่ความส าเร็จสอดคลอ้งกบัแคทซ์ 
(Katz, 1955, pp. 33-42) ท่ีกล่าววา่ ผูบ้ริหารตอ้งสามารถท างานร่วมกบับุคคลอ่ืนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ มีความสามารถในการประสานงานเพื่อให้ไวว้างใจในหน่วยงาน เป็นการชกัน า 
โนม้นา้วจิตใจท่ีผูน้ าใชก้ระตุน้ใหผู้ต้ามมีค่านิยมท่ีดี อุทิศตนใหก้บัการปฏิบติัหนา้ท่ีของตนให้
บรรลุเป้าหมาย สอดคลอ้งกบังานวจิยัของธนสิตา กอ้งยนืยง (2556, หนา้ 68) ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของ
โรงเรียนมธัยม สังกดัเทศบาลเมืองชลบุรี กบังานวิจยัของจตุพงษ ์ล้ีประเสริฐ (2558, หนา้ 77)   
ไดว้จิยัเร่ืองการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จงัหวดัชลบุรี 
พบวา่ ผูบ้ริหารแสดงใหค้รูเห็นวา่ ผูบ้ริหารเป็นคนมีวสิัยทศัน์ของการเป็นผูน้ าในการท างาน  
มีจุดยนือยา่งมีเหตุผลในการแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาหรือขอ้โตแ้ยง้ท่ีเกิดข้ึน และมีความเฉลียว
ฉลาดและสมรรถภาพอยา่งสูงในการกระท าส่ิงต่าง ๆ โดยท่ีผูบ้ริหารซ่ึงเป็นผูมี้บารมีนั้นจะสร้าง 
ใหผู้ร่้วมงานไวใ้จผูบ้ริหาร ส่งผลใหเ้กิดความร่วมมือในการท างานกบัโรงเรียนเป็นอยา่งดีสอดคลอ้ง 
กบังานวจิยัของสมโชค โพธ์ิงาม (2550, หนา้ 66) ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะ
ผูน้ าของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 
พบวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถท าใหค้นอ่ืนยอมรับ ศรัทธา  และเป็นผูมี้ความสามารถในการชกัช า
โนม้นา้วจิตใจคนอ่ืนใหมี้ความคิดเห็นคลอ้ยตาม ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ แบส และอโวลิโอ 
(Bass & Avolio, 1990, pp. 22-24) กล่าววา่ ผูบ้ริหารมีลกัษณะเด่น และมีความเช่ือมัน่ในตนเอง  
ในแบบอยา่งของผูต้ามเร่ืองค่านิยม ความคาดหวงั ความหนกัแน่นต่อส่ิงกระตุน้ทศันคติของผูน้ าท่ีมี 
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ต่อการสร้างความประทบัใจในความสามารถ และความส าเร็จมีเป้าหมายท่ีชดัเจนมีความคาดหวงั 
เช่ือมัน่ในผูต้าม และเช่ือวา่ผูต้ามสามารถปฏิบติังานใหลุ้ล่วงตามเป้าหมายไดแ้ละมีบทบาทท่ีชนะใจ
ผูต้าม สอดคลอ้งกบั Weber (1947 อา้งถึงใน  เสาวลกัษณ์ โสมะทตั, 2553, หนา้ 63) กล่าววา่  
การสร้างบารมีสามารถมองเห็นไดจ้ากปฏิกิริยาโตต้อบของผูต้าม ซ่ึงไดแ้ก่การท่ีผูต้ามรักใคร่  
ยกยอ่ง นิยมชมชอบ ใหค้วามไวว้างใจ เล่ือมใสศรัทธา ให้ความเคารพและเกรงกลวั 
  1.2  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา 
เป็นรายขอ้ โดยเรียงจากค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ยผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงความเช่ือมัน่วา่
ผูร่้วมงานไดบ้รรลุเป้าหมาย ผูบ้ริหารสถานศึกษา สร้างขวญัและก าลงัใจแก่ผูร่้วมงานอยา่งสม ่าเสมอ 
และผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้างแรงจูงใจภายใน ท าใหผู้ร่้วมงานเกิดแรงบนัดาลใจในการท างาน 
ท่ีไดรั้บมอบหมายตามล าดบั ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง 
เป็นผูมี้จิตวทิยาในการท างานสูงสามารถกระตุน้ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา ตระหนกัถึงส่ิงส าคญัท่ีควร
ไดรั้บการพิจารณาแสดงความเช่ือถือวา่ผูร่้วมงานจะปฏิบติังานไดอ้ยา่งบรรลุเป้าหมายจนเกิด 
แรงบนัดาลใจใหค้รูมุ่งมัน่ในการท างาน และมีขวญัก าลงัใจในการท างานใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย 
สอดคลอ้งกบักระทรวงศึกษาธิการ (2546) ท่ีกล่าววา่ ผูบ้ริหารทุกคนตอ้งเป็นผูน้ าหรือผูรั้บผดิชอบ
สูงในโรงเรียน ผลกัดนัให้เกิดการพฒันาในการจดัการเรียนการสอน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
วไิลวรรณ แสงจนัทร์ (2556, หนา้ 72) ไดว้จิยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอสนามชยัเขต ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 กบังานวจิยัของจตุพงษ ์ล้ีประเสริฐ (2558, หนา้ 78)  
ไดว้จิยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูบ้ริหาร 
มีความสามารถในการกระตุน้ และสร้างแรงจูงใจใหผู้ร่้วมงานปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย  
มีความเช่ือมัน่ในการปฏิบติังานของผูร่้วมงาน ปฏิบติัหนา้ท่ีจนเตม็ความรู้ความสามารถ เสริมสร้าง
ก าลงัใจใหเ้กิดข้ึนกบัผูร่้วมงานในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งสม ่าเสมอ ส่งผลใหผู้ร่้วมงานพร้อมท่ีจะ
ทุ่มเทก าลงักาย ก าลงัใจในการท างานตามท่ีผูบ้ริหารมอบหมายอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของเชาวนี อยูร่อด (2557, หนา้ 88) ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 กบังานวจิยัของธวลัรัตน์ ใบบวั (2555, 
หนา้ 68) ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ผูบ้ริหารแสดง 
ความกระตือรือร้นในการท างานใหส้ าเร็จ และใหค้วามไวว้างใจวา่ครูจะปฏิบติัหนา้ท่ีไดส้ าเร็จ 

http://opac.lib.buu.ac.th/servlet/Search?DLang=T&Search1=%A8%B5%D8%BE%A7%C9%EC%20%C5%D5%E9%BB%C3%D0%E0%CA%C3%D4%B0&SearchType1=0&DBName=ALL&LPP=10&NSH=F&LCD=463023&DET=T&REG0=T&SHT=1
http://opac.lib.buu.ac.th/servlet/Search?DLang=T&Search1=%A8%B5%D8%BE%A7%C9%EC%20%C5%D5%E9%BB%C3%D0%E0%CA%C3%D4%B0&SearchType1=0&DBName=ALL&LPP=10&NSH=F&LCD=463023&DET=T&REG0=T&SHT=1
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ตามเป้าหมาย มีการส่งเสริมและท ากิจกรรมท่ีใหค้รูไดท้  างานเป็นทีม และผูบ้ริหารมีการใหก้ าลงัใจ 
ใหก้บัครูท่ีปฏิบติัไดส้ าเร็จ จึงท าใหค้รูมีขวญัและก าลงัใจในการท างาน ดงันั้น จึงท าใหภ้าวะผูน้ า
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  1.3  ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
รายดา้นแลว้เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยคีรูไดอ้ยา่งเตม็ท่ี ผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งเสริมใหมี้การอบรมเพื่อพฒันาคุณภาพของ
ผูร่้วมงาน และผูบ้ริหารสถานศึกษาย  ้าเสมอวา่ปัญหาทุกอยา่งท่ีเกิดข้ึนเป็นส่ิงทา้ทายความสามารถ 
ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารไดน้ าหลกัการของกระบวนการทางวทิยาศาสตร์มาประยกุตใ์ชใ้น 
การแกปั้ญหาท่ีส่งเสริมใหมี้การระบุปัญหาโดยการใชเ้หตุผลและหลกัฐานประกอบ ใหค้วามส าคญั
ต่อการตั้งสมมติฐาน ส่งเสริมใหผู้ร่้วมงานแสวงหาทางออกไดด้ว้ยตนเอง หามุมมองต่าง ๆ  
ในการแกปั้ญหา เสนอแนะวธีิการใหม่ในการปฏิบติังานแก่ผูร่้วมงาน และสนบัสนุนใหมี้การแกปั้ญหา
ท่ีเคยเกิดข้ึนมาแลว้ในวธีิการใหม่ ส่ิงเหล่าน้ีช่วยใหค้รูไดเ้กิดการกระตุน้ในการใชปั้ญญาอยา่งเป็น
ขั้นตอน และช่วยใหค้รูไดใ้ชปั้ญญาในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียนไดอ้ยา่งดี และเป็น 
การสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัโรงเรียนอีกดว้ยซ่ึงสอดคลอ้งกบัแบส (Bass, 1985) ท่ีกล่าววา่ 
การกระตุน้ความคิดสร้างสรรค ์และวธีิการใหม่ ๆ ในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ในอดีตโดยใชก้ารคิด
วเิคราะห์ การน าไปใช ้การตีความและการประเมินผลสอดคลอ้งกบังานวจิยัของพณพร เกษตรเวทิน 
(2554, หนา้ 93) ไดว้ิจยัเร่ือง การศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 
ของสถานศึกษาในกลุ่มอ าเภอสตึก ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4  พบวา่ ผูบ้ริหาร
มองเห็นความส าคญัของการใชปั้ญญา ในการแกปั้ญหาต่าง ๆ ภายในโรงเรียน จึงมกัจะมอบหมาย
ใหผู้ร่้วมงานไดช่้วยกนัคิดแกปั้ญหาโดยใชรู้ปแบบการส่ือสารต่าง ๆ ไม่วา่จะแบบเปิด เช่น  
การประชุมระดมความคิดหรือสั่งการโดยส่วนตวั เม่ือผูร่้วมงานไดรั้บโอกาสใหแ้กปั้ญหาก็จะเกิด
ความภูมิใจและพยายามท่ีจะท างานท่ีไดรั้บมอบหมายให้ส าเร็จ มีการส่งเสริมและสนบัสนุน 
ใหผู้ร่้วมงานไดรั้บการอบรมเพิ่มเติมในดา้นต่าง ๆ เพื่อน ามาพฒันาแนวความคิดและน ามาปรับใช้ 
ในโรงเรียนไดอ้ยา่งเหมาะสมเป็นการสร้างความเขม้แขง็ในองคก์ร ดงันั้น จึงท าใหภ้าวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของเสาวลกัษณ์  โสมะทตั (2553, หนา้ 64) ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ 
ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสตรีกบัประสิทธิผลของโรงเรียน ในสงักดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1 พบวา่ ผูบ้ริหารมีการกระตุน้ใหค้รูเกิดแรงบนัดาลใจท่ีจะปฏิบติังาน 
โดยตระหนกัถึงอุปสรรค ปัญหาท่ีจะเกิดข้ึนในการปฏิบติั สามารถมองเห็นสาเหตุของปัญหา  
แลว้น าประเด็นปัญหามาวเิคราะห์หาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาดว้ยวธีิการใหม่ ๆ อยา่งเป็นระบบ  
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  1.4  ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล ดา้นการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้าม
เป็นรายบุคคล โดยรวมและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะจากผูร่้วมงานอยา่งตั้งใจ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
สร้างบรรยากาศในองคก์รให้ผูร่้วมงานไดมี้ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั เช่น จดัสัมมนานอกสถานท่ี 
และผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงการยอมรับและช่ืนชมต่อผูร่้วมงาน เม่ือปฏิบติังานไดส้ าเร็จ เช่น 
กล่าวยกยอ่งชมเชยในท่ีประชุม ทั้งน้ีอาจมาจากผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบับุคลากรแต่ละคน  
ในการท่ีโรงเรียนจะพฒันาจนประสบผลส าเร็จนั้น ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาครู 
โดยไม่เลือกหนา้ คิดวา่ครูทุกคนมีความส าคญัต่อโรงเรียน พฒันาจุดท่ีดีเด่นของครูแต่ละคน ภายใต้
การค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล รับฟังปัญหาของครูและแนะน าส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ความกา้วหนา้ของครู สอดคลอ้งกบัแนวคิดธงชยั สันติวงษ ์(2543, หนา้ 13-15) ท่ีไดก้ล่าววา่ 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงท่ีมุ่งเนน้การปฏิสัมพนัธ์กบับุคคล โดยสร้างความสัมพนัธ์ต่อกนั ทั้งน้ี
บุคคลแต่ละคนจะมีความแตกต่างกนั ผูน้ าจึงจ าเป็นตอ้งใชว้ธีิการกบับุคคลต่าง ๆ ท่ีหลากหลาย 
ตามลกัษณะของบุคคลนั้น สอดคลอ้งกบัแบส (Bass, 1985) ท่ีกล่าววา่ ผูบ้ริหารตอ้งเอาใจใส่ 
ความตอ้งการตามความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูต้าม มีการกระจายอ านาจความรับผดิชอบ 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของธนกร มะอาจเลิศ (2548, หนา้ 48) ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษาภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบวา่ ผูบ้ริหารมีการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล โดยการศึกษาภูมิหลงั  ความสามารถเพื่อน ามาวเิคราะห์ เพื่อความเหมาะสม 
ในการมอบหมายภารกิจ ดูแลเอาใจใส่และด าเนินการให้ค  าปรึกษา แนะน าเป็นรายบุคคลและ 
หมู่คณะอยา่งสม ่าเสมอและเท่าเทียมกนั ท าใหภ้าวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน  
ดา้นการเป็นผูค้  านึงถึงปัจเจกบุคคลโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของจตุพงษ ์ 
ล้ีประเสริฐ (2558, หนา้ 80) ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 18จงัหวดัชลบุรี กบังานวจิยัของณทัลาวลัย ์สารสุข (2553, หนา้ 71) ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน  
สังกดัเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ ผูบ้ริหารมองเห็นความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล โดยมี 
การเอาใจใส่ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคน ซ่ึงการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคนแบบตวัต่อตวั ท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีความพอใจ เกิดงานเพิ่ม  
 2.  ผลการวเิคราะห์ของประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงอนัดบั 
จากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ความสามารถในการแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ความสามารถในการพฒันา 
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นกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก และความสามารถในการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน ตามล าดบั 
ทั้งน้ีอาจมาจากแต่ละโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3   
มีการบริหารโรงเรียนท่ีดีมีผูน้  าท่ีมีภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ท าใหน้กัเรียนส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง นกัเรียนมีทศันคติท่ีดีต่อการเรียน มีการปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียนใหดี้ข้ึน 
และสามารถแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ไดดี้สอดคลอ้งกบัเปรมสุรีย ์ เช่ือมทอง (2536, หนา้ 9) ท่ีกล่าววา่
ความส าเร็จของโรงเรียนท่ีสามารถท าหนา้ท่ีใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวเ้กิดจากการบริหารท่ีสามารถ
ท าใหผู้ป้ฏิบติัเห็นผลส าเร็จของงาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุริศกัด์ิ แสงจนัทร์ (2556, หนา้ 116) 
ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผล
ของโรงเรียนมธัยมศึกษาสมบูรณ์ จงัหวดัภาคใตใ้นประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาสมบูรณ์ จงัหวดัภาคใต ้ในประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เช่นเดียวกนักบังานวจิยัของจตุพงษ ์ 
ล้ีประเสริฐ (2558, หนา้ 80) ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 18 จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ภาพรวมประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 18  จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวมโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เช่นเดียวกบังานวจิยัของ 
ทรงชยั คงเงิน (2553, หนา้ 87) ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง
ของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  
พบวา่ ระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี เขต 2   
ตามการรับรู้ของครูปฏิบติัการสอน โดยรวมและทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณาแต่ละดา้น 
มีประเด็นท่ีจะน ามาอภิปรายผล ดงัน้ี 
  2.1  ดา้นการผลิตนกัเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี นกัเรียนมีคุณลกัษณะท่ีดีตามท่ีหลกัสูตรตอ้งการ 
นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนพฒันาอยูใ่นระดบัท่ีสูงข้ึน และนกัเรียนท่ีจบตามหลกัสูตร
สามารถเขา้เรียนต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนตามล าดบั อาจมาโรงเรียนในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  ใหค้วามส าคญักบัการจดักิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ 
เพื่อพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กระตุน้ใหผู้เ้รียนสนใจเขา้ร่วมกิจกรรมทางวชิาการ ส่งผลให้
นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน มีการพฒันาทกัษะ คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ท าให้
นกัเรียนเรียนจบตามหลกัสูตร และสามารถสอบเขา้ศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน สอดคลอ้งกบัมอทท ์
(Mott, 1972, p. 373) ท่ีกล่าววา่ คุณภาพท่ีเกิดข้ึนกบัผูเ้รียน นอกจากจะเป็นการท่ีผูเ้รียนมีความสนใจ
ในการศึกษาเล่าเรียน มีความรู้ความสามารถทางวชิาการอยา่งยอดเยีย่ม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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เป็นท่ีน่าพอใจแลว้ ยงัพฒันาความรู้ความสามารถ ดา้นทกัษะ เจตคติ ค่านิยม และคุณธรรมต่าง ๆ  
ท่ีพึงปรารถนาให้เพียงพอต่อการด ารงชีวติ และอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของพณพร เกษตรเวทิน (2554, หนา้ 93) ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษาภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
ผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาในกลุ่มอ าเภอสตึก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์ เขต 4 พบวา่ ประสิทธิผลของสถานศึกษาในกลุ่มอ าเภอสตึก สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย ์เขต 4 ดา้นการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  2.2  การความสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี นกัเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาชั้นสูงสุดในสถานศึกษา 
เป็นท่ียอมรับจากสังคมและหน่วยงานอ่ืน ๆ นกัเรียนมีจิตสาธารณะใหค้วามร่วมมือกบักิจกรรม 
เพื่อส่วนรวมเสมอ และนกัเรียนมีความกระตือรือร้นในการศึกษา ตามล าดบั ทั้งน้ีอาจมาจาก
โรงเรียนในอ าเภอบางละมุงสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดเ้นน้ 
ใหมี้การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม สร้างค่านิยมและเจตคติท่ีดี
ใหก้บันกัเรียน ท าใหน้กัเรียนประพฤติและปฏิบติัตามระเบียบวนิยัของโรงเรียน มีคุณลกัษณะ 
อนัพึงประสงคแ์ละค่านิยมหลกัของคนไทย 12 ประการ ใหค้วามร่วมมือร่วมใจต่อการปฏิบติัภารกิจ
ของส่วนรวมใหส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี และมีความกระตือรือร้นท่ีจะพฒันาตนเองในทุกดา้น 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัมอทท ์(Mott, 1972, p. 373) ท่ีกล่าววา่ การศึกษานอกจากจะเสริมสร้างความเจริญ
ใหบุ้คคลทั้ง 4 ดา้น  คือ ร่างกายใหมี้ความสมบูรณ์ แขง็แรงพฒันาการส่วนต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสม
กบัวยั สติปัญญามีความใฝ่เรียนใฝ่รู้ รู้จกัคิดวเิคราห์อยา่งมีเหตุผล และมีความสร้างสรรคส์ามารถ 
น าความรู้และทกัษะไปใชใ้นการด ารงชีวติยคุโลกาภิวตัน์อยา่งมีความสุข สอดคลอ้งกบังานวจิยั 
ของจตุพงษ ์ล้ีประเสริฐ (2558) ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
ของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 18 จงัหวดัชลบุรี สอดคลอ้งกบังานวจิยัของธนสิตา กอ้งยนืยง (2556) ไดว้จิยัเร่ือง ความสัมพนัธ์   
ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
เทศบาลเมืองชลบุรี สอดคลอ้งกบังานวจิยัของณทัลาวลัย ์สารสุข (2553) ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง ของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3  และมอทท ์(Mott, 1972, p. 373) ท่ีอธิบายโดยสรุปไดว้า่ 
ประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ความสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของประเวศ วะสี (2544, หนา้ 25) กล่าววา่ การปฏิรูปการเรียนรู้ใหมี้กระบวนการเรียนรู้ 

http://opac.lib.buu.ac.th/servlet/Search?DLang=T&Search1=%B8%B9%CA%D4%B5%D2%20%A1%E9%CD%A7%C2%D7%B9%C2%A7&SearchType1=0&DBName=ALL&LPP=10&NSH=F&LCD=411338&DET=T&REG0=T&SHT=1
http://opac.lib.buu.ac.th/servlet/Search?DLang=T&Search1=%B3%D1%B7%C5%D2%C7%D1%C5%C2%EC%20%CA%D2%C3%CA%D8%A2&SearchType1=0&DBName=ALL&LPP=10&NSH=F&LCD=337284&DET=T&REG0=T&SHT=1
http://opac.lib.buu.ac.th/servlet/Search?DLang=T&Search1=%B3%D1%B7%C5%D2%C7%D1%C5%C2%EC%20%CA%D2%C3%CA%D8%A2&SearchType1=0&DBName=ALL&LPP=10&NSH=F&LCD=337284&DET=T&REG0=T&SHT=1
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ท่ีง่าย สนุก และพฒันาคนไดต้ามศกัยภาพของมนุษย ์สอดคลอ้งกบัการปฏิรูปการศึกษา ผูบ้ริหาร
โรงเรียนตอ้งปรับกระบวนการเรียนรู้กบันกัเรียนใหมี้คุณลกัษณะท่ีดีสามารถด ารงชีวติอยูใ่นสังคม
ยคุโลกาภิวตัน์ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของจตุพงษ ์ล้ีประเสริฐ (2558, หนา้ 81) วา่ประสิทธิผลของ
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จงัหวดัชลบุรี ดา้นความสามารถ
พฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
  2.3  ดา้นความสามารถปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี บุคลากรในโรงเรียนสามารถปรับตวัและยอมรับ 
การเปล่ียนแปลงได ้บุคลากรในโรงเรียนสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบั
หลกัสูตร และบุคลากรในโรงเรียนไดน้ าเทคโนโลยทีางการศึกษาใหม่ ๆ มาใชพ้ฒันาการเรียน 
การสอน ตามล าดบั ทั้งน้ี อาจมาจากการท่ีโรงเรียนในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ไดมี้การจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ินใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของผูเ้รียน โดยร่วมมือกบัชุมชนใหไ้ดม้ามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ท าใหค้รูในโรงเรียน 
และคนในชุมชนเกิดความร่วมมือร่วมใจท่ีจะพฒันาโรงเรียนในทอ้งถ่ิน มีการปรับวธีิการสอน  
และเปล่ียนแปลงการท างานใหท้นักบัยคุสมยัสอดคลอ้งกบัมอทท ์(Mott, 1972, p. 373) ท่ีกล่าววา่
การจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลนั้น โรงเรียนจะตอ้งมีความสามารถ 
ในการก าหนดนโยบายต่าง ๆ ตอ้งสอดคลอ้งใหท้นัสมยั ผูบ้ริหารและครูตอ้งไม่หยดุน่ิงตอ้งพยายาม
ปรับปรุงให้รูปแบบการบริหารงานมีความคล่องตวั สอดคลอ้งกบัแนวคิดของเสาวลกัษณ์ โสมะทตั 
(2553, หนา้ 66) กล่าววา่ เป็นเพราะโรงเรียนมีผูบ้ริหารและคณะครูท่ีสามารถยอมรับในการเปล่ียนแปลง
ดา้นต่าง ๆ และน ามาซ่ึงการปรับใชเ้พื่อการพฒันาโรงเรียน การเรียนการสอน ร่วมกบันโยบาย 
ท่ีทนัสมยั มีการปรับปรุงรูปแบบในการด าเนินงาน โดยน าเทคโนโลยสีมยัใหม่มาพฒันาผูเ้รียน
ส่งผลใหโ้รงเรียนมีความเจริญกา้วหนา้และประสบผลส าเร็จในทุกดา้น สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ
สมบติั บุญเกิด (2548, หนา้ 43) ท่ีไดว้จิยัเร่ือง การศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีกรศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูท่ีมีต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียน ดา้นความสามารถปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  2.4  ดา้นความสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก      
เรียงอนัดบัจากมากไปนอ้ย ดงัน้ี  ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถวางแผนกลยทุธ์ของสถานศึกษา 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนภายใน
สถานศึกษาได ้และผูบ้ริหารและครูร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นพฤติกรรมของนกัเรียน ตามล าดบั  
อาจมาจากโรงเรียนในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
มีผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ า จึงสามารถประสานงานใหภ้าระงานส าเร็จตามเป้าหมาย ผูบ้ริหารและ 
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คณะครูร่วมกนัวางแผนแกปั้ญหาของโรงเรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ ท าใหส้ามารถแกไ้ขปัญหาได ้
และทุกฝ่ายพึงพอใจกบัผลของการแกปั้ญหานั้น สอดคลอ้งกบัแนวคิดของสุริศกัด์ิ แสงจนัทร์ 
(2556, หนา้ 116) พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนมธัยมศึกษาสมบูรณ์ จงัหวดัภาคใตใ้นประเทศ
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ดา้นความสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียน โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เช่นเดียวกนั แนวคิดของไสว ฟักขาว (2542, หนา้ 243) ท่ีกล่าววา่ ผูบ้ริหารตอ้งจดั
สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอน มีการแลกเปล่ียนความคิดและประสบการณ์  
มีการเสริมแรงมากกวา่การต าหนิลงโทษ มุ่งใหเ้ด็กไดคิ้ด ไดท้  า ไดแ้กปั้ญหาดว้ยตนเองมากกวา่
ไดรั้บการถ่ายทอดจากครู สอดคลอ้งกบังานวจิยัของจตุพงษ ์ล้ีประเสริฐ (2558, หนา้ 81) ไดว้จิยั
เร่ือง การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จงัหวดัชลบุรี   
พบวา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 จงัหวดั
ชลบุรี ดา้นความสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 3.  ผลการวเิคราะห์ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและดา้นการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็น
รายบุคคล (X4) รายดา้นมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ในระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 
ระดบั .01 ส่วนดา้นอ่ืน ๆ มีความสัมพนัธ์ทางบวก ในระดบัปานกลาง กบัประสิทธิผลของโรงเรียน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ าใน 
ทางท่ีก่อใหเ้กิดการยอมรับ ในตวัของผูบ้ริหาร มีการกระตุน้ใหค้รูเกิดความมุ่งมัน่ในการท างาน 
จนประสบผลส าเร็จ โดยมีค่านิยมในทางเดียวกนั ส่งเสริมใหค้รูไดเ้สนอแนวคิดใหม่ ๆ หลายแง่มุม 
ใหก้ าลงัใจและใหก้ารดูแลเอาใจใส่เป็นรายบุคคล จนสามารถปฏิบติังานตามภาระหนา้ท่ีและภารกิจ
ท่ีไดรั้บมอบหมาย เป็นผลให้นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน มีเจตคติท่ีดี และท าใหค้รู 
เกิดการพฒันางาน เปล่ียนแปลงการท างานใหท้นัยคุสมยั มีความเหมาะสมกบันโยบายขององคก์าร
ท่ีเปล่ียนแปลง ส่งผลดีต่อการปรับปรุง พฒันา และการแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนในโรงเรียน ส่งผลให้
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี
เขต 3 อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบัแนวคิดของศิริพงศ ์สาระโชติ (2555, หนา้ 71 อา้งถึงใน 
เฉลิมชยั วารี, 2556) ท่ีกล่าววา่ ผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถในการด าเนินกิจการของ
โรงเรียนใหพ้ฒันาไปอยา่งมีประสิทธิภาพในทุกดา้น ทั้งครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บ 
การพฒันาตามศกัยภาพ นกัเรียนความมีรู้คู่คุณธรรม สามารถด ารงชีวิตในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
และโรงเรียนมีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ McCurtain (1989, p. 41-A  
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อา้งถึงใน พณพร เกษตรเวทิน, 2554, หนา้ 95) ไดว้จิยัเร่ือง การศึกษาเก่ียวกบัความสามารถของ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาและประสิทธิภาพของงานตามความรับรู้ของครูในโรงเรียน 
ในอลาเมตา รัฐแคลิฟอร์เนีย การวจิยัไดใ้หค้วามส าคญัของความสามารถในวชิาชีพของผูบ้ริหาร
โรงเรียน โดยศึกษาความสัมพนัธ์ของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลกบัความสามารถของผูบ้ริหาร
โรงเรียน 8 รายการ พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสามารถเท่าไหร่ก็จะส่งผลใหป้ระสิทธิผล 
ของโรงเรียนมากข้ึนเท่านั้น สอดคลอ้งกบังานวจิยัของชนะ พงศสุ์วรรณ (2548, หนา้ 72) ไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงและการกระจายอ านาจการบริหารงานวชิาการ 
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอปากท่อ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาราชบุรี เขต 1 ผลวจิยั พบวา่ 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณารายดา้น 
พบวา่ ภาวะผูน้ าดา้นการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผูต้ามเป็นรายบุคคล และการสร้างแรงดลใจอยูใ่น
ระดบัมาก ส่วนการสร้างบารมีและการกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา อยูใ่นระดบัปานกลาง ภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงและการกระจายอ านาจการบริหาร งานวชิาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัมาก อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพือ่การน าผลวิจัยไปใช้ 
 เพื่อให้โรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 สามารถจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถ 
น าผลการศึกษาคน้ควา้ไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ได ้ผูว้ิจยัจึงมีขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี 
 1.  ดา้นการสร้างบารมี ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าในดา้นน้ี อนัดบัสุดทา้ย คือ มีความเฉลียวฉลาด
และมีสมรรถภาพอยา่งสูงในการปฏิบติังาน ดงันั้นผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาในสังกดัอ าเภอ
บางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ควรใหค้วามสัมพนัธ์ต่อ 
การพฒันาสมรรถภาพในการบริหารงาน เพื่อใหค้รูเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจท่ีไดท้  างานร่วมกบั
ผูบ้ริหารท่ีน่ายกยอ่ง ศรัทธาไวว้างใจท่ีจะปฏิบติังานตามหนา้ท่ีท่ีผูบ้ริหารไดม้อบหมาย และสามารถ 
ท างานไดอ้ยา่งบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้
 2.  ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจ ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าในดา้นน้ี อนัดบัสุดทา้ย คือ กระตุน้
ใหผู้ร่้วมงานตระหนกัถึงส่ิงส าคญัท่ีควรไดรั้บการพิจารณาด าเนินการก่อน-หลงั ผูบ้ริหารท่ีมีภาวะ
ผูน้ าการเปล่ียนแปลงควรให้ความส าคญัในการกระตุน้ให้ครูมองเห็นความส าเร็จท่ีเกิดข้ึนจะตอ้งให้ 
ความส าคญัต่อส่ิงใดก่อนเป็นอนัดบัแรก ส่ิงใดส าคญัรองลงมา ช่วยท าใหค้รูมีแรงบนัดาลใจ 
ในการท างานเม่ือมองเห็นหนทางแห่งความส าเร็จ 
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 3.  ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญา ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าในดา้นน้ี อนัดบัสุดทา้ย คือ  
ใหค้วามส าคญัต่อการตั้งสมมติฐาน การตั้งสมมติฐานคือการคาดคะเน หรือการวางเป้าหมายของ
กระบวนการนั้น ๆ ฉะนั้น ถา้ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญัต่อการตั้งสมมติฐานและกระตุน้ใหค้รูไดใ้ช้
การตั้งสมมติฐาน การคาดคะเน หรือการวางเป้าหมายท่ีดี ก็จะท าใหส้ถานศึกษา และนกัเรียน 
มีประสิทธิภาพไปดว้ย 
 4.  ดา้นการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้ าในดา้นน้ี อนัดบัสุดทา้ย 
คือ ใหค้  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์ต่อความกา้วหนา้ของผูร่้วมงาน ผูบ้ริหารไม่ควรค านึงคิดถึง 
ความเจริญกา้วหนา้ของตนเพียงคนเดียว ควรส่งเสริมให้ผูร่้วมงานท าผลงานเพื่อปรับต าแหน่ง  
และพฒันาครูในโรงเรียนให้กา้วหนา้มากข้ึน เพราะถา้ครูมีการพฒันาตนเอง ก็จะส่งผลใหน้กัเรียน 
มีประสิทธิภาพมากข้ึนตามไปดว้ย  

 5.  ดา้นการผลิตนกัเรียนใหมี้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญั 
ต่อการจดัการเรียนรู้ ส่งเสริมกิจกรรมท่ีกระตุน้ทกัษะทุกดา้นของนกัเรียน ให้นกัเรียนรู้จกัการคิด
วเิคราะห์ น าความรู้ท่ีไดไ้ปใชใ้หเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ 
 6.  ดา้นความสามารถพฒันานกัเรียนใหมี้เจตคติทางบวก ผูบ้ริหารควรใหค้วามส าคญั 
ต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้ทั้งในและนอกโรงเรียนท่ีกระตุน้การเรียนรู้ ใหน้กัเรียนรักการเรียน  
รักการอ่าน สนใจในการศึกษาเพิ่มเติม จากเจตคติดา้นการเรียนแลว้ควรพฒันาให้นกัเรียนมีค่านิยม
ท่ีดีเหมาะสมกบัสังคมไทยดว้ย 
 7.  ดา้นความสามารถปรับเปล่ียนและพฒันาโรงเรียน บริหารควรเนน้ในดา้นการจดัท า
หลกัสูตรทอ้งถ่ิน ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน รวมทั้งส่งเสริมใหค้รูไดพ้ฒันาการสอน
และสามารถใชน้วตักรรมใหม่ ๆ ท่ีช่วยส่งเสริมการสอนของครู  
 8.  ดา้นความสามารถแกปั้ญหาภายในโรงเรียน ผูบ้ริหารและครูควรมีการท างานร่วมกนั
ใหม้ากยิง่ข้ึน ผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสใหค้รูไดมี้ส่วนออกความคิดเห็น และร่วมแกไ้ขปัญหาจะช่วย
ใหค้รูคิดวา่โรงเรียนเป็นโรงเรียนของตน และจะใหค้วามร่วมมืออยา่งเตม็ก าลงั 
 9.  จากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร 
โรงเรียนประถมศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน ในอ าเภอบางละมุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี  เขต 3 พบวา่ มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงควรรักษาและ
พฒันาระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงใหสู้งข้ึน โดยเฉพาะดา้นการการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบั 
ผูต้ามเป็นรายบุคคล เพื่อให้โรงเรียนเกิดการพฒันาการศึกษาใหดี้ยิง่ข้ึนและเกิดประสิทธิผลตามท่ี
ก าหนดไว ้
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 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 2.  ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
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ภาคผนวก  ก 
     - ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยั 
     - ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
     - ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
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(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ. 6621.8/ ว.0100                                              คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
                                                                                ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      1 กุมภาพนัธ์ 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวิจยั 
 

เรียน 
  

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1. เคา้โครงงานวิจยั 
   2. เคร่ืองมือในการวจิยั 
 

 ดว้ย นางสาวนนทลี  แสนห่ิง  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสั 56921146  ไดรั้บความเห็นชอบใหท้ า 
งานนิพนธ์ เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
โดยอยูใ่นความควบคุมดูแลของ ดร.สถาพร  พฤฑฒิกุล เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดพ้ิจารณาแลว้
เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดียิง่ จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านใน 
การตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือของนิสิตในคร้ังน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                      (ลงช่ือ)                    สุเมธ  งามกนก 
                                   (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                                หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท.์ 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811 
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 (ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ. 6621.8/ ว.0101                                              คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
                                                                                ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      5 กุมภาพนัธ์ 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

เรียน  
 

 ดว้ย นางสาวนนทลี  แสนห่ิง  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสั 56921146  ไดรั้บความเห็นชอบใหท้ า 
งานนิพนธ์ เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
โดยอยูใ่นความควบคุมดูแลของ ดร.สถาพร  พฤฑฒิกุล เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยั 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                      (ลงช่ือ)                    สุเมธ  งามกนก 
                                  (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                               หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท.์ 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811 
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      15 กุมภาพนัธ์ 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 

เรียน 
 

 ดว้ย นางสาวนนทลี  แสนห่ิง  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสั 56921146  ไดรั้บความเห็นชอบใหท้ า 
งานนิพนธ์ เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
โดยอยูใ่นความควบคุมดูแลของ ดร.สถาพร  พฤฑฒิกุล เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่านเพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เพื่อการวิจยั 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                      (ลงช่ือ)                    สุเมธ  งามกนก 
                                  (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                               หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท.์ 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811 
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ภาคผนวก  ข 
แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 
เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารกบัประสิทธิผล 
ของโรงเรียน ประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุงสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
………………………………………………………………………………………………………. 
ค าช้ีแจง  
 1.  แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ า 
การเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ขอความกรุณาจากท่านช่วยตอบทุกขอ้
และตอบใหต้รงกบัความเป็นจริงในความคิดของท่าน เพื่อจะไดข้อ้มูลท่ีครบถว้นสมบูรณ์ 
อนัจะท าใหผ้ลของการวจิยัมีประโยชน์มากท่ีสุด 
 2.  แบบสอบถามฉบบัน้ีมี 2 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
 3.  ขอ้มูลท่ีท่านตอบแบบสอบถามคร้ังน้ีจะเก็บไวเ้ป็นความลบัและน าผลมาวเิคราะห์ 
ในภาพรวมเท่านั้น  ขอ้มูลและความคิดเห็นของท่านจะน าไปใชเ้พื่อการวจิยัเท่านั้นจะไม่มี
ผลกระทบต่อท่านแต่ประการใด 
 4.  ผลท่ีไดจ้ากการวจิยัในคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ส าหรับใชข้อ้มูลเป็นแนวทาง 
ในการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษาต่อไป 
 

ขอขอบพระคุณท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเป็นอยา่งดี 
นนทลี  แสนห่ิง 

นิสิตปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที ่ 1   แบบสอบถามเก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ
 ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความเป็นจริงในสถานศึกษาของท่านโดยพิจารณาดงัน้ี 
 5  หมายถึง  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการปฏิบติัหรือการแสดงออกอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการปฏิบติัหรือการแสดงออกอยูใ่นระดบัมาก 
 3  หมายถึง  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการปฏิบติัหรือการแสดงออกอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการปฏิบติัหรือการแสดงออกอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  หมายถึง  ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการปฏิบติัหรือการแสดงออกอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

ข้อ 
ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา 
พฤติกรรมทีแ่สดงออก 

5 4 3 2 1 
ด้านการสร้างบารมี      

1 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีวสิัยทศัน์และสามารถถ่ายทอด
วสิัยทศัน์ไปสู่ผูร่้วมงานเหมาะสม 

     

2 ผูบ้ริหารโรงเรียนประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่
ผูร่้วมงาน 

     

3 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความยติุธรรมต่อผูร่้วมงาน      
4 ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูมี้ลกัษณะเป็นมิตรต่อผูร่้วมงาน      
5 ผูร่้วมงานทุกคนศรัทธาและไวว้างใจในการปฏิบติัตาม

ค าแนะน าของผูบ้ริหารโรงเรียน 
     

6 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความกระตือรือร้นพร้อมท่ีจะคิดส่ิง 
ท่ีเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาตลอดเวลา 

     

7 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีคุณธรรม/ จริยธรรม      
8 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความแน่วแน่ในอุดมการณ์      
ด้านการสร้างแรงดลใจ      

9 ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมให้ผูร่้วมงานร่วมกนัอุทิศตน 
เพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์ร 

     

10 ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างขวญัและก าลงัใจแก่ผูร่้วมงาน 
อยา่งสม ่าเสมอ 

     

11 ผูบ้ริหารโรงเรียนแสดงความเช่ือมัน่วา่ผูร่้วมงานท างาน
ไดบ้รรลุเป้าหมาย 
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ข้อ 
ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา 
พฤติกรรมทีแ่สดงออก 

5 4 3 2 1 
12 ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างแรงจูงใจภายในท าใหผู้ร่้วมงาน

เกิดแรงบนัดาลใจในการท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
     

13 ผูบ้ริหารโรงเรียนพดูใหผู้ร่้วมงานไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั
เกิดความรู้สึกวา่งานท่ีท าเป็นส่ิงส าคญัและเป็นส่ิงท่ีน่าภูมิใจ 

     

ด้านการกระตุ้นให้ใช้สติปัญญา      
14 ผูบ้ริหารโรงเรียนกระตุน้ให้ผูร่้วมงานหาวธีิแกปั้ญหา

อยา่งสร้างสรรค ์
     

15 ผูบ้ริหารโรงเรียนกระตุน้ให้ผูร่้วมงานตระหนกัถึงปัญหา
ท่ีเกิดข้ึน 

     

16 ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมให้มีการอบรมเพื่อพฒันา
คุณภาพของผูร่้วมงาน 

     

17 ผูบ้ริหารโรงเรียนช้ีแนะใหผู้ร่้วมงานทราบวา่ปัญหาท่ี
สถานศึกษาเพราะฉะนั้นอยูคื่ออะไรและควรแกไ้ขอยา่งไร 

     

18 ผูบ้ริหารโรงเรียนย  ้าเสมอวา่ปัญหาทุกอยา่งเกิดข้ึนเป็นส่ิง
ทา้ทายความสามารถ 

     

19 ผูบ้ริหารโรงเรียนส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยใีหค้รูไดใ้ช้
อยา่งเตม็ท่ี 

     

ด้านการค านึงถึงความสัมพนัธ์กบัผู้ตามเป็นรายบุคคล      
20 ผูบ้ริหารโรงเรียนรับฟังความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ

จากผูร่้วมงานอยา่งตั้งใจ 
     

21 ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างบรรยากาศในองคก์รใหก้บั
ผูร่้วมงานไดมี้ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนัเช่นจดัสัมมนา 
นอกสถานท่ี 

     

22 ผูบ้ริหารโรงเรียนใหค้วามดูแลเอาใจใส่ผูร่้วมงาน 
เป็นรายบุคคลท าใหผู้ร่้วมงานรู้สึกมีคุณค่าและ 
มีความส าคญัเสมอ 

     

23 ผูบ้ริหารโรงเรียนแสดงการยอมรับและช่ืนชมต่อผูร่้วมงาน
เพื่อปฏิบติังานไดส้ าเร็จเช่นกล่าวยกยอ่งชมเชยในท่ีประชุม 
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ตอนที ่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัประสิทธิผลของประสิทธิผลของโรงเรียนตามแนวคิดของ Mott 
 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3  
ค าช้ีแจง  โปรดเคร่ืองหมายถูกลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัประสิทธิผลของโรงเรียนตามความเป็น
 จริงในสถานศึกษาของท่านโดยพิจารณาดงัน้ี 
 5  หมายถึง  ผลการด าเนินการของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  4  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
  3  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด       
 

ข้อ ประสิทธิผลของโรงเรียน 
ผลการด าเนินการ 

5 4 3 2 1 
ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนสูง 

     

1 นกัเรียนมีลกัษณะท่ีดีตามท่ีหลกัสูตรตอ้งการ      
2 นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนพฒันาอยูใ่นระดบั 

ท่ีสูงข้ึน 
     

3 นกัเรียนท่ีจบตามหลกัสูตรสามารถเขา้เรียนต่อในระดบั 
ท่ีสูงข้ึน 

     

4 นกัเรียนไดรั้บรางวลัจากการเขา้ร่วมประกวดกิจกรรม 
ทางวชิาการในระดบัต่าง ๆ 

     

ด้านความสามารถในการพฒันานักเรียนให้มีเจตคติทางบวก      

5 นกัเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมและอยูใ่นระเบียบวนิยั 
ของโรงเรียน 

     

6 นกัเรียนมีจิตสาธารณะใหค้วามร่วมมือกบักิจกรรม 
เพื่อส่วนรวมเสมอ 

     

7 นกัเรียนมีความกระตือรือร้นในการศึกษา      
8 นกัเรียนรู้จกัพฒันาตนเองในทุกๆดา้นอยา่งเหมาะสม      
9 นกัเรียนส าเร็จการศึกษาชั้นสูงสุดในสถานศึกษาเป็นท่ี

ยอมรับจากสังคมและหน่วยงานอ่ืน ๆ 
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ข้อ ประสิทธิผลของโรงเรียน 
ผลการด าเนินการ 

5 4 3 2 1 
ด้านความสามารถในการปรับเปลีย่นและพฒันาโรงเรียน      
10 บุคลากรในโรงเรียนสามารถปรับตวัและยอมรับ 

การเปล่ียนแปลงได ้
     

11 บุคลากรในโรงเรียนสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตร 

     

12 บุคลากรในโรงเรียนมีการพฒันาปรับปรุงวธีิการ
ด าเนินการในทุก ๆ ดา้นอยา่งต่อเน่ือง 

     

13 บุคลากรในโรงเรียนไดน้ าเทคโนโลยทีางการศึกษาใหม่ ๆ
มาใชพ้ฒันาการเรียนการสอน 

     

14 บุคลากรในโรงเรียนไดรั้บความร่วมมือจากชุมชน 
ในการพฒันาโรงเรียน 

     

ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน      

15 ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นการจดัการเรียน 
การสอน 

     

16 ผูบ้ริหารคณะครูและชุมชนปรึกษาหารือและวางแนวทาง
ในการแกปั้ญหาในโรงเรียนร่วมกนั 

     

17 ผูบ้ริหารและครูร่วมกนัแกปั้ญหาดา้นพฤติกรรมของ
นกัเรียน 

     

18 ผูบ้ริหาร มีความสามารถวางแผนกลยทุธ์ของสถานศึกษา
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

19 ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ 
ท่ีเกิดข้ึนภายในสถานศึกษาได ้

     

 
ผูว้จิยัขอขอบคุณในความกรุณาท่ีท่านสละเวลาใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเป็นอยา่งดี 

นางสาวนนทลี  แสนห่ิง 
นิสิตปริญญาโท  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
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ภาคผนวก ค 
ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 
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ตารางท่ี  13  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่เก่ียวกบัภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของ 
     ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี   
     การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
ดา้นท่ี 1 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 

ดา้นท่ี 2 
9. 

10. 
11. 
12. 
13. 

 
.20 
.64 
.73 
.69 
.55 
.67 
.81 
.88 

 
.78 
.66 
.60 
.70 
.79 

ดา้นท่ี 3 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 

ดา้นท่ี 4 
20. 
21. 
22. 
23. 

 

 
.74 
.77 
.70 
.80 
.76 
.75 

 
.76 
.60 
.82 
.77 

 

หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหาร .96 
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ตารางท่ี  14  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่เก่ียวกบัประสิทธิผลของโรงเรียน 
     ในอ าเภอบางละมุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 
ดา้นท่ี 1 

1. 
2. 
3. 
4. 

ดา้นท่ี 2 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
 

 
.59 
.56 
.30 
.75 

 
.53 
.42 
.66 
.61 
.70 

ดา้นท่ี 3 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 

ดา้นท่ี 4 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 

 
.78 
.72 
.73 
.69 
.73 

 
.72 
.85 
.90 
.74 
.74 

หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามประสิทธิผลของโรงเรียน .95 
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ตารางท่ี  15  การตรวจสอบค่าอตัราส่วนความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา โดยการหาค่า IOC (Index of  
     item-objective congruence) เสนอผูเ้ช่ียวชาญ 3 คน 
 

ภาวะผู้น าการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารโรงเรียน 

ด้านการสร้างบารมี ด้านการสร้างแรงดลใจ 
ด้านการกระตุ้น 
ให้ใช้สติปัญญา 

ด้านการค านึงถึง
ความสัมพนัธ์กบั 

ผู้ตามเป็นรายบุคคล 

ข้อ IOC ข้อ IOC ข้อ IOC ข้อ IOC 
1. 
2. 
3. 
4 
5. 
6. 
7. 
8. 

1 
1 
1 
1 

0.67 
1 
1 
1 

9. 
10. 
11. 
12. 
13. 

 

1 
1 
1 
1 
1 

 
 

14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 

 
 

1 
1 
1 

0.67 
1 
1 

20. 
21. 
22. 
23. 

 
 

1 
1 
1 
1 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา 

ด้านความสามารถ   
ในการผลติ
นักเรียน ให้มี
ผลสัมฤทธ์ิ  

ทางการเรียนสูง 

ด้านความสามารถ 
ในการพฒันานักเรียน
ให้มีเจตคติทางบวก 

ด้านความสามารถ 
ในการปรับเปลีย่น
และพฒันาโรงเรียน 

ด้านความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาภายใน

โรงเรียน 

ข้อ IOC ข้อ IOC ข้อ IOC ข้อ IOC 
1. 
2. 
3. 
4. 

1 
1 
1 
1 
 

5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

1 
1 
1 
1 
1 

10. 
11. 
12. 
13. 
14. 

1 
1 
1 
1 
1 

15. 
16. 
17. 
18. 
19. 

1 
1 
1 
1 
1 

 
 


