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 การขดัจงัหวะเปรียบเสมือนกลยทุธ์ในการสนทนา สามารถใชเ้พื่อบรรลุการครอบง า 
หรือแสดงความร่วมมือในการพูดคุย วตัถุประสงคข์องงานวจิยัน้ี เพื่อวเิคราะห์การขดัจงัหวะในการ
สนทนาระหวา่งเพศหญิง และเพศชายท่ีมีสถานภาพทางสงัคมท่ีแตกต่าง โดยวเิคราะห์จากรายการ
สนทนากบัแขกรับเชิญ Be My Guest จ านวน 5 ตอน ท่ีไดรั้บการสนบัสนุนจากกรมประชาสัมพนัธ์ 
เพื่อวเิคราะห์หาประเภทของการขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา เช่น การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก 
หรือการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ในบริบทท่ีเพศชายมีสถานภาพทางสังคมท่ีแตกต่างกนักบัผูด้  าเนิน
รายการเพศหญิง เสียงพูดจ านวน 217 เสียง ถูกน ามาวเิคราะห์ภายใตแ้นวคิดของ Zimmerman and 
West’s (1975) ผลการวจิยัพบวา่ ในบริบทผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคม สูงกวา่ และเท่ากนักบั
ผูช้าย ผูช้ายมีจ านวนการขดัจงัหวะมากกวา่ผูห้ญิง อยา่งไรก็ตามในบริบทท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทาง
สังคมต ่ากวา่ผูช้าย กลบัพบวา่ ผูห้ญิงขดัจงัหวะมากกวา่ผูช้าย ซ่ึงในกรณีหลงัน้ีไม่สอดคลอ้งกบั
แนวคิดการครอบง า ท่ีช้ีใหเ้ห็นวา่ผูช้ายครอบง าผูห้ญิงในการสนทนา ดงันั้นวฒันธรรมจึงเป็นปัจจยั
ท่ีส าคญัในการศึกษาพฤติกรรมของการขดัจงัหวะในการสนทนา 
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AFFECTING CONVERSATIONAL INTERRUPTIONS: UBON DHANESSCHAIYAKUPTA, 
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 Interruptions as conversational strategies can be used to achieve either dominance or 
cooperation in a talk. The purpose of this study was to analyze conversational interruptions 
between Thai genders with different social statuses.  Five episodes of the talk show Be My Guest 
sponsored by the Thai Government’s Department of Public Relations were selected to analyze 
which type of interruption, intrusive or cooperative, males with different social statuses made in 
interacting with the woman show host. A total of 217 utterances were analyzed for interruptions 
under Zimmerman and West’s (1975) guidelines. The results revealed that in the context of the 
woman having a higher or equal status as a man, the male interrupted the conversation more often 
than his conversation partner. However, in the case the host having a lower social status than the 
male guest, it was found that the woman interrupted more often than the man. The result in the 
last case does not support the dominance approach, which points out that men dominate women 
in conversation. Culture is considered an important factor accounting for the genders’ behavior of 
interruptions in the conversation. 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 การสนทนาเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับชีวิตประจ าวนั การสนทนาหมายถึง กิจกรรมการ
สนทนา ซ่ึงประกอบดว้ยผูส้นทนา ท่ีไดเ้ขา้ร่วมสนทนากนัในสถานการณ์ต่าง ๆ  
(จนัทิมา องัคพณิชกิจ, 2557) และในบรรทดัฐานของการสนทนานั้น มีขอ้ตกลงส าหรับการจดัการ
ใหก้ารสนทนาท่ีเกิดข้ึนในชีวติประจ าวนั ด าเนินไปไดอ้ยา่งเป็นล าดบั และเป็นระบบ กล่าวคือ 
แนวคิดการผลดักนัพูด น าเสนอโดย Sacks, Shegloff and Jefferson (1974) อาทิ การเร่ิมตน้ของผลดั
การพูด ความต่อเน่ืองของการผลดักนัพูด และการเลือกผลดั (Coates, 2004)  
 ตามกฎเกณฑข์องการผลดักนัพูด การสนทนากนั จะสามารถพูดไดค้ร้ังละหน่ึงคน และ
จะตอ้งเป็นการผลดักนัพูดทีละคน โดยไม่ปรากฏลกัษณะของการพูดซอ้นเหล่ือม หรือการ
ขดัจงัหวะโดยผูส้นทนาอ่ืน (Sacks, et al., 1974) แต่การสนทนาท่ีเกิดข้ึนในชีวติจริงของคนเรานั้น 
มกัจะมีการละเมิดกฎ ไม่ท าตามบรรทดัฐานของการสนทนาท่ีก าหนดไว ้ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก ความ
ตอ้งการแสดงการครอบง าในการสนทนา โดยใชก้ลยทุธ์ทางภาษา อาทิ การพูดมากเกินไป การ
ไม่ใหค้วามร่วมมือในการสนทนา เป็นตน้  แต่กลยทุธ์ทางภาษาชนิดหน่ึง ท่ีใชเ้พื่อครอบง าการ
สนทนาอยา่งชดัเจน กล่าวคือ การขดัจงัหวะ เน่ืองจากการขดัจงัหวะเป็นการลิดรอนสิทธิ หรืออยา่ง
นอ้ยท่ีสุด มีความพยายามเพื่อลิดรอนสิทธิในการสนทนาของผูอ่ื้น (Coates, 2004) การขดัจงัหวะจึง
เปรียบเสมือนการแสดงพฤติกรรมในเชิงลบ และไม่เป็นท่ีพึงปรารถนาในการสนทนา เน่ืองจาก
ลกัษณะของการขดัจงัหวะ เป็นความพยายามในการใชอ้ านาจ และควบคุม บงัคบัระหวา่งการมี
ปฏิสัมพนัธ์กนั ซ่ึงอาจกระท าโดยใชว้ธีิการ ควบคุมสถานะความเป็นผูพู้ด และควบคุมเร่ืองท่ี
สนทนา (James & Clarke, 1993, p. 232)  ดงันั้นการขดัจงัหวะ จึงเป็นการแสดงพฤติกรรมในการ
สนทนาท่ีมีความหมายในเชิงลบ และเป็นการละเมิดสิทธิในการสนทนาของผูอ่ื้น (James & Clarke, 
1993, p. 237) 
 Wardhaugh (2015) อธิบายวา่ การศึกษาพฤติกรรมของการขดัจงัหวะระหวา่งเพศหญิง
และเพศชาย เป็นเร่ืองของการศึกษาความสัมพนัธ์เชิงอ านาจท่ีปรากฏระหวา่งเพศ มีงานวจิยัท่ีพบ
หลกัฐานของความไม่เท่าเทียมกนัในการสนทนาระหวา่งเพศ กล่าวคือ ผูห้ญิงมกัถามค าถาม และใช้
การพูดเออออเพือ่กระตุน้ให้ผูอ่ื้นสนทนาอยา่งต่อเน่ือง มากกวา่ผูช้าย และเม่ือผูห้ญิงถูกขดัจงัหวะ 
มกัจะไม่โตแ้ยง้ คดัคา้น มากเท่ากบัเพศชาย ในทางกลบักนัผูช้ายมกัขดัจงัหวะ ทา้ทาย โตเ้ถียง 
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ละเลย พยายามควบคุมเร่ืองท่ีก าลงัสนทนา ซ่ึงรูปแบบการสนทนาดงักล่าว แสดงใหเ้ห็นถึง 
ความสัมพนัธ์เชิงอ านาจ และความไม่เท่าเทียมกนั ท่ียงัคงมีอยูใ่นการสนทนา โดยเพศชายเป็นฝ่าย
ครอบง า และเพศหญิงเป็นฝ่ายถูกครอบง า อาทิ Fishman (1983) ศึกษาการสนทนาระหวา่งผูห้ญิง
และผูช้าย Zimmerman and West (1975) ศึกษาเร่ืองเพศและการขดัจงัหวะ การศึกษาเร่ืองค าสั่งของ
แพทย ์โดย West (1984, 1988 cited in Wardhaugh, 2012) จากงานวจิยัดงักล่าว แสดงใหเ้ห็นถึง
พฤติกรรมของการขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึน โดยเพศชายจะเป็นเพศท่ีมีการใชอ้ านาจครอบง าเพศหญิงท่ี
แฝงมากบัรูปแบบของการขดัจงัหวะในการสนทนา 
 การขดัจงัหวะเป็นกลยทุธ์ทางภาษาศาสตร์ ท่ีสามารถตีความหมายใหเ้ป็นไดท้ั้งการแสดง
ความมีอ านาจ หรือความเป็นเอกภาพ Brown and Gillman (1960) ไดเ้สนอแนวคิดของ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งความมีอ านาจและความเป็นเอกภาพ ท่ีปรากฏในการศึกษาเร่ืองระบบสรรพ
นามการเรียกขาน ท่ีพบวา่ รูปสรรพนามในการเรียกขานนั้น สามารถตีความหมาย เป็นไดท้ั้งอ านาจ 
หรือเอกภาพ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัสถานภาพของผูส้นทนาวา่มีลกัษณะอยา่งไร เช่นเดียวกนักบัการ
ขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนในการสนทนานั้น มีความหมาย 2 นยั กล่าวคือ การขดัจงัหวะ ท่ีแสดงถึงความมี
อ านาจ โดยเป็นลกัษณะของผูท่ี้มีอ านาจเหนือกวา่ ขดัจงัหวะผูท่ี้มีอ านาจนอ้ยกวา่ เรียกการ
ขดัจงัหวะประเภทน้ีวา่ การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก (Murata, 1994) ความเป็นเอกภาพ เป็นลกัษณะของ
การขดัจงัหวะเพื่อแสดงความเป็นพวกเดียวกนั เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั เพื่อความร่วมมือ
กนั การขดัจงัหวะประเภทน้ีคือ การขดัจงัหวะเพื่อสร้างความร่วมมือในการสนทนา ท่ีเรียกวา่ การ
ขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ (Murata, 1994) 
 นอกจากน้ีอีกปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการขดัจงัหวะนัน่คือ บริบท 
(Context) บริบทมีความส าคญัต่อการเลือกใชภ้าษาของคู่สนทนา การสนทนาของผูช้าย และผูห้ญิง
นั้น มีพื้นท่ีส่วนตวั และสาธารณะแตกต่างกนั การมีบทบาทท่ีแตกต่างกนัภายในการปฏิสัมพนัธ์กนั
นั้น น าไปสู่วธีิการท่ีแตกต่างกนัในการสนทนา บางคนอาจจะขดัจงัหวะบ่อยในบริบทหน่ึง แต่
อาจจะเออออมากในบริบทอ่ืน Trudgill (1974) กล่าวถึง บริบทของผูท่ี้สนทนาดว้ย โดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่ ความสัมพนัธ์ในบทบาทและสถานภาพทางสังคมของผูท่ี้ก าลงัสนทนา เป็นปัจจยัท่ีท าใหก้าร
แสดงออกทางภาษามีความแตกต่างกนั อาทิ การพูดคุยของบุคคลท่ีมีสถานะไม่เท่าเทียมกนั (อนั
เน่ืองมาจากต าแหน่ง ระดบัชนชั้นทางสังคม อาย ุและปัจจยัอ่ืน ๆ) ซ่ึงการสนทนานั้นจะเป็นใน
ลกัษณะท่ีเป็นแบบแผน ไม่ผอ่นคลายเหมือนกบัการสนทนากบัผูท่ี้มีสถานภาพเท่าเทียมกนั และใน
บางภาษาถึงกบัก าหนดเป็นกฎตายตวั  วา่จะตอ้งใชภ้าษา หรือไม่ใชภ้าษานั้น การใชค้  าประเภทหน่ึง 
หรือหา้มใชค้  าประเภทหน่ึง ตามบริบททางสังคมท่ีแตกต่างกนัออกไป ดงัตวัอยา่งท่ีเห็นไดช้ดัเจน 
จากเร่ืองการเลือกใชค้  าเรียกขาน ท่ีมีมากมายหลายรูป ซ่ึงวธีิการเลือกใชรู้ปค าเรียกขานนั้น จะข้ึนอยู่
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กบัระดบัความแตกต่างของสถานภาพทางสังคม และความใกลชิ้ดสนิทสนมของผูพู้ดและผูฟั้ง ซ่ึง
ท าใหรู้ปค าเรียกขานมีระดบัของความสุภาพท่ีลดหลัน่แตกต่างกนัไป  (สุจริตลกัษณ์ ดีผดุง และ
คณะ, 2531) จึงอาจกล่าวไดว้า่ การแสดงออกทางภาษาท่ีมีความแตกต่างกนั ปัจจยัทางดา้นบริบท
ทางสังคมของผูส้นทนา ถือเป็นปัจจยัหน่ึง ท่ีส่งผลต่อการเลือกใชภ้าษา 
 การศึกษาเร่ืองการครอบง าท่ีแฝงอยูใ่นการสนทนาโดยศึกษาจากการขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึน
ระหวา่งเพศหญิง และเพศชายท่ีมีสถานภาพทางสังคมท่ีแตกต่างกนั เพื่อศึกษาวา่ปัจจยัอนัไดแ้ก่ เพศ 
และสถานภาพทางสังคมนั้น ส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการขดัจงัหวะอยา่งไร จากการทบทวน
วรรณกรรม ผูว้จิยัพบวา่ การครอบง าในการสนทนาดว้ยวิธีการขดัจงัหวะ เพศชายมกัจะเป็นฝ่าย
ขดัจงัหวะเพศหญิง อีกทั้งปัจจยัทางดา้นสถานภาพทางสังคม เป็นอีกหน่ึงปัจจยัท่ีก าหนดใหก้ารใช้
ภาษาระหวา่งคู่สนทนา มีความแตกต่างกนั จากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาดงักล่าว ท า
ใหผู้ว้จิยัสนใจศึกษาเร่ือง การวเิคราะห์ปัจจยัทางเพศและสถานภาพทางสังคมท่ีส่งผลกระทบต่อการ
ขดัจงัหวะในการสนทนา เพื่อคน้หาวา่ ปัจจยัทางดา้นเพศและสถานภาพทางสังคม ส่งผลต่อการ
ขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษ ระหวา่งผูห้ญิงและผูช้ายไทยอยา่งไร  
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 เพื่อศึกษาการขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษระหวา่งเพศหญิงและเพศชาย ตาม
ประเด็นต่อไปน้ี 
 1.  เพื่อหาจ านวนของการขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย 
 2.  เพือ่หาจ านวนของการขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย  
 3.  เพื่อหาจ านวนของการขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย 
 4.  เพื่อศึกษาประเภทของการขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย  
 5.  เพื่อศึกษาประเภทของการขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย 
 6.  เพื่อศึกษาประเภทของการขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย 
 

ค าถามงานวจิยั 
 จ านวน และประเภทของการขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษระหวา่งเพศหญิง 
และเพศชาย มีจ านวนเท่าไร และเป็นการขดัจงัหวะประเภทใด ตามประเด็นต่อไปน้ี 
 1.  จ  านวนการขดัจงัหวะของผูห้ญิง และผูช้ายมีจ านวนเท่าไร ในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพ
ทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย  
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 2.  จ  านวนการขดัจงัหวะของผูห้ญิง และผูช้ายมีจ านวนเท่าไร ในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพ
ทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย 
 3.  จ านวนการขดัจงัหวะของผูห้ญิง และผูช้ายมีจ านวนเท่าไร ในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพ
ทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย 
 4.  ประเภทการขดัจงัหวะของผูห้ญิง และผูช้ายเป็นประเภทใด ในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพ
ทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย  
 5.  ประเภทการขดัจงัหวะของผูห้ญิง และผูช้ายเป็นประเภทใด ในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพ
ทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย  
 6.  ประเภทการขดัจงัหวะของผูห้ญิง และผูช้ายเป็นประเภทใด ในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพ
ทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย  
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 1.  ใชเ้ป็นแนวทางในการวเิคราะห์หาการขดัจงัหวะ ท่ีมีเพศ และสถานภาพทางสังคม
เป็นปัจจยัในการส่งผลกระทบต่อการขดัจงัหวะ ในบริบทอ่ืน ๆ ต่อไป 
 2.  เป็นแนวความคิดใหผู้ท่ี้สนใจในการวิเคราะห์การขดัจงัหวะ โดยเลือกปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ 
ท่ีอาจส่งผลกระทบต่อการขดัจงัหวะในการสนทนาได ้
 

ขอบเขตงานวจิัย 
 1.  ศึกษาการขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษระหวา่งผูห้ญิง และผูช้ายไทย ใน
บริบทท่ีผูห้ญิง และผูช้ายมีสถานภาพทางสังคมแตกต่างกนั ไดแ้ก่ ผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูง
กวา่ผูช้าย ผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย ผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย 
 2.  ศึกษาประเภทของการขดัจงัหวะ 2 ประเภท ไดแ้ก่ การขดัจงัหวะเชิง 
ร่วมมือ (Cooperative interruptions) และการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก (Intrusive interruptions) (Murata, 
1994) 
 3.  บทสนทนาภาษาองักฤษท่ีใชใ้นการศึกษา เป็นบทสนทนาจากรายการ Be  
My Guest ซ่ึงเป็นรายการสนทนากบัแขกรับเชิญ เพื่อแลกเปล่ียนแนวคิด มุมมอง นวตักรรมและ 
ประสบการณ์ท่ีน่าสนใจ เพื่อสร้างแรงบนัดาลใจใหแ้ก่ผูช้ม เป็นพื้นท่ีใหชุ้มชนนานาชาติได้
แลกเปล่ียนทศันะและมีส่วนร่วมกบัการพฒันาประเทศไทยในมิติต่าง ๆ ออกอากาศทุกวนัเสาร์-
อาทิตย ์เวลา 20.30 - 21.00 น. เผยแพร่ออกอากาศผา่นทาง NBT World สถานีโทรทศัน์ภาค
ภาษาองักฤษ ของกรมประชาสัมพนัธ์ โดยผูร่้วมรายการ ประกอบดว้ยผูด้  าเนินรายการท่ีเป็นผูห้ญิง
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คนเดียวกนัตลอดทุกตอน และแขกรับเชิญท่ีร่วมรายการเป็นผูช้ายคนไทยท่ีมีสถานภาพทางสังคม
สูงกวา่ เท่ากนั ต ่ากวา่ ผูห้ญิงท่ีเป็นผูด้  าเนินรายการ 
 4.  การจดักลุ่มสถานภาพทางสังคมใหแ้ก่ผูห้ญิง และผูช้ายในงานวจิยัน้ี จ  าแนกตาม
เกียรติภูมิของอาชีพ (สุภางค ์จนัทวานิช, 2534) อาทิ ผูห้ญิงท่ีมีเกียรติภูมิของอาชีพสูงกวา่ผูช้าย  จดั
ใหอ้ยูใ่นกลุ่มผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย ผูห้ญิงท่ีมีเกียรติภูมิของอาชีพเท่ากนักบั
ผูช้าย จดัใหอ้ยูใ่นกลุ่มผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย ผูห้ญิงท่ีมีเกียรติภูมิของอาชีพ
ต ่ากวา่ผูช้าย จดัให้อยูใ่นกลุ่มผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย  
 5.  การถ่ายถอดขอ้มูล (Data transcription) เพื่อใหไ้ดข้อ้ความส าหรับการวิเคราะห์       
หาการขดัจงัหวะในการสนทนา ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ และเคร่ืองหมาย ตามท่ีไดศึ้กษาในเร่ือง
การวเิคราะห์บทสนทนา มาปรับใช ้เพื่อให้เหมาะสมกบับทสนทนา ท่ีผูว้จิยัตอ้งการวิเคราะห์ โดย
แนวคิดสัญลกัษณ์การถอดความในงานวจิยัน้ี อาทิ สัญลกัษณ์การถอดความท่ีเสนอโดย Jefferson 
(2004) และ Forrester (2002) 
 6.  แนวทางในการวเิคราะห์หาการขดัจงัหวะในการสนทนา ผูว้จิยัก าหนดให ้              
การขดัจงัหวะในการสนทนา หมายถึง เสียงพูดแทรกท่ีไม่เป็นไปตามกฎในการผลดักนัพูด 
(Principle of turn-taking) Sacks and others (1974) กล่าววา่ การผลดักนัพูด ตอ้งเป็นการผลดักนัพูด
ทีละคน สลบักนัไป โดยตอ้งไม่ปรากฏการพูดซอ้นเหล่ือม ในผลดัของผูพู้ดปัจจุบนั ดงันั้นการ
ขดัจงัหวะในงานวจิยัน้ี จึงหมายถึง การพูดซอ้นเหล่ือมใดท่ีปรากฏแทรกเขา้มาในระหวา่งผลดัการ
พูด ของผูพู้ดอ่ืน โดยท่ีผูพู้ดคนถดัไปเร่ิมพูดในขณะท่ีผูพู้ดปัจจุบนัยงัคงพูดอยู ่โดยท่ียงัไม่ปรากฏ
สัญญาณของค าสุดทา้ยวา่จะส้ินสุดการพูดของคนปัจจุบนั 
 7. การเออออ (Backchannel) คือ ลกัษณะการพูดซอ้นเหล่ือมผูพู้ดปัจจุบนั เช่น ค าวา่ yes, 
yeah, um, uhm โดยปรากฏการพูดซอ้นเหล่ือมในช่วงผลดัการพูดของผูพู้ดปัจจุบนั ผูว้จิยั ไม่นบัวา่
เป็นการขดัจงัหวะ เน่ืองจากลกัษณะการพูดดงักล่าว เป็นเร่ืองของปฏิกิริยาของผูฟั้งท่ีเกิดข้ึน 
เพื่อท่ีจะบอกคู่สนทนาท่ีก าลงัท าหนา้ท่ีเป็นผูพู้ดในขณะนั้นวา่ตนยงัสนใจ และยงัมีส่วนร่วมในการ
สนทนา (จนัทิมา องัคพณิชกิจ, 2557) 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 เพศ (Gender) คือ ลกัษณะความเป็นหญิงเป็นชาย (Gender) ท่ีไม่ไดถู้กก าหนดโดยระบบ
สรีระ (Sex) หรือชีววทิยาแต่ถูกก าหนดจากบรรทดัฐานสังคม และวฒันธรรมอนัท าให้เกิดความคิด 
ความเช่ือ และทศันคติท่ีสังคมมีต่อความเป็นหญิง และชายในแง่มุมต่าง ๆ (มนทิรา ตาเมือง, 2555) 
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 สถานภาพทางสังคม (Social status) คือ ตวัช้ีวดัยอ่ย ท่ีอยูภ่ายใตต้วัช้ีวดัช่วงชั้นทางสังคม
เชิงอตัวสิัย (Subjective social stratification indicators) ท่ีอธิบายถึงต าแหน่งของบุคคลในสังคม    
(นิสาพร วฒันศพัท์, ฐานิดา บุญวรรโณ และศิวาภรณ์ ไชยเจริญ, 2559) 
 เกียรติภูมิของอาชีพ (Occupational prestige) คือ  ความเช่ือท่ีมีลกัษณะเป็นนามธรรม ซ่ึง
อาจวดัไดด้ว้ยความเช่ือพื้นฐานท่ีวา่ “ท่ีมาของเกียรติภูมิของอาชีพอยูใ่นความคิดเห็นของผูท่ี้ใหค้่า
มากกวา่จะเป็นไปโดยลกัษณะของอาชีพนั้น และผูค้นสามารถประมาณและบ่งช้ีความมีหนา้มีตา
ของอาชีพได”้  (Powers, 1982 อา้งถึงใน สุภางค ์จนัทวานิช, 2534 หนา้ 1) 
 เพศหญิงมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่เพศชาย คือ การท่ีเพศหญิงมีเกียรติภูมิของอาชีพ
สูงกวา่เกียรติภูมิอาชีพของเพศชาย  
 เพศหญิงมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัเพศชาย คือ การท่ีเพศหญิงมีเกียรติภูมิของ
อาชีพเท่ากนักบัเกียรติภูมิอาชีพของเพศชาย  
 เพศหญิงมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่เพศชาย คือ การท่ีเพศหญิงมีเกียรติภูมิของอาชีพต ่า
กวา่เกียรติภูมิอาชีพของเพศชาย  
 การผลดักนัพูด (Turn-takings) คือ การท่ีผูพู้ดและผูฟั้งจะตอ้งมีการผลดักนัพูด เป็นการ
พูดผลดัต่อผลดั นัน่คือในหน่ึงผลดัการพูด จะสามารถพูดไดที้ละคน และตอ้งเป็นการสลบักนัพูด 
ในขณะท่ีคนหน่ึงพูดอีกคนตอ้งหยดุฟัง สลบักนัไป 
 แบบจ าลองการผลดักนัพูด คือ แบบจ าลองเพื่อจดัการการผลดักนัพูด มีวตัถุประสงค์
เพื่อใหก้ารสนทนาเป็นไปอยา่งเป็นระบบ โดยกฎในการเปล่ียนผลดัมีสามขั้นตอน ไดแ้ก่         
(Sacks et al., 1974) 
 1.  ผูพู้ดคนปัจจุบนัอาจเป็นผูเ้ลือกผูพู้ดคนถดัไป 
 2.  ถา้ผูท่ี้ก าลงัพูดอยูไ่ม่ไดเ้ลือกผูใ้ดใหพู้ดต่อจากตน ผูร่้วมสนทนาคนหน่ึงคนใดอาจจะ
เสนอตนเองใหเ้ป็นผูพู้ดไดแ้ละก็พูดต่อไป จนกระทัง่มีการเปล่ียนผลดักนั 
 3.  และถา้ผูท่ี้ก  าลงัพูดอยูมิ่ไดเ้ลือกคนท่ีพูดคนต่อไป และไม่มีผูร่้วมสนทนาอ่ืนเสนอตวั
จะพูด ผูท่ี้ก  าลงัพูดอยูก่่อนสามารถพูดต่อไปได ้ 
 ซ่ึงตามกฎการผลดัการพูดดงักล่าว จะตอ้งไม่ปรากฏเสียงพูดซอ้นแทรกเขา้มาในขณะท่ีผู ้
พูดปัจจุบนัก าลงัพูดอยู ่
 การพูดซอ้นเหล่ือม (Overlap) คือ การพูดข้ึนมาพร้อมกนั (Simultaneous talk) โดยไม่
จ  าเป็นตอ้งส่ือความหมายในเชิงลบ (Tannen, 1983) เป็นกรณีของการพูดซอ้นเหล่ือมกนัโดยท่ี ผูพู้ด
คนถดัไปมีความกระตือรือร้นในการสนทนาเป็นอยา่งมาก โดยเกิดการพูดซอ้นเหล่ือมในทนัที
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หลงัจากจบผลดัของผูพู้ดปัจจุบนั ซ่ึงบริเวณท่ีมีการพูดซ้อนเหล่ือมกนั จะปรากฏบริเวณค าสุดทา้ย
ของผูพู้ดปัจจุบนั (Sack et al., 1974) 
 การขดัจงัหวะ (Interruption) คือ การพูดซอ้นเหล่ือมใดท่ีปรากฏแทรกเขา้มาในระหวา่ง
ผลดัการพูด ของผูพู้ดอ่ืน เป็นการละเมิดกฎการผลดักนัพูดของการสนทนา โดยท่ีผูพู้ดคนถดัไปเร่ิม
พูดในขณะท่ีผูพู้ดปัจจุบนัยงัคงพูดอยู ่โดยท่ียงัไม่ปรากฏสัญญาณของค าสุดทา้ยวา่จะส้ินสุดการพูด
ของคนปัจจุบนั ซ่ึงการขดัจงัหวะเป็นการละเมิดกฎความสมมาตร ของแบบจ าลองการสนทนา 
หมายความวา่ ผูข้ดัจงัหวะป้องกนัขดัขวางไม่ใหผู้พู้ดไดผู้จ้บประโยคในผลดัของผูพู้ด และ
เปรียบเสมือนเป็นการเพิ่มผลดัการพูดใหก้บัผูข้ดัจงัหวะเองดว้ย (Sack et al., 1974) 
 การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก คือ ลกัษณะการขดัจงัหวะท่ีเป็นการคุกคาม อาณาเขตของผูพู้ด
ปัจจุบนัโดยรบกวนกระบวนการ หรือเน้ือหา ของการสนทนาท่ีก าลงัด าเนินอยู ่(Murata, 1994)  
 การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ คือ ลกัษณะของการขดัจงัหวะเพื่อแสดงความเป็นพวกเดียวกนั 
เพื่อสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั เพื่อความร่วมมือกนัในการสนทนา (Murata, 1994) 
 
 



 

 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาวเิคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษ จากรายการข่าวภาค
ภาษาองักฤษ โดยมีปัจจยัทางดา้นเพศ และสถานภาพทางสังคม เป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อการเลือก
รูปแบบของการขดัจงัหวะในการสนทนา  เก่ียวขอ้งกบัแนวคิดและทฤษฏี ในดา้นการใช้
ภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร มีรายละเอียดดงัน้ี 
 1.  แนวคิดการครอบง า (Dominance approach) 
 2.  การผลดักนัพูดในการสนทนา (Turn-taking in conversation) 
 3.  การขดัจงัหวะในการสนทนา (Conversational interruption) 
 4.  ความเป็นหญิงและชายในวฒันธรรมไทย 
 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

แนวคดิการครอบง า  
 Wardhaugh (2015) กล่าววา่แนวคิดการครอบง า เป็นเร่ืองของการศึกษาความสัมพนัธ์เชิง
อ านาจท่ีเกิดข้ึนระหวา่งเพศ ในงานวจิยัท่ีพบหลกัฐานในการสนทนาระหวา่งเพศ พบวา่ผูห้ญิงถาม
ค าถามมากกวา่ผูช้าย อีกทั้งมีการใชส้ัญญาณของการเออออ เพื่อกระตุน้ให้ผูอ่ื้นพูดอยา่งต่อเน่ือง 
มากกวา่เพศชาย เพศหญิงมกัจะไม่โตแ้ยง้ คดัคา้น มากเท่ากบัเพศชาย เม่ือถูกขดัจงัหวะ ในทาง
กลบักนัผูช้ายมกัขดัจงัหวะ ทา้ทาย โตเ้ถียง ละเลย พยามยามควบคุมเร่ืองท่ีพูดคุย ซ่ึงเป็นรูปแบบ
ของการสนทนาดงักล่าว แสดงใหเ้ห็นถึง ความสัมพนัธ์เชิงอ านาจท่ียงัคงมีอยูใ่นการสนทนา โดย
เพศชายเป็นฝ่ายครอบง า และเพศหญิงเป็นฝ่ายประนีประนอม เช่น Fishman (1983) ศึกษาการพูดคุย
เป็นคู่ Zimmerman and West (1975) ศึกษาเร่ืองเพศและการขดัจงัหวะ และ West (1984) การศึกษา
เร่ืองค าสั่งของแพทย ์โดยจากผลการศึกษาในงานวจิยัดงักล่าว พบวา่ ผูช้ายมีแนวโนม้ของการ
ครอบง าการสนทนา โดยใชว้ิธีการขดัจงัหวะ และการควบคุมเร่ืองท่ีพูดคุยมากกวา่ผูห้ญิง และยงั
พบวา่ ผูช้ายใชก้ารพูดเออออนอ้ยกวา่ผูห้ญิง  
 อยา่งไรก็ตาม การวจิยัท่ีครอบคลุมเร่ืองการขดัจงัหวะ แสดงใหเ้ห็นวา่ รูปแบบดงักล่าว 
ไม่สามารถสรุปได ้James and Clarke (1993) ไดศึ้กษางานวจิยัตามค ากล่าวอา้งท่ีวา่ ผูช้ายขดัจงัหวะ
มากกวา่ผูห้ญิง เพื่อแสดงความหมายของการครอบง าการสนทนา และการควบคุมการมีปฏิสัมพนัธ์
กนั รายงานการศึกษาส่วนใหญ่ไม่พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญั ระหวา่งเพศตามค ากล่าวอา้ง 
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ทั้งผูช้ายและผูห้ญิงต่างขดัจงัหวะคู่สนทนา นอกจากน้ียงัพบวา่ ลกัษณะการขดัจงัหวะ เพื่อแสดง
ความหมายประเภทความร่วมมือ และสร้างความสัมพนัธ์ (The cooperative and rapport-building 
type) จะพบในผูห้ญิงมากกวา่ผูช้าย 
 นอกจากน้ี พบวา่ ตวัแปรอ่ืนท่ีอาจส่งผลต่อการครอบง าในการสนทนา ไดแ้ก่ บริบท 
(Context) มีความส าคญัในแง่ท่ีวา่ เราใชภ้าษากนัอยา่งไร การพูดของผูช้าย และผูห้ญิงนั้น มีพื้นท่ี
ความเป็นส่วนตวั ความเป็นสาธารณะท่ีแตกต่างกนั และการมีบทบาทท่ีแตกต่างกนัภายในการ
ปฏิสัมพนัธ์กนั น าไปสู่วธีิการสนทนาท่ีแตกต่างกนั บางคนอาจจะขดัจงัหวะบ่อยในบริบทหน่ึง แต่
พูดเออออมากในบริบทอ่ืน 
 Trudgill (1974) ไดอ้ธิบายถึง ปัจจยัดา้นบริบททางสังคม อนัเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีบทบาท
ส าคญัในการก าหนดความแตกต่างของการใชภ้าษา ตวัอยา่งของบริบททางสังคม ท่ีมีบทบาทต่อการ
เลือกใชภ้าษาคือ บริบทของบุคคลท่ีเป็นคู่สนทนา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ความสัมพนัธ์ในบทบาท   
และสถานภาพทางสังคม เป็นปัจจยัท่ีท าใหก้ารแสดงออกทางภาษามีความแตกต่างกนั เช่น          
การสนทนาของบุคคลท่ีมีสถานะไม่เท่าเทียมกนั (อนัเน่ืองมาจากต าแหน่ง ระดบัชนชั้นทางสังคม 
อาย ุและปัจจยัอ่ืน ๆ) ซ่ึงการสนทนานั้นจะเป็นในลกัษณะท่ีเป็นแบบแผน ไม่ผอ่นคลายเหมือนกบั
การสนทนากบัผูท่ี้มีสถานภาพเท่าเทียมกนั และในบางวฒันธรรมท่ีเป็นวฒันธรรมพหุภาษา 
(Multilingual) มีการก าหนดเป็นกฎตายตวั ในการเลือกใชภ้าษา เลือกใชค้  า ตามบริบททางสังคมท่ี
แตกต่าง ดงัตวัอยา่งท่ีเห็นไดช้ดัเจน จากเร่ืองการเลือกใชค้  าเรียกขาน (The different forms of 
address)  ท่ีมีมากมายหลายรูป ซ่ึงวธีิการเลือกใชรู้ปค าเรียกขานนั้น จะข้ึนอยูก่บัระดบัความแตกต่าง
ของสถานภาพทางสังคม และความใกลชิ้ดสนิทสนมของผูพู้ดและผูฟั้ง ซ่ึงท าใหรู้ปค าเรียกขานมี
ระดบัของความสุภาพท่ีลดหลัน่แตกต่างกนัไป  (สุจริตลกัษณ์ ดีผดุง และคณะ, 2531) 
 กล่าวโดยสรุปคือ บริบททางสังคมเป็นตวัแปรหน่ึงท่ีส่งผลต่อรูปแบบการใชภ้าษา 
โดยเฉพาะความสัมพนัธ์ของสถานภาพทางสังคมระหวา่งคู่สนทนา หากผูพู้ดและผูฟั้งมีสถานภาพ
ทางสังคมไม่เท่าเทียมกนั การใชภ้าษาจะมีความแตกต่างกบัการสนทนาของผูท่ี้มีสถานภาพเท่า
เทียมกนั ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัระดบัความสัมพนัธ์ของสถานภาพทางสังคม และความใกลชิ้ดสนิทสนม
ดงักล่าว 
 

การผลดักนัพูดในการสนทนา  
 การศึกษาเร่ือง การครอบง าในการสนทนา โดยใชก้ลยทุธ์การขดัจงัหวะจ าเป็นตอ้งศึกษา
แนวทางในการจดัระเบียบของการสนทนา เพื่อใหท้ราบถึงบรรทดัฐานของพฤติกรรม 
 การสนทนา ประกอบดว้ยประเด็นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
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 1.  การผลดักนัพูดในการสนทนา 
 การสนทนาเป็นกิจกรรมท่ีตอ้งกระท าร่วมกนั ประกอบดว้ยกลุ่มคนตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปใน
การสนทนานั้น แต่ละคนจะไดรั้บโอกาสใหมี้ส่วนร่วมในการสนทนา ดงันั้นจึงตอ้งมีกฎท่ีคอย
ก าหนดวา่ใครจะเป็นผูพู้ด เพื่อใหผู้พู้ดและผูฟั้งสามารถสนทนากนัโดยราบร่ืน จึงอาจกล่าวไดว้า่
การสนทนาเป็นเร่ืองของการจดัการผลดัการพูด (Locally managed) ท่ีปรากฏในการสนทนา 
(Wardhaugh, 2006, p. 297)   
 Sacks and others (1974) ไดก้ าหนดกฎของการผลดักนัพูด เพื่อใชจ้ดัการผลดัในการ
สนทนา ตามกฎน้ี ผูพู้ดและผูฟั้ง จะตอ้งผลดักนัพูด โดยตอ้งไม่ปรากฏการขดัจงัหวะ หรือการพูด
ซอ้นเหล่ือม แทรกระหวา่งการพูดของผูพู้ดปัจจุบนั อีกทั้งผูพู้ดและผูฟั้ง จะทราบสัญญาณในการ
รับส่งผลดัในการสนทนากนัเป็นอยา่งดี เช่นการส่งสัญญาณในการเปล่ียนผลดัดว้ยค าพูด หรือการ
ส่งสัญญาณในการเปล่ียนผลดัดว้ยการใชท้่าทาง ซ่ึงผูร่้วมสนทนาจะสามารถเขา้ใจในการส่ง
สัญญาณการเปล่ียนผลดันั้นไดเ้ป็นอยา่งดี ซ่ึงการเปล่ียนผลดัในการสนทนา มีลกัษณะ ดงัภาพท่ี 2-1 
 

 
 
ภาพท่ี 2-1 แผนภาพแสดงการเปล่ียนผลดัสนทนา (Zimmerman & West, 1975, p. 110) 
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 จากแผนภาพ Sacks and others (1974) เรียกวา่ แบบจ าลองการผลดักนัพูด (Model of 
turn-taking) ซ่ึงจ าลองธรรมชาติในการผลดักนัพูดท่ีปรากฏในการสนทนา ซ่ึงแบบจ าลองน้ีมกัถูก
น ามาใชใ้นการวเิคราะห์บทสนทนา และการวเิคราหะขอ้ความ จากภาพ สัญลกัษณ์ส่ีเหล่ียมขนม
เปียกปูนแทนเป็นเคร่ืองหมายของการแสดงการตดัสินใจในการเปล่ียนผลดั จากแผนภาพอธิบายวา่ 
1.  ผูพู้ดคนปัจจุบนัอาจเป็นผูเ้ลือกผูพู้ดคนถดัไป (โดยวธีิการถามค าถาม เช่น การเรียกช่ือ ของผูท่ี้ผู ้
พูดปัจจุบนัตอ้งการใหเ้ป็นผูพู้ดถดัไป) 2.  ถา้ผูพู้ดปัจจุบนัไม่ไดเ้ลือกผูใ้ดใหเ้ป็นผูพู้ดถดัไป ผูร่้วม
สนทนาคนใดคนหน่ึง อาจจะเสนอตนเองใหเ้ป็นผูพู้ดคนถดัไปได ้โดยการพูดต่อจากผูพู้ดปัจจุบนั 
จนกวา่จะมีการเปล่ียนผลดั 3.  และถา้ผูพู้ดปัจจุบนั ไม่เลือกผูพู้ดคนถดัไป และไม่มีผูร่้วมสนทนา
คนใด เสนอตนเองเป็นผูพู้ด ผูพู้ดปัจจุบนัจะสามารถพูดต่อไปได ้ (Coates, 2004) 
 ผลดั (Turn) คือหน่วยพื้นฐานหน่ึงของแบบจ าลองการผลดักนัพูด (Turn-taking) และ
ผลดั เป็นแนวคิดท่ีผกูติดกบัตวัผูพู้ดไว ้Sacks and others (1974) ไดแ้นะน าวา่ โครงสร้างโดยปกติ ท่ี
พบในระบบการแลกเปล่ียนการสนทนา  (Speech exchange system) เสมอ คือ ผูพู้ดจะพูดไดค้ร้ังละ 
1 คน และจะสลบักนัพูด เน่ืองจากวา่ ผลดัหรือผูพู้ด จะมีการเรียงกนัตามล าดบั โดยตอ้งไม่มีช่องวา่ง 
และการซอ้นเหล่ือม (Overlap) ระหวา่งกนั  บางคร้ังแบบจ าลองการผลดักนัพูดน้ี เป็นท่ีรู้จกักนัใน
ลกัษณะของ แบบจ าลองท่ีไม่มีช่องวา่งและการซอ้นเหล่ือม “‘no gap, no overlap’ model ” (Coates, 
2004) 1.  ไม่มีช่องวา่ง (No gap) หมายถึง ผูเ้ขา้ร่วมในการสนทนาสามารถคาดเดาเง่ือนง าของ
ประโยค อีกทั้งความหมาย จึงท าใหพ้วกเขาสามารถคาดเดาช่วงจบผลดัของผูพู้ดปัจจุบนัได ้จึงเป็น
ผล ใหม้องไม่เห็นวา่ มีช่องวา่งระหวา่งจบผลดัของผูพู้ดปัจจุบนักบัการเร่ิมตน้ผลดัใหม่ของผูพู้ดคน
ถดัไป 2.  ไม่มีการซอ้นเหล่ือม (No overlap) หมายถึงการพูดเพื่อเติมเตม็ของผูพู้ดคนถดัไป โดยท่ีผู ้
พูดคนถดัไปสามารถคาดการณ์ตอนจบผลดัของผูพู้ดปัจจุบนัไดอ้ยา่งแม่นย  าพอ ท่ีเขาหรือเธอจะเร่ิม
พูดต่อเม่ือผูพู้ดปัจจุบนัหยดุพูด และไม่ใช่เป็นการพูดข้ึนก่อนท่ีผูพู้ดปัจจุบนัก าลงัจะจบผลดั 
(Coates, 2004) 
 กล่าวโดยสรุป การผลดักนัพูดถือไดว้า่เป็นพื้นฐานของการสนทนา ตามกฎของการผลดั
กนัพูด เป็นการพูดผลดัต่อผลดั กล่าวคือในหน่ึงผลดัการพูด จะสามารถพูดไดที้ละคน และตอ้งเป็น
การสลบักนัพูด โดยท่ีจะตอ้งไม่มีช่องวา่ง และการซอ้นเหล่ือมเกิดข้ึนในการแลกเปล่ียนการ
สนทนา 
 2.  ความหมายของการการพูดซอ้นเหล่ือมและการขดัจงัหวะ ท่ีปรากฏในผลดัการพูด 
 West and Zimmerman (1975) ไดศึ้กษาการขดัจงัหวะในการสนทนาระหวา่งเพศเดียวกนั 
และ การขดัจงัหวะในการสนทนาระหวา่งเพศชายเพศหญิง โดยศึกษาลกัษณะท่ีผดิปกติ และไม่
เป็นไปตามกฎการผลดักนัพูด ตามท่ี Sacks and others (1974) ไดเ้สนอแบบจ าลองน้ี โดย West and 



12 

Zimmerman (1975) ไดจ้  าแนกลกัษณะท่ีผดิปกติน้ี ออกเป็น 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การพูดซอ้นเหล่ือม 
และการขดัจงัหวะ  
  2.1  การพูดซอ้นเหล่ือม คือ การคาดการณ์ของผูพู้ดคนถดัไปเล็กนอ้ย โดยเกิดการพูด
ซอ้นเหล่ือมทนัทีหลงัจากจบผลดัของผูพู้ดปัจจุบนั ซ่ึงบริเวณท่ีมีการพูดซอ้นเหล่ือมกนั จะปรากฏ
บริเวณค าสุดทา้ย หรือบางส่วนของค าสุดทา้ย ของผูพู้ดปัจจุบนั  
 ตวัอยา่ง 1  การพูดซอ้นเหล่ือม  
[Jo complains to her friend Ruth that she is feeling very tired] 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Ruth: so you’d better go to  bed early/  
Jo:                when you say early 
------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Jo:     tell me what you mean/ 
Ruth: 
------------------------------------------------------------------------------------------------ 

(Coates, 2004, p. 113) 
 จากตวัอยา่ง บริเวณท่ีสัญลกัษณ์ปีกกาท่ีครอบอยูใ่นแนวตั้ง (The stave notation) แสดง
ถึง การพูดข้ึนมาพร้อมกนัในเวลาเดียวกนั  จะเห็นไดว้า่การคาดการณ์ล่วงหนา้เพียงเล็กนอ้ยของ Jo 
ท าใหเ้กิดการพูดซอ้นเหล่ือม Ruth ในช่วงก่อนค าสุดทา้ย ซ่ึงการพูดซอ้นเหล่ือมของ Jo ไม่เป็นผล
ให ้Ruth หยดุพูด และ Ruth ยงัคงพูดต่อไปจนจบประโยค 
  2.2  การขดัจงัหวะ คือ การละเมิดกฎการผลดักนัพูดของการสนทนา โดยท่ีผูพู้ดคน
ถดัไปเร่ิมพูดในขณะท่ีผูพู้ดปัจจุบนัยงัคงพูดอยู ่โดยท่ียงัไม่ปรากฏสัญญาณของค าสุดทา้ยวา่จะ
ส้ินสุดการพูดของผูพู้ดปัจจุบนั กล่าวคือ การขดัจงัหวะเป็นการละเมิดความสมมาตรของ
แบบจ าลองในการสนทนา หมายความวา่ ผูข้ดัจงัหวะป้องกนัขดัขวางไม่ใหผู้พู้ดไดพู้ดจบประโยค
ในผลดัของผูพู้ด อีกทั้งเป็นการเพิ่มผลดัการพูดใหก้บัผูข้ดัจงัหวะในเวลาเดียวกนั 
 ตวัอยา่ง 2  การขดัจงัหวะ  
[a brother and sister are discussing wild rice]  
------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Anna: wild rice is nice/ you’ve never tasted it  so ((xx)) – 
Bill:                                           well the Indians  
------------------------------------------------------------------------------------------------ 



13 

Anna: 
Bill:    don’t eat it so why the bloody hell should you? 
------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Anna:  they probably do/ 
Bill:                     they don’t/ 
------------------------------------------------------------------------------------------------ 
(Coates, 2004, p. 114) 

การท่ี Bill พูดวา่ “well the Indians don’t eat it so why the bloody hell should you?” 
(Coates, 2004, p. 114) เป็นการตดับทสนทนาของ Ann และ Bill ไดแ้ยง่พื้นท่ีผลดัการพูดของ Anna 
มาพูดแทน (สัญลกัษณ์ ((xx)) ในช่วงถอดความ หมายถึงค าพูดของแอนนาเม่ือถึงจุดท่ีถอดรหสัไม่
สามารถท่ีจะถอดความได)้ 

จากการศึกษาความหมายของการพูดซอ้นเหล่ือม และการขดัจงัหวะท่ีปรากฏในผลดัการ
พูด กล่าวไดว้า่เป็นส่ิงผดิปกติท่ีพบในกฎของผลดัการพูด (West & Zimmerman, 1975) เน่ืองจาก
ตามกฎการผลดัการพูดนั้น การพูดจะตอ้งพูดทีละคน และจะตอ้งผลดักนัพูด ทั้งน้ีความหมายของ
การพูดซอ้นเหล่ือม อาจเป็นการแสดงความหมายของความกระตือรืนร้นในความเป็นผูฟั้ง โดยท่ี
การพูดซอ้นเหล่ือมของผูฟั้งในช่วงก่อนจบผลดัของผูท่ี้ก าลงัพูดอยู ่ไม่ส่งผลกระทบต่อผูท่ี้ก าลงัจะ
พูดท่ีจะท าใหเ้ขาหยดุพูด หรือผูฟั้งไดผ้ลดัการพูดนั้นไปแทน แต่การขดัจงัหวะ มีความหมายเป็น
การละเมิดกฎผลดัการพูด เป็นการละเมิดสิทธิในการพูดของผูพู้ดอ่ืน โดยกีดขวางไม่ใหผู้พู้ดพูดจน
จบผลดัของตน 
 กล่าวโดยสรุป การผลดักนัพูด เป็นการท่ีผูพู้ดและผูฟั้งจะตอ้งมีการผลดักนัพูด เป็นการ
พูดผลดัต่อผลดั กล่าวคือในหน่ึงผลดัการพูด จะสามารถพูดไดที้ละคน และตอ้งเป็นการสลบักนัพูด 
ในขณะท่ีคนหน่ึงพูดอีกคนตอ้งหยดุฟัง สลบักนัไป ซ่ึงในการสนทนากนันั้น จ  าเป็นตอ้งมีการ
ก าหนดกฎการผลดักนัพูด เพื่อใหก้ารสนทนาเป็นไปอยา่งเป็นระบบ Sacks and others (1974) ซ่ึง
เป็นผูคิ้ดคน้กฎของการผลดักนัพูดน้ี ไดอ้ธิบายขั้นตอนการเปล่ียนผลดัพูด โดยเร่ิมจาก 1.  ผูพู้ด
ปัจจุบนัอาจเป็นผูเ้ลือกผูพู้ดคนถดัไป 2.  ถา้ผูพู้ดปัจจุบนัไม่ไดเ้ลือกผูใ้ดใหพู้ดต่อจากตน ผูร่้วม
สนทนาคนหน่ึงคนใดอาจจะเสนอตนเองให้เป็นผูพู้ดและด าเนินการพูดต่อไปจนกวา่มีการเปล่ียน
ผลดั 3.  และถา้ผูพู้ดปัจจุบนัไม่ไดเ้ลือกผูพู้ดคนต่อไป และไม่มีผูร่้วมสนทนาอ่ืนเสนอตวัจะพูด ผู ้
พูดปัจจุบนัสามารถพูดต่อไปได ้ซ่ึงตามกฎการผลดัการพูดดงักล่าว จะตอ้งไม่ปรากฏเสียงพูดซอ้น
เหล่ือม และการขดัจงัหวะ แทรกเขา้มาในขณะท่ีผูพู้ดปัจจุบนัก าลงัพูดในผลดัของเขาอยู ่เน่ืองจาก
การขดัจงัหวะในผลดัการพูดของผูอ่ื้น เป็นการละเมิดสิทธิในการพูดของผูพู้ดอ่ืน โดยกีดขวางไม่ให้
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ผูพู้ด ไดพู้ดจบผลดัของตน แต่ทั้งน้ีความหมายของการพูดซอ้นเหล่ือม ถึงแมว้า่ตามกฎจะหา้มไม่ให้
มีการพูดซอ้นเหล่ือมในผลดัการพูด แต่ความหมายของการพูดซอ้นเหล่ือม มกัเป็นสัญญาณของ
ความกระตือรืนร้นในความเป็นผูฟั้ง โดยท่ีการพูดซอ้นเหล่ือมตามความหมายน้ีตอ้งเกิดข้ึนในช่วง
ก่อนจบผลดัของผูพู้ดปัจจุบนั และไม่ส่งผลกระทบใหเ้ขาหยดุพูด หรือเป็นผลใหผู้ท่ี้พูดซอ้นเหล่ือม
ไดผ้ลดัการพูดนั้นไป อยา่งไรก็ตามการขดัจงัหวะ หรือการพูดซอ้นเหล่ือมใด ท่ีเกิดข้ึนในช่วงก่อน
จะจบผลดัของผูพู้ดอ่ืน ถือไดว้า่เป็นการละเมิดกฎการผลดักนัพูด ซ่ึงอาจท าใหก้ารสนทนา ด าเนิน
ไปอยา่งไม่เป็นระบบ 
 

การขดัจังหวะในการสนทนา 
 ตามท่ี Sacks and others (1994) ไดเ้สนอกฎการผลดักนัพูด การพูดซอ้นเหล่ือม และการ
พูดแทรกโดยท่ียงัไม่ปรากฏสัญญาณของการส้ินสุดการพูดของผูพู้ดปัจจุบนั ถือเป็นการละเมิดกฎ
การผลดักนัพูด โดยการขดัจงัหวะดงักล่าว สามารถแสดงความหมายในแง่มุมต่าง ๆ ดงัประเด็น
ต่อไปน้ี 
 1.  การขดัจงัหวะเปรียบเสมือนเป็นการครอบง าในการสนทนา 
 Tannen (1994) กล่าววา่ การขดัจงัหวะถือเป็นสัญลกัษณ์ในเร่ืองของการแสดงอ านาจ
ครอบง า ในการสนทนา  West and Zimmerman (1983)  เรียกการขดัจงัหวะวา่ “เคร่ืองมือส าหรับ
การบริหารอ านาจ และควบคุมการสนทนา” และ “เป็นการละเมิดสิทธิ” ในผลดัการพูดของผูอ่ื้น 
Coates (2004) กล่าววา่ การขดัจงัหวะเป็นการครอบง าในการสนทนา เน่ืองจากมีลกัษณะเพื่อกีด
ขวาง หรือพยายามกีดขวางสิทธ์ิในการพูดของผูอ่ื้น James and Clarke (1993) เป็นการละเมิด
ธรรมชาติของกฎการสนทนา เป็นพฤติกรรมทางลบ และเป็นพฤติกรรมไม่เป็นท่ีปรารถนา อีกทั้ง
เปรียบเสมือนความพยายามในการใชอ้ านาจ และพยายามครอบง า และพยายามบงัคบัในระหวา่ง
การมีปฏิสัมพนัธ์กนั โดยใชว้ธีิการควบคุมสถานะความเป็นผูพู้ด และควบคุมเร่ืองท่ีสนทนา จากค า
กล่าวอา้งของนกัภาษาศาสตร์ขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่ กลยทุธ์การขดัจงัหวะ เป็นกลยทุธ์หน่ึงท่ีใชใ้น
การครอบง าในการสนทนา โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อแสดงความหมายของการแสดงการขดัขวาง 
คุกคามการสนทนา อีกทั้งยงัเป็นพฤติกรรมในเชิงลบท่ีเป็นการละเมิดสิทธิการพูดของผูอ่ื้นท่ีปรากฏ
ในการสนทนา 
 2.  การขดัจงัหวะมีความหมายเป็นไดท้ั้งอ านาจและเอกภาพ 
 การตีความหมายของการขดัจงัหวะท่ีผูข้ดัจงัหวะ ใชเ้พื่อครอบง าในการสนทนา สามารถ
อธิบายไดใ้นประเด็นต่าง ๆ ต่อไปน้ี  
  2.1  กรอบแนวคิดอ านาจและเอกภาพ (Power and solidarity) 
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  เป็นกรอบแนวคิดท่ีท าใหเ้ขา้ใจถึงอ านาจและเอกภาพ (ความเป็นพวกเดียวกนั) ท่ี
ปรากฏในการใชภ้าษา Trudgill (1974) กล่าววา่ สถานะความสัมพนัธ์ของผูท่ี้ก าลงัสนทนา หรือท่ี
เรียกวา่ บริบททางสังคมของคู่สนทนา เป็นตวัแปรหน่ึงท่ีก าหนดรูปแบบการใชภ้าษาของคู่สนทนา
ได ้ตวัอยา่งการใชค้  าสรรพนามการเรียกขานท่ีเหมาะสมกบับริบททางสังคมของคู่สนทนา เช่น การ
ใชส้รรพนามการเรียกขานเพื่อใชเ้รียกบุรุษสรรพนามท่ีหน่ึง และบุรุษสรรพนามท่ีสองในภาษา
ยโุรปส่วนใหญ่ จะเป็นการจ าแนก ระหวา่งความสุภาพและความคุน้เคย ดงัแสดงต่อไปน้ี 
       ความคุน้เคย ความสุภาพ 
ภาษาฝร่ังเศส      tu  vous 
ภาษาอิตาเลียน     tu  Lei 
ภาษาสเปน      tú  usted 
ภาษาเยอรมนั      du  ni 
ภาษานอรเว      du  De 
ภาษากรีก       esi  esis 
ภาษารัสเซีย      ty  vy 
(สุวไิล เปรมศรีรัตน์ และคณะ, 2541) 
 กล่าวคือ แต่เดิมค าสรรพนามรูปท่ีใชแ้สดงความคุน้เคย จะใชก้บัสรรพนามรูปเอกพจน์ 
และสรรพนามแสดงความสุภาพ จะใชส้ าหรับสรรพนามรูปพหูพจน์ ส่วนรูปสรรพนามการเรียก
ขาน ส าหรับบุรุษสรรพนามท่ีสาม ดงัแสดงในขั้นท่ี (Stage 1) ของตารางดา้นล่าง (หนา้ 16)  
อยา่งไรก็ตาม การถือปฏิบติัเช่นน้ี นิยมกนัในหมู่ของชนชั้นสูงในสมยักลาง โดยถือวา่เป็นการแสดง
ความเคารพต่อบุคคล โดยจะใชค้  าสรรพนามการเรียกขาน ท่ีปัจจุบนัถือเป็นรูปสุภาพ (เช่นในการใช้
สรรพนามการเรียกขาน ตามภาษาฝร่ังเศส จะใชส้รรพนามรูป T เพื่อแสดงความคุน้เคย และใช้
สรรพนามรูป V เพื่อแสดงความสุภาพ) ดงันั้น พวกชนชั้นสูงจะใชส้รรพนาม V ในกลุ่มของตน 
และพวกชนชั้นต ่ากวา่จะใชส้รรพนาม T ในกลุ่มของตน แต่เน่ืองจากพวกชนชั้นสูงถือวา่ สรรพ
นาม V ใชแ้สดงความเคารพดว้ย ดงันั้นพวกชนชั้นสูงจึงใชส้รรพนาม T กบัชนชั้นท่ีต ่ากวา่ และชน
ชั้นท่ีต ่ากวา่ จะใชส้รรพนาม V กบัชนชั้นสูง ดงันั้นจึงอาจอธิบายไดว้า่ เม่ือผูพู้ดทั้งสองมีอ านาจ
ต่อรองไม่เท่ากนั จะมีการใชส้รรพนามท่ีไม่ตรงคู่กนั คือผูท่ี้มีอ านาจจะใช ้T กบัผูท่ี้มีอ านาจนอ้ยกวา่ 
แต่จะไดรั้บ V ตอบกลบัมา และสืบเน่ืองจากเหตุดงักล่าว จึงเรียกการเลือกใชส้รรพนามการเรียก
ขานตามความสัมพนัธ์ทางสังคม วา่เป็นปัจจยัเอกภาพ (สุวไิล เปรมศรีรัตน์ และคณะ, 2541; 
Trudgill, 1974) 
 Brown and Gilman (1960) ศึกษาการใชส้รรพนาม รูป T และ V โดยงานวิจยัน้ีพบวา่  
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ผูท่ี้มีอ านาจนอ้ยกวา่ จะใชส้รรพนาม V ต่อผูท่ี้มีอ านาจมากกวา่ ซ่ึงแสดงถึงความแตกต่างทาง
อ านาจในการเลือกใชส้รรพนาม และกลายเป็นสัญลกัษณ์ท่ีแสดงถึงความแตกต่าง และระยะห่าง
ทางสังคม ระหวา่งผูใ้ชท้ ั้ง 2 ฝ่าย ดว้ยเหตุน้ีจึงไดเ้กิดมีการใชส้รรพนาม T ในกรณีท่ีตอ้งการแสดง
ความใกลชิ้ดสนิทสนมกนั หรือเม่ือมีความเอกภาพระหวา่งผูฟั้งและผูพู้ดข้ึนมา ปรากฏการณ์น้ี
แสดงใหเ้ห็นถึงความคงอยูใ่นการใชส้รรพนามรูป T-V ท่ีไม่ตรงคู่กนั ในหมู่ของคนท่ีมีสถานะไม่
เท่าเทียมกนั แต่ในหมู่ของกลุ่มคนท่ีเท่าเทียมกนัอาจจะใช ้สรรพนามรูป T หรือ V ก็ได ้ข้ึนอยูก่บั
ความใกลชิ้ดสนิทสนมและความตอ้งการของความเป็นเอกภาพ ซ่ึงการเลือกใชส้รรพนามเรียกขาน
ของทั้ง 2 กรณีน้ี น ามาซ่ึงความขดัแยง้ เพราะในขณะท่ีบุคคลในต าแหน่งสูงกวา่ เรียกบุคคลท่ีอยูใ่น
ต าแหน่งต ่ากวา่ท่ีไม่ไดมี้ความสนิทสนม ปัจจยัทางอ านาจจะก าหนดใหใ้ชส้รรพนามเรียกขานรูป T 
แต่ถา้เป็นปัจจยัทางดา้นความเป็นเอกภาพ สรรพนามการเรียกขานจะถูกก าหนดใหใ้ช ้รูป V กรณี
ของบุคคลท่ีอยูใ่นต าแหน่งต ่ากวา่ เรียกขานบุคคลท่ีอยูใ่นต าแหน่งสูงกวา่ท่ีมีความสนิทสนมกนั 
เช่นการท่ีเด็ก เรียกพอ่แม่ ปัจจยัทางอ านาจจะก าหนดใหใ้ชรู้ป V แต่ปัจจยัทางเอกภาพก าหนดใหใ้ช ้
รูป T ในกรณีเหล่าน้ีปัจจยัทางความเป็นเอกภาพ มกัจะมีอิทธิพลเหนือปัจจยัทางอ านาจ ภาษาส่วน
ใหญ่ในยโุรป มกัจะเป็นการใช ้สรรพนามเกือบจะตรงคู่ เท่าเทียมกนัหมด ดงัตวัอยา่ง เช่น กรณีท่ี
แต่เดิมนายทหารจะใชรู้ป T เรียกพลทหาร และไดรั้บรูป V ตอบกลบัมา แต่ปัจจุบนั ทั้งคู่ใช ้V แทน
ทั้งหมด เน่ืองจากความสัมพนัธ์ท่ีมีต่อกนัมิไดเ้ป็นความสัมพนัธ์ท่ีแสดงความเป็นเอกภาพ แต่เป็น
ความห่างกนัทางฐานะในการงาน และแทนท่ีฝ่ายพี่ชายจะเรียกนอ้งชายโดยใชรู้ป T และไดรั้บรูป V 
ดงัท่ีใชก้นัมาแต่ก่อน ปัจจุบนัทั้งคู่จะใช ้T ต่อกนัในดงัแสดงในขั้นท่ี 4 (Stage 4) 
 

 Stage 1 Stage 2 Stage 3 Stage 4 
S NS S NS S NS S NS 

a) +P +P T T V V T V T V 
b) -P  -P T T T T T V T V 
c) +P -P T T T T T T T V 
d) -P +P T T V V V V T V 

 
P = power  S = solidarity NS = no solidarity  
(Trudgill, 1974, p. 107) 
 
 ขั้นท่ี 1  สถานการณ์แรกเร่ิม โดยมีการแยกความแตกต่างระหวา่งเอกพจน์ และพหูพจน์ 
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 ขั้นท่ี 2  การใชปั้จจยัทางอ านาจ  แสดงการใชส้รรพนามไม่ตรงคู่ ในขอ้ c) และ ขอ้ d) 
 ขั้นท่ี 3  การใชปั้จจยัทางความเป็นเอกภาพ จุดท่ีแสดงความขดัแยง้ของปัจจยัทั้งสอง (มี
อ านาจ (+P) กบัไม่มีอ านาจ (-P) ) ดงัแสดงเป็นอกัษรตวัเอียง 
 ขั้นท่ี 4  ทางออกส าหรับขอ้ขดัแยง้ท่ีใชก้นัในปัจจุบนั ใชปั้จจยัทางความเป็นเอกภาพเป็น
หลกั (สุจริตลกัษณ์ ดีผดุง และคณะ, 2531)  
 การท่ีความมีเอกภาพเขา้มาเป็นปัจจยัส าคญั สืบเน่ืองจากการเกิดข้ึนมาของแนวความคิด
ความเสมอภาคแนวประชาธิปไตยท่ีค่อย ๆ เกิดข้ึนมานัน่เอง 
 จากกรอบแนวคิดความมีอ านาจและความเป็นเอกภาพ จะเห็นไดว้า่ อ านาจมี
ความสัมพนัธ์กบัการใชส้รรพนามไม่ตรงคู่ (Nonreciprocal use of pronoun) เอกภาพมี
ความสัมพนัธ์กบัการใชส้รรพนามตรงคู่ (Reciprocal pronoun use) ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ อ านาจ     
เป็นเร่ืองของความสัมพนัธ์ท่ีไม่สมมาตรกนั (Asymmetrical relationship) ท่ีซ่ึงคนหน่ึงอยูภ่ายใต้
อ านาจของอีกคนหน่ึง ส่วนเอกภาพ เป็นเร่ืองของความสัมพนัธ์ท่ีสมมาตรกนั กล่าวคือใน
ความสัมพนัธ์นั้นมีความเท่าเทียมกนัทางสังคม และมีความเหมือนกนั (Social equality and 
similarity) (Tannen, 1994) จึงอาจกล่าวไดว้า่ การเลือกใชก้ลยทุธ์ทางภาษาใดใดก็ตาม จะมี
ความหมายในทางอ านาจ หรือความหมายในทางเอกภาพทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัระดบัความสัมพนัธ์ของผู ้
สนทนา หากความสัมพนัธ์ของคู่สนทนามีความสมมาตรกนั กลยทุธ์ทางภาษาท่ีใชจ้ะสามารถ
ตีความหมายเป็นการแสดงถึงความเป็นเอกภาพ แต่ถา้ความสัมพนัธ์ของคู่สนทนามีความไม่
สมมาตรกนั กลยทุธ์ทางภาษาท่ีใช ้จะสามารถตีความหมายเป็นการแสดงถึงอ านาจในการมีสัมพนัธ์
ระหวา่งกนั 
  2.2  อ านาจและเอกภาพในการขดัจงัหวะ 
  การขดัจงัหวะสามารถตีความหมายไดส้องประเภท มีงานวจิยัท่ีศึกษาเร่ืองการ
ขดัจงัหวะ พบวา่ไดมี้การแบ่งลกัษณะของการขดัจงัหวะออกเป็น 2 ประเภท ประเภทแรกเป็นการ
ขดัจงัหวะท่ีมีลกัษณะเป็นการรุกรานสิทธิการพูดของผูท่ี้ก าลงัพูดอยู ่ถือเป็นการบุกรุกอยา่งรุนแรง 
ท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการสนทนาท่ีก าลงัด าเนิน การขดัจงัหวะในประเภทน้ี เป็นการขดัจงัหวะท่ี
ตีความหมายเป็นการแสดงอ านาจ กล่าวคือ ผูท่ี้มีอ านาจมากกวา่ จะขดัจงัหวะผูท่ี้มีอ านาจนอ้ยกวา่ 
(Zimmerman & West, 1975) ซ่ึงการขดัจงัหวะในลกัษณะน้ี มีปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์ท่ีไม่สมมาตร
กนั นัน่คือผูมี้อ  านาจนอ้ยกวา่อยูภ่ายใตผู้มี้อ  านาจมากกวา่ จึงส่งผลใหก้ารขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนมี
ลกัษณะเป็นการรุกรานและละเมิดสิทธิในผลดัการพูดของผูอ่ื้น ประเภทท่ีสองเป็นการขดัจงัหวะท่ี
แสดงถึงความสนบัสนุน และความเป็นเอกภาพ (Support and solidarity) เห็นไดจ้ากการศึกษาการ
สนทนาในกลุ่มผูห้ญิงดว้ยกนัของ Coates (1989) พบวา่การพูดข้ึนมาพร้อม ๆ กนั ถือวา่เป็นเร่ือง
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ปกติ แต่วตัถุประสงคใ์นการพูดคุยกนันั้น เป็นไปเพื่อแสดงถึงความร่วมมือกนั เพื่อท่ีจะมีส่วนร่วม 
ในการสร้างความหมายในการสนทนา มากกวา่ความพยายามท่ีจะยดึสถานะความเป็นผูพู้ดของผูอ่ื้น
ท่ีก าลงัพูดอยูม่าเป็นของตน นอกจากน้ี Tannen (1994) กล่าววา่ การพูดข้ึนมาพร้อมๆ กนั 
(Simultaneous talk) สามารถท าหนา้ท่ีเปรียบเสมือนการแสดงถึงการใหค้วามร่วมมือในการสนทนา 
(Cooperative function) โดยเป็นลกัษณะการพูดท่ีแสดงถึงความกระตือรือร้น ท่ีพบไดใ้นบางกลุ่ม
วฒันธรรม ตวัอยา่งเช่น การพูดข้ึนมาพร้อมๆ กนัของชาวยวิในนิวยอร์ค เพื่อตอ้งการรักษาและ
สร้างความสัมพนัธ์ (Rapport-building) ระหวา่งกนั  

ในงานวจิยัท่ีศึกษาเร่ืองการขดัจงัหวะท่ีผา่นมาพบวา่ มีการจ าแนกประเภทของการ
ขดัจงัหวะ ออกเป็นประเภทท่ีตีตามความหมายเป็นไดท้ั้งอ านาจ (Power related) และท่ีตีความหมาย
โดยไมจ่ าเป็นตอ้งเก่ียวขอ้งกบัอ านาจ อาทิ Murata (1994)  แบ่งการขดัจงัหวะออกเป็น การ
ขดัจงัหวะเชิงบุกรุก (Intrusive interruptions) เป็นการขดัจงัหวะท่ีตีความหมายในดา้นของการแสดง
อ านาจ และการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ (Cooperative interruptions) Goldberg (1990) แบ่งการ
ขดัจงัหวะ ออกเป็นการขดัจงัหวะท่ีเก่ียวขอ้งกบัอ านาจ และการขดัจงัหวะท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งเก่ียวขอ้ง
กบัการแสดงอ านาจ Kennedy and Camden (1983) แบ่งการขดัจงัหวะออกเป็น การขดัจงัหวะเพื่อ
แสดงความหมายการไม่ยนืยนั (Disconfirming) และการขดัจงัหวะเพื่อแสดงความหมายการยนืยนั 
(Confirming) Bennett (1981) แบ่งการขดัจงัหวะออกเป็น การขดัจงัหวะท่ีตีความหมายแสดงถึง
ความขดัแยง้ (Conflicting) และการจงัหวะท่ีตีความหมายแสดงถึงขดัแยง้เล็กนอ้ย (Less 
conflicting) Ng, Brook and Dunne (1995) แบ่งการขดัจงัหวะออกเป็น การขดัจงัหวะเพื่อก่อกวน
(Disruptive) และการขดัจงัหวะเพื่อสนบัสนุน (Supportive)  

จากการศึกษาเร่ืองอ านาจและเอกภาพในการขดัจงัหวะ กล่าวคือ การขดัจงัหวะสามารถ
ตีความหมายไดส้องประเภท ประเภทแรกการขดัจงัหวะท่ีหมายถึงการใชอ้ านาจ เป็นการขดัจงัหวะ
ท่ีมีลกัษณะของการรุนรานสิทธิในการพูดของผูอ่ื้น กล่าวคือผูท่ี้มีอ านาจมากกวา่จะขดัจงัหวะผูท่ี้มี
อ านาจนอ้ยกวา่ ประเภทท่ีสอง การขดัจงัหวะท่ีมีความหมายเพื่อแสดง การสนบัสนุน และแสดง
ความเป็นเอกภาพ หรือการสร้างความเป็นพวกเดียวกนั  
 3.  การขดัจงัหวะในการสนทนาระหวา่งเพศชายและเพศหญิง  
 Coates (2004) ศึกษาความแตกต่างของการใชภ้าษาระหวา่งผูช้ายและผูห้ญิง ท่ีปรากฏใน
การพูด ไดอ้ธิบายวา่ การครอบง าในการสนทนา (Conversational dominance) เป็นปรากฏการณ์ท่ี
เกิดข้ึนในการสนทนา ท่ีพบวา่ผูพู้ดคนหน่ึงครอบง าผูพู้ดคนอ่ืนในระหวา่งการสนทนา ซ่ึงการ
ครอบง าในการสนทนานั้น จะเปิดเผยใหเ้ห็นถึง รูปแบบของบริบททางสังคมท่ีไม่สมมาตรกนั 
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โดยมากจะพบวา่ เพศชายท่ีเป็นฝ่ายใชก้ลยทุธ์บางอยา่ง เพื่อใหส้ามารถความครอบง าในการสนทนา 
ซ่ึงกลยทุธ์ทางภาษาประเภทหน่ึงท่ีใชเ้พื่อแสดงความครอบง าในการสนทนา นัน่คือ การขดัจงัหวะ 
 West and Zimmerman (1975) สังเกตพบวา่ ในการสนทนาระหวา่งเพศชาย และเพศหญิง
นั้น เพศชายมีจ านวนของการขดัจงัหวะมากกวา่เพศหญิง และเป็นการขดัจงัหวะเพื่อแยง่เอาพื้นท่ี
สถานะการพูดของเพศหญิงมาเป็นของตน ในขณะท่ีเพศหญิงจะไม่ละเมิดสิทธิการพูดของเพศชาย 
และจะรอจนกวา่เพศชายพูดจบ จึงจะเร่ิมพูดต่อไป ท่ีเหตุการณ์ในการขดัจงัหวะระหวา่งเพศชาย
และเพศหญิงเป็นลกัษณะดงักล่าว เน่ืองจากพวกเขากล่าววา่ ผูห้ญิงในสังคมเอมริกนั โดยเฉพาะใน
วยัเด็ก จะไม่มีสิทธิมีเสียงในการพูด ดงันั้นการขดัจงัหวะ จึงเป็นการแสดงใหเ้ห็นความสัมพนัธ์ของ
เพศหญิงท่ีจ าเป็นตอ้งยอมจ านนต่อการถูกครอบง า (West & Zimmerman, 1998 cited in Coates, 
2004) อนัมาเน่ืองจากภูมิหลงัของบริบททางสังคมและวฒันธรรมท่ีไดรั้บมาในช่วงวยัเด็ก 
กล่าวโดยสรุปคือ การใชก้ลยทุธ์ขดัจงัหวะในการสนทนา พบความแตกต่างระหวา่งเพศชายและ
เพศหญิงในการใชก้ารขดัจงัหวะ พบวา่ ผูช้ายจะขดัจงัหวะมากกวา่ผูห้ญิง ส่วนผูห้ญิงจะไม่
ขดัจงัหวะผูช้ายทั้งน้ี อนัเน่ืองมาจากภูมิหลงัของบริบทท่ีเพศชายและเพศหญิงไดรั้บมา 
 มนทิรา ตาเมือง (2555) พบวา่ เพศชายมกัพูดแทรกเพศหญิง เพื่อเป็นการแสดงออกถึง
ความจงใจหรือแสดงอ านาจ เป็นการแสดงใหเ้ห็นวา่ ตนมีความคิดท่ีโดดเด่น และถูกตอ้งเสมอ 
 จากการศึกษาเร่ือง การขดัจงัหวะในการสนทนาระหวา่งเพศชาย และเพศหญิง พบวา่ 
การขดัจงัหวะเป็นกลยทุธ์ทางภาษาศาสตร์ท่ีใชส้ าหรับ การแสดงความตอ้งการครอบง าในการ
สนทนา ท่ีแฝงไปดว้ยความไม่สมมาตรของความสัมพนัธ์ระหวา่งเพศชายและเพศหญิงในการ
สนทนา โดยพบวา่ เพศท่ีมกัขดัจงัหวะในการสนทนาคือ เพศชาย ทั้งน้ีเน่ืองจากการมีบริบททาง
สังคมและวฒันธรรมของเพศชายและเพศหญิงท่ีเป็นภูมิหลงันั้น มีความแตกต่างกนั เช่นในวยัเด็ก
ของสังคมอเมริกนั เพศหญิงจะไม่มีสิทธิมีเสียงในการพูดคุย ซ่ึงลกัษณะของบริบทและวฒันธรรม
ดงักล่าวส่งผลใหใ้นการสนทนาระหวา่งเพศชายและเพศหญิง จึงพบจ านวนการขดัจงัหวะของเพศ
ชายมากกวา่เพศหญิง  
 

ความเป็นหญิงและชายในวฒันธรรมไทย 
 ในสังคมไทยเพศชายมกัเป็นท่ียอมรับและเป็นผูน้ าทางดา้นต่าง ๆ มากกวา่ผูห้ญิง อาทิ 
มณทิรา ตาเมือง (2555) พบความเหล่ือมล ้าในการใชภ้าษาท่ีแตกต่างกนัระหวา่งนิสิตชายและนิสิต
หญิงคนไทยในการอภิปรายกลุ่มในชั้นเรียน โดยเพศหญิงมกัแสดงออกโดยการใชภ้าษาท่ีสุภาพ 
และมีกลวธีิในการลดขอ้ขดัแยง้ระหวา่งการแสดงความคิดเห็นท่ีแตกต่างโดยการใชภ้าษาออ้ม หรือ
ค าลงทา้ยท่ีสุภาพ เพื่อใหน้ ้าเสียงน่าฟังมากข้ึน อีกทั้งยงัใชป้ระโยคขอร้องในการขอความร่วมมือ
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จากผูร่้วมอภิปราย และยงัพบวา่ เพศหญิงใชว้ธีิการเรียกขานช่ือเล่น เพื่อแสดงความสนิทสนม ซ่ึง
ต่างจากเพศชายท่ีมกัใชป้ระโยคค าสั่ง และมกัพูดแทรกระหวา่งการอภิปราย เพื่อเป็นการแสดงออก
ถึงความจงใจ หรือแสดงอ านาจ ซ่ึงการใชภ้าษาท่ีแตกต่างกนัระหวา่งเพศหญิง และเพศชายดงักล่าว
สะทอ้นใหเ้ห็นถึงค่านิยม และบรรทดัฐานของสังคมท่ีส่งผลต่อการเลือกใชภ้าษาของคนในสังคม 
โดยผา่นการสืบทอดจากแนวปฏิบติั ท่ีคนในสังคมตอ้งปฏิบติัด าเนินตาม โดยมีความเช่ือวา่ ผูช้าย
ตอ้งเป็นชา้งเทา้หนา้ หรือเป็นผูน้ าผูห้ญิงเสมอ ส่วนผูห้ญิงท่ีดีก็ควรสนบัสนุนหรือรับฟังความ
คิดเห็นของผูช้าย สะทอ้นให้เห็นความเป็นหญิง และความเป็นชาย ท่ีเกิดจากการสืบทอดแนวปฏิบติั 
หรือวถีิปฏิบติัของคนในสังคมสืบต่อกนัมา นิธิ เอียวศรีวงศ ์(2538) กล่าววา่ ความเป็นผูห้ญิง และ
ผูช้ายในวฒันธรรมไทย ผูห้ญิงจะถูกถ่ายทอดวถีิปฏิบติั แนวคิดความสัมพนัธ์ระหวา่งผูห้ญิง และ
ผูช้าย มาตั้งแต่ในวยัเด็กวา่ ผูห้ญิงตอ้งจ ายอมในสภาวะการถูกเอารัดเอาเปรียบ และการถูกเหยยีด
หยามจากผูช้ายเสมอ  
 กล่าวโดยสรุปคือ ความเป็นหญิงและชายในวฒันธรรมไทย มีความเช่ือแนวคิดท่ีถูก
ถ่ายทอดถือเป็นธรรมเนียมปฏิบติัสืบต่อกนัมา กล่าวคือ ผูช้ายถูกสอนใหมี้ความเป็นผูน้ า เป็นผูท่ี้มี
อ านาจเหนือกวา่ผูห้ญิง ในขณะท่ีผูห้ญิงถูกสอนใหเ้ป็นฝ่ายรับฟัง ปฏิบติัตาม และใหก้ารสนบัสนุน
ผูช้าย ซ่ึงบรรทดัฐานดงักล่าวเป็นการแสดงถึงความไม่เท่าเทียมกนัในความสัมพนัธ์ของผูช้ายและ
ผูห้ญิงในสังคมไทย 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 Ueno (2003) ศึกษารูปแบบของการใชภ้าษาระหวา่งเพศชายและหญิงในบทสนทนาของ
คนญ่ีปุ่น โดยเนน้ศึกษาเร่ือง การขดัจงัหวะ การตอบสนองเม่ือถูกขดัจงัหวะ และการเออออ  จาก
การศึกษาพบวา่ 1.  ความแตกต่างในการขดัจงัหวะของผูห้ญิงและผูช้ายชาวญ่ีปุ่น มีลกัษณะท่ี
คลา้ยคลึงกนั กล่าวคือ รูปแบบของการขดัจงัหวะเป็นในเชิงสนบัสนุนมากกวา่ การขดัจงัหวะเชิง
ครอบง า ซ่ึงตรงกบัลกัษณะวฒันธรรมการส่ือสารของชาวญ่ีปุ่น ท่ีมีลกัษณะใหค้วามร่วมมือและ
รักษาสัมพนัธ์กนั 2.  การตอบสนองของผูถู้กขดัจงัหวะ ผลการศึกษาท่ีพบมีลกัษณะเหมือนกนัคือ 
ทั้งเพศชายและหญิงชาวญ่ีปุ่นจะทิ้งสถานะความเป็นผูพู้ด เม่ือถูกขดัจงัหวะ และจะพบการ
ตอบสนองในลกัษณะน้ีเม่ือผูถู้กขดัจงัหวะ ถูกขดัจงัหวะในเชิงครอบง า นอกจากน้ียงัพบวา่ ผูห้ญิง
ชาวญ่ีปุ่นใชก้ารขดัจงัหวะเชิงสนบัสนุน (Supportive interruption) มากกวา่ผูช้าย การคน้พบน้ี
ช้ีใหเ้ห็นลกัษณะลีลาการส่ือสารของผูห้ญิงชาวญ่ีปุ่น ท่ีมีลกัษณะเหมือนกนักบัผูห้ญิงอเมริกนั 
กล่าวคือ การมีปฏิสัมพนัธ์เป็นไปในลกัษณะเชิงใหค้วามร่วมมือ และเชิงสร้างความสัมพนัธ์
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ระหวา่งกนั ผลการคน้พบน้ียงัช้ีใหเ้ห็นอีกดว้ยวา่ เพศ อาจจะส่งผลต่อรูปแบบของการปฏิสัมพนัธ์
กนั นอกเหนือไปจากปัจจยัทางดา้นวฒันธรรมซ่ึงแฝงอยูใ่นลีลาของการส่ือสาร 
3.  การเออออ ผลการศึกษาพบวา่ ทั้งผูช้าย และผูห้ญิงชาวญ่ีปุ่นใชก้ารเออออ มากกวา่การขดัจงัหวะ  
และยงัพบวา่ ผูห้ญิงใชก้ารเออออมากกวา่ผูช้าย จากผลการศึกษาน้ีช้ีใหเ้ห็นถึงผูห้ญิงชาวญ่ีปุ่นมี
ความเตม็ใจในการเป็นผูส้นบัสนุนต่อคู่สนทนา ใหค้วามร่วมมือและสร้างความสัมพนัธ์มากกวา่
ผูช้าย ถึงแมว้า่รูปแบบการพูดของผูช้ายชาวญ่ีปุ่นจะมีลกัษณะเป็นการใหค้วามร่วมมือสูงกวา่ก็ตาม 
สรุปไดว้า่ เพศ ยงัคงเป็นตวัแปรท่ีส่งผลต่อความแตกต่างของรูปแบบการปฏิสัมพนัธ์ ถึงแมว้า่ 
ปัจจยัทางดา้นวฒันธรรมจะยงัคงเป็นปัจจยัส าคญัก็ตาม ซ่ึงบริบทของงานวจิยัน้ีคือ การวเิคราะห์
ศึกษาความแตกต่างของลีลาการสนทนาระหวา่งผูช้าย และผูห้ญิงชาวญ่ีปุ่นในบริบทท่ีมีความ
ขดัแยง้กนั (Non-harmonious) ซ่ึงความแตกต่างของลีลาการสนทนาในบริบทดงักล่าว เป็นผลมา
จากปัจจยัทางดา้นวฒันธรรมท่ีชาวญ่ีปุ่นมี และปัจจยัทางดา้นเพศ ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการส่ือสาร
ของชาวญ่ีปุ่น  

มนทิรา ตาเมือง (2555) ศึกษาความเหล่ือมล ้าในการใชภ้าษาเพื่อการอภิปรายกลุ่มในชั้น
เรียนของนิสิตต่างเพศ: กรณีศึกษารายวชิาภาษา สังคมและวฒันธรรม มหาวทิยาลยันเรศวร จาก
การศึกษาพบวา่ มีความเหล่ือมล ้าในการใชภ้าษาระหวา่งเพศหญิง และเพศชาย ท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่
สังคมไทยยงัมีความ “ไม่เท่าเทียม” กนัอยู ่โดยศึกษาพบรูปแบบการใชภ้าษา 10 รูปแบบ เป็น
ลกัษณะการใชภ้าษาของนิสิตเพศชายจ านวน 3 รูปแบบ ไดแ้ก่ประโยคค าสั่งมากกวา่ประโยคขอร้อง 
การพูดแทรกในระหวา่งการอภิปราย และการใชค้  าไม่สุภาพหรือค าสบถ ส าหรับนิสิตเพศหญิง
พบวา่มีรูปแบบการใชภ้าษาในการอภิปรายกลุ่มจ านวน 7 รูปแบบไดแ้ก่ การใชภ้าษาออ้ม การกล่าว
ยกยอ่งผูร่้วมอภิปราย การใชค้  าลงทา้ยแสดงความสุภาพ การกล่าวค าขอโทษ การใชภ้าษาเพื่อรักษา
หนา้ การใชป้ระโยคขอร้องมากกวา่ประโยคค าสั่ง และการเรียกช่ือเล่นของผูร่้วมอภิปราย ซ่ึง
รูปแบบในการเลือกใชภ้าษาตามกลุ่มดงักล่าวช้ีใหเ้ห็นคุณลกัษณะหรือธรรมชาติในการใชภ้าษาเพื่อ
ส่ือความคิดท่ีแตกต่างกนัระหวา่งเพศหญิงและเพศชาย โดยเพศหญิงมกัแสดงออกโดยการใชภ้าษา
ท่ีสุภาพ มีการกล่าวยกยอ่งความคิดเห็นของเพศชายแมว้า่ความคิดเห็นดงักล่าวนั้นจะมีความ
แตกต่างกบัความคิดเห็นของตนเอง ทั้งน้ีเน่ืองมาจากแนวปฏิบติัท่ีสืบทอดกนัมา เป็นตวัก าหนด
กรอบคุณลกัษณะของเพศชาย และเพศหญิงในสังคมไทย ท่ีมีความเช่ือ และปฏิบติัสืบทอดต่อกนัมา
วา่ เพศชายตอ้งเป็นผูน้ าเปรียบเสมือนการเป็นชา้งเทา้หนา้ ส่วนเพศหญิงจะมีหนา้ท่ีคอยสนบัสนุน 
ส่งเสริม รับฟังความคิดเห็นของเพศชาย บริบทของงานวิจยัน้ี ความแตกต่างของธรรมเนียมปฏิบติั
ของคนไทยท่ีสืบทอดกนัมา ส่งผลใหก้ารใชภ้าษาระหวา่งเพศหญิง และเพศชายมีความแตกต่างกนั 
โดยท่ีเพศชายมกักลา้แสดงออกมากกวา่เพศหญิง 
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จากการรวบรวมเอกสารงานวจิยัและทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง จะเห็นไดว้า่ความแตกต่าง
ระหวา่งเพศหญิงและเพศชายในการใชภ้าษานั้น เกิดจากการขดัเกลาทางสังคมท่ีแต่ละสังคมไดรั้บ 
อีกทั้งปัจจยัทางดา้นเพศ ซ่ึงส่งผลต่อความแตกต่างในการใชภ้าษาในระหวา่งเพศ ดงันั้นจึงปฏิเสธ
ไม่ไดว้า่ ความแตกต่างในการใชภ้าษาระหวา่งผูห้ญิงและผูช้าย เป็นผลมาจากความแตกต่างทาง
สังคมท่ีแต่ละเพศไดรั้บการขดัเกลามา ซ่ึงสามารถส่งผลใหมี้ความแตกต่างในการใชภ้าษาระหวา่ง
ผูห้ญิงและผูช้ายได ้



 

 

บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อวเิคราะห์หาความถ่ีและรูปแบบการขดัจงัหวะในการ
สนทนาภาษาองักฤษระหวา่งผูช้ายและผูห้ญิงไทย ซ่ึงมีปัจจยัทางดา้นเพศและสถานภาพทางสังคม 
เป็นปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อรูปแบบของการขดัจงัหวะ ผูว้จิยัใชร้ะเบียบวธีิการวจิยัเชิงคุณภาพ โดย
วเิคราะห์ผา่นรายการสนทนาภาษาองักฤษซ่ึงมีผูด้  าเนินรายการเป็นเพศหญิง และแขกรับเชิญเป็น
เพศชายท่ีมีสถานภาพทางสังคมแตกต่างกนั รายละเอียดการด าเนินงานวจิยัมีดงัน้ี  
 1.  การก าหนดกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างกรอบเพื่อวเิคราะห์ขอ้มูล 
 4.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 5.  การสรุปและอภิปรายผลการวจิยั 
 

การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 
 1.  กลุ่มตวัอยา่ง 
 กลุ่มตวัอยา่งใชใ้นการศึกษา คือ รายการ Be My Guest ซ่ึงเป็นรายการสนทนากบัแขกรับ
เชิญ แลกเปล่ียนแนวคิด มุมมอง นวตักรรมและ ประสบการณ์ท่ี น่าสนใจ เพื่อสร้างแรงบนัดาลใจ
ผูช้ม เป็นพื้นท่ีใหชุ้มชนนานาชาติไดแ้ลกเปล่ียนทศันะและมีส่วนร่วมกบั การพฒันาประเทศไทย
ในมิติต่าง ๆ ออกอากาศทุกวนัเสาร์-อาทิตย ์เวลา 20.30 – 21.00 น.  เผยแพร่ออกอากาศทางช่อง 
NBT World ซ่ึงเป็นสถานีโทรทศัน์ภาคภาษาองักฤษ ของกรมประชาสัมพนัธ์ ออกอากาศ 24 
ชัว่โมง ขอ้มูลข่าวสาร ท่ีถูกตอ้ง น่าเช่ือถือและน าไปอา้งอิงได ้รวมทั้งน าเสนอ ประเทศไทยในมิติ
ต่างๆ สู่กลุ่มเป้าหมายชาวต่างประเทศ ทั้งในและต่างประเทศไม่วา่จะเป็นองคก์ารระหวา่ง ประเทศ 
ภาคเอกชน นกัลงทุน ผูส้นใจประเทศไทย และส่ือมวลชนต่างประเทศ (วนัเพญ็ อพัตนั, ม.ป.ป.)  
 จ านวนของกลุ่มตวัอยา่งมีจ านวนทั้งส้ิน 5 ตอน ความยาวตอนละ 27 นาทีโดยประมาณ 
 2.  วธีิการสุ่มตวัอยา่ง 
 ผูว้จิยัใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive sampling) เน่ืองจากผูว้จิยัพิจารณาใน 
เร่ืองการเป็นตวัแทนกลุ่ม เพื่อใหเ้หมาะสมตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
 3.  เกณฑก์ารเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
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 งานวจิยัน้ีเป็นการศึกษาวเิคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษ ซ่ึงมีปัจจยั
ทางดา้นเพศและสถานภาพทางสังคม เป็นปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อรูปแบบของการใชก้ารขดัจงัหวะ  
ผูว้จิยัไดเ้ลือกท่ีจะวิเคราะห์จากรายการโทรทศัน์ท่ีถ่ายทอดในสถานีโทรทศัน์ภาคภาษาองักฤษ โดย
มีคนไทยสนทนาภาษาองักฤษ ซ่ึงเกณฑใ์นการเลือกรายการเพื่อน ามาวเิคราะห์ศึกษาการขดัจงัหวะ
ในการสนทนาภาษาองักฤษมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
  3.1  รายการโทรทศัน์ เป็นรายการท่ีมีผูด้  าเนินรายการเป็นเพศหญิง และแขกรับเชิญ
เป็นเพศชาย โดยผูส้ัมภาษณ์เพศหญิงตอ้งเป็นคนเดียวกนัในทุกตอน ส่วนแขกรับเชิญเพศชาย จะ
เปล่ียนไป เพื่อใหค้รบตามสถานภาพท่ีผูว้จิยัตอ้งการศึกษา 
  3.2  ลกัษณะรายการเป็นรายการโทรทศัน์ท่ีมีการสัมภาษณ์เป็นภาษาองักฤษ เพื่อใหมี้
ความสอดคลอ้งกบัสาขาวชิาภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร อีกทั้งเป็นประโยชน์ในขั้นตอนของการ
ถอดความ เน่ืองจากหากเป็นรายการสัมภาษณ์ภาษาไทยผูว้จิยัยงัขาดประสบการณ์ในการแปลง
ขอ้ความจากภาษาไทยเป็นภาษาองักฤษ อาจท าใหข้อ้ความในการสัมภาษณ์เกิดความคลาดเคล่ือน
ได ้
  3.3  การจดักลุ่มสถานภาพใหก้บักลุ่มตวัอยา่ง จะใชเ้กณฑด์า้นเกียรติภูมิของอาชีพ 
(สุภางค ์จนัทวานิช, 2534) เป็นตวัก าหนดสถานภาพทางสังคมระหวา่งเพศหญิงและเพศชาย โดยมี
เกณฑใ์นการแบ่งสถานภาพทางสังคมระหวา่งเพศหญิงและเพศชาย มีประเด็นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 
   3.3.1  เพศหญิงท่ีมีเกียรติภูมิของอาชีพสูงกวา่เพศชาย  จดัใหอ้ยูใ่นกลุ่ม เพศหญิงมี
สถานภาพทางสังคม สูงกวา่เพศชาย  
   3.3.2  เพศหญิงท่ีมีเกียรติภูมิของอาชีพเท่ากนักบัเพศชาย จดัใหอ้ยูใ่นกลุ่ม เพศ
หญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคม เท่ากนักบัเพศชาย 
   3.3.3  เพศหญิงท่ีมีเกียรติภูมิของอาชีพต ่ากวา่เพศชาย จดัใหอ้ยูใ่นกลุ่ม เพศหญิงท่ี
มีสถานภาพทางสังคม ต ่ากวา่เพศชาย 
 รายละเอียดของเกียรติภูมิในอาชีพ สามารถพูดเพิ่มเติมไดใ้นภาคผนวก 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลประกอบดว้ยขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ขอ้มูลการสนทนาไดจ้ากการชมรายการยอ้นหลงั ผา่นช่องเวบ็ไซตย์ทููบ โดยจ าแนก
รายการออกเป็น 3 กลุ่มไดแ้ก่ กลุ่มท่ีเพศหญิงมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่เพศชาย กลุ่มท่ีเพศหญิง
มีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัเพศชาย และกลุ่มท่ีเพศหญิงมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่เพศชาย 
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โดยทั้ง 3 กลุ่ม ประกอบดว้ยรายการจ านวน 5 ตอน มีความยาวตอนละ 27 นาที โดยประมาณดงั
รายละเอียดต่อไปน้ี 
  1.1  รายการในกลุ่มผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย 1 ตอน ไดแ้ก่ ตอน
Gastronomy Tourism 2017 เป็นตอนท่ีมีเน้ือหาการสนทนาเก่ียวกบัโครงการส่งเสริมและพฒันาการ
ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมดา้นอาหารไทย ประจ าปี 2560 โดยผูด้  าเนินรายการเพศหญิง สนทนากบัผู ้
ปรุงอาหารเพศชายช่ือดงั ท่ีเขา้ร่วมโครงการน้ี วตัถุประสงคข์องโครงการเพื่อเผยแพร่วฒันธรรม
ทางดา้นอาหารไทย โดยมีการสนทนาถึงเร่ือง การคดัเลือกวตัถุดิบท่ีมีคุณภาพจากโครงการหลวงมา
ปรุงอาหาร และถ่ายทอดเร่ืองราวพระอจัฉริยภาพของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัรัชกาลท่ี 9 ท่ี
ทรงริเร่ิมโครงการหลวง เพื่อแกปั้ญหาการปลูกฝ่ิน การท าไร่เล่ือนลอย และความยากไร้ของ
ประชาชนในถ่ินทุรกนัดาร จนประชาชนในพื้นท่ีมีอาชีพ มีอาหาร และเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีงดงาม
และเป่ียมไปดว้ยภูมิปัญญา (สมาคมผูส่ื้อข่าวไทย-จีน, 2560)  
  1.2  รายการในกลุ่มผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย จ านวน 2 ตอน อนั
ไดแ้ก่ ตอน Thai Literature to the World เป็นตอนท่ีผูด้  าเนินรายการเพศหญิงสนทนากบันกัเขียน
เพศชายท่ีมีช่ือเสียงของไทย โดยมีเน้ือหาเก่ียวกบัการผลกัดนัโครงการกระตุน้นกัเขียนรุ่นใหม่ใน
ประเทศไทย เพื่อส่งเสริมวรรณกรรมของไทย ไปสู่วรรณกรรมระดบัโลก อาทิ เวลาในขวดแกว้ 
ลอดลายมงักร เด็กชายมะลิวลัย ์โดยการแปลเป็นภาษาอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ ภาษาองักฤษ ภาษาจีน ภาษา
สเปน เป็นตน้ และตอน SkillLane,A Successful Startup in Thailand เป็นตอนท่ีผูด้  าเนินรายการเพศ
หญิงสนทนากบัเจา้ของธุรกิจคอร์สออนไลน์เพศชาย ซ่ึงเป็นโรงเรียนออนไลน์ส าหรับคนท างานท่ี
ใหญ่ท่ีสุดในประเทศไทย เป็นโรงเรียนออนไลน์ส าหรับคนท่ีตอ้งการพฒันาตวัเอง SkillLane 
ท างานร่วมกบัคนท่ีมีความรู้และความสามารถในดา้นต่างๆ ใหม้าแบ่งบนัความรู้ของตวัเองใน
รูปแบบของวดีิโอ แลว้ก็น าวิดีโอเหล่าน้ีมาไวท่ี้ SkillLane สร้างเป็นคอร์สออนไลน์ เพื่อท่ีคนท่ี
ตอ้งการเรียนสามารถ เรียนท่ีไหนก็ได ้เม่ือไรก็ได ้ตามความตอ้งการของตวัเอง (CEO ข่าวธุรกิจ
โลกในมือคุณ, 2558) 
  1.3  รายการในกลุ่มผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ ผูช้ายจ านวน 2 ตอน ไดแ้ก่ 
ตอน Pui Nun Project เป็นตอนท่ีผูด้  าเนินรายการเพศหญิงสนทนากบัอาจารยม์หาวทิยาลยัเพศชาย 
โดยเน้ือหาการสนทนาเก่ียวกบัโครงการดูแลสุขภาพกบักิจกรรมซ่ึงจดัข้ึนโดย ส านกับริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์มหาวทิยาลยัจุฬาลงกรณ์ เพื่อสร้างแรงกระตุน้ใหบุ้คลากรใส่ใจดูแลสุขภาพของ
ตนเอง รูปแบบโครงการประกอบดว้ย กิจกรรมใหค้วามรู้ในเร่ืองสุขภาพ นอกจากน้ียงัมีกิจกรรม
การเดิน 10,100 กา้ว ท่ีเป็นการออกก าลงักายท าไดจ้ริง กิจกรรมออกก าลงักายกลุ่มท่ีสนุกสนานจดั
ข้ึนในพื้นท่ีทัว่มหาวทิยาลยั พร้อมทั้งส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการ
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รับประทานอาหารและการออกก าลงักายท่ีถูกตอ้งเหมาะสม รวมทั้งการจดัอาหารเพื่อสุขภาพเป็น
เมนูปุยนุ่น (จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2560) และตอน Investory Investment Discovery Museum 
เป็นตอนท่ีผูด้  าเนินรายการเพศหญิงสนทนากบัอาจารยม์หาวทิยาลยัเพศชาย อีกทั้งยงัด ารงต าแหน่ง
รองประธานบริหารตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยมีเน้ือหาของการสนทนาเก่ียวกบั
พพิิธภณัฑเ์รียนรู้การลงทุน โดยเร่ืองราวก็จะเป็นการคน้หาทางรอดพน้จากศตัรูร้ายทางการเงินท่ี
คอยสร้างปัญหาและคุกคามเราอยูใ่นทุกช่วงชีวิต ผา่นตวัละครหลกั 3 ตวั ไดแ้ก่  
 Money Monsters ศตัรูร้ายทางการเงิน ทั้งป้ายเซลล ์ภาวะเงินเฟ้อ ไม่รู้จกัการออม 
เจบ็ป่วยอุบติัเหตุไม่คาดฝัน และอีกมากมายลอ้มรอบเรา  
 Set Hero ผูเ้ช่ียวชาญดา้นต่าง ๆ ท่ีจะช่วยใหเ้ราต่อสู้กบั Money Monster ได ้
ประกอบดว้ย Captain S ผูเ้ชียวชาญเร่ืองหุ้น, Guardian B ผูเ้ช่ียวชาญเร่ืองตราสารหน้ี, Pro M 
ผูเ้ช่ียวชาญเร่ืองกองทุนรวม และ Lady D ผูเ้ช่ียวชาญเร่ืองอนุพนัธ์  
 Me ตวัเราเองนัน่แหละ ท่ีตอ้งฝ่าฝันเอาชนะ Money Monster ใหไ้ด ้โดยมี Set Hero คอย
ใหค้ าแนะน า (Ok! inside the celebrity world, 2559) 
 2.  นัง่ชมรายการทั้ง 5 ตอน พร้อมทั้งพิมพบ์ทสนทนาภาษาองักฤษตลอดทั้งเร่ือง 
 3.  ใส่สัญลกัษณ์ในการถ่ายถอดบทสนทนา โดยผูว้ิจยัไดก้  าหนด สัญลกัษณ์ข้ึนตามท่ีได้
ศึกษาเร่ืองการวเิคราะห์บทสนทนา ทั้งน้ีผูว้จิยัไดน้ าสัญลกัษณ์ จากท่ีไดศึ้กษามานั้น น ามาปรับ
เพื่อใหเ้หมาะสมกบับทสนทนาท่ีผูว้จิยัตอ้งการวิเคราะห์ 
 4.  หลงัจากไดข้อ้มูลถ่ายถอด และใส่สัญลกัษณ์แลว้ ผูว้จิยัด าเนินการเตรียมขอ้มูลเพื่อ
วเิคราะห์การขดัจงัหวะ มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
  4.1  นบัจ านวนขอ้มูลของการพูดขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนในแต่ละตอน โดยพิมพบ์นัทึก
ขอ้มูลดงัน้ี 
   4.1.1  จ  านวนทั้งหมดในการพูดขดัจงัหวะ ของเพศหญิงท่ีพูดขดัจงัหวะเพศชาย 
ในแต่ละตอน 
   4.1.2  จ  านวนทั้งหมดในการพูดขดัจงัหวะ ของเพศชายท่ีพูดขดัจงัหวะเพศหญิง 
ในแต่ละตอน 
  4.2  คดัแยกขอ้มูลท่ีเป็นการขดัจงัหวะ บนัทึกแยกไวเ้พื่อเตรียมวเิคราะห์ จ าแนก
ลกัษณะของการขดัจงัหวะ วา่เป็นประเภทใด ประเภทการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ประเภทการ
ขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ หรือเป็นประเภทอ่ืน ๆ 
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การสร้างกรอบเพ่ือวเิคราะห์ข้อมูล 
 กรอบงานวิจยัมาจากการเก็บรวบรวมขอ้มูล การใชแ้นวคิดและหลกัการ ทฤษฎีและ
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นขอ้มูลในการวเิคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษของคน
ไทยระหวา่งเพศชายและหญิง โดยผสมผสานแนวคิดของ กรอบแนวคิดการแสดงความครอบง าใน
การสนทา การขดัจงัหวะท่ีตีความหมายเป็นไดท้ั้งการแสดงอ านาจและเอกภาพ แนวคิดปัจจยั
ทางดา้นเพศและสถานภาพท่ีอาจส่งผลต่อพฤติกรรมของการขดัจงัหวะในการสนทนา จึงไดก้รอบ
แนวคิดในการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี คือ 
 1.  การขดัจงัหวะในงานวจิยัน้ี คือ การพูดซอ้นเหล่ือมใดท่ีปรากฏแทรกเขา้มาในระหวา่ง
ผลดัการพูด ของผูพู้ดอ่ืน โดยการพูดซอ้นเหล่ือมน้ีตอ้งเป็นการกีดขวาง ขดัขวางไม่ให้ผูท่ี้ก  าลงัพูด 
พูดส าเร็จในผลดัของผูพู้ดนั้น   
 2.  ขอบเขตของการขดัจงัหวะ (Dimensions of interruptions) 
 Li (2001) แบ่งขอบเขตของการขดัจงัหวะออกเป็น 2 ขอบเขต ไดแ้ก่ 1.  ประสบ
ความส าเร็จในการขดัจงัหวะ (Successful interruptions) 2.  ไม่ประสบความส าเร็จในการขดัจงัหวะ 
(Unsuccessful interruptions) มีรายละเอียดดงัน้ี 
  2.1  ประสบความส าเร็จในการขดัจงัหวะ เป็นการขดัจงัหวะท่ีผูพู้ดคนถดัไป พูดตดั
เสียงก่อนท่ีผูพู้ดปัจจุบนัจะพูดจบประโยค และผูพู้ดปัจจุบนัหยดุพูดทนัที (Beaumont & Cheyne, 
1998; Jacob, 1974; Ng et al., 1995 cited in Li, 2001) 
  2.2  ไม่ประสบความส าเร็จในการขดัจงัหวะ เป็นการขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนโดยผูพู้ดคน
ถดัไปเร่ิมพูดข้ึน ในขณะท่ีผูพู้ดปัจจุบนัก าลงัพูดอยู ่และทั้งคู่ยงัคงพูดต่อไปจนจบ (Beaumont & 
Cheyne, 1998; Jacob, 1974; Ng et al., 1995 cited in Li, 2001)  
 ในงานวจิยัน้ี ผูว้ิจยัไดเ้ลือกวิเคราะห์ประเภทการขดัจงัหวะท่ีมีลกัษณะของการขดัจงัหวะ
ท่ีประสบความส าเร็จในการขดัจงัหวะเท่านั้น เพื่อใหต้รงตามวตัถุประสงคใ์นงานวิจยั ท่ีผูว้จิยั
ตอ้งการจะศึกษา 
 3.  ประเภทของการขดัจงัหวะ 
 Murata (1994) ไดจ้  าแนกประเภทการขดัจงัหวะออกเป็น การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ 
(Cooperative interruptions) และการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก (Intrusive interruptions) โดยมีรายละเอียด
ดงัน้ี 
  3.1  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ เป็นการขดัจงัหวะท่ีมีเจตนาเพื่อช่วยเหลือคู่สนทนา 
โดยการประสานการสนทนาใหด้ าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง และเพื่อใหก้ารวเิคราะห์ลกัษณะของการ
ขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มีความชดัเจนยิง่ข้ึนประกอบกบั กรอบของ Murata (1994) ไม่มีประเภทยอ่ย
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ของการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ผูว้จิยัจึงน าแนวคิดของ Kennedy and Camden (1983) และ Li (2001) 
มาเป็นกรอบในการวิเคราะห์เพื่อจ าแนกแยกยอ่ยลกัษณะของการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือท่ีปรากฏใน
การสนทนา ประกอบดว้ยรายละเอียดดงัน้ี 
   3.1.1  การเห็นดว้ย (Agreement) เป็นการขดัจงัหวะท่ีผูข้ดัจงัหวะ แสดงความเห็น
พอ้ง (Concurrence) แสดงความยนิยอมพร้อมใจ (Compliance) แสดงความเขา้ใจ (Understanding) 
หรือแสดงการสนบัสนุน (Support) รวมถึงท าหนา้ท่ีขยายแนวคิด หรืออธิบายค าพูดของผูพู้ด
ปัจจุบนัเพิ่มเติม (Kennedy & Camden, 1983) 
   3.1.2  การช่วยเหลือ (Assistance) เป็นการขดัจงัหวะท่ีผูข้ดัจงัหวะ รับรู้ไดว้า่ผูพู้ด
ตอ้งการความช่วยเหลือ โดยผูข้ดัจงัหวะ ขดัจงัหวะโดยเสนอค าพูด เช่น ค า วลี ประโยค หรือ
แนวคิด ให้แก่ผูพู้ดปัจจุบนั (Li, 2001) 
   3.1.3  การอธิบายเพื่อใหก้ระจ่าง (Clarification) เป็นการขดัจงัหวะท่ีเกิดจากผูฟั้ง 
ท่ีมีเจตนาจะท าความเขา้ใจกบัขอ้ความท่ีผูพู้ดปัจจุบนัสนทนา การขดัจงัหวะในลกัษณะน้ีจึงเป็นการ
ขดัจงัหวะเพื่อใหผู้พู้ดปัจจุบนั อธิบายถึงขอ้มูลก่อนหนา้ท่ีผูฟั้งไม่เขา้ใจ ใหก้ระจ่างแจง้ (Kennedy & 
Camden, 1983) 
  3.2  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก  
  Murata (1994) กล่าววา่ เป็นการขดัจงัหวะ โดยการคุกคามพื้นท่ีการพูดของผูพู้ด
ปัจจุบนัโดยรบกวนเน้ือหา ท่ีก าลงัด าเนินอยู ่ในงานวจิยัแบ่งประเภทยอ่ยการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก 
ตามการแบ่งของ Murata (1994) และ Kennedy and Camden (1983) โดยแบ่งการขดัจงัหวะเชิงบุก
รุกออกเป็น 4 ลกัษณะยอ่ยดงัต่อไปน้ี 
   3.2.1  การแสดงความไม่เห็นดว้ย (Disagreement) เป็นการขดัจงัหวะในทนัทีของคู่
สนทนาท่ีไม่เห็นดว้ยกบัส่ิงท่ีผูพู้ดปัจจุบนัก าลงัพูด (Murata  ,1994) 
   3.2.2  การยดึสถานะความเป็นผูพู้ด (Floor taking) เป็นการขดัจงัหวะโดยผูฟั้ง ซ่ึง
ไม่ไดมี้เจตนาท่ีจะเปล่ียนหวัขอ้สนทนา แต่เป็นการท่ีผูฟั้งยดึสถานะความเป็นผูพู้ดของผูพู้ดปัจจุบนั 
มาเป็นผูพ้ฒันาเร่ืองท่ีผูพู้ดปัจจุบนัก าลงัสนทนาแทน (Murata, 1994) 
   3.2.3  การเปล่ียนหวัขอ้ (Topic change) เป็นการขดัจงัหวะท่ีผูฟั้งเปล่ียนหวัขอ้ 
สนทนา ของผูพู้ดปัจจุบนั (Murata, 1994) 
   3.2.4  การพูดสรุปตดับท (Tangeltialization) เป็นการขดัจงัหวะ ท่ีเกิดข้ึน เม่ือผูฟั้ง
คิดวา่ ขอ้มูลท่ีผูพู้ดก าลงัพูดอยูเ่ป็นท่ีรู้ดีกนัอยูแ่ลว้ในหมู่ผูฟั้ง ดงันั้นการขดัจงัหวะในลกัษณะของ 
การพูดสรุปตดับท จึงเป็นการขดัจงัหวะท่ีเกิดจากผูฟั้ง ปกป้องตนเองเพื่อไม่ให้รับฟังขอ้มูลท่ีไม่พึง
ประสงค ์หรือผูฟั้งทราบดีอยูแ่ลว้  (Kennedy & Camden, 1983) 
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 4. การพูดซอ้นเหล่ือมหรือการขดัจงัหวะอ่ืน ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในการสนทนา 
  มีขอ้ความการสนทนาท่ีมีลกัษณะเป็นการพูดซอ้นเหล่ือม หรือการขดัจงัหวะท่ีอาจพบใน
บทสนทนา ซ่ึงไม่เก่ียวขอ้งกบังานวจิยัน้ี แต่ผูว้จิยัเพียงตอ้งการวเิคราะห์ใหเ้ห็นถึง การขดัจงัหวะ 
หรือการพูดซอ้นเหล่ือมประเภทอ่ืน ท่ีอาจปรากฏในการสนทนา อนัไดแ้ก่ 
  4.1  การตอบสนองการพูด (Feedback) เป็นลกัษณะการแสดงปฏิสัมพนัธ์ของผูร่้วม
สนทนา เพื่อแสดงให้เห็นวา่ตนก าลงัอยูใ่นวงสนทนา เพื่อตอบสนองการพูดของผูพู้ด  
การตอบสนองการพูดจะปรากฏในผลดัของผูต้อบหรือผูฟั้ง และมกัจะเกิดกบัคู่ถอ้ยค าท่ีตอ้งมี
ลกัษณะใหเ้กิดการตอบสนองการพูดเช่น คู่ถอ้ยค า ท่ีเป็นการถาม-ตอบ การตอบรับหรือปฏิเสธ 
นอกจากน้ียงัอาจจะตอบสนองดว้ยการใชค้  าบางค า เช่น อือ ค่ะ ครับ เป็นค าท่ีใชต้อบสนองการพูด
ของผูท่ี้ก าลงัพูด ส่วนในภาษาองักฤษ เช่น yeah, OK  
(จนัทิมา องัคพณิชกิจ, 2557, หนา้ 222) 
  4.2  การเออออ (Backchannel) เป็นเร่ืองของปฏิกิริยาของผูฟั้งท่ีเกิดข้ึนขณะท่ีผูพู้ด
ก าลงัไดผ้ลดัในการสนทนาอยู ่เพื่อท่ีจะบอกคู่สนทนาท่ีก าลงัท าหนา้ท่ีเป็นผูพู้ดในขณะนั้นวา่ตนยงั
สนใจและยงัมีส่วนร่วมในการสนทนา การเออออจากผูฟั้ง อาจเป็นไดท้ั้งการพูดหรือการเออออดว้ย
ท่าทางธรรมชาติ เช่น การผงกศรีษะ การพยกัหนา้ การยิม้ เป็นตน้  
 การเออออน้ี ดูผวิเผนิอาจมีความคลา้ยคลึงกนักบัการตอบสนองการพูด ซ่ึงการ
ตอบสนองการพูดเกิดข้ึนในผลดัของผูฟั้ง กล่าวคือจะตอ้งมีการเปล่ียนผลดัในการสนทนา แต่การ
เออออเกิดข้ึนพร้อมกบัผลดัของผูพู้ด นัน่คือ ขณะท่ีผูพู้ดยงัรักษาผลดัในการเป็นผูพู้ดอยู ่ผูฟั้งก็ใช้
การเออออไปพร้อมกนั โดยท่ีไม่ใช่การขดัจงัหวะหรือการแยง่พูด ดงันั้นการเออออจึงไม่ใช่ผลดั
ของผูฟั้ง การเออออ อาจแสดงออกดว้ยการใชถ้อ้ยค าพูดบางอยา่งท่ีแสดงวา่ผูฟั้งเห็นดว้ย สนใจและ
คลอ้ยตาม เช่น อืม อือ อือฮือ ค่ะ ครับ จะ้ ในภาษาองักฤษอาจเป็นการเปล่งเสียง เช่น uh-huh, hmm 
ใชค้  าศพัทบ์างค าหรือวลี เช่น เหรอ จริงดิ Really? Wow! หรือแสดงท่าทีประกอบเช่น การพยกัหนา้ 
การจอ้งมอง ในระหวา่งท่ีผูพู้ดก าลงัพูด แต่ในคนไทยสังเกตพบวา่ ผูฟั้งคนไทยมีการเออออดว้ยการ
ทวนซ ้ าค  าพูดของผูพู้ด แต่ไม่ใช่การทวนซ ้ าถอ้ยค าพูดทั้งหมด (จนัทิมา องัคพณิชกิจ, 2557, หนา้ 
223) 
 4.3 การพูดซอ้นเหล่ือม (Overlap) เป็นการพูดข้ึนมาพร้อมกนัโดยไม่จ  าเป็นตอ้ง            
ส่ือความหมายในเชิงลบ (Tannen, 1983) เป็นกรณีของการพูดท่ีเกิดจาก ผูพู้ดคนถดัไปมีความ
กระตือรือร้นในการร่วมวงสนทนา โดยปรากฏเกิดการพูดซอ้นเหล่ือมทนัทีหลงัจากจบผลดัของผู ้
พูดปัจจุบนั  
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลแบ่งเป็นขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  นบัจ านวนขอ้มูลของการพูดซอ้นเหล่ือมท่ีเป็นการขดัจงัหวะ ซ่ึงผูว้จิยัไดก้  าหนดไว้
ในขอบเขตของการวจิยัในหวัขอ้ ความหมายของการขดัจงัหวะส าหรับงานวิจยัน้ี ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละ
ตอน โดยพิมพบ์นัทึกขอ้มูลใส่ตารางสรุปวิเคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
  1.1  จ านวนทั้งหมดในการพูดขดัจงัหวะของผูห้ญิงท่ีพูดขดัจงัหวะผูช้าย ในแต่ละ
ตอน พร้อมทั้งถอดความช่วงท่ีนบัเป็นการขดัจงัหวะนั้น เพื่อน ามาวเิคราะห์ต่อ วา่เป็น การ
ขดัจงัหวะประเภทการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ หรือเป็นประเภทอ่ืน 
  1.2  จ  านวนทั้งหมดในการพูดขดัจงัหวะ ของผูช้ายท่ีพูดขดัจงัหวะผูห้ญิง ในแต่ละ
ตอน พร้อมทั้งถอดความช่วงท่ีนบัเป็นการขดัจงัหวะนั้น เพื่อน ามาวเิคราะห์ต่อ วา่เป็น การ
ขดัจงัหวะประเภทการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ หรือเป็นประเภทอ่ืน 
 2.  น าขอ้มูลการวิเคราะห์ทั้งหมดส่งใหผู้เ้ช่ียวชาญในดา้นการใชภ้าษาองักฤษ และ
เจา้ของภาษา เป็นผูต้รวจสอบความถูกตอ้งขอ้มูล โดยผลการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 
น ามาเสนอเป็นร้อยละ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
  2.1  ผลการวเิคราะห์ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย 
   2.1.1  ค่าร้อยละท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นตรงกนักบัผูว้จิยั  
=                         จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ย                              X 100 
    จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ทั้งหมดของสถานภาพทางสังคมท่ีผูห้ญิงสูงกวา่ผูช้าย  
 
 
   2.1.2  ค่าร้อยละท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นไม่ตรงกนักบัผูว้จิยั  
=                         จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ท่ีผูเ้ช่ียวชาญไม่เห็นดว้ย                          X 100 
    จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ทั้งหมดของสถานภาพทางสังคมท่ีผูห้ญิงสูงกวา่ผูช้าย  
 
 
  2.2  ผลการวเิคราะห์ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย 
   2.2.1  ค่าร้อยละท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นตรงกนักบัผูว้จิยั  
=                         จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ย                                   X 100 
    จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ทั้งหมดของสถานภาพทางสังคมท่ีผูห้ญิงเท่ากบัผูช้าย  
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   2.2.2  ค่าร้อยละท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นไม่ตรงกนักบัผูว้จิยั  
=                         จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ท่ีผูเ้ช่ียวชาญไม่เห็นดว้ย                                   X 100 
    จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ทั้งหมดของสถานภาพทางสังคมท่ีผูห้ญิงเท่ากบัผูช้าย  
 
  2.3  ผลการวเิคราะห์ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย 
   2.3.1  ค่าร้อยละท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นตรงกนักบัผูว้จิยั  
=                         จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ย                                   X 100 
    จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ทั้งหมดของสถานภาพทางสังคมท่ีผูห้ญิงต ่ากวา่ผูช้าย  
 
   2.3.2  ค่าร้อยละท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นไม่ตรงกนักบัผูว้จิยั  
=                         จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ท่ีผูเ้ช่ียวชาญไม่เห็นดว้ย                                   X 100 
    จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ทั้งหมดของสถานภาพทางสังคมท่ีผูห้ญิงต ่ากวา่ผูช้าย  
 
  2.4  ผลการวเิคราะห์ทุกสถานภาพรวมกนั 
   2.4.1  ค่าร้อยละท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นตรงกนักบัผูว้จิยั  
=                         จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นดว้ย          X 100 
                         จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ทั้งหมดของทุกสถานภาพ  
 
   2.4.2  ค่าร้อยละท่ีผูเ้ช่ียวชาญเห็นไม่ตรงกนักบัผูว้จิยั  
=                         จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ท่ีผูเ้ช่ียวชาญไม่เห็นดว้ย      X 100 
                           จ  านวนหน่วยวเิคราะห์ทั้งหมดของทุกสถานภาพ 
 
 3.  น าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในแต่ละประเภทลงเป็นตาราง 
 4.  บรรยายสรุปการวเิคราะห์ปัจจยัทางดา้นเพศและสถานภาพทางสังคมท่ีส่งผลกระทบ
ต่อการขดัจงัหวะในการสนทนาเป็นภาษาไทย 
 

การสรุปและอภิปรายผลการวจิัย 
 น าเสนอผลการศึกษาการวเิคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษของคนไทย
ระหวา่งเพศชายและหญิง จากรายการสนทนากบัแขกรับเชิญทั้ง 5 ตอน ในรูปแบบบรรยาย
วเิคราะห์ รวมถึงนบัความถ่ีท่ีเกิดข้ึนในการขดัจงัหวะ ลงในตารางตามกรอบงานวิจยัท่ีไดส้ร้างข้ึน 
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รวมถึงอภิปรายผลการวจิยัในการวเิคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษระหวา่งผูห้ญิง
และผูช้ายไทย พร้อมทั้งขอ้เสนอแนะต่างๆ เพื่อเป็นประโยชน์ในงานวจิยัดา้นการศึกษาการ
วเิคราะห์การขดัจงัหวะความแตกต่างระหวา่งเพศ ตามกรอบแนวคิดความครอบง า ท่ีมีตวัแปร เพศ
และสถานภาพทางสังคม แฝงอยูใ่นการใชภ้าษาในอนาคตต่อไป 



 

 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาปัจจยัทางดา้นเพศและสถานภาพทางสังคม ท่ีส่งผลกระทบต่อการขดัจงัหวะ
ในการสนทนา โดยการเก็บขอ้มูลจากรายการ Be My Guest ซ่ึงเผยแพร่ออกอากาศทาง
สถานีโทรทศัน์ช่อง NBT World และสามารถชมรายการยอ้นหลงัผา่นช่องเวบ็ไซตย์ทููบ  
มีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาการขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษระหวา่งเพศหญิงและเพศชาย 
ตามประเด็นต่อไปน้ี 
 1.  เพื่อหาจ านวนของการขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย 
 2.  เพื่อหาจ านวนของการขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย  
 3.  เพื่อหาจ านวนของการขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย 
 4.  เพื่อศึกษาประเภทของการขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย  
 5.  เพื่อศึกษาประเภทของการขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย 
 6.  เพื่อศึกษาประเภทของการขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย
 เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์งักล่าว ในขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดจ้ดัขอ้มูลใหอ้ยูใ่น
รูปแบบเพื่อเตรียมวเิคราะห์หาการขดัจงัหวะระหวา่งผูห้ญิงและผูช้ายท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการสนทนา 
ในแต่ละตอน ตามกรอบการวเิคราะห์ท่ีก าหนดไว ้แลว้จึงนบัความถ่ีของการขดัจงัหวะ ท่ีเกิดข้ึนใน
การสนทนา แลว้แจกแจงผล โดยน าเสนอผลวเิคราะห์ เป็นขอ้มูลสรุปในรูปแบบของตาราง พร้อม
ทั้งยกตวัอยา่งประกอบ และอภิปรายผลการวจิยัเป็นล าดบัขั้นตอนสุดทา้ย ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล
แบ่งเป็น 3 ตอนดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยสรุปจ านวนการขดัจงัหวะ และการพูดซอ้นเหล่ือม ท่ี
เกิดข้ึนในการสนทนา ระหวา่งผูห้ญิงและผูช้าย จ าแนกตามสถานภาพทางสังคม ไดแ้ก่ ผูห้ญิงท่ีมี
สถานภาพทางสังคม สูงกวา่ เท่ากนั และต ่ากวา่ ผูช้าย 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์การจ าแนกประเภทของการขดัจงัหวะ โดยจ าแนกตาม
สถานภาพทางสังคม ไดแ้ก่ ผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคม สูงกวา่ เท่ากนั และต ่ากวา่ ผูช้าย 
 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ท่ีผา่นการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญในฐานะเจา้ของภาษา และ
ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการใชภ้าษาองักฤษ 
 
 



34 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลโดยสรุปจ านวนการขดัจังหวะเชิงร่วมมือ เชิงบุกรุก และ
การพูดซ้อนเหล่ือมประเภทอ่ืน ๆ ในการสนทนาระหว่างเพศหญิงและเพศชาย จ าแนก
ตามสถานภาพทางสังคม 

 
ตารางท่ี 1 ขอ้มูลแสดงจ านวนการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ เชิงบุกรุก และการพูดซอ้นเหล่ือมประเภท 
 อ่ืน ๆ ท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย 
 

บริบท: ผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย 
ประเภทการขดัจงัหวะ ผูห้ญิง 

ขดัจงัหวะ พูดซอ้น
เหล่ือม 
ผูช้าย 

ผูช้าย 
ขดัจงัหวะ พูดซอ้น

เหล่ือม 
ผูห้ญิง 

ความถ่ี (คร้ัง) ความถ่ี (คร้ัง) 
1  เชิงร่วมมือ 
    1.1  เห็นดว้ย 
    1.2  ช่วยเหลือ 
    1.3  อธิบาย 
2  เชิงบุกรุก 
    2.1  ไม่เห็นดว้ย 
    2.2  ยดึสถานะผูพู้ด 
    2.3  เปล่ียนเร่ือง 
    2.4  สรุปตดับท 
3  อ่ืน ๆ 
    3.1  ตอบรับ 
    3.2  เออออ 
    3.3  พูดซอ้นเหล่ือม 

 
3 
4 
- 
 
- 
2 
2 
- 
 
- 
9 
3 

 
7 
2 
5 
 

2 
3 
- 
- 
 
- 
2 
8 
 

รวม 23 29 
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 จากตารางท่ี 1 เป็นผลการวิเคราะห์หาจ านวนของการขดัจงัหวะ และการพูดซอ้นเหล่ือม
ท่ีเกิดในการสนทนาภาษาองักฤษระหวา่งผูห้ญิงกบัผูช้าย โดยท่ีผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูง
กวา่ผูช้าย ดงัท่ีผูว้จิยัไดก้ล่าวถึงขอ้จ ากดัของกลุ่มตวัอยา่งในขา้งตน้ท่ีมีจ  านวนจ ากดั ดงันั้นในการหา
ความถ่ีในการขดัจงัหวะ ในบริบทท่ี ผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้ายจึงสามารถหาไดเ้พียง 
1 กลุ่มตวัอยา่ง ซ่ึงจะเป็นตวัแทนสรุป จ านวนของการขดัจงัหวะ ท่ีเกิดข้ึนในผูห้ญิงมีสถานภาพทาง
สังคมสูงกวา่ผูช้าย ซ่ึงสามารถสรุปไดว้า่ ความถ่ีของการขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา อนั
ไดแ้ก่จ านวนความถ่ีของการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ และการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก พบวา่ ผูช้ายมีจ านวน
ของการขดัจงัหวะผูห้ญิง มากกวา่จ านวนการขดัจงัหวะ ท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย โดยท่ีจ านวนของ
การขดัจงัหวะผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงเกิดข้ึนจ านวน 19 คร้ัง ในขณะท่ีจ านวนการขดัจงัหวะของ
ผูห้ญิงท่ีขดัจงัหวะผูช้าย มีจ านวน 11 คร้ัง ซ่ึงมีจ านวนนอ้ยกวา่การขดัจงัหวะท่ีเกิดจากผูช้าย
ขดัจงัหวะผูห้ญิง  
 ส่วนการพูดซอ้นเหล่ือมประเภทอ่ืน ๆ พบวา่ ผูห้ญิงมีจ านวนการพูดเออออมากกวา่ 
ผูช้าย โดยผูห้ญิงมีจ านวนของการเออออ 9 คร้ัง ผูช้าย 2 คร้ัง และพบวา่ ผูช้ายพูดซอ้นเหล่ือม
มากกวา่ผูห้ญิง โดยผูช้ายพูดซอ้นเหล่ือม 8 คร้ัง ผูห้ญิง 3 คร้ัง 
 จึงสรุปไดว้า่ความถ่ีของการขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษ ในผูห้ญิงท่ีมี
สถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย พบวา่ ผูช้ายมีจ านวนของการขดัจงัหวะผูห้ญิง มากกวา่ จ  านวน
ของการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ในการพูดซ้อนเหล่ือมประเภทอ่ืน ๆ ผูห้ญิงมีจ านวนของ
การเออออ มากกวา่ผูช้าย ส่วนการพูดซอ้นเหล่ือมนั้น พบวา่ผูช้ายมีจ านวนของการพูดซอ้นเหล่ือม
มากกวา่ผูห้ญิง ซ่ึงรายละเอียดของผลการวิเคราะห์การขดัจงัหวะและการพูดซอ้นเหล่ือมอ่ืน ๆ 
สามารถดูเพิ่มเติมไดจ้ากภาคผนวก จ 
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ตารางท่ี 2 ขอ้มูลแสดงจ านวนการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ เชิงบุกรุก และการพูดซอ้นเหล่ือมประเภท 
 อ่ืน ๆ ท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย 
 

บริบท: ผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย 
ประเภทการขดัจงัหวะ ผูห้ญิง 

ขดัจงัหวะ พูดซอ้น
เหล่ือม 
ผูช้าย 

ผูช้าย 
ขดัจงัหวะ พูดซอ้น

เหล่ือม 
ผูห้ญิง 

ความถ่ี (คร้ัง) ความถ่ี (คร้ัง) 
1  เชิงร่วมมือ 
    1.1  เห็นดว้ย 
    1.2  ช่วยเหลือ 
    1.3  อธิบาย 
2  เชิงบุกรุก 
    2.1  ไม่เห็นดว้ย 
    2.2  ยดึสถานะผูพู้ด 
    2.3  เปล่ียนเร่ือง 
    2.4  สรุปตดับท 
3  อ่ืน ๆ 
    3.1  ตอบรับ 
    3.2  เออออ 
    3.3  พูดซอ้นเหล่ือม 

 
5 
2 
- 
 
- 
2 
- 
- 
 
- 

28 
- 

 
14 
1 
6 
 
- 
6 
1 
- 
 
- 
7 

12 
รวม 37 47 

 
 จากตารางท่ี 2 เป็นผลการวิเคราะห์จ านวนของการขดัจงัหวะ และการพูดซอ้นเหล่ือมอ่ืน
ท่ีเกิดในการสนทนาภาษาองักฤษในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย ความถ่ีของการ
ขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา อนัไดแ้ก่จ านวนความถ่ีของการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ และการ
ขดัจงัหวะเชิงบุกรุก พบวา่ ผูช้ายมีจ านวนของการขดัจงัหวะผูห้ญิง มากกวา่จ านวนการขดัจงัหวะ ท่ี
ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย โดยท่ีจ านวนของการขดัจงัหวะผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงเกิดข้ึนจ านวน 28 คร้ัง 
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ในขณะท่ีจ านวนการขดัจงัหวะของผูห้ญิงท่ีขดัจงัหวะผูช้าย มีจ านวน 9 คร้ัง ซ่ึงมีจ านวนนอ้ยกวา่
การขดัจงัหวะท่ีเกิดจากผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง  
 ส่วนการพูดซอ้นเหล่ือมประเภทอ่ืน ๆ พบวา่ ผูห้ญิงมีจ านวนการพูดเออออมากกวา่ 
ผูช้าย โดยผูห้ญิงมีจ านวนของการเออออ 28 คร้ัง ผูช้าย 7 คร้ัง และพบวา่ ผูช้ายพูดซอ้นเหล่ือม
มากกวา่ผูห้ญิง โดยผูช้ายพูดซอ้นเหล่ือม 12 คร้ัง แต่ไม่พบการพูดซอ้นเหล่ือมในผูห้ญิง 
 จึงสรุปไดว้า่ความถ่ีของการขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษในผูห้ญิงมีสถานภาพ
ทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย พบวา่ ผูช้ายมีจ านวนของการขดัจงัหวะผูห้ญิง มากกวา่ จ  านวนของการ
ขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ในการพูดซอ้นเหล่ือมประเภทอ่ืน ๆ ผูห้ญิงมีจ านวนของการเออ
ออ มากกวา่ผูช้าย ส่วนการพูดซอ้นเหล่ือมนั้น พบวา่ผูช้ายมีจ านวนของการพูดซ้อนเหล่ือมมากกวา่
ผูห้ญิง ซ่ึงรายละเอียดของผลการวเิคราะห์การขดัจงัหวะและการพูดซอ้นเหล่ือมอ่ืน ๆ นั้น สามารถ
ดูไดจ้ากภาคผนวก จ 
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ตารางท่ี 3 ขอ้มูลแสดงจ านวนการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ เชิงบุกรุก และการพูดซอ้นเหล่ือมประเภท 
 อ่ืน ๆ ท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย 
 

บริบท: ผูห้ญิงมีสถานภาพทางต ่ากวา่ผูช้าย 
ประเภทการขดัจงัหวะ ผูห้ญิง 

ขดัจงัหวะ พูดซอ้น
เหล่ือม 
ผูช้าย 

ผูช้าย 
ขดัจงัหวะ พูดซอ้น
เหล่ือมผูห้ญิง 

ความถ่ี (คร้ัง) ความถ่ี (คร้ัง) 
1  เชิงร่วมมือ 
    1.1  เห็นดว้ย 
    1.2  ช่วยเหลือ 
    1.3  อธิบาย 
2  เชิงบุกรุก 
    2.1  ไม่เห็นดว้ย 
    2.2  ยดึสถานะผูพู้ด 
    2.3  เปล่ียนเร่ือง 
    2.4  สรุปตดับท 
3  อ่ืน ๆ 
    3.1  ตอบรับ 
    3.2  เออออ 
    3.3  พูดซอ้นเหล่ือม 

 
9 
5 
1 

 
- 
8 
- 
- 
 
- 

20 
- 

 
5 
2 
7 

 
- 
2 
- 
- 

 
- 

16 
6 

รวม 43 38 
 
 จากตารางท่ี 3 เป็นผลการวิเคราะห์หาจ านวนของการขดัจงัหวะ และการพูดซอ้นเหล่ือม
อ่ืน ๆ ท่ีเกิดในการสนทนาภาษาองักฤษในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย ความถ่ีของ
การขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา อนัไดแ้ก่จ านวนความถ่ีของการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ และ
การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก พบวา่ ผูช้ายมีจ านวนของการขดัจงัหวะผูห้ญิง นอ้ยกวา่จ านวนการ
ขดัจงัหวะ ท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย โดยท่ีจ านวนของการขดัจงัหวะผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงเกิดข้ึน
จ านวน 16 คร้ัง ในขณะท่ีจ านวนการขดัจงัหวะของผูห้ญิงท่ีขดัจงัหวะผูช้าย มีจ  านวน 23 คร้ัง  
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 ส่วนการพูดซอ้นเหล่ือมประเภทอ่ืน ๆ พบวา่ ผูห้ญิงมีจ านวนการพูดเออออมากกวา่ 
ผูช้าย โดยผูห้ญิงมีจ านวนของการเออออ 20 คร้ัง ผูช้าย 16 คร้ัง และพบวา่ ผูช้ายพูดซอ้นเหล่ือม
มากกวา่ผูห้ญิง โดยผูช้ายพูดซอ้นเหล่ือม 6 คร้ัง แต่ไม่พบการพูดซอ้นเหล่ือมในผูห้ญิง 
 จึงสรุปไดว้า่ความถ่ีของการขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษในผูห้ญิงมีสถานภาพ
ทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย พบวา่ ผูช้ายมีจ านวนของการขดัจงัหวะผูห้ญิง นอ้ยกวา่ จ  านวนของการ
ขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ในการพูดซอ้นเหล่ือมประเภทอ่ืน ๆ ผูห้ญิงมีจ านวนของการเออ
ออ มากกวา่ผูช้าย ส่วนการพูดซอ้นเหล่ือมนั้น พบวา่ผูช้ายมีจ านวนของการพูดซ้อนเหล่ือมมากกวา่
ผูห้ญิง ซ่ึงรายละเอียดของผลการวเิคราะห์การขดัจงัหวะและการพูดซอ้นเหล่ือมอ่ืน ๆ สามารถดู
รายละเอียดเพิ่มเติมไดจ้ากภาคผนวก จ 
 สรุป จากขอ้มูลการวิเคราะห์เพื่อหาความถ่ีของการขดัจงัหวะ และการพูดซอ้นเหล่ือม 
อ่ืน ๆ ในการสนทนาภาษาองักฤษระหวา่งผูห้ญิงกบัผูช้ายท่ีผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ 
เท่ากนั และต ่ากวา่ผูช้าย โดยสรุปไดด้งัน้ี 1.  การขดัจงัหวะ และการพูดซอ้นเหล่ือมอ่ืน ๆ ในผูห้ญิง
ท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้ายนั้น พบวา่ผูช้ายมีความถ่ีของการขดัจงัหวะผูห้ญิง มากกวา่
ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย โดยผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงมีจ านวนทั้งส้ิน 19 คร้ัง และผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย
มีจ านวนทั้งส้ิน 11 คร้ัง การพูดซอ้นเหล่ือมประเภทอ่ืน ๆ พบวา่ ผูห้ญิงมีจ านวนการพูดเออออ
มากกวา่ ผูช้าย โดยผูห้ญิงมีจ านวนของการเออออ 9 คร้ัง ผูช้าย 2 คร้ัง และพบวา่ ผูช้ายพูดซอ้น
เหล่ือมมากกวา่ผูห้ญิง โดยผูช้ายพูดซอ้นเหล่ือม 8 คร้ัง ผูห้ญิง 3 คร้ัง 2.  การขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมี
สถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้ายนั้น พบวา่ผูช้ายมีความถ่ีของการขดัจงัหวะผูห้ญิง มากกวา่ 
ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย โดยผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงมีจ านวนทั้งส้ิน 28 คร้ัง และผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย
มีจ านวนทั้งส้ิน 9 คร้ัง การพูดซอ้นเหล่ือมประเภทอ่ืน ๆ พบวา่ ผูห้ญิงมีจ านวนการพูดเออออ
มากกวา่ ผูช้าย โดยผูห้ญิงมีจ านวนของการเออออ 28 คร้ัง ผูช้าย 7 คร้ัง และพบวา่ ผูช้ายพูดซอ้น
เหล่ือมมากกวา่ผูห้ญิง โดยผูช้ายพูดซอ้นเหล่ือม 12 คร้ัง แต่ไม่พบการพูดซอ้นเหล่ือมในผูห้ญิง  
3.  การขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้ายนั้น พบวา่ผูช้ายมีความถ่ีของการ
ขดัจงัหวะผูห้ญิง นอ้ยกวา่ ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย โดยผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงมีจ านวนทั้งส้ิน 16 คร้ัง 
และผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายมีจ านวนทั้งส้ิน 23 คร้ัง การพูดซอ้นเหล่ือมประเภทอ่ืน ๆ พบวา่ ผูห้ญิงมี
จ านวนการพูดเออออมากกวา่ ผูช้าย โดยผูห้ญิงมีจ านวนของการเออออ 20 คร้ัง ผูช้าย 16 คร้ัง และ
พบวา่ ผูช้ายพูดซอ้นเหล่ือมมากกวา่ผูห้ญิง โดยผูช้ายพูดซอ้นเหล่ือม 6 คร้ัง แต่ไม่พบการพูดซอ้น
เหล่ือมในผูห้ญิง 
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ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์การจ าแนกประเภทของการขดัจังหวะ โดยจ าแนกตาม
สถานภาพทางสังคม ได้แก่ ผู้หญิงทีม่สีถานภาพทางสังคม สูงกว่า เท่ากนั และต ่ากว่า 
ผู้ชาย 

 ผลการวเิคราะห์การจ าแนกประเภทของการขดัจงัหวะตามสถานภาพทางสังคม โดยท่ี
ผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคม สูงกวา่ เท่ากนั และต ่ากวา่ผูช้าย ตามวตัถุประสงคใ์นการวิจยัในขอ้ 4 
ขอ้ 5 และขอ้ 6 ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 วตัถุประสงคข์องการวจิยัในขอ้ท่ี 4 เพื่อศึกษาประเภทของการขดัจงัหวะในการสนทนา
ภาษาองักฤษระหวา่งผูห้ญิงกบัผูช้าย ท่ีผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย  
 
ตารางท่ี 4 ขอ้มูลแสดงจ านวนการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก และการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ท่ีเกิดข้ึนในการ 
 สนทนา ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย 
 

บริบท: ผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย 
ตอน ความถ่ีของการขดัจงัหวะ (คร้ัง) 

ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
เชิงบุกรุก เชิงร่วมมือ รวม เชิงบุกรุก เชิงร่วมมือ รวม 

Gastronomy Tourism 2017  4 7 11 5 14 19 
รวม 4 7 11 5 14 19 
 
 จากตารางท่ี 4 ซ่ึงเป็นตารางแสดงขอ้มูลแสดงจ านวนการขดัจงัหวะ ท่ีเกิดข้ึนในการ
สนทนา ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้ายพบวา่ การขดัจงัหวะท่ีเกิดจากผูห้ญิงขดัจงัหวะ
ผูช้าย และผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงนั้น เป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือมากกวา่เป็นการขดัจงัหวะเชิงบุก
รุก ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากตารางท่ี 4 ท่ีสรุปวา่ ในการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายจ านวน 11 คร้ัง
นั้น เป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ จ านวน 7 คร้ัง และเป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุกจ านวน 4 คร้ัง 
เช่นเดียวกนักบัจ านวนการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ท่ีพบวา่การขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนมี
ลกัษณะเป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มากกวา่เชิงบุกรุก การขดัจงัหวะของผูช้ายท่ีขดัจงัหวะผูห้ญิง
จ านวน 19 คร้ังนั้น เป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือจ านวน 14 คร้ัง และเป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก
จ านวน 5 คร้ัง ดงัแสดงรายละเอียดต่อไปน้ี 
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 ตอน Gastronomy Tourism 2017 
 รายละเอียดผลการวิเคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย 
สามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงใชใ้นการขดัจงัหวะมากท่ีสุด คือ
การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มีจ านวน 7 คร้ัง ดงัตารางท่ี 4 (ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ในคอลมัน์เชิง
ร่วมมือ)  ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายเชิงร่วมมือพบวา่ มี 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การ
ขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ในลกัษณะของการแสดงความเห็นดว้ย (Agreement) และการขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือ ในลกัษณะของการช่วยเหลือ (Assistant)  
 ตวัอยา่งท่ี 1  
 ขอ้ความบางตอน ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายเชิงร่วมมือ ท่ีมี
ลกัษณะของการแสดงความเห็นดว้ย (Cooperative interruption - Agreement) 
M: 127 That is quite funny mean not funny but it's fun because of the people they  
 128 want to know what is on the plate 
F: 129 Um of course                 
F:  130 yeah it's a different experience to actually see and know what they're eating 
M: 131 yeah// [right] 
F: 132            [so it’s a good] thing.  
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นประเภทการ
ขดัจงัหวะเชิงร่วมมือเน่ืองจาก 1.  การขดัจงัหวะตามความหมายของงานวจิยัน้ีจะตอ้งเป็นการ
รบกวนการสนทนาของผูพู้ดปัจจุบนั โดยพูดแทรกข้ึนมา ในขณะท่ียงัไม่ถึงผลดัของตน ซ่ึงใน
บรรทดัท่ี 132 เป็นการละเมิดกฎดงักล่าว 2.  ลกัษณะการขดัจงัหวะของผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 132 
เป็นไปเพื่อมีเจตนาในการเช่ือมต่อการสนทนาให้ด าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง โดยท่ีความหมายการ
ขดัจงัหวะในบรรทดัท่ี 12 เพื่อแสดงถึงความเห็นพอ้งตอ้งกนั กบัในบรรทดัก่อนหนา้ท่ีพูดชายได้
พูดมา โดยจดัเป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ลกัษณะการเห็นดว้ย 
 ตวัอยา่งท่ี 2  
 ขอ้ความบางตอน ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายในเชิงร่วมมือ ท่ีมี
ลกัษณะของการช่วยเหลือ (Cooperative interruption - Assistant) 
M: 473 I visit there with the chef Norbert and I know they are to start to grow or  
 474 everything like ingredients and herbs and vegetables and grow on this year's  
 475 twenty//[:::…] 
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F: 476              [seventeen] 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นประเภทการ
ขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือเน่ืองจาก 1.  การขดัจงัหวะตามความหมายของงานวจิยัน้ีจะตอ้ง
เป็นการรบกวนการสนทนาของผูพู้ดปัจจุบนั โดยพูดแทรกข้ึนมา ในขณะท่ียงัไม่ถึงผลดัของตน ซ่ึง
ในบรรทดัท่ี 476 เป็นการละเมิดกฎดงักล่าว 2.  ลกัษณะการขดัจงัหวะของผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 472 
เป็นไปเพื่อมีเจตนาในการให้ความร่วมมือในการด าเนินการสนทนาใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึง
เรียกวา่จดัเป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ โดยท่ีการขดัจงัหวะในบรรทดัท่ี 476 เป็นการขดัจงัหวะท่ีมี
ความหมาย เพื่อแสดงถึงการใหค้วามช่วยเหลือ ต่อการพูดของผูช้ายในบรรทดัท่ี 475 ซ่ึงในการพูด
บรรทดัท่ี 475 ของเพศชายมีการแสดงความตอ้งการช่วยเหลือจากผูห้ญิงโดยการลากเสียงค าวา่ 
twenty ยาวออกไป อีกทั้งมองหนา้ผูห้ญิง เพื่อส่งสัญญาณขอใหผู้ห้ญิงช่วยพูดต่อ ซ่ึงลกัษณะของ
การพูดดงักล่าว เป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือเพื่อช่วยเหลือ 
 2.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงใช้ในการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ซ่ึง
ปรากฏจ านวน 4 คร้ัง ดงัตารางท่ี 4 (ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ในคอลมัน์เชิงบุกรุก) ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ี
ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย เพื่อแสดงการบุกรุกพบวา่ มี 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ใน
ลกัษณะของ การยดึสถานะความเป็นผูพู้ด และการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ในลกัษณะของการเปล่ียน
หวัขอ้ สามารถสรุปไดด้งัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 ตวัอยา่งท่ี 3  
 ขอ้ความบางตอน ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายในเชิงบุกรุก ท่ีมี
ลกัษณะของการยดึสถานะความเป็นผูพู้ด (Intrusive interruption - Floor taking)  
F: 155 and were you the only chef cooking the Thai food that night? 
M: 156 yes  
F: 157 I see  
M: 158 //[right only one…] 
F: 159   [everyone sixty five] dishes 
M: 160 yes 
 จากขอ้ความบางตอน ตามตวัอยา่งเป็นการขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายท่ีจดัอยู่
ในประเภทการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก เน่ืองจาก 1.  ผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 159 พูดแทรกผูช้ายในบรรทดัท่ี 
158 โดยท่ีผูช้ายยงัไม่พูดไม่จบ ซ่ึงถือเป็นการละเมิดกฎการผลดักนัพูด และตีความหมายวา่เป็นการ
ขดัจงัหวะ ตามท่ีผูว้จิยัไดนิ้ยามไวใ้นงานวจิยัน้ี 2.  การขดัจงัหวะน้ีเป็นประเภทการขดัจงัหวะเชิงบุก
รุก เน่ืองจาก การพูดแทรกของผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 159 ถือเป็นการรบกวนเน้ือหาของการสนทนาท่ี
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ก าลงัด าเนินอยูข่องผูช้ายในบรรทดัท่ี 158 เน่ืองจากการพูดของผูช้ายในบรรทดัท่ี 158 พบวา่ก าลงัจะ
พูดอธิบายในเร่ืองท่ีผูห้ญิงถามไวก่้อนหนา้ แต่ตอ้งหยดุพูด 3. การขดัจงัหวะเป็นการขดัจงัหวะเชิง
บุกรุก ในลกัษณะของการแยง่ผลดัพูด กล่าวคือ การพูดของผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 159 พูดแทรกและ
พูดซอ้นเหล่ือมการพูดของผูช้ายในบรรทดัท่ี 158 จนผูช้ายหยดุพูดไป และเธอยงัคงด าเนินการพูด
ต่อไปจนเธอพูดจบ โดยเร่ืองท่ีเธอพูดเป็นการพูดต่อเน่ืองมาจากเร่ืองท่ีเธอไดถ้ามไวก่้อนหนา้ ซ่ึงมี
ลกัษณะของการพูดซอ้นเหล่ือมโดยแยง่ผลดัพูดของผูช้าย มาพูดต่อในเร่ืองเดิมนัน่เอง 
 ตวัอยา่งท่ี 4 
 ขอ้ความบางตอน ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายในเชิงบุกรุก ท่ีมี
ลกัษณะของการเปล่ียนหวัขอ้ (Intrusive interruption - Topic change) 
M: 86 but all ingredient like a lemongrass garlic galangal or there in the soup and make  
 87 six hour for the great soup. 
F: 88 I see 
M: 89 //[and]… 
F: 90   [So is this] the first time joining this// project?  
M: 91                                                              Yes 
 จากขอ้ความบางตอน ตามตวัอยา่งเป็นการขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายท่ีจดัอยู่
ในประเภทการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก เน่ืองจาก 1.  การพูดของผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 90 พูดซอ้นเหล่ือม
ผูช้ายในบรรทดัท่ี 89 เป็นผลใหผู้ช้ายท่ีก าลงัพูดอยู ่หยดุพูด ซ่ึงไดว้า่ การพูดของผูห้ญิงนั้นเป็นการ
รบกวน คุกคาม เป็นผลใหผู้ช้ายในบรรทดัท่ี 89 ไม่สามารถพูดจนจบผลดัของตนได ้ซ่ึงตรงกบั
นิยามของการขดัจงัหวะประเภทเชิงบุกรุกซ่ึงก าหนดไวใ้นงานวจิยัน้ี 2.  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุกน้ี มี
ลกัษณะเป็นการเปล่ียนหวัขอ้ เน่ืองจากเน้ือเร่ืองก่อนหนา้ผูช้ายก าลงัพูดคุยถึงการท าซุปใหมี้รสชาด
ดีดว้ยเคร่ืองปรุงต่าง ๆ และในขณะท่ีผูช้ายในบรรทดัท่ี 89 ก าลงัจะพูดต่อนั้น ผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 90 
ไดพู้ดซอ้นเหล่ือม โดยเป็นการตั้งค  าถามเพื่อจะถามผูช้ายวา่ คร้ังน้ีเป็นคร้ังแรกท่ีเขา้ร่วมโครงการน้ี
ใช่หรือไม่ ซ่ึงเป็นการขดัจงัหวะท่ีเป็นคนละเร่ืองกบัการปรุงซุปใหมี้รสชาดดีของผูช้ายก่อนหนา้น้ี 
 รายละเอียดผลการวิเคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาท่ีผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
สามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายใชใ้นการขดัจงัหวะผูห้ญิงมากท่ีสุด 
คือการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มีจ านวน 14 คร้ัง ดงัตารางท่ี 4 (ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ในคอลมัน์เชิง
ร่วมมือ)  ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง เพื่อแสดงความร่วมมือพบวา่ มี 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
1.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ในลกัษณะของการเห็นดว้ย 2.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ในลกัษณะ
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ของการช่วยเหลือ และ 3.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ในลกัษณะอธิบายใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน ตวัอยา่งของ
แต่ละลกัษณะ สามารถสรุปไดด้งัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 ตวัอยา่งท่ี 5  
 ขอ้ความบางตอน ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงเชิงร่วมมือ ท่ีมี
ลกัษณะของการแสดงความเห็นดว้ย (Cooperative interruption - Agreement) 
F: 42 so you have a lot of experience that we can // [see for sure] 
M: 43                                                                           [yeah yeah] during work with 
 44 the Mandarin is that two twice a years it's go abroad //to do a food promotion 
 จากขอ้ความบางตอน ตามตวัอยา่งขา้งตน้เป็นการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงท่ี
จดัอยูใ่นประเภทการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ เน่ืองจาก 1.  การพูดของผูช้ายในบรรทดัท่ี 43 มีลกัษณะ
เป็นการพูดขดัจงัหวะท่ีมีเจตนาเพื่อช่วยเสริมการสนทนา ใหแ้ก่การพูดของผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 42 
โดยการแสดงการสนบัสนุน อธิบายเพิ่มเติม 2.  การพูดขดัจงัหวะเชิงร่วมมือดงัตวัอยา่งขา้งตน้ มี
ลกัษณะเป็นการแสดงความเห็นดว้ย เน่ืองจากผูช้ายบรรทดัท่ี 43 ไดอ้ธิบายรายละเอียดเพิ่มเติม จาก
บรรทดัท่ี 42 ซ่ึงตรงตามเกณฑข์อง การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ท่ีมีลกัษณะของความเห็นดว้ย 
 ตวัอยา่งท่ี 6  
 ขอ้ความบางตอน ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงเชิงร่วมมือ ท่ีมี
ลกัษณะของการแสดงความช่วยเหลือ (Cooperative interruption - Assistant) 
M: 118 and then the microphone and or explain before they eat the dish  
F: 119 I see 
M: 120 right  
F:  121 but you didn't cook and show or [any…]  
M: 122                                                      [no the] kitchen in nearby  
F: 123 oh okay 
 จากขอ้ความบางตอน ตามตวัอยา่งขา้งตน้เป็นการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงท่ี
จดัอยูใ่นประเภทการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ เน่ืองจาก 1. การพูดของผูช้ายในบรรทดัท่ี 122 มีลกัษณะ
เป็นการพูดขดัจงัหวะท่ีมีเจตนาเพื่อช่วยเหลือคู่สนทนาในบรรทดัท่ี 121ซ่ึงส่งสัญญาณขอใหผู้ฟั้ง
ช่วยพูดต่อ และผูช้ายในบรรทดัท่ี 122 สังเกตเห็นการขอความช่วยเหลือ จึงพูดขดัจงัหวะข้ึนมา
เพื่อใหก้ารสนทนาเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง 2. การพูดขดัจงัหวะเชิงร่วมมือดงัตวัอยา่งขา้งตน้ มีลกัษณะ
เป็นการแสดงความช่วยเหลือ เน่ืองจากผูช้ายบรรทดัท่ี 122 สังเกตลกัษณะการพูดของผูห้ญิงใน
บรรทดัท่ี 121 เขาจึงช่วยพูดเสริม 
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 ตวัอยา่งท่ี 7  
 ขอ้ความบางตอน ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงเชิงร่วมมือ ท่ีมี
ลกัษณะของการอธิบายใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน (Cooperative interruption - Clarification) 
F:  434 and what about the welcome drink you 
 435 mentioned// [earlier what a welcome drink] 
M: 436                     [all right the welcome drink is] the people love it because it I do 
 437 with the blue butterfly flower 
 จากขอ้ความบางตอน ตามตวัอยา่งขา้งตน้เป็นการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงท่ี
จดัอยูใ่นประเภทการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ เน่ืองจาก 1. การพูดของผูช้ายในบรรทดัท่ี 436 เป็นการ
พูดเพื่อช่วยเหลือ ผูพู้ดผูห้ญิงก่อนหนา้เพื่อช่วยอธิบายเพิ่มเติม 2. การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือน้ี มี
ลกัษณะเป็นการอธิบายใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน เน่ืองจาก การพูดของผูช้ายในบรรทดัท่ี 436 เป็นการอธิบาย
ต่อผูฟั้ง ใหผู้ฟั้งเขา้ใจไดช้ดัเจนมากยิง่ข้ึน วา่ welcome drink ท ามาจาก the blue butterfly flower 
 2.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายใชใ้นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ซ่ึง
ปรากฏจ านวน 6 คร้ัง ดงัตารางท่ี 1 (ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ในคอลมัน์เชิงบุกรุก) ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ี
ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง เพื่อแสดงการบุกรุกพบวา่ มี 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ใน
ลกัษณะของ การไม่เห็นดว้ย และการยดึสถานะความเป็นผูพู้ด สามารถสรุปไดด้งัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 ตวัอยา่งท่ี 8  
 ขอ้ความบางตอน ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงเชิงบุกรุก ท่ีมีลกัษณะ
ของการไม่เห็นดว้ย (Intrusive interruption - Disagreement) 
F: 351 so it's not like you know// [must murky or anything] 
M: 352                                            [no no no no] 
 จากขอ้ความบางตอน ตามตวัอยา่งขา้งตน้เป็นการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงท่ี
จดัอยูใ่นประเภทการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก เน่ืองจาก 1.  ความหมายของการพูดในบรรทดั 352 มี
ความหมายเพื่อปฎิเสธเน้ือหาของผูพู้ดในบรรทดัท่ี 351 พูดอยู ่2.  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก มีลกัษณะ
เป็นการแสดงความไม่เห็นดว้ย (Disagreement) เน่ืองจากผูพู้ดบรรทดัท่ี 252 รีบแสดงความไม่เห็น
ดว้ยข้ึนมาทนัที  
 ตวัอยา่งท่ี 9  
 ขอ้ความบางตอน ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงเชิงบุกรุก ท่ีมีลกัษณะ
ของการยดึสถานะความเป็นผูพู้ด (Intrusive interruption - Floor taking) 
M: 145 that the time to be perfect on like cooking class and gala dinner  
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F: 146 of course. 
F: 147 so that night it was it just you know cooking for one night or there is like many  
 148 nights in that you //[had…]  
M: 149                                [in that program] is well every I think it's three or four days 
F: 150 Oh ok 
 จากขอ้ความบางตอน ตามตวัอยา่งขา้งตน้เป็นการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงท่ี
จดัอยูใ่นประเภทการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก เน่ืองจาก 1.  ผูพู้ดบรรทดัท่ี 149 พูดซอ้นเหล่ือมบรรทดัท่ี 
148 จนกระทัง่บรรทดัท่ี 148 หยดุพูด ทั้งท่ียงัพูดไม่จบ โดยมีลกัษณะเป็นการรบกวนการพูดของผู ้
พูดบรรทดัท่ี 148 จนไม่สามารถพูดต่อได ้2.  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุกน้ี มีลกัษณะเป็นการขดัจงัหวะ
เพื่อยดึสถานะความเป็นผูพู้ด เน่ืองจากผูพู้ดบรรทดัท่ี 149 พูดซอ้นเหล่ือม กบัผูพู้ดบรรทดัท่ี 148 
โดยท่ีบรรทดัท่ี 148 มีการหยุดพูด และบรรทดัท่ี 149 พูดจนจบประโยค โดยเน้ือหาท่ีผูพู้ดบรรทดั 
149 พูดนั้น มีลกัษณะของการแยง่ผลดั เพื่อน ามาพูดเอง ซ่ึงตรงตามเกณฑข์องการขดัจงัหวะเชิงบุก
รุก ลกัษณะ ของการยดึสถานะความเป็นผูพู้ด 
 สรุป จากผลการวเิคราะห์ตารางท่ี 1 จึงสรุปไดว้า่ ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนใน
การสนทนา ของผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย พบวา่ ไม่วา่จะเป็นในกรณีท่ีผูห้ญิง
ขดัจงัหวะผูช้าย หรือผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีปรากฏในการสนทนานั้น 
เป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มากกวา่การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก  
 วตัถุประสงคข์องการวจิยัในขอ้ท่ี 5 เพื่อศึกษาประเภทของการขดัจงัหวะในการสนทนา
ภาษาองักฤษระหวา่งผูห้ญิงกบัผูช้าย ท่ีผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย  
 
ตารางท่ี 5 ขอ้มูลแสดงจ านวนการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก และการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ท่ีเกิดข้ึนในการ 
 สนทนา ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย 
 

บริบท: ผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย 
ตอน ความถ่ีของการขดัจงัหวะ (คร้ัง) 

ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
เชิงบุกรุก เชิงร่วมมือ รวม เชิงบุกรุก เชิงร่วมมือ รวม 

Thai Literature to the World - 3 3 1 8 9 
SkillLane, A Successful Startup in Thailand 2 4 6 6 13 19 
รวม 2 7 9 7 21 28 
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 จากตารางท่ี 5 ซ่ึงเป็นตารางแสดงขอ้มูลแสดงจ านวนการขดัจงัหวะ ท่ีเกิดข้ึนในการ
สนทนา ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัเพศชายนั้น การขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะ
ผูช้าย และผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงนั้น พบวา่การขดัจงัหวะท่ีเกิดจากผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย และผูช้าย
ขดัจงัหวะผูห้ญิงนั้น เป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือในการสนทนา มากกวา่เป็นการขดัจงัหวะเชิงบุก
รุก ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากตารางท่ี 2 ซ่ึงสรุปวา่ ในการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายจ านวน 9 คร้ัง
นั้น เป็นการขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ จ านวน 7 คร้ัง และเป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก
จ านวน 2 คร้ัง เช่นเดียวกนักบัจ านวนการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ท่ีพบวา่การ
ขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนมีลกัษณะเป็นการขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ มากกวา่เชิงบุกรุก จากตาราง
ท่ี 2 พบวา่ การขดัจงัหวะของผูช้ายท่ีขดัจงัหวะผูห้ญิงจ านวน 28 คร้ังนั้น เป็นการขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือจ านวน 21 คร้ัง และเป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุกจ านวน 7 คร้ัง ดงัแสดงรายละเอียดต่อไปน้ี 
 ตอน Thai Literature to the World 
 รายละเอียดผลการวิเคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย 
สามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงใชใ้นการขดัจงัหวะมากท่ีสุด คือ
การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มีจ านวน 3 คร้ัง ดงัตารางท่ี 2 (ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ในคอลมัน์เชิง
ร่วมมือ)  ซ่ึงการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ โดยผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย พบวา่ มี 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การเห็น
ดว้ย และการช่วยเหลือ  
 ตวัอยา่งท่ี 10  
 ขอ้ความบางตอน ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายเชิงร่วมมือ ท่ีมี
ลกัษณะของการเห็นดว้ย (Cooperative interruption - Agreement) 
M: 221 Okay you know they are free so//[they can]  
F: 222                                                   [Oh really?] That’s great. 
M: 223 Yes 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นประเภทการ
ขดัจงัหวะเชิงร่วมมือเน่ืองจาก 1.  การขดัจงัหวะของผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 222 มีเจตนาในลกัษณะเป็น
การกระตุน้ใหก้ารสนทนามีความต่อเน่ือง โดยพูดแทรกข้ึนวา่ Oh really? That’s great. เพื่อย  ้าในส่ิง
ท่ีผูช้ายในบรรทดัท่ี 221 พูด โดยอุทานข้ึนมา พร้อมทั้งแสดงความช่ืนชม เพื่อแสดงถึงความเห็น
ดว้ยกบัส่ิงท่ีผูช้ายในบรรทดัท่ี 221 พูด 2.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือน้ี เป็นลกัษณะการเห็นดว้ย 
เน่ืองจาก เจตนาของการพูดในบรรทดัท่ี 222 มีความหมายเพื่อแสดงความเขา้ใจ แสดงการ
สนบัสนุน ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑข์องการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือในลกัษณะการเห็นดว้ย  



48 

 ตวัอยา่งท่ี 11 
 ขอ้ความบางตอน ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายเชิงร่วมมือ ท่ีมี
ลกัษณะของการใหค้วามช่วยเหลือ (Cooperative interruption - Assistance) 
M: 521 So hopefully you know it will connect(.)//[you know Chinese]. 
F: 522                                                                     [relatable story]  
M: 523 yes you know. I hope that you will introduce Ah Lhiang character to a wider  
 524 audience of the you know the Chinese readers  
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นประเภทการ
ขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือเน่ืองจาก 1.  การขดัจงัหวะของผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 522 มีเจตนาใน
ลกัษณะเป็นการช่วยเหลือผูพู้ดในบรรทดัท่ี 521ใหส้ามารถพูดไดต่้อเน่ือง โดยการพูดค าเสริม
เพื่อใหผู้พู้ดผูช้ายสามารถพูดไดต่้อเน่ือง 2.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือน้ี มีลกัษณะเป็นการใหค้วาม
ช่วยเหลือ เน่ืองจากผูพู้ดในบรรทดัท่ี 522 สังเกตช่วงหยดุสั้นๆ ของผูช้ายในบรรทดัท่ี 521 ผูพู้ด
ผูห้ญิงจึงจดัหาค ามาสนบัสนุนเพื่อใหผู้พู้ดผูช้ายไดด้ าเนินการพูดต่อไปไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
 2.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ไม่พบวา่ ผูห้ญิงใชใ้นการ
ขดัจงัหวะเชิงบุกรุกขดัจงัหวะผูช้าย  
 รายละเอียดผลการวิเคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาท่ีผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
สามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายใชใ้นการขดัจงัหวะมากท่ีสุด คือ
การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก มีจ านวน 8 คร้ัง ดงัตารางท่ี 5 (ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ในคอลมัน์เชิง
ร่วมมือ)  ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง เพื่อแสดงความร่วมมือพบวา่ มี 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ในลกัษณะของการแสดงความเห็นดว้ย และการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ใน
ลกัษณะของการอธิบายใหช้ดัเจน  
 ตวัอยา่งท่ี 12  
 ขอ้ความบางตอน ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงเชิงร่วมมือ ท่ีมี
ลกัษณะของการแสดงความเห็นดว้ย (Cooperative interruption - Agreement) 
F:  355 I see so everybody can you know still 
F: 356 understand wh//[at's going on]  
M: 357                           [Yes they can relate] to this to the situation. 
F: 358 Yes of course 
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 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นประเภทการ
ขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือเน่ืองจาก 1.  การพูดของผูช้ายบรรทดัท่ี 357 มีเจตนาท่ีจะ
สนบัสนุนการพูดของผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 356 2.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือน้ี มีลกัษณะเป็นการ
แสดงความเห็นดว้ย เน่ืองจากบรรทดัท่ี 356 มีเจตนาในการพูดสนบัสนุน และแสดงรายละเอียด
เพิ่มเติม ซ่ึงตรงตามเกณฑข์องลกัษณะการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ท่ีแสดงความเห็นดว้ย  
 ตวัอยา่งท่ี 13  
 ขอ้ความบางตอน ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงเชิงร่วมมือ ท่ีมี
ลกัษณะของการอธิบายใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน (Cooperative interruption - Clarification) 
F:  238 I see. wow that's great that it's for free  
 239 and I wouldn’t be expected// [that actually]… 
M: 240                                                [well you know] it's our pleasure really to be 
 241 able to provide these books and that// we truly hope that 
F: 242                                                           umm  
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นประเภทการ
ขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือเน่ืองจาก 1.  เจตนาการพูดของผูช้ายบรรทดัท่ี 240 เป็นไปเพื่อช่วย
ใหผู้ห้ญิงเขา้ใจในเร่ืองท่ีเธอก าลงัพูดอยู ่นั้นเขา้ใจชดัเจนมากยิง่ข้ึน 2.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือน้ี มี
ลกัษณะเป็นการอธิบายใหเ้ขา้ใจชดัเจนยิง่ข้ึน เน่ืองจากบรรทดัท่ี 240 พูดเพื่ออธิบายเพิ่มเติมของการ
พูดก่อนหนา้ท่ีผูพู้ดผูห้ญิงพูดไว ้ใหมี้ความกระจ่างชดัเจนยิง่ข้ึน 
 2.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายใชใ้นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ซ่ึง
ปรากฏจ านวน 1 คร้ัง ดงัตารางท่ี 5 (ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ในคอลมัน์เชิงบุกรุก) ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ี
ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง เพื่อแสดงการบุกรุกมีลกัษณะ การยดึสถานะความเป็นผูพู้ด สามารถสรุปได้
ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 ตวัอยา่งท่ี 14  
 ขอ้ความบางตอน ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงเชิงบุกรุก ท่ีมีลกัษณะ
ของการยดึสถานะความเป็นผูพู้ด(Intrusive interruption - Floor taking) 
F: 283 How many languages has it bee//[n translated](xxx)…  
M: 284                                                      [well it's being] translated to English Japanese
 285 and Vietnamese 
 จากขอ้ความบางตอน ตามตวัอยา่งขา้งตน้เป็นการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงท่ี
จดัอยูใ่นประเภทการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก เน่ืองจาก 1.  การพูดของผูช้ายในบรรทดัท่ี 284 เป็นการ
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ขดัจงัหวะ คุกคาม จนผูพู้ดผูห้ญิง บรรทดัท่ี 283 ไม่สามารถพูดจบประโยคได ้2.  การขดัจงัหวะเชิง
บุกรุกน้ีมีลกัษณะเป็นการแยง่ผลดัพูดของผูพู้ดผูห้ญิงมาเพื่อจะอธิบายเร่ืองท่ีผูห้ญิงสนใจ โดยไม่ได้
มีการเปล่ียนเร่ืองท่ีก าลงัคุยกนัอยู ่
 ตอน SkillLane, A Successful Startup in Thailand 
 รายละเอียดผลการวิเคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย 
สามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงใชใ้นการขดัจงัหวะมากท่ีสุด คือ
การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มีจ านวน 3 คร้ัง ดงัตารางท่ี 5 (ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ในคอลมัน์เชิง
ร่วมมือ ตอน SkillLane, A Succuessful Startup in Thailand)  ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะ
ผูช้าย เพื่อแสดงความร่วมมือพบวา่ มี 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ในลกัษณะของ
การแสดงความเห็นดว้ย และการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ในลกัษณะของการช่วยเหลือ  
 ตวัอยา่งท่ี 15  
 ขอ้ความบางตอน จากตอน SkillLane, A Succuessful Startup in Thailand ท่ีแสดงการ
ขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายเชิงร่วมมือ ท่ีมีลกัษณะของการแสดงความเห็นดว้ย 
(Cooperative interruption - Agreement) 
F: 295 They get bored to be honest 
M: 296 yeah// [It has long] 
F: 297            [It is so long] 
M: 298 long span right 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นประเภทการ
ขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือเน่ืองจาก 1.  เจตนาการพูดของผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 297 เป็นการพูด
ขดัจงัหวะเพื่อแสดงการสนบัสนุนเน้ือเร่ืองท่ีก าลงัคุยกนัอยู ่2.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือน้ี มี
ลกัษณะเป็นการแสดงความเห็นตรงกนั เน่ืองจาก บรรทดัท่ี 297 พูดเห็นพอ้งตอ้งกนั กบับรรทดัท่ี 
296 ซ่ึงตรงตามเกณฑข์องการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ลกัษณะแสดงความเห็นดว้ย 
 ตวัอยา่งท่ี 16  
 ขอ้ความบางตอน จากตอน SkillLane, A Succuessful Startup in Thailand ท่ีแสดงการ
ขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายเชิงร่วมมือ ท่ีมีลกัษณะของการแสดงความช่วยเหลือ 
(Cooperative interruption - Assistance) 
M: 167 they don't know how to start and they were too busy. if you think about it. so  
 168 that's why this is //[too…] 
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F: 169                               [complicated] 
M: 170 right too complicated. I'll do that// later something  
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นประเภทการ
ขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือเน่ืองจาก 1.  เจตนาการพูดของผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 169 เป็นการพูด
ขดัจงัหวะเพื่อแสดงความช่วยเหลือการพูดของผูช้ายในบรรทดัท่ี 168 ซ่ึงผูพู้ดชายส่งสญัญาณใน
ลกัษณะของการพูดเสียงยดืยาว และการพูดขาดช่วง จึงเป็นผลใหก้ารพูดของบรรทดัท่ี 169 แทรก
ข้ึนมาเพื่อพูดแนะน าค าใหแ้ก่ ผูพู้ดบรรทดัท่ี 168 2.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือน้ี มีลกัษณะเป็นการ
แสดงความช่วยเหลือ เน่ืองจาก บรรทดัท่ี 169 แนะน าค าใหแ้ก่บรรทดัท่ี 168 ซ่ึงเธอสังเกตลกัษณะ
ของเสียงท่ีลากยาว และพูดขาดช่วง ซ่ึงลกัษณะดงักล่าว เป็นการขดัจงัหวะท่ีมีลกัษณะตรงตาม
เกณฑข์องการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ลกัษณะแสดงความเห็นดว้ย (Cooperative interruption - 
Assistance) 
 2.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงใชใ้นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ซ่ึง
ปรากฏจ านวน 2 คร้ัง ดงัตารางท่ี 2 (ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ในคอลมัน์เชิงบุกรุก ตอน SkillLane, A 
Succuessful Startup in Thailand) ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย เพื่อแสดงการบุกรุก
พบวา่ มีเพียง 1 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ในลกัษณะของการยดึสถานะความเป็นผูพู้ด 
สามารถสรุปไดด้งัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 ตวัอยา่งท่ี 17  
 ขอ้ความบางตอน จากตอน SkillLane, A Succuessful Startup in Thailand แสดงการ
ขดัจงัหวะ ท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายในเชิงบุกรุก ซ่ึงมีลกัษณะของการยดึสถานะความเป็นผูพู้ด 
(Intrusive interruption - Floor taking)  
M: 122 We created one courses// [by ourselves] 
F: 123                                          [What did] you teach? 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นประเภทการ
ขดัจงัหวะเชิงบุกรุกเน่ืองจาก 1.  ผูพู้ดบรรทดัท่ี 123 พูดแทรก โดยท่ีการพูดแทรกนั้นเป็นการพูด
แทรก ซอ้นเหล่ือมกบัเน้ือหาของผูพู้ดผูช้าย ในบรรทดัท่ี 122 2.  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุกน้ี มี
ลกัษณะเป็น การยดึสถานะความเป็นผูพู้ด เน่ืองจาก ผูพู้ดบรรทดัท่ี 123 พูดแทรก และยดึสถานะ
ความเป็นผูพู้ด มาเป็นฝ่ายตั้งค  าถาม ต่อจากเร่ืองเดิมท่ีคุยกนัอยู ่เพียงแต่เธอไม่รอใหผู้พู้ดพูดจบก่อน 
แต่กลบัแยง่ผลดัมาตั้งค  าถามต่อ ซ่ึงตรงตามเกณฑข์องการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ลกัษณะการยดึ
สถานะความเป็นผูพู้ด (Intrusive interruption - Floor taking) 



52 

 รายละเอียดผลการวิเคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาท่ีผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
สามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายใชใ้นการขดัจงัหวะมากท่ีสุด คือ
การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มีจ านวน 13 คร้ัง ดงัตารางท่ี 5 (ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ในคอลมัน์เชิง
ร่วมมือ ตอน SkillLane, A Succuessful Startup in Thailand)  ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายขดัจงัหวะ
ผูห้ญิง เพื่อแสดงความร่วมมือพบวา่ มี 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ในลกัษณะของ
การแสดงความเห็นดว้ย การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ในลกัษณะของการช่วยเหลือ และการขดัจงัหวะ
เชิงร่วมมือ ในลกัษณะการอธิบายใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน สามารถสรุปไดด้งัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 ตวัอยา่งท่ี 18  
 ขอ้ความบางตอน จากตอน SkillLane, A Succuessful Startup in Thailand ท่ีแสดงการ
ขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงเชิงร่วมมือ ท่ีมีลกัษณะของการแสดงความเห็นดว้ย 
(Cooperative interruption - Agreement) 
M: 29 actually I  have an exact percentage so 94% of Thai professionals to want to learn in  
 30 new skill 
F: 31 and this is like you did a re//[search on this]  
M: 32                                               [Yeah we did a research] 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือเน่ืองจาก 1.  ผูพู้ดบรรทดัท่ี 32 พูดแทรกเพื่อแสดงความเห็นดว้ยกบัเน้ือหาท่ีบรรทดั 31 
ก าลงัพูดอยู ่2.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือน้ี เป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือลกัษณะการแสดงความเห็น
ดว้ย  เน่ืองจาก การพูดของบรรทดัท่ี 32 เป็นการพูดท่ีเห็นพอ้งตอ้งกนักบับรรทดัท่ี 31 ซ่ึงตรงตาม
เกณฑข์องการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือลกัษณะการแสดงความเห็นดว้ย 
 ตวัอยา่งท่ี 19  
 ขอ้ความบางตอน จากตอน SkillLane, A Succuessful Startup in Thailand ท่ีแสดงการ
ขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงเชิงร่วมมือ ท่ีมีลกัษณะของการแสดงความช่วยเหลือ 
(Cooperative interruption - Assistant) 
F: 434 and then you have //[to::: (and stared at interlocutor to help)] 
M: 435                                 [record it]  
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือเน่ืองจาก 1.  ผูพู้ดบรรทดัท่ี 435 พูดแทรกโดยการเสนอค า ใหแ้ก่บรรทดัท่ี 434 ซ่ึงเป็นการ
ช่วยเหลือใหก้ารสนทนา ด าเนินต่อไปได ้2.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือน้ี มีลกัษณะเป็นการแสดง
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ความช่วยเหลือ (Cooperative interruption - Assistant) เน่ืองจากบรรทดัท่ี 435 สังเกตจากท่าทาง 
และลกัษณะการพูดค าวา่ to มีเสียงลากยาว เขาจึงเสนอค า เพื่อเติมเตม็ประโยคให้แก่ บรรทดัท่ี 434 
 ตวัอยา่งท่ี 20  
 ขอ้ความบางตอน จากตอน SkillLane, A Succuessful Startup in Thailand ท่ีแสดงการ
ขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงเชิงร่วมมือ ท่ีมีลกัษณะของการอธิบายใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน 
(Cooperative interruption - Clarification) 
F: 107 yeah and how many members do you have at the //[moment] 
M: 108                                                                                  [we already] have over 120,000  
 109 do still to have already studied in one of our courses  
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือเน่ืองจาก 1.  การพูดของบรรทดัท่ี 108 เป็นการอธิบายใหแ้ก่ บรรทดัท่ี 107 ให้มีความเขา้ใจ
ชดัเจนยิง่ข้ึน 2.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือน้ีเป็นลกัษณะอธิบายใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน เน่ืองจากการพูดของ 
บรรทดัท่ี 108 เป็นการพูดเพื่ออธิบายเร่ืองก่อนหนา้ท่ีผูพู้ดบรรทดัท่ี 107 ยงัมีค าถาม ใหมี้ความ
กระจ่างมากข้ึน  
 2  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายใชใ้นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ซ่ึง
ปรากฏจ านวน 2 คร้ัง ดงัตารางท่ี 5 (ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ในคอลมัน์เชิงบุกรุก ตอน SkillLane, A 
Succuessful Startup in Thailand) ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง เพื่อแสดงการบุกรุก
พบวา่ มีเพียง 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ในลกัษณะของ การยดึสถานะความเป็นผู ้
พูด และการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ลกัษณะการเปล่ียนหวัขอ้ สามารถสรุปไดด้งัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 ตวัอยา่งท่ี 21  
 ขอ้ความบางตอน จากตอน SkillLane, A Succuessful Startup in Thailand แสดงการ
ขดัจงัหวะ ท่ีผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงในเชิงบุกรุก ซ่ึงมีลกัษณะของการยดึสถานะความเป็นผูพู้ด 
(Intrusive interruption - Floor taking)  
F: 409 they do [not actually…] 
M: 410              [they do not] actually online courses in SkillLane it’s like they teaching  
 411 for the classroom.//as teaching for now in the online format. 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
บุกรุกเน่ืองจาก 1.  การพูดของบรรทดัท่ี 410 เป็นการรบกวนเน้ือหาของบรรทดัท่ี 409 จนท าให้
บรรทดัท่ี 409 ตอ้งหยดุพูดไป 2.  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุกน้ีเป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ลกัษณะการ
ยดึสถานะความเป็นผูพู้ด เน่ืองจาก บรรทดัท่ีท่ี 410 รบกวนการพูดของบรรทดัท่ี 409 โดยการพูด
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ซอ้นเหล่ือม เพื่อแยง่ผลดัมาเป็นของตนในการพูดถึงเน้ือหาท่ี ผูถู้กขดัจงัหวะในบรรทดัท่ี 409 ก าลงั
พูดอยู ่
 ตวัอยา่งท่ี 22  
 ขอ้ความบางตอน จากตอน SkillLane, A Succuessful Startup in Thailand แสดงการ
ขดัจงัหวะ ท่ีผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงในเชิงบุกรุก ซ่ึงมีลกัษณะของการเปล่ียนหวัขอ้ (Intrusive 
interruption - Topic change)  
M: 442 so we do updated our courses 
F: 443 in every fields as well like or  
M: 444 yeah 
F: 445 with different lecturers or or the same //[lecture that (xxx)] 
M: 446                                                                  [on that what] we have new courses  
 447 every week 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
บุกรุกเน่ืองจาก 1.  การพูดของบรรทดัท่ี 446 ขดัจงัหวะและรบกวนการพูดของบรรทดัท่ี 445 จนไม่
สามารถพูดจบประโยคได ้2.  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุกน้ีมีลกัษณะเป็นการเปล่ียนหวัขอ้ เน่ืองจาก 
บรรทดัท่ี 445 ก าลงัถามถึงเร่ืองการปรับปรุงในคอร์สเรียนใหม่ๆ นั้นจะยงัคงเป็นอาจารยผ์ูส้อนคน
เดิม หรือเปล่ียนอาจารยผ์ูส้อนคนใหม่ดว้ย แต่บรรทดัท่ี 446 ขดัจงัหวะแต่กลบัไม่พูดเร่ืองเดียวกนั
กบัท่ีบรรทดั 445 โดยบรรทดัท่ี 446 เปล่ียนหวัขอ้กลบัมาคุยเร่ืองการปรับปรุงคอร์สออนไลน์ ท่ี
ไม่ไดก้ล่าวถึงเร่ืองการปรับปรุงอาจารยผ์ูส้อนเลย 
 สรุปผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา ของผูห้ญิงท่ีมี
สถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย ทั้งในกรณีท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย หรือผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
ซ่ึงผลการวเิคราะห์จากทั้ง 2 ตอนนั้น พบวา่ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีปรากฏในการสนทนานั้น 
เป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มากกวา่เป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุกในการสนทนา รายละเอียดของ
การวเิคราะห์เพิ่มเติม สามารถดูไดท่ี้ภาคผนวก จ 
 วตัถุประสงคข์องการวจิยัในขอ้ท่ี 6 เพื่อศึกษาประเภทของการขดัจงัหวะในการสนทนา
ภาษาองักฤษระหวา่งผูห้ญิงกบัผูช้าย ท่ีผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย  
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ตารางท่ี 6 ขอ้มูลแสดงจ านวนการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก และการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ท่ีเกิดข้ึนในการ 
 สนทนา ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย 
 

บริบท: ผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย 
ตอน ความถ่ีของการขดัจงัหวะ (คร้ัง) 

ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
เชิงบุกรุก เชิงร่วมมือ รวม เชิงบุกรุก เชิงร่วมมือ รวม 

Pui Nun Project 7 9 16 1 10 11 
Investory Investment  
Discovery Museum 

1 6 7 1 4 5 

รวม 8 15 23 2 14 16 
 
 จากตารางท่ี 6 ซ่ึงเป็นตารางแสดงขอ้มูลแสดงจ านวนการขดัจงัหวะ ท่ีเกิดข้ึนในการ
สนทนา ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่เพศชายนั้น การขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย 
และผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงนั้น พบวา่ การขดัจงัหวะท่ีเกิดจากผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย และผูช้าย
ขดัจงัหวะผูห้ญิงนั้น เป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มากกวา่เป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก เช่นเดียวกนั
กบัจ านวนการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ท่ีพบวา่ การขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนมีลกัษณะเป็น
การขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ มากกวา่เชิงบุกรุก จากตารางท่ี 6 พบวา่ ผูห้ญิงขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือจ านวน 14 คร้ัง และเป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุกจ านวน 2 คร้ัง ดงัแสดงรายละเอียดต่อไปน้ี 
 ตอน Pui Nun Fit 2017 project 
 รายละเอียดผลการวิเคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย 
สามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงใชใ้นการขดัจงัหวะมากท่ีสุด คือ
การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มีจ านวน 9 คร้ัง ดงัตารางท่ี 6 (ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ในคอลมัน์เชิง
ร่วมมือ ตอน Pui Nun Fit 2017 project)  ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย เพื่อแสดงความ
ร่วมมือพบวา่ มี 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ในลกัษณะของการแสดงความเห็นดว้ย 
และการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ในลกัษณะของการช่วยเหลือ  
 ตวัอยา่งท่ี 23                                                                                                               
 ขอ้ความบางตอน จากตอน Pui Nun Fit 2017 project ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูห้ญิง
ขดัจงัหวะผูช้ายเชิงร่วมมือ ท่ีมีลกัษณะของการแสดงความเห็นดว้ย  
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M: 347 This kind of food if you take. You have go to run go to kilometer. 
 348  //[go to walk.] 
F: 349    [I see you tell them] the information as well. 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือเน่ืองจาก 1.  การพูดของผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 349 เป็นการสนบัสนุนเน้ือหาของผูพู้ดใน
บรรทดัท่ี 347 และบรรทดัท่ี 348 2.  เป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือลกัษณะการเห็นดว้ย เน่ืองจากเธอ
ขดัจงัหวะเพื่อสนบัสนุน และเสริมรายละเอียดในเน้ือหาท่ีก าลงัพูดคุยกนัอยู ่
 ตวัอยา่งท่ี 24 
 ขอ้ความบางตอน จากตอน Pui Nun Fit 2017 project ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูห้ญิง
ขดัจงัหวะผูช้ายเชิงร่วมมือ ท่ีมีลกัษณะของการแสดงความช่วยเหลือ (Cooperative interruption - 
Assistance)  
M: 523 Because they were spend a lot of time [ah//ah]…                        
F:  524                                                               [on the computer]  
M: 525 Yeah on the computer 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือเน่ืองจาก 1) การพูดของผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 524 เป็นการช่วยเหลือผูพู้ดในบรรทดัท่ี 523 โดย
เสนอค ามาให ้2) เป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ท่ีแสดงความช่วยเหลือเน่ืองจาก บรรทดัท่ี 524 เสนอ
ค า ใหแ้ก่ บรรทดัท่ี 523 จะสังเกตไดว้า่ บรรทดัท่ี 523 ส่งสัญญาณดว้ยลกัษณะของการ เปล่งเสียง
ซ ้ าๆ มีลกัษณะเหมือนอยากจะพูดแต่นึกค าไม่ออก 
 2.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะ พบการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ซ่ึงผูห้ญิงใช้
ในการขดัจงัหวะผูช้าย จ านวน 7 คร้ัง ดงัตารางท่ี 6 (ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ในคอลมัน์เชิงบุกรุก 
ตอน Pui Nun Fit 2017) มีเพียง 1 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การยดึสถานะความเป็นผูพู้ด สามารถสรุปไดด้งั
ตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 ตวัอยา่งท่ี 25  
 ขอ้ความบางตอน จากตอน Pui Nun Fit 2017 แสดงการขดัจงัหวะ ท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะ
ผูช้ายในเชิงบุกรุก ซ่ึงมีลกัษณะของการยดึสถานะความเป็นผูพู้ด (Intrusive interruption - Floor 
taking)  
 F: 178 so this is Chula application  
M: 179 Yes, Chula appli//[cation in smart phone] 
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F: 180                              [and this application] developed by Chulalongkorn university?
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
บุกรุกเน่ืองจาก 1) การพูดของบรรทดัท่ี 180 เป็นการขดัจงัหวะโดยการพูดตั้งค  าถามข้ึนมาทนัที 
โดยไม่รอใหผู้พู้ดบรรทดัท่ี 179 พูดจบก่อน 2) การขดัจงัหวะเขิงบุกรุกน้ีมีลกัษณะของการยดึ
สถานะความเป็นผูพู้ด เน่ืองจากผูพู้ดในบรรทดัท่ี 179 ยอมใหบ้รรทดัท่ี 180 พูดแทรกตั้งค  าถาม
ข้ึนมา 
 รายละเอียดผลการวิเคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาท่ีผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
สามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายใช้ในการขดัจงัหวะมากท่ีสุด คือ
การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มีจ านวน 9 คร้ัง ดงัตารางท่ี 6 (ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ในคอลมัน์เชิง
ร่วมมือ ตอน Pui Nun Fit 2017 project)  ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง เพื่อแสดงความ
ร่วมมือพบวา่ มี 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ ลกัษณะการเห็นดว้ย ลกัษณะการช่วยเหลือ และลกัษณะอธิบายให้
ชดัเจนยิง่ข้ึน สามารถสรุปไดด้งัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 ตวัอยา่งท่ี 26 
 ขอ้ความบางตอน จากตอน Pui Nun Fit 2017 project ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูช้าย
ขดัจงัหวะผูห้ญิงเชิงร่วมมือ ท่ีมีลกัษณะของการแสดงความเห็นดว้ย (Cooperative interruption - 
Agreement)   
F: 450          I see So it’s not just only at the// University that you can be healthy.// 
M: 451                                                              yeah                                                 yes 
F: 452 but takes back home.// and you kn//[ow]... 
M: 453                                  right                [not only] for you// but for themselves for their  
 454 family. 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือเน่ืองจาก 1.  การพูดของบรรทดัท่ี 453 มีเจตนาเพื่อสนบัสนุนโดยการเสริมรายละเอียด
เพิ่มเติมใหแ้ก่ผูพู้ดบรรทดัท่ี 452 2.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือน้ี เป็นลกัษณะของการแสดงความเห็น
ดว้ย เน่ืองจาก เน้ือหาของการขดัจงัหวะในบรรทดัท่ี 453 เป็นแสดงรายละเอียดเพิ่มเติมใหแ้ก่ผูห้ญิง
ในบรรทดัท่ี 452   
 ตวัอยา่งท่ี 27 
 ขอ้ความบางตอน จากตอน Pui Nun Fit 2017 project ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูช้าย
ขดัจงัหวะผูห้ญิงเชิงร่วมมือ ท่ีมีลกัษณะของการแสดงความช่วยเหลือ 
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M: 660  they come to just this kind of swimming. 
F: 661 so in that case if your personnel bring children over 
 662 they have to pay for the //[for the for the]… 
M: 663                                           [ah we free] of charge.  
F: 664 ah ok 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือเน่ืองจาก 1.  การพูดของบรรทดัท่ี 663 เป็นการพูดท่ีเพื่อช่วยอธิบายแก่บรรทดั 662 2.  การ
ขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มีลกัษณะของการแสดงความช่วยเหลือ เน่ืองจาก ผูพู้ดบรรทดัท่ี 663 
สังเกตเห็นสัญญาณ ไดจ้ากการพูดซ ้ าๆ ในบรรทดัท่ี 662 ผูช้ายในบรรทดัท่ี 663 จึงเสนอวลี เพื่อช่วย
การสนทนาด าเนินต่อไปได ้
 ตวัอยา่งท่ี 28 
 ขอ้ความบางตอน จากตอน Pui Nun Fit 2017 project ท่ีแสดงการขดัจงัหวะของผูช้าย
ขดัจงัหวะผูห้ญิงเชิงร่วมมือ ท่ีมีลกัษณะของการอธิบายใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน (Cooperative interruption - 
Clarification)  
F: 463 Are there the family and the children allow to join this //[activity]? 
M: 464                                                                                            [Yeah allow] We don't  
 465 limit to any people. 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือเน่ืองจาก 1.  ผูพู้ดบรรทดัท่ี 464 เจตนาในการตอบค าถามของบรรทดัท่ี 463 เพื่อเป็นการ
ช่วยเหลือใหผู้ฟั้ง ไดเ้ขา้ใจในประเด็นท่ีตั้งค  าถามมาใหช้ดัเจน 2.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มี
ลกัษณะของการอธิบายใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน เน่ืองจากบรรทดัท่ี 464 ขดัจงัหวะเพื่อตอบค าถามท่ีบรรทดั
ท่ี 463 ยงัไม่เขา้ใจ ใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน 
 2.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายใชใ้นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ซ่ึง
ปรากฏจ านวน 1 คร้ัง ดงัตารางท่ี 6 (ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ในคอลมัน์เชิงบุกรุก ตอน Pui Nun Fit 
2017 project) ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง เพื่อแสดงการบุกรุกพบวา่ มีเพียง 1 ลกัษณะ 
ไดแ้ก่ ลกัษณะการยดึสถานะความเป็นผูพู้ด สามารถสรุปไดด้งัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 ตวัอยา่งท่ี 29  
 ขอ้ความบางตอน จากตอน Pui Nun Fit 2017 project แสดงการขดัจงัหวะ ท่ีผูช้าย
ขดัจงัหวะผูห้ญิงในเชิงบุกรุก ซ่ึงมีลกัษณะของการยดึสถานะความเป็นผูพู้ด (Intrusive interruption 
- Floor taking)  



59 

F: 351  of the calories detail. How long we have to work out// for. 
M: 352                                                                                         right right 
F: 353  I see. //[I…]   
M: 354              [I have] the feedback them and do make them know educate them.   
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
บุกรุกเน่ืองจาก 1.  การพูดของบรรทดัท่ี  354 เป็นการพูดรบกวน บรรทดัท่ี 353 จนไม่สามารถพูด
จบได ้2.  เป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ท่ีมีลกัษณะของการยดึสถานะความเป็นผูพู้ด เน่ืองจาก 
บรรทดัท่ี 354 พูดซอ้นเหล่ือม บรรทดัท่ี 353 จนเธอหยดุพูดไป แลว้แยง่ผลดัมาพูดเอง 
 ตอน Investory Investment Discovery Museum 
 รายละเอียดผลการวิเคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย 
สามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงใชใ้นการขดัจงัหวะมากท่ีสุด คือ
การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มีจ านวน 6 คร้ัง ดงัตารางท่ี 6 (ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ในคอลมัน์เชิง
ร่วมมือ ตอน Investory Investment Discovery Museum)  ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย 
เพื่อแสดงความร่วมมือพบวา่ มี 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ในลกัษณะของการแสดง
ความเห็นดว้ย (Agreement) การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ในลกัษณะของการช่วยเหลือ และการ
ขดัจงัหวะในลกัษณะอธิบายใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน 
 ตวัอยา่งท่ี 30 
 ขอ้ความบางตอน จากตอน Investory Investment Discovery Museum ท่ีแสดงการ
ขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายเชิงร่วมมือ ท่ีมีลกัษณะของการแสดงความเห็นดว้ย 
(Cooperative interruption - Agreement)  
M: 172 like company like to help company to make company grow and they return come  
 173 back to the investor and make you financial //[freedom] 
F: 174                                                                          [Such like a] cycle. 
M: 175 yes 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือเน่ืองจาก 1.  ผูพู้ดบรรทดัท่ี 174 เป็นการพูดเสริมสนบัสนุนเน้ือหา ของผูพู้ดบรรทดัท่ี 172 – 
173 2.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือน้ี มีลกัษณะของการแสดงความเห็น เน่ืองจากผูพู้ดบรรทดัท่ี 174 
พูดประโยคท่ีแสดงวา่เขา้ใจในส่ิงผูพู้ดผูช้ายพูดมา 
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 ตวัอยา่งท่ี 31 
 ขอ้ความบางตอน จากตอน Investory investment discovery museum ท่ีแสดงการ
ขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายเชิงร่วมมือ ท่ีมีลกัษณะของการแสดงความช่วยเหลือ  
M: 163 And then open the SET HERO to come to help them to fight  
 164 with the the //[the …] 
F: 165                       [Monster] 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือเน่ืองจาก 1.  ผูพู้ดบรรทดัท่ี 165 เสนอค าเพื่อช่วยใหก้ารพูดของผูช้ายด าเนินต่อไปได ้2.  การ
ขดัจงัหวะน้ีเป็นลกัษณะของการแสดงความช่วยเหลือ เน่ืองจากผูพู้ดบรรทดัท่ี 165 สังเกตเห็น
ลกัษณะเสียงพูดซ ้ า ของบรรทดัท่ี 164 เธอจึงพูดแทรกเพื่อเสนอค าพูด ใหแ้ก่ผูช้ายในบรรทดัท่ี 164 
 ตวัอยา่งท่ี 32 
 การขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายเชิงร่วมมือ ท่ีมีลกัษณะของการอธิบายใหช้ดัเจน
ยิง่ข้ึน (Cooperative interruption - Clarification)  
M: 103 and we can fight with the// [Money Monster] 
F: 104                                             [So there] are super hero but actually someone that  
 105 people can actually go too 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือเน่ืองจาก 1.  การพูดของบรรทดัท่ี 104 เป็นการเสนอแนวคิดเพิ่มเติมเพื่อเสริมค าพูดของ
ผูช้ายในบรรทดัท่ี 103 2.  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือน้ี ลกัษณะของการอธิบายใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน 
เน่ืองจากผูพู้ดบรรทดัท่ี 104 ตอ้งการอธิบายการพูดของผูช้ายบรรทดัท่ี 103 ใหมี้ความชดัเจนยิง่ข้ึน 
 2.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงใชใ้นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ซ่ึง
ปรากฏจ านวน 1 คร้ัง ดงัตารางท่ี 3 (ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ในคอลมัน์เชิงบุกรุก ตอน Investory 
Investment Discovery Museum) ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย เพื่อแสดงการบุกรุก
พบวา่ มีเพียง 1 ลกัษณะ ไดแ้ก่ การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ในลกัษณะของ การยดึสถานะความเป็นผู ้
พูด สามารถสรุปไดด้งัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 ตวัอยา่งท่ี 33  
 ขอ้ความบางตอน จากตอน Investory Investment Discovery Museum แสดงการ
ขดัจงัหวะ ท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายในเชิงบุกรุก ซ่ึงมีลกัษณะของการยดึสถานะความเป็นผูพู้ด 
(Intrusive interruption - Floor taking)  
M: 191 It’s like when we train and come to trading simulate service stock  
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 192 and //[then we]  
F: 193          [So in the real world] after training real battle time. 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
บุกรุกเน่ืองจาก 1.  ผูพู้ดบรรทดัท่ี 193 พูดซอ้นเหล่ือมจน ผูพู้ดชายบรรทดัท่ี 192 หยดุพูดไปทั้งท่ีเขา
ยงัพูดไม่จบประโยค 2.  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุกน้ี มีลกัษณะของการยดึสถานะความเป็นผูพู้ด 
เน่ืองจากผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 193 แยง่ผลดัของผูช้ายมาพูดเพื่ออธิบายเร่ืองท่ีผูช้ายก าลงัพูดอยู ่ดว้ย
ตนเอง 
 รายละเอียดผลการวิเคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาท่ีผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
สามารถสรุปไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายใชใ้นการขดัจงัหวะมากท่ีสุด คือ
การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มีจ านวน 4 คร้ัง ดงัตารางท่ี 6 (ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ในคอลมัน์เชิง
ร่วมมือ ตอน Investory Investment Discovery Museum)  ซ่ึงการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
เพื่อแสดงความร่วมมือพบวา่ มี 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ ลกัษณะการเห็นดว้ย และลกัษณะอธิบายใหช้ดัเจน
ยิง่ข้ึน สามารถสรุปไดด้งัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 ตวัอยา่งท่ี 34 
 ขอ้ความบางตอน จากตอน Investory Investment Discovery Museum ท่ีแสดงการ
ขดัจงัหวะเชิงร่วมมือของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ลกัษณะการเห็นดว้ย (Cooperative interruption - 
Agreement) 
M: 60 and Investory is not like other museum. Because we would like to set up learning by  
 61 themselves. By using many things like media and game. 
F: 62 I see so more //[interactive] 
M: 63                          [interactive] 
M: 63 yes 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือเน่ืองจาก 1. ผูพู้ดชายบรรทดัท่ี 63 แสดงการขดัจงัหวะ เพื่อพูดช่วยเสริมเน้ือหาก่อนหนา้  
2. การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือน้ี มีลกัษณะเป็นการแสดงความเห็นดว้ย เน่ืองจากการพูดขดัจงัหวะของ
บรรทดัท่ี 63 เป็นการแสดงความเห็นท่ีมีลกัษณะตรงกนักบั บรรทดัท่ี 62 
 ตวัอยา่งท่ี 35 
 ขอ้ความบางตอน จากตอน Investory Investment Discovery Museum ท่ีแสดงการ
ขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงเชิงร่วมมือ ท่ีมีลกัษณะของการอธิบายเพื่อใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน  



62 

F: 75 It’s not just walking around and looking at things  
 76 but actually gaining something from museum //[as well] 
M: 77                                                                             [yes we encourage them] to play  
 78 by themselves 
 จากขอ้ความท่ีถูกตดัตอนมาจากบทสนทนา จากตวัอยา่งดงักล่าวเป็นการขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือเน่ืองจาก 1.  ผูพู้ดบรรทดัท่ี 77 อธิบายเสริมเน้ือหาบรรทดัท่ี 75 - 76  2.  การขดัจงัหวะเชิง
ร่วมมือ น้ีมีลกัษณะของการอธิบายเพื่อใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน โดยจะสังเกตไดว้า่ การพูดของบรรทดัท่ี 77 
เป็นการพูดเสริม เพื่ออธิบายใหผู้พู้ดหญิงไดเ้ขา้ใจวา่ เขามีวธีิการอยา่งไร ท่ีจะช่วยใหผู้เ้ขา้ร่วมชม
พิพิธภณัฑไ์ดค้วามรู้เพิ่มเติม ไม่ใช่แค่เพียงมาเดินดูไปรอบๆ พิพิธภณัฑ ์ 
 2.  ผลการวเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายใชใ้นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ไม่
พบการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ในตอนน้ี 
 จึงสรุปไดว้า่ ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา ของผูห้ญิงท่ีมี
สถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย พบเป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มากกวา่การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก 
ในการสนทนา รายละเอียดเพิ่มเติมเก่ียวกบัการวิเคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนในการ
สนทนาของทั้ง 2 เพศสามารถดูไดท่ี้ภาคผนวก จ 
 

ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ทีผ่่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญในฐานะเจ้าของภาษา และ
ผู้เช่ียวชาญทางด้านการใช้ภาษาองักฤษ 
 ผลการวเิคราะห์ท่ีได ้ผา่นการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญจ านวนสองท่าน ไดแ้ก่
ผูเ้ช่ียวชาญในฐานะเจา้ของภาษา และผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการใชภ้าษาองักฤษ มีรายละเอียดดงัน้ี  
 1  ผลการวเิคราะห์การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ เชิงบุกรุก และการพูดซอ้นเหล่ือมประเภท
อ่ืน ในบริบทท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย มีจ  านวนหน่วยวเิคราะห์ทั้งส้ิน 52 หน่วย 
จ าแนกเป็นผูห้ญิงขดัจงัหวะ และพูดซอ้นเหล่ือมผูช้าย 23 หน่วย ผูช้ายขดัจงัหวะ และพูดซอ้น
เหล่ือมผูห้ญิง 29 หน่วย จ าแนกไดด้งัต่อไปน้ี 
  1.1  ผลการวเิคราะห์การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายจ านวน 7 
หน่วย มีลกัษณะเห็นดว้ย 3 หน่วย และลกัษณะเพื่อช่วยเหลือ 4 หน่วย และผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 14 
หน่วย มีลกัษณะ เห็นดว้ย 7 หน่วย ช่วยเหลือ 2 หน่วย อธิบายใหก้ระจ่าง 5 หน่วย  
  1.2  ผลการวเิคราะห์การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายจ านวน 4 หน่วย 
มีลกัษณะ ยดึสถานะผูพู้ด 2 หน่วย เปล่ียนหวัขอ้ 2 หน่วย และผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง จ  านวน 5 
หน่วย มีลกัษณะ ไม่เห็นดว้ย 2 หน่วย ยดึสถานะผูพู้ด 3 หน่วย 
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  1.3  ผลการวเิคราะห์การพูดซ้อนเหล่ือมประเภทอ่ืน ๆ ท่ีผูห้ญิงพูดซอ้นเหล่ือมผูช้าย
จ านวน 12 หน่วย มีลกัษณะการเออออ 9 หน่วย พูดซอ้นเหล่ือม 3 หน่วย และผูช้ายพูดซอ้นเหล่ือม
ผูห้ญิงจ านวน 10 หน่วย มีลกัษณะ พูดเออออ 2 หน่วย พูดซอ้นเหล่ือม 8 หน่วย 
 โดยผูเ้ช่ียวชาญในฐานะเจา้ของภาษา มีความเห็นตรงกนักบัผูว้จิยั ทั้ง 52 หน่วย ทั้งน้ี
ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการใชภ้าษาไม่เห็นดว้ยในการตรวจคร้ังแรก ซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการใชภ้าษา 
เห็นต่างไปจากผูว้จิยั จ  านวน 1 หน่วยวเิคราะห์ ในเร่ืองของ ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ในเชิงร่วมมือ 
ลกัษณะอธิบายใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน เน่ืองจากผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการใชภ้าษา เขา้ใจวา่เป็นการขดัจงัหวะ
เชิงบุกรุก ดว้ยเพราะสัญลกัษณ์ [xxx] ดงัรายละเอียดซ่ึงผูเ้ช่ียวชาญเขา้ใจวา่ เป็นการรบกวนจนผูพู้ด
บรรทดัท่ี 361 ไม่สามารถพูดจบได ้และเน่ืองจากผูว้จิยัไดอ้ธิบายเพิ่มเติมวา่การขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึน
ในบรรทดัท่ี 362 เป็นการอธิบายเพิ่มเติมเพื่อใหเ้ขา้ใจชดัเจนยิง่ข้ึนวา่ท าไมเขาจึงท าแบบนั้น ซ่ึงมิได้
มีเจตนาเพื่อเป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุกท่ีจะแยง่ผลดัพูด เปล่ียนหวัขอ้ สรุปตดับท หรือไม่เห็นดว้ย
นัน่เอง  จึงท าใหผู้เ้ช่ียวชาญทางดา้นการใชภ้าษาเห็นตรงกนักบัผูว้จิยั ต่อหน่วยวิเคราะห์ดงักล่าว ดงั
รายละเอียด  
F: 360 so, and there you added fish as well and you managed to not make it you know   
 361 with a fish smell and it did you use the same technique//[xxx]   
M: 362                                                                                           [yes yes] because it really  
 363 deal the stock for like the soup for like a six hour     
 ดงันั้นจึงสรุปไดว้า่ผูเ้ช่ียวชาญในฐานะเจา้ของภาษา และผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการใช้
ภาษาองักฤษ มีความเห็นตรงกนักบัผูว้จิยั ทั้ง 52 หน่วย จึงสรุปไดว้า่ ผลการวเิคราะห์การขดัจงัหวะ
เชิงร่วมมือ เชิงบุกรุก และการพูดซอ้นเหล่ือมประเภทอ่ืน ในบริบทท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคม
สูงกวา่ผูช้าย ผูเ้ช่ียวชาญในฐานะเจา้ของภาษา และผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการใชภ้าษาองักฤษมี
ความเห็นตรงกนักบัผูว้จิยั คิดเป็นร้อยละ 100 
 2  ผลการวเิคราะห์การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ เชิงบุกรุก และการพูดซอ้นเหล่ือมประเภท
อ่ืน ในบริบทท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย มีจ  านวนหน่วยวเิคราะห์ทั้งส้ิน 84 
หน่วย จ าแนกเป็นผูห้ญิงขดัจงัหวะ และพูดซอ้นเหล่ือมผูช้าย 37 หน่วย ผูช้ายขดัจงัหวะ และพูด
ซอ้นเหล่ือมผูห้ญิง 47 หน่วย จ าแนกไดด้งัต่อไปน้ี 
  2.1 ผลการวเิคราะห์การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายจ านวน 7 หน่วย 
มีลกัษณะเห็นดว้ย 5 หน่วย และลกัษณะเพื่อช่วยเหลือ 2 หน่วย และผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 21 หน่วย 
มีลกัษณะ เห็นดว้ย 14 หน่วย ช่วยเหลือ 1 หน่วย อธิบายใหก้ระจ่าง 6 หน่วย  
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  2.2  ผลการวเิคราะห์การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายจ านวน 2 หน่วย 
มีลกัษณะยดึสถานะผูพู้ด 2 หน่วย และผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง จ  านวน 7 หน่วย มีลกัษณะ ไม่เห็น
ดว้ย 6 หน่วย เปล่ียนหวัขอ้ 1 หน่วย 
  2.3  ผลการวเิคราะห์การพูดซ้อนเหล่ือมประเภทอ่ืน ๆ ท่ีผูห้ญิงพูดซอ้นเหล่ือมผูช้าย
จ านวน 28 หน่วย มีลกัษณะการเออออ 28 หน่วย และผูช้ายพูดซอ้นเหล่ือมผูห้ญิงจ านวน 19 หน่วย 
มีลกัษณะ พูดเออออ 7 หน่วย พูดซอ้นเหล่ือม 12 หน่วย 
  โดยผูเ้ช่ียวชาญในฐานะเจา้ของภาษา และผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการใชภ้าษา เห็นไม่
ตรงกนักบัผูว้ิจยั 2 หน่วย มีรายละเอียดดงัน้ี 
หน่วยวเิคราะห์จากตอน  Thai Literature to the World 
M: 221 Okay you know they are free so//[they can]     
F: 222                                                   [Oh really?] That's great.    
M: 223 Yes     
 จากรายละเอียดของหน่วยวิเคราะห์ในบรรทดัท่ี 221 - 223 ผูว้จิยัไดก้  าหนดให้เป็น การ
ขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ลกัษณะการยดึสถานะการเป็นผูพู้ด แต่ทั้งน้ีผูเ้ช่ียวชาญทั้งสองท่าน ไดร้ะบุวา่ 
ผูห้ญิงในบรรทดัท่ี 222 ขดัจงัหวะการสนนาโดยเป็นลกัษณะการเห็นดว้ย เน่ืองจากเธอตอ้งการพูด
สนบัสนุนวา่เธอเห็นดว้ยกบัผูช้าย ในบรรทดัท่ี 221 
หน่วยวเิคราะห์จากตอน Thai Literature to the World  
F: 462 At least he left something.    
M: 463 Yes //[at least for something]    
F: 464          [not like from] scratch.  
 จากรายละเอียดของหน่วยวิเคราะห์ในบรรทดัท่ี 462 - 464 ผูว้จิยัไดก้  าหนดให้เป็น การ
ขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ลกัษณะการยดึสถานะการเป็นผูพู้ด แต่ทั้งน้ีผูเ้ช่ียวชาญทั้งสองท่าน ไดร้ะบุวา่
บรรทดัท่ี 464 ขดัจงัหวะในลกัษณะเพื่อแสดงการเห็นดว้ย กบับรรทดัท่ี 463 
 สรุปไดว้า่ผลการวเิคราะห์การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ เชิงบุกรุก และการพูดซอ้นเหล่ือม
ประเภทอ่ืน ในบริบทท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย ผูเ้ช่ียวชาญทั้งสองท่านเห็นไม่
ตรงกนักบัผูว้ิจยัจ  านวน 2 หน่วย จากหน่วยวิเคราะห์ทั้งหมด 84 หน่วย โดยความเห็นไม่ตรงกนักบั
ผูว้จิยั คิดเป็นร้อยละ 2.38 ความเห็นตรงกนัคิดเป็นร้อยละ 97.62   
 3  ผลการวเิคราะห์การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ เชิงบุกรุก และการพูดซอ้นเหล่ือมประเภท
อ่ืน ในบริบทท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย มีจ  านวนหน่วยวเิคราะห์ทั้งส้ิน 81 หน่วย 
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จ าแนกเป็นผูห้ญิงขดัจงัหวะ และพูดซอ้นเหล่ือมผูช้าย 43 หน่วย ผูช้ายขดัจงัหวะ และพูดซอ้น
เหล่ือมผูห้ญิง 38 หน่วย จ าแนกไดด้งัต่อไปน้ี 
  3.1 ผลการวเิคราะห์การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายจ านวน 15 
หน่วย มีลกัษณะเห็นดว้ย 9 หน่วย ลกัษณะเพื่อช่วยเหลือ 5 หน่วย ลกัษณะอธิบายเพื่อให้กระจ่าง 1 
หน่วย และผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 14 หน่วย มีลกัษณะ เห็นดว้ย 5 หน่วย ช่วยเหลือ 2 หน่วย อธิบาย
ใหก้ระจ่าง 7 หน่วย  
  3.2  ผลการวเิคราะห์การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายจ านวน 8 หน่วย 
มีลกัษณะยดึสถานะผูพู้ด 8 หน่วย และผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง จ  านวน 2 หน่วย มีลกัษณะยดึ
สถานะการเป็นผูพู้ด 2 หน่วย 
  3.3  ผลการวเิคราะห์การพูดซ้อนเหล่ือมประเภทอ่ืน ๆ ท่ีผูห้ญิงพูดซอ้นเหล่ือมผูช้าย
จ านวน 20 หน่วย มีลกัษณะการเออออ 20 หน่วย และผูช้ายพูดซอ้นเหล่ือมผูห้ญิงจ านวน 22 หน่วย 
มีลกัษณะ พูดเออออ 16 หน่วย พูดซอ้นเหล่ือม 6 หน่วย  
 โดยผูเ้ช่ียวชาญในฐานะเจา้ของภาษา และผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการใชภ้าษาองักฤษ มี
ความเห็นไม่ตรงกนักบัผูว้ิจยั 1 หน่วย มีรายละเอียดดงัน้ี 
หน่วยวเิคราะห์จากตอน  Investory Investment Discovery Museum 
F:14:51 243 So it’s the risk basically. So for beginner. Can you tell us how to start with the   
 244 museum that should be start which room should //[they go to]   
M: 245                                                                                 [I think they] can go to the first  
 246 room that we suggest. Start this room and then when they come to third zone 
 จากรายละเอียดของหน่วยวิเคราะห์ในบรรทดัท่ี 243 - 246 ผูว้จิยัไดก้  าหนดให้เป็นการ
ขดัจงัหวะเชิงร่วมมือลกัษณะการเห็นดว้ย แต่ทั้งน้ีผูเ้ช่ียวชาญทั้งสองท่าน ไดร้ะบุวา่บรรทดัท่ี 245 
ขดัจงัหวะในลกัษณะยดึสถานะการเป็นผูพู้ดจาก บรรทดัท่ี 244 เน่ืองจาก บรรทดัท่ี 245 ทราบวา่ 
บรรทดัท่ี 244 ตอ้งการจะพูดอะไร เขาจึง ยดึสถานการณ์เป็นผูพู้ดของบรรทดัท่ี 244 เพื่อจะน ามาพูด
เอง 
 สรุปไดว้า่ผลการวเิคราะห์การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ เชิงบุกรุก และการพูดซอ้นเหล่ือม
ประเภทอ่ืน ในบริบทท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย ผูเ้ช่ียวชาญทั้งสองท่านเห็นไม่
ตรงกนักบัผูว้ิจยัจ  านวน 1 หน่วย จากหน่วยวิเคราะห์ทั้งหมด 81 หน่วย โดยความเห็นไม่ตรงกนักบั
ผูว้จิยั คิดเป็นร้อยละ 1.23 ความเห็นตรงกนัคิดเป็นร้อยละ  98.77  
 และเม่ือรวมหน่วยวิเคราะห์ทั้งหมด ในทุกสถานภาพทางสังคม อนัไดแ้ก่ผูห้ญิงท่ีมี
สถานภาพทางสังคม สูงกวา่ เท่ากนั และต ่ากวา่ ผูช้าย มีจ านวนหน่วยวเิคราะห์รวมกนัทั้งส้ิน 217 
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หน่วยวเิคราะห์ มีจ  านวนท่ีผูเ้ช่ียวชาญไม่เห็นดว้ยจ านวนทั้งส้ิน 3 หน่วยวเิคราะห์ คิดเป็นร้อยละได้
ดงัน้ี ผลการวเิคราะห์จากผูเ้ช่ียวชาญเห็นตรงกนักบัผูว้จิยัคิดเป็นร้อยละ 98.62 และผูเ้ช่ียวชาญเห็น
ไม่ตรงกนักบัผูว้ิจยัคิดเป็นร้อยละ 1.38   
 กล่าวโดยสรุป การวิเคราะห์ขอ้มูลของปัจจยัทางเพศและสถานภาพทางสังคมท่ีส่งผล
กระทบต่อรูปแบบของการขดัจงัหวะในการสนทนา ดงัสรุปไดด้งัน้ี 1.  ผลการวเิคราะห์เพื่อหา
ความถ่ีของการขดัจงัหวะ ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคม สูงกวา่ เท่ากนั และต ่ากวา่ผูช้ายในการ
สนทนาภาษาองักฤษนั้น พบวา่จ านวนของการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง มากกวา่ ผูห้ญิง
ขดัจงัหวะผูช้าย ในกรณีท่ีผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคม สูงกวา่ และเท่ากนักบัผูช้าย ส่วนในกรณี
ของผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคม ต ่ากวา่ผูช้ายพบวา่ จ  านวนความถ่ีของการขดัจงัหวะ ท่ีเกิดข้ึน
จากผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย มีจ านวนความถ่ีในการขดัจงัหวะ มากกวา่ ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 2.  ผล
การวเิคราะห์หาประเภทของการขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา ของผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทาง
สังคมสูงกวา่ เท่ากนั และต ่ากวา่ผูช้ายนั้น สรุปไดว้า่ ทั้งผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง และผูห้ญิงขดัจงัหวะ
ผูช้าย ตามสถานภาพทางสังคมท่ี ผูห้ญิงสูงกวา่ เท่ากนั และต ่ากวา่ ผูช้ายนั้น พบวา่ ประเภทของการ
ขดัจงัหวะท่ีใชน้ั้น เป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มากกวา่เชิงบุกรุก นอกจากน้ีจากผลการวเิคราะห์
ยงัพบวา่ ผูช้ายมกัมีจ านวนของการพูดซอ้นเหล่ือมมากกวา่ผูห้ญิง และผูห้ญิงมีการพูดเออออ 
มากกวา่ผูช้าย 3.  ผลการวเิคราะห์ท่ีผา่นการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญ ในบริบทท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพ
ทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย ผูเ้ช่ียวชาญเห็นตรงกนักบัผูว้จิยั ร้อยละ 100 ไม่ตรงกนักบัผูว้ิจยั ร้อยละ 0 ใน
บริบทท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย ผูเ้ช่ียวชาญเห็นตรงกนักบัผูว้ิจยั ร้อยละ 97.62 
ไม่ตรงกนักบัผูว้ิจยั ร้อยละ 2.38 และในบริบทท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย 
ผูเ้ช่ียวชาญเห็นตรงกนักบัผูว้ิจยั ร้อยละ 98.77 ไม่ตรงกนักบัผูว้จิยั ร้อยละ 1.23 และเม่ือร่วมทุก
หน่วยวเิคราะห์แลว้ ผลการวิเคราะห์จากผูเ้ช่ียวชาญเห็นตรงกนักบัผูว้จิยัคิดเป็นร้อยละ 98.62 และ
ผูเ้ช่ียวชาญเห็นไม่ตรงกนักบัผูว้จิยัคิดเป็นร้อยละ 1.38 
 
 
 
 



 

 

บทที ่5 
สรุปและอภปิรายผล 

 

สรุปผลการวจิัย 
 งานวจิยัน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัทางดา้นเพศและสถานภาพทางสังคม ท่ีส่งผลกระทบต่อ
รูปแบบของการขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษ งานวจิยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1.  วเิคราะห์หา
ความถ่ีของการขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนในการสนทนาภาษาองักฤษ ระหวา่งผูห้ญิงและผูช้าย โดยท่ี
ผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคม สูงกวา่ เท่ากนั และต ่ากวา่ ผูช้าย 2.  วเิคราะห์หาประเภทของการ
ขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา ระหวา่งผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคม สูงกวา่ เท่ากนั ต ่ากวา่ 
ผูช้าย วา่มีลกัษณะ การเป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก หรือการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ และใชล้กัษณะใด
มากกวา่กนั โดยวเิคราะห์จากรายการ Be My Guest ท่ีออกอากาศทางช่อง NBT World จ านวน
ทั้งส้ิน 5 ตอน จ าแนกตามเพศและสถานภาพทางสังคมอนัได ้แก่ 1.  กลุ่มรายการท่ีผูห้ญิงท่ีมี
สถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย 1 ตอน ไดแ้ก่ ตอน Gastronomy Tourism 2017  2.  กลุ่มรายการท่ี
ผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย จ านวน 2 ตอน อนัไดแ้ก่ ตอน Thai Literature to the 
World และ SkillLane,A Successful Startup in Thailand 3.  กลุ่มรายการท่ี ผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทาง
สังคมต ่ากวา่ผูช้าย จ านวน 2 ตอน อนัไดแ้ก่ Pui Nun Project และ Investory Investment Discovery 
Museum โดยมีค าถามงานวจิยั 6 ขอ้ คือ 1.  ผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย ความถ่ีของ
การขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษ มีความถ่ีเป็นอยา่งไร 2.  ผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคม
เท่ากนักบัผูช้าย ความถ่ีของการขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษเป็นอยา่งไร 3.  ผูห้ญิงท่ีมี
สถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย ความถ่ีของการขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษเป็นอยา่งไร 
4.  ผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย ประเภทของการขดัจงัหวะในการสนทนา
ภาษาองักฤษ มีลกัษณะการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ หรือการขดัจงัหวะเชิงบุกรุกมากกวา่กนั  
5.  ผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย ประเภทของการขดัจงัหวะในการสนทนา
ภาษาองักฤษมีลกัษณะการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ หรือการขดัจงัหวะเชิงบุกรุกมากกวา่กนั 6.  ผูห้ญิง
ท่ีมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย ประเภทการขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษมีลกัษณะ
การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ หรือการขดัจงัหวะเชิงบุกรุกมากกวา่กนั ในขั้นตอนการเก็บขอ้มูลได ้การ
ถอดความจากตอนต่างๆ เป็นภาษาองักฤษ ไดใ้หผู้เ้ช่ียวชาญเจา้ของภาษาชาวต่างประเทศ และ
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการใชภ้าษาองักฤษ ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีไดถ้อดความแลว้ หลงัจาก
นั้นจึงน าสคริปตข์องการสนทนา ท่ีถอดความได ้มาก าหนดสัญลกัษณ์ของการขดัจงัหวะ และจึง
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วเิคราะห์ประเภทของการขดัจงัหวะตามเกณฑท่ี์ไดก้ าหนดในกรอบงานวจิยั อีกทั้งไดใ้หเ้จา้ของ
ภาษาชาวต่างประเทศ และผูเ้ช่ียวชาญดา้นการใชภ้าษาองักฤษตรวจสอบความถูกตอ้งของการ
วเิคราะห์ขอ้มูลอีกดว้ย ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสามารถสรุปผลไดด้งัน้ี 
 1.  ขอ้มูลการวเิคราะห์เพื่อหาความถ่ีของการขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษ
ระหวา่งผูห้ญิงกบัผูช้ายท่ีผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ เท่ากนั และต ่ากวา่ผูช้าย โดยสรุปได้
ดงัน้ี 1.  การขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้ายนั้น พบวา่ผูช้ายมีความถ่ีของ
การขดัจงัหวะผูห้ญิง มากกวา่ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย โดยผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงมีจ านวนทั้งส้ิน 19 
คร้ัง และผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายมีจ านวนทั้งส้ิน 11 คร้ัง 2.  การขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทาง
สังคมเท่ากนักบัผูช้ายนั้น พบวา่ผูช้ายมีความถ่ีของการขดัจงัหวะผูห้ญิง มากกวา่ ผูห้ญิงขดัจงัหวะ
ผูช้าย โดยผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงมีจ านวนทั้งส้ิน 28 คร้ัง และผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายมีจ านวนทั้งส้ิน 
9 คร้ัง 3.  การขดัจงัหวะในผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้ายนั้น พบวา่ผูช้ายมีความถ่ีของ
การขดัจงัหวะผูห้ญิง นอ้ยกวา่ ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย โดยผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงมีจ านวนทั้งส้ิน 15 
คร้ัง และผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายมีจ านวนทั้งส้ิน 23 คร้ัง  
 2.  ผลการวเิคราะห์การจ าแนกประเภทของการขดัจงัหวะ โดยจ าแนกตามสถานภาพทาง
สังคม ไดแ้ก่ ผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคม สูงกวา่ เท่ากนั และต ่ากวา่ ผูช้าย กล่าวโดยสรุปได้
ดงัน้ีคือ 1.  การขดัจงัหวะ ท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้ายพบวา่ 
การขดัจงัหวะท่ีเกิดจากผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย และผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงนั้น เป็นการขดัจงัหวะเพื่อ
แสดงความร่วมมือในการสนทนามากกวา่เป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากตารางท่ี 1 
ซ่ึงสรุปวา่ ในการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายจ านวน 11 คร้ังนั้น เป็นการขดัจงัหวะเพื่อแสดง
ความร่วมมือ จ านวน 7 คร้ัง และเป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุกจ านวน 4 คร้ัง เช่นเดียวกนักบัจ านวน
การขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ท่ีพบวา่การขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนมีลกัษณะเป็นการขดัจงัหวะ
เพื่อแสดงความร่วมมือ มากกวา่เชิงบุกรุก จากตารางท่ี 1 พบวา่ การขดัจงัหวะของผูช้ายท่ีขดัจงัหวะ
ผูห้ญิงจ านวน 19 คร้ังนั้น เป็นการขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือจ านวน 14 คร้ัง และเป็นการ
ขดัจงัหวะเชิงบุกรุกจ านวน 5 คร้ัง 2.  การขดัจงัหวะ ท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพ
ทางสังคมเท่ากนักบัผูช้ายนั้น การขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย และผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง
นั้น พบวา่การขดัจงัหวะท่ีเกิดจากผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย และผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงนั้น เป็นการ
ขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือในการสนทนามากกวา่เป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ซ่ึงจะเห็นได้
จากตารางท่ี 2 ซ่ึงสรุปวา่ ในการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้ายจ านวน 9 คร้ังนั้น เป็นการ
ขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ จ านวน 7 คร้ัง และเป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุกจ านวน 2 คร้ัง 
เช่นเดียวกนักบัจ านวนการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ท่ีพบวา่การขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนมี
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ลกัษณะเป็นการขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ มากกวา่เชิงบุกรุก จากตารางท่ี 2 พบวา่ การ
ขดัจงัหวะของผูช้ายท่ีขดัจงัหวะผูห้ญิงจ านวน 28 คร้ังนั้น เป็นการขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ
จ านวน 21 คร้ัง และเป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุกจ านวน 7 คร้ัง 3.  การขดัจงัหวะ ท่ีเกิดข้ึนในการ
สนทนา ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้ายนั้น การขดัจงัหวะของผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย 
และผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงนั้น พบวา่การขดัจงัหวะท่ีเกิดจากผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย และผูช้าย
ขดัจงัหวะผูห้ญิงนั้น เป็นการขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือในการสนทนามากกวา่เป็นการ
ขดัจงัหวะเชิงบุกรุก ซ่ึงจะเห็นไดจ้ากตารางท่ี 3 ซ่ึงสรุปวา่ ในการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย
จ านวน 23 คร้ังนั้น เป็นการขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ จ านวน 15 คร้ัง และเป็นการขดัจงัหวะ
เชิงบุกรุกจ านวน 8 คร้ัง เช่นเดียวกนักบัจ านวนการขดัจงัหวะของผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง ท่ีพบวา่การ
ขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนมีลกัษณะเป็นการขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ มากกวา่เชิงบุกรุก จากตาราง
ท่ี 3 พบวา่ การขดัจงัหวะของผูช้ายท่ีขดัจงัหวะผูห้ญิงจ านวน 15 คร้ังนั้น เป็นการขดัจงัหวะเพื่อ
แสดงความร่วมมือจ านวน 14 คร้ัง และเป็นการขดัจงัหวะเชิงบุกรุกจ านวน 1 คร้ัง 
 กล่าวโดยสรุป การวิเคราะห์ขอ้มูลของปัจจยัทางเพศและสถานภาพทางสังคมท่ีส่งผล
กระทบต่อรูปแบบของการขดัจงัหวะในการสนทนา ดงัสรุปไดด้งัน้ี 1.  ผลการวเิคราะห์เพื่อหา
ความถ่ีของการขดัจงัหวะ ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคม สูงกวา่ เท่ากนั และต ่ากวา่ผูช้ายในการ
สนทนาภาษาองักฤษนั้น พบวา่จ านวนของการขดัจงัหวะท่ีผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง มากกวา่ ผูห้ญิง
ขดัจงัหวะผูช้าย ในกรณีท่ีผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคม สูงกวา่ และเท่ากนักบัผูช้าย ส่วนในกรณี
ของผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคม ต ่ากวา่ผูช้ายพบวา่ จ  านวนความถ่ีของการขดัจงัหวะ ท่ีเกิดข้ึน
จากผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย มีจ  านวนความถ่ีในการขดัจงัหวะ มากกวา่ ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง          
2.  ผลการวเิคราะห์หาประเภทของการขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา ของผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพ
ทางสังคมสูงกวา่ เท่ากนั และต ่ากวา่ผูช้ายนั้น สรุปไดว้า่ ทั้งผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง และผูห้ญิง
ขดัจงัหวะผูช้าย ตามสถานภาพทางสังคมท่ี ผูห้ญิงสูงกวา่ เท่ากนั และต ่ากวา่ ผูช้ายนั้น พบวา่ 
ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีใชน้ั้น เป็นการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มากกวา่เชิงบุกรุก 
 

อภิปรายผลการวจิัย 
 จากการสรุปผลการวิเคราะห์ แสดงใหเ้ห็นวา่ผูช้ายไทยเป็นฝ่ายแสดงการครอบง าในการ
สนทนา ผลการวเิคราะห์น้ีสอดคลอ้งกบั Zimmerman and West (1975) ท่ีพบวา่ เพศชายเป็นฝ่าย
ครอบง าเพศหญิง นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานของนกัวิจยัไทย มณทิรา ตาเมือง (2555) ท่ีพบวา่  
ผูช้ายไทยมกัจะขดัขวาง กีดกนั ผูห้ญิงไทยในระหวา่งการสนทนากนั อีกทั้งผูห้ญิงมกัเป็นฝ่าย
สนบัสนุน และหลีกเล่ียงขอ้ขดัแยง้ท่ีอาจเกิดข้ึนระหวา่งการสนทนา มีค าอธิบายท่ีเป็นไปไดส้ าหรับ
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ปรากฏการณ์น้ี ดงัท่ี นิธิ เอียวศรีวงศ ์(2538) กล่าววา่ ตามธรรมเนียมปฏิบติัของไทย ผูห้ญิงมกัเป็น
ฝ่ายจ ายอม และมกัถูกผูช้ายกดข่ี และผลการวเิคราะห์จากงานวจิยัน้ีช้ีใหเ้ห็นวา่ ผูห้ญิงไทยยงัคง
ยดึถือแนวปฏิบติัแบบดั้งเดิมน้ีอยู ่
 อยา่งไรก็ตามเป็นท่ีน่าสังเกตวา่ ผูห้ญิงท่ีมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย แต่กลบั
พบวา่ ผูห้ญิงมีการขดัจงัหวะมากกวา่ผูช้าย ปรากฏการณ์น้ี ไม่สอดคลอ้งกบัแนวคิดการครอบง า ซ่ึง
มีค าอธิบายท่ีอาจเป็นไปไดด้งัน้ี 1.  ประเภทของการขดัจงัหวะท่ีผูห้ญิงใชใ้นการขดัจงัหวะพบวา่ 
เป็นลกัษณะการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ ซ่ึงปรากฏการณ์ดงักล่าวช้ีใหเ้ห็นวา่ เป็นการขดัจงัหวะเพื่อ
ช่วยเหลือสนบัสนุนใหคู้่สนทนาผูช้ายสามารถด าเนินการสนทนาไปไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 2.  เน่ืองจาก
พบวา่ ความคล่องในการใชภ้าษาองักฤษของแขกรับเชิญผูช้าย มีความคล่องนอ้ยกวา่ผูห้ญิงท่ีเป็นผู ้
ด าเนินรายการ ดงันั้นการขดัจงัหวะของผูด้  าเนินรายการผูห้ญิง จึงมีเจตนาเพื่อสนบัสนุน ช่วยเหลือ
ใหก้ารสนทนาของแขกรับเชิญผูช้ายด าเนินไปไดโ้ดยสะดวก และต่อเน่ือง 
 ขอ้จ ากดัหน่ึงของงานวจิยัน้ีคือ จ านวนตอนของรายการท่ีน ามาวเิคราะห์ อาจยงัมีไม่
เพียงพอ ดงัเช่นในบริบทท่ีแขกรับเชิญผูช้ายท่ีมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูห้ญิง ท่ีมีเพียง 1 ตอน
เท่านั้น ดงันั้นในงานวจิยัคร้ังต่อไปควรหาขอ้มูลรายการท่ีมีบริบทดงักล่าวเพิ่มเติม เพื่อใหเ้ห็นถึง
รูปแบบของการขดัจงัหวะชดัเจนยิง่ข้ึน 
  

ข้อเสนอแนะในการวจิัย 
 ขอ้เสนอแนะส าหรับการศึกษาวจิยัในคร้ังต่อไป 
 สืบเน่ืองจากวิจยัเร่ือง การวิเคราะห์ปัจจยัทางเพศและสถานภาพทางสังคมท่ีส่งผล
กระทบต่อรูปแบบของการขดัจงัหวะในการสนทนา ผูว้จิยัไดพ้บประเด็นอ่ืนท่ีน่าสนใจในการศึกษา
เพื่อเป็นประโยชน์ต่อไปในดา้นวเิคราะห์ปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลกระทบต่อรูปแบบของการขดัจงัหวะ
ในการสนทนา รวมไปถึงงานดา้นวรรณกรรมอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง จึงขอเสนอแนวทางในการศึกษา
และงานวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
 1  ศึกษาเปรียบเทียบการวเิคราะห์ปัจจยัทางเพศและสถานภาพทางสังคมท่ีส่งผลกระทบ
ต่อรูปแบบของการขดัจงัหวะในการสนทนา โดยศึกษาจากรายการในแนวอ่ืน ๆ 
 2  ศึกษาเปรียบเทียบการวเิคราะห์โดยใชปั้จจยัทางดา้นอ่ืน ๆ เช่นอาย ุระดบัการศึกษา 
ต าแหน่งหนา้ท่ีในสังคม มาเป็นปัจจยัเพื่อวเิคราะห์หารูปแบบการขดัจงัหวะท่ีเกิดจากปัจจยัเหล่าน้ี 
 3.  เน่ืองจากงานวจิยัน้ีเป็นการบรรยายขอ้มูล ขอ้เสนอแนะส าหรับการท าวจิยัคือ ควรเพิ่ม
สถิติท่ีน่าเช่ือถือ เพื่อน ามาระบุผลลพัธ์ท่ีมีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงจะท าใหผ้ลการวเิคราะห์มีความ
น่าเช่ือถือมากยิง่ข้ึน 



 

 

บรรณานุกรม 
 

คณะพฒันาการเศรษฐกิจ  สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์. (2558). ดร.กฤษฎา เสกตระกูล.  
 เขา้ถึงไดจ้าก http://www.econ.nida.ac.th/index.php?option=com_content&view=article 
 &id=208%3 Ajiraporn&catid=25%3Avisiting-faculty-22&Itemid=292&lang=th 
จนัทิมา องัคพณิชกิจ. (2557). การวิเคราะห์ข้อความ (Discourse analysis). กรุงเทพฯ: ส านกัพิมพ ์
 มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. 
จามะรี เชียงทอง, และคณะ. (2558). จิตร ภูมิศักด์ิ แลวิวาทะเร่ืองเพศภาวะในสังคมไทย. กรุงเทพฯ:  
 พ.ีเพรส. 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. (2560). โครงการปุยนุ่น FIT 2017. เขา้ถึงไดจ้าก http://www.chula.ac.th/ 
 th/archive/60182 
ชลธิชา บ ารุงรักษ,์ และคณะ. (2559). ภาษาและภาษาศาสตร์ (พิมพค์ร้ังท่ี 2). กรุงเทพฯ: ส านกัพิมพ ์
 มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. 
CEO ข่าวธุรกิจโลกในมือคุณ. (2558). เส้นทางสตาร์ทอัพ: เอกฉัตร SkillLane โรงเรียนออนไลน์ 
 ส าหรับคนท างานท่ีใหญ่ท่ีสุดในไทย. เขา้ถึงไดจ้าก https://www.ceoblog.co/ceo- 
 1507003-2/ 
ทรูดจิล, พ.ี (1974). ภาษาศาสตร์เชิงสังคม (สุจริตลกัษณ์ ดีผดุง, สุวไิล เปรมศรีรัตน์, สุขมุาวดี          
 ข าหิรัญ, อมร ทวศีกัด์ิ และวรรณา เทียนมี, แปล.) กรุงเทพฯ: สถาบนัวทิยาศาสตร์และ 
 เทคโนโลยแีห่งประเทศไทย 
นิธิ เอียวศรีวงศ.์ (2538). ผ้าขาวม้า, ผ้าซ่ิน, กางเกงใน และ ฯลฯ ว่าด้วยประเพณี, ความเปลี่ยนแปลง  
 และเร่ืองสรรพสาระ (พิมพค์ร้ังท่ี 2). กรุงเทพฯ: มติชน. 
นิสาพร วฒันศพัท,์ ฐานิดา บุญวรรโณ และศิวาภรณ์ ไชยเจริญ. (2559). ช่วงชั้นทางสังคม ความไม่ 
 เท่าเทียมกนัทางสังคม และการอธิบายถึงความเป็นประชากรกลุ่มเปราะบางในสังคม.  
 วารสารวิจัยระบบสาธารณสุข, 10(4), 362-376. 
เพญ็แข แสงแกว้. (2556). การวิจัยทางสังคมศาสตร์. ชลบุรี: คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
 มหาวทิยาลยับูรพา. 
มณทิรา ตาเมือง. (2555).  ความเหล่ือมล ้าในการใชภ้าษาเพื่อการอภิปรายกลุ่มในชั้นเรียนของนิสิต 
 ต่างเพศ: กรณีศึกษารายวชิาภาษา สังคมและวฒันธรรมมหาวทิยาลยันเรศวร. วารสาร 
 มนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร, 9(1), 67-80 
มหาวทิยาลยัรามค าแหง. (2544).  วจนปฏิบัติศาสตร์1 (Pragmatics I)  บทท่ี 6 โครงสร้างของ 



72 

 บทสนทนา (Conversational Structure). เขา้ถึงไดจ้าก http://e-book.ram.edu/e- 
 book/l/LI486/LI486-6.pdf 
เมชฌ สอดส่องกฤษ. (2553). วฒันธรรมการใช้ภาษาไทยและภาษาจีน : ระบบค าเรียกขาน.  
 อุบลราชธานี: มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี. 
สมาคมผูส่ื้อข่าวไทย-จีน. (2560). ผดุไอเดียใหม่ เร่งผลักดันท่องเท่ียวเชิงอาหาร. เขา้ถึงไดจ้าก  
 http://www.tcjapress.com/2017/02/26/gastronomy-tourism/ 
สุภางค ์จนัทวานิช. (2534). รายงานผลการวิจัย การจัดช่วงช้ันทางสังคม : เกียรติภูมิของอาชีพต่าง ๆ  
 ในสังคมไทย. กรุงเทพฯ : โครงการหนงัสือเล่ม สถาบนัวจิยัสังคม จุฬาลงกรณ์ 
 มหาวทิยาลยั 
อมรา พงศาพิชญ.์ (2548). เพศสถานะและเพศวิถใีนสังคมไทย. กรุงเทพฯ: ส านกัพิมพแ์ห่ง 
 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
เอกพงศ ์ประสงคเ์งิน. (2556). ภาษากับสังคม. ชลบุรี: คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
 มหาวทิยาลยับูรพา. 
OK! Inside the celebrity world. (2016). Investory พิพิธภณัฑ์เรียนรู้การลงทุน มาดู 
 กันใกล้ๆ น่าไปกว่าท่ีคิด. เขา้ถึงไดจ้าก http://www.okmagazine-thai.com/travel-
 investory/ 
Bennett, A. (1981). Interruptions and the interpretation of conversation. Discourse Processes,  
 4(2), 171-188. 
Brown, R., & Gilman, A. (1960). The pronouns of power and solidarity. In T. A. Sebeok (Ed.),  

Style in Language (pp. 253-276). Cambridge, MA: MIT Press.  
Coates, J. (1989). Gossip revisited: Language in all-female groups. In J. Coates, & 

D. Cameron (Eds.), Women in Their Speech Communities: new perspectives on 
language and sex (pp. 99-122). New York: Longman. 

Coates, J. (2013). Women, men and language : A sociolinguistic account of gender differences in 
 language (3rd ed.). New York: Routledge. 
Fishman, P. M. (1983). Interaction: The work woman do*. Retrieved from  
 https://web.stanford.edu/~eckert/PDF/Fishman1983.pdf 
Forrester, M. A. (2002). How to do conversation analysis: A brief guide. Kent: University of  

Kent.  
Goldberg, J. A. (1990). Interrupting the discourse on interruptions: An analysis in terms of  

http://www.okmagazine-thai.com/travel-
http://www.okmagazine-thai.com/travel-


73 

 relationally neutral, power- and rapport-oriented acts. Journal of Pragmatics, 14(6),  
 883-903. 
Herk, G. V. (2012). What is sociolinguistics. Chichester: Blackwell. 
Hirschman, L. (1994). Female-Male Differences in Conversational Interaction.  
 Language in Society, 23, 427-442. 
James, D., & Clarke, S. (1993). Women, men, and interruptions: A critical review. Retrieved from  
 https://web.stanford.edu/~eckert/PDF/jamesClarke.pdf 
Jefferson, G. (2004). Glossary of transcript symbols with an introduction. In G. H. Lerner (Ed.),  
 Conversation analysis: Studies from the first generation (pp. 13-31). Amsterdam:  
 John Benjamins. 
Kennedy, C. W., & Camden, C.T. (1983). A new look at interruptions. Western Journal of Speech  
 Communication, 47(1), 45-58. 
LaFrance, M. (1992). Gender and interruptions. Psychology of Women Quarterly, 16(4), 497-512. 
Levinson, S. C. (1983). Pragmatics. Cambridge: Cambridge University Press. 
Li, H. Z. (2001). Cooperative and intrusive interruptions in inter- and intracultural dyadic  
 discourse. Journal of Language and Social Psychology, 20(3), 259-284. 
Li, H. Z., Yum, Y., Yates, R., Aguilera, L., Mao, Y., & Zheng, Y. (2005). Interruption and  
 involvement in discourse: Can intercultural interlocutors be trained?. Journal of  
 Intercultural Communication Research, 34(4), 233-254. 
Marche, T. A. & Peterson, C. (1993). The development and sex-related use of  
 interruption behavior. Human Communication Research, 19(3), 388-408. 
Murata, K. (1994). Intrusive or co-operative? A cross-cultural study of interruption. Journal of  
 Pragmatics, 21(4), 385-400. 
Ng, S. H., Brooke, M., & Dunne, M. (1995). Interruption and influence in discussion groups.  
 Journal of Language and Social Psychology, 14(4), 369-381. 
Sacks, H., & Schegloff, E. A., & Jefferson, G. (1974). A simplest systematics for the  
 organization of turn-taking for conversation. Language, 50, 696-735. 
Sidnell, J., & Stivers, T. (2014). The handbook of conversation analysis.  
 Malden, MA: Blackwell. 
Speer, S. A., & Stokoe, E. (2011). Conversation and gender. Cambridge: Cambridge University  



74 

 Press. 
Talbot, M. (2010). Language and gender (2nd ed.). Malden, MA: Polity. 
Tannen, D. (1983). When is an overlap not an interruption? one component of conversational  

style. In R. J. Di Pietro, & W. Frawley, & A. Wedel (Eds.), The first delaware  
symposium on language studies (pp. 119-129). Newark DE: University of Delaware  
Press.  

Tannen, D. (1990). You just don’t understand women and men in conversation.  
 New York: William Morrow. 
Tannen, D. (1994). Gender & discourse. New York: Oxford University Press. 
Trudgill, P. (1974). Sociolinguistics: An introduction. Harmondsworth: Penguin. 
Williamson, G. (2016). Conversation analysis. Retrieved from htps://www.sltinfo.com/ca101- 
 conversation-analysis/ 
Wardhaugh, R. (2006). An introduction to sociolinguistics (5th ed.). Malden, MA:  
 Blackwell. 
Wardhaugh, R. (2010). An introduction to sociolinguistics (6th ed.). Malden, MA:  
 John Wiley & Sons. 
Wardhaugh, R., & Fuller, J. H., (2015). An introduction to sociolinguistics (7th ed.). Malden,  
 MA: Blackwell Publishing. 
West, C., & Zimmerman, D. H. (1983). Small insults: a study of interruptions in cross-sex  

conversations between unacquainted persons. In B. Thorre, & C. Kramarae, & N.  
Henley (Eds.), Language, gender, and society (pp. 103-117). Rowley, MA: Newbury  
House. 

West, C. (1984). When the doctor is a ‘lady’: power, status, and gender in physician- 
 patient encounters. symbolic interaction. In J. Coates (Ed.), Language and gender: A  
 Reader (pp. 396–412). Oxford: Blackwell. 
Ueno, J. (2003). Gender differences in Japanese conversation. Journal of Intercultural  
 Communication Studies. , 13(1), 92-107. 
Zimmerman, D. H., & West, C. (1975). Sex roles, interruptions and silences in  
 conversation Language and sex: Difference and dominance. Stanford,  
 CA: Stanford University Press. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
เกณฑท่ี์ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

  



77 

เกณฑ์ที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 เกณฑท่ี์ใชใ้นการวเิคราะห์ ประโยค ค า วลี ลกัษณะใดท่ีมีความหมายเป็นการขดัจงัหวะ 
เพื่อน ามาระบุความถ่ีของการขดัจงัหวะท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา โดยอา้งอิงความหมายของการ
ขดัจงัหวะ West and Zimmerman (1975) ดงัน้ี 
 ความหมายของการขดัจงัหวะในงานวจิยัน้ี  
 คือ การพูดซอ้นเหล่ือมใดท่ีปรากฏแทรกเขา้มาในระหวา่งผลดัการพูด ของผูพู้ดอ่ืน โดย
การพูดซอ้นเหล่ือมน้ีตอ้งเป็นการกีดขวาง ขดัขวางไม่ให้ผูท่ี้ก  าลงัพูด พูดส าเร็จในผลดัของผูพู้ดนั้น 
หรือเป็นการรบกวนผลดัการพูดของผูพู้ดอ่ืนโดยท่ียงัไม่ถึงผลดัท่ีตนจะไดพู้ด  
ตวัอยา่งของการพูดซอ้นเหล่ือม 
(1) [Jo complains to her friend Ruth that she is feeling very tired] 

 ------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Jo:                when you say early 
Ruth: so you’d better go to   bed early/  
------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Jo:     tell me what you mean/ 
Ruth: 
------------------------------------------------------------------------------------------------ 

(Coates, 2004, p. 113) 
 
ตวัอยา่งของการขดัจงัหวะ 
[a brother and sister are discussing wild rice]  
------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Anna: wild rice is nice/ you’ve never tasted it  so ((xx)) – 
Bill:                                           well the Indians  
------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Anna: 
Bill:    don’t eat it so why the bloody hell should you? 
------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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Anna:  they probably do/ 
Bill:                     they don’t/ 
------------------------------------------------------------------------------------------------ 
(Coates, 2004, p. 114) 
 
 การท่ี Bill พูดวา่ “well the Indians don’t eat it so why the bloody hell should you?” 
(Coates, 2004, p. 114) เป็นการตดับทสนทนาของ Anna และ Bill ไดแ้ยง่พื้นท่ีผลดัการพูดของ 
Anna มาพูดแทน (สัญลกัษณ์ ((xx)) ในช่วงถอดความ หมายถึงค าพูดของแอนนาเม่ือถึงจุดท่ี
ถอดรหสัไม่สามารถท่ีจะถอดความไดแ้ลว้) 
 
 เกณฑก์ารวเิคราะห์การขดัจงัหวะในการสนทนาภาษาองักฤษ ไดแ้บ่งประเภทการ
ขดัจงัหวะออกเป็น 2 ประเภทคือ การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ และการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก 
 1. = การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ 
 เป็นการขดัจงัหวะท่ีมีเจตนาเพื่อช่วยเหลือคู่สนทนา โดยการประสานการสนทนาให้
ด าเนินไปอยา่งต่อเน่ือง และเพื่อใหก้ารวิเคราะห์ลกัษณะของการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ มีความ
ชดัเจนยิง่ข้ึนประกอบกบั กรอบของ Murata (1994) ไม่มีประเภทยอ่ยของการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ 
ผูว้จิยัจึงน าแนวคิดของ Kennedy and Camden (1983) และ Li (2001) มาเป็นกรอบในการวเิคราะห์
เพื่อจ าแนกแยกยอ่ยลกัษณะของการขดัจงัหวะเชิงร่วมมือท่ีปรากฏในการสนทนา ประกอบดว้ย
รายละเอียดดงัน้ี 
  1.1  การเห็นดว้ย เป็นการขดัจงัหวะท่ีผูข้ดัจงัหวะ แสดงความเห็นพอ้ง แสดงความ
ยนิยอมพร้อมใจ แสดงความเขา้ใจ หรือแสดงการสนบัสนุน รวมถึงท าหนา้ท่ีขยายแนวคิด หรือ
อธิบายค าพูดของผูพู้ดปัจจุบนัเพิ่มเติม (Kennedy & Camden, 1983)  
 Example 1: 
Physician: side effects include, um, visual impairment, higher blood, higher 
                  He/art rate,                  a::::nd /    /agitation / so agita/tion. 
Patient         /ya, heart rate                     / agitation...       / agitation/. 
(Li, 2005) 
 
 
 Example 2: 
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Physician: like m-i-l-d, lik/e mild pain... 
Patient:                            /Ya, mild and moderate pain. 
(Li, 2005) 
  1.2  การช่วยเหลือ เป็นการขดัจงัหวะท่ีผูข้ดัจงัหวะ รับรู้ไดว้า่ผูพู้ดตอ้งการความ
ช่วยเหลือ โดยผูข้ดัจงัหวะ ขดัจงัหวะโดยเสนอค าพูด เช่น ค า วลี ประโยค หรือแนวคิด ใหแ้ก่ผูพู้ด
ปัจจุบนั (Li, 2001) 
 Example 1: 
Physician: …affecting you like in four or five days, I would say give my office a call 
  and I will see you again. But, other than that, I would say just don't go to 
  the swimming pool and see if it, if it /... 
Patient:                      / dispels 
Physician:                       /Yah, di/spels, exactly. 
(Li, 2005) 
 Example 2: 
Patient:  It's consistent, it's, it's... / I always feel it/ ..../yah... / 
Physician:                / it's constant,        mhm /.... / so it / 
  doesn't matter whether you talk or you will just feel that pain mmm, I see. 
(Li, 2005) 
  1.3  การอธิบายเพื่อใหก้ระจ่าง เป็นการขดัจงัหวะท่ีเกิดจากผูฟั้ง ท่ีมีเจตนาจะท าความ
เขา้ใจกบัขอ้ความท่ีผูพู้ดปัจจุบนัสนทนา การขดัจงัหวะในลกัษณะน้ีจึงเป็นการขดัจงัหวะเพื่อใหผู้ ้
พูดปัจจุบนั อธิบายถึงขอ้มูลก่อนหนา้ท่ีผูฟั้งไม่เขา้ใจ ใหก้ระจ่างแจง้ (Kennedy & Camden, 1983) 
 Example 1: 
Patient:  So just the kind of/pain killer... 
Physician:                                  / A moderate pain killer, um ... 
(Li, 2005) 
 Example 2: 
Physician:  ...Yah... but, but you can breath pre/tty good 
Patient:                / I can breath and ah deeply 
  breath. Just a few little, ah,.. .can be very painful, sometimes... 
(Li, 2005) 



80 

  2 = การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก 
  Murata (1994) กล่าววา่ เป็นการขดัจงัหวะ โดยการคุกคามพื้นท่ีการพูดของผูพู้ด
ปัจจุบนัโดยรบกวนเน้ือหา ท่ีก าลงัด าเนินอยู ่ในงานวจิยัแบ่งประเภทยอ่ยการขดัจงัหวะเชิงบุกรุก 
ตามการแบ่งของ Murata (1994) และ Kennedy and Camden (1983) โดยแบ่งการขดัจงัหวะเชิงบุก
รุกออกเป็น 4 ลกัษณะยอ่ยดงัต่อไปน้ี 
  2.1  การแสดงความไม่เห็นดว้ย เป็นการขดัจงัหวะในทนัทีของคู่สนทนาท่ีไม่เห็นดว้ย
กบัส่ิงท่ีผูพู้ดปัจจุบนัก าลงัพูด (Murata  ,1994) 
 Example 1: 
Physician:  You have asth/ma and you/... 
Patient:           /No, arthritis/. 
(Li, 2005) 
 Example 2: 
Physician:  I see, so basically, it's all, um, because tbis chest pain so actually severe 
  enough actually interrupts your daily activities you can't really eat well 
  and you can't really / sleep well / last night 
Patient:        / ya ... / well, ya, just last night the chest pain did 
  start yesterday / so, but the arthritis is, I've had for a long time. 
(Li, 2005) 
  2.2  การยดึสถานะความเป็นผูพู้ด เป็นการขดัจงัหวะโดยผูฟั้ง ซ่ึงไม่ไดมี้เจตนาท่ีจะ
เปล่ียนหวัขอ้สนทนา แต่เป็นการท่ีผูฟั้งยดึสถานะความเป็นผูพู้ดของผูพู้ดปัจจุบนั มาเป็นผูพ้ฒันา
เร่ืองท่ีผูพู้ดปัจจุบนัก าลงัสนทนาแทน (Murata, 1994) 
 Example 1: 
Physician:   U::m, just/to make sure... / 
Patient:           /1 have a questi/on. When should I take the medication? 
(Li, 2005) 
 Example 2: 
Patient:  ...So sta/rting .... /I... 
Physician:     / so then it, its / just sounds like it might be from swimming, and 
     its kind of like the whole chest, I don't know it, it really hurts? 
(Li, 2005) 
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  2.3  การเปล่ียนหวัขอ้ เป็นการขดัจงัหวะท่ีผูฟั้งเปล่ียนหวัขอ้ สนทนา ของผูพู้ด
ปัจจุบนั (Murata  ,1994) 
 Example 1: 
Patient:   I don't know if we have any you know about the link /or reason about 
Physician:            / how many, how 
  many days a week are you swimming? 
(Li, 2005) 
 Example 2: 
Physician:   I just / assumed you/... 
Patient:      / But actually, I /have a friend, um, his daughter, ah, she died because 
   of chest pains she had after swimming and, um, her, they, the doctors 
   didn't find out what was the cause of her death, it was unknown. 
(Li, 2005) 
   2.4  การพูดสรุปตดับท เป็นการขดัจงัหวะ ท่ีเกิดข้ึน เม่ือผูฟั้งคิดวา่ ขอ้มูลท่ีผูพู้ด
ก าลงัพูดอยูเ่ป็นท่ีรู้ดีกนัอยูแ่ลว้ในหมู่ผูฟั้ง ดงันั้นการขดัจงัหวะในลกัษณะของ การพูดสรุปตดับท 
จึงเป็นการขดัจงัหวะท่ีเกิดจากผูฟั้ง ปกป้องตนเองเพื่อไม่ใหรั้บฟังขอ้มูลท่ีไม่พึงประสงค ์หรือผูฟั้ง
ทราบดีอยูแ่ลว้  (Kennedy & Camden, 1983) 
 Example 1: 
Patient:    Oh, ok, / six times and I/... 
Physician:       / the pharmacist/ will give you more, like, all of this information 
   when you get the prescription, so (pause) do you have other concerns? 
 Example 2: 
Physician:   Ya, tell your, tell your boss that you're experiencing these / chest pains 
   and... 
Patient           /Ok, I can 
   work that out 
 3 = การพูดซอ้นเหล่ือมหรือการขดัจงัหวะอ่ืน ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนในการสนทนา 
  มีขอ้ความการสนทนาท่ีมีลกัษณะเป็นการพูดซอ้นเหล่ือม หรือการขดัจงัหวะท่ีอาจ
พบในบทสนทนา ซ่ึงไม่เก่ียวขอ้งกบังานวจิยัน้ี แต่ผูว้ิจยัเพียงตอ้งการวิเคราะห์ให้เห็นถึง การ
ขดัจงัหวะ หรือการพูดซอ้นเหล่ือมประเภทอ่ืน ท่ีอาจปรากฏในการสนทนาอนัไดแ้ก่ 
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  3.1  การตอบสนองการพูด เป็นลกัษณะการแสดงปฏิสัมพนัธ์ของผูร่้วมสนทนาเพื่อ
แสดงใหเ้ห็นวา่ตนก าลงัอยูใ่นวงสนทนา เพื่อตอบสนองการพูดของผูพู้ด การตอบสนองการพูดจะ
ปรากฏในผลดัของผูต้อบหรือผูฟั้ง และมกัจะเกิดกบัคู่ถอ้ยค าท่ีตอ้งมีลกัษณะใหเ้กิดการตอบสนอง
การพูดเช่น คู่ถอ้ยค า ท่ีเป็นการถาม-ตอบ การตอบรับหรือปฏิเสธ นอกจากน้ียงัอาจจะตอบสนอง
ดว้ยการใชค้  าบางค า เช่น อือ ค่ะ ครับ เป็นค าท่ีใชต้อบสนองการพูดของผูท่ี้ก าลงัพูด ส่วนใน
ภาษาองักฤษ เช่น yeah, OK (จนัทิมา องัคพณิชกิจ, 2557 หนา้ 222)  
  3.2  การเออออ เป็นเร่ืองของปฏิกิริยาของผูฟั้งท่ีเกิดข้ึนขณะท่ีผูพู้ดก าลงัไดผ้ลดัใน
การสนทนาอยู ่เพื่อท่ีจะบอกคู่สนทนาท่ีก าลงัท าหนา้ท่ีเป็นผูพู้ดในขณะนั้นวา่ตนยงัสนใจและยงัมี
ส่วนร่วมในการสนทนา การเออออจากผูฟั้ง อาจเป็นไดท้ั้งการพูดหรือการเออออดว้ยท่าทาง
ธรรมชาติ เช่น การผงกศรีษะ การพยกัหนา้ การยิม้ เป็นตน้  
  การเออออน้ี ดูผวิเผนิอาจมีความคลา้ยคลึงกนักบัการตอบสนองการพูด ซ่ึงการ
ตอบสนองการพูดเกิดข้ึนในผลดัของผูฟั้ง กล่าวคือ จะตอ้งมีการเปล่ียนผลดัในการสนทนา แต่การ
เออออเกิดข้ึนพร้อมกบัผลดัของผูพู้ด นัน่คือ ขณะท่ีผูพู้ดยงัรักษาผลดัในการเป็นผูพู้ดอยู ่ผูฟั้งจะใช้
การเออออไปพร้อมกนั โดยท่ีไม่ใช่การขดัจงัหวะหรือการแยง่พูด ดงันั้นการเออออจึงไม่ใช่ผลดั
ของผูฟั้ง การเออออ อาจแสดงออกดว้ยการใชถ้อ้ยค าพูดบางอยา่งท่ีแสดงวา่ผูฟั้งเห็นดว้ย สนใจและ
คลอ้ยตาม เช่น อืม อือ อือฮือ ค่ะ ครับ จะ้ ในภาษาองักฤษอาจเป็นการเปล่งเสียง เช่น uh-huh, hmm 
ใชค้  าศพัทบ์างค าหรือวลี เช่น เหรอ จริงดิ Really? Wow! หรือแสดงท่าทีประกอบเช่น การพยกัหนา้ 
การจอ้งมอง ในระหวา่งท่ีผูพู้ดก าลงัพูด แต่ในคนไทยสังเกตพบวา่ ผูฟั้งคนไทยมีการเออออดว้ยการ
ทวนซ ้ าค  าพูดของผูพู้ด แต่ไม่ใช่การทวนซ ้ าถอ้ยค าพูดทั้งหมด (จนัทิมา องัคพณิชกิจ, 2557 หนา้ 
233) 
  3.3 การพูดซอ้นเหล่ือม  
  เป็นการพูดข้ึนมาพร้อมกนัโดยไม่จ  าเป็นตอ้งส่ือความหมายในเชิงลบ (Tannen, 1983) 
เป็นกรณีของการพูดท่ีเกิดจาก ผูพู้ดคนถดัไปมีความกระตือรือร้นในการร่วมวงสนทนา โดยปรากฏ
เกิดการพูดซอ้นเหล่ือมทนัทีหลงัจากจบผลดัของผูพู้ดปัจจุบนั  
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบวเิคราะห์เน้ือหา 
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ตารางท่ี  7  สรุปการวเิคราะห์หาความถ่ีของการขดัจงัหวะในการสนทนา บริบทท่ีผูห้ญิงมี
สถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย 
 

บริบท: ผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมสูงกวา่ผูช้าย 
ตอน ความถ่ีของการขดัจงัหวะ (คร้ัง) 

ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
เชิงบุกรุก เชิงร่วมมือ รวม เชิงบุกรุก เชิงร่วมมือ รวม 

Gastronomy Tourism 2017        
รวม       
 
ตารางท่ี  8  สรุปการวเิคราะห์หาความถ่ีของการขดัจงัหวะในการสนทนา บริบทท่ีผูห้ญิงมี
สถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย 
 

บริบท: ผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมเท่ากนักบัผูช้าย 
ตอน ความถ่ีของการขดัจงัหวะ (คร้ัง) 

ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
เชิงบุกรุก เชิงร่วมมือ รวม เชิงบุกรุก เชิงร่วมมือ รวม 

Thai Literature to the World       
SkillLane, A Successful Startup in Thailand       
รวม       
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ตารางท่ี  9  ขอ้มูลแสดงจ านวนการขดัจงัหวะ ท่ีเกิดข้ึนในการสนทนา ท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทาง
สังคมต ่ากวา่ผูช้าย 
 

บริบท: ผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคมต ่ากวา่ผูช้าย 
ตอน ความถ่ีของการขดัจงัหวะ (คร้ัง) 

ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
เชิงบุกรุก เชิงร่วมมือ รวม เชิงบุกรุก เชิงร่วมมือ รวม 

Pui Nun Project       
INVESTORY INVESTMENT  
DISCOVERY MUSEUM 

      

รวม       
 
 
  



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
โครงสร้างของอาชีพ จ าแนกตามเกียรติภูมิของอาชีพ 
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โครงสร้างของอาชีพ จ าแนกตามเกยีรตภูิมิของอาชีพ 
 
 สุภางค ์จนัทวานิช (2534) รายงาน โครงสร้างของอาชีพ เม่ือจ าแนกตามเกียรติภูมิของ
อาชีพแลว้ แบ่งได ้4 ระดบัใหญ่ ๆ ดงัน้ี 
 1.  ระดบัอาชีพท่ีมีเกียรติภูมิสูง มี 12 อาชีพ 
 2.  ระดบัอาชีพท่ีมีเกียรติภูมิปานกลางค่อนขา้งสูง มี 30 อาชีพ 
 3.  ระดบัอาชีพท่ีมีเกียรติภูมิปานกลางค่อนขา้งต ่า มี 31 อาชีพ 
 4.  ระดบัอาชีพท่ีมีเกียรติภูมิค่อนขา้งต ่า มี 16 อาชีพ 
 
 ระดบัอาชีพท่ีมีเกียรติภูมิสูง 
 1.  รัฐมนตรี 2.  กลุ่มอาชีพแพทย ์3.  นายทหารระดบันายพล 4.  ทูต 5.  อธิบดี-ผูว้า่
ราชการจงัหวดั 6.  อาจารยม์หาวทิยาลยั 7.  พยาบาล 8.  ทหารระดบันายร้อย-นายพนั 9.  วฒิุสมาชิก 
และส.ส. 10.  สถาปนิกและวศิวกร 11.  ผูใ้ชว้ชิาชีพทางกฎหมาย 12.  นายพลต ารวจ 
 ระดบัอาชีพท่ีมีเกียรติภูมิปานกลางค่อนขา้งสูง 
 1.  ครู-อาจารย ์(ระดบัต ่ากวา่มหาวทิยาลยั) 2.  นกัวทิยาศาสตร์กายภาพ 3.  ผูจ้ดัการ-นกั
ธุรกิจ 4.  นายอ าเภอ ปลดัอ าเภอ ผูอ้  านวยการกอง และ สจ. 5.  เจา้หนา้ท่ีประจ าอากาศยานและเรือ 
6.  นายร้อย-นายพนัต ารวจ 7.  นกัวทิยาศาสตร์ชีวภาพ 8.  เจา้ของกิจการคา้ 9.  นกัเศรษฐศาสตร์ 
และนกับญัชี 10.  ผูจ้ดัการ และผูค้วบคุมไร่นา 11.  นกัสังคมวทิยา-ประวติัศาสตร์-รัฐศาสตร์ 12.  
นกัสถิติและนกัค านวณ 13.  ผูจ้ดัการโรงแรมภตัตาคารและบาร์ 14.  นกัสังคมสงเคราะห์ 15.  
ขา้ราชการระดบักลาง 16.  เกษตรกรรายใหญ่ 17.  ผูค้วบคุม และหวัหนา้งาน 18.  ผูป้ฏิบติังานทาง
ศาสนา 19.  ทหารชั้นประทวน 20.  พนกังานประจ าสถานีวทิย ุโทรทศัน์ 21.  ผูจ้ดัการฝ่ายซ้ือขาย 
22.  คหบดี 23.  ศิลปิน จิตรกร ช่างภาพ 24.  พนกังานคุมเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 25.  นกัประพนัธ์นกั
ดนตรีนกัรองและนกัแสดง 26.  นกักีฬาอาชีพ 27.  หวัหนา้เสมียนพนกังาน 28.  เกษตรกร
ระดบักลาง 29.  นกัหนงัสือพิมพ ์30.  นกัเขียน 
 ระดบัอาชีพท่ีมีเกียรติภูมิปานกลางค่อนขา้งต ่า 
 1.  ก านนัผูใ้หญ่บา้น 2.  ช่างทองรูปพรรณ 3.  พนกังานบญัชี 4.  เจา้หนา้ท่ีควบคุมการ
ขนส่ง และคมนาคม 5.  พลต ารวจ-นายสิบ-จ่า-นายดาบ 6.  พนกังานชวเลข พิมพดี์ด 7.  ผูป้รุง
อาหาร 8.  ช่างปรับเคร่ืองจกัรและประกอบเคร่ืองกล 9.  ผูท้  างานเหมืองแร่ 10.  พนกังานโทรศพัท์
โทรเลข 11.  ผูดู้แลควบคุมอาคาร 12.  เกษตรกรรายยอ่ย 13.  ช่างยนต ์14.  ช่างปฏิบติังานดา้นเคมี 
15.  พนกังานน าจ่ายไปรษณียภณัฑฯ์ 16.  ช่างตดัเยบ็เส้ือผา้ฯ 17. ผูป้ฏิบติังานเก่ียวกบัโลหะ 18.  
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พนกังานขาย และตวัแทนนายหนา้ 19.  ช่างแกว้ดินเผา และท าเคร่ืองดนตรี 20.  ช่างท าเคร่ืองเรือน 
21.  ช่างพิมพ ์22.  พนกังานเคร่ืองอุปกรณ์ขนส่ง 23.  ชาวประมง-พราน 24.  ช่างเหล็ก และ
เคร่ืองมือกล 25.  ผูใ้หบ้ริการความปลอดภยั 26.  เสมียนพนกังาน 27.  ช่างแต่งผม และเสริมสวย 28.  
ผูท้  าผลิตภณัฑย์างพลาสติกและกระดาษ 29.  ช่างอิฐ-ไม-้กระเบ้ือง-สี 30.  ผูท้  างานโรงงาน 31.  ช่าง
ป่ัน ทอ ยอ้ม ถกั  
 ระดบัอาชีพท่ีมีเกียรติภูมิค่อนขา้งต ่า  
 1.  หลงจู ๊ผูรั้บจ าน า 2.  พนกังานขนถ่ายวสัดุ 3.  ช่างท ารองเทา้และเคร่ืองหนงั 4.  พ่อคา้
เร่ 5.  ผูเ้ตรียมใบยาสูบ 6.  ท างานในไร่นา-ลูกจา้งนา 7.ผูเ้ช่านา 8.  พนกังานเสริฟอาหารและ
เคร่ืองด่ืม 9.  ผูท้  างานป่าไม-้คนตดัไม ้10.  คนซกัรีด 11.  คนรับใชแ้ละภารโรง 12.  กรรมกรหรือ
คนงาน 13.  ผูป้ฏิบติังานอาชีพบริการอ่ืน ๆ 14.  โหร-หมอดู 15.  กระเป๋ารถ 16.  หญิงบริการ 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
การถอดความรายการ และการใส่รหสัช่วงท่ีมีการพูดซ้อนเหล่ือม 
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กรณีท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคม สูงกวา่ ผูช้าย 

ตอน Gastronomy Tourism 2017 
F: 1 Sawasdee kha welcome to be my guest and you're with me Sodchuen Limkriangkrai. 
2 In today's episode we will be pleasing our food lovers by talking about gastronomy    
3 tourism in Thailand(.) with our special guest what it is about and what type of food  
4 we were looking at? We will take a look today 
F: 5 in today's episode we are joined by khun Vichit Mukura the Thai chef that has joined  
 6 a special program with the Tourism  Authority of Thailand or TAT  
F: 7 Sawasdee Kha 
M: 8 Sawasdee Krab 
F: 9 First of all can you introduce yourself? 
M: 10 okay usually I'm before I'm introduce the name you have to wonder people to know 
 11 either I am in charge of the Thai restaurant for over 30 years 
F: 12 Oh wow 
M: 13 and then I mean every day always Thai food Thai food Thai food 
F: 14 Uhm 
M:  15 that is that I open the Khao restuarant to be a Thai restaurant this my name 
 16 is Chef Vichit Mukura            
F: 17 I see  
M: 18 Okay?// that it that it there is a short short history for the restaurant. 
F:01:54 19              Yes                          
F: 20 I see.  
F: 21 So you can say that your specialized in Thai food. 
M: 22 Yeah since I’m born not not since I born  
M:[01:59] 23 since I baby// like 9 years old not a baby 
F: 24                       I see  
M:[02:03] 25 like a young kid// nine years old cook with mom 
M:[02:05] 26 and then// work with the five hotels in Thailand//then go to Japan to 
F: 27             Um                                                        Um 
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M:[02:13] 28 teach Thai food with the chef in Japan//[in Osaka] for three months 
F: 29                                                                 [I see]                                    
M: 30 and then back to work with the Mandarin oriental Bangkok 
F: 31 I see 
M: 32 for 27 years 
F: [02:23] 33 oh wow   
M: 34 right 
F: 35 It’s a long time  
M: 36 yeah a long time  
F: 37 yeah 
M:[02:26] 38 cause in there find challenge every days you know //   [in there 27 years]   
F: 39                                                                                   of [course]      
F: 40 of //[course] 
M: 41        [Right]  
F: 42 so you have a lot of experience that we can // [see for sure] 
M:02:33 43                                                                          [yeah yeah] during during work with 
M:02:35 44 the Mandarin is that two twice a years it's go abroad //to do a food promotion 
F: 45                                                                                     Um 
F: 46 //[I see] 
M: 47   [It’s bring] all the Thai food.//abroad to show the people around the world// 
F: 48                                                   Um                                                                  Um 
M:[02:46] 49 How Thai food is, history of Thai is  
F: 50 I see, so speaking about the campaign that the Tourism Authority of Thailand has  
51 recently held in February and you join them as well// 
M:[02:56] 52                                                                                    Yes 
F: 53 Can you tell us a little bit more about that? 
M: 54 because it's very interesting you know because it's a royal project. 
F: 55 Um 
M:[03:08] 56 then this for me is the dreams because it's since royal project it’s start very  
 57 beginning years. I and Chef Norbert go there to go some vegetables and so on and I  
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 58 want to come back and see again// [how is it]  
F: 59                                                         [I see] 
M:[03:23] 60 and then it’s a good for me TAT choose me to join this gala dinner. 
F: 61 Um 
M:[03:27] 62 and then very good because it's a the all experience for the first year until 
 63 now it's all change// in the area over there 
F: 64                                Um  
M:[03:35] 65 or completely change and then got a lot of ingredients to do a real Thai food with  
 66 the royal project ingredients 
F: 67 I see 
M: 68 Yeah  
F: 69 so basically you have a history with the other product of the 
 70 royal project// you can say that. 
M: 71                        yes 
M: 72 yes sometimes I mean then this before this gala dinner be 
ginning we discuss about  
 73ingredient// how to select this the ingredient. It’s go to the dish. 
F: 74                   Um 
M:[04:00] 75 I mean that time is a the mushroom//Portobello is now the season// 
F: 76                                                           I see   
F: 77 I [see] 
M: 04:10 78   [but I] choose Portobello to be the one dish on that gala dinner.  
F: 79 I see 
M: 80 and also the special// the fish they use for Caviar.// They grow it for my Caviar. 
F: 81                                   Um                                            Um 
M:[04:18] 82 but I do the fish for the Tom Klong// the spicy traditional one// 
F: 83                                                           um                                     um 
M:[04:25] 84 but do like a double boil fish. 
F: 85 I see 
M:[04:27] 86 but all ingredient like a lemongrass garlic galangal or there in the soup and make  
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 87 six hour for the great soup. 
F: 88 I see 
M:[04:36] 89 //[and]… 
F: 90   [So is this] the first time joining this// project?  
M: 91                                                              Yes 
M:[04:41] 92 no I mean for this gala dinner// is the first time. 
F: 93 Yeah 
F: 94 I see and so who are your guests that night. 
M: 95 that's it I get information that the guest that night from there like journalist  
F: 96 Um 
M:[04:56] 97 the blogger or I mean TAT they want to bring up royal project and Thai food 
F: 98 Um 
M:[05:02] 99 to show them like show case night to show them how the food is how the ingredient  
M: 100 how the taste of Thai food// [for the] journalists 
F:  101                                              [I see] 
F: [05:10] 102 I see so there was like foreign journalists// that you served that’s night// 
M: 103                                                                     yes                                       right 
F: 104 //[I see] 
M:[05:15] 105   [and VIP] also  
F: 106 I see, Did you receive any feedback? 
M:[05:17] 107 yes after the party they all come and they said you know when every 
 108 dish// when we serve I go there and to explain how to eat// [how to] work  
F: 109          Um                                                                                   [oh ok] 
M: 110 how to cook with that dinner// and then they all enjoy 
F: 111                                                 Um 
F:05:31 112when you said that you go and explain to them// isn't that a large group of people? 
M: 113                                                                             Yes                          
M:[05:37] 114Yes like sixty five.  
F: 115 so how do you do that you go to each table //[or] 
M:[05:40] 116                                                                         [no] you go like a like a theater 
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F: 117 ah//[okay] 
M:[05:44] 118       [ and then] the microphone and or explain before they eat the dish  
F: 119 I see 
M: 120 right  
F: [05:50] 121 but you didn't cook and show or [any…] (พูดแบบรอให ้ผูช้ายมาพูดต่อ) 
M: 122                                                      [no the] kitchen in nearby  
F: 123 oh okay 
M:[05:53] 124 the kitchen nearby then when the reserve finished 65// plate and then I go there 
F: 125                                                                                       Um                            
F: 126 I see 
M:[06:00] 127 That is quite funny mean not funny but it's fun because of the people they  
 128 want to know\\       [what is on] the plate 
F: 129                         Um [of course]                 
F: [06:09] 130 yeah it's a different experience to actually see and know what they're eating 
M: 131 yeah// [ right] 
F: 132            [so it’s a good] thing.  
M: 133 yes  
F: 134 and so after after you know explain and the feedback and everything like that? 
 135 did you have a chance to teach them as well? or it's just only cooking  
M: 136 only cooking because I got a short time to go there// because if 
F: 137                                                                                    Um 
M:[06:31] 138 the restaurant fully books// then I love to do that also. //But no chance. 
F: 139                                              I see                                   I see 
F: 140 Yeah, unfortunately but I'm hopefully next time they have something like that you  
 141 would have// [a chance] to teach  
M: 142                       [yes] 
M: 143 right because we I think it TAT need to inform in advance// one then we can 
F: 144                                                                                                Um      
M:[06:50] 145 that the time to be perfect on like cooking class and gala dinner  
F: 146 of course. 
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F:[06:55] 147 so that night it was it just you know cooking for one night or there is like many  
 148 nights in that you //[had…]  
M: 149                                [in that program] is well every I think it's three or four days 
F: 150 Oh ok 
M: 151 but I only join the gala dinner// only that night. 
F: 152                                                  oh 
F: 153 so it's a four-day trip// [that you] joined in for the dinner// made here  
M: 154                                      [like that]                                      yes           
F: 155 and were you the only chef cooking the Thai food that night? 
M:[07:19] 156 yes  
F: 157 I see  
M: 158 //[right only one…] 
F: 159   [everyone sixty five] dishes 
M:[07:22] 160 yes 
F: 161 oh how long did that take?  
M:07:26 162 oh that nearly three hours two and a half or two// [forty five minutes] 
F: 163                                                                                [It’s not bad]  
M:07:30 164 That is not bad 
F: 165 Yes, too quite quick. I saw something like half a day 
M:[07:33] 166 oh no no 
F: [07:36] 167 with four dishes you mentioned//[earlier right] 
M: 168                                                      [yes yes yeah] that like set menu 
F: 169um 
M:[07:39] 170 Like we get the welcome drink starter and salad soup main dish and dessert  
F: 171 I see, so it's like a proper course. 
M:[07:49] 172 yes  
F: 173 I see 
M: 174 that I want to show I mean I want to show how the Thai food 
 175 the real Thai food// tasted and how the representation like international 
F: 176                                      um 
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F: [07:56] 177 yeah because some people might not get the real idea of Thai food 
M: 178 yeah 
F: [08:03] 179 Would see like you know some other restaurants that's not really the Thai taste  
 180 they adapt to the foreign taste  
M: 181 Yes// that's a very very bad too. I mean very sad for the cuisine// 
F: 182        Yeah                                                                                       Yeah 
M:[08:16] 183 because it's a our cuisine is long history 
F: 184 of course  
M:[08:20] 185 almost seven hundred years// we are continue to generation by generation 
F: 186                                               Um 
M:[08:23] 187 that we need to keep the real the authentic// way to cook 
F: 188                                                                     I see 
F: 189 but you know Thai food is known for spicy flavor// did you have to 
M: 190                                                                                   um 
F: [08:34] 191 adapt a little bit to make it less spicy as your guests that night were foreigners 
M: 192 ok the idea is if we choose or select the very spicy dish  
 193 like a country style curry// is very spicy. 
F: 194                                            Um 
M:[08:48] 195 that means you get lost with the taste of the anything 
F: 196 yeah  
M: 197 that's why I use the salad like a like a central part of Thailand cuisine  
F: 198 I see 
M:[08:59] 199 like a you use you will taste the lemongrass taste, coriander and a little bit cut of  
 200 spicy// not only burn your mouth// 
F: 201           Um                                      I see 
M: 202 that you need to see because it Thai cuisine many many level of spice  
F: 203 yes// [true] 
M: 204          [made from] like one chili or ten chili//       [you know you can select] 
F: 205                                                                      Yeah [of course]  
F: 206 I see 
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F: [09:16] 207 right, so you basically chose something that you thought that it's okay for them 
M:[09:22] 208 right but if you you talk about the country style curry 
F: 209 Um 
M:[09:26] 210 usually example usually they use 20 chili and you cook with one chili  
F: 211 yeah 
M: 212 it not correct  
F: 213 yeah, so it will become something else// [of this] 
M:[09:35] 214                                                                  [yeah right]  
F: 215 I see// so now we'll take a short break//  
M: 216         right                                              right  
F: 217 we come back we'll talk more about the ingredient  
M: 218 ok alright 
F: [09:41] 219 welcome back to the program we are still with chef Vichit Mukura well  in a  
 220 second break we will focus on ingredients on your dishes that you made that night 
M: 221 right 
F: 222 so first of all can you tell us about the dishes what dishes did you 
 223 make that night  
M: 224 uh it’s you know quite challenge because it's a before with 
 225 think about the dish// to go to work in the gala dinner// on that night 
F: 226                                  Um                                                  Yes 
M:[10:10] 227 we think about the ingredient we try to use the ingredient from the royal project 
F: 228 I see 
M:[10:15] 229 as much as possible. 
F: 230 um 
M: 231 and then then that season we have like a gooseberry 
F: 232 ah// [ok] 
M:[10:20] 233          [ok] Portobello mushroom// and sukini 
F: 234                                                       Um 
M:[10:26] 235 sturgeon fish right that kind of ingredient is come to mix with the dish 
F: 236 I see 
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M:[10:32] 237 we come serve on that night 
F: 238 //[I see] 
M: 239   [the starter] we do it with of its oyster// because it's 
F: 240                                                                um 
M:[10:39] 241 just thinking in the mountain// hard to find a sea ingre//[dient …] 
F: 242                                                 Um                                  [of course yeah] 
M:[10:46] 243 yeah you know the oyster is come first thing and then go to with sparkling lamb 
M:[10:51] 244 sauce 
F: 245 Uhm 
M: 246 that is very sparkling for the starter 
F: 247 Um 
M:[10:55] 248 and I make the sauce with fish sauce 
 249 lime juice sugar syrup and// sparkling lime juice and sparking lamps pills// 
F: 250                                            um                                                                       
F: 251 I //[see] 
M: 252      [and] chop it// and then top it that the deep fried oyster// and go with the  
 253 gooseberry 
F: 254                            I see                                                            I see 
F: 255 [Wow] 
M:[11:10] 256 [that is] starter. 
F: 257 sounds very you know different and what was the main taste of it that you wanted  
 258 to express// [in that dish] 
M:[11:19] 259            [yes sparkling lamb] Somza(ส้มซ่า) 
F: 260 I see 
M: 261 in the Thai very famous on this ingredient// Somza is more refreshing//  
F: 262                                                                      Um                                      Um 
M:[11:31] 263 with the the first dish// before we start on the things after// 
F: 264                                     I see                                                I see 
M:[11:33] 265 This is the idea  
F: 266 I see 
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M: 267 right 
F: [11:37] 268 so what's the next one  
M: 269 the next is the Portobello  
F: 270 um 
M: 271 the Portobello mushroom salad 
F: 272 uhm 
M:[11:42] 273 I use the Portobello in the royal project 
F: 274 Um 
M:[11:45] 275 and deep fry it// and make with the mango 
F: 276                           Uhm 
M:[11:49] 277 do mango salad on top with the Portobello deep-fried// then after that have the blue 
F: 278                                                                                       I see 
M:[11:55] 279 river prawn 
F: 280 ah another sea food 
M: 281 yes fry it and mix with the seasoning with the fish sauce lime juice  
 282 and sugar syrup like dressing   
F: 283 I //[see] 
M:[12:06] 284     [mix] together and go with the mango salad and Portobello  
F: 285 I see 
F: [12:08] 286 but our of curiosity fish sauce actually has a very strong smell// and for foreigners 
M: 287                                                                                                      right 
F: [12:14] 288 some of them they're very picky about it//  
M: 289 ah  
F: [12:18] 290 how did you manage to know blend in//  [without making it stick  out] 
M: 291                                                              ok [you know the dressing] I call dressing//  
 292 because it's a we do salad// so let it go with the fish sauce sugar syrup// 
F: 293                                           um                                                                   um 
M:[12:23] 294 and lime juice// It’s all the basic dressing for salad// 
F: 295                         um                                                   I see 
M:[12:30] 296 if you burn with the heat// a little bit of oil the fish sauce become good taste 
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F: 297                                           um 
M: 298 good smell  
F: 299 I see so it changed  
M: 300 It change  
F: 301 I see 
M:[12:39] 302 right  
F: 303 so [It’s that a technique]  
M: 304      [It is more interesting] yeah it’s technique. 
F: [12:41] 305 yeah it’s that great because of you know some of the Thai dishes you get a 
 306 very very strong smell [of fish sauce] 
M: 307                                      [right you go to] the Thai restaurant the center tables got 
M:[12:51] 308 a //[fish sauce] and chili//  
F: 309      [exactly]                   exactly             
M:[12:54] 310 that that's quite strange for the foreigner// and when you like I said 
F: 311                                                                    yes  
M:[12:58] 312 when you burn the fish sauce// with a little bit of oils that the fish sauce 
F: 313                                                  um 
M:[13:03] 314changed flavor 
F: [13:04] 315 I see well that's// a new thing for me I never knew that  
M: 316                            right 
M: 317 like the old time the people the old people they said when you cook your food or  
 318 you stir fry it 
F: 319 um  
M:[13:13] 320 you need to heat all the ingredient in the wok or the pot 
F: 321 aha 
M:[13:18] 322 before you put the fish sauce you add the put fish sauce in  
F: 323 I see 
M:[13:26] 324 stir fry fish sauce is to be around the wok not in the center  
F: [13:29] 325 I see, so that's a technique// I see  
M: 326                                              yeah right 
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F: [13:32] 327 so, what's the next is 
M: 328 The next is a soup  
F: 329 um 
M:[13:34] 330 a soup it’s a I just thinking about you know the people around the world know  
 331 Thai food with Tomyum Kung// Tom kha kai// 
F: 332                                                    Yes                 Yeah 
M:[13:41] 333 it is a very popular now// than Tomklong// quite a few people know that// 
F: 334                                               Um                       Um                                     Yeah 
M:[13:48] 335 even Thai people 
F: 336 um 
M: 337 When they think about Tomklong oh what is it. It too spicy to fishy 
F: 338 Yeah 
M:[13:55] 339 that i make like double boiled fish consume 
F: 340 um 
M: 341 make it clear 
F: 342 I see 
M:[14:02] 343 with it the like a lemon glass, galangal, garlic, carrot,  chili tamarind water 
 344 fish sauce and so on. I mean all ingredient in the Tomklong 
F: 345 Um 
M:[14:14] 346 all mix together with the fish meat// and I do the stock with sturgeon fish// 
F: 347                                                        um                                                        I see 
M:[14:16] 348 from royal project 
 F: 349 I see 
M: 350 and the soup make clear  
F:[14:22] 351 so it's not like you know// [must murky or anything] 
M: 352                                            [no no no no] 
M:[14:25] 353 usually that I hate it but I love the taste of Tomklong but I hate it. 
F: 354 yeah 
M:[14:27] 355 It's like a fishy and then// making about the consume 
F: 356                                        I see 
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F: 357 I see 
M:[14:32] 358 that is the boiled fish make very delicious// and that’s nice.  
F: 359                                                                      I see 
F:[14:39] 360 so, and there you added fish as well and you managed to not make it you know  
 361 with a fish smell and it did you use the same technique//[xxx] 
M: 362                                                                                           [yes yes] because it really  
 363 deal the stock for like the soup for like a six hour  
F: 364 oh okay  
M: 365 to boil is all the time slowly boils like this it like consume 
F: 366 I see 
M:[14:57] 367 like make clear is it golden brown color  
F: 368 I see  
M: 369 //[that’s very nice] 
F: 370    [sound like it’s] very delicious actually 
M:15:03 371 yes// [of course] 
F: 372          [so what's] the next dishes that you make.  
M: 373 the next dish is the beef curry. The beef curry know the people think about the  
 374 curry  
F: 375 um 
M: 376 and the first thing of the Curry is Massaman(มสัมัน่) 
F: 377 Yes 
M: 378 the people know Massaman because it's a three taste. Sour, sweet and salty 
F: 379 um 
M: 380 it's all one curry  
F: 381 yes  
M: 382 that they're the people 
 383 everybody love it// that I put on the main course// with the beef 
F: 384                              um                                              I see  
M:[15:31] 385 and also with the all vegetables aside this from the royal project 
F: 386 I see 
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M: 387 Right 
F: 388 so next I assumed it would be dessert. 
M: 389 yeah before dessert I used the red jasmine rice also// to serve with the curry 
F: 390                                                                                         ah 
F: 391 ah ok 
M: 392 Right 
M:[15:47] 393 because it's a Thailand. we have// the first country// to grow the rice 
F: 394                                                      of course 
F:[15:54] 395 of course  
M: 396 right then then I serve red jasmine rice 
F: [15:59] 397 Wow, sound very delicious to be honest I hope I was there.  
F: 398 listening to all of this. 
M:[16:04] 399 you can come to restaurant to try all// [the time this yes] 
F: 400                                                              [yeah hopefully] 
F:[16:08] 401 and next is dessert this is what type of dessert did you make 
M: 402 and we do two dessert at the same plate the first dessert is that time is there the  
 403 strawberry time. 
F: 404 ah 
M:16:19 405 from Royal project// and I used the big one// 
F: 406                                   ok                                yeah 
M:[16:24] 407 and fresh strawberry wrap with the //[tapioca pearls] 
F: 408                                                            [the tapioca pearls] 
M: 409 Yeah 
F: [16:29] 410 so it's green. 
M: 411 the green color from pandanus leaf// that to reduce the tapioca pearls 
F: 412                                                          um 
M:[16:35] 413tapioca pearls with sugar and pandanus color 
F: 414 I see  
M: 415 to make flavor and then wrap with the strawberry 
F: 416 um 
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M: 417 after that we make a shredded coconut 
F: 418 I see  
M:[16:47] 419 with a little bit salt and steam it// and wrap it again.// 
F: 420                                                     um                           oh wow 
M: 421 and cut in half and the second dessert is dumpling 
F: 422 um 
M: 423 the pandanus dumpling in the sweet and salty coconut milk  
F: 424 yes 
M:[17:01] 425 and some cut items  
F: 426 I see. 
M: 427 [That it’s.]… 
F: 428 [It’s sound] refreshing 
M:[17:06] 429 all refreshing  
F: 430 yeah something that you would you know after all that food maybe a bit spicy 
M: 431 right 
F: 432 and with that you feel you know fresh again 
M: 433 yes 
F: [17:14] 434 and what about the welcome drink you 
F: [17:16] 435 mentioned// [earlier what a welcome drink] 
M: 436                      [all right the welcome drink is] the people love it because it I do 
 437 with the blue butterfly flower 
F: 438 um 
M: 439 usually blue butterfly flower we squeeze it we get the blue color 
F:17:27 440 yes  
M: 441 right and then we add with lemons sherbet or lime sherbet. Lime sherbet and when  
 442 you put in there. The blue butterfly flower juice// and then become purple color 
F: 443                                                                                 Um 
F: 444 ah I see 
M:[17:39] 445 and add some cut ice and also the aloe Vera 
F: [17:46] 446 I see, so what was the actual taste was. It more sour// [or sweet] 
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M: 447                                                                                       [sour sour sweet] 
F: 448 ahh I see. 
M:[17:53] 449 sour sweet and something like a piece of aloe vera// to// [chewy yeah]  
F: 450                                                                                 oh      [chewy yeah] 
 451 that that sounds great actually 
M: 452 right 
F: [18:00] 453 and what was the feedback like from all the dishes… 
M: 454 I think every dishes they give my like this (make clap) //all the time  
F: 455                                                                                        they clap           
M: 456 Yeah 
F: 457 Yeah 
M:[18:08] 458  and then they happy  
F: 459 I'm sure, well that's all the time we have this break// but when we come back in 
M: 460                                                                                    yes  
F: [18:16] 461 the next break we'll talk more about this 
M: 462 ok right 
F: 463 Welcome back to the program well in our third break you know in the last break  
 464 we actually talked so much about the food// and what you made  
M: 465                                                                       yeah 
F: [18:29] 466 so I wanted to ask you about the ingredients that you've chosen you've mentioned  
 467 that it's from the royal project 
M: 468 yes 
F: [18:35] 469 how do you  think it is you know of better quality than you know other ingredients  
M: 470 yes for sure is the royal project is since I start since before start no no 
 471 sorry since from beginning// of the program of royal project 
F: 472                                              um 
M:[18:51] 473 I visit there with the chef Norbert and I know they are to start to grow or  
 474 everything like ingredients and herbs and vegetables and grow on this year's  
 475 twenty //[:::…] 
                                    (Note: stare at host like need help and then she add word as line below) 
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F: 476                   [seventeen] 
M: 477 then I enjoy this gala dinner// and I go back and then to see 
F: 478                                                      um 
19:12 479 that again// it really surprised because// 
F: 480                  um                                       um 
M:[19:15] 481 it's all::::: the ingredient is like a huge//(ท ามือประกอบ) 
F: 482 like it bloom  
M: 483 it bloom is the people come to this project 
F: 484 um 
M: 485  to be uh I mean very surprise very shocked because  
 486 you can get everything from there 
F: 487 um 
M:[19:32] 488 and then even nowadays I open my own restaurant 
F: 489 I see 
M:[19:35] 490 and then I go to royal project to buy all that ingredient// that mean make sure is 
F: 491                                                                                        I see 
M:[19:41] 492 that when you choose this ingredient from royal project// in first is healthy// 
F: 493                                                                                          um                        yeah 
M:[19:47] 494 second they treat it's very good.// They know how to treat all the ingredients// 
F: 495                                                       yes                                                               Um 
M: 496 the good things no chemical 
F: [19:56] 497 yes  
M: 498 right this is the to make sure you are your food your ingredient is safety 
F: 499 I see 
M: 500 then the people in the world want to see  
F: 501 um 
M: 502 How they manage to get bigger and bigger// in our royal project 
F: 503                                                                        Yeah 
M:[20:08] 504 in Thailand  
F: [20:11] 505 well it means a lot though because you know we all know that you're a  



107 

 506 top chef and if you use the ingredients from the royal project in your restaurant it 
 507 should mean that it's a top quality// as well//  
M: 508                                                        yes        yeah 
F: 509 [so//…] (เร่ิมจะพูดแต่ โดน take floorไป)  
M: 510      [even] the flower I although that like every week from royal project  
F: [20:28] 511 oh wow  
M: 512 the fresh flower to decorate the dish on my the table on here  
F: [20:36] 513 I see, so talking about you know the the campaign by the Tourism Authority of 
 514 Thailand the gastronomie Tourism 2017 which was held in February like do you 
 515 think that it benefits the country? 
M:[20:49] 516 of course it's hundred percent more than hundred percent because in that night 
 517 it's all journalist or the people to joins that night a gala dinner they all happy 
 518 and then know better// I think they know 
F: 519                                    um 
M:[21:00] 520 better how to how to treat the ingredient how to cook the right thing of 
 521 the dish and how Thai taste of ingredient and they know the royal 
 522 project// very much and because of the ingredient it's really fresh 
F: 523               I  see 
M:[21:13] 524 and then for that program not only gala dinner 
F: 525 um 
M: 526 they have like a three days program// and they go around the Royal project 
F: 527                                                             um 
F: 528 I see 
M:[21:23] 529 breakfast on over there, then go dinner here and go to see visit the 
 530 vegetable farm// Portobello farm you know they go everywhere in royal project 
F: 531                          I see 
M:[21:31] 532 then to bring after the Thailand is the best to this also 
F: 533 I see, so in terms of that you said that you know they would understand more  
 534 about the Thai food// what about the tourism side.  
M: 535                                yeah 
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F: [21:44] 536 Do you think that Thailand can promote this side of the country to make 
 537 it as a tourism hit for the tourists as well? 
M: 538 yes because they are start with they know Thai food. They know our culture 
 539 they know our country// and then this 
F: 540                                        um 
M:[21:59] 541 project to be join or that three thing together// to become the one area//  
F: 542                                                                        um                                     um 
M:[22:05] 543 then you come to Thailand. if you go to this program you see everything//  
F: 544 um   
M:[22:10] 545 you see howThai people is 
F: 546 um 
M:[22:16] 547 They join to make this success that mean is very very I mean hint the tourists to  
 548 come to this program also  
F: 549 I see and if you know like Thailand is trying to be a kitchen hub as well 
M: 550 yeah 
F: 551 do you think that we will be successful compared to other countries 
M:[22:27] 552 sure because it’s Thailand is not only the seafood 
F: 553 um   
M: 554 we are all fresh herbs and fresh vegetables// and good seafood and the people 
F: 555                                                                     um 
M:[22:38] 556 you know all these things come together// to being a Thailand  
F: 557                                                                  um 
M:[22:44] 558 it the best country for food  
F: 559 I see  
M: 560 you know and then also the people know Thai food is very popular now 
F: 561 yes  
M: 562 for sure.  if  you eat some cuisine 
F: 563 um 
M:[22:55] 564 only one or two dishes right, full  
F: [22:58] 565 yeah  



109 

M: 566 you know for Thai dish is you know if you go for the starter you got another flavor  
F: 567 um 
M:[23:05] 568 and  you go for soup you go for another flavor// another taste  
F: 569                                                                             Yeah 
M:[23:09] 570 it is like all the time like a[…//make gesture to convey need help…] 
F: 571                                                [combination of flavor] 
M: 572 yes combination all the time yes  
F: 573 //[I see.] 
M:[23:12] 574   [They learn] all the time. What is it. It is not only salty. It’s salty with something  
 575 lemon flavor is it some from le//[mongrass]  
F: 576                                                     [some complex right?] 
M: 577like that like that (Note: He nodding while she said like agree with her) 
M:[23:22] 578 is they want to learn// all that the kind  of thing  
F: 579                                   um 
F: [23:28] 580 I see it's so just like okay it's salty okay sweet// but// [That it's more]…(Note: she 
make gesture to him for need his help) 
M: 581                                                                          yeah   [it’s more something]  
 582 challenge in your mouth when you you you you  what you call it.  
M:[23:37] 583 You eat it after that after taste you can feel something 
F: 584 um 
M:[23:41] 585 herb some herb  
F: 586 smell 
M: 587 yes it’s like that.  
F: 588 I see you know like Thailand we have different type of Thai food. like there we  
 589 can find it on the street. We can find it sometime reataurant. How do you think it's  
 590 different from each other people might be confused what is actually Thai food 
M:  591 ok a long time ago the people think about Thai food is chili chili  
F: 592 yeah 
M:[24:05] 593 spicy spicy.// burning your mouth burning your mouth all the time.  
F: 594                      um 
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M:[24:09] 595 Then my experience to be abroad many time many country  
F: 596 um 
M: 597 and then I show them how to how to know Thai food how to eat Thai food the real  
 598 thing because the Thai food is salty sweet and sour or spicy then you can 
 599 select which one then not only street food. 
F: 600 um 
M:24:28 601 because it when we think about street food many country has street food 
F: 602 yes true 
M: 603 and many countries have like royal cuisine 
F: 604 yeah 
M:[24:40] 605 also the same but the way to promote 
F: 606 um 
M:[24:43] 607 right and then to if you want the people come to Thailand and know the real Thai 
 608 food with a long long history of the cuisine  
F: 609 um 
M: 610 that you need to keep something like interesting on the 
 611 cuisine// and how to announce the 700 history of the Tomyum Kung 
F: 612              of course  
M:[25:04] 613 you know// this is the way not only go where go to get a noodle 
F: 614                   right true 
F: 615 yeah 
M:[25:13] 616 go this to curry on rice// not only that// not only that// [I can say] 
F: 617                                     um                   yeah                  [something proper] right 
M: 618 yes 
F: 619 something real 
M:[25:18] 620 That complicate you get a good Thai chef not many chef do good Thai cuisine  
F: 621 I see 
M: 622 because the taste the tongue is different  
F: [25:34] 623 of course 
M: 624 salty sweet and sour this is very very difficult to to to taste the dish to make it  
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 625 success 
F: 626 I see just our of curiosity. Do you compromise your taste. because you 
 627 know some foreigners I don't want to spicy food. I don't want this I don't want  
 628 that// do  you adapt to them or they have to adapt to your food 
M: 629        alright 
M: 630 No you know what this kind of question I got this in in Hawaii  
F: 631 um 
M: 632 during I’m work in there I mean I in cooking class with 160 people 
F: 633 um 
M: 634 in the audience and then they after the class and then they they got the question  
 635 Chef in another five-year. You think you can add the butter in your cuisine. you  
 636 know this is I'm really shocked 
F: [26:21] 637 yeah 
M: 638 they think of that. I said sorry a Thai cuisine because long history. 
F: 639 um 
M: 640 and if we try to change we change for a long time already. 
F: 641 true 
M: 642 but this is the real Thai food it hundred with history  
F: 643 um 
M: 644 for another hundred years we think we don't use them. 
F: [26:38] 645 wow that's a good good answer// actually 
M: 646                                                      right 
M:[26:41] 647 that's why we come to your question 
F: 648 um 
M: 649 that is we need to show the customer. From even myself every day for the Thai 
 650 people also in this restaurant 
F: 651 uhm 
M: 652 I said 
F: [26:53] 653 when you think you want to eat this. you need to know the taste. this is salty first 
 654 or sour first or sweet first it's combination and I explained every dish. 
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F: 655 I see. 
M:[27:04] 656 no cut chili no I mean no reduce the chili  
F: 657 you keep true to the identity  
M: 658 100 percent authentic taste 
F: [27:1]1 659 I see, well that's all the time we have thank you so much// for sharing your  
 660 expierience and opinion to us today khobkhun kha  
M: 661                                                                                             right 
M:[27:19] 662 Krab khobkhun krap. 
F: 663 as we all know that Thailand is a top destination for tourists other than good  
 664 shopping and good dishes we also have good food and that is why the Tourism  
 665 Authority of Thailand or TAT is trying to promote this aspect to tourists  
 666 Gastronomic tourism is becoming popular as alternative tourism especially in 
 667 Thailand that has legend area a food to become kitchen of the world. With the path  
 668 we are on. Thailand definitely will be on the top of the list for visitors who are  
 669 looking for gastronomic tourism and well that's all the time we have for this  
 670 episode thank you for tuning in see you again next time. Sawasdee kha 
 
  



113 

กรณีท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคม เท่ากนักบั ผูช้าย 
ตอน Thai Literature to the World 
F: 1 Sawaddee kha welcome to be my guest. and You're with me Sodchuen  
 2 Limkriengkrai. In today's episode. we will be talking to a special guest about an  
 3 upcoming project that will encourage young writers in Thailand. What are the 
 4 details? Let's find out with our guest today. In today's episode we are joined by a  
 5 special guest. Khun Chakreenorathip Sevikul, Minister Counselor, the press division  
 6 Department of Information Ministry of Foreign Affairs.  
F: 7 Sawaddee kha. 
M: 8 Sawaddee krab  
F: 9 thank you for joining us today 
M: 10 very much rather  
F: 11 First of all let me ask you how did the project started. 
M: 12 right the project is with the support of the Minister of Culture of Thailand. 
 13 It is basically ahh you know translation of the work of my father// Khun      
 14 Prabhassorn Sevikul who passed away two years ago.     
F: 15 umm 
M: 16 but we had been trying to translate his work you know to introduce it to the wider 
17 audience // around the world   
F: 18                um 
M: 19 Of course English is the international language so that's what we started with. 
F: 20 I see 
M: 21 and also one of the other you know the first part the first the first project 
 22 in these in this big picture. 
F: 23 um 
F: 24 uhm 
M: 25 was a Japanese translation of one of s key novel, Time in the Bottle. 
F: 26 I see. 
M: 27 it was 24 years in the making////[before it happened]= 
F: 28                                                    [umm wow]               =it took quite a time= 
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M:[01:45] 29 =It took a long time//// to have been to you know to realize this dream. 
F: 30                        um 
F: 31 uhm 
M: 32 but with the support of the Ministry of Culture it happened 
F:  33 uhm 
M: 34 and then we continued on from there//// [ahh the next] the next one in the project 
F: 35                                                     [I see] 
M:[02:04] 36 was a  Goldfish's Pyjamas//and Broken Fin & Other short stories  
F: 37                                            um 
M: 38 of// [Khun Pabhassorn] 
F: 39        [I see]   
M:[02:06] 39 and you know we had selected a number of award meetings short stories 
 40 // [my father] translated into English.// 
F: 41    [umm]                                           umm 
M: 42 and we had launched already on the 27th of April. 
F: 43 I see. 
M: 44 The Chinese translation of another one of his you know work ah//[hh] the Lod            
45 Lai Mungkon in Thai. 
F: 46                                                                                                          [umm] 
F: 47 uhmm 
M: 48 so in English we called it through the Dragons empire. 
F: 49 I see. 
M: 50 so these three works were done with the support of the Ministry of Culture. 
F:[02:35]  51 I see. So of our curiosity//why did you choose Japanese to be the language that is  
 
M: 52                                        yes 
F: 53 translated  into. 
M: 54 Right 
M:[02:41] 55 You know Japanese is it less or less a long story// regarding this and my 
F: 56                                                                         um  
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M: 57 mother Khun Sutima Sevikul would be probably the best person to inform you of  
 58 you know of the how the story  
M: 59 came about//[but ba]siclly a Japanese person Khun Isao Fujino 
F: 60                 [I see] 
F: 61 umm 
M:[03:03] 62 He tried you know he started learning Thai language  
F: 63 I see 
M: 64 and his Thai friends introduced him to this novel time in the bottle 
F: 65 umm  
M: 66 and so you know each day they would come down sit together and work through the 
67 Thai language you know so Khun Fujino would be studying the Thai from the text 68 in the 
novel 
F: 69 I s//[ee] 
M: 70       [and] doing so he would write down the Japanese you know equivalent. 
F: 71 I see 
M:[03:25] 72 so in the end they compound this together maybe they make it a novel. 
F: 73 I see so he 
 74 basically learned Thai // [through]// [the novel himself] 
M: 75                                        [Yes]         [That’s right That’s right. 
F: 76                                                                                               Wow that's quite  
 77 amazing 
 78 actually. 
M:[03:40] 79Yes you know it took a lot of time //[it was] a lot of you know 
F: 80                                                       [umm] 
 81 determination on the part of Khun Fujino and also you know it created a 
 82 bond// between you know his Thai friends. it was not only one or two you know     
F 83            umm 
M: 84 each batch of new Thai students they continue working on this book together. 
F: 85 I see. 
M:[03:56] 86 So it was a you know a big project that took a lot of hard and a lot of determination. 
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F: 87 I'm sure it was a very special project for them as well. 
M: 88 Yes, I think so you know and when we finally launched it// after 24 years 
F:  89                                                                                                um 
M: 90 You know everybody involved were really overwhelmed// to see 
F: 91                                                                                      Yes 
M: 92 It finally come to invitation. 
F: [04.13] 93 Of course. So going back to about the project// itself 
M: 94                                                                       Yes 
F: 95 So what is actually the purpose of this project. 
M:[04:20] 96 Of course you know  my father had always believed that literature          
F: 97 umm  
M: 98 is a bridge you know to other cultures 
F: 99 uhm 
M: 100 so in reading each other's literature we learn also about the cultures  
 101 of each other so basically ahh we are trying to introduce readers from around the  
 102 world to you know opening a window// [into] Thailand and 
F: 103                                                                 [I see] 
M: 104 you know like I said for the up or the second project the short stories 
 105 [w//e] have chosen you know short stories that 
F: 106       [uhm] 
M: 107 one award// that had been recognized by 
F: 108                   uhm 
M: 109 the readers in Thailand// for their values. 
F: 110                                        uhm  
F: 111 uhm 
M:[04:57] 112 and so you know it introduces the readers from our side to a certain 
M: 113 aspects of of the Thai society.  
F: 114 I see so are you planning to translate into other language as well other than  
 115 Japanese or English maybe you know  
 116 neighboring countries languages// [as well] 
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M: 117                                                        [of course of course] 
M:[05:15] 118 You know time in the bottle is my father's most vulnerable work has been  
 119 Translated into Vietnamese. 
F: 120 I see. 
M: 121 So but we have plans you know because Asian you know Vietnam a community  
 122 and we need still to learn more about each other to embrace each other to you 
M:[05:34] 123 know to learn// about each other's culture 
F: 124                          of course  
M:[05:37] 125 and what other in a better way to do that through thro//[ugh literature] 
F: 126                                                                                         [of course] 
F:[05:40] 127 Actually it's a very good way people get to learn more and you're encouraged 
 128 reading which is a good thing//[as well] 
M:[05:46] 129                                                   [yeah that's right] try to get everybody to go into  
 130 the library and have a book in hand as always. 
F: [05:52] 131 Yeah that's always a good thing 
M: 132 It is always a good thing. 
F: [05:54] 133 also talking about the second novel.  
M: 134 sure 
F: 135 umm you said that it's a compilation of short stories. 
M: 136 That’s right. 
F: [06:01] 137 and I've heard that you also helped translate one of them//can you tell us more  
M: 139                                                                                             that’s right 
F: 140 about that? 
M: 141 yes I was given the task of translating a short story called Goldfish's in Pyjamas         
F: 142 uhm 
M:[06:10] 143 which is you know a very difficult task because it's a fantastic story.  
F: 144 um 
M: 145 you know as the narrator is talking to goldfish  
F 146 um 
M: 147 he was complaining about you know not wanting to swim anymore. 
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F: 148 ahh 
M: 149 and he wants to have his own pyjamas so he can sleep on the bed of his owner. 
F: 150 ah okay.  
M: 151 but basically it's reflecting you know 
M: 152 how we are always searching for something. 
F: 153 umm 
M:[06:31] 154 We are always demanding something when in the end you know it might be just 
 155 right there in front of us  
F: 156 umm 
M: 157 so I thought 
M:[06:39] 158 that is one aspect of my father's work 
M: 159 which has// been recognized and which has been a lot of words that no the reflects 
F:         160                  umm                                   
M: 161 the society and he reflects the mood of the people. 
F: 162 I //[see] 
M: 163      [and you] know so that is what that's one of the reason you know we've 
 164 chosen it for is interesting you know that you know for its interest 
M:[07:01] 165 //[that we] can create for the point foreign readers also//     
F: 166   [I see]                                                                             I see. 
F: 167 I see but since you mentioned that is a compilation of many sto//[ries]  
M: 168                                                                                                        [Yes] 
F: [07:08] 169 What other stories is there in the book as well. 
M: 170 okay one key stories are Broken Fin 
F: 171 uhm 
M:[07:12] 172 okay is also a bad of fish who has Broken Fin  
 173 and it's being you know worthless 
F: 174 umm 
M: 175 okay until somebody sees the worth in the fish //[okay]  
F: 176                                                                              [I: see] 
M:[07:24] 177 a boy he looks after it even though he realized that it's going to die in the end  
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 178 because it can't fight you know the mad of nature. 
F: 179 I: see 
M: 180 but you know it doesn't deter them. 
F: 181 umm 
M:[07:37] 182 and that gives them some hope. You know in the goldfish of the presentation of  
 183 our you know doomed maybe you know doom ambition 
F: 184 um 
M:[07:47] 185 then know if we keep trying and we'll find ourselves 
F:  186 I see so are these stories written by your father//   [all of //[them]? 
M: 188                                                                             [Yes]        [yes all of them] 
F: 189 I see 
M:[07:55] 190 so throughout his you know more than forty years writing career is written 
M: 191 more than 150 short stories  
F: 192 oh Wow  
M:[08:05] 193 So you know a lot of things have been recognized nationally// [winning] 
F: 194                                                                                                     [umm] 
M:[08:09] 195 national awards//  [from literature] award 
F: 196                          I [see] 
M: 197 So we are try to find you know short stories that has a wide appeal. 
F: 198 [I see] 
M: 199 [you know] so there's our these a lot of things. 
 200 you know more in the pipeline for us. 
F: 201 I see well now we have to take a short break and  
F: [08:27] 202 when we come back we'll talk more about it. 
M: 203 thank you. 
F: [08:29] 204 Welcome back to the program.  
F: 205 We are still here with Mr. Chakreenorathip Sevikul, counselor press division  
 206 Department of Information Ministry of Foreign Affairs.  
F: [08:43] 207 So in our second break let me ask you more  
 208 about the book //about the projects//  
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M: 208                          Yes                          Right 
F: [08:48] 209 The books in the projects so there's only two books that have been translated in 
F: 210 the projects or there are other books//[ as well] 
M: 211                                                             [OK ahh]    
M:[08:58] 212 is the Time in the bottle Japanese version 
F: 213 uhm 
M:[09:00] 214 as there's short long compilations Goldfish in pajamas Broken fin and other short  
 215 stories// and the ones we've just launched on the 27th of April  
F: 216              uhm       
M:[09:09] 217 Lod Lai Mungkorn in Chinese 
F: 218 I see. So if you know people who's watching us is interested to you know read  
 219 these books or you know want to own these books// where can they find them. 
M: 220                                                                                   yes 
M: 221 Okay you know they are free so//[they can]  
F: 222                                                   [Oh really?] That’s great. 
M: 223 Yes 
M: 224//[So anybody] interested in getting a whole of these copies  
F: 225   [That’s great] 
M: 226 can contact the Minister of Culture. 
F: 227 uhm 
M:[09:30] 228 or they can contact the Pabhassorn Sevikul literature club. 
F: 229 I see. 
M:[09:32] 230 I know and we'll be more than happy to send them out  
 231 to through our interested readers.  
F: 232 I see and it's available in the languages that you mentioned //[earlier right?]  
M: 233                                                                                                  [yes that's right] 
M:[09:41] 234 Time in the Bottle in the Japanese 
F: 235 uhm 
M: 236 ahh short stories compilation in English and the Chinese version of the dragon  
 237 through the Dragon Empire. 
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F: [09:50] 238 I see. wow that's great that it's for free  
F: [09:52] 239 and I wouldn’t be expected// [that actually]… 
M: 240                                                [well you know] it's our pleasure really to be 
M:[09:56] 241able to provide these books and that// we truly hope that 
F: 242                                                           umm  
M:[09:58] 243 you know they will the readers will find it interesting as well as valuable.  
F:  244 Of course and the time that you spent in translating these books. 
F: 255 Of course it would it's a valuable book indeed. 
M: 256 Yes Yes Yes. You know everything has to go through you know 
M: 257 very third process// because you know 
F: 258                               Yes 
M:[10:16] 259 with the support of the Ministry of Culture we really have to you know to be 
M: 260 very careful than what we do and also because it's a representation of Thailand. 
F: 261 Yes of course. 
F: [10:26] 262 So speaking about books outside the project. 
M: 263 yes 
F: 264 How many books have been translated into other languages ready. 
M:[10:33] 265 okay my late father’s book they're having an English translation of you know  
 266 as I said time in the bottle. 
F: 267 um 
M:[10:41] 268 and also a short story compilation the first one is a letter from the blind old man 
F: 269 um 
M:[10:46] 270 There's the Spanish translation of the paper boat  
F: 271 Spanish// as well.// 
M: 272                    Yes.        Spanish as well. 
M:[10:51] 273 Well it was translated when my father was serving in Chile// Santiago. 
F: 274                                                                                                  I see. 
M:[10:55] 275 So they had you know they had a connection we had at that friends with the  
 276 literature world in Chile// [so some] of the readers some of the writers. 
F: 277                                         I [see] 
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M:[11:05] 278 There were interested in reading. We know this work so they read it and they were  
 279 impressed so they asked for permission to translate it into Spanish. 
F: 280 I see but the most translated book// into other languages is time in the bottle 
M: 281                                                        Yes 
M: 282 yes exactly 
F: 283 How many languages has it bee//[n translated](xxx)…  
M: 284                                                      [well it's being] translated to English Japanese
 285 and Vietnamese  
F: 286 Ok so like is it by independent writers that translate in this book or is it part of the  
 287 project well. 
M:[11:35] 288 the English and Vietnamese versions are by independent writers and you know  
 289 publishing houses and for the Japanese for the Japanese version as  
M: 290 we // [talked earlier] in the in the program 
F: 291          [uhm] 
M:[11:46] 292 It was done through Japanese you know national who was interes//[ted to learn] 
F: 293                                                                                                            [umm] 
M:[11:51] 294 Thai language and in the end you know not only did he learn //[Thai language] 
F: 295                                                                                                     [umm] 
M: 296 but he also learned to love Thai literature and it became in this project 
F: 297 I see  
F: [12:02] 298 and you know as we all know and like Thai people know that time in a bottle is  
 299 part of the Thai education system as well 
M: 300 That’s right. 
F: [12:08] 301 For some people who is not part of the Thai education system can you explain to 
 302 us a little bit what the story is about? 
M:[12:15] 303 Ahh You know it's a story about coming of age really  
F: 304 Um 
M: 305 Ok our protagonist is a boy who struggles with his family// a broken home 
F: 306 Um 
M: 307 You know his parents are separated but and then you know through diversity 
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 308 He finds solids in his friends and his crush  
F: 309 I see. 
M:[12:41] 310 You know. but and then everything happens at a time of protocol turmoil in  
 311 Thailand. 
F: 312 Um. 
M:[12:46] 313 So you know against that backdrop. He has to find a courage to write through all 
 314 these hardship and those challenges. 
F: 315 I see 
M: 316 So you know it has become a mandatory. You know book for the Thai schools 
 317 as you as you mentioned=  
F: 318Um 
M: 319 and you know it's become also one of the on a list of one of 100 books that Thai . 
 320 people should read also 
F: 321 I see. Wow. 
F:[13:10] 322 so it's also translated in English so anyone who's interested should you know 
 323 take // [ a look at this as well] 
M: 324            [Yes  they can] get out at that look at that yes.  
F: 325 and I heard that they took the story the book and made it into a series //[as well]. 
M: 327                                                                                                                   [Yes that’s  
 328 right.]                 
F: [13:22] 329 Can you tell us a little bit more about that?// 
M: 330 Sure. It had been made into a very popular film. 
F: 331 Um 
 
M:[13:29] 332 That was the first conversion. That was the first version of it. It was a motion  
 333 picture and then it was been translated.  
M:[13:36] 334 It was transformed into a TV series// a couple of times// 
F: 335                                                          Uhm                        Uhm     
M: 336 and then most recently like last only last year. 
F: 337 //[umm] 
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M: 338   [so there] was this third version as a TV serials. 
F: 339 I see. 
M: 340 You know it had been quite popular because of the story about youth and families. 
F: 341 Um 
M:[13:55] 342 so you always get the main characters who are you know  
 343 the popular actors// [of the time]  
F: 344                               I [see]   
F: 345 Umm so we have been many times. 
M: 346 It has been remade many times. 
F: 347 //[I see] 
M:[14:01] 348   [I think that] the story is still touch a lot of nerves. 
F: 349 Um 
M:[14:07] 350 it's also it has a you know feelings that you can still feel today you know. 
F: 351 //[I see] 
M:[14:14] 352    [It is even though] it's been written almost 30 years ago. 
F: 353 Um 
M: 354 which is something that's too relevant today 
F: [14:20] 355 I see so everybody can you know still 
F: 356 understand wh//[at's going on]  
M:[14:24] 357                          [Yes they can relate] to this to the situation. 
F: 358 Yes //[of course] 
M:[14:25] 359           [You know]not only the political situation// but also the family life 
F: 360                                                                               Um 
M:[14:28] 361 and also the relations//between friends. you know the support that they 
F: 362                                  umm 
M:[14:32] 363 that friends have for each other//you know that can help you 
F: 364                                                   yeah 
M:[14:36] 365 see see the through the bad times. 
F: 366 I see sound like a very great book and you know like a very fun series  
 367 to watch as well 



125 

M: 368 Yes it has a universal appeal// I think that's why it's been very popular 
F: 369                                                 Um 
M:[14:47] 370 It's been reprinted [you know] the book is reprinted at almost 40 times already 
F: 371                               [Uhm] 
F: 372 Uhm 
M:[14:52] 373 and so it is one of the most popular. I can say. 
F: [14:56] 374 I see so let's talk more about the books that your late father has written.  
M: 375 Yes 
F: 376 As you've mentioned that it's been translated into you know many languages  
 377 where can we find these books you know it's not part of the project. 
M: 378 Yes 
F: [15:10] 379 So it's not for free//so where can we find these books. 
M: 380                               Yes 
M: 381 Well you know for those books that are not in the project. 
F: 382 Uhm 
M:[15:16] 383 You can find them on the book shop or website 
F: 384 Uhm  
M:[15:21] 385 and we've been getting feedback from readers from abroad who had been asking  
 386 for more stories or more books from for my father. 
F: 387 I see 
M: 388 So that that's why you know we're always trying to introduce new stories 
 389 new works on to the to the market. You know the one of the project that he was 
 390 working on before he passed away// was the Asian literature project whereby 
F: 391                                                          uhm   
M:[15:46] 392 he traveled to the nine Asian member //[country] and wrote novels you know 
F: 393                                                                 [I see] 
M:[15:52] 394 about that country set in those countries. 
F: 395 oh okay 
M:[15:54] 396 So he was you know he had done seven countries already 
 397 and that evidence was also supported by the Asian Club of Thailand  



126 

F: 398 Um 
M:[16:04] 399 initiated by Khun Yhing Chanton the former chair of the asian Club 
 400 so with those that project you know// that was aimed that to introduce the Asian  
 401 country 
F: 402                                                            Um 
M: 403 Go to the Thai reader so we understand you know the history that culture 
F: 404 Yeah of course 
M: 405 and their way of life  
F: 406 yes 
M:[16:21] 407 So that project or so it's also our aim to translate it into not only English but 
 408 into the you know the language of the native of those country. 
F: 409 I see but since there is 
F: 410 nine countries// and your late father only written seven// 
M: 411                          yes                                                          That’s right. 
F: [16:34] 412 Do you have any plans to like continue and finish //[on line] 
M: 413                                                                                   [yes ahhhh] yes we only have  
 414 left to right our Myanmar, Brunei and Thailand  
F: 415 Um 
M:[16:43] 416 So my mother has taken the task of writing about Myanmar  
F: 417 Um 
M: 418 I will be undertaking a task of writing about Brunei  
F: 419 Uhm 
M: 420 and then we will collaborate to write about Thailand  
F: 421 I//[see] 
M: 422       [but that should happen] within an economy 
F: [16:57] 423 so an ongoing //[project]  
M: 424                           [yes it is on] It is ongoing project. 
F: 425 I see well we have to take a short break now when we come back 
 426 we'll talk more about the project. 
M: 427Great. 
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F: [17:05] 428 Welcome back. So in our third break let me continue asking you about the Asian  
 429 story that you mentioned earlier in the other break. 
F: 430 What are the stories that your late father that already written what are they about 
M: 431 You know basically he would go with those countries 
F: 432 Um 
M: 433 to get a feel of the atmosphere 
F: 434 Um 
M: 435 He would welcome to the history// culture of each country 
F: 436                                                       Um  
M: 437 so for some like in Singapore you know he would write about 
M:[17:37] 438 how they the people // [uhh::] work through after independence things like that. 
F: 439                                      [Um]  
M: 440 So he would be find a point // you know about each country// and then 
F: 441                                                Um                                            Um 
M:[17:49] 442 show them to the Thai readers 
F: 443 I see 
M:[17:52] 444 So introduce them to different aspects// about different countries. 
F: 445                                                               Um 
F: [17:56] 446 So he would grasp the important factor of that country and then try to represent  
 447 them in his story. 
M: 448 That’s right. That’s right. 
F: 449 I see 
F: [18:03] 450 It sounds like a very interesting story. 
M: 451 Well you know for to do this for 10 countries// you know  
F: 452                                                                              Um  
M: 453 You have to have at least 10 different kind of ideas// on color  
F: 454                                                                                    of course 
M: 455 and a different set of characters 
F: 456 have to be creative 
M: 457 very creative// [is a very] demanding work 
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F: 458                         [exactly] 
F: 459 Um 
M:[18:21] 460 but he had written out the outline also for the last you know three stories so we'll  
 461 have to pick up on where he left on. 
F: 462 At least he left something. 
M: 463 Yes //[at least for something] 
F: 464           [not like from] scratch. 
M: 465 We will see if we can you know it will be a difficult you know footpath 
F: 466 Um 
M:[18:36] 467 to take big shoes to fill //[ that we will] try we'll try to do the best we can 
F:     468                                         [ of course ]   
M:[18:39] 469 to complete the set.  
F: 470 Hopefully we all would get the chance to read it soon. 
M:[18:45] 471 Thank you very much more it's a you know it's an in the pipeline.  
F: [18:50] 472 I'll be looking forward to it.  
M: 473 thank you  
F: [18:51] 474 so talking about your next project  
M: 475 Yes. 
F: 476 called the through the dragons Empire  
M: 477 Yes, that's right. 
F: [18:57] 478 Can you tell us more about it? 
M: 479 Yes the through the Dragon Empire is a Chinese translation of the tiny novel+ 
F: 480 Um 
M:[19:03] 481 Lod Lai Mungkorn 
F: 482 Uhm 
M:[19:06] 483 It was a you know one of the very influential work of my father's because it tells  
 484 the story of a Chinese immigrants// who traveled to Thailand with nothing at all 
F: 485                                                         Um 
M:[19:15] 486 You know penniless and he worked you know through diligence and through you  
 487 know good moral values you know he built himself up to become a tycoon. 
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F: 488 Um //[I see] 
M: 489          [so if] the interesting factor was that in that period  
 490 you know the Chinese characters in the Thai novels were usually portrayed  
 491 as the comedic characters. 
F: 492 oh //[ok] 
M: 493       [or be little] that Ah Lhiang the propagandists in this novel  
 494 you know it was the first time that anybody had portrayed a Chinese person as the 
 495 main character who had fought 
F: 496 Um 
M:[19:55] 497 You know for all that he could he would fight for 
F: 498 Um 
M:[20:01] 499 and he did it with were should you know he doesn't cheat and he respects everyone    
F: 500 I see  
M:[20:07] 501 and he built his business empire on on you know on good faith and so it introduces  
 502 a new you know a new character into into the Thai literature 
F: 503 I see 
M: 504 Ah Lhiang was actually wanted was you know the most admired male character in  
 505 the Thai literature. 
F:   506 oh wow 
M:[20:23] 507 so it just you know just shows you //[ how much] should I know the impact 
F: 508                                                           [yes] 
M: 509 of this the story this character  
F:  510 of course 
F:[20:31] 511 so it has been translated into Chinese// already? 
M: 512                                                              yes  
M:[20:33] 513 It has already been translated into Chinese// with the help of the with 
F: 514 Uhm 
M: 515 the support of the Minister of Culture. 
F: 516 Uhm 
M:[20:39] 517 and also works has been worked on going you know for the ahh in this translation  
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 518 as well 
F: [20:44] 519 I see. So when you know translated already translated the Chinese 
M: 510 yes 
F: [20:50] 511 the Chinese version of the book 
M: 512 Yes  
F: [20:53] 513 so what's the main goal after that. 
M:[20:56] 514 Well you know the interesting thing is it will be the first time you know 
F: 515 Um 
M:[21:00] 516 Chinese readers will be able to read about a Chinese// character in Thailand 
 517 who you know 
F: 518                                                                                      Um 
M:[21:05] 519 helped build himself up to nothing 
F: 520 Um 
M:[21:07] 521 So hopefully you know it will connect(.)//[ you know Chinese]. 
F: 522                                                                     [relatable story]  
M: 523 yes you know. I hope that you will introduce Ah Lhiang character to a wider  
 524 audience of the you know the Chinese readers 
F: 525 Um 
M: 526 and it will be interesting to see their reaction to this character. 
F: 527 I see so not only it's popular as a book. I've heard that it's also made into a series as  
 528 well TV series 
M: 529 Yes. 
F: 530 and it was very popular can you tell us more about that? 
M: 531 That's right it was very popular about I think if I'm correct about 20 to 25 years  
 532 ago you know ahh Lod Lai Mungkorn the series on TV it was a you know it 
 533 stopped time everybody had to rush back to watch it. 
F: 534 Um 
M:[21:48] 535 You know that was the first version on television 
F: 536 Um 
M:[21:50] 537 and you know it was to talk of the town 
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F:  538 Um 
M:[21:54] 539 and then they made another version and most recently  
 530 it was turned into a musical // [which had] just you know wrapped 
F: 531                                                 [I see] 
M:[22:01] 532 performance and earlier this year.  
F: 533 I see and well how was the feedbacks. 
M:[22:06] 534 It was great you know the only the only regret I had was that my father hadn't been 
 535 able to be there to see //[the musical] that it was a true translation of what he did. 
F: 536                                       [of course] 
M:[22:15] 537 and he translated everything you know that he tried to convey 
F: 538 Um 
M: 539 in the novel on to stage and to a different medium you know and to a newer  
 530 generations of readers of viewers. 
F: 531 Um 
M: 532 //[but I think] the value the core value of the novels do that. 
F: 533   [I see] 
F: 534 I see so did your father write any more stories about Chinese people and it in his  
 535 later works as well  
M: 536 yes you know he one of his one of the most informed most famous short 
 537 stories my father was about a mute Chinese you know grandma. 
F: 538 Um 
M:[22:54] 539 on the street so he was telling about how she viewed the world without being 
 530 able to talk back or to response  
F: 531 Um 
M:[23:02] 532 in how the world around her reacted to her. 
F: 533 Um 
M: 534 So that was one of master work. 
F: 535 I see 
M: 536 you know and the reason for his close connection with the Chinese 
 537 community or is a positive view of the Chinese community was he grew up in  
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 538 the Chinese community 
F: 539 Um 
M: 540 so he had a very first-hand experience. 
F:[23:21] 541 I see so our curiosity// your father wrote many many stories// 
M: 542                                      Yes                                                      that’s right 
F: 543 and where did his inspiration come from is it all fiction or it's mostly true stories  
 544 adapted into you know  
M: 545 well you know he was a curator diploma and writing was basically is his hobby. 
F: 546 Um 
M: 547 that he was a very product of prolific writer he you know composed more than 50  
 548 novels hundred fifty short stories poems and things like that but you know I think  
 549 it's inspiration comes from people from us from everyone around us you know 
F: 550 Um 
M: 551 So all his novels are noted for their ability to you know reflect the society the  
 552 social values you know and to more importantly you know to introduce readers  
 553 you know to have good wise you know 
F:  554 I see 
M: 555 to push on to keep them inspiration to give them encouragement to to face the  
 556 challenges and difficulties that everyone faces so it's a universal stories that um  
 557 people can relate to. 
F: 558 I see it's very encouraging and of course your father is very talented not everyone  
 559 can you know write stories and then make them successful as well. 
M: 560 yes but you know he had valued 
F:  561 Um 
M:[24:37] 562because you know he didn't take it for granted 
F: 563 I see  
M: 564 he didn't even take it for granted at all that you know anything he wrote would be
 565 accepted by the readers 
F: 566 Um 
M: 567 he worked hard to reduce new things you know to introduce new concepts and he  
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 568 adapted to the times you know time in a bottle, Lod Lai Mungkorn you know was  
 569 written 20 30 years ago but most recently his works you know the process you  
 570 know the way he narrates 
F: 571 Um 
M: 572 different you know to those that but still you know he adapted to the changing  
 573 world. 
F: [25:10] 574 I see so lastly is there any ongoing projects that are you planning for the future ? 
M: 575 yes we know we are translating continuing to translate loss of his work. 
F: 576 Um 
M:[25:20] 577 the thing I'm doing now is translate is Novel Dek Chai Maliwan  
F:  578 Um 
M: 579 you know I'm going to call it a boy in Jasmine  
F:  580 Um 
M: 581 in English so that is also a mandatory reading you know for 
 582 the children in school 
F: 583 Um 
M: 584 It's about a boy you know growing up in the inner Chinese community. 
F: 585 Um 
M: 586 and the hardship of the after the war in after the war and the things that they have  
 587 to fear so that is them that's going to be happening soon hope.  
F: 588 We hopefully we'll get to read it. And many of the projects sound very fun 
F: 599 and inspirational and I hope that all of us will get the chance to read it soon. 
M:  590 Thank you 
F: 591 Well that's all the time we have thank you so much for joining us today. 
M:[26:04] 592 Thank you very much   
F: 593 Khob khun kha 
M: 594 Khob khun krab 
F: 595 Literature is an important part of human society and culture by creating projects  
 596 like this it will definitely allow Thai literature to try not only in Thailand but round  
 597 the world and that's all the time we have for this episode thank you for tuning in  
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 598 see you again next time sawasdee kha 
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ตอน SkillLane, A Successful Startup in Thailand 
F:00:27 1 Sawasdee kha welcome to be my guest then you're with me Sodchuen Limkriangkrai.  
 2 In today's episode we will be looking at a form of start-up business that is considered  
 3 successful and profitable. What will that business be? Well let's find out with our  
 4 guest today. 
F:01:26 5 In today's episode we are joined by Khun Titipong Pisitwuttinan co-founder of  
 6 SkillLane. Sawasdee kha. 
M: 7 Sawasdee krab 
F: 8 Thank you for joining us today. 
M: 9 Thank  you for having me. 
F:01:37 10 So first of all let me ask you to explain to us what is SkillLane  
M:01:42 11 sure so SkillLane is an online courses platform. We teach practical skills for young 
 12 professionals// including investment,// soft skills, language,// marketing,// business 
F: 13                        Um                               Ok                             Um              Um 
M: 14 and software 
F:01:56 15 I see so it's a wide range of skills that you offer// 
M: 16 Right. 
F: 17 I see so how does it work like do you have to you know become a member? 
M: 18 Yeah 
F: 19 or anyone can you know just go to attendees//[xxx]  
   (Note xxx means she said something) 
M:02:11 20                                                                         [so anyone] can visit our website 
 
F: 21 Um 
M:02:13 22 and we can choose the course you want to enroll in and then after that they can  
 23 easily register for that course. 
F:02:19 24 I see so how did this idea first came up to you  
M: 25 so we want to solve problems for Thai professionals. 
F: 26 Um 
M: 27 right most of them want to learn a new skill. 
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F: 28 ok 
M:02:31 29 actually I  have an exact percentage so 94% of Thai professionals to want to learn in  
 30 new skill 
F: 31 and this is like you did a re//[search on this]  
M: 32                                               [Yeah we did a research] 
F: 33 okay  
M: 34 so like someone want to learn Microsoft Excel some wants to be better at  
 35 presentation right// some people might want to learn more about language 
F: 36                               Um 
M:02:50 37 which some people might want to start trading stock right 
F: 38 yeah 
M: 39 everyone has well almost everyone has at least one skills. That's not surprising 
 40 people want to improve themselves.  
F: 41 um 
M:03:02 42 but the interesting fact is that 97% of them haven’t obtain in skill they want. 
F: 43 Um 
M: 44 They haven't even start yet.  
F: 45 okay  
M:03:09 46 and the reason is because they don't have time. 
F: 47 Um 
M:03:11 48 well some people might want to learn about stock trading or graphic design 
F: 49 yeah  
M: 50 but they don't have time to go to offline institutions 
F:03:20 51 yes  
M: 52 and on the weekends you want to spend time with family 
F: 53 yeah 
M: 54 and they want to spend time at their home. 
F: 55 yeah 
M:03:24 56 so they don't can they cannot take the whole day all// attend seminar//  
F: 57                                                                                      yes                     yeah 
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M: 58 or go to offline institutions.  
F: 59 um 
M: 60 so they want to learn new skills but they don't have time to do so 
F: 61 //[I see] 
M:03:37 62  [and that's why] we build SkillLane to solve  this problem 
F: 63 I see 
M: 64 because it allows users to learn anywhere anytime in their life 
F: 65 um 
M:03:46 66 if they have only like 50 minutes before you go to bed. They can learn a new  
 67 chapter // if you know they're too busy  
F: 68                yeah  
F: 69 convenient 
M: 70 right right  
F: 71 yeah 
M: 03:55 72  if they're too busy they can skip a day and then come back whenever they want 
F: 73 cause it's always there any time //[you just be there open computer] 
M: 74                                                       [right that's right] 
F:04:02 75 I see it's also what inspire you for this concept.  
 76 Where did you get this idea overall idea. 
M: 04:12 77 Well it was during the time that my co-founder and I study MBA in United State 
F: 78 okay  
M: 79 In institutions call training industry// they teach a special class at our universities// 
F: 80                                                           ok                                                                   um 
M: 81 and everyone said you have to go to that class. It so good. You  
 82 cannot miss it. //and I interest to go. but then I was too busy to go to the classes// 
F: 83                          um                                                                                               yeah 
M: 84 and I was  so disappointed That I not go.  
 85 but then I letter from their. the same class online 
F:04:44 86 Okay 
M: 87  And it teach exactly the same thing //and that's the point I realize that 
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F: 88                                                             um 
M:04:48 89 well even though I don't have time even though I cannot go to offline classes  
F: 90 Um 
M:04:54 91 I can learn online// and after that whatever I want to learn// 
F: 92                                yeah                                                       um 
M:04:57 93 I found online 
F: 94 yeah  
M: 95 and it was so impactful to me// that I learn so much from online classes// 
F: 96                                                 yeah                                                             um 
M: 97 that I wanted to happen in Thailand 
F:05:08 98 I think you didn't expect that  
M:05:10 99 right we didn't expect that we didn't thought about that  
F: 100 yeah exactly it's a very new idea actually in Thailand// [especially] 
M: 101                                                                                         [right right] yeah 
F:05:16 102 so it's actually very interesting too that you know something  like this is  
 103 established in the country right now and since how long has it been established  
M: 104 we started SkillLane two and a half years ago  
F: 105 so it's very new and young. 
M: 106 It’s still young  
F:05:34 107 yeah and how many members do you have at the //[moment] 
M: 108                                                                                  [we already] have over 120,000  
 109 do still to have already studied in one of our courses 
F: 110 I see 
F:05:44 111 and how long does one of your courses run for  
 112 like is it like a one-hour// [video] clip //[or…]  
M: 113                                          [of course]     [well there] are teach some one hour some  
 114 ten hour but average around five hours 
F: 115 I see so when you first start it of course you have to know contact people for you  
 116 for their you know their stuff to be in your //[website] so how did it start it 
M: 117                                                                        [right right] 
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F: 119 who did you first approach  
M: 120 ok the very first approach of SkillLane was taught by us. 
F:06:17 121 okay  
M: 122 We created one courses// [by ourself] 
F:06:20 123                                           [what did] you teach? 
M: 124  we taught Microsoft Excel 
F:06:22 125 okay  
M: 126 Use Excel like approach. 
F:06:25 127 like basic  
M: 128 like basic 
F: 129 yeah okay 
M:06:28 130 and then and then we put it on SkillLane// and it was it was so popular. 
F: 131                                                                  um 
F:06:31 132 was it? 
M:06:33 133 It was 
F: 134 how many people like (.)  
M: 135 //[like um] //[many like the] many of thousands of people have studied already 
F: 136   [xxx]          [like it the beginning] 
M: 06:42 137 with beginning we've got over a thousand students in the first month 
F:06:45 138 oh wow// that's quite a lot// 
M: 139               yeah                    yeah it was a successful  
F: 140 um 
M: 06:51 141 so after that we we then started to pull co-instructors  
F: 142 um 
M: 06:55 143 and ask them to invite to join in SkillLane. 
F:06:58 144 and were they interested what were their feedback by the beginning like of course  
 145 they would be like what is that. like why would have to //[we teach] online or  
M: 146                                                                                             [right] 
F: 147 something like that. something new. 
M: 148  most of them were interested  
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F: 149 okay  
M: 07:09 150 they thought it was a good concept they wanted to join but the problem was but  
 151 they said they want to join but they said they don't have time// for it yet 
F: 152                                                                                                     um 
M:07:17 153 and then they say what think about it. and then after a month  
 154 or two they disappear. 
F: 155 yeah 
M: 156 and then we thought what went wrong //[um…] 
F: 157                                                                  [well that's] it very normal you know 
M:07:26 158 right but we learn found out the root cause of that 
F: 159 yeah 
M: 160 we found out that the reason that it will disappear because they did not know 
 161 how to start  
F: 162 ahh 
M:07:36 163 they want to teach but they don't know which camera to use 
F: 164 ah //[ok] 
M: 165        [how should] they structure the courses  
F: 166 I see 
M: 167 they don't know how to start and they were too busy. if you think about it. so  
 168 that's why this is //[too…] 
F:07:47 169                               [complicated] 
M:07:48 170 right too complicated. I'll do that// later something 
F: 171                                                      yeah  
M:07:52 172 but then we saw the problem by setting up our own studios// [and that] solve the 
M: 173 problem 
F: 174                                                                                                    [oh okay] 
F: 175 I see 
M: 176  and we were able to get a lot of courses more quickly because like when I asked  
 177 you and you were interested// and I said well come join our studios you know we  
F: 178                                               yes 
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M:08:07 179 take care of everything for you and that was that makes it a lot easier  
F:08:11 180 of course like they just come over you know saw teaching 
M: 181 right 
F: 182 they don't have to prepare anything. 
M: 183 after we have the studios //we are acquired a lot of courses more quickly 
F: 184                                           um 
 185 I see so they do you approach like university lecturers or who do you approach  
M: 186 okay so SkillLane teach practical skills most of the courses are not academic. 
F: 187 um 
M:08:30 188 so most of our lecturers are practitioners of people who are in the field 
F: 189 okay 
M: 190 There are Facebook marketers who are doing Facebook marketing right now 
F: 191 I see 
M:08:42 192 There are stock traders who are training stuff like that 
F: 193 I see. so basically they're sharing their experience. 
M: 08:49 194  experience and knowledge 
F: 195  I see and so how long did you know it had to be up and running until that it was  
 196 considered a very successful startup business  
M: 197 I think it depends that questions is very subjective right 
F: 198 yeah 
M:09:05 199 for SkillLane I think we are successful to a certain extent but it's still a long way  
 200 from where we want to go  
F:09:14 201 so what is your expectation at the moment with SkillLane  
 202 where do you plan to bring it  
M: 203 okay so we are quite happy with where we are right now. 
F: 204 um 
M:09:23 205 right because we get a lot of good feedback from// our users. 
F: 206                                                                                  um 
M:09:25 207 they thank you us for creating SkillLane because there are a lot of courses  
 208 that they want to learn 
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F: 209 um 
M: 09:33 210 before this they could not really not have time. 
F: 211 yeah 
M: 212 now they can learn from SkillLane 
F: 213 yeah 
M:09:38 214 That it still far from where we want to go. 
F: 215 I see 
M:09:42 216 our missions actually our visions we want to be the first destination  
 217 for on demand skill. 
F: 218 okay 
M:09:47 219 we think the first destination is like when you want to search for information  
F: 220 um 
M: 221 the first destination might be Google  
F: 222 yeah of course 
M: 223 if you want to us look for somewhere to have dinner  
F: 224 Yeah 
M: 225 we might visit one night for the first destination. 
F: 226 yeah 
M:10:03 227 SkillLane to be the first destination for on-demand skills. 
F: 228 um 
M: 229  if you work in marketing field// and you get modeled to sell 
F: 230                                                   yeah 
M:10:11 231uh functions you want to learn what are the sales fundamental 
F: 232 yeah 
M: 233 what are the sales still do to learn. sometimes you don't don't want to wait for  
 234 companies to change you  
F: 235 yeah of course 
M:10:23 236 you want this skills immediately// you can learn it from SkillLane// 
F: 237                                                      yeah                                              um 
M:10:26 238 if you are going to study abroad in the next three months you're still not confident  
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 239 in your  English accent 
F: 240 um 
M: 241 you want to improve English accents. We want you to think of SkillLane  
 242 as the first destination  
F: 243 I see 
M:10:40 244 or if you have your friends that start trading stock and  
 245 they become successful// [at doing] that  
F: 246                                          [um] 
M: 247 you want to do the same as your friends but you need to start somewhere you need  
 248 to have some knowledge 
F: 249 yeah some basic //[knowledge] 
M:10:50 250                               [You] you can start from SkillLane// as your first destina//[tion] 
F: 251                                                                                        I see                           [I see]  
 252 well now we take a short break and when we come back we'll talk more about this 
M: 253 Sure 
F:11:00 254 welcome back to the program so now we already in our second break let me ask 
 255 you about you know more about the SkillLane functions of it. can you explain to  
 256 us a little bit more about that 
M:11:12 257 So it’s very simple.// You visit SkillLane// 
F: 258                                  um                          yeah 
M: 259 there are categories you can choose from and learn investment or entrepreneurship  
F: 260 um 
M: 261 or soft skills 
F: 262 um 
M:11:24 263 You choose the categories and then there are many subjects you can choose from 
F: 264 okay 
M:11:28 265 you can choose the subject you want to learn 
F: 266 um 
M:11:32 267 enroll to that subjects  
F: 268 okay  
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M:11:34 269 and then you'll see a lot of videos in that courses  
 270 so we actually split the courses into small videos 
F: 271 okay how long when you say small how long //[each duration video] 
M:11:48 272                                                                             [each video around]  
 273 seven to //[fifteen minutes] 
F: 274                 [Okay so not long]//[at all] 
M: 275                                                  [not long] 
M:11:52 276 so a lot people trend to learn one chapter per day 
F: 277 um 
M: 278 they go back home they have dinner take showers and then before they go to bed  
 279 they learn one chapter 
F: 280 I see 
M: 281 that's how we decided to be 
F: 282 I see so when you say chapters right 
F:12:06 283 is it taught by one lecturer or is it //[combination] 
M:12:09 284                                                       [so usually] one course is taught by one lecturer 
F: 285 ok 
M: 286 or some courses are taught by multiple lecturer but most of us taught by one  
 287 lecturer 
F: 288 I //[see] 
M:12:18 289      [and] each courses around five to ten hours long 
F: 290 um 
M:12:22 291 those long hours are separated into short video 
F: 292 so makes it more con//[venient] 
M:12:27 293                                      [right right] because like people nowadays  
 294 they don't have long//interesting         // 
F: 295                                  they get bored     to be honest 
M: 296 yeah// [It has long] 
F: 297            [It is so long.] 
M: 298 long span right 
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F: 299 yeah you //[know that..]  
M: 300                   [long extension] span   
F: 301 it was like aha too long maybe //[later] 
M: 12:45 302                                                      [right] but then if it's only seven minutes  
F: 303 yeah                                                                                         
M: 304 It becomes easier to to learn and does it 
F: 305 motivate them 
M: 306 right 
F:12:51 307 only seven minutes. [Lets do it] 
M: 308                                  [only one chapter] today  
F: 309 yeah  it's actually you know very helpful in that way// you know other people to 
M: 310                                                                                       yeah  
F: 311 motivate themselves 
M: 312 right 
F:12:57 313 so when people you know okay say they enroll in one course you know 
M: 314 yes 
F:13:05 315 they have to you know pay for that course or (Note: stared at partner then he  
 answer)  
M: 316 so we have free courses and we have pay courses. They can choose 
F:13:13 317 so what of free courses that you offer maybe you know people are interested  
M: 318 right 
F: 319 And you know they don't want to come in yet like you know pay or free they will  
 320 want to know what what kind of free courses //[you have] 
M: 321 well many free courses we have Microsoft Excel free courses Chinese language  
 322 free courses 
F: 323 Ok 
M:13:27 324 stock investments// Marketing free courses// 
F: 325                              uhm                                 I see 
 326 so normally do people start of with free courses first  
 327 or they just decide// [to anymore]  
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M: 328                                  [it depends] it depends we have both groups of users  
F: 328 I see 
M:13:47 329 actually that's one sections// of free courses//  
F: 330                                            um                       okay 
M:13:51 331 you can start there 
F: 332 yeah //[like easy you know go through] 
M: 332            [you can right you can] go to free courses and see the courses  
 333 that you are interested  
F: 334 I see so is it only taught in Thai// [or or] 
M: 335                                                       [It's only] taught in Thai  
F: 336 okay so there is no English courses any 
M:14:06 337 there is language courses but they are taught in Thai language 
F: 338 um I see are you planning to extend  
 339 into like English language [courses]  
M: 340                                            [so as I'm] known our main user is Thai people  
F: 341 um 
M: 342 so we made it easy for them // we make it convenient for them to learn 
F: 343                                                um 
M:14:25 344 //that's why our courses are taught in Thai// 
F: 345 yeah                                                           um 
M: 346 and we are telling the content for Thai people  
F: 347 so let's talk about a little bit more about this 
F:14:37 348 exhibition that you're attending you told me earlier when we talked that you also  
 349 attended last year as well 
M: 350 right 
F:14:45 351 so can you tell us a little bit about the feedback of last year what did you receive  
 352 from this exhibition 
M: 353 the feedback was great 
F: 354 um 
M:14:52 355 a lot more people know about SkillLane 
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F:14:55 356 yeah 
M: 357 and we also got a lot of new partners and so potential investors from this 
F: 358 I see and now you're back// [for a second] 
M: 359                                             [and now we back]// [xxx] 
F: 360                                                                               [so what] are you  
 361 expecting this year  
M:15:10 362 so we expect to meet the reserves potential partners and and learn more ideas I  
 363 also spent time walking around visiting other booth and also listening to speech  
 364 and talks  
F:  365 Um 
M: 366 with other people and learn more about new ideas new knowledge 
F:15:31 367 so far how do you think the exhibition is going  
M: 368 it has been great //yeah there are a lot of people there are a lot of stuff 
F: 369                              um 
M:15:39  370 and SkillLane we also get to talk in many sessions  
F: 371 yeah that's good actually 
M: 372 so yeah we like challenge our knowledge//[right also] 
F: 373                                                                     [um  it's a] very unique idea especially  
 374 in Thailand at the moment. You know you know about it very often learning for  
 375 free or learning online //something like that  
M: 376                                        yes 
F: 377 it's very new  
M: 378 It’s still new. 
F: 379 yeah so now that you know SkillLane is quite successful 
M: 380 yeah 
F:16:03 381 as you mentioned earlier what do you think is the key that makes this business a  
 382 startup business a successful one. 
M: 383 I think there are two key things// we are achieve right// 
F: 384                                                  okay                            yeah 
M:16:17 385 The first we resolve your problem 
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F: 386 Um 
M: 387 people have append and want to learn new skill but they don't have time to go to  
 388 offline institution 
F: 389 yeah 
M:16:26 390 and we answer that for them. we have a solution for them. listen now learn online  
 391 whenever they want. on wherever they want. 
F: 392 yeah 
M:16:35 393 and the second is can we execute well we put a course into little details. we take 
 394 care of our instructors. we want them to be happy working with us  
F: 395 can you elaborate online. what do you do? 
M:16:54 396 for sure well they ask us for consent they ask us for advice. 
F: 397 yeah 
M:16:58 398 they want us to help them in structure courses 
F: 399 um 
M: 17:03 400 they have knowledge they have content but they don't know how long that courses  
 401 should be. 
F: 402 um  
M:17:08 403 what subjects they should focus on? 
F: 404 I see 
M:17:11 405 and we can give them advice on that 
F: 406 because they're not professional lecturers at the end of the day right there actually  
 407 like expert in that field 
M: 408 right 
F:17:17 409 they do [not actually…] 
M: 410              [they do not] actually online courses in SkillLane it’s like they teaching  
 411 for the classroom.//as teaching for now in the online format.// 
F: 412                             yeah                                                              yeah 
M: 413 we help them on that. we also help them with recording videos editing videos. they  
 414 sometimes have comments. they also access forever to help them edit videos. We  
 415 always service that.  
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F: 416 so you do a full service you also edit their video as well 
M:17:47 417  we do. We do. 
F:17:47 418 oh okay so other than you know recording you also edit their videos  
M: 419 they did that because we can help them with infographics and make their video  
 420 more interesting. 
F:17:58 421 So basically you have to talk to you first basically of  
 422 how they want their course to be  
F: 423 right right 
M:18:02 424 usually we would sit down and talk with them. 
F18:05 425 how long do you have to plan one course 
M:18:09 426 um a week or two. 
F: 427 So it’s that long 
M: 428 yeah that’s long 
F:18:11 429 that it's still you know quite some time but you also have to put infographics and  
 430 stuff do you think one over two weeks is enough 
M: 431 well one to two weeks for planning 
F: 432 um 
M: 433 yeah 
F: 434 and then you have //[to::: (and stared at interlocutor to help)] 
M:18:25 435                                [record it]  
F:18:28 436 Oh so let's say a month 
M: 437 a month or maybe late 
F:18:31 438 I see so about you know the content 
M: 439 right 
F:18:35 440 the stuff in SkillLane do you update your content often or whatever is on there is  
 441 you know that's it 
M:18:42 442 so we do updated our courses 
F: 443 in every fields as well like or  
M: 444 yeah  
F:18:50 445 with different lecturers or or the same //[lecture that (xxx)] 
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M: 446                                                                  [on that what] we have new courses  
 447 every week  
F: 448 oh okay so that's quite you know a lot  
M: 449 right [yeah] 
F: 450          [yeah] 
M: 451 If you SkillLane  there will be new courses for you  
F: 452 I see okay so now we take a short break  
M: 453 sure 
F: 454 when we come back we'll talk more 
F:19:12 455 welcome back to the program so now we're in a last break let me ask you about  
 456 you know your company  
M: 457 right 
F: 458 how do you divide the work inside your company  
M:19:24 459 so we divided our team into three main teams. 
F: 460 ok 
M: 461 the first team is content team 
F: 462 ok 
M: 463 that are responsible for relation of new instructor and helping them develop  
 464 courses and then go online the second team is personality team. This team  
 465 introduce SkillLane to user among people to know about SkillLane to people to  
 466 know. Who we are? 
F: 467 yeah 
M: 468 User who try our product and then stay with us 
F: 469 yeah 
M:19:55 470 and the third team is Tech team. They're responsible for developing new feature. 
 471 and making the websites more user experience and more convenient for user. 
F:20:08 472 I see so when you say there are three teams 
M: 473 right 
F: 474 You have to be assign company  
 475 so how many employees you have 
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M: 476 we have around 20 people  
F: 477 okay  
M: 478 That not big 
F:20:17 479 yeah but it's okay 
M: 480 right right 
F: 481 you know for a new company a startup company.  
 482 so so how do you recruit your people 
M:20:24 483 so we look for people who who like new challenges. 
 484  people who are willing to learn new things 
F: 485 yeah  
M: 486 people who are comfortable with doing things that no one has done before right 
F: 487 yeah  
M:20:39 488 there are certain type of people that I'm not saying which one is right or wrong  
F: 489 Yeah  
M:20:42 490 or there are certain type of people who want to be told what to do what our 
 491 steps we need to do. 
F: 492 a follower someone who likes to you know follow rules and step 
M: 493 right 
M:20:54 494 not necessary but yeah people who like concrete's way 
 495 of doing things right  
F: 496 yeah 
M: 497 well this before I'm not saying this people is right wrong good or bad but these  
 498 people the one who fit with our company we want someone who are eager 
 499 to come in //and ready to take a new challenges 
F: 500                     yeah 
M: 501 do something that no one in the company has done before 
F: 502 um so you're open up to new ideas all the time //[basically] 
M:21:20 503                                                                               [all the time] so we encourage 
 504 everyone in our team to come up with new ideas propose the ideas and then we  
 505 will debate about it and if it's a good idea. we do it. 



152 

F: 506 it's a very you know foreign style// [about this] 
M: 507                                                          [right right] 
M: 508 we don't spend a little time doing documents and going through approval process  
F: 509 yeah 
F: 510 everyone can share// and then you talk about it and go 
M: 511                                 right right 
F:21:48 512 through the process together basically 
M: 513 right right 
F:21:50 514 well it sounds like 
M: 515 I and founder are not one the biggest want.  
 516 We not the one who say what to do right 
 517 well we encourage everyone to challenge us 
F: 518 um 
M: 519 to come up with new ideas  
F: 520 I see that's great actually and that way I think it encourages the people to you 
 521 know come up with new ideas all the time motivate and inspire them at the same 
 522 time that's a very great way of working actually it should be implemented more in  
 523 you know other companies in Thailand as well to make it more efficient  
M: 524 yep 
F:22:24 525 yeah so as you know as you mentioned that we talked about it earlier that your  
 526 company is considered successful a successful startup in Thailand yeah and what  
 527 is the advice you would give to other startups that he wants to be successful as  
 528 well but they're not sure what they should do 
M: 529 okay 
F: 530 can you give some advice to them? 
M: 531 well there are actually four advices that we advice to give 
F: 532 okay 
M: 533 the first one is to dream big  
F: 534 um 
M: 535 well doing sorry off you have to look a lot people have to work with your partners.  
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 536 the opinion co-founder and team and investors right. you want your visions to be  
 537 big enough to attract them. we want to solve your problem. We want to solve. We  
 538 want to do meaningful stuff right. and that mission would be impactful that vision  
 539 would be powerful that vision to attract people to come with you 
F: 540 yeah  
M:23:23 541 however the second advice is to start smart all right 
F: 542 um 
M: 543 I think startups should not spend a lot of money and a lot of time doing things 
 544 that you don't know if people would want it  
F: 545 yeah  
M: 546 because like if you do that it might be a total waste of time and money 
F: 547 exactly 
M: 548 you do something people might not like the way you do products  
F: 549 yeah 
M:23:43 550 They might not want to buy your product at all 
M:23:46 551 all right so my advice is to start really small and then push it out to the 
M:23:52 552 market you learn from the feedback.  
F: 553 um 
M: 554 Develop more and go from there  
F: 555 yeah 
M: 556 like SkillLane when we started. right now we have platform with over 350 courses 
F: 557 yeah 
M:24:02 558 when we start we have only one course. 
F: 559 yeah 
M:24:04 560 Microsoft Excels that we taught 
F: 561 yeah  
M: 562 taught by yourself right. 
M:24:08 563 we put it out to the market. 
 564 yeah and then we learn from the market. do they really learn online.  
F: 565 um 
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M: 566 what do they like one of the things are they don't like. why do they click. 
F: 567 yeah  
M: 568 why do they ignore and then we take all those  feedback incorporated into a new  
 569 feature and then go one step at a time  
F: 570 okay 
M: 571 and the third advice is to learn fast we need to learn very fast because science grow  
 572 really fast and at every step required different set of skills 
F:24:42 573 okay 
M: 574 that is for reason. 
F: 575 yeah  
M:24:45 576 Oh in the first date you might ask money for your friends  
F: 577 yeah 
M: 24:51 578 that requires a certain skill right 
F: 579 yeah 
M: 580 but when you ask money from investors you need some pitching skills 
F:24:56 581 yeah 
M: 582 to pitch them and when you raise money from these seeds you need to be able to  
 583 do due diligence and financial model. so you might not know about financial  
 584 model right. from the beginning but as you start up grow. you need to be able to  
 585 acquire new knowledge and skill very quickly.that only one that we  expect  
F: 586 yeah 
M:25:14 587 yes that we expect. working with other people  
F: 588 yeah 
M: 589 like working with three people requires certain set of skills working with ten 
 590 people require different set of skills of course so you need to grow with your 
 591 startup  
F: 592 yeah 
M: 593 and the third the fourth one is to don't give up. there will be 
 594 love obstacles and problems and if you give up easily you will not be successful  
 595 for sure successful startup like Facebook and google. They found a lot of problem  
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 596 but they not give up. So that why they get to success. 
F:25:52 597 What other than you've mentioned earlier that you know lecturers just disappeared 
 598 you know what other type 
M: 599 well in the beginning 
F: 600 yeah 
26:02  601 we had a challenge of educating our user that they did not know what's online  
 602 process is the access whoa so what's what's it this is online course 
F: 603 yeah 
M:26:13 604 what time they have to learn and why do they need to learn that's the concept on  
 605 online courses .They can learn anytime anywhere 
F: 606 yeah 
M:26:21 607 and so it’s really challenges and make them understand what online course is. 
F: 608 I see 
M: 609 That is example of problem in SkillLane 
F: 610 yeah I see well that's all the time we have thank you so much for joining us and  
 611 sharing your knowledge and your experience with us thank you 
F: 612 khobkhun kha 
M: 613 khobkhun krab 
F:26:42 614 SkillLane opens up new doors for people to seek for education with everything 
available online. people are now able to learn whatever they want whenever they want and 
wherever they want. SkillLane is a considered a successful and fast growing business proving to 
people that startups can be successful too. And that's all the time we have for this episode thank 
you for tuning in. See you again next time. Sawasdee kha  
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กรณีท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคม ต ่ากวา่ ผูช้าย 
ตอน Pui Nun Fit 2017 project 
F: 1 Sawasdee kha. Welcome to be my guest. And You're with me Sodchuen 
 2 Limkriangkrai. In today's episode we will be looking at a project called Pui Nun FIT  
 3 2017 created by Chulalongkorn University which will be looking at how they  
 4 encourage people to lead a more healthy lifestyle. So let's find out more about this  
 5 project with our guest today. Today we are joined by Professor. Dr. Prof.Dr.Narin  
 6 Hiransuthikul president of Chulalongkorn University. 
F: 7 Sawasdee kha 
M: 8 Sawasdee krab 
F: 9 Thank you for joining us today.  
M: 10 Yes with the Pleasure. 
F: 11 So, Let me ask you more. About the Pui Nun Project.// of Chulalongkorn  
 12 University. 
M: 13                                                                                         Yes                                       
M: 14 Yes 
F: 15 Can you tell us a little bit about the background of the project. 
M: 16 Yes. Well you do see growing up on us we have a strategy objective.  
F: 17 Yes 
M:[1:19] 18 About the social enrich 
F: 19 uhm 
M: 20 And the global engagement and I think that the way. They be can make the achieve  
 21 global engagement. We have do the internal engagement with our personnel. And  
 22 the way data survey several years ago we found that our personal with have some  
 23 problem with the health.  
F: [1:35] 24 OK.  
M:[1:38] 25 One example the weight more than 48 ton. For all personal  in Chulalonkorn  
 26 University. 
F: [1:41] 27 OK.  
M: 28 and for each individual the weight about 5 kilogram more than average.  
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F: 29 I see. 
M: 30 So I think that the first one we have to just engage with our people try to// 
F: 31                                                                                                                          yes 
M:[1:52] 32 educate them to take care// of their health// 
F: [1:54] 33                                           yeah                  um 
M: 34 and also some activities// to decrease their weight and make them more fit.// 
F: [1:57] 35                                       I see                                                                             I see 
M:[2:01] 36 To work on something like that. So that is a beginning// of the project. 
F: 37                                                                                        um 
M:[2:04] 38 We call the grand Pui Nun league. 
F: [2:07] 39 Ok. That was the original name.        
M: 40 right. For three to four years ago// and we emphasize on have the activity  
 41 for them to  
F: 42                                                      uhm 
M: [2:14] 43 decrease their weight.  
F: 44 um 
M:[2:15] 45 And also control the diet.  
F: 46 I see.  
M: 47 And also the improve their fitness.  
F: 48 I see.  
M: 49 Yes. 
F: [2:20]  50 So why did you choose that name Pui Nun.  
M:[2:27] 51 Because that's like their weight has to low as cotton blue. 
F: 52 I see. 
M:[2:29] 53 The Pui Nun// [that come] from concept like this. 
F: 54                         [I see] 
F: 55 want people to be like//uh  to be cotton blue// 
M: 55                                      yeah yeah right            right. 
F: [2:35] 56 Right. Right.  
F: [2:39] 57 see start with you know.  
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 58 Trying to encourage internal// personality inside university to  
M: 59                                               yes 
F: 60 be fit.  
M: 61 Right.  
F: [2:43] 62 So this started three or four years ago.  
M: 63 Yes.  
F: [2:46] 64 What type of activities at that time. 
M:[2:49] 65 The first we try do encourage to have the exercise. I mean that. In several place 
F: 66 um  
M: 67 about in Universtiy. an example the aerobic exercise and also some people  
 68  like to  yoqa. 
F: 69 I see 
F: 70 um 
M:[3:01] 71 or some people like to some Chi Kong.// Something Thai Chi something like that. 
F: 72                                                                  I see  
F: 73 I see 
M:[3:05] 74 and they try to have activity in group.//And try to exercise regular exercise and try  
 75 to decrease their weight.  
F: 76                                                                 um 
F: 77 I// [see] 
M: [3:12] 78      [That's the beginning] of all of our activity.  
F: 79 I see 
M: 80 yes 
F: [3:14] 81 And how is the feedback at that time//[that is] consider successful? 
M: 82                                                               [ah…] 
M:[3:21] 83 I think that for the people that come to join this activity. 
F: 84 um 
M: 85 They satisfy with the project. 
F: 86 um 
M:[3:26] 87 But the problem is that only a small part of the CU people//[they] come to join. 
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F: 88                                                                                                [I see] 
F: 89 I see. 
M: 90 They try to expand this kind of activity// and this kind of concept// to take care of  
 91 their  
F: 92                                                                um                                    um 
 93 health to mean more people more CU people in our university also. 
F: 94 I see. 
F: 95 So how// did you expand.  
M: 96              yes 
M: [3:47] 97 Yes so we try to encourage them to walk. For example 
F: 98 um 
M:[3:47] 99 each people we try to encourage to walk at least 10000 step// a day 
F: 100                                                                                                Ok   
F: 101 a basic//[right to workout.] 
M: 102              [right a basic] and we give them some instrument// to monitor. 
F: 103                                                                                                OK  
F: 104 OK.  
M: 105 At their step every day. 
F: 106 um 
M: 107 and we just have that reward after the project. 
F: 108 I see. 
M:[4:05] 109 for example three months after they walk. We just have the contest.  
F: 110 I see 
M: 111 to look which one can walk the largest amount of step.  
F: 112 I see. 
M:[4:15] 113 And then we give them some reward.// That's right to add motivate them.//  
F: 114                                                               I see                                                  I see 
M:[4.20] 115 to take care them. 
F:[4:21] 116 and it was  that considered successful? 
M:[ 4:27] 117 uhh I think that during the activity// they feel good . And they tried to walk a lot. 
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F: 118                                                      um 
F: 119 I see 
M:[4:30] 120 But after they get the reward after the project and ended. 
F: 121 Yeah 
M: 122 Some people go back to their same activity again.  
F: 123 Yeah 
M: [4:36] 124 not walk a lot// you know. so it's something a lot something// like that 
F: 125                         yeah                                                                   I see 
F: 126 just to work for those duration of time which is like just three months. 
M: 127 Right. Right.  
F: [4:47] 128 And this year. You changed the name // [into Pui Nun] Fit// 
M: 129                                                                  [yes]                      Right 
F: [4:50] 130 Why did you change the name. Is the concept change? 
M:[4:52] 131 In the concept is just the same but we add some more activity. 
F: 132 //[I see]  
M: 133   [about] we give them to the activity to have consultant with some famous people 
F:  134 I see. 
M: 135 who try to control their weight to choose their diet. And also we tried to expand  
 136 the activity exercise to more places//[in Chulalongkorn] university. 
F: 137                                                            [I see]  
F: 138 I see. 
M[5:14] 139 Yes.  
F: 140 So is it still focused on people inside Chulalongkorn university or now  
F:[5:19] 141 It has to expand to the public as well. 
M: 142 Yes,  at the moment I think we only concentrate// on the CU people  
F:  143                                                                               um 
F: 143 I see 
M: 144 that have in the near future we will expand this kind of model// [with the]  
F: 145                                                                                                       [I see]  
M: 146 public surrounding// [Chulalongkorn] University also// 



161 

F: 147                                   [I see]                                         I see 
F:[5:35] 148 So talking about Pui Nun Fit a little bit more.  
M: 149 [Yes]  
F: 150 [It’s been] already I think ongoing right now.  
M: 151 ya 
F: 152 Can you tell us a little bit more about the activities//involved in this project? 
M: 153                                                                                   yes 
M: 154 Okay so we have a two or three activity. The first one we try to encourage  
 155 to use the  smartphone . 
F: 156 OK  
M: 157 to just correct that their step// each day.  
F: 158                                               um 
M: 159 So we set the goal each people should walk at least 10100//[step a day]   
F: 160                                                                                       OK. [a little bit more 
 161 than] last time                                                                                                 
M: 162 [More than two or three years ago] 
M:[6:09] 163 and they have been sent  it to our team to look at which people. which one walk .  
 164 How many step a day. 
F: 165 I see 
M: 166 That’s try to the contest with other people.// And try to encourage them to just  
F: 167                                                                        um                                         
 168 walk in the group.  
F: 169 um 
M: 170 And try to encourage them. oh you walk less than some people nearby you 
F: 171 Ok  
M: 172 You try to increase your step.// [That's] just a small contest.//[And let them try to]  
F: [6:35] 173                                                    [I see]                                      [I see] 
M: 174 I mean that feedback themselves.// to walk at least 10100 step a day. 
F: 175                                                        um   
F: 176 I see 
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M:[6:44]  177 yes  
F: 178 so this is Chula application  
M:[ 6:47] 179 Yes, Chula appli//[cation in smart phone] 
F: 180                              [and this application] developed by Chulalongkorn university? 
M:[6:52] 181 Uhh we also have this kind of app. They can use the app I think that now very  
 182 popular. 
F: 183 um 
M: 184 They can get load the app.  
F: 185 um 
M:[7:02] 186 And they just can walk with the smartphone// in their pocket// and they will just  
F: 187                                                                         I see                  I see 
 188 measure your steps// they do walk every day.  
F: 189                                   yes 
F:[7:10] 190 And in that duration.same as that last time that two three months period. Are you  
 191 plan to make it a little bit longer to encourage //[them] 
M:[7:14] 192                                                                              [In thesis] we try to focus on the  
 193 first three month. But after that we will collect the data. And just I mean that the  
 194 future also.  
F: 195 Ok 
M:[7:25] 196 Yes  
F: 197 I see 
F:[7:26] 198 So other than the walking activities//  Is there other types of activities? 
M: 199                                                           yes                          
M: [7:30] 200 Yeah the second one we set the activity we just invite some famous star Kuhn  
 201 Kalamare something like that to come to talk about how she take care of herself 
F: 202 Yeah 
M: 203 and how she  
M: 204 choose the diet// to control her weight.// It's something that.  
F: 205                          um                                I see 
M: 206 And just invite CU people// come to join together.// And we have nearly every  
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F: 207                                             um                                I see 
M: 208 month that we have this kind of activity.   
F: 209 ok 
M:[7:54] 210 is that to facilitate them and see some more model.// to control their weight or  
F: 211                                                                                    I see 
M:[8.00] 212 some//[thing like that.]  
F: [8:01] 212            [I see, so it’s] Pui Nun Fit started from January this year  
 213 //[or when] has it started.  
M: 214   [ah yeah] 
M:[8:05] 215 I think they start about January this year// at the beginning.//  
F: 216                                                                  ok                          I see  
M:[8:09] 217 Yes  
F: 218 so from January til now which is like July.// there was activity every month? 
M: 219                                                                       Yes 
M:[8:16] 220 Yeah nearly every month yes.  
F: 221 um 
M:[8:18] 222 And also we improve our I mean that the canteen our University canteen. 
F: 223 ok 
M: 224 So we tried to just the promote that canteen should have healthy food. 
F: 225 um 
M:[8:28] 226 We just use the nickname clean food// [good] taste.// 
F: 227                                                               [I see]            um  
M: 228 and healthy food// and try to have the opportunity for the CU people to buy and get  
F: 229                             I see 
M: 230 healthy food to make your health better.   
F: 231 I see 
M:[8:42]  232 sounds like you're fully encouraging your people.// to be really fits.//  
M: 233                                                                                 yes                       right 
F:[8:46] 234 How is the feedback like with all these encouragements with food with the  
 235 activity.=  
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M:[8:51] 236 =I think. A lot of people say that it very good// because they become more aware.// 
F: 237                                                                          um                                               um 
M: [9:00] 238 of how you can take care your health// and how you should walk more// than usual  
F: 239                                                               Yes                                               yeah 
M: 240 and you try to choose the diet. That maybe promote your health something like  
 241 that and you will look very good// feedback from CU people.  
F: 242                                                     yeah 
F:[9:16] 243 and this include students as well?  
M: 244 This try to expand to the study and also// but at the moment//  
 245 we try to concentrate on   
F: 246                                                                  um                           um 
M:[9:21] 247 the CU people but the data the CU people have more weight// more average more  
 248 than  
F:                                                                                                            um 
M: 249 student.  
F: 250 I see. 
M:[9:30] 251 ok at the moment we try to move cut on our CU people. 
F: 252 the pri//[ority first.] 
M: 253              [the priority of personnel]   
     (ท าท่าผงกศีรษะเห็นดว้ย พร้อมกบัพูดไปดว้ย) 
F:[9:35] 254 I see. 
F:[9:38] 255 so the other the walking activity is//another type of exercise that.  
M: 256                                                         yes 
F: 257 It’s part of//     [project] as well. 
M: 258                     [Yeah] 
M:[9:43] 259 We had a Zumba// Exercise. We have the aerobic exercise.//  
F: 260                              um                                                              ok                                         
M: 261 And also as I mentioned to maybe you like to have Yoqa.// Or even Thai Chi.//  
F: 262                                                                                               um                         um 
M:[9:52] 263 And so we set several places in Chulalongkorn University. Not long distance  
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 264 for them.  
F: 265                                                I see                                                                       
F: 266 um 
M:[10:00] 267 try to join the activity. I think that nearly every week 
 268 //[that we try to set that activity.]  
F: 269   [I see and who is teaching] these classes? 
M:[10:09] 270 Some people at CU people// and some invite // some external person  
F: 271                                              ok                          ok                                    
F: 272 I see 
M: 273 the external expert they come to teach// [them] 
F:[10:12] 274                                                                 [And] are these classes free of charge  
         // [or]… 
M: 275    [free of] charge.  
F: 276 Oh really. 
M: 277 absolutely free of charge.  
F: 278 Oh It’s fulling encouragement// that you have skill// to not// [work out].  
M:[10:24] 279                                                     Right.                        Yes     [right] right. 
F: 280 Well now we take a short break.//and will come back and we'll talk more //  
M: 281                                                      ok                                                              ok. 
F:[10:29] 282 Welcome back to the program. Welcome back.  
M: 283 Yes.  
F:[10:32] 284 So let me ask you more.// because earlier. You mentioned that you know you gave  
M: 285                                           yes 
F: 286 awards to people who// participate// in the project// As well.//  
M: 287                                      yes               yes                   yes           yeah 
F: 288 So can you tell us what type prefer what’s you gave out? 
M: 289 Yeah, last of three years ago the grand Pui Nun we give the IPhone// IPhone 6  
F: 290                                                                                                               um 
M: 291 IPhone7// that we reward and //[some]… (ชะงกัฟังชัว่ครู่)      
F: 292                 ok                              [great] motivation. 
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M: 293 They call necklace got for them. 
M:[10:55] 294 But this year we just not focus a lot. 
 295 But we try to give them the smart watch.  
F: 296 ok 
M: 297 about 30 smart watch for the 30 one who walk large amount// of step. 
F:              298                                                                                                  I see 
M:[11.08] 299 and also we have the fit band I have one hundred fit band 
F: 300 I see. 
M: 301 that to be the reward for the people who //[just walk a lot] 
F: 302                                                                    [I see] 
F: [11.14]  303 so this reward to giving out after like 3 months so or::://[how long]… 
M: 304                                                                                          [yes we focus] on 3 month
 305 first but after that we still have something give them after 1 year. 
 306 //[only only]... 
F: 307 [oh ok] so you have continue// [after] 1 year you have// a bigger prize. 
M: 308                                                   [yes]                                yes     
M: 309 yeah right 
F: 310 I see. 
F:11.27 311 So it is like every 3 months to give out this group this fit. 
M: 312 Yeah we plan to just do like that. 
F: 313 ah ok//            
M: 314          yes yes 
F: 315 so keep//   peo//[ple...]          
M: 316               Ya       [motivation]  
F: 317 motivation//I see 
M: 318                    motivation motivation 
F: [11.35] 319 also mentioned about the healthy food// a healthy lifestyle//  
M: 320                                                                yes                          yes 
F: 321 that you try to incorporate// into your people// 
M: 322                                            yes                        ya 
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F: 323 so how are you doing that right now// other than the canteen// 
M: 324                                                           yes                                 yes 
M:[11:46] 325 We just the promote to the manage to the people who make food 
M: 326 in University canteen// try to make at least 1 menu that to be the  
F: 327                                    uhm 
M: 328 healthy food                
F:[11:58] 329 everyday  
M: 330 everyday  
F: 331 ok 
M:[11:59] 332 and it anyone who just join with us 
F: 333 yes 
M: 334 We just decrease for the rental the weight for the people// who come our canteen 
F: 335                                                                                            um                                 
F: 336 I see 
M:[12:02] 337 And also encourage the our CU people  
 338 that we try to start for I mean 5 to 10 the University canteen. 
F: 339 ok 
M: 340 and we try to promote about CU project to canteen to this kind of CU canteen 
F:[12.23] 341 ok 
M: 342 You will have the experience to taste the healthy food. 
F: 343 um 
M: 344 And we also have the label in the CU canteen. 
 345 What kind of food to be healthy for you? 
F: [12.32] 346 um 
M: 347 This kind of food if you take. You have go to run go to kilometer. 
 348  //[go to walk.] 
F: 349    [I see you tell them] the infor//[mation as well.] 
M: 350                                                      [right. Right.] 
F: 351  of the calories detail. How long we have to work out// [for]. 
M: 352                                                                                         [right right] 
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F:[12.45] 353  I see. //[I…]  (หยดุชะงกัทนัที เม่ือมีเสียงขดัจงัหวะ) 
M:[12.47] 354 [I have] the feedback them and do make them know educate them. 
F: 355 um. 
M: 356 the kind of food also important for //your health. 
F: 357                                                          I see. 
F: 12.55 358 Well that very helpful and these information are at the canteen? 
M:12.57 359 yes. 
F: 360 I see. So they have the choice. 
M: 361 Yeah, But they try to put them into the app. 
F: 362 [um] 
M:[13:04] 363 [And they use] there smartphone. 
F: 364 um 
M: 365 and use app to see several the kind of food. Where is the process 
 366 //[of  developing] 
F: [13:09] 367   [I see] 
F: [13:10] 368 What about the lunch break// or you know meeting breaks.// 
M: 369                                             yeah.                                        right. 
F: 370 So how do you incorporate into that as well.  
M: 371 yes. 
F: 372 cause you know sometimes snack// such as cake// and then have fill with sugar. 
M: 373                                                        right               yeah 
F: 374 So are you planning to change that as well? 
M: 375 we already change that. 
F: 376 ok 
M: 377 the beginning of this year//     for their meeting of our administrative. 
F: 378                                            um 
M: 379 or in the meeting of each faculty// [something] like that. 
F: 380                                                         [I see] 
M:13.39 381 We have some people to do about healthy food. 
F: 382 um 
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M: 383 from our institute//   they very clean// about health food 
F: 384                              um                        I see 
M:[13:48] 385 and make them just replace the ordinary break food which is a lot of calories. 
F: 386 yeah. 
M: 387 and now we just put regularly every week. 
F: 388 ok 
M: 389 for our administrative meeting 
F: 390 I see 
M: 391 and another people like that. 
F: 392 um 
M:14.00 393 You have a chance to take a lot of vegetable 
F: 394 yeah 
M: 395 some fruit juice.// somethink like that.// 
F: 396                            yeah                         yeah 
F:[14:05] 397 some people don't have the time to go// [buy food absolutely]      
M: 398                                                                 [right right right]  
F: 399 So they have chance then. 
M: 400 right 
F: 401 So how long has been this in cooperative? 
M: 402 I think about 1 year now 
F: 403 ok so quite some time now. 
M: 404 yes yeah right 
F:14.16 405 So any change in the wave that you know you plan earlier you mention that// each  
 406 person around 5 kilo overweight//  
M: 407                                                      yeah                                                               yes 
F: 408 so how there is any change to implement to this project? 
M:14.25 409 yeah last 2 year we measure on the weight project. 
 410 we see the weight come down about 1.5 kilogram. 
F: 411 um 
M: 412 But this year we expect that maybe  
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 413 about 1 to 2 kilogram// weight reduction more.// 
F: 414                                        um                               I see 
M:[14:40] 415 for our CU personal 
F: 416 I see. So that is objective. 
M: 417 yes. 
F: 14.43 418 and that after 1 year. 
M: 419 yeah after 1 year right// right 
F: 420                                     I see.  
F: 421 How do you way how many people participate at the moment. 
M: 422 Yeah 
F:14.51 423 and how many percentage of these people have to be losing weight be consider to  
 424 succesful. 
M: 425 Yeah. I think that collect the data at the moment now we have more than 1000  
 426  people. 
 427 come to join about get their smartphone.// measure about the step more than 1000  
 428 people 
F: 15.07 429                                                                     ok.  
M:[1510] 430 and more than 800 people come to join about exercise activity. 
F: 431 Ok 
M: 432 That we set every week. 
F: 433 um 
M: 434 and also more about 500 people come to join in our healthy CU canteen. 
F:  435 I see. 
M:[15:23] 436 to pick up the healthy food//   so we hope that at least more than 50 percent//of  
 437 them. 
F: 438                                                oh ok                                                                     um 
M: 439 to have weight reduction.// [As we try to] 
F: [15.36] 440                                          [Wow that's quite a lot] you know.// objective 
M: 441                                                                                                      yes               
F: 442 ac//[tually] 
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M: 443        [right. right.] 
F: 15.41 444 when you mention that people pick up the food at the canteen 
F: 15.43 445 //[that] can mean they can take away as well. 
M: 446   [yeah] 
M: 447 yeah. they can take away as well. 
F: 448 Oh so they can buy take back home. 
M: 449 yes. //[right] 
F: 450           [I see] So it’s not just only at the// [University] that you can be healthy.// 
M:15.53 451                                                                   [yeah]                                                 yes 
F: 452 but takes back home.// and you kn//[ow]... 
M: 453                                  right                 [not only] for you// but for themselves for their  
 454 family. 
F: 455                                                                                         um 
F: 15.48 456 ahh yeah. 
M: 457 like that.  
F: 458 I see. 
F: [16.02] 459 So their kids so as you mention// your personal// 
M: 460                                                    yeah                   ya 
F: [16.05] 461 You know joining the activity. 
M: 462 right. 
F: 463 Are there the family and the children allow to join this //[activity]? 
M:[16.10] 464                                                                                            [Yeah allow] We don't  
 465 limit to any people. 
F: 466 Ok. 
M: 467 We invite we welcome all the people who want to join// the activity program//      
 468 in our universtiy. 
F: 469                                                                                          um                             um                          
F:[16.24] 470 I see. So actually good thing because// you know 
M: 471                                                              yeah 
F: 472 when children see their parents the family members// do exercise//  
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M: 473                                                                                      right             right                                       
 
F: 474 they want to join too 
M: 16.34 475 Yes, that the thing that is direct goal. 
F:  476 um. 
M: 477 That they want their family come to join for the young people to aware of  
 478 how they can take care their health in the future. Right 
F: 479 I see. 
M: 480 Right right 
F: 16.47 481 So talking more about the activities that// you mention that in Zumba as well.// 
M: 482                                                                 Yes                                                 Ya 
F: 16.50 483 Is there other form of activities it’s well other than Yoqa. 
M: 484 yeah 
F: 16.54 485 Is there any of other fun or you know new activities?  
M:16.58 486 ah we try to set the activity according to their need to their satisfaction. 
 487 I think that the moment several kind//     of exercise// about activity. 
F: 488                                                             um                  um                                  
M:17.11 489 even I think in the sport center and some people just like the group. 
F: 490 [um] 
M:17.14 491 [they] come to play sport. they play the swimming 
F: 492 I see. 
M: 493 and the jogging that's in group together. 
F: 494 um 
M:17.20 495 so just making to be just in a group and just a team even biking or anything. 
F: 496 um. 
M:17.28 497 That they want to set up according to their need. 
F: 498 [I see] 
M: 499 [So I think that] a moment there is several kind of the activity that to promote. 
F: 500 I see. 
M: 501 to our CU people 
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F: 17.37 502 so you mean that they are also do activity in a gym// as well// 
M:17.41 503                                                                                   yeah.           right 
F:  504 Is there like other fun activity introduce intend right now such as boxing 
 505 or you know Muay Thai?// Karate or anything like that . 
M: 506                                            oh Muay Thai 
 507 Is there any type of activity like that//       at the moment? 
M: 508                                                           yeah 
M:17.55 509 The moment here we try to begin incorporate them 
F: 510 ok 
M: 511 In the process of the starting// some activity. 
F: 512                                                 ok 
F: 18.00 513 and What is the feedback with this // [that you pro]mote activity 
M: 514                                                             [very good] 
M: 515 I think very good some people say that they just aware// this kind of thing that help  
 516 them.// 
F: 517                                                                                        um                                                  
 518             yeah 
M: 18.13 519 I think that the moment our CU people they have problem about  
 520 office syndrome.  
F: 521  yeah of course 
M: 522 They pain then they work         
M: 523 Because they were spend a lot of time [ah//ah]… (ท าท่าทางประกอบการนึกค าพูด)                       
F: 18.23 524                                                                   [on the computer] (ช่วยเสริมสาเหตุวา่เกิด 
          จากการใชค้อมพิวเตอร์) 
M: 525 Yeah on the computer  
M: 18.25 526 They come to exercise// They feel better.// 
F: 527                                     um                        yeah. 
M:18.28 528 And even their mood.        
F: 529 yeah                                  
M:18.33 530 they can sleep better//      than in the past. 
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F: 531                                   yeah 
F: 18.34 532 So help with all aspect// [of life] actually//         
M: 533                                         [right right]        yeah 
F: 534 well 
M:18.36 535 and they can tell for their personal  who didn't come to join us. 
F: 536 yes 
M: 537 Why you don't come to join?// I feel very much better.// 
F:  538                                                um              yeah 
M: 539 So I think to the the //[the]... 
F: 540                                    [workout now] 
M: 541 Right 
F: 18.52 542 well, now we have a short break. 
M: 543 yes 
F: 544 then we come back to talk more about this. 
F: 18.57 545 welcome back. So now we are last break. 
 546 So talk about the places right now. 
M: 547 Yes 
F:19.04 548 which is the sport complex. 
M: 549 Yes 
F: 19.06 550 So looks at  a big building. 
M: 551 yes. 
F: 552 and a lot of people coming in and out all the time. 
 553 So can you tell us a little bit more what is inside this building. 
M:19.15 554 Yes, We have several kind of sport in this center. For example we have the indoor 
F: 555 um 
M: 556 many kind of sport. 
F: 557 Yeah 
M: 558 We have badminton court. 
F: 559 ok 
M: 560 So we have the boxin// a gym 
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F: 561                                     um 
M: 562 also we have table tennis 
F: 563 ok. 
M:19.29 564 and also we have the fitness// in here.  
F: 565                                                I see 
M: 566 and also in the outdoor we also have tennis court. 
F: 567 I see. 
M:19.36 568 We have the swimming pool. 
F: 569 ok. 
M: 570 also we have the track for the people to walk or just run  
 571 or jogging// around this center.// 
F: 572                   I see.                         I see. 
F: 573 one thing that I saw. 
M:19.47 574 yeah 
F: 19.48 575with just personal life.  I walking and jogging track around// the fitness itself 
M: 576                                                                                               yeah 
F: 19.54 577 which is you know they have the root overhead and not under the sun directly. 
M: 578 right  
F: 19.59 579 So this can be part of you know the Pui Nun FIT campaign  
 570 which encourages people to walk// [as well]. 
M: 571                                                          [yeah yeah] 
F: 572 cause this is indoor. 
M: 573 yeah. 
F: 574 and they cannot give any excuse. oh the weather so hot. 
 575 I don't// [want to walk.] 
M: 576               [yeah right right] 
F:20.10  577 So a lot of personnel come and use the gym as well. 
M:20.14 578 Yes in the moment we try to promote 
F: 20.15 579  um 
M: 580  the people to come to use this our sport complex. 
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M:20.19 581 I think that approximately now. 
M:20.20 582 I think about 300 people a day.// They come to use// this gym 
F: 583                                                      um                           um                 
M:20.28 584 and totally we think about 10000 people a month. 
F: 585 I see.// [Wow that a lot.] 
M: 586             [yeah yeah] 
F:20.30 587 This is not only people in Chulalongkorn there is also//    [have public] member 
M: 588                                                                                     yeah [we] 
M:20.36 589 we open for every individual. 
F: 20.37 590 um 
M:20.39 591 but the outside people they just  apply for the membership.// [Yes] yeah. 
F: 592                                                                                                   [I see]. 
F:20.43 593 so other people also//[by age teen]  as well// 
M: 594                                    [yeah right]                right. 
F: 20.45 595 so how are you encouraging your people the personnel to come join the gym 
 596 which is you know it’s a full complete you know fitness center right here. 
M: 597 yeah yeah. 
F:20.57 598 So how do you encourage people come and join this. 
M:21.01 599 Yes. We try to make a complex to promote just the PR 
F: 600 um 
M:21.09 601 In the many kind of media. 
F: 602 um 
M:21.10 603 And also we just we try to use the Pui Nun FIT.// [That I want to] encourage  
F: 604                                                                                 [I see] 
M: 605 people even come to play sport. without charge for our CU people 
F: 606 um 
M:21.23 607 and they open from 8 a.m. in the morning until 8 p.m. in the evening. 
 608 //[so] have a lot of time even include Saturday and Sunday. 
F: 609   [Ok]                                                         
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F: 610 ok 
M: 611   They can come to just use// [this kind of complex] 
F:21.32 612                                                [and even on public] holiday as well. 
M: 613 Yes, right they open everyday. 
F:21.37 614 I see. 
M: 615 Yeah 
F: 21.38 616 And then again like is at the moment you// [mention]  
M: 617                                                                       [yes] 
F: 618 around 10000 people per month  
F: 619 and 300 a day 
F: 620 so it is mostly people of Chulalongkorn University// which I mean like students//  
 621 and  
M: 622                                                                                 yes                                          yes 
F: 623 personnel a lot of public member.  
M: 624 I think about 80 percent of the people come to join our CU people. 
F: 625 ok 
M: 626 and about 20 percent outside our Univer//[sity]. 
F: 627                                                                   [I see]. 
F: 22.02 628 so more of students?// [come into] 
M: 629                                      [Yeah. They] come to like for take care themselves 
F: 630 yes 
M:22.07 631 We try to encourage our personnel. Because they don’t aware 
 632 about how to take care themselves. 
 633 I think the student that not a lot how to teach them. 
F:  634 um 
M:22.17 635 because they just like to take care themselves. 
F: 636 of course 
M:22.21 637 and they come together 
F: 638 yeah 
M:22.22 639 include something like that. 
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F: 22.24 640 and then we use the recruitment themselves//        is youtube right there// 
M: 641                                                                       yeah                                      yeah 
F: 22.28 642 they can learn more. 
M: 643 yeah right. 
F: 22.31 644 I see. So lets talk more about the facilities 
M: 645 yeah 
F: 22.37 646 As the mention that there are a tennis court// a badminton court// 
M: 647                                                                        yeah                         yeah 
F: 648 and there is swimming pool. 
M: 649 Yeah 
F: 650 and in there is only one swimming pool. //[or how much swimming pool] 
M:22.45 651                                                                     [yes we have 2 swimming pool] 
 652 in our CU campus here. 
F: 653 um 
M:22.49 654 we have a 50 meter and 25 meter of swimming pool 
F: 655 um ok 
M:22.53 656 and they just work together. 
F: 657 I see. 
M:22.55 658 and they can come to join even the personnel they can bring the children 
F: 659 ok 
M: 660  they come to just this kind of swimming. 
F: 661 so in that case if your personnel bring children over 
 662 they have to pay for the //[for the for the]… 
M: 663                                           [ah we free] of charge.  
F: 664 ah ok 
M:23.09 665 yeah you just only take your card. 
F: 666 ok 
M:23.13 667 to sure that you are CU people. You can come to use without charge. 
F: 23.18 668 Ok. What about old student. Who graduate already. 
M: 23.22 669 We try to manage to expand this to be the facility 
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F: 670 um 
M: 23.26 671 to our the alumni// [also] 
F: 672                               [yeah]. 
M:23.28 673 so I think now I think this year we try to begin and the moment 
 674 if you have the alumni card. 
F: 675 um 
M:23.25 676 they come to use our sport complex center. 
F: 677 I// [see]. 
M:23.38 678      [without] charge of also. 
F: 679 I see. 
M: 680 yes yes 
F: 23.39 681 So how long has this center been there 
M:23.43 682 I think start about 7 years now 
F: 683 um 
M: 684 I think our sport// [complex] 
F: 23.47 685                              [quite sometime] now 
M: 688 yes yeah 
F: 689 I see. And you have any future plan 
M: 690 Yes 
F:23.53 691 in encouraging  people. 
M: 692 Yeah we have several places we use for exercise. 
 693 We have the one place. At the front near the Maboonkrong Center 
F: 694 I see. 
M: 695 and the big area. And you try just make them just small sport complex. 
F: 696 um 
M: 24.12 697 for many people. I try to expand to people around.// They can come to use.//  
F: 698                                                                                 I see                                      I see 
M: 699 that place just for the relaxation// for exercise.// 
F: 700                                                     I see.               I see. 
M:24.22 701 yes. 
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F: 24.22 702 sound great. Sounds like you encouraging a lot of people to come join. 
M: 703 yeah 
F: 24.29 704 the only to walking to different of kind the exercise as well. 
M: 705 yeah 
F: 706 So talking back to the Pui Nun Fit Project. 
M: 707 yes. 
F: 24.36 708 is there any future plan? maybe like any new concept next year that  
 709 you planning to do or any// future projects? 
M: 710 yes 
M:24.44 711 Because now at the moment we think about project. Just start our university. 
F: 712 um 
M: 713 We try to encourage each faculty. 
 714 In our university. To try to use this kind of project and promote. This kind the  
 715 activity in your faculty. Because I think that in the moment  
 716 nearly 8000 CU people. 
F: 717 ok 
M:25.05 718 around the university. At the moment I send message to you.  
 719 We good only about 5000. 
F: 720 yeah 
M: 721 only a little bit more than half 
F: 722 yeah 
M:25.13 723 so we can not to assist to all CU people in the// [faculty]. 
F: 724                                                                              [yeah] 
M:25.18 725 so we try to expand this kind of model. To each faculty also. 
 726 We just try to use concept that no one can nature your health// except yourself. 
F: 727                                                                                                          yeah 
M:25.27 728 that can make them aware 
F: 729 um 
M:25.30 730 into each faculty. And expand this kind of activity to all the places in university. 
 731 We can reach the goal. And we try to make them reduce their weight. 
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F: 732 I see. 
M:25.42 733 about 5 kilogram per individual as I mention to you at the beginning 
F: 25.46 734 and it already working that you mention earlier.  
 735 You know the weight are dropping 
M: 736 right 
F: 25.51 737 So it a good sign. 
M: 738 yeah. We hope that it will not come back again. 
F: 25.57 739 after 2 – 3 months people alike. 
M: 740 yeah. 
F: 741 ok I did well, it’s time to treat yourself and something it’s just. 
M:26.06 742 and you can see surround university. There are several the shopping place.  
 743 There is a lot of delicious food. around our CU people. 
F: 744 yes 
M:26.13 745 and We try to just balance them. To make them//[just away] 
F: 746                                                                               [temptations] 
M: 747 yeah, right. 
F:26.19 748 exactly, well last scene. We would like to say to our view 
M:26.22 749 yes because I think that the concept of they try to motivate the people take care  
 750 themselves about their health I think it very important 
F: 751 yeah 
M:26.30 751 as mention no one can take care your health// [except you]rself 
F: 752                                                                           [of course] 
M:26.36 753 and I think we try to this concept to each individual in our CU university 
F: 754 um 
M:26.41 755 and hopefully they can just expand them to their family. 
F: 756 yes 
M:26.45 757 and we want to the general  Thai people 
F: 758 um 
M: 759 to have their health much better than in the past. 
F: 760 yeah 
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M:26.54 761 we are think in the moment. We can see a lot of disease diabetes, you have some  
 762 kind of cancer 
F: 763 yeah 
M: 764 a lot they increase in the incident that kind of problem in Thailand 
F: 765 yeah 
M:27.07 766 so we hope at the beginning that we try to encourage exercise. 
 767 How can you have healthy food. 
F: 768 um 
M: 769 and also they can relax themselves. I think this is a basic. 
F: 770 um 
M:27.16 771 to improve our CU people and we hope we can expand them to thai people also 
 772 in the //[near future] 
F: 773              [the full lifestyle] 
M: 774 yes right 
F: 775 thank you so much for sharing us for information. Khobkhun kha 
M: 776 krab whaddee krab. 
F:27.32 exercise is an important factor in keeping in shape. And also having a healthy life. 
Which this project not only encourage people to be involve in healthy activities. It’s will also 
educate people about leading a healthy lifestyle. And how people to stay in it? So if you are 
beginner and its boots go gym. Project out the Pui Nun Fit 2017 project. After well some exercise 
is better than know exercise at all. And that all the time we have for this episode thank you for 
tuning in. 
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ตอน Investory Investment Discovery Musuem  
F:00:30 1 Sawasdee kha. You are with me Sodchuen Limkriangkrai 
 2 In today episode we are at a museum but it’s not ordinary one. 
 3. How this difference from the other? Well let find out with special guest today. 
F:00:47 4 In today episode we are join by Dr. Krisada Sektrakul, Senior executive vice  
 5 president of The Stock Exchange of Thailand. Sawasdee kha 
M:00:56 6 Sawasdee krab 
F:00:58 7 Thank you for joining us today. 
M: 8 yes 
F: 9 First of all let me ask you to tell us a little bit more about the museum itself. 
M: 10 The investory we are the museum of the stock exchange //of Thailand// 
F: 11                                                                                              um               um 
M:01:11 12 Actually let me start with explain about the stock of Thailand. Run about the  
  education science for many years. 
F: 13 um 
M: 14 but be two decade maybe nearly twenty years. 
F: 15 okay 
M:01:31 16 We run about in the education in the finance and investment. 
F: 17 I see 
M: 18 and cover range in student in the university. In the school also the public 
F: 19 um 
M: 20 the investor potential investor 60 investors. 
F: 21 I see.  
M:01:51 22 and the professional industry and also the executive 
F: 23 Okay 
M: 24 So we have many department run about education. And we have institute call 
Thailand security institute that run for the personal finance and investment. 
F: 25 I see 
M:02:08 26 we have another one call capital market academy. Institute for executive 
F: 27 I see 
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M:02:17 28 So we hope that when run about education for all target group. We hope that the  
 29 education help to make them more understand more about the capital market 
F: 30 I see 
M: 31 and also help the economy also. 
F: 32 I see. So basically you putting all the education sector belonging to set into the  
 33 museum. Is that what you try to say? 
M:02:43 34 Actually in the past not only run about the education classroom. And that we run the  
 35 website and we have the outlet in our home building near Klong Toey 
F: 36 okay 
M:02:59 37 we have Maruey Library(หอ้งสมุดมารวย)  
F: 38 um 
M: 39 You know like library that focus on the capital market 
F: 40 I see 
M:03:08 41 And then maybe three years ago that we build a new building. 
F: 42 Um 
M:03:15 43 Constructing on new building we plan to have the basement floor. 
F: 44 um 
M:03:23 45 We plan to set up the capital market education center// in our new building// 
F: 46                                                                                      I see                               um 
M:03:29 47 and we have the Maruey Library and another one we create the Investory  
 48 Investment Discovery Museum in the first in our country. 
F: 49 I see 
F: 50 Oh really. This is a museum 
M: 51 yes 
F: 52 I see. So can you explain a little bit about the concept behind it? 
M:03:52 53 Um Actually when we educate the people. I think we can have many types to run  
 54 the education. The museum is the one.// Because the visitor can learn  
F: 55                                                             um 
M:04:11 56 can get some the exciting experience. 
F: 57 uhm 
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M: 58 and from you know that learning by themselves through the museum. 
F: 59 um 
M:04:20 60 and Investory is not like other museum. Because we would like to set up learning by  
 61 themselves. By using many things like media and game. 
F: 62 I see so more //[interactive] 
M: 63                         [interactive] 
M: 63 yes 
F: 64 okay. I see. So basically the museum it’s different from the tradition museum. 
M:04:47 65 yes because we didn’t plan in the style like the traditional like object base. 
F: 66 um 
M:04:53 67 We use like technology base. 
F: 68 I see. 
M: 69 Then we can learn. And you know using RFID card then give the registration 
F: 70 um 
M: 71 and they can bring the all the museum. And it keep the data  
 72 that they play all station. 
F:05:17 73 I see. So basically the museum also teach the people who come visit it as well. 
M: 74 Yes 
F:05:23 75 It’s not just walking around and looking at things  
 76 but actually gaining something from museum //[as well] 
M: 77                                                                             [yes we encourage them] to play  
 78 by themselves 
F: 79 uhm 
M: 80 our you know that objective we have some words we call “inspire to invest” 
F: 81 I see. 
M:05:43 82 So we hope that come to our story// invest story you know// learn from stroty 
F: 83                                                         um                                  um 
M:05:53 84 and then they can bring themselves into the story also. 
F: 85 I see 
M:05:57 86 Let me explain about the story like when we confront with some financial problem. 
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F: 87 um 
M: 88 and how we can handle it. 
F: 89 yeah 
M:06:11 90 So we build up the financial problem. That we say the Money Monster. 
F: 91 um 
M: 92 It’s like financial enemy.//[That we] confront everyday.// 
F: 93                                            [I see.]                                  uhm 
M:06:27 94 it’s like evasion then we have to have the discipline to safe something like that. This  
 95 is a Monster. 
F: 96 um yes 
M:06:35 97 and then in Investory we have the SET HERO 
F: 98 I see 
M: 99 It’s like investment professional. In bond, in stock, in mutual fund//or in derivatives. 
F: 100                                                                                                         I see 
M: 101 And then you train in the SET HERO 
F: 102 um 
M: 103 and we can fight with the// [Money Monster] 
F:06:54 104                                             [So there] are super hero but actually someone that  
 105 people can actually go too 
M: 106 yes. Like real person you know in world. 
F: 107 um I see. 
M:07:03 108 Not only the hero. You can be the hero also. 
F: 109 I see 
M:07:10 110 after we are train from the SET HERO. 
F: 111 I see. So from what you told me. It’s sound like it’s about money and saving. 
M: 112 yes 
F:07:20 113 so it the museum suitable for younger people as well. the high school student and  
 114 university student //[as well] 
M: 115                                   [yes] I think about money. It’s link with everyone. 
F: 116 um 
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M: 117 in our society. You know even this student their parents give them the money. 
F: 118 uhm 
M:07:40 119 so they have to learn about how to save. How to spend and how to invest. 
F: 120 I see. 
M:07:51 121 and when they growing up in the good adults.  
F: 122 uhm 
M: 123 So they can have a good behavior by money 
F:07:59 124 more discipline// and using those money.// 
M: 125                             yes                                  yes 
F:08:01 126 of course. And what about if they come in and they don’t really understand. 
 127 What is going on as you know they don’t have the experience to understand 
 128  all of this yet. Is there anyone who take them around and explain to them 
 129  each of that stuff. 
M:08:15 130 We have our staff.// like the helper to explain// 
F: 131                                um                                      um 
M: 132 they can come individual 
F: 133 I see 
M: 134 They can learn by themselves but you can go to the helper  
 135 to ask some more question// and need some explanation// 
F: 136                                             I see.                                      um 
F:08:38 137 so they are available like hero for helper. They come here//and they can feel 
M: 138                                                                                              yes 
F: 139 they always help available //[here as well] 
M: 140                                               [yes yes] 
F: 141 I see. So now we take a short break and when we come back. We’ll talk about the  
 142 different zone in the museums. 
M: 143 okay 
F:08:54 144 welcome back to the program. We are still with our guest Dr. Krisada Sektrakul. 
 145 Welcome back. So in a second break let’s me ask you about different zone in the  
 146 museum. Can you explain to us about that? 
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M:09:07 147 Yes. Actually the Investory there are two majors zone. 
F: 148 uhm 
M:09:14 149 The first one is like we call the permanent exhibition  
F: 150 um 
M:09:19 151 It’s like another museum. They have the permanent the show it’s like everyday.  
 152 We run it is main part. 
F: 153 uhm 
M:09:28 154 and the other one another zone it’s temporary exhibition. 
F: 155 I see. 
M:09:36 156 For the permanent vision we have four parts. 
F: 157 I see 
M:09:40 158 the first one when the visitor come. They will meet the first room.  
 159 We call power hero 
F: 160 I see 
M:09:50 161 It’s like to open of the story of two kids that confront to with the Money Monster 
F: 162 I see. 
M: 163 And then open the SET HERO to come to help them to fight  
 164 with the the//[the …] 
F: 165                    Mon//[ster] 
M: 166                              [Money Monster]  
M:10:05 167 and then second half  when they leave out from the first room. They will see  
 168 Develop Set. Develop Set show about mechanism of capital market. 
F: 169 I see 
M:10:26 170 right bring the money the saving for the people come to invest //in the business 
F: 171                                                                                                     um 
M:10:29 172 like company like to help company to make company grow and they return come  
 173 back to the investor and make you financial //[freedom] 
F: 174                                                                          [Such like a] cycle. 
M: 175 yes 
F:10:44 176 I see 
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M:10:45 177 and in addition we have the timeline that explain the development of the financial  
 178 of Thailand for more than four decades 
F: 179 I see 
M:10:55 180 It’s explain how to build up for financial how we grow. Another one is to show the  
 181 SET HERO// [there are four] the bond, the stock, mutual fund, and derivative. 
F: 182                       [I see] 
M:11:14 183 It’s like four hero// [of] financial. 
F: 184                                 [I see] 
M:11:19 185 and the third zone. We are here now. 
F: 186 I see. 
M:11:21 187 We call the hero training station. 
F: 188 I see. 
M:11:25 189 So the zone to train the hero.// Then the last part it’s Big Battle.//  
F: 190                                                um                                                  I see. 
M: 191 It’s like when we train and come to trading simulate service stock  
 192 and //[then we]  
F: 193          [So in the real world] after training real battle time. 
M: 194 yes 
F:11:46 195 I see. So since we here and this place. Can you explain how to it works? 
M:11:52 196 Yes, this station when we come the first stock. We calk check and shock 
F: 197 um 
M:12:01 198 we check and the we shock. 
F: 199 um 
M: 200 start with the life cycle for everyone 
F: 201 I see. 
M: 202 from when we birth and we have grown and that time we have a financial goal.  
 203 Have a life goal. Then we have to have a money. So we have to learn.  
 204 For example, if you retired like 60. For example we are 24 and then we retied in  
 205 the 60. This goal for 80. It’s mean that after you retired. 
F: 206 um 
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M:12:40 207 We have 20 years to live with the goal. And we have to spend.  
F: 208 um 
M:12:46 209 So how much money you should have in 60. How we save and we should have the  
 210 goal for the retirement 
F: 211 I see 
M:12:56 212 and this area you can check about this 
F: 213 um 
M:12:59 214 and then you know everyone maybe difference. 
F: 215 of course. And so why this shocking. Can you tell us why the name the check and  
 216 the shock. 
M:13:10 217 yes if the first time we need 20 million.  
 218 Ok we can spend 20,000 baht //[today] 
F: 219                                                   [per month] 
M: 220 yes. 100,000 baht when we are 80 
M:13:30 221 So how much money we have to save 14 million //[ah..] 
F: 223                                                                                [to be able they] have at that age. 
M:13:37 224 right. Then if up 24 they have 1 million. How much we have to save. 
F: 225 um 
M:13:44 226 if you save 2 million deposit in the banking and have a loan interest. 
 227 it’s not enough 
F: 228 um 
M:13:52 229 So we have learn with our hero. 
F: 230 um I see. So you telling that. What are you doing right now. 
 231 Is it enough for the future or not I see. And that is also tell you how can you  
 232 actually help yourself to achieve that goal as well. 
M:14:09 233 uhm. First we have the money to save first. 
F: 234 um 
M: 235 and then we have to learn. What kind of investment. This will saving money  
 236 should invest 
F: 237 I see 
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M:14:28 238 We should have one station that expense. We should not bring overall saving  
 239 money to in one type of investment. It’s high risk. 
F: 240 I see 
M:14:40 241 So we have learn about to diversify to many products. 
 242 Because investment product have a risk. 
F:14:51 243 So it’s the risk basically. So for beginner. Can you tell us how to start with the  
 244 museum that should be start which room should //[they go to] 
M: 245                                                                                 [I think they] can go to the first  
 246 room that we suggest. Start this room and then when they come to third zone 
F: 247 uhm 
M: 248 and then they start with check and shock. We can go to learn about this station.  
 249 What is the bond? What is the stock? 
F: 250 uhm 
M:15:21 251 so we teach them in term of game.  
F: 252 I see 
M:15:27 253 come in to game. So they can have enjoy vote. When they play. 
F:15:32 254 I see. So there are recommend the room that you will recommend them to take  
 255 that’s room to understand more. 
M:15:40 256 I think that like a check and shock we choose //[uh ah…] 
F: 257                                                                             [this is a first] room that you adjust  
 258 them to come in. 
M:15:45 259 yes yes. Everything we have the linkage. Sometime we learn have 5% of return. 
 260 so I can make the money enough when I retired. 
 261 so when we learn the station of the stock. 
F: 262 uhm 
M:16:03 263 how we learn what kind of stock that can give me 5% or 10% but have the risk 
F: 264 um 
M:16:12 265 so how we handle the risk some company have a high risk some. Maybe we can  
 266 invest more identify something like that. So the game will teach us. 
F:16:28 267 I see. So earlier you mention that there is a permanent exhibition  
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 268 and a temporary exhibition. Can you tell us about the temporary exhibition? 
M:16:35 269 after we finish all zone of the permanent exhibition.  
 270 We design the another temporary. So temporary sometime we can change. 
F: 271 uhm 
M:16:47 272 now we use the concept of 40 year of the stock exchange. 
F: 273 I see. 
M:16:52 274 all the product risk company. There are a consume product, a financial service,  
 275 electricity or something like that? We can see in our everyday life 
F: 276 I see 
M:17:11 277 They study the product of our risk that company. 
F: 278 uhm 
M:17:11 279 You know capital market very close with Thai people.  
 280 So we would like to show them that our product in capital market link with them. 
F:17:28 281 I see. And that is exhibition here and the building as well they temporary one. 
M:17:30 282 yes the next to the permanent 
F: 283 I see 
M: 284 in this our area. 
F: 285 so how often do you change the temporary exhibition. 
M:17:41 286 we use maybe more than one year and  
 287 now we plan next year to change temporary. 
 288 I think there are many interesting issue in capital market. 
 289 sometime we can teach investment about gold about oil or even something change  
 290 in the capital market. 
F:18:06 291 of course. Well now we have a short break and we will come back  
 292 for talk more about it 
F: 18:13 293 welcome back to the program we are still with Dr. Krisada Sektrakul. 
 294 so in our third break. I’m in different room now. 
 295 Can you explain to us what is this room that? 
M:18:27 296 This the last zone of the permanent exhibition of building investory. 
F: 297 uhm 
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M:18:33 298 we call this room is the Big Battle. It’s like after we train  
 299 from the hero train station. 
F: 300 yeah 
M: 301 not only we train in individual hero. Like product bond, stock, mutual fund  
 302 derivative and then we close the last part with the we call asset allocation. 
F: 303 um 
M:18:59 304 So we would like to teach that. The people should not bring all the money  
 305 to only one product. Then we choose diversify and how much they propose each  
 306 people maybe different 
F: 307 um. 
M:19:17 308 because individual to take risk each individual maybe difference. 
F: 309 I see. 
M:19:24 310 So when we come to this room. We give not real money 500,000 baht 
F: 311 okay 
M: 312 for everyone. 
F: 313 uhm 
M:19:36 314 and everyone maybe the propose maybe different.  
 315 We will bring some money invest in the stock market.  
 316 This room Big Battle it’s like a stock simulation trading simulation. 
F: 317 I see 
M:19:53 318 and then each people will bring the money and invest in the stock. 
 319 we collect the data every stock in the past that we call SET50 have fifty stock. 
F: 320 I see. 
M:20:15 321 that believing in the market. And we collect the data from 1990 to 2014 
F: 322 I see. 
M:20:27 323 then visitor can select 5 year 1990 to 1995  
F: 324 uhm 
M: 325 even 1997 then we have the crisis to 2000 something like that. 
F: 326 yeah 
M:20:43 327 and then every people have many rounds. They can invest. Sometime they can sell  
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 328 and buy some maybe whole something like that. 
F: 329 I see 
M: 330 so in the final part we will close the market. For example 5 p.m. 
 331 look at how we from the initial port to final port and how much we gain or lost 
F: 332 I see 
M:21:20 333 and calculate rate of return and this will link to the check and shock zone. 
F: 334 I see. 
M: 335 In check and shock you choose 5% of the portfolio for return then the Big Battle  
 336 For example, we get from the stock 8% and then we have another from bond and  
 337 then if your portfolio return is more than 5% so you win you have the zero  
 338 something like that 
F: 339 I see so basically every room link to each other the story 
M: 340 yes so why we set up like that Investory Investment 
F: 341 and that why call Investory as well I see. 
F:22:05 342 so why you mention that this is a simulation game and it’s a game that individual  
 343 can play or can play as a group as well. 
M:23:12 344 we design we can play individual or in the group. 
F: 345 uhm 
M: 346 we open like a student come like 25 person 
F: 347 I see. 
M: 348 or even one table maybe 2 students something like that. 
 349 so You know they can play then complete and who win we give some small gift. 
F: 350 I see. That kind of fun. Can you know how people play with you as well. 
F:22:44 351 So speaking about the activities 
M: 352 uhm 
F: 353 it’s the other activity that the museum hold as well I mean like maybe outside or  
 354 maybe inside the museum.. 
M:22:54 355 yes we have both even you know the main side with here. 
F: 356 uhm 
M:23:00 357 We welcome everyone. And sometime you know Bangkok is very huge. 
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F: 358 yeah 
M:23:05 359 or the other country also. Sometime the staff in division this department they go  
 360 outside . first example this year the reported they went out 15 school overall in  
 361 Bangkok. I think maybe more than 40,000 students. So we call the Investory  
 362 mobile exhibition 
F: 363 I see. 
M: 364 They can bring training station or some activity inspire the student. So the student  
 365 after that they make an appointment they can come to the Investory here. 
F: 366 I see. So open for the school to bring a student as a group //[as well right] 
M: 367                                                                                                [yes yes] even other  
 368 organization. They would like to come to visit us. 
F: 369 I see. So and how can they contact or find tour information about that. 
M:24:13 370 Yes, in our website www.set.or.th so they can go to have the investory  
F: 371 I see 
M: 372 and have the contact number and the detail  
 373 they can have the tour first before they come 
F: 374 I see. That great so what about the job people like if they want to come visit. Is  
 375 there admission fee or they need to pay. 
M:24:39 376 for the student is free of charge 
F: 377 okay 
M:24:44 378 for the adult 100 baht per person. 
F: 379 so what about time open and close the museum. 
M: 380 We open 9.30 a.m.  
F: 381 uhm 
M: 382 and then close 7 p.m. // everyday except Monday.// 
F: 383                                   I see.                                      I see. 
F: 384 yeah who interesting can come everyday except Monday. 
M: 385 yes 
F: 386 that’s great. So talking about different things now. Our curiosity so you like expert  
 387 in this field. Do Thai people doing well in saving for the future already? 
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M: 388 not well I think. when we look up in term the country it’s very bad I can say that. 
F: 384 um 
M: 385 we have the problem with debt. If people have a lot of debt. They have no saving  
 386 and link to about not know investment 
F: 387 um 
M: 388 So we cannot expand// the capital market. 
F: 389                                   um 
M: 390 and cannot use the mechanism for expand economy. 
F: 391 I see. 
M: 392 so I can recommend. I think Thai people should learn maybe 4 things. 
 393 The first one how to earn. How to earn it’s mean that you have specialize in career  
 394 and can make the money make the revenue from the career. And then after that  
 395 they can know how to save? We save before expend. Okay save in the money so if  
 396 the people have no saving they cannot go to another level 
F: 397 I see 
M: 398 The third thing how to spend. So they can learn with their need or their want. 
F: 399 um 
M: 400 and the lastly how to invest? So Investory not telling about only the investment  
 401 and we teach them another thing about the world management  
 402 or finance for people 
F: 403 I see. So that is all the time we have.  
 404 Then thank you so much for taking us surround. Wellwe can get some good  
 405 advices. Thank you so much. Khobkhun kha 
M: 406 krab sawasdee krab 
 F:27:25 407 The fact of the number of the stock port. Can we agitating to the uninitiated. 
 408 but now investory investment this stock in museum. It operated by the stock  
 409 exchange Thailand or Set. The public can learn more about investment.  
 410 In the museum have been help the beginner who want to understand the basic  
 411 concept of the investment. And how they relevant in their line. So if you are  
 412 interest make sure to come check it out and that’s all the time we have for this  
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 413 episode. Thank you for tuning in. See you again next time. Sawasdee kha 
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กรณีท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคม สูงกวา่ ผูช้าย 
ตอน Gastronomy Tourism 2017 
ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย 
1  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ 
 1.1  การเห็นดว้ย 
1  F: [06:09] 130 yeah it's a different experience to actually see and know what they're eating 
    M:  131 yeah// [right]        
    F:  132            [so it’s a good] thing.       
 
2  M:10:39 241 just thinking in the mountain// hard to find a sea ingre//[dient …]   
    F:  242                                                  um                                  [of course yeah] 
        
3  M:[16:24] 407 and fresh strawberry wrap with the //[tapioca pearls]    
    F:  408                                                            [the tapioca pearls]   
   
 1.2  การช่วยเหลือ 
1  M:[18:51] 473 I visit there with the chef Norbert and I know they are to start to grow or  
      474 everything like in gredients and herbs and vegetables and grow on this year's  
      475 twenty //[:::…] 
    F:  476               [seventeen] 
 
2  M:[23:09] 570 it is like all the time like a[…//make gesture to convey need help…] 
    F:  571                                                 [combination of flavor] 
 
3  M:[23:12] 574 They learn all the time. What is it. It is not only salty. It’s salty with something  
  575 lemon flavor is it some from le//[mongrass]  
    F:  576                                                     [some complex right?] 
    M:  577like that like that (Note: He nodding while she said like agree with her) 
 
4  M:[25:13] 616 go this to curry on rice// not only that// not only that// [I can say] 



200 

    F:  617                                     um                   yeah                  [something proper] right 
    M:  618 yes 
  
 1.3 การอธิบายเพื่อใหก้ระจ่าง 
- 
 
2  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก (Intrusive interruption) 
 2.1  การแสดงความไม่เห็นดว้ย 
- 
 2.2  การยดึสถานะความเป็นผูพู้ด 
1  M:[04:27] 86 but all ingredient like a lemongrass garlic galangal or there in the soup and make  
  87 six hour for the great soup. 
    F:  88 I see 
    M:[04:36] 89 //[and]… 
    F:  90   [So is this] the first time joining this// project? 
 
2  M:  427 [That it’s.]… 
    F:  428 [It’s sound] refreshing 
 
 2.3  การเปล่ียนเร่ืองพูด  
1  M:[04:27] 86 but all ingredient like a lemongrass garlic galangal or there in the soup and make  
  87 six hour for the great soup. 
    F:  88 I see 
    M:[04:36] 89 //[and]… 
    F:  90   [So is this] the first time joining this// project? 
 
2  F:  370    sound like it’s very delicious actually 
    M:15:03 371 yes// [of course] 
    F:  372          [so what's] the next dishes that you make. 
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 2.4  การสรุปตดับท 
- 
3  การพูดซอ้นเหล่ือมหรือการขดัจงัหวะอ่ืน ๆ  

3.1  การตอบสนองการพูด 
- 

3.2  การเออออ  
1 M: 28 teach Thai food with the chef in Japan//[in Osaka] for three months   
   F: 29                                                                [I see]                                      
 
2 M: 28 teach Thai food with the chef in Japan//[in Osaka] for three months   
F: 29                                                                 [I see]                                      
 
3 M: 56 then this for me is the dreams because it's since royal project it’s start very   
 57 beginning years. I and Chef Robert go there to go some vegetables and so on and I  
 58 want to come back and see again// [how is it]      
    F: 59                                                         [I see]     
 
4 M: 100 how the taste of Thai food// [for the] journalists     
   F:  101                                              [I see]     
 
5 M: 107 yes after the party they all come and they said you know when every   
 108 dish// when we serve I go there and to explain how to eat// [how to] work   
F: 109        Um                                                                                 [oh ok]   
 
6 M: 127 That is quite funny mean not funny but it's fun because of the people they   
 128 want to know\\       [what is on] the plate     
F: 129                         Um [of course]                     
 
7 M: 204          made from like one chili or ten chili//       [you know you can select] 
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F: 205                                                                     Yeah [of course]     
 
8 M: 307                                     right you go to the Thai restaurant the center tables got  
 308 a //[fish sauce] and chili//        
F: 309      [exactly]                   exactly                 
 
9 M: 399 you can come to restaurant to try all// [the time this yes]    
   F: 400                                                              [yeah hopefully]    
 

3.3  การพูดซอ้นเหล่ือม  
1 M: 162 oh that nearly three hours two and a half or two// [forty five minutes]   
   F: 163                                                                                 [It’s not bad]    
 
2 M: 248 and I make the sauce with fish sauce      
 249 lime juice sugar syrup and// sparkling lime juice and sparking lamps pills//  
    F: 250                                            um                                                                
    F: 251 I //[see]        
    M: 252      [and] chop it// and then top it that the deep fried oyster// and go with the    

gooseberry        
 
3 M: 367 like make clear is it golden brown color      
   F: 368 I see      
   M: 369 //[that’s very nice]     
   F: 370   [sound like it’s] very delicious actually     
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ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
1  การขดัจงัหวะเชิงร่วมมือ  
 1.1  การห็นดว้ย 
1  F:  42 so you have a lot of experience that we can // [see for sure] 
    M:02:33 43                                                                        [yeah yeah] during during work with 
  44 the Mandarin is that two twice a years it's go abroad //to do a food promotion 
F:  45                                                                                       Um 
 
2  F: [05:10] 102 I see so there was like foreign journalists// that you served that’s night// 
    M:  103                                                                     yes                                       right 
    F:  104 //[I see] 
    M:[05:15] 105   [and VIP] also 
 
3  F: [07:36] 167 with four dishes you mentioned//[earlier right] 
    M:  168                                                     [yes yes yeah] that like set menu 
 
4  F:  213 yeah, so it will become something else// [of this] 
    M:[09:35] 214                                                                  [yeah right] 
 
5  F:  257 sounds very you know different and what was the main taste of  
             it that you wanted  
  258 to express// [in that dish] 
M:[11:19]  259                    [yes sparkling lamb] Somza(ส้มซ่า) 
 
6  F:  303 so [It’s that a technique]  
    M:  304      [It is more interesting] yeah it’s technique. 
 
7  F: [12:41] 305 yeah it’s that great because of you know some of the Thai dishes you get a 
  306 very very strong smell //[of fish sauce] 
M:  307                                          [right you go to] the Thai restaurant  
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M:[12:51]  308 the center tables got a fish sauce and chili 
 
 1.2 การอธิบายใหช้ดัเจนยิง่ข้ึน 
1  F:  115 so how do you do that you go to each table //or 
    M:[05:40] 116                                                                         no you go like a like a theater 
    F:  117 ah//[okay] 
    M:[05:44] 118       [ and then] the microphone and or explain before they eat the dish 
 
2  F: [12:18] 290 how did you manage to know blend in//  [without making it stick  out] 
    M:  291                                                              ok [you know the dressing] I call  
        dressing//  
  292 because it's a we do salad// so let it go with the fish sauce sugar syrup 
 
3  F:[14:39] 360 so, and there you added fish as well and you managed to not make it you know  
  361 with a fish smell and it did you use the same technique//[xxx] 
    M:  362                                                                                           [yes yes] because it  
         really  
  363 deal the stock for like the soup for like a six hour 
 
4  F: [17:14] 434 and what about the welcome drink you 
    F: [17:16] 435 mentioned// [earlier what a welcome drink] 
    M:  436                      [all right the welcome drink is] the people love it because it I do 
  437 with the blue butterfly flower 
 
5  F: [17:46] 446 I see, so what was the actual taste was. It more sour// [or sweet] 
    M:  447                                                                                       [sour sour sweet] 
 
 1.3 การช่วยเหลือ 
1  F: [05:50] 121 but you didn't cook and show or [any…] (พูดแบบรอให ้ผูช้ายมาพูดต่อ) 
    M:  122                                                     [no the] kitchen in nearby 
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2  F: [23:28] 580 I see it's so just like okay it's salty okay sweet// but// [That it's more]…(Note:  
         she make gesture to him for need his help) 
M:  581                                                                           yeah   [it’s more something]  
  582 challenge in your mouth when you you you you  what you call it. 
 
2  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก 
 2.1 ไม่เห็นดว้ย 
1  F:  115 so how do you do that you go to each table //[or] 
    M:[05:40]  116                                                                         [no] you go like a like a theater 
 
2  F:[14:22] 351 so it's not like you know// [must murky or anything]    
    M:  352                                      [no no no no]    
  
 2.2  การยดึสถานะการเป็นผูพู้ด 
1  F:[06:55] 147 so that night it was it just you know cooking for one night or there is like many  
  148 nights in that you //[had…]  
    M:  149                                [in that program] is well every I think it's three or four days 
    F:  150 Oh ok 
    M:  151 but I only join the gala dinner// only that night. 
 
2  M: 202 that you need to see because it Thai cuisine many many level of spice  
    F: 203 yes// [true] 
    M: 204          [made from] like one chili or ten chili you know you can select 
 
3  การพูดซอ้นเหล่ือมหรือการขดัจงัหวะอ่ืน ๆ  

3.1  การตอบสนองการพูด 
- 

3.2  การเออออ 
1 F: 140 Yeah, unfortunately but I'm hopefully next time they have something like that you  
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 141 would have// [a chance] to teach     
    M: 142                       [yes]    
 
2 F: 140 Yeah, unfortunately but I'm hopefully next time they have something like that you  
 141 would have// [a chance] to teach     
   M: 142                       [yes]    
  
การพูดซอ้นเหล่ือม  
1  F: 40 of //[course]  
    M: 41        [Right]   
 
2 M:02:35 44 the Mandarin is that two twice a years it's go abroad //to do a food promotion  
   F: 45                                                                              Um    
   F: 46 //[I see]       
   M: 47   [It’s bring] all the Thai food abroad to show the people around the world. 
      
3 M:04:00 75 I mean that time is a the mushroom//Portobello is now the season   
   F: 76                                                     I see        
   F: 77 I [see]       
   M:04:10 78   [but I] choose Portobello to be the one dish on that gala dinner.  
    
4 M: 231 and then then that season we have like a gooseberry    
F: 232 ah// [ok]      
M:[10:20] 233        [ok] Portobello mushroom// and sukini    
  
5 M:[10:32]237 we come serve on that night     
   F: 238 //[I see]      
   M: 239   [the starter] we do it with of its oyster// because it's   
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6 F: 255 [Wow]  
   M:11:10 256 [that is] starter.  
 
7 M: 281 yes fry it and mix with the seasoning with the fish sauce lime juice    
 282 and sugar syrup like dressing        
   F: 283 I //[see]       
   M: 284     [mix] together and go with the mango salad and Portobello    
 
8 M: 572 yes combination all the time yes       
   F: 573 //[I see.]        
   M:23:12 574   [They learn] all the time. What is it. It is not only salty. It’s salty with something 
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กรณีท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคม เท่ากนักบั ผูช้าย 
ตอน Thai Literature to the World 
 หน่วยวเิคราะห์ทั้งหมด 49 หน่วย จ าแนกเป็นหน่วยวเิคราะห์ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย
จ านวน 27 หน่วย และจ านวนผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงจ านวน 22 หน่วย รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย 
1  การขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ  
 1.1  การเห็นดว้ย 
1 M: 221 Okay you know they are free so//[they can]     
   F: 222                                                   [Oh really?] That's great.    
   M: 223 Yes      
 
2 F: 462 At least he left something.    
   M: 463 Yes //[at least for something]    
   F: 464          [not like from] scratch.    
 
 1.2  การช่วยเหลือ  
1 M:[21:07] 521 So hopefully you know it will connect//[ you know Chinese].   
   F:  522                                                                [relatable story]    
   M:  523 yes you know. I hope that you will introduce Ah Lhiang character to a wider   
  524 audience of the you know the Chinese readers     
 
 1.3  การอธิบายเพื่อใหก้ระจ่าง  
- 
2  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก 
  2.1  การแสดงความไม่เห็นดว้ย  
- 
  2.2  การยดึสถานะความเป็นผูพู้ด  
- 
 2.3  การเปล่ียนหวัขอ้  
- 
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 2.4  การพูดสรุปตดับท 
- 
 3  การพูดซอ้นเหล่ือมหรือการขดัจงัหวะอ่ืน ๆ  
 3.1  การตอบสนองการพูด  
- 
 3.2  การเออออ  
1 M:  27 it was 24 years in the making//[before it happened]//  
   F:  28                                                  [umm wow]              it quiet is took quite a time 
 
2 M:[02:04] 36 was a  Goldfish's Pyjamas//and Broken Fin & Other short stories  
   F:  37                                             um      
   M:  38 of// [Khun Pabhassorn]       
   F:  39        [I see]          
 
3 M:  39 and you know we had selected a number of award meetings short stories  
  40 // [my father] translated into English.//     
   F:  41    [umm]                                               um    
 
4 M:  44 The Chinese translation of another one of his you know work ah//[hh] the Lod  
  45 Lai Mungkon in Thai.       
   F:  46                                                                                                          [umm]  
 
5 M:  59 came about//[but ba]sically a Japanese person Khun Isao Fujino   
   F:  60                       [I see]      
 
6 M: 100 so in reading each other's literature we learn also about the cultures    
 101 of each other so basically ahh we are trying to introduce readers from around the   
 102 world to you know opening a window// [into] Thailand and    
F: 103                                                                 [I see]     
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7 M: 104 you know like I said for the up or the second project the short stories   
 105 [we] have chosen you know short stories that     
   F: 106 [uhm]       
 
8 M: 121 So but we have plans you know because Asian you know Vietnam a community   
 122 and we need still to learn more about each other to embrace each other to you  
   M:05:34 123 know to learn// about each other's culture     
   F: 124                         of course       
   M:05:37 125 and what other in a better way to do that through thro//[ugh literature]  
   F: 126                                                                                     [of course]   
 
9 M 164 chosen it for is interesting you know that you know for its interest   
 165 //[that we] can create for the point foreign readers also//        
   F: 166   [I see]                                                                             I see.  
     
10 M: 175 okay until somebody sees the worth in the fish //[okay]     
     F: 176                                                                               [I: see]    
 
11 M:08:05 193 So you know a lot of things have been recognized nationally// [winning]  
     F:  194                                                                                                     [umm]  
    M:08:09 195 national awards//  [from literature] award    
    F:  196                            I [see]   
12 M: 223 Yes      
     M: 224//[So anybody] interested in getting a whole of these copies    
     F: 225   [That’s great]        
 
13 M:10:55 275 So they had you know they had a connection we had at that friends with the  
  276 literature world andin Chile// [so some] of the readers some of the 
     F:  277                                              I [see]     
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14 M: 290 we // [talked earlier] in the in the program     
     F: 291          [uhm]        
     M: 292 It was done through Japanese you know national who was interes//[ted to learn] 
     F: 293                                                                                                            [umm]  
     M: 294 Thai language and in the end you know not only did he learn //[Thai language]  
     F: 295                                                                                                     [umm]   
   
15 M:[13:55] 342 so you always get the main characters who are you know    
  343 the popular actors// [of the time]       
     F:  344                               I [see]      
          
16 M:[14:47] 370 It's been reprinted [you know] the book is reprinted at almost 40 times already 
     F:  371                               [Uhm]      
          
17 M:[15:46] 392 he traveled to the nine Asian member //[country] and wrote novels you know  
     F:  393                                                                 [I see]    
     M:[15:52] 394 about that country set in those countries.     
          
18 M:[17:37] 438 how they the people // [uhh] work through after independence things like that. 
     F:  439                                      [Um]       
          
19 F:  456 have to be creative       
     M:  457 very creative// [is a very] demanding work     
     F:  458                         [exactly]     
     
20 M:[18:36] 467 to take big shoes to fill //[ that we will] try we'll try to do the best we can  
     F:  468                                         [ of course ]     
 
21 M:[20:23] 457 so it just you know just shows you //[ how much] should I know the impact  
F: 458                                                                 [yes]     
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22 M:[21:54] 499 and then they made another version and most recently     
  450 it was turned into a musical // [which had] just you know wrapped   
     F:  451                                                 [I see]    
 
23 M:[22:06] 454 It was great you know the only the only regret I had was that  
                              my father hadn't been able to be there    
  455 to see //[the musical] that it was a true translation of what he did.   
     F:  456             [of course]    
 
24 M: 462 //[but I think] the value the core value of the novels do that.  
     F: 463   [I see]  
             
 3.3  การพูดซอ้นเหล่ือม 
- 
 
ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
1  การขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ  
 1.1  การเห็นดว้ย  
1 M:[03:25] 72 so in the end they compound this together maybe they make it a novel.  
F:  73 I see so he       
  74 basically learned Thai // [through]// [the novel himself]    
M:  75                                         [Yes]         [That’s right That’s right.]   
 
2 F:  127 Actually it's a very good way people get to learn more and you're encouraged  
  128 reading which is a good thing//[as well]     
M:  129                                                [yeah that's right] try to get everybody to go into  
  130 the library and have a book in hand as always.    
 
3 F:  186 I see so are these stories written by your father//   [all of //[them]?   
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M: 188                                                                             [Yes]        [yes all of them]  
 
4 F: 232 I see and it's available in the languages that you mentioned //[earlier right?]   
   M: 233                                                                                                  [yes that's right] 
  
    M:[09:41] 234 time in the Bbottle in the Japanese      
 
5 F:[13:10] 322 so it's also translated in English so anyone who's interested should you know  
  323 take // [ a look at this as well]      
   M:  324            [Yes  they can] get a lookout at that look at that yes.    
 
6 M:[14:14] 352    It is even though it's been written almost 30 years ago.    
   F:  353 Um       
   M:  354 which is something that's too relevant today     
   F: [14:20] 355 I see so everybody can you know still     
  356 understand wh//[at's going on]       
   M:[14:24]  357                           [Yes they can relate] to this to the situation.   
     
7 F: [16:57] 423 so an ongoing //[project]       
   M:  424                          [yes it is on] It is ongoing project.   
   
 1.2  การช่วยเหลือ  
- 
 1.3  การอธิบายเพื่อใหก้ระจ่าง  
1 F: [09:50] 238 I see. wow that's great that it's for free      
   F: [09:52] 239 and I wouldn’t be expected// [that actually]     
   M:  240                                                [well you know] it's our pleasure really to be  
   M:[09:56] 241able to provide these books and that// we truly hope that    
   F:  242                                                            umm     
   M:[09:58] 243 you know they will the readers will find it interesting as well as valuable   
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2  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก 
  2.1  การแสดงความไม่เห็นดว้ย  
- 
  2.2  การยดึสถานะความเป็นผูพู้ด  
1 F: 283 How many languages has it's bee//[n translated](xxx)…     
M: 284                                                        [well it's being] translated to English Japanese  
 285 and  Vietnamese  
       
 2.3  การเปล่ียนหวัขอ้  
- 
 2.4  การพูดสรุปตดับท 
- 
 3  การพูดซอ้นเหล่ือมหรือการขดัจงัหวะอ่ืน ๆ  
 3.1  การตอบสนองการพูด 
-  
 3.2  การเออออ 
1 F:[05:05] 114 I see so are you planning to translate into other language as well other than   
  115 Japanese or English maybe you know      
  116 neighboring countries languages// [as well]     
M:  117                                                        [of course of course]    
 
2 F: 167 I see but since you mentioned that is a compilation of many sto//[ries]    
   M: 168                                                                                                        [Yes]   
 
3 F: 325 and I heard that they took the story the book and made it into a series //[as well].  
   M: 327                                                                                                                   [Yes that’s  
 328 right.]         
   F: [13:22] 329 Can you tell us a little bit more about that?     
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 3.3  การพูดซอ้นเหล่ือม 
1 M:[03:11] 66 and so you know each day they would come down sit together and work  
  67 through the Thai language you know so Khun Fujino would be studying the Thai
         
  68 from the text in the novel.       
   F: 69 I s//[ee]         
   M: 70       [and] doing so he would write down the Japanese you know equivalent.  
 
2 M: 161 the society and he reflects the mood of the people.    
   F: 162 I //[see]       
   M: 163      [and you] know so that is what that's one of the reason you know we've  
 164 chosen it for is interesting you know that you know for its interest   
 
3 M: 197 So we are try to define you know short stories that has a wide appeal.   
   F: 198 [I see]      
   M: 199 [you know] so there's our these a lot of things.    
  
4 F: [08:48] 209 The books in the projects so there's only two books that have been translated in 
   F:  210 the projects or there are other books//[ as well]    
   M:  211                                                             [OK ahh]      
   M:[08:58] 212 is the Time in the bottle Japanese version    
    
5 M: 336 and then most recently like last only last year.     
   F: 337 //[umm]      
   M: 338   [so there] was this third version as a TV serials.    
  
6 M: 346 It has been remade many times.      
   F: 347       //[I see]      
   M:[14:01] 348    [I think that] the story is still touch a lot of nerves.   
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7 M:[14:24] 357                        Yes they can relate to this to the situation.    
   F:  358 Yes //[of course]       
   M:[14:25] 359          [You know]not only the political situation but also the family life  
 
8 M: 420 and then we will collaborate to write about Thailand     
   F: 421 I// [see]       
   M: 422      [but that should happen] within an economy    
 
9 M:[19:15] 486 You know penniless and he worked you know through diligence and through   
 487 you know good moral values you know he built himself up to become a tycoon.  
F: 488 Um //[I see]        
M: 489          [so if] the interesting factor was that in that period     
 490 you know the Chinese characters in the Thai novels were usually portrayed   
 491 as the comedic characters.      
   
10 M: 489          so if the interesting factor was that in that period     
 490 you know the Chinese characters in the Thai novels were usually portrayed   
 491 as the comedic characters.       
    F: 492 oh //[ok]        
    M: 493        [or be little] that Ah Lhiang the propagandists in this novel    
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ตอน SkillLane,A Successful Startup in Thailand 
 หน่วยวเิคราะห์ทั้งหมด 35 หน่วย จ าแนกเป็นหน่วยวเิคราะห์ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย
จ านวน 10 หน่วย และจ านวนผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงจ านวน 25 หน่วย รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย 
1  การขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ  
 1.1  การเห็นดว้ย  
1 M:11:48 272                                                each video around     
 273 seven to //[fifteen minutes]      
   F: 274                 [Okay so not long] at all      
 
2 M: 296 yeah// [It has long]   
   F: 267            [It is so long.]   
   M: 298 long span right   
 
3 M: 363 so yeah we like challenge our knowledge//[right also]    
   F: 364                                                                     [um  it's a] very unique idea  
 
 1.2  การช่วยเหลือ  
1 M: 167 they don't know how to start and they were too busy. if you think about it. so 
 168 that's why this is //[too…]     
   F:07:47 169                               [complicated]     
   M:07:48 170 right too complicated. I'll do that later something     
 
 1.3  การอธิบายเพื่อใหก้ระจ่าง  
- 
2  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก 
  2.1  การแสดงความไม่เห็นดว้ย  
- 
  2.2  การยดึสถานะความเป็นผูพู้ด  
1 M: 122 We created one courses// [by ourself]     
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F:06:20 123                                            [what did] you teach?     
2 F: 348 I see and now you're back for a second     
   M: 349                                       and now we back// [xxx]     
   F: 340                                                                       [so what] are you   
     
 2.3  การเปล่ียนหวัขอ้  
- 
 2.4  การพูดสรุปตดับท 
- 
 3  การพูดซอ้นเหล่ือมหรือการขดัจงัหวะอ่ืน ๆ  
 3.1  การตอบสนองการพูด  
- 
 3.2  การเออออ  
1 M:07:52 172 but then we saw the problem by setting up our own studios// [and that] solve the  
M: 173 problem        
F: 174                                                                                                   [oh okay]  
 
2 M:10:40 244 or if you have your friends that start trading stock and     
 245 they become successful// [at doing] that      
   F: 246                                          [um]      
 
3 M:10:50 250  You you can start from SkillLane// as your first destina//[tion]   
F: 251                                                          I see                           [I see]    
 
4 M: 410 right [yeah]  
F: 411          [yeah]  
 
 3.3  การพูดซอ้นเหล่ือม 
- 
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ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
1  การขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ  
 1.1  การเห็นดว้ย  
1 F: 31 and this is like you did a re//[search on this]      
   M: 32                                               [Yeah we did a research]    
 
2 F: 274                 [Okay so //[not long] at all     
   M: 275                                   [not long]     
 
3 F: 292 so makes it more con//[venient]      
M:12:27 293                                     [right right] because like people nowadays    
 294 they don't have long interesting      
 
4F:12:51 307 only seven minutes. //[Lets do it]      
   M: 308                                    [only one chapter] today     
   F: 309 yeah  it's actually you know very helpful in that way/ you know other people to  
   M: 310                                                                                       yeah     
   F: 311 motivate themselves      
 
5 M:13:51 331 you can start there       
   F: 332 yeah //[like easy you know go through]     
   M: 332            [you can right you can] go to free courses and see the courses    
 333 that you are interested       
  
6 F: 334 I see so is it only taught in Thai// [or or]     
   M: 335                                                      [It's only] taught in Thai    
    
 
7 F: 358 I see and now you're back [for a second]     
M: 359                                       [and now we back]     
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 1.2  การช่วยเหลือ  
1 F: 434 and then you have //[to::: (and stared at interlocutor to help)]   
   M:18:25 435                                  [record it]     
 
 1.3  การอธิบายเพื่อใหก้ระจ่าง  
1 F:05:34 107 yeah and how many members do you have at the //[moment]   
M: 108                                                                                  [we already] have over 120,000  
 109 do still to have already studied in one of our courses    
 
2 F:05:44 111 and how long does one of your courses run for      
 112 like is it like a one-hour// [video] clip //[or …]      
   M: 113                                         [of course]     [well there] are teach some one hour some  
 114 ten hour but average around five hours     
   F: 115 I see         
 
3 F: 271 okay how long when you say small how long //[each duration video]   
   M:11:48 272                                                                            [each video around]    
 273 seven to fifteen minutes       
 
4 F: 286 so normally do people start of with free courses first     
 287 or they just decide // [to anymore]       
M: 288                                   [it depends] it depends we have both groups of users   
 
5 M:14:06 337 there is language courses but they are taught in Thai language   
   F: 338 um I see are you planning to extend       
 339 into like English language [courses]       
   M: 340                                            [so as I'm] known our main user is Thai people   
   F: 341 um        
   M: 342 so we made it easy for them // we make it convenient for them to learn   
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   F: 343                                                um     
   
 
2  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก 
  2.1  การแสดงความไม่เห็นดว้ย + 
- 
  2.2  การยดึสถานะความเป็นผูพู้ด  
1 F: 17 I see so how does it work like do you have to you know become a member?  
   M: 18 Yeah        
   F: 19 or anyone can you know just go to attendees//[xxx]     
   M:02:11 20                                                                          [so anyone] can visit our website  
 
2 M: 247 you want to do the same as your friends but you need to start somewhere you need  
 248 to have some knowledge      
   F: 249 yeah some basic //[knowledge]      
   M:10:50 250                              [You] you can start from SkillLane as your first destination  
 
3 M: 286 or some courses are taught by multiple lecturer but most of us taught by one   
 287 lecturer      
F: 288 I //[see]      
M:12:18 289      [and] each courses around five to ten hours long    
 
4 M: 298 long span right    
   F: 299 yeah you //[know that..]     
   M: 300                   [long extension] span      
 
5 F:17:17 409 they do// [not actually…]       
   M: 410                [they do not] actually online courses in SkillLane it’s like they teaching  
 411 for the classroom.//as teaching for now in the online format.//   
   F: 412                             yeah                                                              yeah   
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 2.3  การเปล่ียนหวัขอ้  
1 F:18:50 445 with different lecturers or or the same //[lecture that (xxx)]    
M: 446                                                                 [on that what] we have new courses   
 447 every week   
       
 2.4  การพูดสรุปตดับท 
- 
 
 3  การพูดซอ้นเหล่ือมหรือการขดัจงัหวะอ่ืน ๆ  
 3.1  การตอบสนองการพูด  
- 
 3.2  การเออออ  
1 F: 115 I see so when you first start it of course you have to know contact people for you  
 116 for their you know their stuff to be in your //[website] so how did it start it  
M: 117                                                                        [right right]   
     
 
2 F:06:58 144 and were they interested what were their feedback by the beginning like of course  
 145 they would be like what is that. like why would have to //[we teach] online or   
M: 146                                                                                             [right]   
F: 147 something like that.       
  
 
3 F: 467 it's a very you know foreign style// [about this]     
   M: 468                                                          [right right]     
 
4 F: 73 cause it's always there any time //[you just be there open computer]  
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   M: 74                                                    [right that's right]    
   
 3.3  การพูดซอ้นเหล่ือม 
1 M: 60 so they want to learn new skills but they don't have time to do so   
F: 61 //[I see]       
M:03:37 62   [and that's why] we build SkillLane to solve  this problem   
    
2 M:07:36 163 they want to teach but they don't know which camera to use    
   F: 164 ah //[ok]      
   M: 165        [how should] they structure the courses      
   F: 166 I see      
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กรณีท่ีผูห้ญิงมีสถานภาพทางสังคม ต ่ากวา่ ผูช้าย 
ตอน Pui Nun Project 
ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย 
1  การขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ  

1.1 การเห็นดว้ย  
1 M:06:00 159 So we set the goal each people should walk at least 10100//[step a day]    
   F: 160                                                                                        OK. [a little bit more 
 161 than] last time                 
                                                                                    
2 M: 289 Yeah, last of three years ago the grand Pui Nun we give the IPhone// IPhone 6   
   F: 290                                                                                                                um  
   M: 291 IPhone7// that we reward and //[some]…       
   F: 292                 ok                              [great] motivation.   
 
3 M: 278 This kind of food if you take. You have go to run go to kilometer.   
 279  //[go to walk.]      
   F: 280    [I see you tell them] the information as well.    
  
4 F: 448 Oh so they can buy take back home.      
   M: 449 yes. //[right]       
   F: 450           [I see] So it’s not just only at the University that you can be healthy.  
 
5 M:21.23 607 and they open from 8 a.m. in the morning until 8 p.m. in the evening.   
 608 so have a lot of time even include Saturday and Sunday.    
   F: 609 ok                                                           
   F: 610 ok      
   M: 611 They can come to just use// [this kind of complex]   
   
     F:21.32612                                                [and even on public] holiday as well.   
     M: 613 Yes, right they open everyday.      
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6 M:26.06 742 and you can see surround university. There are several the shopping place.   
 743 There is a lot of delicious food. around our CU people.    
   F: 744 yes      
   M:26.13 745 and We try to just balance them. To make them//[just away]   
   F: 746                                                                               [temptations]   
   M: 747 yeah, right.      
 
7 M:27.16 771 to improve our CU people and we hope we can expand them to thai people also  
 772 in the //[near future]    
   F: 773             [the full lifestyle]    
   M: 774 yes right    
 

1.2 การช่วยเหลือ  
1 M: 523 Because they were spend a lot of time [ah//ah]…         
   F: 18.23 524                                                               [on the computer]     
 
2 M: 537 Why you don't come to join?// I feel very much better.//    
   F:  538                                                um                                     yeah   
   M: 539 So I think to the the //[the]...      
   F: 540                                    [workout now]      
  
 1.3  การอธิบายเพื่อใหก้ระจ่าง  
- 
2  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก  
 2.1  การแสดงความไม่เห็นดว้ย  
- 
 2.2  การยดึสถานะความเป็นผูพู้ด  
1 F:  178 so this is Chula application       
   M:[ 6:47]179 Yes, Chula appli//[cation in smart phone]     
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   F: 180                                [and this application] developed by Chulalongkorn  
                         university?        
 
2 M: 210 is that to facilitate them and see some more model.// to control their weight or   
   F: 211                                                                                     I see    
   M: 212 some//[thing like that.]        
   F:  212            [I see, so it’s] Pui Nun Fit started from January this year    
       or when has it started.        
 
3 M:10:00 267 try to join the activity. I think that nearly every week    
 268 //[that we try to set that activity.]      
   F: 269   [I see and who is teaching] this class?     
 
4 M: 273 the external expert// [they come to teach them]     
   F: 274                                  [And] are these classes free of charge or  
    
5 M: 304                                                                                    yes we focus on 3 month  
 305 first but after that we still have something give them after 1 year.   
 306 //[only only]...       
   F: 307    [oh ok] so you have continue after 1 year you have a bigger prize.   
 
6 M:[15:23]436 to pick up the healthy food//   so we hope that at least more than 50 percent//of  
 437 them.      
F: 438                                                oh ok                                                                     um  
M: 439 to have weight reduction.// [As we try to...]     
F: [15.36] 440                                          [Wow that's quiet a lot] you know.  
   
 
7 M:23.43 682 I think start about 7 years now    
   F: 683 um    
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   M: 684 I think our sport// [complex]    
   F: 23.47 685                              [quiet sometime] now    
   M: 686 yes yeah    
 
 2.3  การเปล่ียนหวัขอ้  
- 
 2.4  การพูดสรุปตดับท 
- 
3  การพูดซอ้นเหล่ือมหรือการขดัจงัหวะอ่ืน ๆ  
 3.1  การตอบสนองการพูด  
- 
 3.2  การเออออ  
1 M: 53 The Pui Nun// [that come] from concept like this.     
   F: 54                         [I see]     
 
2 M: 87 But the problem is that only a small part of the CU people//[they] come to join.  
   F: 88                                                                                                [I see]   
 
3 M: 136 the activity exercise to more places//[in Chulalongkorn] university.   
   F: 137                                                            [I see]      
 
4 M: 144 that have in the near future we will expand this kind of model// [with the]   
   F: 145                                                                                                       [I see]  
   M: 146 public surrounding// [Chulalongkorn] University also//    
   F: 147                                  [I see]                                             I see   
    
5 M:172 You try to increase your step.// [That's] just a small contest.//[And let them try to]    
     F: 173                                                      [I see]                                      [I see]  
      
6 M: 226 We just use the nickname clean food// [good] taste.//    
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   F: 227                                                               [I see]            um    
  
7 M: 232 that to be the reward for the people who //[just walk a lot]    
   F: 233                                                                    [I see]     
 
8 M: 296 and use app to see several the kind of food. Where is the process   
 297 //[of  developing]      
   F: [13:09] 298   [I see]      
 
9 M: 310 or in the meeting of each faculty// [something] like that.    
   F: 311                                                         [I see]    
  
10 M:20.39 591 but the outside people they just  apply for the membership.// [Yes] yeah.  
     F:   592                                                                                                   [I see].  
   
11 M:21.10 603 And also we just we try to use the Pui Nun FIT.// [That I want to] encourage   
     F:  604                                                                                 [I see]    
 
12 M:21.23607 and they open from 8 a.m. in the morning until 8 p.m. in the evening.  
 608 //[so] have a lot of time even include Saturday and Sunday.//   
      F: 609   [Ok]                                                       ok   
 
13 M: 626 and about 20 percent outside our Univer//[sity].     
     F: 627                                                                    [I see].     
 
14 M: 23.26 673 to our the alumni// [also]   
     F:  674                               [yeah].   
 
15 M:25.13 723 so we can not to assist to all CU people in the// [faculty].   
     F:  724                                                                              [yeah]    
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16 M:26.30 751 as mention no one can take care your health// [except you]rself   
     F:      752                                                                          [of course]   
   
 3.3  การพูดซอ้นเหล่ือม 
- 

ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
1  การขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ  

1.1 การเห็นดว้ย  
1 M: 251 ok at the moment we try to move cut on our CU people.    
   F: 252 the pri//[ority first.]     
   M: 253              [the priority of personnel]       
 
2 M: 159 So we set the goal each people should walk at least 10100 step a day     
   F: 160                                                                                       OK. a little bit more  
 161 //[than] last time                                                                                                  
   M: 162   [More than two or three years ago]      
3 F: 452 but takes back home.// and you kn//[ow]...     
   M: 453                                   right               [not only] for you// but for themselves for their  
 454 family.        
 

1.2 การช่วยเหลือ  
1 F:11.27 311 So it is like every 3 months to give out this group this fit.    
  M: 312 Yeah we plan to just do like that.    
  F: 313 ah ok//               
M: 314          yes yes    
F: 315 so keep//   peo//[ple...]             
M: 316               Ya       [motivation]     
F: 317 motivation//I see    
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2 F: 661 so in that case if your personnel bring children over    
 662 they have to pay for the //[for the for the]…     
   M: 663                                           [ah we free] of charge.     
   F: 664 ah ok     
 

1.3 การอธิบายเพื่อใหก้ระจ่าง  
1 F: 190 And in that duration same as that last time that two three months period. Are you  
 191 plan to make it a little bit longer to encourage //[them]    
   M: 192                                                                             [In thesis] we try to focus on the  
 193 first three month. But after that we will collect the data. And just I mean that the   
 194 future also.        
 
2 F:  234 so this reward to giving out after like 3 months so or::://[how long]…   
   M: 235                                                                                          [yes we focus] on 3 month 
 236 first but after that we still have something give them after 1 year.  
     
3 F: 463 Are there the family and the children allow to join this //[activity]?   
M:[16.10]   464                                                                                          [Yeah allow] We don't  
 465 limit to any people.       
 
4 F: 22.02 628 so more of students?// [come into]      
   M: 629                                     [Yeah. They] come to like for take care themselves  
 
5 F: 650 and in there is only one swimming pool. //[or how much swimming pool]  
   M:22.45 651                                                                     [yes we have 2 swimming pool]  
  652 in our CU campus here.       
 
2  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก  
 2.1  การแสดงความไม่เห็นดว้ย  
- 



231 

 2.2  การยดึสถานะความเป็นผูพู้ด  
1 F: 351  of the calories detail. How long we have to work out for.    
   M: 352                                                                                         right right   
   F:[12.45] 353  I see. //[I…]       
   M:[12.47] 354              [I have] the feedback them and do make them know educate them.  
   F: 355 um.      
 
 2.3  การเปล่ียนหวัขอ้  
- 
 2.4  การพูดสรุปตดับท 
- 
 
3  การพูดซอ้นเหล่ือมหรือการขดัจงัหวะอ่ืน ๆ  
 3.1  การตอบสนองการพูด  
- 
 3.2  การเออออ  
1 F: [4:47] 128 And this year. You changed the name // [into Pui Nun] Fit//   
   M: 129                                                                  [yes]                      Right  
    
2 F: [8:01] 212            I see, so it’s Pui Nun Fit started from January this year    
 213 //[or when] has it started.       
M: 214   [ah yeah]      
    
3 F: 257 It’s part of// [project] as well.    
   M: 258                      [Yeah]    
 
4 F: 278 Oh It’s fulling encouragement// that you have skill// to not// [work out].   
   M: 279                                                     Right.                        Yes    [right] right. 
      
5 F: 238 oh ok so you have continue// [after] 1 year you have// a bigger prize.   
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   M: 239                                                [yes]                                yes      
   
6 F: 280   I see you tell them the infor//[mation as well.]     
   M: 281                                                 [right. Right.]     
 
7 F:[14:05] 397 some people don't have the time to go// [buy food absolutely]        
   M:  398                                                                 [right right right]   
 
8 F:  440                                          Wow that's quiet a lot you know.// objective  
   M: 441                                                                                                                     yes               
   F: 442 ac//[tually]       
   M: 443      [right. right.]        
9 F: 15.41 444 when you mention that people pick up the food at the canteen   
   F: 15.43 445 //[that] can mean they can take away as well.     
   M: 446   [yeah]      
 
10 F:  450           I see So it’s not just only at the// [University] that you can be healthy.//  
     M:15.53 451                                                                [yeah]                                               yes 
 
11 F: 18.34 532 So help with all aspect// [of life] actually//            
     M:  533                                         [right right]        yeah    
 
12 F: 19.59 569 So this can be part of you know the Pui Nun FIT campaign   
  570 which encourages people to walk// [as well].     
     M:  571                                                            [yeah yeah]   
   
13 F: 574 and they cannot give any excuse. oh the weather so hot.    
 575 I don't// [want to walk.]      
     M: 576               [yeah right right]      
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14 M:20.28 584 and totally we think about 10000 people a month.    
     F:  585 I see.// [Wow that a lot.]     
     M:  586             [yeah yeah]     
 
15 F: 21.38 616 And then again like is at the moment you// [mention]     
     M:  617                                                                      [yes]   
  
 3.3  การพูดซอ้นเหล่ือม 
1 F: [3:14] 81 And how is the feedback at that time//[that is] consider successful?   
   M: 82                                                              [ah…]     
   M:3:21 83 I think that for the people that come to join this activity.   
  
2 M: 361 Yeah, But they try to put them into the app.    
   F: 362 [um]    
   M:13:04 363 [And they use] there smartphone.    
 
3 M:17.11 489 even I think in the sport center and some people just like the group.   
   F: 490 [um]      
   M:17.14 491 [they] come to play sport. they play the swimming   
   
4 M:17.28 497 That they want to set up according to their need.     
   F: 498 [I see]       
   M: 499 [So I think that] a moment there is several kind of the activity that to promote. 
      
 
5 F: 18.00 513 and What is the feedback with this // [that you pro]mote activity   
   M: 514                                                             [very good]    
   M: 515 I think very good some people say that they just aware this kind of thing that help  
 516 them.       
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6 F:20.30 587 This is not only people in Chulalongkorn there is also//    [have public] member  
   M: 588                                                                                    yeah [we]   
   M:20.36 589 we open for every individual.     
  
ตอน Investory Investment Discovery Museum 
 หน่วยวเิคราะห์ทั้งหมด 17 หน่วย จ าแนกเป็นหน่วยวเิคราะห์ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย
จ านวน 11 หน่วย และจ านวนผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิงจ านวน 6 หน่วย รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
ผูห้ญิงขดัจงัหวะผูช้าย 
1  การขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ  
 1.1  การเห็นดว้ย 
1 M:10:29 172 like company like to help company to make company grow and they return come  
 173 back to the investor and make you financial //[freedom]    
   F: 174                                                                          [Such like a] cycle.   
   M: 175 yes       
 
2 M:13:10 217 yes if the first time we need 20 million.      
 218 Ok we can spend 20,000 baht //[today]     
   F: 219                                                   [per month]     
   M: 220 yes. 100,000 baht when we are 80     
 
   
 1.2  การช่วยเหลือ  
1 M: 163 And then open the SET HERO to come to help them to fight    
 164 with the the the //[…]   
   F: 165                             [Monster]   
  
2 M:13:30 221 So how much money we have to save 14 million //[ah..]    
    F: 223                                                                                  [to be they] have at that age.  
    M:13:37 224 right.       
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3 M:15:27 253 come in to game. So they can have enjoy vote. When they play.   
   F:15:32 254 I see. So there are recommend the room that you will recommend them to take   
 255 that’s room to understand more.      
   M:15:40 256 I think that like a check and shock we choose //[uh ah…]    
   F: 257                                                                            [this is a first] room that you adjust  
 258 them to come in.        
 
 1.3  การอธิบายเพื่อใหก้ระจ่าง  
1 M: 103 and we can fight with the// [Money Monster]     
   F:06:54 104                                             [So there] are super hero but actually someone that   
 105 people can actually go too       
 
2  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก  
 2.1  การแสดงความไม่เห็นดว้ย  
- 
 2.2  การยดึสถานะความเป็นผูพู้ด  
1 M: 191 It’s like when we train and come to trading simulate service stock    
 192 and //[then we]        
   F: 193         [So in the real world] after training real battle time.   
    
 
 2.3  การเปล่ียนหวัขอ้  
- 
 2.4  การพูดสรุปตดับท 
- 
3  การพูดซอ้นเหล่ือมหรือการขดัจงัหวะอ่ืน ๆ  
 3.1  การตอบสนองการพูด  
- 
 3.2  การเออออ  
1 M: 92 It’s like financial enemy.//[That we] confront everyday.    



236 

   F: 93                                           [I see.]      
 
2 M:10:55 180 It’s explain how to build up for financial how we grow. Another one is to show the  
 181 SET HERO// [there are four] the bond, the stock, mutual fund, and derivative.  
   F: 182                       [I see]    
 
3 M:11:14 183 It’s like four hero// [of] financial.    
   F: 184                                [I see]    
 
4  M: 382 and then close 7 p.m. everyday //[except] Monday.    
    F: 383                                                      [I see.]    
  
 3.3  การพูดซอ้นเหล่ือม 
- 
ผูช้ายขดัจงัหวะผูห้ญิง 
1  การขดัจงัหวะเพื่อแสดงความร่วมมือ  
 1.1  การเห็นดว้ย  
1 F: 62 I see so more [interactive]   
  M: 63                       [interactive]   
 
2  F: 366 I see. So open for the school to bring a student as a group //[as well right]  
    M: 367                                                                                                [yes yes] even other   
 368 organization. They would like to come to visit us.   
     
 1.2  การช่วยเหลือ  
- 
 1.3  การอธิบายเพื่อใหก้ระจ่าง  
1 F:05:23 75 It’s not just walking around and looking at things      
 76 but actually gaining something from museum //[as well]    
   M: 77                                                                             [yes we encourage them] to play   
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 78 by themselves       
 
2 F:07:20 113 so it the museum suitable for younger people as well. the high school student and  
 114 university student //[as well]      
   M: 115                                 [yes] I think about money. It’s link with everyone.  
    
2  การขดัจงัหวะเชิงบุกรุก  
 2.1  การแสดงความไม่เห็นดว้ย  
- 
 2.2  การยดึสถานะความเป็นผูพู้ด  
1  F:14:51 243 So it’s the risk basically. So for beginner. Can you tell us how to start with the   
 244 museum that should be start which room should //[they go to]   
    M: 245                                                                                 [I think they] can go to the first  
 246 room that we suggest. Start this room and then when they come to third zone  
 
 2.3  การเปล่ียนหวัขอ้  
- 
 2.4  การพูดสรุปตดับท 
- 
3  การพูดซอ้นเหล่ือมหรือการขดัจงัหวะอ่ืน ๆ  
 3.1  การตอบสนองการพูด  
- 
 3.2  การเออออ  
1 F: 139 they always help available //[here as well]     
   M: 140                                               [yes yes]     
 
 3.3  การพูดซอ้นเหล่ือม 
- 
  


