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 ดุษฎีนิพนธฉ์บบันีสาํเร็จลงไดด้ว้ยความกรุณาจาก ดร.ธนวนิ ทองแพง                            

อาจารยที์ปรึกษาหลกั ผูช่้วยศาสตราจารย ์นาวาตรี ดร.พงศเ์ทพ จิระโร อาจารยที์ปรึกษาร่วม                   

ทีกรุณาใหค้าํปรึกษาแนะนาํแนวทางทีถูกตอ้ง ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ดว้ยความละเอียด            

ถีถว้นและเอาใจใส่ดว้ยดีเสมอมา ผูว้ิจยัรู้สึกซาบซึงเป็นอยา่งยงิ จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่ง

สูงไว ้ณ โอกาสนี  

 ขอกราบขอบพระคุณ ดร.สมุทร ชาํนาญ ประธานกรรมการการสอบ และ 

รองศาสตราจารย ์ดร.สุวิชยั โกศยัยะวฒัน์ กรรมการสอบดุษฎีนิพนธที์ไดใ้หค้าํปรึกษาแนะนาํ 

ช่วยเหลือในการดาํเนินการวจิยั ทีกรุณาใหค้วามรู้ ใหค้าํปรึกษาทาํใหก้ารวิจยัครังนีมีความสมบูรณ์

มากยงิขึน 

 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ์ดร.สุชาดา บวรกิติวงศ ์อาจารยป์ระจาํภาควิชาวิจยั

และจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ทีกรุณาใหค้วามรู้ ใหค้าํปรึกษา 

ตรวจแกไ้ขและวจิารณ์ผลงานทาํใหง้านวจิยัมีความสมบูรณ์ยงิขึน และผูท้รงคุณวฒิุทุกท่านทีให้

ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบ รวมทงัใหค้าํแนะนาํแกไ้ขเครืองมือทีใชใ้นการวจิยัใหมี้คุณภาพ 

นอกจากนี ยงัไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านผูอ้าํนวยการตลอดจนเพือนครูและนกัเรียนโรงเรียน

ระยองวิทยาคมทีใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดีในการเก็บรวบรวมขอ้มูลทีใชใ้นการวจิยั ทาํให ้                    
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แก่ผูว้ิจยั ขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อสุชาติ คุณแม่สายสุวรรณ สวสัดี และพีสาวทีใหก้าํลงัใจ และ

สนบัสนุนผูว้ิจยัเสมอมา  
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 การวจิยัครังนีมีวตัถุประสงคเ์พือพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียน

มธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก โดยใชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม กลุ่มตวัอยา่ง                 

ในการวิจยัครังนี เป็นครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน   

ภาคตะวนัออก จาํนวน 386 คน โรงเรียนทีใชเ้ป็นกลุ่มเป้าหมายในการทดลอง คือ โรงเรียน               

ระยองวิทยาคม เครืองมือทีใชใ้นการวิจยัประกอบดว้ย แบบสอบถามความตอ้งการจาํเป็นใน                 

การจดัการเรียนรู้ แบบสมัภาษณ์เชิงลึก คู่มือการสนทนากลุ่ม แบบสอบถามความคิดเห็นเกียวกบั

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ดว้ยเทคนิคเดลฟาย (Delphi) แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ และแบบประเมินประสิทธิผล การวิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป

ในการวิเคราะห์ค่าสถิติ 

 ผลการวิจยั พบว่า จากการประเมินความตอ้งการจาํเป็นของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 

ภูมิภาคตะวนัออก มีสามอนัดบัแรกทีตอ้งการพฒันา ไดแ้ก่ ดา้นการวิจยัปรับปรุง ดา้นการปรับ

พืนฐานผูเ้รียน และดา้นการวิเคราะห์ผูเ้รียน จากการสร้างและพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ใช้

หลกั PDCA โดยแบ่งออกเป็น 4 ขนัตอน มีรูปแบบดงันี คือ 1) ขนัวางแผน (Plan) ประกอบดว้ย  

1. การวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ 2.  การวิเคราะห์ผูเ้รียน 3. การปรับพืนฐาน

ผูเ้รียน 4.  การออกแบบการเรียนรู้ 2) ขนัปฏิบติัการ (Do) 5.  การจดัการเรียนรู้ 6.  การประมวลผล

การเรียนรู้ 3) ขนัตรวจสอบ (Check) 7.  การนิเทศ 4) ขนัปรับปรุงแกไ้ข (Act) 8.  การวิจยัปรับปรุง 

9.  การพฒันาต่อเนือง และ 10.  การรายงานผล และจากการประเมินหลงัการทดลองใชรู้ปแบบ               

การจดัการเรียนรู้ พบว่า รูปแบบการจดัการเรียนรู้มีประสิทธิผล โดยมีผลการประเมินในระดบั

เหมาะสมในทุกดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการใชป้ระโยชนข์องรูปแบบ 2) ดา้นความเป็นไปไดใ้น             

การปฏิบติัจริง 3) ดา้นความเหมาะสม และ 4) ดา้นความถูกตอ้งน่าเชือถือ และผลการประเมิน             

ความพึงพอใจจากครูผูส้อนและบุคลากรทีเกียวขอ้ง พบว่า มีผลความพึงพอใจต่อการใชรู้ปแบบ 

การจดัการเรียนรู้ในระดบัมากทีสุด 
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 The purpose of this research was to develop a learning management model for 

secondary school in Eastern region by participatory action research. The sample consisted of              

386 high school teachers under the Office of The Basic Education Commission in the eastern 

region,Thailand. The target sample school was Rayong Wittayakom school. The research 

instruments included a questionnaire, In-depth interview, group discussion guide, the Delphi 

learning management model questionnaire, satisfaction on using the learning management model 

questionnaire and evaluation form. Data were analyzed by statistical program. 

 The results showed that the needs assessment of teachers in the school were: 

researching for improvement, student knowledge foundation, and students’ analysis. the creation 

and development of the learning management The PDCA was used for the PDCA. It was divided 

into 4 phases: 1) Plan consisted of: 1. Curriculum analysis and unit learning. 2.  Student Analysis 

3.  Basic Education for students 4.  Learning Design 2) Do consisted of: Learning Management, 

2.  Learning Process, 3) Check 1. Supervision, and 4) Act. Consisted of  Improved research. 2.  

Continuous development and 9.  Reporting. After the evaluation of the developed learning 

management model it was found that the learning management model was at appropriate level in 

all aspects, namely: 1.  The usefulness of the model. 2.  The practicality. 3.  the appropriateness 

and 4.  The reliability. The results of the evaluation of satisfaction of teachers and related 

personnel showed that they were satisfied with the learning management model at the highest 

level. 
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บทที 1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 สภาพของสงัคมและเศรษฐกิจไดเ้ติบโตและพฒันาขึนอยา่งรวดเร็ว “คุณภาพของคน”  

มีความสาํคญัอยา่งยงิต่ออนาคตของชาติ การศึกษานบัเป็นรากฐานทีสาํคญัทีสุดประการหนึง               

ในการสร้างสรรคค์วามเจริญกา้วหนา้ เนืองจากการศึกษาเป็นกระบวนการทีช่วยใหค้นไดพ้ฒันา

ศกัยภาพและขีดความสามารถดา้นต่าง ๆ ทีจะดาํรงตนและประกอบอาชีพไดอ้ยา่งมีความสุข                  

รู้เท่าทนัการเปลียนแปลง รวมเป็นพลงัสร้างสรรคก์ารพฒันาประเทศอยา่งยงัยนืได ้พระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีแกไ้ขเพิมเติม (ฉบบัที 2) พ.ศ. 2545 (ฉบบัที 3) พ.ศ. 2553  

ไดใ้หห้ลกัการไวว้่าเพือเป็นการศึกษาตลอดชีวิต ใหส้งัคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา และมี             

การพฒันากระบวนการเรียนรู้ใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเนือง ในหมวด 4 แนวการจดัการศึกษากาํหนดให ้

การจดัการศึกษาตอ้งยดึหลกัว่า ผูเ้รียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และถือว่าผูเ้รียน 

มีความสาํคญัทีสุด ดงันนั กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาตามธรรมชาติ

และเต็มตามศกัยภาพ การจดักระบวนการเรียนรู้จึงตอ้งจดัเนือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้ง

กบัความสนใจและความถนดัของผูเ้รียนโดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล การฝึกทกัษะ 

กระบวนการคิดการเผชิญสถานการณ์ การประยกุตค์วามรู้มาใชเ้พือป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 

กระบวนการดงักล่าวผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนัจากสือการเรียนรู้และแหล่งวิทยาการ

ประเภทต่าง ๆ (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน, 2556, หนา้ 25)  

  ครูเป็นบุคคลทีสาํคญัในการจะดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพต่อผูเ้รียน 

เพราะคุณภาพของผูเ้รียนเป็นผลทีเกิดจากคุณภาพของการจดัการเรียนรู้ของครู (สมจิต จนัทร์ฉาย, 

2557, หนา้ 1) ความพร้อมของครูในดา้นต่าง ๆ ทีเกียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้จึงเป็นส่วนสาํคญั 

ทีจะทาํใหค้รูมีประสิทธิภาพทีจะดาํเนินการในการจดัการเรียนรู้โดยยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญัใหเ้ป็นไป

ตามเป้าหมาย การจดัการเรียนรู้เป็นภารกิจหลกัหรือกิจกรรมสาํคญัประการหนึงของสถานศึกษา 

การจดักิจกรรมต่าง ๆ เพือเป็นการจดัประสบการณ์ใหผู้เ้รียนและเป็นกิจกรรมเพือการปฏิสมัพนัธ์

ระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียน เพือใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้เกิดพฒันาการเป็นไปตามเป้าหมายของ

หลกัสูตร (วรเวยีร์ ละมูลพนัธ,์ 2551, หนา้ 1) การพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นบุคคลทีมีความสามารถ 

ทีจะเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และจดัการเรียนรู้ทีมุ่งใหผู้เ้รียนเกิดความรู้คู่คุณธรรม เกิดทกัษะ

ชีวิต จากการเรียนรู้ดว้ยการปฏิบติัจริง ทงันีเพือใหน้กัเรียนเป็นคนเก่ง ดี และมีความสุข เป็นการจดั



 

กิจกรรมการเรียนรู้ทีคาํนึงถึงผูเ้รียนในสิงต่าง ๆ ต่อไปนี ไดแ้ก่ ความตอ้งการและความสนใจของ

ผูเ้รียนเป็นสาํคญั การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนมากทีสุด การใหผู้เ้รียนสามารถ

สร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง การพึงพาตนเอง การประเมินตนเอง ความร่วมมือและรูปแบบ 

การเรียนรู้เป็นกลุ่มหรือรายบุคคล  

 การปรับโรงเรียนใหส้อดคลอ้งกบัโลกอนาคตตอ้งปรับโรงเรียนใหเ้ป็นองคก์รทีรอบรู้

โดยมีจุดเนน้อยูที่การเรียนรู้ของผูเ้รียนมากกว่าของครูหรือบุคคลอืนในโรงเรียน และกระบวนการ

ทาํงานทงัหลายของโรงเรียนจะตอ้งออกแบบใหส้นบัสนุนและส่งเสริมการใชท้กัษะความสามารถ

สูงสุดของครู เพือใหค้รูสามารถออกแบบการจดัการเรียนรู้ทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ทกัษะการคิด 

การใชสื้อและแหล่งเรียนรู้ การวดัและประเมินผล เพือสร้างประสบการณ์การเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ

ใหแ้ก่นกัเรียนทุกคน ดงันนั ครูผูส้อนจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจและเรียนรู้เทคนิควิธีการทีจะ

พฒันาการสอนใหผู้เ้รียนมีโอกาสทีจะเรียนรู้อยา่งเต็มศกัยภาพ (ไกศิษฏ ์เปลรินทร์, 2552, หนา้ 19)  

ในการจดัการศึกษาใหก้บัผูเ้รียนดงักล่าว โรงเรียนสามารถกระทาํไดโ้ดยใช ้“รูปแบบการจดั 

การเรียนรู้” ซึงสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐานไดก้าํหนดเป็นแนวทางในการพฒันา

คุณภาพการศึกษา โดยผา่นกระบวนการประกนัคุณภาพการศึกษาเพือสนบัสนุนส่งเสริมใหผู้เ้รียน 

มีศกัยภาพไดรั้บความรู้ความเขา้ใจ มีความสามารถ มีความคิด มีคุณธรรม และมีลกัษณะนิสยั 

ตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรการจดัการเรียนรู้จึงควรเป็นการจดัการบรรยากาศ จดักิจกรรม จดัสือ 

จดัสถานการณ์ ฯลฯ ใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดเ้ต็มตามศกัยภาพ (สถาบนัวิจยัและพฒันาการเรียนรู้, 

2555, หนา้ 60) ดงัที คณะกรรมการปฏิรูป (2554, หนา้ 30) ไดใ้หข้อ้เสนอเพือเสริมสร้าง 

การเรียนรู้ใหม่ของสงัคมไทยไวห้ลายประการ อาทิเช่น พฒันาครูใหมี้สมรรถนะเพิมขึนใน              

การจดัการเรียนรู้ ทงัในแง่ฝึกหดัครูและการพฒันาต่อเนือง รวมทงัเผยแพร่ส่งเสริมใหเ้กิด

สมรรถนะการจดัการเรียนรู้ในสงัคมวงกวา้ง  

 รูปแบบการจดัการเรียนรู้จึงเป็นสิงสาํคญัทีเป็นเครืองมือในการแกปั้ญหาการจดั                   

การเรียนรู้ เนืองจากรูปแบบการจดัการเรียนรู้เป็นกระบวนการทีกาํหนดขึนโดยมีความมุ่งหมาย

เพือใหโ้รงเรียนมีระบบคุณภาพและครูทุกคนมีกระบวนการ วิธีการ และบนัทึกการจดัการเรียนรู้ 

ทีเป็นมาตรฐานเดียวกนั รวมทงัเป็นขอ้มูลสารสนเทศ ทีจะนาํไปสู่การพฒันาองคก์ร พฒันาผูเ้รียน

โดยภาพรวมได ้ขอบข่ายของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ คือ ครูในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้

วิเคราะห์ อธิบายรายวิชาจากหลกัสูตรสถานศึกษา วิเคราะห์ผูเ้รียน ออกแบบและจดัการเรียนรู้ 

ตลอดจนประเมินผลและรายงานผล ทงัส่วนทีเป็นผลลพัธด์า้นผูเ้รียนและดา้นกระบวนการของ

รูปแบบการปรับพืนฐานความรู้สู่โลกยคุใหม่ในศตวรรษที 21 ผูเ้รียนจะประสบความสาํเร็จทาง

การศึกษา และดาํรงชีวิตอยูใ่นสงัคมของยคุใหม่ไดอ้ยา่งสง่างามตอ้งอาศยัรูปแบบการจดัการเรียนรู้



 

ทีออกแบบใหผู้เ้รียนเป็นผูที้มีความคิดทีสร้างสรรคใ์นวงกวา้งมีไหวพริบ ตอ้งคิดเป็น ทาํเป็น 

แกปั้ญหาเป็น ทีสาํคญัตอ้งสามารถสร้างกระบวนการเรียนรู้ดว้ยตวัเองและใชเ้ป็นเครืองมือแสวงหา

ความหมายของการเรียนรู้ชีวิต เรียนรู้โลกอนาคตและเรียนรู้ตลอดชีวิต  

 แมว้่าปัจจุบนัอยูใ่นช่วงทา้ยของการปฏิรูปการศึกษารอบสอง หรือการปฏิรูปการศึกษา 

ในทศวรรษทีสอง พ.ศ. 2552-2561 ซึงดาํเนินการไปแลว้กว่า 8 ปี แต่ปัญหาคุณภาพการศึกษาไทย

โดยรวมอาจกล่าวไดว้่ายงัเป็นปัญหาอยู ่(สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2556, หนา้ 2) ภายใต้

การจดัการศึกษาปัจจุบนั พบว่า มีนกัเรียนส่วนหนึงประสบความสาํเร็จในการเรียนรู้ นกัเรียน

บางส่วนมีผลการเรียนรู้ทีลดหลนัลงไปโดยมีกลุ่มหนึงทีลม้เหลวจากการเรียนรู้ทีโรงเรียนจดัให ้

โดยความรับความรับผดิชอบแลว้โรงเรียนจะตอ้งมีหนา้ทีสาํคญัยงิทีตอ้งทาํใหน้กัเรียนทุกคน 

มีความรู้และทกัษะทีจาํเป็นต่อความสาํเร็จต่อไป ทงันีครูเป็นบุคคลสาํคญัในการจดัการเรียนรู้  

ครูจะตอ้งร่วมกนัคิด คน้หารูปแบบใหม่ทีใชใ้นการจดัการเรียนรู้ เพือส่งเสริมพฒันาการเรียนรู้ 

ของผูเ้รียน โดยการจดัการเรียนรู้ทีหลากหลายเหมาะสมกบันกัเรียน และร่วมมือกนัปฏิบติัการสอน

ภายใตรู้ปแบบใหม่ (สุเทพ พงศศ์รีวฒัน,์ 2550, หนา้ 14) สภาพปัญหาและอุปสรรคเกียวกบั 

การพฒันาการศึกษาทีมีผลมาจากครู ไดแ้ก่ ปัญหากระบวนการจดัการเรียนการสอนทียงัไม่ส่งเสริม

กระบวนการคิดวิเคราะห์การแกปั้ญหาของผูเ้รียนเท่าทีควร และปัญหาการวดัประเมินผลทีอ่อนแอ 

การปล่อยเป็นปัญหาสะสมยอ่มนาํไปสู่ปัญหาคุณภาพผูเ้รียน (สาํนกังานเลขาธิการสภา

ผูแ้ทนราษฎร, 2555, หนา้ 135)  

 ในการพฒันาครูดา้นการจดัการเรียนรู้ของสถานศึกษาต่าง ๆ มีการจดัทาํและดาํเนินงาน 

ตามนโยบายของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน ตงัแต่ปีการศึกษา 2546 เนืองจาก

การดาํเนินการตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้เป็นวิถีทางหนึงทีช่วยพฒันาการเรียนรู้ใหมี้

ประสิทธิภาพยงิขึน อยา่งไรก็ตามจะ พบว่า ผลการจดัการศึกษายงัไม่ประสบผลเท่าทีควร ดงันนั  

การดาํเนินการตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ทีผา่นมายงัขาดประสิทธิภาพ ครูผูส้อนยงัไม่ไดล้งสู่

การนาํไปปฏิบติัจริง ในการดาํเนินงานตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลจาํเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือจากบุคคลหลายฝ่าย เช่น ผูบ้ริหาร หวัหนา้กลุ่มสาระ 

การเรียนรู้ ครูผูส้อนและนกัเรียน ดงันนั การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ทาํใหไ้ดรู้ปแบบ 

เพือเป็นแนวทางในการพฒันาครูไปพร้อมกบัการปฏิบติัหนา้ทีในการจดัการเรียนการสอน 

อยา่งมีประสิทธิภาพ ซึงผลการพฒันายงัส่งผลต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนไดโ้ดยตรง (รัชฎาพร  

พิมพิชยั, 2556, หนา้ 86)  

 วิธีการทีมีความเหมาะสมอีกอยา่งหนึงทีควรนาํมาใชท้าํใหก้ารพฒันารูปแบบการจดั 

การเรียนรู้เกิดประสิทธิผล คือ กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม เพราะเป็นการวจิยั 



 

ทีมุ่งแกปั้ญหาหรือพฒันางานของหน่วยงาน องคก์ร หรือชุมชนตามแนวทางทีบุคคลหลายฝ่าย 

ทีเกียวขอ้งเขา้มาร่วมกิจกรรมทุกขนัตอน นบัตงัแต่ขนัเริมตน้จนถึงขนัตอนสุดทา้ยของการวิจยั  

ซึง Kemmis and McTaggart (1988, pp. 609-110) มีความเห็นว่ากระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการ  

เป็นกระบวนการทางสงัคมทีนกัวจิยัมีเจตนาขยายความสมัพนัธข์องบุคคลกบับุคคลอืน ๆ เพือ                

ทาํความเขา้ใจว่าแต่ละบุคคลสร้างความสมัพนัธห์รือพฤติกรรมผา่นปฏิสมัพนัธท์างสงัคมอยา่งไร 

รูปแบบของการวิจยัเนน้การมีส่วนร่วม หมายความว่า แต่ละคนจะเกิดความเขา้ใจในสิงทีตนทาํแลว้

เสนอความรู้ความคิดเห็นสู่บุคคลอืน รวมทงัผลกัดนัใหเ้กิดการกระทาํร่วมกนัเป็นความร่วมมือใน

การปฏิบติัร่วมกนัของผูที้เกียวขอ้ง เป็นกระบวนการทีมีจุดมุ่งหมาย เพือนาํการเปลียนแปลงไปสู่

การปฏิบติั จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ผูว้ิจยัจึงสนใจทีจะศึกษาการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

โดยประยกุตใ์ชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมในกระบวนการวจิยั โดยนาํผูที้มีส่วนเกียวขอ้ง 

ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ ครูและนกัเรียน เขา้มามีส่วนร่วมในการวิจยั เริมตน้

ดว้ยการกาํหนดประเดน็ทีดาํเนินการแกไ้ขปรับปรุงหรือสร้างขึนมาใหม่ การวางแผนปฏิบติั การ

ปฏิบติัตามแผน การตรวจสอบหรือประเมินผล การนาํผลการตรวจสอบหรือประเมินไปปรับปรุง  

 โรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก ซึงเป็นเขตอุตสาหกรรมหลกัของประเทศและ

อุตสาหกรรมต่อเนืองเป็นศูนยก์ลางความเจริญแห่งใหม่ทีมีการเปลียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ทาํใหมี้

การยา้ยถินฐานของประชากรจากพืนทีในภาคต่าง ๆ ของประเทศเขา้มาในภาคตะวนัออกถือไดว้่า

เป็นภูมิภาคทีมีความหลากหลายทางสงัคมมีความเป็นตวัแทนทีดีได ้นอกจากนีการศึกษาวจิยั                   

ยงัสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์การศึกษาของจงัหวดัทางภาคตะวนัออกในดา้นการพฒันาระบบ                   

การบริหารจดัการศึกษาทีไดก้าํหนดขึน (สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคม

แห่งชาติ, 2559, หนา้ 34) และโรงเรียนทีเป็นโรงเรียนทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ทีสร้าง

และพฒันาขึนผา่นการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมของบุคลากรในองคก์ร คือ โรงเรียนระยอง

วิทยาคม เนืองจากเป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ มีการขบัเคลือนกลไกการดาํเนินงาน            

ทีคล่องตวัและมีลกัษณะทวัไปเหมาะสมทีจะเป็นตวัแทนเพือเป็นแนวทางใหส้ถานศึกษาอืนได ้ 

 จากความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจศึกษาพฒันารูปแบบ

การจดัการเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก โดยจะใชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการ

แบบมีส่วนร่วม ผูว้จิยัหวงัว่าการศึกษาครังนีจะเป็นแนวทางในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ ซึงเป็น

ประโยชน์ในการพฒันาคุณภาพทางการศึกษาต่อไป 

 

 

 



 

วตัถุประสงค์การวิจยั 

  1.  เพือศึกษาสภาพปัจจุบนัและความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันารูปแบบการจดั 

การเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก 

  2.  เพือพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาค

ตะวนัออก โดยใชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 

  3.  เพือประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษา

ในภูมิภาคตะวนัออกทีพฒันาโดยใชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 

 

คาํถามการวจิยั 

1. สภาพปัจจุบนัและความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้  

สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออกเป็นอยา่งไร 

2. รูปแบบการจดัการเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก โดยใช ้

การวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมเป็นอยา่งไร 

3. รูปแบบการจดัการเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออกทีพฒันา 

โดยใชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมมีประสิทธิผลอยา่งไร 

 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 

การวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมเพือการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้  

สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก ผูว้จิยัไดท้าํการศึกษาเกียวกบัรูปแบบการจดั                

การเรียนรู้ โดยศึกษาแนวคิดพืนฐานในการจดัการเรียนรู้ ไดแ้ก่ การพฒันากิจกรรมการเรียน               

การสอนตามวิธีของทฤษฎีเชิงระบบ การเรียนรู้ทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั การเรียนรู้ตามสภาพจริง 

แนวคิดในการจดัประสบการณ์เป็นการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และการจดัการเรียนการสอนตาม

แนวพระราชบญัญติัการศึกษา พ.ศ. 2542 เพือพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพของผูเ้รียน โดยเนน้ให้

ความสาํคญักบัผูเ้รียน มีส่วนร่วมและรับผดิชอบการเรียนรู้ของตนเอง การจดัสิงแวดลอ้มและ

กิจกรรมเพีอใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้  

 ผูว้ิจยัดาํเนินการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยนาํระเบียบวิธีการวจิยัเชิงปฏิบติัการ

แบบมีส่วนร่วม ตามแนวคิดของ Kemmis and McTaggart (1988, p. 11) ประกอบดว้ย การวางแผน

งาน (Planning) การลงมือปฏิบติั (Action) การสงัเกตผล (Observation) และการสะทอ้นกลบั 

(Reflection) ไปประยกุตใ์ชใ้นแต่ละขนัตอนของการวิจยั โดยผูว้ิจยัไดน้าํผูมี้ส่วนเกียวขอ้งเขา้มา            

มีส่วนร่วมในการวจิยั ในการศึกษาครังนีผูว้ิจยัพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใชห้ลกั PDCA 



 

และในระยะประเมินผลจะพิจารณาจากประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ซึงผูว้ิจยั

ประยกุตใ์ชเ้กณฑม์าตรฐานสาํหรับการประเมินประสิทธิผลของระบบทีกาํหนดขึนโดย 

Stufflebeam et al. (1981 อา้งถึงใน ศิริชยั กาญจนวาสี, 2554, หนา้ 178-180) ดงันี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

 

 

 

 

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

ขนัวางแผน (Plan)  

1.  การวิเคราะห์หลกัสูตร 

และจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ 

2.  การวิเคราะห์ผูเ้รียน 

3.  การปรับพืนฐานผูเ้รียน 

4.  การออกแบบการเรียนรู้ 

ขนัปฏิบติัการ (Do)  

5.  การจดัการเรียนรู้ 

6.  การประมวลผลการเรียนรู้ 

ขนัตรวจสอบ (Check)  

7.  การนิเทศ 

ขนัปรับปรุงแกไ้ข (Act)  

8.  การวิจยัปรับปรุง 

9.  การพฒันาต่อเนือง 

10.  การรายงานผล 

การวจิยัเชิงปฏิบติัการ 

แบบมีส่วนร่วมตามแนวคิด

ของ Kemmis and McTaggart 

(1988, p. 11) ประกอบดว้ย 

การวางแผนงาน (Planning)  

การลงมือปฏิบติั (Action)  

การสังเกตผล (Observation)  

การสะทอ้นกลบั (Reflection)  

 

ทฤษฎีเชิงระบบ 

 (System approach)  

การเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

 (Learner centered)  

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

(Participatory learning)  

การจดัการเรียนการสอน

ตามแนวพระราชบญัญติั

การศึกษา พ.ศ. 2542 

การเรียนรู้ตามสภาพจริง 

(Authentic learning)  

ประสิทธิผลของรูปแบบ 

โดย Stufflebeam et al. 

1.  ความเป็นประโยชน์  

2.  ความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติั 

3.  ความเหมาะสม  

4.  ความถูกตอ้ง  

  



 

ประโยชน์ทีได้รับจากการวจิยั 

  1.  เป็นขอ้มูลใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อนและผูมี้ส่วนเกียวขอ้งรับทราบเกียวกบั

สภาพปัจจุบนั ปัญหา และความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ สาํหรับ

โรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก 

 2.  โรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออกไดรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ทีพฒันาขึน 

โดยมีกระบวนการ วิธีการ และเครืองมือทีมีคุณภาพ มีมาตรฐานสามารถตรวจสอบได ้ 

 3.  เป็นแนวทางใหส้ถานศึกษาแห่งอืนสามารถนาํไปประยกุตใ์ชพ้ฒันาและปรับปรุง 

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ได ้

 

ขอบเขตของการวจิยั 

 การวจิยัครังนีมีขอบเขตการวิจยั ดงันี 

 ขอบเขตด้านเนือหา 

การวจิยัครังนีเป็นการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม การพฒันารูปแบบการจดั 

การเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาทฤษฎีการจดั 

การเรียนการสอนเพือนาํมาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยขอบเขต 

ดา้นเนือหาในการวิจยันี คือ แนวคิดพืนฐานในการจดัการเรียนรู้ ไดแ้ก่ ทฤษฎีเชิงระบบ การเรียนรู้ 

ทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั การเรียนรู้ตามสภาพจริง แนวคิดในการจดัประสบการณ์เป็นการเรียนรู้ 

แบบมีส่วนร่วม และการจดัการเรียนการสอนตามแนวพระราชบญัญติัการศึกษา พ.ศ. 2542  

ส่วนกระบวนการใชว้ิธีการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม ตามแนวคิดของ Kemmis and 

McTaggart (1988, p. 11) ประกอบดว้ย การวางแผนงาน การลงมือปฏิบติั การสงัเกตผล และ                 

การสะทอ้นกลบั โดยประเมินประสิทธิผลของรูปแบบทีกาํหนดขึนโดย Stufflebeam et al. (1981 

อา้งถึงใน ศิริชยั กาญจนวาสี, 2554, หนา้ 178) โดยพิจารณาดา้นความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้

ในการปฏิบติังานจริง ความเหมาะสม และความถูกตอ้งของขอ้มูล 

 ขอบเขตด้านตวัแปร  

 ขอบเขตดา้นตวัแปร ทีใชใ้นการวิจยัในครังนี ประกอบดว้ย 

 1.  รูปแบบการจดัการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการดาํเนินงานในการจดัการเรียน 

การสอนของครูสาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออกทีมีขนัตอนชดัเจน มีวิธีการและ

เครืองมือทีมีมาตรฐาน คุณภาพและมีหลกัฐานการทาํงานทีสามารถตรวจสอบได ้โดยมีครูผูส้อน

ประจาํวิชาเป็นบุคลากรหลกัในการดาํเนินงาน และมีบุคลากรทุกฝ่ายทีเกียวขอ้ง 

 



 

 2.  ประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ผูว้ิจยัประยกุตใ์ชเ้กณฑม์าตรฐานสาํหรับ

การประเมินประสิทธิผลของระบบทีกาํหนดขึนโดย Stufflebeam et al. (1981 อา้งถึงใน ศิริชยั                 

กาญจนวาสี, 2554, หนา้ 178-180) โดยพิจารณาดา้นความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปไดใ้น            

การปฏิบติังานจริง ความเหมาะสม และความถูกตอ้ง  

 ขอบเขตด้านเวลา 

 ผูว้ิจยัดาํเนินการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยนาํระเบียบวิธีการวจิยั                            

เชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research: PAR) จาํแนกกิจกรรมออกเป็น                   

4 ขนัตอนหลกั ไดแ้ก่ การวางแผนงาน (Planning) การลงมือปฏิบติังาน (Action) การสงัเกตผล 

การปฏิบติังาน (Observation) การสะทอ้นกลบัการปฏิบติังาน (Reflection) ไปประยกุตใ์ชใ้นแต่ละ

ขนัตอนของการวิจยั ระยะเวลาในการศึกษา ผูว้ิจยัดาํเนินการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

ในภาคเรียนที 1 ปีการศึกษา 2560 และภาคเรียนที 2 ปีการศึกษา 2560 โดยแบ่งช่วงของการพฒันา

ออกเป็น 5 ระยะ ดงันี 

 1.  ระยะที 1 การศึกษาสภาพและความตอ้งการจาํเป็นของการพฒันารูปแบบการจดัการ

เรียนรู้ สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก ตงัแต่ กรกฎาคม พ.ศ. 2560 

 2.  ระยะที 2 การร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ตงัแต่ กรกฎาคม พ.ศ. 2560 

 3.  ระยะที 3 การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ ตงัแต่ สิงหาคม-กนัยายน พ.ศ. 2560 

 4.  ระยะที 4 การทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ ตงัแต่ ตุลาคม พ.ศ. 2560-มกราคม 

พ.ศ. 2561 

 5.  ระยะที 5 การประเมินรูปแบบการจดัการเรียนรู้ กุมภาพนัธ ์พ.ศ. 2561  

 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

 ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ทีใชใ้นการวิจยัในครังนี ประกอบดว้ย 

  1.  ประชากร คือ ครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออกจาํนวน 7 จงัหวดั ไดแ้ก่ 

จงัหวดัจนัทบุรี จงัหวดัฉะเชิงเทรา จงัหวดัชลบุรี จงัหวดัตราด จงัหวดัปราจีนบุรี จงัหวดัระยอง และ

จงัหวดัสระแกว้ มีจาํนวนทงัหมด 130 โรงเรียน จาํนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 6,897 คน 

 2.  กลุ่มตวัอยา่งในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ คือ ครูโรงเรียนมธัยมศึกษา 

ในจงัหวดัชลบุรี จงัหวดัตราด จงัหวดัจนัทบุรี และจงัหวดัระยอง โดยไดก้ลุ่มตวัอยา่งมาดว้ยวิธีการ

สุ่มแบบหลายขนัตอน (Multi-stage sampling) จาํนวน 378 คน คาํนวณจากสูตรของ Yamane 

(1973, p. 125)  



 

 3.  กลุ่มเป้าหมายทีใชใ้นการทดลองการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ ผูว้ิจยัใชว้ิธีการ

เลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) คือ ครูโรงเรียนระยองวิทยาคม สงักดัสาํนกังานเขตพืนที

การศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  

 4.  ในการศึกษาครังนี ผูว้จิยัเก็บขอ้มูลจากบุคคลทีมีส่วนเกียวขอ้ง (Stakeholders)  

ในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ ดงันี 

   4.1  ผูอ้าํนวยการโรงเรียน 

   4.2  รองผูอ้าํนวยการกลุ่มงานวิชาการ 

   4.3  ผูช่้วยรองผูอ้าํนวยการกลุ่มงานวิชาการ 

   4.4  หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้/ รองหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ 

   4.5  ครูผูส้อนประจาํวิชา 

   4.6  นกัเรียน 

 โดยมาจากกลุ่มเป้าหมายทีใชใ้นการทดลองการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้  

ผูว้ิจยัใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) คือ บุคลากรของโรงเรียนระยองวิทยาคม 

ซึงเป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาทีมีความหลากหลายทางสงัคม มีลกัษณะทวัไปเหมาะสมทีจะเป็น

ตวัแทนเพือเป็นแนวทางใหส้ถานศึกษาอืนได ้โดยเปิดสอนตงัแต่ระดบัชนัมธัยมศึกษาปีที 1                                                   

ถึงปีที 6 ในปีการศึกษา 2560 มีจาํนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 237 คน 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ  

 การวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการศึกษาคน้ควา้รวบรวม 

ขอ้มูลสารสนเทศต่าง ๆ เพือตอบคาํถามเกียวกบัภาระงานทีปฏิบติัอยู ่โดยมีจุดมุ่งหมายเพือพฒันา

งานโดยนกัวจิยัและผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานนนัมีส่วนร่วมในกระบวนการวิจยัตงัแต่ตน้จนจบ 

ตงัแต่การกาํหนดประเด็นทีดาํเนินการแกไ้ขปรับปรุงหรือสร้างขึนมาใหม่ การวางแผนการปฏิบติั 

การปฏิบติัตามแผน การตรวจสอบหรือประเมินผลการปฏิบติัและการนาํผลการตรวจสอบหรือ

ประเมินไปปรับปรุง ประกอบดว้ย 4 ขนัตอนหลกั ดงันี การวางแผนงาน การลงมือปฏิบติังาน  

การสงัเกตผลการปฏิบติังาน และการสะทอ้นกลบัการปฏิบติังาน  

 รูปแบบการจดัการเรียนรู้ หมายถึง วิธีบริหารจดัการกระบวนการดาํเนินงานใน              

การจดัการเรียนการสอนของครูสาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออกทีมีขนัตอนชดัเจน  

มีวิธีการและเครืองมือทีมีมาตรฐาน คุณภาพและมีหลกัฐานการทาํงานทีสามารถตรวจสอบได ้ 

โดยมีครูผูส้อนประจาํวิชาเป็นบุคลากรหลกัในการดาํเนินงาน และมีบุคลากรทุกฝ่ายทีเกียวขอ้ง  

 



 

 การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการทีผูว้ิจยักบัผูมี้ส่วนเกียวขอ้ง

ไดร่้วมกนัพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยแบ่งออกเป็น 5 ระยะหลกั ดงันี 

 1.  ระยะศึกษาสภาพและความตอ้งการจาํเป็นของการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก  

 2.  ระยะร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก 

ผูว้ิจยักบัผูมี้ส่วนเกียวขอ้งไดร่้วมกนัวางแผนยกร่างระบบโดยใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม 

SWOT ดาํเนินการยกร่างระบบ ตรวจสอบโครงร่าง ประเมินและปรับปรุงโครงร่างรูปแบบ 

 3.  ระยะการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ ผูว้ิจยักบัผูที้มีส่วนเกียวขอ้งไดร่้วมกนั

พฒันารูปแบบและสอบถามผูเ้ชียวชาญโดยประยกุตใ์ชเ้ทคนิคเดลฟาย 

 4.  ระยะการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยการนาํรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

ไปสู่การปฏิบติั ผูว้ิจยัและผูมี้ส่วนเกียวขอ้งร่วมกนัวางแผนเตรียมการใชรู้ปแบบ ดาํเนินการใช้

รูปแบบ สงัเกตการปฏิบติัและสะทอ้นผลการปฏิบติัจากการนาํรูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปใช ้และ

ใชก้ารประเมินเชิงปฏิบติัการเขา้ร่วมเพือเป็นกลไกควบคุมในการนาํรูปแบบไปใช ้

 5.  ระยะการประเมินรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ผูว้ิจยักบัผูมี้ส่วนเกียวขอ้งไดร่้วมกนั

ประเมินประสิทธิผลและปรับปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรู้หลงัจากการทดลองใช ้โดยแต่ละระยะ 

ผูว้ิจยัไดป้ระยกุตใ์ชก้ารวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม  

 การประเมินเชิงปฏิบติัการ หมายถึง การประเมินในขณะทีครูนาํรูปแบบการจดั 

การเรียนรู้ไปใช ้เพือเป็นกลไกควบคุมการใชรู้ปแบบ เนน้การประเมินแบบมีส่วนร่วม โดยแบ่ง

ออกเป็น 3 ขนัตอน ดงันี 

  1.  ขนัเริมตน้ เป็นการดาํเนินงานเชิงระบบเกียวกบัการตงัเป้าหมายร่วมกนั การสร้าง 

ทีม และการตดัสินใจแบบมีส่วนร่วมภายในกลุ่ม หรือระหว่างกลุ่ม ในการดาํเนินการประกอบดว้ย 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล การใหข้อ้มูลป้อนกลบั และการเจรจาต่อรอง 

  2.  ขนัติดตามความกา้วหนา้ เป็นการดาํเนินการระหว่างการปฏิบติังานทีมุ่งไปสู่ 

เป้าหมาย เป็นระยะติดตามความกา้วหนา้ ซึงผูมี้ส่วนเกียวขอ้งร่วมกนัสาํรวจจุดแข็งและจุดอ่อน

เกียวกบัความกา้วหนา้ของการดาํเนินการ แลว้สร้างเกณฑก์ารประเมินโดยใชเ้ป้าหมายทีเกียวขอ้ง  

ผูมี้ส่วนเกียวขอ้งอาจปรับเป้าหมายและพฒันายทุธวิธีในการเอาชนะอุปสรรคเพือบรรลุผล 

การดาํเนินการในขนัตอนนีประกอบดว้ย การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล  

และการใหข้อ้มูลป้อนกลบั  

 3.  ขนัสรุปรวม เป็นกระบวนการทีผูมี้ส่วนเกียวขอ้งร่วมกนัตรวจสอบการดาํเนินการ 

บรรลุเป้าหมายทีกาํหนดหรือไม่ โดยเนน้การตดัสินใจเกียวกบัคุณค่าโดยรวม 



 

 ประสิทธิผล หมายถึง ผลการดาํเนินงานตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้บรรลุผล 

สมัฤทธิตามเป้าหมาย ในการศึกษาครังนีผูว้จิยัประยกุตใ์ชเ้กณฑม์าตรฐานสาํหรับการประเมิน

ประสิทธิผลของระบบ โดยพิจารณาดา้นความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติังานจริง 

ความเหมาะสม และความถูกตอ้ง  

  ผูเ้กียวขอ้ง หมายถึง บุคคลทีมีส่วนในการดาํเนินงานตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้              

ของโรงเรียนระยองวิทยาคม ไดแ้ก่ ผูอ้าํนวยการโรงเรียน รองผูอ้าํนวยการกลุ่มงานวิชาการ                      

ผูช่้วยรองผูอ้าํนวยการกลุ่มงานวิชาการ หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้/ รองหวัหนา้กลุ่มสาระ                   

การเรียนรู้ ครูผูส้อนประจาํวิชา และนกัเรียน โดยในงานวจิยันีผูว้ิจยัไดเ้ลือกตวัแทน                                 

ผูมี้ส่วนเกียวขอ้งแบบเจาะจงเป็นทีมวิจยั ไดแ้ก่ รองผูอ้าํนวยการกลุ่มบริหารงานวิชาการ 1 คน 

ผูช่้วยรองผูอ้าํนวยการกลุ่มบริหารงานวิชาการ 2 คน และครูหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ จาํนวน              

9 คน รวม 12 คน 

 โรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก หมายถึง สถานศึกษาทีเปิดสอนในระดบั

มธัยมศึกษาบริเวณภูมิภาคตะวนัออกจาํนวน 7 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดัจนัทบุรี จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

จงัหวดัชลบุรี จงัหวดัตราด จงัหวดัปราจีนบุรี จงัหวดัระยอง และจงัหวดัสระแกว้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บทที 2 

เอกสาร และงานวิจัยทีเกียวข้อง 

 

 การศึกษาครังนีมีวตัถุประสงคเ์พือพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยมีโรงเรียนระยอง

วิทยาคมเป็นโรงเรียนทีทาํการทดลองรูปแบบโดยประยกุตใ์ชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 

ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัทีเกียวขอ้ง ดงันี  

 1.  สภาพการจดัการมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก 

 2.  บริบทของโรงเรียนระยองวิทยาคม 

 3.  แนวคิดทฤษฎีเกียวกบัการจดัการเรียนรู้  

 4.  รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 5.  รูปแบบและการพฒันารูปแบบ 

 6.  การประเมินเชิงปฏิบติัการ 

 7.  การวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 

 8.  การประเมินความตอ้งการจาํเป็น 

 9.  เทคนิคเดลฟาย 

 10.  งานวิจยัทีเกียวขอ้ง 

 

สภาพการจดัการมัธยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก 

 ภาคตะวนัออกมีพืนทีรวมทงัสิน 36,502.5  ตารางกิโลเมตร คิดเป็นร้อยละ 7.11 ของ

พืนทีประเทศ แบ่งพืนทีออกเป็น 7 จงัหวดัประกอบดว้ย จงัหวดัจนัทบุรี จงัหวดัฉะเชิงเทรา จงัหวดั

ชลบุรี จงัหวดัตราด จงัหวดัปราจีนบุรี จงัหวดัระยอง และจงัหวดัสระแกว้ ลกัษณะภูมิประเทศของ

ภาคตะวนัออกเป็นทีราบลุ่ม ทีสูง และป่าเขา รวมทงัชายฝังทะเลและเกาะต่าง ๆ ภูมิภาคตะวนัออก

ยงัมีปัจจยัพืนฐานทีค่อนขา้งสมบูรณ์ การขยายตวัทางเศรษฐกิจอยูใ่นระดบัสูง การคมนาคม

ติดต่อกนัไดอ้ยา่งทวัถึง เป็นภูมิภาคหนึงทีมีความสาํคญัทางเศรษฐกิจ เนืองจากเป็นแหล่งทีมี               

ความเติบโตดา้นอุตสาหกรรมอยา่งหลากหลาย ควบคู่ไปกบัความกา้วหนา้ในการใชเ้ทคโนโลยี

พฒันาเกษตรกรรม สาํหรับการจดัแบ่งภูมิภาคตามคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจ และสงัคม

แห่งชาติ (สาํนกังานราชบณัฑิตยสภา, 2558)  

 นอกจากนนั จากการสาํรวจ พบว่า ประชากรในจงัหวดัภาคตะวนัออกมีอตัราการเติบโต

ของจาํนวนประชากรเพิมขึนอยา่งรวดเร็ว ทงันีเนืองจากเกิดการเคลือนยา้ยของประชากรจาก             

ภาคอืน ๆ มาประกอบอาชีพในพืนทีซึงเป็นเขตพฒันาอุตสาหกรรมของประเทศ จากการสาํรวจ 



 

พบว่า พืนทีในภาคตะวนัออกเป็นทีตงัของกลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมต่าง ๆ ทาํใหป้ระชากรมีรายได้

เฉลีย 418,250.75 บาทต่อคนต่อปี จากจาํนวนโรงงานอุตสาหกรรมในกลุ่มจงัหวดัทีมีถึง 7,082 แห่ง

มีเมด็เงินลงทุน 1,434,544 ลา้นบาท มีแรงงานเขา้มาทาํงานในสถานประกอบการเป็นจาํนวน 

391,978 คน (สาํนกับริหารยทุธศาสตร์กลุ่มจงัหวดัภาคตะวนัออก, 2556) ดว้ยเหตุผลดงักล่าว

จงัหวดัในภาคตะวนัออกจึงเป็นเขตทีมีการยา้ยถินฐานของประชากรจากพืนทีในภาคต่าง ๆ ของ

ประเทศเขา้มาในภาคตะวนัออกถือไดว้่าเป็นภูมิภาคทีมีความหลากหลายทางสงัคม ส่งผลให้

ยทุธศาสตร์การศึกษาของจงัหวดัทางภาคตะวนัออกตอ้งการแกไ้ขปัญหาการจดัการศึกษาในภูมิภาค

ตะวนัออกดงันี  

1. การขาดแคลนทรัพยากรและบุคลากร ทาํใหค้รูมีภาระสอนเพิมขึนและมีจาํนวน              

ไม่เพียงพอกบันกัเรียนทีเพิมมากขึน โดยเฉพาะครูบางส่วนยงัขาดประสบการณ์ และความชาํนาญ

ในการสอน ไม่เขา้ใจหลกัสูตรและวิธีวดัผล ประเมินผล เนืองจากไม่เคยสอนหรือไม่เคยไดรั้บ            

การอบรมทางวิชาชีพมาก่อน ประกอบกบัโรงเรียนไดรั้บงบประมาณดาํเนินการไม่เพียงพอทาํให้

ขาดแคลนทงัอาคาร สถานที หอ้งปฏิบติัการ วสัดุครุภณัฑ ์และอุปกรณ์การเรียนการสอน

ค่อนขา้งมาก 

2. การจดัการศึกษาสายอาชีพยงัไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ เนืองจากโครงสร้างทาง 

เศรษฐกิจเขตภาคตะวนัออกมีการพฒันาและเปลียนแปลงจากภาคเกษตรกรรมมาเป็น

ภาคอุตสาหกรรมและบริการมากขึน ความตอ้งการกาํลงัคนระดบักลางเพิมขึนอยา่งมาก จึงทาํให้

อตัราการเขา้ศึกษาต่อในสายอาชีพเพิมมากขึนไปดว้ย รวมถึงการขาดแคลนบุคลากรผูส้อนวิชาชีพ

จากการพฒันาพืนทีชายฝังทะเลภาคตะวนัออก  

 ในภาพรวม พบว่า สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาส่วนใหญ่ดาํเนินการปฏิรูปหลกัสูตรและ

การเรียนการสอน การศึกษาขนัพืนฐานโดยจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาทีสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร

แกนกลางและสอดคลอ้งกบับริบทของทอ้งถิน (สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและ

สงัคมแห่งชาติ, 2559, หนา้ 34) โดยแบ่งเป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก ดงันี 

จงัหวดัฉะเชิงเทรา มีโรงเรียน 8 โรงเรียน 

จงัหวดัปราจีนบุรี มีโรงเรียน 19 โรงเรียน 

จงัหวดัสระแกว้ มีโรงเรียน 14 โรงเรียน 

จงัหวดัจนัทบุรี มีโรงเรียน 23 โรงเรียน 

จงัหวดัตราด มีโรงเรียน 16 โรงเรียน 

จงัหวดัชลบุรี มีโรงเรียน 31 โรงเรียน 

จงัหวดัระยอง มีโรงเรียน 19 โรงเรียน 



 

บริบทของโรงเรียนระยองวทิยาคม 

 ข้อมูลทัวไป 

  โรงเรียนระยองวิทยาคม เลขที 179 ถนนตากสินมหาราช ตาํบลท่าประดู่ อาํเภอ                              

เมืองระยอง จงัหวดัระยอง สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โทรศพัท ์                      

0-3861-1010 โทรสาร 0-3861-4332 E-mail: rayongwitt@yahoo.co.th Website: 

www.rayongwit.ac.th เปิดสอนระดบัชนัมธัยมศึกษาปีที 1 ถึงระดบัชนัมธัยมศึกษาปีที 6 เนือที                   

48 ไร่ 1 งาน เขตพืนทีบริการ 6 ตาํบล ไดแ้ก่ ท่าประดู่ เนินพระ ทบัมา บา้นแลง ตะพงนอก และ             

เชิงเนิน 

 ประวตั ิ

  “โรงเรียนระยองวิทยาคม” เกิดขึนจากการรวมโรงเรียนเก่า 2 โรงเรียนเขา้ดว้ยกนั คือ  

โรงเรียนระยองมิตรอุปถมัภ ์(ก่อตงัเมือ พ.ศ. 2442) และโรงเรียนสตรีระยอง “บุญศิริบาํเพญ็” 

(ก่อตงัเมือวนัที 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2463) เมือวนัที 5 สิงหาคม พ.ศ. 2514 มีการรวมโรงเรียนสอง

โรงเรียนเป็นโรงเรียนเดียวกนัตงัชือใหม่ว่า “โรงเรียนระยองวิทยาคม” บนเนือทีเดิมของโรงเรียน

ระยองมิตรอุปถมัภ ์ซึงมีพืนทีประมาณ 48 ไร่ 1 งานเศษ โดยมีนายกนก จนัทร์ขจร เป็นอาจารยใ์หญ่

คนแรก ส่วนโรงเรียนสตรีระยอง “บุญศิริบาํเพญ็” นนั ปัจจุบนัเป็นทีตงัของโรงเรียนอนุบาลระยอง

ฝ่ายประถม โรงเรียนระยองวิทยาคมเป็นโรงเรียนแบบสหศึกษา จดัการเรียนการสอน 2 ระดบั คือ 

ระดบัชนัมธัยมศึกษาตอนตน้และมธัยมศึกษาตอนปลาย เมือปีการศึกษา 2517 กรมสามญัศึกษาได้

พิจารณาคดัเลือกโรงเรียนระยองวิทยาคมใหอ้ยูใ่นโครงการ ค.ม.ภ. (โครงการพฒันาโรงเรียนมธัยม

ในส่วนภูมิภาค) รุ่นที 1 และเริมใชห้ลกัสูตร ค.ม.ภ. ตงัแต่ปีการศึกษา 2517 เป็นตน้มา จากการที

โรงเรียนเขา้อยูใ่นโครงการดงักล่าวทาํใหโ้รงเรียนไดรั้บการสนบัสนุนใหมี้อาคารเรียน โรงฝึกงาน 

วสัดุครุภณัฑ ์อุปกรณ์ต่าง ๆ ตลอดจนบุคลากรมากขึน ส่งผลใหโ้รงเรียนระยองวิทยาคมเป็น

โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่โรงเรียนหนึง จากนนัโรงเรียนก็ไดเ้จริญกา้วหนา้มาเป็นลาํดบั 

ไดรั้บความนิยมจากผูป้กครองและประชาชนทวัไปส่งบุตรหลานเขา้ศึกษาเล่าเรียน ทงันีเพราะ

โรงเรียนไดรั้บการสนบัสนุนเป็นอยา่งดีจาก คณะกรรมการสถานศึกษาขนัพืนฐาน สมาคมศิษยเ์ก่า

โรงเรียนระยองมิตรอุปถมัภ ์สมาคมผูป้กครองและครูโรงเรียนระยองวิทยาคม คณะกรรมการ

ผูป้กครองเครือข่าย ตลอดจนมูลนิธิ ฯ และองคก์รหน่วยงานต่าง ๆ ทงัภาครัฐและเอกชน                                

แมโ้รงเรียนระยองวิทยาคมจะไดรั้บการพฒันาจนเป็นทียอมรับของผูป้กครอง ชุมชน องคก์ร 

หน่วยงานต่าง ๆ แต่โรงเรียนก็ยงัคงมีการปรับปรุงพฒันาการบริหารจดัการดา้นต่าง ๆ ใหมี้

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อนกัเรียน ผูป้กครอง ครู และชุมชนอยา่งต่อเนืองเพือ

ยกระดบัคุณภาพของโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล 



 

 คาํขวญัของโรงเรียน  เรียนเด่น กีฬาดี มีวินยั ใฝ่คุณธรรม 

 คตพิจน์ประจาํโรงเรียน นตฺถิ ป ฺญา สมา อาภา 

“แสงสว่างเสมอดว้ยปัญญา ....... ไม่มี” 

No light is brighter than wisdom. 

 สีประจาํโรงเรียน  นาํเงิน-เหลือง 

นาํเงิน คือ ความกลา้หาญ ความฉลาด ความอดทน 

เหลือง คือ ความสุภาพ ความมีมารยาท และคุณธรรม 

 วสัิยทัศน์ 

  โรงเรียนระยองวิทยาคมมีคุณภาพการศึกษาเทียบเคียงมาตรฐานสากลบนพืนฐานของ

ความเป็นไทย ภายในปีการศึกษา 2561  

 เป้าหมาย 

  1.  โรงเรียนมีระบบบริหารจดัการทีมีคุณภาพโดยใชข้อ้มูลสารสนเทศ ผลการประเมิน 

และผลการวิจยัเป็นฐานความคิด 

  2.  โรงเรียนมีหลกัสูตรทีสอดคลอ้งกบัทอ้งถิน มีคุณภาพเทียบเคียงมาตรฐานสากลโดยมี

หลกัสูตรพิเศษ และรายวิชาเพิมเติมหลากหลายใหน้กัเรียนเลือกเรียนตามความถนดัและความสนใจ 

  3.  โรงเรียนมีระบบเทคโนโลยทีนัสมยัพร้อมใชง้าน 

  4.  ผูบ้ริหารใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารจดัการ 

  5.  ผูบ้ริหารสร้างเครือข่ายทางการศึกษาทงัในและต่างประเทศเพือพฒันาการจดั

การศึกษาของโรงเรียน 

  6.  โรงเรียนมีแหล่งเรียนรู้และใชป้ระโยชน์อยา่งสูงสุดเพือพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน 

ครู บุคลากรทางการศึกษาและผูเ้กียวขอ้ง 

  7.  ครูมีความรู้ ความสามารถในการจดักระบวนการเรียนรู้สาํหรับนกัเรียนในศตวรรษ                       

ที 21 

  8.  ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ (ICT) 

และสืออิเลก็ทรอนิกส์ในการจดักระบวนการเรียนรู้ และการเผยแพร่ผลงาน 

  9.  ครูใชผ้ลการวิจยั สือและนวตักรรมเพือพฒันานกัเรียนอยา่งต่อเนือง 

  10.  ครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรมตามหลกัจรรยาบรรณ

วิชาชีพ 

  11.  นกัเรียนมีผลสมัฤทธิทางการเรียนของทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้เป็นไปตามเป้าหมาย

โรงเรียนมาตรฐานสากล 



 

  12.  นกัเรียนมีความสามารถในการสือสารดว้ยภาษาไทยและภาษาต่างประเทศไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

  13.  นกัเรียนมีความสามารถดา้นทกัษะการคิดขนัสูงและมีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ (ICT) เพือการเรียนรู้ 

  14.  นกัเรียนมีความสามารถในการศึกษา เรียนรู้และผลิตผลงานดา้นต่าง ๆ ดว้ยตนเอง

อยา่งมีคุณภาพ 

  15.  นกัเรียนเป็นผูมี้จิตสาธารณะ มีความรับผดิชอบต่อสงัคม มีจิตสาํนึกในการบริการ

สงัคมและการส่งเสริม พิทกัษ ์ปกป้องสิงแวดลอ้ม 

  16.  นกัเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมหลกั 12 ประการ 

  17.  นกัเรียนมีความเขา้ใจเกียวกบัวิถีชีวิต ศิลปวฒันธรรมทีแตกต่างและอยูร่่วมกนั             

อยา่งสนัติ 

  18.  คณะกรรมการสถานศึกษากาํกบัดูแลและขบัเคลือนการดาํเนินงานของโรงเรียนให้

บรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมาย 

  19.  ผูป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาและพฒันาโรงเรียน 

  อตัลกัษณ์ของสถานศึกษา เก่ง ดี มีวนิยั 

 เอกลกัษณ์ของสถานศึกษา โรงเรียนคุณภาพยอดนิยม 

 พนัธกจิ 

  1.  พฒันาการบริหารโรงเรียนอยา่งมีระบบโดยยดึหลกัธรรมาภิบาลดว้ยทกัษะภาวะผูน้าํ

ในศตวรรษที 21 

  2.  พฒันาหลกัสูตรโรงเรียนใหต้อบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล และมีคุณภาพ

เทียบเคียงมาตรฐานสากล 

  3.  พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศสาํหรับการบริหารโรงเรียน และการจดั

กระบวนการเรียนรู้ 

  4.  พฒันาสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ 

  5.  พฒันาครูใหมี้ทกัษะการจดักระบวนการเรียนรู้สาํหรับนกัเรียนในศตวรรษที 21 

  6.  พฒันานกัเรียนใหมี้ศกัยภาพเป็นพลโลกบนพืนฐานของความเป็นไทย 

  7.  พฒันาการจดัการศึกษาของโรงเรียนโดยเปิดโอกาสใหห้น่วยงานภายนอก 

คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง และชุมชนเขา้มามีส่วนร่วม   

 จากการทีโรงเรียนระยองวิทยาคมเกิดจากการรวมโรงเรียนสองโรงเรียนทีเป็นโรงเรียน

ชายลว้นและโรงเรียนหญิงลว้นประจาํจงัหวดัมาเป็นโรงเรียนแบบสหศึกษาเป็นระยะเวลาที



 

ค่อนขา้งยาวนาน และประกอบกบัจงัหวดัระยองมีการยา้ยถินฐานของประชากรจากพืนทีใน                   

ภาคต่าง ๆ ของประเทศเขา้มา จึงทาํใหโ้รงเรียนระยองวิทยาคมเป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาทีมี                

ความหลากหลายทางสงัคม มีลกัษณะทวัไปเหมาะสมทีจะเป็นตวัแทนเพือเป็นแนวทางให้

สถานศึกษาอืนได ้ผูว้ิจยัจึงใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) โดยกาํหนดให้

โรงเรียนระยองวิทยาคม สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 เป็นกลุ่มเป้าหมาย              

ทีใชใ้นการทดลองรูปแบบการจดัการเรียนรู้ในงานวิจยันี 

 

แนวคดิทฤษฎเีกียวกับการจดัการเรียนรู้  

  ทิศนา แขมมณี (2555, หนา้ 2-6) ไดก้ล่าวว่า การสอนเป็นพฤติกรรมทางธรรมชาติ 

ของมนุษยใ์นการทีจะช่วยเหลือกนัในการเรียนรู้สิงต่าง ๆ รอบตวัเพือประโยชน์ในการดาํรงชีวิต  

การสอนมีลกัษณะของการถ่ายทอดความรู้ความคิด ความเชือ ทกัษะและเจตคติ ซึงในยคุปัจจุบนันี

การจดัการเรียนการสอนเนน้การสร้างความรู้โดยผูเ้รียน (Construction) เป็นการเรียนรู้ทีผูเ้รียน             

เป็นผูส้ร้างความรู้ซึงมีพืนฐานจากแนวคิดการเรียนรู้ทีเปลียนบทบาทของครูจากผูด้าํเนินการเรียน 

การสอนมาเป็นผูอ้าํนวยความสะดวกในการเรียนรู้ของผูเ้รียน และเนน้บทบาทของผูเ้รียนเป็น 

ผูก้ระทาํ (Acting on) เพือสร้างความรู้ความเขา้ใจประสบการณ์ เหตุการณ์หรือสิงต่าง ๆ ในสงัคม

และสิงแวดลอ้มรอบตวัทีไดป้ระสบดว้ยกระบวนการทางปัญญาและกระบวนการทางสงัคม ไม่ใช่

การรับเขา้มา (Taking in) จากการทีครูเป็นผูถ่้ายทอด  

 สะทอ้นใหเ้ห็นแนวโนม้บทบาทของครูในกระบวนการเรียนรู้ของมนุษยที์เปลียนแปลง

ไปอยา่งชดัเจนจากผูที้มีบทบาทเด่นและเป็นฝ่ายกระทาํ เพือใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้มาเป็นผูเ้รียน              

มีบทบาทเด่นและเป็นฝ่ายลงมือกระทาํเองเพือสร้างความรู้ ซึงตรงกบัพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 (แกไ้ขเพิมเติมฉบบัที 2 พ.ศ. 2545) ซึงกล่าวถึงแนวการจดัการศึกษาใน               

มาตรา 22 ไวด้งันี 

 “การจดัการศึกษาตอ้งยดึหลกัว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้

และถือว่าผูเ้รียนมีความสาํคญัทีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันา

ตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ” 

 การสอนจึงเป็นกระบวนการทีเนน้ปฏิสมัพนัธร์ะหว่างผูส้อนกบัผูเ้รียนโดยมีจุดมุ่งหมาย

เพือช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ โดยการดาํเนินการทีเกิดขึนนนัเป็นไปอยา่งมีการวางแผนหรือตงัใจ

ใหเ้กิดขึนมิใช่การเกิดขึนตามยถากรรม โดยมีแนวคิดทฤษฎีเกียวกบัการจดัการเรียนการสอนดงันี  

 

 



 

 ทฤษฎเีชิงระบบ (System approach)  

 ระบบมีความสาํคญัในการช่วยใหก้ารดาํเนินต่าง ๆ เกิดสมัฤทธิผลตามเป้าหมายซึงคาํว่า 

“ระบบ” มีผูใ้หค้าํจาํกดัความไดต่้าง ๆ กนัดงันี 

  โกวฒัน ์เทศบุตร (2552, หนา้ 1) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า ระบบ หมายถึง องคป์ระกอบ 

ทีทาํงานอยา่งประสานสมัพนัธเ์พือบรรลุเป้าหมายใดเป้าหมายหนึง ซึงในการทาํงานของระบบ 

ไม่เพียงแต่จะมีปฏิสมัพนัธข์ององคป์ระกอบภายในตวัของมนัเองแลว้ ยงัมีปฏิสมัพนัธก์บั 

สภาพแวดลอ้มภายนอกอีกดว้ย 

ทิศนา แขมมณี (2555, หนา้ 215) ใหค้วามหมายของคาํว่า ระบบ คือ ในการเรียนหรือ  

การทาํงานเป็นการรู้จกัวางแผนจดัระเบียบในการทาํสิงต่าง ๆ ใหมี้ความสมัพนัธก์นัในลกัษณะ             

ทีจะช่วยใหต้นสามารถบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายทีกาํหนดเอาไวไ้ด ้จึงอาจกล่าวไดว้่า “ความเป็น

ระบบ” เป็นปัจจยัทีสาํคญัอยา่งหนึงในการทาํงานใด ๆ ประสบความสาํเร็จ มีประสิทธิภาพตามทีตงั

ไว ้เนืองจาก “ระบบ” มีความสาํคญัในการช่วยใหก้ารดาํเนินงานต่าง ๆ เกิดสมัฤทธิผลตามเป้าหมาย  

 พงศกร กาวิชยั (2558, หนา้ 18) ไดก้ล่าวว่า ทฤษฎีเชิงระบบเป็นระบบทีสามารถ                

มีการเปลียนไดต้ลอดเวลาตามบทบาทหนา้ที การดาํเนินงาน หรือสภาวะแวดลอ้มทีเปลียนแปลงไป 

โดยสามารถแบ่งไดเ้ป็น 4 ส่วนหลกั คือ สิงทีป้อนเขา้ไป (Input) กระบวนการ (Process) ผลงาน 

(Output) และขอ้มูลยอ้นกลบั (Food back) โดยแต่ละส่วนตอ้งมีความสมัพนัธแ์ละผสมผสานเป็น

อนัหนึงอนัเดียวกนั ทงันีระบบในการดาํเนินงานของแต่ละองคก์รก็ยอ่มขึนอยูก่บับริบทของพืนที 

ศิริชยั กาญจนวาสี (2554, หนา้ 109-110) ไดก้ล่าวว่า วิธีเชิงระบบ (Systematic approach) 

เป็นการยดึมาตรการเขา้ถึงคุณค่าและเกณฑต์ดัสินคุณค่าตามแนวคิดปรัชญาปรนยันิยม

(Objectivism) ซึงมีความเชือว่าวิธีเชิงระบบเป็นวิธีทีเหมาะสมในการประเมิน เพราะมีรูปแบบที

แสดงถึงการวางแผนการดาํเนินงานและวิธีดาํเนินงานอยา่งชดัเจน รัดกุมและเป็นระบบ สนบัสนุน

การใชเ้ครืองมือต่าง ๆ ทีไดม้าตรฐานในการเก็บรวบรวมขอ้มูล พยายามควบคุมสถานการณ์และ 

ตวัแปรแทรกซอ้นทีอาจส่งผลกระทบ ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลตามแผนการทีกาํหนด และสรุปผล 

ตามเกณฑม์าตรฐานทีกาํหนดไวล่้วงหนา้ 

อาํนาจ ธีระวนิช (2553, หนา้ 93-94) ไดก้ล่าวว่า ทฤษฎีเชิงระบบ เป็นวิธีการจดัการที

ผสมผสานหนา้ทีการจดัการกิจกรรมการจดัการและการวางแผนเชิงกลยทุธเ์ขา้ดว้ยกนั โดยพิจารณา

ถึงสภาพแวดลอ้มภายนอก ดงัภาพที 2 แสดงถึงระบบหนึง ๆ ประกอบดว้ยปัจจยันาํเขา้ (Input 

stage) ขนัตอนการแปรสภาพ (Conersion or transformtion stage) และขนัตอนผลผลิต (Output 

stage) และมีขอ้มูลป้อนกลบั (Feedback)   

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที 2  ความสมัพนัธข์องระบบต่าง ๆ (อาํนาจ ธีระวนิช, 2553, หนา้ 93-94)  

 

Schoderbek, Schoderbek and Kefalas (1990, pp. 6-10) เสนอว่า การแกปั้ญหาในปัจจุบนั

จาํเป็นตอ้งมองทีระบบมากกว่าพิจารณารายละเอียดของแต่ละปัญหา ดงันนั จึงมองปัญหาโดยรวม

หรือทีเรียกว่า Systems view or systems approach และไดข้ยายความว่า วิธีการเชิงระบบ                    

มีความแตกต่างกบั วิธีการเชิงวิเคราะห์ (Analytical approach) ตรงทีวิธีการเชิงระบบเป็น

กระบวนการแยกแยะจากส่วนรวมทงัหมด ออกเป็นส่วน ๆ ทีเลก็กว่า เพือใหเ้ขา้ใจการทาํหนา้ทีของ

ส่วนร่วมวิธีการเชิงระบบอยูบ่นพืนฐานของ ทฤษฎีระบบทวัไป ซึงสมัพนัธเ์กียวขอ้งกบัการรวมเอา

แนวทางปฏิบติัต่าง ๆ มารวมกนัเขา้เพือการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ 

สรุปไดว้่า ทฤษฎีเชิงระบบ (Systems approach) หมายถึง วิธีการทางความคิดทีเป็น

รูปแบบ ซึงแสดงใหเ้ห็นวิธีการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ โดยเนน้การมองปัญหาอยา่งองคร์วม ทงันี

รูปแบบของวิธีการหาความรู้เกียวขอ้งโดยตรงกบัการวเิคราะห์สงัเคราะห์และวางรูปแบบ                   

การดาํเนินการโดยตอ้งเกียวพนักบัรูปแบบปฏิบติัทงัภายในและภายนอกโดยใชร้ะบบมาเป็น

พืนฐานความคิด 

  องค์ประกอบของระบบ 

 เนืองจาก “ระบบ” มีความสาํคญัในการช่วยใหก้ารดาํเนินงานต่าง ๆ เกิดสมัฤทธิผลตาม

เป้าหมายจึงไดเ้กิดความคิดและนวตักรรมในดา้นนีขึนเรืองหนึงทีเรียกกนัว่า “System approach” 

หรือ “วิธีการเชิงระบบ” ซึงไดแ้พร่หลายในวงการต่าง ๆ รวมทงัวงการศึกษาวิธีการเชิงระบบ            

ปัจจยันําเข้า (Input stage) 
 

องคก์รไดรั้บปัจจยันาํเขา้

จากสภาพแวดลอ้ม 

ผลผลติ (Output stage) 
 

องคก์รนาํผลผลิตส่งกลบั

ไปยงัสภาพแวดลอ้ม 

การแปรสภาพ 

(Conversion or 

transformation stage) 
 

องคก์รไดรั้บปัจจยันาํเขา้

เพือเพิมมูลค่า 

ข้อมูลป้อนกลบั (Feedback) 

การขยายผลผลิตทาํใหอ้งคก์ร 

สามารถไดรั้บปัจจยันาํเขา้ใหม่ 



 

เป็นแนวคิดทีใชใ้นการจดัสิงต่าง ๆ ใหเ้ป็นระเบียบเพือนาํไปสู่เป้าหมายทีตอ้งการ ซึงตอ้งอาศยั

ความสามารถในการจาํแนกแยกแยะองคป์ระกอบทีสาํคญัของสิงนนั และการจดัความสมัพนัธข์อง

องคป์ระกอบเหล่านนัใหส่้งเสริมกนัอยา่งเป็นระเบียบ โดยมองว่าระบบควรประกอบไปดว้ย             

ส่วนสาํคญัอยา่งนอ้ย 3 ส่วน ไดแ้ก่ (ทิศนา แขมมณี, 2555, หนา้ 215)  

1.  ตวัป้อน (Input) คือ องคป์ระกอบต่าง ๆ ของระบบนนัหรืออีกนยัหนึงกคื็อ สิงต่าง ๆ  

ของระบบทีเกียวขอ้งกบัระบบนนั องคป์ระกอบต่าง ๆ ของระบบใดระบบหนึงจะมีจาํนวนและ 

ความสาํคญัมากนอ้ยเพียงใด มกัขึนอยูก่บัความรู้ ความคิด และประสบการณ์ของผูจ้ดัระบบ 

2.  กระบวนการ (Process) หมายถึง การจดัความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบต่าง ๆ ของ 

ระบบใหมี้ลกัษณะทีเอืออาํนวยต่อการบรรลุเป้าหมาย ระบบใดระบบหนึงอาจมีองคป์ระกอบ 

เหมือนกนัแต่อาจมีลกัษณะของการจดัความสมัพนัธแ์ตกต่างกนัได ้แลว้แต่ความคิด ความรู้ และ 

ประสบการณ์ของผูจ้ดัระบบ 

3.  ผลผลิต (Product) ผลผลิต คือ ผลทีเกิดขึนจากกระบวนการดาํเนินงาน หากผล                 

ทีเกิดขึนเป็นไปตามเป้าหมายทีกาํหนดไว ้แสดงว่า ระบบนนัมีประสิทธิภาพ หากผลทีเกิดขึน                    

ไม่เป็นไปตามทีคาดหวงั แสดงว่าระบบนนัยงัมีจุดบกพร่อง ควรทีจะพิจารณาแกไ้ขปรับปรุง

กระบวนการหรือตวัป้อนซึงเป็นเหตุใหเ้กิดผลนนั 

ส่วนประกอบทงั 3 ส่วน ถือว่าเป็นส่วนประกอบเบืองตน้ของระบบทีสมบูรณ์ควรจะมี 

ส่วนสาํคญัเพิมขึนอีก 2 ส่วน 

4.  กลไกควบคุม (Control) คือ กลไกหรือวิธีการทีใช ้ในการควบคุมหรือตรวจสอบ 

กระบวนการใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

5.  ขอ้มูลป้อนกลบั (Feedback) หมายถึง ขอ้มูลทีไดจ้ากการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์

ระหว่างผลผลิตกบัจุดมุ่งหมายซึงจะเป็นขอ้มูลป้อนกลบัไปสู่การปรับปรุงกระบวนการและตวัป้อน 

ซึงสมัพนัธก์บัผลผลิตและเป้าหมายนนั 

 การพฒันากจิกรรมการเรียนการสอนตามวธิขีองทฤษฎีเชิงระบบ (System approach)  

 ทิศนา แขมมณี (2555, หนา้ 217) กล่าวว่า วิธีการเชิงระบบ คือ การนาํเอาองคป์ระกอบ

หลาย ๆ ส่วนมารวมกนัอยา่งมีความสอดคลอ้งสมัพนัธแ์ละส่งเสริมซึงกนัและกนั จนเกิดสมัฤทธิ

ผลตามวตัถุประสงคที์ไดว้างไวโ้ดยทวัไปองคป์ระกอบทีสาํคญัของวิธีการเชิงระบบจะมีอยู ่3 ส่วน 

คือ  

 1.  ปัจจยัหรือสิงนาํเขา้ (Input) ไดแ้ก่ ความรู้และกระบวนการเรียนการสอนทีผูส้อนจดั

ใหแ้ก่ผูเ้รียน 



 

 2.  กระบวนการ (Process) ไดแ้ก่ กระบวนการทีผูเ้รียนนาํความรู้จาก Input ไปขยายผล

หรือทดลองใชก้บัชีวิตจริง 

 3.  ผลผลิตหรือผลสาํเร็จขนัสุดทา้ยตามทีคาดหวงั (Output) คือ ผลการเรียนรู้ทีผูเ้รียน 

ไดรั้บจากการนาํความรู้นนัไปขยายผลหรือทดลองกบัชีวิตจริงตามวตัถุประสงคที์ตงัไว ้

 การพฒันากิจกรรมการเรียนการสอนตามวิธีของทฤษฏีเชิงระบบ (System approach) คือ  

การจดัองคป์ระกอบทีเป็นกิจกรรมสาํคญัของการเรียนการสอนไวใ้หมี้ความสอดคลอ้งสมัพนัธแ์ละ 

ส่งเสริมซึงกนัและกนั เพือช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรทีกาํหนดไว ้

 รูปแบบของการพฒันากิจกรรมการเรียนรู้ตามทฤษฎีเชิงระบบ ไดก้าํหนดองคป์ระกอบ 

ทีเป็นกิจกรรมการเรียนการสอนทีสอดคลอ้งสมัพนัธก์นัไว ้8 ขนัตอน คือ  

 ขนัที 1 คน้หาปัญหา (แท)้ คือ ปัญหาทีมาจากเหตุ 

 ขนัที 2 กาํหนดความตอ้งการ (ทีเป็นรูปธรรม)  

 ขนัที 3 กาํหนดจุดประสงค ์(ทีปฏิบติัได)้  

 ขนัที 4 กาํหนดหวัขอ้เนือหา (ทีเป็นรูปธรรม)  

 ขนัที 5 กาํหนดกระบวนการเรียนการสอน เทคนิค สือ และเวลาทีครอบคลุม I-P-O 

 ขนัที 6 การตรวจสอบประสิทธิภาพเบืองตน้ 

 ขนัที 7 การสอน 

 ขนัที 8 การประเมินประสิทธิภาพการเรียนการสอน 

 กล่าวโดยสรุปไดว้่า องคป์ระกอบของระบบจะมีการดาํเนินงานไปตามลาํดบัและ 

ต่างก็มีปฏิสมัพนัธก์บัสภาพแวดลอ้มเดียวกนัดว้ย ส่วนการควบคุมหรือการตรวจสอบแกไ้ขระบบ 

อาจไม่เป็นไปตามลาํดบัก็ได ้เช่น ตวันกัเรียนมีผลสมัฤทธิทางการเรียนตาํ ผลการตรวจสอบแกไ้ข 

จะตอ้งอาศยัขอ้มูลยอ้นกลบัดว้ย 

 กระบวนการพฒันาระบบ 

 โกวฒัน ์เทศบุตร (2552, หนา้ 6) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการพฒันาระบบ ไวว้่ากระบวนการ 

หรือวฏัจกัรการพฒันาระบบ (The systems development life cycle) จดัเป็นกระบวนการอา้งอิง 

เพือใหก้ารพฒันาระบบงานบรรลุประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลในการปฏิบติั โดยแต่ละ

ขนัตอนจะมีเป้าหมายเฉพาะทีมุ่งบรรลุทีจะนาํไปสู่การบรรลุเป้าหมายโดยรวมของระบบงานนนั ๆ 

ซึงอาจมีผูแ้บ่งขนัตอนแตกต่างกนัออกไป 5 ขนัตอนบา้ง 7 บา้ง ขึนอยูก่บัวตัถุประสงคข์อง                       

การพฒันานนั ๆ แต่โดยทวัไปมกัจะประกอบดว้ย 5 ขนัตอน คือ  

 1.  การศึกษาหรือทาํความเขา้ใจระบบ (Systems investigation) มีเป้าหมายสาํคญั 

 คือ เพือใหท้ราบสภาพทีเป็นอยูจ่ริง (Facts) ของระบบงานทีจะพฒันาทงัในส่วนของปัจจยันาํเขา้ 



 

กระบวนการ และผลผลิตทีมุ่งบรรลุ โดยสะทอ้นใหเ้ห็นวิธีการดาํเนินงานหรือขนัตอนและวิธีการ 

ดาํเนินงานอยา่งไร มีอะไรบา้งทีเป็นปัจจยันาํเขา้ และมีผลการดาํเนินงานเป็นอยา่งไร 

 2.  การวิเคราะห์ระบบ (Systems analysis) มีเป้าหมาย คือ ใหท้ราบจุดแข็ง 

(Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses) ของระบบปัจจุบนัว่าบรรลุหรือไม่บรรลุเป้าหมายของระบบ 

นนั ๆ อยา่งไร ดว้ยกระบวนการดาํเนินงานทีดาํเนินอยู ่และปัจจยันาํเขา้ทีมีขอ้ดีขอ้ดอ้ย หรือจุดแข็ง 

จุดอ่อนอะไร 

 3.  การออกแบบระบบ (Systems design) มีเป้าหมายเพือใหไ้ดว้ิธีการดาํเนินงาน 

หรือขนัตอนวิธีการดาํเนินงานทีมีประสิทธิภาพ โดยในขนัตอนนีจะครอบคลุมไปถึงการประเมิน 

ระบบโดยผูเ้ชียวชาญและการจดัทาํคู่มือการดาํเนินงาน 

 4.  การนาํระบบไปใชห้รือสู่การปฏิบติั (Systems implementation) มีเป้าหมาย 

เพือใหบ้รรลุประสิทธิภาพการดาํเนินงานนนั ๆ ซึงจะครอบคลุมการใหค้วามรู้ความเขา้ใจแก่ 

ผูป้ฏิบติังาน การกาํกบัติดตามดูแลและนิเทศของผูบ้ริหาร 

 5.  การตรวจสอบทบทวนระบบ (Systems review) มีเป้าหมายเพือปรับแกไ้ขจุดอ่อน              

ทีทาํใหไ้ม่บรรลุประสิทธิภาพของระบบทีตอ้งการ ซึงตอ้งมีการตรวจสอบทบทวนทุกขนัตอนของ

การพฒันาระบบ โดยเฉพาะอยา่งยงิวิธีการดาํเนินงานหรือขนัตอนและวิธีการดาํเนินงาน รวมทงั 

การดาํเนินงานตามระบบใหม่ทีพฒันาขึน 

 การพฒันารูปแบบระบบการเรียนรู้ในครังนี ผูว้ิจยัไดใ้ชก้ระบวนการพฒันาระบบ 

เป็นกรอบในการศึกษาคน้ควา้ประกอบดว้ย กิจกรรม 5 ขนัตอน ไดแ้ก่ การศึกษาหรือ                             

ทาํความเขา้ใจระบบ (Systems investigation) การวิเคราะห์ระบบ (Systems analysis) การออกแบบ

ระบบ (Systems design) การนาํระบบไปใชห้รือสู่การปฏิบติั (Systems implementation)               

การตรวจสอบทบทวนระบบ (Systems review) ซึงแต่ละขนัตอนมีการดาํเนินการอยา่งต่อเนือง 

เชือมโยงและสมัพนัธก์นัตงัแต่เริมตน้จนสินสุดการพฒันารวมถึงการนาํการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 

แบบมีส่วนร่วมในทุกระยะของการวิจยั 

 การสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสําคญั (Learner centered)  

 จากการศึกษาการจดัการเรียนการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญันกัการศึกษาไดใ้ห ้

ความหมายของการเรียนการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัไวด้งันี 

 ฉลาด จนัทรสมบติั (2551, หนา้ 239) ไดนิ้ยามความหมายของการจดัการเรียนการสอน 

ทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั หมายถึง การจดัการเรียนรู้ ดว้ยวิธีการกาํหนดจุดมุ่งหมายสาระกิจกรรม 

แหล่งการเรียนรู้สือการเรียนรู้ และการวดัผลประเมินผลทีมุ่งพฒันา “คน” และ “ชีวิต” ใหเ้กิด 

ประสบการณ์การเรียนรู้เต็มความสามารถ สอดคลอ้งกบัความถนดั ความสนใจของผูเ้รียน 

ประยกุตใ์ชใ้นชีวติประจาํวนั 



 

 พิทยา บริจาค (2559, หนา้ 28) ใหค้วามหมายของการเรียนรู้ทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัไวว้่า 

เป็นกระบวนการพฒันาร่างกายและจิตใจสติปัญญาความรู้และคุณธรรมของผูเ้รียน โดยเนน้ผูเ้รียน

เป็นแกนกลางของการสร้างพฒันาความเจริญงอกงาม สร้างการมีส่วนร่วมรู้ ร่วมคิด ร่วมการกระทาํ 

ระหว่างผูเ้รียนกบัผูเ้รียน และผูเ้รียนผูส้อน ดว้ยการใชย้ทุธวิธีทีหลากหลายและยดืหยุน่ คาํนึงถึง

ความสามารถทีแตกต่างกนัของผูเ้รียน โดยมีผูส้อนเป็นผูร่้วมวางแผนกิจกรรมการเรียนรู้                     

เป็นผูก้ระตุน้ส่งเสริมความคิดและอาํนวยความสะดวกใหผู้เ้รียน มีปฏิสมัพนัธท์างสงัคม พฒันา

ตนเองอยา่งเต็มทีสอดคลอ้งกบัศกัยภาพ ความตอ้งการความถนดั และความสนใจของผูเ้รียน 

  Arends (2001, p. 25) ไดก้ล่าวว่า รูปแบบการเรียนการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 

(Student-centered model) หมายถึง รูปแบบการเรียนการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นผูที้มีบทบาทสาํคญั

ในการเรียนรู้ หรือเป็นผูส้ร้างความรู้บทบาทของครูทาํหนา้ทีอาํนวยความสะดวก และเป็นทีปรึกษา

การทาํงานของผูเ้รียน ชือของรูปแบบการเรียนการสอนในกลุ่มนีนิยมเรียกว่า รูปแบบการเรียนรู้

มากกว่ารูปแบบการสอน เช่น รูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative learning) รูปแบบ 

การเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน (Problem-based learning) รูปแบบการเรียนรู้ตามแนววฏัจกัร 

การเรียนรู้ (4 MAT: The circle of learning model) เป็นตน้ 

 สรุปไดว้่า การเรียนรู้ทีผูเ้รียนสาํคญัทีสุดเป็นกระบวนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน

ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ทีตรงกบัความรู้และตามระดบัความสามารถ (Self-paced learning) หรือ                  

เป็นกระบวนการเรียนการสอนทีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้ลือกเรียนและทาํกิจกรรมในสิงทีตรงกบั

สภาพปัญหาของตนเองเพือบรรลุวตัถุประสงคที์กาํหนดไว ้โดยเนน้กิจกรรมทีผูเ้รียนสามารถ                 

นาํความรู้ไปใชก้บัชีวิตของตนเอง โดยเนน้กระบวนการและกิจกรรมทีหลากหลายทงักระบวนการ

กลุ่ม และศึกษาดว้ยตวัเอง 

 หลกัการจดัการเรียนการสอนทีเน้นผู้เรียนเป็นสําคญั 

 สุภาพ เต็มรัตน ์(2550, หนา้ 35-36) กล่าวว่า การจดัการเรียนการสอนทีเนน้ผูเ้รียน 

เป็นสาํคญั เป็นแนวคิดทีไดรั้บการกล่าวถึงในวงการศึกษามาอยา่งยาวนาน จากแนวคิดของ John 

Dewey นกัการศึกษาคนสาํคญัของอเมริกาทีเสนอแนวคิดเรือง การพฒันากระบวนการเรียนรู้ที

ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยใหน้กัเรียนไดพ้ฒันาประสบการณ์การเรียนรู้จากการลงมือปฏิบติั ซึงโรงเรียน

ในประเทศไทยก็ไดรั้บอิทธิพลจากแนวคิดนี แต่การจดัการเรียนรู้ทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัไดรั้บ             

การกล่าวถึงมากขึน เมือมีการปฏิรูปการศึกษา และต่อมาไดก้าํหนดไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 (แกไ้ขเพิมเติม ฉบบัที 2 พ.ศ. 2545) โดยระบุไวใ้นแนวการจดัการศึกษา                

ใหถื้อว่าผูเ้รียนมีความสาํคญัทีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันา

ตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ John Dewey มีแนวคิดว่า การศึกษาเป็นฟังกช์นัหนึงของสงัคม 



 

โรงเรียนจึงมีปฏิสมัพนัธก์บัสงัคมอยูต่ลอดเวลา ครูทีดีตอ้งมีประสบการณ์ ความสนใจ และปัญหา

จากสงัคมภายนอกเขา้มาแทรกในกิจกรรมของโรงเรียนครูจะตอ้งเขา้ใจความตอ้งการและ               

ความสนใจของเดก็ ตระหนกัในการสร้างผูเ้รียนใหเ้กิดความงอกงาม และพฒันาการ (Growth and 

development) ตามศกัยภาพของเดก็แต่ละคน  

 หลกัสูตรไม่ใช่ศูนยก์ลางการเรียนรู้ แต่ศูนยก์ลางของการเรียนอยูที่ตวัเดก็ (Child-

centered) เด็กเป็นศูนยก์ลางในสิงทีเขาจะตอ้งเรียนรู้แนวคิดพืนฐานจากทฤษฎีของ Dewey's 

theories ซึงมีจุดมุ่งหมายทางการศึกษา ทีเนน้ความแตกต่างระหว่างบุคคลและพฒันาผูเ้รียนใหมี้

อิสระทางความคิดและนาํผูเ้รียนไปสู่สงัคมอยา่งเต็มที การเรียนรู้เกิดจากประสบการณ์ตรงของ

ผูเ้รียนมากกว่า ใหมี้อิสระทางความคิดและนาํผูเ้รียนไปสู่สงัคมอยา่งเต็มที การเรียนรู้เกิดจาก

ประสบการณ์ตรงของผูเ้รียนมากกว่า การถ่ายทอดความรู้และค่านิยมผา่นทางหนงัสือการสอนใชว้ิธี

บรรยาย John Dewey ยงัเนน้ว่า การศึกษาควรสนบัสนุนใหผู้เ้รียนเรียนรู้โดยตรงดว้ยตนเอง และมี

ความรับผดิชอบตนเอง ความรู้ทีใหผู้เ้รียนจะตอ้งมีความสมัพนัธก์นัทงัภายในและภายนอกโรงเรียน 

และตรงกบัความตอ้งการ จุดมุ่งหมายและความสามารถของผูเ้รียน นอกจากนีการศึกษาจะตอ้งเป็น

การนาํความรู้ทงัหลายและความรอบรู้ พฒันาความรู้ของมนุษยแ์ละช่วยสงัคมใหมี้ความกา้วหนา้

ขึน ปรัชญาของ Dewey มีพืนฐานความเชือว่า ความนึกคิดทีแตกต่างกนัเป็นสิงสาํคญั และ เป็นสิงที

ตอ้งแลกเปลียนความคิดซึงกนัและกนั แนวคิดสาํคญั ๆ ที Dewey ไดเ้สนอไว ้มีดงันี 

 1.  ธรรมชาติเด็ก ครูควรรู้ธรรมชาติของเด็กว่า เด็กมีธรรมชาติของความกระตือรือร้น

อยากรู้อยากเห็น ตรงไปตรงมา ชอบคิด และมีความคิดสร้างสรรคใ์นตวัเองทุกคน ครูจึงควร

สะทอ้นธรรมชาติของเด็กใหเ้ด็กแสดงพฤติกรรมทีเป็นธรรมชาติของเขาออกมา 

 2.  เอกตับุคคลของเด็ก ครูควรเขา้ใจเอกตับุคคลของเดก็ เขา้ใจความแตกต่างระหว่าง

บุคคล เด็กแต่ละคนมีความตอ้งการ ความสนใจและความถนดัต่างกนั ครูตอ้งยอมรับความแตกต่าง

และความหลากหลายของเด็ก ถือว่าเด็กทุกคนมีศกัดิศรี และยอมใหเ้ด็กเป็นตวัของตวัเอง มีเสรีภาพ 

และมีความอิสระ 

 3.  บทบาทของครู 

3.1  ครูควรเป็นผูร่้วมวางแผนการเรียนรู้ของเด็ก (Co-planner) ร่วมกนักาํหนด 

เป้าหมายทีพึงประสงค ์และกระบวนการเรียนรู้ 

3.2  ครูควรเป็นผูก้ระตุน้ (Motivator) ใหเ้ด็กทุกคนกระตือรือร้น สนใจ ตงัใจ ใฝ่รู้และ 

พฒันาตนเอง 

3.3  ครูควรเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก (Facilitator) ใหแ้ก่เดก็เพือใหเ้กิดการเรียนรู้  

เกิดความงอกงามและพฒันาการ  



 

 ทิศนา แขมมณี (2555, หนา้ 120-121) ไดอ้ธิบายว่าผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางกคื็อ ผูเ้รียนเป็น

สาํคญันนัเอง หมายถึง การคาํนึงถึงประโยชน์ทีผูเ้รียนจะไดรั้บใหม้ากทีสุดในกระบวนการเรียน 

การสอน ซึงจะเกิดขึนไดเ้มือผูเ้รียนตอ้งมีส่วนร่วมอยา่งเตม็ทีหรือมีส่วนร่วมอยา่งตืนตวัทงัทางกาย 

สติปัญญา อารมณ์และสงัคม บทบาทการมีส่วนร่วมในกิจกรรมกระบวนการเรียนรู้ทงั 4 ดา้น  

ของผูเ้รียนมีมากกว่าผูส้อน และผูเ้รียนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้อยา่งตืนตวั  

การจดัการเรียนรู้ทีผูเ้รียนเป็นสาํคญันนั ตอ้งอาศยับทบาทของครูและบทบาทของนกัเรียนร่วมกนั 

ดงันนั บทบาททีจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคคลทงัสองฝ่าย จึงควรเป็นไปตามตวับ่งชี                     

ทีสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ไดก้าํหนดไว ้ดงันี  

 ตวับ่งชีการเรียนรู้ของผู้เรียน 

 พฤติกรรมทีแสดงว่าเป็นการเรียนการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ไดแ้ก่  

 1.  ผูเ้รียนมีประสบการณ์ตรงสมัพนัธก์บัธรรมชาติและสิงแวดลอ้ม 

 2.  ผูเ้รียนฝึกประสบการณ์จนคน้พบความถนดัและวิธีการของตนเอง 

3.  ผูเ้รียนทาํกิจกรรมแลกเปลียนเรียนรู้จากกลุ่ม 

4.  ผูเ้รียนฝึกคิดอยา่งหลากหลายและสร้างสรรคจิ์นตนาการ ตลอดจนไดแ้สดงออก 

อยา่งชดัเจนและมีเหตุผล 

 5.  ผูเ้รียนไดรั้บการเสริมแรงใหค้น้หาคาํตอบ แกปั้ญหา ทงัดว้ยตนเองและร่วมดว้ย 

ช่วยกนั 

 6.  ผูเ้รียนไดฝึ้กคน้ควา้ รวบรวมขอ้มูลและสร้างสรรคค์วามรู้ดว้ยตนเอง 

7.  ผูเ้รียนไดเ้ลือกทาํกิจกรรมตามความสามารถ ความถนดัและความสนใจของตนเอง

อยา่งมีความสุข 

8.  ผูเ้รียนฝึกตนเองใหมี้วินยัและมีความรับผดิชอบในการทาํงาน 

9.  ผูเ้รียนฝึกประสบการณ์ ปรับปรุงตนเองและยอมรับผูอื้น ตลอดจนสนใจใฝ่หาความรู้ 

อยา่งต่อเนือง 

 ตวับ่งชีการสอนของครู 

 พฤติกรรมทีแสดงว่าครูจดัการเรียนการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ไดแ้ก่  

 1.  ครูเตรียมการสอนทงัเนือหาและวิธีการ 

2.  ครูจดัสิงแวดลอ้มและบรรยากาศทีปลุกเร้า จูงใจและเสริมแรงใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ 

 3.  ครูเอาใจใส่นกัเรียนเป็นรายบุคคลและแสดงความเมตตาผูเ้รียนอยา่งทวัถึง 

 4.  ครูจดักิจกรรมและสถานการณ์ใหผู้เ้รียนไดแ้สดงออกและคิดอยา่งสร้างสรรค ์

 5.  ครูส่งเสริมใหผู้เ้รียนฝึกคิด ฝึกทาํและฝึกปรับปรุงตนเอง 



 

 6.  ครูส่งเสริมกิจกรรมแลกเปลียนเรียนรู้จากกลุ่ม พร้อมทงัสงัเกตส่วนดี และปรับปรุง

ส่วนดอ้ยของผูเ้รียน 

7.  ครูใชสื้อการสอนเพือฝึกการคิด การแกปั้ญหาและการคน้พบความรู้ 

 8.  ครูใชแ้หล่งเรียนรู้ทีหลากหลายและเชือมโยงประสบการณ์กบัชีวิตจริง 

 9.  ครูฝึกฝนกิริยามารยาทและวินยัตามวิถีวฒันธรรมไทย 

 10.  ครูสงัเกตและประเมินพฒันาการของผูเ้รียนอยา่งต่อเนือง 

 สมจิต จนัทร์ฉาย (2557, หนา้ 53-54) กล่าวว่า การจดัการเรียนการสอนทีคาํนึงถึงผูเ้รียน

เป็นศูนยก์ลางนนั ครูจาํเป็นตอ้งเขา้ใจบทบาทของตนเองและพฤติกรรมทีควรส่งเสริมใหเ้กิดขึน            

แก่นกัเรียน ดงันนั ตวับ่งชีบทบาทครูและนกัเรียนทีกล่าวมาขา้งตน้นีจึงเป็นแนวทางสาํคญัสาํหรับ

นาํไปใชพ้ฒันาบทบาทของครูและผูเ้รียนในกระบวนการเรียนการสอนทีจดัขึน การเรียนรู้ทีผูเ้รียน

สาํคญัทีสุดจึงเป็นการเรียนการสอนทียอมรับความรู้ ความสามารถความสนใจ และความตอ้งการ

ของผูเ้รียนเป็นหลกั โดยครูเป็นผูร่้วมวางแผน เป็นผูใ้หค้าํแนะนาํในฐานะผูมี้ความรู้และ

ประสบการณ์มากกว่า แต่การวางแผนการเรียนจริง ๆ นนัตอ้งเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม 

อยา่งสูงสุดโดยมีขนัตอน ดงันี 

 1.  ครูศึกษาปัญหาและความตอ้งการของผูเ้รียน 

 2.  ผูเ้รียนและครูร่วมกนัวางแผนในเรืองทีจะเรียน 

 3.  ผูเ้รียนทาํความเขา้ใจจุดประสงคข์องการเรียนรู้ก่อนเริมกิจกรรมการสอนเสมอ 

 4.  ผูเ้รียนและครูร่วมกนักาํหนดเนือหา กิจกรรมและสือการเรียนการสอนรวมทงั 

ประเมินผลการเรียนรู้ 

 5.  ผูเ้รียนทาํกิจกรรมร่วมกนัและเกิดการเรียนรู้ดว้ยตนเองทีสามารถนาํความรู้ไปใช ้

ในชีวิตประจาํวนัได ้โดยกิจกรรมทีจดัควรมีความหลากหลายเพือทาํใหผู้เ้รียนเกิดความคิดริเริม 

สร้างสรรค ์

 6.  ผูเ้รียนประเมินผลการเรียนรู้ของตนเอง จากจุดประสงคที์กาํหนดไว ้

 โดยสรุปอาจกล่าวไดว้่า การเรียนการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั (Learner-centered  

learning) มีหลกัการสาํคญั คือ ใหผู้เ้รียนเป็นตวัตงั ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของการเรียนรู้สร้างและพฒันา

องคค์วามรู้ใหเ้กิดขึนทีตวัผูเ้รียน ผูส้อนทาํหนา้ทีร่วมวางแผนกระตุน้จดัประสบการณ์ส่งเสริม

ความคิดและอาํนวยความสะดวกทีเอือใหเ้กิดการเรียนรู้ทีเหมาะสมกบัศกัยภาพความตอ้งการของ

ผูเ้รียน โดยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมอยา่งจริงจงั จะช่วยผลกัดนัผูเ้รียนใหบ้รรลุผลสูงสุดตามศกัยภาพ

ของตนเอง 

 



 

 การเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic learning)  

 สมจิต จนัทร์ฉาย (2557, หนา้ 254) กล่าวว่า การเรียนรู้ตามสภาพจริง เป็นรูปแบบที 

ส่งเสริมใหน้กัเรียนสาํรวจและคน้พบคาํตอบดว้ยตนเองตามสภาพจริง เริมจากการวิเคราะห์และ

ระบุปัญหา พฒันาสมมติฐานเพือคาดเดาคาํตอบทีเป็นไปได ้รวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูล               

บางปัญหาอาจจะตอ้งทาํการทดลองเพือพิสูจน์สมมติฐานและลงขอ้สรุปเพือใหค้น้พบคาํตอบ ทงันี

ขึนกบัลกัษณะของปัญหา การจดัการเรียนการสอนในศตวรรษใหม่ ไดป้รับเปลียนเป็น                            

การเสริมสร้างใหม้นุษยส์ามารถสร้างความรู้ความสามารถและปัญญาดว้ยตนเอง โดยครูและผูเ้รียน 

เป็นผูร่้วมกนัวางแผนการเรียนสิงทีเรียนมาจากความตอ้งการของผูเ้รียนเอง การจดัการเรียน 

การสอนในลกัษณะดงักล่าว จะทาํใหก้ารเรียนรู้เกิดขึนอยา่งรวดเร็วและตอบสนองชีวิตจริงได ้ 

เป็นลกัษณะของการจดัการเรียนรู้ตามสภาพจริง โดยคาํนึงชีวิตและองคค์วามรู้ของผูเ้รียนทีมี

หลากหลายรอบ ๆ ตวั ซึงสามารถกระทาํไดด้งันี 

 1.  การเรียนโดยการปฏิบติัในชีวิตจริง สามารถถ่ายโยงไปสู่สถานการณ์ใหม่ไดดี้กว่า 

การนาํความรู้จากทีเรียนทวั ๆ ไปทีไม่ใช่สภาพชีวิตจริง 

 2.  ผูเ้รียนไดใ้ชค้วามคิดและปฏิบติัอยา่งมีความหมายต่อผูเ้รียน เนืองจากผูเ้รียนได ้

คิดงานเองและปฏิบติัตามความคิดของเขา ยอ่มทาํใหเ้กิดความมุ่งมนัและทาํใหเ้สร็จเพือทีจะไดเ้ห็น 

ผลแห่งการคิดนนั 

 3.  เนน้ใหผู้เ้รียนอยากคิด อยากทดลองปฏิบติัการกาํหนดปัญหาทีทา้ทายยวัยแุละ 

เป็นไปไดใ้นชีวิตจริงนอกจากมีความหมายต่อผูเ้รียนแลว้ ยงัทาํใหผู้เ้รียนไม่เบือหน่ายอยากคิด 

อยากทาํใหส้าํเร็จ 

 4.  เนน้ใหผู้เ้รียนอยากคิดและปฏิบติัดว้ยแนวทางของตนเอง แนวคิดทีเนน้ชีวติจริง 

มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนแกปั้ญหาดว้ยวิธีของตนเอง ปฏิบติัในสิงทีตนชอบ ดงันนั การกาํหนดงานควรเปิด 

กวา้งใหผู้เ้รียนไดมี้อิสระในการคิด ไม่ควรเป็นงานทีทาํตามคาํสงัเฉพาะ จะไม่ก่อใหเ้กิดความคิด 

สร้างสรรค ์

 5.  ส่งเสริมใหน้าํความรู้จากหลายเนือหาวิชาประยกุตใ์ชใ้หเ้ป็นธรรมชาติของชีวิตจริง 

 6.  การเรียนการสอนและการประเมินผลเกิดขึนพร้อมกนั 

 Richey, Klein and Tracey (2011, p. 132) กล่าวว่า การจดัการเรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้

ทีอยูใ่นบริบททีเป็นชีวิตจริงเป็นการเรียนรู้เชิงรุก นกัทฤษฎีการสร้างความรู้มีความคิดเห็นเรือง            

การคน้พบความรู้ซึงเป็นการเรียนรู้เชิงรุกแตกต่างจากนกัทฤษฎีกลุ่มพุทธินิยม การเรียนรู้โดย                

การคน้พบตามทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพุทธินิยมนนั ครูมกัเป็นผูต้ดัสินใจเกียวกบัเนือหา ผูเ้รียน

คน้พบคาํตอบทีครูรู้มาก่อนแลว้ ส่วนการคน้พบตามทฤษฎีการสร้างความรู้นนัผูเ้รียนตอ้งลงมือทาํ



 

หลายสิงไม่เฉพาะแต่เพียงประมวลผลขอ้มูลทีครูเป็นผูน้าํเสนอ แต่ผูเ้รียนจะตอ้งใชว้ิธีการใน               

การจดัการกบัขอ้มูลหลายอยา่ง ตงัแต่การรับรู้ การใชก้ระบวนการคิด ในการสงัเกต เปรียบเทียบ    

จดักลุ่มจดัประเภท ขยายรายละเอียดของสารสนเทศ การแปลความหมายของขอ้มูลตามความรู้และ

ประสบการณ์เดิมทีมีมาก่อน การใชก้ลวิธีเหล่านีนอกจากจะช่วยสร้างความรู้ใหก้บัผูเ้รียนแลว้ยงั

ช่วยพฒันาโครงสร้างทางสติปัญญาและส่งเสริมการใชก้ระบวนการประมวลสารสนเทศระดบัสูง

ของผูเ้รียนอีกดว้ย  

 Smith and Ragan (2005, p. 4) กล่าวว่า กิจกรรมการเรียนรู้ทีอยูใ่นบริบททีเป็นชีวิตจริง 

ทฤษฎีการสร้างความรู้ส่งเสริมการเรียนและการฝึกฝนในบริบททีเป็นชีวิตจริง ซึงช่วยใหก้ารเรียน

การสอนมีความน่าสนใจและสร้างการจูงใจในการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียนไดม้ากขึน นอกจากนี 

ยงัส่งเสริมการถ่ายโอนและการประยกุตใ์ชค้วามรู้ในการแกปั้ญหาในสภาพจริง ผลการเรียนรู้ 

ทีเกิดขึนจากแนวการสอนนี คือ การเรียนรู้ทีเป็นสภาพจริง หลกัการของการสอนตามแนวทางนี          

ก็คือ กิจกรรมการเรียนการสอนจะตอ้งยดึอยูก่บัเรืองราวทีผูเ้รียนใหค้วามสนใจ เช่น นิทาน                    

การผจญภยั เหตุการณ์ ปัญหา หรือประเด็นทีผูเ้รียนสนใจ สือทีใชใ้นการเรียนการสอนตอ้งมี                

อยา่งพร้อมมูลเพือใหผู้เ้รียนไดส้าํรวจ สืบคน้เพือนาํมาใชใ้นการแกปั้ญหาผูเ้รียนใชว้ิธีทาํงานกลุ่ม

แบบร่วมมือรวมพลงัเพือสร้างความรู้และแกปั้ญหา  

 โดยสรุป การจดัการเรียนการสอนตามสภาพจริง ผูส้อนควรเนน้ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ 

ภายใตป้ระสบการณ์ทีสอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริงมากทีสุด เพือใหผู้เ้รียนสามารถประยกุต์

ขอ้มูลความรู้ประสบการณ์ทีไดไ้ปใชใ้นสถานการณ์จริง หรือโลกแห่งความเป็นจริงไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพโดยใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสสร้างความรู้ดว้ยตนเองใชก้ระบวนการสืบสอบทางวิชาการ

และผูเ้รียนไดมี้โอกาสเชือมโยงกิจกรรมการเรียนการสอนไปสู่ชีวิตจริงของผูเ้รียน 

 การเรียนรู้แบบมส่ีวนร่วม (Participatory learning)  

 สมจิต จนัทร์ฉาย (2557, หนา้ 225) อธิบายเกียวกบัรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือใน              

ยคุปัจจุบนัไวว้่า การสร้างสิงแวดลอ้มทีส่งเสริมการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Computer-supported 

collaborative learning environment: CSCL) เป็นการนาํเสนอสิงแวดลอ้มการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

ซึงรวมบริบททางการศึกษาโดยจดัใหผู้เ้รียนมีปฏิสมัพนัธท์างสงัคมผา่นการทาํงานเป็นกลุ่มกบั

บริบทของเทคโนโลยทีางการศึกษามารวมกนัไวใ้นเครืองคอมพิวเตอร์ทีทาํหนา้ทีเป็นสือกลาง

ประสานติดต่อและเป็นแหล่งเรียนรู้ในเวลาเดียวกนั รูปแบบการเรียนรู้แบบ CSCL จึงเป็นการรวม

การออกแบบ การพฒันาและการใชเ้ทคโนโลยมีาใชใ้นการส่งเสริมการเรียนรู้แบบร่วมมือ                 

ซึงเป็นไปตามหลกัการของทฤษฎีการสร้างความรู้ทีเนน้การมีปฏิสมัพนัธท์างสงัคม การเรียนรู้ 



 

ผา่นออนไลน์จึงเป็นสิงแวดลอ้มการเรียนรู้ทีช่วยอาํนวยใหผู้เ้รียนสามารถแลกเปลียนความคิดเห็น

ระหว่างสมาชิกในกลุ่มไดอ้ยา่งกวา้งขวางและทาํงานร่วมกนัไดอ้ยา่งสะดวกดว้ยการสือสาร 

ผา่นคอมพิวเตอร์ การเรียนรู้ตามรูปแบบ CSCL มีความยดืหยุน่ตามเวลาและพืนที และทา้ทาย

ความคิดในการแกปั้ญหา ทาํใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ทงัเนือหาและการทาํงานร่วมกบัผูอื้น                             

ซึงเป็นการเรียนรู้อยา่งมีความหมายสอดคลอ้งกบัสภาพจริงในสงัคม รูปแบบการเรียนรู้นีจึงเป็นที

นิยมใชอ้ยา่งแพร่หลายในการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา ซึงหลกัการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมสรุปได้

ดงันี 

 1.  กิจกรรมการเรียนเป็นการเรียนรู้ทีอาศยัประสบการณ์เดิมของผูเ้รียน 

 2.  การเรียน คือ กิจกรรมทีทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ใหม่ ๆ ทีทา้ทายอยา่งต่อเนือง เป็น 

การเรียนรู้จากการปฏิบติัจริงของผูเ้รียน (Active learning)  

 3.  มีปฏิสมัพนัธร์ะหว่างผูเ้รียนดว้ยกนัเอง และระหว่างครูกบัผูเ้รียน 

 4.  ปฏิสมัพนัธที์ทาํใหเ้กิดการขยายผลของเครือข่ายความรู้ทีทุกคนมีอยูอ่อกไป                  

อยา่งกวา้งขวาง 

 5.  มีการสือสารหลายทาง เช่น การพูดหรือการเขียน เป็นเครืองมือในการแลกเปลียน 

การวิเคราะห์และการสงัเคราะห์ความรู้ 

 Yelland and Masters (2007, pp. 362-382) อธิบายเกียวกบัการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมไวว้่า 

เป็นการร่วมมือ (Collaboration) เป็นกลวิธีของการเรียนการสอนเพือกระตุน้ใหน้กัเรียนทาํงาน

ร่วมกนั เทคนิควิธีทีนาํมาใช ้เช่น เพือนสอนเพือน กลุ่มอภิปราย การใชชุ้มชนแห่งการเรียนรู้เป็นตน้ 

คาํทีใชใ้นการเรียนรู้ลกัษณะนี มี 2 คาํ ไดแ้ก่ คาํว่า “การเรียนรู้แบบรวมกลุ่มหรือรวมพลงั” 

(Collaborative learning) และ “การเรียนรู้แบบร่วมมือ” (Cooperative learning) ทงัสองคาํมกัใชใ้น

ความหมายทีเหมือนกนั แต่คาํว่าการเรียนรู้แบบรวมกลุ่มหรือรวมพลงันนัไม่เนน้การจดัโครงสร้าง

ของกลุ่ม ดงันนั ลกัษณะของกลุ่มจึงมีความยดืหยุน่ ไม่ตายตวัเหมือนการเรียนรู้แบบร่วมมือ                

งานทีทาํในกลุ่มการเรียนรู้แบบรวมกลุ่มนีมีลกัษณะเปิดกวา้ง ไม่ระบุตายตวัว่ามุ่งผลการเรียนรู้           

ดา้นความรู้หรือทกัษะ ซึงต่างจากการเรียนรู้แบบร่วมมือซึงออกแบบงานใหต้รงกบัผลการเรียนรู้                    

ทีตอ้งการ เนืองจากทฤษฎีการสร้างความรู้เชือว่า การสร้างความรู้จากการแลกเปลียนเรียนรู้ 

มีประสิทธิภาพมากกว่าการสร้างความรู้ โดยลาํพงั จึงทาํใหแ้นวโนม้ของการออกแบบการเรียน 

การสอนตามทฤษฎีการสร้างความรู้นีสนใจการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้เป็นกลุ่ม

ผา่นสือทีเป็นเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Computermediated collaboration: CMC) ซึงเปิดโอกาส 

ใหผู้เ้รียนไดสื้อสารผา่นการสนทนา อภิปราย โตต้อบไดอ้ยา่งอิสระ สะดวกและรวดเร็ว ดงันนั 

CMC จึงเป็นการเรียนรู้ตามแนวคิดการสร้างความรู้ซึงเป็นทีนิยมในปัจจุบนั 



 

 Richey et al. (2011, p. 140) ไดย้กตวัอยา่งการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมทีน่าสนใจ คือ 

โครงการการออกแบบการเรียนการสอนของศูนยว์จิยัอวกาศจอห์นสนัของนาซา (NASA)                       

ไดว้างรูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนทีไม่มีขนัตอนทีตายตวั มีเพียงหลกัการ หรือแนวทาง

ในการดาํเนินงาน เนน้การเรียนการสอนเป็นการทาํงานแบบมีส่วนร่วม (Participatory design) 

ดงันนั ผูส้อนจะเป็นผูท้าํหนา้ทีอาํนวยความสะดวกใหก้บัผูเ้รียน ใชก้ารทาํงานเป็นทีม ผูใ้ช ้ในทีนี 

หมายถึง ครู ผูเ้ชียวชาญดา้นเนือหา ผูมี้ส่วนไดรั้บผลไดผ้ลเสียของการออกแบบ เช่น ผูป้กครอง 

ชุมชน เป็นตน้ การดาํเนินงานมีการปรับปรุงใหดี้ขึนเรือย ๆ ในระหว่างการดาํเนินการพฒันา

ผลผลิตจะเห็นว่ารูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการสร้างความรู้ 

เป็นรูปแบบทีมีความยดืหยุน่สูง เนน้ทีกระบวนการพฒันาทีสามารถปรับเปลียนวิธีการไดต้าม 

สภาพจริง 

 Johnson, Johnson and Holubec (1994, pp. 25-34) กล่าวไวว้่า รูปแบบการเรียนรู้ 

แบบร่วมมือเป็นรูปแบบทีเนน้การเรียนรู้ของผูเ้รียนในดา้นเนือหาสาระต่าง ๆ ดว้ยตนเองโดยอาศยั

ความร่วมมือช่วยเหลือจากเพือน ๆ ในกลุ่ม นอกจากนีผูเ้รียนยงัไดพ้ฒันาทกัษะทางสงัคมทีเนน้

ทกัษะการทาํงานร่วมกบัผูอื้น ทกัษะการสือสาร ทกัษะการสร้างปฏิสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล และ              

การยอมรับความแตกต่างของบุคคล นอกจากนนั ผูเ้รียนยงัไดพ้ฒันาทกัษะการคิดและการแกปั้ญหา

ลกัษณะสาํคญัของรูปแบบการเรียนรู้แบบร่วมมือ เนน้การทาํงานแบบร่วมมือกนั โดยออกแบบงาน 

(Cooperative task) ซึงตอ้งอาศยัการทาํงานแบบร่วมมือของสมาชิกทุกคนในกลุ่ม งานนนัจึงจะ

สาํเร็จได ้และการจดัโครงสร้างของการใหร้างวลั (Reward structure) กบักลุ่มจากการทีสมาชิก 

ทุกคนในกลุ่มมีส่วนช่วยกนัใหป้ระสบความสาํเร็จ หรือรางวลัทีใหส้าํหรับผลการพฒันาของ

สมาชิกทุกคนในกลุ่มรวมกนั 

 1.  วตัถุประสงค ์เพือพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความรู้ในเนือหาสาระต่าง ๆ โดยการช่วยเหลือ 

ร่วมมือกนัของสมาชิกในกลุ่ม นอกจากนนั ผูเ้รียนยงัไดพ้ฒันาทกัษะทางสงัคมต่าง ๆ เช่น 

ทกัษะการทาํงานเป็นกลุ่ม ทกัษะการสือสาร ทกัษะการคิด ทกัษะการแกปั้ญหา เป็นตน้ 

 2.  ทฤษฎี/ หลกัการ/ แนวคิดของรูปแบบ มาจากแนวคิดของ Johnson et al. ในดา้นต่าง ๆ  

ดงันี 

  2.1  ปฏิสมัพนัธข์องบุคคลในการทาํงาน แบ่งได ้3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ ความสมัพนัธแ์บบ 

ร่วมมือ ความสมัพนัธแ์บบแข่งขนั และการทาํงานแบบอิสระดว้ยตนเอง การแข่งขนัก่อใหเ้กิด

สภาพแพ-้ชนะ ส่วนการร่วมมือนนั ก่อใหเ้กิดสภาพชนะ-ชนะ ซึงเป็นความสมัพนัธท์างบวก 

ทีส่งผลดีทงัทางดา้นจิตใจและสติปัญญา การจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือไดน้าํความสมัพนัธ์

ทงัสามแบบมาจดัโครงสร้างความสมัพนัธข์องสมาชิกในกลุ่ม โดยจดัใหส้มาชิกแต่ละคนในกลุ่ม 



 

ไดมี้ความรับผดิชอบในงานส่วนบุคคลและมีส่วนรับผดิชอบต่องานของกลุ่มโดยทาํงานร่วมกบั

สมาชิกในกลุ่ม ทาํใหไ้ดผ้ลงานของกลุ่มทีทุกคนไดมี้ส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริง และนาํความสมัพนัธ์

แบบแข่งขนัมาใช ้โดยจดัใหมี้การแข่งขนักบักลุ่มอืน เพือใหเ้กิดความกระตือรือร้นไปสู่เป้าหมาย

และพฒันางานใหดี้ขึน 

  2.2  หลกัการในการทาํงานแบบร่วมมือมีดงันี 

2.2.1  ปฏิสมัพนัธท์างบวก (Positive interdependence) หมายถึง การทีผูเ้รียน 

ไดเ้ป็นส่วนหนึงของกลุ่มและตระหนกัว่าความสาํเร็จของการทาํงานกลุ่ม คือ ความสาํเร็จของ

สมาชิกทุกคนสมาชิกในกลุ่มตอ้งร่วมแรงร่วมใจกนัทาํงานกลุ่มใหส้าํเร็จ ปฏิสมัพนัธท์างบวกถือ

เป็นองคป์ระกอบทีช่วยส่งเสริมผูเ้รียนใหรั้บรู้ถึงคุณค่าของงานตนเองทีมีต่อความสาํเร็จของงาน

กลุ่มโดยรวม อีกทงัยงัช่วยฝึกใหผู้เ้รียนรู้จกัทาํงานเป็นกลุ่ม โดยแบ่งปันทรัพยากรในการเรียน  

การช่วยเหลือซึงกนัและกนัภายในกลุ่มการใหก้าํลงัใจแก่กนัและรู้จกัฉลองความสาํเร็จไปดว้ยกนั 

การมีปฏิสมัพนัธท์างบวกมีองคป์ระกอบทีสาํคญั คือ การมีเป้าหมายร่วมกนั การใหส้มาชิกแต่ละ

คนไดรั้บรางวลัจากผลงานของกลุ่ม การจดัใหส้มาชิกแต่ละคนมีงานทีตนเองตอ้งรับผดิชอบ และ

การจดัสิงแวดลอ้มทีทุกคนตอ้งแบ่งปัน ช่วยเหลือกนัเช่นการจดัใหใ้ชท้รัพยากรร่วมกนัอยา่งจาํกดั  

2.2.2  การปรึกษาหารือกนัอยา่งใกลชิ้ด (Face-to-face promotive interaction)  

 หมายถึง การทีผูเ้รียนช่วยเหลือกนัใหป้ระสบความสาํเร็จในการเรียน การปรึกษาหารือกนั 

อยา่งใกลชิ้ดส่งผลดีต่อผูเ้รียนแต่ละคนในดา้นความพยายามในการเรียน การใส่ใจซึงกนัและกนั 

การมีความสมัพนัธที์ดีต่อกนั และการพฒันาทกัษะทางสงัคม การปรึกษาหารือกนัอยา่งใกลชิ้ด 

ยงักระตุน้ใหผู้เ้รียนช่วยเหลือซึงกนัและกนัในเวลาทีมีปัญหาหรือตอ้งการความช่วยเหลือ                        

โดยการแลกเปลียนความรู้ ความคิดเห็นการใหค้าํแนะนาํ และขอ้เสนอแนะซึงกนัและกนัซึงนาํไปสู่ 

การปรับปรุงผลงาน และการพฒันาตนเอง 

2.2.3  การรับผดิชอบตนเอง (Individual accountability/ Personal responsibility)  

การรับผดิชอบตนเองเป็นสิงสาํคญัในการเรียนรู้แบบร่วมมือ ในการจดัใหน้กัเรียนทาํงาน                      

เป็นกลุ่มนนั สมาชิกทุกคนในกลุ่มต่างไดรั้บมอบหมายใหมี้หนา้ทีทีตอ้งรับผดิชอบในงานของ

ตนเองทีเป็นส่วนหนึงในงานของกลุ่ม เช่น เมือครูใหค้าํวิจารณ์และขอ้เสนอแนะเกียวกบัผลงาน

กลุ่ม สมาชิกลุ่มแต่ละคนตอ้งนาํคาํวจิารณ์ไปปรับปรุงแกไ้ขงานในส่วนทีตนรับผดิชอบ 

2.2.4  ทกัษะการปฏิสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและกบักลุ่มยอ่ย (Interpersonal and 

small-group skills) ในการเรียนรู้แบบร่วมมือ ทกัษะการทาํงานกบัผูอื้นเป็นสิงสาํคญัทีนาํไปสู่

ความสาํเร็จในการทาํงานเป็นกลุ่ม ดงันนั สมาชิกในกลุ่มจาํเป็นตอ้งมีความไวว้างใจซึงกนัและกนั 

สามารถสือสารกนัไดอ้ยา่งถูกตอ้งชดัเจน ไม่คลุมเครือ ยอมรับและสนบัสนุนซึงกนัและกนั 



 

สามารถขจดัความขดัแยง้ภายในกลุ่มอยา่งสร้างสรรค ์ทกัษะดงักล่าวเป็นสิงสาํคญัทีช่วยให ้                    

การทาํงานมีประสิทธิภาพ การทีผูเ้รียนมีปฏิสมัพนัธที์ดีต่อกนัและครูมีความใส่ใจนกัเรียน รู้จกั             

การใหค้าํชมหรือรางวลัในการส่งเสริมปฏิสมัพนัธที์ดีในกลุ่ม จะส่งผลต่อความสาํเร็จในการเรียน 

2.2.5  กระบวนการกลุ่ม (Group processing) หมายถึง การสะทอ้นการทาํงานของ 

กลุ่มเพือประเมินการทาํงานของสมาชิกในกลุ่มว่าเป็นอยา่งไร เพือนาํขอ้มูลมาใชพิ้จารณาว่า 

การทาํงานส่วนใดควรดาํเนินต่อไปและส่วนใดควรปรับเปลียน จุดประสงคข์องกระบวนการกลุ่ม 

คือ เพือส่งเสริมและหาแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพการทาํงานของสมาชิกเพือใหบ้รรลุ

เป้าหมายการทาํงานทีกลุ่มวางไว ้ครูสามารถส่งเสริมทกัษะการทาํงานร่วมกนั โดยใหส้มาชิก 

ในกลุ่มไดรั้บขอ้มูลป้อนกลบัในการทาํงานกลุ่ม ใหแ้นวทางในการตรวจสอบและติดตาม 

การทาํงานกลุ่ม ใหก้าํลงัใจและชืนชมในความสาํเร็จของกลุ่ม 

 สรุปหลกัการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมมาจากความเชือทีว่าการเรียนของคนเราเป็น

กระบวนการสร้างความรู้ดว้ยตวัของผูเ้รียนเอง โดยมีครูช่วยจดักระบวนการเรียนการสอนที

เอืออาํนวยใหเ้กิดการสร้างความรู้มากกว่าถ่ายทอดจากครูสู่ผูเ้รียน ดงันนั กระบวนการสร้างความรู้

จึงตอ้งอา้งอิงประสบการณ์ผูเ้รียนเป็นการเรียนทีผูเ้รียนเป็นฝ่ายกระทาํ (Learning is doing)                     

อนัจะทาํใหเ้กิดการเปลียนแปลงไปสู่การกระทาํใหม่ ๆ อยา่งต่อเนือง การเรียนรู้ในลกัษณะนี                   

จึงยาํถึงลกัษณะทางสงัคมของการเรียนรู้ทีเกิดจากปฏิสมัพนัธร์ะหว่างผูเ้รียนดว้ยตนเอง และ

ระหว่างผูเ้รียนกบัครูทาํใหเ้กิดการขยายผลของเครือข่ายความรู้ทีทุกคนมีอยูม่ากไปอยา่งกวา้งขวาง 

โดยอาศยัการแสดงออกในลกัษณะต่าง ๆ เป็นเครืองมือในการแลกเปลียน การวิเคราะห์ และ             

การสงัเคราะห์ความรู้การจดัการเรียนการสอนแบบมีส่วนร่วม เป็นการเสริมสร้างบรรยากาศทีเป็น

ประชาธิปไตย เคารพศกัดิศรีของความเป็นมนุษย ์ใหค้วามรักความอบอุ่น ไวว้างใจซึงกนัและกนั

ระหว่างครูกบัผูเ้รียน เป็นบรรยากาศทีเสริมสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่ทุกคน บรรยากาศในการเรียน

การสอนเป็นการกระตุน้ใหทุ้กคนอยากรู้อยากเห็น เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดป้ระเมินการเรียนรู้ดว้ย

ตนเองตามสภาพจริง อนัมีผลการพฒันาตนเองตามศกัยภาพ  

 การจดัการเรียนการสอนตามแนวพระราชบัญญัตกิารศึกษา พ.ศ. 2542 

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีแกไ้ขเพิมเติม (ฉบบัที 2) พ.ศ. 2545 

ไดก้าํหนดหลกัการจดัการศึกษาไว ้โดยสาระทีเกียวกบัเรืองการเรียนรู้มีหลายหมวดหลายมาตรา  

แต่ละหมวดเป็นองคป์ระกอบและปัจจยัเกือหนุนใหก้ระบวนการจดัการศึกษาเป็นไปอยา่งครบถว้น

และมีประสิทธิภาพ และการจดัการศึกษาทีถือว่าผูเ้รียนมีความสาํคญัทีสุด เป็นหวัใจของการปฏิรูป

การศึกษาในหมวด 4: ซึงเป็นแนวการจดัการศึกษา สาระของหมวดนีครอบคลุมหลกั สาระ และ

กระบวนการจดัการศึกษาทีเปิดกวา้งใหแ้นวทางการมีส่วนร่วมสรรคส์ร้าง วิสยัทศัน์ใหม่                         



 

ทางการเรียนการสอน ทงัในและนอกระบบโรงเรียนสาระเกียวกบัการเรียนรู้ทีผูเ้รียนสาํคญัทีสุด 

ตามหมวดนีเริมตงัแต่มาตรา 22 ถึงมาตรา 30 มีสาระสาํคญั 8 เรืองใหญ่ ๆ ดงันี  

 มาตรา 22 หลกัการจดัการศึกษา ตอ้งยดึหลกัว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และ

พฒันาตนเองไดแ้ละถือว่าผูเ้รียนมีความสาํคญัทีสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียน

สามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มศกัยภาพ  

 มาตรา 23 สาระการเรียนรู้ เนน้ความสาํคญัทงัความรู้ คุณธรรมกระบวนการเรียนรู้และ

บูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละระดบัการศึกษา ในเรืองเกียวกบัตนเองและความสมัพนัธ์

ของตนเองและสงัคม ตลอดจนประวติัศาสตร์ความเป็นมาของสงัคมไทย การเมือง และ                            

การปกครอง ความรู้และทกัษะดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีรวมทงัเรืองการจดัการดา้น

คณิตศาสตร์ ดา้นภาษา การประกอบอาชีพ และการดาํรงชีวิตอยา่งเป็นสุข การใชแ้ละ                           

การบาํรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิงแวดลอ้ม ความรู้เกียวกบัศาสนา ศิลปวฒันธรรม การกีฬา 

ภูมิปัญญาไทย และการประยกุตใ์ช ้ 

 มาตรา 24 กระบวนการเรียนรู้ ตอ้งจดัเนือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบั                      

ความสนใจ ความถนดั และความแตกต่างของผูเ้รียน ฝึกทกัษะกระบวนการความคิด การจดัการ 

การเผชิญสถานการณ์และประยกุตเ์พือป้องกนัและแกไ้ขปัญหา ใหผู้เ้รียนเรียนรู้จากประสบการณ์

จริง ฝึกการปฏิบติัใหท้าํได ้คิดเป็นทาํเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเนือง ผสมผสานสาระ

ความรู้ดา้นต่าง ๆ อยา่งสมดุล รวมทงัปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วใ้น

ทุกวิชา ผูส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม สือการเรียน อาํนวยความสะดวกใหผู้เ้รียนเกิด

การเรียนรู้และใชก้ารศึกษาเป็นส่วนหนึงของกระบวนการเรียนรู้ ทงันีผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้

ไปพร้อมกนั จากสือและแหล่งเรียนรู้ทีหลากหลาย พ่อแม่ ผูป้กครองและชุมชน มีส่วนร่วมใน                

การจดัการเรียนรู้ใหเ้กิดขึนไดทุ้กเวลาทุกสถานที  

 มาตรา 25 บทบาทรัฐในการส่งเสริมแหล่งเรียนรู้ โดยการส่งเสริมการดาํเนินงานและ

จดัตงัแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวติทุกรูปแบบอยา่งเพียงพอและมีประสิทธิภาพ  

 มาตรา 26 การประเมินผลการเรียนรู้ พิจารณาจากพฒันาการของผูเ้รียน ความประพฤติ 

สงัเกตพฤติกรรมการเรียน การร่วมกิจกรรม และการทดสอบควบคู่กนัไปตามความเหมาะสมของ

แต่ละระดบัและรูปแบบการศึกษา และใหน้าํผลการประเมินดงักล่าวมาใชป้ระกอบการพิจารณา                   

ในการจดัสรรโอกาสการศึกษาต่อโดยใชว้ิธีทีหลากหลาย  

 มาตรา 27 และ 28 การพฒันาหลกัสูตรแต่ละระดบั ใหค้ณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน

กาํหนดหลกัสูตรแกนกลางและสถานศึกษาขนัพืนฐานจดัทาํสาระของหลกัสูตรทีเกียวกบัสภาพ

ปัญหาในชุมชนและสงัคม ภูมิปัญญาทอ้งถิน และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องครอบครัว ชุมชน 



 

สงัคม และประเทศชาติ หลกัสูตรตอ้งมีลกัษณะหลากหลายตามความเหมาะสมของแต่ละระดบั 

โดยสาระของหลกัสูตรทงัทางดา้นวชิาการและวิชาชีพตอ้งมุ่งพฒันาคนให ้มีความสมดุล ทงัความรู้ 

ความคิด ความสามารถ ความดีงาม และความรับผดิชอบต่อสงัคม หลกัสูตรอุดมศึกษา เพือพฒันา

วิชาการและวิชาชีพชนัสูง การคน้ควา้ศึกษาเพือพฒันาสงัคม  

 มาตรา 29 บทบาทของผูมี้ส่วนเกียวขอ้ง ใหส้ถานศึกษาร่วมกบับุคคล ครอบครัว องคก์ร 

ชุมชนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน เอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา                           

สถานประกอบการ และสถาบนัสงัคมอืน จดักระบวนการเรียนรู้ในชุมชนเพือส่งเสริมความเขม้แข็ง

ของชุมชน รวมทงัหาวิธีแลกเปลียนประสบการณ์การพฒันาระหว่างชุมชน  

 มาตรา 30 การศึกษาเพือพฒันาการเรียนรู้ ใหส้ถานศึกษาพฒันากระบวนการเรียน                

การสอนทีมีประสิทธิภาพ และส่งเสริมใหผู้ส้อนสามารถศึกษาเพือพฒันาการเรียนรู้ทีเหมาะสมกบั

ผูเ้รียนในแต่ละระดบัการศึกษา  

 จากแนวคิดของนกัการศึกษาดงักล่าวขา้งตน้สรุปไดว้่า การพฒันากิจกรรมการเรียน 

การสอนตามวิธีของทฤษฎีเชิงระบบ การเรียนรู้ตามสภาพจริงและแนวคิดในการจดัประสบการณ์ 

การเรียนรู้ทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั เป็นการมุ่งพฒันาและเสริมสร้างศกัยภาพของผูเ้รียน โดยเนน้ให ้

ความสาํคญักบัผูเ้รียน ไดเ้ลือกเรียนตามความสนใจและความถนดั มีส่วนร่วมและรับผดิชอบ 

การเรียนรู้ของตนเอง 

 

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 รูปแบบการจดัการเรียนรู้ มีชือเรียกหลากหลายอาทิเช่น รูปแบบการออกแบบการเรียน

การสอน ระบบการเรียนรู้หรือระบบการเรียนการสอน คือ กระบวนการจดัการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียน

ซึงมีความสาํคญัมากเพราะการเรียนรู้เป็นกระบวนการสาํคญัยงิของการพฒันามนุษยใ์หเ้จริญเติบโต

งอกงามไปสู่ความสมบูรณ์พร้อมของชีวิต คือ เป็นคนดี คนเก่ง ทีมีความสุขและมีความใฝ่รู้                   

การจดัรูปแบบการเรียนรู้ในปัจจุบนัสามารถพฒันามนุษยใ์หป้ระสบความสาํเร็จในชีวิตและดาํรงอยู่

ในสงัคมไดอ้ยา่งดีกจ็ริง แต่โลกปัจจุบนักาํลงัอยูใ่นภาวะของการเปลียนแปลงอยา่งรวดเร็วไปสู่

สภาวะความรู้ใหม่ คือ การปรับพืนฐานความรู้สู่โลกยคุใหม่ในศตวรรษที 21 ซึงเป็นโลกยคุสงัคม

แห่งความรู้ผสมผสานในความรู้เดิมและความรู้ใหม่ ผูเ้รียนทีจะประสบความสาํเร็จทางการศึกษา

และดาํรงชีวิตอยูใ่นสงัคมของของโลกยคุใหม่ไดอ้ยา่งสง่างาม การจดัการเรียนรู้ทีเนน้ผูเ้รียนเป็น

สาํคญันนัผูเ้รียนจะตอ้งเป็นผูที้มีความคิดทีสร้างสรรคใ์นวงกวา้ง มีไหวพริบ มีความรอบรู้ทีไม่ใช่

แค่ความฉลาดเท่านนั หากแต่ตอ้งคิดเป็น ทาํเป็น แกปั้ญหาเป็น ทีสาํคญัตอ้งสามารถสร้าง



 

กระบวนการเรียนรู้ดว้ยตวัเองได ้และใชเ้ป็นเครืองมือแสวงหาความหมายของการเรียนรู้ชีวิตเรียนรู้

โลกอนาคตและเรียนรู้ตลอดชีวิต  

  ดว้ยเหตุนีจึงมีการพฒันาการจดัการเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา หนึงในวิธีการนนั คือ วิธีการ 

เชิงระบบเป็นวิธีทีถูกนาํมาใชเ้ป็นแนวคิดในการออกแบบการทาํงานและการแกปั้ญหา 

ในการทาํงาน ใหป้ระสบความสาํเร็จในสาขาต่าง ๆ เช่น ดา้นวิศวกรรม ดา้นอิเลก็ทรอนิกส์  

ดา้นการทหารและดา้นอวกาศ เป็นตน้ ต่อมาไดมี้การนาํวิธีการเชิงระบบมาใชใ้นการจดัการเรียนรู้ 

โดยนกัการศึกษาทีมีอิทธิพลต่อแนวคิดนีหลายท่าน อาทิ Tyler, Gagné, Briggs and Glaser 

 (สมจิต จนัทร์ฉาย, 2557, หนา้ 75) ระบบการเรียนรู้หรือระบบการเรียนการสอนมีพฒันาการมาเป็น

ลาํดบัและมีระบบการเรียนรู้ทีหลากหลาย ดงันี 

ระบบการเรียนการสอนของสงดั อุทรานันท์ 

สงดั อุทรานนัท ์(2533, หนา้ 24) ไดเ้สนอแนะองคป์ระกอบทีสาํคญั ๆ ในระบบการเรียน 

การสอนไว ้10 ประการดว้ยกนั คือ 1) การรู้จกัลกัษณะของผูเ้รียน 2) การตงัจุดประสงคข์อง 

การสอน 3) การจดัเนือหาสาระทีจะสอน 4) การเตรียมความพร้อม 5) การดาํเนินการสอน 

6) การสร้างเสริมทกัษะ 7) การจดักิจกรรมสนบัสนุน 8) การควบคุมและตรวจสอบกระบวนการ

เรียนการสอน 9) สมัฤทธิผลของการสอน และ 10) การปรับปรุงแกไ้ข 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที 3  ระบบการเรียนการสอนของสงดั อุทรานนัท ์(2533, หนา้ 33)  

 

8 

การควบคุมและการตรวจสอบ 

1 

ลกัษณะ 

ของ

ผูเ้รียน 

ปรับปรุงแกไ้ข 

3 

เนือหาสาระ 

ทีจะสอน 

2 

จุดประสงค ์

ของการสอน 

4 

การเตรียม 

ความพร้อม 

5 

การดาํเนิน 

การสอน 

6 

การสร้าง 

เสริม 

ทกัษะ 

7 

กจิกรรม

สนบัสนุน 

9 

สัมฤทธิผล 

ของ 

การสอน 



 

ระบบการออกแบบการเรียนการสอนของทิศนา แขมมณ ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที 4  ระบบการออกแบบการเรียนการสอนของ ทิศนา แขมมณี (2555, หนา้ 215)  

 

1.  ขนัการคิดออกแบบการเรียนการสอน 

พิจารณา 

หลกัสูตร ปัญหาความตอ้งการของผูเ้รียน ผูส้อน 

กาํหนดเนือหาและ

มโนทศัน ์(Contents 

and concept)  

วตัถุประสงค ์

 (Objectives)  

ยทุธศาสตร์/ ยทุธวิธีในการสอน 

 (Instructional strategies)  

กิจกรรมการเรียนการสอนและสือ 

 (Instructional activities and media)  

การวดัและประเมินผลการเรียนการสอน 

 (Instructional measurement and 

evaluation)  

2.  ขนัการเขียนแผนการสอน 

วตัถุประสงค ์ เนือหา 

สาระ 

มโนทศัน ์ กิจกรรม การวดัและ 

ประเมินผล 

บนัทึกผล 

การสอน 

สือ 

เงือนไขและขอ้จาํกดัต่าง ๆ  

 (Conditions in teaching 

and learning)  

1.  ดา้นผูเ้รียน 

2.  ดา้นสงัคม 

3.  ดา้นโรงเรียนและผูบ้ริหาร 

4.  ดา้นสถานที 

5.  ดา้นสือ วสัดุ 

6.  ดา้นสิงแวดลอ้ม 

7.  ดา้นงบประมาณ 

8.  ดา้นชุมชน 

9.  ดา้นผูป้กครอง 

10.  ดา้นนโยบายของรัฐ 

 ฯลฯ 



 

 ระบบการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการวจิยั 

 การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการวจิยัเป็นการเรียนรู้ทีสามารถสอนไดท้งักลุ่มใหญ่ 

กลุ่มเลก็และรายบุคคล ซึงเป็นการสอนเนือหาวิชาตามสาระการเรียนรู้ กลุ่มวิชา กระบวนการ 

และทกัษะโดยใชรู้ปแบบการสอนทีมีพืนฐานมาจากระบวนการวิจยั กองวิจยัทางการศึกษา (2545, 

หนา้ 25) ไดอ้ธิบายถึงการดาํเนินการจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการวจิยันนัมีขนัตอนดงันี 

 ขนัตอนที 1 วางแผนการจดัการเรียนรู้เป็นขนัตอนทีผูส้อนวิเคราะห์องคป์ระกอบและ 

ปัจจยัต่าง ๆ ทีเกียวขอ้งกบัการเรียนรู้ ไดแ้ก่ การวิเคราะห์เชือมโยงมาตรฐานหลกัสูตร มาตรฐาน 

ขอบข่ายสาระการเรียนรู้กลุ่มวิชา เป็นตน้ 

 ขนัตอนที 2 จดักิจกรรมการเรียนรู้เป็นขนัตอนทีผูส้อนนาํกิจกรรมต่าง ๆ ทีกาํหนดไว ้

ในแผนการเรียนรู้มาสู่การปฏิบติัจริงทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยผูส้อนและผูเ้รียนจะเกิด 

การเรียนรู้ไปพร้อม ๆ กนั ขณะเดียวกนัผูส้อนก็ประเมินผลการเรียนรู้และรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ  

เกียวกบัคุณลกัษณะของผูเ้รียนไปดว้ย เช่น การจดบนัทึกหลงัการสอน 

 ขนัตอนที 3 ประเมินผลการเรียนรู้ เป็นการตรวจสอบว่าผูเ้รียนมีผลการเรียนรู้ ทกัษะ 

พฤติกรรม คุณธรรม จริยธรรมหรือคุณลกัษณะอืน ๆ ตามทีคาดหวงัหรือไม่ มากนอ้ยเพียงใด 

 ระบบการเรียนรู้ ตามโครงการระบบดโีรงเรียนมคีุณภาพ 

 สถาบนัวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ (2555, หนา้ 60) ไดใ้หค้วามหมายของระบบการเรียนรู้ 

ว่าระบบการเรียนรู้เป็นระบบทีกาํหนดขึนโดยมีความมุ่งหมายเพือใหโ้รงเรียนมีระบบคุณภาพ 

และครูทุกคนมีกระบวนการ วิธีการ และบนัทึกการจดัการเรียนรู้ทีเป็นมาตรฐานเดียวกนั รวมทงั 

เป็นขอ้มูลสารสนเทศ ทีจะนาํไปสู่การพฒันาองคก์ร และผูเ้รียนโดยภาพรวมได ้ขอบข่ายของ 

ระบบการเรียนรู้ คือ ครู ในแต่ละกลุ่มสาระไดว้ิเคราะห์ อธิบายรายวิชาจากหลกัสูตรสถานศึกษา 

วิเคราะห์ผูเ้รียน ออกแบบและจดัการเรียนรู้ ตลอดจนประเมินผลและรายงานผล ทงัส่วนทีเป็น 

ผลลพัธด์า้นผูเ้รียนและดา้นกระบวนการของระบบ มี 9 ขนัตอน ไดแ้ก่ 1) การวิเคราะห์หลกัสูตร

และจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ 2) การวิเคราะห์ผูเ้รียน 3) การปรับพืนฐานผูเ้รียน 4) การออกแบบ               

การเรียนรู้ 5) การจดัการเรียนรู้ 6) การประมวลผลการเรียนรู้ 7) การวิจยัปรับปรุง 8) การพฒันา

ต่อเนือง 9) การรายงานผลระบบการเรียนรู้  

ระบบการออกแบบการสอนของดคิและคาเรย์ 

 Dick and Carey (1985) ไดเ้สนอรูปแบบระบบการออกแบบการสอน  สรุปรวมได ้                   

3 องคป์ระกอบ คือ 1) กาํหนดจุดมุ่งหมายของการสอน 2) การพฒันาการสอน และ 3) การประเมิน

การเรียนการสอน จาก 3 องคป์ระกอบ สามารถจดัแบ่งกิจกรรมการออกแบบระบบการสอน

ออกเป็น 10 ขนัตอน คือ  



 

 1.  กาํหนดจุดมุ่งหมายการสอน (Identify instructional goals) เป็นการกาํหนดความมุ่ง

หมายการสอน ซึงตอ้งพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัความมุ่งหมายทางการศึกษา จากนนัก็ทาํการวิเคราะห์

ความจาํเป็น (Needs analysis) และวิเคราะห์ผูเ้รียน 

 2.  การวิเคราะห์การสอน (Conduct instructional analysis) ขนัตอนนีอาจทาํก่อนหรือ

หลงัขนัที 3 หรืออาจทาํไปพร้อม ๆ กนัก็ได ้การวิเคราะห์การสอนเป็นการวิเคราะห์ภารกิจ หรือ

วิเคราะห์ขนัตอนดาํเนินการสอน ผลการวิเคราะห์การสอนทีได ้จะเป็นการจดัหมวดหมู่ของภารกิจ 

(Task classification) ตามลกัษณะของจุดมุ่งหมายการสอน 

 3.  ศึกษาพฤติกรรมเบืองตน้และคุณลกัษณะของผูเ้รียน (Identify entry behaviors) ว่าเป็น

ผูเ้รียนระดบัใด มีพืนความรู้เพียงใด 

 4.  เขียนจุดมุ่งหมายการเรียน (Write performance objectives) ซึงเป็นจุดมุ่งหมายเฉพาะ

หรือจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม และสอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายการสอน เพือประโยชน ์คือ  

   4.1  ช่วยใหม้องเห็นแนวทางการเรียนการสอน 

   4.2  เป็นแนวทางในการวางแผน การจดัสภาพแวดลอ้มการเรียน 

    4.3  ช่วยใหเ้ห็นแนวทางในการสร้างแบบทดสอบ 

   4.4  ช่วยผูเ้รียนใหเ้รียนอยา่งมีจุดมุ่งหมาย 

 5.  สร้างแบบทดสอบอิงเกณฑ ์(Develop criterion referenced test items) เพือประเมิน

การเรียนการสอน 

 6.  พฒันายทุธศาสตร์การสอน (Develop instructional strategy) เป็นแผนการสอนหรือ

เหตุการณ์การสอน ทีช่วยใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตามจุดมุ่งหมายการสอน 

 7.  พฒันาและเลือกวสัดุการเรียนการสอน (Develop and select instructional materials) 

เป็นการพฒันาและเลือกสือการเรียนการสอนทงัสือสิงพิมพแ์ละสือโสตทศัน ์

 8.  ออกแบบและจดัการประเมินระหว่างเรียน (Design and conduct formative 

evaluation)  

 9.  ออกแบบและจดัการประเมินหลงัเรียน (Design and conduct summative evaluation)  

 10.  แกไ้ขปรับปรุงการสอน (Revise instruction) เป็นขนัการแกไ้ขและปรับปรุง                   

การสอนตงัแต่ขนัที 2 ถึงขนัที 8  

ระบบการออกแบบการเรียนการสอนของ Kemp (Kemp model)  

ระบบการออกแบบการเรียนการสอนของเคมพเ์ป็นระบบแบบวงจร ซึงไม่ไดจ้ดั

กระบวนการดาํเนินงานเป็นขนัตอนชดัเจน ดงันนั ผูน้าํระบบนีไปใชส้ามารถเริมตน้ที 



 

องคป์ระกอบใดในระบบก่อนก็ไดโ้ดยเชือว่าผูอ้อกแบบสามารถตดัสินใจเลือกดาํเนินการไดเ้อง 

โดยใหผู้ใ้ชร้ะบบสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการตดัสินใจดาํเนินการในขนัตอนต่าง ๆ ไดด้ว้ย 

 
 

ภาพที 5  ระบบการออกแบบการเรียนการสอนของ Kemp, Morrison and Ross (1994)  

 

รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนของ Dick and Carey (Dick and Carey’s 

instructional design model)  

Dick, Carey and Carey (2001, pp. 6-9) ไดเ้สนอขนัตอนการออกแบบการเรียนการสอน 

อยา่งเป็นระบบ ซึงเหมาะสาํหรับใชใ้นการปฏิบติังานและเป็นทีนิยมอยา่งกวา้งขวางเพราะมี

ขนัตอนทีแน่นอน ชดัเจน ในการออกแบบการเรียนการสอนตามรูปแบบของดิคและแครี                           

มี 10 ขนัตอน ดงัภาพต่อไปนี 

1.  ประเมินความตอ้งการเพือใชใ้นการกาํหนดเป้าหมาย ขนัตอนแรกของการออกแบบ 

การเรียนการสอน คือ การพิจารณาเป้าหมายของการเรียนรู้ ว่าตอ้งการใหผู้เ้รียนทาํอะไรไดภ้ายหลงั

จากทีผูเ้รียนไดรั้บการจดัการเรียนการสอนเสร็จสินแลว้ การกาํหนดเป้าหมายการเรียนรู้สามารถนาํ

ขอ้มูลจากการประเมินความตอ้งการของผูเ้รียน ปัญหาในการเรียนรู้ของผูเ้รียน ขอ้มูลจากผูท้าํงาน

ในดา้นทีเรียนมาและการวิเคราะห์บทเรียนใหม่ว่าตอ้งการใหผู้เ้รียนมีความรู้และทกัษะในดา้นใด 

 2.  วิเคราะห์การเรียนการสอน ในขนัตอนนีครูตอ้งพิจารณาถึงลาํดบัขนัตอนการเรียน 

การสอนทีทาํใหผู้เ้รียนบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ทีกาํหนดไว ้จากนนัจึงพิจารณาว่าทกัษะ ความรู้

และเจตคติ ซึงเป็นพฤติกรรมพืนฐานทีจาํเป็นสาํหรับผูเ้รียนในการเรียนคืออะไร 



 

3.  วิเคราะห์ผูเ้รียนและบริบทการเรียนรู้ นอกจากการวิเคราะห์เป้าหมายในการเรียนรู้แลว้

สิงทีจะตอ้งวิเคราะห์ คือ ผูเ้รียน ไดแ้ก่ ทกัษะ ความชอบ และเจตคติของผูเ้รียน และสภาพของ 

สิงแวดลอ้มในการเรียนการสอน และการนาํทกัษะทีเรียนไปใช ้ขอ้มูลเหล่านีมีประโยชน์ต่อ                

การสร้างยทุธศาสตร์การสอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที 6  การออกแบบการเรียนการสอนของ Dick et al. (2001, pp. 2-3)  

ประเมินความตอ้งการ 

เพือใชก้าํหนดเป้าหมาย 

 

วิเคราะห์ผูเ้รียน 

และบริบท 

 

วิเคราะห์การเรียน 

การสอน 

ใชก้าหนดเป้าหมาย 

เขียนจุดประสงค ์

เชิงพฤติกรรม 

 

พฒันาเครืองมือ 

การวดัผลผูเ้รียน 

 

พฒันากลวิธี 

การเรียนการสอน 

 

ทบทวน 

การสอน 

พฒันาสือ 

การเรียนการสอน 

 

ออกแบบและประเมิน

ความกา้วหนา้ 

ออกแบบและประเมินผลสรุป 

 



 

4.  เขียนจุดประสงคก์ารเรียนรู้เชิงปฏิบติั ขอ้มูลทีไดจ้ากการวิเคราะห์การเรียนการสอน 

การวิเคราะห์ผูเ้รียน และบริบทการเรียนรู้ จะนาํมาใชใ้นการกาํหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้เชิงปฏิบติั 

ซึงเป็นขอ้ความทีตอ้งเขียนอยา่งชดัเจนว่าภายหลงัทีผูเ้รียนไดรั้บการจดัการเรียนการสอนแลว้ 

ผูเ้รียนตอ้งมีทกัษะใด เงือนไขในการแสดงทกัษะเป็นอยา่งไรและระบุเกณฑข์องการปฏิบติั                             

ทีวดัความสาํเร็จของผูเ้รียนเป็นอยา่งไร 

5.  พฒันาเครืองมือในการประเมินผล การประเมินความสามารถในการปฏิบติัของผูเ้รียน 

หลงัจากไดรั้บการจดัการเรียนการสอนในบทเรียนแลว้ จะตอ้งเป็นการประเมินตามจุดประสงค ์

การเรียนรู้ทีไดก้าํหนดไว ้เครืองมือทีใชใ้นการวดัผลตอ้งวดัการปฏิบติัของผูเ้รียนได ้

6.  พฒันากลยทุธก์ารเรียนการสอน จากขอ้มูลทงั 5 ขนัตอนดงักล่าวขา้งตน้ นาํไปใช ้

ในการกาํหนดขนัตอนในการเรียนการสอนเพือพฒันาผูเ้รียนใหบ้รรลุจุดประสงคป์ลายทางทีตงัไว ้

ขนัตอนการเรียนการสอนโดยทวัไปประกอบดว้ย กิจกรรมก่อนการเรียน การนาํเสนอขอ้มูล  

การฝึกฝนและใหข้อ้มูลยอ้นกลบั การทาํแบบทดสอบและกิจกรรมหลงัการเรียน การสร้างกลยทุธ์

การเรียนการสอนอยูบ่นพืนฐานของทฤษฎีการเรียนรู้ งานวิจยัดา้นการเรียนการสอน สือการเรียน

การสอน เนือหาทีเรียน และลกัษณะของผูเ้รียน ขอ้มูลเหล่านีนาํมาใชใ้นการพฒันาสือการเรียน 

การสอน และการสร้างปฏิสมัพนัธข์องผูเ้รียนในการเรียนรู้ 

7.  พฒันาและเลือกสือ วสัดุ อุปกรณ์การเรียนการสอน ในขนันีครูจะใชก้ลยทุธก์ารเรียน 

การสอนเป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสอน และสือการเรียนการสอนทีรวมถึง สือการเรียนรู้

ของผูเ้รียนและสือทีครูใชใ้นการสอน เช่น ใบงาน ชุดการเรียน เครืองฉายสไลด ์วีดีโอเทปและสือ  

ทีใชผ้า่นคอมพิวเตอร์ การทีครูจะตดัสินใจว่าควรพฒันาสือการเรียนการสอนใหม่หรือไม่ ขึนอยูก่บั

ประเภทของบทเรียน สือการเรียนการสอนทีมีอยูแ่ลว้และทรัพยากรทีหาไดใ้นโรงเรียน 

8.  ออกแบบและประเมินความกา้วหนา้ หมายถึง การประเมินในระหว่างการเรียน 

การสอน มีจุดประสงคเ์พือรวบรวมขอ้มูลไปใชใ้นการปรับปรุงการเรียนการสอน การประเมิน

ความกา้วหนา้ แบ่งไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ คือ การประเมินผูเ้รียนเป็นรายบุคคล การประเมินผูเ้รียน          

เป็นกลุ่มยอ่ยและการประเมินภาคสนาม แต่ละวิธีทาํใหไ้ดข้อ้มูลทีนาํไปใชใ้นการพฒันาการเรียน 

การสอนเป็นลาํดบั 

9.  การปรับปรุงการสอน ขอ้มูลจากการประเมินความกา้วหนา้นาํมาใชป้ระโยชน ์                     

ในการปรับปรุงการเรียนการสอน ขอ้มูลเหล่านี ทาํใหท้ราบอุปสรรคของผูเ้รียนทีประสบ               

ในระหว่างการเรียนซึงทาํใหผู้เ้รียนไม่สามารถบรรลุจุดประสงคก์ารเรียนทีกาํหนดไวไ้ด ้นอกจาก

นาํขอ้มูลจากการประเมินมาปรับปรุงการเรียนการสอนแลว้ ขอ้มูลดงักล่าวยงัช่วยในการตรวจสอบ

ความถูกตอ้งของการวิเคราะห์พฤติกรรมและคุณลกัษณะของผูเ้รียนทีจาํเป็นตอ้งมีก่อนเริมการเรียน 



 

อีกดว้ย ซึงนาํไปสู่การปรับปรุงจุดประสงคก์ารเรียนรู้เชิงปฏิบติัใหมี้ความเหมาะสมมากขึน ทาํให้

การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 

10.  การประเมินผลสรุป หมายถึง การประเมินภายหลงัสินสุดการเรียนการสอนซึงเป็น 

การประเมินประสิทธิภาพและคุณภาพโดยรวมของการเรียนการสอนทงัหมด การประเมินผลสรุป

ไม่ไดเ้ป็นส่วนหนึงของขนัตอนการออกแบบการสอน ขนัตอนการออกแบบการเรียนการสอน 

จะสินสุดเมือไดมี้การพฒันาปรับปรุงจากผลการประเมินความกา้วหนา้ โดยทวัไปการประเมินผล

สรุปนีมกัเป็นการประเมินจากผูป้ระเมินอิสระจากภายนอก ไม่เกียวขอ้งกบัผูอ้อกแบบการเรียน 

การสอนองคป์ระกอบของกิจกรรมทงั 10 ประการ มีความสมัพนัธอ์ยา่งเป็นระบบในเชิงเสน้ตรง 

ระบบการเรียนการสอนของ Seels and Glasgow 

Seels and Glasgow (1990) ไดเ้สนอการจดัระบบการเรียนการสอน โดยมีขนัตอน ดงันี 

1. การวิเคราะห์ปัญหา (Problem analysis) เป็นการพิจารณาวา่เกิดปัญหาอะไร 

ในการเรียนการสอนโดยผา่นการรวบรวมและเทคนิคการประเมินและระบุสิงทีเป็นปัญหา 

2.  วิเคราะห์การสอนและกิจกรรม (Task and instructional analysis) เป็นการรวบรวม

ขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้กาํหนดดา้นเจตคติเพือกาํหนดสิงทีไดเ้รียนมาก่อน 

3.  การกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละแบบทดสอบ (Objective and tests) เป็นการกาํหนด

วตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมและแบบทดสอบอิงเกณฑ ์

4.  กลยทุธก์ารเรียนการสอน (Instructional strategy) เป็นการตดัสินใจเกียวกบักลยทุธ์

และองคป์ระกอบดา้นการเรียนการสอน 

5.  การตดัสินใจเลือกสือการสอน (Media decision) เป็นการเลือกสือการเรียนการสอน

และวิธีการใชเ้พือทาํใหก้ารเรียนการสอนบรรลุผล 

6.  การพฒันาการสอน (Materials development) เป็นการวางแผนสาํหรับผลผลิต  

การพฒันาวสัดุ เครืองมือหรือโปรแกรมทีใชใ้นการเรียนการสอน 

7.  การประเมินผลยอ่ยระหว่างเรียน (Formative evaluation) เป็นการประเมินผล 

เพือปรับปรุงการเรียนการสอน รวบรวมขอ้มูล และตรวจสอบพฒันาการของผูเ้รียน 

8.  การนาํไปใชแ้ละบาํรุงรักษา (Implementation maintenance) เป็นการนาํไปใช ้

เพือพฒันาการเรียนการสอน 

9.  การประเมินผลรวมภายหลงัการเรียน (Summative evaluation) เป็นการพิจารณา

ประเมินผลว่าผา่นเกณฑที์กาํหนดหรือไม่ 

10.  การเผยแพร่และขยายผล (Dissemination diffusion) เป็นการเผยแพร่ ขยายผล

นวตักรรมการเรียนการสอนทีพฒันาขึน 



 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัทีเกียวกบัองคป์ระกอบของระบบการเรียนรู้ สามารถ

สงัเคราะห์และสรุปเป็นขนัตอนของระบบการเรียนรู้ทีจะพฒันาดว้ยการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบ 

มีส่วนร่วม รายละเอียดดงัตาราง 

 

ตารางที 1  ตารางสงัเคราะห์องคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 

ขันตอนของระบบการเรียนรู้ 
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1.  สาํรวจและวิเคราะห์ความตอ้งการ

ของผูเ้รียน/ ผูป้กครองและทอ้งถิน 
   ✓      

2.  การวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํ

หน่วยการเรียนรู้ 
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

3.  การวิเคราะห์ผูเ้รียน ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

4.  พิจารณาพืนฐานความรู้ของผูเ้รียน ✓         

5.  การปรับพืนฐานผูเ้รียน ✓  ✓  ✓  ✓  ✓ 

6.  การออกแบบการเรียนรู้ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

7.  คดัเลือกสือการเรียนรู้     ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

8.  การจดัการเรียนรู้ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

9.  การประเมินผลการเรียนรู้ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

10.  การนิเทศ ✓      ✓ ✓ ✓ 

11.  การวิจยัปรับปรุง   ✓  ✓ ✓ ✓  ✓ 

12.  วิเคราะห์ปัญหา/ การพฒันา        ✓  

13.  จดักิจกรรมแกปั้ญหา/ การพฒันา     ✓   ✓  

14.  สรุปผลการแกปั้ญหา/ การพฒันา ✓     ✓    

15.  การพฒันาต่อเนือง ✓  ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ 

16.  การรายงานผลระบบการเรียนรู้   ✓ ✓  ✓ ✓  ✓ 

  

 



 

 โดยแต่ละองคป์ระกอบมีรายละเอียดและขนัตอนของการดาํเนินงานดงัต่อไปนี 

 การวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ 

 หลกัสูตรมีความสาํคญัต่อการเรียนรู้เป็นสิงทีชีใหเ้ห็นแนวทางในการจดัประสบการณ์ 

แก่ผูเ้รียน บอกใหผู้ส้อนสามารถรู้ว่าจะตอ้งตงัเข็มทิศไปทางใด เพือบรรลุจุดหมายไดอ้ยา่ง 

มีประสิทธิภาพ การวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้จึงเป็นส่วนทีสาํคญั เพือใหไ้ด ้

หลกัสูตรทีมีคุณภาพ และนาํมาพฒันาผูเ้รียนต่อไป มีนกัการศึกษาและสถาบนัทีเกียวขอ้ง 

ไดอ้ธิบายถึงการวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ไวด้งันี 

 ตวัชีวดัทีกาํหนดในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขนัพืนฐาน พ.ศ. 2551 ระบุสิงทีผูเ้รียน

พึงรู้และปฏิบติัได ้รวมทงัคุณลกัษณะของผูเ้รียนในแต่ละระดบัชนั ซึงสะทอ้นถึงมาตรฐาน 

การเรียนรู้ ตวัชีวดัมีความเฉพาะเจาะจงและมีความเป็นรูปธรรมนาํไปใชใ้นการกาํหนดเนือหา 

จดัทาํหน่วยการเรียนรู้ จดัการเรียนการสอนและเป็นเกณฑส์าํหรับการวดัประเมินผลเพือตรวจสอบ

คุณภาพผูเ้รียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, หนา้ 9) จากขอ้กาํหนดดงักล่าว ตวัชีวดัจะบอกให้

ทราบถึงพฤติกรรมของผูเ้รียนทีคาดหวงัและเนือหาทีผูเ้รียนพึงรู้ภายหลงัการเรียนการสอนจาก

ตวัชีวดัทีครูหรือผูอ้อกแบบการเรียนการสอนจะตอ้งวิเคราะห์เป็นผลการเรียนรู้ หลกัในการเขียนผล

การเรียนรู้ก็ คือ ยงิผลการเรียนรู้มีความชดัเจน เฉพาะเจาะจงมากเพียงไร ยงิจะช่วยในการออกแบบ

กลวิธีการเรียนการสอนและการวดัประเมินผลเพียงนนั (Smith & Ragan, 2005, p. 64) ผลการเรียนรู้

ควรเขียนเป็นขอ้ความทีบอกถึงพฤติกรรมทีสามารถสงัเกตได ้ขอ้ความในผลการเรียนรู้จะสือสาร

ใหรู้้ว่าผูเ้รียนเรียนรู้อะไร ซึงจะช่วยใหก้ารออกแบบการเรียนการสอนมีความสะดวก ไม่ยุง่ยาก  

ทาํใหส้ามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ใหไ้ดผ้ลการเรียนรู้ทีมีความแน่นอน ชดัเจนว่าจะ

ก่อใหเ้กิดผลการเรียนรู้ทีตอ้งการจริง ๆ ผลจากการวิเคราะห์ตวัชีวดัจะไดผ้ลการเรียนรู้ทีตอ้งนาํไป

วิเคราะห์ต่อไปเพือกาํหนดแนวทางการปฏิบติัเพือใหบ้รรลุผลการเรียนรู้ทีตอ้งการ  

 สถาบนัวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ (2555, หนา้ 62) อธิบายถึงการวิเคราะห์หลกัสูตรและ

จดัทาํหน่วยการเรียนรู้ จะประกอบดว้ยวิธีมาตรฐาน 4 ประการ คือ  

1. ศึกษาหลกัสูตร คาํอธิบายรายวิชา วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ทีคาดหวงั  

สาระการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ และแนวทางการวดัประเมินผล 

 2.  นาํสาระการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ทีคาดหวงั มากาํหนดเป็นหน่วยการเรียนรู้และ 

รายละเอียดการจดัทาํหน่วยตามแบบบนัทึกทีกาํหนด 

 3.  นาํหน่วยการเรียนรู้ในรายวิชาทีรับผดิชอบเขา้ประชุมสายชนั เพือกาํหนด 

หน่วยการเรียนรู้แบบบูรณาการแบบต่าง ๆ ตามนโยบายของโรงเรียน 

 



 

4. สงัเคราะห์ผลการเรียนรู้จากทุกหน่วยเป็นผลการเรียนรู้ กาํหนดคุณลกัษณะ 

ทีพึงประสงคก์ารคิดวิเคราะห์อ่านเขียนทีเหมาะสมกบัรายวิชาทีสอน พร้อมทงักาํหนดเกณฑ ์

การประเมินผล 

 การวิเคราะห์ผูเ้รียน 

 การวิเคราะห์ลกัษณะของผูเ้รียนนนัเพือใหผู้ส้อนทราบว่า ผูเ้รียนมีความพร้อม 

ในการเรียนมากนอ้ยเพียงใด ทงันีเพราะการจดัการเรียนรู้ทีจะไดผ้ลดียอ่มจะตอ้งจดัระบบความรู้ 

ใหมี้ความสมัพนัธก์บัลกัษณะผูเ้รียน ดงันนั ผูส้อนจะตอ้งคาํนึงถึงลกัษณะทวัไปและ 

ลกัษณะเฉพาะของผูเ้รียน เช่น การกาํหนดลกัษณะทวัไป ซึง ไดแ้ก่ อาย ุระดบัความรู้ สงัคม 

เศรษฐกิจและวฒันธรรมของผูเ้รียนแต่ละคน ถึงแมว้่าลกัษณะทวัไปของผูเ้รียนจะไม่มี 

ความเกียวขอ้งกบัเนือหาบทเรียนก็ตามแต่ก็เป็นสิงทีช่วยใหผู้ส้อนสามารถตดัสินระดบัของบทเรียน 

และเพือเลือกตวัอยา่งของเนือหาใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนได ้มีนกัการศึกษาและสถาบนัทีเกียวขอ้ง 

ไดอ้ธิบายถึงการวิเคราะห์ผูเ้รียนไว ้ดงันี 

 สถาบนัวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ (2555, หนา้ 62) อธิบายถึง การวิเคราะห์ผูเ้รียนจะ 

ประกอบดว้ยวิธีการมาตรฐาน 5 ประการ คือ  

 1.  ศึกษาขอ้มูลพืนฐานผูเ้รียนเป็นรายบุคคลจากแหล่งขอ้มูลหลากหลาย เช่น                     

บตัรสุขภาพ 

 2.  สงัเกต สมัภาษณ์ สอบถามผูเ้รียนเกียวกบักิจกรรมทีถนดัและสนใจ และเป็น

ประโยชน์ต่อการจดัการเรียนรู้ตามแบบบนัทึกทีกาํหนด 

 3.  ทดสอบทกัษะ ความรู้ พืนฐาน ตามความเหมาะสมกบัรายวิชา 

 4.  นาํขอ้มูลทีไดจ้ดัการเรียนรู้และประมวลผลตามแบบบนัทึกทีกาํหนด 

 5.  ประชุมกลุ่มสาระ หรือสายชนัเพือจดักลุ่มผูเ้รียนทีตอ้งปรับพืนฐานตามสภาพปัญหา 

และสาเหตุ 

 สมจิต จนัทร์ฉาย (2557, หนา้ 138-139) กล่าวว่า การเรียนการสอนตอ้งจดัใหเ้หมาะกบั

ผูเ้รียน ดงันนั นกัออกแบบการเรียนการสอนจึงตอ้งมีความเขา้ใจลกัษณะของผูเ้รียนทีเป็น

องคป์ระกอบสาํคญัในกระบวนการเรียนรู้และเขา้ใจสภาพและสถานทีปฏิบติังานของผูเ้รียน 

ตลอดจนสิงอาํนวยความสะดวกในการเรียนการสอนซึงเป็นบริบทของการเรียนรู้ทีมีผลกระทบต่อ

การเรียนรู้ของผูเ้รียน ในกระบวนการออกแบบการเรียนการสอนนนัผูอ้อกแบบการเรียนการสอน 

มีความมุ่งหวงัใหสิ้งทีออกแบบไวไ้ม่ว่าจะเป็นสือการเรียนรู้หรือกิจกรรมการเรียนรู้สามารถ

นาํไปใชไ้ดก้บัผูเ้รียนทีเป็นประชากรเป้าหมาย (Target population) ใหค้รอบคลุมไดม้ากทีสุดเท่าที

จะเป็นไปได ้แต่ในการทีจะพิสูจน์และประเมินว่าสิงทีออกแบบไวน้นัมีประสิทธิภาพใชไ้ด้



 

เหมาะสมหรือไม่จาํเป็นตอ้งทดลองกบัผูเ้รียนทีเป็นกลุ่มทดลอง (Try out learners) ซึงเป็นสมาชิก

ของประชากรกลุ่มเป้าหมาย ซึงมีลกัษณะเฉพาะเจาะจงมากกว่ามาเป็นตวัแทนเพือทาํการทดลองว่า

สิงทีออกแบบไวน้นัใชไ้ดดี้เพียงใด ก่อนทีจะอา้งอิงผลการทดลองไปยงัประชากรกลุ่มเป้าหมาย 

ลกัษณะของผูเ้รียนทีมีผลต่อการเรียนรู้ ไดแ้ก่  

 1.  ทกัษะทีมีอยูก่่อนซึงมีความสมัพนัธก์บัเป้าหมายการเรียนรู้ หมายถึง ทกัษะทีผูเ้รียนมี

อยูแ่ลว้ก่อนทีจะเรียนรู้เรืองใหม่ทาํใหก้ารเรียนรู้เรืองใหม่ง่ายขึน เพราะไม่ตอ้งไปเรียนรู้ทกัษะนนั 

 2.  ความรู้เดิมในเรืองทีสอน ความรู้เดิมนีมีทงัความรู้ทีส่งเสริมการเรียนรู้ใหม่ หรือ              

อาจเป็นความรู้เดิมทีเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ใหม่กไ็ด ้หากเป็นความรู้เดิมทีไม่ถูกตอ้งผูส้อน

จะตอ้งหาทางแกไ้ขใหถู้กตอ้งก่อนเรียนรู้เรืองใหม่ 

 3.  เจตคติทีมีต่อเนือหาและระบบการถ่ายทอด 

 4.  แรงจูงใจทางวิชาการ 

 5.  ระดบัความสามารถทางการศึกษา 

 6.  ความชอบในการเรียนรู้โดยทวัไป 

 7.  เจตคติทีมีต่อการเรียนการสอน 

 8.  ลกัษณะของกลุ่มผูเ้รียนมีลกัษณะคลา้ยคลึงหรือมีความแตกต่างจากกลุ่มประชากร 

 วิธีการรวบรวมขอ้มูล การรวบรวมขอ้มูลเกียวกบัความแตกต่างของผูเ้รียนดงักล่าว 

ควรเลือกใชเ้ครืองมือในการรวบรวมขอ้มูลใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะของขอ้มูลทีตอ้งการ เช่น 

 1.  ใชก้ารสมัภาษณ์ผูบ้ริหาร ผูส้อนและผูเ้รียนเพือใหท้ราบขอ้มูลเกียวกบัลกัษณะของ

ผูเ้รียน 

 2.  ใชแ้บบรายงานตนเอง ใหผู้เ้รียนสะทอ้นความถนดั ความสนใจ แรงจูงใจและเจตคติ 

ทีมีต่อการเรียนรู้ต่าง ๆ  

 3.  สงัเกตการทาํงานของผูเ้รียนในบริบทการเรียนรู้ต่าง ๆ  

 4.  ทดสอบก่อนเรียนเพือใหท้ราบว่าผูเ้รียนมีความรู้เดิมและทกัษะก่อนเรียนเป็นอยา่งไร 

 ผลทีไดจ้ากการวิเคราะห์ ทาํใหท้ราบลกัษณะต่าง ๆ ของผูเ้รียน เช่น พฤติกรรมทีมีอยู่

ก่อนของผูเ้รียน เจตคติทีมีต่อเนือหาและรูปแบบการถ่ายทอดเนือหา แรงจูงใจทางวิชาการ ระดบั

ความสามารถและผลสมัฤทธิทีมีอยูก่่อน ความชอบทางวิชาการ เจตคติทีมีต่อองคก์ร และลกัษณะ

ของกลุ่มผูเ้รียน ขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้จะเป็นประโยชน์ต่อการออกแบบกลยทุธก์ารสอน วิธีการ

ถ่ายทอดและการฝึกทกัษะใหแ้ก่ผูเ้รียน 

 

 



 

 การปรับพืนฐานผูเ้รียน 

 การปรับพืนฐานผูเ้รียนนนัมีความสาํคญั ขนัตอนนีจะต่อจากการวิเคราะห์ลกัษณะ 

ต่าง ๆ ของผูเ้รียน เมือผูส้อนทราบว่า ผูเ้รียนมีความพร้อมในการเรียนมากนอ้ยเพียงใดแลว้ 

จะกาํหนดการปรับพืนฐานของผูเ้รียน เพือแกไ้ขปัญหาความพร้อมในการเรียน ทงันีเมือปรับ 

พืนฐานแลว้ยอ่มส่งผลใหก้ารจดัการเรียนรู้ไดผ้ลดียงิขึน  

 สถาบนัวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ (2555, หนา้ 63) อธิบายถึงการปรับพืนฐานผูเ้รียน 

ประกอบดว้ยวิธีการมาตรฐาน 5 ประการ คือ  

 1.  ทบทวนปัญหา และสาเหตุของผูเ้รียนทีจาํเป็นตอ้งปรับพืนฐานก่อนเรียน 

 2.  ประชุมกลุ่มสาระ/ สายชนั เพือเลือกกาํหนดรูปแบบและผูรั้บผดิชอบในการปรับ

พืนฐาน 

 3.  กาํหนดกิจกรรมการปรับพืนฐานตามรูปแบบทีกาํหนดใชว้ิธีการมีส่วนร่วมระหว่าง 

ผูเ้รียนและผูป้กครองตามความเหมาะสมกบัปัญหา และสาเหตุ 

 4.  ประเมินผลการปรับพืนฐาน 

 5.  นาํผลการปรับพืนฐานมากาํหนดขอ้เสนอแนะในการออกแบบการเรียนรู้และ 

การออกแบบกลุ่มเรียนรู้ในกลุ่มเรียนปกติ 

 การออกแบบการเรียนรู้ 

 การออกแบบการเรียนรู้เป็นการคิดเชิงระบบ โดยคาํนึงถึงผลการเรียนรู้ทีตอ้งการ 

กระบวนการทีใชปั้จจยัการเรียนรู้และบริบททีเกียวขอ้ง เพือใหก้ารเรียนรู้เกิดผลผลิตตาม 

เป้าหมาย ในการออกแบบการเรียนรู้มีหลกัการพืนฐานทีผูอ้อกแบบการเรียนการสอนควร 

คาํนึงถึงเพือช่วยใหก้ารออกแบบการเรียนการสอนมีคุณภาพ ดงันี (Smith & Ragan, 2005, p. 18)  

 1.  คาํนึงถึงผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนเป็นเป้าหมายสาํคญั การออกแบบการเรียนการสอน 

มีจุดมุ่งหมายเพือส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ มากกว่ากระบวนการสอน ผูอ้อกแบบการเรียน               

การสอนจะตอ้งพิจารณาผลการเรียนรู้อยา่งชดัเจน เพือนาํไปใชเ้ป็นแนวทางสาํหรับการเลือก

กระบวนการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอนทีช่วยใหผู้เ้รียนบรรลุผลการเรียนรู้ทีกาํหนด

ไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

 2.  คาํนึงถึงปัจจยัทีส่งผลต่อการเรียนรู้ ไดแ้ก่ การอาํนวยความสะดวกในการเรียนรู้

ใหก้บัผูเ้รียน เวลาทีใช ้คุณภาพการสอน เจตคติและความสามารถในการเรียนรู้ของผูเ้รียน ปัจจยั

เหล่านีควรนาํมาพิจารณาในการออกแบบการเรียนการสอน 



 

 3.  รู้จกัประยกุตใ์ชห้ลกัการเรียนการสอน วิธีสอน รูปแบบการเรียนการสอน                         

ใหเ้หมาะสมกบัระดบัวยัของผูเ้รียนและเนือหาสาระ เพือใหผู้เ้รียนมีความกระตือรือร้นใน                    

การเรียนรู้ และมีส่วนร่วมทงัทางดา้นร่างกาย สติปัญญาและจิตใจในกิจกรรมการเรียนการสอน 

 4.  ใชว้ิธีการและสือทีหลากหลาย ผูอ้อกแบบการเรียนการสอนควรเลือกใชสื้อทีช่วยให้

การเรียนรู้มีประสิทธิภาพ สอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ และความแตกต่างในการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนซึงจะช่วยใหผู้เ้รียนมีความสนใจและกระตือรือร้นในการเรียนมากขึน 

 5.  มีการพฒันาอยา่งต่อเนือง การเรียนการสอนทีมีคุณภาพควรไดรั้บการพฒันา               

อยา่งต่อเนืองเริมจากการวางแผน การนาํไปทดลองใชจ้ริง และนาํผลการทดลองและขอ้เสนอแนะ

จากผูเ้รียนมาปรับปรุงการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพมากขึน การพฒันาอยา่งต่อเนืองเช่นนีจะทาํให ้           

การเรียนการสอนมีคุณภาพ 

 6.  มีการประเมินผลครอบคลุมทงักระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลผูเ้รียน 

ทงันีเพือนาํผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันาการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

และน่าสนใจมากขึน การประเมินผลผูเ้รียน ไม่ควรมีจุดมุ่งหมายเพียงเพือทราบผลการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนเท่านนั แต่ควรใหไ้ดข้อ้มูลทีนาํไปพฒันาผูเ้รียนใหบ้รรลุจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

 7.  องคป์ระกอบการเรียนการสอนมีความสมัพนัธก์นั องคป์ระกอบการเรียนการสอน 

เช่น จุดประสงคก์ารเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนการสอน และการวดัประเมินผล ควรมีความสมัพนัธ์

สอดคลอ้งกนั และเหมาะสมกบัผูเ้รียนและบริบทการเรียนรู้ ทาํใหผู้เ้รียนบรรลุจุดประสงค ์

การเรียนรู้ทีตอ้งการหลกัการพืนฐานในการออกแบบการเรียนการสอนทีนาํมากล่าวขา้งตน้นี            

เป็นแนวทางทวัไปสาํหรับนกัออกแบบการเรียนการสอนทีเริมตน้การทาํงานในดา้นนีไดน้าํไป

ประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบัสภาพและบริบทการเรียนการสอน 

 สถาบนัวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ (2555, หนา้ 64) อธิบายถึง การออกแบบการเรียนรู้ 

จะประกอบดว้ยวิธีการมาตรฐาน 5 ประการ คือ  

 1.  นาํขอ้มูลจากการกาํหนดหน่วยการเรียนรู้ การวิเคราะห์ผูเ้รียน การปรับพืนฐาน 

ผูเ้รียนมาศึกษาทบทวน 

 2.  กาํหนดแผนการเรียนรู้ยอ่ย ๆ ของแต่ละหน่วยโดยระบุผลการเรียนรู้ทีคาดหวงัและ 

สาระการเรียนรู้แผนนนั ๆ  

 3.  กาํหนดพฤติกรรมการเรียนรู้ยอ่ย ๆ ทีสมัพนัธก์บัแผนและกาํหนดแนวทางการวดัผล 

ทีสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการเรียนรู้ 

 4.  ออกแบบกิจกรรม สือการเรียนรู้ทีเนน้การเรียนรู้แบบใฝ่รู้ (Active learning)  

สอดคลอ้งกบัขอ้มูลพืนฐาน การวิเคราะห์ผูเ้รียน และมีประสิทธิภาพใหเ้กิดพฤติกรรมการเรียนรู้ 

สอดคลอ้งกบัผลการเรียนรู้ทีคาดหวงับรรลุไดจ้ริง (Maximum performance)  



 

 5.  แต่ละกิจกรรมการเรียนรู้ออกแบบกลุ่มเรียนรู้และเวลาทีเหมาะสมเพือเกิดคุณลกัษณะ 

ทีพึงประสงค ์และทกัษะทางสงัคมสูงสุด (Maximum participation)  

 การจดัการเรียนรู้ 

 การจดัการเรียนรู้เป็นเครืองมือสาํคญัสาํหรับฝึกฝนปัญญาของผูส้อน เพราะผูส้อน 

จาํเป็นอยา่งยงิทีจะตอ้งดาํเนินการจดัรูปแบบการเรียนการสอนโดยคาํนึงถึงผูเ้รียน และให ้

สอดคลอ้งกบัแผนการจดัการเรียนรู้ มีนกัการศึกษาและสถาบนัทีเกียวขอ้ง ไดอ้ธิบายถึง 

การวิเคราะห์ผูเ้รียนไว ้ดงันี 

 Smith and Ragan (2005, pp. 125-126) ไดเ้สนอหลกัในการพิจารณาว่าควรใชล้กัษณะ 

การเรียนการสอนทีเนน้บทบาทของผูเ้รียนหรือผูส้อนเป็นบทบาทนาํในการเรียนการสอนโดย

พิจารณาจากองคป์ระกอบ 3 ดา้น คือ ลกัษณะของผูเ้รียน บริบทการเรียนรู้และงานเพือการเรียนรู้

โดยพิจารณาทีละตวัแปร ดงันี 

 1.  ลกัษณะของผูเ้รียน ถา้องคป์ระกอบดา้นอืน ๆ เท่ากนั พบว่า ผูเ้รียนทีมีลกัษณะ

ต่อไปนี ไดแ้ก่ ระดบัความรู้เดิม ความถนดัทางการเรียน กลวิธีการเรียนรู้ และความใส่ใจใน               

การเรียนรู้ ถา้มีมากควรใชว้ิธีทีผูเ้รียนเป็นผูน้าํในการเรียนรู้ แต่ถา้ผูเ้รียนมีลกัษณะต่อไปนี คือ                

มีความวติกกงัวลมาก มีลกัษณะพึงพาปัจจยัภายนอกทีส่งผลต่อความสาํเร็จหรือความลม้เหลว เช่น 

การช่วยเหลือจากผูอื้น ควรใชว้ิธีทีผูส้อนมีบทบาทนาํในการเรียนการสอน 

 2.  บริบทการเรียนรู้ ถา้องคป์ระกอบดา้นอืน ๆ เท่ากนั พบว่า หากเวลาสาํหรับการเรียนรู้ 

มีจาํกดั เป้าหมายการเรียนรู้มุ่งทีผลสมัฤทธิมากกว่าวิธีการเรียนรู้ ผูเ้รียนทุกคนคาดหวงัใหมี้

ผลสมัฤทธิทางการเรียนผา่นเกณฑที์กาํหนด ควรใชว้ิธีทีผูส้อนมีบทบาทชีนาํในการเรียนการสอน 

แต่หากเป้าหมายการเรียนรู้ คือ วิธีการเรียนรู้ ควรใชว้ิธีทีผูเ้รียนเป็นผูมี้บทบาทนาํในการเรียนรู้ 

 3.  ภาระงานเพือการเรียนรู้ ถา้องคป์ระกอบดา้นอืน ๆ เท่ากนั พบว่า หากเป็นภาระงาน              

ทีเนน้การพฒันาทกัษะทางปัญญาระดบัสูงหรือทกัษะการแกปั้ญหา ควรใหผู้เ้รียนมีบทบาทนาํ                

หากปัญหามีความซบัซอ้นมากผูส้อนควรเขา้ไปมีบทบาทชีแนะช่วยเหลือ หากงานทีมอบหมาย           

อาจทาํใหเ้กิดอนัตรายแก่ร่างกาย กระทบต่ออารมณ์ ความรู้สึก หรือตอ้งใชส้มรรถภาพระดบัสูง

จาํเป็นตอ้งใหผู้ส้อนเขา้ไปมีบทบาทชีนาํในการเรียนการสอน อยา่งไรก็ดี การจดัการเรียนการสอน

ควรมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนเป็นผูมี้บทบาทนาํใหม้ากทีสุดยกเวน้หากมีขอ้จาํกดัดงัทีกล่าวมาแลว้ ทงันี

เพือใหผู้เ้รียนไดส้ร้างความรู้ ความเขา้ใจ พฒันาทกัษะและมีความเชือมนัในศกัยภาพการเรียนรู้ของ

ตนเอง  

 สถาบนัวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ (2555, หนา้ 65) อธิบายถึง การจดัการเรียนรู้ คือ  

การนาํแผนการจดัการเรียนรู้ไปใชแ้ต่ละหอ้งเรียน โดยมีการบนัทึกการจดัการเรียนรู้ตามลาํดบั ดงันี 



 

 1.  การปรับเปลียนรายละเอียดในแผนการจดัการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบัธรรมชาติ 

ผูเ้รียนในแต่ละหอ้ง 

 2.  บรรยากาศระหว่างการเรียนรู้ เช่น ความเหมาะสมของกิจกรรม สือ พฤติกรรมผูเ้รียน 

ในการเรียนความเหมาะสมดา้นเวลา เป็นตน้ 

 3.  ประเมินผลการเรียนรู้โดยแยกแยะใหเ้ห็นบรรลุคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์และทกัษะ 

คิดวิเคราะห์ อ่าน เขียนในแผนนนั 

 4.  ปัญหา/ ขอ้เสนอแนะในการพฒันาแผนการเรียนรู้ใหดี้ขึน 

 5.  พฤติกรรมการสอนทีคน้พบ และความพฒันาตนเองต่อไป 

 การประมวลผลการเรียนรู้ 

 การประมวลผลการเรียนรู้นนั ไดจ้ากการวดัความรู้ ซึงจะตอ้งประเมินผูเ้รียน 

ตามสภาพจริง โดยวิธีการประเมินผูเ้รียนหลาย ๆ วิธี ไดแ้ก่ การสงัเกตพฤติกรรมการเรียนและ 

การร่วมกิจกรรม การใชแ้ฟ้มสะสมงาน การทดสอบ การสมัภาษณ์ ควบคู่ไปกบักระบวนการเรียน 

การสอน ผูเ้รียนจะมีโอกาสแสดงผลการเรียนรู้ไดห้ลายแบบ ไม่เพียงแต่ความสามารถทาง 

ผลสมัฤทธิการเรียนซึงวดัไดโ้ดยแบบทดสอบเท่านนั การวดัและการประเมินผลการเรียนรู้แบบนี 

แสดงใหเ้ห็นความแตกต่างอนัเกิดจากผลการพฒันาตนเองของผูเ้รียนในดา้นต่าง ๆ ไดช้ดัเจน 

มากขึนอีกดว้ย มีนกัการศึกษาและสถาบนัทีเกียวขอ้ง ไดอ้ธิบายถึงการประมวลผลการเรียนรู้ไว ้

ดงันี 

 สถาบนัวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ (2555, หนา้ 65) อธิบายถึง การประมวลผลการเรียนรู้

ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ใหน้าํผลการเรียนรู้นาํมาประมวลผล ทาํใหท้ราบรายละเอียดของผูเ้รียน 

แต่ละคน ดงันี 

 1.  พฒันาการของการบรรลุผลการเรียนรู้ คุณลกัษณะทีพึงประสงค ์ทกัษะการคิด 

วิเคราะห์ อ่านเขียน จากแผนสู่แผนในหน่วยนนั ๆ  

 2.  วินิจฉยัสาเหตุการไม่บรรลุผล สาํหรับผูเ้รียนทีไม่ผา่นตามเกณฑที์กาํหนด 

 3.  มีขอ้มูลเสนอแนวทางการพฒันาหรือปรับปรุงผูเ้รียนทีไม่ผา่น 

 4.  ประมวลผลผูเ้รียนทีตดัสินผา่นในหน่วยนนั ใหเ้ชือมโยงกบัขอ้มูลทีตอ้งการใช ้

 สมจิต จนัทร์ฉาย (2557, หนา้ 169-172) กล่าวว่า การประมวลผลการเรียนรู้ หมายถึง  

การตีความขอ้มูลทีไดจ้ากการวดั เช่น ในการวดัผลสมัฤทธิการเรียนของผูเ้รียนคนหนึงไดค้ะแนน

ร้อยละ 69 ถา้คะแนนเฉลียของผูเ้รียนในหอ้ง คือ ร้อยละ 82 ก็แสดงว่าผูเ้รียนคนนีทาํคะแนน                   

ไดต้าํกว่าเกณฑเ์ฉลีย หากคะแนนเฉลียในกลุ่มไดร้้อยละ 44 ก็แสดงว่าผูเ้รียนคนนีอยูใ่นระดบัดี

เยยีม จะเห็นว่าโดยตวัของคะแนนเองไม่ไดมี้ความหมายอะไร หรือแสดงความหมายนอ้ยมาก 



 

จนกว่าจะนาํคะแนนนนัมาตีความโดยเปรียบเทียบกบัเกณฑอ์ะไรสกัอยา่งซึงเป็นทีรับรู้หรือ              

ยอมรับกนั 

 เกณฑก์ารประเมินผลการเรียนรู้ แบ่งได ้2 เกณฑ ์คือ  

 1.  อิงกลุ่ม (Norm-referenced assessment) หมายถึง การประเมินผลของบุคคลโดย 

เปรียบเทียบกบับุคคลอืนทีเรียนอยูใ่นกลุ่มเดียวกนั ทาํไดโ้ดยการนาํคะแนนของผูเ้รียนรายบุคคล 

เปรียบเทียบกบัคะแนนเฉลียของกลุ่มซึงใชเ้ครืองมือวดัชุดเดียวกนั เพือพิจารณาว่าบุคคลนนัอยูใ่น

ระดบัใดของกลุ่ม กลุ่มทีนาํมาใชใ้นการเปรียบเทียบหรือกลุ่มอา้งอิง เรียกว่ากลุ่มปกติวิสยั (Norm 

group) อาจจะเป็นกลุ่มภายใน เช่น ผูเ้รียนในชนัเดียวกนั หรือกลุ่มภายนอก เช่น กลุ่มปกติวิสยัของ

แบบทดสอบมาตรฐาน เป็นตน้ โดยปกติคะแนนทีผูเ้รียนแต่ละคนไดรั้บจะแสดงในรูปของคะแนน

ดิบ เกรด ร้อยละ เปอร์เซนตไ์ทล ์เป็นตน้ เมือนาํคะแนนทีผูเ้รียนแต่ละคนไดรั้บมาไปเปรียบเทียบ

กบัคะแนนของกลุ่ม ซึง ไดแ้ก่ คะแนนเฉลีย (Mean) ค่ากลาง (Median) หรือฐานนิยม (Modal score) 

จะทาํใหค้ะแนนทีผูเ้รียนแต่ละคนไดรั้บมีความหมายมากขึน เพราะสามารถตีความหมายของ

คะแนนทีผูเ้รียนไดรั้บ 

 2.  อิงเกณฑ ์(Criteria-referenced assessment) หมายถึง การตดัสินผลการวดัโดย

เปรียบเทียบกบัเกณฑต์ามจุดประสงคข์องการเรียนรู้ทีกาํหนดไว ้ทาํไดโ้ดยการนาํคะแนนทีผูเ้รียน

ไดรั้บเปรียบเทียบกบัเกณฑค์วามสาํเร็จของงานซึงกาํหนดขึน เช่น ผูเ้รียนคนหนึงสอบวิชา

เรียงความไดร้้อยละ 61 เมือเปรียบเทียบกบัเกณฑซึ์งเป็นทียอมรับโดยทวัไป อาจจะไม่น่าพอใจ           

มากนกั เพราะตามเกณฑที์กาํหนดไวร้้อยละ 61 อยูใ่นระดบั C ระดบัทีน่าพอใจ สาํหรับการเขียน

เรียงความควรเป็น C+ ขึนไป หรือไดค้ะแนนตงัแต่ร้อยละ 65 เป็นตน้ การอิงเกณฑเ์ป็นการ

ประเมินผลทีนิยมใชก้บัการเรียนแบบรอบรู้ (Mastery learning) เช่น ในการเรียนโดยใชชุ้ดการเรียน 

(Programmed instruction) หรือโมดุล (Module) ซึงผูเ้รียนจาํเป็นตอ้งผา่นเกณฑป์ระเมินในแต่ละ

ขนัทีกาํหนดไวจึ้งจะสามารถขา้มไปเรียนบทเรียนชุดต่อไปได ้ทงันีเพือใหเ้กิดความมนัใจว่าผูเ้รียน

จะมีความรู้ทีเพียงพอเป็นฐานการเรียนในเรืองต่อไปหรือการเรียนในระดบัทีสูงขึนใหป้ระสบ

ความสาํเร็จไดก้ารประเมินการเรียนรู้ทีเป็นแนวคิดใหม่ทีนอกเหนือจากการประเมินทีกล่าวแลว้ คือ 

แนวคิดทีเห็นว่าการเรียนการสอนและการสอบตอ้งอยูใ่นกระบวนการทีสมัพนัธเ์ชือมโยงไป

ดว้ยกนั ดงันนั จึงไดมี้วิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนทีเรียกว่า การประเมินตามสภาพจริง 

และการประเมินดว้ยแฟ้มสะสมงาน ซึงมีรายละเอียด ดงันี 

 1.  การประเมินตามสภาพจริง (Authentic assessment) Swanson, Norman and Linn 

(1995, p. 5) เป็นผูที้เสนอคาํว่า การประเมินตามสภาพจริง (Authentic assessment) ซึงมีความหมาย

เหมือนกบัการประเมินการปฏิบติั (Performance assessment) การประเมินตามสภาพจริงสามารถ



 

ประเมินจากการปฏิบติังานหรือกิจกรรมอยา่งใดอยา่งหนึง โดยงานหรือกิจกรรมทีมอบหมายให้

ผูเ้รียนปฏิบติัจะเป็นงานในสถานการณ์จริง หรือใกลเ้คียงกบัชีวิตจริง (Real life) ขอ้มูลทีวดัไดจ้าก

ผูเ้รียนควรครอบคลุมทงัดา้นการปฏิบติั (Performance) กระบวนการ (Process) และผลผลิต 

(Products)  

 2.  การประเมินดว้ยแฟ้มสะสมงาน (Portfolio assessment) เป็นวิธีการประเมินทีช่วย 

ส่งเสริมใหก้ารประเมินตามสภาพจริงมีความสมบูรณ์ สะทอ้นศกัยภาพทีแทจ้ริงของผูเ้รียนมากขึน 

โดยการใหผู้เ้รียนเก็บรวบรวมผลงานจากการปฏิบติัจริงทงัในชนัเรียนหรือในชีวิตจริงทีเกียวขอ้ง

กบัการเรียนรู้ตามสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ มาจดัแสดงอยา่งเป็นระบบ โดยมีจุดประสงคเ์พือสะทอ้น

ใหเ้ห็นความพยายาม เจตคติ แรงจูงใจ พฒันาการ และผลสัมฤทธิของการเรียนรู้ของผูเ้รียนและ            

การวางแผนดาํเนินงาน วิธีนีจะช่วยผูส้อนใหส้ามารถประเมินจากแฟ้มสะสมงานทีสมบูรณ์แทน

การประเมินจากการปฏิบติัจริงได ้

 การวจิยัปรับปรุง 

 ความตืนตวัของครูผูส้อนในโรงเรียนในการทาํวิจยัเพือพฒันาการเรียนการสอนนนัมีผล

มาจากกระแสการปฏิรูปการศึกษาตงัแต่ทศวรรษแรกซึงเริมในปี พ.ศ. 2542 เป็นตน้มา อีกทงัเมือได้

มีการระบุถึงความสาํคญัของการทาํวิจยัเพือพฒันากระบวนการเรียนการสอนไวใ้นมาตรา 30 ของ

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (แกไ้ขเพิมเติม ฉบบัที 2 พ.ศ. 2545) ไวด้งันี                      

“ใหส้ถานศึกษาพฒันากระบวนการเรียนการสอนทีมีประสิทธิภาพรวมทงัการส่งเสริมใหผู้ส้อน

สามารถวิจยัเพือพฒันาการเรียนรู้ทีเหมาะสมกบัผูเ้รียนในแต่ละระดบัการศึกษา” นอกจากนี

หน่วยงานทีใชค้รูทงัในระดบัรัฐและการปกครองส่วนทอ้งถินก็ขานรับการพฒันาครูใหป้ระสบ

ความสาํเร็จในวิชาชีพดว้ย สมจิต จนัทร์ฉาย (2557, หนา้ 302) กล่าวว่า การเลือนชนั เลือนตาํแหน่ง

ครู ใหสู้งขึนโดยพิจารณาจากผลงานการวจิยัเพือพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนจึงเป็นแรงจูงใจให้

ครูผูส้อนสนใจการทาํวิจยัมากขึน  

 การวจิยัในชนัเรียน เป็นกระบวนการแสวงหาความรู้อนัเป็นความจริงทีเชือถือได ้

ในเนือหาเกียวกบัการพฒันาการจดัการเรียนการสอน เพือการพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน 

ในบริบทของชนัเรียน การวจิยัในชนัเรียนมีเป้าหมายสาํคญัอยูที่การพฒันางานการจดัการเรียน 

การสอน ซึงการวิจยัเป็นการวจิยัเชิงปฏิบติัการ (Action research) คือ การวิจยัควบคู่ไปกบั 

การปฏิบติังานจริง สถาบนัวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ (2555, หนา้ 66) อธิบายถึง การวิจยัและ

ปรับปรุงประกอบดว้ยวิธีการมาตรฐาน 6 ประการ คือ  

 1.  ทบทวนการประมวลผลการเรียนรู้แต่ละหน่วยและการนิเทศแลกเปลียนเรียนรู้ภายใน 

 2.  วิเคราะห์ปัจจยัทีส่งผลต่อการเรียนสาํหรับกลุ่มทีตดัสินผลไม่ผา่นในหน่วยนนั 



 

 3.  ศึกษานวตักรรม วิธีการวิจยัชนัเรียนจากคู่มือทีกาํหนด 

 4.  ออกแบบการวจิยัตามแบบบนัทึกเคา้โครงทีกาํหนดอาจจะทาํเป็นรายบุคคล                

กลุ่มรายวิชา หรือทีมสายชนัตามสภาพปัญหาทีสามารถบูรณาการได ้

 5.  ดาํเนินการวิจยั ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการวิจยั 

 6.  นาํผลงานวิจยัมาแลกเปลียนเรียนรู้ภายในกลุ่มสาระสายชนั หรือในโรงเรียน 

 การพฒันาต่อเนือง 

 การพฒันาต่อเนือง เป็นส่วนหนึงของการจดัระบบการเรียนรู้ของครู ซึงเมือผา่น 

กระบวนการวิจยัปรับปรุงแลว้ โดยภายหลงัจากการออกแบบขนัตอนการเรียนการสอน  

การออกแบบสือการเรียนการสอนและการออกแบบการวดัประเมินผลการเรียนการสอนแลว้  

จะไดอ้งคป์ระกอบของการเรียนการสอนครบถว้นทีพร้อมจะนาํไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอน 

ขนัต่อมา คือ การพฒันาแผนการเรียนการสอน ซึงมีองคป์ระกอบการเรียนการสอน ไดแ้ก่ 

จุดประสงคก์ารเรียนรู้ ขนัตอนการเรียนการสอน และกิจกรรมการเรียนการสอนทีใชใ้น                       

การดาํเนินการในแต่ละขนัตอน สือการเรียนการสอน และการวดัประเมินผลผูเ้รียน การจดั

องคป์ระกอบการเรียนการสอนในแผนการเรียนการสอนใหมี้ความสมัพนัธเ์ชือมโยงและสอดคลอ้ง

กนันนั ผูอ้อกแบบการเรียนการสอนสามารถใชค้าํถามต่อไปนี เป็นแนวทางในการทาํงานและ

ตรวจสอบแผนการเรียนการสอนทีพฒันาขึน (Shambaugh & Magliaro, 1997, p. 213)  

 1.  ผลการเรียนรู้ทีกาํหนดไวส้ามารถแกปั้ญหาตรงกบัทีไดว้ิเคราะห์ไวห้รือไม่ 

 2.  จุดประสงคก์ารเรียนรู้ทีกาํหนดไวเ้ป็นแนวทางนาํไปสู่ผลการเรียนรู้ทีคาดหวงัหรือไม่ 

 3.  บทเรียน กิจกรรม หรือแบบฝึกหดั ช่วยใหผู้เ้รียนบรรลุเป้าหมายหรือจุดประสงคก์าร 

เรียนรู้หรือไม่ 

 4.  กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกบัผูเ้รียนหรือไม่ 

 5.  เนือหา ทกัษะ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนหรือไม่ 

 6.  การเรียนการสอนสอดคลอ้งกบับริบทและสิงแวดลอ้มการเรียนรู้หรือไม่ 

 7.  แผนการประเมินผลการเรียนรู้ทีกาํหนดไวส้ามารถประเมินเป้าหมาย/ จุดประสงค ์

การเรียนรู้ไดห้รือไม่ 

 8.  ขนัตอนการเรียนการสอนมีความเหมาะสมในการนาํไปใชห้รือไม่ 

 9.  กลวิธีทีใชส้ามารถพฒันาผูเ้รียนไดห้รือไม่ 

 10.  สือ-วสัดุการเรียนการสอนทีใชช่้วยใหผู้เ้รียนบรรลุจุดประสงคก์ารเรียนรู้หรือไม่ 

 11.  เครืองมือการวดัประเมินผลทีเลือกใชเ้หมาะสมกบัภาระงานเพือการเรียนรู้หรือไม่ 

 



 

 สถาบนัวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ (2555, หนา้ 66) อธิบายถึง การพฒันาต่อเนืองจะ 

ประกอบดว้ยวิชาการมาตรฐาน 6 ประการ คือ  

 1.  ทบทวนการประมวลผลแต่ละหน่วยและนิเทศแลกเปลียนการเรียนรู้ 

 2.  รวบรวมรายชือ ผลสมัฤทธิผูเ้รียนกลุ่มสูง 

 3.  ประชุมกลุ่มสาระ/ สายชนั ร่วมกบัผูเ้รียนกลุ่มเป้าหมายเพือเลือกและกาํหนด 

กิจกรรมเพิมเติมตามความสมคัรใจ 

 4.  กลุ่มสาระ/ สายชนั จดัอาจารยที์ปรึกษาทาํกิจกรรมร่วมกบัผูป้กครอง 

แหล่งประกอบการและทีมทาํระบบดูแลผูเ้รียนและระบบกิจกรรมผูเ้รียน 

 5.  อาจารยที์ปรึกษาติดตามใหค้าํปรึกษารายงานผลการดาํเนินการ 

 6.  นาํผลงานผูเ้รียนมาแลกเปลียนภายใน ภายนอกและประกาศเกียรติคุณ 

ตามความเหมาะสม 

 การรายงานผลระบบการเรียนรู้ 

 การรายงานผลระบบการเรียนรู้เป็นขนัตอนสุดทา้ยในการจดัระบบการเรียนรู้ของครู 

ซึงขนัตอนการรายงานนี จะสามารถมองภาพการจดัดาํเนินงานไดช้ดัเจนมากยงิขึน ทงัสามารถ 

ทาํใหท้ราบผลต่าง ๆ ไดดี้อีกดว้ย การรายงานผลระบบการเรียนรู้มีรูปแบบ ดงันี 

 1.  จดัทาํกระบวนการการเรียนรู้ของผูเ้รียนแต่ละคนตามแบบรายงานผล 

 2.  ตรวจสอบความสมัพนัธร์ะหว่างผลการเรียนรู้ทีคาดหวงักบัมาตรฐาน ตวัชีวดัของ 

ระบบการเรียนรู้ของโรงเรียน 

 3.  บนัทึกขอ้มูลและจดัทาํสารสนเทศจากผลการเรียนรู้ การวิจยัพฒันา ตามแบบบนัทึก 

สารสนเทศของการเรียนรู้ 

 4.  จดัประชุมประเมินทบทวนระบบการเรียนรู้ทุก ๆ ภาคเรียน 

 สถาบนัวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ (2555, หนา้ 67) อธิบายถึง การรายงานผลระบบ 

การเรียนรู้จะประกอบดว้ยวิชาการมาตรฐาน 4 ประการ คือ  

 1.  ประชุมร่วมกนักาํหนด บนัทึกสาํคญัและตวัชีวดัทีสาํคญั ในการจดัทาํสารสนเทศ 

ระบบเรียนรู้ 

 2.  ออกแบบการจดัทาํสารสนเทศระบบการเรียนรู้ เพือการรายงานของครูแต่ละคน 

ในแต่ละภาคเรียน โดยสารสนเทศควรมีรายละเอียดทีใชเ้ห็นถึงความสมัพนัธร์ะหว่างตวัชีวดัที

เกิดขึนตามกระบวนการของระบบตามลาํดบั และความสมัพนัธร์ะหว่างตวัชีวดัดา้นปัจจยั 

กระบวนการผลผลิตผลลพัธแ์ละผลกระทบ 

 3.  จดัทาํสารสนเทศเป็นรายบุคคลตามแบบบนัทึกทีกาํหนด 



 

 4.  รวมเสนอสายชนั/ กลุ่มสาระเพือจดัทาํสารสนเทศรวมในขนัต่อไป 

 จะเห็นไดว้่ากระบวนการของการจดัการเรียนรู้ทงั 10 ขนัตอน นนัเป็นระบบทีกาํหนดขึน

โดยมีความมุ่งหมายเพือใหโ้รงเรียนมีระบบคุณภาพและครูทุกคนมีกระบวนการ วิธีการ และบนัทึก

การจดัการเรียนรู้ทีเป็นมาตรฐานเดียวกนั รวมทงัเป็นขอ้มูลสารสนเทศ ทีจะนาํไปสู่การพฒันาที

ยงัยนื 

 

รูปแบบและการพฒันารูปแบบ 

 ความหมายของรูปแบบ 

 รัตนะ บวัสนธ ์(2552, หนา้ 124) ความหมายของรูปแบบจาํแนกออกเป็น 3 ความหมาย 

ดงันี 

 1.  แผนภาพหรือภาพร่างของสิงใดสิงหนึงทียงัไม่สมบูรณ์เหมือนของจริงรูปแบบใน

ความหมายนีมกัจะเรียกทบัศพัทใ์นภาษาไทยว่า “โมเดล” ไดแ้ก่ โมเดลบา้น โมเดลรถยนต ์โมเดล

เสือ เป็นตน้ 

 2.  แบบแผนความสมัพนัธข์องตวัแปร หรือสมการทางคณิตศาสตร์ทีรู้จกั 

กนัในชือทีเรียกว่า “Mathematical model” 

 3.  แผนภาพทีแสดงถึงองคป์ระกอบการทาํงานของสิงใดสิงหนึง รูปแบบในความหมาย

นีบางทีเรียกกนัว่าภาพยอ่ส่วนของทฤษฎีหรือแนวคิดในเรืองใดเรืองหนึง เช่น รูปแบบการสอน 

รูปแบบการบริหาร รูปแบบการประเมิน เป็นตน้ 

 วาโร เพง็สวสัดิ (2553, หนา้ 3) กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง กรอบความคิดทางดา้น

หลกัการ วิธีการดาํเนินงาน และเกณฑต่์าง ๆ ของระบบ ทีสามารถยดึถือเป็นแนวทางใน                                  

การดาํเนินงานเพือใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคไ์ด ้

 สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2551, หนา้ 12-13) รวบรวมความหมายของคาํว่า 

รูปแบบไว ้4 ความหมายดงันี  

 1.  รูปแบบ หมายถึง แบบอยา่งของสิงใดสิงหนึงเพือเป็นแนวทางในการสร้างหรือทาํซาํ 

 2.  รูปแบบ หมายถึง ตวัอยา่งเพือเลียนแบบ เช่น ตวัอยา่งในการออกเสียง ตวัอยา่งใน              

การเป็นครูทีดี  

 3.  รูปแบบ หมายถึง แผนภูมิ หรือรูปสามมิติซึงเป็นตวัแทนสิงใดสิงหนึง หรือหลกัการ 

หรือแนวคิด  

 4.  รูปแบบ หมายถึง ชุดของปัจจยั หรือตวัแปรทีมีความสมัพนัธก์นั ซึงรวมถึงตวัแปร

ประกอบหรือสญัลกัษณ์ทางระบบสงัคมอาจเป็นแบบสูตรคณิตศาสตร์หรือการบรรยาย 



 

 จากการสงัเคราะห์ความหมายของรูปแบบตามแนวคิดขา้งตน้สรุปไดว้่า รูปแบบ 

 หมายถึง สิงทีพฒันาขึนเพืออธิบายคุณลกัษณะทีสาํคญัของปรากฏการณ์ ใหเ้ป็นรูปแบบเชิง 

กายภาพทีเสมือนจริง แสดงถึงโครงสร้างและความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบของสิงทีศึกษาให ้

เขา้ใจไดง่้ายขึนเห็นเป็นรูปธรรม ส่วนรายละเอียดและองคป์ระกอบของรูปแบบจะขึนกบัลกัษณะ 

ปรากฏการณ์และวตัถุประสงคข์องผูส้ร้างและพฒันารูปแบบ 

 ในงานวิจยันี ผูว้ิจยัไดใ้หค้าํจาํกดัความของรูปแบบว่า เป็นชุดของแนวคิดทีแสดงถึง 

โครงสร้างอยา่งมีระบบ และมีองคป์ระกอบต่าง ๆ ทีสมัพนัธก์นั และเป็นตวัแทนของจริงทีสามารถ

อธิบายถึงรูปแบบระบบการเรียนรู้ 

 ประเภทของรูปแบบ 

รูปแบบสามารถจาํแนกออกไดห้ลายประเภท ไดมี้ผูจ้าํแนกประเภทของรูปแบบ ดงันี 

 Smith (1980, p. 461) จาํแนกรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่  

1.  รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical model) จาํแนกออกเป็น 

1.1  รูปแบบคลา้ยจริง (Iconic model) มีลกัษณะคลา้ยของจริง เช่น เครืองบินจาํลอง  

หุ่นไล่กา หุ่นตามร้านตดัเสือผา้ 

 1.2  รูปแบบเสมือนจริง (Analog model) มีลกัษณะคลา้ยปรากฏการณ์จริง เช่น                      

การทดลองทางเคมีในหอ้งปฏิบติัการก่อนจะทาํการทดลอง เครืองบินจาํลองทีบินได ้หรือ                 

เครืองฝึกหดับิน เป็นตน้ รูปแบบชนิดนีมีความใกลเ้คียงความจริงมากกว่าแบบแรก 

 2.  รูปแบบเชิงสญัลกัษณ์ (Symbolic model) จาํแนกออกเป็น 

  2.1  รูปแบบขอ้ความ (Verbal model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative model) 

เป็นการใชข้อ้ความปกติธรรมดาในการอธิบายโดยยอ่ เช่น คาํพรรณนาลกัษณะงานคาํอธิบาย

รายวิชาเป็นตน้  

  2.2  รูปแบบทางคณิตศาสตร์ (Mathematical model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ 

(Quantitative model) เช่น สมการ และโปรแกรมเชิงเสน้ เป็นตน้ 

 Keeves (1988, pp. 561-565) ไดจ้าํแนกรูปแบบออกเป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่  

1.  รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue model) เป็นรูปแบบเชิงกายภาพส่วนใหญ่ใช ้

ในดา้นวิทยาศาสตร์ เช่น รูปแบบโครงสร้างอะตอมสร้างขึนโดยใชห้ลกัการเปรียบเทียบโครงสร้าง

ของรูปแบบใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะทีคลา้ยกนัทางกายภาพ สอดคลอ้งกบัขอ้มูลและความรู้ทีมีอยู่

ในลกัษณะนนัดว้ยรูปแบบทีสร้างขึนตอ้งมีองคป์ระกอบชดัเจน สามารถนาํไปทดสอบดว้ยขอ้มูล

เชิงประจกัษไ์ดแ้ละสามารถนาํไปใชใ้นการหาขอ้สรุปของปรากฏการณ์ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง เช่น 

รูปแบบจาํนวนนกัเรียนในโรงเรียน สร้างขึนโดยเปรียบเทียบกบัลกัษณะถงันาํทีประกอบดว้ยท่อนาํ



 

เขา้และท่อนาํออก ปริมาณทีไหลเขา้ถงัเปรียบเทียบไดก้บัจาํนวนนกัเรียนทีเขา้โรงเรียน อตัรา                 

การเกิด อตัราการยา้ยเขา้ อตัราการรับเดก็อายตุาํกว่าเกณฑ ์ส่วนปริมาณนาํทีไหลออกเปรียบเทียบ

ไดก้บัจาํนวนนกัเรียนทีออกจากโรงเรียน เนืองจากพน้เกณฑก์ารศึกษา การยา้ยออก การจบ

การศึกษา สาํหรับปริมาณนาํทีเหลือในถงัเปรียบเทียบไดก้บัจาํนวนนกัเรียนทีเหลืออยูใ่นโรงเรียน 

เป็นตน้ จุดมุ่งหมายของรูปแบบนีเพืออธิบายปรากฏการณ์การเปลียนแปลงจาํนวนนกัเรียนใน

โรงเรียน 

2.  รูปแบบเชิงขอ้ความ (Semantic model) เป็นรูปแบบทีใชภ้าษาเป็นสือในการบรรยาย 

หรืออธิบายปรากฏการณ์ทีศึกษาดว้ยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพือใหเ้ห็นโครงสร้างทางความคิด

องคป์ระกอบ และความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบของปรากฏการณ์นนั และใชข้อ้ความใน                   

การอธิบายเพือใหเ้กิดความกระจ่างมากขึน แต่จุดอ่อนของรูปแบบประเภทนี คือ ขาดความชดัเจน

แน่นอน ทาํใหย้ากแก่การทดสอบรูปแบบ แต่อยา่งไรก็ตามไดมี้การนาํรูปแบบนีมาใชก้บัการศึกษา

มาก เช่น รูปแบบการเรียนรู้ในโรงเรียน 

3.  รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical model) เป็นรูปแบบทีใชแ้สดงความสมัพนัธ์

ขององคป์ระกอบหรือตวัแปร โดยใชส้ญัลกัษณ์ทางคณิตศาสตร์ ปัจจุบนัมีแนวโนม้ว่าจะนาํไปใช้

ในดา้นพฤติกรรมศาสตร์มากขึน โดยเฉพาะในการวดัและประเมินผลทางการศึกษา รูปแบบ

ลกัษณะนีส่วนมากพฒันามาจากรูปแบบเชิงขอ้ความ 

4.  รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal model) เป็นรูปแบบทีเริมจากการนาํเทคนิค                           

การวิเคราะห์เสน้ทาง (Path analysis) ในการศึกษาเกียวกบัพนัธุศาสตร์ รูปแบบเชิงสาเหตุนีทาํให้

สามารถศึกษารูปแบบเชิงขอ้ความทีมีตวัแปรสลบัซบัซอ้นได ้แนวคิดสาํคญัของรูปแบบนี คือ               

ตอ้งสร้างขึนจากทฤษฎีทีเกียวขอ้งหรืองานวิจยัทีมีมาแลว้ รูปแบบจะเขียนในลกัษณะสมการ

เสน้ตรง แต่ละสมการแสดงความสมัพนัธเ์ชิงเหตุเชิงผลระหว่างตวัแปร  

จากการศึกษาประเภทของรูปแบบ สรุปไดว้่าการแบ่งประเภทของรูปแบบจะขึนอยูก่บั 

วตัถุประสงคใ์นการอธิบายรูปแบบนนั ๆ  

 การพฒันารูปแบบ 

การพฒันารูปแบบ อาจจะมีขนัตอนในการดาํเนินงานแตกต่างกนัออกไป แต่โดยทวัไป 

แลว้ การพฒันารูปแบบ แบ่งออกเป็น 2 ขนัตอน คือ การสร้างรูปแบบ (Construct) และการหา             

ความเทียงตรง (Validity) ของรูปแบบ ส่วนรายละเอียดในแต่ละขนัตอนว่ามีการดาํเนินการ               

อยา่งไรนนัขึนอยูก่บักรอบแนวคิดซึงเป็นพืนฐานในการพฒันารูปแบบนนั ๆ  

 Keeves (1988, p. 560) ไดก้ล่าวถึงหลกัการอยา่งกวา้ง ๆ ในกาํกบัเพือการพฒันารูปแบบ 

ไว ้4 ประการ คือ  



 

 1.  รูปแบบควรประกอบขึนดว้ยความสมัพนัธอ์ยา่งมีโครงสร้าง (ของตวัแปร) มากกว่า 

ความสมัพนัธเ์ชิงเสน้ตรงธรรมดา อยา่งไรก็ตามความเชือมโยงแบบเสน้ตรง แบบธรรมดาทวัไปนนั 

ก็มีประโยชน์โดยเฉพาะอยา่งยงิในการศึกษาวจิยัในช่วงตน้ของการพฒันารูปแบบ 

 2.  รูปแบบควรใชเ้ป็นแนวทางในการพยากรณ์ผลทีจะเกิดขึนจากการใชรู้ปแบบได ้

สามารถตรวจสอบไดโ้ดยการสงัเกต และหาขอ้สนบัสนุนดว้ยขอ้มูลเชิงประจกัษไ์ด ้

 3.  รูปแบบควรจะตอ้งระบุหรือชีใหเ้ห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรืองทีศึกษา ดงันนั  

นอกจากรูปแบบจะเป็นเครืองมือในการพยากรณ์ได ้ควรใชใ้นการอธิบายปรากฏการณ์ไดด้ว้ย 

 4.  นอกจากคุณสมบติัต่าง ๆ ทีกล่าวมาแลว้ รูปแบบควรเป็นเครืองมือในการสร้าง                 

มโนทศัน์ใหม่ และการสร้างความสมัพนัธข์องตวัแปรในลกัษณะใหม่ 

 ฉลองรัฐ อินทรีย ์(2550, หนา้ 49) ไดท้าํการวิจยัพฒันารูปแบบการจดัการความรู้ 

คณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลยัราชธานี มีการดาํเนินงาน 3 ขนัตอน คือ  

 1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจยัทีเกียวขอ้ง  

 2.  พฒันารูปแบบ โดยร่างรูปแบบแลว้นาํรูปแบบไปเสนอผูเ้ชียวชาญเพือพิจารณา              

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความสอดคลอ้งกบัแผนปฏิบติัการ แลว้ปรับปรุงรูปแบบ  

 3.  ดาํเนินการทดลองใชรู้ปแบบ แลว้ศึกษาผลการทดลองใชรู้ปแบบ 

ชนกนารถ ชืนเชย (2550, หนา้ 72-79) ไดท้าํการวจิยัเรือง “รูปแบบการจดัการศึกษา

ต่อเนืองในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน” โดยดาํเนินการวจิยั 4 ขนัตอน ดงันี  

1.  การวิเคราะห์และสงัเคราะห์รูปแบบการศึกษาต่อเนืองสาํหรับสถาบนัอุดมศึกษา

เอกชน โดยศึกษาวิเคราะห์เอกสารและงานวิจยัทีเกียวขอ้ง  

2.  การนาํขอ้มูลจากการศึกษามาวิเคราะห์และสงัเคราะห์ เพือพฒันาเป็นกรอบของ

รูปแบบในการจดัการศึกษาต่อเนืองของสถาบนัอุดมศึกษาเอกชน  

3.  การศึกษาความเหมาะสมและเป็นไปได ้โดยกลุ่มผูเ้ชียวชาญดา้นการศึกษาต่อเนืองใน 

สถาบนัอุดมศึกษา จาํนวน 19 คน โดยใชเ้ทคนิคการวิจยัแบบเดลฟาย  

4.  การตรวจสอบประสิทธิภาพและความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการศึกษาต่อเนือง 

ในสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนทีพฒันาขึนในขนัตอนที 3 มาจดัทาํเป็นแบบสอบถาม เพือนาํไปใช้

สาํรวจความคิดเห็นของผูบ้ริหารสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนเกียวกบัความเหมาะสมขององคป์ระกอบ

ของรูปแบบการจดัการศึกษาต่อเนือง หลงัจากนนัจึงกาํหนดรูปแบบการจดัการศึกษาต่อเนืองจาก 

องคป์ระกอบทีพฒันาขึน 



 

พรจนัทร์ พรศกัดิกุล (2550, หนา้ 163-175) ไดท้าํการวิจยัเรือง “รูปแบบกระบวนการ

งบประมาณของโรงเรียนทีบริหารงบประมาณแบบใชโ้รงเรียนเป็นฐานในโรงเรียนประถมศึกษา

สงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน” โดยดาํเนินการวิจยัเป็น 5 ขนัตอน ไดแ้ก่  

1.  การกาํหนดกรอบแนวคิดเกียวกบักระบวนการงบประมาณ โดยการวิเคราะห์เอกสาร

และฐานขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต  

2.  การศึกษากระบวนการงบประมาณและการมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ

ของสถานศึกษาทีดาํเนินการในปัจจุบนั โดยสอบถามความคิดเห็นของผูอ้าํนวยการสถานศึกษาและ

รองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาทีรับผดิชอบงานงบประมาณ วิเคราะห์เอกสารงบประมาณของ

โรงเรียนและสอบถามความคิดเห็นของครูผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษา 

ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา  

3.  การจดัทาํร่างรูปแบบกระบวนการงบประมาณของโรงเรียนทีบริหารงบประมาณแบบ

ใชโ้รงเรียนเป็นฐาน  

4.  การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องร่างรูปแบบ โดยสมัภาษณ์

ผูท้รงคุณวฒิุ 

5.  การปรับปรุงรูปแบบและนาํเสนอรูปแบบกระบวนการงบประมาณของโรงเรียนที

บริหารงบประมาณการใชโ้รงเรียนเป็นพืนฐาน 

อมัพร พงษก์งัสนานนัท ์(2550, หนา้ 108-122) ไดท้าํวิจยัเรือง “การพฒันารูปแบบการจดั

การศึกษานอกระบบในสถานศึกษาขนัพืนฐานเพือส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวติ” โดยดาํเนินการ

วิจยัเป็น 2 ขนัตอน ไดแ้ก่  

1.  การสร้างรูปแบบ ประกอบดว้ยการศึกษาขอ้มูลพืนฐานจากทฤษฎี เอกสาร งานวิจยัที

เกียวขอ้ง และความคิดเห็นของผูเ้ชียวชาญ โดยใชเ้ทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified delphi 

techniques)  

2.  การประเมินรูปแบบประกอบดว้ยการประเมินรูปแบบเพือศึกษาความเหมาะสมและ

ความเป็นไปไดใ้นการนาํรูปแบบ ไปปฏิบติัในสถานศึกษา และการเปรียบเทียบความคิดเห็นของ

ผูเ้ชียวชาญและผูบ้ริหารสถานศึกษาทีมีต่อการพฒันารูปแบบ 

 ชญานี ภทัรวารินทร์ (2556, หนา้ 16) ไดส้รุปว่า การพฒันารูปแบบ หมายถึง 

กระบวนการสร้างหรือพฒันา แบบจาํลองใหมี้คุณสมบติัทีดีกว่าเดิม ประกอบดว้ย 

 1.  การศึกษาเอกสารเพือกาํหนดกรอบแนวคิดในการวิจยั 

 2.  การศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูลพืนฐานประกอบการสร้างรูปแบบ 

 3.  การสร้างรูปแบบ 



 

 4.  การตรวจสอบรูปแบบ 

 5.  การปรับปรุงและนาํเสนอรูปแบบ 

พิทยา บริจาค (2559, หนา้ 31) กล่าวว่า ผูว้ิจยัจะสร้างหรือพฒันารูปแบบขึนมาก่อน             

เป็นรูปแบบตามสมมติฐานโดยการศึกษาคน้ควา้ทฤษฎี แนวความคิด รูปแบบ ทีมีผูพ้ฒันาไวแ้ลว้ 

ในเรืองเดียวกนั หรือเรืองอืนและผลการศึกษาหรือวจิยัทีเกียวขอ้ง ซึงจะช่วยใหส้ามารถกาํหนด

องคป์ระกอบ หรือตวัแปรต่าง ๆ ภายในรูปแบบ รวมทงัลกัษณะความสมัพนัธร์ะหว่างองคป์ระกอบ 

หรือตวัแปรเหล่านนัหรือลาํดบัก่อนหลงัของแต่ละองคป์ระกอบในรูปแบบในพฒันารูปแบบนนั 

จะตอ้งใชห้ลกัของเหตุผลเป็นรากฐานสาํคญั และการศึกษาคน้ควา้มากจะเป็นประโยชน์ต่อ                 

การพฒันารูปแบบอยา่งยงิ ผูว้ิจยัอาจจะคิดโครงสร้างของรูปแบบขึนมาก่อน แลว้ปรับปรุง โดย

อาศยัขอ้สารสนเทศจากการศึกษาคน้ควา้ทฤษฎีแนวความคิด รูปแบบ หรือผลการวิจยัทีเกียวขอ้ง 

หรือทาํการศึกษาองคป์ระกอบยอ่ยหรือตวัแปรแต่ละตวั แลว้คดัเลือกองคป์ระกอบยอ่ยหรือตวัแปร 

ทีสาํคญัประกอบกนัขึนเป็นโครงสร้างของรูปแบบกไ็ด ้

 หลงัจากทีไดพ้ฒันารูปแบบในขนัแรกแลว้ จาํเป็นทีจะตอ้งทดสอบความเทียงตรง 

ของรูปแบบดงักล่าว เพราะรูปแบบทีพฒันาขึนนนัถึงแมว้่าจะพฒันาโดยมีรากฐาน จากทฤษฎี 

แนวความคิดรูปแบบของคนอืนและผลการวิจยัทีผา่นมา แต่ก็เป็นเพียงรูปแบบตามสมมติฐาน 

ซึงจาํเป็นตอ้งเกบ็รวบรวมขอ้มูลในสถานการณ์จริงหรือทาํการทดลอง เพือทดสอบดูว่าเหมาะสม

หรือไม่เป็นรูปแบบทีมีประสิทธิภาพตามทีมุ่งหวงัหรือไม่ (ในขนันีบางครังจึงใชค้าํว่าการทดสอบ

ประสิทธิภาพของรูปแบบ) ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในสถานการณ์จริง หรือทดลองใชรู้ปแบบที

พฒันาในสถานการณ์จริงทีจะช่วยใหท้ราบอิทธิพลหรือความสาํเร็จขององคป์ระกอบยอ่ยหรือตวั

แปรต่าง ๆ ในรูปแบบอิทธิหรือความสาํคญัของกลุ่มองคป์ระกอบหรือกลุ่มตวัแปรในรูปแบบ ผูว้ิจยั

อาจปรับปรุงรูปแบบใหม่โดยตดัองคป์ระกอบหรือตวัแปรทีพบว่า มีอิทธิพลหรือความสาํคญันอ้ย

ออกจากรูปแบบของตนซึงจะทาํใหรู้ปแบบเหมาะสมยงิขึน 

 วาโร เพง็สวสัดิ (2553, หนา้ 9-11) กล่าวถึงการพฒันารูปแบบแบ่งเป็น 2 ขนัตอน ไดแ้ก่  

ขนัตอนที 1 การสร้าง หรือพฒันารูปแบบ ในขนัตอนนีผูว้จิยัจะสร้างหรือพฒันารูปแบบ

ขึนมาก่อนเป็นรูปแบบตามสมมติฐาน (Hypothesis model) โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ

ผลการวิจยัทีเกียวขอ้ง นอกจากนีผูว้ิจยัอาจจะศึกษารายกรณีหน่วยงานทีดาํเนินการในเรืองนนั ๆ  

ไดเ้ป็นอยา่งดี ซึงผลการศึกษาจะนาํมาใชก้าํหนดองคป์ระกอบหรือตวัแปรต่าง ๆ ภายในรูปแบบ 

รวมทงัลกัษณะความสมัพนัธร์ะหว่างองคป์ระกอบหรือตวัแปรเหล่านนั หรือลาํดบัก่อนหลงัของ 

แต่ละองคป์ระกอบในรูปแบบ ดงันนั การพฒันารูปแบบในขนัตอนนีจะตอ้งอาศยัหลกัการของ

เหตุผลเป็นรากฐานสาํคญั ซึงโดยทวัไปการศึกษาในขนัตอนนีจะมีขนัตอนยอ่ย ๆ ดงันี 



 

 1.  การศึกษาเอกสารและงานวจิยัทีเกียวขอ้ง เพือนาํสารสนเทศทีไดม้าวิเคราะห์ และ

สงัเคราะห์เป็นร่างกรอบความคิดการวิจยั 

 2.  การศึกษาจากบริบทจริงในขนัตอนนีอาจจะดาํเนินการไดห้ลายวิธี ดงันี 

  2.1  การศึกษาสภาพและปัญหาการดาํเนินการในปัจจุบนัของหน่วยงาน โดยศึกษา

ความคิดเห็นจากบุคคลทีเกียวขอ้ง (Stakeholder) ซึงวิธีศึกษาอาจจะใชว้ิธีการสมัภาษณ์                

การสอบถาม การสาํรวจ การสนทนากลุ่ม เป็นตน้ 

  2.2  การศึกษารายกรณี (Case study) หรือพหุกรณี หน่วยงานทีประสบผลสาํเร็จ  

หรือมีแนวปฏิบติัทีดีในเรืองทีศึกษา เพือนาํมาเป็นสารสนเทศทีสาํคญัในการพฒันารูปแบบ 

  2.3  การศึกษาขอ้มูลจากผูเ้ชียวชาญหรือผูท้รงคุณวุฒิ วิธีศึกษาอาจจะใชว้ิธีการ 

สมัภาษณ์ การสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) เป็นตน้ 

 3.  การจดัทาํรูปแบบ ในขนัตอนนีผูว้จิยัจะใชส้ารสนเทศทีไดใ้นขอ้ 1.1  และ 1.2                

มาวิเคราะห์และสงัเคราะห์เพือกาํหนดเป็นกรอบความคิดการวิจยั เพือนาํมาจดัทาํรูปแบบ 

อยา่งไรก็ตาม ในงานวิจยับางเรืองนอกจากจะศึกษาตามขนัตอนทีกล่าวมาแลว้ ผูว้ิจยัยงัอาจจะศึกษา

เพิมเติมโดยใชก้ระบวนการวิจยัแบบเดลฟาย (Delphi technique) หรือการสนทนากลุ่ม (Focus 

group discussion) ในการพฒันารูปแบบก็ได ้

ขนัตอนที 2 การทดสอบความเทียงตรงของรูปแบบ ภายหลงัทีไดพ้ฒันารูปแบบใน

ขนัตอนแรกแลว้จาํเป็นทีจะตอ้งทดสอบความเทียงตรงของรูปแบบดงักล่าว เพราะรูปแบบที

พฒันาขึนถึงแมจ้ะพฒันาโดยมีรากฐานจากทฤษฎี แนวความคิดรูปแบบของบุคคลอืน และ

ผลการวิจยัทีผา่นมา แต่ก็เป็นเพียงรูปแบบตามสมมติฐาน ซึงจาํเป็นทีจะตอ้งตรวจสอบ                      

ความเทียงตรงของรูปแบบว่ามีความเหมาะสมหรือไม่ เป็นรูปแบบทีมีประสิทธิภาพตามทีมุ่งหวงั

หรือไม่ การเก็บรวบรวมขอ้มูลในสถานการณ์จริงหรือทดลองใชรู้ปแบบในสถานการณ์จริงจะช่วย

ใหท้ราบอิทธิพลหรือความสาํคญัขององคป์ระกอบยอ่ยหรือตวัแปรต่าง ๆ ในรูปแบบผูว้ิจยัอาจจะ

ปรับปรุงรูปแบบใหม่โดยการตดัองคป์ระกอบหรือตวัแปรทีพบว่า ไม่มีอิทธิพลหรือมีความสาํคญั

นอ้ย ออกจากรูปแบบ ซึงจะทาํใหไ้ดรู้ปแบบทีมีความเหมาะสมยงิขึนการทดสอบรูปแบบ                  

อาจกระทาํไดใ้น 4 ลกัษณะ ดงันี 

 1.  การทดสอบรูปแบบดว้ยการประเมินตามมาตรฐานทีกาํหนด การประเมินทีพฒันา

โดย The joint committee on standards of educational evaluation ภายใตก้ารดาํเนินงานของ 

Stufflebeam et al. ไดน้าํเสนอหลกัการประเมินเพือเป็นบรรทดัฐานของกิจกรรมการตรวจสอบ

รูปแบบ ประกอบดว้ยมาตรฐาน 4 ดา้น (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2554, หนา้ 178-180) ดงันี  



 

  1.1  มาตรฐานความเป็นไปได ้(Feasibility standards) เป็นการประเมิน                

ความเป็นไปไดใ้นการนาํไปปฏิบติัจริง 

  1.2  มาตรฐานดา้นความเป็นประโยชน ์(Utility standards) เป็นการประเมิน                   

การสนองตอบต่อความตอ้งการของผูใ้ชรู้ปแบบ 

  1.3  มาตรฐานดา้นความเหมาะสม (Propriety standards) เป็นการประเมิน                    

ความเหมาะสมทงัในดา้นกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 

  1.4  มาตรฐานดา้นความถูกตอ้งครอบคลุม (Accuracy standards) เป็นการประเมิน

ความน่าเชือถือ และไดส้าระครอบคลุมครบถว้นตามความตอ้งการอยา่งแทจ้ริง 

 2.  การทดสอบรูปแบบดว้ยการประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ การทดสอบรูปแบบใน                 

บางเรืองไม่สามารถกระทาํไดโ้ดยขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ดว้ยการประเมินค่าพารามิเตอร์ของรูปแบบ 

หรือการดาํเนินการทดสอบรูปแบบดว้ยวิธีการทางสถิติ แต่งานวิจยับางเรืองนนัตอ้งการ                      

ความละเอียดอ่อนมากกว่าการไดต้วัเลขแลว้สรุป ซึง Eisner (1976, pp. 192-193) ไดเ้สนอแนวคิด

ของการทดสอบหรือประเมินรูปแบบโดยใชผู้ท้รงคุณวุฒิ โดยมีแนวคิด ดงันี 

  2.1  การประเมินโดยผูท้รงคุณวฒิุ จะเนน้การวิเคราะห์และวิจารณ์อยา่งลึกซึง 

เฉพาะในประเด็นทีถูกพิจารณา ซึงไม่จาํเป็นตอ้งเกียวโยงกบัวตัถุประสงค ์หรือผูที้มีส่วนเกียวขอ้ง

กบัการตดัสินใจเสมอไปแต่อาจจะผสมผสานกบัปัจจยัต่าง ๆ ในการพิจารณาเขา้ดว้ยกนัตาม

วิจารณญาณของผูท้รงคุณวุฒิ เพือใหไ้ดข้อ้สรุปเกียวกบัขอ้มูลคุณภาพ ประสิทธิภาพและ                     

ความเหมาะสมของสิงทีจะทาํการประเมิน 

  2.2  รูปแบบการประเมินทีเป็นความชาํนาญเฉพาะทาง (Specialization) ในเรืองที 

จะประเมินโดยพฒันามาจากแบบการวจิารณ์งานศิลปะ (Art criticism) ทีมีความละเอียดอ่อนลึกซึง 

และตอ้งอาศยัผูเ้ชียวชาญระดบัสูงมาเป็นผูว้ินิจฉยั เนืองจากเป็นการวดัคุณค่าทีไม่อาจประเมินดว้ย

เครืองวดัใด ๆ และตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถของผูป้ระเมินอยา่งแทจ้ริง แนวคิดนีไดน้าํมา

ประยกุตใ์ชใ้นทางการศึกษาระดบัสูงมากขึนทงันีเพราะเป็นองคค์วามรู้เฉพาะสาขา ผูที้ศึกษาเรือง

นนัจริง ๆ จึงจะทราบและเขา้ใจอยา่งลึกซึง ดงันนั ในวงการศึกษาจึงนิยมนาํรูปแบบนีมาใชใ้นเรือง

ทีตอ้งการความลึกซึงและความเชียวชาญเฉพาะ 

  2.3  รูปแบบทีใชต้วับุคคล คือ ผูท้รงคุณวุฒิเป็นเครืองมือในการประเมินโดยให ้

ความเชือถือว่าผูท้รงคุณวุฒินนัเทียงธรรม และมีดุลพินิจทีดี ทงันีมาตรฐานและเกณฑพิ์จารณา            

ต่าง ๆ นนั จะเกิดขึนจากประสบการณ์และความชาํนาญของผูท้รงคุณวฒิุนนัเอง 

 

 



 

  2.4  รูปแบบทียอมใหมี้ความยดืหยุน่ในกระบวนการทาํงานของผูท้รงคุณวุฒิ                  

ตามอธัยาศยัและความถนดัของแต่ละคน นบัตงัแต่การกาํหนดประเดน็สาํคญัทีจะนาํมาพิจารณา 

การบ่งชีขอ้มูลทีตอ้งการการเก็บรวบรวมขอ้มูล การประมวลผล การวินิจฉยัขอ้มูล ตลอดจนวิธีการ

นาํเสนอ 

 3.  การทดสอบรูปแบบโดยการสาํรวจความคิดเห็นของบุคลากรทีเกียวขอ้ง มกัจะใชก้บั

การพฒันารูปแบบโดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย เมือผูว้ิจยัไดพ้ฒันารูปแบบโดยใชเ้ทคนิคเดลฟายเสร็จสิน

เรียบร้อยแลว้ผูว้ิจยัจะนาํรูปแบบทีพฒันาขึนในรอบสุดทา้ยมาจดัทาํเป็นแบบสอบถามทีมีลกัษณะ

เป็นแบบประมาณค่า (Rating scale) เพือนาํไปสาํรวจความคิดเห็นของบุคคลทีเกียวขอ้งเกียวกบั

ความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องรูปแบบ 

 4.  การทดสอบรูปแบบโดยการทดลองใชรู้ปแบบ การทดสอบรูปแบบโดยการทดลองใช้

รูปแบบนีผูว้ิจยัจะนาํรูปแบบทีพฒันาขึนไปทดลองใชจ้ริงกบักลุ่มเป้าหมาย มีการดาํเนินการตาม

กิจกรรมอยา่งครบถว้นผูว้จิยัจะนาํขอ้คน้พบทีไดจ้ากการประเมินไปปรับปรุงรูปแบบต่อไป 

 สรุปไดว้่า วิธีการวิจยัโดยใชรู้ปแบบ แบ่งออกเป็น 2 ขนัตอน ขนัตอนแรกเป็นการสร้าง

หรือพฒันารูปแบบ ขนัที 2 เป็นการทดสอบความเทียงตรงของรูปแบบ ผูว้ิจยัตอ้งศึกษาลกัษณะ

ความสมัพนัธร์ะหว่างองคป์ระกอบของรูปแบบหรือตวัแปรตามลาํดบัก่อนหลงัโดยศึกษาคน้ควา้

ทฤษฎี แนวคิดซึงจะช่วยใหส้ามารถกาํหนดองคป์ระกอบหรือตวัแปรต่าง ๆ ของรูปแบบใน             

การพฒันารูปแบบนนัจะตอ้งใชห้ลกัของเหตุผลเป็นรากฐานสาํคญั หรือทาํการศึกษาองคป์ระกอบ

ยอ่ยหรือตวัแปรแต่ละตวัแปร แลว้คดัเลือกตวัประกอบยอ่ยหรือตวัแปรสาํคญัประกอบเป็น

โครงสร้างของรูปแบบ หลงัจากไดรู้ปแบบขนัแรกแลว้ ตอ้งทาํการทดสอบความเทียงตรงของ

รูปแบบ เพราะรูปแบบทีสร้างขึนเป็นเพียงสมมติฐาน ซึงจาํเป็นตอ้งรวบรวมขอ้มูลจากสถานการณ์

จริง หรือทาํการทดลองใชใ้นสถานการณ์จริง เพือทดสอบความเหมาะสมหรือไม่ และเป็นรูปแบบ 

ทีมีประสิทธิภาพหรือไม่ 

 

การประเมินเชิงปฏิบัตกิาร 

 การประเมินเชิงปฏิบติัการ (Action evaluation) เป็นการใชว้ิธีวิทยาของการประเมิน

ร่วมกบัขนัตอนการปฏิบติัสาํหรับการช่วยส่งเสริมและประเมินความสาํเร็จในกระบวนการแกไ้ข

ความขดัแยง้การสร้างและการเพิมโปรแกรมการศึกษา การประเมินเชิงปฏิบติัการแตกต่างจาก               

การประเมินแบบดงัเดิม คือ (Rothman, 2003, pp. 83-85)  

 1.  เนน้ทีการส่งเสริมผลลพัธที์ประสบความสาํเร็จ 

 2.  พฒันาโครงการและการนาํโครงการไปปฏิบติัตงัแต่ระยะเริมตน้ 



 

 3.  ใชก้ารพฒันาเป้าหมายและมาตรฐานภายใน เพือนิยามและประเมินความสาํเร็จ 

 4.  ใชว้งจรการสะทอ้นกลบั-การกระทาํ-การสะทอ้นกลบั-การกระทาํ เพือปรับเปลียน

และปรับปรุงแผนการปฏิบติั ดงันนั การปฏิบติัจะสอดคลอ้งกบัเป้าหมายมากขึน 

 5.  รวมกระบวนการคิดใหม่เขา้สู่วฒันธรรมองคก์าร ช่วยองคก์ารใหเ้ป็นองคก์าร                 

การเรียนรู้มากขึน 

 6.  ระบุความคิดทีอาจจะขดัแยง้และสร้างสถานทีทีปลอดภยัสาํหรับการมีส่วนร่วม 

 กระบวนการประเมนิเชิงปฏิบัตกิาร 

 การประเมินเชิงปฏิบติัการมี 3 ขนั ไดแ้ก่ ขนัเริมตน้ (Baseline stage) ขนัติดตาม 

ความกา้วหนา้ (Formative stage) และขนัสรุปรวม (Summative stage)  

 ขนัที 1 ขนัเริมตน้ (Baseline stage)  

 ขนัเริมตน้เป็นการดาํเนินงานเชิงระบบเกียวกบัการตงัเป้าหมายร่วมกนั การสร้างทีม 

และการตดัสินใจแบบมีส่วนร่วมภายในกลุ่มหรือระหว่างกลุ่มของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย โดยมี                   

การดาํเนินงานประกอบดว้ยการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล การใหข้อ้มูลป้อนกลบั            

และการเจรจาต่อรอง 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 นกัประเมินเชิงปฏิบติัการเก็บรวบรวมขอ้มูลเกียวกบัเป้าหมายจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

กลุ่มต่าง ๆ และสรุปขอ้มูลเกียวกบัเป้าหมายใน 3 ลกัษณะ คือ เป้าหมายร่วมกนั เป้าหมายเฉพาะ 

และเป้าหมายทีขดัแยง้กนั ภายในกลุ่มและระหว่างกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

 การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 เมือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียตอบคาํถามแลว้ นกัประเมินเชิงปฏิบติัการทาํการจดัระบบ 

และวิเคราะห์ขอ้มูล โดยแยกเป็นการสงัเคราะห์เป้าหมายร่วมกนั เป้าหมายเฉพาะและเป้าหมายที 

ขดัแยง้กนั ซึงอาจจะสรุปรวมและแสดงรายการวิสยัทศัน์ของบุคคลแต่ละคนในเป้าหมายทีเกียวขอ้ง

กนั เป้าหมายทีขดัแยง้กนัและเป้าหมายเฉพาะของแต่ละบุคคลแลว้นาํมาจดัพิมพ ์

 การใหข้อ้มูลป้อนกลบั 

 เป็นการประชุมโดยนกัประเมินเชิงปฏิบติัการเป็นผูอ้าํนวยความสะดวก ขนัตอนนี                   

เริมดว้ยคาํถามว่า “ทาํไม” เพราะตอ้งการใหผู้มี้ส่วนร่วมพิจารณาถึงการจูงใจคุณค่า เมือเริมสาํรวจ

เป้าหมายของตนเองและของกลุ่ม จากนนันาํเสนอขอ้มูลเกียวกบั “อะไร” โดยเชิญใหต้รวจสอบ

เป้าหมายทีมีร่วมกนัและช่วยกนัทาํใหเ้ป้าหมายเฉพาะและขดัแยง้ชดัเจนขึน 

 การเจรจาต่อรอง 

 เมือใหข้อ้มูลป้อนกลบัแลว้ทีประชุมจะเจรจาเพือหาฉนัทามติเกียวกบัเป้าหมาย 



 

 ขนัที 2 ขนัติดตามความกา้วหนา้ (Formative stage)  

 เป็นการดาํเนินงานระหว่างขนัตอนการนิยามเป้าหมาย การปฏิบติังานทีมุ่งไปสู่เป้าหมาย 

ผูมี้ส่วนร่วมสาํรวจจุดแข็งและจุดอ่อนเกียวกบัความกา้วหนา้แลว้สร้างเกณฑก์ารประเมินโดยใช ้

เป้าหมายทีเกียวขอ้ง ผูมี้ส่วนร่วมอาจปรับเป้าหมายและพฒันายทุธวิธีในการเอาชนะอุปสรรคเพือ 

การบรรลุผล ระบุความตอ้งการจาํเป็นทีจะทาํและทาํโดยใคร ทาํเมือใด เพือจะบรรลุเป้าหมาย 

เหล่านี ขนันีเป็นการทาํความเขา้ใจทีลึกขึนเกียวกบัเป้าหมายของโครงการและอุปสรรคทีตอ้งการ 

เอาชนะ 

 ขนัติดตามความกา้วหนา้คาบเกียวกบัขนัเริมตน้เพราะแผนการปฏิบติั ซึงเป็นผลผลิต 

ของขนัเริมตน้ กลายมาเป็นขอ้มูลสาํคญัในระยะติดตามความกา้วหนา้ ผูมี้ส่วนร่วมในโครงการ 

เปรียบเทียบความตงัใจกบัสิงทีเกิดขึนจริงในโครงการ การติดตามความกา้วหนา้เป็นกลไกช่วยให ้

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียตระหนกัถึงการคน้พบช่องว่างและมีโอกาสปรับเปลียนการออกแบบโครงการ  

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเป็นผูใ้หข้อ้มูลป้อนกลบัเกียวกบัช่องว่างระหว่างทฤษฎีทีสร้างขึนกบัการปฏิบติั

จริง ขนัติดตามความกา้วหนา้มีการดาํเนินงานประกอบดว้ยการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์

ขอ้มูล การใหข้อ้มูลป้อนกลบัและการเจรจาต่อรอง โดยมีรายละเอียดดงันี 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 เนน้ทีการประเมินกระบวนการมากกว่าผลลพัธ ์วตัถุประสงคส์าํคญัของการเก็บรวบรวม 

ขอ้มูล คือ การเก็บรวบรวมขอ้มูลเกียวกบักระบวนการทีสาํคญัทีสุดและสะทอ้นความคิด                            

ทีแตกต่างกนัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย บทบาทของนกัประเมินเชิงปฏิบติัการ คือ การวิเคราะห์ขอ้มูล

และการสงัเคราะห์กระบวนการเป็นภาพรวมทีค่อนขา้งลึกซึงและต่อเนือง ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเป็นผู ้

เก็บรวบรวมขอ้มูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 นกัประเมินเชิงปฏิบติัการจดัระบบขอ้มูลและวิเคราะห์ใหไ้ดภ้าพของโครงการรวม 

3 ภาพ ภาพแรก กรอบเวลา เป็นภาพร่างเกียวกบัประวติัของโครงการจากระยะสุดทา้ยของ                    

ขนัเริมตน้จนถึงระยะสุดทา้ยของขนัติดตามความกา้วหนา้ โดยใหภ้าพเหตุการณ์สาํคญัทีเกิดขึน            

แก่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกคน ภาพทีสอง ภาพความกา้วหนา้ เป็นรายงานความกา้วหนา้ว่าโครงการ

เกิดขึนอยา่งไรและคาดว่าอะไรจะเกิดขึนเทียบกบัสิงทีเกิดขึนจริงจากแผนปฏิบติัในขนัเริมตน้กบั

ขอ้มูลทีรวบรวมไดใ้นขนัติดตามความกา้วหนา้ ภาพทีสาม ภาพแผนทีซึงแสดงปัญหาสาํคญัใน           

การวิเคราะห์ขอ้มูลขนัติดตามความกา้วหนา้ นกัประเมินระบุแผนทีกระบวนการทีอธิบายขอ้คน้พบ

เกียวกบัรายงานความกา้วหนา้ แผนทีแสดงปัญหาโดยทวัไปแสดงความเชือมโยงเชิงสาเหตุระหว่าง

ปรากฏการณ์ทีเป็นปัญหา ยทุธวิธีทีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในโครงการใชจ้ดัการ ผลการใชย้ทุธวิธี 



 

เหล่านีและผลสรุประยะยาวของกระบวนการ แผนทีจะแสดงปัญหาทีช่วยใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

ในโครงการเขา้ใจการเปลียนแปลง 

 การใหข้อ้มูลป้อนกลบั 

 วตัถุประสงคข์องการใหข้อ้มูลป้อนกลบัมี 4 ประการ คือ  

 ประการแรก เพือทดสอบความตรงของการวิเคราะห์ 

 ประการทีสอง เพือใหค้วามรู้ทีสาํคญัต่อการแกปั้ญหาหรือการใหค้วามกระจ่างกรณีที 

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียมีความไม่แน่ใจ 

 ประการทีสาม เพือสะทอ้นการแสวงหาความรู้เขา้สู่โครงการและสิงทีเกิดขึน 

 ประการสุดทา้ย เพือใหพื้นฐานการทบทวนแผนการปฏิบติัทงัในเรืองเป้าหมายของ 

โครงการและยทุธวิธีในการปฏิบติัการดาํเนินงานในขนัติดตามความกา้วหนา้ ไม่ใช่กระบวนการ            

ทีกระทาํครังเดียวแต่เป็นกระบวนการเชิงทดลองทีมีการปรับ การทาํซาํและเกิดการเรียนรู้                    

การดาํเนินงานแต่ละขนัตอนทาํซาํเป็นวงจรเริมตน้จากการวางแผน การปฏิบติั การเก็บรวบรวม

ขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล การใหข้อ้มูลป้อนกลบั และการออกแบบการวางแผนการปฏิบติัใหม่ 

ลกัษณะสาํคญัของขนันี คือ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียตอ้งมีความเป็นมิตรมากเท่าทีเป็นไปไดซึ้งจะค่อย ๆ 

ทราบเป้าหมายและความตอ้งการทีจะบรรลุเป้าหมายของโครงการทีชดัเจนทีละนอ้ย 

 ขนัที 3 ขนัสรุปรวม (Summative stage)  

 หลงัจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียนิยาม กาํหนดเป้าหมายและสร้างเกณฑก์ารประเมินจาก 

เป้าหมาย รวมทงัมีการเก็บรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูลแลว้ ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจะตรวจสอบ

ว่าโครงการบรรลุเป้าหมายทีกาํหนดหรือไม่และถามตนเองว่าทาํไมจึงบรรลุเป้าหมายหรือทาํไม             

จึงไม่บรรลุเป้าหมายและจะทาํใหผ้ลการดาํเนินงานแตกต่างจากเดิมหรือทาํใหดี้ขึนอยา่งไร ขนัสรุป

รวมนีเนน้ทีการตดัสินใจเกียวกบัคุณค่าโดยรวมของโครงการและศกัยภาพในการนาํประสบการณ์

สะสมของโครงการไปใชใ้นสถานการณ์ทีคลา้ยกนั 

 บทบาทของนกัประเมนิเชิงปฏิบัตกิาร 

 Rothman (2003, p. 85) กล่าวถึงบทบาทของนกัประเมินเชิงปฏิบติัการว่ามีความสาํคญั

ต่อความสาํเร็จของการประเมินเชิงปฏิบติัการ บทบาทสาํคญัมี 6 บทบาท คือ  

 1.  บทบาทในฐานะผูใ้หค้าํปรึกษาหารือทีเนน้กระบวนการประเมินเชิงปฏิบติัการ               

โดยไม่เป็นผูต้ดัสินใจ 

 2.  บทบาทในฐานะผูอ้าํนวยความสะดวกในกระบวนการสนทนา การเจรจาต่อรอง 

การหาฉนัทามติและอาํนวยความสะดวกในการพฒันาส่วนบุคคล 

 



 

 3.  บทบาทในฐานะผูพ้ฒันาการวิเคราะห์ขอ้มูลเกียวกบัเป้าหมายจากกลุ่มต่าง ๆ และ 

สรุปขอ้มูลเป็นเป้าหมายร่วมกนั เป้าหมายเฉพาะบุคคลและเป้าหมายขดัแยง้กนั 

 4.  บทบาทในฐานะผูที้ทบทวนสิงทีเกียวขอ้งทงัหมด 

 5.  บทบาทในฐานะผูมี้ส่วนร่วมในงานประเมินโดยมีส่วนร่วมอยา่งเต็มทีและเขา้ร่วม

อยา่งกระตือรือร้นในการประเมิน 

 6.  บทบาทในฐานะผูแ้นะนาํแนวทางตดัสินใจเกียวกบัโครงการ ใหค้วามรู้เกียวกบั             

การวางแผน การเตรียมและพฒันาโครงการและเทคโนโลยแีละใหทิ้ศทางและพฒันาความไวว้างใจ 

กระตุน้การสะทอ้นกลบัของตนเองและการคิดเกียวกบับริบท เพือเพิมความมนัใจใหแ้ก่ผูมี้ส่วนได ้

ส่วนเสีย นกัประเมินเชิงปฏิบติัการจะมีบทบาทเป็นทงัคนนอกและคนในทีม การคน้พบความสมดุล

ทีเหมาะสมของบทบาทของคนนอกและคนในทีมเป็นสิงทีทา้ทา้ย ซึงมีความสาํคญัต่อความสาํเร็จ

ของกระบวนการ 

 

การวจิยัเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 

 ความหมายของการวจิยัเชิงปฏิบัตกิารแบบมส่ีวนร่วม (PAR)  

 การวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการศึกษาคน้ควา้รวบรวมขอ้มูล 

สารสนเทศต่าง ๆ เพือตอบคาํถามเกียวกบัภาระงานทีปฏิบติัอยู ่โดยมีจุดมุ่งหมายเพือพฒันางาน 

โดยนกัวิจยัและผูป้ฏิบติังานในหน่วยงานนนัมีส่วนร่วมในกระบวนการวิจยัตงัแต่ตน้จนจบ ตงัแต่

การกาํหนดประเดน็ทีดาํเนินการแกไ้ขปรับปรุงและ/ หรือสร้างขึนมาใหม่ การวางแผนการปฏิบติั 

การปฏิบติัตามแผน การตรวจสอบหรือประเมินผลการปฏิบติัและการนาํผลการตรวจสอบหรือ

ประเมินไปปรับปรุงการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม ไม่ใช่วิธีวิทยาของการวิจยั 

(Methodology) แต่เป็นแนวทางการศึกษา (Approach) หรือกลยทุธ ์(Strategy) หรือกระบวนการ 

(Process) โดยนาํเขา้ไปเชือมโยงอยูใ่นกระบวนการวจิยัเพือใหบ้รรลุผลทีตอ้งการในระยะยาว 

(Outcomes) และผลทีไดเ้ป็นรูปธรรม การวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมเป็นกลยทุธส์ะทอ้นให้

เห็นถึงการเดินทางไปสู่การพฒันาโดยมีการเปลียนแปลงจากสิงทีเป็นอยูไ่ปสู่สิงทีสามารถเป็นไป

ได ้ทงัในระดบัปัจเจกบุคคลและระดบัสงัคม หวัใจของการเปลียนแปลงอยูที่กระบวนการวิจยัซึงใช้

แนวทางความร่วมมือ (Collaborative approach) ระหว่างนกัวิจยักบักลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สีย 

(Stakeholders) ทงันีกระบวนการวิจยัตอ้งเป็นประชาธิปไตยยติุธรรม มีอิสระ และส่งเสริมคุณค่า

ของชีวิต กลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สียจะเขา้ร่วมสงัเกต ตรวจสอบสถานการณ์ต่าง ๆ สะทอ้นความตอ้งการ

ของตน ทรัพยากรทีมีอยู ่อุปสรรคของความจริง (ปัญหา) ทีปรากฏอยู ่ตรวจสอบทางเลือกทีเป็นไป

ได ้และมีการเปลียนแปลงอยา่งมีจิตสาํนึกไปสู่ทิศทางใหม่  



 

 ขันตอนการวจิยัเชิงปฏิบัตกิารแบบมส่ีวนร่วม 

 เนืองจากการวิจยัเชิงปฏิบติัการพฒันามาจากฐานคติความเชือทีมุ่งเนน้บูรณาการ 

เชือมโยงความรู้หรือทฤษฎีเชิงปฏิบติัทีไดจ้ากการทาํวจิยักบัการปฏิบติังานทีเกิดขึนจริง ๆ ในสนาม

หรือสถานทีปฏิบติังานผสานเขา้ดว้ยกนั โดยอาศยัการสะทอ้นความคิดใคร่ครวญไปมาในเชิง

วิพากษผ์ลการปฏิบติังานทีไดล้งมือกระทาํไปตามแผนการทีวางไวว้่า สามารถแกไ้ขปัญหาไดส้าํเร็จ

หรือไม่ อยา่งไร รวมทงัมีปัจจยัเกือหนุนและขดัขวางความสาํเร็จในการแกปั้ญหาอะไรบา้งและ

จะตอ้งดาํเนินการอยา่งไร จึงจะทาํใหเ้ขา้สู่สภาวการณ์ทีนาํความสาํเร็จนนัมา ดงันนั 

กระบวนการวิจยัเชิงปฏิบติัการจึงประกอบดว้ยขนัตอนการดาํเนินงานวิจยัทีมีลกัษณะเป็นเกลียว

เวียนหรือวงจรต่อเนืองกนัไป (Spiral of steps) ตามแนวคิดดงัเดิมของ Kurt Lewin กระบวนการ

ดาํเนินงานของวิจยัเชิงปฏิบติัการในแต่ละวงจร ประกอบดว้ย 4 ขนัตอน คือ (องอาจ นยัพฒัน์, 

2551, หนา้ 341-343)  

 1.  ขนัตอนเตรียมการเบืองตน้ (Pre-step) ไดแ้ก่ การกาํหนดจุดมุ่งหมายโดยทวัไป 

 2.  การวางแผน (Planning)  

 3.  การลงมือปฏิบติั (Action)  

 4.  การคน้หาขอ้เท็จจริง (Fact finding)  

 การดาํเนินงานวจิยัใน 3 ขนัตอนสุดทา้ยดงักล่าวนี ถือว่าเป็นกิจกรรมหลกัของการทาํ 

วิจยัเชิงปฏิบติัการ (Core activities) นกัวิธีวิทยาการวิจยัแต่ละบุคคลหรือคณะทีมีความสนใจ

เกียวกบัการวิจยัเชิงปฏิบติัการไดท้าํการประยกุตแ์นวความคิดของ Kurt Lewin ไปใชใ้นการศึกษา

วิจยัและการเรียบเรียงตาํรา โดยจาํแนกกิจกรรมหลกัทงั 3 ขนัตอนในลกัษณะแตกต่างกนัไปตาม

แนวคิด ความเชือและประสบการณ์ส่วนบุคคลทีมีต่อการทาํวิจยัเชิงปฎิบติัการ เช่น Kemmis and 

McTaggart จาํแนกกิจกรรมการวิจยัเชิงปฏิบติัการออกเป็น 4 ขนัตอนหลกั คือ  

 1.  การวางแผนงาน (Planning)  

 2.  การลงมือปฏิบติังาน (Action)  

 3.  การสงัเกตผลการปฏิบติังาน (Observation)  

 4.  การสะทอ้นกลบัการปฏิบติังาน (Reflection)  

 กระบวนการดาํเนินงานวิจยัเชิงปฏิบติัการตามแนวคิดของ Kemmis and McTaggart 

เป็นทีรู้จกักนัอยา่งกวา้งขวางในบรรดานกัวิชาการหรือผูส้นใจการวจิยัเชิงปฏิบติัการโดยทวัไป 

โดยเฉพาะอยา่งยงิไดถู้กนาํมาประยกุตใ์ชเ้ป็นรูปแบบสาํหรับการทาํวจิยัเชิงปฏิบติัการโดยมี

รากฐานมาจากแนวคิดของ Kemmis and McTaggart ขึนเป็นครังแรกในทีประชุมทางวิชาการของ

สมาคมการวจิยัทางการศึกษาแห่งประเทศออสเตรเลีย ณ เมืองซิดนีย ์ปีคริสตศ์กัราช 1980                     



 

และนบัจากนนัเป็นตน้มา Kemmis และเพือนร่วมงานของเขาทีมหาวิทยาลยัดีคิน (Deakin) ประเทศ

ออสเตรเลียไดท้าํการศึกษาคน้ควา้และพฒันารูปแบบกระบวนการดาํเนินงานวิจยัเชิงปฏิบติัการตาม

แนวคิดดงัเดิมของ Kemmis and McTaggart ทีใชก้นัอยา่งแพร่หลายในปัจจุบนั 

 จะพบว่า กระบวนการดาํเนินงานการวิจยัเชิงปฏิบติัการตามแนวคิดของ Kemmis and 

McTaggart ประกอบดว้ย กิจกรรมการวจิยัทีสาํคญั 4 ขนัตอนหลกั คือ 1) วางแผนเพือไปสู่                    

การเปลียนแปลงทีดีขึน (Planning) 2) ลงมือปฏิบติัการตามแผน (Action) 3) สงัเกตการณ์ 

(Observation) กระบวนการและผลของการเปลียนแปลง และ 4) สะทอ้นกลบั (Reflection) 

กระบวนการและผลของการเปลียนแปลงทีเกิดขึนและปรับปรุงแผนการปฏิบติังาน (Re-planning) 

และดาํเนินการเช่นนีต่อไปเรือย ๆ ความสมัพนัธร์ะหว่างกิจกรรมการวิจยัหลกัทีหมุนเคลือนไป

เป็นวฏัจกัรของกระบวนการวจิยัดงักล่าวจึงเป็นเสมือนแหล่งทีก่อใหเ้กิดความรู้เชิงปฏิบติัการและ

กลไกการนาํความรู้ทีไดรั้บไปใชแ้กปั้ญหาอยา่งต่อเนือง กล่าวอีกนยัหนึง คือ เป็นการดาํเนินงาน

วิจยัทีไม่แยกกิจกรรมการสืบคน้หาความรู้ความจริงออกจากกิจกรรมการพฒันา ซึง องอาจ นยัพฒัน ์

(2551, หนา้ 343-344) ไดก้ล่าวถึง รายละเอียดกิจกรรมการวิจยัแต่ละขนัตอนโดยยอ่ดงันี 

 1.  การวางแผนงาน (Planning) เป็นการกาํหนดแนวทางปฏิบติัการไวก่้อนล่วงหนา้ 

โดยอาศยัการคาดคะเนแนวโนม้ของผลลพัธที์อาจเกิดขึนจากการปฏิบติัตามแผนทีวางไว ้ประกอบ

กบัการระลึกถึงเหตุการณ์หรือเรืองราวในอดีตทีเกียวขอ้งกบัประเด็นปัญหาทีตอ้งการแกไ้ขตาม

ประสบการณ์ทงัทางตรงและทางออ้มของผูว้างแผน ภายใตก้ารใคร่ครวญไตร่ตรองถึงปัจจยั

สนบัสนุนขดัขวางความสาํเร็จในการแกไ้ขปัญหาต่อตา้น รวมทงัสภาพการณ์เงือนไขอืน ๆ ที

แวดลอ้มปัญหาอยูใ่นเวลานนั โดยทวัไปการวางแผนจะตอ้งคาํนึงถึงความยดืหยุน่ ทงันีเพือจะได้

สามารถปรับเปลียนใหเ้ขา้กบัเหตุการณ์ทีเกิดขึนในอนาคต ซึงอาจไม่เป็นไปตามเงือนไขหรือยาก

ต่อการควบคุมใหเ้ป็นไปในทางทีพึงปรารถนาได ้กิจกรรมทีกาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติัการจะตอ้ง

ประกอบดว้ยกิจกรรมทีส่งผลต่อการแกไ้ข ปัญหาไดใ้นระดบัหนึงเป็นอยา่งดีและเป็นกิจกรรมทีมี

ความสอดคลอ้งกลมกลืนกบับริบททางดา้นสงัคมวฒันธรรม การเมืองและอืน ๆ ทีเป็นอยูใ่น

สภาวการณ์นนั 

 2.  การปฏิบติัการ (Action) เป็นการลงมือดาํเนินงานตามแผนทีกาํหนดไวอ้ยา่ง

ระมดัระวงัและควบคุมการปฏิบติัการใหเ้ป็นไปตามทีระบุไวใ้นแผน อยา่งไรก็ตาม ในความเป็น

จริงการปฏิบติัการตามแผนทีกาํหนดไวมี้โอกาสเกิดการพลิกผนัหรือแปรเปลียนไปตามเงือนไข 

และขอ้จาํกดัในสภาวการณ์เวลานนัได ้ดว้ยเหตุนีแผนปฏิบติัการทีดีจะตอ้งมีลกัษณะเป็นเพียงแผน

ทดลองหรือแผนชวัคราว ซึงเปิดช่องทางใหผู้ป้ฏิบติัการสามารถปรับเปลียนไดต้ามเงือนไขปัจจยั              

ทีเป็นอยูใ่นขณะนนั การปฏิบติัการทีดีจะตอ้งดาํเนินไปอยา่งต่อเนืองเป็นพลวตัภายใตก้ารใช ้               



 

ดุลยพินิจตดัสินใจ สิงใดควรกระทาํตามแผนทีวางไว ้สิงใดควรปรับเปลียนใหเ้ขา้กบัปัจจยัเงือนไข

ในขณะนนั แลว้จึงดาํเนินกิจกรรมอืนต่อไปผูป้ฏิบติัการอาจใชป้ระสบการณ์ทีผา่นมาช่วยใน                 

การตดัสินใจเกียวกบัการกระทาํของตนไดบ้างส่วนแต่ประสบการณ์เหล่านนัก็เป็นเพียงสมมติฐาน

ชวัคราวซึงไม่อาจสอดคลอ้งกบัความเป็นจริงทีเกิดขึนในเวลานนัก็ได ้ 

 3.  การสงัเกตผลการปฏิบติังาน (Observation) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเกียวกบั

กระบวนการและผลทีเกิดขึนจากการปฏิบติังานทีไดล้งมือกระทาํลงไปรวมทงัสงัเกตการณ์ปัจจยั

สนบัสนุนและปัจจยัขดัขวางการดาํเนินงานตามแผนทีวางไว ้ตลอดจนประเด็นปัญหาต่าง ๆ                               

ทีเกิดขึน ในระหว่างปฏิบติัการตามแผนว่ามีสภาพหรือลกัษณะเป็นอยา่งไร การสงัเกตการณ์ทีดี

จะตอ้งมีการวางแผนไวก่้อนล่วงหนา้อยา่งคร่าว ๆ โดยจะตอ้งมีขอบเขตไม่แคบหรือจาํกดัจนเกินไป 

เพือจะไดเ้ป็นแนวทางสาํหรับการสะทอ้นกลบักระบวนการและผลการปฏิบติัทีจะเกิดขึนตามมา 

นอกจากนี จะตอ้งตอบสนองต่อการเปลียนแปลงใด ๆ ทีมองเห็นไดด้ว้ยตาและสมัผสัไดด้ว้ยกาย

หรือใจ และจะตอ้งมีความยดืหยุน่ต่อการเก็บรายละเอียดของสรรพสิงต่าง ๆ ทีอาจเกิดขึนได ้               

ในหลายแง่มุมและหลายรูปแบบ ดงันนั นกัวจิยัเชิงปฏิบติัการจะตอ้งมีความพร้อมตลอดเวลา                                

ในการสงัเกตการเปลียนแปลงของสรรพสิงต่าง ๆ ทีอาจเกิดขึนและไม่เกิดขึนตามแผนทีวางไว ้ 

 4.  การสะทอ้นกลบั (Reflection) เป็นการหวนระลึกถึงการกระทาํตามทีบนัทึกขอ้มูลไว้

จากการสงัเกตอยา่งครุ่นคิดไตร่ตรองในเชิงวิพากษก์ระบวนการและผลการปฏิบติังานตามแผนที

วางไวต้ลอดจนการใคร่ครวญเกียวกบัปัจจยัสนบัสนุนและปัจจยัขดัขวางการพฒันารวมทงัประเด็น

ปัญหาต่าง ๆ ทีเกิดขึนว่าเป็นไปตามทีพึงประสงคห์รือไม่ กลยทุธป์ระการหนึงทีช่วยให้

กระบวนการสะทอ้นกลบัเกิดขึนอยา่งไดผ้ล ไดแ้ก่ การอภิปรายซกัถามในลกัษณะวิพากษว์ิจารณ์

หรือประเมินผลการปฏิบติังานระหว่างบุคคลทีมีส่วนร่วมในการวิจยัภายใตก้ารยดึมนัต่อเป้าหมาย

ของกลุ่มเป็นหลกั การสะทอ้นกลบัโดยอาศยักระบวนการกลุ่มดงักล่าวนีจะนาํไปสู่การรือถอน 

(Deconstruction) แนวคิดความเชือและการปฏิบติังานอยา่งเดิมไปสู่การฟืนฟูหรือปรับปรุงวิธีการ

ปฏิบติังานตามแนวทางดงัเดิมเปลียนไปเป็นการปฏิบติังานตามวิธีการใหม่ ซึงใชเ้ป็นขอ้มูลพืนฐาน

สาํหรับการทบทวนและปรับปรุงวางแผนปฏิบติัการในวงจรกระบวนการวจิยัในรอบหรือเกลียว

ต่อไป 

 การประยกุตใ์ชแ้นวคิดของ Kemmis and McTaggart ในกระบวนการของการวจิยั                   

เชิงปฏิบติัการกบับริบทของการศึกษา ไดด้งัต่อไปนี 

 1.  ขนัวางแผน (Planning) เริมตน้ดว้ยการสาํรวจปัญหาทีสาํคญัทีตอ้งการให ้

มีการแกไ้ข ครูและผูเ้กียวขอ้งอาจเป็นครูอืน ๆ ทีสอนร่วมกนั นกัเรียน ผูป้กครอง และ/ หรือ

ผูบ้ริหารวางแผนพร้อมกนัสาํรวจสภาพการณ์ของปัญหาว่ามีอยา่งไร ปัญหาทีตอ้งแกไ้ขคืออะไร 



 

ปัญหานีเกียวขอ้งกบัใครบา้ง วิธีการแกไ้ขจะเป็นรูปใดบา้ง จะตอ้งปฏิบติัอยา่งไร การปฏิบติั           

การแกไ้ขจะตอ้งมีการเปลียนแปลงบางอยา่งและใหก้ารสนบัสนุน เป็นตน้ ในขนัของการวางแผน                   

จะมีการปรึกษาร่วมกนัระหว่างผูเ้กียวขอ้ง การใชแ้นวคิดวิเคราะห์สิงเกียวขอ้งกบัปัญหาในรูปแบบ

ต่อไปนี จะช่วยใหม้องสภาพการณ์ของปัญหาชดัเจนขึน 

 2.  ขนัปฏิบติัการ (Act) เป็นการนาํแนวคิดทีกาํหนดเป็นกิจกรรมขนัวางแผนงาน 

มาดาํเนินการเมือลงมือปฏิบติั การใชก้ารวิเคราะห์วิจารณ์ประกอบไปดว้ย รับฟังจากผูร่้วมวิจยั 

หรือผูเ้กียวขอ้งอืน ๆ จากการปฏิบติัจะเป็นขอ้มูลยอ้นกลบัว่า แผนทีวางไวอ้ยา่งสมเหตุสมผลนนั 

ปฏิบติัไดจ้ริงมากนอ้ยเพียงใด และอาจมีอุปสรรคอืน ๆ มาเกียวขอ้งโดยไม่คาดคิด ซึงเป็นผลมาจาก 

การเปลียนแปลงทีเกิดขึน (เช่น ถูกต่อตา้นโดยผูบ้ริหาร หรือโดยนกัเรียน) ฉะนนั แผนงานทีกาํหนด

ไวอ้าจจะยดืหยุน่ไดน้นั คือ การปฏิบติัการโดยมีลกัษณะเป็น Fluid and dynamic โดยผูว้ิจยัตอ้งใช ้

วิจารณญาณ และการตดัสินใจทีเหมาะสมและมุ่งการปฏิบติัเพือใหเ้กิดการเปลียนแปลงตามขนัตอน

ทีกาํหนดไวด้ว้ย 

 3.  ขนัสงัเกตการณ์ (Observe) ขณะทีทาํการวิจยัดาํเนินกิจกรรมตามขนัตอนทีวาง 

ไวเ้ป็นเรืองทีแน่นอนว่าในสภาพการณ์นนัตอ้งมีความราบรืน อุปสรรค และขอ้ขดัขอ้งบางประการ 

ฉะนนัจึงจาํเป็นตอ้งมีการสงัเกตการณ์ควบคู่ไปดว้ย ใชก้ารสงัเกตการเปลียนแปลงทีเกิดขึนอยา่ง 

ระมดัระวงัดว้ยความใจกวา้ง (นนั คือ เปิดใจรับฟังความคิดเห็นจากผูเ้กียวขอ้ง) พร้อมกบัจดบนัทึก 

สิงทีเกิดขึนทงัทีคาดหวงัและไม่ไดค้าดหวงั สิงทีตอ้งทาํการสงัเกต คือ กระบวนการของ               

การปฏิบติัการ (The action process) ผลของการปฏิบติัการ (The effects of action) ซึงอาจเกิดขึน

โดยตงัใจ หรือไม่ตงัใจก็ดี และสภาพการณ์แวดลอ้มและขอ้จาํกดัของการปฏิบติัการ                             

(The circumstances and constraints) การสงัเกตนีรวมถึงการรวบรวมผลทีเกิดขึนจากการปฏิบติัขึน

โดยการเห็นดว้ยตา การไดฟั้ง และการใชเ้ครืองมือ/ แบบทดสอบวดัผล ออกมาในเชิงตวัเลขหรือ 

ใชแ้บบสาํรวจ/ แบบสอบถามวดัสิงทีตอ้งการทราบความเปลียนแปลงดว้ย 

 4.  ขนัสะทอ้นผลการปฏิบติั (Reflect) ขนัสุดทา้ยของวงจรการทาํวจิยัเชิงปฏิบติัการ 

 คือ การประเมินหรือตรวจสอบกระบวนการ ปัญหาหรือสิงทีเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบติัการของ

ผูว้ิจยัร่วมกบักลุ่มผูเ้กียวขอ้ง จะตอ้งตรวจสอบปัญหาทีเกิดขึนในแง่มุมต่าง ๆ ทีสมัพนัธก์บัสภาพ

สงัคมสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนและของระบอบการศึกษาทีประกอบกนัอยูโ่ดยผา่นการอภิปราย

ปัญหาการประเมินโดยกลุ่ม จะทาํใหไ้ดแ้นวทางของการพฒันาขนัตอนการดาํเนินกิจกรรมและ 

เป็นพืนฐานขอ้มูลทีนาํไปปรับปรุงและการวางแผนการปฏิบติั 

 นอกจากนี Kemmis and McTaggart (1988, pp. 47-48) ไดใ้หข้อ้คิดเกียวกบั การวจิยั 

เชิงปฏิบติัการว่า การวจิยัเชิงปฏิบติัการเป็นวฏัจกัรของกระบวนการวางแผน การปฏิบติั การสงัเกต 



 

และการสะทอ้นผล กระบวนการหนึงวงจรนนัใชร้ะยะเวลาในการดาํเนินการไม่แน่นอน ขึนอยูก่บั

ธรรมชาติของกิจกรรมทีทาํในแต่ละขนัตอนในแต่ละวงจร กิจกรรมบางอยา่งดาํเนินการจนครบ

วงจรอาจใชร้ะยะเวลาเพียง 7-10 วนัเท่านนั เช่น การจดัการเรียนการสอน ขณะทีกิจกรรมบางอยา่ง

อาจใชร้ะยะเวลาในการดาํเนินการนานถึง 1 ปี ซึง Kemmis and McTaggart เสนอว่า สาํหรับนกัวิจยั

ปฏิบติัการมือใหม่ไม่ควรใชร้ะยะเวลาในแต่ละวงจรยาวนานมากนกั เนืองจากจะทาํใหเ้กิด                 

ความยากลาํบากในการรับผดิชอบและการมองเห็นความกา้วหนา้ รอบวงจรหนึง ๆ ไม่ควรมีระยะ

เวลานานกว่า 1 เดือน จะทาํใหน้กัวิจยัไดรั้บประโยชนจ์ากการศึกษากระบวนการต่าง ๆ ไดดี้กว่า 

และสิงทีนกัวิจยัเชิงปฏิบติัการควรเขา้ใจเบืองตน้ก่อนดาํเนินการวิจยัเชิงปฏิบติัการ คือ  

 1.  ปัญหาการวจิยัเชิงปฏิบติัการ การวิจยัเชิงปฏิบติัการใหค้วามสาํคญัต่อการปฏิบติั 

บนพืนฐานของการพฒันาการปฏิบติัและการเพิมความเขา้ใจกนัเกียวกบัการปฏิบติัในกลุ่มคน 

ทีทาํงานร่วมกนั การวิจยัเชิงปฏิบติัการจึงสามารถนาํประยกุตใ์ชไ้ดเ้พียงในสถานการณ์การทาํงาน 

ทีตอ้งการการแกปั้ญหาทีสมาชิกของกลุ่มมีความสนใจหรือในสถานการณ์ทีตอ้งการการปฏิบติั

บางอยา่งทีจะนาํมาซึงการพฒันาหรือการเปลียนแปลง ปัญหาการวิจยัเชิงปฏิบติัการจึงไม่ใช่ปัญหา

ทีตอ้งการคาํตอบในเรืองของความสมัพนัธข์องตวัแปร แต่เป็นปัญหาทีเชือมโยงกบัการปฏิบติัที

กลุ่มเห็นว่ามีคุณค่าและสามารถนาํไปประยกุตใ์ชไ้ดใ้นสถานการณ์ทีใกลเ้คียงกนัได ้ขอ้คน้พบ                    

ทีไดจ้ากปัญหาการวิจยัเชิงปฏิบติัการจะนาํมาซึงความเขม้แข็งหรือการพฒันาการปฏิบติังาน                      

ทีดีมากขึน 

 2.  การจดบนัทึกประจาํวนั สมาชิกทุกคนในกลุ่มวจิยัควรจะทาํการจดบนัทึกประจาํวนั 

ซึงอาจจะจดบนัทึกทีบา้นหรือทีทาํงานเมือเสร็จสินงานในแต่ละวนั การจดบนัทึกจะมีประโยชน ์

ในการช่วยทบทวนว่า ในแต่ละวนัเราไดท้าํอะไรไปบา้งกบังานวิจยัของเรา ความกา้วหนา้ของเรา 

ในการพฒันางานทีเกียวขอ้งกบัแนวคิดทีเราสนใจร่วมกนัมีอะไรบา้ง 

 3.  การนิยามกลุ่มเป้าหมายทีจะปฏิบติังานดว้ย กลุ่มผูว้ิจยัเชิงปฏิบติัการจะประกอบดว้ย 

ตวัผูว้ิจยัเองและบุคคลอืนทีเกียวขอ้งกบักิจกรรมทีกาํลงัศึกษาหรือบุคคลอืนทีไดรั้บผลกระทบจาก 

กิจกรรมทีเรากาํลงัจะศึกษา กลุ่มผูว้ิจยัควรจะรวมตวักนัดว้ยเหตุผลว่า มีความสนใจในประเดน็            

หรือปัญหาร่วมกนั นกัวิจยัปฏิบติัการทีฉลาดควรจะเริมตน้การวจิยัดว้ยกลุ่มผูร่้วมงานขนาดเลก็ ๆ  

มากกว่าการเริมตน้ดว้ยกลุ่มขนาดใหญ่ ๆ แต่ไม่ว่ากลุ่มเลก็หรือใหญ่ สิงสาํคญั คือ ตอ้งมีความเห็น 

ทีตรงกนัในการทาํงานร่วมกนัในประเด็นหรือแนวคิดทีตอ้งการศึกษา โดยทวัไปแลว้กลุ่มบุคคล 

ทีทาํงานร่วมกนัในการวิจยัปฏิบติัการมกัแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ กลุ่มทีเป็นเพือนร่วมงานกนัที

มีบทบาทเดียวกนั กลุ่มครู กลุ่มผูบ้ริหาร และกลุ่มทีมีบทบาทต่างกนัแต่มีปฏิสมัพนัธเ์กียวขอ้งกนั 



 

ในบางกิจกรรม เช่น ครูกบันกัเรียน ครูกบัผูบ้ริหาร เป็นตน้ กลุ่มผูว้ิจยัปฏิบติัการทางการศึกษา

มกัจะเป็นกลุ่ม ประเภทแรกมากกว่าเนืองจากการวจิยัเชิงปฏิบติัการจะเกียวขอ้งกบัการเปิดเผย

ความคิดและการปฏิบติัของตนเองไปสู่ผูอื้น อยา่งไรก็ตาม กลุ่มผูว้ิจยัทีประกอบดว้ยกลุ่มประเภท 

ทีสองก็มีประโยชน์ในแง่ทีจะทาํใหมี้ความเป็นไปไดที้เกิดความเขา้ใจในปัญหาไดห้ลากหลายแง่มุม 

ครอบคลุมและมีความเป็นไปไดม้ากในทางปฏิบติั 

 ความตรงและความเทยีงของการวจิยัเชิงปฏิบัตกิารแบบมส่ีวนร่วม 

 ในการวิจยัแบบดงัเดิม ความตรง (Validity) ของงานวิจยั หมายถึง ขอ้คน้พบ                             

มีความถูกตอ้งตามความเป็นจริงและความเทียง (Reliability) หมายถึง ขอ้คน้พบทีมีความคงที 

ไม่เปลียนแปลงสาํหรับแนวคิด ในเรืองของความตรงและความเทียงเมือนาํมาใชใ้นการวจิยั 

เชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมจะเป็นเรืองทีแตกต่างจากแนวคิดของการวิจยัแบบดงัเดิม เช่น เมือนาํ

การวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมมาใชเ้พือการพฒันาทียงัยนื ผลทีไดจ้ากการวิจยัเชิงปฏิบติัการ

แบบมีส่วนร่วมจะไดรั้บการพิจารณาว่ามีความตรงและความเทียงเมือก่อใหเ้กิดผลประโยชน์ในเชิง

สภาพแวดลอ้มและหรือก่อใหเ้กิดการปรับปรุงเงือนไขการดาํรงชีวิตของคนซึงจะมีความยงัยนืโดย

ใชท้รัพยากรนอ้ย กล่าวอีกนยัหนึงคนในทอ้งถินจะเป็นผูเ้ขา้ใจในเรืองความตรงและความเทียง 

ทงันีผลจากการวิจยัจะก่อใหเ้กิดผลในเชิงบวก การวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมไดพ้ยายาม

สร้างความตรงใหเ้กิดขึนในงานวิจยัพิจารณาไดจ้ากการเริมการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 

จะใหค้นในทอ้งถินใชค้วามรู้ทอ้งถินทีจะกาํหนดปัญหา โอกาสและทางแกไ้ขปัญหา นอกจากนี 

การวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมยงัใชว้ิธีการสามเสา้ (Triangulation) ซึง หมายถึง การใช้

แหล่งขอ้มูลหลาย ๆ แหล่ง และวิธีการต่าง ๆ เพือใหม้นัใจว่า ขอ้มูลทีเก็บมาไดมี้ความตรง                    

ความเทียง และความสมบูรณ์ วิธีการสามเสา้ทีนาํมาใชใ้นการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 

แบ่งออกเป็น 2 วิธีการ คือ วิธีการสามเสา้ภายนอก (External triangulation) และวิธีการสามเสา้

ภายใน (Internal triangulation)  

 1.  วิธีการสามเสา้ภายนอก (External triangulation) เป็นการตรวจสอบโดย                             

การเปรียบเทียบขอ้มูลทีการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมไดส้ร้างขึนกบัขอ้มูลจาก                           

แหล่งภายนอก เช่น การสาํรวจสาํมะโนประชากร สถิติของหน่วยราชการ ภาพถ่าย งานวิจยั                   

ในทอ้งถิน เป็นตน้ การตรวจสอบภายนอกมกัขึนอยูก่บัการตรวจสอบจากขอ้มูลทุติยภูมิ 

 2.  วิธีการสามเสา้ภายใน (Internal triangulation) เป็นการใชเ้ทคนิคต่าง ๆ ภายใน 

การวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม เพือเสริมสร้างความตรงในการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 

แบบมีส่วนร่วมซึงเทคนิคทีนาํมาใช ้ไดแ้ก่  

 



 

  2.1  การใชข้อ้มูลจากกลุ่มผลประโยชน์ทีหลากหลาย เพือเปรียบเทียบทรรศนะ                    

ทีแตกต่างกนั โดยกลุ่มผลประโยชน์ทีแตกต่างกนัจะมีการรับรู้เกียวกบัความจริงทีแตกต่างกนั 

  2.2  การใชว้ิธีการและเทคนิคทีแตกต่างกนัเพือสาํรวจตรวจสอบในหวัขอ้เดียวกนั 

เช่น ในการอธิบายแนวทางทีชุมชนใชเ้ขตแดนของตนจะตอ้งใชว้ิธีเดินสงัเกต สมัภาษณ์กลุ่มและ 

ใหส้มาชิกชุมชุนเขา้มามีส่วนร่วมทาํแผนทีแสดงเขตแดน 

  2.3  การใชเ้จา้หนา้ทีมืออาชีพทีไม่ใช่คนในทอ้งถิน และเป็นผูที้มีภูมิหลงัทาง 

วิชาการทีแตกต่างกนัในประเด็นเดียวกนั ถา้ใชส้หวิทยาการ (Interdisplinary) จะทาํใหมี้คาํถาม 

ทีหลากหลายแตกต่างกนั ยกตวัอยา่งเช่น การวางแผนครอบครัวของผูห้ญิงในชุมชน จะประเมิน

โดยนกัมนุษยวิทยา (ใชค้าํถามปลายเปิด) เจา้หนา้ทีพยาบาลและการอภิปรายกลุ่มร่วมกบักลุ่มผูห้ญิง

ในชุมชน ดงันนั ในการพฒันาระบบการวดัและประเมินผลระดบัชนัเรียนตามหลกัสูตรการศึกษา 

ขนัพืนฐานจะไดผ้ลดีจาํตอ้งอาศยัความร่วมมือจากหลาย ๆ ฝ่าย โดยเฉพาะอยา่งยงิ ครูผูส้อน 

ผูบ้ริหาร ผูป้กครองและนกัเรียน ทีมีส่วนไดเ้สียใหเ้ป็นผูมี้ส่วนร่วมในการวจิยั ดงันนั การประยกุต ์

ใชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมในกระบวนการวิจยัและพฒันาระบบและในระบบการวดั

และประเมินผลทีพฒันาขึน จึงมีความเหมาะสมเพราะจะสามารถก่อใหเ้กิดความร่วมมือ                             

เกิดการเปลียนแปลงและเป็นกระบวนการศึกษาคน้ควา้รวบรวมขอ้มูลสารสนเทศต่าง ๆ เพือตอบ

คาํถามเกียวกบัภาระงานทีปฏิบติัอยู ่โดยมีจุดมุ่งหมายเพือพฒันางาน โดยนกัวิจยัและผูเ้กียวขอ้ง                

มีส่วนร่วมในกระบวนการวิจยัตงัแต่ตน้จนจบ ตงัแต่การกาํหนดประเด็นทีดาํเนินการแกไ้ขปรับปรุง

และ/ หรือสร้างขึนมาใหม่ การวางแผนการปฏิบติั (Plan) การปฏิบติัตามแผน (Act) การตรวจสอบ

หรือประเมินผลการปฏิบติั (Observe) และการนาํผลการตรวจสอบหรือประเมินไปปรับปรุง 

(Reflect) จะทาํใหส้ามารถแกปั้ญหาในการวดัและประเมินผลตามหลกัสูตรการศึกษาขนัพืนฐานที

เกิดขึนในปัจจุบนัและในสถานศึกษานนั ๆ ไดต้รงตามสภาพปัญหาและความตอ้งการของทุกฝ่าย 

 การวจิยัเชิงปฏิบัตกิารแบบมส่ีวนร่วมด้วยเทคนคิ SWOT 

 โกมล วงศอ์นนัต ์และอภิชา ประกอบเสง้ (2555) ไดศึ้กษาทฤษฎี SWOT ของอลัเบิร์ต  

ฮมัฟรี (Albert Humphrey) โดยความหมายของ SWOT เป็นคาํยอ่มาจากคาํว่า Strengths, 

Weaknesses, Opportunities, and Threats โดย Strengths คือ จุดแข็ง หมายถึง ความสามารถและ

สถานการณ์ภายในองคก์รทีเป็นบวก ซึงองคก์รนาํมาใชเ้ป็นประโยชน์ในการทาํงานเพือบรรลุ

วตัถุประสงค ์หรือ หมายถึง การดาํเนินงานภายในทีองคก์รทาํไดดี้ Weaknesses คือ จุดอ่อน 

หมายถึง สถานการณ์ภายในองคก์รทีเป็นลบและดอ้ยความสามารถ ซึงองคก์รไม่สามารถนาํมาใช้

เป็นประโยชน์ในการทาํงานเพือบรรลุวตัถุประสงค ์หรือ หมายถึง การดาํเนินงานภายในทีองคก์ร

ทาํไดไ้ม่ดี Opportunities คือ โอกาส หมายถึง ปัจจยัและสถานการณ์ภายนอกทีเอืออาํนวยให ้              



 

การทาํงานขององคก์รบรรลุวตัถุประสงค ์หรือ สภาพแวดลอ้มภายนอกทีเป็นประโยชน์ต่อ                     

การดาํเนินการขององคก์ร Threats คือ อุปสรรค หมายถึง ปัจจยัและสถานการณ์ภายนอกทีขดัขวาง

การทาํงานขององคก์รไม่ใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์หรือ หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายนอกทีเป็นปัญหา

ต่อองคก์ร บางครังการจาํแนกโอกาสและอุปสรรคเป็นสิงทีทาํไดย้าก เพราะทงัสองสิงนีสามารถ

เปลียนแปลงไป ซึงการเปลียนแปลงอาจทาํใหส้ถานการณ์ทีเคยเป็นโอกาสกลบักลายเป็นอุปสรรค

ได ้ 

 ในการวิเคราะห์ SWOT การกาํหนดเรือง หวัขอ้ หรือประเด็น (Area) เป็นสิงสาํคญั                    

ทีจะตอ้งคาํนึงถึง เพราะว่า การกาํหนดประเด็นทาํใหก้ารวิเคราะห์และประเมินจุดอ่อน จุดแข็ง 

โอกาส และอุปสรรคไดถู้กตอ้งโดยเฉพาะการกาํหนดประเด็นหลกั (Key area) ไดถู้กตอ้ง จะทาํให้

การวิเคราะห์ถูกตอ้งยงิขึน การกาํหนดกรอบการวิเคราะห์ SWOT ใด ๆ ขึนอยูก่บัลกัษณะธุรกิจและ

ธรรมชาติขององคก์รนนั ๆ ในวงการธุรกิจเอกชนมีการคิดคน้กรอบการวิเคราะห์ SWOT ทีมี               

ความหลากหลายรูปแบบ  

ปัญหาในการทาํกระบวนการวิเคราะห์ SWOT การวิเคราะห์ SWOT ขององคก์รมีขอ้ที 

ควรคาํนึง 4 ประการ คือ  

  1.  องคก์รตอ้งกาํหนดก่อนว่า องคก์รตอ้งการทีจะทาํอะไร  

  2.  การวิเคราะห์โอกาสและอุปสรรคตอ้งกระทาํในช่วงเวลาขณะนนั  

  3.  องคก์รตอ้งกาํหนดปัจจยัหลกั (Key success factors) ทีเกียวกบัการดาํเนินงานให้

ถูกตอ้ง  

  4.  องคก์รตอ้งประเมินความสามารถของตนใหถู้กตอ้ง  

  นอกจากขอ้ทีควรคาํนึงแลว้ ยงัมีปัญหาทีควรระวงั ดงันี  

  1.  การระบุจุดอ่อนตอ้งกระทาํอยา่งซือสตัย ์และบางครังจุดอ่อนเฉพาะอยา่งเป็นของ

เฉพาะบุคคล  

  2.  การจดัการกบักลไกการป้องกนัตนเองตอ้งกระทาํอยา่งรอบคอบ  

  3.  แนวโนม้การขยายจุดแข็งทีเกินความเป็นจริง  

  4.  ความใกลชิ้ดกบัสถานการณ์ทาํใหม้องสถานการณ์ขององคก์รไม่ชดัเจน  

  5.  การกาํหนดบุคคลทีเกียวขอ้งกบัการรวบรวมขอ้มูลตอ้งระบุใหช้ดัเจน  

  6.  ขอ้มูลไม่เพียงพอ และขอ้มูลสิงแวดลอ้มภายนอกเบียงเบน นอกจากนี   

การเปลียนแปลงของสิงแวดลอ้มภายนอกอาจเป็นโอกาสหรืออุปสรรคก็ได ้ 

 



 

  คุณลกัษณะของกระบวนการวิเคราะห์ SWOT 

  1.  การมีส่วนร่วมทุกระดบั  

  ผูน้าํหลกัเป็นผูที้มีอิทธิพลและมีส่วนร่วมสูงสุดในการกาํหนดกลยทุธข์องกลุ่ม ผูน้าํหลกั

จะเป็นผูคิ้ดริเริมคน้หาปัจจยัตดัสินใจตลอดจนสามารถเสนอกลยทุธท์างเลือกได ้ส่วนผูน้าํระดบั

รอง เช่น สมาชิกคณะกรรมการบริหาร และพนกังานทีมีความรับผดิชอบงานสูง มีส่วนร่วม

ระดบักลาง มกัเป็นฝ่ายฟังอภิปรายบางจุดทีตนไม่เห็นดว้ย ไม่ใคร่มีความคิดริเริม แต่ร่วม                    

การตดัสินใจและเขา้ร่วมตลอดกระบวนการวิเคราะห์ SWOT 

  2.  กระบวนการเรียนรู้  

  กระบวนการวิเคราะห์ SWOT เป็นเวทีการเรียนรู้ระหว่างผูน้าํระดบัต่าง ๆ 3 ลกัษณะ คือ 

1) ผูน้าํหลกัสามารถถ่ายทอดถ่ายขอ้มูลสู่ผูน้าํระดบักลาง 2) ผูน้าํระดบักลางไดเ้รียนรู้ประสบการณ์

จากผูน้าํหลกัและ 3) ผูน้าํทุกระดบัไดเ้รียนรู้ซึงกนัและกนั กระบวนการเรียนรู้เกิดจากการที

ผูเ้ขา้ร่วม ตอ้งคิดอยา่งจริงจงัตอ้งเสนอความคิดของตนต่อกลุ่ม ตอ้งอภิปรายโตแ้ยง้ แลกเปลียน

ความคิดเห็น และทีสาํคญัตอ้งตดัสินใจเลือกทิศทางและกลยทุธข์องกลุ่ม  

  3.  การใชเ้หตุผล  

  กระบวนการวิเคราะห์ SWOT เป็นกระบวนการทีเป็นระบบซึงเอือใหเ้กิดการใชเ้หตุผล

ในการคิดและตดัสินใจกาํหนดกลยทุธ ์ในแต่ละขนัตอนของกระบวนการ ผูเ้ขา้ร่วมตอ้งใชค้วามคิด

และอภิปรายถึงเหตุผลต่าง ๆ ในการติดสินใจ ซึงทาํใหเ้กิดความรอบคอบในการกาํหนดกลยทุธ ์

หลายครังทีกลุ่มมีการโตแ้ยง้อภิปราย และแบ่งเป็นฝ่ายสนบัสนุนและฝ่ายคา้น กระทงัตอ้งใช้

คะแนนเสียงเป็นตวัชีขาดการเลือกขอ้สรุป  

  4.  การใชข้อ้มูล  

  การใชข้อ้มูลเป็นสิงจาํเป็นอยา่งยงิในกระบวนการวิเคราะห์ SWOT หรืออาจกล่าวไดว้่า 

ผูเ้ขา้ร่วมจะตอ้งใชข้อ้มูลในการวางแผนกลยทุธห์ากผูเ้ขา้ร่วมมีขอ้มูลนอ้ยหรือไม่มี กลยทุธที์ได ้          

จะมีฐานของความจริงของกลุ่ม โอกาสทีจะกาํหนดกลยทุธผ์ดิพลาดเป็นไปไดม้าก  

  5.  การกระตุน้ใหคิ้ดและเปิดเผยประเด็นทีซ่อนเร้น  

  กระบวนการวิเคราะห์ SWOT อาํนวยใหเ้กิดการคิดวิเคราะห์สูงเพราะผูเ้ขา้ร่วมจะเป็น

ศูนยก์ลางของกระบวนการ ผูเ้ขา้ร่วมจะเป็นผูก้ระทาํการต่าง ๆ ในแต่ละขนัตอน หากผูเ้ขา้ร่วมทาํ

ไม่ไดใ้นขนัตอนใดก็ไม่สามารถขา้มไปได ้ดงันนั การวิเคราะห์ SWOT จึงเป็นกระบวนการทีตอ้ง

ใชค้วามคิด การวิเคราะห์ และการอภิปรายโตเ้ถียงเพือบรรลุถึงการตดัสินใจร่วมกนั  

 



 

  6.  การเป็นเจา้ของและพนัธสญัญา  

  จากการทีผูเ้ขา้ร่วมเป็นผูคิ้ด วิเคราะห์ ใชเ้หตุผล อภิปรายแลกเปลียน จนกระทงันาํไปสู่

การตดัสินใจของเขาเองในการกาํหนดภารกิจ วตัถุประสงค ์และกลยทุธข์องกลุ่ม กระบวนการ

วิเคราะห์ SWOT จึงช่วยสร้างใหผู้เ้ขา้ร่วมเกิดความรู้สึกเป็นเจา้ของแผนงานและเกิดความผกูพนัต่อ

การนาํแผนกลยทุธสู่์การปฏิบติั การเป็นเจา้ของทีสงัเกตเห็นไดช้ดัเจนประการหนึง คือ การเอ่ยถึง

แผนโดยใชค้าํว่า “แผนของเรา” ของผูเ้ขา้ร่วม  

  เงือนไข ขอ้จาํกดั และเทคนิคของกระบวนการวิเคราะห์ SWOT มี 7 ประการ คือ  

  1.  การตระหนกัถึงความตอ้งการเปลียนแปลงอยา่งมีนยัสาํคญัของผูน้าํ  

  การตระหนกัถึงความตอ้งการเปลียนแปลงอยา่งมีนยัสาํคญัของผูน้าํเป็นเงือนไขเบืองตน้

สาํหรับการทาํกระบวนการวิเคราะห์ SWOT หากผูน้าํของกลุ่มไม่มีความตอ้งการเปลียนแปลงหรือ

พฒันากลุ่มดว้ยสาเหตุใดก็ตาม ผูน้าํจะไม่ใหค้วามร่วมมือหรือไม่สนใจเท่าทีควร การดาํเนิน

กระบวนการวิเคราะห์ SWOT จะเป็นไปไดย้ากและจะไม่เกิดประโยชน์แต่อยา่งใด  

  2.  ความสามารถการมองการณ์ไกลของผูน้าํและการเสริมขอ้มูลจากวิทยากรภายนอก  

  ความสามารถมองการณ์ไกลเป็นทงัเงือนไขและขีดจาํกดัของผูเ้ขา้ร่วม จากการวิจยั 

พบว่า ผูเ้ขา้ร่วมมีความตืนตวัต่อการรับขอ้มูลและการเรียนรู้เมือเปรียบเทียบกบัชาวบา้นทวั ๆ ไป 

เขาไดไ้ปศึกษาดูงานในทีต่าง ๆ และเขา้ร่วมการอบรมโดยการสนบัสนุนของหน่วยงานภายนอก  

ทาํใหผู้เ้ขา้ร่วมมีการพฒันาความสามารถในการคิดอยา่งจริงจงั และยอมรับการเปลียนแปลง

ความคิดเป็นอนัมาก ความสามารถเหล่านีเป็นเงือนไขทีสาํคญัทีทาํใหก้ารใชก้ระบวนการวิเคราะห์ 

SWOT มีประสิทธิภาพ  

  3.  ความสอดคลอ้งกบับริบทสงัคมวฒันธรรมชนบท  

  กระบวนการวิเคราะห์ SWOT ตอ้งถูกดดัแปลงใหมี้ความสอดคลอ้งกบับริบทสงัคม

วฒันธรรมชนบทในดา้นภาษา ช่วงเวลา สถานทีสถานภาพหญิงชาย ความคุน้เคย และความเป็น

อาชีพเกษตรกร ซึงบริบทเหล่านีอาจกลายเป็นขอ้จาํกดัของกระบวนการวิเคราะห์ SWOT ได ้ 

  4.  ผูเ้ขา้ร่วมและจาํนวน  

  เพือใหก้ลยทุธที์ไดมี้ผลในการปฏิบติั ผูเ้ขา้ร่วมควรเป็นผูน้าํหลกักรรมการบริหาร และ              

ผูป้ฏิบติัหลกั ซึงกลุ่มคนเหล่านีเป็นตวัจกัรสาํคญัในการทาํงานใหก้บักลุ่ม เงือนไขการเลือกบุคคล

เป็นผูเ้ขา้ร่วมจึงตอ้งอิงอยูใ่นหลกัการ “คนทาํ คือ คนกาํหนด และคนกาํหนด คือ คนทาํ”                    

ส่วนจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมทีมีความเหมาะสมกบักระบวนการ SWOT งานวิจยั พบว่า จาํนวน 10-15 คน 

เป็นจาํนวนทีเหมาะสมเพราะกระบวนการ SWOT ตอ้งการการอภิปรายและการใชค้วามคิด 



 

  5.  การป้องกนัตนเอง  

  ขอ้จาํกดัประการหนึงของกระบวนการ SWOT คือ ผูเ้ขา้ร่วมจะมีการป้องกนัตนเอง 

ลกัษณะการป้องกนัตนเองจะเป็นเงือนไขของกระบวนการ SWOT ทีผูเ้ขา้ร่วมตอ้งลดกลไก                    

การป้องกนัตนเองใหน้อ้ยทีสุด วิธีหนึงทีอาจลดการป้องกนัตนเองได ้คือ คนในกลุ่มหรือองคก์ร

เป็นผูก้ระทาํกระบวนการ SWOT เอง ซึงอาจทาํใหก้ระบวนการ SWOT มีประสิทธิภาพมากขึน  

  6.  ความยากซึงเกิดจากตวักระบวนการ  

  กระบวนการ SWOT มีความยากในตวัของกระบวนการเอง ความยากนีเป็นขอ้จาํกดัหนึง

ซึงผูด้าํเนินการตอ้งมีเทคนิคช่วยลดความยุง่ยาก ความยากนีเป็นขอ้จาํกดัหนึงซึงผูด้าํเนินการตอ้งมี

เทคนิคช่วยลดความยุง่ยาก ความยากของกระบวนการ SWOT ทีสาํคญัมี 3 ประการ คือ  

   6.1  การคน้หาจุดอ่อนและจุดแข็งทีเป็นจริงและถูกตอ้งเป็นความยากประการแรก 

   6.2  การคาดการณ์โอกาสและอุปสรรคใหไ้ดใ้กลเ้คียงเป็นสิงทียากเช่นกนั 

   6.3  การจบัคู่ระหว่างจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค เพือสร้างกลยทุธ ์

  7.  ความตอ้งการทีมดาํเนินการกระบวนการ วิเคราะห์ SWOT  

  ความตอ้งการทีมดาํเนินการในการทาํกระบวนการวิเคราะห์ SWOT สาํหรับองคก์รธุรกิจ

ชุมชนเป็นอีกเงือนไขหนึง โดยเฉพาะกระบวนการวิเคราะห์ SWOT เป็นกระบวนการทีมีความยาก

ในตวัเองและเป็นสิงใหม่ การหาทีมดาํเนินการกระบวนการวิเคราะห์ SWOT เป็นสิงทีตอ้ง

ระมดัระวงั เพราะตอ้งจดัหาทีมใหเ้ขา้กบัธรรมชาติและบริบทขององคก์รธุรกิจชุมชน 

 

การประเมินความต้องการจําเป็น 

 ความหมายของการประเมนิความต้องการจาํเป็น  

นกัวิชาการและนกัประเมินทางการศึกษาใหนิ้ยามความหมายของคาํว่าการประเมิน   

ความตอ้งการจาํเป็น (Needs assessment) ไวห้ลากหลายทีสาํคญัมีดงันี  

สุวิมล ว่องวาณิช (2557, หนา้ 62) กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการจาํเป็น เป็น

กระบวนการประเมินเพือกาํหนดความแตกต่างของสภาพทีเกิดขึนกบัสภาพทีควรจะเป็น โดยระบุ

สิงทีตอ้งการใหเ้กิดว่ามีลกัษณะเช่นใด และประเมินสิงทีเกิดขึนจริงว่ามีลกัษณะเช่นใด จากนนันาํ

ผลทีไดม้าวิเคราะห์สิงทีเกิดขึนจริงว่ามีลกัษณะเช่นใด จากนนันาํผลทีไดม้าประเมินสิงทีเกิดขึนจริง 

ว่าสมควรเปลียนแปลงอะไรบา้ง การประเมินความตอ้งการจาํเป็นทาํใหไ้ดข้อ้มูลทีนาํไปสู่                      

การเปลียนแปลงกระบวนการจดัการศึกษา หรือการเปลียนแปลงทีเกิดขึนปลายทาง  

การเปลียนแปลงอนัเนืองมาจากการประเมินความตอ้งการจาํเป็นจึงเปลียนแปลงในเชิงสร้างสรรค์

และเป็นการเปลียนแปลงทางบวก  



 

ราชบณัฑิตยสถาน (2555, หนา้ 370) ระบุว่า การประเมินความตอ้งการจาํเป็น (Need 

assessment) หมายถึง กระบวนการทีก่อใหเ้กิดขอ้มูลสารสนเทศเพือกาํหนดความแตกต่างของ

สภาพทีเกิดขึนจริงกบัสภาพทีควรจะเป็น โดยระบุสิงทีตอ้งการใหเ้กิดว่ามีลกัษณะใดและสิงที

เกิดขึนจริงเป็นอยา่งไร เพือนาํไปสู่การประมวลสงัเคราะห์และประเมินว่าสิงทีเกิดขึนจริงควร

เปลียนแปลงอะไรบา้ง การประเมินความตอ้งการจาํเป็นนาํไปสู่การเปลียนแปลงในทางบวกและ

สร้างสรรค ์ 

Witkin (1984, p. 60) ไดนิ้ยามการประเมินความตอ้งการจาํเป็นไวว้่า เป็นกระบวนการ             

ทีเป็นระบบซึงใชเ้พือกาํหนดความแตกต่างระหว่างสภาพทีมุ่งหวงักบัสภาพทีเป็นอยูจ่ริง ส่วนใหญ่

จะเนน้ทีความแตกต่างของผลลพัธ ์(Outcome gaps) จากนนัมีการจดัเรียงลาํดบัความสาํคญัของ

ความแตกต่างนนั แลว้เลือกความตอ้งการจาํเป็นทีสาํคญัมาแกไ้ขและ Witkin ยงัเสนอใหน้าํวิธีการ

วิจยัเชิงอนาคตมาใช ้ในการประเมินความตอ้งการจาํเป็น ทาํใหก้ารวางแผนงานขององคก์รมี

ลกัษณะเป็นเชิงรุกมากขึน เนืองจากมีการกาํหนดความตอ้งการจาํเป็นทีคาดว่าจะเป็นแนวโนม้หรือ

เกิดขึนในอนาคต นอกเหนือจากการวิเคราะห์สาเหตุทีทาํใหเ้กิดความตอ้งการจาํเป็นแลว้ ยงัมี             

การกาํหนดว่าประเมินความตอ้งการจาํเป็น ตอ้งมีการวิเคราะห์หาแนวทางการแกไ้ขปัญหาดว้ยอนั

เป็นทีมาของแนวคิด การประเมินความตอ้งการจาํเป็นแบบสมบูรณ์ (Complete needs assessment)  

Kaufman (1981, p. 36) นิยามการประเมินความตอ้งการจาํเป็นไวว้่า เป็นการวิเคราะห์

สารสนเทศอยา่งเป็นระบบทีแสดงหลกัฐานใหท้ราบถึงความแตกต่างหรือช่องว่าง (Gap) ระหว่าง

ผลทีเกิดขึนในปัจจุบนั (Current results) และผลทีคาดหวงัว่าจะเกิดขึน (Desired result) รวมถึง        

การจดัเรียงลาํดบัความสาํคญัของช่องว่างหรือความตอ้งการจาํเป็นตลอดจนคดัเลือกความตอ้งการ

จาํเป็นมาใชเ้พือแกปั้ญหา Witkin and Altschuld (1995, p. 10) กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการ

จาํเป็น เป็นการวิเคราะห์ช่องว่าง หรือความแตกต่าง ระหวา่งสภาพปัจจุบนั (What is) กบัสภาพ             

ทีตอ้งการ หรือสภาพทีควรจะเป็น (What should be) ทีมีระบบจดัลาํดบัความสาํคญัของ                     

ความตอ้งการจาํเป็น อนัเป็นแนวทางในการแกปั้ญหา เนืองจากการจดักิจกรรมหรือพฒันา                   

การพฒันาโครงการต่าง ๆ จาํเป็นตอ้งคาํนึงถึงความเหมาะสม และวตัถุประสงคข์องโครงการ              

เป็นสาํคญั หากทราบภายหลงัว่าจุดมุ่งหมายของโครงการทีปฏิบติั ไม่ตรงกบัความตอ้งการของ

ผูรั้บบริการจะเป็นการสูญเปล่าทงัเวลาและทรัพยากรเพราะผลทีไดไ้ม่ สามารถนาํไปใชใ้น                    

การปรับปรุงแกปั้ญหาใหดี้ขึน  

Witkin and Altschuld (1995, p. 10) กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการจาํเป็น                             

เป็นการวิเคราะห์ช่องว่าง หรือความแตกต่างระหว่างสภาพปัจจุบนั (What is) กบัสภาพทีตอ้งการ 

หรือสภาพทีควรจะเป็น (What should be) ทีมีระบบ จดัลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น 



 

อนัเป็นแนวทางในการแกปั้ญหา เนืองจากการจดักิจกรรมหรือพฒันาการพฒันาโครงการต่าง ๆ 

จาํเป็นตอ้งคาํนึงถึงความเหมาะสมและวตัถุประสงคข์องโครงการเป็นสาํคญั หากทราบภายหลงัว่า

จุดมุ่งหมายของโครงการทีปฏิบติัไม่ตรงกบัความตอ้งการของผูรั้บบริการ จะเป็นการสูญเปล่า                  

ทงัเวลาและทรัพยากรเพราะผลทีไดไ้ม่สามารถนาํไปใชใ้นการปรับปรุงแกปั้ญหาใหดี้ขึน  

Smith and Ragan (2005, p. 32) กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการจาํเป็น เป็นกิจกรรม

เพือสาํรวจปัญหาของการเรียนการสอนทีผา่นมา ความตอ้งการของผูเ้รียนและสภาพบริบทของ              

การเรียนรู้  

Dick et al. (2001, p. 4) กล่าวว่า การประเมินความตอ้งการจาํเป็น  เป็นกระบวนการเชิง

ระบบ สิงทีจะตอ้งวิเคราะห์ประกอบดว้ยปัญหาและความตอ้งการของผูเ้รียน คืออะไร เป้าหมาย

ของการเรียนรู้หรือผลการเรียนรู้ทีตอ้งการ คือ อะไร สภาพและบริบทในการเรียนการสอนเป็น

อยา่งไร ผูอ้อกแบบการเรียนการสอนจะตอ้งพิจารณาถึงขอ้มูลทีตอ้งการว่าควรมีขอบเขตกวา้งขวาง

มากนอ้ยเพียงใด แหล่งของขอ้มูลไดจ้ากทีใด กระบวนการรวบรวมขอ้มูลจะเลือกใชว้ิธีการใด                 

จึงจะไดข้อ้มูลทีน่าเชือถือและประหยดัทรัพยากร ถา้สามารถกาํหนดใหช้ดัเจนไดก้จ็ะช่วยให้

สามารถดาํเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

สรุปไดว้่า การประเมินความตอ้งการจาํเป็น หมายถึง กระบวนการทีเป็นระบบเพือหา

ความแตกต่างหรือ ช่องว่างระหว่างสภาพทีควรจะเป็นกบัสภาพทีเป็นจริงในปัจจุบนั และนาํมา

จดัลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น เพือหาความตอ้งการจาํเป็นทีแทจ้ริงมาใชเ้พือ

แกปั้ญหาต่อไป  

 ความสําคญัของการประเมนิความต้องการจาํเป็น  

การประเมินความตอ้งการจาํเป็นเป็นสิงสาํคญัทีทุกหน่วยงานหรือองคก์รควร สนบัสนุน 

ส่งเสริมและใหค้วามสาํคญั เพราะการวางแผนการทาํงานจะตอ้งเริมการประเมินบริบท เพือให้

เขา้ใจสภาพทีเป็นอยูข่องหน่วยงาน และรู้ความตอ้งการของหน่วยงานว่าจาํเป็นตอ้งไดรั้บ                       

การตอบสนองในดา้นใด ดงัมีนกัวิชาการหลายท่านไดน้าํเสนอความสาํคญัของการประเมิน                 

ความตอ้งการจาํเป็นไวด้งันี การวางแผนงานหรือโครงการโดยมิไดค้าํนึงถึงความตอ้งการจาํเป็น            

ในระดบับุคคลหรือกลุ่มบุคคลต่าง ๆ และหาแนวทางปรับความตอ้งการจาํเป็นยอ่มจะก่อใหเ้กิด

ปัญหา ในทางปฏิบติัและปัญหาอืน ๆ ตามมาอยา่งไม่สินสุด โดยเฉพาะโครงการดา้นบริการสงัคม 

การละเลยต่อความตอ้งการจาํเป็นของกลุ่มเป้าหมาย อาจเป็นเหตุใหโ้ครงการนนัขาดความร่วมมือ

และไม่บรรลุวตัถุประสงคห์รือใหบ้ริการไม่ตรงกบัความตอ้งการจาํเป็นหรือไม่ตรงกบั

กลุ่มเป้าหมาย ทาํใหเ้กิดความล่าชา้หรือสูญเสียทรัพยากรไปโดยเปล่าประโยชน ์(สุวิมล ว่องวาณิช, 

2557, หนา้ 27)  



 

นอกจากนี การประเมินความตอ้งการจาํเป็นมีความสาํคญัสาํหรับการวางแผนแบบ             

ครบวงจร เป็นสิงทีสาํคญัดงันี การประเมินความ ตอ้งการจาํเป็นทาํใหไ้ดข้อ้มูลทีสะทอ้น                   

สภาพบริบททีเกิดขึนของหน่วยงาน อนัเป็นพืนฐานสาํคญั ทีจะนาํไปสู่การวางแผน การกาํหนด

แนวทางการพฒันาองคก์รใหส้อดคลอ้งกบัสภาพทีเกิดขึนและสนองความตอ้งการของผูที้เกียวขอ้ง

กบัองคก์รนนัมากทีสุด ขอ้มูลทีไดส้ามารถนาํไปใชเ้ป็น แนวทางในการกาํหนดนโยบายและ

ตดัสินใจเพือวางแผนงานทีมีความเฉพาะของกลุ่มบุคคล ทาํใหไ้ดข้อ้มูลทีนาํไปกาํหนดทิศทางหรือ

เป้าหมายของการดาํเนินงาน สามารถเป็นหลกัเทียบในการดาํเนินงาน เป็นประโยชน์มากต่อ                 

การวางแผนการประเมินงานหรือโครงการ เป็นเครืองมือบริหาร ทีมีประสิทธิภาพ ทาํใหส้ามารถ

กาํหนดแผนงานทีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของหน่วยงาน ป้องกนัการสูญเสียทรัพยากรกบั              

การดาํเนินงานทีไม่ไดผ้า่นการวิเคราะห์การดาํเนินงานมาอยา่งแทจ้ริง และยงัทาํใหท้ราบว่า

ทรัพยากรทีลงทุนไปจะถูกนาํไปใชใ้นการพฒันางานอะไรบา้ง และสร้างความมนัใจว่าสิงทีได้

ปฏิบติัจะสนองความตอ้งการขององคก์รอยา่งแทจ้ริง เนืองจากมีขอ้มูลเชิงประจกัษที์รองรับ              

การตดัสินใจวางแนวทางการพฒันาองคก์ร นอกจากนียงัทาํใหไ้ดข้อ้มูลทีชีความตอ้งการและ            

สภาพปัญหาทีเกิดขึนอยา่งแทจ้ริง ในทางตรงกนัขา้มกระบวนการประเมินความตอ้งการจาํเป็น            

จะทาํใหเ้กิดความมนัใจกบัทุกฝ่ายและเป็นการปกป้องการตดัสินใจว่าเป็นไปอยา่งโปร่งใส ยติุธรรม  

สรุปไดว้่า การประเมินความตอ้งการจาํเป็นมีประโยชน์ในการวางแผนทาํใหมี้โอกาส

ประสบผลสาํเร็จตามทีหวงั เป็นขอ้มูลทีใชเ้ป็นหลกัเทียบความสาํเร็จของการดาํเนินงาน ทงัใน           

การวางแผนการทาํงานของหน่วยงาน การพฒันาบุคลากร การฝึกอบรม การประกนัคุณภาพ

การศึกษาและการประเมินความตอ้งการจาํเป็นยงัเป็น ประโยชน์ในบริบทของการศึกษาทีมี 

เป้าหมายอยูที่การพฒันาผูเ้รียน เป็นขนัตอนสาํคญัสาํหรับครูผูส้อนในการศึกษาความตอ้งการ

จาํเป็นของผูเ้รียน ทาํความรู้จกัผูเ้รียนทีตนเองรับผดิชอบไดอี้กดว้ย  

  ขันตอนการประเมนิความต้องการจาํเป็น  

การประเมินความตอ้งการจาํเป็น เป็นการวางแผนการดาํเนินงานเพือขจดัปัญหาทีเกิด

จากความตอ้งการจาํเป็น มีนกัวิชาการไดก้ล่าวถึงขนัตอนการประเมินไว ้ทีสาํคญัมีดงันี  

สุวิมล ว่องวาณิช (2557, หนา้ 105) ไดส้งัเคราะห์ขนัตอนการวิจยัประเมินความตอ้งการ  

จาํเป็น จากนกัวิชาการดา้นการประเมินไว ้โดยแบ่งขนัตอนการดาํเนินการออกเป็น 3 ระยะ 

ระยะแรก เป็นระยะก่อนการประเมินประกอบดว้ยขนัตอนการเตรียมการ มีการกาํหนดจุดมุ่งหมาย

หรือวิสยัทศัน์ทีตอ้งการจะใหเ้กิด กาํหนดกลุ่มผูใ้ชป้ระโยชน์จากผลการประเมินความตอ้งการ

จาํเป็น กลุ่มเป้าหมายและกลุ่มผูเ้กียวขอ้งกบัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นและขนัการออกแบบ

การประเมินเกียวขอ้งกบัการกาํหนดนิยามประเภท ขอบข่ายของการประเมิน ความตอ้งการจาํเป็น 



 

การวางแผนงานดา้นทรัพยากรค่าใชจ่้าย และระยะในการดาํเนินงาน ระยะทีสอง เป็นระยะระหว่าง

การประเมิน มีการกาํหนดวิธีการเก็บขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูลเพือกาํหนดความตอ้งการจาํเป็น 

และการจดัลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น ระยะทีสาม ระยะหลงัการประเมิน มีการนาํ

ผลไปใชป้ระโยชน์ การเสนอผลหรือ รายงานใหผู้เ้กียวขอ้งทราบ กาํหนดแนวทางการแกไ้ขขจดั

ปัญหาทีเกิดจากความตอ้งการจาํเป็นในขนัของการนาํผลไปใชป้ระโยชน์นี  

แนวคิดของ Witkin and Altschuld (1995, p. 10) จะแตกต่างจากแนวคิดอืนตรงที                           

มีการนาํเสนอใหมี้การวางแผนการดาํเนินงานเพือขจดัปัญหาทีเกิดจากความตอ้งการจาํเป็น มิได้

หยดุแค่ขนัการกาํหนดทางเลือกในการแกไ้ขปัญหาเท่านนั แต่ตอ้งวางแผนว่าจะนาํเอาแนวทาง              

ทีกาํหนดไปปฏิบติัใหเ้กิดผลอยา่งไร เพือบรรลุเป้าหมายทีพึงประสงค ์

สุวิมล ว่องวาณิช (2557, หนา้ 72-74) กล่าวว่า ในการประเมินความตอ้งการจาํเป็น 

โดยทวัไปมีขนัตอนดงันี  

1.  กาํหนดจุดมุ่งหมายของการประเมินความตอ้งการจาํเป็น โดยอธิบายเหตุผลจาํเป็น               

ทีตอ้งทาํการประเมิน  

2.  กาํหนดองคก์รหรือบุคคลทีตอ้งการระบุความตอ้งการจาํเป็นเนืองจากความตอ้งการ

จาํเป็นมีหลายระดบั ในการประเมินจึงจาํเป็นตอ้งกาํหนดวา่ความตอ้งการจาํเป็นนนัเป็นของ

ผูรั้บบริการ ผูใ้หบ้ริการ หรือเป็นทรัพยากรทีตอ้งการ  

3.  กาํหนดเนือหาสาระเกียวกบัความตอ้งการจาํเป็นทีตอ้งการประเมิน ผูรั้บผดิชอบ

ประเมินความตอ้งการจาํเป็นตอ้งระบุ เช่น ความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาบุคลากร                         

ความตอ้งการจาํเป็นดา้นการฝึกอบรม เป็นตน้  

4.  ออกแบบประเมินความตอ้งการจาํเป็น  

  4.1  กาํหนดผูเ้กียวขอ้งกบักระบวนการประเมินความตอ้งการจาํเป็น ในทางการศึกษา 

เช่น นกัเรียน ครู ผูป้กครอง เป็นตน้ ผูรั้บผดิชอบในการประเมินความตอ้งการจาํเป็นมี บทบาท                 

เป็นผูอ้าํนวยความสะดวกในการดาํเนินงาน เป็นผูค้อยชีแนะแนวทางการปฏิบติัต่อกลุ่มทาํงาน  

4.2  กาํหนดวิธีการประเมินความตอ้งการจาํเป็น ซึงมีหลายวิธี เช่น การศึกษา ขอ้มูล

จากตวับ่งชีสภาวะทางสงัคมทีมีอยูแ่ลว้ การสาํรวจโดยใชแ้บบสอบถาม การสมัภาษณ์ การใช้

กระบวนการกลุ่มโดยการจดัประชุม การสงัเกต เป็นตน้ ผูรั้บผดิชอบตอ้งมีการพิจารณาว่า วิธีการใด

มีความเหมาะสมนาํมาใชใ้นการประเมิน โดยพิจารณาจากลกัษณะของความตอ้งการจาํเป็น                 

กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล ระยะเวลา และทรัพยากรสาํหรับการประเมิน  



 

4.3  กาํหนดผูใ้หข้อ้มูลและเครืองมือประเมินความตอ้งการจาํเป็น ในขนัตอนนี                   

ผูป้ระเมินตอ้งทาํความเขา้ใจว่าขอ้มูลทีตอ้งการ คือ อะไร โดยเฉพาะการนิยามความหมายของ  

ความตอ้งการจาํเป็น ซึงส่งผลต่อขอ้มูลทีตอ้งการจดัเก็บ 

4.4  กาํหนดวิธีการรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูล ซึงมีความคลา้ยคลึงกบั                     

การเก็บขอ้มูลการวจิยัหรือการประเมินอืน ๆ แต่ส่วนทีเป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลอาจมีจุดเนน้                          

ไม่เหมือนกนัการประเมินความตอ้งการจาํเป็นใหค้วามสาํคญักบัการจดัลาํดบัความสาํคญัของ               

ความตอ้งการจาํเป็น  

4.5  กาํหนดวิธีการจดัลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น มีผูคิ้ดคน้สูตร หรือ

กระบวนการต่าง ๆ หลายวิธีในการจดัลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น  

4.6  กาํหนดแนวทางเพือขจดัความตอ้งการจาํเป็น หลงัจากกาํหนดความตอ้งการ

จาํเป็นแลว้ ตอ้งวิเคราะห์สาเหตุและผลกระทบต่าง ๆ ทีเกิดขึนจากความตอ้งการจาํเป็นนนั ๆ เพือ 

หาทางเลือก แนวทางแกไ้ขปัญหา หรือขจดัสภาวะทีไม่พึงประสงค ์ทงัหมดนีผูป้ระเมินตอ้ง               

วางแผนการดาํเนินงานล่วงหนา้เพือนาํไปสู่การปฏิบติัจริงต่อไป ในขนัตอนนีจะตอ้งมีการจดัทาํ

แผนงานหรือโครงการสาํหรับนาํไปปฏิบติั แผนงานทีอา้งอิงขอ้มูลเชิงประจกัษเ์กียวกบั                         

ความตอ้งการจาํเป็นซึงไดจ้ากการประเมินความตอ้งการจาํเป็นทีเป็นระบบ ถือว่าเป็นแผนงานทีมี 

ประโยชน์ น่าเชือถือ และมีความเป็นไปไดว้่าการดาํเนินงานจะประสบความสาํเร็จ ปัญหาทีเกิดขึน 

น่าจะหมดไป  

Smith and Ragan (2005, pp. 32-36) ไดศึ้กษาขนัตอนการประเมินความตอ้งการจาํเป็น  

 พบว่า มีรูปแบบการวิเคราะห์ ซึงแบ่งได ้3 รูปแบบ ไดแ้ก่  

1. รูปแบบการประเมินทีเนน้การศึกษาช่องว่างระหว่างสภาพทีเป็นอยูก่บัสภาพ                     

ทีคาดหวงั (Discrepancy-based need assessment) เป็นการศึกษาความแตกต่างของสภาพทีคาดหวงั 

กบัสภาพทีเป็นอยูจ่ริง การดาํเนินงานวิเคราะห์ตามรูปแบบนีประกอบดว้ยขนัตอน ดงันี 

1.1  บรรยายเป้าหมายการเรียนรู้ของสภาพการเรียนการสอนในปัจจุบนั 

1.2  ประเมินผลสมัฤทธิของเป้าหมายการเรียนรู้ในสภาพปัจจุบนัว่าเป็นอยา่งไร 

1.3  อธิบายช่องว่างระหว่างสิงทีเป็นสภาพทีคาดหวงัและสิงทีทาํไดว้่ามีความแตกต่าง 

อยา่งไร มีสาเหตุมาจากอะไร 

1.4  ลาํดบัสิงทีตอ้งปฏิบติัก่อนหลงัเพือใหเ้กิดสภาพทีตอ้งการ 

1.5  ประเมินว่าอะไร คือ ความตอ้งการของการเรียนการสอนและในจาํนวน                   

ความตอ้งการเหล่านนั ความตอ้งการใดสามารถแกไ้ขไดด้ว้ยการออกแบบและพฒันาการเรียน            

การสอน 



 

2. รูปแบบการประเมินทีเนน้ปัญหา (Problem-based need assessment) เป็นการประเมิน  

เพือคน้หาว่าอะไร คือ ปัญหาทีแทจ้ริง ปัญหานนัสามารถแกไ้ขไดด้ว้ยการเรียนการสอนหรือไม่ 

การดาํเนินงานวิเคราะห์ตามรูปแบบนีประกอบดว้ยขนัตอนดงันี 

2.1  ปัญหาทีพบเป็นปัญหาทีแทจ้ริงหรือไม่ 

2.2  สาเหตุของปัญหามีความสมัพนัธก์บัผลสมัฤทธิทางการเรียน หรือสิงแวดลอ้ม             

การเรียนรู้หรือไม่อยา่งไร 

2.3  แนวทางการแกปั้ญหาเกียวขอ้งกบัการเรียนการสอนหรือไม่ 

2.4  พิจารณาว่าแนวทางในการเรียนการสอนทีเสนอนนัสามารถแกปั้ญหาทีเป็น 

เป้าหมายการเรียนรู้ไดจ้ริงหรือไม่ 

3.  รูปแบบการประเมินทีเนน้นวตักรรม (Innovation-based need assessment)                      

เป็นการพิจารณานวตักรรมและตดัสินว่าเป้าหมายการเรียนรู้นนัมีความสมัพนัธก์บันวตักรรม

หรือไม่ การดาํเนินงานวิเคราะห์ตามรูปแบบนีประกอบดว้ยขนัตอนดงันี 

3.1  พิจารณาธรรมชาติและการเปลียนแปลงของสิงแวดลอ้มว่ามีสภาพเป็นอยา่งไร 

3.2  พิจารณาว่าเป้าหมายการเรียนรู้มีความสมัพนัธก์บันวตักรรมหรือไม่ 

3.3  พิจารณาว่าเป้าหมายการเรียนรู้อยูใ่นระดบัใดในระบบการเรียนการสอน 

3.4  การวิเคราะห์สิงแวดลอ้มการเรียนรู้ว่านาํไปสู่การออกแบบนวตักรรมการเรียน 

การสอนอยา่งไร 

Shambaugh and Magliaro (1997, p. 65) กล่าวว่า การบรรยายความตอ้งการจาํเป็น  

การรวบรวมขอ้มูล การสรุปและทบทวนความตอ้งการจาํเป็น มีรายละเอียด ดงันี 

1.  การบรรยายความตอ้งการจาํเป็น เป็นขนัตอนทีผูอ้อกแบบนาํเสนอความตอ้งการ 

ทีเป็นอุดมคติ ความเชือ ความมุ่งมนัในการเรียนการสอนวา่ตอ้งการใหผู้เ้รียนเป็นอยา่งไรเมือไดรั้บ 

การจดัการเรียนการสอนแลว้ เช่น มีความรู้อะไร ทาํอะไรได ้มีคุณลกัษณะทีพึงประสงคอ์ยา่งไร              

สิงทีนาํเสนอนีมีแหล่งทีมาจากปรัชญา วิสยัทศัน์ จุดมุ่งหมายของโรงเรียนทีไดป้ระกาศแก่

สาธารณชน และหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขนัพืนฐาน ซึงในหลกัสูตรจะบอกถึงเป้าหมาย                 

ทีเป็นคุณภาพของผูเ้รียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ทีเป็นคุณภาพของผูเ้รียนทีคาดหวงัเมือ

ผูเ้รียนไดรั้บการศึกษาครบระยะเวลาทีหลกัสูตรกาํหนด 12 ปี ทีเรียกว่า มาตรฐานการเรียนรู้ และ

คุณภาพของผูเ้รียนเป็นรายปีในแต่ละระดบัชนัทีเรียกวา่ ตวัชีวดั (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552)                  

สิงทีนาํเสนอในขนันีเป็นเป้าหมายการเรียนรู้ในระดบักวา้งยงัไม่สามารถนาํไปสู่การปฏิบติั                    

แต่ทาํใหเ้ห็นลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการหรือเป้าหมายการเรียนรู้ทีโรงเรียนตอ้งการให้

นกัเรียนบรรลุ 



 

2.  การรวบรวมขอ้มูล เป็นขนัตอนทีผูอ้อกแบบดาํเนินการวิเคราะห์ทางเลือกหรือ

แนวทางต่าง ๆ ในการนาํเป้าหมายการเรียนรู้สู่การปฏิบติั ซึงตอ้งอาศยัขอ้มูลหลายดา้น  

การดาํเนินงานในขนันี คือ การวิเคราะห์งาน (Task analysis) ซึง หมายถึง การจาํแนกงานทีตอ้ง

ปฏิบติัเป็นกลุ่มงานต่าง ๆ รวมทงัการบรรยายรายละเอียดของภาระงานแต่ละงาน และจดัระบบงาน

ใหส้มัพนัธก์นัจนสามารถดาํเนินการใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละมีประสิทธิภาพ การจดัการเรียนรู้

จะตอ้งวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายของผูเ้รียนสาระ สือ และกิจกรรม เพือใหส้ามารถจดัการเรียน                   

การสอนเป็นลาํดบัขนัตอนและบรรลุวตัถุประสงค ์(ราชบณัฑิตยสถาน, 2555, หนา้ 528) ดงันนั 

งานในทีนี คือ งานเพือการเรียนรู้ (Learning task) ผลทีไดจ้ากการดาํเนินงานในขนันี คือ เป้าหมาย

การเรียนรู้ทีบอกใหท้ราบว่าผูเ้รียนควรมีความรู้อะไร สามารถทาํอะไรไดห้ลงัจากไดรั้บการจดัการ

เรียนการสอนแลว้ นอกจากนนั ยงับอกใหท้ราบว่าผูเ้รียนตอ้งมีความรู้และทกัษะพืนฐานอะไร                 

ทีจาํเป็นตอ้งมีเพือใหบ้รรลุเป้าหมาย การเรียนรู้ทีตอ้งการ ดงันนั การดาํเนินงานในขนันี                             

จึงประกอบดว้ย การวิเคราะห์ผูเ้รียน (Analyzing the learners) เพือใหท้ราบความแตกต่างของผูเ้รียน

ซึงเป็นกลุ่มเป้าหมายการเรียนรู้ว่ามีลกัษณะแตกต่างกนัอยา่งไร มีพืนฐานความรู้ทีจาํเป็นต่อ                

การเรียนรู้เป็นอยา่งไร และการวิเคราะห์งานเพือการเรียนรู้ (Analyzing the learning task) คือ                  

การวิเคราะห์ว่าความรู้หรือเนือหาทีตอ้งการใหผู้เ้รียนเรียนรู้นนั คือ อะไร มีลกัษณะและธรรมชาติ

เป็นอยา่งไร มีขนัตอนการปฏิบติัเพือการเรียนรู้เนือหานนัอยา่งไรซึงเป็นพืนฐานสาํหรับ                        

การออกแบบการเรียนการสอน 

3.  การสรุปและทบทวนความตอ้งการจาํเป็น เป็นขนัตอนทีผูอ้อกแบบนาํสารสนเทศ                   

ทีไดจ้ากการศึกษา คน้ควา้และรวบรวมไดม้าใชใ้นการตดัสินใจเกียวกบัความตอ้งการและปัญหา              

ทีแทจ้ริงหรือปรับปรุงความตอ้งการทีกาํหนดไวใ้นขนัตอนแรกใหมี้ความเหมาะสมเป็นจริง                

มากยงิขึน และใชใ้นการกาํหนดเป้าหมายการเรียนรู้ทีมีการจดัลาํดบัความสาํคญัและกาํหนด

ทางเลือกหรือแนวทางปฏิบติัทีมีความเฉพาะเจาะจงเพือใหบ้รรลุเป้าหมายการเรียนรู้ไดอ้ยา่งแทจ้ริง 

โดยใชส้ารสนเทศต่าง ๆ ทีไดศึ้กษามาแลว้ ไดแ้ก่ ลกัษณะของผูเ้รียน สภาพบริบทของการเรียน             

การสอนในโรงเรียน สารสนเทศเหล่านีจะช่วยใหข้อ้เสนอแนวทางการบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้

หรือการแกปั้ญหามีความเหมาะสมและเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัสอดคลอ้งกบัเวลาและทรัพยากร               

ทีมีอยูต่่อไป 

สรุปไดว้่า ขนัตอนการประเมินความตอ้งการจาํเป็นมีขนัตอนการดาํเนินงาน ดงันี 

กาํหนดจุดมุ่งหมาย กาํหนดองคก์ร หรือบุคคลทีตอ้งการระบุความตอ้งการจาํเป็น กาํหนดเนือหา

สาระ กาํหนดผูใ้หข้อ้มูลและ เครืองมือประเมิน กาํหนดวิธีการรวบรวมขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูล 



 

และกาํหนดแนวทางเพือขจดัความตอ้งการจาํเป็นเพือเป็นแนวทางแกไ้ขปัญหาต่อไป ซึงผูว้ิจยั                

จะดาํเนินการประเมินความตอ้งการจาํเป็นตามขนัตอนทีสรุปไวข้า้งตน้  

 การจดัลาํดับความต้องการจาํเป็น  

การจดัลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็นเป็นขนัตอนสุดทา้ยของการระบุ                  

ความตอ้งการจาํเป็น การวิเคราะห์หาสาเหตุและการกาํหนดแนวทางแกไ้ขปัญหาซึงจะทาํให ้                

การประเมินความตอ้งการจาํเป็นมีความสมบูรณ์ สามารถนาํผลไปใชใ้นการวิเคราะห์หาสาเหตุ             

และวิธีการแกไ้ขต่อไป การจดัลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น เป็นการวิเคราะห์                   

ความตอ้งการจาํเป็นแต่ละประเด็น จากนนันาํความตอ้งการจาํเป็นมาเรียงลาํดบั ตงัแต่ความสาํคญั

มากไปหานอ้ย (สุวิมล ว่องวาณิช, 2557, หนา้ 263) จะช่วยใหผู้ป้ระเมินความตอ้งการจาํเป็นทราบ

ถึงความตอ้งการจาํเป็น หรือปัญหาทีแทจ้ริงทีควรไดรั้บการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วนก่อนปัญหาอืน  

การจดัลาํดบัความตอ้งการจาํเป็นในรูปดชันีพฒันาขึนโดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ ๆ 

คือ กลุ่มวิธีทีใชห้ลกัประเมินความแตกต่าง กลุ่มวิธีใชห้ลกัการวิเคราะห์ขอ้มูลพหุ ส่วนประกอบ 

(Multicomponent data analysis/ del-N) หรือกลุ่มวิธีใชห้ลกัการคาํนวณดชันีความตอ้งการจาํเป็น

ถ่วงนาํหนกั (Weighted needs index/ WNI) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2557, หนา้ 85-86) ในทีนีขอเสนอ

เพียงวิธีในกลุ่มที 1 เนืองจากเป็นวิธีการทีคาํนวณ ไดไ้ม่ยุง่ยาก และไม่จาํเป็นตอ้งอาศยัโปรแกรม

วิเคราะห์ขอ้มูล วิธีการใชห้ลกัประเมินความแตกต่างเป็นทีนิยมใชก้นัมาก มีรากฐานมาจาก                    

การประเมินความตอ้งการจาํเป็นทีใชโ้มเดลความแตกต่าง ซึงมีการรวบรวมขอ้มูลแบบ                         

การตอบสนองคู่ จากมาตรวดัทีแสดงระดบัความสาํคญั (I = Importance) ของขอ้ความนนั 

เปรียบเสมือนค่าทีบอก ระดบัของ “What should be” และมาตรวดัทีแสดงระดบัทีขอ้รายการนนั

ไดรั้บการตอบสนองหรือ ระดบัสมัฤทธิผล (D = Degree of success) ทีเป็นอยูใ่นขณะนนั 

เปรียบเสมือนค่าทีบอกระดบั ของ “What is” สูตรในการคาํนวณระดบัความตอ้งการจาํเป็นแต่ละวิธี

มีดงันี  

1.  วิธี Mean difference method (MDF) กาํหนดโดยหาผลต่างของค่าเฉลียของ I และ

ค่าเฉลียของ D  

สูตร MDF = I-D 

 

2.  วิธี Priority needs index (PNI) เป็นวิธีทีมีการถ่วงนาํหนกัของผลต่างของค่าเฉลีย

ระหว่าง I และ D ดว้ยนาํหนกัความสาํคญัของ I  

 



 

สูตร PNI = 
(I D)

I


 

 

3.  วิธี Priority needs index (PNI) แบบปรับปรุง เป็นสูตรทีปรับปรุงจากสูตร PNI เดิม 

โดยนงลกัษณ์ วิรัชชยั และสุวิมล ว่องวานิช เป็นวิธีการหาค่าผลต่าง (I-D) แลว้หาร ดว้ยค่า D โดยใช้

หลกัการกาํหนดความตอ้งการจาํเป็นจากระดบัของสภาพทีกาํลงัเป็นอยู ่ 

 

สูตร PNIModified = 
(I D)

D


 

 

จากการศึกษาการจดัลาํดบัความสาํคญัของความตอ้งการจาํเป็น ผูว้ิจยัเลือกใชว้ิธี Priority  

needs index (PNI) แบบปรับปรุง เพราะมีขอ้ดี คือ คาํนวณง่าย ใหข้อ้สรุปทีดี และเมือถ่วงนาํหนกั

จะทาํใหไ้ดค้วามแตกต่างทีชดัเจนขึน 

 

เทคนิคเดลฟาย  

 วิทยาลยันวตักรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ (2556, หนา้ 1-3) 

กล่าวว่า เทคนิคเดลฟาย (Delphi technique) เป็นกระบวนการทีจะเสาะแสวงหาความคิดเห็น                      

ทีเป็นอนัหนึงอนัเดียวกนัของกลุ่มคนทีเกียวกบัความเป็นไปในอนาคต ในเรืองทีเกียวกบัเวลา 

ปริมาณ หรือสภาพทีตอ้งการจะใหเ้ป็น ทงันีโดยวิธีการเสาะแสวงหาความคิดเห็นดว้ยการใช้

แบบสอบถามแทนการเรียกประชุม เป็นวิธีการทีจะทาํใหไ้ดข้อ้มูลจากความคิดเห็นของผูเ้ชียวชาญ

ในสาขาทีตอ้งการวจิยัอยา่งมีระบบ เนืองจากบางครังการตดัสินใจใด ๆ อาจไม่มีขอ้มูลหรือไม่มี

ความรู้ทีไดมี้การพิสูจน์แลว้ จึงมีความจาํเป็นทีจะตอ้งใชค้วามคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ ผูเ้ชียวชาญ

หรือผูมี้ประสบการณ์ในเรืองนนั ๆ มาช่วยพิจารณาใหค้วามคิดเห็นเกียวกบัคุณภาพของเครืองมือ 

เพือใหไ้ดข้อ้มูลทีสอดคลอ้งเป็นอนัหนึงอนัเดียวกนัและมีความถูกตอ้งน่าเชือถือ ซึงนาํมาเป็น

หลกัฐานในการคน้หาและเก็บรวบรวมขอ้มูลต่อไป  

 ดงันนั เทคนิคเดลฟาย (Delphi technique) จึงหมายถึง กระบวนการรวบรวมทศันะ 

ความคิดเห็นอยา่งเป็นอิสระทีมีความสอดคลอ้งเป็นอนัหนึงอนัเดียวกนัและมีความถูกตอ้งน่าเชือถือ

มากทีสุดจากกลุ่มผูเ้ชียวชาญหรือผูมี้ประสบการณ์ในสาขาทีตอ้งการศึกษาหรือวจิยัเกียวกบัอนาคต 

โดยใชแ้บบสอบถาม  

 

 



 

ลกัษณะสําคญัของเทคนิคเดลฟาย (Delphi technique)  

1.  เป็นกระบวนการและวิธีการแสวงหาขอ้มูลของนกัวิจยั โดยการรับฟังความคิดเห็น 

การคาดการณ์การพยากรณ์ สถานการณ์ใดสถานการณ์หนึง จากผูเ้ชียวชาญหรือผูท้รงคุณวุฒิ 

ในศาสตร์สาขานนั โดยใหผู้เ้ชียวชาญตอบคาํถามจากแบบสอบถามทีผูศึ้กษาวิจยักาํหนดขึน  

2.  ผูเ้ชียวชาญหรือผูท้รงคุณวุฒิทีผูว้จิยัเลือกใหเ้ป็นผูต้อบแบบสอบถาม หรือใหแ้สดง

ความคิดเห็น ไม่มีโอกาสไดรู้้ว่าในงานวิจยันีมีผูเ้ชียวชาญคนใดบา้งเป็นผูต้อบแบบสอบถามหรือ

แสดงความคิดเห็น ซึงลกัษณะนีสามารถลดความขดัแยง้ทางวิชาการระหว่างผูเ้ชียวชาญ  

ประเภทของการวจิยัทใีช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi technique)  

1.  การวจิยัเพือคาดการณ์สิงทีจะเกิดขึนในอนาคต  

2.  การตรวจสอบกลวิธีในการปฏิบติั (Strategy probe) ในการวจิยัทีมุ่งหวงัผลเช่นนี 

แบบสอบถามจะตอ้งมีขอ้เสนอใหเ้ลือกหลาย ๆ ทางตลอดจนแนวทางทีจะทาํใหโ้ครงการนนั ๆ 

ประสบความสาํเร็จได ้โดยพิจารณาจากประสิทธิภาพของโครงการ ค่าใชจ่้ายความเป็นไปได ้ 

เป็นตน้ แบบสอบถามประเภทนีจะตอ้งเปิดโอกาสใหผู้เ้ชียวชาญแสดงเหตุผลในการตอบ  

3.  การตรวจสอบความนิยม (Preference probe) ในกรณีนีผูว้ิจยัจะตอ้งพยายามตงัคาํถาม

เพือใหผู้เ้ชียวชาญตอบในสิงทีเห็นว่าควรจะเป็นมากกว่าสิงทีจะเป็นจริง ๆ  

คุณลกัษณะของเทคนิคเดลฟาย (Delphi technique)  

 1.  เพือแสวงหาความคิดเห็นของกลุ่มดว้ยแบบสอบถาม ดงันนั ผูเ้ขา้ร่วมโครงการ                 

จึงจาํเป็นตอ้งตอบแบบสอบถามทีผูท้าํการวิจยัไดก้าํหนดขึนในแต่ละขนัตอน  

2.  เทคนิคนีไม่ตอ้งการใหค้วามคิดเห็นของผูอื้นมีอิทธิพลต่อการพิจารณาตดัสินใจของ

ผูต้อบแบบสอบถามแต่ละคน จึงไม่ทราบวา่มีผูใ้ดบา้งทีไดรั้บการคดัเลือกเขา้ร่วมโครงการและ                 

จะไม่ทราบว่าผูเ้ขา้ร่วมโครงการแต่ละคนมีความคิดเห็นแต่ละขอ้อยา่งไร ผูต้อบแบบสอบถามจะมี

ความคิดเห็นโดยอิสระ  

 3.  เพือใหผู้เ้ชียวชาญแต่ละคนตอบแบบสอบถามดว้ยความคิดเห็นทีกลนักรอง                 

อยา่งละเอียดรอบคอบ และเพือใหค้าํตอบทีไดรั้บเป็นอนัหนึงอนัเดียวกนัยงิขึน ผูท้าํการวิจยั                  

จะแสดงตาํแหน่งของความคิดเห็นผูเ้ชียวชาญสอดคลอ้งกนัในคาํตอบแต่ละขอ้ของแบบสอบถาม              

ทีตอบไปในครังก่อนในรูปสถิติ และผูว้ิจยัจะส่งกลบัไปใหผู้เ้ชียวชาญแต่ละคนทราบ เพือจะได้

พิจารณาตดัสิน ว่าจะคงคาํตอบเดิมหรือจะปรับปรุงเปลียนคาํตอบจากเดิมอยา่งไรบา้ง                                

ซึงการเปลียนแปลงคาํตอบจากเดิมนีควรจะบอกเหตุผล ใหท้ราบดว้ย ดงันนั ในการตอบ

แบบสอบถามแต่ละครังของผูเ้ชียวชาญแต่ละคน เขาจะทราบว่าความคิดเห็นของเขาเป็นอยา่งไร 

ต่างกบัคนอืนหรือไม่ อยา่งไร  



 

 4.  ในสถิติวิเคราะห์การทาํนายของกลุ่ม ทุก ๆ ครัง สถิติทีนาํมาใชใ้นการพิจารณา

คาํตอบจากแบบสอบถามรอบที 2 และรอบที 3 ก็คือ สถิติการวดัแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลาง อนัไดแ้ก่  

ฐานนิยม มธัยฐานหรือค่าเฉลีย เพือแสดงตาํแหน่งของความคิดเห็นเรืองเวลา ปริมาณ ส่วนใหญ่

โดยทวัไปแลว้มกัจะใชค่้ามธัยฐานหรือสถิติเบืองตน้ทีง่ายต่อการคาํนวณ คือ ฐานนิยม มธัยฐานและ

ค่าเฉลีย  

  กระบวนการเกบ็ข้อมูลโดยใช้เทคนิคเดลฟาย 

 Kerr (2001) กล่าวว่า กระบวนการเดลฟายมีลกัษณะสาํคญั 4 ประการ คือ การไม่เปิดเผย

ชือของผูใ้หข้อ้มูล การเก็บขอ้มูลซาํ การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัทีไดรั้บการควบคุมจากผูด้าํเนินการ และ

การสรุปคาํตอบของกลุ่มดว้ยวิธีการทางสถิติ โดยมีการขยายความว่า การไม่เปิดเผยชือกระทาํได้

โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเครืองมือในการเก็บขอ้มูล และกระทาํซาํโดยการใชแ้บบสอบถามเป็น

เครืองมือในการเก็บขอ้มูลหลายรอบ สาํหรับการใหข้อ้มูลยอ้นกลบันนัเกิดขึนระหว่างรอบของ              

การเก็บขอ้มูล ซึงมีการวิเคราะห์คาํตอบทีไดจ้ากแต่ละรอบโดยผูด้าํเนินการเดลฟาย กระบวนการนี

ทาํใหผู้ใ้หข้อ้มูลมีโอกาสตรวจสอบความคิดของตนเองซาํ ส่วนสถิตินนัจะแสดงใหเ้ห็นถึงระดบั

ของความสอดคลอ้งทางความคิดของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล 

 ตามความคิดของ Fowles (1978, p. 7) เทคนิคเดลฟายสามารถดาํเนินการไดใ้น 10 

ขนัตอน คือ การกาํหนดทีมทาํงานในการใชเ้ดลฟาย เลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลในกระบวนการเดลฟาย 

สร้างแบบสอบถามรอบแรก ทดสอบความเหมาะสมของแบบสอบถาม ไม่ใหมี้ความคลุมเครือ ส่ง

แบบสอบถามไปยงักลุ่มผูใ้หข้อ้มูล วิเคราะห์คาํตอบจากรอบสอง ซึงในขนัตอนนีสามารถทาํซาํได้

หลายรอบจนกว่าไดฉ้นัทามติ ขนัสุดทา้ยเป็นการจดัทาํรายงานเพือนาํเสนอขอ้มูล 

 การใชเ้ทคนิคเดลฟายจะมีผูเ้กียวขอ้งในกระบวนการ 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มผูต้ดัสินใจ                  

ซึงตอ้งการใชผ้ลการทาํเดลฟายในการวางแผนพฒันางาน กลุ่มรับผดิชอบในกระบวนการเดลฟาย

เริมตน้ดว้ยการศึกษาประเด็นคาํถามทีผูมี้อาํนาจในการตดัสินใจอยากทราบ จากนนัจะเสาะหา               

กลุ่มผูท้รงคุณวฒิุหรือผูเ้ชียวชาญมาแสดงความคิดเห็นเพือใหไ้ดค้าํตอบ การเก็บขอ้มูลในรอบแรก

จึงเปิดโอกาสใหมี้การแสดงความคิดเห็นไดเ้ต็มทีจากคาํถามปลายเปิด จากนนัสร้างแบบสอบถาม

จากขอ้มูลทีไดจ้ากรอบแรก แลว้ส่งแบบสอบถามกลบัไปใหผู้ต้อบกลุ่มเดิม วิเคราะห์ขอ้มูลทีไดคื้น

มาแลว้สรุปผลการวิเคราะห์ส่งไปใหผู้ต้อบทราบในแบบสอบถามฉบบัใหม่ทีมีคาํถามเดิมใหผู้ต้อบ

มีโอกาสทบทวนคาํตอบของตนเองใหม่ หลงัจากทีทราบความเห็นของคนส่วนใหญ่                               

ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลทีไดก้ลบัคืนมาใหม่ แลว้สรุปผลไปใหผู้ต้อบทราบ มีการดาํเนินการซาํ

แบบเดิมจนกว่าจะไดค้วามคิดเห็นทีค่อนขา้งสอดคลอ้งกนั (Consensus) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2557, 

หนา้ 225)  



 

  ลาํดบัขันตอนของการใช้เทคนคิเดลฟาย  

 ขนัการวางกรอบการเก็บขอ้มูล 

 ตามความคิดของ Delbecq, Van de Ven and Gustafson (1975, p. 106) การกาํหนด

คาํถามสาํหรับวางกรอบการเก็บขอ้มูล ผูรั้บผดิชอบในกระบวนการเดลฟายตอ้งสอบถาม                    

ความคิดเห็นจากผูต้ดัสินใจว่าตอ้งการนาํขอ้มูลไปทาํอะไร สนในอยากไดข้อ้มูลสารสนเทศในเรือง

อะไร การสร้างคาํถามในรอบนีใชเ้วลาประมาณ 3-4 ชวัโมง หรือครึงวนั 

 ขนัการกาํหนดผูเ้ชียวชาญ 

 ประเด็นทีผูรั้บผดิชอบตอ้งพิจารณาในขนัการกาํหนดผูเ้ชียวชาญ คือ คุณสมบติัของ              

กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลและขนาดของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลว่าทีเหมาะสมควรมีขนาดเท่าใด 

 การกาํหนดคุณสมบติัของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล การกาํหนดผูใ้หข้อ้มูลในเทคนิคเดลฟาย 

ตอ้งมีเงือนไขสาํคญั ไดแ้ก่ ผูใ้หข้อ้มูลตอ้งมีส่วนร่วมในกระบวนการ มีขอ้มูลเพียงพอทีจะ

แลกเปลียน มีแรงจูงใจอยากเขา้ร่วมในกระบวนการ และรู้สึกสนใจในผลทีไดจ้ากการสรุปรวม

ความคิดของผูเ้กียวขอ้งทีไม่สามารถหาไดจ้ากทีอืน 

 การกาํหนดขนาดของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล หลงัจากกาํหนดกลุ่มผูเ้ชียวชาญทีมีคุณสมบติัตาม

เงือนไขนีแลว้ กต็อ้งตดัสินในเรืองขนาดของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูล ขนาดของกลุ่มทีเพียงพออยูร่ะหว่าง 

10-15 คน แต่ทงันีกขึ็นอยูก่บัลกัษณะของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลดว้ย หากขอ้มูลเป็นเอกพนัธ ์คือ                            

มีความคลา้ยคลึงกนัมาก จาํนวนสมาชิกทีมากกว่า 30 คน จะใหข้อ้มูลทีเป็นความคิดใหม่ ๆ มากขึน 

แต่หากตอ้งการไดรั้บสนบัสนุนความคิดมาก ก็ใชก้ลุ่มผูใ้หข้อ้มูลขนาดใหญ่ได ้แต่ตอ้งไม่ลืมว่า 

สมาชิกในกลุ่มยงิมาก ก็ยงิตอ้งใชเ้วลาในการวิเคราะห์ขอ้มูลมาก 

 ขนัการเก็บขอ้มูล 

 การเก็บขอ้มูลสาํหรับการใชเ้ทคนิคเดลฟายมีหลายรอบ ส่วนใหญ่จะไม่เกิน 4 รอบ                

แต่ละรอบจะมีการเตรียมขอ้มูล การนาํเสนอขอ้มูลดว้ยวิธีการทีแตกต่างกนั ดงัรายละเอียดต่อไปนี 

 การเก็บขอ้มูลรอบที 1 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลรอบที 1 เป็นการรวบรวมขอ้มูลกวา้ง ๆ จากผูเ้ชียวชาญ โดยใช้

คาํถามปลายเปิด ทาํใหผู้ใ้หข้อ้มูลมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น การเก็บขอ้มูลในรอบนีตอ้งมี

การจดัทาํจดหมายนาํทีชีแจงจุดมุ่งหมายของการเก็บขอ้มูล ขอบคุณทีผูเ้ชียวชาญยอมสละเวลา              

ใหข้อ้มูล ถา้เป็นไปไดค้วรส่งแบบสอบถามรอบแรกไปยงัผูเ้ชียวชาญทีตอบรับจะเขา้ร่วมใน

กระบวนการทนัทีเพือสร้างความประทบัใจใหก้บัผูใ้หข้อ้มูลและเป็นการกระตุน้ความกระตือรือร้น

ในการใหข้อ้มูลกบัสมาชิกในกระบวนการเดลฟาย 



 

 การเก็บขอ้มูลรอบที 2 หลงัจากไดค้าํตอบจากรอบแรกแลว้ ตอ้งทาํการวิเคราะห์เนือหา 

สรุปประเด็นความคิดเห็นของผูเ้ชียวชาญทงัหมด เพือนาํไปใหส้มาชิกในกลุ่มแสดงความคิดเห็นต่อ

ประเด็นต่าง ๆ ทีปรากฏในขอ้ความทุกประเดน็ ในขนัตอนนีมีการจดัทาํแบบสอบถามทีเป็นคาํถาม

ปลายปิดในรูปของมาตรประมาณค่าสาํหรับเก็บขอ้มูลในรอบที 2 คาํถามทีใชใ้นแบบสอบถาม            

รอบสองนีเป็นขอ้มูลจากความคิดเห็นของผูใ้หข้อ้มูลในรอบแรก ตอ้งไม่นาํเสนอแนวคิดของตนเอง

เพิมเติมเขา้ไปในแบบสอบถาม ขอ้มูลทีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูลในรอบทีสองจะไดรั้บ                  

การวิเคราะห์เพือสรุปผลของกลุ่มแลว้จดัทาํเป็นแบบสอบถามสาํหรับใชใ้นการเก็บขอ้มูลรอบ                 

ทีสาม 

 การเก็บขอ้มูลรอบที 3 นาํผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากรอบทีสองมาสร้างเป็นแบบสอบถาม

สาํหรับเก็บขอ้มูลในรอบทีสาม จุดมุ่งหมายของการเก็บขอ้มูลในรอบนีเพือตรวจสอบความคิดเห็น

ของผูใ้หข้อ้มูลซาํ ในรอบนีผูใ้หข้อ้มูลแต่ละคนจะไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบัโดยมีขอ้มูล 2 ส่วน                 

ส่วนแรก เป็นขอ้มูลทีเป็นความคิดเห็นของกลุ่มทีแสดงดว้ยค่าสถิติ ส่วนทีสอง เป็นขอ้มูลทีเป็น

คาํตอบของผูเ้ชียวชาญทีเป็นเจา้ของคาํตอบแต่ละคน สาํหรับการนาํเสนอขอ้มูลยอ้นกลบัส่วนแรก 

ผูเ้ชียวชาญทุกคนจะไดรั้บเหมือนกนั ส่วนขอ้มูลส่วนทีสองผูเ้ชียวชาญจะไดรั้บเฉพาะคาํตอบของ

ตนเอง แบบสอบถามทีส่งในรอบทีสามของแต่ละคนจึงมีลกัษณะไม่เหมือกนัการเก็บขอ้มูลในรอบ

นีตอ้งการใหผู้เ้ชียวชาญตรวจสอบความคิดของตนเองใหม่ หลงัจากทีไดเ้ห็นความคิดของกลุ่มจาก

ขอ้มูลส่วนทีหนึง หากยงัคงยนืยนัหรือไม่เปลียนคาํตอบจากรอบทีสอง ก็สามารถใหเ้หตุผล

ประกอบได ้ขอ้มูลทีไดรั้บกลบัคืนมาตอ้งทาํการวิเคราะห์และตรวจสอบระดบัความสอดคลอ้งหรือ

ฉนัทามติของกลุ่มว่าสามารถยติุการเก็บขอ้มูลไดห้รือไม่ ผูว้ิจยัก็สามารถยติุกระบวนการเดลฟายได้

ในรอบที 3 แต่หากยงัไม่พบฉนัทามติก็ควรดาํเนินการต่อไปในรอบที 4 โดยวิธีแบบเดียวกนั 

 ขนัการรายงานผล 

 ขนัตอนนีเป็นการจดัทาํรายงานผลทีไดจ้ากการวิเคราะห์ขอ้มูลจากรอบสุดทา้ย เพือเสนอ

กลุ่มผูเ้ชียวชาญและผูมี้อาํนาจในการตดัสินใจสาํหรับนาํไปใชป้ระโยชน์ต่อไป 

 ประเด็นทีตอ้งตดัสินใจในการใชเ้ทคนิคเดลฟาย 

 การเลือกใชเ้ทคนิคเดลฟายในการเก็บขอ้มูลมีประเด็นทีผูรั้บผดิชอบกระบวนการนี 

ตอ้งพิจารณาและตดัสินใจ โดยเฉพาะประเด็นเกียวกบัการกาํหนดผูเ้ชียวชาญ เครืองมือทีใชใ้น                   

การเก็บขอ้มูล จาํนวนรอบทีใชใ้นการเก็บขอ้มูล การกาํหนดเกณฑก์ารยติุกระบวนการเดลฟาย 

 เครืองมือทีใชเ้ทคนิคเดลฟาย 

 การเกบ็ขอ้มูลโดยใชเ้ทคนิคเดลฟายจะใชแ้บบสอบถามเป็นเครืองมือสาํคญั รูปแบบของ

แบบสอบถามใชท้งัสองประเภท คือ แบบสอบถามปลายเปิดและแบบสอบถามปลายปิดชนิด                



 

มาตรประมาณค่า (โดยทวัไปใชม้าตรประมาณค่า 5 ระดบั) เทคนิคเดลฟายทีพฒันามาแบบดงัเดิม 

(Traditional delphi technique) จะเก็บขอ้มูลรอบแรกโดยใชแ้บบสอบถามปลายเปิดส่วนรอบ                   

ต่อมาจะใชป้ลายปิดดงักล่าวขา้งตน้ การเก็บขอ้มูลในรอบแรกโดยใชแ้บบสอบถามปลายเปิด                  

มีจุดมุ่งหมายเพือรวบรวมความคิดเห็นกวา้ง ๆ จากผูเ้ชียวชาญ สาํหรับแบบสอบถามในรอบทีสอง

พฒันามาจากคาํตอบของแบบสอบถามในรอบแรก โดยนาํความคิดเห็นทงัหมดจากผูเ้ชียวชาญมา

สงัเคราะห์สร้างเป็นแบบสอบถามปลายปิดชนิดมาตรประมาณค่าแลว้ส่งใหผู้เ้ชียวชาญจดัลาํดบั

ความสาํคญัหรือคาดการณ์แนวโนม้ในแต่ละขอ้ 

 การจดัทาํแบบสอบถามในรอบที 3 นนั จะมีการนาํคาํตอบของแต่ละขอ้ทีไดรั้บจาก

แบบสอบถามรอบที 2 ทงัหมดมาคาํนวณค่าสถิติ ประเดน็ทีตอ้งพิจารณาในการจดัทาํแบบสอบถาม 

คือ การเลือกค่าสถิติทีใชเ้ป็นขอ้มูลยอ้นกลบั ไดแ้ก่ ค่ามธัยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode) และค่า

พิสยัระหว่างควอร์ไทล ์(Interquartile range) หรือความถี ร้อยละ เป็นตน้ 

 การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัในกระบวนการเดลฟายมีจุดมุ่งหมายเพือใหผู้เ้ชียวชาญไดรั้บรู้

ระดบัความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ชียวชาญ โดยสรุปรวมว่ามีความคิดเห็นอยา่งไรต่อขอ้ความแต่ละขอ้ 

ขอ้มูลยอ้นกลบันีจะนาํเสนอดว้ยค่าสถิติ ค่าสถิติทีนาํเสนอจะประกอบดว้ย ค่าสถิติ ค่าสถิติที

ประกอบดว้ยขอ้มูล 2 กลุ่ม กลุ่มแรก ประกอบดว้ยค่าสถิติ 2 ส่วน คือ ค่าสถิติทีแสดงความคิดเห็น

ของผูเ้ชียวชาญโดยสรุปรวมซึงอาจแสดงดว้ยค่าเฉลีย ค่ามธัยฐาน ค่าฐานนิยม หรือร้อยละเพือแสดง

ความคิดเห็นของคนส่วนใหญ่ ค่าสถิติส่วนทีสอง คือ ค่าสถิติทีแสดงการกระจายของความคิดเห็น

ของผูเ้ชียวชาญ เพือแสดงระดบัความสอดคลอ้งของความคิดของผูเ้ชียวชาญ สถิติทีพบบ่อย ไดแ้ก่ 

ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ส่วนเบียงเบนควอร์ไทล ์หรือการแจกแจงความถีหรือร้อยละในแต่ละกลุ่ม

คาํตอบ กลุ่มทีสอง เป็นตวัเลขทีแสดงคาํตอบของผูเ้ชียวชาญในรอบทีแลว้ เพือเปรียบเทียบใหเ้ห็น

ความสอดคลอ้งหรือความแตกต่างของความคิดเห็นของผูเ้ชียวชาญในรอบทีแลว้ เพือเปรียบเทียบ

ใหเ้ห็นความสอดคลอ้งหรือความแตกต่างของความคิดเห็นของผูเ้ชียวชาญแต่ละคนกบัความคิดเห็น

ของกลุ่ม 

 จาํนวนรอบทีเหมาะสม  

 การเก็บขอ้มูลโดยใชเ้ทคนิคเดลฟายสามารถดาํเนินการไดห้ลายรอบจนกว่าจะไดค้าํตอบ

ทีสอดคลอ้งกนัของสมาชิกในกลุ่ม จาํนวนรอบทีเหมาะสมของเทคนิคเดลฟาย ขึนอยูก่บัการได้

ขอ้สรุปทีมีฉนัทามติหรือจนกว่าสามารถใหเ้หตุผลไดว้่าทาํไมจึงไม่สามารถไดข้อ้สรุปทีมีฉนัทามติ 

โดยปกติการรวบรวมขอ้มูลโดยใชเ้ทคนิคเดลฟายอยา่งนอ้ยทีสุดจะตอ้งใช ้2 รอบ แต่ไม่ควรเกิน               

4 รอบ (Murry & Hammons, 1995, p. 423) อยา่งไรก็ตาม ผูรั้บผดิชอบกระบวนการไม่สามารถ



 

คาดคะเนไดล่้วงหนา้ว่าจะตอ้งใชก้ระบวนการเก็บขอ้มูลจาํนวนกีรอบ เนืองจากขึนอยูก่บัระดบั

ฉนัทามติของกลุ่มว่าจะสามารถบรรลุผลไดใ้นรอบใด 

 ระดบัฉนัทามติทีเหมาะสม 

 ฉนัทามติ คือ ระดบัความสอดคลอ้งทางความคิดของผูใ้หข้อ้มูล การศึกษาความคิดเห็น

ของกลุ่มบุคคลจะยงิมีความหนกัแน่น น่าเชือถือหากสมาชิกในกลุ่มทุกคนหรือส่วนใหญ่                             

มีความคิดเห็นตรงกนั การใชเ้ทคนิคเดลฟายในการเก็บขอ้มูลก็เหมือนการเก็บขอ้มูลจากการประชุม

กลุ่มเมือสินสุดการประชุม ก็คาดหวงัว่าจะไดข้อ้สรุปเกียวกบัมติของกลุ่ม การประชุมกลุ่มทวัไป 

เมือมีความไม่สอดคลอ้งกนัทางความคิดก็มกัจะมีการอภิปรายแลว้หาขอ้สรุปโดยการโหวต                   

แต่สาํหรับการใชเ้ทคนิคเดลฟายนนั เนืองจากไม่มีการเผชิญหนา้และสมาชิกไม่มีโอกาสรับฟัง 

ความคิดเห็นของเพือนสมาชิกแต่ละคน การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั ในลกัษณะทีเป็นภาพรวมของกลุ่ม

โดยนาํเสนอในรูปของค่าร้อยละ ค่าเฉลีย ค่ามธัยฐาน หรือฐานนิยม จึงเป็นความพยายามทีจะให้

สมาชิกไดท้ราบขอ้มูลของเพือนสมาชิกอืน หลงัจากไดข้อ้มูลยอ้นกลบัแลว้ สมาชิกแต่ละคน

สามารถเปลียนแปลงคาํตอบของตนเองใหม่ได ้ขนัตอนนีก็เหมือนการประชุมกลุ่มทวัไป เมือมี            

การอภิปรายอยา่งหลากหลาย สมาชิกก็มีขอ้มูลเพียงพอทีจะตดัสินใจว่าจะใหข้อ้มูลสรุปอยา่ไร 

 ฉนัทามติจึงเป็นเป้าหมายของการใชเ้ทคนิคเดลฟายในการเก็บขอ้มูลทีตอ้งการใหไ้ด้

ขอ้สรุปของกลุ่ม ในทางปฏิบติัจริงมีความเป็นไปไดที้แมจ้ะมีการเก็บขอ้มูลหลายรอบแลว้ แต่ก็ยงั

ไม่สามารถหาฉนัทามติได ้นนั คือ ยงัคงมีความแตกต่างทางความคิดของผูใ้หข้อ้มูล ในกรณีนีกต็อ้ง

รายงานผลการศึกษาตามขอ้เท็จจริง คือ ไม่สามารถหาฉนัทามติได ้

 การกาํหนดระดบัความสอดคลอ้งทางความคิดหรือการหาฉนัทามติในเทคนิคเดลฟาย 

สามารถกาํหนดไดด้ว้ยค่าสถิติ 2 ประเภท  

 ประเภทแรก กาํหนดดว้ยค่าร้อยละ เพือแสดงใหเ้ห็นอตัราส่วนของผูที้มีความคิดเห็น

สอดคลอ้งกนัว่าอยูใ่นระดบัใด และมีการแสดงแจกแจงความถีของผูใ้หข้อ้มูลว่ามีลกัษณะของ

คาํตอบกระจายในลกัษณะใด  

 ประเภททีสอง เป็นการใชส้ถิติทีวดัแนวโนม้เขสู่้ส่วนกลาง ไดแ้ก่ ค่าเฉลีย ค่ามธัยฐาน 

และค่าฐานนิยม เพือบ่งบอกระดบัความคิดเห็นของกลุ่มในลกัษณะสรุปรวม และแสดงค่าสถิติ              

การกระจาย เช่น ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ส่วนเบียงเบนควอร์ไทล ์เพือใหท้ราบระดบัความแตกต่าง

ทางความคิดเห็นของสมาชิกว่ามีมากนอ้ยเพียงใด เกณฑที์ใชใ้นการระบุฉนัทามติจึงขึนอยูก่บั

ลกัษณะของค่าสถิติทีใชเ้ป็นขอ้มูลยอ้นกลบั 

 การตรวจสอบระดบัฉนัทามติมีเกณฑก์ารพิจารณา 2 ส่วน ส่วนแรก คือ กาํหนดระดบั

ความเห็นพอ้งกนัของเสียงส่วนใหญ่ เช่น กาํหนดดว้ยอตัราส่วนร้อยละ หรือกาํหนดดว้ยสถิติทีใช้



 

วดัแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลาง เช่น จากมาตรประมาณค่า หากผูเ้ชียวชาญต่างเห็นดว้ยในขอ้ความนนั

ว่ามีความสาํคญัมากโดยมีค่าเฉลีย 4.00 ขึนไปก็แสดงใหเ้ห็นว่าสมาชิกส่วนใหญ่เห็นตรงกนั 

อยา่งไรก็ตามจาํเป็นตอ้งพิจารณาระดบัการกระจายของความคิดเห็นของผูเ้ชียวชาญดว้ย โดยเฉพาะ

เมือใชส้ถิติทีวดัแนวโนม้เขา้สู่ส่วนกลางเป็นเกณฑก์ารพิจารณา 

 ส่วนทีสอง การกาํหนดเกณฑก์ารยติุกระบวนการเดลฟาย เมือสมาชิกไม่ค่อย                             

มีการเปลียนแปลงทางความคิดจากรอบทีแลว้ ในบางครังแมจ้ะ พบว่า เสียงส่วนใหญ่เห็นตรงกนั 

แต่เป็นการไดข้อ้สรุปทีมีการเปลียนแปลงจากรอบทีแลว้สูงมากกค็วรดาํเนินการเก็บขอ้มูลต่อไปอีก

รอบหนึงเพือตรวจสอบระดบัความคงที (Stability) ของคาํตอบ หากขอ้มูลยงัมีการกระเพือมขึนลง

หรือมีการเปลียนแปลงใหม่แต่ละรอบ แสดงว่าสมาชิกยงัไม่นิงทางความคิด ก็ไม่ควรยติุ

กระบวนการเดลฟาย รายละเอียดเกียวกบัเกณฑก์ารตรวจสอบระดบัฉนัทามติของแต่ละวิธีมี

ดงัต่อไปนี 

 วิธีที 1 การตรวจสอบจากค่าร้อยละ 

 Flanders (1989) ใหข้อ้คิดเห็นว่า ขอ้ความใดจะถือว่าไดรั้บฉนัทามติก็ต่อเมือขอ้ความนนั

มีผูใ้หข้อ้มูลแสดงความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัอยา่งนอ้ยร้อยละ 60 ในขณะที Murry and Hammons 

(1995, p. 423) เห็นว่ายงัไม่มีขอ้สรุปทีชดัเจนเกียวกบัการตรวจสอบการไดรั้บฉนัทามติทีพิจารณา

จากค่าร้อยละของคาํตอบทีเหมาะสมและสามารถยอมรับไดโ้ดยทวัไป แต่เขาตงัระดบัฉนัทามติไวที้ 

70% และกาํหนดเกณฑใ์นการพิจารณาความคงทีของคาํตอบจากระดบัฉนัทามติทีเพิมขึนหรือลดลง

นอ้ยกว่า 20% ของรอบทีผา่นมา และ Linstone (1978, p. 296) ใหเ้สนอแนะว่าควรยติุการวิจยัใน

รอบต่อไปเมือระดบัฉนัทามติทีไดเ้พิมขึนหรือลดลงนอ้ยกว่า 15% เมือเปรียบเทียบกบัรอบทีผา่นมา 

เพือใหเ้ขา้ใจเกณฑก์ารตดัสินการยติุกระบวนการเดลฟายดงักล่าวขอใหพิ้จารณาตวัอยา่งทีปรากฏ

ในตารางที 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตารางที 2  ตวัอยา่งขอ้มูลทีแสดงระดบัฉนัทามติ (Murry and Hammons, 1995, p. 423)  

 

           นอ้ยทีสุด                   มากทีสุด 

ข้อความ 1 2 3 4 5 ระดับฉันทามต ิ

รอบที 1       

ใชค้าํถามปลายเปิด       

รอบที 2       

เด็กไทยอ่อน

คณิตศาสตร์เพราะ

ระบบการศึกษา

ลม้เหลว 

10% 20% 20% 20% 20% ยงัไม่ไดฉ้นัทามติเนืองจาก 

ความคิดเห็นกระจาย หาเสียง

ส่วนใหญ่ไม่ได ้ไม่ถึงร้อยละ 60 

หรือร้อยละ 70 

รอบที 3       

เด็กไทยอ่อน

คณิตศาสตร์เพราะ

ระบบการศึกษา

ลม้เหลว 

5% 5% 10% 70% 10% ไดฉ้นัทามติเนืองจากผูเ้ชียวชาญ

ส่วนใหญ่ คือ ร้อยละ 70               

เห็นสอดคลอ้งกนัในระดบัมาก 

แต่ยงัยติุกระบวนการไม่ได ้

เนืองจากมีการเปลียนแปลง

คาํตอบของรอบทีสามไปจาก

รอบทีสองอยา่งมาก (มากกว่า 

15% หรือ 20%)  

รอบที 4       

เด็กไทยอ่อน

คณิตศาสตร์เพราะ

ระบบการศึกษา

ลม้เหลว 

5% 5% 10% 75% 5% ไดฉ้นัทามติเนืองจากผูเ้ชียวชาญ

ส่วนร้อยละ 75เห็นตรงกนัใน

ระดบัมาก และยติุกระบวนการ

ได ้เนืองจากมีการเปลียนแปลง

คาํตอบจากรอบทีสามเลก็นอ้ย 

(เพิมขึนไม่เกิน 15%)  

 

 

 



 

  วธิีที 2 การตรวจสอบด้วยค่าฐานนิยม ค่ามธัยฐาน และค่าพสัิยระหว่างควอร์ไทล์ 

 สาํหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยนาํเสนอขอ้มูลยอ้นกลบัดว้ยค่าสถิติตทีใชก้ารวดัแนวโนม้

เขา้สู่ส่วนกลาง ไดแ้ก่ ค่าฐานนิยม ค่ามธัยฐาน และค่าพิสยัระหว่างควอร์ไทล ์วิทยานิพนธร์ะดบั

บณัฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัทีใชเ้ทคนิคเดลฟายสรุปไดว้่า การตรวจสอบ

การไดรั้บฉนัทามติของขอ้ความ ผูว้จิยัพิจารณาจากค่าฐานนิยม ค่ามธัยฐาน และค่าพิสยัระหว่าง 

ควอร์ไทล ์สามารถแบ่งเกณฑส์าํหรับตรวจสอบการไดรั้บฉนัทามติของขอ้ความได ้2 กลุ่ม ดงันี 

 กลุ่มที 1 งานวิจยัทีเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยมาตรประมาณค่า 5 ระดบั เกณฑส์าํหรับ

ตรวจสอบการไดรั้บฉนัทามติแตกต่างกนั 4 ลกัษณะ ดงัปรากฏในตารางที 3 การกาํหนดระดบั

ฉนัทามติมีความคลา้ยคลึงกนัมาก ความแตกต่างอยูที่การกาํหนดระดบัความคิดเห็นทีมีต่อขอ้ความ 

กรณีที 1 ไม่มีการกาํหนดระดบัความคิดเห็นต่อขอ้ความ แสดงว่าจะไดค่้ามธัยฐานเท่าใดก็ได ้                

แต่สาํหรับกรณีที 2-4 นนั สมาชิกตอ้งมีความคิดเห็นในระดบัปานกลางขึนไปจนถึงมากทีสุด

สาํหรับกรณีที 3-4 ตามลาํดบั จึงถือว่ามีระดบัฉนัทามติ แสดงว่าหากสมาชิกในกลุ่มเห็นดว้ยนอ้ยกบั

ขอ้ความนนัขอ้ความนนัก็จะไม่มีความสาํคญัทนัที 

 

ตารางที 3  เกณฑก์ารติดสินระดบัฉนัทามติสาํหรับการตอบทีเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 

 

กรณ ี
ระดับความคดิเห็นทีมต่ีอ

ข้อความ 
เกณฑ์การตดัสิน 

1 ไม่กาํหนด ค่าสมับูรณ์ของผลต่างระหว่าง 

ค่ามธัยฐานและค่าฐานนิยมไม่

เกิน 1.00 

ค่าพิสยัระหว่างควอร์ไทล์

ไม่เกิน 1.50 

2 ค่ามธัยฐานไม่ตาํกว่า 3.50 ไม่กาํหนด ค่าพิสยัระหว่างควอร์ไทล์

ไม่เกิน 1.50 

3 ค่ามธัยฐานไม่ตาํกว่า 3.50 ค่าสมับูรณ์ของผลต่างระหว่าง

ค่ามธัยฐานและค่าฐานนิยมไม่

เกิน 1.00 

ค่าพิสยัระหว่างควอร์ไทล์

ไม่เกิน 1.50 

4 ค่ามธัยฐานไม่ตาํกว่า 4.50 ค่าสมับูรณ์ของผลต่างระหว่าง

ค่ามธัยฐานและค่าฐานนิยมไม่

เกิน 1.00 

ค่าพิสยัระหว่างควอร์ไทล์

ไม่เกิน 1.50 



 

 กลุ่มที 2 งานวิจยัทีผูว้ิจยัเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามแบบลิเคิร์ตสเกล 6 ระดบั 

ทีกาํหนดระดบัความคิดเห็นตงัแต่ 1-6 ผูว้ิจยักาํหนดเกณฑส์าํหรับตรวจสอบการไดรั้บฉนัทามติ

ของขอ้ความว่าถา้ขอ้ความใดมีค่าสมับูรณ์ของผลต่างระหวา่งค่ามธัยฐานและค่าฐานนิยมไม่เกิน 

1.00 และค่าพิสยัระหว่างควอร์ไทลไ์ม่เกิน 1.50 จะสรุปว่าขอ้ความนนัไดรั้บฉนัทามติ 

 วธิีที 3 การตรวจสอบด้วยค่าสัมประสิทธกิารกระจาย (Coefficient of variation)  

 การตรวจสอบการไดรั้บฉนัทามติดว้ยค่าสมัประสิทธิการกระจาย (Coefficient of 

variation) ทีคาํนวณไดจ้ากการนาํค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานมาหารดว้ยค่าเฉลีย การกาํหนดขนาด

ของค่าสมัประสิทธิการกระจายและการแปลความหมายของค่าสถิติทีอา้งอิงไปสู่การไดรั้บฉนัทามติ

มีดงันี 1) ค่าสมัประสิทธิการกระจายมีค่ามากกว่าศูนยแ์ต่ไม่เกิน 0.5  สรุปว่าไดรั้บฉนัทามติใน

ระดบัสูงสามารถยติุกระบวนการเดลฟายได ้2) ค่าสมัประสิทธิการกระจายมีค่ามากกว่า 0.5  สรุปว่า

ไดรั้บฉนัทามติในระดบัตาํควรดาํเนินการในรอบต่อไป 

 ผู้เชียวชาญ 

 เนืองจากเทคนิคเดลฟายเป็นการรวบรวมความคิดเห็นทีสอดคลอ้งกนัระหว่างผูเ้ชียวชาญ

ในเรืองใดเรืองหนึง ดงันนั ผลการวจิยัจะมีความถูกตอ้งน่าเชือถือมากนอ้ยเพียงใดขึนอยูก่บัความรู้

ความสามารถของผูเ้ชียวชาญและจาํนวนผูเ้ชียวชาญ การใชเ้ทคนิคนีจึงควรเลือกผูเ้ชียวชาญทีมี

ความรู้ความสามารถในเรืองนนั ๆ อยา่งแทจ้ริงหรือเป็นผูที้มีส่วนร่วมรับผดิชอบมีประสบการณ์ 

ในประเด็นทีศึกษา (Murry & Hammons, 1995, p. 423)  

 จากการสงัเคราะห์เอกสารทีเกียวขอ้งสรุปไดว้่า นกัวิชาการต่างเห็นพอ้งกนัว่า

ความสาํคญัของการใชเ้ทคนิคเดลฟาย คือ การคดัเลือกผูเ้ชียวชาญ ตอ้งเป็นผูที้มีความรู้

ความสามารถในเรืองทีวิจยั ไม่มีการจาํกดัจาํนวนผูเ้ชียวชาญสูงสุด แต่ขอใหมี้ความเป็นตวัแทนทีดี

ของประชากรเท่านนั นอกจากนี จาํนวนผูเ้ชียวชาญยงัขนัอยูก่บัระดบัความเป็นเอกพนัธข์อง          

กลุ่มผูเ้ชียวชาญ ผูที้ใชเ้ทคนิคเดลฟายในการเก็บขอ้มูลจึงมกัมีการอา้งอิงผลการวิจยัจากตารางใน

การกาํหนดจาํนวนผูเ้ชียวชาญไม่ตาํกว่า 17 คน ในงานวิจยันี ผูว้ิจยัไดก้าํหนดจาํนวนผูเ้ชียวชาญตาม

ความเหมาะสมทงัดา้นความคลาดเคลือนและระยะเวลาในการเก็บขอ้มูล จึงไดก้าํหนดจาํนวน

ผูเ้ชียวชาญไวที้จาํนวน 17 คน และจากการศึกษาของ Macmillan (1971, p. 52) พบว่า หากจาํนวน

ผูเ้ชียวชาญมีขนาดตงัแต่ 17 คนขึนไป อตัราการลดลงของความคลาดเคลือนจะมีนอ้ยมากจนคงที 

ดงัตารางที 4 

 

 

 



 

ตารางที 4  การลดลงของความคลาดเคลือนและจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมโครงการ 

 

จาํนวนผู้เข้าร่วมโครงการ 

 (Panel size)  

การลดลงของความคลาดเคลือน 

 (Error reduction)  

การเปลยีนแปลงสุทธ ิ

 (Net change)  

1-5 1.20-0.70 0.50 

5-9 0.70-0.58 0.12 

9-13 0.58-0.54 0.04 

13-17 0.54-0.50 0.04 

17-21 0.50-0.46 0.02 

21-25 0.48-0.46 0.02 

25-29 0.46-0.44 0.02 

  

 รูปแบบของเทคนิคเดลฟายทีใช้ในการวจิยั 

 รูปแบบของเทคนิคเดลฟายมี 2 รูปแบบ คือ รูปแบบดงัเดิม และรูปแบบปรับปรุง 

ธรรมชาติของเดลฟายมีลกัษณะสาํคญั คือ การใหก้ลุ่มตวัอยา่งตอบขอ้มูลหลายรอบทาํใหสิ้นเปลือง

เวลาในการดาํเนินงาน จึงมีผูพ้ยายามลดเวลาในการใชเ้ทคนิคเดลฟายใหไ้ดม้ากทีสุด โดยการหาวิธี

ทาํใหเ้กิดฉนัทามติ (Consensus) เร็วทีสุด อนัเป็นทีมาของรูปแบบเดลฟายแบบปรับปรุงซึงมี

ผูพ้ฒันาขึนมาหลายรูปแบบ 

 เทคนิคเดลฟายแบบเดิม (Traditional delphi technique)  

 เทคนิคเดลฟายแบบเดิม หมายถึง วิธีการรวบรวมความคิดเห็นหรือการตดัสินใจในเรือง

ใดเรืองหนึงเกียวกบัเหตุการณ์หรือแนวโนม้ทีจะเกิดขึนในอนาคตจากลุ่มผูที้มีความรู้ความสามารถ

ในเรืองนนั ๆ เพือสร้างความคิดเห็นทีสอดคลอ้งตอ้งกนัหรือฉนัทามติระหว่างกลุ่มผูเ้ชียวชาญ 

ในการนาํมาสู่ขอ้สรุปทีน่าเชือถือ ทีมีรูปแบบการดาํเนินการโดยใชแ้บบสอบถามนาํในรอบแรก

และแบบสอบถามทีใชใ้นรอบทีสองเป็นแบบสอบถามปลายปิด ดงัไดก้ล่าวขา้งตน้ 

 การนาํเทคนิคเดลฟายแบบเดิมไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลประสบปัญหาหลายดา้น 

เช่น การใชเ้วลาในการตอบแบบสอบถามปลายเปิดนาน การเก็บขอ้มูลหลายรอบทาํใหผู้เ้ชียวชาญ

รู้สึกเบือและถูกรบกวนมากเกินไป อตัราการตอบกลบัแบบสอบถามค่อนขา้งตาํ ขอ้มูลทีไดไ้ม่ค่อย

มีความหลากหลาย ตอบเขา้หาค่ากลางเพือใหย้ติุโดยเร็ว ปัญหาเหล่านีจึงทาํใหมี้ผูว้ิจยัปรับปรุง

ขอ้จาํกดัของเทคนิคฟายแบบเดิมใหส้ามารถใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยงิขึน 

 



 

 เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง (Modified delphi technique)  

 เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุง Modified delphi technique หมายถึง เทคนิคฟายทีมี              

การปรับปรุงวิธีการหรือขนัตอนการปรับปรุงวิธีการหรือขนัตอนการดาํเนินการใหบ้รรลุตาม

วตัถุประสงค ์และลดขอ้จาํกดัทีเกิดขึนในเทคนิคเดลฟายแบบดงัเดิม โดยเฉพาะขอ้จาํกดัเกียวกบั

เวลาในการเก็บขอ้มูล การเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามของเทคนิคเดลฟายในแต่ละรอบใช้

ระยะเวลาไม่ตาํกว่า 40 วนั จึงมีความพยายามหาวิธีลดระยะเวลาในการเก็บขอ้มูลดว้ยวธีิต่าง ๆ  

ดงัตวัอยา่งต่อไปนี (สุมามาลย ์ปานคาํ, 2559, หนา้ 22-23)  

 1.  การใชว้ิธีการระดมความคิดแทนการตอบแบบสอบถามปลายเปิดในรอบแรก 

สุวลี ทวีบุตร ไดน้าํเสนอว่า มีจุดมุ่งหมายเพือรวบรวมแนวคิดทีหลากหลายของกลุ่มบุคล สาํหรับ

การจดัทาํเป็นแบบสอบถามแบบปลายปิดในรอบที 2 ของเทคนิคเดลฟายแบบดงัเดิม การระดม

ความคิดจะช่วยลดระยะเวลาสาํหรับการจดัทาํแบบสอบถามในรอบสอง เพราะการมีปฏิสมัพนัธ์

ภายในกลุ่มดว้ยเทคนิคระดมความคิดจะทาํใหไ้ดค้วามคิดริเริม สร้างสรรค ์และมีการอภิปราย

ภายในกลุ่มอยา่งมีเหตุผลและช่วยลดระยะเวลาในการรอแบบสอบถามกลบัคืนในรอบแรก 

 2.  การใชว้ิธีการสมัภาษณ์แทนการตอบแทนสอบถามปลายเปิดในรอบแรก 

จุมพล พูลภทัรชีวิน ไดป้รับปรุงเทคนิคเดลฟายใหเ้หมาะสมกบัการวิจยัอนาคต โดยพฒันาเทคนิค 

ทีเรียก EDFR (Ethnographic delphi futures research) เทคนิคนีเก็บรวบรวมขอ้มูลรอบแรก                 

ดว้ยการสมัภาษณ์ไม่มีการจาํกดัขอบเขตของแนวคิดของกลุ่มผูเ้ชียวชาญ ใชก้ารสมัภาษณ์แบบเปิด

และไม่ชีนาํ ผูใ้หส้มัภาษณ์มีโอกาสปรับปรุง เปลียนแปลง และแกไ้ขขอ้มูลทีใหส้มัภาษณ์ทาํให้

ขอ้มูลทีไดรั้บมีความน่าเชือถือ  

 3.  การประชุมแบบเดลฟาย (Delphi conference) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในลกัษณะ

ของการประชุม ระหว่างการประชุมจะเก็บขอ้มูลซาํดว้ยแบบสอบถาม และนาํเสนอขอ้มูลยอ้นกลบั

แก่สมาชิกในกลุ่ม และขอใหผู้ใ้หข้อ้มูลพิจารณาและตรวจสอบความคิดเห็นของตนเองอีกครัง

พร้อมกบัการสนบัสนุนใหเ้กิดการอภิปรายกนัภายในกลุ่ม การเก็บขอ้มูลแบบนีไม่สามารถปิดบงั

สถานภาพทางสงัคมของผูใ้หข้อ้มูลได ้ผูว้ิจยัสามารถสงัเกตพฤติกรรมของผูใ้หข้อ้มูลได ้

 4.  เดลฟายกลุ่ม (Group delphi) Witkin and Altschuld (1995, p. 196) เสนอการใช ้

เดลฟายกลุ่มโดยการกาํหนดกลุ่มผูเ้ชียวชาญและเชิญเขา้มามีส่วนร่วมในการประชุม เมือไดรั้บ          

การตอบรับและผูเ้ชียวชาญใหค้วามสนใจทีจะเขา้ร่วมในการประชุมแลว้ ผูป้ระเมินความตอ้งการ

จาํเป็น (Needs assessor) ส่งแบบสอบถามรอบที 1 ไปใหก่้อนการประชุม หลงัจากนนัก่อนหรือ 

หลงัการประชุมประมาณ 3-4 ชวัโมง กลุ่มผูเ้ชียวชาญจะไดรั้บแบบสอบถามฉบบัที 2 ผูเ้ชียวชาญ         

ใชช่้วงเวลาระหว่างพกัการประชุมประมาณ 20 นาที ในการตอบแบบสอบถามโดยผูป้ระเมิน           



 

ความตอ้งการจาํเป็นขอความร่วมมือไม่ใหมี้การอภิปรายเกียวกบัการตอบแบบสอบถามภายในกลุ่ม 

ผูป้ระเมินความตอ้งการจาํเป็นรวบรวมคาํตอบทีไดอ้ยา่งรวดเร็ว จากนนัสร้างแบบสอบถามรอบที 3 

เมือกลุ่มผูเ้ชียวชาญตอบแบบสอบถามรอบที 3 เสร็จเรียบร้อย ผูป้ระเมินความตอ้งการจาํเป็นนาํ

ขอ้เสนอแนะหรือประเด็นทีมีผูไ้ม่เห็นดว้ยมาพิจารณาร่วมกนัแบบเผชิญหนา้เพือหาขอ้สรุป 

 โดยสรุป การใชเ้ทคนิคเดลฟายตามความคิดของ Gordon (2003, p. 2) เป็นวิธีการ

อภิปรายทีมีการควบคุมประเด็นการอภิปรายโดยผูอ้าํนวยความสะดวก มีการเปิดเผยความคิดเห็น 

และใชว้ิธีการสร้างฉนัทามติทีปราศจากการแสดงอารมณ์ของผูใ้หข้อ้มูล ไม่ว่าจะเป็นอารมณ์โกรธ 

ร้อน หรือเยน็แมว้่าในบางครังจะไม่สามารถหาฉนัทามติไดจ้ากเทคนิคนี แต่ก็มีขอ้มูลเหตุผลที

ผูเ้กียวขอ้งสามารถนาํไปใชใ้นการวางแผนหรือกาํหนดโยบายได ้หลกัการของเดลฟายมี 3 ประการ 

คือ การกาํหนดโครงสร้างของเสน้ทางการส่งผา่นขอ้มูลข่าวสาร การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั และ               

การเก็บรักษาความลบัของผูใ้หข้อ้มูล เทคนิคนีเหมาะสมกบัการใชก้บัการคาดการณ์ในมิติ                       

ทีไม่ซบัซอ้น ส่วนใหญ่มีมิติเดียววิธีนีสามารถไปใชคู่้กบัเทคนิคเชิงอนาคตอืน ๆ เช่น การวิเคราะห์

ผลกระทบไขว ้

 ความยากของการนาํเทคนิคเดลฟายไปใชอ้ยูก่ารนาํเสนอขอ้มูลในรอบ 3, 4, ... เพือให้

กลุ่มตวัอยา่งทีไม่คุน้เคยกบัวิธีการนีไดเ้ขา้ใจวิธีการใหข้อ้มูล วิธีนีมีการนาํเสนอค่าสถิติ ไดแ้ก่ 

ค่ามธัยฐานซึงนิยมใชม้ากกว่าค่าเฉลียและมีค่าพิสยัควอร์ไทล ์(Inter-quatile) ทีแสดงขอบเขตของ

การตอบของคนประมาณ 50% ดงัปรากฏในภาพที 2 ซึงจะเห็นว่าจากมาตรประมาณค่า 7 ระดบั           

จะมีคนประมาณ 25% ทีตอบโดยใหค่้าอยูใ่นช่วง 1-3 และประมาณ 25% ตอบอยูใ่นช่วง 5-7 และ

ประมาณ 50% หรือครึงหนึงตอบอยูใ่นช่วงพิสยัควอร์ไทล ์คือ ค่าระหว่าง 3.2-5.5  (ค่าประมาณ) 

และตวัอยา่งนี ค่ามธัยฐานน่าจะเป็นค่าทีอยูร่ะหว่าง 4.5  (ค่าประมาณ) ตามตวัอยา่งนีจะเห็นว่า

ลกัษณะของขอ้มูลทีไดรั้บค่อนขา้งกระจาย ค่าพิสยัควอร์ไทลมี์ค่ามากกว่า 1.5  ซึงเป็นค่าทีใชเ้ป็น

เกณฑก์ารตดัสินระดบัฉนัทามติ ขอ้มูลในลกัษณะนีควรดาํเนินการทาํเดลฟายในรอบต่อไป แต่หาก

คนประมาณครึงหนึงหรือ 50% มีการตอบทีเกาะกลุ่มกนั ค่าพิสยัควอร์ไทลจ์ะนอ้ยกว่า แสดงว่า

เสียงส่วนใหญ่เห็นพอ้งกนั หากไม่ใชเ้กณฑพิ์สยัควอร์ไทลอ์าจใหค่้าสมับูรณ์ของผลต่างระหว่าง

ฐานนิยมกบัมธัยฐาน ถา้มีค่าไม่เกิน 1 แสดงว่ามีฉนัทามติ 



 

 
 

ภาพที 7  ตวัอยา่งการใชเ้ดลฟาย 

 

  จุดเด่นและจุดอ่อนของเทคนิคเดลฟาย (Delphi technique)  

 จุดเด่น  

 1.  สามารถใชใ้นการรวบรวมหาความสอดคลอ้งของความคิดเห็นของผูเ้ชียวชาญ  

โดยไม่ตอ้งจดัใหม้าพบกนัหรือประชุมกนั  

 2.  ความคิดเห็นของผูเ้ชียวชาญแต่ละคน เป็นอิสระและไม่มีอิทธิพลหรือผลกระทบ 

จากผูอื้นจะรู้เฉพาะคาํตอบของตนเองเท่านนั  

 3.  เนืองจากมีการตอบแบบสอบถามหลายครัง คาํตอบทีไดรั้บจึงมีความน่าเชือถือ

ค่อนขา้งสูง เพราะผา่น การวิเคราะห์อยา่งละเอียดหลายครัง สามารถรับขอ้มูลจากคนจาํนวนมาก

โดยไม่มีขอ้จาํกดัทางสภาพภูมิศาสตร์  

 4.  เป็นวิธีการระดมความคิดเห็นจากผูเ้ชียวชาญไดอ้ยา่งรวดเร็วมีประสิทธิภาพ 

ผูท้าํการวจิยัสามารถทราบลาํดบัความสาํคญัของขอ้มูลและเหตุผลในการตอบ รวมทงั 

ความสอดคลอ้งในเรืองความคิดเห็นไดอ้ยา่งดีและค่าใชจ่้ายในการดาํเนินการค่อนขา้งตาํ  

 5.  มีความน่าเชือถือเพราะเป็นความเห็นของผูเ้ชียวชาญพิเศษและมีการพฒันาซาํหลาย

รอบซึงผูเ้ชียวชาญสามารถแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ ใชเ้วลาในกระบวนการวจิยัไม่มาก  

 จุดอ่อน  

 1.  ความเชือถือไดข้องการวิจยันี ขึนอยูก่บัหลกัเกณฑใ์นการคดัเลือกผูเ้ชียวชาญ 

เป็นสาํคญั  



 

 2.  การใหผู้เ้ชียวชาญตอบแบบสอบถามหลายรอบ อาจทาํใหข้าดความร่วมมือเบือหน่าย 

ซึงมีผลต่อความเชือถือของขอ้มูล  

 3.  ระยะเวลาของแบบสอบถามในแต่ละรอบ ถา้ทิงช่วงห่างกนัมากหรือนานเกินไป  

อาจทาํใหข้อ้มูลขาดความต่อเนือง เนืองจากนกับริหารหรือผูเ้ชียวชาญอาจลืมคาํตอบในรอบแรก ๆ  

 4.  แบบสอบถามทีส่งไปอาจสูญหายระหว่างทางหรือไม่ไดรั้บการตอบกลบัมาครบ 

ในแต่ละรอบ  

 5.  ถา้ไม่ใช่ผูเ้ชียวชาญในสาขาจะทาํใหผ้ลการวิจยัคลาดเคลือน 

 สรุปไดว้่า เทคนิคเดลฟาย เป็นกระบวนการรวบรวมความคิดเห็น หรือการตดัสินใจ  

ในเรืองใดเรืองหนึงทีเกียวกบัอนาคตจากกลุ่มผูเ้ชียวชาญ เพือใหไ้ดข้อ้มูลทีสอดคลอ้งเป็นอนัหนึง 

อนัเดียวกนั และมีความถูกตอ้งน่าเชือถือมากทีสุด โดยทีผูท้าํการวจิยัไม่ตอ้งนดัสมาชิกในกลุ่ม 

ผูเ้ชียวชาญใหม้าประชุมพบปะกนั แต่ขอความร่วมมือใหส้มาชิกแต่ละคนแสดงความคิดเห็นหรือ

ตดัสินปัญหา ในรูปของการตอบแบบสอบถาม ซึงเทคนิคนีจะทาํใหผู้ว้ิจยัสามารถระดม                

ความคิดเห็นจากผูเ้ชียวชาญในทีต่าง ๆ ไดโ้ดยไม่มีขอ้จาํกดั รวมทงัยงัประหยดัเวลาและค่าใชจ่้าย

อีกดว้ย นอกจากนี เทคนิคเดลฟายยงัช่วยใหผู้เ้ชียวชาญแต่ละคนแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระ

และไม่ตกอยูใ่นอิทธิพลทางความคิดเห็นของผูอื้นหรือเสียงส่วนใหญ่ ในการวจิยัครังนีผูว้ิจยัไดน้าํ

เทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุงมาประยกุตใ์ช ้โดยในรอบแรกของการสอบถามผูเ้ชียวชาญเป็น

แบบสอบถามปลายปิดชนิดมาตรประมาณค่า (ใชม้าตรประมาณค่า 5 ระดบั) ทีมาจากการร่าง

รูปแบบการจดัการเรียนรู้มาแลว้โดยใชก้ารสนทนากลุ่มและเทคนิค SWOT จากการวิจยัระยะทีหนึง

และสอง 

 

งานวจิยัทีเกียวข้อง 

 งานวจิยัในประเทศ   

 ชยัณรงค ์พุทธบูชา (2550) ไดศึ้กษาการดาํเนินงานจดัระบบการเรียนรู้ของครู โรงเรียน 

นายทหารชนัประทวน สงักดักระทรวงกลาโหม กลุ่มตวัอยา่งทีใชใ้นการศึกษา เป็นครูของโรงเรียน

นายทหารชนัประทวน สงักดักระทรวงกลาโหม ปีการศึกษา 2549 จาํนวน 226 คน เครืองมือทีใช ้

ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) มีค่าความเชือมนั

เท่ากบั 0.98 วิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ คาํนวณหาค่าร้อยละ ค่าเฉลีย ค่าเบียงเบน

มาตรฐาน t-test และ F-test มีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 และจาํแนกความแตกต่างรายคู่ตามวิธี

ของ Scheffe ผลการวิจยั พบว่า  

 



 

  1.  ความรู้พืนฐานเกียวกบัระบบการเรียนรู้ของครู โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ครูส่วนใหญ่มีความรู้ในดา้นอาํนวยความสะดวกใหก้บัผูเ้รียนมากทีสุด  

  2.  การดาํเนินงานจดัระบบการเรียนรู้ของครูมีระดบัการดาํเนินงานโดยรวมอยูใ่น 

ระดบั มาก ทงั 9 ดา้น 

  3.  เปรียบเทียบการดาํเนินงานจดัระบบการเรียนรู้ของครูตามสถานภาพทวัไปและ 

ระดบัความรู้ เมือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกดา้นมีค่าแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ               

ทีระดบั 0.05 สามารถแยกเป็นประเด็นดงันี 

   3.1  ครูทีมีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรี/ สูงกว่าปริญญาตรีจะมีการดาํเนินงาน 

จดัระบบการเรียนรู้มากกว่าครูทีมีวฒิุการศึกษาตาํกว่าปริญญาตรี 

   3.2  ครูทีจบสาขาวิชาชีพเฉพาะทางจะมีการดาํเนินงานจดัระบบการเรียนรู้ใน 

ระดบัมาก และครูทีจบสาขาการศึกษาจะมีการดาํเนินงานจดัระบบการเรียนรู้ในระดบันอ้ย 

   3.3  ครูแผนกวิชาเฉพาะเหล่า วิชาการทหาร จะมีการดาํเนินงานจดัระบบการเรียนรู้ 

ในระดบัมากกว่าครูแผนกวิชาทวัไปและแผนกวิชาสามญั 

   3.4  ครูสงักดัโรงเรียนชุมพลทหารเรือ โรงเรียนจ่าอากาศ จะมีการดาํเนินงาน 

จดัระบบการเรียนรู้ในระดบัมาก และครูสงักดัโรงเรียนนายสิบทหารบก โรงเรียนช่างฝีมือทหาร 

จะมีการดาํเนินงานจดัระบบการเรียนรู้ในระดบัปานกลาง 

  สุภาพ เต็มรัตน ์(2550) ไดท้าํการวจิยัเรืองปัจจยัทีส่งผลต่อพฤติกรรมการสอนทีเนน้

ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ของครูสงักดัเขตภาคใตต้อนบน กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูโรงเรียนมธัยมศึกษา

สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐานเขตภาคใตต้อนบน ประกอบดว้ย 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่ม

ตวัอยา่งที 1 เพือใชท้ดสอบยนืยนัแบบจาํลองความสมัพนัธต์ามสมมติฐาน จาํนวน 417 คน กลุ่ม

ตวัอยา่งที 2 เพือใชท้ดสอบยนืยนัแบบจาํลองความสมัพนัธรู์ปแบบใหม่ จาํนวน 417 คน ผลการวจิยั 

พบว่า  

1. แบบจาํลองความสมัพนัธเ์ชิงสาเหตุมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษมี์ลกัษณะ 

ดงันี 

  1.1  ประสบการณ์ในการสอน มีอิทธิพลทางออ้มต่อพฤติกรรมสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็น

สาํคญัผา่นคุณลกัษณะวิชาชีพ เจตคติต่อการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและความพึงพอใจในงาน 

  1.2  การสนบัสนุนการทาํงานของครู มีอิทธิพลทงัทางตรงและทางออ้มต่อพฤติกรรม

การสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยอิทธิพลทางออ้มผา่นการพฒันาครูคุณลกัษณะดา้นวิชาชีพ            

เจตคติต่อการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั และความพึงพอใจ 

 



 

  1.3  เจตคติต่ออาชีพครู มีอิทธิพลทงัทางตรงและทางออ้มต่อพฤติกรรมการสอนทีเนน้

ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยอิทธิพลทางออ้มผา่น เจตคติต่อการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั และ                   

ความพึงพอใจในงาน 

  1.4  การพฒันาครู มีอิทธิพลทางออ้มต่อพฤติกรรมการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

ผา่นคุณลกัษณะวิชาชีพครู เจตคติต่อการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั และความพึงพอใจในงาน 

  1.5 คุณลกัษณะดา้นวิชาชีพ มีอิทธิพลทงัทางตรงและทางออ้มต่อพฤติกรรมการสอน  

ทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยอิทธิพลทางออ้มผา่น เจตคติต่อการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั และ

ความพึงพอใจในงาน 

  1.6  เจตคติต่อการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั มีอิทธิพลทงัทางตรงและทางออ้มต่อ 

พฤติกรรมการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยอิทธิพลทางออ้มผา่นความพึงพอใจในงาน 

 1.7  ความพึงพอใจในงาน มีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการสอนทีเนน้ผูเ้รียน 

เป็นสาํคญั  

  เวสาลี ชาติสุทธิพนัธุ ์(2550) ไดศึ้กษาการพฒันาระบบการเรียนรู้เชิงบริการเพือ

เสริมสร้างความรับผดิชอบต่อสาธารณะของนกัศึกษาหลกัสูตรบริหารธุรกิจระดบัปริญญาบณัฑิต 

การวจิยัครังนีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณทีประกอบดว้ยการสาํรวจและการสมัภาษณ์ และการวจิยั             

เชิงทดลองมีวตัถุประสงคเ์พือวิเคราะห์ความรับผดิชอบต่อสงัคมขององคก์รธุรกิจ วิเคราะห์                   

การเรียนรู้เชิงบริการ และพฒันาระบบการเรียนรู้เชิงบริการเพือเสริมสร้างความรับผดิชอบต่อ

สาธารณะของนกัศึกษาหลกัสูตรบริหารธุรกิจระดบัปริญญาบณัฑิต โดยเก็บขอ้มูลจาก

แบบสอบถามเกียวกบัความรับผดิชอบต่อสงัคมขององคก์รธุรกิจจากผูด้าํเนินการทางธุรกิจของ

บริษทัทีมีผลการประเมินการกาํกบัดูแลกิจการดี 100 บริษทัแรก ตามโครงการ Corporate 

Governance Report of Thai Listed Companies 2005 จาํนวน 100 คน และอาจารยห์ลกัสูตร

บริหารธุรกิจบณัฑิต (บธ.บ.) จากสถาบนัอุดมศึกษา จาํนวน 54 คน และขอ้มูลจากการสมัภาษณ์

เกียวกบัการเรียนรู้เชิงบริการเพือเสริมสร้างความรับผดิชอบต่อสาธารณะจากอาจารยที์ปรึกษาของ

สถาบนัอุดมศึกษาทีเป็นสมาชิกของ SIFE Thailand (Students in free enterprise) จาํนวน 6 คน และ

อาจารยผ์ูส้อน จาํนวน 1 คน เพือนาํมาพฒันาระบบการเรียนรู้เชิงบริการเพือเสริมสร้าง                      

ความรับผดิชอบต่อสาธารณะ 

  ระบบการเรียนรู้เชิงบริการเพือเสริมสร้างความรับผดิชอบต่อสาธารณะทีไดพ้ฒันาขึน

ประกอบดว้ย 1) ปัจจยันาํเขา้ ไดแ้ก่ หลกัการ แนวคิดทฤษฎี วตัถุประสงค ์ผูส้อน ผูเ้รียน สถาบนั 

และชุมชน 2) กระบวนการเรียนการสอน ไดแ้ก่ การเตรียมการ การดาํเนินการ การไตร่ตรอง                  

การประเมินผล และการเผยแพร่ผลงานและ 3) ผลลพัธ ์ไดแ้ก่ ผลทีไดรั้บจากการใชร้ะบบการเรียน



 

การสอน ซึงนาํระบบมาทดลองโดยใชแ้บบแผนการวจิยัแบบหนึงกลุ่ม-สอบก่อน-สอบหลงั (One 

group pre-post test design) กบันกัเรียนชนัปีที 3 ระดบัปริญญาบณัฑิต สาขาการประกนัชีวิตและ

การประกนัวินาศภยั คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั จาํนวน 20 คน โดยมีระยะเวลาใน

การทดลอง 15 ครัง ครังละ 3 ชวัโมง รวมเป็น 45 ชวัโมง 

 วรเวียร์ ละมูลพนัธ ์(2551) ไดศึ้กษาการติดตามการดาํเนินงานการจดัระบบการเรียนรู้ 

โครงการพฒันาคุณภาพดว้ยระบบการบริหารจดัการโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในเขต

กรุงเทพมหานคร เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา โดยวิธีการสาํรวจ มีวตัถุประสงคเ์พือติดตามระดบั 

การดาํเนินงานการจดัระบบการเรียนรู้ โครงการพฒันาคุณภาพดว้ยระบบการบริหารจดัการของ 

ผูบ้ริหารและครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอยา่งทีใชใ้นการวิจยั 

 คือ ผูบ้ริหาร จาํนวน 115 คน และครู จาํนวน 314 คน จากโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนในเขต 

กรุงเทพมหานคร รวม 41 แห่ง เครืองมือทีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ 

พืนฐาน ไดแ้ก่ ค่าความถี ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย ค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัสรุปไดด้งันี  

  1.  ผูบ้ริหารโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน มีความคิดเห็นเกียวกบัระดบัการดาํเนินงาน            

การจดัระบบการเรียนรู้ โครงการพฒันาคุณภาพดว้ยระบบการบริหารจดัการโดยภาพรวมอยูใ่น

ระดบัมาก ผูบ้ริหารส่วนใหญ่มีการดาํเนินงานในดา้นการออกแบบการเรียนรู้มากทีสุด รองลงมา 

คือ การนิเทศแลกเปลียนเรียนรู้ และการจดัการเรียนรู้ตามลาํดบั  

  2.  ครูมีความคิดเห็นเกียวกบัระดบัการดาํเนินงานการจดัระบบการเรียนรู้โครงการพฒันา

คุณภาพดว้ยระบบการบริหารจดัการโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ซึง พบว่า มีการดาํเนินงาน                  

ในทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากทงั 10 ดา้นครูส่วนใหญ่มีการดาํเนินงานในดา้นแลกเปลียนเรียนรู้ 

รองลงมา คือ การจดัการเรียนรู้ และการรายงานผลระบบการเรียนรู้ตามลาํดบั 

บุญเลียง ทุมทอง (2553) ไดท้าํการศึกษาเรือง การพฒันารูปแบบ การจดัการเรียนรู้เพือ

พฒันากระบวนการคิดเชิงระบบวิชาคณิตศาสตร์ระดบัช่วงชนัที 4 โดย การวจิยัแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ 

ระยะที 1 ศึกษาสภาพปัจจุบนัและร่างตน้แบบการจดัการเรียนรู้เพือพฒันากระบวนการคิดเชิงระบบ 

วิชาคณิตศาสตร์ ระดบัช่วงชนัที 4 ระยะที 2 พฒันาประสิทธิภาพของรูปแบบโดยการวจิยัเชิง

ปฏิบติัการ ระยะที 3 ศึกษาและขยายผลของรูปแบบ ใชรู้ปแบบการวิจยัแบบกึงทดลอง ผลการศึกษา 

พบว่า การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้เพือพฒันากระบวนการคิดเชิงระบบ มีองคป์ระกอบ                    

6 ดา้น ไดแ้ก่ จุดประสงคก์ารเรียนรู้ ผูเ้รียนและผูส้อน สภาพแวดลอ้มในการเรียน การเตรียม                

การเรียนรู้ การดาํเนินการจดัการเรียนรู้ และการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ และมี 8 ขนัตอน 

ไดแ้ก่ 1) ขนักระตุน้ใหเ้กิดปัญหา/ ใหส้ถานการณ์ (ขดัแยง้ปัญหา) 2) ขนัทาํความเขา้ใจกบัปัญหา

และแสวงหาขอ้มูลหรือขนัจดัระเบียบการคิด (แสวงหาขอ้มูล) 3) ขนัพฒันาความคิด (เพิมพูนวงจร)  



 

4) ขนัสือสารและปรับปรุงการคิด (สญัจรความคิด) 5) ขนัวางแผนการนาํเสนอผลการคิดของกลุ่ม 

(เสนอความคิดกลุ่มใหญ่) 6) ขนัการนาํเสนอความคิด (เปิดใจร่วมกนั) 7) ขนัอภิปรายผลการคิด 

(สร้างสรรคว์ิสยัทศัน)์ และ 8) ขนัประเมินกระบวนการคิด (สะทอ้นกลบักระบวนการ) ผลการใช้

รูปแบบ พบว่า รูปแบบการจดัการเรียนรู้ทีพฒันาขึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑที์กาํหนด และ

คะแนนเฉลียกระบวนการคิดเชิงระบบในการจดัการเรียนรู้ทีส่งเสริมกระบวนการคิดเชิงระบบ          

หลงัเรียนในแต่ละโรงเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 (p < .01)  

เอืออารี จนัทร (2557) ไดศึ้กษาการพฒันาระบบการเรียนรู้จากการทาํงานแบบผสมผสาน

และเสริมศกัยภาพดว้ยเทคโนโลยเีพือพฒันาทกัษะการสือสารสาํหรับดูแลเด็ก สงักดัองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถิน กระทรวงมหาดไทย การวจิยัและพฒันาครังนีมีวตัถุประสงคเ์พือ ศึกษาขอ้มูล 

สร้าง ศึกษาและนาํเสนอระบบการเรียนรู้จากการทาํงานแบบผสมผสานและเสริมศกัยภาพ                   

ดว้ยเทคโนโลยเีพือพฒันาทกัษะการสือสาร กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูเ้ชียวชาญ 10 คน ผูดู้แลเด็ก 10 คน 

คณาจารยจ์ากสถาบนัอุดมศึกษาทีมีนโยบายจดัการเรียนรู้จากการทาํงาน 5 มหาวิทยาลยั 467 คน 

ผูเ้ชียวชาญ 7 คน กลุ่มทดลองสุ่มตวัอยา่งแบบกลุ่ม จาํนวน 25 คน และผูท้รงคุณวุฒิ 13 คน 

ผลการวิจยั พบว่า ระบบการเรียนรู้จากการทาํงาน ฯ ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ คือ 

งาน กิจกรรม บุคคล เทคโนโลย ีและการประเมินผล ขนัตอนสาํคญัของระบบ ไดแ้ก่ ขนัตอนที 1 

ตงัเป้าหมายและวิเคราะห์งาน ขนัตอนที 2 จดัทาํแผนพฒันางานและการสือสาร ขนัตอนที 3 เรียนรู้

จากการทาํงาน ขนัตอนที 4 เผลแพร่ผลงานและการเสริมศกัยภาพดว้ยเทคโนโลย ีกลุ่มทดลอง

เรียนรู้ในระบบ 12 สปัดาห์ มีคะแนนเฉลียทกัษะการสือสารหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน                         

อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที .05 คะแนนเฉลียทกัษะการสือสารของกลุ่มตวัอยา่งอยูใ่นระดบัดี 

นพดล ผูมี้จรรยา (2557) ไดศึ้กษาวิจยัระบบการเรียนรู้ภควนัตภาพแบบสร้างศกัยภาพ

โดยใชปั้ญหาเป็นหลกัเพือส่งเสริมทกัษะการแกปั้ญหาและการรับรู้บริบท งานวจิยันีเป็นการวจิยั

และพฒันา มีวตัถุประสงคเ์พือพฒันาระบบการเรียนรู้ภควนัตภาพแบบสร้างศกัยภาพโดยใชปั้ญหา

เป็นหลกัเพือส่งเสริมทกัษะการแกปั้ญหาและการรับรู้บริบทวิธีดาํเนินการวิจยั แบ่งออกเป็น                           

5 ขนัตอน คือ 1) ศึกษาและสงัเคราะห์กรอบแนวคิดของระบบการเรียนรู้ภควนัตภาพแบบสร้าง

ศกัยภาพโดยใชปั้ญหาเป็นหลกั ฯ 2) พฒันาระบบการเรียนรู้ภควนัตภาพแบบสร้างศกัยภาพโดยใช้

ปัญหาเป็นหลกั ฯ 3) พฒันาระบบการจดัการเรียนรู้ภควนัตภาพแบบสร้างศกัยภาพ 4) ศึกษาผล 

การใชร้ะบบการเรียนรู้ภควนัตภาพแบบสร้างศกัยภาพโดยใชปั้ญหาเป็นหลกั ฯ และ 5) การรับรอง

ระบบการเรียนรู้ภควนัตภาพแบบสร้างศกัยภาพโดยใชปั้ญหาเป็นหลกั ฯ กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัศึกษา

ระดบัปริญญาบณัฑิตสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฎันครปฐม จาํนวน 37 คน 

สถิติทีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉลีย ส่วนเบียงแบนมาตรฐาน และการทดสอบ t-test 



 

ผลการวิจยั พบว่า 1.  ระบบการเรียนรู้ทีพฒันาขึน ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบหลกั  

 ไดแ้ก่ 1) ปัจจยันาํเขา้ประกอบดว้ย สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้แบบภควนัตภาพ วตัถุประสงค ์              

การเรียนรู้ คุณลกัษณะผูเ้รียน คุณลกัษณะผูส้อน และเนือหารายวิชา 2) การเรียนรู้ภควนัตภาพ              

แบบสร้างศกัยภาพโดยใชปั้ญหาเป็นหลกั ประกอบดว้ย 3 ขนัตอนหลกั ไดแ้ก่ ขนัเตรียมการก่อน

การสอนขนัดาํเนินการเรียนการสอน และขนัการประเมิน โดยดาํเนินการเรียนการสอนตาม

กระบวนการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นหลกัจาํนวน 7 ขนัตอน ไดแ้ก่ แจง้เตือนปัญหา ทาํความเขา้ใจ

และระบุปัญหา สร้างสมมติฐานและจดัลาํดบัสมมติฐาน กาํหนดวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ ศึกษา

คน้ควา้ขอ้มูลเพิมเติม สงัเคราะห์และทดสอบขอ้มูล และสรุปผลการเรียนรู้ โดยผูเ้รียนสามารถ

เรียนรู้ไดทุ้กหนทุกแห่งผา่นอุปกรณ์เคลือนทีและการสือสารขอ้มูลแบบไร้สาย ระบบจะมีการสร้าง 

ศกัยภาพตามบริบทการเรียนรู้ของผูเ้รียนในระหว่างทีผูเ้รียนดาํเนินกิจกรรมการแกปั้ญหา 

3) ผลผลิต ไดแ้ก่ ทกัษะการแกปั้ญหา และการรับรู้บริบท และ 4) ขอ้มูลป้อนกลบั ไดแ้ก่  

คะแนนทกัษะการแกปั้ญหา และผลการประเมินการรับรู้บริบท 2.  ระบบการจดัการเรียนรู้ 

ภควนัตภาพแบบสร้างศกัยภาพประกอบดว้ย 3 โมดูล ไดแ้ก่ โมดูลผูเ้รียน โมดูลผูส้อน และโมดูล

ผูดู้แลระบบ ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบการจดัการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมากทีสุด  

3.  นกัศึกษาทีเรียนตามระบบการเรียนรู้ทีพฒันาขึนมีผลสมัฤทธิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อน

เรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 4.  นกัศึกษาทีเรียนตามระบบการเรียนรู้ทีพฒันาขึน 

มีทกัษะการแกปั้ญหาหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .01 5.  ระบบ           

การจดัการเรียนรู้ภควนัตภาพแบบสร้างศกัยภาพทีพฒันาขึนมีระดบัการรับรู้บริบทอยูใ่นระดบัมาก 

6.  นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนตามระบบการเรียนรู้ทีพฒันาขึนในระดบัมาก                      

7.  ผูท้รงคุณวฒิุ ทาํการประเมินเพือรับรองระบบการเรียนรู้ แลว้มีความคิดเห็นว่าระบบ  

วีระพนัธ ์มาทมูล (2558) ไดศึ้กษาวจิยัรูปแบบการพฒันาครูเพือส่งเสริมพฤติกรรม              

การจดัการเรียนการสอนทีเนน้ผูเ้รียน เป็นสาํคญัของมหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลยั 

วิทยาเขตในภาค ตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยการวจิยันีมีวตัถุประสงค ์1) เพือศึกษาปัจจยัทีมีผลต่อ

พฤติกรรมการจดัการเรียนการ สอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 2) เพือสร้างรูปแบบการพฒันาครูเพือ

ส่งเสริมพฤติกรรมการจดัการเรียน การสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั และ 3) เพือทดลองใชแ้ละ

ประเมินรูปแบบการพฒันาครูเพือส่งเสริม พฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็น

สาํคญัของมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ์ ราชวิทยาลยั วิทยาเขตในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  

วิธีดาํเนินการวิจยัแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะ ที 1 เป็นการวจิยัเชิงปริมาณ เพือศึกษาปัจจยั

ทีมีผลต่อพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนทีเนน้ ผูเ้รียนเป็นสาํคญั กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูสงักดั

มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลยัวิทยา เขตในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จาํนวน 303 คน 



 

ขนัตอนที 2 เป็นการสุ่มอยา่งมีระบบแบบ Systematic random sampling หาหน่วยตวัอยา่ง เครืองมือ

ทีใชเ้ป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชรู้ปแบบการวเิคราะห์ สมการโครงสร้างเชิงเสน้ 

(Structural equation model: SEM) โดยใชโ้ปรแกรมลิสเรล (LISREL for windows) เพืออธิบาย

อิทธิพลเสน้ทางดว้ย (Path analysis) หรือปัจจยัเชิงสาเหตุ ค ทีมีอิทธิพลทงัโดยตรงและโดยออ้มต่อ

ตวัแปรตาม ในการตรวจสอบแบบจาํลองกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ระยะที 2 เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ 

เพือสร้างรูปแบบการพฒันาครูเพือส่งเสริม พฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนทีเนน้ผูเ้รียน               

เป็นสาํคญั กลุ่มเป้าหมาย คือ ผูบ้ริหารดีเด่น ผูเ้ชียวชาญ ดา้นการศึกษา ครูผูส้อนดีเด่น ครูตน้แบบ 

ครูแกนนาํและตวัแทนนกัเรียนดีเด่น จาํนวนกลุ่ม กลุ่มละ 5 คน จากมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ์

ราชวิทยาลยักลุ่มตวัอยา่งไดม้าจากสุ่มอยา่งง่าย รวมทงัสินจาํนวน 30 คน ระยะที 3 เป็นการทดลอง

ใชแ้ละประเมินผลการใชรู้ปแบบ การพฒันาครูเพือส่งเสริมพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนที

เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั กลุ่มทดลอง คือ ครูสงักดัมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลยัวิทยาเขต

หนองคายจาํนวน 32 คน ใชว้ิธีการเลือก สุ่มอยา่งง่าย สถิติทีใช ้MANOVA กาํหนดระดบันยัสาํคญั

ที .05  

ผลการวิจยัปรากฏ ดงันี 1.  แบบจาํลองความสมัพนัธเ์ชิงสาเหตุ มีความกลมกลืนกบั

ขอ้มูลเชิงประจกัษโ์ดยตวัแปรเชิงสาเหตุส่งผลโดยตรงและโดยออ้มต่อตวัแปรตาม คือ พฤติกรรม

การจดัการเรียน การสอนของครูในมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลยั ทีระดบันยัสาํคญัที 

.05 พบว่า มี 3 ตวัแปร คือ ปัจจยัดา้นการเพิมศกัยภาพครู ดา้นความพึงพอใจในการทาํงานของครู

และดา้น การสนบัสนุนการทาํงานของครู 2.  รูปแบบการพฒันาพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอน

ของครูในมหาวิทยาลยั มหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลยั ประกอบไปดว้ย กิจกรรมในการพฒันา 

จาํนวน 14 กิจกรรม คือ 1) กิจกรรม การประชุมเชิงปฏิบติัการ 2) กิจกรรม การศึกษาดูงาน                        

3) กิจกรรม การประชุม ทบทวนความรู้ น าเสนอผลการพฒันางาน 4) กิจกรรม การประเมินผล                 

5) กิจกรรม การสรุปผล 6) กิจกรรม การรู้จกัตวัเอง 7) กิจกรรม บทบาทและหนา้ทีของครูผูส้อน              

8) กิจกรรม บทบาท สมมติ “ครู และนกัเรียน” 9) กิจกรรม การประชุมชีแจง 10) กิจกรรม                      

การวางแผน 11) การปฏิบติัตามแผน 12) ไดว้ิธีการเสริมความรู้ 13) ประเมินผล และ 14) สรุปผล               

3.  การประเมินผลก่อนและหลงัการดาํเนินงานตาม รูปแบบการพฒันาพฤติกรรม การจดัการเรียน

การสอนของครูในมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลยั พบว่า หลงัการทดลองกลุ่มทดลอง              

มีการพฒันาพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนของครูในมหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลยั

ไดดี้ขึน กว่าก่อนการทดลอง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 ทงัการทดสอบโดยรวม 

(Multivariate test) และการทดสอบทีละตวัแปร (Univariate test)  

 



 

บุษกร เจรภกัดิ (2558, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการพฒันารูปแบบการเรียนรู้เพือส่งเสริม              

การคิดเชิงระบบสาํหรับนกัศึกษาครู มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม โดยการวิจยัครังนีมี

วตัถุประสงค ์1) เพือศึกษาขอ้มูลพืนฐานสาํหรับร่างรูปแบบการเรียนรู้เพือส่งเสริมการคิดเชิงระบบ 

สาํหรับนกัศึกษาครู มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 2) เพือหาประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้

เพือส่งเสริมการคิดเชิงระบบสาํหรับ นกัศึกษาครูมหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม  3) เพือศึกษา

และยนืยนัผลของการใชรู้ปแบบการเรียนรู้เพือส่งเสริมการคิดเชิงระบบ สาํหรับนกัศึกษาครู 

มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 4) เพือติดตามผลของการใชรู้ปแบบการเรียนรู้เพือส่งเสริม                 

การคิดเชิงระบบ สาํหรับนกัศึกษาครู มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 

การวจิยันีเป็นการวจิยัแบบวิจยัและพฒันา การดาํเนินการวจิยัมี 4 ระยะ ดงันี 

การพฒันารูปแบบการเรียนรู้ครังนี เป็นการพฒันารูปแบบทีมุ่งเนน้เพือใช ้ในการส่งเสริมการคิด 

เชิงระบบของนกัศึกษาครูเป็นสาํคญั การจดักิจกรรมการเรียนรู้ดว้ย รูปแบบการเรียนรู้ในครังนี             

ไม่ยดึเนือหาเป็นหลกั (Content free) โดยเนน้การพฒันาทีสอดคลอ้ง กบัธรรมชาติของสาขาวิชาชีพ

ครู ซึงเกียวขอ้งกบัศาสตร์การสอน การพฒันาหลกัสูตร บริบท การจดัการเรียนการสอนและ               

การพฒันาวิชาชีพครูเป็นสาํคญักลุ่มเป้าหมายในการติดตามผลการใชรู้ปแบบการเรียนรู้ ไดแ้ก่ 

นกัศึกษา ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสาขาวิชาเคมี หมู่ที 1 ชนัปีที 5 ทีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา  

10 ปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา 1 (Internship 1) ภาคเรียนที 1 ปีการศึกษา 2557 โดยการสุ่ม แบบ

แบ่งชนั (Stratified random sampling) จากนกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูตาม เกณฑร์ะดบั

คุณภาพดา้นการคิดเชิงระบบ และครูพีเลียงของนกัศึกษากลุ่มดงักล่าว จาํนวน 6 คน รวมเป็น

กลุ่มเป้าหมายทงัหมด 12 คน 

ผลการวิจยัปรากฏ ดงันี 1.  ขอ้มูลพืนฐานสาํหรับร่างรูปแบบการเรียนรู้เพือส่งเสริม               

การคิดเชิงระบบ คือ 1) แนวคิด ทฤษฎีทีใช ้ไดแ้ก่ 1) ทฤษฎีการสร้างองคค์วามรู้ 2) ทฤษฎีการสร้าง

ความรู้ดว้ยตนเองโดยการสร้างสรรคชิ์นงาน 3) ทฤษฎีการเรียนรู้ กลุ่มผสมผสาน 4) ทฤษฎี                

การเรียนรู้อยา่งมีความหมาย และ 5) แนวคิดเกียวกบัรูปแบบการคิดแกปั้ญหาอนาคต และ 2) บริบท

สภาพปัจจุบนัเกียวกบัการคิดเชิงระบบของนกัศึกษาครูอยูใ่นระดบัปานกลางมีความตอ้งการ

พฒันาการคิดเชิงระบบใหก้บันกัศึกษาครูอยูใ่นระดบัมากทีสุด และมีความคาดหวงัว่าการคิด              

เชิงระบบจะช่วยพฒันาการบูรณาการองคค์วามรู้ไดดี้ ยงิขึนในระดบัมากทีสุด และช่วยใหส้ามารถ

พฒันาคุณภาพการจดัการเรียนการสอนไดดี้ยงิขึนในระดบัมากทีสุด รูปแบบการเรียนรู้เพือส่งเสริม

การคิดเชิงระบบส่งผล ต่อนกัศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูในการออกแบบการเรียนรู้ดงันี  

1) ครูพีเลียงและนกัศึกษาเห็นพอ้งกนัว่า รูปแบบการเรียนรู้เพือส่งเสริมการคิดเชิงระบบส่งผลดา้น

สมรรถนะการเรียนรู้ของนกัศึกษาครูในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีสุด 2) ครูพีเลียงและนกัศึกษา 



 

เห็นพอ้งกนัว่า รูปแบบการเรียนรู้เพือส่งเสริมการคิดเชิงระบบส่งผลดา้นคุณลกัษณะของนกัศึกษา

ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีสุด  

จากผลการทดลองการใชร้ะบบการเรียนรู้เชิงบริการเพือเสริมสร้างความรับผดิชอบต่อ

สาธารณะ พบว่า ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์จริงโดยทาํกิจกรรมบริการทีตรงต่อ               

ความตอ้งการและปัญหาของชุมชนผา่นการใหค้วามรู้เกียวกบัการจดัการความเสียงและ                     

การประกนัภยัแก่ชุมชนทีเขา้ร่วมโครงการ ส่งผลใหผู้เ้รียนเกิดการพฒันาพฤติกรรมการเรียนรู้          

ดา้นความรับผดิชอบต่อสาธารณะ ทกัษะทางวิชาการ ทกัษะทางวิชาชีพ และทกัษะในการดาํรงชีวติ 

อีกทงั ผูส้อนไดแ้นวทางของการพฒันาวิธีการสอนทีบูรณาการหลกัสูตรเขา้กบัชุมชน 

สถาบนัการศึกษาไดเ้พิมความรับผดิชอบในการช่วยเหลือสงัคมก่อใหเ้กิดภาพพจน์ทีดี และชุมชน

ไดส้ร้างความสมัพนัธอ์นัดีและมีส่วนร่วมสนบัสนุนการจดัการศึกษา 

 งานวจิยัต่างประเทศ 

  Romine (1974, pp. 139-143) ไดท้าํการวจิยัเรืองบรรยากาศการสอนทีดี พบว่า 

บรรยากาศการสอนทีดีสามารถทาํใหก้ารสอนมีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการเตรียมการสอน 

การทีผูส้อนชีแจงใหผู้เ้รียนไดท้ราบถึงวตัถุประสงคใ์นวิชา รวมทงัแนะนาํหนงัสืออา้งอิงต่าง ๆ 

ดา้นผลการสอนทีผูเ้รียนไดรั้บ ผูเ้รียนไดป้ระโยชน์ตามความคาดหวงัจากวิชาทีนกัเรียนเลือกเรียน

ไดมี้ส่วนร่วมในกระบวนการเรียน และดา้นการประเมินผลควรมีการนาํขอ้มูลยอ้นกลบั                          

มีการเสริมแรงการเรียน  

Wayne (1980, pp. 1283-1288) ไดท้าํการวิจยัเรือง บทบาทการนิเทศการศึกษาของ 

ครูใหญ่โรงเรียนประถมศึกษาทีรัฐเวอร์จิเนีย สหรัฐอเมริกา โดยมีจุดมุ่งหมายศึกษาบทบาท                 

การ นิเทศการศึกษาของครูใหญ่ ในเรืองความรับผดิชอบและขอบข่ายงานนิเทศและวิธีการนิเทศ

ภายใน โรงเรียน โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง จากครูใหญ่จาํนวน 278 คน ผลการวิจยั พบว่า                                   

1.  ดา้นความรับผดิชอบและขอบข่ายงานทีมีอนัดบัความสาํคญัสุด ไดแ้ก่ งานหลกัสูตร และ                 

การสอน งานแนะแนว งานบริหารและงานวิชาการ และงานนิเทศภายในโรงเรียน 2.  เกียวกบันิเทศ

ภายในโรงเรียน ทีตอ้งรับผดิชอบมากก ็คือ ครูใหญ่และผูช่้วยครูใหญ่ ส่วนครูผูส้อนหนา้ทีนอ้ยกว่า

มาก 3.  เกียวกบัเวลาทีใชใ้นการปฏิบติังาน งานเกียวกบัวสัดุเป็นงานทีครูใหญ่ใชเ้วลานอ้ยทีสุด 

ส่วนงานนิเทศภายในโรงเรียน งานเกียวกบัหลกัสูตรการสอนและงานแนะแนวเป็นงานทีครูใหญ่ 

ใชเ้วลามากทีสุด 4.  เทคนิคการนิเทศทีไดผ้ล ไดแ้ก่ การเยยีมชนัเรียน การประชุมร่วมกบัครู                

ส่วนวิธีการใชเ้อกสารเป็น วิธีการทีไดผ้ลนอ้ย 

Ahuja and Alka (2000, p. 19) ไดศึ้กษาการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือระหว่างครูและ

นกัเรียนสรุปไดว้่านกัเรียนทีไดรั้บการสอน ดว้ยวิธีการสอนแบบร่วมมือกนัเรียนรู้จะมีผลสมัฤทธิ



 

ทางการเรียนสูงกว่านกัเรียนทีไดรั้บการสอนตามคู่มือครู ทงันีเนืองมาจากการจดักิจกรรมการสอน

โดยใชรู้ปแบบการสอนแบบร่วมมือกนัเรียนรู้เป็นเทคนิควธีิการสอนทีมุ่งพฒันาผูเ้รียนทงัดา้น

สติปัญญาและดา้นสงัคม ซึงจะช่วยใหค้รูและนกัเรียนเกิดการเรียนรู้ไปดว้ยกนั และส่งผลให้

นกัเรียนสามารถสาํเร็จผลทางดา้นการเรียนได ้โดยมีครูเป็นผูค้อยสงัเกต แนะนาํและช่วยเหลือ 

 Borland (2004, p. 22) ไดศึ้กษาการจดัการสอนของครู ร.ร.อาชีวศึกษาเอกชนสรุปไดว้่า 

เป็นการจดัระบบการเรียนการสอน (Organizing for instruction) ทีมีมาตรฐานทีดี มีคุณภาพ ไดแ้ก่  

1) การจดัทาํแผนงานเพือนาํหลกัสูตรไปใชใ้นส่วนทีเกียวขอ้งกบับุคลากร 2) งานอาคารสถานที 

และวสัดุอุปกรณ์ ขอบข่ายของงาน ไดแ้ก่ การจดัชนัเรียน การจดัตารางสอน การจดักิจกรรม             

การเรียนการสอน การจดัครูเขา้สอน และการจดักิจกรรมต่าง ๆ เพือผูเ้รียน 

Eftekhar (1999, pp. 68-69) ไดด้าํเนินการวิจยัเรือง รูปแบบพลวตัของระบบการเรียน          

การสอน เพือช่วยการช่วยปรับรือระบบ (รูปแบบ การเรียนการสอน) การศึกษาครังนี                               

เป็นการวิเคราะห์ระบบการเรียนการสอนว่าอยา่งไร ทีจะช่วยสอนวิชาต่าง ๆ แก่นกัศึกษา

วิศวกรรมศาสตร์และช่วยทาํนาย รวมทงัยกระดบั การเปลียนแปลงปัจจยัป้อนเขา้ (Input) 

กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Outputs) ของระบบ ไดรู้ปแบบของระบบทีตงัอยูบ่นพืนฐาน

ของวิธีการพลวตัของระบบ โดยใชเ้ทคนิค การวิจยัการคิดเชิงระบบและการควบคุมแบบอ่อนตวั 

วตัถุประสงคข์องการวจิยัมุ่งศึกษาปฏิสมัพนัธร์ะหว่างองคป์ระกอบหลกัของระบบ 3 ประการ คือ 

1) ความสามารถในการเรียนรู้ของนกัเรียนกบัแรงจูงใจ 2) คุณลกัษณะของระบบการสอน และ              

3) ธรรมชาติและแบบของเนือหาวิชา จากการวิเคราะห์ผลของการใชร้ะบบการสอน/ การเรียน               

ในรูปแบบพลวตั  

ผลการวิจยั พบว่า ทิศทางทงัหลายทีพลวตัมีความเกียวขอ้งสมัพนัธก์บัทิศทางของระบบ

การเรียนการสอน ซึงทิศทางทีพบเป็นความคิดรวบยอดใหม่ทีสมัพนัธก์บักระบวนการ ทีเป็น            

ส่วนสาํคญัในเทคนิคการเรียนรู้ นนั คือ ทิศทางแบบรูปแบบ-หนา้ที (Form-function dimension) 

จากฐานความคิดนี งานวิจยัไดแ้ยกแยะความแตกต่างของนกัเรียนออกเป็น 2 ลกัษณะใหญ่ ๆ คือ 

แบบเนน้รูปแบบกบัแบบเนน้บทบาทหนา้ที (Form oriented and function oriented) นกัเรียนทีเนน้

รูปแบบเป็นแบบทีไดรั้บความสนใจเป็นดา้นหลกัสูตร การจดัการเรียนรู้ ส่วนนกัเรียนทีเนน้บทบาท

หนา้ทีจะใหค้วามสนใจเกียวกบัขอ้มูลใหม่ ในรูปของความสมัพนัธร์ะหว่างเหตุ-ผล ผลของการใช้

สถานการณ์จาํลองของระบบการสอน/ การเรียนทีอยูบ่นพืนฐานของวิธีการรูปแบบบทบาทหนา้ที 

ไดมี้ส่วนช่วยทาํใหส้ามารถทาํความเขา้ใจกบัการควบคุมการศึกษาไดช้ดัเจนขึน ผลการศึกษา

สามารถช่วยใหน้กัศึกษาสามารถตดัสินใจและเลือกยทุธศาสตร์ทีเหมาะสมสาํหรับการจดักิจกรรม



 

ทางการศึกษา ผลของการทดลองใชร้ะบบการสอนการเรียนไดมี้ส่วนช่วยใหพ้ฒันาประสิทธิภาพ

ระบบการสอนของนกัศึกษาในสาขาวิศวกรรมศาสตร์มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึน 

Brown and Smith (1997, pp. 86-87) ไดศึ้กษาวิจยัลกัษณะการสอนทีดีในระดบัปริญญา 

ตรีทีส่งผลต่อคุณภาพทางการศึกษา ระดบัอุดมศึกษา ซึงสรุปได ้7 ประการ คือ 1) การส่งเสริม

ปฏิสมัพนัธร์ะหว่างอาจารยแ์ละนกัเรียน (Encourages student faculty contract) 2) การส่งเสริม            

ใหเ้กิดการทาํงานร่วมกนัระหว่างผูเ้รียน (Encourages cooperation among students) 3) การส่งเสริม

ใหเ้กิดการเรียนเชิงรุก (Encourages active learning) 4) การบอกขอ้ดีขอ้เสียของผลงานหรือ                    

ผลการเรียนโดยป้อนขอ้มูลยอ้นกลบัอยา่งทนัควนั (Gives prompt feedback) 5) การเนน้การทาํงาน

ตามกาํหนดเวลา (Emphasize time on task) 6) การสือใหเ้กิดความคาดหวงัสูง (Communicates 

high expectations) และ 7) การยอมรับความฉลาดทีหลากหลายและวิธีการเรียนของผูเ้รียน (Respect 

diverse talent and ways of learning)  

Kristen, Punya, Chris and Luara (2013, pp. 130-131) ศึกษาเกียวกบั การเรียนรู้ทีทาํให้

เกิดประโยชน์มากทีสุดต่อความรู้ของครูสาํหรับศตวรรษที 21 พบว่า ความรู้ทีมีส่วนสาํคญัสาํหรับ

ความสาํเร็จในศตวรรษที 21 ประกอบดว้ยความรู้ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นที 1 ความรู้พืนฐาน 

ประกอบดว้ยการใชต้วัเลข ทกัษะความสามารถดา้นการอ่านและเขียน และทกัษะ การเรียนรู้ขา้ม

สาระ ดา้นที 2 ความรู้ดา้นการปฏิบติัประกอบดว้ย ทกัษะความคิดสร้างสรรคแ์ละ นวตักรรม                

การแกปั้ญหาและการคิดเชิงวิพากษแ์ละการสือสารและการทาํงานร่วมกนั และดา้นที 3 

ประกอบดว้ย ทกัษะชีวติและทกัษะการทาํงาน ทกัษะดา้นจริยธรรม อารมณ์และความตระหนกัและ 

ความสามารถทางวฒันธรรม  

Steers and Proter (1983, pp. 50-51) ไดศึ้กษาการใชสื้อ การสอนของนกัศึกษาครู พบว่า 

ในทุก ๆ 10 บทเรียนทีนกัศึกษาครูสอน มีเพียงบทเรียนเดียวทีใชสื้อประกอบ ซึงสามารถกระตุน้ 

ใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจและพอใจในบทเรียนยงิขึนในขณะที 3 ใน 10 บทเรียนไม่มีคู่มือใด ๆ และ 

6 บทเรียนทีเหลือไม่ใชสื้อการสอนเลยนบัว่าเป็นวิธีการทีอยูใ่นระดบัตาํมาก นอกจากนี การไม่ใช้

สือการสอนเลยยงั พบว่า ทาํใหก้ารสอนไม่ประสบผลสาํเร็จยงิไปกว่า การขาดอุปกรณ์บางชิน               

เสียอีก  

Saavedra and Opter (2012, pp. 9-12) ไดศึ้กษาทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษที 21 ทกัษะ                 

ทีเกียวกบัการเรียนการสอนในศตวรรษที 21 พบว่า ทกัษะ 9 ดา้น ไดแ้ก่ 1) การเรียน 

การทีมีประสิทธิภาพตอ้งเป็นการเรียนการสอนทีเกียวขอ้งกบัตวัผูเ้รียน ครูผูส้อนตอ้งตงัหวัขอ้ทีมี

ความเกียวขอ้งกบัสถานทีสาํคญัทีสะทอ้นถึงตวัผูเ้รียนและครู 2) การเรียนรู้ทีเกียวขอ้งกบัทุกสาขา

ทงั วิชาทีเกียวกบัทอ้งถิน ภาษาต่างประเทศ วิทยาศาสตร์สงัคม คณิตศาสตร์และศิลปะ 3) พฒันา 



 

ทกัษะความคิด ผูเ้รียนควรพฒันาทกัษะการคิดขนัตาํและขนัสูงไปพร้อม ๆ กนั 4) ส่งเสริม                 

การเรียนรู้ การถ่ายโอนความรู้ 5) สอนการเรียนรู้ใหก้บัเรียน อยา่งไม่มีขอ้จาํกดั ดงันนั การให้

ความรู้กบัผูเ้รียน สาํหรับความรู้ 6) การสร้างทางเลือกทีสามารถอธิบายสิงทีมีความเขา้ใจทีผดิ                   

7) การทาํงานเป็นทีม สามารถทาํงานร่วมกนักบัผูอื้นไดเ้ป็นสิงสาํคญัในการเรียนรู้ในศตวรรษที 21 

8) การใชเ้ทคโนโลย ีการเรียนรู้ 9) ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค ์ 

Dawes and Natalie (2007, Abstract) ไดศึ้กษาเกียวกบัการเสริมสร้างบุคลากรทางดา้น 

เทคโนโลยสีารสนเทศของรัฐบาล ใชว้ิธี Competency framework โดยศึกษาความสามรถและ  

ความเชียวชาญทีจะช่วยรัฐบาลในการประเมินผูเ้ชียวชาญทีมีอยู ่และตอ้งการความเชียวชาญของ 

แรงงานความแตกต่างดา้นเอกลกัษณ์ของความเชียวชาญและการลงทุน ความตอ้งการ                  

ความเชียวชาญทางดา้น Competency จากการสาํรวจมีดงันี Management, Web computing, 

Infrastructure and database 

 Regan and Lethwood (1974) ไดศึ้กษาการใชห้ลกัสูตรสาํเร็จรูป สาํหรับนกัเรียนอนุบาล

ในเมืองออนตาริประเทศคานาดา โดยวิธีการสงัเกต สมัภาษณ์และใชแ้บบสอบถาม พบปัจจยัที 

ส่งผลต่อการใชห้ลกัสูตรดงันี 1) ปัจจยัเกียวกบัครูไดแ้ก่ความรู้ความเขา้ใจ เกียวกบัหลกัสูตร          

เจตคติต่อหลกัสูตรและปรัชญาเกียวกบัหลกัสูตร 2) ปัจจยัเกียวกบัหลกัสูตร ไดแ้ก่ ความชดัเจนของ

หลกัสูตรการฝึกอบรมผูป้ฏิบติัการ เผยแพร่แนวความคิดแนวปฏิบติัการนิเทศ และติดตามผลและ

การใชข้อ้มูลยอ้นหลงั 3) ปัจจยัเกียวกบัผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ การสนบัสนุนของผูบ้ริหาร และการนิเทศ

ติดตามผล 4) ปัจจยัเกียวกบันกัเรียน ไดแ้ก่ นิสยัและความสามารถของนกัเรียน ทศันคติของ

นกัเรียนต่อกิจกรรมหลกัสูตร และ 5) ปัจจยัเกียวกบัผูป้กครองนกัเรียน ไดแ้ก่  เจตคติของผูป้กครอง

ต่อหลกัสูตรสถานศึกษาและ บทบาทการนิเทศการศึกษาของครูใหญ่โรงเรียนประถมศึกษา 

 Adele (1989) ไดศึ้กษาเรืองครูในฐานะนกัวจิยักบัแนวทางทีต่างกนัในการรอบรู้ พบวา่ 

เขตการศึกษาตอ้งการใหโ้อกาสครูเขา้ร่วมในการวิจยั ขอ้แนะนาํสาํหรับนโยบาย การพฒันา

บุคลากรเนน้การใชโ้ปรแกรมครูนกัวิจยั พร้อมทงัจดัใหมี้การสนบัสนุนจากเพือนและยอมรับ

บทบาทซึงกนัและกนั ปัญหาของครูเกิดจากเวลาไม่เพียงพอ ความไม่แน่นอน ความไม่สนใจของ

ผูบ้ริหารแต่ถา้ไดรั้บการสนบัสนุนจากเพือนกจ็ะสามารถทาํใหแ้กปั้ญหาบางอยา่งได ้

  จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัทีเกียวขอ้งทงัในประเทศและต่างประเทศ เห็นไดว้่า  

การดาํเนินงานดว้ยรูปแบบการจดัการเรียนรู้นนัจาํเป็นอยา่งยงิทีตอ้งยดึหลกัผูเ้รียนสามารถเรียนรู้

และพฒันาตนเองไดแ้ละถือว่าผูเ้รียนมีความสาํคญัทีสุด ซึงกระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริม

ใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ ผูส้อนเป็นผูแ้นะนาํใหแ้นวทางและ

จดัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัผูเ้รียน รูปแบบการจดัการเรียนรู้จึงเป็นรูปแบบ                    



 

ทีกาํหนดขึนโดยมีความมุ่งหมายเพือใหโ้รงเรียนมีระบบคุณภาพและผูส้อน ทุกคนใหมี้

กระบวนการ วิธีการ และบนัทึกการจดัการเรียนรู้ทีเป็นมาตรฐานเดียวกนั รวมทงัเป็นขอ้มูล

สารสนเทศทีจะนาํไปสู่การพฒันาองคก์รและผูเ้รียนโดยภาพรวมใหมี้ประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บทที 3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมเพือการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้สาํหรับ

โรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก เป็นประเด็นทีผูว้ิจยักาํหนดเป็นหวัขอ้ทีใชใ้นการวจิยั  

มีระยะในการดาํเนินการ 5 ระยะ ดงันี 

1. ระยะศึกษาสภาพและความตอ้งการจาํเป็น (Problem study & needs phase)  

 เป็นการเตรียมการประสานพืนทีและวางแผนเก็บขอ้มูล ศึกษาเอกสาร ตาํรา บทความ 

การศึกษาความคิดเห็นของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษาภูมิภาคตะวนัออก นาํมาสรุปสภาพปัจจุบนั 

และความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้  

 2.  ระยะร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ (Building phase)  

 ร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ จดัทาํโครงร่างรูปแบบและคู่มือการใช ้โดยการวิจยัเชิง

ปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมใชเ้ทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) และเทคนิค SWOT  

 3.  ระยะพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ (Developing phase)  

 พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ ดว้ยการนาํรูปแบบจาํลองทีไดจ้ากระยะที 2 ไปสอบถาม

ความคิดเห็นจากผูเ้ชียวชาญดา้นการจดัการเรียนรู้ดว้ยการประยกุตใ์ชเ้ทคนิคเดลฟาย (Delphi 

Technique) เพือใหไ้ดรู้ปแบบทีสมบูรณ์  

 4.  การทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ (Implementation phase)  

 วางแผนเตรียมใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยมีโรงเรียนระยองวิทยาคมเป็น 

กลุ่มเป้าหมาย ดาํเนินการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ ติดตามความกา้วหนา้โดยเก็บรวบรวมขอ้มูล 

วิเคราะห์ขอ้มูล และใหข้อ้มูลป้อนกลบัโดยวิธีการประเมินเชิงปฏิบติัการ ร่วมกนัสงัเกต                          

ผลการดาํเนินงานรูปแบบการจดัการเรียนรู้  

 5.  การประเมินรูปแบบการจดัการเรียนรู้ (Evaluation phase)  

 ผูว้ิจยัและผูเ้กียวขอ้งร่วมกนัวางแผนการดาํเนินการและเตรียมเครืองมือในการประเมิน 

ดาํเนินการประเมินประสิทธิผลหลงัจากทดลองใช ้ตรวจสอบแนวทางและการดาํเนินการ                     

ในการประเมินรูปแบบและดาํเนินการปรับปรุงรูปแบบ 

 ขนัตอนในการดาํเนินงานการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ แสดงในตารางที 5 

 

 

 

 



 

ตารางที 5  ขนัตอนการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้  

 

ขันตอน การดําเนินการ แหล่งข้อมูล สถิติ ผลทีได้รับ 

ระยะที 1  

ประเมิน

ความตอ้งการ

จาํเป็น 

ศึกษาเอกสารงานวจิยั                 

ทีเกียวขอ้ง วางแผนเตรียม           

การประสานงาน ประเมิน

ความตอ้งการจาํเป็น                 

โดยการตอบแบบสอบถาม

และการสัมภาษณ์เชิงลึก 

1.  ครูในโรงเรียน

มธัยมศึกษาใน

ภูมิภาคตะวนัออก 

2.  คณะครูและ

นกัเรียนโรงเรียน

ระยองวทิยาคม 

1.  PNI modified  

2.  การวเิคราะห์

เนือหา 

แนวความคิดใน

การร่างรูปแบบ

การจดัการเรียนรู้ 

 

ระยะที 2  

ร่างรูปแบบ 

 

สังเคราะห์ขอ้มูลทีไดจ้าก

ระยะที 1 และร่างรูปแบบ 

การจดัการเรียนรู้โดยใช ้       

การสนทนากลุ่มและใช้

เทคนิคSWOT  

1.  คณะครูโรงเรียน

ระยองวทิยาคม 

2.  ทีมวจิยั 

การวเิคราะห์

เนือหา 

รูปแบบ              

การจดัการเรียนรู้

จาํลอง 

ระยะที 3  

พฒันา

รูปแบบ 

พฒันารูปแบบการจดัการ

เรียนรู้ดว้ยการประยุกตใ์ช้

เทคนิคเดลฟาย (Delphi)  

ผูเ้ชียวชาญ จาํนวน 

17 ท่าน 

1.  Median 

2.  Interquartile 

range 

รูปแบบ               

การจดัการเรียนรู้

ทีพฒันาแลว้ 

ระยะที 4  

การทดลอง

ใชรู้ปแบบ 

 

นาํรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที

ใชก้ารวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบ

มีส่วนร่วมไปทดลองใชแ้ละ

ใชว้ธีิการประเมินเชิง

ปฏิบติัการ 

1.  คณะครูโรงเรียน

ระยองวทิยาคม 

2.  ทีมวจิยั 

การวเิคราะห์

เนือหา 

แนวทางการ

ปรับปรุงรูปแบบ

การจดัการเรียนรู้ 

ระยะที 5  

การประเมิน

รูปแบบ 

ประเมินประสิทธิผล 

หลงัการใชรู้ปแบบการจดั 

การเรียนรู้ 

1.  คณะครูโรงเรียน

ระยองวทิยาคม 

2.  ทีมวจิยั 

1.  ค่าเฉลีย  

2.  SD 

3.  การวเิคราะห์

เนือหา 

รายงาน 

การวจิยั 

 

 การศึกษาการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนระยองวิทยาคม เป็นประเด็นทีผูว้จิยักาํหนดเป็นหวัขอ้ทีใชใ้นการวจิยั โดยประยกุต ์                       

ใชแ้นวคิดการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมของ Kemmis and McTaggart (1988, p. 11) จาํแนก

กิจกรรมออกเป็น 4 ขนัตอน คือ ขนัที 1 การวางแผนงาน (Planning) ขนัที 2 การลงมือปฏิบติังาน 

(Action) ขนัที 3 การสงัเกตผลการปฏิบติังาน (Observation) ขนัที 4 การสะทอ้นกลบัการปฏิบติังาน 



 

(Reflection) ซึงเป็นกระบวนการทีเป็นพลวตั (Dynamic process) ของเกลียวปฏิสมัพนัธ ์ทีมี

กระบวนการยอ้นกลบั และนาํไปสู่การพฒันาขนัต่อไป (Back and forth) การวจิยัครังนี ผูว้จิยั

ดาํเนินการตามลาํดบัขนัตอนทีใชใ้นการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action 

research: PAR) โดยมีระยะการดาํเนินการวิจยั 5 ระยะ ดงันี 
 

ระยะที 1 ระยะศึกษาสภาพและความต้องการจําเป็น (Problem study & needs phase)  

วตัถุประสงค์ 

เพือศึกษาขอ้มูลพืนฐานเป็นการรวบรวมขอ้มูลทีเกียวขอ้งเพือจะนาํมาพฒันารูปแบบ 

การจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั และความตอ้งการจาํเป็นของครูโรงเรียน

มธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก 

 วธิีดําเนินการ 

 ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการศึกษาขอ้มูลพืนฐานเกียวกบัการจดัการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียน ศึกษา

เอกสารงานวิจยัทีเกียวขอ้ง วางแผนเตรียมการประสานงาน ศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียน

มธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออกเกียวกบัความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันารูปแบบการจดั                   

การเรียนรู้โดยการตอบแบบสอบถามและการสมัภาษณ์เชิงลึกกบักลุ่มผูใ้หข้อ้มูล โดยแบ่งออกเป็น

ขนัตอน ดงันี 

 ขันตอนที 1 วางแผนเกบ็ข้อมูลและเตรียมการประสานพืนท ี

 วางแผนเก็บรวบรวมขอ้มูล เตรียมเครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ติดต่อ 

ทาํหนงัสือขอความร่วมมือจากมหาวิทยาลยับูรพา และไดน้าํส่งไปยงัโรงเรียนทีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง

โดยประชากรในการศึกษาครังนี ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออกครอบคลุม

จาํนวน 7 จงัหวดั ประกอบดว้ย จงัหวดัจนัทบุรี จงัหวดัฉะเชิงเทรา จงัหวดัชลบุรี จงัหวดัตราด 

จงัหวดัปราจีนบุรี จงัหวดัระยอง และจงัหวดัสระแกว้ รวมทงัสิน 6,897 คน โดยใชว้ิธี                               

การสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขนัตอน (Multi-stage sampling) มีรายละเอียด ดงันี 

 ขนัที 1 ใชว้ิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) โดยสุ่มจงัหวดัจาก 7 จงัหวดั         

ในภูมิภาคตะวนัออก ซึงในการสุ่มนีไดจ้งัหวดัทีใชเ้ป็นตวัอยา่งจาํนวน 4 จงัหวดั ไดแ้ก่  

จงัหวดัชลบุรี จงัหวดัตราด จงัหวดัจนัทบุรี และจงัหวดัระยอง  

ขนัที 2 ทาํการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยการเลือกโรงเรียนทีใชเ้ป็น               

กลุ่มตวัอยา่งจงัหวดัละ 2 โรงเรียน จากโรงเรียนในจงัหวดัชลบุรี จงัหวดัตราด จงัหวดัจนัทบุรี และ

จงัหวดัระยอง  



 

 จากนนันาํแบบสอบถามไปใชก้บัครูและบุคลากรทางการศึกษาตามสดัส่วนจาํนวนครู 

ในแต่ละโรงเรียนเพือใหไ้ดจ้าํนวนตวัอยา่งตามทีคาํนวณจากสูตรขนาดตวัอยา่งของ Yamane (1973, 

p. 125) ไดจ้าํนวนกลุ่มตวัอยา่งทงัสิน 378 คน 

 การเตรียมทีมวิจยั ประกอบดว้ย ผูว้ิจยัและตวัแทนผูมี้ส่วนเกียวขอ้ง ไดแ้ก่  

รองผูอ้าํนวยการกลุ่มบริหารงานวิชาการ 1 คน ผูช่้วยรองผูอ้าํนวยการกลุ่มบริหารงานวิชาการ  

2 คน และครูหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ จาํนวน 9 คน และโรงเรียนทีเป็นกลุ่มเป้าหมายทีใชใ้น

การทดลองการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ ผูว้จิยัใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

selection) คือ ครูโรงเรียนระยองวิทยาคม สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18           

ซึงเป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาทีมีความหลากหลายทางสงัคม มีลกัษณะทวัไปเหมาะสมทีจะเป็น

ตวัแทนเพือเป็นแนวทางใหส้ถานศึกษาอืนได ้ผูว้จิยัเขา้สู่สนามเป็นทางการในวนัทีมีการประชุมครู

ประจาํเดือน ผูว้จิยัชีแจงใหค้รูในโรงเรียนทราบว่าจะมีการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้               

กาํหนดกิจกรรมกระตุน้และชีแจงใหผู้มี้ส่วนเกียวขอ้งทุกคนเขา้ใจกระบวนการ PAR โดยเนน้              

การมีส่วนร่วมเป็นสาํคญั กิจกรรมทีใช ้ไดแ้ก่ การพูดคุยเป็นการส่วนตวั การประชุมคณะกรรมการ

นกัเรียน การประชุมกลุ่มยอ่ยในวนัทีมีการประชุมวิชาการประจาํสปัดาห์เพือชีแจงความรู้เกียวกบั

หลกัการและกระบวนการของ PAR รวมทงัเป็นการรวบรวมความคิดเห็น ความตอ้งการของ

ครูผูส้อนประจาํวิชาต่าง ๆ และนกัเรียน โดยมีการวางแผนปฏิบติังานดงัตาราง 

 

ตารางที 6  แผนการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูล  

 

ข้อมูลทต้ีองการ แหล่งข้อมูล วธิีการเกบ็ข้อมูล เครืองมือ การวเิคราะห์ 

สภาพปัจจุบนั 

และความตอ้งการ

จาํเป็น 

กลุ่มตวัอยา่งของครู

โรงเรียนมธัยมศึกษา          

ในภูมิภาคตะวนัออก 

แบบสอบถาม 

เก็บโดยผูว้จิยัและ

ทางไปรษณีย ์

แบบสอบถาม

เกียวกบัการ

จดัการเรียนรู้ 

PNI modified 

สภาพปัจจุบนั

และปัญหา 

ครูแต่ละกลุ่มสาระ        

การเรียนรู้ 9 คน นกัเรียน 

จาํนวน 6 คน จาก

โรงเรียนระยองวิทยาคม 

สมัภาษณ์เชิงลึก แบบสมัภาษณ์ การวิเคราะห์

เนือหา 

   

 การศึกษาเอกสาร (Documentary studies) ผูว้ิจยัจาํแนกเอกสารทีใชใ้นการวิจยัครังนี          

แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่  



 

  1.  เอกสารเกียวกบัสภาพทวั ๆ ไป พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

  2.  เอกสารเกียวกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ของโรงเรียนระยองวิทยาคม ไดแ้ก่ แผนกล

ยทุธข์องโรงเรียน แผนปฏิบติัการประจาํปี รายงานผลการจดัการศึกษา (SAR) ปีการศึกษา ขอ้มูล

สารสนเทศ รายงานผลการประเมินสถานศึกษาของ สมศ. และเอกสารอืน ๆ ทีเกียวขอ้ง 

  3.  เอกสารทีเกียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมของฝ่ายบริหาร ครูและนกัเรียนของโรงเรียน

ระยองวิทยาคม ไดแ้ก่ เอกสารบนัทึกการประชุม เอกสารการประชุมคณะกรรมการนกัเรียน รวมถึง

เอกสารอืน ๆ ทีเกียวขอ้ง เป็นตน้ 

 ขันตอนที 2 ศึกษาความคดิเห็นของผู้เกยีวข้อง 

ในการศึกษาความคิดเห็นของผูเ้กียวขอ้งมีรายละเอียดดงันี 

1.  ศึกษาและประเมินความตอ้งการจาํเป็นของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาค 

ตะวนัออก โดยใชแ้บบสอบถาม มีรายละเอียดในการดาํเนินงาน ดงันี 

  1.1  ประชากร 

  ประชากร คือ ครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออกครอบคลุมจาํนวน                        

7 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดัจนัทบุรี จงัหวดัฉะเชิงเทรา จงัหวดัชลบุรี จงัหวดัตราด จงัหวดัปราจีนบุรี 

จงัหวดัระยอง และจงัหวดัสระแกว้ มีจาํนวนทงัหมด 130 โรงเรียน จาํนวนครูและบุคลากร                   

ทางการศึกษา 6,897 คน 

  1.2  กลุ่มตวัอยา่ง 

  กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัจนัทบุรี จงัหวดัชลบุรี จงัหวดั

ตราด และจงัหวดัระยอง โดยคาํนวณจากสูตรของ Yamane (1973, p. 125) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 

378 คน ดว้ยวิธีการสุ่มแบบหลายขนัตอน (Multi-stage sampling)  

  1.3  เครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

   เครืองมือทีใชใ้นการตอบแบบสอบถามการประเมินความตอ้งการจาํเป็น คือ 

แบบสอบถามทีมีเป้าหมายเพือสอบถามเกียวกบักระบวนการจดัการเรียนรู้ การปฏิบติังาน                          

ในการดาํเนินงานตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยแบบสอบถามมี 3 ตอน ดงันี 

   1.3.1  ตอนที 1 เป็นขอ้มูลพืนฐานของผูต้อบ  

   1.3.2  ตอนที 2 เป็นขอ้คาํถามเกียวกบักระบวนการจดัการเรียนรู้ ซึงเป็น                  

มาตราส่วนประมาณค่าทีมี 5 ระดบั คือ นอ้ยทีสุด นอ้ย ปานกลาง มาก มากทีสุด โดยขอ้คาํถาม

แบ่งเป็นสองส่วน ไดแ้ก่ สภาพทีเป็นอยูใ่นระดบัใด และมีสภาพทีพึงประสงคเ์ป็นอยา่งไร  

   1.3.3  ตอนที 3 เป็นแบบปลายเปิดโดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามเสนอแนะเพิมเติม  



 

  1.4  การสร้างและการพฒันาเครืองมือ 

     1.4.1  ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัทีเกียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้ 

เพือกาํหนดขอ้คาํถาม 

    1.4.2  สร้างแบบสอบถามตามรูปแบบทีกาํหนดไว ้โดยมีขอ้คาํถามเกียวกบั

กระบวนการจดัการเรียนรู้ทีมีเนือหาครอบคลุม 10 ประเดน็ คือ การวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํ

หน่วยการเรียนรู้ การวิเคราะห์ผูเ้รียน การปรับพืนฐานผูเ้รียน การออกแบบการเรียนรู้ การจดัการ

เรียนรู้ การประมวลผลการเรียนรู้ การนิเทศ การวจิยัปรับปรุง การพฒันาต่อเนืองและการรายงานผล

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ตามทีไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัทีเกียวขอ้ง จาํนวน 40 ขอ้ 

    1.4.3  นาํเสนอแบบสอบถามใหอ้าจารยที์ปรึกษาดุษฎีนิพนธพิ์จารณา                          

ความเป็นไปได ้และความถูกตอ้ง 

    1.4.4  นาํแบบสอบถามทีแกไ้ขปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของอาจารยที์ปรึกษา

ดุษฎีนิพนธใ์หผู้เ้ชียวชาญ จาํนวน 5 คน (รายนามแสดงในภาคผนวก ค หนา้ 217) ตรวจสอบ                  

ความตรงเชิงเนือหา (Content validity) แลว้นาํมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบั

นิยามของตวัแปรทีตอ้งการวดั เลือกขอ้คาํถามทีมีดชันี IOC ตงัแต่ 0.50 ขึนไป โดยใชเ้กณฑใ์ห้

คะแนนดงันี (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2555, หนา้ 95-96)  

    +1 เมือแน่ใจว่าขอ้ความนนัมีความสอดคลอ้งกบัสิงทีตอ้งการวดั 

    0 เมือไม่แน่ใจว่าขอ้ความนนัมีความสอดคลอ้งกบัสิงทีตอ้งการวดัหรือไม่ 

   -1 เมือแน่ใจว่าขอ้ความนนัไม่มีความสอดคลอ้งกบัสิงทีตอ้งการวดั 

   ไดข้อ้คาํถามจาํนวน 55 ขอ้ มีค่าดชันี IOC ระหว่าง 0.60-1.00 รายละเอียด                  

ดงัภาคผนวก ฉ หนา้ 256  

    1.4.5  นาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try-out) กบัครูโรงเรียนมธัยมศึกษาทีไม่ใช่

กลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 30 คน นาํขอ้มูลมาวิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ โดยวิธีการหา                 

ความสมัพนัธแบบเพียร์สนั (Pearson) ระหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม ผลการหาค่าอาํนาจ

จาํแนก ปรากฏวา่มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ระหว่าง 0.31-0.84 และนาํขอ้มูลทีไดว้ิเคราะห์หาค่า

ความเชือมนั (Reliability) โดยใชสู้ตรสมัประสิทธิแอลฟ่าของ Cronbach (1990, pp. 193-194)                 

ผลการวิเคราะห์ พบว่า ขอ้คาํถามในแต่ละส่วนมีค่าความเชือมนัอยูร่ะหว่าง 0.947 ถึง 0.960                

แสดงว่าแบบสอบถามทีสร้างขึนมีคุณภาพในระดบัสูงและเหมาะสมทีจะนาํไปใชใ้นการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล แสดงวา่แบบสอบถามฉบบันีมีความเชือมนัทียอมรับได ้สามารถนาํไปเกบ็ขอ้มูล

จากกลุ่มตวัอยา่งได ้

 



 

  1.5  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

    1.5.1  ผูว้ิจยัทาํหนงัสือจากมหาวิทยาลยับูรพาเพือขอความร่วมมือใน                          

การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากตน้สงักดัของกลุ่มตวัอยา่งและดาํเนินการส่งพร้อมดว้ยแบบสอบถาม          

ทงัดว้ยตวัผูว้ิจยัเองและทางไปรษณียต์ามความเหมาะสม 

   1.5.2  ดาํเนินการเก็บแบบสอบถาม 2 ลกัษณะ คือ เก็บแบบสอบถามดว้ยตวัผูว้ิจยั

เองกบัใหท้างตน้สงักดัของกลุ่มตวัอยา่งส่งกลบัทางไปรษณีย ์

  1.6  การวิเคราะห์ขอ้มูล 

   1.6.1  วิเคราะห์ขอ้มูลเบืองตน้ เพือศึกษาลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งโดยวิเคราะห์ค่า

ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลียเลขคณิต (Mean) และ ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

และมีการแปลผลระดบัความคิดเห็นดงันี 

   คะแนนเฉลีย 4.50-5.00 หมายถึง มากทีสุด  

   คะแนนเฉลีย 3.50-4.49 หมายถึง มาก 

   คะแนนเฉลีย 2.50-3.49 หมายถึง ปานกลาง 

   คะแนนเฉลีย 1.50-2.49 หมายถึง นอ้ย 

   คะแนนเฉลีย 1.00-1.49 หมายถึง นอ้ยทีสุด 

   1.6.2  การวิเคราะห์ขอ้มูลความตอ้งการจาํเป็นโดยใชค่้าดชันีความตอ้งการจาํเป็น โดย

ใชสู้ตร Modified priority needs index (PNI modified) หาผลต่างระหว่างสภาพทีคาดหวงั (I) กบัสภาพ

ทีเป็นจริงในปัจจุบนั (D) และหารดว้ยสภาพทีเป็นจริงในปัจจุบนั (D) เป็นการใชห้ลกัการกาํหนด

ความตอ้งการจาํเป็นจากระดบัของสภาพทีเป็นอยู ่(สุวิมล ว่องวาณิช, 2557, หนา้ 85-86)  

 

       PNIModified = 
(I D)

D


 

 

 การคาํนวณดว้ยค่าดชันี PNI modified เป็นการควบคุมขนาดของความตอ้งการจาํเป็น ใหอ้ยู่

ในพิสยัทีไม่มีช่วงกวา้งมากเกินไป และเป็นการใหค้วามหมายในเชิงเปรียบเทียบ เมือใชร้ะดบัของ

สภาพทีเป็นอยูเ่ป็นฐานในการคาํนวณค่าอตัราการพฒันาเขา้สู่สภาพทีคาดหวงัของกลุ่ม                         

(สุวิมล ว่องวานิช, 2557, หนา้ 279) ผูว้ิจยันาํค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็น ทีคาํนวณไดม้าจดัลาํดบั

จากมากไปหานอ้ย คือ ถา้ค่า PNI modified มีค่ามาก ถือว่ามีความตอ้งการจาํเป็นสูง โดยในการวิจยันี

สนใจพฒันาสามลาํดบัแรก 

 



 

2.  การสมัภาษณ์เชิงลึกเกียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

มีรายละเอียดในการดาํเนินงาน ดงันี 

   2.1  กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล 

  กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลทีใชใ้นการสมัภาษณ์เชิงลึกเกียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาของ

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ ผูว้จิยัใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) คือ ครูและ

นกัเรียนโรงเรียนระยองวิทยาคม สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ซึงเป็น

โรงเรียนมธัยมศึกษาทีมีความหลากหลายทางสงัคม มีลกัษณะทวัไปเป็นตวัแทนของโรงเรียน

มธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออกได ้โดยสมัภาษณ์ครูจากแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ จาํนวน 9 คน 

และนกัเรียนแต่ละระดบัชนั จาํนวน 6 คน 

  2.2  เครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  เครืองมือทีใชใ้นการสมัภาษณ์ คือ แบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างโดยแนวคาํถาม 

ทีกาํหนดไว ้ซึงประกอบดว้ยคาํถามหลกัและคาํถามขยายทีมีความยดืหยุน่สามารถปรับเปลียนได้

ตามสถานการณ์ของบุคคล และสภาพจริงในสนามทีศึกษา โดยมีประเดน็คาํถามเกียวขอ้งกบัสภาพ

ปัจจุบนัและสภาพทีพึงประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ บทบาทหนา้ทีของครูผูส้อนประจาํวิชา และ

บุคลากรทีเกียวขอ้ง  

  2.3  การสร้างและพฒันาเครืองมือ 

   2.3.1  ศึกษาขอ้มูลทีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามเกียวกบัความตอ้งการจาํเป็น 

ในการจดัการเรียนรู้ เพือนาํมากาํหนดขอ้คาํถามในการสมัภาษณ์เชิงลึก 

    2.3.2  สร้างขอ้คาํถามในการสมัภาษณ์เชิงลึก โดยมีขอ้คาํถามเกียวกบักระบวนการ

จดัการเรียนรู้ในประเด็นทีตอ้งการขอ้มูลเพิมเติม 

    2.3.3  นาํเสนอแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างใหอ้าจารยที์ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์

พิจารณาความเป็นไปได ้และความถูกตอ้ง 

     2.3.4  นาํแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างทีแกไ้ขปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของ

อาจารยที์ปรึกษาดุษฎีนิพนธไ์ปตรวจสอบความตรงของตามโครงสร้าง รวมทงัความเหมาะสมของ

การใชภ้าษาโดยใหผู้เ้ชียวชาญ จาํนวน 5 คน (รายนามแสดงในภาคผนวก ค หนา้ 217) หาดชันี

ความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบันิยามของตวัแปรทีตอ้งการวดั  

  2.4  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

   การรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัดาํเนินการสมัภาษณ์ดว้ยตนเองโดยมีขนัตอนในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล ดงันี  



 

    2.4.1  ผูว้ิจยัทาํหนงัสือเพือเชิญผูมี้ส่วนเกียวขอ้ง นดัหมายเวลา และสถานทีใน 

การสมัภาษณ์ 

    2.4.2  ดาํเนินการสมัภาษณ์โดยขออนุญาตบนัทึกเสียงไวเ้พือนาํมาถอดขอ้ความ 

ในการสมัภาษณ์ภายหลงั เพือนาํมาวิเคราะห์ขอ้มูล  

 2.5  การตรวจสอบขอ้มูล 

 ใชว้ิธีการตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเสา้ภายใน ดา้นขอ้มูลตามแหล่งบุคคลในการยนืยนั

ความถูกตอ้งของขอ้มูลทีไดโ้ดยเปรียบเทียบขอ้มูลจากการตอบคาํถามในประเด็นเดียวกนัของผูที้

ถูกสมัภาษณ์ต่างกนั 

 2.6  การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 สร้างขอ้สรุปจากการวิเคราะห์เนือหา โดยใชข้อ้มูลทีรวบรวมไดม้าหาขอ้สรุปเกียวกบั

สภาพปัจจุบนัและสภาพทีพึงประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ ปัญหาอุปสรรค บทบาทของผูเ้กียวขอ้ง

ทีมีต่อการจดัการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ องคป์ระกอบการจดัการเรียนรู้ ขนัตอน 

และการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยใชว้ิธีการจาํแนกกลุ่มแลว้สรุปเนือหาในภาพรวม  

 ขันตอนที 3 สรุปสภาพปัจจุบันและความต้องการจาํเป็นในการพฒันารูปแบบการจดัการ

เรียนรู้ 

 ผูว้ิจยันาํขอ้มูลทีไดส้รุปถึงปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นของการพฒันารูปแบบ                  

การจดัการเรียนรู้ หากขาดขอ้มูลหรือรายละเอียดใดใหด้าํเนินการวางแผนเพือเก็บขอ้มูลเพิมเติม  

  ขันตอนที 4 สะท้อนผลให้ผู้เกยีวข้องทราบ 

ทีมวิจยัร่วมกนัตรวจสอบขอ้มูลทีไดว้่าสอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริงหรือไม่ 

และร่วมกนัสะทอ้นผลจากการตรวจสอบขอ้มูล 

 

ระยะที 2 การร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

วตัถุประสงค์ 

เพือร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 วธิีดําเนินการ 

 ขนัตอนนีเป็นการร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มูลทีไดจ้ากระยะที 1 

โดยนาํขอ้มูลทีไดม้ากาํหนดแนวทางการพฒันารูปแบบ รวมทงัแนวทางตรวจสอบผลการใชข้อง

รูปแบบ ซึงแบ่งการดาํเนินการออกเป็นขนัตอน ดงันี 

 

 



 

 ขันตอนที 1 วางแผนในการร่างรูปแบบ 

 จากการศึกษาขอ้มูลพืนฐานเกียวกบัสภาพปัจจุบนัและความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันา 

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ เพือเป็นการร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ดว้ยการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบ 

มีส่วนร่วม (PAR) จึงไดก้าํหนดใหมี้การสนทนากลุ่ม (Focus group)  

 ขันตอนที 2 ร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้  

  1.  กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล 

 กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลทีใชใ้นสนทนากลุ่ม เกียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาของรูปแบบ                

การจดัการเรียนรู้ ผูว้จิยัใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) คือ ครูและนกัเรียน

โรงเรียนระยองวิทยาคม สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ซึงเป็นโรงเรียน

มธัยมศึกษาทีมีความหลากหลายทางสงัคม มีลกัษณะทวัไปเป็นตวัแทนของโรงเรียนมธัยมศึกษา             

ในภูมิภาคตะวนัออกได ้ 

 ผูว้ิจยัดาํเนินการสนทนากลุ่มกบัผูที้มีส่วนเกียวขอ้งเพือศึกษาขอ้มูล และร่างรูปแบบ                 

การจดัการเรียนรู้ โดยจดักลุ่มครูผูส้อนประจาํวิชา ประกอบดว้ยตวัแทนครูผูส้อนประจาํวิชาแต่ละ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ทงั 8 กลุ่มสาระ ฯ ไดแ้ก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สุขศึกษาและ             

พลศึกษา ภาษาต่างประเทศ การงาน ฯ ศิลปะ สงัคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม และ 1 กิจกรรม

พฒันาผูเ้รียน รวมจาํนวน 9 คน 

 2.  เครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 เครืองมือทีใชใ้นการสนทนากลุ่ม คือ คู่มือการสนทนากลุ่ม โดยมีโครงสร้างแนวคาํถาม 

ทีกาํหนดไว ้ซึงประกอบดว้ยคาํถามหลกัและคาํถามขยายทีมีความยดืหยุน่สามารถปรับเปลียนได้

ตามสถานการณ์ของกลุ่มและสภาพจริงในสนามทีศึกษา ประเด็นคาํถามเกียวขอ้งกบัรูปแบบ                  

การจดัการเรียนรู้ คู่มือการใชรู้ปแบบ  

 ประเด็นในการสนทนากาํหนดมาจากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัทีเกียวขอ้ง 

นาํมากาํหนดเป็นประเด็นเพือเป็นแนวทางในการสนทนากลุ่ม และเป็นการศึกษาเพิมเติมจากขอ้มูล

ของการตอบแบบสอบถาม ประเด็นความสาํคญัของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ บทบาทและหนา้ที

ของผูเ้กียวขอ้งกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมของผูเ้กียวขอ้งในการพฒันารูปแบบ            

การจดัการเรียนรู้ กระบวนการดาํเนินงานตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ และครูผูส้อนประจาํวิชา 

ทุกคนร่วมกนัระดมความคิดภายในกลุ่มสาระการเรียนรู้ทีตนสงักดัเพือนาํมาเป็นแนวทางใน               

การวางแผนพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยใชเ้ทคนิค SWOT เพือใหไ้ดข้อ้มูลจากแต่ละกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ เครืองมือทีใช ้คือ แบบบนัทึกการวิเคราะห์ SWOT ทีเกียวกบัจุดอ่อน จุดแข็ง 

โอกาส และอุปสรรคของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ จุดประสงคมี์ดงันี 

 



 

   2.1  เพือใหผู้เ้กียวขอ้งในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ ตระหนกัถึงความสาํคญั 

ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

   2.2  เพือเสริมสร้างพลงัอาํนาจของผูเ้กียวขอ้งในการร่วมกนัพฒันารูปแบบการจดั 

การเรียนรู้ 

   2.3  เพือใหผู้เ้กียวขอ้งในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้มีความรู้ความเขา้ใจ 

ในกระบวนการดาํเนินการของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

   2.4  เพือเสริมสร้างการมีส่วนร่วมในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ของ 

ครูผูส้อนประจาํวิชาทุกคน 

 3.  การสร้างและพฒันาเครืองมือ 

  3.1  ศึกษาขอ้มูลเกียวกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ เพือนาํมากาํหนดขอ้คาํถาม 

ในการสนทนากลุ่ม 

   3.2  สร้างขอ้คาํถามในการสนทนากลุ่ม โดยมีขอ้คาํถามเกียวกบักระบวนการ                    

จดัการเรียนรู้ 

   3.3  นาํเสนอคู่มือการสนทนากลุ่มใหอ้าจารยที์ปรึกษาดุษฎีนิพนธพิ์จารณา                   

ความเป็นไปได ้และความถูกตอ้ง 

    3.4  นาํคู่มือการสนทนากลุ่มทีแกไ้ขปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของอาจารยที์ปรึกษา

ดุษฎีนิพนธไ์ปตรวจสอบความตรงของตามโครงสร้าง รวมทงัความเหมาะสมของการใชภ้าษาโดย

ใหผู้เ้ชียวชาญ จาํนวน 5 คน หาดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบันิยามของตวัแปร                        

ทีตอ้งการวดั โดยมีค่าดชันี IOC เท่ากบั 1.00 ทุกรายขอ้ 

 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  การรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัดาํเนินการสนทนากลุ่มดว้ยตนเองโดยมีผูช่้วยในการดาํเนินการ 

สนทนากลุ่ม 1 คน ทาํหนา้ทีในการจดบนัทึกขอ้มูล และอาํนวยความสะดวกในการสนทนากลุ่ม 

ขนัตอนในการเก็บรวบรวมขอ้มูล มีดงันี 

   4.1  นดัหมายวนัเวลา และสถานทีในการสนทนากลุ่ม 

  4.2  จดักลุ่มสนทนามีการบนัทึกเสียงไว ้โดยการขออนุญาตกลุ่มสนทนาล่วงหนา้ เพือ 

นาํมาถอดขอ้ความในการสนทนาภายหลงั  

 5.  การตรวจสอบขอ้มูล 

 การตรวจสอบขอ้มูล ใชว้ิธีการตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเสา้ภายในดา้นขอ้มูลตามแหล่ง

บุคคลในการยนืยนัความถูกตอ้งของขอ้มูล โดยเปรียบเทียบขอ้มูลในระยะที 1 

 



 

 6.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 การวิเคราะห์ขอ้มูล โดยสรุปจากการวิเคราะห์เนือหาทีรวบรวมไดที้มวจิยัร่วมกนั 

ประชุมกลุ่มเชิงปฏิบติัการนาํขอ้มูลทงัหมดมาร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยประยกุตใ์ชก้ารวจิยั

เชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม และใชห้ลกั PDCA ในการร่างรูปแบบโดยแบ่งออกเป็น 4 ขนัตอน 

คือ ขนัวางแผน (Plan) ขนัปฏิบติัการ (Do) ขนัตรวจสอบ (Check) ขนัปรับปรุงแกไ้ข (Act) ทีมวิจยั 

ร่วมกนักาํหนดองคป์ระกอบต่าง ๆ ในแต่ละรูปแบบขา้งตน้ กาํหนดแนวทางประเมินประสิทธิผล

ของรูปแบบ ในแบบประเมินประสิทธิผลของรูปแบบประยกุตใ์ชเ้กณฑม์าตรฐานสาํหรับ                  

การประเมินซึงกาํหนดโดย Stufflebeam et al. (1981 อา้งถึงใน ศิริชยั กาญจนวาสี, 2554, หนา้ 178-

180) โดยพิจารณาจากดา้นความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติังานจริง                          

ความเหมาะสม ความถูกตอ้ง  

  ขันตอนที 3 การตรวจสอบโครงร่างรูปแบบ  

 ผูว้ิจยัสรุปทบทวนอีกครังโดยนาํโครงร่างรูปแบบ คู่มือการใช ้มาพิจารณาและปรับปรุง

ตามความเหมาะสม 

  ขันตอนที 4 สะท้อนผลให้ผู้เกยีวข้องทราบ 

 ทีมวิจยัร่วมกนัตรวจสอบโครงร่างรูปแบบ คู่มือการใช ้มาพิจารณาร่วมกนัและนาํ

ขอ้เสนอแนะไปปรับปรุงตามมติของทีประชุม 

 

ตารางที 7  การจดัเก็บรวบรวมขอ้มูล สาํหรับระยะการร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้  

 

ข้อมูลทต้ีองการ แหล่งข้อมูล วธิีการเกบ็ข้อมูล เครืองมือ การวเิคราะห์ 

แนวทางในการวางแผน

พฒันารูปแบบ                      

การจดัการเรียนรู้ 

กลุ่มครูผูส้อน  

 

การสนทนากลุ่มและ

เทคนิค SWOT ระดม

ความคิดภายในกลุ่ม 

แบบ

บนัทึก  

การวิเคราะห์

เนือหา 

จดัทาํโครงร่างรูปแบบ 

คู่มือการใช ้ 

ทีมวิจยั ผูว้ิจยัและผูเ้กียวขอ้ง

ร่วมกนัประชุมกลุ่ม

เชิงปฏิบติัการ 

แบบ

บนัทึก 

การวิเคราะห์

เนือหา 

 

ระยะที 3 การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

วตัถุประสงค์ 

เพือพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 



 

 วธิีดําเนินการ 

 ขนัตอนนีเป็นการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ทีพฒันามาจากระยะที 2 โดยนาํขอ้มูล 

ทีไดม้ากาํหนดแนวทางการพฒันารูปแบบ รวมทงัแนวทางตรวจสอบประสิทธิผลของรูปแบบ  

ซึงแบ่งการดาํเนินการออกเป็นขนัตอน ดงันี 

ขันตอนที 1 วางแผนในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

ผูว้ิจยัร่วมวางแผนกบัทีมวิจยัในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ ไดแ้ก่ โครงร่าง 

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ คู่มือการใช ้โดยประยกุตใ์ชเ้ทคนิคเดลฟาย สอบถามความคิดเห็นจาก

ผูเ้ชียวชาญ จาํนวน 17 ท่าน ทีมีความเชียวชาญดา้นการจดัการเรียนรู้ มีประสบการณ์การสอน โดยมี

การวางแผนลาํดบัขนัตอนเริมจากผูว้ิจยัติดต่อประสานงานนดัหมายเวลากบัผูเ้ชียวชาญตาม                

ความเหมาะสม เพือสอบถามความคิดเห็นและนาํมาศึกษาความเหมาะสมและความสอดคลอ้งของ

รูปแบบ ศึกษาขอ้บกพร่องทีควรปรับปรุงแกไ้ข ปรับปรุง แกไ้ขร่วมกนั แลว้ตรวจสอบอีกครังโดย

อาจารยที์ปรึกษาดุษฎีนิพนธ ์ 

ขันตอนที 2 การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 การประยกุตใ์ชเ้ทคนิคเดลฟาย (Delphi technique) สอบถามความคิดเห็นจากผูเ้ชียวชาญ  

ดงันี 

 1.  กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล 

 กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล คือ ผูเ้ชียวชาญจาํนวน 17 ท่าน โดยมีเกณฑป์ระกอบดว้ย 

  1.1  ผูที้มีความเชียวชาญดา้นการกาํหนดนโยบายและการวางแผนการจดัการเรียนรู้ 

จาํนวน 3 คน มีคุณสมบติัดงันี 

   1.1.1  สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอกสาขาทีเกียวกบัการบริหารการศึกษา  

การวางแผน  

1.1.2 มีประสบการณ์การทาํงานดา้นการกาํหนดนโยบายและการวางแผน                   

การจดัการเรียนรู้ไม่ตาํกว่า 15 ปี  

  1.2  ผูเ้ชียวชาญดา้นวิชาการและการมีส่วนร่วมการจดัการเรียนรู้จาํนวน 4 คน                   

มีคุณสมบติัดงันี 

    1.2.1  สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอกสาขาทีเกียวกบัหลกัสูตร วิจยั วดัผลและ 

ประเมินผล จิตวิทยาการศึกษา หรือเกียวกบัการจดัการเรียนรู้ 

   1.2.2  มีประสบการณ์การทาํงานดา้นวิชาการและการมีส่วนร่วมการจดัการเรียนรู้ 

ไม่ตาํกว่า 15 ปี  

   1.2.3  ดาํรงตาํแหน่งทางดา้นวิชาการเกียวกบัการจดัการเรียนรู้  



 

  1.3  ผูเ้ชียวชาญดา้นการจดัการเรียนรู้ จาํนวน 10 คน มีคุณสมบติั ดงันี 

    1.3.1  สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาเอกสาขาทีเกียวกบัการจดัการเรียนรู้  

   1.3.2  มีประสบการณ์การสอนไม่ตาํกว่า 15 ปี หรือ 

   1.3.3  เคยไดรั้บรางวลัเกียวกบัการจดัการเรียนรู้ทีมีคุณภาพระดบัประเทศหรือ 

   1.3.4  ดาํรงตาํแหน่งหวัหนา้กลุ่มงาน/ งานเกียวกบัการจดัการเรียนรู้ 

 2.  เครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 เครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม 

 3.  การสร้างและพฒันาเครืองมือ 

 โดยมีขนัตอนการสร้าง ดงันี  

  3.1  สร้างแบบสอบถามรอบที 1 ในรูปแบบคาํถามมาตราส่วน ประมาณค่า  

(Rating scale) มี 5 ระดบั คือ เห็นดว้ยมากทีสุด เห็นดว้ยมาก เห็นดว้ยปานกลาง เห็นดว้ยนอ้ย            

เห็นดว้ยนอ้ยทีสุด  

  3.2  การหาคุณภาพเครืองมือ หลงัจากผูว้ิจยัไดส้ร้างเครืองมือเสร็จแลว้ไดน้าํเสนอ             

ใหอ้าจารยที์ปรึกษาดุษฎีนิพนธ ์ตรวจความถูกตอ้งทงัดา้นเนือหาภาษา และความสมัพนัธร์ะหว่าง

คาํถามและงานวิจยั เพือจะไดน้าํไปแกไ้ขปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของอาจารยที์ปรึกษาดุษฎี

นิพนธไ์ปตรวจสอบความตรงของตามโครงสร้าง รวมทงัความเหมาะสมของการใชภ้าษาโดยให้

ผูเ้ชียวชาญ จาํนวน 5 คน (รายนามแสดงในภาคผนวก ค หนา้ 217) หาดชันีความสอดคลอ้งระหว่าง

ขอ้คาํถามกบันิยามของตวัแปรทีตอ้งการวดั โดยเลือกขอ้คาํถามทีมีดชันี IOC ตงัแต่ 0.5  ขึนไป และ

นาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try-out) กบัผูที้มีความเชียวชาญดา้นการจดัการเรียนรู้ มี

ประสบการณ์การสอน จาํนวน 30 คน นาํขอ้มูลมาวิเคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ โดยวิธีการ

หาความสมัพนัธแ์บบเพียร์สนั (Pearson) ระหว่างคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม ผลการหาค่าอาํนาจ

จาํแนก ปรากฏวา่มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ ระหว่าง 0.23-0.81 และนาํขอ้มูลทีไดว้ิเคราะห์หาค่า

ความเชือมนั (Reliability) โดยใชสู้ตรสมัประสิทธิแอลฟ่าของ Cronbach (1990, pp. 193-194) ไดค่้า

สมัประสิทธิแอลฟ่า เท่ากบั 0.92 แสดงวา่แบบสอบถามฉบบันีมีความเชือมนัทียอมรับได ้สามารถ

นาํไปเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งได ้

  3.3  นาํคาํตอบทีไดจ้ากแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าในรอบที 1 

มาคาํนวณหาค่ามธัยฐาน (Median) และค่าพิสยัระหว่างควอไทล ์(Interquartile range) ในแต่ละ 

ขอ้พร้อมกบัสร้างแบบสอบถามรอบที 2 โดยใชข้อ้ความจากแบบสอบถามชุดเดิมของรอบที 1             

แต่เพิมตาํแหน่งค่ามธัยฐาน ช่วงของค่าพิสยัระหว่างควอไทล ์และระดบัความคิดเห็นของ

ผูเ้ชียวชาญแต่ละคน ซึงไดต้อบในแบบสอบถามรอบทีหนึง ทงันีโดยมีวตัถุประสงคใ์หผู้เ้ชียวชาญ



 

แต่ละคนทราบถึงคาํตอบของตนเองในรอบทีผา่นมาพร้อมกบัทบทวนคาํตอบของตนเองในรอบ

ใหม่อีกครังการตอบแบบสอบถามของผูเ้ชียวชาญนนั สามารถตอบอยา่งอิสระและทราบถึงคาํตอบ

ของตนเองว่ามีความแตกต่างกบัผูเ้ชียวชาญส่วนใหญ่และหากผูเ้ชียวชาญท่านใดยงัยนืยนัคาํตอบ

เดิม ใหเ้พิมส่วนของขอ้มูลทีเป็นการแสดงเหตุผลในแบบสอบถามรอบนีดว้ย  

 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

  การรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัทาํหนงัสือเพือขอความอนุเคราะห์จากมหาวิทยาลยับูรพานาํไป

ติดต่อประสานงานกลุ่มผูเ้ชียวชาญจาํนวน 17 คน ก่อนส่งแบบสอบถาม ทงันี เพือใหไ้ดค้าํตอบที

สมบูรณ์และไดรั้บแบบสอบถามครบทุกฉบบัทีส่งไป ส่งและรับแบบสอบถามทุกครังดว้ยตนเอง

โดยแต่ละคนใชเ้วลาในการตอบแบบสอบถามประมาณ 5 วนั เพือทงัหลายไดแ้สดงทศันะหรือตอบ

อยา่งเต็มที เพือบรรลุวตัถุประสงคใ์นการวิจยั 

 5.  การตรวจสอบขอ้มูล 

 ผูว้ิจยัตรวจสอบความสมบูรณ์และความเรียบร้อยของขอ้มูลดว้ยตนเอง 

 6.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 

  การวิเคราะห์ขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพทีใชก้บัเทคนิคเดลฟาย (Delphi 

technique) การหาค่าต่อไปนี 1) มธัยฐาน 2) ค่าพิสยัระหว่างควอไทล ์ตามเกณฑที์กาํหนดไว ้ดงันี 

 ค่ามธัยฐานตาํกว่า 1.80 หมายถึง ขอ้ความนนัเป็นไปไดน้อ้ยทีสุดหรือกลุ่มผูเ้ชียวชาญ            

ไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความนนัมากทีสุด 

 ค่ามธัยฐานอยูร่ะหว่าง 1.81-2.60 หมายถึง ขอ้ความนนัเป็นไปไดน้อ้ยหรือ                           

กลุ่มผูเ้ชียวชาญไม่เห็นดว้ยกบัขอ้ความนนั 

 ค่ามธัยฐานอยูร่ะหว่าง 2.61-3.40 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าขอ้ความนนัจะเป็นไปได ้

หรือกลุ่มผูเ้ชียวชาญไม่แน่ใจกบัขอ้ความนนั 

 ค่ามธัยฐานอยูร่ะหว่าง 3.41-4.20 หมายถึง ขอ้ความนนัเป็นไปไดม้ากหรือกลุ่มเชียวชาญ

เห็นดว้ยกบัขอ้ความนนัมาก 

 ค่ามธัยฐานตงัแต่ 4.21 ขึนไป หมายถึง ขอ้ความนนัเป็นไปไดม้ากทีสุดหรือ                          

กลุ่มผูเ้ชียวชาญเห็นดว้ยกบัขอ้ความนนัมากทีสุด 

 สาํหรับค่าพิสยัระหว่างควอไทล ์(Interquartile range) จะเป็นการคาํนวณหาค่า 

ความแตกต่างระหว่างควอไทลที์ 1 กบัควอไทลที์ 3 ถา้ค่าพิสยัระหว่างควอไทลที์คาํนวณได ้

มีค่าตงัแต่ 1.50 ลงมา แสดงว่าความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ชียวชาญทีมีต่อขอ้ความนนัสอดคลอ้งกนั 

โดยค่ามธัยฐานทีคาํนวณไดมี้ค่า 3.75-4.55 และค่าพิสยัระหว่างควอไทล ์0.54-1.08 

 



 

ขันตอนที 3 การตรวจสอบรูปแบบการจดัการเรียนรู้ คู่มือการใช้รูปแบบ  

 ผูว้ิจยัสรุปทบทวนอีกครังโดยนาํรูปแบบการจดัการเรียนรู้ คู่มือการใช ้มาพิจารณาและ

ปรับปรุงตามความเหมาะสม 

  ขันตอนที 4 สะท้อนผลให้ผู้เกยีวข้องรับทราบ 

ทีมวิจยัร่วมกนัตรวจสอบรูปแบบการจดัการเรียนรู้ คู่มือการใช ้มาพิจารณาร่วมกนัและ 

นาํขอ้เสนอแนะไปปรับปรุงตามมติของทีประชุม  

 

ระยะที 4 การทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

วตัถุประสงค์ 

เพือทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 วธิีดําเนินการ 

 การดาํเนินงานในระยะนี เป็นการนาํรูปแบบไปปฏิบติัจริง หลงัจากทีไดพิ้จารณาความ

สอดคลอ้งและความเหมาะสมแลว้ ผูว้ิจยัไดป้ระยกุตใ์ชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม และ

การประเมินเชิงปฏิบติัการซึงประกอบดว้ย 3 ขนั ไดแ้ก่ ขนัเริมตน้ (Baseline stage) ขนัติดตาม

ความกา้วหนา้ (Formative stage) และขนัสรุปรวม (Summative stage) (Rothman, 2003, pp. 83-85) 

เป็นกลไกควบคุมในระหว่างการทดลองใชรู้ปแบบ ดงันี  

 ขันตอนที 1 ผู้วจิยัและผู้เกยีวข้องร่วมกนัวางแผน 

  1.  กลุ่มเป้าหมาย 

 กลุ่มเป้าหมายทีใชใ้นการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ ผูว้ิจยัใชว้ิธีการเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive selection) คือ ครูโรงเรียนระยองวิทยาคม สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 18  

 ผูว้ิจยัและผูเ้กียวขอ้งร่วมกนัวางแผนเตรียมใชรู้ปแบบในขนัตอนเริมตน้โดยเก็บรวบรวม 

ขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูล ใหข้อ้มูลป้อนกลบั และเจรจาต่อรองเพือหาฉนัทามติในการนาํรูปแบบ               

การเรียนรู้ทีพฒันาขึนไปใช ้โดยนาํเสนอแผนปฏิบติัการต่อทีประชุมทีมวิจยั เพือชีแจงสร้าง               

ความเขา้ใจทีตรงกนัและรับฟังความคิดเห็นเพิมเติม และร่วมกนัปรับปรุงแผนปฏิบติัการ 

 2.  เครืองมือทีใชใ้นการทดลอง คือ รูปแบบการจดัการเรียนรู้และคู่มือการใช ้

 3.  การสร้างและพฒันาเครืองมือ 

 การสร้างและพฒันาเครืองมือมีขนัตอนดงัรายละเอียดจากระยะที 1 จากการประเมิน

ความตอ้งการจาํเป็น การสมัภาษณ์เชิงลึกกบัผูเ้กียวขอ้ง ระยะที 2 ร่างรูปแบบดว้ยการสนทนากลุ่ม



 

และใชเ้ทคนิค SWOT ถึงระยะที 3 คือ การสอบถามความคิดเห็นขอผูเ้ชียวชาญจาํนวน 17 ท่าน           

ของการวจิยั โดยมีการวางแผนและกาํหนดกรอบเวลาของการทดลองใชรู้ปแบบ ดงัตารางที 8  

 

ตารางที 8  กรอบเวลาของการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 

ระยะเวลา กจิกรรม วตัถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย วธิีการ 

ก.ย. 2560  ประชุมทีมวิจยั 

เกียวกบัการนาํรูปแบบ 

ทีพฒันาขึนไปใช ้ 

วางแผนเตรียม

ใชรู้ปแบบ             

การจดัการ

เรียนรู้ 

ผูว้ิจยัและ 

ทีมวิจยั 

นาํเสนอรูปแบบ           

การจดัการเรียนรู้เพือ

สร้างความเขา้ใจที

ตรงกนัและรับฟัง               

ความคิดเห็น 

ต.ค. 2560 ประชุมชีแจงการใช้

รูปแบบการจดัการ

เรียนรู้ 

เพือทาํความ

เขา้ใจร่วมกนั 

ครูผูส้อน 

ทุกคน 

จดัประชุมชีแจง            

การดาํเนินงานของ

รูปแบบการจดั                    

การเรียนรู้ 

ต.ค. 2560 

ม.ค. 2561 

ดาํเนินการใชรู้ปแบบ

การจดัการเรียนรู้ 

ทดลองใช้

รูปแบบ           

การจดัการ

เรียนรู้ 

ครูผูส้อน 

ทุกคน 

ดาํเนินการใชรู้ปแบบ

การจดัการเรียนรู้ตาม

แผน 

ม.ค. 2561 สงัเกตผลการดาํเนินงาน ติดตาม

ความกา้วหนา้  

ผูว้ิจยัและ 

ทีมวิจยั 

เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบ

สงัเกต และประเมิน              

เชิงปฏิบติัการ 

ก.พ. 2561 สรุปและประเมิน               

เชิงปฏิบติัการร่วมกนั 

สรุปผลการใช้

รูปแบบ 

ผูว้ิจยัและ 

ทีมวิจยั 

สรุปผลการใชรู้ปแบบ

การจดัการเรียนรู้ 

 

 ขันตอนที 2 ดําเนนิการใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้  

 ดาํเนินการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้เริมจากจดัประชุมชีแจงเพือ                                              

ทาํความเขา้ใจร่วมกนั ชีแจงขนัตอนและวิธีดาํเนินการของรูปแบบรวมถึงเอกสารแบบบนัทึกต่าง ๆ  

 

 



 

 ขันตอนที 3 ตดิตามความก้าวหน้าโดยเกบ็รวบรวมข้อมูล วเิคราะห์ข้อมูล และให้ข้อมูล 

ป้อนกลบั  

 ทีมวิจยัร่วมกนัสงัเกตผลการดาํเนินงานรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ตลอดจนประเมิน

ประสิทธิผลของรูปแบบในขนัการติดตามความกา้วหนา้โดยเก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูล 

และใหข้อ้มูลป้อนกลบั ร่วมกนัสงัเกตการณ์ปฏิบติัการจดัการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียน  

ครูผูส้อนประจาํวิชาและผูเ้กียวขอ้งดาํเนินการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ แลว้ร่วมกนัสาํรวจ

จุดอ่อนจุดแข็งเกียวกบัความกา้วหนา้ พร้อมทงัประเมินรูปแบบทีทดลองโดยใชเ้ครืองมือ                           

ทีสร้างขึน ซึงอาจปรับและพฒันายทุธวิธีเพือใหบ้รรลุเป้าหมายได ้โดยมีรายละเอียด ดงันี 

 1.  เครืองมือทีใชป้ระเมินผลรูปแบบทีทดลอง  

 เครืองมือทีใชป้ระเมินผลรูปแบบทีทดลอง ไดแ้ก่ แบบสงัเกตการดาํเนินงานของ

ผูเ้กียวขอ้ง นาํเสนออาจารยที์ปรึกษาดุษฎีนิพนธ ์ผูเ้ชียวชาญพิจารณาตรวจสอบแลว้แกไ้ขเพือให้

สมบูรณ์เมือนาํไปใชจ้ริง 

 2.  การสร้างและการพฒันาเครืองมือ 

   2.1  ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัทีเกียวขอ้งกบัการการประเมินผล

รูปแบบจดัการเรียนรู้ เพือกาํหนดขอ้คาํถาม 

   2.2  สร้างแบบสงัเกตตามรูปแบบทีกาํหนดไว ้โดยมีขอ้คาํถามเกียวกบักระบวนการ

จดัการเรียนรู้ทีมีเนือหาครอบคลุม 10 ประเด็น คือ การวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ 

การวิเคราะห์ผูเ้รียน การปรับพืนฐานผูเ้รียน การออกแบบการเรียนรู้ การจดัการเรียนรู้                             

การประมวลผลการเรียนรู้ การนิเทศ การวิจยัปรับปรุง การพฒันาต่อเนืองและการรายงานผล

รูปแบบการจดัการเรียนรู้  

   2.3  นาํเสนอแบบสงัเกตใหอ้าจารยที์ปรึกษาดุษฎีนิพนธพิ์จารณาความเป็นไปได ้และ

ความถูกตอ้ง 

   2.4  นาํแบบสงัเกตทีแกไ้ขปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของอาจารยที์ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์

ใหผู้เ้ชียวชาญ จาํนวน 5 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเนือหา (Content validity) รวมทงั 

ความเหมาะสมของการใชภ้าษาหา แลว้นาํมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบันิยาม

ของตวัแปรทีตอ้งการวดั ขอ้คาํถามใดมีดชันี IOC ตงัแต่ 0.5  ขึนไปถือว่าใชไ้ด ้โดยใชเ้กณฑใ์ห้

คะแนนดงันี (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2555, หนา้ 95-96)  

  +1 เมือแน่ใจว่าขอ้ความนนัมีความสอดคลอ้งกบัสิงทีตอ้งการวดั 

  0 เมือไม่แน่ใจว่าขอ้ความนนัมีความสอดคลอ้งกบัสิงทีตอ้งการวดัหรือไม่ 

  -1 เมือแน่ใจว่าขอ้ความนนัไม่มีความสอดคลอ้งกบัสิงทีตอ้งการวดั 



 

 ไดข้อ้คาํถามจาํนวน 15 ขอ้ และมีค่าดชันี IOC เท่ากบั 1.00 ทุกรายขอ้ 

  3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล ดาํเนินการ ดงันี 

   3.1  ทีมวิจยัเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบสงัเกต 

   3.2  ผูว้ิจยัตรวจสอบ ทบทวนผลจากแบบสงัเกตและแบบสมัภาษณ์  

  4.  การตรวจสอบขอ้มูล 

 ใชว้ิธีการตรวจสอบขอ้มูลแบบสามเสา้ (Triangulation) เป็นการเก็บขอ้มูลดว้ยวิธี                   

ทีหลากหลาย ดา้นขอ้มูลตามแหล่งบุคคลในการยนืยนัความถูกตอ้งของขอ้มูลทีไดโ้ดยเปรียบเทียบ

ขอ้มูลจากการตอบคาํถามในประเดน็เดียวกนัของผูที้ถูกสมัภาษณ์ต่างกนั 

  5.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 

 สร้างขอ้สรุปจากการสงัเกต โดยสถิติทีใช ้คือ ร้อยละ โดยขอ้มูลทีรวบรวมไดม้าหา

ขอ้สรุปเกียวกบัผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ ปัญหาอุปสรรค บทบาทของผูเ้กียวขอ้งทีมีต่อ

การจดัการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ องคป์ระกอบการจดัการเรียนรู้ ขนัตอน และ

การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยใชว้ิธีการจาํแนกกลุ่มแลว้สรุปเนือหาในภาพรวม 

 ขันตอนที 4 นําผลทไีด้มาสะท้อนผลการปฏิบตัร่ิวมกนั 

  หลงัจากประเมินรูปแบบการจดัการเรียนรู้แลว้ ทีมวจิยัร่วมกนันาํขอ้มูลจากการประเมิน

มาสงัเคราะห์สรุปและประชุมเชิงปฏิบติัการร่วมกนัพิจารณาในขนัสรุปรวมว่า รูปแบบทีพฒันาขึน

บรรลุเป้าหมายทีกาํหนดไวห้รือไม่  

 

ระยะที 5 การประเมินรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

วตัถุประสงค์ 

เพือประเมินประสิทธิผลของการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ และสอบถามขอ้มูล              

ความพึงพอใจของการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 วธิีดําเนินการ 

 การดาํเนินการขนันีเป็นการประเมินผลหลงัจากนาํรูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปทดลอง

ใช ้เพือรวบรวมขอ้เสนอแนะต่าง ๆ สาํหรับไปใชป้รับปรุงองคป์ระกอบต่าง ๆ ของรูปแบบ                      

ในส่วน ทียงับกพร่อง โดยดาํเนินการดงันี  

 ขันตอนที 1 ทีมวจิยัวางแผนการดาํเนนิการและเตรียมเครืองมือในการประเมนิ 

 วางแผนเก็บรวบรวมขอ้มูล เตรียมเครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ติดต่อ 

ทาํหนงัสือขอความร่วมมือจากมหาวิทยาลยับูรพา และไดน้าํส่งไปยงัโรงเรียนทีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง

โดยประชากรในการศึกษาครังนี ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนระยองวิทยาคมรวมทงัสิน 202 คน โดยใชสู้ตร



 

การคาํนวณขนาดตวัอยา่งของ Yamane (1973, p. 125) ไดจ้าํนวนตวัอยา่ง 135 คนและใชว้ิธีการสุ่ม

ตวัอยา่งแบบแบ่งชนั (Stratified random sampling) แบ่งประชากรตามสงักดักลุ่มสาระการเรียนรู้ 

เพราะเป็นเอกพนัธม์ากทีสุดมีธรรมชาติวิชาและการจดัการเรียนรู้ทีคลา้ยกนัภายในกลุ่มสาระ           

การเรียนรู้ จากนนัจึงทาํการสุ่มจากแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ขึนมาทาํการศึกษา โดยใชส้ดัส่วน

ของกลุ่มตวัอยา่งประชากร รายละเอียดดงัตาราง  

 

ตารางที 9  จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งในการประเมินผลการใชรู้ปแบบ 

 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ จาํนวนประชาการ จาํนวนกลุ่มตวัอย่าง 

ภาษาไทย 17 11 

สงัคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 23 15 

วิทยาศาสตร์ 33 22 

คณิตศาสตร์ 27 18 

ภาษาต่างประเทศ 25 17 

English program 11 7 

ภาษาเอเชียตะวนัออก 6 4 

สุขศึกษาและพลศึกษา 16 11 

ศิลปะ 15 10 

การงานอาชีพและเทคโนโลย ี 20 13 

กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 9 6 

รวม 202 135 

 

 จากนนันาํแบบสอบถามไปใชก้บัครูและบุคลากรทางการศึกษาตามสดัส่วนจาํนวนครู 

ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้เพือใหไ้ดจ้าํนวนตวัอยา่งทงัสิน 135 ตวัอยา่ง ตามสูตรในการคาํนวณ

ขนาดตวัอยา่งของ Yamane (1973, p. 125)  

ขันตอนที 2 ดําเนนิการประเมนิประสิทธิผลของรูปแบบหลงัทดลองใช้ 

ในการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจดัการเรียนรู้มีรายละเอียด ดงันี 

1.  ประชากร คือ ครูโรงเรียนระยองวิทยาคมรวมทงัสิน 202 คน  

2.  กลุ่มตวัอยา่ง 



 

 กลุ่มตวัอยา่ง คือ ครูโรงเรียนระยองวิทยาคมโดยใชสู้ตรการคาํนวณขนาดตวัอยา่งของ 

Yamane (1973, p. 125) ไดจ้าํนวนตวัอยา่ง 134 คนและใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชนั (Stratified 

random sampling) แบ่งประชากรตามสงักดักลุ่มสาระการเรียนรู้ 

  3.  เครืองมือทีใชป้ระเมินหลงัการทดลองใชรู้ปแบบ ดงันี  

  3.1  แบบสอบถามเกียวกบัความพึงพอใจในการดาํเนินการใชรู้ปแบบผลของ                 

การนาํรูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปใช ้ปัญหาและอุปสรรคและสิงทีควรปรับปรุง 

  3.1  แบบประเมินประสิทธิผล ซึงผูว้ิจยัประยกุตใ์ชเ้กณฑม์าตรฐานสาํหรับ                          

การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบทีกาํหนดขึนโดย Stufflebeam et al. (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2554, 

หนา้ 178) โดยพิจารณาดา้นความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติังานจริง  

ความเหมาะสม และความถูกตอ้งของขอ้มูล  

 4.  การสร้างและการพฒันาเครืองมือ 

   4.1  ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัทีเกียวขอ้งกบัการประเมิน                            

หลงัการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ เพือกาํหนดขอ้คาํถาม 

   4.2  สร้างแบบสอบถามตามรูปแบบทีกาํหนดไว ้โดยมีขอ้คาํถามเกียวกบักระบวนการ

จดัการเรียนรู้ทีมีเนือหาครอบคลุม 10 ประเด็น คือ การวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ 

การวิเคราะห์ผูเ้รียน การปรับพืนฐานผูเ้รียน การออกแบบการเรียนรู้ การจดัการเรียนรู้                              

การประมวลผลการเรียนรู้ การนิเทศ การวิจยัปรับปรุง การพฒันาต่อเนืองและการรายงานผล

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ และการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบทีกาํหนดขึนโดย Stufflebeam  

et al. (1981 อา้งถึงใน ศิริชยั กาญจนวาสี, 2554, หนา้ 178) โดยพิจารณาดา้นความเป็นประโยชน์ 

ความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติังานจริง ความเหมาะสม และความถูกตอ้งของขอ้มูล 

   4.3  นาํเสนอแบบสอบถามใหอ้าจารยที์ปรึกษาดุษฎีนิพนธพิ์จารณาความเป็นไปได ้

และความถูกตอ้ง 

   4.4  นาํแบบสอบถามทีแกไ้ขปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของอาจารยที์ปรึกษา                   

ดุษฎีนิพนธใ์หผู้เ้ชียวชาญ จาํนวน 5 คน รายนามแสดงในภาคผนวก ค หนา้ 217 ตรวจสอบ              

ความตรงเชิงเนือหา (Content validity) รวมทงัความเหมาะสมของการใชภ้าษาหา แลว้นาํมาหาค่า

ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบันิยามของตวัแปรทีตอ้งการวดั ขอ้คาํถามใดมีดชันี IOC 

ตงัแต่ 0.5  ขึนไปถือว่าใชไ้ด ้โดยใชเ้กณฑใ์หค้ะแนนดงันี (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2555, หนา้ 95-96)  

  +1 เมือแน่ใจว่าขอ้ความนนัมีความสอดคลอ้งกบัสิงทีตอ้งการวดั 

  0 เมือไม่แน่ใจว่าขอ้ความนนัมีความสอดคลอ้งกบัสิงทีตอ้งการวดัหรือไม่ 

  -1 เมือแน่ใจว่าขอ้ความนนัไม่มีความสอดคลอ้งกบัสิงทีตอ้งการวดั 



 

 ไดข้อ้คาํถามจาํนวน 20 ขอ้ ค่าดชันี IOC ของแบบสอบถามมีค่าระหว่าง 0.60-1.00  

 นาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try-out) กบัครูผูส้อน จาํนวน 30 คน นาํขอ้มูลมาวิเคราะห์หาค่า

อาํนาจจาํแนกรายขอ้ โดยวิธีการหาความสมัพนัธแ์บบเพียร์สนั (Pearson) ระหว่างคะแนนรายขอ้กบั

คะแนนรวม ผลการหาค่าอาํนาจจาํแนก ปรากฏวา่มีค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ ระหว่าง 0.27-0.87 และ

นาํขอ้มูลทีไดว้ิเคราะห์หาค่าความเชือมนั (Reliability) โดยใชสู้ตรสมัประสิทธิแอลฟ่าของ 

Cronbach (1990, pp. 193-194) ไดค่้าสมัประสิทธิแอลฟ่า เท่ากบั 0.94 แสดงวา่แบบสอบถามฉบบันี

มีความเชือมนัทียอมรับได ้สามารถนาํไปเกบ็ขอ้มูลได ้

 5.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล ดาํเนินการเก็บแบบสอบถามดว้ยตวัผูว้ิจยัเอง 

 6.  การวิเคราะห์ขอ้มูล 

  6.1  วิเคราะห์ขอ้มูลเบืองตน้ เพือศึกษาลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งโดยวิเคราะห์                     

ค่าร้อยละ (Percentage)  

  6.2  การวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามโดยใชค่้าเฉลียเลขคณิต (Mean) และ                   

ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) และมีการแปลผลระดบัความพึงพอใจ ดงันี 

  คะแนนเฉลีย 4.21-5.00 หมายถึง มากทีสุด 

  คะแนนเฉลีย 3.41-4.20 หมายถึง มาก 

  คะแนนเฉลีย 2.61-3.40 หมายถึง ปานกลาง 

  คะแนนเฉลีย 1.81-2.60 หมายถึง นอ้ย 

  คะแนนเฉลีย 1.00-1.80 หมายถึง นอ้ยทีสุด 

 ขันตอนที 3 ตรวจสอบแนวทางและการดําเนินการในการประเมนิรูปแบบ 

  ผูว้ิจยัและทีมวิจยัร่วมกนัประชุมเชิงปฏิบติัการตรวจสอบการประเมินรูปแบบ                              

ว่ามีความเหมาะสมหรือไม่ ผลเป็นอยา่งไร 

  ขันตอนที 4 ดําเนนิการปรับปรุงรูปแบบ 

 การประเมินผลและปรับปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยพิจารณาจาก  

 1.  ผลการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ 

  2.  ผลจากการประเมินหลงัการใชรู้ปแบบดว้ยแบบสอบถาม 

 

 

 

 



 

บทที 4 

ผลการวิจัย 

  

การศึกษาการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก เป็นประเด็นทีผูว้ิจยักาํหนดเป็นหวัขอ้ทีใช ้

ในการวิจยั โดยประยกุตใ์ชแ้นวคิดการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมของ Kemmis and 

McTaggart (1988, p. 11) จาํแนกกิจกรรมออกเป็น 4 ขนัตอน คือ ขนัที 1 การวางแผนงาน 

(Planning) ขนัที 2 การลงมือปฏิบติังาน (Action) ขนัที 3 การสงัเกตผลการปฏิบติังาน (Observation) 

ขนัที 4 การสะทอ้นกลบัการปฏิบติังาน (Reflection) ซึงเป็นกระบวนการทีเป็นพลวตั (Dynamic 

process) ของเกลียวปฏิสมัพนัธ ์ทีมีกระบวนการยอ้นกลบั และนาํไปสู่การพฒันาขนัต่อไป (Back 

and forth) การนาํเสนอผลการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมเพือการพฒันารูปแบบการจดั                

การเรียนรู้สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก ผูว้ิจยัจาํแนกผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตาม

ระยะในการดาํเนินการ 5 ระยะ มีรายละเอียดดงันี 

 

สัญลักษณ์ทีใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจยัไดก้าํหนดความหมายของสญัลกัษณ์ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงันี 

 n    แทน จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

 IOC    แทน ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกบันิยามของตวัแปร 

       ทีตอ้งการวดั  

 SD   แทน ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน 

 X    แทน ค่าเฉลียเลขคณิต (Mean)  

 D     แทน ค่าเฉลียเลขคณิตของสภาพทีเป็นจริงในปัจจุบนั 

 I    แทน ค่าเฉลียเลขคณิตของสภาพทีคาดหวงั  

 PNIModified  แทน ค่าดชันีความตอ้งการจาํเป็นแบบปรับปรุง (Modified priority  

       needs index)  

 Mdn.    แทน ค่ามธัยฐาน 

 I.R.   แทน ค่าพิสยัระหว่างควอไทล ์

   

  



 

ระยะที 1 ระยะศึกษาสภาพและความต้องการจําเป็น (Problem study & needs phase)  

วตัถุประสงคเ์พือศึกษาขอ้มูลพืนฐานเป็นการรวบรวมขอ้มูลทีเกียวขอ้งเพือจะนาํมา

พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั และความตอ้งการจาํเป็นของครู

โรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก  โดยศึกษาจากแหล่งขอ้มูล 3 แหล่ง ดงันี 

 1.  ศึกษาเอกสารและงานวจิยัทีเกียวขอ้งกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 การศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัทีเกียวขอ้งกบัการพฒันารูปแบบการจดัการ 

เรียนรู้ การประเมินเชิงปฏิบติัการ การวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม บริบทของโรงเรียนทีเป็น

กลุ่มเป้าหมายทีใชใ้นการทดลองการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ ผูว้ิจยัใชว้ิธีการเลือกแบบ

เจาะจง (Purposive selection) คือ โรงเรียนระยองวิทยาคม สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต 18 ซึงเป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาทีมีความหลากหลายทางสงัคม มีลกัษณะทวัไป

เหมาะสมทีจะเป็นตวัแทนเพือเป็นแนวทางใหส้ถานศึกษาอืนได ้และผูว้ิจยัไดศึ้กษา คน้ควา้

รวบรวมงานวิจยัทีเกียวขอ้งนาํเสนอรายละเอียดไวใ้นบทที 2   

2.  ศึกษาและประเมินความตอ้งการจาํเป็นของครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาค 

ตะวนัออก โดยใชแ้บบสอบถาม ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลมีรายละเอียด ดงันี 

 ประชากร คือ ครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออกครอบคลุมจาํนวน 7 จงัหวดั 

มีจาํนวนทงัหมด 130 โรงเรียน จาํนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 6,897 คน (สาํนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขนัพืนฐาน, 2560)  

 

ตารางที 10  จาํนวนครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก ปีการศึกษา 2560 

 

จงัหวดั สังกดั จาํนวนโรงเรียนมธัยมศึกษา จาํนวนครู 

ฉะเชิงเทรา สพม.เขต 6 8 574 

ปราจีนบุรี สพม.เขต 7 19 725 

สระแกว้ สพม.เขต 7 14 729 

จนัทบุรี สพม.เขต 17 23 984 

ตราด สพม.เขต 17 16 490 

ชลบุรี สพม.เขต 18 31 2,127 

ระยอง สพม.เขต 18 19 1,268 

รวม 130 6,897 

 



 

 ขนาดกลุ่มตวัอยา่งคาํนวณจากสูตรของ Yamane (1973, p. 125) ไดจ้าํนวน 378 คน จาก 

วิธีการสุ่มแบบหลายขนัตอน (Multi-stage sampling) กลุ่มตวัอยา่งในการพฒันารูปแบบการจดั           

การเรียนรู้ทีได ้ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัชลบุรี จงัหวดัตราด จงัหวดัจนัทบุรี และ

จงัหวดัระยอง รายละเอียดดงัตารางที 11 

 

ตารางที 11  จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก ปีการศึกษา 2560 

 

จงัหวดั จาํนวนครู สัดส่วน

ประชากร (%)  

จาํนวน  

กลุ่มตวัอย่าง 

จาํนวนกลุ่มตวัอย่าง 

ทีตอบกลบั 

อตัราตอบกลบั 

 (%)  

จนัทบุรี 984 20.21 81 81 100 

ตราด 490 10.06 40 35 87.50 

ชลบุรี 2,127 43.68 175 170 97.14 

ระยอง 1,268 26.04 104 100 96.15 

รวม 4,869 100 400 386 96.50 

 

  จากตารางที 11 จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทีส่งแบบสอบถามไปทงัหมด 400 ฉบบั จาํนวน 

กลุ่มตวัอยา่งทีตอบกลบั 386 ฉบบั คิดเป็นอตัราตอบกลบั 96.50% โดยอตัราตอบกลบัในแต่ละ 

จงัหวดัอยูใ่นช่วง 87.50%-100% เรียงลาํดบัอตัราตอบกลบัจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ จงัหวดั 

จนัทบุรี จงัหวดัชลบุรี จงัหวดัระยอง และจงัหวดัตราด 

 

ตารางที 12  ขอ้มูลผูต้อบแบบสอบถามการจดัการเรียนรู้ครูโรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก 

 

ข้อมูลพืนฐาน จาํนวน ร้อยละ 

1.  เพศ   

 ชาย 120 31.00 

 หญิง 266 69.00 

 รวม 386 100 

 

 

 



 

ตารางที 12  (ต่อ) 

 

ข้อมูลพืนฐาน จาํนวน ร้อยละ 

2.  อาย ุ   

 ตาํกว่า 30 ปี 132 34.00 

  30-39 ปี 126 33.00 

 40-49 ปี 29 7.00 

 ตงัแต่ 50 ปีขึนไป 99 26.00 

 รวม 386 100 

3.  ระดบัการศึกษา   

 ปริญญาตรี 272 70.00 

 ปริญญาโท 111 29.00 

 ปริญญาเอก 3 1.00 

 รวม 386 100 

4.  สถานภาพการทาํงาน   

 ขา้ราชการ 346 90.00 

 พนกังานราชการ 15 4.00 

 อตัราจา้ง 25 6.00 

 รวม 386 100 

5.  อายรุาชการ   

 ตาํกว่า 5 ปี 168 44.00 

 5-10 ปี 75 19.00 

 11-15 ปี 29 7.00 

 16-20 ปี 3 1.00 

 21-25 ปี 15 4.00 

 มากกว่า 25 ปีขึนไป 96 25.00 

 รวม 386 100 

 

 จากตารางที 12 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามเป็นครูโรงเรียนมธัยมศึกษาภูมิภาคตะวนัออก

จาํนวนทงัสิน 386 คน จาํแนกตามเพศ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 266 คน 



 

คิดเป็นร้อยละ 69 เพศชาย จาํนวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 31 และจาํแนกตามอาย ุผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายตุาํกว่า 30 ปี จาํนวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 34 อายตุาํกว่า               

30-39 ปี จาํนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 33 อาย ุ40-49 ปี จาํนวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 7 อายตุงัแต่ 

50 ปีขึนไป จาํนวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 36 จาํแนกตามระดบัการศึกษา ผูต้อบแบบสอบถาม                     

มีระดบัการศึกษาส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปริญญาตรี จาํนวน 272 คน คิดเป็นร้อยละ 70 เมือจาํแนก

ตามสถานภาพการทาํงาน ส่วนใหญ่มีสถานภาพการทาํงานเป็นขา้ราชการ จาํนวน 346 คน คิดเป็น               

ร้อยละ 90 และจาํแนกตามอายรุาชการ พบว่า ส่วนใหญ่จะมีอายรุาชการตาํกว่า 5 ปี จาํนวน 168 คน 

คิดเป็นร้อยละ 44 

 

ตารางที 13  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพในปัจจุบนัของ 

   การดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ในภาพรวม 

 
 

การจดัการเรียนรู้ 
สภาพในปัจจุบัน 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

การวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้  

การวิเคราะห์ผูเ้รียน  

การปรับพืนฐานผูเ้รียน  

การออกแบบการเรียนรู้  

การจดัการเรียนรู้  

การประมวลผลการเรียนรู้  

การนิเทศ  

การวจิยัปรับปรุง  

การพฒันาต่อเนือง  

การรายงานผล  

3.89 

3.54 

3.33 

3.86 

3.74 

3.58 

3.99 

2.97 

3.83 

3.83 

0.79 

0.92 

0.85 

0.75 

0.72 

0.85 

0.79 

1.35 

0.86 

0.80 

มาก 

มาก 
ปานกลาง 

มาก 

มาก 
มาก 

มาก 
ปานกลาง 

มาก 

มาก 

2 

8 

9 

3 

6 

7 

1 

10 

4 

4 

รวม 3.66 0.66 มาก - 

 

  จากตารางที 13 พบว่า สภาพทีเป็นจริงในปัจจุบนัของการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก โดยรวมและรายดา้นมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้           

ดา้นการวิจยัปรับปรุง และดา้นการปรับพืนฐานผูเ้รียน มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงลาํดบั

ค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการนิเทศ ดา้นการวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํ



 

หน่วยการเรียนรู้ และดา้นการออกแบบการเรียนรู้ ส่วนดา้นทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ดา้นการวจิยั

ปรับปรุง  

 โดยมีรายละเอียดของค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัสภาพในปัจจุบนั

ของการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก เป็นรายดา้น ไดแ้ก่ 

ดา้นการวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ ดา้นการวิเคราะห์ผูเ้รียน ดา้นการปรับพืนฐาน

ผูเ้รียน ดา้นการออกแบบการเรียนรู้ ดา้นการจดัการเรียนรู้ ดา้นการประมวลผลการเรียนรู้                      

ดา้นการนิเทศ ดา้นการวิจยัปรับปรุง ดา้นการพฒันาต่อเนือง และดา้นการรายงานผล                                     

แสดงรายละเอียดในตารางที 14-24 ดงัต่อไปนี 

 

ตารางที 14  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพในปัจจุบนั 

   ดา้นการวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้  

  

ข้อคาํถาม 
สภาพในปัจจุบัน 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านเขา้ใจวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงคข์องโรงเรียน  3.78 0.97 มาก 4 

ท่านเขา้ใจหลกัการ จุดหมาย โครงสร้าง มาตรฐาน               

การเรียนรู้ของหลกัสูตรการศึกษาขนัพืนฐาน และ

หลกัสูตรสถานศึกษา 

3.91 1.02 มาก 3 

ท่านจดัทาํหลกัสูตรตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้ง

กบัความตอ้งการของผูเ้รียน 

3.94 1.02 มาก 1 

ท่านจดัทาํหน่วยการเรียนรู้หรือหน่วยการเรียนรู้แบบ

บูรณาการ 

3.94 0.85 มาก 1 

รวม 3.89 0.79 มาก - 

 

  จากตารางที 14 พบว่า สภาพทีเป็นจริงในปัจจุบนัของการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ 

โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยรายขอ้ทีว่า ท่านจดัทาํหลกัสูตรตาม            

กลุ่มสาระการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน และท่านจดัทาํหน่วยการเรียนรู้หรือ

หน่วยการเรียนรู้แบบบูรณาการ มีค่าเฉลียสูงทีสุด รองลงมา คือ ท่านเขา้ใจหลกัการ จุดหมาย 



 

โครงสร้าง มาตรฐานการเรียนรู้ของหลกัสูตรการศึกษาขนัพืนฐาน และหลกัสูตรสถานศึกษา              

ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ท่านเขา้ใจวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงคข์องโรงเรียน  

 

ตารางที 15  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพในปัจจุบนั 

   ดา้นการวิเคราะห์ผูเ้รียน  

 

ข้อคาํถาม 
สภาพในปัจจุบัน 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลดว้ยวิธีการ                         

ทีกาํหนดขึนเอง 

3.92 1.06 มาก 1 

ท่านนาํผลการวิเคราะห์ผูเ้รียนไปออกแบบ                               

การจดัการเรียนรู้ตามลกัษณะผูเ้รียน 

3.79 1.02 มาก 2 

ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลก่อนเริม                            

การจดัการเรียนรู้ในทุกชนัเรียนทีสอน 

3.75 0.99 มาก 3 

ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลไดต้รงตาม                      

สภาพความเป็นจริงของผูเ้รียน 

3.21 1.38 ปานกลาง 6 

การวิเคราะห์ผูเ้รียนของท่านเป็นประโยชน์ต่อ                  

การเตรียมการจดัการเรียนรู้ 

3.33 1.37 ปานกลาง 4 

กลุ่มสาระ ฯ ของท่านมีการประชุมเพือจดักลุ่มผูเ้รียน                

ทีตอ้งปรับพืนฐานตามสภาพปัญหา 

3.25 1.52 ปานกลาง 5 

รวม 3.54 0.92 มาก - 

 

  จากตารางที 15 พบว่า สภาพทีเป็นจริงในปัจจุบนัของการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการวิเคราะห์ผูเ้รียน โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่น

ระดบัมาก ยกเวน้รายขอ้ทีว่า ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลไดต้รงตามสภาพความเป็นจริงของ

ผูเ้รียน การวิเคราะห์ผูเ้รียนของท่านเป็นประโยชนต่์อการเตรียมการจดัการเรียนรู้ และกลุ่มสาระ ฯ

ของท่านมีการประชุมเพือจดักลุ่มผูเ้รียนทีตอ้งปรับพืนฐานตามสภาพปัญหามีค่าเฉลียอยูใ่นระดบั

ปานกลาง เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็น

รายบุคคลดว้ยวิธีการทีกาํหนดขึนเอง ท่านนาํผลการวิเคราะห์ผูเ้รียนไปออกแบบการจดัการเรียนรู้

ตามลกัษณะผูเ้รียน และท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลก่อนเริมการจดัการเรียนรู้ในทุกชนัเรียน



 

ทีสอน ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลไดต้รงตาม                       

สภาพความเป็นจริงของผูเ้รียน 

 

ตารางที 16  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพในปัจจุบนั 

    ดา้นการปรับพืนฐานผูเ้รียน  

  

ข้อคาํถาม 
สภาพในปัจจุบัน 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านมีกิจกรรมวิเคราะห์ผูเ้รียนทีจาํเป็นตอ้งปรับพืนฐาน

ก่อนเรียน 

2.76 1.37 ปานกลาง 6 

ท่านกาํหนดกิจกรรมการปรับพืนฐานตามความเหมาะสม

กบัผูเ้รียน 

3.50 1.04 มาก 3 

การจดัการเรียนรู้ของท่านมีการประเมินผลการปรับพืนฐาน 3.56 0.87 มาก 2 

ท่านไดป้ระเมินความพึงพอใจของนกัเรียนเกียวกบักิจกรรม

การปรับพืนฐานของท่าน 

3.20 0.77 ปานกลาง 5 

ท่านไดน้าํผลการปรับพืนฐานมากาํหนดขอ้เสนอแนะใน

การออกแบบการเรียนรู้ 

3.63 0.85 มาก 1 

ท่านทบทวนปัญหาและสาเหตุของผูเ้รียนทีจาํเป็นตอ้งปรับ

พืนฐาน 

3.32 0.91 ปานกลาง 4 

รวม 3.33 0.85 ปานกลาง - 

 

  จากตารางที 16 พบว่า สภาพทีเป็นจริงในปัจจุบนัของการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการปรับพืนฐานผูเ้รียน โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีย

อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้รายขอ้ทีว่า ท่านกาํหนดกิจกรรมการปรับพืนฐานตามความเหมาะสม

กบัผูเ้รียน การจดัการเรียนรู้ของท่านมีการประเมินผลการปรับพืนฐานและท่านไดน้าํผลการปรับ

พืนฐานมากาํหนดขอ้เสนอแนะในการออกแบบการเรียนรู้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบั

ค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านไดน้าํผลการปรับพืนฐานมากาํหนด

ขอ้เสนอแนะในการออกแบบการเรียนรู้ การจดัการเรียนรู้ของท่านมีการประเมินผลการปรับ

พืนฐาน และท่านกาํหนดกิจกรรมการปรับพืนฐานตามความเหมาะสมกบัผูเ้รียน ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลีย

นอ้ยทีสุด คือ ท่านมีกิจกรรมวิเคราะห์ผูเ้รียนทีจาํเป็นตอ้งปรับพืนฐานก่อนเรียน 



 

ตารางที 17  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพในปัจจุบนั 

   ดา้นการออกแบบการเรียนรู้ 

  

ข้อคาํถาม 
สภาพในปัจจุบัน 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านจดัทาํหน่วยการเรียนรู้/ แผนการจดัการเรียนรู้โดยใช ้                

ผลการวิเคราะห์ผูเ้รียน  

3.81 0.90 มาก 4 

ท่านจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ ทีมีองคป์ระกอบสาํคญั

ครบถว้นโดยแต่ละองคป์ระกอบมีความสอดคลอ้งสมัพนัธก์นั 

ไดแ้ก่ สาระสาํคญั มาตรฐาน/ ตวัชีวดั/ จุดประสงคก์ารเรียนรู้ 

สาระการเรียนรู้ (ความรู้ ทกัษะ/ กระบวนการ คุณลกัษณะ) 

กิจกรรมการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล สือ/                          

แหล่งการเรียนรู้  

4.01 0.84 มาก 1 

แผนการจดัการเรียนรู้ของท่านมีกิจกรรมทีเนน้ใหผู้เ้รียนไดคิ้ด 

ลงมือปฏิบติั หาคาํตอบอยา่งหลากหลาย แสวงหาและสรุป

ความรู้ไดด้ว้ยตนเอง 

3.68 1.00 มาก 5 

ท่านกาํหนดพฤติกรรมการเรียนรู้ยอ่ย ๆ ทีสมัพนัธก์บั                  

แผนการจดัการเรียนรู้ 

3.88 0.86 มาก 3 

ท่านกาํหนดแนวทางการวดัผลทีสอดคลอ้งกบัพฤติกรรม             

การเรียนรู้ 

3.91 0.88 มาก 2 

รวม 3.86 0.75 มาก - 

 

  จากตารางที 17 พบว่า สภาพทีเป็นจริงในปัจจุบนัของการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการออกแบบการเรียนรู้ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลีย

อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ รายขอ้ทีถามว่า            

ท่านจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ ทีมีองคป์ระกอบสาํคญัครบถว้นโดยแต่ละองคป์ระกอบ                     

มีความสอดคลอ้งสมัพนัธก์นั ไดแ้ก่ สาระสาํคญั มาตรฐาน/ ตวัชีวดั/ จุดประสงคก์ารเรียนรู้                

สาระการเรียนรู้ (ความรู้ ทกัษะ/ กระบวนการ คุณลกัษณะ) กิจกรรมการเรียนรู้ การวดัและ

ประเมินผล สือ/ แหล่งการเรียนรู้ มีค่าเฉลียสูงทีสุดรองลงมา คือ ท่านกาํหนดแนวทางการวดัผล           

ทีสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการเรียนรู้ และท่านกาํหนดพฤติกรรมการเรียนรู้ยอ่ย ๆ ทีสมัพนัธก์บั



 

แผนการจดัการเรียนรู้ ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ แผนการจดัการเรียนรู้ของท่านมีกิจกรรม             

ทีเนน้ใหผู้เ้รียนไดคิ้ด ลงมือปฏิบติั หาคาํตอบอยา่งหลากหลาย แสวงหาและสรุปความรู้                          

ไดด้ว้ยตนเอง 

 

ตารางที 18  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพในปัจจุบนั 

   ดา้นการจดัการเรียนรู้  

  

ข้อคาํถาม 
สภาพในปัจจุบัน 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านกระตุน้ใหน้กัเรียนมีความคิดใหม่ ๆ เริมทาํสิงใหม่ ๆ  

ทีคนอืนไม่เคยทาํ 

3.84 0.87 มาก 3 

วิธีการจดัการเรียนรู้ของท่านสามารถดึงดูดความสนใจ            

ใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียน 

3.88 0.90 มาก 2 

จดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการกลุ่ม ใหรู้้จกัการทาํงาน

ร่วมกบัผูอื้น  

3.94 1.08 มาก 1 

ท่านใหผ้ลสะทอ้นกลบัเชิงบวกเกียวกบัผลงานของนกัเรียน 3.63 0.97 มาก 5 

ท่านฝึกฝนนกัเรียนใชเ้ทคโนโลยใีนการสืบคน้ขอ้มูลจาก

อินเทอร์เน็ต 

3.73 0.98 มาก 4 

ท่านใชสื้อสงัคมออนไลน์ใหน้กัเรียนโพสตข์อ้ความ

สอบถามกนัในสิงทีนกัเรียนตอ้งการเรียนรู้ 

3.42 1.02 ปานกลาง 6 

รวม 3.74 0.72 มาก - 

 

  จากตารางที 18 พบว่า สภาพทีเป็นจริงในปัจจุบนัของการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการจดัการเรียนรู้ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่น

ระดบัมาก ยกเวน้รายขอ้ทีว่า ท่านใชสื้อสงัคมออนไลน์ให้นกัเรียนโพสตข์อ้ความสอบถามกนัในสิง

ทีนกัเรียนตอ้งการเรียนรู้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย  

3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ จดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการกลุ่ม ใหรู้้จกัการทาํงานร่วมกบัผูอื้น รองลงมา 

คือ วิธีการจดัการเรียนรู้ของท่านสามารถดึงดูดความสนใจใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียน และ

ท่านกระตุน้ใหน้กัเรียนมีความคิดใหม่ ๆ เริมทาํสิงใหม่ ๆ ทีคนอืนไม่เคยทาํ ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลีย 



 

นอ้ยทีสุด คือ ท่านใชสื้อสงัคมออนไลน์ใหน้กัเรียนโพสตข์อ้ความสอบถามกนัในสิงทีนกัเรียน

ตอ้งการเรียนรู้ 

 

ตารางที 19  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพในปัจจุบนั 

   ดา้นการประมวลผลการเรียนรู้  

  

ข้อคาํถาม 
สภาพในปัจจุบัน 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านประเมินผลนกัเรียนรอบดา้น ทงัดา้นความรู้ ทกัษะ

กระบวนการคิดและคุณลกัษณะทีพึงประสงค ์ให้

ครอบคลุมมาตรฐานการเรียนรู้ และเป้าหมายของหลกัสูตร 

3.29 0.98 ปานกลาง 5 

ท่านใชเ้ครืองมือและวิธีการประเมินทีหลากหลาย 

สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายและสิงที ตอ้งการประเมิน  

ทงัก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลงัเรียน  

3.20 1.10 ปานกลาง 6 

ท่านเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการกาํหนดเกณฑ ์

วิธีการและการดาํเนินการ ประเมินผล 

3.90 0.86 มาก 1 

ท่านมีการประเมินผลระหว่างการเรียนรู้เป็นระยะ  3.74 1.02 มาก 3 

ท่านไดน้าํผลการประเมินการเรียนรู้ของผูเ้รียนไปวินิจฉยั

สาเหตุของการไม่บรรลุผล 

3.76 1.01 มาก 2 

ท่านจดัทาํขอ้มูลเสนอแนวทางการพฒันาหรือปรับปรุง

ผูเ้รียนทีประเมินผลไม่ผา่น 

3.58 1.07 มาก 4 

รวม 3.58 0.85 มาก - 

 

  จากตารางที 19 พบว่า สภาพทีเป็นจริงในปัจจุบนัของการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการประมวลผลการเรียนรู้ โดยรวมและรายขอ้มี

ค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้รายขอ้ทีว่า ท่านประเมินผลนกัเรียนรอบดา้น ทงัดา้นความรู้ ทกัษะ

กระบวนการคิดและคุณลกัษณะทีพึงประสงค ์ใหค้รอบคลุมมาตรฐานการเรียนรู้ และเป้าหมาย          

ของหลกัสูตร และขอ้ทีถามว่า ท่านใชเ้ครืองมือและวิธีการประเมินทีหลากหลาย สอดคลอ้งกบั

จุดมุ่งหมายและสิงที ตอ้งการประเมิน ทงัก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลงัเรียนมีค่าเฉลียอยูใ่น

ระดบัปานกลาง โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านเปิดโอกาสให้



 

ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการกาํหนดเกณฑ ์วิธีการและการดาํเนินการ ประเมินผล รองลงมา คือ                  

ท่านไดน้าํผลการประเมินการเรียนรู้ของผูเ้รียนไปวินิจฉยัสาเหตุของการไม่บรรลุผล และท่าน            

มีการประเมินผลระหว่างการเรียนรู้เป็นระยะ ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ท่านใชเ้ครืองมือและ

วิธีการประเมินทีหลากหลาย สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายและสิงที ตอ้งการประเมิน ทงัก่อนเรียน 

ระหว่างเรียน และหลงัเรียน 

  

ตารางที 20  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพในปัจจุบนั 

   ดา้นการนิเทศ  

  

ข้อคาํถาม 
สภาพในปัจจุบัน 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

การกาํหนดขอบข่ายการนิเทศการศึกษาไวใ้นโครงสร้าง            

ของสถานศึกษาของท่าน 

4.38 0.86 มาก 1 

สถานศึกษาของท่านมีการแต่งตงัคณะกรรมการการนิเทศ

การศึกษาทีมีคุณสมบติัเหมาะสม 

4.25 0.83 มาก 2 

สถานศึกษาของท่านมีการประชุมชีแจงใหแ้ก่ผูนิ้เทศและผูรั้บ

การนิทศ 

3.58 0.98 มาก 5 

มีการจดัเก็บขอ้มูลทีเกียวขอ้งกบัการนิเทศการศึกษาทีตรงกบั

สภาพปัจจุบนัของสถานศึกษาของท่าน 

3.54 1.10 มาก 6 

ท่านไดน้าํผลการนิเทศไปพฒันาการจดัการเรียนรู้ 4.19 0.86 มาก 3 

การนิเทศในกลุ่มสาระ ฯ ของท่านเป็นไปอยา่งสร้างสรรคแ์ละ

เป็นกลัยาณมิตร 

3.97 1.02 มาก 4 

รวม 3.99 0.79 มาก - 

 

  จากตารางที 20 พบว่า สภาพทีเป็นจริงในปัจจุบนัของการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการนิเทศ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบั 

มากทุกขอ้ โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การกาํหนดขอบข่าย             

การนิเทศการศึกษาไวใ้นโครงสร้างของสถานศึกษาของท่าน รองลงมา คือ สถานศึกษาของท่าน           

มีการแต่งตงัคณะกรรมการการนิเทศการศึกษาทีมีคุณสมบติัเหมาะสม และท่านไดน้าํผลการนิเทศ



 

ไปพฒันาการจดัการเรียนรู้ ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ มีการจดัเก็บขอ้มูลทีเกียวขอ้งกบั            

การนิเทศการศึกษาทีตรงกบัสภาพปัจจุบนัของสถานศึกษาของท่าน 

 

ตารางที 21  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพในปัจจุบนั 

   ดา้นการวิจยัปรับปรุง  

  

ข้อคาํถาม สภาพในปัจจุบัน 

 . X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านวิเคราะห์ปัญหา ศึกษา รวบรวม และจดัทาํขอ้มูล

นกัเรียนทีตอ้งไดรั้บการแกปั้ญหา 

3.38 1.06 ปานกลาง 1 

ท่านสร้างหรือพฒันานวตักรรมเพือแกปั้ญหาและพฒันา

นกัเรียนรายบุคคลหรือรายกลุ่ม 

2.87 1.02 ปานกลาง 3 

ท่านดาํเนินการวจิยั/ ซ่อมเสริม และเก็บรวบรวมขอ้มูล

อยา่งเป็นระบบและต่อเนือง 

2.86 0.99 ปานกลาง 4 

ท่านวิเคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลการพฒันานกัเรียน 2.95 1.38 ปานกลาง 2 

ท่านจดัทาํรายงานผลการพฒันาและแกปั้ญหานกัเรียน

รายบุคคล/ รายกลุ่ม ในลกัษณะงานวิจยั 

ในชนัเรียนอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 เรือง 

2.78 1.37 ปานกลาง 5 

รวม 2.97 1.35 ปานกลาง - 

 

  จากตารางที 21 พบว่า สภาพทีเป็นจริงในปัจจุบนัของการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการวจิยัปรับปรุง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่น

ระดบัปานกลางทุกขอ้ โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านวิเคราะห์

ปัญหา ศึกษา รวบรวม และจดัทาํขอ้มูลนกัเรียนทีตอ้งไดรั้บการแกปั้ญหา รองลงมา คือ ท่าน

วิเคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลการพฒันานกัเรียน และท่านสร้างหรือพฒันานวตักรรมเพือแกปั้ญหา

และพฒันานกัเรียนรายบุคคลหรือรายกลุ่ม ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ท่านจดัทาํรายงานผล

การพฒันาและแกปั้ญหานกัเรียนรายบุคคล/ รายกลุ่ม ในลกัษณะงานวิจยัในชนัเรียนอยา่งนอ้ย           

ภาคเรียนละ 1 เรือง 

 

 



 

ตารางที 22  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพในปัจจุบนั 

   ดา้นการพฒันาต่อเนือง  

  

ข้อคาํถาม สภาพในปัจจุบัน 

 . X  SD ระดับ อนัดบั 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ ฯ ของท่านมีการกาํหนดปฏิทิน                 

การปฏิบติังานการจดัการเรียนรู้ของกลุ่มสาระ ฯ 

3.75 0.97 มาก 5 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ ฯ ของท่านมีการประชุมแลกเปลียน

เกียวกบัการจดัการเรียนรู้เป็นระยะ ๆ  

3.81 1.02 มาก 3 

ท่านปฏิบติังานการจดัการเรียนรู้อยา่งต่อเนืองตามปฏิทินของ

กลุ่มสาระ ฯ 

3.87 1.02 มาก 2 

ท่านทบทวนการประเมินผลการเรียนรู้แต่ละหน่วยแลว้นาํมา

หาแนวทางการแกปั้ญหา 

3.92 0.85 มาก 1 

กลุ่มสาระ ฯ ของท่านมีการแลกเปลียนเรียนรู้ภายในกลุ่มเพือ

ร่วมกนัหาแนวทางพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

3.80 0.86 มาก 4 

รวม 3.83 0.86 มาก - 

 

  จากตารางที 22 พบว่า สภาพทีเป็นจริงในปัจจุบนัของการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการพฒันาต่อเนือง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่น

ระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านทบทวน                  

การประเมินผลการเรียนรู้แต่ละหน่วยแลว้นาํมาหาแนวทางการแกปั้ญหา รองลงมา คือ                     

ท่านปฏิบติังานการจดัการเรียนรู้อยา่งต่อเนืองตามปฏิทินของกลุ่มสาระ ฯ และกลุ่มสาระการเรียนรู้ ฯ 

ของท่านมีการประชุมแลกเปลียนเกียวกบัการจดัการเรียนรู้เป็นระยะ ๆ ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด 

คือ กลุ่มสาระการเรียนรู้ ฯ ของท่านมีการกาํหนดปฏิทินการปฏิบติังานการจดัการเรียนรู้ของ                

กลุ่มสาระ ฯ 

 

 

 

 

 



 

ตารางที 23  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพในปัจจุบนั 

   ดา้นการรายงานผล 

  

ข้อคาํถาม สภาพในปัจจุบัน 

 . X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านบนัทึกขอ้มูล จดัทาํสารสนเทศจากการวิจยัในชนัเรียน  3.69 0.98 มาก 5 

สถานศึกษาของท่านมีการประชุมร่วมกนัเพือจดัทาํสารสนเทศ

สาํหรับรายงานผลการจดัการเรียนรู้ 

3.65 1.10 มาก 6 

ท่านบนัทึกผลการจดัการเรียนรู้อยา่งสมาํเสมอ 4.13 0.86 มาก 1 

การรายงานผลการจดัการเรียนรู้ของท่านเป็นไปตามแบบ

บนัทึกทีกาํหนดร่วมกนั 

3.84 1.02 มาก 3 

ท่านรายงานผลการจดัการเรียนรู้ตามความเป็นจริง 3.86 1.01 มาก 2 

การรายงานผลการจดัการเรียนรู้ของท่านเป็นประโยชน์ต่อ             

การจดัการเรียนรู้ในภาคเรียนต่อไป 

3.78 1.07 มาก 4 

รวม 3.83 0.80 มาก - 

 

  จากตารางที 23 พบว่า สภาพทีเป็นจริงในปัจจุบนัของการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการรายงานผล โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่น

ระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านบนัทึก                   

ผลการจดัการเรียนรู้อยา่งสมาํเสมอ รองลงมา คือ ท่านรายงานผลการจดัการเรียนรู้ตามความเป็น

จริง และการรายงานผลการจดัการเรียนรู้ของท่านเป็นไปตามแบบบนัทึกทีกาํหนดร่วมกนั                   

ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ สถานศึกษาของท่านมีการประชุมร่วมกนัเพือจดัทาํสารสนเทศ

สาํหรับรายงานผลการจดัการเรียนรู้ 

 การนาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในส่วนต่อไป คือ สภาพทีพึงประสงคเ์กียวกบั          

การดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออกทงัภาพรวมและแต่ละดา้น 

ดงัตารางต่อไปนี 

 

 

 

 



 

 ตารางที 24  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพทีพึงประสงคข์อง 

    การดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ในภาพรวม 

 

การจดัการเรียนรู้ 
สภาพทีพงึประสงค์ 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

การวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้  

การวิเคราะห์ผูเ้รียน  

การปรับพืนฐานผูเ้รียน  

การออกแบบการเรียนรู้  

การจดัการเรียนรู้  

การประมวลผลการเรียนรู้  

การนิเทศ  

การวจิยัปรับปรุง  

การพฒันาต่อเนือง  

การรายงานผล  

4.39 

4.21 

4.11 

4.38 

4.32 

4.22 

4.38 

3.81 

4.35 

4.33 

0.66 

0.74 

0.83 

0.71 

0.69 

0.77 

0.83 

1.33 

0.83 

0.83 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

1 

8 

9 

2 

6 

7 

2 

10 

4 

5 

รวม 4.25 0.68 มาก - 

 

  จากตารางที 24 พบว่า สภาพทีพึงประสงคข์องการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียน

มธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ในภาพรวมและรายดา้นมีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมากทงัหมด โดย

เรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํ

หน่วยการเรียนรู้ ดา้นการออกแบบการเรียนรู้ และดา้นการนิเทศ ส่วนดา้นทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด              

คือ ดา้นการวิจยัปรับปรุง  

  โดยมีรายละเอียดของระดบัและอนัดบัสภาพทีพึงประสงคข์องการดาํเนินงานการจดั    

การเรียนรู้ โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก เป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการวิเคราะห์หลกัสูตร

และจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ ดา้นการวิเคราะห์ผูเ้รียน ดา้นการปรับพืนฐานผูเ้รียน ดา้นการออกแบบ            

การเรียนรู้ ดา้นการจดัการเรียนรู้ ดา้นการประมวลผลการเรียนรู้ ดา้นการนิเทศ ดา้นการวจิยั

ปรับปรุง ดา้นการพฒันาต่อเนือง และดา้นการรายงานผล แสดงรายละเอียดในตารางที 25-35 

ดงัต่อไปนี 

 

 



 

ตารางที 25  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพทีพึงประสงค ์

   ดา้นการวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้  

  

ข้อคาํถาม 
สภาพทีพงึประสงค์ 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านเขา้ใจวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงคข์องโรงเรียน  4.30 0.73 มาก 4 

ท่านเขา้ใจหลกัการ จุดหมาย โครงสร้าง มาตรฐานการเรียนรู้

ของหลกัสูตรการศึกษาขนัพืนฐาน และหลกัสูตรสถานศึกษา 

4.42 0.81 มาก 2 

ท่านจดัทาํหลกัสูตรตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบั

ความตอ้งการของผูเ้รียน 

4.41 0.82 มาก 3 

ท่านจดัทาํหน่วยการเรียนรู้หรือหน่วยการเรียนรู้แบบบูรณาการ 4.44 0.76 มาก 1 

รวม 4.39 0.66 มาก - 

 

  จากตารางที 25 พบว่า สภาพทีพึงประสงคข์องการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียน

มธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ โดยรวมและ

รายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่              

ท่านจดัทาํหน่วยการเรียนรู้หรือหน่วยการเรียนรู้แบบบูรณาการ รองลงมา คือ ท่านเขา้ใจหลกัการ 

จุดหมาย โครงสร้าง มาตรฐานการเรียนรู้ของหลกัสูตรการศึกษาขนัพืนฐาน และหลกัสูตร

สถานศึกษา และท่านจดัทาํหลกัสูตรตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของ

ผูเ้รียน ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ท่านเขา้ใจวิสยัทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงคข์องโรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตารางที 26  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพทีพึงประสงค ์

   ดา้นการวิเคราะห์ผูเ้รียน  

  

ข้อคาํถาม 
สภาพทีพงึประสงค์ 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลดว้ยวิธีการทีคิดขึนเอง 4.52 0.83 มากทีสุด 1 

ท่านนาํผลการวิเคราะห์ผูเ้รียนไปออกแบบ                        

การจดัการเรียนรู้ตามลกัษณะผูเ้รียน 

4.41 0.79 มาก 2 

ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลก่อนเริมการเรียนรู้ 4.34 0.79 มาก 3 

ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลไดต้รงตาม                   

สภาพความเป็นจริงของผูเ้รียน 

3.91 1.41 มาก 6 

การวิเคราะห์ผูเ้รียนของท่านเป็นประโยชน์ต่อ                     

การเตรียมการจดัการเรียนรู้ 

4.03 1.32 มาก 5 

กลุ่มสาระ ฯ ของท่านมีการประชุมเพือจดักลุ่มผูเ้รียน               

ทีตอ้งปรับพืนฐานตามสภาพปัญหา 

4.04 1.45 มาก 4 

รวม 4.21 0.74 มาก - 

 

  จากตารางที 26 พบว่า สภาพทีพึงประสงคข์องการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียน

มธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการวิเคราะห์ผูเ้รียน โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบั

มาก ยกเวน้ขอ้ทีว่า ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลดว้ยวิธีการทีกาํหนดขึนเอง มีค่าเฉลียอยูใ่น

ระดบัมากทีสุด โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียน

เป็นรายบุคคลดว้ยวิธีการทีกาํหนดขึนเอง รองลงมา คือ ท่านนาํผลการวิเคราะห์ผูเ้รียนไปออกแบบ

การจดัการเรียนรู้ตามลกัษณะผูเ้รียน และท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลก่อนเริม                            

การจดัการเรียนรู้ในทุกชนัเรียนทีสอน ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียน               

เป็นรายบุคคลไดต้รงตามสภาพความเป็นจริงของผูเ้รียน 

 

 

 

 

 



 

ตารางที 27  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพทีพึงประสงค ์

   ดา้นการปรับพืนฐานผูเ้รียน  

  

ข้อคาํถาม 
สภาพทีพงึประสงค์ 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านมีกิจกรรมวิเคราะห์ผูเ้รียนทีจาํเป็นตอ้งปรับพืนฐาน

ก่อนเรียน 

3.73 1.33 มาก 6 

ท่านกาํหนดกิจกรรมการปรับพืนฐานตามความเหมาะสม 4.20 0.84 มาก 3 

การจดัการเรียนรู้ของท่านมีการประเมินผลการปรับพืนฐาน 4.25 0.80 มาก 2 

ท่านไดป้ระเมินความพึงพอใจของนกัเรียนเกียวกบักิจกรรม

การปรับพืนฐานของท่าน 

4.33 0.75 มาก 1 

ท่านไดน้าํผลการปรับพืนฐานมากาํหนดขอ้เสนอแนะใน

การออกแบบการเรียนรู้ 

4.05 0.79 มาก 5 

ท่านทบทวนปัญหาและสาเหตุของผูเ้รียนทีจาํเป็นตอ้งปรับ

พืนฐาน 

4.11 0.81 มาก 4 

รวม 4.11 0.83 มาก - 

 

  จากตารางที 27 พบว่า สภาพทีพึงประสงคข์องการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียน

มธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการปรับพืนฐานผูเ้รียน โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่น

ระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านไดป้ระเมิน

ความพึงพอใจของนกัเรียนเกียวกบักิจกรรมการปรับพืนฐานของท่าน รองลงมา คือ                                               

การจดัการเรียนรู้ของท่านมีการประเมินผลการปรับพืนฐาน และท่านกาํหนดกิจกรรมการปรับ

พืนฐานตามความเหมาะสมกบัผูเ้รียน ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ท่านมีกิจกรรมวิเคราะห์

ผูเ้รียนทีจาํเป็นตอ้งปรับพืนฐานก่อนเรียน 

 

 

 

 

 

 



 

ตารางที 28  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพทีพึงประสงค ์

    ดา้นการออกแบบการเรียนรู้ 

  

ข้อคาํถาม 
สภาพทีพงึประสงค์ 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านจดัทาํหน่วยการเรียนรู้/ แผนการจดัการเรียนรู้โดยใช ้               

ผลการวิเคราะห์ผูเ้รียน  

4.48 0.80 มาก 1 

ท่านจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ ทีมีองคป์ระกอบสาํคญั

ครบถว้นโดยแต่ละองคป์ระกอบมีความสอดคลอ้งสมัพนัธก์นั 

ไดแ้ก่ สาระสาํคญั มาตรฐาน/ ตวัชีวดั/ จุดประสงคก์ารเรียนรู้  

4.35 0.79 มาก 3 

สาระการเรียนรู้ (ความรู้ ทกัษะ/ กระบวนการ คุณลกัษณะ) 

กิจกรรมการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล สือ/ แหล่งการเรียนรู้  

    

แผนการจดัการเรียนรู้ของท่านมีกิจกรรมทีเนน้ใหผู้เ้รียนไดคิ้ด 

ลงมือปฏิบติั หาคาํตอบอยา่งหลากหลาย แสวงหาและสรุป

ความรู้ไดด้ว้ยตนเอง 

4.27 0.83 มาก 5 

ท่านกาํหนดพฤติกรรมการเรียนรู้ยอ่ย ๆ ทีสมัพนัธก์บั                   

แผนการจดัการเรียนรู้ 

4.34 0.77 มาก 4 

ท่านกาํหนดแนวทางการวดัผลทีสอดคลอ้งกบัพฤติกรรม            

การเรียนรู้ 

4.46 0.70 มาก 2 

รวม 4.38 0.71 มาก - 

 

  จากตารางที 28 พบว่า สภาพทีพึงประสงคข์องการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียน

มธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการออกแบบการเรียนรู้ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่น

ระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านจดัทาํ                 

หน่วยการเรียนรู้/ แผนการจดัการเรียนรู้โดยใชผ้ลการวิเคราะห์ผูเ้รียน รองลงมา คือ ท่านกาํหนด

แนวทางการวดัผลทีสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการเรียนรู้ และท่านจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้                     

ทีมีองคป์ระกอบสาํคญัครบถว้นโดยแต่ละองคป์ระกอบมีความสอดคลอ้งสมัพนัธก์นั ไดแ้ก่ 

สาระสาํคญั มาตรฐาน/ ตวัชีวดั/ จุดประสงคก์ารเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ (ความรู้ ทกัษะ/ 

กระบวนการ คุณลกัษณะ) กิจกรรมการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล สือ/ แหล่งการเรียนรู้                

ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ แผนการจดัการเรียนรู้ของท่านมีกิจกรรมทีเนน้ใหผู้เ้รียนไดคิ้ด                 

ลงมือปฏิบติั หาคาํตอบอยา่งหลากหลาย แสวงหาและสรุปความรู้ไดด้ว้ยตนเอง 



 

ตารางที 29  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพทีพึงประสงค ์

   ดา้นการจดัการเรียนรู้  

  

ข้อคาํถาม 
สภาพทีพงึประสงค์ 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านกระตุน้ใหน้กัเรียนมีความคิดใหม่ ๆ เริมทาํสิงใหม่ ๆ       

ทีคนอืนไม่เคยทาํ 

4.47 0.79 มาก 1 

วิธีการจดัการเรียนรู้ของท่านสามารถดึงดูดความสนใจ           

ใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียน 

4.38 0.79 มาก 2 

จดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการกลุ่ม ใหรู้้จกัการทาํงาน

ร่วมกบัผูอื้น  

4.27 0.97 มาก 4 

ท่านใหผ้ลสะทอ้นกลบัเชิงบวกเกียวกบัผลงานของนกัเรียน 4.23 0.88 มาก 6 

ท่านฝึกฝนนกัเรียนใชเ้ทคโนโลยใีนการสืบคน้ขอ้มูลจาก

อินเทอร์เน็ต 

4.29 0.83 มาก 3 

ท่านใชสื้อสงัคมออนไลน์ใหน้กัเรียนโพสตข์อ้ความ

สอบถามกนัในสิงทีนกัเรียนตอ้งการเรียนรู้ 

4.25 1.01 มาก 5 

รวม 4.32 0.69 มาก - 

 

  จากตารางที 29 พบว่า สภาพทีพึงประสงคข์องการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียน

มธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการจดัการเรียนรู้ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบั            

มากทุกขอ้ โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านกระตุน้ใหน้กัเรียน                

มีความคิดใหม่ ๆ เริมทาํสิงใหม่ ๆ ทีคนอืนไม่เคยทาํ รองลงมา คือ วิธีการจดัการเรียนรู้ของท่าน

สามารถดึงดูดความสนใจใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียน และท่านฝึกฝนนกัเรียนใชเ้ทคโนโลยี

ในการสืบคน้ขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ต ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ท่านใหผ้ลสะทอ้นกลบั             

เชิงบวกเกียวกบัผลงานของนกัเรียน 

 

 

 

 

 



 

ตารางที 30  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพทีพึงประสงค ์

    ดา้นการประมวลผลการเรียนรู้  

  

ข้อคาํถาม 
สภาพทีพงึประสงค์ 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านประเมินผลนกัเรียนรอบดา้น ทงัดา้นความรู้ ทกัษะ

กระบวนการคิดและคุณลกัษณะทีพึงประสงค ์ให้

ครอบคลุมมาตรฐานการเรียนรู้ และเป้าหมายของหลกัสูตร 

4.15 0.91 มาก 4 

ท่านใชเ้ครืองมือและวิธีการประเมินทีหลากหลาย 

สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายและสิงที ตอ้งการประเมิน                

ทงัก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลงัเรียน  

4.06 1.03 มาก 6 

ท่านเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการกาํหนดเกณฑ ์

วิธีการและการดาํเนินการ ประเมินผล 

4.34 0.85 มาก 2 

ท่านมีการประเมินผลระหว่างการเรียนรู้เป็นระยะ  4.13 0.94 มาก 5 

ท่านไดน้าํผลการประเมินการเรียนรู้ของผูเ้รียนไปวินิจฉยั

สาเหตุของการไม่บรรลุผล 

4.37 0.87 มาก 1 

ท่านจดัทาํขอ้มูลเสนอแนวทางการพฒันาหรือปรับปรุง

ผูเ้รียนทีประเมินผลไม่ผา่น 

4.24 0.98 มาก 3 

รวม 4.22 0.77 มาก - 

 

  จากตารางที 30 พบว่า สภาพทีพึงประสงคข์องการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียน

มธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการประมวลผลการเรียนรู้ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่น

ระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านไดน้าํผล              

การประเมินการเรียนรู้ของผูเ้รียนไปวินิจฉยัสาเหตุของการไม่บรรลุผล รองลงมา คือ ท่านเปิด

โอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการกาํหนดเกณฑ ์วิธีการและการดาํเนินการ ประเมินผล และท่าน

จดัทาํขอ้มูลเสนอแนวทางการพฒันาหรือปรับปรุงผูเ้รียนทีประเมินผลไม่ผา่น ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลีย 

คือ ท่านใชเ้ครืองมือและวิธีการประเมินทีหลากหลาย สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายและสิงทีตอ้งการ

ประเมิน ทงัก่อนเรียน ระหว่างเรียน และหลงัเรียน 

 

 



 

ตารางที 31  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพทีพึงประสงค ์

    ดา้นการนิเทศ  

  

ข้อคาํถาม 
สภาพทีพงึประสงค์ 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

การกาํหนดขอบข่ายการนิเทศการศึกษาไวใ้นโครงสร้าง

ของสถานศึกษาของท่าน 

4.58 0.85 มากทีสุด 1 

สถานศึกษาของท่านมีการแต่งตงัคณะกรรมการการนิเทศ

การศึกษาทีมีคุณสมบติัเหมาะสม 

4.53 0.82 มากทีสุด 2 

สถานศึกษาของท่านมีการประชุมชีแจงใหแ้ก่ผูนิ้เทศและ

ผูรั้บการนิทศ 

4.25 0.91 มาก 5 

มีการจดัเก็บขอ้มูลทีเกียวขอ้งกบัการนิเทศการศึกษาทีตรง

กบัสภาพปัจจุบนัของสถานศึกษาของท่าน 

4.16 1.03 มาก 6 

ท่านไดน้าํผลการนิเทศไปพฒันาการจดัการเรียนรู้ 4.44 0.85 มาก 3 

การนิเทศในกลุ่มสาระ ฯ ของท่านเป็นไปอยา่งสร้างสรรค์

และเป็นกลัยาณมิตร 

4.33 0.94 มาก 4 

รวม 4.38 0.83 มาก - 

 

  จากตารางที 31 พบว่า สภาพทีพึงประสงคข์องการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียน

มธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการนิเทศ โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้

รายขอ้ทีว่า การกาํหนดขอบข่ายการนิเทศการศึกษาไวใ้นโครงสร้างของสถานศึกษาของท่าน             

และสถานศึกษาของท่านมีการแต่งตงัคณะกรรมการการนิเทศการศึกษาทีมีคุณสมบติัเหมาะสม                 

มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมากทีสุด โดยมีค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ การกาํหนด

ขอบข่ายการนิเทศการศึกษาไวใ้นโครงสร้างของสถานศึกษาของท่าน รองลงมา คือ สถานศึกษา

ของท่านมีการแต่งตงัคณะกรรมการการนิเทศการศึกษาทีมีคุณสมบติัเหมาะสม และท่านไดน้าํผล

การนิเทศไปพฒันาการจดัการเรียนรู้ ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ มีการจดัเก็บขอ้มูลทีเกียวขอ้ง

กบัการนิเทศการศึกษาทีตรงกบัสภาพปัจจุบนัของสถานศึกษาของท่าน 

 

 

 



 

ตารางที 32  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพทีพึงประสงค ์

    ดา้นการวจิยัปรับปรุง  

  

ข้อคาํถาม 
สภาพทีพงึประสงค์ 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านวิเคราะห์ปัญหา ศึกษา รวบรวม และจดัทาํขอ้มูล

นกัเรียนทีตอ้งไดรั้บการแกปั้ญหา 

4.09 0.83 มาก 1 

ท่านสร้างหรือพฒันานวตักรรมเพือแกปั้ญหาและพฒันา

นกัเรียนรายบุคคลหรือรายกลุ่ม 

4.03 0.79 มาก 2 

ท่านดาํเนินการวจิยั/ ซ่อมเสริม และเก็บรวบรวมขอ้มูล

อยา่งเป็นระบบและต่อเนือง 

3.59 0.79 มาก 5 

ท่านวิเคราะห์ขอ้มูลและสรุปผลการพฒันานกัเรียน 3.63 1.41 มาก 4 

ท่านจดัทาํรายงานผลการพฒันาและแกปั้ญหานกัเรียน

รายบุคคล/ รายกลุ่ม ในลกัษณะงานวิจยั 

ในชนัเรียนอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 เรือง 

3.73 1.32 มาก 3 

รวม 3.81 1.33 มาก - 

 

  จากตารางที 32 พบวา่ สภาพทีพึงประสงคข์องการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียน

มธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการวจิยัปรับปรุง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบั          

มากทุกขอ้ โดยมีค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านวิเคราะห์ปัญหา ศึกษา 

รวบรวม และจดัทาํขอ้มูลนกัเรียนทีตอ้งไดรั้บการแกปั้ญหา รองลงมา คือ ท่านสร้างหรือพฒันา

นวตักรรมเพือแกปั้ญหาและพฒันานกัเรียนรายบุคคลหรือรายกลุ่ม และท่านจดัทาํรายงาน                    

ผลการพฒันาและแกปั้ญหานกัเรียนรายบุคคล/ รายกลุ่ม ในลกัษณะงานวิจยัในชนัเรียนอยา่งนอ้ย

ภาคเรียนละ 1 เรือง ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ท่านดาํเนินการวิจยั/ ซ่อมเสริม และ                    

เก็บรวบรวมขอ้มูลอยา่งเป็นระบบและต่อเนือง 

 

 

 

 

 



 

ตารางที 33  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพทีพึงประสงค ์

   ดา้นการพฒันาต่อเนือง  

  

ข้อคาํถาม 
สภาพทีพงึประสงค์ 

. X  SD ระดับ อนัดบั 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ ฯ ของท่านมีการกาํหนดปฏิทิน

การปฏิบติังานการจดัการเรียนรู้ของกลุ่มสาระ ฯ 

4.27 0.73 มาก 5 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ ฯ ของท่านมีการประชุม

แลกเปลียนเกียวกบัการจดัการเรียนรู้เป็นระยะ ๆ  

4.42 0.81 มาก 1 

ท่านปฏิบติังานการจดัการเรียนรู้ตามปฏิทินของ 

กลุ่มสาระ ฯ 

4.37 0.82 มาก 2 

ท่านทบทวนการประเมินผลการเรียนรู้แต่ละหน่วย

แลว้นาํมาหาแนวทางการแกปั้ญหา 

4.36 0.76 มาก 3 

กลุ่มสาระ ฯ ของท่านมีการแลกเปลียนเรียนรู้ภายใน

กลุ่มเพือร่วมกนัหาแนวทางพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

4.34 0.85 มาก 4 

รวม 4.35 0.83 มาก - 

 

  จากตารางที 33 พบว่า สภาพทีพึงประสงคข์องการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียน

มธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการพฒันาต่อเนือง โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบั

มากทุกขอ้ โดยมีค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้ ฯ ของท่าน             

มีการประชุมแลกเปลียนเกียวกบัการจดัการเรียนรู้เป็นระยะ ๆ รองลงมา คือ ท่านปฏิบติังาน         

การจดัการเรียนรู้อยา่งต่อเนืองตามปฏิทินของกลุ่มสาระ ฯ และท่านทบทวนการประเมินผล              

การเรียนรู้แต่ละหน่วยแลว้นาํมาหาแนวทางการแกปั้ญหา ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ                 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ ฯ ของท่านมีการกาํหนดปฏิทินการปฏิบติังานการจดัการเรียนรู้ของ                  

กลุ่มสาระ ฯ 

 

 

 

 

 



 

ตารางที 34  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ระดบัและอนัดบัของสภาพทีพึงประสงค ์

   ดา้นการรายงานผล 

  

ข้อคาํถาม สภาพทีพงึประสงค์ 

 . X  SD ระดับ อนัดบั 

ท่านบนัทึกขอ้มูล จดัทาํสารสนเทศจากการวิจยัในชนัเรียน  4.25 0.91 มาก 5 

สถานศึกษาของท่านมีการประชุมร่วมกนัเพือจดัทาํ

สารสนเทศสาํหรับรายงานผลการจดัการเรียนรู้ 

4.16 1.03 มาก 6 

ท่านบนัทึกผลการจดัการเรียนรู้อยา่งสมาํเสมอ 4.38 0.85 มาก 2 

การรายงานผลการจัดการเรียนรู้ของท่านเป็นไปตามแบบ

บนัทึกทีกาํหนดร่วมกนั 

4.38 0.94 มาก 2 

ท่านรายงานผลการจดัการเรียนรู้ตามความเป็นจริง 4.47 0.87 มาก 1 

การรายงานผลการจดัการเรียนรู้ของท่านเป็นประโยชน์ต่อ

การจดัการเรียนรู้ในภาคเรียนต่อไป 

4.34 0.98 มาก 4 

รวม 4.33 0.83 มาก - 

 

  จากตารางที 34 พบว่า สภาพทีพึงประสงคข์องการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียน

มธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ดา้นการรายงานผล โดยรวมและรายขอ้มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก 

ทุกขอ้ โดยมีค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ท่านรายงานผลการจดัการเรียนรู้ตาม

ความเป็นจริง รองลงมา คือ ท่านบนัทึกผลการจดัการเรียนรู้อยา่งสมาํเสมอ และการรายงาน                   

ผลการจดัการเรียนรู้ของท่านเป็นไปตามแบบบนัทึกทีกาํหนดร่วมกนั ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด 

คือ สถานศึกษาของท่านมีการประชุมร่วมกนัเพือจดัทาํสารสนเทศสาํหรับรายงานผลการจดั              

การเรียนรู้ 

 

 

 

 

 

 



 

ตารางที 35  ความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียนมธัยมศึกษา 

    ภูมิภาคตะวนัออก  

 
 

การจดัการเรียนรู้ 
n = 386 

PNImodified 

อนัดบั 

ความต้องการ

จาํเป็น 

I D 

การวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ 

การวิเคราะห์ผูเ้รียน  

4.39 

4.21 

3.89 

3.54 

0.17 

0.30 

8 

3 

การปรับพืนฐานผูเ้รียน  

การออกแบบการเรียนรู้  

การจดัการเรียนรู้  

การประมวลผลการเรียนรู้  

การนิเทศ  

การวจิยัปรับปรุง  

การพฒันาต่อเนือง  

การรายงานผล  

4.11 

4.38 

4.32 

4.22 

4.38 

3.81 

4.35 

4.33 

3.33 

3.86 

3.74 

3.58 

3.99 

2.97 

3.83 

3.83 

0.31 

0.18 

0.19 

0.23 

0.12 

0.47 

0.18 

0.16 

2 

6 

5 

4 

10 

1 

6 

9 

รวม 4.25 3.66 0.18 ตอ้งการพฒันา 

 

  จากตารางที 35 ความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ในภาพรวม พบว่า มีค่า PNImodified = 0.18 ซึงตอ้งพฒันา

ปรับปรุงใหดี้ขึน เมือพิจารณารายดา้น พบว่า มีความตอ้งการพฒันาตามลาํดบั ดงันี ดา้นการวิจยั

ปรับปรุง (PNImodified = 0.47) ดา้นการปรับพืนฐานผูเ้รียน (PNImodified = 0.31) ดา้นการวิเคราะห์ผูเ้รียน 

(PNImodified = 0.30) ดา้นการประมวลผลการเรียนรู้ (PNImodified = 0.23) ดา้นการจดัการเรียนรู้ 

(PNImodified = 0.19) ดา้นการพฒันาต่อเนือง ((PNImodified = 0.18) ดา้นการออกแบบการเรียนรู้ 

(PNImodified = 0.18) ดา้นการวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ (PNImodified = 0.17)                 

ดา้นการรายงานผลรูปแบบการจดัการเรียนรู้ (PNImodified = 0.16) และดา้นการนิเทศ                        

(PNImodified = 0.12)  

 3.  สมัภาษณ์เกียวกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหาของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ผูว้จิยั              

ใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) คือ ครูและนกัเรียนโรงเรียนระยองวิทยาคม สงักดั

สาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ซึงเป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาทีมีความหลากหลาย



 

ทางสงัคม มีลกัษณะทวัไปเป็นตวัแทนของโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออกได ้โดย

สมัภาษณ์ครูจากแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ จาํนวน 9 คน และนกัเรียนแต่ละระดบัชนั จาํนวน 6 คน 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลมีรายละเอียด ดงันี 

 จากการเก็บขอ้มูลแบบสอบถามความตอ้งการจาํเป็นในการจดัการเรียนรู้โรงเรียน 

มธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลทีไดรั้บมาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสมัภาษณ์

แบบมีโครงสร้างโดยแนวคาํถามทีกาํหนดไว ้ซึงประกอบดว้ยคาํถามหลกัและคาํถามขยายทีมี           

ความยดืหยุน่สามารถปรับเปลียนไดต้ามสถานการณ์ของบุคคล และสภาพจริงในสนามทีศึกษา  

โดยมีประเดน็คาํถามเกียวขอ้งกบัสภาพปัจจุบนัและสภาพทีพึงประสงคข์องการจดัการเรียนรู้ 

บทบาทหนา้ทีของครูผูส้อนประจาํวิชา และบุคลากรทีเกียวขอ้ง โดยแบ่งการนาํเสนอออกเป็น           

สองส่วน ดงันี  

  3.1  การสมัภาษณ์ตวัแทนครูจากกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ จาํนวน 9 คน                      

ดว้ยการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลการสมัภาษณ์ โดยสรุปประเด็นสาํคญั

ตามโครงสร้างของการสมัภาษณ์ดงันี ในส่วนของขอ้มูลพืนฐานประเด็นทีเกียวขอ้งกบั                   

การดาํเนินการจดัการเรียนรู้ คือ ภาระงานของครูผูส้อนทีตอ้งช่วยงานโรงเรียนทีนอกเหนือจาก     

การสอน เนืองจากโรงเรียนมีบุคลากรสายสนบัสนุนอยูอ่ยา่งจาํกดั เช่น เจา้หนา้ทีการเงิน เจา้หนา้ที

พสัดุ เจา้หนา้ทีวดัประเมินผลและเจา้หนา้ทีธุรการ โรงเรียนจึงตอ้งใหค้รูผูส้อนทาํหนา้ทีต่าง ๆ นี

ควบคู่กนัไปดว้ย ดงันนั ครูอาจารยข์องโรงเรียนนอกจากทีจะทาํการสอนแลว้ยงัมีหนา้ทีพิเศษ

เกียวกบั การปฏิบติังานอืน ๆ ดว้ย ซึงจากการสมัภาษณ์ครู พบว่า ครูแต่ละคนจะมีหนา้ทีพิเศษอืน ๆ 

อีกในปริมาณมาก จากจุดนีถือว่าเป็นปัญหากระทบต่อเวลาทีใชใ้นการเตรียมการจดัการเรียนรู้

ใหก้บัผูเ้รียน และจากการสมัภาษณ์ พบว่า ครูมีหนา้ทีพิเศษนอกเหนือจากการสอนทุกคน ส่วนจะ

เป็นงานอะไรนนัขึนอยูก่บัความรู้ ความสามารถและความถนดั ในส่วนนีมีครูนาํเสนอการแกปั้ญหา

เวลาทีมีนอ้ยของครู คือ การจดัการเรียนรู้แบบรวมกนัเป็นองคก์รวชิาชีพครู ไม่ตอ้งคิดทาํคนเดียว                       

แต่ทาํร่วมกนัเป็นทีม จะช่วยกนัแบ่งเบาภาระงานไดดี้ และจดัการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  

  จากการสมัภาษณ์ในประเดน็สภาพปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันา             

การจดัการเรียนรู้ ครูมีความคิดเห็นว่าปัญหาในการดาํเนินการจดัการเรียนรู้ของครูประเดน็หลกั คือ 

ขาดการติดตาม ดูแลอยา่งใกลชิ้ด และตอ้งดาํเนินการติดตามอยา่งเป็นระยะ โรงเรียนไดก้าํหนด 

แนวทางการดาํเนินการจดัการเรียนรู้เป็นระบบ ขนัตอนชดัเจนดีแลว้แต่จากการทีใหป้ระชุม

ทบทวนกนัภายหลงัจากสินภาคเรียนไปแลว้ซึงผลทีไดรั้บอาจจะไม่ไดรั้บการแกไ้ขและขาด           

ความต่อเนืองในการพฒันา สาํหรับในการปรับพืนฐานผูเ้รียน ครูส่วนใหญ่ไม่ไดด้าํเนินการปรับ

พืนฐานผูเ้รียนเพราะเขา้ใจว่าการปรับพืนฐานผูเ้รียนดาํเนินการเฉพาะระดบัชนัมธัยมศึกษาปีที 1 



 

และ 4 และจากการสมัภาษณ์ในส่วนการทาํวิจยัในชนัเรียน ครูผูส้อนไม่ไดท้าํวจิยัในชนัเรียนเพือ

แกปั้ญหาอยา่งแทจ้ริงและไม่ไดท้าํทุกภาคเรียนเนืองจากติดภาระงานอืน ๆ ในส่วนการวิเคราะห์

ผูเ้รียน ทางโรงเรียนไดด้าํเนินการวิเคราะห์ผูเ้รียนใหใ้นทุกหอ้งเรียนโดยครูทีปรึกษาเป็น

ผูด้าํเนินการซึงในส่วนนีจากการสมัภาษณ์ตวัแทนครูทงั 9 คน สรุปว่า การวิเคราะห์ผูเ้รียนทีทาง

โรงเรียนดาํเนินการใหน้นัยงัไม่ไดบ้รรลุผลตามวตัถุประสงคข์องการวิเคราะห์ผูเ้รียนทีแทจ้ริง เช่น 

คาํกล่าวของครูทีว่า “...ส่วนมากครูประจาํวิชาแต่ละคน เมือสินภาคเรียนใกล ้ๆ เวลาทีจะตอ้ง

ประชุมทบทวนกนัจะมีการตรวจเอกสารหลกัฐานการจดักิจกรรมต่าง ๆ ทีนึง กค่็อยมาขอรับ

เอกสารผลการวิเคราะห์ผูเ้รียน แลว้จะนาํผลวิเคราะห์ผูเ้รียนไปใชก้นัยงัไง...” (ครูเพศหญิง                    

อาย ุ55 ปี)  

  ในส่วนของขนัตอนการพฒันาการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน  

จากการสมัภาษณ์ พบว่า ครูตอ้งการใหมี้การประชุมทาํขอ้ตกลง ทาํความเขา้ใจร่วมกนัถึงขนัตอน 

การจดัการเรียนรู้ วตัถุประสงคข์องแต่ละส่วน เช่น การวิเคราะห์ผูเ้รียน การปรับพืนฐาน การสอน

ซ่อมเสริม และอืน ๆ และกลไกสาํคญั คือ การติดตามผลเป็นระยะ ๆ และลดความซาํซอ้นของงาน 

เช่น คาํกล่าวของครูว่า “...โรงเรียนเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีโครงการต่าง ๆ เขา้มามากมาย 

เวลาจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ก็มีหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นแผนตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

แผนอาเซียน และอืน ๆ อีก เวลาหวัหนา้โครงการต่าง ๆ เรียกเก็บ ก็สร้างความสบัสน ถา้รวมไวใ้น

แฟ้มเป็นสดัเป็นส่วนของการจดัการเรียนรู้น่าจะดี...” (ครูเพศชาย อาย ุ30 ปี)  

  จากการสมัภาษณ์กลุ่มตวัแทนครู ทาํใหพ้บปัญหาทีควรไดรั้บการพิจารณาปรับปรุง 

แกไ้ขเร่งด่วนทีสาํคญัสรุปไดด้งันี  

   3.1.1  การดาํเนินการจดัการเรียนรู้ขาดการติดตามเป็นระยะ ไม่ควรมีแค่ 

การประเมินทบทวนเมือหมดภาคเรียน 

3.1.2  โรงเรียนควรจดัประชุมใหค้รูมีความรู้ความเขา้ใจเกียวขนัตอน 

การดาํเนินการจดัการเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น การวิเคราะห์ผูเ้รียน การสอนซ่อมเสริม การปรับพืนฐาน

ผูเ้รียนและอืน ๆ  

   3.1.3  ควรลดความซาํซอ้นของงานจากภาระหนา้ทีอืน ๆ ทีมีมากอยูแ่ลว้ การทาํ

แผนการจดัการเรียนรู้ตามโครงการต่าง ๆ ควรมีการทาํงานทีเป็นระบบมีขนัตอนชดัเจนและ

รวบรวมเป็นสดัส่วน   

   3.1.4  ครูยงัตอ้งการความรู้เกียวกบักระบวนการทาํวจิยัในชนัเรียน 

 

 



 

  3.2  การสมัภาษณ์ตวัแทนนกัเรียนจากระดบัชนัต่าง ๆ จาํนวน 6 คน                              

ดว้ยการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ขอ้มูลการสมัภาษณ์ โดยสรุปประเด็นสาํคญั

ตามโครงสร้างของการสมัภาษณ์ ดงันี  

  สภาพปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ โดยรวมแลว้

กลุ่มตวัแทนนกัเรียนมีความพึงพอใจในการจดัการเรียนรู้ในระดบัมาก ครูมีการจดัการเรียนรู้ 

ทีหลากหลาย ใชสื้อและเทคโนโลยทีีเหมาะสม ส่วนทีตอ้งการใหเ้พิมเติม คือ ในการปรับพืนฐาน

ผูเ้รียน นกัเรียนมีความคิดเห็นว่า เป็นสิงทีดี เมือไดรั้บการปรับพืนฐานรู้สึกว่ามีความพร้อม                   

ในการเรียนมากขึน ควรดาํเนินการปรับพืนฐานใหผู้เ้รียนในทุกรายวิชา เช่น คาํกล่าวของนกัเรียนว่า  

“...มีบางวิชาทีปรับพืนฐานก่อนเรียน มนัทาํใหมี้ความเขา้ใจมากขึน ครูก็จะอธิบายดว้ยว่าเดียว 

จะเรียนอะไรต่อบา้ง บางทีครูเรียกเป็นกลุ่ม ๆ ก็ทาํใหเ้ขา้ใจง่ายกว่าเรียนทงัหอ้ง....” (นกัเรียนชาย 

ชนัมธัยมศึกษาปีที 1) ส่วนการวิเคราะห์ผูเ้รียนมีบางวิชาเท่านนัทีดาํเนินการ ในการสมัภาษณ์

นกัเรียนแสดงความคิดเห็นว่า อยากใหท้าํในทุกรายวิชา เพราะอยากใหค้รูทราบถึงความชอบ               

ไม่ชอบเดิม และรู้จกัตวันกัเรียนมากขึน เช่น คาํกล่าวของนกัเรียนว่า “...มีการวิเคราะห์ผูเ้รียน             

แค่สองวิชา คือ วิทยก์บัคณิต จริง ๆ มนัดีนะ เหมือนเขียนสือใหรู้้จกักนัมากขึนค่ะ...” (นกัเรียนหญิง 

ชนัมธัยมศึกษาปีที 3) ในส่วนของขนัตอนการพฒันาการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ให้

นกัเรียน จากการสมัภาษณ์ พบว่า นกัเรียนตอ้งการใหค้รูสอนมีรูปแบบการสอนทีหลากหลาย                 

ไม่ซาํ จาํเจ จะทาํใหน่้าสนใจในการเรียนมากขึน 

 จากการสมัภาษณ์กลุ่มตวัแทนนกัเรียนทาํใหพ้บปัญหาทีควรไดรั้บการพิจารณาปรับปรุง 

แกไ้ขเร่งด่วนทีสาํคญัสรุปไดด้งันี 

 1.  การสอนซ่อมเสริม คือ นอกจากการจดัการเรียนรู้แลว้เมือผูเ้รียนไม่ผา่นการประเมิน 

ควรมีการใหค้วามรู้ก่อนการสอบซ่อม  

 2.  การวิเคราะห์ผูเ้รียน ครูควรจะนาํไปใชป้ระโยชน์และชีแจงใหน้กัเรียนทราบถึง 

แนวทางการดาํเนินงานในขนัต่อไป 

 

ระยะที 2 การร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

วตัถุประสงคเ์พือร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ขอ้มูลในขนัตอนนีเป็นการร่างรูปแบบ

การจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มูลทีไดจ้ากระยะที 1 โดยนาํขอ้มูลทีไดม้ากาํหนดแนวทาง 

การพฒันารูปแบบ รวมทงัแนวทางตรวจสอบประสิทธิผลของรูปแบบ ซึงแบ่งการดาํเนินการ

ออกเป็น 2 ขนัตอน ดงันี 

  



 

1.  ดาํเนินการสนทนากลุ่มกบัผูที้มีส่วนเกียวขอ้งเพือศึกษาขอ้มูล และร่างรูปแบบ 

การจดัการเรียนรู้  

 โดยจดักลุ่มครูผูส้อนประจาํวิชา ประกอบดว้ยตวัแทนครูผูส้อนประจาํวิชาแต่ละ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ทงั 8 กลุ่มสาระ ฯ ไดแ้ก่ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สุขศึกษาและ 

พลศึกษา ภาษาต่างประเทศ การงาน ฯ ศิลปะ สงัคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม และ 1 กิจกรรม

พฒันาผูเ้รียน รวมจาํนวน 9 คน โดยสรุปประเด็นสาํคญัจากการสนทนากลุ่มและเทคนิค SWOT 

ระดมความคิดภายในกลุ่มไดด้งันี 

 จุดแข็ง คือ แผนการจดัการเรียนรู้มีความหลากหลาย เนน้นกัเรียนเป็นศูนยก์ลาง 

และมีการบูรณาการร่วมกนั มีการจดัการเรียนการสอนโดยใชเ้ทคโนโลย ีสืบคน้ ทาํงานกลุ่ม  

เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั สร้างชินงาน ครูมีความรับผดิชอบ ความรู้ความสามารถสูง สามารถถ่ายทอด 

ความรู้ไดอ้ยา่งเต็มที 

 จุดอ่อน คือ การนิเทศภายในกลุ่ม ยงัทาํไดไ้ม่สมบูรณ์ เนืองจากมีกิจกรรมอยา่ง 

อืนค่อนขา้งมาก การทาํวิจยัในชนัเรียน บางภาคเรียนไม่ไดด้าํเนินการ ควรทาํเป็นลาํดบัขนัตอน 

สมาํเสมอและจริงจงั มีการแลกเปลียนเรียนรู้กนัอยา่งแทจ้ริงซึงสอดคลอ้งกบักระบวนการทาํ PLC 

และทบทวนเนือหาบทเรียนร่วมกนัเมือใกลสิ้นภาคเรียนเท่านนั บนัทึกทา้ยแผนไม่ไดท้าํเป็น

ปัจจุบนั การสอนซ่อมเสริมใหก้บัผูเ้รียนยงัมีนอ้ย ควรพฒันาเพราะทาํใหน้กัเรียนมีพฒันาการทีดีขึน 

ควรจดัทาํเอกสารการสอนซ่อมเสริมเป็นระบบใหใ้ชไ้ดต่้อเนือง แต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ควรเพิม

การปรับพืนฐานใหก้บัผูเ้รียน 

 โอกาส คือ มีการพฒันาบุคลากรโดยการเขา้ศึกษาดูงานและเขา้รับการอบรม เนืองจาก

โรงเรียนระยองวิทยาคมเป็นโรงเรียนประจาํจงัหวดั จึงมีโครงการ หน่วยงานอืน ๆ ทีเกียวขอ้ง          

ใหก้ารสนบัสนุนในการพฒันาบุคลากรภายในโรงเรียน 

 อุปสรรค คือ ภาระงานของครูและโรงเรียนมีกิจกรรมมากเกินไป ทาํใหไ้ม่สามารถ

จดัการเรียนการสอนไดต้ามเป้าหมายทีวางแผนไว ้

 โดยภาพรวมสิงทีควรพฒันา ไดแ้ก่ ควรดาํเนินการนิเทศภายใน กาํกบั ติดตาม 

ตรวจสอบ เพือนาํไปใชใ้นการปรับปรุงการเรียนการสอนอยา่งสมาํเสมอ ควรทาํวิจยัในชนัเรียน

อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 ครัง เพือพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ควรมีการเก็บหลกัฐาน บนัทึกร่องรอยให้

สอดคลอ้งกบัการปฏิบติั ควรมีการบนัทึกผลการจดัการเรียนรู้ใหค้รบทุกแผนการจดัการเรียนรู้และ

มีร่องรอยการบนัทึกทีเป็นปัจจุบนั ควรมีการติดตามการดาํเนินการอยา่งเป็นระบบและต่อเนือง  

ควรมีการอบรมเชิงปฏิบติัการ การทาํรายงานวจิยัในชนัเรียนใหแ้ก่ครู และการแลกเปลียนเรียนรู้กนั

อยา่งแทจ้ริงซึงสอดคลอ้งกบักระบวนการทาํ PLC  



 

  2.  ทีมวิจยัประชุมกลุ่มเชิงปฏิบติัการ ทีมวิจยัประกอบดว้ยผูว้ิจยัและตวัแทน                          

ผูมี้ส่วนเกียวขอ้ง ไดแ้ก่ รองผูอ้าํนวยการกลุ่มบริหารงานวชิาการ 1 คน ผูช่้วยรองผูอ้าํนวยการ          

กลุ่มบริหารงานวิชาการ 2 คน และครูหวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ จาํนวน 9 คน โดยนาํผลสรุปจาก          

การวิเคราะห์เนือหาทีรวบรวมไดจ้ากขนัตอนที 1 ร่วมกนัประชุมเชิงปฏิบติัการวางแผนสร้าง               

โครงร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ร่วมกนั โดยสร้างความรู้ความเขา้ใจตรงกนัในการดาํเนินงาน 

รวมทงัร่วมกนักาํหนดบทบาทของแต่ละฝ่าย ดงันี 

  2.1  ผลการวิเคราะห์บทบาทและหนา้ทีของผูเ้กียวขอ้งในการจดัการเรียนรู้ใหก้บั

นกัเรียน ดงันี 

   2.1.1  ฝ่ายบริหารสถานศึกษา 

    2.1.1.1  บริหารจดัการใหมี้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ของสถานศึกษาใหช้ดัเจน 

และมีประสิทธิภาพ 

    2.1.1.2  ประสานงานระหว่างสถานศึกษากบัหน่วยงาน และบุคคลภายนอก 

เช่น ผูป้กครอง เครือข่ายผูป้กครอง องคก์รต่าง ๆ  

    2.1.1.3  ดูแล กาํกบั ติดตามประเมินผล และใหข้วญักาํลงัใจในการดาํเนินงาน 

   2.1.2  หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้/ กิจกรรม 

    2.1.2.1  ติดตาม กาํกบั การจดัการเรียนรู้ของครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

    2.1.2.2  ประสานงานกบัผูเ้กียวขอ้งในการจดัการเรียนรู้ 

    2.1.2.3  รายงานผลการปฏิบติังานในการจดัการเรียนรู้ ภาคเรียนละ 1 ครัง 

   2.1.3  ครูประจาํวิชา 

 2.1.3.1  ศึกษาหลกัสูตร มาตรฐานตวัชีวดั/ ผลการเรียนรู้ สาระการเรียนรู้  

กระบวนการเรียนรู้และแนวทางการวดัผลประเมินผล 

    2.1.3.2  จดัทาํคาํอธิบายรายวิชา โครงสร้างรายวิชา หน่วยการเรียนรู้ 

    2.1.3.3  ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลพืนฐานผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

 2.1.3.4  ดาํเนินการปรับพืนฐานผูเ้รียน ประเมินผลการปรับพืนฐานผูเ้รียน  

สรุปผลการปรับพืนฐานผูเ้รียนเพือนาํผลมาใชใ้นการออกแบบการจดัการเรียนรู้ 

 2.1.3.5  จดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้และการวดัผลในแต่ละหน่วย 

 2.1.3.9  จดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจดัการเรียนรู้ทีออกแบบไวแ้ละ 

บนัทึกผลการจดัการเรียนรู้ 

     2.1.3.10  ประเมินผลการจดัการเรียนรู้ระหว่างเรียน และหลงัเรียน 



 

    2.1.3.11  นิเทศติดตามและแลกเปลียนเรียนรู้ พร้อมนาํขอ้มูลบนัทึก                         

ผลการนิเทศมาพฒันาการจดัการเรียนรูประชุมแลกเปลียนเรียนรู้ภายในกลุ่มสาระ ฯ และ                        

การแลกเปลียนเรียนรู้กนัอยา่งแทจ้ริงซึงสอดคลอ้งกบักระบวนการทาํ PLC  

    2.1.3.12  ดาํเนินการวิจยัในชนัเรียน จดัทาํ จดัหาสือ/ นวตักรรม เพือแกปั้ญหา/ 

พฒันา ผูเ้รียนตามขนัตอนของกระบวนการวิจยั 

    2.1.3.13  ประเมินผลและรายงานผลการวจิยัในชนัเรียน 

    2.1.3.14  ครูผูส้อนปรับกระบวนการการจดัการเรียนรู้พร้อมดาํเนินการวิจยัและ

พฒันาผูเ้รียนอยา่งต่อเนือง 

    2.1.3.15  ครูผูส้อนทุกคนรายงานการปฏิบติังานตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

เขา้ร่วมการประเมินทบทวนรูปแบบการจดัการเรียนรู้ และรายงานผลอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 ครัง 

เพือพฒันาคุณภาพการจดัการเรียนรู้ของโรงเรียน 

  2.2  ผลการวิเคราะห์ขนัตอนของการจดัการเรียนรู้ 

  จากการวิเคราะห์ขนัตอนของการจดัการเรียนรู้ ตามกรอบของนกัวิชาการ องคก์ร และ

หน่วยงานต่าง ๆ รวมถึงการสมัภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่มและจากการประชุมเชิงปฏิบติัการ 

กาํหนดใหมี้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ตามกระบวนการ PDCA สรุปไดว้่ามีองคป์ระกอบสาํคญั               

10 ขนัตอน คือ  

   2.2.1  การวางแผน 

    2.2.1.1  การวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ 

    2.2.1.2  การวิเคราะห์ผูเ้รียน 

    2.2.1.3  การปรับพืนฐานผูเ้รียน 

    2.2.1.4  การออกแบบการเรียนรู้ 

   2.2.2  การจดัการเรียนรู้ 

    2.2.2.1  การจดัการเรียนรู้ 

    2.2.1.2  การประมวลผลการเรียนรู้ 

   2.2.3  การดูแลติดตาม 

   PLC และการนิเทศ  

   2.2.4  การพฒันาปรับปรุงแกไ้ข 

    2.2.4.1  การวจิยัปรับปรุง 

    2.2.4.2  การพฒันาต่อเนือง 

    2.2.4.3  การรายงานผล 



 

  สาํหรับรายละเอียดของขนัตอนรูปแบบการจดัการเรียนรู้ทงั 10 ขนัตอน แสดง 

ในภาคผนวก คู่มือการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ 

  2.3  ผลการวิเคราะห์กระบวนการดาํเนินงานตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

จากการประชุมเชิงปฏิบติัการสรุปเป็นภาพ ดงันี 
 

ไม่

ใช่

ศึกษาหลักสูตรจัดทําคําอธิบายรายวิชา

และหน่วยการเรียนรู้

วิเคราะห์ผู้เรียน

ออกแบบการเรียนรู้และการวัดผลแต่ละหน่วย

จัดการเรียนรู้

ปรับพืนฐาน

ประเมินผลการเรียนรู้

   PLC แลกเปลียนเรียนรู้และ

นิเทศภายใน 

ต้องปรับปรุงหรือไม่

พัฒนาผู้เรียนต่อเนือง

รายงานผล

ระบบการเรียนรู้

วิจัยปรับปรุง

 
 

ภาพที 8  กระบวนการดาํเนินงานตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 



 

ระยะที 3 การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

ขนัตอนนีเป็นการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ทีพฒันามาจากระยะที 2 โดยผูว้ิจยั  

ร่วมวางแผนกบัทีมวจิยัในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ ไดแ้ก่ โครงร่างรูปแบบการจดั               

การเรียนรู้ คู่มือการใช ้โดยประยกุตใ์ชเ้ทคนิคเดลฟายสอบถามความคิดเห็นจากผูเ้ชียวชาญ จาํนวน 

17 ท่าน รายชือดงัภาคผนวก ง หนา้ 219 โดยมีเกณฑป์ระกอบดงันี  

 1.  ผูที้มีความเชียวชาญดา้นการกาํหนดนโยบายและการวางแผนการจดัการเรียนรู้ 

จาํนวน 3 คน  

 2.  ผูเ้ชียวชาญดา้นวิชาการและการมีส่วนร่วมการจดัการเรียนรู้จาํนวน 4 คน  

 3.  ผูเ้ชียวชาญดา้นการจดัการเรียนรู้ มีประสบการณ์การสอนไม่ตาํกว่า 15 ปี หรือ 

เคยไดรั้บรางวลัเกียวกบัการจดัการเรียนรู้ทีมีคุณภาพระดบัประเทศจาํนวน 10 คน 

 ในการใชเ้ทคนิคเดลฟายประยกุตนี์ เป็นการส่งแบบสอบถามทีพฒันามาจากการเก็บ

ขอ้มูลการสมัภาษณ์และการสนทนากลุ่มจากผูมี้ส่วนเกียวขอ้ง โดยส่งไปยงัผูเ้ชียวชาญดาํเนินการ

ทงัสินจาํนวน 2 รอบ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลมีรายละเอียด ดงันี 

 

ตารางที 36  ค่ามธัยฐานและค่าพิสยัระหว่างควอไทลจ์ากการประเมินประเดน็ทีส่งผลต่อ 

    การจดัการเรียนรู้ ดา้นการวางแผนการจดัการเรียนรู้ในรอบที 1  

 

ข้อ ประเด็นทีส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ 

ด้านการวางแผนการจัดการเรียนรู้ 

Q1 Mdn. 

(Q2)  

Q3 ความเหมาะสม

ของรูปแบบ 

I.R. ความสอด 

คล้อง 

1.1 การศึกษาวิสัยทศัน์ พนัธกิจ 

เป้าประสงคข์องโรงเรียน  

4.08 4.39 4.69 มากทีสุด 0.62 สอดคลอ้ง 

1.2 การศึกษาหลกัการ จุดหมาย 

โครงสร้าง มาตรฐานการเรียนรู้ของ

หลกัสูตรการศึกษาขนัพืนฐาน และ

หลกัสูตรสถานศึกษา 

4.08 4.39 4.69 มากทีสุด 0.62 สอดคลอ้ง 

1.3 การจดัทาํหลกัสูตรตามกลุ่มสาระ 

การเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบั                   

ความตอ้งการของผูเ้รียน 

4.14 4.43 4.71 มากทีสุด 0.57 สอดคลอ้ง 

1.4 การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ 

จดัทาํสาระการเรียนรู้ ตวัชีวดั/ ผล 

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

1.4 การเรียนรู้ทีคาดหวงั และคาํอธิบาย

รายวิชา 

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 



 

ตารางที 36  (ต่อ) 

 

ข้อ ประเด็นทีส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ 

ด้านการวางแผนการจัดการเรียนรู้ 

Q1 Mdn. 

(Q2)  

Q3 ความเหมาะสม

ของรูปแบบ 

I.R. ความสอด 

คล้อง 

1.5 การกาํหนดกิจกรรมการปรับพืนฐาน

ตามความเหมาะสมกบัผูเ้รียน 

3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

1.6 การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 

อยา่งหลากหลายสอดคลอ้งกบัวยั 

ความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน 

3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

1.7 การจดัทาํหน่วยการเรียนรู้/                    

แผนการจดัการเรียนรู้โดยใชผ้ล             

การวิเคราะห์ผูเ้รียน วเิคราะห์หลกัสูตร 

3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

1.8 การจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้                  

ทีมีองค์ประกอบสาํคญัครบถว้น          

โดยแต่ละองคป์ระกอบ                             

มีความสอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั  

3.84 4.27 4.64 มากทีสุด 0.80 สอดคลอ้ง 

1.9 การมีแผนการจดัการเรียนรู้มีกิจกรรม

ทีเนน้ใหผู้เ้รียนไดคิ้ด ลงมือปฏิบติั 

หาคาํตอบอยา่งหลากหลาย แสวงหา

และสรุปความรู้ไดด้ว้ยตนเอง 

4.00 4.33 4.66 มากทีสุด 0.67 สอดคลอ้ง 

1.10 การกาํหนดใหน้กัเรียนไดมี้โอกาส

เรียนรู้และมีอิสระในการเลือกทาํ

กิจกรรมตามความถนดัและ                  

ความสนใจทงัรายบุคคลและเป็นกลุ่ม  

4.00 4.33 4.66 มากทีสุด 0.67 สอดคลอ้ง 

1.11 การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม

ในการกาํหนดกิจกรรมและ                    

การประเมินผล 

3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

1.12 การติดตาม กาํกบั ดูแล การออกแบบ

การเรียนรู้ของฝ่ายบริหาร 

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

1.13 การกาํหนดใหมี้ฝ่ายตรวจสอบ            

ความเหมาะสม ความสมบูรณ์ของ

การออกแบบการเรียนรู้ทุกภาคเรียน 

3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

 



 

 จากตารางที 36 พบว่า ผลประเมินประเด็นทีส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้                                        

ดา้นการวางแผนการจดัการเรียนรู้ในรอบที 1 ในทุกรายขอ้มีค่ามธัยฐานอยูร่ะหว่าง 4.20-4.47              

ซึงมีค่าสูงกว่า 3.50 และค่าพิสยัระหว่างควอไทล ์0.54-1.00 ไม่เกิน 1.50 ทุกขอ้ เป็นไปตามเกณฑ ์         

ทีกาํหนดในการไดรั้บฉนัทามติจากผูเ้ชียวชาญ 

 

ตารางที 37  ค่ามธัยฐานและค่าพิสยัระหว่างควอไทลจ์ากการประเมินประเดน็ทีส่งผลต่อ 

   การจดัการเรียนรู้ ดา้นการจดัการเรียนรู้ในรอบที 1  

 

ข้อ ประเด็นทีส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ 

ด้านการวางแผนการจัดการเรียนรู้ 

Q1 Mdn. 

(Q2)  

Q3 ความเหมาะสม

ของรูปแบบ 

I.R. ความสอด 

คล้อง 

2.1 การจดักิจกรรมตามความสนใจ 

ความถนดัและความแตกต่างของ

ผูเ้รียน 

4.14 4.43 4.71 มากทีสุด 0.57 สอดคลอ้ง 

2.2 การจดัการเรียนรู้ทีกระตุน้ใหผู้เ้รียน

รักการอ่าน มีทกัษะการอา่นและ

ทกัษะการเขียน และเกิดการใฝ่รู้

อยา่งต่อเนือง 

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

2.3 การจดัการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการกลุ่ม ใหรู้้จกัการทาํงาน

ร่วมกบัผูอ้ืน  

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

2.4 การจดัการเรียนรู้ทีกระตุน้ใหผู้เ้รียน

ศึกษาคน้ควา้หาขอ้มูล และแสวงหา

ความรู้ดว้ย ตนเองจากสือ                    

แหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญาทอ้งถิน

ทีหลากหลายอยูเ่สมอ 

3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

2.5 การจดักิจกรรมการเรียนรู้ทีปลูกฝัง/ 

ส่งเสริมคุณลกัษณะพึงประสงคแ์ละ

สมรรถนะของผูเ้รียน 

3.50 4.11 4.56 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

2.6 การใชรู้ปแบบ/ เทคนิควิธีการสอน

อยา่งหลากหลาย  

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

2.7 การใชห้ลกัจิตวิทยาในการจดั                 

การเรียนรู้ใหผู้เ้รียนเรียนรู้อยา่งมี

ความสุข และพฒันาเตม็ศกัยภาพ 

3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 



 

ตารางที 37  (ต่อ)  

 

ข้อ ประเด็นทีส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ 

ด้านการวางแผนการจัดการเรียนรู้ 

Q1 Mdn. 

(Q2)  

Q3 ความเหมาะสม

ของรูปแบบ 

I.R. ความสอด 

คล้อง 

2.8 การใชแ้หล่งเรียนรู้และภูมิปัญญา

ทอ้งถินในชุมชนในการจดั               

การเรียนรู้ 

3.50 4.11 4.56 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

2.9 การใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์           

ในการผลิตสือ/ นวตักรรมทีใช ้           

ในการเรียนรู้ 

3.50 4.11 4.56 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

2.10 การใชสื้อ นวตักรรม และ

เทคโนโลยหีลากหลายและ

เหมาะสมกบัเนือหา 

3.38 3.88 4.43 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

2.11 การออกแบบวิธีการวดัและ

ประเมินผลหลากหลายเหมาะสมกบั

เนือหาและกิจกรรมการเรียนรู้ 

3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

2.12 การสร้างและนาํเครืองมือวดัและ

ประเมินผลไปใชอ้ยา่งถูกตอ้ง

เหมาะสม 

3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

2.13 การวดัและประเมินผลผูเ้รียนตาม

สภาพจริง 

4.00 4.33 4.66 มากทีสุด 0.66 สอดคลอ้ง 

2.14 การนาํผลการประเมินการเรียนรู้มา

ใชใ้นการพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

2.15 การนิเทศติดตามการจดัการเรียนรู้

เป็นประจาํ 

4.00 4.33 4.66 มากทีสุด 0.66 สอดคลอ้ง 

 

 จากตารางที 37 พบว่า ผลประเมินประเด็นทีส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้ ดา้นการจดั             

การเรียนรู้ในรอบที 1 ในทุกรายขอ้มีค่ามธัยฐานอยูร่ะหว่าง 3.88-4.47 ซึงมีค่าสูงกว่า 3.50 และ            

ค่าพิสยัระหว่างควอไทล ์0.54-1.05 ไม่เกิน 1.50 ทุกขอ้ เป็นไปตามเกณฑที์กาํหนดในการไดรั้บ

ฉนัทามติจากผูเ้ชียวชาญ 

 

 

 



 

ตารางที 38  ค่ามธัยฐานและค่าพิสยัระหว่างควอไทลจ์ากการประเมินประเดน็ทีส่งผลต่อ 

   การจดัการเรียนรู้ ดา้นการติดตามดูแลในรอบที 1  

 

ข้อ ประเด็นทีส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ 

ด้านการวางแผนการจัดการเรียนรู้ 

Q1 Mdn. 

 (Q2) 

Q3 ความเหมาะสม

ของรูปแบบ 

I.R. ความสอด 

คล้อง 

3.1 การกาํหนดปฏิทินการนิเทศการศึกษาไว้

ในแต่ละภาคเรียน 

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

3.2 การแลกเปลียนเรียนรู้เกียวกบั

กระบวนการจดัการเรียนรู้ร่วมกนั 

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

3.3 การนาํผลการนิเทศและการแลกเปลียน

เรียนรู้ไปใชใ้หเ้กิดผลในชนัเรียนไดจ้ริง 

3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

3.4 การจดัทาํขอ้มูลสารสนเทศของนกัเรียน

เป็นรายบุคคลครบถว้น เป็นปัจจุบนั 

3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

3.5 การนาํขอ้มูลสารสนเทศไปใชใ้น               

การพฒันาผูเ้รียนไดอ้ยา่งเตม็ศกัยภาพ 

3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

3.6 การจดัทาํเครืองมือ (แบบบนัทึก)                    

การเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการตรวจสอบ

การจดัการเรียนรู้ 

3.25 3.75 4.33 มาก 1.08 สอดคลอ้ง 

3.7 การประชุมทบทวนการจดัเรียนรู้                    

ในแต่ละภาคเรียน 

3.57 4.11 4.56 มาก 0.98 สอดคลอ้ง 

3.8 การติดตาม กาํกบั ดูแล การบริหาร

จดัการชนัเรียนของฝ่ายบริหาร 

3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

 

 จากตารางที 38 พบว่า ผลประเมินประเด็นทีส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้                              

ดา้นการวางแผนการจดัการเรียนรู้ในรอบที 1 ในทุกรายขอ้มีค่ามธัยฐานอยูร่ะหว่าง 3.75-4.47                    

ซึงมีค่าสูงกว่า 3.50 และค่าพิสยัระหว่างควอไทล ์0.54-1.08 ไม่เกิน 1.50 ทุกขอ้ เป็นไปตามเกณฑ ์         

ทีกาํหนดในการไดรั้บฉนัทามติจากผูเ้ชียวชาญ 

 

 

 

 

 



 

ตารางที 39  ค่ามธัยฐานและค่าพิสยัระหว่างควอไทลจ์ากการประเมินประเดน็ทีส่งผลต่อ  

    การจดัการเรียนรู้ ดา้นการพฒันาปรับปรุงแกไ้ขในรอบที 1  

 

ข้อ ประเด็นทีส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้ 

ด้านการวางแผนการจัดการเรียนรู้ 

Q1 Mdn. 

(Q2)  

Q3 ความเหมาะสม

ของรูปแบบ 

I.R. ความสอด 

คล้อง 

4.1 การสาํรวจปัญหาเกียวกบันกัเรียนที 

เกิดขึนในชนัเรียน 

3.50 4.11 4.56 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

4.2 การวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาเกียวกบั 

นกัเรียนทีเกิดขึนในชนัเรียนเพือ 

กาํหนดทางเลือกในการแกไ้ขปัญหา  

3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

4.3 การจาํแนกและจดักลุ่มของ                    

สภาพปัญหา แนวคิดทฤษฎีและวิธี 

การแกไ้ขปัญหา 

4.00 4.33 4.66 มากทีสุด 0.67 สอดคลอ้ง 

4.4 การประมวลผลหรือสรุปขอ้มูล

สารสนเทศทีเป็นประโยชน์ต่อ           

การพฒันา 

3.80 4.55 4.64 มากทีสุด 0.84 สอดคลอ้ง 

4.5 การวิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ย อุปสรรค

และโอกาสความสาํเร็จของการวจิยั

เพือแกไ้ขปัญหาทีเกิดขึนในชนัเรียน 

3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

4.6 การจดัทาํแผนการวิจยั และดาํเนิน

กระบวนการวิจยั อยา่งเป็นระบบตาม

แผนดาํเนินการวิจยัทีกาํหนดไว ้

3.50 4.11 4.56 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

4.7 การตรวจสอบความถูกตอ้งและ            

ความน่าเชือถือของผลการวิจยั                

อยา่งเป็นระบบ 

3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

4.8 การนาํผลการวิจยัไปประยกุตใ์ชใ้น

กรณีศึกษาอืน ๆ ทีมีบริบทของปัญหา

ทีคลา้ยคลึงกนั 

3.80 4.55 4.64 มากทีสุด 0.84 สอดคลอ้ง 

4.9 การเผยแพร่ผลการวิจยัใหเ้พือน

ร่วมงานไดน้าํไปใชป้ระโยชน์ 

4.14 4.43 4.71 มากทีสุด 0.57 สอดคลอ้ง 

 

 จากตารางที 39 พบว่า ผลประเมินประเด็นทีส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้ ดา้นการวางแผน 

การจดัการเรียนรู้ในรอบที 1 ในทุกรายขอ้มีค่ามธัยฐานอยูร่ะหว่าง 4.11-4.55 ซึงมีค่าสูงกว่า 3.50 



 

และค่าพิสยัระหว่างควอไทล ์0.57-1.05 ไม่เกิน 1.50 ทุกขอ้ เป็นไปตามเกณฑที์กาํหนดในการไดรั้บ

ฉนัทามติจากผูเ้ชียวชาญ 

 

ตารางที 40  ค่ามธัยฐานและค่าพิสยัระหว่างควอไทลจ์ากการประเมินคู่มือการใชรู้ปแบบ 

     การจดัการเรียนรู้ในรอบที 1 

 

รายการ 
Q1 Mdn. 

(Q2)  

Q3 ความเหมาะสม

ของรูปแบบ 

I.R. ความสอด 

คล้อง 

1.  ชือรูปแบบ 4.14 4.43 4.71 มากทีสุด 0.57 สอดคลอ้ง 

2.  วตัถุประสงคข์องรูปแบบการจดั                  

การเรียนรู้ 

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

3.  ขอบข่ายของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

4.  องคป์ระกอบของรูปแบบการจดั                 

การเรียนรู้  

3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

5.  แนวปฏิบติัของรูปแบบการจดั                   

การเรียนรู้ 

3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

6.  บทบาทหนา้ทีของหน่วยงานและ

บุคลากรทีเกียวขอ้งกบัรูปแบบการจดั              

การเรียนรู้ 

4.00 4.33 4.66 มากทีสุด 0.66 สอดคลอ้ง 

7.  มาตรฐานของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 4.14 4.43 4.71 มากทีสุด 0.57 สอดคลอ้ง 

8.  แผนการดาํเนินงานตามรูปแบบ               

การจดัการเรียนรู้ 

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

9.  เครืองมือทีใชใ้นการดาํเนินงานตาม  

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

 9.1  บนัทึกคาํอธิบายรายวิชา  3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

 9.2  บนัทึกโครงสร้างรายวิชา  3.50 4.11 4.56 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

 9.3  บนัทึกหน่วยการเรียนรู้  3.25 3.75 4.33 มาก 1.08 สอดคลอ้ง 

 9.4  บนัทึกการประเมินสมรรถนะผูเ้รียน  3.80 4.55 4.64 มากทีสุด 0.84 สอดคลอ้ง 

 9.5  บนัทึกการประเมินคุณลกัษณะ             

 อนัพึงประสงค ์ 

3.84 4.11 4.56 มาก 0.72 สอดคลอ้ง 

 9.6  บนัทึกการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็น 

 รายบุคคล  

3.72 4.00 4.50 มาก 0.79 สอดคลอ้ง 



 

ตารางที 40  (ต่อ) 

 

รายการ 
Q1 Mdn. 

(Q2)  

Q3 ความเหมาะสม

ของรูปแบบ 

I.R. ความสอด 

คล้อง 

 9.7  บนัทึกการปรับพืนฐานความรู้/    

 ทกัษะ/ ทศันคติของผูเ้รียน  

3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

 9.8  แผนการจดัการเรียนรู้/ บนัทึกทา้ยแผน  3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

 9.9  LOG BOOK  3.50 4.11 4.56 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

 9.10  บนัทึกการนิเทศการจดัการเรียนรู้  3.57 4.11 4.56 มาก 0.98 สอดคลอ้ง 

 9.11  รายงานผลการวจิยัในชนัเรียน  3.38 3.88 4.43 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

 9.12  บนัทึกการสอนซ่อมเสริม  3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

 9.13  บนัทึกการประเมินผลนกัเรียนเป็น 

 รายบุคคล  

3.72 4.00 4.50 มาก 0.79 สอดคลอ้ง 

 9.14  บนัทึกการเตรียมความพร้อมในการ 

 ปฏิบติังาน  

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

 9.15  บนัทึกการประชุมกลุ่มสาระ ฯ  3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

 9.16  บนัทึกการประเมินตนเอง/ ทบทวน 

 ตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ของครู  

3.50 4.11 4.56 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

 9.17  บนัทึกการประเมินทบทวนรูปแบบ 

 การจดัการเรียนรู้  

3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

 9.18  บนัทึกรายงานการปฏิบติังานตาม 

 รูปแบบการจดัการเรียนรู้ในกลุ่มสาระ              

การเรียนรู้  

3.50 4.11 4.56 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

 9.19  บนัทึกรายงานการปฏิบติังานของ 

 รูปแบบการจดัการเรียนรู้  

3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

10.  ประโยชน์ของรูปแบบการจดั                   

การเรียนรู้ทีคาดว่าจะไดรั้บ 

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

 

 จากตารางที 40 พบว่า ผลประเมินคู่มือการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ในรอบที 1  

ในทุกรายขอ้มีค่ามธัยฐานอยูร่ะหว่าง 3.75-4.55 ซึงมีค่าสูงกว่า 3.50 และค่าพิสยัระหว่างควอไทล ์

0.54-1.08 ไม่เกิน 1.50 ทุกขอ้ เป็นไปตามเกณฑที์กาํหนดในการไดรั้บฉนัทามติจากผูเ้ชียวชาญ 



 

 เมือวิเคราะห์ขอ้มูลเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัทาํการเก็บขอ้มูลโดยใชเ้ทคนิคเดลฟายรอบที 2 

เพือเป็นการยนืยนัความคิดเห็นของผูเ้ชียวชาญ ในการวิเคราะห์คาํตอบโดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย                

รอบที 2 นี พบว่า การประเมินประเด็นทีส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้ทงั 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผน 

การจดัการเรียนรู้ ดา้นการจดัการเรียนรู้ ดา้นการติดตามดูแลและดา้นการวางแผนการจดัการเรียนรู้ 

มีผลการวิเคราะห์คาํตอบคงเดิม สอดคลอ้งกบัรอบที 1 แต่ผลประเมินคู่มือการใชรู้ปแบบการจดั 

การเรียนรู้ในรอบที 2 ในรายการที 9.5  บนัทึกการประเมินคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์และ 9.6  

บนัทึกการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล มีค่ามธัยฐานและค่าพิสยัระหว่างควอไทลแ์ตกต่างจากใน

รอบที 1 รายละเอียดแสดงในตารางที 41 

 

ตารางที 41  ค่ามธัยฐานและค่าพิสยัระหว่างควอไทลจ์ากการประเมินคู่มือการใชรู้ปแบบ 

     การจดัการเรียนรู้ในรอบที 2 

 

รายการ 
Q1 Mdn. 

(Q2) 

Q3 ความเหมาะสม

ของรูปแบบ 

I.R. ความสอด 

คล้อง 

1.  ชือรูปแบบ 4.14 4.43 4.71 มากทีสุด 0.57 สอดคลอ้ง 

2.  วตัถุประสงคข์องรูปแบบการจดั               

การเรียนรู้ 

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

3.  ขอบข่ายของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

4.  องคป์ระกอบของรูปแบบการจดั            

การเรียนรู้  

3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

5.  แนวปฏิบติัของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

6.  บทบาทหนา้ทีของหน่วยงานและ

บุคลากร 

ทีเกียวขอ้งกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

4.00 4.33 4.66 มากทีสุด 0.66 สอดคลอ้ง 

7.  มาตรฐานของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 4.14 4.43 4.71 มากทีสุด 0.57 สอดคลอ้ง 

8.  แผนการดาํเนินงานตามรูปแบบ                      

การจดัการเรียนรู้ 

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

9.  เครืองมือทีใชใ้นการดาํเนินงานตาม 

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

 9.1  บนัทึกคาํอธิบายรายวิชา  3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

 9.2  บนัทึกโครงสร้างรายวิชา  3.50 4.11 4.56 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

 9.3  บนัทึกหน่วยการเรียนรู้  3.25 3.75 4.33 มาก 1.08 สอดคลอ้ง 

 9.4  บนัทึกการประเมินสมรรถนะผูเ้รียน  3.80 4.55 4.64 มากทีสุด 0.84 สอดคลอ้ง 



 

ตารางที 41  (ต่อ)  

 

รายการ 
Q1 Mdn. 

(Q2)  

Q3 ความเหมาะสม

ของรูปแบบ 

I.R. ความสอด 

คล้อง 

 9.5  บนัทึกการประเมินคุณลกัษณะ                  

 อนัพึง ประสงค ์ 

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

 9.6  บนัทึกการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็น   

 รายบุคคล  

3.38 3.88 4.43 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

  9.7  บนัทึกการปรับพืนฐานความรู้/ ทกัษะ/  

  ทศันคติของผูเ้รียน  

3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

  9.8  แผนการจดัการเรียนรู้/ บนัทึกทา้ยแผน  3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

  9.9  LOG BOOK  3.50 4.11 4.56 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

  9.10  บนัทึกการนิเทศการจดัการเรียนรู้  3.57 4.11 4.56 มาก 0.98 สอดคลอ้ง 

  9.11  รายงานผลการวิจยัในชนัเรียน  3.38 3.88 4.43 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

  9.12  บนัทึกการสอนซ่อมเสริม  3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

  9.13  บนัทึกการประเมินผลนกัเรียนเป็น 

  รายบุคคล  

3.72 4.00 4.50 มาก 0.79 สอดคลอ้ง 

  9.14  บนัทึกการเตรียมความพร้อม                       

  ในการปฏิบติังาน  

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

  9.15  บนัทึกการประชุมกลุ่มสาระ 

  การเรียนรู้  

3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

  9.16  บนัทึกการประเมินตนเอง/ ทบทวน 

  ตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ของครู  

3.50 4.11 4.56 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

  9.17  บนัทึกการประเมินทบทวนรูปแบบ 

  การจดัการเรียนรู้  

3.72 4.20 4.60 มาก 0.89 สอดคลอ้ง 

  9.18  บนัทึกรายงานการปฏิบติังานตาม 

  รูปแบบการจดัการเรียนรู้ในกลุ่ม 

  สาระการเรียนรู้  

3.50 4.11 4.56 มาก 1.05 สอดคลอ้ง 

  9.19  บนัทึกรายงานการปฏิบติังานของ  

  รูปแบบการจดัการเรียนรู้  

3.60 4.20 4.60 มาก 1.00 สอดคลอ้ง 

10.  ประโยชน์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้

ทีคาดว่าจะไดรั้บ 

4.20 4.47 4.74 มากทีสุด 0.54 สอดคลอ้ง 

 

 



 

 จากตารางที 41 พบว่า ผลประเมินคู่มือการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ในรอบที 2  

ในทุกรายขอ้มีค่ามธัยฐานอยูร่ะหว่าง 3.75-4.55 ซึงมีค่าสูงกว่า 3.50 และค่าพิสยัระหว่างควอไทล ์

0.54-1.08 ไม่เกิน 1.50 ทุกขอ้ เป็นไปตามเกณฑที์กาํหนดในการไดรั้บฉนัทามติจากผูเ้ชียวชาญ 

 

ระยะที 4 การทดลองใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 การดาํเนินงานในระยะนี เป็นการนาํรูปแบบไปปฏิบติัจริง หลงัจากทีไดพิ้จารณา              

ความสอดคลอ้งและความเหมาะสมแลว้ ผูว้ิจยัไดป้ระยกุตใ์ชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 

และการประเมินเชิงปฏิบติัการซึงประกอบดว้ย 3 ขนั ไดแ้ก่ ขนัเริมตน้ (Baseline stage) ขนัติดตาม

ความกา้วหนา้ (Formative stage) และขนัสรุปรวม (Summative stage) (Rothman, 2003, pp. 83-85) 

เป็นกลไกควบคุมในระหว่างการทดลองใชรู้ปแบบ โดยมีผล ดงันี 

 ขันเริมต้น (Baseline stage)  

 ผูว้ิจยัและผูเ้กียวขอ้งประชุมร่วมกนั โดยนาํเสนอแผนปฏิบติัการต่อทีประชุมทีมวิจยั  

เพือชีแจงสร้างความเขา้ใจทีตรงกนัและรับฟังความคิดเห็นเพิมเติม แลว้ร่วมกนัปรับปรุง                      

ใหส้มบูรณ์ก่อนนาํไปดาํเนินงานโดยเริมจากการประชุมทาํความเขา้ใจ มีผลการดาํเนินงาน            

ตามตาราง ดงันี 

 

ตารางที 42  ผลการดาํเนินงานขนัเริมตน้ 

 

กจิกรรม วตัถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย วธิีการ ผลการดําเนินงาน 

ประชุมทีมวิจยั 

เกียวกบัการนาํ

รูปแบบที

พฒันาขึนไปใช ้ 

วางแผน

เตรียมใช้

รูปแบบ            

การจดั                       

การเรียนรู้ 

ผูว้ิจยัและ 

ทีมวิจยั 

นาํเสนอรูปแบบ

การจดัการเรียนรู้

เพือสร้าง                

ความเขา้ใจที

ตรงกนัและรับฟัง

ความคิดเห็น 

มีผูเ้ขา้ร่วมประชุม 

ร้อยละ 94.78 และ         

มีมติในทีประชุม           

เห็นดว้ยกบัการนาํ

รูปแบบการจดั                 

การเรียนรู้ไปทดลอง

ใช ้

ประชุมชีแจง         

การใชรู้ปแบบ 

การจดัการเรียนรู้ 

เพือทาํ             

ความเขา้ใจ

ร่วมกนั 

ครูผูส้อน 

ทุกคน 

ประชุมชีแจง

รูปแบบการจดั 

การเรียนรู้ 

ครูผูส้อนเขา้ร่วม

ประชุมร้อยละ 92.46 

 



 

 ขันตดิตามความก้าวหน้า (Formative stage)  

 ทีมวิจยัร่วมกนัสงัเกตผลการดาํเนินงานรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ตลอดจนประเมินผล

ของรูปแบบในขนัการติดตามความกา้วหนา้โดยเก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูล และใหข้อ้มูล

ป้อนกลบั ร่วมกนัสงัเกตการณ์ปฏิบติัการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน โดยมีผลดงันี 

 

ตารางที 43  ร้อยละของระดบัการปฏิบติังานจากแบบสงัเกตตาม มาตรฐานที 3 กระบวนการจดั 

   การเรียนการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  

 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ (n = 152)  แปล

ผล 
พิสัย 

มากทีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุด 

1. วิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลและ

ใชข้อ้มูลในการวางแผนการจดัการ

เรียนรู้เพือพฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน 

2.63 87.55 9.82 0.00 0.00 มาก 2 

2. เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม 

ในการวิเคราะห์ตนเองกาํหนดเนือหา

สาระ กิจกรรมทีสอดคลอ้งกบั             

ความสนใจและความถนดัเป็น

รายบุคคลอยา่งเป็นรูปธรรมทงัระบบ 

2.40 80.12 17.48 0.00 0.00 มาก 2 

3. ออกแบบและจดัการเรียนรู้                 

ทีเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเรียนรู้ผา่น

กระบวนการคิด ไดป้ฏิบติัจริงดว้ย

วิธีการและแหล่งเรียนรู้ทีหลากหลาย 

2.61 86.95 10.44 0.00 0.00 มาก 2 

4. ออกแบบและจดัการเรียนรู้ที

ส่งเสริมใหผู้เ้รียนสรุปองคค์วามรู้และ

สามารถนาํไปใชใ้นสถานการณ์               

ต่าง ๆ ได ้ 

2.66 88.55 8.79 0.00 0.00 มาก 2 

5. จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดฝึ้กทกัษะ 

แสดงออก นาํเสนอผลงาน                     

แสดงความคิดเห็น คิดเป็น ทาํเป็น  

2.67 89.16 8.17 0.00 0.00 มาก 2 

6. จดักิจกรรมทีส่งเสริมใหผู้เ้รียน             

รักการอ่าน และแสวงหาความรู้จาก

สือเทคโนโลยดีว้ยตนเองอยา่งเป็น

รูปธรรมและต่อเนือง 

2.57 85.54 11.89 0.00 0.00 มาก 2 



 

ตารางที 43 (ต่อ)  

 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ (n = 152)  แปล

ผล 
พิสัย 

มากทีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุด 

7. จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้โดย

เชือมโยงบูรณาการสาระการเรียนรู้

และทกัษะดา้นต่าง ๆ  

2.49 83.13 14.38 0.00 0.00 มาก 2 

8. เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม 

ในการจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม              

สือการเรียน และอาํนวยความสะดวก            

ทีเอือต่อการเรียนรู้ 

2.50 83.33 14.17 0.00 0.00 มาก 2 

9. จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้โดย

ใชก้ระบวนการวิจยัอยา่งเป็นรูปธรรม

และต่อเนือง 

2.27 75.70 22.03 0.00 0.00 มาก 2 

10. ใชสื้อและเทคโนโลยทีีเหมาะสม

ต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

2.66 88.55 8.79 0.00 0.00 มาก 2 

11. นาํบริบทของภูมิปัญญาของ

ทอ้งถินมาบูรณาการในการจดั                 

การเรียนรู้ 

2.34 78.11 19.55 0.00 0.00 มาก 2 

12. มีการวดัและประเมินผลทีมุ่งเนน้

การพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนจาก

สภาพจริง 

2.67 88.96 8.37 0.00 0.00 มาก 2 

13. ตรวจสอบและประเมินความรู้

ความเขา้ใจของผูเ้รียนอยา่งมีขนัตอน

และประเมินอยา่งเป็นระบบ 

2.60 86.75 10.65 0.00 0.00 มาก 2 

14. มีการศึกษา วจิยั และพฒันา              

การจดัการเรียนรู้ในวิชาทีตน

รับผิดชอบ 

2.40 80.12 17.48 0.00 0.00 มาก 2 

15. นาํผลการวจิยัมาใชใ้นการปรับ 

การสอนและพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

2.36 78.51 19.13 0.00 0.00 มาก 2 

 

 จากตารางที 43 พบว่า ครูผูส้อนมีระดบัการปฏิบติังานตามมาตรฐานที 3 กระบวนการ

จดัการเรียนการสอนทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ในทุกรายขอ้อยูที่การปฏิบติัระดบัมาก ระดบัปานกลาง 



 

และระดบัมากทีสุด ตามลาํดบั โดยรายการประเมินทีครูผูส้อนมีระดบัการปฏิบติัมากทีสุด                   

สามลาํดบัแรก ไดแ้ก่ 1) จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดฝึ้กทกัษะ แสดงออก นาํเสนอผลงาน                          

แสดงความคิดเห็น คิดเป็น ทาํเป็น 2) มีการวดัและประเมินผลทีมุ่งเนน้การพฒันาการเรียนรู้                

ของผูเ้รียนจากสภาพจริง และ 3) ใชสื้อและเทคโนโลยทีีเหมาะสมต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน               

สาํหรับรายการประเมินทีครูผูส้อนมีระดบัการปฏิบติันอ้ยทีสุด คือ การจดักิจกรรมใหผู้เ้รียน                  

ไดเ้รียนรู้โดยใชก้ระบวนการวจิยัอยา่งเป็นรูปธรรมและต่อเนือง 

 ขันสรุปรวม (Summative stage)  

  ในขนัตอนนีทีมวิจยัร่วมกนันาํขอ้มูลจากการประเมินมา สงัเคราะห์สรุปและประชุม              

เชิงปฏิบติัการร่วมกนัพิจารณาในขนัสรุปรวมว่า รูปแบบทีพฒันาขึนควรพฒันาหรือปรับปรุง

เพิมเติมอยา่งไร ผลจากการประชุมสรุปไดด้งันี 

 1.  ควรมีการจดัตงัคณะกรรมการตรวจแบบบนัทึกตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 2.  ควรจดัระบบเอกสารใหม่ และมีการชีแจงอยา่งละเอียดในแต่ละเอกสาร เพราะ

บุคลากรเขา้มาใหม่เพิมขึน เพือใหเ้กิดความเขา้ใจและเป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

 3.  ควรมีการประเมินทบทวนเป็นระยะ เช่น รายสปัดาห์ รายเดือน หรือภาคเรียนละ               

2 ครัง เพือเป็นการลดระยะเวลาการทาํงานลง 

 

ระยะที 5 การประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

 การดาํเนินการในขนัตอนนีเป็นผลการประเมินประสิทธิผลหลงัจากนาํรูปแบบ                

การจดัการเรียนรู้ไปทดลองใช ้เพือรวบรวมขอ้เสนอแนะต่าง ๆ สาํหรับนาํไปใชป้รับปรุง

องคป์ระกอบของรูปแบบในส่วนทียงับกพร่อง เกณฑก์ารประเมินประสิทธิภาพของระบบ โดยให้

คะแนนระดบัความคิดเห็นเหมาะสม ให ้1 คะแนน ไม่เหมาะสม ให ้0 คะแนน และแปลความหมาย

คะแนนระดบัความคิดเห็นใชเ้กณฑ ์ดงันี ค่าเฉลียอยูใ่นช่วง 0.51-1.00 หมายถึง เหมาะสม ค่าเฉลีย

อยูใ่นช่วง 0.0-0.50 หมายถึง ไม่เหมาะสม ซึงมีผลจากการประเมินรูปแบบการจดัการเรียนรู้                       

ในแต่ละดา้นดงัต่อไปนี 

 

 

 

 

 

 



 

ตารางที 44  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ของผลการประเมินประสิทธิผล ในภาพรวม  

 

รายการ X  SD ความเหมาะสม 

ดา้นความเป็นประโยชน์  0.93 0.25 เหมาะสม 

ดา้นความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติังานจริง  0.86 0.35 เหมาะสม 

ดา้นความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้  0.86 0.35 เหมาะสม 

ดา้นความถูกตอ้งและความน่าเชือถือ  0.95 0.23 เหมาะสม 

 

 จากตารางที 44 พบว่า ผลการประเมินประสิทธิผลในทุกดา้นมีความคิดเห็นว่า 

มีความเหมาะสม โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นความถูกตอ้งและ                       

ความน่าเชือถือ ดา้นความเป็นประโยชน ์ดา้นความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ และ 

ดา้นความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติังานจริง  

 โดยผลการประเมินประสิทธิผลหลงัจากนาํรูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปทดลองใช ้ 

มีรายละเอียดจาํแนกเป็นรายดา้นดงัตารางต่อไปนี 

 

ตารางที 45  ผลการประเมินประสิทธิผลดา้นความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 

รายการ . X  SD ความเหมาะสม 

1.  ตอบสนองต่อความตอ้งการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้             

ของผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน ผูป้กครองและชุมชน 

0.92 0.28 เหมาะสม 

2.  ทาํใหเ้กิดการดูแล ช่วยเหลือ ส่งเสริม พฒันา ป้องกนั และ 

แกไ้ขปัญหานกัเรียน 

0.90 0.30 เหมาะสม 

3.  ไดรู้ปแบบกระบวนการพฒันาการจดัการเรียนรู้ ภายใต ้              

การมีส่วนร่วมของบุคคลทีมีส่วนเกียวขอ้ง 

0.94 0.23 เหมาะสม 

4.  พฒันานกัเรียนใหมี้คุณลกัษณะทีพึงประสงค ์ 0.96 0.20 เหมาะสม 

5.  รายงานผลการจดัการเรียนรู้ของนกัเรียนไปยงัผูเ้กียวขอ้ง 

เพือนาํผลไปใชป้ระโยชน ์

0.94 0.23 เหมาะสม 

รวม 0.93 0.25 เหมาะสม 

 



 

 จากตารางที 45 พบว่า ผลการประเมินประสิทธิผลดา้นความเป็นประโยชนข์องรูปแบบ

การจดัการเรียนรู้ในทุกรายขอ้อยูใ่นระดบัความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสม โดยมีค่าเฉลียจาก                   

มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ พฒันานกัเรียนใหมี้คุณลกัษณะทีพึงประสงค ์รองลงมา คือ               

ไดรู้ปแบบกระบวนการพฒันาการจดัการเรียนรู้ ภายใตก้ารมีส่วนร่วมของบุคคลทีมีส่วนเกียวขอ้ง 

และรายงานผลการจดัการเรียนรู้ของนกัเรียนไปยงัผูเ้กียวขอ้ง เพือนาํผลไปใชป้ระโยชน์ ส่วนขอ้ทีมี

ค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ทาํใหเ้กิดการดูแล ช่วยเหลือ ส่งเสริม พฒันา ป้องกนั และแกไ้ขปัญหา

นกัเรียน 

 

ตารางที 46  ผลการประเมินประสิทธิผลดา้นความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติังานจริงของรูปแบบ 

   การจดัการเรียนรู้ 

 

รายการ . X  SD ความเหมาะสม 

1.  สอดคลอ้งกบัการปฏิรูปการศึกษา 0.83 0.37 เหมาะสม 

2.  สอดคลอ้งกบักรอบมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน 0.89 0.32 เหมาะสม 

3.  ครูผูส้อนและผูเ้กียวขอ้งสามารถนาํไปปฏิบติัไดจ้ริง 0.75 0.44 เหมาะสม 

4.  เป็นทียอมรับของผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน ผูป้กครอง และ

ชุมชน 
0.92 0.28 

เหมาะสม 

5.  ผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้มีความคุม้ค่า 0.90 0.30 เหมาะสม 

รวม 0.86 0.35 เหมาะสม 

 

 จากตารางที 46 พบว่า ผลการประเมินประสิทธิผลดา้นความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติังาน

จริงของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ในทุกรายขอ้อยูใ่นระดบัความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสม โดยมี

ค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ เป็นทียอมรับของผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน ผูป้กครอง 

และชุมชน รองลงมา คือ ผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้มีความคุม้ค่า และสอดคลอ้งกบั               

กรอบมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ สอดคลอ้งกบัการปฏิรูป

การศึกษา 

 

 

 

 

 



 

ตารางที 47  ผลการประเมินประสิทธิผลดา้นความเหมาะสมของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

 

รายการ . X  SD ความเหมาะสม 

1.  สอดคลอ้งกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา 0.87 0.33 เหมาะสม 

2.  พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยใหผู้เ้กียวขอ้งมีส่วนร่วม 

ทุกขนัตอน 

0.86 0.35 เหมาะสม 

3.  พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้อาศยัการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 0.85 0.36 เหมาะสม 

4.  คาํนึงถึงประโยชน์ของนกัเรียนเป็นหลกั 0.83 0.37 เหมาะสม 

5.  ดาํเนินการตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ดว้ยความรับผดิชอบ 

และมีจรรยาบรรณ 

0.89 0.32 เหมาะสม 

รวม 0.86 0.35 เหมาะสม 

 

 จากตารางที 47 พบว่า ผลการประเมินประสิทธิผลดา้นความเหมาะสมของรูปแบบ            

การจดัการเรียนรู้ในทุกรายขอ้อยูใ่นระดบัความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสม โดยมีค่าเฉลียจาก               

มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดาํเนินการตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ดว้ยความรับผดิชอบ

และมีจรรยาบรรณ รองลงมา คือ สอดคลอ้งกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา และพฒันารูปแบบ

การจดัการเรียนรู้โดยใหผู้เ้กียวขอ้งมีส่วนร่วมทุกขนัตอน ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ คาํนึงถึง

ประโยชนข์องนกัเรียนเป็นหลกั 

 

ตารางที 48  ผลการประเมินประสิทธิผลดา้นความถูกตอ้งและความน่าเชือถือของรูปแบบ 

 

รายการ . X  SD ความเหมาะสม 

1.  สอดคลอ้งกบัความสาํคญัและความจาํเป็นของรูปแบบ               

การจดัการเรียนรู้ 

0.87 0.33 เหมาะสม 

2.  กระบวนการดาํเนินงานตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้            

แสดงดว้ยแผนภาพทีชดัเจนและเขา้ใจง่าย 

0.99 0.12 เหมาะสม 

3.  กาํหนดตวัชีวดั และเครืองมือทีใชส้อดคลอ้งกบั

กระบวนการดาํเนินงานของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

0.97 0.17 เหมาะสม 

4.  เครืองมือทีใชใ้นรูปแบบการจดัการเรียนรู้ถูกตอ้ง 

หลากหลาย และครบถว้น 

0.96 0.20 เหมาะสม 



 

ตารางที 48  (ต่อ) 

 

รายการ . X  SD ความเหมาะสม 

5.  มีการกาํหนดบทบาทหนา้ทีของหน่วยงานและบุคลากร                

ที เกียวขอ้งกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ไวอ้ยา่งชดัเจน 

0.94 0.23 เหมาะสม 

รวม 0.95 0.23 เหมาะสม 

  

 จากตารางที 48 พบว่า ผลการประเมินประสิทธิผลดา้นความถูกตอ้งและความน่าเชือถือ

ของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ในทุกรายขอ้อยูใ่นระดบัความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสม โดยมี

ค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ กระบวนการดาํเนินงานตามรูปแบบการจดั                   

การเรียนรู้แสดงดว้ยแผนภาพทีชดัเจนและเขา้ใจง่าย รองลงมา คือ กาํหนดตวัชีวดั และเครืองมือ                

ทีใชส้อดคลอ้งกบักระบวนการดาํเนินงานของรูปแบบการจดัการเรียนรู้ และเครืองมือทีใชใ้น

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ถูกตอ้ง หลากหลาย และครบถว้น ส่วนขอ้ทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ 

สอดคลอ้งกบัความสาํคญัและความจาํเป็นของรูปแบบการจดัการเรียนรู้  

 นอกจากนี มีความคิดเห็นเพิมเติมจากการประชุมทีมวิจยั สรุปไดด้งันี 

 1.  ดา้นการใชป้ระโยชนข์องรูปแบบ ตอบสนองความตอ้งการใชรู้ปแบบการจดั                 

การเรียนรู้ของฝ่ายบริหาร หวัหนา้กลุ่มสาระ ฯ ครูผูส้อนประจาํวิชา ซึงทาํใหเ้กิดการดูแล ส่งเสริม 

พฒันาความรู้และทกัษะประจาํวิชาของนกัเรียน ไดรู้ปแบบการพฒันาการจดัการเรียนรู้ ภายใต ้           

การมีส่วนร่วมของบุคคลทีมีส่วนเกียวขอ้ง สามารถนาํไปพฒันานกัเรียนใหมี้สมรรถนะ                             

แลว้รายงานผลการจดัการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียนไปยงัผูมี้ส่วนเกียวขอ้ง เพือนาํผลไปใชป้ระโยชน ์

 2.  ดา้นความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัจริง สอดคลอ้งกบัการปฏิรูปการศึกษา สอดคลอ้ง

กบักรอบมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน ครูประจาํวชิาและผูเ้กียวขอ้งสามารถนาํไปปฏิบติัไดจ้ริง

เป็นทียอมรับของผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน ผลการจดัรูปแบบการจดัการเรียนรู้มีความคุม้ค่า 

 3.  ดา้นความเหมาะสม สอดคลอ้งกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา ซึงพฒันารูปแบบ

โดยใหผู้มี้ส่วนเกียวขอ้งมีส่วนร่วมในทุกขนัตอน พฒันารูปแบบโดยอาศยัการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 

คาํนึงถึงประโยชน์ของนกัเรียนเป็นหลกั ดาํเนินการตามรูปแบบดว้ยความรับผดิชอบและมี

จรรยาบรรณ 

 4.  ดา้นความถูกตอ้งน่าเชือถือ สอดคลอ้งกบัความสาํคญัและความจาํเป็นของรูปแบบ

การจดัการเรียนรู้ แสดงแผนภาพทีชดัเจนและเขา้ใจง่าย กาํหนดตวัชีวดัและเครืองมือทีใชส้อดคลอ้ง



 

กบักระบวนการดาํเนินงานของรูปแบบ เครืองมือทีใชใ้นรูปแบบถูกตอ้งหลากหลายและครบถว้น             

มีการกาํหนดบทบาทหนา้ทีของหน่วยงานและบุคลากรทีเกียวขอ้งกบัรูปแบบไวอ้ยา่งชดัเจน 

 การดาํเนินการในขนัตอนนีเป็นนอกจากระเป็นการประเมินประสิทธิผลหลงัจากนาํ

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปทดลองใช ้เพือรวบรวมขอ้เสนอแนะต่าง ๆ ยงัมีการประเมิน 

ความพึงพอใจของครูทีมีต่อ การใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยมีรายละเอียดของผลการวิเคราะห์

ขอ้มูลดงัตารางต่อไปนี 

 

ตารางที 49  ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน ของผลการประเมินความพึงพอใจของครูทีมีต่อ 

   รูปแบบการจดัการเรียนรู้  

 

รายการประเมนิ X  SD ความพงึพอใจ 

1.  การวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้  4.41 0.60 มากทีสุด 

2.  การวิเคราะห์ผูเ้รียน  4.20 0.58 มาก 

3.  การปรับพืนฐานผูเ้รียน  4.13 0.59 มาก 

4.  การออกแบบการเรียนรู้  4.20 0.62 มาก 

5.  การจดัการเรียนรู้  4.48 0.57 มากทีสุด 

6.  การประมวลผลการเรียนรู้  4.20 0.50 มาก 

7.  การนิเทศ  4.57 0.81 มากทีสุด 

8.  การวจิยัปรับปรุง  3.90 0.51 มาก 

9.  การพฒันาต่อเนือง  4.20 0.47 มาก 

10.  การรายงานผล 4.57 0.56 มากทีสุด 

11.  นโยบายของโรงเรียนระยองวิทยาคมกาํหนดใหมี้ 

การจดัทาํรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพือพฒันา                      

กระบวนการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 

4.49 0.64 มากทีสุด 

12.  เครืองมือ (แบบประเมิน) การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ในการตรวจสอบรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

4.39 0.58 มากทีสุด 

13.  รูปแบบการจดัการเรียนรู้ทาํใหก้ารจดัการเรียนการสอน  

ของครูมีประสิทธิภาพและเป็นประโยชน์ในการพฒันา 

การสอน 

4.47 0.65 มากทีสุด 

 



 

ตารางที 49  (ต่อ) 

 

รายการประเมนิ . X  SD ความพงึพอใจ 

14.  รูปแบบการจดัการเรียนรู้ส่งผลต่อผลสมัฤทธิทางการเรียน 4.37 0.61 มากทีสุด 

15.  ระยะเวลาการทบทวนรูปแบบการจดัการเรียนรู้                             

2 ครังต่อภาคเรียน 

4.30 0.69 มากทีสุด 

16.  ควรมีการจดัทาํและพฒันาแฟ้มตามรูปแบบการจดั 

การเรียนรู้ทุกปีการศึกษา 

4.39 0.59 มากทีสุด 

 

 จากตารางที 49 พบว่า ส่วนใหญ่ครูมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการจดัการเรียนรู้ในระดบั

มากทีสุด ยกเวน้ การวิเคราะห์ผูเ้รียน การปรับพืนฐานผูเ้รียน การออกแบบการเรียนรู้  

การประมวลผลการเรียนรู้ การวิจยัปรับปรุง การพฒันาต่อเนือง ทีมีความพึงพอใจระดบัมาก               

โดยค่าเฉลียของความพึงพอใจสูงทีสุดสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การนิเทศ การรายงานผล และนโยบาย

ของโรงเรียนระยองวิทยาคมกาํหนดใหมี้การจดัทาํรูปแบบการจดัการเรียนรู้เพือพฒันากระบวนการ

เรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ ตามลาํดบั โดยค่าเฉลียของความพึงพอใจตาํทีสุด คือ การวจิยั

ปรับปรุง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บทที 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวจิยันีมีวตัถุประสงคเ์พือพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียน

มธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก โดยใชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมโดยมีกระบวนการ 

วิธีการ และเครืองมือทีมีคุณภาพ มีมาตรฐานสามารถตรวจสอบได ้เป็นแนวทางใหส้ถานศึกษา          

แห่งอืน สามารถนาํไปประยกุตใ์ชพ้ฒันาและปรับปรุงรูปแบบการจดัการเรียนรู้ได ้โดยนาํระเบียบ

วิธีการวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research: PAR) ไปประยกุตใ์ช ้                     

ในแต่ละขนัตอนของการวจิยั ระยะเวลาในการศึกษา ผูว้ิจยัดาํเนินการพฒันารูปแบบการจดั              

การเรียนรู้โดยแบ่งช่วงของการพฒันาออกเป็น 5 ระยะ ดงันี 

 ระยะที 1 ศึกษาสภาพและความตอ้งการจาํเป็น (Problem study & needs phase)  

เป็นการเตรียมการประสานพืนทีและวางแผนเก็บขอ้มูล ศึกษาเอกสาร ตาํรา บทความ การศึกษา

ความคิดเห็นของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษาภูมิภาคตะวนัออก นาํมาสรุปสภาพปัจจุบนั และ             

ความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้  

 ระยะที 2 ร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ (Building phase) ร่างรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

จดัทาํโครงร่างรูปแบบและคู่มือการใช ้โดยการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมใชเ้ทคนิค                       

การสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) และเทคนิค SWOT  

 ระยะที 3 พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ (Developing phase) พฒันารูปแบบการจดั              

การเรียนรู้ ดว้ยการนาํรูปแบบจาํลองทีไดจ้ากระยะที 2 ไปสอบถามความคิดเห็นจากผูเ้ชียวชาญ 

ดา้นการจดัการเรียนรู้ดว้ยการประยกุตใ์ชเ้ทคนิคเดลฟาย (Delphi technique) เพือใหไ้ดรู้ปแบบ               

ทีสมบูรณ์   

 ระยะที 4 ทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ (Implementation phase) วางแผนเตรียมใช้

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ โดยมีโรงเรียนระยองวิทยาคมเป็นกลุ่มเป้าหมาย ดาํเนินการใชรู้ปแบบ

การจดัการเรียนรู้ ติดตามความกา้วหนา้โดยเก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูล และใหข้อ้มูล

ป้อนกลบัโดยวิธีการประเมินเชิงปฏิบติัการ ร่วมกนัสงัเกตผลการดาํเนินงานรูปแบบการจดั                      

การเรียนรู้  

 ระยะที 5 ประเมินรูปแบบการจดัการเรียนรู้ (Evaluation phase) ผูว้ิจยัและผูเ้กียวขอ้ง

ร่วมกนัวางแผนการดาํเนินการและเตรียมเครืองมือในการประเมิน ดาํเนินการประเมินประสิทธิผล

หลงัจากทดลองใช ้ตรวจสอบแนวทางและการดาํเนินการในการประเมินรูปแบบและดาํเนินการ

ปรับปรุงรูปแบบ 



 

 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ทีใชใ้นการวจิยัในครังนีประกอบดว้ย ประชากร คือ                    

ครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออกจาํนวน 7 จงัหวดั ไดแ้ก่ จงัหวดัจนัทบุรี จงัหวดั

ฉะเชิงเทรา จงัหวดัชลบุรี จงัหวดัตราด จงัหวดัปราจีนบุรี จงัหวดัระยอง และจงัหวดัสระแกว้                    

มีจาํนวนทงัหมด 130 โรงเรียน จาํนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 6,897 คน กลุ่มตวัอยา่ง                    

ในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ คือ ครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัชลบุรี จงัหวดัตราด 

จงัหวดัจนัทบุรี และจงัหวดัระยอง คาํนวณจากสูตรของ Yamane (1973, p. 125) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง

จาํนวน 378 คนดว้ยวิธีการสุ่มแบบหลายขนัตอน (Multi-stage sampling) กลุ่มเป้าหมายทีใช ้                   

ในการทดลองการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ ผูว้จิยัใชว้ิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

selection) คือ ครูโรงเรียนระยองวิทยาคม สงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18           

ซึงเป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาทีมีความหลากหลายทางสงัคม มีลกัษณะทวัไปเหมาะสมทีจะเป็น

ตวัแทนเพือเป็นแนวทางใหส้ถานศึกษาอืนได ้ 

 

สรุปผลการวจิยั  

 ผลจากการศึกษาทาํใหผู้ว้ิจยัไดรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษา            

ในภูมิภาคตะวนัออก โดยใชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม มีการสรุปผลตามวตัถุประสงค์

ของการวจิยัดงัต่อไปนี 

 1.  สภาพทีเป็นจริงในปัจจุบนัของการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียนมธัยมศึกษา 

ภูมิภาคตะวนัออก ในภาพรวม พบว่า อยูใ่นระดบัมาก (  = 3.66, SD = 0.66) ซึงตอ้งปรับปรุงใหดี้

ขึน โดยรวมแลว้รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ดา้นการวจิยัปรับปรุง และดา้นการปรับพืนฐาน

ผูเ้รียน มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงลาํดบัค่าเฉลียจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่                          

ดา้นการนิเทศ ดา้นการวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ ดา้นการออกแบบการเรียนรู้ 

ดา้นการรายงานผลรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ดา้นการพฒันาต่อเนือง ดา้นการจดัการเรียนรู้                     

ดา้นการประมวลผลการเรียนรู้ ดา้นการวิเคราะห์ผูเ้รียน ดา้นการปรับพืนฐานผูเ้รียน และดา้น              

การวจิยัปรับปรุง สาํหรับความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ในภาพรวม พบว่า มีค่า PNImodified = 0.18 ซึงตอ้งพฒันา

ปรับปรุงใหดี้ขึน เมือพิจารณารายดา้น พบว่า มีความตอ้งการพฒันาตามลาํดบั ดงันี ดา้นการวิจยั

ปรับปรุง ดา้นการปรับพืนฐานผูเ้รียน ดา้นการวิเคราะห์ผูเ้รียน ดา้นการประมวลผลการเรียนรู้        

ดา้นการจดัการเรียนรู้ ดา้นการพฒันาต่อเนือง ดา้นการออกแบบการเรียนรู้ ดา้นการวิเคราะห์

หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ ดา้นการรายงานผลรูปแบบการจดัการเรียนรู้ และดา้น                 

การนิเทศ  



 

 2.  การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก 

โดยใชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม ขนัตอนของการจดัการเรียนรู้ ตามกรอบของ

นกัวิชาการ องคก์ร และหน่วยงานต่าง ๆ รวมถึงการสมัภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่มและจาก           

การประชุมเชิงปฏิบติัการ สรุปไดว้่ามีองคป์ระกอบสาํคญั 10 ขนัตอน ดงันี 

 การวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ หมายถึง การศึกษาหลกัสูตร คาํอธิบาย 

รายวิชา วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ทีคาดหวงั สาระการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ และแนวทาง 

การวดัประเมินผล นาํสาระการเรียนรู้และผลการเรียนรู้ทีคาดหวงัมากาํหนดเป็นหน่วยการเรียนรู้ 

และรายละเอียดการจดัทาํหน่วยตามแบบบนัทึกทีกาํหนด นาํหน่วยการเรียนรู้ในรายวิชาที 

รับผดิชอบเขา้ประชุมสายชนั เพือกาํหนดหน่วยการเรียนรู้แบบบูรณาการแบบต่าง ๆ ตาม 

นโยบายของโรงเรียน ตลอดทงัการสงัเคราะห์ผลการเรียนรู้จากทุกหน่วยเป็นผลการเรียนรู้ 

กาํหนดคุณลกัษณะทีพึงประสงคก์ารคิดวิเคราะห์อ่านเขียนทีเหมาะสมกบัรายวิชาทีสอนพร้อมทงั 

กาํหนดเกณฑก์ารประเมินผล 

 การวิเคราะห์ผูเ้รียน หมายถึง การศึกษาขอ้มูลพืนฐานผูเ้รียนเป็นรายบุคคลจาก                

แหล่งขอ้มูลหลากหลาย สงัเกต สมัภาษณ์ สอบถามผูเ้รียนเกียวกบักิจกรรมทีถนดัและสนใจ และ

เป็นประโยชน์ต่อการจดัการเรียนรู้ตามแบบบนัทึกทีกาํหนด ทดสอบทกัษะ ความรู้พืนฐาน             

ตามความเหมาะสมกบัรายวิชา ตลอดทงัประชุมกลุ่มสาระ หรือชนัเพือจดักลุ่มผูเ้รียนทีตอ้งปรับ 

พืนฐานตามสภาพปัญหาและสาเหตุ 

 การปรับพืนฐานผูเ้รียน หมายถึง การทบทวนปัญหา และสาเหตุของผูเ้รียนทีจาํเป็นตอ้ง 

ปรับพืนฐานก่อนเรียน ร่วมประชุมกลุ่มสาระ/ สายชนั เพือเลือกกาํหนดรูปแบบ และผูรั้บผดิชอบ 

ในการปรับพืนฐาน กาํหนดกิจกรรมการปรับพืนฐานตามรูปแบบทีกาํหนดใชว้ิธีการมีส่วนร่วม 

ระหว่างผูเ้รียนและผูป้กครองตามความเหมาะสมกบัปัญหาและสาเหตุ ประเมินผลการปรับพืนฐาน 

และนาํผลการปรับพืนฐานมากาํหนดขอ้เสนอแนะในการออกแบบการเรียนรู้และการออกแบบ 

กลุ่มเรียนรู้ ในกลุ่มเรียนปกติ 

 การออกแบบการเรียนรู้ หมายถึง การนาํขอ้มูลจากการกาํหนดหน่วยการเรียนรู้                     

การวิเคราะห์ผูเ้รียน การปรับพืนฐานผูเ้รียนมาศึกษาทบทวน กาํหนดแผนการเรียนรู้ยอ่ย ๆ                    

ของแต่ละหน่วย โดยระบุผลการเรียนรู้ทีคาดหวงัและสาระการเรียนรู้แผนนนั ๆ กาํหนดพฤติกรรม

การเรียนรู้ยอ่ย ๆ ทีสมัพนัธก์บัแผนและกาํหนดแนวทางการวดัผลทีสอดคลอ้งกบัพฤติกรรม               

การเรียนรู้ออกแบบกิจกรรม สือการเรียนรู้ทีเนน้การเรียนรู้แบบใฝ่รู้ (Active learning) สอดคลอ้ง

กบัขอ้มูลพืนฐาน การวิเคราะห์ผูเ้รียนและมีประสิทธิภาพใหเ้กิดพฤติกรรมการเรียนรู้สอดคลอ้งกบั

ผลการเรียนรู้ทีคาดหวงับรรลุไดจ้ริง (Maximum performance)  



 

 การจดัการเรียนรู้ หมายถึง การปรับเปลียนรายละเอียดในแผนการจดัการเรียนรู้ให ้

เหมาะสมกบัธรรมชาติผูเ้รียนในแต่ละหอ้ง จดับรรยากาศระหว่างการเรียนรู้ เช่น ความเหมาะสม 

ของกิจกรรม สือ พฤติกรรมผูเ้รียนในการเรียน ความเหมาะสมดา้นเวลา ประเมินผลการเรียนรู้ 

โดยแยกแยะใหเ้ห็นบรรลุคุณลกัษณะพึงประสงคแ์ละทกัษะคิดวิเคราะห์ อ่าน เขียนในแผนนนั 

นาํปัญหา/ ขอ้เสนอแนะมาพฒันาแผนการเรียนรู้ใหดี้ขึน 

 การประมวลผลการเรียนรู้ หมายถึง การพฒันาการของการบรรลุผลการเรียนรู้ 

คุณลกัษณะทีพึงประสงค ์ทกัษะการคิดวิเคราะห์ อ่านเขียน จากแผนสู่แผนในหน่วยนนั ๆ ทงัร่วม

วินิจฉยัสาเหตุการไม่บรรลุผล จดัทาํขอ้มูลเสนอแนวทางการพฒันาหรือปรับปรุงผูเ้รียนทีไม่ผา่น 

ประมวลผลผูเ้รียนทีตดัสินผา่นในหน่วยนนัใหเ้ชือมโยงกบัขอ้มูลทีตอ้งการใช ้

 การนิเทศ หมายถึง กระบวนการของผูนิ้เทศทีมุ่งใหค้าํแนะนาํ และความช่วยเหลือ

ครูผูส้อน ในการปรับปรุงและพฒันากระบวนการเรียนการสอน เพือใหเ้กิดผลดีต่อการเรียนรู้            

และพฒันาการของผูเ้รียน 

 การวจิยัปรับปรุง หมายถึง การทบทวนการประมวลผลการเรียนรู้แต่ละหน่วย และ              

การนิเทศแลกเปลียนเรียนรู้ภายใน วิเคราะห์ปัจจยัทีส่งผลต่อการเรียนสาํหรับกลุ่มทีตดัสินผล              

ไม่ผา่นในหน่วยนนั ๆ ศึกษานวตักรรมวิธีการวิจยัชนัเรียนจากคู่มือทีกาํหนด ออกแบบการวจิยั ตาม

แบบบนัทึกเคา้โครงทีกาํหนดอาจจะทาํเป็นรายบุคคล กลุ่ม รายวิชา หรือทีมสายชนัตามสภาพ

ปัญหาทีสามารถบูรณาการได ้ดาํเนินการวิจยั ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการวิจยั และนาํ 

ผลงานวิจยัมาแลกเปลียนเรียนรู้ภายในกลุ่มสาระสายชนัหรือในโรงเรียนตามความเหมาะสม 

 การพฒันาต่อเนือง หมายถึง การทบทวนการประมวลผลการเรียนรู้แต่ละหน่วยและ 

การนิเทศแลกเปลียนเรียนรู้ รวบรวมรายชือผลสมัฤทธิผูเ้รียนกลุ่มสูง ประชุมกลุ่มสาระและ 

สายชนั ร่วมกบัผูเ้รียนกลุ่มเป้าหมายเพือเลือกและกาํหนดกิจกรรมเพิมเติมตามความสมคัรใจ 

จดัอาจารยที์ปรึกษาทาํกิจกรรมประสงคก์บัผูป้กครอง แหล่งประกอบการและทีมทาํระบบดูแล 

ผูเ้รียนและระบบกิจกรรมผูเ้รียน จดัอาจารยที์ปรึกษาติดตามใหค้าํปรึกษารายงานผลการดาํเนินการ 

และนาํผลงานผูเ้รียนมาแลกเปลียนภายใน ภายนอกและประกาศเกียรติคุณตามความเหมาะสม 

 การรายงานผล หมายถึง การประชุมร่วมกนักาํหนดบนัทึกสาํคญัและตวัชีวดัทีสาํคญัใน

การจดัทาํสารสนเทศระบบเรียนรู้ ออกแบบการจดัทาํสารสนเทศระบบการเรียนรู้เพือการรายงาน

ของครูแต่ละคนในแต่ละภาคเรียนโดยสารสนเทศควรมีรายละเอียดทีใหเ้ห็นในประเด็น

ความสมัพนัธร์ะหว่างตวัชีวดัทีเกิดขึนตามกระบวนการของระบบตามลาํดบัและความสมัพนัธ์

ระหว่างตวัชีวดัดา้นปัจจยั กระบวนการ และผลผลิต ผลลพัธ ์และผลกระทบจดัทาํสารสนเทศเป็น

รายบุคคลตามแบบบนัทึกทีกาํหนด และรวมเสนอสายชนั/ กลุ่มสาระ เพือจดัทาํสารสนเทศรวม 

ในขนัต่อไป 



 

 3.  การประเมินประสิทธิผลของการทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียน

มธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก โดยใชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 

 การดาํเนินการในขนัตอนนีเป็นผลการประเมินประสิทธิผลหลงัจากนาํรูปแบบ                 

การจดัการเรียนรู้ไปทดลองใช ้เพือรวบรวมขอ้เสนอแนะต่าง ๆ สาํหรับนาํไปใชป้รับปรุง

องคป์ระกอบของรูปแบบในส่วนทียงับกพร่อง ผลจากการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบ                     

มีรายละเอียด ดงันี 

 1.  ดา้นการใชป้ระโยชนข์องรูปแบบ ตอบสนองความตอ้งการใชรู้ปแบบการจดั                  

การเรียนรู้ของฝ่ายบริหาร หวัหนา้กลุ่มสาระ ฯ ครูผูส้อนประจาํวิชา และนกัเรียน ซึงทาํใหเ้กิด             

การดูแล ส่งเสริม พฒันาความรู้และทกัษะประจาํวิชาของนกัเรียน ไดรู้ปแบบการพฒันาการจดั            

การเรียนรู้ ภายใตก้ารมีส่วนร่วมของบุคคลทีมีส่วนเกียวขอ้ง สามารถนาํไปพฒันานกัเรียนใหมี้

สมรรถนะ แลว้รายงานผลการจดัการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียนไปยงัผูมี้ส่วนเกียวขอ้ง เพือนาํผลไปใช้

ประโยชน ์

 2.  ดา้นความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติัจริง สอดคลอ้งกบัการปฏิรูปการศึกษา สอดคลอ้ง

กบักรอบมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียน ครูประจาํวิชาและผูเ้กียวขอ้งสามารถนาํไปปฏิบติัไดจ้ริง

เป็นทียอมรับของผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน ผลการจดัรูปแบบการจดัการเรียนรู้มีความคุม้ค่า 

 3.  ดา้นความเหมาะสม สอดคลอ้งกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา ซึงพฒันารูปแบบ

โดยใหผู้มี้ส่วนเกียวขอ้งมีส่วนร่วมในทุกขนัตอน พฒันารูปแบบโดยอาศยัการวิจยัเชิงปฏิบติัการ 

คาํนึงถึงประโยชน์ของนกัเรียนเป็นหลกั ดาํเนินการตามรูปแบบดว้ยความรับผดิชอบและมี

จรรยาบรรณ 

 4.  ดา้นความถูกตอ้งน่าเชือถือ สอดคลอ้งกบัความสาํคญัและความจาํเป็นของรูปแบบ

การจดัการเรียนรู้ แสดงแผนภาพทีชดัเจนและเขา้ใจง่าย กาํหนดตวัชีวดัและเครืองมือทีใชส้อดคลอ้ง

กบักระบวนการดาํเนินงานของรูปแบบ เครืองมือทีใชใ้นรูปแบบถูกตอ้งหลากหลายและครบถว้น    

มีการกาํหนดบทบาทหนา้ทีของหน่วยงานและบุคลากรทีเกียวขอ้งกบัรูปแบบไวอ้ยา่งชดัเจน 

 โดยผลการประเมินความพึงพอใจ พบว่า ส่วนใหญ่ครูมีความพึงพอใจต่อรูปแบบ                  

การจดัการเรียนรู้ในระดบัมากทีสุด ยกเวน้ การวิเคราะห์ผูเ้รียน การปรับพืนฐานผูเ้รียน                           

การออกแบบการเรียนรู้ การประมวลผลการเรียนรู้ การวิจยัปรับปรุง การพฒันาต่อเนือง ทีมี               

ความพึงพอใจระดบัมาก โดยค่าเฉลียของความพึงพอใจสูงทีสุดสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การนิเทศ 

การรายงานผล และนโยบายของโรงเรียนระยองวิทยาคมกาํหนดใหมี้การจดัทาํรูปแบบการจดั              

การเรียนรู้เพือพฒันากระบวนการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ ตามลาํดบั โดยค่าเฉลียของ 

ความพึงพอใจตาํทีสุด คือ การวจิยัปรับปรุง 



 

อภปิรายผล 

 จากการวิจยัในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ ผูว้จิยัพบประเด็นทีน่าสนใจ                     

ในการอภิปรายผล ดงัต่อไปนี 

 1.  ผลการประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก พบว่า ในสภาพทีเป็นจริงปัจจุบนันนัโดยรวมและรายดา้น 

มีค่าเฉลียอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ดา้นการวิจยัปรับปรุง และดา้นการปรับพืนฐานผูเ้รียน มีค่าเฉลีย 

อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยดา้นทีมีค่าเฉลียนอ้ยทีสุด คือ ดา้นการวิจยัปรับปรุง และในการประเมิน

ความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาค

ตะวนัออก ในภาพรวม พบว่า มีค่า PNImodified = 0.18 ซึงตอ้งพฒันาปรับปรุงใหดี้ขึน เมือพิจารณา 

รายดา้น พบว่า มีความตอ้งการพฒันาตามลาํดบั ดงันี ดา้นการวจิยัปรับปรุง ดา้นการปรับพืนฐาน

ผูเ้รียน และดา้นการวิเคราะห์ผูเ้รียน รายละเอียดของการอภิปรายความตอ้งการจาํเป็น มีดงันี 

  1.1  ดา้นการวิจยัปรับปรุง จากผลการวิจยั พบว่า ดา้นการวจิยัปรับปรุงมีค่าเฉลีย          

ตามสภาพทีเป็นจริงปัจจุบนันอ้ยทีสุด และเป็นดา้นทีมีความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาเป็นลาํดบั

แรก ทงันีอาจเป็นเพราะตามสภาพความเป็นจริงการทาํวิจยัของครูในปัจจุบนัยดึติดกบัรูปแบบ         

ของงานวิจยัทีเป็นทางการ (Formal research) ส่งผลใหค้รูส่วนใหญ่เขา้ใจว่าการทาํวจิยัเป็นเรืองยาก  

ยงัขาดความรู้ทีแทจ้ริงเกียวกบัการทาํวจิยัในชนัเรียน ครูเนน้กิจกรรมการเรียนการสอนเพียง 

อยา่งเดียวไม่นิยมทาํวิจยัในชนัเรียนและไม่ไดเ้ก็บขอ้มูลอยา่งเป็นระบบเพือนาํไปใชใ้นการพฒันา 

การจดัการเรียนรู้ สอดคลอ้งกบั สมจิต จนัทร์ฉาย (2557, หนา้ 196) ไดเ้สนอแนวคิดไวว้่า การทาํ

วิจยัของครูไม่พฒันาเท่าทีควรส่งผลกระทบต่อการพฒันาวชิาชีพครูและพฒันาการเรียนการสอน

ของครู ครูบางกลุ่มเนน้การทาํวิจยัในชนัเรียนโดยดาํเนินการในระยะสนัแบบเร่งรัดทาํใหค้วามรู้ใน

เนือหาสาระต่าง ๆ ไม่ครอบคลุมส่งผลใหก้ารวิจยัไม่ประสบผลสาํเร็จ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 

Regan and Lethwood (1974, pp. 10-64) ไดศึ้กษา พบว่า ปัจจยัทีส่งผลต่อการทาํวจิยัของครู ไดแ้ก่ 

ความรู้ความเขา้ใจเกียวกบัรูปแบบของการทาํวจิยั ขาดการนิเทศติดตามผล และสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของ Adele (1989, p. 724) ทีไดศึ้กษาเรืองครูในฐานะนกัวิจยัพบวา่ ปัญหาของครูเกิดจาก

เวลาไม่เพียงพอ ความไม่แน่นอนของงานและความไม่สนใจของฝ่ายบริหาร 

  1.2  ดา้นการปรับพืนฐานผูเ้รียน ความคิดเห็นทีมีต่อระดบัการดาํเนินงานดา้นนี                

นอ้ยรองลงมาจากดา้นการวิจยัปรับปรุง ทงันีอาจเป็นเพราะในกระบวนการจดัการเรียนรู้                     

สภาพปัจจุบนัครูยงัคงไม่ไดน้าํสภาพจริงของผูเ้รียนมาวิเคราะห์และพิจารณาวางแผนการสอนให้

เหมาะสม ส่วนมากจะยดึตามเนือหาหรือจุดประสงคก์ารเรียนรู้ จึงไม่ไดมี้การปรับพืนฐานผูเ้รียน 

ในขนัแรก สอดคลอ้งกบั สถาบนัวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ (2555, หนา้ 63) ซึงกล่าวเกียวกบั              



 

การปรับพืนฐานผูเ้รียนว่า ผูส้อนตอ้งปรับเปลียนแนวทางการจดัการเรียนรู้ โดยเริมตน้จากกิจกรรม

การเรียนรู้ทีคาํนึงถึงความตอ้งการ ความรู้สึกและความพร้อมของผูเ้รียน ผูส้อนใหผู้เ้รียนไดล้งมือ

ปฏิบติัจริงเพือใหผู้เ้รียนมีประสบการณ์ตรงแลว้ผูส้อนทาํการตรวจความถูกตอ้งของการปฏิบติั             

ซึงเป็นกระบวนการหนึงในการปรับพืนฐาน  

  1.3  ดา้นการวิเคราะห์ผูเ้รียน ความคิดเห็นในดา้นนีมีความตอ้งการจาํเป็นทีจะพฒันา

เป็นลาํดบัทีสาม ทงันีอาจเป็นเพราะการวิเคราะห์ผูเ้รียน คือ การศึกษาสงัเคราะห์ผูเ้รียน โดยมี

ครูผูส้อนในฐานะผูอ้าํนวยความสะดวกเพือการพฒันาการของผูเ้รียนแต่ละบุคคล (The teacher as a 

facilitator of individual development) หมายถึง การทีครูผูส้อนช่วยใหผู้เ้รียนแต่ละคน ซึงมี               

ความแตกต่างกนัไดเ้รียนรู้ตามทีตนเองตอ้งการ โดยผูส้อนปฏิบติัตามแนวทางต่อไปนี คือ ครูผูส้อน

ตอ้งรู้ถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลและปรับวิธีการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน สอดคลอ้งกบั 

Brown and Smith (1997) ทีไดศึ้กษาวจิยัลกัษณะการสอนทีดีทีส่งผลต่อคุณภาพทางการศึกษา 

พบว่า ความซบัซอ้นของการวิเคราะห์ผูเ้รียน คือ ครูตอ้งสามารถสงัเกต ประเมินและจดัโปรแกรม

การเรียนใหต้อบสนองต่อผูเ้รียนทีมีความแตกต่างกนัตามพฤติกรรมการเรียนรู้และความสามารถ

ของแต่ละคน ผูส้อนตอ้งพฒันาทกัษะทีเหมาะสมต่อการบูรณาการผูเ้รียนทีมีบุคลิกภาพพิเศษให ้         

เขา้กบัสภาพแวดลอ้มของการเรียนรู้ตามปกติ และกระตุน้ใหผู้เ้รียนแต่ละคนไดไ้ปถึงศกัยภาพ

สูงสุด  

  1.4  ในการประเมินความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ 

โรงเรียนมธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก ในภาพรวม พบว่า มีค่า PNImodified = 0.18 ซึงตอ้งพฒันา

ปรับปรุงใหดี้ขึน ทงันีอาจเป็นเพราะแทจ้ริงแลว้การจดัการเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนนนั ครูทุกคนกต็อ้ง

เคยผา่ยเรียนรู้ ผา่นการสอน ผา่นการจดัการเรียนรู้มาแลว้หลากหลายรูปแบบ ซึงแต่ละขนัตอนคนที

เป็นครูทุกคนตอ้งเคยปฏิบติัมา เพียงแค่ในปัจจุบนัดว้ยภาระงานต่าง ๆ อาจละเลยบางขนัตอน              

ซึงกระบวนการเหล่านนัเป็นขนัตอนทีมีระบบ สอดคลอ้งกนัถา้สามารถทาํไดค้รบถว้นในภาคเรียน

ใดภาคเรียนหนึงเป็นครังแรกก็จะเป็นหลกัในการปฏิบติัครังต่อ ๆ ไป รวมถึงถา้นาํไปปฏิบติัไดจ้ริง 

ครูจึงมีความคิดเห็นว่ามีความตอ้งการจาํเป็นทีจะพฒันา สอดคลอ้งกบั Ahuja (2000) ทีไดศึ้กษา

รูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ พบว่า ครูมีความตอ้งการทีจะพฒันาตนเองใหเ้ขา้ใจ และ

เขา้ถึงวิธีการสอนแบบร่วมมือกนั เนืองมาจากการจดักิจกรรมการสอนโดยใชรู้ปแบบการสอนแบบ

ร่วมมือกนัเรียนรู้เป็นเทคนิควิธีการสอนทีมุ่งพฒันาผูเ้รียนทงัดา้นสติปัญญาและดา้นสงัคม            

ซึงจะช่วยใหค้รูและนกัเรียนเกิดการเรียนรู้ไปดว้ยกนั และส่งผลใหน้กัเรียนสามารถสาํเร็จผล

ทางดา้นการเรียนได ้โดยมีครูเป็นผูค้อยสงัเกต แนะนาํและช่วยเหลือ 



 

  สอดคลอ้งกบั Borland (2004) ไดศึ้กษาการจดัการสอนของครูโรงเรียนอาชีวศึกษา

เอกชน พบว่า ครูตอ้งการพฒันาใหร้ะบบการเรียนการสอน (Organizing for instruction)                         

มีมาตรฐานทีดี มีคุณภาพ ไดแ้ก่ 1) การจดัทาํแผนงานเพือนาํหลกัสูตรไปใชใ้นส่วนทีเกียวขอ้งกบั

บุคลากร 2) งานอาคารสถานทีและวสัดุอุปกรณ์ ขอบข่ายของงาน ไดแ้ก่ การจดัชนัเรียน การจดั

ตารางสอน การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การจดัครูเขา้สอน และการจดักิจกรรมต่าง ๆ เพือ

ผูเ้รียน และสอดคลอ้งกบั Eftekhar (1999) ทีไดด้าํเนินการวิจยัเรือง รูปแบบพลวตัของระบบ                 

การเรียนการสอน เพือช่วยการช่วยปรับรือระบบ (รูปแบบ การเรียนการสอน) การศึกษาครังนี 

พบว่า ครูตอ้งการวิเคราะห์ระบบการเรียนการสอนว่าเป็นอยา่งไร ทีจะช่วยสอนวิชาต่าง ๆ แก่

นกัศึกษาวิศวกรรมศาสตร์และช่วยทาํนาย รวมทงัยกระดบั การเปลียนแปลงปัจจยัป้อนเขา้ (Input) 

กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Outputs) ของระบบ ไดรู้ปแบบของระบบทีตงัอยูบ่นพืนฐาน

ของวิธีการพลวตัของระบบ โดยใชเ้ทคนิค การวิจยัการคิดเชิงระบบและการควบคุมแบบอ่อนตวั  

 2.  กระบวนการทีใชใ้นการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ในการวจิยัครังนี คือ การวจิยั

เชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research: PAR) ซึงตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมของ

ทุกฝ่าย คือ ฝ่ายบริหาร ครู และนกัเรียน ซึงจะเป็นกา้วแรกในการพฒันาทียงัยนืและเป็น                        

การตอบสนองเจตนารมณ์ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และทีแกไ้ขเพิมเติม              

(ฉบบัที 2) พ.ศ. 2545 ทีเนน้การมีสวนร่วมของบุคคล ครอบครัว ชุมชนและองคก์ร ในงานวิจยันี            

ก็เช่นกนั การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนเป็นผลสาํเร็จได ้ทงันีอาจเป็นเพราะทุกคน

พร้อมจะนาํไปปฏิบติัตามดว้ยความเขา้ใจและลงมือทาํอยา่งจริงจงัเมือมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึง            

มีส่วนร่วมในการพฒันารูปแบบและไดท้ดลองใช ้ร่วมกนัปรับปรุงร่วมคิดร่วมทาํตงัแต่ตน้จนจบ

เกิดความรู้สึกเป็นเจา้ของผลลพัธที์ไดก้็จะประสบผลสาํเร็จนอกจากนีการใชว้ิจยัเชิงปฏิบติัการแบบ

มีส่วนร่วมเขา้มาอยูใ่นกระบวนการวิจยัจะก่อใหเ้กิดผลดีหลายประการ เช่น 

  2.1  ทาํใหว้ตัถุประสงคข์องการวิจยัและขอ้คน้พบมีความตรง (Validity) มากขึน 

เพราะเป็นการสร้างองคค์วามรู้เพือนาํไปใชใ้นการแกปั้ญหา โดยอยูบ่นพืนฐานที                              

กลุ่มผูมี้ส่วนเกียวขอ้งมีส่วนร่วมในการสร้างองคค์วามรู้ 

  2.2  ทาํใหส้ามารถสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ ในบริบทต่าง ๆ ไดเ้พราะการวิจยั                      

เชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม ก่อใหเ้กิดกระบวนการเปลียนแปลงทีสอดคลอ้งกบับริบท 

  2.3  ทาํใหเ้กิดความร่วมมือเพิมมากขึนระหว่างผูว้ิจยักบักลุ่มผูมี้ส่วนเกียวขอ้ง                  

ซึงสอดคลอ้งกบัหลกัการประชาธิปไตย ผูมี้ส่วนเกียวขอ้งจะมีบทบาทเป็นผูก้ระทาํดาํเนินการหรือ 

มีบทบาทในชุมชน  



 

 สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Kemmis and McTaggart (1988, p. 11) กล่าวว่า การทีนกัวิจยั

และผูเ้กียวขอ้งมีส่วนร่วมในกระบวนการวิจยัตงัแต่ตน้จนจบ ตงัแต่การกาํหนดประเดน็ที

ดาํเนินการแกไ้ขปรับปรุงและ/ หรือสร้างขึนใหม่ การวางแผนปฏิบติั (Planning) การลงมือปฏิบติั 

(Action) การสงัเกตผล (Observation) และการสะทอ้นกลบั (Reflection) จะทาํใหส้ามารถแกปั้ญหา

ในการจดัการเรียนรู้ไดต้รงตามสภาพปัญหาและความตอ้งการของทุกฝ่าย การจูงใจใหทุ้กฝ่าย

ร่วมมือกนัก็เป็นสิงสาํคญัตอ้งอาศยัปัจจยัจูงใจทาํใหเ้กิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานในทุก

ขนัตอนของการดาํเนินการ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Gold (2000, p. 295) ทีไดศึ้กษา                    

การเขา้มามีส่วนร่วมของทุกฝ่ายในการจดัการศึกษาระดบัโรงเรียนมธัยมศึกษา พบว่า การสร้าง

หุน้ส่วนทางความคิดและความร่วมมือระหว่างทุกฝ่ายทีมีส่วนเกียวขอ้ง ทาํใหเ้กิดทรัพยากรทีมี

คุณค่าทงัในดา้นสงัคมและวฒันธรรมใหแ้ก่โรงเรียน 

 3.  รูปแบบการจดัการเรียนรู้ จากการวิเคราะห์ขนัตอนของการจดัการเรียนรู้ ตามกรอบ

ของนกัวิชาการ องคก์ร และหน่วยงานต่าง ๆ รวมถึงการสมัภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่มและ             

จากการประชุมเชิงปฏิบติัการ ไดข้อ้สรุปและนาํมาสร้างเป็นรูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยมี

องคป์ระกอบสาํคญั 10 ขนัตอน โดยมีประเด็นทีน่าสนใจ คือ องคป์ระกอบทีมีผลการจดัอนัดบั

ความตอ้งการจาํเป็นสูงเป็นอนัดบัตน้ ๆ สามองคป์ระกอบแรก คือ ดา้นการวิจยัปรับปรุง                        

ดา้นการปรับพืนฐานผูเ้รียน และดา้นการวิเคราะห์ผูเ้รียน ซึงในงานวิจยันีไดน้าํมาสร้างแบบบนัทึก

และแนวทางการปฏิบติัทีแกไ้ขปัญหาความตอ้งการจาํเป็นดงักล่าวแบบองคร์วม ซึงทงั                         

สามองคป์ระกอบนีเป็นกระบวนการทีมีความสมัพนัธแ์ละต่อเนืองกนั ทงันีอาจเป็นเพราะ

กระบวนการทงัสามขนันีถา้ไม่มีการเริมตน้ทีการวิเคราะห์วิเคราะห์ผูเ้รียน ก็จะขาดการปรับพืนฐาน

ผูเ้รียน และการวจิยัปรับปรุงตามลาํดบัทงัสามขนัตอนนีเป็นกระบวนการต่อเนืองกนั สอดคลอ้งกบั

แนวคิดทีสมจิต จนัทร์ฉาย (2557, หนา้ 306) ไดเ้สนอไวว้่า กระบวนการออกแบบการเรียนการสอน

เป็นการดาํเนินงานอยา่งเป็นระบบ (System approach) ซึงมีขนัตอนในการดาํเนินการทีต่อเนือง

เชือมโยงกนัอยู ่3 ขนัตอน ทีสาํคญั คือ ขนัการวิเคราะห์ ขนัการออกแบบและขนัการประเมิน                 

ในการดาํเนินงานในแต่ละขนัใชก้ระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (Scientific method) ซึงเป็น

กระบวนการเดียวกนักบัการวิจยั กระบวนการออกแบบการเรียนการสอนใชก้ารวิจยัเป็นเครืองมือ

ในการทาํงานเพือไปสู่เป้าหมายทีตอ้งการ สาํหรับการวิจยัและพฒันานนัมีลกัษณะการทาํงาน             

เป็นวงจรหลายวงจรต่อเนืองเชือมโยงจนกว่าจะไดผ้ลงานทีพึงพอใจ  

 สอดคลอ้งกบั นงลกัษณ์ วิรัชชยั และสุวิมล ว่องวาณิช (2544, หนา้ 80) ไดเ้สนอแนวทาง

สาํหรับการดาํเนินการวิจยัและพฒันาว่าในแต่ละวงจรประกอบดว้ยการดาํเนินงาน 3 ขนัตอน ไดแ้ก่ 

ขนัตอนการวจิยัเพือประเมินสภาพก่อนการพฒันาขนัตอนการพฒันา และขนัตอนการวิจยัเพือ



 

ประเมินคุณภาพของสิงทีพฒันาซึงจะเห็นว่ากระบวนการออกแบบการเรียนการสอน                               

มีความสอดคลอ้งกนักบักระบวนการวิจยัพฒันา โดยตอ้งสาํรวจ วิเคราะห์ผูเ้รียน หาปัญหา 

แกปั้ญหาและสรุปผล และสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Schoderbek et al.  (1990, pp. 6-10) เสนอว่า 

การแกปั้ญหาในปัจจุบนัจาํเป็นตอ้งมองทีระบบมากกว่าพิจารณารายละเอียดของแต่ละปัญหา ดงันนั 

จึงมองปัญหาโดยรวมหรือทีเรียกว่า Systems view or systems approach 

 4.  การประเมินหลงัทดลองใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้ ครูมีความพึงพอใจต่อรูปแบบ

การจดัการเรียนรู้ ซึง พบว่า ดา้นทีมีค่าเฉลียของระดบัความพึงพอใจสูงทีสุด คือ ดา้นการนิเทศ หรือ

การแลกเปลียนการเรียนรู้ ครูมีความคิดเห็นทีมีต่อระดบัการดาํเนินงานดา้นนีสูงทีสุด ทงันีอาจเป็น

เพราะมีการจดัระบบการนิเทศภายในสถานศึกษาทีดี และมีการวางแผนการนิเทศการสอน                    

เป็นระบบและชดัเจน การนิเทศเป็นการดาํเนินการทีทาํใหค้รูมีความพึงพอใจ และมีกาํลงัใจทีจะ

พฒันาการจดัการเรียนการสอนและพฒันาการดาํเนินงานของโรงเรียน ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานทีดี 

ในการนิเทศแลกเปลียนนนัครูผูส้อนแต่ละคนรวบรวมปัญหาและขอ้คน้พบจากขนัตอนตาม

กระบวนการทีผา่นมา ส่งหวัหนา้กลุ่มสาระหรือสายชนัเพือการประมวลประเดน็ และในแต่ละ

เดือนจะมีการประชุมกลุ่มสาระหรือประชุมสายชนั เพือร่วมกนัลาํดบัความสาํคญัของปัญหา                 

เสนอแนวทางการแกไ้ข ประเดน็สาํคญัจากการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ คือ การทาํงาน              

เป็นทีม พบว่า ครูมีความพึงพอใจดา้นการนิเทศสูงทีสุดอาจเป็นเพราะว่าการแลกเปลียนเรียนรู้                

ซึงกนัและกนั ทาํใหค้รูผูส้อนแต่ละท่านมีทีปรึกษา เมือพบปัญหาเดียวกนัหรือคลา้ย ๆ กนัก็จะมี

แนวทางการแกไ้ข มีขอ้มูลทีเป็นระบบและยงัเป็นขอ้มูลในการส่งต่อใหก้บัครูผูส้อนในลาํดบัต่อไป  

 ผลการวิจยันีสอดคลอ้งกบั วรเวียร์ ละมูลพนัธ ์(2551) ทีไดศึ้กษาการติดตาม                            

การดาํเนินงานการจดัระบบการเรียนรู้โครงการพฒันาคุณภาพดว้ยระบบการบริหารจดัการโรงเรียน

อาชีวศึกษาเอกชน เป็นการวจิยัเชิงพรรณนา โดยวิธีการสาํรวจ มีวตัถุประสงคเ์พือติดตามระดบั           

การดาํเนินงานการจดัระบบการเรียนรู้ พบว่า ครูมีความพึงพอใจสูงทีสุดเกียวกบัระดบั                         

การดาํเนินงานการจดัระบบการเรียนรู้ คือ ดา้นนิเทศแลกเปลียนเรียนรู้ รองลงมา คือ การจดัการ

เรียนรู้ และการรายงานผลระบบการเรียนรู้ตามลาํดบั และสอดคลอ้งกบั Wayne (1980, pp. 1283-

1288) ทีไดท้าํการวิจยัเรือง บทบาทการนิเทศการศึกษาของ ครูใหญ่โรงเรียนประถมศึกษาทีรัฐ

เวอร์จิเนีย สหรัฐอเมริกา ไดก้ล่าวถึงความคิดเห็นของครูทีไดรั้บการนิเทศจากผูส้อนรายวชิาหรือ

กลุ่มวิชาอืน ๆ ทีสอนในชนัเดียวกนั รวมถึงครูใหญ่ พบว่า การไดรั้บขอ้เสนอแนะ การประสาน

ความร่วมมือกนัทงัภายในและภายนอกโรงเรียนทาํใหมี้มีความมนัใจในการสอน และมีทีปรึกษา

เมือพบปัญหาต่าง ๆ ยงัมีการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั  

  



 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจิยัไปใช้ 

 1.  การนาํรูปแบบการจดัการเรียนรู้ไปใช ้ควรศึกษาบริบทของสถานศึกษาใหมี้               

ความสอดคลอ้งกบังานวิจยั โดยมีความพร้อมของการใชก้ารวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 

 2.  จดัประชุมหรืออบรมเพือเพิมพูนความรู้ใหม่ ๆ เป็นการทาํความเขา้ใจใหต้รงกนั 

เกียวกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้อยา่งต่อเนือง โดยเฉพาะดา้นวิเคราะห์ผูเ้รียน โรงเรียนควรจดัใหมี้

การประชุมผูเ้กียวขอ้งทุกระดบัเพือจดักลุ่มผูเ้รียนทีตอ้งปรับพืนฐานเพือบูรณาการหน่วยการเรียนรู้

ตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการและดาํเนินการทดสอบทกัษะและความรู้พืนฐานของผูเ้รียน

ตามความเหมาะสมกบัรายวิชา และสาขาวิชาทีเรียน ประมวลผลขอ้มูลของผูเ้รียนเป็นรายบุคคลเพือ

กาํหนดปัญหาและความตอ้งการพฒันาและนาํผลทีไดไ้ปพฒันาผูเ้รียนต่อไป 

 3.  ประเมินผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้เมือสินสุดทุกองคป์ระกอบเพือนาํมา 

ปรับปรุง พฒันา เพราะถา้รอจนสินภาคเรียนจะทาํใหข้อ้มูลหรือปัญหาต่าง ๆ ไม่ไดรั้บความสนใจ

และไม่ไดแ้กไ้ข 

 4.  แต่งตงัทีมนิเทศ ติดตามการดาํเนินงานในการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้  

 ข้อเสนอแนะในการทําวจิยัครังต่อไป 

 1.  รูปแบบการจดัการเรียนรู้ทีพฒันาขึนในครังนี ควรนาํไปขยายผลทาํวิจยัใชก้บั

สถานศึกษาอืน ๆ และศึกษาผลการใชน้าํมาพฒันาในโอกาสต่อไป 

 2.  จากงานวิจยันี พบว่า ปัญหาหลกัของครูผูส้อน คือ เรืองการทาํวจิยัในชนัเรียน ดงันนั 

ในการทาํวจิยัครังต่อไป ควรศึกษาการพฒันารูปแบบการทาํวิจยัในชนัเรียนของครูใหมี้

ประสิทธิภาพ 
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สาํเนาหนงัสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ที ศธ ๖๒๑๘/ ว๑๓๘๐         คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

ต. แสนสุข อ. เมือง จ. ชลบุรี ๒๐๑๓๑ 

           ๒๑ กรกฎาคม ๒๕๖๐  

เรือง ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเทียงตรงของเครืองมือเพือการวิจยั 

เรียน  

สิงทีส่งมาดว้ย เคา้โครงยอ่วิทยานิพนธ ์และเครืองมือเพือการวิจยั จาํนวน ๑ ชุด 

 ดว้ย นางสาวสุชาดา สวสัดี นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ไดรั้บการอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ ์เรือง                     

“การวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมเพือการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียน

มธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก” ในความควบคุมดูแลของ ดร. ธนวิน ทองแพง เป็นประธาน

กรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ ์ขณะนีอยูใ่นขนัตอนการสร้างเครืองมือเพือการวิจยัในการนี                   

คณะศึกษาศาสตร์ ไดพิ้จารณาแลว้เห็นว่าท่านเป็นผูเ้ชียวชาญในเรืองดงักล่าวเป็นอยา่งดี จึงมีความ

อนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบความเทียวตรงของเครืองมือเพือการวิจยัของนิสิตในครังนี 

 จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยงิว่า 

คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี 

 

 ขอแสดงความนบัถือ 

(ลงชือ)      เชษฐ ์ศิริสวสัดิ 

 (ดร. เชษฐ ์ศิริสวสัดิ) 

                    รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 

                 คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน  

                        ผูรั้กษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา 

 

 

สาํนกังานคณบดี คณะศึกษาศาสตร์  

โทรศพัท ์๐-๓๘๑๐-๒๒๒๒ ต่อ ๒๐๐๖  

โทรสาร ๐-๓๘๓๙-๑๐๔๓ 

(สาํเนา) 



 

ที ศธ ๖๖๒๑/ ๑๒๒๘         คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

ต. แสนสุข อ. เมือง จ. ชลบุรี ๒๐๑๓๑ 
 

        ๒๐ กรกฎาคม ๒๕๖๐ 
  

เรือง ขออนุญาตเก็บขอ้มูลเพือการวิจยั 
 

เรียน  
 

 ดว้ย นางสาวสุชาดา สวสัดี นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ไดรั้บการอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ ์เรือง                    

“การวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมเพือการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียน

มธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออก” ในความควบคุมดูแลของ ดร. ธนวิน ทองแพง เป็นประธาน

กรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ ์ขณะนีอยูร่ะหว่างการดาํเนินการทาํดุษฎีนิพนธ ์ในการนี เพือให ้        

การทาํดุษฎีนิพนธด์งักล่าวเป็นไปดว้ยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ คณะศึกษาศาสตร์                        

จึงมีความประสงคข์ออนุญาตใหใ้ชชื้อสถาบนัและเก็บขอ้มูลเพือการวิจยักบับุคลากรในสถาบนัของ

ท่าน 

 ทงันี เพือนาํไปประกอบการขออนุมติัพิจารณาจริยธรรมการวิจยั คณะศึกษาศาสตร์ 

เพือใหนิ้สิตไดข้ออนุญาตสถานทีก่อนทีจะเก็บขอ้มูลจริงกบักลุ่มตวัอยา่ง  
  

 จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณา  

 

 ขอแสดงความนบัถือ 

(ลงชือ)      เชษฐ ์ศิริสวสัดิ 

 (ดร. เชษฐ ์ศิริสวสัดิ) 

                    รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 

                 คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน  

                        ผูรั้กษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา 

 

 

สาํนกังานคณบดี คณะศึกษาศาสตร์  

โทรศพัท ์๐-๓๘๑๐-๒๒๒๒ ต่อ ๒๐๐๖  

(สาํเนา) 



 

(สาํเนา) 

 

ที ศธ ๖๖๑๘/ ว๑๕๘๘         คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 

 ต. แสนสุข อ. เมือง จ. ชลบุรี ๒๐๑๓๑ 
 

                 ๔ กนัยายน ๒๕๖๐ 

เรือง ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือการวิจยั 

เรียน  

สิงทีส่งมาดว้ย เครืองมือเพือการวิจยั จาํนวน ๑ ชุด 

 ดว้ย นางสาวสุชาดา สวสัดี นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ไดรั้บการอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ ์เรือง “การวิจยั

เชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมเพือการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษา

ในภูมิภาคตะวนัออก” ในความควบคุมดูแลของ ดร. ธนวนิ ทองแพง เป็นประธานกรรมการควบคุม

ดุษฎีนิพนธ ์ในการนี มหาวิทยาลยับูรพา มีความประสงคข์ออาํนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลเพือการวิจยั โครงการนีไดผ้า่นขนัตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวิจยัของมหาวิทยาลยั

บูรพาเรียบร้อยแลว้ 

 จึงเรียนมาเพือโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยงิว่าคง

จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี 

 

 ขอแสดงความนบัถือ 

(ลงชือ)      เชษฐ ์ศิริสวสัดิ 

 (ดร. เชษฐ ์ศิริสวสัดิ) 

                    รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 

                 คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน  

                        ผูรั้กษาการแทนอธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา 

 

สาํนกังานคณบดี คณะศึกษาศาสตร์  

โทรศพัท ์๐-๓๘๑๐-๒๒๒๒ ต่อ ๒๐๐๖  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

แบบรายงานผลการพิจารณาจริยธรรมการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

รายนามผูเ้ชียวชาญในการตรวจสอบความเทียงตรงของเครืองมือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

รายนามผู้เชียวชาญในการตรวจสอบความเทียงตรงของเครืองมือ 

 

1. ดร. ปารณีย ์ขาวเจริญ   อาจารย ์คณะครุศาสตร์  

        มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา 

2. ดร. เพญ็ลดา การีกลิน   ครูชาํนาญการ โรงเรียนจอมสุรางคอุ์ปถมัภ ์ 

        จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

3. ดร. แสงสุรี วาดวิจิตร   ครูชาํนาญการ โรงเรียนจอมสุรางคอุ์ปถมัภ ์ 

        จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

4. นางสาวจิราภรณ์ มีสง่า  อาจารย ์คณะครุศาสตร์  

        มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา 

5. นางสาวอุไรวรรณ พนัธสุ์จริต  นกัวิชาการศึกษาชาํนาญการ  

        สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

รายชือผูท้รงคุณวุฒิในการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยเทคนิคเดลฟาย (Delphi) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

รายชือผู้ทรงคุณวุฒิในการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยเทคนิค (Delphi) 

 

1.  รองศาสตราจารย ์ดร. สุชาดา บวรกิติวงศ ์ อาจารยป์ระจาํภาควิชาวิจยัและจิตวิทยาการศึกษา 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

2.  ดร. อรทยั ฉตัรภูติ  ผูบ้ริหารอาวุโส โรงเรียนสุรศกัดิมนตรี 

3.  นายจิรวฒัน์ ไตรภูวไพบูลย ์ นกัวิชาการศึกษาชาํนาญการ  

      สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา  

      กระทรวงศึกษาธิการ 

4.  นางจริยา แกว้แดงเด่น ทีปรึกษาฝ่ายวิชาการ  

      โรงเรียนตากสิน จงัหวดัระยอง 

5.  ดร. ยพุวรรณ มงัคลานุวฒัน ์ รองคณบดี วิทยาลยัการท่องเทียวและการบริการ  

      มหาวิทยาลยัศรีปทุม 

6.  ดร. รุ่งทิพย ์พรหมศิริ ผูอ้าํนวยการโรงเรียนชลบุรีสุขบท 

7.  ดร. อณิยา นุชสาํเนียง ผูอ้าํนวยการโรงเรียนเคหะท่าทราย  

      ทีปรึกษาดา้นการพฒันาหลกัสูตรการศึกษา  

      โรงเรียนนานาชาตินอริช กรุงเทพฯ 

8.  ดร. โสมนาถ ยอดมณี หวัหนา้หอ้งเรียนพิเศษ โครงการ EP 

      ครูชาํนาญการพิเศษ  

      โรงเรียนระยองวิทยาคม 

9.  ดร. เพญ็ลดา การีกลิน ครูชาํนาญการ โรงเรียนจอมสุรางคอุ์ปถมัภ ์ 

      จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

10.  ดร. เสาวลกัษณ์ โรมา หวัหนา้งานวจิยั ครูชาํนาญการพิเศษ  

      โรงเรียนระยองวิทยาคม 

11.  อาจารยสุ์ดใจ กิจสาํเร็จ ครูชาํนาญการพิเศษ โรงเรียนระยองวิทยาคม 

      คุรุปูชนีย ์ปี 2557 

12.  อาจารยอ์จัฉรา กนัสุยะ  อาจารย ์คณะครุศาสตร์  

      มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา 

13.  อาจารยพ์รรณวดี ยนืยงคน์าน ครูชาํนาญการพิเศษ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา 

      ครูผูน้าํการเปลียนแปลง ปี 2558 



 

 

14.  อาจารยจิ์ราภรณ์ มีสง่า อาจารย ์คณะครุศาสตร์  

      มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา  

15.  อาจารยพ์ณัชนิดา สุขคุม้ ครูชาํนาญการพิเศษ โรงเรียนระยองวิทยาคม 

      ครูผูส้อนยอดเยยีม ดา้นนวตักรรม  

      เหรียญทองระดบัชาติ ปี 2556 

16.  อาจารยย์วุดี พนัธสุ์จริต  หวัหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

      ครูชาํนาญการ โรงเรียนจอมสุรางคอุ์ปถมัภ ์ 

      จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

17.  อาจารยน์วลทิพย ์นวพนัธ ์ ครูชาํนาญการพิเศษ โรงเรียนระยองวิทยาคม 

      ครูผูส้อนยอดเยยีม ดา้นนวตักรรม เหรียญทอง 

      ระดบัชาติ ระดบัชาติ ปี 2555 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

เครืองมือทีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

แบบสอบถามความคิดเห็นทีมีต่อการจัดการเรียนรู้  
 

 

คาํชีแจงในการตอบแบบสอบถาม   

แบบสอบถามฉบบันีจดัทาํขึนเพือเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โรงเรียน

มธัยมศึกษา ภูมิภาคตะวนัออก คาํตอบของท่านมีประโยชน์อยา่งยงิต่อการวิจยัในครังนี กรุณาตอบ

แบบสอบถามทุกขอ้ 

ตามความเป็นจริง โดยขอ้คาํถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงันี   

ตอนที 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 

ตอนที 2 ความคิดเห็นทีมีต่อการจดัการเรียนรู้ของตวัท่านเอง 

ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งยงิในการตอบแบบสอบถามในครังนี 

 

                         นางสาวสุชาดา สวสัดี 

             นิสิตสาขาวิชาบริหารการศึกษา 

                        มหาวิทยาลยับูรพา 
 

 
 

 

ตอนที 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

คาํชีแจง โปรดทาํเครืองหมาย  ลงในช่อง  ตามสภาพความเป็นจริง 

1.  เพศ     (1) ชาย  (2) หญิง 

2.  อาย ุ     (1) ตาํกว่า 30 ปี   (2) 30-39 ปี  

     (3) 40-49 ปี  (4) ตงัแต่ 50 ปีขึนไป 

4.  ระดบัการศึกษา  (1) ปริญญาตรี  (2) ปริญญาโท   

     (3) ปริญญาเอก   (4) อืน ๆ    

5.  สถานภาพการทาํงาน   (1) ขา้ราชการ  (2) พนกังานราชการ   (3) อตัราจา้ง 

6.  ระยะเวลาในการปฏิบติังานอาชีพครู 

     (1) ตาํกว่า 5 ปี   (2) 5-10 ปี  (3) 11-15 ปี 

      (4) 16-20 ปี  (5) 21-25 ปี  (6) มากกว่า 25 ปีขึนไป 

7.  จงัหวดัทีปฏิบติังาน  (1) จนัทบุรี   (2) ฉะเชิงเทรา  (3) ชลบุรี   

      (4) ตราด  (5) ปราจีนบุรี   (6) ระยอง  

      (7) สระแกว้ 

8.  กลุ่มสาระการเรียนรู้ทีสงักดั. ......................................................................................................... 



 

9.  เคยไดรั้บรางวลัหรือการยกยอ่งชมเชยเกียวกบัการจดัการเรียนรู้  (1) เคย     (2) ไม่เคย 

ตอนที 2 ความคดิเห็นทีมต่ีอการจดัการเรียนรู้ 

คาํชีแจง โปรดใหข้อ้มูลเกียวกบัการจดัการเรียนรู้ของท่าน โดยท่านคิดว่าจากขอ้คาํถามในแต่ละขอ้

ต่อไปนี มีสภาพทีเป็นอยู่ในระดบัใด และมีสภาพทีพงึประสงค์ อยูใ่นระดบัใด ดงันนั การตอบ

คาํถามแต่ละขอ้ โปรดทาํเครืองหมาย  ลงในช่องทีตรงกบัความคิดเห็นขอ้ละ 2 ตาํแหน่ง โดยใช้

เกณฑต่์อไปนี 

 1 = ระดบันอ้ยทีสุด  2 = ระดบันอ้ย  3 = ระดบัปานกลาง  

 4 = ระดบัมาก   5 = ระดบัมากทีสุด 

 

ตวัอย่าง 

 
 

ข้อ ข้อความ 

สภาพทีเป็นอยู่  สภาพทีพึงประสงค์ 

นอ้ยทีสุด<--->มากทีสุด นอ้ยทีสุด<--->มากทีสุด 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

0 การจดัการเรียนรู้ของท่าน ใชค้าํถามใหร่้วมกนั

อภิปราย 
 ✓        ✓ 

 

 

จากตาราง หมายความว่า สภาพทีเป็นอยูท่่านมีความคิดเห็นว่าท่านไดใ้ชค้าํถามให้ร่วมกนัอภิปราย

ในระดบันอ้ย แต่สภาพทีพึงประสงคท่์านตอ้งการใชค้าํถามใหร่้วมกนัอภิปรายในระดบัมากทีสุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

แบบสอบถามความคดิเหน็ทีมต่ีอการจดัการเรียนรู้ของท่าน 

 

ข้อ ข้อความ 

สภาพทีเป็นอยู่  สภาพทีพึงประสงค์ 

ข้อเสนอแนะนอ้ยทีสุด<--->มากทีสุด นอ้ยทีสุด<--->มากทีสุด 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

การวิเคราะห์หลกัสูตรและจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ 

1 ท่านเขา้ใจวสิัยทศัน์ พนัธกจิ และ

เป้าประสงคข์องโรงเรียน  
          

 

2 ท่านเขา้ใจหลกัการ จุดหมาย 

โครงสร้าง มาตรฐานการเรียนรู้ 

ของหลกัสูตรการศึกษาขนัพืนฐาน 

และหลกัสูตรสถานศึกษา 

          

 

3 ท่านจดัทาํหลกัสูตรตามกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบั 

ความตอ้งการของผูเ้รียน 

          

 

4 ท่านจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ หรือ

หน่วยการเรียนรู้แบบบูรณาการ 
          

 

การวิเคราะห์ผูเ้รียน 

5 ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล

ดว้ยวิธีการทีกาํหนดขึนเอง 
          

 

6 ท่านนาํผลการวิเคราะห์ผูเ้รียนไป

ออกแบบการจดัการเรียนรู้ 

ตามลกัษณะผูเ้รียน 

          

 

7 ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล

ก่อนเริมการจดัการเรียนรู้ใน                   

ทุกชนัเรียนทีสอน 

          

 

8 ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล

ไดต้รงตามสภาพความเป็นจริง 

ของผูเ้รียน 

          

 

9 การวิเคราะห์ผูเ้รียนของท่าน 

เป็นประโยชน์ต่อการเตรียม 

การจดัการเรียนรู้ 

          

 

 



 

 

ข้อ ข้อความ 

สภาพทีเป็นอยู่  สภาพทีพึงประสงค์ 

ข้อเสนอแนะนอ้ยทีสุด<--->มากทีสุด นอ้ยทีสุด<--->มากทีสุด 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

10 กลุ่มสาระ ฯ ของท่านมีการประชุม

เพือจดักลุ่มผูเ้รียนทีตอ้งปรับ

พืนฐานตามสภาพปัญหา 

          

 

การปรับพืนฐานผูเ้รียน 

11 ท่านมีกิจกรรมวิเคราะห์ผูเ้รียน 

ทีจาํเป็นตอ้งปรับพืนฐานก่อนเรียน 
          

 

12 ท่านกาํหนดกิจกรรมการปรับ 

พืนฐานตามความเหมาะสมกบัผูเ้รียน 
          

 

13 การจดัการเรียนรู้ของท่าน 

มีการประเมินผลการปรับพืนฐาน 
          

 

14 ท่านไดป้ระเมินความพึงพอใจ 

ของนกัเรียนเกียวกบักิจกรรม          

การปรับพืนฐานของท่าน 

          

 

15 ท่านไดน้าํผลการปรับพืนฐาน 

มากาํหนดขอ้เสนอแนะ 

ในการออกแบบการเรียนรู้ 

          

 

16 ท่านทบทวนปัญหาและสาเหตุของ

ผูเ้รียนทีจาํเป็นตอ้งปรับพืนฐาน 
          

 

การออกแบบการเรียนรู้ 

17 ท่านจดัทาํหน่วยการเรียนรู้/ 

แผนการจดัการเรียนรู้โดยใช ้

ผลการวิเคราะห์ผูเ้รียน  

          

 

18 ท่านจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้  

ทีมีองค์ประกอบสาํคญัครบถว้น 

โดยแต่ละองคป์ระกอบ                           

มีความสอดคลอ้งสัมพนัธ์กนั ไดแ้ก่

สาระสาํคญั มาตรฐาน/ ตวัชีวดั/  

จุดประสงคก์ารเรียนรู้ สาระ               

การเรียนรู้(ความรู้ ทกัษะ/

กระบวนการ คุณลกัษณะ) กจิกรรม

การเรียนรู้ การวดัและประเมินผล 

          

 



 

ข้อ ข้อความ 

สภาพทีเป็นอยู่  สภาพทีพึงประสงค์ 

ข้อเสนอแนะนอ้ยทีสุด<--->มากทีสุด นอ้ยทีสุด<--->มากทีสุด 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

สือ/ แหล่งการเรียนรู้  

19 แผนการจดัการเรียนรู้ของท่าน 

มีกิจกรรมทีเนน้ใหผู้เ้รียนไดคิ้ด  

ลงมือปฏิบติั หาคาํตอบ 

อยา่งหลากหลาย แสวงหาและสรุป

ความรู้ไดด้ว้ยตนเอง 

          

 

20 ท่านกาํหนดพฤติกรรมการเรียนรู้ 

ยอ่ย ๆ ทีสัมพนัธ์กบัแผนการจดั 

การเรียนรู้ 

          

 

21 ท่านกาํหนดแนวทางการวดัผล 

ทีสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการเรียนรู้ 
          

 

การจดัการเรียนรู้ 

22 ท่านกระตุน้ใหน้กัเรียนมีความคิด

ใหม่ ๆ เริมทาํสิงใหม่ ๆ ทีคนอืน 

ไม่เคยทาํ 

          

 

23 วิธีการจดัการเรียนรู้ของท่าน

สามารถดึงดูดความสนใจ  

ใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียน 

          

 

24 จดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

กลุ่ม ใหรู้้จกัการทาํงานร่วมกบัผูอ้ืน  
          

 

25 ท่านใหผ้ลสะทอ้นกลบัเชิงบวก

เกียวกบัผลงานของนกัเรียน 
          

 

26 ท่านฝึกฝนนกัเรียนใชเ้ทคโนโลยใีน

การสืบคน้ขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ต 
          

 

27 ท่านใชสื้อสังคมออนไลน์ให้

นกัเรียนโพสตข์อ้ความสอบถาม

กนัในสิงทีนกัเรียนตอ้งการเรียนรู้ 

          

 

การประเมินผลการเรียนรู้ 

28 ท่านประเมินผลนกัเรียนรอบดา้น 

ทงัดา้นความรู้ ทกัษะ กระบวนการ

คิดและคุณลกัษณะทีพึงประสงค ์

ใหค้รอบคลุมมาตรฐานการเรียนรู้ 

          

 



 

ข้อ ข้อความ 

สภาพทีเป็นอยู่  สภาพทีพึงประสงค์ 

ข้อเสนอแนะนอ้ยทีสุด<--->มากทีสุด นอ้ยทีสุด<--->มากทีสุด 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

และเป้าหมายของหลกัสูตร 

29 ท่านใชเ้ครืองมือและวิธีการ

ประเมินทีหลากหลาย สอดคลอ้ง

กบัจุดมุ่งหมายและสิงที ตอ้งการ

ประเมิน ทงัก่อนเรียน ระหว่างเรียน 

และหลงัเรียน  

          

 

30 ท่านเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วน

ร่วมในการกาํหนดเกณฑ ์วิธีการ

และการดาํเนินการ ประเมินผล 

          

 

31 ท่านมีการประเมินผลระหว่าง              

การเรียนรู้เป็นระยะ  
          

 

32 ท่านไดน้าํผลการประเมิน 

การเรียนรู้ของผูเ้รียนไปวินิจฉัย

สาเหตุของการไม่บรรลุผล 

          

 

33 ท่านจดัทาํขอ้มูลเสนอแนวทาง          

การพฒันาหรือปรับปรุงผูเ้รียน 

ทีประเมินผลไม่ผ่าน 

          

 

การนิเทศ 

34 การกาํหนดขอบข่ายการนิเทศ

การศึกษาไวใ้นโครงสร้างของ

สถานศึกษาของท่าน 

          

 

35 สถานศึกษาของท่านมีการแต่งตงั

คณะกรรมการการนิเทศการศึกษา 

ทีมีคุณสมบติัเหมาะสม 

          

 

36 สถานศึกษาของท่านมีการประชุม

ชีแจงใหแ้ก่ผูนิ้เทศและ                         

ผูรั้บการนิทศ 

          

 

37 มีการจดัเกบ็ขอ้มูลทีเกียวขอ้งกบั

การนิเทศการศึกษาทีตรงกบัสภาพ

ปัจจุบนัของสถานศึกษาของท่าน 

          

 

38 ท่านไดน้าํผลการนิเทศไปพฒันา            



 

ข้อ ข้อความ 

สภาพทีเป็นอยู่  สภาพทีพึงประสงค์ 

ข้อเสนอแนะนอ้ยทีสุด<--->มากทีสุด นอ้ยทีสุด<--->มากทีสุด 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

การจดัการเรียนรู้ 

39 การนิเทศในกลุ่มสาระ ฯ ของท่าน

เป็นไปอยา่งสร้างสรรคแ์ละเป็น

กลัยาณมิตร 

          

 

การวจิยัปรับปรุง 

40 ท่านวิเคราะห์ปัญหา ศึกษา 

รวบรวม และจดัทาํขอ้มูลนกัเรียน 

ทีตอ้งไดรั้บการแกปั้ญหา 

          

 

41 ท่านสร้างหรือพฒันานวตักรรมเพือ

แกปั้ญหาและพฒันานกัเรียน

รายบุคคลหรือรายกลุ่ม 

          

 

42 ท่านดาํเนินการวิจยั/ ซ่อมเสริม 

และเกบ็รวบรวมขอ้มูลอยา่งเป็น

ระบบและต่อเนือง 

          

 

43 ท่านวิเคราะห์ขอ้มูลและสรุปผล

การพฒันานกัเรียน 
          

 

44 ท่านจดัทาํรายงานผลการพฒันา

และแกปั้ญหานกัเรียนรายบุคคล/ 

รายกลุ่ม ในลกัษณะงานวิจยั 

ในชนัเรียนอยา่งนอ้ยภาคเรียนละ  

1 เรือง 

          

 

การพฒันาต่อเนือง 

45 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ฯ ของท่าน 

มีการกาํหนดปฏิทินการปฏิบติังาน

การจดัการเรียนรู้ของกลุ่มสาระ ฯ 

          

 

46 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ฯ ของท่าน 

มีการประชุมแลกเปลียนเกียวกบั

การจดัการเรียนรู้เป็นระยะ ๆ  

          

 

47 ท่านปฏิบติังานการจดัการเรียนรู้

อยา่งต่อเนืองตามปฏิทินของ          

กลุ่มสาระ ฯ 

          

 



 

 

ข้อ ข้อความ 

สภาพทีเป็นอยู่  สภาพทีพึงประสงค์ 

ข้อเสนอแนะนอ้ยทีสุด<--->มากทีสุด นอ้ยทีสุด<--->มากทีสุด 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

48 ท่านทบทวนการประเมินผล              

การเรียนรู้แต่ละหน่วยแลว้นาํมา 

หาแนวทางการแกปั้ญหา 

          

 

49 กลุ่มสาระ ฯ ของท่าน                            

มีการแลกเปลียนเรียนรู้ภายในกลุ่ม 

เพือร่วมกนัหาแนวทางพฒันา 

การจดัการเรียนรู้ 

          

 

การรายงานผลระบบการเรียนรู้ 

50 ท่านบนัทึกขอ้มูลและจดัทาํ

สารสนเทศจากผลการวิจยั 

ในชนัเรียน  

          

 

51 สถานศึกษาของท่านมีการประชุม

ร่วมกนัเพือจดัทาํสารสนเทศ

สาํหรับรายงานผลการจดัการเรียนรู้ 

          

 

52 ท่านบนัทึกผลการจดัการเรียนรู้

อยา่งสมาํเสมอ 
          

 

53 การรายงานผลการจดัการเรียนรู้

ของท่านเป็นไปตามแบบบนัทึก          

ทีกาํหนดร่วมกนั 

          

 

54 ท่านรายงานผลการจดัการเรียนรู้

ตามความเป็นจริง 
          

 

55 การรายงานผลการจดัการเรียนรู้

ของท่านเป็นประโยชน์ต่อ                  

การจดัการเรียนรู้ในภาคเรียนต่อไป 

          

 

 

 

 

 

 



 

 

ข้อเสนอแนะอืน ๆ  
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............................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................. 
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............................................................................................................................................................. 
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ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงทีเสียสละเวลาให้ข้อมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก เรืองการจดัการเรียนรู้  

โรงเรียนมัธยมศึกษา สําหรับครูผู้สอน 

 

ตอนที 1 ข้อมูลพืนฐานทวัไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 

ชือ-สกุล...................................................................................วุฒิการศึกษา........................................ 

ตาํแหน่ง..................................................อายรุาชการ.................ปี ทาํงานทีโรงเรียนนี...................ปี 

ภาระงานในปัจจุบนั............................................................................................................................. 

ภาระอืน............................................................................................................................................... 

ภูมิลาํเนาเดิม........................................................................................................................................ 

 

ตอนที 2 ข้อมูลเกยีวกบัการพฒันาการจดัการเรียนรู้ให้กบันักเรียน 

1.  สภาพปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้โรงเรียนมีแนวทาง                  

การดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหค้รูปฏิบติัอยา่งไร 

 1.1  การดาํเนินงานเกียวกบั การปรับพืนฐานผู้เรียน ท่านทาํอยา่งไร มีปัญหาและ 

อุปสรรคหรือไม่ อยา่งไร 

 1.2  การดาํเนินงานเกียวกบั การวจิยัในชันเรียน ท่านทาํอยา่งไร มีปัญหาและอุปสรรค 

หรือไม่ อยา่งไร 

 1.3  การดาํเนินงานเกียวกบั การวเิคราะห์ผู้เรียน ท่านทาํอยา่งไร มีปัญหาและอุปสรรค 

หรือไม่ อยา่งไร 

1.4  โรงเรียนมีความจาํเป็นทีจะตอ้งพฒันาการดาํเนินการจดัการเรียนรู้หรือไม่ อยา่งไร 

1.5  ปัญหาสาํคญัของการดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน คือ อะไร และควร 

แกปั้ญหาอยา่งไร 

2.  กระบวนการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ 

 2.1  ท่านเขา้ใจกระบวนการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนหรือไม่  

อยา่งไร 

 2.2  ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไรเกียวกบัการพฒันาการดาํเนินการจดัการเรียนรู้ 

 2.3  มีความเป็นไปไดห้รือไม่ในการพฒันาการดาํเนินการจดัการเรียนรู้ 

3.  ขนัตอนการพฒันาการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน 

 3.1  การดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนในปัจจุบนั ผูเ้กียวขอ้งมีใครบา้ง 



 

 3.2  ท่านมีบทบาทและส่วนร่วมอยา่งไร 

 3.3  การดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน ผูเ้กียวขอ้งควรมีใครบา้ง และควรมีบทบาท 

อยา่งไร 

 3.4  มีปัญหาและอุปสรรคหรือไม่ ในการมีส่วนร่วมของผูเ้กียวขอ้ง 

 3.5  โรงเรียนควรจดัทาํคู่มือการดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน สาํหรับครูไดป้ฏิบติั 

ในแนวทางเดียวกนัหรือไม่ อยา่งไร 

 3.6  หลงัจากดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน การประเมินทบทวนควรเป็นอยา่งไร  

3.7 องคป์ระกอบของการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนควรเป็นอยา่งไร 

 3.8  ขนัตอนการพฒันาการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนควรเป็น 

อยา่งไร 

4.  ขอ้เสนอแนะเพิมเติมในการพฒันาการดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก เรืองการจดัการเรียนรู้  

โรงเรียนมัธยมศึกษา สําหรับนักเรียน 

 

ตอนที 1 ข้อมูลพืนฐานทัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 

ชือ-สกุล............................................................................................................................................... 

ระดบัชนั.............................................เกรดเฉลีย................................................................................. 

วิชาทีชอบ............................................................................................................................................ 

โรงเรียนเดิม........................................................................................................................................ 

 

ตอนที 2 ข้อมูลเกยีวกบัการพฒันาการจดัการเรียนรู้ให้กบันักเรียน 

1.  สภาพปัญหาและความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

 1.1  โรงเรียนมีแนวทางการดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนอยา่งไร 

 1.2  การดาํเนินงานเกียวกบั การปรับพืนฐานผู้เรียน นกัเรียนทราบหรือไม่ โรงเรียน            

ทาํอย่างไร มีปัญหาและอปุสรรคหรือไม ่อย่างไร 

 1.3  การดาํเนินงานเกียวกบั การวจิยัในชันเรียน นกัเรียนทราบหรือไม่ โรงเรียน                     

ทาํอย่างไร มีปัญหาและอปุสรรคหรือไม ่อย่างไร 

 1.4  การดาํเนินงานเกียวกบั การวเิคราะห์ผู้เรียน นกัเรียนทราบหรือไม่ โรงเรียน                  

ทาํอย่างไร มีปัญหาและอปุสรรคหรือไม ่อย่างไร 

 1.5  โรงเรียนมีความจาํเป็นทีจะตอ้งพฒันาการดาํเนินการจดัการเรียนรู้หรือไม่ อยา่งไร 

 1.6  ปัญหาสาํคญัของการดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน คือ อะไร และควร

แกปั้ญหาอยา่งไร 

2.  กระบวนการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ 

2.1  ท่านเขา้ใจกระบวนการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนหรือไม่  

อยา่งไร 

2.2  ท่านมีความคิดเห็นอยา่งไรเกียวกบัการพฒันาการดาํเนินการจดัการเรียนรู้  

2.3  มีความเป็นไปไดห้รือไม่ในการพฒันาการดาํเนินการจดัการเรียนรู้ 

3.  ขนัตอนการพฒันาการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน 

3.1  การดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนในปัจจุบนั ผูเ้กียวขอ้งมีใครบา้ง 



 

3.2 ท่านมีบทบาทและส่วนร่วมอยา่งไร 

 3.3  การดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน ผูเ้กียวขอ้งควรมีใครบา้ง และควรมีบทบาท 

อยา่งไร 

 3.4  มีปัญหาและอุปสรรคหรือไม่ ในการมีส่วนร่วมของผูเ้กียวขอ้ง 

3.5 หลงัจากดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน การประเมินทบทวนควรเป็นอยา่งไร  

3.6  องคป์ระกอบของการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนควรเป็นอยา่งไร 

 3.7  ขนัตอนการพฒันาการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนควรเป็น 

อยา่งไร 

4.  ขอ้เสนอแนะเพิมเติมในการพฒันาการดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

คู่มือการสนทนากลุ่ม 

เรืองการจดัการเรียนรู้ โรงเรียนมัธยมศึกษา สําหรับครูผู้สอน 

 

จุดประสงค์ 

 1.  เพือใหไ้ดข้อ้มูลเกียวกบัสภาพปัจจุบนั ปัญหา ความตอ้งการจาํเป็นในการพฒันา             

การจดัการเรียนรู้ 

 2.  เพือใหผู้มี้ส่วนเกียวขอ้ง คือ ครูผูส้อนไดแ้สดงความคิดใหข้อ้มูลรายละเอียด 

การดาํเนินการ 

 ผูว้ิจยัดาํเนินการสนทนากลุ่มดว้ยตนเองโดยมีผูช่้วยในการดาํเนินการสนทนากลุ่ม                 

ทาํหนา้ทีจดบนัทึกขอ้มูลและอาํนวยความสะดวกในการสนทนา 1 คน โดยมีขนัตอนในการเก็บ

รวบรวมขอ้มูล ดงันี 

 1.  นดัหมายวนัเวลาและสถานทีในการสนทนากลุ่ม 

 2.  จดักลุ่มสนทนา โดยมีการบนัทึกเสียงไว ้

 3.  การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยการสร้างขอ้สรุปจากการวิเคราะห์เนือหาทีรวบรวมได ้

 อุปกรณ์ทีใชใ้นการสนทนากลุ่ม 

 1.  เครืองบนัทึกเสียง 

 2.  คู่มือการสนทนากลุ่ม 

 3.  ของทีระลึก 

 4.  สมุดบนัทึก ดินสอ ปากกา 

 5.  เครืองดืม ของว่าง 

 แนวทางในการสนทนากลุ่ม 

 1.  การเริมตน้การสนทนาดว้ยการสร้างปฏิสมัพนัธที์ดีและความคุน้เคยใหเ้กิดกบั

ผูเ้ขา้ร่วมการสนทนา 

  1.1  กล่าวตอ้นรับ แสดงความขอบคุณทีใหค้วามร่วมมือ 

  1.2  แนะนาํตนเองและทีมงาน 

  1.3  ชีแจงวตัถุประสงคใ์นการสนทนากลุ่ม ความสาํคญัของขอ้มูลทีไดรั้บจาก               

การสนทนากลุ่ม 

  1.4  อธิบายใหผู้ร่้วมสนทนาเขา้ใจกระบวนการในการสนทนากลุ่ม เช่น ขออนุญาต

บนัทึกเสียงและขอ้มูลทีไดรั้บจะเป็นความลบัโดยไม่เปิดเผยชือสกุลของผูเ้ขา้ร่วมสนทนา 



 

  1.5  เริมคาํถามอุ่นเครืองดว้ยการสนทนาเกียวกบัขอ้มูลทวัไปของผูเ้ขา้ร่วม                     

การสนทนา เช่น เป็นครูในวิชาใด สอนระดบัชนัไหน สอนจาํนวนกีคาบ เป็นตน้ 

 2.  การสนทนาเพือเขา้สู่ประเดน็ทีตอ้งการ โดยใชค้าํถามหลกัและคาํถามขยาย                       

ซึงสามารถยดืหยุน่ปรับเปลียนไดใ้นสภาพการณ์จริง 

 3.  การสนทนากลุ่มไม่ควรใชเ้วลาเกิน 2 ชวัโมง และเมือสนทนากลุ่มแลว้กล่าวขอบคุณ

และมอบของทีระลึกตอบแทนผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่ม แมว้่าจะเป็นสิงเลก็นอ้ย แต่ในทางจิตวิทยา

แลว้เป็นสิงสาํคญัมากสาํหรับการแสงออกซึงความมีนาํใจของผูท้าํการสนทนา 

 

ประเด็นในการสนทนากลุ่มครูผู้สอน 

1. ขอ้มูลทวัไป เช่น รายวิชาทีสอน หนา้ทีทีรับผดิชอบ 

 คาํถามหลกั 

 - ครูในกลุ่มสาระ ฯ มีจาํนวนกีคน ส่วนใหญ่อายเุท่าไร ระยะเวลาทีแต่ละท่านทาํงานที 

โรงเรียนนี หนา้ทีทีไดรั้บมอบหมายทงัการสอนและนอกเหนือจากการสอนมีอะไรบา้ง 

 คาํถามขยาย 

 - หนา้ทีทีไดรั้บมอบหมายเป็นอยา่งไร 

 - นกัเรียนส่วนใหญ่ทีสอนมีพฤติกรรมการเรียนอยา่งไร 

2. ขอ้มูลเกียวกบัสภาพปัจจุบนัของการจดัการเรียนรู้ ปัญหาและอุปสรรค 

คาํถามหลกั 

 - สภาพปัจจุบนัของการดาํเนินงานการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน ท่านทาํอยา่งไร 

 คาํถามขยาย 

 - โรงเรียนไดแ้บ่งหนา้ทีการดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนไรบา้ง 

 - มีการดาํเนินการเกียวกบัการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนทุกขนัตอนหรือไม่ อยา่งไร 

 - มีอุปสรรคและปัญหาเกียวกบัการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนหรือไม่ อยา่งไร 

3. ขอ้มูลเกียวกบัการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียน 

คาํถามหลกั 

 - ท่านเขา้ใจกระบวนการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียนหรือไม่ อยา่งไร 

 คาํถามขยาย 

 - ครูผูส้อนส่วนมากมีความรู้ความเขา้ใจเกียวกบักระบวนการดาํเนินงานของการจดั               

การเรียนรู้ใหน้กัเรียนหรือไม่  

 



 

 - การดาํเนินงานเกียวกบั การวเิคราะห์หลกัสูตรและจดัทําหน่วยการเรียนรู้ ท่านทาํ 

อยา่งไร มีปัญหาและอุปสรรคหรือไม่ อยา่งไร 

 - การดาํเนินงานเกียวกบั การวเิคราะห์ผู้เรียน ท่านทาํอยา่งไร มีปัญหาและอุปสรรค 

หรือไม่ อยา่งไร 

 - การดาํเนินงานเกียวกบั การปรับพืนฐานผู้เรียน ท่านทาํอยา่งไร มีปัญหาและอุปสรรค 

หรือไม่ อยา่งไร 

 - การดาํเนินงานเกียวกบั การออกแบบการเรียนรู้ ท่านทาํอยา่งไร มีปัญหาและอุปสรรค 

หรือไม่ อยา่งไร 

 - การดาํเนินงานเกียวกบั การจดัการเรียนรู้ ท่านทาํอยา่งไร มีปัญหาและอุปสรรค 

หรือไม่ อยา่งไร 

- การดาํเนินงานเกียวกบั การประมวลผลการเรียนรู้ ท่านทาํอยา่งไร มีปัญหาและ 

อุปสรรคหรือไม่ อยา่งไร 

- การดาํเนินงานเกียวกบั การนเิทศ ท่านทาํอยา่งไร มีปัญหาและอุปสรรคหรือไม่  

อยา่งไร 

- การดาํเนินงานเกียวกบั การวจิยัปรับปรุง ท่านทาํอยา่งไร มีปัญหาและอุปสรรค 

หรือไม่ อยา่งไร 

- การดาํเนินงานเกียวกบั การพฒันาต่อเนือง ท่านทาํอยา่งไร มีปัญหาและอุปสรรค 

หรือไม่ อยา่งไร 

- การดาํเนินงานเกียวกบั การรายงานผล ท่านทาํอยา่งไร มีปัญหาและอุปสรรค 

หรือไม่ อยา่งไร 

- โรงเรียนไดน้าํผูเ้กียวขอ้งทงัหมดเขา้มามีส่วนร่วมในดาํเนินการจดัการเรียนรู้ 

ใหน้กัเรียนหรือไม่ อยา่งไร 

- โรงเรียนมีแนวทางการดาํเนินการจดัการเรียนรู้ใหค้รูปฏิบติัอยา่งเป็นขนัตอนหรือไม่ 

อยา่งไร 

- โรงเรียนมีการประเมินการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อนหรือไม่ อยา่งไร 

4. ขอ้มูลเกียวกบัการพฒันาการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียน 

คาํถามหลกั 

 - ขนัตอนของการพฒันาการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ใหก้บันกัเรียนควรเป็น 

อยา่งไร 

 



 

 คาํถามขยาย 

- ผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชนไดมี้บทบาทอยา่งไรในดาํเนินงานของ 

การจดัการเรียนรู้ใหน้กัเรียน  

- ผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชนควรส่วนร่วมใหม้ากกว่านีหรือไม่ อยา่งไร 

- องคป์ระกอบและขนัตอนการพฒันากระบวนการดาํเนินงานของการจดัการเรียนรู้ 

ใหน้กัเรียนควรเป็นอยา่งไร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

แบบสอบถามเพือการวิจัยรอบที 1 

เรือง 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพือการพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

สําหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาในภูมิภาคตะวันออก 

 

 

 

 

 

นางสาวสุชาดา สวสัด ี

นิสิตปริญญาเอก สาขาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลัยบูรพา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ความหมายทีใช้ในการวจิยั 

 

 รูปแบบการจดัการเรียนรู้ หมายถึง วิธีบริหารจดัการกระบวนการดาํเนินงานของครูใน

การจดัการเรียนรู้สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาคตะวนัออกทีมีขนัตอนชดัเจน มีวิธีการและ

เครืองมือทีมีมาตรฐาน คุณภาพและมีหลกัฐานการทาํงานทีสามารถตรวจสอบได ้โดยมีครูผูส้อน

ประจาํวิชาเป็นบุคลากรหลกัในการดาํเนินงาน และมีบุคลากรทุกฝ่ายทีเกียวขอ้ง ในการศึกษาครังนี

ผูว้ิจยัพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยประยกุตใ์ชก้ารวจิยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม 

(Participatory Action Research: PAR) และใชห้ลกั PDCA ในขนัตอนของรูปแบบการจดัการเรียนรู้

โดยแบ่งออกเป็น 4 ขนัตอน คือ ขนัวางแผน (Plan) ขนัปฏิบติัการ (Do) ขนัตรวจสอบ (Check)                

ขนัปรับปรุงแกไ้ข (Act)  

 ประเด็นทีส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้ หมายถึง ตวัแปรทีส่งผลใหเ้กิดองคป์ระกอบของ

การจดัการเรียนรู้สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาภูมิภาคตะวนัออก ดงัต่อไปนี 

 1.   การวางแผนการจดัการเรียนรู้ หมายถึง ความสามารถในการสร้างและพฒันา

หลกัสูตร การออกแบบการเรียนรู้อยา่งสอดคลอ้งและเป็นระบบ 

 2.  การจดัการเรียนรู้ หมายถึง การจดัการเรียนรู้ทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ใชแ้ละพฒันาสือ

นวตักรรมเทคโนโลย ีและการวดั ประเมินผล การเรียนรู้ เพือพฒันาผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพและ

เกิดประสิทธิผลสูงสุด  

 3.  การติดตามดูแล หมายถึง การกาํกบัดูแลการจดับรรยากาศการเรียนรู้ การจดัทาํขอ้มูล

สารสนเทศและเอกสารประจาํวิชา การกาํกบัดูแลชนัเรียนรายชนั/ รายวิชา เพือส่งเสริมการเรียนรู้

อยา่งมีความสุข และความปลอดภยัของผูเ้รียน ใหเ้ป็นไปตามการวางแผนทีไดก้าํหนดไว ้และ             

การแลกเปลียนเรียนรู้ร่วมกนั 

 4.  การพฒันาปรับปรุงแกไ้ข หมายถึง การทาํความเขา้ใจ แยกประเดน็เป็นส่วนยอ่ย 

รวบรวม ประมวลหาปัจจยัทีส่งผลต่อการเรียนรู้ และนาํมาออกแบบการวจิยัเพือแกปั้ญหา หา

ขอ้สรุปอยา่งมีระบบและนาํไปใชเ้พือพฒันาผูเ้รียน รวมทงัสามารถวิเคราะห์องคก์รหรืองานใน

ภาพรวมและดาํเนินการแกปั้ญหา เพือพฒันางานอยา่งเป็นระบบ 

 

 

 

 

 



 

คาํชีแจง 

 1.  การวจิยัครังนีมีวตัถุประสงคเ์พือการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้และเพือเป็น

แนวทางในการประยกุตใ์ชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้สาํหรับโรงเรียนมธัยมศึกษาในภูมิภาค

ตะวนัออก 

 2.  แบบสอบถามฉบบันีเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นทีมีต่อองคป์ระกอบของ                     

การจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดของสถาบนัวิจยัและพฒันาการเรียนรู้ จาํนวน 5 องคป์ระกอบ                       

มีขอ้คาํถามทงัหมด 55 ขอ้ เป็นลกัษณะมาตรวดัแบบประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ซึงจาํแนก

เป็นรายขอ้ ดงันี 

2.1  องคป์ระกอบดา้นการวางแผนการจดัการเรียนรู้ ขอ้ที 1.1-1.13 

2.2  องคป์ระกอบดา้นการจดัการเรียนรู้ ขอ้ที 2.1-2.15 

2.3  องคป์ระกอบดา้นการติดตามดูแล ขอ้ที 3.1-3.8 

2.4  องคป์ระกอบดา้นการพฒันาปรับปรุงแกไ้ข ขอ้ที 4.1-4.9 

 ตอนที 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นทีมีต่อคู่มือการใช ้

3. ความหมายของระดบัความคิดเห็นมีรายละเอียดดงันี 

 3.1  มากทีสุด  หมายถึง   ขอ้ความนนัมีความเหมาะสมในระดบัมากทีสุด 

  3.2  มาก   หมายถึง   ขอ้ความนนัมีความเหมาะสมในระดบัมาก 

  3.3  ปานกลาง  หมายถึง   ขอ้ความนนัมีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง 

  3.4  นอ้ย   หมายถึง   ขอ้ความนนัมีความเหมาะสมในระดบันอ้ย 

  3.5  นอ้ยทีสุด  หมายถึง   ขอ้ความนนัมีความเหมาะสมในระดบันอ้ยทีสุด 

4. โปรดทาํเครืองหมาย ลงในช่องว่างของระดบัความคิดเห็นทีตรงกบัความคิดเห็นของ 

ท่าน หากขอ้ใดควรมีการพฒันาหรือแกไ้ขปรับปรุงกรุณาระบุขอ้เสนอแนะเพิมเติมในช่องว่าง 

ของขอ้เสนอแนะดา้นขวาของแบบสอบถาม ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ข้อ 
องค์ประกอบ/ 

ประเด็นทีส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้ 

ระดับความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ น้อย

ทีสุด 
น้อย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ทีสุด 

1 การวางแผนการจดัการเรียนรู้       

1.1 การศึกษาวิสยัทศัน์ พนัธกิจ 

เป้าประสงคข์องโรงเรียน  

      

1.2 การศึกษาหลกัการ จุดหมาย โครงสร้าง 

มาตรฐานการเรียนรู้ของหลกัสูตร

การศึกษาขนัพืนฐาน และหลกัสูตร

สถานศึกษา 

      

1.3 การจดัทาํหลกัสูตรตามกลุ่มสาระ 

การเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบั                    

ความตอ้งการของผูเ้รียน 

      

1.4 การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ 

จดัทาํสาระการเรียนรู้ ตวัชีวดั/                      

ผลการเรียนรู้ทีคาดหวงั และคาํอธิบาย

รายวิชา 

      

1.5 การกาํหนดกิจกรรมการปรับพืนฐาน

ตามความเหมาะสมกบัผูเ้รียน 

      

1.6 การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้             

อยา่งหลากหลายสอดคลอ้งกบัวยั                   

ความตอ้งการของผูเ้รียน ชุมชน 

      

1.7 การจดัทาํหน่วยการเรียนรู้/                      

แผนการจดัการเรียนรู้โดยใชผ้ล              

การวิเคราะห์ผูเ้รียน วิเคราะห์หลกัสูตร 

      

1.8 การจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ ทีมี

องคป์ระกอบสาํคญัครบถว้น โดย            

แต่ละองคป์ระกอบมีความสอดคลอ้ง

สมัพนัธก์นั  

      

 



 

ข้อ 
องค์ประกอบ/ 

ประเด็นทีส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้ 

ระดับความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะน้อย

ทีสุด 
น้อย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ทีสุด 

1.9 การมีแผนการจดัการเรียนรู้มีกิจกรรม 

ทีเนน้ใหผู้เ้รียนไดคิ้ด ลงมือปฏิบติั  

หาคาํตอบอยา่งหลากหลาย แสวงหา

และสรุปความรู้ไดด้ว้ยตนเอง 

      

1.10 การกาํหนดใหน้กัเรียนไดมี้โอกาส

เรียนรู้และมีอิสระในการเลือกทาํ

กิจกรรมตามความถนดัและ                     

ความสนใจทงัรายบุคคลและเป็นกลุ่ม  

      

1.11 การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม             

ในการกาํหนดกิจกรรมและ                   

การประเมินผล 

      

1.12 การติดตาม กาํกบั ดูแล การออกแบบ 

การเรียนรู้ของฝ่ายบริหาร 

      

1.13 การกาํหนดใหมี้ฝ่ายตรวจสอบ             

ความเหมาะสม ความสมบูรณ์ของ            

การออกแบบการเรียนรู้ทุกภาคเรียน 

      

2 การจดัการเรียนรู้       

2.1 การจดักิจกรรมตามความสนใจ             

ความถนดัและความแตกต่างของ

ผูเ้รียน 

      

2.2 การจดัการเรียนรู้ทีกระตุน้ใหผู้เ้รียน 

รักการอ่าน มีทกัษะการอ่านและทกัษะ

การเขียน และเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเนือง 

      

2.3 การจดัการเรียนรู้โดยใชก้ระบวนการ

กลุ่ม ใหรู้้จกัการทาํงานร่วมกบัผูอื้น  

      

 

 



 

ข้อ 
องค์ประกอบ/ 

ประเด็นทีส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้ 

ระดับความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะน้อย

ทีสุด 
น้อย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ทีสุด 

2.4 การจดัการเรียนรู้ทีกระตุน้ใหผู้เ้รียน

ศึกษาคน้ควา้หาขอ้มูล และแสวงหา

ความรู้ดว้ย ตนเองจากสือ แหล่งเรียนรู้ 

และภูมิปัญญาทอ้งถินทีหลากหลาย             

อยูเ่สมอ 

      

2.5 การจดักิจกรรมการเรียนรู้ทีปลูกฝัง/ 

ส่งเสริมคุณลกัษณะพึงประสงคแ์ละ

สมรรถนะของผูเ้รียน 

      

2.6 การใชรู้ปแบบ/ เทคนิควิธีการสอน

อยา่งหลากหลาย  

      

2.7 การใชห้ลกัจิตวิทยาในการจดั                                      

การเรียนรู้ใหผู้เ้รียนเรียนรู้อยา่งมี

ความสุข และพฒันาเต็มศกัยภาพ 

      

2.8 การใชแ้หล่งเรียนรู้และภูมิปัญญา

ทอ้งถินในชุมชนในการจดัการเรียนรู้ 

      

2.9 การใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ใน            

การผลิตสือ/ นวตักรรมทีใช ้                  

ในการเรียนรู้ 

      

2.10 การใชสื้อ นวตักรรม และเทคโนโลยี

หลากหลายและเหมาะสมกบัเนือหา

และกิจกรรมการเรียนรู้ 

      

2.11 การออกแบบวิธีการวดัและประเมินผล

หลากหลายเหมาะสมกบัเนือหาและ

กิจกรรมการเรียนรู้ 

      

2.12 การสร้างและนาํเครืองมือวดัและ

ประเมินผลไปใชอ้ยา่งถูกตอ้ง

เหมาะสม 

      



 

ข้อ 
องค์ประกอบ/ 

ประเด็นทีส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้ 

ระดับความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะน้อย

ทีสุด 
น้อย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ทีสุด 

2.13 การวดัและประเมินผลผูเ้รียน 

ตามสภาพจริง 

      

2.14 การนาํผลการประเมินการเรียนรู้มาใช้

ในการพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

      

2.15 การนิเทศติดตามการจดัการเรียนรู้ 

เป็นประจาํ 

      

3 การตดิตามดูแล       

3.1 การกาํหนดปฏิทินการนิเทศการศึกษา

ไวใ้นแต่ละภาคเรียน 

      

3.2 การแลกเปลียนเรียนรู้เกียวกบั

กระบวนการจดัการเรียนรู้ร่วมกนั 

      

3.3 การนาํผลการนิเทศและการแลกเปลียน

เรียนรู้ไปใชใ้หเ้กิดผลในชนัเรียน                 

ไดจ้ริง 

      

3.4 การจดัทาํขอ้มูลสารสนเทศของ

นกัเรียนเป็นรายบุคคลและเอกสาร

ประจาํชนัเรียนครบถว้น เป็นปัจจุบนั 

      

3.5 การนาํขอ้มูลสารสนเทศไปใชใ้น             

การพฒันาผูเ้รียนไดอ้ยา่งเต็มศกัยภาพ 

      

3.6 การจดัทาํเครืองมือ (แบบบนัทึก)              

การเก็บรวบรวมขอ้มูล                               

ในการตรวจสอบการจดัการเรียนรู้ 

      

3.7 การประชุมทบทวนการจดัเรียนรู้                 

ในแต่ละภาคเรียน 

      

3.8 การติดตาม กาํกบั ดูแล การบริหาร

จดัการชนัเรียนของฝ่ายบริหาร 

      

 



 

ข้อ 
องค์ประกอบ/ 

ประเด็นทีส่งผลต่อการจดัการเรียนรู้ 

ระดับความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะน้อย

ทีสุด 
น้อย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ทีสุด 

4 การพฒันาปรับปรุงแก้ไข        

4.1 การสาํรวจปัญหาเกียวกบันกัเรียน               

ทีเกิดขึนในชนัเรียน 

      

4.2 การวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาเกียวกบั 

นกัเรียนทีเกิดขึนในชนัเรียนเพือ 

กาํหนดทางเลือกในการแกไ้ขปัญหา  

      

4.3 การจาํแนกและจดักลุ่มของสภาพ 

ปัญหาแนวคิดทฤษฎีและวิธีการแกไ้ข 

ปัญหา 

      

4.4 การประมวลผลหรือสรุปขอ้มูล

สารสนเทศทีเป็นประโยชน์ต่อ                   

การพฒันา 

      

4.5 การวิเคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ย อุปสรรค

และโอกาสความสาํเร็จของการวจิยั

เพือแกไ้ขปัญหาทีเกิดขึนในชนัเรียน 

      

4.6 การจดัทาํแผนการวิจยั และดาํเนิน

กระบวนการวิจยั อยา่งเป็นระบบตาม

แผนดาํเนินการวจิยัทีกาํหนดไว ้

      

4.7 การตรวจสอบความถูกตอ้งและ            

ความน่าเชือถือของผลการวจิยั                   

อยา่งเป็นระบบ 

      

4.8 การนาํผลการวิจยัไปประยกุตใ์ชใ้น

กรณีศึกษาอืน ๆ ทีมีบริบทของปัญหา

ทีคลา้ยคลึงกนั 

      

4.9 การเผยแพร่ผลการวิจยัใหเ้พือน

ร่วมงานไดน้าํไปใชป้ระโยชน ์

      

 



 

ตอนที 2 เป็นแบบสอบถามความคดิเห็นทีมต่ีอคู่มือการใช้ 

 

รายการ 

ระดับความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ น้อย

ทีสุด 
น้อย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ทีสุด 

1.  ชือรูปแบบ       

2.  วตัถุประสงคข์องรูปแบบการจดัการเรียนรู้       

3.  ขอบข่ายของรูปแบบการจดัการเรียนรู้       

4.  องคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการเรียนรู้        

5.  แนวปฏิบติัของรูปแบบการจดัการเรียนรู้       

6.  บทบาทหนา้ทีของหน่วยงานและบุคลากร 

ทีเกียวขอ้งกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

      

7.  มาตรฐานของรูปแบบการจดัการเรียนรู้       

8.  แผนการดาํเนินงานตามรูปแบบการจดั             

การเรียนรู้ 

      

9.  เครืองมือทีใชใ้นการดาํเนินงานตาม  

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

      

 9.1  บนัทึกคาํอธิบายรายวิชา        

 9.2  บนัทึกโครงสร้างรายวิชา        

 9.3  บนัทึกหน่วยการเรียนรู้        

 9.4  บนัทึกการประเมินสมรรถนะผูเ้รียน        

 9.5  บนัทึกการประเมินคุณลกัษณะอนัพึง

ประสงค ์ 

      

 9.6  บนัทึกการวิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล        

 9.7  บนัทึกการปรับพืนฐานความรู้/ ทกัษะ/ 

ทศันคติ 

      

 9.8  แผนการจดัการเรียนรู้/ บนัทึกทา้ยแผน        

 9.9  LOG BOOK        

 9.10  บนัทึกการนิเทศการจดัการเรียนรู้        



 

รายการ 

ระดับความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ น้อย

ทีสุด 
น้อย 

ปาน

กลาง 
มาก 

มาก

ทีสุด 

 9.11  รายงานผลการวิจยัในชนัเรียน        

 9.12  บนัทึกการสอนซ่อมเสริม        

 9.13  บนัทึกการประเมินผลนกัเรียนเป็น

รายบุคคล  

      

 9.14  บนัทึกการเตรียมความพร้อมใน              

การปฏิบติังาน  

      

 9.15  บนัทึกการประชุมกลุ่มสาระการเรียนรู้        

 9.16  บนัทึกการประเมินตนเอง/ ทบทวนตาม

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ของครู  

      

 9.17  บนัทึกการประเมินทบทวนรูปแบบ          

การจดัการเรียนรู้  

      

 9.18  บนัทึกรายงานการปฏิบติังานตาม

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ในกลุ่มสาระ                

การเรียนรู้  

      

 9.19  บนัทึกรายงานการปฏิบติังานของ

รูปแบบการจดัการเรียนรู้  

      

10.  ประโยชนข์องรูปแบบการจดัการเรียนรู้           

ทีคาดว่าจะไดรั้บ 

      

 

 

 

 

 

 

 



 

แบบสังเกตการจดัการเรียนการสอน 

ชือ/ สกุลผูส้อน.................................................................................................................................... 

วนัทีสอน...................เดือน......................................... พ.ศ. ...................เวลา.................................น. 

ชนั..........................กลุ่มสาระการเรียนรู้ ............................................................................................ 

 

รายการประเมนิ 
ระดับการปฏิบัต ิ

มากทีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุด 

1.  วิเคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลและใช้

ขอ้มูลในการวางแผนการจดัการเรียนรู้เพือ

พฒันาศกัยภาพของผูเ้รียน 

     

2.  เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมใน             

การวิเคราะห์ตนเองกาํหนดเนือหาสาระ 

กิจกรรมทีสอดคลอ้งกบัความสนใจและ

ความถนดัเป็นรายบุคคลอยา่งเป็นรูปธรรม

ทงัระบบ 

     

3.  ออกแบบและจดัการเรียนรู้ทีเปิดโอกาส

ใหผู้เ้รียนเรียนรู้ผา่นกระบวนการคิด             

ไดป้ฏิบติัจริงดว้ยวิธีการและแหล่งเรียนรู้ 

ทีหลากหลาย 

     

4.  ออกแบบและจดัการเรียนรู้ทีส่งเสริม

ใหผู้เ้รียนสรุปองคค์วามรู้และสามารถ

นาํไปใชใ้นสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้ 

     

5.  จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดฝึ้กทกัษะ 

แสดงออก นาํเสนอผลงาน                            

แสดงความคิดเห็น คิดเป็น ทาํเป็น  

     

6.  จดักิจกรรมทีส่งเสริมใหผู้เ้รียน                     

รักการอ่าน และแสวงหาความรู้จากสือ

เทคโนโลยดีว้ยตนเองอยา่งเป็นรูปธรรม

และต่อเนือง 

     

 



 

รายการประเมนิ 
ระดับการปฏิบัต ิ

มากทีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุด 

7.  จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้โดย

เชือมโยงบูรณาการสาระการเรียนรู้และ

ทกัษะดา้นต่าง ๆ  

     

8.  เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมใน           

การจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม                  

สือการเรียน และอาํนวยความสะดวก 

ทีเอือต่อการเรียนรู้ 

     

9.  จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้โดยใช้

กระบวนการวิจยัอยา่งเป็นรูปธรรมและ

ต่อเนือง 

     

10.  ใชสื้อและเทคโนโลยทีีเหมาะสมต่อ

การเรียนรู้ของผูเ้รียน 
     

11.  นาํบริบทของภูมิปัญญาของทอ้งถินมา

บูรณาการในการจดัการเรียนรู้ 
     

12.  มีการวดัและประเมินผลทีมุ่งเนน้            

การพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนจาก            

สภาพจริง 

     

13.  ตรวจสอบและประเมินความรู้           

ความเขา้ใจของผูเ้รียนอยา่งมีขนัตอนและ

ประเมินอยา่งเป็นระบบ 

     

14.  มีการศึกษา วจิยั และพฒันาการจดั 

การเรียนรู้ในวิชาทีตนรับผดิชอบ 
     

15.  นาํผลการวจิยัมาใชใ้นการปรับ               

การสอนและพฒันาการจดัการเรียนรู้ 
     

 

 

 

 



 

ความคดิเหน็เพมิเตมิ 
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............................................................................................................................................................. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

แบบประเมินประสิทธิผลของระบบการเรียนรู้ 

คาํชีแจง 

1. แบบประเมินประสิทธิผลของระบบการเรียนรู้ฉบบันีมี 2 ตอน  

2. โปรดกรอกขอ้มูลใหค้รบถว้น และเขียนเครืองหมาย/ ลงในช่องระดบัความคิดเห็น 

ของท่านว่า เหมาะสมหรือไม่เหมาะสม และกรุณาเขียนขอ้เสนอแนะในแต่ละขอ้ รวมทงั

ขอ้เสนอแนะเพิมเติม 

3. เกณฑก์ารประเมินประสิทธิภาพของระบบ ใหค้ะแนนระดบัความคิดเห็น ดงันี 

 เหมาะสม ให ้1 คะแนน 

 ไม่เหมาะสม ให ้0 คะแนน 

4. การแปลความหมายคะแนนระดบัความคิดเห็นใชเ้กณฑ ์ดงันี 

 ค่าเฉลียอยูใ่นช่วง 0.51-1.00 หมายถึง เหมาะสม 

 ค่าเฉลียอยูใ่นช่วง 0.0-0.50 หมายถึง ไม่เหมาะสม 

 

ตอนที 1 การประเมนิประสิทธผิลของระบบการเรียนรู้ 

 ท่านเห็นว่าตวับ่งชีดา้นต่าง ๆ ในการประเมินประสิทธิผลของระบบการเรียนรู้ต่อไปนี             

มีความเหมาะสมหรือไม่อยา่งไร 

 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เหมาะสม ไม่เหมาะสม 

1.  ดา้นความเป็นประโยชน ์

1.1  ตอบสนองต่อความตอ้งการใชรู้ปแบบ                   

การจดัการเรียนรู้ของผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน 

ผูป้กครองและชุมชน 

   

1.2  ทาํใหเ้กิดการดูแล ช่วยเหลือ ส่งเสริม พฒันา 

ป้องกนั และแกไ้ขปัญหานกัเรียน 

   

1.3  ไดรู้ปแบบกระบวนการพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

ภายใตก้ารมีส่วนร่วมของบุคคลทีมีส่วนเกียวขอ้ง 

   

1.4  พฒันานกัเรียนใหมี้คุณลกัษณะทีพึงประสงค ์    

1.5  รายงานผลการจดัการเรียนรู้ของนกัเรียนไปยงั

ผูเ้กียวขอ้ง เพือนาํผลไปใชป้ระโยชน ์

   



 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เหมาะสม ไม่เหมาะสม 

2.  ดา้นความเป็นไปไดใ้นการปฏิบติังานจริง 

2.1  สอดคลอ้งกบัการปฏิรูปการศึกษา 

   

2.2  สอดคลอ้งกบักรอบมาตรฐานการศึกษาของ

โรงเรียน 

   

2.3  ครูผูส้อนและผูเ้กียวขอ้งสามารถนาํไปปฏิบติัได ้    

2.4  เป็นทียอมรับของผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน 

ผูป้กครอง และชุมชน 

   

2.5  ผลการใชรู้ปแบบการจดัการเรียนรู้มีความคุม้ค่า    

3.  ดา้นความเหมาะสม 

3.1  สอดคลอ้งกบัการประกนัคุณภาพการศึกษา 

   

3.2  พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยให้

ผูเ้กียวขอ้งมีส่วนร่วมทุกขนัตอน 

   

3.3  พฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้โดยอาศยัการ

วิจยัเชิงปฏิบติัการ 

   

3.4  คาํนึงถึงประโยชน์ของนกัเรียนเป็นหลกั    

3.5  ดาํเนินการตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้ดว้ย

ความรับผดิชอบและมีจรรยาบรรณ 

   

4.  ดา้นความถูกตอ้งและความน่าเชือถือ 

4.1  สอดคลอ้งกบัความสาํคญัและความจาํเป็นของ

รูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

   

4.2  กระบวนการดาํเนินงานตามรูปแบบการจดั            

การเรียนรู้แสดงดว้ยแผนภาพทีชดัเจนและเขา้ใจง่าย 

   

4.3  กาํหนดตวัชีวดั และเครืองมือทีใชส้อดคลอ้งกบั

กระบวนการดาํเนินงานของรูปแบบการจดัการ

เรียนรู้ 

   

4.4  เครืองมือทีใชใ้นรูปแบบการจดัการเรียนรู้

ถูกตอ้ง หลากหลาย และครบถว้น 

   

 



 

รายการ 
ระดับความคดิเห็น 

ข้อเสนอแนะ 
เหมาะสม ไม่เหมาะสม 

4.5  มีการกาํหนดบทบาทหนา้ทีของหน่วยงานและ

บุคลากรทีเกียวขอ้งกบัรูปแบบการจดัการเรียนรู้ไว ้

อยา่งชดัเจน 

   

 

ตอนที 2 ข้อเสนอแนะเพมิเตมิ 
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............................................................................................................................................................. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 

ค่าดชันีความสอดคลอ้งของความคิดเห็นผูเ้ชียวชาญ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

สรุปความคดิเห็นของผู้เชียวชาญ 

ทีมต่ีอแบบสอบถามความคดิเหน็ทีมต่ีอการจดัการเรียนรู้  

 

ประเด็น ข้อ ข้อความ 
ความคดิเหน็คนท ี IOC 

1 2 3 4 5 

การวิเคราะห์หลกัสูตร

และจดัทาํ                      

หน่วยการเรียนรู้ 

1 ท่านศึกษาวิสยัทศัน์  

พนัธกิจ และเป้าประสงค ์

ของโรงเรียน 

1 0 1 1 1 0.8 

2 ท่านศึกษาหลกัการ จุดหมาย 

โครงสร้าง มาตรฐาน                 

การเรียนรู้ของหลกัสูตร

การศึกษาขนัพืนฐาน และ

หลกัสูตรสถานศึกษา 

1 0 -1 1 1 0.4 

3 ท่านจดัทาํหลกัสูตรตามกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้ง

กบัความตอ้งการของผูเ้รียน 

1 1 0 0 1 0.6 

4 ท่านวิเคราะห์มาตรฐาน             

การเรียนรู้ จดัทาํสาระ                

การเรียนรู้ ตวัชีวดั/                     

ผลการเรียนรู้ทีคาดหวงั และ

คาํอธิบายรายวิชา 

1 0 -1 0 1 0.2 

5 ท่านจดัทาํหน่วยการเรียนรู้ 

หรือหน่วยการเรียนรู้แบบ

บูรณาการ 

1 1 1 1 1 1 

 6 ท่านกาํหนดโครงการสอน

เป็นระยะเวลาทีชดัเจน 

1 -1 -1 0 1 0 

 

 

 

 



 

ประเด็น ข้อ ข้อความ 
ความคดิเหน็คนท ี IOC 

1 2 3 4 5 

การวิเคราะห์ผูเ้รียน 7 ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียน                   

ดว้ยวิธีการทีกาํหนดขึนเอง 

0 1 0 1 1 0.6 

8 ท่านนาํผลการวิเคราะห์

ผูเ้รียนไปออกแบบ                    

การจดัการเรียนรู้ตามลกัษณะ

ผูเ้รียน 

1 1 -1 0 1 0.4 

9 ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนก่อนเริม

การจดัการเรียนรู้ใน                    

ทุกชนัเรียนทีสอน 

1 1 0 0 1 0.6 

10 ท่านวิเคราะห์ผูเ้รียนไดต้รง

ตามสภาพความเป็นจริง             

ของผูเ้รียน 

1 1 -1 0 1 0.4 

11 ท่านออกแบบการวิเคราะห์

ผูเ้รียนไดอ้ยา่งเหมาะสม 

1 1 -1 0 1 0.4 

12 การวิเคราะห์ผูเ้รียนของท่าน

เป็นประโยชน์ต่อ                

การเตรียมการจดัการเรียนรู้ 

1 1 0 1 1 0.8 

13 กลุ่มสาระ ฯ ของท่าน                   

มีการประชุมเพือจดักลุ่ม

ผูเ้รียนทีตอ้งปรับพืนฐานตาม

สภาพปัญหา 

1 1 1 1 1 1 

การปรับพืนฐานผูเ้รียน 14 ท่านมีกิจกรรมวิเคราะห์

ผูเ้รียนทีจาํเป็นตอ้งปรับ

พืนฐานก่อนเรียน 

1 1 1 1 1 1 

15 ท่านกาํหนดกิจกรรมการปรับ

พืนฐานตามความเหมาะสม

กบัผูเ้รียน 

1 1 0 1 1 0.8 

 



 

ประเด็น ข้อ ข้อความ 
ความคดิเหน็คนท ี IOC 

1 2 3 4 5 

 16 การจดัการเรียนรู้ของท่าน 

มีการประเมินผล                          

การปรับพืนฐาน 

1 1 1 0 1 0.8 

17 ท่านไดส้อบถามความพึงพอใจ

การปรับพืนฐานของท่านจาก

ผูเ้รียน 

1 1 0 1 1 0.8 

18 ท่านไดน้าํผลการปรับพืนฐาน

มากาํหนดขอ้เสนอแนะ 

ในการออกแบบการเรียนรู้ 

1 1 1 -1 1 0.6 

19 ท่านทบทวนปัญหาและสาเหตุ

ของผูเ้รียนทีจาํเป็นตอ้งปรับ

พืนฐาน 

1 1 1 -1 1 0.6 

การออกแบบ                 

การเรียนรู้ 

20 ท่านจดัทาํหน่วยการเรียนรู้/ 

แผนการจดัการเรียนรู้โดยใช ้

ผลการวิเคราะห์ผูเ้รียน  

และวิเคราะห์หลกัสูตร 

1 1 1 1 1 1 

 

 

21 ท่านจดัทาํแผนการจดั                  

การเรียนรู้ ทีมีองคป์ระกอบ

สาํคญัครบถว้น โดยแต่ละ

องคป์ระกอบมีความ

สอดคลอ้งสมัพนัธก์นั ไดแ้ก่ 

สาระสาํคญั มาตรฐาน/ 

ตวัชีวดั/ จุดประสงค ์                  

การเรียนรู้ การวดัและ

ประเมินผล สือ/                        

แหล่งการเรียนรู้ และบนัทึกผล

1 1 1 1 1 1 

 

 



 

ประเด็น ข้อ ข้อความ 
ความคดิเหน็คนท ี IOC 

1 2 3 4 5 

 22 แผนการจดัการเรียนรู้ของ

ท่านมีกิจกรรมทีเนน้ให้

ผูเ้รียนไดคิ้ด ลงมือปฏิบติั  

หาคาํตอบอยา่งหลากหลาย  

1 1 0 0 1 0.6 

23 ท่านกาํหนดพฤติกรรม          

การเรียนรู้ยอ่ย ๆ ทีสมัพนัธ์

กบัแผนการจดัการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1 

24 ท่านกาํหนดแนวทาง                   

การวดัผลทีสอดคลอ้งกบั

พฤติกรรมการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1 

25 กาํหนดใหน้กัเรียนไดมี้

โอกาสเรียนรู้และมีอิสระ           

ในการเลือกทาํกิจกรรมตาม

ความถนดัและความสนใจ    

ทงัรายบุคคลและเป็นกลุ่ม  

1 1 -1 0 1 0.4 

การจดัการเรียนรู้ 26 จดัเนือหาสาระ/ กิจกรรมตาม

ความสนใจ ความถนดัและ

ความแตกต่างของผูเ้รียน 

1 1 0 1 1 0.8 

27 จดัการเรียนรู้ทีกระตุน้ให้

ผูเ้รียนรักการอ่าน มีทกัษะ

การอ่านและทกัษะการเขียน 

และเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเนือง 

1 1 0 1 1 0.8 

28 จดัการเรียนรู้โดยใช้

กระบวนการกลุ่ม ใหรู้้จกั 

การทาํงานร่วมกบัผูอื้น  

1 1 0 1 1 0.8 

 

 

 



 

ประเด็น ข้อ ข้อความ 
ความคดิเหน็คนท ี IOC 

1 2 3 4 5 

 29 จดัการเรียนรู้แบบบูรณาการ 

โดยผสมผสานสาระความรู้ 

อยา่งไดส้ดัส่วนสมดุลกนั 

และสอดแทรกคุณธรรม 

จริยธรรม ค่านิยม และ

คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

1 1 -1 1 1 0.6 

30 จดัการเรียนรู้ทีกระตุน้ให้

ผูเ้รียนศึกษาคน้ควา้หาขอ้มูล 

และแสวงหาความรู้ดว้ย 

ตนเองจากสือ แหล่งเรียนรู้ 

และภูมิปัญญาทอ้งถินที

หลากหลายอยูเ่สมอ 

1 1 -1 1 1 0.6 

31 จดัการเรียนรู้ทีกระตุน้ให้

ผูเ้รียนเชือมโยงประสบการณ์

จากการเรียนรู้กบัชีวติจริง

และนาํความรู้ไปประยกุตใ์ช ้

1 1 1 1 1 1 

การประเมินผล 

การเรียนรู้ 

32 ท่านประเมินผลนกัเรียน          

รอบดา้น ทงัดา้นความรู้ 

ทกัษะ กระบวนการคิดและ

คุณลกัษณะทีพึงประสงค ์         

ใหค้รอบคลุมมาตรฐาน           

การเรียนรู้ และเป้าหมายของ

หลกัสูตร 

1 1 -1 1 1 0.6 

33 ท่านใชเ้ครืองมือและวิธีการ

ประเมินทีหลากหลาย 

สอดคลอ้งกบัจุดมุ่งหมายและ

สิงที ตอ้งการประเมิน ทงั

ก่อนเรียน ระหว่างเรียน และ

หลงัเรียน  

1 1 -1 1 1 0.6 



 

ประเด็น ข้อ ข้อความ 
ความคดิเหน็คนท ี IOC 

1 2 3 4 5 

 34 ท่านเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน            

มีส่วนร่วมในการกาํหนด

เกณฑ ์วิธีการและ                      

การดาํเนินการ ประเมินผล 

1 1 1 1 1 1 

35 ท่านประเมินผลระหว่าง               

การเรียนรู้เป็นระยะ เพือ

พฒันาการเรียนรู้ไดต่้อเนือง 

1 1 -1 1 1 0.6 

36 ท่านไดน้าํผลการประเมิน 

การเรียนรู้ของผูเ้รียนไป

วินิจฉยัสาเหตุของ                      

การไม่บรรลุผล 

1 1 1 1 1 1 

37 ท่านจดัทาํขอ้มูลเสนอ              

แนวทางการพฒันาหรือ

ปรับปรุงผูเ้รียนทีประเมินผล

ไม่ผา่น 

1 1 1 1 1 1 

การนิเทศ 38 การกาํหนดขอบข่าย                     

การนิเทศการศึกษาไวใ้น

โครงสร้างของสถานศึกษา

ของท่าน 

1 1 0 0 1 0.6 

39 สถานศึกษาของท่าน                      

มีการแต่งตงัคณะกรรมการ

การนิเทศการศึกษาทีมี

คุณสมบติัเหมาะสม 

1 1 0 0 1 0.6 

40 สถานศึกษาของท่าน                        

มีการประชุมชีแจงใหแ้ก่                  

ผูนิ้เทศผูรั้บการนิทศ 

1 1 0 0 1 0.6 

 

 



 

ประเด็น ข้อ ข้อความ 
ความคดิเหน็คนท ี IOC 

1 2 3 4 5 

 41 การสาํรวจความตอ้งการ          

การรับการนิเทศการศึกษา

ของบุคลากรในสถานศึกษา 

1 1 -1 0 1 0.4 

42 การจดัเก็บขอ้มูลทีเกียวขอ้ง

กบัการนิเทศการศึกษาทีตรง

กบัสภาพปัจจุบนัของ

สถานศึกษาของท่าน 

1 1 -1 0 1 0.4 

43 ท่านไดน้าํผลการนิเทศ 

ไปพฒันาการจดัการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1 

44 การนิเทศในกลุ่มสาระ ฯ ของ

ท่านเป็นไปอยา่งสร้างสรรค ์

1 1 0 0 1 0.6 

การวจิยัปรับปรุง 45 ท่านวิเคราะห์ปัญหา ศึกษา 

รวบรวม และจดัทาํขอ้มูล

นกัเรียนทีตอ้งไดรั้บ                   

การแกปั้ญหา 

1 1 1 1 1 1 

46 ท่านสร้างหรือพฒันา

นวตักรรมและพฒันานกัเรียน

รายบุคคลหรือรายกลุ่ม 

1 1 1 1 1 1 

การวจิยัปรับปรุง 47 ท่านดาํเนินการวจิยั/ ซ่อมเสริม 

และเก็บรวบรวมขอ้มูลอยา่ง

เป็นระบบและต่อเนือง 

1 1 1 1 1 1 

48 ท่านวิเคราะห์ขอ้มูลและ

สรุปผลการพฒันานกัเรียน 

1 1 1 1 1 1 

49 ท่านจดัทาํรายงานผล                 

การพฒันาและแกปั้ญหา

นกัเรียนรายบุคคล/ รายกลุ่ม 

ในลกัษณะงานวิจยัในชนัเรียน

อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 เรือง 

1 1 1 1 1 1 



 

ประเด็น ข้อ ข้อความ 
ความคดิเหน็คนท ี IOC 

1 2 3 4 5 

การพฒันาต่อเนือง 50 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ฯ ของ

ท่านมีการกาํหนดปฏิทิน        

การปฏิบติังานการจดั                

การเรียนรู้ของกลุ่มสาระ ฯ 

1 1 1 0 1 0.8 

51 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ฯ ของ

ท่านมีการประชุมแลกเปลียน

เกียวกบัการจดัการเรียนรู้ 

เป็นระยะ ๆ  

1 1 1 1 1 1 

52 ท่านปฏิบติังานการจดั               

การเรียนรู้อยา่งต่อเนืองตาม

ปฏิทินของกลุ่มสาระ ฯ 

1 1 1 1 1 1 

53 ท่านทบทวนการประเมินผล

การเรียนรู้แต่ละหน่วยแลว้

นาํมาหาแนวทางการแกปั้ญหา 

1 1 1 1 1 1 

 54 กลุ่มสาระ ฯ ของท่านมี             

การแลกเปลียนเรียนรู้ภายใน

กลุ่มเพือร่วมกนัหาแนวทาง

พฒันาการจดัการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1 

การรายงานผล               

การจดัการเรียนรู้ 

55 ท่านบนัทึกขอ้มูลและจดัทาํ

สารสนเทศจากผลการเรียนรู้ 

การวจิยัพฒันา  

1 1 0 1 1 0.8 

56 สถานศึกษาของท่าน                     

มีการประชุมประเมิน

ทบทวนการจดัการเรียนรู้           

ทุก ๆ ภาคเรียน 

1 1 -1 0 1 0.4 

57 ท่านรายงานผลการจดั                

การเรียนรู้ตามความเป็นจริง 

1 1 0 1 1 0.8 

 



 

ประเด็น ข้อ ข้อความ 
ความคดิเหน็คนท ี IOC 

1 2 3 4 5 

 58 ท่านบนัทึกผลการจดั                   

การเรียนรู้อยา่งสมาํเสมอ 

1 1 0 0 1 0.6 

59 การรายงานผลการจดั               

การเรียนรู้ของท่านเป็นไป

ตามแบบบนัทึกทีกาํหนด

ร่วมกนั 

1 1 1 1 1 1 

60 การรายงานผลการจดั                  

การเรียนรู้ของท่านเป็น

ประโยชน์ต่อการจดั                 

การเรียนรู้ในภาคเรียนต่อไป 

1 1 0 0 1 0.6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


