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 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษาและเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกั
ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ  
กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั จ  านวน 127 คน ไดแ้ก่ พนกังานครู  และบุคลากรสนบัสนุน จ าแนก
ตามต าแหน่งและประสบการณ์ ปีการศึกษา 2559 โดยใชต้ารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ 
Krejcie and Morgan (1970, p. 608)  ใชว้ธีิสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
ไดแ้ก่ ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (X̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบค่าที (t-test) และ
การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และทดสอบรายคู่โดยวธีิของ Scheffe 
(Scheffe’s method)  
 ผลการวจิยัพบวา่ 
 1.  การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนคร
สมุทรปราการ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม และดา้น
หลกัความคุม้ค่า อยูใ่นระดบัมาก  
 2.  การเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวมและรายดา้นมีความแตกต่างกนั 
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และจ าแนกตามประสบการณ์ โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ ดา้นหลกัคุณธรรม แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
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 This research was aimed to study and compare the administration of school 
administrators by using good governance of school administrators under the Samutprakarn City 
Municipality as classified by position and experience. The samples were 127 teachers and support 
personnels in the academic year 2016, obtained through stratified random sampling.  The research 
tool was a rating scale questionnaires. The statistics used for data analysis were percentage, mean, 
standard deviation, t-test, One-way ANOVA and Scheffe’s method. 
 The findings were as follows: 
 1.  The administration by using good governance of school administrators under  
Samutprakarn City Municipality in overall and each aspects were at medium level except 
participation and cost principle were at a high level. 
 2.  The comparison of the administration by using good governance of the school 
administrators classified by positions  in overall were not statically significant difference, when 
classified by  experience in overall and each aspects there were statically significant difference at 
the .05 level, excepted moral principle was not statically significant difference. 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมา และความส าคญัของปัญหา 
 ตามท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 ไดน้ าหลกัการบริหารงาน 
ท่ีดีหรือธรรมาภิบาล (Good governance) มาบรรจุไวใ้นมาตรา 76 วรรคหน่ึง “รัฐพึงพฒันาระบบ
การบริหารราชการแผน่ดินทั้งราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วนทอ้งถ่ิน และงานของรัฐอยา่งอ่ืน 
ใหเ้ป็นไปตามหลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี โดยหน่วยงานของรัฐตอ้งร่วมมือ และช่วยเหลือ
กนัในการปฏิบติัหนา้ท่ี เพื่อใหก้ารบริหารราชการแผน่ดิน การจดัท าบริการสาธารณะ และการใช้
จ่ายเงินงบประมาณมีประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน รวมตลอดทั้งพฒันา
เจา้หนา้ท่ีของรัฐใหมี้ความซ่ือสัตยสุ์จริต และมีทศันคติเป็นผูใ้หบ้ริการประชาชนให้เกิด 
ความสะดวก รวมเร็ว ไม่เลือกปฏิบติั และปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพ “ วรรคสอง “รัฐพึง
ด าเนินการใหมี้กฎหมายเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของรัฐ ใหเ้ป็นไปตามระบบ
คุณธรรม โดยกฎหมายดงักล่าวอยา่งนอ้ยตอ้งมีมาตรการป้องกนัมิใหผู้ใ้ดใชอ้  านาจ หรือกระท าการ
โดยมิชอบท่ีเป็นการกา้วก่ายหรือแทรกแซงการปฏิบติัหนา้ท่ี หรือกระบวนการแต่งตั้งหรือ 
การพิจารณาความดีความชอบของเจา้หนา้ท่ีของรัฐ” และวรรคสาม “รัฐถึงจดัใหมี้มาตรฐาน 
ทางจริยธรรม เพื่อให้หน่วยงานของรัฐใชเ้ป็นหลกัในการก าหนดประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจา้หนา้ท่ีของรัฐในหน่วยงานนั้น ๆ ซ่ึงตอ้งไม่ก ากวา่มาตรฐานทางจริยธรรมดงักล่าว (ส านกังาน
เลขาธิการวฒิุสภา ปฏิบติัหนา้ท่ีส านกังานเลขาธิการสภานิติบญัญติัแห่งชาติ, 2560, หนา้ 19-20) 
 การก าหนดใหส้ถานศึกษามีฐานะเป็นนิติบุคคล ตามระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 นั้น ท าใหส้ถานศึกษาแต่ละแห่งมีอ านาจในการบริหาร และจดัการ
ศึกษาอยา่งเตม็ท่ี เม่ือสถานศึกษามีอ านาจการบริหารสถานศึกษาตามท่ีกฎหมายก าหนดไว ้ 
จึงมีความจ าเป็นอยา่งมากท่ีสถานศึกษาตอ้งมีการน าหลกัการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดีมายดึ 
ในการบริหารงานสถานศึกษา อนัไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัความโปรงใส  
หลกัความมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า มาใชใ้นการบริหารงาน  
ทั้งน้ีก็เพราะการบริหารสถานศึกษานั้นตอ้งมีการบริหารดว้ยความโปร่งใส สามารถตรวจสอบ 
การท างานไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และอยา่งย ัง่ยนื การบริหารจดัการศึกษา จ าเป็นตอ้งด าเนินการตาม 
หลกัธรรมาภิบาล จึงจะเป็นการบริหารจดัการท่ีสดอดคลอ้งกบัแนวโนม้สภาพปัญหา และ 
ความตอ้งการในยคุโลกาภิวฒัน์ น าไปสู่ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลขององคก์รหรือหน่วยงาน 
และเป็นหลกัประกนัความส าเร็จในการบริหารจดัการ และเป็นท่ียอมรับโดยทัว่กนัวา่ การน า 
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หลกัธรรมาภิบาลมาใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารจดัการท่ีเป็นส่ิงจ าเป็น และมีความส าคญัต่อ
ความส าเร็จขององคก์รทุกประเภท ทุกระดบั ไม่วา่จะเป็นองคก์รธุรกิจ องคก์รทางการศึกษา องคก์ร
ทางสังคมต่าง ๆ ทั้งน้ีเพราะหลกัธรรมาภิบาล เป็นการบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี เป็นการบริหาร
จดัการท่ีสร้างประโยชน์ และความเป็นธรรมต่อทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง และน าไปสู่ความเจริญรุ่งเรือง
ทั้งหมด (ธีระ รุญเจริญ, 2547, หนา้ 22-24)  
 การบริหารจดัการการศึกษาของสถานศึกษาในสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ตอ้ง
รับผดิชอบ มี 6 งาน คือ การบริหารงานวชิาการ การบริหารกิจการนกัเรียน การบริหารงานบุคคล 
การบริหารงานธุรการ การเงิน และพสัดุ การบริหารอาคารสถานท่ี และความสัมพนัธ์ระหวา่ง
สถานศึกษากบัชุมชน ซ่ึงการบริหารงานวชิาการ เป็นงานหลกั หรือเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษา 
สถานศึกษาสามารถพฒันาหลกัสูตร และกระบวนการการเรียนรู้ตลอดจดการวดัผล ประเมินผล 
รวมทั้งพฒันาคุณภาพนกัเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ินได ้อยา่งมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพ  
การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุ่งเนน้ความเป็นอิสระใน การบริหารจดัการใหมี้ 
ความคล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได ้โดยยดึหลกัการบริหารแบบมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิ และ
บริหารงานงบประมาณมุ่งเนน้ผลงาน ใหมี้การจดัการผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา 
จดัการเพื่อผลประโยชน์ทางการศึกษา ซ่ึงส่งผลใหเ้กิดคุณภาพท่ีดีข้ึนต่อผูเ้รียน การบริหารงาน
บุคคลใหส้ถานศึกษาเป็นภารกิจส าคญัท่ีมุ่งส่งเสริมใหส้ถานศึกษาสามารถปฏิบติังาน 
เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาเพื่อด าเนินการดา้นบริหารงานบุคคลใหเ้กิดความคล่องตวั 
มีอิสระภายใตก้ฎหมายระเบียบ และเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลของพนกังานพนกังานครู และ
บุคลากรสนบัสนุน (เทศบาลนครสมุทรปราการ, 2559) 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูรั้บผดิชอบ ควบคุม ก ากบัดูแลการจดัการศึกษาภายใน
สถานศึกษาใหเ้ป็นไปดว้ยความเรียบร้อยบรรลุจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไวใ้หมี้ประสิทธิภาพ ผูบ้ริหาร
มีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติังานใกลชิ้ดกบัพนกังานพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน และนกัเรียน 
มากท่ีสุด คุณภาพของนกัเรียน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนข้ึนอยูก่บัความสามารถ 
ในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นส าคญั ผูบ้ริหารเป็นผูมี้บทบาทส าคญัในการปฏิรูป
การศึกษาระดบัสถานศึกษา ดงัไดมี้ผูศึ้กษาคน้ควา้วจิยั และส่วนใหญ่พบวา่ ผูบ้ริหารท่ีเอาใจใส่ต่อ
งานวชิาการ ทุ่มเทใหก้บังานพฒันาการเรียนการสอน มีคุณธรรม และมีภาวะผูน้ าเป็นปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อความส าเร็จของสถานศึกษา ท าใหผู้เ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดี อีกทั้งบุคลากรยงัไดรั้บ
การพฒันา และมีขวญัก าลงัใจในการท างาน ซ่ึง ในการศึกษาขอ้มูลการใชห้ลกัธรรมาภิบาลใน 
การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ  
มีสถานศึกษาจ านวน 5 แห่ง มีพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน จ านวน 196 คน ซ่ึงผูบ้ริหาร 
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แต่ละสถานศึกษาจะมีรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหาร
การศึกษา แต่อยา่งไรก็ตามสภาพปัจจุบนัของการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษานั้นยงัไม่ดีเท่าท่ีควร กล่าวคือสถานศึกษาในสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ 
พบวา่ ยงัไม่ไดน้ าหลกัธรรมาภิบาลไปใชอ้ยา่งเหมาะสม เช่น ดา้นหลกันิติธรรม ผูบ้ริหารยงัมี 
การเลือกปฏิบติัในแต่ละบุคคล ผูบ้ริหารควรบริหารดว้ยหลกัเหตุผลควรยกเลิกระบบอุปถมัภ ์และ
พิจารณาตามความสามารถ ยดึหลกัโปร่งใส ท่ีมีการตรวจสอบไดทุ้กกรณี ไม่มีการทุจริตคอรัปชัน่ 
และควรใหบุ้คลากรหรือขา้ราชการมีส่วนร่วมในการเล่ือนต าแหน่งกบัผูบ้งัคบับญัชา ควร
มอบหมายงานในหนา้ท่ีความรับผดิชอบใหช้ดัเจน และเหมาะสมกบัต าแหน่งงาน ตลอดจนควร
ช่วยกนัรับผดิชอบทรัพยสิ์นของหน่วยงาน นอกจากนั้นผูบ้ริหารควรยดึหลกัการบริหาร 
ธรรมาภิบาลอยูเ่สมอ การปฏิบติังานควรยดึหลกัความไม่ประมาทเพื่อความปลอดภยัในชีวติ และ
ทรัพยสิ์น (เทศบาลนครสมุทรปราการ, 2559) 
 จากสภาพ และปัญหาดงักล่าว ผูว้จิยัจึงมีความสนใจศึกษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ โดยศึกษาจาก 
ความคิดเห็นของพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน สถานศึกษาในสังกดัเทศบาลนคร
สมุทรปราการ จ าแนกตามต าแหน่ง และประสบการณ์ท างาน โดยผลการวิจยัคร้ังน้ีเป็นประโยชน์
ต่อการน าไปปรับปรุง และพฒันาการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากร 
ในการก าหนดแนวทางในการพฒันาการศึกษาต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล สังกดั
เทศบาลนครสมุทรปราการ  
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน 
ในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล สังกดัเทศบาลนคร
สมุทรปราการ จ าแนกตามต าแหน่ง และประสบการณ์ท างาน 
 

ค าถามของการวจิัย 
 1. การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล สังกดัเทศบาลนคร
สมุทรปราการ อยูใ่นระดบัใด 
 2. การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล สังกดัเทศบาลนคร
สมุทรปราการ จ าแนกตามต าแหน่ง และประสบการณ์ท างานแตกต่างกนัหรือไม่ 
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สมมติฐานของการวจิัย 
 การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล สังกดัเทศบาลนคร
สมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ จ าแนกตามต าแหน่ง และประสบการณ์ท างานแตกต่างกนั 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ีเป็นการศึกษาการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยใช ้
หลกัธรรมาภิบาล สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ใชก้รอบแนวคิดตามระเบียบส านกั
นายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการบริหารกิจการบา้นเมือง และสังคมท่ีดี พ.ศ. 2546 ของส านกังาน
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2546, หนา้ 2) ไดแ้ก่ ดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกัคุณธรรม  
ดา้นหลกัความโปร่งใส ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ดา้นหลกัความรับผดิชอบ และดา้นหลกัความคุม้ค่า 
โดยศึกษาเปรียบเทียบตามต าแหน่ง และประสบการณ์ท างานดงัภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 การศึกษาคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาของสถานศึกษาใน
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
 1. ไดท้ราบถึงการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
เทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ  

 1. ต าแหน่ง 

  1.1 พนกังานครู 

  1.2 บุคลากรสนบัสนุน 
 2. ประสบการณ์ 

  2.1 นอ้ยกวา่ 5 ปี 

  2.2 5-10 ปี 

  2.3 มากวา่ 10 ปีข้ึนไป 
  

การบริหารงานโดยใช้หลกัธรรมาภิบาล 
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาล
นครสมุทรปราการ 

  1. ดา้นหลกันิติธรรม 
  2. ดา้นหลกัคุณธรรม 

  3. ดา้นหลกัความโปร่งใส 

  4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 

  5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ 

  6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า 
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 2. ไดค้วามรู้เพื่อใชป้ระกอบเป็นแนวทางในการก าหนดนโยบาย ปรับปรุง แกไ้ข และ
พฒันาในการวางแผนการบริหารงาน ใหเ้กิดการบริหารจดัการท่ีดีต่อไป 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัมุ่งศึกษาการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ หลกัธรรมาภิบาล 6 ดา้น คือ 
ดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกัคุณธรรม ดา้นหลกัความโปร่งใส ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ดา้นหลกั
ความรับผดิชอบ และดา้นหลกัความคุม้ค่า 
 2. ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1 ประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยั ไดแ้ก่ พนกังานครู และบุคลากร
สนบัสนุน ในสถานศึกษาสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ ปีการศึกษา 2559 
จ านวน 5 แห่ง พนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน จ านวน 196 คน 
  2.2 กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ พนกังานครู และอ่ืน ใน
สถานศึกษาสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ปีการศึกษา 2559 จ านวน 5 โรงเรียน พนกังานครู 
และบุคลากรสนบัสนุน ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (1970, p. 608) ไดก้ลุ่ม
ตวัอยา่งจ านวน 127 คน จากการใชว้ธีิสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยก าหนด
ต าแหน่งเป็นเกณฑใ์นการสุ่ม 
 3. ตัวแปรทีศึ่กษา 
  3.1 ตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย 
   3.1.1 ต าแหน่ง 

    3.1.1.1 พนกังานครู 

    3.1.1.2 บุคลากรสนบัสนุน 
   3.1.2 ประสบการณ์ 

    3.1.2.1 นอ้ยกวา่ 5 ปี 

    3.1.2.2 5-10 ปี 

    3.1.2.3 มากวา่ 10 ปี ข้ึนไป 
  3.2 ตวัแปรตาม ประกอบดว้ย 
   3.2.1 การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล สังกดั
เทศบาลนครสมุทรปราการ ไดแ้ก่ 
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    3.2.1.1 ดา้นหลกันิติธรรม 
    3.2.1.2 ดา้นหลกัคุณธรรม 

    3.2.1.3 ดา้นหลกัความโปร่งใส 

    3.2.1.4 ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 

    3.2.1.5 ดา้นหลกัความรับผิดชอบ 

    3.2.1.6 ดา้นหลกัความคุม้ค่า 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง การจดัการ
ของผูบ้ริหาร สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ โดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล มี 6 ดา้น ประกอบดว้ย 
ดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกัคุณธรรม ดา้นหลกัความโปร่งใส ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ดา้นหลกั
ความรับผดิชอบ และดา้นหลกัความคุม้ค่า ไดแ้ก่ 
  1.1 ดา้นหลกันิติธรรม หมายถึง การตรากฎ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้
ทนัสมยั และเป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคม และสังคมยนิยอมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎ ขอ้บงัคบั
เหล่านั้น โดยถือวา่เป็นการปกครองภายใตก้ฎหมาย มิใช่ตามอ าเภอใจหรืออ านาจของตวัผูบ้ริหาร 
  1.2 ดา้นหลกัคุณธรรม หมายถึง การยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงามของสถานศึกษา โดย
รณรงคใ์หบุ้คลากรยดึหลกัน้ีในการปฏิบติัหนา้ท่ีให้เป็นตวัอยา่งแก่สังคม และส่งเสริมสนบัสนุนให้
ผูบ้ริหารสถานศึกษาพฒันาตนเองไปพร้อมกนัเพื่อใหมี้ความซ่ือสัตย ์จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบ
วนิยั ประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยติดตวั 
  1.3 ดา้นหลกัความโปร่งใส หมายถึง การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนั และกนัของคนใน
สถานศึกษาโดยปรับปรุงกลไกในการท างานของฝ่ายใหมี้ความโปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร
ท่ีมีประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย และมีกระบวนการใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง 
ทุกฝ่ายสามารถตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจนได ้
  1.4 ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม หมายถึง การเปิดโอกาสใหผู้ท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่ายมี 
ส่วนร่วม รับรู้ และเสนอความเห็นในการตดัสินใจปัญหาส าคญัของสถานศึกษา ไม่วา่ดว้ยการแจง้
ความเห็น การไต่สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ หรืออ่ืน ๆ  
  1.5 ดา้นหลกัความรับผิดชอบ หมายถึง การตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ี ส านึกใน 
ความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ี การใส่ใจปัญหาของสถานศึกษา และกระตือรือร้นในการแกปั้ญหา
ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่าง และความกลา้ท่ีจะรับผลจากการกระท าของตน 
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  1.6 ดา้นหลกัความคุม้ค่า หมายถึง การบริหารจดัการ และใชท้รัพยากรท่ีมีอยา่งจ ากดั
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์หบุ้คลากรในสถานศึกษามีความประหยดัใช้
ของอยา่งคุม้ค่า และมีการบริหารท่ีมีคุณภาพสามารถแข่งขนัในระดบัต่าง ๆ และรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 
 2. สถานศึกษา หมายถึง โรงเรียนในสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดั
สมุทรปราการ จ านวน 5 โรงเรียน 
 3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลท่ีด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษาในสังกดั
เทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ  
 4. ต าแหน่ง หมายถึง ต าแหน่งของบุคลากรในสถานศึกษาสังกดัเทศบาลนคร
สมุทรปราการ ณ ปัจจุบนั แบ่งเป็น 2 ระดบั คือ พนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน  
  4.1 พนกังานครู หมายถึง ขา้ราชการท่ีปฏิบติัการสอนในสถานศึกษาสังกดัเทศบาล
นครสมุทรปราการ  
  4.2 บุคลากรสนบัสนุน หมายถึง ลูกจา้งประจ า พนกังานจา้งตามภารกิจ และพนกังาน
จา้งทัว่ไปท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในสถานศึกษาสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ  
 5. ประสบการณ์ หมายถึง ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานของพนกังานครู และบุคลากร
สนบัสนุน ของสถานศึกษาในสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ 
  5.1 ประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5 ปี หมายถึง ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานของพนกังานครู และ
บุคลากรสนบัสนุนของสถานศึกษาในสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ตั้งแต่เร่ิมตน้นอ้ยกวา่  
5 ปี 
  5.2 ประสบการณ์ 5-10 ปี หมายถึง ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานของพนกังานครู และ
บุคลากรสนบัสนุนของสถานศึกษาในสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ตั้งแต่ 5 ปี ถึง 10 ปี 
  5.3 ประสบการณ์มากกวา่ 10 ปี ข้ึนไป หมายถึง ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานของพนกังาน
ครู และบุคลากรสนบัสนุนของสถานศึกษาในสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ มากกวา่ 10 ปี 
ข้ึนไป 
 6. เทศบาลนครสมุทรปราการ หมายถึง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดั
สมุทรปราการเป็นเมืองขนาดใหญ่ท่ีมีประชากรตั้งแต่ 50,000 คนข้ึนไป และมีรายไดพ้อเพียงต่อ 
การใหบ้ริการสาธารณะตามหนา้ท่ีท่ีกฎหมายบญัญติัไว ้  
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บทที ่2 
เอกสาร และงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชห้ลกัธรรมมาภิบาลบริหารงาน 
ในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ 
ผูว้จิยัมีประเด็นท่ีกล่าวถึงดงัต่อไปน้ี 
 1. สภาพทัว่ไปในการบริหารงานของเทศบาลนครสมุทรปราการ 
 2. แนวคิดการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล 
 3. การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 4. ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยั 
 5. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

สภาพทัว่ไปในการบริหารงานของเทศบาลนครสมุทรปราการ 
 เทศบาลนครสมุทรปราการ เป็นหน่วยการบริหารราชการส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึง 
มีสถานะเป็นนิติบุคคล การบริหารงานเทศบาลเป็นไปในรูปแบบสภาเทศบาล และผูบ้ริหารเทศบาล 
ซ่ึงสมาชิกสภาเทศบาลมาจากการเลือกตั้งของประชาชนในทอ้งถ่ิน จ านวน 24 คน มีหนา้ท่ีในทาง
นิติบญัญติั และมีผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ซ่ึงมาจากการเลือกตั้งของประชาชนใน ทอ้งถ่ินมีหนา้ท่ีในการ
บริหารกิจการของเทศบาลตามนโยบายท่ีก าหนดไว ้
 พนกังานเทศบาลเป็นเจา้หนา้ท่ีทอ้งถ่ินของเทศบาล ท่ีปฏิบติังานอนัเป็นภารกิจประจ า
โดยมีปลดัเทศบาลเป็นผูบ้งัคบับญัชาสูงสุด มีการแบ่งส่วนการบริหารออกเป็น 9 ส่วน คือ (เทศบาล
นครสมุทรปราการ, 2559) 
 1. ส านกัปลดัเทศบาล มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบเก่ียวกบัราชการทัว่ไปของเทศบาล และ
ราชการท่ีมิไดก้ าหนดใหเ้ป็นหนา้ท่ีของกองหรือส่วนราชการใดในเทศบาลโดยเฉพาะ รวมทั้งก ากบั 
และเร่งรัดการปฏิบติัราชการของส่วนราชการในเทศบาลใหเ้ป็นไปตามนโยบาย แนวทาง และ
แผนปฏิบติัราชการของเทศบาล 
 2. ส านกัการคลงั มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบเก่ียวกบังานการจ่าย การรับ การน าส่งเงิน  
การเก็บรักษาเงิน และเอกสารทางการเงิน การตรวจสอบใบส าคญัฎีกา งานเก่ียวกบัเงินเดือน ค่าจา้ง 
ค่าตอบแทน เงินบ าเหน็จบ านาญ เงินอ่ืน ๆ งานเก่ียวกบัการจดัท างบประมาณ ฐานะทางการเงิน  
การจดัสรรเงินต่าง ๆ การจดัท าบญัชีทุกประเภททะเบียนคุมเงินรายได ้และรายจ่ายต่าง ๆ  
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การควบคุมการเบิกจ่าย งานท างบทดลองประจ าเดือนประจ าปี งานเก่ียวกบัพสัดุของเทศบาล และ
งานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 3. ส านกัการช่าง มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบเก่ียวกบัการส ารวจ ออกแบบ การจดัท าขอ้มูล
ดา้นวศิวกรรม การจดัเก็บ และทดสอบคุณภาพวสัดุ งานออกแบบ และเขียนแบบ การตรวจสอบ
การก่อสร้าง งานการควบคุมอาคารตามระเบียบกฎหมาย งานแผนการปฏิบติัการก่อสร้าง และซ่อม
บ ารุง การควบคุมการก่อสร้าง และซ่อมบ ารุง งานแผนงานดา้นวศิวกรรมเคร่ืองจกัรกล การรวบรวม
ประวติัติดตาม ควบคุมการปฏิบติังานเคร่ืองจกัรกล การควบคุม การบ ารุงรักษาเคร่ืองจกัรกล และ
ยานพาหนะ งานเก่ียวกบัแผนควบคุม เก็บรักษา การเบิกจ่ายวสัดุ อุปกรณ์ อะไหล่ น ้ามนัเช้ือเพลิง 
นอกจากน้ียงัมีหนา้ท่ีความรับผดิชอบในดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม การจดัการคุณภาพน ้า  
การควบคุมออกแบบ และก่อสร้างอาคารโรงงานท่ีมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม การควบคุมดูแล
รักษาตรวจสอบบ าบดัน ้าเสีย และมลพิษในดา้นอ่ืน ๆ รวมทั้งการปฏิบติังานต่าง ๆ ในดา้นอ่ืน ๆ 
ตามท่ีไดรั้บมอบหมาย  
 4. กองสาธารณสุข และส่ิงแวดลอ้ม มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบเก่ียวกบัสาธารณสุขชุมชน 
ส่งเสริมสุขภาพอนามยั การป้องกนัโรคติดต่อ งานสุขาภิบาล และส่ิงแวดลอ้มอ่ืน ๆ เก่ียวกบั 
การใหบ้ริการดา้นสาธารณสุข งานสัตวแพทย ์งานดา้นการรักษาพยาบาลในเบ้ืองตน้เก่ียวกบั
ศูนยบ์ริการสาธารณสุข และงานทนัตสาธารณสุข งานเก่ียวกบัวชิาการ และแผนงานดา้นการแพทย์
พยาบาล และบริการสาธารณสุข และงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสาธารณสุข และงานดา้นอ่ืน ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้ง และตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 5. กองการศึกษา มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบเก่ียวกบัการบริหารการศึกษา และการพฒันา
การศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบการศึกษา การศึกษานอกระบบการศึกษา และการศึกษาตาม
อธัยาศยั เช่น การจดัการศึกษาปฐมวยั อนุบาลศึกษา ประถมศึกษา มธัยมศึกษา และอาชีวศึกษา โดย
ใหมี้งานธุรการ งานการเจา้หนา้ท่ี งานบริหารวชิาการ งานโรงเรียน งานศึกษานิเทศก ์งานกิจการ
นกัเรียน งานการศึกษาปฐมวยั งานขยายโอกาสทางการศึกษา งานฝึก และส่งเสริมอาชีพ งาน
หอ้งสมุด พิพิธภณัฑ ์และเคร่ืองข่ายทางการศึกษา งานกิจการศาสนา ส่งเสริมประเพณี
ศิลปวฒันธรรม งานกีฬา และนนัทนาการ งานกิจกรรมเด็ก และเยาวชน และการศึกษานอก
โรงเรียน การส่งเสริมสวสัดิการเด็ก และเยาวชน การจดัให้มีการสนบัสนุนกิจกรรมศูนยเ์ยาวชน 
การส่งเสริมงานประเพณีทอ้งถ่ิน และงานสาธารณะ และปฏิบติังานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และตามท่ี
ไดรั้บมอบหมาย 
 6. กองวชิาการ และแผนงาน มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบเก่ียวกบัการวเิคราะห์นโยบาย และ
แผน ซ่ึงมีลกัษณะเพื่อประกอบการก าหนดนโยบาย จดัท าแผนหรือโครงการติดตามประเมินผล 
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การด าเนินงานตามแผน และโครงการต่าง ๆ ซ่ึงอาจเป็นนโยบายงาน และโครงการ ทางเศรษฐกิจ 
สังคม การเมือง การบริหารหรือความมัน่คงของประเทศ ทั้งน้ีอาจเป็นนโยบายแผนงานของเทศบาล 
และโครงการระดบัชาติ ระดบักระทรวง ระดบักรม หรือระดบัจงัหวดั แลว้แต่กรณี งานจดัท า
งบประมาณ งานการประชาสัมพนัธ์ งานเผยแพร่ข่าวสารของเทศบาล งานเผยแพร่สนบัสนุนผลงาน 
นโยบายของเทศบาลจงัหวดั และรัฐบาล งานเผยแพร่ศิลปวฒันธรรมของชาติ และทอ้งถ่ิน  
งานรวบรวมขอ้มูลสถิติเพื่อประโยชน์ในการประชาสัมพนัธ์ งานนิติการซ่ึงตอ้งด าเนินการทาง
กฎหมายเก่ียวกบัการพิจารณาวนิิจฉยัปัญหาขอ้กฎหมาย ร่าง และพิจารณาตรวจร่างเทศบญัญติั 
ระเบียบ ขอ้บงัคบั และค าสั่งท่ีเก่ียวขอ้ง การจดัท า นิติกรรม งานสอบสวน ตรวจพิจารณาด าเนินการ
เก่ียวกบัวนิยัพนกังานเทศบาล และการร้องทุกขห์รืออุทธรณ์ งานสอบสวน และเปรียบเทียบปรับ
การกระท าท่ีละเมิดเทศบญัญติั และงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และงานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 7. กองสวสัดิการสังคม มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบเก่ียวกบังานสังคมสงเคราะห์ การพฒันา
ชุมชน การจดัระเบียบชุมชนหนาแน่น และชุมชนแออดั การใหค้  าปรึกษาแนะน าหรือตรวจสอบ
เก่ียวกบังานสวสัดิการสังคม และปฏิบติังานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 8. หน่วยตรวจสอบภายใน มีหนา้ท่ีความรับผดิชอบเก่ียวกบังาน การตรวจสอบบญัชี 
เอกสารการเบิกจ่าย เอกสารการรับเงินทุกประเภท ตรวจสอบการเก็บรักษาหลกัฐานการบญัชี  
งานตรวจสอบพสัดุ และการเก็บรักษา งานตรวจสอบทรัพยสิ์น และ การท าประโยชน์จากทรัพยสิ์น
ของเทศบาล และงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง และตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 9. สถานธนานุบาล มีหนา้ท่ีรับจ าน าส่ิงของเป็นประกนัหน้ีเงินกูเ้ป็นปกติธุระ แต่ละราย 
มีจ  านวนเงินไม่เกิน 100,000 บาท 
 นโยบายการพฒันาเทศบาลนครสมุทรปราการ ของผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน ตั้งแต่วนัท่ี  
16 ธนัวาคม พ.ศ. 2554 ไดก้ าหนดนโยบายการพฒันาไว ้ดงัน้ี (เทศบาลนครสมุทรปราการ, 2559) 
 1. นโยบายการพฒันาดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
  1.1 ด าเนินการปรับภูมิทศัน์ ถนน ตรอก ซอย บ ารุงรักษารวมถึงการท าเพิ่มเติม 
บ ารุงรักษาระบบท่อระบายน ้ าใหพ้ร้อมใชง้านไดเ้สมอ 
  1.2 จดัใหมี้ไฟฟ้าแสงจนัทร์ชุมชนเพิ่มเติม และบ ารุงรักษาของเดิมใหใ้ชก้ารได ้
อยูเ่สมอ 
 2. นโยบายการพฒันาดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
  2.1 จดัใหมี้พื้นท่ีสีเขียว ลานกีฬา ลานพกัผอ่นในชุมชนใหม้ากข้ึน 
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  2.2 ฟ้ืนฟูระบบคูคลอง ทศันียภาพ ความสะอาด รองรับการระบายน ้าใหดี้ยิง่ข้ึนดว้ย
การประสานงานกบัทอ้งถ่ินใกลเ้คียง และการสนบัสนุนงบประมาณจากองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัสมุทรปราการ  
 3. นโยบายการพฒันาดา้นสาธารณสุข และอนามยั 
   3.1 ส่งเสริมบทบาท อสม.ในการดูแลสุขภาพประชาชนโดยการสนบัสนุน เคร่ืองมือ
อุปกรณ์พื้นฐาน และสนบัสนุนกลุ่มสตรีใหมี้ความเขม้แขง็ 
    3.2 ส่งเสริมบทบาทชุมชน หน่วยงานสาธารณสุขอ่ืน ๆ ในการป้องกนั ใหมี้ความรู้
ต่าง ๆ รวมทั้งการรณรงคป้์องกนัแพร่ระบาดยาเสพติด  
   3.3 จดัใหมี้หน่วยแพทยเ์คล่ือนท่ีบริการชุมชน และใชก้องทุนหลกัประกนัสุขภาพ 
ใหไ้ดป้ระโยชน์สูงสุด 
   3.4 ด าเนินตามนโยบายท่ีดีอยูแ่ลว้เดิม เช่น โครงการอาหารปลอดภยั ตลาดสะอาด 
เป็นตน้ 
   3.5 วางแนวทางการสร้างตลาดใหม่บริเวณตลาดบางฆอ้ง ตลาดนางเสง่ียมเป็นตลาด
ถูกสุขลกัษณะ เป็นแหล่งคา้อาหารทะเลสดของเมือง 
 4. นโยบายการพฒันาดา้นการศึกษา  
   4.1 ส่งเสริมใหบุ้ตรหลาน เยาวชนมีโอกาสเขา้เรียนทุกคนตามสิทธิแห่ง รัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจกัรไทย 
   4.2 สนบัสนุน และจดัใหมี้ครูเพียงพอตามอตัราส่วนของนกัเรียน รวมถึงจดัใหมี้
หอ้งเรียนใหเ้พียงพอ น าเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใชใ้นการเรียนการสอนมากข้ึน 
   4.3 สนบัสนุนโรงเรียน พฒันาไปสู่หลกัสูตรนานาชาติอยา่งเหมาะสม และยงัคง
นโยบายเดิมท่ีไดด้ าเนินการมาถึง 12 ปี เช่น การเรียนฟรี อาหารกลางวนั และด่ืมนมฟรี  
 โดยการปฏิบติังานเพื่อตอบสนองแผนพฒันาทอ้งถ่ิน ในยุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวกบัการศึกษา 
ยทุธศาสตร์ท่ี 2 การพฒันาดา้นคุณภาพชีวติ การศึกษา ศาสนา ศิลปะ และวฒันธรรม และแนวทาง
การพฒันาส่งเสริมการจดัการศึกษา ศาสนา ศิลปวฒันธรรม การกีฬา และนนัทนาการ และก ากบัให้
โรงเรียนพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความรู้ ความสามารถตามมาตรฐานการศึกษา พฒันาผูเ้รียนใหมี้ทกัษะท่ี
จ าเป็นตามหลกัสูตร พฒันาระบบการบริหารจดัการสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ ส่งเสริม
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน บา้น วดั ชุมชน และไดก้ าหนดทิศทางในการบริหารจดัการไวด้ว้ย 
 วสิัยทศัน์ พนัธกิจ ยทุธศาสตร์ และแนวทางการพฒันาเทศบาลนครสมุทรปราการ 
(เทศบาลนครสมุทรปราการ, 2559) 
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 วสัิยทัศน์ 
 นครสมุทรปราการ เมืองสะอาด น่าอยู ่สวยงามปลอดภยั 
 พนัธกจิ 
 1. จดัระบบสาธารณูปโภค โครงสร้างพื้นฐาน ใหค้รอบคลุมภายใตก้ารวางผงัเมืองท่ีดี 
 2. ส่งเสริมคุณภาพชีวติการศึกษา ศาสนา และศิลปวฒันธรรม 
 3. จดัการทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้มใหมี้ความสมดุล และย ัง่ยนื 
 4. จดัระเบียบชุมชน สังคม การรักษาความปลอดภยัใหมี้ความสงบเรียบร้อย และมี 
ความมัน่คง ปลอดภยัในชีวิต และทรัพยสิ์นของประชาชน 
 5. ส่งเสริมการลงทุนทั้งดา้นพาณิชกรรม และการท่องเท่ียว 
 6. บริหารจดัการ และการอ านวยการเพื่อใหเ้กิดการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกั 
ธรรมาภิบาล  
 ยุทธศาสตร์ และแนวทางการพฒันา 
 1. ยทุธศาสตร์ดา้นโครงสร้างพื้นฐาน 
  1.1 ก่อสร้าง ปรับปรุง ซ่อมแซม และบ ารุงรักษาถนน สะพาน ทางเดินเทา้ คูคลอง  
ล าธารสาธารณะ ท่อระบายน ้ า รวมถึงท่ีสาธารณประโยชน์ 
  1.2 พฒันาบูรณะระบบไฟฟ้าสาธารณะ และแสงสวา่ง  
  1.3 พฒันาระบบจราจร 
  1.4 วาง และปรับปรุงผงัเมืองรวม  
 2. ยทุธศาสตร์ดา้นส่งเสริมคุณภาพชีวติการศึกษาศาสนา ศิลปวฒันธรรม  
  2.1 ส่งเสริมอาชีพ และเพิ่มรายไดแ้ก่ประชาชน 
  2.2 ส่งเสริมงานดา้นสวสัดิการ และสังคม 
  2.3 ส่งเสริมการจดัการศึกษา ศาสนา ศิลปะ และวฒันธรรม การกีฬา และนนัทนาการ 
  2.4 จดัใหมี้สถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจ รวมถึงสวนสาธารณะ 
  2.5 ป้องกนั รักษา ส่งเสริมสุขภาพอนามยัของประชาชนรวมถึง การป้องกนั  
โรคระบาดต่าง ๆ และแกไ้ขปัญหายาเสพติด 
  2.6 ปลูกจิตส านึกในดา้นคุณธรรม จริยธรรม บนพื้นฐานแห่ง ความเป็นไทย 
  3. ยทุธศาสตร์ดา้นการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม  
  3.1 สร้างจิตส านึก และความตระหนกัในการจดัการ ทรัพยากรธรรมชาติ และ
ส่ิงแวดลอ้ม 
  3.2 บ าบดั และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงการบ าบดัน ้าเสีย 



13 

  3.3 เฝ้าระวงัทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม 
  3.4 ส่งเสริมการศึกษาวจิยัเชิงปฏิบติัในการจดัการทรัพยากร ธรรมชาติ และ
ส่ิงแวดลอ้ม 
  3.5 เสริมสร้างความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ และคุณค่า 
ความหลากหลาย 
  4. ยทุธศาสตร์ดา้นการจดัระเบียบชุมชน สังคม การรักษาความสงบเรียบร้อย และ  
ความมัน่คง  
  4.1 ส่งเสริมใหมี้การจดัระเบียบชุมชน สังคม 
  4.2 ป้องกนั และบรรเทาสาธารณภยั 
  4.3 รักษาความสงบเรียบร้อย และความปลอดภยัของชุมชน 
 5. ยทุธศาสตร์ดา้นการส่งเสริมการลงทุนพาณิชยกรรม และการท่องเท่ียว  
  5.1 ส่งเสริมการวางแผน การลงทุน และพาณิชยกรรม 
  5.2 ส่งเสริม และพฒันาการท่องเท่ียว 
 6. ยทุธศาสตร์ดา้นการเมืองการบริหาร  
  6.1 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาทอ้งถ่ิน 
  6.2 ส่งเสริมความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบักิจการของทอ้งถ่ิน 
  6.3 ปรับปรุง และพฒันารายไดข้องเทศบาล 
  6.4 พฒันาประสิทธิภาพบุคลากรของเทศบาล 
  6.5 ปรับปรุงระบบขอ้มูลสารสนเทศของทอ้งถ่ิน 
  6.6 การจดัหาเคร่ืองมือเคร่ืองใช ้และก่อสร้าง ปรับปรุงสถานท่ี ปฏิบติังาน 
  6.7 ป้องกนั และปราบปรามการทุจริต ประพฤติมิชอบ 
  6.8 เสริมสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการองคก์ร 
  6.9 ส่งเสริมการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย  

 
แนวคดิการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล 
 ธรรมมาภิบาล เป็นแนวคิดท่ีใชใ้นสาขารัฐศาสตร์ และรัฐประศาสนศาสตร์ โดยเป็นค าท่ี
อยูร่วมกนักบักลุ่มค าประชาธิปไตยประชาสังคม การมีส่วนร่วมของประชาชน สิทธิมนุษยชน และ
การพฒันาท่ีย ัง่ยนื ในช่วงทศวรรษท่ีผา่นมากลุ่มดงักล่าวมีความสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิรูป
องคก์รของรัฐ ซ่ึงเป็นมิติใหม่ท่ีเนน้บทบาทของผูบ้ริหารในการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพมี 
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การตรวจสอบ สามารถประเมินผลงานไดอ้ยา่งชดัเจน และมีการแข่งขนัเพื่อการจดัการบริการท่ี 
ดีข้ึน (Agere, 2000)  
 ธรรมมาภิบาลยงัไม่มีการยนืยนัแน่ชดัวา่มีตน้ก าเนิดมาจากความคิดของผูใ้ดสมยัใด  
แต่มีการศึกษา และกล่าวถึงรัฐ และสังคมท่ีรักความยติุธรรม ผูป้กครองท่ีดี รัฐบาลท่ีดี การปกครอง
ท่ีดีมานานแลว้ ในกลุ่มชาติตะวนัตกปรากฏข้ึนในยคุนครรัฐกรีกโบราณ เม่ือประมาณ 2,500 ปีท่ี
ผา่นมาโดยเฉพาะอยา่งยิง่ปรัชญาท่ีเก่ียวกบัรัฐ และสังคมของ Plato และ Aristotle ซ่ึงเป็นปราชญ์
ส าคญัในยคุนั้น ธรรมรัฐกบัประชาธิปไตยในภาษาองักฤษมีจุดด าเนิน และพฒันามากกวา่ 2,500 ปี
มาแลว้เช่นกนั คือเร่ิมมาจากยคุกรีกโบราณ ก่อนจะเกิดพลงัผลกัดนัอยา่งจริงจงั ในช่วงคร่ึงแรกของ
ศตวรรษท่ี 17 ในยโุรปตะวนัตก และสหรัฐอเมริกา แต่เร่ิมปรากฏข้ึนอยา่งมัน่คง และแพร่หลาย
ตั้งแต่ตอนคริสตศ์ตวรรษท่ี 20 เป็นตน้มา (เสนีย ์ค  าสุข, 2544, หนา้ 54-56) 
 หลกัธรรมภิบาลมีการเผยแพร่มาสู่สังคมไทยในช่วงปี พ.ศ. 2530-2540 ความสนใจของ
รัฐบาลไทยไดเ้กิดข้ึนหลงัจากการมีปัญหาวกิฤตเศรษฐกิจ และการเงิน ในปี พ.ศ. 2540 รัฐบาลจึง
ตอ้งหนัมาสนใจประเด็นน้ีอยา่งจริง ๆ และไดมี้หนงัสือลงวนัท่ี 15 ธนัวาคม พ.ศ. 2540  
ขอความร่วมมือจากมูลนิธิสถาบนัวจิยั (TDRL) เพื่อพฒันาประเทศไดด้ าเนินการคน้ควา้วจิยั 
เพื่อเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมทั้งในระยะสั้น และระยะยาวในการแกปั้ญหาวกิฤตเศรษฐกิจ 
ซ่ึงคณะท างานของสถาบนั (TDRL) ไดท้  าเอกสารเสนอต่อนายกรัฐมนตรี ไดข้อใหส้ านกังาน
คณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (ก.พ.) จดัท าเร่ืองน้ีเป็นวาระแห่งชาติเสนอต่อคณะรัฐมนตรี 
ซ่ึงไดมี้มติเม่ือวนัท่ี 11 พฤษภาคม พ.ศ. 2542 ใหเ้ร่งสร้างธรรมาภิบาลในหน่วยงานของรัฐ เพื่อเป็น
แกนน าในการพฒันา และส่งเสริมธรรมภิบาลในสังคมไทย โดยจดัท าเป็นระเบียบส านกั
นายกรัฐมนตรี เพื่อใหห้น่วยงานของรัฐน าไปปฏิบติัได ้และไม่ถูกยกเลิกเม่ือเปล่ียนรัฐบาล ต่อมา
มติคณะรัฐมนตรี เม่ือวนัท่ี 22 มิถุนายน พ.ศ. 2542 ไดใ้หค้วามเห็นชอบร่างระเบียบดงักล่าว และได้
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ประกาศทัว่ไปเล่มท่ี 116 ตอนท่ี 633 วนัท่ี 10 สิงหาคม พ.ศ. 2542 
และส านกัเลขาธิการคณะรัฐมนตรีไดแ้จง้เวยีนระเบียบน้ีใหห้น่วยงานของรัฐทุกแห่งทราบ และถือ
ปฏิบติัตามหนงัสือส านกัเลขาธิการของรัฐมนตรี สลค. ท่ี 02040/ว 130 ลงวนัท่ี 16 สิงหาคม พ.ศ. 
2542 (ส านกันายกรัฐมนตรี, 2542) 
 ความหมายของธรรมาภิบาล 
 Worldbank (1992) มีการอธิบายเก่ียวกบัการบริหารจดัการท่ีดีหรือธรรมาภิบาล วา่เป็น
ลกัษณะ และวถีิทางของการใชอ้  านาจในการใชท้รัพยากรทางเศรษฐกิจ และทางสังคมของประเทศ
เพื่อการพฒันา อยา่งย ัง่ยนืซ่ึงครอบคลุมการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ การบริหารจดัการภาครัฐ 
ภาระรับผิดชอบ กรอบ ตวับทกฎหมายเก่ียวกบัการพฒันาความโปร่งใส และขอ้มูลข่าวสาร 
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 พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์และวธีิการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 
(ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2546) ไดก้ าหนดขอบเขตของค าวา่ การบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดี และแนวทางในการปฏิบติัราชการเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายดงัต่อไปน้ี คือ  
1) เกิดประโยชน์สุขของประชาชน 2) เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ 3) มีประสิทธิภาพ และเกิด
ความคุม้ค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 4) ไม่มีขั้นตอนการปฏิบติังานเกินความจ าเป็น 5) มีการปรับปรุง
ภารกิจของส่วนราชการใหท้นัต่อเหตุการณ์ 6) ประชาชนไดรั้บการอ านวยความสะดวก และไดรั้บ
การตอบสนองความตอ้งการ และ 7) มีการประเมินผลการปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ 
 ส านกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา (2546, หนา้ 2) ธรรมาภิบาล หมายถึง การปฏิบติังาน
โดยมีวตัถุประสงคข์องการบริหารราชการ และแนวทางปฏิบติัราชการของทุกส่วนราชการ 
ในการกระท าภารกิจต่าง ๆ วา่ตอ้งมีความมุ่งหมายใหบ้รรลุเป้าหมาย ใหเ้กิดประโยชน์สุขต่อ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพ และเกิดความคุม้ค่าในภารกิจของรัฐ  
ไม่มีขั้นตอนการปฏิบติังานท่ีเกินความจ าเป็น มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทนัต่อ
เหตุการณ์ ประชาชนไดรั้บการอ านวยความสะดวก ตอบสนองความตอ้งการ และมีการประเมินผล
การปฏิบติังานอยา่งสม ่าเสมอ 
 ทศพร ศิริสัมพนัธ์ (2552, หนา้ 25) ธรรมภิบาล หมายถึง การวางระบบ และกลไก เพื่อให้
เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ในขณะท่ีอีกดา้นหน่ึงของเหรียญ คือ เร่ืองของตวับุคคล เป็นเร่ือง
ของการสร้างจิตส านึกในเร่ืองคุณธรรม และจริยธรรม ธรรมาภิบาลเนน้การวางระบบเพื่อควบคุม
ใหค้นไม่ประพฤติปฏิบติัในส่ิงท่ีไม่ดี และใหท้ าตามมาตรฐานท่ีดี แต่จริยธรรมจะลึกกวา่นั้น เนน้
การปลูกฝังจิตส านึก ตอ้งไม่ประพฤติมิชอบ และตอ้งประพฤติชอบทั้งสองเร่ืองหรือสองดา้นของ
เหรียญจะตอ้งไปดว้ยกนัจึงจะย ัง่ยนื 
 สันถวนัท ์พยาเล้ียง (2552, หนา้ 5) ไดส้รุปความหมายของธรรมาภิบาล หมายถึง  
การบริหารจดัการทรัพยากรทางเศรษฐกิจ และสังคมเพื่อการพฒันาของประเทศโดยมีการเช่ือมโยง
องคป์ระกอบทั้ง 3 ส่วนของสังคม คือภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม และใหมี้ 
การสนบัสนุนซ่ึงกนั และกนัอยา่งสร้างสรรคก่์อใหเ้กิดความสัมพนัธ์ระหวา่งเศรษฐกิจสังคม 
การเมืองอยา่งสมดุลส่งผลใหส้ังคมด ารงอยูร่่วมกนัอยา่งสันติตลอด จนมีการใชอ้ านาจในการพฒันา
ประเทศชาติให้เป็นไปอยา่งมัน่คง ย ัง่ยนื และมีเสถียรภาพ 
 ถวลิวดี บุรีกุล (2545, หนา้ 3) ไดใ้หค้วามหมายของธรรมาภิบาล วา่เป็นเป็นเร่ืองของ
หลกัการบริหารแนวใหม่ท่ีมุ่งเนน้หลกัการ โดยมิใช่เป็นรูปแบบทฤษฎีการบริหารงาน แต่เป็น
หลกัการท างาน ซ่ึงหากมีการน ามาใชเ้พื่อการบริหารงานแลว้จะเกิดความเช่ือมัน่วา่จะน าผลมา 
ซ่ึงผลลพัธ์ท่ีดีท่ีสุด คือ ความสุจริต ความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตั้งมัน่อยูบ่นหลกัการบริหาร



16 

ท่ีเท่ียงธรรม โปร่งใสตรวจสอบได ้มีจิตส านึกในการท างาน มีความรับผิดชอบในส่ิงท่ีไดก้ระท า 
พร้อมตอบค าถามหรือตอบสนองต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และพร้อมรับผิดชอบ มีศีลธรรม จริยธรรม
ในการท างาน ค านึงถึงการมีส่วนร่วมในการรับรู้ การตดัสินใจด าเนินการ และประเมินผลตลอดจน
ร่วมกนัรับผลจากการตดัสินใจ 
 ดุจดาว จิตใส (2554, หนา้ 16) ไดใ้หท้ศันะวา่ ธรรมาภิบาล หมายถึง การปฏิรูป 
การบริหารการปกครองประเทศใหมี้ประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได ้และการกระตุน้  
และเปิดโอกาสใหป้ระชาชนทุกฝ่าย ทุกระดบั ร่วมกนัพฒันาประเทศ ทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม 
และการเมืองการปกครอง ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบ คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม  
หลกัความโปร่งใส หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า เพื่อใหป้ระเทศ 
มีพื้นฐานระบอบประชาธิปไตยท่ีเขม้แขง็ มีความชอบธรรมของกฎหมาย มีเสถียรภาพ มีโครงสร้าง 
และกระบวนการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้อนัน าไปสู่ 
การพฒันาประเทศท่ีย ัง่ยนื 
 ปูรณ์ญาดา กาพยตุ์ม้ (2555, หนา้ 16) ไดใ้หค้วามหมายธรรมาภิบาล วา่เป็นการบริหาร
จดัการท่ีดีสร้างความเป็นธรรมต่อทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง เกิดประสิทธิภาพเนน้การเช่ือมโยงส่วนต่าง ๆ 
ของสังคมใหมี้การสนบัสนุนซ่ึงกนั และกนั มีความเป็นธรรมทั้งในดา้นความคิด และดา้น 
การปฏิบติังาน มีจุดมุ่งหมายเดียวกนัมีความเสมอภาค รับผดิชอบ โปร่งใสตรวจสอบได ้ค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั อนัจะเป็นหลกัในการขบัเคล่ือนสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ  
มีความมัน่คง มีการพฒันาท่ีย ัง่ยนืต่อไป 
 จากความหมายท่ีกล่าวมาผูว้จิยัสรุปไดว้า่ หลกัธรรมาภิบาล หมายถึง หลกัการ
บริหารงานท่ีมุ่งเนน้หลกัการท างานท่ีเป็นการบริหารจดัการเพื่อใหเ้กิดความเช่ือมัน่ ใชอ้  านาจ
ทางการบริหารในการส่งเสริม และด าเนินภารกิจ บริหารทรัพยากรเพื่อการพฒันา ควบคุมดูแลให้
เป็นไปตามหลกัความถูกตอ้งเป็นธรรม และเป็นกระบวนการส าหรับผูบ้ริหารท่ีใชเ้ป็นช่องทางใน
การบริหารกิจกรรมทางการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยด าเนินการตามหลกั 
นิติธรรม คุณธรรม ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม ความรับผดิชอบ และความคุม้ค่า เพื่อสร้าง
ความส าเร็จตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้และเพื่อใหไ้ดรั้บการยอมรับจาก 
ทุกภาคส่วน 
 องค์ประกอบของหลกัธรรมาภิบาล 
 องคป์ระกอบของธรรมาภิบาลเป็นเร่ืองเก่ียวกบักรอบ เป้าหมายวตัถุประสงค ์แนวทาง
หรือวธีิปฏิบติั ซ่ึงหลกัธรรมาภิบาลในแต่ละหลกัประกอบดว้ยหลกัยอ่ย ๆ หลายหลกั ตามแนวคิด
ของ แต่ละบุคคล หน่วยงาน และองคก์าร ดงัน้ี 
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 Worldbank (1992) ไดก้ าหนดหลกัการ/ แนวทางในการวดัระดบัคุณภาพก ากบั ดูแลหรือ
การบริหารกิจการบา้นเมืองในประเทศต่าง ๆ ครอบคลุม 6 มิติ ดงัต่อไปน้ี 
 1. การมีสิทธ์ิมีเสียงของประชาชน และภาระรับผิดชอบ (Voice and accountability) 
หมายถึง การท่ีประชาชนสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัตั้งรัฐบาลดว้ยตนเอง รวมถึงการมี
เสรีภาพ ในการแสดงความคิดเห็นของบุคคล และส่ือมวลชน ตลอดจนเสรีภาพในการชุมนุม 
 2. ความมีเสถียรภาพทางการเมือง และปราศจากความรุนแรง (Political stability and 
absence of violence) หมายถึง โอกาสความเป็นไปไดท่ี้รัฐบาลจะไร้เสถียรภาพหรือถูกโค่นลม้โดย
อาศยัวธีิการต่าง ๆ ท่ีไม่เป็นไปตามบทบญัญติัรัฐธรรมนูญ เช่น การใชค้วามรุนแรงทางการเมือง 
และการก่อการร้าย เป็นตน้ 
 3. ประสิทธิผลของรัฐบาล (Government effectiveness) ไดแ้ก่ การใหบ้ริการ และ
ความสามารถของขา้ราชการ และเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ตลอดจนระดบัความเป็นอิสระจาก 
การแทรกแซงทางการเมือง รวมถึงคุณภาพของการก าหนดนโยบาย และการน านโยบายไปปฏิบติั 
ความมุ่งมัน่จริงจงัของรัฐบาลท่ีมีต่อนโยบายดงักล่าว 
 4. คุณภาพของมาตรการควบคุม (Regulatory quality) หมายถึง ขีดความสามารถของ
รัฐบาลในการก าหนดนโยบาย และออกมาตรการควบคุม รวมถึงการบงัคบัใชน้โยบาย และ
มาตรการดงักล่าวใหเ้ป็นไปอยา่งเหมาะสม และเอ้ือต่อการส่งเสริมใหภ้าคเอกชนสามารถพฒันาได ้
 5. นิติธรรม (Rule of law) หมายถึง ระดบัของการท่ีบุคคลท่ีฝ่ายต่าง ๆ มีความมัน่ใจ และ
ยอมรับปฏิบติัตามกฎกติกาในการอยูร่่วมกนัของสังคมโดยเฉพาะคุณภาพของการบงัคบัใหป้ฏิบติั
ตามเง่ือนไข สัญญาการตรวจ และการอ านวยความยติุธรรม รวมถึงโอกาส ความเป็นไปไดท่ี้จะเกิด
อาชญากรรม และความรุนแรง 
 6. การควบคุม ปัญหาทุจริต ประพฤติมิชอบ (Control of corruption) ครอบคลุมในเร่ือง
เก่ียวกบัการใชอ้  านาจรัฐเพื่อประโยชน์ส่วนตวั ทั้งในรูปแบบของการทุจริต ประพฤติมิชอบเพียง
เล็กนอ้ยหรือขนาดใหญ่ รวมถึงการเขา้ครอบครองรัฐโดยชนชั้นน าทางการเมือง และนกัธุรกิจ
เอกชนท่ีมุ่งเขา้มาแสวงหาผลประโยชน์ 
 ส านกันายกรัฐมนตรี (2542, หนา้ 15) ไดก้ าหนดหลกัพื้นฐานของการบริหารกิจการ
บา้นเมือง และสังคมท่ีดี 6 ดา้น ดงัน้ี 
 1. ดา้นหลกันิติธรรม ไดแ้ก่ การตรากฎหมาย กฎขอ้บงัคบัต่าง ๆ ใหท้นัสมยั และเป็น
ธรรมเป็นท่ียอมรับของสังคม และสังคมยนิยอมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบัเหล่าน้ี
โดยถือวา่เป็นการปกครองภายใตก้ฎหมายมิใช่ตามอ าเภอใจ หรืออ านาจของตวับุคคล 
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 2. ดา้นหลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ การยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม โดยรณรงคใ์ห้เจา้หนา้ท่ีของ
รัฐยดึหลกัน้ีในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้ป็นตวัอยา่งแก่สังคม และส่งเสริมสนบัสนุนใหป้ระชาชน
พฒันาตนเองไปพร้อมกนั เพื่อใหค้นไทยมีความซ่ือสัตย ์จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวินยัประกอบ
อาชีพสุจริตเป็นนิสัยประจ าชาติ 
 3. ดา้นหลกัความโปร่งใส ไดแ้ก่ การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนั และกนัของคนในชาติ 
โดยปรับปรุงกลไกการท างานขององคก์รทุกวงการใหมี้ความโปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ี
เป็นประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวก 
และมีกระบวนการใหป้ระชาชนตรวจสอบความถูกตอ้งชดัเจนได ้
 4. ดา้นหลกัความมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และ
เสนอความเห็นในการตดัสินใจปัญหาส าคญัของประเทศ ไม่วา่ดว้ยการแจง้ความเห็น  
การไต่สวนสาธารณะ การแสดงประชามติ หรืออ่ืน ๆ  
 5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ ไดแ้ก่ การตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ี ความส านึกใน 
ความรับผดิชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบา้นเมือง และกระตือรือร้นใน 
การแกปั้ญหา ตลอดจนการเคารพในความเห็นท่ีแตกต่าง และความกลา้ท่ีจะยอมรับผลจาก 
การกระท าของตน 
 6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า ไดแ้ก่ การบริหารจดัการ และใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดัเพื่อใหเ้ป็น
ประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์หค้นไทยมีความประหยดัใชข้องอยา่งคุม้ค่า สร้างสรรค์
สินคา้ และบริการท่ีมีคุณภาพสามารถแข่งขนัไดใ้นเวทีโลก และรักษาทรัพยากรธรรมชาติให้
สมบูรณ์ย ัง่ยนื 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ไดก้ าหนดหลกัธรรมาภิบาล 6 ดา้น ในคู่มือการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติบุคคล ดงัน้ี 
 1. ดา้นหลกันิติธรรม ไดแ้ก่ การตรากฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ใหถู้กตอ้ง และ
เป็นธรรม ตลอดจนเป็นท่ียอมรับของสังคม และสมาชิกโดยมีการยอมรับในการปฏิบติัร่วมกนั 
 2. ดา้นหลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ การยดึถือความถูกตอ้ง ดีงาม มีความชอบธรรมในการใช้
อ านาจ โดยยดึหลกัในการปฏิบติัตามหลกัศีลธรรม 
 3. ดา้นหลกัความโปร่งใส ไดแ้ก่ การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์อยา่ง
ตรงไปตรงมา รวดเร็ว ถูกตอ้ง ไม่บิดเบือนขอ้มูลหรือปิดบงัในบางส่วน สามารถตรวจสอบ 
ความถูกตอ้งได ้
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 4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ 
ในการรับรู้ การร่วมคิด ร่วมท า ร่วมแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน และร่วมในการรับผดิชอบในการกระท า
ต่าง ๆ  
 5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ ไดแ้ก่ การรับผิดชอบต่อส่ิงท่ีไดก้ระท าในกิจกรรมต่าง ๆ 
หรือผลท่ีเกิดจากการกระท า ทั้งในความดีความชอบ และความบกพร่องในหนา้ท่ีการงานท่ี
รับผดิชอบเพื่อพร้อมท่ีจะปรับปรุงแกไ้ขไดอ้ยา่งทนัท่วงที 
 6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า ไดแ้ก่ การบริหารจดัการ และการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด เกิดความคุม้ค่า คุม้เงิน คุม้เวลา และคุม้แรงงาน 
 สถาบนัพระปกเกลา้ (2546, หนา้ 8-13) ไดด้ าเนินการจดัท าดชันีวดัผลการบริหารจดัการ
ท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล ดงัน้ี 
 1. ดา้นหลกันิติธรรม ไดแ้ก่ หลกัการส าคญัอนัเป็นสาระส าคญัของ “หลกันิติธรรม” 
ประกอบดว้ย 7 หลกัการ คือ หลกัการแบ่งแยกอ านาจ หลกัการคุม้ครองสิทธิ และเสรีภาพ  
หลกัความชอบดว้ยกฎหมายของฝ่ายตุลาการ และฝ่ายปกครอง ความชอบดว้ยกฎหมายในทาง
เน้ือหา หลกัความเป็นอิสระของผูพ้ิพากษา หลกั “ไม่มีความผดิ และไม่มีโทษโดยไม่มีกฎหมาย” 
และหลกัความเป็นกฎหมายสูงสุดของรัฐธรรมนูญ 
 2. ดา้นหลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ หลกัส าคญั 3 หลกัการ คือ หน่วยงานปลอดการทุจริต
หน่วยงานปลอดจากการท าผิดวนิยั และหน่วยงานปลอดจากการท าผดิมาตรฐานวชิาชีพนิยม และ
จรรยาบรรณ 
 3. ดา้นหลกัความโปร่งใส ไดแ้ก่ หลกัการยอ่ย 4 หลกัการ คือ หน่วยงานมีความโปร่งใส
ดา้นโครงสร้าง หน่วยงานมีความโปร่งใสดา้นการใหคุ้ณ หน่วยงานมีความโปร่งใสดา้นการใหโ้ทษ 
หน่วยงานมีความโปร่งใสดา้นการเปิดเผยขอ้มูล 
 4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการ 
ซ่ึงประชาชน หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดมี้โอกาสแสดงทศันะ และเขา้ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีผล
ต่อชีวิตความเป็นอยูข่องประชาชน รวมทั้งมีการน าความคิดเห็นดงักล่าวไปประกอบการพิจารณา
ก าหนดนโยบาย และการตดัสินใจของรัฐ การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการส่ือสารใน
ระบบเปิด กล่าวคือ เป็นการส่ือสารสองทาง ทั้งอยา่งเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ ซ่ึงประกอบ
ไปดว้ยการแบ่งสรรขอ้มูลร่วมกนัระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และเป็นการเสริมสร้างความสามคัคี
ในสังคมระดบัการใหข้อ้มูล เป็นระดบัต ่าสุด และเป็นวธีิการท่ีง่ายท่ีสุดของการติดต่อส่ือสาร
ระหวา่งผูว้างแผนโครงการกบัประชาชน เพื่อใหข้อ้มูลแก่ประชาชนเก่ียวกบัการตดัสินใจของ 
ผูว้างแผนโครงการ และยงัเปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็นหรือเขา้มาเก่ียวขอ้งใด ๆ เช่น  
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การแถลงข่าว การแจกข่าว การแสดงนิทรรศการ และการท าหนงัสือพิมพใ์หข้อ้มูลเก่ียวกบักิจกรรม
ต่าง ๆ  
 5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ ไดแ้ก่ ความรับผิดชอบในผลงาน หรือปฏิบติัหนา้ท่ีให้
บรรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้รวมทั้งการตอบสนองต่อความคาดหวงัของสาธารณะ เป็นเร่ือง
ของความพร้อมท่ีจะรับผดิชอบ ความพร้อมท่ีจะถูกตรวจสอบได ้โดยในแง่มุมของการปฏิบติัถือวา่
ส านึกรับผดิชอบเป็นคุณสมบติัหรือทกัษะท่ีบุคคลพึงแสดงออกเพื่อเป็นเคร่ืองช้ีวา่ไดย้อมรับใน
ภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย และน าไปปฏิบติัดว้ยความรับผิดชอบ 
 6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า ไดแ้ก่ หลกัการน้ีค านึกถึงประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวมใน 
การบริหารจดัการ และการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั ส่ิงเหล่าน้ีเป็นผลในการปฏิบติัอนัเกิดจาก 
การใชห้ลกัธรรมาภิบาลนัน่เอง 
 ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน (2546, หนา้ 15-16) กล่าววา่ หลกัธรรมา 
ภิบาลของส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน ประกอบดว้ยหลกัการส าคญั 6 ดา้น ไดแ้ก่ 
 1. ดา้นหลกันิติธรรม ไดแ้ก่ กฎหมาย และกฎเกณฑต่์าง ๆ ท่ีมีความเป็นธรรมสามารถ
ปกป้องคนดี และสังคมคนไม่ดีได ้มีการปฏิรูปกฎหมายอยา่งสม ่าเสมอใหเ้หมาะกบัสภาพการณ์ท่ี
เปล่ียนไป การด าเนินงานของกระบวนการยติุธรรมเป็นไป การด าเนินงานของกระบวนการ
ยติุธรรมเป็นไปอยา่งรวดเร็ว โปร่งใส ตรวจสอบได ้และไดก้ารยอมรับจากประชาชน ประชาชน
ตระหนกัถึงสิทธิเสรีภาพ หนา้ท่ีของตนเอง เขา้ใจกฎเกณฑต่์าง ๆ มีส่วนร่วมในกรณีต่าง ๆ  
 2. ดา้นหลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ การร้องเรียนร้องทุกขใ์นการด าเนินการในเร่ืองต่าง ๆ ทั้งใน 
และนอกองคก์รลดลง คุณภาพชีวติของคนในสังคมดีข้ึน มีการบริหารจดัการ และใช้
ทรัพยากรธรรมชาติอยา่งเกิดประโยชน์สูงสุด สังคมมีเสถียรภาพ อยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุขดว้ย 
ความมีระเบียบวนิยั 
 3. ดา้นหลกัความโปร่งใส ไดแ้ก่ มีการส ารวจความพึงพอใจของผูม้าใชบ้ริการของรัฐ 
และเจา้หนา้ท่ีของส่วนราชการ จ านวนเร่ืองกล่าวหา ร้องเรียน หรือสอบสวนเจา้หนา้ท่ีของรัฐลดลง 
และมีเกณฑใ์นการใชดุ้ลยพินิจของส่วนราชการมีความชดัเจนเป็นท่ียอมรับ มีตวัช้ีวดัผล 
การปฏิบติังานท่ีเป็นรูปธรรม และเปิดเผยต่อสารธารณะ การด าเนินงานของกระบวนการยติุธรรม
เป็นไปอยา่งรวดเร็ว โปร่งใส ตรวจสอบได ้และไดรั้บการยอมรับจากประชาชน 
 4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ ความสัมฤทธ์ิผลของโครงการต่าง ๆ รวมถึง  
การประหยดังบประมาณ ความพึงพอใจของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งหรือผูไ้ดรั้บผลกระทบ จ านวน
ผูเ้ขา้ร่วมแสดงความคิดเห็นหรือจ านวนขอ้เสนอแนะหรือขอ้คิดเห็นของประชาชนใน 
การด าเนินการเร่ืองต่าง ๆ รวมถึงคุณภาพของการเขา้มามีส่วนร่วม 
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 5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ ไดแ้ก่ การไดรั้บการยอมรับ และความพอใจจากผูรั้บบริการ 
และผูเ้ก่ียวขอ้ง การบรรลุผลตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวข้องงานท่ีปฏิบติั คุณภาพของงานทั้งดา้น
ปริมาณ ความถูกตอ้ง ครบถว้น รวมทั้งจ  านวนความผดิพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังาน และ
จ านวนการร้องเรียนหรือการกล่าวหาท่ีไดรั้บ 
 6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า ไดแ้ก่ ความพึงพอใจของผูรั้บบริการ ความมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผล ทั้งดา้นปริมาณ และคุณภาพ 
 ววิน ตะนะ (2554, หนา้ 25-26) ไดส้รุปความหมายของหลกัการของธรรมาภิบาล ไดด้งัน้ี 
 1. ดา้นหลกันิติธรรม หมายถึง การมีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ท่ีเป็นธรรมกบัทุกฝ่าย บงัคบั
ใชอ้ยา่งเสมอภาค และไม่เลือกปฏิบติั โดยปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกรอบของกฎหมายไม่ใหใ้ชไ้ป
แสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ มีการปรับปรุงใหส้อดคลอ้งกบัอารยประเทศ มีกรอบการปฏิบติัท่ี
เคารพสิทธิ และเสรีภาพของประชาชน 
 2. ดา้นหลกัคุณธรรม หมายถึง การท างานอยา่งสุจริต ไม่ท าผดิวนิยัของวชิาชีพมี 
ความยติุธรรมไม่ละเมิดจริยธรรมหรือธรรมเนียมปฏิบติั ภายใตก้รอบของกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
ค าสั่งขอ้บงัคบัขององคก์าร 
 3. ดา้นหลกัความโปร่งใส หมายถึง มีความโปร่งใสเก่ียวกบัการบริหารงานทุกดา้น 
ทุกขั้นตอนมีการเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบัการท างาน สามารถตรวจสอบความถูกตอ้งจากทุกฝ่ายได ้
 4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการส่ือสารระหวา่งรัฐ และประชาชน
เพื่อใหท้ั้งสองฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมตดัสินใจในการบริหารงาน รวมถึงการจดัสรรทรัพยากรทั้ง
ทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ท่ีส่งผลต่อสภาพความเป็นอยูข่องประชาชน เพื่อใหรั้ฐน าไป
ประกอบการตดัสินใจก าหนดนโยบาย การใหค้  าแนะน าปรึกษา ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติั และ
รวมถึงการควบคุมการด าเนินงาน 
 5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ หมายถึง หลกัการท่ีภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน
เปิดโอกาสใหต้รวจสอบเพื่อแสดงความรับผิดชอบต่อสาธารณะ ยอมรับผลท่ีเกิดจากการท างาน 
ของตน หน่วยงาน และองคก์าร 
 6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า หมายถึง ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยค านึงถึงประโยชน์
สูงสุดต่อส่วนรวม ใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีความสามารถ 
เพื่อการแข่งขนัรวมถึงการป้องกนัรักษาสภาพแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนื 
 จากองคป์ระกอบธรรมาภิบาลตามแนวคิดของบุคคล หน่วยงาน และองคก์ารต่าง ๆ 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 
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 1. ดา้นหลกันิติธรรม ไดแ้ก่ หลกัในการใชก้ฎเกณฑ ์กติกาต่าง ๆ รวมถึงกฎหมาย 
ระเบียบวนิยั หรือขอ้บงัคบัต่าง ๆ โดยใชก้ฎเกณฑห์รืออ านาจอยา่งชอบธรรม และตอ้งมี 
ความยติุธรรม ความเสมอภาค ความเป็นธรรม และเป็นท่ียอมรับของประชาชน 
 2. ดา้นหลกัคุณธรรม ไดแ้ก่ ผูป้ฏิบติัจะตอ้งยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม เจา้หนา้ท่ีของรัฐ
ตอ้งปฏิบติัตามจรรยาบรรณ มีความสุจริตขยนัหมัน่เพียร และถูกตอ้ง และตอ้งปฏิบติัตนใหเ้ป็น
ตวัอยา่งแก่ประชาชน บริหารกิจการงานอยา่งตรงไปตรงมา และรายงานผลการด าเนินงาน 
อยา่งถูกตอ้ง 
 3. ดา้นหลกัความโปร่งใส ไดแ้ก่ การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอยา่งตรงไปตรงมา และ
สามารถตรวจสอบได ้แนวทางการปฏิบติัตามหลกัความโปร่งใส คือ ผูป้ฏิบติัจะตอ้งเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสาร และใหส้ังคมมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ จะตอ้งด าเนินงานต่าง ๆ อยา่งตรงไปตรงมา 
อยา่งเปิดเผย และเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ ผูบ้ริหารตอ้งมีความสุจริตใจในการบริหารงาน
ด าเนินงานต่าง ๆ ดว้ยความโปร่งใส ไวว้างใจซ่ึงกนั และกนั ไม่ปิดบงัอ าพราง และเปิดโอกาสให้ 
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดร่้วมตดัสินใจดว้ย 
 4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งในหน่วยงานไดร่้วมรับรู้
สามารถแสดงความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจในการปฏิบติังาน และมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ตรวจสอบการท างานต่าง ๆ การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมท าใหเ้กิดความสามคัคี มีความผกูพนักบั
องคก์ร ซ่ึงเป็นพลงัใหก้ารด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงคเ์ป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ ไดแ้ก่ ความรับผิดชอบต่อการตดัสินใจ และการกระท าของ
ตน ยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานท่ีเป็นทั้งขอ้ดี และขอ้เสีย ตอ้งด าเนินงานคิดถึงค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนร่วม และสามารถตรวจสอบได ้
 6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า ไดแ้ก่ การบริหารจดัการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งประหยดั
หมุนเวยีนใช ้และสร้างทดแทนใหม่อยา่งมีประสิทธิภาพ และใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม
รวมทั้งรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหย้ ัง่ยนื มีการรายงานผลการท างาน และแสดงประสิทธิภาพใน
การใชท้รัพยากรต่อสาธารณะตอ้งค านึงถึงประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ค านึงถึงผลระยะยาว และ
เจา้หนา้ท่ีของรัฐตอ้งมีความเขา้ใจอยา่งดีในเร่ืองประสิทธิภาพ และความคุม้ค่าของโครงการ และ
พฒันาความสามารถของเจา้หนา้ท่ีของรัฐอยา่งเป็นระบบ และต่อเน่ือง 
 หลกัการของธรรมาภิบาล 
 จากองคป์ระกอบของหลกัธรรมาภิบาลจะตอ้งประกอบดว้ยดา้นหลกั 6 ดา้น  
ตามพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์และวธีิการบริหารกิจการบา้นเมือง และสังคมท่ีดี  
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พ.ศ. 2546 โดยเนน้การก าหนดเป็นกรอบแนวทางใหแ้ก่หน่วยงานราชการถือปฏิบติั ซ่ึงสรุป
สาระส าคญัไดด้งัน้ี 
 1. ดา้นหลกันิติธรรม พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์และวธีิการบริหารกิจการ
บา้นเมือง และสังคมท่ีดี พ.ศ. 2546 หมายถึง การตรากฎหมายท่ีถูกตอ้งเป็นธรรม การบงัคบัการให้
เป็นไปตามกฎหมาย การก าหนดกฎหมาย ก าหนดกติกา และการปฏิบติัตามกฎ กติกาท่ีตกลงกนัไว้
อยา่งเคร่งครัด โดยค านึงถึงสิทธิเสรีภาพ ความยติุธรรมของสมาชิก กระบวนการเสนอร่างกฎหมาย 
กฎ ขอ้บงัคบั ต่าง ๆ เป็นไปดว้ยความชอบธรรม เน้ือหาของกฎหมายมีความทนัสมยั เป็นธรรมเป็น
ท่ียอมรับของสังคม และสังคมยนิยอมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบัเหล่านั้นตอ้งไม่ขดั
กบัรัฐธรรมนูญบงัคบัใชก้บัทุกคนอยา่งเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบติั และไม่ขดัแยง้กบัเจตนารมณ์ของ
กฎหมาย การปฏิบติัตามกฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีใชใ้นการบริหารงานร่วมกนัในภาครัฐ เช่น 
กฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีใชใ้นการบริหารงบประมาณ พสัดุ และบริหารงานบุคคล เอ้ือต่อการบริหาร
ท่ีคล่องตวั และรับผิดชอบต่อผลงาน และประชาชนแต่ละองคก์ารกติกาท่ีใชใ้นการบริหารงาน
ภายใน เช่น การมาท างานหรือเขา้ประชุมใหต้รงเวลา การใหบ้ริการประชาชนอยา่งเสมอภาคกนั 
รวมถึงขอ้ตกลงในการสับเปล่ียนหนา้ท่ีภายในองคก์ร (ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 
2546, หนา้ 15) 
 มีหน่วยงาน องคก์าร และบุคคลต่าง ๆ ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกันิติธรรมไวเ้ป็นจ านวนมาก 
เช่น 
 World Bank (1992) ใหท้ศันะดา้นหลกันิติธรรมวา่ หมายถึง ระดบัของการท่ีบุคคลฝ่าย 
ต่าง ๆ มีความมัน่ใจ และยอมรับปฏิบติัตามกฎ กติกาในการอยูร่่วมกนัของสังคมโดยเฉพาะคุณภาพ
ของการบงัคบัใหป้ฏิบติัตามเง่ือนไข สัญญา การตรวจ และการอ านวยความยติุธรรม รวมถึงโอกาส
ความเป็นไปไดท่ี้จะเกิดอาชญากรรม และความรุนแรง 
 ส านกันากยกรัฐมนตรี (2542, หนา้ 10) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกันิติธรรมวา่ หมายถึง  
การตรากฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ใหท้นัสมยั และเป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคม และสังคม
ยนิยอมพร้อมใจปฏิบติัตามกฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบัเหล่าน้ีโดยถือวา่เป็นการปกครองภายใตก้ฎหมาย
มิใช่ตามอ าเภอใจหรืออ านาจของตวับุคคล 
 ส านกัคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552, หนา้ 89) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกั 
นิติธรรมวา่ หมายถึง การใชอ้  านาจของกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัในการบริหารราชการดว้ย 
ความเป็นธรรมไม่เลือกปฏิบติั และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียมีกรอบ และเกณฑ์
พิจารณา ดงัน้ี 
 1. กรอบการพิจารณา 



24 

  1.1 สิทธิของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
  1.2 เน้ือหาของกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
  1.3 ผูใ้ชอ้  านาจ 
 2. เกณฑก์ารพิจารณา 
  2.1 การเผยแพร่ขอ้มูลเก่ียวกบัสิทธิ และการใชสิ้ทธิ 
  2.2 กิจกรรมการส่งเสริมพฒันาความรู้ กฎหมาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั 
  2.3 การศึกษาทบทวน กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัในการปฏิบติังาน 
  2.4 ความเท่าเทียมกนัของการบงัคบัใช ้กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ดุลพินิจ 
ในการปฏิบติังาน 
  2.5 การพฒันาคุณภาพบุคลากรในการใชอ้ านาจกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
  2.6 ความเป็นอิสระของผูท้  าหนา้ท่ีวนิิจฉยั 
  2.7 กระบวนการพิจารณาความผดิ และการก าหนดโทษ 
 กุลธีดา เลนุกูล (2554, หนา้ 137-138) ไดใ้หท้ศันะ และสรุปองคป์ระกอบดา้น 
หลกันิติธรรม ไดแ้ก่ การส่งเสริมใหผู้ป้ฏิบติัราชการท าหนา้ท่ี โดยมีการค านึงถึงกฎหมาย 
กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัในการปฏิบติังานอยา่งเคร่งครัด และเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบติั และค านึงถึง
สิทธิเสรีภาพของผูรั้บบริการ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียฝ่ายต่าง ๆ ประกอบดว้ย 6 ตวัช้ีวดั คือ 
 1. สถาบนัมีการช้ีแจงใหท้่านเขา้ใจในบทบาท และหนา้ท่ีของตนตามกฎ ระเบียบ และ
ขอ้บงัคบัของสถาบนั 
 2. สถาบนัมีการด าเนินการเพื่อส่งเสริมใหท้่านหนา้ท่ีโดยยดึหลกันิติธรรม 
 3. สถาบนัมีการออกกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัของสถาบนัให้ทนัสมยั และสอดคลอ้งกบั
เหตุการณ์ปัจจุบนั 
 4. สถาบนัมีการประชาสัมพนัธ์กฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัของสถาบนัใหท้่านทราบ 
 5. สถาบนัมีการด าเนินการส่งเสริมใหท้่านท างานดว้ยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบติั 
และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
 6. สถาบนัมีระบบใหท้่านสามารถร้องทุกขต่์อกรรมการอุทธรณ์ร้องทุกขไ์ดเ้ม่ือไม่ไดรั้บ
ความเป็นธรรมจากผูบ้งัคบับญัชา 
 ววิน ตะนะ (2554, หนา้ 25-26) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกันิติธรรมวา่ หมายถึง การมี
กฎหมาย กฎ ระเบียบท่ีเป็นธรรมกบัทุกฝ่าย บงัคบัใชอ้ยา่งเสมอภาค และไม่เลือกปฏิบติั ดูแล 
การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกรอบของกฎหมายไม่ใหใ้ชก้ฎหมายไปแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ  
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มีการปรับปรุงใหท้นัสมยัสอดคลอ้งกบัอารยประเทศ มีกรอบการปฏิบติัท่ีเคารพสิทธิ และเสรีภาพ
ของประชาชน 
 สรุปดา้นหลกันิติธรรม หมายถึง การบริหารงานโดยยดึกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
ใชอ้  านาจของกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัดว้ยความยติุธรรมค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของบุคคล
อยา่งเท่าเทียมกนั ปฏิบติัตนอยูใ่นกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั เป็นแบบอยา่งท่ีดี สามารถช้ีแจง แนะน า
แนวทางใหบุ้คลากรปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัขององคก์ารได้ 
 2. ดา้นหลกัคุณธรรม พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์และวธีิการบริหารกิจการ
บา้นเมือง และสังคมท่ีดี พ.ศ.2546 กล่าวถึงการปฏิบติัตามหลกัคุณธรรมวา่เป็นการยดึมัน่ 
ในความถูกตอ้งดีงาม ส่งเสริม สนบัสนุนใหป้ระชาชนพฒันาตนเองไปพร้อม ๆ กนั เพื่อใหค้นไทย
มีความซ่ือสัตย ์จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบวินยัประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจ าชาติ 
ประชาชนแต่ละคนท าหนา้ท่ีอยา่งถูกตอ้ง เลือกท างานท่ีสุจริต และเป็นประโยชน์ต่อสังคม  
ต่อส่วนรวม ปฏิบติัตามกฎหมาย และเป็นพลเมืองดี คือ ถือปฏิบติัตามฆราวาสธรรม ไดแ้ก่ สัจจะ  
(การรักษาความสัจ) ทมะ (การรู้จกัข่มในตนเอง) ขนัติ (การอดทน อดกลั้น และอดออม) และจาคะ 
(การรู้จกัระวงัความชัว่ ความทุจริต) ท่ีพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัทรงพระกรุณาโปรดเกลา้
พระราชทานแก่คนไทยทุกคนในโอกาสครบ 200 ปี กรุงรัตนโกสินทร์ (ปี พ.ศ. 2525) ซ่ึงเจา้หนา้ท่ี
ของรัฐจะตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้ป็นตวัอยา่งแก่ประชาชนดว้ย ผูแ้ทนประชาชนท่ีเขา้ไปบริหาร
ราชการตอ้เขา้สู่หนา้ท่ีดว้ยความชอบธรรม ทั้งเจา้หนา้ท่ีของรัฐฝ่ายการเมือง และฝ่ายประจ า จะตอ้ง
ปฏิบติัตามมาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรมของเจา้หนา้ท่ีของรัฐท่ีระบุไวใ้นรัฐธรรมนูญ 
มาตรา 77 เจา้หนา้ท่ีของรัฐจะตอ้งปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ ใหค้วามยติุธรรมแก่ประชาชน 
อยา่งเท่าเทียมกนั รวมทั้งจดัระบบงานท่ีตอบสนองความตอ้งการของประชาชน และปฏิบติัตาม
ขอ้บงัคบั ก.พ. วา่ดว้ยจรรยาบรรณของขา้ราชการ พลเรือน พ.ศ. 2537 คือ มีจรรยาบรรณต่อตนเอง 
ต่อหน่วยงาน ต่อผูร่้วมงาน และต่อประชาชน และสังคม (ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการ 
พลเรือน, 2546, หนา้ 15) 
 มีหน่วยงาน องคก์าร และบุคคลต่าง ๆ ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัคุณธรรมไวเ้ป็นจ านวนมาก 
เช่น 
 กระทรวงมหาไทย ไดเ้สนอดา้นหลกัคุณธรรมตามหลกัธรรมาภิบาลในเร่ืองความอดทน 
อดกลั้น (Tolerance) และการยอมรับ (Acceptance) ต่อทศันะท่ีหลากหลาย (Diverse perspectives) 
รวมทั้งตอ้งยติุขอ้ขดัแยง้ดว้ยเหตุผล หาจุดร่วมท่ีทุกฝ่ายยอมรับร่วมกนัได ้(สุดจิต นิมิตกุล, 2543,
หนา้ 13-24) 
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 พระธรรมปิฎก (2542, หนา้ 18) กล่าววา่ คุณธรรมคือ คุณสมบติัท่ีเสริมสร้างจิตใจใหดี้
งามเป็นจิตใจท่ีสูง ประณีต และประเสริฐ เช่น ความรัก ความเมตตา ความสงสารอยากใหผู้อ่ื้น 
พน้ทุกข ์ความยนิดี การวางตวัเป็นกลาง ความมีน ้าใจ ความเสียสละ ความกตญัญูกตเวที  
ความละอาย และกลวับาป ความเคารพนบนอบ และความสุภาพอ่อนโยน 
 ทิพาวดี เมฆสวรรค ์(2543, หนา้ 10-11) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัคุณธรรมวา่ ตอ้งยดึ
คุณธรรมตวัเองเป็นหลกั เสร็จแลว้กลไกต่าง ๆ ท่ีจะเป็นตวัคานอ านาจมีอยูแ่ลว้เราตอ้งเร่ิมจากรักษา
สิทธิ และหนา้ท่ีของเรา ตอ้งมีความฉลาดในการใชอ้ านาจของเรา 
 สรุปดา้นหลกัคุณธรรม หมายถึง การยดึคุณธรรมยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม  
ในการปฏิบติัหนา้ท่ีให้เป็นตวัอยา่งแก่สังคม และส่งเสริมสนบัสนุนใหมี้ความซ่ือสัตย ์จริงใจ ขยนั 
อดทน มีระเบียบวนิยั ประกอบวชิาชีพสุจริตจนเป็นนิสัย 
 3. ดา้นหลกัความโปร่งใส พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์และวธีิการบริหารกิจการ
บา้นเมือง และสังคมท่ีดี พ.ศ. 2546 กล่าวถึงหลกัความโปร่งใสวา่ หมายถึง การสร้างความไวว้างใจ
ซ่ึงกนั และกนัของคนในชาติโดยปรับปรุงกลไกการท างานขององคก์รทุกองคก์รใหมี้ความโปร่งใส 
ประชาชนมีอิสระในการส่ือสาร ส่ือมวลชนสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ท่ี และมีจริยธรรม  
มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมอยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย 
ประชาชนสามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวก และมีกระบวนการใหป้ระชาชนตรวจสอบ 
ความถูกตอ้งได ้การตดัสินใจ และการปฏิบติังานของรัฐตอ้งมีความโปร่งใส เร่ืองน้ีเป็นประเด็น
ส าคญัในการตดัสินใจลงทุนท่ีเหมาะสามของภาคธุรกิจ ขอ้มูลข่าวสารของภาครัฐจะช่วยใหภ้าค
ธุรกิจเอกชน และประชาชนตดัสินใจไดถู้กทาง และประชาชนสามารถตรวจสอบการท างานของ
ภาครัฐได ้พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ช่วยใหป้ระชาชนมีโอกาส 
ในการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการด าเนินการของภาครัฐ เพื่อท่ีประชาชนจะสามารถแสดง
ความคิดเห็น และใชสิ้ทธิทางการเมืองไดโ้ดยถูกตอ้งกบัความเป็นจริง อนัเป็นการส่งเสริมใหมี้
ความเป็นรัฐบาลโดยประชาชนมากยิง่ข้ึน นอกจากน้ีระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการปฏิบติั
ราชการเพื่อประชาชนของหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2532 ก าหนดใหทุ้กหน่วยงานของรัฐก าหนด
ขั้นตอน และระยะเวลาการปฏิบติัราชการเพื่อประชาชน และภายในองคก์รตอ้งมีความโปร่งใสใน
การตดัสินใจ ในการบริหารงาน เงิน คน มีการส่ือสารท่ีดีภายในหน่วยงานดว้ย เช่น มีการกระจาย
ข่าวรายวนั หรือรายสัปดาห์เพื่อใหส้มาชิกในองคก์รไดรั้บทราบความเคล่ือนไหวในองคก์ร 
(ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2546 หนา้ 15-16) 
 มีหน่วยงาน องคก์าร และบุคคลต่าง ๆ ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัความโปร่งใสไวเ้ป็น 
จ านวนมาก เช่น 
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 ส านกันายกรัฐมนตรี (2542, หนา้ 10) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัความโปร่งใสวา่ คือการสร้าง
ความไวว้างใจซ่ึงกนั และกนัของคนในชาติโดยปรับปรุงกลไกการท างานขององคก์รทุกวงการ 
มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมา ดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจ
ง่ายประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวก และมีกระบวนการใหป้ระชาชนตรวจสอบ 
ความถูกตอ้งชดัเจนได ้
 เกษม วฒันชยั (2543, หนา้ 4) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัความโปร่งใสวา่ หมายถึง  
การออกแบบระบบ และกระบวนการบริหารทุกขั้นตอนจะตอ้งยดึหลกัความโปร่งใส อธิบายดว้ย
เหตุผล และมีหลกัฐานก ากบั 
 บุษบง ชยัเจริญวฒันะ และบุญมี ล้ี (2544, หนา้ 51) ไดใ้ห้ทศันะดา้นหลกัความโปร่งใส
วา่ หมายถึง การพิจารณาเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกบันโยบายกระบวนการท างาน กฎเกณฑ ์กติกา และ
ความตั้งในจริงในการบริหารงานของรัฐ มีความเป็นอิสระในการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารสู่ประชาชน
อยา่งทัว่ถึง 
 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552, หนา้ 59) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกั
ความโปร่งใสวา่ หมายถึงการเปิดเผยอยา่งตรงไปตรงมา ช้ีแจงไดเ้ม่ือมีขอ้สงสัย และสามารถเขา้ถึง
ขอ้มูลข่าวสารอนัไม่ตอ้งหา้มตามกฎหมายไดอ้ยา่งเสรี โดยประชาชนสามารถรู้ทุกขั้นตอนใน 
การด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบได ้
 ววิน ตะนะ (2554, หนา้ 25-26) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัความโปร่งใสวา่ หมายถึง  
มีความโปร่งใสเก่ียวกบัการบริหารงานทุกดา้นทุกขั้นตอน มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบั 
การท างานเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งจากทุกฝ่าย 
 สรุปดา้นความโปร่งใส หมายถึง การสร้างความไวว้างใจซ่ึงกนั และกนัของคนในองคก์ร 
มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาท่ีเขา้ใจง่าย ประชาชน
เขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารไดส้ะดวก และมีกระบวนการใหต้รวจสอบความถูกตอ้งชดัเจนในการบริหาร
จดัการมีส่วนร่วมในการรับรู้สภาพการณ์ และปัญหาทุกเร่ืองอยา่งโปร่งใสไม่ปิดบงั 
 4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์และวธีิการบริหารกิจการ
บา้นเมือง และสังคมท่ีดี พ.ศ. 2546 หมายถึง การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนรับรู้ และเสนอ
ความเห็นในการตดัสินใจ ไม่วา่ดว้ยการแจง้ความเห็น การไต่สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ 
(ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2546, หนา้ 16)  
 มีหน่วยงาน องคก์าร และบุคคลต่าง ๆ ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัการมีส่วนร่วมไวเ้ป็น
จ านวนมาก เช่น 
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 ส านกันายกรัฐมนตรี (2542, หนา้ 10) ระเบียบส านกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการสร้าง
ระบบบริหารกิจการบา้นเมือง และสังคมท่ีดี พ.ศ. 2542 มีหลกัพื้นฐานของการบริหารกิจการ
บา้นเมือง และสังคมท่ีดี ดา้นหลกัการมีส่วนร่วมไดแ้ก่ การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ 
และเสนอความเห็นในการตดัสินใจปัญหาส าคญัของประเทศ ไม่วา่ดว้ยการแจง้ความเห็น  
การไต่สวนสาธารณะ การแสดงประชามติ หรืออ่ืน ๆ  
 สถาบนัพระปกเกลา้ (2546, หนา้ 11) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัการมีส่วนร่วมวา่ หมายถึง 
การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการซ่ึงประชาชน หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดมี้โอกาส
แสดงทศันะ และเขา้ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อชีวติความเป็นอยูข่องประชาชน รวมทั้ง 
มีการน าความคิดเห็นดงักล่าวไปประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบาย และการตดัสินใจของรัฐ 
การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการส่ือสารในระบบเปิด กล่าวคือ เป็นการส่ือสารสอง
ทางทั้งอยา่งเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ ซ่ึงประกอบไปดว้ย การแบ่งสรรขอ้มูลร่วมกนัระหวา่ง
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย และเป็นการเสริมสร้างความสามคัคีในสังคม ระดบัการใหข้อ้มูลเป็นระดบั
ต ่าสุด และเป็นวธีิการท่ีง่ายท่ีสุดของการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูว้างแผนโครงการกบัประชาชน 
เพื่อใหข้อ้มูลแก่ประชาชนเก่ียวกบัการตดัสินใจของผูว้างแผนโครงการ และยงัเปิดโอกาสใหแ้สดง
ความคิดเห็นหรือเขา้มาเก่ียวขอ้งใด ๆ เช่น การแถลงข่าว การแจกข่าว การแสดงนิทรรศการ และ
การท าหนงัสือพิมพใ์หข้อ้มูลเก่ียวกบักิจกรรมต่าง ๆ  
 ววิน ตะนะ (2554, หนา้ 25-26) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัการมีส่วนร่วมวา่ หมายถึง 
กระบวนการส่ือสารสองทางระหวา่งรัฐ และประชาชน เพื่อใหท้ั้งสองฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมตดัสินใจ
การบริหารงาน รวมถึงการจดัสรรทรัพยากรทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองท่ีส่งผลต่อ
สภาพความเป็นอยูข่องประชาชน เพื่อให้รัฐน าไปประกอบการตดัสินใจระดบันโยบาย การให้
ค  าแนะน าปรึกษา ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติัรวมถึง การควบคุมการด าเนินงาน 
 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2552, หนา้ 22) ไดใ้หท้ศันะดา้นการมี
ส่วนร่วมวา่ หมายถึง ในการปฏิบติัราชการตอ้งรับฟังความคิดเห็นของประชาชน รวมทั้งเปิดให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเขา้ใจ ร่วมแสดงทศันะร่วมเสนอปัญหา ประเด็นท่ี
ส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งร่วมคิดแกไ้ขปัญหา ร่วมในกระบวนการตดัสินใจ และการด าเนินงานร่วม
ตรวจสอบผลการปฏิบติังาน ทั้งน้ีตอ้งมีความพยายามในการแสวงหาฉนัทามติหรือขอ้ตกลงร่วมกนั
ระหวา่งกลุ่มผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง โดยเฉพาะกลุ่มท่ีไดรั้บผลกระทบโดยตรงจะตอ้งไม่มี
ขอ้คดัคา้นท่ีหาขอ้ยติุไม่ไดใ้นประเด็นท่ีส าคญั 



29 

 สรุปดา้นหลกัการมีส่วนร่วม หมายถึง ก าหนดใหทุ้กฝ่ายมีส่วนร่วมจดัท าแผนปฏิบติัการ 
และร่วมพฒันา รับฟังขอ้เสนอแนะต่อผลการด าเนินงาน ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งสามารถตรวจสอบผล 
การด าเนินงานได ้
 5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์และวธีิการบริหาร
กิจการบา้นเมือง และสังคมท่ีดี พ.ศ. 2546 กล่าวถึงดา้นหลกัความรับผดิชอบวา่ หมายถึง  
การตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ีความส านึกในความรับผดิชอบต่อสังคมการใส่ใจปัญหาสาธารณของ
บา้นเมือง และกระตือรือร้นในการแกปั้ญหาตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่าง และ
ความกลา้ท่ีจะยอมรับผลดี ผลเสียจากการกระท าของตน ประชาชนรู้ และเขา้ใจในการใชสิ้ทธิ 
เสรีภาพ และปฏิบติัหนา้ท่ีตามท่ีรัฐธรรมนูญก าหนดไว ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่เจา้หนา้ท่ีของรัฐจะตอ้ง
ปฏิบติัหนา้ท่ีตามกฎหมายรับผดิชอบตามบทบาทหนา้ท่ี และกระจายอ านาจการตดัสินใจลงสู่ 
ระดบัล่าง เพื่อใหค้วามรับผิดชอบในทุกระดบัมีความชดัเจน และรณรงคใ์หป้ระชาชนรับผดิชอบ
ดว้ย (ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2546, หนา้ 16) 
 มีหน่วยงาน องคก์าร และบุคคลต่าง ๆ ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัความรับผดิชอบไวเ้ป็น
จ านวนมาก เช่น 
 ส านกันายกรัฐมนตรี (2542, หนา้ 15) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัความรับผดิชอบวา่ หมายถึง 
การตระหนกัในสิทธิหนา้ท่ี ความส านึกในความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะ 
ของบา้นเมือง และกระตือรือร้นในการแกปั้ญหาตลอดจนการเคารพในความเห็นท่ีแตกต่าง และ
ความกลา้ท่ีจะยอมรับผลจากการกระท าของตน 
 สุรพล พุฒค า (2544, หนา้ 56) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัความรับผดิชอบวา่ หมายถึง การท่ี
ผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามาเก่ียวขอ้งผกูพนักบังานท่ีตนรับผดิชอบ ทั้งดา้นกาย 
และจิตใจเพื่อให้คนท างานเกิดความพึงพอใจในงานท่ีตนรับผดิชอบ และพร้อมท่ีจะด าเนินงานให้
บรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีคนภาพ  
 สถาบนัพระปกเกลา้ (2546, หนา้ 12) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัความรับผดิชอบวา่ หมายถึง 
ความรับผดิชอบในผลงาน หรือปฏิบติัหนา้ท่ีใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้รวมทั้ง 
การตอบสนองต่อความคาดหวงัของสาธารณะ เป็นเร่ืองของความพร้อมท่ีจะรับผดิชอบ  
ความพร้อมท่ีจะตรวจสอบได ้โดยในแง่มุมของการปฏิบติัถือวา่ ส านึกรับผิดชอบเป็นคุณสมบติั
หรือทกัษะท่ีบุคคลพึงแสดงออก เพื่อเป็นเคร่ืองช้ีวา่ไดย้อมรับในภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย และ
น าไปปฏิบติัดว้ยความรับผดิชอบ  
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 ววิน ตะนะ (2554, หนา้ 25-26) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัความรับผดิชอบวา่ หมายถึง 
หลกัการท่ีภาครัฐ เอกชน ประชาชนเปิดโอกาสใหต้รวจสอบเพื่อแสดงความรับผดิชอบต่อ
สาธารณะ ยอมรับผลท่ีเกิดจากการท างานของตน และองคก์ร 
 ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (2555, หนา้ 21) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกั
ความรับผดิชอบวา่ หมายถึง ในการปฏิบติัราชการตอ้งสามารถตอบค าถาม และช้ีแจงไดเ้ม่ือมี 
ขอ้สงสัย รวมทั้งตอ้งมีการจดัวางระบบการรายงานความกา้วหนา้ และผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดไวต่้อสาธารณะเพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบ และการใหคุ้ณใหโ้ทษตลอดจนมี 
การจดัเตรียมระบบการแกไ้ขหรือบรรเทาปัญหา และผลกระทบใด ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึน 
 สรุปดา้นหลกัความรับผดิชอบ หมายถึง การมีการจดัโครงสร้างการบริหารงานท่ีชดัเจน 
ครบถว้นก าหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบ เป้าหมายในการปฏิบติังาน มีการรายงานความกา้วหนา้ 
และรายงานผลสัมฤทธ์ิ สามารถช้ีแจงไดเ้ม่ือมีขอ้สงสัย สามารถยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนจาก 
การตดัสินใจทั้งผลดี และผลเสีย น าผลการประเมินไปปรับปรุงการบริหารงาน 
 6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์และวธีิการบริหารกิจการ
บา้นเมือง และสังคมท่ีดี พ.ศ. 2546 มีความหมายวา่ การบริหารจดัการ และใหท้รัพยากรท่ีมีจ ากดั
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ประโยชน์ส่วนรวม โดยรณรงคใ์หค้นไทยมีความประหยดัใชข้อง
อยา่งคุม้ค่า สร้างสรรคสิ์นคา้ และบริการท่ีมีคุณภาพ และรักษาพฒันาทรัพยากรธรรมชาติให้
สมบูรณ์ย ัง่ยนื การใชท้รัพยากรตอ้งใชอ้ยา่งประหยดั มีการหมุนเวยีนใช ้สร้างทดแทนใหม่ลด 
การเกิดมลภาวะทั้งในดินในน ้า และบนอากาศ เพื่อการส่งทอดทรัพยากรท่ีสมบูรณ์ใหค้นรุ่นถดัไป
ทุกหน่วยงานจะตอ้งใชง้บประมาณอยา่งประหยดั มีรายงานผลการท างาน และแสดงต่อสาธารณะ
ซ่ึงเจา้หนา้ท่ีของรัฐตอ้งมีความเขา้ใจอยา่งดีในเร่ืองประสิทธิภาพ และความคุม้ค่าของโครงการ 
(ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2546, หนา้ 16) 
 มีหน่วยงาน องคก์าร และบุคคลต่าง ๆ ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัความคุม้ค่าไวเ้ป็น 
จ านวนมาก เช่น 
 ส านกันายกรัฐมนตรี (2542, หนา้ 15) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัความคุม้ค่าวา่ หมายถึง  
การบริหารจดัการ และใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดัเพื่อให้เป็นประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงคใ์ห้
คนไทยมีความประหยดัใชข้องอยา่งคุม้ค่า สร้างสรรคสิ์นคา้ และบริการท่ีมีคุณภาพสามารถแข่งขนั
ไดใ้นเวทีโลก และรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหส้มบูรณ์ย ัง่ยนื 
 ทิพาวดี เมฆสวรรค ์(2543, หนา้ 11) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัความคุม้ค่าวา่ หมายถึง  
การใชท้รัพยากรตั้งแต่เวลา วสัดุ ส่ิงของต่าง ๆ เง่ือนไขการใชส้มองอยา่งคุม้ค่า เพื่อให้การบริหาร
งบประมาณมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และไม่ทุจริต 
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 เกษม วฒันชยั (2543, หนา้ 4) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัความคุม้ค่าวา่ หมายถึง การท ากิจการ
ใดตอ้งสร้างระบบคุณภาพมาตรฐาน (Quality and standard) ควบคู่กนัไป มีการก าหนดมาตรฐานท่ี
จะไปถึงการก าหนดวธีิปฏิบติั และสร้างคู่มือปฏิบติัแลว้ประเมินผลเป็นระยะ การบริหารจดัการ 
ทุกดา้น ตอ้งยึดหลกัประหยดั และหลกัประสิทธิภาพ เพื่อใหเ้กิดการใชท้รัพยากรขององคก์ารอยา่ง
มีคุณค่าท่ีสุด 
 บุษบง ชยัเจริญวฒันะ และบุญมี ล้ี (2544, หนา้ 42) ไดใ้ห้ทศันะดา้นหลกัความคุม้ค่าวา่ 
หมายถึง การท าใหส้ังคมไทยเป็นสังคมท่ีรู้คุณค่าทรัพยากรของชาติ และบริหารงานดว้ย 
ความประหยดัมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล โดยเฉพาะอยา่งยิง่ภาครัฐตอ้งใหบ้ริการท่ีมีคุณภาพ
แก่ประชาชน 
 สรุปดา้นหลกัความคุม้ค่า หมายถึง การบริหารจดัการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งประหยดั
หมุนเวยีนใช ้และสร้างทดแทนใหม่อยา่งมีประสิทธิภาพ และใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม
โดยรณรงคใ์หบุ้คลากรท่ีปฏิบติังานมีความประหยดัใชข้องอยา่งคุม้ค่า และรักษาทรัพยากร 
ธรรมชาติใหส้มบูรณ์ย ัง่ยนื ค  านึงถึงผลระยะยาว 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนนบัวา่เป็นบุคลากรท่ีมีความส าคญัท่ีมีบทบาทท่ีสุด 
ในสถานศึกษาคุณภาพของการศึกษา และความเจริญกา้วหนา้ของสถานศึกษา ยอ่มข้ึนอยูก่บั
สมรรถภาพในการบริหารงานจากผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูผูส้อนเป็นส าคญั ซ่ึงถา้หากสามารถ
บริหารงานดว้ยหลกัธรรมาภิบาลครบถว้นทั้ง 6 ดา้น ก็จะท าใหก้ารปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาเป็นไปดว้ยความราบร่ืน และประสบความส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 จากการท่ีไดศึ้กษาหลกัธรรมาภิบาลจะเห็นไดว้า่ ธรรมาภิบาลหรือการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดี เป็นแนวคิด และแนวทางของการจดัการบริหารบา้นเมือง และสังคมใหเ้ป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล เพื่อน าไปสู่การพฒันาประเทศท่ีย ัง่ยนืบนพื้นฐานของความถูกตอ้ง 
ชอบธรรม โดยใหค้วามส าคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นส าคญัโดยการน าหลกัการ
บริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดีหรือหลกัธรรมาภิบาลมาใช ้โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในสถานศึกษามี 
ความจ าเป็นอยา่งยิง่ในประเทศไทย เพราะหลกัธรรมาภิบาลก็คือ การบริหารท่ีสามารถตรวจสอบได ้
มีประสิทธิผล และเป็นระบบท่ีเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วม เพื่อใหเ้กิดความโปร่งใสใน
การปฏิบติังาน มีการตรวจสอบได ้เรียกวา่ ภาระรับผดิชอบมีการกระจายอ านาจ ดงันั้นองคก์รใด  
ไม่วา่จะเป็นภาครัฐ ภาคเอกชนหรือสถานศึกษาไดน้ าหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้นสังคมแลว้ จะส่งผล
ใหป้ระชาชนโดยรวม และสังคมไทยเติบโตดว้ยความแขง็แกร่งสามารถแข่งขนักบัต่างประเทศได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ อนัจะช่วยใหป้ระเทศชาติมีความสงบสุข และพฒันาอยา่งรวดเร็วต่อไป 
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การบริหารงานโดยใช้หลกัธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
 การจดัการศึกษาจ าเป็นตอ้งอาศยัการจดัการสอดคลอ้งกนัระหวา่งหน่วยงาน 3 ระดบั คือ 
ระดบักระทรวง ระดบักรม ระดบัทอ้งถ่ิน และระดบัสถานศึกษา 
 ในแต่ละระดบัต่างก็มีบทบาทอ านาจหนา้ท่ีโดยเฉพาะ กล่าวคือ ระดบักระทรวงก าหนด
นโยบาย ระดบักรมก าหนด มาตรฐาน การประเมินผลการจดัการ ระดบัทอ้งถ่ินสนบัสนุนทรัพยากร 
ประสานงานทุกระดบั ส่งเสริมสนบัสนุนดา้นต่าง ๆ แก่สถานศึกษา และระดบัสถานศึกษา เป็น
หน่วยงานจดัการศึกษาอยา่งแทจ้ริง เพราะคุณภาพการศึกษาจะเป้นอยา่งไรอยูท่ี่การบริหารจดัการ
ในระดบัน้ี 
 การบริหารจดัการในทุกระดบัตามแนวโนม้ในปัจจุบนัจ าตอ้งอาศยัการบริหารจดัการท่ีดี 
ซ่ึงเรียกโดยทัว่ไปวา่ “ธรรมาภิบาล” (Good governance) ซ่ึงเป็นระบบแนวทางการบริหารจดัการท่ี
ไดรั้บการกล่าวถึงมากท่ีสุดในปัจจุบนั การบริหารจดัการศึกษาจ าตอ้งด าเนินการตามหลกัการหรือ
แนวทางธรรมาภิบาล จึงจะเป็นการบริหารจดัการท่ีสอดคลอ้งกบัแนวโนม้สภาพปัญหา และ 
ความตอ้งการในยคุโลกาภิวฒัน์ น าไปสู่ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลขององคก์รหรือหน่วยงาน 
และเป็นหลกัประกนัความส าเร็จในการบริหารจดัการ 
 ธรรมาภิบาล เป็นแนวทางการบริหารท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมาย และระเบียบแบบแผนใน
หลายระดบั เร่ิมตน้ตั้งแต่รัฐธรรมนุญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 (บรวรศกัด์ิ อุวรรณโน, 
2542) ติดตามดว้ยพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยการบริหารหลกัเกณฑ ์และวธีิการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 และหน่วยงานระดบัรองไดป้ระกาศหลกัในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใช้
ในการบริหารจดัการ ในแวดวงการศึกาท่ีก าหนดไวใ้นการบริหารฐานโรงเรียน (School based 
marge: SBM)  
 ธรรมาภิบาลกบัการบริหารจัดการในสถานศึกษา 
 การน า “ธรรมาภิบาล” มาใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารจดัการเป็นส่ิงจ าเป็น และมี
ความส าคญัต่อความส าเร็จขององคก์รทุกประเภท ทุกระดบั ไม่วา่จะเป็นองคก์รธุรกิจ องคก์ร
ทางการศึกษา หรือองคก์รทางสังคมต่าง ๆ ทั้งน้ีเพราะ “ธรรมาภิบาล” เป็นการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดี เป็นการบริหารจดัการท่ีสร้างประโยชน์ และความเป็นธรรมต่อทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง และ
น าไปสู่ความเจริญรุ่งเรืองทั้งมวล เน่ืองจากภาวะเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ในปัจจุบนั
เปล่ียนแปลงไปมากมาย และรวดเร็ว วฒันธรรมประชาธิปไตย อุปถมัภ ์ทุนนิยม และอภิสิทธ์ิ จึงยงั
คมอยู ่และรุ่นแรงข้ึน อีกทั้งเพราะขาดมาตรการทางจริยธรรม ความจ าเป็นตอ้งมียทุธศาสตร์ และ
กลยทุธ์ท่ีเหมาะสมหลายประการ จึงหลีกเล่ียงไม่ไดใ้นระดบัการศึกษา มีความจ าเป็นตอ้งน า  
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“ธรรมาภิบาล” มาใชใ้นการบริหารจดัการศึกษาเน่ืองมาจากความเปล่ียนแปลง และเคล่ือนไหว
หลายประการ (ธีระ รุญเจริญ, 2547, หนา้ 37-39) 
 ในการใชธ้รรมาภิบาลในการบริหารสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล จ าเป็นตอ้งอาศยั
ผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ าเหมาะสม และมีแนวทางการบริหารสอดคลอ้งกบัหลกับริหารจดัการ
สถานศึกษา การบริหารงานจะตอ้งเป็นรูปแบบใหม่ เพราะประสิทธิภาพของการด าเนินงานของ
สถานศึกษาข้ึนอยูก่บัผูอ้  านวยการสถานศึกษาซ่ึงเป็นผูน้ าในการบริหารจดัการศึกษา โดยจ าเป็นตอ้ง
จดัหาทรัพยากรวชิาการ และขอ้มูลสารสนเทศ จดัการ ก ากบั ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน
ของสถานศึกษา ประสาน และสร้างความร่วมมือกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน บุคคล ครอบครัว 
ชุมชน และองคก์รต่าง ๆ เพื่อทุกฝ่ายจะไดมี้ส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีคุณสมบติัท่ีเหมาะสมหลายอยา่งส าหรับใชใ้นการบริหาร
สถานศึกษา เช่น 
 1. มีคุณวฒิุดา้นการบริหารจดัการศึกษา 
 2. มีใบอนุญาตประกอบวชิาชีพ 
 3. ผา่นการศึกษาอบรมในหลกัสูตรท่ีองคก์รวชิาชีพรอบรอง 
 4. มีมาตรฐานวชิาชีพ 
 5. มีคุณธรรม และจรรยาบรรณ 
 การน าธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษาใหป้ระสบความส าเร็จไดดี้มีเง่ือนไข
ดงัต่อไปน้ี 
 1. ใหชุ้มชนมีส่วนร่วม 
 2. โปร่งใสในการด าเนินงาน พร้อมท่ีจะรับการตรวจสอบ 
 3. มุ่งประสิทธิภาพ และค านึงถึงประโยชน์ของผูเ้รียนเป็นท่ีตั้ง 
 4. พึ่งตนเองเป็นหลกั 
 5. ท างานดว้ยความรับผดิชอบ 
 6. มีความอิสระในการด าเนินงาน 
 7. เนน้การบริหารโดยองคค์ณะบุคคลหรือกรรมการ 
 8. จดัใหมี้สารสนเทศครบถว้น 
 9. มีการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 10. มีการประเมินผล และการตรวจสอบเป็นระยะ ๆ  
 การบริหารจดัการของสถานศึกษาซ่ึงมีหนา้ท่ีใหบ้ริการการศึกษาแก่ประชาชน และเป็น
สถานศึกษาของรัฐ จึงตอ้งน าหลกัการวา่ดว้ยการบริหารกิจการบา้นเมือง และสังคมท่ีดี ซ่ึงเรียก
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โดยทัว่ไปวา่ หลกัธรรมาภิบาล มาบูรณาการในการบริหารจดัการการศึกษาเพื่อเสริมสร้าง 
ความเขม้แขง็ใหก้บัโรงเรียนในฐานะท่ีเป็นนิติบุคคล และเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของการจดั
การศึกษา 
 เห็นวา่เป้าหมายของการจดัการศึกษา คือ ผูเ้รียนเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุข โดยมี
หลกัการบริหารจดัการ คือ การน าหลกัการบริหารจดัการท่ีดี หรือหลกัธรรมาภิบาลมาบูรณาการเขา้
กบัการด าเนินงานดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษา ซ่ึงไดแ้ก่ งานฝ่ายวชิาการ ฝ่ายงบประมาณ ฝ่ายบริหาร
บุคคล และฝ่ายบริหารทัว่ไป (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 ก, หนา้ 30-64) ดงัมีรายละเอียดแนวคิด
ของหลกัธรรมาภิบาลในแต่ละฝ่าย ดงัน้ี 
 1. การบริหารงานวชิาการ งานวชิาการเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาท่ีพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 มุ่งให้
การกระจายอ านาจในการบริหารจดัการไปใหส้ถานศึกษาใหม้ากท่ีสุด ดว้ยเจตนารมณ์ท่ีจะให้
สถานศึกษาด าเนินการไดอ้ยา่งอิสระ คล่องตวั รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน 
สถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถ่ิน และการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย ซ่ึงจะเป็นปัจจยั
ส าคญัท าใหส้ถานศึกษามีความเขม้แขง็ในการบริหารจดัการ สามารถพฒันาหลกัสูตร และ
กระบวนการเรียนรู้ตลอดการวดัผลประเมินผล รวมทั้งการวดัปัจจยัเก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพ
นกัเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ิน ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และประสิทธิภาพ 
 2. การบริหารงบประมาณ การบริหารงานประมาณของสถานศึกษามุ่งเนน้ความเป็น
อิสระในการบริหารจดัการ มีความคล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได ้ยดึหลกัการบริหารมุ่งเนน้
ผลสัมฤทธ์ิ และการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเนน้ผลงาน ใหมี้การจดัหาผลประโยชน์จาก
ทรัพยสิ์นของสถานศึกษา รวมทั้งจดัหารายไดจ้ากการบริการมาใชบ้ริหารจดัการเพื่อผลประโยชน์
ทางการศึกษาส่งผลใหเ้กิดคุณภาพต่อผูเ้รียน 
 3. การบริหารบุคคล การบริหารบุคคลในสถานศึกษาเป็นภารกิจส าคญัท่ีมุ่งส่งเสริมให้
สถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษาเพื่อด าเนินงานดา้นการบริหาร
บุคคลใหเ้กิดความคล่องตวั อิสระภายใตก้ฎหมาย ระเบียบเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล ขา้ราชการ
ครู และบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา มีความรู้ความสามารถ มีขวญั และก าลงัใจ ไดรั้บ
การยกยอ่งเชิดชูเกียรติมีความมัน่คง และความกา้วหนา้ในวชิาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพ
ของผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 4. การบริหารงานทัว่ไป การบริหารงานทัว่ไปท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบบริหารองคก์ร
ใหบ้ริหารงานอ่ืน ๆ บรรลุตามมาตรฐาน คุณภาพ และเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยมีบทบาทหลกัใน
การประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน การอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการใหบ้ริการการศึกษา 
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ทุกรูปแบบ มุ่งพฒันาสถานศึกษา โดยใหใ้ชน้วตักรรม และเทคโนโลยอียา่งเหมาะสม ส่งเสริมใน 
การบริหาร และการจดัการของสถานศึกษา ตามหลกัการบริหารงานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิของงาน
เป็นหลกั โดยเนน้ความโปร่งใส ความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบได ้ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล 
ชุมชน และองคร์ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล (ศุภลกัษณ์ 
ประทุมมี, 2556, หนา้ 49-50) 
 สรุปไดว้า่ แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการการศึกษาของสถานศึกษาท่ีเป็นนิติบุคคล
นั้น มีหลกัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในการบริหารจดัการทุกงาน ฐานะ
ท่ีสถานศึกษาเป็นนิติบุคคล ผูบ้ริหารท่ีมีภาวะผูน้ าสูงนั้นจ าเป็นตอ้งน าหลกัการดงักล่าวมาบริหาร
จดัการสถานศึกษา คือ การบริหารงานวชิาการ จ าเป็นตอ้งใชด้า้นหลกัความรับผิดชอบ และดา้น
หลกัการมีส่วนร่วม การบริหารงบประมาณ ตอ้งใชด้า้นหลกัความโปร่งใส และดา้นหลกั 
ความคุม้ค่า ในการบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล จ าเป็นตอ้งใชด้า้นหลกันิติธรรม และดา้น
หลกัคุณธรรม และการบริหารงานทัว่ไป จ าเป็นตอ้งใชด้า้นหลกัการมีส่วนร่วม ดา้นหลกั 
ความรับผดิชอบ ดา้นหลกัความคุม้ค่า และดา้นหลกัความโปร่งใส เพื่อมีประสิทธิภาพ และเกิด
ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน และความเสมอภาคในสถานศึกษานั้น ๆ และบรรลุเป้าหมายของ 
การจดัการศึกษาคือ ผูเ้รียนเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุข 
 

ตัวแปรทีเ่กีย่วข้องกบัการวจิัย 
 ต าแหน่ง 
 ต าแหน่งเป็นตวัแปรหน่ึงท่ีมีผลต่อการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โดยส่งผลต่อความคิดเห็นในการน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา 
เน่ืองจากต าแหน่งพนกังานครูมีหนา้ท่ีในการจดัการเรียนการสอนใหน้กัเรียนมีความรู้ความเขา้ใจ
ตามคุณลกัษณะอนัพึงประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ต าแหน่งบุคลากรสนบัสนุน มีหนา้ท่ีช่วยอ านวย 
ความสะดวกใหแ้ก่พนกังานครูในการจดัการเรียนการสอนใหป้ระสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดส่งผลต่อความคิดเห็นในการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของพรหมเมศว ์ค าผาบ (2550) 
ไดศึ้กษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ขอนแก่น เขต 1 พบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของโรงเรียน ตามความคิดเห็น
ของคณะครู และบุคลากรทางการศึกษา จ าแนกตามต าแหน่งหนา้ท่ีโดยภาพรวม มีความคิดเห็น
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 นอกจากนั้นยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของชลทิชา  
ล้ิมสกุลศิริรัตน์ (2551) ไดศึ้กษาการใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
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เขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1 พบวา่ การเปรียบเทียบการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1 จ าแนกตามต าแหน่ง 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 จากผลการศึกษา และงานวจิยัท่ีกล่าวมา ผูว้จิยัเห็นวา่ต าแหน่งเป็นตวัแปรท่ีส่งผลให้
ความคิดเห็นของพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน ต่อการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ มีความแตกต่างกนัผูว้ิจยัจึงน ามาเป็น 
ตวัแปรท่ีใชว้จิยัในคร้ังน้ี 
 ประสบการณ์ 
 ประสบการณ์ เป็นตวัแปรหน่ึงท่ีมีความส าคญัท่ีส่งผลต่อการบริหารงานโดยใชห้ลกั  
ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ซ่ึงบุคลากรมีโอกาสได้
เรียนรู้ท าความเขา้ใจมองเห็นปัญหาไดช้ดัเจน ถูกตอ้งตามความเป็นจริง ท าใหเ้กิดทศันคติท่ีดีใน 
การปฏิบติังาน และในการบริหารงานนั้น มีผูว้จิยัหลายท่านท่ีท าการศึกษาเก่ียวกบัการเปรียบเทียบ 
ความคิดเห็นพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน พบวา่ พนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน ท่ีมี
ประสบการณ์ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาต่างกนั ดงัน้ี สอดคลอ้งกบังานวจิยัของเฉลิม เท่ียงสงค ์(2549) ไดศึ้กษาพฤติกรรม  
การบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ 
เขต 2 พบวา่ ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรม 
การบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ 
เขต 2 แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งโดยรวม และรายดา้น โดยขา้ราชการครูท่ี
มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานไม่เกิน 10 ปี มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริหารตามหลกั 
ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 นอ้ยกวา่
ความคิดเห็นของขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานเกินกวา่ 10 ปี นอกจากนั้น  
ยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยั ของวชิยั โนนเทิง (2550) ไดศึ้กษาสภาพการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 พบวา่ 
ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานตามหลกั 
ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 โดยรวม
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และงานวจิยัของนิรมล วรรณกุล (2557) ไดศึ้กษาเร่ือง
การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของสถานศึกษา โรงเรียนในสังกดัส านกัการศึกษา 
เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ครูในโรงเรียนในสังกดัส านกัการศึกษาเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี  
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ท่ีมีประสบการณ์ในการสอนต่างกนัมีการรับรู้การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานแตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 จากผลการศึกษา และงานวจิยัท่ีกล่าวมา ผูว้จิยัเห็นวา่ประสบการณ์เป็นตวัแปรท่ีส่งผลให้
ความคิดเห็นของพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน ต่อการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ มีความแตกต่างกนัผูว้ิจยัจึงน ามาเป็น 
ตวัแปร ท่ีใชว้จิยัในคร้ังน้ี 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 ธนนัชยั รัตน์ไรแกว้ (2549) ไดศึ้กษาเร่ืองการประเมินการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล 
ของโรงเรียนในจงัหวดันครสวรรค ์โดยพิจารณาการบริหารงานโรงเรียนทั้ง 4 ดา้น คือ  
การบริหารงานวชิาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงาน
ทัว่ไป พบวา่ มีการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
คือ การบริหารงบประมาณ รองลงมาคือ ดา้นการบริหารงานบุคคล ดา้นการบริหารงานทัว่ไป และ
ดา้นบริหารงานวชิาการ และจากผลการเปรียบเทียบ พบวา่ การบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของ
โรงเรียนในจวัหวดันครสวรรค ์จ าแนกตามขนาดโรงเรียน ระดบัการศึกษา ต าแหน่งหนา้ท่ี แตกต่าง
กนั เม่ือพิจารณาตามรายขอ้ในหลกัความคุม้ค่า จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ใน 
การบริหารโรงเรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 พรหมเมศว ์ค าผาบ (2549) ไดศึ้กษาเร่ืองการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของ
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาขอนแก่น เขต 1 พบวา่ ขา้ราชการครู และบุคลากร
ทางการศึกษา มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานโรงเรียน โดย
ภาพรวมมีความเห็นอยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ หลกัความคุม้ค่า รองลงมา คือ
หลกัความโปร่งใส ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ หลกันิติธรรม เม่ือเปรียบเทียบขอ้มูลเก่ียวกบั
การใช ้หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานโรงเรียน ตามความคิดเห็นของคณะครู และบุคลากร
ทางการศึกษา จ าแนกตามต าแหน่งหนา้ท่ี โดยภาพรวม พบวา่ มีความคิดเห็นแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัท่ีระดบั .05 โดยผูบ้ริหารโรงเรียนมีค่าเฉล่ียสูงกวา่ครูผูส้อน และเม่ือเปรียบเทียบการใช้
หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของโรงเรียนจ าแนกตามขนาด พบวา่ ขา้ราชการครู และ
บุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ทั้ง 3 ดา้น  
มีความคิดเห็นต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียสูงไปหาค่าเฉล่ียต ่า คือ



38 

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ่ กล่าวไดว้า่ขอ้ราชการครู และ
บุคลากรทางการศึกษาไดมี้การน า หลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นการบริหารโรงเรียนอยา่งสม ่าเสมอ 
 เฉลิม เท่ียงสงค ์(2549) ไดศึ้กษาเร่ืองการศึกษาพฤติกรรมบริหารตามหลกัธรรมาภิบาล
ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 พบวา่ ขา้ราชการครูท่ี
ปฏิบติังานในโรงเรียนมีความเห็นต่อพฤติกรรมการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 อยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้งโดยรวม และ
รายดา้น ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรม  
การบริหารตาม หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
กาฬสินธ์ุ เขต 2 แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งโดยรวม และรายดา้น โดย
ขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานไม่เกิน 10 ปี มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรม  
การบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ 
เขต 2 นอ้ยกวา่ความคิดเห็นของขา้ราชการครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานเกินกวา่ 10 ปี 
 วชิยั โนนเทิง (2550) ไดศึ้กษาเร่ืองสภาพการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย เขต 3 พบวา่ ขา้ราชการครูท่ีมี
ประสบการณ์ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อสภาพการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนอกคาย เขต 3 โดยรวมแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ชลทิชา ล้ิมสกลุศิริรัตน์ (2551) ไดศึ้กษาเร่ืองการใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1 พบวา่ การเปรียบเทียบการใช ้  
หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ชลบุรี เขต 1 จ าแนกตามต าแหน่ง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 มุตตา คงคืน (2551) ไดศึ้กษาพฤติกรรมการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของ
ผูอ้  านวยการโรงเรียน สังกดัเมืองพทัยา พบวา่ พฤติกรรมการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของ
ผูอ้  านวยการโรงเรียนโดยรวม และรายดา้นมีการแสดงพฤติกรรมอยูใ่นระดบัค่อนขา้งบ่อย โดยเรียง
ตามล าดบัจากคะแนนมากไปหานอ้ย คือ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัการมีส่วนร่วม หลกั
ความโปร่งใส หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า 
 รินทร์รดี พิทกัษ ์(2553) ไดศึ้กษาเร่ืองพฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลกั   
ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร ในทศันะของครูสังกดัส านกังานคณะกรรมการอาชีวศึกษา จงัหวดั
สงขลา พบวา่ ครูสังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จงัหวดัสงขลา ท่ีมีมีประสบการณ์
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ท างานต่างกนัมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริหารสถานศึกษาตามหลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานคระกรรมการอาชีวศึกษา จงัหวดัสงขลา โดยภาพรวม และ 
รายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  
 กิจเก้ือ ส่งกล่ิน (2554) ไดศึ้กษาเร่ืองการบริหารโรงเรียนโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มค่ายพระเจา้ตาก ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
จ าแนกตามประสบการณ์ พบวา่ ครูโรงเรียนกลุ่มค่ายพระเจา้ตาก ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหาร
โรงเรียนโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโดยรวม และรายดา้นต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั 
ทางสถิติ 
 สมคิด มาวงศ ์(2554) ไดศึ้กษาเร่ืองการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล ของผูบ้ริหาร
โรงเรียน ตามความคิดเห็นของครูสังกดัโรงเรียนเทศบาล ในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด 
จ าแนกตามประสบการณ์ ขนาดโรงเรียน และท่ีตั้ง พบวา่ การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครู สังกดัโรงเรียนเทศบาล ในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และ
ตราด โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบั จากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี ดา้นหลกั 
ความคุม้ค่า ดา้นหลกัความรับผดิชอบ และดา้นหลกัความ โปร่งใส การเปรียบเทียบการบริหารงาน
ตาม  หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนตามความคิดเห็น ของครู สังกดัโรงเรียนเทศบาล ใน
จงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด จ าแนกตามประสบการณ์ โดยรวมทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.01 โดยโรงเรียนขนาดเล็กกบัโรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาด กลางกบัโรงเรียนขนาดใหญ่ 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก กบัโรงเรียนขนาดใหญ่ 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ จ  าแนกตามท่ีตั้งจงัหวดั โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยท่ีตั้งจงัหวดัระยองกบัท่ีตั้งจงัหวดัจนัทบุรี แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส าหรับท่ีตั้งจงัหวดัระยองกบัท่ีตั้งจงัหวดัตราด และท่ีตั้งจงัหวดั
จนัทบุรีกบัท่ีตั้งจงัหวดัตราด แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 ศุภลกัษณ์ ประทุมมี (2556) ไดศึ้กษาเร่ืองการใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษา อ าเภอคลองหาด ตามความคิดเห็นของครู สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 พบวา่ การใชห้ลกัการบริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษา อ าเภอคลองหาด ตามความคิดเห็นของครู 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 โดยรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบั
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มากเม่ือจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน วฒิุการศึกษา และต าแหน่งโดยรวม และรายดา้น 
ทุกดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 สุภาพร ค าส าแดง (2556) ไดศึ้กษาเร่ืองการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของผูบ้ริหาร และครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
มธัยมศึกษา เขต 24 พบวา่ ผูบ้ริหาร และครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา  
เขต 24 ท่ีมีประสบการณ์ท างาน และลกัษณะสถานศึกษาต่างกนัมีระดบัการรับรู้ต่อการบริหารงาน
ตามหลกัธรรมาภิบาล แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยผูบ้ริหาร และครูท่ีมี
ประสบการณ์ท างาน 21 ปีข้ึนไป จะมีระดบัการรับรู้มากท่ีสุด รองลงมา คือ ผูบ้ริหาร และครูท่ีมี
ประสบการณ์ท างาน 11-20 ปี และผูบ้ริหาร และครูท่ีมีประสบการณ์ท างาน 1-10 ปี ผูบ้ริหาร และ
ครูในโรงเรียนในฝันจะมีระดบัการรับรู้มากท่ีสุด รองลงมา คือผูบ้ริหาร และครูในโรงเรียนสู่
มาตรฐานสากล และผูบ้ริหาร และครูในโรงเรียนทัว่ไป มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งประสบการณ์ท างาน
ของผูบ้ริหารกบัลกัษณะสถานศึกษา มีปฏิสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงวา่
ประสบการณ์ท างาน และลกัษณะสถานศึกษาส่งผลต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 นิรมล วรรณกุล (2557) ไดศึ้กษาเร่ืองการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของ
สถานศึกษา โรงเรียนในสังกดัส านกัการศึกษาเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ครูในโรงเรียนใน
สังกดัส านกัการศึกษาเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ท่ีมีประสบการณ์ในการสอนต่างกนัมีการรับรู้ 
การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 พุม่ทอง ไชยราช (2557) ไดศึ้กษาเร่ืองการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนสฤษดิเดช สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 
เขต 1 พบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนสฤษดิเดช 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 จ าแนกตามต าแหน่ง ระดบัการศึกษา 
และประสบการณ์ท างาน โดยรวม และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 สุภานี สุวรรณมิตร (2558) ไดศึ้กษาเร่ืองการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครนายก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
พบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครนายก สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครูจ าแนกตามต าแหน่ง 
โดยรวม และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นการมีส่วนร่วมเพียงดา้น
เดียวเท่านั้นท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน
โดยรวม และรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Clarke (2001) ไดศึ้กษาเร่ืองการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการกระจายอ านาจการปกครอง
ระบบประชาธิปไตยในประเทศกาน่า พบวา่ ในประเทศท่ีดอ้ยพฒันา การปกครองระบบ
ประชาธิปไตยไดมี้การกระจายอ านาจจากส่วนกลางไปสู่ทอ้งถ่ินมากข้ึน โดยส่งเสริมใหป้ระชาชน
มีส่วนร่วมมากข้ึน ท าให้เกิดกลยทุธการพฒันาท่ีเป็นจริงไดม้ากข้ึน นอกจากน้ียงัมีการปรับตวัใน
การปฏิบติัต่าง ๆ ของทอ้งถ่ิน โดยเป็นการประยกุตใ์ชห้ลกัธรรมาภิบาลใหเ้หมาะสมกบัทอ้งถ่ิน  
เพื่อเป็นการพฒันาใหเ้กิดความเท่าเทียมกนัภายในสังคม การใชห้ลกัธรรมาภิบาลท าใหเ้กิด 
การเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึน แต่ก็ยงัคงมีปัญหาอยู ่จากการท่ียงัคงมีการถือพรรคถือพวกหรือ 
การปกครองแบบอุปถมัภ ์
 Grace (2002) ไดศึ้กษาเร่ืองความเป็นอิสระเชิงวชิาชีพ (Professional autonomy) และ 
การร่วมมือปฏิบติังานในภาควชิาของสถาบนัอุดมศึกษา กล่าววา่ ภาควชิาในสถาบนัอุดมศึกษาตอ้ง
เช่ือมโยงกบัภาควชิาอ่ืนในสถาบนั และภายนอกสถาบนั โดยเพิ่มการติดต่อประสานงาน ผูบ้ริหาร
ตอ้งบริหารดว้ยความโปร่งใส และมีส่วนร่วม (Transparent and participative style) ผลการวจิยัช้ีวา่
ความเป็นอิสระของคณะวชิา (Faculty autonomy) เป็นแรงจูงใจท่ีมีความจ าเป็นต่อการปฏิรูป
สถาบนัการอุดมศึกษา 
 Marcella (2005) ไดศึ้กษาเร่ืองการจดัการศึกษาของโรงเรียนในรัฐโมรอนโก จากผล
การศึกษาพบวา่ โครงสร้างการบริหารโรงเรียนในเมืองแซนเบอร์นาดิโน ดา้นแคริฟอร์เนียใต ้ 
มีการปฏิบติังานแบบมีส่วนร่วม ซ่ึงการบริหารแบบมีส่วนร่วมน้ีไดน้ ามาเป็นแนวทางในการพฒันา 
และจดัการศึกษา อนัเป็นการปฏิบติังานท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการจดัโครงสร้างคณะกรรมการ 
บริหารโรงเรียน นอกจากน้ีแลว้ผลการศึกษายงัพบวา่ การบริหารจดัการศึกษาของคณะกรรมการ 
การบริหารโรงเรียนนั้นไดมี้การประยกุตใ์ชห้ลกัธรรมาภิบาลเพื่อการปฏิบติังานของคณะกรรมการ
บริหารโรงเรียนอีกดว้ย ซ่ึงผลท่ีไดจ้ะเป็นการบอกถึงความส าเร็จสูงสุดในการบริหารโรงเรียน และ
ยงัเป็นแนวทางในการปรับปรุง และพฒันาการจดัการศึกษาไดดี้ยิง่ข้ึน 
 Kimmet (2005, p. 32) ไดศึ้กษาเร่ือง การน าหลกัธรรมาภิบาลมาใชใ้นระบบการเมือง 
การปกครองในอาเซียน 4 ประเทศ งานวจิยัน้ีพบวา่ ในประเทศท่ีพฒันาแลว้ หลกัธรรมาภิบาลได ้
ถูกน าไปใชใ้นเชิงกลยทุธ์ทางการเมืองมากกวา่การน าเน้ือหาสาระไปประยกุตใ์ชใ้นเชิงนโยบาย
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในงานวิจยัน้ีเก่ียวกบัการน าหลกัธรรมาภิบาลไปใชใ้นประเมินอาเซียนตะวนัออก
เฉียงใต ้4 ประเทศน้ี ไดแ้ก่ ฟิลิปินส์ ไทย มาเลเซีย และอินโดนีเซีย โดยพิจารณาเป็นประเทศไป 
และเปรียบเทียบกบักรณีศึกษาโดยศึกษาวา่ประเทศเหล่าน้ีมีการน าหลกัธรรมาภิบาลไปใชอ้ยา่งไร
บา้งรวมไปถึงการมีส่วนร่วมของหลกัธรรมาภิบาล ในการเลือกตั้งปี ค.ศ. 2004 ซ่ึงพบวา่  
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หลกัธรรมาภิบาลไดถู้กน าไปใชอ้ยา่งกวา้งขวาง และเป็นประเด็นส าคญัในการปฏิรูป รูปแบบการ
ปกครอง นอกจากนั้นประเทศในเอเชียตะวนัออกเฉียงใตท่ี้ไดก้ล่าวมาน้ี ยงัไดเ้รียนรู้ในการน าหลกั 
ธรรมาภิบาลเพื่อการพฒันาการเมืองการปกครอง โดยเนน้การน าหลกัธรรมาภิบาลไปใชพ้ฒันา
บา้นเมือง โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในสภาวะท่ีบา้นเมืองมีความไม่แน่นอน และเศรษฐกิจคบัขนั เพื่อเป็น
รูปแบบ และเป็นหนทางในการบริหารประเทศใหม่ ๆ เน่ืองจากหลกัธรรมาภิบาลช่วยสนบัสนุน
การเมือง การปกครองซ่ึงแนวคิดของหลกัธรรมาภิบาลมีท่ีมาจากชาติตะวนัตก ซ่ึงก่อใหเ้กิดรูปแบบ 
การบริหารใหม่ ๆ และก่อให้เกิดการพฒันาทางประชาธิปไตย ซ่ึงนั้นกคื้อหน่ึงในจุดประสงคส์ าคญั
ของหลกัธรรมาภิบาลนัน่เอง 
 Mcmillan (2007) ไดศึ้กษาเร่ืองการกระจายอ านาจทางการศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษาในประเทศกาน่า ผลการศึกษาพบวา่ ทางการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา 
ในประเทศกาน่าไดรั้บความส าคญัในการพฒันามากข้ึนเร่ือย ๆ โดยมีการน านโยบายการกระจาย
อ านาจภายใตก้ารใชห้ลกัธรรมาภิบาลใชใ้นการจดัการศึกษาเพื่อจะเป็นแนวทางในการพฒันา
ประเทศแต่ผลการศึกษาพบวา่ มีการเปล่ียนแปลงเพียงเล็กนอ้ยเท่านั้นท่ีเกิดกบัการจดัการศึกษา โดย
การใชน้โยบายกระจายอ านาจการบริหารผลการวเิคราะห์น้ีเผยใหเ้ห็นวา่รูปแบบการกระจายอ านาจ
การบริหารโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลนั้นยงัคงไม่ประสบความส าเร็จ เพราะวา่อ านาจในการตดัสิน
ยงัคงอยูท่ี่การบริหารส่วนกลาง และรัฐบาลขาดการสนบัสนุนอยา่งต่อเน่ือง ดงันั้น ผลการวจิยัได้
ช้ีใหเ้ห็นแลว้วา่รูปแบบการกระจายอ านาจการบริหารโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลจ าเป็นตอ้งไดรั้บ 
การสนบัสนุนในส่วนของการจดัการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง และมากข้ึนเพื่อใหป้ระสบผลส าเร็จ 
อยา่งแทจ้ริง 
 จาการศึกษาเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศ และต่างประเทศ สรุปไดว้า่ การใช้
หลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของโรงเรียนในสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดั
สมุทรปราการ ควรตอ้งพิจารณาในดา้นหลกันิติธรรม ดา้นหลกัคุณธรรม ดา้นหลกัความโปร่งใส 
ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ดา้นหลกัความรับผดิชอบ และดา้นหลกัความคุม้ค่า จ  าแนกตามต าแหน่ง 
และประสบการณ์ สมควรมีการท าวจิยัเก่ียวกบัการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานโรงเรียน 
เพื่อประโยชน์ในการน าขอ้มูลไปบริหารสถานศึกษาต่อไป 
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเก่ียวกบัการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3. การสร้างและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ พนกังานครูและบุคลากรสนบัสนุน 
ของสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ปีการศึกษา 2559 จ านวน 196 คน 
 2. กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ พนกังานครูและบุคลากร
สนบัสนุน ของสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ โดยใชต้ารางก าหนดขนาดกลุ่ม
ตวัอยา่งของ Krejcie and Morgan (1970, p. 608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 127 คน และใชว้ธีิสุ่ม
ตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยก าหนดต าแหน่งเป็นเกณฑใ์นการสุ่ม       
ดงัตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1  จ  านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ของสถานศึกษาสังกดัเทศบาล   
 นครสมุทรปราการ  
 
ล าดับที ่ ต าแหน่ง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

1 พนกังานครู 157 102 
2 บุคลากรสนบัสนุน 39 25 

รวม 196 127 
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เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานโดยใช้
หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ 
แบ่งออกเป็น 2 ตอนดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มูลพื้นฐาน ประกอบดว้ย ต าแหน่ง และประสบการณ์  
มีลกัษณะเป็นการตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โดยใชก้รอบแนวคิดตามพระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวธีิการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 (ส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน, 2546, หนา้ 23-32) แต่ละขอ้
มี 5 ระดบั ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert’scale) จ  าแนกเป็นรายขอ้ดงัน้ี 
 5 หมายถึง มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
 3 หมายถึง มี การปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1 หมายถึง มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

การสร้างและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาล 
เพื่อก าหนดกรอบแนวคิด ขอบข่ายของเน้ือหาใหส้อดคลอ้งกบักรอบแนวคิด กระบวนการบริหาร
และหลกัธรรมาภิบาล 
 2. เขียนขอ้ค าถาม โดยการร่างขอ้ค าถามแต่ละขอ้ตามประเด็นและตวับ่งช้ีท่ีก าหนด เรียง
ขอ้ค าถามและจดัรูปแบบ น าขอ้ค าถามแต่ละขอ้มาจดัเรียงรวมกนัเป็นแบบสอบถาม 1 ชุด พร้อมทั้ง
มีการช้ีแจงการตอบไวอ้ยา่งครบถว้น 
 3. น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อตรวจสอบและให้
ขอ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไ้ข 
 4. น าเคร่ืองมือท่ีปรับปรุง และผา่นการเห็นชอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษา เสนอผูท้รงคุณวุฒิ
จ  านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรง (Content validity) ดา้นเน้ือหาและความเหมาะสมโดย
วเิคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(IOC: Index of item objective 
congruence) และเลือกใชเ้ฉพาะขอ้ท่ีมีค่า IOC มากกวา่ .5 ข้ึนไป ผูท้รงคุณวฒิุประกอบดว้ย 
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  4.1 ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เจริญวชิญ ์สมพงษธ์รรม คณบดีคณะศึกษาศาสตร์  
           มหาวทิยาลยัราชธานี 
  4.2 ดร.นรินทร์ ค าโพธ์ิ  ผูอ้  านวยการกองการศึกษาเทศบาลนคร 
         สมุทรปราการ 
  4.3 นางสุดาวดี เน่ืองฤทธ์ิ  ผูอ้  านวยการโรงเรียนเทศบาล 5   
         (วดักลางวรวิหาร) สังกดัเทศบาลนคร 
         สมุทรปราการ 
 ปรากฏวา่ ผลการพิจารณาความเท่ียงตรง (Content validity) ดา้นเน้ือหาและ 
ความเหมาะสมโดยวิเคราะห์ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(IOC: 
Index of item objective congruence) ค่า IOC = 0.67-1.00 
 5. น าเสนอแบบสอบถามท่ีผูท้รงคุณวุฒิไดเ้สนอแนะไวม้าปรับปรุงแกไ้ข จากนั้นน าไป
ทดลอง (Try out) กบัประชาชนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 30 คน แลว้หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 
(Item discrimination) ผลปรากฏวา่ไดค้่าอ านาจจ าแนกระหวา่ง 0.53-0.84 และหาค่าความเช่ือมัน่ 
(Reliability) ดว้ยวธีิหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient alpha) ของ Cronbach (1990, pp. 202-
204) ไดค้่าความเช่ือมัน่ ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.97 
 6. น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบความเช่ือมนัและมีความส าบูรณ์ไปใชใ้นการเก็บ
ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป  
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี 
 1. ขอหนงัสือขอความร่วมมือในการวิจยัจากภาควชิาการบริหารการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ถึงผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ 
จงัหวดัสมุทรปราการ เพื่อขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 2. ประสานขออนุญาตผูอ้  านวยการสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ  
จงัหวดัสมุทรปราการ ในเร่ืองดงักล่าว หลงัจากนั้นน าแบบสอบถามไปส่งใหค้รูผูเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่ง
ดว้ยตนเอง จ านวน 127 ฉบบั พร้อมทั้งนดัหมายก าหนดเวลาในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืน 
 3. เม่ือครบก าหนด ไปรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง ไดรั้บจ านวน 127 ฉบบั  คิดเป็น
ร้อยละ 100  
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืนแต่ละฉบบั แลว้น าฉบบัท่ีสมบูรณ์
มาใหค้ะแนนตามน ้าหนกัคะแนนของแต่ละขอ้ และขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามด าเนินการ
วเิคราะห์โดยใชว้ธีิการทางสถิติ 
 1. ท าการก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละขั้นของแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบั
การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ  
จงัหวดัสมุทรปราการ 
 2. การแปลความหมายของคะแนน โดยใชค้่าเฉล่ียของคะแนนเป็นตวัช้ีวดั โดยก าหนด
เกณฑท่ี์ใชใ้นการวเิคราะห์ตามแนวคิดของบุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้ (2535, หนา้ 102) 
และแปลความหมายของคะแนนเฉล่ียตามเกณฑท่ี์ก าหนดไวด้งัน้ี 
 4.51-5.00 หมายถึง มีการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารอยูใ่น ระดบั
มากท่ีสุด 
 3.51-4.50 หมายถึง มีการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบั
มาก 
 2.51-3.50 หมายถึง มีการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบั
ปานกลาง 
 1.51-2.50 หมายถึง มีการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบั
นอ้ย 
 1.00-1.50 หมายถึง มีการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบั
นอ้ยท่ีสุด 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. วเิคราะห์ความคิดเห็นของพนกังานครูและบุคลากรสนบัสนุนเก่ียวกบัการบริหารงาน
โดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ใชส้ถิติพื้นฐาน 
โดยการหาค่าเฉล่ีย (X̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  
 2. วเิคราะห์เปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามต าแหน่งโดยใชส้ถิติทดสอบค่า (t-test) 
 3. วเิคราะห์เปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกประสบการณ์ โดยใชก้ารวเิคราะห์ค่าความแปรปรวน 
ทางเดียว (One-way ANOVA) และท าการทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิการของ Scheffe  
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
เทศบาลนครสมุทรปราการ ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยเร่ิมจากการก าหนดสัญลกัษณ์
ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ล าดบัขั้นตอนการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล รายละเอียดดงัน้ี 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ตรงกนัในการเสนอผลการวิเคราะห์ ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใช้
ในการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 n   แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 X̅  แทน ค่าคะแนนเฉล่ีย 
 SD แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 t  แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบค่าที (t-test) 
 F  แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบค่าเอฟ (F-test) 
 df  แทน ชั้นของความเป็นอิสระ (Degree of freedom) 
 SS  แทน ผลบวกก าลงัสองของคะแนน (Sum of squares) 
 MS แทน ค่าเฉล่ียผลบวกก าลงัสองของคะแนน (Mean squares) 
 p  แทน ความน่าจะเป็น 
 *  แทน มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 
การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลแบ่งออกเป็น 2 ตอน ตามความมุ่งหมาย และสมมติฐานของการศึกษา
ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของกลุ่มตวัอยา่งของครู และบุคลากร
สนบัสนุนในสถานศึกษาสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ  
 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาระดบัการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ 
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 ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามต าแหน่ง และประสบการณ์ 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของกลุ่มตวัอยา่งของพนกังานครู และบุคลากร
สนบัสนุนในสถานศึกษาสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ  
 ขั้นตอนน้ีเป็นการน าเสนอผลการวเิคราะห์ จ  าแนกตามต าแหน่ง และประสบการณ์ ผูว้ิจยั
ไดน้ าขอ้มูลมาวเิคราะห์หาค่าความถ่ี และค่าร้อยละปรากฏผลการวเิคราะห์ ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2  จ  านวนร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตาม ต าแหน่ง และประสบการณ์ 
 

กลุ่มตัวอย่าง จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. ต าแหน่ง 
 1.1 ครู 102 80.31 
 1.2 บุคลากรสนบัสนุน 25 19.69 

รวม 127 100.00 
2. ประสบการณ์ 
 2.1 ประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5 ปี 31 24.41 
 2.2 ประสบการณ์ 5-10 ปี 46 36.22 
 2.3 ประสบการณ์มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 50 39.37 

รวม 127 100.00 
 
 จากตารางท่ี 2 พบวา่ ผูท่ี้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นพนกังานครู จ  านวน 102 คน  
คิดเป็นร้อยละ 80.31 บุคลากรสนบัสนุน จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 19.69 ส่วนใหญ่มี
ประสบการณ์มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 39.37 ประสบการณ์ 5-10 ปี 
จ  านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 36.22 และมีประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5 ปี จ  านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 
24.41 
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 ตอนที ่2 ผลการศึกษาระดบัการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ  
 การน าเสนอผลการวเิคราะห์ระดบัการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ โดยผูว้จิยัน ามาค านวณค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ดงัตารางท่ี 3-9 
 
ตารางท่ี 3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั การบริหารงานโดยใช ้  
 หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ  
 โดยรวม และรายดา้น 
 

การบริหารงานโดยใช้หลกัธรรมาภิบาล 
n = 127 

ระดับ อนัดับ 
�̅� SD 

1. ดา้นหลกันิติธรรม 3.37 0.77 ปานกลาง 6 
2. ดา้นหลกัคุณธรรม 3.45 0.74 ปานกลาง 3 
3. ดา้นหลกัความโปร่งใส 3.43 0.85 ปานกลาง 5 
4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 3.54 0.81 มาก 2 
5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ 3.43 0.90 ปานกลาง 4 
6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า 3.61 0.83 มาก 1 

รวม 3.47 0.77 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ โดยรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ ดา้นหลกัการมี 
ส่วนร่วม และดา้นหลกัความคุม้ค่า อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ ดา้นหลกัความคุม้ค่า ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม และดา้นหลกัคุณธรรม ส่วนอนัดบัสุดทา้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นหลกันิติธรรม 
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ตารางท่ี 4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั การบริหารงานโดยใช ้  
 หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ   
 ดา้นหลกันิติธรรม 
 

ด้านหลกันิติธรรม 
n = 127 

ระดับ อนัดับ 
�̅� SD 

1. ผูบ้ริหารใชก้ฎเกณฑ ์กติกาต่าง ๆ รวมถึง
กฎหมายระเบียบวนิยั และเป็นท่ียอมรับ
ของพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน 

3.48 0.94 ปานกลาง 1 

2. ผูบ้ริหารใชก้ฎหมาย ระเบียบวนิยั หรือ
ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ดว้ย ความยุติธรรม 

3.41 0.86 ปานกลาง 4 

3. ผูบ้ริหารใชอ้  านาจอยา่งชอบธรรม และเป็น
ท่ียอมรับของพนกังานครู และบุคลากร
สนบัสนุน 

3.47 0.79 ปานกลาง 2 

4. ผูบ้ริหารมีความยติุธรรม และเป็นท่ียอมรับ
ของพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน 

3.24 0.95 ปานกลาง 5 

5. ผูบ้ริหารมีความเสมอภาค และเป็นท่ี
ยอมรับของพนกังานครู และบุคลากร
สนบัสนุน 

3.21 0.95 ปานกลาง 6 

6. ผูบ้ริหารมีความเป็นธรรม และเป็นท่ี
ยอมรับของครู และบุคลากรสนบัสนุน 

3.42 1.00 ปานกลาง 3 

รวม 3.37 0.91 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ดา้นหลกันิติธรรม โดยรวม และรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารใชก้ฎเกณฑ ์กติกาต่าง ๆ รวมถึง
กฎหมายระเบียบวนิยั และเป็นท่ียอมรับของพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน ผูบ้ริหารใชอ้ านาจ
อยา่งชอบธรรม และเป็นท่ียอมรับของพนกังานครูครู และบุคลากรสนบัสนุน และผูบ้ริหารมี 
ความเป็นธรรม และเป็นท่ียอมรับของครู และบุคลากรสนบัสนุน ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารมีความเป็นธรรม และเป็นท่ียอมรับของครู และบุคลากรสนบัสนุน 
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ตารางท่ี 5  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั การบริหารงานโดยใช ้  
 หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ   
 ดา้นหลกัคุณธรรม 
 

ด้านหลกัคุณธรรม 
n = 127 

ระดับ อนัดับ 
�̅� SD 

1. ผูบ้ริหารยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม 
ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ 

3.58 0.90 มาก 1 

2. ผูบ้ริหารมีความขยนัหมัน่เพียร และถูกตอ้ง
ในเร่ืองคุณธรรม 

3.51 0.79 มาก 2 

3. ผูบ้ริหารปฏิบติัตนใหเ้ป็นตวัอยา่งแก่
พนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน 

3.43 0.80 ปานกลาง 4 

4. ผูบ้ริหารบริหารกิจการงานต่าง ๆ  
อยา่งตรงไปตรงมา และรายงานผล 
การด าเนินงานอยา่งถูกตอ้ง 

3.46 0.86 ปานกลาง 3 

5. ผูบ้ริหาร มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ยดึมัน่ใน
ศีลธรรม และจริยธรรม 

3.39 0.97 ปานกลาง 5 

6. ผูบ้ริหารมีมนุษยสัมพนัธ์ มีความสุภาพ 
อ่อนโยน และมีไมตรีจิตพร้อมท าหนา้ท่ี
ผูบ้ริหารท่ีดี 

3.31 1.01 ปานกลาง 6 

รวม 3.45 0.89 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ดา้นหลกัคุณธรรม โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
ยกเวน้ ผูบ้ริหารยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ และผูบ้ริหารมีความขยนั  
หมัน่เพียร และถูกตอ้งในเร่ืองคุณธรรม อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย  
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ ผูบ้ริหารมี 
ความขยนัหมัน่เพียร และถูกตอ้งในเร่ืองคุณธรรม และผูบ้ริหารบริหารกิจการงานต่าง ๆ อยา่ง
ตรงไปตรงมา และรายงานผลการด าเนินงานอยา่งถูกตอ้ง ส่วนอนัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมี 
มนุษยสัมพนัธ์ มีความสุภาพอ่อนโยน และมีไมตรีจิตพร้อมท าหนา้ท่ีผูบ้ริหารท่ีดี 
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ตารางท่ี 6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั การบริหารงานโดยใช ้  
 หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ   
 ดา้นหลกัความโปร่งใส 
 

ด้านหลกัความโปร่งใส 
n = 127 

ระดับ อนัดับ 
�̅� SD 

1. ผูบ้ริหารมีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอยา่ง
ตรงไปตรงมา และสามารถตรวจสอบได ้

3.51 1.08 ปานกลาง 1 

2. ผูบ้ริหารด าเนินงานต่าง ๆ อยา่ง
ตรงไปตรงมาอยา่งเปิดเผย และเป็น
ประโยชน์ต่อสถานศึกษา 

3.48 0.88 ปานกลาง 2 

3. ผูบ้ริหารมีความสุจริตใจในการบริหารงาน 
และด าเนินงานต่าง ๆ ดว้ยความโปร่งใส 

3.48 0.99 ปานกลาง 3 

4. ผูบ้ริหารมีความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั  
ไม่ปิดบงั อ าพราง และเปิดโอกาสให้
พนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุนไดร่้วม
ตดัสินใจดว้ย 

3.22 1.02 ปานกลาง 6 

5. ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเผยแพร่ของ
สถานศึกษามีความถูกตอ้งตรงกบั 
ความเป็นจริง 

3.43 0.89 ปานกลาง 4 

6. สามารถเปิดเผยกระบวนการท างานของ
สถานศึกษาอยา่งตรงไปตรงมา สามารถ
รองรับการตรวจสอบไดต้ลอดเวลา 

3.43 1.02 ปานกลาง 5 

รวม 3.43 0.98 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ดา้นหลกัความโปร่งใส โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอยา่ง
ตรงไปตรงมา และสามารถตรวจสอบได ้ผูบ้ริหารด าเนินงานต่าง ๆ อยา่งตรงไปตรงมาอยา่งเปิดเผย 
และเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา และผูบ้ริหารมีความสุจริตใจในการบริหารงาน และด าเนินงาน 
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ต่าง ๆ ดว้ยความโปร่งใส ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีความไวว้างใจซ่ึงกนั และกนัไม่
ปิดบงั อ าพราง และเปิดโอกาสใหค้รู และบุคลากรสนบัสนุนรวมตดัสินใจดว้ย 
 
ตารางท่ี 7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั การบริหารงานโดยใช ้  
 หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ   
 ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 
 

ด้านหลกัการมีส่วนร่วม 
n = 127 

ระดับ อนัดับ 
�̅� SD 

1. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหพ้นกังานครู และบุคลากร
สนบัสนุนไดร่้วมรับรู้ในกระบวนการตรวจสอบ 
การท างานต่าง ๆ  

3.63 0.93 มาก 1 

2. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหพ้นกังานครู และบุคลากร
สนบัสนุนในสถานศึกษาสามารถแสดงความคิดเห็น 
ร่วมตดัสินใจในการปฏิบติังาน 

3.62 0.94 มาก 3 

3. สถานศึกษาเปิดโอกาสใหพ้นกังานครู และบุคลากร
สนบัสนุน ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการประเมินผลงาน 

3.61 0.99 มาก 4 

4. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหพ้นกังานครู และบุคลากร
สนบัสนุนไดเ้สนอความคิดเห็นในการแกไ้ขปัญหา 

3.45 0.91 ปาน
กลาง 

5 

5. พนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุนมีอิสระใน
ความคิด และสามารถแสดงความคิดเห็นได ้

3.34 1.03 ปาน
กลาง 

6 

6. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหพ้นกังานครู และบุคลากร
สนบัสนุนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเร่ือง
ส าคญัท่ีมีผลกระทบต่อสถานศึกษา 

3.62 0.82 มาก 2 

รวม 3.55 0.93 มาก  
 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 
ยกเวน้ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้รู และบุคลากรสนบัสนุนไดเ้สนอความคิดเห็นในการแกไ้ขปัญหา 
และพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุนมีอิสระในความคิด และสามารถแสดงความคิดเห็นได ้ 
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อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้
พนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุนไดร่้วมรับรู้ในกระบวนการตรวจสอบการท างานต่าง ๆ 
ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหพ้นกังานครู และบุคลากรสนบัสนุนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเร่ือง
ส าคญัท่ีมีผลกระทบต่อสถานศึกษา และผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหพ้นกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน
ในสถานศึกษาสามารถแสดงความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจในการปฏิบติังาน ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ 
พนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุนมีอิสระในความคิด และสามารถแสดงความคิดเห็นได้ 
 
ตารางท่ี 8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั การบริหารงานโดยใช ้
 หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ  
 ดา้นหลกัความรับผิดชอบ 
 

ด้านหลกัความรับผดิชอบ 
n = 127 

ระดับ อนัดับ 
�̅� SD 

1. ผูบ้ริหารมีความรับผดิชอบต่อการตดัสินใจ และ
การกระท าของตน 

3.46 1.02 ปานกลาง 2 

2. ผูบ้ริหารยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานท่ี
เป็นทั้งขอ้ดี และขอ้เสีย 

3.45 0.89 ปานกลาง 3 

3. ผูบ้ริหารด าเนินงานเพื่อค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวม และสามารถตรวจสอบได ้

3.53 1.04 มาก 1 

4. ผูบ้ริหารน าผลประเมินไปปรับปรุง 
การบริหารงานของสถานศึกษา 

3.45 1.03 ปานกลาง 4 

5. ผูบ้ริหารมีความเอาใจใส่ต่อปัญหาของพนกังาน
ครู และบุคลากรสนบัสนุน 

3.25 0.98 ปานกลาง 6 

6. ผูบ้ริหารมีการใหบ้ริการต่าง ๆ ของสถานศึกษา
ใหด้ว้ยความรับผิดชอบตอบสนองความตอ้งการ
ของพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน 

3.43 1.15 ปานกลาง 5 

รวม 3.43 1.02 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ดา้นหลกัความรับผดิชอบ โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบั 
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ปานกลาง ยกเวน้ ผูบ้ริหารด าเนินงานเพื่อค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และสามารถตรวจสอบได ้ 
อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารด าเนินงาน 
เพื่อค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และสามารถตรวจสอบได ้ผูบ้ริหารมีความรับผดิชอบต่อ 
การตดัสินใจ และการกระท าของตน และผูบ้ริหารยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานท่ีเป็นทั้ง
ขอ้ดี และขอ้เสีย ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีความเอาใจใส่ต่อปัญหาของพนกังานครู และ
บุคลากรสนบัสนุน 
 
ตารางท่ี 9  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั การบริหารงานโดยใช ้  
 หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ   
 ดา้นหลกัความคุม้ค่า 
 

ด้านหลกัความคุ้มค่า 
n = 127 

ระดับ อนัดับ 
�̅� SD 

1. ผูบ้ริหารมีการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยู่
อยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 

3.75 1.01 มาก 1 

2. ผูบ้ริหารมีการรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหมี้
ความย ัง่ยนื 

3.60 0.85 มาก 3 

3. ผูบ้ริหารมีการรายงานผลการท างาน และแสดง
ประสิทธิภาพในการใชท้รัพยากรต่อสาธารณะ 

3.65 0.95 มาก 2 

4. ผูบ้ริหารมีการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยู่
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม 

3.57 0.98 มาก 5 

5. พนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุนมี 
ความเขา้ใจเป็นอยา่งดีในเร่ืองประสิทธิภาพ 
และความคุม้ค่าของแต่ละโครงการท่ี
สถานศึกษาด าเนินการ 

3.53 0.92 มาก 6 

6. ผูบ้ริหารมีนโยบายในการพฒันาความสามารถ
ของครู และบุคลากรสนบัสนุนอยา่งเป็นระบบ 
และต่อเน่ือง 

3.60 1.10 มาก 4 

รวม 3.62 0.97 มาก  
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 จากตารางท่ี 9 พบวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ดา้นหลกัความคุม้ค่า โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมี
อยูอ่ยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล ผูบ้ริหารมีการรายงานผลการท างาน และแสดง
ประสิทธิภาพในการใชท้รัพยากรต่อสาธารณะ และผูบ้ริหารมีนโยบายในการพฒันาความสามารถ
ของครู และบุคลากรสนบัสนุนอยา่งเป็นระบบ และต่อเน่ือง ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ พนกังานครู 
และบุคลากรสนบัสนุนมีความเขา้ใจเป็นอยา่งดีในเร่ืองประสิทธิภาพ และความคุม้ค่าของแต่ละ
โครงการท่ีสถานศึกษาด าเนินการ 
 ตอนที ่3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามต าแหน่งประสบการณ์  
  
ตารางท่ี 10  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการบริหารงานโดยใช ้
   หลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ  
   จ  าแนกตามต าแหน่ง 
 

การบริหารงาน 
โดยใช้หลกั 
ธรรมาภิบาล 

ต าแหน่ง 

พนักงานครู 
n = 102 

บุคลากรสนับสนุน 
n = 25 

�̅� SD ระดบั อนัดบั �̅� SD ระดบั อนัดบั 
1. ดา้นหลกันิติธรรม 3.38 0.78 ปานกลาง 6 3.35 0.75 ปานกลาง 6 
2. ดา้นหลกัคุณธรรม 3.44 0.73 ปานกลาง 3 3.49 0.77 ปานกลาง 5 
3. ดา้นหลกั 
    ความโปร่งใส 

3.40 0.83 ปานกลาง 4 3.55 0.92 มาก 1 

4. ดา้นหลกัการ 
    มีส่วนร่วม 

3.55 0.82 มาก 2 3.51 0.79 มาก 3 

5. ดา้นหลกั 
    ความรับผิดชอบ 

3.40 0.88 ปานกลาง 5 3.54 0.99 มาก 2 

6. ดา้นหลกั 
    ความคุม้ค่า 

3.64 0.89 มาก 1 3.50 0.55 มาก 4 

รวม 3.47 0.78  - 3.49 0.77 มาก - 
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 จากตารางท่ี 10 พบวา่ พนกังานครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโดยใชห้ลกั 
ธรรมาภิบาล ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ โดยรวม และรายดา้น  
อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม และดา้นหลกัความคุม้ค่าอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นหลกัความคุม้ค่า ดา้นหลกัการมี 
ส่วนร่วม และดา้นหลกัคุณธรรม ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ดา้นหลกันิติธรรม 
 บุคลากรสนบัสนุนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล ของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ โดยรวม และรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก  
ยกเวน้ ดา้นหลกันิติธรรม และดา้นหลกัคุณธรรม เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ ดา้นหลกัความโปร่งใส ดา้นหลกัความรับผดิชอบ และดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ส่วนอนัดบั
สุดทา้ย ไดแ้ก่ ดา้นหลกันิติธรรม 
 
ตารางท่ี 11  การเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
   สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามต าแหน่ง 
 

การบริหารงานโดยใช้ 
หลกัธรรมาภิบาล 

ต าแหน่ง 

t p 
พนักงานครู บุคลากรสนับสนุน 

n = 102 n = 25 

�̅� SD �̅� SD 
1. ดา้นหลกันิติธรรม 3.38 0.78 3.35 0.75 0.14 0.89 
2. ดา้นหลกัคุณธรรม 3.44 0.73 3.49 0.77 -0.29 0.77 
3. ดา้นหลกัความโปร่งใส 3.40 0.83 3.55 0.92 -0.80 0.43 
4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 3.55 0.82 3.51 0.79 0.26 0.80 
5. ดา้นหลกัความ  
    รับผดิชอบ 

3.40 0.88 3.54 0.99 0.70 0.49 

6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า 3.64 0.89 3.50 0.55 -0.12 0.91 
รวม 3.47 0.78 3.49 0.77 -1.20 0.91 

 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ การเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวม และรายดา้น 
มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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ตารางท่ี 12  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนคร 
   สมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ 
 

การบริหารงาน 
โดยใช้หลกัธรรมาภิบาล 

ประสบการณ์ 

น้อยกว่า 5 ปี 
n = 31 

5-10 ปี 
n = 46 

มากกว่า 10 ปีขึน้ไป 
n = 50 

�̅� SD ระดับ อนัดับ �̅� SD ระดับ อนัดับ �̅� SD ระดับ อนัดับ 
1. ดา้นหลกันิติธรรม 3.59 0.84 มาก 5 3.07 0.79 ปานกลาง 6 3.51 0.63 มาก 6 
2. ดา้นหลกัคุณธรรม 3.59 0.79 มาก 4 3.26 0.78 ปานกลาง 3 3.53 0.64 มาก 5 
3. ดา้นหลกัความโปร่งใส 3.61 0.85 มาก 3 3.10 0.92 ปานกลาง 5 3.61 0.69 มาก 4 
4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 3.71 0.83 มาก 2 3.30 0.87 ปานกลาง 1 3.66 0.71 มาก 2 
5. ดา้นหลกัความรับผิดชอบ 3.51 0.94 มาก 6 3.14 0.96 ปานกลาง 4 3.64 0.75 มาก 3 
6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า 3.80 0.83 มาก 1 3.29 0.83 ปานกลาง 2 3.80 0.76 มาก 1 

รวม 3.64 0.80 มาก - 3.20 0.82 ปานกลาง - 3.63 0.65 มาก - 
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 จากตารางท่ี 12 พบวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ ปรากฏดงัน้ี  
 พนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุนท่ีมีประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5 ปี มีความคิดเห็นต่อ 
การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ 
โดยรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ดา้นหลกัความคุม้ค่า ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม และดา้นหลกัความโปร่งใส ส่วนอนัดบัสุดทา้ย  
ไดแ้ก่ ดา้นหลกัความรับผดิชอบ 
 พนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุนท่ีมีประสบการณ์ 5-10 ปี มีความคิดเห็นต่อ 
การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ 
โดยรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ดา้นหลกัความคุม้ค่า และดา้นหลกัคุณธรรม ส่วนอนัดบัสุดทา้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นหลกันิติธรรม 
 พนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุนท่ีมีประสบการณ์มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป มีความคิดเห็น
ต่อการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนคร
สมุทรปราการ โดยรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย  
3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นหลกัความคุม้ค่า ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ดา้นหลกัความรับผดิชอบ  
ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ดา้นหลกันิติธรรม 
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ตารางท่ี 13  การเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
   สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ 
 

การบริหารงาน โดยใช้ 
หลกัธรรมาภิบาล 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1. ดา้นหลกันิติธรรม ระหวา่งกลุ่ม 6.62 2 3.31 5.96* 0.00 
 ภายในกลุ่ม 68.85 124 0.56   
 รวม 75.47 126    
2. ดา้นหลกัคุณธรรม ระหวา่งกลุ่ม 2.61 2 1.31 2.46 0.09 
 ภายในกลุ่ม 65.92 124 0.53   
 รวม 68.53 126    
3. ดา้นหลกัความโปร่งใส ระหวา่งกลุ่ม 7.56 2 2.10 5.65* 0.00 
 ภายในกลุ่ม 82.92 124 0.64   
 รวม 90.48 126    
4. ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม ระหวา่งกลุ่ม 4.21 2 3.04 3.29* 0.04 
 ภายในกลุ่ม 79.15 124 0.77   
 รวม 83.36 126    
5. ดา้นหลกัความ 
    รับผดิชอบ 

ระหวา่งกลุ่ม 6.07 2 3.88 3.97* 0.02 
ภายในกลุ่ม 94.96 124 0.64   

 รวม 101.03 126    
6. ดา้นหลกัความคุม้ค่า ระหวา่งกลุ่ม 7.76 2 2.77 6.03* 0.00 
 ภายในกลุ่ม 79.78 124 0.57   
 รวม 87.54 126    

รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 5.54 2  4.91* 0.01 
ภายในกลุ่ม 70.00 124    

รวม 75.54 126    
* p < .05 
 
 จากตารางท่ี 13 พบวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ โดยรวม และรายดา้น แตกต่างกนั 
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อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ ดา้นหลกัคุณธรรม แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั 
ทางสถิติ เม่ือพบความแตกต่างจึงท าการทดสอบรายคู่โดยวธีิของ Scheffe รายละเอียดดงัตาราง 
ท่ี 14-19 
 

ตารางท่ี 14  การเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
   สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ โดยรวม 
 

ประสบการณ์ �̅� 
5-10 ปี 

มากกว่า 10 ปี
ขึน้ไป 

น้อยกว่า 5 ปี 

3.20 3.63 3.64 
5 - 10 ปี 3.20 - 0.43* 0.54* 

มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 3.63  - 0.01 
นอ้ยกวา่ 5 ปี 3.64   - 

* p < .05 
 

 จากตารางท่ี 14 พบวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ โดยรวมทั้ง 6 ดา้น แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ประสบการณ์มากกวา่ 10 ปีข้ึนไปมีระดบัค่าเฉล่ีย
มากกวา่ประสบการณ์ 5-10 ปี และประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5 ปี มีระดบัค่าเฉล่ียมากกวา่ประสบการณ์ 
5-10 ปี ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 

ตารางท่ี 15  การเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
   สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ ดา้นหลกันิติธรรม 
 

ประสบการณ์ �̅� 
5-10 ปี 

มากกว่า 10 ปี 
ขึน้ไป 

น้อยกว่า 5 ปี 

3.07 3.51 3.59 
5 - 10 ปี 3.07 - 0.44* 0.52* 

มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 3.51  - 0.08 
นอ้ยกวา่ 5 ปี 3.59   - 

* p < .05 



62 

 จากตารางท่ี 15 พบวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ ดา้นหลกันิติธรรม แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ประสบการณ์มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป มีระดบัค่าเฉล่ีย
มากกวา่ประสบการณ์ 5-10 ปี และประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5 ปี มีระดบัค่าเฉล่ียมากกวา่ประสบการณ์
5-10 ปี ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 
ตารางท่ี 16  การเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
   สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ ดา้นหลกัความโปร่งใส 
 

ประสบการณ์ �̅� 
5 - 10 ปี น้อยกว่า 5 ปี 

มากกว่า10 ปี
ขึน้ไป 

3.10 3.61 3.61 
5 - 10 ปี 3.10 - 0.51* 0.51* 

นอ้ยกวา่ 5 ปี 3.61  -  
มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 3.61   - 

* p < .05 
 
 จากตารางท่ี 16 พบวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ ดา้นหลกัความโปร่งใส แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5 ปี มีระดบัค่าเฉล่ีย
มากกวา่ประสบการณ์ 5-10 ปี และประสบการณ์มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป มีระดบัค่าเฉล่ียมากกวา่
ประสบการณ์ 5-10 ปี ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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ตารางท่ี 17  การเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
   สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 
 

ประสบการณ์ �̅� 
5-10 ปี 

มากกว่า 10 ปี
ขึน้ไป 

น้อยกว่า 5 ปี 

3.30 3.66 3.71 
5-10 ปี 3.30 - 0.15* 0.41* 

มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 3.66  - 0.05 
นอ้ยกวา่ 5 ปี 3.71   - 

* p < .05 
  

 จากตารางท่ี 17 พบวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5 ปี มีระดบัค่าเฉล่ีย
มากกวา่ประสบการณ์ 5-10 ปี และประสบการณ์มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป มีระดบัค่าเฉล่ียมากกวา่
ประสบการณ์ 5-10 ปี ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 

ตารางท่ี 18  การเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
  สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ ดา้นหลกัความรับผดิชอบ 
 

ประสบการณ์ �̅� 
5 - 10 ปี น้อยกว่า 5 ปี 

มากกว่า 10 ปี
ขึน้ไป 

3.14 3.51 3.64 
5 - 10 ปี 3.14 - 0.37* 0.50* 

นอ้ยกวา่ 5 ปี 3.51  - 0.13 
มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 3.64   - 

* p < .05 
 
 จากตารางท่ี 18 พบวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ ดา้นหลกัความโปร่งใส แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ประสบการณ์มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป มีระดบั
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ค่าเฉล่ียมากกวา่ประสบการณ์ 5-10 ปี และประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5 ปี มีระดบัค่าเฉล่ียมากกวา่
ประสบการณ์ 5-10 ปี ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 
ตารางท่ี 19  การเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
   สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ ดา้นหลกัความคุม้ค่า 
 

ประสบการณ์ �̅� 
5 - 10 ปี น้อยกว่า 5 ปี 

มากกว่า 10 ปี
ขึน้ไป 

3.29 3.80 3.80 
 5 - 10 ปี 3.29 - 0.51* 0.51* 

นอ้ยกวา่ 5 ปี 3.80  -  
มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 3.80   - 

* p < .05 
 
 จากตารางท่ี 19 พบวา่ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ ดา้นหลกัความคุม้ค่า แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จ านวน 2 คู่ ไดแ้ก่ ประสบการณ์นอ้ยกวา่ 5 ปี มีระดบัค่าเฉล่ียมากกวา่
ประสบการณ์ 5-10 ปี และประสบการณ์มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป มีระดบัค่าเฉล่ียมากกวา่ประสบการณ์ 
5-10 ปี ส่วนคู่อ่ืน ๆ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษาการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้น
การวจิยั จ  านวน 127 คน ไดแ้ก่ พนกังานครู ปีการศึกษา 2559 จ านวน 102 คน และบุคลากร
สนบัสนุน ปีการศึกษา 2559 จ านวน 25 คน โดยใชต้ารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie 
and Morgan (1970, p. 608) ใชว้ธีิสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั้น เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
เทศบาลนครสมุทรปราการ แบบมาตราส่วนประมาณค่า มี 5 ระดบั ซ่ึงมีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้
ระหวา่ง 0.53-0.84 และความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั 0.97 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย (x̅) ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) เปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ าแนกตามต าแหน่ง และประสบการณ์ ใชส้ถิติ t-test (Independent sample 
group) และการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และทดสอบรายคู่โดยวธีิ
ของ Scheffe 
 

สรุปผลการวจิัย 
 สรุปผลการวจิยั มีดงัน้ี 
 1. การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนคร
สมุทรปราการ โดยรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม และ 
ดา้นหลกัความคุม้ค่า อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  
ดา้นหลกัความคุม้ค่า ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม และดา้นหลกัคุณธรรม ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่  
ดา้นหลกันิติธรรม 
  1.1 ดา้นหลกันิติธรรม โดยรวม และรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารใชก้ฎเกณฑ ์กติกาต่าง ๆ รวมถึงกฎหมายระเบียบ
วนิยั และเป็นท่ียอมรับของพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน ผูบ้ริหารใชอ้  านาจอยา่งชอบธรรม 
และเป็นท่ียอมรับของพนกังานครูครู และบุคลากรสนบัสนุน และผูบ้ริหารมีความเป็นธรรม และ
เป็นท่ียอมรับของครู และบุคลากรสนบัสนุน ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีความเป็นธรรม 
และเป็นท่ียอมรับของครู และบุคลากรสนบัสนุน 
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  1.2 ดา้นหลกัคุณธรรม โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ ผูบ้ริหาร 
ยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ และผูบ้ริหารมีความขยนัหมัน่เพียร และ
ถูกตอ้งในเร่ืองคุณธรรม อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม ปฏิบติัตามจรรยาบรรณครู ผูบ้ริหารมีความขยนัหมัน่เพียร 
และถูกตอ้งในเร่ืองคุณธรรม และผูบ้ริหารบริหารกิจการงานต่าง ๆ อยา่งตรงไปตรงมา และรายงาน
ผลการด าเนินงานอยา่งถูกตอ้ง ส่วนอนัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีมนุษยสัมพนัธ์ มีความสุภาพ
อ่อนโยน และมีไมตรีจิตพร้อมท าหนา้ท่ีผูบ้ริหารท่ีดี  
  1.3 ดา้นหลกัความโปร่งใส โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบั
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอยา่ง
ตรงไปตรงมา และสามารถตรวจสอบได ้ผูบ้ริหารด าเนินงานต่าง ๆ อยา่งตรงไปตรงมาอยา่งเปิดเผย 
และเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา และผูบ้ริหารมีความสุจริตใจในการบริหารงาน และด าเนินงาน 
ต่าง ๆ ดว้ยความโปร่งใส ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั  
ไม่ปิดบงั อ าพราง และเปิดโอกาสใหค้รู และบุคลากรสนบัสนุนรวมตดัสินใจดว้ย 
  1.4 ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ผูบ้ริหาร 
เปิดโอกาสใหค้รู และบุคลากรสนบัสนุนไดเ้สนอความคิดเห็นในการแกไ้ขปัญหา และพนกังานครู 
และบุคลากรสนบัสนุนมีอิสระในความคิด และสามารถแสดงความคิดเห็นได ้อยูใ่นระดบั 
ปานกลาง เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหพ้นกังานครู 
และบุคลากรสนบัสนุนไดร่้วมรับรู้ในกระบวนการตรวจสอบการท างานต่าง ๆ ผูบ้ริหารเปิดโอกาส
ใหพ้นกังานครู และบุคลากรสนบัสนุนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเร่ืองส าคญัท่ีมีผลกระทบ
ต่อสถานศึกษา และผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหพ้นกังานครู และบุคลากรสนบัสนุนในสถานศึกษา
สามารถแสดงความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจในการปฏิบติังาน ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ พนกังานครู 
และบุคลากรสนบัสนุนมีอิสระในความคิด และสามารถแสดงความคิดเห็นได้ 
  1.5 ดา้นหลกัความรับผิดชอบ โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ 
ผูบ้ริหารด าเนินงานเพื่อค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และสามารถตรวจสอบได ้อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารด าเนินงานเพื่อค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวม และสามารถตรวจสอบได ้ผูบ้ริหารมีความรับผิดชอบต่อการตดัสินใจ และการกระท า 
ของตน และผูบ้ริหารยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานท่ีเป็นทั้งขอ้ดี และขอ้เสีย ส่วนอนัดบั
สุดทา้ย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีความเอาใจใส่ต่อปัญหาของพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน 
  1.6 ดา้นหลกัความคุม้ค่า โดยรวม และรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่าเฉล่ีย 
จากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งมี
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ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล ผูบ้ริหารมีการรายงานผลการท างาน และแสดงประสิทธิภาพใน
การใชท้รัพยากรต่อสาธารณะ และผูบ้ริหารมีนโยบายในการพฒันาความสามารถของครู และ
บุคลากรสนบัสนุนอยา่งเป็นระบบ และต่อเน่ือง ส่วนอนัดบัสุดทา้ย ไดแ้ก่ พนกังานครู และ
บุคลากรสนบัสนุนมีความเขา้ใจเป็นอยา่งดีในเร่ืองประสิทธิภาพ และความคุม้ค่าของแต่ละ
โครงการท่ีสถานศึกษาด าเนินการ 
 2. การเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามต าแหน่งโดยรวม และรายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่ง
ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 3. เปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
เทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ โดยรวม และรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ ดา้นหลกัคุณธรรม แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
    

อภิปรายผล 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูล และสรุปผลการวจิยัเก่ียวกบัการบริหารงานโดยใชห้ลกั 
ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ น ามาอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 
 1. การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนคร
สมุทรปราการ โดยรวม และรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม และ 
ดา้นหลกัความคุม้ค่า อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงยงัตอ้งมีการปรับปรุงการพฒันาการบริหารงานโดยใชห้ลกั
ธรรมาภิบาลใหดี้ข้ึน โดยปรับปรุงจากดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดตามล าดบั ดงัน้ี ดา้นหลกันิติธรรม 
ดา้นหลกัความโปร่งใส ดา้นหลกัความรับผดิชอบ ดา้นหลกัคุณธรรม ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม และ
ดา้นหลกัความคุม้ค่า 
  1.1 ดา้นหลกันิติธรรม การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ โดยรวม และรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงตอ้งมี
การพฒันาปรับปรุงให้ดีข้ึน ทั้งน้ีอาจเพราะ ผูบ้ริหารไม่มีความชดัเจนในเร่ืองของการก าหนดกฎ 
ระเบียบ วนิยัหรือขอ้บงัคบัต่าง ๆ ท่ีตอ้งมีความยติุธรรม ความเสมอภาค ความเป็นธรรม และเป็นท่ี
ยอมรับของพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ววิน์ ตะนะ (2554) ท่ีกล่าวถึง 
หลกันิติธรรมวา่ หมายถึง การมีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ท่ีเป็นธรรมกบัทุกฝ่าย บงัคบัใชอ้ยา่งเสมอภาค 
และไม่เลือกปฏิบติั โดยปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกรอบของกฎหมายไม่ใหใ้ชไ้ปแสวงหาประโยชน์โดย
มิชอบ มีการปรับปรุงใหส้อดคลอ้งกบัอารยประเทศ มีกรอบการปฏิบติัท่ีเคารพสิทธิ และเสรีภาพ
ของประชาชน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เฉลิม เท่ียงสงค ์(2549) ไดศึ้กษา พฤติกรรมการบริหาร
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งานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพื้นท่ีการศึกษา
กาฬสินธ์ุ เขต 2 พบวา่ ขา้ราชการครูท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริหาร
ตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 
ดา้นหลกันิติธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ควรพฒันาการท างานโดยการมีส่วนร่วม  
มีความสามคัคี มีคุณธรรม ซ่ึงสัตย ์กระจายอ านาจอยา่งเสมอภาค พฒันาบุคลากรใหมี้คุณภาพ และ
มีผลงานท่ีเป็นระบบ 
  1.2 ดา้นหลกัคุณธรรม การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ โดยรวม และรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ 
ผูบ้ริหารยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ และผูบ้ริหารมีความขยนัหมัน่เพียร 
และถูกตอ้งในเร่ืองคุณธรรม อยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงตอ้งมีการพฒันาปรับปรุงใหดี้ข้ึน ทั้งน้ีอาจเพราะ 
ผูบ้ริหารนั้นยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม ปฏิบติัตนตามจรรยาบรรณ เป็นผูข้ยนัหมัน่เพียร และ
ถูกตอ้ง แต่ยงัจะตอ้งยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม เจา้หนา้ท่ีของรัฐตอ้งปฏิบติัตามจรรยาบรรณ  
มีความสุจริตขยนัหมัน่เพียร และถูกตอ้ง และตอ้งปฏิบติัตนใหเ้ป็นตวัอยา่งแก่ประชาชน บริหาร
กิจการงานอยา่งตรงไปตรงมา และรายงานผลการด าเนินงานอยา่งถูกตอ้ง สอดคลอ้งกบั 
พระราชกฤษฎีกาวา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์และวธีิการบริหารกิจการบา้นเมือง และสังคมท่ีดี พ.ศ. 2546 
กล่าวถึงการปฏิบติัตามหลกัคุณธรรมวา่เป็นการยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม ส่งเสริม สนบัสนุนให้
ประชาชนพฒันาตนเองไปพร้อม ๆ กนั เพื่อใหค้นไทยมีความซ่ือสัตย ์จริงใจ ขยนั อดทน มีระเบียบ
วนิยัประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจ าชาติ ประชาชนแต่ละคนท าหนา้ท่ีอยา่งถูกตอ้ง  
เลือกท างานท่ีสุจริต และเป็นประโยชน์ต่อสังคม ต่อส่วนรวม ปฏิบติัตามกฎหมาย และเป็นพลเมือง
ดี และยงัสอดคลอ้งกบัพระธรรมปิฎก (2542) ไดใ้หท้ศันะ คุณธรรมคือ คุณสมบติัท่ีเสริมสร้างจิตใจ
ใหดี้งามเป็นจิตใจท่ีสูง ประณีต และประเสริฐ เช่น ความรัก ความเมตตา ความสงสารอยากใหผู้อ่ื้น
พน้ทุกข ์ความยนิดี การวางตวัเป็นกลาง ความมีน ้าใจ ความเสียสละ ความกตญัญูกตเวที  
ความละอาย และกลวับาป ความเคารพนบนอบ และความสุภาพอ่อนโยน 
  1.3 ดา้นหลกัความโปร่งใส การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ โดยรวม และรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงตอ้งมี
การพฒันาปรับปรุงให้ดีข้ึน ทั้งน้ีอาจเพราะ ผูบ้ริหารไม่มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร และใหส้ังคมมี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบ จะตอ้งด าเนินงานต่าง ๆ อยา่งตรงไปตรงมา อยา่งเปิดเผย และเป็น
ประโยชน์ต่อสังคม ซ่ึงผูบ้ริหารตอ้งมีความสุจริตใจในการบริหารงานด าเนินงานต่าง ๆ ดว้ย 
ความโปร่งใส ไวว้างใจซ่ึงกนั และกนั ไม่ปิดบงัอ าพราง และเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดร่้วม
ตดัสินใจดว้ย สอดคลอ้งกบักระทรวงศึกษาธิการ (2546) ท่ีไดก้  าหนดหลกัธรรมาภิบาลในคู่มือ 
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การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติบุคคล ดา้นหลกัความโปร่งใส ไดแ้ก่ การเปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมา รวดเร็ว ถูกตอ้ง ไม่บิดเบือนขอ้มูลหรือปิดบงัใน
บางส่วน สามารถตรวจสอบความถูกตอ้งได ้สอดคลอ้งกบังานวจิยัของเฉลิม เท่ียงสงค ์(2549)  
ไดศึ้กษาพฤติกรรมการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 พบวา่ ขา้ราชการครูท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนมี 
ความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธ์ุ เขต 2 ดา้นหลกัความโปร่งใส โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ควรมี 
การประกาศใหบุ้คคลรับทราบเก่ียวกบัสิทธิในการไดรั้บสวสัดิการ ประกาศเกณฑใ์นการไดรั้บ
สวสัดิการของบุคลากรอยา่งเปิดเผย ผูบ้งัคบับญัชา และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถส่ือสารกนัแบบ
สองทาง 
  1.4 ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ โดยรวม และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ ผูบ้ริหาร
เปิดโอกาสใหพ้นกังานครู และบุคลากรสนบัสนุนไดเ้สนอความคิดเห็นในการแกไ้ขปัญหา และ
พนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุนมีอิสระในความคิด และสามารถแสดงความคิดเห็นได ้อยูใ่น
ระดบัปานกลาง ทั้งน้ีอาจเพราะ ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งในหน่วยงานไดร่้วมรับรู้
สามารถแสดงความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจในการปฏิบติังาน และมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ตรวจสอบการท างานต่าง ๆ การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมท าใหเ้กิดความสามคัคี มีความผกูพนักบั
องคก์ร ซ่ึงเป็นพลงัใหก้ารด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงคเ์ป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ และให้
ความส าคญัของนโยบายการปฏิบติังานดา้นการศึกษาของเทศบาลนครสมุทรปราการ (เทศบาลนคร
สมุทรปราการ, 2559) โดยเป็นไปตามยทุธศาสตร์ท่ี 2 การพฒันาดา้นคุณภาพชีวติ การศึกษา ศาสนา 
ศิลปะ และวฒันธรรม และแนวทางการพฒันาส่งเสริมการจดัการศึกษา ศาสนา ศิลปวฒันธรรม  
การกีฬา และนนัทนาการ และก ากบัใหโ้รงเรียนพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความรู้ ความสามารถตาม
มาตรฐานการศึกษา พฒันาผูเ้รียนใหมี้ทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร พฒันาระบบการบริหารจดัการ
สถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ ส่งเสริมความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียน บา้น วดั ชุมชน และในดา้น
อ่ืน ๆ สอดคลอ้งกบักระทรวงศึกษาธิการ (2546) ไดก้ าหนดหลกัธรรมาภิบาล ดา้นหลกัการมี 
ส่วนร่วม ไดแ้ก่ การเปิดโอกาสใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ในการรับรู้ การร่วมคิด  
ร่วมท า ร่วมแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน และร่วมในการรับผิดชอบในการกระท าต่าง ๆ สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของศุภลกัษณ์ ประทุมมี (2556)) ไดศึ้กษาเร่ืองการใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษา อ าเภอคลองหาด ตามความคิดเห็นของครู สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม พบวา่ โดยรวม
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อยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากผูบ้ริหารโรงเรียน ครู บุคลากร มีการท างานเป็นที และผูบ้ริหาร
สถานศึกษาส่งเสริมใหค้รูไดมี้โอกาสร่วมตดัสินใจในการด าเนินงานของโครงการต่าง ๆ 
ประกอบดว้ยผูบ้ริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสใหค้รูรับผิดชอบโรงเรียน 
  1.5 ดา้นหลกัความรับผิดชอบ การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ โดยรวม และรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง ยกเวน้ 
ผูบ้ริหารด าเนินงานเพื่อค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และสามารถตรวจสอบได ้อยูใ่นระดบัมาก  
ซ่ึงตอ้งมีการพฒันาปรับปรุงใหดี้ข้ึน ทั้งน้ีอาจเพราะ ผูบ้ริหารขาดความเอาใจใส่ต่อปัญหา  
ขาดการใหบ้ริการต่าง ๆ ของสถานศึกษาใหด้ว้ยความรับผิดชอบตอบสนองต่อความตอ้งการของ
บุคลากร ซ่ึงผูบ้ริหารควรมีความรับผดิชอบต่อการตดัสินใจ และการกระท าของตน ยอมรับผลท่ี
เกิดข้ึนจากการปฏิบติังานท่ีเป็นทั้งขอ้ดี และขอ้เสีย ตอ้งด าเนินงานคิดถึงค านึงถึงประโยชน์ 
ส่วนรวม และสามารถตรวจสอบได ้สอดคลอ้งกบัววิน ตะนะ (2554) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกั 
ความรับผดิชอบวา่ หมายถึง หลกัการท่ีภาครัฐ เอกชน ประชาชนเปิดโอกาสใหต้รวจสอบเพื่อแสดง 
ความรับผดิชอบต่อสาธารณะ ยอมรับผลท่ีเกิดจากการท างานของตน และองคก์ร นอกจากนั้นยงั
สอดคลอ้งกบัสถาบนัพระปกเกลา้ (2546) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัความรับผดิชอบวา่ หมายถึง  
ความรับผดิชอบในผลงาน หรือปฏิบติัหนา้ท่ีใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้รวมทั้ง 
การตอบสนองต่อความคาดหวงัของสาธารณะ เป็นเร่ืองของความพร้อมท่ีจะรับผดิชอบ  
ความพร้อมท่ีจะตรวจสอบได ้โดยในแง่มุมของการปฏิบติัถือวา่ ส านึกรับผิดชอบเป็นคุณสมบติั
หรือทกัษะท่ีบุคคลพึงแสดงออก เพื่อเป็นเคร่ืองช้ีวา่ไดย้อมรับในภารกิจท่ีไดรั้บมอบหมาย และ
น าไปปฏิบติัดว้ยความรับผดิชอบ และสอดคลอ้งกบัส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ 
(2555) ไดใ้หท้ศันะดา้นหลกัความรับผดิชอบวา่ หมายถึง ในการปฏิบติัราชการตอ้งสามารถตอบ
ค าถาม และช้ีแจงไดเ้ม่ือมีขอ้สงสัย รวมทั้งตอ้งมีการจดัวางระบบการรายงานความกา้วหนา้ และ
ผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวต่้อสาธารณะเพื่อประโยชน์ในการตรวจสอบ และการใหคุ้ณ
ใหโ้ทษตลอดจนมีการจดัเตรียมระบบการแกไ้ขหรือบรรเทาปัญหา และผลกระทบใด ๆ ท่ีอาจจะ
เกิดข้ึน 
  1.6 ดา้นหลกัความคุม้ค่า การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ โดยรวม และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเพราะ 
ผูบ้ริหารมีการบริหารจดัการ และใหท้รัพยากรท่ีมีจ ากดัเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ประโยชน์
ส่วนรวม รวมทั้งรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหย้ ัง่ยนื มีการรายงานผลการท างาน และแสดง
ประสิทธิภาพในการใชท้รัพยากรต่อสาธารณะตอ้งค านึงถึงประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของศุภลกัษณ์ ประทุมมี (2556) ไดศึ้กษาเร่ืองการใชห้ลกัธรรมาภิบาลของ
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษา อ าเภอคลองหาด ตามความคิดเห็นของครู 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 พบวา่ ดา้นหลกัความคุม้ค่า 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากผูบ้ริหารโรงเรียนไดร่้วมกบัคณะครู และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบั
การจดัการศึกษามีการก ากบัดูแล มีการส ารวจปัญหา และความตอ้งการของโรงเรียน และชุมชน 
เพื่อประกอบการวางแผน และก าหนดวธีิด าเนินงานใหเ้กิดประสิทธิผล และประสิทธิภาพ 
นอกจากนั้นยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของพุม่ทอง ไชยราช (2557) ไดศึ้กษาเร่ืองการใชห้ลกั 
ธรรมาภิบาลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนสฤษดิเดช สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 พบวา่ ดา้นหลกัความคุม้ค่า การบริหารงานโรงเรียนส่วนใหญ่ 
อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ แสดงใหเ้ห็นวา่ ใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อ
ส่วนรวม การบริหารงานโดยเฉพาะอยา่งดา้นการใชง้บประมาณ การใชท้รัพยากรต่าง ๆ ท่ีมีอยู ่
อยา่งจ ากดั และคุม้ค่า ส่งผลใหส้ถานศึกษาจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพ และมีการพฒันาการ
ด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง และนิรมล วรรณกุล (2557) ไดศึ้กษาเร่ืองการใชห้ลกัธรรมาภิบาลใน 
การบริหารงานของสถานศึกษา โรงเรียนในสังกดัส านกัการศึกษาเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี พบวา่ 
ดา้นหลกัความคุม้ค่า อยูใ่นระดบัมาก แสดงใหเ้ห็นวา่การบริหารจดัการ และใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่
อยา่งประหยดั และคุม้ค่า เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม มีการประเมินผลการปฏิบติังาน
ของบุคลากรอยา่งสม ่าเสมอ มีการบริหารจดัการ และใชท้รัพยากรเพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่
โรงเรียน 
 2. การเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวม และรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารไดมี้การเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอยา่งตรงไปตรงมา 
และสามารถตรวจสอบได ้ตามแนวทางการปฏิบติัตามหลกัความโปร่งใส คือ ผูป้ฏิบติัจะตอ้ง
เปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร และใหส้ังคมมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ จะตอ้งด าเนินงานต่าง ๆ อยา่ง
ตรงไปตรงมา อยา่งเปิดเผย และเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ ผูบ้ริหารตอ้งมีความสุจริตใจใน 
การบริหารงานด าเนินงานต่าง ๆ ดว้ยความโปร่งใส ไวว้างใจซ่ึงกนั และกนั ไม่ปิดบงัอ าพราง และ
เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดร่้วมตดัสินใจดว้ย สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Grace (2002) ศึกษา
ความเป็นอิสระเชิงวชิาชีพ (Professional autonomy) และการร่วมมือปฏิบติังานในภาควิชาของ
สถาบนัอุดมศึกษา กล่าววา่ ภาควชิาในสถาบนัอุดมศึกษาตอ้งเช่ือมโยงกบัภาควชิาอ่ืนในสถาบนั 
และภายนอกสถาบนั โดยเพิ่มการติดต่อประสานงาน ผูบ้ริหารตอ้งบริหารดว้ยความโปร่งใส และ 
มีส่วนร่วม (Transparent and participative style) ผลการวจิยัช้ีวา่ความเป็นอิสระของคณะวชิา 
(Faculty autonomy) เป็นแรงจูงใจท่ีมีความจ าเป็นต่อการปฏิรูปสถาบนัการอุดมศึกษา นอกจากนั้น
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ยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของของศุภลกัษณ์ ประทุมมี (2556) ไดศึ้กษา การใชห้ลกัการบริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาเครือข่ายพฒันาคุณภาพการศึกษาอ าเภอคลองหาดตามความคิดเห็นของครู 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ผลการวจิยั พบวา่ เม่ือจ าแนกตาม
ต าแหน่งโดยรวม และรายดา้นทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของพุม่ทอง ไชยราช (2557) ไดศึ้กษาเร่ืองการใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โรงเรียนสฤษดิเดช สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี 
เขต 1 พบวา่ เม่ือจ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวม และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุภานี สุวรรณมิตร (2558) ไดศึ้กษาเร่ืองการใชห้ลกัธรรมาภิบาลใน
การบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดันครนายก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่ การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาในจงัหวดั
นครนายก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครูจ าแนก
ตามต าแหน่ง โดยรวม และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ดา้นการมี 
ส่วนร่วมเพียงดา้นเดียวเท่านั้นท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 3. การเปรียบเทียบการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จ าแนกตามประสบการณ์ โดยรวม และรายดา้น ซ่ึงดา้นหลกั
คุณธรรม และดา้นหลกัการมีส่วนร่วมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ แต่ดา้นหลกันิติธรรม 
หลกัความโปร่งใส หลกัความรับผดิชอบ และหลกัความคุม้ค่า มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหาร 
งาน โดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผูบ้ริหารใชห้ลกัในการใชก้ฎเกณฑ ์กติกาต่าง ๆ รวมถึง
กฎหมาย ระเบียบวนิยั หรือขอ้บงัคบัต่าง ๆ โดยใชก้ฎเกณฑห์รืออ านาจอยา่งชอบธรรม  
มีความยติุธรรม ความเสมอภาค ความเป็นธรรม และเป็นท่ียอมรับของครู และบุคลากรสนบัสนุน  
มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร และใหส้ังคมมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ จะตอ้งด าเนินงานต่าง ๆ อยา่ง
ตรงไปตรงมา อยา่งเปิดเผย และเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ ผูบ้ริหารตอ้งมีความสุจริตใจใน 
การบริหารงานด าเนินงานต่าง ๆ ดว้ยความโปร่งใส ไวว้างใจซ่ึงกนั และกนั ไม่ปิดบงัอ าพราง และ
เปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดร่้วมตดัสินใจดว้ย มีความรับผดิชอบต่อการตดัสินใจ และ 
การกระท าของตน ยอดรับผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานท่ีเป็นทั้งขอ้ดี และขอ้เสีย ตอ้งด าเนินงาน
คิดถึงค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วม และสามารถตรวจสอบได ้มีการบริหารจดัการใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่
อยา่งประหยดัหมุนเวยีนใช ้และสร้างทดแทนใหม่อยา่งมีประสิทธิภาพ และใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด
แก่ส่วนรวมรวมทั้งรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหย้ ัง่ยนื ค  านึงถึงผลระยะยาว ครู และบุคลากร
สนบัสนุนท่ีมีประสบการณ์ในการท างานมากกวา่ 10 ปี มีความเขา้ใจอยา่งดีในเร่ืองการบริหาร
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ประสิทธิภาพ และความคุม้ค่าของโครงการ และพฒันาความสามารถของครู และบุคลากร
สนบัสนุนเป็นระบบ และต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสมคิด มาวงศ ์(2554) ไดศึ้กษาเร่ือง 
การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล ของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครูสังกดัโรงเรียน
เทศบาล ในจงัหวดัระยอง จนัทบุรี และตราด จ าแนกตามประสบการณ์ พบวา่ โดยรวมทุกดา้น
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่าง กนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 นอกจากนั้นยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุภาพร ค าส าแดง (2556) 
ไดศึ้กษาเร่ืองการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของ
ผูบ้ริหาร และครูในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 24 พบวา่ ผูบ้ริหาร และครู
ในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีมธัยมศึกษา เขต 24 ท่ีมีประสบการณ์ท างาน และลกัษณะ
สถานศึกษาต่างกนัมีระดบัการรับรู้ต่อการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของนิรมล วรรณกุล (2557) ไดศึ้กษาเร่ือง
การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานของสถานศึกษา โรงเรียนในสังกดัส านกัการศึกษาเมือง
พทัยา จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ครูในโรงเรียนในสังกดัส านกัการศึกษาเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี ท่ีมี
ประสบการณ์ในการสอนต่างกนัมีการรับรู้การใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารงานแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าผลวิจัยไปใช้ 
 ผลการวจิยัคร้ังน้ีมีขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ ดงัน้ี 
 1. หลกันิติธรรม ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรใชห้ลกัในการใชก้ฎเกณฑ ์กติกาต่าง ๆ รวมถึง
กฎหมาย ระเบียบวนิยั หรือขอ้บงัคบัต่าง ๆ โดยใชก้ฎเกณฑห์รืออ านาจอยา่งชอบธรรม และตอ้งมี
ความยติุธรรม ความเสมอภาค ความเป็นธรรม และเป็นท่ียอมรับของประชาชน 
 2. หลกัคุณธรรม ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรปฏิบติัจะตอ้งยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม 
ปฏิบติัตามจรรยาบรรณของขา้ราชการ มีความสุจริตขยนัหมัน่เพียร และถูกตอ้ง และตอ้งปฏิบติัตน
ใหเ้ป็นตวัอยา่งแก่ประชาชน บริหารกิจการงานอยา่งตรงไปตรงมา และรายงานผลการด าเนินงาน
อยา่งถูกตอ้ง 
 3. หลกัความโปร่งใส ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอยา่งตรงไปตรงมา 
และสามารถตรวจสอบได ้ก าหนดแนวทางการปฏิบติัตามหลกัความโปร่งใส คือ เปิดเผยขอ้มูล
ข่าวสาร และใหส้ังคมมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ จะตอ้งด าเนินงานต่าง ๆ อยา่งตรงไปตรงมา 
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อยา่งเปิดเผย และเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ ผูบ้ริหารตอ้งมีความสุจริตใจในการบริหารงาน
ด าเนินงานต่าง ๆ ดว้ยความโปร่งใส ไวว้างใจซ่ึงกนั และกนั ไม่ปิดบงัอ าพราง และเปิดโอกาสให้ 
ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งไดร่้วมตดัสินใจดว้ย 
 4. หลกัการมีส่วนร่วม ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสใหผู้ท่ี้เก่ียวขอ้งในหน่วยงาน
ไดร่้วมรับรู้สามารถแสดงความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจในการปฏิบติังาน และมีส่วนร่วมใน
กระบวนการตรวจสอบการท างานต่าง ๆ การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมท าใหเ้กิดความสามคัคี  
มีความผกูพนักบัองคก์ร ซ่ึงเป็นพลงัใหก้ารด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงคเ์ป้าหมายอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 5. หลกัความรับผดิชอบ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีความรับผดิชอบต่อการตดัสินใจ และ
การกระท าของตน ยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานท่ีเป็นทั้งขอ้ดี และขอ้เสีย ตอ้งด าเนินงาน
คิดถึงค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วม และสามารถตรวจสอบได ้
 6. หลกัความคุม้ค่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรบริหารจดัการใชท้รัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่ง
ประหยดัหมุนเวยีนใช ้และสร้างทดแทนใหม่อยา่งมีประสิทธิภาพ และใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่
ส่วนรวมรวมทั้งรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหย้ ัง่ยนื มีการรายงานผลการท างาน และแสดง
ประสิทธิภาพในการใชท้รัพยากรต่อสาธารณะตอ้งค านึงถึงประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ค านึงถึง
ผลระยะยาว และเจา้หนา้ท่ีของรัฐตอ้งมีความเขา้ใจอยา่งดีในเร่ืองประสิทธิภาพ และความคุม้ค่าของ
โครงการ และพฒันาความสามารถของเจา้หนา้ท่ีของรัฐอยา่งเป็นระบบ และต่อเน่ือง 
 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
 จากผลการวจิยัในคร้ังน้ีท าใหเ้กิดแนวคิดในการท าวจิยัต่อไป คือ 
 1. ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ดา้นหลกันิติธรรม 
 2. ควรศึกษาปัญหา และแนวทางการพฒันาการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ ของพนกังานครู และบุคลากรสนบัสนุนใน
สถานศึกษา ท่ีมีประสบการณ์ 5-10 ปี สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ 
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ภาคผนวก ก 
-  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยั 
-  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
-  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
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     (ส าเนา) 
ท่ี ศธ 6621.8/ ว.611     ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
       คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
       ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 

  

 20  มิถุนายน 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวิจยั 
 

เรียน 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1.  เคา้โครงงานวิจยั 
  2.  เคร่ืองมือในการวจิยั 
 

 ดว้ย ภาควชิาการบริหารการศึกษา ไดมี้ความเห็นชอบให้นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตร
การศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ท างานนิพนธ์ ซ่ึงขณะน้ี 
อยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั ดงัรายนามต่อไปน้ี 
  นางสาวกมลวรรณ  ศรีม่วง รหัส 57921029 
 งานนิพนธ์ เร่ือง: การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
เทศบาลนครสมุทรปราการ 
 โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภารดี อนันต์นาว ีเป็น ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควชิาการบริหารการศึกษา ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญ ในเร่ืองดงักล่าว
เป็นอยา่งยิง่ จึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือของนิสิต       
ในคร้ังน้ี 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

 ขอแสดงความนบัถือ 
         (ลงช่ือ)        สุเมธ  งามกนก 
       (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
             หวัหนา้ภาควชิาบริหารการศึกษา 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-581  
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     (ส าเนา) 
ท่ี ศธ 6621.8/ ว.612     ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
       คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
       ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 

  

 23  มิถุนายน 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

เรียน 
 

 ดว้ย ภาควชิาการบริหารการศึกษา ไดมี้ความเห็นชอบให้นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตร
การศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ท างานนิพนธ์ ซ่ึงขณะน้ี 
อยูใ่นขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ ดงัรายนามต่อไปน้ี 
  นางสาวกมลวรรณ  ศรีม่วง รหัส 57921029 
 งานนิพนธ์ เร่ือง: การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
เทศบาลนครสมุทรปราการ 
 โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภารดี อนันต์นาว ีเป็น ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควชิาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื่ออ านวย
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยั 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

 ขอแสดงความนบัถือ 
         (ลงช่ือ)        สุเมธ  งามกนก 
       (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
             หวัหนา้ภาควชิาบริหารการศึกษา 
 
 
 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-581  
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     (ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ 6621.8/ ว.613     ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
       คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
       ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 

  

 25  มิถุนายน 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 

เรียน 
 

 ดว้ย ภาควชิาการบริหารการศึกษา ไดมี้ความเห็นชอบให้นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตร
การศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ท างานนิพนธ์ ซ่ึงขณะน้ี 
อยูใ่นขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั ดงัรายนามต่อไปน้ี 
  นางสาวกมลวรรณ  ศรีม่วง รหัส 57921029 
 งานนิพนธ์ เร่ือง: การบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
เทศบาลนครสมุทรปราการ 
 โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภารดี อนันต์นาว ีเป็น ประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควชิาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื่ออ านวย
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

 ขอแสดงความนบัถือ 
         (ลงช่ือ)        สุเมธ  งามกนก 
       (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
             หวัหนา้ภาควชิาบริหารการศึกษา 
 
 
 
ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-581  
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 
เร่ือง  การบริหารงานโดยใช้หลกัธรรมาภิบาล ของผู้บริหารสถานศึกษา  

สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ 
……………………………………………………………………………… 

ค าช้ีแจง 
 

 งานวจิยัน้ี  ผูว้ิจยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อการศึกษาการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ และเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นตาม
ความคิดเห็นของพนกังานครูและบุคลากรสนบัสนุน ขอ้มูลท่ีไดจ้าการวจิยัคร้ังน้ี จะเป็นส่วนหน่ึง
ของการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา 
 แบบสอบถามน้ีจะแบ่งเป็น 2 ตอนคือ 
 ตอนท่ี  1 แบบสอบถามขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม  
 ตอนท่ี  2 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ โดยแบบสอบถาม
ครอบคลุมการใชห้ลกัธรรมาภิบาล 6 ดา้น คือ 
 1.  ดา้นหลกันิติธรรม 
 2.  ดา้นหลกัคุณธรรม 
 3.  ดา้นหลกัความโปร่งใส 
 4.  ดา้นหลกัการมีส่วนร่วม 
 5.  ดา้นหลกัความรับผิดชอบ 
 6.  ดา้นหลกัความคุม้ค่า 
 ผูว้จิยัขอความอนุเคราะห์  พนกังานครูและบุคลากรสนบัสนุน กรุณาตอบแบบสอบถาม
ทุกขอ้ตามความคิดเห็นของท่านค าตอบของท่าน ผูว้จิยัจะถือเป็นความลบัและใชส้ าหรับการวจิยั
เท่านั้นจะไม่มีผลกระทบใด ๆ ต่อท่านหรือการปฏิบติังานของท่าน 
  
 
           นางสาวกมลวรรณ  ศรีม่วง 
        นกัศึกษาหลกัสูตรปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต   
        สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 
เร่ือง การบริหารงานโดยใช้หลกัธรรมาภิบาล ของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ 
 

ตอนที ่1 ข้อมูลเกีย่วกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ค าช้ีแจง  แบบสอบถามมีทั้งหมด 2 ขอ้ กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบั
สถานภาพจริงของตวัท่านในปัจจุบนั 
  
 1.  ต าแหน่ง 
   พนกังานครู 
     บุคลากรสนบัสนุน 
 
 2.  ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
   นอ้ยกวา่ 5 ปี 
    5-10 ปี 
   มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 
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ตอนที ่2  แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร
 สถานศึกษาสังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ  
 
ค าช้ีแจง แบบสอบถามต่อไปน้ีแต่ละขอ้ โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกบั 
ความคิดเห็น เก่ียวกบัการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
เทศบาลนครสมุทรปราการ จงัหวดัสมุทรปราการ 
  
 เกณฑก์ารพิจารณามี 5 ระดบั ดงัน้ี 

 5  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก 
 3  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  หมายถึง  มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

ข้อ การบริหารงานโดยใช้หลกัธรรมาภิบาล 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ด้านหลกันิติธรรม 
1. ผูบ้ริหารใชก้ฎเกณฑ ์กติกาต่าง ๆ รวมถึงกฎหมาย

ระเบียบวนิยั และเป็นท่ียอมรับของพนกังานครูและ
บุคลากรสนบัสนุน 

     

2. ผูบ้ริหารใชก้ฎหมาย ระเบียบวนิยั หรือขอ้บงัคบัต่าง ๆ 
ดว้ยความยติุธรรม 

     

3. ผูบ้ริหารใชอ้  านาจอยา่งชอบธรรม และเป็นท่ียอมรับของ
พนกังานครูและบุคลากรสนบัสนุน 

     

4. ผูบ้ริหารมีความยติุธรรม และเป็นท่ียอมรับของพนกังาน
ครูและบุคลากรสนบัสนุน 

     

5. ผูบ้ริหารมีความเสมอภาค และเป็นท่ียอมรับของ
พนกังานครูและบุคลากรสนบัสนุน 

     

6. ผูบ้ริหารมีความเป็นธรรม และเป็นท่ียอมรับของ
พนกังานครูและบุคลากรสนบัสนุน 
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ข้อ การบริหารงานโดยใช้หลกัธรรมาภิบาล 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ด้านหลกัคุณธรรม 
7. ผูบ้ริหารยดึมัน่ในความถูกตอ้งดีงาม ปฏิบติัตาม

จรรยาบรรณ 
     

8. ผูบ้ริหารมีความขยนัหมัน่เพียรและถูกตอ้งในเร่ือง
คุณธรรม 

     

9. ผูบ้ริหารปฏิบติัตนใหเ้ป็นตวัอยา่งแก่พนกังานครูและ
บุคลากรสนบัสนุน 

     

10. ผูบ้ริหารบริหารกิจการงานต่าง ๆ อยา่งตรงไปตรงมาและ
รายงานผลการด าเนินงานอยา่งถูกตอ้ง 

     

11. ผูบ้ริหาร มีความซ่ือสัตยสุ์จริต ยดึมัน่ในศีลธรรมและ
จริยธรรม 

     

12. ผูบ้ริหารมีมนุษยสัมพนัธ์ มีความสุภาพ อ่อนโยน และมี
ไมตรีจิตพร้อมท าหนา้ท่ีผูบ้ริหารท่ีดี 

     

ด้านหลกัความโปร่งใส 
13. ผูบ้ริหารมีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารอยา่งตรงไปตรงมา

และสามารถตรวจสอบได ้
     

14. ผูบ้ริหารด าเนินงานต่าง ๆ อยา่งตรงไปตรงมาอยา่ง
เปิดเผยและเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา 

     

15. ผูบ้ริหารมีความสุจริตใจในการบริหารงาน และ
ด าเนินงานต่าง ๆ ดว้ยความโปร่งใส 

     

16. ผูบ้ริหารมีความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั ไม่ปิดบงั  
อ าพรางและเปิดโอกาสใหพ้นกังานครูและบุคลากร
สนบัสนุนไดร่้วมตดัสินใจดว้ย 

     

17. ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเผยแพร่ของสถานศึกษามี 
ความถูกตอ้งตรงกบัความเป็นจริง 

     

18. สามารถเปิดเผยกระบวนการท างานของสถานศึกษาอยา่ง
ตรงไปตรงมา สามารถรองรับการตรวจสอบได้
ตลอดเวลา 
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ข้อ การบริหารงานโดยใช้หลกัธรรมาภิบาล 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ด้านหลกัการมีส่วนร่วม 
19. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหพ้นกังานครูและบุคลากร

สนบัสนุนไดร่้วมรับรู้ในกระบวนการตรวจสอบ 
การท างานต่าง ๆ  

     

20. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหบุ้คลากรสนบัสนุนในสถานศึกษา
สามารถแสดงความคิดเห็น ร่วมตดัสินใจใน 
การปฏิบติังาน 

     

21. สถานศึกษาเปิดโอกาสใหพ้นกังานครูและบุคลากร
สนบัสนุน ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการประเมินผลงาน 

     

22. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหพ้นกังานครูและบุคลากร
สนบัสนุนไดเ้สนอความคิดเห็นในการแกไ้ขปัญหา 

     
 

23. พนกังานครูและบุคลากรสนบัสนุนมีอิสระในความคิด
และสามารถแสดงความคิดเห็นได ้

     

24. ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหพ้นกังานครูและบุคลากร
สนบัสนุนเขา้ไปมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเร่ืองส าคญัท่ี
มีผลกระทบต่อสถานศึกษา 

     

ด้านหลกัความรับผดิชอบ 
25. ผูบ้ริหารมีความรับผดิชอบต่อการตดัสินใจและ 

การกระท าของตน 
     

26. ผูบ้ริหารยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนจากการปฏิบติังานท่ีเป็นทั้ง
ขอ้ดีและขอ้เสีย 

     

27. ผูบ้ริหารด าเนินงานเพื่อค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวมและ
สามารถตรวจสอบได ้

     

28. ผูบ้ริหารน าผลประเมินไปปรับปรุงการบริหารงานของ
สถานศึกษา 

     

29. ผูบ้ริหารมีความเอาใจใส่ต่อปัญหาของพนกังานครูและ
บุคลากรสนบัสนุน 
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ข้อ การบริหารงานโดยใช้หลกัธรรมาภิบาล 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
30. ผูบ้ริหารมีการใหบ้ริการต่าง ๆ ของสถานศึกษาใหด้ว้ย

ความรับผดิชอบตอบสนองความตอ้งการของพนกังาน
ครูและบุคลากรสนบัสนุน 

     

ด้านหลกัความคุ้มค่า 
31. ผูบ้ริหารมีการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
     

32. ผูบ้ริหารมีการรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหมี้ความย ัง่ยนื      
33. ผูบ้ริหารมีการรายงานผลการท างานและแสดง

ประสิทธิภาพในการใชท้รัพยากรต่อสาธารณะ 
     

34. ผูบ้ริหารมีการบริหารจดัการทรัพยากรท่ีมีอยูใ่หเ้กิด
ประโยชน์สูงสุดต่อส่วนรวม 

     

35. พนกังานครูและบุคลากรสนบัสนุนมีความเขา้ใจเป็น
อยา่งดีในเร่ืองประสิทธิภาพและความคุม้ค่าของแต่ละ
โครงการท่ีสถานศึกษาด าเนินการ 

     

36. ผูบ้ริหารมีนโยบายในการพฒันาความสามารถของ
พนกังานครูและบุคลากรสนบัสนุนอยา่งเป็นระบบและ
ต่อเน่ือง 

     

 
ขอขอบคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ค 
ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามการบริหารงานโดยใช ้

หลกัธรรมาภิบาล ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ 
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ตารางท่ี 20  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของการบริหารงานโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล
 ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ 
 

ข้อ อ านาจจ าแนก ข้อ อ านาจจ าแนก 
1 0.57 26 0.67 
2 0.65 27 0.78 
3 0.53 28 0.70 
4 0.74 29 0.69 
5 0.59 30 0.75 
6 0.65 31 0.53 
7 0.56 32 0.76 
8 0.64 33 0.76 
9 0.59 34 0.84 
10 0.71 35 0.71 
11 0.81 36 0.80 
12 0.74   
13 0.80   
14 0.72   
15 0.75   
16 0.76   
17 0.78   
18 0.66   
19 0.54   
20 0.70   
21 0.70   
22 0.68   
23 0.77   
24 0.69   
25 0.65   

หมายเหตุ  ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั ∝ =  0.97 
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ตารางท่ี 21  ค่าความตรงเชิงเน้ือหา (IOC) ของแบบสอบถาม 
 

ข้อ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

IOC ข้อ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 

IOC 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

1 1 1 1 1 26 1 1 1 1 
2 1 1 1 1 27 1 1 1 1 
3 1 1 1 1 28 1 1 1 1 
4 1 1 0 0.67 29 1 0 1 0.67 
5 1 1 1 1 30 1 1 1 1 
6 1 1 0 0.67 31 1 1 1 1 
7 1 1 1 1 32 1 1 1 1 
8 1 1 1 1 33 1 1 1 1 
9 1 1 1 1 34 1 1 1 1 
10 1 1 1 1 35 1 1 1 1 
11 1 1 1 1 36 1 1 1 1 
12 1 1 1 1      
13 1 1 1 1      
14 1 1 1 1      
15 1 1 1 1      
16 1 1 1 1      
17 1 1 1 1      
18 1 1 1 1      
19 1 1 1 1      
20 1 1 1 1      
21 1 1 1 1      
22 1 1 1 1      
23 1 1 1 1      
24 1 0 1 0.67      
25 1 1 1 1      
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ช่ือ-สกุล    นางสาวกมลวรรณ  ศรีม่วง 
วนั เดือน ปีเกิด    27  พฤษภาคม  พ.ศ. 2526 
สถานท่ีเกิด    อ าเภอเมือง  จงัหวดัสมุทรปราการ 
สถานท่ีอยูปั่จจุบนั   110/ 20 หมู่ 5 ต าบลคลองด่าน อ าเภอบางบ่อ 
     จงัหวดัสมุทรปราการ 
ต าแหน่งและประวติัการท างาน 
 พ.ศ. 2555-2557   ครูผูช่้วย  
      ศูนยก์ารศึกษาพิเศษประจ าจงัหวดัพทัลุง 
 พ.ศ. 2558-ปัจจุบนั   ครู คศ.1  
      โรงเรียนเทศบาล 5 (วดักลางวรวหิาร)  
      สังกดัเทศบาลนครสมุทรปราการ 
ประวติัการศึกษา 
 พ.ศ. 2550    บริหารธุรกิจบณัฑิต (การตลาด) 
      มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ 
 พ.ศ. 2554    ประกาศนียบตัรบณัฑิตวชิาชีพครู 
      มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ 
 พ.ศ. 2560    การศึกษามหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา) 
     มหาวทิยาลยับูรพา 

 
 

 


