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 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์  เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความเครียดต่อการท างาน
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 The  purpose  of  this  research  were  to  study  and  compare  the  stress  on  academic 
work  of  teachers  in  Srimuang  school  group  under  Rayong  primary  educational  service  
area  office 1. The  217  teachers  in  Srimuang  school  group  under  Rayong  Primary 
Educational  Service  Area  Office  1.  The  sampling  technique  used  in  this  study  was  
Stratified  Random  Sampling. The  research  instrument was  a  5  point-rating-scale  
questionnaire  asking  40  questions  concerning  stress  on  academic  work  they  were  doing. 
The  discrimination  power  was  between  .48-.88  and  it  reliability  was .93. Data  was  
analyzed  by  Mean,  Standard  Deviation, One-way ANOVA. 
 The  study  showed  that: 
 1.  The  stress  on  academic  work  of  the  teachers  in  Srimuang  School  group  
under  Rayong  Primary  Educational  Service  Area  Office 1 was  at  the  medium  level. 
 2.  The  stress  on  academic  work  of  the  teachers  in  Srimuang  School  group  
under Rayong  Primary  Educational  Service  Area  Office 1,  classified  by  gender   school  size  
and work  experiences  as  a  whole  and  each  aspect  were  no  Statistically significant  different. 
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บทที ่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 สังคมและสภาวการณ์ในปัจจุบนั มีความเจริญกา้วหน้าทางด้านเศรษฐกิจ สังคม 
และเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว เป็นผลให้การด าเนินชีวิตตอ้งเผชิญต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ รอบตวั 
ประชากรตอ้งต่อสู้ด้ินรนในการท างานแข่งขนักบัเวลา เพื่อใหก้า้วทนัต่อความเจริญกา้วหนา้ภายใต้
กระแสโลกาภิวตัน์แห่งการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน องคก์ารต่าง ๆ มีการแข่งขนักนัสูงข้ึนในทุก ๆ ดา้น    
อาทิเช่น ดา้นการประกอบอาชีพ ดา้นการศึกษา รวมไปถึงด้านการใช้ชีวิตประจ าวนั ส่ิงเหล่าน้ี 
เป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลใหผู้ค้นเกิดความเครียด ซ่ึงความเครียดเป็นภาวะทางจิตใจท่ีก าลงัเผชิญกบั
ปัญหาต่าง ๆ จากหลายปัจจยัทั้งด้านบุคคล องค์การ สังคม และสภาพแวดล้อม และในปัจจุบนั
ปัจจยัหลกัท่ีก่อใหเ้กิดความเครียดนั้นเป็นผลมาจากการท าหนา้ท่ีและเป็นผูบ้ริโภค หรือผูรั้บบริการ 
องค์การต่าง ๆ จึงจ าเป็นตอ้งปรับเปล่ียนโครงสร้าง เป้าหมาย กลยุทธ์ และยุทธวิธีอยู่ตลอดเวลา 
เพือ่ใหท้นัต่อการแข่งขนัท่ีเกิดข้ึน (บวร  เทศารินทร์, 2550, หนา้ 135) 
 องค์การดา้นการศึกษาเป็นองค์การหน่ึงท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ือง ส่งผลให้
การศึกษามีการพฒันาคุณภาพการศึกษาอย่างเด่นชัด ทัว่โลกให้ความสนใจกนัอย่างกวา้งขวาง 
เน่ืองจากคุณภาพการศึกษาเป็นตวัช้ีวดัท่ีส าคญัดา้นสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
ทั้งน้ีคุณภาพการศึกษายงัสะทอ้นให้เห็นถึงคุณลกัษณะของการจดัการศึกษาท่ีมีมาตรฐาน ท าให้
เกิดผลอย่างย ัง่ยืนแก่ผูเ้รียนตามเจตนารมณ์ของหลกัสูตร และความสามารถสนองความตอ้งการ 
ของนกัเรียน ผูป้กครอง และชุมชน  การพฒันาประเทศจะประสบความส าเร็จมากน้อยเพียงใด
ย่อมข้ึนอยู่กบัคุณภาพของการพฒันาคนให้มีคุณภาพ จึงเป็นพื้นฐานต่อการพฒันาทั้งปวง  
ซ่ึงการพฒันาดงักล่าว สามารถกระท าได้ดว้ยการให้การศึกษาเป็นส าคญั เพราะการจดัการศึกษา 
ถือเป็นเคร่ืองมือในการพฒันาคน และสังคม ส าหรับการจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพนั้น หน่วยงานท่ีมี
หนา้ท่ีรับผิดชอบโดยตรง คือ โรงเรียน และบุคคลท่ีมีความส าคญัท่ีสุด คือ ครู ซ่ึงมีหนา้ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการจดัการเรียนการสอนต่อผูเ้รียนโดยตรง อาชีพ ครูจึงเปรียบเสมือนหัวใจของสถานศึกษา 
เพราะคุณภาพและประสิทธิภาพของสถานศึกษาข้ึนอยู่กบัพฤติกรรมการท างานของครู ผลท่ีได้ 
จึงบงัเกิดแก่เยาวชน ซ่ึงเยาวชนก็ยอ่มน าความรู้ ความสามารถท่ีไดรั้บไปพฒันาประเทศชาติใหเ้จริญ
ในโอกาสต่อไป (สันติ  บุญภิรมย,์ 2552, หนา้ 21) สอดคลอ้งกบัพรกนก  ศรีงาม และวรดานนัท ์ 
เหมนิธิ (2550, หนา้ 32) ท่ีกล่าววา่ ครูเป็นองคป์ระกอบหลกัท่ีส าคญัยิง่ท่ีจะท าใหก้ารจดัการเรียน 
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การสอนมีประสิทธิภาพ เป็นองค์ประกอบท่ีจะท าให้การเรียนการสอนบรรลุตามวตัถุประสงค์  
จึงกล่าวได้ว่า อาชีพครูเป็นอาชีพหน่ึงท่ีตอ้งเผชิญกบัภาวะความเครียด เน่ืองจากเป็นอาชีพท่ีมี
บทบาทส าคญัในการพฒันาคุณภาพประชาชน พฒันาสังคม และประเทศชาติ เพราะครูเป็นผูมี้
ภาระหนา้ท่ีผกูพนักบัความดีงาม ความถูกตอ้ง และคุณธรรม รวมถึงการท าหนา้ท่ีอบรมสั่งสอน 
ใหผู้เ้รียนมีความรู้เพื่อน าไปประกอบอาชีพ และน าไปด าเนินชีวติท่ีดีในภายภาคหน้า  การถ่ายทอด 
ความรู้ การอบรมสั่งสอนส่ิงดีงามให้เกิดแก่ผูเ้รียน ครูจึงตอ้งมีความอดทน อดกลั้น ตลอดจน 
ความเมตตากรุณา มีคุณธรรมในการจดัการเรียนการสอน อาชีพครูจึงเป็นอาชีพท่ีมีระดบั
ความเครียดสูง เพราะสังคมคาดหวงัส่ิงต่าง ๆ ท่ีผูเ้รียนพึงไดรั้บจากครูผูส้อน เช่น การเป็นตวัอยา่ง 
ท่ีดี การให้ค  าปรึกษา การอบรม สั่งสอน  การถ่ายทอดความรู้ รวมถึงการจดักิจกรรมการเรียน 
การสอนในรูปแบบต่าง ๆ ท่ีมีความหลากหลาย เป็นตน้  
 โรงเรียนมีภารกิจในการบริหารการศึกษาท่ีจะตอ้งด าเนินงานทั้งหมด  4  กลุ่มงาน 
ประกอบดว้ย การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และ 
การบริหารงานทัว่ไป ในกรอบของการบริหารงานทั้งหมดนั้น “งานวชิาการ” ถือเป็นหวัใจส าคญั
ของการบริหารการศึกษา เน่ืองจากงานวชิาการเป็นงานเก่ียวกบัการพฒันาและปรับปรุงการเรียน  
การสอนให้มีคุณภาพตรงตามเป้าหมายของการศึกษา ดงันั้น ในการจดัการศึกษาทุกระดบังาน 
ดา้นวชิาการ  จึงเป็นงานท่ีส าคญัอยา่งยิง่ เพราะการบริหารการศึกษาเป็นไปเพื่อตอบสนองความส าเร็จ
ของผลงานทางวิชาการหรือการเรียนการสอน โดยจุดมุ่งหมายของการบริหารงานวิชาการอยู่ท่ี 
การสร้างนกัเรียน ให้มีคุณภาพ มีความรู้ มีจริยธรรม และคุณสมบติัท่ีตอ้งการ งานวิชาการ  
เป็นตวับ่งช้ีคุณภาพและความส าเร็จของโรงเรียน เพราะความส าเร็จของโรงเรียนพิจารณาจาก
คุณภาพของผลผลิต คือ นกัเรียน งานดา้นวชิาการจึงเป็นงานท่ีบุคลากรจะตอ้งร่วมกนัด าเนินงาน
ของโรงเรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายของการศึกษาเป็นท่ียอมรับของสมาชิกในสังคม   
และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่นกัเรียน ทั้งน้ี นกัเรียนตอ้งมีพฒันาการทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม 
จิตใจ และสติปัญญา ตลอดจนเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคม ทนัต่อการเปล่ียนแปลงเพื่อเสริมสร้าง
ศกัยภาพให้กบัตนเองท่ีจะน าไปสู่ความเขม้แข็งของครอบครัว ชุมชน และสังคม สอดคล้องกบั
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ไดก้ าหนดนโยบายดา้นการศึกษาในมาตรา 
80 (3) พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการจดัการศึกษาในทุกระดบั และทุกรูปแบบใหส้อดคลอ้งกบั
ความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ และสังคม จดัให้มีแผนการศึกษาแห่งชาติ กฎหมายเพื่อพฒันา
การศึกษาของชาติ จดัให้มีการพฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ก้าวหน้า 
ทนัการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก  รวมทั้งปลูกฝังใหผู้เ้รียนมีจิตส านึกของความเป็นไทย  มีระเบียบ
วินัย   ค  านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และยึดมัน่ในการปกครอง ระบอบประชาธิปไตยอนัมี             
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พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย (ส านกังานเลขาธิการ    
สภาการศึกษา, 2553, หนา้ 3)                         
 ครูเป็นอาชีพท่ีแบกภาระงานอยา่งหนกั ประกอบกบัการปฏิบติังานของครูในสภาวการณ์
ปัจจุบนัท่ีอยูท่่ามกลางการเปล่ียนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ และค่านิยมทางวตัถุ ท าใหส้ถานะ
ของครูถูกลดบทบาทและความส าคญัลง อีกทั้งนโยบายทางการศึกษาท่ีเปล่ียนไปตามนโยบาย
ทางการเมือง เป็นผลท าใหค้รูตอ้งปรับตวัอยูต่ลอดเวลา รวมถึงวธีิการและรูปแบบการเรียนรู้ใหม่ ๆ 
ท่ีถูกน าเขา้มาเพื่อใหค้รูใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ท าใหค้รูเกิดความวติกกงัวลดา้นการปรับตวั
ในการถ่ายทอดความรู้เพื่อให้ได้ผลผลิต และในด้านความรู้ของตนเองท่ีจะถ่ายทอดให้มีผูเ้รียน 
เกิดการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ  เช่น การปฏิรูปการเรียนรู้เนน้ใหค้รูผูส้อนมีความเขา้ใจในแนวทาง 
การเรียนรู้แบบผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ซ่ึงมีการส ารวจพบวา่ครูยงัขาดความพร้อมในการจดัการเรียน
การสอนดงักล่าวประมาณร้อยละ 70 (วลยัลกัษณ์  พิริยะสุรวงศ์, 2543) ซ่ึงกระบวนจดัการเรียน 
การสอนให้สอดคลอ้งกบัยุคศตวรรษท่ี 21 ครูตอ้งมีความรู้ในเร่ืองของการจดัการเรียนการสอน 
ดว้ยกลวธีิการสอนใหม่ ๆ โดยใชบ้ริบทของสังคมโลกท่ีเป็นอยูใ่นการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ 
และสภาพปัญหาเร่ืองคุณภาพการศึกษา ดงัท่ีสะทอ้นให้เห็นจากคะแนนผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียน 
จากการทดสอบทั้งในระดบัประเทศ และระดบันานาชาติท่ีผลคะแนนตกต ่า ดงันั้น ครูจึงตอ้ง 
มีการพฒันาตนเองให้มีความรับผิดชอบสูงข้ึน เพื่อให้มีความสามารถในการด าเนินชีวิต  
และการสร้างความกา้วหนา้ในการท างาน แมว้า่การท่ีครูเขา้มามีบทบาทในการบริหารงานวชิาการ 
จะส่งผลดีต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ และสร้างความส าเร็จของงานวชิาการ
ในโรงเรียน แต่ในขณะเดียวกนัปัจจยัและองค์ประกอบต่าง ๆ ของงานวิชาการ ส่งผลให้ครู 
เกิดความเครียดในการท างานไดเ้ช่นกนั อาจกล่าวไดว้า่ปัญหาหลกัท่ีท าใหค้รูเกิดภาวะความเครียด
ในการบริหารงาน วชิาการ คือ การพฒันาคุณภาพการศึกษาท่ียงัไม่บรรลุตามเป้าหมาย จากการศึกษา
ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
และคุณภาพทางการเรียนของผูเ้รียนยงัต ่ากว่าเป้าหมายท่ีวางไว ้เน่ืองมาจากหลายสาเหตุ เช่น 
การขาดแคลนครูของแต่ละโรงเรียน ส่ือท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอนไม่สอดคลอ้งกบัเน้ือหา
และวตัถุประสงค์ ครูขาดการนิเทศและการติดตามผลดา้นวิชาการจากผูบ้ริหารอย่างจริงจงั  
และปัญหาผลการทดสอบการศึกษาแห่งชาติ (O-NET) ต ่า สาเหตุเหล่าน้ีอาจจะส่งผลกระทบต่อ 
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1, 
2556) 
 โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง สังกดั ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
จ านวน 12 โรงเรียน มีการจดัการศึกษาตั้งแต่ระดบัก่อนประถมศึกษา และมธัยมศึกษาตอนตน้ 
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โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง มีความเขม็แขง็ในการบริหาร และความคล่องตวัในการจดัการเรียนการสอน
ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ  แต่จากสภาวการณ์ในปัจจุบนัปัญหาต่าง ๆ ในสังคม รวมทั้งปัญหาดา้นเศรษฐกิจ 
ค่าครองชีพ และค่านิยมต่าง ๆ รวมถึงปัญหาต่าง ๆ จากในโรงเรียน เช่น งานสอน งานกิจกรรม  
งานบริการชั้นเรียน และงานบริการนกัเรียน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ปัญหาดา้นคุณภาพการศึกษาตกต ่า 
ส่ิงเหล่าน้ีไดส่้งผลกระทบต่อจิตใจ ท าใหค้รูเกิดความเครียด ซ่ึงผลจาการท่ีครูมีความเครียดดงักล่าว
ย่อมส่งผลกระทบต่อการศึกษา ท าให้ระบบการศึกษาไม่สามารถพฒันาบุคคลให้มีคุณภาพได้  
ส่งผลต่อการพฒันาประเทศให้เจริญก้าวหน้าภายในอนาคต (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1, 2556) 
 จากสภาพปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาความเครียดต่อการท างานวิชาการ 
ของครู โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
โดยศึกษาจากกรอบงานบริหารด้านวิชาการ 4 ด้าน ไดแ้ก่ การพฒันาหลกัสูตรและการน าไปใช้  
การจดักิจกรรม การเรียนการสอน วสัดุประกอบหลกัสูตรและส่ือการเรียนการสอน การวดัผล 
และประเมินผล ผลของการวิจยัจะท าให้ทราบถึงความเครียดในการท างานวิชาการของครูว่า 
การท างานวชิาการดา้นใดท่ีท าใหค้รูเกิดความเครียดไดม้ากท่ีสุด พร้อมทั้งน าผลท่ีไดไ้ปปรับปรุง 
แกไ้ข ปัญหาความเครียดในการท างานวชิาการของครู อนัจะส่งผลต่อการจดัการศึกษาใหโ้รงเรียน 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิง่ข้ึน 
 

วตัถุประสงค์การวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาระดบัความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยจ าแนกตามเพศ ขนาดโรงเรียน 
และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
 

ค าถามการวจิัย 
 1.  ความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 อยูใ่นระดบัใด 
 2.  ความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยจ าแนกตามเพศ ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังาน แตกต่างกนัหรือไม่ 
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สมมติฐานการวจิัย 
 ความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามเพศ ขนาดโรงเรียน  และประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังาน แตกต่างกนั 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 1.  ผลการวจิยัจะช่วยใหเ้กิดประโยชน์ในการพฒันางานวิชาการของครู โรงเรียน 
กลุ่มศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 2.  ใชเ้ป็นขอ้มูลในการใหบ้ริการความรู้ดา้นความเครียด และการบริหารงานวชิาการ 
ท่ีมีความเหมาะสมต่อการด าเนินงาน น าองคค์วามรู้และผลจากการศึกษาท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชใ้น 
การบริหารเป็นการพฒันาองคก์าร 
 3.  เป็นแนวทางในการส่งเสริม สนบัสนุน การบริหารงานวชิาการใหก้บัผูบ้ริหารและครู 
โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง และโรงเรียนกลุ่มอ่ืน ๆ ในจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ต่อไป 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 การศึกษาเร่ือง ความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ในคร้ังน้ี ผูว้จิยัอาศยัขอบข่ายและภารกิจ
ของการบริหารและการจดัการสถานศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (2546, หนา้ 33-40) ซ่ึงมีทั้งหมด 
12 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา 2) ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้   
3) ดา้นการวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 4) ดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  
5) ดา้นการพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลย ี 6) ดา้นการพฒันาแหล่งเรียนรู้ 7) ดา้นการนิเทศ
การศึกษา 8) ดา้นการแนะแนวการศึกษา 9) ด้านการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา 10) ดา้นการส่งเสริมความรู้ดา้นวชิาการแก่ชุมชน 11) ดา้นการประสานความร่วมมือ 
ในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืน 12) ดา้นการส่งเสริมและสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล  
ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา ส าหรับในการท าวิจยัคร้ังน้ีไดน้ าเฉพาะ
ดา้นท่ีมีปัญหามากท่ีสุดในโรงเรียนกลุ่มศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 มาศึกษามีจ านวน 4 ด้าน คือ  1) ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา  
2) ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 3) ดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 4) ดา้นการนิเทศ 
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การศึกษา โดยศึกษาและเปรียบเทียบจ าแนกตามเพศ ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
ผูว้จิยัจึงก าหนดกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัภาพท่ี 1 
 

       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 การวจิยัในคร้ังน้ีมีขอบเขต ดงัน้ี 
 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 การท าวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาความเครียดต่อการบริหารงานวิชาการของครู โรงเรียน 
กลุ่มศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ตามขอบข่ายและภารกิจ
ของการบริหารและการจดัการสถานศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ใน 4 ดา้น ดงัน้ี 
  1.1  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา 
  1.2  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้    
  1.3  ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา   
  1.4  ดา้นการนิเทศการศึกษา   
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.1  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูโรงเรียนกลุ่มศรีเมือง สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  านวน 12 โรงเรียน ประจ าปีการศึกษา 2559 จ  านวน 
ทั้งส้ิน 495 คน 

ความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู 
4 ดา้น คือ 

1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา 
2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
3.  ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา   
4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา 

1.  เพศ 
     1.1  ชาย 
     1.2  หญิง 
2.  ขนาดโรงเรียน 
     2.1  ขนาดเล็กและขนาดกลาง 
     2.2  ขนาดใหญ่ 
     2.3  ขนาดใหญ่พิเศษ 
3.  ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
     3.1  นอ้ยกวา่ 10 ปี 
     3.2  ตั้งแต่ 10 ปี ข้ึนไป 

ตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม 
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  2.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี คือ ครู ท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนกลุ่มศรีเมือง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ประจ าปีการศึกษา 2559 ก าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970, p. 608) และใชว้ธีิการสุ่ม
แบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) จ านวน 217 คน โดยก าหนดสัดส่วนของครูตามขนาด
โรงเรียนเป็นเกณฑ์แบ่ง  
 3.  ตวัแปรท่ีศึกษา  
  3.1  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ 
   3.1.1  เพศ แบ่งเป็น 
    3.1.1.1  ชาย 
      3.1.1.2  หญิง 
   3.1.2  ขนาดโรงเรียน แบ่งเป็น 
    3.1.2.1  ขนาดเล็กและขนาดกลาง 
      3.1.2.2  ขนาดใหญ่ 
      3.1.2.3  ขนาดใหญ่พิเศษ 
   3.1.3  ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน แบ่งเป็น 
    3.1.3.1  นอ้ยกวา่  10  ปี 
    3.1.3.2  ตั้งแต่ 10 ปี ข้ึนไป 
  3.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ความเครียดต่อการท างานวชิาการ แบ่งเป็น 
   3.2.1  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา 
   3.2.2  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้   
   3.2.3  ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา   
   3.2.4  ดา้นการนิเทศการศึกษา   
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  ความเครียดต่อการบริหารงานวชิาการ หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นตวักระตุน้พฤติกรรมและ
ความรู้สึกของครูท่ีแสดงออกต่อการปฏิบติัหน้าท่ีในเชิงลบ ซ่ึงส่งผลต่อการเปล่ียนแปลงของ
สุขภาพ ร่างกาย และจิตใจ ท าให้มีพฤติกรรมผิดปกติ อนัส่งผลให้เกิดผลเสียกบัตนเองและ 
การปฏิบติังานวชิาการ ประกอบดว้ย 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
  1.1  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา หมายถึง ความรู้สึกในเชิงลบต่อการศึกษา 
วเิคราะห์หลกัสูตร วเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม และประเมินสถานภาพสถานศึกษา เพื่อก าหนดวสิัยทศัน์ 
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ภารกิจ เป้าหมาย คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย รวมทั้งคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จดัท าโครงสร้างหลกัสูตรและสาระต่าง ๆ ในหลกัสูตรไปใช ้นิเทศการใช้
หลกัสูตร ติดตามประเมินผลการใช้หลกัสูตร ตลอดจนปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรตาม  
ความเหมาะสม 
  1.2  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้หมายถึง ความรู้สึกในเชิงลบต่อการส่งเสริม
ใหค้รูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ สนบัสนุนให้ครูจดักระบวนการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ 
ความถนดั และความตอ้งการของผูเ้รียน และจดัใหมี้การนิเทศการเรียนการสอน 
  1.3  ดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา หมายถึง ความรู้สึกในเชิงลบต่อการศึกษา 
วเิคราะห์ วิจยั การบริหารจดัการและการพฒันาคุณภาพงานวชิาการ ส่งเสริมให้ครูท าวิจยัในชั้นเรียน 
เพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ 
  1.4  ดา้นการนิเทศการศึกษา หมายถึง ความรู้สึกในเชิงลบต่อการจดัระบบการนิเทศ
งานวชิาการและการเรียนการสอน ด าเนินการนิเทศในรูปแบบท่ีหลากหลายและเหมาะสม ติดตาม 
ประสานงานกบัเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อพฒันากระบวนการนิเทศ การแลกเปล่ียนเรียนรู้และ
ประสบการณ์กบัสถานศึกษาอ่ืน หรือเครือข่ายการนิเทศการศึกษาภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 2.  ครู หมายถึง บุคลากรท่ีท าหนา้ท่ีการสอนในโรงเรียนกลุ่มศรีเมือง จงัหวดัระยอง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 3.  โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง หมายถึง กลุ่มโรงเรียน 12 โรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เป็นกลุ่มท่ีอยูใ่นโรงเรียนตามประกาศของส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ซ่ึงประกอบไปด้วย โรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียน 
ขยายโอกาสทางการศึกษา จ านวน 12 โรงเรียน ประกอบดว้ย 1) โรงเรียนอนุบาลระยอง 2) โรงเรียน 
วดัเนินพระ 3) โรงเรียนวดัมาบชะลูด 4) โรงเรียนวดัห้วยโป่ง 5) โรงเรียนวดักรอกยายชา  
6) โรงเรียนวดัโขดหินมิตรภาพท่ี 42 7) โรงเรียนวดัตากวน 8) โรงเรียนชุมชนวดัทบัมา 9) โรงเรียน
วดัชากลูกหญา้ 10) โรงเรียนบา้นมาบตาพุด 11) โรงเรียนอนุบาลระยองวดัหนองสนม และ 
12) โรงเรียนบา้นหนองแฟบ 
 4.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 หมายถึง หน่วยงาน 
ท่ีบริหารงาน และจดัการการศึกษาขั้นพื้นฐานตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ  
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มีอ านาจหนา้ท่ีในการบริหารจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา 
ท่ีเปิดสอนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นท่ีของส านกังานเขตพื้นการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 มี 5 อ  าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองระยอง อ าเภอบา้นค่าย อ าเภอบา้นฉาง อ าเภอนิคมพฒันา  
และอ าเภอปลวกแดง 
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 5.  เพศ หมายถึง คุณลกัษณะของผูต้อบแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ เพศชาย 
และเพศหญิง 
 6.  ขนาดโรงเรียน หมายถึง จ านวนนกัเรียนซ่ึงเป็นตวัก าหนดขนาดของโรงเรียน  
ตามเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนดไว ้ในการวิจยัคร้ังน้ี 
ไดแ้บ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
  6.1  ขนาดเล็กและขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจ านวนนกัเรียนนอ้ยกวา่ 599 คน 
  6.2  ขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจ านวนนกัเรียน 600-1,499 คน   
  6.3  ขนาดใหญ่พิเศษ หมายถึง โรงเรียนท่ีมีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 1,500 คน ข้ึนไป 
 7.  ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบติังานของครู 
นบัตั้งแต่เร่ิมบรรจุเขา้ท างาน ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
  7.1  นอ้ยกวา่ 10 ปี หมายถึง เวลาปฏิบติัราชการตั้งแต่บรรจุแต่งตั้งจนถึงปัจจุบนั      
นอ้ยกวา่ 10 ปี 
  7.2  ตั้งแต่ 10 ปี ข้ึนไป หมายถึง เวลาปฏิบติัราชการตั้งแต่บรรจุแต่งตั้งจนถึงปัจจุบนั
เท่ากบัหรือมากกวา่ 10 ปี ข้ึนไป 
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บทที ่ 2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีผูว้ิจยัใช้ในการศึกษาคน้ควา้ ในเร่ืองความเครียด 
ต่อการท างานวชิาการของครู กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 ผูว้จิยัไดศึ้กษาเก่ียวกบัเร่ืองดงัต่อไปน้ี 
 1.  สภาพทัว่ไปของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

 2.  สภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 3.  แนวคิดและทฤษฎีความเครียด 
 4.  การบริหารการศึกษา 
 5.  การบริหารงานวชิาการ 
 6.  ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยั 
 7.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

สภาพทัว่ไปของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1, 2556) ตั้งอยูเ่ลขท่ี 1/ 24  ถนนบางจาก ต าบลเชิงเนิน อ าเภอเมือง จงัหวดั
ระยอง เป็นหน่วยงานท่ีเกิดข้ึนตามระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ท าหนา้ท่ี 
บริหารจดัการโรงเรียนและก ากบั ดูแล โรงเรียนในเขตอ าเภอเมือง อ าเภอบา้นค่าย อ าเภอบา้นฉาง 
อ าเภอปลวกแดง และอ าเภอนิคมพฒันา จงัหวดัระยอง มีสถานศึกษา จ านวน 131 แห่ง  ครู 2,228 คน 
นกัเรียน 60,039 คน 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีภารกิจหลกัในการส่งเสริม 
สนบัสนุนการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ประชากรวยัเรียนอย่างทัว่ถึงและมีคุณภาพ เพิ่มโอกาส 
ทางการศึกษาแก่ประชากรวยัเรียนทุกคนให้ไดรั้บการพฒันาเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ
ตามวิสัยทศัน์ และพนัธกิจ ภารกิจ ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
ดงัน้ี (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1, 2559)   
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 วสัิยทัศน์    

 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เป็นองคก์รชั้นน าในการบริหาร
การศึกษาขั้นพื้นฐานไดม้าตรฐาน บริการเป็นเลิศ สู่ประชาคมอาเซียน  
 นิยาม  
 1.  องคก์รชั้นน า หมายถึง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1      
มีการบริหารจดัการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ มีเครือข่ายทางการศึกษาใช ้ ICT เป็นเคร่ืองมือในการบริหาร
จดัการและการส่ือสารอยา่งรวดเร็ว และทนัสมยั 
 2.  บริหารการศึกษาขั้นพื้นฐานไดม้าตรฐาน หมายถึง สถานศึกษาในสังกดัและส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 บริหารจดัการโดยยดึมาตรฐานประกนัคุณภาพภายใน
ตามกฎกระทรวงมาตรฐานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 5 มาตรฐาน และนโยบายของส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 3.  บริการเป็นเลิศ หมายถึง ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกดัเตม็ใจ
บริการงานในหนา้ท่ีดว้ยความรวดเร็ว ถูกตอ้ง เท่าเทียมและเป็นกลัยาณมิตร 
 4.  สู่ประชาคมอาเซียน หมายถึง สถานศึกษาในสังกดัจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้บริบท 
ของประเทศในประชาคมอาเซียน เช่น ภาษา สังคม ประเพณีวฒันธรรม การเมือง การปกครอง 
เศรษฐกิจ อาชีพ ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ เพื่อสร้างความร่วมมือ ช่วยเหลือ การแลกเปล่ียน การแข่งขนั 
พร้อมสู่ประชาคมโลกต่อไป 
 พนัธกจิ 
 1.  จดัการศึกษาใหป้ระชากรวยัเรียนไดรั้บการเรียนรู้อยา่งทัว่ถึง ผูเ้รียนมีคุณภาพ
มาตรฐาน เนน้การศึกษาสู่อาชีพและมีศกัยภาพในการแข่งขนัในประชาคมอาเซียน 
 2.  จดัระบบการบริหารจดัการใหท้นัสมยั ตามหลกัธรรมาภิบาล 
 3.  จดัการศึกษาแบบมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
 4.  พฒันาบุคลากรใหเ้กิดความตระหนกั จิตส านึกในการเป็นขา้ราชการท่ีดี 
 ภารกจิของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 1.  ประชากรวยัเรียนไดรั้บโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งเท่าเทียม ทัว่ถึง 
และไดรั้บโอกาสในการศึกษาปฐมวยัอยา่งนอ้ย 1 ปีก่อนเขา้เรียนในระดบัการศึกษาภาคบงัคบั 
 2.  ประสานความร่วมมือกบัทุกภาคส่วนใหไ้ดรั้บความร่วมมือในการจดัการศึกษา  
ใหมี้ประสิทธิภาพ 
 3.  ขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐานใหท้ัว่ถึงมีคุณภาพ 
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 4.  การบริหารจดัการของโรงเรียนมีอิสระในการบริหารงานอยา่งมีคุณภาพ เพื่อใหบ้รรลุ
เป้าหมายการใหบ้ริการ ดงัน้ี 
  4.1  โรงเรียนทุกแห่งสามารถจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพ โดยใช ้SBM 
  4.2  โรงเรียนทุกแห่งมีระบบประกนัคุณภาพภายในและผา่นการประเมินการศึกษา
ของสมศ.รับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา 
  4.3  ครูและบุคลากรทางการศึกษามีสมรรถนะตามสายงาน สามารถจดัการเรียนรู้             
ไดต้ามหลกัสูตร และใหค้วามส าคญักบัพื้นฐานและศกัยภาพของผูเ้รียน 
  4.4  ยกระดบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กลุ่มสาระหลกัใหสู้งข้ึน 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีภารกิจหลกัในการส่งเสริม  
และสนับสนุนการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยให้เป็นไปตามอ านาจหน้าท่ีของคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามมาตรา 36 และมาตรา 37 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ดงัน้ี 
 1.  จดัท านโยบาย แผนพฒันา และมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษาใหส้อดคลอ้ง 
กบันโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน และความตอ้งการ
ของทอ้งถ่ิน 
 2.  วเิคราะห์ จดัตั้งงบประมาณ เงินอุดหนุนทัว่ไปของโรงเรียนและหน่วยงาน 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษาแจง้จดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทราบ รวมทั้งก ากบั 
ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
 3.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัโรงเรียนในเขตพื้นท่ี
การศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัทอ้งถ่ิน 
 4.  ก ากบั ดูแล ติดตาม และประเมินผลการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียน 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 5.  ศึกษาวเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 6.  ประสาน ระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม สนบัสนุน 
การจดัการ และพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 7.  จดัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินโรงเรียนในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 8.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการจดัการศึกษาเอกชน องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
รวมทั้งบุคคล ชุมชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถาบนัประกอบการ และสถาบนัอ่ืน 
ท่ีจดัรูปแบบการศึกษาท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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 9.  ด าเนินการประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวจิยั และพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 10.  ประสาน ส่งเสริม การด าเนินงานของคณะอนุกรรมการและคณะท างาน 
ดา้นการศึกษา 
 11.  ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์ร หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และองคก์าร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินในฐานะผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 12.  ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา ท่ีมิไดร้ะบุ         
ใหเ้ป็นหนา้ท่ีของผูใ้ดโดยเฉพาะหรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ได้ด าเนินการตามภารกิจ           
ในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยก าหนดกรอบทิศทางการด าเนินงานในปีงบประมาณ 2556             
ไดก้  าหนด (Agenda) วาระเร่งด่วนโดยการมีส่วนร่วมจากหน่วยงานในสังกดัและก าหนดทิศทาง 
การด าเนินงาน ดงัน้ี 
 1.  ปลูกฝังคุณธรรม ความส านึกในความเป็นชาติไทย และวถีิชีวติตามหลกัปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงใหแ้ก่นกัเรียนทุกคน และบูรณาการกบัหลกัสูตรปรับปรุงใหม่ พ.ศ. 2552 
 2.  การรณรงคใ์หเ้ด็กวยัการศึกษาไดรั้บการศึกษาภาคบงัคบัทุกคนและทัว่ถึง สนบัสนุน
ใหน้กัเรียนผูจ้บการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ไดเ้รียนต่อชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายทุกคน 
 3.  การแกปั้ญหาเด็กอ่านไม่ออก เขียนไม่ได ้เด็กตกหล่นออกกลางคนั 
 4.  การวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดบั NT และ O-NET 
 5.  ส่งเสริม สนบัสนุนโรงเรียนท่ีไม่ผา่นเกณฑม์าตรฐาน 
 6.  พฒันาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กใหมี้ประสิทธิภาพทดัเทียมกบัโรงเรียนในกลุ่ม 
เครือข่ายเดียวกนั 
 7.  วางแผนพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อปรับกระบวนทศัน์ใหม่ 
 8.  วางแผนพฒันาผูบ้ริหารและครูผูน้ าการเปล่ียนแปลงโรงเรียนประเภทท่ี 1 และโรงเรียน 
ประเภทท่ี 2 ในการบริหารจดัการโดยใชห้ลกัการบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (School base 
management: SBM) และการบริหารโดยใชห้ลกัธรรมาภิบาล 
 9.  ส่งเสริมการมีส่วนร่วมขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ภาคเอกชน ชุมชน  
และผูป้กครองมีส่วนร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั ในการจดัการศึกษาใหไ้ดต้ามมาตรฐาน 
สมศ. และ สพฐ. โครงสร้างการบริหารงาน การบริหารงานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ระยอง เขต 1 แบ่งการบริหารงานไดด้งัน้ี คือ กลุ่มอ านวยการ กลุ่มบริหารงานบุคคล กลุ่มนโยบาย 
และแผน กลุ่มนิเทศและติดตาม กลุ่มส่งเสริมการจดัการศึกษา กลุ่มส่งเสริมโรงเรียนเอกชน   
กลุ่มตรวจสอบภายในวนิยัและนิติกร 
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 การจดัการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
ตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ใหมี้การจดัระเบียบ
บริหารราชการของเขตพื้นท่ีการศึกษา (มาตรา 34) และโรงเรียนท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานเฉพาะ 
ท่ีเป็นโรงเรียนขั้นพื้นฐานให้มีฐานะเป็นนิติบุคคล (มาตรา 35) ท าใหมี้ความคล่องตวัในการบริหารงาน 
และใหส้ านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา มีหนา้ท่ีดูแล จดัตั้ง ยุบ รวม โรงเรียนขั้นพื้นฐาน และสนบัสนุน
โรงเรียนเอกชนในเขตพื้นท่ีใหจ้ดัการศึกษา สอดคลอ้งกบันโยบายและมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(ส านกังานพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1, 2556) 
 

สภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนกลุ่มโรงเรียนศรีเมอืง สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 

 โรงเรียนกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง
เขต 1 รับผิดชอบการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตอ าเภอเมืองระยอง อ าเภอบา้นค่าย อ าเภอ 
ปลวกแดง อ าเภอบา้นฉาง และอ าเภอนิคมพฒันา มีสถานศึกษาจ านวน 12 แห่ง ครู 495 คน  
 สภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนกลุ่มศรีเมือง เป็นหน่วยงานท่ีอยูภ่ายใตก้ารก ากบั
ดูแลของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 เป็นหน่วยงานทางการศึกษา 
ท่ีตั้งข้ึนตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ มีอ านาจหนา้ท่ีรับผดิชอบ 
ในการจดัการศึกษาให้แก่ประชากรในกลุ่มเป้าหมายใน 2 ระดบั คือ ระดบัก่อนประถมศึกษา   
และระดบัประถมศึกษา เพื่อใหมี้ความรู้ความสามารถ และมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ดงัน้ี 

 1.  ระดบัก่อนประถมศึกษา เป็นการจดัการศึกษาก่อนวยัเรียนท่ีมีอาย ุ3 ปี ถึง 6 ปี   
เพื่อเป็นการวางรากฐานและเตรียมความพร้อมทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา      
เป็นการเตรียมความพร้อมส าหรับเขา้เรียนในระดบัประถมศึกษา 
 2.  ระดบัประถมศึกษา เป็นการจดัการศึกษาส าหรับเด็กท่ีมีอายเุกณฑก์ารศึกษาภาคบงัคบั
ตามพระราชบญัญติัประถมศึกษา (ฉบบัท่ี 2) พุทธศกัราช 2535 เพื่อใหเ้ด็กในวยัเกณฑ์การศึกษา 
ภาคบงัคบัไดเ้รียนจบหลกัสูตรมีความรู้ ทกัษะ เจตคติ และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ตามจุดมุ่งหมาย
ของหลกัสูตร โดยปกติใช้เวลาเรียน 6 ปี การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั 
นกัเรียนท่ีมีปัญหาอ่านไม่ออก เขียนไม่คล่องลดลงร้อยละ 100 และร้อยละ 80 ของผูเ้รียนมีคุณลกัษณะ
ท่ีพึงประสงค์ตามหลกัสูตรผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทั้ง 5 กลุ่มสาระวิชาหลกั ไดแ้ก่ ภาษาไทย 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม และภาษาต่างประเทศ เพิ่มข้ึน 
ร้อยละ 5 (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1, 2556) 
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แนวคดิและทฤษฎคีวามเครียด 
 ความหมายของความเครียด  
 Davis and Newstrom (1985) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ ความเครียด ไวว้า่ เป็นสภาพ
ความเครียดในอารมณ์ของบุคคล ในกระบวนการทางความคิด และในสภาพทางกายภาพ  
 Luthans (1985) วา่ความเครียดนั้นเป็นการโตต้อบท่ีมีการปรับเปล่ียน เพื่อใหเ้หมาะสม
กบัสถานการณ์ภายนอกตวับุคคล อนัมีผลต่อการบิดเบือนทางกายภาพ จิตวทิยา และ/ หรือพฤติกรรม
ของสมาชิกในองคก์าร นอกจากนั้นยงัช้ีใหเ้ห็นวา่ ความเครียดไม่ใช่ภาวะความกระวนกระวายใจ
ธรรมดา ๆ และความเครียดไม่จ  าเป็นตอ้งเป็นส่ิงท่ีท าลาย เป็นส่ิงท่ีเลวร้ายหรือเป็นส่ิงท่ีตอ้ง
หลีกเล่ียงเสมอไป 
 Selye (1976) มีความเห็นวา่ ความเครียดตอ้งไม่ใช่นามธรรมแต่ตอ้งสามารถวดัไดเ้ป็น
รูปธรรม และกล่าวไวช้ดัเจนวา่ ความเครียด หมายถึง ภาวะทางชีวภาพท่ีแสดงใหรู้้ไดโ้ดยปรากฏการณ์ 
ของกลุ่มอาการเฉพาะ ซ่ึงเกิดข้ึนจากปฏิกิริยาตอบสนองทัว่ไปของร่างกายต่อส่ิงรบกวนความเครียด 
มีทั้งคุณและโทษข้ึนอยูก่บัวธีิการท่ีบุคคลตอบสนองหรือจดัการกบัปัจจยัความเครียดนั้น ๆ ถา้เป็น
การตอบสนองทางร่างกายเน่ืองจากเง่ือนไขท่ีพึงพอใจ จดัเป็นความเครียดท่ีให้คุณ (Eustress)  
หากเป็นการตอบสนองทางร่างกายเน่ืองจากเง่ือนไขท่ีไม่พึงพอใจ และเป็นอนัตรายกบัร่างกายได ้
เรียกวา่ (Distress) 
 พจนา  ปิยะปกรณ์ชยั (2552, หน้า 15) กล่าวว่า ความเครียดเป็นภาวะท่ีบุคคลรู้สึกว่า  
ตนถูกคุกคาม ก่อใหเ้กิดความไม่สบายใจ กงัวล สับสน วติกกงัวล เกิดความไม่สมดุล  ท าใหร่้างกาย
มีปฏิกิริยาตอบสนองโดยผ่านระบบกลไกต่าง ๆ ของร่างกาย เพื่อท่ีจะควบคุมความสมดุล  
ในขณะเดียวกนั ถา้ความเครียดท่ีเกิดข้ึนนั้น บุคคลสามารถปรับตวัและมีความพึงพอใจ จะท าใหเ้กิด
พลงัในการท างาน เสริมสร้างความเขม้แขง็ทั้งร่างกายและจิตใจ 
 วไิลลกัษณ์ พงษโ์สภา (2555, หนา้ 240) กล่าววา่ ความเครียดคือ ภาวะสมดุลของบุคคล 
ท่ีไม่สามารถปรบตวั ปรับใจจากสภาพแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนทั้งภายนอกภายในจนก่อใหเ้กิดความกงัวล 
มีผลต่อการเปล่ียนแปลงทางร่างกาย ไดแ้ก่ รู้สึกเซ็ง เบ่ือหน่ายชีวติ อ่อนเพลีย เหน่ือยลา้ นอนไม่หลบั 
เกิดความสูญเสียความรับผิดชอบในหน้าท่ีการงาน จิตใจทอ้แทส้ิ้นหวงั และในระยะต่อมา 
ก่อใหเ้กิดอาการซึมเศร้าในท่ีสุด ซ่ึงในแต่ละบุคคลจะเกิดความเครียดในรูปแบบท่ีแตกต่างกนัไป 
แต่ในบางคนสามารถปรับตวัเผชิญกบัความเครียดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยการรู้จกัใชก้ลวธิาน
การปรับตวั 
 สรุปไดว้า่ ความเครียด คือ ความรู้สึกท่ีตอ้งเผชิญกบัปัญหาต่าง ๆ ซ่ึงท าให้รู้สึกไม่สบายใจ 
วุ่นวายใจ หรือความรู้สึกต่าง ๆ ท่ีคุกคามจิตใจ จนท าให้เกิดความแปรปรวนทั้งร่างกาย จิตใจ  
และพฤติกรรม ซ่ึงส่งผลต่อคุณภาพชีวติได ้
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 ทฤษฎคีวามเครียด  
 ทฤษฎีความเครียดนั้น มีหลายทฤษฎีท่ีกล่าวถึงซ่ึงในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้ิจยั  
ขอเสนอทฤษฎีต่อไปน้ี 
 Selye (1974, p. 33) ทฤษฎีความเครียด (Selye stress theory) ไดก้ล่าวถึงความเครียด 
วา่เกิดจากร่างกายไดรั้บการคุกคาม ส่ิงคุกคาม (Stressors) นั้นอาจจะเป็นไดท้ั้งส่ิงท่ีดีและส่ิงท่ีเลว 
ซ่ึงท าให้ร่างกายเปล่ียนแปลงได ้เช่น ทหารท่ีอยู่ในสนามรบสามารถจะเกิดความเครียดได้เม่ือมี 
ส่ิงคุกคามร่างกายจะมีการตอบสนอง ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางสรีรวิทยาและชีวเคมีของร่างกาย 
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมต่าง ๆ น้ี เรียกว่า การปรับตวั (General adaptation syndrome: GAS) 
สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ระยะ คือ 
 1.  ระยะเตือน เป็นระยะท่ีมีส่ิงคุกคาม ร่างกายพยายามท่ีจะรักษาสมดุลไว ้โดยผลิต
ฮอร์โมนหลายชนิด เช่น Catecholamine epinephrine, Nor epinephrine ฮอร์โมนเหล่าน้ีท าใหอ้ตัรา
การเตน้ของหวัใจเพิ่มข้ึน ความดนัโลหิตสูง ผวิหนงัซีดเยน็ เกิดแผลในกระเพาะอาหารและล าไส้ 
ทอ้งอืด เบ่ืออาหาร อาหารไม่ยอ่ย และนอนไม่หลบั เป็นตน้ 

 2.  ระยะต่อตา้น เป็นระยะท่ีบุคคลพยายามใชก้ลวธีิต่าง ๆ เพื่อปรับตวัต่อส่ิงท่ีมาคุกคาม 

 3.  ระยะหมดก าลงัใจ เป็นระยะท่ีร่างกายไดมี้การตอบสนองต่อส่ิงคุกคามจนสุด
ความสามารถ ไม่สามารถตอบสนองไดอี้กต่อไป เกิดชีพจรผดิปกติ ความดนัโลหิตต ่า อ่อนเพลีย 
และเสียชีวติในท่ีสุด 

 จากทฤษฎีเซลย ีสรุปไดว้า่ เม่ือร่างกายไดรั้บความคุกคาม ร่างกายก็จะมีการตอบสนอง
และมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ทั้งความดนัโลหิตสูง นอนไม่หลบั หรือแมแ้ต่เสียชีวิตในท่ีสุด 

ทฤษฎีความเครียดของ Sexton and Hyland (1979) ไดส้ร้างโมเดล ซ่ึงแสดงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
ความเครียดกบัการปรับตวั เรียกว่า วงจรการปรับความเครียด (Stress adaptation cycle) หรือ 

เอส-เอ-ไซเคิล (S-A Cycle) โดยอาศยัแนวคิดพื้นฐานมาจากแนวคิดของ Selye ซ่ึง Sexton and 
Hyland เห็นว่า มนุษยมี์ชีวิตอยู่บนโลก ซ่ึงล้อมรอบดว้ยความเครียดทั้งส้ิน ไม่ว่าจะเป็นอาหาร 
อากาศ น ้า แสง และระดบัอารมณ์ของคน ความคงทนของมนุษยต่์อความเครียดข้ึนอยูก่บัธรรมชาติ
ของมนุษย ์เช่น ประสบการณ์เดิมท่ีเก่ียวกบัความเครียดการปรับตวั พื้นฐานทางกรรมพนัธ์ุ ระดบั
พฒันาการ การตอบสนองต่อการเรียนรู้ รวมทั้งจ  านวนคร้ังของความเครียดท่ีเกิดข้ึน นอกจากน้ี 

ยงัข้ึนอยู่กบัธรรมชาติของความเครียดท่ีมารบกวน เช่น การเพิ่มความนานในการเกิดความเครียด 

แต่ละคร้ัง รวมไปถึงความรุนแรงของความเครียดท่ีเกิดข้ึนดว้ย  

 เม่ือมีความเครียดเกิดข้ึนมนุษยจ์ะตอ้งมีการปรับตวั อาจจะเป็นไปในทางตรงหรือทางออ้ม 
ข้ึนอยูก่บัความเครียดคร้ังแรกท่ีมนุษยป์ระสบ เม่ือมีการปรับตวัโดยตรงจะท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง
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หนา้ท่ีของร่างกาย และท าใหเ้กิดความเครียดอนัใหม่ข้ึนร่างกายก็ปรับตวัอีกคร้ัง และจะเป็นลกัษณะ 
เช่นน้ีไปเร่ือย ๆ  
 ตามทฤษฎีน้ีไดแ้บ่งระดบัของการปรับตวัต่อความเครียด ออกเป็น 3 ระดบั คือ 

 1.  การปรับตวัเฉพาะท่ี (Local level) เป็นการปรับตวัเฉพาะต่อส่ิงท่ีมารบกวน 

ถา้ไม่ประสบผลส าเร็จก็จะน าไปสู่ภาวการณ์ปรับตวัในระยะต่อไป 

 2.  การปรับตวัในระดบัอวยัวะ (Organ level) เน่ืองจากการปรับตวัในทางตรง (Direct 
adaptation) คร้ังแรกไม่สามารถก าจดัส่ิงท่ีมารบกวนได ้กระตุน้ให้เกิดความเครียดใหม่ข้ึนมา 
ร่างกายก็พยายามปรับตวัใหม่เพื่อก าจดัความเครียดน้ีเรียกว่า เป็นการปรับตวัทางออ้ม (Indirect 
adaptation) ต่อความเครียดอนัแรกจากจุดน่ีจึงเร่ิมตน้ วงจรการปรับความเครียด (S-A Cycle) 
 3.  การปรับตวัของร่างกายทั้งตวั (Systemic level) จะเกิดข้ึนเม่ือการปรับตวัทางตรง 
ในระบบอวยัวะไม่ประสบผลส าเร็จ ท าใหเ้กิดความเครียดอนัใหม่ข้ึน จึงตอ้งมีการปรับตวัข้ึนอีก
และเป็นการปรับตวัทางออ้ม (Indirect adaptation) ท่ีสัมพนัธ์กบัความเครียดคร้ังแรก ดงันั้น วงจร
การปรับความเครียด (S-A cycle) จึงด าเนินต่อไป 
 องค์ประกอบความเครียด 
 อรุณ รักธรรม (2538, หนา้ 428-438) กล่าวถึงองคป์ระกอบท่ีท าใหค้นเราเครียดนั้น 
เกิดจากองคป์ระกอบ ดงัน้ี 
 1.  สภาพแวดลอ้มในท่ีน้ีรวมทั้งดา้นร่างกายและจิตใจ ไดแ้ก่ ส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นวตัถุ 
และบรรยากาศท่ีล้อมรอบบุคคลนั้นอยู่ เช่น อากาศท่ีร้อนจดั หนาวจดั เสียงดงัก้อง แสงท่ีจา้ 
หรือสารมลพิษในอากาศ เช่น ฝุ่ นละออง เช้ือโรค รังสี คน โรคภยัไขเ้จ็บ บรรยากาศท่ีสดใส 
เป็นกนัเอง เป็นประชาธิปไตยหรือเผด็จการ หรือบรรยากาศท่ีคอยแก่งแยง่ชิงดี การนินทาวา่ร้าย 
ส่ิงเหล่าน้ีเป็นสาเหตุทางดา้นสภาพแวดลอ้มท่ีท าใหเ้กิดความเครียด สภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การเกิดความเครียดของบุคคลนั้น อาจแบ่งไดเ้ป็น 3 ส่วน คือ 
  1.1  สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 
  1.2  สภาพแวดลอ้มทางชีวภาพ 
  1.3  สภาพแวดลอ้มทางสังคม 
 2.  องคป์ระกอบทางดา้นจิตใจ จิตแพทยท์่านหน่ึงเคยเปรียบเทียบไวว้า่ จิตใจของคนเรา
ไม่เหมือนกนั บางคนเปราะบางเหมือนแกว้ บางคนเขม้แข็ง บางคนก็อ่อนแอ มีความอดทนต่างกนั 
บางคนกระทบอะไรหน่อยก็คอยแต่จะเครียด บางคนก็หนกัแน่นเยอืกเยน็เหมือนน ้าแข็ง บางคน
วูว่ามเหมือนไฟ รวมถึงการเก็บกดอารมณ์ความรู้สึกไวแ้ละอาการของโรคจิต โรคประสาท บางคน
ชอบคาดหวงัจากตนเองหรือจากคนอ่ืน สาเหตุทางด้านจิตวิทยาถือว่าเป็นสาเหตุท่ีส าคญัและ 
เก่ียวขอ้งกบัการเกิดความเครียดมากท่ีสุด โดยมีองคป์ระกอบ 4 ส่วน ดงัน้ี 
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  2.1  ความรู้สึกและอารมณ์ 
  2.2  สถานการณ์ 
  2.3  ประสบการณ์ในชีวติ 
  2.4  การตดัสินใจเก่ียวกบัชีวิต 
 สาเหตุของความเครียด 
 สาเหตุของความเครียดมีอยูม่ากมายหลายประการแตกต่างกนัออกไป เน่ืองจากธรรมชาติ 
ของความเครียด คือ สถานการณ์หน่ึง ๆ ไม่ท าให้เกิดระดบัความเครียดในบุคคลเท่าเทียมกนั  
จึงมีนกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงสาเหตุของความเครียดไวต่้าง ๆ กนั ดงัน้ี 
 Darley, Glucksbery and Kinchla (1986) ไดแ้บ่งสาเหตุความเครียดหรือตวักระตุน้
ความเครียดออกเป็น 2 ชนิด คือ 
 1.  สาเหตุทางดา้นร่างกาย ไดแ้ก่ การนอนหลบัพกัผอ่นไม่เพียงพอ หิว และเสียงอึกทึก
ครึกโครม 
 2.  สาเหตุทางจิตใจ ไดแ้ก่ 
  2.1  เหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีสร้างความปวดร้าวใจ เป็นสถานการณ์ท่ีอนัตรายเป็นพิเศษ 
เช่น อุทกภยั แผน่ดินไหว สงคราม อุบติัเหตุ การถูกทรมานทางร่างกาย  
  2.2  เหตุการณ์ต่าง ๆ ในชีวิต หมายถึง เหตุการณ์ความเปล่ียนแปลงท่ีท าลายหรือ
คุกคามต่อกิจกรรมปกติมนุษย ์ไม่ว่าจะเป็นเหตุการณ์เปล่ียนแปลงท่ีมีความสุข เช่น การส าเร็จ
การศึกษา การแต่งงาน การคลอดบุตรคนแรก หรือวา่เป็นเหตุการณ์เปล่ียนแปลงท่ีไม่คาดคิดมาก่อน 
เช่น การหย่าร้าง ความเจ็บป่วยหรืออุบติัเหตุ การเล่ือนต าแหน่งให้สูงข้ึนหรือลดลงและเกิด 
การเปล่ียนแปลงงาน  
  2.3  ความล าบากท่ีเร้ือรัง ส่วนหน่ึงเกิดข้ึนไดจ้ากเหตุการณ์ต่าง ๆ ในชีวติ ความล าบาก
ท่ีเร้ือรังเป็นปัญหาท่ีท าให้บุคคลตอ้งปรับตวัมากข้ึนในชีวิตประจ าวนั ได้แก่ ความยากจน  
ความเดือดร้อนในชีวติสมรส ความเป็นอยูอ่ยา่งแออดั เป็นตน้ 
  2.4  ความขดัแยง้ในใจ (Conflict) เป็นอีกสาเหตุหน่ึงของความเครียด เป็นส่ิงท่ีเกิดข้ึน
เม่ือบุคคลตอ้งเผชิญทางเลือกตั้งแต่ 2 ทางเลือกข้ึนไปท่ีตนมีความพอใจเท่ากนั แต่ตอ้งเลือกอยา่งใด
อยา่งหน่ึงหรือในการเลือกส่ิงหน่ึงจะตอ้งท าอีกส่ิงหน่ึงท่ีไม่อยากท าดว้ย  หรือไม่อยากไดท้ั้ง 2 อยา่ง 
แต่ตอ้งเลือกเอาอยา่งหน่ึง 
  2.5  ความคบัขอ้งใจ (Frustration) คือ การท่ีบุคคลพบอุปสรรค ไม่สามารถบรรลุ
เป้าหมายท่ีตอ้งการ ซ่ึงเป็นสาเหตุของความเครียดได ้สาเหตุของความคบัขอ้งใจ มี 5 ประการ คือ 
   2.5.1  ความล่าชา้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในสังคมท่ีเป็นเร่ืองของการตรงต่อเวลา 
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   2.5.2  การสูญเสีย เช่น การตายของคนท่ีรัก สูญเสียความเป็นเพื่อนเม่ือออกจาก
โรงเรียน หรือยา้ยไปอยูท่ี่อ่ืน ความสูญเสียท าใหเ้กิดความโศกเศร้า และความคบัขอ้งใจ เพราะท าให้
รู้สึกวา่หมดหวงัและเตือนวา่มนุษยไ์ม่สามารถควบคุมอะไรหลาย ๆ อยา่งท่ีมีผลต่อชีวิตของตน 
   2.5.3  ขาดคุณสมบติั เช่น ความสามารถและมีเสน่ห์ ท่ีมนุษยมี์ความเช่ือวา่จ าเป็น
ต่อสถานะและคุณค่าของตน 
   2.5.4  ความลม้เหลว มนุษยจ์ะคบัขอ้งใจมากถา้รู้สึกวา่ตนมีส่วนรับผดิชอบ  
ต่อความลม้เหลวนั้น โดยคิดวา่ถา้ไดท้  าอยา่งน้ีแทนอยา่งนั้น ความลม้เหลวคงไม่เกิด  
   2.5.5  ความไม่มีความหมายของชีวติ ไม่ใช่เร่ืองง่ายท่ีจะคน้พบความหมาย 
ของชีวิตในทุก ๆ ด้าน ซ่ึงเป็นความตอ้งการพื้นฐานของมนุษย ์มีผูค้นมากมายท่ีไม่ได้ท  างาน 
ท่ีมีความหมายต่อชีวิต 
 Engel (1962, pp. 101-105) ไดแ้บ่งสาเหตุของความเครียดวา่มี 3 ทาง คือ  
 1.  ความเครียดท่ีเกิดจากการสูญเสียส่ิงมีค่า ส่ิงท่ีเป็นของรัก หรือมีความส าคญัต่อตน
หรืออาจเป็นเพียงความรู้สึกเกรงวา่จะสูญเสีย เช่น การสูญเสียอวยัวะของร่างกาย การสูญเสียญาติ 
การสูญเสียหนา้ท่ีหรือบทบาทในสังคม 
 2.  ความเครียดท่ีเกิดจากการไดรั้บอนัตรายหรือเกรงวา่จะไดรั้บอนัตราย เช่น การอยู ่
ในสงคราม อยู่ในท่ีท่ีไม่คุน้เคยหรือไม่ปลอดภยั การพบเหตุการณ์ท่ีน่าตกใจโดยไม่คาดคิด  
การสอบแข่งขนั การตอ้งรับผดิชอบในหนา้ท่ีการงานท่ีไม่เคยท ามาก่อน เป็นตน้ 
 3.  ความเครียดท่ีเกิดจากความคบัขอ้งใจ อนัเน่ืองมาจากความตอ้งการไม่สมปรารถนา 
โดยมนุษยเ์รามีความตอ้งการดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ และสังคม ในการด าเนินชีวิตเม่ือความตอ้งการ
เหล่านั้นไม่เป็นไปตามหวงั ก็จะเกิดความคบัขอ้งใจ และแสดงออกในรูปของความเครียด เช่น 
ความหิว ความอยากมีช่ือเสียง เป็นตน้ 
 ระดับความเครียด 
 Janis (1968, p. 644) ไดแ้บ่งระดบัความเครียดออกเป็น 3 ระดบั คือ 
 1.  ความเครียดระดบัต ่า (Mild strees) เป็นความเครียดท่ีเกิดข้ึนและส้ินสุดลงในช่วงสั้น ๆ 
อาจแค่นาทีหรือชัว่โมงเท่านั้น ซ่ึงเก่ียวขอ้งถึงสาเหตุเพียงเล็กนอ้ย เช่น เหตุการณ์ในชีวิตประจ าวนั
เช่น ปัญหารถติดจากการเดินทางไปท างาน การมาไม่ทนัเวลานดัหมาย 
 2.  ความเครียดระดบัปานกลาง (Modera strees) เป็นความเครียดชนิดรุนแรงกวา่ชนิดแรก 
อาจใชเ้วลาเป็นชัว่โมงหรือหลายชัว่โมงจนกระทัง่เป็นวนั เช่น ความเครียดจากการท างานมากเกินไป 
และความขดัแยง้กบัเพื่อนร่วมงาน 
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 3.  ความเครียดระดบัสูง (Severe strees) ความเครียดชนิดน้ีจะแสดงอาการอยูน่าน 
เป็นสัปดาห์ หรืออาจเป็นเดือนเป็นปี เช่น การสูญเสียบุคคลใกล้ชิด และความเจ็บป่วยท่ีรุนแรง
จนถึงขั้นพิการ 
 สรุปได้ว่า ระดบัความเครียดในทุกระดบัต่างส่งผลต่อสภาพร่างกายและสภาพจิตใจ 
ของทุกคนท่ีตอ้งเผชิญ เช่น นอนไม่หลบั หงุดหงิด กา้วร้าวตนเองหรือผูอ่ื้น ถา้ความเครียดไม่ได ้   
ถูกระบาย  หรือรับการช่วยเหลืออาจท าใหบุ้คคลนั้นมีสุขภาพจิตบกพร่อง 
 ผลของความเครียด 
 กรมสุขภาพจิต (2546, หนา้ 18-19) ไดก้ล่าวถึงความเครียดในระดบัต ่าและความเครียด 
ในระยะเวลาท่ีไม่นานนกั เป็นตวักระตุน้ใหบุ้คคลกระท าส่ิงต่าง ๆ อยา่งกระตือรือร้น ไดฝึ้กปรือ    
ท่ีจะแกไ้ขปัญหา มีความคิดสร้างสรรค์ อวยัวะต่าง ๆ ในร่างกายได้มีโอกาสท่ีจะรับมือกบัภาวะ
ความเครียดท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ีจะท าใหบุ้คคลเกิดความพึงพอใจในทกัษะความสามารถของตน 
มีความรู้สึกเช่ือมัน่ และภาคภูมิใจ ในตนเองมากยิ่งข้ึน แต่ถา้ความเครียดในระดบัรุนแรงหรือ
เกิดข้ึนเป็นระยะเวลานาน ๆ ก็กลบัจะก่อใหเ้กิดผลเสียต่าง ๆ มากมาย ดงัน้ี 
 1.  ผลเสียทางดา้นสรีระ เม่ือบุคคลตกอยูใ่นความเครียดเป็นเวลานาน ๆ จะท าใหสุ้ขภาพ
ร่างกายเลวลง เน่ืองจากเกิดความไม่สมดุลของระบบฮอร์โมน ฮอร์โมนเป็นชีวเคมีท่ีส าคญัของ
ร่างกาย เป็นตวัท าหน้าที่ช่วยเหลือ ควบคุม การท างานของระบบต่าง ๆ ภายในร่างกาย เน่ืองจาก
ร่างกายเกิดภาวะฮอร์โมนไม่สมดุลการท างานของระบบต่าง ๆ ภายในร่างกายก็บกพร่อง ท าใหเ้กิด
อาการตั้งแต่ปวดศีรษะ ปวดหลงั ปวดทอ้ง ท าให้เกิดโรคทางกายท่ีมีสาเหตุมาจากจิตใจ 
(Psychosomatic disease) เช่น หนา้มืด เป็นลม เจบ็หนา้อก ความดนัโลหิตสูง โรคหวัใจ อาการแพ้
ต่าง ๆ โรคผิวหนงั ผมร่วงและโรคมะเร็ง นอกจากน้ีความเครียดท่ีรุนแรงมาก ๆ อาจมีผลท าให้
บุคคลเสียชีวติได ้
 2.  ผลเสียทางดา้นจิตใจและอารมณ์ จิตใจของบุคคลท่ีเครียดจะเตม็ไปดว้ยการหมกมุ่น 
ไม่สนใจส่ิงรอบตวั ขาดสมาธิ หลงลืม ตดัสินใจไม่ได ้หลงลืม สูญเสียความเช่ือมัน่ในความสามารถ
ท่ีจะจดัการกบัชีวิตตนเอง เศร้าซึม กระวนกระวาย วิตกกงัวล ขาดความภูมิใจในตนเอง ในบางราย 
ท่ีตกอยูใ่นภาวะเครียดนาน ๆ อาจก่อให้เกิดอาการทางจิตจนกลายเป็นโรคจิต หรือโรคประสาทได ้
 3.  ผลเสียทางดา้นความคิด บุคคลจะมีกระบวนการคิดท่ีนอกจากจะไม่ก่อใหเ้กิด
ประโยชน์แล้วยงัเป็นโทษกบัตนเอง เป็นผลให้ความเครียดยิ่งทบัถม ในหลายกรณี ความเครียด 
ท่ีเกิดข้ึนจากสภาพการณ์แรกท่ีมาคุกคาม ยงัไม่มากเท่ากบัความเครียดท่ีเกิดจากความคิดต่อมา 
ของบุคคล เช่น คิดวพิากย ์วจิารณ์ตนเองในทางลบ คิดแบบทอ้แทห้มดหวงั คิดบิดเบือนไม่มีเหตุผล   
คิดเขา้ขา้งตนเองและโทษผูอ่ื้น เป็นตน้ 
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 4.  ผลเสียทางดา้นพฤติกรรม บุคคลทีมีความเครียดจะเบ่ืออาหาร นอนหลบัยาว หลีกตวั
จากสังคม ซ่ึงจะท าให้ตนเองตกอยู่ในปัญหาและความเครียดอย่างโดดเด่ียว ก้าวร้าว ไม่อดทน 
พร้อมท่ีจะเป็นศตัรูกบัผูอ่ื้น ท างานไดน้อ้ยลง และบ่อยคร้ังท่ีจะมีการปรับตวัในทางท่ีผิดเพื่อผอ่น
คลายความเครียด เช่น  สูบบุหร่ี ติดยา เล่นการพนนั หรือแมแ้ต่การฆ่าตวัตาย ซ่ึงการกระท าเหล่าน้ี 
ก็จะก่อใหเ้กิดผลร้ายตามมาอีก 
 5.  ผลเสียทางดา้นเศรษฐกิจ ความเครียดก่อใหเ้กิดผลเสียทางดา้นเศรษฐกิจอยา่งใหญ่หลวง 
จากการขาดงาน ผลของการท างานน้อยลง และมีประสิทธิผลน้อยลง เม่ือบุคคลเจ็บป่วยก็ย่อม 
ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาล  
 ดงัท่ีไดก้ล่าวถึงผลเสียท่ีเกิดจากความเครียด จะเห็นไดว้า่ ผลเสียในแต่ละดา้นของบุคคล 
จะถูกเช่ือมโยงกนัเป็นลูกโซ่และผลเสียเหล่าน้ีก็มิไดก้ระทบกระเทือนเฉพาะบุคคลท่ีตกอยูใ่นภาวะ
เครียดเท่านั้น แต่กระทบกระเทือนและส่งผลไปสู่ผูค้นรอบขา้ง ตลอดจนสังคมโดยรวมอีกดว้ย 
ฉะนั้นการคน้หาวธีิการท่ีจะช่วยลดความเครียดบุคคลนั้น ยอ่มเป็นหนทางท่ีจะลดผลกระทบต่าง ๆ 
ในทางท่ีเสียหายทั้งต่อบุคคลและสังคมรอบขา้ง 
 วธีิการลดความเครียด 
 จุฑารัตน์ สถิรปัญญา และวลัภา คชภกัดี (2551, หนา้ 102-106) ไดเ้สนอวธีิปรับตวั 
เม่ือบุคคลเกิดความเครียดไวด้งัน้ี 
 1.  การมองโลกและบุคคลอ่ืนในแง่ดี 
 2.  การยอมรับตนเอง และมองตนเองอยา่งมีคุณค่า 
 3.  การจดัการกบัความโกรธอยา่งเหมาะสม 
 4.  การเรียนรู้ท่ีจะปลดปล่อยและระบายความรู้สึกนึกคิดในทางลบออกมา 
 5.  การด าเนินชีวติดว้ยความยดืหยุน่ 
 6.  การไม่คาดหวงัผลส าเร็จสูงเกินไป 
 7.  การสร้างสัมพนัธภาพท่ีดีต่อผูอ่ื้น 
 8.  การไม่คิดหมกมุ่นอยูก่บัปัญหา หรือเร่ืองราวอยา่งใดอยา่งหน่ึงตลอดเวลา 
 9.  การใชเ้หตุผล เพราะความเป็นจริงในการพิจารณาท่ีจะเลือกตดัสินใจในส่ิงต่าง ๆ 
 10.  การหลีกเล่ียงการเผชิญกบัสถานการณ์ท่ีเลวร้าย 
 11.  การหาแนวทางผอ่นคลายดว้ยวธีิต่าง ๆ เช่น งานอดิเรก งานท่ีพึงพอใจ 
 12.  การผอ่นคลายความเครียดดว้ยตนเอง เช่น ฝึกสมาธิ โยคะ 
 13.  การฝึกผอ่นคลายกลา้มเน้ือ 
 14.  การผอ่นคลายความเครียดโดยใชเ้คร่ืองมือไบโอฟีดแบค เช่น วดัการเตน้ของหวัใจ 
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 15.  การหาท่ีพึ่งทางใจ เช่น ธรรมะ 
 16.  การเปล่ียนแปลงบรรยากาศรอบตวั 
 17.  หาวธีิการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 18.  การนอนหลบัใหเ้พียงพอ 
 19.  การรู้จกัวธีิบ ารุง รักษา และพกัผอ่นสมอง 
 20.  การแบ่งเวลาในแต่ละวนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 21.  การขอค าปรึกษาจากผูท่ี้ช่วยใหค้ลายเครียด 
 22.  การใชย้าลดความเครียด ซ่ึงขอ้ควรระวงัคือหากใชโ้ดยปราศจากความรู้อยา่งเพียงพอ
ยอ่มเกิดผลเสียได ้
 

การบริหารการศึกษา 

 ความหมายของการบริหารการศึกษา 
 ค าวา่ การบริหาร (Administration) หมายถึง การด าเนินงานทุกชนิดใหส้ าเร็จลุล่วงไปกบั
การบริหารทุกชนิดในส่วนท่ีเป็นของรัฐบาล เช่นเดียวกนัค าวา่ การจดัการ ซ่ึงหมายถึง การด าเนินงาน 
ทุกชนิดในหน่วยงานใหส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยเช่นเดียวกนั แต่นิยมไดต่้างสถานการณ์ และใชท่ี้เก่ียวกบั 
ธุรกิจของเอกชน การบริหาร คือ การน านโยบายไปปฏิบติันัน่เอง การบริหารจึงเป็นกระบวนการ
ท างาน เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการ  
 วโิรจน์ สารรัตนะ (2545, หนา้ 3) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การบริหารเป็นกระบวนการ
ด าเนินงาน เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมาย 
 จนัทรานี สงวนนาม (2545, หนา้ 11) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การท ากิจกรรมโดยผูบ้ริหาร 
และสมาชิกในองคก์าร เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2542, หน้า 6) ไดใ้ห้ความหมาย 
ไวว้า่ การบริหาร หมายถึง กิจกรรมท่ีบุคคลตั้งแต่ 2 คน ข้ึนไป ไดร่้วมมือด าเนินการเพื่อใหบ้รรลุ
วตัถุประสงค ์โดยใชก้ระบวนการอยา่งเป็นระเบียบ ใชท้รัพยากรและเทคนิคอยา่งเหมาะสม 
 Robbins (1982, p. 9) ให้ความหมายไวว้่า การบริหารเป็นกระบวนการท ากิจการ 
ท่ีสมบูรณ์ และมีประสิทธิผลโดยผา่นการกระท าของบุคลากรอ่ืน 
 สรุปไดว้า่ การบริหาร หมายถึง การกระท ากิจกรรมต่าง ๆ ตามวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
ท่ีบุคคลตั้งแต่ 2 คน ข้ึนไป ได้ร่วมมือด าเนินการโดยผ่านกระบวนการ การวางแผน ด าเนินการ 
ตรวจสอบ ประเมินผล มีการใชท้รัพยากรและเทคนิคท่ีเหมาะสม เพื่อใหบ้รรลุผลตามจุดมุ่งหมาย
ท่ีตั้งไว ้
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การบริหารงานวชิาการ 

 ความหมายของงานวชิาการ 

 การบริหารงานวชิาการโรงเรียนในการวจิยัคร้ังน้ีจะกล่าวถึงความหมายของงานวชิาการ 
ความส าคญัของงานวชิาการ และขอบข่ายของงานวชิาการ ซ่ึงไดมี้นกัวชิาการใหค้วามหมายของ
งานวชิาการไวห้ลากหลาย ดงัน้ี 
 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2544, หน้า 16) สรุปว่า การบริหารงานวิชาการ หมายถึง   
การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจดักิจกรรมทุกส่ิงทุกอย่างท่ีเก่ียวกบักบัการปรับปรุงพฒันา     
การเรียนการสอนใหไ้ดผ้ลดีและมีประสิทธิภาพใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน 
 กมล ภู่ประเสริฐ (2545, หนา้ 6) ไดใ้ห้ความหมายของงานวิชาการวา่ หมายถึง การบริหาร 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคุณภาพการศึกษา อนัเป็นเป้าหมายสูงสุดของภารกิจสถานศึกษา 
 กุลชญา เท่ียงตรง (2550, หนา้ 34) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การบริหารงานวชิาการ หมายถึง 
การบริหารจดัการกิจกรรมทุกชนิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา และปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอน 
ใหดี้ข้ึน ดว้ยความร่วมมือของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งทุกฝ่าย นบัตั้งแต่การก าหนดนโยบาย การวางแผน 
การปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอน ตลอดจนดารวดัประเมินผลการเรียนรู้ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
ความมุ่งหมาย และจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
 สุชาดา วาระดี (2551, หน้า 10) กล่าวว่า การบริหารานวิชาการ หมายถึง การบริหาร
กิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานปรับปรุง พฒันาการเรียนการสอน 
ให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผูเ้รียนได้รับประโยชน์สูงสุดจากการได้รับการศึกษา อนัเป้าหมาย  
ของการศึกษา 
 รุ่งชชัดาพร เวหะชาติ (2553, หนา้ 30) งานวชิาการนั้นเป็นกระบวนการ หรือกิจกรรม
การด าเนินงานทุกอยา่งท่ีเก่ียวกบัการปรับปรุงการเรียนการสอน ตลอดจนการประเมินผลใหดี้ข้ึน 
เพื่อใหเ้ป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร และใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน 
 ชยัยนัต ์ฉิมกล่อม (2555, หนา้ 33) งานบริหารงานวชิาการเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษา
ท่ีบริหารงานดา้นวชิาการ กิจกรรมทุกชนิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาและปรับปรุง การเรียนการสอน
ใหไ้ดผ้ลดีและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ประกอบดว้ย การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ การวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพ
การศึกษา การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา การพฒันาแหล่งเรียนรู้ การนิเทศ
การศึกษา การแนะแนวการศึกษา การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา การส่งเสริม
ความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน การประสานความร่วมมือในการพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษาอ่ืน 
และการส่งเสริมและสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอ่ืน 
ท่ีจดัการศึกษา 
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 ดงัท่ีกล่าวมาแล้วพอสรุปไดว้่า งานวิชาการเป็นการด าเนินการต่าง ๆ ดา้นวิชาการ      
โดยเป็นกระบวนการบริหารกิจกรรมทุกอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน 
และการปรับปรุง พฒันาการเรียนการสอนใหไ้ดผ้ลดีมีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพ
การศึกษา เพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณภาพ อนัเป็นเป้าหมายสูงสุดของสถานศึกษา 
 กระบวนการบริหารงานวชิาการ  
 กมล ภู่ประเสริฐ (2545, หนา้ 7-8) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการบริหารนั้น จะประกอบดว้ย 
ส่วนส าคญั 3 ส่วน ไดแ้ก่ 
 1.  การวางแผนพฒันาหรือการวางแผนกลยทุธ์ ซ่ึงเป็นการวางแผนท่ีมีพื้นฐานมาจาก
สภาพท่ีเป็นปัญหา หรือความตอ้งการท่ีจะพฒันางาน และก าลงังบประมาณ ในขั้นตอนน้ี
ประกอบดว้ยงานต่อไปน้ี 
  1.1  การก าหนดวสิัยทศัน์ 
  1.2  การก าหนดภารกิจหรือพนัธกิจ 
  1.3  การก าหนดจุดมุ่งหมาย 
  1.4  การก าหนดกลยทุธ์ 
  1.5  การก าหนดแผนงาน/ โครงการ 
 2.  การน าแผนไปปฏิบติั เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีตั้งไว ้ในขั้นตอนน้ีประกอบดว้ยงาน
ต่อไปน้ี 
  2.1  การจดัองคก์ร หรือจดับุคลากรเขา้รับผิดชอบงาน ไดแ้ก่ การก าหนดหวัหนา้งาน/
หวัหนา้โครงการ ผูด้  าเนินงานและภารกิจของผูรั้บผิดชอบ 
  2.2  การสั่งการหรือมอบหมายงาน 
  2.3  การควบคุมงาน 
  2.4  การก ากบัติดตาม 
  2.5  การประสานงาน 
 2.6  การนิเทศงาน 
 3.  การประเมินผลการปฏิบติัตามแผน เพื่อตรวจสอบวา่การด าเนินงานสามารถบรรลุ
จุดมุ่งหมายท่ีตั้งไวห้รือไม่ ประกอบดว้ยงานดงัต่อไปน้ี 
  3.1  การประเมินระหวา่งการด าเนินงาน 
  3.2  การประเมินเม่ือส้ินสุดงาน 
  3.3  การรายงาน 
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 ความส าคัญของงานวชิาการ  
 งานวชิาการเป็นงานหลกัของสถานศึกษาท่ีมีความส าคญัยิง่ เป็นหวัใจหลกัของสถานศึกษา 
โรงเรียนจะมีคุณภาพหรือไม่ข้ึนอยู่กบังานวิชาการเป็นส าคญั ส่วนงานอ่ืน ๆ เป็นงานส่งเสริม 
การบริหารงานวชิาการใหมี้คุณภาพ และช่วยอ านวยความสะดวกแก่งานวชิาการ 
 Miller (1965) ไดก้ล่าวถึงการบริหารงานวชิาการวา่ประกอบดว้ยส่ิงส าคญั 4 อยา่ง ไดแ้ก่ 
 1.  การจดัโปรแกรมการเรียน 
 2.  การปฏิบติัตามโปรแกรม 
 3.  การติดตามการเรียนการสอน 
 4.  การจดับริการการสอน 
 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2535, หนา้ 33) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของงานวชิาการไวด้งัน้ี 
 1.  งานวชิาการเป็นงานท่ีมุ่งเนน้การพฒันาสติปัญญา ความรู้ ความสามารถ คุณธรรม 
จริยธรรม เจตคติ และคา่นิยมใหแ้ก่ผูเ้รียนเป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุขในการด ารงชีวติ ตลอดจน 
เป็นผูมี้คุณค่าในสังคม 
 2.  งานวชิาการเป็นตวัก าหนดปริมาณงานของโรงเรียน เม่ือโรงเรียนมีงานวชิาการมาก 
ปริมาณงานดา้นอ่ืน ๆ ยอ่มมีมากตามไปดว้ย 
 3.  งานวชิาการเป็นเคร่ืองมือก าหนดการจดัสรรทรัพยากรใหแ้ก่โรงเรียนไม่วา่จะเป็น 
ในรูปของงบประมาณ วสัดุ ครุภณัฑ์ จะจดัให้ตามสัดส่วนของปริมาณงานวิชาการของโรงเรียน  
โรงเรียนจะไดรั้บการจดัสรรงบประมาณมากน้อยข้ึนอยูก่บัปริมาณของงานโรงเรียน โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ปริมาณงานดา้นวชิาการ 
 4.  งานวชิาการเป็นเคร่ืองตดัสินคุณภาพของโรงเรียน การพิจารณาคุณภาพของโรงเรียน 
ตอ้งอาศยังานด้านวิชาการของโรงเรียน โดยพิจารณาวิธีการและผลผลิตของระบบงานวิชาการ  
อนัไดแ้ก่ วธีิการสอนของครู การบริหารงานวชิาการ ผลส าเร็จของครู ทั้งดา้นผลสัมฤทธ์ิการเรียน
และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์เป็นตน้ 
 5.  งานวชิาการเป็นเคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จ และความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษา
เน่ืองจากงานวิชาการเป็นงานหลกัในสถานศึกษาท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งด า เนินการ กระตุน้ 
และส่งเสริมให้ครูร่วมมือกนัในการปรับปรุงงานวิชาการของโรงเรียนอยู่เสมอ ดงันั้น ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ตอ้งรู้จกัวางแผน การติดต่อส่ือสารการประสานงาน การควบคุมบงัคบับญัชา  
การมอบหมายงานให้ถูกตอ้งและเหมาะสม เพื่อให้การปฏิบติังานวิชาการบรรลุจุดมุ่งหมาย 
ของหลกัสูตรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 ดงัท่ีกล่าวมาแลว้พอสรุปไดว้า่ งานวชิาการเป็นงานหลกัของสถานศึกษาท่ีมีความส าคญั
ต่อการพฒันาผูเ้รียนเป็นตวัก าหนดปริมาณงานของสถานศึกษา การจดัสรรทรัพยากรใหแ้ก่โรงเรียน 
คุณภาพของโรงเรียน และเร่ืองช้ีวดัความส าเร็จความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะผูน้ า
องคก์าร 
 ขอบข่ายงานวชิาการ  
 งานวชิาการ เป็นงานหลกัของสถานศึกษาท่ีผูบ้ริหารและครูผูส้อนจะตอ้งเขา้ใจขอบข่าย
ของงาน เพื่อจะได้น าแนวทางในการพฒันาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส าหรับขอบข่ายของงาน
วิชาการ ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 6) ก าหนดไวใ้นหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2544 ประกอบดว้ย 4 ดา้น ดงัน้ี 
 1.  ดา้นหลกัสูตรและการน าหลกัสูตรไปใช ้
 2.  ดา้นการจดัการเรียนรู้ 
 3.  ดา้นส่ือการเรียนรู้ 
 4.  ดา้นการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
 คณะท างานส่งเสริมการเป็นนิติบุคคลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐ(กระทรวง 
ศึกษาธิการ, 2546, หน้า 32) ได้จดัท าขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย
กิจกรรม ดงัน้ี 
 1.  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
 2.  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
 3.  การวดัผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 
 4.  การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 5.  การพฒันาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยทีางการศึกษา 
 6.  การพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
 7.  การนิเทศการศึกษา 
 8.  การแนะแนวการศึกษา 
 9.  การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 10.  การส่งเสริมความรู้ดา้นวิชากานแก่ชุมชน 
 11.  การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอ่ืน 
 12.  การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน  
และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 



27 

 ขอบข่ายและภารกิจวชิาการ ตามท่ีกระทรวงศึกษาธิการก าหนด (ส านกังานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2550, หนา้ 29) ดงัน้ี 
 1.  การพฒันาหรือการด าเนินการเก่ียวกบัการใหค้วามเห็นการพฒันาหลกัสูตรทอ้งถ่ิน 
 2.  การวางแผนงานดา้นวชิาการ 
 3.  การจดัการเรียนการสอนในสถานศึกษา 
 4.  การพฒันาหลกัสูตรของสถานศึกษา 
 5.  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
 6.  การวดัผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 
 7.  การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา 
 8.  การพฒันาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 
 9.  การนิเทศการศึกษา 
 10.  การแนะแนว 
 11.  การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
 12.  การส่งเสริมชุมชนใหมี้ความเขม้แขง็ทางวชิาการ 
 13.  การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาและองคก์ารอ่ืน ๆ 
 14.  การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์าร หน่วยงาน 
สถานประกอบการ และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
 15.  การจดัท าระเบียบและแนวปฏิบติัเก่ียวกบังานดา้นวชิาการของสถานศึกษา 
 16.  การคดัเลือกหนงัสือแบบเรียนเพื่อใชใ้นสถานศึกษา 
 17.  การพฒันาและใชส่ื้อเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
 กิติมา ปรีดีดิลก (2532, หนา้ 57-58) ไดก้  าหนดขอบข่ายการบริหารงานวชิาการเป็น 
6 ดา้น ไดแ้ก่  
 1.  แผนปฏิบติังานดา้นวชิาการ 
 2.  หลกัสูตรและการสอน ประกอบดว้ย หลกัสูตร โครงการสอน ประมวลการสอน 
 3.  การจดัการเรียนการสอน ประกอบดว้ย งานการจดัตารางสอน การจดัชั้นเรียนการจดั
ครูเขา้สอน การจดัแบบเรียน การจดัห้องสมุด การจดัท าคู่มือครู 
 4.  ส่ือการเรียนการสอน 
 5.  การปรับปรุงการเรียนการสอน การนิเทศการสอน การฝึกอบรม 
 6.  การวดัประเมินผล 
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 กมล ภู่ประเสริฐ (2544, หนา้ 9-18) ไดก้ล่าวถึงของข่ายการบริหารงานวชิาการไวด้งัน้ี 
 1.  การบริหารหลกัสูตร 
 2.  การบริหารการเรียนการสอน 
 3.  การบริหารการประเมินผล 
 4.  การบริหารการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 5.  การบริหารการพฒันาบุคลากรทางวชิาการ 
 6.  การบริหารวจิยัและพฒันา 
 7.  การบริหารโครงการทางวิชาการอ่ืน ๆ 
 8.  การบริหารระบบขอ้มูลและสารสนเทศทางวชิาการ 
 รุ่งชชัดาพร เวหะชาติ (2533, หนา้ 30) ไดก้  าหนดขอบข่ายงานวชิาการของโรงเรียน
ประถมศึกษาเป็น 12 ดา้น ตามกระบวนการปฏิรูปการเรียนรู้ ซ่ึงครอบคลุม 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
 1.  หลกัสูตร 
 2.  กระบวนการจดัการเรียนการสอน 
 3.  การวดั/ ประเมินผลและการเขา้รับศึกษาต่อ 
 4.  การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเรียนรู้ (ICT) 
 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2553, หนา้ 3-4) ไดก้  าหนดขอบข่ายการบริหารงานวชิาการไว้
ดงัน้ี 
 1.  การวางแผนเก่ียวกบังานวิชาการ เป็นการวางแผนเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสูตร  
และการน าหลกัสูตรไปใช ้การจดัการล่วงหนา้เก่ียวกบัการเรียนการสอน มีรายละเอียดของงาน 
ดงัน้ี 
  1.1  แผนปฏิบติังานวชิาการ ไดแ้ก่ การประชุมเก่ียวกบัหลกัสูตร การจดัปฏิทิน
การศึกษา การรับผดิชอบงานตามภาระหนา้ท่ี การจดัขั้นตอนและเวลาในการท างาน 
  1.2  โครงการสอนเป็นการจดัแสดงรายละเอียดเก่ียวกบัวชิาท่ีตอ้งสอนตามหลกัสูตร 
  1.3  บนัทึกการสอน เป็นการแสดงรายละเอียดของการก าหนดเน้ือหาท่ีจะสอน     
ในแต่ละคาบเวลาของแต่ละวนั/ สัปดาห์ โดยการวางแผนไวล่้วงหนา้ และยดึโครงการสอนเป็นหลกั 
 2.  การด าเนินการเก่ียวกบัการเรียนการสอน เพื่อใหก้ารสอนในสถานศึกษาด าเนินไป
ดว้ยดี และสามารถปฏิบติัได ้จึงตอ้งมีการจดัการเก่ียวกบัการเรียนการสอน ดงัน้ี 
  2.1  การจดัตารางสอนเป็นการก าหนดวชิา เวลา ผูส้อน สถานท่ี ตลอดจนผูเ้รียน  
แต่ละรายวชิา 
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  2.2  การจดัชั้นเรียน เป็นงานท่ีฝ่ายวชิาการตอ้งประสานกบัฝ่ายอาคารสถานท่ี รวมทั้ง
การจดัส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในหอ้งเรียน 
  2.3  การจดัครูเขา้สอน การจดัครูเขา้สอนตอ้งพิจารณาถึงความพร้อมของสถานศึกษา 
และความพร้อมของบุคลากร รวมถึงการเชิญวทิยากรภายนอกมาช่วยสอน 
  2.4  การจดัแบบเรียน 
  2.5  การปรับปรุงการเรียนการสอน 
  2.6  การฝึกงาน 
 3.  การบริหารเก่ียวกบัการเรียนการสอน ไดแ้ก่ การจดัส่ือการเรียนการสอน การจดั
หอ้งสมุด และการนิเทศการสอน 
 จากแนวคิด หลกัการของงานวชิาการ ท่ีมีขอบข่ายกวา้งขวางท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ 
การบริหารวชิาการเป็นงานท่ีมีความส าคญั ดงันั้น การด าเนินงานเพื่อใหง้านวชิาการด าเนินไปอยา่ง
มีประสิทธิภาพ ประกอบไปดว้ย การเรียนการสอนท่ีเนน้นกัเรียนเป็นส าคญั และนกัเรียนตอ้งมี
ความสามารถน าความรู้มาประยกุตใ์ชใ้นการคน้ควา้และน ามาปฏิบติั เม่ือนกัเรียนอยูใ่นโรงเรียน 
นกัเรียนจะตอ้งมีความสุขและสนุกสนานส่งเสริมความถนดัของตนเอง นกัเรียนศึกษาวธีิการแกไ้ข
ปัญหาและช่วยเหลือตนเองใหม้ากข้ึน 
 ความเครียดของครูต่อการบริหารงานวชิาการ 
 ในปัจจุบนัรูปแบบ หรือลกัษณะของงานท่ีแต่ละบุคคลตอ้งปฏิบติันั้นมีหลากหลายแบบ 
แต่งานท่ีท าใหบุ้คคลเครียดนั้น ไดแ้ก่ การปฏิบติังานหนกั การปฏิบติัท่ีมีปริมาณงานมาก การปฏิบติั 
งานเส่ียง การปฏิบติังานจ าเจซ ้ าซาก น่าเบ่ือ การปฏิบติังานท่ีตอ้งใชส้ติปัญญาและการปฏิบติัท่ีใช้
ก าลงัสมองมาก (อรุณ รักธรรม, 2538, หนา้ 428-438) ไดแ้ก่ ผูมี้ต  าแหน่งหนา้ท่ีการงานสูง ตอ้งมี
ความรับผดิชอบมากก็ยอ่มประสบความวุน่วายมากข้ึน ก็ยิง่เป็นโรคเครียดมากข้ึนเป็นเงาตามตวัแรง
กดดนัทางสังคม สังคมรอบตวัเรา มีพลงัผลกัดนัให้เราเครียดได ้ส่ิงท่ีเป็นตวัอยา่งส าหรับการเกิด
ความเครียดในการปฏิบติั ไดแ้ก่ การเพิ่มภาษี  เร่ืองหน้ีสิน  ค่านิยมศีลธรรมประเพณีเพื่อสถานะ 
ทางสังคม  ต าแหน่งหน้าท่ีการงาน การคอยเปรียบเทียบกบัคนอ่ืนแลว้รู้สึกเครียดข้ึนมาไดง่้าย ๆ 
รวมถึงลกัษณะสัมพนัธภาพท่ีมีต่อบุคคลอ่ืน และพฤติกรรมการแสดงออกท่ีมีผลกระทบต่อบุคคล
อ่ืน ๆ จนท าให้เครียดได ้บุคคลท่ีมีเพื่อนมากกบับุคคลท่ีเก็บตวัจะมีระดบัความเครียดแตกต่างกนั 
บุคคลท่ีแสดงพฤติกรรมออกมาต่อคนอ่ืนต่อสังคมอย่างเหมาะสม ย่อมไม่ตึงเครียดมากเท่ากบั
บุคคลท่ีสับสนไม่สามารถตอบสนองต่อบุคคลอ่ืนและสังคมได้อย่างถูกตอ้ง (ภทัรพร  สุขบุษย, 
2541, หนา้ 35) ดงันั้น อาชีพครูเป็นอีกหน่ึงอาชีพท่ีเกิดภาวะความเครียดจากการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีตอ้ง
จดัการเรียนการสอน ท าให้ครูเกิดความเครียดต่อการบริหารงานวิชาการ ความวิตกกงัวล 
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ดา้นการปรับตวัในการถ่ายทอดความรู้เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิต และในดา้นความรู้ของตนเองท่ีจะถ่ายทอด
ให้มีผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพตามขอบข่ายและภารกิจของการบริหารและการจดัการ
สถานศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ (2546, หน้า 33-40) จ  านวน 4 ดา้น คือ  1) ดา้นการพฒันา
หลกัสูตรและสถานศึกษา 2) ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 3) ดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 4) ดา้นการนิเทศการศึกษา  
 1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา หมายถึง ความรู้สึกในเชิงลบต่อการศึกษา 
วเิคราะห์หลกัสูตร วเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม และประเมินสถานภาพสถานศึกษา เพื่อก าหนดวสิัยทศัน์ 
ภารกิจ เป้าหมาย คุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์โดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย รวมทั้งคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จดัท าโครงสร้างหลกัสูตรและสาระต่าง ๆ ในหลกัสูตรไปใช ้นิเทศการใช้
หลกัสูตร ติดตามประเมินผลการใช้หลกัสูตร ตลอดจนปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตรตาม 
ความเหมาะสม ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของทศพล บุญธรรม (2547) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัภาวะความเครียด
จากการท างานของครูระดบัมธัยมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 พบว่า ภาระ 
ความรับผดิชอบของงานของครูท่ีตอ้งปฏิบติัเก่ียวกบันโยบายการพฒันาหลกัสูตรการศึกษาส่งผล
ต่อความเครียดจากการปฏิบติังานของครู 
 2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ หมายถึง ความรู้สึกในเชิงลบต่อการส่งเสริมใหค้รู
จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ สนบัสนุนใหค้รูจดักระบวนการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจ 
ความถนดั และความตอ้งการของผูเ้รียน และจดัใหมี้การนิเทศการเรียนการสอน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของอุดมลกัษณ์  เมฆาวณิชย ์(2556) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความเครียดของขา้ราชการครู 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 (กลุ่มอ าเภอพนสันิคม) ผลการศึกษา
พบว่า ปัจจยัความเครียดจากการท างานท่ีตอ้งปฏิบติัตามวิธีท่ีก าหนดมาให้ทั้ง ๆ ท่ีสามารถ
ปฏิบติังานไดโ้ดยวธีิอ่ืนภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง 
 3.  ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา หมายถึง ความรู้สึกในเชิงลบต่อการศึกษา
วเิคราะห์ วิจยั การบริหารจดัการและการพฒันาคุณภาพงานวชิาการ ส่งเสริมให้ครูท าวิจยัในชั้นเรียน
เพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของกาบจนัทร์ จุมปา (2551) ไดศึ้กษาเก่ียวกบั
ความเครียดของครูอ าเภอปง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 2 พบวา่ ปัจจยัดา้นการประกนั
คุณภาพการศึกษาสูงกวา่ปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้ง
ด าเนินการอย่างต่อเน่ือง เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และรองรับ 
การประเมินคุณภาพภายนอก จึงท าใหค้รูมีความเครียดสูงมากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ 
 4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา หมายถึง ความรู้สึกในเชิงลบต่อการจดัระบบการนิเทศงาน 
วชิาการและการเรียนการสอน ด าเนินการนิเทศในรูปแบบท่ีหลากหลายและเหมาะสม ติดตาม 
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ประสานงานกบัเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อพฒันากระบวนการนิเทศ การแลกเปล่ียนเรียนรู้และ
ประสบการณ์กบัสถานศึกษาอ่ืน หรือเครือข่ายการนิเทศการศึกษาภายในเขตพื้นท่ีการศึกษา         
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของรัตติมา โค่นถอน (2552) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความเครียดของครูผูช่้วย 
ในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบวา่ ครูผูช่้วยในสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 2 ในภาพรวมและรายด้านมีความเครียด 
ในการปฏิบติังาน  
 

ตัวแปรทีเ่กีย่วข้องกบังานวจิัย 
 1.  เพศ คือ ลกัษณะท่ีแสดงความเป็นหญิงหรือชายของครู กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดั   
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 และเป็นตวัแปรหน่ึงท่ีมีผลต่อความเครียด
ในการท างานวชิาการ เน่ืองจากครูส่วนใหญ่จะไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบติังานวชิาการนอกเหนือจาก
งานท่ีตอ้งรับผดิชอบในสถานศึกษา และพบวา่ ครูมีความเครียดแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของธงชัย  ทวิชาชาติ (2546) ได้ท าการศึกษาวิจยั โดยส ารวจประชากรในประเทศไทยเพื่อหา  
ความชุก ของความเครียดโดยใชรู้ปแบบการวจิยัเชิงพรรณาชนิดตดัขวาง ผลการศึกษาวจิยั พบวา่
ประชากรท่ีเป็นเพศหญิงมีความเครียดมากกวา่เพศชาย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 นอกจากน้ี 
ยงัมีงานวจิยัของจิระพร อุดมกิจ (2539) ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความเครียดในการท างานของบุคลากร
ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ บุคลากรในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีเพศต่างกนั มีความเครียดท่ีมี
สาเหตุท่ีมีปัจจยัในการท างานต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 โดยเพศหญิงมีโอกาส 
เกิดความเครียดในการท างานมากกว่าเพศชาย และยงัได้ท าการศึกษาความเครียดของครู พบว่า 
ครูผูห้ญิงมีความเครียดมากกวา่ครูผูช้าย 
 2.  ขนาดโรงเรียน ท่ีเป็นตวัแปรในการน ามาใชศึ้กษาคร้ังน้ี ซ่ึงมีส่งผลต่อความเครียด 

ในการท างานวิชาการของครูของโรงเรียนกลุ่มศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1  เน่ืองจากมีโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่
และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ แต่ละโรงเรียนมีความแตกต่างกนัในดา้นขนาดของโรงเรียน บุคลากร 
จ านวนนกัเรียน และปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ 
(2535) ท่ีกล่าววา่ คนท่ีปฏิบติังานในองคก์รขนาดเล็กจะมีความพึงพอใจมากกวา่คนท่ีปฏิบติังาน 

ในองค์กรขนาดใหญ่ ในโรงเรียนขนาดเล็ก ครูในโรงเรียนมีโอกาสได้รู้จกั ปฏิบติังานร่วมกนั 

ด้วยความคุน้เคยกนัง่ายกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ ท าให้มีความรู้สึกว่าเป็นกนัเอง และร่วมมือ
ช่วยเหลือกนั ท าให้เกิดขวญัและแรงจูงใจในการปฏิบติังาน นอกจากนั้น ด ารง ศรีอร่าม (2543)  
ได้ท าการวิจยัเร่ือง แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดั 
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กรมสามญัศึกษา เขตการศึกษา 12 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในโรงเรียน
มธัยมศึกษา จ าแนกตามขนาดโรงเรียนแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ .05 โดยครูผูส้อน 
ในโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดกลาง มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานน้อยกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่ 

และขนาดเล็ก  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกนกรัตน์ สายเช้ือ (2555) ได้ท าการวิจยัเร่ือง 
ความเครียดในการปฏิบติังานการเงินและบญัชีของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังาน 
การประถมศึกษา จงัหวดัมุกดาหาร ผลการวจิยั พบวา่ ครูปฏิบติังานการเงินและบญัชีในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษา จงัหวดัมุกดาหาร ท่ีมีขนาดโรงเรียนต่างกนั มีระดบั
ความเครียดในการปฏิบติังานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 3.  ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  คือ จ านวนระยะเวลาในการปฏิบติัการสอน  
และยงัมีความหมายถึงการมีโอกาสได้ฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือเคยประสบเหตุการณ์ต่าง ๆ 
ส าหรับทางการบริหาร ประสบการณ์เป็นอีกหน่ึงท่ีจะช่วยพิจารณาใหใ้ชค้นไดเ้หมาะสมกบังาน 

เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการป้องกนัพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ และคือส่ิงท่ีจะช่วยให้เขา้ใจปัญหา 
และสถานการณ์ตามความเป็นจริงดีข้ึน สอดคล้องกบังานวิจยัของอรัญญา จรัสสุริยงค์ (2539)   
ท่ีศึกษาความเครียดของเจา้หนา้ท่ีของรัฐบาลและเอกชน ประสบการณ์การท างานท่ีต่างกนั มีระดบั
ความเครียดต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบัการวจิยัของกมลวรรณ  
ชยัวานิชศิริ (2536) ท่ีศึกษาเร่ือง คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาในชนบท คือ ครูใหญ่
อาวโุสวยัประมาณ 50 ปี ข้ึนไป แมจ้ะมีประสบการณ์มากแต่ความกระตือรือร้นนอ้ย และมีแนวโนม้
ท่ีจะยดึความคิดของตนเป็นใหญ่ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอุดมลกัษณ์ เมฆาวณิชย ์ (2556)  
ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความเครียดของขา้ราชการครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 (กลุ่มอ าเภอพนสันิคม) ผลการศึกษา พบวา่ การเปรียบเทียบความเครียดของขา้ราชการ
ครูในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 (กลุ่มอ าเภอพนัสนิคม)   
กบัระยะเวลาปฏิบติังานแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 จกัรพนัธ์ุ เจริญผล (2546) ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุกบัความเครียด 
ในการปฏิบติังานของพนกังานการส่ือสารแห่งประเทศไทย พบวา่ จ  านวนปีท่ีท างานความสัมพนัธ์
ภายในครอบครัว ลกัษณะงานและปริมาณงาน สภาพแวดล้อมในการท างาน ความก้าวหน้า 
ในหนา้ท่ีการงาน ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงานส่งผลต่อความเครียด
ของการปฏิบติังาน 
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 รัติยา วจิิรวงษ ์(2546) ไดศึ้กษาความเครียดของบุคลากรโรงเรียนพณิชยการตะวนัออก 
จงัหวดัชลบุรี พบวา่ 1) ระดบัความเครียดของบุคลากรโรงเรียนพณิชยการตะวนัออก จงัหวดัชลบุรี 
โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายต าแหน่ง พบว่า ความเครียดของบุคลากร 
ทุกต าแหน่งอยูใ่นระดบัปานกลาง 2) บุคลากรโรงเรียนพณิชยการตะวนัออก จงัหวดัชลบุรี จ  าแนก
ตามต าแหน่งบุคลากร มีระดบัความเครียดแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 อดิษฐสัย  ศิริไปล ์(2546) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความเครียดของ
ขา้ราชการครูอาจารยใ์นสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร เขตยานนาวา พบวา่ ระดบัความเครียด
ในการท างานของขา้ราชการครูอาจารยใ์นสถานศึกษามีระดบัรุนแรงไม่เท่ากนั ซ่ึงข้ึนอยูก่บัการรับรู้
ประสบการณ์ในอดีต ส่ิงท่ีมาช่วยสนบัสนุนท่ีเหมาะสม และกลไกในการปรับตวัปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ความเครียดในการท างานของขา้ราชการครูอาจารยใ์นสถานศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร 
แบ่งออกเป็น ปัจจยัดา้นสภาวะแวดลอ้มในสถานท่ีท างานท่ีมีผลต่อความเครียดมาก ไดแ้ก่ อาคารเรียน
แสงสวา่งไม่เพียงพอ บริเวณโรงเรียนจดัสวนหยอ่มไม่สวยงาม ปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพระหวา่งครู
อาจารยก์บันกัเรียนในฐานะลูกศิษย ์ไดแ้ก่ นกัเรียนไม่สนใจเรียน ปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพระหวา่ง
เพื่อนร่วมงานท่ีท าให้เกิดความเครียดมาก ได้แก่ เพื่อนร่วมงานมกัให้สอนแทน เพื่อนร่วมงาน 
มกัเอาเปรียบมุ่งแต่ประโยชน์ส่วนตน และปัจจยัดา้นสัมพนัธภาพระหว่างครูผูส้อนกบัผูบ้ริหาร 
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารไม่เปิดโอกาสใหค้รูอาจารยมี์พฒันาความรู้ความสามารถ และโรงเรียนไม่ก าหนด
หนา้ท่ีความรับผดิชอบของครูอาจารยใ์นกลุ่มวชิาแต่ละระดบัชั้น 
 ฐาปกรณ์ อินทะชยั (2547) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความเครียดในการท างาน 
กบัสัมพนัธภาพในครอบครัวของต ารวจชั้นประทวน งานป้องกนัและปราบปราม กองบญัชาการ
ต ารวจนครบาล พบวา่ ความเครียดในการท างานโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง พบวา่ ความเครียด
ในการท างานมีความสัมพนัธ์กนัในเชิงบวกและเชิงลบ 
 โชติพนัธ์ุ โสภณ (2548) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความเครียดในการปฏิบติังานของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน ในเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1 พบวา่ ระดบัความเครียดของผูบ้ริหารโรงเรียน 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1 มีความเครียดโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง โดยปัจจยัดา้นบุคคลท่ีมี
เพศ และประสบการณ์ต่างกนั มีความเครียดไม่แตกต่างกนั 
 กาบจนัทร์ จุมปา (2551) ศึกษาความเครียดของครูอ าเภอปง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
พะเยา เขต 2 พบวา่ ปัจจยัดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาสูงกวา่ปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึง
ในกระบวนการการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษา และรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก จึงท าให้ครูมีความเครียดสูง
มากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ 
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 เบญจมาศ จงกล (2551) ศึกษาความเครียดและการจดัการความเครียดในการปฏิบติังาน 
ในพื้นท่ีเส่ียงภยัของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 1 พบว่า ครูส่วนใหญ่ 
มีความเครียดอยูใ่นระดบัสูง เม่ือพิจารณาปัจจยัหรือสถานการณ์การ พบวา่ ปัจจยัดา้นความไม่สงบ
ในพื้นท่ีเส่ียงภยัมีคะแนนสูงสุด โดยความไม่ปลอดภยัขณะเดินทาง การด าเนินชีวติ ตกอยูใ่นสภาวะ
ความกลวัท่ีจะเป็นกลุ่มเป้าหมาย และการปฏิบติังานในพื้นท่ีไม่คุม้กบัค่าเส่ียงภยั ส าหรับผล 
การวเิคราะห์ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์ต่อความเครียด พบวา่ เพศ ประสบการณ์การท างาน มีความสัมพนัธ์กบั
ระดบัความเครียดของครู นอกจากน้ีการสัมภาษณ์เชิงลึก พบวา่ สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ี
เป็นสาเหตุใหเ้กิดความเครียดกบัครูเป็นอนัดบัแรก 
 กุลธิดา เทียนทอง (2552) ได้ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความเครียดของเจา้หน้าท่ีธุรการ
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 1 พบว่า ความเครียดของเจา้หน้าท่ี 
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงล าดบัตามคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ความเครียด 
ดา้นบทบาท ดา้นสภาพการท างาน ดา้นโครงสร้างองคก์าร ดา้นความกา้วหนา้ในอาชีพ ดา้นปัจจยั
ระหวา่งบุคคล และดา้นการเผชิญหนา้ระหวา่งบา้นกบังาน 
 รัตติมา โค่นถอน (2552) ได้ศึกษาความเครียดของครูผูช่้วยในสถานศึกษา สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 2 พบว่า 1) ความเครียดของครูผูช่้วยในสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 2 ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัน้อย  
โดยเรียงจากมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นสภาพการท างาน ความเครียดดา้นบทบาท  ดา้นโครงสร้าง
องค์การ ยกเวน้ด้านปัจจยัระหว่างบุคคล ดา้นความกา้วหน้าในอาชีพ และด้านการเผชิญหน้า
ระหวา่งบา้นกบังาน 2) ความเครียดของครูผูช่้วยในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สระแกว้ เขต 2  จ  าแนกตามเพศ อาย ุสถานภาพ และขนาดโรงเรียน พบวา่ โดยรวมและรายดา้น     
มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ จ  าแนกตาม อาย ุดา้นความเครียดดา้นบทบาท  
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 สมบูรณ์ โคนเคน (2559) ได้ท าการศึกษาเก่ียวกบัความเครียดของครูกลุ่มโรงเรียน   
ศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3  ผลการศึกษา พบว่า 
ความเครียดของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี
เขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัปานกลาง และผลการเปรียบเทียบความเครียดของครู 
กลุ่มศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จ าแนกตามประสบการณ์
โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 โดยท่ีความเครียดของครู กลุ่มโรงเรียน  
ศรีราชา 1 ท่ีมีประสบการณ์ 5 ปี ข้ึนไป สูงกวา่ครูท่ีมีประสบการณนอ้ยกวา่ 5 ปี 
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 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Jacquelin (2004, pp. 219-225) ศึกษาเร่ือง ความกดดนัทางอาชีพในการท างานธนาคาร: 
ความแตกต่างทางดา้นเพศ ผลการวจิยั พบวา่ ผูจ้ดัการทั้งหมด 220 คน จากองคก์ารจดัการทางการเงิน 
ท่ีถูกส ารวจ พบวา่ ไม่มีความแตกต่างกนัทางดา้นอายพุื้นฐานทางการศึกษา ระดบัการจดัการหรือ
ประวติัการท างาน แต่เห็นไดช้ดัเจนวา่ผูห้ญิงมีโอกาสมากกวา่ผูช้ายท่ีจะข้ึนมาเป็นคนแรกท่ีจะอยูใ่น
ต าแหน่งผูจ้ดัการ ผูห้ญิงยงัคงตอ้งการแสวงหาทางเลือกในอาชีพ แต่ผูช้ายไม่ตอ้งคะแนน   
โดยเฉล่ียของความกดดนัในอาชีพไม่ไดสู้งมากในเพศใดเพศหน่ึง จากผลรายงานวา่เพศชายมีระดบั 
ความกดดนัสูง มีสาเหตุมาจากสภาพแวดลอ้มการท างาน และในการจดัการความสัมพนัธ์กบัผูท่ี้ 
อยูใ่ตบ้งัคบับญัชา และความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา ส่วนผูห้ญิงจากรายงานเห็นไดช้ดัวา่ผูห้ญิง 
มีความกดดนัมาก เน่ืองมาจากความไม่เสมอภาคทางเพศและความกงัวลเก่ียวกบัความสมดุลในชีวติ
การท างาน 
 Larocco, House and French (1980, p. 205) ไดส้รุปผลการวจิยั พบวา่ แรงสนบัสนุน 
ทางสังคมจากผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และเพื่อนร่วมงาน มีความสัมพนัธ์เชิงลบกบั
ความเครียดในการปฏิบติังาน Ellis (1993) ศึกษาความเครียดของผูบ้ริหารสตรีในรัฐบาลของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยศึกษาจากกลุ่มตวัอย่าง 146 คน เป็นผูบ้ริหารสตรีระดบัอาวุโสของ
รัฐบาลกลางสหรัฐอเมริกา พบวา่ ผลการปฏิบติังานเป็นสาเหตุส าคญัท่ีสุดท่ีก่อใหเ้กิดความเครียด
ตามดว้ยการท างานมากเกินไป ความรับผิดชอบ อ านาจท่ีคลุมเครือและความกลวัการตดัสินใจ 
ท่ีผดิพลาด 
 Kenny (1997, p. 224) ได้ท าการศึกษาเก่ียวกบัความเครียดจากปี ค.ศ. 1950-1960  
โดยเขา้ไปศึกษาในลกัษณะทางจิตวิทยาขั้นสูง ท าให้ทราบเร่ืองของการจดัการกบัความเครียด  
โดยไดศึ้กษาวจิยัเก่ียวกบัการจดัการกบัความเครียด และการป้องกนัการเกิดความเครียดของคนยโุรป 
โดยศึกษาจากคนท างานกลุ่มใหญ่ท่ีมีความเครียด ผลปรากฏวา่มีจ านวนร้อยละ 30 ท่ีสุขภาพของเขา
มีความเส่ียง จากการท างาน และประมาณร้อยละ 20 เป็นกลุ่มท่ีท างานต่อเน่ืองในสถานท่ีเดิม ๆ 
ตลอดเวลาและสาเหตุท่ีมีอตัราการเพิ่มของความเครียดในการท างาน เน่ืองจากการเจริญเติบโต 
ทางตลาดแรงงาน 
 Farmer, Monahan and Hekeler (1984, p. 24) กล่าวถึงความเครียดว่า เป็นระดบั 
ความวิตกกงัวลท่ีบุคคลรับรู้ อนัเน่ืองมาจากภาวการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงในภาวการณ์เดียวกนัน้ีจะท าให้
บุคคลมีความเครียดต่างกนั ความเครียดยงัแบ่งออกเป็น 2 ชนิด คือ ความเครียดทางบวก ซ่ึงมีผลดี
ช่วยผลกัดนับุคคลใหไ้ปสู่ความส าเร็จไดแ้ละความเครียดทางลบ ซ่ึงจะมีผลท าใหเ้กิดความทอ้แท้
ส้ินหวงั ดงันั้น ความเครียดทั้ง 2 ชนิด จึงแตกต่างกนั 
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 Graham and Conley (1971, p. 113-122) ศึกษาองค์ประกอบท่ีก่อให้เกิดความเครียด 
ของนกัศึกษาผวิด ากบัการเรียนในมหาวทิยาลยั พบวา่ นกัศึกษาซ่ึงส่วนใหญ่เป็นพวกผิวด าจะไดรั้บ
การช่วยเหลือมากกวา่พวกผวิขาว แต่ไม่ไดรั้บความไวว้างใจมากนกั การปรับตวัในมหาวทิยาลยั 
ไม่มีผลกระทบต่อเกรดเฉล่ียและการพิจารณาให้เขา้เรียน และไม่ส่งผลใหค้วามกดดนัในการเหยยีด
สีผิวลดลง และยงัพบอีกว่า เพศมีส่วนท าให้เกิดความเครียดโดยเฉพาะเพศหญิง มีความเครียด
ทางด้านประสบการณ์มากในคร่ึงปีแรก ซ่ึงเป็นส่วนในการปรับตวัและความส าเร็จในการเรียน 
ในมหาวทิยาลยั 
 จากการน าเสนอเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศท่ีกล่าวมา 
ขา้งตน้นั้น สรุปไดว้า่ ความเครียด คือ ความรู้สึกท่ีตอ้งเผชิญกบัปัญหาต่าง ๆ ซ่ึงท าใหรู้้สึกไมส่บายใจ 
หรือความรู้สึกต่าง ๆ ท่ีคุกคามจิตใจ จนท าใหเ้กิดความแปรปรวนทั้งร่างกาย จิตใจ และพฤติกรรม 
ซ่ึงส่งผลต่อคุณภาพชีวติได ้และเม่ือเกิดความเครียดข้ึนแลว้ จะส่งผลท่ีไม่ดีทั้งในดา้นสุขภาพกาย
และสุขภาพจิต แสดงใหเ้ห็นวา่ ความเครียดของครูเป็นปัญหาหลกัท่ีท าใหเ้ราทราบวา่ความเครียด
ในการท างานดา้นต่าง ๆ และสามารถส่งผลกระทบโดยตรงต่อบุคลากรทุกคน ซ่ึงเม่ือไดเ้กิดข้ึนกบั
บุคลากรในองค์การใดแล้วย่อมท าให้ประสิทธิภาพในการท างานลดลง อนัจะเป็นอุปสรรคและ
ก่อใหเ้กิดผลเสียต่อองคก์ารได ้และจากสาเหตุท่ีก่อให้เกิดความเครียดในการท างาน พบวา่ ปัจจยั
ส่วนบุคคลไม่วา่จะเป็นเร่ืองของเพศ ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ลว้นเป็นปัจจยั ท่ีก่อใหเ้กิด
ความเครียดในการท างาน 
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บทที ่ 3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี มุ่งศึกษาเก่ียวกบัความเครียดต่อการท างานวชิาการของครูกลุ่ม
โรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยมีขั้นตอน
ด าเนินการตามล าดบั ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การศึกษาวจิยัในคร้ังน้ี ไดท้  าการศึกษากบัประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 1.  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครู กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  านวน 12 โรงเรียน ประจ าปีการศึกษา 2559 จ  านวน
ทั้งส้ิน 495 คน 
 2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครู ท่ีปฏิบติังานในกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ประจ าปีการศึกษา 2559 ก าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970, p. 608) และใชว้ธีิการสุ่ม
แบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) จ านวน 217 คน โดยก าหนดสัดส่วนของครูตามขนาด
โรงเรียนเป็นเกณฑ์แบ่งรายละเอียด ดงัตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี  1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั 
 

ช่ือโรงเรียน ขนาดโรงเรียน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
โรงเรียนอนุบาลระยอง โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 123 54 
โรงเรียนวดัเนินพระ โรงเรียนขนาดใหญ่ 37 16 
โรงเรียนวดัมาบชะลูด โรงเรียนขนาดกลาง 20 9 
โรงเรียนวดัหว้ยโป่ง โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 68 30 
โรงเรียนวดักรอกยายชา โรงเรียนขนาดกลาง 22 10 
โรงเรียนวดัโขดหินมิตรภาพท่ี 42 โรงเรียนขนาดกลาง 23 10 
โรงเรียนวดัตากวน โรงเรียนขนาดกลาง 24 10 
โรงเรียนชุมชนวดัทบัมา โรงเรียนขนาดใหญ่ 41 18 
โรงเรียนวดัชากลูกหญา้ โรงเรียนขนาดใหญ่ 25 11 
โรงเรียนบา้นมาบตาพุด โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 77 34 
โรงเรียนอนุบาลระยองวดัหนองสนม โรงเรียนขนาดกลาง 24 10 
โรงเรียนบา้นหนองแฟบ โรงเรียนขนาดเล็ก 11 5 

รวม 495 217 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี เป็นการใชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากครู
กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ปีการศึกษา  
2559 ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั  
เป็นการวดัความคิดเห็นท่ีแสดงออกถึงความเครียดต่อการท างานวิชาการของครู ได้แก่ ระดบั 
มากท่ีสุด ระดบัมาก ระดบัปานกลาง ระดบันอ้ย และระดบันอ้ยท่ีสุด แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ  
ขนาดของโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
จ  านวน 3 ขอ้ 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัความเครียดในการท างานวชิาการของครู
โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ประจ าปี
การศึกษา  2559 รวม 4 ดา้น จ านวน 40 ขอ้ ดงัน้ี 
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 1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา   จ านวน  10  ขอ้ 
 2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้  จ านวน  10  ขอ้ 
 3.  ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา จ านวน  10  ขอ้ 
 4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา   จ านวน  10  ขอ้ 
 ในแต่ละดา้นเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั โดยก าหนด 
ค่าน ้าหนกัของคะแนนเป็น 5 ระดบั ดงัน้ี (พงศเ์ทพ จิระโร, 2559, หนา้ 15) 
 5  หมายถึง  การรับรู้หรือมีความรู้สึกในเชิงลบต่อการท างานวชิาการในระดบัมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  มีการรับรู้หรือมีความรู้สึกในเชิงลบต่อการท างานวชิาการในระดบัมาก 
 3  หมายถึง  มีการรับรู้หรือมีความรู้สึกในเชิงลบต่อการท างานวชิาการในระดบั 
ปานกลาง 
 2  หมายถึง  มีการรับรู้หรือมีความรู้สึกในเชิงลบต่อการท างานวชิาการในระดบันอ้ย 
 1  หมายถึง  มีการรับรู้หรือมีความรู้สึกในเชิงลบต่อการท างานวชิาการในระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

การสร้างเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม มีขั้นตอนและวธีิการสร้าง 
เป็นไปตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ศึกษาคน้ควา้ทฤษฎี แนวคิด และหลกัการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเครียดและ     
การท างานดา้นวชิาการ จากเอกสารต ารางานวิจยัทั้งในและต่างประเทศจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ  
 2.  ก าหนดกรอบการสร้างแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากขอ้มูลท่ีศึกษา 
เอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ตามกรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการศึกษา  
 3.  สร้างแบบสอบถามท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลใหค้รอบคลุมเน้ือหาเก่ียวกบั
ความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยยดึวตัถุประสงคง์านวจิยัเป็นหลกั 
 4.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนน าเสนอต่อผูท้รงคุณวฒิุ  3  ท่าน ประกอบดว้ย 
  4.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  4.2  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู  อ่ิมสวาสด์ิ อาจารยภ์าควชิาการบริหารการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  4.3  ดร.ชยัพจน์  รักงาม อาจารยภ์าควชิาการบริหารการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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 เพื่อตรวจสอบรายการขอ้ค าถามท่ีมุ่งวดัองค์ประกอบในเน้ือหา และการใช้ภาษา 
ความครอบคลุมของเน้ือหา และตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) 
ตามโครงสร้างและวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้
 5.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบแกไ้ขจากผูท้รงคุณวฒิุ มาพิจารณาหาค่าดชันี
ความสอดคล้องระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์ พบว่า แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบั
ความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยองเขต1มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of item objective congruence: IOC) 
ตั้งแต่ .67-1.00  
 6.  ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ แลว้น าเสนอและ  
ขอค าแนะน าต่อคณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ เพื่อพิจารณาปรับปรุงแกไ้ขเป็นคร้ังสุดทา้ย 
 7.  น าแบบสอบถามตามท่ีแกไ้ขปรับปรุงแลว้ไปทดลอง (Try out) กบัครูสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัในคร้ังน้ี จ  านวน  
30 คน แลว้น าแบบสอบถามมาวเิคราะห์ 
 8.  น าแบบสอบถามมาวเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ (Discrimination) โดยใช ้ 
ค่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation coefficient) ระหวา่งคะแนน
รายขอ้กบัคะแนนรวมทั้งฉบบั พบว่า แบบสอบถามเก่ียวกบัความเครียดต่อการท างานวิชาการ 
ของครู กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต  1   
มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .48 ถึง .88 
 9.  น าแบบสอบถามความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีค่าอ านาจจ าแนกแต่ละขอ้ตั้งแต่   
.20 ข้ึนไป มาหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั โดยหาสัมประสิทธ์ิอลัฟา (Alpha 
coefficient alpha) ของ Cronbach (1970) พบวา่ แบบสอบถามมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั  .93 
 10.  จดัพิมพแ์บบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) จ  านวน 217 ฉบบั  
เพื่อน าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 
 

วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลของผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ผูว้จิยัขอหนงัสือจากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยั
บูรพา ถึงผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
เขต 1 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
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 2.  น าแบบสอบถาม จ านวน 217 ฉบบั ไปแจกใหก้บัครู กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีเลือกสุ่มเป็นกลุ่มตวัอย่างเพื่อตอบ
แบบสอบถาม ผูวิ้จยัได้เก็บแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง และได้รับแบบสอบถามคืน จ านวน  
217 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัน าแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนมาด าเนินการ ดงัน้ี 
 1.  น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละฉบบั 
 2.  น าแบบสอบถามเก่ียวกบัความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู กลุ่มโรงเรียน    
ศรีเมืองสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีได้รับคืนมาตรวจสอบ 
ความสมบูรณ์ของแบบสอบถามใหค้ะแนนตามน ้าหนกัคะแนนแต่ละขอ้ และบนัทึกผลในคอมพิวเตอร์ 
วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปทางสถิติ โดยวเิคราะห์หาค่าเฉล่ีย และน าผล
การวเิคราะห์มาเทียบกบัเกณฑ ์และแปลความหมายของค่าเฉล่ียตามเกณฑข์องบุญชม ศรีสะอาด 
และบุญส่ง นิลแกว้ (2553, หนา้ 22-25) ดงัน้ี 
 คะแนนเฉล่ีย  4.51-5.00  หมายถึง  มีความเครียดต่อการท างานวชิาการในระดบัมากท่ีสุด 
 คะแนนเฉล่ีย  3.15-4.50  หมายถึง  มีความเครียดต่อการท างานวชิาการในระดบัมาก 
 คะแนนเฉล่ีย  2.51-3.50  หมายถึง  มีความเครียดต่อการท างานวชิาการในระดบั 
ปานกลาง  
 คะแนนเฉล่ีย  1.51-2.50  หมายถึง  มีความเครียดต่อการท างานวชิาการในระดบันอ้ย 
 คะแนนเฉล่ีย  1.00-1.50  หมายถึง  มีความเครียดต่อการท างานวชิาการในระดบั 
นอ้ยท่ีสุด 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัท  าการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป มีรายละเอียด
ดงัน้ี 
 1.  วเิคราะห์ความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู กลุ่มโรงเรียนศรีเมืองสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 สถิติท่ีใช ้คือ ค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD) 
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 2.  เปรียบเทียบความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามเพศ และประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังาน โดยใชก้ารทดสอบค่าที (t-test)   
 3.  เปรียบเทียบความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียนใชก้ารทดสอบ
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และเม่ือพบวา่ แตกต่างกนัใชก้ารเปรียบเทียบรายคู่
ดว้ยวธีิการของ Scheffe’ 
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บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

  
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey research) มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา
ความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ซ่ึงผูว้จิยัไดผู้ว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยเร่ิมจากการก าหนด
สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ และล าดบัขั้นตอนการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 X  แทน  ค่าเฉล่ีย 
 SD แทน  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 n  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 t  แทน ค่าสถิติแจกแจง 
 F  แทน ค่าสถิติการแจกแจง F 
 SS  แทน ผลบวกของคะแนนเบ่ียงเบนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
 MS แทน ค่าความแปรปรวน 
 p  แทน ค่าความน่าจะเป็นของนยัส าคญัทางสถิติ (Probability) 
 *  แทน นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัความเครียดต่อการท างานวิชาการของครู กลุ่มโรงเรียน 
ศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 คร้ังน้ี ผูวิ้จยัได้เสนอผล 
การวเิคราะห์ขอ้มูลตามล าดบั ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลระดบัความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู 
กลุ่มโรงเรียน ศรีเมืองสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยใชค้่าเฉล่ีย 
( X ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  
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 ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู
กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตาม 
ตวัแปรเพศ และประสบการณ์ในการปฏิบติังานโดยใช้ค่าสถิติที (t-test) ส่วนขนาดโรงเรียน 
ใช้การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และเม่ือพบว่า แตกต่างกนั 
ใชก้ารเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยวธีิการของ Scheffe’ 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามของครู
กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  ดงัแสดง 
ในตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี  2  จ านวนและร้อยละของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 
เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
105 
112 

 
  48.40 
  51.60 

รวม 217 100.00 
ขนาดโรงเรียน 
     โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง 
     โรงเรียนขนาดใหญ่ 
     โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 

 
  54 
  45 
118 

 
  24.90 
  20.70 
  54.40 

รวม 217 100.00 
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
     นอ้ยกวา่ 10 ปี  
     ตั้งแต่ 10 ปี ข้ึนไป 

 
  55 
162 

 
  25.30 
  74.70 

รวม 217 100.00 
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 จากตารางท่ี 2 ครูในกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ พบวา่ ครูส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ านวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 51.60 และเป็นเพศชาย จ านวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 48.40   
จ าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ ครูส่วนใหญ่ปฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 
118 คน คิดเป็นร้อยละ 54.40 ปฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียนขนาดเล็กและกลาง จ านวน 43 คน คิดเป็น
ร้อยละ 24.90 และปฏิบติังานอยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 20.70  
ตามล าดบั จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน พบว่า ครูส่วนใหญ่มีประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังานตั้งแต่ 10 ปี ข้ึนไป จ านวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 74.70 และมีประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี จ  านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 25.30 
 
 ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลระดบัความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู  
กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ซ่ึงปรากฏผล     
ดงัแสดงในตารางท่ี 3-7 
 
ตารางท่ี  3  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัความเครียดต่อการท างานวชิาการ 
   ของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
   เขต 1 โดยรวมและรายดา้น 
 

ความเครียดต่อการท างานวชิาการ 
n = 217 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา   
2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
3.  ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา 

3.49 
3.40 
2.92 
3.03 

0.32 
0.23 
0.26 
0.51 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

1 
2 
4 
3 

รวม 3.21 0.20 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่ ครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาระยอง เขต 1  มีความเครียดต่อการท างานวชิาการ โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัปานกลาง    
โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี ด้านการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา ดา้นการพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ ดา้นการนิเทศการศึกษา และดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา ตามล าดบั 
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ตารางท่ี  4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัความเครียดต่อการท างานวชิาการ 
   ของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
   เขต 1 ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา 
 

ด้านการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา 
n = 217 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1.  การวเิคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัสภาพปัญหา 
     และความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ิน 
2.  การด าเนินการใชห้ลกัสูตรตามท่ีก าหนด 
3.  การศึกษา วเิคราะห์หลกัสูตรแกนกลางการศึกษา      
     ขั้นพื้นฐาน 2551 
4.  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาใหเ้หมาะกบับริบท     
     ของโรงเรียน 
5.  การน าหลกัสูตรสถานศึกษาไปใชใ้นการจดั  
     กระบวนการเรียนรู้ของครูผูส้อน 
6.  การจดัท าโครงสร้างหลกัสูตรและสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ 
     ท่ีก าหนดใหมี้ในหลกัสูตรสถานศึกษาสอดคลอ้งกบั 
     วสิัยทศัน์ ภารกิจ เป้าหมาย และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
7.  การนิเทศและติดตามการน าหลกัสูตรไปใชอ้ยา่งต่อเน่ือง 
8.  การมีส่วนร่วมของบุคลากรทางการศึกษา ชุมชน 
     และคณะกรรมการสถานศึกษาในการจดัท าหลกัสูตร 
     สถานศึกษา 
9.  การน าผลการประเมินการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษาไป 
     ปรับปรุง พฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาใหเ้หมาะสม 
10.  การจดัใหค้รูไดรั้บการอบรมหลกัสูตรและวเิคราะห์ 
       หลกัสูตรแกนกลาง การก าหนดสาระการเรียนรู้และจดัท า 
       แผนการเรียนรู้ 

2.79 
 

2.83 
2.87 

 
2.84 

 
2.96 

 
2.85 

 
 

3.00 
3.03 

 
 

2.86 
 

2.98 

0.68 
 

0.74 
0.71 

 
0.66 

 
0.81 

 
0.69 

 
 

0.77 
0.78 

 
 

0.73 
 

0.75 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

10 
 

9 
5 
 

8 
 

4 
 

7 
 
 

2 
1 
 
 

6 
 

3 

รวม 3.49 0.32 ปานกลาง  
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 จากตารางท่ี 4 พบวา่ ครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาระยอง เขต 1 มีความเครียดต่อการท างานวชิาการดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา  
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่      
การมีส่วนร่วมของบุคลากรทางการศึกษา ชุมชน และคณะกรรมการสถานศึกษาในการจดัท า
หลกัสูตรสถานศึกษา การนิเทศและติดตามการน าหลกัสูตรไปใชอ้ยา่งต่อเน่ือง และการจดัใหค้รู
ไดรั้บการอบรมหลกัสูตรและวเิคราะห์หลกัสูตรแกนกลาง การก าหนดสาระการเรียนรู้ และจดัท า
แผนการเรียนรู้ ตามล าดบั และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การวเิคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบั
สภาพปัญหาและความตอ้งการของชุมชนและทอ้งถ่ิน 
 
ตารางท่ี  5  ค่าเฉล่ียส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัความเครียดต่อการท างานวชิาการ 
   ของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
   เขต 1 ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
 

ด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
n = 217 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1.  การส่งเสริมหรือใหค้วามรู้แก่ครูเก่ียวกบัการจดั 
     การเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 
2.  การส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ให้ 
     สอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้ตามหลกัสูตร 
3.  มีเอกสารและแหล่งเรียนรู้อยา่งเพียงพอส าหรับการศึกษา 
     คน้ควา้ของครูผูส้อนและผูเ้รียน 
4.  การสนบัสนุนใหค้รูผูส้อนเขา้รับการอบรมเชิงปฏิบติัการ  
     เร่ือง การจดักระบวนการเรียนรู้ตามหลกัสูตร 
5.  การจดักระบวนการเรียนรู้ โดยจดัเน้ือหาสาระ 
     และกิจกรรมสอดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดั 
     ของผูเ้รียน 
6.  การประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
     อยา่งต่อเน่ือง 
7.  การน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการจดั 
     การเรียนการสอน 

3.34 
 

3.40 
 

3.46 
 

3.41 
 

3.49 
 
 

3.30 
 

3.48 

0.87 
 

0.92 
 

0.89 
 

0.66 
 

0.88 
 
 

0.71 
 

0.86 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

8 
 

6 
 

3 
 

5 
 

1 
 
 

10 
 

2 
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ตารางท่ี  5 (ต่อ) 
 

ด้านการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
n = 217 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

8.  การจดัครูเขา้สอนตรงสาขาวชิาและเหมาะสม 
     กบัความรู้ ความสามารถ 
9.  การใชเ้ทคนิคและวธีิการสอนท่ีหลากหลายในการจดั 
     กระบวนการเรียนรู้ของครูผูส้อน 
10.  การประสานกบัหน่วยงานอ่ืนเพื่อขอความร่วมมือ 
     ในการจดัการเรียนการสอน 

3.31 
 

3.38 
 

3.45 

0.87 
 

0.91 
 

0.92 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

9 
 

7 
 

4 

รวม 3.40 0.23 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ ครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาระยอง เขต 1 มีความเครียดต่อการท างานวชิาการดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ โดยรวม
และรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การจดั
กระบวนการเรียนรู้ โดยจดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมสอดคล้องกบัความสนใจและความถนัด 
ของผูเ้รียน การน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน และมีเอกสาร 
และแหล่งเรียนรู้อย่างเพียงพอส าหรับการศึกษาคน้ควา้ของครูผูส้อนและผูเ้รียน ตามล าดบั  
และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง 
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ตารางท่ี  6  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ความเครียดต่อการท างานวชิาการ 
   ของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
   เขต 1 ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา   
 

ด้านการวจัิยเพือ่พฒันาคุณภาพการศึกษา 
n = 217 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1.  ส่งเสริมใหค้รูมีผลงานการวจิยัในชั้นเรียน 
    ใหเ้ป็นผูน้ าทางวชิาการ 
2.  การประสานความร่วมมือในการศึกษา วเิคราะห์  
     วจิยั เผยแพร่ผลงานการวิจยั และ งานวชิาการกบั 
     สถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน 
     และสถาบนัอ่ืน 
3.  มีการน าผลการวิจยัมาใชเ้พื่อแกปั้ญหาและพฒันา 
     ผูเ้รียนควบคูไปกบัการเรียนการสอน 
4.  การส่งเสริมใหค้รูศึกษา วเิคราะห์ วิจยั เพื่อพฒันา 
     คุณภาพการเรียนรู้ของแต่ละกลุ่มสาระ 
5.  การส่งเสริมใหค้รูมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
     การท าวจิยั 
6.  การติดตาม ประเมินผลดา้นการวจิยั เพื่อพฒันา 
     คุณภาพการศึกษา 
7.  ด าเนินการวจิยัตามสภาพความจริงและเป็นปัญหา 
     ท่ีเกิดข้ึนจริงในชั้นเรียน 
8.  การสนบัสนุนใหค้รูผูส้อนไดรั้บการฝึกอบรม 
     เชิงปฏิบติัการ การท าวจิยัในชั้นเรียน 
9.  การก าหนดนโยบายหรือขอ้ก าหนด เพื่อสนบัสนุน 
     การวจิยัในชั้นเรียนท่ีชดัเจน 
10.  การส่งเสริมการวิจยัการบริหารจดัการและการพฒันา 
      คุณภาพงานวชิาการ ในภาพรวมของสถานศึกษา 

2.74 
 

2.88 
 
 
 

2.82 
 

2.94 
 

3.06 
 

2.85 
 

2.99 
 

3.04 
 

2.87 
 

2.97 

0.70 
 

0.75 
 
 
 

0.71 
 

0.72 
 

0.82 
 

0.66 
 

0.71 
 

0.78 
 

0.74 
 

0.75 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

10 
 

6 
 
 
 

9 
 

5 
 

1 
 

8 
 

3 
 

2 
 

7 
 

4 
 

รวม 2.91 0.26 ปานกลาง  
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 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาระยอง เขต 1 มีความเครียดต่อการท างานวชิาการดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา  
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่  
การส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท าวิจยั  การสนบัสนุนให้ครูผูส้อนได้รับ 
การฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ การท าวิจยัในชั้นเรียน และด าเนินการวิจยัตามสภาพความจริง 
และเป็นปัญหาเกิดข้ึนจริงในชั้นเรียน ตามล าดบั และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ส่งเสริมใหค้รู 
มีผลงานการวจิยัในชั้นเรียนใหเ้ป็นผูน้ าทางวชิาการ 
 
ตารางท่ี  7  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ความเครียดต่อการท างานวชิาการ 
   ของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
   เขต 1 ดา้นการนิเทศการศึกษา   
 

ด้านการนิเทศการศึกษา 
n = 217 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

1.  การนิเทศสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรท่ีก าหนด 3.06 0.77 ปานกลาง 3 
2.  การน าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอนในทุกระดบัชั้น 
     มาเป็นขอ้มูลในการพฒันางานวชิาการ 

2.95 0.75 ปานกลาง 9 

3.  การจดัใหมี้การสังเกตการณ์สอนและแลกเปล่ียน 
     ความคิดเห็นดา้นการจดัการเรียนรู้ในกลุ่มของโรงเรียน 

3.01 0.86 ปานกลาง 6 

4.  การน าผลการนิเทศมาพฒันาบุคลกรในดา้นการจดั 
     การเรียนรู้ 

3.04 0.83 ปานกลาง 5 

5.  การพฒันาระบบการนิเทศและกระบวนการนิเทศ 
     งานวชิาการในสถานศึกษา 

3.05 0.79 ปานกลาง 4 

6.  การมีส่วนร่วมของครูผูส้อนในการวางแผนการนิเทศ 
     การศึกษา 

2.98 0.82 ปานกลาง 7 

7.  คณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนมีความรู้  
     ความสามารถในการนิเทศ 

2.94 0.83 ปานกลาง 10 

8.  คณะกรรมการการนิเทศพร้อมใหค้  าปรึกษาเพื่อแกปั้ญหา 
     การจดัการเรียนการสอนแก่ครูผูส้อน 

3.19 0.80 ปานกลาง 1 
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ตารางท่ี  7 (ต่อ) 
 

ด้านการนิเทศการศึกษา 
n = 217 

ระดับ อนัดับ 
( X ) SD 

9.  การศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ ความจ าเป็น 
     ในการนิเทศการศึกษา 

2.97 0.85 ปานกลาง 8 

10.  การประเมินผล การจดัระบบและกระบวนการนิเทศ 
       งานวชิาการในสถานศึกษา 

3.13 0.80 ปานกลาง 2 

 3.03 0.51 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ ครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถม 
ศึกษาระยอง เขต 1 มีความเครียดต่อการท างานวชิาการดา้นการนิเทศการศึกษา โดยรวมและรายขอ้
อยู่ในระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก ได้แก่ คณะกรรมการ 
การนิเทศ พร้อมใหค้  าปรึกษาเพื่อแกปั้ญหาการจดัการเรียนการสอนแก่ครูผูส้อน การประเมินผล
การจดัระบบและกระบวนการนิเทศงานวิชาการในสถานศึกษา และการนิเทศสอดคล้องกบั
หลกัสูตรท่ีก าหนด ตามล าดบั และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ คณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน
มีความรู้ ความสามารถในการนิเทศ 
 
 ตอนที ่3 การวเิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบการศึกษา ความเครียดต่อการท างานวชิาการ
ของครู กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนก
ตามเพศ ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน ดงัตารางท่ี 8-14 
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ตารางท่ี  8  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ความเครียดต่อการท างานวชิาการ 
   ของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
   เขต 1 จ าแนกตามเพศ  
 
 

ความเครียดต่องานวชิาการ 

ชาย 
n = 105   ระดบั    อนัดบั 

หญิง     
n = 112 ระดบั อนัดบั 

( X ) SD ( X ) SD 

1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา 
2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
3.  ดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา   
4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา   

3.47 
3.38 
2.91 
2.98 

0.29 
0.23 
0.22 
0.50 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

1 
2 
4 
3 

3.50 
3.42 
2.93 
3.08 

0.34 
0.22 
0.28 
0.51 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

1 
2 
4 
3 

รวม 3.29 0.18 ปานกลาง 3.23 0.22   

 
 จากตารางท่ี 8 ความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยจ าแนกตามเพศ เป็นดงัน้ี  
 เพศชาย  มีระดบัความเครียดต่อการท างานวิชาการ โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบั 
ปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก ได้แก่ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและ
สถานศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ และดา้นการนิเทศการศึกษา และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย 
นอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา   
 เพศหญิง มีระดบัความเครียดต่อการท างานวิชาการ โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบั          
ปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก ได้แก่ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและ
สถานศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ และดา้นการนิเทศการศึกษา และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย 
นอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา   
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ตารางท่ี  9  การเปรียบเทียบความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง  
   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามเพศ 
 

ความเครียดต่องานวชิาการ 

เพศ 

t p n = 105 n = 112 
( X ) SD ( X ) SD 

1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา 3.47 0.29 3.50 0.34 -.60     .55 
2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 3.38 0.23 3.42 0.22 -1.17     .24 
3.  ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 2.91 0.22 2.93 0.28 -.55     .58 
4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา   2.98 0.50 3.08 0.51 -1.59     .11 

รวม 3.19 0.18 3.23 0.22 -1.72     .09 
 
 จากตารางท่ี 9 พบว่า ครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้น มีความเครียดต่อการท างาน
วชิาการแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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ตารางท่ี  10  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ความเครียดต่อการท างานวชิาการของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
     การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ความเครียดต่องานวชิาการ 

โรงเรียนขนาดเลก็ 
และขนาดกลาง 

ระดบั อนัดบั 

โรงเรียน 
ขนาดใหญ่ 

ระดบั อนัดบั 

 โรงเรียนขนาด  
    ใหญ่พเิศษ 

ระดบั อนัดบั 
n = 54 n = 45 n = 118 

( X ) SD ( X ) SD ( X ) SD 
1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา 3.44 0.28 ปานกลาง 1 3.50 0.28 ปานกลาง 1 3.49 0.35 ปานกลาง 1 
2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 3.36 0.18 ปานกลาง 2 3.37 0.16 ปานกลาง 2 3.44 0.26 ปานกลาง 2 
3.  ดา้นการวิจยัเพ่ือพฒันาคุณภาพการศึกษา 2.89 0.24 ปานกลาง 4 2.95 0.20 ปานกลาง 3 2.92 0.78 ปานกลาง 4 
4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา   3.17 0.47 ปานกลาง 3 2.94 0.49 ปานกลาง 4 3.01 0.52 ปานกลาง 3 

รวม 3.22 0.17 ปานกลาง  3.19 0.19 ปานกลาง  3.22 0.22 ปานกลาง  
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จากตารางท่ี 10 ความเครียดต่อการท างานวชิาการของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยจ าแนกขนาดโรงเรียน เป็นดงัน้ี 
 โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง มีระดบัความเครียดต่อการท างานวชิาการ โดยรวม
และรายดา้นอยู่ในระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก ได้แก่  
ด้านการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ และดา้นการนิเทศ
การศึกษา และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา   
 โรงเรียนขนาดใหญ่ มีระดบัความเครียดต่อการท างานวิชาการ โดยรวมและรายดา้น 
อยู่ในระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก ได้แก่ ด้านการพฒันา
หลกัสูตรและสถานศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ และดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพ
การศึกษา และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการนิเทศการศึกษา 
 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีระดบัความเครียดต่อการท างานวชิาการ โดยรวมและรายดา้น  
อยู่ในระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก ได้แก่ ด้านการพฒันา
หลกัสูตรและสถานศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ และดา้นการนิเทศการศึกษา  
และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา   
 
ตารางท่ี  11  การเปรียบเทียบความเครียดต่อการท างานวชิาการของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง 
     สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามขนาด 
     โรงเรียน 
 

ความเครียดต่องานวชิาการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตร 
     และสถานศึกษา 
 

ระหวา่งกลุ่ม 2 0.14 0.07 .70 .50 
ภายในกลุ่ม 214 21.80 0.10 

รวม 216 21.95  
2.  ดา้นการพฒันากระบวนการ 
     เรียนรู้ 
 

ระหวา่งกลุ่ม 2 0.29 0.15 2.89 .06 
ภายในกลุ่ม 214 10.74 0.05 

รวม 216 11.03  
3.  ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันา 
     คุณภาพการศึกษา   
 

ระหวา่งกลุ่ม 2 0.09 0.05 .72 .49 
ภายในกลุ่ม 214 14.03 0.07 

รวม 216 14.12  
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ตารางท่ี  11 (ต่อ) 
 

ความเครียดต่องานวชิาการ 
แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา ระหวา่งกลุ่ม 2 1.44 0.72 2.86 .06 
 ภายในกลุ่ม 214 53.74 0.25   
 รวม 216 55.17    

 ระหวา่งกลุ่ม 2 0.02 0.01 .19 .83 
รวม ภายในกลุ่ม 214 0.98 0.04   

 รวม 216 8.99    
 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ ครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน มีความเครียดต่อ 
การท างานวชิาการแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 
ตารางท่ี  12  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ความเครียดต่อการท างานวชิาการ 
     ของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
     เขต 1 จ  าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  
 

ความเครียดต่องานวชิาการ 

น้อยกว่า  
10 ปี 

ระดบั อนัดบั 

ตั้งแต่  
10 ปี ขึน้ไป 

ระดบั อนัดบั 
n = 54 n = 45 

( X  SD ( X  SD 
1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา 3.45 0.26 ปานกลาง 1 3.50 0.34 ปานกลาง 1 
2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 3.39 0.18 ปานกลาง 2 3.40 0.24 ปานกลาง 2 
3.  ดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 2.89 0.21 ปานกลาง 4 2.93 0.27 ปานกลาง 4 
4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา   3.11 0.34 ปานกลาง 3 3.00 0.55 ปานกลาง 3 

รวม 3.21 0.13 ปานกลาง  3.21 0.22 ปานกลาง  
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 จากตารางท่ี 12 ความเครียดต่อการท างานวชิาการของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยจ าแนกตามประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังานเป็น ดงัน้ี 
 ประสบการณ์ในการปฏิบติังานนอ้ยกวา่ 10 ปี มีระดบัความเครียดต่อการท างานวชิาการ 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่   
ด้านการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ และดา้นการนิเทศ
การศึกษา และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา   
 ประสบการณ์ในการปฏิบติังานตั้งแต่ 10 ปี ข้ึนไป มีระดบัความเครียดต่อการท างาน
วชิาการ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ และดา้นการนิเทศ 
การศึกษา และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา   
 
ตารางท่ี  13  การเปรียบเทียบความเครียดต่อการท างานวชิาการของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง  
     สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตาม 
     ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
 

ความเครียดต่องานวชิาการ 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

t p n = 55 n = 162 
( X ) SD ( X ) SD 

1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา 3.45 0.26 3.50 0.34 -1.09 .28 
2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ 3.39 0.18 3.40 0.24 -.29 .77 
3.  ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 2.89 0.21 2.93 0.27 -.86 .39 
4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา   3.11 0.34 3.00 0.55 1.34 .18 

รวม 3.21 0.13 3.21 0.22 .05 .96 
 
 จากตารางท่ี 13 พบวา่ ครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั โดยรวมและรายดา้น  
มีความเครียดต่อการท างานวิชาการ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ    
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บทที ่ 5 
สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความเครียดต่อการท างานวิชาการ
ของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1          
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ ครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ านวน 217 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั แบ่งเป็น 4 ด้านความเครียดต่อการท างานวิชาการของครู 
จ านวน 40 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง .48  ถึง .88  ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .93 สถิติ 
ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และทดสอบ 
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเร่ืองความเครียดต่อการท างานวชิาการของครู กลุ่มโรงเรียน 
ศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ไดด้งัน้ี 
 1.  ครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
เขต 1 มีความเครียดต่อการท างานวชิาการ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบั
จากมากไปหาน้อย ดงัน้ี  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา ด้านการพฒันากระบวนการ
เรียนรู้ ดา้นการนิเทศการศึกษา และดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา ตามล าดบั เม่ือพิจารณา  
แต่ละดา้นสรุปผล ดงัน้ี 
  1.1  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั 
ปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก ได้แก่ การมีส่วนร่วมของบุคลากร   
ทางการศึกษา ชุมชน และคณะกรรมการสถานศึกษาในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การนิเทศ
และติดตามการน าหลกัสูตรไปใช้อย่างต่อเน่ือง และการจดัให้ครูได้รับการอบรมหลกัสูตรและ
วิเคราะห์หลกัสูตรแกนกลาง การก าหนดสาระการเรียนรู้ และจดัท าแผนการเรียนรู้ ตามล าดบั    
และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การวิเคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการ
ของชุมชนและทอ้งถ่ิน 
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  1.2  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง  
โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การจดักระบวนการเรียนรู้โดยจดัเน้ือหา
สาระและกิจกรรมสอดคล้องกบัความสนใจและความถนัดของผูเ้รียน การน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน   
เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน และมีเอกสารและแหล่งเรียนรู้อยา่งเพียงพอส าหรับ
การศึกษาคน้ควา้ของครูผูส้อนและผูเ้รียน ตามล าดบั และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การประเมินผล 
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง 
  1.3  ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั 
ปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก ได้แก่ การส่งเสริมให้ครูมีความรู้  
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท าวิจยั การสนับสนุนให้ครูผูส้อนได้รับการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ  
การท าวจิยัในชั้นเรียน และด าเนินการวจิยัตามสภาพความจริง และเป็นปัญหาเกิดข้ึนจริงในชั้นเรียน  
ตามล าดบั และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ส่งเสริมใหค้รูมีผลงานการวจิยัในชั้นเรียนให้เป็นผูน้ า
ทางวชิาการ 
  1.4  ดา้นการนิเทศการศึกษา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบั 
จากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ คณะกรรมการการนิเทศพร้อมใหค้  าปรึกษาเพื่อแกปั้ญหา 
การจดัการเรียนการสอนแก่ครูผูส้อน การประเมินผลการจดัระบบและกระบวนการนิเทศงานวชิาการ 
ในสถานศึกษา และการนิเทศสอดคล้องกบัหลกัสูตรท่ีก าหนด ตามล าดบั และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย 
นอ้ยท่ีสุด คือ คณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนมีความรู้ ความสามารถในการนิเทศ 
 2.  เปรียบเทียบความเครียดต่อการท างานวชิาการของครูโรงเรียนกลุ่มศรีเมือง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามเพศ ขนาดโรงเรียน  
และประสบการณ์ในการปฏิบติังาน พบวา่ 
  2.1  ผลความเครียดต่อการท างานวชิาการของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้น มีความเครียด
ต่อการท างานวชิาการ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
  2.2  ผลความเครียดต่อการท างานวชิาการของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายด้าน        
มีความเครียดต่อการท างานวิชาการ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
  2.3  ผลความเครียดต่อการท างานวชิาการของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน โดยรวม
และรายดา้น มีความเครียดต่อการท างานวชิาการ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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อภิปรายผล 
 จากการศึกษาความเครียดต่อการท างานวิชาการของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบประเด็นส าคญัท่ีสามารถ 
น ามาอภิปรายผล ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ความเครียดต่อการท างานวชิาการของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 พบวา่ โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากปานกลาง 
ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากครูกลุ่มศรีเมือง นอกจากจะมีภาระงานท่ีสอนมากแลว้ยงัตอ้งปฏิบติังานอ่ืน
นอกเหนือจากการจดัการเรียนการสอนประกอบกบัจ านวนครูมีนอ้ย จึงท าใหค้รูมีภาระงานมากข้ึน 
ขอบข่ายงานมีมาก โดยครูตอ้งเสียสละปฏิบติังานใหดี้ยิง่ข้ึน จึงท าใหค้รูเกิดความเครียดและส่งผล
ใหเ้กิดความอ่อนลา้ทางร่างกายและจิตใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของพรพิทกัษ ์ค าม่วน (2551)  
ได้ท าการวิจยัเก่ียวกบัความเครียดของครูโรงเรียนมารีวิทยากบินทร์ จงัหวดัปราจีน พบว่า
ความเครียดของครูโรงเรียนมารีวิทยากบินทร์บุรี จงัหวดัปราจีนบุรี โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของอุดมลกัษณ์ เมฆาวณิชย ์(2556) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบั 
ความเครียดของขา้ราชการครู ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  
(กลุ่มอ าเภอพนสันิคม) พบว่า ความเครียด ขา้ราชการครูในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 (กลุ่มอ าเภอพนสันิคม) โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัปานกลาง   
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสมบูรณ์ โคนเคน (2559) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัความเครียดของครู
กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบว่า 
ความเครียดของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาแต่ละดา้นอภิปรายผล ไดด้งัน้ี 
  1.1  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั 
ปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก ได้แก่ การมีส่วนร่วมของบุคลากร 
ทางการศึกษา ชุมชน และคณะกรรมการสถานศึกษาในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา การนิเทศ
และติดตามการน าหลกัสูตรไปใช้อย่างต่อเน่ือง และการจดัให้ครูได้รับการอบรมหลกัสูตรและ
วิเคราะห์หลกัสูตรแกนกลาง การก าหนดสาระการเรียนรู้ และจดัท าแผนการเรียนรู้ ตามล าดบั   
ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดก้  าหนดใหมี้การจดัท าสาระ
การเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตรทอ้งถ่ิน การจดัท าแผนการเรียนการสอน การพฒันาหลกัสูตร
การเรียนการสอนตอ้งสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ินและชุมชน แต่เน่ืองจากชุมชนยงัไม่มี
ความพร้อมในเร่ืองน้ี จึงท าให้ครูเกิดความเครียดในการด าเนินการต่าง ๆ เพราะไม่สามารถ
ด าเนินการไดอ้ยา่งต่อเน่ือง และครูไม่สามารถน าหลกัสูตรไปใชใ้หเ้กิดสัมฤทธ์ิผลได ้ซ่ึงสอดคลอ้ง



61 

กบัแนวคิดของภทัรพร สุขบุษย (2541, หนา้ 35) ท่ีกล่าววา่ อาชีพครูเป็นอีกหน่ึงอาชีพท่ีเกิดภาวะ
ความเครียดจากการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีตอ้งจดัการเรียนการสอน ท าใหค้รูเกิดความเครียดต่อการบริหาร 
งานวชิาการความวิตกกงัวลดา้นการปรับตวัในการถ่ายทอดความรู้เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิต และในดา้น
ความรู้ของตนเองท่ีจะถ่ายทอดใหมี้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ สอดคลอ้งกบังานวจิยัทศพล  
บุญธรรม (2547) ได้ศึกษาเก่ียวกบัภาวะความเครียดจากการท างานของครูระดบัมธัยมศึกษา 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 พบว่า ภาระความรับผิดชอบของงานของครูท่ีตอ้งปฏิบติั
เก่ียวกบันโยบายการพฒันา หลกัสูตรการศึกษาส่งผลต่อความเครียดจากการปฏิบติังานของครู  
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสมบูรณ์ โคนเคน (2559) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัความเครียดของครู
กลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบว่า 
ความเครียดของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3 รายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  1.2  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง   
โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ การจดักระบวนการเรียนรู้โดยจดัเน้ือหา
สาระ และกิจกรรมสอดคล้องกบัความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน การน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน  
เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน และมีเอกสารและแหล่งเรียนรู้อยา่งเพียงพอส าหรับ
การศึกษาคน้ควา้ของครูผูส้อนและผูเ้รียน ตามล าดบั ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในการจดั 
การเรียนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัผูเ้รียนและความถนดัของผูเ้รียน เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อ
นักเรียน ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคิดของภทัรพร สุขบุษย (2541, หน้า 35) ท่ีกล่าวว่า อาชีพครู 
เป็นอีกหน่ึงอาชีพท่ีเกิดภาวะความเครียดจากการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีตอ้งจดัการเรียนการสอน ท าให้ 
ครูเกิดความเครียดต่อการบริหารงานวชิาการ ความวิตกกงัวลดา้นการปรับตวัในการถ่ายทอดความรู้
เพื่อให้ไดผ้ลผลิตและในด้านความรู้ของตนเองท่ีจะถ่ายทอดให้มีผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี
คุณภาพ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของกุลธิดา เทียนทอง (2552) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความเครียด
ของเจา้หน้าท่ีธุรการโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1 พบว่า 
ความเครียดของเจา้หนา้ท่ี อยูใ่นระดบัปานกลาง และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสมบูรณ์ โคนเคน 
(2559) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัความเครียดของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบวา่ ความเครียดของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 รายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  1.3  ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั 
ปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย สามอนัดบัแรก ได้แก่ การส่งเสริมให้ครูมีความรู้  
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ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท าวิจยั การสนับสนุนให้ครูผูส้อนได้รับการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ  
การท าวจิยัในชั้นเรียน และด าเนินการวจิยัตามสภาพความจริงและเป็นปัญหาเกิดข้ึนจริงในชั้นเรียน 
ตามล าดบั ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ได้มีการส่งเสริมสนบัสนุนการวิจยัเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียน  
และครูผูส้อน แต่ยงัขาดการก ากบัติดตามการประเมินผลดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
อีกทั้งบุคลากรมีน้อยแต่มีจ านวนภาระงานมาก จึงท าให้ครูมีปัญหาในส่วนของการพฒันางาน
วิชาการจนเกิดเป็นความเครียด ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคิดของภทัรพร สุขบุษย (2541, หน้า 35)  
ท่ีกล่าววา่ อาชีพครูเป็นอีกหน่ึงอาชีพท่ีเกิดภาวะความเครียดจากการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีตอ้งจดัการเรียน
การสอน ท าให้ครูเกิดความเครียดต่อการบริหารงานวิชาการ ความวิตกกงัวลดา้นการปรับตวั 
ในการถ่ายทอดความรู้เพื่อให้ได้ผลผลิต และในด้านความรู้ของตนเองท่ีจะถ่ายทอดให้มีผูเ้รียน 
เกิดการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของรัติยา วจิิรวงษ ์(2546) ไดศึ้กษาความเครียด
ของบุคลากรโรงเรียนพณิชยการตะวนัออก จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ระดบัความเครียดของบุคลากร 
ท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนพณิชยการตะวนัออก จงัหวดัชลบุรี อยูใ่นระดบัปานกลาง และสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของกาบจนัทร์ จุมปา (2551) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความเครียดของครู อ าเภอปง ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาพะเยา เขต 2 พบวา่ ปัจจยัดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษาสูงกวา่ปัจจยัดา้นอ่ืน ๆ 
ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงในกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตอ้งด าเนินการอย่างต่อเน่ือง เพื่อน าไปสู่ 
การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก จึงท าใหค้รู 
มีความเครียดสูงมากกวา่ดา้นอ่ืน ๆ  
  1.4  ดา้นการนิเทศการศึกษา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบั
จากมากไปหานอ้ย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ คณะกรรมการการนิเทศพร้อมใหค้  าปรึกษาเพื่อแกปั้ญหา 
การจดัการเรียนการสอนแก่ครูผูส้อน การประเมินผลการจดัระบบและกระบวนการนิเทศงานวชิาการ 
ในสถานศึกษา และการนิเทศสอดคล้องกบัหลกัสูตรท่ีก าหนด ตามล าดบั ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก
ผูบ้ริหารกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
ยงัขาดการติดตามประเมินผลการจดัระบบกระบวนการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของภทัรพร สุขบุษย (2541, หนา้ 35) ท่ีกล่าววา่ อาชีพครูเป็นอีกหน่ึงอาชีพท่ีเกิดภาวะ
ความเครียดจากการปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีตอ้งจดัการเรียนการสอน ท าใหค้รูเกิดความเครียดต่อการบริหาร 
งานวชิาการ ความวิตกกงัวลดา้นการปรับตวัในการถ่ายทอดความรู้เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิต และในดา้น
ความรู้ของตนเองท่ีจะถ่ายทอดให้มีผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ สอดคล้องกบังานวิจยั 
ของกุลธิดา เทียนทอง (2552) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความเครียดของเจา้หนา้ท่ีธุรการโรงเรียน 
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 1 พบวา่ ความเครียดของเจา้หนา้ท่ีในแต่ละดา้น 
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อยูใ่นระดบัปานกลาง และสอดคลอ้งกบังานวิจยัสมบูรณ์ โคนเคน (2559) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบั
ความเครียดของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 3 พบว่า ความเครียดของครูกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 รายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2.  ผลการเปรียบเทียบความเครียดต่อการท างานวชิาการครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 มีผลการเปรียบเทียบ ดงัน้ี 
  2.1  ผลการเปรียบเทียบความเครียดต่อการท างานวชิาการครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามเพศ ครูผูส้อนท่ีปฏิบติั
หนา้ท่ีในโรงเรียนท่ีมีเพศต่างกนั มีความเครียดต่อการท างานวชิาการ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั 
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง 
มีภาระหนา้ท่ีในการปฏิบติังานและภาระงานอ่ืน ๆ ท่ีส่งผลต่อความกา้วหนา้อยูใ่นระดบัปานกลาง 
ส่งผลท าใหเ้กิดความเครียดของครูทั้งเพศหญิงและเพศชาย ในการไดรั้บงานวชิาการไม่แตกต่างกนั
ข้ึนอยูก่บัความรับผิดชอบและลกัษณะงานของครู ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของทศพล บุญธรรม 
(2547) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัภาวะความเครียดจากการท างานของครู ระดบัมธัยมศึกษาในเขต
พื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 1 เปรียบเทียบภาวะความเครียดจากการท างานของครู จ าแนกตามเพศ 
พบวา่ เพศท่ีแตกต่างกนัมีภาวะความเครียดจากการท างานอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของโชติพนัธ์ุ โสภณ (2548) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความเครียดในการปฏิบติังาน
ของผูบ้ริหารโรงเรียน ในเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า เพศท่ีแตกต่างกนัมีความเครียด
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของรัตติมา โค่นถอน (2552)  
ได้ท าการวิจยัเร่ือง ความเครียดของครูผูช่้วยในสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาสระแกว้ เขต 2 จ  าแนกตามเพศ พบวา่ โดยรวมและรายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัส าคญัทางสถิติ 
  2.2  ผลการเปรียบเทียบความเครียดต่อการท างานวชิาการครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน ครูผูส้อน
ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนท่ีมีขนาดโรงเรียนต่างกนั มีความเครียดต่อการท างานวชิาการ โดยรวม
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก
บทบาทหน้าท่ี ภาระงานของครูในกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง ส่วนใหญ่นอกเหนือจากงานสอนแล้ว 
ตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนเหมือนกนัในทุกขนาดโรงเรียน จึงส่งผลต่อความเครียดของครู ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของโชติพนัธ์ุ โสภณ (2548) ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความเครียดในการปฏิบติังาน
ของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า ขนาดโรงเรียนท่ีแตกต่างกนั 
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มีความเครียดแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของช านาญ ทว้มพงษ ์
(2550) ไดศึ้กษาปัญหาการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนในก่ิงอ าเภอนิคมพฒันา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาจงัหวดัระยอง เขต 1 จ  าแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นัยส าคญัทางสถิติ และสอดคล้องกบังานวิจยัของรัตติมา โค่นถอน (2552) ได้ท าการวิจยัเร่ือง
ความเครียดของครูผูช่้วยในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาสระแกว้ 
เขต 2 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ โดยรวมและรายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ 
  2.3  ผลการเปรียบเทียบความเครียดต่อการท างานวชิาการครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามประสบการณ์ 
ในการปฏิบติังาน ครูผูส้อนท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีในโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั  
มีความเครียดต่อการท างานวิชาการ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ      
ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จะไดรั้บการพฒันาและอบรมทางดา้นวชิาการอยา่งต่อเน่ือง  
ท าให้มีความรู้ความเขา้ใจดา้นการท างานวิชาการเป็นอย่างดี ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน 
ท่ีแตกต่างกนั โดยรวมไม่แตกต่างกนั ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของโชติพนัธ์ุ โสภณ (2548)  
ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีท าใหเ้กิดความเครียดในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารโรงเรียนในเขตพื้นท่ีการศึกษา
ชลบุรี เขต 1 พบว่า ประสบการณ์การท างานท่ีแตกต่างกนัมีความเครียดแตกต่างกนัอย่างไม่มี
นัยส าคญัทางสถิติ สอดคล้องกบังานวิจยัของกิตติพล ปานเจริญ (2548) ได้ศึกษาความเครียด 
ในการท างานของขา้ราชการ ในส านกังานท่ีดินจงัหวดัระยอง  ผลการเปรียบเทียบความเครียด 
ในการท างานของขา้ราชการในจงัหวดัระยอง จ าแนกตามระยะเวลาปฏิบติังาน พบวา่ แตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของกึกกอ้ง ดว้งชนะ (2552 อา้งถึงใน  
ชยัยนัต ์ ฉิมกล่อม (2555) ไดศึ้กษาสภาพและปัญหาการบริหารงานวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาลพบุรี เขต 2 พบว่า ปัญหาการบริหารงานวิชาการ 
จ าแนกตามประสบการณ์ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
 จากผลการวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัมาใชเ้พื่อลดความเครียด 
ต่อการท างานวชิาการของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง แต่เม่ือพิจารณารายดา้นดงักล่าวมาเป็นแนวคิดและ 
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เป็นแนวทางในการลดความเครียดต่อท างานวชิาการของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดงัน้ี 
 1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ควรจดัครูไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมทางการศึกษา ชุมชน 
และคณะกรรมการสถานศึกษาในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา 
 2.  ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1 ควรมีการจดักระบวนการเรียนรู้ใหก้บัครู โดยจดั
เน้ือหาสาระ และกิจกรรมสอดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน 
 3.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ควรมีการส่งเสริมใหค้รูมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท าวจิยั 
เช่น ขั้นตอนกาด าเนินการวจิยั การคิดปัญหาการวจิยั และการน าผลการวจิยัไปประยกุตใ์ช ้
 4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา กลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 1 ควรมีคณะกรรมการการนิเทศพร้อมใหค้  าปรึกษากบัครู เพื่อแกปั้ญหา
การจดัการเรียนการสอนแก่ครูผูส้อน 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการสร้างความสุขในการท างาน เพื่อเป็นการสร้าง 
แรงดลใจในการท างานของครู 
 2.  ควรศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของงานวชิาการดา้นการนิเทศและ
ติดตามผล เพื่อส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการจดัการเรียนการสอนใหสู้งข้ึน 
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ภาคผนวก  ก 
     - ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยั 
     - ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการท าวจิยั 
     - ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
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(ส าเนา) 
 
ท่ี ศธ 6218.8/ว.226                คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                                   ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 
 

      3 มีนาคม 2560 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวิจยั 
 

เรียน 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1.  เคา้โครงงานวิจยั 
   2.  เคร่ืองมือในการวจิยั 
 

 ดว้ย นางสาวศิรินนัท ์ ทองทรัพย ์นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา รหสั 58990097 ได้รับอนุมติัให้ท างานนิพนธ์ 
เร่ือง ความเครียดในการท างานวชิาการของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยมีดร.สถาพร  พฤฑฒิกุล เป็นประธานกรรมการควบคุม
งานนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั ภาควชิาบริหารการศึกษา  
ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดียิง่ จึงขอความอนุเคราะห์ 

จากท่าน ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือของนิสิต ในคร้ังน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 

                                                     (ลงช่ือ)                 สุเมธ  งามกนก 

                                      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 
                                หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 

โทร. 0-3810-2052 

โทรสาร 0-3874-5811  
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 (ส าเนา) 
 
ท่ี ศธ 6218.8/ว.227                คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                                   ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 
 

      6 มีนาคม 2560 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

เรียน 
 

 ดว้ย นางสาวศิรินนัท ์ ทองทรัพย ์นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา รหสั 58990097 ได้รับอนุมติัให้ท างานนิพนธ์ 
เร่ือง ความเครียดในการท างานวชิาการของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยมีดร.สถาพร  พฤฑฒิกุล เป็นประธานกรรมการควบคุม
งานนิพนธ์ ขณะน้ีอยู่ในขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวิจยั ภาควิชาบริหารการศึกษา  
มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยั 

 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 

                                                     (ลงช่ือ)                 สุเมธ  งามกนก 

                                      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 
                                หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 

โทร. 0-3810-2052 

โทรสาร 0-3874-5811  
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(ส าเนา) 
 
ท่ี ศธ 6218.8/ว.228                คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                                   ต.แสนสุข  อ.เมือง  จ.ชลบุรี  20131 
 

      8 มีนาคม 2560 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 

เรียน 
 

 ดว้ย นางสาวศิรินนัท ์ ทองทรัพย ์นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา รหสั 58990097 ได้รับอนุมติัให้ท างานนิพนธ์ 
เร่ือง ความเครียดในการท างานวชิาการของครูกลุ่มโรงเรียนศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยมีดร.สถาพร  พฤฑฒิกุล เป็นประธานกรรมการควบคุม
งานนิพนธ์ ขณะน้ีอยู่ในขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวิจยั ภาควิชาบริหารการศึกษา  
มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เพื่อการวิจยั 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 

                                                     (ลงช่ือ)                 สุเมธ  งามกนก 

                                      (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 
                                หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 

โทร. 0-3810-2052 

โทรสาร 0-3874-5811  
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ภาคผนวก  ข 
ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของเคร่ืองมือเพื่อการวิจยั 
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ตารางท่ี  14  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 

1. .63 21. .70 
2. .50 22. .89 
3.                 .56 23. .51 
4.  .53 24. .57 
5.  .56 25. .48 
6.  .64 26. .64 
7.  .63 27. .48 
8. .53 28. .50 
9. .75 29. .58 

10. .53 30. .69 
11. .58 31.                 .58 
12. .58 32. .72 
13. .67 33.  .50 
14. .64 34.                 .72 
15. .70 35.  .66 
16.                 .72 36.  .63 
17. .76 37.  .78 
18. .75 38. .64 
19. .78 39.                 .72 
20. .63 40.  .49 

หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่แบบสอบถามทั้งฉบบั แอลฟ่า (α) = .93 
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ภาคผนวก ค 
เคร่ืองมือเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 
เร่ือง  ความเครียดในการท างานวชิาการของครู โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง  

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
............................................................................................................................. .............................................................................................................................. 

ค าช้ีแจง  
 1.  แบบสอบถามฉบบัน้ีมี 2 ตอน 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัความเครียดในการท างานวชิาการของครู
โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 รวม 4 ดา้น 
จ านวน 40 ขอ้ ดงัน้ี 
 1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา จ านวน 10 ขอ้ 
 2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้ จ านวน 10 ขอ้ 
 3.  ดา้นการวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา จ านวน 10 ขอ้ 
 4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา   จ านวน 10 ขอ้ 
 2.  แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความเครียดในการท างานวชิาการของครู 
โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง  สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   
 3.  เม่ือท่านอ่านขอ้ความแลว้โปรดตอบค าถามดว้ยการท าเคร่ืองหมาย  ลงใน    
ท่ีตรงกบัระดบัความเครียดของท่านตามความเป็นจริงในโรงเรียนท่ีท่านก าลงัปฏิบติังานอยู ่
 4.  กรุณาตอบแบบสอบถามทั้ง 2 ตอน อยา่งครบถว้น และการตอบแบบสอบถาม 
ของท่านจะน ามาเสนอในภาพรวมไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อท่านแต่ประการใด 
 

ขอขอบพระคุณอยา่งสูงในการใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
นางสาวศิรินนัท ์ ทองทรัพย ์

นิสิตปริญญาโท สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที ่ 1 
ข้อมูลเกีย่วกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ค าช้ีแจง โปรดตอบค าถามดว้ยการท าเคร่ืองหมาย  ลงใน  หนา้ขอ้ความเป็นจริงของท่าน 
 1.  เพศ 
    ชาย    
   หญิง 
  

 2.  ขนาดโรงเรียน 
    โรงเรียนขนาดเล็กมีจ านวนนกัเรียน 299 คนลงมา 
    โรงเรียนขนาดกลางมีจ านวนนกัเรียน 300-599 คน  
    โรงเรียนขนาด.ใหญ่ มีจ านวนนกัเรียน 600-1,499 คน  
    โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษมีจ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 1,500 คน ข้ึนไป 
 
 3.  ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
    นอ้ยกวา่ 10 ปี 
    ตั้งแต่ 10 ปี ข้ึนไป 
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ตอนที ่ 2 
ความเครียดในการท างานวชิาการของครู โรงเรียนกลุ่มศรีเมือง 
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1   

 
ค าช้ีแจง  
 โปรดอ่านขอ้ความแบบสอบถามแต่ละขอ้แลว้พิจารณาวา่ ท่านมีความเครียด 
ในการท างานวชิาการทั้ง 4 ดา้น คือ 1) ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา 2) ดา้นการพฒันา
กระบวนการเรียนรู้ 3) ดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 4) ดา้นการนิเทศการศึกษา อยูใ่น
ระดบัใดใน 5 ระดบั ดงัต่อไปน้ี แลว้ท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัระดบัความเห็นเป็นจริง
มากท่ีสุดเพียงช่องเดียว ระดบัปัญหามีดงัน้ี 
 ระดบั  5  หมายถึง  มีความเครียดในการท างานวชิาการมากท่ีสุด  
 ระดบั  4  หมายถึง  มีความเครียดในการท างานวชิาการมาก 
 ระดบั  3  หมายถึง  มีความเครียดในการท างานวชิาการปานกลาง 
 ระดบั  2  หมายถึง  มีความเครียดในการท างานวชิาการนอ้ย 
 ระดบั  1  หมายถึง  มีความเครียดในการท างานวชิาการนอ้ยท่ีสุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



84 

องค์ประกอบทีต้่องการวดั 
การรับรู้หรือความรู้สึกเชิงลบ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตรและสถานศึกษา      
1.  การวเิคราะห์ขอ้มูลสารสนเทศเก่ียวกบัสภาพปัญหาและความตอ้งการ 
     ของชุมชนและทอ้งถ่ิน 

     

2.  การด าเนินการใชห้ลกัสูตรตามท่ีก าหนด      
3.  การศึกษา วเิคราะห์หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2551      
4.  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาใหเ้หมาะกบับริบทของโรงเรียน      
5.  การน าหลกัสูตรสถานศึกษาไปใชใ้นการจดักระบวนการเรียนรู้ของครูผูส้อน      
6.  การจดัท าโครงสร้างหลกัสูตรและสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ท่ีก าหนดใหมี้ 
     ในหลกัสูตรสถานศึกษาสอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์ ภารกิจ เป้าหมาย  
     และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

     

7.  การนิเทศและติดตามการน าหลกัสูตรไปใชอ้ยา่งต่อเน่ือง      
8.  การมีส่วนร่วมของบุคลากรทางการศึกษา ชุมชน  และคณะกรรมการ 
     สถานศึกษาในการจดัท าหลกัสูตรสถานศึกษา 

     

9.  การน าผลการประเมินการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษาไปปรับปรุง พฒันาหลกัสูตร 
     สถานศึกษาใหเ้หมาะสม 

     

10.  การจดัใหค้รูไดรั้บการอบรมหลกัสูตรและวเิคราะห์หลกัสูตรแกนกลาง  
       การก าหนดสาระการเรียนรู้และจดัท าแผนการเรียนรู้ 

     

2.  ดา้นการพฒันากระบวนการเรียนรู้      
11.  การส่งเสริมหรือใหค้วามรู้แก่ครูเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน 
       โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั 

     

12.  การส่งเสริมใหค้รูจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัจุดประสงค ์
       การเรียนรู้ตามหลกัสูตร 

     

13.  มีเอกสารและแหล่งเรียนรู้อยา่งเพียงพอ ส าหรับการศึกษาคน้ควา้ของ 
       ครูผูส้อนและผูเ้รียน 

     

14.  การสนบัสนุนใหค้รูผูส้อนเขา้รับการอบรมเชิงปฏิบติัการ เร่ือง การจดั 
       กระบวนการเรียนรู้ตามหลกัสูตร 

     

15.  การจดักระบวนการเรียนรู้ โดยจดัเน้ือหาสาระ และกิจกรรมสอดคลอ้งกบั 
       ความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน 

     

16.  การประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง      
17.  การน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน      
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องค์ประกอบทีต้่องการวดั 
การรับรู้หรือความรู้สึกเชิงลบ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

18.  การจดัครูเขา้สอนตรงสาขาวชิาและเหมาะสม กบัความรู้ ความสามารถ      
19.  การใชเ้ทคนิคและวธีิการสอนท่ีหลากหลายในการจดักระบวนการเรียนรู้ 
       ของครูผูส้อน 

     

20.  การประสานกบัหน่วยงานอ่ืนเพ่ือขอความร่วมมือในการจดัการเรียนการสอน      
3.  ดา้นการวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา      

21.  การส่งเสริมใหค้รูมีผลงานการวจิยัในชั้นเรียนใหเ้ป็นผูน้ าทางวชิาการ      
22.  การประสานความร่วมมือในการศึกษา วเิคราะห์ วจิยั เผยแพร่ผลงานการวจิยั  
       และงานวชิาการกบัสถานศึกษา บุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงาน 
       และสถาบนัอ่ืน 

     

23.  การน าผลการวจิยัมาใชเ้พ่ือแกปั้ญหาและพฒันาผูเ้รียนควบคู่ไปกบัการเรียน 
       การสอน 

     

24.  การส่งเสริมใหค้รูศึกษา วเิคราะห์ วจิยั เพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ 
       ของแต่ละกลุ่มสาระ 

     

25.  การส่งเสริมใหค้รูมีความรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท าวจิยั      
26.  การติดตาม ประเมินผลดา้นการวจิยั เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา      
27.  ด าเนินการวจิยัตามสภาพความจริงและเป็นปัญหา   ท่ีเกิดข้ึนจริงในชั้นเรียน      
28.  การสนบัสนุนใหค้รูผูส้อนไดรั้บการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ การท าวจิยั 
       ในชั้นเรียน 

     

29.  การก าหนดนโยบายหรือขอ้ก าหนด เพ่ือสนบัสนุนการวจิยัในชั้นเรียนท่ีชดัเจน      
30.  การส่งเสริมการวจิยัการบริหารจดัการและการพฒันาคุณภาพงานวชิาการ  
       ในภาพรวมของสถานศึกษา 

     

4.  ดา้นการนิเทศการศึกษา      
31.  การนิเทศสอดคลอ้งกบัหลกัสูตรท่ีก าหนด      
32.  การน าผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนการสอนในทุกระดบัชั้นมาเป็นขอ้มูล 
       ในการพฒันางานวชิาการ 

     

33.  การจดัใหมี้การสงัเกตการณ์สอนและแลกเปล่ียนความคิดเห็นดา้นการจดั 
       การเรียนรู้ในกลุ่มของโรงเรียน 

     

34.  การน าผลการนิเทศมาพฒันาบุคลกรในดา้นการจดัการเรียนรู้      
35.  การพฒันาระบบการนิเทศและกระบวนการนิเทศงานวชิาการในสถานศึกษา      
36.  การมีส่วนร่วมของครูผูส้อนในการวางแผนการนิเทศการศึกษา      
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องค์ประกอบทีต้่องการวดั 
การรับรู้หรือความรู้สึกเชิงลบ 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

37.  คณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนมีความรู้ ความสามารถในการนิเทศ      
38.  คณะกรรมการการนิเทศพร้อมใหค้  าปรึกษาเพ่ือแกปั้ญหาการจดัการเรียน 
       การสอนแก่ครูผูส้อน 

     

39.  การศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการ ความจ าเป็น  ในการนิเทศการศึกษา      
40.  การประเมินผล การจดัระบบและกระบวนการนิเทศงานวชิาการในสถานศึกษา      
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ประวตัย่ิอของผู้วจิยั 
 
ช่ือ-สกุล         นางสาวศิรินนัท ์ ทองทรัพย ์
วนั เดือน ปีเกิด     5  มิถุนายน  พ.ศ. 2530 
สถานท่ีเกิด      จงัหวดัสระแกว้ 
สถานท่ีอยูปั่จจุบนั    บา้นเลขท่ี  625/1-4  หมู่ท่ี  1  ต  าบลวงัน ้าเยน็   
       อ าเภอวงัน ้าเยน็  จงัหวดัสระแกว้ 
ต าแหน่งและประวติัการท างาน 
       พ.ศ. 2554-ปัจจุบนั   ครูโรงเรียนวดัเนินพระ 
ประวติัการศึกษา 
       พ.ศ. 2554     ศึกษาศาสตรบณัฑิต (นาฏศิลป์ไทย) 
       สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์  วิทยาเขตจนัทบุรี 
       พ.ศ. 2560     การศึกษามหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา) 
       มหาวทิยาลยับูรพา 


