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 ดุษฎีนิพนธ์ ฉบบันี"สาํเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี ดว้ยความกรุณาของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์                  
ดร.ภารดี อนนัตน์าว ีอาจารยที์�ปรึกษาหลกั และ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เจริญวชิญ ์สมพงษธ์รรม 
อาจารยที์�ปรึกษาร่วม ที�ใหค้าํปรึกษาแนะนาํใหข้อ้เสนอแนะ แกไ้ขขอ้บกพร่องของดุษฎีนิพนธ์  
และใหก้าํลงัใจแก่ผูว้จิยัดว้ยดีเสมอมา 
 ขอกราบขอบพระคุณ คณะกรรมการสอบดุษฎีนิพนธ์ทุกท่านที�ช่วยใหง้านวจิยัฉบบันี"
สมบูรณ์มากขึ"น 

 กราบขอบพระคุณผูท้รงวุฒิ จาํนวน 5 ท่าน ที�ใหค้วามอนุเคราะห์ตรวจสอบ                        
ความเที�ยงตรงของเครื�องมือและใหข้อ้เสนอแนะในการปรับปรุงแบบสอบถาม กราบขอบพระคุณ
ผูเ้ชี�ยวชาญ จาํนวน 8 ท่าน ที�เขา้ร่วมการสนทนากลุ่ม ขอขอบคุณกลุ่มตวัอยา่งทุกท่านที�ให ้                
ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม ขอบคุณสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ ที�ให ้                    
ความอนุเคราะห์ขอ้มูล ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน ขอขอบคุณ                           
ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งทุกท่านที�ให ้ความช่วยเหลือจนดุษฎีนิพนธ์เล่มนี"สาํเร็จ และขอขอบพระคุณครู
อาจารยทุ์กท่านที�ไดป้ระสิทธิ7 ประสาทวชิาความรู้ใหแ้ก่ผูว้ิจยั 
 ขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดา ที�ใหก้ารอบรมเลี"ยงดูและปลูกฝังใหผู้ว้จิยัรักใน
การศึกษา ขอบคุณผูมี้พระคุณที�สนบัสนุนแนะนาํใหผู้ว้จิยัศึกษาต่อ ขอขอบคุณคู่สมรส ที�ให ้                     
การสนบัสนุน ใหก้าํลงัใจ และช่วยเหลือผูว้จิยัจนสาํเร็จการศึกษา  
 คุณค่าและประโยชน์ของดุษฎีนิพนธ์ฉบบันี"  ผูว้จิยัขอมอบเป็นเครื�องบูชาแก่บุพการี 
บูรพาจารย ์และผูมี้พระคุณของผูว้จิยั 
         

        ปาริชาติ  เวเบอร์ 
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  การศึกษาครั" งนี" มีวตัถุประสงคเ์พื�อ ศึกษาปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผล การทดสอบ
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
เพื�อสร้างโมเดลความสมัพนัธ์โครงสร้างเชิงเสน้และตรวจสอบความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และ                
เพื�อตรวจสอบความเป็นไปไดข้องโมเดลดงักล่าวในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติั โดยผูเ้ชี�ยวชาญ กลุ่มตวัอยา่งที�ใช ้              
ในการวจิยั ไดแ้ก่ ครูวชิาการโรงเรียนระดบัประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา                  
ภาคตะวนัออก จาํนวน 720 คน ไดม้าจากการสุ่มแบบแบ่งชั"น เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถาม               
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติที�ใชว้เิคราะห์ขอ้มูลพื"นฐานใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป ส่วนการพฒันาและ
ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลใชโ้ปรแกรม LISREL และตรวจสอบความเป็นไปไดข้องโมเดล              
ในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติัดว้ยการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจงโดยผูเ้ชี�ยวชาญ 
 ผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
สงักดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ประกอบดว้ย ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ความเป็นองคก์าร  
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา และการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู โดยปัจจยัที�มีอิทธิพล
สูงสุด คือ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ปัจจยัที�มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก คือ 
ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาและความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โดยร่วมกนัทาํนายไดร้้อยละ 43 
โดยที�ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา                       
ความเป็นองคก์ารแห่ง การเรียนรู้ของสถานศึกษา และการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู 
ส่งผลทางออ้มผา่น ความความผกูพนัต่อองคก์ารของครูไปยงัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน
ของนกัเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก และโมเดลปัจจยัการบริหารเชิง
สาเหตุที�มีอิทธิพลต่อ ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สงักดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษา ภาคตะวนัออกมีความกลมกลืนสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ในระดบัดี โดยมีค่า                   

χ
2 = 880.65 df = 552, ค่า χ2/ df = 1.59, GFI = 0.93, AGFI = 0.91, RMSEA = 0.031, NFI = .98, NNFI = 0.99,                    

CFI = 0.99 และผูเ้ชี�ยวชาญมีความคิดเห็นวา่โมเดลมีความเหมาะสมสามารถนาํไปใชไ้ด ้
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 The purposes of this study were to determine  causal administrative factors, to construct and 
validate a causal administration factors model influencing students’ national educational test score of schools 
under the primary educational service area office in the eastern region and to validate the possibility to use a 
causal administration factors model by using focus group discussion. The sample consisted of 720 teachers 
working in primary schools under the primary educational service area office in the eastern region, selected by 
through stratified random sampling. The research instrument was a set of five rating scale questionnaires. Data 
were with basic analysis descriptive statistic and LISREL for developing the causal relationship model and 
focus group discussion by experts to validate the possibility to use the model. 
 The results indicated that the causal administrative factors model influencing students’ national 
educational score composed of, Instructional leadership of school administrators, administrative behavior of 
school administrators, teachers’ commitment, being a learning organization of school and the teachers’ learner-
centered instructions. The variable most influencing students’ national educational score was instructional 
leadership of school administrators. Instructional leadership of school administrators and teachers’ 
commitment, they directly affected students’ national educational test score. They could predict students’ 
national educational test score by 43 percent. Where as instructional leadership of school administrators, 
administrative behavior of school administrators, schools’ learning organization and the teachers’ learner-
centered instruction have indirectly affected students’ national educational test score through teachers’ 
commitment. A causal administrative factors model influencing students’ national educational test score was 
obtained with its congruity with reliable and accepted empirical data at a good level. Goodness of fit measures 

was found to be: χ2 = 880.65  df = 552, ค่า χ2/ df = 1.59, GFI = 0.93, AGFI = 0.91, RMSEA = 0.031, NFI = 
.98, NNFI = 0.99, CFI = 0.99 Lastly the experts concluded that a causal administrative factors model is possible 

to be implemented. 
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บทที� 1 
บทนํา 

  

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 การศึกษาเป็นเครื�องมือสาํคญัในการพฒันาประเทศ เป็นกระบวนการสาํคญัใน                      
การพฒันาคนใหมี้คุณภาพ มีความรู้ มีความสามารถในการปรับตวัและรู้เท่าทนัการเปลี�ยนแปลง                
ในดา้นต่าง ๆ ประเทศจะเจริญกา้วหนา้ตอ้งอาศยักาํลงัคนเป็นสาํคญั เพราะคนเป็นทรัพยากรมนุษย ์           
ที�มีคุณค่ายิ�งกวา่ทรัพยากรใด ๆ ดงันั"น การพฒันาในดา้นการศึกษาจึงเป็นทางออกของปัญหาต่าง ๆ           
ที�เกิดขึ"นในปัจจุบนั สาํนกังานคณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ไดก้าํหนด              
แนวทางการพฒันาประเทศตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัที� 11 พ.ศ. 2555-2559 
โดยยดึคนเป็นศูนยก์ลางของ การพฒันา ควบคู่ไปกบัการพฒันาประเทศตามหลกัปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง และไดก้าํหนดยทุธศาสตร์ใหมี้การพฒันาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต
อยา่งย ั�งยนื (สาํนกังานคณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2555) นอกจากนี"  
แผนพฒันาการศึกษาของ กระทรวงศึกษาธิการ ฉบบัที� 11 พ.ศ. 2555-2559 (สาํนกังานปลดั 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2555, หนา้ 1) กาํหนดแนวทางในการพฒันาการศึกษาไวว้า่ คนไทยไดเ้รียนรู้
ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพ เป็นคนดี มีความสุข มีภูมิคุม้กนั รู้เท่าทนัในเวทีโลก โดยให้ความสาํคญั
กบัการพฒันาคนหรือทุนมนุษยใ์หเ้ขม้แขง็ พร้อมรับ การเปลี�ยนแปลงของโลก และเสริมสร้างปัจจยั
แวดลอ้มที�เอื"อต่อการพฒันาคุณภาพของคนใหมี้ภูมิคุม้กนัต่อกระแสการเปลี�ยนแปลงของสังคมโลก
สู่ศตวรรษที� 21 ซึ� งเป็นยคุสังคมแบบเศรษฐกิจฐานความรู้ เพื�อใชเ้ป็นรากฐานที�สาํคญัในการพฒันา
ประเทศ ใหส้ามารถแข่งขนักบัประเทศอื�นได ้ส่งผลใหมี้ความจาํเป็นตอ้งพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์ห้
มีคุณภาพสูงสุด ซึ� งการศึกษาเป็นกลไกหลกัในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(ไพฑูรย ์สินลารัตน์, 
2557, หนา้ 45)  
 แมจ้ะมีการปฏิรูปการศึกษา มีกฎหมายเพื�อพฒันาการศึกษา มีแผนการศึกษาแห่งชาติ               
ที�กาํหนดเป้าหมายหลกัในการพฒันาคุณภาพของนกัเรียนใหเ้ป็นคนดี คนเก่งและมีความสุข และ              
มีการดาํเนินการปฏิรูปการศึกษามาอยา่งต่อเนื�อง แต่คุณภาพของนกัเรียนยงัไม่เป็นที�น่าพอใจ 
สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2553, หนา้ 4-6) ไดส้รุปสภาพปัญหาการปฏิรูปการศึกษาในช่วง
เกา้ปี ระหวา่งปี พ.ศ. 2542-2551 มีผลการดาํเนินงาน ปัญหาและประเด็นที�ตอ้งพฒันาเร่งด่วน              
ในดา้นการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในระดบัการศึกษาขั"นพื"นฐาน คือ คะแนนเฉลี�ยผลสัมฤทธิ7 ทาง      
การเรียนของนกัเรียนในรายวชิาหลกัมีค่าเฉลี�ยตํ�ากวา่ร้อยละ 50 คุณภาพผูเ้รียนยงัไม่น่าพึงพอใจ  
ครูและนกัเรียนนาํความรู้ ดา้นเทคโนโลยไีปใชใ้นกระบวนการเรียนการสอนและการเรียนรู้นอ้ย 



2 
 

 

นกัเรียนส่วนใหญ่มีความรู้ตํ�ากวา่มาตรฐานความรู้ ในวชิาสาํคญัเช่น วทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
ความคิดเชิงวิเคราะห์ ภาษา ซึ� งหมายรวมถึงภาษาไทยดว้ย ซึ� งคุณภาพที�ตกตํ�ายอ่ม หมายถึง ระบบ
การถ่ายทอดความรู้ รวมทั"งครูผูส้อนมีความรู้ตํ�ากวา่มาตรฐาน และความดอ้ยคุณภาพของการสร้าง
บรรยากาศแห่งการเรียนรู้ (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2556, หนา้ 74) ซึ� งสอดคลอ้งกบั          
การประเมินคุณภาพการจดัการศึกษาของประเทศไทย ซึ� งสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) ไดด้าํเนินการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสอง (2549-2553) 
ของโรงเรียนระดบัการศึกษาขั"นพื"นฐาน จาํนวน 22,425 โรงเรียน พบวา่ มีโรงเรียนถึงร้อยละ 20.30 
ไม่ไดรั้บการรับรอง โรงเรียนขนาดเล็กไม่ไดรั้บการรับรองมากที�สุดถึงร้อยละ 24.27 และเมื�อ
พิจารณารายมาตรฐาน พบวา่ มาตรฐานที�ตอ้งปรับปรุงมากที�สุด คือ ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะ                
ที�จาํเป็นตามหลกัสูตร (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553, หนา้ 4) ซึ� งมาตรฐานนี"ประเมิน
นกัเรียนจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน และสอดคลอ้งกบั ผลการประเมิน
ของสถาบนัทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ (องคก์ารมหาชน) ที�ไดท้าํการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐาน (O-NET) นกัเรียนระดบัชั"นประถมศึกษาปีที� 6 ในปีการศึกษา 2557 (สถาบนั
ทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน), 2558) พบวา่ นกัเรียนระดบัชั"นประถมศึกษา ปีที� 
6 มีค่าคะแนนเฉลี�ยในกลุ่มวชิาหลกั ภาษาไทย 44.88 คณิตศาสตร์ 38.06 วทิยาศาสตร์ 42.13 และ
ภาษาองักฤษ มีค่าคะแนนเฉลี�ยตํ�าสุด คือ 36.02 ส่วนในวชิาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม                
มีค่าคะแนนเฉลี�ย 50.67 สุขศึกษาและพลศึกษา มีค่าคะแนนเฉลี�ย 52.20 และการงานอาชีพและ
เทคโนโลย ีมีค่าคะแนนเฉลี�ย 56.32 ซึ� งในสามรายวชิานี"  มีค่าเฉลี�ยสูงกวา่ครึ� ง คือ ร้อยละ 50             
ส่วนวชิาศิลปะ มีค่าเฉลี�ย 45.61 ซึ� งจะเห็นไดว้า่ค่าคะแนนเฉลี�ยของนกัเรียนทั�วทั"งประเทศ                        
ในหา้กลุ่มวชิายงัมีค่าเฉลี�ย ไม่ถึงครึ� ง ซึ� งสะทอ้นใหเ้ห็นวา่การจดัการศึกษาที�ผา่นมานั"นยงัขาด          
ความมีประสิทธิผล  
 โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวนัออก 
มีความแตกต่างจากภาคอื�น ๆ ในเรื�องสภาพแวดลอ้ม เศรษฐกิจและสภาพสังคม ประชากร                     
ในภูมิภาคตะวนัออกในอดีตส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม แต่ปัจจุบนักลายเป็นแหล่ง
อุตสาหกรรม ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพกึ�งอุตสาหกรรมและกึ�งเกษตรกรรม และมี
ประชากรส่วนหนึ�งที�เป็นประชากรแฝง ยา้ยมาทาํงานในโรงงาน อุตสาหกรรม หรือการก่อสร้าง  
ทาํใหเ้กิดความหลากหลายในชุมชม ทั"งทางดา้นสังคมวฒันธรรม อาชีพ รวมทั"งสภาพแวดลอ้ม และ
ความเป็นอยู ่มีอตัราการยา้ยเปลี�ยนแปลงถิ�นฐานสูง โดยประชากรส่วนใหญ่เป็นคนยา้ยถิ�นฐานมา
จากถิ�นอื�นเพื�อประกอบอาชีพ ในพื"นที�ที�มีโรงงานอุตสาหกรรม จะมีประชากรหนาแน่น จะเห็นได้
วา่จงัหวดัในภาคตะวนัออกนั"นเป็นพื"นที�ที�เป็นแหล่งอุตสาหกรรม ซึ� งมีเป้าหมายในการพฒันาพื"นที� 
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ดงัเห็นไดจ้ากวสิัยทศัน์ของจงัหวดัภาคตะวนัออกที�วา่ “แหล่งท่องเที�ยวระดบัสากล แหล่งผลิต
สินคา้เกษตรคุณภาพ ฐานอุตสาหกรรมที�เป็นมิตรกบัสิ�งแวดลอ้มและอยูร่่วมกบัชุมชนไดอ้ยา่ง
สมดุลและย ั�งยนื ประตูสู่เศรษฐกิจโลก” (สาํนกังานบริหารยทุธศาสตร์กลุ่มจงัหวดัภาคตะวนัออก, 
2557, หนา้ 25) จะเห็นไดว้า่ ลกัษณะของภาคตะวนัออกแตกต่างจากภาคอื�น ๆ ดว้ยเป็นเขตกึ�ง
อุตสาหกรรมกึ�งเกษตรกรรม มีการเคลื�อนยา้ยของประชากรและมีประชากรแฝงสูงกวา่ ภาคอื�น ๆ 
ซึ� งการเคลื�อนยา้ยบ่อยของประชากร ส่งผลใหน้กัเรียนยา้ยโรงเรียนตามผูป้กครองที�ยา้ยไปประกอบ
อาชีพ ทาํใหโ้รงเรียนใน ภาคตะวนัออกมีนกัเรียนยา้ยเขา้ ยา้ยออกอยูเ่ป็นประจาํ นอกจากนี"  เมื�อ
พิจารณาผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน ของนกัเรียนในภาคตะวนัออก มีค่า
คะแนนเฉลี�ยในกลุ่มวชิาหลกั ไม่ถึงร้อยละ 50 เช่นเดียวกนั ซึ� งสะทอ้นใหเ้ห็นวา่การจดัการศึกษา           
ที�ผา่นมาในภาคตะวนัออกยงัไม่บรรลุผลสาํเร็จ 

 เพื�อแกปั้ญหาคุณภาพของการศึกษาดงักล่าว กระทรวงศึกษาธิการ ไดมี้นโยบาย                       
การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ และตามแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบบั
ปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553, หนา้ 9-10) โดยมุ่งพฒันา          
คนไทยใหเ้ป็นคนดี เก่ง และ มีความสุข มุ่งพฒันาสังคมไทยใหเ้ป็นสังคมแห่งการเรียนรู้                              
มีความเขม้แขง็ มีการพฒันา ที�ย ั�งยนืและมีดุลยภาพใน 3 ดา้น คือ เป็นสังคมคุณภาพ สังคม                 
แห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ และสังคมสมานฉนัทแ์ละเอื"ออาทร ซึ� งในดา้นคนเก่งนั"น หมายรวมถึง              
การมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนดี ในดา้นสังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้นั"น มุ่งใหมี้การเรียนรู้
ตลอดชีวิต กา้วใหท้นักบัโลกยคุขอ้มูลข่าวสารและวทิยาการสมยัใหม่ ใหทุ้กองคก์ารมีความใฝ่รู้
และพร้อมที�จะเรียนรู้อยูเ่สมอ โดยเสริมสร้างพฒันาคนให ้ใฝ่เรียนรู้ เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ เพื�อ
นาํไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ทาํใหส้ถานศึกษาในยคุปัจจุบนัเกิด          
การเปลี�ยนแปลงในทุกดา้นไม่วา่จะเป็นในดา้นการบริหารงาน การจดั การเรียนการสอน                        
ซึ� งหมายถึง ตวัผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้าํที�เหมาะสม เพื�อขบัเคลื�อนใหส้ถานศึกษากลายเป็นองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ ดว้ยองคก์ารแห่งการเรียนรู้เป็นกลยทุธ์ที�สาํคญัและจาํเป็นต่อ การบริหารองคก์าร            
ยคุใหม่ ซึ� งเป็นยคุที�เนน้การพฒันาทรัพยากรมนุษยอ์ยา่งสูงสุด (พยตั วฒิุรงค,์ 2557, หนา้ 56) และ
จุดมุ่งหมายที�สาํคญั คือ คุณภาพการศึกษา ดงันั"น สถานศึกษาซึ�งเป็นสถาบนัทางสังคม ในการสร้าง
และพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นสังคมใหเ้ป็นบุคลากรที�มีคุณภาพ จึงมีบทบาทสาํคญัอยา่งยิ�งใน                      
การปรับการเรียนเปลี�ยน การสอน และมีความเหมาะสมที�จะพฒันาองคก์ารใหเ้ป็นองคก์ารแห่ง 
การเรียนรู้มากกวา่องคก์ารรูปแบบอื�น ทั"งนี" เพราะองคก์ารแห่งการเรียนรู้จะทาํใหบุ้คคลในองคก์าร
มีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเนื�อง มีกระบวนการคิดอยา่งเป็นระบบ และสามารถดาํรงอยูไ่ดภ้ายใต้
สภาวะแวดลอ้มที�เปลี�ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา (วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั, 2544, หนา้ 30) ผูที้�มีบทบาท
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สาํคญัในการทาํใหส้ถานศึกษาเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเพราะผูน้าํหรือ
ผูบ้ริหาร คือ บุคคลสาํคญัในการผลกัดนัองคก์ารไปสู่เป้าหมาย และยทุธศาสตร์ที�ไดว้างไว ้ผูบ้ริหาร
เป็นตวัปัจจยัอนัสาํคญัที�ทาํใหอ้งคก์ารเกิดการเปลี�ยนแปลง (สมพงษ ์สุวรรณจิตกุล, 2551, หนา้ 13, 
229) มีงานวจิยัพบวา่ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษานั"น มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา (จุฑามาศ อินนามเพง็, 2552, สุมิตตา ชยัศิลป์, 2552, ดรุณี 
โกมนเอก, 2553) และองคก์ารแห่ง การเรียนรู้ของสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของ
โรงเรียน ซึ� งประสิทธิผลของโรงเรียนนั"นหมายรวมถึง การผลิตนกัเรียนที�มีผลการเรียนสูง                  
(อญัญรัตน์ บาํรุงราษฎร์, 2552, วชิษารัตน์ ธรรมะรัตน์จินดา, 2552, นฤมล บุญพิมพ,์ 2553) 
นอกจากภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารจะมีความสัมพนัธ์กบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาแลว้ บุญเหลือ ทาไธสง (2557) ไดศึ้กษาพบวา่ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา ซึ� งองคป์ระกอบหนึ�งของประสิทธิผลของโรงเรียน คือ              
การผลิตนกัเรียนที�มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูง และฤทธิรงค ์เศษวงศ ์(2556) ทศพร จนัทราช 
(2554) ไดท้าํการศึกษาวจิยัเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการ
ของผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน นอกจากนี"  เจต เจริญสุข (2554)               
ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิา
วทิยาศาสตร์ พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิา
วทิยาศาสตร์ของนกัเรียน  
 นอกจากภาวะผูน้าํทางวชิาการแลว้ พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร มีส่วนสาํคญั  
โดย Christensen (1995) ไดท้าํการศึกษาวจิยัพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนที�ไดด้าํเนินการปฏิรูป 
เปลี�ยนแปลงโรงเรียนจนประสบความสาํเร็จ พบพฤติกรรมของผูบ้ริหาร จาํนวน 13 พฤติกรรม  
และสาํราญ ครึกครื"นจิตร์ (2548) ไดน้าํพฤติกรรมของผูบ้ริหารตามแนวคิดของ Christensen                     
มาทาํการศึกษาวจิยั พบวา่ ผูบ้ริหารที�จดัการศึกษาขั"นพื"นฐานช่วงชั"นที� 1-2 ที�นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนสูง มีพฤติกรรมตามแนวคิดของ Christensen แตกต่างจากผูบ้ริหารโรงเรียนที�นกัเรียน          
มีผลสัมฤทธิ7 ทาง การเรียนตํ�า โดยพฤติกรรมที�แตกต่างกนัมากที�สุด คือ การส่งเสริมดา้นการเรียน           
การสอน รองลงมา คือ การใชท้กัษะดา้นการบริหาร ซึ� งนอกจาก พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
แลว้ ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูนบัเป็นอีกปัจจยัหนึ�งที�สาํคญั ดว้ยความผกูพนัต่อองคก์ารของ
ครู เป็นความรู้สึกของผูป้ฏิบติังาน ที�แสดงตนเป็นหนึ�งเดียวกบัสถานศึกษาและเตม็ใจที�จะอุทิศ
กาํลงักายและกาํลงัใจเพื�อปฏิบติังานของสถานศึกษา เตม็ใจที�จะอุทิศเวลา ตนเอง เพื�อสร้างสรรคใ์ห้
สถานศึกษาบรรลุเป้าหมายที�วางไว ้และเป็นเครื�องชี" ถึงความมีประสิทธิภาพขององคก์าร (Steer, 
1991) ดงันั"น ถา้ครูมีความผกูพนัต่อสถานศึกษา การดาํเนินงานในสถานศึกษาก็จะสาํเร็จ งานดา้น             



5 
 

 

การพฒันาการเรียนการสอนดาํเนินไปอยา่งต่อเนื�อง ซึ� งจะเป็นผลดีต่อนกัเรียนมากที�สุด ปัจจยัหนึ�ง          
ที�ทาํใหค้รูมีความผกูพนัต่อองคก์าร คือ การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร ซึ� งรวมถึงภาวะผูน้าํและ
พฤติกรรมของผูบ้ริหาร ซึ� ง อมรเทพ แกว้มณีรัตน์ (2556) ไดศึ้กษาพบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของ
ผูบ้ริหาร มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนัต่อโรงเรียนของครู อีกทั"ง บุญเจือ จุฑาพรรณาชาติ 
(2544) ไดศึ้กษาพบวา่ ผลของความผกูพนัต่อองคก์ารทางบวก จะทาํใหค้รูทุ่มเททาํงานใหอ้งคก์าร
บรรลุเป้าหมาย ซึ� งเป้าหมายหลกัของโรงเรียน คือ คุณภาพนกัเรียนนั�นเอง ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ พีระ เสมพืช (2551) ซึ� งศึกษากระบวนการบริหารที�มีต่อผลสัมฤทธิ7 ทาง การเรียนผา่นเกณฑ์
ระดบัชาติทุกกลุ่มประสบการณ์ พบวา่ เงื�อนไขหนึ�งที�ทาํใหโ้รงเรียนมีผลการประเมินระดบัชาติ           
ผา่นเกณฑทุ์กกลุ่มประสบการณ์ คือ เงื�อนไขดา้นความรักและศรัทธาในองคก์าร ซึ� งคือความผกูพนั
ต่อองคก์ารของครูนั�นเอง  
 นอกจากผูบ้ริหารจะมีบทบาทสาํคญัแลว้ ครูนบัเป็นอีกปัจจยัหนึ�งที�มีบทบาทสาํคญัต่อ 
การเรียนรู้ของนกัเรียน และการปฏิรูปการเรียนรู้ถือเป็นหวัใจของการปฏิรูปการศึกษา ซึ� งตาม
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที�แกไ้ขเพิ�มเติม ระบุไวใ้นหมวด 4 แนวทาง            
การจดัการศึกษา มาตรา 22 ถึงมาตรา 30 เกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
นอกจากนี"  สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552, หนา้ 33) ไดก้าํหนดแนวทางการจดัการศึกษา
หรือการปฏิรูปการเรียนรู้ โดยยดึหลกัผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้ และพฒันาตนเองได ้           
และถือวา่ผูเ้รียนมีความสาํคญัที�สุด ครูตอ้งจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ครูตอ้งมี
ความคิดริเริ�มสร้างสรรค ์และมีความสามารถทางวชิาการ โดยเนน้การจดัการเรียนรู้ ความรู้ 
คุณธรรม และบูรณาการในเรื�องต่าง ๆ ไดเ้หมาะสมกบัผูเ้รียน จดัการเรียนรู้ใหเ้กิดขึ"นไดทุ้กเวลา                    
ทุกสถานที� และการจดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา้ 6) ไดก้าํหนดหลกัการสําคญัไวใ้นหลกัการของหลกัสูตรวา่เป็น
หลกัสูตรการศึกษาที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั อีกทั"งสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การจดัการศึกษา (องคก์ารมหาชน) สมศ. ไดก้าํหนดมาตรฐานการประเมินคุณภาพการจดัการศึกษา
ขั"นพื"นฐานรอบที�สามตวับ่งชี" ที� 6.2 ดา้นกระบวนการจดัการเรียนรู้ของครู ซึ� งประเมินในเรื�อง ครู
สามารถจดัการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยมีเกณฑก์าร
ประเมิน 8 ขอ้ (สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการจดัการศึกษา (องคก์ารมหาชน), 
2554, หนา้ 40) จึงเห็นไดว้า่การจดัการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญันั"น มีความสาํคญั
อยา่งยิ�งในการทาํใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ ซึ� งยอมส่งผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทาง การเรียนของนกัเรียน 
จากงานวจิยัของ พิมพว์ลญัช์ นนัทยัทวกีุล (2557) และ ณฐัวดี วงัสินธ์ (2553) พบวา่ ภาวะผูน้าํของ
ผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการสอนของครู วทิยากร เชียงกลู (2550, หนา้ 5) ไดว้จิยั                   
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การสังเคราะห์องคค์วามรู้เกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ตั"งแต่ ปี พ.ศ. 
2542-2547 พบวา่ ผูที้�เกี�ยวขอ้งในการจดัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั มีความรู้อยูใ่นระดบั
ทั�วไปแต่ยงัไม่สามารถนาํมาใชใ้นการปฏิบติัจริงไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
 จากสภาพปัญหาของคุณภาพการศึกษา ดงัที�กล่าวมา ผูว้จิยัไดศึ้กษางานวจิยัและวเิคราะห์
แนวคิดของนกัวิชาการหลายท่าน ที�ไดเ้สนอแนวคิด วธีิการต่าง ๆ เพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา และ
ผูว้จิยัไดส้ัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียนที�มีผลคะแนนการสอบ O-NET สูงสุดลาํดบัที� 1-3 ของสาํนกังาน
เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จาํนวน 3 โรงเรียน ถึงแนวทางการบริหารที�ทาํให้
โรงเรียนมีผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานสูง และนาํแนวคิดมาสรุปร่วมกบั
ทฤษฎี งานวจิยัต่าง ๆ เป็นแนวทางในการออกแบบตวัแปรในการวจิยั สามารถสรุปไดว้า่ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีบทบาทสาํคญัที�จะทาํใหก้ารดาํเนินงานต่าง ๆ ของโรงเรียนประสบผลสาํเร็จ ทั"งนี"
ผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะผูน้าํ ซึ� งถา้หากตอ้งการประสบผลสาํเร็จในเรื�องของผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน 
ผูบ้ริหารควรมุ่งเนน้และใหค้วามสาํคญัในเรื�องของงานวชิาการเป็นหลกั แต่ไม่ควรทิ"งภาระงานดา้น
อื�น ๆ และควรมีการวางเป้าหมายที�ชดัเจน มีการนิเทศติดตามการสอนของครู เสริมสร้างบรรยากาศ            
ที�สนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนของครู มีการใหร้างวลั เพื�อใหค้รูเกิดขวญักาํลงัใจในการ
ทาํงาน ซึ� งเมื�อครูมีขวญักาํลงัใจในการทาํงาน มีความรักในงานที�ทาํ จะทาํใหค้รูเกิดการทุ่มเทและ
เกิดเป็นความผกูพนัต่อองคก์าร นอกจากนี"  ผูบ้ริหารควรมี มนุษยสัมพนัธ์ที�ดี ทั"งกบัครู ผูร่้วมงาน 
ชุมชม หน่วยงานอื�น สนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ครูในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ มี
แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ใหน้กัเรียนไดศึ้กษาคน้ควา้ ไดเ้รียนรู้ตลอดเวลา ซึ� ง สิ�งเหล่านี"จะช่วยกระตุน้การ
เรียนรู้ของนกัเรียน และครูมีความสาํคญัเป็นอยา่งยิ�ง เพราะครูอยูใ่กลชิ้ดนกัเรียนมากที�สุด ถา้ครูมี
ความรู้ ความสามารถ จดักิจกรรมการเรียนการสอนใหน้กัเรียนเกิด การเรียนรู้ เกิดความเขา้ใจและ
สามารถนาํไปใชไ้ด ้ยอ่มส่งผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน แต่สิ�งที�ไม่ควรมองขา้ม คือ 
เรื�อง ตวัชี"วดัของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ หากครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยไม่คาํนึงถึง
ตวัชี"วดัของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ จะทาํใหไ้ม่สอดคลอ้งกบัขอ้สอบวดัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน                      
ในการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน จะเห็นไดว้า่การจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพนั"น                 
มีหลายปัจจยัที�เกี�ยวขอ้งทั"งภาวะผูน้าํทางวชิาการ พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร ความเป็น
องคก์ารแห่ง การเรียนรู้ของสถานศึกษา การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู 
และความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ตามแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงนาํ
ปัจจยัต่าง ๆ มาสร้างเป็นแบบจาํลองโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุเพื�ออธิบายถึงปัจจยัต่าง ๆ ที�มี
อิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ซึ� งขอ้คน้พบจากการศึกษาในครั" งนี" จะช่วยใหโ้รงเรียน และ
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สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ตลอดจนหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งไดข้อ้มูล
เชิงลึกจากกระบวนการวิเคราะห์ขอ้มูลในลกัษณะโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุดงักล่าว เพื�อใหไ้ด้
โมเดลที�สามารถนาํไปใชแ้กปั้ญหาคุณภาพการศึกษาได ้และเพื�อนาํไปเป็นกรอบกาํหนดนโยบาย                       
ในการยกระดบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนไดต่้อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื�อศึกษาปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษา 

ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก  
2. เพื�อสร้างโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มี 

อิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 

3. เพื�อตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อ  
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออกกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

4. เพื�อตรวจสอบความเป็นไปไดข้องโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพล  
ต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติั 

 

คาํถามในการวจัิย 

 การวจิยัครั" งนี"  มุ่งศึกษาถึงโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบ 
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออก โดยมีคาํถามในการวจิยัครั" งนี"  คือ  

1. มีปัจจยัอะไรบา้งที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 

ของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 

 2.  โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
มีลกัษณะเป็นอยา่งไร 

3. โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษา 

ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่ 
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4.  โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษา 

ระดบัชาติ ขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
มีความเป็นไปไดใ้นการนาํไปใชใ้นการปฏิบติัหรือไม่ 
 

กรอบแนวคดิในการวจัิย 
 กรอบแนวคิดในการวจิยัในครั" งนี"  พฒันาขึ"นจากการคดัเลือกตวัแปร และกาํหนด ตวัแปร 
ในรูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้น จากแนวคิดและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง ไดแ้ก่  

1. ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูว้จิยัปรับมาจากการสังเคราะห์ 

แนวคิดของนกัวชิาการหลายท่าน โดยการจดัองคป์ระกอบที�ใกลเ้คียงกนั กลุ่มคาํสาํคญัไวด้ว้ยกนั 
และเลือกองคป์ระกอบที�มีความถี�มาก มาใชเ้ป็นองคป์ระกอบในการศึกษาครั" งนี"  ประกอบดว้ย 
แนวคิดของ Hallinger and Murphy (1985; David & Thomas, 1989; Glickman, 1990; Krug, 1992; 
Winter & Sweeney, 1994; Weber, 1996; McEwan, 1998; Seyfarth, 1999; Kaiser, 2000; Hoy & 
Hoy, 2003; Blasé & Blasé, 2004; Prytula, Noonan & Hellsten, 2013) ซึ� งผูว้จิยัสังเคราะห์แนวคิด
ดงักล่าวไดเ้ป็น 5 องคป์ระกอบ ดงันี"  1) การกาํหนดเป้าหมาย 2) การบริหารหลกัสูตรและ การสอน                                
3) การนิเทศการสอน 4) การพฒันาครูและนกัเรียน 5) การส่งเสริมบรรยากาศ การเรียน การสอน 

และจากงานวจิยัของ ทศพร จนัทราช (2554) ที�ไดท้าํการศึกษาโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ
ปัจจยัที�สัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนที�มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน พบวา่ ภาวะผูน้าํของ
ผูบ้ริหารมีอิทธิพลทางออ้มต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนผา่นบรรยากาศโรงเรียนที�เนน้
ดา้นวชิาการ การเสริมสร้างพลงัอาํนาจใหก้บัครูและการรับรู้ความสามารถของครูในภาพรวม 
Supovitz and Poglinco (2001) ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํทางวชิาการในการปฏิรูปที�อาศยัเกณฑม์าตรฐาน
เป็นหลกั พบวา่ พฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการที�ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน 
ประกอบดว้ย การตั"งความหวงัไวสู้ง การมุ่งเนน้การอ่านออกเขียนได ้มีหลกัสูตรแกนกลาง                    
มีมาตรฐานการประเมิน มีการประสานการใชป้ระโยชน์จากสิ�งต่าง ๆ ที�อยูใ่นโรงเรียน วเิคราะห์              
ผลที�เกิดและนาํมาใชป้ระโยชน์ และสิ�งสาํคญั คือ ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู การที�ครูรู้สึก             
เป็นส่วนหนึ�งของโรงเรียน จะช่วยใหค้รูปฏิบติัหนา้ที�ไดเ้ต็มความสามารถ ซึ� งจะส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน Mielcarek Jana and Hoy (2005) ไดศึ้กษาวจิยั พบวา่ ภาวะ
ผูน้าํทางวชิาการอยา่งเดียวไม่สามารถช่วยใหมี้ผลสัมฤทธิ7 ในระดบัสูงได ้แต่ ทุกคนในองคก์ารตอ้ง
ช่วยกนั และควรมุ่งพฒันาผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนใหส้อดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียน 
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ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะเป็นผูมี้อิทธิพลต่อการเพิ�มผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนได ้ตอ้งให้
ความสาํคญักบัการพฒันาบรรยากาศขององคก์าร และครู ผูบ้ริหารตอ้งมีพฤติกรรมที�ส่งเสริม             
ความร่วมมือ รับฟังความคิดเห็น ซึ� งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Hoy and Hoy (2003) ที�กล่าววา่ 
ประสิทธิผลของโรงเรียนซึ�งหมายรวมถึงการผลิตนกัเรียนที�มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงนั"น ตอ้ง
เกิดจากความเตม็ใจจากทั"งผูบ้ริหารและครูที�จะร่วมมือกนัดาํเนินงาน ครูควรมีความชาํนาญในดา้น
หลกัสูตรและการสอน ผูบ้ริหารเป็นผูรั้บผดิชอบในการสร้างบรรยากาศในโรงเรียนให้เอื"อต่อ               
การเรียนรู้ ผูบ้ริหารและครูควรมีการสนทนา เพื�อการปรับปรุงการเรียนการสอน เพื�อหาวธีิที�ผูเ้รียน
เรียนรู้และหาวธีิสอนที�เหมาะสมกบัสถานการณ์ต่าง ๆ และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ณฐัวดี                     
วงัสินธ์ุ (2553) และ สุภาพ เตม็รัตน์ (2550) ที�ศึกษาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของตวัแปรที�มีอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมการจดัการเรียน การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู พบวา่ เจตคติต่อการจดัการ
เรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7 มีอิทธิพลต่อ การจดัการเรียนการสอน
ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ซึ� งเจตคติและแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7 นั"นเป็นส่วนหนึ�งของความผกูพนั
ต่อองคก์ารของครู ในดา้นความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษานั"น งานวจิยัของ              
สุมิตตา ชยัศิลป์ (2552) ที�ศึกษาการพฒันาโมเดลเชิงสาเหตุของตวัแปรที�มีอิทธิพลต่อการเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารมีอิทธิพลโดยรวม
สูงสุดต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา และงานวจิยัของ รณรงค ์คงทว ี(2554)             
ที�ศึกษาพบวา่ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารส่งผลต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ในระดบัปานกลาง 
งานวจิยัของดรุณี โกมนเอก (2553) พบวา่ ปัจจยัดา้นการจดัการความรู้มีอิทธิพลรวมและอิทธิพล
ทางตรงสูงสุดต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

2. พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูว้จิยัปรับมาจากแนวคิดของ  
Christensen (1995) ที�ไดท้าํการวจิยัและคน้พบพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนที�ทาํ  
การปฏิรูป และมีการเปลี�ยนแปลงจนประสบความสาํเร็จทั"งในดา้นของโรงเรียนและการผลิต
นกัเรียนที�มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูง และ สาํราญ ครึกครื"นจิตร์ (2548) ไดน้าํแนวคิดดงักล่าวมา
ทาํการวจิยั พบวา่ ผูบ้ริหารที�จดัการศึกษาขั"นพื"นฐานช่วงชั"นที� 1-2 ที�นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทาง             
การเรียนสูง มีพฤติกรรมตามแนวคิดของ Christensen แตกต่างจากผูบ้ริหารโรงเรียนที�มีผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนตํ�า โดยผูว้จิยัปรับปรุง พฤติกรรมที�ใกลเ้คียงกนั ไวด้ว้ยกนั เหลือ จาํนวน 10 พฤติกรรม 
ดงันี"  1) การส่งเสริม การเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษา 2) การส่งเสริมวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา                   
3) การสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกในการดาํเนินงาน 4) การส่งเสริมการติดต่อสื�อสาร                         
5) การแสดงออกดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี 6) การมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นกัเรียน ชุมชน                                
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7) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 8) การสนบัสนุนทรัพยากร 9) การส่งเสริม                      
ดา้นการเรียนการสอน 10) การใชท้กัษะการบริหาร 
  3.  ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ผูว้จิยัใชแ้นวคิดของ Steers (1991, p. 46) มาใช ้                   
เป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัครั" งนี"  ซึ� ง Steers ไดศึ้กษาพบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูส่งผล
ใหค้รูปฎิบติังานดว้ยความทุ่มเท อนัส่งผลใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที�ดี โดยมี
คุณลกัษณะ 3 ประการ คือ 1) ความเชื�อมั�น 2) ความทุ่มเท และ 3) ความจงรักภกัดี และ บุญเจือ             
จุฑาพรรณาชาติ (2544) ไดน้าํแนวคิดดงักล่าวมาศึกษาพบวา่ ผลของความผกูพนัต่อองคก์าร
ทางบวก จะทาํใหค้รูทุ่มเททาํงานใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมาย ซึ� งเป้าหมายหลกัของโรงเรียน คือ 
คุณภาพนกัเรียนนั�นเอง และพีระ เสมพืช (2551) ศึกษากระบวนการบริหารที�มีต่อผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนผา่นเกณฑ์ระดบัชาติทุกกลุ่มประสบการณ์ พบวา่ เงื�อนไขหนึ�งที�ทาํให้โรงเรียนมีผล
การประเมินระดบัชาติผา่นเกณฑทุ์กกลุ่มประสบการณ์ คือ เงื�อนไขดา้นความรักและศรัทธาใน
องคก์ารซึ� ง คือ ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูนั�นเอง 

 4.  ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก ผูว้จิยัใชแ้นวคิดของ Senge (1990, pp. 139-269) ซึ� งประกอบดว้ย                         
5 ดา้น คือ 1) ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ 2) ดา้นการเป็นบุคคลที�รอบรู้ 3) ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์
ร่วม 4) ดา้นการมีรูปแบบความคิด และ 5) ดา้นการเรียนรู้เป็นทีม ตามแนวคิดที�วา่สถานศึกษา                    
มี ความเหมาะสมที�จะพฒันาใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้มากกวา่องคก์ารรูปแบบอื�น ทั"งนี" เพราะ
องคก์ารแห่งการเรียนรู้จะทาํใหบุ้คคลในองคก์ารมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเนื�อง มีกระบวนการคิด
อยา่งเป็นระบบ (วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั, 2544, หนา้ 30) แนวคิดของ Dimmock and Walker (2005, 
pp. 95-96) การสอนที�มีคุณภาพและการจดัองคก์ารที�เอื"อต่อการเรียนรู้ เป็นเรื�องเกี�ยวขอ้งกนัเพื�อ
ดาํเนินการใหน้กัเรียนมีความกา้วหนา้ทางการเรียน ผูบ้ริหารจะตอ้งส่งเสริมใหเ้กิดความร่วมมือ
อยา่งมากจากครู ซึ� งจะช่วยเพิ�มพนูผลการเรียนรู้ของนกัเรียน (Lathwork, 2006) อีกทั"งงานวจิยัของ 
วชิษารัตน์ ธรรมะรัตน์จินดา (2552) ที�ศึกษาพบวา่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา                        
มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ซึ� งประสิทธิผลของโรงเรียนนั"นหมายรวมถึงการผลิต
นกัเรียนที�มีผลการเรียนสูง 

5.  การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ผูว้ิจยันาํแนวคิดมาจาก 
การจดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 ที�มุ่งเนน้ การจดั 

การเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั และเกณฑใ์นการพิจารณาการจดัการเรียนการสอนที�เนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สาํนกังานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2554, หนา้ 7, 40) มาตรฐานที�วา่ดว้ยการจดัการเรียน                
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การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ประกอบดว้ย พฤติกรรมในดา้นต่าง ๆ ต่อไปนี"  1) การกาํหนด
เป้าหมาย ที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียน 2) การศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นรายบุคคล และนาํมาใช ้
3) การออกแบบและจดัการเรียนรู้ที�ตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล 4) การจดับรรยากาศ                
ที�เอื"อต่อการเรียนรู้ 5) การใชสื้�อ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น เทคโนโลยทีี�เหมาะสม 6) การประเมินผล
นกัเรียนดว้ยวธีิการหลากหลาย 7) การวเิคราะห์ผลการประเมินและนาํมาใช ้8) การวจิยัเพื�อ
พฒันาการเรียนรู้ ดว้ยความมุ่งหวงัของหลกัสูตรและเกณฑก์ารประเมินของสาํนกังานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ที�มุ่งหวงัวา่เมื�อครูจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียน                 
เป็นสาํคญัแลว้จะทาํใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที�สูงขึ"น ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ               
ณฎัติยาภรณ์ หยกอุบล (2555) ที�ศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิาวทิยาศาสตร์ของ
นกัเรียนชั"นประถมศึกษาปีที� 6 พบวา่ ปัจจยัดา้นโรงเรียนที�ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิา
วทิยาศาสตร์ของนกัเรียนชั"นประถมศึกษาปีที� 6 คือ คุณภาพการสอนของครู ความเป็นผูน้าํทาง
วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูและนกัเรียน 

 6.  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน เป็นผลการทดสอบเพื�อวดัความรู้ 
และความคิดของนกัเรียน ตามมาตรฐานการเรียนรู้ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน
พุทธศกัราช 2551 เพื�อวดัผลสัมฤทธิ7 ทางการศึกษาใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนัทั"งประเทศ                              
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานนั"นสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) สมศ. ใชเ้ป็นเกณฑก์ารประเมินคุณภาพของนกัเรียน โรงเรียน 
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู และการบริหารจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูว้จิยั                
ใชผ้ลจากการประเมินผลการศึกษาระดบัชาติ ขั"นพื"นฐาน ของนกัเรียนชั"นประถมศึกษาปีที� 6 ปี
การศึกษา 2558 ซึ� งประเมินโดยสาํนกัทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ ที�ทาํการประเมิน                                 
5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ประกอบดว้ย 1) ภาษาไทย 2) คณิตศาสตร์ 3) วทิยาศาสตร์ 4) ภาษาองักฤษ  
5) สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม  

  จากแนวคิดและงานวจิยัดงักล่าวขา้งตน้ผูว้จิยัไดส้รุปกรอบแนวความคิดและ
ความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา             
ภาคตะวนัออกในการวจิยัครั" งนี"  ไวด้งัปรากฏในภาพที� 1 
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ภาพที� 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 

ความเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ของสถานศึกษา 

1.  การคิดอยา่งเป็นระบบ 
2.  การเป็นบุคคลที�รอบรู้ 
3.  การสร้างวิสัยทศัน์ร่วม 
4.  การมีรูปแบบความคิด 
5.  การเรียนรู้เป็นทีม 

ความผูกพนัต่อองค์การของครู 
1.  ความเชื�อมั�น  
2.  ความทุ่มเท 
3.  ความจงรักภกัดี 

ผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั2น

พื2นฐาน 
1.  ภาษาไทย 
2.  คณิตศาสตร์ 
3.  วิทยาศาสตร์ 
4.  ภาษาองักฤษ 
5.  สงัคมศึกษา ศาสนาและ
วฒันธรรม 

การจัดการเรียนการสอนที�เน้น
ผู้เรียนเป็นสําคญัของครู 

1.  การกาํหนดเป้าหมายที�
ตอ้งการให้เกิดขึ"นกบันกัเรียน 
2.  การศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลเป็น
รายบุคคล และนาํมาใช ้
 3.  การออกแบบและจดัการ
เรียนรู้ที�ตอบสนองความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล 
4.  การจดับรรยากาศที�เอื"อต่อ                  
การเรียนรู้ 
5.  การใชสื้�อ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น 
เทคโนโลยทีี�เหมาะสม 
6.   การประเมินผลนกัเรียนดว้ย
วิธีการหลากหลาย 
7.  การวิเคราะห์ผลการประเมิน
และนาํมาใช ้
8.  การวิจยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้ 

ภาวะผู้นําทางวชิาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

1.  การกาํหนดเป้าหมาย 
2.  การบริหารหลกัสูตรและ                    
การสอน 
3.  การนิเทศการสอน 
4.  การพฒันาครูและนกัเรียน 
5.  การส่งเสริมบรรยากาศ              
การเรียน                       
  การสอน 

พฤติกรรมการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

1.  การส่งเสริมการเปลี�ยนแปลง
ของสถานศึกษา 
2.  การส่งเสริมวิสยัทศัน์ ของ
สถานศึกษา 
3.  การสนบัสนุนและอาํนวย
ความสะดวกในการดาํเนินงาน 
4.  การส่งเสริมการติดต่อสื�อสาร 
5.  การแสดงออกดา้น                           
มนุษยสมัพนัธ์ที�ดี 
6.  การมีปฏิสมัพนัธ์ที�ดีกบัครู 
นกัเรียน ชุมชน 
7.  การส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของผูป้กครอง  
8.  การสนบัสนุนทรัพยากร 
9.  การส่งเสริมดา้นการเรียน                     
การสอน 
- การใชท้กัษะการบริหาร 



13 
 

 

สมมติฐานของการวจัิย 

 จากกรอบแนวคิดในการวจิยัเรื�องโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อ         
ผล การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก ดงัแสดงในภาพที� 1 ผูว้จิยัไดส้ร้างโมเดลสมมติฐานความสัมพนัธ์
โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก    
ดงัภาพที� 2 
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ภาพที� 2  โมเดลสมมติฐานปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษา  

                     ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 

                     ภาคตะวนัออก 

 

 สาํหรับสัญลกัษณ์ที�ใชใ้นภาพที� 2 นั"น ผูว้จิยัขอใหร้ายละเอียดสัญลกัษณ์ต่าง ๆ ที�ปรากฏ
ในรูปแบบสมมติฐานการวิจยั ดงันี"  (สุภมาส องัศุโชติ, สมถวลิ วจิิตรวรรณา และรัชนีกูล                      
ภิญโญภานุวฒัน์, 2552, หนา้ 5-6)  
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 �   หมายถึง ตวัแปรสังเกตได ้(Observed variables)  
            หมายถึง ตวัแปรแฝง (Latent variables)  
     หมายถึง ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุหรือนํ"าหนกัองคป์ระกอบ 

 

 จากภาพที� 2 เป็นการแสดงโมเดลสมมติฐานปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุ ที�มีอิทธิพลต่อ 

ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก โดยสมมติฐานนี" เกิดขึ"นจากกรอบแนวคิดที�ผูว้จิยัสร้างขึ"น                             
จากการทบทวนวรรณกรรมดา้นทฤษฎี แนวความคิด การสัมภาษณ์ และงานวจิยัต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง
กบังานวจิยัในครั" งนี"  โดยผูว้จิยัไดจ้ดัลาํดบัเชิงสาเหตุและผลระหวา่งตวัแปร ต่าง ๆ สามารถอธิบาย
เส้นทางอิทธิพลของตวัแปรต่าง ๆ จากแบบจาํลองโมเดลสมมติฐานได ้ดงันี"  

1. ปัจจยัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีอิทธิพลเชิงบวกในทางตรง 

ไปยงัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน และมีอิทธิพล เชิงบวก              
ในทางออ้ม ผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
การจดัการเรียน การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ไปยงัผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
จากงานวจิยัของ ทศพร จนัทราช (2554) ที�ไดท้าํการศึกษาโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยั
ที�สัมพนัธ์กบัพฤติกรรม การบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนที�มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ7 ทาง                 
การเรียนของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน พบวา่ ภาวะผูน้าํของ
ผูบ้ริหารมีอิทธิพลทางออ้มต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนผา่นบรรยากาศโรงเรียนที�เนน้
ดา้นวชิาการการเสริมสร้างพลงัอาํนาจใหก้บัครูและการรับรู้ความสามารถของครูในภาพรวม Hoy 
and Hoy (2003) ที�กล่าววา่ ประสิทธิผลของโรงเรียนซึ�งหมายรวมถึงการผลิตนกัเรียนที�มีผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนสูงนั"น ตอ้งเกิดจากความเตม็ใจจากทั"งผูบ้ริหารและครูที�จะร่วมมือกนัดาํเนินงาน ครู
ควรมีความชาํนาญในดา้นหลกัสูตรและการสอน ผูบ้ริหารเป็นผูรั้บผิดชอบในการสร้างบรรยากาศ
ในโรงเรียนให้เอื"อต่อการเรียนรู้ ผูบ้ริหารและครูควรมี การสนทนา เพื�อการปรับปรุงการเรียน              
การสอน เพื�อหาวธีิที�ผูเ้รียนเรียนรู้และหาวธีิสอนที�เหมาะสมกบัสถานการณ์ต่าง ๆ และสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ ณัฐวดี วงัสินธ์ุ (2553) และสุภาพ เตม็รัตน์ (2550) ที�ศึกษาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ
ของตวัแปรที�มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู พบวา่ 
เจตคติต่อการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7 มีอิทธิพลต่อ             
การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ซึ� งเจตคติและแรงจูงใจ ใฝ่สัมฤทธิ7 นั"น          
เป็นส่วนหนึ�งของความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ในดา้นความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
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สถานศึกษานั"น งานวจิยัของ สุมิตตา ชยัศิลป์ (2552) ที�ศึกษาการพฒันาโมเดลเชิงสาเหตุของตวัแปร
ที�มีอิทธิพลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารมีอิทธิพลโดยรวมสูงสุดต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา และงานวจิยั
ของ รณรงค ์คงทว ี(2554) ที�ศึกษาพบวา่ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารส่งผลต่อความเป็นองคก์าร                
แห่งการเรียนรู้ในระดบั ปานกลาง งานวจิยัของดรุณี โกมนเอก พบวา่ ปัจจยัดา้นการจดัการความรู้            
มีอิทธิพลรวมและ อิทธิทางตรงสูงสุดต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ในดา้นความผกูพนัต่อ
องคก์ารของครูนั"น พีระ เสมพืช (2551) และ อมรเทพ แกว้มณีรัตน์ (2556) ไดศึ้กษาพบวา่ ภาวะ
ผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู และ              
ขวญัฤดี ธราธารกุลวฒันา (2556) ไดศึ้กษา พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร                                
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมการสอนของครู  

2. ปัจจยัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีอิทธิพลเชิงบวกในทางตรง            
ไปยงัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกและมีอิทธิพลเชิงบวกในทางออ้ม ผา่นความผกูพนัต่อ
องคก์ารของครู ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา การจดัการเรียนการสอนที�เนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ไปยงัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ซึ� งมาจากแนวคิดของ Christensen (1995) 
ที�ไดท้าํการวจิยัและคน้พบพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนที�ทาํการปฏิรูป และมี                
การเปลี�ยนแปลงจนประสบความสาํเร็จ และสาํราญ ครึกครื"นจิตร์ (2548) ไดน้าํแนวคิดดงักล่าว            
มาทาํการวจิยั พบวา่ ผูบ้ริหารที�จดัการศึกษาขั"นพื"นฐานช่วงชั"นที� 1-2 ที�นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทาง 
การเรียนสูง มีพฤติกรรมตามแนวคิดของ Christensen แตกต่างจากผูบ้ริหารโรงเรียนที�มีผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนตํ�า 

3. ปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู มีอิทธิพลเชิงบวกในทางตรงไปยงั 
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษา ภาคตะวนัออก มาจากแนวคิดของ Steers ที�ไดศึ้กษาพบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์าร
ของครูส่งผลใหค้รูปฏิบติังานดว้ยความทุ่มเท อนัส่งผลใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที�ดี 
โดยมีคุณลกัษณะ 3 ประการ คือ 1) ความเชื�อมั�น 2) ความทุ่มเท และ 3) ความจงรักภกัดี และ                
บุญเจือ จุฑาพรรณาชาติ (2544) ไดน้าํแนวคิดดงักล่าวมาศึกษาพบวา่ ผลของความผกูพนัต่อองคก์าร
ทางบวก จะทาํใหค้รูทุ่มเททาํงานใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมายซึ�งเป้าหมายหลกัของโรงเรียน คือ 
คุณภาพนกัเรียนนั�นเอง และ พีระ เสมพืช (2551) ศึกษากระบวนการบริหารที�มีต่อผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนผา่นเกณฑ์ระดบัชาติทุกกลุ่มประสบการณ์ พบวา่ เงื�อนไขหนึ�งที�ทาํให้โรงเรียนมีผล
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การประเมินระดบัชาติผา่นเกณฑทุ์กกลุ่มประสบการณ์ คือ เงื�อนไขดา้นความรักและศรัทธา                
ในองคก์ารซึ� ง คือ ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูนั�นเอง 

4. ปัจจยัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา มีอิทธิพลเชิงบวกในทางตรง 

ไปยงัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก มีอิทธิพลเชิงบวกในทางออ้มผา่นการจดัการเรียนการสอน            
ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ไปยงัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ตามแนวคิดของ Senge (1990,           
pp. 139-269) ที�กล่าววา่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ จะทาํให้สมาชิกในองคก์ารเกิดการเรียนรู้อยา่ง
ต่อเนื�อง เป็นบุคคลที�รอบรู้ และ วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั (2544, หนา้ 30) ตามแนวคิดที�วา่สถานศึกษา
มีความเหมาะสมที�จะพฒันาใหเ้ป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้มากกวา่องคก์ารรูปแบบอื�น ทั"งนี" เพราะ
องคก์ารแห่งการเรียนรู้จะทาํใหบุ้คคลในองคก์ารมีการพฒันาตนเองอยา่งต่อเนื�อง มีกระบวนการคิด
อยา่งเป็นระบบ อีกทั"งแนวคิดของ Dimmock and Walker (2005, pp. 95-96) การสอนที�มีคุณภาพ
และการจดัองคก์ารที�เอื"อต่อการเรียนรู้ เป็นเรื�องเกี�ยวขอ้งกนัเพื�อดาํเนินการใหน้กัเรียน                             
มีความกา้วหนา้ทางการเรียน ผูบ้ริหารจะตอ้งส่งเสริมใหเ้กิดความร่วมมืออยา่งมากจากครูซึ� งจะช่วย
เพิ�มพนูผลการเรียนรู้ของนกัเรียน (Lathwork, 2006) อีกทั"งงานวจิยัของ วชิษารัตน์ ธรรมะรัตน์
จินดา (2552) ที�ศึกษาพบวา่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน ซึ� งประสิทธิผลของโรงเรียนนั"นหมายรวมถึงการผลิตนกัเรียนที�มี ผลการเรียนสูง  

5. ปัจจยัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู มีอิทธิพลเชิงบวกใน 
ทางตรงไปยงัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังาน               
เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก แนวคิดมาจากการจดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษา ขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 ที�มุ่งเนน้ การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียน
เป็นสาํคญั และเกณฑ ์ในการพิจารณาการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของ
สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา, 2554, หนา้ 7, 40) มาตรฐานที�วา่ดว้ยการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็น
สาํคญั ดว้ยความมุ่งหวงัของหลกัสูตรและเกณฑก์ารประเมินของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา ที�มุ่งหวงัวา่เมื�อครูจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัแลว้จะทาํ
ใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที�สูงขึ"น ซึ� งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ณฎัติยาภรณ์ หยกอุบล 
(2555) ที�ศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ7  ทาง การเรียนวชิาวทิยาศาสตร์ของนกัเรียนชั"น
ประถมศึกษาปีที� 6 พบวา่ ปัจจยัดา้นโรงเรียนที�ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิาวิทยาศาสตร์
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ของนกัเรียนชั"นประถมศึกษาปีที� 6 คือ คุณภาพการสอนของครู ความเป็นผูน้าํทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูและนกัเรียน 
 

ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับจากการวจัิย 
1. เป็นขอ้มูลใหก้บัผูบ้ริหารสถานศึกษา สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา  

ภาคตะวนัออกและผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งสามารถนาํผลการวิจยัไปประกอบเป็นแนวทางการดาํเนินงาน 
การบริหารงานเพื�อใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที�สูงขึ"น 

2. ผลการวจิยัสามารถนาํไปเป็นขอ้มูลในการกาํหนดเป้าหมายในการพฒันาผูบ้ริหาร 

สถานศึกษา และกาํหนดแนวนโยบายในการปฏิบติั ไดส้อดคลอ้งกบัความจาํเป็น โดยจดัการเฉพาะ
องคป์ระกอบที�จาํเป็น ที�มีอิทธิผลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน (O-NET) 
เท่านั"น ซึ� งน่าจะทาํใหผ้ลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานสูงขึ"นได ้ 
 

ขอบเขตของการวจัิย 

 การวจิยัครั" งนี" มีขอบเขต ดงันี"  
1.  ขั"นตอนการศึกษาโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุมีอิทธิพลต่อผลการทดสอบ 

ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออก 

1.1   ขอบเขตดา้นเนื"อหา การวิจยัครั" งนี" มุ่งศึกษาโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มี 

อิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร พฤติกรรม                      
การบริหารของผูบ้ริหาร ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู 

1.2   ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

   การวจิยัครั" งนี" ศึกษาจากประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงันี"  
   1.2.1  ประชากร ไดแ้ก่ ครูวชิาการโรงเรียนระดบัประถมศึกษา ในโรงเรียน 

สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก จาํนวน 1,727 โรงเรียน จาํนวนครู
วชิาการโรงเรียน 1,727 คน 
   1.2.2  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูวชิาการโรงเรียนระดบัประถมศึกษา ในโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก จาํนวน 720 คน ไดม้าโดยวธีิ                
การสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั"น (Stratified random sampling) เนื�องจากการวจิยัในครั" งนี"  เป็นการวจิยั
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เชิงสหสัมพนัธ์ ที�วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติขั"นสูง และมีรูปแบบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรจึง
พิจารณาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งควบคู่ไปกบั จาํนวนพารามิเตอร์อิสระที�ตอ้งการประมาณค่า                         
ซึ� งการวจิยัครั" งนี"ตอ้งการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมลิสเรล ผูว้จิยัจึงใชข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง 20 เท่า
ของตวัแปรที�ศึกษา (Hair, Black, Babin, Anderson & Tatham, 2006, pp. 112-113) ซึ� งในการศึกษา
ครั" งนี" มีตวัแปรที�ผูว้จิยัตอ้งการศึกษา จาํนวน 36 ตวัแปร ดงันั"น ผูว้จิยัจึงกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งโดย
กาํหนดใหค้รูวชิาการโรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน เป็นผูต้อบแบบสอบถาม รวม จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
720 คน 

  1.3  ตวัแปรที�ศึกษา ตวัแปรที�ใชใ้นการศึกษาครั" งนี"แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 

   1.3.1  ตวัแปรอิสระ ประกอบดว้ย  
    1.3.1.1  ปัจจยัภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่  
     1.3.1.1.1  การกาํหนดเป้าหมาย 
     1.3.1.1.2  การบริหารหลกัสูตรและการสอน 
     1.3.1.1.3  การนิเทศการสอน 
     1.3.1.1.4  การพฒันาครูและนกัเรียน 
     1.3.1.1.5  การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน 
    1.3.1.2  ปัจจยัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่  
     1.3.1.2.1  การส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษา  
     1.3.1.2.2  การส่งเสริมวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา   
     1.3.1.2.3  การสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกในการดาํเนินงาน 
     1.3.1.2.4  การส่งเสริมการติดต่อสื�อสาร 
     1.3.1.2.5  การแสดงออกดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี 
     1.3.1.2.6  การมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นกัเรียน ชุมชน 
     1.3.1.2.7  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง  
     1.3.1.2.8  การสนบัสนุนทรัพยากร 
     1.3.1.2.9  การส่งเสริมดา้นการเรียนการสอน 
     1.3.1.2.10  การใชท้กัษะการบริหาร 
    1.3.1.3  ปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 
     1.3.1.3.1  ความเชื�อมั�น  
     1.3.1.3.2  ความทุ่มเท 
     1.3.1.3.3  ความจงรักภกัดี 
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    1.3.1.4  ปัจจยัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
     1.3.1.4.1 การคิดอยา่งเป็นระบบ 

     1.3.1.4.2  การเป็นบุคคลที�รอบรู้ 
     1.3.1.4.3  การสร้างวสิัยทศัน์ร่วม 
     1.3.1.4.4  การมีรูปแบบความคิด 
     1.3.1.4.5  การเรียนรู้เป็นทีม 
    1.3.1.5  ปัจจยัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียน เป็นสาํคญัของครู 
ไดแ้ก่  
     1.3.1.5.1  การกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการให้เกิดขึ"นกบันกัเรียน 
     1.3.1.5.2  การศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นรายบุคคล และนาํมาใช ้
     1.3.1.5.3  การออกแบบและจดัการเรียนรู้ที�ตอบสนองความแตกต่างระหวา่ง
บุคคล 
     1.3.1.5.4  การจดับรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้ 
     1.3.1.5.5  การใชสื้�อ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น เทคโนโลยทีี�เหมาะสม 
     1.3.1.5.6  การประเมินผลนกัเรียนดว้ยวธีิการหลากหลาย 
     1.3.1.5.7  การวเิคราะห์ผลการประเมินและนาํมาใช ้   
     1.3.1.5.8  การวจิยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้ 
   1.3.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 
ของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ประกอบดว้ย  

1.3.2.1 ภาษาไทย 
1.3.2.2 คณิตศาสตร์ 
1.3.2.3 วทิยาศาสตร์ 
1.3.2.4 ภาษาองักฤษ 
1.3.2.5 สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 

2. ขั"นตอนการตรวจสอบความเป็นไปไดข้องการนาํโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุ 
ที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขต
พื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ไปใชใ้นการปฏิบติั 

2.1  ขอบเขตดา้นเนื"อหา เป็นการศึกษาความเป็นไปไดข้องโมเดลปัจจยัการบริหาร  
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เชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ในการนาํไปใชป้ฏิบติัจริงดว้ยวธีิการ             

การอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจง (Focus group discussion)  
  2.2  กลุ่มผูใ้หข้อ้มูล เป็นผูเ้ชี�ยวชาญที�มีความรู้ความสามารถและปฎิบติังานที�เกี�ยวขอ้ง
กบัสถานศึกษา และการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังาน
เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก จาํนวน 8 ท่าน ประกอบดว้ย  

   2.2.1  ผูอ้าํนวยการหรือรองผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
จาํนวน 2 ท่าน 

   2.2.2  ศึกษานิเทศก ์จาํนวน 2 ท่าน 
   2.2.3  ผูอ้าํนวยการสถานศึกษาที�มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"น

พื"นฐานสูงเป็นลาํดบัที� 1-3 ของสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา จาํนวน 2 ท่าน 
   2.2.4  ครูวชิาการโรงเรียนที�มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน

สูงเป็นลาํดบัที� 1-3 ของสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา จาํนวน 2 ท่าน 
2.3  ตวัแปรที�ศึกษา นาํมาจากผลการวเิคราะห์โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุ 

ที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขต
พื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ของขอ้มูลเชิงประจกัษที์�ปรับแกแ้ลว้ 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
1. ปัจจยัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง การแสดงบทบาท 

หนา้ที� การใชเ้ทคนิคกระบวนการอยา่งสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน                 
เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ที�สามารถโนม้นา้ว จูงใจหรือชกัจูงใหผู้ร่้วมงานให้
ความร่วมมือปฏิบติังาน เพื�อนาํไปสู่ความสาํเร็จทางการเรียนการสอนซึ�ง คือ คุณภาพของนกัเรียน 
ประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ 1) การกาํหนดเป้าหมาย 2) การบริหารหลกัสูตรและการสอน 3) การนิเทศ
การสอน 4) การพฒันาครูและนกัเรียน 5) การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน มีรายละเอียด
ดงันี"  

1.1   การกาํหนดเป้าหมาย หมายถึง กระบวนการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั 
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ที�ใหผู้มี้ส่วนเกี�ยวขอ้งร่วมกนั                       
ในการกาํหนด เป้าหมาย พนัธกิจ ของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน มีการวเิคราะห์ผลสัมฤทธิ7 ทาง              
การเรียน แลว้นาํมาใชใ้นการตั"งเป้าหมายทางวชิาการและการกาํหนดกิจกรรมต่าง ๆ ในสถานศึกษา 
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มีการชี"แจงใหค้ณะครู ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งรับทราบ เห็นความสาํคญั และดาํเนินการใหบ้รรลุพนัธกิจ
และเป้าหมายนั"น 
  1.2  การบริหารหลกัสูตรและการสอน หมายถึง กระบวนการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ในการพฒันาบุคลากร
ใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัสูตร วธีิการจดัการเรียนการสอน การจดัทาํหลกัสูตร
สถานศึกษาขึ"นจากการมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษา การส่งเสริมใหค้รูจดั
กระบวนการเรียนการสอนที�หลากหลาย สอดคลอ้งเหมาะสมกบัผูเ้รียน การกาํหนดเกณฑก์ารวดัผล
ประเมินผลที�ชดัเจน 
  1.3  การนิเทศการสอน หมายถึง กระบวนการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ในการวางแผนการนิเทศ ดาํเนินการนิเทศ
ดว้ยวธีิการที�หลากหลาย เช่น การเยี�ยมชั"นเรียนหรือการสังเกตการณ์สอน โดยมุ่งใหค้าํแนะนาํ 
ชี"แนะ ช่วยเหลือแก่ครูผูส้อนในการปรับปรุง พฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ใหมี้คุณภาพ 
มีการประเมินผลกระบวนการนิเทศการสอนเพื�อปรับปรุงการนิเทศการสอนใหดี้ขึ"น 
  1.4  การพฒันาครูและนกัเรียน หมายถึง กระบวนการของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ในการส่งเสริมใหค้รูมีความรู้ 
ความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั มีการวดัผลประเมินผล
ตามสภาพจริงและนาํผลการประเมินมาใชพ้ฒันานกัเรียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ และรายงานผล
ความกา้วหนา้ของนกัเรียนใหผู้ป้กครองรับทราบ การจดัทาํวจิยัในชั"นเรียน การทาํผลงานเพื�อ
ความกา้วหนา้ในวชิาชีพของครู 
  1.5  การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการที�ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ส่งเสริมการจดัสภาพ 
แวดลอ้มที�เอื"อต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน ทั"งในภาพรวมของสถานศึกษาและบรรยากาศการเรียน 
การสอนในชั"นเรียน การสนบัสนุนสื�อ อุปกรณ์ต่าง ๆ ที�ใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน           
การสร้างขวญักาํลงัใจแก่ครูและนกัเรียน 
 2.  ปัจจยัดา้นพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง การประพฤติ 
ปฏิบติัตนหรือการแสดงออกของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก เพื�อใหก้ารดาํเนินงานดา้นวชิาการของสถานศึกษาบรรลุเป้าหมาย                 
ที�วางไวร่้วมกนั ประกอบดว้ย พฤติกรรม 10 พฤติกรรม ดงันี"  1) การส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงของ
สถานศึกษา 2) การส่งเสริมวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา 3) การสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกใน
การดาํเนินงาน 4) การส่งเสริมการติดต่อสื�อสาร 5) การแสดงออกดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี 6) การมี
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ปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นกัเรียน ชุมชน 7) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 8) การสนบัสนุน
ทรัพยากร 9) การส่งเสริมดา้นการเรียนการสอน10) การใชท้กัษะดา้นการบริหาร 

  2.1  การส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมต่าง ๆ ที� 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก นาํมาใช้
เพื�อใหส้ถานศึกษามีการเปลี�ยนแปลงและพฒันาขึ"น โดยการสร้างวธีิการหรือนวตักรรมใหม่ ๆ              
การนาํแบบอยา่งจากสถานศึกษาอื�นมาปรับใช ้การแลกเปลี�ยนเรียนรู้ การใหผู้ป้กครอง ชุมชน                 
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมส่งเสริม สนบัสนุนการเปลี�ยนแปลง 

2.2   การส่งเสริมวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ที�ร่วมกบั                           
ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งกาํหนด ทิศทางการจดัการศึกษาในอนาคตของสถานศึกษาวา่จะดาํเนินไป                   
ในทิศทางใด และร่วมกนัวางแผนในการพฒันาคุณภาพการศึกษา การดาํเนินงาน โครงการ 
กิจกรรมต่าง ๆ เพื�อให ้วสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย ที�ตั"งไวบ้รรลุเป้าหมาย รวมทั"งการประเมินผล
การดาํเนินงานตามวสิัยทศัน์เพื�อนาํมาปรับปรุงการดาํเนินงาน 

2.3   การสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกในการดาํเนินงาน หมายถึง พฤติกรรม 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ในดา้น
การกาํหนดบทบาทหนา้ที�และมอบหมายงานใหแ้ก่บุคลากร ตามความเหมาะสม การจดัหา
งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ เพื�ออาํนวยความสะดวกในการปฏิบติังาน การสร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากร
ดว้ยการยกยอ่งชมเชย การส่งเสริมการมีส่วนร่วม การสนบัสนุนการประชุมกลุ่มยอ่ยของครูเพื�อ 
การแลกเปลี�ยนประสบการณ์ ความคิดเห็นและเรียนรู้ร่วมกนั การยอมรับฟังความคิดเห็นของ
บุคลากร การกาํกบัและประเมินผล การปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามแผนและเป้าหมายที�วางไว ้ 
  2.4  การส่งเสริมการติดต่อสื�อสาร หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ในการแจง้ขอ้มูลข่าวสาร                              
การประชาสัมพนัธ์สถานศึกษาใหทุ้กฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งกบัสถานศึกษาไดรั้บข่าวสารที�ถูกตอ้ง ตรงกนั 
ดว้ยวธีิการที�หลากหลาย เหมาะสม และอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ครูและผูม้าติดต่อสื�อสารกบั
สถานศึกษา 
  2.5  การแสดงออกดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ที�มีความเป็นมิตร             
เป็นกนัเอง และยอมรับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงาน การช่วยเหลือบุคลากรแกปั้ญหา อุปสรรค 
ต่าง ๆ การสร้าง ความเชื�อถือ เชื�อมั�น ความเสมอภาค และใหเ้กียรติผูร่้วมงาน 
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  2.6  การมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นกัเรียน ชุมชน หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ที�กระทาํกิจกรรม
ร่วมกบัครู นกัเรียน และการส่งเสริม สนบัสนุนนกัเรียนในทุกดา้น เพื�อใหน้กัเรียนไดพ้ฒันาเตม็
ตามศกัยภาพ การมีระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน การประสานงานกบัรัฐ หน่วยงานอื�นและชุมชน 
ทั"งในการสนบัสนุนใหค้วามร่วมมือและการรับการสนบัสนุน 

2.7   การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกที�สนบัสนุน ส่งเสริม 
เปิดโอกาสใหผู้ป้กครองและชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรมของสถานศึกษา มีการจดั
ประชุมผูป้กครองเพื�อแจง้ขอ้มูลข่าวสาร ร่วมรับฟังปัญหา ขอ้เสนอแนะ และดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
เพื�อพฒันานกัเรียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ 
  2.8  การสนบัสนุนทรัพยากร หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ในการจดัสรรงบประมาณ จดัหาเอกสาร 
สื�อ วสัดุอุปกรณ์ หอ้งปฏิบติัการต่าง ๆ เพื�อสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนอยา่งเพียงพอ                
การประสาน งานกบัชุมชน ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งในการจดัหาวสัดุอุปกรณ์หรืองบประมาณเพื�อ
สนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนและการพฒันาสถานศึกษา 
  2.9  การส่งเสริมดา้นการเรียนการสอน หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ในการส่งเสริม สนบัสนุนพฒันาให้
ครูมีความรู้ ความสามารถในการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั การจดัครูเขา้สอนได้
เหมาะสม การแนะแนวนกัเรียน การจดัโครงการ/ กิจกรรมสนบัสนุนการเรียนการสอนที�หลากหลาย 
เพื�อช่วยแกปั้ญหาและพฒันานกัเรียนให้เตม็ตามศกัยภาพ  
  2.10  การใชท้กัษะดา้นการบริหาร หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ที�ใชค้วามสามารถใน                             
การบริหารงานของโรงเรียนใหก้ารดาํเนินงานเกิดความสําเร็จตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมาย
ของโรงเรียนที�วางไว ้

  3.  ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู หมายถึง ความรู้สึกที�ดีของครูที�มีต่อสถานศึกษา  
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก โดยแสดงออกมาในรูปของ                    
การกระทาํที�จะก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อสถานศึกษา ประกอบดว้ย 1) ความเชื�อมั�น 2) ความทุ่มเท 
และ 3) ความจงรักภกัดี 
  3.1  ความเชื�อมั�น หมายถึง พฤติกรรมของครูที�มีต่อสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน                
เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก โดยแสดงออกดว้ยการมีความเชื�อมั�นศรัทธาใน                               
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ตวัผูบ้ริหารและสถานศึกษา ยอมรับเป้าหมายค่านิยมของสถานศึกษา พร้อมที�จะปฏิบติัตาม
เป้าหมายนั"นเพื�อใหส้ถานศึกษาบรรลุเป้าหมายตามที�วางไว ้

3.2   ความทุ่มเท หมายถึง พฤติกรรมของครูที�มีต่อสถานศึกษา สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก โดยแสดงออกดว้ยการเตม็ใจ ตั"งใจ ทุ่มเทใน                 
การทาํงาน อุทิศกาํลงักาย สติปัญญา ความสามารถ ทรัพยสิ์นส่วนตวั ทาํงานใหส้ถานศึกษา                 
อยา่งเตม็กาํลงัความสามารถ ดว้ยความมุ่งหวงัใหส้ถานศึกษาประสบความสาํเร็จตามเป้าหมาย         
ของสถานศึกษาที�วางไว ้

3.3   ความจงรักภกัดี หมายถึง พฤติกรรมของครูที�มีต่อสถานศึกษา สังกดั 
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก โดยแสดงออกดว้ยการมีความรัก                 
ความภาคภูมิใจในสถานศึกษา ไม่คิดยา้ยไปทาํงาน ณ สถานศึกษาอื�น สร้างชื�อเสียงใหส้ถานศึกษา
และปกป้องสถานศึกษาใหมี้ภาพลกัษณ์ที�ดี  
 4.  ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา หมายถึง สภาพของสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ที�เอื"อใหบุ้คลากรสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง
อยา่งต่อเนื�อง มีโอกาสพฒันาตนเองและผูอื้�น อยูต่ลอดเวลา สามารถแสดงศกัยภาพและสร้างสรรค์
ผลงานตามที�ตอ้งการ โดยใชแ้นวการเรียนรู้อยา่งต่อเนื�อง และการทาํงานร่วมกนั เพื�อใหบ้รรลุ
เป้าหมายขององคก์าร ประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ 1) ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ 2) ดา้นการเป็นบุคคล             
ที�รอบรู้ 3) ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม 4) ดา้นการมีรูปแบบความคิด และ 5) ดา้นการเรียนรู้เป็นทีม 
  4.1  ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ หมายถึง สภาพของสถานศึกษาสังกดัสาํนกังาน 
เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ที�ส่งเสริมใหบุ้คลากรในสถานศึกษาไดมี้วธีิการคิด 
วางแผนการทาํงานอยา่งเป็นระบบทนักบัสถานการณ์ที�เปลี�ยนแปลง มองเห็นความสัมพนัธ์ระหวา่ง
เหตุและผล วเิคราะห์ตดัสินใจดว้ยขอ้มูลและขอ้เทจ็จริง  

4.2   ดา้นการเป็นบุคคลที�รอบรู้ หมายถึง สถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที� 
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก มีบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มที�เอื"อต่อการเรียนรู้                        
มีการส่งเสริมใหบุ้คลากรในสถานศึกษามีความกระตือรือร้น สนใจและใฝ่เรียนรู้สิ�งใหม่ ๆ อยูเ่สมอ 
เพื�อขยายและเพิ�มขีดความสามารถและศกัยภาพ  
  4.3  ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม หมายถึง สถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก เปิดโอกาสใหบุ้คลากรไดแ้สดงวสิัยทศัน์ของแต่ละคน
ออกมา และร่วมกนัอภิปรายเพื�อนาํไปสู่การมีวสิัยทศัน์ร่วมกนั ดาํเนินการวางแผนและหาแนวทาง
ปฏิบติัร่วมกนั เพื�อทาํใหว้สิัยทศัน์ที�วางไวด้ว้ยกนัเป็นจริงและมีการทบทวนอยา่งต่อเนื�อง 
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4.4   ดา้นการมีรูปแบบความคิด หมายถึง สถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที� 
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก มีการส่งเสริมใหบุ้คลากรใชก้ระบวนการคิดวเิคราะห์                  
คิดสร้างสรรค ์คิดริเริ�มกิจกรรม วธีิการ นวตักรรมใหม่ ๆ ปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ที� ยอมรับ           
การเปลี�ยนแปลง และพร้อมที�จะปรับเปลี�ยนพฤติกรรมการทาํงานใหส้อดคลอ้งต่อความ
เปลี�ยนแปลง และนโยบายของหน่วยงาน 
  4.5  ดา้นการเรียนรู้เป็นทีม หมายถึง การที�สถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ส่งเสริมใหค้รูร่วมกนัตดัสินใจในการวางแผน ปฏิบติั
กิจกรรม แกปั้ญหา มีการเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งต่อเนื�อง โดยการสนทนา ประชุม ปรึกษาหารือ 
แลกเปลี�ยน ความรู้ ความคิดเห็น ประสบการณ์ ขอ้มูลข่าวสาร มีการอภิปรายอยา่งกวา้งขวางในทีม 
ส่งเสริมใหค้รูทาํงานร่วมกนัเป็นทีม เพื�อพฒันาภูมิปัญญาและศกัยภาพของกลุ่ม 
 5.  การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู หมายถึง พฤติกรรมการสอน
ของครู สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ตามตวับ่งชี"การจดัการเรียน
การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
ประกอบดว้ย 8 ประการ คือ 1) การกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียน 2) การศึกษา
วเิคราะห์ขอ้มูลเป็นรายบุคคล และนาํมาใช ้3) การออกแบบและจดัการเรียนรู้ที�ตอบสนอง                 
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล 4) การจดับรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้ 5) การใชสื้�อ ภูมิปัญญา
ทอ้งถิ�น เทคโนโลยทีี�เหมาะสม 6) การประเมินผลนกัเรียนดว้ยวธีิการหลากหลาย 7) การวเิคราะห์
ผลการประเมินและนาํมาใช ้8) การวจิยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้ 

5.1 การกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียน หมายถึง ครูสังกดัสาํนกังาน  
เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก มีความรู้ ความเขา้ใจหลกัสูตร สามารถวเิคราะห์
หลกัสูตรเพื�อจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ มีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัมาตรฐานการเรียนรู้และ
ตวัชี"วดัของแต่ละกลุ่มสาระแต่ละระดบัชั"น สามารถกาํหนดเป้าหมายในการสอนนกัเรียน ทั"งดา้น
ความรู้ ทกัษะและคุณลกัษณะที�พึงประสงค ์

5.2 การศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นรายบุคคล และนาํมาใช ้หมายถึง พฤติกรรมของครู 
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ในการจดัทาํ ศึกษาและวเิคราะห์
ขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคล และนาํขอ้มูลของนกัเรียนมาใชใ้นการวางแผนจดัการเรียนรู้และ
พฒันานกัเรียนใหส้อดคลอ้งกบันกัเรียนแต่ละคน 

5.3 การออกแบบและจดัการเรียนรู้ที�ตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล หมายถึง  
ครูสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก สามารถออกแบบและจดั
กิจกรรม การเรียนรู้หรือกิจกรรมการเรียนการสอนได ้สอดคลอ้งกบัความแตกต่างของนกัเรียน               
แต่ละบุคคลและสอดคลอ้งกบัเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียน 
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5.4 การจดับรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้ หมายถึง ครูสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที� 
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก สามารถจดักิจกรรมการเรียนรู้ไดน่้าสนใจ กระตุน้ให้
นกัเรียนไดคิ้ดวเิคราะห์หาทางแกปั้ญหาและศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง ให้โอกาสเพื�อนช่วยเพื�อน 
รวมทั"งจดับรรยากาศสิ�งแวดลอ้มในหอ้งเรียน และนอกห้องเรียนใหเ้อื"อต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
  5.5  การใชสื้�อ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น เทคโนโลยทีี�เหมาะสม หมายถึง พฤติกรรมของครู
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ในการจดัทาํ หรือผลิตสื�อร่วมกบั
นกัเรียน ใชสื้�อ ใชแ้หล่งเรียนรู้ที�หลากหลาย นาํภูมิปัญญาทอ้งถิ�น เทคโนโลยทีี�เหมาะสมมาใช ้            
เพื�อช่วยใหก้ระบวนการเรียนการสอนดาํเนินไปสู่เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีหลกัฐาน
บนัทึกชดัเจน 

5.6   การประเมินผลนกัเรียนดว้ยวธีิการหลากหลาย หมายถึง ครูสังกดัสาํนกังาน 
เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก สามารถสร้างเครื�องมือวดัผลประเมินผลที�
หลากหลาย ไดม้าตรฐาน ทั"งดา้นความรู้ ทกัษะ เจตคติ และคุณลกัษณะที�พึงประสงค ์เนน้การวดัผล
ประเมินผลตามสภาพจริงดว้ยวธีิการที�หลากหลายสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร กาํหนดแนวปฏิบติัและ
เกณฑก์ารประเมินไวช้ดัเจน 
  5.7  การวเิคราะห์ผลการประเมินและนาํมาใช ้หมายถึง ครูสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก นาํผลที�ไดจ้ากการประเมินความกา้วหนา้ของนกัเรียนมา
วเิคราะห์เป็นรายบุคคล และนาํมาเป็นสารสนเทศในการพฒันานกัเรียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพทั"ง          
การซ่อม เสริมนกัเรียนแต่ละคน พฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู รวมทั"งการแจง้ให้
ผูป้กครองรับทราบ 
  5.8  การวจิยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้ หมายถึง ครูสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก มีความรู้ ความเขา้ใจในการทาํวจิยัในชั"นเรียน สามารถทาํการวจิยั              
ใน ชั"นเรียน เพื�อแกปั้ญหาการเรียนการสอน หรือแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ที�เกิดขึ"นกบันกัเรียน                       
ใชก้ารวจิยัใน ชั"นเรียนเป็นส่วนหนึ�งของกระบวนการเรียนรู้ของนกัเรียน และมีการเผยแพร่
แลกเปลี�ยนเรียนรู้ 

6. ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังาน 

เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก หมายถึง ผลการทดสอบเพื�อวดัความรู้ และความคิด
ของนกัเรียนในระดบัชั"นประถมศึกษาปีที� 6 ของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก ประเมินตามมาตรฐานการเรียนรู้ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา              
ขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 ซึ� งทดสอบโดยสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์าร
มหาชน) ปีการศึกษา 2558 จาํนวน 5 วชิา ประกอบดว้ย ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ 
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ภาษาองักฤษ และสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ผลการทดสอบดงักล่าวใชใ้นการตดัสิน
คุณภาพการศึกษาของนกัเรียน โรงเรียน การจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู และการบริหาร
จดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษาวา่อยูใ่นระดบัใด ผลการทดสอบ โรงเรียนแต่ละโรงเรียนสามารถ
เขา้ดูขอ้มูลของนกัเรียนเฉพาะนกัเรียนในโรงเรียนไดซึ้� งจะแจง้ในรูปของคะแนนรายบุคล และ
คะแนนเฉลี�ยของแต่ละวชิา สาํหรับในการทดลองครั" งนี"ผูว้ิจยัไดท้าํหนงัสือขอความอนุเคราะห์             
ขอขอ้มูลผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของโรงเรียนในภาคตะวนัออกจาก
สาํนกัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (สทศ.)  

6.1   ภาษาไทย หมายถึง ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานในกลุ่ม 
สาระการเรียนรู้ภาษาไทย ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 ที�วา่ดว้ย
ความรู้ ทกัษะและวฒันธรรมการใชภ้าษาเพื�อการสื�อสาร ความชื�นชม การเห็นคุณค่าภูมิปัญญาไทย 
และภูมิใจในภาษาประจาํชาติ 

6.2   คณิตศาสตร์ หมายถึง ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานใน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 
ที�วา่ดว้ยการนาํความรู้ ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ไปใชใ้นการแกปั้ญหา การดาํเนิน
ชีวติและศึกษาต่อ การมีเหตุมีผล มีเจตคติที�ดีต่อคณิตศาสตร์ พฒันาการคิดอยา่งเป็นระบบและ
สร้างสรรค ์

6.3   วทิยาศาสตร์ หมายถึง ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานในกลุ่ม 
สาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 ที�วา่
ดว้ยการนาํความรู้และกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ไปใชใ้นการศึกษา คน้ควา้หาความรู้และ
แกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ การคิดอยา่งเป็นเหตุเป็นผล คิดวเิคราะห์ คิดสร้างสรรค ์และจิต
วทิยาศาสตร์ 

6.4   ภาษาองักฤษ หมายถึง ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานใน          
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาองักฤษ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 
ที�วา่ดว้ยความรู้ ทกัษะ เจตคติ และวฒันธรรมการใชภ้าษาต่างประเทศในการสื�อสาร การแสวงหา
ความรู้และการประกอบอาชีพ 

6.5   สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม หมายถึง ผลการทดสอบทางการศึกษา 
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม ตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 ที�วา่ดว้ยการอยูร่่วมกนัในสังคมไทยและสังคม
โลกอยา่งสันติสุข การเป็นพลเมืองดี ศรัทธาในหลกัธรรมของศาสนา การเห็นคุณค่าของทรัพยากร
และสิ�งแวดลอ้ม ความรักชาติและภูมิใจในความเป็นไทย 
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7. นกัเรียน หมายถึง นกัเรียนชั"นประถมศึกษาปีที� 6 ปีการศึกษา 2558 ในสถานศึกษา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวนัออก 

8. สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวนัออก หมายถึง สาํนกังาน 
เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา ที�อยูใ่นภาคตะวนัออก จาํนวน 15 เขตพื"นที� ไดแ้ก่ สาํนกังานเขต
พื"นที�การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 1-3 สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาระยองเขต 1-2 
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1-2 สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาตราด สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทราเขต 1-2 สาํนกังานเขต
พื"นที�การศึกษาประถม ศึกษานครนายก สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรีเขต 1-
2 และสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้เขต 1-2 
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บทที� 2 
เอกสาร และงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

 
 ในการศึกษาวจิยั เรื�อง โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบ 

ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 

ภาคตะวนัออก ผูว้จิยัไดแ้บ่งการนาํเสนอเอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อใหค้รอบคลุมประเด็น
เนื"อหาสาํคญัตามลาํดบัดงันี"  

 1.  สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก สังกดัสาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน 

 2.  การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน (O-NET)  
 3.  ปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 
  3.1  ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  3.2  พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  3.3  ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 
  3.4  ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
  3.5  การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู 
 4.  โมเดลลิสเรล และวธีิการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง 
 5.  งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 

 
สํานักงานเขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก สังกดัสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั2นพื2นฐาน 

 สํานักงานเขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
 สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา เกิดจากการที�พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2542 และฉบบัแกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 2) พ.ศ. 2545 และฉบบัแกไ้ขเพิ�มเติม (ฉบบัที� 3) พ.ศ. 
2553 และพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ไดก้าํหนดวา่          
การบริหารและการจดัการศึกษาขั"นพื"นฐานใหย้ดึเขตพื"นที�การศึกษา โดยคาํนึงถึงปริมาณ
สถานศึกษา จาํนวน ประชากร วฒันธรรม โดยใหมี้คณะกรรมการและสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา 
มีอาํนาจหนา้ที�การกาํกบัดูแล จดัตั"ง ยบุ รวม หรือเลิกสถานศึกษาขั"นพื"นฐานในเขตพื"นที�การศึกษา 
ประสาน ส่งเสริมและสนบัสนุนสถานศึกษาเอกชนในเขตพื"นที�การศึกษา ประสานและส่งเสริม
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องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นใหส้ามารถจดัการศึกษาสอดคลอ้งกบันโยบายและมาตรฐานการศึกษา 
ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาของบุคคล ครอบครัว องคก์ร ชุมชน องคก์รเอกชน องคก์ร
วชิาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสงัคมอื�นที�จดัการศึกษาในรูปแบบที�
หลากหลายในเขตพื"นที�การศึกษา (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2558)  

 สาํหรับสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวนัออกนั"น 
 กลุ่มจงัหวดัภาคตะวนัออก ประกอบดว้ย 8 จงัหวดั ไดแ้ก่ ชลบุรี ระยอง ฉะเชิงเทรา 
จนัทบุรี ตราด สระแกว้ นครนายก และปราจีนบุรี ในแต่ละจงัหวดัประกอบดว้ยสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาตามเขต ดงันี"  

1. สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ประกอบดว้ย 82 โรงเรียน 
2. สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ประกอบดว้ย 112 โรงเรียน 
3. สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ประกอบดว้ย 81 โรงเรียน 
4. สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ประกอบดว้ย 116 โรงเรียน 
5. สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ประกอบดว้ย 88 โรงเรียน 
6. สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 ประกอบดว้ย 87 โรงเรียน 
7. สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 2 ประกอบดว้ย 108 โรงเรียน 
8. สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ประกอบดว้ย                            

142 โรงเรียน 
9. สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ประกอบดว้ย                           

155 โรงเรียน 
10.   สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 ประกอบดว้ย                       

127 โรงเรียน 
11.   สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 ประกอบดว้ย                        

113 โรงเรียน 
12.   สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 1 ประกอบดว้ย                            

146 โรงเรียน 
13.   สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาสระแกว้ เขต 2 ประกอบดว้ย                            

125 โรงเรียน 
14.   สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาตราด ประกอบดว้ย 111 โรงเรียน 
15.   สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษานครนายกประกอบดว้ย 134 โรงเรียน 

(สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2558)  
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 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั2นพื2นฐาน (สพฐ.) (Office of the Basic Education) 

เป็นสาํนกังานเลขานุการของคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน สังกดักระทรวง ศึกษาธิการ                  
มีหนา้ที�รับผิดชอบการจดัการศึกษาในระดบัพื"นฐานตั"งแต่ระดบัปฐมวยั จนถึงระดบัมธัยมศึกษา
ตอนปลาย โดยแบ่งออกเป็น 3 ช่วงชั"น สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน (สพฐ.)                
จดัตั"งขึ"นโดยการรวมเอากรมวชิาการ กรมสามญัศึกษา สาํนกังานคณะกรรมการ การประถมศึกษา
แห่งชาติ (สปช.) และสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (สช.) สังกดักระทรวงศึกษาธิการ 
เขา้ดว้ยกนั เมื�อครั" งปฏิรูประบบราชการ ในปี พ.ศ. 2546 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา                
ขั"นพื"นฐาน มีหน่วยงานส่วนกลางประจาํภูมิภาคต่าง ๆ ทั�วประเทศ ไดแ้ก่ สาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษา จาํนวน 183 เขตพื"นที�การศึกษา สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษามธัยมศึกษา 
จาํนวน 42 เขตพื"นที�การศึกษา และหน่วยงานส่วนกลาง จาํนวน 16 หน่วยงาน หน่วยงานส่วนกลาง 
ประกอบดว้ย สาํนกัอาํนวยการ สาํนกัการคลงัและสินทรัพย ์สาํนกัติดตามและประเมินผลการจดั
การศึกษาขั"นพื"นฐาน สาํนกัทดสอบทางการศึกษา สาํนกัเทคโนโลยเีพื�อการเรียนการสอน                  
สาํนกันโยบายและแผนการศึกษาขั"นพื"นฐาน สาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ สาํนกัพฒันา
นวตักรรม การจดัการศึกษา สาํนกับริหารงานบุคคลและนิติการ สาํนกัพฒันาครูและบุคลากร
การศึกษาขั"นพื"นฐาน สาํนกัพฒันากิจกรรมนกัเรียน สถาบนัภาษาองักฤษ สาํนกัพฒันาการศึกษา 
เขตพฒันาเฉพาะกิจจงัหวดัชายแดนภาคใต ้สาํนกับริหารงานการมธัยมศึกษาตอนปลาย กลุ่มพฒันา
ระบบบริหารหน่วยตรวจสอบภายใน (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน, 2558)  

 ค่านิยมหลกั สพฐ. (OBEC Core values)  
 ค่านิยมหลกั สพฐ. (OBEC Core values) หมายถึง พฤติกรรมที�บุคลากรในสังกดั สพฐ.  

คาดหวงัที�จะยดึถือปฏิบติั จนกลายเป็นวฒันธรรมองคก์าร เป็นตวัสนบัสนุนหรือชี"นาํการตดัสินใจ
ของสมาชิกทุกคนใน สพฐ. ซึ� งจะช่วยผลกัดนัใหก้ารปฏิบติังานบรรลุผลสาํเร็จ ตามวิสัยทศัน์              
พนัธกิจ และเป้าประสงคข์อง สพฐ. ประกอบดว้ยลกัษณ เป็นองคก์รที�มีชีวติ (Organic) พร้อมจิต
เอื"ออาทร (Benevolence) มีอาภรณ์ คือ ความขยนั (Eagerness) ใจยดึมั�นหลกัยติุธรรม (Compliance)  
 O = Organic (องคก์ารที�มีชีวิต) หมายถึง สพฐ. และสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา ที�มี
ลกัษณะดงัต่อไปนี"  คือ มีการพฒันาและเปลี�ยนแปลงปรับตวัอยูเ่สมอ มุ่งสู่เป้าหมายองคก์าร มีอิสระ 
ยดืหยุน่ มีการสื�อสารที�ดี มีการปรับกระบวนการ มีความคิดสร้างสรรคแ์ละนวตักรรม 

 B = Benevolence (พร้อมจิตเอื"ออาทร) หมายถึง สพฐ. และสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ที�มีลกัษณะดงัต่อไปนี"  มีความเตม็ใจ ความเอาใจใส่ ความห่วงใย มีนํ"าใจ มีจิตใจเอื"อเฟื" อเผื�อแผ ่หรือ 
เกื"อกลูมีการบริหารจดัการที�มุ่งเนน้ความเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบติั มีความรอบคอบในการทาํงาน 
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 E = Eagerness (มีอาภรณ์ คือ ความขยนั) หมายถึง สพฐ. และสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาที�มีลกัษณะดงัต่อไปนี"  มีความมุ่งมั�น มีความวิริยะอุตสาหะ ปฏิบติัภาระงานอยา่งเขม้แขง็ 
ไม่ปล่อยปละละเลย มีความกระตือรือร้นอยูต่ลอดเวลา ปรับเปลี�ยนเรียนรู้ และการเทียบเคียง 
(Benchmarking)  

 C = Compliance (ใจยดึหมั�นหลกัยติุธรรม) หมายถึง สพฐ. และสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาที�มีลกัษณะดงัต่อไปนี"  ความเป็นธรรม ความเที�ยงธรรม ความชอบธรรม ความชอบดว้ย 
เหตุและผล ความเสมอภาคในคนทุกประเภท ไม่แบ่งแยกพวกเขาพวกเรา มีความรับผิดชอบ               
และสามารถตรวจสอบได ้(สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน, 2558)  

 นโยบาย วสัิยทัศน์ พนัธกจิ ปีงบประมาณ 2558 
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน มีหนา้ที�หรือพนัธกิจหลกั คือ พฒันา           

และส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการศึกษาขั"นพื"นฐานใหป้ระชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษา               
อยา่งมีคุณภาพ โดยพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นบุคคลที�มีความรู้คู่คุณธรรม มีความสามารถตามมาตรฐาน
การศึกษาขั"นพื"นฐาน และนาํไปสู่การพฒันาคุณภาพระดบัสากล 

 วสิัยทศัน์ 
 การศึกษาขั"นพื"นฐานของประเทศไทย มีคุณภาพ และมาตรฐานระดบัสากล บนพื"นฐาน

ของความเป็นไทย 
 พนัธกิจ 
 1.  ส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชากรวยัเรียนทุกคน ไดรั้บการศึกษาอยา่งทั�วถึง และ              

มีคุณภาพ  
 2.  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตร  
 3.  พฒันาระบบบริหารจดัการที�เนน้การมีส่วนร่วมเพื�อเสริมสร้างความรับผิดชอบ  

ต่อคุณภาพการศึกษา 
 เป้าประสงค ์

1. นกัเรียนระดบัก่อนประถมศึกษา มีพฒันาการที�เหมาะสมตามช่วงวยัและไดส้มดุล 
และนกัเรียนระดบัการศึกษาขั"นพื"นฐานทุกคน มีพฒันาการเหมาะสมตามช่วงวยัและมีคุณภาพ 

2. ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บโอกาสในการศึกษาขั"นพื"นฐานอยา่งทั�วถึงมีคุณภาพ 
และเสมอภาค 

3. ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาอื�น มีทกัษะที�เหมาะสมและ 
มีวฒันธรรมการทาํงานที�มุ่งเนน้ผลสัมฤทธิ7  
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4. สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาและสถานศึกษามีประสิทธิภาพและเป็นกลไกขบัเคลื�อน 
การศึกษาขั"นพื"นฐานการศึกษาสู่คุณภาพมาตรฐานระดบัสากล 

5. สพฐ. บูรณาการการทาํงานเนน้การบริหารแบบมีส่วนร่วมกระจายอาํนาจและ  
ความรับผดิชอบ สู่สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาและสถานศึกษา 

6. พื"นที�พิเศษไดรั้บการพฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นพิเศษ 
 ยทุธศาสตร์ 

1. พฒันาคุณภาพผูเ้รียนทุกระดบัทุกประเภท 
2. ขยายโอกาสเขา้ถึงบริการการศึกษา ที�มีคุณภาพและเสมอภาค 
3. พฒันาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา 
4. พฒันาระบบการสนบัสนุนการจดัการศึกษา 

 จุดมุ่งหมาย 
1. ผูเ้รียนทุกคนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั"นพื"นฐาน และพฒันาสู่ความเป็นหนึ�ง 

ในสองของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
2. ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บโอกาสในการศึกษาขั"นพื"นฐาน 15 ปี อยา่งทั�วถึง และ 

ไดเ้รียนรู้ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพ 
3. ครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเตม็ตาม 

ศกัยภาพ 
4. สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาและสถานศึกษามีความเขม้แขง็ เป็นกลไกขบัเคลื�อน 

การศึกษาขั"นพื"นฐาน สู่ความเป็นหนึ�งในสองของภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้
5. การศึกษาในเขตพฒันาพิเศษเฉพาะกิจจงัหวดัเขตชายแดนภาคใต ้ไดรั้บการพฒันา 

คุณภาพครูและบุคลากรมีความปลอดภยัมั�นคง (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน, 
2558)  
 

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั2นพื2นฐาน (Ordinary national education test:  
O-NET)  

 การประกาศใชพ้ระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดน้าํไปสู่การปฏิรูป
การศึกษาซึ�งก่อใหเ้กิดความเปลี�ยนแปลงทั"งทางดา้นระบบโครงสร้าง และกระบวนการจดัการศึกษา 
โดยไดก้าํหนดในเรื�องการจดัระบบโครงสร้างและกระบวนการจดัการศึกษา ใหย้ดึหลกัดงันี"  คือ            
1) มีเอกภาพดา้นนโยบาย และมีความหลากหลายในการปฏิบติั 2) มีการกระจายอาํนาจไปสู่เขต
พื"นที�การศึกษา สถานศึกษา และองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิ�น และ 3) มีการกาํหนดมาตรฐาน
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การศึกษาและจดัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาทุกระดบั และประเภทการศึกษา (มาตรา 9) 
โดยใหส้ถานศึกษาพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษาของตนตามมาตรฐานหลกัสูตรการศึกษาขั"นพื"นฐาน
ของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน (มาตรา 27) และใหส้ถานศึกษามีอาํนาจหนา้ที� 
ในการประเมินผูเ้รียนเพื�อการตดัสินผลการเรียนและนาํผลการเรียนไปใชใ้นการศึกษาต่อ (มาตรา 
24) การตดัสินได-้ตก และการอนุมติัการสาํเร็จการศึกษาเป็นอาํนาจของสถานศึกษา แต่ถึงแมว้า่ 
การจดัการเรียนการสอนของสถานศึกษาทั�วประเทศจะใชห้ลกัสูตรเดียวกนัของกระทรวงศึกษาธิการ 
แต่ความหลากหลายในทางปฏิบติัในเรื�องรูปแบบการเรียนการสอน การใชสื้�อและอุปกรณ์การเรียน
การสอน ตลอดจนการวดัและประเมินผลไดเ้กิดขึ"นอยา่งหลีกเลี�ยงไม่ได ้เพื�อเป็นการควบคุมและ
รักษาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาต่าง ๆ ทั�วประเทศ ใหมี้มาตรฐานใกลเ้คียงกนั จึงจาํเป็นที�
จะตอ้งมีหน่วยงานที�ทาํหนา้ที�ในการประเมินคุณภาพการศึกษาระดบัชาติ ซึ� งปัจจุบนัหน่วยงานที�ทาํ
หนา้ที�ดงักล่าวมีอยู ่2 หน่วยงาน คือ สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน) และ
สาํนกังานรับรอง และประเมินมาตรฐานคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) (สถาบนัทดสอบ          
ทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน), 2557 ข)  

 สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)  
 สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน) หรือ สทศ. เป็นหน่วยงาน

ทดสอบระดบัชาติ อยูใ่นกาํกบัของกระทรวงศึกษาธิการ จดัตั"งขึ"นตามพระราชกฤษฎีกาฯ เมื�อวนัที� 
3 กนัยายน พ.ศ. 2548 โดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อบริหารจดัการและดาํเนินการเกี�ยวกบัการศึกษาวจิยั
พฒันา และใหบ้ริการทางการประเมินผลทางการศึกษา และทดสอบทางการศึกษาอยา่งต่อเนื�อง 
รวมทั"งเป็นศูนยก์ลางความร่วมมือดา้นการทดสอบทางการศึกษาในระดบัชาติและระดบันานาชาติ 
มีอาํนาจหนา้ที�ดงัต่อไปนี"  (สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน), 2557 ข)  

1. ศึกษา วจิยั และพฒันาการวดัและประเมินผลทางการศึกษา รวมทั"งจดัระบบ  
วธีิการทดสอบ และพฒันาเครื�องมือวดัมาตรฐานสาํหรับการประเมินผลการจดัการศึกษา                    
และการทดสอบทางการศึกษาขั"นพื"นฐาน 

 2.  ดาํเนินการสอบวดัความรู้ ความสามารถ คุณลกัษณะระดบัต่าง ๆ ใหก้บันกัเรียนและ
ประชาชนทั�วไป 

 3.  พฒันาและส่งเสริมวชิาการดา้นการทดสอบและประเมินผลทางการศึกษา รวมถึง  
การพฒันาบุคลากรดา้นการทดสอบและประเมินผล 

 4.  ดาํเนินการเกี�ยวกบัระบบขอ้มูลและทะเบียนประวติัผูส้าํเร็จการศึกษา และจดัทาํระบบ
การเทียบโอนผลการศึกษารวมทั"งประสานความร่วมมือดา้นการทดสอบทางการศึกษาทั"งใน
ระดบัชาติและระดบันานาชาติ 
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 5.  ปฏิบติังานร่วมกบัหรือสนบัสนุนการปฏิบติังานของหน่วยงานอื�นที�เกี�ยวขอ้งหรือ          
ที�ไดรั้บมอบหมาย 

 นอกจากนี"  สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติยงัไดรั้บมอบหมายภารกิจจาก
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน ใหท้าํหนา้ที�ในการติดตามตรวจสอบและประเมินผล
การจดัการศึกษา ตามมาตรา 31 แห่งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เพื�อคงไวซึ้� ง
ความเป็นเอกภาพและมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ และเพื�อนาํขอ้มูลการประเมินไปใชป้ระโยชน์
ในการวางแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาในทุกระดบัอยา่งต่อเนื�องตามเป้าหมายของการประกนั
คุณภาพ และเพื�อ การใหบ้ริการการประเมินที�เกี�ยวขอ้งกบัการศึกษาต่อการเทียบโอนผลการเรียน 
และการเขา้สู่อาชีพ  (สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน), 2557 ข, หนา้ 1)  
 วสิัยทศัน์องคก์าร 

 สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน) เป็นสถาบนัทางวชิาการและ
วชิาชีพ และเป็นแหล่งอา้งอิงระดบัชาติและนานาชาติที�เชี�ยวชาญดา้นการทดสอบและ                           
การประเมินผลทางการศึกษา เพื�อใหค้นไทยมีคุณภาพมาตรฐานการศึกษาในทุกระดบัและ                       
ทุกประเภทการศึกษาสู่ระดบัสากล 

 วสิัยทศัน์ในการบริหารจดัการ 
 การบริหารจดัการที�มุ่ง “คุณธรรม” ภายใตว้ฒันธรรมคุณภาพที�มีทั"ง “คนดีและระบบดี” 

เสริมสร้างพนัธมิตรผูใ้ชแ้ละเครือข่ายการทดสอบ ชี"นาํการยกระดบัคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษา มาตรฐานวชิาการ และมาตรฐานวชิาชีพในทุกระดบัการศึกษาและทุกระบบมุ่งสู่การเป็น
สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ มาตรฐานระดบัสากล 

 พนัธกิจ 
 1.  จดัทาํระบบ วธีิการทดสอบ และพฒันาเครื�องมือวดัและประเมินผลตามมาตรฐาน

การศึกษา 
 2.  จดัการประเมินผลการจดัการศึกษา และการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ                    

ให ้ความร่วมมือและสนบัสนุนการทดสอบทั"งระดบัเขตพื"นที�การศึกษา และสถานศึกษา 
 3.  จดัการทดสอบทางการศึกษา บริการสอบวดัความรู้ความสามารถ และการสอบวดั

มาตรฐานวชิาการและวชิาชีพ ผลที�ไดน้าํไปใชเ้ป็นส่วนหนึ�งในการเทียบระดบั และเทียบโอนผล 
การเรียนที�มาจากการศึกษาในระบบเดียวกนั 

 4.  จดัการศึกษาวจิยั และเผยแพร่นวตักรรมดา้นการทดสอบทางการศึกษาเผยแพร่เทคนิค
การวดัและประเมินผลการศึกษา 
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 5.  เป็นศูนยก์ลางขอ้มูลการทดสอบทางการศึกษา สนบัสนุนและใหบ้ริการ                               
ผลการทดสอบแก่หน่วยงานต่าง ๆ ทั"งในประเทศและต่างประเทศ 

 6.  พฒันาและส่งเสริมวชิาการดา้นการทดสอบและประเมินผลทางการศึกษาพฒันา
บุคลากรดา้นการทดสอบและประเมินผล ติดตามและประเมินผลคุณภาพบณัฑิต การรับรอง
มาตรฐานของระบบ วธีิการ เครื�องมือวดัของหน่วยงานดา้นการประเมินผลและทดสอบ                   
ทางการศึกษา 

 7.  เป็นศูนยก์ลางความร่วมมือดา้นการทดสอบทางการศึกษาทั"งในระดบัประเทศและ
ระดบันานาชาติ 

 ความหมายการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ 
 การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน (Ordinary national educational test:           

O-NET) (สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน), 2557 ข) หมายถึง การทดสอบ
เพื�อวดัความรู้ และความคิดของนกัเรียนในระดบัชั"นประถมศึกษาปีที� 6 และระดบัชั"นมธัยมศึกษา         
ปีที� 3 และระดบัชั"นมธัยมศึกษาปีที� 6 ปีสุดทา้ยของแต่ละระดบัชั"น เป็นการประเมินตามมาตรฐาน
การเรียนรู้ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พ.ศ. 2551 จาํนวน 67 มาตรฐาน การเรียนรู้
ครอบคลุม 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ประกอบดว้ย ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ สังคมศึกษาฯ 
ภาษาองักฤษ สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ และการงานอาชีพ 
 วตัถุประสงค์ของการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั2นพื2นฐาน (O-NET)                      
(สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน), 2557 ข, หนา้ 2)  

1. เพื�อทดสอบความรู้และความคิดของนกัเรียนระดบัชั"นประถมศึกษาปีที�หลกัสูตร 
แกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 
 2.  เพื�อทดสอบความรู้และความคิดของนกัเรียนระดบัชั"นมธัยมศึกษาปีที� 3 ตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 
 3.  เพื�อนาํผลการทดสอบไปใชเ้ป็นองคป์ระกอบหนึ�งในการจบการศึกษา ตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 
 4.  เพื�อนาํผลการสอบไปใชใ้นการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนของโรงเรียน 

 5. เพื�อนาํผลการทดสอบไปใชใ้นการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียนระดบัชาติ 
 ความสําคัญของการทดสอบระดับชาติขั2นพื2นฐาน 
 การทดสอบระดบัชาติขั"นพื"นฐาน (O-NET) เพื�อวดัผลสัมฤทธิ7 ทางการศึกษาใหเ้ป็น
มาตรฐานเดียวกนัทั"งประเทศจึงตอ้งมีการจดัสอบดว้ยขอ้สอบเดียวกนัเพื�อวดัความรู้ความคิด         
ของนกัเรียนระดบัชั"นประถมศึกษาปีที� 6 มธัยมศึกษาปีที� 3 และมธัยมศึกษาปีที� 6 ตามมาตรฐาน 
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การเรียนรู้ในหลกัสูตรการศึกษาขั"นพื"นฐาน ครอบคลุมเนื"อหาวชิา 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ไดแ้ก่ 
(สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน), 2557 ข, หนา้ 9)  
 1.  ภาษาไทย 
 2.  สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 

 3.  ภาษาองักฤษ 
 4.  คณิตศาสตร์ 
 5.  วทิยาศาสตร์ 
 6.  สุขศึกษาและพลศึกษา 
 7.  การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
 8.  ศิลปะ 

 เหตุที�ตอ้งสอบเฉพาะ ป.6 ม.3 และ ม.6 ก็เพราะตามหลกัสูตรการศึกษาขั"นพื"นฐานระบุวา่
เป็นปลายช่วงชั"น ป.6 คือ จบประถมศึกษา ม.3 คือ จบประถมศึกษาภาคบงัคบั 9 ปี ส่วน ม.6 เรียกวา่
จบการศึกษาขั"นพื"นฐานจึงสอบทุกเดือนกุมภาพนัธ์พร้อมกนัทั�วประเทศ และประกาศผลสอบ
ประมาณเดือนมีนาคมซึ�งตลอดกระบวนการสอบนี"ไม่เสียค่าใชจ่้ายใด ๆ ทั"งสิ"น (สถาบนัทดสอบ
ทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน), 2557 ข, หนา้ 2)  
 องค์ความรู้ ทกัษะสําคัญและคุณลกัษณะในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั2นพื2นฐาน ของ
ห้ากลุ่มสาระ ที�ใช้ในการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั2นพื2นฐาน ปีการศึกษา 2558 
 ภาษาไทย: ความรู้ ทกัษะ และวฒันธรรมการใชภ้าษาเพื�อการสื�อสาร ความชื�นชม               
การเห็นคุณค่าภูมิปัญญาไทย และภูมิใจในภาษาประจาํชาติ 
 คณิตศาสตร์: การนาํความรู้ทกัษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ไปใชใ้น                      
การแกปั้ญหา การดาํเนินชีวิตและศึกษาต่อ การมีเหตุมีผล มีเจตคติที�ดีต่อคณิตศาสตร์พฒันาการคิด
อยา่งเป็นระบบและสร้างสรรค ์   

วทิยาศาสตร์: การนาํความรู้และกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ไปใชใ้นการศึกษา คน้ควา้
หาความรู้และแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ การคิดอยา่งเป็นเหตุเป็นผล คิดวเิคราะห์ คิดสร้างสรรค ์
และจิตวทิยาศาสตร์ 
 ภาษาต่างประเทศ: ความรู้ทกัษะ เจตคติ และวฒันธรรมการใชภ้าษาต่างประเทศใน             
การสื�อสาร การแสวงหาความรู้ และการประกอบอาชีพ 
 สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม: การอยูร่่วมกนัในสังคมไทยและสังคมโลก                 
อยา่ง สันติสุข การเป็นพลเมืองดีศรัทธาในหลกัธรรมของศาสนาการเห็นคุณค่าของทรัพยากรและ
สิ�งแวดลอ้ม ความรักชาติ และภูมิใจในความเป็นไทย 
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 ลกัษณะและรูปแบบทดสอบ 
 สาํหรับจาํนวนขอ้สอบ O-NET ชั"นประถมศึกษาปีที� 6 จาํแนกตามรูปแบบของขอ้สอบ 
ประจาํปีการศึกษา 2558 ซึ� งดาํเนินการทดสอบในเดือนกุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2559 ดงัตารางที� 1 
 
ตารางที� 1  จาํนวนขอ้สอบ O-NET ชั"นประถมศึกษาปีที� 6 จาํแนกตามรูปแบบของขอ้สอบ  
   ประจาํปีการศึกษา 2558 (ขอ้มูล ณ วนัที� 14 สิงหาคม พ.ศ. 2558)  
 

 
 

ที� รูปแบบ 

วชิา 
ภาษาไทย สังคมศึกษา องักฤษ คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ 

จาํนวน
ข้อ 

คะแนน 
จาํนวน

ข้อ 
คะแนน 

จาํนวน
ข้อ 

คะแนน 
จาํนวน

ข้อ 
คะแนน 

จาํนวน
ข้อ 

คะแนน 

1 ปรนยั 
1.1  4 ตวัเลือก 1 
คาํตอบ 
1.2  4 ตวัเลือก 2 
คาํตอบ 
1.3  5 ตวัเลือก 1 
คาํตอบ 
1.4 5 ตวัเลือก 2 
คาํตอบ 

 
30 
- 
- 
- 

 
75 
- 
- 
- 

 
45 
- 
- 
- 

 
90 
- 
- 
- 

 
40 
- 
- 
- 

 
100 

- 
- 
- 

 
16 
- 
- 
- 

 
80 
- 
- 
- 

 
30 
- 
- 
- 

 
90 
- 
- 
- 

2 
ปรนยั หลายตวัเลือก  
1 คาํตอบ 

- - 5 10 - - - - - - 

3 
ปรนยั หลายตวัเลือก 
มากกวา่ 1 คาํตอบ 

5 25 - - - - - - 2 10 

4 
เลือกคาํตอบจาก 
แต่ละหมวดที�
สมัพนัธ์กนั 

- - - - - - - - - - 

5 
ระบายคาํตอบที�เป็น
ค่า/ ตวัเลข 

- - - - - - 4 20 - - 

 รวม 35 100 50 100 40 100 20 100 32 100 

 
จาํนวนเวลาที�ใชส้อบ 
(นาที)  

50 นาที 50 นาที 50 นาที 50 นาที 50 นาที 



40 
 

 

 ตารางสอบและข้อปฏิบัติในการสอบ 
 ตารางสอบ O-NET ระดบัชั"นประถมศึกษาปีที� 6 ปีการศึกษา 2558 สอบวนัที�                   

27 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2559 ดงัตารางที� 2 
 

ตารางที� 2  ตารางสอบ O-NET ระดบัชั"นประถมศึกษาปีที� 6 ปีการศึกษา 2558 (สถาบนัทดสอบ 
 ทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน), 2558) 
  
วนั เวลาสอบ รหัสวชิา รายวชิา ระยะเวลา 

 
 

เสาร์ที� 
27 กุมภาพนัธ์ 

พ.ศ. 2559 

09.00-09.50 64 คณิตศาสตร์ 50 นาที 
พกั 30 นาที 

10.20-11.10 61 ภาษาไทย 50 นาที 
พกั 30 นาที 

12.30-13.20 65 วทิยาศาสตร์ 50 นาที 
พกั 30 นาที 

13.50-14.40 62 สังคมศึกษาฯ 50 นาที 
พกั 30 นาที 

15.10-16.00 63 ภาษาองักฤษ 50 นาที 
 
 ผลการจัดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั2นพื2นฐาน (O-NET)  
 ผลการจดัสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน (O-NET) ชั"นประถมศึกษาปีที� 6                       

ปีการศึกษา 2557 และปีการศึกษา 2558 สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน) 
ไดร้ายงานสรุปผล ตามรายละเอียดดงัตารางที� 3 และ 4
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ตารางที� 3  ผลการทดสอบการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน (O-NET) ชั"นประถมศึกษาปีที� 6 ปีการศึกษา 2557 (สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ  

 (องคก์ารมหาชน), 2557 ก) 
 

ค่าสถิตพิื2นฐานผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาตขิั2นพื2นฐาน (O-NET)  
ชั2นประถมศึกษาปีที� 6 ปีการศึกษา 2557 

รหัส
วชิา 

วชิา 
จาํนวนผู้เข้า

สอบ 
คะแนน

เตม็ 

คะแนน
เฉลี�ย 

 (Mean)  

ส่วนเบี�ยงเบน 
มาตรฐาน 

(SD)  

คะแนนสูงสุด 
 (Max.)  

คะแนนตํ�าสุด 
 (Min.)  

มธัยฐาน 
 (Median)  

ฐานนิยม 
 (Mode)  

61 ภาษาไทย 731,113 100.00 44.88 13.13 94.00 0.00 46.00 46.00 

62 
สงัคมศึกษา ศาสนา และ
วฒันธรรม 

731,095 100.00 50.67 15.25 100.00 0.00 52.00 56.00 

63 ภาษาองักฤษ 731,106 100.00 36.02 18.47 100.00 0.00 30.00 27.50 
64 คณิตศาสตร์ 731,047 100.00 38.06 17.83 100.00 0.00 35.00 30.00 
65 วทิยาศาสตร์ 731,142 100.00 42.13 14.07 100.00 0.00 41.00 35.50 
66 สุขศึกษาและพลศึกษา 731,133 100.00 52.20 14.44 100.00 0.00 52.00 56.00 
67 ศิลปะ 730,666 100.00 45.61 15.48 100.00 0.00 45.00 45.00 
68 การงานอาชีพและเทคโนโลย ี 730,564 100.00 56.32 16.63 100.00 0.00 60.00 68.00 
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ตารางที� 4  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน (O-NET) ชั"นประถมศึกษาปีที� 6  
 ปีการศึกษา 2558 (สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน), 2559)  
  

วชิา จํานวนผู้เข้าสอบ 
 (สพฐ.)  

คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี�ย 

ภาษาไทย 471,318 100 48.39 
สังคมศึกษาฯ 471,314 100 47.64 
ภาษาองักฤษ 471,315 100 36.61 
คณิตศาสตร์ 471,279 100 41.76 
วทิยาศาสตร์ 471,309 100 41.55 

 
 สาํหรับผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน (O-NET) ของนกัเรียน
ระดบัชั"นประถมศึกษาปีที� 6 สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก                    
ปีการศึกษา 2557 และ 2558 ดงัตารางที� 5 และ 6
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ตารางที� 5  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ปีการศึกษา 2557 
  (สถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องคก์ารมหาชน), 2559) 
 
สํานักงาน
เขตพื2นที�
การศึกษาใน
จงัหวดั 

 จาํนวน
นักเรียน
ทั2งหมด 

ค่าเฉลี�ย  
( X ) 

 ภาษาไทย 

ค่าเฉลี�ย   
( X ) 

สังคมศึกษาฯ 

ค่าเฉลี�ย   
( X ) 

ภาษาองักฤษ 

ค่าเฉลี�ย 
( X ) 

คณิตศาสตร์ 

ค่าเฉลี�ย 
( X ) 

วทิยาศาสตร์ 

ค่าเฉลี�ย 
( X ) 

สุขศึกษาฯ 

ค่าเฉลี�ย 
( X ) 

ศิลปะ 

ค่าเฉลี�ย 
( X ) 

การงานอาชีพฯ 

ค่าเฉลี�ย 
( X ) 

ของทุกวชิา 

ชลบุรี 1,9637 46.2368 52.4425 39.8749 39.4336 43.1869 54.6501 47.6413 58.5189 47.7481 
สระแกว้ 2,489 43.3567 48.6653 30.8139 34.5723 39.9450 51.1407 44.0652 55.9685 43.5660 
นครนายก 2,791 46.7008 45.9615 34.6381 38.4068 41.5860 54.4903 44.6844 58.5158 45.6230 
ปราจีนบุรี 5,562 44.7886 50.4363 34.6462 36.9978 41.1928 52.3430 45.3294 56.9725 45.3383 
ฉะเชิงเทรา 8,459 44.4856 49.7094 34.9968 37.7344 42.0033 52.2582 44.8940 55.5935 54.2094 
ตราด 2,768 45.8526 51.9387 35.0126 40.7927 42.6806 53.5130 46.3006 57.4930 46.6980 
จนัทบุรี 5,810 47.0668 52.0094 38.0929 42.4429 45.0238 54.2172 48.2394 58.2178 48.1638 
ระยอง 9,239 46.7334 53.6794 38.4866 40.2457 44.4061 55.5722 48.0097 59.9270 48.3825 
รวมภาค
ตะวนัออก 

 45.6527 50.6053 35.8203 38.8283 42.5031 53.5231 46.1455 57.6059 46.3411 
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ตารางที� 6  ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที� 
  การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ปีการศึกษา 2558 (สถาบนัทดสอบทางการศึกษา 
  แห่งชาติ (องคก์ารมหาชน), 2559) 
 

สํานักงานเขต
พื2นที�การศึกษา 

จาํนวน 
นักเรียน
ทั2งหมด 

ค่าเฉลี�ย 
( X ) 

ภาษาไทย 

ค่าเฉลี�ย 
( X ) 

คณิตศาสตร์ 

ค่าเฉลี�ย 
( X ) 

วทิยาศาสตร์ 

ค่าเฉลี�ย 
( X ) 

ภาษาองักฤษ 

ค่าเฉลี�ย 
( X ) 

สังคมศึกษาฯ 

ค่าเฉลี�ย 
( X ) 

ของทุกวชิา 
ชลบุรี เขต 1 2,739 51.53 45.90 43.79 42.95 50.28 46.89 
ชลบุรี เขต 2 2,506 51.38 45.21 44.30 39.51 49.89 46.06 
ชลบุรี เขต 3 3,716 46.98 38.58 39.84 34.58 46.75 41.35 
ระยอง เขต 1 4,677 52.73 44.87 45.20 41.76 52.54 47.42 
ระยอง เขต 2 1,788 53.36 50.82 46.98 43.04 52.46 49.33 
จนัทบุรี เขต 1 1,954 55.06 56.26 47.23 48.49 54.88 52.38 
จนัทบุรี เขต 2 1,848 50.40 44.24 42.40 36.76 49.81 44.72 
ตราด เขต 1 2,099 51.43 45.41 43.17 38.31 49.71 45.61 
ปราจีนบุรี เขต 1 1,835 50.22 42.64 44.14 37.94 50.05 45.00 
ปราจีนบุรี เขต 2 1,605 46.63 38.64 39.19 33.27 46.92 40.93 
นครนายก เขต 1 2,143 49.81 43.41 41.89 37.92 48.81 44.37 
สระแกว้ เขต 1 2,856 47.16 38.42 40.03 33.94 45.88 41.09 
สระแกว้ เขต 2 2,058 47.35 38.81 39.55 31.42 46.63 40.75 
ฉะเชิงเทรา เขต 1 3,583 50.30 44.89 43.66 40.06 49.59 45.70 
ฉะเชิงเทรา เขต 2 2,845 48.79 41.45 49.08 35.97 47.23 44.50 
รวมภาค
ตะวนัออก 

38,252 50.21 43.97 43.36 38.39 49.43 45.07 

 
เกณฑ์เป้าหมายผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั2นพื2นฐาน 

 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน กาํหนดแนวทางการขบัเคลื�อน                            
ในการยกระดบัคุณภาพการศึกษา โดยใชค้ะแนนสอบจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ 
ขั"นพื"นฐาน หรือ O-NET เป็นเครื�องมือในการจดักระบวนการเรียนการสอน การวดัและประเมินผล 
โดยสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน กาํหนดเป้าหมาย ความคาดหวงั แลว้ใหเ้ขตพื"นที�
และโรงเรียนนาํไปทาํเป็นแผนปฏิบติัการประจาํปี โดยในช่วงแรก กาํหนดเป็นเป้าหมายที�
เทียบเคียงจากค่าคะแนนเฉลี�ยของคะแนนโอเน็ตที�นกัเรียนทาํไดจ้ากปีก่อน และมีเป้าหมาย
ยทุธศาสตร์ ในเรื�องคนไทยและการศึกษาไทยมีคุณภาพวา่ ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนในวิชาหลกัจาก
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ มีคะแนนเฉลี�ยมากกวา่ร้อยละ 50 (สาํนกัทดสอบทางการศึกษา 
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน, ม.ป.ป., หนา้ 5-6)  
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ปัจจัยที�มอีทิธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั2นพื2นฐาน 
 ภาวะผู้นําทางวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษานบัวา่เป็นบุคคลสาํคญัที�จะทาํใหก้ารดาํเนินการต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาประสบผลสาํเร็จ เพราะผูบ้ริหาร คือ บุคคลสาํคญัในการผลกัดนัสถานศึกษาไปสู่
เป้าหมาย และยทุธศาสตร์ของสถานศึกษาที�ไดว้างไว ้ทั"งนี"หากตอ้งการประสบความสาํเร็จในดา้น
งานวชิาการผูบ้ริหารควรมีภาวะผูน้าํทางวชิาการ เนื�องจากเป็นลกัษณะของผูน้าํที�ใหค้วามสาํคญักบั
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน บทบาทของผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํทางวชิาการ คือ การพฒันา
โรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด นาํพาใหโ้รงเรียนประสบความสาํเร็จ สร้างโอกาสใหโ้รงเรียน
เกิดการเปลี�ยนแปลงไปในทางที�ดีขึ"น  

 ความหมายของผู้นํา 
 คาํวา่ ผูน้าํ มีนกัวชิาการทางการบริหารหลายท่านใหค้วามหมายไวใ้นลกัษณะต่าง ๆ ตาม

มุมมองดงัต่อไปนี"  
 วภิาดา คุปตานนท ์(2544, หนา้ 237) กล่าววา่ ผูน้าํ (Leader) หมายถึง บุคคลที�มี

ความสามารถในการที�จะทาํใหอ้งคก์ารดาํเนินไปอยา่งกา้วหนา้และบรรลุเป้าหมาย โดยการใช้
อิทธิพลเหนือทศันคติและการกระทาํของผูอื้�น 

 ศกัดิ7 ไทย สุรกิจบวร (2545, หนา้ 7-8) กล่าววา่ ผูน้าํเป็นบุคคลที�มีอิทธิพลต่อกลุ่ม ปฏิบติั
หนา้ที�ของความเป็นผูน้าํ บุคคลผูผ้ลกัดนั (Mobilizer) ผูส้ร้างแรงจูงใจกระตุน้ (Motivator)                          
ผูก่้อใหเ้กิดพลงั (Energizer) การปฏิบติั การดาํเนินการของมวลสมาชิกใหเ้ขา้สู่เป้าหมายตามที�
ตอ้งการ 

 ภาวฒัน์ พนัธ์ุแพ (2546) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ผูน้าํ คือ คนที�จะนาํไปสู่จุดมุ่งหมาย            
ต่าง ๆ หรือบุคคลที�จะมาประสานช่วยใหค้นทั"งหลายรวมกนั โดยที�วา่จะเป็นการอยูร่่วมกนัก็ตาม
หรือ ทาํการร่วมมือกนัก็ตาม ใหพ้ากนัไปดว้ยดี สู่จุดมุ่งหมายที�ดีงาม โดยถูกตอ้งตามทาํนอง                
ครองธรรม 

 ธนวฒัน์ ภิรมยไ์กรภกัดิ7  (2558, หนา้ 11) สรุปความหมายของผูน้าํไวว้า่ คือ ผูที้�เป็นหลกั
สาํคญัใหก้บัองคก์าร มีความรู้ในเรื�องงานองคก์ารเป็นอยา่งดี สามารถใหค้าํแนะนาํแก่เพื�อนร่วมงาน
ใหมี้ความรับผดิชอบต่อประสิทธิผลขององคก์าร อุทิศตนและมุ่งมั�นเพื�ออนาคตและความสาํเร็จ              
ในอนาคตขององคก์าร ไดรั้บความเชื�อถือและเชื�อฟังจากเพื�อนร่วมงาน 

 สาํหรับนกัวชิาการต่างประเทศ เช่น Halpin (1996, pp. 27-28) ใหนิ้ยามเกี�ยวกบัผูน้าํ 
อยา่งกวา้ง ๆ 5 อยา่ง คือ 1) ผูน้าํ คือ บุคคลที�มีบทบาทเหนือกวา่บุคคลอื�น 2) ผูน้าํ คือ บุคคลที�มี
บทบาท หรืออิทธิพลต่อคนในหน่วยงานมากกวา่ผูอื้�น 3) ผูน้าํ คือ บุคคลที�มีบทบาทสาํคญัที�สุด             



46 
 

 

ในการทาํงานใหห้น่วยงานดาํเนินไปสู่เป้าหมายที�วางไว ้4) ผูน้าํ คือ บุคคลหนึ�งซึ� งไดรั้บการยอมรับ
จากผูอื้�นให้เป็นผูน้าํ 5) ผูน้าํ คือ ผูด้าํรงตาํแหน่งผูน้าํในหน่วยงานหรือดาํรงตาํแหน่งหวัหนา้ 

 Fielder (1967) กล่าววา่ ผูน้าํ คือ บุคคลที�ริเริ�มหรือส่งเสริมใหมี้การเปลี�ยนแปลง              
การกระทาํของกลุ่มอยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นผูที้�สนบัสนุนส่งเสริมใหก้ารปฏิสัมพนัธ์ของ
สมาชิกภายในกลุ่มดาํเนินไปดว้ยดี  

 Dejnozka (1983) กล่าววา่ ผูน้าํ คือ บุคคลที�ถูกเลือกหรือไดรั้บการแต่งตั"งใหเ้ป็นผูน้าํกลุ่ม
และมีอิทธิพลต่อกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่มเพื�อทาํหนา้ที�เป็นหวัหนา้กลุ่มใหก้ลุ่มบรรลุเป้าหมาย 

 DuBrin (2007) กล่าวถึงผูน้าํ (Leader) วา่เป็นบุคคลที�ทาํใหอ้งคก์ารเจริญกา้วหนา้และ
บรรลุผลสาํเร็จโดยเป็นผูที้�มีบทบาทแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลที�เป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือ
เป็นบุคคลที�ก่อใหเ้กิดความมั�นคงและช่วยเหลือผูอื้�นเพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายของกลุ่ม 

 กล่าวโดยสรุป ผูน้าํ คือ บุคคลที�มีอิทธิพล มีบทบาทเหนือกวา่บุคคลอื�น ๆ ไดรั้บ                      
การยอมรับจากสมาชิกในกลุ่ม มีความสัมพนัธ์ที�ดีต่อสมาชิกในกลุ่มและมีอิทธิพลในการนาํพากลุ่ม
หรือองคก์ารไปสู่เป้าหมาย 

 ภาวะผู้นํา (Leadership)  
 นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํในหลายลกัษณะตามมุมมอง บริบท 

และประสบการณ์ ดงันี"  
 นิตย ์สัมมาพนัธ์ (2546) ใหค้วามหมาย ภาวะผูน้าํ คือ พลงัชนิดหนึ�งที�สามารถส่งแรง

กระทาํอนัก่อให้เกิดการขบัเคลื�อนกลุ่มคน และระบบองคก์าร ไปสู่การบรรลุเป้าประสงค ์
 ภาวฒัน์ พนัธ์แพ (2546) ภาวะผูน้าํ หมายถึง ศิลปะในการจูงใจคนใหก้ระทาํตามสิ�งที�

ผูน้าํปรารถนา โดยที�ผูต้ามเต็มใจและมีความสุขเพื�อนาํไปสู่ความสาํเร็จในสิ�งที�ผูน้าํปรารถนา 
 กนกอร ยศไพบูลย ์(2546) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํวา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง อิทธิพล

ของการกระทาํ พฤติกรรม ความเชื�อถือ และความรู้สึกของบุคคลคนหนึ�งที�มีต่อบุคคลหนึ�งในระบบ
สังคม โดยที�ผูถู้กกระทาํเตม็ใจยอมรับอิทธิพลนั"น 

 วโิรจน์ สารรัตนะ (2550) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ คือ กระบวนการที�มีอิทธิพล (Influence)             
ซึ� งกนัและกนัระหวา่งผูน้าํและผูต้ามเพื�อใหก้ารดาํเนินงานบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร (Achieve 
organizational objectives) และเกิดการเปลี�ยนแปลง (Change)  

 สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์ (2550) ใหค้วามหมายภาวะผูน้าํวา่ เป็นกระบวนการที�ผูน้าํช่วยสร้าง
ความชดัเจนแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ใหรั้บรู้วา่ อะไร คือ ความสาํคญั ใหภ้าพความเป็นจริงขององคก์าร
แก่ผูอื้�น ช่วยใหม้องเห็นทิศทางและจุดมุ่งหมายอยา่งชดัเจน ภายใตภ้าวะการเปลี�ยนแปล                     
อยา่งรวดเร็วของโลก 
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 เนตร์พณัณา ยาวิราช (2553, หนา้ 172-207) ใหค้วามหมายวา่ภาวะผูน้าํ หมายถึง บุคคล          
ที�มีความสามารถในการบงัคบับญัชาบุคคลอื�น โดยไดรั้บการยอมรับและยกยอ่งจากบุคคลอื�น                  
เป็นผูท้าํใหบุ้คคลอื�นไวว้างใจและใหค้วามร่วมมือ ความเป็นผูน้าํมีหนา้ที�ในการอาํนวยการหรือ             
สั�งการ บงัคบับญัชาประสานงานโดยอาศยัอาํนาจหนา้ที� (Authority) เพื�อใหกิ้จกรรมงานบรรลุผล
สาํเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที�ตอ้งการ 

 กุลวดี ใกลฝ้น (2557, หนา้ 17) สรุปไวว้า่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลที�มี
ศิลปะในการชกัจูงใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือกลุ่มใหป้ฏิบติัหนา้ที�อยา่งเตม็ความสามารถ และ                 
เป็นกระบวนการสร้างอิทธิพลต่อกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่ม เพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายที�กาํหนดไวภ้ายใน
สถานการณ์หนึ�ง ๆ  

 ธนวฒัน์ ภิรมยไ์กรภกัดิ7  (2558, หนา้ 12) สรุปไวว้า่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสามารถ
หรือกระบวนการของผูน้าํหรือผูบ้ริหารที�มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มเพื�อให ้                 
การดาํเนินงานขององคก์ารบรรลุตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายที�ตั"งไวร่้วมกนั 

 นอกจากนกัการศึกษาของไทยแลว้ ยงัมีนกัการศึกษาต่างประเทศไดใ้หค้วามหมายของ
ภาวะผูน้าํไวด้งัต่อไปนี"  

 Schwartz (1980) ภาวะผูน้าํ คือ ศิลปะในการชี"แนะลูกนอ้งหรือผูร่้วมงานใหป้ฏิบติัหนา้ที�
ดว้ยความกระตือรือร้นและเตม็ใจ 

 Giammatteo and Giammatteo (1981, p. 2) ไดแ้สดงทศันะวา่ ผูน้าํที�เหมาะสมในปัจจุบนั
ไม่ใช่ผูส้ั�งการ (Directing) และผูค้วบคุม (Controlling) แต่เป็นผูน้าํใหเ้กิด การมีส่วนร่วมและเกิด
แรงจูงใจของบุคคลในองคก์าร (Involving and motivating) ซึ� งแสดงออกทางพฤติกรรมที�เรียกวา่ 
ภาวะผูน้าํ โดย มีลกัษณะ 5 ประการ คือ 1) สร้างและใหก้ลุ่มดาํรงอยูไ่ด ้2) ทาํใหง้านสาํเร็จ                    
3) ช่วยใหก้ลุ่มเกิดความรู้สึกที�ดีต่อกนั 4) ช่วยกลุ่มตั"งวตัถุประสงคที์�ชดัเจนและเขา้ใจง่าย 5) ทาํให้
เกิดความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบติังานไปสู่เป้าหมายอยา่งราบรื�น 

 Mitchell and Larson (1987) ภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการที�บุคคลใชอิ้ทธิพลต่อกลุ่ม
เพื�อใหบ้รรลุความตอ้งการของกลุ่มหรือจุดมุ่งหมายขององคก์าร 

 Yukl (1989, p. 5) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํ ไวว้า่ ภาวะผูน้าํเป็นพฤติกรรมเฉพาะ
บุคคลที�สามารถชี"นาํกลุ่มใหป้ฏิบติัตามจุดมุ่งหมายของกลุ่มได ้เป็นอิทธิพลของบุคคลที�มีอิทธิพล
เหนือบุคคลอื�น และใชอิ้ทธิพลนั"นทาํใหเ้กิดประสิทธิผลของกลุ่ม กระตุน้ใหผู้ต้ามเกิด                         
ความพึงพอใจ สามารถจูงใจและกระตุน้ใหบุ้คคลอื�นปฏิบติังานใหอ้งคก์ารประสบความสาํเร็จ 
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 Koontz and Weihrich (1990) ภาวะผูน้าํเป็นเรื�องของศิลปะของการใชอิ้ทธิพลหรือ
กระบวนการใชอิ้ทธิพลต่อบุคคลอื�นเพื�อใหเ้ขามีความเตม็ใจและกระตือรือร้นในการปฏิบติังานจน
ประสบความสาํเร็จตามจุดมุ่งหมายของกลุ่ม 

 Hersey and Blanchard (1993, p. 94) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการ                                
เป็นความสามารถที�ใชอ้าํนาจเหนือบุคคลหรือกลุ่ม เพื�อให้ทาํงานไดส้าํเร็จตามเป้าหมายที�ตั"งไว ้

 Owen (2001, p. 327) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง กระบวนการของกลุ่มที�มี
คนเขา้มาเกี�ยวขอ้งอยา่งนอ้ย 2 คน คือ ผูน้าํกบัผูต้าม ซึ� งผูน้าํจะตอ้งแสดงพฤติกรรมในการพยายาม
ที�จะสร้างอิทธิพลเหนือคนอื�น 

 Robbins (2003) ภาวะผูน้าํเป็นความสามารถในการใชอิ้ทธิพลต่อกลุ่มเพื�อใหป้ระสบ
ความสาํเร็จตามเป้าหมายที�ตั"งไว ้

 Daft (2005, p. 5) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง ความสัมพนัธ์ที�มีอิทธิพล
ระหวา่งผูน้าํ (Leader) และผูต้าม (Followers) ซึ� งทาํใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลงเพื�อใหบ้รรลุเป้าหมาย
ร่วมกนั 

 Dubrin (2010, p. 4) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ เป็นพฤติกรรมการมีส่วนร่วม ระหวา่งผูน้าํและ
สมาชิกของกลุ่ม เพื�อดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยแสดงออกเป็น
พฤติกรรม ดงันี"  

1. การแลกเปลี�ยนเป้าหมาย (Exchange the purpose) ทั"งในการแลกเปลี�ยนวสิัยทศัน์  
ค่านิยม ปรับแนวคิดใหมี้ความชดัเจนเพื�อนาํไปสู่การปฏิบติัร่วมกนั 

2. การปฏิเสธ (The right to say no) สมาชิกมีสิทธิปฏิเสธในสิ�งที�ไม่เห็นดว้ยและมีสิทธิ 
ไดรั้บการตาํหนิจากกลุ่มเมื�อปฏิบติังานไม่ไดด้งัเป้าหมาย 

3. การสร้างความรับผดิชอบร่วมกนั (Joint accountability) การสร้างความรับผดิชอบ 
ต่อผลงานของกลุ่มร่วมกนัไม่วา่จะเป็นความสาํเร็จหรือความลม้เหลว 

4. การมีความซื�อสัตย ์(Absolute honesty) การมีความซื�อสัตยต่์องานที�ทาํ ต่อองคก์าร  
ตั"งใจทาํงานที�รับผดิชอบหรืองานในหนา้ที�อยา่งเตม็ที� ดว้ยความซื�อสัตย ์

 สรุปไดว้า่ภาวะผูน้าํ เป็นความสามารถของบุคคลที�มีอิทธิพลต่อกลุ่ม ใชอิ้ทธิพลของผูน้าํ 
ในการชี"แนะ สั�งการ อาํนวยการ หรือจูงใจให้ผูอื้�นปฏิบติัตาม เพื�อก่อใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจและ
ปฏิบติัไปในแนวทางเดียวกนั เพื�อใหบ้รรลุเป้าหมาย 

 ทฤษฎภีาวะผู้นํา 
 การวเิคราะห์ทฤษฎีภาวะผูน้าํเป็นวธีิการหนึ�งที�จะช่วยใหเ้ขา้ใจในทฤษฎีและงานวจิยั              

ที�เกี�ยวกบัภาวะผูน้าํ ไดดี้ขึ"น ดว้ยทฤษฎีภาวะผูน้าํเป็นความพยายามที�จะใชว้ธีิการวจิยัศึกษา เพื�อ
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อธิบายแง่มุมใด แง่มุมหนึ�ง ของผูน้าํในเชิงปฏิบติั เพื�อจะทาํใหส้ามารถเขา้ใจ และสามารถทาํนาย 
ภาวะผูน้าํที�มีประสิทธิผลได ้แนวคิดหรือทฤษฎีเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํไดถู้กนาํมาใชใ้นวงการศึกษา 
มากวา่ 50 ปี โดยจดักลุ่มไดด้งันี"  1) ทฤษฎีภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ 2) ทฤษฎีภาวะผูน้าํเชิง
พฤติกรรม 3) ทฤษฎีภาวะผูน้าํเชิงสถานการณ์ 4) ทฤษฎีภาวะผูน้าํเชิงปฏิรูป ซึ� งทฤษฎีเหล่านี" เป็น
ที�มาของแนวคิดหรือทฤษฎีของภาวะผูน้าํทางวชิาการ ซึ� งผูว้จิยัจะไดก้ล่าวถึงดงัต่อไปนี"  

1. ทฤษฎีภาวะผูน้าํเชิงคุณลกัษณะ (Trait theories of leadership)  
 ทฤษฎีนี" เกิดขึ"นในช่วงทศวรรษ 1930-1940 เป็นระยะเริ�มแรกของการศึกษาภาวะผูน้าํที�มี
ความเชื�อวา่ภาวะผูน้าํเป็นสิ�งที�มีติดตวัมาแต่กาํเนิด (Born, not made) งานวจิยัส่วนใหญ่จึงพยายาม
ตรวจสอบหาคุณลกัษณะ คุณสมบติัพิเศษที�ติดมากบัผูน้าํ หาคุณลกัษณะระหวา่งผูน้าํที�มี
ประสิทธิผลกบัที�ไม่มีประสิทธิผล โดยการวเิคราะห์ประวติับุคคลสาํคญั และพบวา่ คุณลกัษณะของ
ผูน้าํนั"น จาํแนกเป็น 3 ลกัษณะ คือ ลกัษณะทางดา้นร่างกาย ลกัษณะทางสติปัญญา และลกัษณะทาง
บุคลิกภาพ แมแ้ต่ในกระบวนการสรรหาบุคคลเพื�อเขา้สู่ตาํแหน่งทางการบริหารก็มกัมีการกาํหนด
คุณลกัษณะต่าง ๆ ไวแ้ละจะเลือกสรรเฉพาะผูที้�มีคุณลกัษณะตามที�กาํหนด แต่การศึกษาภาวะผูน้าํ
ตามแนวคิดนี"  ก็ไม่สามารถระบุไดว้า่ ลกัษณะผูน้าํที�แทจ้ริงมีอะไรบา้ง เนื�องจากไม่มีชุดของ
คุณลกัษณะใดที�เป็นที�ยอมรับของกลุ่มนกัวจิยั ดงันั"น คุณลกัษณะของผูน้าํที�มีประสิทธิผลในที�นี" จึง
เป็นคุณลกัษณะที�นกัวจิยัส่วนใหญ่เห็นพอ้งตอ้งกนัเท่านั"น ผูน้าํที�มีประสิทธิผลในที�ที�แตกต่างกนัก็
อาจมีคุณลกัษณะแตกต่างกนัและหากใครที�ขาดคุณลกัษณะบางประการไป ก็ไม่ไดห้มายความวา่
บุคคลนั"น จะไม่ใช่ผูน้าํที�มีประสิทธิผล หากบุคคลนั"นมีคุณลกัษณะอื�นทดแทนหรือสามารถพฒันา
คุณลกัษณะที�ยงัขาดอยูน่ั"นใหมี้ขึ"นมาได ้ผูน้าํที�มีประสิทธิผลมีคุณลกัษณะดงันี"  (ธร สุนทรายทุธ, 
2551, หนา้ 327-329)  

  1.1  ชอบนาํคนอื�น (Dominance)  
  1.2  มีพลงัตื�นตวัมุ่งความสาํเร็จ (High energy)  
  1.3  มีความเชื�อมั�นในตนเอง (Self confidence) ในความคิดการตดัสินใจและ

ความสามารถที�แสดงออกจนไดรั้บการยอมรับจากผูต้าม แต่ไม่ไดห้มายความวา่จะตอ้งเป็นผูรู้้ทุก
อยา่ง (Know it alls) หรือเป็นผูที้�ถูกตอ้งอยูเ่สมอ (Always right)  

  1.4  มีความเชื�อในอาํนาจแห่งตน (Internal locus of control) วา่สามารถเป็นผูต่้อสู้กบั
ปัญหาฟันฝ่าอุปสรรคสู่ความสาํเร็จดว้ยศกัยภาพแห่งตน ไม่ใช่ผูห้วงัพึ�งโชคชะตาหรือการพึ�งพา 

  1.5  มีอารมณ์มั�นคง (Stable) ควบคุมตนเองไดแ้ละเป็นไปในทางบวก 
  1.6  มีความน่าเชื�อถือและไวว้างใจได ้(Integrity)  
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  1.7  มีปฏิภาณไหวพริบ (Intelligence) ในการคิดเชิงวพิากษ ์การแกปั้ญหาและ                      
การตดัสินใจ 

  1.8  มีความยดืหยุน่ (Flexibility) สามารถปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่าง ๆ ไดดี้และ
สามารถนาํพาสู่ความสาํเร็จไดแ้มส้ถานการณ์ที�ต่างกนั 

  1.9  ไวต่อความรู้สึกของบุคคลอื�น (Sensitive to others) มีความเห็นอกเห็นใจเขา้ใจ
สมาชิกเป็นรายบุคคล เขา้ใจสภาพงานที�ทาํ มีวธีิการสื�อสารและวธีิการจูงใจที�ดี 
 2.  ทฤษฎีภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรม (Behavioral theories of leadership)  

 ทฤษฎีภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรมเนน้ในการศึกษาภาวะผูน้าํเชิงพฤติกรรมในการมุ่งงานกบั
การมุ่งคน (Robbins, 2003, p. 415)  

 ในปลายทศวรรษ 1940 นกัวิจยัเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํส่วนใหญ่ไดเ้ปลี�ยนความสนใจจาก 
กระบวนทศัน์ทฤษฎีเชิงคุณลกัษณะไปเป็นกระบวนทศัน์ทฤษฎีเชิงพฤติกรรมซึ�งเนน้ศึกษาถึงสิ�งที�
ผูน้าํใชใ้นการมีปฎิสัมพนัธ์กบัผูต้าม นกัวจิยัพยายามวเิคราะห์หาความแตกต่างของพฤติกรรมของ
ผูน้าํที�มีประสิทธิผลและไม่มีประสิทธิผล โดยมุ่งหาแบบพฤติกรรมที�ดีที�สุดในการเป็นผูน้าํที�มี
ประสิทธิผล ดว้ยความเชื�อที�วา่ พฤติกรรมของผูน้าํมีผลกระทบโดยตรงต่อความมีประสิทธิผล 
(Lussier & Achua, 2001, p. 16) โดยการผสมกนัของคุณลกัษณะ ทกัษะและพฤติกรรม ที�เป็น
องคป์ระกอบสาํคญัที�ผูน้าํใชใ้นการมีปฎิสัมพนัธ์กบัผูต้าม แต่ในที�สุดก็พบวา่ ไม่มีแบบใดดีที�สุด
สาํหรับทุกสถานการณ์ พฒันาการของทฤษฎีในกลุ่มนี" มีดงันี"  

  2.1  แบบภาวะผูน้าํของมหาวิทยาลยัไอโอวา (Iowa State University leadership style) 
ศึกษาโดย Lewin, Lippit and White (1939) ซึ� งจาํแนกออกเป็น 2 แบบ คือ แบบภาวะผูน้าํเชิงอาํนาจ
นิยมและแบบภาวะผูน้าํเชิงประชาธิปไตยนิยม (autocratic leadership style and democratic 
leadership style)  

  2.2  แบบภาวะผูน้าํของมหาวิทยาลยัมิซิแกน (University of Michigan leadership 
style) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้าํ กระบวนการกลุ่ม และการจดัการทาํงานของกลุ่ม
เพื�อเปรียบเทียบความมีประสิทธิภาพ และไม่มีประสิทธิภาพของผูน้าํ ซึ� งสรุปไดเ้ป็น 2 กลุ่ม คือ 
พฤติกรรมมุ่งงานเป็นสาํคญั และพฤติกรรรมมุ่งความสัมพนัธ์เป็นสาํคญั การจาํแนกผูน้าํเป็น
ลกัษณะการมุ่งงานและมุ่งความสัมพนัธ์ เป็นเสมือนกรอบทาํความเขา้ใจทศันคติ พฤติกรรม และ
การปฏิบติัเกี�ยวกบัผูน้าํ (ธร สุนทรายทุธ, 2551, หนา้ 331-334)  

  2.3  แบบภาวะผูน้าํของมหาวิทยาลยัแห่งรัฐโอไฮโอ (Ohio State University 
leadership style) ทาํงานวจิยัโดยใชแ้บบสอบถามที�เรียกวา่ The leader behavior description 
questionnaire (LBDQ) ซึ� งวดัพฤติกรรมผูน้าํเป็นสองแบบ คือ เป็นแบบมุ่งงาน (Initiating structure 
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behavior) และแบบมุ่งผูป้ฏิบติังาน (Consideration dimension behavior) ขอ้คน้พบจากกงานวจิยันี"
พบวา่ สมาชิกของกลุ่มตอ้งการผูน้าํที�มุ่งผูป้ฏิบติังานเป็นหลกั และสถานการณ์มีส่วนต่อผูน้าํ                      
ที�จะเลือกวา่จะใชภ้าวะผูน้าํมิติใดเป็นหลกั จากแนวคิดของพฤติกรรมทั"งสองแบบ ไดมี้ การพฒันา
พฤติกรรมสองแบบนั"นเป็นแบบภาวะผูน้าํ 4 แบบดงันี"  1) มุ่งงานสูงแต่มุ่งผูป้ฏิบติังานตํ�า 2) มุ่งงาน
สูงและมุ่งผูป้ฏิบติังานสูง 3) มุ่งงานตํ�าและมุ่งผูป้ฏิบติังานตํ�า 4) มุ่งงานตํ�าแต่มุ่งผูป้ฏิบติังานสูง  

  2.4  ตาข่ายภาวะผูน้าํ (Leadership grid) ศึกษาโดย Blake and Mouton ซึ� งมีแบบภาวะ
ผูน้าํของมหาวทิยาลยัโอไฮโอและมิชิแกนเป็นพื"นฐานในการศึกษาโดยระยะแรกจาํแนกเป็นสอง
แบบ คือ แบบมุ่งผลผลิตและแบบมุ่งคน (Concern for production and concern for people) และจาก
การใชแ้บบสอบถามที�มี 9 มาตรา สามารถกาํหนดแบบภาวะผูน้าํไดม้ากถึง 81 แบบ แต่ก็จาํแนกได ้
5 แบบหลกัดงันี"  คือ 1) แบบมุ่งทั"งผลผลิตและมุ่งคนในระดบัตํ�าเรียกวา่ Impoverished leader                     
2) แบบมุ่งผลผลิตสูงแต่มุ่งคนตํ�า เรียกวา่ Authority-compliance leader 3) แบบมุ่งคนสูงแต่มุ่ง
ผลผลิตตํ�าเรียกวา่ Country club leader 4) แบบมุ่งทั"งผลผลิตและคนในระดบัปานกลางเรียกวา่ 
Middle of the road leader 5) แบบมุ่งทั"งผลผลิตและคนในระดบัสูงเรียกวา่ Team leader ในบรรดา
แบบภาวะผูน้าํทั"ง 5 แบบนี" ถือวา่แบบที� 5 คือ แบบมุ่งทั"งผลผลิตและคนในระดบัสูง 

 3.  ทฤษฎีภาวะผูน้าํเชิงสถานการณ์ (Situational or contingency leadership theories) 
(วโิรจน์ สารรัตนะ, 2555, หนา้ 4-7) เป็นทฤษฎีที�พิจารณาวา่ สิ�งแวดลอ้มหรือสถานการณ์                           
ที�อาํนวยใหมี้ความสาํคญัต่อความสาํเร็จของผูบ้ริหาร สถานการณ์ที�ต่างกนั ยอ่มตอ้งการผูน้าํที�
แตกต่างกนั มุ่งศึกษาวา่คุณลกัษณะหรือพฤติกรรมแบบใดของผูบ้ริหารที�จะส่งผลสาํเร็จใน
สถานการณ์ที�แตกต่างกนั ผูน้าํจะตอ้งเปลี�ยนแบบของผูน้าํใหเ้หมาะสมหรือสอดคลอ้งกบั
สถานการณ์นั"น โดยมีแนวคิด ดงันี"  

  3.1  แนวคิดทฤษฎี 3-D Management style 
  Reddin ไดพ้ฒันารูปแบบผูน้าํแบบ 3 มิติ โดยมีแนวคิดวา่ ไม่มีแบบผูน้าํแบบใดดี 

หรือแยที่�สุด แต่ละแบบยอ่มมีความเหมาะสมกบัสถานการณ์นั"น ๆ Reddin ไดเ้พิ�มมิติผูน้าํอีก 1 มิติ 
คือ ประสิทธิผล โดยมีแนวคิดพื"นฐานที�สาํคญั คือ สถานการณ์ที�แตกต่างกนั ยอ่มตอ้งการแบบของ
ผูน้าํที�ต่างกนั และมุ่งเนน้ที�ลกัษณะของผูต้ามวา่ เป็นปัจจยัของสถานการณ์และเป็นสิ�งตดัสิน
พฤติกรรมของผูน้าํที�มีประสิทธิผล ผูน้าํจะแสดงพฤติกรรมต่อผูต้ามโดยการผสมผสานพฤติกรรม  
2 ดา้น คือ มุ่งงาน และมุ่งความสัมพนัธ์เขา้ดว้ยกนั ก่อใหเ้กิดแบบของผูน้าํแบบต่าง ๆ 4 รูปแบบ 
ดงันี"  ผูน้าํแบบผูบ้อกใหท้าํ ผูน้าํแบบผูข้ายความคิดใหท้าํ ผูน้าํแบบผูต้ามมีส่วนร่วม ผูน้าํแบบ                  
ผูก้ระจายงาน รูปแบบภาวะผูน้าํตามแนวคิดนี"  มุ่งลกัษณะของผูต้าม ผูน้าํจะยดึหลกัแน่นอนตายตวั              
ในแบบผูน้าํไมได ้แต่จะตอ้งรู้จกัการยดืหยุน่ปรับเปลี�ยนตามสถานการณ์ 
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  3.2  Theory Z organization  
  William Ouchi เชื�อวา่ มนุษยทุ์กคนมีความคิดสร้างสรรคแ์ละความดีอยูใ่นตวั 
ผูป้ฏิบติังานควรจะไดโ้อกาส และไดมี้ส่วนร่วมในการพฒันางาน มีการกระจายอาํนาจไปสู่ส่วนล่าง 
(Decentralization) รวมถึงการพฒันาถึงคุณภาพชีวติ ผูน้าํเป็นเพียงผูที้�คอยช่วยประสานงาน ร่วมคิด
พฒันาและใชท้กัษะในการอยูร่่วมกนั 
  3.3  Life-cycle theories 
  Hersey and Blanchard ไดเ้สนอทฤษฎีวงจรชีวติ ซึ� งพฒันามาจากทฤษฎี 3-D 
management style ของ Reddin และยงัยดึหลกัการเดียวกนั คือ แบบภาวะผูน้าํอาจมีประสิทธิผล
หรือไม่ก็ได ้ขึ"นอยูก่บัสถานการณ์ องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ตามทฤษฎี ของ            
เฮอร์เซยแ์ละบลนัชาร์ด ประกอบดว้ย ปริมาณการออกคาํสั�ง ปริมาณการสนบัสนุนทางอารมณ์ 
สังคมความพร้อมของผูต้ามหรือกลุ่มผูต้าม 
  3.4  แนวคิดทฤษฎีวถีิทาง-เป้าหมาย Path-goal theory 
  เป็นทฤษฎีที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ โดยศึกษาเพิ�มขึ"นเกี�ยวกบั
แรงจูงใจ โดยเนน้ที�การจูงใจเป็นสาํคญั โดยมีความเชื�อวา่ประสิทธิผลของผูน้าํขึ"นอยูก่บั
ความสามารถใน การจูงใจและการสร้างความพึงพอใจใหแ้ก่บุคลากร โดยแบ่งพฤติกรรมของผูน้าํ
ออกเป็น 4 ประเภท คือ ภาวะผูน้าํแบบสนบัสนุน (Supportive leadership) ภาวะผูน้าํแบบสั�งการ 
(Directive leadership) ภาวะผูน้าํแบบมุ่งความสาํเร็จในงาน (Achievement onented leadership) และ
ภาวะผูน้าํแบบใหมี้ส่วนร่วม (Participative leadership) (ธร สุนทรายทุธ, 2551, หนา้ 345-346)  

 4.  ทฤษฎีภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการ (Intergration theories of leadership) เป็นการศึกษาเพื�อ
อธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้าํและผูต้ามที�มีประสิทธิผล (Burns, 1978) Burns เป็นบุคคลแรก           
ที�ไดเ้สนอแนวคิดเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงบูรณาการไวว้า่ ภาวะผูน้าํอาจเกิดขึ"นไดใ้นรูปแบบใด
รูปแบบหนึ�ง การที�ผูน้าํและผูต้ามคอยช่วยเหลือเกื"อกลูกนั จะทาํใหผู้น้าํมีความสามารถในการจูงใจ
ใหผู้ต้ามปฏิบติังานไดม้ากกวา่ที�คาดหวงั Burns ไดใ้หล้กัษณะภาวะผูน้าํที�ช่วยเหลือผูต้ามเป็น                  
3 รูปแบบ ไดแ้ก่  

  4.1  ผูน้าํการแลกเปลี�ยน (Transactional leadership)  
  ผูน้าํที�ติดต่อกบัผูต้ามโดยการแลกเปลี�ยนซึ�งกนัและกนั และสิ�งแลกเปลี�ยน 

นั"นต่อมากลายเป็นประโยชน์ร่วมกนั ลกัษณะนี"พบไดใ้นองคก์ารทั�วไป เช่น ทาํงานดีก็ไดเ้ลื�อนขั"น 
ทาํงานก็จะไดค้่าจา้งแรงงาน และในการเลือกตั"งผูแ้ทนราษฎรมีขอ้แลกเปลี�ยนกบัชุมชน เช่น ถา้ตน
ไดรั้บการเลือกตั"งจะสร้างถนนให ้เป็นตน้ 
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  4.2  ผูน้าํการเปลี�ยนแปลง (Transformational leadership)  
  ผูน้าํตระหนกัถึงความตอ้งการของผูต้าม ใหผู้ต้ามไดรั้บการตอบสนองสูงกวา่ 

ความตอ้งการของผูน้าํ กระตุน้ผูต้าม และยกยอ่งจนสามารถเปลี�ยนผูต้ามเป็นผูน้าํ  
  4.3  ผูน้าํจริยธรรม (Moral leadership)  

  ผูน้าํมีความเป็นธรรมและมีความยติุธรรม ทาํให้เกิดการเปลี�ยนแปลงที�สอดคลอ้งกบั 
ความตอ้งการของผูต้าม ผูน้าํจะมีความสัมพนัธ์กบัผูต้ามในดา้นความตอ้งการ (Need)                          
ความปรารถนา (Aspinations) ค่านิยม (Values) และยดึจริยธรรมสูงสุดมุ่งไปสู่การเปลี�ยนแปลง 
 ต่อมาในปี ค.ศ. 1985 Bass (1985) ไดพ้บวา่ ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงตามแนวคิดของ 
Burn ที�เนน้การพฒันาผูต้ามนั"นยงัไม่เพียงพอที�จะทาํใหผู้ต้ามปฏิบติังานใหไ้ดผ้ลยิ�งขึ"นเกิน              
ความคาดหวงั เขาไดเ้สนอทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบเปลี�ยนสภาพที�สร้างขึ"นจากแนวคิดเดิมของ Burns 
แต่แตกต่างจากของ Burns ตรงที�ผูน้าํสามารถมีภาวะผูน้าํทั"งสองรูปแบบพร้อม ๆ กนัได ้ขึ"นอยูก่บั
ประสบการณ์และสถานการณ์ในเวลานั"น ๆ คือ ภาวะผูน้าํเชิงเป้าหมาย ที�มีลกัษณะการยดึ
กฎระเบียบและการใหร้างวลัตามสถานการณ์ และภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง จะมีลกัษณะ                     
การช่วยเหลือเกื"อกลูกนัระหวา่งผูน้าํและผูต้าม Bass เชื�อวา่ผูน้าํการเปลี�ยนแปลงเป็นผูน้าํที�มีบารมี 
เป็นผูมี้วสิัยทศัน์ดี มีวาทศิลป์ มีทกัษะในการสร้างความประทบัใจ และใชท้กัษะเหล่านี" ในการสร้าง
ความผกูพนัทางอารมณ์อนัรุงแรงกบัผูต้าม แต่สาํหรับผูน้าํการแลกเปลี�ยนแลว้จะไม่มีคุณสมบติั
เหล่านี"  เพราะผูน้าํ การแลกเปลี�ยนจะจูงใจผูต้ามดว้ยการตั"งเป้าหมายและสัญญาที�จะให้รางวลัตาม
ผลการปฏิบติังานที�ปรารถนา แต่เมื�อเปรียบเทียบผูน้าํแบบเปลี�ยนแปลงกบัผูน้าํแบบแลกเปลี�ยนแลว้ 
ผูน้าํ การเปลี�ยนแปลงจะเป็นส่วนขยายเพิ�มเติมประสิทธิภาพที�สูงกวา่ เพราะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง
จะยกระดบัจริยธรรม ขวญัและแรงจูงใจของผูต้ามใหสู้งขึ"น ผูน้าํการแลกเปลี�ยนจะเพียงแค่คอยดูแล
และจดัสรรผลประโยชน์ทางตรงใหก้บัผูต้าม ผูน้าํการเปลี�ยนแปลงจะเนน้ในการตั"งคาํถามวา่ผูต้าม
จะทาํอะไรใหก้บัองคก์ารไดบ้า้ง ในขณะที�ผูน้าํการแลกเปลี�ยนจะถามวา่องคก์ารจะทาํอะไรใหก้บั          
ผูต้ามได ้
 ภาวะผู้นําทางวชิาการ 
 ภาวะผูน้าํทางวชิาการ (Instructional leadership) เป็นภาวะผูน้าํที�พฒันามาจากภาวะ 
ผูน้าํการเปลี�ยนแปลง (Transformational leadership) เป็นภาวะที�ผูน้าํโดยเฉพาะผูบ้ริหาร
สถานศึกษาอาศยัความรู้เกี�ยวกบัทฤษฎีการเรียนรู้ ความรู้เกี�ยวกบัการสอนและความรู้เกี�ยวกบั
หลกัสูตรเป็นพลงัขบัเคลื�อนทางการศึกษา ผูน้าํทางวชิาการตอ้งมีความสามารถในการสื�อสาร  
มีทกัษะในการสอน มีความเขา้ใจในหลกัสูตรและการจดักิจกรรมการเรียนรู้ และแสดงใหน้กัเรียน 
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ครูและผูป้กครองเห็นวา่อะไรสาํคญัและมีคุณค่าในโรงเรียน เป็นสัญลกัษณ์ที�เป็นแรงขบัเคลื�อน 
ส่งเสริมพฒันาครูและนิเทศติดตามเพื�อใหก้ารจดัการเรียนรู้บรรลุเป้าหมาย (McEwans, 1998)  
 ภาวะผูน้าํทางวชิาการ “Instructional leadership” ไดก้ลายเป็นแนวคิดที�ไดรั้บ 
ความนิยมท่ามกลางหมู่นกัการศึกษาในฐานะเป็นผูส้ร้างผลผลิตทางการศึกษา “ภาวะผูน้าํทาง
วชิาการ” เป็นหนึ�งในเงื�อนไขของปัจจยัที�ช่วยส่งเสริมให้การปฏิบติังานของโรงเรียนมีความ
คาดหวงัสูงต่อผลสาํเร็จที�จะเกิดขึ"นและมีความเกี�ยวขอ้งโดยตรงต่อการเรียนรู้ของนกัเรียนและ
ผลสัมฤทธิ7 ทางวชิาการ มีความสัมพนัธ์และเป็นตวัทาํนายความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 
(Hopkins, 2001, p. 16)  

 สาํหรับความหมายของภาวะผูน้าํทางวชิาการ มีผูใ้หค้วามหมายไวห้ลากหลาย ดงันี"  
 Glickman (1990) กล่าวไวว้า่ภาวะผูน้าํทางวชิาการ คือ การบูรณาการของงานเพื�อให ้  

การช่วยเหลือโดยตรงที�เกี�ยวขอ้งกบัการพฒันานกัเรียนการพฒันาบุคลากร และการพฒันาหลกัสูตร 
 Davis and Thomas (1989, p. 21) ไดใ้หค้วามหมายของภาวะผูน้าํทางวชิาการ ไวว้า่              
เป็นการกระทาํอยา่งตั"งใจที�มีจุดมุ่งหมายที�จะพฒันาสภาพการทาํงานของครูใหเ้ป็นที�น่าพอใจและ 
มีประสิทธิภาพ สร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ให้เป็นที�น่าพอใจ และมีประสิทธิภาพ 
 Leithwood and Jantzi (1996, p. 515) ไดก้ล่าววา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการเกี�ยวขอ้งกบั          
การปฏิบติังานของผูบ้ริหารโรงเรียนที�ใหค้วามสาํคญักบักิจกรรมดงัต่อไปนี"  คือ การกาํหนดและ 
การยอมรับเป้าหมายของกลุ่ม (Identifying and fostering acceptance of group goals) การให ้           
ความสนบัสนุนครูเป็นรายบุคคล (Providing Individualized Support) การกระตุน้ทางดา้น
สติปัญญา (Intellactual stimulation) และการคาดหวงัในการปฏิบติังานในระดบัที�สูง (High 
performance expectations)  
 Seyfarth (1999, p. 169) ไดนิ้ยามวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการ หมายถึง พฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนที�มีการผสมผสานกนัอยา่งดีเกี�ยวกบัการนิเทศดา้นการสอนการพฒันาหลกัสูตร 
และการพฒันาบุคลากร 
 Blasé and Blasé (1999, pp. 16-24) ไดใ้หค้วามหมายวา่ภาวะผูน้าํทางวชิาการ หมายถึง 
การที�ผูบ้ริหารโรงเรียนไดผ้สมผสานงานหลาย ๆ อยา่งเขา้ดว้ยกนั ไดแ้ก่ การปรับแต่งและ                    
การสื�อสารเกี�ยวกบัเป้าหมายของโรงเรียน การนิเทศและการประเมินผล การปฏิบติังานและ                 
การพฒันาดา้น การสอนและการประสานงานดา้นหลกัสูตร การพฒันาบุคลากรและการประเมิน
ความกา้วหนา้เกี�ยวกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน 
 Weller (1999, p. 36) ไดก้ล่าววา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการ หมายถึง การที�ผูบ้ริหารโรงเรียน
ไดป้รากฏตวัใหเ้ห็นเสมอ และมีส่วนร่วมในทุก ๆ กิจกรรมของโรงเรียน รวมถึงการดาํเนินการ
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สร้างสรรคสิ์�งต่าง ๆ ของผูบ้ริหารโรงเรียนซึ�งมีผลกระทบต่อการพฒันาผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน
ของผูเ้รียนอยา่งย ั�งยนื 
 Leithwood (1999, p. 3) ไดใ้หนิ้ยามวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการ หมายถึง กลุ่มของ
พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนที�มีอิทธิพลต่อการสอนในชั"นเรียน มีความรับผิดชอบในการให้
ขอ้มูลสารสนเทศแก่ครูที�เกี�ยวกบักลยทุธ์ เทคโนโลย ีและเครื�องมือทางการศึกษาเพื�อนาํไปใชใ้น
การสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
 Hopkins (2001, p. 114) ไดใ้หค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการ หมายถึง การที�
ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างโอกาสในการเรียนรู้ใหแ้ก่ครูและนกัเรียน 
 ถาวร เสงเอียด (2550, หนา้ 150) ใหค้วามหมาย ภาวะผูน้าํทางวชิาการ หมายถึง  
ความสามารถของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการนาํความรู้ แนวคิด วธีิการตลอดจนเทคโนโลยทีี�มี
ประสิทธิภาพมาใชใ้นการพฒันางานวชิาการของสถานศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 นาวา สุขรมย ์(2550, หนา้ 13) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการ หมายถึง ความสามารถ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนในการนาํความรู้ ทกัษะตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อ                     
การดาํเนินงานวชิาการใหบุ้คลากรในโรงเรียนร่วมมือกนัปฏิบติังานจนบรรลุเป้าหมายของโรงเรียน
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สิร์รานี วสุภทัร (2551, หนา้ 29) ไดนิ้ยามความหมายของภาวะผูน้าํทางวชิาการ 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง การแสดงบทบาทหนา้ที�อยา่งสร้างสรรค ์โนม้นา้ว จูงใจ นาํให้
บุคลากรในสถานศึกษา และผูเ้กี�ยวขอ้งสนใจ ปฎิบติัตาม 
 วชัร์ชยั สุวรรณไตร (2556, หนา้ 38) สรุปไวว้า่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการ หมายถึง ความใส่
ใจอยา่งมากของผูบ้ริหารโรงเรียนต่อพฤติกรรมของครูที�เกี�ยวขอ้งกบักิจกรรม ที�มีผลต่อ
ความกา้วหนา้ของนกัเรียน มุ่งเนน้ที�พฤติกรรมของครูซึ� งจะช่วยเพิ�มพนูการเรียนรู้ของนกัเรียน 
รวมถึงการใส่ใจกบัสภาพอื�น ๆ ขององคก์าร  
 กุลวดี ใกลฝ้น (2557, หนา้ 39) ไดส้รุปวา่ ภาวะผูน้าํทางวิชาการ เป็นความสามารถของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในการนาํความรู้ วธีิการ ตลอดจนเทคนิคใหม่ ๆ ที�มีประสิทธิภาพในการจดั
การศึกษามาใชใ้นการบริหารการเรียนการสอน  
 ธนวฒัน์ ภิรมยไ์กรภกัดิ7  (2558, หนา้ 32) สรุปไวว้า่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการ หมายถึง              
การปฏิบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มีจุดมุ่งหมายเพื�อนาํใหค้รูและผูเ้กี�ยวขอ้งทุกฝ่าย เขา้มา                     
มีส่วนร่วมในการจดักระบวนการเรียนการสอน รวมทั"งการสร้างสิ�งแวดลอ้มในการเรียนรู้ เพื�อ
พฒันาผูเ้รียนใหส้ามารถเรียนรู้ไดต้ามจุดมุ่งหมายและโครงสร้างสาระการเรียนรู้ที�กาํหนดไว ้          
ในหลกัสูตร รวมทั"ง การใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาวชิาชีพ 
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 สรุป ภาวะผูน้าํทางวชิาการ หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารในการพฒันางานดา้น 
วชิาการ ที�ส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนโดยผา่นกระบวนการวางแผน การกาํหนด
วสิัยทศัน์ การวเิคราะห์ พฒันาการใชห้ลกัสูตร การจดัการเรียนการสอนการนิเทศ การสร้าง
บรรยากาศแห่งการเรียนรู้ การส่งเสริมความร่วมมือของบุคลากรใหร่้วมมือปฏิบติังานจนบรรลุ
เป้าหมายอยา่งมีประสิทธิผล 
 นอกจากความหมายของภาวะผูน้าํทางวชิาการแลว้ นกัการศึกษาหลายท่านยงัไดก้ล่าวถึง 
พฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการ บทบาทหนา้ที� ความรับผดิชอบของผูบ้ริหารสถานศึกษา และ
องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํทางวชิาการไวห้ลายทศันะ ดงันี"  

 สิร์รานี วสุภทัร (2551, หนา้ 242) ไดว้เิคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจและเชิงยนืยนั
ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาของคณะกรรมการการศึกษารัฐแมรี�แลนด ์
(Maryland State Board of Education) เพื�อลดจาํนวนตวัแปรสังเกตไดแ้ละสร้างตวัแปรใหม่ในรูป
ขององคป์ระกอบร่วม โดยไดอ้งคป์ระกอบภาวะผูน้าํทางวชิาการ เป็น 4 องคป์ระกอบ และมี                
การเปลี�ยนชื�อ ดงันี"  

1. การสร้างความมั�นใจในการจดัการเรียนการสอน และการประเมินผล 
2. การสนบัสนุนการพฒันาวชิาชีพตามมาตรฐานวชิาชีพ 
3. การอาํนวยความสะดวกในการพฒันาวสิัยทศัน์ 
4. การเสริมสร้างความเป็นผูน้าํ และการมีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 

 ธนวฒัน์ ภิรมยไ์กรภกัดิ7  (2558, หนา้ 59-62) ไดท้าํการวเิคราะห์ สังเคราะห์องคป์ระกอบ
ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา จากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีที�เกี�ยวขอ้งกบั
ภาวะผูน้าํทางวชิาการ ไดต้วับ่งชี" ที�แสดงถึงภาวะผูน้าํทางวชิาการจาํนวน 70 ตวับ่งชี"  และไดท้าํ             
การวเิคราะห์เนื"อหา และสังเคราะห์องคป์ระกอบภาวะผูน้าํทางวชิาการ แลว้จดักลุ่มองคป์ระกอบ
ภาวะผูน้าํทางวชิาการโดยพิจารณาความสอดคลอ้งคลา้ยคลึงกนัของขอ้ความและเนื"อหาที�
ครอบคลุมตวับ่งชี"ทั"ง 70 ตวั และจดักลุ่มองคป์ระกอบได ้4 องคป์ระกอบ คือ การพฒันาหลกัสูตร
และการสอน การบริหารการเปลี�ยนแปลง การพฒันาครูและนกัเรียน การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื�อสาร 
 Rutherford (1985) ไดใ้หแ้นวคิดเกี�ยวกบัลกัษณะและพฤติกรรมภาวะผูน้าํที�มี
ประสิทธิภาพต่อนกัเรียนและโรงเรียนวา่ 1) ตอ้งสามารถมองเห็นและระบุไดอ้ยา่งชดัเจนวา่ตนเอง
ตอ้งการให้โรงเรียนเป็นอยา่งไรซึ� งการมองเห็นนี" จะมุ่งไปที�ตวัเด็กและความตอ้งการของเด็ก                    
2) สามารถถ่ายโยงจากสิ�งที�มองเห็นนั"นมากาํหนดเป็นเป้าหมายของโรงเรียนไดแ้ละคาดหวงัใหค้รู
นกัเรียนและบุคลากรอื�น ๆ เขา้ใจเป้าหมายตรงกนั 3) สามารถทาํใหโ้รงเรียนเกิดความกา้วหนา้ 
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อยา่งต่อเนื�อง 4) เขา้ไปมีส่วนร่วมในการสนบัสนุนการปฏิบติังานของบุคลากรและปรับปรุงแกไ้ข
เมื�อเกิดความจาํเป็น 
 Hallinger and Murphy (1985, pp. 221-224) ไดก้าํหนดองคป์ระกอบของพฤติกรรม 
ภาวะผูน้าํทางวชิาการไว ้11 ประการเพื�อพฒันานกัเรียนโรงเรียนและวชิาชีพดงันี"  1) การกาํหนด
เป้าประสงคข์องโรงเรียน 2) การสื�อสารเป้าประสงคข์องโรงเรียน 3) การนิเทศและการประเมินผล
ดา้นการเรียนการสอน 4) การประสานงานดา้นการใชห้ลกัสูตร 5) การตรวจสอบความกา้วหนา้ของ
นกัเรียน 6) การควบคุมการใชเ้วลาในการสอน 7) การตรวจภาพลกัษณ์ที�ดีของโรงเรียน 8) การจดั
ใหมี้สิ�งจูงใจกบัครู 9) การส่งเสริมในการพฒันาวชิาชีพ 10) การพฒันาและการสร้างมาตรฐานดา้น
วชิาการ 11) การจดัใหมี้สิ�งที�ส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ 
 Trusty (1986) ไดก้าํหนดองคป์ระกอบพฤติกรรมผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะที�เป็น 
ผูน้าํทางวชิาการไว ้17 ประการเพื�อพฒันานกัเรียนโรงเรียนและวชิาชีพ คือ 1) ส่งเสริมใหค้รูได้
พฒันาเป้าหมายและวตัถุประสงคท์างวชิาการของสถานศึกษา 2) ส่งเสริมใหค้รูนาํเป้าหมายและ
วตัถุประสงคท์างวชิาการของสถานศึกษาไปปฏิบติั 3) สร้างความเชื�อมั�นวา่กิจกรรมของสถานศึกษา
และของหอ้งเรียนนั"นสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องสถานศึกษา 4) สร้างความเชื�อมั�นวา่โครงการ
ทางวชิาการของสถานศึกษาเป็นผลมาจากการวจิยัและการปฏิบติัทางการศึกษา 5) มีการวางแผน
ร่วมกบัคณะครูเกี�ยวกบัโครงการต่าง ๆ ทางวชิาการเพื�อบรรลุความตอ้งการของนกัเรียน 6) ส่งเสริม
ใหค้รูนาํโครงการทางวชิาการไปปฏิบติั 7) ปฏิบติังานร่วมกบัคณะครูในการประเมินโครงการทาง
วชิาการของโรงเรียน 8) ติดต่อสื�อสารกบัครูและนกัเรียนดว้ยความคาดหวงัที�สูงในดา้นมาตรฐาน
ทางวชิาการ 9) ให ้การสนบัสนุนในการจดักิจกรรมทางสังคมของนกัเรียน 10) ใหก้ารสนบัสนุนใน
การจดักิจกรรมเพื�อสร้างเสริมเชาวปั์ญญาของนกัเรียน 11) มีการจดัสรรเวลาเพื�องานวิชาการร่วมกบั
ครูไวอ้ยา่งชดัเจน 12) ใหค้วามร่วมมือกบันกัเรียนในการกาํหนดระเบียบเพื�อแกปั้ญหาดา้นวนิยั              
13) ร่วมกบันกัเรียนใหมี้การนาํระเบียบกฎเกณฑที์�สร้างขึ"นมาแกปั้ญหาดา้นวนิยั 14) ร่วมมือกบั
คณะครูใหมี้การนาํระเบียบกฎเกณฑที์�สร้างขึ"นมาใชใ้นการแกไ้ขปัญหาดา้นวินยัของนกัเรียน                 
15) มีการปฐมนิเทศคณะครูเกี�ยวกบัโครงการของสถานศึกษา 16) มีการประเมินผลการปฏิบติังาน
ของครูอยา่งยติุธรรม 17) ช่วยเหลือครูในการพฒันาระบบงานเพื�อใหมี้ความกา้วหนา้ทางวชิาชีพ 
 Anderson and Pigford (1987) ไดใ้หข้อ้เสนอแนะแนวทางปฏิบติัเพื�อใหผู้บ้ริหาร 
สถานศึกษาสามารถพฒันาตนเองให้เป็นผูน้าํทางวชิาการไดด้งันี"  1) มีใจมุ่งมั�นและเจตนา                  
อยา่งแน่วแน่ที�จะเป็นผูน้าํทางวชิาการดว้ยวิญญาณของการแสวงหาการเปลี�ยนแปลงใหเ้กิดขึ"น                       
ในสถานศึกษา 2) มีการกระจายอาํนาจความรับผดิชอบในงานใหต้รงตามความถนดัและ
ความสามารถของแต่ละคน 3) เปิดโอกาสใหค้รูมีการสังเกตการสอนระหวา่งเพื�อนครูดว้ยกนั              
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การเปิดโอกาสใหค้รูสังเกตการสอนดว้ยกนัจะช่วยใหค้รูรู้วา่ ครูที�ดีควรจะมีบทบาททางวชิาการ
หรือการสอนอยา่งไร 4) สร้าง ความคาดหวงัไวใ้ห้แก่ครูทุกคนวา่ผูบ้ริหารสามารถสอนไดมิ้ใช่ถนดั
แต่การบริหารงานเท่านั"น 5) สังเกตพฤติกรรมการสอนของครูในชั"นเรียน เพื�อดูวา่ครูสามารถนาํ
บนัทึกการสอนไปสู่การปฏิบติัไดห้รือไม่ อยา่งไร ดว้ยการสังเกตการปฏิบติัของครูในชั"นเรียน               
แต่ถา้ผูบ้ริหารไม่สามารถสังเกตการสอนของครูไดก้็อาจจะดูไดจ้ากโครงการเขียนของนกัเรียน  
จากการบา้นที�ครูมอบใหน้กัเรียนทาํหรือจากการทาํขอ้สอบของนกัเรียน 6) สื�อสารให้ครูเขา้ใจวา่
เวลาของผูบ้ริหารนั"นมีค่า ดงันั"น การประชุมครูจึงควรมีเฉพาะเท่าที�จาํเป็น 7) ใชเ้วลาวา่งเขา้ร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ เพื�อการพบปะสังสรรคก์บัคณะครูผูบ้ริหารสถานศึกษาบางคนพบวา่ เวลาโรงเรียน
เลิกแลว้หรือเวลาช่วงเชา้ก่อนครูเขา้ห้องเรียนเป็นเวลาที�เหมาะสมที�สุดในการพบปะสังสรรคก์บัครู 
8) ฝึกฝนทกัษะการเป็นตวัของตวัเองโดยไม่ยอมอยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของใคร 9) ควรใชเ้วลาส่วนหนึ�ง
ในการอ่านหนงัสือที�เกี�ยวขอ้งกบัการเรียนการสอนผูบ้ริหารสถานศึกษาที�ประสบความสาํเร็จควร
จะทาํความคุน้เคยกบัผลงานของนกัวชิาการทั"งหลาย 10) ควรปฏิบติังานดา้นทกัษะต่าง ๆ ที�จาํเป็น
ในการเสริมสร้างภาวะผูน้าํทางวชิาการใหมี้คุณค่าต่อวชิาชีพ 

 Davis and Thomas (1989) กล่าววา่ภาวะผูน้าํทางวชิาการ คือ ความสามารถในการบริหาร 
คนใหท้าํกิจกรรมทางดา้นวชิาการใหบ้รรลุผลซึ�งจะมีผลต่อการเรียนการสอนสาํหรับนกัเรียน และ
ยงัไดก้าํหนดองคป์ระกอบของพฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวิชาการไว ้8 ประการ คือ 1) การกระตุน้             
ใหค้รูมีความตระหนกัและเห็นดว้ยในการพฒันาโรงเรียนและคาดหวงัในผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน             
ที�สูงขึ"น 2) การใชก้ลยทุธ์เพื�อปรับปรุงงานวชิาการให้เป็นรูปธรรม 3) การสร้างสิ�งจูงใจและใช้
ระบบการใหร้างวลัแก่นกัเรียนและครูที�มีการปฏิบติังานยอดเยี�ยม 4) การติดตามดูแลความกา้วหนา้
ดา้นวชิาการ 5) การใชท้รัพยากรบุคคลและวสัดุอยา่งสร้างสรรค ์6) การสร้างสภาพแวดลอ้ม
โรงเรียนใหป้ลอดภยัและเป็นระเบียบ 7) การติดตามดูแลการปฏิบติัการสอนของครู 8) การสังเกต
การสอนของครูและใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 
 Glickman (1990) ไดก้ล่าวถึงคุณลกัษณะภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารที�มี
ประสิทธิผลมีองคป์ระกอบหลกั 3 ดา้น ดงันี"  
 1.  ดา้นความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ที�จาํเป็นสาํหรับภาวะผูน้าํทางวชิาการเพื�อใช ้            
ในการปฏิบติัภาระหนา้ที�ของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ  

  1.1  ความรู้เกี�ยวกบัโรงเรียนที�มีประสิทธิผล 
  1.2  ความรู้เกี�ยวกบัการสอนที�มีประสิทธิผล 
  1.3  ความรู้และความเชื�อเกี�ยวกบัปรัชญาในการจดัการศึกษา 
  1.4  ความรู้เกี�ยวกบัการพฒันาทางการบริหาร 
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  1.5  ความรู้เกี�ยวกบัทฤษฎีการบริหารการเปลี�ยนแปลง 
  1.6  ความรู้เกี�ยวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 

 2.  ดา้นภาระหนา้ที� (Tasks) เป็นภาระหนา้ที� ที�สัมพนัธ์กบัดา้นความรู้มี 
องคป์ระกอบยอ่ย คือ  
  2.1 การนิเทศและประเมินผลการสอน 

  2.2 การพฒันาบุคลากรและทีมงาน 
  2.3 การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้
  2.4 การพฒันากระบวนการกลุ่ม 
  2.5 การทาํวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั"นเรียน 
  2.6 การสร้างบรรยากาศใหเ้อื"อต่อการเรียนรู้ 
  2.7 การสร้างความสัมพนัธ์ที�ดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 

 3.  ดา้นทกัษะ (Skills) เป็นการนาํความรู้ไปสู่การปฏิบติังานที�มีประสิทธิผล 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีทกัษะภาวะผูน้าํที�จาํเป็นในการปฏิบติังานจาํแนกเป็น 8 ดา้น ดงันี"  

  3.1  ทกัษะความเป็นผูน้าํ (Leadership skills)  
   3.1.1  ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
   3.1.2  ทกัษะการติดต่อสื�อสาร 
   3.1.3  ทกัษะการนิเทศ 
   3.1.4  ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม 
  3.2  ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills)  
   3.2.1  ทกัษะการกาํหนดเป้าหมายหรือการกาํหนดวสิัยทศัน์ 
   3.2.2  ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน 
   3.2.3  ทกัษะการสังเกต 
   3.2.4  ทกัษะการวจิยัและประเมินผล 
 Maryland State Department of Education (1990) ไดก้าํหนดกรอบงานภาวะผูน้าํทาง

วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาทั"งในดา้นเนื"อหาและทกัษะที�สาํคญัโดยแบ่งเป็น 8 องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่  

 1.  การอาํนวยความสะดวกในการพฒันาวสิัยทศัน์โดยผูบ้ริหารนาํวสิัยทศัน์ของโรงเรียน
ที�ประกอบดว้ยค่านิยม ความทา้ทาย และโอกาสต่าง ๆ เพื�อการพฒันาของนกัเรียน มีกระบวนการ
เพื�อใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งไดมี้ส่วนร่วมในการกาํหนดวสิัยทศัน์ดาํเนินการนาํวสิัยทศัน์
ไปปฏิบติั มีการทบทวนตรวจสอบโดยผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งและจดัหาทรัพยากรเพื�อส่งเสริมสนบัสนุน
ใหว้สิัยทศัน์เกิดผลสาํเร็จ 
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 2.  การร่วมกิจกรรมอยา่งกลมเกลียวกนั เป็นการใหค้วามเคารพ สร้างทีมงานและ
ไวว้างใจอยา่งแทจ้ริงในการประสานสัมพนัธ์กบันกัเรียน บุคลากรและผูป้กครองนกัเรียน ผูบ้ริหาร 
มีความคาดหวงัสูงต่อผูเ้รียนและครูในการพฒันาอยา่งต่อเนื�อง สร้างทีมภาวะผูน้าํของโรงเรียนที�มี
ประสิทธิผล สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพที�มุ่งเนน้ผลลพัธ์ในการเรียนรู้ของนกัเรียนและใหค้รู
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 

 3.  การติดตามดูแลความร่วมมือในการนาํหลกัสูตรไปใช ้ผูบ้ริหารมีปฏิสัมพนัธ์กบัครู
อยา่งต่อเนื�องในการสร้างหลกัสูตรที�เป็นมาตรฐานทั"งส่วนกลางและหลกัสูตรทอ้งถิ�นและนาํกล
ยทุธ์ การสอนบนพื"นฐานงานวจิยัไปประยกุตใ์ช ้ครูมีเป้าหมายทา้ทายในระดบัที�เหมาะสม เรียนรู้
สิ�งใหม่และมีการประเมินผลอยา่งสมํ�าเสมอเพื�อวดัความกา้วหนา้ของนกัเรียน 

 4.  การสร้างความมั�นใจในกฎเกณฑก์ารประเมินผล ผูบ้ริหารสร้างความมั�นใจใน                  
การประเมินผลผูเ้รียนดว้ยวธีิการที�หลากหลายเพื�อพฒันาความร่วมมือ สร้างความมั�นใจ โดย                
การประเมินผลระหวา่งเรียนเพื�อปรับปรุงการเรียนการสอน การประเมินผลสรุปเพื�อเป็นพื"นฐาน                 
ในการวดัผลสัมฤทธิ7 และการศึกษาผูเ้รียนเป็นรายบุคคลเพื�อปรับปรุงการเรียนการสอนในชั"นเรียน 

 5.  การใชเ้ทคโนโลยแีละขอ้มูลที�หลากหลายในการพฒันา ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุน
ใหมี้การใชเ้ทคโนโลยแีละขอ้มูลที�หลากหลายในการพฒันาการเรียนการสอน ดว้ยการสร้าง                  
ความมั�นใจและกระตุน้ใหมี้การใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิผล ใชเ้วบ็ไซตเ์พื�อ
การศึกษา คน้ควา้ ทบทวนสรุปขอ้มูล หรือใชเ้ป็นขอ้มูลในการตดัสินใจพฒันาการเรียนการสอน 
และคณะครูร่วมมือกนัวเิคราะห์ผลงานของผูเ้รียนอยา่งสมํ�าเสมอ 

 6.  การสนบัสนุนการพฒันาวิชาชีพโดยใชก้ารวจิยัเป็นฐาน ผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุน 
การพฒันาวชิาชีพของบุคลากรโดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน หลกัสูตรการสอนและการประเมินผล
สัมพนัธ์กบัเป้าหมายการพฒันาผูเ้รียน เปิดโอกาสใหค้รูไดมี้ส่วนร่วมในการวางแผนและรับผล
สะทอ้นกลบั มีการพฒันาวชิาชีพที�ตรงกบัความตอ้งการของบุคลากรและมาตรฐานการพฒันา
วชิาชีพของหน่วยงานตน้สังกดั 

 7.  การสร้างและพฒันาศกัยภาพความเป็นผูน้าํใหบุ้คลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้าง
และพฒันาศกัยภาพความเป็นผูน้าํใหแ้ก่บุคลากรดว้ยการสร้างโอกาสการเป็นผูน้าํทางการเรียน     
การสอน กระจายอาํนาจการตดัสินใจใหแ้ก่ครู สร้างความผกูพนัต่อสถานศึกษาใหแ้ก่ครูและ                      
มีส่วนร่วมในการพฒันาศกัยภาพและความสาํเร็จของทีมผูน้าํของสถานศึกษา 

 8.  การเสริมสร้างความร่วมมือกบัผูเ้กี�ยวขอ้ง ผูบ้ริหารเสริมสร้างความร่วมมือกบั
ผูเ้กี�ยวขอ้งดว้ยการใหโ้อกาสผูป้กครอง ผูมี้อุปการคุณ และผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วม
ปฏิบติัการปฏิรูปโรงเรียน ให้มีส่วนร่วมในวถีิชีวิตของโรงเรียนใหมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
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 Krug (1992) กล่าวถึง พฤติกรรมหรือการกระทาํที�แสดงใหเ้ห็นถึงภาวะผูน้าํทางวชิาการ
ที�มีประสิทธิผลโดยจดัเป็นองคป์ระกอบที�สาํคญัได ้5 องคป์ระกอบซึ�งถือวา่ครอบคลุมกิจกรรม             
ต่าง ๆ ของผูน้าํทางวชิาการที�มีประสิทธิผล ดงันี"  

 1.  การกาํหนดพนัธกิจ (Defining mission) ควรมีการกาํหนดเป้าหมาย พนัธกิจ และ
จุดประสงคที์�ชดัเจน และเป้าหมาย พนัธกิจ จุดประสงคที์�ระบุไวช้ดัเจนแลว้นั"นจะตอ้งสื�อสารใหผู้มี้
ส่วนไดส่้วนเสียไดเ้ขา้ใจแจ่มแจง้ การจดัทาํกรอบเป้าหมายจุดประสงคแ์ละพนัธกิจนั"นจะตอ้งไม่
ประมาณการสูงเกินไป จุดประสงคที์�ระบุชดัเจนตอ้งเป็นไปตามสภาพการณ์ในช่วงเวลาหรือช่วง
วกิฤตินั"น การปฏิบติัการโดยไม่มีพนัธกิจ เป้าหมายหรือจุดประสงคที์�ระบุชดัเจนนั"นก็เหมือนกบั
การออกเดินทางที�ไม่มีจุดหมายในใจ 

 2.  การบริหารหลกัสูตรและการสอน (Managing curriculum and instruction) การสอน
ถือวา่เป็นการบริการเบื"องตน้ของโรงเรียน ดงันั"น อยา่งนอ้ยที�สุดผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งรู้
ขอบข่ายของรายวชิาที�สอนและรู้ความจาํเป็นที�ตอ้งสอนรายวชิานั"น ๆ ควรมีพื"นฐานความรู้กวา้ง ๆ 
ที�ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถนาํพาผูอื้�นใหด้าํเนินการตามพนัธกิจของโรงเรียนไดถื้อวา่เป็น
สิ�งจาํเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใหข้อ้มูลสารสนเทศและทิศทางแก่ครูเกี�ยวกบัวิธีสอนและ
ผูบ้ริหารควรใส่ใจและสนบัสนุนการพฒันาหลกัสูตรอยา่งจริงจงั 

 3.  การนิเทศการสอน (Supervising teaching) ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทในการนิเทศ
การสอนโดยใหถื้อวา่เป็นวธีิการพฒันาครูอยา่งจริงจงัมากกวา่จะเป็นเพียงการนิเทศการสอนตาม
สภาพปัญหา (Clinic supervision) การประเมินการปฏิบติังานเป็นการพิจารณายอ้นหลงัแต่ภาวะ
ผูน้าํทางวชิาการเป็นการมองไปขา้งหนา้ ผูน้าํทางวชิาการตอ้งให้โอกาสครูไดพ้ฒันาวิชาชีพทั"งใน
โรงเรียนและนอกโรงเรียนดว้ยเป้าหมายการพฒันาคุณภาพในตวัของครูแต่ละคนซึ�งจะช่วยเพิ�มพนู
การเรียนรู้ของนกัเรียนได ้

 4.  การกาํกบัติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียน (Monitoring student progress) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งทาํการตรวจสอบคุณภาพนกัเรียน ผูน้าํทางวชิาการที�มีประสิทธิผลจะตอ้งมีวธีิการ
หลากหลายในการประเมินความกา้วหนา้ของนกัเรียนและตอ้งทาํการประเมินเป็นประจาํ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งแจง้ความหมายของผลลพัธ์ไดอ้ยา่งชดัเจน ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความรู้
ความสามารถในการทบทวนผลและใชผ้ลนั"นช่วยครูช่วยนกัเรียนช่วยผูป้กครองในการพฒันาและ
ปรับปรุงผลการเรียน ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่สามารถจะตีความการประเมินในโรงเรียนไดทุ้กครั" ง
แต่ก็ควรระบุใหช้ดัเจนวา่มีความคาดหวงัที�จะใหมี้การทดสอบและนาํผลการทดสอบมาพฒันา
นกัเรียนและควรมีการกาํกบัติดตามกระบวนการติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียน 
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 5.  การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน (Promoting instructional climate) เมื�อ
บรรยากาศของโรงเรียนเป็นบรรยากาศที�แสดงวา่เห็นคุณค่าของการเรียนรู้และเป็นบรรยากาศที�
ส่งเสริมใหบ้รรลุผลสาํเร็จไดจึ้งเป็นการยากที�จะไม่เรียนรู้ผูบ้ริหารสถานศึกษารับผดิชอบการสร้าง
บรรยากาศการศึกษาทุกระดบัและเป็นบรรยากาศที�จะช่วยดึงพลงังานของนกัเรียนและครูออกมา                 
มีหลายวธีิการที�จะทาํใหเ้กิดผลได ้เช่น การจดัสิ�งแวดลอ้มที�ปลอดภยั และเป็นระเบียบ การจดั
กิจกรรมที�ให้นกัเรียนเป็นสาํคญัและใหเ้ป็นที�เขา้ใจโดยทั�วกนัวา่สิ�งที�ถือวา่สุดยอด คือ การที�แต่ละ
คนไดท้าํในส่วนของตนเองใหดี้ที�สุด ทั"งนี" เป็นเพราะวา่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั"งหมดมีความคาดหวงั
อยา่งมากกบันกัเรียน 

 Winter and Sweeney (1994) ไดเ้สนอพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มี
ประสิทธิผลโดยมีจุดเนน้ทางดา้นวชิาการ ดงันี"  

 1.  มีความคาดหวงัสูงในผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน 
 2.  มีความชดัเจนในเรื�องของหลกัสูตร 
 3.  มีความชดัเจนในเรื�องโปรแกรมการเรียนการสอน 
 4.  มีความชดัเจนในเรื�องเป้าหมาย จุดประสงคแ์ละมาตรฐาน 
 5.  ใชเ้วลาในการจดัการเรียนการสอนใหม้าก 
 6.  เนน้ทกัษะในการอ่านและวชิาคณิตศาสตร์ 
 7.  มีโปรแกรมการพฒันาบุคลากร 
 8.  ใหค้วามสาํคญักบัหอ้งเรียนและโปรแกรมการสอน 
 9.  มีการติดตามความกา้วหนา้ของผูเ้รียนอยา่งสมํ�าเสมอ 
 10.  มีการใหร้างวลัแก่ครูและนกัเรียน 
 11.  สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบัผูป้กครองนกัเรียน 
 12.  ส่งเสริมใหโ้รงเรียนมีบรรยากาศในทางบวก 
 Weber (1996) กล่าวถึงภาวะผูน้าํทางวชิาการไวด้งันี"  คือ  
 1.  การใหค้าํนิยามพนัธกิจของโรงเรียนควรจะเกิดจากการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนได ้

ส่วนเสีย ไดแ้ก่ ครูนกัเรียนและผูป้กครอง โดยเปิดโอกาสใหไ้ดมี้ส่วนร่วมในการอภิปราย                   
แสดงความคิดเห็นเกี�ยวกบัภารกิจและความคาดหวงัของโรงเรียนเพื�อนาํไปสู่การกาํหนดเป็น              
พนัธกิจร่วมของโรงเรียนต่อไป  

 2.  การจดัการหลกัสูตรและการสอนจะตอ้งมีความสอดคลอ้งกบัพนัธกิจของโรงเรียน
โดยการใหค้าํปรึกษา การนิเทศในชั"นเรียนมีการกาํกบัติดตามการเรียนการสอนใหเ้ป็นไปตาม            
พนัธกิจของโรงเรียน การจดัหาและสนบัสนุนใหมี้การนาํนวตักรรมและวธีิการหรือกระบวนการ
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ปฏิบติัที�ดีที�สุด (Best practices) ในการเรียนการสอนมาใช ้ตลอดจนการจดัหาและสนบัสนุนใหมี้
การนาํขอ้มูลสถิติมาใชเ้พื�อพฒันาการเรียนการสอนดว้ย  

 3.  การส่งเสริมบรรยากาศทางบวกในการเรียนรู้ ไดแ้ก่ การส่งเสริมบรรยากาศที�ดี                   
ในการเรียนรู้โดยการสื�อสารใหท้ราบถึงเป้าหมายของโรงเรียน การตั"งความคาดหวงัต่อโรงเรียน             
ไวสู้งและการจดัสิ�งแวดลอ้มใหเ้อื"อต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียนนั�นเอง  

 4.  การสังเกตและการปรับปรุงการเรียนการสอนเป็นการสร้างโอกาสปฏิสัมพนัธ์                
ทางวชิาชีพจะช่วยใหโ้อกาสในการพฒันาวชิาชีพทั"งผูส้ังเกตและผูถู้กสังเกต  

 5.  การประเมินโปรแกรมการเรียนการสอน เช่นการริเริ�มและช่วยเหลือใน การวางแผน 
การออกแบบการใช ้การวิเคราะห์และการประเมินผลเกี�ยวกบัประสิทธิผลของหลกัสูตร 

 Leithwood and Jantzi (1996) กล่าวถึงภาวะผูน้าํทางวชิาการไวว้า่ คือ ความใส่ใจ                 
อยา่งมากของผูน้าํต่อพฤติกรรมของครูที�เกี�ยวขอ้งโดยตรงกบักิจกรรมที�มีผลต่อความกา้วหนา้ของ
นกัเรียนซึ�งกล่าวไดเ้ป็นสองนยั นยัที�หนึ�ง คือ มุ่งเนน้ที�พฤติกรรมของครูซึ� งจะช่วยเพิ�มพนู                     
การเรียนรู้ของนกัเรียนและนยัที�สองแบบกวา้ง ๆ หมายถึง การใส่ใจกบัสภาพอื�น ๆ ขององคก์าร
เช่นวฒันธรรมของโรงเรียนซึ�งผูน้าํเชื�อวา่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของครู 

 Mcewan (1998, p. 13) กล่าวถึงภาวะผูน้าํทางวชิาการที�มีประสิทธิผลวา่ประกอบดว้ย             
7 องคป์ระกอบดงันี"  คือ  

 1.  การกาํหนดเป้าหมายทางวชิาการที�ชดัเจน 
 2.  การจดัการทีมงาน 
 3.  การสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้ 
 4.  การสื�อสารวสิัยทศัน์และพนัธกิจของโรงเรียน 
 5.  การตั"งความหวงัที�สูงเกี�ยวกบัทีมงาน 
 6.  การพฒันาครูใหเ้ป็นผูน้าํ 
 7.  การสร้างและรักษาเจตคติที�ดีของนกัเรียน ทีมงานและผูป้กครอง 
 Murphy (1998, p. 17) กล่าววา่ ความเป็นผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา                

ควรจะใหค้วามสาํคญัในเรื�องของหลกัสูตรเหมือนกบัการสอน เขาชี" ใหเ้ห็นแนวทางของการบริหาร
ที�ยดึเอาหลกัสูตรเป็นแนวปฏิบติั ดงันี"  1) จาํนวนของเนื"อหา 2) การจดัเนื"อหา 3) การจดัเรียงลาํดบั
เนื"อหา 4) ความชดัเจนและความลึกซึ" งของเนื"อหา 5) ความหลากหลายของวธีิการใหค้วามรู้                     
6) การบา้นหรืองานที�มอบหมาย 7) การวางแผนแนวปฏิบติัของหลกัสูตร 8) คุณภาพของ
จุดประสงค ์
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 Seyfarth (1999, pp. 165-273) ไดก้าํหนดภาวะผูน้าํทางวชิาการเป็นบทบาทหนา้ที�ของ
ผูบ้ริหารในการปฏิบติักิจกรรม เพื�อพฒันางานการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียนไว ้5 ดา้น คือ  

 1.  มุมมองและแนวโนม้การเปลี�ยนแปลงดา้นหลกัสูตร 
 2.  การประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียน 
 3.  การจดัโครงการสาํหรับเด็กที�มีความตอ้งการพิเศษ 
 4.  การประเมินผลการสอนของครู 
 5.  การวางแผนเพื�อพฒันาความกา้วหนา้ในวชิาชีพครู 
 Kaiser (2000) กล่าววา่ผูน้าํทางวชิาการเป็นผูที้�มีคุณสมบติัดงันี"   
 1.  มีความรู้ความเขา้ใจในทฤษฎีปรัชญาของหลกัสูตรต่าง ๆ ที�ใชใ้นโรงเรียน  
 2.  มีความรู้ความเขา้ใจในวธีิการสอนแบบต่าง ๆ  
 3.  สนบัสนุนใหค้รูใชน้วตักรรมการสอน  
 4.  เป็นแบบอยา่งที�ดีในเชิงวิชาการ  
 5.  สนบัสนุนและส่งเสริมความเป็นเลิศทางวชิาการของโรงเรียน  
 6.  ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  
 7.  นิเทศและกาํกบัใหก้ารเรียนการสอนเป็นไปตามแผนการสอนที�กาํหนดไว ้
 Hoy and Hoy (2003) กล่าวเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํทางวชิาการวา่ควรเป็นสิ�งที�เกิดขึ"น                  

อยา่ง เตม็ใจจากทั"งผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ครูจะจดัการเรียนการสอนในชั"นเรียนครูควรมี 
ความชาํนาญดา้นหลกัสูตรและการสอน ผูบ้ริหารเป็นผูรั้บผดิชอบในการสร้างบรรยากาศใน
โรงเรียนที�ช่วยใหมี้ การเรียนการสอนที�ดีที�สุด ดงันั"น ผูบ้ริหารจึงสร้างความเป็นมิตรกบัครูโดยมี
เป้าหมายเพื�อ การปรับปรุงการเรียนการสอน ใชเ้วลาในชั"นเรียนในฐานะเป็นผูร่้วมงานและสนทนา
กบัครูเกี�ยวกบัการเรียนการสอน การปรับปรุงการเรียนการสอนและคิดวา่การเรียนรู้นั"นเป็น
กระบวนการต่อเนื�อง ผูบ้ริหารและครูควรมีการสนทนาเชิงวชิาชีพและการพฒันาเชิงวิชาชีพ เช่น 
การปรับปรุงการเรียน การสอน เพื�อหาวธีิที�ผูเ้รียนเรียนรู้และหาวธีิสอนที�เหมาะกบัสถานการณ์           
ต่าง ๆ เหนือสิ�งอื�นใด ผูบ้ริหารจะตอ้งสื�อสารให้เขา้ใจถึงวิสัยทศัน์ที�ชดัเจนเกี�ยวกบัความเป็นเลิศ
ทางวชิาการและการพฒันาอาชีพครูอยา่งต่อเนื�อง เป็นวสิัยทศัน์ที�สอดคลอ้งกบัการพฒันาการเรียน
และการสอน 

 Blasé and Blasé (2004) สังเคราะห์องคป์ระกอบภาวะผูน้าํทางวชิาการจากแนวคิดของ 
Murphy and Sheppard สรุปวา่พฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนพิจารณา              
ไดจ้ากองคป์ระกอบยอ่ย ๆ ดงันี"  คือ  

 1.  การจดักรอบแนวคิดเป้าหมายของโรงเรียน  
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 2.  การสื�อสารเป้าหมายของโรงเรียน  
 3.  การใหค้าํปรึกษาและการประเมินการเรียนการสอน  
 4.  การประสานงานเกี�ยวกบัหลกัสูตร  
 5.  การกาํกบัติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียน  
 6.  การใชเ้วลาในการเรียนการสอน  
 7.  การส่งเสริมการพฒันาวชิาชีพ  
 8.  การบาํรุงรักษา  
 9.  การจดัสิ�งจูงใจใหค้รูผูส้อน  
 10.  การควบคุมมาตรฐานของวชิาการ 
 11.  การจดัสิ�งจูงใจให้นกัเรียน 
 Virgil (2011, pp. 54-57) ใหแ้นวคิดวา่ ผูน้าํทางวชิาการตอ้งมีการกาํหนดวสิัยทศัน์ของ

โรงเรียนที�ชดัเจน ดงันั"น ผูบ้ริหารที�มีภาวะผูน้าํทางวชิาการ ตอ้งพยายามส่งเสริมใหมี้ การสื�อสาร
และมีการประสานงานร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน ผูป้กครอง ชุมชน เพื�อช่วยเหลือ
นกัเรียนไปสู่เป้าหมายทางการศึกษาที�ตอ้งดาํเนินการร่วมกนั โดยร่วมกนักาํหนดวสิัยทศัน์เป้าหมาย 
แนวทางการปฏิบติัและยทุธวธีิดาํเนินการดว้ยกนั 

 Prytula et al. (2013) กล่าววา่ ผูบ้ริหารควรมีการพฒันาศกัยภาพทางวชิาการในดา้น              
การจดัการเรียนการสอน ให้มีการพฒันาการทาํวจิยั และการร่วมกนัเพื�อสร้างบรรยากาศการเรียนรู้
ใหเ้กิดขึ"น ดงันั"น ผูบ้ริหารที�มีภาวะผูน้าํทางวชิาการควรสร้างบรรยากาศและวฒันธรรมการเรียนรู้
ดว้ยการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ การฝึกอบรมความรู้ทกัษะและการวจิยัในชั"นเรียนเพื�อจะนาํไปสู่
เป้าหมายทางการศึกษาของโรงเรียน 

 สรุป องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารนั"น นกัการศึกษาหลายท่าน             
ไดใ้หแ้นวคิดไวห้ลากหลาย ซึ� งสามารถสรุป สังเคราะห์แนวคิดที�คลา้ยคลึงกนัไดว้า่ ภาวะผูน้าํทาง
วชิาการนั"นประกอบดว้ย การกาํหนดเป้าหมาย ซึ� งสามารถทาํไดโ้ดยการกาํหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ
ของสถานศึกษา และสื�อสารเป้าหมายใหเ้ขา้ใจ เพื�อใหก้ารดาํเนินงานของบุคลากรในโรงเรียน              
ทุกฝ่าย มีทิศทางการดาํเนินงานที�เป็นไปแนวทางเดียวกนั เป้าหมายควรเนน้ที�การพฒันานกัเรียน
และผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน มีการพฒันาหลกัสูตรและการสอนใหส้อดคลอ้งกบั
เป้าหมายและเกณฑก์ารประเมิน มีการนิเทศติดตามการสอนเพื�อใหค้รูไดรั้บการพฒันาและจดัการ
สอนที�มีประสิทธิภาพ สร้างขวญักาํลงัใจใหค้รู และนกัเรียนในการพฒันาตน นอกจากนั"นควรมี 
การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน สร้างวฒันธรรมการเรียนรู้ดว้ยการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ 
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ตารางที� 7  การวเิคราะห์ตวัแปรองคป์ระกอบภาวะผูน้าํทางวชิาการ 
 

องค์ประกอบย่อยของผู้นําทางวชิาการ 
จดักลุ่มคาํสําคญัที�ใกล้เคยีงกนั 
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รวม 

 
องค์ประกอบ 

ที�เลอืกใช้ 

การกาํหนดวสิยัทศัน์ เป้าหมาย พนัธกิจ จุดประสงค ์และ การสื�อสาร
วสิยัทศัน์ เป้าหมาย พนัธกิจ 

/ / / / / / / /   /  9 / 

การจดับรรยากาศการเรียนการสอน สิ�งแวดลอ้ม การส่งเสริม
บรรยากาศการเรียนรู้ 

/ / / / / / /  / / / / 11 / 

การส่งเสริม สนบัสนุน ทรัพยากร และการใชส้ื�อการสอน         /    1  
การพฒันาครู และนกัเรียนใหม้ีความกา้วหนา้ / / / / /  / /  / / / 10 / 
การนิเทศ การประเมินการสอน สงัเกตการสอน การใหข้อ้มูล
ยอ้นกลบั 

/ / / /  /  / / / /  9 / 

การบริหารหลกัสูตรและการเรียนการสอน การจดัหลกัสูตรและการ
นาํหลกัสูตรไปใช ้มีความรู้ ความเขา้ใจหลกัสูตร วธิีสอน 

/  / / / /  / / / /  9 / 

การพฒันาทีมงาน กระบวนการกลุ่ม การมีส่วนร่วม   /    /      2  
การสร้างความสมัพนัธ์กบัชุมชน ครู ผูป้กครอง   /  /        2  
การใหร้างวลั แรงจูงใจ / /   /      /  4  
การมีความรู้ และทกัษะความเป็นผูน้าํ   /         / 2  
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 องค์ประกอบของภาวะผู้นําทางวชิาการของผู้บริหารที�ใช้ในการศึกษาวจัิยครั2งนี2  
 การวจิยัครั" งนี"ผูว้จิยัไดท้าํการวเิคราะห์แนวคิดเกี�ยวกบัองคป์ระกอบของภาวะผูน้าํทาง

วชิาการของนกัการศึกษาต่าง ๆ โดยจดัแนวคิดพฤติกรรมหรือองคป์ระกอบที�ใกลเ้คียงกนัไวด้ว้ยกนั 
และคดัเลือกองคป์ระกอบที�ซํ" ากนัมากที�สุด 5 ลาํดบัมาเป็นองคป์ระกอบที�ใชใ้นการศึกษาวจิยัครั" งนี"  
โดยปรับเปลี�ยน ชื�อใหม่ใหก้ระชบั ซึ� งประกอบดว้ย 

1. การกาํหนดเป้าหมาย 
2. การบริหารหลกัสูตรและการสอน 
3. การนิเทศการสอน 
4. การพฒันาครูและนกัเรียน 
5. การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน 
การกาํหนดเป้าหมาย 
Hoy and Hoy (2003) ใหแ้นวคิดวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งสื�อสารให้เป็นที�เขา้ใจถึง 

วสิัยทศัน์ที�ชดัเจนเกี�ยวกบัความเป็นเลิศทางวชิาการและการพฒันาอาชีพครูอยา่งต่อเนื�อง ตอ้งมี
เป้าหมายที�ชดัเจน เป้าหมายของการพฒันาการเรียนการสอน ควรนาํไปสู่การปฏิบติั ซึ� งสอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของ Hallinger and Murphy (1985, pp. 217-247) ที�ไดส้ร้างกรอบการบริหารจดัการทาง
วชิาการไว ้โดยในดา้นการกาํหนดเป้าหมายนั"น ผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรมีการจดัทาํกรอบ
เป้าหมายและสื�อสารเป้าหมายของโรงเรียนใหเ้ป็นที�เขา้ใจ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรทาํงานร่วมกบั
ครู ผูป้กครองและนกัเรียนเพื�อที�จะกาํหนดทิศทางการพฒันาภายในโรงเรียน และพฒันาเป้าหมาย
การปฏิบติังานไปสู่ทิศทางที�ตั"งไว ้ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งสื�อสารแสดงให้เห็นถึงความสาํคญัของ
เป้าหมายของโรงเรียนต่อครู ผูป้กครองนกัเรียนและนกัเรียน ซึ� งการสื�อสารนี"ทาํไดโ้ดยใชสื้�อ         
การสื�อสารทั"งที�เป็นทางการ หรือไม่เป็นทางการ เช่น หนงัสือคู่มือการประชุมครู การประชุมใหญ่
ของโรงเรียน การพูดคุยกบัครูหรือนกัเรียน การใชป้้ายนิเทศ และการประชุมครู สาํหรับ Murphy 
(1990) ใหแ้นวคิดวา่ การกาํหนดเป้าหมายนั"นควรเนน้ที�ผลสัมฤทธิ7 ของนกัเรียนทุกคน โดยรวบรวม
ขอ้มูลผลการเรียนของนกัเรียนทั"งที�ผา่นมาถึงปัจจุบนั รวมถึงหนา้ที�รับผดิชอบของครู เพื�อใหบ้รรลุ
เป้าหมาย สื�อสารเป้าหมายใหรั้บทราบร่วมกนับ่อย ๆ ใหเ้ป็นที�เขา้ใจทั"งที�เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ แก่นกัเรียน ผูป้กครอง และครู เนน้ย ํ"าความสาํคญัใหผู้มี้ส่วนเกี�ยวขอ้งเห็นความสาํคญัวา่
เป้าหมายช่วยชี"วา่โรงเรียนตอ้งมีกิจกรรมอะไรบา้ง ส่วน Krug (1992) เสนอแนวคิดเกี�ยวกบั            
การกาํหนดเป้าหมาย คือ การกาํหนดพนัธกิจ โดยการกาํหนดพนัธกิจนั"น (Defining mission) ควรมี
การกาํหนดเป้าหมาย พนัธกิจ และจุดประสงคที์�ชดัเจน และเป้าหมาย พนัธกิจ จุดประสงคที์�ระบุไว้
ชดัเจนแลว้นั"นจะตอ้งสื�อสารใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียไดเ้ขา้ใจแจ่มแจง้ การจดัทาํกรอบเป้าหมาย
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จุดประสงคแ์ละพนัธกิจนั"นจะตอ้งไม่ประมาณการสูงเกินไป จุดประสงคที์�ระบุชดัเจนตอ้งเป็นไป
ตามสภาพการณ์ในช่วงเวลาหรือช่วงวกิฤตินั"นการปฏิบติัการโดยไม่มีพนัธกิจ เป้าหมายหรือ
จุดประสงคที์�ระบุชดัเจนนั"นก็เหมือนกบัการออกเดินทางที�ไม่มีจุดหมายในใจ 
 สาํหรับบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเรื�องการกาํหนดเป้าหมายที�ใชใ้นการวจิยั 
ครั" งนี"  หมายถึง กระบวนการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ที�ใหผู้มี้ส่วนเกี�ยวขอ้งร่วมกนัในการกาํหนด 
เป้าหมาย พนัธกิจ ของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน มีการวเิคราะห์ผลสัมฤทธิ7 ทาง การเรียน                       
แลว้นาํมาใชใ้นการตั"งเป้าหมายทางวชิาการและการกาํหนดกิจกรรมต่าง ๆ ในสถานศึกษา                          
มีการชี"แจงใหค้ณะครู ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งรับทราบ เห็นความสาํคญั และดาํเนินการใหบ้รรลุพนัธกิจ
และเป้าหมายนั"น 

 การบริหารหลกัสูตรและการสอน 
 Krug (1992) เสนอแนวคิดเกี�ยวกบัการบริหารหลกัสูตรและการสอน (Managing 
curriculum and instruction) ไวว้า่ การสอนถือวา่เป็นการบริการเบื"องตน้ของโรงเรียน ดงันั"น               
อยา่งนอ้ยที�สุดผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งรู้ขอบข่ายของรายวชิาที�สอนและรู้ความจาํเป็นที�ตอ้ง
สอนรายวชิานั"น ๆ ควรมีพื"นฐานความรู้กวา้ง ๆ ที�ผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถนาํพาผูอื้�นให้
ดาํเนินการตามพนัธกิจของโรงเรียนไดถื้อวา่เป็นสิ�งจาํเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาสามารถใหข้อ้มูล
สารสนเทศและทิศทางแก่ครูเกี�ยวกบัวธีิสอนและผูบ้ริหารควรใส่ใจและสนบัสนุนการพฒันา
หลกัสูตรอยา่งจริงจงั Hallinger and Murphy (1985, pp. 217-247) เสนอแนวคิดวา่ การบริหาร
หลกัสูตรและการสอนนั"นประกอบดว้ย การนิเทศ การประเมินการสอน การประสานการจดัและใช้
หลกัสูตร การกาํกบัติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียน จดัโอกาสใหค้รูร่วมมือกนัจดัทาํหลกัสูตรให้
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานและแบบประเมินผลสัมฤทธิ7  กาํหนดเป้าหมายการประเมินหลกัสูตร 
ประเมินการสอนและวดัผลความกา้วหนา้ไปสู่เป้าหมายของโรงเรียน ส่วน Hoy and Hoy (2003) 
ใหแ้นวคิดเกี�ยวกบัการบริหารหลกัสูตรและการสอนไวว้า่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรให้ความใส่ใจ
อยา่งมากต่อการจดัหลกัสูตรและเรื�องราวต่าง ๆ ที�เกี�ยวกบัการเรียนการสอนซึ�งจะส่งผลโดยตรงต่อ
ความสาํเร็จของนกัเรียน หากความสาํเร็จของนกัเรียน คือ เป้าหมาย และเป้าหมายนั"นสามารถวดัได้
ดว้ยการประเมินที�อาศยัมาตรฐานเป็นเกณฑ ์หลกัสูตร การสอนและการประเมินตอ้งสอดคลอ้งกบั
มาตรฐาน หากไม่สอดคลอ้งกบัมาตรฐานจะนาํมาใชเ้ป็นหลกัฐานไม่ไดว้า่นกัเรียนมีผลสาํเร็จ                  
การปรับปรุงการสอนจึงเป็นกระบวนการที�ตอ้งดาํเนินการ ไปอยา่งต่อเนื�อง 
 สาํหรับบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเรื�องการบริหารหลกัสูตรและการสอนที�ใช้
ในการวจิยัครั" งนี"  หมายถึง กระบวนการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการพฒันาบุคลากรใหมี้ความรู้ 
ความเขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัสูตร วธีิการจดัการเรียนการสอน การจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาขึ"น                
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จากการมีส่วนร่วมของผูบ้ริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษา การส่งเสริมใหค้รูจดักระบวน      
การเรียนการสอนที�หลากหลาย สอดคลอ้งเหมาะสมกบัผูเ้รียน การกาํหนดเกณฑก์ารวดัผล
ประเมินผลที�ชดัเจน 

 การนิเทศการสอน 
 Krug (1992) กล่าวถึงบทบทการนิเทศการสอน (Supervising teaching) ไวว้า่ ผูบ้ริหาร

สถานศึกษามีบทบาทในการนิเทศการสอนโดยใหถื้อวา่เป็นวธีิการพฒันาครูอยา่งจริงจงัมากกวา่             
จะเป็นเพียงการนิเทศการสอนตามสภาพปัญหา (Clinic supervision) การประเมินการปฏิบติังาน
เป็นการพิจารณายอ้นหลงัแต่ภาวะผูน้าํทางวชิาการเป็นการมองไปขา้งหนา้ ผูน้าํทางวชิาการตอ้งให้
โอกาสครู ไดพ้ฒันาวชิาชีพทั"งในโรงเรียนและนอกโรงเรียนดว้ยเป้าหมายการพฒันาคุณภาพในตวั
ของครูแต่ละคน ซึ� งจะช่วยเพิ�มพนูการเรียนรู้ของนกัเรียนได ้สาํหรับ Blasé and Blasé (2002)          
เสนอแนวทางในการนิเทศครูไวว้า่ ควรมีการสร้างความไวว้างใจ พฒันากลุ่ม เอื"ออาํนวยใหเ้กิด
ความร่วมมือ สนบัสนุนการสอนงานกนัในกลุ่มเพื�อน สังเกตการสอนในห้องเรียน ประชุมครู
เกี�ยวกบัการเรียน การสอน มอบงานและอาํนาจในการตดัสินใจใหแ้ก่ครู ปรากฏกายใหค้รูเห็น           
เป็นประจาํ ส่วน Hallinger and Murphy (1985, pp. 217-247) ใหแ้นวคิดวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ควรเขา้เยี�ยมหอ้งเรียนอยา่งไม่เป็นทางการและจดัการปฏิบติัการต่าง ๆ ในห้องเรียนให้สอดคลอ้ง
กบัเป้าหมายของโรงเรียน มีการกาํกบัการสอนของครูในห้องเรียนใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของ
โรงเรียน Murphy (1990) ให้แนวคิดวา่ ผูบ้ริหารควรส่งเสริม สนบัสนุนการสอนที�มีคุณภาพ               
โดยการนิเทศและประเมินการสอน ส่วน Hoy and Hoy (2003) ใหแ้นวคิดเกี�ยวกบัการนิเทศ                   
การสอนไวว้า่ ผูบ้ริหารที�เป็นผูน้าํทางวชิาการ ควรใชเ้วลา ในหอ้งเรียนเหมือนเป็นเพื�อนร่วมงาน
และพดูคุยกบัครูเกี�ยวกบัการเรียนการสอน เนื�องจากการปรับปรุงการเรียนการสอนเป็น
กระบวนการต่อเนื�องไม่ใช่ผูบ้ริหารสถานศึกษาเขา้สังเกตการสอนเพียงปีละครั" งสองครั" ง แต่ควรจะ
มีการพดูคุยเกี�ยวกบัอาชีพของตนและพฒันาอาชีพอนัเกี�ยวเนื�องกบัการปรับปรุง การเรียนการสอน 
ปรับปรุงการเรียนของนกัเรียน ปรับปรุงกลยทุธ์การสอนที�เหมาะสม ใชก้ารนิเทศแบบร่วมมือ     
ความเป็นเพื�อนร่วมงานความชาํนาญการและทีมงาน 
 สาํหรับบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเรื�องการนิเทศการสอน ที�ใชใ้นการวิจยัครั" งนี"  
หมายถึง กระบวนการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการวางแผนการนิเทศ ดาํเนินการนิเทศดว้ย
วธีิการ ที�หลากหลาย เช่น การเยี�ยมชั"นเรียนหรือการสังเกตการณ์สอน โดยมุ่งใหค้าํแนะนาํ ชี"แนะ 
ช่วยเหลือ แก่ครูผูส้อนในการปรับปรุง พฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ใหมี้คุณภาพ             
มีการประเมินผลกระบวนการนิเทศการสอนเพื�อปรับปรุงการนิเทศการสอนใหดี้ขึ"น 
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 การพฒันาครูและนกัเรียน 
 Krug (1992) เสนอแนวคิดเกี�ยวกบัการพฒันาความกา้วหนา้ของนกัเรียน (Monitoring 
student progress) ไวว้า่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งทาํการตรวจสอบคุณภาพนกัเรียน ผูน้าํทางวชิาการ
ที�มีประสิทธิผลจะตอ้งมีวธีิการหลากหลายในการพฒันานกัเรียนใหมี้ความกา้วหนา้ ซึ� งตรวจสอบ
ไดว้า่นกัเรียนมีความกา้วหนา้หรือไม่โดยการประเมินความกา้วหนา้ของนกัเรียนและตอ้งทาํ                  
การประเมินเป็นประจาํ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งแจง้ความหมายของผลลพัธ์ไดอ้ยา่งชดัเจน 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความรู้ความสามารถในการทบทวนผลและใชผ้ลนั"นช่วยครูช่วยนกัเรียน
ช่วยผูป้กครองใน การพฒันาและปรับปรุงผลการเรียน ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่สามารถจะตีความ 
การประเมินในโรงเรียนไดทุ้กครั" งแต่ก็ควรระบุใหช้ดัเจนวา่มีความคาดหวงัที�จะใหมี้การทดสอบ
และนาํผลการทดสอบมาพฒันานกัเรียนและควรมีการกาํกบัติดตามกระบวนการติดตาม
ความกา้วหนา้ของนกัเรียน Murphy (1990) ใหแ้นวคิดวา่ ผูบ้ริหารควรปรากฏกายใหค้รูเห็นอยูเ่ป็น
ประจาํ ส่งเสริม การพฒันาวิชาชีพครู ปกป้องเวลาของการสอนใหค้รูไดส้อนอยา่งจริงจงัและกาํกบั
ติดตามความกา้วหนา้ของนกัเรียน Hoy and Hoy (2003) ใหแ้นวคิดเกี�ยวกบัการพฒันาครูไวว้า่ ครู
เป็นศูนยก์ลางของการปรับปรุงการเรียน การสอน และตวัครูเองที�จะสามารถเปลี�ยนแปลงและ
ปรับปรุงการปฏิบติัการสอนของตนในหอ้งเรียน ดงันั"น แรงจูงใจของครูและความมีวนิยัในตนเอง
ของครูจึงเป็นเรื�องสาํคญัอยา่งยิ�งต่อการพฒันาครู อีกทั"งผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งใหก้ารสนบัสนุน
และจดัหาทรัพยากรและสิ�งของจาํเป็นเพื�อให้ครูประสบผลสาํเร็จในการปฏิบติังานในหอ้งเรียน 
จดัหาเวลาใหค้รูไดรั้บการฝึกอบรมในเรื�องที�เกี�ยวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอน สนบัสนุนใหค้รู
เกิดการเรียนรู้ใหม่ ๆ ส่วน Blasé and Blasé (2004) ใหแ้นวคิดวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเนน้         
การเรียนการสอนเป็นอนัดบัสาํคญัที�สุด สร้างวฒันธรรม การเรียนรู้ การวเิคราะห์และการวพิากษ ์ 
มีการตดัสินใจร่วมกนัเกี�ยวกบังานการเรียนการสอน สร้างขอ้ตกลงร่วมกนัขององคก์ารเพื�อ                
การพฒันาทั"งตวัครูและนกัเรียน อีกทั"งควรใชน้วตักรรม จดัทางเลือกในการพฒันาครูอยา่งมี
ประสิทธิผล ใหห้ลกัการเกี�ยวกบัการพฒันาครู สร้างความรู้ทางวชิาชีพและความเขา้ใจอยา่งลึกซึ" ง 
ชมเชยสนบัสนุนและเอื"ออาํนวยต่องานของครู จดัหาทรัพยากรใหแ้ก่ครู สะทอ้นความเห็นและให้
คาํแนะนาํ พฒันาทกัษะการวิจยัเชิงปฏิบติัการใหแ้ก่ครู ให้รูปแบบ การสืบคน้ความรู้ ใหค้วามเป็น
อิสระแก่ครู (Blasé and Blasé, 2002)  
 สาํหรับบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเรื�องการพฒันาครูและนกัเรียน ที�ใชใ้น             
การวจิยัครั" งนี"  หมายถึง กระบวนการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการส่งเสริมใหค้รูมีความรู้ 
ความสามารถ ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั มีการวดัผลประเมินผล
ตามสภาพจริงและนาํผลการประเมินมาใชพ้ฒันานกัเรียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ และรายงานผล
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ความกา้วหนา้ของนกัเรียนใหผู้ป้กครองรับทราบ การจดัทาํวจิยัในชั"นเรียน การทาํผลงานเพื�อ
ความกา้วหนา้ในวชิาชีพของครู 

 การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน 
 Hoy and Hoy (2003) ใหแ้นวคิดเกี�ยวกบัการส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอนไวว้า่ 
ผูน้าํทางวชิาการ ควรสร้างความมั�นใจที�จะใหมี้สภาพแวดลอ้มทางการเรียนที�เป็นระเบียบจริงจงั
และเนน้เป้าหมายทางวชิาการที�สูงแต่สามารถบรรลุผล ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งแสดงใหเ้ห็นถึง
ความเชื�อ ซึ� งทาํไดท้ั"งดว้ยวาจา และการกระทาํวา่นกัเรียนทุกคนสามารถบรรลุถึงผลสาํเร็จไดโ้ดย
การพฒันาบรรยากาศของโรงเรียนที�ส่งเสริมการเรียนการสอน Hallinger and Murphy (1985,              
pp. 217-247) ใหแ้นวคิดวา่ การส่งเสริมบรรยากาศเรียนรู้ที�ดีในโรงเรียน หมายถึง การที�ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีพฤติกรรมปกป้องเวลาสอน ส่งเสริมการพฒันาอาชีพของครู ใหข้วญักาํลงัใจครู 
ส่งเสริมมาตรฐาน ทางวชิาการใหเ้ขม้แขง็ ใหข้วญักาํลงัใจเมื�อมีการเรียนรู้งาน สร้างสิ�งแวดลอ้ม 
การเรียนรู้ที�เป็นบวก จดัรางวลัซึ� งจะช่วยเสริมแรงใหเ้กิดผลสัมฤทธิ7 ทางวชิาการ สาํหรับ Murphy 
(1990) ใหแ้นวคิดวา่ผูบ้ริหารควรสร้างสิ�งแวดลอ้มแห่งการเรียนรู้ที�เป็นระเบียบและปลอดภยั จดั
โอกาสใหน้กัเรียน มีส่วนเกี�ยวขอ้งอยา่งมีความหมาย พฒันาใหมี้ความร่วมมือ ความสามคัคีในหมู่
ครู รักษาทรัพยากรภายนอกที�สนบัสนุนเป้าหมายของโรงเรียน สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบา้นกบั
โรงเรียนให้เขม้แขง็  Krug (1992) ใหแ้นวคิดเกี�ยวกบัการส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน 
(Promoting instructional climate) ไวว้า่เมื�อบรรยากาศของโรงเรียนเป็นบรรยากาศที�แสดงวา่            
เห็นคุณค่าของการเรียนรู้และเป็นบรรยากาศที�ส่งเสริมให้บรรลุผลสาํเร็จไดจึ้งเป็นการยากที�จะไม่
เรียนรู้ผูบ้ริหารสถานศึกษารับผดิชอบการสร้างบรรยากาศการศึกษาทุกระดบัและเป็นบรรยากาศ           
ที�จะช่วยดึงพลงังานของนกัเรียนและครูออกมามีหลายวธีิการที�จะทาํใหเ้กิดผลได ้เช่น การจดั
สิ�งแวดลอ้มที�ปลอดภยั และเป็นระเบียบ การจดักิจกรรมที�ใหน้กัเรียนเป็นสาํคญัและใหเ้ป็นที�เขา้ใจ
โดยทั�วกนัวา่สิ�งที�ถือวา่สุดยอด คือ การที�แต่ละคนไดท้าํในส่วนของตนเองใหดี้ที�สุด ทั"งนี"                    
เป็นเพราะวา่ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทั"งหมดมี ความคาดหวงัอยา่งมากกบันกัเรียน 
 สาํหรับบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในเรื�องการส่งเสริมบรรยากาศการเรียน                      
การสอน ที� ใชใ้นการวิจยัครั" งนี"  หมายถึง กระบวนการที�ผูบ้ริหารสถานศึกษา ส่งเสริมการจดั
สภาพแวดลอ้มที�เอื"อต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน ทั"งในภาพรวมของสถานศึกษาและบรรยากาศ          
การเรียนการสอนใน ชั"นเรียน การสนบัสนุนสื�อ อุปกรณ์ต่าง ๆ ที�ใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียน 
การสอน การสร้างขวญักาํลงัใจแก่ครูและนกัเรียน 
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 พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
 การบริหารสถานศึกษาในปัจจุบนั มีองคป์ระกอบที�สาํคญัหลายประการที�จะช่วยทาํให้
องคก์ารนั"นมีความกา้วหนา้ ประสบความสาํเร็จและบรรลุวตัถุประสงคที์�วางไว ้องคป์ระกอบที�
สาํคญัประการหนึ�ง คือ ผูบ้ริหาร หรือหวัหนา้ของหน่วยงานนั"น ในการที�จะรวมพลงัทั"งหลาย               
เพื�อนาํพาใหห้น่วยงานบรรลุวตัถุประสงคแ์ละนาํนโยบายจากหน่วยเหนือลงสู่การปฏิบติัใหเ้กิดผล
สาํเร็จ การแสดงพฤติกรรมใด ๆ ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิบติังานตามหนา้ที� จึงมี
ผลกระทบและมีอิทธิพลต่อความรู้สึกนึกคิดของบุคลากรในโรงเรียน และต่อคุณภาพการจดั
การศึกษาของโรงเรียน ดงันั"น ถา้ผูบ้ริหารแสดงออกซึ�งพฤติกรรมที�เหมาะสม โดยทาํใหผู้ร่้วมงาน
รู้สึกวา่ผูบ้ริหารมีความบริสุทธิ7 ใจ ในการทาํงานและเป็นตวัอยา่งที�ดีแก่ผูอื้�นในเรื�องต่าง ๆ แลว้              
จะก่อใหเ้กิดศรัทธา ความสามคัคี ร่วมมือร่วมใจในการทาํงาน ซึ� งจะส่งผลไปยงัการดาํเนินงานของ
โรงเรียน พฤติกรรมของผูบ้ริหารจึงเป็นปัจจยัหนึ�งที�สาํคญั 
 ความหมายของพฤติกรรมการบริหาร 
 ประชุม รอดประเสริฐ (2545, หนา้ 20) ใหค้วามหมายไวว้า่ พฤติกรรมการบริหาร 
หมายถึง ความสามารถในการแสดงออก หรือกระทาํของผูน้าํในอนัที�จะชกัจูงบุคคลต่าง ๆ และใช้
ทรัพยากร ต่าง ๆ อยา่งมีประสิทธิภาพ และประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายที�กาํหนดไวใ้น                  
การปฏิบติังาน 
 ทองพนู นาทองบ่อ (2543, หนา้ 7) ใหค้วามหมายพฤติกรรมการบริหารงานวา่ หมายถึง 
การกระทาํหรือการแสดงออกตลอดทั"งท่าทีที�ผูบ้ริหารไดแ้สดงออกใหค้ณะครูในโรงเรียน
สังเกตเห็นไดใ้นลกัษณะต่าง ๆ ซึ� งกริยาเหล่านั"นอาจจะเกิดขึ"นจากความตอ้งการและความรู้สึกนึก
คิดของเขาเอง หรือจาํเป็นตอ้งปฏิบติัต่อทางราชการ 
 ประจกัษสิ์น บึงมุม (2544, หนา้ 11) สรุปวา่ พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร คือ                 
การกระทาํที�แสดงออกถึงความสามารถในการนาํกลุ่ม โนม้นา้ว กระตุน้ ชกัจูงใจ ใหผู้ต้ามหรือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ใหเ้ป็นไปตามนโยบายและบรรลุผลสาํเร็จของงานตาม
เป้าหมายที�กาํหนด รวมทั"งประสานสัมพนัธ์แกไ้ขปัญหาตลอดจนทาํใหผู้ร่้วมงานมีขวญัและ
กาํลงัใจ ในการปฏิบติังาน 
 สิทธิกร ตุย้เตม็วงศ ์(2555, หนา้ 12) สรุปวา่ พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร หมายถึง 
การกระทาํ การแสดงออก หรือกิริยาท่าทางของผูบ้ริหาร ที�ผูอื้�นสามารถสังเกตเห็นได ้เพื�อให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานใหป้ระสบผลสาํเร็จตามเป้าหมาย 
 รัตนา หน่อกุณา (2556, หนา้ 19) สรุปความหมายของพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
วา่ หมายถึง การกระทาํหรือประพฤติปฏิบติัหรือพฤติกรรมที�แสดงออกของผูน้าํเพื�อใหก้ารดาํเนิน
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กิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์ารไปสู่เป้าหมายที�กาํหนดไว ้โดยการแนะนาํชกัจูง บุคลากรในองคก์ารให้
ร่วมกนัทาํงานและใชท้รัพยากรขององคก์ารใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 
  Likert (1967, pp. 120-121) ไดศึ้กษาพบวา่ พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารในดา้น
ต่อไปนี"  เป็นองคป์ระกอบที�ส่งเสริมบรรยากาศใหเ้อื"ออาํนวยต่อการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย              
การจูงใจ การเป็นผูน้าํ การติดต่อสื�อสาร การตดัสินใจ การกาํหนดเป้าหมาย การควบคุมบงัคบั
บญัชา  
 Hersey and Blanchard (1993, p. 35) กล่าววา่ พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร คือ             
การทาํงานร่วมกบัผูอื้�นในกลุ่ม หรือทาํงานโดยอาศยัผูอื้�น ใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายขององคก์ารนั"น 
ประกอบดว้ย 4 พฤติกรรม คือ การวางแผน การจดัองคก์าร การอาํนวยการ และการควบคุม  
 Knezevich (1984, pp. 16-18) กล่าววา่ พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน คือ 
การแสดงบทบาทหรือแสดงพฤติกรรม ในการบริหารงานเพื�อใหเ้กิดประสิทธิผล ดงันี"  การกระตุน้ 
ความเป็นผูน้าํ การวางแผน การตดัสินใจ การจดัการ การสนบัสนุนการเปลี�ยนแปลง การ
ประสานงาน การติดต่อสื�อสาร การขจดัความขดัแยง้ แกปั้ญหาเป็น การจดัระบบ เขา้ใจการเรียน
การสอน การเป็นนกับริหาร การจดัสรรทรัพยากร การเป็นนกัประชาสัมพนัธ์  
 Sergiovanni (1989) ไดก้ล่าวถึงพฤติกรรมการบริหารไวว้า่ หมายถึง กระบวนการทาํงาน
ร่วมกบับุคคลอื�น หรือโดยบุคคลอื�นเพื�อใหส้ัมฤทธิ7 ผลตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 สรุปไดว้า่ พฤติกรรมการบริหารงานของผูบ้ริหาร หมายถึง การแสดงออกของผูบ้ริหาร 
ในการชกัจูง โนม้นา้วใจ ให้ผูร่้วมงานปฏิบติังาน การทาํงานร่วมกบัผูอื้�น เพื�อใหง้านของ
สถานศึกษาสาํเร็จตามจุดมุ่งหมายที�ตั"งไว ้
 Christensen (1995, p. 97) ศึกษาพฤติกรรมการบริหารพบวา่ พฤติกรรมการบริหารของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ที�นาํมาใชใ้นการเปลี�ยนแปลงโรงเรียนใหดี้ขึ"นมี 13 ประการ ดงันี"  
1) การสนบัสนุนการเปลี�ยนแปลงของโรงเรียน 2) การสนบัสนุนวสิัยทศัน์ของโรงเรียน                         
3) การสนบัสนุนผูร่้วมงานที�ดี 4) การสนบัสนุนการดาํเนินงานขององคก์าร 5) การส่งเสริมทางดา้น 
การติดต่อสื�อสาร 6) การแสดงออกดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี 7) การเอื"ออาํนวยในการประชุม 8) การมี
ปฏิสัมพนัธ์กบันกัเรียน 9) การมีปฏิสัมพนัธ์กบัราชการและชุมชน 10) การสนบัสนุนทรัพยากรที�ดี 
11) การส่งเสริมดา้นการเรียนการสอน 12) การใชท้กัษะดา้นการบริหาร 13) การส่งเสริมให้
ผูป้กครอง มีส่วนร่วม ซึ� งในงานวจิยัครั" งนี"  ผูว้จิยัเลือก แนวคิดของ Christensen มาใชใ้นการวจิยั 
เนื�องจากเป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารที�เกี�ยวขอ้งกบัโรงเรียนประถมศึกษา โดยปรับลดในบาง
พฤติกรรมที�ใกลเ้คียงกนัไวด้ว้ยกนั โดยมีรายละเอียดดงันี"  
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 การส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษา 
 การบริหารงานสถานศึกษาใหบ้รรลุเป้าประสงคขึ์"นอยูก่บัพฤติกรรมของผูบ้ริหาร          
เป็นสาํคญั ผูบ้ริหารจะใชบ้ทบาทตามหนา้ที�แสดงพฤติกรรมเหล่านี"ออกมาเพื�อพฒันาสถานศึกษา
ใหก้า้วหนา้ Christensen (1995, p. 191) ไดเ้สนอแนวคิดเกี�ยวกบัพฤติกรรมการบริหารดว้ย                   
การส่งเสริมใหมี้ การเปลี�ยนแปลงในสถานศึกษา ไวว้า่ ผูบ้ริหารควรมีการตั"งคณะกรรมการเพื�อ
ศึกษาการเปลี�ยนแปลงของโรงเรียน มีการติดต่อพบปะกบัโรงเรียนที�มีการเปลี�ยนแปลงเพื�อ
แลกเปลี�ยนความคิดเห็น นาํโครงการของโรงเรียนอื�นที�มีการเปลี�ยนแปลงแลว้เกิดผลดีมาใชใ้น
โรงเรียน หาแหล่งทรัพยากรอื�น ๆ มาสนบัสนุนโรงเรียน และมีการอบรมบุคลากรในโรงเรียนเพื�อ
เตรียมตวัใหพ้ร้อมใน การเปลี�ยนแปลงโรงเรียนไปสู่โรงเรียนที�มีคุณภาพสูงขึ"น Carnal (1990,              
pp. 210-212) ไดเ้สนอแนวคิดวา่ การเปลี�ยนแปลงที�มีประสิทธิผลนั"น ขึ"นอยูก่บัการวางแผนอยา่ง
ระมดัระวงั การเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานมีส่วนร่วม ตลอดจนวธีิการนาํแนวคิดที�ไดไ้ปปฏิบติั ดงันั"น 
ผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงควรมีการบริหารในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่  

 1.  การเตรียมการสาํหรับการเปลี�ยนแปลง การสร้างการยอมรับต่อการเปลี�ยนแปลง 
 2.  การวางแผนการเปลี�ยนแปลง เช่น การใหบุ้คคลอื�นมีส่วนร่วมโดยการระดมสมอง  

มีการสื�อสารขอ้มูลที�ชดัเจน จดัสรรทรัพยากรไดเ้หมาะสม 
 3.  การนาํไปปฏิบติัเพื�อเปลี�ยนแปลง เช่น การกาํหนดระยะเวลาที�เหมาะสม การชี"แจง 

ใหเ้ขา้ใจร่วมกนัก่อนลงมือทาํ การชี"แจงวา่อะไรจาํเป็นตอ้งทาํ โดยกาํหนดเป้าหมาย วตัถุประสงค์
ไวใ้หช้ดัเจน 

 4.  การติดตามการเปลี�ยนแปลง เช่น การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั การชี"แจงประเด็นที�ควร 
ปรับปรุง การมีระบบติดตาม  
 เช่นเดียวกบั Kimbrough and Burkell (1990, pp. 134-151) ไดแ้สดงความเห็นไวว้า่                      
การส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษา หรือการบริหารการเปลี�ยนแปลงนั"นมีกระบวนการ 
ซึ� งเป็นพฤติกรรมที�ต่อเนื�องกนั 7 ขั"นตอน ดงันี"  

1. การกาํหนดการเปลี�ยนแปลง ควรไดม้าจากความตอ้งการของสมาชิกในองคก์าร 
2. การเสนอความคิดเห็นในการเปลี�ยนแปลง ผูบ้ริหารควรเสนอความคิดเห็นของตน 

 ใหค้ณะครูไดรั้บรู้ ทั"งนี"ทั"งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
3. สร้างแรงจูงใจใหแ้ก่คณะครู ผูบ้ริหารตอ้งเอาใจใส่ในการสร้างแรงจูงใจใหแ้ก่                           

คณะครูเพื�อใหเ้กิดความรู้สึกที�ตอ้งการจะเปลี�ยนแปลง และตอ้งการปฏิบติัภารกิจเพื�อใหเ้กิด              
การเปลี�ยนแปลงตามที�ตอ้งการ 
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4. แสวงหาแนวทางที�เหมาะสมและเป็นไปได ้เพื�อใหก้ารเปลี�ยนแปลงนั"นประสบ 
 ความสาํเร็จ 

5. ลงมือปฏิบติั โดยควรมีการวางแผนใหเ้รียบร้อยก่อนลงมือปฏิบติั ไม่ควรวางแผนไป 
 พร้อมกบัการปฏิบติั 

6.  การประเมินผลการเปลี�ยนแปลง ควรจะไดมี้การวางแผนเพื�อประเมินผล 
 การเปลี�ยนแปลงนั"น โดยมีการประเมินผลตั"งแต่เริ�มตน้กระบวนการจนกระทั"งสิ"นสุดกระบวนการ 

7. การเผยแพร่ เมื�อกระบวนการเปลี�ยนแปลงเสร็จสิ"น ควรมีการเผยแพร่ไปยงัโรงเรียน  
 อื�น ๆ หรือหน่วยงานทางการศึกษาอื�น ๆ  

 Davis and Thomas (1989, p. 40) กล่าววา่ ผูบ้ริหารควรมีความตระหนกัใน การปรับปรุง
โรงเรียนและมีความคาดหวงัในผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนสูง รวมถึงควรมี                           
ความกระตือรือร้นในการใชก้ลยทุธ์เพื�อปรับปรุงโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ"น ซึ� ง Owens 
(2001, pp. 213-220) ไดเ้สนอยทุธวธีิ ในการบริหารการเปลี�ยนแปลงโรงเรียนไว ้3 แบบ คือ  

1. การเปลี�ยนแปลงแบบมีเหตุผล เป็นการทาํใหเ้กิดการยอมรับการเปลี�ยนแปลง                   
โดยสามารถอธิบายใหเ้ขา้ใจถึงเหตุผลที�ตอ้งเปลี�ยนแปลง ซึ� งอาจใชก้ารวจิยัพื"นฐานในโรงเรียน              
มาเป็นหลกัฐานสนบัสนุน 

2. การเปลี�ยนแปลงแบบใชอ้าํนาจบงัคบั เป็นการใชอ้าํนาจเพื�อใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลง 
ตามตอ้งการ 

3. การใหม้าตรฐานการศึกษา เป็นการเปลี�ยนแปลง ทศันคติ ความเชื�อ โดยการให้ 
คาํปรึกษา อบรม เพื�อใหบุ้คคลมีความเชื�อ ค่านิยมที�คลา้ยกนั จนทาํใหเ้กิดการร่วมมือนาํไปสู่               
การเปลี�ยนแปลง 
 จะเห็นไดว้า่การเปลี�ยนแปลงในโรงเรียนนั"น มีหลายวธีิทั"งแบบรุนแรงและแบบค่อยเป็น             
ค่อยไป ผูบ้ริหารจึงควรมีพฤติกรรมของผูน้าํการเปลี�ยนแปลงในลกัษณะเป็นผูริ้เริ�มให้เกิด                              
การเปลี�ยนแปลงและส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษา มีการวางแผน การใชก้ลยทุธ์                
การจูงใจ การชี"นาํ เพื�อก่อใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจ ใหบุ้คลากรในองคก์ารพร้อมรับ                                
การเปลี�ยนแปลงไปสู่สิ�งที�ดีขึ"น 

 สาํหรับการศึกษาวจิยัครั" ง การส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษา หมายถึง  
พฤติกรรมต่าง ๆ ที�ผูบ้ริหารสถานศึกษา นาํมาใชเ้พื�อใหส้ถานศึกษามีการเปลี�ยนแปลงและ
พฒันาขึ"น โดยการสร้างวธีิการหรือนวตักรรมใหม่ ๆ การนาํแบบอยา่งจากสถานศึกษาอื�นมาปรับใช ้                             
การแลกเปลี�ยนเรียนรู้ การให้ผูป้กครอง ชุมชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่ายเขา้มามีส่วนร่วมส่งเสริม 
สนบัสนุนการเปลี�ยนแปลง 
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 การส่งเสริมวสัิยทัศน์ของสถานศึกษา 
 ผูบ้ริหารสถานศึกษายคุใหม่ตอ้งมีวสิัยทศัน์ เพราะวสิัยทศัน์จาํเป็นอยา่งยิ�งในการมอง
ภาพอนาคต สามารถถ่ายโอนวสิัยทศัน์ไปสู่การปฎิบติังานที�เป็นจริงได ้รวมทั"งสามารถกาํหนด
วสิัยทศัน์ จุดประสงค ์และพนัธกิจร่วมกบับุคลากรได ้(Bruce, Mohay, Smith, Tweedale and 
Stoodley (2006) ผูบ้ริหารที�มีวสิัยทศัน์สามารถกระตุน้ให้บุคลากรร่วมกนันาํพนัธกิจไปใชใ้น                         
การพฒันาหน่วยงาน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารที�มีวสิัยทศัน์จะมีความสามารถใน                       
การวางแผนระยะยาว วางแผนงานไดอ้ยา่งเหมาะสมและปรับปรุงใหก้า้วหนา้ตา้นทานต่อวกิฤต
ที�มากระทบได ้(Griffin & Ebert, 2010)  
 Christensen (1995, p. 192) ไดศึ้กษาพบวา่ ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูพ้ิจารณาเกี�ยวกบั
วสิัยทศัน์ของโรงเรียน แลว้นาํวสิัยทศัน์นั"นมาตรวจสอบวา่เหมาะสมกบัโรงเรียนในปัจจุบนัหรือไม่ 
โดยเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานแสดงความคิดเห็นต่อวสิัยทศัน์นั"น แลว้นาํวสิัยทศัน์ไปทาํใหเ้ป็น
รูปธรรมที�สามารถมองเห็นไดแ้ละวดัได ้จากนั"นนาํไปเผยแพร่ใหน้กัเรียนและผูป้กครองทราบถึง
วสิัยทศัน์ของโรงเรียน รวมทั"งทาํการประเมินผลของวสิัยทศัน์นั"น เพื�อนาํมาพฒันาเป้าประสงคข์อง
โรงเรียนใน แต่ละปี ซึ� ง Weber (1996) กล่าวถึงการสร้างวสิัยทศัน์ไวว้า่ ผูบ้ริหารควรสนบัสนุนให้
ครู นกัเรียนและผูป้กครองนกัเรียนมีวสิัยทศัน์ร่วมกนั ให้โอกาสผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบัโรงเรียนได้
อภิปรายค่านิยม และ ความคาดหวงัของโรงเรียน ร่วมกนักาํหนดพนัธกิจของโรงเรียนเพื�อร่วมกนั
บริหารโรงเรียน บริหารหลกัสูตรและการสอนใหส้อดคลอ้งกบัพนัธกิจและวสิัยทศัน์ของโรงเรียน 
สาํหรับ Mielcarek, Jana and Hoy (2005, pp. 29-51) ใหแ้นวคิดวา่ ควรมีการกาํหนดเป้าหมาย 
วสิัยทศัน์ของโรงเรียนร่วมกนัระหวา่งครู ผูบ้ริหาร กาํหนดการสื�อสารและนาํมาใชเ้ป็นเป้าหมาย
ร่วมของโรงเรียน เป็นเป้าหมายในการตดัสินใจงานขององคก์าร 
 Davis and Thomas (1989, p. 51) กล่าววา่ ผูบ้ริหารที�มีประสิทธิภาพ บริหารโรงเรียน
ประสบผลสาํเร็จเป็นที�พอใจนั"น จะมีลกัษณะโดดเด่น คือ มีวสิัยทศัน์ เป็นผูน้าํที�มีความคาดหวงัสูง
และไดรั้บความคาดหวงัสูง ทั"งในดา้นผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนและการปฏิบติังานของ
บุคลากร มีการสังเกตการสอนในหอ้งเรียน หรือมีการมอบหมายใหค้รูดาํเนินการสังเกตการสอน
แทน ใหค้าํแนะนาํเชิงบวก สะทอ้นความคิดเพื�อปรับปรุงการสอน กระตุน้ใหค้รูใชเ้วลาในการสอน
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ช่วยขจดัสิ�งรบกวนเวลาในการสอนของครู เนน้การใชสื้�ออยา่งสร้างสรรค ์
มี การกาํกบัติดตามการปฏิบติังานของบุคลากร เอาใจใส่ในผลสัมฤทธิ7 ของนกัเรียน และใชข้อ้มูล
สารสนเทศ ในการวางแผน 
 กล่าวโดยสรุป การสนบัสนุนวสิัยทศัน์ของโรงเรียน หมายถึง การที�ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็น                  
ผูพ้ิจารณาเกี�ยวกบัวสิัยทศัน์ของโรงเรียน วา่เหมาะสมกบับริบทของโรงเรียนและสถานการณ์ใน
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ปัจจุบนัหรือไม่ โดยเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงาน ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้ง แสดงความคิดเห็นต่อวิสัยทศัน์นั"น              
และนาํวสิัยทศัน์นั"นสู่การดาํเนินการที�เป็นรูปธรรม  
 สาํหรับการศึกษาวจิยัครั" งนี"  การส่งเสริมวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรม
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ที�ร่วมกบัผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งกาํหนดทิศทางการจดัการศึกษาในอนาคตของ
สถานศึกษาวา่จะดาํเนินไปในทิศทางใด และร่วมกนัวางแผนในการพฒันาคุณภาพการศึกษา                
การดาํเนินงาน โครงการ กิจกรรมต่าง ๆ เพื�อให ้วสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย ที�ตั"งไวบ้รรลุเป้าหมาย 
รวมทั"งการประเมินผลการดาํเนินงานตามวสิัยทศัน์เพื�อนาํมาปรับปรุงการดาํเนินงาน 
 การสนับสนุนและอาํนวยความสะดวกในการดําเนินงาน 

 ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูน้าํที�จะนาํใหบุ้คลากรในองคก์ารปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย
ขององคก์าร ผูบ้ริหารจะตอ้งใชภ้าวะผูน้าํในการบริหารงาน โดยการชกันาํ จูงใจใหผู้ร่้วมงานปฏิบติั
ตามเป้าหมายที�ไดร่้วมกนักาํหนดไว ้สาํหรับงานวจิยัของ Chirstensen (1995, pp. 195-198) พบวา่                     
การสนบัสนุนการดาํเนินงานขององคก์ารเป็นเริ�องเกี�ยวกบั 1) การส่งเสริมทางดา้นของกระบวนการ
ทาํงาน โดยผูบ้ริหารเป็นผูน้าํในการปฏิบติังานดูแลเอาใจใส่ผูร่้วมงานใหท้าํงานตามกระบวนการ                      
ที�วางไว ้2) คอยชี"แจงเกี�ยวกบักระบวนการในการทาํงานดว้ยการอธิบาย 3) มอบหมายงานตาม
บทบาทหนา้ที�ของแต่ละคน 4) ใชก้ระบวนการของรัฐอยา่งถูกตอ้ง 5) ร่วมรับผิดชอบขอ้มูลข่าวสาร
ขององคก์าร 6) มีส่วนร่วมในโครงการและติดตามความกา้วหนา้ตลอดเวลา 7) หาแหล่งทรัพยากร
ภายนอกมาส่งเสริมกระบวนการทาํงาน 8) สนบัสนุนใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะและ
แกปั้ญหาของพวกเขา Cheng (1996, pp. 103-104) ไดเ้สนอแนวคิดวา่ ผูบ้ริหารควรให ้                    
ความช่วยเหลือสนบัสนุนครูในการดาํเนินงานในองคก์าร เช่น ใหค้วามช่วยเหลือทางดา้นวชิาการ
แก่สมาชิกในการรวบรวมขอ้มูลเกี�ยวกบัผลงานของโรงเรียนตามแผนงานของโรงเรียน แผนการใช้
หลกัสูตรและการพฒันารายบุคคล กาํหนดบทบาทหนา้ที�ใหค้รูมีส่วนร่วม สร้างความชดัเจน                    
ในบทบาทของสมาชิกทุกคนในองคก์าร ใหส้มาชิกมีหนา้ที�รับผดิชอบและมีอาํนาจอยา่งแทจ้ริง              
ในการทาํงาน จดัคนทาํงานอยา่งเหมาะสม มีการสนบัสนุนและใหแ้รงจูงใจในการทาํงาน จากผล
การศึกษาของ Mehrens and Lehmann (1975, p. 584) พบวา่ แรงจูงใจมีอิทธิพลต่อคุณภาพ
การศึกษาการจูงใจจึงเป็นเครื�องมือหนึ�งของผูบ้ริหารใน การชกันาํใหผู้ร่้วมงานปฏิบติังานอยา่งมี
ประสิทธิภาพ แต่ การจูงใจเพียงอยา่งเดียว ไม่สามารถทาํใหง้านดาํเนินไปดว้ยดี ดงันั"น ผูบ้ริหาร
จะตอ้งมีการสนบัสนุนผูร่้วมงานในดา้นต่าง ๆ ดว้ย เช่น สนบัสนุนใหมี้การแลกเปลี�ยน
ประสบการณ์ซึ� งกนัและกนั ยอมรับคาํแนะนาํของผูร่้วมงาน เปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดระดม
สมอง ส่งเสริมมิตรภาพที�ดีระหวา่งผูร่้วมงาน ยกยอ่งชมเชยผูร่้วมงาน  
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 สาํหรับในการวิจยัครั" งนี"  การสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกในการดาํเนินงาน 
หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในดา้นการกาํหนดบทบาทหนา้ที�และมอบหมายงาน
ใหแ้ก่บุคลากร ตามความเหมาะสม การจดัหางบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ เพื�ออาํนวยความสะดวก             
ใน การปฏิบติังาน การสร้างแรงจูงใจใหบุ้คลากรดว้ยการยกยอ่งชมเชย การส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
การสนบัสนุนการประชุมกลุ่มยอ่ยของครูเพื�อการแลกเปลี�ยนประสบการณ์ ความคิดเห็นและเรียนรู้
ร่วมกนั การยอมรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร การกาํกบัและประเมินผลการปฏิบติังานใหเ้ป็นไป
ตามแผนและเป้าหมายที�วางไว ้ 

 การส่งเสริมการติดต่อสื�อสาร 
  การติดต่อสื�อสาร เป็นการสื�อความหมายเกี�ยวกบัข่าวสาร ขอ้มูล นโยบายและคาํสั�ง

เพื�อใหส้มาชิกในองคก์ารไดรั้บรู้รับทราบร่วมกนั การติดต่อสื�อสารเป็นขั"นตอนที�สาํคญัใน
กระบวนการบริหาร จะเห็นไดว้า่องคก์ารทุกองคก์ารไม่วา่จะมีขนาดใด อยูไ่ดก้็ดว้ย                                 
การติดต่อสื�อสารและไม่วา่จะเป็นขั"นตอนใดในกระบวนการ เช่น การวางแผน การจดัองคก์าร                     
การอาํนวยการ การตดัสินใจสั�งการ การประสานงานและควบคุมลว้นตอ้งอาศยัการติดต่อสื�อสาร
เป็นหลกัในการเชื�อมโยงความคิดจากบุคคลหนึ�ง ไปยงัอีกบุคคลหนึ�งเสมอ Hoy and Miskel (2001, 
p. 105) ใหค้วามหมายเกี�ยวกบัการติดต่อสื�อสารในโรงเรียนวา่ การติดต่อสื�อสารในโรงเรียน เป็น
การแลกเปลี�ยนข่าวสาร ความรู้สึกนึกคิด หรือทศันคติในส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบัโรงเรียน ซึ� ง ไดแ้ก่ 
ระหวา่งผูบ้ริหารโรงเรียน ครู นกัเรียนผูป้กครอง และผูที้�เกี�ยวขอ้ง นพพงษ ์บุญจิตราดุลย ์(2551, 
หนา้ 79) กล่าววา่ การติดต่อสื�อสารเป็นกระบวนการทางการบริหารที�จะส่งข่าวสารและความเขา้ใจ
ของบุคคลหนึ�งไปยงัอีกบุคคลหนึ�ง เพื�อใหบุ้คคลทาํงานไดต้รงวตัถุประสงคข์ององคก์าร ช่วยให้
การประสานงานดีขึ"น ส่วน สุพานี สฤษฎว์านิช (2553, หนา้ 270) กล่าววา่ การติดต่อสื�อสารที�มี
ประสิทธิผลจะช่วยสร้างทีมงานที�มีประสิทธิภาพใหเ้กิดขึ"น และสร้างความเขา้ใจตลอดจน
ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูบ้ริหาร กบับุคลากร ทาํให้เกิดความสัมพนัธ์ที�ดีและยงัช่วยสร้างสรรค ์
จรรโลงวฒันธรรมองคก์ารใหแ้ขง็แกร่ง ตลอดจนสามารถสร้างองคก์ารใหเ้ป็นองคก์ารแห่ง                 
การเรียนรู้ให้เกิดขึ"น และถา้องคก์ารจะตอ้งเปลี�ยนแปลง การสื�อสารภายในองคก์ารจะเป็นเครื�องมือ
สาํคญัที�จะช่วยใหก้ารบริหารการเปลี�ยนแปลงประสบความสาํเร็จไดม้ากขึ"น ลกัษณะของ                     
การติดต่อสื�อสาร รูปแบบการสื�อสารระหวา่งบุคคลในองคก์ารแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท ดงันี"                       
(เนตร์พณัณา ยาวิราช, 2553, หนา้ 211-223)  

1. การสื�อสารที�เป็นทางการ (Formal organizational communication) หมายถึง  
การสื�อสารที�เป็นไปตามสายการบงัคบับญัชา แบ่งไดเ้ป็น 3 แบบ คือ  
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1.1   การสื�อสารจากบนลงล่าง (Downward communication) หมายถึง การสื�อสารจาก 
จุดหนึ�งไปยงัอีกจุดหนึ�งที�อยูต่ ํ�ากวา่ในสายการบงัคบับญัชา การสื�อสารชนิดนี" เกี�ยวกบั การสั�งการ
และการควบคุมพนกังาน เป็นการสื�อสารในเรื�องเกี�ยวกบัการทาํงานที�เนน้ในเรื�องภารกิจที�ทาํและ
ตอ้งการใหพ้นกังานกระทาํ รวมทั"งการสื�อสารเพื�อการประสานงานกนัระหวา่งพนกังาน                       
การสื�อสารจากบนลงล่างเกี�ยวขอ้งกบัเรื�องวตัถุประสงคข์ององคก์าร หนา้ที�งานตามตาํแหน่ง                
และขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ที�มีความสาํคญัต่อการทาํงาน การปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนัของแผนกต่าง ๆ 
ในองคก์าร 
  1.2  การสื�อสารจากล่างขึ"นบน (Upward communication) เป็นไปเพื�อการประเมินผล            
การทาํงานของพนกังาน ในเรื�องเกี�ยวกบัผลการทาํงาน ปัญหาอุปสรรคในการทาํงาน เทคนิคที�
ผูบ้ริหารใชใ้นการสื�อสารพูดคุยกนัอยา่งไม่เป็นทางการกบัพนกังาน การสาํรวจทศันคติ การร้อง
ทุกข ์การใชร้ะบบขอ้เสนอแนะ เพื�อใหพ้นกังาน เขา้มาพูดคุยไดต้ลอดเวลา ผลที�ไดรั้บจาก                    
การสื�อสารจากล่างขึ"นบนจะช่วยใหอ้งคก์ารประสบความสาํเร็จมากขึ"น 

  1.3  การสื�อสารตามแนวนอน (Lateral organizational) เป็นการสื�อสารจากจุดหนึ�งไป 
ยงัจุดหนึ�งในแนวนอน คือ การสื�อสารระหวา่งองคก์ารโดยทั�วไป เนน้ที�การประสานงานระหวา่ง
แผนกต่าง ๆ และการพฒันางานใหม่ ๆ สาํหรับอนาคต โดยผา่นการสื�อสารตามแนวนอนทาํใหเ้กิด
ความสัมพนัธ์อนัดีที�จะช่วยใหเ้กิดการประสานงานที�ดีขึ"นในการทาํงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์อง
องคก์าร 

 2.  การสื�อสารอยา่งไม่เป็นทางการ (Informal communication) เป็นการสื�อสารที� 
ไม่เป็นไปตามสายการบงัคบับญัชา เป็นรูปแบบการสื�อสารโดยอาศยัความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล
ของสมาชิกในองคก์าร เช่นการสื�อสารระหวา่งเพื�อนที�ไม่ไดเ้กิดขึ"นจากการทาํงานตามตาํแหน่ง
หนา้ที� รูปแบบการสื�อสารอยา่งไม่เป็นทางการ หรือที�เรียกวา่ เถาองุ่น (Grapevine) ประกอบดว้ย
ลกัษณะสาํคญั 3 ประการ คือ  

2.1   เกิดขึ"นอยา่งไม่เป็นทางการในองคก์าร 
2.2  ผูบ้ริหารไม่สามารถควบคุมไดแ้ละไม่มีอิทธิพลที�จะกระทาํใด ๆ ไดก้บัเถาองุ่น 

  2.3  กลุ่มขยายใหญ่ขึ"นเพื�อตอบสนองความตอ้งการ หรือผลประโยชน์ของแต่ละคน  
การทาํความเขา้ใจเรื�อง เถาองุ่น จะทาํใหเ้ขา้ใจเรื�องการสื�อสารในองคก์ารมากขึ"น เพราะกวา่ร้อยละ 
70 ของการสื�อสารทั"งหมดในองคก์าร เป็นแบบไม่เป็นทางการ นอกจากการสื�อสารในองคก์ารจะ
เป็นแบบไม่เป็นทางการเป็นส่วนใหญ่แลว้ การสื�อสารนี"ยงัมีความเร็วมากดว้ย พนกังานส่วนใหญ่
มกัเชื�อถือ และเชื�อมั�นในข่าวสารที�ไม่เป็นทางการ 
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 งานวจิยัของ Chirstensen (1995, p. 198) เกี�ยวกบัการส่งเสริมทางดา้น การติดต่อสื�อสาร
นั"น เสนอพฤติกรรมไวด้งันี"  1) การแจง้ข่าวสารเกี�ยวกบัความเคลื�อนไหวและสถานการณ์ต่าง ๆ                 
ที�เกิดขึ"นในโรงเรียนใหค้ณะครูทราบ 2) การแจง้ข่าวสารถึงผูป้กครอง 3) การใหค้วามกระจ่างใน                              
การติดต่อสื�อสาร ซึ� งเป็นการอธิบาย การแสดงท่าทาง การใชเ้หตุผลการรับรองดว้ยจดหมาย เป็นตน้             
4) การใชก้ารติดต่อสื�อสารหลายวธีิ เช่นคาํสั�ง หนงัสือเวยีน ประกาศ เสียงตามสาย 5) อาํนวย                    
ความสะดวกดว้ยการสื�อสารใหมี้ความเป็นกนัเองทุกระดบั 6) ผูบ้ริหารมีเวลาใหค้รูปรึกษาหารือ
เกี�ยวกบัปัญหาดา้นการเรียนการสอน 7) การแสวงหาแหล่งขอ้มูลข่าวสารมาใชใ้น การบริหารงาน               
8) จดัเตรียมตารางสาํหรับการสื�อสารทุกสัปดาห์ 

 การติดต่อสื�อสารมีความสาํคญัอยา่งยิ�งไม่เฉพาะแต่การใชป้ระโยชน์ในดา้น                                  
ทาํความเขา้ใจอนัดีต่อกนัโดยทั�ว ๆ ไปเท่านั"น การติดต่อสื�อสารยงัเป็นสิ�งที�ขาดไม่ได ้ใน
กระบวนการบริหารงาน เพราะถา้ขาดการติดต่อสื�อสารแลว้การดาํเนินงานในองคก์ารจะไม่สามารถ
สาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี การติดต่อสื�อสารจะเป็นวธีิเดียวเท่านั"นที�จะใชส้าํหรับการสั�งการต่าง ๆ ไปให้
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลไม่วา่จะเป็นการแจง้นโยบาย การกาํหนด มอบหมายงานหรือการ
ประสานงานดา้นต่าง ๆ และในขณะเดียวกนัการติดต่อสื�อสารก็จะเป็นวธีิที�ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะ
สามารถรายงานตลอดจนเสนอความคิดเห็นไปยงัผูบ้งัคบับญัชาดว้ยเหมือนกนั ผูบ้ริหารสถานศึกษา
จาํเป็นตอ้งเขา้ใจถึงสาระของการสื�อสารในองคก์าร (Organizational communication) เพื�อเป็น             
การสร้างความเขา้ใจใน การบริหารโรงเรียน จาํเป็นจะตอ้งทาํตนใหผู้ร่้วมงานเขา้ใจ                                
ในขณะเดียวกนัก็ตอ้งพยายามเขา้ใจผูร่้วมงานเพื�อสร้างความเขา้ใจและทาํใหเ้กิดความร่วมมือ                 
ในการปฏิบติังานผูบ้ริหาร ตอ้งใช ้การติดต่อสื�อสารใหเ้หมาะสม ไม่วา่จะเป็นการติดต่อสื�อสาร           
จากบนลงมาล่าง จากล่างขึ"นบนหรือในระดบัแนวนอนก็ตาม ยอ่มทาํใหเ้กิดความเขา้ใจที�ดี ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาพึงระลึกวา่การติดต่อสื�อสารที�ดีควรมีลกัษณะเป็นการติดต่อสื�อสารแบบสองทาง               
การจดัใหมี้ระบบการติดต่อสื�อสารที�ดีเป็นหนา้ที�ของผูบ้ริหารสถานศึกษา และเป็นสิ�งที�สะทอ้น           
ใหเ้ห็นอจัฉริยภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษา ดงัที� Plunkett and Attner (1994, pp. 92-93) ไดศึ้กษา
พบวา่ การติดต่อสื�อสารของผูบ้ริหารกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะส่งผลต่อความพึงพอใจในการทาํงาน 
และทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานไดดี้ขึ"นหรือแยล่ง ขึ"นอยูก่บัการติดต่อสื�อสารของผูบ้ริหาร 
 สาํหรับการวจิยัครั" งนี"การส่งเสริมการติดต่อสื�อสาร หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ในการแจง้ขอ้มูลข่าวสาร การประชาสัมพนัธ์สถานศึกษาใหทุ้กฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งกบั
สถานศึกษาไดรั้บข่าวสารที�ถูกตอ้ง ตรงกนั ดว้ยวธีิการที�หลากหลาย เหมาะสม และอาํนวย              
ความสะดวกใหแ้ก่ครูและผูม้าติดต่อสื�อสารกบัสถานศึกษา 
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  การแสดงออกด้านมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี 
 การบริหารสถานศึกษาใหส้ามารถดาํเนินไปไดด้ว้ยดีนั"น ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งมีทกัษะ

ทางดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�ดีต่อผูร่้วมงานและบุคคลอื�น ๆ ดว้ยการแสดงออกทางดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�
ดีมนุษยสัมพนัธ์ เป็นทั"งศาสตร์และศิลป์ ที�สร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งบุคคลและบุคคล บุคคลกบั             
หมู่คณะ หรือระหวา่งคณะกบัคณะ เพื�อก่อให้เกิดความเคารพนบัถือความจงรักภกัดี ความสามคัคี 
ความสาํเร็จ ในหนา้ที�การงานและความสุข ผูบ้ริหารที�ดีจะตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน 
Chirstensen (1995, pp. 198-199) พบวา่ การแสดงออกทางดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�ดีของผูบ้ริหาร
ประกอบดว้ย 1) การสร้างความไวว้างใจ ทาํดีต่อหนา้ทุกคนเสมอกนั 2) เขา้ใจความรู้สึกของ
ผูร่้วมงาน 3) มองโลกทางดา้นบวกมากกวา่ดา้นลบ 4) ยอมรับความผดิพลาดของตนเอง 5) ใชท้กัษะ
การแกปั้ญหาอยา่งมีประสิทธิผล 6) ช่วยกนัแกปั้ญหาและอุปสรรค 7) ซื�อสัตยต่์อสิ�งที�ไดรั้บ
มอบหมาย 8) รักษาคาํพดูของตวัเอง 9) เปิดโอกาสใหมี้การวจิารณ์และยอมรับคาํวจิารณ์เพื�อนาํมา
ปรับปรุงพฤติกรรมของผูน้าํที�แสดงถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้าํกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา จะแสดงถึง
บรรยากาศขององคก์ารไดด้ว้ย ผูน้าํที�แสดงออกดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี ชกัจูง กระตุน้ให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจจะทาํใหเ้กิดการร่วมมือร่วมใจในการทาํงานเกิด
บรรยากาศของการมีส่วนร่วม การเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วมในการบริหารจะเป็นปัจจยัหนึ�งที�ช่วย
กระตุน้ใหก้ารทาํงานมีประสิทธิภาพ สาํเร็จตามเป้าหมาย เพราะเป็นบรรยากาศที�ก่อใหเ้กิด               
ความผกูพนัทั"งดา้นจิตใจ อารมณ์ และสังคมที�มีต่อกิจกรรมนั"น ๆ หากสถานศึกษามีบรรยากาศของ
ประชาธิปไตย ครูและผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการบริหาร จะมีผลในการเปลี�ยนแปลงการทาํงานใหดี้
ขึ"น และการศึกษาก็มีคุณภาพ ผูบ้ริหารตอ้งมีความสัมพนัธ์ที�ดีระหวา่งครู และสังคม ซึ� งเป็นเรื�องที�
สาํคญัซึ� งจะส่งผลใหบ้รรยากาศขององคก์ารดีขึ"นดว้ย 

การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ที�ดีกบัผูร่้วมงานทุกฝ่ายเป็นสิ�งจาํเป็นอยา่งยิ�งสาํหรับผูบ้ริหาร 
เพราะจะช่วยสร้างสัมพนัธภาพที�ดีต่อโรงเรียน เป็นผลทางดา้นจิตวทิยา ทาํใหค้นเกิดการยอมรับ
ศรัทธา ผูบ้ริหารจึงควรสร้างมนุษยสัมพนัธ์เพื�อสร้างความยอมรับเชื�อถือศรัทธา โดยการประพฤติ
ตนเป็นแบบอยา่งที�ดี แสดงใหเ้ห็นถึงความสามารถ ความกระตือรือร้นในการทาํงาน สร้างความ
ผกูพนัดว้ยการเปิดใจยอมรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร เพื�อใหเ้กิดเป็นความเขา้ใจเชื�อถือศรัทธา
และไวว้างใจ (DuBrin, 2007; Dessler, 2003, pp. 50-51) กล่าวถึงการสร้างมนุษยสัมพนัธ์โดยอาศยั                    
“การสร้างวนิยั” (Disciplines) ในตนเองให้เกิดขึ"นแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การสร้างวนิยัในตนเองนี" เป็น 
การช่วยใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาประพฤติปฏิบติัไดถู้กตอ้งโดยยดึกฎระเบียบต่าง ๆ ผูบ้งัคบับญัชา               
ไม่เป็นบุคคลที�คอยจบัผิด แต่ควรเป็นบุคคลที�คอยดูแลชกัจูงใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชากระทาํใหถู้กตอ้ง
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เท่านั"น Dessler กล่าววา่ วธีิการสร้างมนุษยสัมพนัธ์แบบนี" เป็นเรื�องละเอียดอ่อน ดงันั"น 
ผูบ้งัคบับญัชาจึงควรมีหลกัดงันี"  
  1.  ยดึหลกัความจริง (Get the facts) การกระทาํใด ๆ ของผูบ้งัคบับญัชาจะตอ้งอยูบ่น
รากฐานของความจริงหรือระเบียบกฎเกณฑ ์การตดัสินใด ๆ ไม่ควรอาศยัการไดย้นิไดฟั้งมาหรือ
จากความรู้สึกของตนเองเป็นหลกั เพราะจะทาํใหเ้กิดความผดิพลาดหรือเสียหายได ้
 2.  อยา่กระทาํการใด ๆ ในเวลาโกรธ (Do not act while angry) บุคคลทั�วไปยอ่มมี             
ความโลภ โกรธ หลง หรือไม่พอใจขึ"นได ้ควรระงบัความโกรธก่อนที�จะคิดทาํอะไรลงไปหรือ
ตดัสินใจอะไรลงไป โดยเฉพาะในเรื�องที�เกี�ยวขอ้งกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 3.  อยา่บั�นทอนศกัดิ7 ศรีของความเป็นมนุษยข์องผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (Do not rob your 
subordinate of his or her dignity) ทุกคนตอ้งการใหบุ้คคลอื�นยอมรับวา่ตนเองมีความสําคญั จึงควร
หลีกเลี�ยงการบั�นทอนศกัดิ7 ศรีของความเป็นมนุษย ์ไม่ควรวา่กล่าวผูใ้ตบ้งัคบับญัชาต่อหนา้ คนอื�น             
ควรจะเรียกไปพดูคุยเป็นส่วนตวั สิ�งที�วา่กล่าวควรเป็นเรื�องของการกระทาํมากกวา่ตวับุคคล ไม่ควร
ตดัสินหรือสรุปอะไรลงไปจากการกระทาํของบุคคลเพียงครั" งสองครั" ง 
 4.  ตอ้งเป็นผูพ้ิสูจน์ความจริง (The burden of proof is on you) ในกรณีที�
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีปัญหา ผูบ้งัคบับญัชาจะตอ้งชี"แจงระเบียบหรือกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ใหเ้ขา้ใจวา่ ไดมี้ 
การฝ่าฝืนกฎระเบียบขึ"นแลว้ ควรจะตอ้งไดรั้บโทษสถานใด อยา่งไร แต่ทั"งนี"ตอ้งมีพยานหลกัฐาน
อา้งอิงที�เชื�อถือได ้
  5.  ควรมีการตกัเตือนล่วงหนา้ (Provide adequate warning) การเกิดปัญหาใด ๆ ก็ตาม                   
ควรจะมีการตกัเตือนดว้ยวาจาหรือลายลกัษณ์อกัษรเสียก่อน ก่อนที�จะมีการตดัสินใจ เพราะเมื�อมี              
การอุทธรณ์ไปยงัผูบ้งัคบับญัชาระดบัสูงจะไดอ้า้งอิงไดว้า่ ไดมี้การตกัเตือนมาก่อนที�จะไดต้ดัสินใจ         
ลงไป จะไดไ้ม่มีการถกเถียงหรือมีขอ้ขดัแยง้กนัในภายหลงั 
  6.  อยา่ลงโทษรุนแรง (Do not make the punishment too severe) ถา้จาํเป็นตอ้งมี                 
การลงโทษใด ๆ แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะตอ้งไม่มีความรุนแรงเกินไป ควรตั"งอยูบ่นหลกัเหตุผล 
มิฉะนั"นจะทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามองวา่ ไม่ยติุธรรมหรือถูกกลั�นแกลง้ ฉะนั"น การลงโทษควรจะ
เป็นลกัษณะการกระตุน้เตือน และมุ่งที�ความเขา้ใจเหตุเขา้ใจผลของผูถู้กลงทาเท่านั"น เพราะอาจจะ
ถูกอุทธรณ์หรือร้องเรียนกลบั จะทาํใหผู้บ้งัคบับญัชาเองลาํบาก 
 7.  ควรใชว้นิยัอยา่งเสมอภาค (Make sure the disciplines equitable) ไม่มีใครตอ้งการ                 
ความอยติุธรรม โดยเฉพาะการลงโทษหรือการใชก้ฎเกณฑที์�ไม่คงเส้นคงวา หรือมีการเลือกที�รัก                 
มกัที�ชงั หรือความไม่เสมอภาคใด ๆ จะทาํใหเ้กิดความรู้สึกไม่พอใจและไม่ยนิยอม ฉะนั"น ควรจะ
ใชว้นิยัหรือการลงโทษแก่ทุกคนเหมือน ๆ กนั และไม่ลาํเอียง 



83 
 

 

  8.  พยายามมองปัญหาหลายแง่หลายมุม (Get the other side of the story) การสืบหา
ขอ้เทจ็จริงของผูบ้งัคบับญัชาเป็นเรื�องจาํเป็นจะตอ้งทาํก็จริง แต่ถา้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอธิบายสาเหตุ
ของปัญหา ก็จะเป็นการดีต่อผูบ้งัคบับญัชาเอง เพราะถา้รู้เรื�องต่าง ๆ เพราะถา้รู้เรื�องต่าง ๆ                    
อยา่งกระจ่างแจง้ก็จะทาํให้เรื�องร้ายกลายเป็นเรื�องดีหรือบรรเทาเบาบางลงได ้เพราะสิ�งที�
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชากระทาํลงไปอาจเป็นเพราะรู้เท่าไม่ถึงการณ์ หรือไม่ไดต้ั"งใจก็เป็นได ้
  9.  อยา่ถอยถา้เป็นฝ่ายถูก (Do not back down when you are right) ถา้ผูบ้งัคบับญัชา
แน่ใจวา่มีการกระทาํผดิกฎเกณฑ ์ไดมี้การตกัเตือนก่อนแลว้ และตดัสินวา่จะมี การลงโทษที�รุนแรง 
ก็ควรตดัสินใจกระทาํลงไปและไม่ควรใจอ่อน เพราะบางครั" งการใจอ่อนไม่ไดถู้กมองวา่เป็นเรื�อง
ของคุณธรรม แต่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาคนอื�น ๆ จะรู้สึกวา่ กฎเกณฑไ์ม่มีความหมาย หรือรู้สึกวา่
ผูบ้งัคบับญัชาอ่อนแอ ไม่คงเส้นคงวา ฉะนั"นไม่ควรถอยหรือใจอ่อนถา้เป็นการกระทาํที�ถูกตอ้งแลว้ 
 10.  อยา่ปล่อยใหว้นิยักลายเป็นเรื�องส่วนตวั (Do not let discipline become personal) 
ผูบ้งัคบับญัชาตอ้งระมดัระวงัอยา่ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาขาดความเชื�อมั�น ยิ�งถา้มีเรื�องส่วนตวัเขา้ไป
เกี�ยวขอ้งดว้ยแลว้จะเป็นการยากต่อการใชว้นิยัในการบริหารงาน ดงันั"น การกระทาํใด ๆ ของ
ผูบ้งัคบับญัชาจึงควรมีความบริสุทธิ7 ใจ ไม่ควรเอาเรื�องส่วนตวัหรือครอบครัวเขา้ไปเกี�ยวขอ้งเป็น 
อนัขาด 
  สาํหรับการศึกษาวจิยัครั" งนี"  การแสดงออกดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี หมายถึง พฤติกรรม
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา ที�มีความเป็นมิตร เป็นกนัเอง และยอมรับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงาน                       
การช่วยเหลือบุคลากรแกปั้ญหา อุปสรรคต่าง ๆ การสร้างความเชื�อถือ เชื�อมั�น ความเสมอภาค และ
ใหเ้กียรติผูร่้วมงาน 

 การมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นักเรียน ชุมชน 
 การปฏิสัมพนัธ์ (Interraction) หมายถึง การร่วมมือร่วมใจของบุคลากรในองคก์ารไม่วา่              

จะเกิดขึ"นระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือระหวา่งผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ยกนั ซึ� งจะ
ช่วยเสริมสร้างบรรยากาศการทาํงานหรือบรรยากาศของการร่วมมือกนัใหมี้ขึ"น นกัเรียนคือ ผลผลิต
ของสถานศึกษา คุณภาพของนกัเรียน คือ คุณภาพของครูและผูบ้ริหารสถานศึกษา นกัเรียนแต่ละ
คนมีศกัยภาพที�แตกต่างกนั โรงเรียนจึงมีหนา้ที�ที�จะพฒันาศกัยภาพของนกัเรียนใหมี้ศกัยภาพสูงสุด
ตามศกัยภาพของนกัเรียนแต่ละคน การศึกษาวจิยัของ Christensen (1995, p. 201) พบวา่ การมี
ปฏิสัมพนัธ์กบันกัเรียนของผูบ้ริหารนั"น ทาํไดโ้ดย 1) ผูบ้ริหารมีส่วนร่วมในกิจกรรมของนกัเรียน 
2) สนใจในงานของนกัเรียน 3) สนบัสนุนความคิดริเริ�มสร้างสรรคข์องนกัเรียน 4) ยอมรับ
ความสามารถที�เด่นของนกัเรียน 5) ทาํใหน้กัเรียนเกิดความสบายใจในการเรียน 6) ให้นกัเรียนมี
ส่วนเกี�ยวขอ้งกบัการแกปั้ญหาของพวกเขา เนื�องจากการที�คนเรามีการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนั             
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จะช่วยกระตุน้แรงจูงใจในการทาํงานใหเ้กิดขึ"นเสมอ ดงัที� สมยศ นาวกีาร (2544, หนา้ 63)                    
ไดก้ล่าววา่ การปฏิสัมพนัธ์ หมายถึง การติดต่อ สื�อสารระหวา่งบุคคลซึ�งจะก่อใหเ้กิดผลการปฏิบติั 
โตต้อบกนัเป็นกิจกรรมอยา่งหนึ�งในทุกองคก์าร ผูบ้งัคบับญัชาจาํเป็นอยา่งยิ�ง ที�จะตอ้งทาํใหเ้กิด
ปฏิสัมพนัธ์ภายในหน่วยงานอยูเ่สมอ การมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบันกัเรียนก็เช่นเดียวกนั 
ผูบ้ริหารจะตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์กบันกัเรียนทั"งทางตรงและทางออ้ม งานวจิยัของ พนิดา ลิปิการกุล 
(2542) ที�ทาํการวิจยัเรื�องพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาที�นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ7
ต่างกนั: กรณีศึกษาจงัหวดัราชบุรี พบวา่ ผูบ้ริหารในโรงเรียนที�นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน
สูง มีพฤติกรรมผูบ้ริหารดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์กบันกัเรียนอยูใ่นระดบัมาก  

 ในเรื�องการมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัชุมชนนั"น การสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนถือเป็น
ภาระหนา้ที� ที�ผูบ้ริหารพึงกระทาํ เพราะโรงเรียนเป็นสถาบนัของชุมชนที�ใหก้ารศึกษาแก่ชุมชนและ
เป็นหน่วยหนึ�งของสังคม โรงเรียนจึงตอ้งบริการสังคม ใหส้ังคมไดช่้วยเหลือสนบัสนุนโรงเรียน 
ดงันั"น โรงเรียนกบัชุมชนจะตอ้งเกี�ยวขอ้งและร่วมมือกนัอยูเ่สมอ แต่การร่วมมือที�เกิดขึ"นไดอ้ยา่งดี
นั"น จาํเป็นตอ้งใหท้ั"งสองฝ่ายมีความรู้จกัและเขา้ใจกนั การเปิดโอกาสใหป้ระชาชน ชุมชน เขา้มา            
มีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา จะทาํใหส้ถานศึกษาทราบถึง 
ความตอ้งการของทอ้งถิ�น เพื�อร่วมมือกนัจดัการศึกษาใหผู้เ้รียนมีคุณภาพมีมาตรฐาน (ธร                       
สุนทรายทุธ, 2551, หนา้ 548-549) ดว้ยเหตุนี" เมื�อโรงเรียนจะตอ้งใหชุ้มชนมารู้จกัและเขา้ใจปัญหา
ของโรงเรียน วธีิการที�ดีที�สุด คือ ใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดทิศทางและเป้าหมายของ
โรงเรียน เมื�อชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมดงักล่าวแลว้ชุมชนก็จะมีความรู้สึกเป็นเจา้ของมีความรู้สึก
ร่วมไดร่้วมเสีย มีความพร้อมที�จะแกปั้ญหาของโรงเรียนเมื�อประสบปัญหาและชุมชนก็จะเขา้ใจ              
ในปัญหาไดดี้ การขอความช่วยเหลือร่วมมือหรือขอความอนุเคราะห์จากชุมชนก็จะทาํไดง่้ายและ
สะดวกขึ"นเพราะชุมชนรู้ปัญหาอยูแ่ลว้ ทาํใหก้ารพฒันาโรงเรียนมีคุณภาพและประสิทธิภาพ              
การศึกษาวจิยัของ Christensen (1995, p. 202) การมีปฎิสัมพนัธ์กบัรัฐและชุมชนในการจดั
การศึกษา ทาํไดโ้ดย การใหก้ารสนบัสนุน การใหค้วามร่วมมือ การเชิญเขา้ร่วมประชุมตรวจสอบ
การดาํเนินงานของโรงเรียนโดยการแต่งตั"งใหเ้ป็นคณะกรรมการต่าง ๆ ในโรงเรียน ให้มีการร่วม
ประชุม ใหค้าํปรึกษาหารือ ใหข้่าวสารระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน นาํชุมชนเขา้มาเป็นส่วนหนึ�งของ
โรงเรียน 

 สรุปไดว้า่การมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นกัเรียน ชุมชน นั"น ผูบ้ริหารจะตอ้งมีส่วนร่วม                     
ในการทาํกิจกรรมของนกัเรียน ครู สนใจในงานของนกัเรียนและส่งเสริมความสามารถ ความคิด
สร้างสรรคข์องนกัเรียน ยอมรับความสามารถที�เด่นของนกัเรียน และครู รวมทั"งใหน้กัเรียนและครู                 
มีส่วนในการแกไ้ขปัญหาของพวกเขาเอง สาํหรับพฤติกรรมของผูบ้ริหารในการมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดี



85 
 

 

กบัชุมชนนั"น ทาํไดโ้ดยการส่งเสริมใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในโรงเรียน เพื�อช่วยเหลือโรงเรียน
ทั"งในดา้นการเรียนการสอน การจดัหาทรัพยากร การใหทุ้นการศึกษา และดา้นอื�น ๆ เท่าที�ชุมชน  
จะช่วยได ้การใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมนั"นจะลดช่องวา่งระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน                              
เป็นการช่วยเหลือซึ�งกนัและกนั ในการพฒันาโรงเรียนและชุมชนใหเ้จริญกา้วหนา้ ซึ� งจะส่งผลต่อ
คุณภาพการศึกษาของนกัเรียนโดยตรง 

 สาํหรับการศึกษาวจิยัครั" งนี"การมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นกัเรียน ชุมชน หมายถึง  
พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ที�กระทาํกิจกรรมร่วมกบัครู นกัเรียน และการส่งเสริม 
สนบัสนุนนกัเรียนในทุกดา้น เพื�อใหน้กัเรียนไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพ การมีระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียน การประสานงานกบัรัฐ หน่วยงานอื�นและชุมชน ทั"งในการสนบัสนุนใหค้วามร่วมมือและ
การรับ การสนบัสนุน 

 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
 การบริหารงานสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพนั"นผูบ้ริหารจะตอ้งสร้างความสัมพนัธ์ 
อนัดีกบัชุมชนโดยอาศยัการมีมนุษยสัมพนัธ์ที�ดีของตนเขา้มาช่วยส่งเสริมผูป้กครองให้เขา้มา                  
มีส่วนร่วมหรือมีบทบาทในการจดัการศึกษาของสถานศึกษา การสร้างความสัมพนัธ์ของชุมชนของ
ผูบ้ริหารทาํใหส้ถานศึกษาและชุมชนมีความใกลชิ้ดกนัมากขึ"น การร่วมมือระหวา่งบา้นกบัโรงเรียน 
อาจทาํไดโ้ดย การใหผู้ป้กครองเขา้มาร่วมเป็นคณะกรรมการต่าง ๆ ในโรงเรียน มีการส่งข่าวสาร
การดาํเนินงานทุกดา้นของโรงเรียนใหผู้ป้กครองรับทราบ ครูและผูป้กครองสามารถแลกเปลี�ยน
ความคิดเห็นเกี�ยวกบัตวัเด็ก ดว้ยวธีิการต่าง ๆ เช่น พบปะพดูคุย เยี�ยมบา้น จดหมาย มีการประชุม 
พบปะพดูคุยเพื�อร่วมกนัพฒันานกัเรียนใหค้รบทุกดา้น White (1982, p. 9) กล่าววา่ การมีส่วนร่วม
ของผูป้กครองในการจดัการศึกษา หมายถึง การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ การมีส่วนร่วม                        
ในการปฏิบติั การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ฉววีรรณ คูหาภินนัท ์(2542, หนา้ 28-29)                       
ใหค้วามคิดเห็นวา่ พอ่แม่ผูป้กครองตอ้งเอาใจใส่ดูแลลูก ใหค้วามรักความอบอุ่น ฝึกความพร้อม           
ใหลู้กช่วยสอนการบา้น เล่านิทาน เวลาดูโทรทศัน์พ่อแม่ตอ้งนั�งดูดว้ย ตอ้งอธิบายชี"แนะ ใชกิ้จกรรม
กระตุน้ใหลู้กอยากอ่าน เด็กตอ้งอาศยัทั"งพอ่แม่และครูช่วยฝึกฝนใหถู้กวธีิ เด็กจึงจะมีความสามารถ
เหมาะสมตามวยั อภิญญา เวชชยชยั (2544, หนา้ 150) กล่าวถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของพอ่แม่
ผูป้กครองไว ้ดงันี"  

 1. การเชิญผูป้กครอง กรรมการชุมชน มาเยี�ยมโรงเรียนและจดักิจกรรมใหผู้ป้กครอง 
ไดมี้โอกาสพบปะกบัครู เห็นกิจวตัรการเรียนของเด็ก เห็นสภาพแวดลอ้มที�ทางโรงเรียนจดัใหแ้ก่
เด็ก ในโรงเรียน ร่วมคิด ร่วมประชุมในหวัขอ้ต่าง ๆ ในเวลาที�เหมาะสม 
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 2.  การจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนที�เหมาะสมกบัการเรียนรู้ของเด็ก เช่น การจดั 
หอ้งพบปะสังสรรคแ์บบไม่เป็นทางการ เช่น หอ้งตอ้นรับผูป้กครอง เพื�อเป็นที�ผูป้กครองไดม้าพกั
รอเด็กและไดพ้บปะกนัอยา่งไม่เป็นทางการ มีการจดัขอ้มูลต่าง ๆ ใหท้ราบ มีเอกสารหนงัสือที�เป็น
ประโยชน์ใหไ้ดอ่้านและร่วมหารือกนั มีบอร์ดประชาสัมพนัธ์เพื�อสื�อข่าวสารกิจกรรมในรูปแบบ
ต่าง ๆ รวมทั"งมีบอร์ดของเด็ก ๆ หรือคณะกรรมการนกัเรียนที�สามารถสื�อสารเรื�องราวความคิดเห็น
ของเด็ก ๆ ต่อโรงเรียน ผูป้กครอง การจดัสถานที�ที�เป็นธรรมชาติและไม่เป็นทางการ จะส่งเสริมให้
ผูป้กครองมีความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัเกิดขึ"น และนาํไปสู่การยกระดบัความสัมพนัธ์กบัทางโรงเรียน
ต่อไป 

 3.  การเชิญผูป้กครองมาเป็นอาสาสมคัรในงานดา้นต่าง ๆ เช่น การเป็นครูร่วมสอน  
การเป็นโคช้นกักีฬา การติวหรือสอนพิเศษในความรู้เฉพาะดา้น การรับเป็นเจา้ภาพใน                           
การสนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ การเปิดสถานที�ทาํงานของผูป้กครองใหเ้ด็ก ๆ ไดไ้ปดูงาน ไปฝึกงาน
หรือนาํวทิยากรมาใหค้วามรู้แก่เด็ก 

 4.  การจดัประชุมปฏิบติัการในหวัขอ้ต่าง ๆ ที�หลากหลาย โดยมีการกาํหนดปฎิทิน                         
การประชุมไวล่้วงหนา้ เพื�อปลุกเร้าความสนใจและจะไดเ้ตรียมตวัล่วงหนา้ก่อน 

 5.  จดักิจกรรมตามวาระ เช่น การจดัติววชิาต่าง ๆ ในช่วงใกลส้อบ โดยอาศยัศิษยเ์ก่า  
ผูป้กครองที�มีความรู้ โดยโรงเรียนหาสถานที�รองรับ 

 6.  การจดัทาํเอกสาร จดหมายข่าวจากโรงเรียนถึงผูป้กครองอยา่งสมํ�าเสมอ โดยหา 
อาสาสมคัรผูร่้วมเขียน ผูร่้วมคน้ขอ้มูลจากผูป้กครองที�สนใจ 

 7.  คณะกรรมการครู ผูป้กครอง คณะกรรมการสถานศึกษา ควรร่วมกนักาํหนดนโยบาย 
การมีส่วนร่วมของพอ่แม่ ผูป้กครองใหช้ดัเจนมากขึ"น โดยอาจเริ�มตน้จากการศึกษา ทาํความเขา้ใจ
สิทธิ อาํนาจ หนา้ที�ของพอ่แม่ ผูป้กครอง ในสาระสาํคญัตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 ติดตามนโยบายต่าง ๆ กาํหนดมาตรการที�สามารถปฏิบติัไดเ้ป็นรูปธรรมใน การแสวงหา
การมีส่วนร่วมจากพอ่แม่ในหลายรูปแบบ เพื�อใหพ้่อแม่เห็นทางเลือกและเขา้มาร่วม 

 8.  โรงเรียนควรทาํหนา้ที�เป็นผูป้ระสานงาน อาํนวยความสะดวกใหค้รอบครัวเขา้มา 
ร่วมงาน โดยทาํหนา้ที�ประสานและใหข้อ้มูล ขอ้เท็จจริงตามที�ผูป้กครองตอ้งการ หรืออาจจดัใหมี้
บุคลากรที�มีหนา้ที�ประสาน ติดตามผูป้กครอง และพฒันาความสัมพนัธ์ใหส้ามารถเขา้มาร่วมมือกบั
ทางโรงเรียนใกลชิ้ดยิ�งขึ"น 

 9.  การกาํหนดกิจกรรมพฒันาความสัมพนัธ์กบัครอบครัวในลกัษณะต่าง ๆ โรงเรียน 
และผูป้กครองควรมีการคิดคน้รูปแบบกิจกรรมและมีการกาํหนดใหห้ลากหลาย เพื�อใหผู้ป้กครอง 
สามารถเขา้ร่วมกิจกรรมไดต้ามความสนใจของตนมากขึ"น เช่น การจดัประชุมระดบัชั"นเรียน 
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หอ้งเรียน การจดัประชุมผูป้กครองเฉพาะกลุ่ม การจดัประชุมเฉพาะผูป้กครองที�ประสบปัญหา                
ในการเรียนของนกัเรียน  

 10. มีการเยี�ยมบา้นนกัเรียน โดยผูแ้ทนผูป้กครองและครูที�เด็กมีความสนิทสนม ในกรณี 
ที�มีการประชุมหรือนดัหมายแลว้ไม่มาประชุม 
 งานวจิยัของ Chirstensen (1995, pp. 201-202) พบวา่ การส่งเสริมผูป้กครองให ้                             
มีส่วนร่วมในโรงเรียนมีดงันี"  

1. ชกัชวนใหผู้ป้กครองเขา้ร่วมกิจกรรมในโรงเรียน การชกัชวนอาจเป็นการชกัชวน      
ดว้ยตนเอง ส่งจดหมาย แถลงการณ์ การจดัการประชุม การโทรศพัท ์การสอบถามความคิดเห็นของ
ผูป้กครองหรือการเชื"อเชิญผูป้กครองใหม้าเป็นกรรมการโรงเรียน 
 2.  ใหผู้ป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมกบัโรงเรียนในเรื�องของการตดัสินใจ การขอ                     
ความช่วยเหลือ หรือการทาํกิจกรรมร่วมกบันกัเรียน  

 3.  ผูบ้ริหารควรอาํนวยความสะดวกสบายในการประชุมผูป้กครอง  
4. ผูบ้ริหารควรติดต่อสื�อสารกบัผูป้กครองดว้ยภาษาของพวกเขา ควร 

 เรียนรู้ภาษาดั"งเดิมของผูป้กครองถา้ไม่ใช่ภาษาสากลควรจดัหาล่ามสาํหรับแปลเมื�อจาํเป็น  
5. ส่งข่าวสารถึงผูป้กครอง แจง้เหตุการณ์ที�เกิดขึ"นในโรงเรียนใหผู้ป้กครองทราบ 
6. ยอมรับผูป้กครองที�มีความชาํนาญและจดัโอกาสใหเ้ขาไดใ้ชค้วามชาํนาญนั"น 

 ในการช่วยเหลือโรงเรียน รวมทั"งเสริมแรงใหเ้ขา้สมคัรใจช่วยเหลืองานในชั"นเรียน  
7. ขอบคุณผูป้กครองดว้ยความจริงใจ  
8. อนุญาตใหผู้ป้กครองมีส่วนร่วมในการจดัการโรงเรียน 
9. กระตุน้ใหค้รูเกิดความรับผิดชอบต่อสิ�งที�ผูป้กครองย ํ"าเตือน ในเรื�องที�เกี�ยวขอ้งกบัครู 

และนกัเรียน ช่วยเหลือเด็กตามที�ผูป้กครองตอ้งการ  
 10.  ทาํงานร่วมกบัผูป้กครองเพื�อจดัหาสิ�งต่าง ๆ มาช่วยเด็ก 

 Morrison (2003, pp. 364-365) กล่าวถึงวธีิการสร้างการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 
วา่ครูสามารถจดักิจกรรมที�จะใหผู้ป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมไดอ้ยา่งนอ้ย 4 วธีิ คือ  

1. วธีิใหมี้ส่วนร่วมในการทาํงาน เป็นวธีิที�มุ่งใหผู้ป้กครองเขา้มามีส่วนร่วม                             
ในการทาํงานตามความสามารถของผูป้กครอง เช่น การเป็นผูช่้วยครู การเป็นพี�เลี"ยงเด็ก การหาทุน 
การร่วมทาํงานธุรการ 

2. วธีิการใหมี้ส่วนร่วมโดยเนน้กระบวนการ เป็นการมีส่วนร่วมที�เกี�ยวขอ้งกบั 
กระบวนการจดัการศึกษา เป็นผูใ้หแ้นวคิด เสนอแนะการจดัการศึกษา เช่น การวางแผนหลกัสูตร               
การคดัเลือกตาํรา การวางมาตรฐานการทาํงาน วธีินี" เป็นวิธีที�แพร่หลาย เพราะผูป้กครองและชุมชน                 
มีส่วนร่วมอยา่งแทจ้ริงในการตดัสินใจทางการศึกษา 
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3. วธีิการใหมี้ส่วนร่วมโดยเนน้การพฒันา เป็นการมีส่วนร่วมที�มุ่งพฒันาคุณภาพ 
ครอบครัวเป็นหลกั ซึ� งเป็นประโยชน์กบัผูป้กครองโดยตรง เพราะผูป้กครองที�เขา้ร่วมจะไดเ้รียนรู้
วธีิการการปฏิบติัที�เป็นการสร้างเสริมครอบครัว 

4. วธีิการมีส่วนร่วมแบบสมบูรณ์ คือ การประมวลวธีิการดงักล่าวขา้งตน้มา 
ประสานกนั โดยเนน้ครอบครัวเป็นศูนยก์ลาง ใหค้รอบครัวมีส่วนร่วมในการตดัสินใจในกิจกรรม
ของโรงเรียน 
 จะเห็นไดว้า่ การส่งเสริมใหผู้ป้กครองเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
นั"นทาํไดห้ลายรูปแบบขึ"นอยูก่บัความเหมาะสมของโรงเรียน สภาพชุมชน และผูป้กครอง โรงเรียน
ควรมีการติดต่อสื�อสารแลกเปลี�ยนขอ้มูลข่าวสารระหวา่งบา้นกบัโรงเรียน มีการเยี�ยมบา้นนกัเรียน 
และเปิดโอกาสใหผู้ป้กครองเขา้มาร่วมเป็นคณะกรรมการต่าง ๆ ในโรงเรียนเพื�อร่วมกนัพฒันา
นกัเรียนและโรงเรียน ซึ� งการเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน จะก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อทั"งผูป้กครอง โรงเรียนและนกัเรียน 
 สาํหรับการศึกษาวจิยัครั" งนี"การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง หมายถึง 
พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ที�สนบัสนุน ส่งเสริม เปิดโอกาสใหผู้ป้กครองและชุมชนเขา้มา
มีส่วนร่วมในการดาํเนินกิจกรรมของสถานศึกษา มีการจดัประชุมผูป้กครองเพื�อแจง้ขอ้มูลข่าวสาร 
ร่วมรับฟังปัญหา ขอ้เสนอแนะ และดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพื�อพฒันานกัเรียนให้เตม็ตามศกัยภาพ 

 การสนับสนุนทรัพยากร 
 ในการดาํเนินกิจกรรมหรือภาระหนา้ที�ขององคก์ารหรือหน่วยงานใด ๆ ก็ตามจะตอ้ง

อาศยัสิ�งหนึ�งที�เป็นตวักลางที�จะทาํใหกิ้จกรรมบรรลุเป้าหมายที�ตอ้งการ สิ�งนั"น คือ ทรัพยากร                      

เราอาจใหค้วามหมายกลาง ๆ ของทรัพยากรไดว้า่ คือ ทุกสิ�งที�ทาํใหก้ารดาํเนินกิจกรรมขององคก์าร

หรือหน่วยงานบรรลุเป้าหมาย Bender (1983, p. 6) เสนอแนวคิดวา่ การดาํเนินงานหรือดาํเนิน

กิจกรรมขององคก์ารทุกประเภทมีองคป์ระกอบพื"นฐานที�สาํคญั 3 ประการ คือ ภารกิจขององคก์าร 

ทรัพยากร และคน ทรัพยากรเป็นตวักลางที�ทาํใหภ้ารกิจขององคก์ารบรรลุเป้าหมายที�ตั"งไว ้

ทรัพยากรจึงมีบทบาทสาํคญัอยา่งยิ�งต่อการดาํเนินกิจกรรมทุก ๆ ดา้นขององคก์าร หากองคก์ารใดมี

ทรัพยากรเพียงพอและเป็นทรัพยากรที�มีคุณภาพ มีการบริหารจดัการทรัพยากรที�ดี ก็จะส่งผลให ้

การดาํเนินงานขององคก์ารนั"นมีคุณภาพ ภารกิจอยา่งหนึ�งที�ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งทาํเพื�อ              

การพฒันาสถานศึกษา ก็คือ การจดัหาทรัพยากรมาใชใ้นการบริหารงาน ใหส้ามารถดาํเนินไป             

อยา่งมีประสิทธิภาพ ทรัพยากรต่าง ๆ ที�สถานศึกษาตอ้งใชต้ามแนวคิดของ Bender (1983, pp. 6-7) 

ประกอบดว้ย 1) ทรัพยากรมนุษย ์ไดแ้ก่ บุคลากรที�เกี�ยวขอ้ง 2) ทรัพยากรทางกายภาพ ไดแ้ก่ ที�ดิน 
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เครื�องอาํนวยความสะดวก เครื�องมือ วสัดุ 3) ทรัพยากรการเงิน และ 4) สารสนเทศ ประกอบดว้ย 

ขอ้มูล ความรู้ นคร ตงัคะพิภพ (2547) ไดจ้าํแนกประเภทของทรัพยากรเพื�อการศึกษาของ

สถานศึกษาออกเป็น 6 ประเภท คือ  

1. เงินทุน ไดแ้ก่ เงินทุนการศึกษา เงินพฒันาสถานศึกษาในลกัษณะต่าง ๆ ที�สามารถจะ 
นาํมาจดัซื"อ จดัจา้ง ทาํสิ�งของ หรือจดัสร้างสิ�งก่อสร้างต่าง ๆ และการใชจ่้าย เพื�อทาํกิจกรรมหรือทาํ
ประโยชน์ทางการศึกษา 

2. วสัดุอุปกรณ์ การระดมทรัพยากรเพื�อใหไ้ดม้าซึ� งวสัดุอุปกรณ์ ไดแ้ก่ ชิ"นส่วนต่าง ๆ            
ที�สามารถนาํมาประกอบเป็นสิ�งของที�ใชไ้ด ้และสิ�งของที�สามารถใชไ้ดท้นัที เช่น สื�อการสอน 
คอมพิวเตอร์ เป็นตน้ 

3. ที�ดินและสิ�งก่อสร้าง ไดแ้ก่ ที�ดินที�ใชป้ระโยชน์ในการจดัการศึกษา อาคารเรียน  
อาคารประกอบ และสิ�งก่อสร้างอื�น ๆ  

4. บุคคล ซึ� ง ไดแ้ก่ ผูเ้ชี�ยวชาญหรือภูมิปัญญาทอ้งถิ�นที�มีความเชี�ยวชาญเฉพาะเรื�อง 
ที�โรงเรียนไดรั้บความอนุเคราะห์มาถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ใหก้บัครูและนกัเรียน 

5. แหล่งเรียนรู้ที�มนุษยส์ร้างขึ"น ไดแ้ก่ สถานประกอบการ สาธารณสถาน  
โบราณสถาน สถานที�ราชการและเอกชน ซึ� งนาํมาใชป้ระโยชน์ในการจดัการเรียนการสอนได ้

6. แหล่งเรียนรู้ตามธรรมชาติ ไดแ้ก่ ทรัพยากรธรรมชาติที�มีอยูอ่ยา่งหลากหลาย เช่น  
ภูเขา ป่าไม ้แม่นํ"าลาํธาร ป่าชายเลน ทะเล เป็นตน้ 

  ผูบ้ริหารจะตอ้งบริหารปัจจยัดงักล่าวใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อสถานศึกษาเพราะ
บทบาทหนา้ที�ของผูบ้ริหาร คือ การดาํรงรักษาทรัพยากรที�มีอยู ่ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) และที�แกไ้ข
เพิ�มเติม เนน้ความสาํคญัของตวัผูเ้รียนและเนน้การบริหารที�ใชโ้รงเรียนเป็นฐานการบริหาร
ทรัพยากรจะเป็นกลไกหรือเครื�องมือสาํคญัที�กระตุน้ใหส้ถานศึกษาดาํเนินการเพื�อตอบสนอง
วตัถุประสงค ์และเป้าหมายในการจดัการศึกษาดงักล่าว โดยไดก้าํหนดหลกัการบริหารทรัพยากรมี
หลกัการสาํคญั ดงันี"   

1. หลกัความเป็นธรรม เพื�อให้ทุกคนไดรั้บโอกาสทางการศึกษาที�เท่าเทียมกนั                             
แมต้วัผูรั้บการศึกษาอาจมีความแตกต่างกนัในลกัษณะต่าง ๆ ดงันั"น ความเป็นธรรมจึง หมายถึง                   
ความเท่าเทียมกนัของผูที้�มีลกัษณะและความตอ้งการที�ไม่เท่ากนั เพื�อใหทุ้กคนไดรั้บโอกาส                         
ทางการศึกษาเท่าเทียมกนั 
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2. หลกัความเสมอภาค ในการจดัสรรทรัพยากร ตอ้งถือหลกันี"อยา่งเคร่งครัด จะเนน้ 
ดา้นคุณภาพมากกวา่ดา้นโอกาส จะตอ้งตอบคาํถามวา่ เราจะบริหารทรัพยากรอยา่งไร จึงจะทาํให้
องคก์ารและผูรั้บบริการไดรั้บบริการที�มีคุณภาพอยา่งเท่าเทียมกนั โดยเฉพาะอยา่งยิ�งในสถานศึกษา 

3. หลกัประสิทธิภาพ ในการบริหารทรัพยากร สิ�งที�ตอ้งคาํนึงถึงมากที�สุดในขณะที� 
ทรัพยากรมีจาํกดั คือ ประสิทธิภาพ ความมีประสิทธิภาพในการบริหารนี"รวมถึงประสิทธิภาพ                     
ในการจดัสรร ผูบ้ริหารจะตอ้งรับผดิชอบในการจดัสรรทรัพยากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่
องคก์าร 

4. หลกัประสิทธิผล การบริหารทรัพยากรในดา้นนี"  คือ การพยายามหาสิ�งมาช่วยเหลือ  
สนบัสนุนใหก้ารดาํเนินงานต่าง ๆ บรรลุเป้าหมาย ตอ้งคาํนึงถึงตน้ทุน ค่าใชจ่้ายทุกหน่วยที�จ่ายไป
ใหสู้ญเปล่านอ้ยที�สุด ทั"งนี"ตอ้งมีระบบการบริหารที�มีประสิทธิภาพ ใชท้รัพยากรอยา่งประหยดั
คุม้ค่าโดยบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที�กาํหนด 

5. หลกัความพอเพียง ตอ้งคาํนึงวา่ ทรัพยากรเพื�อการศึกษา ไม่วา่จะจดัสรรใหด้ว้ย 
วธีิใด ตอ้งทาํใหส้ถานศึกษาสามารถทาํงานไดต้ามมาตรฐานที�กาํหนด การไดรั้บทรัพยากรที�นอ้ย
เกินไปจนไม่สามารถดาํเนินการได ้ตอ้งมีการปรับระดบัใหอ้ยูใ่นระดบัที�พอเพียง 

6. หลกัการกระจายอาํนาจ เพื�อลดบทบาทของภาครัฐและใหส้ถานศึกษาสามารถ 
แข่งขนักนัภายใตห้ลกัความเสมอภาคและเป็นธรรมทั"งภาครัฐและเอกชน ใชก้ารบริหารโรงเรียน
เป็นฐาน เพื�อใหส้ถานศึกษามีความคล่องตวัในการบริหารทรัพยากร มีอาํนาจตดัสินใจ 

7. หลกัการปฏิบติัได ้คือ การจดัสรรงบประมาณที�นาํมาปฏิบติัตอ้งมีรูปธรรม วธีิการ 
คาํนวณที�สามารถอธิบายให้ทุกฝ่ายเขา้ใจได ้ไม่ยุง่ยากซบัซอ้น สามารถตรวจสอบได ้
 สาํหรับบทบาทของผูบ้ริหารในการบริหารทรัพยากร อาจจะมองได ้2 ดา้น คือ ในฐานะ
ที�เป็นผูใ้ชท้รัพยากร และในฐานะที�ตอ้งเป็นผูแ้สวงหาแหล่งทรัพยากร ปรีชา คมัภีรปกรณ์ (2541)                     
ไดเ้สนอแนวคิด เกี�ยวกบับทบาทและภารกิจของผูบ้ริหารในฐานะผูใ้ชแ้ละผูห้าทรัพยากรไว ้ดงันี"  
 บทบาทและภารกจิของผู้บริหารในฐานะผู้ใช้ทรัพยากร 

1. กาํหนดนโยบายและแผนของสถานศึกษา แผนงานของสถานศึกษาจะสามารถระบุ 
ออกเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ที�สถานศึกษาจะตอ้งปฏิบติั การจดัใหมี้การทาํแผนงานของสถานศึกษา          
ขึ"นนั"น เพื�อจะไดท้ราบวา่มีกิจกรรมอะไร ในช่วงเวลาใด และกิจกรรมนั"น ๆ ใชท้รัพยากรใดบา้ง 

2. กาํหนดทรัพยากรที�ตอ้งการ จากแผนกิจกรรมของสถานศึกษา ผูบ้ริหารจะตอ้ง 
รวบรวมความตอ้งการดา้นทรัพยากรจากแผนงาน โครงการ กิจกรรมต่าง ๆ มาจดัเป็นหมวดหมู่ 
และจดัลาํดบัความสาํคญัของโครงการ เพื�อใหรู้้วา่ควรทาํกิจกรรมใดก่อน หลงั เพื�อสะดวกใน            
การบริหารทรัพยากร ที�ไดม้าใหส้อดคลอ้งกบักิจกรรมแผนงาน โครงการนั"น ๆ  
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3. การแสวงหาทรัพยากร เพื�อใชใ้นการดาํเนินกิจกรรมตามโครงการของสถานศึกษา  
การแสวงหาทรัพยากรนั"น จะตอ้งแสวงหาจากแหล่งทรัพยากรต่าง ๆ เช่น งบประมาณ เงินรายได้
ของสถานศึกษา เงินบริจาค เป็นตน้ 

4. การจดัสรรทรัพยากร ทรัพยากรที�ไดม้านั"น อาจไดม้าใน 2 รูปแบบ คือ รูปแบบของ 
จาํนวนรวมและทรัพยากรจาํแนกเป็นรายโครงการหรือกิจกรรม ถา้หากไดม้าในรูปของจาํนวนรวม 
ผูบ้ริหารจะตอ้งจดัสรรทรัพยากรที�ไดม้าใหก้บัโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ โดยอาจจะตอ้งดาํเนินการ 
ดงันี"  

4.1   กาํหนดเกณฑใ์นการจดัสรร เช่น ความสอดคลอ้งกบันโยบาย การเพิ�มขึ"นหรือ 
ลดลงของจาํนวนผูรั้บบริการ เป็นตน้ 

4.2   เรียงลาํดบัความสาํคญัของโครงการ โดยอาจถือความรีบด่วนของโครงการหรือ 
ความสนองตอบต่อนโยบายของสถานศึกษา หรือหน่วยเหนือเป็นหลกัในการเรียงลาํดบัความสาํคญั
ของโครงการ 

4.3   เรียงลาํดบัตามหลกัความพร้อมของโครงการ โดยจดัสรรในลกัษณะที�โครงการ 
ใดมีความพร้อมในการดาํเนินการก็จะจดัสรรใหก่้อน 

5. การใชท้รัพยากร เป็นการดาํเนินกิจกรรมโดยอาศยัแผนงานหรือโครงการ                              
เป็นตวัชี"นาํในการใชท้รัพยากรต่าง ๆ นั"น ควรจะมีขั"นตอน ดงันี"  

5.1   กาํหนดแผนการใช ้ในการวางแผนการใชน้ั"น ควรจะกาํหนดการใชท้รัพยากรให้ 
สอดคลอ้งกบักิจกรรมของโครงการ เช่น การใชก้ระดาษ ควรจะใชใ้นกิจกรรมขั"นตอนใด ทั"งนี" เพื�อ
ป้องกนัมิใหท้รัพยากรที�ไดม้าเก็บไวโ้ดยเปล่าประโยชน์ 

5.2   ควบคุมการใช ้เป็นการดูแลการใชท้รัพยากรของผูเ้กี�ยวขอ้งในการใชท้รัพยากร 
ใหต้รงกบัคุณลกัษณะ ประหยดั และมีประสิทธิภาพ 

6. การประเมินการใช ้การประเมินการใชนี้" มีความสาํคญัมาก แต่ผูบ้ริหารส่วนใหญ่  
จะมองขา้มขั"นตอนนี"ไป การประเมินการใชท้รัพยากร อาจจะประเมินในดา้นต่อไปนี"  

6.1   ประสิทธิภาพของการใชท้รัพยากร ทรัพยากรบางประการที�ไดรั้บการจดัสรร            
มานั"น สามารถใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่ ตวัอยา่ง เครื�องมือ เครื�องใชต่้าง ๆ ในการดาํเนิน
กิจกรรมมีประสิทธิภาพตรงกบัที�ตอ้งการเพียงใด 

6.2   ประสิทธิผลของทรัพยากร ทรัพยากรที�ไดรั้บนั"นทาํใหห้น่วยงานประสบ 
ความสาํเร็จ โดยใชท้รัพยากรนั"นตรงกบัเป้าหมาย 

6.3   ความเพียงพอของทรัพยากร ประเมินวา่ ทรัพยากรที�ไดรั้บจดัสรรมานั"นเพียงพอ 
กบัความตอ้งการหรือไม่ 
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6.4   ปัญหาอุปสรรคในการใชท้รัพยากร ผลการประเมินผูบ้ริหารจะไดน้าํไปปรับปรุง 
ดา้นต่าง ๆ เช่นการจดัสรร การใช ้และการควบคุม เป็นตน้ 
 บทบาทและภารกจิผู้บริหารในฐานะผู้แสวงหาแหล่งทรัพยากร 
 แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ หมายถึง ศูนยร์วมของแหล่งความรู้ ที�เกิดขึ"นเองตาม
ธรรมชาติหรือแหล่งความรู้ที�มนุษยส์ร้างขึ"นมาก็ได ้เช่น ทรัพยากรบุคคล สิ�งประดิษฐ ์วตัถุ อาคาร 
สถานที� ซึ� งมีอยูก่ระจดักระจาย ทั"งชุมชนเมืองและชนบท อนัเป็นขมุทรัพยแ์ห่งปัญญาที�แทรกซึม  
อยูใ่นวถีิชีวติของมนุษย ์เป็นแหล่งการเรียนรู้ที�คน้พบไดอ้ยา่งไม่รู้จกัจบสิ"น ผูบ้ริหารมีหนา้ที�                
เสาะแสวงหาแหล่งทรัพยากรดงักล่าวมาเพื�อใชเ้พิ�มประสิทธิภาพการจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้
ผูเ้รียน ซึ� งแหล่งทรัพยากรเพื�อการเรียนรู้ที�แทจ้ริง จะตอ้งเป็นแหล่งทรัพยากรที�ผูเ้รียนสามารถ
เรียนรู้ สามารถสัมผสักบัสถานการณ์จริง โดยเอื"อประโยชน์ต่อกระบวนการเรียนรู้ 
 Chirstensen (1995, p. 203) ศึกษาวจิยัพบวา่ พฤติกรรมการจดัหาทรัพยากรของผูบ้ริหาร
ประกอบดว้ย 

1. จดัหาอุปกรณ์ต่าง ๆ เพื�อใชใ้นโรงเรียนและหอ้งเรียน  
 1.1  จดัโปรแกรมสาํหรับโรงเรียน  

  1.2  ชวนคนในชุมชนมาจดัทาํหลกัสูตรร่วมกนั  
  1.3  จดังบประมาณในการสนบัสนุนโปรแกรมเฉพาะ  

 2.  จดัหาเครื�องมือสาํหรับโรงเรียนและห้องเรียน  
  2.1  จดัหาคอมพิวเตอร์สาํหรับหอ้งเรียน  
  2.2  จดัหาอุปกรณ์มาทดแทนอุปกรณ์ที�ชาํรุดหรือเสียหายใหเ้ร็วที�สุด  
  2.3  จดัวางบุคคลใหเ้หมาะสมกบัอุปกรณ์นั"น  

 3.  ใหข้อ้มูลข่าวสารแก่หมู่คณะเท่าที�ทาํได ้ 
  3.1  กระจายข่าวสารเกี�ยวกบัการเงินที�รัฐบาลช่วย  
  3.2  แลกเปลี�ยนข่าวสารใหม่เกี�ยวกบัการสอน  

 4.  จดัหาบุคคลภายนอกมาสนบัสนุนโรงเรียน  
  4.1  พบปะบุคคลภายนอกเพื�อนาํบุคคลภายนอกมาสู่โรงเรียน  
  4.2  ติดต่อกบัมหาวทิยาลยัหรือบริษทัธุรกิจเพื�อสนบัสนุนโรงเรียน  
  4.3  จดัหาประธานโรงเรียนที�จะช่วยเหลือโรงเรียนได ้ 

 5.  จดัโอกาสในการพฒันาความสามารถ 
  5.1  แจง้ข่าวสารแผนงานให้หมู่คณะทราบ 

  5.2  จดัหาทุนเพื�อส่งหมู่คณะไปฝึกงาน/ ดูงาน  
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  5.3  เชื"อเชิญวทิยากรภายนอกมาใหค้วามรู้ในการทาํงาน  
  5.4  จดัเวลาใหห้มู่คณะไดมี้โอกาสพฒันางานที�ตวัเองสนใจ  

 6.  เชื"อเชิญชุมชนให้เขา้มามีส่วนร่วม 
 7.  วางแผนการใชเ้งินอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 จากที�กล่าวถึงการจดัหาทรัพยากรของผูบ้ริหารพอสรุปไดว้า่ ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็น

ผูจ้ดัการวางแผนในการสรรหาทรัพยากรมาใชใ้น สถานศึกษาใหเ้กิดประโยชน์แก่สถานศึกษา            
มากที�สุดทั"งในดา้น ทรัพยากร บุคคล เงิน วสัดุปกรณ์ และการจดัการ ลว้นเป็นปัจจยัสาํคญัใน            
การบริหารงานของสถานศึกษาใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารจึงตอ้งสนบัสนุนและ
บริหารทรัพยากรที�มีอยูใ่หคุ้ม้ค่าเกิดประโยชน์สูงสุด พฤติกรรมในการจดัหาทรัพยากรของผูบ้ริหาร
จึงมีความจาํเป็นอยา่งยิ�งในการพฒันาสถานศึกษา 

 สาํหรับการศึกษาวจิยัครั" งนี"  การสนบัสนุนทรัพยากร หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ในการจดัสรรงบประมาณ จดัหาเอกสาร สื�อ วสัดุอุปกรณ์ หอ้งปฏิบติัการต่าง ๆ              
เพื�อสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนอยา่งเพียงพอ การประสานงานกบัชุมชน ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้ง
ในการจดัหาวสัดุอุปกรณ์หรืองบประมาณเพื�อสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนและการพฒันา
สถานศึกษา 

 การส่งเสริมด้านการเรียนการสอน 
 แนวคิดในการบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาเป็นงานหลกัหรือภารกิจหลกัของ
สถานศึกษา นั"นมาจากการที�พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที�แกไ้ขเพิ�มเติม              
ทุกฉบบั มุ่งกระจายอาํนาจในการบริหารจดัการไปสู่สถานศึกษาใหม้ากที�สุด เพื�อใหส้ถานศึกษา                
มีความเป็นอิสระ คล่องตวั รวดเร็ว สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน ทอ้งถิ�น และเนน้การมี
ส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งทุกฝ่าย ซึ� งจะเป็นปัจจยัสาํคญัทาํใหส้ถานศึกษามีความเขม้แขง็                     
ในการบริหารจดัการ สามารถพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวดัผล
ประเมินผล เพื�อใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพ โดยมีขอบข่ายและภารกิจการบริหารและจดัการ
สถานศึกษาเพื�อใหก้ารบริหารงานวชิาการในสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายตามหลกัสูตร ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในขอบข่ายการบริหารงานวชิาการอยา่งลึกซึ" ง ดงันี"  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 ข, หนา้ 32-37)  

1. การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
2. การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
3. การวดัผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
4. การวจิยัเพื�อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
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5. การพฒันาสื�อ นวตักรรม และเทคโนโลยกีารสื�อสาร 
6. การพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
7. การนิเทศการศึกษา 
8. การแนะแนวการศึกษา 
9. การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
10. การส่งเสริมความรู้ดา้นวชิาการแก่ชุมชน 
11. การประสานความร่วมมือในการพฒันาวชิาการกบัสถานศึกษาอื�น 
12. การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวชิาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ารและหน่วยงาน 

สถาบนัทางการศึกษาอื�นที�จดัการศึกษา 
 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2543, หนา้ 3-4) กล่าวถึง ขอบข่ายงานวชิาการประกอบดว้ย
งานต่าง ๆ ดงันี"  

1. การวางแผนเกี�ยวกบังานวชิาการ ประกอบดว้ย แผนปฏิบติังานวชิาการ โครงการ 
สอน และบนัทึกการสอน 

2. การจดัดาํเนินการเกี�ยวกบัการเรียนการสอน ประกอบดว้ย การจดัตารางสอน  
 การจดัชั"นเรียน การจดัครูเขา้สนอ การจดัแบบเรียน การปรับปรุงการเรียนการสอน การฝึกงาน 

3. การจดับริหารเกี�ยวกบัการเรียนการสอน ประกอบดว้ย การจดัสื�อการเรียนการสอน  
การจดัห้องสมุด การนิเทศการสอน 

4. การวดัและประเมินผล 
 อาจกล่าวไดว้า่การส่งเสริมดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหารในสถานศึกษา คือ                           
การบริหารงานดา้นวชิาการในสถานศึกษา การบริหารงานวชิาการจึงเป็นองคป์ระกอบสาํคญัใน                    
การบ่งชี"ประสิทธิภาพของสถานศึกษา ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรตระหนกัถึงงานดา้นนี" เป็นลาํดบั
แรกพฒันาการสอนนกัเรียนใหไ้ดผ้ลดีและมีประสิทธิภาพมากที�สุด กระบวนการบริหารของ
ผูบ้ริหารเริ�มตั"งแต่ การกาํหนดนโยบาย การวางแผน การปรับปรุงพฒันาการเรียนการสอน 
ตลอดจน การประเมินผลการสอน เพื�อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรและจุดมุ่งหมายของ
การจดัการศึกษา เพื�อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน ผูบ้ริหารสถานศึกษามีบทบาทสาํคญัใน         
การสนบัสนุน พฒันาบุคลากรทุกฝ่ายทุกระดบั ใหส้ามารถจดัการเรียนรู้ที�มีคุณภาพ และเป็นไปตาม
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ซึ� งส่งผลต่อผูเ้รียนที�มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงและคุณลกัษณะอนัพึง
ประสงคอ์ยูใ่นระดบัที�หนา้พึงพอใจ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรมีแนวคิดกวา้งไกลในเรื�องเกี�ยวกบั
การศึกษา เขา้ใจขอบข่ายงานการศึกษาอยา่งชดัเจน รับรู้ปัญหาของการศึกษาทั"งในระดบักวา้งและ
ระดบัลึกอยา่งถูกตอ้ง สั�งสมประสบการณ์จากการฝึกอบรมเพิ�มเติม ศึกษาดูงาน เขา้ร่วมเสวนา
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แลกเปลี�ยนเรียนรู้ มีทกัษะ การนาํเสนอเพื�อใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลงความคิดพฤติกรรมของครู เพื�อ
ไปสู่การบรรลุเป้าหมายของการจดัการศึกษาที�แทจ้ริง นอกจากนั"น ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีจิตใจ
ที�มุ่งมั�น หรือมีจิตใจที�เนน้งาน เช่น ตอ้งมีความตั"งใจแน่วแน่ในการจะปรับปรุงกระบวนการจดั  
การเรียนรู้ใหแ้ก่ผูเ้รียน โดยการส่งเสริมสนบัสนุน ใหค้รูพฒันากระบวนการเรียนรู้ ใชก้ารวจิยั              
ในชั"นเรียนเพื�อแกปั้ญหาและปรับปรุงการเรียนรู้ของนกัเรียน ผูบ้ริหารตอ้งมีพลงัมากพอที�จะทุ่มเท
ใหก้บังาน ทั"งพลงักายและพลงัใจที�พร้อมจะทาํงานดว้ยความกระตือรือร้น มีความอดทด กลา้เสี�ยง
และรับผดิชอบต่อสิ�งที�เกิดขึ"น นอกจากนั"นผูบ้ริหารสถานศึกษายงัตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์ ยอมรับ           
คาํวพิากษว์จิารณ์ โดยไม่ปิดกลั"นตวัเอง รู้จกัดึงคนเก่งเขา้มาร่วมงาน ยติุธรรมในการมีปฏิสัมพนัธ์
กบับุคคลอื�น (สมุทร ชาํนาญ, 2554, หนา้ 232-233) Davis and Thomas (1989, p. 21) มีความเห็นวา่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรเป็นผูน้าํทางวชิาการ โดยเนน้กิจกรรมในดา้นการเรียนการสอนและ                
การปฏิบติังานในห้องเรียนของครู อาจกล่าวไดว้า่ผูน้าํทางวชิาการ คือ ผูที้�มีความสามารถในการใช้
กลยทุธ์ทั"งการเป็นผูน้าํและการบริการ และนาํกลุ่มครูใหท้าํกิจกรรมทางดา้นวชิาการให้บรรลุผล               
ซึ� งจะมีผลต่อการเรียนการสอนสาํหรับนกัเรียน งานวจิยัของ Christensen (1995, pp. 204-206) 
พบวา่ การส่งเสริมดา้นการเรียนการสอนของผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย 1) มีความเขา้ใจในแผนและ
ยทุธศาสตร์ของหลกัสูตรเป็นอยา่งดี 2) ส่งเสริมความสามารถในการสอนของครู 3) สนบัสนุน         
การทดลองใชห้ลกัสูตรใหม่ ๆ 4) การประเมินความสามารถของนกัเรียน 5) สอนจุดยทุธศาสตร์             
ในการเรียนแก่คณะครู 6) วางแผนเพื�อจดักิจกรรมในการเรียน 7) จดัเวลาไปเยี�ยมชมโรงเรียนอื�น             
8) จดัเวลาไปเยี�ยมชมหอ้งเรียนอื�น ๆ ในโรงเรียน 9) ดูแลการทาํงานของครูใหส้ามารถดาํเนิน             
ไปตามแผนของหลกัสูตร 10) ส่งเสริมความสามารถทางการเรียนในหมู่นกัเรียน 11) ใหร้างวลั              
แก่นกัเรียนที�ไดรั้บความสาํเร็จ 12) ใชอ้ารมณ์ขนักระตุน้ใหเ้กิดความเร้าใจในการสอน                         
13) มาทาํงานเร็วและกลบัทีหลงั และสามารถสอนทดแทนครูคนอื�นได ้14) มีการเยี�ยมชั"นเรียน 
อยา่งไม่เป็นทางการหรือตามความตอ้งการของครู 15) มีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน                      
16) เผยแพร่ความสามารถทางการเรียน 17) จดัใหมี้กิจกรรมของครอบครัวในโรงเรียน Davis and 
Thomas (1989, p. 40) ใหค้วามคิดเห็นเกี�ยวกบัพฤติกรรม การส่งเสริมดา้นการเรียนการสอนไวว้า่ 
ผูบ้ริหารควรมีพฤติกรรมความเป็นผูน้าํ ทางวชิาการต่อไปนี"  คือ 1) การเพิ�ม ความตระหนกั                      
ในการปรับปรุงโรงเรียนและมีความคาดหวงัในผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนสูง                              
2) มีความกระตือรือร้นในการใชก้ลยทุธ์เพื�อปรับปรุงโรงเรียน 3) การใหแ้รงจูงใจและรางวลักบั
บุคคลหรือกลุ่มคนที�ทาํงานดา้นวชิาการ 4) การตรวจสอบความกา้วหนา้ดา้นวชิาการ 5) การใช้
ทรัพยากรและบุคลากรอยา่งสร้างสรรค ์6) การจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนให้น่าอยูเ่ป็นระเบียบ
และมี ความปลอดภยั 7) การตรวจสอบการปฏิบติังานของครู 8) การสังเกตการสอนของครูและ 
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การใหข้อ้มูลยอ้นกลบั ส่วน Hallinger and Murphy (1985, pp. 221-224) ไดเ้สนอองคป์ระกอบของ
พฤติกรรมการส่งเสริมการเรียนการสอนของผูบ้ริหารโรงเรียนไว ้3 องคป์ระกอบใหญ่ คือ 1) การ
กาํหนดภารกิจของโรงเรียน 2) การจดัการทางการเงิน 3) การส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการของ
โรงเรียน ซึ� งมีรายละเอียดดงันี"  

 1.  การกาํหนดภารกิจของโรงเรียน (Defining the school mission) การกาํหนดภารกิจ
ของโรงเรียนเป็นการกาํหนดขอบเขตของงานที�โรงเรียนตอ้งรับผิดชอบในส่วนที�เกี�ยวขอ้งกบังาน
วชิาการและสร้างความเขา้ใจในภารกิจดงักล่าวใหผู้เ้กี�ยวขอ้งทราบซึ�งจาํแนกเป็น 2 องคป์ระกอบ 
คือ  

  1.1  การกาํหนดเป้าหมายของโรงเรียน (Framing school goals) การกาํหนดเป้าหมาย
ของโรงเรียนนั"นจะตอ้งมีความชดัเจนโดยเนน้ที�ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนใหที้มงาน                      
มีส่วนในการกาํหนดเป้าหมายทางวชิาการของโรงเรียน และรวมถึงความรับผดิชอบของคณะครู            
ในการปฏิบติัเพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายสูงสุด อีกทั"งเป้าหมายในดา้นการปฏิบติังานจะตอ้งแสดงออกมา
เป็นพฤติกรรมที�สามารถวดัไดง่้ายต่อครูในการที�จะนาํไปสอนไดต้รงตามจุดประสงคใ์นหอ้งเรียน  
  1.2  การสื�อสารเป้าหมายของโรงเรียน (Communication school goals) การสื�อสาร
เป้าหมายของโรงเรียนนั"นผูบ้ริหารจะตอ้งจดัใหมี้ขึ"นเพื�อครูผูป้กครองและนกัเรียนไดท้ราบ                    
โดยทั�วกนัทั"งในรูปที�เป็นทางการ ไดแ้ก่ การประชุมคณะครู การชี"แจงในหนงัสือคู่มือของโรงเรียน 
ฯลฯ และโดยรูปแบบที�ไม่เป็นทางการเช่นการพดูคุยกบัครูเป็นตน้ 

 2.  การจดัการเรียนการสอน (Managing the instructions program) การจดัการดา้น                    
การเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการที�เกี�ยวขอ้งกบัการดูแลส่งเสริมและสนบัสนุนการสอน 
ของครู การเรียนของนกัเรียนและการประสานการจดัการเรียนการสอนซึ�งจาํแนกเป็น 3 
องคป์ระกอบ คือ  
  2.1  การนิเทศและการประเมินผลดา้นการสอน (Supervising and evaluation 
instruction) การนิเทศและการประเมินผลดา้นการสอนนั"น ผูบ้ริหารจะทาํงานร่วมกบัครูในดา้น
หลกัสูตรและการสอน ผูบ้ริหารจะตอ้งมั�นใจวา่เป้าหมายของโรงเรียนไดถู้กถ่ายทอดไปสู่                     
การปฏิบติัในหอ้งเรียน ซึ� งรวมถึงการประสานเป้าหมายของโรงเรียนกบัจุดประสงคก์ารเรียน                 
ในหอ้งเรียน ใหก้ารสนบัสนุนครูดา้นการสอนใหต้รงตามจุดประสงค ์ควบคุมการสอนในหอ้งเรียน
โดยการเยี�ยมอยา่งไม่เป็นทางการ การใหผ้ลยอ้นกลบักบัครูทั"งทางดา้นการนิเทศและ                              
การประเมินผล  
  2.2  การประสานงานดา้นการใชห้ลกัสูตร (Coordinating curriculum) หมายถึง 
พฤติกรรมการประสานงานกบัครูในดา้นการนาํหลกัสูตรไปปฏิบติัใหเ้กิดผล ตามจุดประสงคข์อง
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หลกัสูตรของโรงเรียน และตอ้งสัมพนัธ์กบัเนื"อหาที�สอนในหอ้งเรียนและคะแนนการทดสอบ
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนโดยตรง 
  2.3  การตรวจสอบความกา้วหนา้ของนกัเรียน (Monitoring student progress) 
ผูบ้ริหารควรใชค้ะแนนจากการทดสอบในการกาํหนดเป้าหมายของโรงเรียน การพฒันาส่งเสริม
นกัเรียนการประเมินหลกัสูตร การประเมินดา้นการสอนและการวดัผลความกา้วหนา้ของนกัเรียน
ตามเป้าหมายของโรงเรียน 

 3.  การส่งเสริมบรรยากาศทางวชิาการของโรงเรียน (Promote school climate) 
บรรยากาศทางวชิาการในโรงเรียนจะเกี�ยวขอ้งกบับรรทดัฐาน (Norms) และเจตคติของบุคลากรครู
และนกัเรียนในโรงเรียน ผูบ้ริหารจะมีบทบาทสาํคญัในการเสริมสร้างบรรยากาศทางวชิาการของ
โรงเรียนทั"งดา้นตวัครูนกัเรียนและการเรียนการสอน รวมทั"งมาตรฐานทางวชิาการของโรงเรียน          
ซึ� งสามารถจาํแนกบทบาทในการส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียนเป็น 6 องคป์ระกอบ 
คือ  
  3.1  การควบคุมการใชเ้วลาในการสอน (Protecting instructional line) เวลาที�ใชใ้น                
การสอนของครูในหอ้งเรียนมกัจะสูญเสียไปกบัการแนะนาํกฎเกณฑใ์นการเรียนใหก้บัเด็กที�เรียน
ซํ" ารวมทั"งการชี"แจงกฎระเบียบต่าง ๆ จากฝ่ายสาํนกังานของโรงเรียน ซึ� งผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้ง
หาทางควบคุมกิจกรรมเหล่านี" ใหเ้กิดขึ"นนอ้ยที�สุดโดยผลกัดนัใหเ้ป็นนโยบายของโรงเรียน 
ผูบ้ริหารที�ประสบความสาํเร็จในการนาํองคป์ระกอบนี"ไปใชโ้ดยการกาํจดัสิ�งต่าง ๆ ที�จะทาํให ้          
การสอนในห้องเรียนหยดุชะงกัลงก็จะสามารถเพิ�มเวลา ในการเรียนอยา่งมีศกัยภาพให้แก่นกัเรียน
และนกัเรียนจะมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงขึ"น 
  3.2  การดูแลเอาใจใส่ครูและนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ด (Maintaining high visibility)              
การดูแลเอาใจใส่ครูและนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ดถือเป็นการช่วยเพิ�มปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบั
นกัเรียนและกบัครู ซึ� งปฏิสัมพนัธ์อยา่งไม่เป็นทางการแบบนี"ผูบ้ริหารจะไดรั้บขอ้มูลมากมาย              
ในดา้นความตอ้งการของนกัเรียนและครู ผูบ้ริหารจะมีโอกาสสื�อสารเป้าหมายระดบัต่าง ๆ ของ
โรงเรียนให้นกัเรียนและครูไดท้ราบ 
  3.3  การจดัใหมี้สิ�งจูงใจใหก้บัครู (Providing incentives for teachers) การจดัใหมี้
สิ�งจูงใจใหก้บัครู การสร้างบรรยากาศเชิงบวกดา้นการเรียนรู้รวมทั"งการให้รางวลัและ การยอมรับ
การทาํงานของครูเป็นบทบาทที�สาํคญัส่วนหนึ�งของผูบ้ริหารในการที�จะทาํใหบ้รรยากาศของ                 
การทาํงานดีขึ"น รางวลัที�ผูบ้ริหารสามารถสร้างแรงจูงใจในการทาํงานใหก้บัครู อาจไม่ใช่เงินเพียง
อยา่งเดียวหากแต่อาจจะเป็นคาํชมเชยทั"งโดยส่วนตวัหรือการใหส้ังคมยอมรับโดยการมอบ                   
ใบประกาศเกียรติคุณและการใหร้างวลัอยา่งเป็นทางการเป็นตน้ 
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  3.4  การส่งเสริมใหมี้การพฒันาวชิาชีพ (Promoting professional development)                       
การส่งเสริมใหมี้การพฒันาวิชาชีพ ผูบ้ริหารควรให้โอกาสแก่ครูในการพฒันาวชิาชีพโดยการจดัให้
มีการฝึกอบรมขณะประจาํการ ส่งเสริมการเขา้ร่วมประชุม อบรม ศึกษาดูงานของครู รวมทั"ง              
การช่วยใหค้รูไดเ้รียนรู้ถึงการผสมผสานทกัษะต่าง ๆ ตามที�ไดรั้บจากการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน            
มาประยกุตใ์ชใ้นสถานศึกษา และนาํไปใชใ้นหอ้งเรียนดว้ย 
  3.5  การพฒันาสร้างมาตรฐานดา้นวชิาการ (Developing and enforcing academic 
standards) มาตรฐานทางวชิาการที�สูงและมีความชดัเจนจะเป็นสิ�งจูงใจใหเ้กิด ความคาดหวงัและ
ดาํเนินการตามความคาดหวงัใหป้ระสบความสาํเร็จ ซึ� งเป็นสิ�งจาํเป็นใน การปรับปรุงการเรียนของ
นกัเรียนใหมี้มาตรฐานที�สูงขึ"น ผลการดาํเนินงานจะแสดงใหเ้ห็นไดจ้ากจาํนวนนกัเรียนที�เพิ�มขึ"น
ของโรงเรียนในโอกาสต่อไป 
  3.6  การจดัใหมี้สิ�งที�ส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ (Providing incentives for learning)                   
การส่งเสริมบรรยากาศทางดา้นการเรียนรู้ของนกัเรียนโดยการใหร้างวลัและการให ้การยอมรับ
นกัเรียนที�มีผลสัมฤทธิ7 ดา้นวิชาการสูงและเมื�อนกัเรียนมีการปรับปรุงผลการเรียนดีขึ"น                        
อยา่งสมํ�าเสมอ ผูบ้ริหารตอ้งใหโ้อกาสนกัเรียนในการที�จะเป็นที�ยอมรับของห้องเรียนและ                   
ในโรงเรียนโดยผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูท้าํหนา้ที�ประสานระหวา่งหอ้งเรียนและโรงเรียนในดา้น              
การใหร้างวลัเพื�อเป็นการยนืยนัวา่ผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุนอยา่งจริงจงั  

 สรุปไดว้า่ การส่งเสริมดา้นการเรียนการสอน เป็นการดาํเนินงานเกี�ยวกบังานวชิาการ  
ซึ� งเป็นการดาํเนินการเกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนโดยตรง เป็นกิจกรรมที�ช่วยใหผ้ลการศึกษา 
มีคุณภาพ พฤติกรรมของผูบ้ริหารสามารถทาํไดโ้ดยการร่วมกนักาํหนดเป้าหมายดา้นผลสัมฤทธิ7
ทาง การเรียน ดูแลเอาใจใส่ครูนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ด สนบัสนุนพฒันาใหค้รูมีความรู้ ความสามารถ
ใน การจดักิจกรรมการเรียนการสอน นิเทศติดตามงาน จดัโครงการกิจกรรมเพื�อสนบัสนุนการเรียน 
การสอนเพื�อใหก้ารดาํเนินงานดา้นวชิาการนี"บรรลุเป้าหมาย ดงันั"น ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็น             
ผูส่้งเสริมความกา้วหนา้ของการเรียนการสอนและเนน้งานวชิาการเป็นสาํคญัเพราะเปรียบเสมือน
หวัใจของการบริหารงานในโรงเรียนที�จะทาํให ้การจดัการเรียนการสอนบรรลุจุดหมายของ
หลกัสูตร 
 สาํหรับการศึกษาวจิยัครั" งนี"  การส่งเสริมดา้นการเรียนการสอน หมายถึง พฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการส่งเสริม สนบัสนุนพฒันาให้ครูมีความรู้ ความสามารถในการจดั             
การเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั การจดัครูเขา้สอนไดเ้หมาะสม การแนะแนวนกัเรียน            
การจดัโครงการ/ กิจกรรมสนบัสนุนการเรียนการสอนที�หลากหลาย เพื�อช่วยแกปั้ญหาและพฒันา
นกัเรียนให้เตม็ตามศกัยภาพ  
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 การใช้ทกัษะการบริหาร 
 การบริหารงานสถานศึกษาเป็นหนา้ที�และความรับผดิชอบร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหาร ครู 

รวมทั"งบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ในการพฒันานกัเรียนใหมี้คุณภาพและสามารถดาํรงชีวติอยู่
ในสังคมไดอ้ยา่งเป็นสุข ในการบริหารสถานศึกษานั"นผูบ้ริหารจะตอ้งใชท้กัษะในดา้นต่าง ๆ มา
บริหารงานใหด้าํเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ใชก้ระบวนการบริหารการศึกษา ซึ� งมีผูใ้ห้ความหมาย
ของกระบวนการบริหารไวว้า่กระบวนการบริหารการศึกษา หมายถึง การที�ผูบ้ริหารการศึกษา
ปฏิบติัหนา้ที�ดว้ยวธีิการกระทาํเป็นขั"นตอนแต่ละขั"นตอนสัมพนัธ์และต่อเนื�องกนัอยา่งเป็นระบบ 
Murphy and Datnow (2003, pp. 263-278) กล่าววา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา คือ บุคคลที�สาํคญัที�สุดต่อ
ความสาํเร็จในการปฏิรูปการศึกษาโดยรวมของสถานศึกษา โดยตอ้งปฏิบติัหนา้ที�สาํคญัดงัต่อไปนี"  

1. ทาํหนา้ที�กาํกบัดูแลกระบวนการปฏิรูปออยา่งใกลชิ้ด เป็นผูแ้สดงใหเ้ห็นวา่ให ้ 
การยอมรับและใหก้ารสนบัสนุนต่อการดาํเนินการที�เป็นไปตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา 

2. สนบัสนุนการปฏิรูปโดยการจดัสรรทรัพยากรเพื�อการดาํเนินงานอยา่งเหมาะสมและ 
ช่วยขจดัอุปสรรคทั"งภายในและภายนอกที�อาจขดัขวางการดาํเนินงาน 
 3.  ส่งเสริมและกระตุน้ใหเ้กิดการมีส่วนร่วม 

สาํหรับกระบวนการบริหารนั"นมีอยูห่ลายทฤษฎีแต่ละทฤษฎีประกอบดว้ยขั"นตอน                             
ที�แตกต่างกนัออกไปตามแนวคิดของเจา้ของทฤษฎีนั"นนั"น ที�จะมองวา่ขั"นตอนใดเด่นและมี
ความสาํคญัมากกวา่กนั กระทรวงศึกษาธิการ (2547, หนา้ 10) กล่าวถึง กระบวนการบริหารที�ดีตอ้ง
มุ่งประโยชน์ของบุคลากร นกัเรียน ประชาชน ภาวะประเทศชาติ บริหารแบบองคร์วมมุ่ง
ผลสัมฤทธิ7  และตอ้งมีเป้าประสงคที์�เป็นรูปแบบ โดยเฉพาะการบริหารงานวชิาการตอ้งคาํนึงถึง
ปัจจยันาํเขา้ (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) ผลลพัธ์ (Outcome) และผลกระทบ 
(Impact) ซึ� งเป็นปัจจยัหลกัพื"นฐานที�ทาํใหก้ารบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ7 ประสบความสาํเร็จ โดยได้
กล่าวถึงหลกัการบริหาร ซึ� งประกอบดว้ย กระบวนการบริหาร 7 ขั"นตอน ซึ� งเป็นที�นิยมกนัอยา่ง
แพร่หลายในชื�อวา่ POSDCoRB ไดแ้ก่ 1) การวางแผน (Planning) 2) การจดัองคก์าร (Organizing) 
3) การบริหารบุคลากร (Staffing) 4) การอาํนวยการ (Directing) 5) การประสานงาน (Coordinating) 
6) การรายงาน (Reporting) และ 7) การจดังบประมาณ (Budgeting) โดยมีรายละเอียดดงันี"  

1. การวางแผน (Planning) หมายถึง การคิดหาทางเลือกไวล่้วงหนา้ที�ดีที�สุด ที�จะใช ้
ทรัพยากรที�มีอยูอ่ยา่งคุม้ค่าและประหยดั ดว้ยการดาํเนินงานตามขั"นตอนอยา่งมีระบบแบบแผน 

2. การจดัองคก์าร (Organizing) หรือการจดัหน่วยงาน หมายถึง การจดัโครงสร้าง 
ระบบบริหารในโรงเรียน การกาํหนดตวับุคคลผูรั้บผดิชอบ กาํหนดสายงานควบคุมและบงัคบั
บญัชา จดัวา่เป็นเรื�องสาํคญัมาก เพราะถา้จดัองคก์ารดี ช่วยใหเ้กิดความสาํเร็จ 
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3. การบริหารบุคลากร (Staffing) หมายถึง การสรรหา คดัเลือก ครู อาจารยที์�มีความรู้ 
ความสามารถ คุณสมบติัเหมาะสม ใหรั้บหนา้ที�เพื�อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์

4. การอาํนวยการ (Directing) เป็น หนา้ที�สาํคญัของผูบ้ริหาร เพราะปกติ ผูบ้ริหาร 
จะตอ้งอาํนวยการในเรื�องต่าง ๆ ตลอดเวลาการบริหารงาน การอาํนวยการจดักิจกรรม หมายถึง  
การใชภ้าวะผูน้าํในการวนิิจฉยั สั�งการ ควบคุม ดูแล จูงใจ นิเทศ ใหค้าํปรึกษา เพื�อใหก้ารปฏิบติังาน
เป็นไปตามวตัถุประสงค ์เป้าหมายที�ตั"งไว ้

5. การประสานงาน (Coordinating) เป็นสิ�งจาํเป็นอยา่งยิ�งที�จะช่วยใหง้านดาํเนินไป 
อยา่งมีประสิทธิภาพ การประสานงาน หมายถึง การจดัระเบียบการทาํงานของคนในองคก์าร                            
ใหเ้ชื�อมโยงหนา้ที�ความสัมพนัธ์ของแต่ละหน่วยงาน เพื�อใหร่้วมกนัปฏิบติังานดว้ยความเรียบร้อย  
มีประสิทธิภาพ เช่น การประชุม การทาํแผนภูมิองคก์าร การตั"งคณะกรรมการ การทาํคู่มือ                          
การปฏิบติังาน การทาํแผนงานและโครงการ การใชง้บประมาณ การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน              
การบาํรุงขวญัในการทาํงาน 

6. การรายงาน (Reporting) หมายถึง การรายงานผลการปฏิบติังาน และ 
การประชาสัมพนัธ์องคก์ารใหผู้เ้กี�ยวขอ้งรับทราบ การรายงานความกา้วหนา้ของกิจกรรมแต่ละ
กิจกรรม ทั"งในเรื�องการรับจ่ายงบประมาณ และการเบิกวสัดุไปใช ้ความเป็นปัจจุบนัของบญัชี
รายรับรายจ่าย ขอ้เสนอแนะต่าง ๆ เพื�อเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงการบริหารงาน 

7. การจดังบประมาณ (Budgeting) เป็นอีกปัจจยัสาํคญัในการบริหารงาน เพราะถา้ขาด 
งบประมาณ งานก็ดาํเนินไปไม่ได ้หรือไดไ้ม่ดีเท่าที�ควร การจดัทาํงบประมาณ หมายถึง                        
การดาํเนินการเกี�ยวกบัเงินตั"งแต่การจดัทาํแผนการใชจ่้ายเงิน การจดัทาํบญัชี และการควบคุมดูแล
การใชจ่้าย ซึ� งตอ้งมีการควบคุมและตรวจสอบอยา่งละเอียดทาํใหเ้ป็นปัจจุบนั เพื�อป้องกนัการใช้
เงินผดิวตัถุประสงค ์

 Koontz and Weihrich (1990, pp. 6-7) ไดศึ้กษาทกัษะในการบริหารและ ความตอ้งการ
ขององคก์าร พบวา่ ควรมีทกัษะ 4 ดา้น ดงันี"  

1. ทกัษะดา้นความคิดรวบยอด (Concept skills) เป็นความสามารถที�จะประสาน  
สิ�งต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั และสามารถที�จะมองเห็นองคก์ารในภาพรวม ซึ� งผูบ้ริหารจาํเป็นจะตอ้งรู้ถึง               
การพึ�งพาอาศยักนัของส่วนต่าง ๆ หรือหนา้ที�ต่าง ๆ ในองคก์าร และเขา้ใจไดว้า่การเปลี�ยนแปลง             
ในส่วนหนึ�งจะมีผลกระทบถึงส่วนอื�นอยา่งไรบา้ง 

2. ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Human skills) เป็นทกัษะที�ช่วยใหผู้บ้ริหารทาํงานกบั 
ปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มบุคคลไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล ดว้ยการสร้างพลงัแห่งความร่วมมือของทีมงาน
เพื�อบรรลุเป้าหมายขององคก์าร 
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3.   ทกัษะดา้นการศึกษาและการสอน (Educational and instructional skills)                        
เป็นทกัษะที�จาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํทางการศึกษาซึ�งจะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจ                   
การเรียนและการสอน จะตอ้งเป็นผูมี้ภูมิรู้ และเป็นนกัวชิาการที�ดี 

4. ทกัษะดา้นการออกแบบ (Design skills) ทกัษะดา้นการออกแบบ เป็นทกัษะที�สาํคญั                
อีกอยา่งหนึ�งที�จะช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถดาํเนินการแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ"นใหเ้กิดผลดี ทกัษะดา้น                    
การออกแบบเป็นการวางแผนอยา่งชาญฉลาด มีการคาดการณ์ถึงปัญหาที�เกิดขึ"นและการวางแผน
แกปั้ญหาไวใ้นเบื"องตน้ หรือการเผชิญปัญหาที�เกิดขึ"นในทุกรูปแบบ ผูบ้ริหารที�มีทกัษะดา้น                       
การออกแบบจะสามารถใชก้ารออกแบบเพื�อแกปั้ญหาดว้ยวธีิใดวธีิหนึ�งเพื�อใหย้ติุไดด้ว้ยดี  

 กิติมา ปรีดีดิลก (2542, หนา้ 274) ใหแ้นวคิดไวว้า่ การบริหารงานใหป้ระสบความสาํเร็จ
นั"น ผูบ้ริหารจาํเป็นจะตอ้งมีทกัษะที�สาํคญั ดงันี"  

1. ทกัษะพื"นฐาน เป็นทกัษะพื"นฐานโดยทั�วไปที�ผูบ้ริหารส่วนใหญ่พึงมี ไดแ้ก่ ทกัษะ 
ดา้นวธีิการ ทกัษะดา้นตวับุคคล และทกัษะทางดา้นความรู้ความสามารถ 

2. ทกัษะดา้นการวางแผน 
3. ทกัษะในการแกปั้ญหา 
4. ทกัษะในการกระตุน้และจูงใจ 
5. ทกัษะในการขจดัความขดัแยง้ 
6. ทกัษะในการประเมินผลการปฏิบติังาน 
7. ทกัษะในการทาํงานร่วมกบัผูอื้�น 
8. ทกัษะในการสร้างขวญักาํลงัใจในการทาํงาน 
9. ทกัษะในการใชเ้วลา 
10. ทกัษะในการเป็นผูน้าํการประชุม 
11. ทกัษะในการเกลี"ยกล่อม 
12. ทกัษะในการครองงาน 
13. ทกัษะในการติชม 
14. ทกัษะในการสร้างอารมณ์ขนั 
15. ทกัษะในดา้นการพดู ฟัง เขียน อ่าน 

 มลัลิกา ตน้สอน (2545, หนา้ 19) เสนอแนวคิดวา่ ผูบ้ริหารจะตอ้งมีทกัษะทางการบริหาร
ที�สาํคญั 3 ประการ คือ  

1. ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills) หมายถึง ความรู้ ความสามารถและ  
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 ความชาํนาญที�เกี�ยวกบัวธีิการและกระบวนการ ขั"นตอนการปฏิบติัและการใชเ้ทคนิคเครื�องมือ            
ต่าง ๆ ใหง้านสาํเร็จตามที�ตอ้งการ 

2. ทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์ (Human relation skills) หมายถึง ความสามารถใน 
 การปฏิบติังานและการอยูร่่วมกบัผูอื้�น ซึ� งประกอบดว้ย บุคลิกภาพ การติดต่อสื�อสาร                                 

การประสานงาน การทาํงานเป็นทีม การนาํและการจูงใจ การสร้างบรรยากาศในการทาํงาน 
3. ทกัษะดา้นความคิด (Conceptual skills) หมายถึง ความสามารถในการมอง 

 ภาพรวมและการแยกวเิคราะห์ปัจจยัต่าง ๆ ตลอดจนสังเคราะห์แนวทางในการแกปั้ญหาเพื�อกาํหนด
แนวทางเลือกหาขอ้สรุปและตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล 
 จากการศึกษาวจิยัของ Chirstensen (1995, p. 206) พบวา่ การใชท้กัษะดา้น การบริหาร
ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา แสดงใหเ้ห็นถึงความสามารถของผูบ้ริหารใน การบริหารงาน
ดา้นประชาสัมพนัธ์ การจดัการ การวางแผน การงบประมาณ การควบคุมงาน การประสานงาน  
การจดัการบุคลากร ประกอบดว้ย 
 1. ทกัษะดา้นประชาสัมพนัธ์ที�ดี  
  1.1  การแจง้ใหท้ราบวา่โรงเรียนมีบริการอะไรบา้งและสามารถใชบ้ริการนั"น                    
ไดอ้ยา่งไร  

  1.2  การส่งข่าวสารถึงผูป้กครองและชุมชน  
  1.3 การส่งเสริมความสามารถของโรงเรียนใหเ้ป็นที�ประจกัษ ์

 2.  แสดงทกัษะดา้นการจดัการ  
  2.1  มีการจดัการอยา่งมีระบบ 
  2.2  จดัเตรียมทรัพยากร  
  2.3  เก็บรักษาเอกสารไม่ใหสู้ญหาย  
  2.4  รักษามาตรฐานของการทาํงาน 

 3.  การวางแผนล่วงหนา้  
  3.1  ส่งคาํเตือนเกี�ยวกบัแผน โครงการ วา่เริ�มเมื�อไรสิ"นสุดเมื�อไหร่เพื�อเป็น การเตือน  
  3.2  จดัตารางโครงการหรือกิจกรรม  
  3.3  ตระหนกัถึงโครงการและกิจกรรมที�เกิดขึ"นหรือที�กาํลงัทาํ 

 4.  จดัหาสิ�งอาํนวยความสะดวกในการทาํงาน  
 5.  ทาํงานตามตารางเวลา  
 6.  บรรจุคนเขา้ทาํงานใหพ้อกบัความตอ้งการของนกัเรียน  
 7.  ตรวจสอบงบประมาณ  
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 8.  ควบคุม กาํกบัติดตาม 
 9.  ประเมินการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร  
 10.  ผูบ้ริหารควรใชเ้วลาอยูใ่นโรงเรียนมากกวา่อยูที่�อื�น  

 จากการศึกษาเกี�ยวกบัการใชท้กัษะการบริหารของผูบ้ริหารพอสรุปไดว้า่ ทกัษะ                    
การบริหาร มีความจาํเป็นอยา่งยิ�งสาํหรับผูบ้ริหาร ในการบริหารงานใหป้ระสบความสําเร็จ                    
ซึ� งทกัษะในการบริหารนั"น จะครอบคลุมทั"งในเรื�องของการครองตน ครองคน ครองงาน ผูบ้ริหาร
ตอ้งพฒันาตนเองให้เป็นผูมี้ความรู้ ความคิด มีมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี รู้จกัแกปั้ญหา วางแผน                     
การดาํเนินงาน มีความคิดรวบยอดในการดาํเนินงานต่าง ๆ เพื�อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด                         
ในการบริหารงาน 
 สาํหรับการศึกษาวจิยัครั" งนี"การใชท้กัษะดา้นการบริหาร หมายถึง พฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ที�ใชค้วามสามารถในการบริหารงานของโรงเรียนใหก้ารดาํเนินงานเกิด
ความสาํเร็จตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าหมายของโรงเรียนที�วางไว ้
 ความผูกพนัต่อองค์การของครู 
 ครูนบัวา่เป็นผูมี้บทบาทสาํคญัอยา่งยิ�งในการจดักระบวนการเรียนรู้เพื�อพฒันาผูเ้รียนให้
เป็นไปตามเป้าหมายของหลกัสูตร ครูที�ดีจะมีความทุ่มเทใหก้บัการปฏิบติังานที�จะทาํใหก้ารเรียน              
การสอนบรรลุวตัถุประสงคต์ามเป้าหมายของหลกัสูตรซึ� ง คือ การพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นคนเก่ง คนดี                  
มีความสุข ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู จึงมีส่วนสาํคญัอยา่งยิ�งที�จะทาํใหค้รูทุ่มเทให้กบั                            
การปฏิบติังานและมีความปรารถนาที�จะทาํใหโ้รงเรียนประสบความสาํเร็จ ทั"งนี" เพราะความผกูพนั
ต่อองคก์ารของครูจะเป็นการแสดงออกให้เห็นถึงความศรัทธา ความทุ่มเท และความจงรักภกัดีต่อ
โรงเรียน 
 ความหมายของความผูกพนัต่อองค์การ 
 นกัวชิาการหลายท่านไดศึ้กษาเกี�ยวกบัความผกูพนัต่อองคก์ารและไดใ้หค้วามหมาย               
ของความผกูพนัที�มีต่อองคก์ารไวด้งัต่อไปนี"  
 Sheldon (1971, p. 12) ใหค้วามหมาย ความผกูพนัต่อองคก์ารวา่เป็นทศันคติของ
ผูป้ฏิบติังานที�เชื�อมโยงระหวา่งบุคคลนั"น ๆ กบัองคก์าร เป็นสิ�งที�เกิดจากการที�บุคคลพิจารณาวา่ 
การลงทุนของเขาในองคก์าร เช่น อายกุาํลงัแรงงาน และระยะเวลาที�สูญเสียไปนั"นจะส่ง
ผลตอบแทนคืนมาในรูปของตาํแหน่งหนา้ที�ที�สูงขึ"น ค่าตอบแทน การยอมรับ และสวสัดิการต่าง ๆ 
ซึ� งจะส่งผลใหบุ้คคลเกิดความรู้สึกผกูพนัต่อองคก์าร 
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 Mowday, Porter and Steers (1982, p. 27) กล่าววา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็น                              
การแสดงออกที�มากกวา่ความจงรักภกัดีที�เกิดขึ"นตามปกติเพราะจะเป็นความสัมพนัธ์ที�แน่นหนา
และผลกัดนัใหบุ้คคลเตม็ใจที�จะอุทิศตวัเองเพื�อให้องคก์ารอยูใ่นสภาพที�ดีขึ"น 
 Eisenberger, Fasolo and La-Mastro (1990, p. 52) กล่าววา่ ความผกูพนัต่อองคก์าร                     
เป็นทศันคติที�แสดงถึงความรู้สึกรวมเป็นหนึ�งเดียวกบัองคก์าร เป็นความสัมพนัธ์ระหวา่งการที�
บุคคลรับรู้ถึงการเกื"อกลูสนบัสุนนขององคก์ารกบัผลที�ตามมา คือ ความอุตสาหะของสมาชิก           
และความเตม็ใจที�จะทุ่มเทการทาํงานเพื�อองคก์าร 
 Nothcraft and Neale (1990, p. 464) กล่าววา่ ความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึง 
กระบวนการ หรือวธีิการที�บุคลากรในองคก์ารไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงความเกี�ยวพนัของบุคลากรที�มีต่อ
องคก์าร และยงัดาํเนินการเพื�อความสาํเร็จขององคก์ารไม่ใช่เพียงความจงรักภกัดีต่อองคก์ารเท่านั"น 
 Steers (1991, p. 79) กล่าววา่ความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึง ความรู้สึกของผูป้ฏิบติังาน
ที�แสดงตนเป็นหนึ�งเดียวกบัองคก์าร มีค่านิยมที�กลมกลืนกบัสมาชิกองคก์าร อื�น ๆ และ เตม็ใจที�จะ
อุทิศกาํลงักายและกาํลงัใจเพื�อปฏิบติัภารกิจขององคก์าร เตม็ใจที�จะอุทิศตวัเองเพื�อสร้างสรรคใ์ห้
องคก์ารบรรลุเป้าหมายที�วางไว ้
 Greenberg and Baron (1995, p. 185) ไดส้รุปความหมายของความผกูพนัต่อองคก์ารไว้
วา่ หมายถึง ขอบเขตของแต่ละคนที�แสดงใหเ้ห็นถึงวา่เขาและเธอมีความเกี�ยวพนักบัองคก์าร
อยา่งไร และยงั หมายถึง ความตั"งใจที�จะไม่ไปจากองคก์าร 
 Muchinsky (1997, p. 367) ใหค้วามหมายวา่ ความผกูพนัต่อองคก์าร คือ การที�บุคคล 
มีพนัธะสัญญาภายในจิตใจต่องาน และก่อใหเ้กิดความพยายามอยา่งมากในการที�จะทาํงานนั"น ๆ  
ใหลุ้ล่วงอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 
 Luthans (1998, pp. 130-131) กล่าววา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นหวัขอ้สาํคญั ในเรื�อง
ของการจดัองคก์ารและการจดัการซึ� ง หมายถึง ความรู้สึกของบุคลากรที�มีต่อองคก์าร โดยจาํแนก
เป็นพฤติกรรมที�แสดงออกมาดงันี"  คือ 1) มีความปรารถนาอนัแรงกลา้ที�จะดาํรงความเป็นสมาชิก
องคก์าร  2) มีความตั"งใจและใชค้วามพยายามถึงที�สุดเพื�อประโยชน์ขององคก์าร และ                             
3) การแสดงออกโดยการยอมรับเป้าหมายขององคก์าร มีความจงรักภกัดีต่อองคก์าร 
 George and Jones (1999, p. 96) กล่าววา่ ความผกูพนัต่อองคก์าร คือ ความรู้สึกของ
พนกังานที�มีต่อองคก์าร โดยที�เขามีความสุขที�ไดเ้ป็นส่วนหนึ�งขององคก์าร และมีความรู้สึกที�ดีต่อ
องคก์ารโดยไม่อยากที�จะละทิ"งองคก์ารไป 
 สาํหรับนกัการศึกษาไทยไดใ้หค้วามหมายของความผกูพนัต่อองคก์าร ดงัต่อไปนี"  
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 อุษณะ อาํนาจสกุลฤกษ ์(2551, หนา้ 16) ใหค้วามหมายของความผกูพนัต่อองคก์ารวา่ 
หมายถึง ความรู้สึกและลกัษณะความสัมพนัธ์ของบุคคลที�แสดงออกถึงการกระทาํต่อองคก์าร           
ดว้ย  ความภาคภูมิใจวา่ตนเป็นส่วนหนึ�งขององคก์าร โดยพิจารณาจากความเชื�อมั�น ยอมรับ 
เป้าหมายและคุณค่าขององคก์าร มีความตั"งใจและพร้อมที�จะใชค้วามสามารถที�มีอยูท่าํงานเพื�อ
องคก์าร และมีความปรารถนาอยา่งแรงกลา้ที�จะคงความเป็นสมาชิกขององคก์ารไว ้
 บญัชา นิ�มประเสริฐ (2542, หนา้ 13) กล่าววา่ ความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึง สภาวะ
ทางจิตใจที�เกี�ยวขอ้งกบัความรู้สึกนึกคิด และความปรารถนาที�จะเป็นสมาชิกในองคก์าร                           
มีความเชื�อมั�นในความสาํคญัและคุณค่าของงาน ซื�อสัตยต่์อองคก์ารในแง่ของการยอมรับเป้าหมาย 
ค่านิยมขององคก์าร และมีความภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ�งขององคก์าร ตลอดจนปรารถนาที�จะ 
คงความเป็นสมาชิกขององคก์ารต่อไป 
 บุญเจือ จุฑาพรรณนาชาติ (2544, หนา้ 41) ไดใ้หค้วามหมายของความผกูพนัต่อองคก์าร
ไวว้า่ หมายถึง การแสดงพฤติกรรมหรือความรู้สึกที�ดีของบุคคลในองคก์ารที�มีต่อองคก์าร                          
มีความห่วงใยในความสาํเร็จและความเจริญกา้วหนา้ขององคก์าร โดยแสดงพฤติกรรมหรือ
ความรู้สึกที� บ่งบอกถึงความผกูพนัต่อองคก์ารใน 3 ลกัษณะ คือ ความศรัทธา ความทุ่มเท                         
ความภกัดี 
 จากความหมายตามทศันะของนกัการศึกษาขา้งตน้ พอสรุปไดว้า่ ความผกูพนัต่อองคก์าร 
หมายถึง การแสดงพฤติกรรมของบุคคลที�มีต่อองคก์าร มีความปรารถนาที�จะเป็นสมาชิกของ
องคก์าร ทุ่มเทในการทาํงานเพื�อใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมาย มีความภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหนึ�ง
ขององคก์าร และปรารถนาที�จะคงความเป็นสมาชิกขององคก์ารต่อไป 
 องค์ประกอบของความผูกพันต่อองค์การ  
 นกัการศึกษาไดใ้หแ้นวคิดเกี�ยวกบัองคป์ระกอบของความผกูพนัต่อองคก์ารไว ้คลา้ยคลึง
กนั ในที�นี"ขอนาํเสนอ ตามหวัขอ้ที�ใชใ้นการวิจยั ดงันี"  
 ความเชื�อมั�น 
 Mowday, Porter and Steers (1997) กล่าวถึงความเชื�อมั�น (Identification) วา่ หมายถึง 
ความรู้สึกมั�นใจในสถานศึกษาที�ตนเองปฏิบติังาน พร้อมทั"งยอมรับและเห็นดว้ยกบัเป้าหมาย 
ค่านิยมและวฒันธรรมของสถานศึกษาที�กาํหนดไว ้และรับไปปฏิบติัใหเ้กิดประโยชน์ต่อ
สถานศึกษาดว้ย  ความเตม็ใจ Steers (1997) กล่าวถึงองคป์ระกอบของความผกูพนัต่อองคก์ารวา่ 
ประกอบดว้ย ความเชื�อมั�น และยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร ซึ� งมีลกัษณะครอบคลุม
มากกวา่ความพึงพอใจในการทาํงาน สะทอ้นถึงการตอบสนองของบุคคลต่องานหรือองคก์าร                
การที�บุคลากร  ในองคก์ารมีความเชื�อมั�น ยอมรับ ศรัทธาในเป้าหมายขององคก์าร โดยมีการแบ่ง
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งานอยา่งชดัเจน และไดชี้"แจงทาํความเขา้ใจใหผู้เ้กี�ยวขอ้งทราบ มีการปรับนโยบายใหท้นัสมยั                     
อยูเ่สมอ ทุกคนมีส่วนร่วมในการประเมินองคก์าร มีการแจง้ผล การประเมินใหท้ราบเพื�อใช ้                  
เป็นแนวทางในการพฒันา 
 ภคินี ดอกไมง้าม (2546, หนา้ 53) ไดเ้สนอแนวความคิดในดา้นความเชื�อมั�น การยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององคก์าร วา่ หมายถึง การที�เป้าหมายขององคก์ารและบุคคล สามารถไป  
ในทิศทางเดียวกนัได ้หรือเกิดความสอดคลอ้งกนั เมื�อบุคคลพิจารณาแลว้วา่บรรทดัฐานและระบบ
ค่านิยมขององคก์ารเป็นที�ยอมรับได ้บุคคลก็จะแสดงตนวา่เห็นดว้ยกบัจุดมุ่งหมายปลายทางของ
องคก์าร และตั"งใจที�จะยอมรับจุดหมายนั"น บุคคลจะประเมินองคก์ารและรู้สึกต่อองคก์ารในทางที�ดี 
รู้สึกยนิดีและภาคภูมิใจกบัการเป็นสมาชิกหรือเป็นส่วนหนึ�งขององคก์าร มีแนวโนม้ที�จะมีส่วนร่วม
ในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ขององคก์าร เชื�อวา่องคก์ารจะนาํเขาไปสู่ความสาํเร็จได ้ทราบแนวทางที�
จะทาํใหอ้งคก์ารบรรลุถึงเป้าหมาย บุคคลจะรู้สึกวา่อยูภ่ายใตส้ภาวะที�มีโอกาสและสามารถประสบ
ความสาํเร็จในการทาํงานได ้
 บณัฑิต แท่นพิทกัษ ์(2540) ไดใ้หค้วามหมายของความเชื�อมั�น ในแง่ของความศรัทธาวา่ 
หมายถึง การมีความเชื�อในบุคคลอื�น โดยไม่มีการบงัคบัหรือไม่มีเหตุผลที�ทาํใหเ้กิดความเชื�อมั�น                 
โดยความศรัทธาเป็นความคิด ความคาดหวงัที�ยึดถือโดยกลุ่มงาน ซึ� งอาจเป็นคาํพดู คาํสัญญา หรือ              
การเขียนหรือการพดูของปัจเจกบุคคลอื�น ความเชื�อหรือความศรัทธา สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น                           
3 องคป์ระกอบ คือ  

1. ความศรัทธาต่อผูบ้ริหาร หมายถึง การมีความไวว้างใจ เชื�อมั�นวา่ผูบ้ริหารจะ 
รักษาคาํพดู ทาํตามสัญญา มีความซื�อสัตยแ์ละกระทาํการเพื�อผลประโยชน์ของลูกนอ้งอยา่งดีที�สุด 

2. ความศรัทธาต่อเพื�อนร่วมงาน หมายถึง การมีความเชื�อมั�นวา่เพื�อนร่วมงานจะมี 
ความเป็นมิตรที�ดีต่อกนั สามารถพึ�งพาช่วยเหลือซึ�งกนัและกนั สามารถทาํงานร่วมกนัไดดี้ และ                   
ต่างก็เชื�อมั�นในคาํพดู ความซื�อสัตยแ์ละศกัดิ7 ศรีของเพื�อนร่วมงานดว้ยกนั 

3. ความศรัทธาต่อองคก์าร หมายถึง การมีความเชื�อมั�นและไวว้างใจต่อองคก์ารวา่  
สามารถบริหารจดัการไดอ้ยา่งดีที�สุด บริหารงานดว้ยความยติุธรรมและดาํเนินการเพื�อประโยชน์
สูงสุดของสมาชิกในองคก์าร 
 สรุปไดว้า่ ความเชื�อมั�น หมายถึง การที�บุคคลมีความศรัทธา และไวว้างใจ เชื�อมั�น                         
ในตวัผูบ้ริหาร เป้าหมายขององคก์ารและองคก์าร รวมถึงเพื�อนร่วมงาน ยอมรับและพร้อมจะปฏิบติั
ตามเป้าหมาย ค่านิยมขององคก์าร เพื�อให้องคก์ารบรรลุเป้าหมาย  
 สาํหรับในการศึกษาวจิยัครั" งนี"  ความเชื�อมั�น หมายถึง พฤติกรรมของครูที�มีต่อ
สถานศึกษา โดยแสดงออกดว้ยการมีความเชื�อมั�นศรัทธาในตวัผูบ้ริหารและสถานศึกษา ยอมรับ
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เป้าหมายค่านิยมของสถานศึกษา พร้อมที�จะปฏิบติัตามเป้าหมายนั"นเพื�อใหส้ถานศึกษาบรรลุ
เป้าหมายตามที�วางไว ้
 ความทุ่มเท 
 Mowday, Porter and Steers (1997) กล่าวถึงความทุ่มเทในการทาํงาน (Involvement) 

หมายถึง ความรู้สึกพอใจอยา่งเตม็ที�ของครูที�จะทุ่มเทความรู้ความสามารถใหก้บัการปฏิบติังาน

รวมถึงการยอมรับ เสียสละเวลา เสียสละกาํลงักาย การเสียสละทรัพยสิ์นของตนและสิ�งของต่าง ๆ 

โดยหวงัใหง้านที�ปฏิบติัอยูป่ระสบความสาํเร็จอยา่งมีคุณภาพและเกิดผลดีต่อสถานศึกษาโดยรวม 

Greenberg & Baron (1995, pp. 176-177) กล่าววา่ หากคนมีความผกูพนัต่อองคก์ารสูง ระดบั              

ความตั"งใจที�จะเสียสละในการทาํงานใหก้บัองคก์ารจะมีสูง ซึ� งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Steers 

(1991) ที�กล่าววา่ ความเตม็ใจ ทุ่มเท เสียสละเวลาใหอ้งคก์าร คือ การที�สมาชิกในองคก์าร                     

มีความสนใจและตั"งใจในการปฏิบติังานในหนา้ที�ที�ไดรั้บมอบหมายอยา่งเตม็ความสามารถ ทาํให้

งานบรรลุวตัถุประสงคที์�กาํหนดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การพฒันางานที�รับผิดชอบให้บรรลุตาม

วตัถุประสงค ์และการไดรั้บขวญัและกาํลงัใจจากผูบ้งัคบับญัชาในการปฏิบติังาน 

 Caginalp, Porter and Smith (1998) กล่าววา่ ความทุ่มเท เป็นความผกูพนัที�แสดงออกถึง

ความเชื�อมโยงระหวา่งพนกังานกบัองคก์ารและรวมไปถึงองคป์ระกอบของความพึงพอใจ                            

เป็นความเขม้ขน้ที�เป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละบุคคลที�เกี�ยวขอ้งในการปฏิบติังานใหอ้งคก์าร โดย            

ความผกูพนันี"จะมีคุณลกัษณะ คือ มีความภูมิใจที�จะทุ่มเทใหก้บังาน มีการปฏิบติังานอยา่งเตม็

ความสามารถ และปรารถนาที�จะคงอยูห่รือเป็นสมาชิกขององคก์ารต่อไป ความผกูพนัต่อองคก์าร

นบัเป็นสิ�งที�มีความสาํคญัยิ�งต่อองคก์าร กล่าว คือ นอกจากองคก์ารจะตอ้งมีความสามารถ                     

ในการสรรหาทรัพยากรบุคคลที�มีคุณภาพแลว้ องคก์ารยงัตอ้งสามารถรักษาบุคคลซึ�งมีคุณค่าเหล่านี"
ไวใ้หไ้ดด้ว้ยการพยายามสร้างทศันคติของความผกูพนัต่อองคก์ารใหเ้กิดกบัสมาชิกขององคก์าร 

ทั"งนี" เพราะจากการศึกษาของ Angle and Perry (1981, pp. 1-14) พบวา่ หากสมาชิกในองคก์ารไม่มี

ความผกูพนัต่อองคก์ารแลว้ จะก่อใหเ้กิดพฤติกรรมที�เป็นปัญหาสาํคญัดงันี"  1) ปัญหาการลาออก

จากงาน มีความสัมพนัธ์สูงสุดกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของสมาชิก 2) ปัญหาการขาดงาน พบวา่ 

คนที�มีความผกูพนัสูงจะมีแรงจูงใจใหอ้ยากมาทาํงานมากกวา่คนที�มีความผกูพนัตํ�าหรือไม่มีเลย                 

3) ปัญหาการมาทาํงานสาย พบวา่ สมาชิกที�มีความผกูพนัต่อองคก์ารสูงจะมาทาํงานตรงต่อเวลา

มากกวา่ 

 บณัฑิต แท่นพิทกัษ ์(2540) ไดใ้หค้วามหมายของความทุ่มเท วา่หมายถึง ความเตม็อก
เตม็ใจที�จะใชค้วามพยายามอยา่งเตม็ที�ที�จะทาํงานเพื�อองคก์าร เพราะความสาํเร็จขององคก์าร 
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ยอ่มขึ"นอยูก่บับุคคลที�ร่วมงานอยูใ่นองคก์ารนั"น ถา้บุคคลมีความพึงพอใจต่อการปฏิบติังานที�ปฏิบติั
อยู ่ก็จะพยายามเพิ�มผลผลิตใหแ้ก่งาน แต่ผูป้ฏิบติังานจะเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานมาก
หรือนอ้ย ขึ"นอยูก่บัสิ�งจูงใจที�มีอยูใ่นองคก์ารหรือหน่วยงานนั"น ๆ เพราะการจูงใจในการทาํงานนั"น
เป็นส่วนประกอบในการทาํงาน เพื�อโนม้นา้วจิตใจใหผู้ป้ฏิบติังาน มีความรู้สึกผกูพนัต่องาน 
ตอ้งการที�จะทุ่มเทความสามารถเพื�องาน ซึ� งอาจกล่าวไดว้า่ การที�องคก์ารจะประสบความสาํเร็จและ
มี ความเจริญกา้วหนา้ไดน้ั"น ตอ้งอาศยัปัจจยัหลายประการแต่หากบุคลากรในองคก์ารปฏิบติังาน
อยา่งเตม็กาํลงัความสามารถดว้ยความทุ่มเททั"งแรงกาย แรงใจ ยอ่มส่งผลต่อความสาํเร็จของ
องคก์าร 
 เรียม ศรีทอง (2544, หนา้ 218) ไดใ้หค้วามคิดเห็นเกี�ยวกบัความทุ่มเทในการทาํงานของ
บุคลากรไวว้า่ การที�บุคคลจะมีความทุ่มเทใหก้บังาน จะมีความเกี�ยวขอ้งกบัความรู้สึกพึงพอใจ         
ในงาน เช่น การที�บุคคลขาดงานบ่อย ๆ อาจสะทอ้นการไม่ชอบงานของเขาก็ได ้นอกจากนี"                  
การเปลี�ยนงานบ่อย ๆ ก็บ่งชี" ไดป้ระการหนึ�งวา่เกิดจากความไม่พึงพอใจในงาน ซึ� งพฤติกรรม              
ไม่ชอบงานของบุคลกรในองคก์ารจะมีผลกระทบถึงผลผลิตขององคก์าร ดงันั"น ความพึงพอใจ             
ในงานจึงเป็นปัจจยัส่งเสริมระดบัความพยายามหรือความทุ่มเทในการปฏิบติังานให้ดีขึ"น 
 สรุปไดว้า่ ความทุ่มเท หมายถึง การที�บุคคล แสดงออกดว้ยความพึงพอใจในการทาํงาน 
ทาํงานอยา่งเตม็ความรู้ ความสามารถ เพื�อใหง้านที�ตนเองทาํประสบความสาํเร็จ เสียสละเวลา 
เสียสละกาํลงักาย การเสียสละทรัพยสิ์นของตนและสิ�งของต่าง ๆ โดยหวงัใหง้านที�ปฏิบติัอยู่
ประสบความสาํเร็จอยา่งมีคุณภาพและเกิดผลดีต่อสถานศึกษา  

 สาํหรับการศึกษาวจิยัครั" งนี"  ความทุ่มเท หมายถึง พฤติกรรมของครูที�มีต่อสถานศึกษา  
โดยแสดงออกดว้ยการเตม็ใจ ตั"งใจ ทุ่มเทในการทาํงาน อุทิศกาํลงักาย สติปัญญา ความสามารถ 
ทรัพยสิ์นส่วนตวั ทาํงานให้สถานศึกษาอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถ ดว้ย ความมุ่งหวงัให้
สถานศึกษาประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษาที�วางไว ้
 ความจงรักภกัดี 
 Mowday, Porter and Steers (1997) กล่าวถึงความจงรักภกัดี (Loyalty) หมายถึง 
ความรู้สึกของครูต่อสถานศึกษา แสดงออกโดยการมีความตอ้งการที�จะคงความเป็นสมาชิกอยูใ่น
สถานศึกษาตลอดไป โดยไม่คิดที�จะเปลี�ยนงาน หรือยา้ยไปปฏิบติังานที�สถานศึกษาอื�นหรือยา้ย
หน่วยงาน Porter, Mowday and Bigley (1996, p. 30) กล่าววา่เป็นพฤติกรรมที�แสดงออกต่อองคก์าร 
ในรูปของความสมํ�าเสมอ ของพฤติกรรมที�ต่อเนื�องหรือคงเส้นคงวาในการทาํงานไม่โยกยา้ย
เปลี�ยนแปลงที�ทาํงาน Greenberg and Baron (1995, pp. 176-177) กล่าววา่ หากคนมีความผกูพนัต่อ
องคก์ารสูง ความคิดเห็นส่วนตวัจะเป็นไปในทางบวกต่อองคก์าร ลดอตัราการลาออกและเพิ�ม 
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ความคงอยูข่องความเป็นสมาชิกขององคก์าร และเป็นเงื�อนไขของประสิทธิผลขององคก์าร ในดา้น
ของ Steers (1997) กล่าวถึงความตอ้งการดาํรงความเป็นสมาชิกขององคก์าร คือ ความตอ้งการที�จะ
ปฏิบติังานในองคก์ารดว้ยความศรัทธา ผกูพนั และภาคภูมิใจ โดยไม่คิดที�จะออกจากการเป็น
สมาชิกของสถานศึกษา ความภาคภูมิใจในองคก์ารที�ไดรั้บความเชื�อถือและสนบัสนุนจากชุมชน 
ความพึงพอใจในสวสัดิการขององคก์าร ส่วน Spector (2000) กล่าวถึงความผกูพนัต่อองคก์าร                     
ไวเ้ป็น 3 ประเภท คือ  

1. ความผกูพนัที�ต่อเนื�อง (Continuance commitment) หมายถึง การที�บุคคลมีแนวโนม้ 
ที�จะทาํงานในองคก์ารอยา่งต่อเนื�อง 

2. ความผกูพนัทางอารมณ์ (Affective commitment) หมายถึง ความแรงกลา้ของ 
ความปรารถนาของบุคคลที�จะทาํงานอยา่งต่อเนื�องในองคก์าร เพราะวา่เขาเห็นดว้ยกบัองคก์าร                   
เป็นความผกูมดัทางอารมณ์ในการเป็นส่วนหนึ�งและเกี�ยวขอ้งกบัองคก์าร 

3. ความผกูพนัเนื�องจากบรรทดัฐานของสังคม (Normative commitment)                              
เป็นแนวความคิดเกี�ยวกบัความถูกตอ้งหรือบรรทดัฐานของสังคม เป็นความจงรักภกัดีและตั"งใจ             
ที�จะอุทิศตนใหก้บัองคก์ารซึ� งเป็นผลมาจากบรรทดัฐานของสังคมและองคก์าร คือ บุคคลรู้สึกวา่
เมื�อเขา้ไปเป็นสมาชิกขององคก์ารก็ตอ้งมีความยดึมั�นผกูพนัต่อองคก์าร เพราะเป็นสิ�งที�ถูกตอ้ง
เหมาะสม และ ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นหนา้ที�และภาระผกูพนัที�สมาชิกจะตอ้งมีการปฏิบติัตาม
หนา้ที�ของตนในองคก์าร ซึ� งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Allen and Meyer (1991) ที�ไดเ้สนอแนวคิด
เรื�องความผกูพนัต่อองคก์าร โดยเสนอเพิ�มเติมจากที� Steers and Porter (1997) ไดศึ้กษาไว ้เกี�ยวกบั 
ความถูกตอ้งหรือบรรทดัฐานขององคก์ารและสังคม วา่เมื�อบุคคลรู้สึกวา่เขาเป็นสมาชิกของ
องคก์ารก็ตอ้งมี ความผกูพนัต่อองคก์ารนั"นเป็นหนา้ที�หรือพนัธะผกูพนัที�สมาชิกจะตอ้งมีต่อ                 
การปฏิบติัหนา้ที�ในองคก์าร 
 สรุป ความจงรักภกัดี หมายถึง การที�บุคลากรมีความรู้สึกผกูพนั มีความภาคภูมิใจที�ได้
ทาํงานในองคก์ารนั"น ตอ้งการทาํงานกบัองคก์ารนั"น ๆ ต่อไปโดยไม่คิดยา้ยที�ทาํงานใหม่ 

 สาํหรับการวจิยัในครั" งนี"ความจงรักภกัดี หมายถึง พฤติกรรมของครูที�มีต่อ 
สถานศึกษา โดยแสดงออกดว้ยการมีความรัก ความภาคภูมิใจในสถานศึกษา ไม่คิดยา้ยไปทาํงาน  
ณ สถานศึกษาอื�น สร้างชื�อเสียงใหส้ถานศึกษาและปกป้องสถานศึกษาใหมี้ภาพลกัษณ์ที�ดี  
 ปัจจัยที�ส่งผลต่อความผูกพนัต่อองค์การ 
 Allen and Meyer (1991, p. 68) ไดก้ล่าวถึงปัจจยัที�ก่อใหเ้กิดความผกูพนัต่อองคก์าร                
ในแต่ละดา้นไว ้ดงันี"  

1. ปัจจยัที�ก่อใหเ้กิดความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นความรู้สึก คือ การรับรู้ลกัษณะของ 
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งาน ไดแ้ก่ อิสระในงาน ลกัษณะเฉพาะของงาน ความสาํคญัของงาน ทกัษะที�หลากหลาย และ
ปฏิกิริยาของหวัหนา้งาน เช่น การรู้สึกวา่องคก์ารสามารถไวว้างใจได ้การรับรู้ถึงการมีส่วนร่วม              
ในการบริหาร ปัจจยัเหล่านี"จะทาํใหเ้กิดสถานการณ์ใหร้างวลัภายใน ซึ� งจะพฒันาใหเ้กิด                     
ความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นความรู้สึก รวมถึงอายแุละระยะเวลาการปฏิบติังานในองคก์ารจะมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นความรู้สึก  

2. ปัจจยัที�ก่อใหเ้กิดความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นความต่อเนื�อง ไดแ้ก่ อาย ุระยะเวลา 
การปฏิบติังาน ความพึงพอใจในอาชีพและความตั"งใจจะลาออก อายแุละระยะเวลา                                  
ในการปฏิบติังานในองคก์าร จะเป็นตวัพยากรณ์ความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นความต่อเนื�องในระยะ
เริ�มแรก เพราะคลา้ยกบัเป็นเครื�องวดัการลงทุนในองคก์าร ระยะเวลาในการปฏิบติังานคลา้ยเป็น  
ตวับ่งชี" ถึงการไม่เคลื�อนยา้ยการลงทุน เช่น ความสัมพนัธ์กบัเพื�อนร่วมงาน การปลดเกษียณ                
การลงทุนในอาชีพและทกัษะเฉพาะสาํหรับงานนั"น อายมีุความสัมพนัธ์ทางลบกบัโอกาสของ
ทางเลือกในงานอื�น ๆ ความพึงพอใจในอาชีพ จะเป็นตวัชี"วดัความคงทนในการทาํงานวา่จะลาออก
หรือไม่  

3. ปัจจยัที�ก่อใหเ้กิดความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นบรรทดัฐานทางสังคม ไดแ้ก่  
ความผกูพนัต่อเพื�อนร่วมงาน การพึ�งพาอาศยัองคก์าร การมีส่วนร่วมในการบริหารความผกูพนัต่อ
เพื�อนร่วมงานทาํให้เกิดสัญลกัษณ์ของพนัธะ ซึ� งมีอิทธิพลต่อการพฒันาให้เกิดความผกูพนัต่อ
องคก์ารดา้นบรรทดัฐานทางสังคม การพึ�งพาอาศยัองคก์ารและการรับรู้ถึงการมีส่วนร่วมใน                    
การบริหารทาํใหเ้กิดความรู้สึกถึงหนา้ที�ทางจริยธรรมตอบแทนต่อองคก์าร ในทางตรงกนัขา้ม 
หนา้ที�อาจแลกเปลี�ยนกบัความผกูพนัเพราะลกัษณะงานที�ชอบของแต่ละบุคคลไม่เหมือนกนั 
สาํหรับอายแุละเวลาใน การปฏิบติังาน ไม่มีความสัมพนัธ์กบัหนา้ที�ที�จะผกูพนั นอกจากวา่อาย ุ               
จะสะทอ้นรูปแบบ การแลกเปลี�ยนค่านิยมและหนา้ที�เกี�ยวกบับรรทดัฐานของพนกังานต่อองคก์าร  
 Steers and Porter (1983, p. 176) ไดส้รุปสิ�งที�มีอิทธิพลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารไว ้                      
4 องคป์ระกอบ คือ  
 1.  ลกัษณะส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุระยะเวลาในการปฏิบติังานในองคก์ารที�นาน 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7  และระดบัการศึกษา โดยพบวา่ มีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์าร 
 2.  ลกัษณะงาน ไดแ้ก่ งานที�มีความสาํคญั งานที�มีบทบาทเด่นชดั และบทบาทที�
สอดคลอ้งกบัตนเอง มีความสัมพนัธ์โดยตรงกบัความผกูพนัต่อองคก์าร 
 3.  ลกัษณะองคก์าร ไดแ้ก่ ระบบขององคก์ารที�มีแบบแผน การกระจายอาํนาจ                       
การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน การมีส่วนเป็นเจา้ขององคก์าร มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความ
ผกูพนัองคก์าร 
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 4.  ประสบการณ์จากการทาํงาน ไดแ้ก่ ทศันคติที�มีต่อผูร่้วมงานในองคก์าร สามารถ
พึ�งพาผูบ้งัคบับญัชาได ้การปฏิบติังานของผูบ้งัคบับญัชา ความรู้สึกวา่งานมีความสาํคญัเป็นสิ�งที�มี
อิทธิพลทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์าร 
 Allen and Meyer (1991, pp. 1-18) กล่าวถึง ปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารไว ้
3 องคป์ระกอบ คือ  
 1.  ปัจจยัที�ส่งผลต่อความผกูพนัดา้นจิตใจ ไดแ้ก่ ความทา้ทายในงาน ความชดัเจน                    
ในบทบาท ความชดัเจนในเป้าหมาย ความอยากในการบรรลุเป้าหมาย สัมพนัธภาพระหวา่ง                    
เพื�อนร่วมงาน ความยติุธรรม การพึ�งพาไดข้ององคก์าร และการมีส่วนร่วมในงาน 
 2.  ปัจจยัที�ส่งผลต่อความผกูพนัดา้นการคงอยูก่บัองคก์าร ไดแ้ก่ ระดบัการศึกษา 
ค่าตอบแทนที�เป็นบาํเหน็จบาํนาญ การลงทุนดว้ยกาํลงักายและเวลา 
 3.  ปัจจยัที�ก่อให้เกิดความผกูพนัดา้นบรรทดัฐาน ไดแ้ก่ การรับรู้ถึงความคาดหวงัใน              
ความจงรักภกัดีจากองคก์าร 
 Cherrington (1994, p. 87) กล่าววา่ ปัจจยัปัจจยัที�ก่อให้เกิดความผกูพนัต่อองคก์าร 
แบ่งเป็น 4 กลุ่ม ดงันี"  

1. ลกัษณะส่วนบุคคล พนกังานที�มีอายมุากกวา่ ระยะเวลาในการปฏิบติังานนานกวา่ และ 
มีค่านิยมในงานมากกวา่ จะมีความผกูพนัต่อองคก์ารมากกวา่ และในกลุ่มพนกังาน ผูห้ญิง                              
มีแนวโนม้ที�จะผกูพนัต่อองคก์ารมากกวา่พนกังานผูช้าย พนกังานที�มีระดบัการศึกษาตํ�า จะมี                    
ความผกูพนัต่อองคก์ารมากกวา่พนกังานที�มีระดบัการศึกษาสูง 

2. ลกัษณะของบทบาทที�เกี�ยวขอ้ง พนกังานที�ทาํงานที�มีความสาํคญั มีความขดัแยง้ 
ในบทบาทและความไม่ชดัเจนในบทบาทที�เกี�ยวขอ้งตํ�ามีแนวโนม้ที�จะมีความผกูพนัต่อองคก์ารสูง 

3. คุณลกัษณะที�เกี�ยวกบัองคก์าร โครงสร้างขององคก์าร การกระจายอาํนาจในองคก์าร  
ความสาํคญัของหนา้ที�งานของตนต่อองคก์ารหรือเพื�อนร่วมงาน ความชดัเจนของกฎขอ้บงัคบั 
ขั"นตอนต่าง ๆ ในการทาํงานที�ชดัเจน มีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์าร ความเป็นเจา้ของ
กิจการ มีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์าร เมื�อสมาชิกมีการลงทุนหรือมีส่วนของการเป็น
เจา้ของ จะมีความผกูพนัต่อองคก์ารมากกวา่การเป็นพนกังานธรรมดา นอกจากนี"การที�สมาชิกไดมี้
ส่วนร่วมในการตดัสินใจในการบริหารงานขององคก์าร ก็พบวา่ มี ความสัมพนัธ์กบั ความผกูพนั            
ต่อองคก์ารเช่นกนั 

4. ประสบการณ์จากการทาํงาน ประสบการณ์ที�บุคคลไดรั้บในระหวา่งการทาํงาน 
กบัองคก์าร เช่น การเชื�อถือที�สมาชิกมีต่อองคก์าร ความรู้สึกไวว้างใจ วา่องคก์ารจะไม่ทอดทิ"งและ 
ใหค้วามช่วยเหลือเมื�อมีปัญหา สมาชิกที�มีความไวว้างใจต่อองคก์ารสูงจะมีความผกูพนัต่อองคก์าร
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มาก ความคาดหวงัก็เป็นปัจจยัอีกปัจจยัหนึ�งที�มีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์าร ถา้สมาชิก
ไดรั้บสิ�งที�คาดหวงัจากองคก์ารก็ทาํใหส้มาชิกมีความผกูพนัต่อองคก์ารสูงกวา่สมาชิกที�ไม่ได ้                    
รับการตอบสนองตามความคาดหวงั 
 สรุปปัจจยัที�ส่งผลต่อความผกูพนัต่อองคก์าร ประกอบดว้ย ลกัษณะส่วนบุคคล ที�ลกัษณะ
งาน ประสบการณ์ในการทาํงาน ลกัษณะส่วนบุคคล ที�เกี�ยวขอ้งกบังาน ทั"งในเรื�องเพศ อาย ุเวลาใน            
การทาํงาน เชาวปั์ญญา การศึกษา บุคลิกภาพระดบัเงินเดือนและแรงจูงใจในการทาํงาน ลกัษณะงาน
เช่น ความน่าสนใจของงงาน ความทา้ทายของงาน โอกาสที�จะไดเ้รียนรู้และศึกษางาน ทกัษะ                     
ในการทาํงาน ฐานะทางวชิาชีพ ขนาดของหน่วยงานความห่างไกลของบา้นกบัที�ทาํงาน โครงสร้าง
ของงาน ส่วนประสบการณ์ในการทาํงาน อาทิเช่น ความมั�งคงและน่าเชื�อถือขององคก์าร                    
ความคาดหวงัที�จะไดรั้บ โอกาสกา้วหนา้การตอบสนองจากองคก์าร การยอมรับเป้าหมายและค่านิยม
ขององคก์าร การทุ่มเทปฏิบติังานและความตอ้งการดาํรงความเป็นสมาชิกขององคก์าร สิ�งต่าง ๆ 
เหล่านี"ลว้น เป็นปัจจยัที�ทาํให้บุคคลมีความผกูพนัต่อองคก์ารมากนอ้ยแตกต่างกนัไป 
 ความสําคัญของความผูกพันต่อองค์การ 
 Buchanan (1974) เห็นวา่ความผกูพนัเป็นตวัเชื�อมระหวา่งจินตนาการของมนุษยก์บั
จุดมุ่งหมายขององคก์าร ทาํใหส้มาชิกมีความรู้สึกเป็นเจา้ขององคก์ารและเป็นผูมี้ส่วนใน                          
การเสริมสร้างสุขภาพและความเป็นอยูที่�ดีขององคก์าร โดยกล่าววา่ ความผกูพนัต่อองคก์าร                         
มีความสาํคญัดงัต่อไปนี"  
 1.  ความผกูพนัต่อองคก์ารสามารถทาํนายอตัราการเขา้และออกจากงานของสมาชิก 
ในองคก์ารไดดี้ แนวคิดนี" มีลกัษณะครอบคลุมมากกวา่ความพึงพอใจในงาน สามารถสะทอ้นถึงผล
โดยทั�วไปที�บุคคลสนองตอบต่อองคก์ารโดยส่วนรวม 
 2.  ความผกูพนัต่อองคก์าร เป็นแรงผลกัดนัใหผู้ป้ฏิบติังานในองคก์ารใหท้าํงานไดดี้กวา่             
ผูที้�ไม่มีความผกูพนัต่อองคก์าร อนัเนื�องมาจากการที�สมาชิกรู้สึกวา่มีส่วนร่วมเป็นเจา้ของในองคก์าร 
และมีส่วนเสริมสร้างประสิทธิภาพขององคก์าร 
 3.  ความผกูพนัต่อองคก์าร เป็นตวัเชื�อมระหวา่งจินตนาการของสมาชิกในองคก์ารกบั
เป้าหมายขององคก์าร หรือช่วยใหอ้งคก์ารสามารถบรรลุเป้าหมายที�วางไว ้
 4.  ความผกูพนัต่อองคก์าร ช่วยลดการควบคุมจากภายนอก ซึ� งเป็นผลมาจากการที�สมาชิก            
มีความรักและความผกูพนัต่อองคก์ารของตนเองมาก 
 5.  ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นตวัชี" วดัถึงความมีประสิทธิผลขององคก์าร 
 Mowday, Porter and Steers (1982, p. 41) ใหค้วามเห็นวา่ ความผกูพนัต่อองคก์าร                    
มีอิทธิพลต่อการทาํงาน และจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานตลอดจนมีอิทธิพลต่อ                      
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การขาดงาน ความเฉื�อยชา การเปลี�ยนงาน และความตั"งใจในการทาํงานในองคก์าร นอกจากนี"                  
ความผกูพนัต่อองคก์ารนบัเป็นสิ�งสาํคญัที�ช่วยให้องคก์ารมีประสิทธิผลและอยูร่อดตลอดไป 
 Whithey and Cooper (1989, pp. 521-539) คิดวา่ หากองคก์ารใด สมาชิกขาด ความผกูพนั

ต่อองคก์ารจะส่งผลในแง่ลบต่อองคก์าร โดยเฉพาะอยา่งยิ�งจะก่อให้เกิดการละเลยเพิกเฉยต่อ             

การปฏิบติัหนา้ที�เพื�อองคก์าร ตลอดจนลาออกจากองคก์ารในที�สุด 

 นอกจากนี"  Shore and Martin (1989) ใหค้วามเห็นวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารมี                           

ความใกลชิ้ดกบัความพึงพอใจในงาน เพียงแต่ความพึงพอใจเป็นตวัวดัผลการปฏิบติังานในระยะ          

สั"น ๆ ขณะที�ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นตวัวดัในระยะยาว และคงทน 

 Steers (1977, p. 124) ใหค้วามเห็นวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารทาํให้เกิดผลได ้4 ประการ 

คือ  

1. พนกังานที�มีความผกูพนัอนัแทจ้ริงต่อจุดมุ่งหมายและคุณค่าขององคก์าร จะแสดง  

ระดบัการมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององคก์ารสูงกวา่ และการขาดงานโดยความสมคัรใจจะมีอตัราตํ�า

กวา่ในกลุ่มของพนกังานที�มีความผกูพนัต่อองคก์าร 

2. พนกังานที�มีความผกูพนัต่อองคก์าร จะมีความปรารถนาที�คงอยูก่บันายจา้งของเขา  

โดยที�เขาจะช่วยเหลือและทาํใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายตามที�พวกเขายอมรับ ซึ� งเป็นเสมือนตวัแทนที�

สามารถทาํนายการเขา้-ออกจากงานของสมาชิกองคก์าร ไดดี้กวา่การศึกษาเรื�อง ความพึงพอใจใน   

การทาํงาน กล่าว คือ ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นแนวคิดซึ�งมีลกัษณะครอบคลุมมากกวา่                          

ความพึงพอใจในการทาํงาน สามารถสะทอ้นถึงผลโดยทั�วไปที�บุคคลสนองตอบต่อองคก์ารโดย

ส่วนรวม ในขณะที�ความพึงพอใจในงานสะทอ้นถึงการตอบสนองของบุคคลต่องานหรือแง่ใด             

แง่หนึ�งของงานเท่านั"น 

3. พนกังานที�มีความรู้สึกเป็นอนัหนึ�งอนัเดียวกนัและมีความเชื�อถือในจุดมุ่งหมายของ 

องคก์าร บุคคลที�มีความผกูพนัสูงจะกลายมาเป็นบุคคลที�มีส่วนเกี�ยวขอ้งในงานมากขึ"น ทั"งนี" งาน              

ที�ทาํอยูเ่ปรียบเสมือนตวัจกัรสาํคญัในการที�สนบัสนุนให้องคก์ารบรรลุความสาํเร็จในเป้าหมาย 

 4.  พนกังานที�มีความผกูพนัต่อองคก์ารสูง จะมีความเตม็ใจที�จะใชค้วามพยายามโดย

พิจารณาแลว้วา่เป็นการกระทาํเพื�อองคก์าร เป็นเครื�องชี" ที�ดีถึงความมีประสิทธิภาพขององคก์าร 

 Greenberg and Baron (1995, pp. 176-177) ชี"แนะใหเ้ห็นถึงผลของความผกูพนัต่อ

องคก์ารไวว้า่หากคนมีความผกูพนัต่อองคก์ารสูงอตัราการขาดงานและการลาออกจะตํ�า หากมี 

ความผกูพนัต่อองคก์ารสูง ระดบัความตั"งใจที�จะเสียสละทาํงานใหก้บัองคก์ารสูง และหากมี                

ความผกูพนัต่อองคก์ารสูง ความคิดเห็นส่วนตวัจะเป็นไปในทางบวก ซึ� งแสดงใหเ้ห็นวา่                       
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ความผกูพนัต่อองคก์ารมีความสาํคญัต่อความสาํเร็จขององคก์าร และลดอตัราการลาออก และ                

การคงความเป็นสมาชิกขององคก์ารอยูต่่อไป รวมทั"งเป็นเงื�อนไขสาํหรับประสิทธิผลขององคก์าร

อีกดว้ย ดงัที� George and Jones (1999, p. 96) ไดส้รุปใหเ้ห็นถึงผลของความผกูพนัต่อองคก์ารไวว้า่ 

เมื�อบุคคลมีความผกูพนัต่อองคก์ารแลว้เขาจะมีความเชื�อมั�นในองคก์าร และเมื�อเขามีความสุขที�ได้

ทาํงานกบัองคก์ารจะทาํให้เขาไม่มีความคิดที�จะเปลี�ยนแปลงหรือยา้ยที�ทาํงาน และมี                          

ความรับผดิชอบต่องานที�ปฏิบติั ซึ� งจะเห็นไดจ้ากการทุ่มเทใหก้บังาน โดยการทาํงานใหมี้คุณภาพ 

ประสิทธิภาพมากขึ"น 

  ดงันั"น สรุปไดว้า่ ความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นสิ�งที�สาํคญัต่อความคงอยูข่ององคก์าร และ
สามารถนาํไปสู่ความมีประสิทธิภาพขององคก์าร เนื�องจากความผกูพนัต่อองคก์ารเป็นแรงผลกัดนั            
ใหพ้นกังานปฏิบติังานเตม็ที� และทุ่มเทกาํลงักายและกาํลงัใจดว้ยความรู้สึกที�เป็นเจา้ขององคก์าร
แมว้า่สภาพแวดลอ้มภายนอกมากระทบจะไม่สามารถทาํใหค้วามผกูพนัต่อองคก์ารเปลี�ยนแปลงได ้
ดงันั"น หากบุคลากรครูมีความผกูพนัต่อองคก์ารจะส่งผลใหค้รูมีความศรัทธา ทุ่มเทใน                          
การปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายของโรงเรียน ซึ� งเป้าหมายหลกัของโรงเรียน คือ คุณภาพนกัเรียน
นั�นเอง ผูว้จิยัจึงนาํปัจจยัดา้นความผกูพนัต่อองคก์ารของครูมาเป็นปัจจยัหนึ�งในการศึกษาวจิยั                   
ในครั" งนี" ’ 
 ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 ความหมายองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 องคก์ารแห่งการเรียนรู้ (Learning organization) หรืออาจเรียกชื�อแตกต่างกนัออกไป เช่น 
องคก์รแห่งการเรียนรู้ องคก์รเรียนรู้ องคก์รอจัฉริยะ ซึ� งเป็นเรื�องเดียวกนัทั"งสิ"น ซึ� งอาจจะมีมุมมอง         
ของนกัวชิาการที�แตกต่างกนัไป แต่การมองภาพความสาํเร็จเป็นภาพเดียวกนั คือ ตอ้งการเห็น
บุคลากรทุกระดบัในองคก์ารเกิดการเรียนรู้ร่วมกนั เพื�อนาํไปสู่การพฒันาที�ย ั�งยนื การใหค้วามหมาย
ของคาํวา่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ จึงยงัไม่มีนิยามไวอ้ยา่งตายตวั เป็นเพียงความหมายในความเขา้ใจ
ของนกัวชิาการแต่ละท่าน ซึ� งผูท้าํวจิยัไดร้วบรวมมานาํเสนอดงัต่อไปนี"  
 Senge (1990, p. 1) ใหค้วามหมายขององคก์ารแห่งการเรียนรู้วา่เป็นองคก์ารที�บุคคลใน
องคก์ารนั"นมุ่งมั�นที�จะเพิ�มขีดความสามารถของตน มีการสร้างสรรคผ์ลงานที�เป็น ความปรารถนา
ใหมี้สิ�งใหม่ ๆ เกิดขึ"น มีการขยายขอบเขตของแบบแผนทางความคิด เป็นสิ�งที�สามารถสร้างแรง
บนัดาลใจใหม่ ๆ ไดอ้ยา่งอิสระ และเป็นที�ซึ� งสมาชิกขององคก์ารมีการเรียนรู้อยา่งต่อเนื�องทั"งใน
ระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองคก์าร รู้ถึงวธีิการที�จะเรียนรู้ร่วมกนั เป็นการมององคก์ารใน
ระดบักวา้ง เนน้ที�ผลสาํเร็จของบุคคลที�มีองคก์ารเป็นแหล่งของการเรียนรู้ เพราะถา้ไม่มีการเรียนรู้
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ของบุคคลก็จะไม่มี การเรียนรู้ขององคก์าร แต่การที�บุคคลเรียนรู้ก็ไม่ไดเ้ป็นหลกัประกนัวา่ องคก์าร
จะเกิดการเรียนรู้เสมอไป หากองคก์ารไม่สามารถเชื�อมโยงผลสาํเร็จของบุคคลเขา้กบัผลสาํเร็จของ
องคก์ารโดยรวมได ้

 Hoy and Miskel (2001, p. 25) ไดใ้หค้วามหมายไวใ้กลเ้คียงกบั Senge วา่ องคก์ารแห่ง            
การเรียนรู้เป็นองคก์ารที�สมาชิกไดพ้ฒันาและขยายขีดความสามารถของตน เพื�อการสร้างสรรคแ์ละ 
การบรรลุเป้าหมายของงานอยูอ่ยา่งต่อเนื�อง เป็นที�ซึ� งแนวคิดแปลก ๆ ใหม่ ๆ ไดรั้บการกระตุน้และ
สร้างแรงบนัดาลใจแก่กลุ่มสมาชิก สมาชิกไดแ้สดงออก ส่งเสริมสนบัสนุนใหส้มาชิกขององคก์าร
ไดเ้รียนรู้วธีิที�จะเรียนรู้ซึ� งกนัและกนั และองคก์ารเองจะไดมี้การขยายศกัยภาพเพื�อการแกปั้ญหา
และสร้างสรรคน์วตักรรมอยา่งต่อเนื�อง 
 Luthans (1998) ไดใ้หค้วามหมายวา่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ หมายถึง การนาํ                            
ความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชแ้ข่งขนัในโลกเศรษฐกิจ เพื�อนาํไปสู่
ความสาํเร็จตามเป้าหมายขององคก์าร โดยอาศยัการเรียนรู้ของสมาชิกในองคก์าร 
 Pedler, Borgone and Boydell (1997, p. 35) กล่าววา่ องคก์รแห่งการเรียนรู้ หมายถึง 
องคก์ารที�มี การส่งเสริมการเรียนรู้ของสมาชิกทุก ๆ คน เป็นองคก์ารที�อาํนวยความสะดวกใน                   
การเรียนรู้แก่สมาชิกทุกคน และมีการปรับปรุงเปลี�ยนแปลงองคก์ารอยา่งต่อเนื�อง โดยอาศยั               
การสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ที�ดี และกระตุน้ทุกคนใหเ้รียนรู้ รวมทั"งยงัตอ้งสร้างและคาํนึงถึง
ความสามารถในการเรียนรู้ของพนกังานดว้ย 
 Gephart, Marsick, Buren, Ven and Spio (1996, p. 36) ใหค้วามหมายขององคก์าร             
แห่งการเรียนรู้ไวว้า่ เป็นองคก์ารที�ยกระดบัและปรับเปลี�ยนความสามารถที�จะเรียนรู้ ดว้ยเป้าหมาย                      
ที�สร้างสรรค ์เป็นองคก์ารที�วิเคราะห์ ควบคุม พฒันา บริหาร จดัการ และวางแนวทางของ
กระบวนการเรียนรู้อยา่งมีวสิัยทศัน์ กลยทุธ์ ระบบ กระบวนการและการปฏิบติังานขององคก์าร
แห่งการเรียนรู้ ก่อใหเ้กิดการเรียนรู้และการพฒันาของบุคคลตลอดจนเร่งให้เกิดการเรียนรู้ใน                
ทุกระดบั  
 Marquardt and Reynolds (1994, p. 22) ใหค้วามหมายวา่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ หมายถึง 
องคก์ารที�มีบรรยากาศของการกระตุน้การเรียนรู้ของบุคคล และกลุ่มบุคคลใหเ้กิดขึ"นอยา่งรวดเร็ว 
เรียนรู้ร่วมกนัและสอนใหส้มาชิกมีกระบวนการคิด วิเคราะห์ ไตร่ตรอง เพื�อความเขา้ใจใน สิ�งที�
เกิดขึ"น ช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ในความผดิพลาดและความสาํเร็จ 
 Garvin (1993, p. 80) ใหค้วามหมายขององคก์ารแห่งการเรียนรู้วา่ เป็นองคก์ารที�มีทกัษะ             
ในการสร้างสรรคอ์งคค์วามรู้ใหม่ ๆ การใชแ้ละถ่ายโอนองคค์วามรู้ และสามารถปรับขยายรูปแบบ
พฤติกรรมที�สะทอ้นถึงการหยั�งรู้เพื�อสร้างความรู้ใหม่ 
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 Watkin and Marsick (1993, p. 118) ใหค้วามหมายขององคก์ารแห่งการเรียนรู้วา่ 
หมายถึง องคก์ารที�สมาชิกสร้างความเป็นเลิศแก่องคก์าร ในขณะเดียวกนัก็ใชอ้งคก์ารในการสร้าง
ความเป็นเลิศใหแ้ก่สมาชิก โดยใชก้ารเรียนรู้เป็นกระบวนการที�ต่อเนื�องและบูรณาการเขา้กบั              
การปฏิบติังาน ใชก้ารเสริมพลงัแก่สมาชิกในการกระตุน้ใหเ้กิดความร่วมมือ การเรียนรู้ร่วมกนั                
เป็นทีม ส่งเสริมการสนทนาอยา่งเปิดเผย และมีการพึ�งพาอาศยักนัระหวา่งบุคคล องคก์ารและ
ชุมชน  
 สาํหรับนกัวชิาการและนกัการศึกษาในประเทศไทย ไดใ้ห้ความหมายขององคก์าร               
แห่งการเรียนรู้ไวด้งันี"  
 วโิรจน์ สารรัตนะ (2545, หนา้ 11) สรุปวา่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้เป็นองคก์ารที�สมาชิก 
ในองคก์ารมีความตื�นตวัและมีแรงบนัดาลใจที�จะพฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งต่อเนื�อง                         
มีความคิดริเริ�มที�จะสร้างสรรคสิ์�งแปลก ๆ ใหม่ ๆ ใหเ้กิดขึ"นกบัองคก์าร มีความสัมพนัธ์เพื�อ              
การเรียนรู้ร่วมกนัระหวา่งสมาชิกขององคก์ารเอง โดยภาพรวมเป็นองคก์ารที�มุ่งแสวงหา                      
ความเป็นไปไดแ้ละโอกาสเพื�อการพฒันา 
 เดชน์ เทียมรัตน์ และกานตสุ์ดา มาฆะศิรานนท ์(2546, หนา้ 11) ใหค้วามหมายวา่ 
องคก์ารแห่งการเรียนรู้เป็นองคก์ารที�มีการมุ่งเนน้ในการกระตุน้ เร่งเร้าและจูงใจ ใหส้มาชิกทุกคน 
มีความกระตือรือร้นที�จะเรียนรู้และพฒันาตนเองอยูต่ลอดเวลาเพื�อขยายศกัยภาพของตนเองและ
ขององคก์าร ในการที�จะปฏิบติัภารกิจนานปัการใหส้าํเร็จลุล่วงโดยอาศยัรูปแบบของการทาํงาน  
เป็นทีม และการเรียนรู้ร่วมกนัตลอดจนมีความคิดความเขา้ใจเชิงระบบที�จะประสานกนัเพื�อให้เกิด
เป็น ความไดเ้ปรียบที�ย ั�งยนืต่อการแข่งขนัท่ามกลางกระแสโลกาภิวตัน์ตลอดไป 
 พจน์ สะเพียรชยั (2546, หนา้ 10) ใหค้วามหมายขององคก์ารแห่งการเรียนรู้วา่ หมายถึง 
องคก์ารที�ทุกคนในองคก์ารจะตอ้งเรียนรู้ร่วมกนั และเรียนรู้อยา่งมีพลงั และปรับเปลี�ยนตนเอง 
อยา่งต่อเนื�องโดยการพฒันาใหดี้ขึ"นเกี�ยวกบัการแสวงหาความรู้ การจดัการกบัความรู้ และการใช้
ความรู้เพื�อความสาํเร็จขององคก์าร และองคก์ารนั"นจะตอ้งเสริมสร้างพลงัใหก้บับุคลากรทั"งภายใน
และภายนอกองคก์าร หรือบริษทั ใหเ้รียนรู้ขณะทาํงาน ใชเ้ทคโนโลยเีพื�อก่อใหเ้กิดการเรียนรู้                
และผลิตงานใหสู้งสุดดว้ย 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2547, หนา้ 12) ใหค้วามหมายวา่องคก์ารแห่ง การเรียนรู้ หมายถึง 
องคก์ารที�ปฏิบติัการอยา่งดีในการริ� เริ�มสร้างสรรค ์เพื�อตอบสนองความรู้ใหม่ ๆ เนน้การแกไ้ข
ปัญหาอยา่งเป็นระบบ ทดลองแนวความคิดใหม่ ๆ สนบัสนุนการแลกเปลี�ยนขอ้มูลข่าวสารระหวา่ง
สมาชิกทั"งหลายขององคก์าร 
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 เจริญวชิญ ์สมพงษธ์รรม (2548, หนา้ 29) สรุปเกี�ยวกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ไวว้า่ 
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องคก์ารที�เปิดโอกาส มีการส่งเสริม จูงใจ ใหส้มาชิกหรือบุคลากร
ในองคก์าร มีการศึกษาแลกเปลี�ยนเรียนรู้ เพื�อเพิ�มพนูความรู้ความสามารถของตนโดยวธีิการต่าง ๆ 
อยา่งต่อเนื�อง เพื�อปรับเปลี�ยน พฒันาองคก์ารไปสู่เป้าหมายที�กาํหนด 
 มานิดา ลือสายวงศ ์(2551, หนา้ 13) สรุปวา่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องคก์ารที�มี
อาํนาจแห่งการเรียนรู้ มีวธีิการเรียนรู้ที�เป็นพลวตัร ส่งเสริมการเรียนรู้ กระตุน้ อาํนวยความสะดวก  
เนน้พฒันาบุคลากรใหข้ยายขอบเขตการเรียนรู้อยา่งรวดเร็วเพื�อพฒันาความสามารถของตนเอง  
และสร้างวฒันธรรมการเรียนรู้ในองคก์ารใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งต่อเนื�องทั"งในระดบับุคคล ระดบั
กลุ่มและระดบัองคก์าร โดยบุคลากรไดน้าํสิ�งที�องคก์ารสนบัสนุนดา้นการเรียนรู้มาใชใ้นการพฒันา
ตนเองและทีมงาน เพื�อเป็นไปตามวสิัยทศัน์ร่วมขององคก์าร นาํไปสู่จุดมุ่งหมายร่วมกนัของ
องคก์าร ประกอบกบันาํเทคโนโลยทีี�ทนัสมยัมาประยกุตใ์ชใ้นการเรียนรู้ เพื�อเป็นเครื�องมือใน           
การแสวงหาความรู้ใหส้ามารถเรียนรู้ จดัการ และใชค้วามรู้เป็นเครื�องมือไปสู่ความสาํเร็จของ
ตนเองและองคก์าร 
 อมัพร ปัญญา (2553, หนา้ 17) สรุปไวว้า่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ คือ องคก์ารที�มุ่งเนน้             
การพฒันาศกัยภาพของคนในองคก์ารดา้นความคิดใหม่ ๆ ดา้นความสามารถ ดา้นทกัษะและ                 
ดา้นพฤติกรรมที�แสดงออกมาเพื�อก่อให้เกิดผลการปฏิบติังานที�ดีเยี�ยม โดยจะตอ้งส่งเสริม
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัในทุก ๆ ระดบั ทั"งระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองคก์าร 
  ดงันั"น สรุปไดว้า่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ หมายถึง องคก์ารที�ส่งเสริม สนบัสนุนให้
บุคลากรในองคก์ารเกิดการเรียนรู้อยา่งต่อเนื�อง เพื�อขยายศกัยภาพของตนเองและใชค้วามรู้ เพื�อ
ปรับเปลี�ยนตนเอง กลุ่ม และองคก์าร และนาํมาพฒันาองคก์ารไปสู่เป้าหมายที�กาํหนดไว ้นาํ
เทคโนโลยทีี�ทนัสมยัมาประยกุตใ์ชใ้นการเรียนรู้และใชค้วามรู้เป็นเครื�องมือไปสู่ความสาํเร็จ 
 ความสําคัญของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 ความสาํคญัของการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ เป็นการพฒันาองคก์ารใหมี้ ความย ั�งยนื 
สามารถดาํรงอยูอ่ยา่งมีคุณภาพ มีประสิทธิภาพ พฒันาตามกาลเวลา ตามยคุสมยั กา้วลํ"าตาม                            
โลกยคุปัจจุบนั 
 สุรสิทธิ7  เหมดศิลป์ (2543, หนา้ 4-7) ไดเ้สนอความสาํคญัขององคก์ารแห่งการเรียนรู้วา่
เป็นองคก์ารที�สมาชิกไดเ้รียนรู้ แบ่งปันและใชค้วามรู้ใหม่อยา่งต่อเนื�อง เพื�อที�จะเปลี�ยนแปลงไป
อยา่งไม่มี ที�สิ"นสุด โดยมีเหตุผลหลกั 2 ประการ ดงันี"  
 1.  การอยูร่อด (Survival) การเรียนรู้จะตอ้งมากกวา่หรือเท่ากบัการเปลี�ยนแปลงของ
สิ�งแวดลอ้ม 
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 2.  ความเป็นเลิศ (Excellence) ความเป็นเลิศทาํใหอ้งคก์ารมีโอกาสรอด 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์, สมชาย หิรัญกิตติ และสมศกัดิ7  วานิชยาภรณ์ (2545, หนา้ 374-375)              
ใหแ้นวคิดวา่ผูบ้ริหารในปัจจุบนักาํลงัเผชิญกบัสภาพแวดลอ้มที�เปลี�ยนแปลงไปในอตัราที�รวดเร็ว 
นวตักรรมที�ต่อเนื�องในเรื�องของสารสนเทศและเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ที�เชื�อมโยงกบัโลกาภิวตัน์            
ทาํใหเ้กิดความสับสนวุน่วาย ผลที�เกิดขึ"น คือ หลกัการและแนวทางการบริหารในอดีต ไม่สามารถ   
นาํมาประยกุตใ์ชใ้นโลกปัจจุบนัได ้องคก์ารที�จะประสบความสาํเร็จในศตวรรษที� 21 จะตอ้ง
สามารถที�จะเรียนรู้ และตอบสนองไดอ้ยา่งรวดเร็ว โดยองคก์ารลกัษณะนี"จะมีผูบ้ริหารซึ� งมี                     
ภูมิปัญญาที�ฉลาด ในการเปลี�ยนแปลงที�ทา้ทายไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถบริหารจดัการ
ฐานแห่งความรู้ (Knowledge base) สาํหรับองคก์ารได ้รวมทั"งสามารถเปลี�ยนแปลงในสิ�งที�ตอ้งการ
ได ้หรือกล่าวอีกนยัหนึ�งก็ คือ องคก์ารลกัษณะนี"จะมี ความตอ้งการที�จะเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
(Learning organizations)  
 แกว้ตา ไทรงาม (2548, หนา้ 90-91) กล่าวถึง เหตุผลและความจาํเป็นต่อการเปลี�ยนแปลง
ไปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ ไดแ้ก่  
 1.  การแข่งขนั เป็นการต่อสู้เพื�อความอยูร่อด โดยการปรับเปลี�ยนตวัเองใหท้นักบั                      
การเปลี�ยนแปลงที�เกิดขึ"นไดต้ลอดเวลา ทั"งภายในประเทศและต่างประเทศ 
 2.  เทคโนโลย ีปัจจุบนัความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยเีป็นเรื�องใกลต้วั เกี�ยวขอ้งกบัทุกคน
และมีผลกระทบต่อทั"งปัจจุบนัและอนาคต องคก์ารตอ้งสามารถตอบสนองต่อความกา้วหนา้                 
ทางเทคโนโลย ี
 3.  ผลผลิตและบริการ ทุกหน่วยงานยอ่มมีผลผลิตและการบริการที�มีลกัษณะเฉพาะ             
ของตนเอง หน่วยงานที�มุ่งเนน้พฒันาความรู้และทกัษะของบุคลากรทุกระดบั โดยใหบุ้คลากรไดมี้
โอกาสแลกเปลี�ยนเรียนรู้กนัอยา่งสมํ�าเสมอและต่อเนื�อง และเปิดโอกาสใหไ้ดรั้บประสบการณ์          
การพฒันาวชิาชีพจากหน่วยงานภายนอก จะช่วยในการพฒันาความสามารถและศกัยภาพของ
บุคลากรใหส้ามารถผลิตและบริการไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
 4.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริการและผูใ้ชบ้ริการ การสร้างความสัมพนัธ์ที�ดีระหวา่ง                      
ผูบ้ริการและผูใ้ชบ้ริการ เป็นหวัใจสาํคญัของหน่วยงานที�จะเป็นเลิศในอนาคต การให้โอกาสทาง 
การศึกษา การฝึกอบรมพฒันาแก่บุคลากร โดยเนน้วชิาการ มนุษยสัมพนัธ์และการบริการ เพื�อสร้าง
บุคลากรใหมี้ความสามารถบริการและมีความสัมพนัธ์ที�ดีกบัผูใ้ชบ้ริการ 
 ชาญชยั อาจิณสมาจาร (2551, หนา้ 155) กล่าวถึง ความสาํคญัขององคก์ารแห่ง                         
การเรียนรู้วา่ การเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว เนื�องจากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยขี่าวสารขอ้มูล               
มีมากและเปลี�ยนแปลงตลอดเวลา จึงตอ้งมีการพฒันาคุณภาพทั�วทั"งองคก์าร และเป็นสิ�งสาํคญั
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สาํหรับองคก์ารในการเขา้สู่การแข่งขนัในเศรษฐกิจระดบัโลกเพื�อใหป้ระสบความสาํเร็จและ
ไดเ้ปรียบใน การแข่งขนั องคก์ารจึงตอ้งเป็นองคก์ารเรียนรู้ 
 วรีวธุ มาฆะศิรานนท ์(2553, หนา้ 18-19) กล่าววา่ องคก์ารที�เรียนรู้ไดเ้ร็วกวา่องคก์ารอื�น            
จะสามารถปรับตวัไดร้วดเร็วกวา่ ทาํใหมี้ขอ้ไดเ้ปรียบเชิงกลยทุธ์ที�สาํคญั ในโลกของธุรกิจองคก์าร 
แห่งการเรียนรู้แบบใหม่นี"  จะสามารถนาํเอาความชาญฉลาดที�สะสมไวข้องบุคลากรของตนมาใช ้            
อยา่งไดผ้ล ความสามารถนี" เมื�อบวกกบัการเอื"ออาํนาจ (People empowerment) การจดัการความรู้ 
(Knowledge management) เทคโนโลยแีละสถานะที�ดีขึ"นขององคก์าร จะทาํใหอ้งคก์ารสามารถ
พฒันาไดไ้ม่แพอ้งคก์ารอื�น ๆ สาํหรับแรงผลกัดนัที�สาํคญัที�จะเปลี�ยนแปลงโลกธุรกิจ และทาํให ้
การเรียนรู้แบบทั�วทั"งองคก์ารเป็นสิ�งที�หลีกเลี�ยงไม่ได ้สาํหรับศตวรรษที� 21 มีดว้ยกนั 8 ประการ คือ  
 1.  โลกาภิวตัน์และเศรษฐกิจโลก เมื�อโลกเปลี�ยนองคก์ารแต่ละองคก์ารก็ตอ้งเปลี�ยนตาม 
เพื�อความอยูร่อด และความไดเ้ปรียบในหลาย ๆ ดา้น 
 2.  เทคโนโลย ีการเรียนรู้เทคโนโลย ีจะทาํใหอ้งคก์ารพฒันาไดอ้ยา่งกวา้งไกลและ                
การทาํงานก็จะรวดเร็ว เป็นระบบ 
 3.  การปฏิรูปและการปรับเปลี�ยนในโลกแห่งการทาํงาน การบริหารงานมี ความยดืหยุน่ 
ในรูปแบบการบริหารตามสถานการณ์ไม่ยดึติดกบัการบริหารงานแบบเดิม ๆ จะทาํให้พฒันา
องคก์ารไดต้รงจุด 
 4.  อิทธิพลของลูกคา้ที�เพิ�มขึ"น อิทธิพลภายนอกยอ่มส่งผลต่อองคก์าร ทั"งเป็นแรงผลกัดนั 
แรงกระตุน้ใหมี้การพฒันาองคก์าร เพื�อใหท้นัต่อการเปลี�ยนแปลงภายนอก 
 5.  ความรู้และการเรียนรู้ไดก้ลายเป็นสินทรัพยที์�สาํคญัขององคก์าร องคก์าร แต่ละ
องคก์ารจะยนืหยดัอยูไ่ดต้อ้งอาศยัการเรียนรู้ ซึ� งเป็นสิ�งสาํคญัในการพฒันาองคก์าร เมื�อการเรียนรู้ 
ไม่สิ"นสุด การพฒันาองคก์ารก็จะไม่หยดุนิ�ง 
 6.  ความคาดหวงัและบทบาทที�กาํลงัเปลี�ยนไปของคนทาํงาน ผูน้าํตอ้งแสดงใหผู้ต้าม                 
มีความเชื�อมั�นในตวัผูน้าํ นั�น คือ ผูต้ามมีความคาดหวงัในตวัผูน้าํ ที�จะนาํพาองคก์ารไปสู่                         
การเปลี�ยนแปลง ผูน้าํตอ้งทาํใหผู้ต้ามเชื�อวา่ผูน้าํสามารถทาํได ้
 7.  ความหลากหลายในที�ทาํงาน และการเคลื�อนยา้ยของแรงงาน การที�บุคคลเรียนรู้งาน
หลายอยา่งจะทาํใหบุ้คคลนั"น เป็นบุคคลที�รอบรู้ แต่ผูน้าํตอ้งคาํนึงถึงความสามารถของแต่ละบุคคล 
ตอ้งใชค้นให้เหมาะกบังาน 
 8.  ความสับสนยุง่เหยงิ และการเปลี�ยนแปลงที�ทวขึี"นอยา่งรวดเร็ว ผูน้าํตอ้งมี ความฉลาด             
ในการบริหารองคก์าร เพื�อขจดัปัญหา ที�เกิดจากการเปลี�ยนแปลง 
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 สรุปไดว้า่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ มีความสาํคญัต่อหน่วยงานในการปรับตวัใหพ้ร้อมรับ  

การเปลี�ยนแปลง เพราะขอ้มูลสารสนเทศในยคุปัจจุบนัมีการเปลี�ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว เมื�อโลก

เปลี�ยนองคก์ารแต่ละองคก์ารควรปรับเปลี�ยนตวัเอง ใหท้นักบัการเปลี�ยนแปลง องคก์ารที�ปรับ

สภาพเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ได ้จะทาํให้องคก์ารอยูร่อดและประสบความสาํเร็จ 

 ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

 เนื�องจากสภาพสังคมปัจจุบนัมีการเปลี�ยนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว ทาํใหเ้หตุการณ์               

หลายเหตุการณ์มีผลกระทบต่อองคก์าร ดงันั"น องคก์ารที�เพียงแค่นาํทฤษฎีและหลกัการต่าง ๆ มา

ประยกุตใ์ชอ้าจจะไม่ไดผ้ล หรืออาจจะลม้เหลว ดงันั"น องคก์ารที�สามารถดาํรงสภาพอยูไ่ดจ้ะตอ้ง

เป็นองคก์ารที�สามารถปรับตวัใหท้นักบัภาวการณ์เปลี�ยนแปลงต่าง ๆ ที�เกิดขึ"น ซึ� งนั�นก็หมายถึงวา่

องคก์ารตอ้งเกิดการเรียนรู้และพฒันาอยา่งต่อเนื�องและมีกระบวนการที�จะพฒันาองคก์ารไปสู่                     

การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากที�สุด องคก์ารแห่งการเรียนรู้ในฐานะ

เป็นกลุ่มบุคคลซึ�งทาํงานร่วมกนัในการเพิ�มพนูความสามารถในการสร้างสรรคผ์ลงานที�พวกเขา

รับผดิชอบ สถานศึกษาที�จะพฒันาเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ตอ้งมีวนิยั 5 ประการขององคก์าร 

แห่งการเรียนรู้ ซึ� งมีดงัต่อไป 

 การคิดอยา่งเป็นระบบ (Systems thinking)  

 เป็นหวัใจสาํคญัขององคก์ารแห่งการเรียนรู้และมีส่วนสาํคญัต่อการสนบัสนุนให้เกิด                  

การเรียนรู้ และจะนาํมาซึ� งการพฒันาแบบยั�งยนืของทรัพยากรบุคคลในองคก์าร การคิดอยา่งเป็น

ระบบ เป็นการสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งความรู้ที�ไดม้าจากการเป็นบุคคลที�รอบรู้ใหต่้อเนื�องเป็น

ระบบ และการที�แต่ละคนมีแนวคิดแบบองคร์วมจะทาํใหเ้กิดทศันวสิัยการมองผลของงานได ้              

อยา่งเป็นระบบ ทาํใหเ้ห็นรูปแบบต่าง ๆ ไดอ้ยา่งชดัเจน นอกจากนี"ยงัสามารถใชอ้ธิบายพฤติกรรม

ความเป็นไปต่าง ๆ ในรูปแบบของความสัมพนัธ์ระหวา่งเหตุและผลที�สืบเนื�องกนั เพื�อใหส้ามารถ

เปลี�ยนแปลงระบบไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล สอดคลอ้งกบักระบวนการความเป็นไปในโลกแห่ง            

ความเป็นจริง ซึ� งเป็นทฤษฎีวิทยาศาสตร์มีแนวคิดวา่ทุกสิ�งทุกอยา่งสามารถเชื�อมโยงกนัไดเ้ป็น

ระบบ โดยอาศยัองคค์วามรู้ที�เป็น สหวทิยาการนาํมาบูรณาการขึ"นเป็นความรู้ใหม่ ความคิดใหม่ 

องคก์ารจะตอ้งพยายามส่งเสริมใหทุ้กคนในองคก์ารคิดเป็นระบบ สามารถทาํความเขา้ใจ

ปรากฏการณ์ ความเปลี�ยนแปลงต่าง ๆ ทั"งในภาพรวมและในส่วนยอ่ย การคิดอยา่งเป็นระบบไดน้ั"น

จะตอ้งมีการปรับเปลี�ยนจิตใจในหลายดา้น เช่น เปลี�ยนจากการมองโลกแบบแยกส่วนมาเป็นการมอง

ภาพรวม เปลี�ยนจากการมองมนุษยว์า่เป็นคนเฉื�อยชาไร้ประโยชน์มาเป็นการมองวา่มนุษย ์                    
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เป็นผูก้ระตือรือร้นในการมีส่วนร่วมกบัการเปลี�ยนแปลงตาม ความเป็นจริง เปลี�ยนจากการตั"งรับ 

ในปัจจุบนัไปเป็นการสร้างสรรคใ์นอนาคต 

 ความสาํคญัของความคิดเชิงระบบ (Systems thinking) การคิดเชิงระบบมีความสาํคญั
อยา่งมากกบัสภาพการบริหารในยคุการเปลี�ยนแปลงที�เตม็ไปดว้ยการชิงไหวชิงพริบ ความคิด                
เชิงระบบ เป็นตน้ทุนทางปัญญาที�ทุกคนจาํเป็นตอ้งมี เดชน์ เทียมรัตน์ และกานตสุ์ดา                       
มาฆะศิรานนท ์(2546, หนา้ 17-65) ใหค้วามคิดเห็นวา่ความคิดความเขา้ใจเชิงระบบ ถือเป็นวนิยัที�มี
ความสาํคญัสูงสุด เนื�องจากระบบต่าง ๆ เป็นระบบใหญ่ที�ประกอบดว้ยระบบยอ่ย ๆ ผูน้าํองคก์าร
ตอ้งมองใหอ้อกวา่ระบบใหญ่ คือ อะไร และมีระบบยอ่ยเชื�อมสัมพนัธ์กนัอยูอ่ยา่งไร ซึ� งวธีิการคิด
เชิงระบบนี"  ทุก ๆ อุบติัการณ์ ยอ่มตอ้งประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบ และตวัเชื�อม ซึ� งจะเชื�อมต่อ
ระหวา่งองคป์ระกอบต่าง ๆ วธีิคิดเชิงระบบนี"  เป็นการคิดแบบเป็นวงจร จากเหตุไปสู่ผล แลว้ผล                  
ก็กลายเป็นเหตุนาํไปสู่ผลอนัต่อไป วนเวยีนไปจนครบอุบติัการณ์นั"น ดว้ยสภาพขององคก์าร
ประกอบดว้ยส่วนยอ่ยต่าง ๆ ในองคก์าร ซึ� งมีความสัมพนัธ์เกี�ยวขอ้งสัมพนัธ์กนัของระบบยอ่ย  
หากแกไ้ขหรือดาํเนินการตรงที�ใดที�หนึ�งของระบบ จะมีผลกระทบต่อส่วนอื�น ๆ ดงันั"น ตอ้งอ่าน
สถานการณ์ไดพ้ร้อมทั"งมีแนวทางแกไ้ขและพฒันาที�ดี หลกัการคิดเชิงระบบที�ดีนั"น ตอ้งมีความรู้ 
ความเขา้ใจในระบบงานและกระบวนการงาน มีวธีิการเชิงระบบในการร่วมกนัคิดวิเคราะห์และ
ปรับปรุงงานใหมี้ประสิทธิภาพสูงขึ"น ซึ� งลกัษณะของการคิดอยา่งเป็นระบบที�ดี ไดแ้ก่  
 1.  คิดเป็นกลยทุธ์ คือ มีความชดัเจนในเป้าหมาย มีแนวทางที�หลากหลายและแน่วแน่            
ในเป้าหมาย วสิัยทศัน์ 
 2.  คิดทนัการณ์ ไม่ชา้เกินการณ์ มองให้เห็นความจริง ควรชิงปฏิบติัก่อนปัญหาจะ
เกิดขึ"น 
 3.  เล็งเห็นโอกาส ในทุกปัญหา ไม่ยอ่ทอ้ มองใหเ้ห็นถึงประโยชน์ สร้างประโยชน์ให้
เกิดขึ"นใหไ้ดใ้นทุกโอกาส 
 กระบวนการคิดเอยา่งเป็นระบบ เป็นกระบวนการสร้างเสริมองคก์ารแห่ง การเรียนรู้           
เป็นวธีิเสริมสร้างระบบโดยเริ�มจากการวิเคราะห์สภาพปัจจุบนัปัญหา ซึ� งเป็นขั"นตอนแรกของ                   
การพฒันาตามวธีิการคิดเชิงระบบ เป็นการศึกษาสภาพบริบท (Context) ของภาวะองคก์ารปัจจุบนั
เกี�ยวกบัการส่งเสริมการเรียนรู้ การใส่ใจพฒันาตน (Personal mastery) การพฒันา ภูมิปัญญาและ
ศกัยภาพของทีมงาน (Team learning) การคิดเชิงระบบ (System thinking) ค่านิยม ผลตอบแทน 
และความกา้วหนา้ เพื�อใหไ้ดข้อ้มูลพื"นฐานสาํหรับกาํหนดกลยทุธ์  
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 การเป็นบุคคลที�รอบรู้ (Personal mastery)  
 การเป็นบุคคลที�รอบรู้เป็นพฤติกรรมของบุคคลหรือสมาชิกขององคก์ารพยายามบงัคบั
ฝึกฝนตนเองให้เป็นคนที�เรียนรู้อยูต่ลอดเวลา ใหค้วามสาํคญักบัการเรียนรู้ของบุคคลวา่เป็นรากฐาน
ขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ การเรียนรู้ผา่นกลุ่มบุคคลหรือการเรียนรู้เป็นกลุ่ม ไม่ไดเ้ป็น
หลกัประกนัวา่ เกิดการเรียนรู้ในองคก์ารขึ"น แต่การเรียนรู้ขององคก์ารจะเกิดขึ"นไดก้็ต่อเมื�อบุคคล 
มีการเรียนรู้ และมีการฝึกฝนอบรมตนเองดว้ยการเรียนรู้อยูเ่สมอ ซึ� งเป็นรากฐานสาํคญัเป็น                   
การขยายขีดความสามารถให้เชี�ยวชาญมากขึ"น โดยมีความเชื�อมั�นวา่คนที�มีระดบัความเชี�ยวชาญ 
เป็นพิเศษจะสามารถขยายความสามารถในการสร้างสรรคผ์ลงานที�เขาตอ้งการอยา่งต่อเนื�อง ดงันั"น 
ลกัษณะการเรียนรู้ของคนในองคก์ารจะสะทอ้นให้เห็นถึงการเรียนรู้ขององคก์ารนั"นได ้ซึ� งสมาชิก
ขององคก์ารแห่งการเรียนรู้นั"นจะตอ้งมีคุณลกัษณะสาํคญัที�เรียกวา่ พลงัแห่งตน (Human mastery) 
คือ ความเป็นนายของตวัเอง ในการควบคุมจิตใจ และพฤติกรรมของตนเอง เป็นคนที�พร้อมจะ
เรียนรู้ตลอดเวลา ยอมรับความเป็นจริง ไม่ยดึมั�นถือมั�น มีจิตใจที�เจริญ โดยสมาชิกในองคก์ารที�มี
ลกัษณะการเป็นบุคคลที�รอบรู้นั"น จะเป็นผูที้�มีความกระตือรือร้น สนใจและใฝ่ที�จะเรียนรู้สิ�งใหม่ ๆ 
อยูต่ลอดเวลา รวมทั"งมีความปรารถนาที�จะเรียนรู้เพื�อเพิ�มศกัยภาพของตนสู่จุดมุ่งหมายและ
ความสาํเร็จที�ไดก้าํหนดไว ้
 จนัทรานี สงวนนาม (2551, หนา้ 206-207) ไดใ้หแ้นวคิดวา่ สถานศึกษาตอ้งพฒันา               
ใหก้า้วไปสู่การเป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ ดว้ยการใฝ่รู้ใฝ่เรียนของบุคลาการ องคก์ารแห่งการเรียนรู้
จะตอ้งมีบุคลากรที�มีความสามารถเชี�ยวชาญในหนา้ที� มีความมุ่งมั�นในการพฒันาตนเอง                      
อยา่งต่อเนื�อง ซึ� งจะเป็นพื"นฐานของการเรียนรู้อยา่งเป็นทีมต่อไป ดงันั"น การพฒันาคนในองคก์าร
ใหเ้กิดการพฒันาตนเองให้เป็นเลิศนั"น ถือไดว้า่เป็นมิติที�ตอ้งเกิดจากการฝึกฝนเพื�อสร้างใหเ้กิดวนิยั 
และมีการปรับมุมมองอยา่งต่อเนื�องบนพื"นฐานของความตอ้งการอยา่งแทจ้ริง กล่าวไดว้า่วนิยัขอ้นี"
เป็นเสมือนเสาหลกัของแนวคิดขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
 ระดบัของการเรียนรู้ในองคก์ารสามารถเกิดขึ"นไดท้ั"ง 3 ระดบั คือ ระดบับุคคล ระดบั               
กลุ่ม และระดบัองคก์าร ซึ� งองคก์ารแห่งการเรียนรู้ควรกระตุน้และทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ทั"ง 3 ระดบั 
(บดินทร์ วจิารณ์, 2549, หนา้ 70-80) ดงัต่อไปนี"  
 1.  การเรียนรู้ระดบับุคคล (Individual learning) บุคคลเป็นหน่วยพื"นฐานของกลุ่มและ
องคก์าร ซึ� ง Senge (1990, p. 236) ไดก้ล่าวสนบัสนุนการเรียนรู้ระดบับุคคล วา่องคก์ารจะเรียนรู้ได้
โดยผา่นบุคคลที�เรียนรู้เท่านั"น การเรียนรู้ของบุคคลไม่ไดเ้ป็นสิ�งรับรองวา่จะมีการเรียนรู้ของ
องคก์าร แต่ถา้ปราศจากการเรียนรู้ของบุคคลแลว้การเรียนรู้ขององคก์ารก็มิอาจเกิดขึ"นได ้
 2.  การเรียนรู้ระดบักลุ่ม (Group leaning) การเรียนรู้ระดบักลุ่มหรือ การเรียนรู้ของทีม 
จะเนน้ที�การเรียนรู้แบบบริหารตนเอง เนน้ที�การคิดสร้างสรรค ์และความเป็นอิสระของ                        
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การถ่ายทอดกระแสความคิด ระบบการเรียนรู้ของทีมที�ประสบความสาํเร็จจะเป็นสิ�งรับประกนัวา่
ทีมจะแบ่งปันประสบการณ์ทั"งทางบวกและทางลบกบักลุ่มอื�น ๆ ในองคก์าร ซึ� งในที�สุดจะไป
ส่งเสริมความเจริญทางสติปัญญาขององคก์าร ทีมการเรียนรู้จะตอ้งสร้างความรู้โดยการวเิคราะห์
ประเด็นปัญหาที�ซบัซอ้น และดาํเนินการในแบบที�แปลกใหม่ตลอดจนแกไ้ขปัญหาในลกัษณะ               
ที�เป็นองคร์วม บุคลากรสามารถจะเรียนรู้โดยใชป้ระสบการณ์ในอดีตไดดี้ขึ"น สามารถทดลอง
วธีิการเรียนรู้ใหม่ ๆ และถ่ายโอนความรู้ระหวา่งทีมทั�วทั"งองคก์ารไดอ้ยา่งรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ ความเขา้ใจอยา่งลึกซึ" งของทีมอาจถูกนาํมาปฏิบติั ซึ� งทาํใหท้กัษะใหม่ ๆ นั"น                       
ถูกส่งผา่นไปยงับุคคลและกลุ่มอื�น ๆ ดว้ย ความสาํเร็จของทีมอาจจะทาํใหเ้กิดบรรยากาศและ
มาตรฐานของการเรียนรู้ร่วมกนัทั�วทั"งองคก์าร 
 3.  การเรียนรู้ระดบัองคก์าร (Organizational learning) บดินทร์ วจิารณ์ (2549, หนา้ 80)                 
ไดก้ล่าววา่ การเรียนรู้ขององคก์ารต่างจากการเรียนรู้ของบุคคลและกลุ่ม 2 ประการ คือ การเรียนรู้
ขององคก์ารเกิดจากการเรียนรู้แจง้เห็นจริงร่วมกนั รวมถึงความรู้และรูปแบบวธีิการคิดร่วมกนั                
ของคนในองคก์าร และการเรียนรู้ขององคก์ารอาศยัประสบการณ์และความรู้ในอดีต ซึ� งก็คือ             
ความทรงจาํของคนในองคก์ารที�ขึ"นอยูก่บักลไกต่าง ๆ เช่น นโยบาย กลยทุธ์ และรูปแบบที�ชดัเจน
ของการเก็บรักษาความรู้ 
 เดชน์ เทียมรัตน์ และกานตสุ์ดา มาฆะศิรานนท ์(2546, หนา้ 17-65) ใหแ้นวคิดใน              
การพฒันาบุคคลใหเ้ป็นผูมี้ความเชี�ยวชาญส่วนบุคคล ประกอบไดด้ว้ย 

1. วสิัยทศัน์ส่วนตน (Personal vision) วสิัยทศัน์เป็นเรื�องของจิตใจ วสิัยทศัน์จะแตกต่าง 
จากจุดมุ่งหมาย กล่าว คือ วสิัยทศัน์เป็นภาพอนาคตที�ตอ้งการ ที�มีตวัตนเห็นไดช้ดัเจน เป็นสิ�งที�
แทจ้ริง ไม่ใช่เรื�องทั�วไปเหมือนกบัจุดมุ่งหมาย ดงันั"น เมื�อทุกคนสามารถกาํหนดวสิัยทศัน์                    
ส่วนบุคคลขึ"นมาไดแ้ลว้ ก็จะทราบวา่ควรจะวางตนเองไปที�จุดใด จะหาความสาํเร็จไดจ้ากอะไร 
และที�สาํคญัเขาตอ้งการเป็นอะไรซึ�งสิ�งต่าง ๆ เหล่านี"จะกระจ่างขึ"นภายหลงัการกาํหนดวสิัยทศัน์
ส่วนบุคคลแลว้ 
 2.  มีแรงมุ่งมั�นใฝ่ดี (Creative tension) เมื�อบุคคลกาํหนดวิสัยทศัน์ที�สูงกวา่ความเป็นจริง 
และไม่สามารถไปสู่วสิัยทศัน์ที�กาํหนดไว ้จะทาํให้เกิดช่องวา่งระหวา่งวสิัยทศัน์กบั ความเป็นจริง 
บุคคลจะเกิดความทอ้แทแ้ละความเครียด แต่บุคคลสามารถขจดัหรือลดความเครียดลงไดโ้ดย
วธีิการจดัการ ความตึงเครียดในทางสร้างสรรค ์ซึ� งทาํไดโ้ดยการพยายามลดช่องวา่งระหวา่ง
วสิัยทศัน์กบัความเป็นจริง ทั"งนี"อาจเป็นการปรับวสิัยทศัน์สู่ความเป็นจริง เพียรพยายามหาหนทาง 
ที�จะทาํใหไ้ปสู่วสิัยทศัน์ที�กาํหนด 
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 3.  การเรียนรู้โดยใชจิ้ตสาํนึก (Subconscious) การที�จะเป็นผูมี้ความเชี�ยวชาญส่วนบุคคล             
จะมีอีกมิติหนึ�ง คือ จิตใตส้าํนึก การทาํงานที�ยุง่ยากซบัซอ้นทุกอยา่งตอ้งผา่นจิตใตส้าํนึก                         
ซึ� งสามารถประสบความสาํเร็จในงานที�ยุง่ยากไดอ้ยา่งง่ายดาย จึงตอ้งฝึกใหบุ้คคลเรียนรู้ทกัษะ            
การควบคุมจิตใตส้าํนึก จนค่อย ๆ กลายเป็นการควบคุมจิตใตส้าํนึกในที�สุด ในภาวะจิตใจสงบ               
จิตใตส้าํนึกจะสามารถกาํหนดจุดรวมวสิัยทศัน์ไดอ้ยา่งมั�นคง ไม่ไขวเ้ขว 
 4.  การใชข้อ้มูลเพื�อการตดัสินใจ (Commitment to the truth) การใชข้อ้มูลและเหตุผลทุก
ครั" งในการทาํงานจะช่วยใหก้ารทาํงานทุก ๆ สิ�งไดไ้ดถู้กตอ้ง การใชข้อ้มูลเพื�อ การตดัสินใจจะช่วย
ใหมี้ระบบการคิดและการตดัสินใจที�ดี 
 การเป็นผูเ้ชี�ยวชาญส่วนบุคคล ถือเป็นองคป์ระกอบที�เป็นเสมือนเสาหลกัขององคก์าร           
แห่งการเรียนรู้ มีอิทธิพลอยา่งยิ�งต่อการพฒันาศกัยภาพและความสามารถในการเรียนรู้ของคน                       
ในองคก์าร และเป็นพื"นฐานที�สาํคญัที�ควรจะใชใ้นการพฒันาชีวติของตนเอง ดงันั"น ถา้หากทุกคน          
ในองคก์ารมีลกัษณะของการเป็นผูมี้ความเชี�ยวชาญส่วนบุคคล จะส่งผลใหอ้งคก์ารกา้วไปสู่
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ไดใ้นที�สุด เพราะบุคคลหรือสมาชิกขององคก์ารเป็นรากฐานขององคก์าร
แห่งการเรียนรู้ ซึ� งจะตอ้งมีลกัษณะสาํคญัที�เรียกวา่บุคคลรอบรู้ คือ ความเป็นบุคคลที�รอบรู้ใน            
การควบคุมจิตใจ และพฤติกรรมของตวัเอง เป็นคนที�พร้อมจะเรียนรู้อยูต่ลอดเวลา บุคคลที�เรียกวา่
บุคคลที�รอบรู้จะมีความสามารถในการสร้างสรรคผ์ลงานที�ตอ้งการไดอ้ยา่งต่อเนื�อง ดงันั"น ลกัษณะ
การเรียนรู้ของคนในองคก์ารจะสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการเรียนรู้ขององคก์ารนั"นเอง  
 การสร้างวสิัยทศัน์ร่วม (Shared vision)  
 วสิัยทศัน์ร่วม หมายถึง จุดร่วมและพลงัการเรียนรู้ของสมาชิกในองคก์าร ซึ� งเกิดจาก                  
การที�สมาชิกแต่ละคนฟังซึ� งกนัและกนั โดยที�แต่ละคนจะแลกเปลี�ยนวสิัยทศัน์ส่วนบุคคลและ                        
ใหเ้หตุผลซึ�งกนัและกนั เกี�ยวกบัสิ�งที�อยากจะทาํ (วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั, 2544, หนา้ 35-38) จนัทรานี 
สงวนนาม (2551, หนา้ 206-207) กล่าววา่ การมีวสิัยทศัน์ร่วมกนั (Shared vision) เป็นการร่วมคิด
ร่วมทาํและเป็นการถ่ายทอดทิศทางเพื�อไปสู่เป้าหมายขององคก์าร จากผูบ้ริหารและครูผูส้อนหรือ
คณาจารย ์ซึ� งเป็นลกัษณะของการสื�อสารแบบสองทาง (Two-ways communication) เพื�อสร้าง 
ความเขา้ใจในกลยทุธ์ เป้าหมาย และทิศทางของสถานศึกษาร่วมกนั 
 การทาํใหบุ้คลากรในองคก์ารมีส่วนร่วมในการสร้างวสิัยทศัน์หรือภาพอนาคตของ
องคก์าร โดยทุกคนทุ่มเทผนึกแรงกายแรงใจกระทาํใหเ้กิดขึ"น เพื�อมุ่งไปสู่ความปรารถนาร่วมกนัทั�ว
ทั"งองคก์ารและสมาชิกในองคก์ารไดรั้บการพฒันาวสิัยทศัน์ของตนเองใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์
รวมขององคก์าร ซึ� งจะสนบัสนุนใหเ้กิดการรวมพลงัของสมาชิกที�มีความคาดหวงัต่อ                           
การเปลี�ยนแปลงและความกา้วหนา้ต่อไปภายใตจุ้ดมุ่งหมายเดียวกนัของคนทั"งองคก์าร เมื�อทุกคน 
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มีวสิัยทศัน์ร่วมกนัแลว้ จะตอ้งมีการสื�อใหรั้บรู้ในทุกระดบัตั"งแต่ระดบัสูงถึงระดบัล่างวา่องคก์ารมี
วสิัยทศัน์อยา่งไร มีเป้าหมายอะไรและจะตอ้งซึมซาบลงไปในความคิดของทุกคนในองคก์ารเพื�อให้
บรรลุเป้าหมายขององคก์าร องคป์ระกอบพื"นฐานสาํคญัในการสร้างวสิัยทศัน์ร่วมกนั คือ กระตุน้
ใหแ้ต่ละคนมีวสิัยทศัน์โดยสร้างบรรยากาศที�กระตุน้ให้เกิด การสร้างสรรคว์สิัยทศัน์ของตนเอง 
พฒันาวสิัยทศัน์ส่วนบุคคลใหเ้กิดเป็นวสิัยทศัน์ร่วมกนัขององคก์าร สร้างทศันคติต่อวิสัยทศัน์           
ในระดบัความผกูพนัมากที�สุด เพื�อให้เกิดพฤติกรรมที�สนบัสนุนโดยปราศจากการควบคุม                     
ซึ� งสามารถสร้างไดโ้ดยใชก้ารติดต่อสื�อสารและทาํใหว้สิัยทศัน์ที�เกิดร่วมกนัมีทิศทางไปสู่
จุดมุ่งหมายที�เห็นไดช้ดัเจนและจบัตอ้งได ้
 กระบวนการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม Senge (1990, pp. 139-269) เชื�อวา่ หากเราใชแ้รงบนัดาล
ใจเป็นที�ตั"ง เราก็สามารถสร้างวสิัยทศัน์ทางบวกเพื�อเป็นแรงขบัเคลื�อนใหเ้กิดการเรียนรู้ การเติบโต 
การคิดอยา่งสร้างสรรค ์คิดทาํ คิดพฒันา แต่หากความคิดนั"นมีความกลวัเป็นพื"นฐานก็จะทาํใหเ้กิด
ความคิดที�สร้างขอ้จาํกดั แทนที�จะคิดสร้างก็จะคิดป้องกนัไม่อยากใหเ้กิด ส่งความรู้สึกสิ"นหวงั            
ไม่สนใจใยดี ทาํใหอ้งคก์ารมีอายขุยัที�สั"น ดงันั"น วสิัยทศัน์ร่วมจะตอ้งมีกระบวนการขบัเคลื�อน ดงันี"  
 1.  สมาชิกทุกคนมีความเขา้ใจชดัเจน 
 2.  สมาชิกทุกคนมีความเพียรพยายามร่วมกนัที�จะทาํใหว้สิัยทศัน์บงัเกิดขึ"น 
 3.  มีการสื�อสารถึงกนั แลกเปลี�ยนความรู้ ความคิดเห็นส่วนตนซึ�งกนัและกนั                          
ใหก้ารยอมรับฟังซึ� งกนัและกนั 
 4.  สมาชิกทุกคนตอ้งมีความรู้สึกผกูพนัเป็นครอบครัวเดียวกนั 
 5.  สมาชิกทุกคนมีความอยากเห็นองคก์ารของตนไปสู่ความสาํเร็จในเป้าหมายเดียวกนั 
 การมีวสิัยทศัน์ร่วมกนั คือ การที�บุคคลแลกเปลี�ยนความคิดที�เป็นประโยชน์ต่อกนั 
ร่วมกนัอภิปรายแสดงความคิดเห็น ฟังซึ� งกนัและกนั มีการแลกเปลี�ยนวสิัยทศัน์ส่วนบุคคลและให้
เหตุผลซึ�งกนัและกนัเกี�ยวกบัสิ�งที�อยากทาํและสิ�งที�เป็นไปได ้โดยมีจุดมุ่งหมายร่วม คือ ใหทุ้กคน           
มีเป้าหมายร่วมกนัขององคก์าร 
 การมีรูปแบบความคิด (Mental model)  
 การมีรูปแบบวธีิการคิดและมุมมองที�เปิดกวา้งทาํให้เกิดผลลพัธ์ใน 3 ลกัษณะ คือ  
เจตคติ หมายถึง ท่าที หรือความรู้สึกของบุคคลต่อสิ�งใดสิ�งหนึ�ง เหตุการณ์ หรือเรื�องราว และ
กระบวนทศัน์ กรอบความคิด ทาํใหเ้กิดแนวปฏิบติัที�เรากระทาํตาม ๆ กนัไป จนกระทั�งกลายเป็น
วฒันธรรมขององคก์าร ความคิดความเขา้ใจของบุคคลที�มีต่อองคก์ารเป็นสิ�งสาํคญัและมีอิทธิพล
อยา่งยิ�งต่อพฤติกรรมของบุคคล การที�บุคคลในองคก์ารมีวธีิการคิดที�เปิดกวา้ง รับรู้และเขา้ใจงาน            
ที�ทาํแบบองคร์วม สามารถเชื�อมโยงตาํแหน่งที�ตนอยูก่บัภาพรวมไดท้ั"งหมด ทาํใหเ้กิดความกระจ่าง
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ในแบบแผนความคิด และความเชื�อที�ดีซึ� งมีผลต่อการตดัสินใจและการกระทาํของตนเพื�อพฒันา
ความคิดและความเชื�อใหส้อดคลอ้งกบัความเปลี�ยนแปลงของโลกได ้การมีรูปแบบวธีิการคิดทาํให้
เกิดความเขา้ใจสมมติฐานในการคิด เกิดการปรับเปลี�ยนสมมุติฐานใหม่ในการหาสาเหตุของปัญหา
อยา่งถูกตอ้ง หากไม่มีการตั"งคาํถามต่อสิ�งที�ทาํอยู ่ก็ไม่เกิดการทดลองสิ�งใหม่ ๆ ไม่เกิดการเรียนรู้
และเขา้ใจโลกมากกวา่ที�เป็นอยู ่ทาํใหข้าดโลกทศัน์ที�กวา้งไกล ดงันั"น การพฒันาคนในองคก์ารให้
เป็นคนที�มีรูปแบบวธีิการคิดจึงมีความสาํคญัยิ�งต่อการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมของคนในองคก์าร 
ซึ� งจะทาํใหค้นมีพฤติกรรมที�เหมาะสมแต่ทั"งนี"องคก์ารควรปล่อยใหบุ้คคลมีการพฒันารูปแบบ            
การคิดดว้ยตนเองโดยขึ"นอยูก่บัสถานการณ์ต่าง ๆ (Senge, 1990)  
 กระบวนการมีรูปแบบความคิด ตอ้งอาศยักระบวนการเรียนรู้ทั"งโดยตรงและซ่อนเร้น  
ที�เกิดจากการสังเกต การคิดใคร่ครวญ การสั�งสมทกัษะนั"นออกมาแบ่งปัน การมีรูปแบบความคิด
ร่วมกนั การมีรูปแบบความคิดมิใช่มีเพียงเพิ�มพนูทกัษะฝีมือ แต่ยงัสร้างประสบการณ์ และ
ประสบการณ์เป็นตวัสอนรูปแบบความคิดของตน ของทีมงานดว้ยแบบแผน ความคิดอ่านที�แบ่งปัน
ร่วมกนันั"นจะขยายขอบเขตขององคค์วามรู้ทั"งในลกัษณะรู้อะไร ดว้ยกระบวนการ ขั"นตอนวธีิการ
เช่นไร เขา้ใจและมีความรอบรู้ในเชิงระบบ เห็นเชื�อมโยงและตอบตนเองไดว้า่ตนเองเรียนรู้หรือ          
ทาํไปเพื�อสิ�งใด เห็นความเป็นเหตุเป็นผลสามารถคาดคะเนผลที�จะตามมาได ้และมีความคิด
สร้างสรรค ์
 การเรียนรู้เป็นทีม (Team learning)  
 การเรียนรู้เป็นทีม (Team learning) การเรียนรู้ถา้เกิดในคนเดียวจะไม่ทาํใหเ้กิดพลงัอนั
จะนาํไปสู่การเปลี�ยนแปลงได ้ดงันั"น การเรียนรู้ที�จะมีประโยชน์ คือ การเรียนรู้เป็นทีม จะเกิดจาก
การที�สมาชิกในทีมมีโอกาสเรียนรู้สิ�งต่าง ๆ ดว้ยกนั มีการแลกเปลี�ยนขอ้มูลความคิด และ
ประสบการณ์ซึ� งกนัและกนัอยา่งต่อเนื�องและสมํ�าเสมอ การเรียนรู้เป็นทีมจะทาํให้เกิดการแตก
แขนงความคิด เป็นการเรียนรู้ร่วมกนัของสมาชิกโดยอาศยัความรู้ ความคิดของสมาชิกในกลุ่ม         
มาแลกเปลี�ยนความคิดเห็น เพื�อพฒันาความรู้และความสามารถของทีมใหเ้กิดขึ"น การเรียนรู้ร่วมกนั
เป็นทีมจะเกิดขึ"นไดก้็ต่อเมื�อมีการรวมพลงัของสมาชิกให้ไดมี้โอกาสเรียนรู้สิ�งต่าง ๆ ร่วมกนั               
โดยการแลกเปลี�ยนขอ้มูล ความคิดเห็น ประสบการณ์ซึ� งกนัและกนัอยา่งสมํ�าเสมอและต่อเนื�อง             
จนเกิดเป็นความคิดร่วมกนัของกลุ่ม (Group thinking) กลุ่มควรลดสิ�งที�ก่อใหเ้กิดอิทธิพลของ              
ความครอบงาํแนวความคิดของสมาชิกคนอื�น ๆ พร้อมทั"งกระตุน้ใหส้มาชิกของกลุ่มมีการสนทนา
และอภิปรายร่วมกนัอยา่งกวา้งขวาง ซึ� งจะเป็นการนาํเอาวิสัยทศัน์ของแต่ละคนมาพดูคุยแลกเปลี�ยน
มุมมองและหาขอ้สรุปร่วมกนัเพื�อนาํไปสู่แนวทางใน การปฏิบติัร่วมกนัที�เกิดจากความเตม็ใจของ
สมาชิกทุกคน อนัจะนาํองคก์ารบรรลุเป้าหมายได ้(Senge, 1990) ปัจจยัสู่ความสาํเร็จในการเรียนรู้
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ร่วมกนัเป็นทีมนี"  จะอยูที่�การจดัโครงสร้าง หนา้ที�ขององคก์ารใหมี้ลาํดบัขั"นตอนในการทาํงาน
นอ้ยลง และกาํหนดวธีิการทาํงานในรูปแบบของทีมงานใหม้ากขึ"น โดยเนน้การเรียนรู้เป็นทีมใหมี้ 
3 ลกัษณะสาํคญั ดงันี"  
 1.  สมาชิกแต่ละคนตอ้งมีความสามารถในการคิด วเิคราะห์ปัญหาหรือประเด็นพิจารณา             
ใหก้ระจ่างแจง้ชดัเจน 
 2.  ภายในทีมตอ้งมีการทาํงานที�สอดประสานกนัเป็นอยา่งดี คิดในสิ�งที�ใหม่และแตกต่าง                
มีความไวว้างใจซึ� งกนัและกนัในทีม 
 3.  บทบาทของสมาชิกทีมหนึ�งต่อทีมอื�น ๆ ขณะที�ทีมหนึ�งสมาชิกเรียนรู้อยา่งต่อเนื�อง               
การประพฤติปฏิบติัของทีมนั"นยงัส่งผลต่อทีมอื�น ๆ ดว้ย ซึ� งจะช่วยสร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้                
ใหมี้พลงัมากขึ"น 
 แนวปฏิบติัเพื�อสร้างกระบวนการเรียนรู้เป็นทีม คือ การพดูคุย (Dialogue) และ                       
การอภิปราย (Discussion) เนื�องจากการอภิปรายเป็นการวเิคราะห์และแยกส่วนประเด็นที�สนใจ
ร่วมกนัของผูที้�เกี�ยวขอ้งเพื�อใหก้ลุ่มยอมรับ แนวคิดและมุมมองที�ตนเสนอและองคป์ระกอบที�จะ
สนบัสนุนการพดูคุยหรือการอภิปราย ให้เกิดผลสูงสุดผูร่้วมทีมจะตอ้งปฏิบติัดงันี"  1) งดเวน้การนาํ
ความคิด ความเชื�อส่วนตวัมาตดัสิน รับฟังความคิดเห็นของผูอื้�น 2) ตอ้งวางตวัเป็นกลาง มองวา่
ผูอื้�น ก็ร่วมแสวงหาขอ้เทจ็จริง หาความกระจ่าง หามุมมองเหมือนกนั จึงตอ้งเปิดใจ เห็นใจและ
เขา้ใจผูอื้�นดว้ย 3) เป็นผูเ้กื"อกูลและสร้างบรรยากาศที�ดีของการเสวนา ไม่ข่มหรือใชอิ้ทธิพลเหนือ
ผูอื้�นในกลุ่มเสวนา เดชน์ เทียมรัตน์ และกานตสุ์ดา มาฆะศิรานนท ์(2546, หนา้ 17-65) กล่าวถึง 
การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม วา่เนน้เฉพาะการถ่ายทอดประสบการณ์ภายในสถานที�ทาํงาน ท่ามกลาง
บรรยากาศของการปฏิบติัหนา้ที�ประจาํตามปกติ โดยมีวธีิการที�สาํคญั 4 วธีิ คือ  
 1.  ใชก้ารเสวนา (Dialogue) ในการแลกเปลี�ยนขอ้คิดเห็นซึ�งกนัและกนั โดยมีแนวทาง
ปฏิบติัเริ�มตน้จากหวัขอ้ของการสนทนานั"น มีการกาํหนดขอ้สมมติฐานหรือทางเลือกใด ๆ ไว้
ล่วงหนา้ แต่ใหก้ลุ่มร่วมมือกนัคิดพิจารณาเอง โดยสมาชิกทุกคนตอ้งมีความคิดเห็นและจิตใจที�เปิด
กวา้งยอมรับขอ้คิดเห็นและเหตุผลของกนัและกนั 
 2.  ใชก้ารอภิปราย (Discussion) ซึ� งจะคลา้ยกบัการเสวนา แต่มีการเตรียมสมมติฐานและ
ทางเลือกต่าง ๆ ไวเ้ป็นการล่วงหนา้เพื�อนาํมาอภิปรายกนั 
 3.  ใชเ้ทคนิคของการบริหารงานเป็นทีม (Team management) ซึ� งเป็นเรื�องของ การใช้
ความสามารถของหวัหนา้ทีม ในความเป็นผูน้าํ (Leadership) และความเขา้ใจในจิตวทิยาของ                    
การบริหารทีมงาน เพื�อใหเ้กิดการเรียนรู้จากผลสาํเร็จหรือความผดิพลาดร่วมกนั 
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 4.  ใชเ้ทคนิคของการบริหารโครงการธุรกิจ (Business project management) โดยบริหาร             
ในรูปแบบโครงการ มีหวัหนา้และสมาชิกในโครงการ มีจุดเริ�มตน้และแลว้เสร็จที�ชดัเจน มีกิจกรรม
พร้อมผูรั้บผดิชอบ ตลอดจนมีกระบวนการของการบริหารที�เป็นระบบ 
 5.  ใชก้ารเรียนรู้จากการปฏิบติัจริง (Action learning) โดยร่วมกนัเรียนรู้ถึงปัญหาที�
แทจ้ริงวา่มีสาเหตุมาจากอะไร ร่วมกนัลงมือแกไ้ขปัญหานั"นอยา่งจริงจงั เพื�อใหไ้ดผ้ลจริง และ
เพื�อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ขององคก์าร ร่วมกนัเรียนรู้จากประสบการณ์ที�ไดล้งมือปฏิบติัการนั"น ๆ  
อยา่งจริงจงั 
 การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีมนี"  มีลกัษณะพิเศษ คือ เสมือนการเรียนรู้ร่วมกนัในระหวา่ง                
การทาํงาน (On-the-job training) ซึ� งจะไดผ้ลเชิงปฏิบติัค่อนขา้งสูง แต่มีค่าใชจ่้ายตํ�า มีความเป็น
กนัเองสูง แต่ตอ้งเนน้ในเรื�องของความเป็นระบบ คือ จะตอ้งเรียนรู้อะไรก่อน อะไรหลงั จึงจะ
ประสบความสาํเร็จสูงสุด 
 สรุปไดว้า่ ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ                 
5 ประการ ของความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ซึ� งประกอบดว้ยการคิดอยา่งเป็นระบบ การเป็น
บุคคลที�รอบรู้ การสร้างวสิัยทศัน์ร่วม การมีรูปแบบความคิด การเรียนรู้เป็นทีม บุคลากรทุกคน           
ในองคก์ารแห่งการเรียนรู้ตอ้งพร้อมรับการพฒันา พร้อมรับการเปลี�ยนแปลง มีการพฒันาตั"งแต่
ระดบับุคคลจนถึงระดบัองคก์าร เพื�อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม เกิดความคิดสร้างสรรค ์         
ใหม่ ๆ เพื�อใหบ้รรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
 การพฒันาองค์การไปสู่ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 การพฒันาองคก์ารไปสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ใหป้ระสบความสาํเร็จนั"น 
องคก์ารจะตอ้งมีการเปลี�ยนแปลงอยา่งมาก เพื�อใหเ้หมาะสมกบับุคลากรและองคก์ารใหม้ากที�สุด 
โครงสร้างขององคก์ารควรมีการเปลี�ยนแปลง ไดแ้ก่ รูปแบบของงาน ระบบที�รวดเร็ว โครงการ 
และนโยบายที�ไม่ยุง่ยากซบัซอ้น ดงันั"น แนวทางที�เป็นไปไดใ้นการพฒันาองคก์ารไปสู่องคก์าร 
แห่งการเรียนรู้นั"น มีนกัวชิาการหลายท่านไดเ้สนอแนวคิดในการพฒันาองคก์ารไปสู่องคก์าร                
แห่งการเรียนรู้ไวด้งัต่อไปนี"  
 Marquardt (1996) ไดเ้สนอขั"นตอนไว ้16 ขั"นตอน ดงัต่อไปนี"  
 1.  ตอ้งทาํตามพนัธะสัญญาที�จะเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ขั"นแรก คือ ผูน้าํ ผูบ้ริหาร
ระดบัสูงทาํเป็นพนัธะสัญญาโดยฉนัทามติของคณะผูบ้ริหารหรือผูน้าํในองคก์ารนั"น 
 2.  เชื�อมโยงการเรียนรู้ไปสู่การดาํเนินงานขององคก์าร โดยสร้างทีมงาน การเรียนรู้ที�จะ
เป็นทีมคิด ใหค้าํแนะนาํ ใหค้าํปรึกษา กาํหนดกลยทุธ์ ยทุธศาสตร์ในการทาํงาน 
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 3.  ประเมินความสามารถและสถานภาพปัจจุบนัขององคก์ารเพื�อทราบ ความเชี�ยวชาญ
หลกัที�มีอยูแ่ลว้ในองคก์าร ตลอดจนประเมินจุดอ่อน ปัญหาอุปสรรคและทรัพยากร 
 4.  สื�อสารเพื�อสร้างความเขา้ใจในวสิัยทศัน์ขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ให้เกิด                    
ความเชื�อมั�น ศรัทธา และร่วมมือร่วมใจกนัดาํเนินงานตามวสิัยทศัน์นั"น 
 5.  สร้างความยอมรับและเห็นความสาํคญัของวธีิและการกระทาํที�เป็นระบบ 
 6.  ผูบ้ริหารหรือผูน้าํจะตอ้งแสดงบทบาทของผูน้าํที�มีความตั"งใจมุ่งมั�นที�จะสร้างองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ 
 7.  ปรับเปลี�ยนวฒันธรรมองคก์ารใหเ้ป็นวฒันธรรมแห่งการเรียนรู้อยา่งต่อเนื�อง  
เพื�อปรับปรุงงานและพฒันางาน 
 8.  สร้างยทุธศาสตร์สาํหรับการเรียนรู้ขององคก์ารทั"งหมด เช่น ส่งเสริม การทดลอง            
ใหม่ ๆ ยอมรับและสรรเสริญผูเ้รียนรู้ มีรางวลัสาํหรับการเรียนรู้ เผยแพร่กระจายความรู้ใหม่ ๆ             
ใหเ้พื�อนร่วมงาน นาํความรู้ใหม่ไปใชใ้นการปฏิบติังานจริง เป็นตน้ 
 9.  ตดั ลด ระดบัขั"นตอนการตดัสินใจในการบริหารงานใหส้ั"นลงเพื�อส่งเสริมความคิด
สร้างสรรคแ์ละมีจิตใจที�จะเสี�ยงทาํงานใหม่ ๆ มีการกระจายอาํนาจ เนน้การทาํงานตามแนวราบ
มากกวา่แนวตั"ง ขจดัอุปสรรคต่าง ๆ ที�จะเป็นปัญหาต่อประสิทธิภาพและความรวดเร็วในการทาํงาน 
 10.  เสริมกาํลงัอาํนาจของผูร่้วมงานในทุกวถีิทางเท่าที�จะทาํได ้
 11.  กระจายการเรียนรู้ไปสู่ทุกส่วนขององคก์าร 
 12.  ติดตามและเสาะหาองคค์วามรู้ ขอ้มูลข่าวสาร เพื�อสื�อสารไปยงัสมาชิกขององคก์าร
ทุกคน 
 13.  จดัหาและใชเ้ทคโนโลยีที�ดีที�สุด เพื�อใชใ้หเ้กิดการเรียนรู้ที�ดีและรวดเร็ว 
 14.  กระตุน้ สร้างความหวงั และส่งเสริมการเรียนรู้ในระดบับุคคล กลุ่มคนและระดบั
องคก์ารอยา่งต่อเนื�อง 
  14.1  การทาํงานในหนา้ที�ที�ไดรั้บมอบหมายใหดี้ 
  14.2  การเสาะแสวงหาความรู้เพื�อจะทาํงานใหดี้ขึ"นกวา่เดิม 
 15.  พยายามศึกษาหาความรู้เกี�ยวกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ตลอดไป 
 16.  นาํความรู้มาปรับเปลี�ยนและพฒันาคน พฒันางานในทุกระดบัขององคก์าร                
อยา่งต่อเนื�องไม่มีที�สิ"นสุด 
 Kline and Saunders (1997) ไดน้าํเสนอกระบวนการ 10 ขั"นตอนใน การพฒันาองคก์าร
ไปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ ดงัต่อไปนี"  
 1.  ประเมินวฒันธรรมการเรียนรู้ขององคก์าร 
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 2.  สร้างบรรยากาศเชิงบวกใหเ้กิดขึ"นในองคก์าร 
 3.  ทาํใหอ้งคก์ารมีอิสระในการคิด 
 4.  ใหร้างวลักบัการทาํงานที�ตอ้งเสี�ยงต่อความลม้เหลว 
 5.  ส่งเสริมใหบุ้คลากรเป็นแหล่งความรู้ซึ� งกนัและกนั 
 6.  นาํพลงัการเรียนรู้ไปสู่การปฏิบติั 
 7.  สร้างวสิัยทศัน์ขององคก์าร 
 8.  ทาํใหว้สิัยทศัน์มีชีวติชีวา 
 9.  ประสานการทาํงานในระบบต่าง ๆ ขององคก์าร 
 10.  ดาํเนินการพฒันาองคก์ารไปตามทิศทางที�กาํหนด 
 เดชน์ เทียมรัตน์ และกานตสุ์ดา มาฆะศิรานนท ์(2546, หนา้ 17-65) กล่าวถึงแนวคิด               
ในการพฒันาองคก์ารแห่งการเรียนรู้ อยูภ่ายใตพ้ื"นฐานวนิยั 5 ประการ ที�ทุกคนจะตอ้งศรัทธาและ
ร่วมกนัปฏิบติั ไดแ้ก่  
 1.  มุ่งสู่ความเป็นเลิศ (Personal mastery) มีแนวปฏิบติั ซึ� งประกอบดว้ย 
  1.1  การสร้างวสิัยทศัน์ส่วนตน (Personal vision) คือ ความคาดหวงัของแต่ละคนที�
ตอ้งการจะใหสิ้�งต่าง ๆ เกิดขึ"นแก่ชีวติจริงของตนสักวนัหนึ�งในอนาคต แบ่งออกไดเ้ป็น วสิัยทศัน์
ในหนา้ที�การงาน วสิัยทศัน์ในดา้นครอบครัว และวสิัยทศัน์หลงัเกษียณ 
  1.2  มีแรงมุ่งมั�นใฝ่ดี (Creative tension) ถือเป็นแรงใฝ่ดีที�จะช่วยส่งเสริมใหค้น                               
มีความเพียรพยายาม มุมานะ และมีการพฒันาการอยูต่ลอดเวลา 
  1.3  ใชข้อ้มูลเพื�อคิดวเิคราะห์และตดัสินใจ (Commitment to the truth) การใชข้อ้มูล 
ขอ้เทจ็จริง และเหตุผลทุกครั" งในการตดัสินใจ จะช่วยใหท้าํงานทุกสิ�งไดอ้ยา่งถูกตอ้งอยูต่ลอดเวลา  
ช่วยใหมี้ระบบการคิดและการตดัสินใจที�ดี 
  1.4  ฝึกใชจิ้ตใตส้าํนึกในการทาํงาน (Using sub consciousness) เปรียบไดก้บั                 
การมีความชาํนาญขั"นสูงสุด ซึ� งจะช่วยใหก้ารทาํงานอยา่งใดอยา่งหนึ�งดาํเนินไปโดยอตัโนมติั              
และมีผลงานออกมาดีเยี�ยม การจะบรรลุขีดความสามารถระดบันี"ได ้ตอ้งมีการฝึกทกัษะในงาน              
แต่ละประเภทอยา่งจริงจงั 
 2.  รูปแบบวธีิการคิด และมุมมองที�เปิดกวา้ง (Mental models) ในการเปลี�ยนแปลง
องคก์ารเพื�อใหเ้กิดศกัยภาพในการแข่งขนั จะตอ้งทาํใหบุ้คลากรทุกคนมีความรู้และความเขา้ใจไป
ในทางเดียวกนั รูปแบบวธีิการคิดของคนและองคก์ารจาํเป็นตอ้งเปลี�ยนไปในทิศทางเดียวกนั ซึ� งจะ
สะทอ้นออกมาใน 3 ลกัษณะ คือ เจตคติ (Attitude) ทศันคติ (Viewpoint/ Standpoint/ Perception) 
และกระบวนทศัน์ (Paradigm)  
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  2.1  เจตคติ หมายถึง ท่าที หรือความรู้สึกของบุคคลต่อสิ�งใดสิ�งหนึ�ง อาจเป็น                           
การแสดงออกทางกาย หรืออารมณ์ 
  2.2  ทศันคติ หมายถึง แนวความคิดเห็น ถือเป็นส่วนหนึ�งของรูปแบบวธีิคิด 
  2.3  กระบวนทศัน์ หมายถึง กรอบความคิด แนวปฏิบติั ท่าทีที�ปฏิบติัตาม ๆ กนัมา  
จนกลายเป็นวฒันธรรมองคก์าร เป็นความเชื�อ เป็นความยดึติด ฝังใจ กบัเรื�องใดเรื�องหนึ�ง 
 3.  การสร้างสานวสิัยทศัน์ (Shared vision) วสิัยทศัน์ในที�นี"  หมายถึง วสิัยทศัน์ของ
องคก์ารเป็นความมุ่งหวงัขององคก์ารที�ทุกคนจะตอ้งร่วมกนับูรณาการใหเ้กิดเป็นรูปธรรมขึ"น          
ในอนาคต เป็นจุดมุ่งหมายร่วมกนัของสมาชิกทุกคนในองคก์ารที�จะมุ่งมั�นไปถึง เมื�อมีการพฒันา
วสิัยทศัน์องคก์าร แลว้นาํไปเป็นเป้าหมายของการกาํหนดแผนกลยทุธ์ (Strategic planning) จากนั"น 
จะตอ้งมีการสานวสิัยทศัน์ใหทุ้กคนไดรู้้ ไดเ้ขา้ใจ และร่วมกนัปฏิบติัใหเ้ป็นจริงขึ"นมาดว้ย     
แผนการปฏิบติั (Operation plan)  
 4.  การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม (Team learning) การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีมนี"  เนน้เฉพาะ                   
การถ่ายทอดประสบการณ์ภายในสถานที�ทาํงาน ท่ามกลางบรรยากาศของการปฏิบติัหนา้ที�ประจาํ
ตามปกติ โดยมีวธีิการที�สาํคญั 4 วธีิ คือ  
  4.1  ใชก้ารเสวนา (Dialogue) ในการแลกเปลี�ยนขอ้คิดเห็นซึ�งกนัและกนั โดยมี
แนวทางปฏิบติัเริ�มตน้จากหวัขอ้ของการสนทนานั"น มีการกาํหนดขอ้สมมติฐานหรือทางเลือกใด ๆ 
ไวล่้วงหนา้ แต่ใหก้ลุ่มร่วมมือกนัคิดพิจารณาเอง โดยสมาชิกทุกคนตอ้งมีความคิดเห็นและจิตใจ           
ที�เปิดกวา้งยอมรับขอ้คิดเห็นและเหตุผลของกนัและกนั 
  4.2  ใชก้ารอภิปราย (Discussion) ซึ� งจะคลา้ยกบัการเสวนา แต่มีการเตรียมสมมติฐาน
และทางเลือกต่าง ๆ ไวเ้ป็นการล่วงหนา้เพื�อนาํมาอภิปรายกนั 
  4.3  ใชเ้ทคนิคของการบริหารงานเป็นทีม (Team management) ซึ� งเป็นเรื�องของ               
การใชค้วามสามารถของหวัหนา้ทีม ในความเป็นผูน้าํ (Leadership) และความเขา้ใจในจิตวทิยาของ                       
การบริหารทีมงาน เพื�อใหเ้กิดการเรียนรู้จากผลสาํเร็จหรือความผดิพลาดร่วมกนั 
  4.4  ใชเ้ทคนิคของการบริหารโครงการธุรกิจ (Business project management)               
โดยบริหารในรูปแบบโครงการ มีหวัหนา้และสมาชิกในโครงการ มีจุดเริ�มตน้และแลว้เสร็จที�
ชดัเจน มีกิจกรรมพร้อมผูรั้บผดิชอบ ตลอดจนมีกระบวนการของการบริหารที�เป็นระบบ 
  4.5  ใชก้ารเรียนรู้จากการปฏิบติัจริง (Action learning) โดยร่วมกนัเรียนรู้ถึงปัญหา                 
ที�แทจ้ริง วา่มีสาเหตุมาจากอะไร ร่วมกนัลงมือแกไ้ขปัญหานั"นอยา่งจริงจงั เพื�อใหไ้ดผ้ลจริง และ
เพื�อใหบ้รรลุวสิัยทศัน์ขององคก์าร ร่วมกนัเรียนรู้จากประสบการณ์ที�ไดล้งมือปฏิบติัการนั"น ๆ    
อยา่งจริงจงั 
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 5.  ความคิดความเขา้ใจเชิงระบบ (System thinking) ถือเป็นวนิยัที�มีความสาํคญัสูงสุด 
เนื�องจากระบบต่าง ๆ เป็นระบบใหญ่ที�ประกอบดว้ยระบบยอ่ย ๆ ผูน้าํองคก์ารตอ้งมองใหอ้อกวา่
ระบบใหญ่ คือ อะไร และมีระบบยอ่ยเชื�อมสัมพนัธ์กนัอยูอ่ยา่งไร ซึ� งวธีิการคิดเชิงระบบนี"  ทุก ๆ 
อุบติัการณ์ (Emergence) ยอ่มตอ้งประกอบไปดว้ยองคป์ระกอบ (Elements/ Parts) และตวัเชื�อม 
(Link) ซึ� งจะเชื�อมต่อระหวา่งองคป์ระกอบต่าง ๆ วธีิคิดเชิงระบบนี"  เป็นการคิดแบบเป็นวง (Circle) 
จากเหตุไปสู่ผล แลว้ผลก็กลายเป็นเหตุนาํไปสู่ผลอนัต่อไป วนเวยีนไปจนครบอุบติัการณ์นั"น 
 ปาริฉตัร ศงัขะนนัท ์(2550, หนา้ 26-31) เสนอขั"นตอนการพฒันาไปสู่องคก์าร                       
แห่งการเรียนรู้ไว ้4 ขั"นตอน ดงันี"  

1. สาํรวจสภาพปัจจุบนั วเิคราะห์ ศึกษาวา่องคก์ารมีอะไรดี ประเมินศกัยภาพของ 
องคก์ารบุคลากร ค่านิยม ปัญหาขอ้บกพร่องต่าง ๆ รวมทั"งประเมินการมีส่วนร่วมในกระบวนการ
เรียนรู้ในปัจจุบนั 
 2.  นาํขอ้มูลที�ไดม้ากาํหนดเป้าหมาย กลยทุธ์ หรือแนวทางที�จะใชเ้ป็นรูปแบบ และ
กิจกรรมที�จะทาํให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั (Mutual learning)  
 3.  ดาํเนินงานตามแผน มีการแต่งตั"งคณะทาํงาน ส่งเสริมการดาํเนินงาน ติดตามและ
ประเมินผลตามระยะเวลา หรืออาจมีการตั"งหน่วยวจิยัและพฒันาองคค์วามรู้ในองคก์าร ซึ� งมี
ตวัแทนจากบุคลากรทุกฝ่าย รวมทั"งผูบ้ริหาร 
 4.  จดัเกณฑก์ารพิจารณาประเมินผลในขั"นสุดทา้ยหลงัจากที�ดาํเนินการไปแลว้ระยะหนึ�ง
เพื�อใหท้ราบวา่องคก์ารมีลกัษณะเป็นองคก์ารแห่งความรู้มากนอ้ยเพียงใด 
 บดินทร์ วิจารณ์ (2549, หนา้ 188-196) ไดเ้สนอ 10 ยอดกลยทุธ์ในการพฒันาองคก์าร
ไปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ ดงัต่อไปนี"  
 1.  จดัการประชุมเกี�ยวกบัอนาคตเพื�อสร้างวสิัยทศัน์ขององคก์าร การเปลี�ยนแปลง
วสิัยทศัน์ขององคก์ารนั"น ควรเริ�มตน้ดว้ยการจดัประชุม สัมมนาระหวา่งผูบ้ริหารและบุคคลที�
เกี�ยวขอ้งทุกฝ่าย 
 2.  การสนบัสนุนผูบ้ริหารระดบัสูง การที�จะพฒันาองคก์ารใหไ้ปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้
นั"น ผูบ้ริหารตอ้งปฏิบติัตนเป็นผูส่้งเสริมการเรียนรู้ในทุกส่วนขององคก์ารโดย การช่วยสร้าง            
ความเขา้ใจและแรงบนัดาลใจใหบุ้คลากร ในองคก์ารเกิดการเรียนรู้ทั"งในระดบับุคคล ระดบักลุ่ม
และระดบัองคก์าร 
 3.  การสร้างบรรยากาศองคก์ารที�เอื"อต่อการเรียนรู้อยา่งต่อเนื�อง สภาวะแวดลอ้มภายใน
องคก์ารที�เป็นการสนบัสนุนและใหร้างวลัแก่การเรียนรู้จะกระตุน้ใหทุ้กคนมีความกระตือรือร้น         
ใน  การมีส่วนร่วมและทา้ทายใหเ้กิดองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ซึ� งปัจจยัที�จะช่วยสร้างบรรยากาศ
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ดงักล่าว ไดแ้ก่ การกาํหนดใหก้ารเรียนรู้เป็นกุญแจสาํคญัไปสู่เป้าหมายและความสาํเร็จขององคก์าร                           
สร้างวฒันธรรมแห่งการพฒันาอยา่งต่อเนื�อง มองขอ้ผดิพลาดเป็นแรงผลกัดนัใหก้ารเรียนรู้มี
ประสิทธิภาพมากขึ"น เปิดเผยปัญหาและขอ้ผิดพลาดเพื�อจะไดเ้รียนรู้จากสิ�งเหล่านั"นร่วมกนั ใส่ใจ
กบัการพฒันาบุคลากรในทุก ๆ ดา้น ใหทุ้กคนเขา้ถึงขอ้มูลต่าง ๆ ไดม้ากขึ"น และส่งเสริมใหเ้กิด
นิสัยรักการเรียนรู้ 
 4.  ทาํการปรับเปลี�ยนดา้นนโยบายและโครงสร้างที�เกี�ยวขอ้งกบัการเรียนรู้ องคก์าร           
แห่งการเรียนรู้จะมีประสิทธิผลที�สุดเมื�อองคก์ารมีขอ้จาํกดัต่าง ๆ นอ้ยลง ซึ� งจะเป็นผลใหค้วามรู้
และความคิดต่าง ๆ สามารถไหลเวยีนไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ การปรับเปลี�ยนใด ๆ            
เพี�อส่งเสริมการเรียนรู้ ประกอบดว้ย ตดัขอ้จาํกดัและขั"นตอนการทาํงานที�ไม่จาํเป็นออกไป ทาํให้
หน่วยงานต่าง ๆ มีขนาดเล็กลง ลดความเขม้งวดของนโยบายลงและปรับใหมี้ความยดืหยุน่มากขึ"น 
ปรับโครงสร้างองคก์ารใหมี้ความคล่องตวัและลดขอบเขตต่าง ๆ ภายในองคก์ารลง จดัโครงสร้าง
การบงัคบับญัชาให้เป็นแบบราบ พยายามทาํงานในลกัษณะที�เป็นโครงการใหม้ากขึ"น ใหบุ้คลากร
ในแผนกต่าง ๆ ดาํเนินการตามความคิดริเริ�มของตนเอง และตดัระบบการบริหารที�เก่าและ
กฎระเบียบต่าง ๆ ที�ไม่จาํเป็นออกไป 
 5.  ใหร้างวลักบัการเรียนรู้ทั"งแบบรายบุคคลและเป็นทีม องคก์ารจาํเป็นอยา่งยิ�งที�จะตอ้ง
ใหร้างวลักบัการเรียนรู้ทั"งแบบเป็นรายบุคคลและแบบเป็นทีม โดยใหร้างวลัแก่ การกระทาํที�เอื"อ
ประโยชน์ต่อการเรียนรู้ขององคก์าร ทั"งในทางตรงและทางออ้ม เช่น การกลา้ที�จะเสี�ยง                          
การขวนขวายหาความรู้ และการมุ่งมั�นสู่ความเป็นเลิศ การพฒันาความคิดใหม่ ๆ การสอนงาน             
การถ่ายโอนความรู้ใหก้บัสมาชิกในทีมและนอกทีม 
 6.  ประสานการเรียนรู้เขา้กบันโยบายทุกดา้นและทุกการดาํเนินการขององคก์าร                         
ในการปฏิรูปองคก์ารไปสู่การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้นั"นจาํเป็นอยา่งยิ�งที�จะตอ้งทาํให ้                  
การเรียนรู้เป็นส่วนหนึ�งของทุกการดาํเนินงาน โดยเริ�มตั"งแต่การโอนความรู้ที�ไดจ้ากการเรียนรู้               
ในโครงการต่าง ๆ ไปสู่ทุก ๆ หน่วยงานในองคก์าร สรรหาตาํแหน่งบุคคลในระดบัผูจ้ดัการโดย
พิจารณาที�การเรียนรู้และความสามารถในการส่งเสริมใหผู้อื้�นไดรั้บการเรียนรู้ บุคลากรทุกคนมี
หนา้ที�รับผิดชอบในการแสวงหาและถ่ายโอนความรู้ไปใหบุ้คคลอื�น องคก์ารตอ้งสรรหาบุคลากร           
ที�มีคุณลกัษณะของผูเ้รียนที�ดี เช่น มีความมุ่งมั�นสู่ความเป็นเลิศ มีความคิดริเริ�ม ไม่ยอ่ทอ้ มีทกัษะ
ในการฟัง และเปิดกวา้งต่อการเปลี�ยนแปลง และบุคลากรทุกคนจะตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมเกี�ยวกบั
สมรรถนะใน การทาํงาน อนัประกอบดว้ย ความสามารถในการเรียนรู้ การคิดสร้างสรรค ์               
การแกปั้ญหา การพฒันาตนเอง ความเป็นผูน้าํ และการมีวิสัยทศัน์ 
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 7.  จดัตั"งศูนยอ์จัฉริยภาพและโครงการสาธิต ศูนยอ์จัฉริยภาพเป็นกลยทุธ์อนัทรงคุณค่า 
ที�องคก์ารแห่งการเรียนรู้หลาย ๆ แห่งใชก้นั ศูนยด์งักล่าวจะทาํใหอ้งคก์ารสามารถพฒันาและ              
ถ่ายโอนแนวปฏิบติัที�ดีที�สุดไปทั�วทั"งองคก์ารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ส่วนการจดัตั"งโครงการสาธิต
งานทุก ๆ ดา้นขององคก์ารก็จะทาํใหห้น่วยงานต่าง ๆ สามารถนาํเอาความคิด นโยบาย ขั"นตอน 
การทาํงาน การผลิตและการบริการต่าง ๆ ไปทาํการทดลองประยกุตใ์ชก้บังานของตนได ้
 8.  วดัผลกิจกรรมการเรียนรู้ทั"งในดา้นที�เป็นตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน สิ�งใดที�มีการวดัผล
ยอ่มมีการดาํเนินการจนประสบความสาํเร็จ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ตอ้งวดัความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ค่าใชจ่้ายต่าง ๆ กบัผลที�เกิดขึ"นจากการเรียนรู้ทั"งในดา้นที�เป็นตวัเงิน เช่น ผลกาํไร ผลตอบแทน         
จากการลงทุน และในดา้นที�ไม่ใช่ตวัเงิน เช่น คุณภาพ และความพึงพอใจของลูกคา้ 
 9.  ใหเ้วลาและโอกาสในการเรียนรู้ แมว้า่องคก์ารตอ้งการที�จะบรรลุเป้าหมายใน              
การเรียนรู้อยา่งรวดเร็ว แต่ก็ตอ้งเขา้ใจดว้ยวา่คนเราจาํเป็นตอ้งมีเวลาในการวางแผน การพิจารณา
ทบทวนและ สร้างสรรค ์คนก็ตอ้งการโอกาสและบรรยากาศที�จะทาํใหเ้ขาไดข้อ้มูลและเกิดความคิด
สร้างสรรค ์ซึ� งบางครั" งการดาํเนินงานอยา่งค่อยเป็นค่อยไปก็อาจจะเกิดผลไดเ้ร็วกวา่                               
ในขณะเดียวกนัองคก์ารก็ตอ้งตระหนกัถึงความสาํคญัทางสภาพแวดลอ้มทางกายภาพและ
สถาปัตยกรรมรอบ ๆ ตวัที�จะเอื"อต่อการช่วยใหเ้กิดการคิดสร้างสรรค ์การเรียนรู้และการแบ่งปัน
ความรู้ไดม้ากขึ"น 
 10.  ทาํใหเ้กิดการเรียนรู้แบบเจตนาในทุกที�ทุกเวลา มีวธีิการที�หลากหลายที�จะทาํให ้               
การเรียนรู้กลายเป็นกิจวตัรประจาํวนัของคนทั"งองคก์ารได ้เช่น จดัการประชุมหรือสัมมนาเพื�อ
แบ่งปันความรู้เกี�ยวกบัประสบการณ์ของความสาํเร็จ หมั�นฝึกฝนการเรียนรู้เชิงปฏิบติัใหม้ากที�สุด 
แบ่งเวลาในการประชุมหรือฝึกอบรมส่วนหนึ�งไวส้าํหรับพิจารณาทบทวนเกี�ยวกบัความรู้ที�เกิดขึ"น
และสร้างกลยทุธ์ในการเรียนรู้ที�ชดัแจง้หลาย ๆ กลยทุธ์ใหส้อดคลอ้งเหมาะสมกบัองคก์าร เป็นตน้ 
 สรุป การที�จะพฒันาองคก์ารไปสู่องคก์ารแห่งการเรียนรู้ไดน้ั"น จาํเป็นที�จะตอ้งมี                         
การวางแผนการเรียนรู้ในอนาคตร่วมกนั ส่งเสริมใหบุ้คลากรในองคก์ารเกิดการเรียนรู้ทั"งในระดบั
บุคคลและทีม มีการพฒันาบุคลากรอยา่งต่อเนื�องดว้ยการใหเ้วลาและสร้างโอกาสในการเรียนรู้ 
ส่งเสริมการหาความรู้ดว้ยวธีิการต่าง ๆ สร้างกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัและมีการแลกเปลี�ยน
ความรู้ มีการสร้างแรงจูงใจและใหร้างวลัเป็นสิ�งตอบแทน รวมทั"งส่งเสริมให ้ทุกคนในองคก์าร 
กลา้คิด กลา้ทาํกลา้เปลี�ยนแปลงองคก์ารใหส้อดคลอ้งกบัสถานการณ์ที�องคก์ารกาํลงัเผชิญอยู ่                  
ในปัจจุบนั 
 จากคุณลกัษณะขององคก์ารแห่งการเรียนรู้ซึ� งเป็นแหล่งพฒันาบุคลากรใหเ้กิด                  
การเรียนรู้ตลอดเวลา มีการเรียนรู้ร่วมกนัและพฒันาบุคคลในองคก์ารให้เป็นบุคคลที�รอบรู้                  
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ที�กล่าวมาแลว้ขา้งตน้ ผูว้จิยัจึงนาํเรื�องของความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา มาเป็น
ปัจจยัหนึ�งที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
 การจัดการเรียนการสอนที�เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญของครู 
 การจดัการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ�มเติม 
(ฉบบัที� 2) พ.ศ. 2545 และที�แกไ้ขเพิ�มเติม ฉบบัที� 3 พ.ศ. (2553) รวมถึง วสิัยทศัน์ และหลกัการของ
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 นั"นมุ่งพฒันาผูเ้รียนทุกคน ซึ� งเป็นกาํลงั
ของชาติ ให้เป็นมนุษยที์�มีความสมดุลทั"งดา้นร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตสาํนึกในความเป็น
พลเมืองไทยและพลโลก ยดึมั�นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยเ์ป็น
ประมุข มีความรู้และทกัษะพื"นฐาน รวมทั"งเจตคติ ที�จาํเป็นต่อการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพ  
และการศึกษาตลอดชีวติ โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญับนพื"นฐานความเชื�อที�วา่ ทุกคนสามารถ
เรียนรู้และพฒันาตนเองได ้เตม็ตามศกัยภาพ โดยมีหลกัการสาํคญัของหลกัสูตร วา่ เป็นหลกัสูตร
การศึกษาที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) และไดใ้หห้ลกัการสาํคญั                  
ในการจดัการเรียนรู้ไวว้า่ การจดั การเรียนรู้ ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั เป็นการจดัการเรียนรู้ที�ยดึหลกั
วา่ ผูเ้รียนทุกคนสามามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้โดยการจดัวธีิการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบั
ความสามารถของผูเ้รียนแต่ละคน โดยมีครูผูส้อนเป็นผูส่้งเสริม สนบัสนุน จดัสถานการณ์ใหเ้อื"อ
ต่อการเรียนรู้ (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2553)  
 ความหมายของการจัดการเรียนการสอนที�เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
 ธาํรง บวัศรี (2542, หนา้ 18) ใหค้วามหมายของคาํวา่ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ไว ้2 ดา้น คือ  
 1.  ดา้นผูเ้รียน หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการปฏิบติัจริง                      
ไดพ้ฒันากระบวนการคิด มีอิสระในการเรียนรู้ตามความถนดัและความสนใจมีความสามารถ 
คน้พบ ขอ้มูลความรู้ต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเอง โดยใชว้ธีิการศึกษาจากแหล่งเรียนรู้ที�หลากหลายสามารถ
นาํความรู้ ประสบการณ์ไปใชพ้ฒันาคุณภาพชีวิตของตนและสังคมส่วนรวมได ้
 2.  ดา้นผูส้อน หรือผูจ้ดักระบวนการเรียนรู้ หมายถึง การจดักิจกรรมเพื�อการเรียนรู้ใด ๆ  
ที�ผูจ้ดัตอ้งคาํนึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคล และเคารพในศกัดิ7 ศรีสิทธิหนา้ที�ของผูเ้รียน                        
มีการวางแผนการจดักิจกรรมและจดัประสบการณ์การเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ และที�สาํคญัที�สุด คือ            
ตอ้งเนน้ประโยชน์สูงสุดของผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2544, หนา้ 19-20) ไดใ้หค้วามหมายของการจดัการเรียนรู้ที�เนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญัไวว้า่ คือ การนาํหลกัการทางจิตวทิยาไปใชใ้นการปฏิบติั รวมทั"งมีนโยบาย และ
บุคคล ผูที้�สนบัสนุนการเรียนรู้สาํหรับผูเ้รียนทุกคน รูปแบบของการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนสาํคญัที�สุด  
พอสรุปไดด้งัต่อไปนี"  
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 1.  ผูเ้รียนมีแนวคิดหลกัหรือกรอบสาํหรับอา้งอิงอยา่งชดัเจน ซึ� งไดรั้บจาก ภูมิหลงัของ
ตน สภาพแวดลอ้ม สิ�งสนใจและเป้าหมาย ความเชื�อ วธีิคิด และอื�น ๆ จะตอ้งให ้ความสนใจและ                    
ความเคารพในสิ�งเหล่านี"  หากจะใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมและรับผดิชอบการเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
 2.  ผูเ้รียนทุกคนแตกต่างกนัไปโดยมีลกัษณะเฉพาะของตน ทั"งดา้นอารมณ์ และสภาพ
จิตใจ อตัราการเรียนรู้ แบบการเรียนรู้ ชั"นพฒันาการ ความสามารถ พรสวรรค ์ความรู้สึกต่อ
ประสิทธิภาพและความตอ้งการอื�น ๆ เราจะตอ้งคาํนึงถึงสิ�งเหล่านี"  หากจะใหผู้เ้รียนทุกคนไดรั้บ 
การทา้ทายและโอกาสเรียนรู้และพฒันาตนเองตามที�เขาตอ้งการต่อไป 
 3.  การเรียนรู้เป็นกระบวนการสรรคส์ร้าง ซึ� งเกิดขึ"นไดดี้ที�สุดเมื�อสิ�งที�เรียนรู้นั"นมี                   
ความเกี�ยวขอ้งและมีความหมายต่อผูเ้รียนและผูเ้รียนมีส่วนร่วมอยา่งแขง็ขนัในการสร้างความรู้ 
ความเขา้ใจดว้ยตนเอง โดยเชื�อมโยงสิ�งที�กาํลงัเรียนรู้เขา้กบัประประสบการณ์ความรู้เดิมของตน 
 4.  การเรียนรู้เกิดขึ"นไดดี้ในสภาพแวดลอ้มที�บุคคลต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์และ
ปฏิสัมพนัธ์ อนัดีต่อกนั มีความสบายและเป็นระเบียบ และผูเ้รียนรู้สึกวา่ตนไดรั้บการชื�นชมยอมรับ
นบัถือ 
 5.  ตามลกัษณะพื"นฐานแลว้ การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางธรรมชาติ ผูเ้รียนอยากรู้              
อยากเห็นทางธรรมชาติและสนใจที�จะเรียนรู้ และควบคุมโลกของตนได ้ 
 วรีะเดช เชื"อนาม (2545, หนา้ 6) ไดใ้หค้วามหมายวา่ การจดัการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียน              
เป็นสาํคญั มีความหมายแตกต่างกนัไปตามที�นกัศึกษาเห็นวา่อะไรเป็นสิ�งสาํคญัที�ควรเนน้ เช่น                    
เป็นการสอนที�เนน้ใหผู้เ้รียนเป็นผูป้ฏิบติักิจกรรม เป็นการสอนที�ใหผู้เ้รียนคิดเป็น ทาํเป็น แกปั้ญหา
เป็น เป็นการสอนที�ให้ผูเ้รียนไดท้าํกิจกรรมที�หลากหลาย เป็นตน้ โดยหลกัการแลว้ แนวคิดนี"มาจาก
แนวคิดทางการศึกษาของ จอห์น ดิวอี"  (John Dewey, 1975) ซึ� งเป็นตน้คิดในเรื�องของ การเรียนรู้   
โดยการกระทาํ การจดักระบวนการเรียนการสอนโดยให้ผูเ้รียนเป็นผู ้ลงมือปฏิบติันี"  เป็นการเปลี�ยน
บทบาทในการเรียนรู้ของผูเ้รียนจากการเป็นผูรั้บ มาเป็นผูเ้รียน และเปลี�ยนบทบาทจากครูผูส้อนมา
เป็นผูจ้ดัประสบการณ์การเรียนรู้ใหผู้เ้รียน ซึ� งการเปลี�ยนแปลงบทบาทนี"  เป็นการเปลี�ยนจุดเนน้ของ
การเรียนรู้วา่อยูที่�ผูเ้รียนมากกวา่อยูที่�ผูส้อน ดงันั"น ผูเ้รียนจึงกลายเป็นศูนยก์ลางของการเรียน                   
การสอน เพราะบทบาทในการเรียนรู้ส่วนใหญ่จะอยูที่�ตวัผูเ้รียนเป็นสาํคญั ต่อมามีผูพ้ฒันาแนวคิด
ใหม่ ๆ ขึ"นจาํนวนมาก ซึ� งลว้นแต่สนบัสนุนแนวคิดพื"นฐานของ จอห์น ดิวอี"  ทั"งสิ"น เช่น แนวคิด
เกี�ยวกบัการจดัระบบการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง การจดักระบวนการสอน               
โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและการจดักระบวนการเรียนรู้ผูเ้รียนสาํคญัที�สุด 
 ทิศนา แขมมณี (2551, หนา้ 119) กล่าววา่ การจดัการเรียนการสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลาง หมายถึง การจดัสภาพการณ์ของการจดัการเรียนการสอนที�ใหผู้เ้รียนมีบทบาทหรือ                     
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มีส่วนร่วมอยา่งตื�นตวั ทั"งทางดา้นร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคมในกิจกรรมหรือ
กระบวนการเรียนรู้ โดยผูเ้รียนมีบทบาทดงักล่าวมากกวา่ครูผูส้อน 
 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2553, หนา้ 9)  
กล่าววา่ การจดัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั เป็นการจดัการเรียนรู้ที�ยดึหลกัวา่ ผูเ้รียนทุกคน
สามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้โดยการจดัวธีิการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบัความสามารถของ
ผูเ้รียนแต่ละคนใหส้ามารถพฒันาตนเองได ้ไดล้งมือศึกษาคน้ควา้ คิดแกปั้ญหาและปฏิบติังานเพื�อ
สร้าง องคค์วามรู้ ดว้ยตนเอง โดยมีครูผูส้อนเป็นผูส่้งเสริม สนบัสนุน จดัสถานการณ์ใหเ้อื"อต่อ              
การเรียนรู้ 
 ชนาธิป พรกุล (2554, หนา้ 147) กล่าววา่ การเรียนรู้ที�ยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญันั"น คือ                   
การเรียนรู้ที�เกิดจากการคิด การจดักระบวนการเรียนรู้ตอ้งฝึกคิด ฝึกทกัษะกระบวนการคิดใหเ้ด็ก 
คิดเป็น ทาํเป็น มีการคน้ควา้ ทดลอง และสรุปเป็นความรู้โดยผูเ้รียนเอง ผูส้อนจะเปลี�ยนบทบาท
หนา้ที�จากการถ่ายทอดความรู้มาเป็นผูว้างแผน จดัการ ชี"แนะ และอาํนวยความสะดวกใหก้บัผูเ้รียน 
ดงันั"น การจดัการเรียนการสอน โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั จึง หมายถึง การจดัการใหผู้เ้รียนเกิด               
การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
 สรุปไดว้า่ การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั เป็นการจดักิจกรรมที�คาํนึงถึง 
ประโยชน์สูงสุดของผูเ้รียนโดยมุ่งพฒันาผูเ้รียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม                        
ในกิจกรรมเรียนรู้ มีอิสระในการเรียนรู้ตามความถนดัความสนใจ ความสามารถของผูเ้รียน                    
อนันาํไปสู่การพฒันาทางกาย สติปัญญา สังคม อารมณ์ โดยมีครูเป็นผูชี้" แนะ และช่วยเหลือ                        
จดัประสบการณ์เพื�อใหผู้เ้รียนประสบความสาํเร็จตามจุดประสงคที์�ตั"งไว ้
 หลกัการจัดการเรียนการสอนที�เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
 วฒันาพร ระงบัทุกข ์(2543, หนา้ 6-7) ไดก้ล่าวถึงหลกัการพื"นฐานของแนวคิดเกี�ยวกบั                
การจดัการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัไวว้า่ 
 1.  ผูเ้รียนเป็นผูเ้รียนรู้ บทบาทของครู คือ ผูส้นบัสนุน (Supporter) และเป็นแหล่งความรู้ 
(Resource person) ของผูเ้รียน ผูเ้รียนจะรับผิดชอบตั"งแต่เลือกสิ�งที�ตนจะเรียนและวางแผนสิ�งที�ตน
จะเรียนและเริ�มตน้การเรียนรู้ดว้ยการศึกษาคน้ควา้รับผดิชอบการเรียนตลอดจนประเมินผล                    
การเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
 2.  เนื"อหาวชิามีความสาํคญัและมีความหมายต่อการเรียนรู้ ซึ� งในการออกแบบกิจกรรม           
การเรียนรู้ ปัจจยัสาํคญัที�จะตอ้งนาํมาพิจารณาประกอบดว้ย เนื"อหาวิชา ประสบการณ์เดิมและ                   
ความตอ้งการของผูเ้รียน ซึ� งครูผูส้อนตอ้งนาํสิ�งเหล่านี"มาพิจารณา เพื�อเลือกเนื"อหาวชิาให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน จึงจะส่งผลใหเ้กิดการเรียนรู้ 
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 3.  การเรียนรู้จะประสบผลสาํเร็จหากผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 
ผูเ้รียนจะไดรั้บความสนุกสนานจากการเรียน หากไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ไดท้าํงาน
ร่วมกบัเพื�อน ๆ ไดค้น้พบขอ้คาํถามและคาํตอบใหม่ สิ�งใหม่ ๆ ประเด็นที�ทา้ทายและความสามารถ
ในเรื�องใหม่ ๆ ที�เกิดขึ"น รวมทั"งการบรรลุผลสาํเร็จของงานที�พวกเขาริเริ�มดว้ยตนเอง 
 4.  สัมพนัธภาพที�ดีระหวา่งผูเ้รียน การมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีในกลุ่มจะช่วยส่งเสริม                  
ความเจริญงอกงาม และพฒันาปรับปรุงการทาํงาน ของตนเอง อีกทั"งยงัช่วยส่งเสริมการแลกเปลี�ยน
เรียนรู้ซึ� งกนัและกนัของผูเ้รียน 
 5.  ครู คือ ผูอ้าํนวยความสะดวกและเป็นแหล่งเรียนรู้ ครูจะตอ้งมีความสามารถใน                
การที�จะคน้พบความตอ้งการที�แทจ้ริงของผูเ้รียน เป็นแหล่งความรู้ที�ทรงคุณค่าของผูเ้รียนและ
สามารถจดัหาสื�อวสัดุ อุปกรณ์เหมาะสมกบัผูเ้รียน สิ�งสาํคญัที�สุด คือ ผูส้อนตอ้งให้อิสระผูเ้รียน                    
ที�จะเป็นผูรั้บหรือไดรั้บความรู้ใหม่ ๆ ในรายวชิาต่าง ๆ  
 6.  ผูเ้รียนมีโอกาสเห็นตนเองในมุมที�แตกต่างจากเดิม การจดัการเรียนการสอนแบบเนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญั มุ่งใหผู้เ้รียนมองเห็นตนเองในมุมที�แตกต่างออกไป ผูเ้รียนจะมี ความมั�นใจ              
ในตนเองและควบคุมตนเองไดม้ากขึ"น สามารถปรับเปลี�ยนพฤติกรรมของตนใหส้อดคลอ้งกบั
สิ�งแวดลอ้มและมีส่วนร่วมกบัเหตุการณ์ต่าง ๆ ในการเรียนรู้ดว้ยตนเองใหม้ากขึ"น 
 7.  การศึกษา คือ การพฒันาประสบการณ์การเรียนรู้ของผูเ้รียนหลาย ๆ ดา้นไปพร้อม ๆ 
กนั อนั ไดแ้ก่ ดา้นคุณลกัษณะ ดา้นความรู้ ความคิด ดา้นการปฏิบติั และดา้นอารมณ์ความรู้สึก 
 กุลยา ตนัติผลาชีวะ (2544, หนา้ 20-22) เสนอแนะการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียน
เป็นสาํคญั โดยมีหลกัการอยู ่10 ประการ ดงันี"  
 1.  การสอนตอ้งอยูบ่นพื"นฐานความแตกต่างของผูเ้รียน การสอนเนน้ผูเ้รียนเชื�อวา่ผูเ้รียน            
แต่ละคนมีความรู้ และความสามารถแตกต่างกนั ครูตอ้งนาํความแตกต่างของผูเ้รียนมาใชเ้ป็น
พื"นฐานของการจดัการเรียนการสอน 
 2.  การสอนตอ้งใชก้ารมีส่วนร่วม ซึ� ง หมายถึง ร่วมกนัคิด ร่วมกนัทาํระหวา่งครูและ
ผูเ้รียน หรือระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 
 3.  การสอนตอ้งเป็นการสอนแบบไดคิ้ดและไดล้งมือปฏิบติั การจดัประสบการณ์ดว้ย
การใหผู้เ้รียนไดล้งมือปฏิบติัไดคิ้ด ไดแ้กปั้ญหา ไดศึ้กษาหาคาํตอบดว้ยตนเอง จะทาํใหผู้เ้รียน
สามารถ     สร้างความรู้ขึ"นมาไดจ้ากประสบการณ์จากการกระทาํและการไดส้ัมผสั 
 4.  การสอนตอ้งมีการวางแผนอยา่งชดัเจน มีจุดประสงคก์ารเรียนรู้ ครูตอ้งมี มโนทศัน์ 
(Concept) ของเนื"อหาอยา่งชดัเจนวา่ตอ้งการใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อะไร พร้อมกาํหนดรูปแบบ             
การสอนและวางแผนกระบวนการเรียนการสอนที�ช่วยให้ครูสามารถติดตาม การเรียนรู้ของผูเ้รียน 
ประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
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 5.  การสอนตอ้งมีเอกสารวชิาการ หรือหนงัสือ หรือตาํราในเรื�องที�เกี�ยวขอ้งกบัเรื�อง              
ที�เรียน ให้เด็กไดค้น้ควา้เพิ�มเติมในสิ�งที�เรียน หรือใชป้ระกอบการเรียน 
 6.  การสอนตอ้งบูรณาการวชิาการและกระตุน้การถ่ายโยงความคิดจากวชิาการ                     
ที�เกี�ยวขอ้งโดยสอดคลอ้งกบัการดาํรงชีวติจริง 
 7.  การสอนตอ้งเป็นการกระตุน้ใหผู้เ้รียนแสดงออก ผูเ้รียนตอ้งมีโอกาสเสนอ                  
ความคิดเห็นถึงขอ้คน้พบ หรือสิ�งที�ศึกษาดว้ยการรับฟังและเปิดใจกวา้งของครู ยอมรับ
ความสามารถของผูเ้รียน 
 8.  การสอนตอ้งมีบรรยากาศของการเรียนรู้ที�ผอ่นคลาย 
 9.  การสอนตอ้งกระตุน้การคิด การสอนดว้ยการคิด นอกจากการคน้ควา้ดว้ยตนเองแลว้
ผูเ้รียนควรมีการเขียนบนัทึกเพื�อผูเ้รียนไดว้เิคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินเป็นขอ้ความรู้ 
 10.  การสอนตอ้งเนน้เป็นการเรียนรู้แบบเขา้ใจ ไม่ใช่การท่องจาํ ความจาํของผูเ้รียน              
จะเกิดขึ"นจากการเชื�อมโยงความรู้ 
 ทิศนา แขมมณี (2551, หนา้ 119-121) เสนอหลกัการจดัการเรียนรู้โดยยดึผูเ้รียนเป็น
สาํคญัไวด้งันี"  
 1.  การสร้างความรู้ (Construct) หมายถึง การสร้างความรู้ตามแนวคิดอยา่งสร้างสรรค ์             
เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง 

2. การมีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) หมายถึง ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อน เพื�อน สื�อ  
สิ�งแวดลอ้มรอบตวั 

3. การมีส่วนร่วมทางกาย (Physical participation) หมายถึง ผูเ้รียนมีโอกาสเคลื�อนไหว 
ร่างกายในการทาํกิจกรรมลกัษณะต่าง ๆ  

4. การเรียนรู้กระบวนการ (Process learning) หมายถึง ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้กระบวนการ               
ต่าง ๆ ซึ� งเป็นทกัษะที�จาํเป็นแก่การดาํรงชีวติ 

5. การนาํความรู้ไปประยกุตใ์ช ้(Application) หมายถึง ผูเ้รียนสามารถนาํความรู้ไปใช ้                     
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได ้
 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 (สาํนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั"นพื"นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2553, หนา้ 5) ไดก้าํหนดกระบวนการเรียนรู้ของ                     
การจดัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ผูเ้รียนจะตอ้งอาศยักระบวนการเรียนรู้ที�หลากหลาย                        
เป็นเครื�องมือที�จะนาํพาตนเองไปสู่เป้าหมายของหลกัสูตร กระบวนการเรียนรู้ที�จาํเป็นสาํหรับ
ผูเ้รียน อาทิ กระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ กระบวนการสร้างความรู้ กระบวนการคิด 
กระบวนการทางสังคม กระบวนการเผชิญสถานการณ์และแกปั้ญหา กระบวนการเรียนรู้จาก
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ประสบการณ์จริง กระบวนการปฏิบติั ลงมือทาํจริง กระบวนการจดัการ กระบวนการวิจยั 
กระบวนการเรียนรู้การเรียนรู้ของตน กระบวนการพฒันาลกัษณะนิสัยทั"งนี"ตอ้งใหค้วามสาํคญักบั
การใชสื้�อ การพฒันาสื�อ การใชแ้หล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�นและการวดัผลประเมินผล                       
อยา่งหลากหลาย เพื�อใหเ้กิดการพฒันาผูเ้รียนอยา่งแทจ้ริง 
 องค์ประกอบของการจัดการเรียนการสอนที�เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญของครู 
 สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) (2554,                  
หนา้ 7, 40) ไดก้าํหนดการประเมินมาตรฐานที�วา่ดว้ยการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียน                    
เป็นสาํคญั เป็นหนึ�งในมาตรฐานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) ระดบั
การศึกษาขั"นพื"นฐาน ไวด้งันี"  
 ตวับ่งชี"  6.2 กระบวนการจดัการเรียนรู้ของครู 
 นาํหนกั 5 คะแนน (เชิงปริมาณ 5 คะแนน)  
 กระบวนการจดัการเรียนรู้ของครู หมายถึง ครูสามารถจดัการเรียนการสอนอยา่งมี
ประสิทธิภาพโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั จาํนวน 8 ขอ้ ดงันี"  
 1.  การกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบัผูเ้รียน ดา้นความรู้ ทกัษะ 
กระบวนการที�เป็นความคิดรวบยอด หลกัการและความสัมพนัธ์ รวมทั"งคุณลกัษณะที�พึงประสงค ์
 2.  การศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นรายบุคคล แลว้นาํขอ้มูลมาใชใ้นการวางแผนจดัการ
เรียนรู้ที�ทา้ทายความสามารถของผูเ้รียน 
 3.  การออกแบบการเรียนรู้และจดัการเรียนรู้ที�ตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล
และพฒันาการทางสมอง เพื�อนาํผูเ้รียนไปสู่เป้าหมาย 
 4.  การจดับรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้และดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนให้เกิด การเรียนรู้ 
 5.  การจดัเตรียมและใชสื้�อใหเ้หมาะสมกบักิจกรรม นาํภูมิปัญญาทอ้งถิ�น เทคโนโลย ี             
ที�เหมาะสมมาประยกุตใ์นการจดัการเรียนการสอน 
 6.  การประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียนดว้ยวธีิที�หลากหลาย เหมาะสมกบัธรรมชาติของ
วชิาและระดบัพฒันาการของผูเ้รียน รวมทั"งการวางเงื�อนไขใหผู้เ้รียนประเมินความกา้วหนา้ของ
ตนเองและนาํมาใชป้รับปรุงและพฒันาตนเอง 
 7.  การวเิคราะห์ผลการประเมินผลนาํมาใชใ้นการซ่อมเสริมและพฒันาผูเ้รียนรวมทั"ง
ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอน 
 8.  การศึกษาคน้ควา้ วจิยั เพื�อพฒันาสื�อและกระบวนการจดัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียน               
เป็นสาํคญั 
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 เกณฑก์ารพิจารณา 
 พิจารณาจากผลการดาํเนินการของครู ตามขอ้ 1-8 
 เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
 1 คะแนน ครูตํ�ากวา่ร้อยละ 50 ที�มีคุณลกัษณะครบตามเกณฑพ์ิจารณาทั"ง 8 ขอ้ 
 2 คะแนน ครูตั"งแต่ ร้อยละ 50-59 ที�มีคุณลกัษณะครบตามเกณฑพ์ิจารณาทั"ง 8 ขอ้ 
 3 คะแนน ครูตั"งแต่ร้อยละ 60-74 ที�มีคุณลกัษณะครบตามเกณฑพ์ิจารณาทั"ง 8 ขอ้ 
 4 คะแนน ครูตั"งแต่ ร้อยละ 75-89 ที�มีคุณลกัษณะครบตามเกณฑพ์ิจารณาทั"ง 8 ขอ้ 
 5 คะแนน ครูตั"งแต่ ร้อยละ 90 ขึ"นไป ที�มีคุณลกัษณะครบตามเกณฑพ์ิจารณาทั"ง 8 ขอ้ 
 ขอ้มูลประกอบการพิจารณา 
 1.  เอกสาร หลกัฐาน ร่องรอยการดาํเนินการของครูตามขอ้ 1-8 
 2.  แผนงาน แผนการจดัการเรียนรู้ โครงการ กิจกรรม ที�ครูดาํเนินการจดักิจกรรม                
การเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
 3.  ขอ้มูลจากการนิเทศ กาํกบัติดตามการดาํเนินงานของครูตามขอ้ 1-8 
 4.  สรุปรายงานผลการปฏิบติังาน 
 5.  ผลการสังเกตและการสัมภาษณ์ผูเ้กี�ยวขอ้ง 
 การกาํหนดเป้าหมายที�ต้องการให้เกดิขึ2นกบันักเรียน  
 การกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียนนั"น ตอ้งครอบคลุมทั"งดา้นความรู้ 
ทกัษะกระบวนการที�เป็นความคิดรวบยอด หลกัการและความสัมพนัธ์ รวมทั"งคุณลกัษณะ                       
ที�พึงประสงค ์ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐานพุทธศกัราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2553) ไดก้าํหนดสมรรถนะสําคญัของผูเ้รียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์และมาตรฐานและตวัชี"วดั
ที�นกัเรียนตอ้งมีเมื�อเรียนจบหลกัสูตร ซึ� งครูผูส้อนตอ้งใชใ้นการกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิด
กบันกัเรียน ดงันี"  

 สมรรถนะสาํคญัของผูเ้รียน และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
 ในการพฒันาผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน มุ่งเนน้พฒันาผูเ้รียน 

ใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานที�กาํหนด ซึ� งจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะสาํคญัและคุณลกัษณะ               
อนั พึงประสงค ์ดงันี"  

1. สมรรถนะสาํคญัของผูเ้รียน 
 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน มุ่งให้ผูเ้รียนเกิดสมรรถนะสาํคญั 5 ประการ 

ดงันี"  
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  1.1  ความสามารถในการสื�อสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มีวฒันธรรม
ในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึก และทศันะของตนเองเพื�อ
แลกเปลี�ยนขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม 
รวมทั"งการเจรจาต่อรองเพื�อขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับขอ้มูล
ข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกตอ้งตลอดจนการเลือกใชว้ธีิการสื�อสาร ที�มีประสิทธิภาพ             
โดยคาํนึงถึงผลกระทบที�มีต่อตนเองและสังคม 

  1.2  ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์             
การคิดอยา่งสร้างสรรค ์การคิดอยา่งมีวจิารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื�อนาํไปสู่ การสร้าง             
องคค์วามรู้หรือสารสนเทศเพื�อการตดัสินใจเกี�ยวกบัตนเองและสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

  1.3  ความสามารถในการแกปั้ญหา เป็นความสามารถในการแกปั้ญหาและอุปสรรค
ต่าง ๆ ที�เผชิญไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมบนพื"นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรมและขอ้มูลสารสนเทศ 
เขา้ใจความสัมพนัธ์และการเปลี�ยนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยกุต์
ความรู้มาใชใ้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา และมีการตดัสินใจที�มีประสิทธิภาพโดยคาํนึงถึง
ผลกระทบที�เกิดขึ"นต่อตนเอง สังคมและสิ�งแวดลอ้ม 

  1.4  ความสามารถในการใชท้กัษะชีวติ เป็นความสามารถในการนาํกระบวนการ            
ต่าง ๆ ไปใชใ้นการดาํเนินชีวิตประจาํวนั การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้อยา่งต่อเนื�อง การทาํงาน 
และการอยูร่่วมกนัในสังคมดว้ยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล การจดัการปัญหา
และ ความขดัแยง้ต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม การปรับตวัใหท้นักบัการเปลี�ยนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดลอ้ม และการรู้จกัหลีกเลี�ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงคที์�ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอื้�น 

  1.5  ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีเป็นความสามารถในการเลือก และใช้
เทคโนโลยดีา้นต่าง ๆ และมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลย ีเพื�อการพฒันาตนเองและสังคม                          
ในดา้นการเรียนรู้ การสื�อสาร การทาํงาน การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้ง เหมาะสม และมี
คุณธรรม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา้ 4-5)  

 2.  คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

เพื�อใหส้ามารถอยูร่่วมกบัผูอื้�นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข ในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลก 
ดงันี"  
  2.1  รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์หมายถึง คุณลกัษณะที�แสดงออกถึงความเป็นพลเมืองดี
ของชาติ ธาํรงไว ้ซึ� งความเป็นชาติไทย ศรัทธา ยดึมั�นในศาสนา และเคารพเทิดทูนสถาบนั
พระมหากษตัริย ์
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  2.2  ซื�อสัตยสุ์จริต หมายถึง คุณลกัษณะที�แสดงออกถึงการยดึมั�นใน ความถูกตอ้ง 
ประพฤติตรงตามความเป็นจริงต่อตนเอง และผูอื้�นทั"งทางกาย วาจา ใจ 
  2.3  มีวนิยั หมายถึง คุณลกัษณะที�แสดงออกถึงการยดึมั�นในขอ้ตกลง กฎเกณฑ ์และ
ระเบียบขอ้บงัคบัของครอบครัว โรงเรียน สังคม 

  2.4  ใฝ่เรียนรู้ หมายถึง คุณลกัษณะที�แสดงออกถึงความตั"งใจ เพียรพยายามใน                
การเรียน แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ทั"งภายในและภายนอกโรงเรียน 

  2.5  อยูอ่ยา่งพอเพียง หมายถึง คุณลกัษณะที�แสดงออกถึงการดาํเนินชีวติ                         
อยา่งพอประมาณ มีเหตุผล รอบคอบ มีคุณธรรม มีภูมิคุม้กนัในตวัที�ดี และปรับตวัเพื�ออยูใ่นสังคม
ไดอ้ยา่งมีความสุข 

  2.6  มุ่งมั�นในการทาํงาน หมายถึง คุณลกัษณะที�แสดงออกถึงความตั"งใจและ
รับผดิชอบในการทาํหนา้ที�การงานดว้ยความเพียรพยายาม อดทน เพื�อใหง้านสาํเร็จตามเป้าหมาย 

  2.7  รักความเป็นไทย หมายถึง คุณลกัษณะที�แสดงออกถึงความภาคภูมิใจ เห็นคุณค่า  
ร่วมอนุรักษ ์สืบทอดภูมิปัญญาไทย ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะและวฒันธรรม ใชภ้าษาไทย                    
ในการสื�อสารไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 

  2.8  มีจิตสาธารณะ หมายถึง คุณลกัษณะที�แสดงออกถึง การมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
หรือสถานการณ์ที�ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูอื้�น ชุมชน และสังคมดว้ยความเตม็ใจ กระตือรือร้น            
โดยไม่หวงัผลตอบแทน 

 นอกจากนี"  สถานศึกษาสามารถกาํหนดคุณลกัษณะอนัพึงประสงคเ์พิ�มเติมใหส้อดคลอ้ง
ตามบริบทและจุดเนน้ของตนเอง  

 คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์เป็นคุณธรรม จริยธรรมที�บูรณาการอยูใ่นการจดั การเรียนรู้
ตามมาตรฐานการเรียนรู้และตวัชี"วดั และเป็นส่วนหนึ�งของเกณฑก์ารจบหลกัสูตร ดว้ยเหตุนี"                
ใน การจดัการเรียนรู้จึงตอ้งพฒันาคุณลกัษณะอนัพึงประสงคค์วบคู่ไปพร้อมกนั (สาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2553, หนา้ 4-5)  
 มาตรฐานการเรียนรู้และตวัชี" วดั 

 มาตรฐานการเรียนรู้และตวัชี" วดัมีลกัษณะสาํคญัที�ควรทาํความเขา้ใจเพื�อเชื�อมโยงไปสู่              
การจดัการเรียนรู้ ดงันี"  (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2553,     
หนา้ 2-3)  

 1.  มาตรฐานการเรียนรู้และตวัชี"วดัระบุคุณภาพของผูเ้รียนวา่ “ควรรู้อะไรและทาํอะไร
ได”้ โดยมีการระบุความรู้ ทกัษะ กระบวนการ เจตคติและค่านิยมไว ้การพิจารณามาตรฐาน                 
การเรียนรู้และตวัชี" วดัแต่ละตวัใหเ้ขา้ใจและชดัเจนก่อนออกแบบการเรียนรู้ จึงจาํเป็นตอ้งพิจารณา
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องคป์ระกอบอื�นดว้ย ไดแ้ก่ มาตรฐานการเรียนรู้ ที�เป็นปลายทางของตวัชี"วดันั"น และตวัชี"วดั                     
แต่ละตวั ไดอ้อกแบบเรียงลาํดบัเป็นเส้นพฒันาการจากระดบัง่ายหรือระดบัพื"นฐานมีความซบัซอ้น
มากขึ"นเป็นลาํดบั จนกระทั�งบรรลุมาตรฐานการเรียนรู้ 

 2.  มาตรฐานการเรียนรู้และตวัชี"วดั สามารถใชก้บัผูเ้รียนทุกกลุ่มเป้าหมาย และทุกบริบท 
ของประเทศ ทาํใหส้ามารถใชก้บัเด็กทุกคน และสามารถกาํกบัควบคุมคุณภาพจากหน่วยงาน
ส่วนกลางที�รับผดิชอบการประกนัคุณภาพไดอ้ยา่งเป็นระบบ มีความสาํคญัสาํหรับผูเ้รียน การนาํ
ตวัชี"วดัไปสู่การจดัการเรียนรู้ จึงจาํเป็นตอ้งพิจารณาบริบทต่าง ๆ ผนวกเขา้ไปในมาตรฐาน                  
การเรียนรู้และตวัชี" วดั ซึ� งเป็นหลกัการสาํคญัของการจดัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั                 
การพิจารณาเพิ�มเติมบริบทเขา้ไปในตวัชี"วดัสามารถนาํมาจาก 2 ส่วน ดงันี"  

  2.1  ขอ้มูลของผูเ้รียน การจดัการเรียนรู้ควรคาํนึงถึงความถนดัความสนใจของผูเ้รียน 
ครูจึงจาํเป็นตอ้งมีขอ้มูลของผูเ้รียนอยา่งรอบดา้น และเพียงพอในการออกแบบให้เหมาะสมกบั
ผูเ้รียน และมีการปรับเปลี�ยนการจดัการเรียนรู้ให้เหมาะสม 

  2.2  ขอ้มูลบริบทตามสภาพสังคมของผูเ้รียน ขอ้มูลบริบทของสถานศึกษา ขอ้มูล
เกี�ยวกบัชุมชนและสังคมของผูเ้รียน เพื�อใหผู้เ้รียนไดข้อ้มูลเหล่านั"นเป็นสื�อในการเรียนรู้ใหบ้รรลุ
คุณภาพตามที�มาตรฐานการเรียนรู้และตวัชี"วดักาํหนดไว ้

 3.  มาตรฐานการเรียนรู้และตวัชี"วดัไม่ไดชี้"วธีิหรือกระบวนการจดัการเรียนรู้ เนื�องจาก
มาตรฐานการเรียนรู้และตวัชี" วดัระบุไวแ้ต่เพียงคุณภาพของผูเ้รียน แสดงเจตนารมณ์หรือ                  
ความมุ่งหวงัคุณภาพของผูเ้รียนที�ตอ้งการ เปิดโอกาสใหค้รูผูส้อนไดอ้อกแบบการเรียนรู้ เลือก
รูปแบบ วธีิการ และเทคนิคการจดัการเรียนรู้ที�หลากหลาย เพื�อนาํพาผูเ้รียนไปสู่เป้าหมายดว้ยวธีิ            
ที�แต่งต่างกนัไป การจดัการเรียนรู้จึงมีลกัษณะเป็นทั"งศาสตร์และศิลป์ ครูผูส้อนจึงควรทาํความ
เขา้ใจศาสตร์ของการสอนที�มีอยูอ่ยา่งหลากหลาย และเลือกใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม ขณะเดียวกนั                  
ก็มีศิลปะในการปรับใชใ้หเ้หมาะกบัสภาพของผูเ้รียน 

 4.  มาตรฐานการเรียนรู้และตวัชี"วดัมีทั"งที�มีเนื"อหาสาระ ทกัษะ กระบวนการ ตวัชี"วดั            
บางตวัมีเนื"อหาสาระที�ชดัเจน บางตวัเนน้กระบวนการ ในการนาํไปออกแบบหน่วยการเรียนรู้             
จึงจาํเป็นตอ้งมีการจดักลุ่มตวัชี"วดัใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ทั"งเนื"อหาสาระและกระบวนการอยา่ง                
สมดุลกนั 

 ตวัชี"วดั คือ การระบุสิ�งที�ผูเ้รียนควรรู้และปฏิบติัได ้รวมทั"งคุณลกัษณะของผูเ้รียน                     
ในแต่ละระดบัชั"น ซึ� งสะทอ้นถึงคุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ สาํหรับนาํไปกาํหนด
เนื"อหา จดัทาํหน่วยการเรียนรู้ จดัการเรียนรู้ และเป็นเกณฑส์าํคญัสาํหรับการวดัและประเมินผลเพื�อ
ตรวจสอบคุณภาพผูเ้รียนซึ�งหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐานพุทธศกัราช 2551 ไดก้าํหนด
ตวัชี"วดัเป็น 2 ประเภท ดงันี"  
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 1.  ตวัชี"วดัชั"นปี เป็นเป้าหมายในการพฒันาผูเ้รียนแต่ละชั"นปี ในระดบัการศึกษา                    
ภาคบงัคบั (ประถมศึกษาปีที� 1-มธัยมศึกษาปีที� 3)  

 2.  ตวัชี"วดัช่วงชั"น เป็นเป้าหมายในการพฒันาผูเ้รียนในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 
(มธัยมศึกษาปีที� 4-6)  

 สรุปการกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียนนั"นเป็นสิ�งสาํคญั ครูผูส้อน 
ตอ้งกาํหนดเป้าหมายใหค้รอบคลุมทั"งดา้นความรู้ ทกัษะกระบวนการที�เป็นความคิดรวบยอด 
คุณลกัษณะที�พึงประสงค ์สมรรถนะที�สาํคญัซึ� งกาํหนดให้นกัเรียนตอ้งเรียนรู้และผา่นตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน 
 การศึกษาวเิคราะห์ข้อมูลเป็นรายบุคคลและนํามาใช้ 
 การศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นรายบุคคลและนาํมาใช ้เป็นพื"นฐานสาํคญัก่อนการจดั 
กิจกรรมการเรียนการสอน เพราะทาํใหค้รูผูส้อนไดท้ราบวา่ นกัเรียนแต่ละคนเป็นอยา่งไร มีพื"นฐาน 
ความรู้เดิม มีความพร้อมในการเรียนระดบัใด เพื�อครูจะไดน้าํขอ้มูลดงักล่าวมาวางแผนออกแบบ
การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ใหแ้ก่นกัเรียนรวมถึงเลือกใชสื้�อ วธีิการต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบั
นกัเรียนแต่ละคน กระทรวงศึกษาธิการไดเ้สนอแนวทางการประเมินวเิคราะห์ผูเ้รียนตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 ไวด้งันี"  
  การประเมินวเิคราะห์ผูเ้รียน เป็นหนา้ที�ของครูผูส้อนในแต่ละรายวชิา ทุกกลุ่มสาระ                  
การเรียนรู้ เพื�อตรวจสอบความรู้ ทกัษะความพร้อมดา้นต่าง ๆ ของผูเ้รียนโดยใชว้ธีิการที�เหมาะสม 
แลว้นาํผลการประเมินมาปรับปรุง ซ่อมเสริม หรือเตรียมผูเ้รียนทุกคนใหมี้ความพร้อมและมีความรู้
พื"นฐาน ซึ� งจะช่วยใหก้ารจดัการเรียนรู้ของผูเ้รียนประสบความสาํเร็จในการเรียนไดเ้ป็นอยา่งดี              
แต่จะไม่นาํผลการประเมินนี" ไปใชใ้นการพิจารณาตดัสินผลการเรียน มีแนวปฏิบติั ดงันี"  

1. วเิคราะห์ความรู้และทกัษะที�เป็นพื"นฐานของเรื�องที�จะเรียนรู้ 
2. เลือกวธีิการและเครื�องมือสาํหรับประเมินความรู้และทกัษะพื"นฐานอยา่ง เหมาะสม  

เช่น การใชแ้บบทดสอบ การซกัถามผูเ้รียน การสอบถามผูที้�เคยสอน การพิจารณาผลการเรียนเดิม
หรือพิจารณาแฟ้มสะสมงาน (Porfolio) ที�ผา่นมา เป็นตน้ 

3. ดาํเนินการประเมินความรู้และทกัษะพื"นฐานของผูเ้รียน 
4. นาํผลการประเมินไปพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความพร้อมที�จะเรียน เช่น การจดัการเรียนรู้ 

พื"นฐานสาํหรับผูที้�ตอ้งการความช่วยเหลือ และเตรียมแผนจดัการเรียนรู้เพื�อสนบัสนุนผูเ้รียนที�มี
ความสามรถพิเศษ เป็นตน้ (สาํนกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2558, 
หนา้ 100)  
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 รัฐกรณ์ คิดการ (2547, หนา้ 91-95) ไดเ้สนอแนวคิดไวด้งันี"  
1.  การวเิคราะห์ลกัษณะผูเ้รียน (Analyze learner characteristics) จะช่วยใหผู้ส้อน 

ไดท้ราบวา่ ผูเ้รียนมีความพร้อมในการเรียนนั"นมากนอ้ยเพียงใด ซึ� งสิ�งที�ตอ้งนาํมาใชใ้น                  
การวเิคราะห์ ไดแ้ก่  
  1.1  ทกัษะที�มีมาก่อน (Prerequisite skill) เพื�อใหผู้ส้อนทราบวา่ ผูเ้รียนมีความรู้
พื"นฐานหรือทกัษะอะไรบา้งที�เกี�ยวขอ้งกบับทเรียนนั"นก่อนที�จะเรียน 
  1.2  ทกัษะเป้าหมาย (Target skill) ผูเ้รียนมีความชาํนาญในทกัษะที�จะสอนนั"นมาก่อน
หรือไม่ เพื�อที�จะไดส้อนใหต้รงกบัที�วางจุดมุ่งหมายไว ้
  1.3  ทกัษะในการเรียน (Study skill) ผูเ้รียนมีความสามรถขั"นตน้ เช่น ทางดา้นภาษา               
การอ่านเขียน การคาํนวณ ฯลฯ ซึ� งก็เป็นสิ�งจาํเป็นที�จะช่วยในการเรียนรู้นั"นในระดบัใด  
  1.4  ทศันคติ (Attitudes) ผูเ้รียนมีทศันคติอยา่งไรต่อวชิาที�เรียนนั"นการวิเคราะห์
ลกัษณะผูเ้รียนนี" ถึงแมว้า่จะเป็นการกระทาํเพียงผวิเผนิก็ตาม แต่ก็สามารถนาํไปใชใ้นการเลือกสื�อที�
เหมาะสมได ้เช่น หากผูเ้รียนมีทกัษะในการอ่านตํ�ากวา่เกณฑ ์สามารถช่วยไดด้ว้ยการใชสื้�อประเภท
ที�มิใช่สื�อสิ�งพิมพ ์หรือถา้หากผูเ้รียนในกลุ่มนั"นมีความแตกต่างกนัมากก็สามารถใหผู้เ้รียนดว้ยชุด 
การเรียนรายบุคคล  เป็นตน้  
 การวเิคราะห์ลกัษณะผูเ้รียนอาจกระทาํไดย้ากในบางครั" ง ทั"งนี" เพราะผูส้อนอาจมีเวลา
นอ้ยที�จะสังเกต หรือผูเ้รียนอาจเป็นผูม้าจากที�อื�นเขา้มาเรียนหรือเขา้มารับการอบรมเพียงระยะเวลา
สั"น ๆ ก็สามารถกระทาํไดด้ว้ยการสนทนากบัผูเ้รียนหรือผูร่้วมชั"นอื�น ๆ หรืออาจมีการทดสอบก่อน
เรียนเพื�อดูพื"นฐานของผูเ้รียนก็ได ้
 สรุปการคิดวิเคราะห์ขอ้มูลนกัเรียนเป็นรายบุคคลนั"นเป็นสิ�งสาํคญั เพราะเป็นขอ้มูล
พื"นฐานที�ทาํใหค้รูรู้จกันกัเรียน เพื�อการวางแผนออกแบบการจดัการเรียนการสอนไดเ้หมาะสมกบั
นกัเรียนแต่ละคน เพื�อช่วยให้นกัเรียนแต่ละคนพฒันาไดเ้ต็มตามศกัยภาพของตนเอง   
 การออกแบบและจัดการเรียนรู้ที�ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล 
 ครู เป็นผูมี้บทบาทสาํคญัที�สุดในการจดัการเรียนการสอน โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
 ดงันั"น ครูตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในเรื�องนี"  โดยเฉพาะเรื�องของการความสาํคญั ความจาํเป็นทั"งนี"  
เพราะจะช่วยในการปรับเปลี�ยนแนวคิดในการจดัการเรียนการสอน เมื�อแนวคิดเปลี�ยนไป                     
การกระทาํยอ่มเปลี�ยนตามไปดว้ย การกระทาํหรือบทบาทครูผูส้อนมีประเด็นสาํคญั ดงันี"   

1. บทบาทในฐานะผูจ้ดัการและผูอ้าํนวยความสะดวก 
 บทบาทผูจ้ดัการ ซึ� งกาํหนดเป้าหมายในการจดัการวา่ ให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาเตม็ตาม
ศกัยภาพของตนเอง ครูตอ้งมีขอ้มูลของผูเ้รียนแต่ละคนรอบดา้น เพื�อนาํมาวเิคราะห์และจดัการ
อยา่งเหมาะสมเป็นงานหลกัที�สาํคญั ดงันี"  
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  1.1  วางแผนจดัการเรียนรู้ ซึ� งประกอบดว้ย 
   1.1.1  การวางแผนอาํนวยความสะดวก เป็นการวเิคราะห์ขอ้มูลของนกัเรียน 
ซึ� งจาํเป็นตอ้งมีขอ้มูลของผูเ้รียน เช่นการจดัแหล่งเรียนรู้ จดักิจกรรมสนบัสนุน การให ้                      
การสงเคราะห์ หรือการสร้างความสัมพนัธ์กบัหน่วยงานอื�น ชุมชน เพื�อเอื"อต่อการจดัการเรียนรู้ 

1.1.2 การวางแผนการเรียนรู้ รวมถึงการบริหารชั"นเรียนใหส้อดคลอ้งกบัรูปแบบ  
หรือวธีิการจดัการเรียนรู้แต่ละครั" ง  
   1.1.3  การวางแผนจดัการเรียนรู้ในแต่ละครั" ง มีขั"นตอนสาํคญั คือ กาํหนด 
จุดประสงค ์ประเมินพฤติกรรมหรือความสามรถของผูเ้รียน กาํหนดวธีิสอนและการประเมินผล 
  1.2  กาํหนดบทบาทของตนเอง โดยเฉพาะการเป็นตวักลางที�จะทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ 
เช่น การสร้างความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัผูเ้รียน การเป็นแบบอยา่งที�ดี การสร้างสภาพแวดลอ้มที�
เกื"อกลูต่อ การเรียนรู้ การสร้างระบบและการสื�อสารกบัผูเ้รียนใหช้ดัเจน การสร้างระบบควบคุม 
กาํกบั ดูแล ดว้ยความเป็นธรรมและประชาธิปไตย 
 2.  บทบาทในฐานะผูจ้ดัการเรียนรู้ 
 ครูในบทบาทในฐานะผูจ้ดัการเรียนรู้ เพื�อศกัยภาพผูเ้รียนไดเ้ตม็ศกัยภาพครูมีบทบาท
สาํคญั ดงันี"  
  2.1  การเตรียมการสอน ครูควรเตรียมเอกสาร ดงันี"  
   2.1.1  วเิคราะห์ขอ้มูลของผูเ้รียน เพื�อจดักลุ่มนกัเรียนตามความสามารถ เพื�อ
กาํหนดเรื�องหรือเนื"อหาสาระ  
   2.1.2  วเิคราะห์หลกัสูตร เพื�อเชื�อมโยงการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยเฉพาะ การกาํหนด
เนื"อหาสาระในการเรียนรู้ ตลอดจนวตัถุประสงคที์�สาํคญัที�จะนาํไปสู่การพฒันาผูเ้รียน 
   2.1.3  เตรียมแหล่งเรียนรู้ เตรียมหอ้งเรียน 
   2.1.4  วางแผนการสอน โดยการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ล่วงหนา้ 
  2.2  การสอน ครูควรคาํนึงถึงองคป์ระกอบต่าง ๆ ดงันี"  
   2.2.1  สร้างบรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้ 
   2.2.2  กระตุน้ใหผู้เ้รียนร่วมกิจกรรม 
   2.2.3  จดักิจกรรมหรือดูแลกิจกรรมให้ดาํเนินการไปตามแผน และคอยสังเกต
บนัทึกพฤติกรรมที�ปรากฏของผูเ้รียนแต่ละคน หรือแต่ละกลุ่ม เพื�อสามารถปรับเปลี�ยน กิจกรรม            
ใหมี้ความเหมาะสม  
   2.2.4  ใหก้ารเสริมแรง หรือขอ้มูลยอ้นกลบั เพื�อเป็นขอ้สังเกต  
   2.2.5  ประเมินผลการเรียนตามสภาพจริง 
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 สาํหรับหลกัการและแนวคิดในการออกแบบการจดัการเรียนรู้ ที�ตอบสนอง                                                  

ความแตกต่างระหวา่งบุคคล  

 ทิศนา แขมมณี (2551, หนา้ 119) กล่าวถึง หลกัการและแนวคิดในการออกแบบการจดั            

การเรียนที�ตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล โดยใชจุ้ดเนน้ของการจดัการเรียนการสอนนั"น ๆ 

เป็นเกณฑ ์ดงันี"  

 1.  แบบเนน้ตวัผูเ้รียน ประกอบดว้ย  

1.1   การจดัการเรียนการสอนตามเอกตัภาพ ผูเ้รียนแต่ละคนมีภูมิหลงั สติปัญญา  

ความสามรถ ความถนดั แบบการเรียนรู้ ความสนใจ และความตอ้งการไม่เหมือนกนั การจดัการ

เรียนการสอนใหเ้หมาะสมกบัภูมิหลงัของผูเ้รียน ลกัษณะของผูเ้รียน และสนองความตอ้งการของ

ผูเ้รียน   เป็นรายบุคคล จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้ และพฒันาตามความสามรถและ

ศกัยภาพของแต่ละบุคคล 

  การจดัการเรียนรู้โดยผูเ้รียนนาํตนเอง มีดงันี"   

   1.1.1  การเรียนรู้ที�โดยใหผู้เ้รียนนาํตนเอง สามารถช่วยฝึกฝนใหผู้เ้รียนพึ�งพา 

ตนเอง และพฒันาตนเองได ้การนาํตนเองและพึ�งพาตนเองจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดแรงจูงใจภายใน            

ซึ� งสามารถกระตุน้ความตอ้งการที�จะเรียนรู้ และช่วยใหก้ารเรียนรู้เป็นไปอยา่งมีจุดหมายอนัจะ

ส่งผลใหผู้เ้รียนเรียนรู้ไดดี้ ไดม้าก และจดจาํไดน้านขึ"น รวมทั"งนาํไปใชป้ระโยชน์ไดม้ากขึ"นดว้ย 

1.1.2 เนื�องจากผูเ้รียนมีแบบการเรียนรู้ ที�แตกต่างกนั การใหผู้เ้รียนนาํตนเองและ 

เลือกวธีิการเรียนรู้เองจะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ไดดี้ 

 2.  แบบเนน้ความรู้ ความสามารถ ประกอบดว้ย  

  2.1  การจดัการเรียนรู้แบบจริง จากแนวคิดของจอห์น คารอล ผูม้องการเรียนรู้วา่                      

มีความสัมพนัธ์กบัเวลาที�ผูเ้รียนไดรั้บในการเรียนรู้ ผูเ้รียนทุกคนสามารถที�จะเรียนรู้ไดต้าม

วตัถุประสงค ์หากผูเ้รียนไดรั้บเวลาที�จะเรียนเรื�องนั"น ๆ อยา่งเพียงพอตามความตอ้งการของตน 

ผูเ้รียนที�ความถนดัสูงจะใชเ้วลานอ้ยกวา่ผูเ้รียนที�มีความถนดัตํ�ากวา่ การสอนที�มีคุณภาพสูงจะช่วย

ให ้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดเ้ร็วกวา่การสอนที�มีคุณภาพตํ�ากวา่ 

  2.2  การจดัการเรียนรู้แบบรับประกนัผล มีดงันี"  

   2.2.1  ผูเ้รียนทุกคนมีศกัยภาพในการเรียนรู้และสามารถประสบผลสาํเร็จใน                 

การเรียนรู้ได ้หากไดรั้บความช่วยเหลือตามปัญหาและความตอ้งการของเขา 
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   2.2.2  การที�ผูส้อนมีวตัถุประสงคที์�ชดัเจนสามารถที�จะพิสูจน์ทดสอบได ้และ            

แจง้ใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้ความคาดหวงัของตน ผูเ้รียนจะเรียนรู้อยา่งมีเป้าหมายและจะพยายาม                  

ที�จะปฏิบติัตนใหไ้ดต้ามความคาดหวงั 

   2.2.3  การทดสอบช่วยใหผู้ส้อนไดข้อ้มูลเกี�ยวกบัการเรียนรู้ของผูเ้รียน                         
การช่วยเหลือผูเ้รียนเป็นรายบุคคลตามปัญหาความตอ้งการของเขา จะช่วยใหผู้เ้รียนประสบ
ความสาํเร็จในการเรียนรู้ได ้
  2.3  การจดัการเรียนการสอนแบบเนน้มโนทศัน์หรือความคิดรวบยอด เป็นหลกั               
การเนน้การเรียนรู้ความคิดเชิงนามธรรม ซึ� งจะช่วยใหผู้เ้รียนสามารถใหผู้เ้รียนถ่ายโอนการเรียนรู้
ไดม้าก และย ั�งยนืกวา่การเรียนรู้รูปธรรม การ จะช่วยใหท้ั"งผูส้อนและผูเ้รียนไดเ้รียนรู้กระบวนการ
ในการสร้างความรู้ความเขา้ใจที�ลึกซึ" งซึ� งเป็นกระบวนการที�จาํเป็นในการเรียนรู้ มองเห็น
ความสัมพนัธ์ของขอ้มูลความรู้ต่าง ๆ แทนที�จะเรียนรู้เพียงขอ้เทจ็จริงเท่านั"น 
 3.  แบบเนน้ประสบการณ์ ประกอบดว้ย 
  3.1  การจดัการเรียนรู้แบบเนน้ประสบการณ์ สามารถช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความรู้                     
ความเขา้ใจที�ชดัเจนและมีความหมาย เนื�องจากเป็นการเรียนรู้ที�เริ�มจากประสบการณ์ที�เป็นรูปธรรม 
เห็นไดช้ดัเจน จึงสามารถนาํไปสู่การเรียนรู้เชิงนามธรรม อนัจะส่งผลต่อการคิด การปฏิบติัหรือ                 
การกระทาํใหม่ ๆ ต่อไป 
  3.2  การจดัการเรียนรู้แบบรับใชส้ังคม เป็นการเรียนรู้จากรูปธรรมไปนามธรรม              
อนัจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความคิดความรู้ใหม่ดว้ยตนเองจนทาํใหมี้ความหมายแก่ตนเอง และตอ้งการ
ที�จะนาํไปใชรั้บใชส้ังคมนบัเป็นประสบการณ์ที�มีคุณค่าสูงต่อการเรียนรู้การรับใชส้ังคม                      
ตามความตอ้งการชุมชนและสังคม นอกจากจะเป็นการช่วยเหลือสังคมโดยตรงแลว้ประสบการณ์          
ที�ผูเ้รียนไดรั้บยงัสามารถสร้างแรงจูงใจให้ผูเ้รียนเกิดจิตสาํนึก ในการช่วยเหลือสังคม และสามารถ
พฒันาความรู้ ทกัษะและเจตคติของผูเ้รียนไดอ้ยา่งดี 
  3.3  การจดัการเรียนรู้ตามสภาพจริง  
  เป็นการจดัการเรียนรู้โดยคาํนึงถึงบริบทแวดลอ้ม เป็นการเรียนรู้ที�สัมพนัธ์กบั              
ความจริง จึงสามารถนาํไปใชใ้นชีวติประจาํวนัได ้การให้ผูเ้รียนไดเ้ผชิญกบัสภาพการณ์จริง    
ปัญหาจริง จึงเป็นโอกาสที�ช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ความเป็นจริง เป็นการเรียนรู้ที�มีความหมายเพราะ
สามารถนาํไปใชไ้ดเ้ป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียน จึงเป็นสิ�งที�กระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความใฝ่รู้ อยากเรียนรู้ 
การใหผู้เ้รียนเผชิญปัญหาและแกปั้ญหาจะช่วยใหผู้เ้รียนพฒันาทกัษะที�จาํเป็นต่อการดาํรงชีวติ
จาํนวนมาก 
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 4.  แบบเนน้ปัญหา ประกอบดว้ย  
  4.1  การจดัการเรียนการสอนที�ใชปั้ญญาเป็นหลกั ปัญหาสามารถกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิด
ภาวะมึนงงสงสัย และความตอ้งการที�จะแสวงหาความรู้ ร่วมกนัคิดหาทางแกปั้ญหาจะช่วยให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งมีความหมายและสามารถพฒันาทกัษะกระบวนการต่าง ๆ อนัเป็นทกัษะ 
ที�จาํเป็นต่อการดาํรงชีวติ และการเรียนรู้ตลอดชีวติ 
  4.2  การจดัการเรียนการสอนโดยใชโ้ครงการ การใหผู้เ้รียนทาํโครงการหรือโครงงาน 
เป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้ขา้สู่กระบวนการสืบสอบ ซึ� งเป็นกระบวนการที�ผูเ้รียนตอ้งใช ้            
การคิดขั"นสูงที�ซบัซอ้นขึ"น ดงันั"น จึงเป็นช่องทางที�ดีในการพฒันากระบวนการทางสติปัญญาของ
ผูเ้รียน 
 5.  แบบเนน้ทกัษะกระบวนการ ประกอบดว้ย 
  5.1  การจดัการเรียนการสอนโดยเนน้กระบวนการสืบสอบ กระบวนการทาง
วทิยาศาสตร์ 
  5.2  การจดัการเรียนการสอนโดยเนน้กระบวนการคิด การใชล้กัษณะการคิดแบบ           
ต่าง ๆ รวมทั"งกระบวนการการคิดที�หลากหลายที�จะช่วยใหคิ้ดอยา่งจงใจและอยา่งมีเป้าหมายของ
ผูเ้รียนเป็นไปอยา่งมีคุณภาพมากขึ"น 
  5.3  การจดัการเรียนการสอนโดยเนน้กระบวนการกลุ่ม การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียน              
ไดเ้รียนรู้กระบวนการทาํงานกลุ่มที�ดี จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะทางสังคมและขยายขอบเขตของ            
การเรียนรู้ใหก้วา้งขวางขึ"น 
  5.4  การจดัการเรียนการสอนโดยเนน้กระบวนการวจิยั กระบวนการวจิยัเป็นการให้
ผูเ้รียนไดรั้บประสบการณ์ตรงในการใชก้ระบวนการวจิยัจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ที�ลึกซึ" ง 
และ มีความหมายต่อตนเอง 
 6.  แบบเนน้บูรณาการ 
 การบูรณาการเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้การแกปั้ญหาโดยใชค้วามรู้หลาย ๆ ดา้น
ประกอบกนัและช่วยใหผู้เ้รียนเกิดพฒันาการทั"งดา้นความรู้ ทกัษะ และเจตคติไปพร้อม ๆ กนั                 
ช่วยเปิดโลกทศัน์ของทั"งผูส้อนและผูเ้รียนใหก้วา้งขึ"นไม่จาํกดัอยูเ่ฉพาะดา้น เฉพาะทาง ช่วยให ้           
การเรียนรู้น่าสนใจ น่าตื�นเตน้ ผูเ้รียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้และมีความคิดและมุมมองที�กวา้ง 
 สรุปการออกแบบและจดัการเรียนรู้ที�ตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล ครูผูส้อน
ตอ้งเลือกใหเ้หมาะสมกบันกัเรียนแต่ละคนดว้ยการวเิคราะห์นกัเรียนรายบุคคล เพื�อนาํขอ้มูลมา
ประกอบ การตดัสินใจออกแบบการจดัการเรียนรู้ เนื�องจากการจดัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั
ที�หลากหลายวธีิ ครูผูส้อนจึงควรศึกษาวธีิการสอนแบบต่าง ๆ และเลือกออกแบบการเรียนรู้ให้
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เหมาะสมกบันกัเรียนแต่ละคน เพื�อการเรียนรู้ของนกัเรียนไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ ส่งผลให้นกัเรียน          
มีศกัยภาพตรงตามที�หลกัสูตรตอ้งการ  
 การจัดบรรยากาศที�เอื2อต่อการเรียนรู้ 
 หากประสงคใ์หผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ที�คงทน เรียนรู้ดว้ยความเขา้ใจอยา่งถ่องแท ้
สามารถอธิบายตีความ นาํความรู้ไปใชไ้ด ้มีมุมมองที�ถูกตอ้ง มีความเขา้ใจผูอื้�น ตลอดจนเขา้ใจและ
รู้จกัตวัเอง การจดัการเรียนการสอน การวดัและประเมินผลจะตอ้งมีการเปลี�ยนแปลง ซึ� งจะสาํเร็จ
ไดบ้รรยากาศในชั"นเรียนจะตอ้งเปลี�ยนแปลงจาก ห้องเรียนที�ยดึการเปรียบเทียบ ผลการเรียนเป็น
หลกั โดยเป้าหมายของการวดัและประเมินผล คือ การสอบใหค้ะแนน เป็นหอ้งเรียนที�มีการเรียนรู้
เป็นหวัใจ โดยเป้าหมายหลกัของการวดัและประเมินผล คือ การปรับปรุงคุณภาพการสอนและ           
การเรียนรู้ 
 การสร้างบรรยากาศหอ้งเรียนที�มรการเรียนรู้เป็นหวัใจ และมีการวดัและประเมินผลเพื�อ              
การปรับปรุงคุณภาพการสอนและการเรียนรู้เป็นเป้าหมายหลกั ตอ้งมีการปรับเปลี�ยนแนวคิดสาํคญั 
ดงันี"  

1. มีความเชื�อมั�นวา่ผูเ้รียนทุกคนสามารถเรียนรู้และบรรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายที� 
 หลกัสูตรกาํหนดได ้ผูเ้รียนทั"งที�มีผลการเรียนดีและผลการเรียนอ่อนไดรั้บความเอาใจใส่เท่าเทียม

กนั 
2. ยดึหลกัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ผูเ้รียนเป็นผูข้บัเคลื�อนการเรียนรู้และ 

 ไดแ้สดงออกถึงความรับผดิชอบต่อความสาํเร็จในการเรียนรู้ของตนและเพื�อนร่วมห้อง มิใช่ผูเ้รียน          
เป็นผูข้บัเคลื�อนการสอนโดยไม่แน่ใจวา่ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้หรือไม่ 

3. การสอบและการใหค้ะแนนเป็นพียงแนวปฏิบติัหนึ�งของการวดัและประเมินผล 
 การเรียนรู้ในชั"นเรียน ผูส้อนและผูเ้รียนตอ้งมีแนวคิดร่วมกนัวา่ การวดัและประเมินผลเป็น

เครื�องมือในการคน้หาหลกัฐานร่องรอยของการเรียนรู้ โดยมีเป้าหมายเพื�อเป็นขอ้มูลใน                     
การปรับปรุงพฒันาการเรียนรู้ มากกวา่การเป็นเครื�องมือเพื�อจดัลาํดบัและเปรียบเทียบผูเ้รียน    
(สาํนกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2558, หนา้ 84)  
 สุนนัท ์สุขสวสัดิ7  (2552, หนา้ 27) ไดเ้สนอแนวทางการสร้างบรรยากาศ และสิ�งแวดลอ้ม               
ที�ช่วยกระตุน้ใหน้กัเรียนมีความสนใจและแรงจูงใจเรียน คือ  

1. การสร้างความเป็นกนัเองระหวา่งครูกบันกัเรียน และระหวา่งนกัเรียนกบันกัเรียน  
เช่น การจดัที�นั�งเป็นกลุ่ม แผนที�นั�งของนกัเรียน 

2. การยิ"มแยม้แจ่มใส แสดงอารมณ์ดี 
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3. ใชค้าํพดูที�แสดงความเมตตาและไม่ใชว้าจาเยาะเยย้ถากถางนกัเรียนหรือใชอ้าํนาจ  
ข่มขู่ใหน้กัเรียนกลวั ครูควรสนบัสนุนใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในบทเรียนให้คาํชมมากวา่ติ 

4. ใหค้วามรักความอบอุ่นนกัเรียนทุกคนควรมีความรู้สึกวา่ ตนเป็นส่วนหนึ�งของ 
หมู่คณะ เป็นที�รักและยอมรับของครูและเพื�อน ๆ ครูจะตอ้งเป็นผูส้ร้างความสัมพนัธ์อนัดีโดยตอ้ง
พยายามนกัเรียนเป็นรายบุคคล 

5. ใหค้วามเขา้ใจและเห็นอกเห็นใจโดยครูตอ้งเอาใจใส่ และสอนนกัเรียนใหอ้ยูด่ว้ยกนั 
อยา่งราบรื�น ไม่ข่มแหงซึ�งกนัและกนั 

6. ใหค้วามยติุธรรม การปฏิบติัต่อนกัเรียนทุกคนดว้ยใจเป็นกลางไม่มีอคติ ตอ้งพยายาม 
ควบคุมอารมณ์ใหไ้ด ้พร้อมที�จะใหค้วามช่วยเหลือแก่นกัเรียนทุกคนอยา่งเท่าเทียมกนั 

7. ใหค้วามไวว้างใจและยกยอ่งใหน้กัเรียนทาํงานหรือกิจกรรมตามที�มอบหมายโดยครู               
เป็นที�ปรึกษาใหน้กัเรียนมีอิสระในการทาํงานเขา้ใจตนเองและรับผดิชอบตนเองและเรียนรู้ดว้ย
ตนเอง 

8. มีความไวในการรับรู้อารมณ์ต่าง ๆ ของนกัเรียน เช่นคณะที�กาํลงัสอนเมื�อสังเกต 
เห็นวา่นกัเรียนไม่สนใจ ครูก็อาจจะเปลี�ยนกิจกรรมหรือเปลี�ยนเทคนิคการสอน เพื�อให้ทุกคนหนัมา
สนใจบทเรียนตามเดิม 

9. มีการยอมรับนบัถือ ครูเห็นคุณค่าในตวันกัเรียน ยอมรับวา่นกัเรียนเป็นบุคคลสาํคญั 
มีคุณค่า และสามารถเรียนได ้ใหโ้อกาสแสดงความรู้สึก โดยวธีิการสอนแบบต่าง ๆ อยา่ง
หลากหลาย  

  10. ใหน้กัเรียนมีบทบาทในการสร้างดี ให้นกัเรียนที�เก่งช่วยสอนใหแ้ก่นกัเรียน                          
ที�เรียนอ่อน 

  11. ไม่แสดงพฤติกรรมที�ซํ" า ครูตอ้งพยายามเปลี�ยนพฤติกรรมการสอนไม่ใหซ้ํ" า ๆ กนั
เป็นประจาํเพราะจะทาํให้เกิดบรรยากาศที�น่าเบื�อหน่าย 
 12. ใหแ้รงเสริมหรือรางวลัควรมีการใหก้าํลงัใจแก่นกัเรียนที�มีจุดเด่นดา้นต่าง ๆ                
อยา่งทั�วถึงและตามความเหมาะสม เช่น ชมเชยนกัเรียนที�แสดงพฤติกรรมเป็นกลุ่มเพราะจะทาํให้
ไดรั้บการชมเชยมีความภาคภูมิใจนกัเรียนคนอื�น ๆ ก็จะไดเ้ห็นแบบอยา่งที�ดี เป็นตน้ 
 พิมพพ์นัธ์ เดชะคุปต ์(2544) กล่าววา่ การสร้างบรรยากาศทางกายภาพหรือ
สภาพแวดลอ้มที�ดีในห้องเรียน มีผลต่อการเรียนการสอนและต่อเจตคติที�ดีของผูเ้รียน ดงันั"น 
ลกัษณะของหอ้งเรียนที�มีบรรยากาศทางกายภาพเหมาะสม ควรเป็นดงันี"  
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1. หอ้งเรียนมีสีสันน่าดูและเหมาะสม อากาศถ่ายเทไดดี้ ปราศจากเสียงรบกวนและ                  
มีขนาดกวา้งขวางเพียงพอกบัจาํนวนผูเ้รียน 

2. หอ้งเรียนควรมีบรรยากาศความเป็นอิสระของการเรียน การทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่ม
ตลอดจนการเคลื�อนไหวในกิจกรรมการเรียนการสอนทุกประเภท 

3. หอ้งเรียนตอ้งสะอาดถูกสุขลกัษณะ น่าอยู ่ตลอดจนมีความเป็นระเบียบเรียบร้อย 
4. สิ�งที�อยูภ่ายในหอ้งเรียน เช่น โตะ๊ เกา้อี"  สื�อสารสอนประเภทต่าง ๆ เช่น กระดาน 

จอรับภาพ เครื�องฉายภาพขา้มศีรษะ สามารถเคลื�อนยา้ย และสามารถดดัแปลง ใหเ้อื"ออาํนวยต่อ               
การสอนและการจดักิจกรรมประเภทต่าง ๆ  

5. ควรจดัเตรียมห้องเรียนใหพ้ร้อมต่อการสอนในแต่ละครั" ง เช่น ใหมี้ความเหมาะสมต่อ             
การสอนวธีิต่าง ๆ ตวัอยา่งเช่น เหมาะสมต่อวธีิสอนโดยกระบวนการกลุ่ม วธีิบรรยาย หรือวธีิการ
แสดงละคร ดงันั"น การจดัโต๊ะเรียนในห้องเรียนเป็นปัจจยัสาํคญัในการสร้างบรรยากาศทาง                
การเรียน 

ปรีชา สุคนธมาน (2545, หนา้ 7-8) กล่าวถึงการสร้างบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มให้
ผูเ้รียนมั�นใจโดยครูวา่ ครูเปรียบเสมือนพอ่แม่อีกคนหนึ�งของนกัเรียน จากขอ้ความดงักล่าว ทาํให้
นึกถึงคาํพดูที�วา่ แลว้แต่ครูเถอะครับ/ ค่ะ ฉนัยกใหค้รูก็แลว้กนั ฉนัฝากลูกดว้ยนะครู ฯลฯ และยงัมี
อีกหลายประโยคที�เราไดย้นิ ยอ่มแสดงวา่ผูป้กครองใหค้วามไวว้างใจและใหค้วามเชื�อมั�นในตวัครู 
ซึ� งทาํใหค้รูมีภาระเพิ�มขึ"นมาอีกก็ คือ การสร้างความมั�นใจ ความเชื�อมั�นในตนเองใหก้บัผูเ้รียนและ
เพื�อทาํใหผู้เ้รียนรู้สึกไดว้า่ เมื�อมาเรียนแลว้รับความรู้ ประสบการณ์ มีแนวคิด มีเหตุผล พร้อมที�จะ
นาํสิ�งที�ไดรั้บไปพฒันาให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและสังคมต่อไป ครูตอ้งเสริมสร้างความมั�นใจ
โดยอาศยัเทคนิควธีิต่าง ๆ  

สรุปไดว้า่ การจดับรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้ มีความสาํคญัและจาํเป็นต่อการจดั                
การเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั เพราะบรรยากาศและสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนมีผลต่อ
ความรู้สึกของครู นกัเรียน บรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้ยอ่มส่งผลต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน 
 การใช้สื�อ ภูมิปัญญาท้องถิ�น เทคโนโลยีที�เหมาะสม  
 กระทรวงศึกษาธิการ (2551, หนา้ 28) ไดก้าํหนดในเรื�องการจดัหาสื�อการเรียนรู้ไวด้งันี"                    
การจดัหาสื�อการเรียนรู้ ผูเ้รียนและผูส้อนสามารถจดัทาํและพฒันาขึ"นเอง หรือปรับปรุง เลือกใช้
อยา่งมีคุณภาพจากสื�อต่าง ๆ ที�มีอยูร่อบตวัเพื�อนาํมาใชป้ระกอบในการจดัการเรียนรู้ที�สามารถ
ส่งเสริมและสื�อสารใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ โดยสถานศึกษาควรจดัใหมี้อยา่งพอเพียง เพื�อพฒันาให้
ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริง สถานศึกษา เขตพื"นที�การศึกษา หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งและ                        
ผูมี้หนา้ที�จดัการศึกษาขั"นพื"นฐาน ควรดาํเนินการดงันี"  
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 1.  จดัใหมี้แหล่งการเรียนรู้ ศูนยสื์�อการเรียนรู้ ระบบสารสนเทศการเรียนรู้ และเครือข่าย             
การเรียนรู้ที�มีประสิทธิภาพทั"งในสถานศึกษาและในชุมชน เพื�อการศึกษาคน้ควา้และการแลกเปลี�ยน 
ประสบการณ์การเรียนรู้ระหวา่งสถานศึกษา ทอ้งถิ�น ชุมชน สังคมโลก 
 2.  จดัทาํและจดัหาสื�อการเรียนรู้สาํหรับการศึกษาคน้ควา้ของผูเ้รียน เสริมความรู้                    
ใหผู้ส้อนรวมทั"งจดัหาสิ�งที�มีอยูใ่นทอ้งถิ�นมาประยกุตใ์ชเ้ป็นสื�อการเรียนรู้ 
 3.  เลือกและใชสื้�อการเรียนรู้ที�มีคุณภาพ มีความเหมาะสม มีความหลากหลาย สอดคลอ้ง
กบัวธีิการเรียนรู้ธรรมชาติของสาระการเรียนรู้และความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน 
 4.  ประเมินคุณภาพของสื�อการเรียนรู้ที�เลือกใชอ้ยา่งเป็นระบบ 
 5.  ศึกษาคน้ควา้ วจิยั เพื�อพฒันาสื�อการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบักระบวนการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน 
 6.  จดัใหมี้การกาํกบั ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพเกี�ยวกบัสื�อและการใช้
สื�อการเรียนรู้เป็นระยะ ๆ และสมํ�าเสมอ 
 ในการจดัทาํ การเลือกใช ้และการประเมินคุณภาพสื�อการเรียนรู้ที�ใชใ้นสถานศึกษา              
ควรคาํนึงถึงหลกัการสาํคญัของสื�อการเรียนรู้ เช่น ความสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร วตัถุประสงค ์              
การเรียนรู้ การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ การจดัประสบการณ์ใหผู้เ้รียน เนื"อหามีความถูกตอ้ง
และทนัสมยั ไม่กระทบความมั�นคงของชาติ ไม่ขดัต่อศีลธรรม มีการใชภ้าษาที�ถูกตอ้ง รูปแบบ              
การนาํเสนอที�เขา้ใจง่าย และน่าสนใจ 
 วธีิการเลือกใชสื้�อการสอนนั"นไดมี้นกัวชิาการไดเ้สนอขั"นตอนในการปฏิบติั ดงันี"   
 (เอกวทิย ์แกว้ประดิษฐ,์ 2545, หนา้ 270-276)  

1. การเลือกใชสื้�อ ในการเลือกสื�อการสอน ผูส้อนจะตอ้งเขา้ใจเนื"อหาเป็นอยา่งดี เขา้ใจ
สภาพผูเ้รียนและกาํหนดวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมไวอ้ยา่งชดัเจน จากนั"นจึงพิจารณาเลือกหรือ
จดัหาสื�อการสอนที�เหมาะสมและตรงกบัเนื"อหา เป็นสื�อในการสอนเรื�องนั"นใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
การเลือกใชสื้�อการเรียนการสอนอาจใชห้ลกัเกณฑ ์ดงันี"  

1.1   สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์การเลือกใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคน์ั"น ผูส้อน
จะตอ้งพิจารณาวา่วตัถุประสงคที์�ตั"งไว ้ตอ้งการใหผู้เ้รียนเกิดพฤติกรรมอยา่งไร ตอนใด เช่น                 
จะเลือกมาใชใ้นขั"นนาํเพื�อเร้าหรือกระตุน้เลือกมาใชใ้นขั"นสอนเพื�อให้ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจ หรือ
เลือกมาใชใ้นขั"นสรุป ขั"นเสริมบทเรียน 

1.2   ตรงกบัเนื"อหา การเลือกให้ตรงเนื"อหาใหพ้ิจารณาที�ตวัสื�อวา่ใหข้อ้มูลดา้นใด                     
ใหเ้นื"อหาสาระตรงตามเนื"อหาที�สอนหรือไม่ ครอบคลุมเนื"อหาเพียงใด ใหข้อ้เทจ็จริงถูกตอ้งหรือไม่                
มีรายละเอียดเพียงพอหรือไม่ 
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1.3   น่าสนใจ การเลือกสื�อที�น่าสนใจใหพ้ิจารณาดา้นขนาด รูปร่าง สีสัน ขนาด
ตวัอกัษร ความประณีต ความสวยงาม และมีศิลปะความน่าดู น่าใช ้สิ�งเหล่านี"จะช่วยทาํใหเ้กิด             
การเรียนการสอนมีบรรยากาศที�สนุกสนานและพึงพอใจ 

1.4   เหมาะสมกบัวยัผูเ้รียน ควรเลือกสื�อการสอนให้เหมาะสมกบัวยัผูเ้รียน เนื�องจาก
ผูเ้รียนแต่ละวยัยอ่มมีความสนใจที�แตกต่างกนัในเรื�องระยะเวลาที�สนใจ และเรื�องที�สนใจ 
นอกจากนี" ระดบัความรู้หรือประสบการณ์จะแตกต่างกนัในเด็กแต่ละวยั ผูส้อนจะเลือกสื�อใดจึงควร
นึกถึงความสนใจ ความตอ้งการ ความสามารถ สติปัญญา และประสบการณ์ของผูเ้รียน เลือกสื�อ             
ที�ไม่เสียเวลาในการใชเ้กินควร 

1.5   สะดวกต่อการใชแ้ละการเก็บรักษา ผูส้อนจะตอ้งเลือกสื�อโดยมีขั"นตอนการใช ้                          
ไม่ยุง่ยาก สะดวกต่อการฝึกใช ้เมื�อใชแ้ลว้ใหผ้ลคุม้ค่า ปลอดภยั ไม่เกิดอนัตราย หากเป็นสื�อที�ใช้
ไฟฟ้า หอ้งเรียนก็ตอ้งมีไฟฟ้า เป็นตน้ 

2. การเลือก ดดัแปลง หรือออกแบบสื�อ 
  2.1  เลือกจากสื�อที�มีอยูแ่ลว้ นบัเป็นวธีิการที�ง่ายและสะดวกที�สุดโดยใชเ้กณฑ ์                        
ในการคดัเลือก ดงันี"  

 2.1.1  สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
 2.1.2  ตรงกบัเนื"อหา 
 2.1.3  น่าสนใจ 
 2.1.4  เหมาะสมกบัวยัผูเ้รียน 
 2.1.5  ง่ายในการใชง้านและเก็บรักษา 

  2.2  ดดัแปลงสื�อที�มีอยูแ่ลว้ ใชใ้นกรณีที�สื�อที�มีอยูน่ั"น เมื�อพิจารณาจากเกณฑแ์ลว้                   
มีความใกลเ้คียงแต่อาจตอ้งนาํมาปรับปรุงหรือดดัแปลงบางส่วนเพื�อใหเ้หมาะสมมากยิ�งขึ"น เช่น                        
มีภาพยนตร์เสียงในฟิลม์เป็นภาษาองักฤษ ถา้มีการแปลเป็นภาษาไทยแลว้บนัทึกเสียงลงใหม่เพื�อให้
ผูเ้รียนชมและฟังเขา้ใจง่ายขึ"น เป็นตน้ 
  2.3  การออกแบบสื�อใหม่ ในกรณีที�ไม่มีสื�อเดิมอยู ่หรือที�มีอยูแ่ลว้ไม่สามารถนาํมา
ดดัแปลงใหใ้ชไ้ดต้ามที�ตอ้งการ ผูส้อนยอ่มตอ้งมีการออกแบบ และจดัทาํสื�อใหม่ซึ� งตอ้งคาํนึงถึง
องคป์ระกอบต่าง ๆ หลายอยา่ง เช่น ใหต้รงกบัวตัถุประสงคข์องการเรียน และลกัษณะของผูเ้รียน                     
มีงบประมาณในการจดัทาํเพียงพอหรือไม่ มีเครื�องมือ และผูช้าํนาญในการจดัทาํสื�อหรือไม่ เป็นตน้ 
 3.  การใชสื้�อ (Utilize materials) การใชสื้�อเป็นขั"นตอนที�สาํคญัซึ� งผูส้อนจะตอ้ง
เตรียมการดงันี"  
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  3.1  ดูหรืออ่านเนื"อหาในสื�อเหล่านี" ก่อนเป็นการเตรียมตวั เช่น ดูวีดิทศัน์เพื�อศึกษา
เนื"อหาใหแ้ม่นยาํก่อนนาํไปสอน หรืออ่านบทวิจารณ์เกี�ยวกบัเรื�องนั"นร่วมดว้ย 
  3.2  จดัเตรียมสถานที� ที�นั�งเรียน อุปกรณ์เครื�องมือ และสิ�งอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ 
เพื�อความเรียบร้อยก่อนการสอน และควรทดลองอุปกรณ์ที�จะใชก่้อนวา่ใชไ้ดดี้หรือไม่ 
  3.3  เตรียมตวัผูเ้รียน โดยการใชสื้�อนาํเขา้สู่บทเรียน ถา้มีการฉายวดิีทศัน์ใหช้มก็ควร
จะสรุปเนื"อหาเรื�องที�จะชมนั"นใหผู้เ้รียนทราบเสียก่อนวา่เกี�ยวขอ้งกบับทเรียนอยา่งไรบา้ง                      
เป็นการแนะนาํก่อนล่วงหนา้และเพื�อสร้างแรงจูงใจแก่ผูเ้รียน 
  3.4  ควบคุมชั"นเรียน เพื�อให้ผูเ้รียนมีความสนใจในสื�อที�นาํเสนอนั"น 
 การนําภูมิปัญญาท้องถิ�นมาใช้ในการเรียนรู้ 
 การนาํภูมิปัญญาทอ้งถิ�นมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน เป็นกระบวนการเรียนที�เนน้
ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ดว้ยตนเอง ควบคู่กบัวชิาการที�เกิดจากแนวความคิดของคนที�เรียกวา่ ภูมิปัญญา
ชาวบา้นหรือภูมิปัญญาทอ้งถิ�น และไดเ้ห็นความสาํคญัของภูมิปัญญาทอ้งถิ�น ซึ� งเป็นคตินิยม             
ความเชื�อหรือหลกัการพื"นฐานที�เกิดการคิดและสั�งสม สืบทอดกนัมาแต่บรรพกาล ในการนาํ                 
ภูมิปัญญาชาวบา้นหรือภูมิปัญญาทอ้งถิ�นมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนของแต่ละโรงเรียน                 
ควรอยูใ่นดุลยพินิจของโรงเรียน ในดา้นความเหมาะสม ทั"งกิจกรรมเนื"อหาสาระและวยัของผูเ้รียน 
 ลกัษณะภูมิปัญญาทอ้งถิ�นเขา้สู่ระบบโรงเรียน มี 3 ลกัษณะ คือ  

1. คน 
2. แนวคิดชาวบา้น 
3. ผลงานชาวบา้น 
การนาํภูมิปัญญาทอ้งถิ�นมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน สามารถดาํเนินการได ้2 วธีิ 

คือ  
1. การเชิญภูมิปัญญาทอ้งถิ�นมาร่วมการจดัการเรียนรู้ในโรงเรียน 
2. การนาํนกัเรียนไปยงัแหล่งเรียนรู้หรือสถานประกอบการของภูมิปัญญาทอ้งถิ�น 
การนาํภูมิปัญญาทอ้งถิ�นมาใชใ้นการเรียนการสอนในโรงเรียน โรงเรียน ครูผูส้อนหรือ          

ผูที้�รับผดิชอบจะตอ้งศึกษาและจดัทาํรายละเอียด ขอ้มูลในการจดัทาํ โดยมีขั"นตอนที�สาํคญั คือ  
1. ศึกษาหลกัสูตรแม่บทหรือหลกัสูตรแกนกลาง 
2. จดัทาํขอ้มูลสารสนเทศภูมิปัญญาทอ้งถิ�น 
การนาํแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาทอ้งถิ�นมาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

มีแนวทางดงันี"  
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1. ศึกษาหลกัสูตร และสาระการเรียนรู้ 
2. จดัทาํขอ้มูลสารสนเทศแหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น 
3. จดัทาํแผนการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัจุดประสงค ์
4. ขอความร่วมมือกบัชุมชนและตวัวทิยากรทอ้งถิ�น 
5. เชิญวทิยากรทอ้งถิ�นมาถ่ายทอดความรู้ หรือนาํนกัเรียนไปยงัแหล่งเรียนรู้ 
6. ทาํการวดั ประเมินผล 
7. รายงานผล สรุปผลใหผู้ที้�เกี�ยวขอ้งไดท้ราบ 
สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541, หนา้ 184-185) เสนอมาตรการ                  

ในการนาํภูมิปัญญาทอ้งถิ�นเขา้มาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ดงันี"  
1. จดัใหมี้ระเบียบขอ้บงัคบัวา่ดว้ยการใชห้ลกัสูตรทอ้งถิ�นในสถาบนัการศึกษาโดยใช้

หลกัสูตรนี" มีสถานภาพเท่าเทียมกบัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรแกนกลาง 
2. กาํหนดใหห้ลกัสูตรทอ้งถิ�นมีเนื"อหาและกระบวนการเรียนรู้บนพื"นฐานของภูมิปัญญา

ไทยในสัดส่วนที�สมดุลกบัภูมิปัญญาสากล 
3. ใหโ้รงเรียนและชุมชนร่วมกนัจดัทาํแผนแม่บทเกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนบน

พื"นฐานของภูมิปัญญาไทย และนาํไปสู่การปฏิบติัร่วมกนั รวมทั"งการวิจยัและพฒันาหลกัสูตร               
ใหส้อดคลอ้งกบัการเปลี�ยนแปลงของสังคมและชุมชน 

4. จดัใหมี้ระเบียบขอ้บงัคบัที�เปิดโอกาสใหผู้ท้รงภูมิปัญญาในชุมชนมีเกียรติและศกัดิ7 ศรี  
เท่าเทียมกบัครูในระบบราชการ 

5. จดัใหโ้รงเรียนเป็นศูนยก์ารเรียนรู้ของชุมชนโดยมีฝ่ายส่งเสริมภูมิปัญญาไทย                    
เป็นผูรั้บผดิชอบและประสานงานกบัเครือข่ายภูมิปัญญาไทย 

สรุปไดว้า่ การใชสื้�อภูมิปัญญาทอ้งถิ�น เทคโนโลยทีี�เหมาะสมเป็นสิ�งช่วยใหผู้เ้รียน                 
ทาํความเขา้ใจบทเรียนที�ครูสอนไดง่้ายขึ"น ครูผูส้อนตอ้งเลือกสื�อภูมิปัญญาทอ้งถิ�น เทคโนโลยมีาใช้
ใหเ้หมาะสม โดยคาํนึงถึงความสอดคลอ้งตรงกบัจุดประสงคแ์ละเนื"อหาเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน                   
จึงจะช่วยใหก้ารเรียนการสอนบรรลุตามจุดมุ่งหมายที�ตั"งไว ้
 การประเมินผลนักเรียนด้วยวธีิที�หลากหลาย  

การประเมินผลนกัเรียนดว้ยวิธีที�หลากหลาย เหมาะสมกบัธรรมชาติของวชิาและระดบั 
พฒันาการของผูเ้รียน รวมทั"งการวางเงื�อนไขใหผู้เ้รียนประเมินความกา้วหนา้ของตนเองและ
นาํมาใชป้รับปรุงและพฒันาตนเอง 
 การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในชั"นเรียน (Classroom assessment) หมายถึง 
กระบวนการเก็บรวบรวม วิเคราะห์ ตีความ บนัทึกขอ้มูลที�ไดจ้ากการวดัและประเมินทั"งที�เป็น
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ทางการและไม่เป็นทางการ โดยการดาํเนินการดงักล่าวเกิดขึ"นตลอดระยะเวลาของการจดัการเรียน
การสอน นบัตั"งแต่ก่อนการเรียนการสอน ระหวา่งการเรียนการสอน และหลงัการเรียนการสอน 
โดยใชเ้ครื�องมือที�หลากหลาย เหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน มีความสอดคลอ้งและเหมาะสมกบั
พฤติกรรมที�ตอ้งการวดั นาํผลที�ไดม้าตีค่าเปรียบเทียบกบัเกณฑที์�กาํหนดในตวัชี" วดัของมาตรฐาน
สาระการเรียนรู้ของหลกัสูตร ขอ้มูลที�ไดนี้"นาํไปใชใ้นการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัเกี�ยวกบัความกา้วหนา้ 
จุดเด่น จุดที�ตอ้งปรับปรุงให้แก่ผูเ้รียนการตดัสินผลการเรียนรู้รวบยอดในเรื�อง หรือหน่วย                      
การเรียนรู้ หรือในรายวชิา และการวางแผน ออกแบบการจดัการเรียนการสอนของครู 
 โดยผลที�ไดจ้ากการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ในชั"นเรียนจะเป็นขอ้มูลสะทอ้น                    
ใหผู้ส้อนทราบถึงผลการจดัการเรียนการสอนของตนและพฒันาการของผูเ้รียน ดงันั"น ขอ้มูลที�เกิด
จรากการวดัและประเมินที�มีคุณภาพเท่านั"นจึงจะสามารถนาํไปใชไ้ดอ้ยา่งเป็นประโยชน์ ตรงตาม
เป้าหมาย และคุม้ค่าต่อการปฏิบติังาน ผูส้อนตอ้งดาํเนินการวดัและประเมินผลการเรียนรู้เพื�อใหไ้ด้
ขอ้มูลที�สะทอ้นภาพจริง จะไดน้าํไปกาํหนดเป้าหมายและวธีิการพฒันาผูเ้รียน ผูส้อนจึงจาํเป็นตอ้ง
มีความรู้ ความเขา้ใจอยา่งถ่องแทใ้นหลกัการ แนวคิด วธีิการดาํเนินงานในส่วนต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้ง
กบัหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ เพื�อสามารถนาํไปใชใ้นการวางแผนและออกแบบการวดัและ
ประเมินผลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ บนพื"นฐานการประเมินผลการเรียนรู้ในชั"นเรียนที�มี                       
ความถูกตอ้ง ยติุธรรม เชื�อถือได ้มีความสมบูรณ์ ครอบคลุมตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั"นพื"นฐานพุทธศกัราช 2551 

 หากการวดัและประเมินการเรียนรู้ไม่มีคุณภาพ จะทาํใหผู้มี้ส่วนเกี�ยวขอ้งขาดขอ้มูล
สาํคญัในการสะทอ้นผลการดาํเนินการจดัการศึกษาทั"งในระดบันโยบายและระดบัปฏิบติัการ ผูมี้
ส่วนเกี�ยวขอ้ง ไดแ้ก่ ตน้สังกดั ส่วนกลาง สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา สถานศึกษา ผูป้กครอง 
หน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง ขาดขอ้มูลสาํคญัในการสะทอ้นผลและสภาพความสาํเร็จเมื�อเปรียบเทียบกบั
เป้าหมาย ส่งผลใหก้ารวางแผนกาํหนดทิศทางการพฒันาผูเ้รียนระยะต่อไป ไม่สามารถสร้างความ
มั�นใจไดว้า่จะสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา และมีความเหมาะสมกบัระดบัความสาํเร็จของการพฒันา
ผูเ้รียนในระยะที�ผา่นมา (สาํนกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2558, หนา้ 
86-87)  
 ประเภทของการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
 1.  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้จาํแนกตามขั"นตอนการจดัการเรียนการสอน             
ก่อนเรียน ระหวา่งเรียนและหลงัเรียน มี 4 ประเภท ซึ� งมีความแตกต่างกนัตามบทบาท จุดมุ่งหมาย 
และวธีิการวดัและประเมิน ดงันี"  
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  1.1  การประเมินเพื�อจดัวางตาํแหน่ง (Placement assessment) เป็นการประเมินก่อน
เริ�มเรียนเพื�อตอ้งการขอ้มูลที�แสดงความพร้อม ความสนใจ ระดบัความรู้และทกัษะพื"นฐานที�จาํเป็น
ต่อการเรียน เพื�อให้ผูส้อนนาํไปใชก้าํหนดวตัถุประสงคข์องการเรียนรู้ วางแผน และออกแบบ
กระบวนการเรียนการสอนที�เหมาะสมกบัผูเ้รียนทั"งรายบุคคล รายกลุ่ม และรายชั"นเรียน 

  1.2  การประเมินเพื�อวนิิจฉยั (Diagnostic assessment) เป็นการเก็บขอ้มูลเพื�อคน้หาวา่
ผูเ้รียนรู้อะไรมาบา้งเกี�ยวกบัสิ�งที�จะเรียน สิ�งที�รู้มาก่อนนี" ถูกตอ้งหรือไม่ จึงเป็นการใชใ้นลกัษณะ
ประเมินก่อนเรียน นอกจากนี" ยงัใชเ้พื�อหาสาเหตุของปัญหาหรืออุปสรรคต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน
เป็นรายบุคคลที�มกัจะเป็นเฉพาะเรื�อง เช่น ปัญหาการออกเสียงไม่ชดั แลว้หาวธีิปรับปรุงเพื�อให้
ผูเ้รียนสามารถพฒันาและเรียนรู้ขั"นต่อไป วธีิการประเมินใชไ้ดท้ั"งการสังเกต การพูดคุย สอบถาม 
หรือการใชแ้บบทดสอบก็ได ้

  1.3  การประเมินเพื�อการพฒันา (Formative assessment) เป็นการประเมินเพื�อพฒันา                 
การเรียนรู้ (Assessment for learning) ที�ดาํเนินการอยา่งต่อเนื�องตลอดการเรียนการสอน โดยมิใช่    
แต่การทดสอบระหวา่งเรียนเป็นระยะ ๆ อยา่งเดียว แต่เป็นการที�ครูเก็บขอ้มูลการเรียนรู้ของผูเ้รียน
อยา่งไม่เป็นทางการดว้ย ขณะที�ใหผู้เ้รียนทาํภาระงานตามที�กาํหนด ครูสังเกต ซกัถาม จดบนัทึก 
แลว้วเิคราะห์ขอ้มูลวา่ ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้หรือไม่ จะตอ้งใหผู้เ้รียนปรับปรุงอะไร หรือผูส้อน
ปรับปรุงอะไร เพื�อใหเ้กิดความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ตามมาตรฐาน/ ตวัชี"วดั การประเมินระหวา่ง
เรียนดาํเนินการไดห้ลายรูแบบ เช่น การใหข้อ้แนะนาํ ขอ้สังเกตในการนาํเสนอผลงาน การพดูคุย
ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียนเป็นกลุ่มหรือรายบุคคล การสัมภาษณ์ ตลอดจนการวิเคราะห์ผลการสอบ 
เป็นตน้ 

  1.4  การประเมินเพื�อสรุปผลการเรียนรู้ (Summative assessment) มกัเกิดขึ"นเมื�อจบ
หน่วยการเรียนรู้เพื�อตรวจสอบผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนตามตวัชี"วดั และยงัใชเ้ป็นขอ้มูลใน               
การเปรียบเทียบกบัการประเมินก่อนเรียน ทาํใหท้ราบพฒันาการของผูเ้รียน การประเมินสรุปผล 
การเรียนรู้ใชว้ธีิการและเครื�องมือประเมินไดอ้ยา่งหลากหลาย โดยปกติมกัดาํเนินการอยา่งเป็น
ทางการมากกวา่การประเมินระหวา่งเรียน 

 2.  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ จาํแนกตามวตัถุประสงคข์องการประเมิน ดงันี"  
  2.1  การประเมินขณะเรียนรู้ (Assessment as learning: Aal) เป็นกระบวนการรวบรวม

หลกัฐานขอ้มูลเชิงประจกัษเ์กี�ยวกบัการเรียนรู้ของผูเ้รียนขณะเรียนรู้ เพื�อช่วยใหผู้เ้รียนตระหนกัใน              
การเรียนรู้ของตน สามารถวางแผนการเรียนรู้ กาํกบัการเรียนรู้ วนิิจฉยั ประเมิน และปรับปรุง           
การเรียนรู้ของตน การใหผู้เ้รียนออกแบบแผนการเรียนรู้ ฝึกใหผู้เ้รียนคิดทบทวนเกี�ยวกบั                     
การเรียนรู้และกลยทุธ์ในการเรียนรู้จะช่วยใหผู้เ้รียนพฒันาการเรียนรู้ของตนเองตลอดเวลา 
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  2.2  การประเมินเพื�อเรียนรู้ (Assessment for learning: Afl) เป็นกระบวนการรวบรวม
หลกัฐานขอ้มูลเชิงประจกัษต่์าง ๆ ตามสภาพจริงเกี�ยวกบัการเรียนรู้ของผูเ้รียน เพื�อระบุและวนิิจฉยั
ปัญหาการเรียนรู้ และใหข้อ้ติชมที�มีคุณภาพแก่ผูเ้รียนเพื�อปรับปรุงการเรียนรู้ให้ดีขึ"น โดยใชว้ธีิการ
ประเมินหลากหลายและเพื�อใหเ้ขา้ใจการเรียนรู้ในแง่มุมต่าง ๆ อยา่งรอบดา้น อนัจะนาํไปสู่                
การปรับการเรียนและเปลี�ยนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพยิ�งขึ"น 

  2.3  การประเมินผลการเรียนรู้ (Assessment of learning: Aol) เป็นกระบวนการ
รวบรวมหลกัฐานขอ้มูลเชิงประจกัษต่์าง ๆ เมื�อสิ"นสุดกระบวนการเรียนรู้ เพื�อตดัสินคุณค่าใน               
การบรรลุวตัถุประสงคห์รือผลลพัธ์การเรียนรู้ เป็นการประเมินผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน ซึ� งแสดงถึง
มาตรฐานทางวชิาการในเชิงสมรรถนะและคุณลกัษณะที�พึงประสงค ์สารสนเทศดงักล่าวนาํไปใช ้         
ในการกาํหนดระดบัคะแนนใหผู้เ้รียน รวมทั"งใชใ้นการปรับปรุงหลกัสูตรและการเรียนการสอน 
(สาํนกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2558 หนา้ 86-87)  
 วธีิการประเมินผลการเรียนรู้ 

 การวดัและการประเมินผลการเรียนรู้ตามหลกัสูตรแกนกลางขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 
2551 เป็นการประเมินผลการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระ ผลการเรียนรู้ดา้นการอ่าน คิดวเิคราะห์ และเขียน                       
ผลการพฒันาพฤติกรรมตามคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์และผลการเรียนรู้ที�เกิดจากการจดักิจกรรม
พฒันาผูเ้รียนนั"น มีความเหมาะสมกบัวธีิการและเครื�องมือวดัและประเมินผลแบบไม่เป็นทางการนี"  
ขอ้มูลที�ไดจ้ะเป็นประโยชน์ในการพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ช่วยใหผู้ส้อนเขา้ใจ
พฤติกรรมของผูเ้รียนไดอ้ยา่งลึกซึ" งกวา่การประเมินแบบเป็นทางการ และเป็นวธีิการที�ยดืหยุน่ตาม
สถานการณ์และบริบท 

 วธีิการประเมินแบบต่าง ๆ ที�ผูส้อนสามารถเลือกใชไ้ด ้มีดงัต่อไปนี"  
 1.  การสังเกตพฤติกรรม เป็นการเก็บขอ้มูลจาการดูการปฏิบติักิจกรรมของผูเ้รียนโดย              
ไม่ขดัจงัหวะการทาํงานหรือความคิดของผูเ้รียน การสังเกตพฤติกรรมเป็นสิ�งที�ทาํไดต้ลอดเวลา              
แต่ควรมีกระบวนการและจุดประสงคที์�ชดัเจนวา่ตอ้งการประเมินอะไร โดยอาจใชเ้ครื�องมือ เช่น                        
แบบมาตราส่วนประมาณค่า แบบตรวจสอบรายการ สมุดจดบนัทึก เพื�อประเมินผูเ้รียนตามตวัชี"วดั 
และควรสังเกตหลายครั" ง หลายสถานการณ์ หลายช่วงเวลาเพื�อขจดัความลาํเอียง 

 2.  การสอบปากเปล่า เป็นการใหผู้เ้รียนไดแ้สดงออกดว้ยการพดู ตอบประเด็นที�เกี�ยวกบั 
การเรียนรู้ตามมาตรฐาน ผูส้อนเก็บขอ้มูล จดบนัทึก รูปแบบการประเมินนี"ผูส้อนและผูเ้รียน                       
มีปฏิสัมพนัธ์กนัโดยตรงสามารถมีการอภิปราย โตแ้ยง้ ขยายความ ปรับแกไ้ขความคิดกนัได ้                     
มีขอ้ที�พึงระวงั คือ อยา่เพิ�งขดัความคิดขณะที�ผูเ้รียนกาํลงัพดู 
 3.  การพดูคุย เป็นการสื�อสาร 2 ทางอีกประเภทหนึ�ง ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน สามารถ 
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ดาํเนินการเป็นกลุ่มหรือรายบุคคลก็ได ้โดยทั�วไปมกัใชอ้ยา่งไม่เป็นทางการเพื�อติดตามตรวจสอบ
วา่ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้เพียงใด เป็นขอ้มูลสาํหรับพฒันา วิธีการนี"อาจใชเ้วลา แต่มีประโยชน์ต่อ  
การคน้หา วินิจฉยัขอ้ปัญหา ตลอดจนเรื�องอื�น ๆ ที�อาจเป็นปัญหาอุปสรรคต่อการเรียนรู้ เช่น วธีิการ
เรียนรู้ที�แตกต่างกนั เป็นตน้ 
 4.  การใชค้าํถาม การใชค้าํถามเป็นเรื�องปกติมากในการจดัการเรียนรู้ การพฒันาการใช ้
คาํถามใหมี้ประสิทธิภาพแมจ้ะเป็นเรื�องที�ยาก แต่สามารถทาํไดผ้ลรวดเร็วขั"น หากผูส้อนมี                 
การเปลี�ยนแปลงวธีิการประเมินในชั"นเรียน โดยทาํการประเมินเพื�อพฒันา วธีิการฝึกถามใหมี้
ประสิทธิภาพ 5 วธีิ ดงันี"  
 วธีิที� 1 ใหค้าํตอบที�เป็นไปไดห้ลากหลาย เป็นวธีิที�ง่ายที�สุด ในการเริ�มตน้เปลี�ยน                     
การถามแบบความจาํใหเ้ป็นคาํถามที�ตอ้งใชก้ารคิดบา้ง เพราะมีคาํตอบที�เป็นไปไดห้ลายคาํตอบ 
 วธีิที� 2 เปลี�ยนคาํถามจาํใหเ้ป็นประโยคบอกเล่า เพื�อให้ผูเ้รียนระบุวา่เห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย
พร้อมเหตุผล 
 วธีิที� 3 หาสิ�งตรงกนัขา้ม หรือสิ�งที�ใช่/ ถูก สิ�งที�ไม่ใช่/ ผดิ และถามเหตุผล 
 วธีิที� 4 ใหค้าํตอบประเด็นสรุปแลว้ตามดว้ยคาํถามใหคิ้ด เป็นการใหผู้เ้รียนตอ้งอธิบาย
เพิ�มเติม 
 วธีิที� 5 ตั"งคาํถามจากจุดยนืที�เห็นต่าง เป็นวธีิที�ตอ้งใชค้วามสามารถมากทั"งผูส้อนและ
ผูเ้รียนเพราะมีประเด็นที�ตอ้งอภิปรายโตแ้ยง้เชิงลึก เหมาะที�จะใชอ้ภิปรายในประเด็นที�เกี�ยวกบั
ปัญหาสุขภาพ ปัญหาเชิงจริยธรรม เป็นตน้ 
 5.  การประเมินการปฏิบติั (Performance assessment) เป็นวธีิการประเมินงานหรือ 
กิจกรรมที�ผูส้อนมอบหมายใหผู้เ้รียนปฏิบติังานเพื�อใหท้ราบถึงผลการพฒันาของผูเ้รียน                      
การประเมินลกัษณะนี"  ผูส้อนตอ้งเตรียมสิ�งสาํคญั 2 ประการ คือ ภาระงาน (Tasks) หรือกิจกรรม             
ที�จะใหผู้เ้รียนปฏิบติั เช่น การทาํโครงการ/ โครงงาน การสาํรวจ การนาํเสนอ การสร้างแบบจาํลอง 
การท่องปากเปล่า การสาธิต การทดลองวทิยาศาสตร์ การจดันิทรรศการ การแสดงละคร เป็นตน้ 
และเกณฑ ์การใหค้ะแนน (Scoring rubrics) ในการประเมินการปฏิบติังาน ผูส้อนตอ้งสร้าง
เครื�องมือเพื�อใชป้ระกอบการประเมิน เช่น แบบมาตรประมาณค่า แบบบนัทึกพฤติกรรม               
แบบตรวจสอบรายงาน แบบบนัทึกผลการปฏิบติั เป็นตน้ 
 6.  การประเมินดว้ยแฟ้มสะสมงาน (Portfolio assessment) แฟ้มสะสมงานเป็น การเก็บ
รวบรวมชิ"นงานของผูเ้รียนเพื�อสะทอ้นความกา้วหนา้และความสาํเร็จของผูเ้รียน เช่น แฟ้มสะสม
งานที�แสดงความกา้วหนา้ของผูเ้รียน ตอ้งมีผลงานในช่วงเวลาต่าง ๆ ที�แสดงถึงความกา้วหนา้ของ
ผูเ้รียน  
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 7.  การวดัและประเมินดว้ยแบบทดสอบ เป็นการประเมินตวัชี"วดัดา้นการรับรู้ขอ้เท็จจริง 
(Knowledge) ผูส้อนควรเลือกใชแ้บบทดสอบใหต้รงตามวตัถุประสงคข์องการวดัและประเมิน             
นั"น ๆ  

 8.  การประเมินดว้ยความรู้สึกนึกคิด เป็นการประเมินคุณธรรม จริยธรรม คุณลกัษณะ 
และเจตคติ ที�ควรปลูกฝังในการจดัการเรียนรู้ การวดัและประเมินผลดา้นจิตพิสัย ควรใชก้ารสังเกต
พฤติกรรมการปฏิบติัเป็นหลกั และสังเกตอยา่งต่อเนื�องโดยมีการบนัทึกผลการสังเกต ทั"งนี"  อาจใช้
เครื�องมือการวดัและประเมินผล เช่น แบบมาตรประมาณค่า แบบตรวจสอบรายการ แบบบนัทึก
พฤติกรรม แบบรายงานพฤติกรรมตนเอง เป็นตน้ 

 9.  การประเมินตามสภาพจริง (Authentic assessment) เป็นการประเมินดว้ยวธีิการ 
ที�หลากหลายดงัที�กล่าวมาแลว้ขา้งตน้ เพื�อใหไ้ดผ้ลการประเมินที�สะทอ้นความสามารถที�แทจ้ริง
ของผูเ้รียน จึงควรใชก้ารประเมินการปฏิบติังาน (Performance assessment) ร่วมกบัการประเมิน
ดว้ยวธีิการอื�น ภาระงาน (Tasks) ควรสะทอ้นความเป็นจริง หรือใกลเ้คียงกบัชีวติจริงมากกวา่            
เป็นการปฏิบติักิจกรรมทั�ว ๆ ไป 

 10.  การประเมินตนเองของผูเ้รียน (Student-self assessment) ทาํใหผู้เ้รียนไดคิ้ด
ใคร่ครวญวา่ไดเ้รียนรู้อะไร เรียนรู้อยา่งไร และผลงานที�ทาํนั"นดีแลว้หรือยงั การประเมินตนเอง             
จึงเป็นวธีิหนึ�งที�จะช่วยพฒันาผูเ้รียนให้เป็นผูที้�สามารถเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

 เครื�องมือที�ใชใ้นการประเมินตนเองมีหลายรูปแบบ เช่น การอภิปราย การเขียนสะทอ้น
ผลงาน การใชแ้บบสาํรวจ การพดูคุยกบัผูส้อน เป็นตน้ 

 11.  การประเมินโดยเพื�อน (Peer assessment) เป็นเทคนิคการประเมินอีกรูปแบบหนึ�งที�
น่าจะนาํมาใชเ้พื�อพฒันาผูเ้รียนใหเ้ขา้ถึงคุณลกัษณะของงานที�มีคุณภาพ เพราะการที�ผูเ้รียนจะบอก
ไดว้า่ชิ"นงานนั"นเป็นอยา่งไร ผูเ้รียนตอ้งมีความเขา้ใจอยา่งชดัเจนก่อนวา่ กาํลงัตรวจสอบอะไร            
ในงานของเพื�อน (สาํนกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2558, หนา้ 89-93)  

 สรุปการประเมินผลนกัเรียนดว้ยวธีิการที�หลากหลาย จะเห็นไดว้า่มีหลากหลายวธีิใน                  
การประเมินผลนกัเรียน ผูส้อนตอ้งเลือกวธีิการประเมินให้เหมาะสมกบัเนื"อหาวชิา จุดประสงค ์และ
วยัของผูเ้รียน มีความสอดคลอ้งและเหมาะสมกบัพฤติกรรมที�ตอ้งการวดั นาํวธีิการประเมินไปใช ้                    
ในการออกแบบการเรียนการสอนที�เหมาะสมเพื�อใหไ้ดผ้ล การประเมินที�มีคุณภาพสะทอ้นถึง               
ผลการวดัการเรียนการสอนของครู และพฒันาการของผูเ้รียน 
 การวเิคราะห์ผลการประเมินและนํามาใช้ 
 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 กาํหนดใหมี้การวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ใน 4 ระดบั ไดแ้ก่ ระดบัชั"นเรียน ระดบัสถานศึกษา ระดบัเขตพื"นที�การศึกษา 
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และระดบัชาติ ทุกระดบัมีเจตนารมณ์เช่นเดียวกนั คือ ตรวจสอบความกา้วหนา้ในการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียน เพื�อนาํผลการประเมินมาใชเ้ป็นขอ้มูลในการพฒันาอยา่งต่อเนื�อง 
 การวดัประเมินผลการเรียนรู้ของผูเ้รียนตอ้งอยูบ่นจุดมุ่งหมายพื"นฐานสองประการ 
ประการแรก คือ การวดัและประเมินผลเพื�อพฒันาผูเ้รียน โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลเกี�ยวกบัผล                  
การเรียนและการเรียนรู้ของผูเ้รียนในระหวา่งการเรียนการสอนอยา่งต่อเนื�อง บนัทึก วิเคราะห์            
แปลความหมายขอ้มูล แลว้นาํมาใชใ้นการส่งเสริมหรือปรับปรุงแกไ้ขการเรียนรู้ของผูเ้รียนและ 
การสอนของครู การวดัและประเมินผลกบัการสอนจึงเป็นเรื�องสัมพนัธ์กนั หากขาดสิ�งหนึ�งสิ�งใด
การเรียนการสอนก็ขาดประสิทธิภาพ การประเมินระหวา่งการเรียนการสอนเพื�อพฒันาการเรียนรู้
เป็นการวดัและประเมินผลเพื�อการพฒันา (Formative assessment) ที�เกิดขึ"นในห้องเรียนทุกวนั              
เป็นการประเมินเพื�อให้รู้จุดเด่น จุดที�ตอ้งปรับปรุง จึงเป็นขอ้มูลเพื�อใชใ้นการพฒันาในการเก็บ
ขอ้มูล ผูส้อนตอ้งใชว้ธีิการและเครื�องมือการประเมินที�หลากหลาย เช่น การสังเกต การซกัถาม            
การระดมความคิดเห็นเพื�อใหไ้ดม้ติขอ้สรุปของประเด็นที�กาํหนด การใชแ้ฟ้มสะสมงาน การใช้
ภาระงานที�เนน้การใหค้ะแนน (Rubrics) สิ�งที�สาํคญัที�สุดในการประเมินเพื�อพฒันา คือ การให้
ขอ้มูลยอ้นกลบัแก่ผูเ้รียนในลกัษณะคาํแนะนาํที�เชื�อมโยงความรู้เดิมกบัความรู้ใหม่ทาํใหก้ารเรียนรู้
พอกพนู แกไ้ขความคิด ความเขา้ใจเดิมที�ไม่ถูกตอ้ง ตลอดจนการให้ผูเ้รียนสามารถตั"งเป้าหมายและ
พฒันาตนได ้
 จุดมุ่งหมายประการที�สอง คือ การวดัและประเมินผลเพื�อตดัสินผลการเรียน                           
เป็นการประเมินสรุปผลการเรียนรู้ (Summative assessment) ซึ� งมีหลายระดบั ไดแ้ก่ เมื�อเรียนจบ
หน่วยการเรียนรู้จบรายวชิา เพื�อตดัสินใหค้ะแนน หรือให้ระดบัผลการเรียน ใหก้ารรับรองความรู้
ความสามารถของผูเ้รียนวา่ผา่นรายวชิาหรือไม่ ควรไดรั้บการเลื�อนชั"นหรือไม่ หรือสามารถจบ
หลกัสูตรหรือไม่ในการประเมินเพื�อตดัสินผลการเรียนที�ดีตอ้งให้โอกาสผูเ้รียนแสดงความรู้
ความสามารถดว้ยวธีิการที�หลากหลายและพิจารณาตดัสินบนพื"นฐานของเกณฑผ์ลการปฏิบติั
มากกวา่ใชเ้ปรียบเทียบระหวา่งผูเ้รียน (สาํนกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 
2558, หนา้ 2)  
 จุดมุ่งหมายของการวดัประเมินผลผูเ้รียนนั"น เพื�อพฒันาผูเ้รียน ครูผูส้อนจึงควรนาํผล                
การประเมินมาใชใ้นการส่งเสริมหรือปรับปรุงแกไ้ขการเรียนรู้ของผูเ้รียน แนวทางหนึ�งที�ครู
สามารถนาํผลมาใช ้คือ การสอนซ่อมเสริมนกัเรียน หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 กาํหนดให้สถานศึกษาจดัสอนซ่อมเสริมเพื�อพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนเตม็          
ตามศกัยภาพ 
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การสอนซ่อมเสริม เป็นการสอนเพื�อแกไ้ขขอ้บกพร่อง กรณีที�ผูเ้รียนมีความรู้ ทกัษะ 
กระบวนการ หรือเจตคติ/ คุณลกัษณะไม่เป็นไปตามเกณฑที์�สถานศึกษากาํหนด สถานศึกษาตอ้ง
จดัการสอน ซ่อมเสริมเป็นกรณีพิเศษนอกเหนือไปจากการสอนปกติ เพื�อพฒันาใหผู้เ้รียนสามารถ
บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้/ ตวัชี"วดัที�กาํหนดไว ้เป็นการใหโ้อกาสไดเ้รียนรู้และพฒันา โดยจดั
กิจกรรมการเรียนรู้ที�หลากหลายและตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล การสอนซ่อมเสริม
สามารถดาํเนินการไดใ้นกรณี ดงัต่อไปนี"  

1.  ผูเ้รียนมีความรู้/ ทกัษะพื"นฐานไม่เพียงพอที�จะศึกษาในแต่ละรายวชิานั"น ควรจดั             
การซ่อมเสริม ปรับความรู้/ ทกัษะพื"นฐาน 

2.  ผูเ้รียนไม่สามารถแสดงความรู้ ทกัษะ กระบวนการ หรือเจตคติ/ คุณลกัษณะ                            
ที�กาํหนดไวต้ามมาตรฐานการเรียนรู้/ ตวัชี" วดัในการประเมินผลระหวา่งเรียน 

3.  ผูเ้รียนที�ไดร้ะดบัผลการเรียน “0” ใหจ้ดัการสอนซ่อมเสริมก่อนสอบแกต้วั 
4.  กรณีผูเ้รียนมีผลการเรียนไม่ผา่น สามารถจดัสอนซ่อมเสริมในภาคฤดูร้อนเพื�อแกไ้ข                 

ผลการเรียน ทั"งนี"  ใหอ้ยูใ่นดุลบพินิจของผูบ้ริหาร 
สรุป การวเิคราะห์ผลการประเมินและนาํไปใช ้เป็นการวิเคราะห์ผลจากการประเมิน          

ทั"งก่อนการเรียน ระหวา่งเรียน และหลงัเรียน แลว้นาํผลการประเมินมาใชเ้พื�อวางแผนพฒันาผูเ้รียน
โดยเฉพาะ สาํหรับนกัเรียนที�มีปัญหาดา้นการเรียน ครูควรจดัสอนซ่อมเสริมเป็นกรณีพิเศษ
นอกเหนือ จากการสอนปกติ เพื�อพฒันาใหผู้เ้รียนสามารถบรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้และ
ตวัชี"วดัที�กาํหนดไว ้
 การวจัิยเพื�อพฒันาการเรียนรู้  
 การจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551  
เนน้ใหค้รูทาํวจิยัควบคู่ไปกบัการเรียนการสอนเพื�อการพฒันานกัเรียน (นงลกัษณ์ วรัิชชยั และ
สุวมิล วอ่งวาณิช, 2544) ไดใ้หแ้นวคิดเกี�ยวกบัขั"นตอนการวจิยัไว ้ดงันี"  
 1.  การรับรู้ปัญหา และสาํรวจเพื�อทาํความขา้ใจปัญหาที�เกิดขึ"นในการปฏิบติังานและ
วางแผนที�จะใชก้ลยทุธ์ต่าง ๆ ในการแกปั้ญหา 
 2.  การดาํเนินการลงมือดาํเนินการตามแผนงานที�กาํหนดไว ้โดยวธีิต่าง ๆ ที�เชื�อวา่                 
จะแกไ้ขปัญหาได ้
 3.  การสังเกตและการบนัทึกขอ้มูลเกี�ยวกบัสภาพและผลการปฏิบติังานระหวา่ง
ดาํเนินการและหลงัการดาํเนินงานตามแผน 
 4.  การนาํผลมาพิจารณาไตร่ตรองใชค้วามคิด หากยงัไม่บรรลุเป้าหมายก็หาวธีิใหม่                          
มาปรับปรุงการปฏิบติังานและเริ�มวงจรการวิจยัใหม่ 
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 กระบวนการวิจยัเพื�อพฒันาการเรียนการสอนมีจุดเริ�มตน้ คือ การวิเคราะห์สภาพปัญหา 
ที�เกิดขึ"นในชั"นเรียน จากนั"นจึงกาํหนดเป็นคาํถามวจิยัที�ตอ้งการคน้หาคาํตอบ โดยการวนิิจฉยั
ปัญหาที�เกิดขึ"นแลว้หาแนวทางแกไ้ข หลงัจากไดข้อ้คน้พบ ก็นาํผลดงักล่าวแลกเปลี�ยนให ้                    
เพื�อนร่วมงานที�เกี�ยวขอ้งวพิากษว์จิารณ์ 
 สุวมิล วอ่งวาณิช (2550) ไดเ้สนอวา่ การวิจยัปฏิบติัการในชั"นเรียนมี 4 ขั"นตอน เริ�มจาก 
การวางแผน การปฏิบติั การสังเกต และการสะทอ้นผล เรียกวา่ P-A-O-R เทียบไดก้บัวงจร                        
การประเมินผลภายในหรือ P-D-C-A 
 ทิศนา แขมมณี และนงลกัษณ์ วรัิชชยั (2546) ไดเ้สนอหลกัคิดและแนวทางใน                  
การดาํเนินการวิจยัในชั"นเรียนไว ้9 ขั"นตอน และการสังเคราะห์งานวจิยั 5 ขั"นตอน ดว้ยวธีิคิด              
อยา่งเป็นระบบ โดยขั"นตอนของการวิจยัในชั"นเรียน มีดงันี"  
 ขั"นที� 1 เลือกปัญหาวจิยั ควรเป็นปัญหาที�สาํคญัส่งผลต่อการเรียนรู้และคุณภาพของ
นกัเรียน 
 ขั"นที� 2 วเิคราะห์สภาพปัญหาที�แตกต่างกนั ยอ่มตอ้งการวธีิแกไ้ขที�แตกต่างกนั 
 ขั"นที� 3 วเิคราะห์สาเหตุดว้ยวิธีการต่าง ๆ อาจทาํใหค้น้พบสาเหตุแห่งปัญหาในลกัษณะ
ต่าง ๆ  
 ขั"นที� 4 หาแนวทางแกปั้ญหา สาเหตุที�วเิคราะห์ไดจ้ะนาํไปสู่การแสวงหาวธีิการแกไ้ข
ปัญหา 
 ขั"นที� 5 ระบุปัญหาวจิยั สามารถเขียนเป็นปัญหาการวจิยั/ คาํถามการวจิยั/ จุดประสงค ์
การวจิยัได ้
 ขั"นที� 6 วางแผนแกปั้ญหาควรมีรายละเอียดชดัเจน 
 ขั"นที� 7 ลงมือปฏิบติั เก็บรวบรวมและวเิคราะห์ขอ้มูล ปฏิบติัตามแผน เก็บรวบรวมขอ้มูล 
ของสิ�งที�เกิดขั"น โดยใชเ้ครื�องมือและการวเิคราะห์ขอ้มูลไม่ซบัซอ้ม 
 ขั"นที� 8 สรุปผลและอภิปรายผล พร้อมทั"งใหข้อ้เสนอแนะ 
 ขั"นที� 9 สะทอ้นความคิดจากการแลกเปลี�ยนเรียนรู้กบัผูอื้�น ช่วยใหเ้รียนรู้นอกเหนือจาก
ผลการวจิยัและใหแ้นวทางการนาํผลการวิจยัไปใช ้
 การสังเคราะห์งานวจิยัในชั"นเรียน มีขั"นตอนสาํคญั 5 ขั"นตอน ดงันี"  
 ขั"นที� 1 กาํหนดโจทยปั์ญหาวิจยั ซึ� งไดจ้ากรายงานวจิยัจาํนวนมากที�นาํมาสังเคราะห์ 
 ขั"นที� 2 วางแผนการสังเคราะห์ โดยศึกษาเอกสารที�เกี�ยวขอ้ง 
 ขั"นที� 3 ลงมือสังเคราะห์งานวจิยั 
 ขั"นที� 4 บนัทึกเนื"อหาสาระ และวเิคราะห์ขอ้มูลที�ไดมี้ความเหมือนหรือต่างกนัอยา่งไร 
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 ขั"นที� 5 ศึกษาวา่ความต่างเกิดขึ"นเพราะอะไร สรุปขอ้ความรู้เพื�อเสนอความคิดสะทอ้น
และเขียนรายงาน 
 สรุปการวจิยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้เป็นสิ�งที�ครูควรทาํควบคู่กนัไปกบัการเรียนการสอน  
เพื�อหาวธีิแกปั้ญหาที�เกิดขึ"นระหวา่งเรียน และนาํมาปรับปรุงแกไ้ขพฒันาดว้ยวธีิการต่าง ๆ เพื�อ
พฒันาทั"งผูเ้รียนและกระบวนการเรียนการสอน เพื�อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดเ้ตม็ตามศกัยภาพของ
ผูเ้รียน แต่ละคน การวิจยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้จะเกิดขึ"นพร้อม ๆ กบัการเรียนการสอนปกติ 
 จะเห็นไดว้า่การจดัการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญันั"น มีความสาํคญัอยา่งยิ�ง 
ในการนาํผูเ้รียนไปสู่เป้าหมายของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน พุทธศกัราช 2551 ได้
กาํหนดไวใ้นหลกัสูตร ในเรื�องหลกัการจดัการเรียนรู้ ดงันี"  การจดัการเรียนรู้เพื�อให้ผูเ้รียนมีความรู้
ความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะสาํคญั และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามที�
กาํหนดไวใ้นหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั"นพื"นฐาน โดยยดึหลกัวา่ ผูเ้รียนมีความสาํคญัที�สุด             
เชื�อวา่ทุกคน มีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้ยึดประโยชน์ที�เกิดกบัผูเ้รียน กระบวนการ
จดัการเรียนรู้ ตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียน สามารถพฒันาตามธรรมชาติและเตม็ตามศกัยภาพ คาํนึงถึง
ความแตกต่างระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสมอง เนน้ใหค้วามสาํคญัทั"งความรู้และคุณธรรม 
อีกทั"งเกณฑ ์การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) ระดบัการศึกษาขั"นพื"นฐาน 
ของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคก์ารมหาชน) ไดก้าํหนดเป็น             
ตวับ่งชี"หนึ�งที�สาํคญัใน การประเมินคุณภาพภายนอก ดว้ยความสาํคญัดงักล่าว ผูว้จิยัจึงไดน้าํเกณฑ์
การประเมินกระบวนการจดัการเรียนที�เนน้ผูเ้รีนเป็นสาํคญัของครูเป็นปัจจยัหนึ�งในการวจิยัครั" งนี"  
 

โมเดลลสิเรลและวธีิการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง 
 โมเดลลิสเรลไดม้าจากชื�อภาษาองักฤษ Linear structural relationship model or LISREL 
model ลกัษณะของโมเดล เป็นสมการแสดงโครงสร้างความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ ตามทฤษฎีระหวา่ง 
ตวัแปร และเนื�องจากความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรเป็นฟังกช์ั�นของความแปรปรวนร่วมระหวา่ง  
ตวัแปร หวัใจสาํคญัของการวเิคราะห์โมเดลลิสเรล คือ การเปรียบเทียบเมทริกซ์ ความแปรปรวน
รวมระหวา่งตวัแปร โมเดลลิสเรลจึงชื�อเรียกอีกอยา่งหนึ�งวา่ โมเดลโครงสร้าง ความแปรปรวนร่วม 
โมเดล ลิสเรลเป็นโมเดลการวจิยัที�มีประโยชน์มาก และใชไ้ดก้บังานวจิยัทางสังคมศาสตร์ และ
พฤติกรรมศาสตร์ เนื�องจากปัญหาสาํหรับการวจิยัทางสังคมศาสตร์ และพฤติกรรมศาสตร์                     
ส่วนใหญ่เป็นการศึกษาระหวา่งความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร หรือปรากฏการณ์ต่าง ๆ การวเิคราะห์
โมเดลลิสเรลนั"น เป็นการตรวจสอบวา่โมเดลิสเรลนั"นสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่            
หากมีความสอดคลอ้งยงัไม่อาจสรุปไดว้า่ ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุที�กาํหนดไวใ้นโมเดลลิสเรล            
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เป็นความจริง การที�จะพิสูจน์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปรได ้ตอ้งมีทฤษฎีประกอบ              
การวเิคราะห์ การวิเคราะห์โมเดล ลิสเรลช่วยใหน้กัวจิยัศึกษาความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุไดส้มบูรณ์ขึ"น 
แมจ้ะยงัไม่ไดผ้ลสมบูรณ์เตม็ที� (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, หนา้ 5-7)  
 ลกัษณะเด่นของโมเดลลสิเรล มี 5 ประการ 
 ประการแรก โมเดลลิสเรลใชท้ฤษฎีทางสถิติวธีิไลคลิ์ฮูด้สูงสุด (Maximum likelihood 
statistiral theory) หรือวธีิ ML เป็นพื"นฐานในการวิเคราะห์ขอ้มูล เป็นวธีิที�ง่าย ทาํไดร้วดเร็ว จึงใช้
สองวธีินี" เป็นการคาํนวณหาค่าพารามิเตอร์เพื�อใชใ้นการประมาณขั"นตน้ 
 ประการที�สอง โมเดลลิสเรล มีความสามารถในการประมาณค่าพารามิเตอร์เทอม 
ความคลาดเคลื�อน (Error of measurement) ไดดี้กวา่ เนื�องจากมีขอ้ตกลงเบื"องตน้ที�สอดคลอ้งกบั 
สภาพความเป็นจริงวา่ การวดัตวัแปรแฝงในการวจิยัทางการศึกษานั"น จะมีความคลาดเคลื�อน           
อยูเ่สมอ ซึ� งในโปรแกรมลิสเรลจะมีวธีิการประมาณค่าพารามิเตอร์หลายแบบ และยอมให ้                      
ความแปรปรวนร่วมระหวา่งความคลาดเคลื�อนมีค่าไม่เท่ากบัศูนยไ์ด ้ทาํใหผ้ลการวเิคราะห์ดีขึ"น                      
แต่โมเดลเชิงสาเหตุแบบดั"งเดิมจะยดึขอ้ตกลงเบื"องตน้วา่ ตวัแปรไม่มีความคลาดเคลื�อนในการวดั
และความแปรปรวนร่วมของเทอมความคลาดเคลื�อนมีค่าเท่ากบัศูนย ์
 ประการที�สาม การวเิคราะห์ดว้ยโมเดลลิสเรลสามารถวเิคราะห์โมเดลที�มีตวัแปรแฝงได ้
และตวัแปรมีระดบัการวดัตั"งแต่ระดบันามบญัญติั (Nominal scale) ขึ"นไป ส่วนโมเดลเชิงสาเหตุ
แบบดั"งเดิมจะมีเฉพาะตวัแปรสังเกตไดเ้ท่านั"น โดยมีตวัแปรระดบัอนัตรภาค (Interval scale)  
 ประการที�สี�  โมเดลลิสเรลวเิคราะห์ตามหลกัการวิเคราะห์อิทธิพลร่วมกบัการวเิคราะห์
องคป์ระกอบ สาํหรับโมเดลเชิงสาเหตุแบบดั"งเดิมจะวิเคราะห์ตามหลกัการวเิคราะห์อิทธิพล แต่เมื�อ
วเิคราะห์อิทธิพลดว้ยโปรแกรมลิสเรล ขอ้จาํกดัในเรื�องขอ้ตกลงเบื"องตน้จะมีนอ้ยกวา่ทาํใหผ้ล              
การวเิคราะห์มีความถูกตอ้งมากกวา่การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบเดิม 
 ประการสุดทา้ย โมเดลลิสเรลสามารถคาํนวณค่าดชันีความสอดคลอ้งออกมาไดพ้ร้อม
กบัผลการวเิคราะห์ขอ้มูล แต่ในโมเดลเชิงสาเหตุแบบดั"งเดิมตอ้งคาํนวณดว้ยมือ อีกทั"งการปรับ
โมเดล ก็ทาํไดย้ากกวา่ในโมเดลลิสเรล (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, หนา้ 10-11)  
 โมเดลลิสเรล หรือโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุเป็นหวัใจสาํคญัของการวเิคราะห์
อิทธิพลซึ�งจะช่วยใหน้กัวจิยัตอบคาํถามเกี�ยวกบัความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปรในการวิจยั
ได ้การดาํเนินการวเิคราะห์เริ�มตน้จากการสร้างโมเดลลิสเรล แสดงอิทธิพลจากพื"นฐานทางทฤษฎี
และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง เพื�อใชเ้ป็นโมเดลการวิจยั จากนั"นจึงดาํเนินการวิเคราะห์ตามขั"นตอนต่าง ๆ 
4 ขั"นตอน ดงันี"  (นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2542, หนา้ 47-60)  
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 ขั"นตอนที� 1 การกาํหนดขอ้มูลจาํเพาะของโมเดล (Specification of the model) โมเดล             
ลิสเรล ประกอบดว้ยโมเดลที�สาํคญั 2 โมเดล คือ โมเดลการวดั (Measurement model) และโมเดล
สมการโครงสร้าง (Structural equation model) โมเดลการวดัเป็นโมเดลแสดงความสัมพนัธ์
โครงสร้างเชิงเส้นระหวา่งตวัแปรแฝงและตวัแปรสังเกตได ้ส่วนโมเดลสมการโครงสร้าง                      
เป็นโมเดลที�ระบุความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นระหวา่งตวัแปรแฝงดว้ยกนัภายในโมเดล  
 สิ�งสาํคญั คือ การกาํหนดค่าเมทริกซ์ใหส้อดคลอ้งกบัโมเดลการวจิยั เพื�อจะไดเ้ขียนคาํสั�ง
ใหโ้ปรแกรมลิสเรลประมาณค่าพารามิเตอร์ การกาํหนดค่าเมทริกซ์ทาํได ้3 แบบตามลกัษณะของ
พารามิเตอร์ในโมเดลลิสเรลที�แบ่งออกเป็น 3 ประเภท (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, หนา้ 30) ดงันี"  
 1.  พารามิเตอร์กาํหนด (Fixed parameters) เมื�อโมเดลการวจิยัไม่มีเส้นแสดงอิทธิพล
ระหวา่งตวัแปร 
 2.  พารามิเตอร์บงัคบั (Constrained parameters) เมื�อโมเดลการวจิยัมีเส้นแสดงอิทธิพล
ระหวา่งตวัแปร และพารามิเตอร์ ขนาดอิทธิพลเป็นค่าที�ตอ้งประมาณ 
 3.  พารามิเตอร์อิสระ (Free parameters) คือ พารามิเตอร์ที�นกัวจิยัตอ้งการประมาณค่า 
และมิไดบ้งัคบัใหมี้ค่าอยา่งหนึ�งอยา่งใด 
 ขั"นตอนที� 2 การระบุความเป็นไปไดค้่าเดียวของโมเดล (Identification of the model)  
การระบุความเป็นไปไดค้่าเดียวของโมเดลมีความสาํคญั จึงมีนกัสถิติศึกษาคน้ควา้เรื�องนี"กนัมาก  
ผลการคน้พบสรุปไดว้า่มีเงื�อนไขที�ทาํใหร้ะบุความเป็นไปไดค้่าเดียวพอดีที�ตอ้งพิจารณาอยู ่                         
3 ประเภท (Bollen, 1989) คือ  
 1.  เงื�อนไขจาํเป็น (Necessary condition)  
 2.  เงื�อนไขพอเพียง (Sufficient condition)  
 3.  เงื�อนไขจาํเป็นและพอเพียง (Necessary and sufficient condition)  
 ขั"นตอนที� 3 การประมาณค่าพารามิเตอร์จากโมเดล (Parameters estimation of the 
model) จุดมุ่งหมายของการประมาณค่าพารามิเตอร์ คือ การหาค่าพารามิเตอร์ที�ทาํให้เมทริกซ์ S 
และ Sigma มีค่าใกลเ้คียงกนัมากที�สุด ซึ� งในที�นี"  S แทนเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวน
ร่วมที�คาํนวณไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่ง และ Sigma แทนเมทริกซ์ความแปรปรวน-ความแปรปรวนร่วม             
ที�สร้างขึ"นจากพารามิเตอร์ที�ประมาณค่าไดจ้ากโมเดลที�เป็นสมมติฐาน ถา้เมทริกซ์ทั"งสองมีค่า
ใกลเ้คียงกนัแสดงวา่โมเดลที�เป็นสมมติฐานการวจิยั มีความกลมกลืนกนักบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์                 
(นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, หนา้ 48)  
 การกาํหนดเงื�อนไขให้เมทริกซ์ S และ Sigma มีค่าใกลเ้คียงกนันั"น ใชว้ธีิการสร้าง
ฟังกช์ั�นความกลมกลืน (Fit or fitting function) เป็นตวัเกณฑใ์นการตรวจสอบและหากจะทาํใหไ้ด้
ค่าประมาณที�มีความคงเส้นคงวา (Consistency) ทุกฟังกช์ั�นตอ้งมีคุณสมบติัรวม 4 ประการ ดงันี"  
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 1.  ฟังกช์ั�นความกลมกลืนตอ้งเป็นสเกลาร์ (Scalar) หรือเป็นเลขจาํนวน 
 2.  ฟังกช์ั�นความกลมกลืนตอ้งมีค่ามากกวา่ หรือเท่ากบั 0 
 3.  ฟังกช์ั�นความกลมกลืนตอ้งมีค่าเป็น 0 เมื�อเมทริกซ์ Sigma และ S มีค่าเท่ากนั 
 4.  ฟังกช์ั�นความกลมกลืนเป็นฟังกช์ั�นต่อเนื�อง (Continuous function)  
 วธีิการประมาณค่าพารามิเตอร์ในแต่ละวธีิ ใหผ้ลการประมาณค่าที�มีคุณสมบติั                      
แตกต่างกนัไป โดยวธีิการประมาณค่าที�ใชค้วามกลมกลืนมีทั"งหมด 7 วธีิ (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542,                        
หนา้ 48-51) ดงันี"  
 1.  วธีิกาํลงัสองนอ้ยที�สุดไม่ถ่วงนํ"าหนกั (Unweighted least square: ULS) ซึ� ง
ค่าพารามิเตอร์ที�ประมาณดว้ยวธีินี" มีคุณสมบติัเป็นค่าประมาณที�มีความคงเส้นคงวา แต่ไม่มี
ประสิทธิภาพ (Efficiency) และค่าพารามิเตอร์ที�ไดข้าดคุณสมบติัของความเป็นอิสระจากมาตรวดั 
(Scale free) ขณะที�จุดเด่นของวธีินี"  คือ ความง่ายและความสะดวกในวธีิการประมาณค่า และเป็นวธีิ
ที�เหมาะสมกบัขอ้มูลที�มีลกัษณะ การแจกแจงแตกต่างไปจากการแจกแจงแบบปกติพหุนาม 
(Multivariate normal distribution)  
 2.  วธีิกาํลงัสองนอ้ยที�สุดวางนยัทั�วไป (Generalized least squares: GLS) ใชว้ธีิการนี"  
ในการประมาณค่า เมื�อขอ้มูลมีความแปรปรวนของตวัแปรตามไม่เท่ากนัทุกค่าของตวัแปรตน้ 
(Heteroscedasticity) หรือมีความสัมพนัธ์กนัระหวา่งความคลาดเคลื�อน (Auto correlation) เนื�องจาก
วธีิการประมาณค่าแบบ GLS จะทาํการถ่วงนํ"าหนกัค่าสังเกตเพื�อปรับแกค้วามแปรปรวนที�ไม่เท่ากนั 
ซึ� งค่าประมาณพารามิเตอร์ที�ไดมี้ความคงเส้นคงวามีประสิทธิภาพและเป็นอิสระจากมาตรวดั 
หรือไม่มีหน่วย 
 3.  วธีิไลคลิ์ฮูด้สูงสุด (Maximum likelihood: ML) เป็นวิธีที�ใชป้ระมาณค่าพารามิเตอร์ 
ในโมเดลที�นิยมใชม้ากที�สุด ค่าที�ไดจ้ะมีคุณสมบติัจะมีความคงเส้นคงวา มีประสิทธิภาพและ                
เป็นอิสระจากมาตรวดัหรือไม่มีหน่วย การแจกแจงสุ่มของค่าประมาณพารามิเตอร์ที�ไดจ้ากวธีิ ML 
เป็นแบบปกติและความแกร่งของค่าประมาณขึ"นอยูก่บัขนาดของค่าพารามิเตอร์ 
 4.  วธีิกาํลงัสองนอ้ยที�สุดถ่วงนํ"าหนกัทั�วไป (Generally weighted least squares: WLS) 
เป็นวธีิประมาณค่าที�ครอบคลุมวธีิที�กล่าวมาทั"งหมด ลกัษณะการประมาณค่าจะไม่ใชเ้มทริกซ์เตม็
รูป แต่จะใชเ้ฉพาะสมาชิกในแนวทแยงและใตแ้นวทแยง โดยถ่วงนํ"าหนกัดว้ยอินเวอร์ของเมทริกซ์ 
W ขอ้เสีย คือ ถา้หากเมทริกซ์ W มีตวัแปรสังเกตไดม้ากเกินไปก็จะทาํใหค้อมพิวเตอร์ใชเ้วลา               
ในการคาํนวณมากขึ"น และวธีินี"ไม่เหมาะสมกบัเมทริกซ์ที�มีการตดัขอ้มูลสูญหาญแบบตดัเฉพาะ                 
คู่ที�ขาด (Pairwise)  
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 5.  วธีิกาํลงัสองนอ้ยที�สุดถ่วงนํ"าหนกัแนวทแยง (Diagonally weighted least squares: 
DWLS) การประมาณค่าพารามิเตอร์วธีินี"พฒันามาจากวธีิ WLS โดยพยายามลดเวลาในการคาํนวณ
ของคอมพิวเตอร์ คือ แทนที�จะคาํนวณจากทุกสมาชิกในเมทริกซ์ก็คาํนวณเฉพาะสมาชิกใน                
แนวทแยง เมทริกซ์ ผลที�ไดท้าํใหค้่าประมาณพารามิเตอร์ไม่มีประสิทธิภาพ แต่จะมีประโยชน์
เพราะค่าประมาณ ที�ไดจ้ะอยูร่ะหวา่งค่าที�ไดจ้ากวธีิ ULS และ WLS 
 6.  วธีิตวัแปรที�ใชเ้ป็นเครื�องมือ (Instrumental variables: IV) การประมาณค่าพารามิเตอร์ 
ทั"งวธีินี" ใชเ้ป็นการประมาณตั"งตน้ สาํหรับการประมาณค่าพารามิเตอร์ดว้ยวธีิอื�น ๆ ใชห้ลกัการ คือ 
การกาํหนดตวัแปรอา้งอิง (Reference variable) สาํหรับตวัแปรแฝงในโมเดล โดยโปรแกรมจะ
กาํหนดโดยอตัโนมติัจากค่าตวัแปรสังเกตไดที้�นกัวจิยักาํหนดใหค้่าพารามิเตอร์ในเมทริกซ์ LX  
และ LY มีค่าเป็น 1 จากนั"นโปรแกรมลิสเรลจะนาํตวัแปรอา้งอิงและตวัแปรสังเกตไดม้าหา
ค่าประมาณพารามิเตอร์ โดยค่าประมาณพารามิเตอร์ที�ไดไ้ม่มีประสิทธิภาพ แต่มีคุณสมบติั                        
ความคงเส้นคงวา (Consistency)  
 7.  วธีิกาํลงัสองนอ้ยที�สุดสองชั"น (Two-stage least squares: TSLS) ใชห้ลกัการประมาณ
ค่าพารามิเตอร์ตั"งตน้เช่นเดียวกบัวธีิ IV โดยลกัษณะค่าประมาณค่าพารามิเตอร์ที�ไดไ้ม่มี
ประสิทธิภาพแต่มีความคงเส้นคงวา และขอ้ดอ้ยอีกขอ้หนึ�ง คือ โปรแกรมลิสเรลมิไดค้าํนวณค่า 
ความคลาดเคลื�อนมาตรฐานสาํหรับค่าประมาณชุดนี"  และไม่สามารถทดสอบนยัสาํคญัได ้
 ขั"นตอนที� 4 การตรวจสอบความตรงของโมเดล (Validation of model) ขั"นตอนนี"            
เป็นการตรวจสอบความตรงของโมเดลลิสเรลที�เป็นสมมติฐานการวจิยัหรือการประมาณผล              
ความถูกตอ้งของโมเดลหรือการตรวจสอบความกลมกลืนระหวา่งขอ้มูลเชิงประจกัษก์บัโมเดล               
ซึ� งจะเสนอค่าสถิติที�ช่วยในการตรวจสอบ 5 วธีิ (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, หนา้ 53-60) คือ  
 1.  ความคลาดเคลื�อนมาตรฐาน และสหสัมพนัธ์ของค่าประมาณพารามิเตอร์ (Standard 
errors and correlations of estimates) ผลจากการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมลิสเรลจะให้
ค่าประมาณพารามิเตอร์ ความคลาดเคลื�อนมาตรฐาน ค่าสถิติที และสหสัมพนัธ์ระหวา่งค่าประมาณ 
ถา้ค่าประมาณที�ไดไ้ม่มีนยัสาํคญั แสดงวา่ความคลาดเคลื�อนมาตรฐานมีขนาดใหญ่และโมเดลวิจยั
อาจจะยงัไม่ดีพอ ถา้สหสัมพนัธ์ระหวา่งค่าประมาณมีค่าสูงมากเป็นสัญญาณแสดงวา่โมเดลการวจิยั
เป็นโมเดลที�ไม่ดีพอ 
 2.  สหสัมพนัธ์พหุคูณและสมัประสิทธิ7 การพยากรณ์ (Multiple correlations and 
coefficients of determination) สาํหรับตวัแปรสังเกตไดแ้ยกทีละตวัและรวมทุกตวั รวมทั"ง
สัมประสิทธิ7 การพยากรณ์ของสมการโครงสร้างดว้ยค่าสถิติเหล่านี"ควรมีค่าสูงสุดไม่เกิน 1 และค่าที�
สูงแสดงวา่โมเดลมีความตรง 
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 3.  ค่าสถิติวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of fit measures) การตรวจสอบ 
ความตรงของโมเดลเป็นภาพรวมของโมเดล หรือการประเมินผลความถูกตอ้งของโมเดลทางทฤษฎี
หรือการตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้มูลเชิงประจกัษก์บัโมเดลทางทฤษฎี โดยหลกัการ
ทั�วไปพิจารณาจากค่าสถิติไค-แสควร์ ค่าอตัราส่วนไค-สแควร์สัมพทัธ์ และดชันี GFI, AGFI, CFI, 
Standardized RMR, RMSEA (เสรี ชดัแชม้ และสุชาดา กรเพชรปาณี, 2546, หนา้ 11) ดงันี"  
  3.1  ค่าสถิติไค-สแควร์ไม่มีนยัสาํคญั (p > 0.5) ดชันี GFI, AFGI มีค่ามากกวา่ 0.90 
ดชันี CFI มีค่ามากกวา่ 0.95 ดชันี Standardized RMR มีค่าตาํกวา่ 0.08 และดชันี RMSEA มีค่า             
ต ํ�ากวา่ 0.06 แสดงวา่โมเดลทางทฤษฎีสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  3.2 ค่าสถิติไค-สแควร์ มีนยัสําคญั (p ≤ .05) แต่ค่าอตัราส่วนไค-สแควร์สัมพทัธ์            
นอ้ยกวา่ 2.00 ดชันี GFI, AFGI มีค่ามากกวา่ 0.90 ดชันี CFI มีค่ามากกวา่ 0.95 ดชันี Standardized 
RMR มีค่าตํ�ากวา่ 0.08 และดชันี RMSEA มีค่าตํ�ากวา่ 0.06 ถือวา่โมเดลทางทฤษฎีสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 4.  เศษเหลือหรือความคลาดเคลื�อน (Residuals) การตรวจสอบความตรงของโมเดล             
ลิสเรล ผูว้จิยัควรวเิคราะห์เศษเหลือควบคู่กบัดชันีตวัอื�น ๆ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรม            
ลิสเรล ในส่วนของความคลาดเคลื�อนมีหลายแบบ โดยแต่ละแบบใชป้ระโยชน์ในการตรวจสอบ 
ความตรงของโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ดงันี"  
  4.1  เมทริกซ์ความคลาดเคลื�อนในการเทียบความกลมกลืน (Fitted residuals matrix) 

เมทริกซ์ของผลต่างระหวา่งเมทริกซ์ S และ Σ (O) ซึ� งมีทั"งความคลาดเคลื�อนรูปคะแนนดิบและ
คะแนนมาตรฐาน ค่าความคลาดเคลื�อนในรูปคะแนนมาตรฐาน ซึ� งไม่ควรมีค่าเกิน 2.00 ถา้โมเดล              
มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ถา้ยงัมีค่าเกิน 2.00 ตอ้งทาํการปรับโมเดลใหม่ 
  4.2  คิวพล็อต (Q-Plot) เป็นกราฟแสดงความสัมพนัธ์ระหวา่งค่าความคลาดเคลื�อนกบั
ค่าควอนไทลป์กติ (Normal quantiles) ถา้ไดเ้ส้นกราฟที�มีความชนัมากกวา่เส้นทแยงมุม ซึ� งเป็น
เกณฑใ์นการเปรียบเทียบ แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 5. ดชันีดดัแปรโมเดล (Model modification indices: MI) เป็นค่าดชันีที�เป็นประโยชน์
สาํหรับผูว้จิยัในการตดัสินใจปรับโมเดลใหดี้ขึ"น ทั"งนี" เมื�อผูว้จิยัพบวา่ ตวัแปรใดใหค้่าดชันีดดัแปร
โมเดลสูง แสดงวา่ตวัแปรนั"นควรทาํการปรับสถานะของค่าพารามิเตอร์ โดยผูว้จิยัตอ้งทาํการปรับ 
อยา่งมีความหมายในเชิงเนื"อหาทฤษฎี และสามารถแปลความหมายค่าพารามิเตอร์นั"น ๆ ไดอ้ยา่ง
ชดัเจน (Joreskog & Sorbom, 1996)  
 สรุปโมเดลลิสเรล เป็นโมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น แสดงโครงสร้างในรูป
ความสัมพนัธ์เชิงเส้นของตวัแปรที�นกัวิจยัสนใจศึกษาวา่ ไดรั้บอิทธิพลจากตวัแปรใด ซึ� งตวัแปร           
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ในโมเดลการวจิยัตามลกัษณะการวดัตวัแปรมี 2 ประเภท คือ ตวัแปรแฝง และตวัแปรสังเกตได ้  
โดยตวัแปรแฝงเป็น สังกปัเชิงสมมติฐานที�ไม่สามารถวดัไดโ้ดยตรง แต่วดัตวัแปรแฝงโดยการวดั
ตวัแปรพฤติกรรมที�สังเกตไดแ้ทนและนาํกลุ่มตวัแปรสังเกตไดม้าวเิคราะห์องคป์ระกอบ โมเดล               
ลิสเรลใชใ้นการตรวจสอบวา่โมเดลลิสเรลสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่ ผลการวเิคราะห์
ช่วยใหศึ้กษาความสัมพนัธ์ เชิงสาเหตุไดส้มบูรณ์ขึ"นโดยใชท้ฤษฎีช่วยอธิบายเพิ�มใหช้ดัเจน 
 ค่าสถิติที�ใชต้รวจสอบความตรงและความกลมกลืนของโมเดลในงานวจิยัเล่มนี" ใช้
ค่าสถิติและเกณฑใ์นการตรวจสอบความตรงและกลมกลืนของโมเดล ดงันี"  
 
ตารางที� 8  ค่าสถิติที�ใชต้รวจสอบความตรงและความกลมกลืนของโมเดล 
 

ดัชนีทดสอบความกลมกลนื เกณฑ์ อ้างองิจาก 
1. ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
(Goodness of fit)  
1.1  Chi-square ไม่มีนยัสาํคญั 
กรณี Chi-square ไม่มีนยัสาํคญัใช ้
Relative Chi-square  

ตํ�าใกล ้0.00 หรือ 
p › 0.05 χ2/ df ‹ 2 
 

 (เสรี ชดัแชม้ และสุชาดา                     
กรเพชรปาณี, 2546, หนา้ 11; 
นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542,             
หนา้ 53-60)  

1.2  GFI (Goodness of fit index)  › 0.90 
1.3  AGFI (Adjusted GFI › 0.90 
1.4  CFI (Comparative fit index)  › 0.95 
1.5  SRMA (Standardized RMR: Fit 
residual matrix)  

‹ 0.08 = ดี 
 

 

1.6  RMSEA (Roof mean squared 
residual error of approximation)  

‹ 0.05 = ดีมาก 
อยูร่ะหวา่ง 0.05-0.08 
 = ปานกลาง 
อยูร่ะหวา่ง 0.08-0.10 
 = นอ้ย 
› 0.10 = ไม่สอดคลอ้ง
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

(สุภมาศ องัสุโชติ และคณะ, 
2552, หนา้ 23)  

 1.7  RMR (Roof mean squared 
residual)  

ตํ�ากวา่ 0.80 
 

(นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542,                    
หนา้ 53-60)  
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ตารางที� 8 (ต่อ) 
 

ดัชนีทดสอบความกลมกลนื เกณฑ์ อ้างองิจาก 
1.8  NFI (Normed fit index)  › 0.90  (เสรี ชดัแชม้, 2548,                   

หนา้ 109)  1.9  NNFI (Non-NFI)  เขา้ใกล ้1 
1.10  IFI (Incremental fit index)  › 0.90 
1.11  CN (Critical N)  › 2.00 
2.  NCP (Non-centrality parameter)  NCP/ df › 0.05 

 
(ปุรชยั เปี� ยมสมบูรณ์ และ
สมชาติ สวา่งเนตร, 2535,             
หนา้ 41)  

3.  เปรียบเทียบดชันี AIC ECVI และ 
CAIC 

นอ้ยกวา่ Saturated 
model (ที�อยูใ่น
วงเล็บ) ถือวา่โมเดล 
มีความกลมกลืน 

(นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542,                
หนา้ 57-58)  

 

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 งานวจัิยที�เกี�ยวข้องกบัภาวะผู้นําทางวชิาการ 
 งานวจัิยในประเทศ 
 ธนวฒัน์ ภิรมยไ์กรภกัดิ7  (2558) ไดศึ้กษาเรื�อง รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํทาง วชิาการ 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวนัออก                
เฉียงเหนือตอนล่าง ผลการวิจยัพบวา่ รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง 
ในการพฒันารูปแบบ มี 5 องคป์ระกอบ คือ 1) หลกัการของรูปแบบ 2) วตัถุประสงคข์องรูปแบบ               
3) เนื"อหาของรูปแบบ 4) กระบวนการของรูปแบบ และ 5) การวดัและประเมินผล การดาํเนินการ 
ในขั"นกระบวนการของรูปแบบแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะที� 1 ระยะก่อนปฏิบติัการ ระยะที� 2 ระยะ
ปฏิบติัการ ประกอบดว้ย 1) การอบรมเขม้ และ 2) ประชุมปฏิบติัการรวม 6 ครั" ง โดยใชคู้่มือพฒันา
ภาวะผูน้าํทางวชิาการ 6 ชุดประกอบการประชุมปฏิบติัการ และการศึกษาดูงานโรงเรียนดีเด่น                   
1 แห่ง ระยะที� 3 ระยะติดตามผล โดยการประชุมและใชแ้บบประเมินพฤติกรรมภาวะผูน้าํทาง
วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเห็นวา่รูปแบบ             
การพฒันาเกิดประโยชน์ต่อการพฒันาภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา เนื�องจากไดมี้
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การเรียนรู้จากวทิยากร จากการศึกษาคู่มือ จากการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ระหวา่งผูบ้ริหารสถานศึกษา            
ที�ร่วมปฏิบติัการดว้ยกนั ตลอดจนไดเ้รียนรู้จากผูบ้ริหารสถานศึกษาดีเด่นที�ไดไ้ปศึกษาดูงาน 
 ฤทธิรงค ์เศษวงศ ์(2556) ศึกษาเรื�อง อิทธิพลของภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร
โรงเรียนที�ส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ โมเดลสมการโครงสร้างอิทธิพลของภาวะผูน้าํทาง
วชิาการที�ส่งผลต่อ ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนที�ผูว้ิจยัพฒันาขึ"น มีความสอดคลอ้งกลมกลืน
กบัขอ้มูลเชิงประจกัษก์ารวิเคราะห์เส้นอิทธิพลพบวา่ 1) อิทธิพลทางตรงมี 3 ปัจจยั คือ การสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ การพฒันาวชิาชีพครู และการพฒันาหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน  
2) อิทธิพลทางออ้ม มี 3 ปัจจยั คือ การนิเทศทางการศึกษา การพฒันาวชิาชีพครู การสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ 3) อิทธิพลรวมมี 4 ปัจจยั คือ การพฒันาวชิาชีพครู การนิเทศทางการศึกษา 
การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ และ การพฒันาหลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอน 3) กลุ่มพหุ
โมเดลสมการโครงสร้างระหวา่ง กลุ่มผูบ้ริหารใหม่และกลุ่มผูบ้ริหารที�มีประสบการณ์สูง ไม่มี             
การแปรเปลี�ยนของโครงแบบ และ มีค่าสถิติสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
 ภทัรา พึ�งไพฑูรย ์(2555) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี 
เขต 1 พบวา่ 1) ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 มีค่าเฉลี�ยโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามลาํดบัค่าเฉลี�ย คือ              
ดา้นการวางแผนเพื�อพฒันาความกา้วหนา้ในวชิาชีพครู ดา้นการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียน 
ดา้นมุมมองและแนวโนม้การเปลี�ยนแปลงดา้นหลกัสูตร ดา้นการจดัโครงการสาํหรับเด็กที�มี               
ความตอ้งการพิเศษและดา้นการประเมินผลการสอนของครู 2) ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี เขต 1 มีค่าเฉลี�ยโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก                
เรียงตามลาํดบัค่าเฉลี�ย คือ ดา้นความสามารถในการยดืหยุน่ ดา้นความสามารถในการปรับตวั ดา้น
ประสิทธิภาพของผลผลิต ดา้นปริมาณและคุณภาพของผลผลิต 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํ 
ทางวชิาการกบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา
ปราจีนบุรี เขต 1 เป็นไปในทางบวกอยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05  
 วนัเผด็จ มีชยั (2554) ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํทางวชิาการที�ส่งผลต่อการบริหารงานวชิาการ 
ในโรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น มีภาวะผูน้าํทางวชิาการโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการโรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่น             
มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกกบัการบริหารงานวชิาการในโรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหาร               
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ส่วน จงัหวดัขอนแก่น ในระดบัมาก อยา่งมีนยัสาํคญัที�ระดบั 0.01 ผลการวเิคราะห์สมการถดถอย
พหุคูณ มีค่าสัมประสิทธิสัมพนัธ์พหุคูณเท่ากบั 0.0867 มีค่าสัมประสิทธิ7 การทาํนายร้อยละ 75.10  
ค่าสัมประสิทธิ7 การถดถอยของภาวะผูน้าํทางวชิาการแต่ละดา้นที�ส่งผลต่อการบริหารงานวชิาการ 
ในโรงเรียนสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัขอนแก่นมากที�สุด คือ ดา้นการพฒันาครู                        
ดา้นการนิเทศการศึกษา ดา้นการบริหารจดัการหลกัสูตร ดา้นวสิัยทศัน์ เป้าหมาย และพนัธกิจ              
ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศ และวฒันธรรม และสิ�งแวดลอ้มที�เอื"อต่อการเรียนรู้ ตามลาํดบั 
 ออ้ย สงึมรัมย ์(2554) ไดศึ้กษาเรื�อง รูปแบบการพฒันาพฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการ
ของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาในจงัหวดันครราชสีมา พบวา่ พฤติกรรม
ภาวะผูน้าํทางวชิาการที�พึงประสงคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษามี 4 ดา้น คือ 1) ดา้นการกาํหนด
วสิัยทศัน์ เป้าหมายของโรงเรียน 2) ดา้นการจดัการหลกัสูตรและการเรียนรู้ 3) ดา้นการนิเทศและ 
การประเมินผลการจดัการเรียนรู้ และ 4) ดา้นบรรยากาศทางวชิาการ และจากการวเิคราะห์
พฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาพบวา่ จาํเป็นตอ้งพฒันาทุกดา้น และผูว้จิยั
ไดส้ร้างรูปแบบการพฒันาพฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยใช้
องคป์ระกอบ 5 ส่วน คือ แนวคิดและหลกัการกาํกบัรูปแบบ วตัถุประสงค ์พฤติกรรมภาวะผูน้าํทาง
วชิาการที�ตอ้งพฒันา แผนพฒันาภาวะผูน้าํทางวชิาการ 4 ขั"นตอน คือ การศึกษาพฤติกรรมภาวะผูน้าํ
ทางวชิาการ ที�ตอ้งการพฒันาการเตรียมการพฒันา การพฒันาและการประเมินผลการพฒันา และให้
ผูเ้ชี�ยวชาญ จาํนวน 15 คน ประเมินรูปแบบการพฒันาพฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สรุปไดว้า่ รูปแบบที�สร้างขึ"น มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดอ้ยูใ่นระดบัมาก 
ถึงมากที�สุด 
 ไชยา กรมแสง (2553) ไดศึ้กษาเรื�อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั"นพื"นฐาน สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื"นที�การศึกษาสระแกว้ เขต 2 พบวา่ 1) ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาสระแกว้ เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก คือ ดา้นมุมมองและแนวโนม้ 
การเปลี�ยนแปลงดา้นหลกัสูตร ดา้นการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัเรียน ดา้นการวางแผนเพื�อ
พฒันาความกา้วหนา้ในวชิาชีพครู ดา้นการจดัโครงการสาํหรับเด็กที�มีความตอ้งการพิเศษ                      
ดา้นการประเมินผลการสอนของครู ตามลาํดบั 2) การประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  
ขั"นพื"นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาสระแกว้เขต 2 โดยรวมอยูร่ะดบัมาก คือ ดา้นครู 
ผูบ้ริหาร และผูเ้รียนตามลาํดบั 3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัการประกนัคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั"นพื"นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาสระแกว้ เขต 2 เป็นไปในทางบวก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
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 ไกศิษฎ ์เปลรินทร์ (2552) ไดศึ้กษาเรื�อง การพฒันาตวับ่งชี"ภาวะผูน้าํทางวชิาการสาํหรับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั"นพื"นฐาน ซึ� งผูว้จิยัไดพ้ฒันาตวับ่งชี"ภาวะผูน้าํทางวชิาการสาํหรับผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั"นพื"นฐานและทดสอบความสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้างภาวะผูน้าํทางวชิาการ
สาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษากบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ผลการวจิยัพบวา่ ตวับ่งชี"ภาวะผูน้าํทางวชิาการ
สาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบหลกั คือ การกาํหนดวสิัยทศัน์ เป้าหมาย 
และ พนัธกิจการเรียนรู้ การบริหารจดัการหลกัสูตรและการสอน การพฒันานกัเรียน การพฒันาครู 
และการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ จาํนวน 60 ตวัชี"วดั ประกอบดว้ยตวับ่งชี"สาํหรับกาํหนด
วสิัยทศัน์ เป้าหมาย และพนัธกิจการเรียนรู้ จาํนวน 12 ตวับ่งชี"  ตวับ่งชี"การบริหารจดัการหลกัสูตร 
และการสอน จาํนวน 13 ตวับ่งชี"  ตวับ่งชี"การพฒันานกัเรียน จาํนวน 12 ตวับ่งชี"  ตวับ่งชี"การสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ จาํนวน 13 ตวับ่งชี"  ผลการทดสอบความตรงสอดคลอ้งของโมเดลโครงสร้าง
ภาวะผูน้าํทางวชิาการสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาขั"นพื"นฐานพบวา่ มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล                        
เชิงประจกัษ ์(Chi-square = 70.16, df = 6.2, ค่า P = 0.22, ค่า GFI = 0.96, ค่า AGFI = 0.96,                        
ค่า RMSEA = 0.018)   
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Pantelides (1991, p. 768-A) ไดศึ้กษาเรื�องความสัมพนัธ์ระหวา่งลกัษณะเฉพาะของ
พฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการของครูใหญ่โรงเรียนประถมศึกษากบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของ
นกัเรียน กลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ย ครูใหญ่ จาํนวน 90 คน โดยการสุ่มเป็นระบบตามสัดส่วนจาก
รัฐ อลิโซน่า ไอโอวา และเวอร์จิเนีย เครื�องมือเป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัทกัษะพื"นฐานของไอโอวา 
(ITBS) โดยใหค้รูใหญ่เป็นผูต้อบแบบสอบถามฉบบันี"  ส่วนการวดัพฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการ
ของครูใหญ่ ใหค้รูเป็นผูต้อบแบบสอบถามโรงเรียนละ 8 คน รวมทั"งสิ"น 576 คน ผลการวจิยัพบวา่ 
ไม่มีองคป์ระกอบใดของพฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการของครูใหญ่ ที�สามารถอธิบาย                       
ความแปรปรวนของคะแนนผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนได ้
 Goodhart (1991, p. 2214-A) ไดศึ้กษาลกัษณะของโรงเรียนในระดบัมธัยมศึกษาของรัฐ  
ที�มีประสิทธิภาพดา้นวชิาการ ซึ� งทาํการวเิคราะห์โดยศึกษาผลผลิตทางการศึกษาของโรงเรียน
มธัยมศึกษาในดา้นผลสัมฤทธิ7 ดา้นวชิาการ ความสาํเร็จของโรงเรียน ประสิทธิภาพของการวดัผล 
พบวา่ ความเป็นผูน้าํในการจดัองคก์ารของผูบ้ริหาร ความมีคุณธรรม จริยธรรมของครูผูป้ฎิบติัการ
สอน และความเป็นหนึ�งเดียวของสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์ต่อความมีประสิทธิภาพของโรงเรียน 
 Supovitz and Poglinco (2001) ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํทางวชิาการในการปฏิรูปที�อาศยัเกณฑ์
มาตรฐานเป็นหลกั ผลการวจิยัพบวา่ พฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารที�ส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน มีดงันี"  
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1. การตั"งความหวงัไวสู้ง (High expectations) เกี�ยวกบัผลการปฏิบติัของนกัเรียน 
วา่นกัเรียนควรรู้อะไรและควรสามารถทาํอะไรไดบ้า้ง ซึ� งเป็นการตั"งมาตรฐานใหม่สาํหรับนกัเรียน
และครู 

2. การมุ่งเนน้การริเริ�มการอ่านออกเขียนได ้(An Initial focus on literacy) โดยมีสาระ 
เกี�ยวกบัการฝึกอ่านเขียน เสียงภาษาพดู หนงัสือที�ควรใชร่้วมกนั การอ่านหนงัสือนอกเวลา                    
การเขียนประจาํวนัและการเขียนนอกเวลา 

3. มีหลกัสูตรแกนกลาง (A common core curriculum) ที�สอดคลอ้งกบัมาตรฐานชีวิต  
และการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในโรงเรียนเป็นไปตามหลกัสูตรแกนกลาง 

4. การประเมินโดยอาศยัเกณฑ์มาตรฐาน (Standard based assessment) ซึ� งหมาย 
รวมถึงการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตอ้งอิงเกณฑม์าตรฐาน การจดัทาํเกณฑก์ารประเมิน 
ที�สอดคลอ้งกบัมาตรฐานของหลกัสูตรแกนกลาง และเป็นการประเมินที�มีการสะทอ้นผลกลบัต่อครู
และนกัเรียน ที�ทาํใหท้ราบถึงระดบัทกัษะ ความรู้ของนกัเรียนเมื�อเทียบกบัเกณฑม์าตรฐาน 

5. จดัโครงสร้างภาวะผูน้าํโรงเรียน (A distributed school leadership structure)  
ผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นผูน้าํพา กระตุน้ใหเ้กิดภาวะผูน้าํในโรงเรียน ประสานการใชป้ระโยชน์จาก
โครงสร้าง วเิคราะห์ผลที�เกิดขึ"น กาํหนดเป้าหมายการปฏิบติังานร่วมกนั การจดัโครงสร้างต่าง ๆ 
เช่น การจดัเวลาใหน้กัเรียนไดรั้บการสอนเพิ�มเติม การจดัเวลาสาํหรับนกัเรียนทาํกิจกรรมต่าง ๆ 
การใชท้รัพยากรร่วมกนั  

6. สร้างเครือข่ายความปลอดภยั (Safty nets) จดัใหมี้ในโรงเรียนเป็นเครือข่าย  
ความปลอดภยัเพื�อช่วยส่งเสริมใหโ้อกาสนกัเรียนใหป้ระสบผลสาํเร็จ บรรลุถึงเกณฑม์าตรฐาน           
ต่าง ๆ ได ้โดยการให้ความช่วยเหลือ แนะนาํ 

7. ความผกูพนัต่อองคก์าร (Commitment) สร้างใหค้รูมีความผกูพนั ร่วมเป็นส่วนหนึ�ง 
ขององคก์าร ซึ� งจะช่วยใหค้รูปฏิบติัหนา้ที�ไดเ้ตม็ความสามารถ โดยควรมีการพฒันาและสนบัสนุน
ความกา้วหนา้ในวชิาชีพอยา่งต่อเนื�อง 
 Blasé and Blasé (2002, pp. 671-727) ศึกษาวจิยัเชิงคุณภาพ เรื�องการขาดภาวะผูน้าํของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในการปฏิบติัหนา้ที�จากทศันะของครู ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง
ครู จาํนวน 50 คน ในสหรัฐอเมริกาที�มีปัญหา ถูกผูบ้ริหารละเลยไม่เอาใจใส่ ผลการวจิยัพบวา่ 
ผูบ้ริหารที�ขาดภาวะผูน้าํมีความบกพร่อง คือ ละเลยต่อการเอาใจใส่ครู ทั"งดา้นร่างกาย อารมณ์ และ
จิตใจ ทาํใหเ้กิดการไม่ใหค้วามร่วมมือในการใชอุ้ปกรณ์การสอน ขาดความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน
และอื�น ๆ ผลการวจิยันี"ทาํให้มีการวางแผนเพื�อหาแนวทางแกปั้ญหาที�อาจจะเกิดขึ"นเช่นนี" อีกใน
โรงเรียนอื�น 
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 Mielcarek, Jana and Hoy (2005) ไดศึ้กษาวเิคราะห์ตามหลกัทฤษฎีและที�ปรากฏตาม
ธรรมชาติเกี�ยวกบัความหมายและอิทธิพลของภาวะผูน้าํทางวชิาการ ผลจากการวิจยัพบวา่                  
ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นหนา้ที�ที�สาํคญัแต่ภาวะผูน้าํทางวชิาการเพียง
อยา่งเดียว คงไม่สามารถช่วยใหมี้ผลสัมฤทธิ7 ในระดบัสูงได ้แต่ควรมีการมุ่งเนน้ทางวชิาการของ
โรงเรียน มีรูปแบบและการวดัผลที�มีประสิทธิภาพ ภาวะผูน้าํทางวชิาการที�พฒันาขึ"นในงานวจิยันี"
ไดจ้ากการศึกษาวรรณกรรมที�สาํคญัและช่วยใหน้กัวจิยัคนอื�น มีเครื�องมือที�เชื�อถือได ้และมี                 
ความเขา้ใจเรื�อง การพฒันาผลสัมฤทธิ7 ของนกัเรียนใหส้อดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียน ซึ� งจะ
ประสบผลสาํเร็จไดดี้กวา่การใชภ้าวะผูน้าํเพียงอยา่งเดียว ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะเป็นผูมี้อิทธิพลต่อ
การเพิ�มผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน ถา้หากวา่ทุกคนในสถานศึกษาใหค้วามสนใจเอาใจใส่ 
ใหค้วามสาํคญักบั การพฒันาบรรยากาศของโรงเรียนโดยมุ่งเนน้ทางวชิาการใหม้าก ผูบ้ริหารมี              
การสร้างเป้าหมายร่วมกนักบัครู จดัใหมี้การสะทอ้นความคิดเห็นของครูเกี�ยวกบัความกา้วหนา้ของ
นกัเรียน รับฟังความคิดเห็นของครูและจดัใหมี้กิจกรรมการพฒันาวิชาชีพครู ส่งเสริมความร่วมมือ
และความไวว้างใจระหวา่งครูผูป้กครองและนกัเรียน ภาวะผูน้าํทางวชิาการเป็นส่วนหนึ�งของ
หลกัการสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาที�จะใชใ้นการพฒันาบริบทของโรงเรียนเพื�อใหค้รูและ
นกัเรียนประสบความสาํเร็จได ้ดงันั"น จึงมี ความจาํเป็นที�จะตอ้งขบัเคลื�อนภาวะผูน้าํทางวชิาการ
เพื�อใหเ้ขา้ใจธรรมชาติในการพฒันาผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนใหม้ากกวา่คาํบรรยาย              
ที�สวยหรูของคาํวา่ภาวะผูน้าํ 
 Lyons (2010) ไดท้าํวจิยัเรื�อง Principal instructional leadership behavior, as perceived 
by teachers and prinicipals, at New York state recognized and non-recognized middle school 
งานวจิยัเรื�องนี" วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้One way ANOVA ผลการวจิยัพบวา่ การรับรู้ของครูและ
ผูอ้าํนวยการโรงเรียนต่อพฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูอ้าํนวยการโรงเรียนมีความแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัในบางองคป์ระกอบ การรับรู้ของครูและผูอ้าํนวยการโรงเรียนในโรงเรียนที�ไดรั้บ
การยอมรับมีความแตกต่างกนั 7 คาํถาม แต่การรับรู้ของครูและผูอ้าํนวยการโรงเรียนในโรงเรียน             
ที�ไม่ไดรั้บการยอมรับมีความแตกต่างกนัเพียง 1 คาํถาม 
 จากการศึกษางานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํทางวชิาการที�มีต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน 
พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนอยา่งมีนยัสาํคญั              
ทางสถิติ แมอ้งคป์ระกอบของภาวะผูน้าํทางวชิาการของนกัการศึกษาแต่ละท่านที�นาํมาวจิยัจะมี
องคป์ระกอบที�แตกต่างกนัไปแต่ส่วนใหญ่คลา้ยคลึงกนัที�ลว้นแต่มุ่งใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธิ7                   
ทาง การเรียนที�ดีขึ"นหรือสูงขึ"น ซึ� งผูบ้ริหารควรเลือกองคป์ระกอบต่าง ๆ มาปรับใชใ้ห้เหมาะสมกบั
บริบทของสถานศึกษาที�ตนเองบริหาร มีความเป็นผูน้าํทางวชิาการ จดับรรยากาศที�ส่งเสริมดา้น 
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การเรียนการสอน มีการนิเทศติดตามการจดัการเรียนการสอน เพื�อให้นกัเรียนไดรั้บการพฒันา 
อยา่งเตม็ตามศกัยภาพ 
 งานวจัิยที�เกี�ยวข้องกบัพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหาร 
 งานวจิยัในประเทศ 
 พรพรรณ บุตตะวงศ ์(2552) ไดศึ้กษาเรื�อง การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการสอนของครู
ตามรูปแบบพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ศรีษะเกษ เขต 4 ผลการวิจยัพบวา่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ศรีษะเกษ เขต 4 มีพฤติกรรมการบริหารแบบผูบ้ริหารที�มีประสิทธิผลสูง 2) ครูในสถานศึกษาสังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาศรีษะเกษ เขต 4 มีประสิทธิภาพการสอนอยูใ่นระดบัมาก ทั"งภาพรวม 
รายดา้น และรายขอ้ 3) ผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มีพฤติกรรมการบริหารที�ต่างกนัประสิทธิภาพ                   
การสอนของครูในสถานศึกษา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 สรุปวา่                       
พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษามีผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครูในสถานศึกษา 
 อมรรัตน์ สาริยม์า (2552) ไดศึ้กษาเรื�อง พฤติกรรมความเป็นผูน้าํทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาที�ส่งผลต่อการจดัการเรียนการสอนตามแนวทางปฏิรูปการจดัการเรียนรู้ของครู
ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาขอนแก่น เขต 5 ผลการวจิยั
พบวา่ พฤติกรรมความเป็นผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมปฏิบติัอยูใ่น
ระดบัมาก ดา้นที�มีค่าเฉลี�ยมากที�สุดตามลาํดบั คือ การส่งผลพฒันาทางอาชีพ การใหก้ารสนบัสนุน 
กระตุน้ใหก้าํลงัใจแก่นกัเรียนในการเรียน การสร้างกระตุน้ใหเ้กิดขวญัและกาํลงัใจในหมู่ครู 
พฤติกรรมความเป็นผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาทั"ง 11 ดา้น มีความสัมพนัธ์กบั             
การจดัการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูป การเรียนรู้ของครูในโรงเรียนขยายโอกาส ซึ� งดา้นการสร้าง
วฒันธรรมในการทาํงานของโรงเรียน การประสานงานการบริหารหลกัสูตร และการพิทกัษเ์วลา
การเรียนการสอน สามารถร่วมกนัพยากรณ์ไดร้้อยละ 30 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
 ณฐัภาสรณ์ พรหมอ่อน (2555) ไดศึ้กษาเรื�อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรม                    
การบริหารของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาขั"นพื"นฐานในการบริหารงานการศึกษา 
สังกดัสาํนกั งานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 พบวา่ พฤติกรรมการบริหาร 
ของผูบ้ริหารกบัประสิทธิผลของสถานศึกษาขั"นพื"นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ประสิทธิผลของสถานศึกษา                        
ขั"นพื"นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ความสัมพนัธ์ระหวา่ง พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมและ             
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รายดา้นกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา ขั"นพื"นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01 
 สาํราญ ครึกครื"นจิตร์ (2548) ไดศึ้กษาพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�จดัการศึกษา 
ช่วงชั"นที� 1-2 ที�นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงและตํ�า: กรณีศึกษาสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาเพชรบุรี เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาที�นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน
สูงและตํ�า มีระดบัพฤติกรรมการบริหารโดยรวมทุกดา้นในระดบัสูง โดยผูบ้ริหารสถานศึกษา                 
ทั"งสองกลุ่มมีพฤติกรรมดา้นการมีปฏิสัมพนัธ์กบันกัเรียนอยูใ่นระดบัสูงสุด พฤติกรรมรองลงมา คือ 
พฤติกรรมการเอื"ออาํนวยในการประชุมและการสนบัสนุนทรัพยากรที�ดี ตามลาํดบั พฤติกรรม                 
การบริหารของผูบ้ริหารจากสถานศึกษาทั"งสองกลุ่มมีพฤติกรรมการบริหารโดยรวมแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 โดยพฤติกรรมที�ต่างกนัมากที�สุด คือ การส่งเสริมดา้นการเรียน
การสอน รองลงมา คือ การใชท้กัษะดา้นการบริหาร โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาที�นกัเรียนมี
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงจะใชพ้ฤติกรรมทั"งสองดา้นนี" สูงกวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาที�นกัเรียน                
มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนตํ�า 
 ศรายทุธ เจริญผล (2547) ไดศึ้กษา พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนในอาํเภอ 
แก่งกระจาน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาเพชรบุรี เขต 2 พบวา่ พฤติกรรมการบริหารของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนในอาํเภอแก่งกระจาน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาเพชรบุรี เขต 2 โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และเมื�อแยกพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการเป็นผูน้าํ ดา้น การ
จูงใจอยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นอื�น ๆ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ศิริพร อุดมกุศลศรี (2545) ไดศึ้กษา พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนที�จาํแนก
มาตรฐานคุณภาพนกัเรียนโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดัราชบุรี 
พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนทั"งสองกลุ่มในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก พฤติกรรม  
การบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนที�ผา่นเกณฑม์าตรฐานคุณภาพนกัเรียนและไม่ผา่นเกณฑม์าตรฐาน
คุณภาพนกัเรียน ในภาพรวมไม่แตกต่างกนั เมื�อพิจารณารายดา้น พบวา่ พฤติกรรมดา้นการส่งเสริม
วสิัยทศัน์ของโรงเรียนและการใชท้กัษะดา้นการบริหารแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ                   
ที�ระดบั .05 พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนดา้นการใชท้กัษะบริหารและการอาํนวย
ความสะดวกในการประชุม สามารถจาํแนกมาตรฐานคุณภาพนกัเรียน เป็นโรงเรียนที�ผา่นเกณฑ์
และไม่ผา่นเกณฑไ์ดถู้กตอ้งร้อยละ 64.3 
 พชัรี โตะ๊เฮง (2546) ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการบริหารงานวชิาการ
ของผูบ้ริหารกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังาน              
การประถม ศึกษาอาํเภอชะอาํ จงัหวดัเพชรบุรี พบวา่ พฤติกรรมการบริหารงานวชิาการของ
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ผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัสาํนกังานการประถมศึกษาอาํเภอชะอาํ จงัหวดัเพชรบุรี โดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนโดยรวมอยูใ่นระดบัดี ความสัมพนัธ์ระหวา่ง                 
การบริหารงานวชิาการกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนกลุ่มสร้างเสริมลกัษณะนิสัย                   
มีความสัมพนัธ์ทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ 0.38 
 งานวจิยัต่างประเทศ 
 Davis (1993) ไดศึ้กษาพฤติกรรมผูบ้ริหารและผลที�มีต่อการปรับปรุงโรงเรียน
มธัยมศึกษา ที�มีประสิทธิภาพ โดยทาํการศึกษาพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขต
เมือง 2 แห่ง และเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้าํ 6 ดา้น คือ การประสานงานเกี�ยวกบัการเรียนการสอน 
การเนน้ผลสัมฤทธิ7  การประเมินผลการเรียนของนกัเรียนอยา่งสมํ�าเสมอ การจดับรรยากาศ               
ความเป็นระเบียบเรียบร้อย การกาํหนดยทุธวธีิการสอน และการสนบัสนุนครู ผลการวิจยัพบวา่            
มีพฤติกรรมเพียง 4 ดา้น คือ การเนน้ผลสัมฤทธิ7  การประเมินผลการเรียนของนกัเรียนอยา่ง
สมํ�าเสมอ การจดับรรยากาศ ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการสนบัสนุนครู ไดรั้บการรับรู้           
จากกลุ่มครูวา่ เป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารที�ส่งผลต่อการปรับปรุงโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ 
 Taff (1997, p. 2486-A) ไดศึ้กษาวจิยัเรื�อง การรับรู้ของครูเกี�ยวกบับทบาทพฤติกรรมของ
ผูบ้ริหารในโรงเรียนที�ประสบความสาํเร็จ ผลการวจิยัสรุปไดว้า่ พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน              
มีผลต่อความสาํเร็จของโรงเรียน ครูรับรู้พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารในเรื�องการบริหาร
หลกัสูตรและนิเทศการสอนอยูใ่นระดบัมากที�สุด  
 O’ Donnel and White (2005, pp. 56-71) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมภาวะ
ผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนมธัยมศึกษา               
โดยสุ่มครู สี�คนและผูบ้ริหารของแต่ละโรงเรียน ทาํแบบสอบถามระดบัความคิดเห็นเกี�ยวกบั                
การบริหารจดัการ ทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามแนวคิดของ Hallinger ในแบบสอบถาม
มี 50 พฤติกรรม สาํหรับโรงเรียนที�มีประสิทธิผล พบวา่ ครูรับรู้วา่พฤติกรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาที�เนน้การพฒันาบรรยากาศการเรียนรู้ของโรงเรียนเป็นตวัชี" ใหเ้ห็นผลสัมฤทธิ7 ของ
นกัเรียน นอกจากนั"นยงัพบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียนที�มีฐานะทางสังคมดี มีการแสดง
พฤติกรรมสัมพนัธ์กบัพนัธกิจ ของโรงเรียน โรงเรียนนั"นจะเป็นโรงเรียนที�มีผลสัมฤทธิ7 ทางการอ่าน
สูง 
 Gentilucci and Muto (2007) ไดศึ้กษาความคิดเห็นของนกัเรียนวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ปฏิบติัอยา่งไรที�มีผลต่อความสาํเร็จทางวชิาการ พบวา่ พฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีอิทธิพลโดยตรงและสูงมาก พฤติกรรมส่วนหนึ�ง ไดแ้ก่ การเขา้หาไดง่้าย             
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การเขา้สังเกตการณ์ในห้องเรียน การเขา้เยี�ยมชั"นเรียนและพฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการ                  
ที�ผูบ้ริหารทาํเหมือนวา่เป็นครูคนหนึ�ง 
 Maciel (2005) ไดว้เิคราะห์ถึงพฤติกรรมผูบ้ริหารในโรงเรียนประถมศึกษา โดยทาํ            
การสาํรวจประสิทธิภาพของโรงเรียน ความสาํเร็จของนกัเรียนและพฤติกรรมของผูบ้ริหารวา่                   
มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งไร พบวา่ พฤติกรรมการบริหาร ไดแ้ก่ การสนบัสนุนการเรียนการสอน    
การนิเทศ วสิัยทศัน์ และการทุ่มเทในการทาํงานมีความสัมพนัธ์กบัความสาํเร็จของนกัเรียน                   
อยา่งมีนยัสาํคญั และพฤติกรรมผูบ้ริหารมีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนที�วดัดว้ยความสาํเร็จ             
ของนกัเรียน 
 O’Conner (2001) ไดศึ้กษาถึงลกัษณะของผูบ้ริหารและบรรยากาศของโรงเรียน โดยมี
สมมติฐานวา่ พฤติกรรมของผูบ้ริหารมีความสัมพนัธ์กบับรรยากาศของโรงเรียนและลกัษณะ                 
ของผูบ้ริหารและบรรยากาศของโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัเพศของผูบ้ริหาร ผลการวิจยัพบวา่ 
พฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนที�พฒันาแลว้จะมีบรรยากาศของการเปิดกวา้งมีการร่วมมือกนั
ทาํงานมี การสนบัสนุนการทาํงาน และไม่พบความสัมพนัธ์ของพฤติกรรมของผูบ้ริหาร บรรยากาศ
โรงเรียนกบัเพศของผูบ้ริหาร 
 Sim (2011) ศึกษาถึง ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมในมาเลเซีย 
พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมในประเทศมาเลเซียประสบความสาํเร็จในการนาํบทบาทผูน้าํ                      
7 ประการมาใช ้(Seven dimensions of instructional leadership role) ซึ� งมี 4 ขอ้ที�พวกเขาชอบเป็น
พิเศษ คือ 1) การอธิบายพนัธกิจ วสิัยทศัน์ และเป้าประสงคข์องโรงเรียน 2) การเฝ้าดูความกา้วหนา้
ของนกัเรียน 3) การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน และ 4) การสนบัสนุนความกา้วหนา้                  
ในวชิาชีพครู และพบวา่ ผูอ้าํนวยการที�เป็นไปที�การเรียนการสอนในโรงเรียนจริง ๆ จะให้
ความสาํคญักบัการเป็นผูน้าํทางดา้นการสอนเพื�อใหบ้รรลุเป้าประสงคข์องโรงเรียน 
 สรุปจากการศึกษางานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
พบวา่ พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีผลต่อประสิทธิภาพการสอนของครู 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มีพฤติกรรมเนน้พฒันาบรรยากาศการเรียนรู้ของโรงเรียนจะส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ7  ทางการเรียนของนกัเรียน 

 งานวจัิยเกี�ยวกบัความผูกพนัต่อองค์การของครู 
 งานวจิยัในประเทศ 
 อาฐิติกุล เจริญกุล (2555) ศึกษาเรื�อง คุณภาพชีวติในการทาํงานที�มีความสัมพนัธ์กบั 
ความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังานธนาคารทหารไทย จาํกดั (มหาชน) เขตแจง้วฒันะ ผลการวจิยั 
พบวา่ พนกังานใหค้วามสาํคญัดา้นสิ�งแวดลอ้มที�ถูกสุขลกัษณะ และปลอดภยัมากที�สุด และให้
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ความสาํคญัดา้นความสมดุลระหวา่งชีวติกบัการปฏิบติังานนอ้ยที�สุด ระดบัความผกูพนัต่อองคก์าร 
ของพนกังานในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ พนกังานธนาคารทหาร
ไทย จาํกดั (มหาชน) เขตแจง้วฒันะ ใหค้วามสาํคญัดา้นความเชื�อมั�นยอมรับเป้าหมาย และค่านิยม
ขององคก์ารมากที�สุด ใหค้วามสาํคญัดา้นความเตม็ใจที�จะทุ่มเทความพยายามเพื�อปฏิบติังานใหแ้ก่
องคก์ารนอ้ยที�สุด เพศ อาย ุสถานภาพ และประสบการณ์การทาํงานที�แตกต่างกนั ไม่มี                      
ความแตกต่างกนัในเรื�องความผกูพนัต่อองคก์าร แต่ระดบัการศึกษาที�แตกต่างกนั มีความแตกต่างกนั
ในเรื�องความผกูพนัต่อองคก์าร คุณภาพชีวิตในการทาํงานโดยรวมมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั             
ความผกูพนัต่อองคก์ารโดยรวมในระดบัปานกลาง  ขอ้เสนอแนะจากการวจิยั พบวา่ คุณภาพชีวติ
ในการทาํงาน ดา้นการบูรณาการทางสังคมและดา้นการปฏิบติังานใหส้ังคมมีความสัมพนัธ์กบั 
ความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังานมากที�สุด ดงันั"น ผูที้�เกี�ยวขอ้งในการเสริมสร้างความผกูพนัต่อ
องคก์ารควรที�จะเปิดโอกาสใหพ้นกังานนาํเสนอขอ้เสนอแนะ เพื�อแกไ้ขปัญหาที�เกิดขึ"นจาก                  
การทาํงานและควรจะมีการชมเชยพนกังานที�ทาํงานดี เพราะคาํชมเชยนั"นเป็นสิ�งที�มีคุณค่าทางจิตใจ
สาํหรับพนกังานเป็นอยา่งยิ�ง 
 วภิารัตน์ รัตนเลิศนาว ี(2554) ไดท้าํการศึกษาระดบัความสุขในการทาํงานกบั ความ
ผกูพนัต่อองคก์ารของบุคลากรในสังกดัสาํนกัอาํนวยการสาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ พบวา่ 
ความสุขในการทาํงานของบุคลากร สาํนกัอาํนวยการ สป. ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ความผกูพนั
ต่อองคก์ารของบุคลากร สาํนกัอาํนวยการ สป. ในภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก บุคลากรในสังกดั
สาํนกัอาํนวยการที�มีเพศ, สถานภาพ, วฒิุการศึกษา และอายงุาน/ อายรุาชการต่างกนั จะมีความสุข
ในการทาํงานของบุคลากรที�ไม่แตกต่างกนั ส่วนบุคลากรในสังกดัสาํนกัอาํนวยการที�มีอาย,ุ อตัรา
เงินเดือน/ ค่าจา้ง และกลุ่มตาํแหน่งและระดบัตาํแหน่งต่างกนั จะมีความสุขในการทาํงาน                      
แตกต่างกนั บุคลากรในสังกดั สาํนกัอาํนวยการที�มีเพศ, อาย,ุ สถานภาพ, วฒิุการศึกษา,                      
อตัราเงินเดือน/ ค่าจา้ง, กลุ่มตาํแหน่งและระดบัตาํแหน่ง และอายงุาน/ อายุราชการต่างกนั จะมี
ความผกูพนัต่อองคก์ารที�ไม่แตกต่างกนั ความสุขในการทาํงานกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของ
บุคลากรในสังกดัสาํนกัอาํนวยการ สาํนกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ มีความสัมพนัธ์กนั ที�ระดบั
นยัสาํคญั .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ r = 0.692 และมีความสัมพนัธ์กนัในทิศทางบวก 
หรือแปรผนัไปในทิศทางเดียวกนั 
 สมจิตต ์ตั�นสกุล (2548) ไดศึ้กษา ความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังานขายเวชภณัฑ ์
พบวา่ พนกังานที�มีเพศต่างกนั มีความผกูพนัต่อองคก์ารแตกต่างกนั พนกังานที�มีอายตุ่างกนั                    
มีความผกูพนัต่อองคก์ารแตกต่างกนั โดยพนกังานที�มีอายมุากจะมีความผกูพนัต่อองคก์ารสูงกวา่
พนกังานที�มีอายนุอ้ย เนื�องจากเมื�อพนกังานมีอายมุากขึ"นมกัจะไม่ชอบการเปลี�ยนแปลงไม่วา่เรื�อง
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ใด ๆ พนกังานที�มีสถานภาพสมรสต่างกนั มีความผกูพนัต่อองคก์ารแตกต่างกนั โดยคนที�แต่งงาน                  
มีครอบครัวแลว้มกัจะมีความผกูพนัต่อองคก์ารมากกวา่คนที�ยงัไม่มีครอบครัวหรือเป็นโสด ซึ� งอาจ
สรุปไดว้า่ เป็นเหตุผลทางดา้นจิตวทิยาที�คนแต่งงานมีครอบครัวแลว้ ยอ่มตอ้งการความมั�นคง              
ในอาชีพมากกวา่ จึงมีความรู้สึกผกูพนัต่อองคก์ารไม่อยากใหอ้งคก์ารตอ้งสลายลง ซึ� งจะมีผลทาํให้
ตวัเองและครอบครัวตอ้งขาดรายไดม้าจุนเจือก็ได ้หรืออีกนยัหนึ�งเห็นวา่ การจะตอ้งเปลี�ยนงาน คือ 
ตอ้งลาออกจากองคก์ารนั"นไปจะเป็นการสูญเสียที�สูงเกินไปที�พวกตนไม่อาจจะยอมรับได ้พนกังาน
ขายเวชภณัฑที์�มีระยะเวลาใน การปฏิบติังานต่างกนัมีความผกูพนัต่อองคก์ารแตกต่างกนั แสดงวา่
ระยะเวลาใน การปฏิบติังานมีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์าร และจะมีความสัมพนัธ์                
เป็นเชิงบวกหรือเชิงลบนั"น จะขึ"นอยูก่บัสถานะของงาน 
 บุญเจือ จุฑาพรรณาชาติ (2544) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา บรรยากาศองคก์ารกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดันครราชสีมา พบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อน 
โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัค่อนขา้งสูง และวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและบรรยากาศ
องคก์ารมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อนโดยรวมและรายดา้น 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
 ชิตชยั บุญเทียน (2557) ไดศึ้กษาความผกูพนัต่อองคก์ารของครู กบัการบริหารงาน
ประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 9. พบวา่ 
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูกบัการบริหารงานประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัปานกลาง                       
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�ระดบั .01 
 ศุภวรรณ ช่อผกา (2558) ศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของครู                         
ในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 พบวา่ ปัจจยับรรยากาศองคก์าร
ของโรงเรียน วฒันธรรมองคก์ารของโรงเรียน แรงจูงใจในการทาํงานของครูมีความสัมพนัธ์กบั
ความผกูพนักบัองคก์ารของครูในระดบัปานกลาง ปัจจยับรรยากาศองคก์ารของโรงเรียน วฒันธรรม
องคก์ารของโรงเรียน และแรงจูงใจในการทาํงานของครูส่งผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 
สมการพยากรณ์ปัจจยัที�ส่งผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของครูในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขต
พื"นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 มีความสามารถในการพยากรณ์ไดร้้อยละ 57.30 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Decotis and Summers (1987, pp. 445-470) ศึกษาดว้ยการวเิคราะห์เส้นทางเกี�ยวกบั
ปัจจยัเบื"องตน้ที�มีอิทธิพลต่อความผกูพนัต่อองคก์าร พบวา่ โครงสร้างขององคก์าร กระบวนการ
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องคก์าร บรรยากาศขององคก์าร มีอิทธิพลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารเช่นเดียวกบัความพึงพอใจ             
ในงานและทั"งความผกูพนัต่อองคก์ารและความพึงพอใจในงาน เป็นตวัทาํนายผลการปฏิบติังาน 
 Eisenberger et al. (1990, pp. 51-59) ศึกษาการสนบัสนุนจากองคก์ารและความผกูพนั
ของพนกังาน โดยทาํการศึกษาจากบุคคลอาชีพต่าง ๆ 6 อาชีพ คือ ครูโรงเรียนมธัยมศึกษา อาจารย์
มหาวทิยาลยั เสมียน พนกังานผลิตรายชั�วโมง ตวัแทนประกนัภยั และตาํรวจ และทาํการวเิคราะห์ 
ค่าสหสัมพนัธ์ของความผกูพนัต่อองคก์ารกบัการรับรู้ความเกื"อกลูสนบัสนุนองคก์ารในดา้นต่าง ๆ 
พบวา่ รายไดผ้ลตอบแทน ความกา้วหนา้ในอาชีพ ความมั�นคง และการสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา  
มีความสัมพนัธ์กบั ความผกูพนัต่อองคก์าร และยงัพบวา่ ความผกูพนัต่อองคก์ารของพนกังาน                   
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความอุตสาหะในการทาํงาน และความคิดสร้างสรรคสิ์�งใหม่ ๆ เพื�อ
ประโยชน์ต่อองคก์ารโดยไม่หวงัผลตอบแทน 
 Mathieu and Farr (1991, pp. 127-133) ศึกษาปัจจยัที�วดัความผกูพนัต่อองคก์าร                          
การมีส่วนร่วมในงานและความพึงพอใจในงานของพนกังานขบัรถประจาํทางและวศิวกร จาํนวน 
220 คน จากการศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรในกลุ่มพนกังานขบัรถประจาํทางและวิศวกร พบวา่ 
ปัจจยั ดา้นลกัษณะของงาน ไดแ้ก่ ความมีเอกลกัษณ์ของงาน การใชท้กัษะที�หลากหลาย                          
ความมีอิสระจากงาน และการไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบั เป็นปัจจยัที�สัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์าร 
และพบอีกวา่ ความผกูพนัต่อองคก์าร การมีส่วนร่วมในงาน และความพึงพอใจในงาน                               
มีความสัมพนัธ์กบั การปฏิบติังาน 
 Everette (1992, p. 2766-A) ศึกษาความผกูพนัเชิงเจตคติของครู โดยใชเ้ครื�องมือวดั 
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูประถมศึกษา จาํนวน 330 คน พบวา่ ครูใหญ่เป็นปัจจยัที�มีส่วนสร้าง
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูผูส้อน ในเรื�องภาวะผูน้าํของครูใหญ่ก็พบวา่ มีปฏิสัมพนัธ์ร่วมกบั
ปัจจยัโรงเรียนหรือองคก์ารและเป็นปัจจยัในการพยากรณ์ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 
 Shann (1998, pp. 67-73) ไดศึ้กษาวจิยัการสนบัสนุนครูในโรงเรียนเขตเมือง พบวา่  
การสนบัสนุนครูเรื�องเงินเดือนมิใช่เป็นประเด็นสาํคญัในการสร้างขวญักาํลงัใจแก่ครูอาชีพ สิ�ง
สาํคญั คือ การให้โอกาสครูมีส่วนร่วมตดัสินใจในสิ�งสาํคญัของโรงเรียน โดยใหมี้ส่วนร่วมทั"งกบั
ผูบ้ริหาร ผูป้กครอง ชุมชน และเพื�อนครูดว้ยกนั การสนบัสนุนดา้นทรัพยากรอยา่งพอเพียงทาํให้
เกิดการเพิ�มอาํนาจแก่ครูอยา่งมาก และทาํใหเ้กิดความพึงพอใจกบัครูอาชีพอยา่งสูงอีกดว้ย 
 Herbiniak and Alutto (1972) ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งระดบัความผกูพนัต่อ
องคก์ารกบัประสิทธิผลขององคก์ารพบวา่ เพศมีความสัมพนัธ์ระหวา่งความผกูพนัต่อองคก์าร            
โดยที�ผูห้ญิงมีความผกูพนัต่อองคก์ารมากกวา่ผูช้าย อาจเป็นเพราะวา่ผูห้ญิงตอ้งการแสดงใหส้ังคม
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ยอมรับ สถานภาพสมาชิกในองคก์ารจึงสาํคญัต่อผูห้ญิงมาก ทาํใหผู้ห้ญิงมีความผกูพนัต่อองคก์าร
มากกวา่จึงเปลี�ยนงานนอ้ยกวา่เพศชาย 
 Hansman Goldring (2001, pp. 399-423) ศึกษาเรื�องระดบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ตามทศันะของครูระดบัประถมศึกษาในสหรัฐอเมริกา กลุ่มตวัอยา่งเป็นครูที�มี              
ความผกูพนักบัโรงเรียน 231 คน และคณะครูที�ไม่มีความผกูพนักบัโรงเรียน 186 คน เก็บรวบรวม
ขอ้มูลจาก แบบสาํรวจแลว้นาํมาวเิคราะห์ดว้ยสมการถดถอย ผลการวจิยัพบวา่ ครูที�มีความผกูพนั
กบัโรงเรียนเห็นวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลสาํคญัของโรงเรียนที�ทาํใหก้ารดาํเนินงานของ
โรงเรียนเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย ทาํใหมี้การจดัการเรียนการสอนดว้ยดี และเห็นวา่ผูบ้ริหารที�มี
ภาวะผูน้าํในโรงเรียนควรนาํนวตักรรมและเทคโนโลยมีาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา 
 จากการศึกษางานวจิยั ที�เกี�ยวขอ้งกบัความผกูพนัต่อองคก์าร พบวา่ ความผกูพนัต่อ
องคก์ารเป็นสิ�งสาํคญัมาก การดาํเนินงานต่าง ๆ ในองคก์ารจะดาํเนินไปอยา่งมีประสิทธิผลตอ้ง            
มาจากความเชื�อมั�นศรัทธา และทุ่มเทของบุคลากรในองคก์าร เมื�อครูมีความมุ่งมั�นทุ่มเทจะจดั
กิจกรรม การเรียน การสอนสุดความสามารถ เพื�อให้โรงเรียนประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมาย                     
ซึ� งเป้าหมายของโรงเรียน ทุกโรงเรียน คือ การผลิตนกัเรียนที�มีคุณภาพ มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน
สูง ดงันั"น ผูบ้ริหารจึงตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถในการโนม้นา้วใจใหค้รูมีความผกูพนัต่อองคก์าร 
ซึ� งจะทาํใหง้านการเรียน การสอนไดรั้บการพฒันาและดาํเนินไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
 งานวจัิยที�เกี�ยวข้องกบัองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 งานวจิยัในประเทศ 
 สุมณฑา ทายโุก (2557) ไดศึ้กษาเรื�อง ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารกบั                   
การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 
ผลการวจิยั พบวา่ การเปรียบเทียบการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สาํนกังานเขต
พื"นที�การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี จาํแนกตามตวัแปรเพศ และวฒิุการศึกษาสูงสุด ภาพรวมและ            
รายดา้น ไม่แตกต่างกนั ส่วนตวัแปรอาย ุพบวา่ ภาพรวมแตกต่างกนัเมื�อพิจารณารายดา้น พบวา่           
ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ และดา้นความรอบรู้แห่งตน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ                      
ที�ระดบั .01 ตวัแปรประสบการณ์ ในการทาํงาน พบวา่ ภาพรวมแตกต่างกนั เมื�อพิจารณารายดา้น 
พบวา่ ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ ดา้นความรอบรู้แห่งตน ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 และตวัแปรขนาดสถานศึกษา พบวา่ ภาพรวมแตกต่างกนั    
เมื�อพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นการคิด อยา่งเป็นระบบ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�
ระดบั .05 และดา้นความรอบรู้แห่งตน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 ภาวะผูน้าํ 
การเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารกบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ของสถานศึกษา สาํนกังาน                 
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เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัที�ระดบั .01 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ของเพียร์สันเท่ากบั .64 แสดงวา่มีความสัมพนัธ์ที�ระดบัปานกลาง 
 พรรณี เทพสูตร (2556) ศึกษาเรื�อง รูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน
มธัยมศึกษา สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 ที�พฒันาองคค์วามรู้ร่วมกบัชุมชน 
ผลการวจิยัพบวา่ องคค์วามรู้ของโรงเรียนไดม้าจากหลกัสูตรแกนกลาง และหลกัสูตรทอ้งถิ�น                
ที�โรงเรียนจดัทาํขึ"นตามความตอ้งการของชุมชน องคค์วามรู้ของชุมชนเป็นความรู้ที�ไดม้าจาก
ปราชญช์าวบา้น ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น ชุมชนกบัโรงเรียนมีความตอ้งการใชห้ลกัสูตรทอ้งถิ�นที�ชุมชน          
มีส่วนร่วมคิดและร่วมถ่ายทอดความรู้เพื�อสืบทอดภูมิปัญญาทอ้งถิ�น ในรูปแบบการจดัหลกัสูตร
เสริมใหก้บัผูเ้รียนโดยใหโ้รงเรียน เป็นศูนยก์ลาง องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมธัยมศึกษา          
ที�พฒันาองคค์วามรู้ร่วมกบัชุมชนมี 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ บุคคล องคก์าร การบริหารจดัการความรู้ 
เทคโนโลย ีวฒันธรรมองคก์าร และวธีิการเรียนรู้ ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั พบวา่           

ทุกองคป์ระกอบไดรั้บการยืนยนัโดยมีค่าสถิติบ่งชี"  คือ χ2= 265.21, df = 122, χ2/ df = 2.17,                 
p = 0.00, CFI = 1.00, GFI = 0.97, AGFI = 0.95, SRMR = 0.012, RMSEA = 0.038 และ
องคป์ระกอบมีความสัมพนัธ์กนัสูง โดยบุคคลมีความสัมพนัธ์กบัลกัษณะองคก์ารและบริหาร
จดัการความรู้ สาํหรับวฒันธรรมองคก์ารมีความสัมพนัธ์กบัเทคโนโลย ีและวธีิการเรียนรู้ โดยตอ้งมี
การพฒันาในเรื�อง ความรอบรู้ส่วนตน การเรียนรู้เป็นทีม การถ่ายโอนความรู้ นวตักรรม แบบแผน
ทางความคิด การเรียนรู้จากประสบการณ์ ระบบการทาํงาน กลยทุธ์/ ยทุธศาสตร์องคก์าร วสิัยทศัน์
องคก์าร และแนวทางการดาํเนินงาน 
 ชลธิชา อนนัตน์าว ี(2554) ไดศึ้กษาเรื�อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํ                                 
การเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จาํแนกตามประเภทของสถานศึกษา แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 และจาํแนกตามประสบการณ์ของผูบ้ริหาร แตกต่างกนัอยา่งไม่มี
นยัสาํคญัทางสถิติ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 จาํแนกตามประเภทของสถานศึกษา แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ที�ระดบั .05 และจาํแนกตามประสบการณ์ของผูบ้ริหาร แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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ภาวะผูน้าํ การเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้             
ของสถานศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัสูงมาก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 
 รณรงค ์คงทว ี(2554) ศึกษาวิจยั เรื�องภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารที�ส่งผลต่อ
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาสุรินทร์เขต 1 พบวา่ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัสาํนกัเขตพื"นที�การศึกษาสุรินทร์ เขต 1 มีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง                
โดยภาพรวม มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกดัสํานกังาน            
เขตพื"นที�การศึกษาสุรินทร์ เขต 1 โดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์
ร่วมกนัมีการปฏิบติั สูงที�สุด ส่วนดา้นที�ต ํ�าที�สุด คือ ดา้นการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม ความสัมพนัธ์
ระหวา่งภาวะผูน้าํ การเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารที�ส่งผลต่อองคก์ารเรียนรู้ของโรงเรียน โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบั ปานกลางและมีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 
.01 
 ดรุณี โกมนเอก (2553) ทาํการศึกษาวจิยั เรื�อง รูปแบบความสัมพนัธ์ของปัจจยัเชิงสาเหตุ 
ต่อการเป็นองคก์ารเรียนรู้ของมหาวทิยาลยัราชภฏั ผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยัดา้นการจดัการความรู้             
มีอิทธิพลรวมและมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของมหาวทิยาลยัราชภฏั             
มากที�สุด ซึ� งมีค่าสัมประสิทธิ7 อิทธิพลเท่ากบั 0.76 ปัจจยัดา้นความสามารถของทีมงานและบุคคล 
ปัจจยัดา้นบรรยากาศและวฒันธรรมองคก์าร ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํ การเปลี�ยนแปลง ปัจจยัดา้น            
การบริหาร ปัจจยัดา้นโครงสร้างองคก์ารที�เหมาะสม และปัจจยัดา้นวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และ
ยทุธศาสตร์ทุกปัจจยัส่งอิทธิพลผา่นปัจจยัดา้นการจดัการความรู้ รูปแบบความสัมพนัธ์ของปัจจยั 
เชิงสาเหตุต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของมหาวทิยาลยัราชภฏั มี ความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์การนาํรูปแบบความสัมพนัธ์ของปัจจยัเชิงสาเหตุต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้
ของมหาวทิยาลยัราชภฏัไปใชเ้พื�อใหบ้รรลุผลนั"น ผูบ้ริหารจาํเป็นตอ้งปรับใหส้อดคลอ้งกบับริบท
ของมหาวทิยาลยันั"น ๆ และ ควรพิจารณาใหค้วามสาํคญัต่อปัจจยัดา้นการจดัการความรู้ เนื�องจาก
เป็นปัจจยัเดียวที�มีอิทธิพลทางตรงต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ และปัจจยัอื�นส่งอิทธิพลผา่น
ปัจจยัการจดัการความรู้ทุกปัจจยั 
 มูฮมัหมดั รออี มะลี (2553) ศึกษาวจิยัความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํ การเปลี�ยนแปลง
ของผูบ้ริหารกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั"นพื"นฐานในเขตพื"นที�การศึกษา
นราธิวาส เขต 1 พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั"นพื"นฐานในเขตพื"นที�
การศึกษานราธิวาส เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และสถานศึกษารัฐบาลแตกต่างจาก
สถานศึกษาเอกชน ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาขั"นพื"นฐานในเขตพื"นที�
การศึกษา นราธิวาส เขต 1 โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก ระดบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้   
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ในสถานศึกษารัฐบาลแตกต่างจากสถานศึกษาเอกชน และ ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงรายดา้น               
ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัที�ระดบั .05 เมื�อจาํแนกตามระดบัชั"นยศ ประสบการณ์การทาํงาน
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 และจาํแนกตามตาํแหน่งงาน รายไดต่้อเดือน
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.01 
 สุจิตราภรณ์ สาํเภาอินทร์ (2553) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํ                              
การเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาราชบุรี เขต 2 พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาราชบุรีเขต 2 มีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสอดคลอ้งกบัการเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมาก การเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สอดคลอ้ง
กบัภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง ของผูบ้ริหารสถานศึกษา อยูใ่นระดบัมาก ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลง
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาราชบุรี เขต 2 ในทางบวกอยูใ่นระดบัปานกลาง แสดงใหเ้ห็นวา่               
หากผูบ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงในระดบัมากองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษามีแนวโนม้อยูใ่นระดบัปานกลางถึงสูงดว้ย 
 อมัพร ปัญญา (2553) ศึกษา การพฒันารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสาํนกังานเขต
พื"นที�การศึกษา พบวา่ ผลการวเิคราะห์การกระจายอาํนาจและส่งเสริมความเขม้แขง็ใหก้บัสาํนกังาน 
เขตพื"นที�การศึกษา เฉพาะการเพิ�มศกัยภาพในสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา มี 3 ดา้น คือ ดา้น
มาตรฐานความเขม้แขง็ ดา้นการพฒันาทีมงานบริหาร ดา้นการพฒันาระบบงาน ลกัษณะการเป็น
บุคลากร ในองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาเป็นไปตามหลกัวินยั 5 
ประการ คือ ความเชี�ยวชาญส่วนบุคคลแบบแผนทางความคิด วสิัยทศัน์ร่วมกนั เรียนรู้ร่วมกนั          
เป็นทีม และ การคิดเชิงระบบ ผลการประเมินรูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสาํนกังาน                    
เขตพื"นที�การศึกษา พบวา่ บุคลากรในสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา มีระดบัพฤติกรรมของการเป็น
บุคลากรในองคก์ารแห่ง การเรียนรู้โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก คือ มีค่าเฉลี�ย 3.83 
 ศศกร ไชยคาํหาญ (2550) ศึกษาปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาขั"นพื"นฐาน พบวา่ ปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อการเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ขั"นพื"นฐาน ประกอบดว้ย 9 ปัจจยั เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดงันี"  โครงสร้างที�เหมาะสมของ
องคก์าร การคิดอยา่งเป็นระบบ กลยทุธ์ขององคก์าร วฒันธรรมการเรียนรู้ในองคก์าร การพฒันา
บุคลากร การทาํงานเป็นทีม การมีวสิัยทศัน์ร่วม การสร้างบรรยากาศในองคก์าร และการสร้างและ
ถ่ายโอนความรู้ ความสัมพนัธ์เชิงโครงสร้างของรูปแบบจาํลองสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
และสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ไดส้อดคลอ้งกบักรอบแนวคิดทฤษฎีของการวิจยั 
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 งานวจิยัต่างประเทศ 
 Bales (1993) ไดท้าํการศึกษาวจิยัในเรื�อง พฒันาการของผูบ้ริหารองคก์ารที�มีผลต่อ
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ โดยไดศึ้กษาในหน่วยงานของรัฐเทก็ซสั สหรัฐอเมริกา ผลของการศึกษา 
พบวา่ บางครั" งการเรียนรู้จากเหตุการณ์ที�เกิดขึ"นในลกัษณะของการอุบติั คือ เป็นเหตุการณ์ที�เฉพาะ
หนา้หรือเหตุการณ์ที�ไม่ไดค้าดคิดมาก่อน จะส่งผลต่อการเรียนรู้ของสมาชิกในองคก์ารมากกวา่ 
การเรียนรู้ที�เกิดจากประสบการณ์ขององคก์ารหรือการเรียนรู้ที�ผา่นการดาํเนินการอยา่งเป็น
กระบวนการ บ่อยครั" งที� การตอบสนองต่อเหตุการณ์เฉพาะหนา้หรือเหตุการณ์ที�อุบติัขึ"นก่อใหเ้กิด
ความคิดสร้างสรรคแ์ละเกิดกระบวนการเรียนรู้ในองคก์ารไดม้ากกวา่ มีงานวจิยัหลายชิ"นที�
สอดคลอ้งกบัทฤษฎีการเรียนรู้ที�กล่าวถึงการเรียนรู้ที�เกิดขึ"นในภาวะที�ไม่ปกติหรือการตอบสนอง
ต่อภาวการณ์เฉพาะหนา้การเรียนในลกัษณะดงักล่าว ผูบ้ริหารองคก์ารจะตอ้งมีส่วนอยา่งมาก                 
ในการสนบัสนุนใหเ้กิดการเรียนรู้และความคิดสร้างสรรค ์
 Bennett and O’Brien (1994, pp. 41-49) ศึกษาพบวา่ การพฒันาบุคคลหรือทีมงาน 
(Individual or Team Development) เป็นปัจจยัสาํคญัซึ� งมีอิทธิพลต่อความสามารถในการจดัการ
เรียนรู้และการเปลี�ยนแปลงในองคก์าร องคก์ารแห่งการเรียนรู้จะตอ้งหาวธีิการต่าง ๆ เพื�อกระตุน้
ใหส้มาชิกพฒันาตนเอง ขณะเดียวกนันั"นก็จะตอ้งส่งเสริมการพฒันาทีมงาน ดว้ยองคก์ารสามารถ
เรียนรู้ร่วมกนัแบบผูป้ฏิบติังาน (Communities of practice) ที�มีการปฏิบติังานกนัอยา่งต่อเนื�อง              
การใหอ้าํนาจ ในการทาํงานเป็นทีมหรือรายบุคคล แสดงใหเ้ห็นถึงการเปลี�ยนแปลงในดา้นความคิด
และยงัเป็นสิ�งจาํเป็นสาํหรับองคก์ารต่าง ๆ ที�จะหาวธีิเพิ�มความสามารถในการเรียนรู้ของตนเอง 
และในองคก์ารแห่งการเรียนรู้ซึ� งมีการเรียนรู้อยา่งจริงจงันั"น ผูบ้ริหารจะตอ้งสนบัสนุนผูร่้วมงาน
ใหมี้ ความเจริญกา้วหนา้ และมีการพฒันาจะตอ้งช่วยบูรณาการสิ�งที�พวกเขาตอ้งเรียนรู้ จะตอ้ง
สามารถร่วมกนัคิดเกี�ยวกบัผลลพัธ์ที�คาดหวงัและการใชว้ธีิการใหม่ ๆ เพื�อการพฒันาต่อไปขา้งหนา้ 
 Ford (1997) ไดท้าํการศึกษาเรื�องการไปสู่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ แนวทาง
สาํหรับองคก์ารแบบราชการ (Toward a learning organization: Guidelines for bureaucracies) 
พบวา่ องคก์ารของรัฐมีความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ไดย้ากเนื�องจากระเบียบการทาํงานเป็น
ขั"นตอน ความมีระเบียบของโครงสร้างขนาดใหญ่ขั"นตอนมากทาํใหต้อ้งมี การปรับตวัและ
เปลี�ยนแปลง อยา่งมาก จากการศึกษางานวจิยัทั"งในและต่างประเทศที�เกี�ยวขอ้งกบัลกัษณะเกี�ยวขอ้ง
กบัลกัษณะที�เสริมสร้างองคก์ารแห่งการเรียนรู้ขององคก์ารต่าง ๆ ที�ไดน้าํแนวคิดและทฤษฎีตาม
แนวคิดหลกัดา้นวนิยั 5 ประการ ของ Peter Senge มาใช ้มีผลทาํใหพ้นกังานในองคก์ารต่าง ๆ นั"น
ไดพ้ฒันาความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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 Sillins, Zarins and Mulford (2002, pp. 24-32) ไดท้าํการวิจยัเพื�อหาคุณลกัษณะและ
กระบวนการที�บ่งชี" โรงเรียนที�เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ (What Characteristics and processes 
define a school as a learning organization) เป็นโครงการวิจยัในประเทศออสเตรเลีย ใชก้ลุ่ม
ตวัอยา่งที�เป็นครู และผูบ้ริหารโรงเรียนในรัฐออสเตรเลียใต ้(South Australia) และแทสมาเนีย 
(Tasmania) ผูว้จิยันาํเสนอองคป์ระกอบของคุณลกัษณะของโรงเรียนที�เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  
7 ดา้น คือ การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม การพฒันาเป้าหมายร่วมกนั การสร้างบรรยากาศการเรียน 
การสอนแบบร่วมมือ การกระตุน้การใชค้วามคิดริเริ�มและกลา้เสี�ยงทบทวนสิ�งที�เกี�ยวขอ้งและมี
อิทธิพลต่องานของโรงเรียน การสร้างงานใหดี้ขึ"นและโอกาสในการพฒันาวชิาชีพอยา่งต่อเนื�อง 
เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถาม ใชก้ารวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ ผลการวจิยั
พบวา่ องคป์ระกอบที�สร้างขึ"น ไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์จึงไดท้าํการสร้างสเกล
องคป์ระกอบใหม่ ไดอ้งคป์ระกอบใหม่ 4 โมเดล คือ บรรยากาศไวใ้จ ความร่วมมือ การริเริ�มและ
กลา้เสี�ยงพนัธกิจร่วม การพฒันาวชิาชีพ ผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั พบวา่ โมเดล
โครงสร้างคุณลกัษณะที�กาํหนดขึ"นมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 Grader (2003) ไดว้จิยัเรื�อง การนาํองคก์ารแห่งการเรียนรู้มาปฏิบติัในโรงเรียน: 
กรณีศึกษาโรงเรียนขนาดกลาง การศึกษาตอ้งทาํความเขา้ใจในประเด็นที�วา่จะนาํองคก์ารแห่ง            
การเรียนรู้มาใชใ้นโรงเรียนไดอ้ยา่งไร โดยที�สามารถสร้างความพึงพอใจ และเพิ�มผลการปฏิบติังาน
ใหพ้นกังาน ใชรู้ปแบบการวิจยัเชิงสาํรวจเก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์และการสังเกต กลุ่มตวัอยา่ง
เป็นพนกังานของโรงเรียนขนาดกลาง ผลการวจิยัแบ่งออกเป็นสองกลุ่ม ดงันี"  กลุ่มที�หนึ�ง ไม่ไดรั้บ
การสนบัสนุนจากโรงเรียนใหมี้ความสามารถในดา้นความรอบรู้แห่งตน การเรียนรู้เป็นทีม                      
การสร้างวสิัยทศัน์ร่วม ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจองคก์ารแห่งการเรียนรู้แบบทั�ว ๆ ไป และผูบ้ริหาร
ไม่สามารถติดต่อ สื�อสารกบัพนกังานในเรื�องวสิัยทศัน์ของพนกังานได ้กลุ่มที�สอง ไดรั้บ                    
การสนบัสนุนดา้นความรอบรู้แห่งตน การเรียนรู้เป็นทีม การสร้างวสิัยทศัน์ร่วม พนกังานจะมี
รูปแบบความคิด มีการแลกเปลี�ยนมุมมองของความคิดเห็นผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุนพนกังาน  
 Yu (2008) ศึกษา ทฤษฎีการเรียนรู้ขององคก์าร และบทบาทของนกัการศึกษา                        
โดย การตรวจสอบจากมุมมองที�มุ่งเนน้การเรียนรู้ การสร้างสรรคค์วามรู้ การแลกเปลี�ยนและ           
การจดัการความรู้ พบวา่ บ่อยครั" งที�ประเด็นเหล่านี" ถูกตรวจสอบโดยใชท้ศันะของการเรียนรู้ที�ง่าย
เกินไป ใชก้ระบวนการเพียงหนึ�งเดียวเป็นตวัแทนที�เป็นชุดกิจกรรมความรู้ ผล คือ งานวจิยัทาง      
การศึกษา ไม่ไดเ้ขา้ใกลป้ระเด็นทางการศึกษามากพอที�จะเป็นความสัมพนัธ์และกระบวนการ
ต่อเนื�องของ การเปลี�ยนแปลงที�เกิดขึ"นในโลกแห่งการเปลี�ยนแปลงที�เชื�อมโยงสัมพนัธ์กนั 
การศึกษากลายเป็นกิจกรรมที�โดดเดี�ยวกระจายเป็นการวดัมิติเดียว และมีการตอบสนองนอ้ยที�สุด 
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ส่วนบทบาทของ นกัการศึกษารวมศูนยอ์ยูที่�การส่งต่อและการควบคุม ในวทิยานิพนธ์นี"  ไดน้าํเอา
ความเปลี�ยนแปลงมาเทียบเคียงกบัการเรียนรู้ และสร้างศูนยร์วมแห่งการเรียนรู้ที�มุ่งเนน้ไปยงัเรื�อง
การสร้างสรรคค์วามรู้ที�จดัการได ้กิจกรรมการสร้างสรรคค์วามรู้ โดยการใชป้ระสบการณ์ กิจกรรม
แลกเปลี�ยนการเรียนรู้ เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ระหวา่งบุคคล ความสัมพนัธ์เหล่านี"ทาํใหบุ้คคล
สามารถที�จะขยายความรู้ ความเขา้ใจ ธาํรงรักษาความรู้ เป็น การประสานกิจกรรมการสร้างสรรค์
ความรู้ขององคก์ารใหเ้กิดขึ"น ภายในบริบทในวทิยานิพนธ์นี"  เปรียบเทียบให้เห็นความแตกต่างของ
การเรียนรู้ ใส่ใจเป็นพิเศษต่อบทบาทของนกัการศึกษาในองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ซึ� งในระหวา่ง           
การสาํรวจ เมื�อพิจารณาองคป์ระกอบแต่ละตวั โดยกาํหนดเป็นเลนส์ส่องดู พบวา่ การมีส่วนร่วม
ขององคก์ารทางสังคม พบความแตกต่าง ในวตัถุประสงคแ์ละการประสานงานขององคก์าร                         
ที�สาํคญัยิ�งไปกวา่นี"  คือ วทิยานิพนธ์นี"ไดส้ร้างเลนส์ซึ� งนาํเอาเรื�องการสร้างสรรคค์วามรู้                        
การแลกเปลี�ยนและการจดัการความรู้ เขา้มาพิจารณาดว้ยเลนส์นี" ช่วยใหเ้ราตรวจสอบประเด็น
ทางการศึกษา โดยคาํนึงถึงบริบททางสังคมและพลวตัภายในภายนอก ที�จะธาํรงหรือขยายพื"นที�
ความรู้ขึ"นมาใหม่เพื�อจะไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มที�เป็นอยู ่ 
 จากการศึกษางานวจิยัที�เกี�ยวกบัองคก์ารแห่งการเรียนรู้จะพบวา่ สถานศึกษาที�เป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้จะตอ้งเริ�มจากบุคลากรในสถานศึกษาที�พร้อมจะเรียนรู้รับการเปลี�ยนแปลง 
และเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม เมื�อสถานศึกษาเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้จะพฒันาไปคู่เป้าหมายหรือ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาซึ�งนั�น คือ การผลิตนกัเรียนที�มีคุณภาพมีผลการเรียนที�ดี องคก์าร             
แห่ง การเรียนรู้ จึงมีส่วนช่วยส่งเสริมในการเรียนรู้ของนกัเรียนใหมี้ประสิทธิผลใหน้กัเรียนมีผล
การทดสอบทางการศึกษาสูงขึ"น ผูว้จิยั จึงสนใจนาํปัจจยัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ของ
สถานศึกษามาเป็นปัจจยัหนึ�งในการศึกษาคน้ควา้ครั" งนี"  
 งานวจัิยเกี�ยวกบัการจัดการเรียนการสอนที�เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
 งานวจิยัในประเทศ 
 บุญเลี"ยง เป็งทอง (2554) ไดท้าํการศึกษาวจิยัเรื�อง ปัจจยัที�ส่งผลต่อคุณภาพการจดั              
การเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษา ในอาํเภอ                     
แก่งหางแมว สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ 
คุณภาพการจดั การเรียน การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ของครูผูส้อนโรงเรียนประถมศึกษาใน
อาํเภอแก่งหางแมว สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 โดยรวมและ 
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ปัจจยัที�ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ปัจจยัดา้นความเป็นผูใ้ฝ่รู้ ดา้นความสามารถในการคิด
วเิคราะห์ ดา้นการไดรั้บการนิเทศ ดา้นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7  ดา้นเจตคติต่อวชิาชีพครู และดา้น               
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มนุษยสัมพนัธ์ มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั                      
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 ปัจจยั ความเป็น ผูใ้ฝ่รู้ และการไดรั้บการนิเทศสามารถ
พยากรณ์คุณภาพการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัไดร้้อยละ 61.30 
 ณฐัวดี วงัสินธ์ (2553) ไดท้าํการศึกษาวจิยัเรื�อง ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของตวัแปรที�มี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของขา้ราชการครู สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษายโสธร เขต 1 ดว้ยการวิเคราะห์เส้นทาง ผลการวจิยัพบวา่ ตวัแปรเหตุ 
ที�มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัเรียงลาํดบัความสาํคญั 
ดงันี"  คือ ประสบการณ์การสอน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7  เจตคติต่อการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็น
สาํคญั ความสัมพนัธ์ระหวา่งครูกบันกัเรียน โดยมีค่าอิทธิพลรวมเท่ากบั .625, .610, .303 และ -.057 
ตามลาํดบั 
 ทองดูลย ์งามแกม้ (2552) ไดท้าํการศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหา การบริหาร
จดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัในสถานศึกษาขั"นพื"นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษานครราชสีมา เขต 6 ผลการวจิยัพบวา่ ปัญหาการบริหารจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียน
เป็นสาํคญั โดยภาพรวมมีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง เปรียบเทียบปัญหาการบริหารจดัการเรียน 
การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั จาํแนกตามสถานภาพการปฏิบติังาน โดยภาพรวมและรายดา้น 
พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 เปรียบเทียบปัญหาการบริหารจดัการเรียน
การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั จาํแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมพบวา่ แตกต่างกนั            
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 และ 0.01 และเมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 จาํนวน 2 ดา้น คือ ดา้นปัจจยัสนบัสนุนและดา้นการวาง
แผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ส่วนดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนและดา้นการนิเทศ 
ติดตามผลไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 และ 0.1 
 แนวทางแกปั้ญหาการบริหารจดัการเรียนการสอน 
 ดา้นปัจจยัสนบัสนุนสถานศึกษาควรจดังบประมาณใหเ้พียงพอ สถานศึกษาขนาดเล็ก 
ควรไดรั้บงบประมาณเป็นพิเศษ และหอ้งสมุดควรไดรั้บงบประมาณในการซื"อวสัดุอุปกรณ์มากขึ"น 
 ดา้นการวางแผนการจดักิจกรรมการเรียนการสอน สถานศึกษาควรกาํหนดวางแผน
ร่วมกนัทุกฝ่าย เช่น ครู ผูป้กครอง ศึกษานิเทศก ์ควรจดัอบรมเชิงปฏิบติัการ 
เพื�อเตรียมความพร้อมพฒันาดา้นการจดัการเรียนการสอนอยา่งเตม็ที�และจดัการวางแผนศึกษา
วธีิการจดัการเรียนการสอนตลอดปี 
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 ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน สถานศึกษาควรจดัการเรียนการสอนอยา่ง
หลากหลายเพื�อใหต้รงกบัความตอ้งการของผูเ้รียน จดักิจกรรมการเรียนการสอนใหต้รงกบัความคิด
รวบยอดของสาระและจดักิจกรรมใหน้กัเรียนฝึกคิดวเิคราะห์แกปั้ญหาเป็น 
 ดา้นการนิเทศและติดตามผล ผูบ้ริหารควรนิเทศต่อเนื�อง เป็นระบบ มีรูปแบบชดัเจน 
เพื�อใหก้ารเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ทีมงานนิเทศในสถานศึกษาตอ้งไดรั้บการอบรมและนาํไป
ถ่ายทอดคณะครู นาํผลประเมินประชุมปรึกษา เพื�อพฒันาการเรียนการสอน ควรมีการนิเทศร่วมกบั
ครูและวางแผนนิเทศชดัเจน 
 ปิยวรรณ เพชรภา (2551) ศึกษาการบริหารการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็น
สาํคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรีนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาขอนแก่น เขต 4 
ผลการวจิยัพบวา่ ความคิดเห็นของขา้ราชการครูเกี�ยวกบัการบริหารการจดัการเรียนการสอนที�เนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาขอนแก่น 
เขต 4 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของขา้ราชการครูเกี�ยวกบั            
การบริหารการจดัการเรียน การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาขอนแก่น เขต 4 พบวา่ ขา้ราชการครูที�มีวทิยฐานะและไม่มี              
วทิยฐานะ มีความคิดเห็น ไม่แตกต่างกนัที�ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 ขา้ราชการครูที�มี
ประสบการณ์ใน การทาํงานตํ�ากวา่ 20 ปี และ 20 ปีขึ"นไป มีความคิดเห็นแตกต่างกนั ขา้ราชการครู 
ที�มีประสบการณ์ในการทาํงาน 20 ปีขึ"นไป มีค่าเฉลี�ยของความคิดเห็นเกี�ยวกบัการบริหาร                       
การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัสูงกวา่ ขา้ราชการครูที�มีประสบการณ์ในการทาํงาน
ตํ�ากวา่ 20 ปี และขา้ราชการครูที�ปฏิบติังานในโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดใหญ่มีความคิดเห็น              
ไม่แตกต่างกนัที�ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ .05 
 สุภาพ เตม็รัตน์ (2550) ศึกษาปัจจยัที�ส่งผลต่อพฤติกรรมการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั
ของครูสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั"นพื"นฐานเขตภาคใตต้อนบน ผลการวจิยัพบวา่ 
แบบจาํลองความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และมีลกัษณะดงันี"  
ประสบการณ์ในการสอน มีอิทธิพลทางออ้มต่อพฤติกรรมการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั                 
ผา่นคุณลกัษณะดา้นวชิาชีพ เจตคติต่อการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและความพึงพอใจในงาน 
การสนบัสนุนการทาํงานของครู มีอิทธิพลทั"งทางตรงและทางออ้มต่อพฤติกรรมการสอนที�เนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยมีอิทธิพลทางออ้มผา่นการพฒันาครู เจตคติต่ออาชีพครู มีอิทธิพลทั"งทางตรง
และทางออ้มต่อพฤติกรรมการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยอิทธิพลทางออ้มผา่นเจตคติต่อ            
การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั และ ความพึงพอใจในงานตวัแปรที�มีค่าอิทธิพลรวมต่อพฤติกรรม
การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั สูงที�สุด คือ การสนบัสนุนการทาํงาน (.467) รองลงมา ไดแ้ก่ 
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คุณลกัษณะดา้นวชิาชีพ (.403) ความพึงพอใจ ในงาน (.304) เจตคติต่อการสอนที�เนน้ผูเ้รียน                  
เป็นสาํคญั (.270) การพฒันาครู (.197) เจตคติต่ออาชีพครู (.162) เจตคติต่ออาชีพครู (.162) และ
ประสบการณ์ใน การสอน (.019) มีค่าอิทธิพลรวมตํ�าสุด 
 นาว ีทรัพยห่์วง (2548) ศึกษาเรื�อง พฤติกรรมการบริหารจดัการเรียนรู้ โดยเนน้ผูเ้รียน 
เป็นสาํคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดันนทบุรี ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดันนทบุรี มีพฤติกรรมการบริหารจดัการเรียนรู้โดยเนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญัทุกดา้น อยูใ่นระดบัปานกลาง ผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มีประสบการณ์นอ้ยกบั
ผูบ้ริหารที�มีประสบการณ์มาก มีพฤติกรรมการบริหารจดัการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั           
ในดา้นการจดัใหผู้เ้รียนไดส้ร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั 
.05 ผูบ้ริหาร ในสถานศึกษาที�มีอตัราส่วนนกัเรียนต่อครูแตกต่างกนั มีพฤติกรรมการบริหาร                
การจดัการเรียนรู้ โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
และ ขอ้เสนอแนะเกี�ยวกบัการบริหารจดัการ การเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาควรส่งเสริมและสนบัสนุน การจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญัของกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ใหม้ากขึ"นอยา่งเท่าเทียมกนัและผูบ้ริหารควรมีวสิัยทศัน์ในการบริหารการจดัการ
เรียนรู้ ตามลาํดบั 
 รุ้งรัตน์ กิตติขจร (2547) ไดศึ้กษาปัจจยัที�ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการเรียนการสอนที�เนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ของครูผูส้อนในสถานศึกษาขั"นพื"นฐาน จงัหวดักาํแพงเพชร ศึกษาความสัมพนัธ์ 
พหุคูณระหวา่งปัจจยับางประการ ที�ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็น
สาํคญั เพื�อหาตวัแปรพยากรณ์คุณภาพการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั โดยใชปั้จจยั
ดา้น ความเป็นผูใ้ฝ่รู้ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เจตคติต่อวชิาชีพครู แรงจูงใจ ใฝ่สัมฤทธิ7  
มนุษยสัมพนัธ์ และการไดรั้บการนิเทศเป็นตวัแปรพยากรณ์ โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นครูผูส้อน จาํนวน 
291 คน ผลการวจิยัพบวา่ คุณภาพการจดัการเรียน การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครูผูส้อน  
ในสถานศึกษาขั"นพื"นฐาน จงัหวดักาํแพงเพชร โดยภาพรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ปัจจยั 
ดา้นความเป็นผูใ้ฝ่รู้ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เจตคติต่อวชิาชีพครู แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7  
มนุษยสัมพนัธ์ และการไดรั้บการนิเทศ มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพการจดัการเรียนการสอนที�เนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญั เมื�อใชก้ารถดถอยพหุคูณแบบหลายขั"นตอน พบวา่ มีตวัแปร 4 ตวั ที�มีนยัสาํคญั
ของ การพยากรณ์คุณภาพการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั คือ ความสามารถใน            
การคิดวเิคราะห์ ความเป็นผูใ้ฝ่รู้ การไดรั้บการนิเทศ และเจตคติต่อวชิาชีพครู โดยมีการทาํนาย                  
การพยากรณ์ได ้ร้อยละ 66.40 
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 งานวจิยัต่างประเทศ 
 Grush and Costin (1975, p. 64) ไดท้าํการวจิยั พบวา่ ครูที�มีประสิทธิภาพควรเป็นครูที�มี 
ความเชื�อมั�นในตนเอง เป็นผูที้�ขยนัขนัแขง็ กล่าว คือ มีความสามารถและมีความกระตือรือร้นใน 
การเรียนการสอน เป็นคนซื�อสัตยสุ์จริต น่าไวว้างใจ รักษาสัญญาเป็นคนเขา้ใจนกัเรียนไดดี้ ควบคุม
กิจกรรมในชั"นเรียน ชี"แจงวตัถุประสงคแ์ละเปิดใหมี้การอภิปรายกนัในชั"นเรียน กระตุน้ใหน้กัเรียน 
กลา้แสดงความคิดเห็น ให้ความรู้แก่นกัเรียนไดท้นัความรู้สมยัใหม่ที�เปลี�ยนแปลงอยูเ่สมอ 
ตลอดจน มีอารมณ์ขนั 
 Doland (1980, p. 989-A) ไดท้าํการศึกษาอิทธิพลดา้นคุณภาพการสอนของครู                    
การสนบัสนุนและเขา้ร่วมในโครงการโรงเรียนของผูป้กครอง และผลสัมฤทธิ7 การเรียนที�มีต่อ             
การพฒันาทางดา้นอารมณ์และความรู้สึกของนกัเรียน โดยกลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัเรียนระดบัหก            
สองกลุ่ม กลุ่มแรกจาํนวน 346 คน เป็นนกัเรียนจากโรงเรียนประถมศึกษา ซึ� งอยูใ่นตวัเมือง ซึ� งมี
คุณภาพของการสอนสูง ผูป้กครองเขา้ร่วมในโครงการของโรงเรียนเป็นอยา่งดี และโครงการมี            
การดาํเนินการโครงการเป็นไปอยา่งต่อเนื�อง ส่วนนกัเรียนอีกกลุ่มมีจาํนวน 247 คน เป็นนกัเรียน
จากโรงเรียนที�จดัทาํโครงการ หลายโครงการและไม่มีความต่อเนื�องกนัของโครงการ ผลการวจิยั 
พบวา่ คุณภาพการสอนของครู การเขา้ร่วมโครงการและการสนบัสนุนจากผูป้กครอง ลว้นมี
อิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน เป็นอยา่งมาก และยงัมีอิทธิพลต่อการพฒันาการดา้นอารมณ์
และความรู้สึกของนกัเรียนอีกดว้ย 
 Good (1983, pp. 127-144) ไดส้ังเคราะห์งานวจิยัในห้องเรียน (Class-room research) 
ความกา้วหนา้ของทศวรรษที�มีผูท้าํตั"งแต่ ปี ค.ศ. 1970-1983 ไดข้อ้สรุปลกัษณะการสอนของครูที�มี
ผลต่อการเรียนการสอน คือ การสอนอยา่งกระตือรือร้นของครู อนั ไดแ้ก่ ครูมีความเขา้ใจใน
ความคิด รวบยอดของวชิาที�สอน สามารถอธิบายความหมายของสิ�งที�สอนไดช้ดัเจน จดักิจกรรม
การเรียน การสอนไดอ้ยา่งเหมาะสม เอาใจใส่ สนใจต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน และพร้อมที�จะสอน
เสริม เมื�อนกัเรียนไม่เขา้ใจ ซึ� งลกัษณะเหล่านี"ของครูจะส่งผลใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน 
ที�ดีขึ"น 
 Ketter (1994) ไดท้าํการวจิยั เรื�อง การเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมและทศันคติของครูและ
นกัเรียนในการใชแ้ฟ้มสะสมงานในการประเมินผลการเขียนในโรงเรียนมธัยมศึกษา 5 โรงเรียน  
ในวชิาภาษาองักฤษโดยการ สังเกตและเยี�ยมหอ้งเรียนโรงเรียนละ 7 ครั" ง ผลการวจิยัพบวา่                      
ครูมีความพึงพอใจและประสบผลสาํเร็จในการประเมินผลการเรียน โดยวธีินี"นกัเรียนส่วนใหญ่                  
มีความสุขในกิจกรรม การเรียนการสอน บรรยากาศในชั"นเรียนดีขึ"น จากผลการศึกษาได้
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ขอ้เสนอแนะวา่ ถา้ตอ้งการใหก้ารประเมินผลการเรียนดว้ยวธีินี" มีประสิทธิภาพ การประเมินและ
การสอนควรเปลี�ยนแปลง ดงันี"  
 1.  การประเมินผลและวธีิการสอน ควรปรับตามความตอ้งการของนกัเรียน โดยคาํนึงถึง
ความเหมาะสม ไม่ใช่กาํหนดแน่นอนโดยยดึตามหลกัสูตรและไม่ยอมเปลี�ยนแปลง 
 2.  ครูและนกัเรียนควรร่วมมือกนัในกระบวนการเรียนการสอนและกระบวนการวดัผล
ประเมินผล 
 3.  ครูตอ้งใชย้ทุธศาสตร์หลากหลายในการกระตุน้ และตวับ่งชี" ที�ชดัเจนเกี�ยวกบั
ผลสาํเร็จ ในการอ่านและการเขียนของนกัเรียน 
 4.  การสะทอ้นตนเองของนกัเรียน ควรกระทาํอยา่งสมํ�าเสมอ จนเป็นงานประจาํและ 
หากตอ้งการใหเ้กิดการเปลี�ยนแปลงวกีารเรียนของนกัเรียน ควรกระทาํดงันี"  
  4.1  ครูตอ้งเปลี�ยนแปลงระบบความเชื�อ เกี�ยวกบัวชิาการเรียนรู้ของนกัเรียน โดยเนน้ 
การสนบัสนุนใหน้กัเรียนรู้จกัการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองและเนน้ความร่วมมือทางการเรียน 
  4.2  ครูตอ้งเตม็ใจใหน้กัเรียนมีส่วนร่วม ในการวางแผนการเรียนและ การประเมินผล 
  4.3  เนน้นกัเรียนให้รู้จกัสะทอ้นตนเองโดยครูเป็นผูแ้นะนาํ 
  4.4  จดัสรรเวลาที�เหมาะสม 
 Reynold (1998, p. 32) ไดท้าํการวจิยัเรื�อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งการมีส่วนร่วมใน 
การตดัสินใจของครูกบัความพึงพอใจของครูในโรงเรียนระดบัประถมศึกษา ผลการศึกษา พบวา่ 
โดยภาพรวมแลว้ครูมีส่วนร่วมในการตดัสินใจอยูร่ะดบันอ้ยจนถึงปานกลาง แต่เมื�อวิเคราะห์           
แต่ละดา้น พบวา่ ครูมีส่วนร่วมมากที�สุดในดา้นหลกัสูตรการสอนและผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของ
นกัเรียน ครูมีส่วนร่วมนอ้ยที�สุดในดา้นงบประมาณและความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 
ครูตอ้งการ มีส่วนร่วมในการตดัสินใจในดา้นหลกัสูตรการสอนและผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของ
นกัเรียนปานกลาง 5) ครูตอ้งการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจนอ้ยที�สุดในดา้นงบประมาณและ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน สาํหรับความแตกต่างของความมีส่วนร่วมที�เป็นจริง 
(Actual) กบัที�พึงเป็น พบวา่ แตกต่างกนัทั"ง 8 ดา้น โดยดา้นที�แตกต่างมากที�สุด คือ ดา้นนโยบาย
และหลกัสูตรการสอน โดยปกติแลว้การที�ครูมีส่วนร่วมตดัสินใจสูงจะทาํใหค้วามพึงพอใจในงาน 
ความพึงพอใจในกลุ่ม และ ความผกูพนัต่อเป้าหมายขององคก์ารสูงตามไปดว้ย ผูว้จิยัเสนอแนะวา่ 
ควรมีการทาํความเขา้ใจ ความตอ้งการของครู ควรเปิดโอกาสใหค้รูร่วมในกระบวนการตดัสินใจ 
และควรสนบัสนุนใหค้รู มีส่วนร่วมในการบริหาร โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน 
 Confer (2000, pp. 61-70) ไดศึ้กษาวจิยัเรื�องการมีส่วนร่วมของนกัเรียนในกระบวนการ
เปลี�ยนแปลงการสอนของครูที�มีผลต่อการเรียนการสอน ผลการวจิยัสรุปไดว้า่นกัเรียนสามารถเกิด 
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การเรียนรู้ทั"งในห้องเรียนและนอกหอ้งเรียน โดยยดึความสนใจของผูเ้รียน ครูตอ้งเขา้ใจผูเ้รียน             
รู้ความตอ้งการ รู้วธีิการเรียนรู้ของผูเ้รียน ครูตอ้งเตรียมการสอนอยา่งดี เปลี�ยนบทบาทจากครูผูส้อน 
มาเป็นผูจ้ดักระบวนการเรียน ใหผู้เ้รียนไดป้ฏิบติัจริง โดยใชเ้ทคนิคต่าง ๆ และครูตอ้งร่วมกบั
ผูเ้รียนผลิตสื�อและอุปกรณ์ร่วมกบัผูเ้รียน เพื�อใหบ้รรลุผลการเรียนไดง่้ายขึ"น 
 Borko, Davinroy, Bliem and Cumbo (2000, pp. 273-306) ไดศึ้กษาการสนบัสนุน           
การเปลี�ยนแปลงการสอนของครูเพื�อพฒันาการอ่านออกเขียนได ้และความสามารถทางคณิตศาสตร์
ของครูผูส้อนเกรด 3 โดยใชแ้บบจาํลอง 3 ประการ คือ การฝึกหดัการเรียนการสอน และ                  
การประเมิน โดยใชแ้บบจาํลองที�เนน้เป้าหมายที�นกัเรียนและ การปรับบทบาทของครูในการสอน
โดยเนน้เป็นผูอ้าํนวยการการสอน แทนการควบคุมนกัเรียน พบวา่ ปัจจยัที�มีอิทธิพลทาํใหค้รูเกิด
การเปลี�ยนแปลง คือ ปัจจยัดา้นสถานการณ์ ดา้นบุคคล ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลกบัสถานการณ์ 
ส่วนการพฒันา ครูมืออาชีพโดยปริยาย คือ การสนบัสนุนดา้นบุคคล การสนบัสนุนดา้นทรัพยากร 
และการสนบัสนุนดา้นเวลา 
 Watamura (2000, p. 62) ไดศึ้กษาเปรียบเทียบผลการเรียนรู้โดยใชว้ธีิสอนโดยเนน้ผูเ้รียน 
เป็นสาํคญักบัการสอนที�เนน้ครูเป็นผูส้อน ผลการวจิยัสรุปไดว้า่ นกัเรียนสามารถเพิ�มพนูความคิด
ไดด้ว้ยตนเองมากขึ"นและสามารถเชื�อมโยงความรู้ที�ไดรั้บเขา้กบัเรื�องราวต่าง ๆ ในชีวิตประจาํวนั      
ไดดี้กวา่เมื�อใชรู้ปแบบการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
 Danger (2003, p. 3202) ไดท้าํการวจิยั เรื�อง การจดักิจกรรมดว้ยการเล่นเป็นกลุ่ม          
แบบผูเ้รียนเป็นสาํคญักบัผูเ้รียนที�มีปัญหาทางทกัษะภาษา ผลการวจิยัสรุปไดว้า่ การจดักิจกรรม 
ดว้ยการเล่นโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัช่วยใหผู้เ้รียนปรับปรุงการแสดงออกทางทกัษะการพดูและ
สามารถ ลดความวติกกงัวลของผูเ้รียนได ้
 Kagan (2003, p. 73) ไดท้าํการวจิยัเรื�อง การฝึกการบาํบดัโดยการเล่นแบบที�เนน้ผูเ้รียน 
เป็นสาํคญัในระยะสั"นกบัผูที้�มาขอคาํปรึกษาและครูในโรงเรียนในประเทศอิสราเอล ผลการวจิยั
สรุป ไดว้า่ กลุ่มที�ไดรั้บการฝึกการบาํบดัดว้ยการเล่นในระยะสั"นจะมีทศันคติที�ดีและเพิ�ม                     
ความมั�นใจ ในการทาํกิจกรรมมากกวา่กลุ่มที�ไม่ไดรั้บการฝึก 
 Tzuo (2004, p. 1654) ไดท้าํการวจิยัเรื�อง ธรรมชาติของการกาํกบัดูแลของครูผูส้อนและ
ความเป็นอิสระของนกัเรียนในชั"นเรียนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ผลการวจิยัสรุปไดว้า่ในการจดั        
การเรียนรู้ใหก้บัผูเ้รียนนั"น การควบคุมของครูและการให้อิสระกบัผูเ้รียน มีผลต่อการปฏิบติั
กิจกรรมการเรียนรู้และผลสมัฤทธิ7 ของผูเ้รียน การใหอิ้สระกบัผูเ้รียนก่อให้เกิดผลสัมฤทธิ7 ที�สูงกวา่ 
 Leinburg (2011) ไดศึ้กษาเรื�อง อิทธิพลของภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารโรงเรียน 
ที�ส่งผลต่อการเปลี�ยนแปลงการสอนของครู (The influence of the instructional leadership of 
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principalson change in teachers’ instructional practices) ใชส้ัมประสิทธิ7 พยากรณ์ การถดถอย
พหุคูณ ในการวิเคราะห์ค่าทางสถิติ (Multi-regression analysis) ผลการวจิยัพบวา่ มีตวัแปร                       
2 ตวัแปรจากทั"งหมด 5 ตวัแปร ที�สามารถทาํนาย การเปลี�ยนแปลงการสอนของครูไดอ้ยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติ ตวัแปรที�ทาํนายไดดี้ที�สุด คือ อิทธิพลจากแรงกดดนั รองลงมา คือ การเติบโต
พฒันาจากภายนอก เป็นอีกหนึ�งตวัแปรที�มีผลต่อการเปลี�ยนแปลงการสอนของครู ตวัแปรที�เหลือ            
ที�ไม่สามารถทาํนาย การเปลี�ยนแปลงการสอนของครูได ้คือ อิทธิพลจากการบริหาร อิทธิพลจาก
กลุ่ม อิทธิพลจากตวัเอง/ ครอบครัว/ นกัเรียน 
 สรุปจากการศึกษางานวจิยัที�เกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  
จะพบวา่ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูนั"นส่งผลกบัการเรียนรู้ของนกัเรียนโดยตรง             
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัมีหลากหลายวธีิ ซึ� งแต่ละวธีิลว้นมุ่งหวงัให้
นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที�สูง การจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหน้กัเรียน
ไดคิ้ด คน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเองง การใหอิ้สระนกัเรียนไดคิ้ดจะส่งผลต่อการปฏิบติักิจกรรม                            
การเรียนรู้ของนกัเรียนและผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน 

 งานวจัิยเกี�ยวกบัผลสัมฤทธิtทางการเรียน 
 งานวจิยัในประเทศ 
 กลัยา นามสงวน (2555) ไดท้าํการศึกษาปัจจยัเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ7  
ทางการเรียนของนกัศึกษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ ผลการวจิยัพบวา่                 
ตวัแปรที�มีอิทธิพลในรูปที�เป็นสาเหตุโดยทางตรงต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัศึกษา
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ ไดแ้ก่ นิสัยในการเรียนรู้ การปรับตวัสัมพนัธภาพ
กบัครอบครัว สัมพนัธภาพกบัเพื�อน และเจตคติต่อการเรียนรู้ และตวัแปรที�มีอิทธิพลในรูปที�เป็น
สาเหตุโดยทางออ้มต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัศึกษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล
รัตนโกสินทร์ ไดแ้ก่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7  และนิสัยในการเรียนรู้ 
 ดุจฤดี อว้นคาํ (2553) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความสามารถของครูกบั
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนระดบัชาติของผูเ้รียน ในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาใน
จงัหวดัเลย ผลการวจิยัพบวา่ การรับรู้ความสามารถของครู โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั
มาก การรับรู้ความสามารถของครู โดยภาพรวม มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธิ7 ทาง                    
การเรียนระดบัชาติของผูเ้รียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 โดยพบวา่ การรับรู้
ความสามารถของครู มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิาวทิยาศาสตร์ 
รองลงมา คือ วชิาสังคมศึกษา คณิตศาสตร์ และภาษาองักฤษ อยูใ่นระดบัสูงตามลาํดบัและ                       
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิาภาษาไทย อยูใ่นระดบัปานกลาง 
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 พีระ เสมพืช (2551) ศึกษากระบวนการบริหารที�มีผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที�ผา่น
เกณฑร์ะดบัชาติ ผา่นทุกกลุ่มประสบการณ์: กรณีศึกษาโรงเรียนอนุบาลพงังา ผลการวจิยัพบวา่ 
เงื�อนไขที�มีผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนทุกกลุ่มประสบการณ์สูงกวา่เกณฑร์ะดบัชาติ มี 4 ประการ 
คือ 1) เงื�อนไขดา้นความรักและศรัทธาในองคก์าร 2) เงื�อนไขดา้นความร่วมมือของบุคลากร ครูมี
สื�อ เทคนิคการสอนที�เหมาะสมกบัผูเ้รียน และจดักิจกรรมการเรียนการสอนที�เนน้นกัเรียนเป็น
สาํคญั เหมาะกบัธรรมชาติของแต่ละวชิา ผูป้กครองมีพื"นฐานทางการศึกษาที�ดี ส่งเสริมใหบุ้ตร
หลาน รักการเรียนรู้ ใฝ่รู้ใฝ่เรียน นกัเรียนตั"งใจเรียน รับผดิชอบ รัก การคน้ควา้ มีการจดับนัทึก
ในขณะเรียน 3) เงื�อนไขดา้นความหลากหลายของแหล่งเรียนรู้ โรงเรียนจดัแหล่งเรียนรู้ที�
หลากหลายทั"งภายในและภายนอกโรงเรียนอาทิ เช่น ห้องสมุด หอ้งอินเทอร์เน็ต อุทยานแห่งชาติ 4) 
เงื�อนไขดา้นการสนบัสนุนของหน่วยงานอื�น ไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนจากองคก์ารบริหาร            
ส่วนจงัหวดั แหล่งเรียนรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น 
 วษิา สาํราญใจ (2552) ศึกษาปัจจยัที�ส่งผลกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน วชิาคณิตศาสตร์ 
ของนกัเรียนชั"นประถมศึกษาปีที� 6 สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาเลย เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ 
ตวัแปรที�มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน วชิาคณิตศาสตร์ของนกัเรียน                       
ชั"นประถมศึกษาปีที� 6 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 คือ เทคนิคการสอนของครูพฤติกรรม               
การทาํแบบทดสอบ เจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7  ความคิดสร้างสรรคก์ารส่งเสริม
การเรียนของผูป้กครอง พฤติกรรมการเรียน ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง มีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน วิชาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั"นประถมศึกษาปีที� 6 อยา่งมีนยัสาํคญั 
ทางสถิติที�ระดบั .05 แรงจูงใจ ใฝ่สัมฤทธิ7  เทคนิคการสอนของครู อาชีพผูป้กครอง (ธุรกิจส่วนตวั) 
ระดบัการศึกษาผูป้กครอง ระดบัประถมศึกษา 
 ขวญัใจ ขนุทาํนาย (2553) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนโรงเรียนเทศบาล ในกลุ่มการศึกษาที� 9 
ผลการวจิยัพบวา่ 1) ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมาก โดยดา้นที�มีระดบัภาวะผูน้าํทางวชิาการสูงที�สุด คือ ดา้นการนิเทศและติดตาม การนาํ
หลกัสูตรไปใช ้รองลงมา คือ ดา้นการใชเ้ทคโนโลยแีละขอ้มูลที�หลากหลายในการพฒันา 
ตามลาํดบั ส่วนดา้นที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าที�สุด คือ ดา้นการเสริมสร้างความร่วมมือกบัผูเ้กี�ยวขอ้ง 2) ภาวะ
ผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนอยูใ่น
ระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 โดยพบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการมี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธิ7  ทางการเรียนวชิาสังคมศึกษาสูงสุด โดยมีความสัมพนัธ์อยูใ่น
ระดบัปานกลาง รองลงมา มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษและ
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วชิาคณิตศาสตร์ อยูใ่นระดบัปานกลาง แต่มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิา
วทิยาศาสตร์ และวชิาภาษาไทย อยูใ่นระดบัค่อนขา้งตํ�า ตามลาํดบั 
 พิมพป์ระภา อรัญมิตร (2552) ไดศึ้กษาปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน
ภาษาไทย ของนกัเรียนชั"นประถมศึกษาปีที� 6 สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาเลย เขต 3 โดย  
การวเิคราะห์พหุระดบั ผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัระดบันกัเรียนที�มีความสัมพนัธ์กบัผลสมัฤทธิ7 ทาง 
การเรียนภาษาไทยอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 ไดแ้ก่ ความถนดัทางการเรียนดา้นภาษา 
ความรู้พื"นฐานเดิม แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7  เจตคติต่อการเรียนวชิาภาษาไทย พฤติกรรมการเรียน               
ความเอาใจใส่ของผูป้กครองในการส่งเสริมการเรียน และอตัมโนทศัน์ ปัจจยัระดบัหอ้งเรียนที�มี
ความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนภาษาไทย อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 คือ               
ความเป็นผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน คุณภาพการสอน และบรรยากาศในหอ้งเรียน 
ปัจจยัระดบันกัเรียนที�มีอิทธิพล ต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนภาษาไทย อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�
ระดบั .01 คือ คุณภาพการสอน ที�ระดบั .05 คือ ความเป็นผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียน             
มีอิทธิพลในทางบวก และบรรยากาศ ในชั"นเรียน มีอิทธิพลในทางลบ 
 โยธิน สกุลเดช (2548) ศึกษาภาวะผูน้าํทาวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�ส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนในโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาเลย เขต 1              
ผลการศึกษา มีดงันี"  1) ระดบัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและ              
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษารายดา้นมีความสัมพนัธ์
ภายในระหวา่งตวัแปรอิสระ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 3) ภาวะผูน้าํทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษารายดา้นมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน คือ บรรยากาศ
ในโรงเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .05 4) ตวัแปรอิสระที�สามารถพยากรณ์ภาวะผูน้าํ          
ทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน คือ บรรยากาศ
ในโรงเรียน และ การสนบัสนุนการจดัการในชั"นเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัที�ระดบั .05 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ7 การพยากรณ์ถดถอยพหุคูณ ร้อยละ 4.5 โดยมีสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ ดงันี"  
 ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน = 60.953 + 7.335 (บรรยากาศในโรงเรียน) -5.969 
(การสนบัสนุนการจดัการในชั"นเรียน)  
 ฉววีรรณ พาภกัดี (2550) ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํทางการเรียนการสอนของผูบ้ริหารใน
โรงเรียนมธัยมศึกษาที�นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนต่างกนั สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
อุดรธานี หนองคาย และหนองบวัลาํภู ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการรับรู้ภาวะผูน้าํ
ทางการเรียน การสอนดา้นยุทธศาสตร์ การสนทนากบัครู และดา้นยทุธศาสตร์ การส่งเสริม
ความกา้วหนา้ในวชิาชีพครู โดยภาพรวมรับรู้อยูใ่นระดบัมาก ส่วนครูผูส้อนมีการรับรู้อยูใ่นระดบั
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ปานกลาง โดยผูบ้ริหารโรงเรียนมีการรับรู้ภาวะผูน้าํทาง การเรียนการสอนทั"งสองดา้นสูงกวา่
ครูผูส้อน ผูบ้ริหารโรงเรียนที�มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงและผูบ้ริหารโรงเรียนที�มีผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนตํ�า มีการรับรู้ภาวะผูน้าํทางการเรียนการสอนดา้นยทุธศาสตร์ การสนทนากบัครู และ
ดา้นยทุธศาสตร์การส่งเสริมความกา้วหนา้ในวชิาชีพครู โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยผูบ้ริหาร
โรงเรียนทั"งสองประเภท รับรู้ภาวะผูน้าํทางการเรียนการสอนไม่แตกต่างกนั ครูผูส้อนโรงเรียนที�มี
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงและครูผูส้อนโรงเรียนที�มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนตํ�า มีการรับรู้ภาวะ
ผูน้าํทางการเรียนการสอนดา้นยทุธศาสตร์ การสนทนากบัครู และดา้นยทุธศาสตร์การส่งเสริม
ความกา้วหนา้ในวชิาชีพครู โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยครูผูส้อนโรงเรียนที�มี
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนตํ�ามีการรับรู้สูงกวา่ครูผูส้อนโรงเรียนที�มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูง 
 งานวจิยัต่างประเทศ 
 Chen (2004) ไดท้าํการวิจยัเรื�องการศึกษาผลกระทบของวิธีการจดัการเรียนการสอน 
แบบร่วมมือที�มีต่อผลสัมฤทธิ7 ทางดา้นวชิาการของนกัเรียน ในชั"นเรียนวชิาภาษาองักฤษเป็นภาษา 
ต่างประเทศ ในวทิยาลยัแห่งหนึ�งของประเทศไตห้วนั การวจิยัครั" งนี" ใชว้ธีิการจดัการเรียนการสอน 
แบบร่วมมือ 2 แบบ ที�นาํมาใชก้บักลุ่มทดลอง คือ เทคนิคจิกซอว ์และเทคนิค STAD ส่วนนกัศึกษา 
ในกลุ่มควบคุมที�ไดรั้บการจดัการเรียนการสอนโดยใชว้ธีิการจดัการเรียนการสอนแบบร่วมมือ 
สามารถแสดงผลการปฏิบติัที�ดีขึ"นมากกวา่กลุ่มตวัอยา่งของนกัศึกษาชายในกลุ่มที�ใชว้ธีิการจดั                     
การเรียนการสอนแบบปกติ 
 Stepka (1999) ไดท้าํการวจิยัเรื�อง การศึกษาเปรียบเทียบผลการเรียนรู้โดยใชว้ธีิการเรียน 
แบบร่วมมือ กบัวธีิการสอนแบบบรรยายในชั"นเรียนระดบัอุดมศึกษาของวทิยาลยัชุมชน ผลการวจิยั
พบวา่ นกัเรียนกลุ่มที�ใชว้ธีิการเรียนแบบร่วมมือ มีค่าคะแนนที�สูงกวา่นกัเรียนกลุ่มที�ใชว้ธีิการเรียน 
แบบบรรยาย การวจิยัยงัทาํการประเมินทศันคติของนกัเรียนในเรื�องพฤติกรรม เพื�อศึกษา                     
ความแตกต่างระหวา่งนกัเรียนในกลุ่มที�ใชว้ธีิการเรียนแบบร่วมมือ กบันกัเรียนกลุ่มที�ใชว้ธีิการเรียน
แบบบรรยาย จากการใหน้กัเรียนทั"งหมดเขียนแสดงความคิดเห็นเกี�ยวกบั การใชว้ธีิการเรียน         
แบบร่วมมือกบัการใชว้ธีิการเรียนแบบบรรยาย พบวา่ นกัเรียนมีความรู้สึกในดา้นบวกกบัการได้
ทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่ม 
 Lumpkin (1991) ศึกษาผลการสอนทกัษะการคิดวิเคราะห์ที�มีต่อความสามารถดา้น            
การคิดวเิคราะห์ ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนและความคงทนในเนื"อหาวชิาสังคมศึกษาของนกัเรียน
เกรด 5 และเกรด 6 ผลการศึกษา พบวา่ เมื�อไดส้อนทกัษะการคิดวิเคราะห์แลว้ นกัเรียนเกรด 5 และ 
เกรด 6 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ไม่แตกต่างกนั นกัเรียนเกรด 5 ทั"งกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน ความคงทนในเนื"อหาวิชาสังคมไม่แตกต่างกนั ส่วนนกัเรียนเกรด 
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6 ที�เป็นกลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนและความคงทนในเนื"อหาวชิาสังคมศึกษาสูงกวา่   
กลุ่มควบคุม 
 Jimenez and Lockheed (1991, pp. 393-410) ไดศึ้กษาเรื�องการศึกษาเอกชนในมุมมอง
ระหวา่งประเทศ โดยใชข้อ้มูลที�คณะกรรมการการศึกษาวิชาคณิตศาสตร์ระหวา่งประเทศได้
รวบรวมไว ้เพื�อนาํมาใชอ้ธิบายผลของครูและลกัษณะของโรงเรียนที�มีต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน
วชิาคณิตศาสตร์ ในการศึกษา เขาใชค้ะแนนที�ไดจ้ากแบบทดสอบวชิาคณิตศาสตร์ก่อนเรียนและ
หลงัเรียนที�ปรับแลว้เป็นตวัแปรตาม ตวัแปรที�ใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลประกอบดว้ย ตวัแปรระดบั
นกัเรียน 13 ตวัแปร และตวัแปรระดบัโรงเรียน 19 ตวัแปร กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการศึกษาเป็น
นกัเรียนระดบัมธัยมศึกษาปีที� 6 จากโรงเรียน 60 โรงเรียน จาํนวน 2,076 คน จากการวเิคราะห์ขอ้มูล
ดว้ยเทคนิคการวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ พบวา่ รูปแบบที�ไดป้ระกอบดว้ยตวัแปรระดบันกัเรียน                  
9 กลุ่มตวัแปร ไดแ้ก่ คะแนน ผลการทดสอบก่อนสอน เพศ อาย ุอาชีพของบิดา-มารดา                            
ความคาดหวงัในการศึกษาของนกัเรียน การใหก้ารสนบัสนุนของบิดา-มารดา การยอมรับในวชิา
คณิตศาสตร์ การรับรู้ถึงประโยชน์ของวิชาคณิตศาสตร์ และแรงจูงใจที�จะทาํใหเ้กิดผลสัมฤทธิ7 ใน
วชิาคณิตศาสตร์ และตวัแปรระดบัโรงเรียน 5 ตวัแปร ไดแ้ก่ จาํนวนครูคณิตศาสตร์ รูปแบบของชั"น
เรียน การใชห้นงัสือคู่มือ การใชห้นงัสือแบบฝึกหดั และการสนบัสนุนการจดัชั"นเรียน ผลการศึกษา
แสดงใหเ้ห็นวา่ลกัษณะของครูและโรงเรียนร่วมกนัส่งผลทางบวกต่อการเรียนวชิาคณิตศาสตร์             
ของนกัเรียน ในขณะเดียวกนัความถี�ของการใชห้นงัสือ คู่มือและระยะเวลาที�ใชใ้นชั"นเรียน                           
มีความสัมพนัธ์ทางลบกบัการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ของนกัเรียน การใชรู้ปแบบระดบัชั"นลดหลั�น
สอดแทรกเชิงเส้น เพื�อศึกษาองคป์ระกอบทางการศึกษาที�สัมพนัธ์กบัประสิทธิผลของโรงเรียน
ไดรั้บความสนใจจากนกัวจิยัและนกัการศึกษาเป็นจาํนวนมาก ตวัอยา่งที�เห็นไดช้ดั คือ สหราช
อาณาจกัรไดน้าํมาใชใ้นการวิเคราะห์จดัอนัดบัของโรงเรียนในแต่ละเขตการศึกษาของประเทศ  
โดยใชค้ะแนนผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที�ไดรั้บจากแบบทดสอบมาตรฐาน เมื�อตอนสิ"นปีของแต่ละปี
การศึกษา วธีิการนี" เรียกวา่ การจดัตารางอนัดบั (Ieague tables)  
 สรุปจากการศึกษางานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน พบวา่ ผลสัมฤทธิ7  
ทางการเรียนของนกัเรียนจะสูงหรือตํ�าขึ"นอยูก่บัปัจจยัหลายประการ ทั"งจากตวันกัเรียนเอง 
ผูป้กครอง การจดัการเรียนการสอนของครู บรรยากาศของโรงเรียน รวมถึงภาวะผูน้าํทางวชิาการ
ของผูบ้ริหาร 
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บทที� 3 
วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

 การศึกษาครั" งนี" มีวตัถุประสงค ์เพื�อศึกษาปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อ                
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก เพื�อสร้างแบบจาํลองความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยั                 
การบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
สังกดัสาํนกังาน เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก เพื�อตรวจสอบความสอดคลอ้งของ
โมเดลปัจจยั การบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน
ของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
และเพื�อตรวจสอบ ความเป็นไปไดใ้นการนาํโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผล
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษา ภาคตะวนัออก ไปใชใ้นการปฏิบติั ดว้ยการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจง                   
โดยผูเ้ชี�ยวชาญ ซึ� งมี การดาํเนินการ 5 ขั"นตอน ดงันี"   
 ขั"นตอนที� 1 การศึกษาปัญหาการวจิยั การสร้างกรอบแนวคิดในการวจิยัและการสร้าง
แบบจาํลองโมเดลสมมติฐาน 
 ขั"นตอนที� 2 การกาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง การสร้างเครื�องมือวจิยั การหา 
คุณภาพของเครื�องมือ และการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 ขั"นตอนที� 3 การตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 ขั"นตอนที� 4 การตรวจสอบความเป็นไปไดข้องโมเดลในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติั 
 ขั"นตอนที� 5 การสรุป การอภิปรายผล การเสนอแนะและการเขียนรายงานการวิจยั 
 

ขั2นตอนที� 1 การศึกษาปัญหาการวจัิย การสร้างกรอบแนวคดิในการวจัิยและการสร้าง
แบบจําลองโมเดลสมมติฐาน 
 การศึกษาปัญหาการวิจยั การสร้างกรอบแนวคิดในการวจิยัและการสร้างแบบจาํลอง
โมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้น ที�เป็นสมมติฐานของการวจิยั มีรายละเอียด ดงันี"  
 1.  การศึกษาปัญหาการวิจยั ผูว้จิยัศึกษาและวเิคราะห์ แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจยั ที�
เกี�ยวขอ้งกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน และปัจจยั             
ที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน ภาวะผูน้าํทางวชิาการ
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ของผูบ้ริหาร พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั
ของครู ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา และความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 
รวมทั"งสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียนที�มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน                           
ปีการศึกษา 2557 ที�มีคะแนนสูงสุดเรียงลาํดบัที� 1-3 ของสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 จาํนวน 3 โรงเรียน และรายงานการวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง  
 2.  วเิคราะห์ และสังเคราะห์ปัจจยัการบริหารที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษา 
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน เพื�อใหไ้ดข้อ้สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั 
 3.  สร้างโมเดลสมมติฐานเชิงเส้นปัจจยัเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา                
ภาคตะวนัออก 
 จากกรอบความคิดที�ผูว้จิยัสร้างขึ"น จากทฤษฎี แนวความคิด การสัมภาษณ์ผูบ้ริหาร
โรงเรียนที�มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสูงและงานวจิยัต่าง ๆ                   
ที� เกี�ยวขอ้ง นาํมาจดัลาํดบัเชิงสาเหตุและผลระหวา่งตวัแปรต่าง ๆ ตามวรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้ง                
ไดโ้มเดลสมมติฐานเชิงเส้นปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังาน เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
ที�ส่งผลทางบวกทั"งทางตรงและทางออ้มผา่นไปยงัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"น
พื"นฐานของนกัเรียน 
 

ขั2นตอนที� 2 การกาํหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การสร้างเครื�องมอืที�ใช้ในวจัิย การหา
คุณภาพของเครื�องมอื และการเกบ็รวมรวมข้อมูล 

 การกาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง การสร้างเครื�องมือ การหาคุณภาพของเครื�องมือ 
และการเก็บรวบรวมขอ้มูล การวจิยัเพื�อพฒันาโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อ               
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก มีรายละเอียด ดงันี"  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การวจิยัครั" งนี"  ศึกษากบัประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงันี"  
 1.  ประชากร ไดแ้ก่ ครูวชิาการโรงเรียน ในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก จาํนวน 1,727 โรงเรียน จาํนวนครูวชิาการโรงเรียน 1,727 คน 
 2.  กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ครูวชิาการโรงเรียน ในโรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก จาํนวน 720 คน กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งจาก 20 เท่า                   
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ของตวัแปรที�ใช ้ในการศึกษา ไดม้าโดยวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชั"น (Stratified random 
sampling) ซึ� งมีวธีิการ ดงันี"  
  2.1  กาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง เนื�องจากการวจิยัในครั" งนี"  เป็นการวิจยัเชิงสหสัมพนัธ์ 
ที�วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติขั"นสูง และมีรูปแบบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร จึงพิจารณาขนาดของ 
กลุ่มตวัอยา่งควบคู่ไปกบั จาํนวนพารามิเตอร์อิสระที�ตอ้งการประมาณค่า ซึ� งการวิจยัครั" งนี"ตอ้งการ
วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมลิสเรล ผูว้จิยัจึงใชข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง 20 เท่าของตวัแปรที�ศึกษา               
(Hair et al., 2006, pp. 112-113) ซึ� งในการศึกษาครั" งนี" มีตวัแปรที�ผูว้ิจยัตอ้งการศึกษา จาํนวน                         
36 ตวัแปร ดงันั"น ผูว้ิจยัจึงกาํหนดกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 720 คน  
  2.2  กาํหนดใหส้าํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก                       
ซึ� งมีจาํนวนทั"งหมด 15 เขต โดยการสุ่มแบบแบ่งชั"น (Stratified random sampling)  
  2.3  สุ่มอยา่งง่ายจากรายชื�อโรงเรียนในแต่ละสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษา ตาม จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งของแต่ละเขตพื"นที� จนได ้จาํนวนครูวชิาการ ที�เป็น                 
กลุ่มตวัอยา่งโรงเรียนละ 1 คน จาํนวน 720 คน จาก 720 โรงเรียน 

 การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 การสร้างเครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั ผูว้ิจยัดาํเนินการสร้างเครื�องมือตามขั"นตอน ดงันี"  
 1.  ศึกษาและวเิคราะห์แนวคิด ทฤษฏี และเอกสารงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัปัจจยั                    
การบริหารที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนทั"ง 5 ปัจจยั 
ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา                
และการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ใหค้รอบคลุมองคป์ระกอบยอ่ยของ            
แต่ละปัจจยั เพื�อนาํมาเป็นกรอบ ในการสร้างเครื�องมือในการวจิยั 

 2.  ปรึกษาและขอคาํชี"แนะจากกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ เพื�อสร้างเครื�องมือ จาํนวน 
1 ฉบบั ประกอบดว้ย 5 ตอน ดงันี"  
 ตอนที� 1 แบบสอบถามเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็น
แบบสอบถามวดัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ซึ� งประกอบดว้ย 5 ดา้น ทั"งหมด   
25 ขอ้ คือ 1) การกาํหนดเป้าหมาย จาํนวน 5 ขอ้ 2) การบริหารหลกัสูตรและการสอน จาํนวน 5 ขอ้ 
3) การนิเทศการสอน จาํนวน 5 ขอ้ 4) การพฒันาครูและนกัเรียน จาํนวน 5 ขอ้ 5) การส่งเสริม
บรรยากาศการเรียนการสอน จาํนวน 5 ขอ้ แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี"  
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 5 หมายถึง  ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัมากที�สุด 
 4 หมายถึง  ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัมาก 
 3 หมายถึง  ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัปานกลาง 

 2 หมายถึง  ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติันอ้ย 
 1 หมายถึง  ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติันอ้ยที�สุด 

 ตอนที� 2 แบบสอบถามเกี�ยวกบัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูว้จิยั
สร้างขึ"นโดยปรับปรุงมาจากแนวคิดของ Christensen ประกอบดว้ย 10 ดา้น จาํนวน 54 ขอ้ ดงันี"                   
1) การส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษา จาํนวน 5 ขอ้ 2) การส่งเสริมวสิัยทศัน์ของ
สถานศึกษา จาํนวน 5 ขอ้ 3) การสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกในการดาํเนินงาน จาํนวน 6 ขอ้ 
4) การส่งเสริมการติดต่อ สื�อสาร จาํนวน 5 ขอ้ 5) การแสดงออกดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี จาํนวน               
5 ขอ้ 6) การมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นกัเรียน ชุมชน จาํนวน 8 ขอ้ 7) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ผูป้กครอง จาํนวน 5 ขอ้ 8) การสนบัสนุนทรัพยากร จาํนวน 5 ขอ้ 9) การส่งเสริมดา้นการเรียน             
การสอน จาํนวน 5 ขอ้ 10) การใชท้กัษะการบริหาร จาํนวน 5 ขอ้ แบบสอบถามเป็นแบบ                            
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี"  
 5 หมายถึง  ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัมากที�สุด 
 4 หมายถึง  ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัมาก 
 3 หมายถึง  ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัปานกลาง 

 2 หมายถึง  ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติันอ้ย 
 1 หมายถึง  ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติันอ้ยที�สุด 

 ตอนที� 3 แบบสอบถามเกี�ยวกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู เป็นแบบสอบถาม                  
วดัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ตามแนวคิดของ Steers (1991) ซึ� งมีคุณลกัษณะ 3 ประการ คือ                
1) ความเชื�อมั�น จาํนวน 5 ขอ้ 2) ความทุ่มเท จาํนวน 5 ขอ้ และ 3) ความจงรักภกัดี จาํนวน 5 ขอ้ 
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จาํนวน 15 ขอ้ และมีเกณฑก์ารให้
คะแนน ดงันี"  
 5 หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมากที�สุด 
 4 หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก 

 3 หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ย 

 1 หมายถึง  ระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 
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 ตอนที� 4 แบบสอบถามเกี�ยวกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา                     
เป็นแบบสอบถามวดัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยใชแ้นวคิดของ Senge 
(2006) ประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ 1) ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ จาํนวน 5 ขอ้ 2) ดา้นการเป็นบุคคล              
ที�รอบรู้ จาํนวน 5 ขอ้ 3) ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม จาํนวน 5 ขอ้ 4) ดา้นการมีรูปแบบความคิด 
จาํนวน 5 ขอ้ และ 5) ดา้นการเรียนรู้เป็นทีม จาํนวน 5 ขอ้ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดบั จาํนวน 25 ขอ้ มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี"  

 5 หมายถึง  สถานศึกษามีการปฏิบติัเกี�ยวกบัความเป็นองคก์ารแห่ง การเรียนรู้ 
     อยูใ่นระดบัมากที�สุด 
 4 หมายถึง  สถานศึกษามีการปฏิบติัเกี�ยวกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
     อยูใ่นระดบัมาก 
 3 หมายถึง สถานศึกษามีการปฏิบติัเกี�ยวกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
     อยูใ่นระดบัปานกลาง 

 2 หมายถึง  สถานศึกษามีการปฏิบติัเกี�ยวกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
     อยูใ่นระดบันอ้ย 
 1 หมายถึง  สถานศึกษามีการปฏิบติัเกี�ยวกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
     อยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 
 ตอนที� 5 แบบสอบถามเกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู 
เป็นแบบสอบถามวดัพฤติกรรมการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู โดยใช้
เกณฑ ์ในการพิจารณาการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของสาํนกังานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ประกอบดว้ย 8 ประการ คือ 1) การกาํหนดเป้าหมาย              
ที�ตอ้งการให้เกิดขึ"นกบันกัเรียน จาํนวน 5 ขอ้ 2) การศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นรายบุคคลและ
นาํมาใช ้จาํนวน 5 ขอ้ 3) การออกแบบและจดัการเรียนรู้ที�ตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
จาํนวน 5 ขอ้ 4) การจดับรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้ จาํนวน 5 ขอ้ 5) การใชสื้�อ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น 
เทคโนโลยทีี�เหมาะสม จาํนวน 5 ขอ้ 6) การประเมินผลนกัเรียนดว้ยวธีิการหลากหลาย จาํนวน 5 ขอ้ 
7) การวเิคราะห์ ผลการประเมินและนาํมาใช ้จาํนวน 5 ขอ้ 8) การวจิยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้ จาํนวน 
5 ขอ้ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จาํนวน 40 ขอ้ และมีเกณฑ์
การใหค้ะแนน ดงันี"  
 5 หมายถึง  ครูมีการปฏิบติัมากที�สุด 
 4 หมายถึง  ครูมีการปฏิบติัมาก 
 3 หมายถึง  ครูมีการปฏิบติัปานกลาง 
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 2 หมายถึง  ครูมีการปฏิบติันอ้ย 
 1 หมายถึง  ครูมีการปฏิบติันอ้ยที�สุด 

 การหาคุณภาพของเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 การหาคุณภาพของเครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั เป็นการตรวจสอบแบบสอบถามที�สร้างขึ"น 
โดยการเลือกผูคุ้ณวุฒิที�มีความรู้ความเชี�ยวชาญ จาํนวน 5 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพของ
แบบสอบถาม ทั"งฉบบั ในลกัษณะตรวจสอบความเที�ยงตรง เพื�อนาํไปปรับปรุง และให ้                     
ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ ผูว้จิยัดาํเนินการหาความตรงเชิงเนื"อหา และค่าความเชื�อมั�นของ
แบบสอบถาม ซึ� งมีรายละเอียด ดงันี"  

1. การหาความตรงเชิงเนื"อหา ของแบบสอบถาม ผูว้จิยัดาํเนินการดงันี"  
1.1   นาํแบบสอบถามที�สร้างขึ"นเสนอใหก้รรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์และ 

ผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความถูกตอ้ง ดา้นโครงสร้างเนื"อหาวชิาและภาษา             
ที�ใช ้เพื�อใหมี้ความสมบูรณ์เกิดความเขา้ใจแก่ผูต้อบ และสามารถวดัไดต้รงกบัเรื�องที�ตอ้งการศึกษา  
  รายชื�อผูท้รงคุณวุฒิที�ผูว้จิยัขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความถูกตอ้งดา้น
โครงสร้างเนื"อหาวชิาและภาษาที�ใช ้มีดงันี"  
   1.1.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. สิทธิพร  อาจารยพ์ิเศษ ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
     นิยมศรีสมศกัดิ7   มหาวทิยาลยับูรพา 

1.1.2 ดร. สถาพร พฤฑฒิกุล  อาจารยภ์าควชิาการบริหารการศึกษา  
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
   1.1.3 ดร.วสันต ์นาวเหนียว ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา 
      ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
   1.1.4 ดร.ธนกฤต มงคลวงษ ์ หวัหนา้หน่วยศึกษานิเทศก ์ 
      สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
      ชลบุรี เขต 3 
   1.1.5 นางสาวกองแกว้ กระษาปณ์การ ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดัเขาคนัธมาทน์  
      สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา

ชลบุรี เขต 3 
  1.2  หาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัเนื"อหา โดยใชเ้กณฑก์ารตดัสิน 
คือ ค่าดชันี IOC ตั"งแต่ 0.50 ขึ"นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) พบวา่ ทุกขอ้คาํถาม มีค่านํ"าหนกั
คะแนน ระหวา่ง .80-1.00 ทุกขอ้ ซึ� งอยูใ่นเกณฑที์�ใชไ้ดทุ้กขอ้คาํถาม 
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2. การหาค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถาม ผูว้จิยัดาํเนินการดงันี"  
2.1   นาํแบบสอบถามที�มีค่าความตรง ไปทดลองใช ้กบัครูวชิาการ จาํนวน 30 คน  

 จาํนวน 30 โรงเรียน จากสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 และสาํนกังาน  
เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ซึ� งไม่ใช่โรงเรียนที�เป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั               
แลว้นาํมาวเิคราะห์หาค่าความเชื�อมั�นของแบบสอบถามทั"งฉบบั โดยวธีิหาค่าสัมประสิทธิ7 แอลฟ่า 
(Alpha coefficient) ของครอนบคั ผลปรากฎวา่ ไดแ้บบสอบถามที�มีความเหมาะสม จาํนวน 159 ขอ้ 
และหาค่าความเชื�อมั�นทั"งฉบบัไดเ้ท่ากบั 0.92 โดยแยกตามแต่ละตอนได ้ดงันี"  
  ตอนที� 1 ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 25 ขอ้ มีค่าอาํนาจ
จาํแนก อยูร่ะหวา่ง 0.539-0.832 และมีค่าความเชื�อมั�นทั"งฉบบัเท่ากบั 0.954 (ตารางที� 23 ภาคผนวก)  
  ตอนที� 2 พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 54 ขอ้ มีค่าอาํนาจ
จาํแนก อยูร่ะหวา่ง 0.428-0.880 และมีค่าความเชื�อมั�นทั"งฉบบัเท่ากบั 0.977 (ตารางที� 24 ภาคผนวก)  
  ตอนที� 3 ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู จาํนวน 15 ขอ้ มีค่าอาํนาจจาํแนกอยูร่ะหวา่ง 
4.00-0.709 และมีค่าความเชื�อมั�นทั"งฉบบัเท่ากบั 0.852 (ตารางที� 25 ภาคผนวก)  
  ตอนที� 4 ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา จาํนวน 25 ขอ้ มีค่าอาํนาจ
จาํแนกอยูร่ะหวา่ง 0.650-0.913 และมีค่าความเชื�อมั�นทั"งฉบบัเท่ากบั 0.981 (ตารางที� 26 ภาคผนวก)  
  ตอนที� 5 การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู จาํนวน 40 ขอ้ ค่า
อาํนาจจาํแนกอยูร่ะหวา่ง 0.434-0.870 และมีค่าความเชื�อมั�นทั"งฉบบัเท่ากบั 0.973 (ตารางที� 27
ภาคผนวก)  
  2.2  นาํแบบสอบถามที�ไดรั้บการปรับปรุงแกไ้ข เสนอต่อคณะกรรมการควบคุมดุษฎี
นิพนธ์ และจดัพิมพแ์บบสอบถามเป็นฉบบัสมบูรณ์เพื�อใชใ้นการวจิยั และเก็บรวมรวมขอ้มูล จาก
กลุ่มตวัอยา่งที�กาํหนดไว ้
 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัดาํเนินการ ดงันี"  
 การเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถาม 
 1.  ขอหนงัสือจากฝ่ายบณัฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา เพื�อขอ             
ความร่วมมือและความอนุเคราะห์จากผูอ้าํนวยการโรงเรียนแต่ละโรงเรียน เพื�อเก็บขอ้มูลทาง
ไปรษณียจ์ากครูวชิาการโรงเรียน  
 2.  เก็บแบบสอบถามคืน โดยขอความกรุณากลุ่มตวัอยา่งนาํแบบสอบถามส่งคืนผูว้จิยั
ทางไปรษณีย ์และในกรณียงัไม่ไดรั้บแบบสอบถามคืน ตามเวลาที�กาํหนด ผูว้ิจยัจะส่ง
แบบสอบถามไปใหก้ลุ่มตวัอยา่งในรอบที�สองและติดตามแบบสอบถามกลบัดว้ยตนเอง 
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 3.  นาํแบบสอบถามที�ไดรั้บการตอบกลบัมา จาํนวน 609 ฉบบั มาตรวจสอบ                        
ความสมบูรณ์ของการตอบ ปรากฏวา่ใชไ้ด ้จาํนวน 605 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 84.03 แลว้นาํขอ้มูล          
ที�ไดไ้ปวเิคราะห์ ทางสถิติ 
 การเก็บขอ้มูลผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 
 1.  ขอหนงัสือจากฝ่ายบณัฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา เพื�อนาํไปขอ 
ความอนุเคราะห์จากผูอ้าํนวยการสถาบนัทดสอบทางการศึกษาเห่งชาติ (องคก์ารมหาชน)                            
ในการเก็บขอ้มูลผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนชั"นประถมศึกษา                    
ปีที� 6 ปีการศึกษา 2558 ของโรงเรียนในภาคตะวนัออก 
 2. ผูว้จิยัคดัเลือกเฉพาะคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน                 
ของนกัเรียนชั"นประถมศึกษาปีที� 6 ปีการศึกษา 2558 ของโรงเรียนที�เป็นกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั  
 3.  นาํคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนที�เป็น 
กลุ่มตวัอยา่ง แยกตามรายวชิาที�เป็นตวัแปรสังเกตไดข้องตวัแปรแฝงผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐาน กรอกขอ้มูลในโปรแกรมให้ตรงกบัแบบสอบถามของแต่ละโรงเรียน เพื�อ
เตรียมนาํเขา้ขอ้มูลเพื�อวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป 
 

ขั2นตอนที� 3 การวเิคราะห์ข้อมูลและการทดสอบโมเดล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลและการทดสอบโมเดล เพื�อทดสอบสมมติฐานการวจิยั ผูว้ิจยันาํ
แบบสอบถามที�ไดรั้บกลบัมา มาตรวจความสมบูรณ์ถูกตอ้ง และนาํคะแนนผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน มาวเิคราะห์ทางสถิติดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปลิสเรล โดยดาํเนินการ
ตามขั"นตอนดงันี"  

1. วเิคราะห์หาค่าสถิติพื"นฐานของตวัแปร ไดแ้ก่ ค่าเฉลี�ย ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน  
ค่าความเบ ้ค่าความโด่ง ของตวัแปรสังเกตได ้เพื�อทราบลกัษณะการแจกแจงของตวัแปร 
  1.1  ผูว้จิยันาํคะแนนของทุกโรงเรียน มาหาค่าเฉลี�ย และนาํค่าเฉลี�ยไปเทียบกบัเกณฑ์
ของคะแนน โดยกาํหนดนํ"าหนกัคะแนนแบบสอบถามที�เป็นเครื�องมือในการวิจยัและแปล
ความหมายของคะแนน ดงัตารางที� 14 (บุญชม ศรีสะอาด, 2556, หนา้ 210)  
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ตารางที� 9  เกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนนจากแบบสอบถาม 
 

ค่าเฉลี�ย 

แบบสอบถาม 

ตอนที�1 
ภาวะผู้นําทางวชิาการ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ตอนที� 2 
พฤตกิรรมการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 

ตอนที� 3 
ความผูกผนัต่อองค์การ
ของครู 

ตอนที� 4 
ความเป็นองค์การแห่ง             การ
เรียนรู้ของสถานศึกษา 

ตอนที� 5 
การจดัการเรียนการสอนที�เน้นผู้เรียน
เป็นสําคญัของครู 

4.51-5.00 มีภาวะผูน้าํทางวชิาการ          
อยูใ่นระดบัมากที�สุด 

มีพฤติกรรมการบริหาร 
อยูใ่นระดบัมากที�สุด 

ความรู้สึกผกูพนัต่อ
องคก์ารของครูอยูใ่น
ระดบัมากที�สุด 

สถานศึกษามีความเป็นองคก์าร  
แห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมากที�สุด 

มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอน               
ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครูอยูใ่น
ระดบัมากที�สุด 

3.51-4.50 มีภาวะผูน้าํทางวชิาการ          
อยูใ่นระดบัมาก 

มีพฤติกรรมการบริหาร          
อยูใ่นระดบัมาก 

ความรู้สึกผกูพนัต่อ
องคก์ารของครูอยูใ่น
ระดบัมาก 

สถานศึกษามีความเป็นองคก์าร    
แห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัมาก 

มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอน                
ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครูอยูใ่น
ระดบัมาก 

2.51-3.50 มีภาวะผูน้าํทางวชิาการ          
อยูใ่น 
ระดบัปานกลาง 

มีพฤติกรรมการบริหารอยู่
ในระดบัปานกลาง 
 

ความรู้สึกผกูพนัต่อ
องคก์ารของครูอยูใ่น
ระดบัปานกลาง 

สถานศึกษามีความเป็นองคก์าร 
แห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบัปาน
กลาง 

มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอน              
ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครูอยูใ่น
ระดบัปานกลาง 

1.51-2.50 มีภาวะผูน้าํทางวชิาการ          
อยูใ่นระดบันอ้ย 

มีพฤติกรรมการบริหารอยู่
ในระดบันอ้ย 

ความรู้สึกผกูพนัต่อ
องคก์ารของครูอยูใ่น
ระดบันอ้ย 

สถานศึกษามีความเป็นองคก์าร 
แห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบันอ้ย 

มีการจดักิจกรรมการเรียนการสอน                  
ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครูอยูใ่น
ระดบันอ้ย 

1.00-1.50  มีภาวะผูน้าํทางวชิาการ                
อยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 

มีพฤติกรรมการบริหาร 
อยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 

ความรู้สึกผกูพนัต่อ
องคก์ารของครูอยูใ่น
ระดบันอ้ยที�สุด 

สถานศึกษามีความเป็นองคก์าร 
แห่งการเรียนรู้อยูใ่นระดบันอ้ย
ที�สุด 

มีการจดักิจกรรมการเรียน                     
การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู
อยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 
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2. วเิคราะห์หาค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรที�ใชใ้นการศึกษา  
3. วเิคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้าง โดยวธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั เพื�อ 

ยนืยนัองคป์ระกอบตามโครงสร้างที�กาํหนดไว ้แลว้จึงทาํการวเิคราะห์แบบจาํลองความสัมพนัธ์
โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน ซึ� ง
การวเิคราะห์ดงักล่าวขา้งตน้ กระทาํโดยใช ้LISREL  

4. ตรวจสอบแบบจาํลองโมเดลสมมติฐาน เป็นการประเมินผลความถูกตอ้งของ 
แบบจาํลองโมเดล โดยประเมิน 2 ส่วน คือ 1) ประเมินความกลมกลืนของแบบจาํลองโมเดลกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษใ์นภาพรวม (Overall model fit measure) 2) ประเมินความกลมกลืนของผลลพัธ์
ในส่วนประกอบที�สาํคญัในแบบจาํลองโมเดล (Component fit measure) (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, 
หนา้ 53-55) โดยการประเมินทั"งสองส่วนนี"จะนาํไปสู่การพฒันาแบบจาํลองโมเดล ดว้ยเกณฑที์�ใช้
ในการตรวจสอบแบบจาํลองโมเดลในงานวจิยั ดงันี"  
  4.1  ค่าไค-สแควร์ (Chi-square statistics: χ2) เป็นค่าที�ใชต้ดัสินระดบัความเหมาะสม
ของโมเดลสมมติฐาน โดยทดสอบสมมติฐานเป็นกลาง ในการทดสอบตอ้งการใหค้่าไค-สแควร์              
ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ถา้ผลการทดสอบมีนยัสาํคญัทางสถิติ แสดงวา่ โมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์
ไม่สอดคลอ้ง/ กลมกลืนกนั  
   4.1.1  ค่าสถิติไค-สแควร์ (χ2) ไม่มีนยัสาํคญั (p  0.5) ดชันีวดัระดบั                         
ความกลมกลืน (GFI) และดชันีวดัระดบัความกลมกลืนที�ปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่ามากกวา่ 0.90              
ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) มีค่ามากกวา่ 0.95 ค่ารากเฉลี�ยกาํลงัสองของเศษ
เหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standard RMR) มีค่าตํ�ากวา่ 0.08 และค่ารากเฉลี�ยกาํลงัสองของความ
คลาดเคลื�อนโดยประมาณ (RMSEA) มีค่าตํ�ากวา่ 0.06 แสดงวา่ โมเดลองคป์ระกอบสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
   การใชไ้ค-สแควร์ มีจุดอ่อน คือ ไม่อิสระจากขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยถา้กลุ่ม
ตวัอยา่งมีขนาดใหญ่มาก ผลการทดสอบออกมาจะมีนยัสําคญัไดง่้าย และถา้กลุ่มตวัอยา่งมีขนาดเล็ก
ไปจะมีค่าสูงไปหรือไดค้่าที�มีความเชื�อถือนอ้ยลง (Bryne, 1994) นอกจากนั"นอาจทาํให้สรุปผลได้
ไม่ถูกตอ้ง ดงันั"น จึงแกไ้ขโดยพิจารณาค่า χ2/ df  
   4.1.2  ค่าสถิติไค-สแควร์ (χ2) มีนยัสาํคญั (p 0.5) แต่ค่าไค-สแควร์สัมพนัธ์ 
(Relative chi-square:  χ2/ df ) มีค่านอ้ยกวา่ 2.00 หรือบางตาํราอาจกล่าววา่ค่า  χ2/ df  ควรมีค่านอ้ย
กวา่ 5.00 (สุภมาส องัศุโชติ และคณะ, 2552, หนา้ 22) ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) และดชันี
วดัระดบัความกลมกลืนที�ปรับแกแ้ลว้ (AGFI) มีค่ามากกวา่ 0.90 ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน
เปรียบเทียบ (CFI) มีค่ามากกวา่ 0.95 ค่ารากเฉลี�ยกาํลงัสองของเศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน 
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(Standard RMR) มีค่าตํ�ากวา่ 0.08 และค่ารากเฉลี�ยกาํลงัสองของความคลาดเคลื�อนโดยประมาณ 
(RMSEA) มีค่าตํ�ากวา่ 0.06 แสดงวา่ โมเดลองคป์ระกอบสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

  4.2  ค่าดชันีวดัความสอดคลอ้งเชิงสมบูรณ์ (Absolute fit index)  
   GFI (Goodness of fit index) ค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน เป็นดชันีที�ใชใ้น                  

การเปรียบเทียบระดบัความกลมกลืนของโมเดลกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์แสดงถึงปริมาณ                  
ความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมที�อธิบายไดด้ว้ยโมเดล  

  AGFI (Adjusted goodness of fit index) ค่าดชันีวดัความกลมกลืนปรับแก ้แสดงถึง
ปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนร่วมที�อธิบายไดด้ว้ยโมเดล โดยปรับองศาความเป็น
อิสระ เมื�อนาํดชันี GFI มาปรับแก ้โดยคาํนึงถึงขนาดขององศาอิสระ ซึ� งรวมทั"ง จาํนวนตวัแปรและ
ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง จะไดค้่าดชันี AGFI ซึ� งมีคุณสมบติัเช่นเดียวกบัค่าดชันี GFI  

  โดยทั�วไปค่า GFI และค่า AGFI จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 และ 1 ค่าที�เขา้ใกล ้1 แสดงวา่ 
โมเดลมีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยค่าที�มากกวา่ 0.90 ถือวา่แบบจาํลอง                          
มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, หนา้ 53-60)  

  4.3 ค่าดชันีรากมาตรฐานของค่าเฉลี�ยกาํลงัสองของส่วนเหลือ (Standardized root 
mean square residual: SRMR) เป็นค่าเฉลี�ยของเศษที�เหลือจากการเปรียบเทียบค่าความแปรปรวน
และความแปรปรวนร่วมที�ไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งกบัค่าที�ประมาณจากค่าพารามิเตอร์ ควรมีค่า ตํ�ากวา่ 
0.08 จึงจะสรุปไดว้า่โมเดลสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(เสรี ชดัแชม้ และสุชาดา กรเพชรปาณี, 
2548, หนา้ 1-40)  

  RMR (Root mean square residual) เป็นค่าเฉลี�ยของความคลาดเคลื�อนค่าที�มีนอ้ยค่า
เขา้ใกลศู้นย ์แสดงถึงโมเดลสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์แต่ค่า RMR ขึ"นอยูก่บัหน่วยของ              
การวดัของตวัแปร เมื�อตวัแปรมีสเกลการวดัที�ต่างกนัมาก ตวัแปรบางตวัที�มีที�มีสเกลการวดักวา้งจะ
ทาํใหค้่าเฉลี�ยของ Residual บิดเบือนไป ทาํใหค้่าที�ไดผ้ดิไปดว้ย ดงันั"น จึงอาจไปพิจารณาร่วมกบั           
ค่าความคลาดเคลื�อนมาตรฐาน (Standardized residual) ซึ� งเป็นค่าของความคลาดเคลื�อนหารค่า   
ความคลาดเคลื�อนมาตรฐานของ การประเมินค่า (Estimated standard residual)  

  4.4 ค่ารากที�สองของค่าเฉลี�ยความคลาดเคลื�อนกาํลงัสองของการประมาณค่า (Root 
mean square error of approximation: RMSEA) โมเดลที�มีความกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
ควรมีค่าเขา้ใกลศู้นย ์ถา้มีค่านอ้ยกวา่ 0.05 แสดงวา่โมเดลสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์
ดีมาก ถา้มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.05-0.08 แสดงวา่ โมเดลสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษใ์น
ระดบัปานกลาง ถา้มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0.08-0.10 แสดงวา่ โมเดลสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ์
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เล็กนอ้ย และค่าที�มากกวา่ 0.10 แสดงวา่ โมเดลยงัไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(สุภมาศ              
องัศุโชติ และคณะ, 2552, หนา้ 23)  

  4.5  ค่าขนาดตวัอยา่งวกิฤต (Critical N: CN) เป็นขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที�สามารถ
ยอมรับผลการทดสอบความกลมกลืนได ้และ CN ที�จะเป็นตวัแทนที�ดีพอสาํหรับขอ้มูลควรมีค่า CN 
มากกวา่ 200 (สุภมาส องัศุโชติ และคณะ, 2552, หนา้ 24)  

  4.6  ค่า ECVI (Expected cross-validation index) เป็นการทดสอบภาพรวมของ 
ความคลาดเคลื�อน ถา้โมเดลสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษค์่า ECVI ตอ้งนอ้ยกวา่ค่า ECVI for 
saturated model และค่า ECVI for independent model (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, หนา้ 57-58)  

  4.7  ค่า Model AIC (Akaike’s information criterion) เป็นการทดสอบภาพรวมของ
ความคลาดเคลื�อน เช่นเดียวกบัค่า ECVI ถา้โมเดลสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษค์่า Model AIC 
ตอ้งนอ้ยกวา่ค่า Saturated model และค่า Independent AIC นอกจากนี"  Model CAIC (Consistent 
version of AIC) ซึ� งเป็นค่า AIC ที�ปรับแกด้ว้ยขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง การแปลความหมายเหมือนค่า 
Model AIC (นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, หนา้ 57-58)  
  สาํหรับค่าสถิติที�ใชต้รวจสอบความตรงและความกลมกลืนของโมเดลในงานวจิยัเล่มนี"
ใชค้่าสถิติและเกณฑใ์นการตรวจสอบความตรงและกลมกลืนของโมเดล ดงัตารางที� 8 (หนา้ที� 176)  
 

ขั2นตอนที� 4 การตรวจสอบความเป็นไปได้ของโมเดลในการนําไปใช้ในการปฏบัิติ 
โดยผู้เชี�ยวชาญ 
 เป็นการตรวจสอบความเป็นไปไดข้องโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อ 
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังาน เขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก ในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติั ดว้ยวธีิการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบ
เจาะจง (Focus group discussion) โดยใหผู้เ้ชี�ยวชาญ จาํนวน 8 ท่าน ไดพ้ิจารณาในแต่ละประเด็น 
พร้อมทั"งใหข้อ้คิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะ  
 ผูเ้ชี�ยวชาญที�เขา้ร่วมการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจง ประกอบดว้ย  

 1.  ผูอ้าํนวยการหรือรองผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
 จาํนวน 2 ท่าน 
 2.  ศึกษานิเทศก ์จาํนวน 2 ท่าน 
 3.  ผูอ้าํนวยการสถานศึกษาที�มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 
สูงเป็นลาํดบัที� 1-3 ของสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา จาํนวน 2 ท่าน 
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 4.  ครูวชิาการโรงเรียน ที�มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 
สูงเป็นลาํดบัที� 1-3 ของสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา จาํนวน 2 ท่าน 
 รายชื�อผูเ้ชี�ยวชาญ ตามรายละเอียดดงันี"  

1.  ดร.จกัรพงศ ์สุวรรณรัศมี รองผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา  
      ชลบุรี เขต 3  
 2.  ดร.นิอร ศรีสุนทร รองผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
      ชลบุรี เขต 1 
 3.  ดร.สุทธิ สุวรรณปาล หวัหนา้หน่วยศึกษานิเทศก ์สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา 
       ประถมศึกษาจนัทบุรี เขต 1 
 4.  นางฉนัทนา รัตนพลแสน ศึกษานิเทศก ์สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
      ระยอง เขต 2 
 5.  นางเภารัมยภ์า อาสา ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดัปลวกเกตุ สาํนกังานเขตพื"นที� 
      การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
 6.  นายสมหวงั เบญ็มาศ ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นหว้ยหิน สาํนกังานเขตพื"นที� 
      การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
 7.  นายศิรินทร์ เวชวงษ ์ ครูวชิาการโรงเรียนอนุบาลชลบุรี สาํนกังานเขตพื"นที� 
      การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
  8.  ดร.ปิยภทัร พลบัพลา ครูวชิาการโรงเรียนวดัหนองจบัเต่า สาํนกังานเขตพื"นที� 
      การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
 ขั2นตอนการดําเนินการ 

1. ขอหนงัสือจากฝ่ายบณัฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา เพื�อ 
ขอความอนุเคราะห์เชิญผูเ้ชี�ยวชาญ จาํนวน 8 ท่าน 

2. ส่งประเด็นที�จะสนทนาให้อาจารยผ์ูค้วบคุมดุษฎีนิพนธ์ตรวจสอบความถูกตอ้ง 
เหมาะสม และนาํมาปรับปรุงแกไ้ข  

3. นดัหมายวนัเวลาในอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจง 
4. ส่งประเด็นที�จะ Focus group discussion ใหผู้เ้ชี�ยวชาญก่อนวนันดัหมาย ประมาณ                   

1 สัปดาห์ 
5. ประสานเป็นการภายในกบัผูเ้ชี�ยวชาญในการเชิญผูเ้ชี�ยวชาญและนดัหมายวนั 

เวลา สถานที� ในการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจงอีกครั" ง 
6. จดัอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจง  
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7. เตรียมการบนัทึกเทป 
 การวเิคราะห์ข้อมูลจากการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจง (Focus group  

discussion)  
 ใชก้ารวเิคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปผลจากประเด็นที�ผูเ้ชี�ยวชาญอภิปรายนาํเสนอ                     

เป็นความเรียงตามกรอบเนื"อหาและกรอบแนวคิดของการวจิยั 
  

ขั2นตอนที� 5 การสรุป การอภิปรายผล การเสนอแนะและการเขยีนรายงานการวจัิย 
 

 ซึ� งเป็นการดาํเนินงานขั"นสุดทา้ย ผูว้จิยัเขียนสรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ ดงับทที� 
4 และ 5 ซึ� งสามารถสรุปขั"นตอนการดาํเนินงานวจิยัในครั" งนี"ไดด้งัภาพที� 3 
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ภาพที� 3  สรุปขั"นตอนดาํเนินการวจิยั 

 
 

ขั2นตอนที� 1 
การศึกษาปัญหาการวิจยั 

การสร้างกรอบแนวคิด
ในการวิจยั 

- ศึกษาปัญหาการวิจยัโดยการวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และ
เอกสารงานวิจยัที�เกี�ยวขอ้ง สมัภาษณ์ผูบ้ริหารที�มีผล การ
ทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติลาํดบัที� 1-3 ของ สพป.ชบ.3 
เพื�อหากรอบแนวคิด เพื�อสร้างโมเดลสมมติฐาน 
 

ขั2นตอนที� 2 
การกาํหนดประชากรและ

กลุ่มตวัอยา่ง การสร้าง
เครื�องมือ การเก็บรวมรวม

ขอ้มูล 

- กาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
- สร้างเครื�องมือวิจยั 
- หาคุณภาพของเครื�องมือ  
- เก็บรวบรวมขอ้มูล 
 
 

- ตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์
ดว้ยการวิเคราะห์ทางสถิติ 
 

ขั2นตอนที� 3 
การตรวจสอบความ

สอดคลอ้งของโมเดลกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

ขั2นตอนที� 5 
การสรุป การอภิปรายผล 
การเสนอแนะ การเขียน

รายงาน การวิจยั 

- สรุปผลการวิจยั 
- อภิปรายผลการวิจยั 
- เสนอแนะการวิจยั 
- เขียนรายงานการวิจยั 
 

ขั2นตอนที� 4 
การตรวจสอบความเป็นไป

ไดใ้นการนาํแบบจาํลอง
โมเดลไปใชใ้นการปฏิบติั

โดยผูเ้ชี�ยวชาญ 
 

 
ตรวจสอบความเป็นไปไดใ้นการนาํแบบจาํลองโมเดลไป
ใชด้ว้ยวิธี Focus group discussion โดยผูเ้ชี�ยวชาญ จาํนวน 

8 ท่าน 
 

ได้กรอบแนวคดิ 
การวจัิย และ

แบบจําลองโมเดล
สมมตฐิาน 

 

ได้เครื�องมือการวจัิย
และข้อมูลเพื�อนําไปใช้
ในการวเิคราะห์ด้วย
โปรแกรมสําเร็จรูป 

 

ได้ผลการวจัิยเพื�อ
ทดสอบสมมติฐานที�

กาํหนดและตาม
วตัถุประสงค์การวจัิย 

 

 
ได้โมเดลที�เหมาะสม 

 
ได้เอกสารงานวจัิย

ฉบับสมบูรณ์ 
 

ขั2นตอนการวจัิย กระบวนการ ผลที�ได้ 
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บทที� 4 
ผลการวจิยั 

 
 การศึกษาครั" งนี" มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อ              
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก เพื�อสร้างโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยั การบริหาร
เชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก เพื�อตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดล
ปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของ
นกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกกบัขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ละ
เพื�อตรวจสอบความเป็นไปไดข้องโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผล 
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออกในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติั โดยศึกษาผา่นตวัแปรในโมเดล
ความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้น (Structural equation model: SEM) จาํนวน 6 ตวัแปร ประกอบดว้ย 
1) ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
3) ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 4) ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 5) การจดัการ
เรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู และ 6) ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"น
พื"นฐานของนกัเรียน 

 
สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
 IL     แทน ตวัแปรแฝงภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 BEHAVIOR แทน ตวัแปรแฝงพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
 COMMIT  แทน  ตวัแปรแฝงความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 
 LO     แทน ตวัแปรแฝงความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 CT     แทน ตวัแปรแฝงการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
  ONET     แทน ตวัแปรแฝงผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 
       ของนกัเรียน 
 GOAL   แทน การกาํหนดเป้าหมาย 
 CURRI   แทน การบริหารหลกัสูตรและการสอน 
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 SUPP    แทน การนิเทศการสอน  
 DEVEL   แทน การพฒันาครูและนกัเรียน 
 CLI    แทน การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน 
 CHANGE  แทน การส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษา 
 VISION   แทน การส่งเสริมวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา 
 COMFORT  แทน  การสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกในการดาํเนินงาน 
 COMMU  แทน การส่งเสริมการติดต่อสื�อสาร 
 HUMAN   แทน การแสดงออกดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี  
 INTERAC  แทน การมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นกัเรียน ชุมชน 
 HOLDER  แทน การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง  
 MATER   แทน การสนบัสนุนทรัพยากร 
 TEACH   แทน การส่งเสริมดา้นการเรียนการสอน 
 SKILL   แทน การใชท้กัษะการบริหาร 
 CONFI   แทน ความเชื�อมั�น 
 INVOLVE  แทน ความทุ่มเท 
 ROYAL   แทน ความจงรักภกัดี 
 THINK   แทน ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ 
  MASTERY  แทน ดา้น การเป็นบุคคลที�รอบรู้ 
  SHARE   แทน ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม 
  MENTAL  แทน ดา้นการมีรูปแบบความคิด 
  TEAM   แทน ดา้นการเรียนรู้เป็นทีม 
  SETTING  แทน การกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียน 
  ANALYZE  แทน การศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นรายบุคคลและนาํมาใช ้
  DESIGN   แทน  การออกแบบและจดัการเรียนรู้ที�ตอบสนองความแตกต่าง 
       ระหวา่งบุคคล 
  ENVIR   แทน การจดับรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้ 
  TECH   แทน การใชสื้�อ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น เทคโนโลยทีี�เหมาะสม 
  EVALU   แทน การประเมินผลนกัเรียนดว้ยวิธีการหลากหลาย 
  APPLI   แทน การวเิคราะห์ผลการประเมินและนาํมาใช ้
  RES    แทน การวจิยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้ 
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  THAI    แทน  ภาษาไทย 
  MATH   แทน คณิตศาสตร์ 
  SCIENCE  แทน วทิยาศาสตร์ 
  ENGLISH  แทน ภาษาองักฤษ 
  SOCIAL   แทน สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม  
  X     แทน ค่าเฉลี�ย 
 SD    แทน ค่าความเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
 χ

2     แทน ค่าสถิติไค-สแควร์ 
 P     แทน ค่าความน่าจะเป็นทางสถิติ 
 df     แทน องศาอิสระ 
 GFI    แทน ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน 
 AGFI    แทน ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนที�ปรับแกแ้ลว้ 
 CFI    แทน ค่าวดัระดบัความสอดคลอ้งเปรียบเทียบ 
 Standardized RMR แทน ค่ารากของค่าเฉลี�ยกาํลงัสองของความคลาดเคลื�อน 
       มาตรฐาน 
 RMSEA   แทน ค่าความคลาดเคลื�อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
  R2     แทน ค่าสัมประสิทธิ7 การพยากรณ์ 
 TE     แทน อิทธิพลรวม 
‘ IE     แทน ค่าอิทธิพลทางออ้มของตวัแปรที�ส่งถึงกนั 
 DE    แทน ค่าอิทธิพลทางตรงของตวัแปรที�ส่งถึงกนั 
 SE     แทน  ความคลาดเคลื�อนมาตรฐาน 
 t     แทน ค่าสถิติทดสอบ 
 n     แทน  จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 Sk     แทน  ค่าความเบ ้
 Kur    แทน  ค่าความโด่ง 
 

 การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยันาํเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลแบ่งเป็น 4 ขั"นตอน 
ดงันี"  
 ตอนที� 1 ผลการวเิคราะห์ตวัแปรสังเกตได ้ประกอบดว้ย  



222 
 

 

1. ผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพื"นฐาน ไดแ้ก่ ค่าเฉลี�ย ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ ้
ค่าความโด่ง ของตวัแปรสังเกตได ้เพื�อทราบลกัษณะการแจกแจงของตวัแปร 

2. ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแฝงที�ใชใ้นการศึกษา 
 ตอนที� 2 ผลการพฒันาโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบ 
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออก กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ประกอบดว้ย  

1. ผลการวเิคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้าง โดยวธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั  
 (Confirmatory factor analysis) เพื�อตรวจสอบความเที�ยงตรงของรูปแบบการวดัในแต่ละ
องคป์ระกอบ 

2. ผลการวเิคราะห์โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทาง 
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา               
ภาคตะวนัออก ตามสมมติฐานการวจิยั 

3. ผลการวเิคราะห์และตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุ 
ที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขต
พื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ของขอ้มูลเชิงประจกัษห์ลงัปรับใหส้อดคลอ้ง 

 ตอนที� 3 การตรวจสอบความเป็นไปไดข้องโมเดลในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติัโดย 
ผูเ้ชี�ยวชาญ 
 เป็นการตรวจสอบความเป็นไปไดข้องโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพล 
ต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติั ดว้ยวธีิการอภิปรายกลุ่ม
สนทนาแบบเจาะจง (Focus group discussion) (ราชบณัฑิตยสถาน, 2555, หนา้ 229) โดยให้
ผูเ้ชี�ยวชาญ จาํนวน 8 ท่าน ไดพ้ิจารณาประเด็นในดา้นความเหมาะสม ความเป็นไปไดใ้นการ
นาํไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง พร้อมทั"งเสนอแนะ  
  

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที� 1 ผลการวเิคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ ที�ใช้ในการศึกษาโมเดลปัจจัยการบริหาร                
เชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั2นพื2นฐานของนักเรียน สังกดั
สํานักงานเขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ประกอบด้วย  
 1.  ผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพื"นฐาน ของตวัแปรที�ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ค่าเฉลี�ย                          
ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ ้ความโด่งของตวัแปรสังเกตไดใ้นโมเดลปัจจยัการบริหาร           
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เชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก โดยจาํแนกตามตวัแปรสังเกตได ้                    
ดงัตารางที� 10 
 
ตารางที� 10  ค่าเฉลี�ย ความเบี�ยงเบนมาตรฐาน ความเบ ้ความโด่งของตวัแปรสังเกตได ้

ในโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษา 
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออก 

 

ตัวแปร 
n = 605 

X  SD Sk Kur ระดับ 

ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 3.73 .521 .209 -.076 มาก 
การกาํหนดเป้าหมาย 
การบริหารหลกัสูตรและการสอน 
การนิเทศการสอน 
การพฒันาครูและนกัเรียน 
การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน 

3.73 
3.72 
3.73 
3.73 
3.75 

.569 

.585 

.569 

.569 

.612 

.167 

.218 
-.134 
-.134 
.099 

-.227 
-.180 
.148 
.148 
-.188 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 4.26 .474 -.350 -.265 มาก 
 การส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษา 
 การส่งเสริมวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา 
 การสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกใน  
 การดาํเนินงาน   
 การส่งเสริมการติดต่อสื�อสาร 
การแสดงออกดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี  
การมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นกัเรียน ชุมชน  

 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 
 การสนบัสนุนทรัพยากร 
 การส่งเสริมดา้นการเรียนการสอน 
 การใชท้กัษะการบริหาร 

3.86 
3.86 
3.96 

 
3.86 
3.88 
4.00 
3.95 
3.85 
4.01 
3.94 

.611 

.617 

.657 
 

.584 

.605 

.676 

.566 

.617 

.642 

.591 

-.138 
-.031 
-.246 

 
.009 
-.107 
-.146 
-.064 
-.152 
-.124 
-.165 

-.366 
-.367 
-.567 

 
.032 
-.328 
-.380 
.075 
-.442 
-.236 
-.439 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
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ตารางที� 10  (ต่อ) 
 

ตัวแปร 
n = 605 

X  SD Sk Kur ระดับ 
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 3.90 .531 -.045 -.356 มาก 
 ความเชื�อมั�น 
 ความทุ่มเท 
 ความจงรักภกัดี 

4.20 
4.30 
4.19 

.573 

.533 

.890 

-.341 
-.587 
-.188 

-.445 
-.560 
-.399 

มาก 
มาก 
มาก 

ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 3.90 .531 .045 -.356 มาก 
 การคิดอยา่งเป็นระบบ 
 การเป็นบุคคลที�รอบรู้  
 การสร้างวสิัยทศัน์ร่วม 
 การมีรูปแบบความคิด 
 การเรียนรู้เป็นทีม 

3.98 
4.01 
3.72 
3.80 
3.97 

.521 

.534 

.702 

.618 

.577 

-.188 
-.034 
-.125 
-.062 
-.086 

-.140 
-.215 
-.706 
-.388 
-.275 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั
ของครู 

3.82 .498 -.357 
 

.868 มาก 

 การกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบั
นกัเรียน   
 การศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นรายบุคคลและ
นาํมาใช ้
 การออกแบบและจดัการเรียนรู้ที�ตอบสนองความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล 
 การจดับรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้ 

3.85 
 

3.87 
 

3.83 
 

3.88 

.498 
 

.554 
 

.571 
 

.540 

-.402 
 

-.137 
 

-.422 
 

-.223 

1.094 
 

-.002 
 

1.365 
 

.410 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
การใชสื้�อภูมิปัญญาทอ้งถิ�นเทคโนโลยทีี�เหมาะสม 
 การประเมินผลนกัเรียนดว้ยวธีิการที�หลากหลาย 
 การวเิคราะห์ผลการประเมินและนาํไปใช ้
 การวจิยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้ 

3.75 
3.74 
3.78 
3.90 

.582 

.594 

.596 

.508 

-.064 
-.454 
-.541 
-.277 

-.177 
.931 

1.597 
.756 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
 จากตารางที� 10 พบวา่ ตวัแปรสังเกตไดใ้นโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพล
ต่อ ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
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การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก มีค่าเฉลี�ยของตวัแปรสังเกตไดอ้ยูใ่นช่วง 3.72 ถึง 4.30 ซึ� งอยู่
ในระดบัมาก โดยตวัแปรที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ ตวัแปรดา้นความทุ่มเท (4.30) รองลงมา คือ ตวัแปร
ดา้น ความเชื�อมั�น (4.20) ส่วนตวัแปรที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าสุด คือ ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วมกนั (3.72) 
เมื�อพิจารณาถึงองคป์ระกอบทีละตวัแปรแฝง พบวา่ ปัจจยัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา (IL) องคป์ระกอบที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ องคป์ระกอบดา้นการส่งเสริมบรรยากาศ              
การเรียนการสอน (3.75) ปัจจยัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา (Behavior) 
องคป์ระกอบที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ ดา้นการส่งเสริมดา้นการเรียนการสอน (4.01) ปัจจยัความผกูพนั
ต่อองคก์ารของครู (COMMIT) องคป์ระกอบที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ ความทุ่มเท (4.30) ปัจจยั               
ความเป็นองคก์ารแห่ง การเรียนรู้ของสถานศึกษา (LO) องคป์ระกอบที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ                   
ดา้นการเป็นบุคคลที�รอบรู้ (4.01) ปัจจยัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู 
(CT) องคป์ระกอบที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ การวจิยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้ (3.90)  

 ผลการวเิคราะห์ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ของตวัแปรสังเกตได ้พบวา่ มีค่าใกลเ้คียงกนั
อยูใ่นช่วง 0.498 ถึง 0.89 และอยูใ่นเกณฑที์�เหมาะสม คือ มีค่านอ้ยกวา่ 1 แสดงวา่ ความแตกต่าง
ของคะแนน ที�ประเมินมานั"น มีความแตกต่างกนัไม่มาก จึงจดัไดว้า่เป็นขอ้มูลที�มีการกระจายแบบ
ปกติ โดยตวัแปรที�มีค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานสูงสุด คือ ตวัแปรความจงรักภกัดี มีค่าส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.890 แสดงวา่คะแนนที�ประเมินมามีการกระจายนอ้ย เพราะกลุ่มตวัอยา่งใหข้อ้มูล 
ที�ไม่แตกต่างกนั ส่วนตวัแปรที�มีค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานตํ�าสุด คือ การกาํหนดเป้าหมายที�
ตอ้งการให้เกิดขึ"นกบันกัเรียน มีค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.498 แสดงวา่คะแนนที�ประเมิน
มามี การกระจายนอ้ย เพราะกลุ่มตวัอยา่งใหข้อ้มูล ที�ไม่แตกต่างกนั 

  เมื�อพิจารณาการแจกแจงความเบข้องตวัแปรสังเกตได ้พบวา่ อยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน คือ 
มีค่านอ้ยกวา่ 2 (West et al., 1995) โดยจากผลการวเิคราะห์ค่าความเบ ้พบวา่ ตวัแปรมีค่าความเบ ้
อยูใ่นช่วง-0.587 ถึง 0.218 ตวัแปรส่วนใหญ่มีค่าติดลบ และมีค่าเขา้ใกล ้0 ซึ� งแสดงวา่มีการแจกแจง
แบบปกติ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ตอบในระดบัที�สูงกวา่ค่าเฉลี�ย สาํหรับค่าความเบที้�เป็นลบเป็น
ความหมายของขอ้มูลที�เบซ้า้ย โดยตวัแปรที�มีค่าความเบน้อ้ยที�สุด คือ ความทุ่มเท มีค่าเท่ากบั  
-0.587 ส่วนตวัแปรที�มีค่าความเบม้ากที�สุด คือ การบริหารหลกัสูตรและการสอน มีค่าเท่ากบั 0.218  

  นอกจากนี"  ค่าความโด่งของขอ้มูล พบวา่ อยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน คือ มีค่านอ้ยกวา่ 7.00  
 (West et al.,1995) โดยมีค่าความโด่งอยูใ่นช่วง -.706 ถึง 1.597 ในความหมาย คือ ค่าความโด่งมาก
แสดงวา่มีการกระจายขอ้มูลนอ้ย ผลการวเิคราะห์พบวา่ ค่าความโด่งมากที�สุด คือ ตวัแปรแฝง              
การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ดา้นการวิเคราะห์ผลการประเมินและนาํมาใช ้มีค่า
เท่ากบั 1.597 ดา้นการออกแบบและจดัการเรียนรู้ที�ตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล มีค่า
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เท่ากบั 1.365 และดา้นการกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียน มีค่าเท่ากบั 1.094 
ตามลาํดบั ซึ� งโดยสรุปตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัแปร มีค่าอยูใ่นเกณฑที์�ยอมรับได ้
 2.  ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแฝงที�ใชใ้นการศึกษา 
ปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของ
นกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
 รายละเอียดค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแฝง ที�ใชใ้นการศึกษาโมเดลปัจจยั 
การบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก แสดงไดด้งัตารางที� 11 
 
ตารางที� 11  ค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแฝงที�ใชใ้นการศึกษาโมเดลปัจจยั 
   การบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ 
   ขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
   ภาคตะวนัออก 
 

 IL Behavior Commit LO CT O-NET 
IL 1      
Behavior .679* 1     
Commit .653* .837** 1    
LO .621* .716** .774** 1   
CT .601* .664** .775** .891** 1  
O-NET .081* .173* .197* .223* .226* 1 

** p < .01 

* p < .05 
 
 จากตารางที� 11 แสดงค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ของเพียร์สันระหวา่งตวัแปรแฝงที�ใช ้
ในการศึกษา ซึ� งประกอบดว้ย ตวัแปรแฝงทั"งหมด 6 ตวัแปร ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา (IL) พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา (Behavior) ความผกูพนั
ต่อองคก์ารของครู (Commit) ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา (LO) การจดัการ
เรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู (CT) และผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ            
ขั"นพื"นฐานของนกัเรียน (O-NET) พบวา่ ตวัแปรคู่ที�มีความสัมพนัธ์กนัสูงสุดเท่ากบั 0.891 คือ  



227 
 

 

ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษากบัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
รองลงมาเท่ากบั 0.837 คือ พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัความผกูพนัต่อ
องคก์ารของครู ส่วน ตวัแปรคู่ที�สัมพนัธ์กนัตํ�าสุด เท่ากบั 0 .081 คือ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน  
 การพิจารณาความสัมพนัธ์ของตวัแปรก่อนนาํไปวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัดว้ย
ค่าสถิติทดสอบสมมติฐานวา่ เมทริกซ์สหสัมพนัธ์เป็นเมทริกซ์เอกลกัษณ์ (Identity matrix) หรือไม่
โดยการวิเคราะห์องคป์ระกอบตวัแปรที�มีองคป์ระกอบตั"งแต่ 2 ตวัขึ"นไปของโมเดลปัจจยั                     
การบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ดงัตารางที� 12 
 
ตารางที� 12  ค่าสถิติ Bartlett’s test of Sphericity และค่าดชันี KMO การวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
  ตวัแปรตั"งแต่ 2 ตวัขึ"นไปของโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผล 
  การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที� 
  การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
 

ตัวแปร 
Bartlett’s test of sphericity 

ดัชนี KMO 
Approx chi-square               p 

ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 

774.24 .00 .83 

พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 

673.68 .00 .88 

ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 1029.14 .00 .76 
ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา 

902.17 .00 .78 

การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียน
เป็นสาํคญัของครู 

898.14 .00 .81 

 
 จากตารางที� 12 พบวา่ เมทริกซ์สหสัมพนัธ์สาํหรับตวัแปรทุกโมเดลแตกต่างจากเมทริกซ์
เอกลกัษณ์อยา่งมีนยัสาํคญั โดยค่า Bartlett’s test of sphericity ของโมเดลการวดัทั"ง 5 ตวัแปร                    

มีค่าความน่าจะเป็นของความคลาดเคลื�อนแบบที� 1 นอ้ยกวา่ .05 (p <.05) ทุกตวั ค่าประมาณของ
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ไค-แสควร์ ตั"งแต่ 673.68-1898.14 และการพิจารณาค่าดชันี KMO พบวา่ โมเดลการวดัพฤติกรรม
ของผูบ้ริหารสถานศึกษามีค่าดชันี KMO เขา้โคง้ 1 มากที�สุด คือ .88 และทุกโมเดลการวดัมีค่าตั"งแต่ 
.76 ขึ"นไป ซึ� งเป็นค่าที�เหมาะสมที�จะดาํเนินการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัได ้(นงลกัษณ์                
วรัิชชยั, 2542, หนา้ 149)  
 ตอนที� 2 ผลการพฒันาโมเดลปัจจัยการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอทิธิพลต่อ ผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั2นพื2นฐานของนักเรียน สังกดัสํานักงาน เขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษา
ภาคตะวนัออก กบัข้อมูลเชิงประจักษ์ ประกอบด้วย  

1. ผลการวเิคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้าง โดยวธีิการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั  
 (Confirmatory factor analysis) เพื�อตรวจสอบความเที�ยงตรงของรูปแบบการวดัในแต่ละ
องคป์ระกอบ 
 การวเิคราะห์โมเดลองคป์ระกอบเชิงยนืยนั 6 โมเดลที�มีตวัแปรสังเกตไดต้ั"งแต่ 2 ตวัแปร 
ขึ"นไป ไดแ้ก่ โมเดลการวดัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา (IL) โมเดลการวดั                  
พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา (Behavior) โมเดลการวดัความผกูพนัต่อองคก์าร
ของครู (Commit) โมเดลการวดัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา (LO) โมเดล                
การวดั การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั (CT) และโมเดลการวดัผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน (O-NET) การตรวจสอบความตรงของโมเดลองคป์ระกอบที�เป็น
สมมติฐานหรือการประเมินความถูกตอ้งของโมเดลองคป์ระกอบหรือการตรวจสอบ                           
ความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลองคป์ระกอบกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ผูว้จิยัพิจารณาจากค่า                          
สถิติไค-สแควร์ (χ2) กรณีค่าสถิติไค-สแควร์มีนยัสาํคญัพิจารณาจาก ค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ 
(Relative chi-square: χ2/ df) และดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) ดชันีวดัระดบั ความกลมกลืน
ที�ปรับแกแ้ลว้ (AGFI) ดชันีวดัระดบั ความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) ค่ารากเฉลี�ยกาํลงัสองของ
เศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standard RMR) และค่ารากเฉลี�ยกาํลงัสองของความคลาดเคลื�อน 
โดยประมาณ RMSEA การตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งโมเดลองคป์ระกอบกบัขอ้มูล                 
เชิงประจกัษข์องตวัแปรแฝง มีผลดงันี"  
  1.1  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั เพื�อตรวจสอบความตรงของโมเดล            
การวดัตวัแปรแฝงภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา (IL) ประกอบดว้ย ตวัแปรสังเกต
ได ้5 ตวัแปร ไดแ้ก่ ตวัแปร การกาํหนดเป้าหมาย (GOAL) การบริหารหลกัสูตรและการสอน 
(CURRI) การนิเทศการสอน (SUPP) การพฒันาครูและนกัเรียน (DEVEL) การส่งเสริมบรรยากาศ
การเรียน การสอน (CLI) ดงัตารางที� 13 และภาพที� 4 
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ตารางที� 13  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการวดัตวัแปรแฝงภาวะผูน้าํทางวชิาการ 
    ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 

ตัวแปร นํ2าหนักองค์ประกอบ SE t R
2 

 GOAL 
 CURRI 
 SUPP 
 DEVEL 
 CLI 

.47 

.48 

.49 

.49 

.53 

0.020 
0.021 
0.019 
0.019 
0.021 

23.98* 
23.23* 
25.14* 
24.76* 
25.86* 

.69 

.66 

.73 

.72 

.76 

*p < .05  

 
 
ภาพที� 4  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการวดัตวัแปรแฝงภาวะผูน้าํทางวชิาการ 
               ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 

 จากตารางที� 13 และภาพที� 4 เป็นการแสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ
โมเดลการวดัภาวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา (IL) อธิบายไดว้า่ การศึกษาตวัแปร
แฝงภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยการวดัดว้ยตวัแปรสังเกตได ้ประกอบดว้ย 

GFI = 0.93, AGFI = 0.91, CFI = 0.99, RMR = 0.76 SRMR = 0.31 
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การกาํหนดเป้าหมาย (GOAL) การบริหารหลกัสูตรและการสอน (CURRI) การนิเทศการสอน 
(SUPP) การพฒันาครูและนกัเรียน (DEVEL) การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน (CLI) มีค่า
นํ"าหนกัองคป์ระกอบ 0.47,0.48,0.49,0.49 และ 0.53 ตามลาํดบั ซึ� งอยูใ่นระดบัที�ยอมรับได ้คือ มีค่า
มากกวา่ 0.30 (Kim & Mueller, 1978, pp. 70-71) แสดงวา่ค่านํ"าหนกัองคป์ระกอบมีความเหมาะสม
สอดคลอ้งอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  

  และเมื�อพิจารณาจากผลการตรวจสอบค่าสถิติไค-สแควร์ (χ2) = 0.01 ที�องศาอิสระ 
(df) = 3 ค่า P-value = 0.99984 ค่า RMSEA = 0.000 สรุปไดว้า่ค่าสถิติไค-สแควร์ (χ2) ไม่มี
นยัสาํคญั (p › .50) และค่าดชันีอื�น ๆ ไดแ้ก่ ดชันีกลุ่มที�กาํหนดเกณฑไ์วที้�ระดบัมากกวา่ .90 พบวา่ 
ดชันีทุกตวัผา่นเกณฑที์�กาํหนดไว ้โดยดชันี GFI มีค่า 0.93 ดชันี AGFI มีค่า .91 ดชันี CFI มีค่า 0.99 
สาํหรับดชันี RMR กาํหนดเกณฑไ์วที้�เขา้ใกล ้0 มีค่า 0.76 และดชันี SRMR มีค่าเท่ากบั 0.31                  
(นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, หนา้ 53-60; เสรี ชดัแชม้ และสุชาดา กรเพชรปาณี, 2546, หนา้ 11) 
เป็นไปตามเกณฑที์�แสดงวา่ โมเดลการวดัมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ดงันั"น
แสดงวา่ปัจจยัดา้นภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์และ
ตวัแปรสังเกตได ้การกาํหนดเป้าหมาย (GOAL) การบริหารหลกัสูตรและการสอน (CURRI)                
การนิเทศ  การสอน (SUPP) การพฒันาครูและนกัเรียน (DEVEL) การส่งเสริมบรรยากาศการเรียน
การสอน (CLI) เป็นองคป์ระกอบของตวัแปรแฝงภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
  1.2  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั เพื�อตรวจสอบความตรงของโมเดล              
การวดัตวัแปรแฝงพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา (BEHAVIOR) ประกอบดว้ย             
ตวัแปรสังเกตได ้10 ตวัแปร ไดแ้ก่ ตวัแปรการส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษา (CHANGE)                 
การส่งเสริมวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา (VISION) การสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวก                       
ในการดาํเนินงาน (COMFORT) การส่งเสริมการติดต่อสื�อสาร (COMMU) การแสดงออกดา้น
มนุษยสัมพนัธ์ที�ดี (HUMAN) การมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นกัเรียน ชุมชน (INTERAC) การส่งเสริม
การมีส่วนร่วมของผูป้กครอง (HOLDER) การสนบัสนุนทรัพยากร (MATER) การส่งเสริมดา้น 
การเรียนการสอน (TEACH) การใชท้กัษะการบริหาร (SKILL) ดงัตารางที� 14 ภาพที� 5 
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ตารางที� 14  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการวดัตวัแปรแฝงพฤติกรรมการบริหาร  
     ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 

ตัวแปร นํ2าหนักองค์ประกอบ SE t R
2 

CHANGE  .52 .019 24.76* .67 
VISION .54 .017 34.08* .98 
COMFORT .51 .017 34.67* 1.00 
COMMU .53 .021 20.26* .51 
HUMAN .59 .020 19.23* .47 
INTERAC 
HOLDER 

.52 

.53 
.019 
.019 

24.39* 
34.40* 

.66 

.99 
MATER .56 .019 24.48* .66 
TEACH .51 .020 19.71* .49 
SKILL .54 .017 33.72* .97 

*p < .05 
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ภาพที� 5  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของตวัแปรแฝงพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร 
              สถานศึกษา 
 

 จากตารางที� 14 และภาพที� 5 เป็นการแสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ
โมเดลการวดัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา พบวา่ ตวัแปรสังเกตได ้ทั"ง 10 ตวัแปร 
มีค่านํ"าหนกัองคป์ระกอบอยูใ่นระดบัที�ยอมรับได ้คือ มีค่ามากกวา่ 0.30 แสดงวา่ค่านํ"าหนกั
องคป์ระกอบมีนยัสาํคญัทางสถิติ และเมื�อพิจารณาจากผลการตรวจสอบค่าสถิติไค-สแควร์ (χ2)                
= 45.61 ที�องศาอิสระ (df) = 24 ปรากฏวา่ ค่าสถิติ ไค-สแควร์ มีนยัสาํคญัทางสถิติจึงตอ้งพิจารณาค่า 
ไค-สแควร์สัมพทัธ์ (Relative Chi-square = χ2/ df) = 1.90 ซึ� งตามเกณฑค์วรนอ้ยกวา่ 2.00 และ             
ค่า P-value = 0.00492 ค่า RMSEA = 0.039 ตามเกณฑ ์นอ้ยกวา่ 0.05 ดงันั"น เป็นไปตามเกณฑที์�
แสดงวา่ โมเดลการวดัมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, 
หนา้ 53-60; เสรี ชดัแชม้ และสุชาดา กรเพชรปาณี, 2546, หนา้ 11; สุภมาศ องัศุโชติ และคณะ 
2552, หนา้ 23)  

χ2/df = 1.90  

BEHAVIOR 
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  อธิบายไดว้า่ การศึกษาตวัแปรแฝงพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
โดยการวดัดว้ยตวัแปรสังเกตได ้การส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษา การส่งเสริม
วสิัยทศัน์ของสถานศึกษา การสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกในการดาํเนินงาน การส่งเสริม 
การติดต่อสื�อสาร การแสดงออกดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี การมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นกัเรียน ชุมชน 
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง การสนบัสนุนทรัพยากร การส่งเสริมดา้นการเรียน                  
การสอน การใชท้กัษะการบริหาร มีความเหมาะสมสอดคลอ้งอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ และตวัแปร
สังเกตไดท้ั"ง 10 ตวัแปร เป็นองคป์ระกอบของตวัแปรแฝงพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา 

   1.3  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั เพื�อตรวจสอบความตรงของโมเดล                
การวดัตวัแปรแฝงความผกูพนัต่อองคก์ารของครู (COMMIT) ประกอบดว้ย ตวัแปรสังเกตได ้                   
3 ตวัแปร ไดแ้ก่ ตวัแปรความเชื�อมั�น (CONFI) ความทุ่มเท (INVOLVE) ความจงรักภกัดี (ROYAL) 
ดงัตารางที� 15 และภาพที� 6 
 
ตารางที� 15  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการวดัตวัแปรแฝงความผกูพนัต่อ 
    องคก์ารของครู 
 

ตัวแปร นํ2าหนักองค์ประกอบ SE t R
2 

CONFI   0.49 .016 32.61* .96 
INVOLVE 0.51 .020 19.20* .47 
ROYAL 0.58 .016 32.88* .97 

*p < .05 
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ภาพที� 6  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการวดัตวัแปรแฝงความผกูพนัต่อองคก์าร 
               ของครู 
 
 จากตารางที� 15 และภาพที� 6 เป็นการแสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ
โมเดลการวดัตวัแปรแฝงความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ประกอบดว้ย ตวัแปรสังเกตได ้3 ตวัแปร 
คือ ความเชื�อมั�น (CONFI) ความทุ่มเท (INVOLVE) ความจงรักภกัดี (ROYAL) มีค่านํ" าหนกั
องคป์ระกอบ 0.49,0.51 และ 0.58 อยูใ่นระดบัที�ยอมรับได ้คือ มากกวา่ 0.30 แสดงวา่ค่านํ"าหนกั
องคป์ระกอบมีนยัสาํคญัทางสถิติ และเมื�อพิจารณาจากผลการตรวจสอบค่าสถิติไค-สแควร์ (χ2)                 
= 0.00 ที�องศาอิสระ (df) = 0 ค่า P-value = 1.0000 ค่า RMSEA = 0.000 ซึ� งเป็นไปตามเกณฑ ์คือ 
ค่าสถิติ ไค-สแควร์ ไม่มีนยัสาํคญั (p >.05) เกณฑค์่าสถิติ ไค-สแควร์ มีค่าตํ�ามากยิ�งใกลศู้นยม์าก
เท่าไร แสดงวา่โมเดลลิสเรลสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(Saris & Stronkhorst, 1984, 
p. 200) ค่าสถิติχ2

 ใกล ้ๆ กบั จาํนวนองศาอิสระ แสดงวา่โมเดลนั"นสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูล
พอดี (เสรี ชดัแชม้, 2548, หนา้ 32) และ โมเดลการวดัอิ�มตวั (The modelis saturated, the fit is 
perfect) เป็นโมเดลการวจิยัที�มีพารามิเตอร์ที�ตอ้งประมาณค่า (1/ 2) (K) (K+1) และองศาอิสระ           
เป็นศูนย ์การวดัวา่โมเดลมีความตรง ทาํไดโ้ดยนาํดชันีของโมเดลที�เป็นสมมติฐานเทียบกบัดชันี
สาํหรับโมเดลอิสระและโมเดลอิ�มตวั คือ ค่า AIC CAIC และ ECVI ถา้ค่าใกลเ้คียงดชันีของโมเดล
อิ�มตวัมากเท่าใด แสดงวา่โมเดลมีความประหยดัและมีแนวโนม้จะเป็นโมเดลที�มีความตรง จาก
โมเดลมีค่า AIC ECVI CAIC = 1.84 นอ้ยกวา่ 2.21 คือ นอ้ยกวา่ Saturated model (2.21) ถือวา่
โมเดลมีความกลมกลืน ดงันั"น แสดงวา่โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์             
(นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, หนา้ 58) อธิบายไดว้า่ การศึกษาตวัแปรแฝงความผกูพนัต่อองคก์ารของ
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ครูโดยการวดัดว้ยตวัแปรสังเกตได ้ดา้นความเชื�อมั�น ความทุ่มเท ความจงรักภกัดี มีความเหมาะสม
สอดคลอ้งอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ และตวัแปรสังเกตไดท้ั"ง 3 ตวัแปร เป็นองคป์ระกอบของโมเดล
การวดัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 

  1.4  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั เพื�อตรวจสอบความตรงของโมเดล                
การวดัตวัแปรแฝงความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา (LO) ประกอบดว้ย ตวัแปร
สังเกตได ้5 ตวัแปร ไดแ้ก่ ตวัแปรดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ (THINK) ดา้นการเป็นบุคคลที�รอบรู้ 
(MASTERY) ดา้นการสร้างวิสัยทศัน์ร่วม (SHARE) ดา้นการมีรูปแบบความคิด (MENTAL) ดา้น
การเรียนรู้เป็นทีม (TEAM) แสดงดงัตารางที� 16 และภาพที� 7 
 
ตารางที� 16  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการวดัตวัแปรแฝงความเป็นองคก์าร 
    แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 

ตัวแปร นํ2าหนักองค์ประกอบ SE t R
2 

THINK    .87 .020 23.80* .75 
MASTERY .71 .019 18.67* .50 
SHARE .82 .020. 21.91* .68 
MENTAL .75 023 19.72* .57 
TEAM .76 .020 19.95* .58 

*p < .05 
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ภาพที� 7  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการวดัตวัแปรแฝงความเป็นองคก์าร 
               แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 

 จากตารางที� 16 และภาพที� 7 เป็นการแสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ
โมเดลความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ประกอบดว้ย ตวัแปรสังเกตได ้5 ตวัแปร 
คือ ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ ดา้นการเป็นบุคคลที�รอบรู้ ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม ดา้นการมี
รูปแบบความคิด ดา้นการเรียนรู้เป็นทีม มีค่านํ"าหนกัองคป์ระกอบ 0.87, 0.71, 0.82, 0.75 และ 0.76 
ตามลาํดบั ซึ� งอยูใ่นระดบัที�ยอมรับได ้คือ มากกวา่ 0.30 แสดงวา่ค่านํ"าหนกัองคป์ระกอบมีนยัสาํคญั
ทางสถิติ และเมื�อพิจารณาจากผลการตรวจสอบค่าสถิติไค-สแควร์ (χ2) = 1.98 ที�องศาอิสระ                     
(df) = 2 ปรากฏวา่ ค่าไค-สแควร์ มีนยัสาํคญัทางสถิติ จึงพิจารณาค่าไค-สแควร์สัมพนัธ์ = 0.99               
ค่า P-value = 0.37235 ค่า RMSEA = 0.000 ซึ� งเป็นไปตามเกณฑที์�แสดงวา่ โมเดลมี                           
ความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, หนา้ 53-60; เสรี ชดัแชม้ 
และสุชาดา กรเพชรปาณี, 2546, หนา้ 11; สุภมาศ องัศุโชติ และคณะ, 2552, หนา้ 23)  
  อธิบายไดว้า่ การศึกษาตวัแปรแฝงความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา                   
โดยการวดัดว้ยตวัแปรสังเกตได ้ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ ดา้นการเป็นบุคคลที�รอบรู้                         
ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม ดา้นการมีรูปแบบความคิด ดา้นการเรียนรู้เป็นทีมมีความเหมาะสม
สอดคลอ้งอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ และตวัแปรสังเกตไดท้ั"ง 5 ตวัแปร เป็นองคป์ระกอบของโมเดล
การวดัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

χ2/df = 0.99  
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  1.5  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั เพื�อตรวจสอบความตรงของโมเดล             
การวดัตวัแปรแฝงการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ประกอบดว้ย ตวัแปรสังเกตได ้ 
8 ตวัแปร ไดแ้ก่ ตวัแปรการกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียน (SETTING) การศึกษา
วเิคราะห์ขอ้มูลเป็นรายบุคคลและนาํมาใช ้(ANALYZE) การออกแบบและจดัการเรียนรู้ที�
ตอบสนอง ความแตกต่างระหวา่งบุคคล (DESIGN) การจดับรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้ (ENVIR) 
การใชสื้�อ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น เทคโนโลยทีี�เหมาะสม (TECH) การประเมินผลนกัเรียนดว้ยวธีิการ
หลากหลาย (EVALU) การวเิคราะห์ผลการประเมินและนาํมาใช ้(APPLI) และการวจิยัเพื�อ
พฒันาการเรียนรู้ (RES) แสดงดงัตารางที� 17 และภาพที� 8 

 
ตารางที� 17  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการวดัตวัแปรแฝงการจดัการเรียน  
    การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั  
  

ตัวแปร นํ2าหนักองค์ประกอบ SE t R
2 

SETTING  
ANALYZE   
DESIGN   
ENVIR  
TECH  
EVALU  
APPLI 
RES 

.47 

.41 

.43 

.53 

.54 

.45 

.37 

.55 

.017 

.022 
 .018 
.016 
.016 
.019 
.021 
.018 

27.42* 
18.42* 
23.76* 
32.77* 
32.71* 
23.71* 
18.06* 
30.93* 

.77 

.45 

.64 

.95 

.95 

.64 

.43 

.89 

*p < .05 
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ภาพที� 8  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการวดัตวัแปรแฝงการจดัการเรียนการสอน 
               ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
 

 จากตารางที� 17 และภาพที� 8 เป็นการแสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ
โมเดลการวดัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ประกอบดว้ย ตวัแปรสังเกตได ้8 ตวั
แปร คือ การกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการให้เกิดขึ"นกบันกัเรียน การศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเป็น
รายบุคคลและนาํมาใช ้การออกแบบและจดัการเรียนรู้ที�ตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
การจดับรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้ การใชสื้�อ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น เทคโนโลยทีี�เหมาะสม                         
การประเมินผลนกัเรียนดว้ยวิธีการหลากหลาย การวเิคราะห์ผลการประเมินและนาํมาใช ้และ                
การวจิยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้ ตวัแปรสังเกตไดท้ั"ง 8 ตวัแปร มีค่านํ"าหนกัองคป์ระกอบซึ�งอยูใ่น
ระดบัที�ยอมรับได ้คือ มากกวา่ 0.30 แสดงวา่ค่านํ"าหนกัองคป์ระกอบมีนยัสาํคญัทางสถิติ และเมื�อ
พิจารณาจากผลการตรวจสอบค่าสถิติ ไค-สแควร์ (χ2) = 6.64 ที�องศาอิสระ (df) = 10 ปรากฎวา่     
ค่าไค-สแควร์ มีนยัสาํคญัทางสถิติ จึงพิจารณาค่า ไค-สแควร์สัมพทัธ์ χ2/ df = .664 ค่า                                 
P-value = 0.75860 ค่า RMSEA = 0.000 ซึ� งเป็นไปตามเกณฑที์�แสดงวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้ง
กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542, หนา้ 53-60; เสรี ชดัแชม้ และสุชาดา            
กรเพชรปาณี, 2546, หนา้ 11; สุภมาศ องัศุโชติ และคณะ 2552, หนา้ 23)  
  อธิบายไดว้า่ การศึกษาตวัแปรแฝงการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั                
โดยการวดัดว้ยตวัแปรสังเกตได ้การกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียน การศึกษา

χ2/df = .664 
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วเิคราะห์ขอ้มูลเป็นรายบุคคลและนาํมาใช ้การออกแบบและจดัการเรียนรู้ที�ตอบสนอง                       
ความแตกต่างระหวา่งบุคคล การจดับรรยากาศ ที�เอื"อต่อการเรียนรู้ การใชสื้�อ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น 
เทคโนโลยทีี�เหมาะสม การประเมินผลนกัเรียนดว้ยวธีิการหลากหลาย การวเิคราะห์ผลการประเมิน
และนาํมาใช ้และการวจิยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้ มีความเหมาะสมสอดคลอ้งอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
และตวัแปรสังเกตไดท้ั"ง 8 ตวัแปร เป็นองคป์ระกอบของโมเดลการวดัการจดัการเรียนการสอน                
ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู 
  1.6  ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั เพื�อตรวจสอบความตรงของโมเดล               
การวดัตวัแปรแฝงผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน ประกอบดว้ย               
ตวัแปรสังเกตได ้5 ตวัแปร ไดแ้ก่ ภาษาไทย (THAI) คณิตศาสตร์ (MATH) วทิยาศาสตร์ 
(SCIENCE) ภาษาองักฤษ (ENGLISH) สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม (SOCIAL) แสดงดงั
ตารางที� 18 และภาพที� 9 

 
ตารางที� 18  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการวดัตวัแปรแฝงผลการทดสอบทาง 
    การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
  

ตัวแปร นํ2าหนักองค์ประกอบ SE t. R
2 

THAI .86 .027 29.35* .84 
MATH .84 .027 28.54* .82 
SCIENCE .96 .025 29.22* .84 
ENGLISH .82 .027 26.79* .76 
SOCIAL .88 .028 26.04* .73 

*p < .05 
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ภาพที� 9  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของโมเดลการวดัตวัแปรแฝงผลการทดสอบ 
               ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
 

 จากตารางที� 18 และภาพที� 9 เป็นการแสดงผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัของ
โมเดลการวดัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน ประกอบดว้ย ตวัแปร
สังเกตได ้5 ตวัแปร คือ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ ภาษาองักฤษ สังคมศึกษาศาสนาและ
วฒันธรรม ตวัแปรสังเกตไดท้ั"ง 5 ตวัแปร มีค่านํ"าหนกัองคป์ระกอบอยูใ่นระดบัที�ยอมรับได ้คือ 
มากกวา่ 0.30 แสดงวา่ค่านํ"าหนกัองคป์ระกอบมีนยัสาํคญัทางสถิติ และเมื�อพิจารณาจากผล                    
การตรวจสอบค่าสถิติไค-สแควร์ (χ2) = 1.75 ที�องศาอิสระ (df) = 0 ค่า P-value = 1.00000                      
ค่า RMSEA = 0.000 จึงพิจารณาค่า CFI = 0.93 AGFI = 0.91 CFI = 0.99 RMR 0.76 SRMR = 0.31 
เมื�อ df เป็น = 0 จึงพิจารณาค่า AIC ECVI CAIC = 1.84 ซึ�งนอ้ยกวา่ 2.21 ซึ� งเป็นไปตามเกณฑที์�
แสดงวา่ โมเดลมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์(นงลกัษณ์ วรัิชชยั, 2542,                  
หนา้ 57-58)  

  อธิบายไดว้า่ การศึกษาตวัแปรแฝงผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน
ของนกัเรียน โดยการวดัดว้ยตวัแปรสังเกตได ้ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ ภาษาองักฤษ 
สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม มีความเหมาะสมสอดคลอ้งอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ และ                  
ตวัแปรสังเกตไดท้ั"ง 5 ตวัแปร เป็นองคป์ระกอบของโมเดลการวดัผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติ ขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
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2. ผลการวเิคราะห์โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทาง 

การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังาน เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา               
ภาคตะวนัออก ตามสมมติฐานการวจิยั 
 โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ 
ขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก  
ตามสมมติฐาน การวจิยั แสดงผลดงัภาพที� 10 

 
 
ภาพที� 10  โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ  
 ขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก  
 ตามสมมติฐาน  
 
 จากภาพที� 10 ผลการวเิคราะห์โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อ                           
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา

χ2/df = 4.67 

BEHAVIOR 
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ประถมศึกษาภาคตะวนัออก ตามสมมติฐาน พบวา่ โมเดลขอ้มูลเชิงประจกัษไ์ม่มีความกลมกลืน
สอดคลอ้งกบัโมเดลสมมติฐานการวจิยั เนื�องจาก ค่า Chi-square = 2710.86 มีนยัสาํคญั ไม่เป็นไป
ตามเกณฑก์ารพิจารณา จึงพิจารณาจากค่า χ2/ df  ซึ� งตามเกณฑ ์ไม่เกิน 2 แต่ปรากฏวา่โมเดล
ดงักล่าวมีค่า χ2/ df = 4.67 ซึ� งไม่เป็นไปตามเกณฑ ์ตามกระบวนการวิเคราะห์ความสอดคลอ้ง
กลมกลืนของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุกบัขอ้มูลเชิงประจกัษด์ว้ยโปรแกรม
วเิคราะห์ลิสเรล เสนอใหมี้การปรับโมเดลเพื�อให้เห็นความกลมกลืนของโมเดล โดยพิจารณา              
ความสอดคลอ้งในหลกัการทฤษฎีของเส้นทางความสัมพนัธ์ในโมเดลและยอมรับความกลมกลืน 
สอดคลอ้งดว้ย การตรวจสอบความตรงของโมเดล ผูว้จิยัไดป้รับสมการแนวอิทธิพลเป็นขั"นตอน 
เพื�อใหไ้ดโ้มเดลที�สอดคลอ้งกลมกลืนมากที�สุด ก่อนการหาค่าอิทธิพลของเส้นทางความสัมพนัธ์
ของตวัแปร โดยไดป้รับแกต้ามขอ้เสนอแนะจากผลการวิเคราะห์ของโปรแกรมตามลาํดบั และ                  
ในการปรับแกแ้ต่ละครั" งก็คาํนึงถึงความเป็นไปไดต้ามหลกัการและทฤษฎีโมเดลสมมติฐานปัจจยั
การบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ซึ� งเป็นไปตามแนวทฤษฎีรองรับ
อิทธิพลจากที�ทบทวนเอกสารและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งมาแลว้ จนไดโ้มเดลขอ้มูลเชิงประจกัษสุ์ดทา้ย 
ซึ� งคาํสั�งของโปรแกรมไม่รับ การปรับเปลี�ยนค่าอิทธิพลของตวัแปรต่าง ๆ  

3. ผลการวเิคราะห์และตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุ 
ที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขต
พื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ของขอ้มูลเชิงประจกัษห์ลงัปรับใหส้อดคลอ้ง 
  3.1  ผลการปรับโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา                
ภาคตะวนัออก ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ดงัภาพที� 11 
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ภาพที� 11  โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ  

   ขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก  
   ที�ปรับใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
 
  จากภาพที� 11 เป็นโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา              
ภาคตะวนัออก ของขอ้มูลเชิงประจกัษที์�ปรับแกแ้ลว้ ซึ� งผลจากการปรับโมเดล แสดงให้เห็นวา่ 
องคป์ระกอบหรือตวัแปรสังเกตไดใ้นแต่ละตวัแปรแฝงของโมเดล ถือเป็นองคป์ระกอบที�แทจ้ริง 

BEHAVIOR 

χ2/df = 1.59 CFI = 0.93 AGFI = 0.91 RMR = 0.76 NNFI = 0.99 SRMR = 0.031 
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ตามกรอบแนวคิดการวิจยั และสอดคลอ้งกบัผลการวเิคราะห์ในโมเดลการวดัของแต่ละตวัแปรแฝง 
เนื�องจากค่านํ"าหนกัองคป์ระกอบของตวัแปร สังเกตไดทุ้กตวัในโมเดลมีค่ามากกวา่ 0.30 
  3.2  ผลการตรวจสอบความตรงและความกลมกลืนของโมเดลปัจจยัการบริหาร                   
เชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
  การตรวจสอบความตรงและความกลมกลืนของโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มี
อิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก เป็นการประเมินความกลมกลืน ของแบบจาํลองโมเดลกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษด์ว้ยโปรแกรมลิสเรลโดยใชเ้กณฑก์ารพิจารณาและมีผลการวเิคราะห์ ดงัตารางที� 
19 
 
ตารางที� 19  ค่าสถิติตรวจสอบความตรงและความกลมกลืนของโมเดล 
 

ดัชนีทดสอบความกลมกลนื เกณฑ์ ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

1.  ระดบัความกลมกลืน (Goodness of fit)    
1.1  Chi-square ไม่มีนยัสาํคญั ตํ�าใกล ้0.00 หรือ χ2 = 880.65 
กรณี Chi-square มีนยัสาํคญัพิจารณา  P › 0.05 df = 552 
จาก Relative Chi-square แทน χ2/ df < 2 1.59 
1.2  GFI (Goodness of Fit Index)  > 0.90 0.93 
1.3  AGFI (Adjusted GFI)  > 0.90 0.91 
1.4  CFI (Comparative Fit Index)  > 0.95 0.99 
1.5  SRMR (Standardized RMR: Fit  < 0.08 = Good 0.031 
 Residuals matrix)    
1.6  RMSEA (Root mean square error of  < 0.05 = ดีมาก 0.031 
approximation)  < 0.10 = MEDI  
 > .10 = Poor  
1.7  RMR (Root mean squared residual)  ตํ�ากวา่ 0.80 0.76 
1.8  NFI (Normed fit index)  > 0.90 0.98 
1.9  NNFI (Non-NFI)  เขา้ใกล ้1 0.99 
1.10  IFI (Incremental fit index)  > 0.90 0.99 
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ตารางที� 19  (ต่อ) 
 

ดัชนีทดสอบความกลมกลนื เกณฑ์ ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 1.11  CN (Critical N)  > 200 427.20 
2. เปรียบเทียบดชันี AIC ECVI และ CAIC นอ้ยกวา่ Saturated 

Model (ที�อยูใ่นวงเล็บ) 
ถือวา่โมเดลมีความ
กลมกลืน 

1.84 
 (2.21)  

 
 จากตารางที� 19 ผลการตรวจสอบความตรงและความกลมกลืนของโมเดลโดยการ
พิจารณาค่าต่าง ๆ ดงันี"  

1. ผลการทดสอบค่าไค-สแควร์ (χ2) = 880.65 ที�องศาอิสระ (df) = 552 มีนยัสาํคญั 
จึงพิจารณาจากค่าไค-สแควร์สัมพทัธ์ (ผลหารของค่าไค-สแควร์ดว้ยองศาอิสระ) ไดเ้ท่ากบั 1.59 
เมื�อเปรียบเทียบกบัเกณฑ ์คือ ค่าผลลพัธ์นอ้ยกวา่ 2 ถือไดว้า่โมเดลมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล            
เชิงประจกัษ ์พิจารณาค่าไค-สแควร์โดยใช ้NCP ในกรณีที�มีการปรับโมเดล (Bollen, 1989, p. 270) 
จะไดผ้ลลพัธ์เป็น 0.596 (NCP = 328.65/ 552 = 0.596) ซึ� งถือวา่มีความสอดคลอ้งระดบัดีมาก                 
(ปุรชยั เปี� ยมสมบูรณ์ และสมชาติ สวา่งเนตร, 2535, หนา้ 41)  

2. การพิจารณาความเหมาะสมความกลมกลืนระหวา่งขอ้มูลเชิงประจกัษก์บัขอ้มูล               
เชิงทฤษฎีโดยประเมินจาก Normed fit index (NFI) เป็นดชันีเชิงเปรียบเทียบมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0–1 
เมื�อ 0 หมายถึง ไม่มีความเหมาะสมเลย กบั 1 หมายถึง มีความเหมาะสมอยูส่มบูรณ์ เป็นดชันี
เปรียบเทียบโมเดลที�นาํเสนอกบัโมเดลหลกัตามสมมติฐาน ถา้ ค่า NFI มีค่าตั"งแต่ .90 ขึ"นไป ถือวา่
โมเดลมีความเหมาะสม ซึ� งในการวจิยันี"ไดค้่า NFI = 0.98 ถือวา่โมเดลมีความเหมาะสม  
 (ไพรัตน์ วงษน์าม, 2545, หนา้ 11-14)  

3. ประเมินจากค่า Root mean squares error of approximation (RMSEA) เป็นดชันี 
ที�พิจารณาเศษเหลือหรือความคลาดเคลื�อนซึ�งเป็นผลต่างระหวา่งความแปรปรวนร่วมของ                
กลุ่มตวัอยา่งกบัความแปรปรวนร่วมตามโมเดล ถา้เศษเหลือตํ�าแสดงวา่โมเดลมีความเหมาะสม 
เกณฑที์�ใชต้ดัสินเป็นดงันี"  ถา้ RMSEA มีค่านอ้ยกวา่ .05 ถือวา่โมเดลมีความเหมาะสมมาก                         
ถา้มากกวา่ .05 แต่นอ้ยกวา่ .08 ถือวา่มีความเหมาะสม ถา้มีค่าระหวา่ง .80-.10 ถือวา่มี                             
ความเหมาะสมพอใช ้ถา้มีค่ามากกวา่ .10 ถือวา่โมเดลไม่เหมาะสม  
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4. พิจารณาจาก Goodness of fit index (GFI) เป็นค่าดชันีที�นาํค่า ไค-สแควร์                             
มาแปลงค่าอีกครั" ง GFI เป็นอตัราส่วนผลต่างระหวา่งค่าความเหมาะสมก่อนและหลงัปรับโมเดล 
เป็นค่าที�ไม่ขึ"นกบัขนาดตวัอยา่งเหมือนกบัค่า ไค-แสควร์ มีค่าอยูร่ะหวา่ง 0-1 ถา้มีค่ามากกวา่ .90 
ยอมรับไดว้า่โมเดลมีความเหมาะสม  
 5.  ประเมินความเหมาะสมของโมเดล คือ Adjusted goodness of fit index (AGFI)               
เป็นดชันีปรับแก ้GFI โดยคาํนึงถึง df จาํนวนตวัแปร และขนาดตวัอยา่ง มีเกณฑเ์ช่นเดียวกบั GFI 
คือ ถา้มีค่ามากกวา่ .90 ถือวา่โมเดลมีความเหมาะสม ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงประจกัษพ์บวา่ เมื�อ
ปรับแกโ้มเดลแลว้มีค่า RMSEA = 0.031 มีนยัสาํคญัที�ระดบั p < .05 ค่า GFI = 0.93 AGFI = 0.91 
ซึ� งเป็นค่าที�มีความกลมกลืนของโมเดลในระดบัมาก 
 ดว้ยเหตุผลดงักล่าวจึงยอมรับโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุปัจจยัการบริหาร 
เชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก  
 ผลการวเิคราะห์เส้นอิทธิพลตามโมเดลสมมติฐานที�ปรับแกใ้หส้อดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์พบวา่ มีดงัต่อไปนี"  

1. เส้นอิทธิพลจากตวัแปรแฝงภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร (IL) ไปยงัตวัแปรแฝง  
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู (COMMIT) มีค่าสัมประสิทธิ7 อิทธิพลเท่ากบั 0.06 

2. เส้นอิทธิพลจากตวัแปรแฝงภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร (IL) ไปยงัตวัแปรแฝง  
ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา (LO) มีค่าสัมประสิทธิ7 อิทธิพลเท่ากบั 0.09 

3. เส้นอิทธิพลจากตวัแปรแฝงภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร (IL) ไปยงัตวัแปรแฝง  
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน (ONET) มีค่าสัมประสิทธิ7 อิทธิพลเท่ากบั 0.18 

4. เส้นอิทธิพลจากตวัแปรแฝงพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
(BEHAVIER) ไปยงัตวัแปรแฝงความผกูพนัต่อองคก์ารของครู (COMMIT) มีค่าสัมประสิทธิ7
อิทธิพลเท่ากบั 0.30 

5. เส้นอิทธิพลจากตวัแปรแฝงพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
(BEHAVIER) ไปยงัตวัแปรแฝงความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา (LO) มีค่า
สัมประสิทธิ7 อิทธิพลเท่ากบั 0.44 

6. เส้นอิทธิพลจากตวัแปรแฝงพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
(BEHAVIER) ไปยงัตวัแปรแฝงการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู (CT) มีค่า
สัมประสิทธิ7 อิทธิพลเท่ากบั 0.08 
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7. เส้นอิทธิพลจากตวัแปรแฝงความผกูพนัต่อองคก์ารของครู (COMMIT) ไปยงั 
ตวัแปรแฝง ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน (ONET) มีค่าสัมประสิทธิ7 อิทธิพล
เท่ากบั 0.09 

8. เส้นอิทธิพลจากตวัแปรแฝงความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา (LO)  
ไปยงัตวัแปรแฝงความผกูพนัต่อองคก์ารของครู (COMMIT) มีค่าสัมประสิทธิ7 อิทธิพลเท่ากบั 0.34 

9. เส้นอิทธิพลจากตวัแปรแฝงความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา (LO)  
ไปยงัตวัแปรแฝงการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู (CT) มีค่าสัมประสิทธิ7
อิทธิพลเท่ากบั 0.46 

10. เส้นอิทธิพลจากตวัแปรแฝงการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู  
 (CT) ไปยงัตวัแปรแฝงความผกูพนัต่อองคก์ารของครู (COMMIT) มีค่าสัมประสิทธิ7 อิทธิพลเท่ากบั 
0.16 
 และจากขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พบวา่ ปัจจยัตามโมเดลมีเส้นทางอิทธิพลแสดงไดด้งัสมการ
พยากรณ์ของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุ ดงัตารางที� 20 
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ตารางที� 20  สมการการวดัของโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปรสังเกตไดแ้ละตวัแปรแฝง 
 

ตัวแปรแฝง IL BEHAVIOR COMMIT LO CT ONET 
ตวัแปรสังเกตได ้       
ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร       

การกาํหนดเป้าหมาย 
การบริหารหลกัสูตรและการสอน 
การนิเทศการสอน 
การพฒันาครูและนกัเรียน 
การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน 

R2 = 0.69 
R2 = 0.67 
R2 = 0.72 
R2 = 0.72 
R2 = 0.76 

     

พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร       
การส่งเสริมเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษา 
การส่งเสริมวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา 
การสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกในการดาํเนินงาน 
การส่งเสริมการติดต่อสื�อสาร 
การแสดงออกดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ที�ดี 
การมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นกัเรียน ชุมชน 
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 
การสนบัสนุนทรัพยากร 

 R2 = 0.72 
R2 = 0.68 
R2 = 0.76 
R2 = 0.76 
R2 = 0.76 
R2 = 0.82 
R2 = 0.74 
R2 = 0.75 
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ตารางที� 20  (ต่อ) 
 

ตัวแปรแฝง IL BEHAVIOR COMMIT LO CT ONET 
การส่งเสริมดา้นการเรียนการสอน 
การใชท้กัษะการบริหาร 

 R2 = 0.74 
R2 = 0.78 

    

ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู       
ความเชื�อมั�น 
ความทุ่มเท 
ความจงรักภกัดี 

  R2 = 0.85 
R2 = 0.79 
R2 = 0.82 

   

ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา       
การคิดอยา่งเป็นระบบ 
การเป็นบุคคลที�รอบรู้ 
การสร้างวสิัยทศัน์ร่วม 
การมีรูปแบบความคิด 
การเรียนรู้เป็นทีม 

   R2 = 0.76 
R2 = 0.71 
R2 = 0.76 
R2 = 0.79 
R2 = 0.73 

  

การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู       
การกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียน     R2 = 0.74  
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ตารางที� 20  (ต่อ) 
 

ตัวแปรแฝง IL BEHAVIOR COMMIT LO CT ONET 
การศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นรายบุคคลและนาํมาใช ้
การออกแบบแลว้จดัการเรียนรู้ที�ตอบสนองความ
แตกต่างระหวา่งบุคคล 
การจดับรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้ 
การใชส้ื�อภูมิปัญญาทอ้งถิ�น และเทคโนโลยทีี�เหมาะสม 
การประเมินผลนกัเรียนดว้ยวิธีการที�หลากหลาย 
การวเิคราะห์ผลการประเมินแลว้นาํมาใช ้
การวจิยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้ 

    R2 = 0.79 
R2 = 0.87 

 
R2 = 0.75 
R2 = 0.69 
R2 = 0.75 
R2 = 0.77 
R2 = 0.70 

 

ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ       
ภาษาไทย 
คณิตศาสตร์ 
วทิยาศาสตร์ 
ภาษาองักฤษ 
สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 

     R2 = 0.76 
R2 = 0.77 
R2 = 0.81 
R2 = 0.74 
R2 = 0.69 
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 จากตารางที� 20 สามารถอธิบายได ้ดงันี"  
 1.  การกาํหนดเป้าหมายสามารถอธิบายปัจจยัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 69 
  2.  การบริหารหลกัสูตรและการสอนสามารถอธิบายปัจจยัภาวะผูน้าํทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 67 
  3.  การนิเทศการสอน สามารถอธิบายปัจจยัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 72  
  4.  การพฒันาครูและนกัเรียนสามารถอธิบายปัจจยัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 72 
  5.  การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอนสามารถอธิบายปัจจยัภาวะผูน้าํทางวชิาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 76 
  6.  การส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษาสามารถอธิบายปัจจยัพฤติ
กรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 72 
 7.  การส่งเสริมวสิัยทศัน์ของสถานศึกษาสามารถอธิบายปัจจยัพฤติกรรมการบริหาร 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 68 
  8.  การสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกในการดาํเนินงานสามารถอธิบายปัจจยั                
พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 76 
  9.  การส่งเสริมการติดต่อสื�อสารสามารถอธิบายปัจจยัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 76 
  10.  การแสดงออกดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี สามารถอธิบายปัจจยัพฤติกรรมการบริหาร
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 76 
  11.  การมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นกัเรียน ชุมชนสามารถอธิบายปัจจยัพฤติ
กรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 82 
 12.  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง สามารถอธิบายปัจจยัพฤติ
กรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 74 
  13.  การสนบัสนุนทรัพยากรสามารถอธิบายปัจจยัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 75 
  14.  การส่งเสริมดา้นการเรียนการสอนสามารถอธิบายปัจจยัพฤติกรรมการบริหาร 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 74 
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  15.  การใชท้กัษะการบริหารสามารถอธิบายปัจจยัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 78 

 16.  ความเชื�อมั�นสามารถอธิบายปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 85 

 17.  ความทุ่มเทสามารถอธิบายปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 79 
  18.  ความจงรักภกัดีสามารถอธิบายปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูไดอ้ยา่ง 
มีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 82 
  19.  ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบสามารถอธิบายปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู และ 
ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 
76 
  20.  ดา้นการเป็นบุคคลที�รอบรู้ สามารถอธิบายปัจจยัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 71 

  21.  ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วมสามารถอธิบายปัจจยัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
ของสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 76 
  22.  ดา้นการมีรูปแบบความคิดสามารถอธิบายปัจจยัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
ของสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 79 
  23.  ดา้นการเรียนรู้เป็นทีมสามารถอธิบายปัจจยัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
ของสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 73 
  24.  การกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียนสามารถอธิบายปัจจยัการจดั 
การเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู และความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 74 
  25.  การศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นรายบุคคลและนาํมาใชส้ามารถอธิบายปัจจยัการจดั 
การเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู และความผกูพนัต่อองคก์ารของครูไดอ้ยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 79 

  26.  การออกแบบและจดัการเรียนรู้ที�ตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลสามารถ
อธิบายปัจจยัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�
มี ความเที�ยงร้อยละ 87 
  27.  การจดับรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้สามารถอธิบายปัจจยัการจดัการเรียนการสอน 
ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 75 
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  28.  การใชสื้�อ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น เทคโนโลยทีี�เหมาะสมสามารถอธิบายปัจจยัการจดั 
การเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 
69 
  39.  การประเมินผลนกัเรียนดว้ยวธีิการหลากหลายสามารถอธิบายปัจจยัการจดัการเรียน 
การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 75 
  30.  การวเิคราะห์ผลการประเมินและนาํมาใชส้ามารถอธิบายปัจจยัการจดัการเรียน 
การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 77 
  31.  การวจิยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้สามารถอธิบายปัจจยัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 70 

  32.  ภาษาไทยสามารถอธิบายปัจจยัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานได้
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 76 

 33.  คณิตศาสตร์สามารถอธิบายปัจจยัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน
ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 77 
  34.  วทิยาศาสตร์สามารถอธิบายปัจจยัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน
ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 81 
  35.  ภาษาองักฤษสามารถอธิบายปัจจยัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน
ไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 74 
  36.  สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม สามารถอธิบายปัจจยัผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานไดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที�มีความเที�ยงร้อยละ 69  
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ตารางที� 21  ค่าสถิติการวเิคราะห์อิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวมของปัจจยั  
    การบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 
    ของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
 

ตัวแปรผล COMMIT LO CT ONET 

ตัวแปรสาเหตุ DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE 
IL .06 .04 .10 .09 - .09  .03 .03 .18 .01 .19 
BEHAVIOR .30 .21 .51 .44 - .44 .08 .16 .24  .04 .04 
COMMIT        -  .09  .09 
LO .34 .09 .43  -  .46 - .46  .04 .04 
CT .16  .16  -   -   .02 .02 
R2 .42   .20   .25   .43   

χ2 = 880.65, df = 552, χ2/ df = 1.59, P = 0.00, GFI = 0.93, AGFI = 0.91, RMR = 0.76,                    
RMSEA = 0.031, NFI = 0.98, CFI = 0.99, SRMR = 0.031  
* p < .05 DE = อิทธิพลทางตรง IE = อิทธิพลทางออ้ม TE = อิทธิพลรวม 
 
 จากตารางที� 21 ค่าไค-สแควร์มีนยัสาํคญั จึงพิจารณาจากค่า χ2/ df = 1.59 และค่าดชันี
ความสอดคลอ้ง GFI, AGFI, RMR, SRMR, RMSEA และ CFI ซึ� งค่าต่าง ๆ แสดงใหเ้ห็นถึง              
ความสอดคลอ้งในระดบัดี ค่าสัมประสิทธิ7 อิทธิพลของโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มี
อิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก หลงัปรับความสัมพนัธ์ของค่าความคลาดเคลื�อนของตวัแปร
สังเกตได ้พบวา่ ตวัแปรแฝงทั"ง 5 ตวัแปร มีอิทธิพลต่อตวัแปรผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติ ขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก
ในทางตรงและทางออ้ม ดงันี"  
 เส้นอิทธิพลเชิงปัจจยัในโมเดลโครงสร้าง (Structural model)  

1. ตวัแปรที�มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของ
นกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก มี 2 ตวัแปร คือ ภาวะผูน้าํ
ทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา และความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโดยร่วมกนัทาํนายผล               
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออกไดร้้อยละ 43 
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2. ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา และการจดัการเรียนการสอนที�เนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครูมีอิทธิพลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของครู โดยร่วมกนัทาํนายไดร้้อยละ 
42 

3. ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา พฤติกรรมการบริหารสถานศึกษา 
มีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยสมการนี"สามารถ
พยากรณ์ไดร้้อยละ 20 

4. พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาและความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา มีอิทธิพลทางตรงต่อการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู             
โดยสมการนี"สามารถพยากรณ์ไดร้้อยละ 25 

อธิบายไดว้า่ 
1. ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษามีอิทธิพลทางตรงต่อผลการทดสอบ

ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออกและส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครูไปยงัผลการทดสอบ           
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออก 

2. ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออก 

3. ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลทางตรงต่อความเป็นองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา และความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 

4. พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลทางตรงต่อความผกูพนัต่อ
องคก์ารของครู ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา และการจดัการเรียนการสอน              
ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู และส่งผลทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครูไปยงัผล              
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก 

5. ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส่งผลทางตรงต่อความผกูพนัต่อ
องคก์ารของครู และการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู และส่งผลทางออ้ม        
ผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครู การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครูไปยงั             
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ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก 

6. การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครูส่งผลทางตรงต่อความผกูพนั
ต่อองคก์ารของครู และส่งผลทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ไปยงัผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออก  
 ตอนที� 3 การตรวจสอบความเป็นไปได้ของโมเดลในการนําไปใช้ในการปฏิบัติโดย
ผู้เชี�ยวชาญ 
 เป็นการตรวจสอบความเป็นไปไดข้องโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อ
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออกในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติั ดว้ยวธีิการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบ
เจาะจง (Focus group discussion) โดยใหผู้เ้ชี�ยวชาญ จาํนวน 8 ท่าน มาร่วมกนัอภิปรายกลุ่มสนทนา
แบบเจาะจง เพื�อตรวจสอบความเหมาะสม เป็นไปไดใ้นการนาํไปใชป้ฏิบติั ผลการอภิปรายกลุ่ม
สนทนาแบบเจาะจงของผูเ้ชี�ยวชาญ ผูเ้ชี�ยวชาญมีความเห็นวา่ โมเดลมีความเหมาะสม                 
เป็นไปได ้ในการนาํไปใชป้ฏิบติั สรุปไดด้งันี"  

1. ปัจจยัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูเ้ชี�ยวชาญที�เขา้ร่วมอภิปราย 
กลุ่มสนทนาแบบเจาะจง มีความเห็นวา่มีความเหมาะสมและเป็นไปไดใ้นการนาํไปใชป้ฏิบติัทั"ง              
5 องคป์ระกอบ 

2. ปัจจยัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูเ้ชี�ยวชาญที�เขา้ร่วมอภิปราย
กลุ่มสนทนาแบบเจาะจง มีความเห็นวา่มีความเหมาะสมและเป็นไปไดใ้นการนาํไปใชป้ฏิบติัทั"ง              
10 องคป์ระกอบ 

3. ปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ผูเ้ชี�ยวชาญที�เขา้ร่วมอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบ
เจาะจง มีความเห็นวา่มีความเหมาะสมและเป็นไปไดใ้นการนาํไปใชป้ฏิบติัทั"ง 3 องคป์ระกอบ 

4. ปัจจยัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ผูเ้ชี�ยวชาญที�เขา้ร่วม
อภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจงมีความเห็นวา่มีความเหมาะสมและเป็นไปไดใ้นการนาํไปใช้
ปฏิบติัทั"ง 5 องคป์ระกอบ 

5. ปัจจยัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ผูเ้ชี�ยวชาญที�เขา้ร่วม 
อภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจงมีความเห็นวา่มีความเหมาะสมและเป็นไปไดใ้นการนาํไปใช้
ปฏิบติัทั"ง 8 องคป์ระกอบ 
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 สรุปไดว้า่ ผลการวจิยัเพื�อตรวจสอบความเป็นไปไดข้องโมเดลปัจจยัการบริหาร                     
เชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติั ผูเ้ชี�ยวชาญ 
มีความเห็นวา่ปัจจยัทั"ง 5 ปัจจยัและองคป์ระกอบในแต่ละปัจจยัมีความเป็นไปไดใ้นการนาํไปใช้
ปฏิบติั 
 ผลการพิจารณา โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา              
ภาคตะวนัออก ที�ปรับแกใ้ห้สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติั 
ผูเ้ชี�ยวชาญมีความคิดเห็น แสดงตามตารางที� 22 
 
ตารางที� 22  ความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญในตรวจสอบความเป็นไปไดข้องโมเดลที�ปรับแกไ้ข 
   ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติั ดว้ยการอภิปราย 
   กลุ่มสนทนาแบบเจาะจง 
 

ที� โมเดลที�ปรับแก้ไขให้สอดคล้องกบัข้อมูลเชิงประจักษ์ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 
จากการอภิปรายกลุ่มสนทนา 

แบบเจาะจง 
1 ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษามี

อิทธิพลทางตรงต่อผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขต
พื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกและส่งผล
ทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครูไปยงัผล
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 
ของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก 

เห็นสอดคลอ้งกบัโมเดลตามขอ้มูล
เชิงประจกัษแ์ละมีความเป็นไปได้
ในการนาํไปใชป้ฏิบติัมากที�สุด 

2 ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูมีอิทธิพลทางตรงต่อผล
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 
ของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก 

เห็นสอดคลอ้งกบัโมเดลตามขอ้มูล
เชิงประจกัษแ์ละมีความเป็นไปได้
ในการนาํไปใชป้ฏิบติัมากที�สุด 
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ตารางที� 22  (ต่อ) 
 

ที� โมเดลที�ปรับแก้ไขให้สอดคล้องกบัข้อมูลเชิงประจักษ์ 
ความคิดเห็นของผู้เชี�ยวชาญ 
จากการอภิปรายกลุ่มสนทนา 

แบบเจาะจง 
3 ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผล

ทางตรงต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
ของสถานศึกษาและความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 

เห็นสอดคลอ้งกบัโมเดล 
ที�ปรับแกไ้ขใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษแ์ละมีความเป็นไปได้
ในการนาํไปใชป้ฏิบติัมากที�สุด 

4 พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผล
ทางตรงต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ความเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา การจดั การ
เรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู 

เห็นสอดคลอ้งกบัโมเดล 
ที�ปรับแกไ้ขใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษแ์ละมีความเป็นไปได้
ในการนาํไปใชป้ฏิบติัมากที�สุด 

5 พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผล
ทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครูไปยงัผล
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 
ของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก 

เห็นสอดคลอ้งกบัโมเดล 
ที�ปรับแกไ้ขใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษแ์ละมีความเป็นไปได้
ในการนาํไปใชป้ฏิบติัมาก 

6 ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา
ส่งผลทางตรงต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของครู และ
การวดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของ
ครู 

เห็นสอดคลอ้งกบัโมเดล 
ที�ปรับแกไ้ขใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษแ์ละมีความเป็นไปได้
ในการนาํไปใชป้ฏิบติัมาก 

7 การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของ
ครูส่งผลทางตรงต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของครู
และส่งผลทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครู
ไปยงัผลการผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ
ขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 

เห็นสอดคลอ้งกบัโมเดลตามขอ้มูล
เชิงประจกัษใ์นเรื�องอิทธิพล
ทางออ้มและมีความคิดเห็นวา่น่าจะ
มีอิทธิพลทางตรงดว้ย และ               
มีความเป็นไปไดใ้นการนาํไปใช้
ปฏิบติัมาก 
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 จากตารางที� 27 สามารถสรุปผลการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจงได ้ดงันี"  
1. ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการทดสอบ 

ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออกและส่งผลทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครูไปยงัผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา ภาค
ตะวนัออก 
 ผูเ้ชี�ยวชาญในการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจงทั"ง 8 ท่าน เห็นสอดคลอ้งกบัโมเดลนี"  
เพราะคิดวา่มีความเป็นไปไดใ้นการนาํไปใชป้ฏิบติั โดยมีการอภิปรายใหเ้หตุผลประกอบดงันี"   
 ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นปัจจยัตั"งตน้ที�มีอิทธิพลต่อตวัแปร 
ทุกตวั เนื�องจากหากผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํทางวชิาการ จะมุ่งเป้าหมายในการบริหารงานสถานศึกษา
ไปที�ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน ดงันั"น การจดักิจกรรม การวางแผนดาํเนินงานของ
โรงเรียน จะมีเป้าหมายไปที�ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน ซึ� งผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติ ขั"นพื"นฐานของนกัเรียน เป็นหนึ�งในผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน ภาวะผูน้าํทาง
วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษานั"น ส่งผลทั"งทางตรงและทางออ้มต่อผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติ ขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
เป็นเพราะวา่ภาวะผูน้าํทางวิชาการเป็นการดาํเนินงานของผูบ้ริหารที�กาํหนดนโยบายแนวปฏิบติั 
ต่าง ๆ เพื�อใหน้กัเรียนมีผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติที�ดี แต่ผูน้าํนโยบายนาํวิธีการไป
ปฏิบติั คือ ครู ดงันั"น ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารจึงมีผลกบัครูโดยตรง ทั"งในดา้นของความรู้สึก                
การปฏิบติังานของครู หากครูมีความรู้สึกที�ดีต่อผูบ้ริหาร ต่อองคก์าร จะทาํใหค้รูปฏิบติังานไดดี้ 
ปฏิบติังานดว้ยความทุ่มเท ตั"งใจ อนัส่งผลใหผ้ลการทดสอบของนกัเรียนดี ดงันั"น ความผกูพนัต่อ
องคก์ารของครูและภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารจึงมีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติของนกัเรียน 

2. ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการทดสอบทางการศึกษา 
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
 ผูเ้ชี�ยวชาญในการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจงทั"ง 8 ท่าน เห็นสอดคลอ้งกบัโมเดลนี"  
และคิดวา่มีความเป็นไปไดใ้นการนาํไปใชป้ฏิบติั โดยมีการอภิปรายใหเ้หตุผลประกอบดงันี"   

 เมื�อครูมีความผกูพนัต่อองคก์าร ครูจะเกิดความรัก ความศรัทธา ทุ่มเท เสียสละที�จะ
ทาํงานและปฏิบติังานอยา่งเต็มที�และจากประสบการณ์ตรงของผูเ้ชี�ยวชาญทั"ง 8 ท่านพบวา่ ครูที�เป็น
ครูทอ้งถิ�นหรืออยูใ่นโรงเรียนยาวนาน ไม่คิดยา้ยไปไหน จะปฏิบติังานดว้ยความรัก ความทุ่มเท 
และโรงเรียนที�มี ผลการทดสอบทางการศึกษาขั"นพื"นฐานสูง ครูผูส้อนจะเป็นครูอาวุโสหรือครูที�อยู่
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ในโรงเรียนมายาวนาน ดงันั"น ปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู จึงควรมีอิทธิพลทางตรงต่อตวั
แปรผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 

3. ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส่งผลทางตรงต่อความเป็นองคก์าร 
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาและความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 
 ผูเ้ชี�ยวชาญในการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจงทั"ง 8 ท่าน เห็นสอดคลอ้งกบัโมเดลนี"  
และคิดวา่มีความเป็นไปไดใ้นการนาํไปใชป้ฏิบติั โดยมีการอภิปรายใหเ้หตุผลประกอบ ดงันี"  

 ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํทางวชิาการ จะเป็นผูมี้บทบาทสาํคญัในการขบัเคลื�อนการ
ดาํเนินงานต่าง ๆ ในโรงเรียนไปยงัเป้าหมาย มีความสามารถในการวางแผน ปรับปรุงโรงเรียนให้
เจริญกา้วหนา้ จดัสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ใหเ้อื"อต่อการเรียนรู้ของครูและนกัเรียน มีการจดักิจกรรม             
ที�ส่งเสริมสนบัสนุนงานวชิาการต่าง ๆ ซึ� งจะทาํใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ อีกทั"งดาํเนินงานใน
โรงเรียนทุกอยา่ง อยา่งเป็นระบบระเบียบ เพื�อใหก้ารปฏิบติังานสาํเร็จดว้ยความร่วมมือร่วมใจของ
บุคลากรทุกคนในโรงเรียน เมื�อโรงเรียนมีการร่วมมือร่วมใจกนัโดยมีผูบ้ริหารเป็นผูน้าํ ทาํใหส้ภาพ
ของโรงเรียนเกิดการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ทาํใหภ้าวะผูน้าํทางวชิาการมีผล
ทางตรงต่อความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้และความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 

4. พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส่งผลทางตรงต่อความผกูพนัต่อ 
องคก์ารของครู ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา และการจดัการเรียนการสอน                 
ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู 
 ผูเ้ชี�ยวชาญในการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจงทั"ง 8 ท่าน เห็นสอดคลอ้งกบัโมเดลนี"  
และคิดวา่มีความเป็นไปไดใ้นการนาํไปใชป้ฏิบติั โดยมีการอภิปรายใหเ้หตุผลประกอบดงันี"  
 พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษานั"นส่งผลต่อครูโดยตรง การมีปฏิสัมพนัธ์ 
มนุษยสัมพนัธ์ของผูบ้ริหาร จะช่วยสร้างสัมพนัธภาพที�ดีในสถานศึกษาเป็นผลทางดา้นจิตวทิยา            
ทาํใหค้รูเกิดการยอมรับ ศรัทธา เชื�อมั�น ทาํใหพ้ฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร ส่งผลทางตรงต่อ 
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร ที�เปิดโอกาสใหค้รูไดแ้สดง 
ความคิดเห็น ไดท้าํงานเป็นทีม มีโอกาสแลกเปลี�ยนเรียนรู้ซึ� งกนัและกนั เตรียมรับกบั                            
การเปลี�ยนแปลงต่าง ๆ ทาํให้สภาพของโรงเรียนเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ครูเกิดการเรียนรู้                  
เป็นบุคคลที�รอบรู้ พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร จึงมีอิทธิพลทางตรงต่อความเป็นองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา และการที�ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมที�ยอมรับฟังความคิดเห็นของครู            
มีการนิเทศติดตาม การสอนของครู จึงทาํใหค้รูเกิดการจดั การเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

5. พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อ 
องคก์ารของครูไปยงัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
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 ผูเ้ชี�ยวชาญในการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจงทั"ง 8 ท่าน เห็นสอดคลอ้งกบัโมเดลนี"  
และคิดวา่มีความเป็นไปไดใ้นการนาํไปใชป้ฏิบติั โดยมีการอภิปรายใหเ้หตุผลประกอบดงันี"  
 ผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่ไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบันกัเรียนโดยตรง ผูบ้ริหารเป็นแต่เพียงผูที้�คอย
ทาํหนา้ที�อาํนวยความสะดวกในดา้นต่าง ๆ ใหก้บัผูส้อนและผลกัดนัการจดัการเรียนการสอนให้
ไปสู่ความสาํเร็จ ซึ� งเป็นการส่งผลกระทบกบัครูโดยตรง ผูบ้ริหารสถานศึกษาในฐานะผูน้าํองคก์าร 
จะตอ้งมีความรัก ความศรัทธา ในองคก์ารให้เห็นก่อน ครูจึงจะเกิดความรัก ความศรัทธาในองคก์าร 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งหลอมรวมพฤติกรรมของครู ใหเ้ป็นครอบครัวเดียวกนั มีเป้าหมายหลกั
รวมกนั จึงจะทาํใหก้ารดาํเนินงานต่าง ๆ ของสถานศึกษาประสบความสาํเร็จ ซึ� งสิ�งเหล่านี"                     
ลว้นเป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารที�มีผลกระทบต่อครูโดยตรงจึงทาํใหพ้ฤติกรรมของผูบ้ริหาร ส่งผล
ทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ไปยงัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ                        
ขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 

6. ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาส่งผลทางตรงต่อความผกูพนัต่อ 
องคก์ารของครูและการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัและส่งผลทางออ้มผา่น            
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ไปยงัผล  
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
 ผูเ้ชี�ยวชาญในการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจงทั"ง 8 ท่าน เห็นสอดคลอ้งกบัโมเดลนี"  
และคิดวา่มีความเป็นไปไดใ้นการนาํไปใชป้ฏิบติั โดยมีการอภิปรายใหเ้หตุผลประกอบ ดงันี"  
 ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา เกิดจากความร่วมมือร่วมใจของ
บุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียน ที�จะตอ้งมีการเรียนรู้ร่วมกนั ทาํงานเป็นทีม ใฝ่หาความรู้ เมื�อครูร่วมมือ
ร่วมใจกนัทาํงาน จะก่อใหเ้กิดความผกูพนัต่อองคก์ารของครู เมื�อสภาพของโรงเรียนเป็นองคก์าร
แห่งการเรียนรู้ นั�นหมายความวา่ครูตอ้งรอบรู้ มีความคิดที�เป็นระบบระเบียบ ครูที�เป็นบุคคลที�รอบ
รู้จะมีวธีิการสอนนกัเรียนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั สอนให้นกัเรียนคิดเป็น ทาํให้เกิดความเป็น
องคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส่งผลทางตรงต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของครูและ                   
การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู และผลดงักล่าวนาํไปสู่ผลการทดสอบ           
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา
ภาคตะวนัออก 

7. การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครูส่งผลทางตรงต่อความผกูพนั 
ต่อองคก์ารของครู และส่งผลทางออ้ม ผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ไปยงัผลการทดสอบ        
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออก 
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 ผูเ้ชี�ยวชาญมีความคิดวา่ การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัควรส่งผลทั"ง
ทางตรงและทางออ้มต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก และมีขอ้สรุปที�ตรงกนัวา่ โมเดลนี"                   
มี ความเป็นไปไดใ้นการนาํไปใช ้โดยมีการอภิปรายใหเ้หตุผลประกอบดงันี"  
 เนื�องจากครูเป็นผูใ้กลชิ้ดกบันกัเรียนเป็นผูถ่้ายทอดความรู้ใหน้กัเรียนโดยตรง นกัเรียน
จะเรียนรู้ไดดี้เพียงใดขึ"นอยูก่บัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู ผูเ้ชี�ยวชาญจึงมีความคิดเห็น
ตรงกนัวา่การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ควรมีอิทธิพลทางตรงต่อผล              
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน แต่ผลที�เกิดวา่เป็นทางออ้มอาจเป็น
เพราะ ครูประเมินตนเองในการตอบคาํถามครั" งนี"  ทาํใหค้รูตอบเขา้ขา้งตนเอง หรืออาจเป็นไปไดว้า่
ครูไดจ้ดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัแลว้ แต่ยงัไม่ตรงกบัตวัชี" วดัของ
หลกัสูตรและตวัชี"วดัที�ใชใ้นการออกขอ้สอบของสาํนกัทดสอบ แต่ในเรื�องการส่งอิทธิพลทางตรง
ผา่นปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ารของครูนั"น ผูเ้ชี�ยวชาญเห็นดว้ย โดยมีความคิดเห็นวา่มี                         
ความเป็นไปได ้เมื�อครูสอนโดยยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญั จะทาํใหค้รูเขา้ใจสภาพความเป็นจริงของ
นกัเรียน ทาํใหค้รูเกิดความรัก ศรัทธาในอาชีพครู อนัส่งผลต่อความผกูพนัในอาชีพ และองคก์าร             
ที�ครูปฏิบติังาน 
 สรุปไดว้า่ ผลการวจิยัเพื�อตรวจสอบความเป็นไปไดข้องโมเดลปัจจยัการบริหารเชิง
สาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติั ผูเ้ชี�ยวชาญมี
ความเห็นวา่ โมเดลที�ปรับให้สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษนี์"  มีความเหมาะสมและมีความเป็นไป
ไดใ้น การนาํไปใชป้ฏิบติั 
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บทที� 5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาครั" งนี" มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อ            
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก เพื�อสร้างโมเดลความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยัการบริหาร 
เชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก เพื�อตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดล
ปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของ
นกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกกบัขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ละ
เพื�อตรวจสอบความเป็นไปไดข้องโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออกในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติั โดยศึกษาผา่นตวัแปรในโมเดลความสัมพนัธ์
โครงสร้างเชิงเส้น (Structural equation model: SEM) จาํนวน 6 ตวัแปร ประกอบดว้ย 1) ภาวะผูน้าํ
ทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 2) พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา                         
3) ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 4) ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 5) การจดัการ
เรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู และ 6) ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ                 
ขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
 กลุ่มตวัอยา่งที�ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ครูวชิาการโรงเรียนระดบัประถมศึกษา สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวนัออก โรงเรียนละ 1 คน จาํนวน 720 คน              
ซึ� งเป็น จาํนวน 20 เท่าของตวัแปรที�ใชใ้นการศึกษา (Hair et. al., 2006, pp. 112-113) โดยการสุ่ม
ตวัอยา่งแบบแบ่งชั"น (Stratified random sampling) สถานศึกษาในสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา           
เป็นเกณฑก์ารสุ่มเครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถามที�เกี�ยวกบัตวัแปรแฝงทั"ง 5 ตวัแปร 
ที�ครอบคลุมองคป์ระกอบยอ่ยของแต่ละตวัแปรแฝง ซึ� งมีค่าความเที�ยงตรงทั"งฉบบัเท่ากบั 0.92 และ
ขอ้มูล ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนชั"นประถมศึกษาปีที� 6                 
(O-NET) ปีการศึกษา 2558 จากสาํนกัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ การวิเคราะห์ขอ้มูลและ                  
การประมวลผลขอ้มูล ดาํเนินการดงัต่อไปนี"  คือ 1) การวเิคราะห์ตวัแปรสังเกตไดโ้ดยการวเิคราะห์
ค่าสถิติพื"นฐาน ไดแ้ก่ ค่าเฉลี�ย ค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ ้ค่าความโด่ง และหาค่า
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรที�ใชใ้นการศึกษา 2) พฒันาและตรวจสอบความกลมกลืนสอดคลอ้ง
ของโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ              
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ขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์โดยใชโ้ปรแกรม ลิสเรล ซึ� งพิจารณาภาพรวมของโมเดล จากค่าสถิติวดัระดบั                 
ความกลมกลืน (Goodness of fit measure) 3) ตรวจสอบความเป็นไปไดข้องโมเดลในการนาํไปใช้
ในการปฏิบติัดว้ยวธีิการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจง โดยผูเ้ชี�ยวชาญ (Focus group ก
iscussion) 4) สรุปผลและนาํเสนอโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา
ภาคตะวนัออก และจดัทาํรายงานผลการวจิยั  
 

สรุปผลการวจัิย 
1. ผลการวเิคราะห์ตวัแปรสังเกตไดที้�ใชใ้นการศึกษาคน้ควา้โมเดลปัจจยัการบริหาร                       

เชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดั
สาํนกังาน เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก พบวา่ ค่าเฉลี�ยของตวัแปรสังเกตได ้             
ทุกตวัอยูใ่นช่วง 3.72-4.30 ซึ� งอยูใ่นระดบัมาก โดยตวัแปรที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ ตวัแปรดา้น                
ความทุ่มเท (4.30) รองลงมา คือ ตวัแปรดา้นความเชื�อมั�น (4.20) ส่วนตวัแปรที�มีค่าเฉลี�ยตํ�าสุด คือ 
ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วมกนั (3.72) เมื�อพิจารณาถึงองคป์ระกอบทีละตวัแปรแฝง พบวา่ ปัจจยั
ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา (IL) องคป์ระกอบที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ องคป์ระกอบ
ดา้นการส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน (3.75) ปัจจยัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา (BEHAVIOR) องคป์ระกอบที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ ดา้นการส่งเสริมดา้นการเรียน             
การสอน (4.01) ปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู (COMMIT) องคป์ระกอบที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด 
คือ ความทุ่มเท (4.30) ปัจจยัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา (LO) องคป์ระกอบ              
ที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ ดา้นการเป็นบุคคลที�รอบรู้ (4.01) ปัจจยัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียน
เป็นสาํคญั (CT) องคป์ระกอบที�มีค่าเฉลี�ยสูงสุด คือ การวิจยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้ (3.90) สาํหรับค่า
ส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐานของตวัแปรสังเกตได ้มีค่าใกลเ้คียงกนัและอยูใ่นเกณฑที์�เหมาะสม สาํหรับ
ค่าความเบข้องตวัแปรสังเกตไดอ้ยูใ่นเกณฑม์าตรฐานที�ยอมรับไดทุ้กตวัแปร คือ มีค่านอ้ยกวา่ 2 
นอกจากนี"  ค่าความโด่งของตวัแปรสังเกตได ้อยูใ่นเกณฑ์ที�ยอมรับไดทุ้กตวัแปร คือ มีค่านอ้ยกวา่ 
7.00 สรุปไดว้า่ตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัแปร มีค่าอยูใ่นเกณฑที์�ยอมรับได ้และผลการวเิคราะห์ค่า
สัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแฝงที�ใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ พบวา่ ค่าสัมประสิทธิ7
สหสัมพนัธ์ทุกตวัมีนยัสาํคญัทางสถิติ สรุปไดว้า่ตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัเป็นองคป์ระกอบของ             
ตวัแปรแฝง 
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2. ผลการพฒันาและตรวจสอบความกลมกลืนสอดคลอ้งของโมเดลปัจจยัการบริหาร  
เชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พบวา่ โมเดลปัจจยั
การบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกตามสมมติฐาน ยงัไม่กลมกลืน
สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษใ์นระดบัที�ดี ดงันั"น ผูว้จิยัจึงปรับค่าความคลาดเคลื�อนของตวัแปร           
ที�สังเกตไดใ้หส้ัมพนัธ์กนั เพื�อใหโ้มเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา
ภาคตะวนัออก ในภาพรวมมีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์หลงัปรับโมเดลพบวา่ 
โมเดลการวดัของแต่ละตวัแปรแฝง ที�มีตวัแปรสังเกตไดต้ั"งแต่ 2 ตวัแปรขึ"นไป โมเดลการวดัของ 
ทุกตวัแปรมีความตรง และตวัแปรสังเกตไดทุ้กตวัเป็นองคป์ระกอบของตวัแปรแฝง  
 ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อ 
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก หลงัปรับค่าความคลาดเคลื�อนของตวัแปรที�สังเกตไดใ้หส้ัมพนัธ์กนั 
พบวา่ มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษอ์ยูใ่นระดบัดี แสดงวา่ โมเดลที�ปรับสมการ
แนวอิทธิพลตามขั"นตอนและขอ้เสนอแนะจากผลการวิเคราะห์ของโปรแกรมตามลาํดบั จนได้
โมเดลสุดทา้ยซึ� งคาํสั�งของโปรแกรมไม่รับการปรับเปลี�ยนค่าอิทธิพลของตวัแปรต่าง ๆ อีกนั"น                
มี ความเหมาะสมที�จะนาํมาอภิปรายผลต่อไปได ้ 
 โดยสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นโดยพิจารณาจากเส้น
อิทธิพลไดด้งันี"  

2.1   ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีอิทธิพลทางตรงต่อ 
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษา ภาคตะวนัออก และส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ไปยงัผล
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษา ภาคตะวนัออก ซึ� งเป็นไปตามสมมติฐานที�ตั"งไว ้

2.2   ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการทดสอบทางการศึกษา 
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
ซึ� งเป็นไปตามสมมติฐานที�ตั"งไว ้
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2.3   พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลทางตรงต่อความผกูพนัต่อ 
องคก์ารของครู ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาและการจดัการเรียนการสอนที�เนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู และส่งผลทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครูไปยงัผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออก 

2.4   ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ส่งผลทางตรงต่อความผกูพนั 
ต่อองคก์ารของครู การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู และส่งผลทางออ้มผา่น 
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครูไปยงั                  
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก 

2.5   การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ส่งผลทางตรงต่อ  
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู และส่งผลทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครูไปยงั                  
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
  ซึ� งจากผลดงักล่าว แสดงวา่ทุกปัจจยัไม่วา่จะเป็น ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู              
ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา และการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียน                 
เป็นสาํคญัของครู ลว้นส่งผลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกทั"งสิ"น ต่างกนัที�ส่งผลทางตรงหรือ
ทางออ้มเท่านั"น 

3. ผลการตรวจสอบความเป็นไปไดข้องโมเดลในการนาํไปใชใ้นการปฏิบติั ดว้ยวธีิการ 
อภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจง โดยผูเ้ชี�ยวชาญ พบวา่ ผูเ้ชี�ยวชาญ มีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่
โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน
ของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก มีความเหมาะสมและ
เป็นไปไดใ้นการนาํไปใชป้ฏิบติั 
 

อภิปรายผล 
 ผลการวเิคราะห์ปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
ที�มีการปรับค่าความคลาดเคลื�อนของตวัแปรที�สังเกตไดใ้หส้ัมพนัธ์กนัโดยการตรวจสอบ                 
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ความกลมกลืนสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษแ์ละตรวจสอบความเป็นไปไดใ้นการนาํไปใช้
ปฏิบติั โดยผูเ้ชี�ยวชาญพบวา่ ปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
มีทั"งสิ"น 5 ปัจจยั ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา พฤติกรรมการบริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา และการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ซึ� งมีรายละเอียด ดงันี"    

1. ปัจจยัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีอิทธิพลเชิงบวกในทางตรง 
ต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก และส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 
ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ไปยงัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ            
ขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ผลการวจิยั
นี"สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที�ตั"งไว ้และสิ�งที�พบในการศึกษาครั" งนี"  เส้นอิทธิพลที�มีอิทธิพลต่อผล 
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน ที�มีค่าสูงสุด คือ วชิาวทิยาศาสตร์ ทั"งนี"อาจเป็น
เพราะ วชิาวทิยาศาสตร์เป็นทกัษะกระบวนการคิด ทดลอง ลงมือปฏิบติัดว้ยตนเอง ซึ� งสอดคลอ้งกบั
แนวคิดขององคก์ารแห่งการเรียนรู้และการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู                 
ที�มุ่งหวงัใหค้รูจดักระบวนการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัใหน้กัเรียนไดท้ดลองลงมือ
คน้ควา้ปฏิบติัดว้ยตนเอง ซึ� งเนื"อหาสาระของวชิาวทิยาศาสตร์ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา         
ขั"นพื"นฐานพุทธศกัราช 2551 เป็นเรื�องเกี�ยวกบัการนาํความรู้และกระบวนการทางวทิยาศาสตร์             
ไปใชใ้นการศึกษา คน้ควา้หาความรู้และแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ การคิดอยา่งเป็นเหตุเป็นผล              
คิดวเิคราะห์ สังเคราะห์และคิดสร้างสรรค ์(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) ซึ� งสอดคลอ้งกบัสภาพ
ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ ที� Brandt (2003) กล่าววา่ โรงเรียนที�เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 
ตอ้งส่งเสริมการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล บุคคลเรียนรู้ไดดี้ที�สุดเมื�อระบบต่าง ๆ มีโอกาสปฏิสัมพนัธ์
ทางสังคม สิ�งแวดลอ้ม ต่าง ๆ ตอ้งสนบัสนุน การเรียนรู้ ครูตอ้งมีเป้าหมายที�ทา้ทายและสามารถ       
ทาํใหส้าํเร็จเป้าหมายที�สาํคญัตอ้งเกี�ยวขอ้งกบั การเรียนรู้ของนกัเรียน ดงันั"น เมื�อครู โรงเรียน 
ผูบ้ริหารมีเป้าหมายร่วมกนัในการพฒันาคุณภาพของนกัเรียนจึงส่งผลใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนที�ดีขึ"น เจต เจริญสุข (2554) ไดว้เิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิาวิทยาศาสตร์ของนกัเรียนชั"น ประถมศึกษา
ปีที� 6 พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิา
วทิยาศาสตร์ของนกัเรียนชั"นประถมศึกษาปีที� 6 มีความสัมพนัธ์กนั แต่มีความสัมพนัธ์ในระดบัตํ�า 
และมีความผนัแปรร่วมกนัอยูเ่พียงร้อยละ 3 เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นที�มีความสัมพนัธ์
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สูงสุด คือ ดา้นการกาํหนดเป้าหมายและภาระงานดา้นวชิาการ นอกจากนี"  พิริยะ ทองมนต ์(2552) 
ศึกษาปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการสอนของครู กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ ช่วงชั"น 
ที� 2 สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษามุกดาหาร พบวา่ ปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการสอน
ของครูกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ไดแ้ก่ บุคลิกภาพ การสร้างบรรยากาศในหอ้งเรียน วธีิสอน
ของครู การใชสื้�อการเรียนการสอน การใชจิ้ตวทิยาการเรียนรู้ การวดัผลและการประเมินผล และ
ความรู้ในเนื"อหากลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ของครู อีกทั"ง อรุณรัตน์ วนัเพง็ (2552) ไดศึ้กษา
การวเิคราะห์องคป์ระกอบประสิทธิภาพการสอนของครูวิทยาศาสตร์ ในโรงเรียนประถมศึกษา
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาพิษณุโลกพบวา่ มี 8 องคป์ระกอบ องคป์ระกอบที�มีค่านํ"าหนกั
องคป์ระกอบมากที�สุด คือ องคป์ระกอบดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งครูและนกัเรียน รองลงมา คือ 
ดา้นแรงจูงใจ ดงันั"น หากครูจดัการเรียนการสอน ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั จดัสภาพแวดลอ้มและ
บรรยากาศที�เร้าความสนใจ จูงใจ สร้างบรรยากาศที�อบอุ่นเอื"อต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน                          
สร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบันกัเรียน ใหน้กัเรียนเกิดความไวว้างใจนกัเรียนจะมีความรู้สึกปลอดภยั
และตั"งใจเรียน ซึ� งจะช่วยทาํใหก้ารเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ จะทาํใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนที�ดี จะเห็นไดว้า่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการเป็นปัจจยัตั"งตน้ที�มีอิทธิพลต่อปัจจยัอื�น ๆ         
จากผลการวจิยัในครั" งนี"พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารมีอิทธิพลสูงสุดต่อผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ โยธิน สกุลเดช (2548) ที�ศึกษาภาวะ
ผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน และ              
ทศพร จนัทราช (2554) ที�ศึกษาโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของปัจจยัที�สัมพนัธ์กบั                        
พฤติกรรมการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนที�มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน
พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนทั"งนี"อาจเป็นเพราะ 
ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาซึ�งประกอบไปดว้ยการกาํหนดเป้าหมาย การบริหาร
หลกัสูตรและการสอน การนิเทศการสอน การพฒันาครูและนกัเรียน การส่งเสริมบรรยากาศ         
การเรียนการสอนนั"น เป็นภาวะผูน้าํที�มุ่งเนน้ทางดา้นวชิาการ ซึ� งจะทาํใหก้ารจดัการศึกษาของ
โรงเรียนดาํเนินไปไดอ้ยา่งมีทิศทางและมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูมี้บทบาทสาํคญั
ในการบริหารงานโดยเฉพาะการบริหารงานวชิาการ ซึ� งถือเป็นงานหลกัที�สาํคญัและเป็นหวัใจหลกั
ของการจดัการศึกษา ซึ� งจะตอ้งไดผ้ลผลิตที�จะออกมาดี มีคุณภาพ ตรงตามความมุ่งหมายของ
หลกัสูตรและความตอ้งการของสถานศึกษา การที�ผูบ้ริหารมีการนิเทศติดตาม มีการส่งเสริมใหค้รู
ประเมินผูเ้รียนเป็นระยะ ๆ ตามมาตรฐานการเรียนรู้ แจง้ผลการเรียนรู้ใหน้กัเรียนรับทราบทาํใหเ้ด็ก
เกิดกาํลงัใจในการเรียนรู้ รู้ขอ้บกพร่องของตนเอง และนาํไปปรับปรุงแกไ้ขต่อไป อีกทั"งผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีการส่งเสริมใหค้รูมีบทบาทในการตดัสินใจ ประเมินผลการเรียนอยา่งมีหลกัเกณฑ ์
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และเหมาะสม ซึ� งเป็นสาเหตุสาํคญัที�ทาํใหภ้าวะผูน้าํทางวิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษามีอิทธิพล
ต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ซึ� งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Prytula et al. (2013) กล่าววา่ 
ผูบ้ริหารควรมีการพฒันาศกัยภาพทางวชิาการในดา้นการจดัการเรียน การสอนโดยใหมี้                           
การพฒันาการทาํวจิยัและการร่วมกนัเพื�อสร้างบรรยากาศทางการเรียนรู้ให้เกิดขึ"น และ Lahui-Ako 
(2001, pp. 233-265) ไดเ้สนอวา่การสนบัสนุนใหเ้กิดบรรยากาศทางบวกในการเรียนรู้จะช่วย
ส่งเสริมใหง้านวชิาการเกิดประสิทธิผลที�สูงขึ"น ดงันั"น ผูบ้ริหารที�มีภาวะผูน้าํทางวชิาการ ควรสร้าง
บรรยากาศและวฒันธรรมการเรียนรู้ดว้ยการแลกเปลี�ยนเรียนรู้ การฝึกอบรมความรู้ทกัษะและ            
การวจิยัชั"นเรียน เพื�อสร้างวฒันธรรมครูไปสู่เป้าหมายทางการศึกษาของโรงเรียน งานวจิยัของ 
Gamble (2001) ที�พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการที�มีคุณภาพของผูบ้ริหารสถานศึกษาจะส่งเสริม
บรรยากาศในดา้นบวกต่อความพึงพอใจของครูและผลสัมฤทธิ7 ทาง การเรียนของนกัเรียน และ 
Chell (2001, p. 5) ที�กล่าววา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารโรงเรียนมีความสาํคญัอยา่งยิ�งต่อ
คุณภาพการสอนของครู ผลสมัฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนและประสิทธิภาพการปฏิบติังาน
ภายในโรงเรียน พีระ เสมพืช (2551) ศึกษากระบวนการบริหารที�มีต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที�ผา่น
เกณฑร์ะดบัชาติทุกกลุ่มประสบการณ์ พบวา่ กระบวนการบริหารที�มีต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที�
ผา่นเกณฑร์ะดบัชาติทุกกลุ่มประสบการณ์ คือ ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญักบัการทาํงานในทุกขั"นตอน 
มีการประชุมวางแผน นิเทศติดตาม ประเมินผลการทาํงานทุกระยะ โดยมีกระบวนการบริหารอยู ่          
5 ขั"นตอน คือ ศึกษาสภาพปัจจุบนัของโรงเรียน ประชุมวางแผน การมอบ หมายงาน การนิเทศ
กาํกบัติดตาม การประเมินผล และมีเงื�อนไขที�มีผลต่อผลสัมฤทธิ7  ทางการเรียน ทุกกลุ่ม
ประสบการณ์สูงกวา่เกณฑร์ะดบัชาติ 4 เงื�อนไข คือ เงื�อนไขดา้นความรักและศรัทธาในองคก์าร 
เงื�อนไขดา้นความร่วมมือของบุคลากร เงื�อนไขดา้นความหลากหลายของแหล่งเรียนรู้ เงื�อนไขดา้น 
การสนบัสนุนของหน่วยงานอื�นซึ� งสอดคลอ้งกบัผลของงานวจิยัที�พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของ
สถานศึกษานั"นมีอิทธิพลทั"งทางตรงและทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ซึ� งเงื�อนไข
ดา้นความรักและศรัทธาในองคก์าร เป็นส่วนหนึ�งของความผกูพนัต่อองคก์ารของครู สิร์รานี                 
วสุภทัร์ (2551, หนา้ 28) ศึกษาเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํทางวชิาการและสมรรถนะของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส่งผลโดยตรงต่อความสาํเร็จของ
การบริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะดา้นผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของผูเ้รียนและคุณภาพของผูเ้รียน  
 แต่เนื�องจากภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออกอยูใ่นระดบัตํ�า ทั"งนี"อาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารไม่ไดมี้บทบาทต่อตวันกัเรียนโดยตรง 
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ผูบ้ริหารไม่ไดมี้โอกาสปฏิสัมพนัธ์กบันกัเรียนโดยตรง เป็นแค่เพียงผูที้�คอยทาํหนา้ที�อาํนวย             
ความสะดวกในดา้นต่าง ๆ ใหก้บัครูผูส้อน และผลกัดนัการจดัการเรียนการสอนใหไ้ปสู่ความสาํเร็จ
ตามเป้าหมายที�ตั"งไว ้เจต เจริญสุข (2554) ไดว้เิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํทางวชิาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิาวิทยาศาสตร์ของนกัเรียนชั"น ประถมศึกษา
ปีที� 6 พบวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิา
วทิยาศาสตร์ของนกัเรียนชั"นประถมศึกษาปีที� 6 มีความสัมพนัธ์กนั แต่มีความสัมพนัธ์ในระดบัตํ�า 
และมีความผนัแปรร่วมกนัอยูเ่พียงร้อยละ 3 เมื�อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นที�มีความสัมพนัธ์
สูงสุด คือ ดา้น การกาํหนดเป้าหมายและภาระงานดา้นวชิาการ เอื"อมพร หลินเจริญ, สิริศกัด ์             
อาจวชิยั และภีรภา จนัทร์อินทร์ (2552) ไดศึ้กษาปัจจยัเชิงสาเหตุที�ทาํใหค้ะแนนผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติตํ�า พบวา่ มี 9 ประเด็น โดยเรียงลาํดบัความสาํคญัจากมากไปนอ้ย ไดด้งันี"  คือ 
การเห็นความสาํคญัของการสอบ นโยบายของโรงเรียนในการพฒันาคุณภาพวชิาการ 
สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน การเขา้ถึงขอ้มูลการสอบของครูยงัมีนอ้ย พฤติกรรมการสอนของครู 
ระดบัความยากของขอ้สอบ ช่วงเวลาในการสอบและการแจง้ผลการสอบล่าชา้ คุณวุฒิของครู                 
ไม่ตรงตามสาระการสอน ครูไม่ครบตามกลุ่มสาระ ภาระงานครูมีมาก  
 อยา่งไรก็ดี จากผลการวิจยัครั" งนี"  แสดงใหเ้ห็นวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน ดงันั"น การที�จะพฒันา
คุณภาพการศึกษาเพื�อยกระดบัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานนั"น ภาวะผูน้าํทาง
วชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ถือเป็นปัจจยัสาํคญัที�จะช่วยพฒันาคุณภาพการศึกษาและยกระดบั
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน ดงันั"น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงควรให้
ความสาํคญัต่อการพฒันาภาวะผูน้าํทางวชิาการใหเ้กิดขึ"นในตนเอง  

2. ปัจจยัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษามีอิทธิพลทางออ้มต่อตวัแปร 
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน โดยส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อ
องคก์ารของครู การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ความเป็นองคก์ารแห่ง            
การเรียนรู้ของสถานศึกษา ไปยงัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ผลการวิจยัขอ้นี"สอดคลอ้งกบั
สมมติฐานในดา้นอิทธิพลทางออ้ม การที�ปัจจยัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา                
มีอิทธิพลทางออ้มต่อตวัแปรผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน ทั"งนี"อาจเป็น
เพราะวา่พฤติกรรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษานั"น เป็นเช่นเดียวกบัภาวะผูน้าํทางวชิาการ
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา คือ ไม่ไดมี้บทบาทต่อตวันกัเรียนโดยตรง ผูบ้ริหารไม่ไดมี้โอกาส
ปฏิสัมพนัธ์กบันกัเรียนโดยตรง เป็นแค่เพียงผูที้�คอยทาํหนา้ที�อาํนวยความสะดวกในดา้นต่าง ๆ 
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ใหก้บัครูผูส้อน และผลกัดนัการจดัการเรียนการสอนใหไ้ปสู่ความสาํเร็จตามเป้าหมายที�ตั"งไว ้           
ส่วนการที�ปัจจยัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลทางตรงต่อความผกูพนัต่อ
องคก์ารของครู ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา และการจดัการเรียนรู้ที�เนน้ผูเ้รียน
เป็นสาํคญัของครูนั"นอาจเป็นเพราะวา่ พฤติกรรมของผูบ้ริหารนั"นมีปฏิสัมพนัธ์กบัครูโดยตรง 
บทบาทต่าง ๆ ของผูบ้ริหารนั"นสามารถมองเห็นไดจ้าก การแสดงพฤติกรรมในการบริหารงาน
โรงเรียนและวดัไดจ้ากคุณภาพของงานที�ดีขึ"นผูบ้ริหารที�แสดงพฤติกรรมการบริหารดว้ย                      
การส่งเสริมใหมี้การเปลี�ยนแปลงในสถานศึกษา ซึ� งเป็นพฤติกรรมหนึ�งของผูบ้ริหารในการพฒันา
สถานศึกษาใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ"น นอกจากนี"  พฤติกรรม การบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา เป็นพฤติกรรมที�ผูบ้ริหารทุกคนจะตอ้งปฏิบติั เริ�มตั"งแต่การวางแผนในการดาํเนินงาน
วา่ควรจะเป็นไปทิศทางใดองคก์ารจึงจะเจริญกา้วหนา้ การจดัหาบุคลากรเขา้ทาํงานใหเ้หมาะสมกบั
ตาํแหน่งหนา้ที�ก็เป็นหนา้ที�ที�ผูบ้ริหารตอ้งจดัทาํ เมื�อไดบุ้คคลเขา้ทาํงานแลว้จะตอ้งมีการอาํนวยการ
และประสานงานใหก้ารปฏิบติัหนา้ที�ดาํเนินไปโดยราบรื�นมีการติดต่อสื�อสารระหวา่งกนั                      
เป็นการรายงานการปฏิบติังานทั"งหมด รวมทั"งการจดัสรรสนบัสนุนงบประมาณการดาํเนินงาน        
ตามแผนที�ไดก้าํหนดไว ้ซึ� งลว้นแลว้แต่เกี�ยวขอ้งกบัครูทั"งสิ"น ครูจะมีความผกูพนัต่อองคก์าร                
มากนอ้ยเพียงใด ขึ"นอยูก่บัพฤติกรรมที�ผูบ้ริหารแสดงออกต่อครู ดุจฤดี อว้นคาํ (2553) ไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งการรับรู้ความสามารถของครูกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนระดบัชาติของผูเ้รียน
ในโรงเรียนสังกดั สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาในจงัหวดัเลย พบวา่ ผูบ้ริหารควรสร้างความเขา้ใจ
กบัครูในเรื�องของ การบริหารจดัการโรงเรียน สิทธิและหนา้ที�ของบุคลากรในสถานศึกษา                
โดยการเปิดโอกาสใหค้รูเขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารจดัการสถานศึกษา มีการพดูคุย
ปรึกษาหารือแลกเปลี�ยนสิ�งที�ดี ๆ ต่อกนั ผูบ้ริหารควรใหค้วามสาํคญักบัครูอยา่งต่อเนื�อง ใหค้รูรู้
บทบาทหนา้ที�ของตนเองอยา่งชดัเจน ร่วมคิดร่วมปฏิบติั จดัสรรงบประมาณใหร่้วมกนับริหาร 
สร้างความตระหนกัในบทบาทหนา้ที�ของความเป็นครู ซึ� งพฤติกรรมเหล่านี"ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา จะช่วยสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งครู ผูบ้ริหาร และสถานศึกษา ทาํใหค้รูเกิด                  
ความผกูพนัต่อองคก์าร พฤติกรรมของผูบ้ริหารจึงส่งอิทธิพลทั"งทางตรงและทางออ้มต่อ                    
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ในดา้นของการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญันั"น เมื�อ
ผูบ้ริหารจดัใหมี้การส่งเสริมสนบัสนุน การพฒันาวชิาชีพครูทั"งโรงเรียน ทาํใหค้รูมีโอกาสพฒันา
ตนเองและมีความกา้วหนา้ในวชิาชีพ และนาํมาพฒันางานในโรงเรียน ผูบ้ริหารและคณะครูร่วมกนั
กาํหนดเป้าหมายและสร้างความเขา้ใจกบัเป้าหมายร่วมกนัเพื�อให้เกิดความเขา้ใจที� ผูบ้ริหาร                   
มีการกาํกบัติดตามและสะทอ้นผลกระบวนการเรียนการสอน ผูบ้ริหารมีความเป็นกนัเอง เขา้พบ
และพดูคุยกบัครูและนกัเรียนอยา่งสมํ�าเสมอ ให ้คาํชมและสะทอ้นความคิดเห็นสู่ครู นกัเรียน และ
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ชุมชน ส่งผลใหปั้จจยัพฤติกรรมของผูบ้ริหารส่งผลทั"งทางตรงและทางออ้มต่อปัจจยัการจดัการ
เรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู สอดคลอ้งกบั Cotton and Ashley (2003) กล่าววา่ 
ผูบ้ริหารตอ้งแสดงพฤติกรรม ในการส่งเสริมความกา้วหนา้ในอาชีพใหก้บัครูในดา้นการเรียน            
การสอน การส่งเสริมการทาํงานร่วมกนักบัคณะครู การพฒันาการนิเทศการสอน ใหก้ารส่งเสริม
สนบัสนุนและปรับปรุงโครงการใหม่ ๆ นาํผลการวจิยัในชั"นเรียนไปใช ้สังเกตการสอน                      
ในหอ้งเรียน กระตุน้ใหค้รูใชเ้วลาในการสอนใหมี้ประโยชน์สูงสุด ช่วยขจดัสิ�งรบกวนเวลาใน          
การสอน กาํกบัติดตาม การปฏิบติังานของครู เอาใจใส่ผลสัมฤทธิ7 ของนกัเรียน ใชข้อ้มูลสารสนเทศ
เพื�อประโยชน์ต่อการวางแผนการสอนสิ�งต่าง ๆ เหล่านี"ลว้นเป็นพฤติกรรมที�ผูบ้ริหารปฏิบติัร่วมกบั
ครูโดยตรง จึงเป็นผลทาํใหพ้ฤติกรรมของผูบ้ริหารมีอิทธิพลทั"งทางตรงและทางออ้มต่อปัจจยั               
การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู 

3. ปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู มีอิทธิพลทางตรงต่อตวัแปรผลการทดสอบทาง 
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน ผลการวจิยันี"สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที�ตั"งไว ้และเป็นที�น่าสังเกตวา่
ปัจจยัอื�น ๆ ที�มีอิทธิพลทางออ้มต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก ลว้นมีอิทธิพลผา่นปัจจยั                   
ความผกูพนัต่อองคก์ารของครูทั"งสิ"น ทั"งนี"อาจเป็นเพราะวา่ เมื�อผูบ้ริหารสถานศึกษา มีภาวะผูน้าํ
ทางวชิาการ ส่งเสริมใหค้รูมีความกา้วหนา้ในวชิาชีพ ไม่วา่จะเป็นในเรื�องการพฒันาตนเอง                   
การส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูเขา้ร่วมประกวดกิจกรรมต่าง ๆ ทั"งที�เกี�ยวขอ้งกบัการปฏิบติัหนา้ที�หรือ
การจดัการเรียนรู้สาํหรับนกัเรียน เมื�อครูไดรั้บการยกยอ่งจากหน่วยงานต่าง ๆ แลว้ ครูจึงเกิด           
ความภาคภูมิใจ อีกทั"งการที�ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการบริหารที�เปิดโอกาสใหค้รูไดมี้ส่วนร่วมและ
รู้สึกเป็นเจา้ของสถานศึกษา มีพฤติกรรมเป็นกลัยาณมิตรกบัครู ก็ทาํใหค้รูเกิดความไวว้างใจ เกิด
ความรัก ความศรัทธา เชื�อมั�น ยอมรับ ทาํใหเ้กิดความมุ่งมั�นที�จะทาํงานเพื�อสถานศึกษา พร้อมที�จะ
ปฏิบติังานในหนา้ที� อยา่งเต็มความรู้ความสามารถ ดว้ยความผกูพนัต่อองคก์าร หมายถึง ความรู้สึก
ของผูป้ฏิบติังานที�มีต่อองคก์าร ซึ� งจะเป็นไปในทิศทางที�ี ดี โดยการแสดงออกมาในรูปของ                    
การกระทาํตนให้เป็นประโยชน์ต่อองคก์ารเพื�อให้องคก์ารบรรลุเป้าหมายดว้ยความเต็มใจใน             
การปฏิบติังาน เสียสละและอุทิศเวลาใหก้บั การปฏิบติังาน ยอมรับเป้าหมาย และคุณค่าขององคก์าร 
ปฏิบติังานอยา่งเตม็ความรู้ความสามารถ พิทกัษรั์กษาผลประโยชน์ รักษาภาพลกัษณ์ที�ดีของ
องคก์าร โดยคาํนึงถึงผลประโยชน์ขององคก์ารเป็นสาํคญั มีความรู้สึกภาคภูมิใจที�ีไดเ้ป็นส่วนหนึ�ง
ขององคก์าร และปรารถนาที�จะเป็นส่วนหนึ�งขององคก์ารต่อไป จากความคิดเห็นของผูเ้ชี�ยวชาญ              
ที�ร่วมสนทนากลุ่มทุกท่านต่างใหค้วามคิดเห็นเหมือนกนัวา่ครูที�ปฏิบติังานอยูใ่นโรงเรียนยาวนาน 
หรือเป็นคนพื"นที� มกัจะมีความผกูพนัต่อองคก์ารสูง ครูที�มีความผกูพนัต่อองคก์ารสูง จะปฏิบติั



273 
 

 

หนา้ที�ไดดี้ เพราะทุกสิ�งทุกอยา่งที�ครูคิดทาํ จะทาํเพื�อสถานศึกษาและนกัเรียน ซึ� งเมื�อครูทุ่มเท            
ในการปฏิบติังาน ทุ่มเทในการสอน การดูแลเอาใจใส่นกัเรียน มีการติดตามซ่อมเสริมนกัเรียน                
จะส่งผลใหน้กัเรียนมีผลการทดสอบในทุกระดบัสูง ซึ� งงานวจิยัของ พีระ เสมพืช (2551) ที�ศึกษา
กระบวนการบริหารที�มีต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที�ผา่นเกณฑร์ะดบั ชาติทุกกลุ่มประสบการณ์ 
พบวา่ เงื�อนไขที�มีผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนทุกกลุ่มประสบการณ์สูงกวา่เกณฑร์ะดบัชาติ                 
มี 4 ประการ เงื�อนไขแรก คือ ความรักและศรัทธาในองคก์ร ผูบ้ริหารเป็นแบบอยา่งในความรักและ
ศรัทธาในองคก์ร มีการจดักิจกรรมหลอมรวมพฤติกรรมใหเ้ป็นครอบครัวเดียวกนั ดูแลเมื�อเจบ็ป่วย 
ใหข้วญัและกาํลงัใจ ตอบแทนความดี ความชอบ ยกยอ่งชมเชยเมื�อมีโอกาสและจดัพี�เลี" ยงคอย
ช่วยเหลือในการทาํงาน การที�ผูบ้ริหารใหค้วามสาํคญัและใหอิ้สระแก่ครู ทั"งในดา้นความคิดและ
ดา้นการปฏิบติังาน ส่งผลใหค้รูตั"งใจปฏิบติังานอยา่งเตม็ที�ในการทาํงานเพื�อประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา จึงทาํใหค้รูรักษาผลประโยชน์ของสถานศึกษาดว้ยความเตม็ใจ และครู
มีความมุ่งมั�น ทุ่มเทในการทาํงานอยา่งเตม็ที� เตม็ใจและยอมสละเวลาเพื�อความสาํเร็จบรรลุ
เป้าหมายของสถานศึกษาที�ไดป้ฏิบติังานอยูน่ั�นเองอีกทั"งการที�ครูไดรั้บการกระตุน้และเกื"อหนุน           
ในปัจจยัต่าง ๆ จากสถานศึกษาจะทาํใหค้รูเตม็ใจและยอมเสียสละเวลาใหก้บัการทาํงานเพื�อ
ความสาํเร็จบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา สอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของ ทองทิพภา วริิยะพนัธ์ุ 
(2545, หนา้ 102-106) กล่าววา่ ผูบ้ริหารที�ดีควรมีเทคนิคในการผกูนํ"าใจ ผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชา 
โดยเฉพาะอยา่งยิ�งควรรู้จกัเอาใจเขามาใส่ใจเรา ผูบ้ริหารที�รู้จกัใส่ใจผูอื้�น คิดถึงใจเขาใจเรา รู้จกั 
การถนอมนํ"าใจและสามารถควบคุมอารมณ์ตนเองไดดี้ จะเป็นผูส้ร้างขวญัและกาํลงัใจใหแ้ก่
ลูกนอ้ง ทาํใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพยิ�งขึ"น และยงัทาํใหผู้บ้ริหาร ไดรั้บ                 
การชื�นชมยกยอ่งจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งจริงใจ และการที�ผูบ้ริหาร มีความสุภาพอ่อนนอ้ม                    
มีกิริยาท่าทางและคาํพดูที�สุภาพ อ่อนโยน เหมาะสมกบักาลเทศะ จะเป็นผูบ้ริหารที�ประสบ
ความสาํเร็จ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุคนธ์ เชื"ออุ่น (2555) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํ
การเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความผกูพนัต่อสถานศึกษาของครู สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาหนองบวัลาํภู เขต 2 พบวา่ ภาวะผูน้าํการเปลี�ยนแปลงของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา โดยภาพรวม มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนัต่อสถานศึกษาของครูโดย
ภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที�ระดบั .01 และความผกูพนัต่อ
สถานศึกษาของครู โดยภาพรวมและ รายดา้นทุกดา้น ไดแ้ก่ ความศรัทธา ความจงรักภกัดีและ 
ความทุ่มเท อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Gamble (2001) ที�ศึกษารูปแบบ                  
การบริหารและเพศของผูบ้ริหารที�มีผลกระทบต่อบรรยากาศของโรงเรียนระดบัประถมศึกษา พบวา่ 
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ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มีคุณภาพจะส่งเสริมบรรยากาศในดา้นบวกเพื�อ
ความพึงพอใจของครูและผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน 

4. ปัจจยัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษามีอิทธิพลทางออ้มต่อ 
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก โดยส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ปัจจยั
การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู ผลการวจิยันี"สอดคลอ้งกบัสมมติฐานที�ตั"ง
ไวเ้ฉพาะอิทธิพลทางออ้ม ทั"งนี"อาจเป็นเพราะวา่ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา
นั"น เกี�ยวขอ้งกบัครูผูส้อนโดยตรงมากกวา่นกัเรียน ซึ� งจะเห็นไดจ้ากผลการวิจยัที�พบวา่ ปัจจยั           
ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาส่งอิทธิพลทางตรงผา่นปัจจยัการจดัการเรียน            
การสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู เนื�องจากความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา
นั"นประกอบดว้ย 5 ดา้น คือ 1) ดา้นการคิดอยา่งเป็นระบบ 2) ดา้นการเป็นบุคคลที�รอบรู้                    
3) ดา้นการสร้างวสิัยทศัน์ร่วม 4) ดา้นการมีรูปแบบความคิด และ5) ดา้นการเรียนรู้เป็นทีม (Senge, 
1990) จะเห็นไดว้า่ในหา้ดา้นนั"นเกี�ยวขอ้งกบัครูผูส้อนโดยตรงก่อน การจะพฒันาใหส้ถานศึกษา
เป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้นั"น ตอ้งพฒันาครูใหมี้ความรอบรู้ก่อน ซึ� งจะส่งผลต่อผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน ซึ� งสอดคลอ้งกบั Celep and Cetin (2005, p. 104) กล่าววา่            
การจดัการความรู้เป็นกระบวนการรวบรวม การจดัเก็บ การเผยแพร่ และการประยกุต ์ใชค้วามรู้              
ทั"งความรู้ที�เป็นลายลกัษณ์อกัษร และความรู้ที�แฝงอยูใ่นตวับุคคลเพื�อยกระดบัการเรียนรู้และ                   
ผลการปฏิบติังานในองคก์ารโดยผา่น ความชาํนาญการและสร้างสรรคง์านของบุคลากรที�อยูใ่น
องคก์าร สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พรรณี เทพสูตร (2556) ที�ศึกษารูปแบบองคก์ารแห่งการเรียนรู้
ของโรงเรียนมธัยมศึกษา สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 10 ที�พฒันาองคค์วามรู้
ร่วมกบัชุมชน พบวา่ การเป็นองคก์ารแห่ง การเรียนรู้ของโรงเรียนมธัยมศึกษาที�พฒันาองคค์วามรู้
ร่วมกบัชุมชน นั"น ตอ้งเริ�มจากการพฒันาบุคคลใหมี้ ความรอบรู้ มีความเป็นผูน้าํ ทาํงานเป็นทีม                 
มีแบบแผนทางความคิดเชิงระบบ โดยใชว้ธีิการเรียนรู้เทคโนโลย ีนวตักรรม การเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ ในการบริหารจดัการความรู้ มีการจดัเก็บและถ่ายโอนความรู้อยา่งเป็นระบบ โดย
สร้างวสิัยทศัน์ร่วมกนั ซึ� งจะทาํใหบ้รรยากาศในองคก์าร ทศันคติในองคก์ารดีขึ"น ซึ� งสอดคลอ้งกบั
ผลการวจิยัที�พบวา่ องคก์ารแห่งการเรียนรู้ส่งอิทธิพลทั"งทางตรงและทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อ
องคก์ารของครู อีกทั"งเมื�อครูเป็นบุคคลที�รอบรู้ มีรูปแบบความคิด ทาํใหค้รูมีความรู้กวา้งขวาง 
สามารถจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัไดเ้หมาะสมกบันกัเรียน ความเป็นองคก์าร 
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา จึงส่งอิทธิพลทางตรงไปยงัปัจจยัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู และส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นปัจจยั การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียน
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เป็นสาํคญัของครู และความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ไปยงั ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ
ขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ วชิษารัตน์ ธรรมะรัตน์จินดา (2552) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งองคก์ร                        
แห่งการเรียนรู้กบัประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 
พบวา่ มีความสัมพนัธ์กนัอยูใ่นระดบัมาก โดยความสัมพนัธ์ระหวา่งองคก์ารแห่งการเรียนรู้กบั
ประสิทธิผล ดา้นผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัมาก 

5. ปัจจยัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัมีอิทธิพลทางออ้มต่อ 
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก โดยส่งอิทธิพลทางตรงออ้มผา่นปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 
ผลการวจิยัขอ้นี"  เป็นไปตามสมมติฐานที�ตั"งไวเ้ฉพาะอิทธิพลทางออ้ม ทั"งนี" อาจเป็นเพราะวา่ใน           
การตอบแบบสอบถามครั" งนี"ครูเป็นผูต้อบและประเมินตนเอง ดงันั"น เมื�อครูประเมินตนเองวา่
ตนเองทาํการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัหรือไม่ ครูส่วนใหญ่จะประเมินวา่ตนทาํการสอน           
โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัอยูใ่นระดบัมากถึงมากที�สุด แต่ในความเป็นจริงครูส่วนใหญ่ยงัไม่ไดส้อน
โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ทาํใหใ้นแต่ละรายการของการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็น
สาํคญัมีผลอยูใ่นระดบัมากถึงมากที�สุด แต่ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานอยูใ่น
ระดบัตํ�า ทาํใหผ้ล การวเิคราะห์ขอ้มูล ปัจจยัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู
จึงมีผลทางออ้มต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน ซึ� งจากการสนทนากลุ่ม
ผูเ้ชี�ยวชาญใหค้วามคิดเห็นที�ตรงกนัวา่ ทุกโรงเรียนเมื�อจะทาํการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ
ขั"นพื"นฐาน จะเนน้เรื�องการนาํขอ้สอบเก่า ๆ มาฝึกใหน้กัเรียนทาํบ่อย ๆ เพื�อใหคุ้น้เคยกบัขอ้สอบ 
ซึ� งไม่ไดเ้ป็นการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กุลรตี  
พนัธ์ุแฉลม้ (2553) ที�ไดท้าํการวเิคราะห์มุมมองของผูเ้กี�ยวขอ้งกบันโยบายการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติและผลกระทบที�เกิดขึ"น พบวา่ ในดา้นพฤติกรรมการสอนของครูนั"น                           
ครูมีการใส่ใจต่อการปฏิบติังานมากขึ"น เช่นมีการวางแผนและเตรียมการสอน ออกขอ้สอบตาม
จุดประสงค ์มีการติวขอ้สอบใหน้กัเรียนก่อนสอบ และมีการสร้างความตระหนกัใหน้กัเรียนเห็น
ความสาํคญัของการทดสอบระดบัชาติมากขึ"น ทั"งนี" เนื�องจากผลการสอบของนกัเรียน โรงเรียน
สามารถนาํมาประเมินคุณภาพการสอนของครูและสะทอ้นคุณภาพของโรงเรียนได ้แต่ครูยงัคงมี
พฤติกรรมการสอนแบบเนน้บรรยาย ท่องจาํ เนื�องจากวธีิการสอนแบบบรรยายเป็นวธีิที�ครูไทยใช้
สอนมาเป็นเวลานาน สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วนัดี สมมิตร (2552) ที�ศึกษาผลกระทบของ            
การสอบระดบัชาติขั"นพื"นฐานที�มีต่อพฤติกรรมการสอนของครูในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ 
ผลกระทบที�เกิดขึ"นเมื�อมีนโยบายเกี�ยวกบัการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ ในดา้นการจดัการ



276 
 

 

เรียนการสอน ครูสอนครอบคลุมเนื"อหาของแบบเรียนมากขึ"น แต่ยงัไม่มาก จดัทาํแบบฝึกหดั
เพิ�มเติมตามแนวขอ้สอบระดบัชาติ เพิ�มเวลาเรียนหลงัเลิกเรียนมากขึ"น มีพฤติกรรมการสอนแบบ
บรรยายเนน้ การจาํมากขึ"น โดยการใหน้กัเรียนฝึกจาํ ฝึกทาํขอ้สอบบ่อย ๆ มีการแนะนาํใหน้กัเรียน
ทาํขอ้สอบระดบัชาติยอ้นหลงัทุกปี นาํขอ้สอบระดบัชาติมาประยกุตใ์ชใ้นการออกขอ้สอบระดบั
โรงเรียน โรงเรียนที�มีชื�อเสียงมาก มีการสอนแบบติว เนน้การติวขอ้สอบมากกวา่โรงเรียนที�มี
ชื�อเสียง ปานกลางและนอ้ย โรงเรียนสังกดัสาํนกังานบริหารงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน        
มีการสอนแบบติว เนน้การติวขอ้สอบมากกวา่โรงเรียนสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษา            
ขั"นพื"นฐาน นอกจากนี"  ผูบ้ริหารสถานศึกษา เมื�อตอ้งการพฒันาใหผ้ลการทดสอบระดบัชาติของ
โรงเรียนสูง จึงมีนโยบายจดัสอนเสริมพิเศษให้นกัเรียนมีความรู้เพิ�มขึ"นและสอดคลอ้งกบั                 
แนวขอ้สอบ ซึ� งการกระทาํดงักล่าวมีทั"งดา้นบวกและดา้นลบ ดา้นบวกนั"นเป็นการเสริมโอกาสให้
นกัเรียนไดเ้รียนเสริมนอกเวลาเรียนโดยไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย ไม่ตอ้งเสียเวลาไปหาที�เรียนเสริม
สาํหรับนกัเรียนที�ผูป้กครองมีความพร้อม แต่ดา้นลบ คือ เมื�อเนน้การติวขอ้สอบมากเกินไป ก็จะขดั
กบัแนวทางการปฏิรูปการศึกษา เพราะครูไม่ไดส้อนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั แต่สอนโดยให้
นกัเรียนท่องจาํขอ้สอบใหไ้ดม้ากที�สุด ดงันั"น ผูบ้ริหารควรใหค้รูใชแ้นวทางในการบูรณาการ             
แนวขอ้สอบไปกบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนปกติ ผูเ้ชี�ยวชาญที�ร่วมสนทนากลุ่ม จึงมี          
ความคิดเห็นที�ขดัแยง้กบัผลการวจิยัขอ้นี"  โดยมีความคิดเห็นที�ตรงกนัวา่ การจดัการเรียนการสอน           
ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ควรมีอิทธิพลทางตรงต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 
เพราะหากถา้ครูไดส้อนโดยยดึผูเ้รียนเป็นสาํคญัจริงแลว้ ครูจะสอนโดยยดึ ความแตกต่างของ
นกัเรียนแต่ละบุคคล มีการวเิคราะห์นกัเรียนเป็นรายบุคคล และสอนใหน้กัเรียน คิดวเิคราะห์เป็น 
ซึ� งจะส่งผลใหน้กัเรียนทาํแบบทดสอบไดเ้นื�องจากแบบทดสอบวดัผลระดบัชาติเป็นการออก
ขอ้สอบในดา้นของการคิดวิเคราะห์มากกวา่ความรู้ความจาํ ในดา้นที�ตวัแปรแฝงปัจจยัการจดัการ
เรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัส่งอิทธิพลทางตรงผา่นปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู
นั"น อาจเป็นเพราะวา่ เมื�อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานมีผลต่อตวัครู นกัเรียน 
และสถานศึกษา อีกทั"งส่งผลต่อการเลื�อนวทิยะฐานะของครู ผูบ้ริหารมีนโยบายจดัสอนเสริมพิเศษ
ใหน้กัเรียนมีความรู้เขม้ขึ"น ครูจึงตอ้งปรับเปลี�ยนพฤติกรรมการสอนเพื�อใหน้กัเรียนทาํขอ้สอบ
ระดบัชาติไดดี้ขึ"น ครูส่วนหนึ�งมีความเครียดจากการสอบระดบัชาติ ซึ� งความเครียด ความทุ่มเท 
หรือความตั"งใจที�จะสอนให้นกัเรียนมีผลการสอบที�ดี จึงส่งผลต่อความรู้สึกก่อเป็นความผกูพนัต่อ
องคก์ารของครู ซึ� งสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ วนัดี สมมิตร (2552) ที�ศึกษาผลกระทบของ                 
การสอบระดบัชาติขั"นพื"นฐานที�มีต่อพฤติกรรมการสอนของครูในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ 
นโยบายการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ ทาํใหค้รูเครียด และทาํใหค้รูเนน้การสอนติวมากขึ"น  
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มีพฤติกรรมการสอนไม่สอดคลอ้งกบัการปฏิรูปการศึกษา ผูบ้ริหารควรสร้างขวญัและกาํลงัใจ
ใหก้บัครู พร้อมทั"งสนบัสนุนงบประมาณใหค้รูในการจดัซื"ออุปกรณ์การเรียน การสอนที�จะเสริม
ความสามารถของครูแทนที�จะนาํขอ้สอบมาสอนในหอ้งเรียน สอดคลอ้งกบั Herman and Golan 
(1991) ที�ศึกษาผลกระทบของการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ ที�มีต่อครูโดยเนน้ที�ผลกระทบ
ของกระบวนการเรียนการสอน พบวา่ ผลจากการนาํผลคะแนนการสอบของนกัเรียนมาใชใ้น             
การประเมินครู ทาํใหค้รูมีความเครียดสูงขึ"นและครูจะกระตือรือร้นที�จะทาํให้นกัเรียนไดค้ะแนน
สอบสูงขึ"น เมื�อผูบ้ริหารสถานศึกษามีนโยบายลงมาหรือขอความร่วมมือ อีกทั"ง ครูมีความเครียด
และกดดนัในการที�จะตอ้งทาํใหน้กัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงขึ"น เพื�อให้เป็นไปตาม
นโยบายของโรงเรียน  
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 

1. ผลการวจิยัครั" งนี"พบวา่ ปัจจยัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
มีอิทธิพลทั"งทางตรงและทางออ้มต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน 
สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก และเป็นปัจจยัที�มีอิทธิพลสูงสุด 
ดงันั"น ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้ง จึงควรใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัดงักล่าว                      
โดยการพฒันาใหผู้บ้ริหารสถานศึกษามีภาวะผูน้าํทางวชิาการ 

2. ผลการวจิยัครั" งนี"พบวา่ วชิาที�ไดรั้บอิทธิพลสูงสุด คือ วชิาวทิยาศาสตร์ ซึ� งเป็นวชิา              
ที�เกี�ยวกบัทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ การคน้ควา้หาความรู้และแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ             
การคิดอยา่งเป็นเหตุเป็นผล คิดวเิคราะห์ คิดสร้างสรรค ์ซึ� งการจดัการเรียนการสอนโดยเนน้ผูเ้รียน
เป็นสาํคญัเป็นกระบวนการจดัการเรียนการสอนใหน้กัเรียนไดฝึ้กคิดวเิคราะห์ และเรียนรู้                    
ดว้ยตนเองสอดคลอ้งกบัวธีิการเรียนรู้ของวชิาวทิยาศาสตร์ จึงทาํใหว้ชิาวทิยาศาสตร์ไดรั้บอิทธิพล
สูงสุด ดงันั"น ผูบ้ริหารและผูที้�เกี�ยวขอ้งจึงควรใหค้วามสาํคญักบัการจดัการเรียนการสอนที�                   
เปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดคิ้ดวเิคราะห์แสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง ควรส่งเสริมสนบัสนุนใหค้รูไดมี้
ความรู้ความเขา้ใจ มีทกัษะความชาํนาญในการสอนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัซึ� งมีหลากหลาย
วธีิการและเลือกนาํมาใชใ้หเ้หมาะสมกบัเนื"อหาสาระของแต่ละวชิาและเหมาะสมกบัสภาพของ
นกัเรียน 

3. ผลการวจิยัครั" งนี" มีขอ้น่าสังเกตวา่ ปัจจยัทุกปัจจยัที�มีอิทธิพลทางออ้มต่อผลการทดสอบ 
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออก ลว้นส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครูทุกปัจจยั ผูบ้ริหาร
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สถานศึกษาและผูที้�เกี�ยวขอ้งจึงควรใหค้วามสาํคญักบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ศึกษาหา
วธีิการสร้างเสริมใหค้รูมีความผกูพนัต่อองคก์าร เพื�อใหก้ารดาํเนินงานต่าง ๆ ของสถานศึกษาบรรลุ
เป้าหมาย 

4. ผลการวจิยัครั" งนี"พบวา่ ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา มีอิทธิพล 
ทางตรงต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของครูและการจดักิจกรรมการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็น
สาํคญัของครู ผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูที้�เกี�ยวขอ้ง จึงควรใหค้วามสาํคญักบัการดาํเนินงานต่าง ๆ 
เพื�อใหส้ถานศึกษาเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ เพื�อส่งผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของครู การจดั 
การเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู และผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ                  
ขั"นพื"นฐานใหสู้งขึ"น 
 ข้อเสนอแนะในการวจัิยครั2งต่อไป 

1. จากการวจิยัครั" งนี"พบวา่ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของ 
ครูมีเพียงอิทธิพลทางออ้มต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน จึงควร
ศึกษาลงลึกในรายละเอียดวา่เป็นเพราะเหตุใด 

2. ผลการวจิยัพบวา่ ปัจจยัต่าง ๆ ที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ 
ขั"นพื"นฐานมีค่าอิทธิพลตํ�า จึงควรศึกษาหาปัจจยัอื�น ๆ ที�อาจมีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน โดยเฉพาะปัจจยัที�เกี�ยวกบัตวันกัเรียน 

3. ควรศึกษาเชิงคุณภาพ กรณีศึกษา ในโรงเรียนที�มีผลการทดสอบทางการศึกษา 
ระดบัชาติสูง เพื�อคน้หาปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบและนาํมาเป็นแนวทางในการพฒันา
คุณภาพผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 

4. ผลการวจิยัครั" งพบวา่ วชิาที�ไดรั้บอิทธิพลจากปัจจยัต่าง ๆ มากที�สุด คือ  
วชิาวทิยาศาสตร์ จึงควรศึกษาลงลึกในรายละเอียดวา่เป็นเพราะเหตุใด  
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เรื�อง  ขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเพื�อการวิจยั 
 
เรียน  
 
สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบสอบถามเพื�อใชใ้นการวิจยั จาํนวน ๑ ชุด 
 
 ดว้ย นางปาริชาติ เวเบอร์ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์ เรื�อง โมเดลปัจจยั                  
การบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน  
สงักดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกในความควบคุมดูแลของ                                   
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี อนนัตน์าวี ประธานกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ ในการนี"  มหาวิทยาลยั
บูรพา มีความประสงคข์ออาํนวยความสะดวกในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื�อการวิจยั ทั"งนี"โครงการวิจยันี"
ไดผ้า่นขั"นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวิจยัของมหาวิทยาลยับูรพาเรียบร้อยแลว้  
  จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิ�งวา่ คงจะ
ไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี"  
 

ขอแสดงความนบัถือ 
               (ลงชื�อ)             เชษฐ ์ศิริสวสัดิ7  

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัดิ7 ) 
รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 

คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
อธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์๐-๓๘๓๙-๓๔๘๓ 
โทรสาร ๐-๓๘๗๔-๕๗๑๑  
ผูวิ้จยัโทร ๐๘๙-๙๓๑๗๙๓๘ 
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(สาํเนา)  
 ที� ศธ ๖๖๒๑/ ว๖๓๑        คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
           ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑ 
 
            ๑๗ มีนาคม ๒๕๕๙ 
 
เรื�อง  ขอความอนุเคราะห์ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเพื�อการวิจยั 
 
เรียน  ผูอ้าํนวยการสถานบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ  
 
สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบสอบถามเพื�อใชใ้นการวิจยั จาํนวน ๑ ชุด 
 
 ดว้ย นางปาริชาติ เวเบอร์ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์ เรื�อง โมเดลปัจจยั                  
การบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน  
สงักดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกในความควบคุมดูแลของ                                
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี อนนัตน์าวี ประธานกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ ในการนี"มหาวิทยาลยั
บูรพา มีความประสงคข์ออาํนวยความสะดวกในการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเพื�อการวิจยั ทั"งนี"โครงการวิจยันี"
ไดผ้า่นขั"นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวิจยัของมหาวิทยาลยับูรพาเรียบร้อยแลว้  
  จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิ�งวา่               
คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสนี"  
 

ขอแสดงความนบัถือ 
                      (ลงชื�อ)              เชษฐ ์ศิริสวสัดิ7  

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัดิ7 ) 
รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 

คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
อธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์๐-๓๘๓๙-๓๔๘๓ 
โทรสาร ๐-๓๘๗๔-๕๗๑๑  
ผูวิ้จยัโทร ๐๘๙-๙๓๑๗๙๓๘ 
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(สาํเนา)  
ที� ศธ ๖๖๒๑/ ว๗๙๕        คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
           ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี ๒๐๑๓๑ 
  

             ๑๐ พฤศจิกายน ๒๕๕๙ 
 

เรื�อง  ขอความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ชี�ยวชาญในการเขา้ร่วมอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจง 
 

เรียน  
 

สิ�งที�ส่งมาดว้ย  แบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม จาํนวน ๑ ชุด 
 

 ดว้ย นางปาริชาติ เวเบอร์ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชา            
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา ไดรั้บอนุมติัใหท้าํดุษฎีนิพนธ์ เรื�อง โมเดลปัจจยัการบริหาร                 
เชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สงักดัสาํนกังาน
เขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกในความควบคุมดูแลของ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี 
อนนัตน์าวี ประธานกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ และโครงการวิจยันี"ไดผ้า่นขั"นตอนการพิจารณาทาง
จริยธรรมการวิจยัของมหาวิทยาลยับูรพาเรียบร้อยแลว้  
 ในการนี"มหาวิทยาลยับูรพา มีความประสงคข์ออาํนวยความสะดวกในการเกบ็รวบรวมขอ้มูล
เพื�อการวิจยั โดยไดพิ้จารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูมี้ความรู้ ความเชี�ยวชาญ มีประสบการณ์เกี�ยวกบั               
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน จึงขอเรียนเชิญท่านเป็นผูเ้ชี�ยวชาญในการเขา้ร่วมอภิปราย
กลุ่มสนทนาแบบเจาะจง (Focus group discussion) ตามเอกสารสิ�งที�ส่งมาดว้ย ในวนัศุกร์ที� ๑๘ 
พฤศจิกายน ๒๕๕๙ ณ หอ้งประชุมจนัทนี ชั"น ๒ อาคาร ๑ สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต ๑ เวลา ๐๙.๓๐-๑๑.๓๐ น.  
  จึงเรียนมาเพื�อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิ�งวา่                     
คงจะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสนี"  
 

ขอแสดงความนบัถือ 
                       (ลงชื�อ)           เชษฐ ์ศิริสวสัดิ7  

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เชษฐ ์ศิริสวสัดิ7 ) 
รองคณบดีฝ่ายบณัฑิตศึกษา ปฏิบติัการแทน 

คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ ปฏิบติัการแทน 
ผูป้ฏิบติัหนา้ที�อธิการบดีมหาวิทยาลยับูรพา 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์๐-๓๘๓๙-๓๔๘๓ 
โทรสาร ๐-๓๘๗๔-๕๗๑๑  
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ภาคผนวก ค 
แบบสอบถามที�ใชใ้นการวจิยั 
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รหสั 
 

แบบสอบถามเพื�อการวจัิย 
เรื�อง โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ  

ขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
------ 

คําชี2แจง 
 1.  แบบสอบถามนี"จดัทาํขึ"นโดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาโมเดลปัจจยัการบริหารเชิง
สาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 

3. แบบสอบถามนี"แบ่งออกเป็น 5 ตอน 20 หนา้ ประกอบดว้ย  
 ตอนที� 1 แบบสอบถามเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 ตอนที� 2 แบบสอบถามเกี�ยวกบัพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 ตอนที� 3 แบบสอบถามเกี�ยวกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 
 ตอนที� 4 แบบสอบถามเกี�ยวกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 ตอนที� 5 แบบสอบถามเกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู 

4. ผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ครูวชิาการโรงเรียนระดบัประถมศึกษาโรงเรียนละ 1 คน 
5. ในการตอบแบบสอบถาม ผูว้ิจยัใคร่ขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมือจากท่าน 

ในการตอบแบบสอบถามทุกขอ้ที�ตรงตามสภาพความเป็นจริงใหม้ากที�สุด เพื�อใหผ้ลการวจิยั
ถูกตอ้ง เชื�อถือได ้คาํตอบของท่านผูว้จิยัขอรับรองวา่ จะใชเ้พื�อการศึกษาเรื�องนี" เท่านั"น โดยจะนาํมา
วเิคราะห์และสรุปเป็นภาพรวมทั"งหมด ซึ� งจะไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่อยา่งใด 
 ผูว้จิยัขอขอบพระคุณทุกท่าน ที�ใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม เพื�อใชใ้น              
การวจิยั ในครั" งนี"  เป็นอยา่งดี 
 

ปาริชาติ เวเบอร์ 
นิสิตปริญญาเอก สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที� 1 
แบบสอบถามเกี�ยวกบัภาวะผู้นําทางวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกดัสํานักงานเขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
คําชี2แจง 
 โปรดอ่านขอ้ความในแต่ละขอ้ แลว้พิจารณาวา่ผูบ้ริหารของท่าน มีการปฏิบติัเกี�ยวกบั 
ภาวะผูน้าํทางวชิาการ ในแต่ละรายการ อยูใ่นระดบัใด แลว้ทาํเครื�องหมาย � ลงในช่องที�ตรงกบั 
ความคิดเห็นของท่านมากที�สุด 
 ระดบัความคิดเห็น แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงันี"  
 5 หมายถึง ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัมากที�สุด 
 4 หมายถึง ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัมาก 
 3 หมายถึง ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
 2 หมายถึง ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติันอ้ย 
 1 หมายถึง ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติันอ้ยที�สุด 
  

  ภาวะผู้นําทางวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 

1 
ด้านการกาํหนดเป้าหมาย 
ผูบ้ริหารกาํหนดพนัธกิจ เป้าหมาย ดา้นผลการทดสอบ                              
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของสถานศึกษาอยา่งชดัเจน     
โดยใหผู้มี้ส่วนเกี�ยวขอ้งทุกฝ่ายของสถานศึกษามีส่วนร่วม 

     

2 ผูบ้ริหารนาํขอ้มูลผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ                       
ขั"นพื"นฐานของนกัเรียน มาใชใ้นการวางแผนการดาํเนินงานและ
ตั"งเป้าหมายดา้นวชิาการของสถานศึกษา 

     

3 ผูบ้ริหารประชุมชี"แจงเป้าหมาย ดา้นผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐาน ของสถานศึกษาใหผู้ป้กครอง ครู นกัเรียน 
ชุมชน และผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งทราบ 

     

4 ผูบ้ริหารใชเ้ป้าหมายของสถานศึกษาในการวางแผน การดาํเนิน
โครงการ กิจกรรมต่าง ๆ ใน สถานศึกษา 

     

5 ผูบ้ริหารจดัใหมี้ป้ายประกาศที�แสดงใหเ้ห็นอยา่งชดัเจน เกี�ยวกบั
เป้าหมาย พนัธกิจ ดา้นผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ              
ขั"นพื"นฐาน ของสถานศึกษา 
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ที� ภาวะผู้นําทางวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 

6 
ด้านการบริหารหลกัสูตรและการสอน 
ผูบ้ริหารมีการแต่งตั"งคณะกรรมการ ซึ� งประกอบดว้ย ครู 
คณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง ชุมชน เพื�อบริหารและ
พฒันาหลกัสูตร 

     

7 ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุน ใหค้รูวเิคราะห์ขอ้สอบวดัผลทาง                   
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน และนาํมาบูรณาการ                              
ในการจดัการเรียนการสอน 

     

8 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูจดักระบวนการเรียนการสอนที�
หลากหลาย เหมาะสมกบัผูเ้รียนและตรงตามตวัชี"วดัที�ใชใ้น          
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 

     

9 ผูบ้ริหารร่วมกบัคณะครู นาํผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติ ขั"นพื"นฐาน มาเป็นแนวทางในการกาํหนดเกณฑ์             
การวดัผลประเมินผลตามหลกัสูตร ไวอ้ยา่งชดัเจน 

     

10 ผูบ้ริหารจดัหา สนบัสนุน เอกสาร คู่มือเกี�ยวกบัหลกัสูตร เพื�อให้
ครู ไดศึ้กษาอยา่งทั�วถึงและเพียงพอ 

     

 
11 

ด้านการนิเทศการสอน 
ผูบ้ริหารร่วมกบัคณะครู วางแผนและกาํหนดการนิเทศภายใน
สถานศึกษาเกี�ยวกบัการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ                       
ขั"นพื"นฐาน  

     

12 ผูบ้ริหารนิเทศการสอนเพื�อการยกระดบัผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน ดว้ยรูปแบบที�หลากหลาย และ
เหมาะสมกบัครูแต่ละคน 

     

13 ผูบ้ริหารแจง้ผลการนิเทศการสอนใหค้รูไดรั้บทราบ เพื�อนาํผลไป
ปรับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหดี้ขึ"น 

     

14 ผูบ้ริหารจดัใหมี้การแลกเปลี�ยนความคิดเห็นระหวา่งครูดว้ยกนั 
หลงัการนิเทศการสอนเพื�อพฒันาการสอน ใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ 

     

15 ผูบ้ริหารร่วมกบัคณะครูประเมินผลกระบวนการนิเทศการสอน
ภายในสถานศึกษา เพื�อปรับปรุงการนิเทศการสอนใหดี้ขึ"น 
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ที� ภาวะผู้นําทางวชิาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 

16 
ด้านการพฒันาครูและนักเรียน 
ผูบ้ริหารจดัใหมี้โครงการพฒันาครูดา้นการเรียนการสอน 
โดยเฉพาะการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

     

17 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูนาํผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ 
ขั"นพื"นฐาน มาทาํวจิยัในชั"นเรียน เพื�อพฒันานกัเรียน  

     

18 ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนใหค้รูนาํผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานมาทาํผลงานทางวชิาการเพื�อความกา้วหนา้ 
ในอาชีพครู 

     

19 ผูบ้ริหารกาํกบัติดตามใหค้รูนาํผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐาน มาวเิคราะห์ และใชเ้ป็นขอ้มูลในการสอน
ซ่อม หรือเสริม เพื�อพฒันานกัเรียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ 

     

20 ผูบ้ริหารกาํกบัติดตามใหค้รูรายงานผลความกา้วหนา้ของนกัเรียน 
ใหผู้ป้กครองรับทราบอยา่งสมํ�าเสมอ 

     

 
21 

ด้านการส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน 
ผูบ้ริหารจดัใหมี้แหล่งเรียนรู้ที�หลากหลาย พร้อมใชง้าน                       
และมีความปลอดภยัในโรงเรียน 

     

22 ผูบ้ริหารสนบัสนุนสื�อ อุปกรณ์ต่าง ๆ ใหค้รูใชใ้นการจดักิจกรรม 
การเรียนรู้ เพื�อการยกระดบัผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติ ขั"นพื"นฐาน อยา่งเพียงพอ 

     

23 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูสร้างบรรยากาศที�เป็นมิตรในการจดั
กิจกรรม การเรียนการสอน เพื�อส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน 

     

24 ผูบ้ริหารยกยอ่งชมเชย ประกาศเกียรติคุณ ให้รางวลัแก่นกัเรียน 
และครู ที�มีคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ                     
ขั"นพื"นฐานสูง 

     

25 ผูบ้ริหารใหก้าํลงัใจและสนทนากบันกัเรียน ให้นกัเรียน                          
มีความมุ่งมั�น ตั"งใจ ในการทาํแบบทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 
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ตอนที� 2 
แบบสอบถามเกี�ยวกบัพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกดัสํานักงานเขตพื2นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
 

คําชี2แจง 
 โปรดอ่านขอ้ความในแต่ละขอ้ แลว้พิจารณาวา่ผูบ้ริหารของท่าน มีการปฏิบติัเกี�ยวกบั 
พฤติกรรมการบริหาร ในแต่ละรายการ อยูใ่นระดบัใด แลว้ทาํเครื�องหมาย �ลงในช่องที�ตรงกบั 
ความคิดเห็นของท่านมากที�สุด 
 ระดบัความคิดเห็น แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงันี"  
 5 หมายถึง ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัมากที�สุด 
 4 หมายถึง ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัมาก 
 3 หมายถึง ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
 2 หมายถึง ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติันอ้ย 
 1 หมายถึง ผูบ้ริหารมีระดบัการปฏิบติันอ้ยที�สุด 

 

ที� พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 

1 
ด้านการส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษา 
ผูบ้ริหารนาํวธีิการของสถานศึกษาอื�น ที�มีความสาํเร็จใน                      
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน มาเป็นแบบอยา่ง
เทียบเคียง และปรับประยกุตใ์ชใ้หส้อดคลอ้งกบัสถานศึกษา              
ของตน 

     

2 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ป้กครอง ชุมชน ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย              
ทุกฝ่าย มีส่วนร่วมในการดาํเนินงานเพื�อความเปลี�ยนแปลงดา้น         
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของสถานศึกษา 

     

3 ผูบ้ริหารจดัใหค้รูมีการแลกเปลี�ยนเรียนรู้เกี�ยวกบัการทดสอบทาง 
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน จากโรงเรียนที�ประสบความสาํเร็จ 

     

4 ผูบ้ริหารปรับเปลี�ยนวธีิการ และริเริ�มสร้างสรรคสิ์�งใหม่ ๆ เพื�อ
ใหผ้ลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของ
สถานศึกษาดีขึ"น 
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ที� พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
5 ผูบ้ริหารประชุม ชี"แจง ใหบุ้คลากรในสถานศึกษาทุกคนเขา้ใจ และ

พร้อมดาํเนินงาน เพื�อใหผ้ลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ 
ขั"นพื"นฐานของสถานศึกษาดีขึ"น 

     

 
6 

ด้านการส่งเสริมวสัิยทัศน์ของสถานศึกษา 
ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหค้ณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง 
ชุมชน และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย มีส่วนร่วมในการกาํหนดวิสัยทศัน์ 
และแสดงความคิดเห็นต่อวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา 

     

7 ผูบ้ริหารร่วมกบัคณะครูและผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้ง นาํผลการทดสอบ 
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของสถานศึกษา มากาํหนด             
เป็นส่วนหนึ�งของวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา 

     

8 ผูบ้ริหารร่วมกบัคณะครูและผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้ง นาํผลการทดสอบ  
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของสถานศึกษา มากาํหนด          
เป็นพนัธกิจ เป้าหมาย โครงการ กิจกรรมที�จะดาํเนินการใน
สถานศึกษาและสอดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา 

     

9 ผูบ้ริหารสนบัสนุนครู และนกัเรียนใหด้าํเนินงานตามวสิัยทศัน์ 
พนัธกิจ เป้าหมาย แผนปฏิบติัการ เพื�อใหว้สิัยทศัน์สาํเร็จ                         
เป็นรูปธรรม 

     

10 ผูบ้ริหารร่วมกบัคณะครูและผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งประเมินผล                     
การดาํเนินงานตามวสิัยทศัน์ในดา้นผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของสถานศึกษา เพื�อนาํมาปรับปรุง                 
การดาํเนินงานและจดัทาํแผนปฏิบติัการของสถานศึกษาในปีต่อไป 

     

 
11 

ด้านการสนับสนุนและอาํนวยความสะดวกในการดําเนินงาน 
ผูบ้ริหารกาํหนดบทบาทหนา้ที� ความรับผดิชอบ และมอบหมาย
งานใหบุ้คลากรตามความรู้ ความสามารถ ความถนดั และ                  
ความสนใจ 

     

12 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูแลกเปลี�ยนประสบการณ์ซึ� งกนัและกนั
เกี�ยวกบัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน                   
โดยการประชุมกลุ่มยอ่ยร่วมกนั 
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ที� พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
13 ผูบ้ริหารสนบัสนุน จดัสรรงบประมาณ ในการจดัหา จดัเตรียม            

สื�อ วสัดุ อุปกรณ์ เครื�องมือต่าง ๆ ที�อาํนวยความสะดวก                         
ในการปฏิบติังานเพื�อยกระดบัผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐาน 

     

14 ผูบ้ริหารส่งเสริมการมีส่วนร่วม และการปฏิบติังานเป็นทีม                 
ของบุคลากรในสถานศึกษา เพื�อผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานที�สูงขึ"น 

     

15 ผูบ้ริหารใหเ้กียรติ ยกยอ่ง ชมเชย ผูร่้วมงานที�ปฏิบติังานดี                    
มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานที�สูงขึ"น 

     

16 ผูบ้ริหารติดตาม ประเมินผล ความกา้วหนา้ในการปฏิบติังาน 
เพื�อให ้ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน เป็นไป
ตามแผนที�วางไว ้อยา่งเป็นระบบและต่อเนื�อง 

     

 
17 

ด้านการส่งเสริมการติดต่อสื�อสาร 
ผูบ้ริหารมีการสื�อสารถึงการดาํเนินงานต่าง ๆ เพื�อผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของสถานศึกษา ใหบุ้คลากร 
ทุกฝ่ายเขา้ใจตรงกนั 

     

18 ผูบ้ริหารใชว้ธีิการติดต่อสื�อสารที�หลากหลาย ใชภ้าษาที�ถูกตอ้ง
เหมาะสม เพื�อแจง้ข่าวสารเกี�ยวกบัวธีิดาํเนินงานเพื�อ                              
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานที�สูงขึ"น                         
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

19 ผูบ้ริหารร่วมกบัคณะครู วางแผนดา้นการติดต่อสื�อสาร                         
ทั"งภายนอกภายในสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบ 

     

20 ผูบ้ริหารใหค้วามสะดวกและความเป็นกนัเองกบั ผูม้าติดต่อสื�อสาร
กบัสถานศึกษา 

     

21 ผูบ้ริหารจดัใหมี้การประชาสัมพนัธ์งานและข่าวสาร ของ
สถานศึกษา ใหผู้ป้กครอง ชุมชน และผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้งไดรั้บทราบ
ดว้ยวธีิการที�หลากหลายและสมํ�าเสมอ 
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ที� พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 

22 
ด้านการแสดงออกด้านมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี 
ผูบ้ริหารยอมรับความสามารถ ความแตกต่างระหวา่งบุคลากร            
ในสถานศึกษา 

     

23 ผูบ้ริหารสร้างความเป็นมิตร เป็นกนัเอง และสร้างบรรยากาศ                    
ที�อบอุ่นในการทาํงาน 

     

24 ผูบ้ริหารสร้างความเชื�อถือ เชื�อมั�น ศรัทธา ปฏิบติัต่อบุคลากร               
ทุกคนในสถานศึกษาดว้ยความเป็นธรรมและเสมอภาค 

     

25 ผูบ้ริหารใหค้วามช่วยเหลือ แนะนาํ บุคลากรในสถานศึกษา                  
ในการแกปั้ญหา อุปสรรคต่าง ๆ ทั"งในเรื�องงานและเรื�องส่วนตวั 

     

26 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานวพิากษว์จิารณ์การดาํเนินงาน               
ในสถานศึกษาและยอมรับคาํวจิารณ์นั"นมาปรับปรุง พฒันา                 
การดาํเนินงานในสถานศึกษา 

     

 
27 

ด้านการมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นักเรียน ชุมชน 
ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนการแสดงออกซึ�งความสามารถของ
นกัเรียนทั"งในดา้นทกัษะทางวชิาการและทกัษะต่าง ๆ อยา่ง
สมํ�าเสมอ 

     

28 ผูบ้ริหารจดัใหมี้โครงการระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน เพื�อดูแล
พฒันานกัเรียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพในทุก ๆ ดา้น 

     

29 ผูบ้ริหารส่งเสริม ประสานงานใหชุ้มชน เขา้มามีส่วนร่วม                     
ทาํกิจกรรมต่าง ๆ ในสถานศึกษา 

     

30 ผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุน นกัเรียน บุคลากร ในการเขา้ร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนอยา่งสมํ�าเสมอ 

     

31 ผูบ้ริหารจดัใหส้ถานศึกษาเป็นแหล่งใหบ้ริการความรู้แก่ชุมชน      
32 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูเชิญวทิยากรในชุมชนที�มีความรู้ และ            

ใชแ้หล่งเรียนรู้ในทอ้งถิ�น ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น มาร่วมจดักิจกรรม 
การเรียนการสอนให้นกัเรียน 

     

33 ผูบ้ริหารประสานงานและสร้างความสัมพนัธ์ที�ดีกบัหน่วยงาน             
ต่าง ๆ ดว้ยวธีิการที�หลากหลาย 
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ที� พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
34 ผูบ้ริหารทาํกิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียน ร่วมกบัครู นกัเรียน ชุมชน 

อยา่งสมํ�าเสมอ 
     

 
35 

ด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนใหผู้ป้กครองเขา้มาเป็นคณะกรรมการ 
ในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

     

36 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหผู้ป้กครองที�มีความรู้ ความสามารถ มีทกัษะ
ทางวชิาชีพ มาร่วมเป็นภูมิปัญญาทอ้งถิ�นในการจดักิจกรรม                 
การเรียนรู้ของสถานศึกษา 

     

37 ผูบ้ริหารมีการจดัประชุมผูป้กครอง เพื�อแจง้แนวทางการดาํเนินงาน
ของสถานศึกษา แนวทางการพฒันานกัเรียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ 

     

38 ผูบ้ริหารจดัประชุมผูป้กครอง เพื�อร่วมรับฟังปัญหา ขอ้เสนอแนะ 
ในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพื�อพฒันานกัเรียน 

     

39 ผูบ้ริหารแจง้ข่าวสาร การดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้
ผูป้กครองรับทราบอยา่งสมํ�าเสมอ 

     

 
40 

ด้านการสนับสนุนทรัพยากร 
ผูบ้ริหารจดัสรรงบประมาณ ตามแผนปฏิบติัการอยา่งทั�วถึง และ
เป็นธรรม 

     

41 ผูบ้ริหารจดัหาวสัดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยทีี�ทนัสมยั เพื�อใชใ้น              
การจดักิจกรรมการเรียนการสอน อยา่งเพียงพอ 

     

42 ผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหชุ้มชน ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้ง เขา้มามีส่วนร่วม 
ในการวางแผนการจดัสรรงบประมาณ และระดมทรัพยากร เพื�อ
สนบัสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 

     

43 ผูบ้ริหารจดัใหมี้หอ้งสื�อ หรือศูนยก์ารเรียน เพื�อใชใ้นการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน 

     

44 ผูบ้ริหารจดัหาสิ�งอาํนวยความสะดวกในการจดักิจกรรมการเรียน 
การสอนใหเ้ป็นไปตามหลกัสูตรอยา่งเพียงพอ 
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ที� พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 

45 
ด้านการส่งเสริมด้านการเรียนการสอน 
ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดยเนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

     

46 ผูบ้ริหารจดัครูเขา้สอนเหมาะสม ตรงตามความรู้ความสามารถของ
ครู 

     

47 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรที�หลากหลาย
เพื�อสนองความสนใจ และความถนดัของนกัเรียน 

     

48 ผูบ้ริหารจดัใหมี้ระบบแนะแนวในสถานศึกษา โดยเชื�อมโยงกบั
ระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนและกระบวนการเรียนการสอน เพื�อ
พฒันานกัเรียนใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ 

     

49 ผูบ้ริหารจดัใหมี้โครงการ กิจกรรม เพื�อยกระดบัผลสัมฤทธิ7  
ทางการเรียนของนกัเรียนให้สูงขึ"น 

     

 
50 

ด้านการใช้ทกัษะการบริหาร 
ผูบ้ริหารมีการศึกษาสภาพปัญหา ความตอ้งการจาํเป็น และ                     
ใชเ้ป็นขอ้มูลในการบริหารงาน และพฒันาการดาํเนินงานต่าง ๆ  
ในสถานศึกษา 

     

51 ผูบ้ริหารสามารถดาํเนินงานไดต้ามวสิัยทศัน์ เป้าหมาย พนัธกิจ 
ของสถานศึกษาที�วางไว ้

     

52 ผูบ้ริหาร บริหารงานอยา่งยดืหยุน่ โดยยดึ กฎเกณฑ ์ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั ตามความเหมาะสมกบัสถานการณ์ 

     

53 ผูบ้ริหารกระตุน้ ส่งเสริมให้ครู ริเริ�มสร้างสรรคสิ์�งใหม่ ๆ วธีิการ
ใหม่ ๆ ในการปฏิบติังานให้ประสบความสาํเร็จ 

     

54 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูทาํงานอยา่งเตม็กาํลงัความสามารถเพื�อ
ความสาํเร็จตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายของโรงเรียน ที�ได้
ร่วมกนัตั"งไว ้
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ตอนที� 3 
แบบสอบถามเกี�ยวกบัความผูกพนัต่อองค์การของครู 

คําชี2แจง 
 โปรดอ่านขอ้ความในแต่ละขอ้ แลว้พิจารณาตดัสินวา่ท่านเห็นดว้ยมากนอ้ยระดบัใด 
แลว้ทาํเครื�องหมาย � ลงในช่องที�ตรงกบัระดบัความคิดเห็นของท่านมากที�สุด 
 ระดบัความคิดเห็น แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงันี"  
 5 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยมากที�สุด 
 4 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยมาก 
 3 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยปานกลาง 
 2 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยนอ้ย 

  1 หมายถึง  ท่านเห็นดว้ยนอ้ยที�สุด 
 

ที� ความผูกพนัต่อองค์การ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
 

1 
ด้านความเชื�อมั�น 
ท่านมีความเชื�อมั�น เชื�อถือ ศรัทธาในตวัผูบ้ริหาร 

     

2 ท่านเห็นดว้ยกบัวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมายของสถานศึกษา
และพร้อมปฏิบติังานใหบ้รรลุ วสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย 
ของสถานศึกษา 

     

3 ท่านยอมรับค่านิยม วฒันธรรมองคก์ารของสถานศึกษาและ 
เตม็ใจที�จะปฏิบติัตาม 

     

4 ท่านมีความรู้สึกวา่งานที�ท่านทาํอยูมี่ความสาํคญัและมีคุณค่า      
5 ท่านสามารถทาํงานร่วมกบัผูบ้ริหารสถานศึกษาและผูร่้วมงาน

คนอื�น ๆ ในสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีความสุข 
     

 
6 

ด้านความทุ่มเท 
ท่านเตม็ใจ และทุ่มเทในการปฏิบติังานอยา่งเตม็กาํลงั
ความสามารถ เพื�อประโยชน์ของสถานศึกษา 

     

7 ท่านเตม็ใจสละเวลานอกเวลาราชการในการทาํงาน ให้
สถานศึกษา เพื�อความสาํเร็จบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
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ที� ความผูกพนัต่อองค์การ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
8 ท่านเตม็ใจสละทรัพยสิ์นส่วนตวัของท่านในการทาํงาน                  

ใหส้ถานศึกษา เพื�อความสาํเร็จบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 
     

9 ท่านปฏิบติังานในหนา้ที�อยา่งเตม็เวลา เพื�อความสาํเร็จบรรลุ
เป้าหมายของสถานศึกษา 

     

10 ท่านรู้สึกวา่สถานศึกษาเป็นส่วนหนึ�งของท่าน และ                          
ท่านเป็นส่วนหนึ�งของสถานศึกษา 

     

 
11 

ด้านความจงรักภักดี 
ท่านมีความภาคภูมิใจที�ไดท้าํงานในสถานศึกษาแห่งนี"  

     

12 ท่านอยากทาํงานในสถานศึกษาแห่งนี"ตลอดไปจนเกษียณอายุ
ราชการ 

     

13 ท่านมีความผกูพนัต่อสถานศึกษาแห่งนี" เหมือนบา้นหลงัที�สอง      
14 ท่านปกป้องชื�อเสียงของสถานศึกษา และรู้สึกไม่พอใจ เมื�อมี

ใครพดูถึงสถานศึกษาที�ท่านทาํงานไปในทางที�ไม่ดี 
     

15 ท่านสร้างชื�อเสียงใหส้ถานศึกษาอยูเ่สมอ ทั"งจากการปฏิบติังาน
ของท่านเอง และจากความสําเร็จของนกัเรียน 
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ตอนที� 4 
แบบสอบถามเกี�ยวกบัความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

คําชี2แจง 
 โปรดอ่านขอ้ความในแต่ละขอ้ แลว้พิจารณาตดัสินวา่สถานศึกษาของท่าน มีการปฏิบติั
เกี�ยวกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ อยูใ่นระดบัใด แลว้ทาํเครื�องหมาย � ลงในช่องที�ตรงกบั
ระดบัความคิดเห็นของท่านมากที�สุด 
 ระดบัความคิดเห็น แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงันี"  
 5 หมายถึง สถานศึกษาของท่านมีการปฏิบติัเกี�ยวกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  
อยูใ่นระดบัมากที�สุด 
 4 หมายถึง สถานศึกษาของท่านมีการปฏิบติัเกี�ยวกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  
อยูใ่นระดบัมาก 
 3 หมายถึง สถานศึกษาของท่านมีการปฏิบติัเกี�ยวกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  
อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง สถานศึกษาของท่านมีการปฏิบติัเกี�ยวกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  
อยูใ่นระดบันอ้ย 

 1 หมายถึง สถานศึกษาของท่านมีการปฏิบติัเกี�ยวกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้  
อยูใ่นระดบันอ้ยที�สุด 
 

ที� ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 

1 
ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ 
สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากร กาํหนดเป้าหมาย และวางแผน
การดาํเนินงานอยา่งเป็นระบบ มีขั"นตอน 

     

2 สถานศึกษาใหบุ้คลากรปฏิบติังาน โดยยดึเป้าหมาย พนัธกิจ 
ของสถานศึกษาเป็นหลกั และคาํนึงถึงผลที�ตามมา 

     

3 สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรคิดอยา่งมีเหตุมีผล เชื�อมโยง 
และทาํความเขา้ใจปรากฏการณ์ต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบ 

     

4 สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรนาํความสาํเร็จ และขอ้บกพร่อง
ในการดาํเนินงานในอดีตมาวางแผนการดาํเนินงาน เพื�อ
ความกา้วหนา้และความสาํเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษา 
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ที� ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
5 สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากร ร่วมกนัคิด วางแผน                          

การดาํเนินงานใหท้นักบัสถานการณ์ที�เปลี�ยนแปลงไป 
     

 
 

6 
ด้านการเป็นบุคคลที�รอบรู้ 
สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรใฝ่เรียนรู้ สิ�งใหม่ ๆ เพื�อใหท้นั
กบัสถานการณ์ที�มีการเปลี�ยนแปลงไป 

     

7 สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรเรียนรู้ ศึกษาหาความรู้                     
ดว้ยตนเองอยา่งสมํ�าเสมอ 

     

8 สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรมีการแลกเปลี�ยนขอ้มูลใหม่ ๆ       
9 สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรแสวงหาขอ้มูล ข่าวสาร ความรู้ 

จากหน่วยงานอื�น ๆ มาช่วยปรับปรุงการทาํงานของสถานศึกษา 
     

 
10 

สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรมีเป้าหมายในการพฒันาตนเอง 
เพื�อส่งผลต่อการพฒันาสถานศึกษา 

     

 
11 

ด้านการสร้างวสัิยทัศน์ร่วม 
สถานศึกษาจดัใหมี้การอภิปรายแลกเปลี�ยนความคิดเห็นและ
แสดงวสิัยทศัน์ของบุคลากรแต่ละคน เพื�อหลอมรวมสู่วสิัยทศัน์
ของสถานศึกษา 

     

12 สถานศึกษา ดาํเนินการใหค้วามรู้ ความเขา้ใจ เพื�อปรับวสิัยทศัน์
ของบุคลากรแต่ละคนให้เป็นแนวเดียวกบัวสิัยทศัน์ของ
สถานศึกษา 

     

13 สถานศึกษา กาํหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าหมาย ที�เนน้                       
การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย มีแนวปฏิบติัที�ชดัเจน และสามารถ
นาํสู่การปฏิบติัได ้

     

14 สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรมีการทบทวนวสิัยทศัน์ร่วมกนั
เพื�อปรับปรุงการดาํเนินงานอยา่งต่อเนื�อง 

     

15 สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรวางแผนการปฏิบติังาน                         
ที�เป็นระบบ ขั"นตอน ระบุเวลาชดัเจน เพื�อใหก้ารดาํเนินงาน            
ตามวสิัยทศัน์บรรลุเป้าหมาย 
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ที� ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 

16 
ด้านการมีรูปแบบความคิด 
สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรใชก้ระบวนการคิด วเิคราะห์ 
แกปั้ญหา เพื�อหาแนวทางการปฏิบติังานต่าง ๆ ใหบ้รรลุ
เป้าหมาย 

     

17 สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรทุกคนปฏิบติังานตามบทบาท
หนา้ที� เพื�อใหก้ารดาํเนินงานต่าง ๆ เป็นระบบ มีขั"นตอน   
บรรลุเป้าหมาย 

     

18 สถานศึกษามีระบบและกลไกที�ส่งเสริมใหบุ้คลากร                         
ปรับความคิด ความเชื�อ และพฤติกรรมในการทาํงานให้
สอดคลอ้งกลมกลืน กบัแนวทางการปฏิบติังานในสถานศึกษา 

     

19 สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรรับวฒันธรรม วธีิการ 
นวตักรรมใหม่ ๆ เขา้มาปรับใชใ้นการดาํเนินงานของ
สถานศึกษา 

     

20 สถานศึกษาส่งเสริมใหบุ้คลากรไดรั้บการฝึกทกัษะในเรื�อง 
การคิดวเิคราะห์ คิดเชิงสร้างสรรค ์การสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ 
การทาํวจิยั 

     

 
21 

ด้านการเรียนรู้เป็นทมี 
สถานศึกษาเสริมสร้างบรรยากาศในการทาํงานเป็นทีม 
ส่งเสริมใหมี้การยอมรับและไวว้างใจซึ� งกนัและกนั 

     

22 สถานศึกษาจดัตั"งทีมงานในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ใน
สถานศึกษา 

     

23 สถานศึกษาใหอิ้สระกบัทีมงานในการสร้างสรรค ์พฒันา
ผลงาน วธีิการดาํเนินงาน เพื�อพฒันางานใหดี้ขึ"น 

     

24 สถานศึกษามีการกระตุน้ เสริมแรงใหค้รูร่วมกนัปฏิบติังาน 
เป็นทีมเพื�อการบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา 

     

25 สถานศึกษาใหแ้ต่ละทีมงานมีการอภิปราย เพื�อแกไ้ขปัญหา 
หรือกาํหนดแนวทางในการทาํงานของทีม ใหส้อดคลอ้งกบั
เป้าหมายของสถานศึกษา 
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ตอนที� 5 
แบบสอบถามเกี�ยวกบัการจัดการเรียนการสอนที�เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญของครู 

คําชี2แจง 
 โปรดอ่านขอ้ความในแต่ละขอ้ แลว้พิจารณาตดัสินวา่ครูมีระดบัการปฏิบติัในการจดัการ
เรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั อยูใ่นระดบัใด แลว้ทาํเครื�องหมาย � ลงในช่องที�ตรงกบั
ระดบั ความคิดเห็นของท่านมากที�สุด 
 ระดบัความคิดเห็น แบ่งออกเป็น 5 ระดบั ดงันี"  
 5 หมายถึง มีระดบัการปฏิบติัมากที�สุด 
 4 หมายถึง มีระดบัการปฏิบติัมาก 
 3 หมายถึง มีระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
 2 หมายถึง มีระดบัการปฏิบติันอ้ย 
 1 หมายถึง มีระดบัการปฏิบติันอ้ยที�สุด 
 

ที� การจัดการเรียนการสอนที�เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญของครู 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 

1 
การกาํหนดเป้าหมายที�ต้องการให้เกดิขึ2นกบันักเรียน 
ครูศึกษาหลกัสูตร เอกสารประกอบหลกัสูตร เพื�อนาํไปใช ้    
ในการกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียน 

     

2 ครูวเิคราะห์หลกัสูตร เพื�อจดัทาํแผนการจดัการเรียนรู้ได้
สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรและเหมาะสมกบันกัเรียน 

     

3 ครูกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียน ในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนแต่ละครั" งอยา่งชดัเจน 

     

4 ครูกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียนได้
สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้และตวัชี"วดัของแต่ละ 
กลุ่มสาระที�ตนเองรับผดิชอบ 

     

5 ครูกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียนในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนไดค้รอบคลุม ทั"งดา้นความรู้ 
สมรรถนะที�สาํคญั และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
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ที� การจัดการเรียนการสอนที�เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญของครู 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
 

6 
การศึกษาวเิคราะห์ข้อมูลเป็นรายบุคคล และนํามาใช้ 
ครูจดัทาํขอ้มูลของนกัเรียนเป็นรายบุคคล ครอบคลุม
พฒันาการทุกดา้นของนกัเรียนไดอ้ยา่งเป็นระบบ สะดวกต่อ
การใชง้าน 

     

7 ครูเยี�ยมบา้นนกัเรียน เพื�อรวบรวมขอ้มูลเกี�ยวกบันกัเรียนและ 
นาํขอ้มูลที�ไดม้าใชใ้นการวางแผนพฒันานกัเรียน 

     

8 ครูวเิคราะห์ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน เพื�อใชเ้ป็น
ขอ้มูลพื"นฐานในการพฒันาผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของ
นกัเรียน 

     

9 ครูวเิคราะห์นกัเรียนแต่ละคน และนาํมาใชใ้นการจดัทาํแผน 
การจดัการเรียนรู้ไดส้อดคลอ้งกบัความแตกต่างของนกัเรียน 
แต่ละคน 

     

10 ครูติดตามพฒันาการ การเรียนรู้ของนกัเรียนในกลุ่มสาระ                 
ที�ตนรับผดิชอบอยา่งต่อเนื�อง แลว้นาํขอ้มูลมาใชใ้น                             
การวางแผนพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียน 

     

 
 

11 

การออกแบบและจัดการเรียนรู้ที�ตอบสนองความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 
ครูวางแผนการจดัการเรียนรู้ไดส้อดคลอ้งกบัเป้าหมาย                    
การเรียนรู้ มาตรฐานการเรียนรู้ และตวัชี"วดั 

     

12 ครูออกแบบการจดักิจกรรมการเรียนรู้ที�ตอบสนอง                      
ความแตกต่างของนกัเรียนแต่ละคน 

     

13 ครูออกแบบการจดักิจกรรมการเรียนรู้ที�ครอบคลุมทั"งดา้น
ความรู้ สมรรถนะสาํคญัและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์

     

14 ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยจดัเนื"อหาสาระและกิจกรรม ได้
สอดคลอ้งกบัความถนดั ความสนใจของนกัเรียน ฝึกทกัษะ
กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ 
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ที� การจัดการเรียนการสอนที�เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญของครู 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
15 ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ที�เปิดโอกาสใหน้กัเรียน หาแนวทาง 

ในการคิดแกปั้ญหาดว้ยตนเองตามความสามารถของนกัเรียน 
แต่ละคน 

     

 
16 

การจัดบรรยากาศที�เอื2อต่อการเรียนรู้ 
ครูใชค้าํถาม วธีิการต่าง ๆ เพื�อกระตุน้ใหน้กัเรียนคิด วิเคราะห์ 
วจิารณ์ แกปั้ญหา คน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเอง 

     

17 ครูสร้างบรรยากาศในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้นกัเรียน
ช่วยเหลือซึ�งกนัและกนั 

     

18 ครูจดับรรยากาศ สิ�งแวดลอ้มในหอ้งเรียนที�เสริมแรงให้
นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ตามศกัยภาพของนกัเรียน 

     

19 ครูจดัแหล่งเรียนรู้ในหอ้งเรียนเพื�อเพิ�มพนูประสบการณ์               
ของนกัเรียนเช่นมุมประสบการณ์ ป้ายนิทรรศการ ป้ายแสดง
ผลงานของนกัเรียน โดยใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการดาํเนินการ

     

20 ครูจดัแหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียนทั"งในตวัอาคาร บริเวณ
โรงเรียนเพื�อเพิ�มพนูประสบการณ์ของนกัเรียน เช่น                       
มุมประสบการณ์ ป้ายนิทรรศการ ป้ายแสดงผลงานของ
นกัเรียน มุมความรู้ต่าง ๆ  

     

 
21 

การใช้สื�อ ภูมิปัญญาท้องถิ�น เทคโนโลยีที�เหมาะสม 
ครูสาํรวจแหล่งเรียนรู้และจดัทาํเอกสารเกี�ยวกบัแหล่งเรียนรู้
และภูมิปัญญาทอ้งถิ�น เพื�อนาํมาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนแต่ละครั" งไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

22 ครูผลิต จดัทาํสื�อร่วมกบันกัเรียน เพื�อใชใ้นการจดักิจกรรม 
การเรียนรู้ 

     

23 ครูเลือกใชสื้�อเทคโนโลยทีี�ทนัสมยั เหมาะสมกบันกัเรียน                
ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้แต่ละครั" ง 

     

24 ครูนาํภูมิปัญญาทอ้งถิ�น มาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียน             
การสอนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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ที� การจัดการเรียนการสอนที�เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญของครู 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

25 ครูใชแ้หล่งเรียนรู้ ที�หลากหลาย ทั"งในและนอกโรงเรียน               
ในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ใหแ้ก่นกัเรียน และมีหลกัฐาน การ
ใชอ้ยา่งชดัเจน 

     

 
26 

การประเมินผลนักเรียนด้วยวธีิการหลากหลาย 
ครูจดัทาํเกณฑก์ารประเมินนกัเรียนดว้ยวธีิการที�หลากหลาย            
มีระบบและชดัเจน ครอบคลุมทั"งดา้นความรู้ ทกัษะ เจตคติ 
และคุณลกัษณะที�พึงประสงค ์

     

27 ครูประเมินผลนกัเรียนทั"งก่อนเรียน ระหวา่งเรียน หลงัเรียน 
ดว้ยวธีิการที�หลากหลาย 

     

28 ครูประเมินความกา้วหนา้ของนกัเรียน ดว้ยวธีิการที�หลากหลาย
ตามสภาพจริงและเหมาะสมกบันกัเรียน 

     

29 ครูสามารถสร้างเครื�องมือวดัผลประเมินผลนกัเรียนที�ตรงตาม 
มาตรฐานการเรียนรู้ ตวัชี"วดัของแต่ละกลุ่มสาระ และระดบัชั"น 
ที�ตนเองรับผิดชอบ 

     

30 ครูสามารถประเมินผลนกัเรียนไดส้อดคลอ้งกบัแนวการวดัผล
ประเมินผลของหลกัสูตร 

     

 
31 

การวเิคราะห์ผลการประเมินและนํามาใช้ 
ครูวเิคราะห์ผลการประเมินนกัเรียนเป็นรายบุคคลและนาํมาใช้
เป็นขอ้มูลสารสนเทศเพื�อจดักิจกรรมพฒันานกัเรียนให้เต็มตาม
ศกัยภาพ 

     

32 ครูวเิคราะห์ผลการประเมินนกัเรียนเป็นรายบุคคลและนาํมาใช้
เป็นขอ้มูลสารสนเทศเพื�อซ่อมเสริมนกัเรียนที�ยงัไม่ผา่น
มาตรฐานการเรียนรู้ของแต่ละกลุ่มสาระ 

     

33 ครูวเิคราะห์ผลการประเมินนกัเรียนและนาํมาใชเ้ป็นขอ้มูล
สารสนเทศเพื�อพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครู 

     

34 ครูวเิคราะห์ผลการประเมินนกัเรียนดา้นผลสัมฤทธิ7 ทาง                
การเรียนของนกัเรียนและนาํมาใชเ้ป็นขอ้มูลสารสนเทศ                 
ในการวางแผนจดัโครงการหรือกิจกรรมเพื�อพฒันาผลการเรียน
ของนกัเรียน 
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ที� การจัดการเรียนการสอนที�เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญของครู 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
35 ครูแจง้ผลการประเมินใหผู้ป้กครองรับทราบ สมํ�าเสมอ                   

ทุกภาคเรียน 
     

 
36 

การวจัิยเพื�อพฒันาการเรียนรู้ 
ครูมีความรู้ความเขา้ใจ และมีทกัษะในการทาํวจิยัในชั"นเรียน 

     

37 ครูจดัทาํงานวจิยั เพื�อพฒันานกัเรียนดา้นผลการเรียน      
38 ครูใชก้ารวจิยัในชั"นเรียน เป็นส่วนหนึ�งของกระบวนการเรียนรู้

และการพฒันานกัเรียน 
     

39 ครูเขา้ร่วมแลกเปลี�ยนเรียนรู้ ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และเผยแพร่
งานวจิยั ร่วมกบัองคก์ารทางการศึกษาอื�น ๆ  

     

40 
 

ครูเผยแพร่งานวิจยัในชั"นเรียนต่อเพื�อนครู ผูมี้ส่วนเกี�ยวขอ้ง
และสาธารณชน 

     

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



339 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แบบสอบถามเพื�อการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจง 
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แบบสอบถามเพื�อการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจง (Focus group discussion)  
เรื�อง โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ 

ขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
 (A CAUSAL ADMINISTRATION FACTORS MODEL INFLUENCING STDENTS’ THE 
ORDINARY NATIONAL EDUCATION SCORE UNDER THE PRIMARY EDUCATIONAL 
SERVICE AREA OFFICE IN THE EASTERN)  

 แบบตรวจสอบความเป็นไปไดข้องการนาํโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพล
ต่อ ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออกไปใชใ้นการปฏิบติั 

 
เรียน ท่านผูเ้ชี�ยวชาญ 
 
 การวจิยันี" เป็นการศึกษาเพื�อพฒันาโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อ                 
ผล การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาภาคตะวนัออก โดยผูว้จิยัไดน้าํผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงประจกัษด์ว้ยโปรแกรม  
ลิสเรล มาสร้างเป็นกรอบคาํถามในการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจง ผูว้จิยัจึงขอความกรุณา 
ท่านผูเ้ชี�ยวชาญที�ร่วมอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบเจาะจง (Focus group discussion) ครั" งนี"  ตรวจสอบ
ความเหมาะสมและความเป็นไปไดข้องการนาํโมเดลไปใชใ้นการปฏิบติั วา่มีความเหมาะสมเป็นไป
ไดใ้นการนาํไปปฏิบติัหรือไม่อยา่งไร กรุณาใหข้อ้เสนอแนะ เพื�อการอภิปรายกลุ่มสนทนาแบบ
เจาะจง เพื�อทาํใหโ้มเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก  
มีความสมบูรณ์ยิ�งขึ"น 
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โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐาน
ของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
 

 
 
 
 
 

/df = 1.59, CFI = 0.93, AGFI = 0.91, RMR = 0.76, NNFI = 0.99, SRMR = 0.31 

 

 BEHAVIOR 
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ตอนที� 1 ปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดั 
 สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
1.  ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 1.1  การกาํหนดเป้าหมาย 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

 1.2  การบริหารหลกัสูตรและการสอน 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 1.3  การนิเทศการสอน 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 1.4  การพฒันาครูและนกัเรียน 
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 1.5  การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
2.  พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 2.1  การส่งเสริมการเปลี�ยนแปลงของสถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 2.2  การส่งเสริมวสิัยทศัน์ของสถานศึกษา 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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 2.3  การสนบัสนุนและอาํนวยความสะดวกในการดาํเนินงาน 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 2.4  การส่งเสริมการติดต่อสื�อสาร 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 2.5  การแสดงออกดา้นมนุษยสัมพนัธ์ที�ดี 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 2.6  การมีปฏิสัมพนัธ์ที�ดีกบัครู นกัเรียน ชุมชน 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 2.7  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 2.8  การสนบัสนุนทรัพยากร 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 2.9  การส่งเสริมการเรียนการสอน 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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 2.10  การใชท้กัษะการบริหาร 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
3.  ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 
 3.1  ความเชื�อมั�น  
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 3.2  ความทุ่มเท 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 3.3  ความจงรักภกัดี 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
4.  ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
 4.1  การคิดอยา่งเป็นระบบ 

………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 4.2  การเป็นบุคคลที�รอบรู้ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 4.3  การสร้างวสิัยทศัน์ร่วม 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………… 
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 4.4  การมีรูปแบบความคิด 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 4.5  การเรียนรู้เป็นทีม 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
5.  การจดักิจกรรมการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู  
 5.1  การกาํหนดเป้าหมายที�ตอ้งการใหเ้กิดขึ"นกบันกัเรียน 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 5.2  การศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นรายบุคคล และนาํมาใช ้
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 5.3  การออกแบบและจดัการเรียนรู้ที�ตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 5.4  การจดับรรยากาศที�เอื"อต่อการเรียนรู้ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 5.5  การใชสื้�อ ภูมิปัญญาทอ้งถิ�น เทคโนโลยทีี�เหมาะสม 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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 5.6  การประเมินผลนกัเรียนดว้ยวธีิการหลากหลาย 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 5.7  การวเิคราะห์ผลการประเมินและนาํมาใช ้
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 5.8  การวจิยัเพื�อพฒันาการเรียนรู้ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที� 2 ผลการวเิคราะห์โมเดลตามเส้นอิทธิพล 
1. ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการทดสอบ 

ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออกและส่งผลทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ไปยงัผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา                 
ภาคตะวนัออก 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

2. ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู มีอิทธิพลทางตรงต่อผลการทดสอบทางการศึกษา 
ระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

3. ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส่งผลทางตรงต่อความเป็นองคก์าร 
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาและความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

4. พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลทางตรงต่อความผกูพนัต่อ
องคก์ารของครู ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา และการจดัการเรียนการสอน              
ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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5. พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษาส่งผลทางออ้มผา่นความผกูพนัต่อ
องคก์ารของครูไปยงัผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดั
สาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

6. ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาส่งผลทางตรงต่อความผกูพนัต่อ 
องคก์ารของครูและการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

7. การจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครูส่งผลทางตรงต่อความผกูพนั 
ต่อองคก์ารของครู และส่งผลทางออ้ม ผา่นความผกูพนัต่อองคก์ารของครู ไปยงัผลการทดสอบ       
ทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ภาคตะวนัออก 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก จ 
แบบสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียน 
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แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน 
สัมภาษณ์วนัที�............เดือน.........................พ.ศ. 2558 

เพื�อประกอบการจดัทาํดุษฎีนิพนธ์เรื�อง โมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อ 
ผลการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�                

การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 
 

1.  ขอ้มูลทั�วไป 

 ชื�อ-สกุล ................................................................. วฒิุการศึกษา...................................... 
อาย.ุ......................ปี ตาํแหน่ง.............................................................................................................. 
2.  ผูว้จิยัตอ้งการศึกษาโมเดลปัจจยัการบริหารเชิงสาเหตุที�มีอิทธิพลต่อผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานของนกัเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษา               
ภาคตะวนัออก 

3.  ผูว้จิยัตอ้งการทราบความคิดเห็น แนวความคิด วธีิการ กลยทุธ์ ของผูบ้ริหารสถานศึกษาที�มีผล
การทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติขั"นพื"นฐานสูง ร่วมกบัการศึกษาเอกสาร งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
เพื�อนาํมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ จดัทาํเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั ดงันี"  
 

 ท่านมีวธีิการ ขั"นตอน หลกัการ กลยทุธ์ ในการบริหารโรงเรียนอยา่งไร จึงทาํให้โรงเรียน
ของท่านมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนจากการทดสอบทางการศึกษาระดบัชาติ ขั"นพื"นฐาน สูงเป็น
ลาํดบัที� 1-3 ของสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
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 ท่านคิดวา่มีปัจจยัใดที� ทาํใหโ้รงเรียนของท่านมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนจากการทดสอบ
ทางการศึกษาระดบัชาติ ขั"นพื"นฐาน สูงเป็นลาํดบัที� 1-3 ของสาํนกังานเขตพื"นที�การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

    ผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

         (........................................................................) 

       ตาํแหน่ง ผูอ้าํนวยการโรงเรียน..................................................... 
.......................................................................ผูส้ัมภาษณ์ 

                                                  (นางปาริชาติ เวเบอร์) 

                                                             นิสิตบณัฑิตวทิยาลยั ระดบัดุษฎีบณัฑิต มหาวทิยาลยับูรพา 
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ภาคผนวก ฉ 

- ผลการตรวจสอบค่าความสอดคลอ้ง IOC 

- ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถาม 
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ผลการตรวจสอบค่าความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
ตอนที� 1 แบบสอบถามเกี�ยวกบัภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกัเขตพื"นที�  
การศึกษาประถมศึกษาภาคตะวนัออก 

ข้อ
ที� 

คะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
รวม ค่า IOC แปลค่า 

คนที� 1 คนที� 2 คนที� 3 คนที� 4 คนที� 5 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

5 
5 
5 
4 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้

 สรุปภาพรวมค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถามตอนที� 1 มีค่าตั"งแต่ 0.80-1.00 
แสดงวา่สามารถนาํไปใชไ้ดทุ้กขอ้ 
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ผลการตรวจสอบค่าความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
ตอนที� 2 พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

ข้อที� 
คะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม ค่า IOC แปลค่า 
คนที� 1 คนที� 2 คนที� 3 คนที� 4 คนที� 5 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
0 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

5 
5 
5 
4 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
4 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
0.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
.80 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้

23 
24 
25 

+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 

5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้

26 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
27 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ข้อที� 
คะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

รวม ค่า IOC แปลค่า 
คนที� 1 คนที� 2 คนที� 3 คนที� 4 คนที� 5 

28 
29 

+1 
+1 

+1 
+1 

+1 
+1 

+1 
+1 

0 
+1 

4 
5 

.80 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้

30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 
41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้

50 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
51 
52 
53 
54 

+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 

5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้

 สรุปภาพรวมค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถามตอนที� 2 มีค่าตั"งแต่ 0.80-1.00 
แสดงวา่สามารถนาํไปใชไ้ดทุ้กขอ้ 
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ผลการตรวจสอบค่าความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
ตอนที� 3 แบบสอบถามเกี�ยวกบัความผกูพนัต่อองคก์ารของครู 

ข้อ
ที� 

คะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  
รวม 

 
ค่า IOC 

 
แปลค่า คนที� 1 คนที� 2 คนที� 3 คนที� 4 คนที� 5 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้

 สรุปภาพรวมค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถามตอนที� 3 ทุกขอ้ มีค่า1.00 
แสดงวา่สามารถนาํไปใชไ้ดทุ้กขอ้ 
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ผลการตรวจสอบค่าความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
ตอนที� 4 แบบสอบถามเกี�ยวกบัความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา 

ข้อ
ที� 

คะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
รวม ค่า IOC แปลค่า 

คนที� 1 คนที� 2 คนที� 3 คนที� 4 คนที� 5 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้

 สรุปภาพรวมค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถามตอนที� 4 ทุกขอ้มีค่า 1.00 
แสดงวา่สามารถนาํไปใชไ้ดทุ้กขอ้ 
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ผลการตรวจสอบค่าความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม 
ตอนที� 5 แบบสอบถามเกี�ยวกบัการจดัการเรียนการสอนที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู 

ข้อ
ที� 

คะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
รวม ค่า IOC แปลค่า 

คนที� 1 คนที� 2 คนที� 3 คนที� 4 คนที� 5 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
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ข้อ
ที� 

คะแนนความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 
รวม ค่า IOC แปลค่า 

คนที� 1 คนที� 2 คนที� 3 คนที� 4 คนที� 5 
26 
27 
28 
29 

+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 

5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้

30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 
+1 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้

 สรุปภาพรวมค่าความสอดคลอ้ง (IOC) ของแบบสอบถามตอนที� 5 ทุกขอ้มีค่า 1.00  
แสดงวา่สามารถนาํไปใชไ้ดทุ้กขอ้ 
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ตารางที� 23  ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถาม ตอนที� 1 ภาวะผูน้าํทางวชิาการของ 
    ผูบ้ริหารสถานศึกษา 

 

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก   
1. 0.614   
2. 0.786   
3. 0.614   
4. 0.619   
5. 0.539   
6. 0.649   
7. 0.717   
8. 0.710   
9. 0.623   

10. 0.715   
11. 0.660   
12. 0.740   
13. 0.700   
14. 0.789   
15. 0.832   
16. 0.702   
17. 0.694   
18. 0.821   
19. 0.628   
20. 0.813   
21. 0.562   
22. 0.590   
23. 0.666   
24. 0.788   
25. 0.731   

ความเชื�อมั�นทั"งฉบบั = 0.954 
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ตารางที� 24  ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถาม ตอนที� 2 พฤติกรรมการบริหารของ 
   ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก 
1. 0.428 28. 0.684 
2. 0.610 29, 0.640 
3. 0.491 30. 0.580 
4. 0.633 31, 0.605 
5. 0.702 32. 0.629 
6. 0.782 33. 0.840 
7. 0.790 34. 0.678 
8. 0.757 35. 0.639 
9. 0.823 36. 0.813 

10. 0.790 37. 0.752 
11. 0.680 38. 0.651 
12. 0.766 39. 0.728 
13. 0.594 40. 0.683 
14. 0.802 41. 0.548 
15. 0.710 42. 0.708 
16. 0.869 43. 0.552 
17. 0.832 44. 0.732 
18. 0.841 45. 0.549 
19. 0.880 46. 0.581 
20. 0.578 47. 0.755 
21. 0.641 48. 0.660 
22. 0.650 49. 0.626 
23. 0.550 50. 0.566 
24. 0.740 51. 0.726 
25. 0.530 52. 0.728 
26. 0.553 53. 0.680 
27. 0.730 54. 0.803 

ความเชื�อมั�นทั"งฉบบั = 0.977 
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ตารางที� 25  ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถาม ตอนที� 3 ความผกูพนัต่อองคก์ารของ 

    ครู 
 

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 

0.400 
0.520 
0.623 
0.672 
0.625 
0.612 
0.641 
0.709 
0.702 
0.582 
0.651 
0.546 
0.714 
0.596 
0.412 

ความเชื�อมั�นทั"งฉบบั = 0.852  
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ตารางที� 26  ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถาม ตอนที� 4 ความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ 

   ของสถานศึกษา 
  

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 
22. 
23. 
24. 
25. 

0.790 
0.834 
0.860 
0.730 
0.802 
0.752 
0.650 
0.903 
0.818 
0.846 
0.809 
0.819 
0.913 
0.806 
0.802 
0.895 
0.830 
0.852 
0.897 
0.866 
0.875 
0.880 
0.838 
0.897 
0.815 

ความเชื�อมั�นทั"งฉบบั = 0.981 
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ตารางที� 27  ค่าอาํนาจจาํแนกรายขอ้ของแบบสอบถาม ตอนที� 5 การจดัการเรียนการสอน 

   ที�เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัของครู 

 

ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก ข้อ ค่าอาํนาจจําแนก 

1. 0.833 28. 0.811 
2. 0.766 29, 0.757 
3. 0.670 30. 0.827 
4. 0.790 31, 0.842 
5. 0.571 32. 0.799 
6. 0.534 33. 0.768 
7. 0.434 34. 0.832 
8. 0.633 35. 0.663 
9. 0.636 36. 0.597 

10. 0.697 37. 0.601 
11. 0.656 38. 0.595 
12. 0.579 39. 0.517 
13. 0.786 40. 0.565 
14. 0.793   
15. 0.849   
16. 0.564   
17. 0.737   
18. 0.718   
19. 0.696   
20. 0.721   
21. 0.684   
22. 0.808   
23. 0.756   
24. 0.870   
25. 0.853   
26. 0.734   
27. 0.734   

ความเชื�อมั�นทั"งฉบบั = 0.973 
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ประวตัย่ิอของผู้วจิยั 
 

ชื�อ-สกุล        นางปาริชาติ (เชื"อชวลิต) เวเบอร์ 
วนั เดือน ปีเกิด      2 มีนาคม พ.ศ. 2514 
สถานที�เกิด       ตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
สถานที�อยูปั่จจุบนั     บา้นเลขที� 84/ 105 หมู่ที� 3 ตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ  
         จงัหวดัชลบุรี 20180 
ตาํแหน่งและประวติัการทาํงาน 
       พ.ศ. 2549      ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นพนัเสด็จใน  
        อาํเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
       พ.ศ. 2550      ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นหินวง  
        ตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
       พ.ศ. 2551      ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นอาํเภอ  
        ตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
       พ.ศ. 2555      ผูอ้าํนวยการโรงเรียนอนุบาลบา้นเตาถ่าน  
        ตาํบลสัตหีบ อาํเภอสัตหีบ จงัหวดัชลบุรี 
       พ.ศ. 2559      ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นสันติคาม  
        ตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
ประวติัการศึกษา 
       พ.ศ. 2536      การศึกษาบณัฑิต (การประถมศึกษา)  
        มหาวทิยาลยับูรพา 
       พ.ศ. 2542      การศึกษามหาบณัฑิต (การประถมศึกษา)  
         มหาวทิยาลยับูรพา 
       พ.ศ. 2549      ประกาศนียบตัรบณัฑิต (การบริหารการศึกษา)  
         มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครินทร์ 
       พ.ศ. 2560      ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต (การบริหารการศึกษา)  
         มหาวทิยาลยับูรพา 
 


