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 งานนิพนธ์ฉบบันี)  สาํเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดีดว้ยการใหค้าํปรึกษา การแนะนาํแนวทาง                   
ในการดาํเนินงาน และการตรวจแกไ้ขขอ้บกพร่องในการดาํเนินงานจาก ดร.สุรัตน์ ไชยชมภู
ประธานกรรมการที+ปรึกษางานนิพนธ์ ดร.สมุทร ชาํนาญ และ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู                
อิ+มสวาสดิ7  กรรมการที+ปรึกษางานนิพนธ์ ซึ+ งไดใ้หค้าํปรึกษา แนะแนวทางในการศึกษาคน้ควา้           
หาความรู้และประสบการณ์ และแกไ้ขขอ้พกพร่องดว้ยความเอาใจใส่อยา่งยิ+ง ผูว้จิยัขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสนี)   
 ขอขอบพระคุณ คณาจารยภ์าควชิาการบริหารการศึกษา และคณาจารยป์ระจาํหลกัสูตร
ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิตทุกท่าน ที+ไดป้ระสิทธิ7 ประสาทความรู้และถ่ายทอดประสบการณ์ที+มี
คุณค่ายิ+งแก่ผูว้จิยั ทาํใหส้ามารถทาํวจิยัไดจ้นสาํเร็จ 
 ขอขอบพระคุณ ผูท้รงคุณวฒิุทุกท่าน ที+กรุณาใหค้วามรู้และตรวจสอบคุณภาพของ
เครื+องมือที+ใชใ้นการวจิยั พร้อมทั)งใหค้าํแนะนาํแกไ้ขขอ้บกพร่องต่าง ๆ ส่งผลใหง้านนิพนธ์ฉบบันี)  
ถูกตอ้งและสมบูรณ์ยิ+งขึ)น 
 ขอขอบพระคุณ ผูเ้ชี+ยวชาญทุกท่านเป็นอยา่งสูง ที+ไดใ้หค้วามกรุณาในการตอบ
แบบสอบถาม เพื+อศึกษาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตอาํเภอเมือง 
จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ซึ+ งเป็นประโยชน์อยา่งยิ+ง 
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เป็นกาํลงัใจที+ดีในการศึกษาครั) งนี) เป็นอยา่งยิ+ง 
 คุณค่าของงานวิจยัฉบบันี)  ขอมอบเป็นเครื+องตอบแทนพระคุณบิดา มารดา ครูอาจารย ์          
ทุกท่านและผูที้+มีพระคุณทุกท่านที+ไดอ้บรม สั+งสอนชี)แนะแนวทางใหเ้กิดความรู้ ความคิด 
สนบัสนุน ใหค้วามช่วยเหลือและปรารถนาดีต่อผูว้จิยัมาโดยตลอด 
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 การวจิยันี) มีวตัถุประสงคเ์พื+อ ศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดั
ปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 กลุ่มตวัอยา่งที+ใชใ้นการวจิยัครั) งนี)  
คือ ครูที+ปฏิบติัหนา้ที+ดา้นการเรียนการสอนในโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดั
ปราจีนบุรี จาํนวน 165 คน เครื+องมือที+ใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดบัมีค่า
อาํนาจจาํแนกรายขอ้อยูใ่นระหวา่ง .23-.88 และมีค่าความเชื+อมั+นทั)งฉบบัเท่ากบั .97 สถิติที+ใช ้              
ในการวจิยั คือ ค่าเฉลี+ย ( X ) และค่าเบี+ยงเบียนมาตรฐาน (SD) และทดสอบสมมติฐาน                      
โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way analysis of variance) และการทดสอบค่าที    
(t-test)  
 ผลการวจิยั พบวา่  

 1.  ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง               
จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากที+สุด 

 2.  การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จาํแนก
ตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้
ดา้นการบริหารเวลา ดา้นความยดืหยุน่ และดา้นการไวว้างใจ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัที+ระดบั 
.05 

  3.  การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จาํแนก
ตามประสบการณ์การทาํงาน โดยรวมและรายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทาง              
ดา้นจินตนาการแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05 
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The objective of this research was to study the creative leadership of school directors in 

Amphur Muang: Prachinburi Province under The Secondary Educational Service Area Office 7, 
classified by school size and working experiences of the teachers. Sampling groups of this 
research were 165 teachers in secondary schools of Amphur Muang Prachinburi Province under 
The Secondary Educational Service Area Office 7.  The instrument was a 5-rating-scale 
questionnaire with the discriminant power value between .23-.88 and reliability value was at .97, 
the statistics used in this research were Mean, ( X ), and Standard Deviation, (SD) and One-way 
ANOVA (One-way Analysis of Varience) and t-test. 
 The results of this research found that; 
 1.  Creative leadership of the secondary school administrators in Amphur Muang; 
Prachinburi Province under the Secondary Educational Service Area Office 7 was at the highest 
level. 
 2.  The comparison of creative leadership of the Secondary School Administrators in 
Amphur Muang; Prachinburi Province classified by school size was not statistically significant 
difference, except the aspect of vision, technology and innovation and time management were 
statistically significant difference at .05 level. 
 3.  The comparison of creative leadership of the secondary school administrators in 
Amphur Muang; Prachinburi Province classified by teaching experiences was not statistically 
significant difference. 
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บทที� 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที+สอง (พ.ศ. 2552-2561) มีความมุ่งหวงัใหก้ารศึกษา 
ของประเทศมีการปรับโฉมใหม่สู่การจดัการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ เพื+อใหค้นไทยไดเ้รียนรู้ตลอด
ชีวติอยา่งมีคุณภาพภายใน ปี พ.ศ. 2561 โดยมีกรอบการปฏิรูปการศึกษา 4 ปัจจยั คือ พฒันาคุณภาพ                
คนไทยยคุใหม่ พฒันาคุณภาพครูยคุใหม่ พฒันาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ และ
พฒันาการบริหารจดัการใหม่ (สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2554, หนา้ 12) ระบบการศึกษา
และการเรียนรู้ในฐานะที+เป็นส่วนหนึ+งของระบบการพฒันาประเทศ มีความเชื+อมโยงกบัการพฒันา
ระบบอื+นทั)งดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง เกษตรกรรม สาธารณสุข การจา้งงาน จาํเป็นตอ้งมี          
การปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ ควรที+ผูบ้ริหารทางการศึกษา ตอ้งเร่งดาํเนินการ
ใหบ้รรลุผล อยา่งมีคุณภาพ โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลสาํคญัที+จะตอ้งขบัเคลื+อน
ภารกิจจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลตามเจตนารมณ์ของการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที+ 2  
 หลงัยคุโลกาภิวตัน์ (Globalization) มีการเปลี+ยนแปลงอยา่งรวดเร็วผูน้าํยคุใหม่ตอ้งรู้จกั 
คิดวเิคราะห์ คิดอยา่งมีวจิารณญาณ คิดเรื+องใหม่ ๆ คิดทาํสิ+งใหม่ ๆ ซึ+ งเป็นที+มาของการคิดเชิง
สร้างสรรค ์(Creative thinking) ทฤษฎีภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์(Formative or creative leadership 
theory) ไดรั้บการพฒันาโดย Ash and Persall (1999, p. 74) บนพื)นฐานความเชื+อที+วา่                                 
“ในสถานศึกษาหนึ+งอาจมีผูน้าํไดห้ลายคนซึ+งแสดงบทบาทการใชภ้าวะผูน้าํในลกัษณะต่าง ๆ 
มากมายบทบาทภาวะผูน้าํจึงมิไดจ้าเพาะเจาะจงแต่ผูบ้ริหารเท่านั)น” แต่หนา้ที+ของผูบ้ริหาร คือ             
การสร้างโอกาสการเรียนรู้ใหแ้ก่ครู อาจารยแ์ละบุคลากรเพื+อเป็นช่องทางให้ คนเหล่านี)ไดพ้ฒันา
ตนเองเขา้สู่ความเป็นผูน้าํที+สร้างสรรค ์(Productive leaders) เป็นผูน้าของผูน้าํ (Leaders of leaders)  
ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์มีหลกัการที+สาํคญัในการนาํองคก์ารที+สาํคญั กล่าวคือ 1) เป็นผูน้าํ                    
การเรียนรู้ 2) ผูน้าํของผูน้าํ 3) เป็นผูน้าํที+มีความไวว้างใจ 4) เป็นผูน้าํที+มีความคิดริเริ+มสร้างสรรค ์           
5) เป็นผูน้าํที+ใหค้วามสาํคญักบัคนและกระบวนการทาํงาน 6) เป็นผูน้าํที+ใหค้วามสาํคญัต่อลูกคา้
หรือผูรั้บบริการ 7) เป็นผูน้าํการสร้างเครือข่ายการสื+อสารแบบสองทาง 8) เป็นผูน้าํสร้าง
สัมพนัธภาพและความใกลชิ้ด 9) เป็นผูน้าํ การกระจายอาํนาจและการตดัสินใจ และ 10) เป็นผูน้าํ
บริหารความเสี+ยง (สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์, 2553, หนา้ 1-2)  

 



   2 

  ในปัจจุบนัองคก์รหรือชุมชนตอ้งเผชิญกบัสถานการณ์ที+ซบัซอ้นและมีการเปลี+ยนแปลง
อยา่งรวดเร็ว ผูน้าํในยคุนี)ตอ้งเผชิญกบัความทา้ทายในทุกดา้น อาทิเช่น การเปลี+ยนแปลง                      
อยา่งรวดเร็วของเทคโนโลยี การก่อกาํเนิดของกฎระเบียบใหม่ทั)งในระดบัองคก์ร ชุมชน สังคมและ
ระดบัโลก การเกิดความกลมกลืนของแนวคิดและกระบวนการทางสังคมต่าง ๆ การเปลี+ยนแปลง
ดา้นประชากร และการเปลี+ยนแปลงรูปแบบการจดัการธุรกิจ รวมทั)งความไม่แน่นอนทางดา้น
เศรษฐกิจ ความทา้ทายเหล่านี) ดูเหมือนวา่เราจะ ไม่สามารถกา้วผา่นไปได ้ถา้ยงัใชท้กัษะการจดัการ
แบบเดิม ในภาวะเช่นนี)สมรรถนะของผูน้าํที+เรียกวา่ “ผูน้าํเชิงสร้างสรรค”์ เป็นสิ+งที+จาํเป็นอยา่งยิ+ง          
ที+จะทาํใหร้อดพน้และไดรั้บชยัชนะเหนือสภาพแวดลอ้มที+ปรับเปลี+ยนอยา่งรุนแรงดงักล่าว 
(สมศกัดิ7  กิจธนวฒัน์, 2545) นกัวชิาการดา้นการบริหารไดนิ้ยามคุณลกัษณะของผูน้าํเชิงสร้างสรรค์
วา่จะประกอบดว้ยคุณลกัษณะ ดงันี)  (รังสรรค ์ประเสริฐศรี, 2544) ตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ (Knowledge) 
เป็นผูมี้ความรอบรู้อยา่งกวา้งขวางในดา้นขอ้มูลและประเด็นปัญหา รวมทั)งเป็นผูที้+มีความสามารถ
ทางเชาวน์ปัญญา (Intellectual abilities) เป็นผูมี้สติปัญญาสูง มีไหวพริบ มีความสามารถ                        
ในการแกปั้ญหา แสวงหาสิ+งที+ดี และชอบคิดหลายแง่มุม และดา้นบุคลิกภาพ (Personality) ตอ้งเป็น
ผูไ้ม่ยดึแบบแผนเก่าโบราณ มีความมั+นใจในตนเอง ชอบความทา้ทาย มีพลงัที+จะต่อสู้ และ 
หนกัแน่น เช่นเดียวกบั ประเวศ วะสี (2540) ที+ระบุวา่ ความเป็นผูน้าํเชิงสร้างสรรคเ์ป็นการแสดงถึง
คุณลกัษณะของผูน้าํที+เป็นผูเ้รียนรู้ตลอดเวลา มีทศันคติในเชิงบวกต่อโลกและต่อชีวติ เชื+อมั+น              
ในคุณค่าและศกัยภาพของตนเอง และผูอื้+นที+พร้อมจะกา้วขา้มอุปสรรคไปดว้ยกนั มีความคิดริเริ+ม
สร้างสรรคที์+แสดงถึงความยืดหยุน่ทางความคิดและการกระทาํ และรู้จกัใชว้กิฤตที+เกิดขึ)นใหเ้ป็น
โอกาส รวมทั)งเป็นผูที้+มีความสมดุลในชีวติที+รู้จกัพฒันาตนเองเสมอทั)งดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ 
จิตวิญญาณ และเป็นที+ยอมรับของสมาชิกโดยอตัโนมติั ทาํใหก้ารทางานในองคก์รราบรื+น  
มีความสุข และมีประสิทธิภาพ 
  การพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาขั)นพื)นฐานถือวา่เป็นกรอบสาํคญัในการปฏิรูปการศึกษา 
ในทศวรรษที+ 2 (พ.ศ. 2552-2561) โดยมุ่งหมายใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาพฒันาตนเองและพฒันางาน
อยา่งต่อเนื+อง ซึ+ งการบริหารและพฒันาการศึกษาในปัจจุบนัจะมีลกัษณะแตกต่างไปจากเดิม                  
โดยสถานศึกษาจะมีอาํนาจในการบริหารและจดัการศึกษาดว้ยตนเองมากขึ)นทาํใหผู้บ้ริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งปรับบทบาทหนา้ที+เพื+อปฏิบติังานบริหารการศึกษาในรูปแบบใหม่ไดอ้ยา่งย ั+งยนื 
จึงมีความจาํเป็นตอ้งมีการพฒันาผูบ้ริหารสถานศึกษาให้มีทกัษะทางการบริหารงานอยา่งต่อเนื+อง
เพื+อใหมี้ความรู้ความเขา้ใจ มีความพร้อม มีสมรรถนะและศกัยภาพ มีขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังาน 
สามารถบริหารจดัการศึกษาและดาํเนินการปฏิรูปการเรียนรู้ในสถานศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ตามหลกัธรรมาภิบาล สามารถบริหารจดัการและสนบัสนุนเพื+อพฒันาคุณภาพการจดัการเรียน             
การเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนตามเจตนารมณ์ของ
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ จากการศึกษาเกี+ยวกบัการบริหารและพฒันาการศึกษาของ
ประเทศต่าง ๆ ทั+วโลกที+มีผลการจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีคุณภาพของ Organization for Economic  
Co-operation and Development: OECD ปี ค.ศ. 2012 พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุศตวรรษ                
ที+ 21 ตอ้งไดรั้บการพฒันาให้มีทกัษะภาวะผูน้าํที+จาํเป็นอยา่งอยา่งต่อเนื+อง เพราะมีความสาํคญั 
อยา่งยิ+ง ต่อการบริหารงานในสถานศึกษา ใหเ้กิดประสิทธิผลสูงขึ)น โดยเฉพาะอยา่งยิ+งทกัษะ 
ที+สาํคญัที+สถาบนัและองคก์รชั)นนาํระดบัโลกต่าง ๆ ใหค้วามสาํคญั ประกอบดว้ย ทกัษะการสร้าง
ทีมงาน (Team building skill) และทกัษะการจดัการความขดัแยง้ (Conflict management skill)            
(บุญช่วย สายราม, 2557)  

 ปัจจยัที+สาํคญัอีกปัจจยั คือ ความสามารถในการจดัการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
(วทิยากร เชียงกลู, 2553) โดยเฉพาะปัญหาดา้นผูน้าํในการบริหารจดัการของสถานศึกษา 
(Greenberg & Baron, 1997) ผูน้าํในดา้นการศึกษาควรจะมองใหลึ้กซึ) งและกวา้งขึ)น ผูน้าํตอ้งมี
ความคิดวเิคราะห์อนาคต เมื+อวเิคราะห์แลว้จะตอ้งคิดสิ+งใหม่ ๆ ในที+สุดก็จะนาํไปสู่ผูน้าํเชิง
สร้างสรรคแ์ละผลิตภาพ (Creative and product leadership) หมายความวา่ ผูน้าํรุ่นใหม่ตอ้งคิดใหม่
และตอ้งมีผลงานจากการคิด คือ จะตอ้งมีผลงานจากการมอง ในเชิงของ Critical mind, 
Transformation และ Imaginary ไปพร้อมกนั ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์จึงควรเป็นโมเดลของ                 
การพฒันาเชิงสร้างสรรคแ์ละผลิตภาพเป็นสิ+งที+จาํเป็นอยา่งยิ+งในการศึกษาดา้นภาวะผูน้าํต่อไป           
ดว้ยวธีิการวจิยัทั)งในเชิงแนวคิด รูปแบบและกระบวนการ (ไพทูรย ์สินลารัตน์, 2553) สอดคลอ้งกบั
แนวคิดดา้นภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์ของ Stoll and Tempered (2009) ที+กล่าวไวว้า่ ภาวะผูน้าํเชิง
สร้างสรรคเ์ป็นพฤติกรรมที+ตอบสนอง เชิงจินตนาการโดยการคิดไตร่ตรองอยา่งละเอียดถี+ถว้น            
ในสถานการณ์ต่าง ๆ และประเด็นต่าง ๆ ที+ทา้ทาย (Challenge) กบั วโิรจน์ สารรัตนะ (2553)             
กล่าวไวว้า่ การพฒันาผูน้าํ ในอนาคตจะตอ้งใหมี้ความริเริ+ม สร้างสรรค ์(Initiative) จะเนน้ในดา้น
การเป็นผูริ้เริ+ม สร้างสรรค ์สิ+งแปลก ๆ ใหม่ ๆ ส่งเสริมความคิดนอกกรอบ (Think out of the box) 
อยา่งสร้างสรรค ์ในวฒันธรรมองคก์ารแบบเปิด 
 ความคิดสร้างสรรคน์ั)น เป็นระบบการคิดเชิงอเนกนยั (Divergent thinking) ของมนุษย ์
นั+นคือ การคิดที+มนุษยเ์ราสามารถที+จะคิดเรื+องเดียวนั)นไดห้ลายทิศทางหลายแง่มุม และไดก้วา้งไกล 
ซึ+ งลกัษณะการคิดเช่นนี)จะนาํไปสู่ความคิดเชิงบวก เช่น การคิดประดิษฐสิ์+ง แปลกใหม ่หรือ                
การคน้พบวธีิแกปั้ญหาไดส้าํเร็จ ซึ+ งการคิดเช่นนี) เป็นกระบวนการทาํงานของสมองอยา่งมีขั)นตอน



   4 

และเป็นทกัษะชั)นสูงของการคิด ประกอบไปดว้ย การคิดริเริ+ม การคิดคล่อง การคิดยดืหยุน่ การคิด
ละเอียดลออ ผูที้+มีความคิดแบบการคิดสร้างสรรคจ์ะสามารถคน้พบแนวคิดใหม่จากขอ้มูลที+มีอยูเ่ดิม  
และสามารถเชื+อมโยงขอ้มูลที+ทุกคนมีอยูเ่หมือน ๆ กนั ใหก้ลายเป็นรูปแบบความสัมพนัธ์ใหม่ ๆ   
ที+แตกต่างออกไปได ้(Guilford, 1980, pp. 715-735)  
 การเป็นผูน้าํแบบสร้างสรรค ์(The formative leadership) นั)น จาํเป็นจะตอ้งอาศยัทกัษะ 
การเอื)ออาํนวยความสะดวก (Facilitation skills) อยูใ่นระดบัสูง ทั)งนี) เพราะสาระที+เป็นภารกิจหลกั
ของทฤษฎีนี)  ไดแ้ก่ การทาํงานแบบทีมในการสืบเสาะหาความรู้ (Team inquiry) การเรียนรู้แบบทีม 
(Team learning) การร่วมมือร่วมใจกนัแกปั้ญหา (Collaborative problem solving) การจินตนาการ
สร้างภาพของอนาคตที+ควรเป็น (Imaging future possibilities) การพิจารณาตรวจสอบความเชื+อ
ร่วมกนั (Examining shared beliefs) การใชค้าํถาม (Asking questions) การรวบรวมวเิคราะห์และ
แปลความขอ้มูล (Collecting analyzing, and interpreting data) ตลอดจนกระตุน้ครู อาจารยต์ั)งวง
สนทนาอยา่งสร้างสรรคใ์นเรื+องการเรียนการสอน เป็นตน้ ภารกิจดงักล่าวเหล่านี)  ลว้นแสดงออกถึง
พฤติกรรมภาวะผูน้าํแบบสร้างสรรคท์ั)งสิ)น หลกัการ 10 ประการ ของการเป็นผูน้าํแบบสร้างสรรค ์
ซึ+ งแสดงวา่ ทฤษฎีภาวะผูน้าํมีกระบวนการทศัน์ใหม่ของการเป็นผูน้าํเชิงคุณภาพ (Quality 
leadership) (Ruth & Maurice, 2007) หลกัการทั)ง 10 ประการนี)  เป็นหลกัการของการมีภาวะผูน้าํของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ที+สามารถพฒันาสถานศึกษาใหก้า้วสู่ความเป็นโรงเรียนแห่งคุณภาพไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ สร้างองคก์รใหเ้ป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ได ้
 ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคเ์ป็นความสามารถในการจูงใจ ประสานงาน และนาํบุคคลอื+น ๆ 
อยา่งมีวสิัยทศัน์ จินตนาการ และความยดืหยุน่ ดว้ยวธีิการหรือแนวทางใหม่ ๆ อยา่งทา้ทายและ
สร้างสรรค ์โดยอาศยัปัจจยัทางดา้น 1) สภาพแวดลอ้มแบบเปิดดว้ยการไวว้างใจ ใหอิ้สระในการคิด 
และพร้อมสนบัสนุนความคิดใหม่ ๆ 2) แรงจูงใจภายใน ดว้ยการมีความอยาก ความหวงั 
ความปรารถนา ความเพียรพยายาม มุ่งมั+น ทุ่มเทเพื+อใหเ้ป็นคนที+ประสบความสาํเร็จ และ 3) ความรู้              
เชิงลึก ดว้ยการมีความรู้แนวกวา้งและลึก มีทกัษะ ประสบการณ์อนัจะส่งผลใหเ้กิดแนวทาง            
ที+ชาญฉลาดในการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ (กิตติ7กาญจน์ ปฏิพนัธ์, 2556, หนา้ 31)  
 ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์คือ การแสดงออกของผูน้าํที+ตอบสนองความตอ้งการของ
บุคลากร ในดา้นความสามรถในการนาํความสร้างสรรค ์และกระตุน้ใหเ้กิดความสร้างสรรค ์ซึ+ ง 
นเรศ บุญช่วย (2553) ใหค้วามหมายวา่ ผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์คือ การแสดงออกซึ+งการเป็น ผูเ้รียนรู้
ตลอดเวลา มีทศันคติในเชิงบวกต่อโลก และต่อชีวติ เชื+อมั+นในคุณค่า และศกัยภาพของตนเองและ
ผูอื้+น ที+พร้อมจะกา้วขา้มอุปสรรคไปดว้ยกนั มีความคิดริเริ+มสร้างสรรคที์+แสดงถึง ความยดืหยุน่ 
ทางความคิดและการกระทาํ รวมทั)ง เป็นผูที้+มีความสมดุลในชีวติที+รู้จกัพฒันาตนเองเสมอ ทั)งดา้น
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ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และจิตวญิญาณ Dubrin (1998 อา้งถึงใน รังสรรค ์ประเสริฐศรี, 2544)                
ใหค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์คือ ความสามารถในการผลกัดนัใหผู้ร่้วมงานปฏิบติั
หนา้ที+ใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยการสร้างแรงบนัดาลใจและจูงใจส่งเสริมและแนะนาํกระบวนการ 
ใหม่ ๆ ภายในองคก์รเพื+อที+จะทาํใหบุ้คลากรสามารถคิดนอกกรอบกลา้คิดกลา้ตดัสินใจมีความคิด
สร้างสรรคห์าแนวทางใหม่ ๆ ในการบริหารและ การสื+อสารภายในองคก์ร มีความสามารถ                   
ในการปรับตวัและกระบวนการทาํงานต่าง ๆ ในองคก์รให้มีความง่ายคล่องตวัและยดืหยุน่เขา้กบั
สถานการณ์ต่าง ๆ ไดดี้มากขึ)น ดงันั)น ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์จึงเป็นสิ+งที+จาํเป็นสาํหรับผูบ้ริหาร
ในการดาํเนินงานในสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ งานวิจยัหลายเรื+องชี) ให้เห็นวา่ภาวะผูน้าํ                  
เชิงสร้างสรรคมี์ความสาํคญัต่อการพฒันาองคก์ร และการจดัการในทุกระดบัทั)งในภาครัฐ เอกชน 
ระดบัโลก หรือระดบัทอ้งถิ+น ผูน้าํเปรียบเสมือนจุดรวมแห่งพลงัของผูป้ฏิบติังาน ซึ+ งในภาวะวกิฤติ
ของระบบราชการ องคก์รมีความตอ้งการภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารที+มีความเขม้แขง็ ตั)งใจที+จะ
แกปั้ญหาอยา่งกลา้หาญอดทน และต่อเนื+อง สามารถสร้างความมั+นใจใหเ้กิดการพฒันาองคก์ร             
ทาํใหก้ารทาํงานเดินไปสู่ทิศทางที+ดีขึ)น เสริมสร้างประสิทธิภาพ และประสิทธิผลใหก้บัองคก์ร 
(กิตติ7กาญจน์ ปฏิพนัธ์, 2556)  

 ผูน้าํจะเป็นแต่เพียงผูมี้ความสามารถ มีทกัษะในการบริหาร มีพฤติกรรมที+เหมาะสมและ
รู้จกัสถานการณ์ดีไม่เพียงพออีกต่อไป แต่ผูน้าํจะตอ้งเป็นผูน้าํทางความคิดดว้ยการคิดเองหรือนาํ
ความคิดของคนอื+นมาประยกุตใ์ช ้พฒันาใหเ้ป็นของตนเองที+ชดัเจน และแนวทางนั)นควรจะตอ้งเป็น
แนวทางที+เหมาะสม มีคุณค่าสะทอ้นทิศทางและเป้าหมายขององคก์รที+ชดัเจน (ไพฑูรย ์สินลารัตน์,  
2548, หนา้ 73-74) นั+นคือ ลกัษณะประการสาํคญัของการเป็นผูน้าํในยคุปัจจุบนันี)  ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา คือ ผูที้+มีบทบาทสาํคญัยิ+งในการปฏิรูปการศึกษาระดบัสถานศึกษา งานวจิยัหลายชิ)น          
ไดร้ะบุตรงกนัวา่ ผูบ้ริหารที+ใหค้วามเอาใจใส่ต่องานวชิาการ ทุ่มเทใหก้บังานพฒันาการเรียน                 
การสอน มีคุณธรรมและมีภาวะผูน้าํเป็นปัจจยัสาํคญัที+ส่งผลต่อความสาํเร็จของสถานศึกษา ทาํให้
ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที+ดี บุคลากรไดรั้บการพฒันาและมีขวญักาํลงัใจในการทาํงาน               
(รุ่ง แกว้แดง, 2544)  

 คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาหลายประการที+ส่งผลการบริหารสถานศึกษา
ประสบความสาํเร็จมากนอ้ยเพียงใด ทั)งปัจจยัดา้นการบริหาร ดา้นความเป็นผูน้าํ ดา้นบุคลิกภาพ           
สิ+งเหล่านี)จะส่งผลต่อความสําเร็จของผูบ้ริหารสถานศึกษาทั)งสิ)น ผูบ้ริหารสถานศึกษาในยคุแห่ง 
ความเปลี+ยนแปลงของสังคมโลกจะตอ้งแตกต่างจากผูบ้ริหารสถานศึกษาในอดีต คุณลกัษณะ                
ตามบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ตามมาตรา 39                      
ในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที+ใหก้ระทรวงกระจายอาํนาจการบริหารจดัการ             
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ไปยงัคณะกรรมการ และสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษาโดยตรงใน 4 ดา้น คือ ดา้นวชิาการ                     
การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทั+วไป (สาํนกังานปฏิรูปการศึกษา, 2543, 
หนา้ 82-84) กล่าววา่ ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ และเป็นผูน้าํดา้นวชิาการ มีความรู้ มีทกัษะ                 
มีประสบการณ์ดา้นการบริหารงาน มีวสิัยทศัน์ มีความคิดริเริ+ม สร้างสรรค ์ความรับผดิชอบ                     
ใชน้วตักรรมทางการบริหารได ้ฯลฯ ซึ+ งสอดคลอ้งกบั มาตรฐานวชิาชีพทางการศึกษาดา้นมาตรฐาน 
การปฏิบติัตนของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดเ้ล็งเห็นถึงความสาํคญัของการปฏิบติังานอยา่งสร้างสรรค์
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยไดก้าํหนดใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา ร่วมมือกบัชุมชนและหน่วยงานอื+น 
อยา่งสร้างสรรค ์(สาํนกัมาตรฐานวชิาชีพ, ม.ป.ป., หนา้ 30)  

 จากที+กล่าวขา้งตน้ จะเห็นวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร มีความสาํคญัต่อ             
การสร้างระบบการศึกษาที+มีคุณภาพและประสิทธิภาพ เพื+อเป็นกลไกหลกัของการพฒันาศกัยภาพ
และขีดความสามารถของทุนมนุษย ์และรองรับการศึกษา การเรียนรู้ และความทา้ทายที+เป็นพลวตัร
ของโลกศตวรรษที+ 21 จึงควรใหค้วามสาํคญัต่อภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา เพราะผูบ้ริหาร 
สถานศึกษา คือ เฟืองสาํคญัในการถ่ายทอด เชื+อมโยงตลอดจนการขบัเคลื+อนนโยบายปฏิรูป
การศึกษาและภารกิจของสถานศึกษาใหบ้รรลุตามเป้าหมายคุณภาพการศึกษาแลว้นั)น “ผูน้าํ” ภายใต้
บริบทเศรษฐกิจและสังคมของประเทศและของโลกที+ขบัเคลื+อนดว้ยนวตักรรมและความคิด
สร้างสรรคจ์ะตอ้งเพียบพร้อมดว้ยคุณลกัษณะที+ดี มีความรู้ ความสามารถ ทกัษะกระบวนการทาํงาน 
มีทกัษะในการแกปั้ญหาสอดคลอ้งกบัสภาวการณ์เปลี+ยนแปลงที+เกิดขึ)น ปรับตวัใหเ้ท่าทนั                        
การเปลี+ยนแปลงอยา่งมีประสิทธิภาพ พฒันาสถานศึกษาใหส้ามารถจดัการเรียนการสอนและภาวะ
ผูน้าํในการบริหารสถานศึกษาอยา่งสร้างสรรคเ์พื+อให้เกิดสัมฤทธิผล 

 ทกัษะภาวะผูน้าํสาํหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นเรื+องสาํคญัและตอ้งเร่งดาํเนินการ
เสริมสร้างคุณภาพในตวัผูน้าํองคก์รโรงเรียน เพื+อใหมี้ทกัษะในการบริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
มีพฤติกรรมและมีคุณลกัษณะของการเป็นผูน้าํที+มีประสิทธิผล สามารถปรับตวัและแกไ้ขปัญหา 
ตามสภาวการณ์ที+เปลี+ยนแปลงอยูเ่สมอไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ7 ในทางปฏิบติั           
ที+ย ั+งยนื ทาํใหผู้ว้จิยัมีความสนใจศึกษาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  
ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 เพื+อทราบ
ขอ้มูลการมีภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร อนัเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาคุณภาพทาง
การศึกษาและส่งเสริมการมีภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อไป 
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วตัถุประสงค์ของการวจัิย 
 ในการวจิยั ครั) ง นี)ผูว้ิจยัไดก้าํหนดวตัถุประสงคข์องการวจิยัไว ้ดงันี)  

 1.  เพื+อศึกษาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาตามความคิดเห็น
ของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา เขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  

 2.  เพื+อเปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาตาม              
ความคิดเห็นของครูในโรงเรียนเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 จาํแนกตามขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์การทาํงานของครู 

 

คาํถามของการวจัิย 
 1.  ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง              
จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 อยูร่ะดบัใด 
 2.  ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง                        
จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 เปรียบเทียบตามขนาด
โรงเรียนแตกต่างกนัหรือไม่ 
 

สมมติฐานในการวจัิย 
 ผูว้จิยัไดก้าํหนดสมมติฐานในการวจิยั ดงัต่อไปนี)  
 1.  ครูที+ปฏิบติังานในโรงเรียนที+มีขนาดของโรงเรียนต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํ 
เชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนที+แตกต่างกนั 
 2.  ครูที+มีประสบการณ์ทาํงานที+ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์อง
ผูบ้ริหารโรงเรียนที+แตกต่างกนั 

 

กรอบแนวคดิในการวจัิย 
 การวจิยัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง 
จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ผูว้จิยัสังเคราะห์จาก
นกัวชิาการหลายท่าน ไดแ้ก่ Ash and Persall (1999; Stoll & Tempered, 2009; กิตติ7กาญจน์                  
ปฏิพนัธ์, 2556) ซึ+ งจากการสังเคราะห์องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคท์าํใหไ้ดก้รอบ
แนวคิดภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์10 ดา้น ประกอบดว้ย 1) ดา้นวสิัยทศัน์ 2) ดา้นการใชน้วตักรรม
และเทคโนโลย ี3) ดา้นความยืดหยุน่ 4) ดา้นจินตนาการ 5) ดา้นการทาํงานเป็นทีม 6) ดา้นการไวว้างใจ 
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7) ดา้นการสื+อสาร 8) ดา้นการบริหารเวลา 9) ดา้นการเจรจาต่อรอง และ 10) ดา้นการสร้าง                
มนุษยสัมพนัธ์ ซึ+ งผูว้จิยัเลือกศึกษาตวัแปรตน้ 2 ตวัแปร คือ ขนาดของโรงเรียนและประสบการณ์
ทาํงานกบัครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ผูว้จิยัเขียนเป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัครั) งนี)ไดด้งัภาพที+ 1 
 
    ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 
  
ภาพที+ 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ที�ได้รับจากการวจัิย 
 1.  เพื+อเป็นแนวทางในการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียน
ตลอดจนการนาํไปใชเ้พื+อการวางแผนกาํหนดนโยบายในการบริหารการจดัการโรงเรียน                        
ดว้ยการส่งเสริม สนบัสนุน ปรับปรุงและพฒันาภารกิจของสถานศึกษาใหเ้ขา้กบับริบท                         
แห่งการเปลี+ยนแปลงของประเทศไทยในปัจจุบนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลมากขึ)น 
 2.  ผูบ้ริหารโรงเรียนสามารถนาํผลการศึกษา เป็นแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขและ
พฒันาภาวะผูน้าํในเชิงสร้างสรรคข์องตนเอง เพื+อใชใ้นการบริหารโรงเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1.  ขนาดโรงเรียน 
 1.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 
 1.2 โรงเรียนขนาดใหญ่ 
2.  ประสบการณ์ทาํงาน 
 2.1  ปฏิบติัหนา้ที+ครูในโรงเรียน  
    ระหวา่ง 1-5 ปี 
 2.2  การปฏิบติัหนา้ที+ครูในโรงเรียน 
    ระหวา่ง 6-10 ปี 
 2.3  การปฏิบติัหนา้ที+ครูในโรงเรียน 
    มากกวา่ 10 ปี 

ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์10 ดา้น 

1.  วสิัยทศัน์ 
2.  การใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ี
3.  ความยดืหยุน่ 
4.  จินตนาการ 
5.  การทาํงานเป็นทีม 
6.  การไวว้างใจ 
7.  การสื+อสาร 
8.  การบริหารเวลา 
9.  การเจรจาต่อรอง    
10.  การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 
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 3.  ผูที้+สนใจสามารถนาํผลการศึกษา ที+ไดจ้ากการสังเคราะห์องคป์ระกอบภาวะผูน้าํ           
เชิงสร้างสรรค ์ตลอดจนตวับ่งชี)  ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนไปใชป้ระโยชน์ และขยายขอบเขต
ในการศึกษาใหก้วา้งขวาง และลึกซึ) งต่อไป 
 

ขอบเขตของการวจัิย 

 การวจิยัในครั) งนี)  เป็นการวจิยัที+มุ่งศึกษาระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร
โรงเรียนมธัยมศึกษา ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดั
ปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 โดยมีขอบเขตของการวจิยั ดงันี)  

 ประชากรที�ใช้ในการวจัิย 
 ประชากรที+ใชใ้นการศึกษาวิจยัครั) งนี)  คือ ครูในโรงเรียนเขตอาํเภอเมือง จงัหวดั

ปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ไดแ้ก่ 1) โรงเรียนปราจิณ 
ราษฎรอาํรุง 2) โรงเรียนปราจีนกลัยาณี 3) โรงเรียนไทยรัฐวทิยา 7 และ 4) โรงเรียนปราจิณราษฎร
อาํรุง 2 “อดุลศาสนกิจศึกษา” ในปีการศึกษา 2559 จาํนวน 288 คน 

 กลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการวจัิย 
 กลุ่มตวัอยา่งที+ใชใ้นการวจิยันี)  คือ ครูในโรงเรียนเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี  

สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ซึ+ งผูว้จิยัไดก้าํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใช้
ตารางกาํหนดขนาดของ Krejcie and Morgan (1970, p. 608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งที+ใชใ้นการวจิยัครั) งนี)  
จาํนวน 165 คน จากนั)นผูว้จิยัดาํเนินการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยการสุ่มแบบแบ่งชั)น (Stratified 
random sampling) โดยใชส้ถานศึกษาเป็นหน่วยในการสุ่ม (Sampling unit) หลงัจากนั)น ทาํการสุ่ม
อยา่งง่าย (Simple random sampling)  

 ตัวแปรที�ศึกษา 
 1.  ตวัแปรตน้ คือ สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ ขนาดของสถานศึกษาและ

ประสบการณ์ในการทาํงานของครู 
  1.1  ขนาดโรงเรียน 
   1.1.1  โรงเรียนขนาดเล็ก 
   1.1.2  โรงเรียนขนาดใหญ่ 
  1.2  ประสบการณ์ทาํงาน 
   1.2.1  ปฏิบติัหนา้ที+ครูในโรงเรียน ระหวา่ง 1-5 ปี 
   1.2.2  ปฏิบติัหนา้ที+ครูในโรงเรียน ระหวา่ง 6-10 ปี 
   1.2.3  ปฏิบติัหนา้ที+ครูในโรงเรียน มากกวา่ 10 ปี 
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 2.  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์10 ดา้น ไดแ้ก่ 
  2.1  วสิัยทศัน์ 
  2.2  การใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ี
  2.3  ความยดืหยุน่ 
  2.4  จินตนาการ 
  2.5  การทาํงานเป็นทีม 
  2.6  การไวว้างใจ 
  2.7  การสื+อสาร 
  2.8  การบริหารเวลา 
  2.9  การเจรจาต่อรอง    
  2.10  การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ผูว้จิยัไดก้าํหนดนิยามศพัทเ์ฉพาะ มีรายละเอียดดงัต่อไปนี)  
 ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์หมายถึง ความสามารถในการจูงใจ หรือนาํบุคคลอื+น ๆ อยา่งมี
วสิัยทศัน์ มีจินตนาการ และมีความยดืหยุน่ ตอบสนองความตอ้งการในดา้นความคิด ความสนใจ 
ความตอ้งการหรือพฤติกรรมของบุคคล หรือกลุ่มบุคคลในองคก์ารให้หนัไปในทิศทางเดียวกนั            
อยา่งมีศิลปะดว้ยการใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ีการทาํงานเป็นทีม การเจรจาต่อรอง การไวว้างใจ 
การบริหารเวลา การสื+อสาร การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ โดยกระบวนการใหม่ ๆ เพื+อนาํไปสู่                   
การสร้างสรรคสิ์+งใหม่ ๆ เพื+อพฒันาสถานศึกษาใหมี้คุณภาพ โดยมีรายละเอียด ดงันี)  
 1.  วสิัยทศัน์ หมายถึง พฤติกรรมที+แสดงออกถึงการมองภาพในอนาคตที+นาํไปสู่                 
การเปลี+ยนแปลงที+มุ่งสู่ความเป็นเลิศ คนที+มีวสิัยทศัน์จะเป็นคนที+มองการณ์ไกล กลา้ที+จะ
ปรับเปลี+ยนเรียนรู้เปิดรับสิ+งใหม่ ๆ ใหก้บัตวัเอง เปิดใจกวา้ง 
 2.  การใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ีหมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการใชน้วตักรรม
และเทคโนโลยทีางการศึกษาในการบริหารจดัการโรงเรียนไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์มีความรู้เรื+อง
เครื+องมือสมยัใหม่สาํหรับการจดัการศึกษา และมีความกระตือรือร้นตลอดจนเปิดใจให้กวา้งสาํหรับ
เทคโนโลยใีหม่ มีทศัคติที+ดีในการยอมรับเทคโนโลยสีารสนเทศ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหบุ้คลากร  
มีความเขา้ใจพื)นฐานของระบบเทคโนโลย ีเพื+อนาํไปใชใ้นการพฒันาองคก์รไดอ้ยา่งต่อเนื+อง 
 3.  ความยดืหยุน่ หมายถึง ความสามารถในการคิดและมองปัญหา พร้อมทางออกของ
ปัญหาที+หลายมุมมอง หลายทิศทาง หลายมิติ สามารถปรับเปลี+ยนความคิดวธีิการไดต้ลอดเวลา              
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ไม่ตกอยูภ่ายใตก้ฎเกณฑห์รือความคุน้เคย การปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่าง ๆ การเปิดกวา้ง                  
รับความคิดใหม่ ๆ อยา่งอิสระ  
 4.  จินตนาการ หมายถึง ความเชื+อ ความศรัทธา ความคาดหวงั ซึ+ งก่อใหเ้กิดมโนภาพ              
ในจิตใจ เป็นพฤติกรรมในการแสดงออกถึงกระบวนการสร้างมโนภาพที+เด่นชดัไวใ้นจิตใจ                 
มีเหตุผล  
 5.  การทาํงานเป็นทีม หมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนใชก้ระบวนการบริหาร
สถานศึกษาดว้ยการเรียนรู้แบบทีม มีการบริหารแบบทีมงาน แสดงออกดว้ยการรับฟัง ทราบผล  
การทาํงานของทีมงานโดยใชด้ชันีตวับ่งชี)หลกัที+บ่งชี) ถึงผลสาํเร็จโดยรวมของทีมงาน มีการยอมรับ
ในคุณค่าของบุคคล 
 6.  การไวว้างใจ หมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งสร้างความเชื+อถือไวว้างใจ
ใหก้บัสมาชิกในองคก์ร ดว้ยการยดึการบริหารสากล เช่น คุณธรรม จริยธรรม ความซื+อสัตย ์                
ความเมตตา ความยติุธรรม ความเป็นกลาง ความกลา้หาญ ความอดทน ความมีวนิยั ความมุ่งมั+น              
ซึ+ งเป็นหลกัสาํคญัในการบริหาร เป็นแม่แบบที+ดี ยอมรับขอ้ผดิพลาดของสมาชิกในองคก์ร  
และใหเ้กียรติผูอื้+น เคารพและใหก้ารสนบัสนุนผูอื้+น เปิดโอกาสใหผู้อื้+นไดแ้สดงความคิดเห็น รับฟัง
ปัญหาและใหค้วามช่วยเหลือตามความเหมาะสม 
 7.  การสื+อสาร หมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการติดต่อประสานสัมพนัธ์กบับุคคล
ในองคก์รเพื+อใหเ้กิดความร่วมมือ มีการชี)แจงรายละเอียดใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเกี+ยวขอ้ง                     
ทั)งภายในและภายนอก มีการปรับปรุงพฒันาทกัษะการสื+อสาร ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลย ี                     
เพื+อความสะดวกรวดเร็วสอดคลอ้งกบัยคุสังคมแห่งการเรียนรู้โดยขอ้มูลข่าวสารมีสาระ                         
มีความชดัเจน น่าเชื+อถือ สร้างความเชื+อมั+นและเขา้ใจในความตอ้งการของฝ่ายต่าง ๆ เพื+อสนบัสนุน
ใหบุ้คลากรทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยใชก้ารติดต่อสื+อสารแบบสองทาง 
 8.  การบริหารเวลา หมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการกาํหนดการปฏิบติังาน                 
การดาํเนินงานเพื+อใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยมีวตัถุประสงคข์องงานอยา่งใด อยา่งหนึ+งหรือหลายอยา่ง 
โดยใชเ้วลาที+นอ้ยที+สุด มีการควบคุมกาํหนดลาํดบัเหตุการณ์ที+จะทาํ ควบคุมกิจกรรม                          
ในการตดัสินใจ มีการวางแผน วางเป้าหมายของงานอยา่งรอบคอบเพื+อใหง้านเกิดประสิทธิผล และ
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 9.  การเจรจาต่อรอง หมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนใชก้ระบวนการสนทนา พดูคุย            
เพื+อแกปั้ญหาทางดา้นการศึกษาใหป้ระสบผลสาํเร็จ มีการแลกเปลี+ยน พดูคุยเจรจา มีวาทศิลป์                    
ในการสื+อสารผูบ้ริหารมีทกัษะการฟัง การพดู อ่านและการเขียนที+ดี ใชแ้นวทางในการสร้าง 
แรงขบัเคลื+อนและพลงัใจใหเ้กิดกบับุคลากร 
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 10.  การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างสัมพนัธ์ที+ดีกบั
บุคลากร ทั)งภายในและภายนอกโรงเรียน ช่วยสร้างสัมพนัธภาพที+ดีต่อโรงเรียน มีการใชก้ารสื+อสาร 
สองทาง ใหค้วามสาํคญัแก่ครูและบุคลากรทุกคนในโรงเรียน ทั)งดา้นความร่วมมือ การฝึกอบรม 
และใหค้วามสนใจกบับุคลากรทั)งหมดโดยไม่เลือกปฏิบติั 
 ผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง บุคลากรวชิาชีพที+รับผดิชอบการบริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่
ผูอ้าํนวยการสถานศึกษา และรองผูอ้าํนวยการสถานศึกษาโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง 
จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
 ครู หมายถึง ขา้ราชการครู ซึ+ งประกอบวชิาชีพหลกัทางดา้นการเรียนการสอน และ              
การส่งเสริมการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ยวธีิการต่าง ๆ ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดั
สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
 โรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ประกอบดว้ยโรงเรียน 4 แห่ง ไดแ้ก่ 
 1.  โรงเรียนปราจิณราษฎรอาํรุง มีนกัเรียนจาํนวน 3,432 คน เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 2.  โรงเรียนปราจีนกลัยาณี มีนกัเรียนจาํนวน 2,500 คน เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 3.  โรงเรียนไทยรัฐวทิยา 7 มีนกัเรียนจาํนวน 220 คน เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 
 4.  โรงเรียนปราจิณราษฎรอาํรุง 2 (อดุลศาสนกิจ) มีนกัเรียนจาํนวน 71 คน เป็นโรงเรียน
ขนาดเล็ก 
 ประสบการณ์ทาํงาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูในโรงเรียน
เขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 โดยแบ่งได ้
ดงันี)   
 1.  ปฏิบติัหนา้ที+ครูในโรงเรียน 1-5 ปี หมายถึง ระยะเวลาของขา้ราชการครูที+ปฏิบติั 
การสอนในโรงเรียนเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ที+มีอายรุาชการในช่วง 1-5 ปี 
 2.  ปฏิบติัหนา้ที+ครูในโรงเรียน 6-10 ปี หมายถึง ระยะเวลาของขา้ราชการครู                              
ที+ปฏิบติัการสอนในโรงเรียนเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ที+มีอายรุาชการในช่วง 6-10 ปี 
 3.  ปฏิบติัหนา้ที+ครูในโรงเรียนมากกวา่ 10 ปี หมายถึง ระยะเวลาของขา้ราชการครู                
ที+ปฏิบติัการสอนในโรงเรียนเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ที+มีอายรุาชการตั)งแต่ 11 ปีขึ)นไป 
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 ขนาดของโรงเรียน 
 1.  โรงเรียนขนาดเล็ก ไดแ้ก่ จาํนวนนกัเรียน 1-300 คน 
 2.  โรงเรียนขนาดกลาง ไดแ้ก่ จาํนวนนกัเรียน 301-800 คน 
 3.  โรงเรียนขนาดใหญ่ ไดแ้ก่ จาํนวนนกัเรียน 801 คนขึ)นไป 
 สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 หมายถึง หน่วยงานทางการศึกษา                
ในสังกดักระทรวงศึกษาธิการที+จดัตั)งขึ)นตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ที+ตั)งอยูใ่นเขตพื)นที+จงัหวดัปราจีนบุรี ประกอบดว้ย 3 จงัหวดั ไดแ้ก่ 
นครนายก ปราจีนบุรี และสระแกว้ 
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บทที� 2 

เอกสาร และงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 
 
 การวจิยัครั) งนี) มีจุดมุ่งหมาย เพื+อศึกษาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษาในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 7 ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัที+เกี+ยวขอ้ง และไดน้าํเสนอตามหวัขอ้
ต่อไปนี)  
 1.  การจดัการศึกษาของสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
 2.  แนวคิดและทฤษฎีที+เกี+ยวกบัภาวะผูน้าํ 
 3.  ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคต์ามแนวคิดของอาร์ช และเพอร์ซาล 
 4.  องคป์ระกอบของภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคต์ามแนวคิดของอาร์ช และเพอร์ซาล 
 5.  ตวัแปรที+เกี+ยวขอ้งกบังานวจิยั 
 6.  งานวจิยัที+เกี+ยวขอ้ง 
 

การจัดการศึกษาของสํานักงานเขตพื5นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
 สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 เป็นหน่วยงานทางการศึกษา ที+ตั)งขึ)นตาม
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบบัที+ 2) พ.ศ. 2553 มาตรา 3 วรรค
สอง “ใหรั้ฐมนตรีวา่การกระทรวงศึกษาธิการ โดยคาํแนะนาํของสภาการศึกษา มีอาํนาจประกาศ 
ในราชกิจจานุเบกษา กาํหนดเขตพื)นที+การศึกษา เพื+อการบริหารและจดัการศึกษาขั)นพื)นฐาน 
แบ่งเป็นเขตพื)นที+การศึกษาประถมศึกษาและเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา “ประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการเรื+อง การกาํหนดเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา ขอ้ 18 “เขตพื)นที+การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ประกอบดว้ย ทอ้งที+จงัหวดัปราจีนบุรี จงัหวดันครนายก และจงัหวดัสระแกว้”                
มีโรงเรียนมธัยมศึกษาทั)งสิ)น 45 โรงเรียน มีภารกิจหลกัในการส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการศึกษา
อยา่งทั+วถึง เสมอภาค มีคุณภาพ พฒันาสู่ความเป็นเลิศตามาตรฐานสากล (สาํนกังานเขตพื)นที+
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7, 2555)  
 การบริหารจัดการศึกษา 
 สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ไดจ้ดัรูปแบบการบริหารจดัการศึกษา 
โดยแบ่งโรงเรียนออกเป็นเครือข่ายสถานศึกษา รวมทั)งสิ)น 7 เครือข่าย ไดแ้ก่  
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 จงัหวดัปราจีนบุรี ประกอบดว้ย 1) เครือข่ายทวาราวดี 2) เครือข่ายศรีบูรพา 3) เครือข่าย
กบินทร์-นาดี 
 จงัหวดัสระแกว้ ประกอบดว้ย 1) เครือข่ายวงับูรพา 2) เครือข่ายปิ+ นมาลา 
 จงัหวดันครนายก ประกอบดว้ย 1) เครือข่ายขนุด่านปราการชล 2) เครือข่ายบา้นนา-
องครักษ ์(สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7, 2555)  
 โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอําเภอเมือง จังหวดัปราจีนบุรี สังกดัสํานักงานเขตพื5นที�

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7  
  โรงเรียนปราจิณราษฎรอาํรุง 
 โรงเรียนปราจิณราษฎรอาํรุง กาํเนิดขึ)นครั) งแรงเป็นอาคารชั+วคราวหลงัคามุงจากตั)งอยูใ่น
บริเวณวดัหลวงปรีชากลู ดา้นทิศตะวนัออก เปิดทาํการสอน เมื+อวนัที+ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2456 โดย
เริ+มเรียนชั)นประถมศึกษาก่อนแลว้จึงขยายชั)นเรียนใหสู้งขึ)นเรื+อย ๆ ต่อจากนั)นจาํนวนนกัเรียนก็เพิ+ม
มากขึ)น ทางราชการจึงไดส้ร้างอาคารเรียนใหม่ดว้ยเงินงบประมาณแผน่ดิน เป็นอาคารไม ้2 ชั)น               
มี 16 หอ้งเรียน ณ สถานที+ตั)งปัจจุบนั เมื+อ พ.ศ. 2484 ในบริเวณพื)นที+ดินครั) งแรกประมาณ 33 ไร่              
1 งาน 94 ตารางวา ในปี พ.ศ. 2534 ไดรื้)ออาคารหลงันี) เพราะไดส้ร้างมา 50 ปีต่อมา ไดส้ร้างอาคาร
อนุรักษขึ์)นแทนปี พ.ศ. 2534 ไดรั้บที+ดินเพิ+มจากราชพสัดุบริเวณสถานีอนามยัของเทศบาลเมือง
ปราจีนบุรี เดิม จาํนวน 2 ไร่ 1 งาน 84 ตารางวา ขอ้มูล ณ วนัที+ 10 มิถุนายน พ.ศ. 2559 มีนกัเรียน
จาํนวนทั)งสิ)น 1,841 คน (สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7, 2559)  
 โรงเรียนปราจีนกลัยาณี 
 เดิมชื+อโรงเรียนประจาํจงัหวดัปราจีนบุรี “ปราจิณราษฎรอาํรุง” ปัจจุบนัเป็นโรงเรียน
สหศึกษา ทาํการสอนตั)งแต่ชั)นมธัยมศึกษาปีที+ 1 ถึงชั)นมธัยมศึกษาปีที+ 6 ขอ้มูล ณ วนัที+ 10 มิถุนายน 
2559 มีนกัเรียนจาํนวนทั)งสิ)น 2,500 คน (สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7, 2559)  
 โรงเรียนไทยรัฐวทิยา 7 
 โรงเรียนไทยรัฐวทิยา 7 ตั)งอยูห่มู่ที+ 13 ตาํบลดงขี) เหล็ก อาํเภอเมืองปราจีนบุรี จงัหวดั
ปราจีนบุรี ติดถนนสุวรรณศร (หมายเลข 33) มีเนื)อที+ 35 ไร่ 20 ตารางวา ไดรั้บอนุมติัประกาศตั)ง
โรงเรียนเมื+อวนัที+ 8 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2523 ใชชื้+อวา่ “โรงเรียนไทยรัฐวทิยา” สังกดั กรมสามญัศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ วนัที+ 17 เมษายน พ.ศ. 2523 ไดมี้พิธีวางศิลาฤกษอ์าคารเรียนหลงัแรกจาก
งบประมาณของหนงัสือพิมพไ์ทยรัฐที+ทาํการก่อสร้างและไดส่้งมอบอาคารเรียนไวเ้ป็นสมบติัของ
ทางราชการ เมื+อวนัที+ 31 มีนาคม พ.ศ. 2524 ขอ้มูล ณ วนัที+ 10 มิถุนายน พ.ศ. 2559 มีนกัเรียน
จาํนวนทั)งสิ)น 220 คน (สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7, 2559)  
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 โรงเรียนปราจิณราษฎรอาํรุง2 “อดุลศาสนกิจศึกษา” 
 โรงเรียนปราจิณราษฎรอาํรุง2 “อดุลศาสนกิจศึกษา” ตั)งอยูเ่ลขที+ 47/ 2 หมู่ 2 ถนนสาย
ปราจีน-บา้นสร้าง ระหวา่ง กิโลเมตรที+ 4 ตาํบลบางเดชะ อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี  
เป็นโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดเล็ก ประเภทสหศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั)นพื)นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ขอ้มูล ณ 
วนัที+ 10 มิถุนายน พ.ศ. 2559 มีนกัเรียนจาํนวนทั)งสิ)น 71 คน (สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7, 2559)  
 กล่าวโดยสรุป โรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังาน
เขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 มีภารกิจหลกัในการส่งเสริมสนบัสนุนการจดัการศึกษา             
อยา่งทั+วถึง เสมอภาค มีคุณภาพ พฒันาสู่ความเป็นเลิศตามาตรฐานสากล ทั)งนี)  สถานศึกษาแต่ละ
แห่งยอ่มมีปัจจยัความแตกต่างกนัตามสภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกสถานศึกษา ดงันั)น 
ผูบ้ริหารตอ้งมีภาวะเชิงสร้างสรรคใ์นการบริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ  
 

แนวคดิและทฤษฎทีี�เกี�ยวกบัภาวะผู้นํา 
 ผูน้าํ เป็นบุคลสาํคญัที+ไดรั้บการยอมรับจากสมาชิกของกลุ่ม เป็นผูมี้อิทธิพลในการจูงใจ
ใหผู้ต้ามหรือสมาชิกปฏิบติัตามดว้ยความเตม็ใจ ดงันั)น ผูน้าํที+มีภาวะผูน้าํที+โดดเด่นและมีศกัยภาพ 
ก็จะก่อใหเ้กิดความร่วมแรงร่วมใจสามารถนา สมาชิกปฏิบติัภารกิจสู่เป้าหมายไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 ความหมายของภาวะผู้นํา 
 ภาวะผูน้าํ หรือ ความเป็นผูน้าํ เป็นคาํที+แปลมาจากภาษาองักฤษคาํวา่ Leadership ซึ+ งมี
นกัวชิาการไดใ้หท้ศันะเกี+ยวกบัความหมายของภาวะผูน้าํไวม้ากมาย ดงันี)  
 ชาญชยั อาจินสมาจาร (2548, หนา้ 15) ใหค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้าํ คือ ศิลปะของผูน้าํ               
ที+ี มีอิทธิพลต่อกลุ่ม/ บุคคล เพื+อกระตุน้ให้เกิดความตั)งใจในการทาํงานใหบ้รรลุผลสาํเร็จ โดยผูน้าํ
ตอ้งมีการสอนแนะ ประชุมชี แจงในประเด็นต่าง ๆ เพื+อช่วยเหลือแก่ผูป้ฏิบติั ดงันั)น ผูน้าํจึงตอ้งทาํ
หนา้ที+อยา่งสมบูรณ์ตั)งแต่การวางแผน การแสวงหาทรัพยากร และการผลกัดนัจนใหก้ารปฏิบติังาน
บรรลุผลสาํเร็จ 
 รังสรรค ์ประเสริฐศรี (2544, หนา้ 31) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ (Leadership) หมายถึง 
พฤติกรรมส่วนตวัของบุคคลหนึ+งที+จะชกันาํกิจกรรมของกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนั (Shared 
goal) หรือเป็นความสัมพนัธ์ที+มีอิทธิพลระหวา่งผูน้าํ (Leaders) และผูต้าม (Followers) ซึ+ งทาํใหเ้กิด



   17 

การเปลี+ยนแปลงเพื+อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนั (Shared purposes) หรือเป็นความสามารถที+จะ
สร้างความเชื+อมั+น และใหก้ารสนบัสนุนบุคคลเพื+อใหบ้รรลุเป้าหมายองคก์ร 
 Bass (1985, p. 545 อา้งถึงใน ชมกสิณ ดรุณอาภรณ์, 2546, หนา้ 13) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํ 
คือ กระบวนการเปลี+ยนแปลงที+ผูน้าํจะตอ้งเป็นผูเ้ปลี+ยนแปลงการปฏิบติังานของผูต้าม ซึ+ งจะตอ้ง
ไดผ้ลเกินเป้าหมายที+กาํหนดไว ้ทศันคติตามเชื+อมั+น และความตอ้งการของผูต้ามจะตอ้งไดรั้บ            
การเปลี+ยน แปลงจากระดบัตํ+าไปสู่ระดบัที+สูงกวา่ 
 Jacobs (1970, p. 232) ใหค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้าํ คือ ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล โดยที+
ฝ่ายหนึ+งเป็นผูใ้หส้ารสนเทศ เพื+อใหอี้กฝ่ายหนึ+งเชื+อมั+นวา่หากทาํตามแลว้จะบรรลุผลตามที+ตอ้งการ 
 จากความหมายของภาวะผูน้าํที+กล่าวไวข้า้งตน้สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้าํ หมายถึง การที+ผูน้าํ
ไดใ้ชศ้กัยภาพของตนที+มีอยา่งเตม็ที+ในการสร้างวสิัยทศัน์ และกลา้ที+จะเปลี+ยนแปลงตวัเองให้ 
หลุดพน้ไปจากกรอบคิดแบบเดิม ๆ รวมถึงการแสวงหาวธีิการหรือเครื+องมือในการทาํงานที+มี
ประสิทธิภาพ เพื+อช่วยสนบัสนุนและกระตุน้จูงใจใหผู้ป้ฏิบติัสามารถทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมายของ
องคก์าร 
 ความสําคัญของภาวะผู้นํา 
 การที+ภาวะผูน้าํเป็นแรงผลกัดนัที+เป็นพลวตั จึงทาํใหภ้าวะผูน้าํมีสภาพที+ไม่แน่นอน
ขึ)นอยูก่บัความตอ้งการขององคก์ารและมวลสมาชิก สาํหรับองคก์ารที+เป็นทางการนั)นส่วนใหญ่แลว้
บุคคลผูแ้สดงบทบาทผูน้าํ คือ ผูบ้ริหารที+เรียกชื+อตาํแหน่งแตกต่างกนัไป เช่น ผูจ้ดัการ ผูบ้ริหาร             
นกับริหารหวัหนา้ อาจารยใ์หญ่ ผูอ้าํนวยการ ฯลฯ บุคคลเหล่านี) ต่างพยายามที+จะใชอิ้ทธิพลต่อ
สมาชิกขององคก์ารเพื+อใหก้ระทาํหรืองดเวน้การกระทาํหรือแสดงบทบาทตามที+กาํหนด ในแต่ละ
สถานการณ์ผูน้าํจะใชอิ้ทธิพลเพื+อกระตุน้ใหส้มาชิกร่วมมือกนัทาํงาน ในองคก์ารทั+วไปผูน้าํที+               
ไม่เป็นทางการมกัคาํนึงถึงความพึงพอใจของสมาชิกเป็นอนัดบัแรก ส่วนผูน้าํที+เป็นทางการนอกจาก
จะคาํนึงถึงความพึงพอใจของผูต้ามแลว้ ยงัตอ้งคาํนึงถึงความสาํเร็จตามเป้าหมายขององคก์ารดว้ย 
ดงันั)น จะเห็นไดว้า่ความแตกต่างของผูน้าํทั)งสองประเภทนี)ไม่ไดขึ้)นอยูก่บัตาํแหน่งงาน                            
แต่ขึ)นอยูก่บัขอบเขตของบทบาทของแต่ละคน ซึ+ งหมายความวา่ ไม่วา่ใครจะทาํงานในตาํแหน่ง 
หรือหนา้ที+ใดก็สามารถแสดงภาวะผูน้าํไดห้ากบุคคลนั)นแสดงบทบาทการนาํและมีผูท้าํตามการนาํ
ของเขาในทุกองคก์าร ภาวะผูน้าํที+ประสบความสาํเร็จขึ)นอยูก่บัความสามารถในการประยกุตท์กัษะ
ที+ไดรั้บมาจากประสบการณ์ การเรียนรู้ และการสังเกต ภาวะผูน้าํไม่ไดขึ้)นอยูก่บัการใชอ้าํนาจตาม
ตาํแหน่ง (Authority) ความมีบารมี (Prestige) หรือพลงัอาํนาจ (Power) อยา่งใดอยา่งหนึ+งโดยลาํพงั
ผูน้าํที+มีประสิทธิผลมกัจะลดสัดส่วนของการใชอ้าํนาจตามตาํแหน่งลงใหเ้หลือนอ้ยที+สุด สิ+งที+ผูน้าํ
ตอ้งการ คือ ความเห็นพอ้งจากผูต้ามมากกวา่การบงัคบัให้ร่วมมือ จึงมีคาํกล่าวทางการบริหารที+วา่ 
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“ผูบ้ริหารที+เดินนาํหนา้ คือ ผูน้าํแห่งความหวงั ผูบ้ริหารที+ชอบผลกัหลงั คือ ผูบ้ริหารที+หยอ่น
สมรรถภาพ” (The poor manager drives; the good manager leads) (Trewatha & Newport, 1982,               
p. 384)  
 จากที+กล่าวมาขา้งตน้แสดงใหเ้ห็นวา่ ภาวะผูน้าํมีความสาํคญัและส่งผลกระทบต่อ
ผูร่้วมงานองคก์รสิ+งแวดลอ้มในอนัที+จะก่อให้เกิดประสิทธิภาพหรือความลม้เหลวเป็นคุณสมบติั
สาํคญัที+ผูบ้ริหารพึงมี ผูที้+มีภาวะผูน้าํจะเป็นผูส้ร้างบรรยากาศการทาํงานทาํใหก้ลุ่มคนรวมตวักนัได ้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือผูร่้วมงานมีความพึงพอใจในการทาํงานเป็นทีม ซึ+ งส่งผลใหอ้งคก์รประสบ
ความสาํเร็จบรรลุตามวตัถุประสงคที์+ตั)งไว ้
 ทฤษฎีที�เกี�ยวกบัภาวะผู้นํา 
 ทฤษฎีเกี+ยวกบัภาวะผูน้าํไดมี้การศึกษาวจิยักนัอยา่งกวา้งขวาง ซึ+ งสามารถจดัแบ่งได ้                    
4 ทฤษฎี ดงันี)  
 1.  ทฤษฎีที+เกี+ยวกบัภาวะผูน้าํตามคุณลกัษณะ (Trait leadership theories) เป็นการศึกษา
มุ่งเนน้ไปที+ลกัษณะของผูน้าํ ตามแนวคิดของทฤษฎีนี)  เชื+อวา่ภาวะผูน้าํของบุคคลจะขึ)นอยูก่บั
ลกัษณะที+แตกต่างไปจากคนส่วนใหญ่ ไดแ้ก่ ภูมิหลงัทางสังคม สติปัญญา บุคลิกภาพ 
ความสามารถในการปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้ม ลกัษณะที+เกี+ยวกบังาน และลกัษณะต่าง ๆ              
ทางสังคม (จุมพล หนิมพานิช, 2543, หนา้ 26-29)  
 2.  ทฤษฎีภาวะผูน้าํพฤติกรรมนิยม (Behavioral leadership theories) ศึกษามุ่งเนน้              
ความสนใจต่อพฤติกรรมของผูน้าํโดยมุ่งไปที+การทาํหนา้ที+ของผูน้าํทฤษฎีนี)  เสนอวา่ การจะเขา้ใจ
อิทธิพลของผูน้าํตอ้งพิจารณาที+แบบแผนพฤติกรรม อนัเป็นลกัษณะที+เป็นแบบฉบบัหรือพฤติกรรม
คงที+ซึ+ งผูน้าํมีแนวโนม้จะใชข้ณะที+มีปฏิสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
 3.  ทฤษฎีผูน้าํตามสถานการณ์ (Situation leadership theories or contingency leadership 
theories) แนวคิดของทฤษฎีนี)  เชื+อวา่ประสิทธิผลในการทาํงานของผูน้าํขึ)นอยูก่บัปัจจยัทาง
สถานการณ์ ดงันั)น ผูน้าํประเภทนี)  จึงตอ้งมีสติปัญญา สามารถวเิคราะห์ มีความคิดกวา้งไกลเรียนรู้
ถึงการเปลี+ยนแปลงที+จะเกิดขึ)น รับรู้และเขา้ใจสภาพแวดลอ้ม มีความยดืหยุน่ในการปรับตวัใหเ้ขา้
กบัสถานการณ์ ผูน้าํตอ้งใชดุ้ลยพินิจเองวา่ในแต่ละสถานการณ์ควรจะเลือกรูปแบบภาวะผูน้าํแบบ
ใดมาใชเ้พราะภาวะผูน้าํที+เหมาะสมในสถานการณ์หนึ+งอาจไม่เหมาะสมในอีกสถานการณ์หนึ+งก็ได ้
(ชชัวลิต สรวารี, 2547; Gibson, Ivanceivich & Donnelly, 1997, p. 28)  
 4.  ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบเปลี+ยนสภาพและแลกเปลี+ยน (Transformational and 
transactional leadership theories) ทั)งทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบเปลี+ยนสภาพและแลกเปลี+ยน ต่างแสดง
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ใหเ้ห็นถึงประสิทธิภาพหรือความสาํเร็จของผูน้าํไดโ้ดยดูจากอิทธิพลของผูน้าํและผูต้าม                         
ในการส่งผลซึ+งกนัและกนั 
 จากที+กล่าวขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่ภาวะผูน้าํมีการเปลี+ยนแปลงไปตามสภาวการณ์และ
สถานการณ์ ภาวะผูน้าํเป็นทฤษฎีความเหมาะสมในยคุของการเปลี+ยนแปลงและการแข่งขนัของ
โลก ดงันั)น ผูบ้ริหารโรงเรียนตอ้งมีพฤติกรรมภาวะผูน้าํเพื+อบงัคบัการบญัชา กระตุน้บุคลากร             
ในองคก์รเกิดการยอมรับและศรัทธา นาํองคก์รให้เกิดการเปลี+ยนแปลงและสามารถปฏิบติังานให้
บรรลุวตัถุประสงคข์องโรงเรียน เพราะภาวะผูน้าํมีอิทธิพลต่อการบริหารจดัการ โดยเฉพาะผูต้าม 
หรือบุคลากรผูร่้วมงานไดมี้ความรู้สึกไวว้างใจ ยนิดีจงรักภกัดี ยอมรับนบัถือ มีบรรยากาศใน
องคก์ารที+ดี มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานในภารกิจ และวิสัยทศัน์ขององคก์าร ทาํให้เกิด                      
ความพึงพอใจในการปฏิบติังาน ก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามมา 
 

 ภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ตามแนวคดิของอาร์ชและเพอร์ซาล (Ash & Persall, 2007)  

 ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบสร้างสรรคไ์ดรั้บการพฒันาโดย Ash and Persall บนพื)นฐาน                  
ความเชื+อที+วา่ “ในโรงเรียนหนึ+งอาจมีผูน้าํไดห้ลายคนซึ+งแสดงบทบาทการใชภ้าวะผูน้าํในลกัษณะ
ต่าง ๆ มากมาย บทบาทภาวะผูน้าํจึงมิไดจ้าํเพาะเจาะจงแต่ผูบ้ริหารเท่านั)น” แต่หนา้ที+ของผูบ้ริหาร 
คือ การสร้างโอกาสการเรียนรู้ใหแ้ก่ครูอาจารยแ์ละบุคลากรต่าง ๆ เพื+อเป็นช่องทางให้คนเหล่านี)ได้
พฒันาตนเองเขา้สู่การเป็นผูน้าํที+สร้างสรรค ์(Productive leaders) ทฤษฎีภาวะผูน้าํแบบสร้างสรรคนี์)
มีมุมมองวา่ “ครู คือ ผูน้าํ (Teacher as leaders) โดยมีครูใหญ่ คือ ผูน้าํของผูน้าํ (Leader of leaders)” 
อีกทอดหนึ+ง โดยนยัดงักล่าว หนา้ที+สาํคญัของผูบ้ริหารจึงไม่เพียงแต่ส่งเสริมการเรียนรู้ของนกัเรียน
เท่านั)น แต่ยงัรวมถึงการส่งเสริมเรียนรู้ของครูอาจารยแ์ละบุคลากรซึ+งเป็นผูใ้หญ่ของโรงเรียน              
อีกดว้ย 
 การเป็นผูน้าํแบบสร้างสรรคน์ั)น จาํเป็นจะตอ้งอาศยัทกัษะการเอื)ออาํนวยความสะดวก 
(Facilitation skills) อยูใ่นระดบัสูง ทั)งนี) เพราะสาระที+เป็นภารกิจหลกัของทฤษฎีนี)ไดแ้ก่ การทาํงาน
แบบทีมในการสืบเสาะหาความรู้ (Team inquiry) การเรียนรู้แบบทีม (Team learning) การร่วมมือ
ร่วมใจกนัแกปั้ญหา (Collaborative problem solving) การจินตนาการสร้างภาพของอนาคตที+ควร
เป็น (Imaging future possibilities) การพิจารณาตรวจสอบความเชื+อร่วมกนั (Examining shared 
beliefs) การใชค้าํถาม (Asking questions) การรวบรวมวเิคราะห์และแปลความขอ้มูล (Collecting 
analyzing, and interpreting data) ตลอดจนกระตุน้ครูอาจารยต์ั)งวงสนทนาอยา่งสร้างสรรคใ์นเรื+อง
การเรียนการสอน เป็นตน้ ภารกิจดงักล่าวเหล่านี)  ลว้นแสดงออกถึงพฤติกรรมภาวะผูน้าํแบบ
สร้างสรรคท์ั)งสิ)น 
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 ผู้นําแบบสร้างสรรค์ในฐานะหัวหน้าสูงสุดด้านการเรียนรู้ของโรงเรียน (The principal 

as chief learning officer of school: CLO)  
 ในองคก์ารหรือหน่วยงานภาคธุรกิจจะตอ้งมีบุคคลที+เป็นหวัหนา้บริหารสูงสุด หรือ 
CEO (Chief executive officer) มีหวัหนา้สูงสุดดา้นการคลงัหรือ CFO (Chief financial officer) และ
มีหวัหนา้สูงสุดดา้นสารสนเทศ หรือ CIO (Chief information officer) เช่นเดียวกนัโรงเรียนใน
อนาคตซึ+งมีภารกิจหลกัในการจดัการเรียนรู้ ก็ตอ้งมีครูใหญ่ เป็นหวัหนา้สูงสุดดา้น การเรียนรู้ หรือ 
CLO (Chief learning officer) ทาํหนา้ที+เป็นผูน้าํทางวชิาการ (Instructional leader) ซึ+ งในอนาคต
จะตอ้งเปิดกวา้งสู่การเรียนรู้ใหม่ ๆ ยิ+งขึ)น แมว้า่การเรียนรู้บางอยา่งอาจจะขดัแยง้กบัปรัชญา             
ความเชื+อหลกัของตนก็ตามผูน้าํ CLO จะตอ้งแสดงพฤติกรรมแบบอยา่งทางวชิาการ ใหส้อดคลอ้ง
กบัสิ+ง ที+ตนพดู และอยากใหค้รูแสดงพฤติกรรมดา้นการเรียนการสอนอยา่งที+ ตนตอ้งการ ผูน้าํ              
การเรียนรู้ หรือ CLO ตอ้งทาํตนเป็นผูเ้รียนรู้ตลอดชีวติ (Life-long learner) ขยนัต่อการเขา้สัมมนา
ทางวชิาการเพื+อเสนอแนวคิด และความรู้ใหม่ ๆ ดา้นการเรียนการสอน ชอบการศึกษาคน้ควา้
ความรู้ใหม่ ๆ ทางวชิาชีพจากแหล่งวชิาการที+มีอยูม่ากมาย นาํมาสนทนาแลกเปลี+ยนเรียนรู้กบัคณะ
ครูอยา่งสมํ+าเสมอ พร้อมทั)ง กระตุน้และสนบัสนุนใหค้รูทาํเช่นเดียว กบัตน การเป็นผูน้าํแบบ CLO 
นั)น สิ+งที+ครูใหญ่ตอ้งทาํและขาดมิได ้ก็ คือ การสร้างวฒันธรรมสร้างสรรคน์วตักรรม (Culture of 
innovation) ขึ)นในโรงเรียน ภายใตว้ฒันธรรมดงักล่าว ทุกคน ในโรงเรียนจะตอ้งทาํวิจยัเชิง
ปฏิบติัการ (Action research) ในเรื+องต่าง ๆ เช่น การวจิยัในชั)นเรียน เป็นตน้ ทุกคนพฒันาอุปนิสัย
ตนเองในการเก็บรวบรวม (Collecting) วเิคราะห์ขอ้มูล (Analyzing) และแปลความหมายขอ้มูล 
(Interpreting data) อยูต่ลอดเวลา เพื+อนาํผลที+ไดไ้ปทาํการปรับปรุงดา้นวชิาการและการเรียนรู้ของ
นกัเรียนใหบ้งัเกิดผลดีที+สุดอยา่งต่อเนื+อง 
 ดว้ยเหตุนี)บทบาทของผูน้าํแบบสร้างสรรค ์ในฐานะ CLO ของโรงเรียนจึงแตกต่างไป
จากการเป็นครูใหญ่ในแนวคิดเดิม โดยเฉพาะอยา่งยิ+ง ตอ้งมีทกัษะสูงของการเป็นผูใ้หบ้ริการ           
การเป็นผูส่้งเสริม ผูเ้อื)ออาํนวยความสะดวก (Facilitator) เพื+อใหเ้กิดการเรียนรู้ตลอดเวลาของ
สมาชิกทุกคนในโรงเรียน ผูน้าํแบบ CLO จะตอ้งใหค้วามช่วยเหลือครูและบุคลากรในการเอาชนะ
ความรู้สึกกลวั ต่อการผดิพลาดของตนเหล่านี)  โดยยดึหลกั “ผดิเป็นครู” จะตอ้งพยายามยกระดบั
มาตรฐานการทาํงานของครูบุคลากร ดว้ยการส่งเสริมให้แต่ละคนเลือกทาํงาน หรือแกปั้ญหาที+มี
ความยากสลบัซบัซอ้นที+ตอ้งใชค้วามคิดสูง ใชค้วามเพียรพยายามสูง และพยายามใหแ้ต่ละคน
หลีกเลี+ยงงานหรือปัญหาที+ง่ายซึ+ งใครก็สามารถทาํได ้ส่งเสริมใหค้รูเปลี+ยนแนวคิดใน                             
การประเมินผลนกัเรียนแบบเก่าที+เนน้การใหค้ะแนนแก่คนที+ตอบคาํถามถูกตอ้ง โดยเฉพาะอยา่งยิ+ง 
คาํถามหรือโจทยง่์าย ๆ เพราะนกัเรียนจะใชค้วามพยายามในการเรียนรู้และใชค้วามคิดนอ้ย               
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แต่ในทางตรงขา้มควรมีการใหค้ะแนนแก่นกัเรียนที+เลือกทาํโจทยห์รือปัญหาที+ยากแต่อาจได้
คาํตอบสุดทา้ยอาจไม่ตรงกบัที+ครูตั)งไวก้็ได ้ทั)งนี) เพราะเด็กกลุ่มนี)จะตอ้งใชร้ะดบัความคิดและ 
ความพยายามสูงกวา่เด็กกลุ่มแรก โดยเฉพาะจะไดก้ระบวนการ (Process) คิดและการทาํงาน 
รวมทั)งสามารถมองเห็นทางเลือกต่าง ๆ ที+สามารถไปสู่คาํตอบสุดทา้ย และที+สาํคญัเด็กสามารถ
ประยกุตว์ธีิการไปใชก้บัชีวติจริงมากกวา่เด็กที+ไดค้าํตอบถูกตอ้งแต่ใชค้วามพยายามนอ้ยกวา่มาก 
ต่อไปนี)จะกล่าวถึง หลกัการ 10 ประการของการเป็นผูน้าํแบบสร้างสรรค ์ซึ+ งแสดงวา่ ทฤษฎีภาวะ
ผูน้าํมีกระบวนการทศัน์ใหม่ของการเป็นผูน้าํเชิงคุณภาพ (Quality leadership)  
 หลกัการของภาวะผู้นําแบบสร้างสรรค์ (Ash & Persall, 2007)  
 1.  การเรียนรู้แบบทีม (Team learning) การคิดอยา่งหวงัผล (Productive thinking) และ 
การร่วมมือร่วมใจกนัแกปั้ญหา (Collaborative problem solving) ควรนาํมาใชแ้ทนกลไก                      
การควบคุม (Control mechanisms) การตดัสินใจจากเบื)องบน (Top-down decision making) 
ตลอดจนการบงัคบัสั+งการให้ทาํแบบเดียวกนั (Enforcement of conformity)  
 2.  ผูน้าํควรมีทกัษะการฟัง การพดู อ่านและการเขียนที+ดี ใชแ้นวทางในการสร้างแรง
ขบัเคลื+อนและพลงัใจใหเ้กิดกบับุคลากร มีการเจรจาต่อรองที+ดี ควรมีมุมมองครูวา่เป็นผูน้าํและ
ครูใหญ่ของโรงเรียนเป็นผูน้าํของผูน้าํ โดยผูน้าํทั)ง หลายเหล่านี)  ตอ้งมีทกัษะการตั)งคาํถาม                       
ที+เหมาะสม (คาํถามที+ไดค้าํตอบที+ลุ่มลึก) มากกวา่การแสดงตนวา่เป็นผูร้อบรู้คาํตอบของทุกคาํถาม 
 3.  ความสัมพนัธ์ของการปฏิบติังานควรตั)ง อยูบ่นพื)นฐานของการไวว้างใจ (Trust)              
ต่อกนั ผูน้าํจะตอ้งไม่มีทศันะวา่ครูและนกัเรียนชอบหลีกเลี+ยงความรับผดิชอบ (ทาํนองทฤษฎี X 
ของ McGregor) แต่มีหนา้ที+ช่วยใหค้นเหล่านี) มีความกลา้ต่อการปฏิบติัสิ+งใหม่ ๆ  
 4.  ผูน้าํควรส่งเสริมการใชน้วตักรรมและการใชเ้ทคโนโลย ีโดยปรับเปลี+ยนทศันะจาก 
“ใหทุ้กคนทาํตามที+สั+ง และยดึหลกัทาํแบบเดียวกนั” ไปเป็นกระตุน้ ใหก้าํลงัใจและสนบัสนุน
ความคิดริเริ+มและคน้คิดนวตักรรมใหม่ ๆ ของครู 
 5.  ผูน้าํควรให้ความสนใจและใหค้วามสาํคญัของคน (People) และต่อกระบวนการ 
(Process) มากกวา่งานเอกสารและงานธุรการประจาํ แต่ควรบริหารเวลาไปกบักิจกรรมที+ก่อใหเ้กิด
การสร้างมูลค่าเพิ+ม (Value-added activities) ขึ)น 
 6.  ผูน้าํควรเนน้ถึงความสาํคญัของลูกคา้ (Customer-focused) และยดึหลกัการใหบ้ริการ 
ทฤษฎีนี) ถือวา่ ครูและบุคลากร คือ ลูกคา้โดยตรงของครูใหญ่ ดงันั)น หนา้ที+สาํคญัที+สุดของครูใหญ่ 
ก็ คือ การใหบ้ริการแก่ลูกคา้ของตน 
 7.  ผูน้าํ ควรสร้างเครือข่ายใหเ้กิดการสื+อสารแบบสองทาง มากกวา่การกาํหนดช่องทาง
ไหลของสารสนเทศเพียงทิศทางเดียว 
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 8.  การเป็นผูน้าํแบบสร้างสรรค ์จาํเป็นตอ้งมีการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ อาศยัความเอาใจ
ใส่ใกลชิ้ด (Proximity) การปรากฏตวัอยูก่บังาน (Visibility) และอยูใ่กลชิ้ดกบัลูกคา้ของตน ผูน้าํ
ควรใชห้ลกันิเทศภายในแบบแวะเวยีน (Managing by wandering around: MBWA) ไปยงัหน่วย 
ต่าง ๆ ทั+วทั)งโรงเรียนและชุมชนที+ลอ้มรอบโรงเรียนเพื+อไปรับฟังและเรียนรู้ไปสอบถาม ไปสร้าง
สัมพนัธภาพและไปเสาะหาแนวทางที+เป็นไปไดใ้นเรื+องต่าง ๆ  
 9.  ผูน้าํแบบสร้างสรรคจ์ะกระจายอาํนาจการตดัสินใจ (Empowering) แก่บุคคล
ผูป้ฏิบติังานต่าง ๆ ของโรงเรียน และจะทาํหนา้ที+ปกป้องคนเหล่านี) เมื+อมีการแทรกแซงการทาํงาน
จากภายนอก 
 10.  ผูน้าํแบบสร้างสรรค ์ตอ้งมีความสามารถสูงในการปฏิบติัภารกิจอยูท่่ามกลางสภาวะ
แวดลอ้มที+ไม่แน่นอน เป็นผูเ้รียนรู้การบริหารความเปลี+ยนแปลงอยา่งเป็นระบบ เพื+อให้หน่วยงาน
ไดป้ระโยชน์จากการเปลี+ยนแปลงนั)น และเป็นผูที้+ไม่ยดึติดกบัสถานภาพเดิมที+เป็นอยู ่(Maintaining 
status quo) ของโรงเรียน 
 

องค์ประกอบของภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ตามแนวคดิของอาร์ช และเพอร์ซาล 
 แนวคิดองคป์ระกอบภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาตามแนวคิดของ 
Ash and Persall ทั)ง 10 ดา้น ผูว้จิยัเห็นวา่ สามารถนาํมาประยกุตใ์ชก้บัผูบ้ริหารสถานศึกษา                     
โดยนาํมาเป็นแนวทางการพฒันาคุณลกัษณะของผูน้าํให้ประสบความสาํเร็จและถือวา่ เป็นผูน้าํ                  
เชิงสร้างสรรคเ์พื+อทาํให้องคก์รบรรลุเป้าหมาย ผูว้จิยัจึงไดป้ระยกุตแ์นวคิดภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์
10 ดา้น ตามแนวคิดของ Ruth and Maurice (2007) ที+เขา้กบับริบทของโรงเรียนมธัยมศึกษา               
ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ดงันี)  
 1.  วสิัยทศัน์ หมายถึง ศกัยภาพในการกาํหนดเป้าหมายองคก์าร เพื+อการบริหาร                        
สู่ความเป็นเลิศศกัยภาพในการกาํหนดวสิัยทศัน์องคก์ารทั)งในปัจจุบนัและอนาคต กาํหนดพนัธกิจ
และยทุธศาสตร์การทาํงานพร้อมกบัยอมรับการเปลี+ยนแปลงที+จะเกิดขึ)น ซึ+ งจะนาํไปสู่การบริหาร
เพื+อความเป็นเลิศ ศกัยภาพในการสร้างงานใหม่ ๆ เพื+อพฒันาองคก์าร มีความกลา้หาญใน                     
การนาํเสนอความคิดใหม่ ๆ ที+แตกต่างไปจากสภาพแวดลอ้มปัจจุบนั 
 2.  การใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ีหมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการใชน้วตักรรม
และเทคโนโลยทีางการศึกษาในการบริหารจดัการสถานศึกษาไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์มีความรู้เรื+อง
เครื+องมือสมยัใหม่สาํหรับการจดัการศึกษา และมีความกระตือรือร้นตลอดจนเปิดใจ 
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ใหก้วา้งสาํหรับเทคโนโลยใีหม่ มีทศัคติที+ดีในการยอมรับเทคโนโลยสีารสนเทศ ผูบ้ริหารควร
ส่งเสริมใหบุ้คคลากร มีความเขา้ใจพื)นฐานของระบบเทคโนโลย ีเพื+อนาํไปใชใ้นการพฒันาองคก์ร
ไดอ้ยา่งต่อเนื+อง 
 3.  ความยดืหยุน่ หมายถึง ความสามารถในการคิดและมองปัญหา พร้อมทางออกของ
ปัญหาที+หลายมุมมอง หลายทิศทาง หลายมิติ สามารถปรับเปลี+ยนความคิดวธีิการไดต้ลอดเวลา  
ไม่ตกอยูภ่ายใตก้ฎเกณฑห์รือความคุน้เคย การปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ต่าง ๆ การเปิดกวา้งรับ
ความคิดใหม่ ๆ อยา่งอิสระ  
 4.  จินตนาการ หมายถึง ความเชื+อ ความศรัทธา ความคาดหวงั ซึ+ งก่อใหเ้กิด มโนภาพ            
ในจิตใจ เป็นพฤติกรรมในการแสดงออกถึงกระบวนการสร้างมโนภาพที+เด่นชดัไวใ้นจิตใจมีเหตุผล
 5.  การทาํงานเป็นทีม หมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนใชก้ระบวนการบริหาร
สถานศึกษาดว้ยการเรียนรู้แบบทีม มีการบริหารแบบทีมงาน แสดงออกดว้ยการรับฟัง ทราบผล  
การทาํงานของทีมงานโดยใชด้ชันีตวับ่งชี)หลกัที+บ่งชี) ถึงผลสาํเร็จโดยรวมของทีมงาน มีการยอมรับ
ในคุณค่าของบุคคล 
 6.  การไวว้างใจ หมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งสร้างความเชื+อถือไวว้างใจ
ใหก้บัสมาชิกในองคก์ร ดว้ยการยดึการบริหารสากล เช่น คุณธรรม จริยธรรม ความซื+อสัตย ์               
ความเมตตา ความยติุธรรม ความเป็นกลาง ความกลา้หาญ ความอดทน ความมีวนิยั ความมุ่งมั+น            
ซึ+ งเป็นหลกัสาํคญัในการบริหาร เป็นแม่แบบที+ดี ยอมรับขอ้ผดิพลาดของสมาชิกในองคก์ร                    
และใหเ้กียรติผูอื้+นเคารพและใหก้ารสนบัสนุนผูอื้+น ไม่วา่คน ๆ นั)น จะมีตาํแหน่งใดก็ตาม สอบถาม 
เปิดโอกาสใหผู้อื้+นไดแ้สดงความคิดเห็น รับฟังปัญหาและใหค้วามช่วยเหลือตามความเหมาะสม 
 7.  การสื+อสาร หมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการติดต่อประสานสัมพนัธ์กบับุคคล
ในองคก์รเพื+อใหเ้กิดความร่วมมือ มีการชี)แจงรายละเอียดใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเกี+ยวขอ้ง                      
ทั)งภายในและภายนอก มีการปรับปรุงพฒันาทกัษะการสื+อสาร ส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลย ี                       
เพื+อความสะดวกรวดเร็วสอดคลอ้งกบัยคุสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยขอ้มูลข่าวสารมีสาระ                       
มีความชดัเจน น่าเชื+อถือ สร้างความเชื+อมั+นและเขา้ใจในความตอ้งการของฝ่ายต่าง ๆ เพื+อสนบัสนุน
ใหบุ้คลากรทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยใชก้ารติดต่อสื+อสารแบบสองทาง 
 8.  การบริหารเวลา หมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการกาํหนดการปฏิบติังาน                        
การดาํเนินงานเพื+อใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยมีวตัถุประสงคข์องงานอยา่งใดอยา่งหนึ+งหรือหลายอยา่ง 
โดยใชเ้วลาที+นอ้ยที+สุด มีการควบคุมกาํหนดลาํดบัเหตุการณ์ที+จะทาํ ควบคุมกิจกรรมในการตดัสินใจ 
มีการวางแผน วางเป้าหมายของงานอยา่งรอบคอบเพื+อใหง้านเกิดประสิทธิผล และเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
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 9.  การเจรจาต่อรอง หมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนใชก้ระบวนการสนทนา พดูคุยเพื+อ
แกปั้ญหาทางดา้นการศึกษาใหป้ระสบผลสาํเร็จ มีการแลกเปลี+ยน พดูคุยเจรจา มีวาทศิลป์                         
ในการสื+อสารผูบ้ริหารมีทกัษะการฟัง การพดู อ่านและการเขียนที+ดี ใชแ้นวทางในการสร้าง                    
แรงขบัเคลื+อนและพลงัใจใหเ้กิดกบับุคลากร 
 10.  การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ หมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้างสัมพนัธ์ ที+ดีกบั
บุคลากร ทั)งภายในและภายนอกโรงเรียน ช่วยสร้างสัมพนัธภาพที+ดีต่อโรงเรียน มีการใชก้ารสื+อสาร
สองทาง ใหค้วามสาํคญัแก่ครูและบุคลากรทุกคนในโรงเรียนทั)งดา้นความร่วมมือ การฝึกอบรม 
และใหค้วามสนใจกบับุคลากรทั)งหมดโดยไม่เลือกปฏิบติั 
 โดยมีรายละเอียดในแต่ละดา้น ดงันี)  
 วสัิยทัศน์ 
 วรีะวฒัน์ ปันนิตามยั (2544) ไดใ้หค้าํนิยามเกี+ยวกบัวสิัยทศัน์ไวว้า่เป็นการมองภาพใน
อนาคตที+ชดัเจน น่าเชื+อถือ และไดก้าํหนดลกัษณะของบุคคลที+มีวสิัยทศัน์ไวว้า่จะตอ้งเป็นผูที้+                   
1) มีความสามารถในจินตนาการ (Imagination) มีความคิดสร้างสรรคมุ์่งอนาคตมากกวา่อนุรักษ์
นิยม 2) มองภาพกวา้ง (Big picture) เขา้ใจเป้าหมาย มีความยดืหยุน่ในการจาํแนกแนวทางที+จะมุ่งสู่
เป้าหมาย 3) มีความทา้ทายในกระบวนการ (Challenge) ไม่พอใจกบัสภาพที+เป็นอยูก่ระตุน้ ริเริ+ม
และมีความไวต่อสิ+งใหม่ ๆ 4) ไม่ยดึมั+น ถือมั+น (Not ego) เปิดกวา้งกบัประสบการณ์ใหม่ ๆ และ              
5) แรงจูงใจ (Motivation) ทะเยอทะยาน มุ่งหาความสาํเร็จอยูต่ลอดเวลา 
 วจิิตร นิลฉว ี(2550) ไดใ้หค้วามหมายวา่ วสิัยทศัน์ คือ ภาพในอนาคตขององคก์าร                
ที+พึงปรารถนา ซึ+ งไดม้าจากปัญญา ความคิด มโนภาพ จินตนาการ ของผูบ้ริหารและสมาชิกใน
องคก์าร ภาพนี)จะตอ้งตั)งอยูบ่นพื)นฐานความเป็นจริงสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ภารกิจ ค่านิยม 
และความเชื+อขององคก์าร 
 สัมฤทธิ7  กางเพง็ และสรายทุธ กนัหลง (2551, หนา้ 16) ไดใ้หค้วามหมายวา่ วสิัยทศัน์ คือ 
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารในการมองภาพอนาคต ซึ+ งประกอบไปดว้ย 1) การตระหนกัรู้ตวัเอง 
(Awareness) หมายถึง ความรู้ ความเขา้ใจ ในการไตร่ตรองปัญหาต่าง ๆ 2) การมองการณ์ไกล 
(Foresight) หมายถึง ความสามารถในการมองอนาคต การคาดการณ์ล่วงหนา้ 3) การสร้างมโนทศัน์ 
(Conceptualization) หมายถึง ความสามารถในการมองสิ+งที+จะเกิดขึ)นในอนาคต การมองเห็น
สถานการณ์ทุกมิติอยา่งลึกซึ) ง 
 วโิรจน์ สารรัตนะ (2555) ไดใ้หค้วามหมายวา่ วสิัยทศัน์ คือ ภาพที+พึงปรารถนาหรือ             
ที+เป็นไปไดใ้นอนาคต เป็นส่วนที+แสดงถึงพลงัผลกัดนัแห่งอาํนาจที+น่าประทบัใจ เป็นพลงัที+เกิดจาก
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ความรู้สึกนึกคิด ในหวัใจของผูค้น เป็นส่วนที+สะทอ้นภาพใหเ้ห็นถึงสิ+งที+สมาชิกตอ้งการ              
ความสร้างสรรค ์เป็นส่วนที+แสดงถึง แรงบนัดาลใจของสมาชิกที+ตอ้งการให้เกิดขึ)น 
 การใช้นวตักรรมและเทคโนโลย ี
 การใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ีนบัวา่เป็นหวัใจและจาํเป็นสาํหรับการบริหารของผูน้าํ
เชิงสร้างสรรคเ์ป็นคุณสมบติัที+ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีโดยเฉพาะอยา่งยิ+งท่ามกลางกระแส             
การเปลี+ยนแปลงในสภาวการณ์ปัจจุบนัตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดมี้
บทบญัญติัที+เกี+ยวขอ้งกบัเทคโนโลยกีารศึกษา และนวตักรรมการศึกษาไวห้ลายมาตรา มาตรา                   
ที+สาํคญั คือ มาตรา 67 รัฐตอ้งส่งเสริมใหมี้การวจิยัและพฒันาการผลิตและการพฒันาเทคโนโลยี
เพื+อการศึกษา รวมทั)ง การติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยเีพื+อการศึกษาเพื+อให้
เกิดการใชที้+คุม้ค่าและเหมาะสมกบักระบวนการเรียนรู้ของคนไทย 
 ความหมายของการใช้นวตักรรมและเทคโนโลยี 
 “นวตักรรม” (Innovation) มีรากศพัทม์าจาก Innovare ในภาษาลาติน แปลวา่ ทาํสิ+งใหม่
ขึ)นมา ความหมายของนวตักรรมในเชิงเศรษฐศาสตร์ คือ การนาํแนวความคิดใหม่หรือการใช้
ประโยชน์จากสิ+งที+มีอยูแ่ลว้มาใชใ้นรูปแบบใหม่ เพื+อทาํใหเ้กิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจหรือก็คือ 
การทาํในสิ+งที+แตกต่างจากคนอื+น โดยอาศยัการเปลี+ยนแปลงต่าง ๆ (Change) ที+เกิดขึ)นรอบตวัเรา  
ใหก้ลายมาเป็นโอกาส (Opportunity) และถ่ายทอดไปสู่แนวความคิดใหม่ที+ทาํให้เกิดประโยชน์ต่อ
ตนเองและสังคม” แนวความคิดนี)ไดถู้กพฒันาขึ)นมาในช่วงตน้ศตวรรษที+ 20 โดยจะเห็นไดจ้าก
แนวคิดของนกัเศรษฐอุตสาหกรรม เช่น ผลงานของ Schumpeter (2008) ใน The theory of 
economic development โดยจะเนน้ไปที+การสร้างสรรค ์การวจิยัและพฒันาทางวทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ีอนัจะนาํไปสู่การไดม้าซึ+ งนวตักรรมทางเทคโนโลย ี(Technological innovation) เพื+อ
ประโยชน์ในเชิงพาณิชยเ์ป็นหลกั นวตักรรม ยงั หมายถึง ความสามารถในการเรียนรู้และนาํไป
ปฏิบติัใหเ้กิดผลไดจ้ริงอีกดว้ย (พนัธ์ุอาจ ชยัรัตน์, 2547)  
  ดงันั)น การใชน้วตักรรมและเทคโนโลยขีองผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง การที+ผูบ้ริหาร
โรงเรียนมีการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษาในการบริหารจดัการโรงเรียน ไดอ้ยา่ง
สร้างสรรค ์มีความรู้เรื+องเครื+องมือสมยัใหม่สาํหรับการจดัการศึกษา และมีความกระตือรือร้น
ตลอดจนเปิดใจใหก้วา้งสาํหรับเทคโนโลยใีหม่ มีทศัคติที+ดีในการยอมรับเทคโนโลยสีารสนเทศ 
ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหบุ้คคลากรมีความเขา้ใจพื)นฐานของระบบเทคโนโลยี เพื+อนาํไปใชใ้น             
การพฒันาองคก์รไดอ้ยา่งต่อเนื+องและมีคุณภาพ 
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 ความสําคัญของการใช้เทคโนโลยแีละนวตักรรมการศึกษา 
 ครรชิต มาลยัวงศ ์(2552) เทคโนโลยแีละนวตักรรมการศึกษามีความสาํคญัอยา่งยิ+ง ต่อ
การปฏิบติังานและการบริหารงานในปัจจุบนั เทคโนโลยบีริหารการศึกษาทาํใหก้ารบริหารจดัการ
ของผูบ้ริหารการศึกษามีความสะดวกรวดเร็วและมีคุณภาพ และทาํใหก้ารสื+อสารและ                           
การประสานงานดา้นการบริหารการศึกษาและการปฏิรูปการศึกษาสะดวกรวดเร็ว เป็นเครื+องมือ
สาํคญัที+จะทาํใหส้ามารถผลิตผูจ้บการศึกษาทุกระดบัที+มีคุณภาพได ้
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดมี้บทบญัญติัที+เกี+ยวขอ้งกบัเทคโนโลยี
การศึกษาและนวตักรรมการศึกษาไวห้ลายมาตรา มาตราที+สาํคญั คือ มาตรา 67 รัฐตอ้งส่งเสริมใหมี้
การวจิยัและพฒันาการผลิตและการพฒันาเทคโนโลยเีพื+อการศึกษา รวมทั)ง การติดตาม ตรวจสอบ
และประเมินผลการใชเ้ทคโนโลยเีพื+อการศึกษา เพื+อใหเ้กิดการใชที้+คุม้ ค่าและเหมาะสมกบั
กระบวนการเรียนรู้ของคนไทย 
 การดาํเนินการปฏิรูปการศึกษาใหส้าํเร็จไดต้ามที+ระบุไวใ้นพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ดงักล่าว จาํเป็นตอ้งทาํการศึกษาวิจยัและพฒันานวตักรรมการศึกษาใหม่ ๆ             
ที+จะเขา้มาช่วยแกไ้ขปัญหาทางการศึกษา ทั)งในรูปแบบของการศึกษาวจิยั การทดลองและ 
การประเมินผลนวตักรรมหรือเทคโนโลยทีี+นาํมาใชว้า่มีความเหมาะสมมากนอ้ยเพียงใด นวตักรรม                
ที+นาํมาใชท้ั)งที+ผา่นมาแลว้และที+จะมีในอนาคตมีหลายประเภทขึ)นอยูก่บัการประยกุตใ์ชน้วตักรรม
ในดา้นต่าง ๆ ในที+นี) จะขอกล่าวคือ นวตักรรม 5 ประเภท คือ  
 1.  นวตักรรมทางดา้นหลกัสูตร 
 2.  นวตักรรมการเรียนการสอน 
 3.  นวตักรรมสื+อการสอน 
 4.  นวตักรรมการประเมินผล 
 5.  นวตักรรมการบริหารจดัการ 
 การใชน้วตักรรมแต่ละดา้นอาจมีการผสมผสานที+ซอ้นทบักนัในบางเรื+องซึ+ งจาํเป็นตอ้งมี
การพฒันาร่วมกนัไปพร้อม ๆ กนัหลายดา้น การพฒันาฐานขอ้มูลอาจตอ้งทาํเป็นกลุ่ม เพื+อให้
สามารถนาํมาใชร่้วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 บทบาทผู้บริหารกบัการบริหารนวตักรรมและสารสนเทศ 
 จกัรเพชร (2552) กล่าววา่ ปัจจุบนัเป็นยคุที+มีการติดต่อสื+อสารกนัอยา่งกวา้งขวาง                        
ทั+วโลก เทคโนโลยสีารสนเทศมีบทบาทสาํคญัอยา่งมากต่อการพฒันาองคก์รต่าง ๆ ทั)ง ภาครัฐ         
และเอกชน หน่วยงาน จึงมีความตอ้งการทรัพยากรบุคคลทางเทคโนโลยสีารสนเทศที+มีความรู้
ความสามารถในดา้นคิดคน้พฒันาและประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยใีนการสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑธุ์รกิจ 
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และบริการใหม่ ๆ เป็นอยา่งมาก ผูบ้ริหารควร มีเป้าหมายที+จะผลิตบุคลากรที+มีความรู้ทั)งทางทฤษฎี  
และภาคปฏิบติัอยา่งเพียงพอ มีการพฒันาบุคลากรใหมี้คุณภาพมีความรู้ความสามารถดา้นทกัษะ
เทคโนโลยสีารสนเทศและการบริหารการจดัการเพื+อตอบสนองสังคมทั)ง ภาครัฐและเอกชน               
พร้อมทั)ง ใหก้ารสนบัสนุนใหโ้อกาสบุคคลากรใหส้ามารถนาํความรู้และเทคโนโลยสีารสนเทศ 
และการบริหารการจดัการไปใชป้ระโยชน์กบังานในต่าง ๆ อยา่งกวา้งขวางอนัเป็น การเสริมสร้าง
ความแขง็แรงแก่การพฒันาและประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและยอมรับนวตักรรม                         
และเทคโนโลยกีารศึกษา 
 1.  ดา้นการบริหารองคก์ร สามารถบริหารองคก์รใหท้าํงานเป็นทีมได ้อยา่งมีระบบ                  
มีความรู้เรื+องเครื+องมือสมยัใหม่สาํหรับการบาํรุงรักษา และมีความกระตือรือร้นตลอดจน เปิดใจ           
ใหก้วา้งสาํหรับสิ+งใหม่ 
 2.  ดา้นบริหารบุคคล จดัอบรมภายในองคก์รใหบุ้คลากรมีความรู้ มีทศัคติที+ดี                              
ในการยอมรับเทคโนโลยสีาระสนเทศ มีบุคลิกภาพดึงดูดความสนใจของเพื+อนร่วมงานศึกษา            
แหล่งผลิตบุคลากรและคดัเลือกบุคลากรที+จะเขา้มาปฏิบติังานไดอ้ยา่งสอดคลอ้งกบัเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 3.  ดา้นบริหารโครงการ สามารถวางแผนโครงการ ดาํเนินโครงการประเมินผลรวมทั)ง
สามารถเลือกกิจกรรม สื+อที+เหมาะสมในแต่ละโครงการและมีความเป็นผูน้าํในการเริ+ม โครงการ
ใหม่ ๆ  
 4.  ดา้นการออกแบบผูบ้ริหารควรจะสนบัสนุนบุคลากรใหมี้สมรรถภาพ ดงันี)  
  4.1  ดา้นการออกแบบสื+อการสอนมีความคิดรวบยอดต่อเนื)อหาเพื+อการนาํเสนอเป็น
สื+อ โดยมีความรู้ทางดา้นจิตวิทยา หลกัสูตรและเรื+องระบบ เพื+อนาํใชใ้นการออกแบบสื+อการสอน 
  4.2  ดา้นการออกแบบระบบการสอน มีความสามารถในการประสมประสานเทคนิค
ทางดา้นสื+อ วธีิการทางดา้นเทคโนโลยทีางการศึกษา สามารถวเิคราะห์คดัเลือกเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชใ้นการออกแบบระบบการสอนตลอดจนใหค้าํแนะนาํผูส้อน 
  4.3  ดา้นการออกแบบโครงการ สามารถออกแบบโครงการที+แปลกใหม่ ที+เป็น
ประโยชน์ต่อหน่วยงาน โดยใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและเป็นที+ยอมรับของหน่วยงานตลอดจน
กาํหนดหลกัสูตรของโครงการได ้
 5.  ดา้นการผลิต ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหบุ้คคลากร มีความเขา้ใจพื)นฐานของระบบ
เทคโนโลย ีสารสนเทศในลกัษณะการประยกุตใ์ช ้และสามารถโดยร่วมมือกบัผูเ้ชี+ยวชาญเฉพาะ
ดา้นในดา้นคอมพิวเตอร์ เขา้ใจคุณลกัษณะของคอมพิวเตอร์รวมทั)ง อุปกรณ์ต่าง ๆ ที+ใชร่้วมกบั
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คอมพิวเตอร์ ดา้นโทรศพัท ์สามารถกาํหนดใหโ้ทรศพัทอ์ยูใ่นระบบการผลิตสื+อการสอนหรือ                
การจดัการศึกษา 
 6.  ดา้นการบริการ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหบุ้คคลากรใหมี้สมรรถภาพ ดงันี)  
  6.1  ดา้นการจดัเตรียมสื+อ ตอ้งมีระบบในการจดัเตรียมสื+อเพื+อใหก้ารบริการที+สะดวก
รวดเร็วจดัระบบสื+อ พฒันาการจดัระบบสื+อ วางระเบียบ ขอ้ปฏิบติัในการใหบ้ริการและใช้
คอมพิวเตอร์ในการจดัเก็บขอ้มูล การบาํรุงซ่อมแซม จดับุคลากรที+มีความสามารถในการบาํรุง
ซ่อมแซมอุปกรณ์เทคโนโลยีสมยัใหม่ได ้ส่งเสริมสนบัสนุนใหบุ้คลากรมีความสามารถในการใช้
สื+อ สามารถวเิคราะห์ เลือกสื+อ จดัระบบการใชแ้ละสรรหาวธีิการนาํเสนอที+น่าสนใจมี การจดัหาสื+อ 
ติดตามความเคลื+อนไหวเกี+ยวกบัสื+อการสอนจากแหล่งผลิตตลอดจนจดัหาสื+อจากหน่วยงานอื+น ๆ  
  6.2  ดา้นการเก็บสื+อ ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการจดัเก็บขอ้มูลเกี+ยวกบัรายละเอียด
ของสื+อเพื+อการบริการที+รวดเร็ว 
  6.3  ดา้นการใหค้วามรู้เรื+องสื+อ มีความรู้เกี+ยวกบัเทคโนโลยทีางการศึกษาการสื+อสาร
และมีประสิทธิภาพในการนาํเสนอขอ้มูล 
  6.4  ดา้นการประเมิน สามารถออกแบบวธีิการประเมินสื+อและการใชสื้+อ โดยใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศเพื+อประหยดังบประมาณและบุคลากร 
 7.  ดา้นการวิจยั ผูบ้ริหารควรเป็นนกัวจิยัและสนบัสนุนบุคลากรใหเ้ป็นนกัวิจยั                  
ทางการศึกษาทาํการการศึกษา ในหวัขอ้ที+นาํมาใชใ้นงานดา้นเทคโนโลยทีางการศึกษา โดยเนน้ 
การวจิยัที+เกี+ยวกบัเทคโนโลยสีารสนเทศที+ใชใ้นวงการเทคโนโลยทีางการศึกษา เช่น ดาวเทียม 
โทรศพัทแ์ละโทรคมนาคมอื+น ๆ ตลอดจนใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการรายงานผลการวจิยั                 
เพื+อเผยแพร่ออกไปไดอ้ยา่งกวา้งขวาง 
 สรุปไดว้า่ การใชน้วตักรรมและเทคโนโลยขีองผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง                           
การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาในการบริหารจดัการ
โรงเรียน ไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์เปิดใจเรียนรู้เทคโนโลยใีหม่ ๆ ที+เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาตลอดจน 
การส่งเสริมใหบุ้คลากรภายในโรงเรียนไดมี้โอกาสในการพฒันาความรู้ดา้นการใชน้วตักรรมและ
เทคโนโลยเีพื+อพฒันาการจดัการเรียนการสอนและพฒันาองคก์ร 
 ความยดืหยุ่น 
 วโิรจน์ สารรัตนะ (2553, หนา้ 149) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ความยดืหยุน่ คือ                        
ความยดืหยุน่จะสามารถตอบสนองความเปลี+ยนแปลงทางสภาพแวดลอ้มอยา่งรวดเร็วได ้ดงันั)น 
ระบบต่าง ๆ ควรจะมีความยดืหยุน่ดว้ยเพื+อใหบ้รรลุผลในสิ+งที+คาดหวงัใหม่ ๆ  
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 Lussier (2001) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ความยดืหยุน่ คือ การมีความสามารถ                         
ในการปรับตวัเขา้กบัสถานการณ์ที+แตกต่าง เพื+อนาํไปสู่ความเปลี+ยนแปลง และมีการปรับเปลี+ยน
กฎเกณฑเ์พื+อใหบ้รรลุเป้ าหมายขององคก์ร นาํไปสู่ความมีประสิทธิผลในการดาํเนินงานและ             
ความยดืหยุน่ประกอบดว้ย ความสามารถในการปรับตวัตามสถานการณ์ต่าง ๆ  
 ชาญณรงค ์พรรุ่งโรจน์ (2546, หนา้ 13) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ความยดืหยุน่ คือ บุคคล 
ที+มีความสามารถในการคิดนอกกรอบ ความมีอิสระจะไม่ตกอยูภ่ายใตก้ฎเกณฑห์รือความคุน้เคย           
ผูที้+มีความอิสระในการคิดและการกระทาํมกัจะมีปฏิกิริยาแปลกใหม่ใน การตอบสนองต่อสิ+งเร้า
และลกัษณะนิสัยพื)นฐานที+ช่วยเสริมใหเ้กิดความยืดหยุน่ คือ การเปิดใจกวา้ง สามารถรับฟัง                   
ความคิดเห็นแตกต่างได ้ซึ+ งจะก่อใหเ้กิดฐานขอ้มูลที+หลากหลายซึ+งตรงกนัขา้มกบัผูที้+ยดึมั+น                  
ในความคิดใดความคิดหนึ+ง และความยดืหยุน่ประกอบดว้ย 1) ความสามารถในการคิดนอกกรอบ 
2) ความอิสระ และ 3) การไม่ตกอยูภ่ายใตก้ฎเกณฑ์ 
 ประพนัธ์ศิริ สุเสารัจ (2551, หนา้ 17) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ ความยดืหยุน่ คือ                      
การกระทาํที+หลากหลายมิติ หลายแง่มุม หลายรูปแบบและความยดืหยุน่ ประกอบดว้ย 1) การปรับตวั
ตามสถานการณ์ 2) การปรับตวัต่อวธีิการแกปั้ญหา และ 3) ความสามารถในการกระทาํที+หลายมิติ 
 จินตนาการ 
 สมศกัด ์กิจธนวฒัน์ (2545) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ จินตนาการ คือ การมีพลงัใน                           
การวาดภาพของจิตใจซึ+งเป็นผลมาจากการผสมผสานขอ้เทจ็จริง และประสบการณ์ของชีวติ                     
ซึ+ งคนที+มีจินตนาการจะเป็นบุคคลที+มีคุณลกัษณะกลา้คิด กลา้ฝัน กลา้ทาํในสิ+งใหม ่ๆ ที+ไม่
เหมือนกบัคนอื+น 
 Puccio, Mance and Murdock (2011) ไดก้ล่าวไวว้า่จินตนาการประกอบดว้ย 1) ความคิด
เชิงสร้างสรรค ์(Creative thinking) 2) ความคิดใหม่ ๆ (New thoughts) และ 3) แนวทางใหม่ (New 
approaches) ที+เหมาะตามสถานการณ์ 
 Reuter (2011) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ จินตนาการ คือ การมีภาพที+มีเหตุผลในใจ                                                           
โดยมีตวับ่งชี) จินตนาการ คือ ประสบการณ์ (Experience) และความคิดเชิงสร้างสรรค ์(Creative 
thinking)  
 มนสิชา เพชรานนท ์(2547) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ จินตนาการ คือ การมีกลไก                              
ในการสร้างภาพในจิตที+มีพลงั และตวัชี)วดัที+สัมพนัธ์และเกี+ยวกบัจินตนาการ คือ อารมณ์ขนั 
(Humor) และความคิดเชิงสร้างสรรค ์(Creative thinking)  
 
 



   30 

 การทาํงานเป็นทมี 
 การทาํงานเป็นทีมนบัวา่ เป็นหวัใจของการทาํงานร่วมกนัในองคก์รโดยมีผูบ้ริหาร                 
เป็นหวัหนา้ทีม แนวคิดในการทาํงานร่วมกนัแบบกลุ่มไดมี้การพิสูจน์แลว้วา่ใหผ้ลงานมากกวา่
ผลรวมของงานที+เกิดจากแต่ละคนทาํ แนวคิดการทาํงานแบบกลุ่มจึงถูกนาํมาใชใ้นภาคธุรกิจ                  
อยา่งแพร่หลาย โดยเฉพาะในยคุธุรกิจที+มีสารสนเทศเป็นฐาน (Information-based economy) ซึ+ งมี 
การแข่งขนัในระดบัโลกสูงมาก มกัจะวดัผลสาํเร็จขององคก์ารที+เกิดจากพลงัสมอง (Brain power) 
ของทรัพยากรมนุษยที์+อยูใ่นองคก์ารนั)น โดยที+คนเหล่านั)นร่วมกนัเรียนรู้แบบทีม (Team learning) 
และร่วมมือกนัแกปั้ญหา ซึ+ งถือวา่เป็นวธีิการที+ก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล และองคก์าร
สามารถสร้างผลงานไดสู้งสุดจากบุคลากรเหล่านี)  แนวคิดการเรียนรู้แบบทีมและการร่วมมือกนั
แกปั้ญหา ดงักล่าวจึงเหมาะสมอยา่งยิ+ง กบัการใชใ้นโรงเรียน เพราะนอกจากจะใหผ้ลดีเช่นเดียวกบั
ในภาคธุรกิจแลว้ ยงัช่วยลดปัญหาที+ครูตอ้งทาํงานสอนแบบตามลาํพงั ดงัที+เป็นอยูใ่นโรงเรียนทั+ว ๆ 
ไปใหน้อ้ยลง หรือกล่าวไดว้า่ ปรากฏการณ์ที+โรงเรียนมีบรรยากาศของการทาํงานที+ผดิปกติ 
(Dysfunction) ของครูก็จะหมดไปในที+สุด 
 ความหมายของการทาํงานเป็นทมี 
 สมชาย เทพแสง (2554, หนา้ 100-114) กล่าววา่ การทาํงานเป็นทีมนบัวา่ เป็น กลยทุธ์
สาํคญัของภาวะผูน้าํทางการศึกษา ผูน้าํจะตอ้งเสริมสร้างการมีวสิัยทศัน์ คือ การมองอนาคต                 
มองการณ์ไกลและแปลงวสิัยทศัน์เป็นกลยทุธ์นาํไปสู่การปฏิบติั รวมถึงผนึกกาํลงัร่วมกนัของ
ทีมงาน เนน้ในเรื+องของผนึกกาํลงัร่วมสร้างทีมงานใหแ้ข็งแกร่งไดอ้ยา่งไร ผูน้าํ คือ การเป็นผูน้าํ
ของทีมงานจะตอ้งผลกัดนังานไปสู่ความสาํเร็จอีกทั)งยงักาํกบัดูแล ทาํหนา้ที+ในส่วนนี) เปรียบเสมือน 
Conductor วงของดนตรี ผูท้าํหนา้ที+ในการสร้างแรงดลใจ แรงปรารถนา และแรงจูงใจใหค้นอยาก
ทาํงาน เพราะนั)นถา้ผูน้าํหมดกาํลงัใจลูกนอ้งจะหมดกาํลงัใจไปดว้ย แต่ถา้มีผูน้าํสร้างบรรยากาศ
กระตุน้ใจใหค้นอยากทาํงานถือวา่เป็นส่วนหนึ+งที+สาํคญัอยา่งยิ+ง 
 สันทดั ศะศิวณิช (2552) การทาํงานเป็นทีม หมายถึง การที+บุคคล หลายคนทาํงาน
ร่วมกนั โดยมีความพึงพอใจในการทาํงานนั)น เพื+อใหบ้รรลุผลสาํเร็จตามเป้าหมายเดียวกนั                        
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ความหมายอยา่งง่ายของการทาํงานแบบทีม ก็ คือ การที+กลุ่มคนตอ้งทาํงาน โดยตอ้ง
ร่วมมือพึ+งพาอาศยักนัและกนั เพื+อใหง้านสาํเร็จตามเป้าหมาย การสร้างทีมทาํงานมีความสาํคญัต่อ
ผลสาํเร็จของกระบวนการเนน้คุณภาพ แต่อยา่งไรก็ตาม การทาํงานในลกัษณะแบบทีมงานจะสาํเร็จ
ราบรื+นไดต้อ้งอาศยั การมีวฒันธรรมองคก์ารแบบเตม็ใจรับและสนบัสนุน (Receptive and 
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supportive culture) กล่าวคือ ทุกหลกัการเบื)องตน้ของกระบวนการคุณภาพจะตอ้งเอื)อใหเ้กิด
บรรยากาศของการทาํงานแบบทีมที+ดี 
 ความสําคัญของการทาํงานเป็นทมี 
 การทาํงานเป็นทีมนบัวา่มีความสาํคญั ผูน้าํการศึกษาควรสร้างการเรียนรู้เป็นทีมให้
เกิดขึ)นเป็นอนัดบัแรก ดงัภาพที+ 2 ดงันี)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที+ 2  การสร้างการเรียนรู้เป็นทีม (Team learning) (วาสนา สิงหโกวนิทร์, 2545)  
 
 ในการบริหารและการนาํโรงเรียนดว้ยโครงสร้างแบบทีมงาน จาํเป็นตอ้งอาศยัปัจจยั                
ต่าง ๆ จากภาพประกอบอธิบายได ้ดงันี)  
 1.  การมีส่วนร่วมโดยรวม (Total involvement) กล่าวคือ ทุกคนในโรงเรียนไม่วา่เป็นครู
หรือบุคลากรอื+นใด จะตอ้งมีส่วนเกี+ยวขอ้งและยอมรับวา่โครงสร้างบริหารแบบทีมงาน เหมาะสม
ที+สุดในการใชแ้กปั้ญหาและการปฏิบติังาน ทั)งยงัช่วยเพิ+ม การเรียนรู้ และทาํใหเ้กิดการปรับปรุง
เปลี+ยนแปลงที+ดีขึ)นอยา่งต่อเนื+อง 
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 2.  มุ่งเนน้ที+ลูกคา้เป็นสาํคญั (Customer focus) กล่าวคือ ทีมงานปฏิบติัหนา้ที+อนัสาํคญั
ในการบริการลูกคา้ โดยร่วมกนัเสาะหาปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ที+ขดัขวางการใหบ้ริการที+ดีแก่
ลูกคา้ 
 3.  ตอ้งมีความชื+นชอบต่อค่านิยมเรื+องความหลากหลาย (Appreciation of the value of 
diversity) กล่าวคือ โรงเรียนใหคุ้ณค่าต่อความคิดสร้างสรรค ์(Creativity) และมีความเขา้ใจวา่                     
การที+คนในทีมงานมีความแตกต่างกนัในดา้นทกัษะ ดา้นวธีิการคิดและมีแง่มุมในการแกปั้ญหา                 
ที+แตกต่างกนัถือวา่เป็นจุดแข็งและมีผลดีต่อการทาํงาน และการเรียนรู้แบบทีมงาน รวมทั)งให้
ประสิทธิภาพที+สูงสุด ในการแกปั้ญหาใด ๆ  
 4.  มีการแบ่งปันสารสนเทศ (Sharing information) กล่าวคือ การแบ่งปัน ขอ้มูล
สารสนเทศระหวา่งกนัของสมาชิกทีมงาน ยอ่มก่อใหเ้กิดบรรยากาศที+เปิดเผย ตรงไปตรงมา และมี
ความไวว้างใจต่อกนั ทาํใหก้ารตดัสินใจใด ๆ ที+ขาดขอ้มูลสารสนเทศสนบัสนุนจะทาํไดย้ากขึ)น 
 5.  มีการรับฟัง (Listening) กล่าวคือ ผูน้าํที+มีกระบวนทศัน์ใหม่ ดา้นพฤติกรรมองคก์าร
จะแสดงออกดว้ยพฤติกรรมที+ยอมรับฟัง การสนบัสนุนใหเ้กิดการสนทนาและการอภิปราย และมี
การตดัสินใจร่วมกนั เป็นตน้ ยอ่มก่อใหเ้กิดบรรยากาศให้การทาํงานแบบทีม ประสบความสาํเร็จ
ราบรื+นและไดคุ้ณภาพคาํตอบที+มีความสร้างสรรคเ์กิดขึ)น 
 6.  ทราบผลการทาํงานของทีมงาน (Scorekeeping) กล่าวคือ มีการวดัผลสาํเร็จ                         
ของทีมงานโดยใชด้ชันีตวับ่งชี)หลกั (Key performance indicators) ที+บ่งชี) ถึงผลสาํเร็จโดยรวม                     
ของทีมงานทาํใหส้มาชิกแต่ละคนมีระดบัความพึงพอใจสูงขึ)น และนาํมาสู่การปรับปรุงผลรวม                         
ของ  การปฏิบติังานแบบทีมงานสูงตามไปดว้ย 
 7.  มีการปรับปรุงอยา่งต่อเนื+อง (Continuous improvement) กล่าวคือ การมีทศันคติ                  
เชิงคุณภาพ (Quality mindset) มิใช่จุดหมายปลายทางของการปรับปรุง แต่มีแนวคิดสาํคญั คือ                   
การใหโ้รงเรียนตอ้งพยายามคน้หาจุดอ่อนเพื+อนาํมาปรับปรุงบริการใหแ้ก่ลูกคา้เกิดความพึงพอใจ
อยา่งไม่มีที+สิ)นสุด 
 8.  มีการมอบอาํนาจความรับผดิชอบตดัสินใจ (Empowerment) กล่าวคือ ในโรงเรียน
คุณภาพ (Quality school) จะใหก้ารยอมรับในคุณค่าของบุคคลและจะไวว้างใจให ้คนเหล่านั)น
สามารถตดัสินใจไดเ้อง เมื+อไดรั้บขอ้มูลสารสนเทศอยา่งเพียงพอใหมี้อาํนาจตดัสินใจ                                  
ทาํการเปลี+ยนแปลงได ้
 9.  การสร้างมูลค่าเพิ+ม (Adding value) ซึ+ ง หมายถึง การปฏิบติังานของโรงเรียน เพื+อ
ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้ดียิ+งขึ)น ซึ+ งครอบคลุมถึงการบ่งชี)และขจดัอุปสรรคปัญหา               
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ใด ๆ ที+ขดัขวางการเรียนรู้ และโอกาสพฒันาของบุคคลต่าง ๆ ไม่วา่ นกัเรียน ครู และผูบ้ริหาร ทั)งนี)
เพื+อยกระดบัผลสาํเร็จใหสู้งยิ+งขึ)น 
 10.  การใหก้ารยอมรับ (Recognition) ไดแ้ก่ การยกยอ่งยอมรับและการใหร้างวลัตอบ
แทนในสิ+งที+มีคุณค่าทั+ว ทั)ง โรงเรียนและชุมชน ยอ่มช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจต่อทีมงานใหส้ร้าง
ผลงานต่อไปใหสู้งยิ+งขึ)น 
 องค์ประกอบของการทาํงานเป็นทมี 
 ในการทาํงานร่วมกนัในองคก์ร หากองคก์รใดสามารถสร้างทีมไดเ้ขม้แขง็ องคก์รนั)น                
ก็จะเจริญกา้วหนา้กวา่องคก์รที+เกิดการแตกแยก ซึ+ งองคป์ระกอบที+สาํคญัของการทาํงานเป็นทีม                
มี 4 ดา้น ไดแ้ก่ ผูน้าํ (Leader) จะตอ้งมีคุณลกัษณะที+ดี (Good leader) และมีความเป็นผูน้าํ 
(Leadership) คือ ฉลาด มีลกัษณะเป็นผูใ้หญ่ มีเหตุผล มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7 และมนุษยสัมพนัธ์ที+ดี 
เขา้กบัสมาชิก หรือเพื+อนร่วมงานไดดี้ มีความเป็นกนัเอง มีนํ)าใจ มีความเสียสละและยดึหลกัของ
มนุษยสัมพนัธ์ 
 Mayo (1954) ใหแ้นวคิดเกี+ยวกบัองคป์ระกอบของการทาํงานเป็นทีม มี 2 องคป์ระกอบ  
 1.  องคป์ระกอบที+เป็นทางการ (Formal structure)  
 2.  องคป์ระกอบที+ไม่เป็นทางการ (Informal behavior)  
 สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2541, หนา้ 108-109) กาํหนดไวว้า่
องคป์ระกอบของการทาํงานเป็นทีม มี ดงันี)  
 1.  องคป์ระกอบดา้นสมาชิก 
 2.  องคป์ระกอบดา้นผูน้าํ 
 3.  องคป์ระกอบดา้นการจดัการกลุ่ม 
 ดงันั)น กล่าวไดว้า่ การทาํงานเป็นทีมของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง การที+ผูบ้ริหาร
โรงเรียนใชก้ระบวนการบริหารสถานศึกษาดว้ยการเรียนรู้แบบทีม มีการบริหารแบบทีมงาน 
แสดงออกดว้ยการรับฟังทราบผลการทาํงานของทีมงาน โดยใชด้ชันีตวับ่งชี)หลกัที+บ่งชี) ถึงผลสาํเร็จ
โดยรวมของทีมงาน มีการยอมรับในคุณค่าของบุคคล 
 การไว้วางใจ 
 การไวว้างใจถือวา่เป็นสิ+งสาํคญัในการปฏิบติังานของผูบ้ริหารกบัผูร่้วมงาน                              
ในการปฏิบติังาน ความสัมพนัธ์ของการปฏิบติังานควรตั)งอยูบ่นพื)นฐานของการไวว้างใจ (Trust) 
ต่อกนัผูน้าํจะตอ้งไม่มีทศันะวา่ครูและนกัเรียนชอบหลีกเลี+ยงความรับผดิชอบแต่มีหนา้ที+ช่วยให ้ 
คนเหล่านี) มีความกลา้ต่อการปฏิบติัสิ+งใหม่ ๆ  
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 ความหมายของความไว้วางใจ 
 Rotter (1971) ไดใ้หค้วามหมายความไวว้างใจวา่ เป็นความคาดหวงัต่อบุคคลเป็นที+
น่าเชื+อถือทั)ง ดา้นคาํพดู การกระทาํ คาํมั+น สัญญา จากการเขียนหรือใชข้อ้ความของบุคคลหรือกลุ่ม
ซึ+งจะสามารถทาํใหเ้กิดความไวว้างใจ 
 Golembiewski and McConkie (1975) นิยามความหมายของความไวว้างใจวา่                           
ความไวว้างใจแสดงถึง ความพึ+งพาอาศยักนั หรือความมั+นใจในบางสถานการณ์ความไวว้างใจ
สะทอ้นใหเ้ห็นความคาดหวงัผลลพัธ์ทางบวก ความไวว้างใจแสดงถึงความเสี+ยงบางประการต่อ
ความคาดหวงัของสิ+งที+ไดรั้บและความไวว้างใจ แสดงถึงบางระดบัของความไม่แน่นอนต่อผลลพัธ์ 
 Cook and Wall (1980) กล่าววา่ ความไวว้างใจเป็นความเชื+อมั+นต่อเจตนาของเพื+อน
ร่วมงานและผูบ้ริหาร รวมทั)งความมั+นใจในความสามารถของเพื+อนร่วมงาน 
  ดงันั)น กล่าวสรุปไดว้า่ การไวว้างใจของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง การที+ผูบ้ริหาร
โรงเรียนจะตอ้งสร้างความเชื+อถือไวว้างใจใหก้บัสมาชิกในองคก์รดว้ยการยดึการบริหารสากล เช่น 
คุณธรรม จริยธรรม ความซื+อสัตย ์ความเมตตา ความยติุธรรม ความเป็นกลาง ความกลา้หาญ               
ความอดทนความมีวนิยั ความมุ่งมั+น ซึ+ งเป็นหลกัสาํคญัในการบริหาร เป็นแม่แบบที+ดี ยอมรับ
ขอ้ผดิพลาดของสมาชิกในองคก์รและใหเ้กียรติผูอื้+น เคารพและใหก้ารสนบัสนุนผูอื้+นไม่วา่คน ๆ 
นั)น จะมีตาํแหน่งใดก็ตาม สอบถามเปิดโอกาสใหผู้อื้+นไดแ้สดงความคิดเห็น รับฟัง ปัญหาและให้
ความช่วยเหลือตามความเหมาะสม 
 ความสําคัญของความไว้วางใจ 
 ความไวว้างใจเป็นสิ+ง จาํเป็นต่อองคก์ารเพื+อประสิทธิผลขององคก์าร ผลลพัธ์ทางบวก
ของการทาํงานเป็นผลสืบเนื+องจากการเพิ+ม ขึ)นของความไวว้างใจภายในองคก์ารส่งผลต่อการเพิ+ม 
ผลผลิตของพนกังานและความผกูพนักบัองคก์ารอยา่งเขม้แขง็ (Nyhan & Marlowe, 1997) สาํหรับ
งานวจิยัอื+น ๆ แสดงถึงผลพวงหลกัของความไวว้างใจมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมและผลงาน                  
ในหลายดา้น ทั)งการสื+อสารและการแบ่งปันขอ้มูล ความขยนั การยติุความขดัแยง้ ความผกูพนั 
รวมทั)งผลงานส่วนบุคคลและผลงานของหน่วยงาน (Laka-Mathebula, 2004; Korsgaard, Brodt & 
Whitener, 2002) มีผลการวจิยัที+สอดคลอ้งกนัวา่ ความไวว้างใจเป็นสิ+งสาํคญัและมีประโยชน์ต่อ
กิจกรรมขององคก์ารทั)ง ทีมงาน ผูน้าํ การกาํหนดเป้าหมาย การประเมินผลการปฏิบติังาน แรงงาน
สัมพนัธ์และการเจรจาต่อรอง (Elangovan & Shapiro, 1998)  
 ความไวว้างใจเป็นส่วนผสมอนัมหศัจรรยใ์นชีวติองคก์ารกล่าวคือ เป็นนํ)ามนัหล่อลื+น                
ที+ลดความฝืด เป็นตวัเชื+อมส่วนที+แตกต่างกนัเขา้ไวด้ว้ยกนั เป็นตวัเร่งให ้การกระทาํสะดวกขึ)น 
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(Shea, 1979) เมื+อไม่นานมานี)  ความสาํคญัของความไวว้างใจไดรั้บความสนใจมากขึ)นจากปัจจยั 
ต่าง ๆ ดงันี)  
 1.  การเปลี+ยนแปลงและความไม่มั+นคง (Robbins, 2005) ทาํใหอ้งคก์ารไม่สามารถ
รับประกนัความมั+นคงของงานในระยะยาว การเพิ+มค่าตอบแทนและบาํเหน็จบาํนาญได ้(Bracey & 
Smith, 1992; Robbins, 2005) ความไวว้างใจมีความสาํคญัมากในสภาพที+มีการเปลี+ยนแปลง                 
และความไม่มั+นคงในสถานที+ทาํงาน บุคคลจะตอ้งเปลี+ยนไปมีความสัมพนัธ์กบับุคคลอื+น ซึ+ งระดบั 
ความไวว้างใจจะเป็นตวักาํหนดความสัมพนัธ์ดงักล่าว Marshall (2000) และ Robbins (2005)               
มองวา่ ความไวว้างใจมีความสาํคญัเพราะเป็นความตอ้งการทางดา้นจิตใจ บุคคลมีความตอ้งการ
การคาดคะเน ความมั+นคง การคงอยูแ่ละมีความรู้สึกปลอดภยั 
 2.  องคก์ารตอ้งการความภกัดีของพนกังานและความผกูพนัเพิ+มมากขึ)น เนื+องจาก              
ความไวว้างใจภายในองคก์ารมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความผกูพนัต่อองคก์ารในระดบัสูง                   
ความไวว้างใจจึงเป็นสิ+งสาํคญัเพราะการที+บุคคลมีความผกูพนัต่อองคก์ารนั)น จะเป็นตวักาํหนดให้ 
องคก์ารบรรลุเป้าหมายและรักษาสมาชิกในองคก์ารใหค้งอยูก่บัองคก์าร (Fairholm, 1994; Robbins, 
2005) โดยการสร้างความสัมพนัธ์ความไวว้างใจบนพื)นฐานแห่งความซื+อสัตย ์(Honesty) การยดึถือ
หลกัคุณธรรม (Integrity) และเมตตากรุณาอยา่งจริงใจต่อผูอื้+น (Covey, 1989; Fairholm, 1994)  
 3.  Robbins (2005) กล่าวถึง ความสาํคญัของความไวว้างใจกบัขอ้สัญญาทางจิตวทิยา           
ในรูปแบบใหม่ เป็นขอ้ตกลงที+ไม่ไดมี้การเขียนถึงสิ+งที+ผูบ้ริหารหรือองคก์ารไม่ไดมี้ การคาดหวงั
จากพนกังานและสิ+งที+พนกังานคาดหวงัจากผูบ้ริหารหรือองคก์ารในแง่คิดของพนกังานขอ้สัญญา
ทางจิตวทิยา คือ การรับรู้ของพนกังาน ที+คิดวา่พวกเขาจะไดรั้บสิทธิ7  ซึ+ งเป็นผลมาจาก ขอ้สัญญา           
ที+องคก์ารใหไ้วก้บัเขา ดงันั)น หากความไวว้างใจอยูใ่นระดบัตํ+า พนกังานมีแนวโนม้ที+จะหลีกเลี+ยง 
การเผชิญความเสี+ยงมีการเรียกร้องมากขึ)น ลกัษณะสังคมแบบนี)  บุคคลในองคก์ารจะตอ้งเร่งสร้าง
และรักษาความสัมพนัธ์กนัไว ้จะทาํใหโ้อกาสที+จะไม่ปฏิบติัตามขอ้สัญญานอ้ยลง เนื+องจาก                
การไม่ปฏิบติัตามขอ้สัญญาทาํใหเ้กิดผลในทางลบ เช่น มีความตั)งใจนอ้ยลงใน การที+จะทาํงาน            
ใหบ้รรลุเป้าหมาย หากความไวว้างใจอยูใ่นระดบัสูงจะทาํใหก้ารปรับปรุงผลการดาํเนินงานของ
องคก์าร โดย Mink, Owen and Mink (1993) เห็นวา่ความไวว้างใจเป็นขอ้สัญญา (Contract trust) คือ 
ความเชื+อมั+นที+คาดหวงัวา่บุคคลจะทาํในสิ+งที+เขาพดูและกระทาํซึ+ งเป็นมิติที+สาํคญั เช่น ผูน้าํสร้างให้
บุคลากรเชื+อมั+น และคาดหวงัวา่สัมพนัธภาพของบุคลากรกบัผูน้าํ จะเป็นสิ+งที+สามารถคาดคะเน             
ในการทาํงานของเขาได ้
 4.  พื)นฐานของสัมพนัธภาพ การทาํงานร่วมกนัตอ้งมีสัมพนัธภาพซึ+งกนัและกนั                     
ถา้ความไวว้างใจในการทาํงานลดนอ้ยลงจะทาํลายสัมพนัธภาพ เช่น เกิดความขดัแยง้ที+สูงขึ)น 
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ผลผลิตตํ+าลงและการที+สถานที+ทาํงานมีความไวว้างใจโดยมีระดบัของ ความซื+อสัตย ์การยอมรับ
และเคารพซึ+งกนัและกนัจะทาํใหเ้พิ+มประสิทธิผลของงาน ความมีคุณค่าแห่งตนเองและมี 
การสร้างสรรคน์วตักรรมใหม่ ๆ เกิดขึ)น Marshall (2000) เห็นวา่ ความไวว้างใจเป็นแนวคิดที+
ซบัซอ้นเป็นสัมพนัธภาพระหวา่งคนสองคนอยา่งสมํ+าเสมอ ๆ ไม่ใช่เป็นบุคลิกภาพของบุคคล        
บางคนเกิดขึ)นระหวา่งบุคคลไม่ใช่ภายในบุคคลเท่านั)น สิ+งที+บุคคลกระทาํเป็นผลกระทบของระดบั
ความไวว้างใจระหวา่งผูใ้หค้วามไวว้างใจและผูถู้กไวว้างใจ ซึ+ งเกิดจากความน่าเชื+อถือเป็น                 
การยอมรับและสนบัสนุนผูที้+ถูกไวว้างใจกระทาํใหบุ้คคลอื+นโดยการเปิดเผยความคิด ความรู้สึก
และปฏิกิริยา Johnson (1997) อีกทั)งโครงสร้างความสัมพนัธ์รูปแบบใหม่ ความไวว้างใจเป็นสารหล่อ
ลื+นใหเ้กิดความราบรื+น มีการประสานกนัอยา่งดีในองคก์าร โดยขจดัความขดัแยง้ทางความคิด            
การบริหารในยคุปัจจุบนัตอ้งการความไวว้างใจ เพื+อเป็นหลกัประกนัที+สาํคญัขององคก์าร Robbins 
(2005) ส่วน Mink, Owen and Mink (1993) มองวา่ เป็นความไวว้างใจโดยการเปิดเผยตนเอง 
ตวัชี)วดัที+สาํคญัของระดบัความไวว้างใจ คือ สัมพนัธภาพ ถา้ขาดการเปิดเผยก็จะทาํใหเ้กิดความไม่
ไวว้างใจและสัมพนัธภาพไม่ดี นอกจากนี)  ความไวว้างใจเป็นความเตม็ใจที+จะช่วยเหลือซึ+ง 
กนัและกนัโดยการแบ่งปัน ขอ้มูลข่าวสารและมีการเปิดเผยตอบสนองความตอ้งการของตนเอง 
สมาชิกทีม และองคก์าร 
 5.  Reynolds (1997) กล่าววา่ ความไวว้างใจเป็นวถีิทางหนึ+งของการสะทอ้นสัมพนัธภาพ
ระหวา่งบุคคลในองคก์ารและเป็นสัมพนัธภาพระหวา่งบุคคลที+สาํคญั แสดงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งความสาํเร็จและความลม้เหลวในสัมพนัธภาพกบัความไวว้างใจการตอบสนองต่อ 
ความไวว้างใจมี 3 ประการ ดงันี)  ประการแรก ความไวว้างใจตอ้งใชเ้วลาในการพฒันาการคงไว ้                    
ซึ+ งความไวว้างใจจะตอ้งทาํใหมี้อยูอ่ยา่งสมํ+าเสมอ แต่ก็ไม่อาจพดูไดว้า่การสร้างความไวว้างใจจะใช้
เวลานาน แต่อาจจะใชเ้วลาสั)นก็ได ้โดยตอ้งมีเป้าหมายร่วมกนัที+ชดัเจนและไม่มีการลงโทษ                  
จะทาํใหค้วามไวว้างใจพฒันาไดเ้ร็วขึ)นซึ+ งเป็นความทา้ทายของผูน้าํ ประการที+สอง ความตอ้งการ                
ความไวว้างใจตอ้งมีความอดทนความไวว้างใจในองคก์ารตํ+าก็จะทาํใหผ้ลการปฏิบติังานตํ+า                     
ถา้ความไวว้างใจในองคก์ารสูง จะทาํใหบุ้คลากรทุกคนมีมาตรฐานในการทาํงานที+สูง และสุดทา้ย 
คือ ความไวว้างใจตอ้งใชท้กัษะและการฝึกปฏิบติั ซึ+ งการพฒันาทกัษะและจิตใจเป็นสิ+งที+จาํเป็นต่อ
สัมพนัธภาพความไวว้างใจในการปฏิบติังาน 
 6.  Marshall (2000) ไดก้ล่าวถึง ความสาํคญัของความไวว้างใจโดยมองความเป็น
ธรรมชาติของมนุษยแ์ละกฎแห่งธรรมชาติของมนุษย ์ซึ+ ง หมายถึง การดาํรงชีวิตดว้ยความจริง 
ความไวว้างใจเป็นสิ+งที+จาํเป็น มนุษยต์อ้งการการมีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งกนัเป็นความตอ้งการ
ทางดา้นชีววทิยา เมื+อกาํเนิดขึ)นมาในโลกความไวว้างใจก็เป็นสิ+งที+จาํเป็นทางดา้นร่างกาย เนื+องจาก
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เมื+อเกิดขึ)นมาก็จะพบกบัความไม่มั+นคง ไม่มีสิ+งปกคลุมร่างกายและไดรั้บความเสี+ยงซึ+ งไม่ไดมี้               
การคาํนึงถึงความเปราะบางนี)  แต่ความไวว้างใจจะตอ้งมีความซื+อสัตยแ์ละใหก้ารดูแล ถา้สิ+งเหล่านี)
ไม่เกิดขึ)น ความไวว้างใจก็จะถูกทาํลาย เมื+อเจริญเติบโตขึ)นความไวว้างใจไม่สูญหายไป แต่ระดบั
ของความไวว้างใจจะอยูใ่นรูปของประสบการณ์และเป็นเหตุการณ์ที+ดาํเนินต่อมา โดย Mink et al. 
(1993) มองวา่ ความไวว้างใจเป็นเรื+องทางกายภาพ บุคคลรู้สึกวา่ร่างกายและจิตใจเป็นสิ+งที+ตอ้ง
ปลอดภยั เมื+อรู้สึกไม่มั+นใจวา่จะไดรั้บความปลอดภยั บุคคลจะเริ+มเกิดความไม่มั+นคงและวติกกงัวล
เกี+ยวกบัความปลอดภยั ซึ+ งจะส่งผลต่อการปฏิบติังาน 
 7.  การเคารพตนเอง เป็นพื)นฐานที+บุคคลจะตอ้งปฏิบติัในแต่ละวนั บุคคลจะมีความรู้สึก
ที+ดี ถา้บุคคลใหค้วามไวว้างใจและสามารถไวว้างใจผูอื้+น บุคคลที+มีความเคารพตนเองตํ+าขึ)นอยูก่บั
ทิศทางความกลวัและอาจจะมีความตอ้งการที+ยนิยอมผูอื้+นมาก ระดบัของการเคารพตนเองจะช่วย
ใหเ้กิดประสิทธิผลของสัมพนัธภาพการทาํงาน (Marshall, 2000)  
 นอกจากนี)  ความไวว้างใจมีความสาํคญัอยา่งมาก เนื+องจากความไวว้างใจเป็นปัจจยั              
ต่อความสาํเร็จของศตวรรษที+ 21 Healey (2007) ส่งผลต่อรายไดแ้ละกาํไรในทุกระดบัขององคก์าร 
(Davis, Schoormas, Mayer & Tan, 2000) ซึ+ งสอดคลอ้งกบันกัวชิาการหลายท่านที+กล่าวถึงผล            
ของความไวว้างใจวา่ความไวว้างใจส่งผลต่อความพึงพอใจในงาน การเป็นพนกังานที+ดีขององคก์าร 
ความผกูพนักบัองคก์าร การลาออกจากองคก์ารและผลการปฏิบติังาน (Deluga, 1995; Dirks, 
Ferrin; 2001, Flaherty & Pappas, 2000; Robinson, 1996) นอกจากนี)  Dirks and Ferrin (2002) 
ศึกษางานวจิยั ความไวว้างใจ โดยวธีิการ Meta-analysis พบวา่ ผลของความไวว้างใจส่งผลต่อ
ทศันคติประกอบดว้ย ความพึงพอใจในงาน ความผกูพนักบัองคก์ารความเชื+อในสารสนเทศ และ
การลาออกที+ลดลง การเป็นพนกังานที+ดีและผลการปฏิบติังาน 
 การสื�อสาร (Communication)  
 การติดต่อสื+อสารในโรงเรียน นบัวา่เป็นหวัใจสาํคญัในการบริหารจดัการ เพราะขอ้มูล
ข่าวสารที+ไดรั้บตรงกนัชดัเจน ช่วยทาํใหก้ารบริหารจดัการมีคุณภาพผูบ้ริหารการศึกษา จึงมี              
ความจาํเป็นตอ้งมีการสื+อสารและประสานงานใหเ้กิดความเขา้ใจแก่บุคลากร เพื+อทาํให้ การบริหาร
จดัการเกิดประสิทธิผลและเป็นไปอยา่งราบรื+น โดยที+การสื+อสารไม่ใช่เป็นเพียงผูน้าํ บอกเล่าและ
บุคลากรฟังเท่านั)น การสื+อสารมีความสาํคญัมากกวา่การแลกเปลี+ยนเรียนรู้ทั)ง ระดบัส่วนตวั ระดบั
กลุ่ม ตลอดจนถึงระดบัโรงเรียนอีกดว้ย โดยที+มีช่องทางหลายอยา่งทั)งการปฏิบติั การเคลื+อนไหว 
ระดบัเสียง การแสดงออกทั)งรูปแบบของวจันภาษาและอวจันภาษา เป็นตน้ (Hoy & Hoy, 2003, pp. 
213-214)  
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 ในโลกปัจจุบนัซึ+ งเป็นยคุของขอ้มูลข่าวสารที+มนุษยส์ามารถรับรู้ เรียนรู้ และเขา้ถึงขอ้มูล
ข่าวสารต่าง ๆ ไดอ้ยา่งรวดเร็ว ก่อใหเ้กิดการเปลี+ยนแปลงและส่งผลกระทบต่อองคก์รและบุคลากร
ในองคก์รอยา่งไม่อาจหลีกเลี+ยงได ้องคก์รต่าง ๆ จึงตอ้งปรับตวัและพฒันาอยา่งต่อเนื+องเพื+อเพิ+ม           
ขีดความสามารถในการบริหารจดัการองคก์รใหส้ามารถดาํเนินต่อไปได ้และเกิด ความไดเ้ปรียบ 
ในการแข่งขนั เพื+อความเป็นผูน้าํที+กา้วนาํ องคก์รอื+น ๆ การรู้เท่ากนัการเปลี+ยนแปลงและสามารถ
ปรับตวัใหส้ามารถกา้วไปขา้งหนา้ไดอ้ยา่งมั+นคงจึงเป็นสิ+ง จาํเป็นอยา่งยิ+ง ท่ามกลางสภาวการณ์
เช่นนี)ผูบ้ริหารองคก์รที+ชาญฉลาดและมีภาวะผูน้าํจะตอ้งหนัมาใหค้วามสาํคญักบั การบริหารเชิง 
กลยทุธ์ เพื+อที+จะเป็นพลงัขบัเคลื+อนองคก์รใหก้า้วไปขา้งหนา้อยา่งไม่หยดุนิ+ง ซึ+ งในบรรดากลยทุธ์
ต่าง ๆ ที+ผูบ้ริหารจะตอ้งนาํมาใชอ้ยา่งมประสิทธิภาพนั)น “การสื+อสาร” กล่าวไดว้า่ เป็นกลยทุธ์ที+มี
ความสาํคญัที+สุด เพราะการสื+อสารเป็นกลยทุธ์ หรือกระบวนการหรือเครื+องมือที+จะนาํไปสู่การรับรู้ 
เรียนรู้ ใหเ้กิดความเขา้ใจที+ถูกตอ้งตรงกนัของบุคลากรทั+วทั)งองคก์รตั)ง แต่ระดบันโยบายไปจนถึง
ระดบัปฏิบติัการ ทาํใหส้ามารถกาํหนดวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ร่วมกนัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 
เหมาะสม และนาํพาองคก์รไปสู่เป้าหมายที+ตั)งไวอ้ยา่งมีทิศทางและจะตอ้งนาํมาใชใ้ห้สอดคลอ้งกบั
พื)นฐานขององคก์รทั)ง ในดา้นโครงสร้าง ระบบการบริหาร ทศันคติและค่านิยม รวมทั)ง วฒันธรรม
ของบุคลากรในองคก์รจึงจะทาํใหอ้งคก์รไปสู่ความสาํเร็จได ้“กลยทุธ์ การสื+อสาร” จึงเป็นเครื+องมือ
ทางการบริหารที+ผูบ้ริหารควรใหค้วามสาํคญั และตอ้งนาํมาใชใ้น การบริหารจดัการองคก์รอยา่งมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดแก่องคก์ร 
 ความหมายของการสื�อสาร 
 การสื+อสารเป็นหวัใจของการทาํความเขา้ใจระหวา่งกนัของมนุษยใ์นสังคมมนุษย ์                    
จะทาํความเขา้ใจกนัไดต้อ้งอาศยัการสื+อสารเพื+อให้ขอ้มูล ถ่ายทอดความรู้ ความคิด ความเห็น และ
ประสบการณ์ซึ+ งกนัและกนั เพื+อใหส้ามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งสงบสุข อีกทั)ง การสื+อสารยงัช่วยให้
มนุษยพ์ฒันาปัญญาและความคิดสร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งไม่มีที+สิ)นสุดไดมี้การใหนิ้ยามและความหมาย
ของคาํวา่ การสื+อสาร (Communication) ไวอ้ยา่งหลากหลาย ดงันี)  
 โอภส์ แกว้จาํปา (2547, หนา้ 1) กล่าววา่ “การสื+อสาร หมายถึง กระบวนการที+มนุษย์
เชื+อมโยงความนึกคิดและความรู้สึกใหถึ้งกนัเพื+อใหเ้กิดการตอบสนองในเชิงพึ+งพาอาศยัซึ+ งกนัและ
กนั” 
 วรัิช สงวนวงศว์าน (2547, หนา้ 115) ใหค้วามหมายวา่ “การสื+อสาร คือ การถ่ายโอน 
(Transfer and understanding of meaning) ดงันั)น การติดต่อสื+อสารจะประสบความสาํเร็จ ก็ต่อเมื+อ
สามารถส่งผลต่อความหมายและผูรั้บเกิดความเขา้ใจถูกตอ้ง การสื+อสารอาจมีลกัษณะ                             
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เป็นการสื+อสารระหวา่งบุคคล (Interpersonal communication) และเป็นเครือข่ายองคก์รหรือที+เรียก
กนัโดยทั+ว ไปวา่การติดต่อสื+อสารขององคก์ร (Organization communication)”  
 จากความหมายของการสื+อสารที+กล่าวมา สรุปไดว้า่ การสื+อสาร (Communication) 
หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดขอ้มูล ข่าวสาร และเรื+องราวต่าง ๆ จากผูส่้งสารไปสู่ผูรั้บสาร              
โดยวธีิการใดวธีิการหนึ+ง ในสภาพแวดลอ้มหนึ+ง ๆ จนเกิดการเรียนรู้ความหมายในสิ+ง ที+ถ่ายทอด
ร่วมกนัและตอบสนองต่อกนัไดต้รงตามเจตนาของทั)ง สองฝ่าย ซึ+ งอาจจะมีลกัษณะเป็นการสื+อสาร
ระหวา่งบุคคลและการสื+อสารขององคก์ร แมจ้ะมีการนิยาม “การสื+อสาร” แตกต่างกนัก็ตาม แต่เป็น
ที+ยอมรับกนัวา่การสื+อสารของมนุษยเ์ป็นกระบวนการที+มีพลวตัหรือการเคลื+อนไหว (Dynamic) คือ 
มีความสัมพนัธ์ที+มีผลกระทบ (Effect) ต่อกนัและกนัระหวา่งองคป์ระกอบต่าง ๆ ของการสื+อสาร 
การสื+อสารของมนุษยจึ์งมีความต่อเนื+อง (Continuous) มีการเปลี+ยนแปลง (Changing) และตอ้ง
อาศยัการปรับตวัตลอดเวลา (Adaptive) (พชันี เชยจรรยา, เมตตา กฤตวทิย ์และ ถิรนนัท ์ 
อนวชัศิริวงศ,์ 2541, หนา้ 7)  
 ความสําคัญของการสื�อสารขององค์กร 
 การสื+อสารขององคก์ร (Organizational communication) คือ การแลกเปลี+ยนขอ้มูล
ข่าวสารและความรู้ในหมู่สมาชิกขององคก์ร เพื+อใหบ้รรลุประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์ร 
การสื+อสารขององคก์รมีหลายระดบั ไดแ้ก่ ระดบัปัจเจกบุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองคก์ร ดงันั)น 
องคก์รจึงจาํเป็นตอ้งมีการสื+อสารดว้ยเหตุผลหลายประการ สรุปได ้ดงันี)  (ทองใบ สุดชารี, 2542)  
 1.  ลกัษณะขององคก์ร ในปัจจุบนัทุกองคก์รไม่วา่จะเป็นลกัษณะใดก็ตามตอ้งเผชิญกบั
การเปลี+ยนแปลงและการแข่งขนั ทาํใหอ้งคก์รตอ้งพฒันาอยูต่ลอดเวลา ซึ+ งองคก์รตอ้งมีสายใยของ
การสื+อสาร (Communication network) ที+ทาํหนา้ที+ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ หากองคก์รตอ้งการ 
ความไดเ้ปรียบในเชิงแข่งขนัจาํเป็นจะตอ้งใชก้ลยทุธ์ที+เกี+ยวขอ้งกบัขั)น ตอนของการสื+อสาร 
กล่าวคือ  
  1.1  ขั)นการไดข้อ้มูลข่าวสารต่าง ๆ โดยการสังเกตสภาพการแข่งขนัภายนอก ศึกษา
เงื+อนไขต่าง ๆ วเิคราะห์กลยทุธ์ของคู่แข่งและเชื+อมโยงขอ้มูลข่าวสารทั)งหมดให้อยูใ่นสภาพพร้อม
ที+จะถูกถ่ายเทออกไป 
  1.2  ขั)นการแลกเปลี+ยนขอ้มูลข่าวสารมีการส่งขอ้มูลข่าวสารไปยงับุคลากรที+เกี+ยวขอ้ง 
 2.  วฒันธรรมขององคก์ร ทุกองคก์รจะตอ้งมีวฒันธรรมของตนเองวฒันธรรม
ประกอบดว้ยบรรทดัฐาน ทศันคติ ค่านิยม ความเชื+อ และปรัชญาขององคก์ร วฒันธรรมที+แตกต่าง
กนัยอ่มมีการสื+อสารที+แตกต่างกนัดว้ย ตวัอยา่งเช่น องคก์รที+มีวฒันธรรมเนน้ทาํงานหนกั และ
ลงทุนมากตอ้งการทาํงานเป็นทีม และหวงัผลระยะสั)น ใหค้วามสาํคญักบัตวับุคคลและลูกคา้            
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การสื+อสารที+เกิดขึ)นในองคก์รจะมีลกัษณะที+ทุกคนมีความสัมพนัธ์กนั ไม่มีใครเป็นผูบ้งัคบับญัชา 
ดงันั)น การเลือกใชก้ารสื+อสารที+เหมาะสมกบัวฒันธรรมของแต่ละองคก์รจึงมีความสาํคญัและส่งผล
ต่อความสาํเร็จขององคก์รดว้ย 
 3.  ระดบัและเป้าหมายขององคก์ร องคก์รแบ่งระดบัของการบริหารออกเป็น 3 ระดบั 
ไดแ้ก่ ระดบัสูงซึ+ งสนใจในเรื+องการพฒันา วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายนอก และจดัทาํกลยทุธ์ของ
องคก์รระดบักลางจะเกี+ยวขอ้งกบัการนาํนโยบายและคาํสั+ง ของฝ่ายบริหารระดบัสูงไปปฏิบติั และ
ระดบัล่างจะปฏิบติังานเกี+ยวกบัการผลิตและการบริการขององคก์ร ดงันั)น การที+องคก์รมีระดบัและ
เป้าหมายขององคก์รที+แตกต่างกนั จึงจาํเป็นจะตอ้งใชก้ารสื+อสารที+แตกต่างกนั ดงัรูป 
 
  ระดบัขององคก์ร   เป้าหมายขององคก์ร 
 

  ระดบัสูง    พฒันา วเิคราะห์สภาพแวดลอ้มายนอกและจดัทาํกลยทุธ์ 
      

  ระดบักลาง   นาํนโยบาย และคาํสั+งของฝ่ายบริหารไปปฏิบติั 
 

  ระดบัปฏิบติัการ  ผลิตและการบริการ 
 
ภาพที+ 3  การสื+อสารที+มีระดบัองคก์รที+แตกต่างกนั 
 
 4.  ขนาดขององคก์ร เมื+อองคก์รมีขนาดเล็ก ผูบ้ริหารสามารถสื+อสารไดโ้ดยตรงกบัผูอื้+น 
ผูส่้งและผูรั้บขอ้มูลข่าวสารสามารถใชช่้องทางการสื+อสารอยา่งไม่เป็นทางการ แต่เมื+อองคก์ร
เจริญเติบโตขึ)น และผูบ้ริหารมีความตอ้งการขอ้มูลข่าวสารในการบริหารและการตดัสินใจมากขึ)น 
จาํเป็นตอ้งใชช่้องทางการสื+อสารอยา่งเป็นทางการเนื+องจากผูบ้ริหารมีภาระหนา้ที+มาก จึงตอ้งใช้
กฎเกณฑ ์นโยบาย และระเบียบปฏิบติัเป็นเครื+องมือของการติดต่อสื+อสารอยา่งเป็นทางการ 
 5.  ความตอ้งการเป็นอิสระ ผูบ้ริหารและบุคลากรในองคก์รลว้นมีความตอ้งการ              
ส่วนบุคคลที+จะสื+อสารกบัสมาชิกคนอื+น ๆ เพื+อตอบสนองความตอ้งการส่วนตน เช่น                              
ความเจริญกา้วหนา้และความตอ้งการเป็นอิสระ เป็นตน้ 
 6.  คุณภาพของชีวิตในงาน บุคลากรทุกคนในองคก์รตอ้งการมีคุณภาพของชีวติในงาน 
(Quality of work life) มีหลายแนวทางที+นาํมาใชเ้พื+อปรับปรุงคุณภาพของชีวติในงาน เช่น                   
สิ+งยอ้นกลบัเกี+ยวกบัผลการปฏิบติังานของตน การปฏิบติังานที+มีโอกาสสื+อสารกบัผูอื้+น                        
และการส่งเสริมใหมี้ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลากรอยา่งไม่เป็นทางการ เป็นตน้ 
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 กล่าวโดยสรุป การบริหารจดัการภายในองคก์ร จาํเป็นจะตอ้งมีการสื+อสารดว้ยเหตุผล
หลายประการ ไดแ้ก่ ลกัษณะขององคก์ร วฒันธรรมขององคก์ร ระดบัและเป้าหมายขององคก์ร 
ขนาดขององคก์ร ความตอ้งการเป็นอิสระของบุคลากร และคุณภาพของชีวติในการทาํงานของ
บุคลากร ดงันั)น ผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํขององคก์รและเป็นศูนยก์ลางของการสื+อสารภายในองคก์ร 
จาํเป็นจะตอ้งคาํนึงถึงสิ+ง ต่าง ๆ ดงัที+ไดก้ล่าวมา เพื+อใหก้ารสื+อสารภายในองคก์รเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ เหมาะสมกบับริบทขององคก์ร และนาํพา องคก์รไปสู่เป้าหมายไดเ้ป็นผลสาํเร็จ
ระดบัขององคก์ร เป้าหมายขององคก์รระดบัสูงระดบักลาง ระดบัปฏิบติัการ พฒันา วเิคราะห์
สภาพแวดลอ้มภายนอก และจดัทาํกลนาํนโยบาย และคาํสั+ง ของฝ่ายบริหารไปปฏิบติัผลิตและ            
การบริการ 
 องค์ประกอบของการสื�อสารในองค์กร 
 การสื+อสารในองคก์รจะมีลกัษณะเป็นกระบวนการ (Process) อยา่งหนึ+ง ซึ+ งเป็นการผา่น
ขอ้มูล ข่าวสารและความเขา้ใจเพื+อที+จะใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือบุคคลอื+นเปลี+ยนแปลงพฤติกรรม
ตามที+ตอ้งการ ส่วนประกอบสาํคญัของกระบวนสื+อสารประกอบดว้ย (ระววีรรณ ประกอบผล, 
2540)  
 1.  ผูส่้งขอ้มูลข่าวสาร (Sender)  
 2.  ผูรั้บขอ้มูลข่าวสาร (Receiver)  
 3.  ช่องทางการสื+อสาร (Communication channel)  
 4.  สัญลกัษณ์ต่าง ๆ (Symbols)  
 

      ขอ้มูลข่าวสาร 
การแปลความ                            การถอดความ 

 
    ผูส่้ง                                                  ผูรั้บ 

 
ขอ้มูลยอ้นกลบั                                         ความเขา้ใจ 

 
    พฤติกรรมที+แสดงออก 

 
ภาพที+ 4  สัญลกัษณ์และช่องทางการสื+อสารที+ใชเ้ป็นขอ้มูลยอ้นกลบัซึ+ งจะช่วยใหท้ราบถึงผลของ 
               การสื+อสาร 
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 พื)นฐานที+สาํคญัของการบริหารจดัการภายในองคก์รขึ)นอยูก่บั “การสื+อสารที+ดี” อนัจะมี
ผลใหเ้กิดความเขา้ใจ ความร่วมมือ และการประสานงานที+ดี ดว้ยแผนงานต่าง ๆ ที+จะนาํไปสู่                 
การปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม และตรงตามเป้าหมาย การสื+อสารที+ดีจึงเป็นกลยทุธ์ที+จะ
สามารถกระตุน้ใหเ้กิดการปฏิบติัที+มีประสิทธิภาพและเกิดผลสาํเร็จแก่องคก์ร การสื+อสารที+มี
ประสิทธิภาพที+สุด คือ การสื+อสารที+เขา้ใจง่าย ใชว้สิัยทศัน์ที+ชดัเจนในการกระตุน้พลงัในการทาํงาน 
และเพิ+ม ประสิทธิผลของบุคลากรในองคก์ร เพื+อใหส้ามารถร่วมกนันาํพาองคก์รไปสู่ความสาํเร็จ
ตามเป้าหมายไดอ้ยา่งสูงสุด 
 อยา่งไรก็ตาม แมว้า่การสื+อสารจะเป็นกลยทุธ์ที+สาํคญัที+สุดในการบริหารจดัการองคก์ร 
หากผูบ้ริหารไม่มีภาวะผูน้าํ และไม่สามารถนาํกลยทุธ์การสื+อสารมาใชอ้ยา่งชาญฉลาดและมี
ประสิทธิภาพแลว้ ยอ่มจะนาํพาองคก์รไปสู่ความลม้เหลวไดไ้ม่วา่องคก์รจะมีการเปลี+ยนแปลง 
ไปอยา่งไรและผูบ้ริหารขององคก์รจะใชก้ลยทุธ์ใดในการบริหารจดัการก็ตาม ภาวะผูน้าํของ
ผูบ้ริหารที+จะสามารถนาํพาองคก์รไปสู่ความสาํเร็จนั)น ยงัคงเป็นศาสตร์และศิลป์ที+มีความสาํคญั  
อยูอ่ยา่งไม่เปลี+ยนแปลง 
 สรุปไดว้า่ การติดต่อสื+อสารในโรงเรียนนบัวา่เป็นหวัใจสาํคญัในการบริหารจดัการ
เพราะขอ้มูลข่าวสารที+ไดรั้บตรงกนัชดัเจน ช่วยทาํใหก้ารบริหารจดัการมีคุณภาพ ผูบ้ริหารโรงเรียน
จึงมีความจาํเป็นตอ้งมีการสื+อสารและประสานงานใหเ้กิดความเขา้ใจแก่บุคลากร เพื+อทาํให ้                       
การบริหารจดัการเกิดประสิทธิผลและเป็นไปอยา่งราบรื+น โดยที+การสื+อสารไม่ใช่เป็นเพียงผูน้าํ 
บอกเล่า และบุคลากรฟังเท่านั)น การสื+อสารจึงมีความสาํคญั 
 การบริหารเวลา 
 การบริหารเวลา “เวลา” เป็นทรัพยากรที+มีค่าและมีความสาํคญัต่อทุกคน ทั)งนี) เพราะ
ธรรมชาติของเวลามีลกัษณะพิเศษ คือ เป็นทรัพยากรที+มีจาํกดัใชแ้ลว้หมดไปไม่สามารถ ซื)อเพิ+มได ้
ไม่วา่รวยหรือจนไม่สามารถเก็บเอาไวใ้ชไ้ด ้ 
 ความหมายและความสําคัญของการบริหารเวลา 
 สุขใจ นํ)าผดุ (2536, หนา้ 44) กล่าววา่ เวลาเป็นสิ+ง มีค่าที+สามารถใชใ้หเ้กิดเป็นเงิน            
เป็นทองได ้คุณค่าของเวลาจึงขึ)นอยูก่บัการรู้จกัใชใ้หเ้กิดประโยชน์ ส่วน วรัิตน์ บวัขาว (2537,                
หนา้ 26) กล่าววา่ ทรัพยากรเวลาเป็นสิ+ง สาํคญัยิ+ง เมื+อหมดไปไม่สามารถที+จะสร้างขึ)นมาใหม่              
เพื+อทดแทนได ้ผูที้+ประสบความสาํเร็จตอ้งเป็นผูที้+มีความสามารถในการใชเ้วลา ในขณะที+ วมิาน                    
จิ�วเจียม (2539, หนา้ 6) ไดใ้ห้ความหมายของเวลาวา่ เวลาเป็นทรัพยากรธรรมชาติที+มนุษยไ์ดรั้บมา
เท่าเทียมกนั สาํหรับใชใ้นการทาํงาน มีหน่วยเวลานบัเป็น นาที วนั ชั+วโมง สัปดาห์ เดือน ปี ยกเวน้
ช่วงอายขุยั ซึ+ งจะไม่เท่ากนัเวลา เป็นทรัพยากรที+เปลี+ยนแปลงไม่ได ้เวลาเป็นทรัพยากร ที+สะสม
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ไม่ได ้เวลาเป็นทรัพยากรที+อนุรักษไ์ม่ไดเ้วลาเป็นทรัพยากรที+หายมืเช่นเดียวกบัเงินหรือวสัดุไม่ได ้
และเกี+ยวกบัการบริหารเวลา เฉลิม สุขคะสมบติั (2527, หนา้ 44-47) อธิบายวา่ การบริหารเวลา 
หมายถึง วธีิการดาํเนินการโดยใชเ้วลา ปฏิบติังานใหไ้ดผ้ลตรงตามเป้าหมายมากที+สุด ใหรู้้ถึงวธีิการ
ทาํงานโดยละเอียด รวมทั)ง ปัจจยัที+เกี+ยวขอ้งกบังานดว้ยเพื+อประโยชน์นาํมาใช ้การวางแผน                
การปฏิบติังานส่วน จีรวฒัน์ วรัีงกร (2540, หนา้ 20) ไดก้ล่าวถึง คาํวา่ “การบริหารเวลา” วา่มกัใช้
กบัผูบ้ริหาร เพราะผูบ้ริหารมีหนา้ที+ในการรับผดิชอบปฏิบติังานมากจึงตอ้งมีการจดัสรรเวลาเพื+อให้
งานสาํเร็จลุล่วงอยา่งมีประสิทธิภาพและทนัเวลา แต่นกัศึกษาสามารถประยกุตเ์ทคนิคทาง                  
การบริหารเวลามาใชป้ระโยชน์ต่อการเล่าเรียน ส่วน Smith and Smith (1990) ใหค้วามหมายวา่  
การบริหารเวลา หมายถึง การที+ตนเอง บริหารการใชเ้วลาซึ+ งจะช่วยใหส้ามารถใชเ้วลาไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้ง เป็นประโยชน์ ลดความเครียด จากการเรียน และยงัเป็นการวางแผนกาํหนดระยะเวลา             
ในการทาํกิจกรรมต่าง ๆ ในชีวติของนกัศึกษาอยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิ 
  ดงันั)น กล่าวไดว้า่ การบริหารเวลา หมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนมีการกาํหนด 
การปฏิบติังานการดาํเนินงาน เพื+อใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยมีวตัถุประสงคข์องงานอยา่งใดอยา่งหนึ+ง
หรือหลายอยา่ง โดยใชเ้วลาที+นอ้ยที+สุด มีการควบคุมกาํหนดลาํดบัเหตุการณ์ที+จะทาํ ควบคุม
กิจกรรมในการตดัสินใจมีการวางแผน วางเป้าหมายของงานอยา่งรอบคอบ เพื+อใหง้านเกิด
ประสิทธิผล และเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 เสกสรรค ์มธุลาภรังสรรค ์(2541) ไดส้รุปลกัษณะสาํคญัของเวลา 5 ประการ คือ  
 1.  เพื+อช่วยใหใ้ชชี้วติไดง่้ายขึ)น ส่วนหนึ+งของการบริหารเวลาเป็นเรื+องของเทคนิคและ
ทกัษะ ซึ+ งจะช่วยใหส้ลดัการเสียเวลาที+ไม่จาํเป็นออกไป ทาํใหผู้ที้+ฝึกฝนรู้สึกวา่มีเวลามากขึ)นและ
อยากทาํอะไรมากขึ)น 
 2.  เพื+อใหมี้เวลาใหก้บัคนสาํคญัและสิ+ง สาํคญัมากขึ)นคนที+เป็นนกับริหารเวลามกัจะไม่
พลาดในการใหเ้วลากบัคนสําคญัและสิ+ง สาํคญั และจะต่อสู้เตม็ที+รวมถึงเรียนรู้วธีิการต่าง ๆ เพื+อให้
ไดม้าซึ+ งเวลาที+จะอยูก่บัสิ+งที+มีคุณค่าสาํหรับตวัเอง 
 3.  เพื+อรักษาความสมดุลในชีวติทกัษะการบริหารเวลาเป็นเสมือนผูช่้วยใหส้ามารถ
ปฏิบติัหนา้ที+ไดทุ้กบทบาทที+ตนเองตอ้งรับผิดชอบ ทั)ง เรื+อง ครอบครัว สังคมการเรียน สุขภาพ 
การเงิน การงาน ฯลฯ 
 4.  เพื+อใหมี้ความสุขกบัการใชชี้วติ คนที+บริหารเวลาไดดี้จะรู้สึกวา่ ชีวติมีคุณค่า  
สิ+งเหล่านี)  นาํไปสู่ความสบายใจและสุขใจ 
 5.  เพื+อใหไ้ดบ้รรลุเป้าหมายชีวติที+ไดต้ั)ง ไวแ้น่นอนคนที+เป็นนกับริหารเวลา  
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ยอ่มเป็นคนที+ทาํอะไรอยา่งมีเป้าหมาย และจะมุ่งมั+น จนกวา่ถึงจุดหมายของตน เมื+อผสมกบัทกัษะ 
และเทคนิคในการบริหารเวลา โอกาสที+จะบรรลุเป้าหมายก็ยอ่มมากขึ)น การบริหารเวลาเป็นสิ+งที+มี
ประโยชน์ต่อชีวิตเป็น อยา่งยิ+ง 
 จากความหมายและความสาํคญัของการบริหารเวลาดงัที+กล่าวไวข้า้งตน้ อาจสรุปไดว้า่
การบริหารเวลา หมายถึง การเปลี+ยนแปลงใหค้นปรับตนเองใหส้อดคลอ้งกบัเหตุการณ์รวมทั)ง              
การที+กาํหนดเกี+ยวกบัการควบคุม การปฏิบติังานใหบ้รรลุตามเวลาและวตัถุประสงค ์บุคคลรู้จกั
จดัสรรเวลาในการทาํกิจกรรมในแต่ละดา้น โดยการรู้จกัวางแผนและกาํหนดเป้าหมาย                                
ในการดาํเนินชีวิตและปฏิบติัภารกิจของตน โดยมีการจดัระบบ การใชเ้วลา ใหเ้กิดประโยชน์ 
คุม้ค่าสูงสุดเพื+อใหง้านสาํเร็จลุล่วง มีประสิทธิภาพ พร้อมทั)ง สามารถจดัสรรเวลาไดอ้ยา่ง สมดุล
เพื+อบรรลุเป้าหมายที+ตนไดว้างไว ้ซึ+ งส่งผลต่อความกา้วหนา้ในชีวติ 
 การเจรจาต่อรอง   
 การเจรจาต่อรอง (Negotiation) หมายถึง กระบวนการแกไ้ขปัญหา หรือความขดัแยง้
ระหวา่งผูที้+เกี+ยวขอ้งมากกวา่ 2 ฝ่ายขึ)นไป เพื+อหาขอ้ยติุที+เป็นผลประโยชน์ระหวา่งคู่เจรจาร่วมกนั 
ส่วนสัดส่วนในการไดม้ากนอ้ยขึ)นอยูก่บัอาํนาจต่อรองที+แตกต่างกนัและขึ)นอยูก่บัเทคนิคและ
ความสามารถในการเจรจาของแต่ละฝ่าย มีคาํศพัท ์2 คาํ ที+พบวา่ ใชแ้ทนกนัอยูเ่สมอ คือ คาํวา่ 
Negotiation (การเจรจาต่อรอง) กบัคาํวา่ Bargaining (การต่อรอง)  
 ความหมายของการเจรจาต่อรองทางการศึกษา 
 สมชาย เทพแสง (2554, หนา้ 40) ไดก้ล่าวถึง ความหมายของการเจรจาต่อรองทาง
การศึกษาวา่ หมายถึง กระบวนการสนทนาพดูคุย เพื+อแกปั้ญหาทางดา้นการศึกษาใหป้ระสบ
ผลสาํเร็จ โดยเกิดผลประโยชน์ที+ดีร่วมกนัทั)งสองฝ่าย และที+สาํคญัจูงใจใหบุ้คลากรเขา้ใจและ
ยอมรับในวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร 
  ดงันั)น กล่าวสรุปไดว้า่ การเจรจาต่อรองของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง การที+ผูบ้ริหาร
โรงเรียนใชก้ระบวนการสนทนาพดูคุย เพื+อแกปั้ญหาทางดา้นการศึกษาใหป้ระสบผลสาํเร็จ  
มีการแลกเปลี+ยนพดูคุยเจรจา มีวาทศิลป์ในการสื+อสาร ผูบ้ริหารมีทกัษะการฟัง การพดู อ่านและการ
เขียนที+ดี ใชแ้นวทางในการสร้างแรงขบัเคลื+อนและพลงัใจใหเ้กิดกบับุคลากร 
 ความสําคัญของการเจรจาต่อรองทางการศึกษา 
 สมชาย เทพแสง (2554, หนา้ 40) ไดก้ล่าวถึงความสาํคญั ทกัษะของการเจรจาต่อรอง 
เป็นปัจจยัสาํคญัของผูน้าํนบัวา่มีความสาํคญั ดงันี)  
 1.  สร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งบุคคลและส่งเสริมการบริหารจดัการแบบ                   
การมีส่วนร่วมในองคก์ร 
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 2.  แกปั้ญหาตรงประเด็นตามความตอ้งการของบุคลากร 
 3.  กระบวนการบริหารจดัการดาํเนินไปอยา่งต่อเนื+องไม่หยดุชะงกั 
 4.  ทาํใหผู้น้าํตอ้งพฒันาตนเองใหเ้กิดความกา้วหนา้อยูเ่สมอ 
 5.  ลดช่องวา่งระหวา่งผูน้าํกบับุคลากร 
 6.  สร้างความใกลชิ้ดผกูผนัแก่บุคลากรในองคก์ร 
 7.  จูงใจใหบุ้คลากรเขา้ใจและยอมรับในวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร 
 Pinkley (1990) ไดจ้ดักรอบความคิดออกเป็น 3 มิติ ไดแ้ก่ 
 1.  มิติมุ่งสัมพนัธ์กบัมุ่งงาน (Relationship/ Task)  
 2.  มิติมุ่งใชอ้ารมณ์กบัใชส้ติ (Emotional/ Intellectual) และ 
 3.  มิติมุ่งความร่วมมือกบัมุ่งชนะ (Cooperate/ Win) ดงัภาพต่อไปนี)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที+ 5  กรอบความคิดในการเจรจาต่อรอง (Cognitive frames in bargaining) (Pinkley, 1990,       
               cited in Greenberg & Baron, 1997, p. 387)  
 
 จากผลการศึกษา พบวา่ กรอบความคิดในการเจรจาต่อรองดงักล่าวใหป้ระโยชน์ต่อ              
การต่อรองอยา่งมาก โดยเฉพาะคู่ขดัแยง้ที+เลือกใชก้รอบที+มุ่งงาน (Task frame) หรือกรอบที+มุ่ง
ความร่วมมือ (Cooperative frame) เป็นหลกัในการเจรจาจะทาํใหไ้ดข้อ้ยติุที+แต่ละฝ่ายไดท้ั)ง

มุ่งสัมพนัธ์ (Relationship) 
- ผูเ้จรจาเนน้ที+ความสัมพนัธ์ 
  กบัคู่เจรจา 

มุ่งงาน (Task) 
- ผูเ้จรจาเนน้ที+ปัจจยัเชิงวตัถุ 
  ที+เป็นขอ้ขดัแยง้ 

มุ่งใชอ้ารมณ์ (Emotional) 
- ผูเ้จรจาเนน้การใชค้วามรู้สึกรู้สึก  
  ดา้นอารมณ์ต่อกรณี ขดัแยง้ 

มุ่งใชส้ติ (Intellectual) 
- ผูเ้จรจาเนน้การมีสติการใช ้
  ปัญญาในการเจรจา 

มุ่งความร่วมมือ (Cooperate) 
- ผูเ้จรจามุ่งใหไ้ดป้ระโยชน์ 
  สูงสุดต่อทั)ง สองฝ่าย 

มุ่งเอาชนะ (Win) 
- ผูเ้จรจาเนน้ตอ้งชนะและได ้
  ประโยชน์สูงสุดแก่ฝ่ายตน 
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ผลประโยชน์เฉพาะฝ่ายและผลประโยชน์ที+ร่วมกนั (Joint outcome) สูงกวา่การใชก้รอบที+มุ่ง
เอาชนะ (Win frame) ในขณะเดียวกนัคู่เจรจาทั)งสองที+เลือกใชก้รอบที+มุ่งใชส้ติ (Intellectual frame) 
และกรอบที+มุ่งสัมพนัธ์จะเกิดความรู้สึกพึงพอใจต่อการเจรจามากกวา่การใชก้รอบมุ่งใชอ้ารมณ์ 
(Emotional frame) การเจรจาที+ประสบความสาํเร็จก็ คือ การไดข้อ้ยุติเป็นที+พอใจทั)งสองฝ่าย 
Walton and McKersie เคยเสนอไวว้า่ผูที้+ร่วมการเจรจามีขอ้ยติุที+เป็นทางเลือกสาํคญัอยูส่องทาง 
อยา่งแรก คือ มองวา่การเจรจาต่อรองใด ๆ จะตอ้งมีฝ่ายหนึ+งเป็นผูช้นะในขณะที+อีกฝ่ายตอ้งเป็น          
ผูแ้พ ้(Win-lose situations) ส่วนอยา่งหลงัก็ คือ ผูเ้ขา้ร่วมการเจรจาสามารถทาํใหท้ั)งสองฝ่ายเป็น             
ผูช้นะ (Win-win situations) กล่าวคือ มองวา่ผลประโยชน์ของทั)งสองฝ่ายมีความสาํคญัเท่าเทียมกนั 
โดยพยายามใหไ้ดผ้ลประโยชน์ที+สูงสุดเท่าที+ทาํได ้การผสมผสานแนวคิดต่าง ๆ ในการแกปั้ญหา 
เขา้ดว้ยกนั ก็สามารถพบทางเลือกใหม่ที+ดี ซึ+ งเรียกวา่ ขอ้ยติุแบบบูรณาการ (Integrative agreement) 
ดงัตารางสรุปวธีิการต่าง ๆ ที+ทาํใหไ้ดข้อ้ยติุแบบบูรณาการ ดงันี)  
 
ตารางที+ 1  วธีิการต่าง ๆ ที+ให้ขอ้ยติุแบบบูรณการ (Greenberg & Baron, 1997, p. 388) 
 

วธีิการ รายละเอยีด 

ขยายทรัพยากรเพิ+มขึ)น 
(Broadening the pie)  
การชดเชยที+ไม่เจาะจง 
 (Nonspecific compensation)  
 
ใชท้าํนองเอากุง้ฝอยตกปลากระพง 
 (Logrolling)  
 
การหกัค่าใชจ่้าย (Cost cutting)  
 
 
ทอดสะพาน (Bridging)  

การขยายทรัพยากรเพิ+มมากขึ)นช่วยใหท้ั)งสองฝ่าย
สามารถบรรลุวตัถุประสงคข์องตนง่ายขึ)น 
โดยมีฝ่ายหนึ+งไดไ้ปตามที+ตอ้งการ ส่วนอีกฝ่ายไดรั้บ
การชดเชยทดแทนดว้ยสิ+ง อื+นที+ไม่เกี+ยวกบั                           
การขดัแยง้นั)น 
โดยแต่ละฝ่ายยอมผอ่นปรนประเด็นที+มีความสาํคญันอ้ย 
ของฝ่ายตนออกไป เพื+อแลกเปลี+ยนกบัการไดรั้บ
ตอบสนองในประเด็นที+สาํคญัหรือมีมูลค่าสูงกวา่ 
โดยฝ่ายหนึ+งไดรั้บไปตามที+ตอ้งการ ส่วนอีกฝ่ายไดรั้บ
การหกัค่าใชจ่้ายหรือยกเวน้ค่าใชจ่้ายในส่วนที+ตอ้งเสีย
ไปเป็นการทดแทน 
ไม่มีฝ่ายใดไดไ้ปตามที+ตอ้งการในตอนแรก แต่ไดข้อ้ยติุ
ซึ+ งเป็นทางเลือกใหม่ที+ถูกใจและตอบสนอง
ผลประโยชน์ทั)งสองฝ่ายไดเ้ป็นส่วนใหญ่ 
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 การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 
 ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์ไดแ้ก่ การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ การสร้างมนุษยสัมพนัธ์กบั
บุคลากรใหเ้กิดทศันคติที+ดีนั)น ผูบ้ริหารโรงเรียนจะตอ้งใกลชิ้ดกบัผูร่้วมงานในฝ่าย แผนก ทีมงาน
ตลอดจนนกัเรียน ผูป้กครองและชุมชน (Bonstingl, 2001) ซึ+ งการสร้างมนุษยสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ด
กบับุคลากรทั)งภายในและภายนอกองคก์ร ช่วยสร้างสัมพนัธภาพที+ดีต่อโรงเรียน เป็นผลทางดา้น
จิตวทิยาทาํใหทุ้กคนเกิดการยอมรับศรัทธา 
 ความหมายของมนุษยสัมพนัธ์ 
 ตามวตัถุประสงค ์(Garrison & Bly, 1997, p. 2) แสวงหาเพื+อทาํความเขา้ใจ โดยการใช้
ลกัษณะรูปแบบการติดต่อสัมพนัธ์กนัระหวา่งบุคคล เป็นผลก่อใหเ้กิดการเชื+อมโยงเพื+อใหไ้ด้
ผลสาํเร็จตามเป้าหมายขององคก์รของแต่ละบุคคลที+ไดก้าํหนดไว ้(อาํนวย แสงสวา่ง, 2544,                      
หนา้ 99)  
 การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ของผูบ้ริหารโรงเรียน หมายถึง การที+ผูบ้ริหารโรงเรียนสร้าง
สัมพนัธ์ที+ดีกบับุคลากรทั)ง ภายในและภายนอกโรงเรียน ช่วยสร้างสัมพนัธภาพที+ดีต่อโรงเรียน  
มีการใชก้ารสื+อสารสองทาง ใหค้วามสาํคญัแก่ครูและบุคลากรทุกคนในโรงเรียนทั)งดา้น                  
ความร่วมมือ การฝึกอบรมและใหค้วามสนใจกบับุคลากรทั)งหมดโดยไม่เลือก 
 ความสําคัญของการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 
 มนุษยสัมพนัธ์ ช่วยทาํใหม้นุษยม์าอยูร่่วมกนัเป็นสังคม ไม่วา่สังคมขนาดเล็ก หรือ           
ขนาดใหญ่ แต่ละคนที+มาอยูร่่วมกนันั)น ต่างก็มีความแตกต่างกนั (Individual) ความแตกต่างกนั                
ในเรื+อง ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ เจตคติ รสนิยม ความคิดเห็น เชาวน์ปัญญา เป็นตน้              
แต่ถา้ทุกคนสามารถร่วมใจกนั ระดมความแตกต่างเหล่านี)  แลว้นาํมาสร้างสรรคใ์หเ้กิดสิ+งที+ดีใหม่ ๆ 
ขึ)นในสังคม ก็จะก่อใหเ้กิดเป็นประโยชน์อยา่งยิ+ง เพราะการคิดของคนหลายคน ยอ่มจะรอบคอบ
กวา่ และมีโอกาสผดิพลาดมีนอ้ยกวา่การคิดคนเดียว ปัญหาจึงอยูที่+วา่ทาํอยา่งไร บุคคลหลาย ๆ คน
จึงจะสามารถทาํกิจกรรมต่าง ๆ ดว้ย ความเตม็ใจ ช่วยกนัคิดช่วยกนั ทาํอยา่งเตม็ความรู้ 
ความสามารถของตนเองและจะตอ้งก่อให้เกิดความเขา้ใจ อนัดีต่อกนั มีความรักใคร่ สมคัรสมาน
สามคัคีต่อกนั มีความเคารพยอมรับนบัถือซึ+ งกนัและกนั จริงใจต่อกนั มีเจตคติที+ดีต่อกนัมีเป้าหมาย
ร่วมกนั ที+กล่าวมาทั)งหมด คือ การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ใหเ้กิดขึ)นในกลุ่มคนนั)นนั+นเอง                         
มนุษยสัมพนัธ์จึงสาํคญัมาก ตั)งแต่หน่วยสังคม ตั)งแต่เล็กที+สุด คือ ครอบครัวไปจนถึงหน่วยสังคม           
ที+ใหญ่ที+สุด คือ สมาคมโลก ไดแ้ก่ องคก์าร สหประชาชาติ ลงมาจนเป็นประเทศ ถา้หากสามารถ           
ทาํใหค้นที+มาอยูร่วมกนันั)น มีความเขา้ใจ ซึ+ งกนัและกนั มีความไวว้างใจกนั มีความปรารถนา            
จะร่วมมือร่วมใจกนั แบ่งหนา้ที+กนัทาํ กาํหนดบทบาท หนา้ที+ และปฏิบติัหนา้ที+ของตน                       
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ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ หน่วยงาน หรือสังคมนั)นก็จะเป็นระเบียบ มีความสุข ความเจริญกา้วหนา้ พฒันา
ไปสู่ความเป็นสากลได ้ฉะนั)น ผูน้าํของกลุ่มตอ้งมีบทบาทอยา่งมากในการที+จะทาํใหเ้กิดสิ+งต่าง ๆ 
เหล่านี)ได ้โดยอาศยัความรู้ทางมนุษยสัมพนัธ์ นาํมาสร้างขวญั กาํลงัใจ ใหก้บัผูร่้วมงานใหโ้อกาส
ผูร่้วมงานร่วมแสดงความคิดเห็น และรับฟัง เหตุผลซึ+งกนั และกนั ร่วมทาํกิจกรรม ใหเ้กียรติกนั             
มีความยติุธรรม ใหค้วามสาํคญัแก่ผูร่้วมงานอยา่งจริงใจ มีสวสัดิการดี จะเป็นผลใหเ้กิดความศรัทธา
และความพึงพอใจเกิดขึ)น และในที+สุด คนทาํงาน ทุกคน ก็จะทุ่มเทกาํลงั และพลงักาย พลงั
ความคิดร่วมแรงร่วมใจอยา่งเตม็ที+ และผูน้าํที+สามารถปฏิบติัตน จนก่อให้เกิดพฤติกรรมดงักล่าวได้
ก็จะไดชื้+อวา่เป็นบุคคลที+มีมนุษยสัมพนัธ์ดี มนุษยทุ์กคนสามารถฝึกการมีมนุษยสัมพนัธ์ที+ดีได ้ถา้มี
ความปรารถนามีความตั)งใจจริง พร้อมที+จะฝึกฝน ศึกษาหาความรู้ ประสบการณ์และนาํไปปฏิบติั
จริง ๆ เพื+อใหเ้กิดทกัษะในการสร้างความสัมพนัธ์อยา่งมีประสิทธิภาพ เพราะ “มนุษยสัมพนัธ์”  
เป็นสิ+ง ที+เกิดจากการเรียนรู้ไม่ไดเ้กิดขึ)นเองตามธรรมชาติ มนุษยสัมพนัธ์จึงเป็นทั)ง ศาสตร์ และ
ศิลป์ในการเขา้กบัคน การเอาชนะใจคน และการครองใจคนทุกระดบั เช่น ผูบ้งัคบับญัชากบัผูอ้ยูใ่ต้
บงัคบับญัชา เพื+อนร่วมงานกบัเพื+อนร่วมงาน และรวมทั)งคนในครอบครัวดว้ย การพดูจาดี ยิ)มแยม้
แจ่มใส มีความเป็นมิตรกบัทุกคนเป็นหลกัการแรกที+จะพฒันาความสัมพนัธ์ในขั)น ต่อไป และจาํไว้
เสมอวา่ เราเป็นมนุษยต์อ้งปฏิบติักบัคนอื+นเช่นเดียวกบัตวัเรา และเราอาจสรุปไดว้า่ มนุษยสัมพนัธ์
มีความสาํคญั ดงันี)  
 1.  ความปลอดภยั มนุษยต์อ้งการความปลอดภยั จึงตอ้งรวมกลุ่มกนัสร้างสัมพนัธภาพ 
เช่น บุคคลพยายามรู้จกักบัเพื+อนบา้น เพื+อนร่วมงาน ผูมี้อาํนาจ หรือมีอิทธิพลต่าง ๆ                                 
เพื+อความปลอดภยัของตนเอง 
 2.  เศรษฐกิจ มนุษยสัมพนัธ์เพิ+ม ผลผลิตได ้เพราะมนุษยมี์จิตใจปกติ และเป็นสุข               
ยอ่มสร้างงานอยา่งมีประสิทธิผลนั+นคือ การมีมนุษยสัมพนัธ์จะช่วยเหลือในดา้นเศรษฐกิจได ้
 3.  ความวา้เหว ่เพราะวา่ มนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคม จะอยูค่นเดียวในโลกไม่ได ้จะรู้สึกเหงา 
จึงตอ้งสร้างและใชม้นุษยสัมพนัธ์โดยการคบเพื+อนเพื+อให้คลายเหงา 
 4.  สังคมมนุษยสัมพนัธ์ช่วยใหม้นุษยรั์กกนั ชอบกนั ยอมรับ และคบหาสมาคมกนั               
อนัจะนาํมาซึ+ งความสงบสุขในสังคม 
 5.  การปฏิบติังาน มนุษยไ์ม่อาจปฏิบติังานโดยลาํพงัได ้ตอ้งอาศยั หรือเกี+ยวขอ้งและ
สัมพนัธ์กบัผูอื้+นเสมอ ดงันั)น มนุษยจึ์งตอ้งมีเพื+อนร่วมงาน 
 6.  การเมือง มนุษยสัมพนัธ์ช่วยประสาน หรือแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ทางการเมืองไดใ้น
ลกัษณะที+เรียกวา่”กาวใจ” 
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 7.  ความสาํเร็จ มนุษยท์ั)ง หลายต่างก็หวงัจะทาํงานใหส้าํเร็จตามเป้าหมายขององคก์าร 
โดยเฉพาะอยา่งยิ+ง ผูบ้ริหารองคก์ารจะตอ้งคาํนึงถึงมากกวา่ใคร ๆ โดยจดักิจกรรมต่าง ๆ ทาํให้
สมาชิกในองคก์ารรู้จกักนั และสามารถประสานงานใหส้าํเร็จลุล่วงลงไดด้ว้ยดี 
 8.  ความรัก มนุษยต์อ้งการแสดงออกซึ+งความรัก คือ รักบุคคลที+เกี+ยวขอ้ง และตอ้งการ
ใหเ้ขารักตอบดว้ย จะแสดงออกในรูปของการรักเพื+อนเพศเดียวกนั และต่างเพศ ทั)งความรัก                
อนับริสุทธิ7 และความรักดว้ยเพศสัมพนัธ์ 
 สรุปไดว้า่ มนุษยสัมพนัธ์เป็นสิ+ง ที+ช่วยใหค้นเราดาํรงอยูใ่นสังคมไดดี้ การอยูร่่วมกนัใน
สังคม เราตอ้งใชม้นุษยสัมพนัธ์ เพื+อเป็นสิ+ง หล่อเลี)ยงจิตใจถนอมนํ)าใจของอีกฝ่าย และเขาก็ถนอม
นํ)าใจเราเช่นกนัโดยตอ้งเขา้ใจหลกัและองคป์ระกอบของมนุษยสัมพนัธ์ การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 
และกลยทุธ์ในการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ รวมถึงใชก้ระบวนการในการดาํเนินการไปสู่ความสาํเร็จ 
 

ตัวแปรที�เกี�ยวข้องกบังานวจัิย 
 ขนาดโรงเรียน 
 โรงเรียนเป็นหน่วยงานทางการศึกษามีหนา้ที+ในการจดัการศึกษาใหก้บัเด็กนกัเรียน                  
ทั+วประเทศโรงเรียนที+มีขนาดต่างกนัขึ)นอยูก่บัจาํนวนนกัเรียน หากนกัเรียนมีจาํนวนมากเรียกวา่
โรงเรียนขนาดใหญ่และหากจาํนวนนกัเรียนมีจาํนวนนอ้ยเรียกวา่โรงเรียนขนาดกลางและเล็กตาม
จาํนวนนกัเรียน ขนาดของโรงเรียนน่าจะมีผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียน ซึ+ งมี
นกัวชิาการไดแ้สดงทศันะเกี+ยวกบัขนาดของโรงเรียนไวห้ลายประการ ดงันี)  
 ภิญโญ สาธร (2523, หนา้ 174) กล่าววา่ การบริหารโรงเรียนที+มีความยุง่ยากซบัซอน
เพียงใดขึ)นอยูก่บัขนาดของโรงเรียน ถา้เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่การบริหารงานก็ค่อนขา้งซบัซอ้น
เพราะมีจาํนวนนกัเรียนมาก ครูมาก บุคลากรอื+น ๆ ก็มาก เครื+องมือ เครื+องใชใ้นการอาํนวย               
ความสะดวก ในการปฏิบติังานเพิ+มขึ)น การเงินก็ทวคี่าใชจ่้ายมาก อุดร อุบลจนัทร์ (2528, บทคดัยอ่) 
ไดว้จิยัเรื+องปัญหาการปฏิบติังานพสัดุของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษากรมสามญัศึกษา เขต
การศึกษา 7 เมื+อ พ.ศ. 2527 พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาที+มีขนาดของโรงเรียนในการดาํรง
ตาํแหน่งต่างกนั ประสบปัญหาในการปฏิบติังานพสัดุแตกต่างกนั  
 ทุเรียน รัตนภิรมย ์(2541, บทคดัยอ่) ทาํการวจิยัเรื+องการบริหารงานธุรการในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานการประถมศึกษาจงัหวดันครปฐม พบวา่ ปัญหา การบริหารงาน
ธุรการ การเงินและพสัดุในโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมมีปัญหาในระดบันอ้ย หากพิจารณา
จาํแนก ตามขนาดของโรงเรียน และจาํแนกเป็นรายดา้น พบวา่ โรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง  
มีปัญหา ระดบันอ้ยทุกดา้น สวนโรงเรียนขนาดใหญ่มีปัญหาการบริหารงานพสัดุในระดบัมาก  
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 Spark (1960, pp. 3603-3606) ไดว้จิยัเรื+อง การศึกษา การปฏิบติังานของครูใหญ่ใน
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาที+ Kentucky พบวา่ ความเขา้ใจงานของครูใหญ่ไม่ไดขึ้)นอยูก่บัทอ้งถิ+น           
ที+โรงเรียนตั)งอยู ่แต่จะขึ)นอยูก่บัขนาดของโรงเรียน ถา้โรงเรียนใหญ่ ครูใหญ่จะมีความเขา้ใจ                
ในการบริหารงานดีกวา่ครูใหญ่โรงเรียนขนาดเล็กกวา่  
 สรุปไดว้า่ขนาดของโรงเรียนมีผลกระทบโดยตรงต่อการบริหารงานหรือการปฏิบติังาน
ในหลาย ๆ ดา้น ทาํใหร้ะดบัปัญหาในการปฏิบติังานของโรงเรียนมีความแตกต่างกนั ขนาดของ
โรงเรียน เป็นตวัแปรหนึ+งที+มีความสาํคญัซึ+ งมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2532, หนา้ 179)           
ไดเ้ปรียบเทียบให้เห็นวา่โรงเรียน ขนาดเล็กมีปริมาณงานไม่มาก การจดัการจะทาํไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
เพราะผูบ้ริหาร จะทราบขอ้มูลรายละเอียดอยูแ่ลว้ จึงสามารถตดัสินใจสั+งการ ดาํเนินงานไดท้นัที   
ไม่ตอ้งรอการรวบรวมขอ้มูลจากฝ่ายต่าง ๆ เหมือนโรงเรียนขนาดใหญ่ซึ+งตอ้งแบ่งงานความ
รับผดิชอบออกเป็นฝ่ายต่าง ๆ การตดัสินใจสั+งการของผูบ้ริหารจะตอ้งดูขอ้มูลและฟังความคิดเห็น
จากฝ่ายที+เกี+ยวขอ้งก่อน และในเรื+องนี)  สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2539, 
หนา้ 42) ไดบ้นัทึกไวว้า่ เหตุผลสาํคญัอีกประการหนึ+ง ที+ทาํใหโ้รงเรียนขนาดเล็กสามารถ
ปฏิบติังานการเกณฑ์เด็กเขา้เรียนได ้บรรลุตามเป้าหมาย และเด็กไดม้าเรียนอยา่งสมํ+าเสมอ เพราะ
โรงเรียนขนาดเล็กมีความสัมพนัธ์กบัชุมชนที+โรงเรียนตั)งอยูค่่อนขา้งสูงจึงทาํใหไ้ดรั้บความร่วมมือ
จากชุมชนในการส่งเด็กเขา้เรียน และ ดา้นอื+น ๆ ในอตัราส่วนสูงกวา่โรงเรียนขนาดใหญ่ ดงันั)น 
ขนาดของโรงเรียน จึงเป็นตวัแปรที+น่าสนใจและผูว้จิยัไดน้าํมาศึกษาในการวจิยัครั) งนี)  
 ประสบการณ์ทาํงาน 
 จาการศึกษางานวจิยัที+เกี+ยวขอ้ง พบวา่ ประสบการณ์ในการปฏิบติังานเป็นตวัแปรตน้            
ที+ก่อใหเ้กิดความแตกต่างในระหวา่งตวัแปรที+ศึกษา ไดแ้ก่ งานวจิยัของ อรุณ สรรพคุณ (2549) 
พบวา่ คณะกรรมการบริหารหลกัสูตรและงานวชิาการที+มีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั           
มีการปฏิบติัตามชนบทหนา้ที+ดา้นการติดตามผลการเรียนแตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ
สิริกร สุกิน (2549) พบวา่ การเปรียบเทียบปัญหาการปฏิบติังานดา้นงบประมาณเกี+ยวกบัการเงิน
และการบญัชีของโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 
ตามความคิดเห็นของบุคลากรที+มีประสบการณ์ต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชบา เด็ดดวง 
(2549) ไดว้จิยั พบวา่ ครูที+มีประสบการณ์สอน 20-30 ปี และครูที+มีประสบการณ์การสอนมากกวา่ 
30 ปี มีการปฏิบติัต่อการจดักระบวนการเรียนรู้ตามสภาพจริงโดยรวม 5 ดา้น มากกวา่ครูที+มี
ประสบการณ์การสอนตํ+ากวา่ 20 ปี สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อเนก ธรรมนิต (2549)                              
ไดเ้ปรียบเทียบการพฒันาทางวชิาการของครูโรงเรียนคาทอลิก จงัหวดัจนัทบุรี สังกดัสํานกั
บริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจาํแนกตามประสบการณ์ พบวา่ มีการพฒันา 
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ทางวชิาการแตกต่างกนัและสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ส่งสุข ไพลออ (2553) ผลการวิจยั พบวา่              
ครูที+มีประสบการณ์ในการทาํวจิยัปฏิบติัการในชั)นเรียนมาก มีความรู้ในภาพรวมและความรู้                    
ในแต่ละดา้นสูงกวา่ครูที+มีประสบการณ์ในการทาํวจิยัปฏิบติัการในชั)นเรียนนอ้ย ครูที+มี
ประสบการณ์ในการทาํวิจยัปฏิบติัการในชั)นเรียนมาก มีระดบัการปฏิบติัในกระบวนการทาํงาน 
และกระบวนการทาํวจิยัปฏิบติัการในชั)นเรียนในภาพรวม และในแต่ละขั)นตอนสูงกวา่ครูที+มี
ประสบการณ์ในการทาํวิจยัปฏิบติัการในชั)นเรียนนอ้ย สุรพงษ ์เศรษฐภกัดี (2543) ศึกษา                       
การดาํเนินการจดัประสบการณ์การเรียนการสอนที+ยดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางในโรงเรียนมธัยมศึกษา 
อาํเภอนํ)าพอง จงัหวดัขอนแก่น ปีการศึกษา 2542 ของครู-อาจารยที์+ปฏิบติัการสอนใน 3 ดา้น คือ 
ดา้นเตรียมการ ดา้นการดาํเนินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ และดา้นการประเมินผล ผลการศึกษา 
พบวา่ ครู-อาจารย ์โดยส่วนรวมและจาํแนกตามประสบการณ์ในการสอน มีการดาํเนินการจดั
ประสบการณ์ การเรียนการสอนที+ยดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
สนั+น หนัทยงุ (2552) ไดท้าํการวจิยัเรื+องการศึกษาพฤติกรรมผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียน สาํนกังาน
เขตพื)นที+การศึกษาสระแกว้ เขต 2 จาํแนกตามประสบการณ์ในการทาํงานของครู พบวา่ ครูที+มี
ประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนัมีทรรศนะเกี+ยวกบัพฤติกรรมผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนโดยรวม
และรายดา้น พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ อุดม สิงโตทอง (2550)                            
ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํการเปลี+ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษา
ชลบุรี เขต 2 พบวา่ ผลการเปรียบเทียบภาวะผูน้าํการเปลี+ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวม
และรายดา้นจาํแนกตามประสบการณ์ของครู พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
 จากการศึกษาขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ ประสบการณ์การทาํงานมีความสาํคญัต่อการจดัการ
ความรู้ ส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพของบุคลากร ทาํใหเ้กิดความชาํนาญ เชี+ยวชาญ และสามารถ
พฒันาองคก์ารสู่ความสาํเร็จ นอกจากนี)  ประสบการณ์ในการปฏิบติังานยงัทาํใหบุ้คคลมีการจดัการ
ความรู้ที+แตกต่างกนั 
 

งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 กิตติ7กาญจน์ ปฏิพนัธ์ (2555, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยั เรื+อง โมเดลสมการโครงสร้างภาวะ
ผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษา มีวตัถุประสงค ์ในการวจิยั คือ เพื+อศึกษา
และเปรียบเทียบระดบัการแสดงออกภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์และปัจจยัที+มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้าํเชิง
สร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาจาํแนกตามเพศ อายุ และประสบการณ์การเป็น
ผูบ้ริหารกลุ่มตวัอยา่งเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษา สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการ
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อาชีวศึกษา จาํนวน 684 คน ไดม้าโดยวธีิการสุ่มแบบสัดส่วนและวธีิการสุ่มแบบง่าย เครื+องมือ ที+ใช้
ในการวจิยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า ที+มีค่าความเชื+อมั+น 0.98 การวเิคราะห์ขอ้มูล
โดยการใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติและโปรแกรมลิสเรลวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นสถิติพรรณาและ
สถิติอา้งอิง มีผลการวจิยั ดงันี)  
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษามีระดบัการแสดงออกภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคอ์ยูใ่น
ระดบัมากที+สุด โดยผูบ้ริหารที+มีเพศต่างกนั มีระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคไ์ม่แต่งต่างกนั และ
ผูบ้ริหารที+มีอายตุ่างกนั มีประสบการณ์การเป็นผูบ้ริหารต่างกนั มีระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั 0.05 
 2.  ปัจจยัที+มีอิทธิพลต่อภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาอยู่
ในระดบัมากทั)ง สามปัจจยั คือ แรงจูงใจภายใน สภาพแวดลอ้มแบบเปิด และความรู้เชิงลึก เมื+อ
ศึกษาเปรียบเทียบดา้นเพศ อาย ุและประสบการณ์การเป็นผูบ้ริหาร พบวา่ ไม่แตกต่างกนั 
 จารินี สิกุลจอ้ย (2556) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาที+
ส่งผลต่อบรรยากาศของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
ผลการวจิยั พบวา่ 1) ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 มีค่าเฉลี+ยโดยรวมอยูใ่นระดบัมากเรียงลาํดบัค่าเฉลี+ยจาก
มากไปนอ้ย คือ มีความยดืหยุน่ วสิัยทศัน์ และจินตนาการ 2) บรรยากาศของโรงเรียน โดยภาพรวม
มีค่าเฉลี+ยโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัค่าเฉลี+ยจากมากไปนอ้ย คือ บรรยากาศแบบควบคุม 
บรรยากาศแบบแจ่มใส บรรยากาศแบบอิสระและบรรยากาศแบบสนิทสนม 3) ภาวะผูน้าํเชิง
สร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสัมพนัธ์กบับรรยากาศของโรงเรียนในทางบวกใน
ระดบัสูงจกัรกฤษณ์ โพดาพล (2556) ไดศึ้กษา ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารเทศบาลตาํบล
ในจงัหวดัร้อยเอด็ การวจิยัครั) งนี)  มีวตัถุประสงคเ์พื+อศึกษาระดบัการแสดงออกภาวะผูน้าํเชิง
สร้างสรรค ์และปัจจยัที+มีผลต่อภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร เทศบาลตาํบลในจงัหวดั
ร้อยเอด็ เครื+องมือที+ใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าที+มีค่าความเชื+อมั+น 0.95
การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติวเิคราะห์ขอ้มูลเป็นสถิติพรรณนาและ
สถิติอา้งอิง ผลการวจิยั พบวา่ 1) ผูบ้ริหารเทศบาลตาํบล มีระดบัการแสดงออกภาวะผูน้าํเชิง
สร้างสรรคอ์ยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.47) โดยมีระดบัความยดืหยุน่อยูใ่นระดบัมากที+สุด ( X = 4.60) 
ระดบัการมีจินตนาการอยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.44) และมีระดบัวสิัยทศัน์อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 
4.37) 2) เปรียบเทียบตามสถานภาพผูบ้ริหาร จาํแนกตาม นกัการเมือง ขา้ราชการประจาํในการเป็น
ผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารเทศบาล ดงันี)  ผูบ้ริหารที+มีสถานภาพต่างกนั ไม่มีระดบัภาวะผูน้าํ
เชิงสร้างสรรคแ์ตกต่างกนั 3) ระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารเทศบาลตาํบลในจงัหวดั
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ร้อยเอด็ มีความสัมพนัธ์กบัความยดืหยุน่ ความมีจินตนาการ และความมีวสิัยทศัน์ในระดบั
ความสัมพนัธ์มาก โดยระดบัภาวะผูน้าํมีความสัมพนัธ์มากที+สุดกบัการมีจินตนาการ (.971)  
 ประสิทธ์ เขียวศรี (2550) ไดน้าํเสนอแบบจาํลองการพฒันาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร
โรงเรียนที+บริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน ผลการศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้าํ มีจาํนวน 5 ดา้น 
ไดแ้ก่ 1) ดา้นความรู้ 2) ดา้นทกัษะ 3) ดา้นทศันคติ 4) ดา้นคุณธรรมจริยธรรม และ 5) ดา้น
บุคลิกภาพวธีิการพฒันาคุณลกัษณะ จาํนวน 24 วธีิ ไดแ้ก่ การปฐมนิเทศ การบรรยาย การอภิปราย
เป็นคณะ การสัมมนา การระดมสมอง การเรียนรู้ทางไกล การศึกษาดูงาน การฝึกงานการสอนงาน 
การหมุนเวยีนสับเปลี+ยนงาน การประชุมใหญ่ การประชุมทางวชิาการ การประชุมเชิงปฏิบติัการ 
การแสดงบทบาทสมมุติ การสาธิต การใชบ้ทเรียนแบบโปรแกรม การใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนการเรียนรู้แบบออนไลน์ เกมการบริหาร กรณีศึกษา การฝึกประสาทสัมผสั กิจกรรม
นนัทนาการ และกิจกรรมการพฒันาจิตคุณลกัษณะภาวะผูน้าํ และวธีิการพฒันานาํมาสังเคราะห์
สร้างเป็นแบบจาํลองการพฒันาภาวะผูน้าํ ซึ+ งมีองคป์ระกอบ 8 ประการ ไดแ้ก่ 1) หลกัการ  
2) วตัถุประสงค ์3) วธีิการพฒันาคุณลกัษณะภาวะผูน้าํ 4) การดาํเนินการพฒันา 5) การประเมินผล
หลงัการพฒันา 6) การปฏิบติังานจริง และทาํวจิยัเชิงปฏิบติัการ 7) การนาํเสนอผลการวจิยั และ  
8) การประเมินผลและการติดตามผล 
 วมิล จนัทร์แกว้ (2555) ไดศึ้กษา รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 การวจิยั
ครั) งนี)  มีวตัถุประสงค ์เพื+อพฒันาและประเมินรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 
ผลการวจิยั พบวา่ 1) รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดั
สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 มี 5 ขั)นตอน ดงันี)  1.1) การวเิคราะห์
สังเคราะห์คุณลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคที์+ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งการพฒันา 1.2) การสร้าง
รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์1.3) การทดลองรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิง
สร้างสรรค ์1.4) การพฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์และ 1.5) การประเมิน
รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์2) คุณลกัษณะภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคที์+ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งการพฒันา มี 5 คุณลกัษณะ คือ การเป็นผูน้าํการเรียนรู้แบบทีม ผูน้าํของผูน้าํ ผูน้าํที+
สร้างความคิดสร้างสรรค ์ผูน้าํการบริหารความเสี+ยง และผูน้าํที+มุ่งผลสัมฤทธิ7 ของงาน 3) ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาใชภ้าวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังานทั)ง 4 กลุ่มงาน มีค่าเฉลี+ยโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก 4) ผลที+เกิดขึ)นจากการใชภ้าวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคใ์นการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาหลงัการพฒันาสูงกวา่ก่อนการพฒันาอยา่งมีนยัสาํคญั ทางสถิติที+ระดบั .01 และ 5) 
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ครูผูส้อนและนกัเรียนมีความพึงพอใจต่อการใชภ้าวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ในการปฏิบติังาน มีค่าเฉลี+ยโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 สุพรรณี มาตรโพธิ (2549, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเรื+อง การศึกษาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร
สตรีในมหาวทิยาลยัของรัฐ ในเขตกรุงเทพมหานคร วตัถุประสงคใ์นการวจิยั คือ ศึกษาภาวะผูน้าํ
ของผูบ้ริหารสตรีในมหาวทิยาลยัของรัฐ เป็นรายดา้น 4 ดา้น คือ ดา้นมุ่งเกณฑ์ ดา้นมุ่งงาน                   
ดา้นมุ่งสัมพนัธ์ และดา้นมุ่งประสาน และเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสตรี ในมหาวทิยาลยั
ของรัฐเป็นรายดา้น 4 ดา้น จาํแนกตามตวัแปรวฒิุการศึกษา อาย ุประสบการณ์ในการบริหารงาน 
และลกัษณะงานที+ปฏิบติั กลุ่มตวัอยา่งที+ใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารสตรีที+ปฏิบติังานใน
มหาวทิยาลยัของรัฐ 5 แห่ง ในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 312 คน เครื+องมือที+ใชเ้ป็น
แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั จาํนวน 60 ขอ้ มีค่าความเชื+อมั+น 
เท่ากบั .9571 สถิติที+ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าคะแนนเฉลี+ย (Mean) ค่าความเบี+ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) การทดสอบที (t-test) การวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(One-way analysis of variance) และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยวธีิการของเชฟเฟ่ 
(Scheffe’s method) ผลการวจิยั พบวา่  
 1.  ผูบ้ริหารสตรีในมหาวทิยาลยัของรัฐ มีภาวะผูน้าํดา้นมุ่งเกณฑอ์ยูใ่นระดบัมากที+สุด
ส่วนดา้นมุ่งงาน ดา้นมุ่งสัมพนัธ์ และดา้นมุ่งประสานอยูใ่นระดบัมาก 
 2.  การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสตรีในมหาวทิยาลยัของรัฐในเขต
กรุงเทพมหานคร เป็นรายดา้น 4 ดา้น จาํแนกตามตวัแปรวฒิุการศึกษา อาย ุประสบการณ์                        
ในการบริหารงานและลกัษณะงานที+ปฏิบติั สรุปได ้ดงันี)  
  2.1  ผูบ้ริหารสตรีในมหาวทิยาลยัของรัฐที+มีวฒิุการศึกษาต่างกนั มีภาวะผูน้าํทุกดา้น 
ไม่แตกต่างกนั 
  2.2  ผูบ้ริหารสตรีในมหาวทิยาลยัของรัฐที+มีอายตุ่างกนั มีภาวะผูน้าํดา้นมุ่งงาน
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05 ส่วนดา้นอื+น ๆ ไม่พบความแตกต่าง 
  2.3  ผูบ้ริหารสตรีในมหาวทิยาลยัของรัฐที+มีประสบการณ์ในการบริหารงานต่างกนั  
มีภาวะผูน้าํ ดา้นมุ่งเกณฑแ์ตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05 ส่วนดา้นอื+น ๆ ไม่พบ
ความแตกต่าง 
  2.4  ผูบ้ริหารสตรีในมหาวทิยาลยัของรัฐที+มีลกัษณะงานที+ปฏิบติัต่างกนัมีภาวะผูน้าํ
ทุกดา้นไม่แตกต่างกนั 
 สุภาพ ฤทธิ7 บาํรุง (2556) ไดศึ้กษาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา                  
ที+ส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 30 
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การวจิยัครั) งนี)  มีวตัถุประสงค ์คือ 1) เพื+อศึกษาระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และความมีประสิทธิผลของโรงเรียน 2) เพื+อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํ            
เชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัความมีประสิทธิผลของโรงเรียน และ 3) เพื+อศึกษาภาวะ
ผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา ที+ส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของโรงเรียน เครื+องมือ 
ที+ใชเ้ป็นแบบสอบถามมีค่าสัมประสิทธิ7 ความเที+ยง 0.98 วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป 
เพื+อหาค่าเฉลี+ย ค่าร้อยละ ส่วนเบี+ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์แบบ และสร้าง
สมการถดถอย เพื+อพยากรณ์ตวัแปรตาม โดยวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั)นตอน ผลการวจิยั 
พบวา่ 1) ผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 30 มีภาวะผูน้าํ 
เชิงสร้างสรรค ์โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั “มาก” 2) ความมีประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดัสาํนกังาน
เขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 30 โดยสถานศึกษา และความมีประสิทธิผลของโรงเรียนสังกดั
สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษาภาพรวมทั)ง 5 ดา้น อยูใ่นระดบั “มาก” 3) ความสัมพนัธ์
ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 30 โดยภาพรวม มีค่าความสัมพนัธ์อยูใ่นระดบั “มาก” ทุกดา้นมีความสัมพนัธ์กนั
ในทางบวก อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .01  
 ทิพาภรณ์ ศรีเวยีงราช (2551, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเรื+อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งพลงัขบั
ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของผูเ้รียน สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+
การศึกษาขอนแก่น เขต 4 วตัถุประสงคใ์นการวจิยั คือ เพื+อศึกษาพลงัขบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษาขอนแก่น เขต 4 และศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง             
พลงัขบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของผูเ้รียน โดยกลุ่มตวัอยา่ง
จาํนวน 133 โรงเรียนเครื+องมือที+ใชใ้นการเก็บขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม การวเิคราะห์ขอ้มูลใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูปในการแจกแจงความถี+ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี+ย ส่วนเบี+ยงเบนมาตรฐาน 
และการหาค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน ผลการวจิยั พบวา่  
 1.  ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษาขอนแก่น 
เขต 4 มีความคิดเห็นเกี+ยวกบัพลงัขบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก 
เมื+อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ พลงัพลงัขบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
ดา้นที+มีค่าเฉลี+ยสูงที+สุด คือ พลงัขบัภาวะผูน้าํดา้นมนุษย ์รองลงมา คือ พลงัขบัภาวะผูน้าํดา้นเทคนิค 
และพลงัขบัภาวะผูน้าํดา้นสัญลกัษณ์ ตามลาํดบั ดา้นที+มีค่าเฉลี+ยตํ+าที+สุด คือ พลงัขบัภาวะผูน้าํดา้น
การศึกษา และพลงัขบัภาวะผูน้าํดา้นวฒันธรรม 
 2.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งพลงัขบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัผลสัมฤทธิ7                  
ทางการเรียนของผูเ้รียน พบวา่ พลงัขบัภาวะผูน้าํดา้นมนุษย ์พลงัขบัภาวะผูน้าํดา้นการศึกษา                
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พลงัขบัภาวะผูน้าํดา้นสัญลกัษณ์ พลงัขบัภาวะผูน้าํดา้นวฒันธรรม และพลงัขบัภาวะผูน้าํ                         
(โดยภาพรวม) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน ช่วงชั)นที+ 2              
กลุ่มสาระคณิตศาสตร์ กลุ่มสาระภาษาไทยกลุ่มสาระภาษาองักฤษ และกลุ่มสาระวทิยาศาสตร์  
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05 พลงัขบัภาวะผูน้าํดา้นเทคนิคมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน ช่วงชั)นที+ 2 กลุ่มสาระคณิตศาสตร์ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ           
ที+ระดบั .01 อยูใ่นระดบัตํ+า และมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน 
ช่วงชั)น ที+ 2 กลุ่มสาระภาษาไทย กลุ่มสาระภาษาองักฤษ และกลุ่มสาระวทิยาศาสตร์ อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05 อยูใ่นระดบัตํ+า 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Sternberg (2006) ในฐานะสมาชิกของสมาคมผูบ้ริหารสถานศึกษาแห่งแคลิฟอร์เนีย               
ไดศึ้กษาถึงภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคด์า้นที+เกี+ยวขอ้งกบัการตดัสินใจของผูบ้ริหารสถานศึกษา                
ผลการศึกษา พบวา่ ผูน้าํสถานศึกษาที+ดีนั)นจะตอ้งประกอบไปดว้ย การตดัสินใจที+ชาญฉลาด                        
มีความคิดสร้างสรรคใ์นการนาํหลกัสูตรมาปรับใชไ้ดจ้ริง มีวสิัยทศัน์ที”สร้างสรรค ์                                   
ในการวเิคราะห์ความคิดของตน และของบุคลากร เพื+อบรรลุเป้าหมายขององคก์ร มีความสามารถ
ในการโนม้นา้วใจบุคลากรในสถานศึกษาใหเ้ห็นคุณค่าของตนเอง และทาํใหทุ้กคนมีเป้าหมาย
ร่วมกนั 
 Mungkasem (2001) ไดว้จิยัเรื+อง การพฒันาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคส์าํหรับผูบ้ริหาร 
พบวา่ คุณลกัษณะของผูที้+มีภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์มีองคป์ระกอบที+สาํคญั 5 ประการ คือ                      
การมีความเป็นผูน้าํ การมีวสิัยทศัน์ การทาํงานเป็นทีม การมีทศันคติดา้นบวก และการมี
ความสามารถในการปรับตวั 
 Scratchley and Hakstian (2001) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารอยา่งสร้างสรรค์
กบัการรับรู้ความสามารถและคุณลกัษณะส่วนบุคคลของผูบ้ริหาร 221 คน จากองคก์ารต่าง ๆ โดย
วธีิการสัมภาษณ์ พบวา่ การมีความคิดสร้างสรรคแ์ละใจที+เปิดกวา้งมีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัสาํคญั
ที+ .05 กบัการเป็นผูน้าํสร้างสรรค ์ความรู้ความสามารถมีความสัมพนัธ์เพียงเล็กนอ้ยกบัการคิด
สร้างสรรค ์ในการวเิคราะห์ขั)นสุดทา้ย พบวา่ ทั)งการคิดอยา่งสร้างสรรคแ์ละการมีใจเปิดกวา้ง
สามารถทาํนายการมีภาวะผูน้าํสร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ .05 
 Bennis (2002) ไดศึ้กษาวเิคราะห์องคป์ระกอบของผูน้าํสร้างสรรคจ์ากการสัมภาษณ์ผูน้าํ
ที+ประสบความสาํเร็จ พบวา่ ผูน้าํสร้างสรรคจ์ะตอ้งมีคุณสมบติั 6 ประการ ต่อไปนี)  คือ                                
1) มีวสิัยทศัน์ที+ชดัเจน 2) ไดรั้บความเชื+อถือไวว้างใจ 3) มีเป้าหมายที+ชดัเจน 4) ทาํใหป้ระสบ
ความสาํเร็จ 5) สร้างสุขภาพองคก์ารสนบัสนุนดา้นปัจจยัแวดลอ้ม และ 6) มีความเสมอภาคละมุน
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ละม่อมการปรับตวัที+ดีมีการกระจายอาํนาจในระบบและองคก์ารและพบอุปสรรคต่อภาวะผูน้าํ
สร้างสรรค ์ดงันี)  คือ 1) การมุ่งเนน้วธีิการบริหารจดัการแทนที+การริเริ+มสร้างสรรค ์2) การเรียกร้อง
ความสามคัคีและการเห็นดว้ยแบบจอมปลอม 3) การใหเ้งินตอบแทนเป็นภยัต่อการไดรั้บผลสาํเร็จ 
 Amanda (2011) ศึกษาเรื+อง ความสาํเร็จของความพยายามสร้างสรรคไ์ดรั้บอิทธิพลจาก
ความเป็นผูน้าํ พบวา่ ดว้ยวธีินี)ผูน้าํมีบทบาทสาํคญัในการสร้างเงื+อนไขที+จะมีส่วนร่วมของแต่ละ
บุคคลในการทาํงานอยา่งมีความคิดสร้างสรรค ์นกัวจิยัชั)นนาํสาํหรับความคิดสร้างสรรค ์                       
มีความสาํคญักบัรูปแบบความเป็นผูน้าํที+แตกต่างกนัรวมทั)งภาวะผูน้าํการเปลี+ยนแปลงและมีเสน่ห์
หรือความเป็นผูน้าํความเชี+ยวชาญตาม วตัถุประสงคข์องการศึกษาในปัจจุบนั คือ การทดสอบ
ผลกระทบของกลยทุธ์การแข่งขนัผูน้าํที+แตกต่างกนัมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมสร้างสรรค ์เช่น 
แรงจูงใจภายในเป็นบวกส่งผลกระทบต่อการรับรู้ความสามารถตนเอง กลยทุธ์อิทธิพลของ
ความสามารถพิเศษภารกิจการรับรู้และกระตุน้ทางปัญญาไดรั้บการจดัการในการศึกษาทดลองและ
ผูเ้ขา้ร่วมทาํงานในงานที+สร้างสรรค ์ผลการวจิยั พบวา่ กลยทุธ์ที+มีอิทธิพลสามารถใชแ้ทนการอื+น ๆ 
ที+จะมีส่วนร่วมของแต่ละบุคคลในการทาํงานความคิดสร้างสรรค ์ผลการศึกษาใหเ้ป็นความเขา้ใจ
กบัสิ+งที+มีอิทธิพลต่อกลยทุธ์การเป็นผูน้าํที+มีประสิทธิภาพในการทาํงานร่วมกบักลยทุธ์อื+น ๆ  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   58 

บทที� 3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 
 ในการวจิยัครั) งนี) มีวตัถุประสงคเ์พื+อศึกษาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคผ์ูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 7 โดยผูว้จิยัไดด้าํเนิน การศึกษาคน้ควา้ตามขั)นตอน ดงันี)  
 1.  การกาํหนดประชากร 
 2.  เครื+องมือที+ใชใ้นการวจิยั 
 3.  การสร้างเครื+องมือที+ใชใ้นการวจิยั 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การจดักระทาํและการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติที+ใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

การกาํหนดประชากร 
 ประชากร 
 ประชากรที+ใชใ้นการวิจยัครั) งนี)  ไดแ้ก่ ครูที+ปฏิบติัหนา้ที+ดา้นการเรียนการสอนใน
โรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 จาํนวน 288 คน 
 การเลอืกกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอยา่งที+ใชใ้นการวจิยัครั) งนี)  คือ ครูที+ปฏิบติัหนา้ที+ดา้นการเรียนการสอนใน
โรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ซึ+ งผูว้จิยัไดก้าํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางกาํหนดขนาดของ Krejcie 
and Morgan (1970, p. 608) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งที+ใชใ้นการวิจยัครั) งนี)  จาํนวน 165 คน จากนั)นผูว้จิยั
ดาํเนินการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยการสุ่มแบบแบ่งชั)น (Stratified random sampling) ดงัในตารางที+ 2
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ตารางที+ 2  กลุ่มตวัอยา่งครูที+ปฏิบติัหนา้ที+ดา้นการเรียนการสอนในสถานโรงเรียนมธัยมศึกษา  
  ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา  
  เขต 7  
 

สถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง 

จังหวดัปราจีนบุรี 

สังกดัสํานักงานเขตพื5นที�การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

โรงเรียนปราจิณราษฎรอาํรุง 
โรงเรียนปราจีนกลัยาณี 
โรงเรียนไทยรัฐวทิยา 7 
โรงเรียน ปราจิณราษฎรอาํรุง 2 “อดุลศาสนกิจศึกษา” 

158 
119 
16 
12 

95 
54 
10 
6 

รวม 305 165 
 

เครื�องมอืที�ใช้ในการวจัิย 
 เครื+องมือที+ใชใ้นการศึกษาคน้ควา้ครั) งนี)  คือ แบบสอบถาม ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์อง
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 แบ่งเป็น 2 ตอน ดงันี)  
 ตอนที� 1 แบบสอบถามเกี+ยวกบัขอ้มูลทั+วไปของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา มีลกัษณะ
เป็น แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) โดยสอบถามเกี+ยวกบัเพศ ประสบการณ์ในการทาํงาน และ
ขนาดของสถานศึกษา 
 ตอนที� 2 ผูว้จิยัไดป้ระยกุตแ์นวคิดภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์10 ดา้น ตามแนวคิดของ 
Ruth and Maurice (2007) ไดแ้ก่ 
 1.  วสิัยทศัน์ 
 2.  การใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ี
 3.  ความยดืหยุน่ 
 4.  จินตนาการ 
 5.  การทาํงานเป็นทีม 
 6.  การไวว้างใจ 
 7.  การสื+อสาร 
 8.  การบริหารเวลา 
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 9.  การเจรจาต่อรอง    
 10.  การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 
 ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating scale) คือ ระดบั
การมีภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์มากที+สุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยที+สุด โดยการกาํหนดระดบั
ความคิดเห็นภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในแต่ละดา้น ของระดบัคุณภาพ                 
5 ระดบั ตามการประยกุตแ์นวคิด Ruth and Maurice (2007) ซึ+ งมีความหมายดงัต่อไปนี)  
 5 หมายถึง ระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคม์ากที+สุด 
 4 หมายถึง ระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคม์าก 
 3 หมายถึง ระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคป์านกลาง 
 2 หมายถึง ระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคน์อ้ย 
 1 หมายถึง ระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคน์อ้ยที+สุด 

 

การสร้างเครื�องมอืที�ใช้ในการวจัิย 
 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสร้างเครื+องมือเพื+อใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั)นตอน 
ดงัต่อไปนี)  
 1.  ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี บทความและงานวจิยัที+เกี+ยวขอ้งกบัภาวะผูน้าํ                      
เชิงสร้างสรรค ์ผูว้จิยัสร้างขึ)นจากการศึกษาของ Ruth and Maurice แห่ง Stamford University 
สหรัฐอเมริกา (Ruth and Maurice, 2007) ผูว้จิยัไดป้ระยกุตแ์นวคิดภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์10 ดา้น
ตามแนวคิดของ (Ruth and Maurice, 2007) ตามบริบทของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง 
จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ไดแ้ก่ 1) วสิัยทศัน์                       
2) การใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ี3) ความยดืหยุน่ 4) จินตนาการ 5) การทาํงานเป็นทีม                   
6) การไวว้างใจ 7) การสื+อสาร 8) การบริหารเวลา 9) การเจรจาต่อรอง 10) การสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 
 2.  นาํขอ้มูลที+ไดไ้ปสร้างแบบสอบถามเสนออาจารยที์+ปรึกษางานนิพนธ์ เพื+อขอรับ
คาํแนะนาํจากอาจารยที์+ปรึกษางานนิพนธ์ และตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ตามโครงสร้าง
เนื)อหา ตรวจสอบสาํนวนภาษาที+ใชใ้นแบบสอบถาม จากนั)นนาํมาแกไ้ขขอ้บกพร่องให ้                         
มีความถูกตอ้ง ครอบคลุมตามขอบเขตและนิยามศพัทที์+ศึกษา และผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามที+แกไ้ข
แลว้ ไปใหผู้เ้ชี+ยวชาญ จาํนวน 3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความเที+ยงตรงตรงตามเนื)อหา (Content 
validity) ของแบบสอบถาม ปรากฏในภาคผนวกวิเคราะห์หาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้
คาํถาม กบันิยามศพัทเ์ฉพาะ (Index of item-objective congruence หรือ IOC) มีค่าความเที+ยงตรง 
เชิงเนื)อหาเท่ากบั 0.67-1.0 
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 3.  นาํแบบสอบถามที+สร้างเสร็จไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน ตรวจสอบความเที+ยงตรง               
เชิงเนื)อหาและความเที+ยงตรงเชิงโครงสร้าง ผูท้รงคุณวุฒิ ประกอบดว้ย 
  3.1  ดร.สุรัตน์ ไชยชมภู  อาจารยป์ระจาํภาควชิาบริหารการศึกษา 
         คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
  3.2  นายศิริศกัดิ7  เชยชยัภูมิ  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนกระทุ่มแพว้วทิยา 
         อาํเภอบา้นสร้าง จงัหวดัปราจีนบุรี  
  3.3  นายวษิณุ พุม่สวา่ง  ครูชาํนาญการพิเศษโรงเรียนกระทุ่มแพว้วทิยา 
         อาํเภอบา้นสร้าง จงัหวดัปราจีนบุรี  
 เมื+อปรับปรุงแกไ้ขแบบทดสอบแลว้ไดน้าํแบบทดสอบไปทดลองใช ้(Try out) กบั  
ครูโรงเรียน จาํนวน 30 คน แลว้นาํไปหาค่าความเชื+อมั+น (Reliability) เพื+อหาค่าความเชื+อมั+น  
ของแบบสอบถามโดยวธีิสัมประสิทธิ7  แอลฟ่าของ Cronbach (1971, p. 161) ไดค้่าความเชื+อมั+น  
ทั)งฉบบัเท่ากบั .97 
 4.  นาํแบบสอบถามที+มีความสมบูรณ์ไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั)นตอนต่อไปนี)  
 1.  ผูว้จิยัขอหนงัสือจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา ถึงผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 7 เพื+อขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูล 
 2.  ผูว้จิยัเดินทางไปเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง และแจกแบบสอบถามในแต่ละสถานศึกษา 
เพื+อใหก้ลุ่มตวัอยา่งใหข้อ้มูลในแบบสอบถามภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียน                
ตามการรับรู้ของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังาน
เขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 โดยแจกแบบสอบถามใหค้รู และรับแบบสอบถามกลบั                  
ในวนันั)น 
 

การจัดทาํและการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัดาํเนินการจดักระทาํขอ้มูล และการวเิคราะห์ขอ้มูลตามขั)นตอนต่อไปนี)  
 1.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
 2.  บนัทึกขอ้มูลลงในแฟ้มขอ้มูลคอมพิวเตอร์ เพื+อวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม
สาํเร็จรูป 
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 3.  ทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลตามความมุ่งหมายของการวิจยั ดงันี)  
 ตอนที+ 1 แบบสอบถามเกี+ยวกบัขอ้มูลทั+วไปของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอ
เมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ไดน้าํขอ้มูลตามตวั
แปร ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ทาํงานมาวเิคราะห์ดว้ยการหาค่าความถี+ (Frequency) และ             
ค่าร้อยละ (Percentage) ประกอบดว้ย 5 ดา้นวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉลี+ย ( X ) และ ค่า
เบี+ยงเบนมาตรฐาน (SD) เป็นรายดา้น รายขอ้และโดยรวมทุกดา้น แปลผลคะแนนเฉลี+ยระดบั ผูน้าํ
เชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดั
สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามเกณฑ์การแปลความหมายของค่าระดบั                   
จึงกาํหนดช่วงคะแนนและความหมายของแต่ละช่วงคะแนนเฉลี+ยไวต้ามเกณฑ์วเิคราะห์ของ วเิชียร 
เกตุสิงห์ (2538, หนา้ 9) ดงันี)  
 4.50-5.00 มีระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคม์ากที+สุด 
 3.50-4.49 มีระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคม์าก 
 2.50-3.49 มีระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคป์านกลาง 
 1.50-2.49 มีระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคน์อ้ย 
 1.00-1.49 มีระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคน์อ้ยที+สุด 
 

สถิติที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 1.  สถิติที+ใชใ้นการหาคุณภาพเครื+องมือ 
  1.1 ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Item object congruence index: IOC)  
  1.2 ค่าสัมประสิทธิ7 แอลฟา (α-Coefficient) ของ Cronbach (1971, p. 161)  
 2.  สถิติพื)นฐาน 
  2.1  ค่าร้อยละ (Percentage)  
  2.2  ค่าเฉลี+ย (Mean)  
  2.3  ค่าความเบี+ยงเบนมาตรฐาน (SD)  
 3.  สถิติที+ใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน ดงันี)  
  3.1  ครูผูที้+ปฏิบติังานในโรงเรียนขนาดต่างกนั มีความเห็นต่อภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์
ของผูบ้ริหารโรงเรียนที+แตกต่างกนั โดยใชส้ถิติการทดสอบค่าที (t-test)  
  3.2  ครูที+มีประสบการณ์การทาํงานที+แตกต่างกนั มีความเห็นต่อภาวะผูน้าํเชิง
สร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนที+แตกต่างกนั โดยใชส้ถิติการทดสอบค่าความแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) และทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวธีิ LSD (Fisher's least-significant 
different)  
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บทที� 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 ในการวจิยัครั) งนี) มีวตัถุประสงค ์เพื+อศึกษาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษาเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 
ผูว้จิยัไดด้าํเนินการศึกษาคน้ควา้ตามขั)นตอน ดงันี)  
 

สัญลกัษณ์ที�ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 n   แทน  จาํนวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง 

 X  แทน  ค่าคะแนนเฉลี+ย (Mean)  
 SD แทน  ค่าความเบี+ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

 df   แทน  ระดบัชั)น แบ่งความเป็นอิสระ (Degree of freedom)  
 SS   แทน  ค่าผลรวมกาํลงัสองของคะแนน (Sum of squares)  
 MS   แทน  ค่าเฉลี+ยผลรวมกาํลงัสองของคะแนน (Mean of squares)  
 F   แทน  ค่าสถิติที+ใชพ้ิจารณาใน F-distribution 
 t    แทน  ค่าสถิติทดสอบค่า t 
 p   แทน  ค่าความน่าจะเป็น 
 *   แทน  มีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05 

 

การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดน้าํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบั ดงันี)  
 ตอนที+ 1 การวเิคราะห์ค่าสถิติพื)นฐานของกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามตวัแปรที+ศึกษา 
 ตอนที+ 2 การศึกษาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขต

อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7                                 
ตามความคิดเห็นของครู 

 ตอนที+ 3 การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคจ์าํแนกตามตวัแปรขนาดของโรงเรียน
และประสบการณ์ในการทาํงาน
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 ตอนที� 1 การวเิคราะห์ค่าสถิติพื)นฐานของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามตวัแปรที+ศึกษา 
 
ตารางที+ 3  ความถี+ และร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ 
 ทาํงานของครูที+ปฏิบติังานในโรงเรียนมธัยมศึกษา เขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี  
 สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
 

ตัวแปรที�ศึกษา จํานวน ร้อยละ 

ขนาดโรงเรียน 
 โรงเรียนขนาดเล็ก  
 โรงเรียนขนาดใหญ่  

 
16 

149 

 
9.70 

90.30 
รวม 165 100.00 

ประสบการณ์ทาํงาน 
 1-5 ปี  
 6-10 ปี  
 มากกวา่ 10 ปี  

 
67 
48 
50 

 
40.60 
29.10 
30.30 

รวม 165 100.00 

 
 จากตารางที+ 3 พบวา่ ครูที+ปฏิบติังานในโรงเรียนมธัยมศึกษา เขตอาํเภอเมือง จงัหวดั

ปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 จาํนวน 165 คน ส่วนใหญ่
ปฏิบติังานในโรงเรียนขนาดใหญ่ จาํนวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 90.30 ปฏิบติังานในโรงเรียน
ขนาดเล็ก จาํนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 9.70 และส่วนใหญ่มีประสบการณ์ทาํงานระหวา่ง 1-5 ปี 
จาํนวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 40.60 ประสบการณ์ทาํงานมากกวา่ 10 ปี จาํนวน 50 คน คิดเป็น        
ร้อยละ 30.30 และครูที+มีประสบการณ์ทาํงานระหวา่ง 16-10 ปี จาํนวน 48 คน คิดเป็น ร้อยละ 29.30 
ตามลาํดบั 
  ตอนที� 2 ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง 
จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
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ตารางที+ 4  ค่าเฉลี+ย ค่าความเบี+ยงเบนมาตรฐาน และ ระดบัความคิดเห็นของครูต่อภาวะผูน้าํเชิง 
                 สร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดั        
                 สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครูโดยรวมและ     
                 รายดา้น 
 

ภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD ระดับ 

1.  ดา้นวสิัยทศัน์  
2.  ดา้นการใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ี
3.  ดา้นความยดืหยุน่ 
4.  ดา้นจินตนาการ 
5.  ดา้นการทาํงานเป็นทีม 
6.  ดา้นการไวว้างใจ  
7.  ดา้นการสื+อสาร 
8.  ดา้นการบริหารเวลา 
9.  ดา้นการเจรจาต่อรอง 
10.  ดา้นสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 

4.53 
4.83 
4.83 
4.96 
4.98 
4.96 
4.94 
4.98 
4.97 
4.95 

.42 

.20 

.31 

.11 

.06 

.10 

.13 

.07 

.07 

.11 

มากที+สุด 
มากที+สุด 
มากที+สุด 
มากที+สุด 
มากที+สุด 
มากที+สุด 
มากที+สุด 
มากที+สุด 
มากที+สุด 
มากที+สุด 

รวม 4.89 .08 มากที+สุด 
 
จากตารางที+ 4 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขต

อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตาม 
ความคิดเห็นของครู โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากที+สุด เรียงลาํดบัค่าเฉลี+ยจากมากไปหา
นอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ดา้นการทาํงานเป็นทีม ดา้นการบริหารเวลา และดา้นการเจรจาต่อรอง 
ตามลาํดบั  
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ตารางที+ 5  ค่าเฉลี+ย ค่าความเบี+ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร 
                 โรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+ 
                  การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู ดา้นวสิัยทศัน์ เป็นรายดา้นและ 
                  รายขอ้ 
 

ด้านวสัิยทัศน์ 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD ระดับ 

1.  ผูบ้ริหารปรับปรุงวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์  
 ของหน่วยงานเมื+อมีการเปลี+ยนแปลงใหม่เกิดขึ)น 
2.  ผูบ้ริหารวางแผนงานตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์

ของหน่วยงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 
3.  ผูบ้ริหารนาํแผนงานสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
4.  ผูบ้ริหารใชก้ลยทุธ์การบริหารงาน 4 ฝ่ายของหน่วยงาน 
 สู่ความเป็นเลิศ 
5.  ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ ความคิดริเริ+มสร้างสรรคแ์ละถ่ายทอด

ความคิดสู่การปฏิบติัได ้

4.53 
 

4.53 
 

4.21 
4.65 

 
4.75 

.63 
 

.63 
 

.80 

.58 
 

.48 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
 

มาก 
มากที+สุด 

 
มากที+สุด 

รวม 4.53 .42 มากที+สุด 
 
 จากตารางที+ 5 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขต

อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7                         
ตามความคิดเห็นของครู ดา้นวสิัยทศัน์ ทั)งรายดา้นและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากที+สุด ยกเวน้ ผูบ้ริหาร
นาํแผนงานสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ที+มีค่าเฉลี+ยอยูใ่นระดบัมาก เรียงลาํดบัค่าเฉลี+ยจาก
มากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ ความคิดริเริ+มสร้างสรรคแ์ละถ่ายทอดความคิด
สู่การปฏิบติัได ้ผูบ้ริหารใชก้ลยทุธ์การบริหารงาน 4 ฝ่ายของหน่วยงานสู่ความเป็นเลิศ ผูบ้ริหาร
ปรับปรุงวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ของหน่วยงานเมื+อมีการเปลี+ยนแปลงใหม่เกิดขึ)น 
ตามลาํดบั ขอ้ที+มีค่าเฉลี+ยนอ้ยที+สุด คือ ผูบ้ริหารนาํแผนงานสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ตารางที+ 6  ค่าเฉลี+ย และค่าความเบี+ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร 
                 โรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+ 
                 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู ดา้นการใชน้วตักรรมและ 
                  เทคโนโลย ีเป็นรายดา้นและรายขอ้ 
 

ด้านการใช้นวตักรรมและเทคโนโลยี 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD ระดับ 

1.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การจดัหาสื+ออุปกรณ์ เครื+องมือ
เทคโนโลย ีสาํหรับครูแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้อยา่ง
เหมาะสม เพียงพอต่อความตอ้งการ 

2.  ผูบ้ริหารมีความรู้เรื+องเครื+องมือสมยัใหม่สาํหรับ                         
การบาํรุงรักษามีความกระตือรือร้นตลอดจนเปิดใจกวา้ง
สาํหรับเทคโนโลยใีหม่ 

3.  ผูบ้ริหารจดัการอบรมภายในองคก์รใหค้รูมีความรู้มีเจตคติ 
 ที+ดีในการยอมรับเทคโนโลย ี
4.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีการใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ี
 ที+เหมาะสมอยา่งต่อเนื+อง 
5.  มีการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยใีนการบริหารจดัการ

สถานศึกษา 

4.58 
 
 

4.63 
 
 

4.98 
 

5.00 
 

4.98 

.53 
 
 

.51 
 
 

.15 
 

.00 
 

.15 

มากที+สุด 
 
 

มากที+สุด 
 
 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
 

รวม 4.83 .20 มากที+สุด 
 
 จากตารางที+ 6 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขต

อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตาม 
ความคิดเห็นของครู ดา้นการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยี ทั)งรายดา้นและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมาก
ที+สุด เรียงลาํดบัค่าเฉลี+ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีการใช้
นวตักรรมและเทคโนโลยทีี+เหมาะสมอยา่งต่อเนื+อง ผูบ้ริหารจดัการอบรมภายในองคก์รใหค้รูมี
ความรู้มีเจตคติที+ดีในการยอมรับเทคโนโลย ีและมีการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยใีนการบริหาร
จดัการตามลาํดบั ขอ้ที+มีค่าเฉลี+ยนอ้ยที+สุด คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การจดัหาสื+ออุปกรณ์ เครื+องมือ
เทคโนโลย ีสาํหรับครูแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้อยา่งเหมาะสม เพียงพอต่อความตอ้งการ 
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ตารางที+ 7  ค่าเฉลี+ย และค่าความเบี+ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร 
                 โรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+ 
                  การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู ดา้นการบริหารเวลา เป็นรายดา้น 
                  และรายขอ้ 
 

ด้านการบริหารเวลา 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD ระดับ 

1.  ผูบ้ริหารร่วมวางแผนและกาํกบัดูแลการทาํงาน เพื+อให้
กิจกรรมต่าง ๆ ดาํเนินไปอยา่งเป็นระบบ เกิดประสิทธิผล
และงานบรรลุเป้าหมายตามเวลา 

2.  ผูบ้ริหารกาํกบัดูแลการวางแผน การทาํกาํหนดการ 
 การปฏิบติังานการดาํเนินงานเพื+อใหง้านไดบ้รรลุ

เป้าหมาย 
3.  บริหารเวลาไดอ้ยา่งเหมาะสมเพื+อบรรลุเป้าหมายที+วางไว ้
4.  กาํกบัดูแลการจดัระบบการทาํงานใหมี้การวางแผน 

วางเป้าหมายของงานอยา่งรอบคอบเพื+อใหง้านดาํเนินไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

5.  ใหเ้วลากบังานที+ริเริ+มใหม่ 

4.68 
 
 

4.88 
 

4.96 
4.72 

 
 

4.93 

.58 
 
 

.36 
 

.20 

.59 
 
 

.26 

มากที+สุด 
 
 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด
มากที+สุด 

 
 

มากที+สุด 

รวม 4.83 .31 มากที+สุด 
 
 จากตารางที+ 7 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขต

อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7                              
ตามความคิดเห็นของครู ดา้นการบริหารเวลา ทั)งรายดา้นและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากที+สุด 
เรียงลาํดบัค่าเฉลี+ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ บริหารเวลาไดอ้ยา่งเหมาะสมเพื+อบรรลุ
เป้าหมายที+วางไว ้ใหเ้วลากบังานที+ริเริ+มใหม่ ผูบ้ริหารกาํกบัดูแลการวางแผน การทาํกาํหนดการ 
การปฏิบติังานการดาํเนินงานเพื+อใหง้านไดบ้รรลุเป้าหมาย ตามลาํดบั ขอ้ที+มีค่าเฉลี+ยนอ้ยที+สุด คือ 
ผูบ้ริหารร่วมวางแผนและกาํกบัดูแลการทาํงาน เพื+อใหกิ้จกรรมต่าง ๆ ดาํเนินไปอยา่งเป็นระบบ  
เกิดประสิทธิผลและงานบรรลุเป้าหมายตามเวลา 
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ตารางที+ 8  ค่าเฉลี+ย และค่าความเบี+ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร 
                 โรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+ 
                  การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู ดา้นความยดืหยุน่ เป็นรายดา้นและ 
                  รายขอ้ 
 

ด้านความยดืหยุ่น 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD ระดับ 

1.  ผูบ้ริหารมีการปรับตวัตอบสนองสิ+งแวดลอ้มไดอ้ยา่ง
รวดเร็ว  

2.  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการประสานงานกบัผูร่้วมงาน
ในการปรับตวัอยา่งต่อเนื+อง 

3.  ผูบ้ริหารยอมรับความคิดเห็นจากผูร่้วมงานนาํมาวเิคราะห์
ใชป้ระโยชน์ในการแกปั้ญหา 

4.  ผูบ้ริหารมีความรอบคอบในการแกปั้ญหาที+เกิดขึ)นทั)ง
ภายในและภายนอกหน่วยงาน 

5.  ผูบ้ริหารปรับวธีิแกปั้ญหาที+เหมาะสมกบัสถานการณ์ 

4.90 
5.00 

 
4.95 

 
4.93 

 
5.00 

.30 

.00 
 

.22 
 

.25 
 

.00 

มากที+สุด 
มากที+สุด 

 
มากที+สุด 

 
มากที+สุด 

 
มากที+สุด 

 
รวม 4.96 .11 มากที+สุด 

 
 จากตารางที+ 8 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขต

อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7                                 
ตามความคิดเห็นของครู ดา้นความยดืหยุน่ ทั)งรายดา้นและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมากที+สุด เรียงลาํดบั
ค่าเฉลี+ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารมีความสามารถในการประสานงานกบั
ผูร่้วมงานในการปรับตวัอยา่งต่อเนื+อง ผูบ้ริหารปรับวธีิแกปั้ญหาที+เหมาะสมกบัสถานการณ์ และ
ผูบ้ริหารยอมรับความคิดเห็นจากผูร่้วมงานนาํมาวเิคราะห์ใชป้ระโยชน์ในการแกปั้ญหา ตามลาํดบั 
ขอ้ที+มีค่าเฉลี+ยนอ้ยที+สุด คือ ผูบ้ริหารมีความรอบคอบในการแกปั้ญหาที+เกิดขึ)นทั)งภายในและ
ภายนอกหน่วยงาน  
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ตารางที+ 9  ค่าเฉลี+ย และค่าความเบี+ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร 
                 โรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+ 
                 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู ดา้นจินตนาการ เป็นรายดา้นและ  
                 รายขอ้ 
 

ด้านจินตนาการ 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD ระดับ 

1.  ผูบ้ริหารตั)งเป้าหมายในการสร้างสรรคง์านและทาํงานให้
บรรลุเป้าหมาย 

2.  ผูบ้ริหารมีความเชื+อมั+นที+จะสร้างสรรคง์านและพฒันางาน          
ไปในรูปแบบใหม่ 

3.  ผูบ้ริหารสร้างศรัทธาใหผู้ร่้วมงานยอมรับและร่วมมือ                    
ในการสร้างสรรคง์าน 

4.  ผูบ้ริหารนาํผลการคิดวเิคราะห์มาสร้างสรรคง์านใหม่ใหก้บั
หน่วยงาน 

5.  ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจให้ผูร่้วมงานสร้างสรรคง์านใหม่ 

5.00 
 

5.00 
 

5.00 
 

4.90 
 

5.00 

.00 
 

.00 
 

.00 
 

.30 
 

.00 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
รวม 4.98 .06 มากที+สุด 

 
 จากตารางที+ 9 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขต

อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7                                   
ตามความคิดเห็นของครู ดา้นจินตนาการ ทั)งรายดา้นและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมากที+สุด โดยผูบ้ริหาร
ตั)งเป้าหมายในการสร้างสรรคง์านและทาํงานใหบ้รรลุเป้าหมาย ผูบ้ริหารมีความเชื+อมั+น                                   
ที+จะสร้างสรรคง์านและพฒันางานไปในรูปแบบใหม่ ผูบ้ริหารสร้างศรัทธาใหผู้ร่้วมงานยอมรับและ
ร่วมมือในการสร้างสรรคง์าน และผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจใหผู้ร่้วมงานสร้างสรรคง์านใหม่ มี
ค่าเฉลี+ยเท่ากนัและมากที+สุด ยกเวน้ ผูบ้ริหารนาํผลการคิดวเิคราะห์มาสร้างสรรคง์านใหม่ใหก้บั
หน่วยงาน มีค่าเฉลี+ยนอ้ยที+สุด  
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ตารางที+ 10  ค่าเฉลี+ย และค่าความเบี+ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์อง   
    ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังาน 
    เขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู ดา้นการเจรจาต่อรอง  
    เป็นรายดา้นและรายขอ้ 
 

ด้านการเจรจาต่อรอง 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD ระดับ 

1.  ผูบ้ริหารสามารถแลกเปลี+ยนและยนิดีรับฟังความคิดเห็น
ของบุคลากร 

2.  ผูบ้ริหารมีทกัษะการพดู การฟัง การอ่านและการเขียนที+ดี 
3.  ผูบ้ริหารสามารถใชเ้ทคนิควธีิหรือเหตุผลในการแกไ้ข 
 ขอ้ขดัแยง้ เป็นที+ยอมรับของบุคลากร 
4.  ประสานแรงขบัเคลื+อนและเสริมสร้างพลงัใจกบับุคลากร 
5.  แกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

5.00 
 

5.00 
4.90 

 
5.00 
4.87 

.00 
 

.00 

.30 
 

.00 

.33 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
มากที+สุด 

 
มากที+สุด 
มากที+สุด 

รวม 4.96 .10 มากที+สุด 
 
 จากตารางที+ 10 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขต

อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7                             
ตามความคิดเห็นของครู ดา้นการเจรจาต่อรอง ทั)งรายดา้นและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมากที+สุด                   
โดยผูบ้ริหารสามารถแลกเปลี+ยนและยนิดีรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร ผูบ้ริหารมีทกัษะการพดู 
การฟัง การอ่านและการเขียนที+ดี และประสานแรงขบัเคลื+อนและเสริมสร้างพลงัใจกบับุคลากร                 
มีค่าเฉลี+ยเท่ากนัและมากที+สุด ยกเวน้ ผูบ้ริหารสามารถใชเ้ทคนิควธีิหรือเหตุผลในการแกไ้ข                  
ขอ้ขดัแยง้ เป็นที+ยอมรับของบุคลากร และแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม ขอ้ที+มีค่าเฉลี+ย 
นอ้ยที+สุด คือ แกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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ตารางที+ 11  ค่าเฉลี+ย และค่าความเบี+ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์อง    
   ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังาน 
   เขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู ดา้นการสร้าง 
   มนุษยสัมพนัธ์ เป็นรายดา้นและรายขอ้ 
 

ด้านการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD ระดับ 

1.  ผูบ้ริหารใหค้วามร่วมมือ ประสานสัมพนัธ์กบัหน่วยงาน
อื+นที+เกี+ยวขอ้งอยา่งเหมาะสม 

2.  ผูบ้ริหารเป็นมิตรต่อบุคลากรทุกระดบั ถูกตอ้งกบั
กาลเทศะ 

3.  ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจ เขา้ใจปัญหาทางการปฏิบติังาน
และปัญหาส่วนตวัที+บุคลากรกาํลงัประสบอยู ่

4.  ผูบ้ริหารใหก้าํลงัใจและคาํแนะนาํแก่บุคลากร                           
ในการปฏิบติังาน 

5.  ผูบ้ริหารจดัใหมี้สวสัดิการใหก้บับุคลากรอยา่งเหมาะสม 

4.97 
 

4.98 
4.88 

 
4.96 

 
4.90 

.17 
 

.15 

.36 
 

.19 
 

.31 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
มากที+สุด 

 
มากที+สุด 

 
มากที+สุด 

รวม 4.94 .13 มากที+สุด 
  
 จากตารางที+ 11 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขต
อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7                          
ตามความคิดเห็นของครูดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ทั)งรายดา้นและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมากที+สุด 
เรียงลาํดบัค่าเฉลี+ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารเป็นมิตรต่อบุคลากรทุกระดบั 
ถูกตอ้งกบักาลเทศะ ผูบ้ริหารให ้ความสนใจ เขา้ใจปัญหาทางการปฏิบติังานและปัญหาส่วนตวั               
ที+บุคลากรกาํลงัประสบอยู ่และผูบ้ริหารใหค้วามร่วมมือ ประสานสัมพนัธ์กบัหน่วยงานอื+นที+
เกี+ยวขอ้งอยา่งเหมาะสม ตามลาํดบั ขอ้ที+มีค่าเฉลี+ยนอ้ยที+สุด คือ ผูบ้ริหารใหก้าํลงัใจและคาํแนะนาํ
แก่บุคลากรในการปฏิบติังาน 
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ตารางที+ 12  ค่าเฉลี+ย และค่าความเบี+ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์อง 
    ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังาน 
    เขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู ดา้นการสื+อสาร  
    เป็นรายดา้นและรายขอ้ 
 

ด้านการสื�อสาร 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD ระดับ 

1.  ผูบ้ริหารสามารถใหเ้หตุผล โนม้นา้วใหบุ้คลากรยอมรับ
และปฏิบติัตาม ดว้ยความเตม็ใจ 

2.  ผูบ้ริหารมีวธีิการพดูที+เหมาะสมตามกาลเทศะ 
3.  ผูบ้ริหารเป็นผูน้าํการประชุมดว้ยความเชื+อมั+นในตนเอง  
 สร้างบรรยากาศที+ดีในการประชุม 
4.  ผูบ้ริหารส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์ใหชุ้มชนไดรู้้ขอ้มูล

ข่าวสารต่าง ๆ ในสถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม 
5.  ผูบ้ริหารมีกิริยาวาจาสุภาพเหมาะสมในการเสวนา                    

สั+ง มอบหมายงาน ที+บุคลากรรับรู้ไดช้ดัเจน ปฏิบติัได ้

4.88 
 

5.00 
5.00 

 
5.00 

 
5.00 

.33 
 

.00 

.00 
 

.00 
 

.00 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
มากที+สุด 

 
มากที+สุด 

 
มากที+สุด 

รวม 4.98 .07 มากที+สุด 
  
 จากตารางที+ 12 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา                     
ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7                  
ตามความคิดเห็นของครู ดา้นการสื+อสาร ทั)งรายดา้นและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมากที+สุด โดยผูบ้ริหาร             
มีวธีิการพดูที+เหมาะสม ตามกาลเทศะ ผูบ้ริหารเป็นผูน้าํการประชุมดว้ยความเชื+อมั+นในตนเอง             
สร้างบรรยากาศที+ดีในการประชุม ผูบ้ริหารส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์ใหชุ้มชนไดรู้้ขอ้มูลข่าวสาร
ต่าง ๆ ในสถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม และผูบ้ริหารมีกิริยาวาจาสุภาพเหมาะสมในการเสวนา           
สั+ง มอบหมายงาน ที+บุคลากรรับรู้ไดช้ดัเจน ปฏิบติัได ้มีค่าเฉลี+ยเท่ากนัและมากที+สุด ยกเวน้ 
ผูบ้ริหารสามารถใหเ้หตุผล โนม้นา้วใหบุ้คลากรยอมรับและปฏิบติัตาม ดว้ยความเตม็ใจ ซึ+ งมี
ค่าเฉลี+ยนอ้ยที+สุด 
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ตารางที+ 13  ค่าเฉลี+ย และค่าความเบี+ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์อง    
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังาน   
เขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู ดา้นการไวว้างใจ     
เป็นรายดา้นและรายขอ้ 

 

ด้านการไว้วางใจ 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD ระดับ 

1.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการคิด
โครงการใหม่ ๆ  

2.  ผูบ้ริหารมอบหมายงานไดอ้ยา่งเหมาะสมตาม
ความสามารถของบุคลากร 

3.  ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็น และปัญหาต่าง ๆ ของ
บุคลากร ใหค้วามช่วยเหลือแนะนาํตามความเหมาะสม 

4.  ผูบ้ริหารสร้างความเชื+อถือไวว้างใจใหก้บับุคลากร                
ดว้ยการบริหารตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม ความซื+อสัตย ์
ความเมตตา ความยติุธรรม 

5.  ผูบ้ริหารใหเ้กียรติ เคารพการตดัสินใจ เขา้ใจขอ้ผดิพลาด
ของบุคลากร 

4.88 
 

4.99 
 

4.99 
 

4.99 
 
 

5.00 

.33 
 

.08 
 

.08 
 

.11 
 
 

.00 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
 
 

มากที+สุด 

รวม 4.97 .07 มากที+สุด 
 
 จากตารางที+ 13 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขต

อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7                               
ตามความคิดเห็นของครูดา้นการไวว้างใจ ทั)งรายดา้นและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมากที+สุด เรียงลาํดบั
ค่าเฉลี+ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารให้เกียรติ เคารพการตดัสินใจ เขา้ใจ
ขอ้ผดิพลาดของบุคลากร ผูบ้ริหารมอบหมายงานไดอ้ยา่งเหมาะสมตามความสามารถของบุคลากร 
และผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็น และปัญหาต่าง ๆ ของบุคลากร ใหค้วามช่วยเหลือแนะนาํตาม 
ความเหมาะสม ตามลาํดบั ขอ้ที+มีค่าเฉลี+ยนอ้ยที+สุด คือ ผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วม               
ในการคิดโครงการใหม่ ๆ  
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ตาราง 14  ค่าเฉลี+ย และค่าความเบี+ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร 
                 โรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+  
                 การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู ดา้นการทาํงานเป็นทีม เป็นรายดา้น 
                 และรายขอ้ 
 

ด้านการทาํงานเป็นทมี 
ระดับความคิดเห็น 

X  SD ระดับ 

1.  ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจ แรงจูงใจใหส้มาชิกในทีมงาน
ภายในสถานศึกษาร่วมมือกนัทาํงาน 

2.  ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํ ให้คาํปรึกษาและรับฟังปัญหาใน
การปฏิบติังานของทีมงานต่าง ๆ  

3.  ผูบ้ริหารส่งเสริมบรรยากาศการทาํงานที+บุคลากรยอมรับ
ในคุณค่าของเพื+อนร่วมทีมงาน 

4.  ผูบ้ริหารมีการเสริมสร้างวฒันธรรมและค่านิยมการทาํงาน
เป็นทีม 

5.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากรไดแ้สดงความคิดเห็น รับฟัง 
และร่วมมือกนัแกปั้ญหาอยา่งเหมาะสม 

4.87 
 

4.98 
 

4.98 
 

4.97 
 

4.96 

.33 
 

.15 
 

.15 
 

.17 
 

.19 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 
 

มากที+สุด 

รวม 4.95 .11 มากที+สุด 
 
 จากตารางที+ 14 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขต

อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7                              
ตามความคิดเห็นของครูดา้นการทาํงานเป็นทีม ทั)งรายดา้นและรายขอ้ อยูใ่นระดบัมากที+สุด 
เรียงลาํดบัค่าเฉลี+ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํ ใหค้าํปรึกษาและ           
รับฟังปัญหาในการปฏิบติังานของทีมงานต่าง ๆ ผูบ้ริหารส่งเสริมบรรยากาศการทาํงานที+บุคลากร
ยอมรับในคุณค่าของเพื+อนร่วมทีมงาน และผูบ้ริหารมีการเสริมสร้างวฒันธรรมและค่านิยม                    
การทาํงานเป็นทีม ตามลาํดบั ขอ้ที+มีค่าเฉลี+ยนอ้ยที+สุด คือ ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจ แรงจูงใจให้
สมาชิกในทีมงานภายในสถานศึกษาร่วมมือกนัทาํงาน
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 ตอนที� 3 การเปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคจ์าํแนกตามตวัแปรขนาดของโรงเรียน
และประสบการณ์ในการทาํงาน 
 
ตารางที+ 15  ผลการวเิคราะห์ความแตกต่างของภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียน 
                   มธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษา 
                   มธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู จาํแนกตาม ขนาดของโรงเรียน 
 

 

ภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ 

 

โรงเรียนขนาดเลก็  

(n = 16) 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 

(n = 149) t p 

X  SD X  SD 

1.  ดา้นวสิัยทศัน์  
2.  ดา้นการใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ี
3.  ดา้นการบริหารเวลา 
4.  ดา้นความยดืหยุน่ 
5.  ดา้นจินตนาการ 
6.  ดา้นการเจรจาต่อรอง 
7.  ดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 
8.  ดา้นการสื+อสาร 
9.  ดา้นการไวว้างใจ 
10.  ดา้นการทาํงานเป็นทีม  

4.41 
4.76 
5.00 
5.00 
4.98 
4.95 
4.98 
4.98 
5.00 
4.98 

0.42 
0.34 
0.00 
0.00 
0.07 
0.12 
0.07 
0.07 
0.00 
0.07 

4.55 
4.84 
4.81 
4.95 
4.98 
4.96 
4.93 
4.98 
4.98 
4.95 

0.41 
0.18 
0.33 
0.12 
0.06 
0.98 
0.14 
0.07 
0.07 
0.11 

-4.23* 
-0.90 
6.95* 
5.11* 
-0.40 
-0.22 
2.06 
-0.05 
0.33 
0.91 

0.02 
0.38 
0.00 
0.00 
0.69 
0.83 
0.05 
0.96 
0.20 
0.36 

รวม 4.90 0.08 4.89 0.08 0.53 0.60 
*p < .05 
 

 จากตารางที+ 15 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา                   
ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7                   
ตามความคิดเห็นของครู จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมและรายดา้นมีความแตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นการบริหารเวลา ดา้นความยดืหยุน่ และดา้นการไวว้างใจ 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05 
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ตารางที+ 16  ค่าเฉลี+ย ค่าความเบี+ยงเบนมาตรฐาน และระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร 
                   โรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+  
                   การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู จาํแนกตามประสบการณ์ทาํงาน 
 

 

ภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ 

 

ประสบการณ์ 

1-5 ปี 

ประสบการณ์ 

6-10 ปี 

ประสบการณ์ 

มากกว่า 10 ปี 
ระดับ 

X  SD X  SD X  SD  

1.  ดา้นวสิัยทศัน์  
2.  ดา้นการใชน้วตักรรมและ
เทคโนโลย ี
3.  ดา้นความยดืหยุน่ 
4.  ดา้นจินตนาการ 
5.  ดา้นการทาํงานเป็นทีม 
6.  ดา้นการไวว้างใจ  
7.  ดา้นการสื+อสาร 
8.  ดา้นการบริหารเวลา 
9.  ดา้นการเจรจาต่อรอง 
10.  ดา้นสร้างมนุษยสัมพนัธ์  

4.51 
4.83 

 
4.80 
4.95 
4.99 
4.96 
4.93 
4.97 
4.97 
4.96 

.43 

.19 
 

.37 

.13 

.05 

.11 

.15 

.07 

.07 

.09 

4.55 
4.85 

 
4.85 
4.97 
4.99 
4.98 
4.96 
4.99 
4.97 
4.95 

.44 

.18 
 

.29 

.09 

.04 

.07 

.09 

.05 

.07 

.14 

4.54 
4.81 

 
4.86 
4.95 
4.96 
4.94 
4.93 
4.97 
4.97 
4.95 

.37 

.22 
 

.25 

.11 

.08 

.11 

.14 

.07 

.07 

.11 

มากที+สุด 
มากที+สุด 

 
มากที+สุด 
มากที+สุด 
มากที+สุด 
มากที+สุด 
มากที+สุด 
มากที+สุด 
มากที+สุด 
มากที+สุด 

รวม 4.89 .08 .4.91 .08 4.89 .07 มากที+สุด 
 
 จากตารางที+ 16 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา                     

ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7                      
ตามความคิดเห็นของครูจาํแนกตามประสบการณ์ทาํงาน ดงันี)   

 ประสบการณ์ทาํงาน 1-5 ปี มีความคิดเห็นโดยรวมอยูใ่นระดบัมากที+สุด โดยดา้นที+มี
ค่าเฉลี+ยมากเป็นที+สุด เรียงลาํดบัค่าเฉลี+ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ดา้นการทาํงานเป็นทีม 
ดา้นการบริหารเวลา และดา้นการเจรจาต่อรอง ตามลาํดบั 
 ประสบการณ์ทาํงาน 6-10 ปี มีความคิดเห็นโดยรวม อยูใ่นระดบัมากโดยดา้นที+มีค่าเฉลี+ย
มากเป็นที+สุด เรียงลาํดบัค่าเฉลี+ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ดา้นการทาํงานเป็นทีม                   
ดา้นการบริหารเวลา และดา้นการไวว้างใจ ตามลาํดบั 
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 ประสบการณ์ทาํงาน มากกวา่ 10 ปี มีความคิดเห็นโดยรวม อยูใ่นระดบัมากที+สุด โดย
ดา้นที+มีค่าเฉลี+ยมากเป็นที+สุด เรียงลาํดบัค่าเฉลี+ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ ดา้นการบริหาร
เวลา ดา้นการเจรจาต่อรอง และดา้นการทาํงานเป็นทีม ตามลาํดบั 
 
ตารางที+ 17  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉลี+ยของภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร  
                   โรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+ 
                  การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู จาํแนกตามประสบการณ์ทาํงาน 
 

ภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p 

1.  วสิัยทศัน์ 
  

 
ระหวา่งกลุ่ม
ภายในกลุ่ม 

 
2 

162 

 
.06 

28.29 

 
.03 
.17 

 
.18 

 

 
.84 

 รวม 164 28.35    
2.  การใชน้วตักรรมและ
เทคโนโลย ี
 
 

 
ระหวา่งกลุ่ม
ภายในกลุ่ม 

 
2 

162 

 
.04 

6.27 

 
.02 
.04 

 
.57 

 

 
.57 

 

 รวม 164 6.32    
3.  ดา้นการบริหารเวลา 
 
 

 
ระหวา่งกลุ่ม
ภายในกลุ่ม 

 
2 

162 

 
.12 

16.06 

 
.06 
.10 

 
.61 

 
.54 

 รวม 164 16.18    
 4.  ดา้นความยดืหยุน่  

ระหวา่งกลุ่ม
ภายในกลุ่ม 

 
2 

162 

 
.01 

2.00 

 
.00 
.01 

 
.29 

 

 
.75 

 
 รวม 164 2.01    
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ตารางที+ 17  (ต่อ) 
 

ภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p 

5.  ดา้นจินตนาการ 
 

 
ระหวา่งกลุ่ม
ภายในกลุ่ม 

 
2 

162 

 
.03 
.55 

 
.02 
.00 

 
1.56 

 

 
.17 

 

 รวม 164 .58    
6.  ดา้นการเจรจาต่อรอง  

ระหวา่งกลุ่ม
ภายในกลุ่ม 

 
2 

162 

 
.04 

1.59 

 
.02 
.02 

 
1.90 

 
.15 

 รวม 164 1.63    
 7.  ดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 
 
 

 
ระหวา่งกลุ่ม
ภายในกลุ่ม 

 
2 

162 

 
.03 

2.83 

 
.02 
.02 

 
.88 

 
.42 

 รวม 164 2.86    

8.  ดา้นการสื+อสาร 
 

 
ระหวา่งกลุ่ม
ภายในกลุ่ม 

 
2 

162 

 
.010 
.69 

 
.01 
.00 

 
1.18 

 
.31 

 รวม 164 .70    
9.  ดา้นการไวว้างใจ 
 

 
ระหวา่งกลุ่ม
ภายในกลุ่ม 

 
2 

162 

 
.00 
.82 

 
.00 
.01 

 
.01 

 
.99 

 รวม 164 .82    
10.  ดา้นการทาํงานเป็นทีม  

ระหวา่งกลุ่ม
ภายในกลุ่ม 

 
2 

162 

 
.01 

1.93 

 
.00 
.01 

 
.22 

 
.80 

 รวม 164 1.93    
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ตารางที+ 17  (ต่อ) 
 

ภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ 
แหล่ง 

ความแปรปรวน 
df SS MS F p 

โดยรวม  
ระหวา่งกลุ่ม
ภายในกลุ่ม 

 
2 

162 

 
.01 

1.03 

 
.01 
.01 

 
.95 

 
.39 

 รวม 164 1.04    

*p < .05 
 

จากตารางที+ 17 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขต
อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7                            
ตามความคิดเห็นของครูจาํแนกตามประสบการณ์ทาํงาน โดยรวมและรายดา้นมีความแตกต่างกนั
อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นจินตนาการ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั 
.05 เมื+อพบความแตกต่างของค่าเฉลี+ย จึงทาํการทดสอบเป็นรายคู่ดว้ยวธีิของ LSD (Fisher's least-
significant different) ดงัปรากฏในตาราง ดงันี)  
 
ตารางที+ 18  ทดสอบความแตกต่างของค่าคะแนนเฉลี+ยภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร

โรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู ดา้นจินตนาการ จาํแนกตาม
ประสบการณ์ทาํงาน 

 

ประสบการณ์ทาํงาน 

 ประสบการณ์ทาํงาน 

1-5 ปี 6-10 ปี มากกว่า 10 ปี 

X  4.99 4.99 4.96 
 

1-5 ปี 
6-10 ปี 
มากกวา่ 10 ปี 

 

4.99 
4.99 
4.96 

 

 

- 
- 
- 

 

.00 
- 
- 

 

-.028* 
-.032* 

- 

*p < .05 
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 จากตารางที+ 18 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา                    
ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7                      
ตามความคิดเห็นของครู ดา้นจินตนาการ จาํแนกตามประสบการณ์ทาํงาน พบความแตกต่าง 2 คู่ คือ  

 คู่ที+ 1 ประสบการณ์ทาํงาน 1-5 ปี กบัประสบการณ์ทาํงานมากกวา่ 10 ปีขึ)นไป แตกต่าง
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05 โดยครูที+มีประสบการณ์ทาํงาน 1-5 ปี มีความคิดเห็นเกี+ยวกบั
ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดั
ปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ดา้นจินตนาการ มากกวา่ ครูที+มี
ประสบการณ์ทาํงานมากกวา่ 10 ปีขึ)นไป 

 คู่ที+ 2 ประสบการณ์ทาํงาน 6-10 ปี กบั ประสบการณ์ทาํงานมากกวา่ 10 ปีขึ)นไป แตกต่าง
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05 โดยครูที+มีประสบการณ์ทาํงาน 6-10 ปี มีความคิดเห็นเกี+ยวกบั
ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดั
ปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ดา้นจินตนาการ มากกวา่ ครูที+มี
ประสบการณ์ทาํงานมากกวา่ 10 ปีขึ)นไป 

 ส่วนคู่อื+น ๆ แตกต่างอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 
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บทที� 5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 จากการวจิยัครั) งนี)  มีวตัถุประสงค ์เพื+อศึกษาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร
โรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ผูว้จิยัสรุปผลการศึกษาได ้ดงัต่อไปนี)  
 

สรุปผลการวจัิย 
 ผูว้จิยัสามารถสรุปผลการวจิยัได ้ดงัต่อไปนี)  
 1.  ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดั

ปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู โดยรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมากที+สุด เรียงลาํดบัค่าเฉลี+ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ                             
ดา้นการทาํงานเป็นทีม ดา้นการบริหารเวลา และดา้นการเจรจาต่อรอง ตามลาํดบั 

 2.  เปรียบเทียบภาวะผูน้าํผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขต
อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ดงันี)  

  2.1  จาํแนกตามขนาดของโรงเรียน พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหาร
โรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู จาํแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมและรายดา้น                        
มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นการบริหารเวลา ดา้นความยดืหยุน่          
และดา้นการไวว้างใจ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05    

  2.2  จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงานของครู พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์             
ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู จาํแนกตามประสบการณ์ทาํงาน โดยรวมและ
รายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นจินตนาการ แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05 เมื+อพบความแตกต่างของค่าเฉลี+ย จึงทาํการทดสอบเป็นรายคู่ดว้ยวธีิ
ของ LSD (Fisher's least-significant different)  
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 พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง 
จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู 
ดา้นจินตนาการ จาํแนกตามประสบการณ์ทาํงาน พบความแตกต่าง 2 คู่ คือ  

 คู่ที+ 1 ประสบการณ์การทาํงาน 1-5 ปี กบั ประสบการณ์ทาํงานมากกวา่ 10 ปีขึ)นไป 
แตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05 โดยครูที+มีประสบการณ์ทาํงาน 1-5 ปี มีความคิดเห็น
เกี+ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดั
ปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ดา้นจินตนาการ มากกวา่ ครูที+มี
ประสบการณ์ทาํงานมากกวา่ 10 ปีขึ)นไป 

 คู่ที+ 2 ประสบการณ์ทาํงาน 6-10 ปี กบั ประสบการณ์ทาํงานมากกวา่ 10 ปีขึ)นไป  
แตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05 โดยครูที+มีประสบการณ์ทาํงาน 6-10 ปี มีความคิดเห็น
เกี+ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดั
ปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ดา้นจินตนาการ มากกวา่ ครูที+มี
ประสบการณ์ทาํงานมากกวา่ 10 ปีขึ)นไป 

 ส่วนคู่อื+น ๆ แตกต่างอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 

อภิปรายผลการวจัิย 
 สรุปผลการวจิยัสามารถอภิปรายผลได ้ดงันี)  
 1.  ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง             

จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู 
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมากที+สุด เรียงลาํดบัค่าเฉลี+ยจากมากไปหานอ้ย 3 อนัดบัแรก คือ 
ดา้น การทาํงานเป็นทีม ดา้นการบริหารเวลา และดา้นการเจรจาต่อรอง ตามลาํดบั ซึ+ งสอดคลอ้งกบั 
กิตติ7กาญจน์ ปฏิพนัธ์ (2555, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเรื+อง โมเดลสมการโครงสร้างภาวะผูน้าํ                  
เชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษา ผลการวจิยั พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา
อาชีวศึกษามีระดบัการแสดงออกภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคใ์นระดบัมากที+สุด โดยผูบ้ริหารที+มีเพศ
แตกต่างกนั มีระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคไ์ม่แตกต่างกนั ผูบ้ริหารที+มีอายตุ่างกนั มีประสบการณ์
การเป็นผูบ้ริหารต่างกนั มีระดบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคแ์ตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+
ระดบั .05 แต่ไม่สอดคลอ้งกบั ดวงแข ขาํนอก (2559, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเรื+อง การศึกษาภาวะ
ผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษานครราชสีมา เขต 6 
ผลการวจิยั พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+
การศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยดา้นที+มีค่าเฉลี+ยสูงสุด คือ 
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ดา้นวสิัยทศัน์ รองลงมา คือ ดา้นความยดืหยุน่ ดา้นจินตนาการ และดา้นการแกปั้ญหา ตามลาํดบั 
และไม่สอดคลอ้งกบั สุภาพ ฤทธิ7 บาํรุง (2556, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเรื+อง ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค์
ของผูบ้ริหารที+ส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 30 ผลการวจิยั พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในสังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษา
มธัยมศึกษา เขต 30 โดยภาพรวมทั)ง 5 ดา้น อยูใ่นระดบั “มาก” เมื+อพิจารณาค่าเฉลี+ยเป็นรายดา้น               
อยูใ่นระดบั “มาก” ทุกรายการ โดยดา้นที+มีค่าเฉลี+ยสูงสุด ดา้นการทาํงานเป็นทีม ส่วนดา้น                        
ที+มีค่าเฉลี+ยตํ+าสุด ไดแ้ก่ ดา้นการมีความคิดสร้างสรรค ์ที+เป็นเช่นนี)  อาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 7 มีมนุษยสัมพนัธ์ที+ดีกบัครู มีการเจรจาต่อรอง การบริหารเวลา และการทาํงานเป็นทีม                    
ซึ+ งแปลวา่ ผูบ้ริหารตอ้งมีคุณธรรม จริยธรรมความซื+อสัตย ์ความเมตตา ความยติุธรรม                           
ความเป็นกลาง ความกลา้หาญ ความอดทน ความมีวนิยัความมุ่งมั+น ซึ+ งเป็นหลกัสาํคญัในการบริหาร
และการเป็นแม่แบบที+ดี จึงทาํใหค้รูมีความคิดเห็นต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาในระดบัมากที+สุด                
และเป้าหมายในการจดัการศึกษาในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 คือ ใหผู้เ้รียนมีความรู้ ความสามารถ และผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนผา่น
เกณฑม์าตรฐาน ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดวเิคราะห์ คิดสร้างสรรค ์มีวจิารญาณ มีความคิด
สร้างสรรค ์คิดไตร่ตรองและมีวสิัยทศัน์ ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมี
ความสุข ผูเ้รียนเห็นคุณค่าและอนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมไทยครูและนกัเรียนมีความรู้ ความสามารถ 
ใชเ้ทคโนโลยทีี+ทนัสมยัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โรงเรียนบริหารงานอยา่งเป็นระบบโดยใชโ้รงเรียน
เป็นฐาน โรงเรียนมีอาคารสถานที+ และสิ+งแวดลอ้มที+สวยสะอาด มีบรรยากาศเป็นวชิาการ 
ผูป้กครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ซึ+ งจะเห็นไดว้า่การพฒันาโรงเรียนในเขต 
อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ใหด้าํเนินไปสู่
เป้าหมายไดน้ั)นผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นจาํเป็นจะตอ้งมีภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคใ์นระดบัมากที+สุด 
ซึ+ งหลกัการภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคนี์) เป็นหลกัการของการมีภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารสถานศึกษา                
ที+สามารถพฒันาสถานศึกษาใหก้า้วสู่ความเป็นโรงเรียนแห่งคุณภาพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ                
สร้างองคก์รให้เป็นองคก์รแห่งการเรียนรู้ ทาํใหโ้รงเรียนกา้วสู่การเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากลและ
เตรียมตวัเขา้สู่ประชาคมอาเซียนไดใ้นอนาคต 

 2.  เปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอ
เมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 จาํแนกตามขนาด
โรงเรียนและประสบการณ์ทาํงาน ดงันี)  
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  2.1  เปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 จาํแนกตามขนาดโรงเรียน พบวา่ ภาวะผูน้าํ                   
เชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดั
สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู จาํแนกตามขนาดของ
โรงเรียน โดยรวมและรายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้                          
ดา้นการบริหารเวลา ดา้นความยดืหยุน่ และดา้นการไวว้างใจ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 
ที+ระดบั .05 ซึ+ งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที+ตั)งไว ้แต่สอดคลอ้งกบั ไสว พลพุทธา (2549, บทคดัยอ่)  
ซึ+ งศึกษาเกี+ยวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ ตามความคิดเห็นของครูผูส้อน
โรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดัหนองคาย ผลการวจิยั พบวา่ ครูผูส้อนมีความคิดเห็นเกี+ยวกบั
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ 5 ดา้น คือ ดา้นผูน้าํการเปลี+ยนแปลง ดา้นผูน้าํ                   
จิตวิญญาณการบริหาร ดา้นผูน้าํทางการศึกษาดา้นผูน้าํการบริหาร และดา้นผูน้าํนวตักรรมและ
เทคโนโลย ีตามสภาพที+เป็นจริง อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยทั)งโดยภาพรวมและรายดา้น และตามสภาพ              
ที+คาดหวงัอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิ+ง และครูผูส้อนเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นเกี+ยวกบั
คุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ ตามสภาพที+เป็นจริงอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยทั)ง                         
โดยภาพรวมและรายดา้น ครูผูส้อนเพศชายมีความเห็นเกี+ยวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
มืออาชีพ ตามสภาพที+คาดหวงั โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย ครูผูส้อนเพศหญิงมีความคิดเห็น
เกี+ยวกบัคุณลกัษณะโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิ+ง แต่ครูผูส้อนทั)งสองเพศมีความคิดเห็น
ไม่แตกต่างกนั ทั)งโดยภาพรวมและรายดา้น ครูผูส้อนที+สอนโรงเรียนมธัยมศึกษา ขนาดเล็ก                 
ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นเกี+ยวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามืออาชีพ 
ตามสภาพที+เป็นจริงอยูใ่นระดบัเห็นดว้ย ทั)งโดยภาพรวมและรายดา้น ครูผูส้อนที+สอนโรงเรียน
มธัยมศึกษาขนาดเล็กและขนาดใหญ่ มีความเห็นเกี+ยวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษามือ
อาชีพ ตามสภาพที+คาดหวงั อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยทั)งโดยภาพรวมและรายดา้น ส่วนครูผูส้อนที+สอน 
โรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดกลาง มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยอยา่งยิ+ง ขนาดของโรงเรียน             
จึงมีความเห็นที+ไม่แตกต่างกนั และสอดคลอ้งกบั ดวงแข ขาํนอก (2559, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษา                    
วจิยัเรื+อง การศึกษาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+
การศึกษานครราชสีมา เขต 6 ผลการวจิยั พบวา่ ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษานครราชสีมา เขต 6 จาํแนกตามขนาดของสถานศึกษา                   
โดยภาพรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05  

  2.2  เปรียบเทียบภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกดั
สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 จาํแนกตามประสบการณ์ทาํงาน พบวา่ ภาวะผูน้าํ
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เชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดั
สาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู จาํแนกตามประสบการณ์
ทาํงาน โดยรวมและรายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นจินตนาการ 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05 ซึ+ งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที+ตั)งไวน้บัวา่ ไม่
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ไมตรี คงนุกลู (2552, บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวจิยัเรื+อง การศึกษาภาวะผูน้าํ
แห่งการเปลี+ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนนานาชาติคินเดทกรุงเทพ ผลการวจิยั พบวา่ ผูบ้ริหาร
โรงเรียนนานาชาติคินเดทกรุงเทพ มีภาวะผูน้าํแห่งการเปลี+ยนแปลงอยูใ่นระดบัมาก เมื+อ
เปรียบเทียบภาวะผูน้าํแห่งการเปลี+ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนนานาชาติคินเดทกรุงเทพ                    
ตามความคิดเห็นของบุคลากรจาํแนกตามประสบการณ์ การทาํงาน พบวา่ มีความแตกต่างอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที+ระดบั .05 และไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณฐัดา แสนสิงห์ (2548, หนา้ 290-
294) ไดท้าํการวจิยัเรื+อง ทศันคติของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาที+มีต่อคุณลกัษณะผูน้าํของกลุ่ม ผูบ้ริหาร
โรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษาจงัหวดันครราชสีมา เขต 1 พบวา่ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาที+มีระยะเวลาในการปฏิบติัราชการต่างกนัมีทศันคติในดา้นคุณลกัษณะผูน้าํของ 
กลุ่มผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาของตนแตกต่างกนั และไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ลดัดาวลัย ์
วเิศษภูติ (2549, หนา้ 76) ที+ศึกษาเกี+ยวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษาที+พึงประสงคต์าม
ทศันะของครูผูส้อนโรงเรียนสฤษดิเดช สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษาจนัทบุรี เขต 1 พบวา่ 
ครูผูส้อนที+มีประสบการณ์การทาํงานต่างกนัมีทศันคติเกี+ยวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารสถานศึกษา
โดยรวม และรายดา้นแตกต่างกนั นอกจากนี)  ยงัไม่สอดคลอ้งกบั ประวติร โหรา (2551, หนา้ 143-
144) ที+ไดศึ้กษาคุณลกัษณะผูน้าํของผูบ้ริหารหญิงตามทศันะของบุคลากรมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี
ราชมงคลรัตนโกสินทร์ พบวา่ การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี+ยวกบัคุณลกัษณะผูน้าํของผูบ้ริหาร
หญิง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ของบุคลากรที+มีระยะเวลาในการทาํงาน
ต่างกนั พบวา่ บุคลากรที+มีระยะเวลาในการทาํงานต่างกนัมีความคิดเห็นเกี+ยวกบัคุณลกัษณะผูน้าํ
แบบมุ่งคน 
แตกต่างกนั ส่วนดา้นการให้คุณค่าและความสาํคญัต่อทรัพยากรมนุษย ์และดา้นการเป็นผูที้+ 
กลา้เสี+ยงไม่แตกต่างกนั แต่เมื+อจาํแนกตามภูมิลาํเนา พบวา่ โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการวจิยัครั) งนี)ผูว้ิจยัแบ่งเป็นขอ้เสนอแนะเพื+อการนาํเสนอผลการวจิยัไปใชแ้ละ

ขอ้เสนอแนะในการทาํวจิยัครั) งต่อไป ดงันี)  
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 ข้อเสนอแนะในการนําเสนอผลการวจัิยไปใช้ 
 จากผลการวจิยัผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะในการทาํวจิยั ดงันี)  
 จากขอ้คน้พบของการวิจยัแสดงใหเ้ห็นวา่ ค่าเฉลี+ยและค่าความเบี+ยงเบนมาตรฐาน 

และระดบัความคิดเห็นเกี+ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขต
อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 ดงันี)  คือ  
 ดา้นวสิัยทศัน์ ผูบ้ริหารควรนาํแผนงานตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ของ
หน่วยงานไปใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 ดา้นการใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ีผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหมี้การจดัหาสื+ออุปกรณ์ 
เครื+องมือเทคโนโลย ีสาํหรับครูแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้อยา่งเหมาะสม เพียงพอต่อความตอ้งการ 
 ดา้นการบริหารเวลา ผูบ้ริหารควรร่วมวางแผนและกาํกบัดูแลการทาํงาน เพื+อใหกิ้จกรรม
ต่าง ๆ ดาํเนินไปอยา่งเป็นระบบ เกิดประสิทธิผลและงานบรรลุเป้าหมายตามเวลา 

 ดา้นความยดืหยุน่ ผูบ้ริหารควรมีการปรับตวัตอบสนองสิ+งแวดลอ้มไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
 ดา้นจินตนาการ ผูบ้ริหารควรนาํผลการคิดวิเคราะห์มาสร้างสรรคง์านใหม่ใหก้บั
หน่วยงาน 

 ดา้นการเจรจาต่อรอง ผูบ้ริหารควรมีไหวพริบและทกัษะแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 
 ดา้นการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ผูบ้ริหารควรใหค้วามสนใจ เขา้ใจปัญหาทาง  
การปฏิบติังานและปัญหาส่วนตวัที+บุคลากรกาํลงัประสบอยู ่
 ดา้นการสื+อสาร ผูบ้ริหารควรมีความสามารถในการใหเ้หตุผล โนม้นา้วใหบุ้คลากร
ยอมรับและปฏิบติัตาม ดว้ยความเตม็ใจ 
 ดา้นการไวว้างใจ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการคิดโครงการใหม่ ๆ  

 ดา้นการทาํงานเป็นทีม ผูบ้ริหารควรสร้างแรงบนัดาลใจ แรงจูงใจใหส้มาชิกในทีมงาน
ภายในสถานศึกษาร่วมมือกนัทาํงาน 
 ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยครั5งต่อไป 

 จากผลการวจิยัผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะในการทาํวจิยัครั) งต่อไป ดงันี)  
 1.  ควรศึกษาปัญหาและแนวทางการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยขีองโรงเรียน

มธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 7  
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 2.  ควรศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคต์ามมติของคณะกรรมการ
สถานศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
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เครื+องมือที+ใชใ้นการวจิยั 
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แบบสอบถามเพื�อการวจัิย 

เรื�อง 

ภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตอาํเภอเมอืง  

จังหวดัปราจีนบุรี สังกดัสํานักงานเขตพื5นที�การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 

 
คาํชี)แจง:  
 1.  แบบสอบถามฉบบันี) มุ่งที+จะศึกษาภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 7  
 2.  แบบสอบถาม ฉบบันี)แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ  
 ตอนที+ 1 ขอ้มูลเกี+ยวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม จาํนวน 2 ขอ้ 
 ตอนที+ 2 เป็นคาํถามเกี+ยวกบัภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา  
ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 จาํนวน 
50 ขอ้ 10 ดา้น ตามกรอบแนวคิดของ Ruth and Mauricel 
 3.  ผูต้อบแบบสอบถามฉบบันี)  คือ ครูผูส้อนโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง 
จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
 คาํตอบของท่านไม่มีผลกระทบต่อตวัท่านหรือหนา้ที+การงานของท่านแต่ประการใด  
แต่จกัเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาวจิยั เพื+อหาแนวทางพฒันาทกัษะภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดั
ปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
 

ผู้วจัิยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความอนุเคราะห์ครั5งนี5 

 
นางบงกช วจิบ 

นิสิตระดบัปริญญาโท หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที� 1 ข้อมูลเกี�ยวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คาํชี)แจง: โปรดทาํเครื+องหมาย � ลงใน � ที+เป็นจริงเกี+ยวกบัตวัท่านตามขอ้ความต่อไปนี)  
สถานภาพของท่าน 
1.  ประสบการณ์ในตาํแหน่งหนา้ที+ที+ไดรั้บมอบหมาย 
 � 1-5 ปี 
 � 6-10 ปี 
 � มากกวา่ 10 ปี 
2.  ขนาดของสถานศึกษาที+ปฏิบติังาน 
 � โรงเรียนขนาดเล็ก จาํนวนนกัเรียน 1-300 คน 
 � โรงเรียนขนาดใหญ่ จาํนวนนกัเรียน 801 คนขึ)นไป 
  
ตอนที� 2 พฤติกรรมภาวะผู้นําเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
คาํชี)แจง: โปรดเขียนเครื+องหมาย � ลงในช่องระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์อง
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 ระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์1  หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารนั)น                     
ไม่มีการปฏิบติัหรือนอ้ยที+สุด 
 ระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์2  หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารนั)น                 
มีการปฏิบติั หรือ ปรากฏใหเ้ห็นนอ้ย 
 ระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์3  หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารนั)น                     
มีปรากฏใหเ้ห็นไม่บ่อยหรือปานกลาง 
 ระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์4  หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารนั)น                    
มีการปฏิบติั หรือ ปรากฏใหเ้ห็นมาก 
 ระดบัพฤติกรรมภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรค ์5  หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารนั)น                      
มีการปฏิบติั หรือ ปรากฏใหเ้ห็นมากที+สุด 
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พฤติกรรมภาวะผู้นํา 

ระดับพฤติกรรม 

ภาวะผู้นํา 

1 2 3 4 5 

ด้านวสัิยทัศน์ 

1.  ผูบ้ริหารปรับปรุงวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์ ของ
หน่วยงานเมื+อมี การเปลี+ยนแปลงใหม่เกิดขึ)น 

     

2.  ผูบ้ริหารวางแผนงานตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และยทุธศาสตร์                
ของหน่วยงาน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 

     

3.  ผูบ้ริหารนาํแผนงานสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ      

4.  ผูบ้ริหารใชก้ลยทุธ์การบริหารงาน 4 ฝ่ายของหน่วยงานสู่                 
ความเป็นเลิศ 

     

5.  ผูบ้ริหารมีวสิัยทศัน์ ความคิดริเริ+มสร้างสรรคแ์ละถ่ายทอด
ความคิดสู่การปฏิบติัได ้

     

ด้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

6.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหมี้การจดัหาสื+ออุปกรณ์ เครื+องมือเทคโนโลย ี
สาํหรับครูแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้อยา่งเหมาะสม เพียงพอต่อ 
ความตอ้งการ 

     

7.  ผูบ้ริหารมีความรู้เรื+องเครื+องมือสมยัใหม่สาํหรับการบาํรุงรักษา        
มีความกระตือรือร้นตลอดจนเปิดใจกวา้งสาํหรับเทคโนโลยใีหม ่

     

8.  ผูบ้ริหารจดัการอบรมภายในองคก์รใหค้รูมีความรู้มีเจตคติที+ดี             
ในการยอมรับเทคโนโลยี 

     

9.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูมีการใชน้วตักรรมและเทคโนโลย ี                     
ที+เหมาะสมอยา่งต่อเนื+อง 

     

10.  มีการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยใีนการบริหารจดัการ
สถานศึกษา 

     

ด้านการบริหารเวลา 

11.   ผูบ้ริหารร่วมวางแผนและกาํกบัดูแลการทาํงาน เพื+อใหกิ้จกรรม
ต่าง ๆ ดาํเนินไปอยา่งเป็นระบบ เกิดประสิทธิผลและงานบรรลุ
เป้าหมายตามเวลา 
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พฤติกรรมภาวะผู้นํา 

ระดับพฤติกรรม 

ภาวะผู้นํา 

1 2 3 4 5 

12.   ผูบ้ริหารกาํกบัดูแลการวางแผน การทาํกาํหนดการการปฏิบติังาน
การดาํเนินงานเพื+อใหง้านไดบ้รรลุเป้าหมาย 

     

13.  บริหารเวลาไดอ้ยา่งเหมาะสมเพื+อบรรลุเป้าหมายที+วางไว ้      

14.  กาํกบัดูแลการจดัระบบการทาํงานใหมี้การวางแผน วางเป้าหมาย
ของงาน อยา่งรอบคอบเพื+อใหง้านดาํเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

15.  ใหเ้วลากบังานที+ริเริ+มใหม่      

ด้านความยดืหยุ่น 

16.  ผูบ้ริหารมีการปรับตวัตอบสนองสิ+งแวดลอ้มไดอ้ยา่งรวดเร็ว      

17.  ผูบ้ริหารมีความสามารถในการประสานงานกบัผูร่้วมงาน                    
ในการปรับตวั อยา่งต่อเนื+อง 

     

18.  ผูบ้ริหารยอมรับความคิดเห็นจากผูร่้วมงานนาํมาวเิคราะห์                  
ใชป้ระโยชน์ ในการแกปั้ญหา 

     

19.  ผูบ้ริหารมีความรอบคอบในการแกปั้ญหาที+เกิดขึ)นทั)งภายใน 
และภายนอกหน่วยงาน 

     

20. ผูบ้ริหารปรับวธีิแกปั้ญหาที+เหมาะสมกบัสถานการณ์      

ด้านจินตนาการ 
21.  ผูบ้ริหารตั)งเป้าหมายในการสร้างสรรคง์านและทาํงานใหบ้รรลุ
เป้าหมาย 

     

22.  ผูบ้ริหารมีความเชื+อมั+นที+จะสร้างสรรคง์านและพฒันางาน                   
ไปในรูปแบบใหม่ 

     

23.  ผูบ้ริหารสร้างศรัทธาใหผู้ร่้วมงานยอมรับและร่วมมือ                         
ในการสร้างสรรคง์าน 

     

24.  ผูบ้ริหารนาํผลการคิดวเิคราะห์มาสร้างสรรคง์านใหม่ใหก้บั
หน่วยงาน 

     

25.  ผูบ้ริหารสร้างแรงจูงใจใหผู้ร่้วมงานสร้างสรรคง์านใหม่      
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พฤติกรรมภาวะผู้นํา 

ระดับพฤติกรรม 

ภาวะผู้นํา 

1 2 3 4 5 

ด้านการเจรจาต่อรอง 
26.  ผูบ้ริหารสามารถแลกเปลี+ยนและยนิดีรับฟังความคิดเห็นของ
บุคลากร 

     

27.  ผูบ้ริหารมีทกัษะการพดู การฟัง การอ่านและการเขียนที+ดี      
28.  ผูบ้ริหารสามารถใชเ้ทคนิควธีิหรือเหตุผลในการแกไ้ขขอ้ขดัแยง้ 
เป็นที+ยอมรับของบุคลากร 

     

29.  ประสานแรงขบัเคลื+อนและเสริมสร้างพลงัใจกบับุคลากร      
30.  แกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดอ้ยา่งเหมาะสม      
ด้านการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ 
31.  ผูบ้ริหารใหค้วามร่วมมือ ประสานสัมพนัธ์กบัหน่วยงานอื+น               
ที+เกี+ยวขอ้งอยา่งเหมาะสม 

     

32.  ผูบ้ริหารเป็นมิตรต่อบุคลากรทุกระดบั ถูกตอ้งกบักาลเทศะ      
33.  ผูบ้ริหารใหค้วามสนใจ เขา้ใจปัญหาทางการปฏิบติังานและ
ปัญหาส่วนตวัที+บุคลากรกาํลงัประสบอยู ่

     

34.  ผูบ้ริหารใหก้าํลงัใจและคาํแนะนาํแก่บุคลากรในการปฏิบติังาน      
35.  ผูบ้ริหารจดัใหมี้สวสัดิการใหก้บับุคลากรอยา่งเหมาะสม      
ด้านการสื�อสาร 
36.  ผูบ้ริหารสามารถใหเ้หตุผล โนม้นา้วใหบุ้คลากรยอมรับและ
ปฏิบติัตาม ดว้ยความเตม็ใจ 

     

37.  ผูบ้ริหารมีวธีิการพดูที+เหมาะสมตามกาลเทศะ      
38.  ผูบ้ริหารเป็นผูน้าํการประชุมดว้ยความเชื+อมั+นในตนเอง                       
สร้างบรรยากาศที+ดี ในการประชุม 

     

39.  ผูบ้ริหารส่งเสริมการประชาสัมพนัธ์ใหชุ้มชนไดรู้้ขอ้มูลข่าวสาร
ต่าง ๆ ในสถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

40.  ผูบ้ริหารมีกิริยาวาจาสุภาพเหมาะสมในการเสวนา สั+ง มอบหมาย
งานที+บุคลากรรับรู้ไดช้ดัเจน ปฏิบติัได ้
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พฤติกรรมภาวะผู้นํา 

ระดับพฤติกรรม 

ภาวะผู้นํา 

1 2 3 4 5 

ด้านการไว้วางใจ      
41.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการคิดโครงการใหม่ ๆ       
42.  ผูบ้ริหารมอบหมายงานไดอ้ยา่งเหมาะสมตามความสามารถ                
ของบุคลากร 

     

43.  ผูบ้ริหารรับฟังความคิดเห็น และปัญหาต่าง ๆ ของบุคลากร                 
ใหค้วามช่วยเหลือแนะนาํตามความเหมาะสม 

     

44.  ผูบ้ริหารสร้างความเชื+อถือไวว้างใจใหก้บับุคลากร                           
ดว้ยการบริหารตามหลกัคุณธรรม จริยธรรม ความซื+อสัตย ์                       
ความเมตตา ความยติุธรรม 

     

45.  ผูบ้ริหารใหเ้กียรติ เคารพการตดัสินใจ เขา้ใจขอ้ผดิพลาดของ
บุคลากร 

     

ด้านการทาํงานเป็นทมี 
46.  ผูบ้ริหารสร้างแรงบนัดาลใจ แรงจูงใจใหส้มาชิกในทีมงาน
ภายในสถานศึกษา ร่วมมือกนัทาํงาน 

     

47.  ผูบ้ริหารใหค้าํแนะนาํ ใหค้าํปรึกษาและรับฟังปัญหา                          
ในการปฏิบติังานของทีมงานต่าง ๆ  

     

48.  ผูบ้ริหารส่งเสริมบรรยากาศการทาํงานที+บุคลากรยอมรับ                   
ในคุณค่าของเพื+อนร่วมทีมงาน 

     

49.  ผูบ้ริหารมีการเสริมสร้างวฒันธรรมและค่านิยมการทาํงาน              
เป็นทีม 

     

50.  ผูบ้ริหารส่งเสริมใหบุ้คลากรไดแ้สดงความคิดเห็น รับฟัง                     
และร่วมมือกนัแกปั้ญหาอยา่งเหมาะสม 
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ภาคผนวก ข 
หนงัสือขอความอนุเคราะห์ใหเ้ก็บขอ้มูลงานวิจยั 
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(สาํเนา) 
ที+ ศธ 6218.8/ ว.423        ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
           คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
           ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 
              21 พฤษภาคม พ.ศ. 2560 
 
เรื+อง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื+อหาคุณภาพเครื+องมือ 
 
เรียน  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนปราจิณราษฎรอาํรุง 
 
 ดว้ย ภาควชิาการบริหารการศึกษา ไดมี้ความเห็นชอบ ให้นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา 
หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา ทาํงานนิพนธ์            
ซึ+ งขณะนี)อยูใ่นขั)นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื+อหาคุณภาพเครื+องมือ ดงัรายนามต่อไปนี)  
 นางบงกช วจิบ  รหสั 58970004 
 งานนิพนธ์ เรื+อง: ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขต
อาํเภอเมือง จงัหวดัปราจีนบุรี สังกดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
 โดยมี ดร.สุรัตน์ ไชยชมภู  เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควชิาการบริหารการศึกษา มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื+ออาํนวย 
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื+อหาคุณภาพเครื+องมือในการวจิยั 
 จึงเรียนมาเพื+อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ+ง 
        

ขอแสดงความนบัถือ 
             (ลงชื+อ)       สุเมธ งามกนก 

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 
หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทร 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-581 
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ภาคผนวก ค 
รายนามผูเ้ชี+ยวชาญ และหนงัสือเชิญผูเ้ชี+ยวชาญ 
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รายนามผู้เชี�ยวชาญ และหนังสือเชิญผู้เชี�ยวชาญ 
 
ดร.สุรัตน์ ไชยชมภู   มหาวทิยาลยับูรพา 
นายศิริศกัดิ7  เชยชยัภูมิ  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนกระทุ่มแพว้วทิยา  
      วทิยฐานะ ชาํนาญการพิเศษ 
      อาํเภอบา้นสร้าง จงัหวดัปราจีนบุรี  
นายวษิณุ พุม่สวา่ง   ครู วทิยฐานะ ชาํนาญการพิเศษ 
      โรงเรียนกระทุ่มแพว้วทิยา อาํเภอบา้นสร้าง จงัหวดัปราจีนบุรี  
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(สาํเนา) 
ที+ ศธ 6218.8/ ว.424        ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
           คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา 
           ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

                18 พฤษภาคม พ.ศ. 2560 
 

เรื+อง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที+ยงตรงของเครื+องมือในการวิจยั 
 

เรียน  ดร.สุรัตน ์ไชยชมพ ู
 

สิ+งที+ส่งมาดว้ย   1.  เคา้โครงงานวิจยั 
    2.  เครื+องมือในการวิจยั 
 

 ดว้ย ภาควิชาการบริหารการศึกษา ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา ไดมี้ความเห็นชอบใหนิ้สิต
ระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา 
ทาํงานนิพนธ์ ซึ+งขณะนี)อยูใ่นขั)นตอนการสร้างเครื+องมือเพื+อการวิจยั ดงัรายนามต่อไปนี)  
 นางบงกช วิจบ  รหสั 58970004 
 งานนิพนธ์ เรื+อง: ภาวะผูน้าํเชิงสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ในเขตอาํเภอเมือง 
จงัหวดัปราจีนบุรี สงักดัสาํนกังานเขตพื)นที+การศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
 โดยมี ดร.สุรัตน ์ไชยชมภู  เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควิชาการบริหารการศึกษา ไดพิ้จารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ชี+ยวชาญ ในเรื+องดงักล่าว              
เป็นอยา่งดียิ+ง จึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการตรวจสอบความเที+ยงตรงของเครื+องมือของนิสิต               
ในครั) งนี)  
 จึงเรียนมาเพื+อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิ+ง 
 

ขอแสดงความนบัถือ 
               (ลงชื+อ)         สุเมธ งามกนก 

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 
หวัหนา้ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทร 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-581 
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ประวตัย่ิอของผู้วจิยั 

 
ชื+อ-สกุล        นางบงกช วจิบ 
วนั เดือน ปีเกิด      12 มีนาคม พ.ศ. 2522 
สถานที+เกิด       อาํเภอโพธาราม จงัหวดัราชบุรี 
สถานที+อยูปั่จจุบนั     บา้นเลขที+ 120/ 1 หมู่ 4 ตาํบลบา้นสร้าง  
        อาํเภอบา้นสร้าง  จงัหวดัปราจีนบุรี 25150 
ตาํแหน่งและประวติัการทาํงาน 
       ปัจจุบนั       ครู คศ.1      
        โรงเรียนกระทุ่มแพว้วทิยา  

  ตาํบลกระทุ่มแพว้ อาํเภอบา้นสร้าง จงัหวดัปราจีนบุรี  
  25150 

ประวติัการศึกษา  
       พ.ศ. 2540      ศิลปศาสตรบณัฑิต (ภาษาศาสตร์)  
        มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
       พ.ศ. 2560      การศึกษามหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา)   
        มหาวทิยาลยับูรพา 
   
   
   
   
 
 

 


