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 The purposes of this research were to study the relationship between the ethical 
behaviors of administrators and the performance of teachers under the office Rayong Education 
Area 2. The samples of teachers in schools under Rayong Primary Education area office 2 were 
280 teachers. The research instrument was a 5-level ratings scale questionnaire. The descriptive 
statistics such as arithmetic Means, Standard Deviation and Pearson product moment correlation 
were employed for data analysis.  
 The research findings were as follows 
 1.  The results of the study on ethical behavior of school administrators under the 
Office of Rayong Primary Education Area 2 was at a high level. 
 2.  The results of the analysis of the performance of teachers under the jurisdiction.  
The Office of Rayong Primary Education Area 2 was at a high level.  
 3.  The results of the study the relationship between the ethical behavior of 
administrators and the performance of teachers under the office Rayong education area 2 showed 
positively significant correlations with the performance of teachers under the Office of Rayong 
Primary Education Area 2. 
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บทที ่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 
มาตราท่ี 4 ได้บญัญติัว่า “การศึกษา” หมายความว่า กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงาม 
ของบุคคลและสังคมโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวฒันธรรม                
การสร้างสรรคจ์รรโลงความกา้วหนา้ทางวชิาการ การสร้างองคค์วามรู้อนัเกิดจากการจดัสภาพแวดลอ้ม 
สังคม การเรียนรู้และปัจจยัเก้ือหนุนใหบุ้คคลเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ อุดมการณ์ท่ีส าคญั 
ของการจดัการศึกษา คือ การจดัให้มีการศึกษาตลอดชีวิตและการสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคม  
แห่งการเรียนรู้ การศึกษาท่ีสร้างคุณภาพชีวิตและสังคมบูรณาการอยา่งสมดุลระหวา่งปัญญาธรรม 
คุณธรรม และวฒันธรรม เป็นการศึกษาตลอดชีวติ เพื่อคนไทยทั้งปวง เป็นปัจจยัส าคญัในการพฒันา 
ประเทศอย่างย ัง่ยืน ซ่ึงตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 ก าหนดใหก้ารจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยใหเ้ป็น
มนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรม และวฒันธรรม 
ในการด ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข การบริหารโรงเรียนท่ีจะให้เกิด
ประสิทธิผล ตามความมุ่งหมายของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ ผูบ้ริหารจะตอ้งใชภ้าวะผูน้ า 
กระจายความรับผิดชอบอย่างเป็นธรรม ไปสู่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานของตน ผูบ้ริหาร 
ในยคุโลกาภิวตัน์ จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใชภ้าวะผูน้ าให้เหมาะสมกบัการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ 
โดยตอ้งปรับตวั และแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนใหไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบัทุกสถานการณ์ และใชค้วามรู้
ความสามารถของตน ให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานอย่างมีประสิทธิผลด้วย (ส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2549, หนา้ 12) 
 ในปัจจุบนัสภาพปัญหาเก่ียวกบัเศรษฐกิจและสังคมไดท้วีความรุนแรง ซับซ้อนมาก 
ยิ่งข้ึน ท าให้เกิดปัญหาทางด้านคุณธรรม โดยเกิดปรากฎการณ์เก่ียวกบัการปล้น ฆ่า ข่มขืน 

และมีพฤติกรรมเป็นภยัต่อสังคมซ่ึงปรากฏอยูท่ ัว่ไป สังคมไทยในปัจจุบนัน้ีเร่ิมสนใจแต่การพฒันา
ทางด้านวตัถุและขาดความสนใจทางด้านจิตใจ มนุษยเ์ราก็ยิ่งจะเพิ่มความเห็นแก่ตวัเห็นแก่ได ้

มากข้ึนและจะฉลาดข้ึนในทางฉ้อฉล แก่งแย่งชิงดีชิงเด่น เอารัดเอาเปรียบกนั โดยไม่ค านึงถึง
ความผดิชอบชัว่ดี มีการเบียดเบียนซ่ึงกนัและกนั ตลอดทั้งมีการท าลายลา้งกนัดว้ยความรุนแรง 

และแยบยลมากข้ึน ปัญหาความเส่ือมโทรมทางดา้นจิตใจ ปัญหาละเมิดสิทธิเด็กและสตรี ปัญหา 

 



2 

ความประพฤติมิชอบในวงราชการ ท าให้เกิดผลกระทบต่อการด ารงชีวิตของผูบ้ริหารการศึกษา 
ขา้ราชการและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง การเปล่ียนแปลงทางดา้นวตัถุท าให้คนสมยัใหม่หลงใหลใฝ่ฝัน 
ต่อรูปธรรมท่ีจะน าความสุขความสบายมาให้แก่ตนเอง โดยไม่ค านึงถึงคุณธรรม นอกจากน้ี 
ยงัมีวฒันธรรมต่างประเทศท่ีหลัง่ไหลเขา้มามีอิทธิพลต่อสังคมไทยมากข้ึน ท าให้คนไทยนั้น 
ขาดคุณธรรมในการด ารงชีวิตท่ีถูกตอ้ง โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษา ซ่ึงจะตอ้งเป็นผูน้ า 
ทางการศึกษาในทอ้งถ่ิน และเป็นแบบอยา่งท่ีดีงามในดา้นคุณธรรม (สุรัตน์ มุ่งอิงกลาง, 2544,  
หนา้ 14)  
 ประเทศไทยอยูใ่นกลุ่มประเทศท่ีมีการพฒันาคนระดบักลาง และมีแนวโนม้การพฒันา
คนเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ืองภายใต ้บริบทการเปล่ียนแปลงท่ีประเทศไทยตอ้งเผชิญในอนาคต  
การทบทวนสถานะของประเทศในด้านสังคม เศรษฐกิจ ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  
การบริหารจดัการประเทศ แสดงว่าประเทศไทยมีโอกาสการปรับตวั และได้รับประโยชน์จาก
กระแสโลกาภิวตัน์ ขณะเดียวกนัคนไทยก าลงัประสบปัญหาวิกฤติค่านิยมท่ีเป็นผลกระทบจาก 
การเล่ือนไหลทางวฒันธรรมต่างชาติเขา้สู่ประเทศ ทั้งทางส่ือสารมวลชน และเทคโนโลย ีสารสนเทศ 
โดยขาดการคดักรองและเลือกรับวฒันธรรมท่ีดีงามท าให้คุณธรรม และจริยธรรม จึงมีความส าคญั
ต่อสังคมประเทศไทย เพราะเป็นองคป์ระกอบท่ีท าใหม้นุษยไ์ม่เบียดเบียน หรือท าลายซ่ึงกนัและกนั 
ส่งเสริมใหม้นุษยมี์จิตใจดีงาม มีความรัก ความสามคัคี ประพฤติปฏิบติัในส่ิงท่ีดี และไดก้ าหนด
ลกัษณะคนไทยท่ีพึงประสงคไ์วใ้นมาตรา 6 ใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ มีสติปัญญา 
มีความรู้ คุณธรรม จริยธรรม และวฒันธรรมในการด ารงชีวติ สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมี
ความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา้ 5) 
 การศึกษาจึงมีบทบาทส าคญัในการแกปั้ญหาสังคมและการพฒันาประเทศสถานศึกษา
หรือโรงเรียน เป็นสถานท่ีส าคญัในการพฒันาคนให้ออกไปสู่สังคมอยา่งมีคุณภาพ สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของพระเทพเวที (ปยุทธ์ ปยุตโต, 2548, หน้า 19) ท่ีกล่าวว่า บุคคลท่ีจะมาช่วยเหน่ียวร้ัง
ความเส่ือมโทรมทางคุณธรรมจริยธรรม ศีลธรรมของคนในสังคมใหน้อ้ยลง และพฒันาใหดี้ข้ึนได้
นอกจากพระภิกษุสงฆ์แล้วเห็นจะไม่มีใครสามารถท าได้ดีไปกว่าบุคลากรทางการศึกษา เช่น 
ครูผูส้อนผูบ้ริหารการศึกษา อนัไดแ้ก่ ครูใหญ่ อาจารยใ์หญ่ ผูอ้  านวยการ อธิการบดี และครู 
ในสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ อยา่งแน่นอน บุคคลเหล่าน้ีจะตอ้งช่วยกนัอบรมสั่งสอนศิษยใ์นสถาบนั 
การศึกษา ทั้งดา้นความรู้ และคุณธรรมอย่างเต็มใจ เสียสละ และโดยเฉพาะผูบ้ริหาร การศึกษา 
ตอ้งระลึกอยู่เสมอว่า “สอนคนอ่ืนอย่างไร ตอ้งท าให้ไดอ้ย่างนั้น” นั่นคือ ผูบ้ริหารศึกษาทุกคน 
จะตอ้งยดึมัน่ในคุณธรรม จริยธรรม ท าตนเป็นแบบอยา่งคนอ่ืนในเวลาราชการและนอกเวลาราชการ  
ผูบ้ริหารในฐานะผูน้ าของโรงเรียนท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ เป็นผูมี้บทบาทส าคญั 
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อยา่งยิง่ในกระบวนการบริหารจดัการทางการศึกษา เพื่อพฒันาคุณภาพของตอ้งเป็นผูท่ี้มีคุณสมบติั
หรือมีคุณลกัษณะเป็นท่ียอมรับของผูร่้วมงานทุกคน โดยเฉพาะตอ้งมีคุณธรรมในการปฏิบติัตน 
ปฏิบติังาน และปฏิบติัต่อเพื่อนร่วมงาน เพื่อท่ีจะพฒันาโรงเรียนเป็นสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการ ผูบ้ริหาร 
ท่ีมีคุณภาพ คือ บุคคลท่ีมีความรู้ มีความสามารถ มีทกัษะและมีจริยธรรมท่ีน่าเล่ือมใสศรัทธา  
ซ่ึงคุณธรรมจริยธรรมถือเป็นคุณสมบติัอนัส าคญัท่ีจะเป็นส่วนเสริมใหผู้บ้ริหารนั้นสามารถครองตน 
ครองคน และครองงาน ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเกณฑม์าตรฐานผูบ้ริหารการศึกษา พ.ศ. 2540 
ในมาตรฐานท่ี 8 ระบุใหผู้บ้ริหารตอ้งปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีในทุก ๆ ดา้น เช่น ดา้นคุณธรรม 
จริยธรรม ความยุติธรรม และบุคลิกภาพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการยอมรับของบุคลากร ท าให้เกิด 
ความเช่ือถือศรัทธาต่อการบริหารงาน การเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูบ้ริหาร คือ การเป็นผูมี้จริยธรรมดี
นัน่เอง (ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา, 2549, หนา้ 22) 
 การท่ีจะใหข้า้ราชการครูสามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งดีและมีประสิทธิภาพนั้น ส่ิงท่ีส าคญั
ท่ีสุด ก็คือ ผูบ้ริหารทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งท าให้ครูเกิดความศรัทธา เพื่อให้การปฏิบติังาน 
ของขา้ราชการครูเหล่าน้ีมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงตอ้งมีความรู้ ความสามารถ  
และมีจริยธรรมสูง ครูย่อมรักและศรัทธา ทุ่มเทก าลงักายและก าลงัใจในการท างานให้โรงเรียน
ประสบความส าเร็จ โรงเรียนสามารถผลิตนกัเรียนท่ีมีคุณภาพ มีความรู้ความสามารถ เป็นเด็กดี  
มีความสุข มีคุณธรรม จริยธรรม และสามารถอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข ส่วนนอกสถานศึกษา
ผูบ้ริหาร คือ สัญลกัษณ์ของ สถานศึกษา ชุมชนและผูป้กครอง หากผูบ้ริหารสถานศึกษา 
เป็นผูน้ าท่ีมีจริยธรรมแลว้ ย่อมได้รับความไวว้างใจและการสนบัสนุนจากชุมชน เม่ือชุมชน 
และผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความเช่ือมัน่และศรัทธาต่อผูบ้ริหาร การท างานก็จะบรรลุวตัถุประสงค์
ขององคก์ารไดอ้ยา่งรวดเร็ว เกิดการท างานเป็นทีม แต่ในทางตรงกนัขา้ม ถา้ผูบ้ริหารไม่มีภาวะผูน้ า           
เชิงจริยธรรมแลว้ ความเช่ือถือ ความศรัทธาก็จะเส่ือมลงไป เม่ือชุมชนและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหมด
ความศรัทธาแลว้ ก็ไม่เกิดความร่วมมือในการท างาน ขาดการท างานเป็นทีม วสิัยทศัน์ขององคก์าร
ท่ีตั้งไว ้ก็อาจจะไม่บรรลุวตัถุประสงคไ์ปได ้(สุรัตน์ ไชยชมภู, 2557, หนา้ 2) 
 พฤติกรรมด้านจริยธรรมของผูบ้ริหาร จะสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการ 
หรือการสร้างแรงจูงใจให้กบัครูผูส้อนท่ีถูกทาง ก็อาจช่วยให้การปฏิบติังานเป็นไปอย่างเต็มท่ี 
สามารถบรรลุเป้าหมายได ้ดงันั้น การบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีดี มีผลต่อความส าเร็จ
บรรลุวตัถุประสงค์ และเป้าหมายท่ีตั้งไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผูร่้วมงานได้มี 
การปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ได ้ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกบั
พฤติกรรมดา้นจริยธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ระยอง เขต 2 และการปฏิบติังานของขา้ราชการครู อยู่ในระดบัใด มีความสัมพนัธ์กนัหรือไม่  
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เพื่อจะไดเ้ป็นแนวทางในการวางแผนเพื่อพฒันาปรับปรุง ตลอดจนเสริมสร้างการปฏิบติังานใหก้บั
ขา้ราชการครู ใหส้ัมพนัธ์กบัการปฏิรูปการศึกษา ตามสถานการณ์การเปล่ียนแปลงและความผนั
แปรทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ซ่ึงเป็นผลดีต่อการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมดา้นจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2  
 2.  เพื่อศึกษาการปฏิบติังานของขา้ราชการครูสังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมดา้นจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา  
กบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครูสังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2   
 

ค าถามของการวจิัย 
 1.  พฤติกรรมดา้นจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 อยูใ่นระดบัใด 
 2.  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 อยูใ่นระดบัใด 
 3.  พฤติกรรมดา้นจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังาน
ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 หรือไม่ 
 

สมมติฐานของการวจิัย 
 พฤติกรรมดา้นจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 มีความสัมพนัธ์ทางบวก 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดพ้ฒันาข้ึนมาจากแนวคิดตามทฤษฎีการปลูกฝังจริยธรรมของ 
Piaget (1964) และ Kohlberg (1964) ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการใชจ้ริยธรรม ในการพฒันาบุคคลในสังคม
ใหมี้จริยธรรมดา้นต่าง ๆ หลายลกัษณะ แต่ผูว้จิยัมีความสนใจลกัษณะจริยธรรม ดา้นความรับผดิชอบ 
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ความซ่ือสัตย ์ความยติุธรรม และความเมตตากรุณา และใชก้รอบความคิดการปฏิบติังานของครู 
ตามแนวการประเมินท่ี กคศ. ก าหนดให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะ 
และเล่ือนวทิยฐานะ (กลุ่มพฒันาวชิาการส่งเสริมเพื่อนครู, 2549) ดงัน้ี สมรรถนะในการปฏิบติังาน
ของครู มี 2 องค์ประกอบ คือ 1) ด้านสมรรถนะหลกั ได้แก่ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี  
การพฒันาตนเอง การท างานเป็นทีม 2) ด้านสมรรถนะประจ าสายงาน ได้แก่ การออกแบบ 
การเรียนรู้ การพฒันาผูเ้รียน การบริหารการจดัชั้นเรียน จากแนวคิดดงักล่าวผูว้ิจยัได้น ามาจดั 
กรอบแนวคิดในการศึกษาวจิยั ดงัภาพท่ี 1 

 

 
        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาพฤติกรรมดา้นจริยธรรม 
ของผูบ้ริหาร น าไปสู่การบริหารงานโรงเรียน ตามลกัษณะและบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
รวมถึงเป็นขอ้มูลท่ีจะให้ครูผูส้อนมีแนวทางในการพฒันาตนเองตามแนวการประเมินท่ี กคศ.
ก าหนดใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีวทิยฐานะและเล่ือนวทิยฐานะ  
 2.   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
น าไปพิจารณาวางแผนพฒันาคุณภาพผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดั ใหใ้ชพ้ฤติกรรมดา้นจริยธรรม 
ในการบริหารงานในสถานศึกษาใหป้ระสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมาย 

 

พฤติกรรมเชิงจริยธรรม 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

1.  ความรับผดิชอบ  
2.  ความซ่ือสัตย ์ 
3.  ความยติุธรรม 
4.  ความเมตตากรุณา 

การปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
ดา้นสมรรถนะหลกั 

1.  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
2.  การบริการท่ีดี  
3.  การพฒันาตนเอง  
4.  การท างานเป็นทีม  
ดา้นสมรรถนะประจ าสายงาน 

1.  การออกแบบการเรียนรู้  
2.  การพฒันาผูเ้รียน 
3.  การบริหารการจดัชั้นเรียน 

ตวัแปรท่ีศึกษา 
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ขอบเขตของการวจิัย 
 1.  ขอบเขตการวจิยั 
 ขอบเขตเน้ือหาในการวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาพฤติกรรมดา้นจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ใน 4 องค์ประกอบ ตามแนวคิด 
ตามทฤษฎีการปลูกฝังจริยธรรมของ Piaget (1964) และ Kohlberg (1964) ผูว้ิจยัมีความสนใจ
ลกัษณะจริยธรรม ด้านความรับผิดชอบ ความซ่ือสัตย ์ความยุติธรรม และความเมตตากรุณา  
และการปฏิบติังานของครู ตามแนวการประเมินท่ี กคศ. ก าหนดให้ขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษามีวทิยฐานะและเล่ือนวทิยฐานะ (กลุ่มพฒันาวชิาการส่งเสริมเพื่อนครู, 2549, หนา้ 68) 
ดงัน้ี สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู มี 2 องค์ประกอบ คือ 1) ดา้นสมรรถนะหลกั ได้แก่  
การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การพฒันาตนเอง การท างานเป็นทีม 2) ดา้นสมรรถนะประจ า 
สายงาน ไดแ้ก่ การออกแบบการเรียนรู้ การพฒันาผูเ้รียน การบริหารการจดัชั้นเรียน 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.1  ประชากร ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ปีการศึกษา 2560 จ านวนครูทั้งส้ิน 1,057 คน  
  2.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  ปีการศึกษา 2560 ก าหนดจ านวน                  
กลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan (1970, p. 608) ท าการสุ่มกลุ่มตวัอย่าง 
แบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ตามสัดส่วนจ านวนครู ในแต่ละเครือข่ายการศึกษา  
ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 280 คน จ าแนกตามเครือข่ายการศึกษา 
 3.  ตวัแปรท่ีศึกษา 
  3.1  ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ พฤติกรรมดา้นจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
   3.1.1  ความรับผดิชอบ  
   3.1.2  ความซ่ือสัตย ์ 
   3.1.3  ความยติุธรรม 
   3.1.4  ความเมตตากรุณา 
  3.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การปฏิบติังานของครูผูส้อน 
   3.2.1  ดา้นสมรรถนะหลกั  
    3.2.1.1  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
    3.2.1.2  การบริการท่ีดี  
    3.2.1.3  การพฒันาตนเอง  
    3.2.1.4  การท างานเป็นทีม  
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   3.2.2  ดา้นสมรรถนะประจ าสายงาน  
    3.2.2.1  การออกแบบการเรียนรู้  
    3.2.2.2  การพฒันาผูเ้รียน 
    3.2.2.3  การบริหารการจดัชั้นเรียน 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  พฤติกรรมดา้นจริยธรรม หมายถึง การประพฤติและปฏิบติัดีทั้งกาย วาจา และใจ 
การท าหนา้ท่ีของตนอยา่งสมบูรณ์ เวน้ส่ิงท่ีควรเวน้ กระท าในส่ิงท่ีควรท า รู้เหตุ รู้ผล ประพฤติ
ปฏิบติัในทางท่ีดีต่อตนเองและผูอ่ื้น ประกอบดว้ย 
  1.1  ความรับผดิชอบ หมายถึง ภาระหรือพนัธะผกูพนัในการจะปฏิบติัหนา้ท่ีการงาน
ของผูร่้วมงานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายขององคก์าร เน่ืองจากบุคคลตอ้งอยูร่่วมกนัท างานในองคก์าร 
จ าเป็นตอ้งปรับลกัษณะนิสัย เจตคติของบุคคลเพื่อช่วยเป็นเคร่ืองผลกัดนัใหป้ฏิบติังานตามระเบียบ
รู้จกัเคารพสิทธิของผูอ่ื้น ปฏิบติังานในหนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผิดชอบและมีความซ่ือสัตยสุ์จริต  
  1.2  ความซ่ือสัตย ์หมายถึง ประพฤติตรง ไม่เอนเอียง ไม่มีเล่ห์เหล่ียม มีความจริงใจ 
ปลอดจากความรู้สึกล าเอียงหรืออคติ ผูท่ี้มีความซ่ือ สัตย ์คือ ผูท่ี้มีความประพฤติตรง ทั้งต่อหนา้ท่ี 
ต่อวชิาชีพ ตรงต่อเวลา ไม่ใชเ้ล่ห์กล คดโกง ทั้งทางตรงและทางออ้ม รับรู้หนา้ท่ีของตนเอง 
และปฏิบติัอยา่งเตม็ท่ีถูกตอ้ง 
  1.3  ความยติุธรรม หมายถึง เจตจ านงอนัแน่วแน่ตลอดกาลท่ีจะใหแ้ก่ทุกคนตามส่วน
ท่ีเขาควรจะได ้มีความเท่ียงตรงสอดคลอ้งกบัความเป็นจริงและเหตุผล โดยสามารถยงัประโยชน์
ส่วนตนและผูอ่ื้นอยา่งเท่าเทียมกนั 
  1.4  ความเมตตากรุณา หมายถึง ความปรารถนาใหผู้อ่ื้นเป็นสุข หรือคิดช่วยใหผู้อ่ื้น
พน้ทุกข ์เป็นการเสียสละส่ิงของ ก าลงักาย ก าลงัคิดเสียสละส่วนตนใหก้บัผูอ่ื้น ใหค้วามเอ้ือเฟ้ือ
ช่วยเหลือผูอ่ื้น 
 2.  การปฏิบติังานของครูผูส้อน หมายถึง ความสามารถในการผสมผสานความรู้ ทกัษะ 
แรงจูงใจ ทศันคติ และคุณลกัษณะส่วนตวัของบบุคลเขา้ดว้ยกนั แสดงออกในเชิงพฤติกรรมท่ีส่งผล
ต่อความส าเร็จของงานในบทบาทหนา้ท่ี ซ่ึงในท่ีน้ีหมายถึง สมรรถนะตามแบบประเมินสมรรถนะ
ครูตามแนวการประเมินท่ี กคศ. ก าหนดใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีวทิยฐานะ
และเล่ือนวทิยฐานะ ประกอบดว้ย 
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 2.1  ดา้นสมรรถนะหลกั  
   2.1.1  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ หมายถึง ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ี 
ใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์โดยมีการวางแผน ก าหนด
เป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน และปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพและผลงาน 
อยา่งต่อเน่ือง 
   2.1.2  การบริการท่ีดี หมายถึง ความตั้งใจและความเตม็ใจในการใหบ้ริการ 
และการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง เพื่อตอบสนองความตอ้งการ 
ของผูรั้บบริการ 
   2.1.3  การพฒันาตนเอง หมายถึง การศึกษาคน้ควา้ หาความรู้ ติดตามและ
แลกเปล่ียนเรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวชิาการและวชิาชีพ มีการสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรม 
เพื่อพฒันาตนเอง และพฒันางาน 
   2.1.4  การท างานเป็นทีม หมายถึง การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ สนบัสนุน
เสริมแรงใหก้ าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือทีมงาน แสดงบทบาทการเป็นผูน้ า
หรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เพื่อสร้างและด ารงสัมพนัธภาพของสมาชิก 
ตลอดจนเพื่อพฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
  2.2  ดา้นสมรรถนะประจ าสายงาน  
   2.2.1  การออกแบบการเรียนรู้ หมายถึงความสามารถในการสร้างและพฒันา
หลกัสูตร การออกแบบการเรียนรู้อยา่งสอดคลอ้งและเป็นระบบ จดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียน 
เป็นส าคญั ใชแ้ละพฒันาส่ือนวตักรรมเทคโนโลย ีและการวดั ประเมินผล การเรียนรู้ เพื่อพฒันา
ผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
   2.2.2  การพฒันาผูเ้รียน หมายถึง ความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 
การพฒันาทกัษะชีวติ สุขภาพกาย และสุขภาพจิต ความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็น
ไทย การจดัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ 
   2.2.3  การบริหารการจดัชั้นเรียน หมายถึง การจดับรรยากาศการเรียนรู้ การจดัท า
ขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน/ ประจ าวชิา การก ากบัดูแลชั้นเรียนรายชั้น/ รายวชิา 
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งมีความสุข และความปลอดภยัของผูเ้รียน  
 3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง ขา้ราชการครูผูด้  ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา
หรือผูรั้กษาการแทนในต าแหน่งดงักล่าวในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 4.  ขา้ราชการครู หมายถึง ครูผูส้อนท่ีปฏิบติัการสอนอยูใ่นสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
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บทที ่ 2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาคร้ังน้ี มุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมดา้นจริยธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครูสังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 วจิยัจึงไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี  
 1.  สภาพการจดัการศึกษาของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 2.  แนวคิด ทฤษฎีพฤติกรรมดา้นจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 3.  แนวคิดทฤษฏีเก่ียวกบัสมรรถนะการปฏิบติังานของครู 
 4.  ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยั 
 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

สภาพการจัดการศึกษาของส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ในฐานะเป็นส่วนราชการ 
ท่ีมีภารกิจในการจดัการศึกษา มีความมุ่งมัน่ท่ีจะเป็นองค์กรท่ีเป็นผูน้ าการเปล่ียนแปลง 
และมีความพร้อมในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพ โดยใหค้วามส าคญั
กบัการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ความรู้ ความสามารถของครู ผูบ้ริหารและบุคลากรทางการศึกษา  
และสร้างความเขม้แขง็ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา ภายใตก้ารมีส่วนร่วมของ 
ทุกภาคส่วน ไดก้ าหนดเป็นวิสัยทศัน์ พนัธกิจ เป้าประสงค ์กลยทุธ์ โครงการและกิจกรรม ตามล าดบั 
(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2, 2550, หนา้ 1-2) 
 อ านาจหน้าทีส่ านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 เป็นหน่วยงานทางการศึกษา 
ท่ีอยูภ่ายใตก้ารก ากบัดูแลของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีอ านาจหนา้ท่ี 
ตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ดงัน้ี 
 1.  จดัท านโยบาย แผนพฒันาและมาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ใหส้อดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
และความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
 2.  วเิคราะห์การจดัตั้งงบประมาณเงินอุดหนุนทัว่ไปของสถานศึกษา และหน่วยงาน 
ในเขตพื้นท่ีการศึกษา และแจง้จดัสรรงบประมาณท่ีไดรั้บให้หน่วยงานรับทราบ และก ากบั  
ตรวจสอบ ติดตามการใชจ่้ายงบประมาณของหน่วยงานดงักล่าว 
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 3.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาหลกัสูตรร่วมกบัสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 4.  ก ากบัดูแล ติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 5.  ศึกษา วเิคราะห์ วจิยั และรวบรวมขอ้มูลสารสนเทศดา้นการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 6.  ประสานการระดมทรัพยากรดา้นต่าง ๆ รวมทั้งทรัพยากรบุคคล เพื่อส่งเสริม
สนบัสนุนการจดัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 7.  จดัระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา และประเมินผลสถานศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 8.  ประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการจดัการศึกษาของสถานศึกษาของเอกชน องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งบุคคล องคก์รชุมชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ
และสถาบนัอ่ืนท่ีจดัรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 9.  ด าเนินการและประสาน ส่งเสริม สนบัสนุนการวิจยัและพฒันาการศึกษาในเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
 10.  ประสาน ส่งเสริมการด าเนินงานของคณะอนุกรรมการ และคณะท างาน 
ดา้นการศึกษา 
 11.  ประสานการปฏิบติัราชการทัว่ไปกบัองคก์ร หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ในฐานะส านกังานผูแ้ทนกระทรวงศึกษาธิการในเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 12.  ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนเก่ียวกบักิจการภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีมิไดร้ะบุใหเ้ป็นหนา้ท่ี
ของผูใ้ดโดยเฉพาะ หรือปฏิบติังานอ่ืนตามท่ีมอบหมาย 
 ข้อมูลพืน้ฐานส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 จ านวนบุคลากรส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 
10 มิถุนายน พ.ศ. 2558) จ านวน 81 คน ประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
จ านวน 1 คน รองผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา จ านวน 5 คน ศึกษานิเทศก ์จ านวน  
13 คน บุคลากรทางการศึกษา จ านวน 45 คน ลูกจา้งประจ า จ  านวน 2 คน และลูกจา้งชัว่คราว 
จ านวน 15 คน โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ านวน  
89 โรงเรียน และโรงเรียนเอกชน จ านวน 4 โรงเรียน ขา้ราชการครูและบุคลากรในสถานศึกษา 
(สพฐ.) 1,038 คน นกัเรียน 19,406 คน จดัการศึกษา 3 ระดบั คือ ระดบัปฐมวยั ระดบัประถมศึกษา 
และระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ อยูใ่นเขตพื้นท่ีการปกครองจงัหวดัระยองใน 3 อ าเภอ 23 ต าบล  
204 หมู่บา้น 6 เทศบาล และ 19 องคก์ารบริหารส่วนต าบล สถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ประกอบดว้ย สถานศึกษาภาครัฐ สังกดัส านกังานคณะกรรมการ
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การศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) จ านวน 89 แห่ง มีนกัเรียนปฐมวยั 4,505 คน ประถมศึกษา 13,558 คน 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 1,343 คน รวมทั้งส้ิน 19,406 คน นอกจากน้ียงัมีสถานศึกษาเอกชน (สช.) 
จ านวน 4 มีนกัเรียนปฐมวยั 1,037 คน ประถมศึกษา 1,022 คน มธัยมศึกษาตอนตน้ 113 คน ปวช. 
189 คน และ ปวส. 77 คน รวมทั้งส้ิน 2,438 คน มีครูและบุคลากร รวม 146 คน 
 แนวทางการปฏิบติังานของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 1.  ภาพลกัษณ์ของเด็กระยอง 2 “กตญัญู รู้หนา้ท่ี มีปัญญา รักษาวนิยั” 
 2.  การน านโยบายสูการปฏิบติั 
  2.1  นโยบาย ลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ 
  2.2  นโยบาย ปฏิรูปการเรียนรู้ 
 3.  นโยบายสู่ความเป็นเลิศ 
  3.1  ผลการสอบโอเน็ต (O-NET) 5 กลุ่มสาระหลกั ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 50 
  3.2  นกัเรียนอ่านออก เขียนไดทุ้กคนภายในปีการศึกษา 2556 
 การก าหนดทิศทางการพฒันาการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นกรอบการขบัเคล่ือนการบริหาร
จดัการ โดยมีสาระส าคญั ดงัน้ี 
 วสัิยทัศน์ 
 “ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 เป็นผูน้ าแห่งนวตักรรมการจดั
การศึกษาขั้นพื้นฐาน สถานศึกษาเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวติ ผูเ้รียนมีคุณภาพตามเกณฑม์าตรฐาน 
สืบสานเอกลกัษณ์และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน สู่วถีิชีวติพอเพียง” 
 พนัธกจิ 
 1.  ส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งทัว่ถึง และพฒันาสู่มาตรฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งมีคุณภาพ 
 2.  ส่งเสริม สนบัสนุน ฟ้ืนฟู อนุรักษสื์บสานเอกลกัษณ์และวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
 3.  สร้างและพฒันาระบบบริหารจดัการท่ีมุงผลสัมฤทธ์ิ 
 4.  พฒันาสมรรถนะการปฏิบติังานของครูและบุคลากรทางการศึกษาอยา่งมืออาชีพ 
 5.  สร้างความเขม้แขง็ขององคก์รและสถานศึกษา เนน้การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
ค่านิยมองคก์ร 
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 มุ่งมัน่ท่ีจะเป็นผูน้ าแห่งนวตักรรม 
การจดัการศึกษาตามภารกิจ ใหมี้คุณภาพ ประสิทธิภาพท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิ บนภาพลกัษณ์ของเด็ก
ระยอง 2 “กตญัญู รู้หนา้ท่ีมีปัญญา รักษาวนิยั” 
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 เป้าประสงค์ 
 1.  ประชากรวยัเรียนทุกคนไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานอยา่งเท่าเทียมทัว่ถึงและเสมอภาค 
 2.  ผูเ้รียนมีความรู้ ความสามารถ และมีสมรรถนะตามมาตรฐานหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 3.  ผูเ้รียนมีความภูมิใจในความเป็นไทย รักถ่ินฐาน เห็นคุณค่า ร่วมสืบสานและอนุรักษ์
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
 4.  ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู้ ความสามารถ และทกัษะตามมาตรฐานวชิาชีพ 
 5.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐาน 
 6.  สถานศึกษาเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีมีคุณภาพ น่าดู น่าอยู ่น่าเรียน 
 7.  สถานศึกษาทุกแห่งไดรั้บการรับรองคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาจาก สมศ. 
 เป้าหมาย 
 1.  สถานศึกษาไดรั้บการส่งเสริม พฒันาระบบการวางแผน และระบบการบริหารจดัการ
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2.  นกัเรียนไดรั้บการพฒันาคุณภาพอยา่งเตม็ตามศกัยภาพ ใชรู้ปแบบการเรียนการสอน
แบบบูรณาการท่ีเหมาะสมกบับริบทโรงเรียน 
 3.  สนบัสนุน ส่งเสริม พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหไ้ดรั้บการพฒันา 
อยา่งเตม็ตามศกัยภาพ 
 4.  สถานศึกษาไดรั้บการประกนัคุณภาพตามเกณฑม์าตรฐาน 
 5.  ก ากบั นิเทศ และติดตาม ทบทวนภารกิจผลการด าเนินงาน ปรับทิศทางการด าเนินงาน
และขยายผลรูปแบบการพฒันาท่ีมีประสิทธิภาพใหค้รอบคลุมสถานศึกษาทุกแห่ง 
 กลยุทธ์ 
 กลยทุธ์ท่ี 1 พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั ตามหลกัสูตรและส่งเสริม
ความสามารถดา้นเทคโนโลยี เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ 
 กลยทุธ์ท่ี 2 ปลูกฝังคุณธรรม ความเป็นไทย และวถีิชีวติตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มและห่างไกลยาเสพติด 
 กลยทุธ์ท่ี 3 ขยายโอกาสทางการศึกษาใหท้ัว่ถึงครอบคลุมผูเ้รียนใหไ้ดรั้บโอกาส 
ในการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ และลดอตัราการออกกลางคนัใหเ้ป็นศูนย ์โดยระบบดูแลช่วยเหลือ
นกัเรียนท่ีเขม้แขง็ 
 กลยทุธ์ท่ี 4 พฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบ ใหส้ามารถจดักิจกรรม 
การเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
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 กลยทุธ์ท่ี 5 พฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการตามแนวทางการกระจายอ านาจ 
ทางการศึกษา หลกัธรรมาภิบาล เนน้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนและความร่วมมือกบัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อส่งเสริมและสนบัสนุนการจดัการศึกษา (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2, 2550, หนา้ 3-5) 
 สรุปไดว้า่ สภาพการจดัการศึกษาส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
มีการมุ่งเนน้ภาพลกัษณ์ของนกัเรียนใหมี้ความกตญัญู รู้หนา้ท่ี มีปัญญา รักษาวนิยั  นโยบาย  
ลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ ปฏิรูปการเรียนรู้ ผลการสอบโอเน็ต (O-NET) 5 กลุ่มสาระหลกั ไม่นอ้ยกวา่
ร้อยละ 50 และนกัเรียนอ่านออก เขียนไดทุ้กคน ภายในปีการศึกษา 2556 ภายใตก้ลยทุธ์ การพฒันา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบัตามหลกัสูตร ปลูกฝังคุณธรรม ความเป็นไทย และวถีิชีวติ
ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ขยายโอกาสทางการศึกษาใหท้ัว่ถึง พฒันาครูและบุคลากร
ทางการศึกษาทั้งระบบ และพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการตามแนวทางการกระจายอ านาจ
ทางการศึกษา 
 

แนวคดิ ทฤษฎพีฤติกรรมด้านจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ก่อนท่ีจะแสดงถึงหลกัธรรมในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ควรจะไดท้ราบ
ถึงความหมายของคุณธรรม ทฤษฎีจริยธรรม ความส าคญัของคุณธรรม ซ่ึงจะน ามาแสดงไว้
ตามล าดบั ดงัต่อไปน้ี 
 ความหมายของคุณธรรม จริยธรรม 
 ค  าวา่ คุณธรรมมีหลายบุคคลไดใ้หค้วามหมายไว ้ดงัน้ี 
 ราชบณัฑิตยสถาน (2545, หนา้ 253) ใหค้วามหมายไวว้า่ คุณธรรม หมายถึง สภาพ 
คุณงามความดี 
 ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา (2549, หนา้ 86) ใหค้วามหมายไวว้า่ คุณธรรม หมายถึง 
คุณสมบติัท่ีแสดงถึงความดีงามและความถูกตอ้งของบุคคล ในการแสดงพฤติกรรมท่ีเป็นประโยชน์
ต่อตนเองและต่อผูอ่ื้น  
 วศิน อินทสระ (2549, หนา้ 199) ใหค้วามหมายของคุณธรรมไวว้า่ คุณธรรม คือ อุปนิสัย
อนัดีงานซ่ึงสั่งสมออยูใ่นดวงจิต อุปนิสัยน้ีไดม้าจากความพยายาม และความประพฤติติดต่อกนัมา
เป็นเวลานาน 
 วรัิช วิรัชนิภาวรรณ (2549, หนา้ 34) กล่าวไวว้า่ คุณธรรม หมายถึง แนวคิด และคุณนาม
ความดีเป็นประจ าของคนในชุมชน สังคม และประเทศชาติ  
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 ชาญชยั สุนทรมฏัฐ ์(2553) กล่าวไวว้า่ คุณธรรม หมายถึง แนวความคิดท่ีดีเป็นตวัท่ีใช้
บงัคบัใหค้นประพฤติแต่ส่ิงท่ีดี 
 จากการท่ีมีผูใ้หค้วามหมายของคุณธรรมไวห้ลายท่าน สรุปไดว้า่ คุณธรรม หมายถึง 
สภาพคุณงามความดีท่ีอยูใ่นจิตใจของคนทุกคน เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนโดยปราศจากการเสแสร้ง
ไร้การบงัคบั ซ่ึงแสดงออกทั้งกาย วาจา ใจ การกระท านั้นเป็นท่ียอมรับของสังคมและถือวา่เป็นส่ิง 
ท่ีดีงามการประพฤติท่ีดี ประพฤติชอบต่อคนรอบขา้ง เม่ือปฏิบติัแลว้ก่อใหเ้กิดผลดีทั้งต่อตนเอง 
และผูอ่ื้น 
 คุณธรรมและจริยธรรมมีความหมายใกลเ้คียงกนั จึงมีผูใ้หค้วามหมายของจริยธรรมไว้
ดงัน้ี 
 บุญมี แท่นแกว้ (2541, หนา้ 1) ใหค้วามหมายไวว้า่ จริยธรรม หมายถึง ธรรมชาติ 
หรือหลกัธรรมท่ีบุคคลควรประพฤติ จดัวา่เป็นคุณธรรมท่ีแสดงออกทางร่างกายในลกัษณะท่ีดีงาม
ถูกตอ้งอนัเป็นท่ีปะสงคข์องสังคม 
 ไพฑูรย ์สินลารัตน์ (2543, หนา้ 88) กล่าวถึงความหมายของจริยธรรมไวว้า่ จริยธรรม
แยกออกเป็น จริยะ+ธรรม ค าวา่ จริยะ หมายถึง ความปะพฤติหรือกิริยาท่ีควรปฏิบติั ส่วนค าวา่
ธรรมมีความหมายหลายอยา่ง เช่น คุณความดี หลกัค าสอนของศาสนา หลกัปฏิบติั เม่ือน าค าทั้งสอง
มารวมกนัเป็นจริยธรรม จึงไดห้มายความตามตวัอกัษรวา่ หลกัแห่งความประพฤติหรือแนวทาง 
การปฏิบติั  
 ไสว มาลาทอง (2542, หนา้ 5) ใหค้วามหมายของจริยธรรมวา่ จริยธรรม (Morality) 
หมายถึง ธรรมท่ีเป็นขอ้ประพฤติปฏิบติัหรือหลกัธรรมค าสอน อนัเป็นแนวทางในการประพฤติ
ปฏิบติัของมวลมนุษย ์
 พรนพ พุกกะพนัธ์ (2544, หนา้ 400) ไดใ้หค้วามหมายของจริยธรรม (Ethics) หมายถึง
ธรรมท่ีเป็นขอ้ประพฤติปฏิบติั ศีลธรรม กฎศีลธรรม 
 ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา (2549, หนา้ 87) ใหค้วามหมายไวว้า่ จริยธรรม หมายถึง 
ความประพฤติท่ีดี ประพฤติชอบทั้งต่อตนเองผูอ่ื้นและสังคม อนัจะก่อให้เกิดการอยูร่่วมกนัอยา่งมี
ความสุข 
 วรัิช วิรัชนิภาวรรณ (2549, หนา้ 34) ใหค้วามหมายไวว้า่ จริยธรรม หมายถึง ขอ้ท่ีควร
ประพฤติปฏิบติัความประพฤติหรือการแสดงออกท่ีดีงาม ท่ีชอบ ท่ีควร ของคนในชุมชน สังคม 
และประเทศชาติเพื่อประโยชน์ของส่วนรวม 
 Good (1973, p. 314) ใหค้วามหมายไวว้า่ จริยธรรม หมายถึง การปรับพฤติกรรม 
ใหเ้ขา้กฎเกณฑห์รือมาตรฐานของความประพฤติท่ีถูกตอ้งหรือดีงาม 
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 Hogan (1973, p. 217) ใหค้วามหมายไวว้า่ จริยธรรม หมายถึง ระบบของของกฎเกณฑ์ 
ท่ีสร้างข้ึนเพื่อช้ีแนะพฤติกรรมระหวา่งบุคคล ดงันั้น จึงอาจสรุปไดว้า่ จริยธรรม หมายถึง ธรรม 
ท่ีเป็นขอ้ประพฤติปฏิบติั ความประพฤติดี ประพฤติชอบ การแสดงออกท่ีดีงาม ท่ีเป็นประโยชน์ 
เป็นความสุขต่อตนเอง ต่อสังคม และประเทศชาติ 
 สรุปไดว้า่ จริยธรรม หมายถึง แนวทางซ่ึงเป็นกฎเกณฑใ์นการประพฤติปฏิบติัในส่ิงท่ี
ถูกตอ้งดีงาม และเป็นลกัษณะท่ีสังคมตอ้งการเป็นส่ิงท่ีเกิดประโยชน์ต่อตนเอง และสังคมส่วนรวม 
บุคคลท่ีมีจริยธรรมอยูใ่นตนเอง ยอ่มเป็นท่ียอมรับนบัถือของคนในสังคม และสามารถด าเนินชีวติ
ไดอ้ยา่งเป็นปกติสุข เป็นคนท่ีมีคุณภาพและเป็นท่ียอมรับของสังคมส่วนรวม 
 ทฤษฎจีริยธรรม 
 คุณธรรมและจริยธรรมเป็นขอ้ก าหนดความดีและความงามของจิตใจ ท่ีส่งผลใหบุ้คคล
ประพฤติดี นกัปรัชญาไดใ้ห้แนวคิด หรือทศันะท่ีเก่ียวกบัคุณธรรมจริยธรรมไวต่้างกนั พอสรุปได้
ดงัน้ี 
 ทฤษฎีตน้ไมจ้ริยธรรมของดวงเดือน พนัธุมนาวิน (2543, หน้า 2-4) ทฤษฎีตน้ไม้
จริยธรรม มี 3 ส่วน คือ ส่วนท่ีเป็นดอกและผลไมข้องตน้ เป็นส่วนท่ีแสดงถึงพฤติกรรมการท าดี 
ละเวน้ความชัว่ ซ่ึงพฤติกรรมน้ีมีสาเหตุมาส่วนท่ีสอง คือ ส่วนล าตน้ของตน้ไม ้เป็นสาเหตุทางดา้น
จิตใจ ประกอบดว้ย เห็นผลเชิงจริยธรรม มุ่งอนาคตและการควบคุมตนเอง ความเช่ืออ านาจในตน
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ และทศันคติ คุณธรรม ค่านิยมท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมหรือสถานการณ์ 
ทางสังคมและสุขภาพจิต ส่วนน้ีสามารถใชใ้นการพฒันาส่วนท่ีเป็นล าตน้ของตน้ไมไ้ด ้กล่าวคือ 
บุคคลจะตอ้งมีลกัษณะพื้นฐานในส่วนรากของตน้ไมใ้นปริมาณสูง เหมาะสมกบัอายุ อยู่ใน
สภาพแวดลอ้มและสังคมท่ีเหมาะสม จะท าใหส่้วนของล าตน้พฒันาไปเองโดยอตัโนมติั 
 ทฤษฎีจริยธรรมของ Piaget มีความเช่ือพื้นฐานวา่ จริยธรรมเป็นลกัษณะประสบการณ์
ของมนุษยแ์ละหน้าท่ีเก่ียวกบักฎเกณฑ์การให้ความร่วมมือในการจดัเตรียมทางสังคมในเร่ือง
อนามยั และความสนใจของแต่ละบุคคล ความสัมพนัธ์ร่วมกนัในรูปของส่ิงท่ีควรกระท า ทฤษฎี
พฒันาการทางจริยธรรมของมนุษยจ์ะเกิดข้ึนไดข้ึ้นอยูก่บัความฉลาดในการท่ีจะไดรั้บกฎเกณฑ ์
และลกัษณะต่าง ๆ ทางสังคม พฒันาการทางจริยธรรมของบุคคล จึงข้ึนอยู่กบัการพฒันาการ 
ทางสติปัญญาของบุคคลนั้น นอกจากน้ียงัเช่ือว่า พื้นฐานของจริยธรรมเกิดข้ึนจากการท่ีบุคคล 
มีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนัทางสังคมและพฒันาการทางจริยธรรมของเด็ก โดยการสังเกตจากการเล่น 
ของเด็ก พบว่า จริยธรรมเกิดจากการเล่นต่าง ๆ เหล่าน้ี เร่ิมตั้งแต่เด็กเล่นโดยไม่รู้จกักฎเกณฑ์ 
โดยยดึถือเอาตนเองเป็นศูนยก์ลาง ต่อมาไดเ้รียนรู้และเขา้ใจในความสัมพนัธ์ระหวา่งผูเ้ล่นดว้ยกนั 
จนเด็กได้เรียนรู้กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ด้วยความรู้สึกเฉพาะตวัเองดีข้ึนจากการศึกษาการเล่นของเด็ก  
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พบวา่ หลกัของการพฒันาทางจริยธรรม คือ การเคารพกฎเกณฑท์างสังคม Piaget ไดแ้บ่งระดบั 
ของการพฒันาการทางจริยธรรมเป็น 2 ขั้น (ปราชญา กลา้ผจญั, 2544, หนา้ 164-167) คือ 
 1.  ขั้นยดึกฎเกณฑจ์ากภายนอก (Heteronymous) พฒันาการทางจริยธรรมขั้นน้ีจะอยู่
ในช่วงอายุก่อน 8 ปี เป็นระยะท่ีพ่อแม่ ผูใ้หญ่มีอิทธิพลต่อจริยธรรมของเด็กมาก ในขั้นน้ีเด็ก 
จะยึดถือกฎเกณฑ์ ตายตวั ผิดเป็นผิด ถูกเป็นถูก ถา้ท าความผิดก็ตอ้งได้รับโทษ โดยไม่ค านึงถึง
แรงจูงใจหรือสาเหตุของการกระท านั้น 
 2.  ขั้นส านึกในกฎเกณฑ ์(Autonomous) พฒันาการทางจริยธรรมน้ีเป็นระยะท่ีเด็ก 
มีกฎเกณฑข์องตนเอง ในระยะน้ีเด็กจะมีความคิดเป็นของตนเอง มีเหตุผลท่ีค านึงถึงความยติุธรรม
และพิจารณาถึงจุดมุ่งหมายของการกระท านั้นดว้ย การท่ีเด็กเปล่ียนแปลงการรับรู้กฎเกณฑต์ายตวั
หรืออิทธิพลจากภายนอกมาเป็นขั้นท่ีมีกฎเกณฑข์องตนเองน้ี เน่ืองมาจากพฒันาการทางสติปัญญา 
ระดบั อาย ุและการมีปฏิสัมพนัธ์กบักลุ่ม หรือมีประสบการณ์ในการมีบทบาทในกลุ่มเพื่อนดว้ยกนั  
 ทฤษฎีพฒันาการทางจริยธรรมของ Kohlberg ไดแ้บ่งขั้นพฒันาการทางจริยธรรม 
เป็น 3 ระดบั 6 ขั้น (ดวงเดือน พนัธุมนาวนิ, 2543, หนา้ 63-65) ดงัน้ี 
 ระดบัท่ี 1 ระดบัเร่ิมมีจริยธรรม (Pre-conventional level) ระดบัน้ีบุคคลจะสนองตอบ 
ต่อกฎเกณฑ์ ซ่ึงก าหนดไวโ้ดยผูมี้อ  านาจเหนือตน จะเลือกท าเฉพาะกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ 
ต่อตนเอง ไม่ค  านึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกบัผูอ่ื้น พฒันาการทางจริยธรรมแบ่งเป็น 2 ขั้น คือ ขั้นท่ี 1 
อายุ 0-7 ปี เจตนาหลีกเล่ียงการถูกลงโทษทางกาย ขั้นท่ี 2 อายุ 10-12 ปี เจตนาแสวงหารางวลั 
เป็นวตัถุส่ิงของ 
 ระดบัท่ี 2 ระดบัมีจริยธรรมตามกฎเกณฑ์และประเพณีนิยม (Conventional level) ระดบัน้ี 
เด็กจะรู้จกัรักษากฎเกณฑ์ เพราะเห็นแก่กลุ่มหรือความรับผิดชอบต่อสังคม เด็กไม่อยากท าผิด 
เพราะตอ้งการเป็นท่ียอมรับของกลุ่ม พฒันาการของจริยธรรมแบ่งเป็น 2 ขั้น คือ ขั้นท่ี 3 อายุ  
13-151 ปี เจตนาท่ีจะท าตามท่ีผูอ่ื้นเห็นชอบ (อบัอายท่ีผูอ่ื้นจะรู้เห็นความชัว่ของตวัเอง) ขั้นท่ี 4 อาย ุ
16-20 ปี เจตนาท่ีจะท าตามกฎระเบียบ กฎหมายและหลกัศาสนา เพราะเห็นความส าคญัและ
ประโยชน์ของส่ิงต่าง ๆ นั้นเพื่อส่วนรวม 
 ระดบัท่ี 3 ระดบัมีจริยธรรมของตวัเอง (Post conventional) เป็นระดบัท่ีตดัสินขอ้โตแ้ยง้
ต่าง ๆ ดว้ยตนเอง โดยมีหลกัการของตนเองท่ีถูกตอ้ง พฒันาจริยธรรมแบ่งเป็น 2 ชั้น คือ ขั้นท่ี 5 
ผูใ้หญ่ตอนตน้ เจตนาท าในส่ิงท่ีเห็นว่าถูกควรเพื่อส่วนรวม เป็นตวัของตวัเอง ละอายในตวัเอง 
เม่ือท าชัว่ ภูมิใจในตวัเองเม่ือท าความดี ขั้นท่ี 6 ผูใ้หญ่ตอนกลาง เจตนาท่ีจะยดึหลกัอุดมคติสากล
เป็นแนวทางปฏิบติั โอตตปัปะ มนุษยธรรมและความเสมอภาค 
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 ทฤษฎีจริยธรรมของ Sigmund Freud ไดน้ าเสนอทฤษฎีพฒันาการทางดา้นจริยธรรม  
ไดอ้ธิบายการเกิดพฤติกรรมต่าง ๆ วา่ เน่ืองมาจากปัจจยัผลกัดนัจากจิตใตส้ านึก ซ่ึงประกอบดว้ย
ส่วนส าคญั 3 ส่วน (ปราชญา กลา้ผจญั, 2544, หนา้ 168-169) คือ  
 อิด (Id) เป็นพลงังานติดตวัมนุษยม์าตั้งแต่เกิด หมายรวมถึงสัญชาตญาณดว้ยแรงขบั
ภายใน ซ่ึงเป็นตวักระตุน้ให้มีการแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ตามความตอ้งการ โดยไม่ค านึงถึง 
ความถูกตอ้งควรหรือไม่ควรแต่อยา่งไร ท่ีเรียกกนัวา่ พลงัแสวงหาความสุข เม่ือตอ้งการอยา่งไร 
ก็จะพยายามหาทางตอบสนองความตอ้งการของตนอย่างนั้น ๆ จนได้ อาจจะเรียกว่าเรียกว่า 
“สันดานดิบของมนุษย”์ ก็ได ้
 อีโก ้(Ego) เป็นพลงัแห่งการรู้และเขา้ใจ การรับรู้ขอ้เท็จจริง การใชเ้หตุผลการด าเนินการ
เพื่อบรรลุเป้าหมาย เป็นส่วนน่ึงของการแสวงหาวธีิการเพื่อตอบสนองของพลงัอิด เช่น เม่ือหิวพลงั
อีโก้ก็จะใช้เหตุผลตรึกตรองว่าจะบ าบดัการหิวนั้นด้วยวิธีการใดตามสภาพแวดล้อม พลงัอีโก ้
เป็นพลงัของจิตท่ีคอยแสดงความยบัย ั้งตามวามตอ้งการของอิด โดยท าการควบคุมจิตใจท่ีมิให้
แสดงพฤติกรรมท่ีไม่สอดคลอ้งกบักฎเกณฑข์องสังคม 
 ซูเปอร์อีโก ้(Super Ego) เป็นส่วนหน่ึงของจิตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการรับรู้ทางดา้นคุณธรรม
และคอยกระตุน้ใหม้นุษยแ์สดงพฤติกรรมตามปทสัถานของสังคม โดยซูเปอร์อีโกก้ระตุน้ใหอิ้ด 
(Id) ละทิ้งความไม่ถูกไม่ควรใหอี้โกแ้ละสนบัสนุนให้อีโกใ้หเ้ปล่ียนทิศทางพฤติกรรมไปใน 
ทางท่ีถูกท่ีควรมีลกัษณะเป็นค่านิยมต่าง ๆ เช่น ความดี ความชัว่ ความถูกผดิ มโนธรรม คุณธรรม  
ความยติุธรรม ซูเปอร์อีโกเ้ป็นพลงัท่ีหกัหา้มความรุนแรงของพลงัอิด โดยเฉพาะพลงัจากสัญชาติ
ญาณทางเพศและความกา้วร้าวรุนแรง 
 การท างานร่วมกนัของพลงัทั้ง 3 ลกัษณะบุคลิกภาพของมนุษย ์เกิดจากการท างานร่วมกนั
ของพลงัทั้ง 3 พลงัใดมีอิทธิพลเหนือพลงัอ่ืน ยอ่มเป็นตวัช้ีลกัษณะบุคลิกภาพของบุคคลนั้น เช่น 
ถ้าพลงัอิดมีอ านาจสูง ก็มีบุคลิกเป็นเด็กไม่รู้จกัโต ถ้าพลงัอีโก้มีอ านาจสูง ก็จะเป็นคนมีเหตุผล 
เป็นนกัปฏิบติัท่ีดี ถา้พลงัอีโกมี้อ านาจสูง ก็เป็นนกัอุดมการณ์ นกัทฤษฎี นกัพฒันาสังคม  
 ทฤษฎีจริยศาสตร์ของอริสโตเติล (Aristotle) ในทศันะของอริสโตเติล คุณธรรม จริยธรรม 
ท าใหม้นุษยม์องเห็นแต่ส่ิงท่ีมีคุณค่า เป็นลกัษณะคุณธรรมเชิงพุทธิปัญญา ซ่ึงเกิดจากการเรียน 
การสอนและไดรั้บการปลูกฝัง คุณธรรม จริยธรรม ท่ีเกิดจากพฤติกรรมท่ีอยูใ่นธรรมชาติของมนุษย ์
ตอ้งอาศยัการอยูร่่วมกนัและประพฤติปฏิบติั อยา่งถูกตอ้งร่วมกนั คุณธรรมจริยธรรมจะตอ้งมีลกัษณะ
สภาวะความเป็นกลาง ซ่ึงความดีหรือลกัษณะทางสายกลางนั้นเป็นส่ิงท่ีท าไดย้ากเพราะตอ้งสลดั 
ส่ิงท่ีติดอยูป่ลายทั้งสองดา้นท่ีเป็นความเขม้ขน้และความอ่อนดอ้ยออกเสียก่อน ผูท่ี้สามารถท าได ้
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จะเขา้ถึงความดี คือ การอยูดี่ ท  าดี และชีวติประสบความสุข โดยมุ่งหวงัใหทุ้กอยา่งเป็นไปตาม 
สถานการณ์ หรือเป็นไปตามธรรมชาติอยา่งแทจ้ริง (ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา, 2549, หนา้ 93) 
 ทฤษฎีจริยธรรมของ Bronfenbrenner นกัจิตวทิยาสังคมไดศึ้กษาจริยธรรมของเด็ก 
ในโรงเรียน โดยศึกษาเปรียบเทียบในวฒันธรรมท่ีหลากหลาย และไดส้รุปเป็นทฤษฏีพฒันาการ
ดา้นจริยธรรม (ส านกังานเลขาธิการคุรุสภา, 2549, หนา้ 98-99) ไวด้งัน้ี 
 รูปแบบท่ี 1 จริยธรรมโดยยึดถือตนเอง (Self-oriented morality) คือ การยึดถือ 
และให้ความสนใจอยู่ท่ีความพึงพอใจของตวัเอง และจะพิจารณาส่ิงอ่ืน ๆ ออกไปจากตนเอง 
ในบริบทวา่ตนไดรั้บประโยชน์หรือถูกขดัขวางผลประโยชน์ 
 รูปแบบท่ี 2 จริยธรรมโดยยดึถือผูมี้อ านาจ (Authority-oriented morality) ในขั้นน้ี 
เด็กรวมถึงผูใ้หญ่ จะมีจุดท่ีตกลงกนัอยูใ่นตวัตนของอ านาจ นบัจากพอ่แม่ถึงหวัหนา้งาน 
และผูมี้อ านาจ ระดบัประเทศ ศาสนามาเป็นตวัอธิบายความถูกตอ้งหรือความผิด  
 รูปแบบท่ี 3 จริยธรรมโดยยดึเพื่อน (Peer-oriented morality) เป็นจริยธรรมท่ียดึถือ 
ความสอดคลอ้งกบักลุ่ม ไม่ใช่ดว้ยอ านาจจากใคร แต่ดว้ยเพื่อนเป็นผูต้ดัสินวา่ถูกหรือผิด ส่วนใหญ่
จริยธรรมระดบัน้ี จะพบมากในวยัรุ่นเน่ืองจากเป็นวยัรุ่นเน่ืองจากเป็นวยัท่ีตอ้งการยอมรับจาก 
กลุ่มเพื่อน 
 รูปแบบท่ี 4 จริยธรรมโดยยดึถือกลุ่ม (Collective-oriented morality) เป็นจริยธรรม 
ท่ียนือยูข่า้งกลุ่มคนส่วนใหญ่ท่ีบุคคลนั้นด าเนินชีวิตอยู ่โดยไม่ไดค้  านึงตวับุคคลหนา้ท่ีของบุคคล
ในสังคมนั้นเป็นเกณฑท่ี์ก าหนดใหจุ้ดยนืท่ีค านึงถึง 
 รูปแบบท่ี 5 จริยธรรมโดยยดึถือจุดมุ่งหมาย (Objectivity-oriented morality) เป็นจริยธรรม
ท่ีไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัผูใ้ดหรือกลุ่มสังคมใด แต่จะเป็นจริยธรรมท่ีเป็นจริงในตวัเอง  
 จากทฤษฎีพฒันาการดา้นคุณธรรมและจริยธรรมดงักล่าว ท าใหส้รุปไดว้า่ การท่ีบุคคล 
จะมีคุณธรรมจริยธรรมใดนั้นตอ้งมีเหตุปัจจยัท่ีส าคญั ทั้งจากภายในและภายนอกของบุคคลเหล่านั้น 
เป็นส่ิงผลกัดนั โดยเฉพาะดา้นสถานภาพ ส่วนตวัทฤษฎีจริยธรรม จะเป็นหลกัใหผู้บ้ริหารไดเ้ขา้ใจ 
ถึงแนวคิดของบุคคลในสถานศึกษาท่ีแตกต่างกนั พิจารณาจริยธรรมและการใชเ้หตุผลเชิงจริยธรรม
ของบุคคลตามแนวคิดจากทฤษฏีเหล่าน้ี อาจเกิดข้ึนกบัผูบ้ริหารไดต้ลอดเวลาในสถานการณ์ 
ท่ีหลากหลาย ข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารจะใชรู้ปแบบใดเป็นหลกัในการพิจารณา 
 ความส าคัญของคุณธรรมและจริยธรรม  
 มีนกัวชิาการไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัความส าคญัของคุณธรรมและจริยธรรม ไวด้งัน้ี 
 เปรม ติณสูลานนท ์(2548, หนา้ 2) กล่าววา่ จริยธรรมการบริหารภาครัฐจะไม่มีทางเกิด
ผลส าเร็จไดถ้า้ผูบ้ริหารไม่มีจริยธรรม เพราะการบริหารภาครัฐจะไม่มีทาง เกิดผลส าเร็จไดถ้า้ผูบ้ริหาร 
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ไม่มีจริยธรรม เพราะการบริหารยดึหลกักฎหมายเพียงอยา่งเดียวไม่เพียงพอ ท่ีจะน าไปสู่การบริหาร
จดัการท่ีดี คุณธรรม และจริยธรรม จึงมีความส าคญัต่อบุคคล สังคม และชาติบา้นเมือง ผูน้ า 
ท่ีใชห้ลกัคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหารงาน ยอ่มก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อตนเอง ต่อวชิาชีพ 
และต่อสังคมหลายประการ คือ 
 1.  ท าหนา้ท่ีไดรั้บความไวว้างใจ และความเช่ือมัน่ในการบริหารงานอนัจะน าไปสู่ 
ความเจริญกา้วหนา้และความมัน่คงในการประกอบอาชีพ 
 2.  ท าใหไ้ดรั้บค ายกยอ่งสรรเสริญและเป็นท่ีเคารพของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 3.  ท าใหมี้ชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข เพราะแวดลอ้มไปดว้ยบุคคลและศิษย ์
ท่ีใหด้ว้ยความรัก ความเคารพนบัถือ 
 4.  ครอบครัวมีความอบอุ่นและมัน่คง เป็นแบบอยา่งท่ีดีของครอบครัว ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
และสังคมทัว่ไป 
 5.  ท าใหอ้งคก์รหรือหน่วยงานของตนไดรั้บความร่วมมือ สนบัสนุนช่วยเหลือจาก
ประชาชน ชุมชนในการพฒันาอยา่งเตม็ท่ี 
 6.  ท าใหส้ังคมและชุมชนเกิดสันติสุข และไดรั้บการพฒันาใหเ้จริญกา้วหนา้อยา่งรวดเร็ว 
เพราะสมาชิกของสังคมมีคุณธรรมจริยธรรม 
 สุวกิจ  ศรีปัดถา (2550, หนา้ 12) กล่าวถึงความส าคญัของคุณธรรมไวว้า่ คุณธรรม 
มีความส าคญัท่ีเด่นชดั 3 ประการ ดงัน้ี 
 1.  เป็นเคร่ืองเชิดชูเกียรติ กล่าวคือ บุคคลท่ีมีคุณธรรมจะท าใหเ้ป็นผูท่ี้มีช่ือเสียง 
เกียรติยศ ปรากฏเป็นท่ียอมรับของมวลชนทัว่กนั 
 2.  เป็นเคร่ืองส่งเสริมใหบุ้คคลท าความดี และประพฤติตนถูกทาง คุณธรรมเป็นส่ิงก ากบั
จิตใจและเสริมก าลงัใจใหค้นคิดดี พดูดี ท าดี คุณธรรมเป็นเคร่ืองส่งเสริมคุณภาพของมนุษย ์ 
ตวัชกัจูงลกัษณะนิสัยของมนุษยใ์นทางดีงาม 
 3.  เป็นรากฐานของความสุข คุณธรรมเป็นส่ิงท่ีดีงามท่ีควรปลูกฝังและด ารงรักษา
คุณธรรมนั้นผกูพนัอยูก่บัความสุข คือ คุณธรรมเป็นเหตุใหบุ้คคลพบความสุข สร้างความพึงพอใจ 
และความถูกตอ้งทางความคิด และการปฏิบติัท่ีเป็นสุขแก่ผูป้ฏิบติั คุณธรรมเป็นวธีิการท่ีดีท่ีสุด 
ในการด าเนินกิจกรรมทุกอยา่ง จึงควรสร้างคุณธรรมเพื่อน ามาซ่ึงความเป็นอยูท่ี่ดี พอดี พอเพียง  
ดีพอ และน าความสุขสมบูรณ์มาสู่ชีวติ 
 ดงันั้น จึงสรุปไดว้า่ คุณธรรมท าใหเ้กิดจริยธรรม ค่านิยมท่ีเหมาะสม ดีงาม ตลอดจน 
ท าใหเ้กิดความสุข ความพอใจ ท าใหค้นเป็นคนดีและสร้างความดี ก่อใหเ้กิดคุณธรรมอ่ืน ๆ
จ าเป็นตอ้งมีการปลูกฝัง สร้างสม และด ารงรักษาไวใ้หค้งอยูใ่นตวัของบุคคลต่อไป 
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 พฤติกรรมทางจริยธรรม 
 มวลพฤติกรรมของมนุษย ์พิจารณาตามจุดประสงคข์องการศึกษา (Taxonomy of 
education objectives) ซ่ึงจดัจ าแนกโดย Bloom (1956, p. 59) แบ่งออกเป็น 3 ดา้น คือ 
 1.  พฤติกรรมดา้นความรู้ความคิด พฤติกรรมดา้นพุทธิพิสัย (Cognitive domain) 
 2.  พฤติกรรมดา้นความรู้สึก หรือดา้นเจตพิสัย (Affective domain) 
 3.  พฤติกรรมดา้นความคล่องแคล่วทางกาย หรือทกัษะพิสัย (Psychomotor) 
 พฤติกรรมทางจริยธรรมจดัเป็นส่วนหน่ึงของพฤติกรรมดา้นความรู้สึก หรือดา้นเจตคติ 
ท่ีเจริญถึงระดบัสูงสุด คือ ถึงขั้นกิจนิสัย (Characterization) ทั้งน้ีเพราะพฤติกรรมทางจริยธรรม 
เป็นลกัษณะเฉพาะของบุคคล จนเป็นส่วนหน่ึงของบุคลิกภาพท่ีอยูภ่ายใตอิ้ทธิพลขององคป์ระกอบ
ภายในหลายๆประการ ทั้งในตวับุคคลเอง ไดแ้ก่ความรู้ ความคิด สติปัญญา และองคป์ระกอบ
ภายนอก ไดแ้ก่ การอบรมบ่มนิสัยและสภาพแวดลอ้มอ่ืน ๆ ดงันั้น เราจะพบวา่ การท่ีบุคคลใด 
จะมีจริยธรรมหรือคุณธรรมสูงต ่า มิไดข้ึ้นอยูก่บัวา่เขาเป็นคนฉลาด หรือมีความรู้สูงเพียงประการเดียว 
หากยงัข้ึนอยูก่บัพื้นฐานการอบรมบ่มนิสัยสภาพแวดลอ้มทางครอบครัว สภาพแวดลอ้มทางสังคม
และอ่ืน ๆ 
 พฤติกรรมท่ีเป็นจริยธรรมหรือคุณธรรม มีดงัน้ี 
 1.  ความเสียสละ เพื่อเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 
 2.  ความอดทน อดกลั้น 
 3.  ความซ่ือสัตย ์
 4.  ความมีน ้าใจเป็นนกักีฬา 
 5.  ความมีระเบียบวนิยั 
 6.  ความรับผดิชอบ 
 7.  ความกตญัญูกตเวที 
 8.  ความกลา้แสดงออกในทางท่ีถูกท่ีควร 
 9.  ความประหยดั 
 10.  ความขยนัหมัน่เพียร 
 11.  ความเช่ือมัน่ในตนเอง 
 12.  ความเมตตากรุณา 
 13.  การใฝ่หาความรู้ 
 14.  การรู้จกัประมาณตน 
 15.  ความสามคัคี 
 16.  ความยติุธรรม 
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 ดวงเดือน พนัธุมนาวิน (2543, หน้า 2-5) ไดใ้ห้ความหมายของค าว่าพฤติกรรม 
เชิงจริยธรรมไวว้่า หมายถึง การกระท าหรือการปฏิบติัท่ีสอดคล้องกบัค่านิยมท่ีสังคมยอมรับว่า 
เป็นส่ิงท่ีดีเหมาะสม จริยธรรมเป็นส่ิงท่ีบุคคลไดใ้ช้วิจารญาณในการพิจารณาเหตุผลและเลือก
ตดัสินใจในการแสดง หรืองดเวน้การแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ และการนกระท าในทางดีและไม่ดี 
ยอ่มส่งผลโดยตรงต่อความผาสุกและความทุกขข์องสังคม 
 นกัพฤติกรรมศาสตร์เช่ือวา่ จริยธรรมเป็นลกัษณะทางจิตใจและส่ิงแวดลอ้ม พฤติกรรม
และส่ิงแวดลอ้มแยกกนัไม่ได ้โดยส่ิงแวดลอ้มมีผลต่อพฤติกรรมของมนุษย ์และประสบการณ์ท่ีเกิด
จากพฤติกรรมมีผลต่อการตดัสินใจแสดงพฤติกรรมคร้ังต่อไป (ชยัพร วชิชาวธุ, 2539, หนา้ 25) 
นกัจิตวทิยาพฤติกรรมถูกก าหนดเง่ือนไขของส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงบางอยา่งมีอยูใ่นธรรมชาติ บางอยา่ง
มนุษยส์ร้างข้ึน ในศาสนาเม่ือมนุษยเ์กิดตณัหา คือ ความอยากได ้ก็จะกระท าทุกอยา่งเพื่อใหไ้ดม้า
ซ่ึงส่ิงท่ีท าใหเ้กิดตณัหานั้น 
 สรุปไดว้า่ ในสังคมมีพฤติกรรมอยู ่2 ลกัษณะ คือ พฤติกรรมท่ีพึงปรารถนาเป็นพฤติกรรม
ท่ีสังคมยอมรับ เป็นพฤติกรมท่ีควรส่งเสริมให้เกิดข้ึนในบุคคล พฤติกรรมท่ีไม่พึงปรารถนา 
เป็นพฤติกรรมท่ีกา้วร้าวเป็นพฤติกรรมท่ีท าใหส้ังคมเดือดร้อน และผลของพฤติกรรมมีผลต่อ 
ผูป้ระพฤติไม่มีความสุข เป็นการลงโทษผูป้ระพฤติไม่ดี มีนกัจิตวทิยาหลายท่านพยายามท่ีจะช่วย
ปรับปรุงสังคมใหดี้ยิง่ข้ึน โดยพยายามศึกษาพฤติกรรมท่ีเป็นภยัต่อสังคม เช่น Bandura (1965,  
pp. 310-340) ไดศึ้กษาพฤติกรรมกา้วร้าวเกิดจากเลียนแบบ มีผลท าใหรั้ฐบาลหา้มไม่ใหโ้ทรทศัน์
ฉายภาพยนตร์ท่ีแสดงความกา้วร้าวจะเป็นตวัอยา่งได ้
 พฤติกรรมด้านจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
 พฤติกรรมดา้นจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการวิจยัคร้ังน้ี ใชแ้นวความคิด 
ตามทฤษฎีการปลูกฝังของ Piaget (1964) และ Kohlberg (1964) ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการใชจ้ริยธรรม
ดา้นต่าง ๆ หลายลกัษณะ แต่ผูว้จิยัมีความสนใจลกัษณะจริยธรรม ดา้นความรับผิดชอบ ความซ่ือสัตย ์
ความยติุธรรม และความเมตตากรุณา ดงัน้ี 
 ความรับผดิชอบ  
 ความรับผดิชอบ หมายถึง ภาระหรือพนัธะผกูพนัในการจะปฏิบติัหนา้ท่ีการงาน 
ของผูร่้วมงานใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายขององคก์าร เน่ืองจากบุคคลตอ้งอยูร่่วมกนัท างานในองคก์าร 
จ าเป็นตอ้งปรับลกัษณะนิสัย เจตคติของบุคคลเพื่อช่วยเป็นเคร่ืองผลกัดนัใหป้ฏิบติังานตามระเบียบ
รู้จกัเคารพสิทธิของผูอ่ื้น ปฏิบติังานในหนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผิดชอบ และมีความซ่ือสัตยสุ์จริต  
ไดมี้นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของความรับผิดชอบไว ้ดงัน้ี 
 อรวรรณ พาณิชปฐมพงศ ์(2542, หนา้ 5) ใหค้วามหมายของความรับผดิชอบไวว้า่  
การตั้งใจท่ีจะท างานหรือติดตามผลงานท่ีไดท้  าไปแลว้ เพื่อปรับปรุงแกไ้ขใหส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี  
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ยอมรับในส่ิงท่ีตนเองกระท าลงไป ทั้งในดา้นท่ีเป็นผลดีและผลเสีย โดยแสดงออกในรูปการปฏิบติังาน
ท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 จนัทรา พวงยอด (2543, หนา้ 3) ใหค้วามหมายของความรับผดิชอบวา่ พฤติกรรม 
หรือการกระท าของนกัเรียนท่ีแสดงออกถึงความมุ่งมัน่ ตั้งใจปฏิบติัตนตามระเบียบแบบแผน 
ของโรงเรียน 
 กรมวชิาการ (2552, หนา้ 196) ใหค้วามหมายของความรับผดิชอบวา่ ความสนใจตั้งใจ
ปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเพียรพยายาม ละเอียดรอบคอบ เพื่อใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย ยอมรับผล 
การกระท าของตน ทั้งในดา้นท่ีเป็นผลดีและผลเสีย ทั้งพยายามปรับปรุงการปฏิบติัหนา้ท่ีใหดี้ยิง่ข้ึน” 
 โสภาพรรณ อกัฌราศิวะโรจน์ (2545, หนา้ 58) ใหค้วามหมายของความรับผิดชอบวา่
รู้จกัหนา้ท่ีและปฏิบติัตามระเบียบกฎเกณฑ ์รู้จกัเคารพสิทธิของผูอ่ื้น ยอมรับในการกระท าของตน
ทั้งท่ีเป็นผลดีและผลเสียไม่ปัดความผดิใหผู้อ่ื้น ค านึงถึงความเสียหายท่ีเกิดจากการกระท า 
หรือค าพูดของตน และพร้อมท่ีจะปรับปรุงการกระท าใหดี้ข้ึน 
 นยันา จนัทมิตร (2547, หนา้ 34) ใหค้วามหมายของความรับผดิชอบวา่ ความสนใจ 
ความตั้งใจท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเพียรพยายามและละเอียดรอบคอบ เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
รักษาสิทธิและหนา้ท่ีของตนดว้ยความเตม็ใจ ไม่วา่จะกระท าผดิหรือถูก ไม่ปัดความรับผดิชอบ 
ไปให้ผูอ่ื้นและพร้อมท่ีจะปรับปรุงแกไ้ขเพื่อให้ได้ผลยิ่งข้ึน โดยไม่ทอดท้ิงแมจ้ะมีอุปสรรค
นานาประการก็ตาม อีกทั้งยงัมีความกระตือรือร้น มุ่งมัน่ท่ีจะท างานใหส้ าเร็จอยา่งดี ตามความสามารถ
ของบุคคลนั้น เม่ือไดรั้บมอบหมายใหท้ างานต่าง ๆ จะแสดงพฤติกรรมใหส้ังเกตได ้เช่น ความสนใจ 
ความตั้งใจเอาใจใส่และขยนัหมัน่เพียรท่ีจะปฏิบติังานให้ส าเร็จไม่เล่ียงงาน ติดตามงานและยอมรับ
ผลจากงานท่ีตนกระท า โดยมีความพร้อมในการปรับปรุงแกไ้ขงานใหดี้ข้ึนเสมอ 
 ธเนศ ราชาตนั (2557) ไดใ้ห้ความหมายของความรับผดิชอบ หมายถึง ความรู้สึกส านึก
ในหนา้ท่ีไม่ทอดทิ้งงาน ท างานโดยไม่ตอ้งมีใครมาบงัคบั และสามารถปฏิบติังานไดส้ าเร็จลุล่วง 
ยอมรับผลแห่งการกระท านั้นไม่วา่จะเป็นดา้นดีหรือร้าย รวมทั้งงานท่ีเป็นส่วนรวมและสังคม 
บุคคลท่ีมีความรับผิดชอบรู้จกัหนา้ท่ี และปฏิบติัหนา้ท่ีไดส้ าเร็จลุล่วงตรงตามเวลายอ่มเป็นท่ียอมรับ 
นบัถือและไดรั้บความไวว้างใจจากบุคคลอ่ืน ก่อให้เกิดผลดีและความเจริญกา้วหนา้ ทั้งในการด าเนิน 
ชีวติและหนา้ท่ีการงาน 
 Flippo (1966, p. 122 อา้งถึงใน อมรวรรณ แกว้ผอ่ง, 2542, หนา้ 65) ไดส้รุปความหมาย
ของความรับผิดชอบว่า เป็นความผูกพนัในการท่ีจะปฏิบติัหน้าท่ีให้ส าเร็จลุล่วงไปได้และ
ความส าเร็จน้ี เก่ียวขอ้งกบัปัจจยั 3 ประการ คือ พนัธะผกูพนั หนา้ท่ีการงาน และวตัถุประสงค์ 
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 สรุปไดว้า่ ความรับผดิชอบเป็นภาระหนา้ท่ี บทบาทของตนท่ีเป็นส่วนหน่ึงของสังคม 
ความมุ่งมัน่ตั้งใจท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ี รู้จกัหนา้ท่ีของตนท่ีจะตอ้งปฏิบติั รวมทั้งความขยนัขนัแขง็ 
ซ่ือสัตย ์มีหิริโอตปัปะ พยายามท างานของตนให้ลุล่วงไปดว้ยดี โดยไม่ละเมิดสิทธิและหน้าท่ี 
ของผูอ่ื้น รวมทั้งมีการเตรียมวางแผนไวล่้วงหน้า รับรู้ และยอมรับการกระท าของตนเองไม่ว่า 
ผลการกระท านั้นจะเป็นอยา่งไร 
 ลกัษณะของบุคคลทีม่ีจิตส านึกในความรับผดิชอบ 
 กลัยา สุรีย ์(2546, หนา้ 13) ไดใ้หค้  าอธิบายถึงลกัษณะของบุคคลท่ีมีความรับผดิชอบไว้
ดงัน้ี 
 1.  มีความตั้งใจในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
 2.  มีความมานะพยายามในการท างานให ้เป็นผลดี  
 3.  มีความรอบคอบ และซ่ือสัตยต่์อหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 4.  ยอมรับผลของการกระท าของตนเอง 
 5.  พยายามปรับปรุงแกไ้ขเพื่อใหง้านดีข้ึน 
 องัคณา บุญสีสด (2551, หนา้ 43) ไดใ้หค้  าอธิบายถึงลกัษณะของบุคคลท่ีมีความรับผิดชอบ 
ไวด้งัน้ี 
 1.  ปฏิบติัหนา้ท่ีไดรั้บมอบหมายเตม็ก าลงัความสามารถ  
 2.  สามารถปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดี  
 3.  ปรับปรุงงานท่ีไดรั้บมอบหมายใหดี้ข้ึนอยูเ่สมอ 
 4.  มีการวางแผนในการท างาน  
 5.  ไม่ปัดความผดิใหก้บัผูอ่ื้น 
 สรุปไดว้า่ บุคคลท่ีมีความรับผดิชอบ จะมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต่์าง ๆ คือ เป็นผูท่ี้มี 
ความตั้งใจในการปฏิบติัหน้าท่ี มีความรอบคอบ มีความซ่ือสัตยรู้์จกัวางแผนในการใช้จ่าย 
และการปฏิบติังาน สามารถใชชี้วติอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดเ้ป็นอยา่งดีและยงัเป็นผูท่ี้ตงัมัน่อยูใ่นศีลธรรม 
 ความซ่ือสัตย์ 
 มีนกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของความซ่ือสัตย ์ดงัน้ี  
 ราชบณัฑิตยสถาน (2545, หนา้ 382) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ ความซ่ือสัตย ์หมายถึง 
ประพฤติตรงและจริง ไม่คดโกงและไม่หลอกลวง  
 ธีรนุช สุนทร (2549, หนา้ 80-100) ไดใ้หค้วามหมายของ ความซ่ือสัตย ์หมายถึง  
การประพฤติ ปฏิบติั ในส่ิงท่ีถูกตอ้ง เหมาะสมดีงาม ตรงต่อความเป็นจริงอยา่งตรงไปตรงมา  
ทั้งทางกาย วาจา และทางใจ ทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้น  
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 กฤดิพงศ์ บุญรงค์ (2550, หน้า 42) ได้ให้ความหมายของความซ่ือสัตย์ หมายถึง 
การประพฤติอย่างเหมาะสม และตรงตามความเป็นจริงเช่นตรงต่อหน้าท่ี ตรงต่อค าพูด ตรงต่อ
กฎเกณฑ์ ปฏิบติัอย่างตรงไปตรงมาอย่างเหมาะสม ทั้งทางกาย วาจา ใจ ทั้งต่อตนเอง และผูอ่ื้น 
ไม่วา่ต่อหนา้หรือลบัหลงั  
 อภิญญา อิงอาจ (2554, หน้า 170) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า ความซ่ือสัตย ์หมายถึง 
การกระท าหรือการแสดงออกซ่ึงการประพฤติอยา่งเหมาะสม ตรงต่อความเป็นจริง มีความประพฤติ
ตรงไปตรงมา ทั้งกาย วาจา ใจ ทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้น 
 สรุปไดว้า่ ความเป็นผูน้ ามิไดอ้ยูท่ี่ต  าแหน่งหรือความสามารถ แต่อยูท่ี่การปฏิบติัท่ีค  าพดู
และการกระท าตรงกนั ผูน้ าท่ีได้รับการยอมรับเช่ือถือศรัทธาและมีบารมี ย่อมอยู่ท่ีการกระท า  
การแสดงออกทั้งต่อหน้าสาธารณชน หากผูน้ าท าอย่างใดอย่างหน่ึงไม่ตรงค าพูด อ านาจบารมี 
จะเล่ือมถอยลงทนัที 
 ลกัษณะของบุคคลทีม่ีความซ่ือสัตย์  
 บูรชยั ศิริมหาสาคร (2546, หนา้ 55-56) ไดอ้ธิบายลกัษณะของความซ่ือสัตยไ์วว้า่  
ความซ่ือสัตยสุ์จริต เป็นคุณธรรมท่ีจ าเป็นส าหรับการอยูร่่วมกนัในสังคม พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั
รัชกาลปัจจุบนั ทรงเนน้ถึงความซ่ือสัตยสุ์จริตมากจะเห็นไดจ้ากพระบรมราโชวาทท่ีพระราชทาน
แก่ชาวไทย 4 ประการ คือ 1) การรักษาความสัตยค์วามจริงใจต่อตวัเองท่ีจะประพฤติปฏิบติัแต่ส่ิง 
ท่ีเป็นประโยชน์และเป็นธรรม 2) รู้จกัข่มใจตนเองฝึกใจตนเองใหป้ระพฤติปฏิบติัอยูใ่นความสัตย ์
3) การอดทนอดกลั้นและอดออมท่ีไม่ประพฤติปฏิบติัล่วงความสัตยสุ์จริต ไม่วา่จะดว้ยเหตุประการใด 
4) การรู้จกัละวางความชัว่ความทุจริต และรู้จกัสละประโยชน์ส่วนนอ้ยของตน เพื่อประโยชน์ 
ส่วนใหญ่ของบา้นเมือง 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2546, หนา้ 96-97) ไดร้วบรวมคุณลกัษณะ
ของบุคคลท่ีมีความซ่ือสัตยไ์วว้า่ คนท่ีซ่ือสัตย ์เป็นคนท่ีมีใจเท่ียงตรง และยดึมัน่ในหลกัการ 
ความถูกตอ้ง ตามคุณธรรมและจริยธรรมท่ีดีงาม จะมีคุณลกัษณะ ดงัน้ี 1) เป็นบุคคลท่ีรักษาค าพดู 
2) เป็นบุคคลท่ีรักษาค ามัน่สัญญา 3) มีความยติุธรรมในการด าเนินการต่าง ๆ โดยไม่เล่นพรรค 
เล่นพวก 4) มีความกลา้หาญในการท าความดีหรือกระท าในส่ิงท่ีถูกตอ้ง 5) เป็นบุคคลท่ีไม่รักษา
หนา้แต่กลา้ท่ีจะรับผดิไม่โยนความผดิใหก้บัผูอ่ื้น 6) ไม่เอาเปรียบผูอ่ื้นเพื่อผลประโยชน์ส่วนตน  
7) เป็นบุคคลท่ีมีความรับผดิชอบในหนา้ท่ีของตนเองเป็นอยา่งดี 
 รสิตา กุลแถลง (2550, หนา้ 19) ไดอ้ธิบายลกัษณะของความซ่ือสัตยไ์วว้า่ บุคคล 
ท่ีมีความซ่ือสัตย ์จะมีลกัษณะ ดงัน้ี มีความซ่ือตรง มีความนบัถือตนเอง ไม่หลอกลวงตนเอง  
เป็นผูท่ี้มีความละอายต่อการกระท าผดิ ไม่คิดคดต่อผูอ่ื้น ไม่ลกัขโมย ประพฤติปฏิบติัต่อผูอ่ื้น 
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อยา่งตรงไปตรงมาทั้งต่อหนา้และลบัหลงั รับผดิชอบต่อหนา้ท่ีการงานท่ีไดรั้บมอบหมาย รักษา
กฎระเบียบของสังคมและหน่วยงาน ไม่กระท าการใด ๆ ท่ีก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ส่วนรวม 
และสังคม  
 สรุปไดว้า่ บุคคลท่ีมีความซ่ือสัตยจ์ะมีคุณลกัษณะ โดยแบ่งออกไดเ้ป็น มีความซ่ือสัตย์
ต่อตนเอง มีความซ่ือสัตยห์นา้ท่ีการงาน มีความซ่ือสัตยต่์อบุคคลท่ีอยูร่อบขา้ง และมีความซ่ือสัตย์
ต่อหมู่คณะ สังคม และประเทศชาติ 
 ความยุติธรรม 
 ปรีชา ชา้งขวญัยืน (2549, หนา้ 66) ไดก้ล่าวถึงปีธากอรัส นกัปรัชญาชาวกรีกไดก้ล่าวถึง
ความยติุธรรมไวว้า่ ความยติุธรรมธรรม คือ จ านวนท่ีคูณตวัมนัเอง หรือก าลงัสอง เพราะก าลงัสอง
เป็นเลขจ านวนท่ีสมดุลท่ีสุด เน่ืองจากเป็นส่วนประกอบท่ีเท่ากนัทุกส่วน ดงันั้น รัฐท่ียติุธรรม 
จึงตอ้งเป็นรัฐท่ีทุกส่วนเท่ากนัหรือเสมอภาคกนั 
 วกิิพีเดีย (2557) ไดใ้หค้วามหมายความยติุธรรม เป็นแนวคิดเก่ียวกบัความถูกตอ้ง 
ตามศีลธรรมบนพื้นฐานของจริยธรรม ความสมเหตุสมผล กฎหมาย กฎหมายธรรมชาติ ศาสนา 
ความเท่ียงธรรม (Equity) และความเป็นธรรม (Fairness) ตลอดจนการบงัคบัใชก้ฎหมายโดยค านึงถึง 
สิทธิท่ีไม่สามารถโอนใหแ้ก่กนัได ้และสิทธิโดยก าเนิดของมนุษยชาติและพลเมืองทั้งหลาย  
กบัสิทธิของปวงชนและเอกชนท่ีจะไดรั้บความคุม้ครองอยา่งเท่าเทียมกนัตามกฎหมาย ซ่ึงวา่ดว้ย
สิทธิพลเมืองของพวกเขาเหล่านั้น โดยปราศจากการเลือกปฏิบติัเพราะเหตุแห่งเช้ือชาติ เพศ  
รสนิยมทางเพศ อตัลกัษณ์ทางเพศ เหล่าก าเนิด สีผวิ ชาติพนัธ์ุ ศาสนา ความพิการ อายุ ความยากดีมีจน 
และลกัษณะประการอ่ืน ทั้งยงัถือดว้ยวา่รวมถึงความยุติธรรมทางสังคม 
 จินตนา พรสัมฤทธ์ิโชค (2553) กล่าวว่า ความยุติธรรม หมายถึง การปฏิบติัด้วย 
ความเท่ียงตรง สอดคลอ้งกบัความเป็นจริงและมีเหตุผล ไม่มีความล าเอียง และไดก้ล่าวถึงพฤติกรรม
ท่ีแสดงออกถึงความยติุธรรม ไดแ้ก่ ไม่ล าเอียงเพราะความชอบพอรักใคร่ ไม่ล าเอียงเพราะความเกลียด
ไม่ล าเอียงเพราะความกลวั ไม่ล าเอียงเพราะหลง ไม่เขา้ขา้งคนผดิ 
 สรุปไดว้า่ ความยติุธรรม คือ ความเท่ียงธรรม ความชอบธรรม ความชอบดว้ยเหตุผล  
อนับุคคลผูมี้เหตุผล และมีความรู้สึกผดิชอบเห็นวา่เป็นส่ิงท่ีชอบธรรม ความยติุธรรมท่ีทุกคน
แสวงหายอ่มข้ึนอยูก่บัมาตรฐานทางดา้นจิตใจมนุษย ์
 ความเมตตากรุณา 
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (ราชบณัฑิตยสถาน (2545, หนา้ 564)  
ไดใ้หค้วามหมาย ของค าวา่เมตตากรุณา หมายถึง ความรัก ความเอ็นดู ความปรารถนาจะใหผู้อ่ื้น 
ไดสุ้ข และค าวา่ “กรุณา” หมายถึง ความสงสารคิดจะช่วยใหพ้น้ทุกข ์เป็นขอ้ปฏิบติัใน หลกัค าสอน 
ของพระพุทธศาสนาท่ีจะท าใหม้นุษยก์ลายเป็นพระพรหมเรียกวา่ พรหมวิหาร 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A8%E0%B8%B5%E0%B8%A5%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%95%E0%B8%B8%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%9C%E0%B8%A5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B9%80%E0%B8%A1%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%8A%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%A8
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%93%E0%B9%8C%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%A8&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%80%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%94&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AA%E0%B8%B5%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%A7&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%B8
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A2%E0%B8%B8%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
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 ผกา สัตยธรรม (2544, หนา้ 184) ใหค้วามหมายวา่ เมตตา คือ ความคิดปรารถนาท่ีดี 
ตอ้งการให้ผูอ่ื้นเป็นสุข มีความเจริญได้รับแต่ส่ิงท่ีดี การมีความรักผูอ่ื้น พน้จากความทุกข์ 
และมีความสุข ส่วนกรุณา คือ ความสงสารและช่วยให้พน้จากความทุกข์ความเดือดร้อน 
ลงมือปฏิบติั ช่วยเหลือในส่ิงท่ีท าไดเ้พื่อปลดเปล้ืองความทุกขใ์หห้มดไป  
 พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต). (2545, หน้า 20) ความเมตตา (ความรัก) คือ 
ความปรารถนาดี มีไมตรี ตอ้งการช่วยเหลือใหทุ้กคนประสบประโยชนและความสุข ค าวา่ กรุณา 
คือ ความสงสาร คือ อยากจะช่วยให้ผูอ่ื้นพน้ทุกข์ใฝ่ใจท่ีจะปลดเปล้ืองบ าบดัความทุกข์ยาก
เดือดร้อนของคนและสัตวท์ั้งปวง  
 จากความหมายทั้งหมดท่ีไดก้ล่าวมา สามารถสรุปไดว้า่ ความเมตตาเป็นความปรารถนา
ดีท่ีจะช่วยเหลือผูอ่ื้นใหพ้น้ทุกขแ์ละมีความสุข ส่วนกรุณา คือ ความสงสารคิดจะช่วยใหผู้อ่ื้น 
ไดพ้น้ทุกข ์นัน่คือ ความเมตตากรุณา เป็นความปรารถนาดีจนเกิดความสงสาร คิดท่ีจะช่วยเหลือ
ผูอ่ื้นใหพ้น้ทุกขแ์ละมีความสุข  
 คุณลกัษณะของผู้ทีม่ีความเมตตากรุณา 
 ประภาศรี สีหอ าไพ (2543, หนา้ 63) กล่าววา่ ความเมตตากรุณาตอ้ง  
 1.  แบ่งปันในส่ิงท่ีตนมีอยูจ่นเกินความจ าเป็นอยา่งเหมาะสมตามก าลงัของตน  
 2.  เสียสละในส่ิงท่ีตนมีหรือผูท่ี้จ  าเป็นกวา่ แมจ้ะท าใหต้นขาดส่ิงนั้นไป  
 3.  ช่วยเหลือเม่ือเห็นผูอ่ื้นประสบทุกขภ์ยัดว้ยความเอ้ือเฟ้ือเก้ือกลู  
 4.  ยนิดีกบัความสุขความส าเร็จท่ีผูอ่ื้นไดรั้บ  
 5.  เห็นใจ ปลอบโยน ใหก้ าลงัใจเม่ือเห็นผูอ่ื้นทุกขท์รมาน และหาหนทางช่วยเหลือ 
เท่าท่ีจะท าได ้ 
 6.  ใหอ้ภยัผูท่ี้ท  าผดิ ไม่ผกูอาฆาตพยาบาท  
 7.  ไม่ขดูรีดเอารัดเอาเปรียบผูอ่ื้น  
 8.  บ าเพญ็ประโยชน์เพื่อส่วนรวมโดยไม่หวงัผลตอบแทน 
 สรุปได้ว่า คุณธรรมเร่ืองความเมตตากรุณานั้นเป็นส่ิงส าคญัยิ่งต่อความสันติสุข 

ของสังคม จะตอ้งปลูกฝังคุณธรรมเช่นน้ีให้เกิดในหัวใจของคนไทยทุกคน จะตอ้งช่วยกนั 

ทั้งสถานศึกษาและชุมชน ตอ้งด าเนินการตั้งแต่เยาวว์ยั เพื่อใหเ้กิดเป็นอุปนิสัยการท่ีจะเกิดลกัษณะ
นิสัย หรืออุปนิสัยไดนั้นจะตอ้งเกิดทั้งความเขา้ใจในความคิดรวบยอดเก่ียวกบัความเมตตากรุณา 
จะตอ้งมีทศันคติท่ีดี ตอ้งมีความเมตตากรุณา และการปฏิบติัจริง ๆ ดว้ย หากจะกล่าวถึงความเมตตา
กรุณาอยา่งเดียว ยอ่มไม่สามารถจะปลูกฝังความเมตตากรุณาลงในหวัใจคนได ้ตอ้งปฏิบติัจริง ๆ 

จึงจะมีความเมตตากรุณาในจิตใจของคน อนัจะน าไปสู่การสร้างสันติสุขในสังคม 
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แนวคดิ ทฤษฎเีกีย่วกบัสมรรถนะการปฏบัิติงานของครู 
 สมรรถนะ (Competency)  
 เป็นปัจจยัในการท างานท่ีเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัใหแ้ก่องคก์าร โดยเฉพาะ
การเพิ่มขีดความสามารถในการบริหารทรัพยากรมนุษย ์เพราะสมรรถนะเป็นปัจจยัช่วยใหพ้ฒันา
ศกัยภาพของบุคลากร เพื่อให้ส่งผลไปสู่การพฒันาองคก์าร 
 องคก์ารต่าง ๆ จึงพยายามเอาสมรรถนะมาใชเ้ป็นปัจจยัในการบริหารองคก์ารในดา้น 
ต่าง ๆ เช่น การบริหารทรัพยากรมนุษย ์การพฒันาหลกัสูตร การพฒันางานบริการ หรือการพฒันา
ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร เป็นตน้ ดงันั้น เพื่อใหม้องเห็นกรอบความคิด และแนวความคิดเบ้ืองตน้
เก่ียวกบัสมรรถนะ จึงจะกล่าวถึงความเป็นมา และความหมาย องคป์ระกอบ ประเภทของสมรรถนะ 
การก าหนดสมรรถนะ การวดัสมรรถนะ และการประยกุตใ์ชส้มรรถนะ 
 ส าหรับความหมายของสมรรถนะ มีการใหค้วามหมายไวห้ลายนยั ดงัจะยกตวัอยา่ง 
การใหค้วามหมายของนกัวชิาการบางท่าน ดงัน้ี 
 Scott (n.d. อา้งถึงใน รสิตา กุลแถลง, 2550) นิยามค าวา่ สมรรถนะวา่ คือ กลุ่มของความรู้ 
(Knowledge) ทกัษะ (Skills) และคุณลกัษณะ (Attributes) ท่ีเก่ียวขอ้งกนั ซ่ึงมีผลกระทบต่องานหลกั 
ของต าแหน่งงานหน่ึง ๆ โดยกลุ่มความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะดงักล่าว สัมพนัธ์กบัผลงาน 
ของต าแหน่งงานนั้น ๆ และสามารถวดัผลเทียบกบัมาตรฐานท่ีเป็นท่ียอมรับ และเป็นส่ิงท่ีสามารถ
เสริมสร้างข้ึนได ้โดยผา่นการฝึกอบรมและการพฒันา (สุกญัญา รัศมีธรรมโชติ, 2547, หนา้ 48) 
 McClelland (1973, p. 14) กล่าววา่ สมรรถนะ คือ บุคลิกลกัษณะท่ีซ่อนอยูภ่ายใน 
ปัจเจกบุคคล ซ่ึงสามารถผลกัดนัใหปั้จเจกบุคคลนั้น สร้างผลการปฏิบติังานท่ีดี หรือตามเกณฑ ์
ท่ีก าหนดในงานท่ีตนรับผดิชอบ 
 อานนท ์ศกัด์ิวรวชิญ ์(2547, หนา้ 61) ไดส้รุปค านิยามของสมรรถนะไวว้า่ สมรรถนะ คือ 
คุณลกัษณะของบุคคล ซ่ึงไดแ้ก่ ความรู้ ทกัษะ ความสามารถ และคุณสมบติัต่าง ๆ อนัไดแ้ก่ ค่านิยม 
จริยธรรม บุคลิกภาพ คุณลกัษณะทางกายภาพ และอ่ืน ๆ ซ่ึงจ าเป็นและสอดคลอ้งกบัความเหมาะสม
กบัองคก์าร โดยเฉพาะอยา่งยิ่งตอ้งสามารถจ าแนกไดว้า่ ผูท่ี้จะประสบความส าเร็จในการท างานได้
ตอ้งมีคุณลกัษณะเด่น ๆ อะไร หรือลกัษณะส าคญั ๆ อะไรบา้ง หรือกล่าวอีกนยัหน่ึง คือ สาเหตุ 
ท่ีท างานแลว้ไม่ประสบความส าเร็จ เพราะขาดคุณลกัษณะบางประการคืออะไร เป็นตน้ 
 จากท่ีกล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่ สมรรถนะจึงเป็นความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะท่ีจ าเป็น
ของบุคคลในการท างานใหป้ระสบความส าเร็จ มีผลงานไดต้ามเกณฑห์รือมาตรฐานท่ีก าหนด 
หรือสูงกวา่ 
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 องค์ประกอบของสมรรถนะ 
 หลกัตามแนวคิดของ McClelland (1973, p. 5 ) มี 5 ส่วน คือ  
 1.  ความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้เฉพาะในเร่ืองท่ีตอ้งรู้ เป็นความรู้ท่ีเป็นสาระส าคญั 
เช่น ความรู้ดา้นเคร่ืองยนต ์เป็นตน้  
 2.  ทกัษะ (Skill) คือ ส่ิงท่ีตอ้งการใหท้ าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เช่น ทกัษะทางคอมพิวเตอร์ 
ทกัษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นตน้ ทกัษะท่ีเกิดไดน้ั้นมาจากพื้นฐานทางความรู้ และสามารถ
ปฏิบติัไดอ้ยา่งแคล่วคล่องวอ่งไว 
 3.  ความคิดเห็นเก่ียวกบัตนเอง (Self-concept) คือ เจตคติ ค่านิยม และความคิดเห็น
เก่ียวกบัภาพลกัษณ์ของตน หรือส่ิงท่ีบุคคลเช่ือวา่ตนเองเป็น เช่น ความมัน่ใจในตนเอง เป็นตน้ 
 4.  บุคลิกลกัษณะประจ าตวัของบุคคล (Traits) เป็นส่ิงท่ีอธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น  
คนท่ีน่าเช่ือถือและไวว้างใจได ้หรือมีลกัษณะเป็นผูน้ า เป็นตน้ 
 5.  แรงจูงใจ/ เจตคติ (Motives/ attitude) เป็นแรงจูงใจ หรือแรงขบัภายใน ซ่ึงท าใหบุ้คคล
แสดงพฤติกรรมท่ีมุ่งไปสู่เป้าหมาย หรือมุ่งสู่ความส าเร็จ เป็นตน้ 
 ทั้ง 5 ส่วนดงักล่าวขา้งตน้แสดงความสัมพนัธ์ในเชิงอธิบายเปรียบเทียบดงัภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี  2  Iceberg model ของสมรรถนะ (McClelland, 1973, p. 5) 
 
  
 

Knowledge 

Self concept 

Trait 

Motives/ attitude 

Skill 
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 จากภาพจะพบวา่ Skill และ Knowledge อยูส่่วนบน หมายถึงวา่ ทั้ง Skill และ Knowledge 
สามารถพฒันาข้ึนไดไ้ม่ยาก จะโดยวธีิการศึกษาคน้ควา้ หรือประสบการณ์ตรง และมีการฝึกฝน 
จนเกิดความช านาญ 
 จากแนวคิดของ McClelland นั้น Scott เห็นควรจะรวมส่วนประกอบท่ีเป็นความคิด
เก่ียวกบัตนเอง คุณลกัษณะและแรงจูงใจเขา้เป็นกลุ่มเรียกวา่ คุณลกัษณะ (Attributes) 
 ดงันั้น บางคร้ังเม่ือพดูถึงองคป์ระกอบของสมรรถนะจึงมีเพียง 3 ส่วน คือ ความรู้ ทกัษะ 
คุณลกัษณะ ซ่ึงตามทศันะของ McClelland กล่าววา่ สมรรถนะเป็นส่วนประกอบข้ึนมาจากความรู้ 
ทกัษะ และเจตคติ/ แรงจูงใจ หรือความรู้ ทกัษะ และเจตคติ/ แรงจูงใจ ก่อใหเ้กิดสมรรถนะ  
(สุกญัญา รัศมีธรรมโชติ, 2547, หนา้ 48) ดงัภาพท่ี 3 
 

 
 
 

 
 

 

ภาพท่ี  3  สมรรถนะเป็นส่วนประกอบท่ีเกิดข้ึนมาจากความรู้ ทกัษะ เจตคติ (สุกญัญา รัศมีธรรมโชติ,  
               2547, หนา้ 48) 
 
 จากภาพ ความรู้ ทกัษะ และเจตคติไม่ใช่สมรรถนะแต่เป็นส่วนหน่ึงท่ีท าใหเ้กิด
สมรรถนะ ดงันั้น ความรู้โดด ๆ จะไม่เป็นสมรรถนะ แต่ถา้เป็นความรู้ท่ีสามารถน ามาใชใ้หเ้กิด
กิจกรรมจนประสบความส าเร็จถือวา่เป็นส่วนหน่ึงของสมรรถนะ สมรรถนะในท่ีน้ีจึงหมายถึง
พฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดผลงานสูงสุดนั้น ตวัอยา่งเช่น ความรู้ในการขบัรถ ถือวา่เป็นความรู้ 
แต่ถา้น าความรู้มาท าหนา้ท่ีเป็นผูส้อนขบัรถ และมีรายไดจ้ากส่วนน้ี ถือวา่เป็นสมรรถนะ 
 ในท านองเดียวกนั ความสามารถในการก่อสร้างบา้นถือวา่เป็นทกัษะ แต่ความสามารถ
ในการสร้างบา้นและน าเสนอใหเ้กิดความแตกต่างจากคู่แข่ง ไดถื้อวา่เป็นสมรรถนะหรือในกรณี 
เจตคติ/ แรงจูงใจก็เช่นเดียวกนัก็ไม่ใช่สมรรถนะ แต่ส่ิงจูงใจใหเ้กิดพลงัท างานส าเร็จตรงตามเวลา
หรือเรียกวา่ก าหนด หรือดีกวา่มาตรฐานถือวา่เป็นสมรรถนะ  
 สมรรถนะตามนยัดงักล่าวขา้งตน้สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 กลุ่ม คือ  
 1.  สมรรถนะขั้นพื้นฐาน (Threshold competencies) หมายถึง ความรู้ หรือ ทกัษะพื้นฐาน 
ท่ีจ  าเป็นของบุคคลท่ีตอ้งมีเพื่อใหส้ามารถท่ีจะท างานท่ีสูงกวา่ หรือซบัซอ้นกวา่ได ้เช่น สมรรถนะ 
ในการพดู การเขียน เป็นตน้  

สมรรถนะ 

A      B 

ความรู้ ทกัษะ เจตคติ 

ท าใหบุ้คคลต่างกนั ขั้นพื้นฐาน 
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 2.  สมรรถนะท่ีท าใหเ้กิดความแตกต่าง (Differentiating competencies) หมายถึง ปัจจยั 
ท่ีท าใหบุ้คคลมีผลการท างานท่ีดีกวา่หรือสูงกวา่มาตรฐาน สูงกวา่คนทัว่ไปจึงท าใหเ้กิดผลส าเร็จ 
ท่ีแตกต่างกนั 
 ประเภทของสมรรถนะ 
 สมรรถนะสามารถ จ าแนกไดเ้ป็น 5 ประเภท คือ  
 1.  สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal competencies) หมายถึง สมรรถนะท่ีแต่ละคนมี  
เป็นความสามารถเฉพาะตวั คนอ่ืนไม่สามารถลอกเลียนแบบได ้เช่น การต่อสู้ป้องกนัตวัของ 
จา พนม นกัแสดงช่ือดงัในหนงัเร่ือง “ตม้ย  ากุง้” ความสามารถของนกัดนตรี นกักายกรรม  
และนกักีฬา เป็นตน้ ลกัษณะเหล่าน้ียากท่ีจะเลียนแบบ หรือตอ้งมีความพยายามสูงมาก 
 2.  สมรรถนะเฉพาะงาน (Job competencies) หมายถึง สมรรถนะของบุคคลกบัการท างาน 
ในต าแหน่ง หรือบทบาทเฉพาะตวั เช่น อาชีพนกัส ารวจ ก็ตอ้งมีความสามารถในการวเิคราะห์
ตวัเลข การคิดค านวณ ความสามารถในการท าบญัชี เป็นตน้  
 3.  สมรรถนะองคก์าร (Organization competencies) หมายถึง ความสามารถพิเศษเฉพาะ
องคก์ารนั้นเท่านั้น เช่น บริษทั เนชัน่แนล (ประเทศไทย) จ ากดั เป็นบริษทัท่ีมีความสามารถ 
ในการผลิตเคร่ืองใชไ้ฟฟ้า หรือ บริษทัฟอร์ด (มอเตอร์) จ  ากดั มีความสามารถในการผลิตรถยนต ์
เป็นตน้ หรือ บริษทั ที โอ เอ (ประเทศไทย) จ ากดั มีความสามารถในการผลิตสี เป็นตน้ 
 4.  สมรรถนะหลกั (Core competencies) หมายถึง ความสามารถส าคญัท่ีบุคคลตอ้งมี 
หรือตอ้งท า เพื่อใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายท่ีตั้งไว ้เช่น พนกังานเลขานุการส านกังาน ตอ้งมี
สมรรถนะหลกั คือ การใชค้อมพิวเตอร์ได ้ติดต่อประสานงานไดดี้ เป็นตน้ หรือ ผูจ้ดัการบริษทั 
ตอ้งมีสมรรถนะหลกั คือ การส่ือสาร การวางแผน และการบริหารจดัการ และการท างานเป็นทีม 
เป็นตน้ 
 5.  สมรรถนะในงาน (Functional competencies) หมายถึง ความสามารถของบุคคล 
ท่ีมีตามหนา้ท่ีท่ีรับผดิชอบ ต าแหน่งหนา้ท่ีอาจเหมือน แต่ความสามารถตามหนา้ท่ีต่างกนั เช่น 
ขา้ราชการต ารวจเหมือนกนั แต่มีความสามารถต่างกนั บางคนมีสมรรถนะทางการสืบสวน สอบสวน 
บางคนมีสมรรถนะทางปราบปราม เป็นตน้ 
 การก าหนดสมรรถนะ 
 การก าหนดสมรรถนะ หรือการสร้างรูปแบบสมรรถนะ (Competency model) สามารถ
ก าหนดไดด้งัน้ี (อานนท ์ศกัด์ิวรวชิญ,์ 2547, หนา้ 62; สุกญัญา รัศมีธรรมโชติ, 2553, หนา้ 50-51, 
58-59) 
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 ในการก าหนดสมรรถนะจะเร่ิมจากการน าวสิัยทศัน์ (Vision) พนัธกิจ (Mission) ค่านิยม 
(Values) ขององคก์ารมาเป็นแนวทางในการก าหนดสมรรถนะ ดงัภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี  4  การก าหนดสมรรถนะ (อานนท ์ ศกัด์ิวรวชิญ,์ 2547, หนา้ 62; สุกญัญา รัศมีธรรมโชติ,  
                2547, หนา้ 50-51, 58-59) 
 
 จากภาพจะเห็นความสอดคลอ้งไปในทิศทางท่ีต่อเน่ืองกนัของสมรรถนะท่ีจะช่วยใหง้าน
เป็นไปดว้ยดี (Alignment) ซ่ึงเร่ิมจากวสิัยทศัน์ พนัธกิจ หรือค่านิยม สู่เป้าหมายขององคก์าร 
มาก าหนดเป็นกลยทุธ์ขององคก์าร จากนั้นมาพิจารณาถึงสมรรถนะหลกัท่ีจะท าใหบ้รรลุเป้าหมาย
ขององคก์ารมีอะไรบา้ง จะใชค้วามรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะอะไรท่ีจะผลกัดนัใหบ้รรลุเป้าหมาย
ขององคก์าร 

 

 

 

   

พนัธกิจ 

วสิัยทศัน์ 

ค่านิยม 

ยทุธศาสตร์องคก์าร 

สมรรถนะหลกั 
(Core competency) 

สมรรถนะหนา้ท่ี 
(Functional competency) 

สมรรถนะส่วนบุคคล 
(Personal competency) 

สมรรถนะของงาน 
(Job competency) 



32 

 จากสมรรถนะหลกัก็มาพิจารณาสมรรถนะของหนา้ท่ีของบุคคลในองคก์ารตามต าแหน่ง
ต่าง ๆ ซ่ึงจะตอ้งสอดคลอ้งกบัสมรรถนะของบุคคล สมรรถนะของบุคคลกบัสมรรถนะหนา้ท่ี 
จะไปในทางเดียวกนั งานต่าง ๆ ก็จะไปในทางเดียวกนั 
 ถา้มองในทิศทางกลบักนั สมรรถนะหลกัจะมาจากสมรรถนะของแต่ละคน ดงันั้น 
ถา้จะใหลึ้กลงในรายละเอียดสู่การปฏิบติัสามารถน าหลกั Balance scorecard และหลกัของ 
การก าหนดตวัช้ีวดัผลการปฏิบติังาน (KPI) มาใชด้งัความสัมพนัธ์ในระบบบริหารในภาพท่ี 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี  5  Performance management system (สถาบนัเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ, 2545, หนา้ 112) 
 
 ในการก าหนดสมรรถนะอาจก าหนดไดใ้นอีกแนวทางอ่ืน ๆ อีก เช่น การใชผ้ลงานวิจยั
มาก าหนดเป็นสมรรถนะ เช่น การส ารวจวา่การเป็นบุคคลมาด ารงต าแหน่ง หรือท าหนา้ท่ีนั้น ๆ  
มีสมรรถนะหลกัอะไรบา้ง ผลจากการวจิยัก็จะท าใหไ้ดส้มรรถนะ ท่ีเรียกวา่ Generic model  
หรือรูปแบบทัว่ไป 
 อีกประการหน่ึงอาจก าหนดสมรรถนะจากงานท่ีเรียกวา่ Job/ Task analysis หมายถึง  
การก าหนดสมรรถนะโดยการวเิคราะห์ต าแหน่งต่าง ๆ มาออกแบบสมรรถนะ ซ่ึงเหมาะส าหรับ 
การคดัเลือกคนเขา้มาสู่งาน หรือการปรับปรุงผลผลิตใหม่ ก็ก าหนดสมรรถนะของบุคคลท่ีจะท างาน 
ใหไ้ดผ้ลผลิตตามตอ้งการ 

Vision 

Behavior Objective 

Competency KPI 

Culture Goal 

BSC Competency 

Result 

Division 

Individual 
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 วธีิการก าหนดสมรรถนะในวิธีการหลกัน้ีจะรวดเร็ว และสะดวก แต่จะไม่เห็น 
ความเช่ือมโยงต่างกบัรูปแบบแรกท่ีมองเห็นความเช่ือมโยง แต่จะเสียเวลามาก และอาจหลงทางได ้
 สมรรถนะในการปฏิบัติงานของครู 
 การประเมินสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานน้ี เป็นการด าเนินการตามนโยบายของกระทรวง 
ศึกษาธิการ ภายใตโ้ครงการไทยเขม็แขง็ ในเร่ืองของการยกระดบัคุณภาพครูทั้งระบบ: กิจกรรม
จดัระบบพฒันาครูเชิงคุณภาพเพื่อการพฒันาครูรายบุคคล โดยการประเมินสมรรถนะในการปฏิบติังาน 
ของครูผูส้อนนั้น โดยมีรายละเอียดของการประเมิน ดงัต่อไปน้ี (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน, 2558, หนา้ 24-34) 
 1.  วตัถุประสงคใ์นการประเมิน เพื่อประเมินสมรรถนะในการปฏิบติังานของครูผูส้อน 
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และใชเ้ป็นฐานขอ้มูลในการก าหนดกรอบ 
การพฒันาสมรรถนะครูตามนโยบายพฒันาครูทั้งระบบ 
 2.  กรอบความคิดของการสร้างแบบประเมินสมรรถนะครู แบบประเมินสมรรถนะครู 
ท่ีพฒันาข้ึนในคร้ังน้ี มีกรอบความคิดมาจากแนวคิดของ McClelland นกัจิตวทิยาของมหาวทิยาลยั 
Harvard ท่ีอธิบายไวว้า่ “สมรรถนะเป็นคุณลกัษณะของบุคคลเก่ียวกบัผลการปฏิบติังาน ประกอบดว้ย 
ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skills) ความสามารถ (Ability) และคุณลกัษณะอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การท างาน (Other characteristics) และเป็นคุณลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ีท าใหบุ้คลากรในองคก์ร
ปฏิบติังานไดผ้ลงานท่ีโดดเด่นกวา่คนอ่ืน ๆ ในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย ซ่ึงเกิดจากแรงผลกัดนั
เบ้ืองลึก (Motives) อุปนิสัย (Traits) ภาพลกัษณ์ภายใน (Self-image) และบทบาทท่ีแสดงออกต่อ
สังคม (Social role) ท่ีแตกต่างกนัท าให้แสดงพฤติกรรมการท างานท่ีต่างกนั ซ่ึงสอดคล้องกบั 
แนวทางการพฒันาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม่ภาครัฐ ของส านกังานคณะกรรมการ 
ขา้ราชการพลเรือน โดยส่งเสริมสนบัสนุนใหส่้วนราชการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน 
ความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Standard for success) เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิต่อ
ความส าเร็จของส่วนราชการ  
 การก าหนดกรอบการประเมินสมรรถนะครู ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ไดด้ าเนินการประชุมเชิงปฏิบติัการก าหนดความตอ้งการการพฒันาสมรรถนะของครู และการประชุม 
เชิงปฏิบติัการสร้างแบบทดสอบ เพื่อประเมินสมรรถนะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ตามโครงการยกระดบัคุณภาพครูทั้งระบบ: กิจกรรมจดัระบบพฒันาครูเชิงคุณภาพเพื่อการพฒันา
ครูรายบุคคล ซ่ึงคณะท างาน ประกอบด้วย ผูบ้ริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ นกัวชิาการศึกษา 
ผูบ้ริหาร ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และผูท้รงคุณวฒิุจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดร่้วมกนัพิจารณา 
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และก าหนดสมรรถนะครู ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการวเิคราะห์ สังเคราะห์ 
สมรรถนะครู ประกอบด้วย เจตคติ ค่านิยม ความรู้ ความสามารถ และทกัษะท่ีจ าเป็นส าหรับ 
การปฏิบติังานตามภารกิจงานในสถานศึกษา จากแบบประเมินสมรรถนะ และมาตรฐานของครูผูส้อน 
ท่ีหน่วยงานต่าง ๆ ได้จดัท าไว ้ได้แก่ แบบประเมินคุณภาพการปฏิบติังาน (สมรรถนะ) เพื่อให้
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีและเล่ือนวิทยฐานะ ของส านกังานคณะกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) มาตรฐานวชิาชีพครู ของส านกังานเลขาธิการ 
คุรุสภา รูปแบบสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษา ของสถาบนัพฒันาครู คณาจารย์  
และบุคลากรทางการศึกษา (สค.บศ.) นอกจากน้ี ยงัศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจยั 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสมรรถนะท่ีจ าเป็นในการปฏิบติังานของครูผูส้อน ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 จากการสังเคราะห์สามารถสรุปไดว้า่ สมรรถนะครู ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย สมรรถนะหลกั และสมรรถนะประจ าสายงาน ซ่ึงผูว้ิจยัได้น ามาเป็น
แนวทางการประเมินสมรรถนะการครู ดงัน้ี 
 1.  สมรรถนะหลกั (Core competency) ประกอบดว้ย 5 สมรรถนะ คือ  
  1.1  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน (Working achievement motivation) หมายถึง 
ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์โดยมีการวางแผน ก าหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน และปรับปรุง
พฒันาประสิทธิภาพและผลงานอยา่งต่อเน่ือง 
  ตวับ่งช้ี 
   1.1.1  ความสามารถในการวางแผน การก าหนดเป้าหมาย การวเิคราะห์ สังเคราะห์
ภารกิจงาน 
   1.1.2  ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์ 
   1.1.3  ความสามารถในการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน  
   1.1.4  ความสามารถในการพฒันาการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง
เพื่อใหง้านประสบความส าเร็จ 
  1.2  การบริการท่ีดี (Service mind) หมายถึง ความตั้งใจและความเตม็ใจในการให ้
บริการ และการปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง เพื่อตอบสนองความตอ้งการ 
ของผูรั้บบริการ 
  ตวับ่งช้ี 
   1.2.1  ความตั้งใจและเตม็ใจในการใหบ้ริการ 
   1.2.2  การปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพ 
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  1.3  การพฒันาตนเอง (Self- development) หมายถึง การศึกษาคน้ควา้ หาความรู้ 
ติดตามและแลกเปล่ียนเรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวชิาการและวชิาชีพ มีการสร้างองคค์วามรู้ 
และนวตักรรม เพื่อพฒันาตนเอง และพฒันางาน 
  ตวับ่งช้ี 
   1.3.1  การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ ติดตามองคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวชิาการ 
และวชิาชีพ  
   1.3.2  การสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมในการพฒันาองคก์รและวชิาชีพ 
   1.3.3  การแลกเปล่ียนความคิดเห็น และสร้างเครือข่าย 
  1.4  การท างานเป็นทีม (Team work) หมายถึง การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ 
สนบัสนุนเสริมแรงใหก้ าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือทีมงาน แสดงบทบาท
การเป็นผูน้ าหรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เพื่อสร้างและด ารงสัมพนัธภาพ
ของสมาชิก ตลอดจนเพื่อพฒันา การจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
  ตวับ่งช้ี 
   1.4.1  การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือและสนบัสนุนเพื่อนร่วมงาน 

1.4.2  การเสริมแรงใหก้ าลงัใจเพื่อนร่วมงาน  
   1.4.3  การปรับตวัเขา้กบักลุ่มคนหรือสถานการณ์ท่ีหลากหลาย 
   1.4.4  การแสดงบทบาทผูน้ าหรือผูต้าม 
   1.4.5  การเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้นในการพฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมาย 
 2.  สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional competency) ประกอบดว้ย 6 สมรรถนะ คือ  
  2.1  การบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ (Curriculum and learning 
management) หมายถึง ความสามารถในการสร้างและพฒันาหลกัสูตร การออกแบบการเรียนรู้ 
อยา่งสอดคลอ้งและเป็นระบบ จดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ใชแ้ละพฒันาส่ือนวตักรรม
เทคโนโลยี และการวดั ประเมินผล การเรียนรู้ เพื่อพฒันาผูเ้รียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผลสูงสุด  
  ตวับ่งช้ี 
   2.1.1  การสร้างและพฒันาหลกัสูตร 
   2.1.2  ความรู้ ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ 
   2.1.3  การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
   2.1.4  การใชแ้ละพฒันาส่ือนวตักรรมเทคโนโลยเีพื่อการจดัการเรียนรู้ 
   2.1.5  การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
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  2.2  การพฒันาผูเ้รียน (Student development) หมายถึง ความสามารถในการปลูกฝัง
คุณธรรม จริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวติ สุขภาพกาย และสุขภาพจิต ความเป็นประชาธิปไตย 
ความภูมิใจในความเป็นไทย การจดัระบบดูแลช่วยเหลือผูเ้รียนเพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ 
  ตวับ่งช้ี 
   2.2.1  การปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมให้แก่ผูเ้รียน 
   2.2.2  การพฒันาทกัษะชีวติ และสุขภาพกาย และสุขภาพจิตผูเ้รียน  
   2.2.3  การปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทยใหก้บั
ผูเ้รียน 
   2.2.4  การจดัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน 
  2.3  การบริหารจดัการชั้นเรียน (Classroom management) หมายถึง การจดับรรยากาศ
การเรียนรู้ การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน/ ประจ าวชิา การก ากบัดูแล 
ชั้นเรียนรายชั้น/ รายวชิา เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งมีความสุข และความปลอดภยัของผูเ้รียน  
  ตวับ่งช้ี 
   2.3.1  จดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ความสุขและความปลอดภยัของผูเ้รียน 
   2.3.2  จดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน/ ประจ าวชิา 
   2.3.3  ก ากบัดูแลชั้นเรียนรายชั้น/ รายวชิา 
 สรุปไดว้า่ การศึกษาการปฏิบติังานของครูผูส้อนผูว้จิยัไดใ้ชก้ารประเมินสมรรถนะครู 
โดยในสมรรถนะต่าง ๆ นั้นจะคดัเลือกสมรรถนะทีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานโดยตรง ไดแ้ก่ 
สมรรถนะหลกั จะเลือกใช ้การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การพฒันาตนเอง และการท างาน 
เป็นทีม ส าหรับสมรรถนะประจ าสายงานจะเลือกใช ้การออกแบบการเรียนรู้ การพฒันาผูเ้รียน  
และการบริหารการจดัชั้นเรียน 

 

ตัวแปรทีเ่กีย่วข้องกบังานวจิัย 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมดา้นจริยธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู โดยผูว้ิจยัก าหนดตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้ง ได้แก่
พฤติกรรมดา้นจริยธรรม เป็นตวัแปรตน้ ซ่ึงผูว้ิจยัเลือกแนวคิดตามทฤษฎีการปลูกฝังจริยธรรมของ
Piaget (1964) และ Kohlberg (1964) ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการใชจ้ริยธรรม ในการพฒันาบุคคลในสังคม
ใหมี้จริยธรรมดา้นต่าง ๆ หลายลกัษณะ แต่ผูว้ิจยัมีความสนใจลกัษณะจริยธรรม ดา้นความรับผิดชอบ 
ความซ่ือสัตย ์ความยติุธรรม และความเมตตากรุณา และเลือกการปฏิบติังานของครู โดยใชก้รอบ
ความคิดการปฏิบติังานของครู ตามแนวการประเมินท่ี กคศ. ก าหนดใหข้า้ราชการครูและบุคลากร
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ทางการศึกษา มีวทิยฐานะและเล่ือนวทิยฐานะ (กลุ่มพฒันาวชิาการส่งเสริมเพื่อนครู, 2549) ดงัน้ี 
สมรรถนะในการปฏิบติังานของครู มี 2 องคป์ระกอบ คือ 1) ดา้นสมรรถนะหลกั ไดแ้ก่  
การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การพฒันาตนเอง การท างานเป็นทีม 2) ดา้นสมรรถนะประจ า 
สายงาน ไดแ้ก่ การออกแบบการเรียนรู้ การพฒันาผูเ้รียน การบริหารการจดัชั้นเรียน สอดคลอ้งกบั
ชาญ สีหาราช (2542) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรม การปฏิบติังาน 
และคุณธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษาจงัหวดัเลย ผลการวจิยั พบวา่ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัสามญัศึกษา จงัหวดัเลย มีพฤติกรรมการปฏิบติังานตามหนา้ท่ี
และความรับผดิชอบของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา ทั้ง 7 ดา้น คือ ดา้นการบริหารงานทัว่ไป 
ดา้นการบริหารงานธุรการ ดา้นการบริหารงานวชิาการ ดา้นการบริหารงาน ปกครองนกัเรียน  
ดา้นการบริหารงานบริการ ดา้นการบริหารงานโรงเรียนกบัชุมชน และดา้นการบริหารงานอาคาร
สถานท่ี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น มีพฤติกรรมดา้นคุณธรรม ทั้ง 3 ดา้น คือ ดา้นคุณธรรม
ในการด ารงตนของผูบ้ริหาร ดา้นคุณธรรมต่อเพื่อนร่วมงานและดา้นคุณธรรมในการปฏิบติังาน 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ยงัสอดคลอ้งกบัสุพล เครือมะโนรมย ์(2543) ไดศึ้กษาวจิยั
เร่ือง การใชห้ลกัพุทธธรรมในการบริหารงาน ผูบ้ริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัเทศบาล
นครเชียงใหม่ ผลการวจิยั พบวา่ ความคิดเห็นของพนกังานเทศบาลเก่ียวกบัการใชห้ลกัธรรม 
พรหมวหิาร 4 ในการบริหารงานของผูบ้ริหาร สถานศึกษาสังกดัเทศบาลนครเชียงใหม่นั้น ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาไดน้ าหลกัธรรมพรหมวหิาร 4 ไดแ้ก่ เมตตา กรุณา และมุทิตาไปปฏิบติัในการบริหารงาน 
ในสถานศึกษาอยูใ่นเกณฑท่ี์สูง ขณะท่ีอุเบกขา ถูกน าไปปฏิบติัในการบริหารงานในสถานศึกษา
เป็นส่วนนอ้ย และสอดคลอ้งกบัวมุิติ หยกพรายพนัธ์ (2544) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง พฤติกรรมคุณธรรม
ของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษาเขตการศึกษา 5 การวจิยั พบวา่ ผูบ้ริหาร
โรงเรียน ผูช่้วยผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน มีความคิดเห็นต่อการปฏิบติัพฤติกรรม คุณธรรม
ของผูบ้ริหาร โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษาเขตการศึกษา 5 ดา้น ปัญญา ขยนั สุจริต 
และดา้นมนุษยสัมพนัธ์ อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ พฤติกรรมคุณธรรม 
ท่ีพบมากท่ีสุด คือ ดา้นสุจริต รองลงมา คือ ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ ขยนัและดา้นปัญญา ตามล าดบั  
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 พระมหาถนอม ถาวโร คมสันต์ (2547) ได้ศึกษาวิจยั เร่ือง การศึกษาคุณธรรม 
และจริยธรรมของผูบ้ริหาร ตามทศันะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้นท่ี 3 และช่วงชั้นท่ี 4 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา จงัหวดันครราชสีมา ผลการวจิยั พบวา่ คุณธรรมและจริยธรรม
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ของผูบ้ริหาร ตามทศันะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้นท่ี 3 และช่วงชั้นท่ี 4 สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา จงัหวดันครราชสีมา โดยรวม พบวา่ อยูใ่นอนัดบัมากทุกดา้น ดา้นท่ีมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ คุณธรรมและจริยธรรมต่อตนเอง รองลงมา คือ คุณธรรมและจริยธรรม 
ต่อสังคมและประเทศชาติ ส่วนคุณธรรมและจริยธรรมต่อเพื่อนร่วมงาน อยู่ในอนัดบัน้อยท่ีสุด 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ในแต่ละดา้นใดผล ดงัน้ี 
 1.  ดา้นคุณธรรมและจริยธรรมต่อวชิาชีพการบริหาร พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 
โดยขอ้มีความซ่ือสัตยสุ์จริตต่อวชิาชีพของตน อยูใ่นอนัดบัสูงท่ีสุด รองลง คือ ขอ้ไม่น าเอาทรัพย์
สมบติั และผลงานของคนอ่ืนมาเป็นของตนเอง ส่วนขอ้สามารถหกัห้ามใจตนเองท่ีจะไม่ลุต่ออ านาจ 
ความโลภ ความโกรธ และความหลงได ้อยูใ่นอนัดบัสุดทา้ย 
 2.  ดา้นคุณธรรมและจริยธรรมต่อเพื่อนร่วมงาน พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  
โดยสนบัสนุนผูร่้วมงานให้แสวงหาความกา้วหนา้ในต าแหน่งหนา้ท่ี อยูใ่นอนัดบัสูงท่ีสุด รองลงมา 
คือ รู้สึกปล้ืมปีติยินดีกบัเพื่อนร่วมงานท่ีประสบความส าเร็จในดา้นต่าง ๆ ส่วนขอ้ความมีใจ 
เป็นกลาง สม ่าเสมอ ไม่หว ัน่ไหวไปตามกระแสแห่งนินทาสรรเสริญ ลาภ เส่ือมลาภ ยศ เส่ือม  
และสุข ทุกข ์อยูใ่นอนัดบัสุดทา้ย 
 3.  ดา้นคุณธรรมและจริยธรรมต่อสังคมและประเทศชาติ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 
โดยขอ้รักและเทิดทูนสถาบนัชาติ ศาสนา และพระมหากษตัริย ์อยูใ่นอนัดบัสูงท่ีสุด รองลงมา คือ 
ปฏิบติัตนเป็นสมาชิกท่ีดีของครอบครัว สังคมและประเทศชาติ ส่วนขอ้อุทิศตนเป็นท่ีปรึกษา 
และช่วยแกปั้ญหาของทอ้งถ่ิน อยูใ่นอนัดบัสุดทา้ย 
 4.  ดา้นคุณธรรมและจริยธรรมต่อตนเอง พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ดูแลตนเอง 
ในการท่ีจะแต่งตวัใหสุ้ภาพเรียบร้อย และปรับปรุงพฒันาตนเองอยูเ่สมอ อยูใ่นอนัดบัสูงท่ีสุด 
รองลงมา คือ ตระหนกัในคุณค่าของการท าความดีตามควรลองวฒันธรรมไทย ส่วนขอ้มีสติมัน่คง 
รอบคอบ และระมดัระวงัในการปฏิบติังาน อยูใ่นอนัดบัสุดทา้ย 
 ชรินทร์ หงส์ทอง (2548 ) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง รูปแบบพฤติกรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา
ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามตวับ่งช้ีมาตรฐานท่ี 19 ในทศันะของผูมี้ส่วนร่วมเก่ียวขอ้งกบั 
การประเมินคุณภาพภายนอก ผลการวจิยั พบวา่ 
 1.  คุณธรรมของผูบ้ริหาร พบวา่ คุณธรรมท่ีส าคญัส าหรับผูบ้ริหารควรยดึถือประจ าใจ 
คือ ความซ่ือสัตย ์ความรับผดิชอบ ความยติุธรรม ความเมตตากรุณา ความเสียสละ การมีศีลธรรม
และการมีสัจจะ 
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 2.  จริยธรรมของผูบ้ริหาร พบวา่ จริยธรรมส าคญัส าหรับผูบ้ริหารพึงประพฤติปฏิบติั คือ 
การไม่ประพฤติตนผดิศีลธรรม การประพฤติปฏิบติัตนตามระเบียบของทางราชการ การประพฤติ
ปฏิบติัตนอย่างมีจริยธรรมอย่างสม ่าเสมอ การประพฤติปฏิบติัตนมีความเป็นกลัยามิตร  
การมีความเสียสละ การเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่และการแต่งกายสุภาพถูกตอ้งตามกาลเทศะ 
 3.  แบบอยา่งท่ีดีของผูบ้ริหาร พบวา่ แบบอยา่งท่ีดีท่ีผูบ้ริหารควรปฏิบติั คือ  
การไม่ประพฤติตนผดิศีลธรรม การปฏิบติัตนอยา่งเสมอตน้เสมอปลาย การประพฤติปฏิบติัตน 
ตามระเบียบของทางราชการ การมีความเสียสละและอุทิศตน ความเป็นกลัยามิตร ความเมตตา
กรุณา ความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่และการแต่งการสุภาพถูกตอ้งตามกาลเทศะ 
 4.  รูปแบบพฤติกรรมของผูบ้ริหาร พบวา่ รูปแบบพฤติของผูบ้ริหารท่ีพึงประสงค์ 
ตามทศันะของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการประเมินคุณภาพภายนอก คือ มีความซ่ือสัตย ์มีความยติุธรรม 
มีความรับผดิชอบ อุทิศตน ครองตนท่ีดี มีความเมตตากรุณา และด ารงชีพอยูใ่นความพอดี  
 โดยสรุป รูปแบบพฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ในทศันะของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัการประเมินคุณภาพภายนอก ดงัน้ี 
 1.  ผูบ้ริหารมีความซ่ือสัตย ์ความรับผดิชอบ ความยติุธรรม ความเมตตากรุณา  
ความเสียสละ และการมีสัจจะ 
 2.  ผูบ้ริหารประพฤติอยูใ่นศีลธรรม มีความเสมอตน้เสมอปลาย ปฏิบติัตนตามระเบียบ
ของทางราชการ อุทิศตนและทุ่มเทใหแ้ก่ทางราชการอยา่งสม ่าเสมอ 
 3.  ผูบ้ริหารมีการครองตนท่ีดี พฒันาตนเองอยูเ่สมอ ด ารงชีพอยูใ่นความพอดี ไม่หลง
และมวัเมาอยูใ่นอบายมุข 
 ลดัดา ผสมทรัพย ์(2548) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง ศึกษาการใชคุ้ณธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน
พระปริยติัธรรมแผนกสามญัศึกษาในภาพรวมทั้ง 10 ด้าน คือ อาชวะศีล อวิหิงสา ขนัติ มทัทวะ  
บริจาคะ อกัโกธะ อวโิรธนะ ทานและตบะ อยูใ่นระดบัมาก เปรียบเทียบใชคุ้ณธรรมของผูบ้ริหาร
โรงเรียนพระปริยติัธรรม แผนกสามญัศึกษา ระหว่างผูท่ี้มีประสบการณ์น้อยกบัผูบ้ริหารท่ีมี
ประสบการณ์มากโดยรวม และคุณธรรมดา้นทาน ปริจจาคะ อาชชวะ ขนัติและอวโิรธนะ มีระดบั
การใชคุ้ณธรรมปานกลาง 
 สถาพร รามสูต (2549) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง การศึกษาคุณธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน
มธัยมศึกษา จงัหวดัก าแพงเพชร ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา ประจ าปีการศึกษา 
2549 ผลการวจิยั พบวา่ ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา จงัหวดั
ก าพงเพชร ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนมธัยมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
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เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นการครองตนมีคุณธรรมสูงสุด อยูใ่นระดบัมาก รองลงมา คือ 
การครองคนและดา้นการครองงาน มีคุณธรรม อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 สุกาญจนา เกษสังข ์(2550) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง จริยธรรม มาตรฐานวชิาชีพผูบ้ริหาร 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 ผลการวจิยั พบวา่ 
 1.  จริยธรรมของผูบ้ริหารตามเกณฑม์าตรฐานคุรุสภาของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 มีจริยธรรมตามเกณฑม์าตรฐานคุรุสภา โดยรวม
อยูใ่นระดบัดี 
 2.  จริยธรรมของผูบ้ริหารตามเกณฑม์าตรฐานคุรุสภาของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ เขต 2 มีจริยธรรมตามเกณฑม์าตรฐานคุรุสภา  
โดยจ าแนกตามเพศ โดยรวมและทุกดา้น ไม่แตกต่างกนั 
 3.  จริยธรรมของผูบ้ริหารตามเกณฑม์าตรฐานคุรุสภาของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 2 มีจริยธรรมตามเกณฑ์มาตรฐานคุรุสภา 
โดยจ าแนกวุฒิการศึกษาโดยรวมไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ ด้านการตดัสินใจปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ  
โดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกบัการพฒันาบุคลากรผูเ้รียนและชุมชน ดา้นพฒันาและใชน้วตักรรม
การบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคุณภาพสูงข้ึน ดา้นปฏิบติังานองค์กร โดยเน้นผลถาวร 
และดา้นการสร้างโอกาสในการพฒันาไดทุ้กสถานการณ์มีการปฏิบติัหนา้ท่ี แตกต่างกนั 
 ชญานี บ่อนอ้ย (2550) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง พฤติกรรมคุณธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นทีการศึกษานครราชสีมา เขต 4 ผลการวิจยั พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยภาพรวมมีระดบัพฤติกรรมคุณธรรม 
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด
เท่ากนัมี 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาและฝึกฝนตนเอง ดา้นการด ารงตนใหเ้หมาะสมกบัฐานะ 
และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ดา้นการประพฤติตน 
 ทศันีย ์นุชนวลรัตน์ (2550) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง จริยธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ผลการวิจยั พบว่า ความคิดเห็นต่อจริยธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาอ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมากทั้ง 3 ดา้น 
เรียงล าดบั คือ จริยธรรมดา้นสังคม จริยธรรมดา้นวชิาชีพ และจริยธรรมดา้นคุณลกัษณะส่วนตวั 
จริยธรรมดา้นสังคม ผูบ้ริหารมีความเป็นประชาธิปไตยอยูใ่นอนัดบัแรก รองลงมา คือ ความสามคัคี 
และอนัดบัสุดทา้ย คือ การช่วยเหลือผูอ่ื้น จริยธรรมดา้นวิชาชีพ ผูบ้ริหารบริหารมีอุดมการณ์ 
ในวชิาชีพเป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ ความรับผิดชอบและการยดึความถูกตอ้ง จดัอยูใ่นอนัดบั
สุดทา้ย ส่วนจริยธรรมดา้นคุณลกัษณะส่วนตวั อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ความเสียสละ รองลงมา คือ  
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ความจริงใจและความควบคุมอารมณ์จดั อยู่ในล าดบัสุดทา้ย ผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อน 
ความคิดเห็นต่อจริยธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน ด้านคุณลกัษณะส่วนตวั อยู่ในล าดบัสุดทา้ย 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่การควบคุมอารมณ์ 
 วเิชียร บุญกลา้ (2550) ไดว้จิยัศึกษาการศึกษาการใชห้ลกัพรหมวหิาร 4 ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุรินทร์ เขต 3 ผลการวจิยั
พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยภาพรวม มีการใชห้ลกัธรรมพรหมวหิาร 4 ในการปฏิบติังานอยูใ่น
ระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกด้าน เรียงล าดบัจากสูงสุด 
ไปหาต ่าสุด ดงัน้ี ดา้นมุทิตา ดา้นเมตตา ดา้นอุเบกขา และดา้นกรุณา ผลการเปรียบเทียบการใชห้ลกั
พรหมวิหาร 4 ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูผูส้อน 
มีการรับรู้ต่อการใชห้ลกัพรหมวหิาร 4 ของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .5 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มีการใชห้ลกัพรหมวหิาร 4 ทุกดา้น
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .5 ส่วนผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีอายจุริงต ่ากวา่ 45 ปี 
และอายจุริง 45 ปี ข้ึนไป มีการรับรู้ต่อการใชห้ลกัพรหมวิหาร 4 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนัอยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .5 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านเมตตาและดา้นอุเบกขา  
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .5 และผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีประสบการณ์การท างาน 
ซ่ึงมีการรับรู้ต่อการใชห้ลกัพรหมวหิาร 4 โดยรวมไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.5 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทุกดา้นไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 05 
 อมัพร พุดมี (2551) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง การบริหารงานตามหลกัธรรมมาบาลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี เขต 2 ผลการวจิยั พบวา่  
 1.  การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ทั้งผูบ้ริหารสถานศึกษา
และขา้ราชการครูมีความคิดเห็นสอดคลอ้งตรงกนัวา่ มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ทั้งโดยรวมและ
รายดา้น โดยผูบ้ริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นวา่การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล ดา้นท่ีมี
การปฏิบติัมาก ตามล าดบั คือ หลกัคุณธรรม หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความคุม้ค่า หลกัความโปร่งใส 
หลกัความรับผิดชอบ และหลกันิติธรรม ส่วนขา้ราชการครูมีความคิดเห็นว่า การบริหารงาน 
ตามหลกัธรรมาภิบาล ดา้นท่ีมีการปฏิบติัมาก ตามล าดบั คือ หลกัคุณธรรม หลกันิติธรรม 
หลกัความคุม้ค่า หลกัการมีส่วนร่วม หลกัความโปร่งใสและหลกัความรับผดิชอบ 
 2.  การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็น 
ของผูบ้ริหารและขา้ราชการครู โดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ ดา้นหลกัคุณธรรม 
มีความคิดเห็น แตกต่างกนั 
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 3.  การบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารศึกษาระหวา่งสถานศึกษาท่ีมี 
ขนาดแตกต่างกนั โดยรวม พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารงานตามหลกัธรรมาภิบาล
แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นหลกัคุณธรรม หลกัความโปร่งใส หลกัการมี 
ส่วนร่วมและหลกัความรับผิดชอบ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการบริหารงาน ตามหลกัธรรมาภิบาล
แตกต่างกนั 
 พระปลดัค าภา สิมบิดา (2552) ได้วิจยัศึกษาการใช้หลกัธรรมพรหมวิหาร 4  
ในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนพระปริยติัธรรม 
แผนกสามญัศึกษาในกลุ่ม 7 ผลการวจิยั พบวา่ 
 1.  ครูโรงเรียนพระปริยติัธรรม แผนกสามญัส าคญัในกลุ่ม 7 มีความคิดเห็นเก่ียวกบั 
การใชห้ลกัธรรมพรหมวหิาร 4 ในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยภาพรวมอยูใ่น 
ระดบัมาก  
 2.  ครูโรงเรียนพระปริยติัธรรม แผนกสามญัศึกษาในกลุ่ม 7 ท่ีมีสถานภาพต่างกนั 
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใช้หลกัพรหมวิหาร 4 ในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน 
โดยภาพรวมและรายดา้น พบวา่ ไม่แตกต่างกนั 
 3.  ครูโรงเรียนพระปริยธรรม แผนกสามญัศึกษาในกลุ่ม 7 ท่ีมีประสบการณ์การท างาน
แตกต่างกนัมีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชห้ลกัธรรมพรหมวหิาร 4 ในการบริหารงานของผูบ้ริหาร 
โรงเรียน โดยภาพรวมและรายดา้น พบวา่ ไม่แตกต่างกนั 
 4.  ครูโรงเรียนพระปริยธรรม แผนกสามญัศึกษาในกลุ่ม 7 ท่ีปฏิบติังานในโรงเรียน 
ท่ีมีขนาดโรงเรียนแตกต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการใช้หลกัธรรมพรหมวิหาร 4  
ในการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียน ในภาพรวมและรายดา้น พบวา่ ไม่แตกต่างกนั 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้แลว้ พบวา่ ไม่มีผูท้  าวจิยั เร่ือง การใชห้ลกัธรรมในการบริหาร 
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงขอเสนองานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 Magnuson (1971) ไดว้จิยัเร่ืองคุณลกัษณะของผูจ้ดัการโรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จ  
โดยจ าแนกคุณลกัษณะของผูจ้ดัการโรงเรียน ออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ คุณลกัษณะดา้นอาชีพ  
และคุณลกัษณะส่วนตวั ซ่ึงพอสรุปลกัษณะทั้งสองดา้น ไดด้งัน้ี 
 1.  คุณลกัษณะดา้นวชิาชีพ ประกอบดว้ยคุณลกัษณะท่ีส าคญั ดงัน้ี มีความสามารถติดต่อ
และเขา้กบัผูอ่ื้นได ้มีความรู้ในสาขาวชิาชีพเป็นอยา่งดีรู้จกัมอบหมายงานใหผู้อ่ื้นท า ท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้นไดดี้ ใหผู้ร่้วมงานมีส่วนร่วมในการตดัสินใจเป็นผูท่ี้น่าเขา้ใกล ้ใหค้วามสนใจกบับุคคลอ่ืน ๆ  
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มีความสามารถในการวางแผนและการจดัระเบียบงาน รับฟังความคิดเห็นจากบุคคลอ่ืน รู้จกัใช้ 
ช่องทางแห่งอ านาจหนา้ท่ี 
 2.  คุณลกัษณะส่วนตวั ประกอบดว้ย คุณลกัษณะท่ีส าคญั ดงัน้ี มีวจิารณญาณ 
และมีความยติุธรรม มีความซ่ือสัตยแ์ละจงรักภกัดี มีความรู้กวา้งขวาง เป็นผูมี้สติไม่ใชอ้ารมณ์  
มีความจริงใจ มีความเป็นกนัเอง มีอารมณ์ขนั ใจกวา้งและเปิดเผย มีความเสมอตน้เสมอปลาย  
มีความเมตตาปราณีและเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่
 Peterson (1986) ไดท้  าการศึกษาวสิัยทศัน์ดา้นคุณธรรมและจริยธรรมของผูบ้ริหาร
โรงเรียน และพฤติกรรมการแกไ้ขปัญหาของผูบ้ริหารโรงเรียน สรุปไดว้า่ วสิัยทศัน์ดา้นคุณธรรม
และจริยธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน เป็นตวัก าหนดแนวทางในการแกปั้ญหา ในท านองกลบักนั
วสิัยทศัน์ดา้นคุณธรรมและจริยธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน ก็ถูกก าหนดโดยสภาพของโรงเรียนดว้ย 
 Carroll (1992) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัพฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารในดา้นคุณธรรม พบวา่ 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมภาวะผูน้ าของโรงเรียน คือ คุณธรรมของผูบ้ริหารและครู ความมี 
มนุษยสัมพนัธ์ ความอดทน จิตวทิยา (การเกล้ียกล่อม) การตดัสินใจ การแสดงออก ความสามคัคี
ปรองดอง สถานภาพของครู ภาวะเศรษฐกิจของครู (เงินเดือน) กิจกรรมการบริหารงานของโรงเรียน 
ความสัมพนัธ์กบัชุมชนและการสนบัสนุนจากชุมชน 
 Murry (1996) ไดศึ้กษา เร่ือง การวเิคราะห์หลกัคุณธรรมของผูน้ าท่ีน าไปประพฤติปฏิบติั
ในโรงเรียน โดยการวิเคราะห์ของผูบ้ริหาร ครู และนักเรียน พบว่า คุณธรรม จริยธรรมใน 
การบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีคุณภาพ ได้แก่ การดูแลห่วงใย ความยุติธรรม 
ความรับผดิชอบ ส่วนการศึกษาคุณธรรมของผูบ้ริหารจะส่งผลสะทอ้นออกมา คือ ความจริงใจ 
ความซ่ือสัตย ์ความยุติธรรมและความมีประชาธิปไตย ผูบ้ริหารจะตอ้งพิจารณาถึงคุณค่าของ
จริยธรรม ความเห็นและมติท่ีประชุมอนัจะเป็นตวัช่วยพฒันารูปแบบและยทุธวธีิในการเสริมสร้าง
คุณธรรมกบัผูบ้ริหารโรงเรียน 
 จากการวจิยัท่ีไดน้ าเสนอมาน้ี สรุปไดว้า่ พฤติกรรมดา้นจริยธรรมของผูน้ ามีความสัมพนัธ์ 
กบัการปฏิบติังานของครู เน่ืองจากพฤติกรรมดา้นจริยธรรมนั้นส่งผลต่อขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
ของครูผูส้อน ซ่ึงน าไปสู่สมรรถนะการปฏิบติังานของครู นอกจากน้ี ผลการวจิยัน้ีสามารถหาวธีิ
เสริมสร้างพฤติกรรมผูน้ าในดา้นจริยธรรมแก่ผูบ้ริหารโรงเรียนให้เหมาะสม ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ 
และอ านวยต่อการบริหารงานโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ ในดา้นการจดัการศึกษาต่อไป  
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บทที ่ 3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี มุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหาร 
สถานศึกษากบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครูสังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 โดยมีขั้นตอนการด าเนินงาน ดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

2.  การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
3.  การหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการจดักระท าขอ้มูล 
5.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.  ประชากร ไดแ้ก่ ครูท่ีปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ปีการศึกษา 2560 จ านวนครูทั้งส้ิน 1,057 คน  
 2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ครูในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ปีการศึกษา 2560 ก าหนดจ านวนกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้าราง 
ของ Krejcie and Morgan (1970, p. 608) ท าการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย (Simple random 
sampling) ตามสัดส่วนจ านวนครู ในแต่ละเครือข่ายการศึกษา โดยใชโ้รงเรียนในแต่ละเครือข่าย
การศึกษาเป็นหน่วยการสุ่ม (Unit of sampling) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 280 คน 
 
ตารางท่ี  1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีไดจ้ากการสุ่ม จ าแนกตามเครือข่ายการศึกษา 
 

เครือข่ายการศึกษา ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
อริยมงคล 256 70 
แกลงบูรพา 156 25 
กรมหลวงชุมพรฯ 169 40 
สุนทรภู่ 134 30 
วนัจนัทร์ 166 55 
เขาชะเมา 176 60 

รวม                  1,057                      280 
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 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมเพื่อการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีใชร้วบรวม
ขอ้มูลจากครูผูส้อนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
แบ่งออกเป็น 3 ตอน รายละเอียดของแบบสอบถามในแต่ละตอน มีดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) 5 ระดบั โดยศึกษาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตามแนวคิดตาม
ทฤษฎีการปลูกฝังจริยธรรมของ Piaget (1964) และ Kohlberg (1964) ใน 4  ดา้น คือ 
 1.  ความรับผดิชอบ 
 2.  ความซ่ือสัตย ์
 3.  ความยติุธรรม 
 4.  ความเมตตากรุณา 
 ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5  ระดบั (Rating scale)  
โดยเรียงจากมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด ตามล าดบั ตามแนวคิดของลิเคิร์ท  
(Best & Kahn, 1993, p. 247) ดงัน้ี 
 5  คะแนน  หมายถึง  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 4  คะแนน  หมายถึง  มีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมอยูใ่นระดบัมาก 
 3  คะแนน  หมายถึง  มีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  คะแนน  หมายถึง  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  คะแนน  หมายถึง  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัการปฏิบติังานของครูผูส้อน 
ตามแนวการประเมินท่ี กคศ. ก าหนดใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวทิยฐานะ 
และเล่ือนวทิยฐานะ (กลุ่มพฒันาวชิาการส่งเสริมเพื่อนครู, 2549) ดงัน้ี  
 1.  ดา้นสมรรถนะหลกั  
  1.1  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
  1.2  การบริการท่ีดี  
  1.3  การพฒันาตนเอง  
  1.4  การท างานเป็นทีม  
 2.  ดา้นสมรรถนะประจ าสายงาน  
  2.1  การออกแบบการเรียนรู้  
  2.2  การพฒันาผูเ้รียน 
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  2.3  การบริหารการจดัชั้นเรียน 
 มาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating scale) 5 ระดบั โดยเรียงจากมากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด ตามล าดบั  
ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Best & Kahn, 1993, p. 247) ดงัน้ี 
 5  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติังานในระดบัมากท่ีสุด 
 4  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
 3  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ย 
 1  คะแนน  หมายถึง  การปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 

การสร้างเคร่ืองมอืและการหาคุณภาพเคร่ืองมอื 
 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล มีขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  ศึกษาทฤษฎี และแนวความคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ตามแนวความคิดแนวคิดตามทฤษฎีการปลูกฝังจริยธรรมของ Piaget (1964)  
และ Kohlberg (1964) จากเอกสารและต าราทั้งในและต่างประเทศ 
 2.  ศึกษางานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
และการปฏิบติังานของครูผูส้อน ทั้งในและต่างประเทศ 
 3.  การก าหนดขอบเขตการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี โดยแบ่งเป็นตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ พฤติกรรม
เชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ การปฏิบติังานของครูผูส้อน ในการวจิยั
คร้ังน้ีมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษากบั 
การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2                 
ตามแนวความคิดแนวคิดตามทฤษฎีการปลูกฝังจริยธรรมของ Piaget (1964) และ Kohlberg (1964) 
ผูว้ิจยัมีความสนใจลกัษณะจริยธรรม ด้านความรับผิดชอบ ความซ่ือสัตย ์ความยุติธรรม  
และความเมตตากรุณา และการปฏิบติังานของครู ตามแนวการประเมินท่ี กคศ. ก าหนดให้
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีวิทยฐานะและเล่ือนวิทยฐานะ (กลุ่มพฒันาวิชาการ
ส่งเสริมเพื่อนครู, 2549) ดงัน้ี สมรรถนะในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู มี 2 องคป์ระกอบ คือ 
1) ดา้นสมรรถนะหลกั ไดแ้ก่ การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ การบริการท่ีดี การพฒันาตนเอง การท างานเป็นทีม 
2) ดา้นสมรรถนะประจ าสายงาน ไดแ้ก่ การออกแบบการเรียนรู้ การพฒันาผูเ้รียน การบริหาร 
การจดัชั้นเรียน  
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 4.  น าแนวคิดทฤษฎีและขอ้มูลต่าง ๆ ทั้งหมดมาสร้างแบบสอบถามวดัความสัมพนัธ์
ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 

 

การหาคุณภาพเคร่ืองมอืที่ใช้ในการวจิัย 
 การหาคุณภาพของแบบสอบถามในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี แยกออกเป็นการหาความเท่ียงตรง 
และการทดสอบหาค่าอ านาจจ าแนกและความเช่ือมัน่ 
 1.  ความเท่ียงตรง (Validity) การหาความเท่ียงตรงของแบบสอบถามฉบบัน้ี ผูว้จิยัไดน้ า
แบบสอบถาม ท่ีสร้างข้ึนมาแลว้นั้น เสนอใหอ้าจารยท่ี์ปรึกษางานนิพนธ์และผูท้รงคุณวฒิุพิจารณา
ตรวจแกภ้าษา เน้ือหา และโครงสร้าง เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจแก่ผูต้อบ และสามารถวดัไดต้รงตาม
จุดประสงคท่ี์ตอ้งการวดั และน ามาปรับปรุงแกไ้ขก่อนน าไปใชเ้ก็บขอ้มูล 
 รายช่ือผูท้รงคุณวุฒิในการตรวจสอบแบบสอบถาม 
  1.1  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภารดี อนนัตน์าว ี อาจารยภ์าควชิาการบริหารการศึกษา  
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
  1.2  ดร.ชยัพจน์  รักงาม  อาจารยภ์าควชิาการบริหารการศึกษา  
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
  1.3  นายกิจจา  จนัทร์ดี  ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัเนินเขาดิน  
      ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
      ประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ แลว้น ามาเสนอต่อ
ประธาน และคณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ เพื่อพิจารณาแกไ้ขเป็นขั้นตอนสุดทา้ย   
 2.  การหาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) และค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) การหาค่า
อ านาจจ าแนก และแบบสอบถามไดด้ าเนินการ ดงัน้ี 
  2.1  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ ไปทดลองใช ้(Try out) กบัขา้ราชการ
ครูผูส้อนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง ซ่ึงใช้เป็นกลุ่มตวัอย่างในการศึกษาคร้ังน้ี จ  านวน 30  คน  
แลว้น าแบบสอบถามมาวเิคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายขอ้ โดยใชค้่าสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
(Item-total correlation) ผูว้จิยัท าการคดัเลือกขอ้ท่ีมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ .20  ข้ึนไป แบบสอบถาม
เก่ียวกบัพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ได้ค่าอ านาจจ าแนกเท่ากบั .29-.85  
และแบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู ไดค้่าอ านาจจ าแนกเท่ากบั 
.31-.80 
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  2.2  น าแบบสอบถามหาค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั โดยวธีิการหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา 
(Coefficient alpha) ของ Cronbach (1990, pp. 202-204) ปรากฏวา่ แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรม
เชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาไดค้่าความเช่ือมัน่ ไดค้่าอ านาจจ าแนกเท่ากบั เท่ากบั .9616 
และแบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูไดค้่าความเช่ือมัน่ 
เท่ากบั .93 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูลและการจัดกระท าข้อมูล 
 1.  การเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามวธีิการ
และขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
  1.1  น าหนงัสือจากภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยั
บูรพา ถึงผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 เพื่อขอความร่วมมือ
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  1.2  จดัส่งแบบสอบถาม จ านวน 280 ฉบบั ไปยงัขา้ราชการครูซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่ง
ตามสถานศึกษาต่าง ๆ และใหก้ลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถาม และผูว้จิยัไปรับแบบสอบถามคืน
ดว้ยตนเอง 
  1.3  ผูว้จิยัไดรั้บแบบสอบถามคืน และเป็นแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์จากสถานศึกษา
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จ านวน 280 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 2.  การจดักระท าขอ้มูล ไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 เม่ือไดรั้บแบบสอบถามคืนมาแลว้ ผูว้จิยัพิจารณาและตรวจแบบสอบถามเพื่อด าเนินการ 
ดงัน้ี  
  2.1  น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์มาลงรหสัใหค้ะแนนน ้าหนกั คะแนนแต่ละขอ้บนัทึก
ลงในคอมพิวเตอร์ โดยวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยวเิคราะห์หา 
คะแนนเฉล่ีย ( X ) และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรม 
เชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
  เกณฑก์ารแปลความหมายคะแนนเฉล่ีย ( X ) พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และสมรรถนะในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู ผูว้จิยัใชเ้กณฑข์องบุญชม ศรีสะอาด 
และบุญส่ง นิลแกว้ (2553, หนา้ 23-24 ดงัน้ี 
  คะแนนเฉล่ีย  4.51-5.00  หมายถึง  พฤติกรรมเชิงจริยธรรม/ การปฏิบติังานอยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด 
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  คะแนนเฉล่ีย  3.51-4.50  หมายถึง  พฤติกรรมเชิงจริยธรรม/ การปฏิบติังานระดบัมาก 
  คะแนนเฉล่ีย  2.51-3.50  หมายถึง  พฤติกรรมเชิงจริยธรรม/ การปฏิบติังานระดบั 
ปานกลาง 

คะแนนเฉล่ีย  1.51-2.50  หมายถึง  พฤติกรรมเชิงจริยธรรม/ การปฏิบติังานระดบันอ้ย 
  คะแนนเฉล่ีย  1.00-1.51  หมายถึง  พฤติกรรมเชิงจริยธรรม/ การปฏิบติังานระดบั 
นอ้ยท่ีสุด   
  ส าหรับเกณฑก์ารแปลความหมายของระดบัความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรม 
เชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ผูว้จิยัไดใ้ชเ้กณฑข์องบุญชม ศรีสะอาด (2556, หนา้ 144) ดงัน้ี 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ตั้งแต่ .81-1.00 ถือวา่มีค่าสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ตั้งแต่ .61-.80 ถือวา่มีค่าสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งสูง 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ตั้งแต่ .41-.60 ถือวา่มีค่าสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ตั้งแต่ .21-.40 ถือวา่มีค่าสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ตั้งแต่ .01-.20 ถือวา่มีค่าสัมพนัธ์กนัในระดบัค่อนขา้งต ่า 
  2.2  วเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั และเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
เป็นตรารางประกอบการบรรยาย 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
 1.  การหาระดบัพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา และการปฏิบติังาน 
ของขา้ราชการครู สังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  สถิติท่ีใช ้คือ                     
การหาคะแนนเฉล่ีย ( X ) และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  
 2.  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
สถิติท่ีใช ้คือ การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สนั (Pearson product moment correlation 
coefficient) โดยรวมและรายดา้น 
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บทที ่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยการก าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์
ขอ้มูล และล าดบัในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการแปลความหมายท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้น 
การวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ีดงัน้ี 
 n  แทน    จ  านวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง  

 X  แทน   คะแนนเฉล่ีย  
 SD แทน   ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 r  แทน    สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
 p  แทน    ความน่าจะเป็น 

 X  แทน    พฤติกรรมเชิงจริยธรรม 

 1X  แทน    ความรับผดิชอบ 

 2X  แทน    ความซ่ือสัตย ์

 3X  แทน    ความยติุธรรม 

 4X  แทน   ความเมตตากรุณา 

 Y   แทน    การปฏิบติังานของขา้ราชการครู 

 1Y   แทน    การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 

 2Y   แทน    การบริการท่ีดี 

 3Y   แทน    การพฒันาตนเอง 

 4Y   แทน    การท างานเป็นทีม 

 5Y   แทน    การบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ 

 6Y   แทน    การพฒันาผูเ้รียน 

 7Y   แทน   การบริหารจดัการชั้นเรียน 
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 **  แทน   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 
 *  แทน   มีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 
 

การเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดน้ าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็น 3 ตอน ตามความมุ่งหมาย 
ของการวิจยั ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ระดบัพฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
 ตอนท่ี 2 การวเิคราะห์ระดบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
 ตอนท่ี 3 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัเครือข่ายส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2  
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1 การวเิคราะห์ระดบัพฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 สถิติท่ีใช ้คือ คะแนนเฉล่ีย (Mean) และความเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน (Standard deviation) ดงัตารางท่ี 2-7 
 
ตารางท่ี  2  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ี ของพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
   ผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
   โดยรวมและรายดา้น 
 

ด้าน 
พฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับพฤติกรรม (n = 280) 
ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1 ความรับผดิชอบ 3.62 0.56 มาก 3 
2 ความซ่ือสัตย ์ 3.57 0.46 มาก 4 
3 ความยติุธรรม 3.69 0.52 มาก 2 
4 ความเมตตากรุณา 3.82 0.40 มาก 1 

รวม 3.67 0.46 มาก  



52 

 จากตารางท่ี 2 พบวา่ พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัดา้นท่ีมี
คะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นความเมตตากรุณา ดา้นความยติุธรรม 
และดา้นความรับผิดชอบ  
 
ตารางท่ี  3  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั และอนัดบัท่ี ของพฤติกรรมเชิงจริยธรรม 
   ผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
   ดา้นความรับผดิชอบ โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ 
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผู้บริหารสถานศึกษา  

ด้านความรับผดิชอบ 

ระดับพฤติกรรม  

(n = 280) ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. เห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 3.43 0.85 ปานกลาง 5 
2. มีความมุ่งมัน่ในการท างานและร่วมรับผดิชอบในงาน 

ท่ีปฏิบติั 
3.64 0.71 มาก 3 

3. ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความซ่ือสัตย ์สุจริต 
ต่อหนา้ท่ี และต่อตนเอง 

3.61 0.60 มาก 4 

4. สามารถแกปั้ญหาในการท างานไดอ้ยา่งมีเหตุผล 
และขอ้เทจ็จริง 

3.68 0.53 มาก 2 

5. ปฏิบติัต่อหนา้ท่ีดว้ยความเสียสละ ขยนัและอดทน 3.75 0.50 มาก 1 
รวม 3.62 0.56 มาก  

 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่ พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นความรับผดิชอบ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
ยกเวน้ ขอ้เห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน มีคะแนนเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เรียงล าดบัขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียจากมากไปหาน้อย สามล าดบัแรก ได้แก่ ปฏิบติัต่อหน้าท่ี 
ด้วยความเสียสละ ขยนัและอดทน มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด รองลงมา ไดแ้ก่ สามารถแก้ปัญหา 
ในการท างานไดอ้ยา่งมีเหตุผลและขอ้เทจ็จริง และมีความมุ่งมัน่ในการท างานและร่วมรับผดิชอบ
ในงานท่ีปฏิบติั ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด คือ เห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 
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ตารางท่ี  4  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ล าดบั และอนัดบัท่ี ของพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
   ผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
   ดา้นความซ่ือสัตย ์โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ 
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านความซ่ือสัตย์ 

ระดับพฤติกรรม  

(n = 280) ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. มีการบริหารงบประมาณอยา่งเปิดเผยโปร่งใส  

และ ตรวจสอบได ้
3.08 0.90 ปานกลาง 5 

2. จดัท าขอ้มูลสารสนเทศดว้ยความถูกตอ้ง เป็นจริง 
พร้อมเปิดเผยแก่บุคคลทัว่ไป 

3.55 0.56 มาก 4 

3. ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา มีส่วนร่วมรับรู้การบริหารงาน
ดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษาได ้

3.65 0.54 มาก 3 

4. ใชง้บประมาณท่ีมีอยูอ่ยา่งประหยดั คุม้ค่าก่อใหเ้กิด
ประโยชน์สูงสุด 

3.79 0.48 มาก 1 

5. วางแผนการใชง้บประมาณ เป็นไปตามโครงการ 
และสามารถตรวจสอบไดจ้ากทุกฝ่าย 

3.79 0.48 มาก 1 

รวม 3.57 0.46   
 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นความซ่ือสัตย ์โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ 
มีการบริหารงบประมาณอย่างเปิดเผย โปร่งใส และตรวจสอบได้ มีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดบั 
ปานกลาง เรียงล าดบัขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย สามล าดบัแรก พบวา่ ขอ้ใชง้บประมาณ
ท่ีมีอยู่อย่างประหยดั คุม้ค่า ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และขอ้วางแผนการใช้งบประมาณ  
เป็นไปตามโครงการและสามารถตรวจสอบได้จากทุกฝ่าย มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ  
ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา มีส่วนร่วมรับรู้การบริหารงานด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษาได ้ขอ้ท่ีมี
คะแนนเฉล่ียต ่าสุด คือ มีการบริหารงบประมาณอยา่งเปิดเผยโปร่งใส และตรวจสอบได ้
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ตารางท่ี  5  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ี ของพฤติกรรมเชิงจริยธรรม 
   ผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
   ดา้นความยติุธรรม โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ 
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านความยุติธรรม 

ระดับพฤติกรรม  

(n = 280) ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. เคารพในสิทธิเสรีภาพและยอมรับมติในท่ีประชุม 3.79 0.48 มาก 1 
2. มีการกระจายอ านาจและมอบหมายงานบุคลากรอยา่ง

เหมาะสม 
3.76 0.62 มาก 2 

3. ประพฤติตนตามกฎ ระเบียบ ขอ้ตกลงของทางราชการ 
อยา่งสม ่าเสมอ 

3.66 0.54 มาก 3 

4. มีการตกัเตือน หรือลงโทษบุคลากรท่ีไม่ปฏิบติัตามกฎ 
ระเบียบ หรือขอ้ตกลงของสถานศึกษาอยา่งเป็นธรรม 

3.58 0.67 มาก 5 

5. พิจารณาความดี ความชอบของครูดว้ยความถูกตอ้ง 
เป็นธรรม 

3.62 0.66 มาก 4 

รวม 3.69 0.52 มาก  
 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ด้านความยุติธรรม โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก 
เรียงล าดบัขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย สามล าดบัแรก พบวา่ ขอ้เคารพในสิทธิเสรีภาพ
และยอมรับมติในท่ีประชุมมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด รองลงมา ไดแ้ก่ มีการกระจายอ านาจและมอบหมาย 
งานบุคลากรอยา่งเหมาะสม และประพฤติตนตามกฎ ระเบียบ ขอ้ตกลงของทางราชการอยา่งสม ่าเสมอ 
ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด คือ มีการตกัเตือนหรือลงโทษบุคลากรท่ีไม่ปฏิบติัตาม กฎ ระเบียบ 
หรือขอ้ตกลงของสถานศึกษาอยา่งเป็นธรรม 
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ตารางท่ี  6  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ี ของพฤติกรรมเชิงจริยธรรม 
   ผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
   ดา้นความเมตตากรุณา โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ 
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านความเมตตากรุณา 

ระดับพฤติกรรม  

(n = 280) ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. ผูบ้ริหารสถานศึกษายนิดีใหค้  าปรึกษาหรือช่วยเหลือ 

ไดท้นัทีเม่ือบุคลากรมีปัญหา 
3.86 0.62 มาก 3 

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเห็นอกเห็นใจ สงสาร  
เม่ือบุคลากรไดรั้บความทุกข์ 

3.93 0.57 มาก 1 

3. ผูบ้ริหารสถานศึกษาชอบช่วยเหลือ โดยไม่หวงั
ผลตอบแทน  

3.93 0.57 มาก 1 

4. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูย้อมรับ และเขา้ใจนิสัยใจคอ 
ของบุคลากรไดเ้ป็นอยา่งดี 

3.72 0.51 มาก 4 

5. ผูบ้ริหารสถานศึกษาพร้อมจะใหอ้ภยัเม่ือบุคลากรท าผดิ
หรือท าใหไ้ม่พอใจ 

3.65 0.54 มาก 5 

รวม 3.82 0.40 มาก  
 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นความเมตตากรุณา โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย สามล าดบัแรก พบวา่ ขอ้ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
มีความเห็นอกเห็นใจ สงสาร เม่ือบุคลากรไดรั้บความทุกข ์และขอ้ผูบ้ริหารสถานศึกษาชอบช่วยเหลือ 
โดยไม่หวงัผลตอบแทน มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด มีคะแนนเท่ากนัสองขอ้ รองลงมา ไดแ้ก่  ผูบ้ริหาร
สถานศึกษายนิดีใหค้  าปรึกษาหรือช่วยเหลือไดท้นัทีเม่ือบุคลากรมีปัญหา ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด 
คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาพร้อมจะใหอ้ภยัเม่ือบุคลากรท าผิดหรือท าใหไ้ม่พอใจ 
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 ตอนที ่2 การวเิคราะห์ระดบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครูสังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 สถิติท่ีใช ้คือ คะแนนเฉล่ีย (Mean) และความเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) ดงัตารางท่ี 7-13 

 
ตารางท่ี  7  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ี การปฏิบติังาน 
   ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
   โดยรวมรายสมรรถนะและรายดา้น 
 

ด้าน การปฏิบัติงานของข้าราชการครู 

ระดับการปฏิบัติงาน  

(n = 280) ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
 สมรรถนะหลกั 4.11 0.50 มาก  

1.  การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 4.06 0.57 มาก 4 
2. การบริการท่ีดี 4.19 0.66 มาก 1 
3. การพฒันาตนเอง 4.08 0.53 มาก 3 
4. การท างานเป็นทีม 4.12 0.68 มาก 2 
 สมรรถนะประจ าสายงาน 4.23 0.58 มาก  

5. การบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ 4.25 0.62 มาก 2 
6. การพฒันาผูเ้รียน 4.15 0.72 มาก 3 
7. การบริหารจดัการชั้นเรียน 4.29 0.68 มาก 1 

รวม 3.67 0.46 มาก  
 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมรายสมรรถนะและรายดา้น อยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัขอ้ 
ท่ีมีคะแนนเฉล่ียจากมากไปหาน้อย สามล าดบัแรกในสมรรถนะหลกั พบว่า ด้านการบริการท่ีดี 
มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด รองลงมา ดา้นการท างานเป็นทีม และดา้นการพฒันาตนเอง ดา้นท่ีมีคะแนน
เฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน ส าหรับสมรรถนะประจ าสายงาน พบวา่
ดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารหลกัสูตร 
และการจดัการเรียนรู้ ดา้นท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ดา้นการพฒันาผูเ้รียน  
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ตารางท่ี  8  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ี การปฏิบติังาน 
   ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2               
   สมรรถนะหลกั ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ 
สมรรถนะหลกั ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

ในการปฏิบัติงาน 

ระดับการปฏิบัติงาน  

(n = 280) ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. ความสามารถในการวางแผน การก าหนดเป้าหมาย 

การวเิคราะห์ สังเคราะห์ภารกิจงาน 
3.77 0.57 มาก 4 

2. ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้ง 
ครบถว้นสมบูรณ์ 

4.19 0.61 มาก 1 

3. ความสามารถในการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน  4.19 0.61 มาก 1 
4. ความสามารถในการพฒันาการปฏิบติังานใหมี้

ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหง้านประสบ
ความส าเร็จ 

4.07 0.72 มาก 3 

รวม 4.06 0.56 มาก  
 
 จากตารางท่ี 8 พบวา่ การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 สมรรถนะหลกัด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน โดยรวม 
และรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย สามล าดบัแรก พบวา่
ขอ้ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหน้าท่ีให้มีคุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถ้วนสมบูรณ์ และความสามารถ 
ในการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน มีคะแนนเฉล่ียสูงสุดเท่ากนัสองขอ้ รองลงมา ได้แก่ 
ความสามารถในการพฒันาการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเน่ือง เพื่อให้งานประสบ
ความส าเร็จ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด คือ ความสามารถในการวางแผน การก าหนดเป้าหมาย  
การวเิคราะห์ สังเคราะห์ภารกิจงาน 
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ตารางท่ี  9  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ี การปฏิบติังาน 
   ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2              
   สมรรถนะหลกัดา้นการบริการท่ีดี โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ 
สมรรถนะหลกั  

ด้านการบริการทีด่ี 

ระดับการปฏิบัติงาน 

(n = 280) ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. ความตั้งใจและเตม็ใจในการใหบ้ริการ 3.77 0.57 มาก 2 
2. การปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพ 4.19 0.61 มาก 1 

รวม 4.19 0.66 มาก  
 
 จากตารางท่ี 9 พบวา่ การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 สมรรถนะหลกั ดา้นการบริการท่ีดี โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การปรับปรุงระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ีย
ต ่าสุด คือ ความตั้งใจและเตม็ใจในการใหบ้ริการ 

 
ตารางท่ี  10  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ี การปฏิบติังาน 
     ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2              
     สมรรถนะหลกั ดา้นการพฒันาตนเอง โดยรวมและรายขอ้ 

 

ข้อ 
สมรรถนะหลกั  

ด้านการพฒันาตนเอง 

ระดับการปฏิบัติงาน 

(n = 280) ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ ติดตามองคค์วามรู้ใหม่ ๆ 

ทางวชิาการและวชิาชีพ  
4.16 0.52 มาก 1 

2. การสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมในการพฒันา
องคก์รและวชิาชีพ 

4.03 0.63 มาก 3 

3. การแลกเปล่ียนความคิดเห็น และสร้างเครือข่าย 4.05 0.71 มาก 2 
รวม 4.08 0.53 มาก  
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 จากตารางท่ี 10 พบวา่ การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 สมรรถนะหลกั ดา้นการพฒันาตนเอง โดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย พบวา่ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด
ไดแ้ก่ การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ ติดตามองคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวชิาการและวชิาชีพ รองลงมา คือ 
การแลกเปล่ียนความคิดเห็น และสร้างเครือข่าย ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด คือ การสร้างองคค์วามรู้
และนวตักรรมในการพฒันาองคก์รและวชิาชีพ โดยรวมและรายขอ้ 
 
ตารางท่ี  11  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ี การปฏิบติังาน 
     ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2             
     สมรรถนะหลกั ดา้นการท างานเป็นทีม  
 

ข้อ 
สมรรถนะหลกั  

ด้านการท างานเป็นทมี 

ระดับการปฏิบัติงาน 
(n = 280) ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือและสนบัสนุน 

เพื่อนร่วมงาน 
4.05 0.85 มาก 4 

2. การเสริมแรงใหก้ าลงัใจเพื่อนร่วมงาน  4.09 0.73 มาก 3 
3. การปรับตวัเขา้กบักลุ่มคนหรือสถานการณ์ 

ท่ีหลากหลาย 
4.05 0.71 มาก  

4 
4. การแสดงบทบาทผูน้ าหรือผูต้าม 4.21 0.77 มาก 2 
5. การเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้นในการพฒันาการจดั

การศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
4.22 0.60 มาก 1 

รวม 4.12 0.68 มาก  
 
 จากตารางท่ี 11 พบวา่ การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 สมรรถนะหลกั ดา้นการท างานเป็นทีม โดยรวมและรายขอ้ 
อยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียจากมากไปหาน้อย สามล าดบัแรก พบว่า  
ขอ้การเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้นในการพฒันาการจดัการศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย  
มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด รองลงมา ไดแ้ก่ การแสดงบทบาทผูน้ าหรือผูต้าม และการเสริมแรงใหก้ าลงัใจ 
เพื่อนร่วมงาน ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด มีเท่ากนัสองขอ้ ไดแ้ก่ การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ 
และสนบัสนุนเพื่อนร่วมงาน และการปรับตวัเขา้กบักลุ่มคนหรือสถานการณ์ท่ีหลากหลาย 
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ตารางท่ี  12  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ี การปฏิบติังาน 
     ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
     สมรรถนะประจ าสายงาน ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้  
     โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ 
สมรรถนะประจ าสายงาน 

ด้านการบริหารหลกัสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

ระดับการปฏิบัติงาน 
(n = 280) ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. การสร้างและพฒันาหลกัสูตร 4.26 0.68 มาก 4 
2. ความรู้ ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ 4.37 0.71 มาก 1 
3. การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  4.30 0.74 มาก 3 
4. การใชแ้ละพฒันาส่ือนวตักรรมเทคโนโลยี 

เพื่อการจดัการเรียนรู้ 
4.31 0.74 มาก 2 

5. การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 4.03 0.71 มาก 5 
รวม 4.25 0.62 มาก  

 
 จากตารางท่ี 12 พบว่า การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 สมรรถนะประจ าสายงาน ด้านการบริหารหลกัสูตร 
และการจดัการเรียนรู้ โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียจาก 
มากไปหานอ้ย สามล าดบัแรก พบวา่ ขอ้ความรู้ ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ มีคะแนน
เฉล่ียสูงสุด รองลงมา ได้แก่ การใช้และพฒันาส่ือนวตักรรมเทคโนโลยีเพื่อการจดัการเรียนรู้  
และการจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด ไดแ้ก่ การวดัและประเมินผล 
การเรียนรู้ 
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ตารางท่ี  13  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ี การปฏิบติังาน 
     ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
     สมรรถนะประจ าสายงาน ดา้นการพฒันาผูเ้รียน โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ 
สมรรถนะประจ าสายงาน 
ด้านการพฒันาผู้เรียน 

ระดับการปฏิบัติงาน 
(n = 280) ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. การปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมใหแ้ก่ผูเ้รียน 4.19 0.74 มาก 1 
2. การพฒันาทกัษะชีวติ และสุขภาพกาย 

และสุขภาพจิตผูเ้รียน  
4.06 0.69 มาก  

3 
3. การปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจ 

ในความเป็นไทยใหก้บัผูเ้รียน 
4.18 0.75 มาก 2 

รวม 4.15 0.72 มาก  
 
 จากตารางท่ี 13 พบว่า การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 สมรรถนะประจ าสายงาน ด้านการพฒันาผูเ้รียนโดยรวม 
รายขอ้อยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียจากมากไปหาน้อย พบว่า ขอ้การปลูกฝัง
คุณธรรม จริยธรรมให้แก่ผูเ้รียน มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ การปลูกฝังความเป็น
ประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทยใหก้บัผูเ้รียน ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด คือ การพฒันา
ทกัษะชีวติ และสุขภาพกาย และสุขภาพจิตผูเ้รียน 
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ตารางท่ี  14  คะแนนเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบัท่ี การปฏิบติังาน 
     ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
     สมรรถนะประจ าสายงาน ดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียน โดยรวมและรายขอ้ 
 

ข้อ 
สมรรถนะประจ าสายงาน 

ด้านการบริหารจัดการช้ันเรียน 

ระดับการปฏิบัติงาน 
(n = 280) ระดับ อนัดับที่ 

( X ) SD 
1. จดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ความสุข 

และความปลอดภยัของผูเ้รียน 
4.31 0.76 มาก 2 

2. จดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน/
ประจ าวชิา 

4.35 0.72 มาก 1 

3. ก ากบัดูแลชั้นเรียนรายชั้น/ รายวชิา 4.20 0.72 มาก 3 
รวม 4.29 0.68 มาก  

 
 จากตารางท่ี 14 พบวา่ การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 สมรรถนะประจ าสายงาน ดา้นการการบริหารจดัการชั้นเรียน 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย พบวา่ 
ขอ้จดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ า ชั้นเรียน/ ประจ าวชิา มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด รองลงมา 
คือ จดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ความสุขและความปลอดภยัของผูเ้รียน ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ีย
ต ่าสุด คือ ก ากบัดูแลชั้นเรียนรายชั้น/ รายวชิา 
 
 ตอนที ่3 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัเครือข่ายส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 สถิติท่ีใช ้คือ การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson product 
moment correlation coefficient) ดงัตารางท่ี 15 
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ตารางท่ี  15  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
     การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ทั้งโดยรวมและรายดา้น 
 

พฤติกรรม 
เชิงจริยธรรม 

การปฏิบัติงานของข้าราชการครู (n = 280) 

Y1 p Y2 p Y3 p Y4 p Y5 p Y6 p Y7 p Y p 
X1 .32* .000 .56* .000 .36* .000 .96* .000 .49* .000 .39* .000 .62* .000 .79* .000 
X2 .23* .000 .38* .000 .37* .000 .65* .000 .52* .000 .67* .000 .47* .000 .73* .000 
X3 .48* .000 .84* .000 .91* .000 .51* .000 .42* .000 .93* .000 .23* .000 .31* .000 
X4 .91* .000 .85* .000 .64* .000 .98* .000 .91* .000 .96* .000 .49* .000 .82* .000 
X .54* .000 .65* .000 .69* .000 .56* .000 .92* .000 .65* .000 .54* .000 .72* .000 

*p < .05 
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 จากตารางท่ี 15 พบวา่ ความสมัพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมดา้นจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
ตามความคิดเห็นของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
โดยรวมมีความสัมพนัธ์ในระดบัค่อนขา้งสูงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05  
 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ความเมตตากรุณากบัการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน 
ความยติุธรรมกบัการบริการท่ีดี ความเมตตากรุณากบัการบริการท่ีดี ความยติุธรรมกบัการพฒันา
ตนเอง ความรับผดิชอบกบัการท างานเป็นทีม ความเมตตากรุณากบัการท างานเป็นทีม ความเมตตา
กรุณากบัการบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ ความยติุธรรมกบัการพฒันาผูเ้รียน ความเมตตา
กรุณากบัการพฒันาผูเ้รียน ความยติุธรรมกบัการบริการท่ีดี ความเมตตากรุณากบัการบริการท่ีดี และ
ความเมตตากรุณากบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู มีความสัมพนัธ์ในระดบัสูงอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ส่วนความเมตตากรุณากบัการพฒันาตนเอง ความซ่ือสัตยก์บัการท างานเป็นทีม  
ความซ่ือสัตยก์บัการพฒันาผูเ้รียน ความรับผดิชอบกบัการบริหารจดัการชั้นเรียน มีความสัมพนัธ์กนั
ในระดบัค่อนขา้งสูงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ความยติุธรรมกบัการมุ่งผลสัมฤทธ์ิกบัการปฏิบติังาน ความรับผดิชอบกบัการบริการท่ีดี 
ความยติุธรรมกบัการท างานเป็นทีม ความรับผิดชอบกบัการบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ 
ความซ่ือสัตยก์บัการบริหารหลกัสูตร ความยติุธรรมกบัการบริหารหลกัสูตรการเรียนรู้ ความซ่ือสัตย์
กบัการบริหารจดัการชั้นเรียน และความเมตตากรุณากบัการบริหารจดัการชั้นเรียน มีความสัมพนัธ์
อยูใ่นระดบัปานกลางอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 ความรับผดิชอบ มุ่งผลสัมฤทธ์ิ ความซ่ือสัตย ์มุ่งผลสัมฤทธ์ิ ความซ่ือสัตยก์บัการบริการ
ท่ีดี ความรับผิดชอบกบัการพฒันาตนเอง ความซ่ือสัตยก์บัการพฒันาตนเอง ความรับผิดชอบ  
การพฒันาผูเ้รียน และความยติุธรรมกบัการจดัการผูเ้รียน มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่าอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05
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บทที ่ 5 
สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี มีความมุ่งหมายของการวจิยัเพื่อศึกษาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 เพื่อศึกษาการปฏิบติังาน 
ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 และเพื่อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัการปฏิบติังานของขา้ราชการ
ครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ 
ครูท่ีปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
ปีการศึกษา 2557 จ านวน 280 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม เร่ือง 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารกบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 แบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนท่ี 1  
แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 มีจ านวน 20 ขอ้ และตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเห็น 
ของครูเก่ียวกบัการปฏิบติังานของครูผูส้อน ตามแนวการประเมินท่ี กคศ. ก าหนดใหข้า้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา มีวทิยฐานะและเล่ือนวทิยฐานะ จ านวน 25 ขอ้ น าไปหาค่าความเท่ียงตรง 
เชิงเน้ือหา โดยเสนอผูท้รงคุณวฒิุ 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content  validity) 
โดยวธีิกาค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม (Index  of  item- 
objective  congruence: IOC) แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ได้ค่าอ านาจจ าแนกเท่ากบั .29-.85 ค่าความเช่ือมัน่ .9616 และแบบสอบถามเก่ียวกบัสมรรถนะ 
ในการปฏิบติังานของขา้ราชการครูไดค้่าอ านาจจ าแนกเท่ากบั .31-.80  ค่าความเช่ือมัน่ .93 ผูว้จิยั 
ไดท้  าการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใชว้เิคราะห์ขอ้มูล 
ได้แก่ การหาคะแนนเฉล่ีย ( X ) และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) การหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ ของเพียร์สัน (Pearson product moment correlation coefficient)  ท าการแปลผล 
และน าเสนอเป็นตารางประกอบค าบรรยาย 
 

สรุป 
 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูลไดด้งัน้ี 



66 

 1.  ผลการวเิคราะห์การศึกษาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีดา้นความเมตตากรุณา
มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
  1.1  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นความรับผิดชอบ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางหน่ึงขอ้ นอกนั้นอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่  
มีปฏิบติัต่อหนา้ท่ีดว้ยความเสียสละ ขยนัและอดทน  
  1.2  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นความซ่ือสัตย ์โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางหน่ึงขอ้ นอกนั้นอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดมีสองขอ้
ไดแ้ก่ ใชง้บประมาณท่ีมีอยูอ่ยา่งประหยดั คุม้ค่าก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด และวางแผนการใช้
งบประมาณ เป็นไปตามโครงการและสามารถตรวจสอบไดจ้ากทุกฝ่าย 
  1.3  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นความยติุธรรม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ เคารพในสิทธิเสรีภาพและยอมรับมติ
ในท่ีประชุม 
  1.4  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นความเมตตากรุณา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด มีคะแนนเท่ากนัสองขอ้ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความเห็นอกเห็นใจ สงสาร เม่ือบุคลากรไดรั้บความทุกข ์และผูบ้ริหารสถานศึกษา
ชอบช่วยเหลือ โดยไม่หวงัผลตอบแทน 
 2.  ผลการวเิคราะห์การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายสมรรถนะ พบวา่ 
  2.1  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 สมรรถนะหลกั อยูใ่นระดบัมาก โดยมีดา้นการบริการท่ีดีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด                   
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
   2.1.1  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน โดยรวมอยู่ในระดบัมาก              
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด มีคะแนนเฉล่ีย
เท่ากนัสองขอ้ ไดแ้ก่ ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ์  
และความสามารถในการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน 
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   2.1.2  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นการบริการท่ีดี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การปรับปรุงระบบบริการใหมี้
ประสิทธิภาพ 
   2.1.3  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นการพฒันาตนเอง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ติดตาม
องคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวชิาการและวชิาชีพ 
   2.1.4  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นการท างานเป็นทีม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้น 
ในการพฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
  2.2  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 สมรรถนะประจ าสายงาน อยูใ่นระดบัมาก โดยมีดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียน 
มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
   2.2.1  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ ความรู้ 
ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ 
   2.2.2  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นการพฒันาผูเ้รียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 
ใหแ้ก่ผูเ้รียน 
   2.2.3  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นการการบริหารจดัการชั้นเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก                        
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ จดัท าขอ้มูล
สารสนเทศและเอกสารประจ า ชั้นเรียน/ ประจ าวชิา 
 3.  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 พบวา่ พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยรวมมีความสัมพนัธ์ 
ทางบวกกบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
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เขต 2 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา มีความสัมพนัธ์ 
ทางลบกบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 2 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .01 จ านวน 1 ดา้น มีความสัมพนัธ์ทางลบกบัการปฏิบติังาน 
ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ี .05 จ านวน 1 ดา้น เช่นกนั นอกนั้นมีความสัมพนัธ์กบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 

อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา    
กบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2      
มีประเด็นส าคญัจากการคน้พบ จากการศึกษาตามความมุ่งหมายของการวิจยั กรอบแนวคิด  
และสมมติฐานของการวจิยั มีสาระท่ีน่าสนใจในการอภิปรายผล ดงัน้ี 
 1.  ผลการวเิคราะห์การศึกษาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีดา้นความเมตตากรุณา
มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยส่วนใหญ่จะอยูใ่นวยั
ผูใ้หญ่ตอนตน้ข้ึนไป มกัจะเป็นผูมี้อุดมการณ์ในการท างานท่ีแสดงถึงพฤติกรรมเชิงจริยธรรม 
อยา่งเด่นชดั จะรู้สึกภาคภูมิใจในการท าความดีงาม และประสบผลส าเร็จ สอดคลอ้งกบัชญานี  
บ่อนอ้ย (2550) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง พฤติกรรมคุณธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 4 ผลการวจิยั พบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยภาพรวมมีระดบัพฤติกรรมคุณธรรม อยูใ่นระดบัมาก และ 
ยงัสอดคลอ้งกบัทศันีย ์นุชนวลรัตน์ (2550) ไดศึ้กษาวจิยั เร่ือง จริยธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาอ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ผลการวจิยั พบวา่ ความคิดเห็นต่อจริยธรรมของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาอ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
  1.1  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นความรับผิดชอบ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางหน่ึงขอ้ นอกนั้นอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่                       
มีปฏิบติัต่อหนา้ท่ีดว้ยความเสียสละ ขยนัและอดทน ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะวา่ส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาไดมี้กลยทุธ์ในการบริหารงานอยา่งเป็นระบบ โดยสถานศึกษาไดรั้บการส่งเสริม พฒันา
ระบบการวางแผน และระบบการบริหารจดัการอยา่งมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารสถานศึกษาส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จึงตอ้งมีการบริหารงานการศึกษาท่ีตอ้งการสนอง 
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นโยบายให้ประสบผลตามเป้าหมาย โดยมีการก ากบั นิเทศและติดตาม ทบทวนภารกิจ 
ผลการด าเนินงาน ปรับทิศทางการด าเนินงานและขยายผลรูปแบบการพฒันาท่ีมีประสิทธิภาพ  
ใหค้รอบคลุมสถานศึกษาทุกแห่ง (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2, 2550, 
หนา้ 3-5) ส่งผลใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา มีความมุ่งมัน่ตั้งใจบริหารงานใหป้ระสบผล โดยมี 
การวางแผนงาน โดยการจดัท าแผนพฒันาการศึกษา แผนปฏิบติัการท่ีมีความสอดคล้องกบั
แนวนโยบายของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 สอดคลอ้งกบัองัคณา  
บุญสีสด (2551, หนา้ 43) ไดใ้หค้  าอธิบายถึงลกัษณะของบุคคลท่ีมีความรับผดิชอบไว ้ดงัน้ี ปฏิบติั
หน้าท่ีได้รับมอบหมายเต็มก าลงัความสามารถ สามารถปฏิบติังานร่วมกบัผูอ่ื้นได้เป็นอย่างดี 
ปรับปรุงงานท่ีได้รับมอบหมายให้ดีข้ึนอยู่เสมอ มีการวางแผนในการท างาน ไม่ปัดความผิด 
ใหก้บัผูอ่ื้น 
  1.2  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นความซ่ือสัตย ์โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลางหน่ึงขอ้ นอกนั้นอยูใ่นระดบัมาก ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดมีสองขอ้
ไดแ้ก่ ใชง้บประมาณท่ีมีอยูอ่ยา่งประหยดั คุม้ค่า ก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด และวางแผนการใช้
งบประมาณ เป็นไปตามโครงการและสามารถตรวจสอบไดจ้ากทุกฝ่าย ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะวา่ 
การบริหารงานในสถานศึกษา นอกเหนือจากบุคลากรท่ีเป็นองค์ประกอบส าคญัในการบริหาร 
งานการศึกษา งบประมาณนับว่าเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส าคญั ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ได้เล็งเห็นถึงความส าคญัในสองปัจจยัดงักล่าว  
ในฐานะท่ีเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงควรมีความซ่ือสัตย ์ตรงไปตรงมา ทั้งกาย วาจา ใจ ดงัท่ี
อภิญญา อิงอาจ (2554, หนา้ 170) ไดก้ล่าวไวว้า่ ความซ่ือสตัย ์หมายถึงการกระท าหรือการแสดงออก 
ซ่ึงการประพฤติอยา่งเหมาะสม ตรงต่อความเป็นจริง มีความประพฤติตรงไปตรงมา ทั้งกาย วาจา ใจ 
ทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้น สอดคล้องกบัรสิตา กุลแถลง (2550, หน้า 19) ได้อธิบายลกัษณะของ 
ความซ่ือสัตยไ์วว้า่ บุคคลท่ีมีความซ่ือสัตย ์จะมีลกัษณะดงัน้ี มีความซ่ือตรง มีความนบัถือตนเอง  
ไม่หลอกลวงตนเอง เป็นผูท่ี้มีความละอายต่อการกระท าผดิ ไม่คิดคดต่อผูอ่ื้น ไม่ลกัขโมย ประพฤติ
ปฏิบติัต่อผูอ่ื้นอยา่งตรงไปตรงมาทั้งต่อหนา้และลบัหลงั 
  1.3  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นความยติุธรรมโดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ เคารพในสิทธิเสรีภาพและ
ยอมรับมติในท่ีประชุม ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 มีการบริหารงานอยา่งเป็นประชาธิปไตย โดยยดึหลกัการ 
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เสียงขา้งมาก ไม่มีการล าเอียง ปฏิบติัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกคนดว้ยความเท่าเทียมกนั ดงัท่ี จินตนา 
พรสัมฤทธ์ิโชค (2557) กล่าววา่ ความยติุธรรมเป็นการปฏิบติัดว้ยความเท่ียงตรง สอดคลอ้งกบั 
ความเป็นจริง และมีเหตุผล ไม่มีความล าเอียง สอดคลอ้งกบัปรีชา ชา้งขวญัยืน (2549, หนา้ 66)  
ไดก้ล่าวถึงปีธากอรัส นกัปรัชญาชาวกรีกไดก้ล่าวถึงความยติุธรรมไวว้า่ ความยติุธรรม คือ จ านวน
ท่ีคูณตวัมนัเอง หรือก าลงัสอง เพราะก าลงัสองเป็นเลขจ านวนท่ีสมดุลท่ีสุด เน่ืองจากเป็น
ส่วนประกอบท่ีเท่ากนัทุกส่วน ดงันั้น รัฐท่ียุติธรรมจึงตอ้งเป็นรัฐท่ีทุกส่วนเท่ากนัหรือเสมอภาคกนั 
  1.4  พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นความเมตตากรุณา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด มีคะแนนเท่ากนัสองขอ้ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
สถานศึกษามีความเห็นอกเห็นใจ สงสาร เม่ือบุคลากรไดรั้บความทุกข ์และผูบ้ริหารสถานศึกษา
ชอบช่วยเหลือ โดยไม่หวงัผลตอบแทน ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 มีการบริหารงานโดยยดึหลกัพรหมวหิาร 4 ท่ีส่งผล
ต่อขวญัก าลงัใจในการท างานใหป้ระสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย โดยเฉพาะ ดา้นเมตตากรุณา 
ท่ีมีการช่วยเหลือใหพ้น้จากความทุกขโ์ดยไม่หวงัผลตอบแทน ดงัท่ี พระธรรมปิฏก (2545, หนา้ 20) 
ไดก้ล่าววา่ ความเมตตาเป็นความปรารถนาดี มีไมตรี ตอ้งการช่วยเหลือใหทุ้กคนประสบประโยชน์
และความสุข กรุณาเป็นความสงสาร อยากจะช่วยใหผู้อ่ื้นพน้ทุกขใ์ฝ่ใจท่ีจะปลดเปล้ืองบ าบดั 
ความทุกขย์ากเดือดร้อนของคนและสัตวท์ั้งปวง สอดคลอ้งกบัประภาศรี สีหอ าไพ (2543, หนา้ 63) 
กล่าววา่ ความเมตตากรุณาตอ้งเสียสละในส่ิงท่ีตนมีหรือผูท่ี้จ  าเป็นกวา่ แมจ้ะท าใหต้นขาดส่ิงนั้น 
ไปช่วยเหลือเม่ือเห็นผูอ่ื้นประสบทุกขภ์ยัดว้ยความเอ้ือเฟ้ือเก้ือกลู เห็นใจ ปลอบโยนใหก้ าลงัใจ 
เม่ือเห็นผูอ่ื้นทุกขท์รมาน และหาหนทางช่วยเหลือเท่าท่ีจะท าได ้ 
 2.  ผลการวเิคราะห์การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายสมรรถนะ พบวา่  
การปฏิบติังาน ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
สมรรถนะหลกัอยูใ่นระดบัมาก โดยมีดา้นการบริการท่ีดีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ส่วนสมรรถนะ
ประจ าสายงาน อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั โดยมีดา้นการบริหารจดัการชั้นเรียนมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด  
ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะวา่ทางส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ไดมี้ 
พนัธกิจในการบริหารงานให้บรรลุวสิัยทศัน์ ไดแ้ก่ พฒันาสมรรถนะการปฏิบติังานของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาอยา่งมืออาชีพ ส่งผลใหข้า้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 มีความมุ่งมัน่ท าหนา้ท่ีความเป็นครูดว้ยจิตวิญญาณ มีการดูแลเอาใจใส่
นกัเรียนอยา่งทุ่มเทและตั้งใจ ท างานต่างๆท่ีไดรั้บมอบหมายร่วมกบัเพื่อนร่วมงานไดอ้ยา่งมี
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ประสิทธิภาพ ในบางปัจจยัท่ีตนเองยงัขาดความรู้ ความเขา้ใจ จะมีการพฒันาตนเองเป็นการสร้าง
เสริมทกัษะ ความรู้ ความสามารถ เพื่อจะน าประโยชน์ท่ีไดรั้บไปใชใ้นการพฒันาการศึกษาให้
บรรลุวตัถุประสงค ์ดงัท่ี อานนท ์ ศกัด์ิวรวชิญ ์(2547, หนา้ 61) ไดส้รุปค านิยามของสมรรถนะไวว้า่ 
เป็นคุณลกัษณะของบุคคล ซ่ึงไดแ้ก่ ความรู้ ทกัษะ ความสามารถ และคุณสมบติัต่าง ๆ อนัไดแ้ก่ 
ค่านิยม จริยธรรม บุคลิกภาพ คุณลกัษณะทางกายภาพและอ่ืน ๆ ซ่ึงจ าเป็นและสอดคลอ้งกบัความ
เหมาะสมกบัองคก์าร สอดคลอ้งกบั McClelland (1973, p. 5) ท่ีกล่าววา่ ความรู้เฉพาะในเร่ืองท่ีตอ้ง
รู้ เป็นความรู้ท่ีเป็นสาระส าคญั ส่วนทกัษะ (Skill) คือ ส่ิงท่ีตอ้งการใหท้ าไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
ดงัเช่น ทกัษะทางคอมพิวเตอร์ ทกัษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นตน้ ทกัษะท่ีเกิดไดน้ั้นมาจาก
พื้นฐานทางความรู้ และสามารถปฏิบติัไดอ้ยา่งแคล่วคล่องวอ่งไว  
  2.1  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 สมรรถนะหลกั ดา้นการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน โดยรวมและรายขอ้อยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ีย
สูงสุด มีคะแนนเฉล่ียเท่ากนัสองขอ้ ไดแ้ก่ ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้ง 
ครบถว้นสมบูรณ์ และความสามารถในการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็น
เพราะวา่ครูผูส้อนไดมี้การปฏิบติังานในหนา้ท่ีทุกดา้นดว้ยความมุ่งมัน่ มีการวางแผน ก าหนด
เป้าหมาย จดัหาส่ือนวตักรรมท่ีส่งผลใหง้านประสมผลส าเร็จ ดงัท่ี ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน (2558, หนา้ 24-34) ไดใ้หค้วามหมายการมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน (Working 
achievement motivation) ไวว้า่ เป็นความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้ง 
ครบถว้นสมบูรณ์ มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์โดยมีการวางแผน ก าหนดเป้าหมาย ติดตามประเมินผล
การปฏิบติังาน และปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพและผลงานอยา่งต่อเน่ือง  
  2.2  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 สมรรถนะหลกั ดา้นการบริการท่ีดี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ อยูใ่นระดบัอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การปรับปรุงระบบบริการ
ใหมี้ประสิทธิภาพ ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะวา่การปฏิบติังานในโรงเรียนการบริการจะเป็นงานท่ี
ส าคญัท่ีครูผูส้อนตอ้งปฏิบติั เพื่อท่ีจะใหผู้ท่ี้รับบริการไดรั้บความสะดวก เป็นระบบ ดงันั้น ครูจึงมี
วธีิการใหบ้ริการอยา่งหลากหลายดว้ยความตั้งใจ และเต็มใจ ดงัเช่น ในการใหบ้ริการเอกสาร
ทางการศึกษา เป็นตน้ สอดคลอ้งกบัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2558,  
หนา้ 24-34) ไดก้ล่าววา่ ครูตอ้งมีความตั้งใจและความเตม็ใจในการใหบ้ริการ และการปรับปรุง
ระบบบริการใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูรั้บบริการ 



72 

  2.3  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 สมรรถนะหลกั ดา้นการพฒันาตนเอง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ติดตาม
องคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวชิาการและวชิาชีพ ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะวา่ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ไดก้ าหนดกลยทุธ์ในการบริหารงานกลยทุธ์ท่ี 4 ไวว้า่ พฒันาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบ ใหส้ามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 
(ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2, 2550, หนา้ 3-5) จึงมีโครงการการพฒันา
ครูในรูปแบบต่าง ๆ อยา่งมากมาย ดงัเช่น การอบรมสัมมนา แลกเปล่ียนเรียนรู้ ทศันศึกษาดูงาน 
การพฒันาตนเองในระบบ ออนไลน์ และการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน ส่งผลใหค้รูมีองคค์วามรู้
ใหม่ ๆ ในการพฒันางาน และพฒันาตนเอง สอดคลอ้งกบัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน (2558, หนา้ 24-34) ไดก้ล่าววา่ การพฒันาตนเอง เป็นการศึกษาคน้ควา้ หาความรู้ ติดตาม
และแลกเปล่ียนเรียนรู้องคค์วามรู้ใหม่ ๆ ทางวชิาการและวิชาชีพ มีการสร้างองคค์วามรู้และ
นวตักรรม เพื่อพฒันาตนเอง และพฒันางาน 
  2.4  การปฏิบติังานของขา้ราชการครูสังกดั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 สมรรถนะหลกั ดา้นการท างานเป็นทีม โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น 
รายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้น
ในการพฒันาการจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะวา่
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ไดก้ าหนดกลยทุธ์ท่ี 5 ไวว้า่ พฒันา
ประสิทธิภาพการบริหารจดัการตามแนวทางการกระจายอ านาจทางการศึกษา หลกัธรรมาภิบาล 
เนน้การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน และความร่วมมือกบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อส่งเสริม
และสนบัสนุนการจดัการศึกษา (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ระยอง เขต 2, 2550,  
หนา้ 3-5) ส่งผลใหข้า้ราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ระยอง เขต 2 
ไดป้ฏิบติังานโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย ใหค้วามร่วมมือร่วมใจแสดงความเป็นผูน้ าและผูต้าม 
ท่ีดี ยอมรับความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงานอยา่งมีเหตุผล สอดคลอ้งกบัส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2558, หนา้ 24-34) ไดก้ล่าววา่ การท างานเป็นทีมเป็นการใหค้วามร่วมมือ 
ช่วยเหลือ สนบัสนุนเสริมแรงใหก้ าลงัใจแก่เพื่อนร่วมงาน การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้นหรือทีมงาน 
แสดงบทบาทการเป็นผูน้ าหรือผูต้ามไดอ้ยา่งเหมาะสมในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เพื่อสร้างและ
ด ารงสัมพนัธภาพของสมาชิก ตลอดจนเพื่อพฒันา การจดัการศึกษาใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
  2.5  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 สมรรถนะประจ าสายงาน ดา้นการบริหารหลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้โดยรวม 



73 

อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด 
ไดแ้ก่ ความรู้ ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะวา่ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ไดก้ าหนดกลยทุธ์ท่ี 1 ไวว้า่ พฒันาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาทุกระดบัตามหลกัสูตร และส่งเสริมความสามารถดา้นเทคโนโลย ีเพื่อเป็นเคร่ืองมือใน
การเรียนรู้ (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2, 2550, หนา้ 3-5)  ส่งผลให้
ครูผูส้อนมีการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน วเิคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล  
น ามาสร้างหลกัสูตรท่ีมีความสอดคลอ้งกบัสภาพของทอ้งถ่ิน ด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
ดว้ยเทคนิควธีิการท่ีหลากหลาย ประกอบส่ือนวตักรรม มีการประเมินหลกัสูตร และปรับปรุง
หลกัสูตรใหมี้ประสิทธิภาพ พร้อมน าไปใชใ้นการจดัการเรียนรู้ต่อไป สอดคลอ้งกบัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2558, หนา้ 24-34) ไดก้ล่าววา่ การบริหารหลกัสูตร 
และการจดัการเรียนรู้เป็นความสามารถในการสร้างและพฒันาหลกัสูตร การออกแบบการเรียนรู้
อยา่งสอดคลอ้งและเป็นระบบ จดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั ใชแ้ละพฒันาส่ือนวตักรรม
เทคโนโลย ีและการวดั ประเมินผล การเรียนรู้ เพื่อพฒันาผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
  2.6  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 สมรรถนะประจ าสายงาน ดา้นการพฒันาผูเ้รียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ไดแ้ก่ การปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรมใหแ้ก่ผูเ้รียน ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะวา่กลยทุธ์การบริหารงานของส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 กลยทุธ์ท่ี 2 ปลูกฝังคุณธรรม ความเป็นไทย และวิถีชีวติตาม
หลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ความรับผดิชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้มและห่างไกลยาเสพติด 
เพื่อเป็นการสนองนโยบายของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ครูผูส้อน 
จึงจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมความมีคุณธรรมจริยธรรม ทกัษะชีวติ รักความเป็นไทย มีความเป็น
ประชาธิปไตย และจดัระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งเตม็รูปแบบ สอดคลอ้งกบัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2558, หนา้ 24-34) ไดก้ล่าววา่ การพฒันาผูเ้รียน  
เป็นความสามารถในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม การพฒันาทกัษะชีวติ สุขภาพกาย 
และสุขภาพจิต ความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจในความเป็นไทย การจดัระบบดูแลช่วยเหลือ
ผูเ้รียนเพื่อพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพ 
  2.7  การปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 2 สมรรถนะประจ าสายงาน ดา้นการการบริหารจดัการชั้นเรียน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ ขอ้ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุดไดแ้ก่ จดัท าขอ้มูล
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สารสนเทศและเอกสารประจ า ชั้นเรียน/ ประจ าวชิา ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะวา่การปฏิบติังานของ
ครูท่ีส าคญัต่อการจดัการเรียนรู้ คือ การจดับรรยากาศภายในหอ้งเรียนใหมี้บรรยากาศท่ีน่าอยูน่่า
เรียน รวมไปถึงการจดัท าเอกสารภายในหอ้งเรียนอยา่งครบถว้นและเป็นปัจจุบนั สอดคลอ้งกบั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2558, หนา้ 24-34) ไดก้ล่าววา่ การบริหารจดัการชั้น
เรียน หมายถึง การจดับรรยากาศการเรียนรู้ การจดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน/ 
ประจ าวชิา การก ากบัดูแลชั้นเรียนรายชั้น/ รายวชิา เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งมีความสุข และ 
ความปลอดภยัของผูเ้รียน 
 3.  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 พบวา่ พฤติกรรมเชิงจริยธรรมผูบ้ริหารสถานศึกษา กกัารปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูสังกดัเครือข่าย ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยรวมมี
ความสัมพนัธ์ในระดบัสูงอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาท่ีมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรม ดงัเช่นมีความเป็นผูน้ า มีความเมตตา ความยติุธรรม ความ
ซ่ือสัตย ์รู้จกัการให้อภยั ส่งผลใหค้รูผูส้อนมีขวญัก าลงัใจจะปฏิบติังานดว้ยความเตม็ใจ เตม็เวลา 
เตม็ความสามารถ ดงัท่ี เปรม ติณสูลานนท ์(2548, หนา้ 2) กล่าววา่ จริยธรรมการบริหารภาครัฐ 
จะไม่มีทางเกิดผลส าเร็จไดถ้า้ผูบ้ริหารไม่มีจริยธรรม เพราะการบริหารภาครัฐจะไม่มีทางเกิด
ผลส าเร็จได ้ถา้ผูบ้ริหารไม่มีจริยธรรม เพราะการบริหารยึดหลกักฎหมายเพียงอยา่งเดียวไม่เพียงพอ 
ท่ีจะน าไปสู่การบริหารจดัการท่ีดี คุณธรรมและจริยธรรม จึงมีความส าคญัต่อบุคคล สังคม และชาติ
บา้นเมือง ผูน้ าท่ีใชห้ลกัคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหารงาน ยอ่มก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อ
ตนเอง ต่อวชิาชีพและต่อสังคมหลายประการ สอดคลอ้งกบั Magnuson (1971, pp. 35-1935-A)  
ไดว้จิยั เร่ืองคุณลกัษณะของผูจ้ดัการโรงเรียนท่ีประสบผลส าเร็จ โดยจ าแนกคุณลกัษณะของ
ผูจ้ดัการโรงเรียนออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ คุณลกัษณะดา้นอาชีพ และคุณลกัษณะส่วนตวั ซ่ึงพอสรุป
คุณลกัษณะดา้นวชิาชีพ ดงัน้ี มีความสามารถติดต่อและเขา้กบัผูอ่ื้นได ้มีความรู้ในสาขาวชิาชีพเป็น
อยา่งดีรู้จกัมอบหมายงานให้ผูอ่ื้นท า ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดดี้ ใหผู้ร่้วมงานมีส่วนร่วมในการ
ตดัสินใจเป็นผูท่ี้น่าเขา้ใกล ้ใหค้วามสนใจกบับุคคลอ่ืน ๆ มีความสามารถในการวางแผนและการจดั 
ระเบียบงาน รับฟังความคิดเห็นจากบุคคลอ่ืน รู้จกัใชช่้องทางแห่งอ านาจหนา้ท่ี เม่ือผูบ้ริหาร
สถานศึกษามากดว้ยคุณธรรม ยอ่มส่งผลใหก้ารปฏิบติังานของขา้ราชการครูเป็นไปดว้ยความมุ่งมัน่ 
มีประสิทธิภาพในการปฏิบติังานต่อไป 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการวจัิย 
 จากผลการวจิยั ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา
กบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2
สรุปไดข้อ้เสนอแนะไดด้งัน้ี 
 พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการพฒันาตนเองดา้นจริยธรรม โดยเรียงล าดบัความส าคญั
คือ ดา้นความซ่ือสัตย ์ดา้นความรับผดิชอบ ดา้นความยติุธรรม และดา้นความเมตตากรุณา ดงัเช่น 
การจดัค่ายธรรมะส าหรับผูบ้ริหาร เป็นตน้ 
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการพฒันาการบริหารงาน โดยเนน้การเห็นประโยชน์
ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน 
 3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมการบริหารงานงบประมาณอยา่งโปร่งใส
ตรวจสอบได ้อาจมีการใหค้รูเขา้รับการพฒันาการเงินพสัดุเพิ่มเติม  
 4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการตกัเตือน หรือลงโทษบุคลากรท่ีไม่ปฏิบติัตามกฎ 
ระเบียบ หรือขอ้ตกลงของสถานศึกษาอยา่งเป็นธรรม  
 5.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการใหโ้อกาส พร้อมให้อภยัเม่ือบุคลากรท าผดิหรือท าให้
ไม่พอใจ  
 การปฏิบัติงานของข้าราชการครู 
 1.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสนบัสนุนใหข้า้ราชการครู มีการพฒันาการปฏิบติังาน 
โดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
 2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมขา้ราชการครูมีความสามารถในการพฒันา 
การปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพอยา่งต่อเน่ือง เพื่อใหง้านประสบความส าเร็จ 
 3.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรใหก้ าลงัใจขา้ราชการครูใหมี้ความตั้งใจและเตม็ใจ 
ในการใหบ้ริการ 
 4.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสนบัสนุนใหข้า้ราชการครูตนเอง ดา้นการสร้างองคค์วามรู้
และนวตักรรมในการพฒันาองคก์รและวชิาชีพ 
 5.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมใหข้า้ราชการครูใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือ 
และสนบัสนุนเพื่อนร่วมงาน และพยายามการปรับตวัเขา้กบักลุ่มคนหรือสถานการณ์ท่ีหลากหลาย 
 6.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสนบัสนุนใหข้า้ราชการครูเขา้รับการพฒันาเร่ืองการวดั 
และประเมินผลการเรียนรู้ 
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 7.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรสนบัสนุนใหข้า้ราชการครูมีการจดักิจกรรม เพื่อพฒันา
ทกัษะชีวติ และสุขภาพกาย และสุขภาพจิตผูเ้รียน 
 8.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรมีการนิเทศติดตามใหข้า้ราชการครูก ากบัดูแลชั้นเรียนรายชั้น 
และรายวชิา 
 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรมีการวจิยัเพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากบัแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 2.  ควรมีการวจิยัเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา
จ าแนกตามประสบการณ์การปฏิบติังาน และระดบัการศึกษา 
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ภาคผนวก  ก 
     -  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยั 
     -  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
     -  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
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(ส าเนา) 
 
ท่ี ศธ.6218.8/ ว.909                           คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                                   ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      31  ตุลาคม  2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวิจยั 
 

เรียน 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1.  เคา้โครงงานวิจยั 
   2.  เคร่ืองมือในการวจิยั 
 

 ด้วย นางสาวรุ่งทิพย ์จินตนา นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา รหัสนิสิต 58950065  ได้รับความเห็นชอบ 
ใหท้ างานนิพนธ์ เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารกบัการปฏิบติังาน 
ของขา้ราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยอยูใ่น 
ความควบคุมดูแลของผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู  อ่ิมสวาสด์ิ  เป็นประธานกรรมการควบคุม
งานนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดียิง่ จึงขอความอนุเคราะห์ 
จากท่านในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือของนิสิตในคร้ังน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                                                     (ลงช่ือ)                  สุเมธ  งามกนก 
                                                               (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                                                                  หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท.์ 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811 
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(ส าเนา) 
 
ท่ี ศธ.6218.8/ ว.910                                คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                                   ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      3  พฤศจิกายน  2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

เรียน 
 

 ด้วย นางสาวรุ่งทิพย ์จินตนา ระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา รหัสนิสิต 58950065  ได้รับความเห็นชอบ 
ใหท้ างานนิพนธ์ เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารกบัการปฏิบติังาน 
ของขา้ราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยอยูใ่น 
ความควบคุมดูแลของผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู  อ่ิมสวาสด์ิ  เป็นประธานกรรมการควบคุม
งานนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
มีความประสงคจ์ะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวจิยั 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                                                     (ลงช่ือ)                  สุเมธ  งามกนก 
                                                               (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                                                                  หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท.์ 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811 

 
 
 
 



87 

(ส าเนา) 
 
ท่ี ศธ.6218.8/ ว.911               คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                                   ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      5  พฤศจิกายน  2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 

เรียน 
 

 ด้วย นางสาวรุ่งทิพย ์จินตนา นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา รหัสนิสิต 58950065  ได้รับความเห็นชอบ 
ใหท้ างานนิพนธ์ เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารกบัการปฏิบติังาน 
ของขา้ราชการครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 โดยอยูใ่น 
ความควบคุมดูแลของผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ประยรู  อ่ิมสวาสด์ิ  เป็นประธานกรรมการควบคุม
งานนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวจิยั ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
มีความประสงค์จะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                                                     (ลงช่ือ)                  สุเมธ  งามกนก 
                                                               (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ  งามกนก) 
                                                                  หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท.์ 0-3810-2052 
โทรสาร 0-3874-5811
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ภาคผนวก  ข 
แบบสอบถามการวจิยั 
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แบบสอบถามการวจัิย 
เร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผู้บริหารกบัการปฏิบัติงาน 
ของข้าราชการครู สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต  2 

 
ค าช้ีแจง 
 1.  การวจิยัในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรม 
เชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารกบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต  2   
 2.  ผูต้อบแบบสอบถาม คือ ครูระดบัประถมศึกษา ในสถานศึกษาสังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2  
 3.  แบบสอบถามในการวจิยั มีทั้งหมด 3 ตอน ประกอบดว้ย 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของครูระดบัประถมศึกษาในสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 สอบถามเก่ียวกบัเพศวฒิุการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างาน แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมดา้นจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 
 1.  ความรับผดิชอบ 
 2.  ความซ่ือสัตย ์
 3.  ความยติุธรรม 
 4.  ความเมตตากรุณา 
 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของครูเก่ียวกบัการปฏิบติังาน 
ของครูผูส้อน มี 2 ดา้น 
 1.  ดา้นสมรรถนะหลกั  
 2.  ดา้นสมรรถนะประจ าสายงาน  
 4.  กรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอ้ตามความคิดเห็นท่ีเป็นจริงของท่าน ค าตอบของท่าน
จะมีคุณค่ายิง่ต่องานวจิยัน้ีและเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
 5.  ผูว้จิยัจะเก็บรักษาค าตอบของท่านไวเ้ป็นความลบั ผลการวจิยัจะน าเสนอในภาพรวม 
 

ขอขอบพระคุณในความร่วมมือ 
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ตอนที ่ 1 

สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ค าช้ีแจง   จงท าเคร่ืองหมาย หนา้ขอ้ท่ีตรงกบัสถานภาพของท่าน 

 

 1.  เพศ  
    ชาย 

    หญิง 
 

 2.  ขนาดโรงเรียน 
    ขนาดกลาง (นกัเรียนตั้งแต่ 121-600 คน) 

    ขนาดใหญ่ (นกัเรียนตั้งแต่ 601-1500 คน) 
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ตอนที่ 2  
แบบสอบถามเกีย่วกบัพฤติกรรมด้านจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  

ในส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 

ค าช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอ้ความเก่ียวกบัพฤติกรรมดา้นจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 ดงัต่อไปน้ี แลว้ท าเคร่ืองหมายลงในช่องหลงัระดบัความเห็นดว้ยขอ้ความแต่ละขอ้ 
 ตามความคิดเห็นของท่าน 
 

ข้อที่ 
 

พฤติกรรมด้านจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 ด้านความรับผดิชอบ      
1. เห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกวา่ประโยชน์ส่วนตน      
2. มีความมุ่งมัน่ในการท างานและร่วมรับผดิชอบในงาน 

ท่ีปฏิบติั 
     

3. ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความซ่ือสัตย ์สุจริต 
ต่อหนา้ท่ี และต่อตนเอง 

     

4. สามารถแกปั้ญหาในการท างานไดอ้ยา่งมีเหตุผลและ
ขอ้เทจ็จริง 

     

5. ปฏิบติัต่อหนา้ท่ีดว้ยความเสียสละ ขยนัและอดทน      
 ด้านความซ่ือสัตย์      
6. มีการบริหารงบประมาณอยา่งเปิดเผยโปร่งใส  

และตรวจสอบได ้
     

7. จดัท าขอ้มูลสารสนเทศดว้ยความถูกตอ้ง เป็นจริง 
 พร้อมเปิดเผยแก่บุคคลทัว่ไป 

     

8. ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัสถานศึกษา มีส่วนร่วมรับรู้การบริหารงาน 
ดา้นต่าง ๆ ของสถานศึกษาได ้

     

9. ใชง้บประมาณท่ีมีอยูอ่ยา่งประหยดั คุม้ค่าก่อใหเ้กิด 
ประโยชน์สูงสุด 
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ข้อที่ 
 

พฤติกรรมด้านจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

10. วางแผนการใชง้บประมาณ เป็นไปตามโครงการและสามารถ
ตรวจสอบไดจ้ากทุกฝ่าย 

     

 ด้านความยุติธรรม      
11. เคารพในสิทธิเสรีภาพและยอมรับมติในท่ีประชุม      
12. มีการกระจายอ านาจและมอบหมายงานบุคลากร 

อยา่งเหมาะสม 

     

13. ประพฤติตนตามกฎ ระเบียบ ขอ้ตกลงของทางราชการ 

อยา่งสม ่าเสมอ 

     

14. มีการตกัเตือน หรือลงโทษบุคลากรท่ีไม่ปฏิบติัตามกฎ 
ระเบียบ หรือขอ้ตกลงของสถานศึกษาอยา่งเป็นธรรม 

     

15. พิจารณาความดี ความชอบของครูดว้ยความถูกตอ้งเป็นธรรม      
 ด้านความเมตตากรุณา      
16. ผูบ้ริหารสถานศึกษายนิดีใหค้  าปรึกษาหรือช่วยเหลือไดท้นัที

เม่ือบุคลากรมีปัญหา 
     

17. ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเห็นอกเห็นใจ สงสาร  
เม่ือบุคลากรไดรั้บความทุกข์ 

     

18. ผูบ้ริหารสถานศึกษาชอบช่วยเหลือ โดยไม่หวงัผลตอบแทน       
19. ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูย้อมรับ และเขา้ใจนิสัยใจคอ 

ของบุคลากรไดเ้ป็นอยา่งดี 
     

20. ผูบ้ริหารสถานศึกษาพร้อมจะใหอ้ภยัเม่ือบุคลากร ท าผดิ 
หรือท าใหไ้ม่พอใจ 
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ตอนที่  3  
แบบสอบถามเกีย่วกบัความคิดเห็นของครูเกี่ยวกบัการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 

 
ค าช้ีแจง  โปรดพิจารณาขอ้ความเก่ียวกบัการปฏิบติังานของครูผูส้อนดงัต่อไปน้ี แลว้ท า 
 เคร่ืองหมาย ลงในช่องหลงัระดบัความเห็นดว้ยขอ้ความแต่ละขอ้ตามความคิดเห็น 
 ของท่าน 

 

ข้อที่ สมรรถนะการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 สมรรถนะหลกั      
 การมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน      

1. ความสามารถในการวางแผน การก าหนดเป้าหมาย  
การวเิคราะห์ สังเคราะห์ภารกิจงาน 

     

2. ความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหมี้คุณภาพ ถูกตอ้ง 
ครบถว้นสมบูรณ์ 

     

3. ความสามารถในการติดตามประเมินผลการปฏิบติังาน       
4. ความสามารถในการพฒันาการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพ

อยา่งต่อเน่ืองเพื่อใหง้านประสบความส าเร็จ 
     

 การบริการทีด่ี      
5. ความตั้งใจและเตม็ใจในการใหบ้ริการ      
6. การปรับปรุงระบบบริการให้มีประสิทธิภาพ      
 การพฒันาตนเอง      

7. การศึกษาคน้ควา้หาความรู้ ติดตามองคค์วามรู้ใหม่ ๆ  
ทางวชิาการและวชิาชีพ  

     

8. การสร้างองคค์วามรู้และนวตักรรมในการพฒันาองคก์ร
และวชิาชีพ 

     

9. การแลกเปล่ียนความคิดเห็น และสร้างเครือข่าย      
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ข้อที่ สมรรถนะการปฏิบัติงานของครูผู้สอน 
ระดับความคิดเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ทีสุ่ด 

 การท างานเป็นทมี      
10. การใหค้วามร่วมมือ ช่วยเหลือและสนบัสนุนเพื่อนร่วมงาน      
11. การเสริมแรงใหก้ าลงัใจเพื่อนร่วมงาน       
12. การปรับตวัเขา้กบักลุ่มคนหรือสถานการณ์ท่ีหลากหลาย      
13. การแสดงบทบาทผูน้ าหรือผูต้าม      
14. การเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัผูอ่ื้นในการพฒันาการจดัการศึกษา

ใหบ้รรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
     

 สมรรถนะประจ าสายงาน      
 การบริหารหลกัสูตรและการจัดการเรียนรู้      

15. การสร้างและพฒันาหลกัสูตร      
16. ความรู้ ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้      
17. การจดัการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั       
18. การใชแ้ละพฒันาส่ือนวตักรรมเทคโนโลยเีพื่อการจดั 

การเรียนรู้ 
     

19. การวดัและประเมินผลการเรียนรู้      
 การพฒันาผู้เรียน      

20. การปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมใหแ้ก่ผูเ้รียน      
21. การพฒันาทกัษะชีวติ และสุขภาพกาย และสุขภาพจิตผูเ้รียน       
22. การปลูกฝังความเป็นประชาธิปไตย ความภูมิใจ 

ในความเป็นไทยใหก้บัผูเ้รียน 
     

 การบริหารจัดการช้ันเรียน      
23. จดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ความสุขและ 

ความปลอดภยัของผูเ้รียน 
     

24. จดัท าขอ้มูลสารสนเทศและเอกสารประจ าชั้นเรียน/ ประจ า
วชิา 

     

25. ก ากบัดูแลชั้นเรียนรายชั้น รายวชิา      
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ภาคผนวก  ค 
-  ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งแบบสอบถามความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรม 
   ของผูบ้ริหารกบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
   ระยอง เขต 2 
-  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมเชิงจริยธรรม 
   ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต  2 
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ตารางท่ี  16  ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งแบบสอบถามความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรม 
     เชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารกบัการปฏิบติังานของขา้ราชการครู สังกดัส านกังาน 
     เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 
 

ข้อที่ คนที ่1 คนที่  2 คนที่  3 รวม IOC แปลผล 
1. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
2. 1 0 1 2 .67 ใชไ้ด ้
3. 1 0 1 2 .67 ใชไ้ด ้
4. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
5. -1 0 1 0 0 ตดัออก 
6. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
7. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
8. 1 0 1 2 .67 ใชไ้ด ้
9. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้

10. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
11. 1 0 1 2 .67 ใชไ้ด ้
12. 1 0 0 1 .33 ตดัออก 
13. 0 0 0 0 0 ตดัออก 
14. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
15. 1 1 0 2 .67 ใชไ้ด ้
16. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
17. 1 0 1 2 .67 ใชไ้ด ้
18. 1 0 0 1 .33 ตดัออก 
19. 0 0 0 0 0 ตดัออก 
20. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
21. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
22. 1 0 1 2 .67 ใชไ้ด ้
23. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
24. 1 1 0 2 .67 ใชไ้ด ้
25. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี  16 (ต่อ) 
 

ข้อที่ คนที ่1 คนที่  2 คนที่  3 รวม IOC แปลผล 
26. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
27. 1 0 1 2 .67 ใชไ้ด ้
28. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
29. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
30. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
31. 1 0 1 2 .67 ใชไ้ด ้
32. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
33. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
34. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
35. 1 0 0 1 .33 ตดัออก 
36. 1 0 1 2 .67 ใชไ้ด ้
37. 1 0 0 1 .33 ตดัออก 
38. 0 0 0 0 0 ตดัออก 
39. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
40. 1 1 1 3 1 ใชไ้ด ้
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ตารางท่ี  17  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรม 
     เชิงจริยธรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา    
     ประถมศึกษาระยอง เขต  2 
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

10. 
11. 

.68 

.78 

.50 

.66 

.19 

.66 

.18 

.29 

.44 

.57 

.76 

12. 
13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 
22. 

.68 

.45 

.65 

.53 

.59 

.65 

.60 

.52 

.42 

.83 

.85 
หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั  .96 
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ตารางท่ี  18  ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัการปฏิบติังาน 
     ของขา้ราชการครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต  2 
 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

10. 
11. 
12. 
13. 

.47 

.62 

.51 

.32 

.61 

.44 

.61 

.43 

.57 

.70 

.31 

.52 

.32 

14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 
22. 
23. 
24. 
25. 

.53 

.50 

.80 

.70 

.73 

.62 

.43 

.67 

.49 

.65 

.71 

.79 

หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั .93
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ประวตัย่ิอของผู้วจิยั 
 

ช่ือ-สกุล      นางสาวรุ่งทิพย ์ จินตนา 
วนั เดือน ปีเกิด    วนัท่ี  1  มีนาคม  พ.ศ. 2516 
สถานท่ีเกิด     อ าเภอเขาชะเมา  จงัหวดัระยอง 
สถานท่ีอยูปั่จจุบนั   บา้นเลขท่ี  5  หมู่ท่ี  1  ต าบลน ้าเป็น  อ าเภอเขาชะเมา   
      จงัหวดัระยอง  
ต าแหน่งและประวติัการท างาน  
       ปัจจุบนั     ครูอตัราจา้ง  โรงเรียนบา้นเนินสุขส ารอง  ต าบลทุ่งควายกิน 
      อ าเภอแกลง  จงัหวดัระยอง 
ประวติัการศึกษา  
 พ.ศ. 2546    ศิลปศาสตรบณัฑิต (การพฒันาชุมชน) 
       สถาบนัราชภฏัร าไพพรรณี 
 พ.ศ. 2560    การศึกษามหาบณัฑิต (การบริหารการศึกษา) 
       มหาวทิยาลยับูรพา 
 

 
 


