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 ดุษฎีนิพนธ์ฉบบันี+สาํเร็จไดด้ว้ยความกรุณาใหค้าํปรึกษา และช่วยแนะนาํแกไ้ข 
ขอ้บกพร่องต่าง ๆ อยา่งดียิ-งจาก ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สฎาย ุธีระวณิชตระกลู ซึ- งเป็นอาจารย ์
ที-ปรึกษาหลกั ดร.วสันต ์นาวเหนียว ประธานกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ และดร.สมพงษ ์ 
ปั+ นหุ่น กรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ ผูว้จิยัขอกราบขอบคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสนี+  
 ขอกราบขอบพระคุณ ผูเ้ชี-ยวชาญทุกท่านที-กรุณาสละเวลาในการพิจารณาตรวจสอบ
คุณภาพเครื-องมือการวจิยั และผูท้รงคุณวฒิุที-ให้ขอ้มูลในการสัมภาษณ์เชิงลึก รวมถึงผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและครูวชิาการ ทั+งที-เป็นกลุ่มตวัอยา่งการวจิยัและกลุ่มสถานศึกษาทั-วไปที-ให ้                    
ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ทาํใหผ้ลการวจิยัมีความรวดเร็วและสมบูรณ์มากยิ-งขึ+น 
 ขอขอบคุณ ครอบครัวของผูว้ิจยัที-เป็นกาํลงัใจดว้ยดีเสมอมา คุณค่าและประโยชน์ใด ๆ  
ที-เกิดจากดุษฎีนิพนธ์ฉบบันี+  ผูว้จิยัขอมอบเป็นเครื-องบูชาคุณแห่งบิดามารดา ซึ- งเป็นผูม้อบชีวติ 
และครูผูป้ระเสริฐของผูว้จิยั ตลอดจนครูอาจารยทุ์กท่านที-ไดอ้บรมสั-งสอนผูว้จิยัจนถึงปัจจุบนั 
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 การวจิยัครั+ งนี+ มีวตัถุประสงคเ์พื-อพฒันารูปแบบ ตรวจสอบ และรับรองรูปแบบ
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดั
สาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก เก็บขอ้มูลเชิงปริมาณจากผูบ้ริหารและ
ครูวชิาการ รวมจาํนวน 890 คน และเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง 
(In-depth interview) จากผูท้รงคุณวุฒิ จาํนวน 10 คน 

 ผลการวจิยั พบวา่ 1) รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา 
สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา                  
ในภาคตะวนัออก เรียงลาํดบัความสาํคญัของขอ้คน้พบ ไดแ้ก่ คือการเรียนการสอนของครู                  
การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร การเรียนรู้ของ
นกัเรียน และภูมิหลงัของนกัเรียน ตามลาํดบั 2) ความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของคุณภาพ           
การจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา
ประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาจากผล                  
การตรวจสอบค่า เท่ากบั 1.23 (p = .056) ค่า CFI เท่ากบั 1.00 ค่า RMSEA เท่ากบั .02 แสดงวา่             
ตวัแปรทั+งหมดสามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กไดร้้อยละ 84 3) การยนืยนัรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพ            
การจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา
ประถมศึกษา ในภาคตะวนัออกโดยผูท้รงคุณวุฒิมีความคิดเห็นที-ยนืยนัวา่รูปแบบที-พฒันาขึ+น            
เป็นผลจากการวิจยัที-สามารถใชอ้ธิบายคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษา 
ขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออกได ้
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 This study aimed to develop, examine, and certify the causal relationship model of 
education quality of small size primary schools under the Office of Primary Education Service 
Area in Eastern Region. The Quantitative data was collected from890 administrators and 
academic teachers.The qualitative data wascollected by the use of in-depth interview technique 
from 10 experts.  

 The results of the research were as follows: 
 1.  The causal relationship model of education quality of small size primary schools 

under the Office of Primary Education Service Area in Eastern Region was put in order from 
importance as the following findings;Teacher's teaching, Management of administrators, 
Environment of school, Leadership’s administrators, Student learning, andstudent backgrounds. 

 2.  The causal relationship of education quality of small size primary schools under the 
office of Primary Education Service Area in Eastern Region wasconsistent to empirical data 
(p  = .056, CFI = 1.00 and RMSEA = .02) showing that all variables could explain the variance of 
education quality of small size primary school (84%). 

 3.  The confirmation of thecausal relationship model of education quality of small size 
primary schools under the office of Primary Education Service Area in Eastern Region as viewed 
byexperts opinions confirmed that the model developed was a result of research that can describe 
the education quality of small size primary schools under the Office of Primary Education Service 
Area in Eastern Region. 
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บทที� 1 
บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 หวัใจของการพฒันาการศึกษา คือ การพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคมเพื-อเป็นกาํลงัสาํคญัในการพฒันาประเทศต่อไปใน
อนาคต สอดคลอ้งกบัแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบบัปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) ยดึหลกัและกรอบ
แนวคิดตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มุ่งพฒันาชีวติใหเ้ป็นมนุษยที์-สมบูรณ์ทั+งทางร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรม และวฒันธรรมในการดาํรงชีวิตสามารถ                     
อยูร่่วมกบัผูอื้-นไดอ้ยา่งมีความสุข รวมทั+งพฒันาสังคมไทยใหเ้ป็นสังคมที-มีความเขม้แขง็และ                  
มีดุลยภาพใน 3 ดา้น คือ เป็นสังคมคุณภาพ สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ และสังคม
สมานฉนัทแ์ละเอื+ออาทรต่อกนั นาํสู่ขอ้เสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที-สอง (พ.ศ. 2552-
2561) และนโยบายของรัฐบาลที-มุ่งเนน้ใหค้นไทยไดเ้รียนรู้ตลอดชีวติอยา่งมีคุณภาพ โดยมี
เป้าหมายหลกัสามประการ คือ พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทย 
เพิ-มโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้อยา่งทั-วถึงและมีคุณภาพ และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ             
ทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหารและจดัการศึกษา ซึ- งไดก้าํหนดประเด็นสาํคญัของระบบ
การศึกษาและเรียนรู้ที-ตอ้งการปฏิรูปอยา่งเร่งด่วน 4 ประการ พร้อมกลไกเพื-อขบัเคลื-อน                       
การดาํเนินงานตามแผนการศึกษาแห่งชาติสู่การปฏิบติัเป็นกรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษา                
ในทศวรรษที-สอง (พ.ศ. 2552-2561)  

 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ-มเติม (ฉบบัที- 2) พ.ศ. 2545 และ 
(ฉบบัที- 3) พ.ศ. 2553 ไดบ้ญัญติัเกี-ยวกบัการจดัระบบโครงสร้างและกระบวนการจดัการศึกษา ดงันี+  
มาตรา 9 (3) ใหมี้การกาํหนดมาตรฐานการศึกษา และจดัระบบประกนัคุณภาพทุกระดบัและ                 
ทุกประเภทการศึกษา และมาตรา 10 การจดัการศึกษานั+นรัฐใหบุ้คคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกนัใน
การรับการศึกษาขั+นพื+นฐานไม่นอ้ยกวา่สิบสองปีใหอ้ยา่งทั-วถึง และมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใชจ่้าย 
รวมทั+งแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที-สอง (พ.ศ. 2552-2561) ภายใตว้สิัยทศัน์ “คนไทย
ไดเ้รียนรู้ ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพ” โดยมุ่งเนน้การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา การเพิ-ม
โอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เพื-อใหค้นไทยทุกคนได้
เรียนรู้ตลอดชีวติ ทั+งในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยัอยา่งมีคุณภาพในทุกระดบัทุกประเภท
การศึกษา 
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 สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ไดส้รุปไวว้า่                  
“หากโรงเรียนทาํการศึกษาไดดี้ มีคุณภาพ ไดม้าตรฐาน การศึกษาของชาติโดยรวมก็จะดีตามไปดว้ย 
ประชากรก็จะมีคุณภาพ ในทางตรงกนัขา้มหากโรงเรียนไม่เขม้แขง็ ทาํการศึกษาไม่ดี ผลการศึกษา
ของชาติโดยรวมก็จะไม่ดี ส่งผลใหป้ระชากรของประเทศก็จะไม่มีคุณภาพตามไปดว้ย” (สาํนกังาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2545) ดงันั+น คาํวา่คุณภาพของการจดัการศึกษา         
จึงเป็นแนวคิดของสังคมที-ไดก้ล่าวขานกนัมากในปัจจุบนั โดยเฉพาะในยคุของการปฏิรูปการศึกษา
ภายใตพ้ระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 จากนิยามพระราชบญัญติัดงักล่าว ในมาตรา         
ที- 4 ใหนิ้ยามศพัทข์อง “มาตรฐานการศึกษา” วา่ หมายถึง ขอ้กาํหนดเกี-ยวกบัคุณลกัษณะ คุณภาพ         
ที- พึงประสงคแ์ละมาตรฐานที-ตอ้งการให้เกิดขึ+นภายในสถานศึกษา (สาํนกังานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา, 2545, หนา้ 4) โดยผูบ้ริหารโรงเรียนเป็นบุคคลสาํคญัในการนาํ
โรงเรียนไปสู่การยอมรับของสังคมและสาธารณชนในเรื-องคุณภาพของโรงเรียนวา่เป็นมาตรฐาน              
ที-ยอมรับไดต้ามเกณฑที์-กาํหนด 

คุณภาพการจดัการศึกษาในระดบัประถมศึกษาตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา 
พุทธศกัราช 2551 จดัทาํขึ+นเพื-อใหส้าํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา หน่วยงานระดบัทอ้งถิ-น และ
สถานศึกษาทุกสังกดัจดัการศึกษาขั+นพื+นฐานและการเรียนการสอนเพื-อพฒันาเด็กเยาวชนคนไทย 
ใหมี้คุณภาพดา้นความรู้และทกัษะที-จะใชเ้ป็นเครื-องมือในการดาํรงชีวติและแสวงหาความรู้เพื-อ
พฒันาตนเองอยา่งต่อเนื-องตลอดชีวติ ดงันั+น การมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที-เกี-ยวขอ้งตั+งแต่ระดบัชาติ 
ทอ้งถิ-น ครอบครัว และบุคคลทั-วไป ที-จะร่วมทาํงานอยา่งกนัอยา่งเป็นระบบ มีการวางแผน
ดาํเนินการส่งเสริมสนบัสนุนและตรวจสอบ ปรับปรุงแกไ้ขและพฒันาอยา่งต่อเนื-องไปสู่คุณภาพ
ตามมาตรฐานการเรียนรู้ที-กาํหนดไว ้(กระทรวงศึกษาธิการ, 2556, หนา้ 3) ซึ- งคุณภาพการจดั
การศึกษาในระดบัประถมศึกษานี+ เป็นภาคบงัคบัที-มุ่งเนน้ทกัษะพื+นฐาน ในการเรียนรู้ทางสังคมและ
ความเป็นมนุษย ์ใหมี้คุณภาพชีวติอยา่งสมบูรณ์ สมดุลทั+งในดา้นร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ สังคม
และวฒันธรรมแบบบูรณาการ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หนา้ 21) สร้างจิตสาํนึกในการอนุรักษ์
การพฒันาสิ-งแวดลอ้ม วฒันธรรมในบริบทของสังคมไทย มีจิตสาธารณะที-มุ่งทาํประโยชน์และ
สร้างสิ-งที-ดีงามในสังคมเพื-อใหอ้ยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข ส่งเสริมบทบาทของครูผูส้อนในดา้น          
การใชสื้-อในการจดัการเรียนรู้ ที-ตอ้งมีการจดัเตรียมและเลือกใชใ้หเ้หมาะสมกบักิจกรรมการจดัการเรียน
การสอน เพื-อใหผู้เ้รียนให้เกิดคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์เป็นผูที้-ใฝ่เรียนรู้ เสาะแสวงหาและเขา้ถึง
แหล่งการเรียนรู้ สามารถวเิคราะห์ สังเคราะห์สร้างองคค์วามรู้ ตั+งคาํถาม คิดหาคาํตอบหรือแนวทาง
แกปั้ญหาดว้ยวธีิการต่าง ๆ  มีการเลือกใชสื้-อและแหล่งการเรียนรู้ ศูนยสื์-อการเรียนรู้ ระบบสารสนเทศ
และเครือข่ายการเรียนรู้ที-มีประสิทธิภาพในโรงเรียนเพื-อการศึกษาคน้ควา้และแลกเปลี-ยน
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ประสบการณ์ระหวา่งสถานศึกษา ทอ้งถิ-น ชุมชนและสังคมโลก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2555,          
หนา้ 4-27) สอดคลอ้งกบั ศิริกาญจน์ โกสุมภ ์และดารณี คาํวจันงั (2545, หนา้ 270; กิ-งแกว้ อารีรักษ,์ 
2548, หนา้ 118) และสาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2553, หนา้ 1) ไดก้ล่าวถึงการจดัการศึกษา
ในโรงเรียนเป็นการพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นคนเก่ง คนดี และมีความสุข และพฒันาความรู้ 
ความสามารถ ใหเ้ป็นผูมี้สติปัญญา แต่ปัญหาก็คือหน่วยงานภาครัฐยงัขาดการใหค้วามสาํคญั
หรือไม่เห็นคุณค่าของการเรียนรู้ ที-ตอ้งเริ-มที-การสร้างใหผู้เ้รียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตวัของตนเอง 
เพราะในโลกยคุใหม่การเรียนรู้เกิดไดต้ลอดเวลา ทุกสถานที-ที-ไม่ใช่จากครูในโรงเรียนแต่เพียง        
แห่งเดียว แต่อาจมาจากแหล่งขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ เพราะการศึกษาเป็นเรื-องสาํคญัที-ตอ้งเรียนรู้
ตลอดชีวิต เพื-อเป็นการพฒันาตนเองนาํไปสู่ความเจริญที-ย ั-งยนืเพื-อใหเ้กิดความเป็นอยูที่-ดีอยา่งถาวร 
สังคมเกิดความกา้วหนา้ทางความคิด ที-ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม สามารถเป็นไดท้ั+งผูใ้หแ้ละผูรั้บเพื-อสร้าง           
ใหเ้ป็น “สังคมแห่งการเรียนรู้” (Learning society) (พนม พงษไ์พบูลย,์ 2546, หนา้ 84-85)  

 โรงเรียนประถมศึกษานั+น จะเป็นองคป์ระกอบทางการศึกษาที-สาํคญัมาก หากมีคุณภาพ
ยอ่มก่อใหเ้กิดมิติแห่งความเป็นเลิศในระบบการจดัการศึกษายคุใหม ่จึงเป็นสิ-งจาํเป็นอยา่งยิ-งที-ตอ้ง
มีปัจจยัเสริมที-หลากหลายเขา้มาช่วยดาํเนินการเพื-อส่งผลต่อความสาํเร็จเป็นที-ยอมรับได ้ซึ- งหวัใจ
สาํคญัไม่ไดอ้ยูที่-อาคารสถานที-สวยงามหรือมีพื+นที-มาก ดนยั เทียนพุฒ (2543) ไดก้ล่าววา่ในอนาคต
คนนั+นถือเป็นทรัพยสิ์นที-มีมูลค่าเพิ-มในตวัของเอง จึงถูกมองวา่สาํคญัที-สุดและสิ-งที-ผลกัดนัใหเ้กิด
ความสาํเร็จนั+นจะมาจากความอจัฉริยะ (Talent ship) และสมรรถนะที-จะเป็นตวัจกัรสาํคญัใน             
การผลกัดนัในการขบัเคลื-อนประเทศชาติให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากนั+นแลว้คุณภาพการ
จดัการศึกษาเป็นกระบวนการพฒันาคุณภาพทรัพยากรมนุษยที์-เป็นการถ่ายทอดวฒันธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี ฝึกฝน อบรม สั-งสอน พฒันาทกัษะและสติปัญญา ปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรมและค่านิยมที-พึงประสงคใ์หส้ามารถปรับตวัเขา้กบัสังคมและสิ-งแวดลอ้มไดอ้ยา่งดี 
โดยเฉพาะการศึกษาขั+นพื+นฐานที-ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศจะตอ้งไดรั้บอยา่งทั-วถึงและเสมอ
ภาค เพื-อช่วยให้เด็กเยาวชนไดเ้ติบโตเป็นพลเมืองดี มีความรู้ ความสามารถหรือเป็นกาํลงัสาํคญัของ
ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมที-มีคุณภาพต่อไป (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั+นพื+นฐาน, 2546, 
หนา้ 1-2)  
 ปัญหาของโรงเรียนประถมขนาดเล็ก ที-มีนกัเรียนไม่เกิน 120 คน กระจายอยูต่ามชนบท
ทั-วประเทศ ตกอยูใ่นสภาพครูมีสัดส่วนต่อนกัเรียน 1: 12.46 (ระดบัประเทศ 1: 19) ทั+งนี+  
ตามมาตรการบริหารจดัการเชิงยทุธศาสตร์ของคณะกรรมการกาํหนดเป้าหมายและนโยบาย
กาํลงัคนภาครัฐ (คปร.) เป็นแรงกดดนัที-เกิดขึ+นกบัครูในโรงเรียนดงักล่าว เมื-อถูกประเมินวา่การจดั
ศึกษาไม่สะทอ้นคุณภาพและประสิทธิภาพไดเ้พียงพอ มีการใชท้รัพยากรไม่คุม้ค่า  
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มีขอ้จาํกดัดา้นการใชค้รูหรือไม่สามารถจดัใหไ้ดค้รบชั+น ขาดแคลนสื-อเทคโนโลยส่ีงผลใหคุ้ณภาพ
การศึกษาลดลงอยา่งต่อเนื-อง ทั+งที-สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั+นพื+นฐาน (สพฐ.) ที-ดูแล
กาํกบันโยบาย ไดมี้การทุ่มเททรัพยากรเพื-อแกปั้ญหาและพฒันาคุณภาพมาโดยตลอด รวมทั+ง 
การวจิยัเพื-อนาํมาวางแผนกลยทุธ์ในการพฒันาที-เป็นการวางมาตรการสู่การปฏิบติั มีการควบรวม
โรงเรียนเขา้ดว้ยกนัเพื-อใหเ้กิดขนาดที-เหมาะสม เพื-อใหก้ารจดัสรรอตัรากาํลงัครูและงบประมาณ
สนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัเรียนไดอ้ยา่งเตม็ที- ส่งเสริมโรงเรียนดีประจาํตาํบลใหเ้ป็นหลกัใน           
การสร้างเครือข่ายศูนยก์ารเรียนรู้ของโรงเรียนขนาดเล็ก เป็นจดัการศึกษาที-พยายามใหทุ้กภาคส่วน
เขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของทอ้งถิ-น ส่งเสริมพฒันา           
การเรียนการสอนแบบคละชั+นในโรงเรียนที-ครูไม่ครบชั+น (เกรียงศกัดิ7  เจริญวงศศ์กัดิ7 , 2543,               
หนา้ 61) มีการสนบัสนุนงบประมาณจดัหาสื-อเทคโนโลยหีอ้งสมุด แหล่งเรียนรู้ ปรับปรุงภูมิทศัน์ 
พร้อมทั+งดาํเนินการควบรวมโรงเรียนแบบขั+นบนัได จากโรงเรียนที-มีนกัเรียนนอ้ยกวา่ 20 คน            
นอ้ยกวา่ 40 คน จนถึงนอ้ยกวา่ 120 คน ในปีการศึกษา 2561 รวมทั+งการกาํหนดมาตรการไม่บรรจุ
ตาํแหน่งผูบ้ริหารในโรงเรียนที-มีนกัเรียนนอ้ยกวา่ 60 คน เพื-อเป็นแรงกดดนัใหเ้ขตพื+นที-การศึกษา
เร่งดาํเนินการในเรื-องนี+  เกิดระบบการบริหารคุณภาพที-มีประสิทธิภาพในการประหยดังบประมาณ
ของภาครัฐ ซึ- งโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ส่วนใหญ่อยูใ่นสังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา
ประถมศึกษา ที-ไดพ้ยายามดาํเนินการบริหารจดัการมาแลว้ในหลายรูปแบบ เช่น การยบุรวมและ
เลิกลม้สถานศึกษาที-เป็นไปตามความสมคัรใจ ส่วนที-ไม่สามารถยบุรวมได ้ก็มีการนาํนวตักรรม
ทางเทคโนโลยเีขา้มาใชใ้นการจดัการศึกษา เช่น ห้องเรียนเคลื-อนที- ครูหลงัมา้ การเรียนทางไกล
ผา่นดาวเทียม เป็นตน้ (ชุมพร สวยสด, 2550, หนา้ 18)  

 จากความสาํคญัดงัที-ไดก้ล่าวมาแลว้ทั+งหมดนั+น ผูว้จิยัในฐานะผูบ้ริหารสถานศึกษา จึงมี
ความสนใจที-จะทาํการวจิยั รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  

 ผลการวจิยันี+  จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานที-เกี-ยวขอ้งกบัโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็ก โดยเฉพาะผูบ้ริหารโรงเรียน เพราะเป็นการศึกษารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพ
การจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ซึ- งจะทาํใหไ้ดข้อ้สรุปเชิงทฤษฎีบนพื+นฐาน
ของความเป็นจริง ที-จะนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลที-แสดงให้เห็นถึงปัจจยัที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดั
การศึกษา รวมทั+งใชเ้ป็นแนวทางในการจดัการและปรับปรุงแกไ้ขใหมี้ความเหมาะสมมากยิ-งขึ+น  
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วตัถุประสงค์การวจัิย 
 การวจิยัเรื-อง “รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก” 
มีวตัถุประสงคข์องการวจิยั ดงัต่อไปนี+  
 1.  เพื-อพฒันารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
 2.  เพื-อตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ
คุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-
การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
 3.  เพื-อยนืยนัรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูท้รงคุณวุฒิ 
 

คาํถามการวจัิย 
 การวจิยัครั+ งนี+  ผูว้จิยัมุ่งศึกษารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดั

การศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวนัออก โดยมีคาํถามในการวจิยั 
ดงัต่อไปนี+  
 1.  รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออกนั+น              
ควรเป็นอยา่งไร 
 2.  รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวนัออกนั+น                     
มีความสอดคลอ้งกลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษห์รือไม่ 
 3.  การยนืยนัรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
ที-ผา่นการตรวจสอบโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวฒิุ นั+นเป็นอยา่งไร 
 

กรอบแนวคดิ 
 กรอบแนวความคิดในการวจิยั รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดั
การศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา 
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ในภาคตะวนัออก ในครั+ งนี+  นาํมาจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัหลายเรื-อง โดยผูว้จิยัขอนาํเสนอ
ปัจจยัที-กาํหนดขึ+นในรูปแบบการวจิยัตามลาํดบัดงัต่อไปนี+  
 สภาพแวดล้อมของโรงเรียน 
 ในการวจิยัครั+ งนี+ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์สังเคราะห์ เอกสารและงานวจิยัที-เกี-ยวขอ้งของ                        
นกัการศึกษา ดงันี+   

 จากแนวความคิดของ Hoy and Miskel (2001, p. 253 อา้งถึงใน พิมพร ไชตา, 2552,             
หนา้ 46)  ที-ไดศึ้กษาสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน (External environments of schools) พบวา่ ผูบ้ริหาร
ที-มีแนวโนม้ในการเนน้ความสาํคญัของกระบวนการวางแผนและติดตามประเมินผลบนพื+นฐานของ
สภาพแวดลอ้มของทอ้งถิ-นนั+น โดยไดแ้บ่งองคป์ระกอบดา้นสิ-งแวดลอ้มออกเป็น 2 ประเภท ไดแ้ก่ 
สภาพแวดลอ้มทั-วไปและสภาพแวดลอ้มเฉพาะที-มีอิทธิพลต่อโครงสร้างและกิจกรรมในโรงเรียน            
ซึ- งสภาพแวดลอ้มทั-วไป ไดแ้ก่ ทิศทางของเทคโนโลย ีประชากร การเมือง เศรษฐกิจ กฎหมายและ
สังคม สาํหรับสภาพแวดลอ้มเฉพาะที-เป็นองคป์ระกอบของผูมี้ส่วนเกี-ยวขอ้งที-สาํคญั เช่น ผูป้กครอง 
ผูเ้สียภาษี สหภาพ ตวัแทนตามกฎหมาย มหาวทิยาลยัและวทิยาลยั สภานิติบญัญติัของรัฐ ตวัแทนที-
ไดรั้บอนุญาต สมาคมการศึกษาต่าง ๆ มีผลกระทบโดยตรง Robbins (1993) และ มุทิตา แพทยป์ระทุม 
(2549, หนา้ 14-20 อา้งถึงใน พิมพร ไชยตา, 2552, หนา้ 46) กล่าววา่ สภาพแวดลอ้ม หมายถึง 
สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์ารซึ- งมีอิทธิพลและส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานขององคก์าร                    
(ซึ- งอาจจะส่งผลกระทบในทางบวกหรือลบ ประกอบดว้ยสภาพแวดลอ้ม 2 กลุ่ม กลุ่มแรก คือ 
สภาพแวดลอ้มเฉพาะกลุ่มธุรกิจที-จะส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจของผูบ้ริหารและต่อองคก์าร
โดยตรงและทนัที ไดแ้ก่ ลูกคา้ ผูข้ายวตัถุดิบ คู่แข่งขนั กลุ่มพิทกัษห์รือเรียกร้องสิทธิประโยชน์ต่าง ๆ 
และกลุ่มที-สอง คือ สภาพแวดลอ้มทั-วไป หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายนอกที-อยูห่่างออกไปและส่งผล
กระทบต่อการดาํเนินการของธุรกิจทุกกลุ่ม ไม่วา่จะผลิตหรือจาํหน่ายสินคา้หรือบริการประเภทใด 
ขนาดเล็กหรือขนาดใหญ่เพียงใด ประกอบดว้ย ภาวะการเมือง วฒันธรรมสังคม ไดแ้ก่ ความคาดหวงั
ของสังคม ค่านิยม ความเชื-อ ทศันคติของผูบ้ริโภค ประเพณี วฒันธรรมของชาติและทอ้งถิ-น 
เทคโนโลย ีหมายถึง การเปลี-ยนแปลงทางเทคโนโลยกีารผลิต เครื-องจกัร เครื-องมือ คอมพิวเตอร์ 
อินเตอร์เน็ต ขอ้มูลข่าวสาร เป็นตน้ Bosker and Scheerens (1989, pp. 741-751) ที-พบวา่ ฐานะทาง
เศรษฐกิจของผูป้กครองนกัเรียนมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการจดัการศึกษาของโรงเรียนทั+งใน
ดา้นการบริหารและผลสัมฤทธ์ทางการเรียน คาร์เนย ์(Carney, 1994, Abstract) วจิยัเรื-องการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการบริหารภาควชิากรีฑา พบวา่ ผูบ้ริหารที-มีทศันคติทางบวกต่อ
คอมพิวเตอร์ มีความพึงพอใจกบัระบบสารสนเทศที-ไดใ้ชแ้ละเชื-อวา่จะช่วยเพิ-มประสิทธิผลองคก์าร
แมว้า่ผูบ้ริหารเหล่านั+นจะไม่ไดเ้ขา้มาเกี-ยวขอ้งกบัระบบสารสนเทศมากนกั Stine (1999 อา้งถึงใน                 
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พิมพร ไชยตา, 2552, หนา้ 49) พบวา่ โรงเรียนที-มีความกา้วหนา้ทางสภาพแวดลอ้มเทคโนโลย ี              
จะประสบความสาํเร็จไดจ้ะตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัชุมชน Amenu-Tekka (1988, Abstract อา้งถึงใน 
วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 9) ไดว้จิยัเกี-ยวกบัทศันะของชุมชนในการมีส่วนร่วมในเรื-องการจดั
การศึกษาของชาวอินเดียนแคนาดา พบวา่ โครงการทางดา้นการศึกษามีแนวโนม้ที-จะประสบ
ความสาํเร็จในชุมชนที-ประชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรการศึกษาที-ตอบสนองต่อ                  
ความตอ้งการของชุมชนและมีความสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมของชุมชนนั+นและเมื-อประชาชน            
มีส่วนร่วมอยา่งเขม้แขง้ในการจดัการศึกษาจะทาํใหก้ารศึกษาประสบความสาํเร็จได ้ 
 ภาวะผู้นําของผู้บริหาร 
 ทฤษฎีแรงจูงใจของ (Maslow’s needs theory) มีความเชื-อวา่องคก์ารจะบรรลุความสาํเร็จ
ตามเป้าหมายไดน้ั+น ผูบ้ริหารตอ้งเขา้ใจความตอ้งการของมนุษยแ์ละเลือกใชว้ธีิการจูงใจกบั
ผูป้ฏิบติังานใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจในการทาํงานเพื-อใหเ้กิดความตั+งใจในการทาํงาน                        
มีความเขา้ใจพฤติกรรมของบุคลากรทุกคน ซึ- งจะส่งผลต่อความสาํเร็จในการทาํงานในที-สุด (ภารดี                     
อนนัตน์าวี, 2552, หนา้ 51; Halpin & Winner, 1966 อา้งถึงใน สุชาดา อินทร์พงษพ์นัธ์, 2539,             
หนา้ 48) ซึ- งจาํแนกเป็นพฤติกรรมผูน้าํมุ่งงาน และพฤติกรรมผูน้าํมุ่งสัมพนัธ์ ที-พบวา่ พฤติกรรม
ผูน้าํทั+ง 2 ดา้นสูงจะสามารถนาํองคก์ารไปสู่จุดมุ่งหมายปลายทางไดอ้ยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ Camall (1990) ที-ไดว้จิยัพฤติกรรมผูน้าํทางการเปลี-ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียน               
ที-ประสบความสาํเร็จในการพฒันา โดยผลการวจิยั พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนที-มีพฤติกรรมผูน้าํ
ทางการเปลี-ยนแปลงแบบผูริ้เริ-มจะประสบผลสาํเร็จไดม้ากที-สุด สอดคลอ้งกบั ราชนัย ์บุญธิมา 
(2542, หนา้ 376) ที-ทาํการศึกษาเรื-องปัจจยัที-เอื+อต่อผลสาํเร็จของการนาํหลกัสูตรไปปฏิบติั พบวา่ 
ผูบ้ริหารที-มีความเป็นผูน้าํทางวชิาการและมีความสามารถในการนาํความรู้ วธีิการ ตลอดจนเทคนิค
ใหม่ ๆ ที-มีประสิทธิภาพในการจดัการศึกษามาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน ตลอดจนส่งเสริม
กิจกรรมทางวชิาการของโรงเรียนและมีวสิัยทศัน์ที-ชดัเจนวา่จะใหค้รูผูส้อนทาํอยา่งไรจึงจะนาํ
หลกัสูตรไปสู่การปฏิบติัจนประสบความสาํเร็จและของ Trusty (1986, pp. 116-117) ที-พบวา่ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนที-มีความเป็นผูน้าํทางวชิาการที-ดีจะตอ้งมีความเขา้ใจเกี-ยวกบัภารกิจของครูที-จะทาํ
ใหผู้เ้รียนเกิดผลการเรียนรู้ที-ดีและบรรลุผลสาํเร็จตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรไดต่้อไป 
 ภูมิหลงัของนักเรียน 
 ครอบครัว หมายถึง สถาบนัพื+นฐานของสังคมที-ประกอบดว้ยสามี ภรรยา และลูก 
(ราชบณัฑิตยสถาน, 2546, หนา้  93) สถาบนัครอบครัวเป็นสถาบนัพื+นฐานของทุกชีวติที-เกิดมาและ
อาศยั สัมพนัธภาพที-ดีในครอบครัวมีองคป์ระกอบสาํคญัคือ การปฏิบติัตามบทบาทและ             
พนัธกิจของสมาชิกแต่ละคนในครอบครัว การใชห้ลกัมนุษยสัมพนัธ์และการสื-อสารที-ดีภายใน
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ครอบครัวเป็นสาํคญั (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2547, หนา้ 260) ความสัมพนัธภาพใน
ครอบครัวระหวา่งพอ่แม่และลูก จาํเป็นตอ้งมีการเปลี-ยนแปลงใหเ้หมาะสมกบัการเจริญเติบโตและ
ความตอ้งการของเด็ก โดยเฉพาะในปีแรก ๆ ของชีวติ ความสัมพนัธ์ระหวา่งพอ่แม่และลูกมี
ลกัษณะของการป้องกนัคุม้ครอง เพราะเด็กไม่สามารถช่วยเหลือตวัเองได ้ตอ้งพึ-งพาอาศยัพอ่แม่ 
ทุกอยา่ง เมื-อเด็กมีวฒิุภาวะเพิ-มมากยิ-งขึ+นเด็กจาํเป็นที-จะตอ้งเรียนรู้สิ-งต่าง ๆ เพื-อใหส้ามารถ
พึ-งตนเองได ้สัมพนัธภาพระหวา่งพอ่แม่จึงอยูใ่นลกัษณะที-พอ่แม่ตอ้งสั-งสอนลูกของตน และเมื-อ
เด็กสามารถพึ-งตนเองได ้มีวุฒิภาวะที-ใกลเ้คียงกบัพอ่แม่ เด็กก็ตอ้งการความเป็นเพื-อน ดงันั+น 
สัมพนัธภาพระหวา่งพอ่แม่และลูกตอ้งเปลี-ยนไปตามลกัษณะของการยอมรับความสามารถใน        
การกระทาํสิ-งต่าง ๆ ดว้ยความพึงพอใจและมีความรักไวว้างใจในตวัลูก จึงทาํใหค้วามสัมพนัธ์
ระหวา่งพอ่แม่และลูกดาํเนินไปดว้ยดีเพราะพอ่แม่ไดส้นองความตอ้งการของลูกอยา่งถูกตอ้งและ
เหมาะสม (เสาวภา เบ็ญจพนัธ์ุทว,ี 2540, หนา้ 25) และองคป์ระกอบที-สาํคญัอีกประการคือ เจตคติ
ของนกัเรียน ครูผูส้อนถือไดว้า่เป็นบุคคลสาํคญัที-สามารถสร้างเจตคติที-ดีต่อการเรียนของผูเ้รียน  
ใหเ้ป็นแนวทางที-ดีจนทาํใหก้ารจดักิจกรรมการเรียนการสอนและหลกัสูตรประสบความสาํเร็จ และ
การที-จะทราบวา่ผูเ้รียนมีเจตคติต่อการเรียนแต่ละวชิาอยูใ่นระดบัใด ครูและเพื-อนสามารถบอกได ้
(Hosler & Stage, 1992, pp. 425-451; Krech & Crutchfield, 1962 อา้งถึงใน บุญส่ง นิลแกว้, 2541, 
หนา้ 133) ไดนิ้ยามคาํวา่ เจตคติ หมายถึง ผลรวมของกระบวนการที-ทาํใหเ้กิดแรงจูงใจ อารมณ์          
การยอมรับ การรับรู้ การคิด ซึ- งกระบวนการดงักล่าวเป็นผลมาจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคล 
ส่วน Good (1973) กล่าวถึงเจตคติวา่ คือความพร้อมที-จะแสดงออกในลกัษณะใดลกัษณะหนึ-งที-จะ
เป็นการสนบัสนุนหรือต่อตา้นสถานการณ์บางอยา่งของบุคคลหรือสิ-งใด ๆ Triandis (1971, p. 189) 
ไดแ้ยกองคป์ระกอบเจตคติไว ้3 ประการ คือ 1) องคป์ระกอบดา้นความรู้ ความเขา้ใจ (Cognitive 
component) เป็นองคป์ระกอบที-ประมวลความรู้ ความเขา้ใจ ความคิดโดยทั-ว ๆ ไป ที-มีต่อสิ-งของ
หรือปรากฎการณ์ต่าง ๆ ทาํใหเ้กิดเจตคติ ซึ- งแสดงออกในแนวคิดที-วา่อะไรถูกอะไรผดิ                            
2) องคป์ระกอบดา้นความรู้สึก (Affective component) เป็นองคป์ระกอบที-เกี-ยวกบัอารมณ์ 
ความรู้สึกนึกคิดที-มีต่อคุณค่าของสิ-งของหรือปรากฎการณ์ต่าง ๆ ถา้บุคคลมีความคิดในทางที-ดีต่อ
สิ-งใดก็จะมีความรู้สึกที-ดีต่อสิ-งนั+น เจตคติจะออกมาในรูปของความรู้สึกชอบไม่ชอบ พอใจหรือไม่
พอใจ ซึ- งแสดงออกโดยทางสีหนา้ ท่าทาง เมื-อเขาคิดหรือพดูสิ-งนั+น 3) องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม 
(Behavioral component) เป็นองคป์ระกอบที-มีแนวโนม้ในทางปฏิบติั คือ ความพร้อมหรือ               
ความโนม้เอียงล่วงหนา้ที-จะกระทาํหรือตอบสนอง ซึ- งเป็นผลเนื-องมาจากความคิด ความรู้สึก            
ของบุคคลที-จะแสดงออกในการยอมรับหรือปฏิเสธการเขา้หาหรือการถอยหนี 
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 การบริหารจัดการของผู้บริหาร 
 การบริหารจดัการเป็นหนา้ที-ของนกับริหารที-ตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถมาประยกุต ์                
ใชใ้นการบริหารงานใหบ้รรลุตามเป้าหมายเกิดประสิทธิผลมีคุณภาพต่อการจดัการศึกษา 
องคป์ระกอบที-จาํเป็นที-สุดของการจดัการศึกษา คือ ผูเ้รียน เพราะถือวา่เป็นเป้าหมายหลกัที-จะตอ้ง           
มีการปรับเปลี-ยนความรู้และพฤติกรรมของผูเ้รียน เป็นดชันีชี+วดัผลสัมฤทธิ7 ของการจดัการศึกษา             
ที-ครอบคลุมทุกขั+นตอนที-เกี-ยวขอ้งกบัการเรียนรู้ของผูเ้รียน จึงเกิดปรัชญาพื+นฐานสาํคญัขึ+นคือ                
“ทุกคนตอ้งเป็นส่วนสาํคญัของการจดัการศึกษา และการศึกษาตอ้งจดัสาํหรับคนทุกคน” ทาํใหเ้กิด
กระบวนการบริหารที-ทาํงานร่วมกนัของกลุ่มคนที-เรียกวา่การบริหารแบบมีส่วนร่วม เพื-อประโยชน์
ของหน่วยงาน เป็นการร่วมวางแผน ร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วมแกปั้ญหา ร่วมประเมินผล ร่วมบริหาร
จดัการใหมี้ความรู้สึกวา่เป็นส่วนหนึ-งขององคก์ร และมีความเตม็ใจในการทาํงานจนเกิดผลดี   
หลาย ๆ ประการต่อองคก์ร (เมตต ์เมตตก์ารุณ์จิต, 2547) เป็นพฤติกรรมที-ประชาชนหรือคนที-อยู่
ร่วมกนัในสังคม พฒันาปัญญา ความรู้ ความสามารถ โดยแสดงออกในรูปแบบต่าง ๆ เพื-อพฒันา
สังคม สิ-งแวดลอ้ม หรือสิ-งที-ตนอาศยัอยู ่(นิภาภรณ์ เกียรติสุข, 2539) สอดคลอ้งกบั วรางคณา วฒัโย 
(2540) ใหค้วามเห็นวา่ การพฒันาที-จะเป็นผลดีและเป็นธรรมนั+น ประชาชนตอ้งมีส่วนร่วมใน                
การพฒันา นบัตั+งแต่ระยะเร่มตน้ของการกาํหนดเป้าหมายและแนวทางของการพฒันา                             
ซึ- งการพฒันาดงักล่าวยอ่มตอ้งอ่อนโยนต่อความแตกต่างของทอ้งถิ-นตลอดจนแนวทางพฒันายอ่ม
ตอ้งอยูภ่ายใตก้ารควบคุมและตดัสินใจของประชาชนเจา้ของทอ้งที- การบริหารหลกัสูตร
สถานศึกษาเป็นแผนหรือแนวทางส่งเสริมใหผู้เ้รียนพฒันาศกัยภาพตนเอง รู้จกัตนเอง มีชีวติอยูใ่น
โรงเรียน ชุมชน สังคม และโลกอยา่งมีความสุข (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั+นพื+นฐาน, 
2546, หนา้ 4) (Taba, 1962) นกัพฒันาหลกัสูตรชาวอเมริกนั ใหค้วามเห็นสนบัสนุนใหโ้รงเรียนเป็น
ผูจ้ดัทาํหลกัสูตรเอง โดยยดึหลกัการดาํเนินการจากระดบัล่างหรือระดบัรากหญา้ ทาบามีความเชื-อ
วา่ครูในโรงเรียนซึ-งเป็นผูส้อนโดยตรง ควรจะเป็นผูจ้ดัทาํหลกัสูตรเองมากกวา่ส่วนกลางหรือ
เจา้หนา้ที-ระดบัสูงเป็นผูจ้ดัทาํและจดัส่งมาให ้จึงทาํใหเ้กิดหลกัสูตรสถานศึกษาที-เกิดจาก
คณะกรรมการในการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา มาจากคณะกรรมการสถานศึกษา ผูบ้ริหาร 
ครูผูส้อน ผูป้กครอง ชุมชน นกัเรียน ร่วมมือกนับริหารจดัการหลกัสูตรการศึกษาขั+นพื+นฐานของ
สถานศึกษาตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ยคณะกรรมการสถานศึกษาขั+นพื+นฐาน และ
เพื-อใหก้ารบริหารจดัการศึกษามีคุณภาพไดม้าตรฐานเพื-อพฒันาเขา้สู่ระบบ การประกนัคุณภาพ
การศึกษาและการยกระดบัโรงเรียนจึงจดัใหมี้การนิเทศภายในโรงเรียน ซึ- งบุคลากรทุกฝ่ายจะตอ้ง
เขา้ร่วมเพื-อให้เป็นโรงเรียนที-มีระบบในการพฒันาผูเ้รียน สถานศึกษา แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดลอ้ม 
หลกัสูตร และการจดัการเรียนรู้ที-เอื+ออาํนวยใหผู้เ้รียนสามารถแสดงถึงการพฒันาตนเองกา้วไกล
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ตามความตอ้งการจนถึงระดบัสากล การนิเทศภายในโรงเรียน เป็นความพยายามของบุคลากร
ภายในโรงเรียนนบัตั+งแต่ผูบ้ริหารโรงเรียน ผูช่้วยผูบ้ริหารโรงเรียน และคณะครู พฒันาการจดัการ
เรียนการสอนใหดี้ขึ+น เพื-อส่งผลใหก้ารเรียนรู้ของนกัเรียนมีประสิทธิภาพ (กลัยา หอยทอง, 2544)  
 การเรียนการสอนของครู 

 ผูว้จิยัไดอ้าศยัทฤษฎี Y (Theory Y) ของ McGreger (1960) ที-มีพื+นฐานความคิดที-วา่ 
ผูบ้ริหารที-มีประสิทธิภาพจะตอ้งพยายามสนบัสนุนพฒันาการทาํงานของคนงาน ซึ- งจะพฒันาได้
โดยการเพิ-มความรับผิดชอบและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององคก์าร (Kim, 1986, pp. 88-89; 
ผจญ โกจารยศ์รี, 2545, หนา้ 20) และการพฒันาบุคลากรดว้ยการปรับปรุงความรู้ ทกัษะและเจตคติ 
จะทาํใหเ้กิดการเปลี-ยนแปลงทางบวกต่อโรงเรียนและจะส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา            
การสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางตามแนวคิดและผลงานการวจิยัของ มนสั เรืองเดช (2540, 
บทคดัยอ่) การจดักิจกรรมการเรียนการสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง และครูผูส้อนที-พบวา่           
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัจะทาํใหก้ารจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ของครูมีประสิทธิภาพและส่งผลใหเ้กิดประสิทธิผลต่อผูเ้รียนที-สูงกวา่มาตรฐานที-กาํหนด ทาํให้
นกัเรียนสนใจมีความสุขในการเรียน มีความรู้ ความเขา้ใจและพึงพอใจในการเขา้ร่วมกิจกรรม           
การเรียนการสอนที-ครูจดัทาํขึ+น ดงันั+น การจดักิจกรรมการเรียนรู้ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั (Child-
centered) คือสิ-งสาํคญัที-ตอ้งอยูใ่นแผนการเรียนการสอน หลกัสูตรและการบริหารการศึกษา โดยยดึ
ความตอ้งการ ความปรารถนา และพฒันาการทางพฤติกรรมของเด็กเป็นหลกั ซึ- งจะส่งผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียน ทาํใหผู้เ้รียนเป็นผูคิ้ด ลงมือปฏิบติัและควบคุมตนเองได ้มีศกัยภาพในการตดัสินใจ
และทาํงานได ้เป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ (Susan & Steven, 1982, p. 45)                       
ดา้นการมีส่วนร่วมจากผลงานการวจิยัของ (Ransom, 1990 อา้งถึงใน ผจญ โกจารยศ์รี, 2545,           
หนา้ 18) ที-ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารแบบมีส่วนร่วมกบัสุขภาพขององคก์าร พบวา่ 
มีผลดีต่อการทาํงานและบรรยากาศทางการบริหารของโรงเรียน (Hoy & Miskel, 1996, p. 186)           
การสนบัสนุนทางสังคมมีความสัมพนัธ์กบัการจูงใจในการทาํงาน และการสนบัสนุนจากผูบ้ริหาร
จะเป็นตวัแปร ที-สาํคญัต่อการทาํงานใหบ้รรลุผลสาํเร็จของครู (Russell & Altmaler, 1997, pp. 269-
274)  
 ลกัษณะการเรียนรู้ของนักเรียน 
 การเรียนรู้ของนกัเรียน มีความสาํคญัต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน ผูว้ิจยัไดใ้ช้
แนวคิดงานของ King (1969, Abstract) ที-ทาํการศึกษา พบวา่ เด็กที-มีความอยากรู้อยากเห็นจะมี
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนมากกวา่และงานวจิยัของกรมวชิาการที-ไดท้าํการวิจยัเกี-ยวกบัศกัยภาพของ
เด็กไทย พบวา่ พฒันาการดา้นสติปัญญาของเด็กนกัเรียนวยั 6-11 ปี ในระดบัประถมศึกษาอยูใ่น



11 
 

 

ระดบัตํ-า ดงันั+น การพฒันาดา้นสติปัญญาควรเป็นดา้นที-ตอ้งเอาใจใส่เป็นอยา่งมาก โดยอาศยั               
การเรียนการสอนเพื-อพฒันากระบวนการคิดเป็นเครื-องมือที-สาํคญั (ทิศนา แขมมณี, 2540, หนา้ 39) 
ความสาํคญัอนัดบัแรกต่อความสาํเร็จของนกัเรียน รวมทั+ง Layton (1979, p. 274) พบวา่ เจตคติ  
การเรียนของนกัเรียนมีผลทางตรงต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน และ Kiestead (1994, p. 732)                  
ที-ไดท้าํการศึกษา พบวา่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7 และเจตคติต่อการเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
ความสาํเร็จทางวชิาการ ค่านิยมความรับผดิชอบ มีความสําคญัต่อความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลและ
คุณภาพการจดัการศึกษาขั+นพื+นฐานการศึกษาของ ภทัรา นิคมานนท ์(2543, หนา้ 48-50) ทศันคติต่อ
การถือศีลหา้ ความรู้สึกรับผิดชอบ วนิยัในตนเอง ความเกรงใจและผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน            
มีความสัมพนัธ์ซึ- งกนัและกนั สถาบนัส่งเสริมการสอนวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2531            
อา้งถึงใน สาคร เพช็รสีม่วง, 2541, หนา้ 24) พบวา่ นกัเรียนมีความรับผิดชอบที-มีต่อวชิา
วทิยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ แมก้ารดาํเนินการแกปั้ญหาจะยุง่ยากและใชเ้วลา การคิดอยา่งมี
วจิารณญาณ เป็นการพฒันาดา้นสติปัญญาที-ควรไดรั้บความเอาใจใส่สูงสุด เพราะผูเ้รียนที-มีความรู้
ความสามารถสูงมกัไดรั้บการยอมรับและไดรั้บโอกาสดีกวา่ผูที้-มีความรู้ความสามารถตํ-ากวา่            
เป็นเรื-องที-จดัวา่สาํคญัอยา่งยิ-งในการจดัการศึกษาเพื-อใหมี้คุณภาพสูง ประเทศต่าง ๆ ทั+งโลกไดมี้
การศึกษาเรื-องของการพฒันาผูเ้รียนให้เติบโตขึ+นอยา่งมีคุณภาพในทุก ๆ ดา้น ทั+งดา้นสติปัญญา 
คุณธรรม และการเป็นพลเมืองที-ดีของประเทศ (ทิศนา แขมมณี, 2541, หนา้ 67)  
 คุณภาพการจัดการศึกษา ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กที- สังกดัสาํนกังาน                  
เขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวนัออก  

 ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ สังเคราะห์จากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัของ Hoy and 
Miskel (1991, pp. 288; Mott, 1972 cited in Hoy & Miskel, 1991, p. 398; Cameron, 1978, p. 614; 
อาํรุง จนัทวานิช, 2547 อา้งถึงใน พิมพร ไชยตา, 2552) ที-ไดก้ล่าวถึงโรงเรียนที-ประสบความสาํเร็จ
ในการบริหารซึ-งถือวา่ทาํให้เกิดคุณภาพในการบริหารจดัการ สามารถวดัไดด้ว้ยตวับ่งชี+  ความสาํเร็จ
ในการผลิตนกัเรียน ความพึงพอใจในการทาํงานของผูร่้วมงานและผูมี้ส่วนไดเ้สีย และ                         
ความมีชื-อเสียงผลงานเป็นที-ยอมรับ  

 จากแนวคิด ทฤษฎีและผลการวจิยัที-มีผูศึ้กษาไวข้า้งตน้ ผูว้ิจยัไดบู้รณาการ สรุป             
กรอบแนวคิดของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก                    
เป็น 2 ตวับ่งชี+  คือ ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน ไดรั้บการรับรองคุณภาพการจดัการศึกษา จากสาํนกังาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) โดยเขียนเป็นภาพที- 1 ดงันี+  
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ภาพที- 1-1  กรอบแนวคิดของการวจิยั 

 
สมมติฐานการวจัิย 

 จากกรอบแนวความคิดในการวจิยัเรื-อง รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพ 
การจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา
ประถมศึกษาในภาคตะวนัออก ผูว้จิยัไดน้าํมาพฒันาสร้างเป็นสมมติฐานของงานวจิยั  
ดงัมีรายละเอียด ต่อไปนี+  
 1.  ตวัแปรสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ส่งอิทธิพลทางตรงต่อ การบริหารจดัการของ
ผูบ้ริหาร และส่งอิทธิพลทั+งทางออ้มผา่นการเรียนการสอนของครู ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน 
ไปยงัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

 2.  ตวัแปรภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ส่งอิทธิพลทางตรงต่อ การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร 
และการเรียนการสอนของครู ส่งอิทธิพลทางออ้มต่อลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ไปยงัคุณภาพ
การจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

ภาวะผู้นําของผู้บริหาร 
1.  ภาวะผูน้าํทางวชิาการ 
2.  ภาวะผูน้าํการ
เปลี-ยนแปลง 

การบริหารจัดการของผู้บริหาร 
1.  การบริหารแบบมีส่วนร่วม 

2.  การบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา 
3.  การนิเทศภายใน 

การเรียนการสอนของครู 

1.  การสอนที-เนน้ผูเ้รียนสาํคญั 

2.  การเลือกใช ้สื-อ นวตักรรม 

3.  การใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอน 

ลกัษณะการเรียนรู้ของนักเรียน 

1.  ความอยากรู้อยากเห็น 
2.  ความรับผดิชอบ 
3.  การคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 

คุณภาพการจัดการศึกษา  
สําหรับโรงเรียนประถมศึกษา

ขนาดเลก็ 

1.  การบริหารผลสัมฤทธิ7 ทาง 
การเรียน 

2.  การบริหารงานการประกนั
คุณภาพ 

ภูมิหลงัของนักเรียน 
1.  สัมพนัธภาพภายใน
ครอบครัว 
2.  เจตคติ 

สภาพแวดล้อมของ
โรงเรียน 

1.  บทบาทชุมชน 

2.  เศรษฐกิจ 
3.  เทคโนโลย ี
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 3.  ภูมิหลงัของนกัเรียน ส่งอิทธิพลทางตรงต่อ ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน และส่ง
อิทธิพลทั+งทางออ้มไปยงัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 4.  ตวัแปรการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร ส่งอิทธิพลต่อ การเรียนการสอนของครู                
และคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ส่งอิทธิพลทางออ้มต่อ  
ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียนไปยงัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 5.  ตวัแปรการเรียนการสอนของครู ส่งอิทธิพลทั+งทางตรงต่อลกัษณะการเรียนรู้ของ
นกัเรียนและคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  

 6.  ตวัแปรลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ส่งอิทธิพลทั+งทางตรงต่อลกัษณะการเรียนรู้
ของนกัเรียนและคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 7.  ตวัแปรสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ภูมิหลงัของนกัเรียน  
การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร การเรียนการสอนของครู ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ตวัแปร
ทั+งหมดส่งอิทธิพลทั+งทางตรงและทางออ้มไปยงัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก 
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ภาพที- 1-2  แบบจาํลองสมมติฐานรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
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 จากภาพที- 1-2 ผูว้จิยัไดส้ร้างโมเดลสมมติฐานความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจยั
ที-มีผลต่อความคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน   
เขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก  
 สาํหรับสัญลกัษณ์ในภาพที- 1-2 นั+นผูว้ิจยัขอให้รายละเอียด โดยเริ-มจากสัญลกัษณ์ต่าง ๆ 
ดงันี+  (นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2543, หนา้ 5, 19)  
     แทน ตวัแปรแฝง 
     แทน ตวัแปรสังเกตได ้
     แทน ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม 
 เป็นการแสดงแบบจาํลองสมมติฐานความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุของ
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก โดยสมมติฐานนี+ เกิดขึ+นจาก
กรอบแนวคิดที-ผูว้ิจยัสร้างขึ+น จากการทบทวนวรรณกรรม ทฤษฎี แนวความคิด แบบจาํลอง และ
งานวจิยัต่าง ๆ ที-เกี-ยวขอ้งกบังานวจิยันี+  โดยผูว้จิยัไดมี้การจดัลาํดบัเชิงสาเหตุและผลระหวา่งตวัแปร
ต่าง ๆ สามารถอธิบายเส้นทางอิทธิพลของตวัแปรต่าง ๆ ดงัภาพที- 1-2 
 

ขอบเขตของการวจัิย  
รูปแบบการวิจยัเป็นการใชก้ระบวนการวิจยัผสมผสาน (Mixed methods research)                

ซึ- งประกอบดว้ยการวิจยัเชิงคุณภาพ  (Qualitative methods) และการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative methods) 
รวมทั+งการศึกษาขอ้มูลภาคสนาม (Field research) ประเมินรูปแบบจากผูเ้ชี-ยวชาญ การยนืยนั
รูปแบบจากผูท้รงคุณวุฒิโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-pepth inverviews) และทดลอง (Tryout) เพื-อมา
ใชใ้นการพฒันารูปแบบที-เหมาะสมเพื-อการจดัการศึกษาในระดบัประถมศึกษาขนาดเล็กที-มี                 
ความเป็นเลิศ ต่อไป 
 1.  ขอบเขตดา้นเนื+อหา โดยวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสารและงานวจิยัที-เกี-ยวขอ้ง  
โดยเริ-มจากการทบทวนวรรณกรรมเพื-อนาํมาสังเคราะห์เป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบ ไดแ้ก่ 
ความหมาย และความสาํคญั องคป์ระกอบ ลกัษณะของรูปแบบและงานวจิยัที-เกี-ยวขอ้งเพื-อ                   
การจดัการศึกษา โดยการสังเคราะห์ในความสาํคญัที-ควรดาํเนินการอยา่งสอดคลอ้ง ประกอบดว้ย 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 (ฉบบัที- 2) 2545 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั+นพื+นฐานพุทธศกัราช 2551 แผนการศึกษาแห่งชาติฉบบัปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) แผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัที- 11 (พ.ศ. 2555-2559) การปฏิรูปการศึกษาและมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษาใหเ้ทียบเท่าในระดบัสากลเพื-อใหก้ารจดัการศึกษาในระดบัประถมศึกษาขนาดเล็ก 
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ไปสู่ความสาํเร็จอยา่งย ั-งยนื โดยมุ่งศึกษารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดั
การศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา 
ในภาคตะวนัออก จาํนวน 7 ดา้น ดงันี+   
  1.1  สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 
  1.2  ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 
  1.3  ภูมิหลงัของนกัเรียน 
  1.4  การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร 
  1.5  การเรียนการสอนของครู 
  1.6  ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน 
  1.7  คุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ประชากรที-ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารโรงเรียนและ 
ครูวชิาการโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา  
ในภาคตะวนัออก  

   2.1  กลุ่มประชากร คือ บุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
เขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก ปีการศึกษา 2559 ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร  
จาํนวน 589 คน และครูวชิาการ จาํนวน 3,266 คน รวมทั+งสิ+นจาํนวน 3,855 คน 

  2.2  กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริหารและครูวชิาการในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก                  
ที-สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก ปีการศึกษา 2559 โดยใช้
วธีิการสุ่มผูบ้ริหารและครูจากโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กทั+งหมดตามสัดส่วน (Proportion 
sampling) ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร จาํนวน 445 และครูวชิาการ จาํนวน 445 คน รวมจาํนวน 890 คน  
 3.  ตวัแปรที-ศึกษาจากการทบทวรวรรณกรรมของผูว้ิจยัที-ไดท้าํการวเิคราะห์ และ
สังเคราะห์ เพื-อนาํมาสร้างเป็นตน้แบบที-เหมาะสมจากขอ้สรุปเชิงทฤษฎีที-เป็นแบบจาํลอง
ความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงเส้น (Linear structural relationship model) แบบมีตวัแปรแฝง (Latent 
variables) ในลกัษณะของแบบจาํลอง ประกอบดว้ยตวัแปรแฝงภายนอก ที-ประกอบไปดว้ย 
สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ภูมิหลงัของนกัเรียน และ ส่วนตวัแปรแฝง
ภายใน ประกอบดว้ย การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร การเรียนการสอนของครู ลกัษณะการเรียนรู้
ของนกัเรียน ตวัแปรตาม คือคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดั
สาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
 4.  ระยะเวลาในการเก็บขอ้มูล 

 ผูว้จิยัจะทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลตั+งแต่เดือน เมษายน พ.ศ. 2559-กนัยายน พ.ศ. 2559 
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นิยามศัพท์เฉพาะ  
 คุณภาพการจดัการศึกษา หมายถึง คุณลกัษณะหรือคุณสมบติัที-แสดงถึง 
ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ดงันี+  
 1.  การบริหารผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน หมายถึง การที-ผูบ้ริหาร และครูในโรงเรียน 
สามารถดาํเนินงานในโรงเรียนทั+งการบริหาร การจดัการเรียนการสอน จนทาํใหน้กัเรียนส่วนใหญ่
มีผลสัมฤทธิ7  จากการเรียนสูงขึ+น 
 2.  การบริหารงานการประกนัคุณภาพ หมายถึง การดาํเนินกิจกรรมตามภารกิจของ
สถานศึกษาโดยบุคลากรเพื-อพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนให้ไดม้าตรฐานอยา่งต่อเนื-องและเป็น 
การสร้างความมั-นใจให้ผรัูบบริการทางการศึกษาทั+งผูรั้บบริการโดยตรงและผูรั้บบริการทางออ้ม 
จนสถานศึกษาไดรั้บการรับรองจากสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  
(สมศ.)  
 สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน (School environmet) หมายถึง สภาพความพร้อมภายใน
โรงเรียนที-เอื+อต่อการเรียนทาํใหน้กัเรียนไดรั้บพฒันาเตม็ตามศกัยภาพ ดงัต่อไปนี+  
 1.  บทบาทชุมชน (Roles of society) หมายถึง การใหผู้ป้กครอง หน่วยงานภาค              
ต่าง ๆ เขา้มามีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมหรือคณะทาํงานในทุกระดบั เพื-อเป็นแนวร่วมในการจดั
การศึกษา 
 2.  เศรษฐกิจ (Economic) หมายถึง ฐานะทางครอบครัวที-มีรายไดจ้ากการทาํงานของ
ผูป้กครองนกัเรียน งบประมาณของผูป้กครองที-โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากรมาสนบัสนุน               
การเรียนหรือค่าใชจ่้ายอื-น ๆ ในการจดัการศึกษา 
 3.  เทคโนโลย ี(Technology) หมายถึง การนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นสถานศึกษา
เพื-อเพิ-มประสิทธภาพองคก์ร  
 ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร (Executive leader) หมายถึง พฤติกรรมหรือปัจจยัต่าง ๆ ทาํให้
ผูบ้ริหารสามารถกาํหนดทิศทางการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค ์มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ส่งผลใหโ้รงเรียนมีคุณภาพในการจดัการศึกษา ซึ- ง ไดแ้ก่  
 1.  ภาวะผูน้าํทางวชิาการ (Acadamic leader) หมายถึง ผูบ้ริหารสามารถนาํความรู้ 
เทคนิค และวธีิการต่าง ๆ ที-มีประสิทธิภาพมาปรับใชใ้นการพฒันาการเรียนการสอนเพื-อทาํใหเ้กิด
คุณภาพในการจดัการศึกษา 
 2.  ภาวะผูน้าํการเปลี-ยนแปลง (Transformational leader) หมายถึง ผูบ้ริหารที-มีวสิัยทศัน์
ใหม่ ๆ มีความรู้ในหลกัพฤติกรรมศาสตร์ มีเทคนิคในการบริหารการเปลี-ยนแปลงที-ทาํใหอ้งคก์ร
สามารถจดัการกบัปัญหาและพฒันาไดอ้ยา่งย ั-งยนื  
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 ภูมิหลงัของนกัเรียน หมายถึง สภาพความพร้อมดา้นต่าง ๆ ของผูเ้รียน ที-จะส่งผลต่อ
คุณภาพการจดัการศึกษา ไดแ้ก่  
 1.  สัมพนัธภาพในครอบครัว หมายถึง นกัเรียนอาศยัอยูร่่วมกบับิดา มารดา ไดรั้บ            
ความรักและเอาใจใส่ ดูแลดว้ยความใกลชิ้ด 
 2.  เจตคติ (Attitude) หมายถึง เจตคติต่อการเรียน ความรู้สึกนึกคิดที-ดีต่อการเรียน ซึ- งจะ
ส่งผลดีต่อการเรียน ทาํให้ผลสัมฤทธ์ทางการเรียนสูงขึ+น  
  การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร หมายถึง แนวทางใหทุ้กภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมและ
สนบัสนุนการจดัการศึกษา มีการประเมินผลงานอยา่งต่อเนื-อง ดงัต่อไปนี+   
 1.  การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง การที-ผูเ้กี-ยวขอ้งไดเ้ขา้มา 
มีส่วนร่วมในการคิดตดัสินใจในเรื-องที-สาํคญัเพื-อใหก้ารเกิดประสิทธิภาพและคุณภาพต่อการจดั
การศึกษาของโรงเรียน 
 2.  การบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา หมายถึง การจดันาํลกัสูตรของตนเองซึ- งมี 
ความหลากหลายตามสภาพและความเหมาะสมไปใช ้เพื-อพฒันานกัเรียนใหมี้ความสมดุลทั+ง
ทางดา้นความรู้ ความคิด ความสามารถ ความดีงามและรับผดิชอบต่อสังคม ผา่นกระบวนการที-
สนองความแตกต่างของผูเ้รียนแต่ละคน 
 3.  การนิเทศภายใน หมายถึง กระบวนการในการปฏิบติังาน ที-ผูบ้ริหารและครูอาจารย์
ในโรงเรียนร่วมมือกนัจดัขึ+น โดยมีจุดประสงคเ์พื-อปรับปรุงงานต่าง ๆ เพื-อเพิ-มประสิทธิภาพของ
การจดัการเรียนการสอน ในทางที-จะทาํใหผ้ลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนสูงขึ+น                             
และมีคุณลกัษณะที-พึงประสงค ์
 การเรียนการสอนของครู หมายถึง กระบวนการ เทคนิค วิธีการถ่ายทอดประสบการณ์
เรียนรู้เพื-อใหน้กัเรียนไดรั้บการพฒันาอยา่งเตม็ตามศกัยภาพ ดงัต่อไปนี+  
 1.  การสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั (Child centered approach) หมายถึง การยดึหลกั         
ทุกคนสามารถเรียนรู้ได ้จดักิจกรรม กระบวนการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมกบัสภาพผูเ้รียน ปรับบทบาท
ครู เพื-อสนบัสนุนการเรียนรู้อยา่งสมบูรณ์ 
 2.  การเลือกใชสื้-อ นวตักรรม หมายถึง การนาํสื-อ นวตักรรม เทคนิควธีิการ กลยทุธ์             
แบบใหม่ ๆ เทคโนโลยต่ีาง ๆ มาประยกุตใ์ชใ้หเ้หมาะสมกบัการเรียนการสอนให้นกัเรียนเกิดความ
สนใจมากขึ+น 
 3.  การใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer assisted instruction) หมายถึง การนาํ
เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ มาประกอบการเรียนการสอน ซึ- งมีหลากหลายรูปแบบ สามารถทดแทน 
การขาดแคลนครู หรือครูไม่ครบชั+นได ้
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 ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน หมายถึง ลกัษณะหรือพฤติกรรมที-เกี-ยวขอ้งกบั 
การเรียนรู้ของนกัเรียน ซึ- ง ไดแ้ก่  
 1.  ความอยากรู้อยากเห็น (Curiosity value) หมายถึง ลกัษณะของบุคคลที-มี                          
ความช่างสังเกตชอบศึกษาคน้ควา้หาความรู้ มีความพอใจใฝ่ใจในการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ  
 2.  ความรับผดิชอบ (Responsibility value) หมายถึง ลกัษณะของบุคคลที-มีความมุ่งมั-น
ปฏิบติังานในหนา้ที-ใหส้าํเร็จ ไม่ละเลยทอดทิ+งหรือหลีกเลี-ยงหนา้ที-การงานและรับผิดชอบต่อ               
การกระทาํของตนเอง 
 3.  การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ (Critical thinking) หมายถึง พิจารณาไตร่ตรองดว้ยเหตุผล
อยา่งรอบคอบเกี-ยวกบัสถานการณ์ที-ปรากฎโดยรวบรวมขอ้มูลใหเ้หตุผลและคิดทบทวนสรุป
นยัสาํคญั แลว้ตดัสินใจกระทาํตามขอ้สรุปที-ไดรั้บ 
 ตวัแปรแฝง (Latent variable) หมายถึง ปัจจยัหรือประเด็นที-ศึกษาซึ- งไม่สามารถวดัหรือ
สังเกตไดโ้ดยตรง ประกอบดว้ย สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ภูมิหลงัของ
นกัเรียน การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร การเรียนการสอนของครู ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน 
และคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก การศึกษาความสัมพนัธ์ของ
ตวัแปรทั+ง 7 ตวั อาศยัรูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุ (SEM: Stuctural equation) 
เรียกวา่รูปแบบโครงสร้าง (Structural model)  
 ตวัแปรสังเกตได ้(Observe variable) หมายถึง ประเด็นหรือขอ้มูลที-สามารถศึกษาได ้
ดว้ยการวดัหรือการสังเกตเป็นรูปธรรมของการศึกษาตวัแปรในรูปแบบของกระบวนการบริหาร 
การจดัการศึกษาผา่นเครื-องมือที-มีค่าตวัเลขเชิงปริมาณ ตวัแปรที-มีความสัมพนัธ์กบัตวัแปรแฝง 
สามารถวเิคราะห์ไดถึ้งความเหมาะสมของการเป็นตวัแทนของตวัแปรแฝงนั+น ๆ โดยผา่น
ความสัมพนัธ์ของรูปแบบวดั (Measurement model) ประกอบดว้ยตวัแปร 18 ตวั 1) การบริหาร
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน 2) การบริหารงานการประกนัคุณภาพ 3) การบริหารแบบมีส่วนร่วม                 
4) การบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา 5) การนิเทศภายใน 6) การสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั                              
7) การเลือกใชสื้-อ นวตักรรม 8) การใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 9) ความอยากรู้อยากเห็น             
10) ความรับผิดชอบ 11) การคิดอยา่งมีวจิารญาณ 12) บทบาทชุมชน 13) เศรษฐกิจ 14) เทคโนโลย ี
15) ภาวะผูน้าํทางวชิาการ 16) ภาวะผูน้าํการเปลี-ยนแปลง 17) สัมพนัธภาพภายในครอบครัว  
18) เจตคติ 
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ประโยชน์ที�ได้รับจากงานวจัิย 
 1.  ผลการวจิยัเป็นแนวทางที-สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั+นพื+นฐานใน                       
การส่งเสริมและการพฒันาการจดัการศึกษาแก่ผูบ้ริหารใหมี้ความสาํเร็จอยา่งมีคุณภาพและเกิด
ประสิทธิผล ซึ- งจะเป็นประโยชน์ต่อการจดัการศึกษาของประเทศชาติโดยส่วนรวม 
 2.  ผลการวจิยัเป็นขอ้มูลใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา ใชเ้พื-อการวางแผนในการพฒันา               
การบริหารงานจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 3.  ผลการวจิยัเป็นขอ้มูลจะใชใ้นการวางแผนเพื-อปรับปรุงการบริหารและส่งเสริมการจดั
การศึกษาใหมี้ประสิทธิผลยิ-งขึ+น 
 4.  การนาํไปประยกุตใ์ช ้โดยผลจากการวจิยัครั+ งนี+จะทาํให้เกิดความตระหนกัในรูปแบบ
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  
ที-เหมาะสมและอาจจะนาํไปสู่การวางแนวทางนโยบายในการจดัการกบัตวัแปรที-สาํคญัได ้                 
อยา่ง ตรงประเด็นและก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการนาํผลการวจิยัไปใชเ้ป็นกาํหนดยทุธศาสตร์หรือ
วางแผนพฒันาโรงเรียนประถม ศึกษาขนาดเล็กอยา่งมีทิศทาง รวมทั+งสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา 
สามารถนาํรูปแบบ ไปใชเ้พื-อการนิเทศการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิ-น 
สามารถนาํขอ้คน้พบที-ไดจ้ากการวจิยัมาเป็นแนวทางในการสนบัสนุนการจดัการศึกษาในทอ้งถิ-น
ใหมี้ความเหมาะสมมากขึ+นและสถานศึกษาอาจนาํผลการวจิยันี+ เป็นแนวทางเพื-อการจดัการศึกษา 
ในระดบัประถมศึกษาใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา 
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บทที� 2 
เอกสาร และงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 

 
 การวจิยัเรื-อง “รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก” 
ครั+ งนี+  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัต่าง ๆ ที-เกี-ยวขอ้ง รวบรวมเอกสารกาํหนดเป็น              
กรอบแนวคิดพื+นฐานมานาํเสนอเป็นลาํดบัดงัต่อไปนี+  
 1.  โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา 
สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั+นพื+นฐาน 

 2.  แนวคิดคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กและงานวจิยั                 
ที-เกี-ยวขอ้ง 

  2.1  การบริหารผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน 
  2.2  การบริหารงานการประกนัคุณภาพ 

 3.  แนวคิดการบริหารจดัการที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก และงานวจิยัที-เกี-ยวขอ้ง 
  3.1  การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  3.2  การบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา 
  3.3  การนิเทศภายใน 
 4.  แนวคิดการเรียนการสอนของครูที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก และงานวจิยัที-เกี-ยวขอ้ง 
  4.1  การสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
  4.2  การเลือกใชสื้-อ นวตักรรม  
  4.3  การใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 5.  แนวคิดลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียนที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก และงานวจิยัที-เกี-ยวขอ้ง 
  5.1  ความอยากรู้อยากเห็น 
  5.2  ความรับผดิชอบ 
  5.3  การคิดอยา่งมีวิจารญาณ 
 6.  แนวคิดสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก และงานวจิยัที-เกี-ยวขอ้ง 
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  6.1  บทบาทชุมชน 
  6.2  เศรษฐกิจ 
  6.3  เทคโนโลย ี
 7.  แนวคิดภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก และงานวจิยัที-เกี-ยวขอ้ง 
  7.1  ภาวะผูน้าํทางวชิาการ 
  7.2  ภาวะผูน้าํการเปลี-ยนแปลง 
 8.  แนวคิดภูมิหลงัของนกัเรียนที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก และงานวจิยัที-เกี-ยวขอ้ง 
  8.1  สัมพนัธภาพภายในครอบครัว 
  8.2  เจตคติ 
 

แนวคดิโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสํานักงานเขตพื7นที�การศึกษาประถมศึกษา
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั7นพื7นฐาน 
 พระราชบญญัติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดใ้หค้วามหมาย สถานศึกษาไวคื้อ 
“สถานพฒนัาเด็กปฐมวย ัโรงเรียน ศูนยก์ารเรียน วทิยาลยั สถาบนั มหาวทิยาลยั หน่วยงาน 
การศึกษาหรือหน่วยงานอื-นของรัฐหรือเอกชน ที-มีอาํนาจหนา้ที-หรือมีวตถุัประสงคใ์นการจดั
การศึกษา” (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) ดงันั+น โรงเรียนคือสถานศึกษา เป็นหน่วยของสังคม 
พื+นฐานที-มีความสาํคญัรองจากสถาบนัครอบครัว เพราะโรงเรียนเป็นสถาบนัจะสร้างรากฐาน 
ทกัษะทั+งในดา้นความรู้ ดา้นสังคม และทกัษะในดา้นอาชีพ เพื-อการดาํเนินชีวติหรือทาํงานต่อไป 
ประชาชนทุกคน ควรจะไดมี้โอกาสไดรั้บการศึกษาเท่าเทียมกนัทุกคน รัฐบาลจึงมีหนา้ที-จดัระบบ
การศึกษาใหป้ระชากรทุกคนไดรั้บการศึกษา อยา่งทั-วถึงทุกคนและเสมอภาค ดว้ยเหตุที-การศึกษา         
มีความสาํคญั และเป็นตวัแทนชี+วดัความเจริญของเศรษฐกิจในระยะยาว (Hanushek & Woessmann, 
2008; Hanushek & Woessmann, 2011) รัฐบาลจึงใหค้วามสาํคญัต่อการปฏิรูป การศึกษา                      
จะเห็นไดว้า่กวา่ทศวรรษที-ผา่นมาตั+งแต่ปี พ.ศ. 2540 ประเทศไทยพยายามที-จะปฏิรูป การศึกษาโดย
ออกกฏหมาย พระราชบญญัติัต่าง ๆ เพื-อเอื+อใหมี้การแปรรูปการจดัการโรงเรียนตาม แนวคิด             
การบริหารโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน (Odden & Wohlstetter, 1995; Cheng, 1996) แต่กระนั+นก็ตาม          
ก็เป็นเพียงแค่รูปแบบของการกระจายอาํนาจของฝ่ายบริหารที-มีอาํนาจเท่านั+น เพราะการตดัสินใจ          
ที-สาํคญั โดยเฉพาะในเรื-องงบประมาณและอาํนาจนั+น ยงัอยูใ่นการจดัการของรัฐ แต่การปฏิรูป
การศึกษาที-แทจ้ริงนั+นควรจะปฏิรูปที-ตวโัรงเรียนหรือสถานศึกษาถึงจะทาํใหก้ารปฏิรูปเกิด 
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ประโยชน์ต่อประชาชนในประเทศ (รุ่ง แกว้แดง, 2543 อา้งถึงใน ธวชัชยั ตั+งอุทยัเรือง, 2557,             
หนา้ 18-19)  

 การศึกษาขั+นพื+นฐานในระดบัประถมศึกษาเป็นปัจจยัสาํคญัในการพฒันาคนและ
ประเทศชาติ ซึ- งหน่วยงานที-มีหนา้ที-ในการจดัการเรียนการสอนให้เด็กและเยาวชนในพื+นที-ไดรั้บ
การศึกษาที-มีคุณภาพ โดยมีองคป์ระกอบที-สาํคญั เช่น บุคลากรทางการศึกษา การบริหารจดัการ 
และดา้นงบประมาณ รวมทั+งมีการใชเ้ทคโนโลยเีพื-อช่วยใหเ้ด็กและเยาวชนที-ขาดโอกาสหรืออยูใ่น
พื+นที-ห่างไกลไดรั้บการศึกษาอยา่งทั-วถึงและมีประสิทธิภาพยิ-งขึ+น ดงัจะเห็นไดจ้ากพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 และฉบบัแกไ้ขเพิ-มเติม (ฉบบัที- 2) พุทธศกัราช 2545 ได้
กล่าวถึงความหมายของการศึกษาขั+นพื+นฐานไวว้า่เป็นการศึกษาก่อนระดบัประถมศึกษาหรือ
กระทรวงศึกษาธิการ (2558) ที-ไดใ้หค้วามหมายของไวว้า่ การศึกษาขั+นพื+นฐานมาจากปฏิญญาโลก
วา่ดว้ยการศึกษาเพื-อปวงชนที-จดัขึ+นเพื-อตอบสนองความตอ้งการเรียนรู้ขั+นพื+นฐานที-ประกอบดว้ย
ทกัษะที-มีเนื+อหาสาระอนัเป็นสิ-งจาํเป็นสาํหรับมนุษยทุ์กคนในการดาํรงชีวติเพื-อการอยูร่อดและ
สามารถพฒันาตนเองไดอ้ยา่งเตม็ ปรับปรุงคุณภาพชีวติของตน รวมทั+งประกอบอาชีพไดอ้ยา่งมี
ศกัดิ7 ศรี มีส่วนร่วมในการพฒันาสังคมและตดัสินใจไดอ้ยา่งมีเหตุผล ตลอดจนสามารถเรียนรู้            
อยา่งต่อเนื-องไปได ้ตลอดชีวิต (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั+นพื+นฐาน, 2551, หนา้ 12)  

 
แนวคดิคุณภาพการจัดการศึกษาสําหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็  

 ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 หมวด 6 วา่ดว้ยมาตรฐาน          
และการประกนัคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 ระบุไวว้า่ ใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาเพื-อ
พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั ประกอบดว้ยระบบการประกนัคุณภาพภายใน           
และระบบประกนัคุณภาพภายนอกและในมาตรา 48 ระบุวา่ ใหห้น่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษา 
จดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพภายในเป็น
ส่วนหนึ-งของกระบวนการบริหารการศึกษาที-ตอ้งดาํเนินการอยา่งต่อเนื-อง โดยมีการจดัทาํรายงาน
ประจาํปีเสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานที-เกี-ยวขอ้งและเป็ดเผยต่อสาธารณชน เพื-อนาํไปสู่
การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื-อรองรับการประกนัคุณภาพภายนอก โดยมี 
สาระสาํคญัที-สรุปไดว้า่สถานศึกษาทุกแห่งตอ้งดาํเนินการประเมินตนเองทุกปีโดยการดาํเนินการ 
เป็นส่วนหนึ-งของการบริหารงานตามปกติและตอ้งเปิดเผยผลการดาํเนินงานของตนเองต่อ 
สาธารณชน พร้อมที-จะถูกตรวจสอบจากคณะกรรมการประเมินผลภายนอกในทุก 5 ปี ดว้ย              
โดยบุคลากรภายในสถานศึกษาตลอดจนคณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครองและผูมี้ส่วนเกี-ยวขอ้ง 
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ตอ้งมีส่วนร่วมในการประเมินผล และทาํการพฒันาปรับปรุงการดาํเนินงานของสถานศึกษาให้
เป็นไปตามมาตรฐานที-กาํหนดเพื-อพฒันาคุณภาพและเป็นการเตรียมความพร้อมของสถานศึกษา 
ก่อนรับการประเมินผลภายนอกต่อไป  

 คุณภาพการจดัการศึกษา ตามความหมายในพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน                  
(ราชบณัฑิตสถาน, 2546) ไดใ้หค้วามหมายคาํวา่ “คุณภาพ” เป็น 2 ประการคือ 1) คุณภาพ หมายถึง 
ลกัษณะความดี และ 2) คุณภาพ หมายถึง ลกัษณะประจาํบุคคลหรือสิ-งของ สาํหรับ “คุณภาพ”               
ในภาษาองักฤษใชค้าํวา่ “Quality” ซึ- ง Webster’s new dictionary (Webster, 1983, p. 349 อา้งถึงใน 
สิทธิพงษ ์ภูมิภกัดีพรรณ, 2550, หนา้ 23) ไดอ้ธิบายความหมายของ “Quality” หรือ “คุณภาพ”  
วา่ หมายถึง 1) คุณลกัษณะ 2) ธรรมชาติของสิ-งนั+น ๆ 3) ระดบัความเป็นเลิศของสิ-งใดสิ-งหนึ-ง และ  
4) ความเป็นพิเศษ  

 นกัวชิาการหลายท่านทั+งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ไดใ้หค้วามหมายของคาํวา่คุณภาพ 
ซึ- งก็มีการกาํหนดนิยามในลกัษณะที-แตกต่างกนัออกไป เช่น Enarson (1983 อา้งถึงใน สิทธิพงษ ์ 
ภูมิภกัดีพรรณ, 2550, หนา้ 23) ไดอ้ธิบายความหมายของคุณภาพในเชิงการเปรียบเทียบดา้ยภาษา
ง่าย ๆ 4 ประการ คือ 1) คุณภาพ หมายถึง การอยูใ่นระดบัที-ดีกวา่ครั+ งที-ผา่นมา 2) คุณภาพ หมายถึง 
การอยูร่ะดบัที-ดีกวา่ที-เป็นอยูจ่ริง ๆ ในขณะนี+  3) คุณภาพ การรู้วา่สถาบนัตนเองที-ดีกวา่สถาบนั            
อื-น ๆ อยา่งไร และ 4) คุณภาพ หมายถึง การอยูใ่นระดบัที-ดีกวา่ค่าเฉลี-ย ส่วน Nightingal and O’neil 
(1994, pp. 30-31) ไดใ้หค้วามหมายของคุณภาพไว ้5 ความหมายที-แตกต่างกนั คือ 1) คุณภาพ 
หมายถึง ความมีมาตรฐาน 2) คุณภาพ หมายถึง การไม่มีขอ้เสีย 3) คุณภาพ หมายถึง ความเหมาะสม
กบัจุดมุ่งหมาย 4) คุณภาพ หมายถึง ความมีคุณค่าคุม้กบัการลงทุน 5) คุณภาพ หมายถึง 
ความสามารถไม่เปลี-ยนไดห้ลากหลาย และนอกจากนี+  บุญใจ ศรีสถิตนรากรู (2543, หนา้ 75) ยงัได้
อธิบายคุณภาพใน 2 แง่มุม คือ 1) คุณภาพ หมายถึง ความมีคุณภาพตามมาตรฐานของทั-ว ๆ ไป 
(Normal standard) หรือ การใหบ้ริการที-ถูกตอ้งตามมาตรฐานวชิาชีพ (Professional standard) และ 
2) คุณภาพ หมายถึง ความมีคุณภาพตามความพึงพอใจของผูบ้ริโภคและผูใ้ชบ้ริการ (Customer 
satisfaction)  

 คุณภาพของโรงเรียน (Quality of school) เป็นองคป์ระกอบที-สาํคญัในการจดัการศึกษา
ใหส้าํเร็จตาม วตัถุประสงค ์นบัวา่เป็นความทา้ทายในการดาํเนินงาน โดยเฉพาะผูบ้ริหารโรงเรียน          
ที-จะตอ้งแสดง ความรู้ความสามารถในการบริหารจดัการ จะตอ้งกาํกบัและติดตาม ตรวจสอบ
ปรับปรุงพฒันา ผลสัมฤทธิ7 ทางวชิาการของโรงเรียนและนกัเรียน จดัทาํมาตรฐานการปฏิบติัการ          
ทั+งการเรียนการสอน และการท างานของครูและเจา้หนา้ที- นอกจากนี+ยงัตอ้งพิจารณาอตัราการออก
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กลางคนัของนกัเรียน และความพึงพอใจของบุคลากร ตลอดจนจดัโรงเรียนใหเ้ป็นสังคมแห่ง               
การเรียนรู้  

 การพฒันาคุณภาพการศึกษาในประเทศไทย ไดมี้การเปลี-ยนแปลงครั+ งใหญ่จาก                  
การประกาศใชพ้ระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ เมื-อวนัที- 19 สิงหาคม พ.ศ. 2542 เป็นตน้มา ส่งผล 
ใหมี้การปรับเปลี-ยนทั+งระบบตั+งแต่จุดมุ่งหมาย หลกัการ แนวทางการจดัการศึกษา ระบบโครงสร้าง
และกระบวนการ ที-เห็นไดอ้ยา่งชดัเจนในหมวด 1 มาตรา 6 “การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื-อพฒันา
คนไทยใหเ้ป็นมนุษยที์-สมบูรณ์ทั+งร่างกาย สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วฒันธรรมในการดาํรงชีวติ สามารถอยูร่่วมกนัผูอื้-นไดอ้ยา่งมีความสุข” ในการจดัการการศึกษา 
ใหย้ดึหลกัเป็นการศึกษาตลอดชีวติสาํหรับประชาชน ใหส้ังคมมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาใหเ้ป็นไปอยา่งต่อเนื-อง มีเอกภาพดา้นนโยบายในการปฏิบติั มีการกระจายอาํนาจไปสู่เขต
พื+นที-การศึกษา มีการกาํหนดใหโ้รงเรียนขนาดเล็กเป็นนิติบุคคล ซึ- งอาจเป็นส่วนราชการในกาํกบั 
ดาํเนินกิจการไดโ้ดยอิสระ สามารถพฒันาคุณภาพการศึกษาที-เป็นของตนเองใหมี้ความคล่องตวั             
มีเสรีภาพทางวชิาการ นอกจากนั+นแลว้ทุกรัฐบาลมกัมีแผนการปฏิรูปพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนขนาดเล็กของภาครัฐใหมี้ประสิทธิภาพ เพื-อตอบสนองความตอ้งการของประชาชนโดยมี
การปรับเปลี-ยนกระบวนการและวธีิการทาํงานและเพื-อพฒันาระบบบริหารจดัการ โรงเรียนขนาด
เล็กใหมี้ความอิสระและความคล่องตวั ดงันี+  (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545; 
Huse & Cummings, 1985)  

 การปรับเปลี-ยนบทบาท ภารกิจและวธีิการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก
ของภาครัฐ เพื-อใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย การปรับเปลี-ยน
กระบวนการและวธีิการทาํงาน การปรับปรุงโครงสร้างการพฒันาคุณภาพการศึกษาแบบราชการ 
การรื+อปรับระบบการเงินและการงบประมาณ การสร้างระบบบริหารงานบุคคลและค่าตอบแทน
ใหม่ การปรับเปลี-ยนกระบวนทศัน์ วฒันธรรมและค่านิยม การเสริมสร้างระบบราชการใหท้นัสมยั
และการเปิดใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมเพื-อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพการศึกษาแบบมุ่งผลสัมฤทธิ7  
มาใชอ้ยา่งจริงจงั สอดคลอ้งและเชื-อมโยงกบันโยบายที-เป็นเป้าหมายบาล มีผลสัมฤทธิ7 ที-ชดัเจน 
เป็นรูปธรรม เช่น การผลิตผูเ้รียนที-มีคุณภาพ มีผลงานวิจยัและการใหบ้ริการกบัสังคมทางดา้น
วชิาการ ซึ- งโรงเรียนขนาดเล็กในฐานะองคก์ารหนึ-งบาลที-จาํเป็นตอ้งปรับทิศทางการดาํเนินงาน 
ใหส้อดรับกบัสภาพความเป็นจริงให้เกิดผลในการปฏิบติัมากที-สุด ทั+งภายนอกและภายในอยู่
ตลอดเวลา การพฒันาคุณภาพการศึกษาในลกัษณะดงักล่าว จึงจาํเป็นตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วม 
ของทุกฝ่าย (Mondak, 2001)  
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 เกษม วฒันชยั (2545, หนา้ 11) ไดก้ล่าวถึงแรงผลกัดนัที-ตอ้งการพฒันาคุณภาพการศึกษา
มาจากกระแสที-เกิดขึ+นในประเทศไทยและมาเลเซีย นั+นมาจากความเปลี-ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว              
ทั+งดา้นเศรษฐกิจ การเมือง สังคม เทคโนโลยแีละกระแสโลกาภิวตัน์ (Globalization)                       
ความเจริญกา้วหนา้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ความคาดหวงัของสังคมในฐานะกลไกสาํคญัใน 
การพฒันาศกัยภาพทรัพยากรมนุษยเ์พื-อแข่งขนักบันานาชาติ ปัญหาคุณภาพของผูส้าํเร็จการศึกษา          
ที-ไม่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูจ้า้งงาน และสภาพความจาํกดัดา้นงบประมาณจากภาวะ
ถดถอยทางเศรษฐกิจอนัเกิดมาจากความขดัแยง้ทางการเมือง การช่วงชิงอาํนาจของกลุ่มต่าง ๆ               
เป็นตน้ สาํหรับโรงเรียนขนาดเล็ก การทุจริตคอรัปชั-นอยา่งกวา้งขวางในทุกส่วนของสังคมไทย         
ทั+งภาครัฐและเอกชน รวมทั+งการที-ไม่สามารถจดัหลกัสูตรใหส้อดคลอ้งตามความตอ้งการของ
ผูเ้รียน และการกระจายโอกาสอยา่งกวา้งขวางและไม่เป็นธรรม ปัญหาดา้นคุณภาพและ
ประสิทธิภาพที-เป็นวกิฤตเรื+อรังมาอยา่งยาวนาน (สาํนกังานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ, 2556)  
ซึ- งสาเหตุดงักล่าวเกิดจากการเปลี-ยนแปลงรัฐบาลบ่อยครั+ งและขาดเสถียรภาพ ทาํใหน้โยบายดา้น
การพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก มีการปรับเปลี-ยนบ่อยและไม่สอดคลอ้งกบั
แผนพฒันาการศึกษาและโลกของการคา้เสรีที-เชื-อมโยงเขา้ดว้ยกนั ขาดความต่อเนื-อง รวมทั+ง
นโยบายการพฒันาคุณภาพการศึกษาที-ดีไม่ไดมี้การนาํไปปฏิบติั หลายรัฐบาลที-ผา่นมามิไดใ้ห้
ความสาํคญัเท่าที-ควร ทั+งนี+ ส่วนหนึ-งเนื-องจากขาดนกัการเมืองที-มีความสนใจและมีวสิัยทศัน์ดา้น
การศึกษาอยา่งแทจ้ริง เพราะมวัแต่กาํลงัอยูใ่นวงัวนของการแยง่ชิงอาํนาจ กฎหมายที-เกี-ยวขอ้ง
ลา้สมยัมิไดมี้การปรับเปลี-ยนใหเ้หมาะสมตามกาลเวลาที-จะรองรับการพฒันาคุณภาพการศึกษาของ
แต่ละโรงเรียนขนาดเล็กที-มีความแตกต่างกนั มีแค่บางแห่งมีกฎหมายรองรับ ทาํใหเ้กิดการขดัแยง้
และซํ+ าซอ้น การดาํเนินงานไม่สอดคลอ้งกบันโยบายการพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยรวมที-ส่งผล
กระทบต่อความเจริญเติบโต นอกจากนี+ยงัมีสาเหตุจากการลงทุนดา้นการพฒันาคุณภาพการศึกษา 
ที-ต ํ-ามาโดยตลอดมีสัดส่วนอยูร่ะหวา่งร้อยละ 0.24-0.58 ของ GDP ปัญหาจากการที-ยงัรวมอาํนาจไว้
ที-ส่วนกลางภายใตร้ะบบราชการที-เขม้งวด ซึ- งไม่เอื+อต่อการพฒันาสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการตาม
แนวทางและเป้าหมายของสถาบนัชั+นสูงได ้(Toma et al., 2009)  
 บุญใจ ศรีสถิตนรากรู (2543 อา้งถึงใน จารุวรรณ ประทุมศรี, 2547, หนา้ 29) ไดก้ล่าวถึง 
คุณภาพการศึกษาวา่ เป็นจุดมุ่งหมายสาํคญัของการจดัการศึกษาทุกสาขาและทุกระดบัการศึกษา  
การจดัการศึกษาที-มีคุณภาพจาํเป็นตอ้งมีปัจจยันาํเขา้ทางการศึกษาที-มีคุณภาพและทาํการควบคุม 
การจดัการเรียนการสอนใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานทางวชิาการจึงทาํใหผ้ลผลิตทางการศึกษาหรือ
ผูส้าํเร็จการศึกษามีความรู้ความสามารถที-ตรงตามวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรสาขาวชิาที-สาํเร็จ
การศึกษา มีทกัษะที-เป็นคุณลกัษณะเฉพาะของสาขาวชิาชีพ สนองความตอ้งการของผูเ้รียนและ
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สังคม สอดคลอ้งกบั ธรรมรักษ ์การพิสิษฏร์ (2528 อา้งถึงใน จารุวรรณ ประทุมศรี, 2547, หนา้ 29) 
กล่าวถึงคุณภาพการจดัการศึกษามีความสาํคญัต่อการสร้างและการพฒันาคน การศึกษาในอนาคต 
จะเป็นคุณภาพการศึกษาที-สอดคลอ้งกบัการพฒันาคน พฒันาคนให้เป็นคนดี คนเก่ง มีความ
รับผดิชอบ มีสติปัญญา ปรับตวัได ้สอดคลอ้งกบั วจิิตร ศรีสอา้น (2537 อา้งถึงใน จารุวรรณ                
ประทุมศรี, 2547, หนา้ 30) กล่าววา่ คุณภาพการศึกษามีความสาํคญัต่อการสร้างความเป็นเลิศ                   
ทางวชิาการ และสร้างความเขม้แขง็ทางวชิาการ คุณภาพการศึกษาเป็นหวัใจของความเป็นเลิศ 
โดยเฉพาะเรื-องการทาํใหท้รัพยากรมนุษยมี์คุณภาพ และปรีดา วบิูลสวสัดิ7  (2537 อา้งถึงใน                      
จารุวรรณ ประทุมศรี, 2547, หนา้ 30) กล่าววา่ คุณภาพทางวชิาการในปัจจุบนั ประกอบดว้ย                    
การเรียนรู้วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีการวจิยั หลกัสูตร การผลิตบณัฑิตและคุณภาพของอาจารย์
เป็นสิ-งสาํคญั นอกจากนั+นการสร้างบรรยากาศทางวชิาการ ในเรื-องการจดัระบบการแสดง                    
ความคิดเห็นที-จะมีส่วนในการสร้างสติปัญญา จดัระบบสารสนเทศที-ดี มีการแสดงความรู้
ความสามารถสูง สร้างความรับผดิชอบและประสบการณ์ อีกทั+งมีเครื-องอาํนวยความสะดวกใน            
การทาํงานดว้ย อดุลย ์วริิยเวชกุล (2538 อา้งถึงใน จารุวรรณ ประทุมศรี, 2547, หนา้ 30) สอดคลอ้ง
กบั รุ่ง แกว้แดง (2540) ไดก้ล่าววา่ ระบบการประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา มุ่งที-จะใหมี้
การนาํผลการประเมินไปพฒันาการศึกษา (Inprovement through evaluation) ซึ- งทาํใหส้ถานศึกษา
ตื-นตวัในการแข่งขนักนัสร้างคุณภาพและมาตรฐานการศึกษามากกวา่ที-จะประเมินเพื-อใหร้างวลั 

 จากการศึกษาเอกสารงานวจิยัสรุปไดว้า่ คุณภาพการศึกษาหรือคุณภาพของโรงเรียน            
เป็นผลมาจากการจดัการศึกษา ที-มีการทาํงานเป็นระบบ มีจุดมุ่งหมายและวตัถุประสงคที์-ชดัเจน                 
มีการวางแผนและดาํเนินงานตามแผน เพื-อทาํใหผู้เ้รียนซึ-งเป็นผลผลิตเกิดการพฒันาทั+งดา้นร่างกาย 
สติปัญญาและจิตใจ มีคุณธรรม จริยธรรม บรรลุตามจุดหมายที-กาํหนด อีกทั+งเป็นที-ยอมรับของ
ประชาชนและชุมชน โดยมีผูบ้ริหาร ครู นกัเรียน บุคคลอื-น ๆ ที-เกี-ยวขอ้ง วสัดุอุปกรณ์ การบริหาร
จดัการ รวมถึง สภาพแวดลอ้มอื-น ๆ เป็นส่วนสาํคญัที-ทาํใหก้ารศึกษามีคุณภาพ ช่วยส่งเสริมและ
พฒันาคน ให้เป็นคนที-มีความรู้ ความสามารถ มีความคิดสติปัญญา ดงันั+น ผูว้จิยัจึงไดส้ังเคราะห์
และกาํหนดเป็นตวัแปรที-ผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
ประกอบดว้ย การบริหารผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน และการบริหารงานประกนัคุณภาพภายนอก  

 การบริหารผลสัมฤทธิ:ทางการเรียน 
 แนวคิดและความหมายการบริหารผลสัมฤทธิ:ทางการเรียน 
 พฒันาพงษ ์สีกา (2551, หนา้ 32) ไดใ้หค้วามหมายของผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน หมายถึง 

ผลที-เกิดจากการกระทาํของบุคคล ซึ- งเป็นการเปลี-ยนแปลงพฤติกรรมเนื-องจากการไดรั้บ
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ประสบการณ์โดยการเรียนรู้ดว้ยตนเอง หรือจากการเรียนการสอนในชั+นเรียน และสามารถประเมิน
หรือวดัประมาณค่าไดจ้ากการทดสอบ หรือการสังเกตพฤติกรรมที-เปลี-ยนแปลง สอดคลอ้งกบั 
พิมพป์ระภา อรัญมิตร (2552, หนา้ 18) ไดใ้หค้วามหมายของผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน หมายถึง 
คุณลกัษณะและความรู้ความสามารถที-แสดงถึงความสาํเร็จที-ไดจ้ากการเรียนการสอนในวชิาต่าง ๆ 
ซึ- งสามารถวดัเป็นคะแนนไดจ้ากแบบทดสอบทางภาคทฤษฎีหรือภาคปฏิบติัหรือทั+งสองอยา่ง               
และวฒิุชยั ดานะ (2553, หนา้ 32) ไดก้ล่าววา่ ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน หมายถึง ระดบัความรู้ 
ความสามารถและทกัษะที-ไดรั้บและพฒันามาจากการเรียนการสอนวชิาต่าง ๆ โดยอาศยัเครื-องมือ
ในการวดัผลหลงัจากการเรียนหรือจากการฝึกอบรม กมัปนาท ศรีเชื+อ (2550 อา้งถึงใน ขนิษฐา  
บุญภกัดี, 2552, หนา้ 8) ไดก้ล่าววา่ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน มีองคป์ระกอบ 2 ประการ ไดแ้ก่  
1) องคป์ระกอบทางดา้นสติปัญญา 2) องคป์ระกอบที-มิไดเ้กี-ยวขอ้งกบัสติปัญญา  

 Eysenck, Arnold and Meili  (1972 อา้งถึงใน พฒันาพงษ ์สีกา, 2551, หนา้ 31) ไดใ้ห้
ความหมายของผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน หมายถึง ขนาดของความสาํเร็จที-ไดจ้ากการเรียนโดยอาศยั
ความสามารถเฉพาะตวัของบุคคล โดยผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนอาจไดจ้ากการทดสอบ เช่น                         
การสังเกต หรือการตรวจการบา้น หรือเกรดของการเรียน ซึ- งตอ้งอาศยักระบวนการที-ซบัซอ้นและ
ระยะเวลา หรืออาจวดัดว้ยแบบวดัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนทั-วไป สอดคลอ้งกบั Good (1973                    
อา้งถึงใน วษิา สาํราญใจ, 2552, หนา้ 20) ไดใ้หค้วามหมายของผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวา่ 
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน หมายถึง ความรู้ที-ไดรั้บ หรือทกัษะที-เกิดขึ+นจากการเรียนรู้ในวิชาต่าง ๆ                  
ซึ- งวดัไดจ้ากคะแนนที-ครูผูส้อนใหห้รือคะแนนที-ไดจ้ากการทดสอบ 

 กล่าวโดยสรุป ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน หมายถึง ความรู้ ความสามารถและทกัษะที-ไดรั้บ
จากการเรียนรู้ดว้ยตนเองหรือการเรียนรู้ในชั+นเรียนในรายวชิาต่าง ๆ เมื-อวดัเป็นคะแนนที-ไดจ้าก
การทดสอบ หรือเกรดที-ไดจ้ากการเรียนสูงขึ+น ถือวา่ประสบความสาํเร็จและมีคุณภาพ 

 องคป์ระกอบของผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน Anastasi (1997 อา้งถึงใน ขนิษฐา บุญภกัดี, 
2552, หนา้ 8) ไดก้ล่าววา่ผูเ้รียนจะประสบความสาํเร็จทางการศึกษาไดดี้เพียงใดนั+นขึ+นอยกูบั
องคป์ระกอบดงัต่อไปนี+  1) องคป์ระกอบดา้นสติปัญญา (Intellectual-factor) เป็นความสามารถใน
การคิดของบุคคล อนัเป็นผลมาจากการสะสมของประสบการณ์ต่าง ๆ รวมถึงความสามารถที-ติดตวั
มาแต่กาํเนิด โดยความสามารถเหล่านี+วดัไดห้ลายแบบ เช่น วดัความถนดัทางการเรียน ความคิด
สร้างสรรค ์ความสามารถในการแกปั้ญหา สมรรถภาพทางสมอง เป็นตน้ ซึ- งองคป์ระกอบดา้น
สติปัญญา เป็นปัจจยัที-สาํคญัที-มีผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน 2) องคป์ระกอบที-ไม่ใช่ทางดา้น
สติปัญญา (Non intellectual-factor) เช่น เพศ อาย ุแผนการเรียน อนัดบัการเลือก รายไดข้องบิดา
มารดา นิสัยในการเรียน เจตคติในการเรียนตลอดจนสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา เป็นตน้ 
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 ปัจจยัที-มีผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน Bloom (1976, p. 160) กล่าววา่ ปัจจยัที-มี
ผลกระทบต่อระดบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน มี 3 ปัจจยัคือ  

 1.  คุณสมบติัดา้นความรู้ หมายถึง ความสามารถและความถนดัของผูเ้รียนที-จาํเป็นต่อ
การเรียนรู้ ซึ- งเป็นสิ-งที-เกิดขึ+นก่อนการเรียนรู้ 

 2.  คุณลกัษณะทางดา้นจิตพิสัย หมายถึง แรงจูงใจหรือทศันคติที-มีต่อรายวชิา                 
ต่อสภาพแวดลอ้มในการเรียน ซึ- งเป็นสิ-งที-เกิดขึ+นกบัตวัผูเ้รียนเอง  

 3.  คุณภาพของการสอน หมายถึง การวางแผนการสอนหรือจุดมุ่งหมายรายวชิาที-ผูส้อน
ไดว้างแผน รวมถึงการใหค้าํปรึกษา แรงเสริมจากผูส้อน และวธีิการสอนที-ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมหรือ
สามารถแสดงความคิดเห็นได ้

 สุมิตรา องัวฒันกุล (2539 อา้งถึงใน วนิดา ดีแป้น, 2553, หนา้ 20) ไดส้รุปเพิ-มเติมวา่
ปัจจยัที-สาํคญัต่อกิจกรรมการเรียนการสอนทั+งในและนอกชั+นเรียนมี 3 ปัจจยั คือ  

 1.  ปัจจยัดา้นตวัผูส้อน ผูส้อนเป็นผูมี้บทบาทสาํคญัในฐานะใหค้วามรู้ ผูส้อนตอ้งเขา้ใจ
เรื-องของหลกัสูตรในการจดัการเรียนการสอน และตอ้งมีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์มี              
แนวการสอนที-ดี และมีศรัทธาต่อการประกอบอาชีพครู ยอ่มจะสอนใหผู้เ้รียนไดรั้บความรู้
ประสบการณ์เป็นอยา่งดี ความรู้ ความเขา้ใจเกี-ยวกบัวธีิการสอนต่าง ๆ จะช่วยเพิ-มพนูความรู้ และ
ประสบการณ์ของผูส้อนใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ-งขึ+น ซึ- งจะส่งผลต่อเนื-องไปถึงประสิทธิภาพ                
ที-น่าพอใจของนกัเรียนดว้ย  
 2.  ปัจจยัดา้นการสอน เป็นปัจจยัที-เกี-ยวขอ้งกบัการจดัการใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และ
ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ทั+งในและนอกชั+นเรียน เพื-อใหผู้เ้รียนประสบความสาํเร็จในการเรียน ทั+งนี+  
จะสอนโดยเนน้เนื+อหาและการจดักิจกรรมทุกดา้นที-จะพฒันาเกี-ยวกบวชิาเรียน  
 3.  ปัจจยัดา้นสังคม เป็นปัจจยัที-เกี-ยวขอ้งกบบริบททางสังคม เช่น การเป็นส่วนหนึ-งของ
สังคมที-ใชป้ระโยชน์จากรายวชิานั+น การสนบัสนุนทางการเรียนของครอบครัว เป็นตน้ 

  Gagne and Briggs (1979 อา้งถึงใน พรศรี พุทธานนท,์ 2550, หนา้ 6-10) ไดแ้บ่งปัจจยั          
ที-ส่งผลต่อการเรียนรู้เป็น 2 ประเภท คือ  

 1.  ปัจจยัภายนอกเป็นปัจจยัเดิมของการเรียนรู้อยา่งต่อเนื-อง โดยการใหสิ้-งเร้าพร้อมกบั
ใหผู้เ้รียนตอบสนองในสิ-งที-ตอ้งการ การทาํซํ+ าคือการให้ผูเ้รียนเรียนรู้โดยใชสิ้-งเร้าแลว้ตอบสนอง
หลาย ๆ ครั+ ง จนสามารถเรียนรู้ได ้การใหก้ารเสริมแรง คือ การเสริมกาํลงัใจใหเ้กิดความพอใจ                
ในการเรียนรู้  

 2.  ปัจจยัภายใน เป็นสิ-งภายในที-ผูเ้รียนตอ้งมีเพื-อให้เกิดการเรียนรู้ขอ้เท็จจริงขณะเรียน
ขณะนั+นหรือระลึกจากที-เคยเรียนมาแลว้ ทกัษะทางปัญญา หมายถึง ความสามารถในการใชส้มอง
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เพื-อการเรียนรู้ โดยระลึกจากประสบการณ์การเรียนรู้ที-ผา่นมา ยทุธศาสตร์ หมายถึง สมรรถภาพ           
ที-ควบคุมการเรียนรู้ ความตั+งใจ การจาํ และพฤติกรรมการคิดของมนุษยเ์ป็นกระบวนการทาํงาน
ภายในสมองของมนุษย ์ผูเ้รียนอาจไดรั้บแนวทางในขณะเรียน 

 ทฤษฎีการเรียนรู้ของ Bloom (1976 อา้งถึงใน ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์, 2548, หนา้ 91)  
ไดเ้สนอทฤษฎีการเรียนรู้ในโรงเรียน กล่าวคือ พื+นฐานของผูเ้รียนเป็นหวัใจในการเรียน ผูเ้รียน 
แต่ละคนจะเขา้ชั+นเรียนดว้ยพื+นฐานที-จะช่วยใหเ้ขาประสบความสาํเร็จในการเรียนรู้ต่างกนั ถา้เขา           
มีพื+นฐานที-คลา้ยคลึงกนั ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนจะไม่แตกต่างกนั คุณลกัษณะของแต่ละคน เช่น 
ความรู้ที-จาํเป็นก่อนเรียน แรงจูงใจในการเรียนคุณภาพของการสอนเป็นสิ-งที-ปรับปรุงได ้เพื-อใหแ้ต่
ละคนและทั+งกลุ่มมีระดบัการเรียนที-สูงขึ+น  
 การบริหารงานการประกนัคุณภาพภาพ 
 แนวคิดและความหมายการประกนัคุณภาพ 

 ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 หมวด 6 วา่ดว้ยมาตรฐานและ 
การประกนัคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 ระบุไวว้า่ ใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาเพื-อ 
พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดบั ประกอบดว้ยระบบการประกนัคุณภาพภายใน          
และ ระบบประกนัคุณภาพภายนอกและในมาตรา 48 ระบุวา่ ใหห้น่วยงานตน้สังกดัและสถานศึกษา             
จดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถื้อวา่การประกนัคุณภาพภายในเป็น 
ส่วนหนึ-งของกระบวนการบริหารการศึกษาที-ตอ้งดาํเนินการอยา่งต่อเนื-อง โดยมีการจดัทาํรายงาน 
ประจาํปีเสนอต่อหน่วยงานตน้สังกดั หน่วยงานที-เกี-ยวขอ้ง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื-อนาํไปสู่ 
การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื-อรองรับการประกนัคุณภาพภายนอก โดยมี 
สาระสาํคญัที-สรุปไดว้า่สถานศึกษาทุกแห่งตอ้งดาํเนินการประเมินตนเองทุกปี โดยการดาํเนินการ 
เป็นส่วนหนึ-งของการบริหารงานตามปกติและตอ้งเปิดเผยผลการดาํเนินงานของตนเองต่อ 
สาธารณชน พร้อมที-จะถูกตรวจสอบจากคณะกรรมการประเมินผลภายนอกในทุก 5 ปี โดย 
บุคลากรภายในสถานศึกษา ตลอดจนคณะกรรมการสถานศึกษา ผูป้กครอง และผูมี้ส่วนเกี-ยวขอ้ง  
ตอ้งมีส่วนร่วมในการประเมินผล และทาํการพฒันาปรับปรุงการดาํเนินงานของสถานศึกษาให ้ 
เป็นไปตามมาตรฐานที-กาํหนด เพื-อพฒันาคุณภาพและเป็นการเตรียมความพร้อมของสถานศึกษา 
ก่อนรับการประเมินผลภายนอกต่อไป  

 นอกจากนั+น พระราชบญัญติัดงักล่าวยงักาํหนดใหมี้สาํนกังานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษามีฐานะเป็นองคก์ารมหาชนทาํหนา้ที-พฒันาเกณฑว์ธีิการประเมินคุณภาพ
ภายนอกและทาํการประเมินผลการพฒันาคุณภาพการศึกษาเพื-อใหมี้การตรวจสอบคุณภาพของ
สถานศึกษาโดยคาํนึงถึงความมุ่งหมายและหลกัการและแนวการพฒันาคุณภาพการศึกษาในแต่ละ
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ระดบัตามที-กาํหนดไวใ้นพระราชบญัญติัและมีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา                   
ทุกแห่งอยา่งนอ้ยหนึ-งครั+ งในทุกหา้ปีนบัตั+งแต่การประเมินครั+ งสุดทา้ยและเสนอผลการประเมินต่อ
หน่วยงานที-เกี-ยวขอ้งและสาธารณชนและสถานศึกษาต่าง ๆ ตอ้งใหค้วามร่วมมือในการจดัเตรียม
เอกสารหลกัฐานที-มีขอ้มูลเกี-ยวขอ้งตลอดจนใหบุ้คลากรทางการศึกษา รวมทั+งผูป้กครองและผูที้-มี
ส่วนเกี-ยวขอ้งใหข้อ้มูลเพิ-มเติมในส่วนที-พิจารณาเห็นวา่ เกี-ยวขอ้งกบัการปฏิบติัภารกิจตามคาํร้อง
ขอของสาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาหรือบุคคลหรือหน่วยงานภายนอก
ที-สาํนกังานดงักล่าวรับรองเพื-อทาํการประเมินคุณภาพภายนอกของโรงเรียนนั+น ๆ  

 ความหมายของการประกนัคุณภาพ (อมรวชิช์ นาครทรรพ, 2540, หนา้ 34-36) คุณภาพ 
หมายถึง ความเก่งกาจสามารถทางวชิาการ ไม่วา่จะในดา้นการสร้างความรู้ หรือ การถ่ายทอด
ความรู้ หรืออาจเรียกวา่ ความเป็นเลิศทางวชิาการ มีผลผลิตดีเยี-ยม มีการสร้างและ ถ่ายทอดความรู้ 
ทาํใหส้ังคมมีพลงัอาํนาจ ทาํใหเ้กิดประชาคมแห่งการสร้างความรู้ มีขีดความสามารถในการเรียนรู้
และพฒันาตนเอง สามารถตรวจสอบขอ้ผดิพลาดของตนและแกไ้ขปรับปรุง เป็นองคก์รแห่ง                
การเรียนรู้ มีความสามารถในการสร้างและสะสมทุนทางปัญญา สามารถนาํไปปฏิบติัใหส้อดคลอ้ง
กบับริบทได ้ 

 การดาํเนินงานดา้นประกนัคุณภาพการศึกษา (Quality assurance) ไดมี้การกาํหนดใหมี้
ระบบและกลไกในการควบคุม (Control) ตรวจสอบ (Audit) และประเมิน (Assess) การดาํเนินงาน
ในแต่ละองคป์ระกอบคุณภาพ (Quality factor) ตามดชันีบ่งชี+  (Index) ที-กาํหนดเพื-อเป็น
หลกัประกนัแก่ผูมี้ส่วนเกี-ยวขอ้งและสาธารณชนใหม้ั-นใจวา่โรงเรียนนั+นสามารถใหผ้ลผลิตทาง 
การศึกษาที-มีคุณภาพและพร้อมสาํหรับการประเมินคุณภาพและรับรองมาตรฐานจากภายนอก
สาํหรับแนวทางในการควบคุณตรวจสอบและประเมินคุณภาพในกระบวนการประกนัคุณภาพ
การศึกษา ตามที- อุทุมพร จามรมาน (2541, หนา้ 35) ไดอ้ธิบายวา่กระบวนการดาํเนินงานประกนั
คุณภาพการศึกษามีส่วนประกอบดว้ย 3 ขั+นตอนดงันี+   

 1.  การควบคุมคุณภาพภายใน (Internal quality control) เป็นส่วนที-โรงเรียนขนาดเล็ก
จะตอ้งจดัใหมี้ระบบและกลไกการควบคุมคุณภาพภายในขององคป์ระกอบต่าง ๆ ที-จะมีผลต่อ
คุณภาพของผูเ้รียนและตอ้งดาํเนินการอยา่งเป็นระบบโดยใชห้ลกัการของการควบคุมคุณภาพ            
ที-เหมาะสมพร้อมทั+งการมีระบบตรวจสอบและประเมินผลการดาํเนินการภายในดว้ย  

 2.  การตรวจสอบคุณภาพ (Quality auditing) ที-เป็นผลการดาํเนินการของระบบและ
กลไกควบคุมคุณภาพภายในที-โรงเรียนขนาดเล็กไดจ้ดัให้มีขึ+นโดยจะเป็นการตรวจสอบเชิงระบบ
มุ่งเนน้การพิจารณาวา่จะมีระบบการควบคุมคุณภาพหรือไม่ไดใ้ชร้ะบบที-พฒันาขึ+นเพียงใด 
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และมีขั+นตอนการดาํเนินการที-จะทาํใหเ้ชื-อถือไดห้รือไม่วา่การพฒันาคุณภาพการศึกษาจะเป็นไป
อยา่งมีคุณภาพทั+งนี+ มุ่งเนน้การตรวจสอบเป็นหลกั  
 3.  การประเมินคุณภาพ (Quality assessment) หมายถึง กระบวนการประเมินผลการ
ดาํเนินการของโรงเรียนในภาพรวมวา่ เมื-อไดมี้การใชร้ะบบการประกนัคุณภาพหรือระบบควบคุม
คุณภาพแลว้ ไดท้าํใหเ้กิดการเปลี-ยนแปลงในเชิงคุณภาพมากนอ้ยเพียงใดตอ้งประเมินอยา่งเป็น
ระบบ เพื-อนาํผลมาใชใ้นการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพงานตลอดเวลาทั+งนี+การตรวจสอบและ
ประเมินคุณภาพนี+จะกระทาํอยา่งเป็นระบบโดยมีกฎเกณฑแ์ละมีแนวทางการดาํเนินการที-ชดัเจน  
 สาํนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2554) ขอ้เสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที-
สอง (พ.ศ. 2552-2561) มานาํเสนอให้โรงเรียนพฒันาการศึกษาใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพ
สูงขึ+น ตามวสิัยทศัน์ “คนไทยไดเ้รียนรู้ตลอดชีวติอยา่งมีคุณภาพ” เป้าหมาย ภายในปี พ.ศ. 2561             
มีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ โดยเนน้ประเด็นหลกั 3 ประการ สรุปไดด้งันี+  
1) คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเรียนรู้ของคนไทย โอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้ เพื-อ
พฒันาผูเ้รียน โรงเรียน แหล่งเรียนรู้ สภาพแวดลอ้ม หลกัสูตรและเนื+อหา พฒันาวชิาชีพครูใหเ้ป็น
วชิาชีพที-มีคุณค่า สามารถดึงดูดคนเก่งดีและมีใจรักมาเป็นครูคณาจารยไ์ดอ้ยา่งย ั-งยนื ภายใตร้ะบบ
บริหารจดัการที-มีประสิทธิภาพ 2) เพิ-มโอกาสการศึกษาและเรียนรู้อยา่งทั-วถึง และมีคุณภาพเพื-อให้
ประชาชนทุกคนทุกเพศ ทุกวยัมีโอกาสเขา้ถึงการศึกษาและเรียนรู้อยา่งต่อเนื-องตลอดชีวติ                       
3) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคม ในการบริหารและจดัการศึกษาโดยเพิ-ม
บทบาทของผูที้-อยูภ่ายนอกระบบการศึกษาดว้ย  
 กรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษา และการเรียนรู้อยา่งเป็นระบบ ดงันี+   
 1.  พฒันาคุณภาพคนไทยยคุใหม่ ที-มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ สามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองและ
แสวงหาความรู้อยา่งต่อเนื-องตลอดชีวิต  
 2.  พฒันาคุณภาพครูยคุใหม่ ที-เป็นผูเ้อื+ออาํนวยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ เป็นวชิาชีพที-มี
คุณค่า สามารถดึงดูดคนเก่ง คนดี มีใจรักในวชิาชีพครูมาเป็นครู  
 3.  พฒันาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยคุใหม่ เพื-อพฒันาคุณภาพโรงเรียน                   
ทุกระดบั/ ประเภทใหส้ามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ที-มีคุณภาพและพฒันาแหล่งเรียนรู้อื-น ๆ สาํหรับ
การศึกษาและเรียนรู้ทั+งในระบบโรงเรียน นอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอธัยาศยั  
 4.  พฒันาคุณภาพการบริหารจดัการใหม่ ที-มุ่งเนน้การกระจายอาํนาจสู่สถานศึกษา             
เขตพื+นที-การศึกษา และองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิ-น รวมทั+งการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง ชุมชน 
ภาคเอกชนและทุกภาคส่วน มีระบบการบริหารจดัการตามหลกัธรรมาภิบาล  
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 การประเมินคุณภาพภายนอก 
 จากการที-โรงเรียนขนาดเล็กมีหนา้ที-ในการผลิตผูเ้รียนและสร้างองคค์วามรู้ ใหมี้คุณภาพ
ตามความตอ้งการเพื-อใหส้ามารถบรรลุพนัธกิจ ทาํให้โรงเรียนขนาดเล็กมีบริบทของการผลิตผูเ้รียน
และการสร้างองคค์วามรู้ที-แตกต่างกนั สมศ. จึงไดมี้การจดักลุ่มโดยเห็นวา่จะมีประโยชน์ใน
ประเด็นดงัต่อไปนี+  (สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2545, หนา้ 114-
115)  
 1.  เป็นการเปิดโอกาสใหโ้รงเรียนประกาศต่อสาธารณชนวา่มีจุดเนน้ดา้นใดซึ-งเท่ากบั
เป็นการใหป้ฏิญญาวา่จะมุ่งมั-นในการพฒันาใหมี้ความเป็นเลิศตามอตัลกัษณ์ที-ไดป้ระกาศออกไป
 2.  การเปิดโอกาสใหโ้รงเรียนไดพ้ฒันาตนเองจนมีความเป็นเลิศในพนัธกิจของตนแสดง
ถึงการใหอิ้สระในเชิงวชิาการ (Academic freedom) แก่โรงเรียนขนาดเล็ก 
 3.  ผลการจดักลุ่มดงักล่าวเป็นส่วนหนึ-งในการพฒันาระบบการประเมินภายนอกโดย  
สมศ. จะไดน้าํผลการจดักลุ่มดงักล่าวมาประกอบการพฒันาเกณฑก์ารตดัสินผลการประเมินที-ผนั
แปรไปตามกลุ่มโรงเรียนรวมทั+งการสร้างความชดัเจนเกี-ยวกบัเกณฑก์ารประเมินดงักล่าวจะทาํให้
การประเมินที-มีลกัษณะวตัถุวสิัยหรือมีความเป็นปรนยั (Objectivity) นอกจากนั+นผลการจดักลุ่ม
ดงักล่าวจะช่วยใหส้มศ. ออกแบบจดัทีมประเมินไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัประเภทของโรงเรียนอีกดว้ย 
 4.  การจดักลุ่มโรงเรียนช่วยใหส้ามารถกาํหนดทิศทาง การส่งเสริมและพฒันาโรงเรียน
ขนาดเล็ก โดยเฉพาะการจดัสรรงบประมาณอยา่งเหมาะสมและเป็นธรรมแก่โรงเรียนขนาดเล็ก 
แต่ละกลุ่ม  
 5.  การจดักลุ่มโรงเรียนจะส่งผลต่อการที-รัฐบาลจะกาํหนดทิศทางการผลิตผูเ้รียน 
ในลกัษณะต่าง ๆ ตามความตอ้งการของประเทศโดยการกาํหนดทุนการศึกษาตามความตอ้งการ
กาํลงัคนของประเทศและการสนบัสนุนเพื-อใหมี้ความเป็นเลิศในแต่ละกลุ่มตลอดจนในการ
ประเมินของ สมศ. ตามกลุ่มต่าง ๆ จึงมีการจาํแนกตามกลุ่มสถาบนัที-มีจุดเนน้ที-แตกต่างกนั  
 จากการศึกษาองคป์ระกอบของคุณภาพการจดัการศึกษาสําหรับโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สรุปไดว้า่ ความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคลที-ไดจ้ากการสะสมประสบการณ์และ
ระดบัสติปัญญาที-ไดม้าแต่กาํเนิด และองคป์ระกอบที-ไม่ไดเ้กี-ยวขอ้งกบัระดบัสติปัญญา ซึ- งมีอยู่
ภายในตวัผูเ้รียนหรืออาจเกิดจากสภาพแวดลอ้มภายนอก การเพาะบ่ม การไดรั้บการอบรมสั-งสอน 
ที-ดี กลไกสาํคญัที-ช่วยใหก้ารพฒันาคุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพ คือการที-ผูบ้ริหารและ
บุคลากรทุกคนตอ้งมีความตระหนกัร่วมกนัที-จะดาํเนินงานตามภารกิจหลกัของโรงเรียนขนาดเล็ก 
ใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคใ์นทุกระดบั มีทิศทางที-แน่นอน มีระเบียบและจะส่งผลใหโ้รงเรียน 
ขนาดเล็ก ไดมี้การพฒันาอยา่งย ั-งยนื ดงันั+น เมื-อนกัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูง และโรงเรียน
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บริหารงานการประกนัคุณภาพ จนไดรั้บการรับรองคุณภาพมาตฐานการศึกษา ยอ่มส่งผลต่อ
คุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 วษิา สาํราญใจ (2552, หนา้ 134-135) ไดท้าํการศึกษาปัจจยัที-ส่งผลกบัผลสัมฤทธิ7 ทาง               
การเรียนวชิาคณิตศาสตร์ ของนกัเรียนชั+นประถมศึกษาปีที- 6 สังกดสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาเลย 
เขต 1 ผลการวจิยั พบวา่ ระดบัการศึกษาของผูป้กครอง (ระดบัประถมศึกษา) มีความสัมพนัธ์ 
ทางลบกบผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั+นประถมศึกษาปีที- 6 อยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั 0.01 ส่วนอาชีพของผูป้กครอง (ธุรกิจส่วนตวั) มีความสัมพนัธ์ทางลบกบั
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ของนกัเรียน อยางมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั 0.05 
นอกจากนั+นผลการวจิยัยงั พบวา่ อาชีพของผูป้กครอง (ธุรกิจส่วนตวั) ระดบัการศึกษาผูป้กครอง 
(ประถมศึกษา) เป็นตวัแปรที-สามารถพยากรณ์ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน วชิาคณิตศาสตร์ของ
นกัเรียนชั+นประถมศึกษาปีที- 6 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั 0.01 ส่วนตวัแปรจาํนวนสมาชิก 
ในครอบครัว รายไดผู้ป้กครอง อาชีพผูป้กครอง (รับราชการ/ รัฐวสิาหกิจ เกษตรกรอาชีพรับจา้ง 
และอาชีพบริษทัเอกชน) และระดบัการศึกษาของผูป้กครอง ไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั+นประถมศึกษาปีที- 6 สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา
เลย เขต 1  
 กมลวรรณ รอดจ่าย (2552) ไดศึ้กษาวเิคราะห์ปัจจยัที-ส่งผลต่อประสิทธิภาพโรงเรียน
ขนาดเล็ก มีวตัถุประสงคเ์พื-อศึกษาปัจจยัที-ส่งผลต่อประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก และตรวจสอบ
ความสอดคลอ้งของปัจจยัที-ส่งผลต่อประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กที-ศึกษากบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
และ 3) วเิคราะห์ขนาดและทิศทางของอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออ้ม และอิทธิพลรวมของปัจจยั
ที-ส่งผลต่อประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก กลุ่มตวัอยา่งที-ใชใ้นการวจิยั คือ โรงเรียนตน้แบบ 
ขนาดเล็กนาํร่อง จาํนวน 660 แห่ง เครื-องมือที-ใชใ้นการวิจยั คือแบบสอบถาม วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ย 
สถิติบรรยาย การวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน และการวเิคราะห์โมเดลลิสเรล 
ผลการวจิยั พบวา่ ปัจจยัที-ส่งผลต่อประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กที-ศึกษาขึ+น ประกอบดว้ย  
8 ตวัแปร ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร สมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศึกษา การบริหาร
จดัการ การจดัการเรียนรู้ การจดัสภาพแวดลอ้มเพื-อการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมของชุมชน การนาํ
นโยบายสู่การปฏิบติั และประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก โดยวดัจากตวัแปรสังเกตได ้33 ตวั  
ทั+งนี+  ปัจจยัที-ส่งผลต่อประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กที-ศึกษาขึ+นดงักล่าว มีความสอดคลอ้ง
กลมกลืนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พิจารณาจากค่าไค-สแควร์ เท่ากบั 283.74 ที-องศาอิสระ 280 มีระดบั
ความน่าจะเป็น 0.4 และดชันีวดัระดบัความกลมกลืน มีค่าเท่ากบั 0.97 ตวัแปรปัจจยัดา้นต่าง ๆ 



35 

 

สามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กไดร้้อยละ 74 โดยปัจจยัดา้น
สมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศึกษามีอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก
สูงที-สุด รองลงมา คือ ปัจจยัดา้นการจดัการเรียนรู้ ในขณะที- ปัจจยัดา้นการนาํนโยบายสู่การปฏิบติั
มีอิทธิพลทางออ้มต่อประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็ก โดยส่งผา่นปัจจยัดา้นการบริหารจดัการและ
ปัจจยัดา้นการจดัการเรียนรู้ นอกจากนี+  ปัจจยัดา้นสมรรถนะของครูและบุคลากรทางการศึกษามี
อิทธิพลรวมต่อประสิทธิภาพโรงเรียนขนาดเล็กสูงสุด 
 บุณยกุล หตัถกี (2556) ไดศึ้กษารูปแบบการบริหารคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนขนาดเล็ก พบวา่ องคป์ระกอบการบริหารคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
ขนาดเล็กทั+ง 7 องคป์ระกอบเป็นองคป์ระกอบที-สาํคญัสอดคลอ้งกบักรอบแนวคิดการวจิยั กล่าวคือ 
1) ดา้นภาวะผูน้าํ 2) ดา้นการจดัการกระบวนการ 3) ดา้นการวางแผนเชิงกลยทุธ์ 4) ดา้นการสร้าง
ทีมงาน 5) ดา้นการประเมินตนเอง 6) ดา้นการมุ่งเนน้นกัเรียน ผูป้กครองและชุมชนและ  
7) ดา้นสารสนเทศและเทคโนโลย ีซึ- งสอดคลอ้งกบั การพฒันาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ: 
PMQA) เกณฑคุ์ณภาพการศึกษาเพื-อการดาํเนินการที-เป็นเลิศ รางวลัคุณภาพแห่งชาติ (TQA) เกณฑ์
รางวลัคุณภาพแห่งชาติเพื-อองคก์ารที-เป็นเลิศแสดงใหเ้ห็นวา่ ถา้โรงเรียนขนาดเล็กมีการปฏิบติัหรือ
ดาํเนินการใด ๆ โดยอาศยัองคป์ระกอบทั+ง 7 องคป์ระกอบที-กล่าวขา้งตน้แลว้ยอ่มส่งผลต่อการ
บริหารคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ประกอบดว้ย  
 1.  ดา้นภาวะผูน้าํ (Leadership) ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมที-เหมาะสมที-ทาํใหก้ารบริหาร
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กสู่ความเป็นเลิศนั+นประกอบดว้ยผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํ               
การเปลี-ยนแปลง และสร้างภาวะผูน้าํใหก้บัครูได ้ผูบ้ริหารจดัการในโรงเรียนโดยใหทุ้กภาคส่วน             
มีอาํนาจในการตดัสินใจเป็นผูน้าํทางวชิาการ และบริหารจดัการกิจกรรมทางวชิาการใหน้กัเรียน            
มีคุณภาพตามหลกัสูตรสถานศึกษาได ้ทั+งนี+ เนื-องจาก โรงเรียนขนาดเล็กผูบ้ริหารมีบทบาทสาํคญั 
ในการบริหารคุณภาพการศึกษา โรงเรียนขนาดเล็กประสบปัญหาหลายดา้นอาทิ เช่น                            
ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการจดัการเรียนการสอน ซึ- งปัญหาดงักล่าวตอ้งอาศยัผูน้าํหรือผูบ้ริหาร 
ที-มีความรู้ ความสามารถ มีวิสัยทศัน์ มุ่งมั-น อดทน มีความรับผดิชอบต่อหนา้ที-และสังคมซึ-ง
สอดคลอ้งกบัรูปแบบโรงเรียนเป็นเลิศประเทศสิงคโปร์ (SEM) กล่าววา่ ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาตอ้งมีภาวะผูน้าํ ค่านิยม ดา้นการจดัการเรียนการสอน การวดัผลประเมินผลของ
นกัเรียนมุ่งสู่ความเป็นเลิศทางการศึกษาโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนและสังคม   

 2.  ดา้นการจดัการกระบวนการ (Process management) ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรม               
ที-เหมาะสมที-จะทาํใหก้ารบริหารคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กสู่ความเป็นเลิศนั+น
ประกอบดว้ย โรงเรียนจดัทาํมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาตามบริบทโรงเรียนชดัเจน                    
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มีการวางวตัถุประสงคก์ารทาํงาน และปฏิบติัตามวตัถุประสงคที์-ตั+งไวอ้ยา่งแทจ้ริง ครูปฏิบติังาน
อยา่งอิสระ คล่องตวัภายใตก้ระบวนการคุณภาพวงจรเดมมิง PDCA ทั+งนี+ เนื-องจากโรงเรียนขนาด
เล็กมีครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน สื-ออุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้นอ้ย ในขณะที-ชุมชนมี
ทรัพยากรบุคคลที-หลากหลายที-สามารถนาํเขา้มาในโรงเรียนไดอ้ยา่งดี โรงเรียนขนาดเล็กมีกรอบ
งานเท่ากบัโรงเรียนขนาดใหญ่จึงมีความจาํเป็นตอ้งพฒันาดา้นการจดัการกระบวนการ ใหโ้รงเรียน
มีมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนตามบริบทที-มีอยูภ่ายใตก้ารดาํเนินงานตามระบบคุณภาพ 
 3.  ดา้นการวางแผนเชิงกลยทุธ์ (Strategic planning) ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมที-
เหมาะสมที-จะทาํใหก้ารบริหารคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กสู่ความเป็นเลิศนั+น
ประกอบดว้ย โรงเรียนบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยใหชุ้มชนเขา้มามีบทบาทในการสร้างความ
ตระหนกั กาํหนดวสิัยทศัน์และทิศทางการพฒันาที-สามารถนาํไปสู่การปฏิบติั และประเมินผล
ร่วมกบัโรงเรียนได ้ผูบ้ริหารใชห้ลกัธรรมาภิบาลในการบริหารใหทุ้กคนมีส่วนร่วมเนื-องจาก 
โรงเรียนในระดบัการศึกษาขั+นพื+นฐานมีการกาํหนดวสิัยทศัน์ เอกลกัษณ์และอตัลกัษณ์ของโรงเรียน 
เพื-อเป็นทิศทางในการดาํเนินงานของโรงเรียนตามเป้าหมายใหส้อดคลอ้งกบับริบทของชุมชน  
ซึ- งโรงเรียนขนาดเล็กที-มีครูและบุคลากรทางการศึกษานอ้ยการนิเทศ กาํกบั ติดตามประเมินผล   
การปฏิบติังานดาํเนินการอยา่งยากลาํบากจึงจาํเป็นตอ้งมีการวางแผนเชิงกลยทุธ์ในการทาํงาน 
อยา่งรอบคอบและรัดกุม  
 4.  ดา้นการสร้างทีมงาน (Team working) ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมที-เหมาะสมที-ให้
การบริหารคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กสู่ความเป็นเลิศนั+น ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร            
และครูสร้างวฒันธรรมองคก์ารทั+งในการทาํงานและการอยูร่่วมกนั ผูบ้ริหารสร้างขวญักาํลงัใจและ 
ยกยอ่งกบัครูดว้ยวาจาต่อสาธารณชนอยา่งสมํ-าเสมอ ผูบ้ริหารเพิ-มประสบการณ์ทางวชิาการ
สนบัสนุนส่งเสริมและพฒันาครูใหเ้ตม็ศกัยภาพใชห้ลกัการบริหารแบบมีส่วนร่วมกบับุคลากรและ
สร้างองคค์วามรู้ร่วมกนัทั+งนี+ เนื-องจากโรงเรียนขนาดเล็กมีความขาดแคลนบุคลากรในโรงเรียน 
จาํเป็นที-ผูบ้ริหารตอ้งสร้างทีมงานเพื-อให้เกิดความสามคัคี การร่วมกนัทาํงานใหส้าํเร็จลุล่วงตาม
วตัถุประสงค ์นอกจากนั+นบุคลากรที-จะสามารถช่วยเหลือโรงเรียนไดดี้คือชุมชน ซึ- งทั+งผูบ้ริหาร
และครูตอ้งใชว้าทศิลป์ในการประสานสัมพนัธ์ เกิดมิตรไมตรีใหชุ้มชนเขา้มีส่วนร่วมในการทาํ
กิจกรรม จึงจะทาํใหโ้รงเรียนเกิดคุณภาพอยา่งย ั-งยนื  
 5.  ดา้นการประเมินตนเอง (Self-assessment) ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมที-เหมาะสมที-จะ
ทาํใหก้ารบริหารคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กสู่ความเป็นเลิศนั+น ประกอบดว้ยโรงเรียน
ประเมินและเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนและพฒันาอยา่งต่อเนื-อง มีการ
ประเมินและเปรียบเทียบคุณลกัษณะที-พึงประสงคข์องนกัเรียน มีการประเมินความคิดเห็นและ
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ความพึงพอใจของผูป้กครองต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียนประเมินและพฒันามาตรฐาน                  
การประกนัคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาเพื-อใหส้อดคลอ้งกบับริบท ทั+งนี+ เนื-องจากในโรงเรียน
ขนาดเล็กตอ้งปฏิบติังาน  
 6.  ดา้นการมุ่งเนน้นกัเรียน ผูป้กครองและชุมชน (Students and stakeholders) 
ผลการวจิยั พบวา่ กิจกรรมที-เหมาะสมที-จะทาํใหก้ารบริหารคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาด
เล็กสู่ความเป็นเลิศนั+น ประกอบดว้ย โรงเรียนศึกษาความตอ้งการและความคาดหวงัของผูป้กครอง
และชุมชนอยา่งแทจ้ริง โรงเรียนสร้างครูที-มีคุณภาพเพื-อใหผู้ป้กครองมีความเชื-อถือในการจดัการ
เรียนการสอนที-จะเกิดกบัตวันกัเรียน ประชาสัมพนัธ์ข่าวสารและเชิญชวนชุมชนเขา้ร่วมกิจกรรม
อยา่งต่อเนื-องทาํใหเ้กิดความรู้สึกเป็นเจา้ของโรงเรียนและมีส่วนร่วมในการพฒันาโรงเรียน  
 7.  ดา้นสารสนเทศและเทคโนโลย ี(Information and technology) ผลการวจิยั พบวา่ 
กิจกรรมที-เหมาะสมที-จะทาํใหก้ารบริหารคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กสู่ความเป็นเลิศ
นั+น ประกอบดว้ย โรงเรียนพฒันาระบบขอ้มูลสารสนเทศใหมี้ขอ้มูลที-ครอบคลุมและสามารถนาํมา
วางแผนพฒันาคุณภาพ นาํเทคโนโลยมีาใชใ้นกระบวนจดัการเรียนการสอนให้นกัเรียน มีระบบ 
การจดัเก็บขอ้มูลสารสนเทศทางวชิาการสะดวกต่อครูที-จะนาํมาใชใ้นการจดัการเรียนการสอน และ
จดัทาํขอ้มูลสารสนเทศ ใหบ้ริการความรู้เกี-ยวกบัเทคโนโลยกีบัชุมชน ทั+งนี+ เนื-องจากนโยบายดา้น
การศึกษาบาล ไดก้ล่าวถึงการเร่งพฒันาการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพื-อการศึกษาให้ทดัเทียมกบั
นานาชาติ จดัใหมี้ระบบการเรียนแบบอิเล็คทรอนิคส์เพื-อเป็นการเปลี-ยนกระบวนทศัน์ การเรียนรู้
ใหเ้ป็นแบบผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางและเอื+อใหเ้กิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
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ตารางที- 2-1  สังเคราะห์ตวัแปรคุณภาพการจดัการศึกษาสําหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
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 จากตารางสังเคราะห์ตวัแปรที-นกัวจิยัไดก้ล่าวถึงมากที-สุด ผูว้จิยัจึงไดก้าํหนด การบริหาร
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนและการบริหารงานการประกนัคุณภาพ เป็นตวัแฝงในของปัจจยัคุณภาพ
การจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก เพื-อใชเ้ป็นกรอบแนวคิดของโมเดล
รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็กต่อไป 
 
แนวคดิการบริหารจัดการของผู้บริหารส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา 
 กระบวนการบริหารงานโรงเรียน เป็นส่วนประกอบในการบริหาร เป็นหนา้ที-ของนกั
บริหารที-ตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถมาประยกุตใ์นการบริหารงานในหน่วยงานของตน ซึ- งมีผูใ้ห้
ความเห็นเกี-ยวกบัขั+นตอนที-สําคญัของกระบวนการบริหาร โดย Hersey, Blanchard and Johnson 
(1996, pp. 126-129) ไดว้เิคราะห์กระบวนการบริหารงานมีขั+นตอนที-สาํคญั 10 ขั+นตอน คือ  
 1.  การกาํหนดความมุ่งหมายและวตัถุประสงคข์องงานให้ชดัเจนและรัดกุม  
 2.  การวางแผนอยา่งกวา้ง ๆ ของโครงสร้างโรงเรียนหรือหน่วยงานขึ+น  
 3.  การกาํหนดขอบข่ายของอาํนาจและหนา้ที-ของเจา้หนา้ที-ฝ่ายบริหารทุกคน  
 4.  การมอบหมายอาํนาจหนา้ที-และความรับผดิชอบใหผู้อื้-นรับงานไปทาํเป็นส่วน ๆ  
 5.  การควบคุมและการปฏิบติังานตามที-ไดรั้บมอบหมายใหด้าํเนินไปดว้ยดี  
 6.  การปฏิบติังานทุกอยา่งที-จาํเป็น เป็นการรักษาปริมาณและคุณภาพของงานใหอ้ยูใ่น
สภาพที-ดีอยูเ่สมอ  
 7.  การจดัใหมี้การติดต่อสัมพนัธ์กบัหน่วยงานและตาํแหน่งที-เกี-ยวขอ้งกนัโดยอาศยั
คณะกรรมการต่าง ๆ ทาํหนา้ที-ประสานงาน  
 8.  การดาํเนินงานทุกอยา่งในการบาํรุงขวญั กระตุน้และใหก้าํลงัใจเพื-อใหบุ้คลากรและ
เจา้หนา้ที-ทุกคนในหน่วยงานทาํงานอยา่งเขม้แขง็และมีประสิทธิภาพ  
 9.  การประเมินผลงานโดยเปรียบเทียบจุดมุ่งหมายและวตัถุประสงคที์-ตั+งไว ้ 
 10.  การพิจารณาในอนาคต และตั+งความมุ่งหมาย วตัถุประสงคข์องโรงเรียนหรือ
หน่วยงานไวรั้บสถานการณ์ในอนาคต พร้อมกบัเตรียมลู่ทางตลอดจนเครื-องมือต่าง ๆ ไวใ้หพ้ร้อม
สาํหรับการปฏิบติังานในขั+นต่อไป  

 สรุปไดว้า่ กระบวนการบริหารงานโรงเรียนจะตอ้งเริ-มตน้จากการวางแผนการทาํงาน
อยา่งเป็นระบบและรอบคอบ แลว้ไปจดัเคา้โครงของการบริหารโดยกาํหนดอาํนาจหนา้ที-งานแต่ละ
หน่วยงาน จึงจะสรรหาบุคคลใหต้รงตามตาํแหน่งงาน หนา้ที-และความถนดั ดว้ยการฝึกอบรมเพื-อ
พฒันาคนงาน และใหข้วญัและกาํลงัจะทาํใหก้ารดาํเนินงานมีประสิทธิภาพยิ-งขึ+น ผูน้าํจึงมีหนา้ที-
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อาํนวยการ ควบคุมและนิเทศงาน โดยใชว้าทศิลป์ในการบริหารงานใหบุ้คคลในหน่วยงานมี              
ความร่วมมือกนัดว้ยความสามคัคี เพื-อใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

 
 

ภาพที- 2-1  กระบวนการบริหารงานโรงเรียน (Hersey, Blanchard & Johnson, 1996, p. 130)  
 
 กิตฐิพงษ ์กายสิทธิ7  (2544, หนา้ 34-35) กล่าววา่ พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ               
พ.ศ 2542 ไดบ้ญัญติัใหโ้รงเรียนมีอิสระในการบริหารและการจดัการศึกษาภายใตก้ารกาํกบั ติดตาม
การประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจากรัฐ ซึ- งมีประเด็นที-สาํคญั ดงัต่อไปนี+   

 1.  ดา้นวชิาการ ถือเป็นหวัใจสาํคญัในการดาํเนินงานของโรงเรียนใหบ้รรลุจุดหมาย 
ที-ตั+งไว ้ดว้ยการจดักิจกรรมและประสบการณ์ต่าง ๆ ใหก้บันกัเรียน เพื-อให้เกิดพฒันาการในทุกดา้น
อยา่งครบถว้น ตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร มีรายละเอียดของงานต่าง ๆ เพื-อ ปรับปรุงและพฒันา
หลกัสูตรโรงเรียนโดยร่วมกบัทุกฝ่ายที-เกี-ยวขอ้ง วางแผน และดาํเนินการพฒันาหลกัสูตรตาม
ระยะเวลาที-กาํหนด เพื-อสนองความตอ้งการของชุมชน สังคม และการเปลี-ยนแปลงของโลกอยา่ง
ต่อเนื-อง มีการพฒันากระบวนการเรียนการสอน ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัครูเป็นผูส้นบัสนุนใหเ้กิด
การเรียนรู้ เป็นผูแ้นะนาํมากกวา่เป็นผูส้ั-งใหท้าํ งานวดัผลการเรียน ประเมินผลการเรียนและเทียบ
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โอนผลการเรียนของนกัเรียนในโรงเรียนให้เป็นไปตามขอ้กาํหนดตามหลกัสูตรโรงเรียนมีการ
ส่งเสริมสนบัสนุน การจดัทาํวจิยัในชั+นเรียน เพื-อพฒันาคุณภาพการศึกษา เพื-อเพิ-มประสิทธิภาพใน
การจดัการเรียนการสอนของครู และประสิทธิภาพการทาํงานของบุคลากรในโรงเรียนอยา่งต่อเนื-อง
ส่งเสริม และพฒันาการประยกุตใ์ช ้นวตักรรมและเทคโนโลยต่ีาง ๆ ในการจดัการเรียน การสอน
และการจดัการศึกษา เพื-อเพิ-มประสิทธิภาพ การทาํงานใหเ้กิดความกา้วหนา้อยา่งต่อเนื-อง  
มีการพฒันาแหล่งศึกษาเรียนรู้ภายในโรงเรียน รวมถึงการส่งเสริม การศึกษานอกสถานที- เพื-อ
พฒันาวสิัยทศัน์ในการเรียนรู้ ของนกัเรียนร่วมกบัทุกฝ่ายที-เกี-ยวขอ้ง ดาํเนินการนิเทศการสอนของ
ครู เพื-อร่วมกนัปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพและรูปแบบการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์ สูงสุด
แก่นกัเรียนอยา่งต่อเนื-องจดักิจกรรม แนะแนวการศึกษาในดา้นการดาํรงชีวติในสังคมปัจจุบนั และ
การวางแผนการศึกษาต่ออยา่งเป็นระบบ พร้อมทั+งเฝ้าระวงัปัญหาทางสังคมต่าง ๆ ที-จะเกิดใน
โรงเรียน รวมทั+งการเป็นที-ปรึกษานกัเรียนในทุกเรื-อง ดาํเนินการจดัทาํระบบการประกนัคุณภาพ
ภายในโรงเรียนโดยร่วมกบัทุกฝ่ายที-เกี-ยวขอ้ง วางแผน ดาํเนินการประเมินผล รายงานผลอยา่ง
ต่อเนื-อง เพื-อพฒันาประสิทธิภาพของงานในภาพรวม และรายดา้น สนบัสนุนการเรียนรู้ร่วมกบั
ชุมชนโดยรอบ เพื-อการมีส่วนร่วมและพฒันาคุณภาพชีวิต ของชุมชน เป็นการเอื+อประโยชน์
ทางการเรียนรู้ แก่ชุมชน ประสานความร่วมมือในการแลกเปลี-ยนความคิดเห็นในการปรับปรุง 
พฒันารูปแบบการเรียนการสอน ร่วมกบัโรงเรียนอื-น ๆ เป็นการสร้างเครือข่ายที-พฒันาทางดา้น
วชิาการ ที-เป็นคุณประโยชน์ร่วมกนัระหวา่งโรงเรียน 
 2.  ดา้นการบริหารงบประมาณ ที-สนบัสนุนการดาํเนินงานเพื-อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายอยา่ง
คุม้ค่า และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยมีการวางแผนการดาํเนินงานต่าง ๆ เพื-อ เสนอขออนุมติั
งบประมาณในการดาํเนินการ พิจารณาการจดัสรรงบประมาณ เพื-อกระจาย สู่การพฒันางานใน           
ทุก ๆ ดา้นอยา่งคุม้ค่าและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตรวจสอบ และติดตามการใชง้บประมาณเพื-อให ้             
การดาํเนินการใช ้เป็นไปตามแผนงานที-เสนอในแต่ละฝ่ายงานร่วมกบัทุกฝ่ายที-เกี-ยวขอ้งประเมินผล 
การดาํเนินงานกิจกรรมต่าง ๆ และรายงานผลการใชง้บประมาณ เพื-อเป็นขอ้มูลในการวางแผน            
การพฒันาต่อไปประชาสัมพนัธ์ การดาํเนินการ รวมทั+งระดมทรัพยากร จากภายในและภายนอก
โรงเรียน เพื-อสนบัสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนพิจารณาการลงทุนเพื-อปรับปรุงพฒันา              
การจดัการศึกษาให้เกิดประโยชน์แก่นกัเรียนอยา่งสูงสุด นอกจากนี+  ตอ้งบริหารงานการเงินอยา่ง
เป็นระบบตรวจสอบได ้และเกิดความคล่องตวัในการเบิกจ่ายออกแบบและจดัทาํระบบบญัชีของ
โรงเรียน เพื-อรับการตรวจสอบความโปร่งใส สร้างความเชื-อมั-นในการจดัทาํการระดมทุนหรือ             
การใหค้วามช่วยเหลืออื-น ๆ บริหารจดัการการใชพ้สัดุและสินทรัพยต่์าง ๆ ในโรงเรียนใหเ้กิด
ประสิทธิภาพสูงสุด 
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 3.  ดา้นบริหารงานบุคคล เป็นการวางแผนและดาํเนินการเกี-ยวกบันโยบาย ระเบียบ  
ขอ้บงัคบั เป็นการปฏิบติัเพื-อคดัสรรและพฒันาใหไ้ดบุ้คลากรที-มีความรู้ความสามารถ และ
คุณสมบติัที-เหมาะสม ในการปฏิบติัหนา้ที- เพื-อใหเ้กิดประสิทธิภาพในการศึกษาและผลสัมฤทธิ7
สูงสุดของนกัเรียน โดยมีการแต่งตั+งคณะกรรมการโรงเรียนตามหลกัเกณฑที์-กระทรวงศึกษาธิการ
กาํหนด ภายใตก้ารกาํกบัติดตามของสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาร่วมกบัทุกฝ่ายที-เกี-ยวขอ้ง กาํหนด
โครงสร้าง การบริหารโรงเรียนตาม ขอบเขตงาน ทั+ง 4 ดา้น พร้อมทั+งระบุผูรั้บผดิชอบในตาํแหน่ง
ต่าง ๆ อยา่งเหมาะสมมีการ วางแผนการกาํหนดเป็นอตัรากาํลงับุคลากรที-เหมาะสม และเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในการดาํเนินงานในทุก ๆ ดา้นของโรงเรียนมีการประสานงานและดาํเนินการ
สรรหาวา่จา้งบุคลากรที-มีความรู้ ความสามารถ มีคุณลกัษณะที-เหมาะสมกบัตาํแหน่งหนา้ที-ต่าง ๆ 
และดาํเนินการคดัเลือกและเสนอบรรจุแต่งตั+ง บุคลากรในความรับผิดชอบต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบ
รวมทั+งส่งเสริมและสนบัสนุน กิจกรรมที-จะช่วยพฒันา ความรู้ ความสามารถของบุคลากร ทั+งการ
ฝึกอบรมภายในและภายนอกโรงเรียน เพื-อเป็นขวญักาํลงัใจและกระตุน้การพฒันาของบุคลากรทุก
คนอยา่งต่อเนื-องมีการกาํหนด กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัในการปฏิบติัของบุคลากรในโรงเรียน พร้อม
ทั+ง ติดตาม ควบคุมวนิยั เพื-อเป็นแบบอยา่งที-ดีแก่นกัเรียนในการประพฤติ ปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ 
ของสังคมและส่งเสริมสวสัดิการแก่ครูและบุคลากรในโรงเรียนอยา่งเป็นระบบ เท่าเทียมกนั รวมถึง
กิจกรรม นนัทนาการต่าง ๆ เพื-อเป็นกาํลงัใจในการพฒันางาน และพิจารณาถอดถอนบุคลากรใน
โรงเรียน ที-มีคุณลกัษณะไม่เหมาะสมกบัหนา้ที-รับผดิชอบ เพื-อเป็นส่วนหนึ-งของการบริการจดัการ
งานบุคคลใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 4.  ดา้นบริหารทั-วไป เป็นส่วนงานสนบัสนุนการดาํเนิน การจดัการศึกษาใหมี้
ประสิทธิภาพสูงสุด สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูที้-เกี-ยวขอ้งทุกฝ่าย โดยมีการดาํเนินงาน
ธุรการต่าง ๆ เช่น งานสารบรรณ งานจดัพิมพห์นงัสือราชการ สาํเนา รับ ส่ง บนัทึก ยอ่เรื-อง เสนอ 
สั-งการ ตอบ จดัเก็บระบบงานเอกสารต่าง ๆ เพื-อสนบัสนุนขอ้มูลในการบริหาร รวมถึงงาน
สาธารณสุขในโรงเรียนที-มุ่งเนน้ การระวงัป้องกนัอุบติัเหตุ โรคภยัต่าง ๆ ที-จะเกิดแก่นกัเรียนและ
บุคลากรทุกคนมีการพฒันาระบบ ขอ้มูลสารสนเทศของโรงเรียน ไดแ้ก่ งานทะเบียน รายงาน 
หลกัฐานต่าง ๆ เพื-อการคน้ควา้ อา้งอิง วางแผนงาน หรือดาํเนินการบริหารให้เกิดความเที-ยงตรง 
และเกิดประสิทธิภาพอยา่งแทจ้ริงและตอ้งดาํเนินงานเพื-อประสานงานกบัคณะกรรมการโรงเรียน
ในการประชุมตามที-ตกลงร่วมกนั พร้อมทั+งการรายงานผลการดาํเนินงาน ใหท้ราบโดยทั-วถึง            
อยา่งถูกตอ้งและรวดเร็ว 
 นอกจากนี+  ยงัตอ้งดาํเนินการพฒันาระบบ และเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศร่วมกนัทั+ง
ภายในและภายนอก โรงเรียนอยา่งต่อเนื-อง เพื-อใชข้อ้มูลสารสนเทศเป็นเครื-องมือในการวาง
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แผนการพฒันางานอยา่งเป็นระบบ เป็นประโยชน์แก่หน่วยงานตน้สังกดั และชุมชนอยา่งถูกตอ้ง
และต่อเนื-องโดยร่วมประสานงาน และพฒันาเครือข่ายการศึกษากบัหน่วยงานอื-น ๆ เพื-อโอกาสทาง
การศึกษาของชุมชน และเป็นประโยชน์แก่ชุมชนสูงสุดมีการจดัระบบการบริหาร และการพฒันา
โรงเรียนในระดบัประถมศึกษาใหเ้กิดการคิดคน้ เทคนิควิธีการบริหารใหม่ ๆ ที-สามารถประยกุตใ์ช้
ไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ส่งผลใหเ้กิดการพฒันางานในทุกดา้นอยา่งต่อเนื-องและมีการส่งเสริมกิจกรรม
ทางดา้นวชิาการ เพื-อเปิดโอกาสการเรียนรู้ สิ-งใหม่ ๆ อยา่งสมํ-าเสมอ เป็นการเสริมสร้าง
กระบวนการคิดที-สร้างสรรค ์และเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาสมยัใหม่มีฝ่ายเจา้หนา้ที-ดูแลงาน
อาคาร สถานที- แหล่งเรียนรู้ และสิ-งแวดลอ้มต่าง ๆ ในโรงเรียนให้เกิดความสะอาด ปลอดภยั และ
เกิดประโยชน์สูงสุดในการจดัการเรียน การสอน จดัทาํสาํมะโนผูเ้รียน เพื-อเป็นขอ้มูลในการจดั
การศึกษา และวางแผนพฒันาใหต้รงกบัความตอ้งการของผูป้กครอง และชุมชนมากที-สุดดา้นการ
บริการควรจดับริการรถรับ-ส่ง นกัเรียนเพื-ออาํนวยความสะดวกแก่ผูป้กครองในการไป-กลบั
โรงเรียน และบริการในการเดินทางเพื-อศึกษานอกสถานที-รวมถึง บริการรถฉุกเฉิน สนบัสนุนงาน
สาธารณสุขในโรงเรียนให้เกิดความปลอดภยัแก่นกัเรียนและ บุคลากรตลอดเวลา มีการสนบัสนุน
กิจการนกัเรียน ในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ เช่น กิจกรรมในวนัสาํคญั กิจกรรมพิเศษในโอกาส 
ต่าง ๆ ใหเ้กิดประโยชน์แก่ นกัเรียนอยา่งแทจ้ริง เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ใหเ้กิดขึ+นตลอดเวลา 
และต่อเนื-องและส่งเสริมงานประชาสัมพนัธ์โรงเรียนใหชุ้มชนไดรั้บทราบถึงความเคลื-อนไหวใน
การดาํเนินการจดัการศึกษาของโรงเรียน เพื-อสร้าง ความเชื-อมั-น ศรัทธา เพื-อความรัก ความสามคัคี
ในโรงเรียน ส่งผลใหเ้กิดการร่วมมือที-ดี ร่วมมือ ประสานงานกบัส่วนงานราชการ และหน่วยงาน
อื-น ๆ ที-เกี-ยวขอ้งกบัการจดั การศึกษา เพื-อรับทราบข่าวสาร คาํสั-งต่าง ๆ สู่การปฏิบติัให้บรรลุตาม
จุดมุ่งหมายและวตัถุประสงคร่์วมกนัมีการจดัใหก้ารบริการต่าง ๆ แก่สาธารณะ เช่น สนามกีฬาของ
ชุมชน พื+นที-การจดั กิจกรรมชุมชนต่าง ๆ เพื-อให้เกิดเป็นประโยชน์แก่สาธารณชนอยา่งแทจ้ริง 
 ปัจจยัสาํคญัของการบริหารการศึกษานั+นมี 8 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  
 1.  มีการจดัการศึกษาอยา่งเป็นระบบ ที-มีหลกัสูตรเป็นตวักาํหนดเนื+อหาสาระที-ใช้
สาํหรับการศึกษาแต่ละระดบั และควรเปิดโอกาสให้โรงเรียนแต่ละแห่งสามารถจดัเนื+อหาสาระที-
เหมาะสมกบัทอ้งถิ-นไดด้ว้ย ควรมีความทนัสมยั ทนัต่อเหตุการณ์ เหมาะสมกบัความตอ้งการของ
ผูเ้รียน และสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการจดัการศึกษา  
 2.  ครู ผูส้อนหรือผูถ่้ายทอดเนื+อหาสาระ ซึ- งถือเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพชั+นสูง บุคคล
เหล่านี+ตอ้งไดรั้บการศึกษาอบรมมาทั+งในดา้นเนื+อหาและวธีิการถ่ายทอดความรู้และสาระวชิาที-เป็น
ประโยชน์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีความตื-นตวัในการติดตามเรียนรู้เนื+อหาวชิาการวชิาชีพใหม่ ๆ 
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และวทิยาการดา้นการเรียนการสอนตลอดเวลา และตอ้งพฒันาความสามารถในการประยกุตส์าระ
เนื+อหาและองคค์วามรู้ใหม่ใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนแต่ละกลุ่มไดเ้ป็นอยา่งดีอีกดว้ย  
 3.  สื-อและอุปกรณ์สาํหรับการศึกษา เช่น อาคาร สถานที- โตะ๊ เกา้อี+  กระดานเขียน 
หนงัสือ แบบเรียน สมุด ดินสอ ตลอดถึงอุปกรณ์ที-ทนัสมยัที-มีราคาแพงทั+งหลาย เช่น อุปกรณ์ใน
หอ้งปฏิบติัการทางวทิยาศาสตร์ เครื-องคอมพิวเตอร์ เหล่านี+  เป็นส่วนประกอบที-จาํเป็นสาํหรับการ
จดัการศึกษา ครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงมีหนา้ที-รับผดิชอบ ดูแลใหมี้อยา่งเพียงพอ อยูใ่นสภาพ
ใชง้านไดแ้ละเป็นส่วนช่วยใหเ้กิดการถ่ายทอดเนื+อหาความรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
ครูที-มีคุณภาพตอ้งสามารถผลิตและพฒันาสื-อและอุปกรณ์การศึกษาสาํหรับการสอนของตนดว้ย  
 4.  รูปแบบวธีิการเรียนการสอน ที-การศึกษายคุใหม่นั+นเนน้ความสาํคญัที-ตวัผูเ้รียน 
ดงันั+น จึงเกิดคาํวา่ “ปฏิรูปการเรียนรู้” ที-หลากหลาย เช่น การระดมความคิด การจดักิจกรรมการ
เรียนการสอน การดูงานนอกสถานที-เรียน การใชอุ้ปกรณ์เครื-องมือประกอบ รูปแบบวธีิการเรียน
การสอนใหม่ ๆ นี+  ผูส้อนพึงระมดัระวงัเลือกใชใ้หเ้หมาะสมกบักลุ่มผูเ้รียน และจาํเป็นตอ้งใช้
ความคิดสร้างสรรคป์ระกอบกบัการทาํความเขา้ใจธรรมชาติการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ย  
 5.  ผูบ้ริหารและบุคลากรที-ทาํหนา้ที-สนบัสนุนการศึกษา ที-ไม่ไดเ้ป็นผูถ่้ายทอดโดยตรง 
เช่น ผูบ้ริหารซึ- งมีหนา้ที-จดัการศึกษาใหเ้ป็นไปโดยเรียบร้อยนาํไปสู่เป้าหมายที-ตอ้งการ และยงัมี
บุคลากรทางการศึกษาอื-นร่วมดว้ย เช่น เจา้หนา้ที-ธุรการ งานทะเบียน งานโภชนาการและ
สุขอนามยั รวมทั+งฝ่ายสนบัสนุนอื-น ๆ  
 6.  เงินทุนสนบัสนุน ซึ- งอาจเป็นรัฐบาลในฐานะผูรั้บผิดชอบการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์
ผูป้กครอง ผูเ้รียน ชุมชน เป็นตน้ เงินทุนนั+นเป็นองคป์ระกอบสาํคญัที-จะช่วยใหก้ารจดัการศึกษา
เกิดผลตามเป้าหมาย  
 7.  สถานที-ศึกษาและบรรยากาศแวดลอ้ม อาคารสถานที- ห้องเรียน และบรรยากาศ
แวดลอ้มที-ใชใ้นการจดัการศึกษาเป็นส่วนที-ขาดไม่ได ้ถึงแมจ้ะมีการจดัการศึกษาโดยใชสื้-อทางไกล
ก็ตาม สิ-งที-ผูบ้ริหารตอ้งสนใจดูแลคือความเพียงพอ เหมาะสม ปลอดภยั และการมีบรรยากาศ
แวดลอ้มที-เอื+อการเรียนรู้ ส่วนครูก็ตอ้งรับผดิชอบในการจดับรรยากาศในชั+นเรียนใหเ้หมาะสม  
 8.  ผูเ้รียน ถือเป็นองคป์ระกอบที-จาํเป็นที-สุดของการจดัการศึกษา เพราะเป็นเป้าหมาย
หลกัที-จะตอ้งมีการปรับเปลี-ยนความรู้และพฤติกรรมของผูเ้รียน เป็นดชันีชี+ วดัผลสัมฤทธิ7 ของการจดั
การศึกษาที-ครอบคลุมขั+นตอนที-เกี-ยวกบัการเรียนรู้ของผูเ้รียน ตั+งแต่การเตรียมความพร้อมสาํหรับ
การเรียนรู้ การใหก้ารศึกษาอบรม การประเมิน และการส่งเสริมใหเ้กิดการเรียนรู้ต่อเนื-อง ดว้ยเหตุนี+
เป้าหมายการจดัการศึกษาในภาพรวมจึงมิไดจ้าํกดัวงแคบเฉพาะในสถานที- แต่มุ่งที-ตวัผูเ้รียนโดยมี
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ปรัชญาพื+นฐานสาํคญัคือ “ทุกคนตอ้งเป็นส่วนสาํคญัของการจดัการศึกษา และการศึกษาตอ้งจดั
สาํหรับคนทุกคน” (Hanson, 2003, p. 42; ชุมพร สวยสด, 2550; ช่อรัตร์ดา เกสทอง, 2550)  
 การบริหารโรงเรียน เป็นงานประจาํที-ผูน้าํที-เป็นผูบ้ริหารของโรงเรียนดาํเนินการควบคุม
งานส่วนต่าง ๆ (ถวลิ มาตรเลี-ยม, 2544, หนา้ 2; สายสมร พุทธิไสย, 2551, หนา้ 30) ซึ- งเกี-ยวพนักบั
การเรียนการสอน การจดับรรยากาศและสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียน งานที-เกี-ยวกบัอาคาร
สถานที-รวมทั+งงานดา้นการเงิน งบประมาณและความสัมพนัธ์กบัชุมชน การจะประสบผลสาํเร็จ
ตามเป้าหมายที-วางไวน้ั+น ตอ้งอาศยัหน่วยงานต่าง ๆ ร่วมกนัทาํงานดว้ยความรับผดิชอบ มีความ
สามคัคีกนัทุกฝ่ายงานร่วมมือร่วมใจในการทาํงานจึงจะทาํใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคที์-วางไว ้ 
 จากการศึกษางานวจิยัเกี-ยวกบัการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร ผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์และ
กาํหนดเป็นตวัแปรที-ผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
ประกอบดว้ย การบริหารแบบมีส่วนร่วม การบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา และการบริหารงาน          
การประกนัคุณภาพ และการนิเทศภายใน 
 การบริหารแบบมีส่วนร่วม 

 การบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นวทิยาการสมยัใหม่ในดา้นการแสดงความคิดเห็นและรับ
ฟังความคิดเห็นจากผูร่้วมงาน เพื-อที-จะนาํไปสู่กระบวนการตดัสินใจ วธีิการดงักล่าวจะทาํใหเ้กิด
การยอมรับในวตัถุประสงค ์มีผลทางดา้นจิตใจที-จะเป็นแรงผลกัดนัใหเ้กิดการสนบัสนุน และรู้สึก
วา่ตนเป็นส่วนหนึ-งขององคก์ร คือ กระบวนการทาํงานร่วมกนัของกลุ่มคนเพื-อประโยชน์ของ
หน่วยงาน เป็นการร่วมวางแผน ร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วมแกปั้ญหา ร่วมประเมินผล หรือการที-
ผูบ้งัคบับญัชาเปิดโอกาสใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาไดมี้โอกาสในการร่วมบริหารจดัการในการทาํงานให้
มีความรู้สึกวา่เป็นส่วนหนึ-งขององคก์ร และมีความเตม็ใจในการทาํงานจนบงัเกิดผลดีหลาย ๆ 
ประการต่อองคก์ร (เมตต ์เมตตก์ารุณ์จิต, 2547) การมีส่วนร่วมมีความสาํคญัต่อการบริหารจดัการ
กิจการใด ๆ ใหป้ระสบความสาํเร็จการพฒันาในยคุที-ผา่นมาเป็นการพฒันาที-เนน้หนกัในดา้น
เศรษฐกิจ อุตสาหกรรม วทิยาศาสตร์เทคโนโลย ีทาํใหก้ารนาํทรัพยากรธรรมชาติมาใชเ้พื-อ
ผลประโยชน์ทางการผลิต ทางธุรกิจ จนเกินขอบเขต ทาํให้ทรัพยากรร่อยหรอเสื-อมโทรมลงอยา่ง
รวดเร็ว การมีส่วนร่วมเป็นวิธีที-จะระดมประชาชนใหมี้บทบาทในการพฒันาไดดี้ที-สุด นกัวชิาการ
จาํนวนมากไดอ้ธิบายความหมายของคาํวา่การมีส่วนร่วมไวม้ากมาย โดยมีรายละเอียดแตกต่างกนั 
สอดคลอ้งกบั (ธนสาร บลัลงักปั์ทมา, 2552, หนา้ 56) กล่าววา่ การบริหารแบบมีส่วนร่วมการ
บริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นหลกัการหนึ-งที-ใชเ้ป็นแนวทางในการบริหารโรงเรียน เป็นการแสดง
ความคิดเห็นและรับฟังความคิดเห็นจากผูร่้วมงาน เพื-อที-จะนาํไปสู่กระบวนการตดัสินใจ วธีิการ
ดงักล่าวจะทาํใหเ้กิดการยอมรับในวตัถุประสงค ์มีผลทางดา้นจิตใจที-จะเป็นแรงผลกัดนัใหเ้กิด             
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การสนบัสนุน และรู้สึกวา่ตนเป็นส่วนหนึ-งขององคก์ร คือกระบวนการทาํงานร่วมกนัของกลุ่มคน             
เพื-อประโยชน์ของหน่วยงาน เป็นการร่วมวางแผน ร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วมแกปั้ญหา ร่วมประเมินผล 

 การจดัการศึกษาในสถานศึกษาโดยใชแ้หล่งเรียนรู้เป็นฐาน ผูที้-มีบทบาทสาํคญั 
ประกอบดว้ย 6 ดา้น ไดแ้ก่ บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาบทบาทของครูผูส้อนในการจดัการ
เรียนรู้ บทบาทของนกัเรียนในการเรียนรู้ บทบาทของผูป้กครองในการมีส่วนร่วม บทบาทของ
ศึกษานิเทศกใ์นการจดัการศึกษา และบทบาทของผูดู้แลแหล่งเรียนรู้สรุปไดด้งันี+   

 1.  ความหมายและความสาํคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรวชิาชีพที-
รับผดิชอบการบริหาร สถานศึกษาแต่ละแห่ง ทั+งและเอกชน เป็นบุคคลสาํคญัในการขบัเคลื-อนการ
จดัการศึกษาใหป้ระสบผลสาํเร็จ มีคุณภาพตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาสอดรับตามนโยบายของ
การจดัการศึกษาของชาติ (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั+นพื+นฐาน, 2550, หนา้ 3) สอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของ รุ่ง แกว้แดง (2545, หนา้ 8) ไดใ้หแ้นวทางความเป็น “ผูบ้ริหารมืออาชีพ” คือเป็นผูมี้
ความรู้และประสบการณ์ เป็นผูน้าํทางวชิาการ เป็นผูน้าํการปฏิรูปการเรียนรู้ตามพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ โดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความสามารถใน “การบริหารโดยการใช้
โรงเรียนเป็นฐาน” (School-based management) คือสามารถประสานการมีส่วนร่วมของครู 
ผูป้กครอง กรรมการสถานศึกษา ชุมชนและผูเ้กี-ยวขอ้งอื-น ๆ ความสามารถในการระดมและใช้
ทรัพยากรเพื-อการบริหารอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนจดัใหมี้ระบบการประกนั
คุณภาพ เพื-อใหก้ารจดัการศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ ซึ- งประเมินไดจ้าก                     
การบริหารประสบผลสาํเร็จสรุปไดด้งันี+   
  1.1.  ความสาํเร็จของการปฏิบติังาน (Outputs) โดยวดัที-การบรรลุวตัถุประสงคข์อง
องคก์าร ซึ- งวตัถุประสงคข์องการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ คือ ใหผู้เ้รียนได้
เรียนรู้ และมีคุณลกัษณะตามมาตรฐานการศึกษาชาติ ดงันั+น การพิจารณาวา่คนที-เขา้มาเรียนไดเ้กิด
การเรียนรู้หรือไม่ ก็วดัไดโ้ดยใชม้าตรฐานหรือตวับ่งชี+  แต่ผูบ้ริหารมืออาชีพมิใช่เพียงทาํงานให้
บรรลุวตัถุประสงคเ์ท่านั+น แต่ตอ้งสามารถบริหารและจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพดว้ยคือ 
ใหผู้เ้รียนไดรั้บการศึกษาที-มีคุณภาพสูงที-สุดโดยมีค่าใชจ่้ายนอ้ยที-สุด  
  1.2  ความสามารถในกระบวนการบริหาร (Process) ผูบ้ริหารมืออาชีพตอ้งใช้
กระบวนการ P-D-C-A วางแผนเก่ง วางแผนเป็นนาํแผนที-วางไวไ้ปสู่การปฏิบติัจริง ไม่กลวัการ
ประเมินเพื-อพฒันา และปรับเป้าหมายเพื-อใหว้งจรการทาํงานในขั+นต่อไปดีขึ+นตลอดเวลา ฉะนั+น
ผูบ้ริหารมืออาชีพตอ้งใชว้จิยัในกระบวนการบริหาร รวมทั+งตอ้งมีวสิัยทศัน์มีกลยทุธ์ที-สามารถ
เปลี-ยนวกิฤติใหเ้ป็นโอกาสอยูเ่สมอ 
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  1.3  ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความสามารถในการจดัการใชท้รัพยากรใหไ้ด้
ประโยชน์สูงสุดโดยประหยดัสุด ผูบ้ริหารมืออาชีพจะไม่ท่องคาถาเชย ๆ ที-สะทอ้นปัญหาซํ+ าซาก
ของการบริหารแบบโบราณที-วา่ “ขาดคน ขาดเงิน” อีกต่อไป ใหเ้กียรติและยกยอ่งครู ผูป้กครอง 
และชุมชน ซึ- งเป็นผูเ้กี-ยวขอ้งหรือมีส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) กบัการบริหารและจดัการศึกษา
โดยใชโ้รงเรียนเป็นฐาน ผูบ้ริหารมืออาชีพตอ้งมองเห็นความสาํคญัและยกยอ่งใหเ้กียรติกรรมการ
สถานศึกษา ตลอดจนผูป้กครองและชุมชน ในฐานะเป็นทรัพยากรบุคคลที-มีค่า สามารถสนบัสนุน
สถานศึกษาไดท้ั+งในเรื-องคาํแนะนาํ ความคิดเห็น ภูมิปัญญาความรู้ อาคารสถานที- และแหล่งเรียนรู้  

 การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีพื+นฐานมาจากหลกัของการกระจายอาํนาจ ซึ- งหลกัการนี+
ส่งเสริมใหเ้กิดบรรยากาศของระบอบประชาธิปไตยคือการปกครองของประชาชนโดยประชาชน 
และเพื-อประชาชน เมื-อนาํหลกัประชาธิปไตยมาใชก้บัการศึกษา จึงมีการกระจายอาํนาจการบริหาร 
ไปสู่เขตพื+นที-การศึกษา สถานศึกษาและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ-นโดยใหป้ระชาชนเขา้มามี  
ส่วนร่วมในรูปของการบริหารแบบองคค์ณะบุคคลอีกทั+งใหส้ถานศึกษาเป็นนิติบุคคลมีอิสระใน 
การบริหารงานไดปั้จจยัที-จะส่งผลใหก้ารบริหารงานแบบมีส่วนร่วมประสบผลสาํเร็จก็คือผูบ้ริหาร 
สถานศึกษาจะตอ้งมีทกัษะในการนาํแผนไปสู่การปฏิบติัเป็นผูบ้ริหารมืออาชีพ มีความโปร่งใสใน 
การปฏิบติังานและความประพฤติทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาศรัทธาจึงจะเกิดการมีส่วนร่วมอยา่ง 
แทจ้ริงเพื-อส่งผลใหอ้งคก์รประสบความสาํเร็จในการบริหารจดัการตามที-ไดต้ั+งจุดมุ่งหมายไว ้            
ทิพยรั์ตน์ ชมพแูสง (2550, หนา้ 40 อา้งถึงใน ประพนัธ์ เดชสวสัดิ7 , 2552) สอดคลอ้งกบั จนัทรานี 
สงวนนาม (2545) ใหค้วามหมายวา่ การที-บุคคลไดมี้ส่วนเกี-ยวขอ้งในการปฏิบติังาน ทั+งในดา้น            
การแสดงความคิดเห็น การตดัสินใจ และการปฏิบติังาน ตลอดจนการประเมินผล สอดคลอ้งกบั 
เสริมศกัดิ7  วศิาลาภรณ์ (2537, หนา้ 187-189 อา้งถึงใน กิตติ กรทอง, 2552) ไดก้ล่าววา่                           
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารการศึกษา ซึ- งเป็นวธีิการหนึ-งที-สาํคญัในการพฒันา 
การศึกษาของชาติดงันั+น โรงเรียนซึ-งเป็นสถาบนัหนึ-งในสังคม (Social institution) เช่นเดียวกบับา้น 
เป็นตวัแทนของสถาบนัครอบครัว โรงเรียนจดัตั+งขึ+นเพื-อสนองความตอ้งการของสังคมในดา้น             
การ บริการทางการศึกษาแก่สมาชิกของสังคมนั+น ๆ นอกจากนั+น (สมยศ นาวกีาร, 2545) กล่าววา่ 
เป็นกระบวนการใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา มีส่วนเกี-ยวขอ้งในการตดัสินใจ เนน้การใชค้วามคิด
สร้างสรรค ์และความเชี-ยวชาญของผูร่้วมงานในการแกไ้ขปัญหาที-สาํคญั สอดคลอ้งกบั พลอยงาม 
พะลายานนท ์ (2550, หนา้ 10 อา้งถึงใน กิตติ กรทอง, 2552) ไดใ้หค้วามหมายของการบริหารแบบ
มีส่วนร่วม หมายถึง ผูบ้ริหารควรส่งเสริมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามี ส่วนร่วมในการตดัสินใจถึงแมว้า่
ผูบ้ริหารจะตดัสินใจเองไดแ้ต่การปฏิบติังานต่าง ๆ นั+นตอ้งอาศยั ผูร่้วมงานในการปฏิบติังาน             



49 

 

การใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วม ทาํใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความรู้สึก รับผดิชอบร่วมกนั                    
ส่งผลต่อการปฏิบติังานให้ดียิ-งขึ+น  
 สรุป การมีส่วนร่วมของประชาชน คือ การที-ประชาชนและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ไดรั้บโอกาส
และไดใ้ชโ้อกาสในลกัษณะการทาํงานร่วมกนั มีความตอ้งการร่วมกนัทั+งทางดา้นการตดัสินใจ                
การดาํเนินกิจกรรมการร่วมกนัรับผลประโยชน์ และการติดตามประเมินผล เพื-อใหเ้กิดการพฒันาและ
เปลี-ยนแปลงในทิศทางที-ตอ้งการ ซึ- งการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นสิ-งสาํคญัที-เป็นการขบัเคลื-อน
การพฒันาให้โรงเรียนดาํเนินงานตามแผนหรือโครงการที-กาํหนดไวลุ้ล่วงไปดว้ยดี ส่งผลดีคุณภาพ
การจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
 การบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา 

 การบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา เป็นความสาํคญัอยา่งยิ-งต่อการจดัการศึกษา เพราะเป็น 
สิ-งที-กาํหนดเป้าหมายและกรอบทิศทางเพื-อจะทาํใหก้ารจดัการเรียนการสอนบรรลุตามจุดมุ่งหมาย
ที-ตั+งไวแ้ละดว้ยเหตุที-โลกมีการเปลี-ยนแปลงอยูต่ลอดเวลาทั+งดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรมเกิด
นวตักรรมและวทิยาการใหม่ ๆ อยูเ่สมอ หลกัสูตรจึงตอ้งมีการปรับปรุงและพฒันาไม่หยดุนิ-ง
เพื-อใหส้ามารถพฒันาคนในชาติใหด้าํรงชีวติและกา้วทนัต่อการเปลี-ยนแปลงต่าง ๆ ที-เกิดขึ+นในโลก
ยคุปัจจุบนั (สาํนกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา, 2553, หนา้ 2) การบริหารหลกัสูตรจาํเป็นตอ้งมี
การติดตามดูแล และประเมินผลอยา่งใกลชิ้ดวา่การใชห้ลกัสูตรไดบ้รรลุตามเจตนารมณ์หรือไม่
เพียงใด ดว้ยการนิเทศภายใน ที-มีระบบที-ชดัเจนและมีคุณภาพ มีวธีิการนิเทศภายในที-หลากหลาย  
มีเครือข่ายการนิเทศ เป็นรูปแบบการนิเทศในลกัษณะของการสร้างความเขม้แขง็ในการจดั
การศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็กโดยอาศยัความร่วมมือช่วยเหลือเกื+อกลูซึ- งกนัและกนัของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อนและศึกษานิเทศก ์เพื-อพฒันางานในหนา้ที-ใหไ้ดคุ้ณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา (ยอแสง นาคกระแสร์, 2558)  

 หลกัสูตรสถานศึกษา เป็นแผนหรือแแนวทางหรือขอ้กาํหนดของการจดัการศึกษาที-จะ
พฒันาใหผู้เ้รียนมี-ความรู้ ความสามารถ โดยส่งเสริมใหแ้ต่ละบุคคลพฒันาไปสู่ศกัยภาพสูงสุด 
รวมถึงลาํดบัชั+นของมวลประสบการณ์ที-ก่อใหเ้กิดการเรียนรู้สะสมซึ-งจะช่วยใหผู้เ้รียนนาํความรู้
ไปสู่การปฏิบติัได ้ประสบความสาํเร็จในการเรียนรู้ดว้ยตนเอง รู้จกัตนเอง มีชีวติอยูใ่นโรงเรียน 
ชุมชน สังคม และโลกอยา่งมีความสุข เป็นขอ้กาํหนดที-ทุกคนในสถานศึกษาตอ้งปฏิบติัตามเพื-อ
พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพมาตรฐานที-กาํหนด และพฒันาใหส้อดคลอ้งกบัความถนดั ความสนใจ 
และความตอ้งการของผูเ้รียนสอดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของสถานศึกษาและทอ้งถิ-น, 
เป็นเอกสารที-บุคคลภายนอกหรือหน่วยงานต่าง ๆ มีไวใ้ชป้ระโยชน์ในกรณีที-ตอ้งการศึกษาการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา เป็นเอกสารที-ใชป้ระกอบการประเมินคุณภาพภายนอก เพื-อประเมินให้
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สอดคลอ้งกบัสภาพการปฏิบติัจริงของสถานศึกษาจริง มีจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรสถานศึกษา 
หลกัสูตรสถานศึกษา ควรพฒันาผูเ้รียนใหเ้รียนรู้อยา่งมีความสุข เพื-อใหมี้ความรู้ความสามารถ                  
มีทกัษะการเรียนรู้ที-สาํคญั ๆ มีกระบวนการคิดอยา่งมีเหตุผลหลกัสูตรสถานศึกษาควรส่งเสริมจิตใจ
ที-อยากรู้อยากเห็น สร้างความมั-นใจใหก้าํลงัใจในการเรียน และเป็นบุคคลที-มาสารถเรียนรู้ได้
ตลอดเวลา, หลกัสูตรสถานศึกษาควรส่งเสริมการพฒันาดา้นจิตวิญญาณ จริยธรรมสังคมและ
วฒันธรรมโดยเฉพาะพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความเขา้ใจและศรัทธาในความเชื-อของตน ความเชื-อและ
วฒันธรรมที-แตกต่างกนั และยอมรับสภาพแวดลอ้มที-ตนดาํรงชีวติอยู ่ยดึมั-นในขอ้ตกลงร่วมกนัต่อ
การพฒันาที-ย ั-งยนืทั+งในระดบัส่วนตน ระดบัทอ้งถิ-น ระดบัชาติ และระดบัโลก (สาํนกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขั+นพื+นฐาน, 2546, หนา้ 4)  

 นกัพฒันาหลกัสูตรชาวอเมริกนั ใหค้วามเห็นสนบัสนุนใหโ้รงเรียนเป็นผูจ้ดัทาํหลกัสูตร
เอง โดยยดึหลกัการดาํเนินการจากระดบัล่างหรือระดบัรากหญา้ ทาบามีความเชื-อวา่ครูใน โรงเรียน
ซึ-งเป็นผูส้อนโดยตรงควรจะเป็นผูจ้ดัทาํหลกัสูตรเองมากกวา่ส่วนกลางหรือเจา้หนา้ที-ระดบัสูงเป็น
ผูจ้ดัทาํและจดัส่งมาให ้และกล่าววา่ครูควรจะเริ-มกระบวนการพฒันาหลกัสูตรจากการสร้างหน่วย
การเรียนการสอนในเนื+อหาเฉพาะสาํหรับเด็กในโรงเรียนก่อน แนวทางการจดัทาํหลกัสูตร
สถานศึกษา ควรประกอบดว้ย 8 องคป์ระกอบ ดงันี+  (Taba, 1962)  

 1.  การกาํหนดวสิัยทศัน์ ภารกิจ เป้าหมาย  
 2.  การจดัโครงสร้างหลกัสูตรสถานศึกษา 
 3.  การจดัทาํสาระของหลกัสูตร  
 4.  การออกแบบการเรียนรู้ 
 5.  การออกแบบกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนเอกสารหลกัฐานการศึกษา  
 6.  กาํหนดรูปแบบ วธีิการ เกณฑก์ารตดัสิน 
 7.  พฒันาระบบการส่งเสริมสนบัสนุน  
 8.  การเรียบเรียงเป็นหลกัสูตรสถานศึกษา 
 ทั+งนี+  สถานศึกษาอาจกาํหนดหวัขอ้เพิ-มเติม หรือเปลี-ยนแปลงไดต้ามความจาํเป็นและ

เหมาะสม การบริหารจดัการหลกัสูตรสถานศึกษาประกอบดว้ย 7 ภารกิจ ดงันี+  
 ภารกิจที- 1 การเตรียมความพร้อม  
 ภารกิจที- 2 การจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา  
 ภารกิจที- 3 การวางแผนดาํเนินการใชห้ลกัสูตร  
 ภารกิจที- 4 การดาํเนินการบริหารหลกัสูตร (ใชห้ลกัสูตร)  
 ภารกิจที- 5 การนิเทศ กาํกบั ติดตาม ประเมินผล  
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 ภารกิจที- 6 การสรุปผลการดาํเนินงาน  
 ภารกิจที- 7 การปรับปรุงพฒันา  

 ภารกิจที-สาํคญัก่อนการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา การสร้างความตระหนกั ให้
ผูเ้กี-ยวขอ้งเห็นความสาํคญัและยอมรับ การพฒันาบุคลากร ใหมี้ความรู้ ความเขา้ใจหลกัสูตร                   
การแต่งตั+งคณะกรรมการในการสร้างหลกัสูตรของสถานศึกษา, การจดัทาํระบบขอ้มูล สารสนเทศ 
ใหมี้ขอ้มูลใชใ้นการจดัการศึกษา, การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ  

 การจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา ใหส้ถานศึกษาดาํเนินการแต่งตั+งคณะกรรมการบริหาร
หลกัสูตร และงานวชิาการสถานศึกษาอยูภ่ายใตค้ณะกรรมการสถานศึกษาขั+นพื+นฐานของ
สถานศึกษาแต่งตั+งโดยผูบ้งัคบับญัชาเหนือสถานศึกษาขึ+นไป คณะกรรมการในการจดัทาํหลกัสูตร
สถานศึกษาประกอบดว้ย กรรมการสถานศึกษา ผูบ้ริหาร ครูผูส้อน ผูป้กครอง ชุมชน นกัเรียน 
ร่วมมือกนับริหารจดัการหลกัสูตรการศึกษาขั+นพื+นฐานของสถานศึกษา ตามระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการวา่ดว้ยคณะกรรมการสถานศึกษาขั+นพื+นฐาน  
 ตวัชี+วดัสภาพความสาํเร็จของการบริหารจดัการหลกัสูตรสถานศึกษา การนาํตวัชี+วดั
สภาพความสาํเร็จไปใชใ้นการดาํเนินงาน ควรทาํความเขา้ใจวตัถุประสงคแ์ละแนวดาํเนินงานของ
โคลงการ แลว้ทาํความเขา้ใจกบัตวัชี+วดัที-จะตอบสนองวตัถุประสงคด์งักล่าว ควรทาํความเขา้ใจ             
ในภาพรวมของดชันีชี+ วดั เพื-อใหส้ามารถเห็นภาพความสําเร็จของการดาํเนินงานอยา่งชดัเจน และ
มองเห็นภาพที-สถานศึกษาจะเขา้ไปมีส่วนร่วมกบักิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการนอกเหนือจาก
กิจกรรมในสถานศึกษา หรือชุมชน  

 การบริหารจดัการหลกัสูตรสถานศึกษาเป็นการกระจายอาํนาจการจดัการศึกษาใหก้บั
สถานศึกษาในทุก ๆ ดา้น ทั+งดา้นการบริหารวชิาการ การบริหารจดัการ และการใชห้ลกัสูตรเป็น
กระบวนการ การนาํหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั+นพื+นฐานไปสู่การปฏิบติัในสถานศึกษาเพื-อ
นาํไปสู่ความสาํเร็จตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ซึ- งความสาํเร็จดงักล่าวนี+ ขึ+นอยูก่บัการบริหาร
จดัการหลกัสูตรที-มีคุณภาพและไดรั้บการสนบัสนุนส่งเสริมร่วมมือจากบุคคล และหน่วยงานที-
เกี-ยวขอ้งทุกระดบั สถานศึกษาที-จดัการศึกษาประสบผลสาํเร็จไดดี้มีคุณภาพ ส่วนหนึ-งเป็นเพราะ             
มีผูบ้ริหารที-ตระหนกัถึงความสาํคญัของการศึกษา และเขา้ใจในบทบาทหนา้ที-ของผูบ้ริหารอยา่ง            
ถ่องแท ้และนาํไปปฏิบติัอยา่งจริงจงัต่อเนื-อง และการไดรั้บความร่วมมือของคณะกรรมการจดัทาํ
หลกัสูตรสถานศึกษา ครูผูส้อน การจดักิจกรรมการเรียนรู้ทีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั ส่งเสริมใหผู้เ้รียน
สามารถพฒันาตนเตม็ตามศกัยภาพ เพราะผูเ้รียนเป็นผลผลิตของการจดัการศึกษา เป็นเป้าหมายการ
จดัการศึกษาของรัฐที-มุ่งหวงัพฒันาใหค้นไทยมีความสมบูรณ์และสมดุลทั+งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 
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ความรู้ และคุณธรรม จริยธรรม ผูป้กครอง มีหนา้ที-จดัให้บุตรหรือบุคคลที-อยูใ่นความดูแลไดรั้บ
การศึกษาภาคบงัคบั 9 ปี ตลอดจนใหไ้ดรั้บการศึกษาต่อนอกจากเหนือจากการศึกษาภาคบงัคบั 
คณะกรรมการระดบักลุ่มสาระการเรียนรู้ กาํหนดสัดส่วน พฒันาหลกัสูตร สื-อการเรียนรู้ในแต่ละ
รายวชิาโดยเนน้ผูเ้รียนสาํคญัที-สุด  และประชาชนมีส่วนร่วมกบัการศึกษาขั+นพื+นฐาน ใหค้วาม
ร่วมมือในการร่วมพฒันาผูเ้รียน รวมทั+งส่งเสริมสนบัสนุนทรัพยากรเพื-อการศึกษา ที-เป็นรูปธรรม
คือ คณะกรรมการสถานศึกษาขั+นพื+นฐานคณะกรรมการสถานศึกษาขั+นพื+นฐานจะทาํหนา้ที-กาํกบั
และส่งเสริม สนบัสนุนกิจการของสถานศึกษา ประกอบดว้ยผูแ้ทนผูป้กครอง ผูแ้ทนครู ผูแ้ทน
องคก์รชุมชน ผูแ้ทนองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ-น ผูแ้ทนศิษยเ์ก่าของสถานศึกษา และผูท้รงคุณวุฒิ 
โดยมีผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการสถานศึกษาขั+นพื+นฐาน 

 การพฒันาผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา มุ่งเนน้พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณภาพตาม
มาตรฐานที-กาํหนด ซึ- งจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะสาํคญัและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ดงันี+  
(วลัลีพนัธ์ุ ปาทาน, 2548, หนา้ 21)  
 สมรรถนะสาํคญัของผูเ้รียน 
 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษา มุ่งใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะสาํคญั 5 ประการ ดงันี+  (ปรีชา 
สามคัคี, 2552; Foster, McAllister & O’Brien, 2005)  
 1.  ความสามารถในการสื-อสาร การรับและส่งสาร มีวฒันธรรมในการใชภ้าษาถ่ายทอด
ความคิด ความรู้ความเขา้ใจ ความรู้สึก และทศันะของตนเองเพื-อแลกเปลี-ยนขอ้มูลข่าวสารและ
ประสบการณ์อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม รวมทั+งการเจรจาต่อรองเพื-อ          
ขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับขอ้มูลข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผลและ
ความถูกตอ้ง ตลอดจนการเลือกใชว้ธีิการสื-อสาร ที-มีประสิทธิผลโดยคาํนึงถึงผลกระทบที-มีต่อ
ตนเองและสังคม 
 2.  ความสามารถในการคิด วิเคราะห์ คิดอยา่งสร้างสรรค ์คิดอยา่งมีวจิารณญาณ และ 
การคิดเป็นระบบ เพื-อนาํไปสู่การสร้างองคค์วามรู้หรือสารสนเทศเพื-อการตดัสินใจเกี-ยวกบัตนเอง
และสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 3.  ความสามารถในการแกปั้ญหา และอุปสรรคต่าง ๆ ที-เผชิญไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม
บนพื+นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรมและขอ้มูลสารสนเทศ เขา้ใจความสัมพนัธ์และการ
เปลี-ยนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยกุตค์วามรู้มาใชใ้นการป้องกนัและ
แกไ้ขปัญหา และมีการตดัสินใจที-มีประสิทธิผลโดยคาํนึงถึงผลกระทบที-เกิดขึ+นต่อตนเอง สังคม
และสิ-งแวดลอ้ม 
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 4.  ความสามารถในการใชท้กัษะชีวติ มีความสามารถในการนาํกระบวนการต่าง ๆ             
ไปใชใ้นการดาํเนินชีวติประจาํวนั การเรียนรู้ดว้ยตนเอง การเรียนรู้อยา่งต่อเนื-อง การทาํงาน และ               
การอยูร่่วมกนัในสังคมดว้ยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล การจดัการปัญหาและ
ความขดัแยง้ต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม การปรับตวัใหท้นักบัการเปลี-ยนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดลอ้ม และการรู้จกัหลีกเลี-ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงคที์-ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอื้-น 
 5.  ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลย ีสามารถเลือก 
ใชเ้ทคโนโลยเีพื-อพฒันาตนเองและสังคม ในดา้นการเรียนรู้ การสื-อสาร การทาํงาน การแกปั้ญหา
อยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้ง เหมาะสม และมีคุณธรรม 
  คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษา มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์เพื-อให้
สามารถอยูร่่วมกบัผูอื้-นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข ในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ดงันี+  
1) รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์2) ซื-อสัตยสุ์จริต 3) มีวนิยั 4) ใฝ่เรียนรู้ 5) อยูอ่ยา่งพอเพียง 6) มุ่งมั-น              
ในการทาํงาน 7) รักความเป็นไทย 8) มีจิตสาธารณะ นอกจากนี+ยงัสามารถกาํหนดคุณลกัษณะ              
อนัพึงประสงคเ์พิ-มเติมใหส้อดคลอ้งตามบริบทและจุดเนน้ของตนเอง   
 มาตรฐานการเรียนรู้ 
 การพฒันาผูเ้รียนให้เกิดความสมดุล ตอ้งคาํนึงถึงหลกัพฒันาการทางสมองและ                      
พหุปัญญา หลกัสูตรแกนกลางการศึกษา จึงกาํหนดใหผู้เ้รียนเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ดงันี+   
1) ภาษาไทย 2) คณิตศาสตร์ 3) วทิยาศาสตร์ 4) สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 
5) สุขศึกษาและพลศึกษา 6) ศิลปะ 7) การงานอาชีพและเทคโนโลย ี8) ภาษาต่างประเทศ 
ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ไดก้าํหนดมาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมายสาํคญัของการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียน มาตรฐานการเรียนรู้ระบุสิ-งที-ผูเ้รียนพึงรู้ ปฏิบติัได ้มีคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยม
ที-พึงประสงคเ์มื-อจบการศึกษา นอกจากนั+นมาตรฐานการเรียนรู้ยงัเป็นกลไกสาํคญัในการขบัเคลื-อน
พฒันาการศึกษาทั+งระบบ เพราะมาตรฐานการเรียนรู้จะสะทอ้นใหท้ราบวา่ตอ้งการอะไร จะสอน
อยา่งไร และประเมินอยา่งไร รวมทั+งเป็นเครื-องมือในการตรวจสอบเพื-อการประกนัคุณภาพ
การศึกษาโดยใชร้ะบบการประเมินคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก ซึ- งรวมถึง       
การทดสอบระดบัเขตพื+นที-การศึกษา และการทดสอบระดบัชาติ ระบบการตรวจสอบเพื-อประกนั
คุณภาพดงักล่าวเป็นสิ-งสาํคญัที-ช่วยสะทอ้นภาพการจดัการศึกษาวา่สามารถพฒันาผูเ้รียนใหมี้
คุณภาพตามที-มาตรฐานการเรียนรู้กาํหนดเพียงใด  
 ตวัชี+วดัตวัชี+วดัระบุสิ-งที-ผูเ้รียนพึงรู้และปฏิบติัได ้รวมทั+งคุณลกัษณะของผูเ้รียนในแต่ละ
ระดบัชั+นซึ- งสะทอ้นถึงมาตรฐานการเรียนรู้ มีความเฉพาะเจาะจงและมีความเป็นรูปธรรม นาํไปใช้
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ในการกาํหนดเนื+อหา จดัทาํหน่วยการเรียนรู้ จดัการเรียนการสอน และเป็นเกณฑส์าํคญัสาํหรับ                             
การวดัประเมินผลเพื-อตรวจสอบคุณภาพผูเ้รียนสาระการเรียนรู้ ประกอบดว้ย องคค์วามรู้ ทกัษะ
หรือกระบวนการเรียนรู้ และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์ซึ- งกาํหนดใหผู้เ้รียนทุกคนในระดบั
การศึกษาจาํเป็นตอ้งเรียนรู้ โดยแบ่งเป็น 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ดงันี+  
 

 
 
ภาพที- 2-2  องคค์วามรู้ ทกัษะสาํคญัและคุณลกัษณะในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั+นพื+นฐาน 
 (หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั+นพื+นฐาน พุทธศกัราช 2551) 
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 ความสัมพนัธ์ของการพฒันาคุณภาพผู้เรียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา 
 

 
 
ภาพที- 2-3  ความสัมพนัธ์ของการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั+นพื+นฐาน 
                 (หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั+นพื+นฐาน พุทธศกัราช 2551) 
 

 

 



56 

 

 จากที-กล่าวมาแลว้นั+น สรุปไดว้า่การบริหารโรงเรียนเป็นภารกิจที-สาํคญัของผูบ้ริหารง
เรียนและ บุคลากรทางการศึกษาทุกคน ที-จะตอ้งร่วมกนัดาํเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายที-วางไว ้ 
ใหเ้ป็นที-ยอมรับของสมาชิกในสังคม และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่นกัเรียน ซึ- งประกอบ  
ไปดว้ยงานวชิาการ งานบุคลากร งานกิจการนกัเรียน งานธุรการและการเงิน งานอาคารสถานที- 
และงานความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนและชุมชน เป็นความพยายามในการดาํเนินงานที-เกี-ยวขอ้ง
กบัการจดัการศึกษา ทั+งระบบโรงเรียน อนัที-จะพฒันาสมาชิกของสังคมไม่วา่จะเป็นเด็ก เยาวชน 
ตลอดจนประชาชน ใหมี้ความรู้ ความสามารถ และทกัษะ ตลอดจนค่านิยม คุณธรรม เจตคติที-ดีงาม
ตามที-สังคมตอ้งการเพื-อให้นกัเรียนมีพฒันาการทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม จิตใจ และสติปัญญา 
ตลอดจนเป็นสมาชิกที-ดีของสังคมต่อไป 
 การนิเทศภายใน 

 การจดัการศึกษาหรือการจดัการเรียนรู้ตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542              
ที-มุ่งใหผู้เ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้โดยถือวา่ผูเ้รียนสาํคญัที-สุด ครูจะตอ้ง
มีศกัยภาพในการจดัการเรียนรู้ใหมี้คุณภาพไดม้าตรฐานสูงตามมาตรฐานหลกัสูตรและ มาตรฐาน
การศึกษาชาติ และโรงเรียนมีศกัยภาพในการบริหารจดัการเพื-อพฒันาเขา้สู่ระบบ การประกนัคุณภาพ
การศึกษาและการยกระดบัโรงเรียนชั+นนาํของสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั+นพื+นฐานที-มีความ
พร้อมสู่การเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล (World-class standard school) ซึ- งบุคลากรทุกฝ่ายจะตอ้งเขา้
มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาเพื-อใหเ้ป็นโรงเรียนที-มีระบบการพฒันาผูเ้รียน สถานศึกษา แหล่ง
เรียนรู้ สภาพแวดลอ้ม หลกัสูตร และการจดัการเรียนรู้ที-เอื+ออาํนวยใหผู้เ้รียนสามารถแสดงถึงการ
พฒันาตนเองกา้วไกลตามความตอ้งการจนถึงระดบัสากล การนิเทศจึงเป็นงานที-มีความสาํคญั เป็น
กระบวนการปรับปรุงการเรียนการสอน การชี+แนะ การให้ความช่วยเหลือ และร่วมมือกบัครูรวมทั+ง
บุคคลที-เกี-ยวขอ้งในการจดัการศึกษา โดยมีเป้าหมายคือ คุณภาพของผูเ้รียน ซึ- งการนิเทศนั+น 
ถือเป็นทั+งศาสตรและศิลป์เพราะกระบวนการนิเทศจดัเป็นศาสตร์เนื-องจากเป็นปรัชญาที-แสวงหา
ความจริง ความรู้และคุณค่าในสิ-งต่าง ๆ ที-เกี-ยวกบัการักษา ส่วนที-กล่าววา่เป็นศิลป์เพราะตอ้งอาศยั
เทคนิค วธีิการ และมนุษยสัมพนัธ์ในการทาํงานร่วมกบัผูอื้-น รวมทั+งการสื-อสาร การจูงใจการ
ประสานงาน เพื-อปรับทศันคติแนวคิดนาํไปสู่การเปลี-ยนแปลง (จรินทร์ งามแมน้, 2548)  

 งานนิเทศการศึกษาเป็นงานพฒันาวชิาชีพครูมุ่งใหค้รูแต่ละคนและทุกคนสามารถคิดเอง 
ตดัสินใจเอง ลงมือทาํเอง พฒันาใหดี้ขึ+นเองไดอ้ยูเ่สมอในสภาวะปกติ แลว้สามารถนาํเสนอผล               
การพฒันางานดว้ยการจดัทาํรายงานแสดงผลการพฒันางานอยา่งเป็นระบบที-ไดท้าํเสร็จแลว้ 
ภาคภูมิใจไดแ้ลว้ โดยมีร่องรอยหลกัฐานชดัเจน (ชวลี พึ-งแสงสี, 2543, หนา้ 2)  
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 การนิเทศภายในโรงเรียน มีความสาํคญัและจาํเป็นอยา่งยิ-งต่อการจดัการเรียนรู้และ                 
การพฒันาคุณภาพการศึกษาใหบ้รรลุตามเป้าหมาย ซึ- งเป็นหนา้ที-ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและ
บุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษา จะตอ้งร่วมมือร่วมใจกนัดาํเนินการพฒันางานทุกดา้นในสถานศึกษา 
สาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาในฐานะหน่วยงานหลกัในการรับผิดชอบการจดัการศึกษา จะตอ้งให้
ความสาํคญักบัการนิเทศภายในโรงเรียน โดยกาํหนดไวใ้นมาตรฐานของสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา 
เพื-อใหส้ถานศึกษาไดใ้ชเ้ป็นแนวทางในการกาํหนดมาตรฐานของสถานศึกษาใหร้้อยรัดกนั ทาํให้
เกิดผลในการปฏิบติัที-ชดัเจนขึ+น (กรองทอง จิรเดชากุล, 2550, หนา้ 2)  

 นกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนไวด้งัต่อไปนี+  
 กรองทอง จิรเดชากุล (2550, หนา้ 4) กล่าววา่ “ การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง               

การส่งเสริมสนบัสนุน หรือใหค้วามช่วยเหลือครูในโรงเรียนใหป้ระสบความสาํเร็จใน                        
การปฏิบติังานตามภารกิจหลกั คือ การสอนหรือการสร้างเสริมพฒันาการของนกัเรียนทุกดา้น           
ทั+งทางร่างกาย สติปัญญาจิตใจ อารมณ์ และสังคม ใหเ้ตม็ตามวยัและตามศกัยภาพ โดยความร่วมมือ
ของบุคลากรในโรงเรียน” สอดคลอ้งกบั พชัรี ศานติอาวรณ์ (2552, หนา้ 12) ที-กล่าววา่ “ การนิเทศ
ภายในโรงเรียน คือ กระบวนการทาํงานร่วมกนัของบุคลากรทางการศึกษา โดยการระดมสรรพ
กาํลงั สนบัสนุนการดาํเนินงานเพื-อใหค้รูสามารถปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน ที-ตรงกบั
ความตอ้งการพฒันาใหมี้ประสิทธิภาพและต่อเนื-องส่งผลใหน้กัเรียนมีคุณภาพและคุณลกัษณะอนั
พึงประสงคต์ามจุดหมาย”ของหลกัสูตร และ เกรียงศกัดิ7  เรืองแสง (2550, หนา้ 14) กล่าววา่                   
การนิเทศภายใน คือ กระบวนการส่งเสริมแนะนาํ ชี+นาํ ปรึกษาหารือ ประสาน มอบหมายความ
รับผดิชอบและปรับปรุงพฒันาครูใหเ้ปลี-ยนพฤติกรรมการสอน โดยมุ่งเนน้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด
แก่นกัเรียน 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2543, หนา้ 16) ไดส้รุปเกี-ยวกบัหลกัการนิเทศภายในโรงเรียน               
ไวด้งันี+  

 1.  หลกัการปฏิบติังานตามวิธีวทิยาศาสตร์ดาํเนินการอยา่งมีระบบระเบียบ ซึ- ง 
ครอบคลุมถึงวธีิการศึกษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา ความตอ้งการ การวางแผนการนิเทศการปฏิบติัการ
นิเทศ การประเมินผลการนิเทศ ซึ- งควรจะมาจากการรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์และสรุปผลอยา่งมี
ประสิทธิภาพ เป็นที-เชื-อถือได ้

 2.  หลกัการปฏิบติังานตามวิถีทางประชาธิปไตย เคารพในความแตกต่างระหวา่ง 
บุคคล ใหเ้กียรติซึ- งกนัและกนั เปิดใจกวา้ง ยอมรับผลการประเมินตนเอง ยอมรับในเหตุผลและ 
ปฏิบติัตามขอ้ตกลง ตลอดจนใชค้วามรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน เพื-อใหง้านนั+นบรรลุ
เป้าหมาย  
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 3.  หลกัการปฏิบติังานเพื-อพฒันางานสร้างสรรคโ์ดยการแสวงหาความสามารถพิเศษ
ของครูแต่ละบุคคล เปิดโอกาสใหไ้ดแ้สดงออก และสนบัสนุนส่งเสริมความสามารถเหล่านั+น           
อยา่งเตม็ที- 

 4.  หลกัการปฏิบติัการตามกระบวนการกลุ่มและการมีส่วนร่วม เนน้ความร่วมมือร่วมใจ
ในการดาํเนินงานโดยยดึวตัถุประสงคก์ารทาํงานร่วมกนั การช่วยเหลือแบ่งปันประสบการณ์                 
ซึ- งกนัและกนั ร่วมคิด ร่วมพฒันา ทั+งนี+ เพื-อความสาํเร็จของงานโดยส่วนรวม 

 5.  หลกัการปฏิบติังานเพื-อประสิทธิภาพ เนน้การปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ที-
รับผดิชอบ มีการควบคุมติดตามผลการดาํเนินงาน และผลผลิตอยา่งใกลชิ้ด เพื-อใหมี้ประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลตามมาตรฐานการศึกษา 

 6.  หลกัการปฏิบติังานโดยยดึวตัถุประสงคก์ารดาํเนินงานทุกครั+ งตอ้งกาํหนด 
วตัถุประสงคก์ารทาํงานอยา่งชดัเจน ออกแบบการดาํเนินงานอยา่งเหมาะสม ทั+งนี+ เพื-อใหง้านบรรลุ 
ตามวตัถุประสงคที์-วางไว ้
 ชารี มณีศรี (2538, หนา้ 204) ไดก้ล่าวถึงกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนไวด้งันี+   

 1.  การประชุมก่อนเปิดภาคเรียน ประชุมหารือ เตรียมการดา้นต่าง ๆ ก่อนเปิดภาคเรียน 
 2.  การปฐมนิเทศ แนะนาํบุคลากรใหม่ใหคุ้น้เคย สามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้ม 

ระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ที-เกี-ยวขอ้ง 
 3.  การใหค้าํปรึกษาแนะนาํ คาํปรึกษาแนะนาํใชใ้นระบบการนิเทศ เพราะใชเ้ทคนิค

พบปะพดูคุยมากกวา่การใชอ้าํนาจหรือการออกคาํสั-ง 
  4.  การประชุมปฏิบติัการ มุ่งเนน้ใหเ้กิดความรู้ใหม่ ๆ (Knowledge) ทกัษะ (Skill) และ 

เจตคติ (Attitude) ลงมือปฏิบติัมากกวา่การบรรยาย 
  5.  การอบรม งานนิเทศมุ่งอบรมประจาํการใหผู้รั้บการนิเทศ เสริมความรู้ใหม่ทนัต่อ

ความเปลี-ยนแปลง 
  6.  การสัมมนา เป็นการแลกเปลี-ยนความคิดเห็น ทั+งที-จดัเองภายในหน่วยงานหรือไปรวม

ซึ-งจดัโดยหน่วยงานอื-น ฟังมากกวา่ทาํ 
  7.  การระดมความคิด ในสังคมประชาธิปไตย การรับฟังความคิดเห็นของคนอื-น เคารพ

ใหเ้กียรติศกัยภาพคนอื-นเป็นสิ-งที-พึงตระหนกั การระดมความคิด (Brain storming) มุ่งปริมาณ
ความคิดมากกวา่ถูกผดิ  

 8.  การสาธิตการสอน เป็นกิจกรรมสาํคญัที-ควรจดัใหมี้ในโรงเรียน การเรียนรู้ 
หรือเลียนแบบจากผูเ้ชี-ยวชาญ ประหยดัเวลา 

 ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัการนิเทศภายในโรงเรียน 
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 การนิเทศภายในจากบุคคลภายนอกยงัไม่สามารถจะกระทาํไดอ้ยา่งทั-วถึง เพื-อเป็น             
การแกปั้ญหาในเรื-องนี+และใหโ้รงเรียนสามารถปรับปรุงส่งเสริมคุณภาพการเรียนการสอนภายใน
โรงเรียนไดดี้ยิ-งขึ+น การนิเทศภายในจึงควรอาศยับุคลากรภายในโรงเรียนเป็นผูนิ้เทศดว้ย การมี
ผูบ้ริหารโรงเรียนท าหนา้ที-รับผดิชอบ และใหก้ารสนบัสนุนเป็นสิ-งสาํคญั ซึ- งในเรื-องนี+ไดมี้ผูก้ล่าว
สนบัสนุนไวด้งันี+  

 สุจริต เพียรชอบ (2534, หนา้ 24) ไดเ้สนองานนิเทศภายในที-ผูบ้ริหารควรปฏิบติัจดัทาํไว้
หลายประการ คือ 

 1.  การช่วยเหลือครูทางดา้นวิชาการและดา้นบริหาร ไดแ้ก่  
  1.1  ปฐมนิเทศครูใหม่ 
  1.2  จดัประชุมครูก่อนปิดภาคเรียน 
  1.3  การสังเกตการสอนในชั+นเรียน 
  1.4  การเยี-ยมชั+นเรียน 
  1.5  การสาธิตการสอน 
  1.6  การใหค้าํปรึกษาหารือเป็นรายบุคคลหรือรายหมู่ 
  1.7  การจดัประชุมปฏิบติังาน 
  1.8  การอบรมครู 
  1.9  การจดัสัมมนา 
  1.10  การจดัหนงัสือที-มีคุณค่าทางวชิาการ 
  1.11  ปรับปรุงหอ้งสมุดใหท้นัสมยั และแนะน าครูใหใ้ชห้อ้งสมุด 
  1.12  แนะนาํใหค้รูเป็นสมาชิกของสมาคมทางวชิาการต่าง ๆ  
  1.13  จดับริการโสตทศันศึกษาใหแ้ก่ครูเป็นอยา่งดีและควรมีการสนบัสนุนใหค้รู 
ใชอุ้ปกรณ์เหล่านั+น 

 2.  การช่วยเหลือครูในดา้นปัญหาส่วนตวั ไดแ้ก่ การดูแลทุกขสุ์ขของครูในปกครอง
อยา่งเป็นกนัเอง มีมนุษยสัมพนัธ์ที-ดีจนกระทั-งครูสามารถปรับทุกขด์ว้ยทั+งดา้นส่วนตวั รวมทั+ง
ปัญหาในการทาํงานตลอดจนเขา้กบัเพื-อนร่วมงานไดดี้ 

 3.  การสร้างขวญัของครูในโรงเรียน ไดแ้ก่  
  3.1  ช่วยใหค้รูในโรงเรียนมีความรู้เกี-ยวกบัการปฏิบติังาน การบริหาร และการ 
ดาํเนินการสอนอยา่งเพียงพอ 
  3.2  จดัสภาพการทาํงานไดดี้สะดวกสบายเป็นสุข 
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  3.3  ช่วยใหค้รูมีความอบอุ่นสามารถดาํเนินชีวติอยูใ่นสังคมอยา่งเป็นสุขไม่นอ้ยหนา้
ตํ-าตอ้ย 
  3.4  เป็นที-ปรึกษาที-ดีของครูไดทุ้กโอกาส 
  3.5  สร้างลกัษณะนิสัยเป็นผูน้าํใหก้บัครูเปิดโอกาสใหค้รูไดท้าํงานที-ใชค้วามคิด 
ริเริ-มของตวัเองใหม้าก 
  3.6  พยายามใหค้รูรู้สึกวา่ตวัเองมีความสาํคญั เป็นส่วนหนึ-งของหมู่คณะเป็นที- 
ยอมรับของผูบ้งัคบับญัชาและเพื-อนร่วมงานโดยทั-วไป 
  3.7  ครูใหญ่ควรเป็นผูมี้จิตใจกวา้งขวาง ยอมรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 
ต่าง ๆ ของครู 
  3.8  ช่วยใหค้รูมีความสาํเร็จในการงานมีความเจริญงอกงาม 
  3.9  ใหค้รูมีส่วนร่วมในการวางนโยบาย 
  3.10  ใหค้รูมีความนบัถือตนเองไม่รู้สึกวา่ไดรั้บการหลู่เกียรติหรือเหยยีดหยาม 
หรือรู้สึกดอ้ย 
  3.11  การดาํเนินการต่าง ๆ ในโรงเรียนควรเป็นประชาธิปไตย 
  3.12  ครูใหญ่ควรมีความยติุธรรมต่อครูทุกคน 

 4.  การประเมินผลการปฏิบติังานของโรงเรียน ซึ- งอาจทาํไดด้งันี+  
  4.1  จดัตูรั้บฟังความคิดเห็นของครูภายในโรงเรียน 
  4.2  จดัใหมี้การอภิปรายปัญหาต่าง ๆ ของโรงเรียน 
  4.3  จดัใหมี้กล่องรับฟังความคิดเห็นของโรงเรียน 
  4.4  จดัใหมี้การวิจยัเชิงปฏิบติัการ 
  4.5  ช่วยใหค้รูประเมินผลการสอนของตนเอง 
  4.6  ช่วยใหค้รูรู้จกัการประเมินผลการเรียนและความกา้วหนา้ของนกัเรียน 

 จากที-กล่าวมาขา้งตน้ จะเห็นวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนกบัการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นสิ-งที-
แยกออกจากกนัไม่ไดผู้บ้ริหารโรงเรียนตอ้งดาํเนินการนิเทศภายในโรงเรียน เพราะถือวา่เป็นงาน
หลกัของการบริหารโรงเรียนงานหนึ-ง นิเทศภายในเพื-อให้เกิดผลโดยตรงต่อวตัถุประสงค ์                     
ดา้นการเรียนการสอนของครูในโรงเรียน 
 การดาํเนินการนิเทศภายในตามแนวคิดของ Glickman 

 การนิเทศภายในโรงเรียนตามแนวคิด Glickman, Gordon and Ross-Gordon                            
มีความน่าสนใจและมีความแตกต่างจากการนิเทศภายในโรงเรียนโดยทั-วไปเกี-ยวกบัเรื-อง
ความหมายจุดเนน้แหล่งที-มาในการนิเทศ และขอบข่ายของการนิเทศ มีดงันี+  
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 Glickman, Gordon and Ross-Gordon. (2007, p. 6) ใหค้วามหมายของการนิเทศไวว้า่                     
การนิเทศการศึกษา หมายถึง หนา้ที-ของทางโรงเรียนที-จะตอ้งปรับปรุงการสอน โดยการใหค้วาม
ช่วยเหลือโดยตรงกบัครูการพฒันาหลกัสูตร การพฒันาการทาํงานร่วมกนัการพฒันาการทาํงาน 
เป็นกลุ่ม และการสนบัสนุนใหค้รูทาํวจิยัเชิงปฏิบติัการ เพื-อนาํขอ้มูลมาปรับปรุงการสอนใหมี้
ประสิทธิภาพสูงขึ+น 

 จุดเนน้การนิเทศของ Glickman et al. (2007, pp. 299-300 อา้งถึงใน พชัรินทร์ ช่วยศิริ, 
2554, หน ้34) ไดก้ล่าวถึงวา่ การนิเทศภายในโรงเรียนวา่จะคาํนึงถึงทุกองคป์ระกอบทางการศึกษา
ที-จะทาํใหก้ารสอนของครูมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ+นซึ- งองคป์ระกอบดงักล่าว ไดแ้ก่ การให้
ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง ใหมี้การปรับปรุงการสอนดว้ยตวัครูเองอยา่งสมํ-าเสมอ การพฒันา
ทกัษะการทาํงานกลุ่ม การพฒันาผูเ้ชี-ยวชาญในวชิาชีพ การพฒันาหลกัสูตร และการวจิยัเชิง
ปฏิบติัการในชั+นเรียนของครู ทาํใหน้กัเรียนซึ-งเป็นเป้าหมายหลกัของการเรียนการสอนไดรั้บ
ผลประโยชน์จากการสอนของครู ในขณะเดียวกนั Glickman, Gordon and RossGordon ไดก้าํหนด
ขอบข่ายของการนิเทศภายในโรงเรียน ไวว้า่เป็นการปฏิบติังานที-เกี-ยวขอ้งกบัการพฒันาการเรียน
การสอนในดา้นหลกัสูตรการจดัการเรียนการสอน สื-อการสอน การวดัผลประเมินผล การจดัครู          
เขา้สอน สิ-งอาํนวยความสะดวก และการพฒันาครูในการดาํเนินงานดงักล่าวประกอบดว้ย 5 งาน 
คือ  

 1.  การใหค้วามช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง (Direct assistance to teachers)  
 2.  การพฒันาทกัษะการทาํงานกลุ่ม (Group development)  
 3.  การพฒันาทางวชิาชีพ (Professional development) 
 4.  การพฒันาหลกัสูตร (Curriculum development)  
 5.  การวจิยัเชิงปฏิบติัการในชั+นเรียน (Action research) รายละเอียดดงันี+   
 (Glickman et al., 2007, pp. 301-420)  
 การใหค้วามช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง (Direct assistance to teachers) (Glickman et al., 

2007, p. 301) กล่าววา่ การใหค้วามช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง (Direct assistance to teachers)                    
เป็นการใหค้วามช่วยเหลือครูเพื-อช่วยใหค้รูช่วยเหลือตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยใช้
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัครูผูส้อน ในการช่วยครูใหป้รับปรุงการสอนรวมทั+งการใหค้วามห่วงใย 
ช่วยเหลือในเรื-องอื-น ๆ นอกเหนือจากเรื-องการจดัการเรียนการสอนดว้ยแนวทางการให ้                      
ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรงเพื-อใหค้รูไดรั้บขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) เกี-ยวกบัการจดัการเรียน                  
การสอน มีดงันี+   
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 1.  การนิเทศแบบคลินิก (Clinical supervision) หมายถึง การดาํเนินการนิเทศที-ออกแบบ
ไว ้สาํหรับปรับปรุงประสิทธิภาพในการเรียนของนกัเรียนโดยการปรับปรุงพฤติกรรมการสอนของ
ครูในชั+นเรียนจากการวเิคราะห์ขอ้มูลของเหตุการณ์ต่าง ๆ ที-เกิดขึ+นในชั+นเรียน และสัมพนัธภาพ
ระหวา่งครูกบัผูนิ้เทศประกอบดว้ย 5 ขั+นตอน (Glickman et al., 2007, pp. 301-306) ไดแ้ก่ ขั+นที- 1 
การประชุมครูก่อนการสังเกต ผูนิ้เทศร่วมประชุมกบัครูผูส้อนเพื-อพิจารณารายละเอียดต่าง ๆ ก่อนที-
จะสังเกตการการสอนของครู เพื-อใหผู้นิ้เทศเขา้ใจกนัอยา่งชดัเจน เช่นเหตุผลและจุดมุ่งหมายของ
การสังเกตความตอ้งการเนน้การสังเกตที-จุดใดเป็นพิเศษ วธีิการและรูปแบบของการ สังเกตที-จะ
นาํไปใช ้เวลาที-จะใชส้าํหรับการสังเกต และกาํหนดเวลาที-จะใชป้ระชุมหลงัการสังเกต ขั+นที- 2            
การสังเกตชั+นเรียนขั+นนี+จะเป็นช่วงเวลาที-ตอ้งติดตามพฤติกรรมการสอนของครูในชั+นเรียนเพื-อให้
เกิดความเขา้ใจสอดคลอ้งกบัหลกัการและรายละเอียดต่าง ๆ ที-ไดจ้ดัทาํไวใ้นขั+นแรก ผูส้ังเกตจะใช้
วธีิใดวธีิหนึ-งหรือหลายวธีิก็ได ้เช่น นบัความถี-ของตวัแปรดา้นต่าง ๆ (Categorical frequencies) 
พิจารณาตวัชี+ทางกายภาพ (Physical indicators) ตวัชี+ดา้นการปฏิบติั (Performsnc indicators)          
การพรรณนาแบบเปิดกวา้ง (Detached open-ended narrtive) การสังเกตโดยการมีส่วนร่วม 
(Participant observation) การสังเกตโดยใชแ้บบสอบถามเฉพาะเจาะจง (Focused questionnaire 
observation) เป็นตน้ ขั+นที- 3 การวเิคราะห์และตีความหมาย หลงัจากการสังเกตการสอนและได้
ขอ้มูลของครูมาแลว้ ผูนิ้เทศจะเริ-มวเิคราะห์ขอ้มูลนั+นโดยใชก้ารนบัความถี-ตวัแปรบางตวัที-เกิดขึ+น
รวมทั+งคน้หาตวัชี+วดับางตวัที-เกิดขึ+นใหม่จากการปฏิบติัหรือบางตวัที-ไม่เกิดขึ+น เมื-อวิเคราะห์ขอ้มูล
เรียบร้อยแลว้จึงแปลความหมายขอ้มูล ขั+นที- 4 การประชุมครูภายหลงัการสอนการประชุมครู
ภายหลงัการสังเกต เพื-อใหค้รูไดรั้บขอ้มูลป้อนกลบัและไดร่้วมอภิปรายกบัขอ้มูลเหล่านั+น เพื-อนาํ
ผลไปใชว้างแผนปรับปรุงการสอนต่อไป ผูนิ้เทศควรเลือกใชรู้ปแบบการนิเทศ (ทางตรง ทางออ้ม 
หรือการนิเทศแบบมีส่วนร่วม) ตามความจาํเป็นและความเหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของครู 
ขั+นที- 5 วพิากษว์จิารณ์ผลจากขั+นตอนทั+ง 4 

 การวพิากษว์จิารณ์ผลจากขั+นตอนทั+งสี-  จะเป็นการใชเ้วลาเพื-อพิจารณาและทบทวน
รูปแบบรวมทั+งกระบวนการ ตั+งแต่การประชุมครั+ งแรก (Preconference) ไปจนถึงการประชุม               
ครั+ งหลงัสุด (Post conference) วา่ มีสิ-งใดพร่องและตอ้งการแกไ้ขในจุดใดบา้ง การวพิากษว์จิารณ์
อาจทาํไดห้ลงัสิ+นสุดการประชุมในขั+นสุดทา้ยประมาณ 2-3 วนั และควรเป็นการประชุมอยา่งไม่
เป็นทางการสาํหรับวธีิการนั+นควรเป็นการสรุปผลอยา่งสั+น ๆ กะทดัรัด และไดใ้จความ 

 2.  การนิเทศแบบเพื-อนนิเทศเพื-อน (Peer coaching) (Glickman et al., 2007, pp. 308-
311) ไดเ้สนอรูปแบบในการช่วยเหลือครูโดยเพื-อนนิเทศเพื-อนจากแนวคิดของผลการศึกษาวจิยัที-
พบวา่ ผลการเรียนรู้โดยวธีิการต่าง ๆ ของคนเราแตกต่างกนั แต่คนเราจะสามารถเรียนรู้ไดดี้ที-สุด
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จากการสอนคนอื-น ซึ- งแนวคิดดงักล่าวนี+สามารถนาํไปจดัรูปแบบการนิเทศแบบเพื-อนนิเทศเพื-อน
เพื-อนไดก้ารนิเทศแบบเพื-อน (Peer coaching) เป็นกระบวนการที-ครูผูส้อนสองคนหรือมากกวา่นั+น
ไดม้าทาํงานร่วมกนั เพื-อสะทอ้นถึงการปฏิบติังานในหอ้งเรียนและนอกห้องเรียน เพื-อนาํไปสู่              
การปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนใหดี้ขึ+นดว้ยกิจกรรมต่าง ๆ หลากหลาย เช่น มีการสอน
ร่วมกนัเป็นที-ปรึกษาซึ- งกนัและกนั เป็นผูค้วบคุม เป็นเพื-อนร่วมงานกนั เป็นผูค้วบคุมและตรวจสอบ
เป็นผูร่้วมในการวางแผนบทเรียน เป็นผูมี้ส่วนร่วมในการแกปั้ญหา เป็นทีมศึกษาเป็นคณะผูพ้ฒันา
หลกัสูตรพฒันาสื-อการสอน เป็นผูเ้ชี-ยวชาญในการปฏิบติัการสอน  ที-ไดถ่้ายทอดสู่ผูอื้-น 

 3.  การใหค้วามช่วยเหลืออื-น ๆ (Other forms assistance) (Glickman et al., 2007,                   
pp. 311-312) ไดเ้สนอรูปแบบของการช่วยเหลือครูโดยตรงอื-น ๆ อีก 6 รูปแบบ คือ  

 1.  การสาธิตการสอน  
 2.  การเขา้ร่วมสอนดว้ย  
 3.  การใหค้วามช่วยเหลือโดยจดัหาสื-อ  
 4.  การใหค้วามช่วยเหลือในการวดัและประเมินผลตามสภาพจริง  
 5.  การใหค้วามช่วยเหลือในการแกไ้ขปัญหา  
 6.  การเฝ้าติดตาม  
 การสื-อสารที-ดีของครู การสังเกตการณ์สอนที-มีคุณภาพ การใหข้อ้มูลป้อนกลบัหลงั             

การนิเทศการสอน และการร่วมอภิปรายเพื-อพฒันาการจดัการเรียนการสอนในชั+นเรียน ภายใต ้            
การดาํเนินการนิเทศแบบคลีนิค และการนิเทศแบบเพื-อนช่วยเพื-อนสามารถทาํใหค้รูช่วยเหลือ               
ซึ- งกนัและกนั โดยศึกษานิเทศกก์็ตอ้งเป็นผูที้-เขา้ถึงไดง่้าย มีการประเมินแบบกลัยาณมิตร จดั
ตารางเวลาการพบปะเพื-อปรึกษาหารือ การช่วยเหลือครูโดยตรงควรแยกจาการประเมินผลการสอน
เพื-อใหเ้กิดความไวว้างใจ เชื-อมั-นที-จะร่วมกิจกรรมยอมรับขอ้เสนอแนะเพื-อการปรับปรุงในรูปแบบ
ของการปฏิบติังานร่วมกนั (Glickman et al., 2007, p. 314)  

 สรุปไดว้า่ การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการที-สาํคญัอยา่งหนึ-งในการบริหาร
จดัการของผูบ้ริหารที-จะทาํใหค้รูไดป้รับปรุงและพฒันาการสอนของตนเองใหมี้ประสิทธิภาพ เป็น
การทาํงานร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหาร และบุคลากรในโรงเรียนผา่นขั+นตอนกระบวนการในการนิเทศ
ภายในอยา่งเป็นระบบ มีจุดมุ่งหมายที-ชดัเจน เพื-อปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนของ
ครู ในการพฒันานกัเรียนให้มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที-สูงขึ+น โดยการร่วมมือช่วยเหลือกนัและกนั 
ตลอดจนทาํใหค้รูมีขวญัและกาํลงัใจในการทาํงานสามารถปฏิบติังานที-ตนเองรับผดิชอบและ
ประสบผลสาํเร็จเป็นไปตามเป้าหมายการดาํเนินงานที-กาํหนดไว ้นิเทศภายในบรรลุวตัถุประสงค์
และเป้าหมายตามแผนงานที-วางไว ้
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 งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 นิภาวรรณ ขวดแกว้ (2554, หนา้ 66) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั+นพื+นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 เมื-อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นบริหารงานวชิาการ อยูใ่นระดบัมาก  

 เลิศศกัดิ7  นาวารัตน์ (2552, หนา้ 70) ศึกษาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั+นพื+นฐานในการจดัการศึกษาของโรงเรียนสังกดัเทศบาลนครศรีธรรมราช เปรียบเทียบการมีส่วน
ร่วมในการจดัการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั+นพื+นฐานจาํแนกตามตวัแปรเพศ และระดบั
การศึกษาของโรงเรียน พบวา่ การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาในการจดัการศึกษาของ
โรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก เมื-อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นบริหารงานวชิาการ อยูใ่นระดบัมาก  

 กนกอร บุญกวา้ง (2559) พบวา่  1.  การมีส่วนร่วมการจดัการศึกษาของชุมชน ของ
โรงเรียนบา้นเหมือดขาว มี 6 แนวทาง คือ 1) การมีส่วนร่วมในการระดมความคิด พบวา่ โรงเรียน
กบัชุมชนการร่วมคิดคน้และวเิคราะห์ปัญหาร่วมกนัในลกัษณะของการร่วมคิด บนพื+นฐาน               
ความศรัทธาวา่ ทุกคนที-เขา้มามีส่วนร่วมนั+นมีศกัยภาพในการพฒันาโรงเรียนร่วมกนั                        
2) การมีส่วนร่วมในการร่วมวางแผน พบวา่ โรงเรียนกบัชุมชนนาํสิ-งที-ร่วมกนัคิดมากาํหนดเป็น
แผนร่วมกนัดว้ยการระดมทรัพยากรจากทุกฝาย 3) การมีส่วนร่วมในการร่วมกนัลงมือทาํ พบวา่ 
โรงเรียนกบัชุมชนนาํแผนงานที-ไดแ้บ่งงานกนัรับผดิชอบ เพื-อใหเ้ป็นไปตามแผนหรือเป้าหมายที-
ร่วมกนัวางไว ้4) การมีส่วนร่วมในการการร่วมกนัติดตามและประเมินผล พบวา่ โรงเรียนกบัชุมชน
ร่วมกนัติดตามผลงานที-ทาํหลงัจากดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ แลว้ เพื-อปรับปรุงขอ้บกพร่องและ                     
หาแนวทางแกไ้ขร่วมกนั 5) การมีส่วนร่วมในการร่วมกนัปรับปรุงแกไ้ข พบวา่ เมื-อมีปัญหาใด ๆ 
เกิดขึ+นโรงเรียนและชุมชนจะใชโ้อกาสในการประชุมผูป้กครองนกัเรียนเพื-อพดูคุยกนัถึงปัญหา 
รวมถึงช่วยกนัหาแนวทางแกไ้ข 6) การมีส่วนร่วในการร่วมกนัรับผลประโยชน์ร่วมกนัและชื-นชม
ยนิดี พบวา่ ส่วนมากเป็นผลประโยชน์ทางดา้นจิตใจ มากกวา่จะเป็นผลตอบแทนทางดา้นวตัถุ
สิ-งของจากโรงเรียนและชุมชน 2.  เงื-อนไขการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษาขั+นพื+นฐาน 
ผลการวจิยั พบวา่  1) เงื-อนไขการมีส่วนร่วมมากในการจดัการศึกษาขั+นพื+นฐาน ไดแ้ก่ ผูน้าํองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ-นและผูน้าํชุมชนช่วยเหลือ การมีการรวมกลุ่มกนัเองในชุมชนหลายกลุ่ม กลุ่ม
เครือข่ายผูป้กครองนกัเรียนและสนบัสนุนอยา่งจริง คณะครูมีความสามคัคีและร่วมกนัพฒันา           
อยา่งจริงจงั ผูบ้ริหารเป็นที-ยอมรับของคณะครูและชุมชน 2) เงื-อนไขการมีส่วนร่วมนอ้ยในการจดั
การศึกษาขั+นพื+นฐาน ไดแ้ก่ คนในชุมชนขาดความรู้เรื-องการดาํเนินงานของโรงเรียน เงื-อนไข
เกี-ยวกบัระเบียบราชการที-พบวา่ ค่อนขา้งจะล่าชา้ 
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 เพญ็จนัทร์ มีนะจรัส (2551, หนา้ 68-69) ไดศึ้กษาคุณภาพการจดักิจกรรมการเรียน             
การสอน แบบบูรณาการของครูปฐมวยัที-ไดรั้บการนิเทศภายในแบบเพื-อนนิเทศเพื-อน ผลการศึกษา 
พบวา่ คุณภาพการจดักิจกรรมการเรียนการสอนแบบบูรณาการของครูปฐมวยั สัปดาห์ก่อน             
การทดลองและ ระหวา่งช่วงการทดลองสัปดาห์ที- 1-8 มีค่าเฉลี-ยแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง
สถิติที-ระดบั p < .05 (F = 140.683) และการทดลองครั+ งนี+ ส่งผลต่อคุณภาพการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนแบบบูรณาการของครูปฐมวยั ร้อยละ 89.2 ซึ- งมีการเปลี-ยนแปลงเพิ-มขึ+นอยา่งมีนยัสาํคญั
ทางสถิติระดบั p < .05 ในช่วงสัปดาห์ที- 2, 4, 5 และ 7 และมีการเปลี-ยนแปลงเพิ-มขึ+นเล็กนอ้ยในช่วง
สัปดาห์ที- 1, 3, 6 และ 8 เมื-อวิเคราะห์คะแนนคุณภาพการจดักิจกรรมการเรียนการสอนแบบ               
บูรณาการของครูปฐมวยัแยกราย ดา้น พบวา่ คุณภาพดา้นแผนจดัประสบการณ์แบบบูรณาการของ
ครูปฐมวยั สัปดาห์ก่อนการทดลอง และระหวา่งช่วงการทดลองสัปดาห์ที- 1-8 มีค่าเฉลี-ยแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั p < .05 (F = 85.543) และการทดลองครั+ งนี+ ส่งผลต่อคุณภาพ            
การจดัการเรียนการสอนดา้นแผน จดัประสบการณ์แบบบูรณาการของครูปฐมวยั ร้อยละ 83.4                     
มีการเปลี-ยนแปลงเพิ-มขึ+นอยา่งมี นยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั p < .05 ในช่วงสัปดาห์ที- 4 กบั 7                  
และมีการเปลี-ยนแปลงเพิ-มขึ+นเล็กนอ้ย ในช่วงสัปดาห์ที- 1, 2, 3, 5, 6 และ 8 คุณภาพดา้นการจดั
กิจกรรมแบบบูรณาการของครูปฐมวยั สัปดาห์ก่อนการทดลอง และระหวา่งช่วงการทดลองสัปดาห์
ที- 1-8 มีค่าเฉลี-ยแตกต่างกนัอยา่ง มีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั p < .05 (F = 55.825) และการทดลอง
ครั+ งนี+ ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการเรียนการสอนดา้นการจดักิจกรรมแบบบูรณาการของครูปฐมวยั
ร้อยละ 76.7 มีการเปลี-ยนแปลง เพิ-มขึ+นอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั p < .05 ในช่วงสัปดาห์ที- 2 
กบั 4 และมีการเปลี-ยนแปลง เพิ-มขึ+นเล็กนอ้ยในช่วงสัปดาห์ที- 1, 3, 5, 6 และ 8 คุณภาพดา้นการจดั
สภาพแวดลอ้มที-เอื+อต่อการ เรียนรู้สัปดาห์ก่อนการทดลอง และระหวา่งช่วงการทดลองสัปดาห์ที-              
1-8 มีค่าเฉลี-ยแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั p < .05 (F = 44.868) และการทดลอง
ครั+ งนี+ ส่งผลต่อคุณภาพการ จดัการเรียนการสอนดา้นการจดัสภาพแวดลอ้มที-เอื+อต่อการเรียนรู้              
ร้อยละ 72.5 มีการเปลี-ยนแปลง เพิ-มขึ+นอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั p < .05 ในช่วงสัปดาห์ที- 1, 
2, 4, 5 และ 7 และมีการ เปลี-ยนแปลงเพิ-มขึ+นเล็กนอ้ยในช่วงสัปดาห์ที- 3, 6 และ 8 คุณภาพดา้นดา้น
คุณลกัษณะครูปฐมวยั ที-ส่งเสริมการเรียนรู้สัปดาห์ก่อนการทดลอง และระหวา่งช่วงการทดลอง
สัปดาห์ที- 1-8 มีค่าเฉลี-ย แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั p < .05 (F = 92.829) และ  
การทดลองครั+ งนี+ ส่งผลต่อ คุณภาพการจดัการเรียนการสอนดา้นคุณลกัษณะของครูปฐมวยัร้อยละ 
84.5 มีการเปลี-ยนแปลง เพิ-มขึ+นอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั p < .05 ในช่วงสัปดาห์ที- 2, 4, 7 
และ 8 และมีการเปลี-ยนแปลงเพิ-มขึ+นเล็กนอ้ยในช่วงสัปดาห์ที- 1, 3, 5 และ 6  
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 กาญจนพนัธ์ อกัษรสิทธิ7  (2548, หนา้ 105) ไดท้าํการศึกษาการปฏิบติังานนิเทศภายใน
โรงเรียนที-ส่งผลต่อสุขภาพองคก์ารของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร พบวา่               
การปฏิบติังานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงตามลาํดบัคือ ดา้นการพฒันาหลกัสูตร ดา้นการวจิยัเชิงปฏิบติัการ ดา้นการพฒันากลุ่ม                    
ดา้นการฝึกอบรมครูประจาํการและดา้นช่วยเหลือครูโดยตรง สุขภาพองคก์ารของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหาหนคร ทั+งโดยรวม จาํแนกตามระดบัและรายดา้น มีความสมบูรณ์
อยูใ่นระดบัมาก เรียงตามลาํดบั คือ ระดบัสถาบนั ระดบัการจดัการ และระดบัการปฏิบติัการ และ
เมื-อพิจารณาเป็นรายมิติ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกมิติ เรียงตามลาํดบั ลาํดบัแรกคือ การกาํหนด
เป้าหมาย และลาํดบัสุดทา้ย คือ การใชน้วตักรรมทางการศึกษา  

 การปฏิบติังานนิเทศในโรงเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัสุขภาพองคก์ารของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .01 

 ไพฑูรย ์เหรียญทอง (2551, หนา้ 92) ไดศึ้กษาเรื-องการดาํเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
ศูนยเ์ครือข่ายยโสธรพิทยาคม สาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษายโสธร เขต 1 ผลการศึกษา พบวา่ สภาพ
การดาํเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนศูนยเ์ครือข่ายยโสธรพิทยาคม สาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา
ยโสธร เขต 1 มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั “มาก” เรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ยไดด้งันี+  คือ ขั+นการวาง
แผนการนิเทศ ขั+นตอนการนิเทศ ขั+นปฏิบติัตามแผนการนิเทศและขั+นประเมินผลการนิเทศปัญหา
การดาํเนินการนิเทศภายในโรงเรียนศูนยเ์ครือข่ายยโสธรพิทยาคม สาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา
ยโสธร เขต 1 โดยภาพรวมมีปัญหาอยูใ่นระดบั “นอ้ย” ปัญหาที-สาํคญัคือ การเตรียมการนิเทศ             
ในดา้นการสาํรวจสภาพปัจจุบนัและความตอ้งการในการนิเทศ การเก็บรวบรวมขอ้มูล การแต่งตั+ง
คณะทาํงานและการสาํรวจความตอ้งการสื-อการสอนและวสัดุอุปกรณ์ 

 ศรีสุดา แสงพนัธ์ (2550, หนา้ 72-73) ศึกษาผลของการใชก้ารนิเทศภายในแบบเพื-อนช่วย 
เพื-อนที-มีต่อคุณภาพการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูปฐมวยั ผลของการวจิยั พบวา่ คุณภาพ 
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูระดบัชั+นปฐมวยัปีที- 1 ถึงระดบัชั+นปฐมวยัปีที- 3 หลงัไดรับ 
การนิเทศภายในแบบเพื-อนช่วยเพื-อนมีต่อคุณภาพการจดักิจกรรมการเรียนการสอนสูงขึ+นอยา่งมี 
นยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05 และเมื-อแยกประเมินคุณภาพ การจดั กิจกรรมการเรียนการสอนของ 
ครูผูส้อนระดบัชั+นปฐมวยัปีที- 1 ถึงระดบัชั+นปฐมวยัปีที- 3 ในดา้นการจดัทาํแผนการจดั
ประสบการณ์ ของเด็กปฐมวยั ดา้นรูปแบบของการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นการจดั
บรรยากาศ สภาพแวดลอ้มภายในหอ้งเรียนที-เอื+อต่อการเรียนรูของเด็กปฐมวยั ดา้นการประเมิน
พฒันาการและ การเรียนรูของเด็กปฐมวยั และดา้นบุคลิกภาพของครูปฐมวยั ที-ส่งเสริมการเรียนรู้           
ที-มีความสุข พบวา่ โดยภาพรวมมีการเปลี-ยนแปลงคุณภาพการจดักิจกรรมการเรียนการสอนก่อน
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ระหวา่งและ หลงัไดรับการนิเทศภายในแบบเพื-อนช่วยเพื-อนของแต่ละช่วงมีความแตกต่างกนั               
อยา่งมีนยัสาํคญั ทางสถิติที-ระดบั .05 

 สุมณฑา ปั+ วเฮงทรัพย ์(2548, หนา้ 86-91) ไดท้าํการศึกษาเรื-องปจจยัที-สัมพนัธ์กบั            
ความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในเกี-ยวกบัการจดัการเรียนการสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลาง โรงเรียนเอกชนคาทอลิก สังฆมณฑลสุราษฎร์ธานี ผลการวจิยัสรุปวา่ เจตคติของครู             
ต่อการจดัการเรียนการสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางและบรรยากาศการทาํงานอยูใ่นระดบัดีมาก 
ความพึงพอใจ ของครูต่อการนิเทศภายในเกี-ยวกบัการจดัการเรียนการสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลางโดยรวมและ รายดา้นผลอยูใ่นระดบัมาก เจตคติของครูต่อการจดัการเรียนการสอนที-เนน้
ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง และบรรยากาศการทาํงานที-มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความพึงพอใจของครู
ต่อการนิเทศภายใน เกี-ยวกบัการจดัการเรียนการสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางโดยรวมและ                
รายดา้นอยา่งมีนยัสาํคญั ทางสถิติที-ระดบั .05 และตวัแปรที-สาํคญัในการทาํนายความพึงพอใจของ
ครูต่อการนิเทศภายใน เกี-ยวกบัการจดัการเรียนการสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง โดยมีตวัแปร             
2 ตวัแปร ซึ- งตวัแปรทั+ง สองตวัแปรร่วมกนัทาํนายความพึงพอใจของครูต่อการนิเทศภายในเกี-ยวกบั
การจดัการเรียนการ สอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางไดร้้อยละ 3.99 ของบรรยากาศ การทาํงาน
สามารถทาํนายความพึง พอใจของครูต่อการนิเทศภายในดา้นการเตรียมการไดร้้อยละ 34.5 และ
ดา้นการดาํเนินการได ้ร้อยละ 24.1 

 ศรีสุดา แสงพนัธ์ (2550, หนา้ 72-73) ศึกษาผลของการใชก้ารนิเทศภายในแบบเพื-อน 
ช่วยเพื-อนที-มีต่อคุณภาพการจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูปฐมวยั ผลของการวจิยั พบวา่ 
คุณภาพ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูระดบัชั+นปฐมวยั ปีที- 1 ถึงระดบัชั+นปฐมวยัปีที- 3 
หลงัไดรับ การนิเทศภายในแบบเพื-อนช่วยเพื-อนมีต่อคุณภาพการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
สูงขึ+นอยา่งมี นยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05 และเมื-อแยกประเมินคุณภาพ การจดักิจกรรมการเรียน
การสอนของ ครูผูส้อนระดบัชั+นปฐมวยัปีที- 1 ถึงระดบัชั+นปฐมวยัปีที- 3 ในดา้นการจดัทาํแผน              
การจดัประสบการณ์ของเด็กปฐมวยั ดา้นรูปแบบของการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นการจดั
บรรยากาศ สภาพแวดลอ้มภายในหอ้งเรียนที-เอื+อต่อการเรียนรูของเด็กปฐมวยั ดา้นการประเมิน
พฒันาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวยั และดา้นบุคลิกภาพของครูปฐมวยัที-ส่งเสริมการเรียนรู้ที-มี
ความสุข พบวา่ โดยภาพรวมมีการเปลี-ยนแปลงคุณภาพการจดักิจกรรมการเรียนการสอนก่อน
ระหวา่งและหลงัไดรั้บการนิเทศภายในแบบเพื-อนช่วยเพื-อนของแต่ละช่วงมีความแตกต่างกนั             
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05 
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 Gus (1973) ไดร้ายงานการวจิยัของสมาคมเพื-อพฒันาการนิเทศและหลกัสูตร                   
รัฐอินเดียนา ในปี ค.ศ. 1961 เกี-ยวกบัหนา้ของศึกษานิเทศก ์สรุปวา่ ศึกษานิเทศกส่์วนใหญ่ทาํหนา้ที- 
จดัหอ้งสมุดและโสตทศันูปกรณ์ ใหค้าํแนะนาํทางวชิาชีพและช่วยเหลือครูปรับปรุงหลกัสูตร           
ตรวจแบบเรียน ทดสอบและประเมินผล ศึกษาเกี-ยวกบัการทาํงานร่วมกบัครูและ พบวา่ 
ศึกษานิเทศกไ์ดช่้วยเหลือครูในดา้นต่อไปนี+มากที-สุด คือ ช่วยครูใหม่ปรับปรุงห้องเรียนให้
คาํปรึกษาแก่ครูเป็นรายบุคคล และเป็นผูน้าํในการพฒันาหลกัสูตรของโรงเรียนแนะแนวเพื-อบาํรุง
ขวญัครู นอกจากนี+ยงั พบวา่ ศึกษานิเทศกช่์วยเหลือครูในดา้นต่อไปนี+นอ้ยที-สุด ประเมินผลงานของ
ครู ทาํงานธุรการรายงาน และเก็บรักษาบนัทึกต่าง ๆ  

 Rawis (1973) ไดท้าํการวจิยัเรื-อง การศึกษากิจกรรมการรับรู้ดา้นการนิเทศการศึกษาของ
ครูในรัฐจอร์เจีย มีวตัถุประสงคเ์พื-อศึกษาความตอ้งการ การนิเทศการศึกษาของครูในจอร์เจีย โดย
ส่งแบบสอบถามไปยงัครูที-ทาํการสอนในโรงเรียนรัฐบาลในระหวา่งปี ค.ศ. 1970-1971 จาํนวน 309 
คน พบวา่ ครูมีความตอ้งการใหมี้การนิเทศมากกวา่ในปัจจุบนัเมื-อเปรียบเทียบความตอ้งการนิเทศ
กบัความตอ้งการการปรับปรุงการเรียนการสอนและความตอ้งการนิเทศใหมี้การปรับปรุงและ
พฒันาหลกัสูตรไม่แตกต่างกนัอยา่งนยัสาํคญั ครูตอ้งการใหมี้การนิเทศที-มุ่งส่งเสริมมนุษยส์ัมพนัธ์
การนิเทศในดา้นการแนะนาํความกา้วหนา้ในอาชีพครูนอ้ยกวา่ดา้นอื-น ทาํใหค้วามตอ้งการแตกต่าง
กนัคือ สถานภาพของครู ขนาดโรงเรียนและประสบการณ์ดา้นการสอน ครูผูห้ญิงมีความตอ้งการ
การนิเทศมากกวา่ครูชาย ครูที-มีการศึกษาสูงมีความตอ้งการดา้นการนิเทศการศึกษาครูที-การศึกษา
ตํ-ากวา่ ครูมีความตอ้งการนิเทศแบบใหค้วามช่วยเหลือมากกวา่การควบคุม กล่าวคือศึกษานิเทศก์
จะตอ้งเป็นผูแ้นะนาํดา้นหลกัสูตรการสอน ใหค้าํปรึกษาและช่วยเหลือปรับปรุงมีมนุษยส์ัมพนัธ์ครู
ระดบัประถมศึกษามีความตอ้งการการนิเทศการศึกษามากกวา่ 

 Murangi (1996, p. 2547-A อา้งถึงใน พชัรินทร์ ช่วยศิริ, 2554) ไดท้าํการวจิยัเรื-อง                 
การนิเทศการสอนในนามิเบีย การศึกษาของครูในมธัยมศึกษาและการยอมรับในการนิเทศการสอน 
ผลการวจิยั พบวา่ การยอมรับในการนิเทศการสอนของครูมีการยอมรับนอ้ย ครูไม่ไดรั้บการนิเทศ 
ครูขาดโอกาสไดร่้วมแสดงความคิดเห็น ครูมีความรู้สึกตอ้งการช่วยเหลือในการพฒันาทกัษะ
เทคนิคการนิเทศการสอนครูและศึกษานิเทศกรู้์สึกวา่การนิเทศมีความจาํเป็น 

 Lee and Green (2009, Abstract อา้งถึงใน พชัรินทร์ ช่วยศิริ, 2554) ไดศึ้กษาและกล่าวถึง
การใชค้าํถามในการ อภิปรายในส่วนของขั+นตอนการนิเทศ การวจิยัไดศึ้กษาเกี-ยวกบังานดา้น              
การปฏิบติัการสอนและ การทดสอบในการวิจยัอยูใ่นระดบัที-เขม้ขน้เอาจริงเอาจงั การอภิปรายผล
และการนิเทศจะมีการยก กรณีเปรียบเทียบและใชว้ธีิการสื-อสารทางภาษาซึ-งอาจก่อใหเ้กิด
ผลกระทบและการขดัแยง้กนัในทาง เหตุผลขึ+นได ้ความขดัแยง้นั+นอาจรุนแรงแต่ก็จะนาํมาซึ- ง
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ขอ้สรุปที-เป็นเหตุเป็นผล การนิเทศเป็น วธีิการหนึ-งที-สามารถเปิดกรอบความคิดใหก้วา้งขึ+นและ 
การนิเทศก็เป็นวธีิการทางการพดูให ้คาํปรึกษาหรือการพูดที-หารือกนัเพื-อทาํใหเ้กิดภาพความคิด
เป็นรูปธรรมและในมหาวทิยาลยั สมยัใหม่นี+ก็ใชว้ธีิการนี+กนัอยู ่ 

 Wallace, Wilcoxon and Satcher (2010, Abstract อา้งถึงใน พชัรินทร์ ช่วยศิริ, 2554)  
ไดศึ้กษาถึงผลดีและผลเสียจากประสบการณ์ของการนิเทศและผูที้-มีส่วนร่วมในการนิเทศ                      
จากการ วจิยั พบวา่ การนิเทศก่อใหเ้กิดประโยชน์ในดา้นประสิทธิผลและประสิทธิภาพ                    
อยา่งไรก็ตาม ก็มีบา้งที-ผลออกมาอยูใ่นดา้นที-ลม้เหลว มีการวเิคราะห์จากรายงานที-ไดจ้าก
ประสบการณ์ของผูเ้ขา้ร่วมการ นิเทศต่างก็เห็นวา่วธีินี+ เป็นวธีิที-ยอดเยี-ยมในการแกไ้ขปญหาต่าง ๆ 
เป็นการไดม้าซึ- งขอ้สรุปที-ลงตวั ร่วมกนั คุณภาพของงานวิจยันี+ เป็นที-รวบรวมไปดว้ย ขอ้แนะนาํ 
หนา้ที-และภาระงานต่าง ๆ ที-สาํคญั ต่องานดา้นการสอนจะส่งผลไปสู่กุญแจแห่งความสาํเร็จ           
อีกดา้นหนึ-งสาํหรับผลวิเคราะห์จาก ประสบการณ์ดา้นลบของผูที้-เขา้ร่วมการนิเทศ พบปญหาใหญ่ 
ๆ อยูส่องประการ ไดแ้ก่ อยา่งแรกไดรั้บคาํแนะนาํในการแกไ้ขจุดบกพร่องนอ้ยเกินไป                   
อยา่งที-สองคือ ความแตกต่างกนัของการ ปฏิบติังาน 

 Anello (1996, p. 294 อา้งถึงใน นนัทพร ศุภะพนัธ์ุ, 2551, หนา้ 56) ไดว้จิยัเรื-อง 
พฤติกรรมและทศันคติของครูและครูใหญ่ที-มีต่อประสิทธิภาพของการนิเทศ จุดมุ่งหมายในการวจิยั 
เรื-องนี+  เพื-อตอ้งการศึกษาพฤติกรรมและเจตคติของครูและครูใหญ่โรงเรียนประถมศึกษาใน 
สปริงฟิลด ์รัฐแมสซาซูเสตต ์ผลการวจิยั พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนรับรู้วา่ตนเองสามารถทาํการนิเทศ 
ภายในโรงเรียนของตนไดเ้ป็นอยา่งดี ส่วนครูก็ตอ้งการเขา้ไปมีส่วนร่วมอยา่งจริงจงัมากขึ+น                 
ในการ นิเทศภายในโรงเรียนโดยครูรู้สึกพอใจในการนิเทศภายในที-ครูไดรั้บดว้ย 
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ตารางที- 2-2  สังเคราะห์ตวัแปรการบริหารจดัการของผูบ้ริหารส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 

 
แหล่งข้อมูล 

 
 
 
ตวัแปร 

He
rse

y, 
Bl

an
ch

ar
d a

nd
 Jo

hn
so

n, 
(19

96
)  
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ตต์
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54
7) 
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ัลล
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55
2) 
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ตน์
 ช

มพู
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25

50
)  

นิภ
าว

รร
ณ 

ขว
ดแ

ก้ว
 (2

55
4) 

 

กติ
ต ิ

กร
ทอ

ง (
25

52
)  

สม
ยศ

 น
าว

กีา
ร (

25
45

)  

พล
อย

งา
ม 

พะ
ลา

ยา
นน

ท์ 
(25

50
)  

สํา
นัก

วชิ
าก

าร
แล

ะม
าต

รฐ
าน

กา
รศึ

กษ
า (

25
53

)  

ยอ
แส

ง น
าค

กร
ะแ

สร์
 (2

55
8) 

 

สํา
นัก

งา
นค

ณะ
กร

รม
กา

รก
าร

ศึก
ษา

ขั7น
พื7น

ฐา
น 

 

(25
46

)  

Ta
ba

 (1
96

2) 
 

ชว
ล ีพ

ึ�งแ
สง

สี 
(25

43
)  

กร
อง

ทอ
ง จ

ริเด
ชา

กลุ
 (2

55
0) 

 

พชั
รี ศ

าน
ตอิ

าว
รณ์

 (2
55

2) 
 

เกรี
ยง

ศัก
ดิ: 

เรือ
งแ

สง
 (2

55
0) 

 

กร
ะท

รว
งศึ

กษ
าธิ

กา
ร (

25
43

)  

การบริหารแบบมีส่วนร่วม  � � � � �  �  �        
การบริหารหลกัสูตร
สถานศึกษา 

        � � � �    �  

การนิเทศภายใน             � � �  � 

การประสานงาน                �  
การมอบหมายงาน                  
การตดัสนใจ       � �          
การวางแผน �                 
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ตารางที- 2-2  (ต่อ) 
 

แหล่งข้อมูล 
 
 
 
 
ตวัแปร 

สุจ
ริต
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7วเ

ฮง
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ศรี
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า แ
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พนั
ธ์ (
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gi 

(19
96

)  

Le
e; 

& 
Gr
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n. 

(20
09

)  

กน
กอ

ร บุ
ญก

ว้า
ง (

25
59

)  

ไพ
ฑูร

ย์ เ
หรี

ยญ
ทอ

ง (
25

51
)  

นัน
ทะ

พร
 ศุ

ภะ
พนั

ธุ์ (
25

51
)  

ชา
รี ม

ณศี
รี (

25
38

)  

การบริหารแบบมีส่วนร่วม             �    
การบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา                 
การนิเทศภายใน � � � � � � � � � � � �  � � � 

การประสานงาน          �       
การมอบหมายงาน       �          
การตดัสินใจ                 
การวางแผน        �         
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 จากตารางสังเคราะห์ตวัแปรที-นกัวจิยัไดก้ล่าวถึงมากที-สุด ผูว้จิยัจึงไดก้าํหนด การบริหาร
แบบมีส่วนร่วม การบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา และการนิเทศภายใน เป็นตวัแฝงในของปัจจยั            
การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร เพื-อใชเ้ป็นกรอบแนวคิดของโมเดลรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ
ของคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กต่อไป 
 

แนวคดิการเรียนการสอนของครูที�ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา 
 การพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ของนกัเรียนใหมี้ศกัยภาพเพิ-มขึ+น บุคคลที-สาํคญัที-สุดใน
การกระบวนการพฒันาการศึกษาและการพฒันาการเรียนรู้ก็คือ “ครู” ครูยงัเป็นผูที้-มีความหมายและ
ปัจจยัสาํคญัมากที-สุดในหอ้งเรียนและเป็นผูที้-มีความสาํคญัต่อคุณภาพการศึกษา ทั+งนี+ เพราะคุณภาพ
ของผูเ้รียนขึ+นอยูก่บัคุณภาพของครู (McKinsey, 2007; วรากรณ์ สามโกเศศ, 2553; ดิเรก พรสีมา, 
2554)  
 คุณภาพการศึกษาเป็นสิ-งที-สะทอ้นใหเ้ห็นถึงคุณลกัษณะของการจดัการศึกษาที-มี
มาตรฐาน ทาํใหเ้กิดผลอยา่งย ั-งยนืแก่ผูเ้รียนตามเจตนารมณ์ของหลกัสูตรและสามารถสนอง                
ความตอ้งการของ นกัเรียน ผูป้กครองและชุมชน หรืออาจกล่าวไดว้า่ คุณภาพการศึกษา คือ คุณภาพ
ของผูเ้รียนที-มี ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงและมีคุณลกัษณะที-พึงประสงคต์ามที-หลกัสูตรกาํหนด 
ทั+งนี+  คุณภาพของ ผูเ้รียนดงักล่าวเกิดจากความร่วมมือของทุก ๆ ฝ่าย ไดแ้ก่ พอ่แม่ผูป้กครองและ
ชุมชนที-เอาใจใส่การ จดัการศึกษา หน่วยงานระดบันโยบายและระดบัปฏิบติัมีระบบการบริหารที-
ไดม้าตรฐาน และ โดยเฉพาะระดบัปฏิบติัซึ- ง หมายถึง สถานศึกษามีระบบการเรียนการสอนที-ลงถึง
ระดบัหอ้งเรียนอยา่งมี คุณภาพ อนัเป็นผลมาจากการมีผูบ้ริหารและครูมืออาชีพ รวมทั+งมี
คณะกรรมการสถานศึกษาที-ใหค้าํปรึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ (รัตนา ดวงแกว้, 2556, หนา้ 11)  
 การจดัการเรียนรู้เป็นกระบวนการสาํคญัในการนาํหลกัสูตรสู่การปฏิบติั หลกัสูตร
แกนกลางการศึกษา เป็นหลกัสูตรที-มีมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะสาํคญัและคุณลกัษณะ                      
อนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน เป็นเป้าหมายสาํหรับพฒันาเด็กและเยาวชน ในการพฒันาผูเ้รียนใหมี้
คุณสมบติัตามเป้าหมายหลกัสูตร ครูพยายามคดัสรร กระบวนการเรียนรู้ จดัการเรียนรู้โดยช่วยให้
ผูเ้รียนเรียนรู้ผา่นสาระที-กาํหนดไวใ้นหลกัสูตร 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ รวมทั+งปลูกฝังเสริมสร้าง
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์พฒันาทกัษะต่าง ๆ อนัเป็นสมรรถนะสาํคญัใหผู้เ้รียนบรรลุตาม
เป้าหมาย Howes, James and Ritchie (2003, p. 83) ครูเป็นผูมี้บทบาทสาํคญัในการจดักระบวนการ
เรียนรู้ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร ครูตอ้งออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบั
ผูเ้รียนสอดคลอ้งกบัสภาพจริง และแสวงหาวธีิการสอนหรือเทคนิคการสอนอยา่งหลากหลาย               
ที-นาํมาออกแบบในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ทั+งในและนอกหอ้งเรียน ไดถึ้งขั+นการปฏิบติัจริง 
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เพื-อใหผู้เ้รียนไดรั้บประสบการณ์จากเรียนรู้ (พิมพพ์นัธ์ เดชะคุปต,์ 2550, หนา้ 17-18) การเรียน            
การสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญันี+  ผูเ้รียนจะไดรั้บการส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีความรับผดิชอบและมี
ส่วนร่วมต่อการเรียนรู้ของตนเอง ซึ- งแนวคิดแบบผูเ้รียนเป็นสาํคญัจะยดึการศึกษาแบบกา้วหนา้ 
ของผูเ้รียนเป็นสาํคญั ผูเ้รียนแต่ละคนมีคุณค่าสมควรไดรั้บการเชื-อถือไวว้างใจแนวทางนี+ จึงเป็น
แนวทางที-จะผลกัดนัผูเ้รียนไปสู่การบรรลุศกัยภาพของตน โดยส่งเสริมความคิดของผูเ้รียนและ
อาํนวยความสะดวกใหเ้ขาไดพ้ฒันาศกัยภาพของตนเองอยา่งเตม็ที- สื-อการเรียนการสอน เป็นไดท้ั+ง
บุคคล วสัดุ อุปกรณ์ ตลอดจนเทคนิควธีิการ ซึ- งเป็นตวักลางทาํใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ตาม
จุดประสงคข์องการเรียนการสอนที-กาํหนดไวไ้ดอ้ยา่งง่ายและรวดเร็วเป็นเครื-องมือและตวักลางซึ- ง
มีความสาํคญัในกระบวนการเรียนการสอนมีหนา้ที-เป็นตวันาํความตอ้งการของครูไปสู่ตวันกัเรียน
อยา่งถูกตอ้งและรวดเร็วเป็นผลใหน้กัเรียนเปลี-ยนแปลงพฤติกรรมไปตามจุดมุ่งหมายการเรียนการ
สอนไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม นกัการศึกษาเรียกชื-อการสอนดว้ยชื-อต่าง ๆ เช่น อุปกรณ์การสอน 
โสตทศันูปกรณ์ เทคโนโลยกีารศึกษา สื-อการเรียนการสอนสื-อการศึกษา ครูจะตอ้งสร้างบรรยากาศ
ทางสังคม จริยธรรม ให้เกิดขึ+นกบัผูเ้รียนสร้างบรรยากาศที-เอื+อต่อการเรียนรู้และการมีปฏิสัมพนัธ์
ทางสังคม ซึ- งถือวา่เป็นปัจจยัสาํคญัของการสร้างความรู้ เพราะลาํพงักิจกรรมและวสัดุอุปกรณ์
ทั+งหลายที-ครูจดัใหห้รือผูเ้รียนแสวงหามาเพื-อการเรียนรู้ไม่เป็นการเพียงพอ ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 
การร่วมมือ และการแลกเปลี-ยนความรู้ ความคิดและประสบการณ์ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียน และ
บุคคลอื-น ๆ จะช่วยใหก้ารเรียนรู้ของผูเ้รียนกวา้งขึ+น ซบัซอ้นขึ+น และหลากหลายขึ+น 

 จากการศึกษาแนวคิดเอกสารต่าง ๆ ผูว้จิยัจึงไดส้ังเคราะห์และกาํหนดเป็นตวัชี+วดั                
การเรียนการสอนของครูส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
คือ เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั การเลือกใชสื้-อ นวตักรรม และการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 การสอนที�เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 

 แนวคิดการจดัการเรียนรู้ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 แนวทางในการจดัการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 
ในมาตรา 42 ถือ วา่ผูเ้รียนสาํคญัที-สุด กระบวนการเรียนรู้กระบวนการเรียนรู้เป็นการส่งเสริมผูเ้รียน
ใหเ้รียนรู้ดว้ย สมอง ดว้ยกาย และดว้ยใจ สามารถสร้างองคค์วามรู้ผา่นกระบวนการคิดดว้ยตนเอง 
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที-แกไ้ขเพิ-มเติม (ฉบบัที- 2) พ.ศ. 2545 หมวด 4            
แนวการจดัการศึกษา มาตรา 22 กาํหนดไวว้า่ “การจดัการศึกษาตอ้งยดึหลกัวา่ผูเ้รียนทุกคน                    
มีความสามารถในการจดัการเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และถือวา่ผูเ้รียนสาํคญัที-สุด กระบวนการ
จดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมให ้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเตม็ศกัยภาพ” จาก
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พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 นี+ เอง ทาํใหเ้กิดการปฏิรูปการศึกษาขึ+น และ
การเรียนการสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัก็เป็นประเด็นสาํคญั เนื-องจากเป็นการจดัการเรียน                 
การสอนที-ใหค้วามสาํคญักบัผูเ้รียน ส่งเสริมใหผู้เ้รียนรู้จกัเรียนรู้ดว้ยตนเอง เรียนในเรื-องที-
สอดคลอ้งกบัความสามารถและความตอ้งการของตนเองและไดพ้ฒันา ศกัยภาพของตนเอง            
อยา่งเตม็ที- ซึ- งแนวคิดการจดัการศึกษานี+ เป็นแนวคิดที-มีรากฐานจากปรัชญาการศึกษาและทฤษฎี
การเรียนรู้ต่าง ๆ ที-ไดพ้ฒันามาอยา่งต่อเนื-องยาวนาน และเป็นแนวทางที-ไดรั้บการพิสูจน์วา่สามารถ
พฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณลกัษณะตาม ตอ้งการอยา่งไดผ้ล (วฒันาพร ระงบัทุกข,์ 2542) หลกัการ
พื+นฐานของแนวคิด "ผูเ้รียนเป็นสาํคญั"  

 กระบวนการเรียนรู้ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั หมายถึง การจดัการศึกษาที-ยดึหลกัวา่ผูเ้รียน 
ทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และถือวา่ผูเ้รียนมีความสาํคญัที-สุด โดย
กระบวนการจดัการศึกษาจะตอ้งส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มตาม
ศกัยภาพ รูปแบบการจดัการเรียนรู้ในระดบัการอุดมศึกษาตามแนวทางเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั ซึ- งมุ่ง
พฒันาความรู้และทกัษะทางวชิาชีพ ทกัษะชีวติและทกัษะสังคม ซึ- งมีปรากฏในวงการการศึกษาไทย
หลายรูปแบบ เช่น สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2545, หนา้ 79) กล่าววา่ การจดั
กระบวนการเรียนรู้ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง หมายถึง การจดัการเรียนการสอนที-เนน้ใหผู้เ้รียน 
มีส่วนรวมในกิจกรรมการเรียนรู้มากที-สุด โดยใหผู้เ้รียนเรียนรู้จากการปฏิบติัจริง ไดคิ้ดเอง ปฏิบติั
เองและมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลหรือแหล่งเรียนรู้ที-หลากหลาย จนสามารถสร้างความรู้ดว้ยตนเอง
และนาํความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นการดาํรงชีวติไดโ้ดยครูเป็นผูว้างแผนร่วมกบัผูเ้รียน จดับรรยากาศ
ใหเ้อื+อต่อการเรียนรู้ กระตุน้ ทา้ทาย ใหก้าํลงัใจ และช่วยแกปั้ญหาหรือชี+แนะแนวทางการแสวงหา
ความรู้ที-ถูกตอ้งให้แก่ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ซึ- งสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ได้
กาํหนดลกัษณะกระบวนการการจดัการเรียนรู้ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัไว ้9 ประการ คือ 1)  มีการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนที-หลากหลายเหมาะสมกบัผูเ้รียน 2) กระตุน้ให้ผูเ้รียนรู้จกัคิดวเิคราะห์ 
คิดสังเคราะห์ และคิดสร้างสรรค ์3) กระตุน้ใหผู้เ้รียนรู้จกัศึกษาหาความรู้ แสวงหาคาํตอบ และ
สร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเอง 4) นาํภูมิปัญญาทอ้งถิ-น เทคโนโลย ีและสื-อที-เหมาะสมมาประยกุตใ์ช้
ในการจดัการเรียนการสอน 5) ฝึกและส่งเสริมคุณธรรม และจริยธรรมของผูเ้รียน 6) ผูเ้รียนไดรั้บ
การพฒันาสุนทรียภาพอยา่งครบถว้นทั+งดา้นดนตรี ศิลปะ และกีฬา 7) ส่งเสริมความเป็น
ประชาธิปไตย การทาํงานร่วมกบัผูอื้-น และความรับผดิชอบต่อกลุ่มร่วมกนั 8) จดักิจกรรมใหผู้เ้รียน
รักสถานศึกษาของตนและมีความกระตือรือร้นในการเรียน 9) ประเมินพฒันาการผูเ้รียนดว้ยวธีิการ
ที-หลากหลายและต่อเนื-อง  
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 สุคนธ์ สินธพานนท ์(2545, หนา้ 19-20) กล่าวถึงแนวคิดเกี-ยวกบัการจดักระบวนการ 
การเรียนรู้ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญัไวว้า่ กระบวนการเรียนรู้ตามความหมายที-คณะอนุกรรมการ
ปฏิรูปการเรียนรู้ไดส้รุปวา่ กระบวนการเรียนรู้ หมายถึง แนวทางที-จะไดม้าซึ- งความรู้จากการคิด
วเิคราะห์ วางแผน ปฏิบติัจริง ปรับปรุงให้เหมาะสม สรุปและสร้างความรู้ดว้ยตนเอง กระบวนการ
เรียนรู้มีหลายลกัษณะ บุคคลอาจจะมีกระบวนการเรียนรู้ที-แตกต่างกนั การเรียนเนื+อหาสาระต่างกนั
ก็ใชก้ระบวนการเรียนรู้ที-แตกต่างกนั การจดักระบวนการเรียนรู้ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั จึงมี
องคป์ระกอบทีสาํคญั คือ  
 1.  ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในทุกขั+นตอน  
 2.  มุ่งประโยชน์สูงสุดแก่ผูเ้รียน 
 3.  ผูเ้รียนไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพ  
 4.  ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที-หลากหลาย  
 5.  ผูเ้รียนสามารถนาํความรู้ไปใชไ้ดใ้นชีวติจริง  

 พิมพพ์นัธ์ เดชะคุปต ์(2550, หนา้ 17-18) มีวธีิการออกแบบการเรียนการสอนที-เนน้
ผูเ้รียนเป็นสาํคญัตามขั+นตอน ดงันี+   

 1.  กาํหนดวตัถุประสงคห์รือจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม ซึ- งควรกาํหนดใหค้รบทั+งดา้น
ความรู้ (K) กระบวนการ (P) และเจตคติ (A)  

 2.  กาํหนดเนื+อหา/สาระ ใหส้อดคลอ้งหรือลอ้ไปกบัวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมในแต่ละ
วตัถุประสงค ์สาระที-ระบุอาจเป็นขอ้เทจ็จริง (Fact) มโนทศัน์ (Concept) คาํนิยาม/ คาํจาํกดัความ 
(Definition) หลกัการ (Principle) กฎ (Law) และทฤษฎี (Theory)  

 3.  กาํหนดยทุธศาสตร์การสอนวา่ ตอ้งการใหห้รือเนน้ทฤษฎีการเรียนรู้ หลกัการเรียนรู้
หรือแนวคิดใด ๆ ที-พิจารณาแลว้เหมาะสมกบัเนื+อหา เหมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รียน รวมทั+ง
บริบทของแหล่งที-จดัการเรียนการสอน อาจจดัการเรียนการสอนเนน้ครูเป็นศูนยก์ลางบา้ง สื-อเป็น
ศูนยก์ลางบา้ง และพยายามจดัเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ในการจดัการเรียนการสอนนั+นใหเ้ป็น
ประโยชน์ของผูเ้รียนเป็นสาํคญัหรือเป็นหลกั จากนั+นจึงเลือกใชรู้ปแบบการสอน วธีิสอนต่าง ๆ 
เทคนิคการสอน หรือ ใชแ้บบผสมผสานดว้ยหลากหลายวธีิสอนและเทคนิคการสอน ที-เหมาะสม
กบัเนื+อหาและบริบท นอกจากนี+  ครูยงัตอ้งเตรียม รวมทั+งระบุแหล่งขอ้มูลที-เป็นแหล่งเรียนรู้ให้
ผูเ้รียนไปสืบคน้เพื-อตอบปัญหาที-สงสัยดว้ยตนเอง ซึ- งเป็นการเรียนรู้ที-เป็นการสร้างความรู้ใหม่  

 4.  กาํหนดวธีิวดัผลการเรียนรู้ดว้ยหลากหลายวธีิ กาํหนดเครื-องมือผูว้ดั เป็นการวดัผลที-
เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
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 บทบาทสาํคญัโดยทั-วไปของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กในการจดัการศึกษา คือ             
การวางแผน จดัทาํหลกัสูตร และจดักิจกรรมการเรียนการสอน รวมทั+งกิจกรรมที-เกี-ยวขอ้งกบั                
การเรียนรู้ของนกัเรียน จดัและบริหารชั+นเรียน จดัและดูแลรักษาอุปกรณ์ ตลอดจนอาคาร สถานที- 
บริหารงานวชิาการ การเงิน บริหารงานบุคคล ดูแลสุขภาพอนามยัของผูเ้รียน สร้างความสัมพนัธ์
กบัชุมชน ซึ- งพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที-เป็นกฎหมายไดก้าํหนดบทบาทสาํคญั
ไวด้งันี+  (บุญมี ก่อบุญ, 2553)  

 1.  จดัการเรียนการสอนโดยมีเนื+อหาสาระและกิจกรรมในการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบั 
 ความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน โดยตอ้งถือวา่ผูเ้รียนสาํคญัที-สุด เนื-องจากแต่ละคน

มีความแตกต่างกนั การจดัการเรียนการสอนก็ตอ้งคาํนึงถึงในเรื-องดงักล่าว เช่น จดัใหค้นเรียนชา้          
ทาํกิจกรรมที-ช่วยเนน้ให้เขา้ใจอยา่งค่อยเป็นค่อยไป ส่วนคนเรียนเร็วที-เขา้ใจแลว้ไดรั้บกิจกรรม
เสริมอยา่งอื-น แต่อยา่งนอ้ย ผูเ้รียนที-แตกต่างกนัก็ควรไดรั้บความรู้ความเขา้ใจเนื+อหาวิชา                          
ใกลเ้คียงกนั 

 2.  ฝึกทกัษะและวธีิคิด โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมีหนา้ที-ฝึกฝนผูเ้รียนให้รู้จกัคิด 
เพิ-มพนูทกัษะในการจดัการ ฝึกฝนการเผชิญสถานการณ์และปัญหาต่าง ๆ และสามารถประยกุต์
ความรู้มาใชเ้พื-อป้องกนัและแกปั้ญหา ที-ไม่ใช่เนน้ที-การท่องจาํสาระในหนงัสืออยา่งเดียว แต่ตอ้ง
เตรียมตวัให้รู้จกัคิด รู้จกัแกปั้ญหา ถามเหตุผล ขอ้ดีขอ้เสียเพื-อใหผู้เ้รียนมีความพร้อมในการเผชิญ
ชีวติได ้

 3.  จดัใหเ้รียนรู้จากประสบการณ์ การเรียนรู้ที-ดีตอ้งมาจากการฝึกฝนปฏิบติัจริงของ
ผูเ้รียนโดยครูควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดเ้ยี-ยมชมสถานที- และเรียนรู้จากประสบการณ์ในชีวติจริง 
เช่น พาชมโรงงาน เยี-ยมหมู่บา้นหตัถกรรม และจดักิจกรรมฝึกปฏิบติัใหส้ามารถทาํไดจ้ริง (ฝึกทอ
ผา้ ฝึกเขียนภาพ ฝึกปั+ นดินเหนียว ฯลฯ) ฝึกให้รู้จกัคิดเป็นและส่งเสริมบรรยากาศใหผู้เ้รียนรักการ
อ่านเพื-อจะไดส้นใจใฝ่รู้อยา่งต่อเนื-องเนื+อหาสาระที-สถานศึกษาจดัใหน้ั+น ไม่ควรทุ่มเนน้ดา้นใด     
ดา้นหนึ-งโดยเฉพาะ แต่ตอ้งจดัใหมี้สัดส่วนผสมผสานอยา่งเหมาะสมและใหมี้การประพฤติปฏิบติั 
ที-ดีมีคุณธรรมและค่านิยมที-ดี มีสัมพนัธ์ที-ดีกบัผูอื้-น โดยอาจแทรกสาระ กิจกรรม การฝึกฝนปฏิบติั 
ไวใ้นทุกวชิา นอกจากนี+ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กยงัมีหนา้ที-ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อน
สามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้มสื-อการเรียน และส่งเสริมการเรียนรู้ในลกัษณะต่าง ๆ และ
ควรส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ในทุกเวลาทุกสถานที- โดยร่วมมือกบัทุกฝ่าย คือบิดามารดา ผูป้กครอง 
และคนในชุมชนเพื-อส่งเสริมใหมี้การพฒันาผูเ้รียนไดอ้ยา่งเตม็ที-ในทุกโอกาส สอดคลอ้งกบั
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หลกัการพฒันาบุคลากรดว้ยการปรับปรุงความรู้ ทกัษะและเจตคติ จะทาํให้เกิดการเปลี-ยนแปลง
ทางบวกต่อโรงเรียนและจะส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา (Maxwell, 1998)  
 การจดักิจกรรมการเรียนการสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง และครูผูส้อนที-พบวา่              
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัจะทาํใหก้ารจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ของครูมีประสิทธิภาพและส่งผลใหเ้กิดประสิทธิผลต่อผูเ้รียนที-สูงกวา่มาตรฐานที-กาํหนด ทาํให้
นกัเรียนสนใจมีความสุขในการเรียน มีความรู้ ความเขา้ใจและพึงพอใจในการเขา้ร่วมกิจกรรม             
การเรียนการสอนที-ครูจดัทาํขึ+น มนสั เรืองเดช (2540, บทคดัยอ่) สอดคลอ้งกบั Susan and Steven 
(1982, p. 45) กล่าววา่ การจดักิจกรรมการเรียนรู้ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั (Child-centered) คือสิ-ง
สาํคญัที-ตอ้งอยูใ่นแผนการเรียนการสอน หลกัสูตรและการบริหารการศึกษา โดยยดึความตอ้งการ 
ความปรารถนา และพฒันาการทางพฤติกรรมของเด็กเป็นหลกั ซึ- งจะส่งผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน              
ทาํใหผู้เ้รียนเป็นผูคิ้ด ลงมือปฏิบติัและควบคุมตนเองได ้มีศกัยภาพในการตดัสินใจและทาํงานได ้
เป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ  

 สรุปไดว้า่ ครูจะตอ้งครูยงัตอ้งเตรียมการสอน ออกแบบการเรียนการสอนที-เนน้ผูเ้รียน
เป็นสาํคญั ใหส้อดคลอ้งวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรมที-เหมาะสมกบัความสามารถและความสนใจ
ของนกัเรียน เหมาะสมกบัเนื+อหา นาํเทคนิคใหม่มาใชป้ระกอบการสอน มีวธีิวดัผลการเรียนรู้ดว้ย
หลากหลาย รวมถึงจดับรรยากาศใหส่้งเสริมการเรียนรู้ เพื-อพฒันาใหมี้ความรู้ความสามารถ                    
มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงขึ+น 

 การเลอืกใช้สื�อ นวตักรรม 
 ความสาํคญัของนวตักรรมและเทคโนโลยกีารศึกษา 
 1.  นวตักรรม และเทคโนโลยกีารศึกษา เป็นองคป์ระกอบในระบบการเรียนการสอน  

จะช่วยใหผู้เ้รียนบรรลุจุดประสงคก์ารเรียนการสอน 
 2.  การจดัการเรียนการสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั จาํเป็นตอ้งมีสื-อการเรียนการสอน 

นวตักรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษาเขา้มามีส่วนช่วยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม (Participation) และ
ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) กบัสื-อการเรียนการสอน และการจดักลุ่ม 

 3.  ปัญหาในการเรียนการสอน จาํเป็นตอ้งใชน้วตักรรมและเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาใช ้              
ในการแกปั้ญหา เช่น ความยากของเนื+อหาวชิา ความแตกต่างระหวา่งบุคคล ทศันคติต่อการเรียน 
ความสนใจในการเรียน สื-อและเทคโนโลยทีางการศึกษาสามารถแกปั้ญหาเหล่านี+ได ้

 4.  พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นกฎหมายทางการศึกษา ที-ให้
ความสาํคญัของสื-อการเรียนการสอน นวตักรรมและเทคโนโลยกีารศึกษา ไวห้ลายมาตรา ดงันี+  
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  4.1  หมวด 4 แนวการจดัการศึกษา มาตรา 24 ขอ้ 5 ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อน
สามารถจดับรรยากาศสภาพแวดลอ้ม สื-อการเรียน ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อม ๆ กนัจาก
สื-อการเรียนการสอนและแหล่งวทิยาการประเภทต่าง ๆ  

  4.2  หมวด 9 มาตรา 63 รัฐตอ้งจดัสรรคลื-นความถี- วทิย ุโทรทศัน์ เพื-อประโยชน์แก่
การศึกษาทุกระดบั และทุกระบบ มาตรา 65 ใหมี้การพฒันาบุคลากรทั+งดา้นผูผ้ลิตและผูใ้ช้
เทคโนโลยเีพื-อการศึกษาฯ มาตรา 64 รัฐตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนใหมี้การผลิตและพฒันา
แบบเรียน ตาํรา หนงัสือทางวชิาการ สื-อสิ-งพิมพอื์-น ๆ วสัดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยเีพื-อการศึกษา
อื-น ๆ มาตร 67 รัฐตอ้งส่งเสริมใหมี้การวจิยัพฒันาการผลิตและการพฒันาเทคโนโลยเีพื-อการศึกษาฯ 
มาตรา 69 รัฐตอ้งจดัใหมี้หน่วยงานกลางทาํหนา้ที-พิจารณาเสนอนโยบาย แผน ส่งเสริม และ
ประสานการวจิยั การพฒันา และการใช ้รวมทั+งการประเมินคุณภาพ และประสิทธิภาพของการผลิต
และการใชเ้ทคโนโลยเีพื-อการศึกษา 

 สื-อกบักระบวนการเรียนการสอน  
       คาํวา่ สื-อ (Media) (ชยัอนนัทร์ นวลสุวรรณ์, ม.ป.ป.) โดยทั-วไป หมายถึง ตวักลางหรือ
ระหวา่ง (Between) ซึ- งในที-นี+ถา้ หมายถึง การสื-อสารแลว้สื-อจะ หมายถึง สื-อต่าง ๆ ที-เป็น                        
การแนะนาํความรู้หรือสารสนเทศ (Information) ระหวา่งผูสื้-อกบัผูรั้บ เช่น ภาพยนตร์ วทิย ุ
โทรทศัน์ รูปภาพ วสัดุฉาย สิ-งพิมพแ์ละอื-น ๆ สิ-งเหล่านี+ก็คือ สื-อที-ใชใ้นการสื-อสาร แต่เมื-อนาํสิ-ง
เหล่านี+มาใชใ้นการเรียนการสอนแลว้ เราเรียกสิ-งเหล่านี+วา่ สื-อการเรียนการสอน ดว้ยเหตุนี+                      
สื-อการเรียนการสอนจึงมีหนา้ที-เป็นพาหนะนาํความรู้ไปสู่ผูเ้รียนในขณะที-มีการจดักิจกรรม                
การเรียนการสอน คาํวา่ สื-อการสอน ตรงกบัคาํภาษาองักฤษวา่ Instructional media จึงแยกคาํวา่   
สื-อการสอนออกเป็น 2 คาํ คือ สื-อ (Medium  เป็นเอกพจน์ Media เป็นพหุพจน์) กบัคาํวา่ การสอน 
(Instruction) สื-อ (Medium,pl. Media) เป็นคาํที-มาจากภาษาลาตินวา่“ Medium” แปลวา่ระหวา่ง 
Between หมายถึง สิ-งใดก็ตามที-บรรจุขอ้มูลเพื-อใหผู้ส่้งและผูรั้บ สามารถสื-อสารกนัไดต้รงตาม
วตัถุประสงค ์สื-อที-นิยมใชป้ระกอบการเรียนการสอน เช่น สไลด ์วทิย ุโทรทศัน์ วิดีโอ แผนภูมิ 
ภาพนิ-ง เครื-องฉายขา้มศีรษะ (Over head) ซึ- งจะกล่าวถึงคุณประโยชน์ วธีิการใช ้ขอ้ดี ขอ้เสีย และ
วธีิเก็บรักษาสื-อเหล่านี+ ในรายละเอียดต่อไป 
 สื-อการสอนแต่ละชนิดนั+นมีคุณค่าต่อการเรียนการสอนเป็นอยา่งยิ-ง ผูส้อนสามารถที-จะ
เอาสื-อใชป้ระกอบการเรียนการสอนไดทุ้กระดบัชั+นตั+งแต่การศึกษาระดบัปฐมวยัจนถึง
ระดบัอุดมศึกษา โดยเฉพาะอยา่งยิ-งในระดบัปฐมวยันั+น การใชสื้-อการเรียนการสอนกบัวยัเด็กยิ-งมี
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ความจาํเป็นและมีความสาํคญัเป็นอยา่งยิ-งเพราะเป็นวยัแรกเริ-มแห่งการพฒันาการในทุก ๆ ดา้น             
ซึ- งไดก้ล่าวถึงประโยชน์และความสาํคญัของสื-อการเรียนการสอนไวด้งันี+   
 ประโยชน์และความสาํคญัของสื-อการเรียนการสอน 

 1.  ช่วยใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ไดม้ากและจดจาํไดน้าน 
 2.  ช่วยใหผู้เ้รียนสนใจและมีส่วนร่วมอยา่งแขง็ขนัในกระบวนการเรียนการสอน 
 3.  ช่วยส่งเสริมการคิดเป็นและการแกปั้ญหาใจกระบวนการเรียนของผูเ้รียน 
 4.  ช่วยอธิบายสิ-งที-ยากสลบัซบัซอ้นใหเ้ขา้ใจไดง่้าย 
 5.  ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของเอกลกัษณ์บุคคลไม่วา่จะเป็นเด็กเก่งหรือเด็กเรียนชา้ 
 6.  ช่วยเพิ-มประสิทธิภาพการสอนโดยประหยดัเวลาและแรงงาน 
 7.  ทาํใหค้รูสามารถปับเปลี-ยนกิจกรรมการเรียนการสอนไดห้ลายรูปแบบ 
 8.  ช่วยเพิ-มประสบการณ์ของผูเ้รียนใหก้วา้งขวางมากขึ+น 
 9.  ช่วยแกปั้ญหาขอ้จาํกดัในการเรียนการสอนบางประการ อาทิ เช่น 

  9.1  ทาํสิ-งที-ซบัซอ้นใหง่้ายขึ+น 
  9.2  ทาํสิ-งเคลื-อนไหวเร็วใหช้า้ลง 
  9.3  ทาํสิ-งเคลื-อนไหวเปลี-ยนแปลงชา้ใหเ้ร็วขึ+น 
  9.4  ทาํสิ-งที-ใหญ่ใหย้อ่ขนาดลง 
  9.5  ทาํสิ-งที-เล็กมากใหข้ยายใหญ่ขึ+น 
  9.6  นาํอดีตมาศึกษาได ้
  9.7  ทาํสิ-งที-เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรม 
  9.8  นาํสิ-งที-อยูใ่กลห้รือลี+ลบัมาศึกษาได ้

 10.  ช่วยใหน้กัเรียนเรียนสาํเร็จเร็วขึ+นและสอบไดค้ะแนนมากขึ+น 
 11.  ช่วยใหค้วามหมายของศพัทเ์พิ-มขึ+น 
 12.  พฒันาความคิดไดต่้อเนื-อง เช่น ภาพยนตร์ 
 13.  ถา้ใชสื้-อการสอนอยา่งสมํ-าเสมอ จะสามารถเปลี-ยนความคิด ทศันคติ ทั+งยงัช่วยสร้าง

ทศันคติใหม้ั-นคงได ้
 14.  ช่วยใหผู้เ้รียนนาํความรู้ที-ไดไ้ปใชป้ระโยชน์ 
 ประเภทของสื-อการสอน 

 Dale (1965, pp. 42-43 อา้งถึงใน ชยัอนนัทร์ นวลสุวรรณ์, ม.ป.ป.) ไดแ้บ่งประเภทของสื-อ
การสอนไว ้3 ประเภท คือ 
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 1.  สื-อประเภทวสัดุ (Software) หมายถึง สื-อที-เก็บความรู้อยูใ่นตวัเอง ซึ- งจาํแนกยอ่ยเป็น 
2 ลกัษณะ คือ  
  1.1  วสัดุประเภทที-สามารถถ่ายทอดความรู้ไดด้ว้ยตนเอง โดยไม่จาํเป็นจะตอ้ง 
อาศยัอุปกรณ์อื-นช่วย เช่น แผน่เสียง ลูกโลก รูปภาพ หุ่นจาํลอง ฯลฯ 
  1.2  วสัดุที-ไม่สามารถถ่ายทอดความรู้ไดด้ว้ยตนเอง จาํเป็นตอ้งอาศยัอุปกรณ์ 
อื-นช่วย เช่น แผน่ฟิลม์ ภาพยนต ์สไลด ์

 2.  สื-อประเภทอุปกรณ์ (Hardware) หมายถึง สิ-งที-เป็นตวักลางหรือตวัผา่น ทาํใหข้อ้มูล
หรือความรู้ที-บนัทึกในวสัดุที-สามารถถ่ายทอดออกมาให้เห็นหรือไดย้นิ เช่น เครื-องฉายแผน่โปร่ง
ใส่เครื-องฉาย 

 3.  สื-อประเภทเทคนิคและวธีิการ (Techniques and methods) หมายถึง สื-อที-มีลกัษณะ
เป็นแนวความคิดหรือรูปแบบขั+นตอนในการเรียนการสอนโดยสามารถนาํสื-อวสัดุและอุปกรณ์                
มาใชช่้วยในการสอนได ้เช่น เกม สถานการณ์จาํลอง บทบาทสมมุติ และการสาธิต เป็นตน้  
 การเลือกใชสื้-อในการเรียนการสอนเป็นสิ-งที-สาํคญั เป็นหนา้ที-ของผูส้อนโดยตรงที-
จะตอ้งใชว้จิารณญาณ ตดัสินใจเลือกใชสื้-อที-เหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน และเนื+อหาที-จะสอน 
เพื-อใหเ้กิดประโยชน์แก่ผูเ้รียนมากที-สุด โดยผูส้อนจะตอ้งดาํเนินการตามขั+นตอนดงัต่อไปนี+  

 1.  ศึกษาเนื+อหาที-จะสอนใหเ้ขา้ใจแจ่มแจง้ 
 2.  ตั+งวตัถุประสงคใ์นการสอนเนื+อหานั+น ๆ ใหช้ดัเจน 
 3.  กาํหนดเทคนิคหรือวธีิที-จะสอน 
 4.  กาํหนดกิจกรรมในการเรียนการสอน 
 5.  กาํหนดชนิดของสื-อที-จะใชป้ระกอบการเรียนการสอนใหเ้หมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน

 เมื-อเลือกสื-อหรือผลิตสื-อไดแ้ลว้ มิไดห้มายความวา่สื-อนั+น ๆ จะช่วยใหก้ารเรียนการสอน
บรรลุเป้าหมายได ้สื-อการสอนที-ถูกคดัเลือกมาอยา่งถูกตอ้ง จะมีคุณค่ายิ-งก็ต่อเมื-อครูมีวิธีการใช้
อยา่งถูกตอ้ง เพราะสื-อแต่ละชนิดมีวธีิการใชที้-แตกต่างกนัออกไป ผูใ้ชต้อ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ                
มีทกัษะในการใช ้จึงจะเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผูเ้รียน ซึ- ง สิริรัตน์ เบาใจ (2529, หนา้ 161 อา้งถึงใน 
กิตติ กรทอง, 2552) ไดก้ล่าวถึงการวางแผนเตรียมการใชสื้-อ ประกอบดว้ย 4 ส่วน ดงันี+  

 1.  เตรียมตวัผูส้อน 
  1.1  พิจารณาวตัถุประสงคข์องเนื+อหาก่อนที-จะสอน 
  1.2  พิจารณาความตอ้งการและความสนใจของผูส้อน 
  1.3  ทาํความรู้จกักบัสื-อแต่ละชนิดที-จะนาํมาใช ้
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  1.4  วางแผนการใชสื้-อวา่ จะใชอ้ยา่งไร ใชเ้มื-อใด โดยกาํหนดขั+นตอนการใช ้
อยา่งชดัเจน 

  1.5  ทดลองใชเ้พื-อกนัการผดิพลาดและเพื-อความมั-นใจ 
 2.  เตรียมตวัผูเ้รียน 
  2.1  การใชสื้-อบางชนิดผูเ้รียนอาจตอ้งเตรียมบางสิ-งบางอยา่งมาดว้ย หรือเตรียม

ตนเอง ก่อนเรียน ซึ- งผูส้อนตอ้งบอกใหท้ราบล่วงหนา้ 
  2.2  เตรียมอ่านเอกสารล่วงหนา้ 
  2.3  การใชสื้-อบางประเภทผูส้อนตอ้งอธิบายชี+แจง แนะนาํ เพื-อใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วม  

หรือสังเกต เช่น ชี+แจงให้รู้จกัเครื-องมือทดลองชี+แจงการบนัทึกขอ้มูล การระวงัอนัตรายที-จะเกิดขึ+น
จากการทดลอง ภารกิจที-ตอ้งทาํ 
  2.4  บอกใหผู้เ้รียนทราบวา่ จะตอ้งทาํอะไรหลงัการใชสื้-อนั+น ๆ  

 3.  เตรียมสถานที- 
  3.1  เตรียมสภาพหอ้งใหเ้หมาะสมกบัการใชสื้-อ เช่น ถา้สาธิตควรจะจดัที-นั-งอยา่งไร  

ถา้เรียนแบบศูนยก์ารเรียนจะจดัอยา่งไร 
  3.2  ตรวจสภาพความพร้อมต่าง ๆ เช่น ห้องฉาย ระบบไฟ ระบบระบายอากาศ  
การควบคุมแสงภายในห้อง ระบบเสียง 

 4.  จดัเตรียมสื-อ 
  4.1  ในบทเรียนหนึ-ง ไม่ควรใชสื้-อมากเกินไป ควรใชเ้ท่าที-จาํเป็น  
  4.2  ตรวจสอบสภาพของสื-อใหพ้ร้อมก่อนที-จะนาํออกใช ้
  4.3  ตรวจสอบจาํนวนการใชง้าน 
  4.4  ทดลองใชสื้-อดูก่อน 
  4.5  จดัลาํดบัสื-อที-จะใชก่้อนหลงั 
  4.6  สื-อที-นาํมาใชค้วรมีขนาดใหญ่ เห็นไดช้ดัเจน ไดย้ินอยา่งชดัเจน 
  4.7  ตวัอกัษะ รูปภาพ ขอ้วาม ควรมีขนาดเหมาะสม เห็นไดช้ดัเจนสวยงาม ชวนดู 

ขั+นใชสื้-อการเรียนการสอน 
  4.8  นาํเสนอสื-อตามขั+นตอนที-เตรียมไวก่้อนหลงั ในเวลาที-พอเหมาะไม่เร็วและไม่ชา้

เกินไป 
  4.9  พยายามใหผู้เ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในการใชสื้-อ 
  4.10  การอธิบายของครูตอ้งชดัเจน 
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  4.11  ควบคุมเวลาตามแผนที-วางไว ้
  4.12  สังเกตการตอบสนองของผูเ้รียน 
  4.13  กระตุน้ใหผู้เ้รียนไดใ้ชค้วามคิด 
  4.14  ใหโ้อกาสผูเ้รียนซกัถามขอ้ขอ้งใจ 
  4.15  ใหเ้วลาเผื-อทาํความเขา้ใจพอสมควร 
  4.16  ใหทุ้กคนมองเห็นอยา่งชดัเจน 
  4.17  พยายามเนน้จุดที-น่าสนใจ 
  4.18  สอดคลอ้งกบัเรื-องที-กาํลงัดาํเนินการสอนอยูอ่ยา่งแทจ้ริง 
  4.19  ขณะที-ใชอ้ยา่ยนืบงั ควรยนือยูด่า้นขา้ง 
  4.20  การชี+ อุปกรณ์ ใหใ้ชไ้มชี้+  
  4.21  เมื-อยงัไม่ถึงเวลา ไม่ควรติดหรือแสดงสื-อการสอน เปิดทิ+งไวใ้หเ้ห็นอาจทาํให้

ความสนใจของผูเ้รียนลดลง 
  4.22  การนาํสื-อออกแสดงไม่ควรใหผู้เ้รียนรอนานเกินไปเพราะอาจหมดความสนใจ

เสียก่อน 
  4.23  เมื-อใชผ้า่นไปแลว้ควรเก็บลง เพื-อจะไดไ้ม่แยง่ความสนใจ ในขณะที-ใชสื้-อ 

การสอนอื-น 
 ขั+นประเมินผล ขั+นนี+ทาํเพื-อเหตุผล 4 ประการ คือ 
 1.  ทาํใหท้ราบวา่การใชสื้-อของครู ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงคเ์พียงใด เพื-อจะ

ไดมี้การปรับปรุงแกไ้ข 
 2.  ทาํใหท้ราบวา่สื-อการสอนนั+นเหมาะสมกบัเนื+อหา ขนาดความชดัเจน ความสะดวก 

ในการใชเ้พียงใด เพื-อจะไดป้รับปรุงให้ดีขึ+น 
 3.  ทาํใหท้ราบอุปสรรคที-เกิดขึ+นขณะการใชง้าน 
 4.  เพื-อมอบหมายใหผู้เ้รียนทาํกิจกรรมต่อไป เพื-อเพิ-มความเขา้ใจในสิ-งที-เรียน 
 กิดานนัท ์มลิทอง (2543) กล่าววา่ ครูจะตอ้งรูจกัเลือกใชสื้-อการสอนและนาํไปใช ้              

อยา่งเหมาะสมและถูกวธีิจะเกิดประโยชน์กบัผูเ้รียนเป็ที-สุด ดงันั+น ก่อนที-จะนาํสื-อแต่ละอยา่งไปใช ้
ผูส้อนจึงควรจะไดศึ้กษาถึงลกัษณะและคุณสมบติัของสื-อการสอน ขอ้ดีและขอ้จาํกดัอนัเกี-ยวเนื-อง
กบัตวัสื-อและการใชสื้-อแต่ละอยา่ง ตลอดจนการผลิตและใชสื้-อใหเ้หมาะสมกบัสภาพการเรียน              
การสอนดว้ย ทั+งนี+ เพื-อใหก้ารจดักิจกรรมการสอนบรรลุผลตามจุดมุ่งหมาย และวตัถุประสงค ์                
ที-วางไว ้การเลือกสื-อการสอนเพื-อนาํมาใชป้ระกอบการสอนเพื-อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้อยา่งมี
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ประสิทธิภาพนั+นเป็นสิ-งสาํคญัยิ-ง โดยในการเลือกสื-อ ผูส้อนจะตอ้งตั+งวตัถุประสงคเ์ชิงพฤติกรรม
ในการเรียนใหแ้น่นอนเสียก่อน เพื-อใชว้ตัถุประสงคน์ั+นเป็นตวัชี+นาํในการเลือกสื-อการสอนที-
เหมาะสม นอกจากนี+ยงัมีหลกัการอื-น ๆ เพื-อประกอบการพิจารณา ดงัต่อไปนี+  

 1.  สื-อนั+นตอ้งสัมพนัธ์กบัเนื+อหาบทเรียนและจุดมุ่งหมายที-จะสอน 
 2.  เลือกสื-อที-มีเนื+อหาถูกตอ้ง ทนัสมยั น่าสนใจ และเป็นสื-อที-ส่งผลต่อการเรียนรู้มาก

ที-สุด  
 3.  เป็นสื-อที-เหมาะกบัวยั ระดบัชั+น ความรู้ และประสบการณ์ของผูเ้รียน 
 4.  สื-อนั+นควรสะดวกในการใช ้วธีิใชไ้ม่ยุง่ยากซบัซอ้นเกินไป 
 5.  เป็นสื-อที-มีคุณภาพเทคนิคการผลิตที-ดี มีความชดัเจนเป็นจริง 
 6.  มีราคาไม่แพงเกินไป หรือถา้จะผลิตควรคุม้กบัเวลาและการลงทุน 
 สรุปไดว้า่ สื-อการสอนมีความสาํคญัในการเป็นสื-อกลางที-ทาํใหน้กัเรียนสามารถเรียนรู้

และจดจาํไดเ้ร็วขึ+น ซึ- งสื-อมีหลากหลายรูปแบบ แต่ละชนิดก็มีคุณค่าต่อการเรียนการสอนทุก
ระดบัชั+นตั+งแต่การศึกษาระดบัปฐมวยัจนถึงระดบัอุดมศึกษา การจดัหาสื-อประกอบการจดักิจกรรม
การสอนหรือการเลือกสื-อเพื-อนาํมาใชป้ระกอบการสอนก็มีความสาํคญัหากสื-อมีความเหมาะสม
น่าสนใจก็จะใหก้ารจดักิจกรรมการเรียนรู้บรรลุตามจุดมุ่งหมาย และวตัถุประสงค ์พฒันาศกัยภาพ
ใหน้กัเรียนมีความรู้ความสามารถเพิ-มมากขึ+นตามศกัยภาพมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนดียิ-งขึ+นส่งผลดี
ต่อคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
 การใช้บทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีนกัวชิาการหลายท่านไดใ้หค้วามหมายคอมพิวเตอร์               
ช่วยสอนไวด้งันี+  คือ 

 คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ใชป้ระกอบการเรียนการสอน โดยผูเ้รียนไดเ้รียนเนื+อหาจาก
บทเรียนของคอมพิวเตอร์ที-สร้างขึ+นอยา่งเป็นขั+นตอน และคอมพิวเตอร์ช่วยสอนช่วยบอก
ขอ้บกพร่องของผูเ้รียนไดเ้มื-อผูเ้รียนทาํผดิขั+นตอนของโปรแกรม นอกจากน้นัแลว้ คอมพิวเตอร์ช่วย
สอนยงัสามารถใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้หรือทบทวนบทเรียนซํ+ าไดอี้ก ประไพ พงษจิ์วานิช (2541,                
หนา้ 25) สอดคลอ้งกบั ถนอมพร (ตนัติพิพฒัน์) เลาหจรัสแสง (2541, หนา้ 7) ไดใ้หค้วามหมายวา่  
เป็นสื-อการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอร์รูปแบบหนึ-งซึ- งใชค้วามสามารถของคอมพิวเตอร์ใน             
การนาํเสนอสื-อประสม อนั ไดแ้ก่ ขอ้ความ ภาพนิ-ง แผนภูมิ กราฟิก ภาพเคลื-อนไหว วีดีทศัน์ และ
เสียงเพื-อถ่ายทอดเนื+อหาในบทเรียน หรือองคค์วามรู้ในลกัษณะใกลเ้คียงกบัการสอนจริงใน
หอ้งเรียนมากที-สุด โดยที-คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะนาํเสนอเนื+อหาทีละหนา้จอภาพ โดยเนื+อหา
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ความรู้ในคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะไดรั้บการถ่ายทอดในลกัษณะที-ถ่ายทอดกนัออกไป ทั+งนี+                      
ขึ+นอยูก่บัธรรมชาติและโครงสร้างของเนื+อหา 

 สาํนกัพฒันาเทคนิคการศึกษา (2542, หนา้ 3) ไดใ้หค้วามหมายของคอมพิวเตอร์                  
ช่วยสอนไวด้งันี+  คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นบทเรียนที-มีลกัษณะการใชเ้นื+อหาในรูปแบบของ
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน สามารถใชไ้ดท้ั+งผูเ้รียนและผูส้อน บทเรียนนี+สามารถใชว้ดัผลการเรียนรู้ของ
ผูเ้รียนไดต้ามวตัถุประสงคข์องบทเรียน สอดคลอ้งกบั กาญจนา สายพิมพ ์(2544, หนา้ 11) สรุปไว้
วา่ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer assisted instruction) (CAI) คือการนาํคอมพิวเตอร์มาใชเ้ป็น
สื-อในการถ่ายทอดเนื+อหาของบทเรียนในลกัษณะสื-อประสม ซึ- งสามารถโตต้อบกบัผูเ้รียนได้
โดยตรง เพื-อใหผู้เ้รียนบรรลุจุดมุ่งหมาย และวตัถุประสงคต์ามที-ผูพ้ฒันาไดก้าํหนดไว ้การเรียนดว้ย
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีลกัษณะคลา้ยกบัการเรียนในช้นัเรียนปกติโดยมีคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็น
เครื-องช่วยครูในการสอนเสมือนทาํหนา้ที-แทนครูสามารถสนองตอบความแตกต่างระหวา่งบุคคล
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เนื-องจากผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองตามความถนดั ตาม
ความสามารถ ความสนใจ และความตอ้งการของผูเ้รียนแต่ละคน ซึ- งผูเ้รียนสามารถเรียนโดยผา่น
ทางจอภาพ และมีการประเมินผลเพื-อเสนอแนะขั+นตอนหรือระดบัการเรียนในขั+นต่อไป จึงนบัไดว้า่
คอมพิวเตอร์เป็นอุปกรณ์ทางการศึกษาที-มีประโยชน์อยา่งมาก อนัเนื-องมาจาก ความทนัสมยัใน
รูปแบบต่าง ๆ มีความสะดวกรวดเร็ว แม่นยาํ และสามารถเก็บขอ้มูลอีกทั+งคอมพิวเตอร์ยงัสามารถ
คาํนวณตวัเลขไดร้วดเร็ว ซึ- งเหมาะสาํหรับที-จะนาํมาใชใ้นการศึกษา สอดคลอ้งกบั วฒิุชยั                  
ประสารสอย (2543) คอมพิวเตอร์ช่วยสอน หรือบทเรียน CAI (Computer assisted instruction; 
Computer-aided instruction) คือ การจดัโปรแกรมเพื-อการเรียนการสอนโดยใชค้อมพิวเตอร์เป็นสื-อ
ช่วยถ่ายโยงเนื+อหาความรู้ไปสู่ผูเ้รียน และปัจจุบนัไดมี้การบญัญตัศพัทที์-ใชเ้รียกสื-อชนิดนี+วา่ 
“คอมพิวเตอร์ช่วยการสอน” จากความดงักล่าว สามารถสรุปความหมายของ “คอมพิวเตอร์ช่วย
สอน” หรือ CAI คือ การนาํคอมพิวเตอร์มาเป็ นเครื-องมือสร้างใหเ้ป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื-อให้
ผูเ้รียนนาํไปเรียนดว้ยตนเองและเกิดการเรียนรู้ ในโปรแกรมประกอบไปดวย้เนื+อหาวชิาแบบฝึกหดั 
แบบทดสอบ ลกัษณะของการนาํเสนออาจมีทั+งตวัหนงัสือ ภาพกราฟิก ภาพเคลื-อนไหว สีหรือเสียง 
เพื-อดึงดูดใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจมากยิ-งขึ+น รวมทั+งการแสดงผลการเรียนใหท้ราบทนัทีดว้ยขอ้มูล
ยอ้นกลบั (Feedback) แก่ผูเ้รียน และยงัมีการจดัลาํดบัวธีิการสอนหรือกิจกรรมต่าง ๆ เพื-อให้
เหมาะสมกบผัูเ้รียนในแต่ละคน ทั+งนี+จะตอง้มีการวางแผนในการผลิต อยา่งเป็นระบบในการนาํ 
เสนอเนื+อหาในรูปแบบที-แตกต่างกนั  
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 คอมพิวเตอร์ช่วยสอน CAI (Computer assisted instruction) มกัใชใ้นอเมริกา CMI 
(Computer managed instruction) คือการนาํคอมพิวเตอร์ช่วยจดกัารบทเรียนในการจดกัารเรียน             
การสอนของเนื+อหาวชิาต่าง ๆ ไพโรจน์ คชชา (2540, หนา้ 50) สอดคลอ้งกบั ผดุง อารยะวญิ�ู 
(2537, หนา้ 41) ไดก้ล่าววา่ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง การนาํเอาเครื-องคอมพิวเตอร์มาใชเ้ป็น
เครื-องช่วยครูในการเรียนการสอน โปรแกรมสาํหรับการเรียนการสอนมกบับรรจุเนื+อหาเกี-ยวกบั             
ที-ครูจะสอน แต่แทนที-ครูจะสอนเนื+อหาดว้ยตนเอง ครูก็บรรจุเนื+อหาเหล่านั+นไวใ้นโปรแกรม และ
นกัเรียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองเป็นวธีิหนึ-งที-ช่วยใหน้กัเรียนเรียนรู้ดว้ยตนเองโดยใช้
คอมพิวเตอร์เป็นผูถ่้ายทอดวิชาแทนครู และ กิดานนัท ์มลิทอง (2543, หนา้ 94) ไดก้ล่าวถึง
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนวา่ เมื-อมีการนาํคอมพิวเตอร์มาใชเ้ป็นคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จะทาํให ้                
การเรียนการสอนมีปฎิสัมพนัธ์กนัไดร้ะหวา่งผูเ้รียนกบัเครื-องคอมพิวเตอร์เช่นเดียวกบัการเรียน 
การสอนระหวา่งครูกบันกัเรียนที-อยูใ่นหอ้งเรียนปกตินอกจากนี+คอมพิวเตอร์ยงัสามารถตอบสนอง
ต่อขอ้มูลที-ผูเ้รียนป้อนเขา้ไปไดท้นัที- ซึ- งเป็นการเสริมแรงใหก้บัผูเ้รียน สามารถเรียนรู้จาก
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรูปแบบต่าง ๆ ในแต่ละบทจะมีตวัอกัษร ภาพกราฟิก ภาพนิ-ง 
ภาพเคลื-อนไหว รวมทั+งเสียงประกาศดว้ย ทาํใหผู้เ้รียนไดส้นุกไปกบกัารเรียนรู้ไม่รู้สึกเบื-อ 

 โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กส่วนใหญ่จะประสบปัญหาการขาดแคลนครูไม่ครบชั+น 
และครูสอนไม่ตรงกบัวฒิุ ดงันั+น การนาํเทคโนโลยทีางการศึกษามาช่วยในการสอนทาํใหผู้เ้รียนมี
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนโดยเฉลี-ยสูงกวา่การสอนแบบปกติ และผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนหลงัการใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สูงกวา่ก่อนการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นั-นคือ 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นสื-อที-มีบทบาทสาํคญั ในการช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ตาม
วตัถุประสงคไ์ดย้า่งมีประสิทธิภาพผูเ้รียนจะเกิดการเรียนรู้ไดจ้ากการมีปฏิสัมพนัธ์และเมื-อพิจารณา
ในดา้นเจตคติและความพึงพอใจของนกัเรียนที-มีต่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสรุปไดว้า่นกัเรียนมีเจต
คติที-ดีต่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีความพึงพอใจและมีความกระตือรือร้นที-ดี (จารุณี อิ-มวงษ,์ 2555; 
อานนท ์สายคาํฟู, 2552) นอกจากนี+  ยงัควรใชก้ารจดัการศึกษาโดยใชอี้เลิร์นนิ-งเป็นกลยทุธ์ใหม่             
ในการจดัการเรียนการสอน เป็นการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้นหอ้งเรียน ช่วยให้
การเรียนการสอนมีความแปลใหม่ น่าสนใจ มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน เป็นการจดัการ
เรียนการสอนทางไกล ผูเ้รียนและผูส้อนสามารถนาํเวลา หรือจดัเวลาเรียนไดต้ามความตอ้งการ              
จึงเป็นการสนองต่อการเปลี-ยนแปลงของโลกได ้(พิชิต ตรีวทิยรัตน์, 2556, หนา้ 38)  

 ถนอมพร (ตนัพิพฒัน์) เลาหจรัสแสง (2541, หนา้ 11) ยงัไดแ้บ่งประเภทของ
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนออกได ้5 ประเภท ดงันี+  
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 1.  คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทติวเตอร์ (Tutorial) คือ บทเรียนคอมพิวเตอร์ ซึ- ง
นาํเสนอเนื+อหาแก่ผูเ้รียน ไม่วา่จะเป็นเนื+อหาใหม่ หรือเนื+อหาเดิม ซึ- งจะมีแบบทดสอบหรือ
แบบฝึกหดั เพื-อทดสอบความเขา้ใจของผูเ้รียนและผูเ้รียนมีอิสระที-จะตดัสินใจวา่จะทาํแบบฝึกหดั
หรือจะเลือกเรียนส่วนไหน เพราะเป็นการเลือกเรียนตามความตอ้งการของผูเ้รียน 

 2.  คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทแบบฝึกหดั (Drill and practice) คือบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ซึ- งเสนอขอ้คาํถามโดยใชรู้ปแบบต่าง ๆ มีวตัถุประสงคใ์หผู้เ้รียนฝึกฝน
ปฏิบติัจนสามารถเขา้ใจ และจดจาํ เนื+อหานั+น ๆ ไดโ้ดยคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะมีคาํถามแบบต่าง ๆ 
เช่น การจบัคู่ เติมคาํ ปรนยั ถูกผดิ แลว้แต่โปรแกรมจะทาํขึ+น 

 3.  คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทเหตุการณ์จาํลอง (Simulation) คือการจาํลองสถานการณ์ 
โดยใหผู้เ้รียนสัมผสักบัเหตุการณ์ ในลกัษณะที-ใกลเ้คียงของจริง การสัมผสักบัเหตุการณ์ หมายถึง  
การทาํความเขา้ใจในสถานการณ์การเรียนรู้ที-จะควบคุมสถานการณ์นั+น ๆ การตดัสินใจของผูเ้รียน 
และแสดงผลลพัธ์จากการตดัสินใจ ซึ- งจะประยกุตเ์ขา้กบัเกม เป็นเกมกบัสถานการณ์จริง ซึ- งจะเป็น 
โปรแกรมการสอนเด็ก ๆ ที-นิยมกนัมาก เพราะนอกจากจะไดค้วามรู้ต่าง ๆ แลว้ ยงัเป็นการสร้าง
แรงจูงใจในการเรียนของผูเ้รียนเป็นอยา่งมากเพราะคลา้ยกบัวา่ผูเ้รียนเขา้ไปอยูใ่นสถานการณ์นั+น 
และตอ้งแกปั้ญหาที-ตั+งขึ+นได ้

 4.  คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทแบบเกม (Games) คือ บทเรียนคอมพิวเตอร์ 
ที-ตอ้งการใหก้ารเรียนเป็นเรื-องสนุก โดยมุ่งเนน้การสร้างบรรยากาศจากแรงจูงใจในการเรียนซึ-งเนน้
ความสุขเพลิดเพลิน กระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจในการเรียนคอมพิวเตอร์ 

 5.  คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทแบบทดสอบ (Test) เป็นการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์
ในการสร้างแบบทดสอบ การจดัการสอบ การตรวจใหค้ะแนน การคาํนวณผลสอบซึ-งมีขอ้ดีคือ  
การที-ผูเ้รียนไดรั้บผลป้อนกลบัโดยทนัที และการใชค้าํนวณผลสอบก็ใหค้วามแม่นยาและรวดเร็ว
อีกดว้ย 

 การออกแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การออกแบบการทาํงานของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน นบัวา่เป็นขั+นตอนที-สาํคญัอยา่งยิ-งที-ผูอ้อกแบบจะตอ้งศึกษาขั+นตอนต่าง ๆ  
ใหร้อบคอบ ทั+งนี+ เพื-อที-จะไดข้ั+นตอนการออกแบบที-ดีเหมาะสมและตรงกบัวตัถุประสงค ์จากนั+น 
จึงทาํการออกแบบขั+นตอนของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนใหมี้ประสิทธิภาพ (ถนอมพร (ตนัพิพฒัน์)  
เลาหจรัสแสง, 2541, หนา้ 31-39) ไดก้ล่าวไวด้งันี+  

 1.  ข้นัตอนการเตรียม (Preparation) เป็นการเตรียมความพร้อมของการออกแบบบทเรียน  
ที-นบัไดว้า่สาํคญัตอนหนึ-ง เพราะการเตรียมพร้อมที-ดีในส่วนนี+จะทาํใหข้ั+นตอนต่อไปเป็นไป            
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อยา่งต่อเนื-องและมีประสิทธิภาพ ขั+นตอนการเตรียมยงัแยกออกไดด้งันี+  1) กาํหนดวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมาย (Determine goals objectives) คือ การกาํหนดวา่ผูเ้รียนจะตอ้งทาํอะไรบา้งหลงัจากเรียน
จบแลว้ เช่น นกัเรียนสามารถยกตวัอยา่งไดห้รืออธิบายได ้นกัเรียนสามารถตอบคาํถามไดถู้กตอ้ง 
เป็นตน้ 2) เก็บรวบรวมขอ้มูล (Collect resources) คือการเตรียมพร้อมในดา้นของทรัพยากร
สารสนเทศทั+งหมดที-เกี-ยวกบัเนื+อหาจากตาํรา หนงัสือ วารสารทางวชิาการ หนงัสืออา้งอิงและสื-อ 
ในการนาํเสนอบทเรียนคอมพิวเตอร์ ตลอดจนพฒันาการออกแบบบทเรียนในส่วน ที-เป็น เนื+อหา 
3) เรียนรู้รายละเอียดของเน้อืหา (Learn content) คือ การศึกษาเนื+อหาที-จะสอนอยา่งละเอียด
รอบคอบ โดยการศึกษาจากขอ้มูลที-ไดเ้ก็บรวบรวมมาทง้หัมด ซึ- งการเขา้ใจในเนื+อหาที-ผิวเนน้ทาํให้
เกิดปัญหาในการออกแบบที-ดีได ้4) สร้างความคิด (Generate) เป็นการระดมสมอง ใหเ้กิดการใช้
ความคิดสร้างสรรค ์จากเพื-อนร่วมงานหรือผูเ้ชี-ยวชาญ เพื-อใหไ้ดแ้นวคิดในเชิงสร้างสรรคผ์ลงาน
อยา่งมีคุณภาพ 

 ขั+นตอนการออกแบบบทเรียน (Design instruction) เป็นขน้ ัตอนที-สาํคญัที-สุดประการ
หนึ-งในการกาํหนดวา่บทเรียนจะออกมามีลกัษณะใด โดยมีรายละเอียดการออกแบบเป็นขอ้ ๆ ดงันี+  
1) ทอนความคิด (Elimination of ideas) เริ-มจากการคดัเอาขอ้คิดที-ไม่อาจจะปฏิบติัได ้หรือที-ซํ+ าซอ้น
กนัออกไป และรวบรวมความคิดที-น่าสนใจที-เหลืออยูม่าพิจารณาอีกครั+ ง อภิปรายถึงรายละเอียด
และขดัเกลาขอ้คิดต่าง ๆ อีกดว้ย 2) วเิคราะห์เนื+อหา จดัเรียงลาํดบั ความสาํคญัของเนื+อหาใหผู้เ้รียน
เกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงคที์-ตอ้งการ เป็นการคิดวิเคราะห์ที-มีความสาํคญั เพื-อหาแนวการเรียนรู้
ที-เหมาะสมกบัเนื+อหาและผูเ้รียน และใหไ้ดม้าซึ- งผลงานสาํหรับการออกแบบบทเรียนที-มี
ประสิทธิภาพ 3) ออกแบบบทเรียนขั+นแรก (Preliminary lesson description) เป็นการนาํแนวคิด
ทั+งหลายมาผสมผสานใหก้ลมกลืน และออกแบบใหเ้ป็นบทเรียนภายใตท้ฤษฎีการเรียนรู้ที-เกี-ยวขอ้ง
กบั ประเภทของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กาํหนดขั+นตอน ปัจจยัหลกัที-ตอ้งคาํนึงถึงในการออกแบบ
การสอน เพื-อใหไ้ดก้ารออกแบบลาํดบั (Sequence) ของบทเรียนที-ดีที-สุด 4) ประเมินและปรับปรุง
การออกแบบ (Evaluation and revision of the design) การประเมินนน้ ัเป็นสิ-งที-ตอ้งทาํเป็นระยะ ๆ 
ระหวา่งการออกแบบ หลงัจากการออกแบบแลว้ควรจะมีการประเมินโดยผูเ้ชี-ยวชาญเนื+อหา
ผูเ้ชี-ยวชาญการออกแบบ การหาเนื+อหาเพิ-มการทอนความคิดออกไปอีก การปรับแกว้เิคราะห์งาน 
หรือแมแ้ต่การเปลี-ยนประเภทของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หลงัจากการแกไ้ขแลว้จนถึงการได้
บทเรียนที-มีคุณภาพ 

 สรุปไดว้า่ การใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอนคือการนาํคอมพิวเตอร์มาใชเ้ป็นเครื-องช่วยครู            
ในการจดักระบวนการเรียนการสอนในรายวชิาต่าง ๆ ดว้ยวธีิการเขียนโปรแกรมซึ-งโปรแกรม
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ประกอบดว้ย บทเรียนและการวดัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนจากคอมพิวเตอร์ ทาํใหท้ราบถึง
พฒันาการในการเรียนของตนเอง ซึ- งบทเรียนมีความหลากหลายรูปแบบ ทั+งเป็นตวัหนงัสือ สีและ
ภาพกราฟิกสวยงาม โดยผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองตามคาํแนะนาํในการใชบ้ทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กบัคอมพิวเตอร์คือ การโตต้อบกนัระหวา่งนกัเรียนกบั
คอมพิวเตอร์และสามารถทราบผลการเรียนของนกัเรียนวา่บรรลุถึงเกณฑที์-ตั+งหรือไม่ และนกัเรียน
ยงัเกิดความสนุกสนุนเพลิดเพลิน เป็นการเสริมแรงจูงใจในการเรียนใหก้บันกัเรียนอีกดว้ย 

 จากการศึกษาเอกสารงานวจิยัเกี-ยวกบัการเรียนการสอนของครูส่งผลต่อคุณภาพของ
นกัเรียน ถา้ครูมีความสามารถในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ออกแบบการเรียนรู้ เลือกใชสื้-อ
ที-เหมาะสมกบับทเรียน หลกัสูตรและความสนใจตามวยัของนกัเรียน นาํเทคโนโลยเีขา้มาช่วยสอน
เพื-อใหน้กัเรียนเกิดความสนใจเรียนรู้ดว้ยตนเองโดยมีครูคอยแนะนาํการใชอ้ยา่งถูกวธีิ เพื-อใหไ้ดรั้บ
ความรู้หลายรูปแบบ เหมาะสมทนักบัยคุสมยัที-มีเปลี-ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา จะทาํใหผ้ลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนดีขึ+นส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษา 
 งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 เรวตั อ่างทอง (2541) ไดศึ้กษาวจิยัเรื-อง การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื-อง 
สื-อวสัดุกราฟิก เพื-อใชเ้ป็นกระกอบการสอน วชิาเทคโนโลยกีารศึกษาเบื+องตน้ กลุ่มตวัอยา่งที-ใช้
เป็นนิสิตปริญญาตรีชั+น ปีที- 1, 2 และ 3 ที-กาํลงัศึกษาอยูใ่นภาคปลาย ปีการศึกษา 2540 โดยใชว้ธีิการ
สุ่มอยา่งง่าย ๆ ซึ- งแบ่งกลุ่มตวัอยา่งที-ไดอ้อกเป็น 2 กลุ่ม ๆ ละ 20 คน รวมทั+งสิ+น 40 คน ผลการวจิยั 
พบวา่ 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื-องสื-อวสัดุกราฟิกที-ผูว้จิยัสร้างขึ+นมีประสิทธิภาพตาม
เกณฑม์าตรฐาน 88.67/ 80.72 2) นิสิตกลุ่มตวอัยา่งมีความคิดเห็นเกี-ยวกบคัอมพิวเตอร์ช่วยสอน                   
ที-สร้างขึ+นอยูใ่นระดบัชอบหรือตอ้งการมาก รวมท้งัผูเ้ชี-ยวชาญมีความคิดเห็นเกี-ยวกบัคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนวา่ มีคุณภาพอยูใ่นระดบัเหมาะสมมาก 3) ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนิสิตกลุ่มตวอัยา่ง 
หลงัเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกวา่ก่อนเรียน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05 

 อารีย ์มีมุ่งกิจ (2541) ไดศึ้กษาวจิยั เรื-อง การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื-อ 
การสอนซ่อมเสริม วชิาคณิตศาสตร์เรื-อง เศษส่วน สาํหรับนกเัรียนชน้ ัประถมศึกษาปีที- 6                 
กลุ่มตวัอยา่งที-ใชใ้นการวจิยัเป็นนกัเรียนช้นัประถมศึกษาปีที- 6 ภาคเรียนที- 2 ปี การศึกษา 2540 
โรงเรียนวฒันานุศาสน์ อาํเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี จาํนวน 30 คน ไดม้าจากการสุ่มแบบ 
เฉพาะเจาะจง ประกอบดว้ยนกัเรียนที-มีผลการเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง 10 คน และนกัเรียนที-มี 
ผลการเรียนอยูใ่นระดบัตํ-า 20 คน ผลการวจิย ัพบวา่ 1) เมื-อนาํบทเรียนไปใชก้บันกั เรียนที-มีผล 
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การเรียนอยรู่ ะดบ ัปานกลางและตํ-า ไดป้ระสิทธิภาพของบทเรียนเป็น 82.33/ 87.67 และ 
78.82/70.60 ตามลาํดบั 2) ผลสัมฤทธิ7 หลงเัรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนของนกัเรียน             
ทุกคนในทั+งสองกล่ม สูงกวา่ผลสัมฤทธิ7 ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ที-ระดบั .01 

 เบญจมาศ ชยัวรรณคุปต ์(2547) ไดศึ้กษาวจิยัเรื-องการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์              
ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื-อง การคูณ สําหรับนกเัรียนชั+นประถมศึกษาปีที- 4 
กลุ่มตวัอยา่งที-ใชใ้นการวจิยัครั้งนี+ เป็นนกัเรียนช้นัประถมศึกษาปี ที- 4 โรงเรียนชุมชนบา้นพบพระ 
จงัหวดัตาก ปีการศึกษา 2540 จาํนวน 45 คน โดยการสุ่มตวอัยา่งแบบเจาะจง (Purposive 
randomsampling) ผลการวจิยั พบวา่ 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์เรื-อง การคูณ สาํหรับนกัเรียนช้นัประถมศึกษาปี ที- 4 ที-ผูว้จิยัสร้างขึ+นไดห้า
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยพิจารณาความเหมาะสมในดา้นต่างของ
บทเรียน มีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) อยูร่ะหวา่ง 0.06-1.00 และ พบวา่ บทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน มีประสิทธิภาพเท่ากบั 88.04/86.61 ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนหลงัจากเรียนโดยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญ ัทางสถิติที-ระดบั .01 

 ปิยนนัท ์จนัทรังษี (2546) ไดห้าประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื-อง 
ประเพณีทอ้งถิ-นไทย สาํหรับนกัเรียนชั+นประถมศึกษาปีที- 6 ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนไดค้่าเฉลี-ยเท่ากบั 4.71 อยูใ่นระดบัดีมาก ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของผูเ้รียน
สูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั 0.05 

 พรชญา ผาสุขดี (2545) สร้างและพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื-องโบราณ
สถานที-ควรอนุรักษใ์นจงัหวดันครปฐม สาํหรับนกัเรียนประถมศึกษาปีที- 6 คะแนนเฉลี-ยของกลุ่ม
ทดลองที-ไดท้ดสอบความรู้หลงกัารเรียนสูงกวา่คะแนนเฉลี-ยของกลุ่มควบคุม อยา่งมีนยัสาํคญั 
ที-ระดบั 0.05 การประเมินจากผูท้รงคุณวฒิุครูผูส้อน และผูเ้รียนจากกลุ่มทดลอง ผลปรากฏวา่ 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อยูใ่นระดบัดีมีประสิทธิภาพ สามารถช่วยส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจ 
และช่วยใหผู้เ้รียนทบทวนบทเรียนไดต้ามความตอ้งการ 

 พรรณทิพา ลีรัตน์เสถียร (2549) ไดพ้ฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วชิาสังคม 
ศึกษา ระดบัชั+นมธัยมศึกษาปีที- 5 เรื-องโลกสวยดว้ยมือเรา ที-กาํลงัศึกษาในภาคเรียนที- 1 ปี ารศึกษา 
2549 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพฒันาการลาํลูกกา อาํเภอลาํลูกกา จงัหวดัปทุมธานี  
โดยการสุ่มอยา่งง่ายมา 1 หอ้งเรียน จาํนวน 40 คน ผลการศึกษาวจิยัวเิคราะห์ผลการทดลอง 
และหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกบัเกณฑม์าตรฐาน 80/ 80 พบวา่  
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าเท่ากบั 82.50/84.30 ซึ- งสูงกวา่เกณฑที์-ตั+งไว ้
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และผลการทดลองสอบก่อนเรียนและหลงเัรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .01 
โดยหลงัจากเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนกัเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ7 สูงกวา่ก่อนเรียน 

 ปรีชมน ศุภวฒัน์วมิล (2545) พบวา่ นกัเรียนที-เรียนโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
วชิาสร้างเสริมประสบการณ์ชีวติ เรื-อง โบราณสถานที-ควรอนุรักษใ์นจงัหวดันครปฐม เปรียบเทียบ 
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนรู้ที-ไดช่้วงหลงัการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สูงกวา่ก่อนการใช ้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ 

 พรรณทิพา สีรัตน์เสถียร (2545) พบวา่ นกัเรียนที-เรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื-องรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกรัไทย พุทธศกรัาช 2540 สาํหรับนกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที- 5  
มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนหลงัจากเรียนดว้ยคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สูงกวา่คะแนน              
ก่อนเรียนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั ที-ระดบั 0.01 

 Break (1979) ไดท้าํการวจิยัเรื-อง การวเิคราะห์ทศันคติของนกัเรียนระดบั 
มธัยมศึกษาที-มีต่อการใชเ้ครื-องคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในโรงเรียน โดยทดลองกบัโรงเรียนมธัยม 
29 แห่ง ในระหวา่งปีการศึกษา 1978-1979 ผลการวจิย ัพบวา่ คอมพิวเตอร์ช่วยสอนทาํใหผู้เ้รียนมี
ทศันคติที-ดีต่อวชิาที-เรียนและใหผ้ลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงขึ+นเมื-อเทียบกบัวธีิสอนแบบปกติแมน้
วา่คอมพิวเตอร์จะถูกนาํไปใชใ้นวชิาคณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ แต่คอมพิวเตอร์ก็มิไดด้อ้ยเพียงวชิา
ดงักล่าว คอมพิวเตอร์สามารถนาํมาใชส้อนไดทุ้กวชิาขึ+นอยูก่บัการเขียนโปรแกรมเป็น สาํคญั 

  Merrit (1983) ไดศึ้กษาผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน โดยการใชแ้ละไม่ใชค้อมพิวเตอร์  
ช่วยสอนในโรงเรียนขนาดกลาง โดยใหก้ลุ่มที-เรียนดวย้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นกลุ่มทดลองและ
กลุ่มที-เรียนแบบปกติเป็นกลุ่มควบคุม โดยมีตวัแปรคือ ผลสัมฤทธิ7 ทางการวดัความคิดรวบยอด 
ความวติกกงัวล และเจตคติที-มีต่อครู การศึกษากาํหนด ความแตกต่างตามเพศและระดบัชั+นโดย
กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนเกรด 6 และเกรด 7 จาํนวน 144 คน ปรากฏวา่ผลสัมฤทธิ7 ของกลุ่มทดลอง
สูงกวา่ กลุ่มควบคุม ทั+งในดา้นการอ่านและการคาํนวณ นกัเรียนเกรด 6 และนกัเรียนชาย-หญิง 
เกรด 7 มีความคิดรวบยอดดว้ยตนเอง ความวิตกกงัวล และเจตคติที-มีต่อครู ไม่แตกต่างกนั แต่ใน 
ตวัแปรนี+ มีนกัเรียนชายเกรด 6 มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.1 
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ตารางที- 2-3  สังเคราะห์ตวัแปรการเรียนการสอนของครูส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
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 จากตารางสังเคราะห์ตวัแปรที-นกัวจิยัไดก้ล่าวถึงมากที-สุด ผูว้จิยัจึงไดก้าํหนด การสอน               
ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั การเลือกใชสื้-อ นวตักรรม และการใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นตวัแฝงใน
ของปัจจยัการเรียนการสอนของครู เพื-อใชเ้ป็นกรอบแนวคิดของโมเดลรูปแบบความสัมพนัธ์เชิง
สาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กต่อไป 

 
แนวคดิลกัษณะการเรียนรู้ของนักเรียนที�ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา 
 ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน เป็นตวัแปรที-ส่งผลทางตรงต่อคุณภาพการจดัการศึกษา
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ทั+งนี+ เพราะผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของโรงเรียนมาจากการเรียนรู้
ของนกัเรียนโดยตรง แต่เป็นส่วนหนึ-งของการประกนัคุณภาพภายนอกเท่านั+น จึงทาํให้การเรียนรู้
ของนกัเรียนส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษานอ้ย จากแนวคิดการเรียนรู้ของนกัเรียนของ King           
(1969, Abstract) ที-ทาํการศึกษา พบวา่ เด็กที-มีความอยากรู้อยากเห็นจะมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน
มากกวา่และงานวจิยัของกรมวชิาการที-ไดท้าํการวิจยัเกี-ยวกบัศกัยภาพของเด็กไทย พบวา่ พฒันา 
การดา้นสติปัญญาของเด็กนกัเรียนวยั 6-11 ปี ในระดบัประถมศึกษาอยูใ่นระดบัตํ-า ดงันั+น                     
การพฒันาดา้นสติปัญญาควรเป็นดา้นที-ตอ้งเอาใจใส่เป็นอยา่งมาก โดยอาศยัการเรียนการสอนเพื-อ
พฒันากระบวนการคิดเป็นเครื-องมือที-สาํคญั (ทิศนา แขมมณี, 2540, หนา้ 39) ความสาํคญัอนัดบั
แรกต่อความสาํเร็จของนกัเรียน รวมทั+ง Layton (1994, p. 274) พบวา่ เจตคติการเรียนของนกัเรียน  
มีผลทางตรงต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน และ Kiestead (1994, p. 732) ที-ไดท้าํการศึกษา พบวา่ 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7 และเจตคติต่อการเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสาํเร็จทางวิชาการ 
ค่านิยมความรับผดิชอบ มีความสาํคญัต่อความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลและคุณภาพการจดัการศึกษา
ขั+นพื+นฐาน การศึกษาของ ภทัรา นิคมานนท ์(2517, หนา้ 48-50) ทศันคติต่อการถือศีลหา้ ความรู้สึก
รับผดิชอบ วนิยัในตนเอง ความเกรงใจและผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน มีความสัมพนัธ์ซึ- งกนัและกนั 
สถาบนัส่งเสริมการสอนวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(2531 อา้งถึงใน สาคร เพช็รสีม่วง, 2541, 
หนา้ 24) พบวา่ นกัเรียนมีความรับผิดชอบที-มีต่อวชิาวทิยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ แมก้ารดาํเนินการ
แกปั้ญหาจะยุง่ยากและใชเ้วลา การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ เป็นการพฒันาดา้นสติปัญญาที-ควรไดรั้บ
ความเอาใจใส่สูงสุด เพราะผูเ้รียนที-มีความรู้ความสามารถสูงมกัไดรั้บการยอมรับและไดรั้บโอกาส
ดีกวา่ผูที้-มีความรู้ความสามารถตํ-ากวา่ เป็นเรื-องที-จดัวา่สาํคญัอยา่งยิ-งในการจดัการศึกษาเพื-อใหมี้
คุณภาพสูง ประเทศต่าง ๆ ทั+งโลกไดมี้การศึกษาเรื-องของการพฒันาผูเ้รียนให้เติบโตขึ+นอยา่งมี
คุณภาพในทุก ๆ ดา้น ทั+งดา้นสติปัญญา คุณธรรม และการเป็นพลเมืองที-ดีของประเทศ (ทิศนา  
แขมมณี, 2541, หนา้ 67)  
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 องคป์ระกอบดา้นลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียนมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการจดั
การศึกษา อนัจะทาํใหเ้กิดคุณภาพการทางการศึกษา โดยเฉพาะในเรื-องผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของ
นกัเรียน Hoy and Miskel (1991 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 56) ไดก้ล่าววา่ การจดัการ
ศึกษาของโรงเรียนจะเกิดประสิทธิภาพสูงหรือตํ-า ขึ+นอยูก่บัองคป์ระกอบหลายประการ                         
แต่องคป์ระกอบที-สาํคญั ไดแ้ก่ 1) ความสามารถในการผลิตนกัเรียนที-มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูง 
2) ความสามารถในการพฒันานกัเรียนใหมี้ทศันคติทางบวก 3) ความสามารถในการปรับตวัเขา้กบั
สิ-งแวดลอ้ม 4) ความสามารถในการแกไ้ขปัญหา ดงันั+น จากงานวจิยัที-ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้ จึงสรุป
ไดว้า่องคป์ระกอบดา้นนกัเรียนที-สัมพนัธ์กบัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก ไดแ้ก่ ความอยากรู้อยากเห็น ความรับผดิชอบ และการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
 ความอยากรู้อยากเห็น 

 ความอยากรู้อยากเห็นเกิดขึ+นเพราะมนุษยส์ามารถตั+งคาํถาม “ทาํไม?” ได ้เนื-องจากเป็น
สัตวโ์ลกประเภทเดียวที-มีเหตุผล ซึ- งทาํใหอ้ยากรู้อยากเขา้ใจสิ-งต่าง ๆ รอบตวัเป็นปริศนาใหคิ้ด             
ไม่วา่สิ-งมีชีวติหรือไม่มีชีวติ เพราะทุกสิ-งทุกอยา่งที-มองเห็นลว้นแต่น่าฉงนสนเท่ห์ดว้ยกนัทั+งนั+น 
แมแ้ต่ชีวิตมนุษยเ์องก็เป็นสิ-งที-น่ารู้น่าเห็นไม่นอ้ยกวา่โลกและจกัรวาล ความอยากรู้อยากเห็น            
ความอยากหาคาํตอบในสิ-งต่าง ๆ ที-สงสัยไม่เขา้ใจ เป็นแรงจูงใจสาํคญัที-ทาํใหม้นุษยไ์ม่ยอมอยูเ่ฉย
มุ่งแสวงหาความรู้ ตราบใดที-มนุษยไ์ม่ไดค้วามรู้ที-ตอ้งการจิตที-มีความอยากรู้อยากเห็นก็จะไม่สงบ
และเป็นสุข โดยเหตุที-ความรู้เป็นสิ-งไม่มีขอบเขตจาํกดัและจบัตอ้งไม่ได ้ดงันั+น มนุษยจึ์งตอ้ง
แสวงหาความรู้สืบต่อกนัไปเรื-อย ๆ โดยไม่มีที-สิ+นสุด (วทิยศาสนศึกษา, มหาวทิยาลยัมหิดล)  
 ความอยากรู้อยากเห็นมีความจาํเป็นที-สาํคญัต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน ซึ- ง
จากงานศึกษาและวจิยัของ King (1969, p. 346 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 58) กล่าววา่ 
เด็กที-มีความอยากรู้อยากเห็น จะมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงกวา่เด็กที-มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนตํ-า 
ดงันั+น ความอยากรู้อยากเห็นและกระตือรือร้นที-จะหาความรู้ใหก้วา้งขวางมากขึ+น จึงเป็นสิ-งสาํคญั
ที-ควรปลูกฝังใหก้บันกัเรียน (อาํนาจ เจริญศิลป์, 2526, หนา้ 74-75 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, 
หนา้ 58) ความอยากรู้อยากเห็นถูกกาํหนดไวใ้นแนวทางการจดักิจกรรมการเรียนการสอน การจดั
กิจกรรมการเรียนในระดบัประถมศึกษาถึงระดบัมธัยมศึกษา การสอนของคณะกรรมการวาง
นโยบายการศึกษาแห่งชาติอเมริกา ซึ- งไดก้าํหนดค่านิยมความอยากรู้อยากเห็นไว ้7 ประการ ดงันี+  
Anderson (1969 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 58)  
 1.  ความปรารถนาที-จะรู้จะเขา้ใจ: เป็นบุคคลที-ปรารถนารู้และเขา้ใจสิ-งต่าง ๆ อยา่งไม่
สิ+นสุด ตามความอยากรู้อยากเห็นของตน โดยความอยากรู้อยากเห็นจะชกันาํใหบุ้คคลเสาะแสวงหา
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คาํอธิบายที-สมเหตุสมผล ช่วยใหร้อบรู้วา่คาํถามหรือปัญหาเกิดขึ+นมากมายไม่จาํกดัแต่คาํตอบมี
จาํกดั 

 2.  มีความช่างสงสัย: มีความหมาย 2 ประการ คือ ประการแรก ไม่มีผูรู้้ที-แทจ้ริง คาํพดู
หรือขอ้ความที-บุคคลใด ๆ อา้งหรือกล่าวไว ้จึงไม่ควรยอมรับวา่เป็นจริง โดยปราศจากการสงสัย
หรือตรวจสอบอยา่งรอบคอบ และประการสุดทา้ย ความรู้ที-ไดเ้รียนรู้ยงัไม่เป็นความรู้ 
ที-เป็นสัจธรรมหรือความรู้ที-สมบูรณ์ที-สุดแบบความรู้ที-อยูคู่่เราตลอดไป ดงันั+น บุคคลจึงตอ้งมี 
ความรอบรู้และเขา้ใจเกี-ยวกบัขอ้จาํกดัต่าง ๆ  
 3.  มีความตอ้งการแสวงหาขอ้มูลและความหมายของขอ้มูล การที-บุคคลมีความ
ปรารถนาที-จะรู้และเขา้ใจเป็นแรงจูงใจที-สาํคญัในการเรียนรู้ ซึ- งในกระบวนการเรียนรู้นั+นจะตอ้งมี
การเก็บรวบรวมขอ้มูล จดักระทาํขอ้มูล แปลความหมายและลงขอ้สรุป ภายใตก้รอบความคิดหรือ
ทฤษฎีที-มีอยู ่และการมีความสงสัยในความรู้ หรือคาํอธิบายของผูอื้-นเป็นสิ-งสาํคญัที-จะก่อใหเ้กิด
การสร้างสรรคว์ธีิการแกไ้ขปัญหาใหม่ ซึ- งรวมถึงการมีความยดืหยุน่ในการคิด ความเป็นนวภาพ 
การมีจิตใจกวา้งขวาง ความคล่องในการคิดตลอดจนมีเสรีภาพในการยอมรับหรือไม่ยอมรับกรอบ
แนวคิดใด ๆ  
 4.  มีความตอ้งการพิสูจน์เนื-องจากความรู้ตอ้งเปิดโอกาสใหบุ้คคลอื-นตรวจสอบและ
แกไ้ขขอ้บกพร่องอยูต่ลอดเวลา จนกระทั-งไดค้วามรู้ที-เชื-อถือการตรวจสอบโดยวธีิการพิสูจน์เท่านั+น 
ที-จะทาํใหค้วามรู้นั+นเป็นความรู้สากล 
 5.  มีความเชื-อถือในหลกัตรรกศาสตร์ในการประเมินแนวความคิดหรือความรู้ของบุคคล
อื-น เช่น ความเที-ยงตรงของการลงขอ้วนิิจฉยัและอุปนยั นิยมใชก้ระบวนการทางตรรกศาสตร์                  
ซึ- งเป็นศาสตร์และการลงขอ้สรุปที-เที-ยงตรงเชื-อถือได ้โดยตรวจสอบความเที-ยงตรงเชื-อถือไดข้อง
สาเหตุหลกัสาเหตุยอ่ยและขอ้สรุป ตลอดจนตรวจสอบความสอดคลอ้งและความจาํเป็นเพียงพอ
ของขอ้มูลที-มีอยู ่
 6.  มีความตอ้งการพิจารณาตรวจสอบสาเหตุ: การใชห้ลกัตรรกศาสตร์แต่เพียงอยา่งเดียว 
ไม่สามารถทาํใหไ้ดข้อ้สรุปที-เชื-อถือไดเ้นื-องจากขอ้สรุปที-ไดอ้าจแตกต่างกนัไป เมื-อใชส้าเหตุ
ต่างกนัในการเสาะแสวงหาความรู้ของทางปรากฎการณ์หนึ-งจะตอ้งรับรู้วา่สิ-งที-เป็นปัญหาดืออะไร 
จะใชก้รอบความคิดเชิงทฤษฎีใดเป็นหลกัในการชี+นาํการคิด-การแกปั้ญหามีขอ้ตกลงเบื+องตน้
อยา่งไร ตลอดจนมีขอ้จาํกดัอะไรบา้งของการลงขอ้สรุป 
 7.  มีความตอ้งการพิจารณาถึงผลลพัธ์ที-จะเกิดขึ+น นกัเรียนส่วนมากไดรั้บการตาํหนิวา่ 
ไม่มีความรับผดิชอบเกี-ยวกบัผลที-จะเกิดขึ+นมาจากการศึกษาคน้ควา้หรือใชค้วามรู้ แมว้า่องคค์วามรู้
ไม่เกี-ยวขอ้งกบัศีลธรรมแต่การนาํความรู้ไปใชต้อ้งเกี-ยวขอ้งกบัค่านิยม-ศีลธรรมเสมอ ดงันั+น                 
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การเป็นบุคคลที-มีความรอบคอบ-รอบรู้ถึงการคิด-การกระทาํและผลที-จะเกิดตามมา จึงเป็นลกัษณะ
ที-สาํคญัของการเรียนรู้ 
 Abruscato (1972, pp. 20-24 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 60) ไดแ้บ่ง
คุณลกัษณะของความอยากรู้อยากเห็นของนกัเรียนออกเป็น 6 ประการ ไดแ้ก่ 1) ความจริง (Truth) 
นกัเรียนตอ้งยดึ-เคารพและบูชาในความเป็นจริงของสิ-งที-ศึกษาคน้ควา้ และเป็นจริงในการรายงาน
ผลการศึกษา 2) เสรีภาพ (Freedom) นกัเรียนตอ้งมีเสรีภาพในการศึกษาหาความรู้ตามความสนใจ
และตอ้งการมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การทาํงาน โดยปราศจากการครอบงาํจากอิทธิพล
ใด ๆ ทั+งสิ+น 3) ความช่างสงสัย (Skepticism) และการไม่ยอมรับ (Dissent) การไม่ยอมรับและช่าง
สงสัย เกิดขึ+นเมื-อมีเสรีภาพ ทาํใหเ้กิดการคน้ควา้พบความรู้ใหม่ ๆ ไดต้ลอดเวลาและเป็นเครื-องมือ 
ที-ทาํใหเ้กิดววิฒันาการทางสติปัญญาของมนุษย ์4) ความริเริ-ม (Originality) การมีเสรีภาพ                      
ในการเสาะแสวงหาความรู้ มีความช่างสงสัยและไม่ยอมรับแนวความคิด-แนวทางปฏิบติัของคนอื-น 
5) ความเป็นระเบียบ (Order) นกัเรียนจะตอ้งคน้หาความเป็นระเบียบของปรากฎการณ์ในธรรมชาติ 
โดยนาํความจริงมาสร้างเป็นมโนคติ เป็นหลกัการ-กฎ ตลอดจนสร้างทฤษฎีอธิบายความสัมพนัธ์ที-
มีอยูใ่นกฎและหลกัการ 6) การถ่ายทอดผลงาน (Communication) นกัเรียนจะตอ้งถ่ายทอดเผยแพร่
ผลการศึกษาของตนเองใหผู้อื้-นทราบ โดยจะตอ้งคาํนึงถึงหลกัความถูกตอ้ง ชดัเจน และสมบูรณ์ 
ตลอดจนปฏิบติัตามหลกัการเขียนผลงานที-กาํหนดดว้ย เพื-อจะไดต้รวจสอบผลงาน 
 พฤติกรรมหรือลกัษณะบ่งชี+  ความอยากรู้อยากเห็นนั+น สถาบนัส่งเสริมการสอน
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2531 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 60) ไดท้าํการศึกษาและ
วจิยัคุณลกัษณะความอยากรู้อยากเห็นของนกัเรียนที-มีต่อวชิาวทิยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ พบวา่ 
นกัเรียนจะมีพฤติกรรมและลกัษณะบ่งชี+ดงันี+  1) มีความเชื-อวา่การทดลองคน้ควา้จะทาํใหพ้บวธีิการ
แกปั้ญหาได ้2) มีความใส่ใจและพอใจใคร่จะสืบเสาะหาความรู้ในสถานการณ์และปัญหาใหม่ ๆ   
อยูเ่สมอ 3) มีความกระตือรือร้นต่อกิจกรรมและเรื-องต่าง ๆ 4) ชอบทดลองคน้ควา้ 5) ชอบสนทนา 
ซกัถาม ฟัง อ่าน เพื-อใหไ้ดรั้บความรู้เพิ-มขึ+น 
 สรุปไดว้า่ ความอยากรู้อยากเห็นของนกัเรียนเป็นสิ-งที-สาํคญั ที-ทาํใหน้กัเรียนเกิด                  
ความสนใจใฝ่เรียนรู้ ศึกษาหาความรู้ เพิ-มพนูทกัษะในดา้นต่าง ๆ ของตนเอง จึงทาํให้ผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนดีตามลาํดบั ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
 ความรับผดิชอบ 

 ความหมายของความรับผดิชอบ ตรงกบัคาํศพัทใ์นภาษาองักฤษวา่ Responsibility                 
อนัเนื-องจากศพัท2์ คาํ คือ Respone กบั Ability (สุโท เจริญสุข, 2528, หนา้ 45) ทั+งนี+ มีผูใ้ห้
ความหมายของความรับผดิชอบไวอ้ยา่งสอดคลอ้งกนัวา่ หมายถึง คุณลกัษณะของบุคคล                  
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ซึ- งแสดงออกโดยมีความสนใจเอาใจใส่ ตั+งใจจริงที-จะปฏิบติัหนา้ที-ซึ- งไดรั้บมอบหมายดว้ย                       
ความพากเพียร พยายาม อดทนต่ออุปสรรคใด ๆ ที-ขดัขอ้ง มีการวางแผนงานอยา่งละเอียดรอบคอบ 
เพื-อใหบ้รรลุเป้าหมายที-กาํหนดไว ้(ขวญัฤดี ขาํซ่อนสัตย,์ 2542, หนา้ 21; อมรวรรณ แกว้ผอ่ง,  
2542, หนา้ 65) รวมถึงใหค้วามสาํคญัที-จะกระทาํตามสิ-งที-ตนเอง ไดเ้คยพดูหรือใหค้าํมั-นสัญญาไว ้
(อนุวติั คูณแกว้, 2538, หนา้ 51) อีกทั+งมีความซื-อสัตย ์เคารพต่อระเบียบกฎเกณฑแ์ละมีวนิยัใน
ตนเอง (ยนิดี ศรีศกัดิ7 หิรัญ, 2542, หนา้ 40) ยอมรับผลกระทาํของตนดว้ยความเตม็ใจโดยรับทั+ง
ความผดิและความชอบจากการกระทาํนั+น ๆ (ปรียา ชยันิยม, 2542, หนา้ 9) ถึงแมว้า่ผลที-ปรากฏ
ออกมาจะประสบความลม้เหลวก็ยอมรับผลนั+นดว้ยความเตม็ใจ พร้อมทั+งมุ่งมั-นพยายามที-จะแกไ้ข
ปรับปรุงให้ดีขึ+น (นิคม ชนะไพฑูรณย,์ 2535, หนา้ 17; สุทธิพงศ ์บุญผดุง, 2541, หนา้ 22) ทั+งนี+
ความรับผดิชอบจะเป็นสิ-งที-เกื+อหนุนใหบุ้คคลปฏิบติังานอยา่งสอดคลอ้งกบักฎเกณฑ์ทางศีลธรรม 
จรรยาและตามกฎเกณฑข์องสังคม แมว้า่จะไม่มีการใชอ้าํนาจในการบงัคบัควบคุมก็ตาม (ลกัษณา 
สะแกคุม้, 2543, หนา้ 34)  

 จากการศึกษาของ ภทัรา นิคมานนท ์(2517, หนา้ 48-50 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 
2549, หนา้ 61) เรื-อง ความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติต่อการถือศีลหา้ ความรู้สึกรับผดิชอบ มีวนิยั            
ในตนเอง ความเกรงใจและผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน ซึ- งไดศึ้กษากบันกัศึกษาครูประกาศนีบตัรวชิา
การศึกษาชั+นที- 1 และ 2 ปีการศึกษา 2516 วทิยาลยัครูบุรีรัมย ์จาํนวน 336 คน โดยใชเ้ครื-องมือ
ประกอบดว้ยแบบทดสอบวดัทศันคติต่อการถือศีลหา้ แบบทดสอบความรู้สึกรับผดิชอบ 
แบบทดสอบวดัวนิยัในตนเอง แบบทดสอบวดัความเกรงใจ ซึ- งผลการวจิยั พบวา่ ความรู้สึก
รับผดิชอบ วนิยัในตนเองและผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนมีความสัมพนัธ์ซึ- งกนัและกนั 
สาํหรับพฤติกรรมหรือลกัษณะบ่งชี+ คุณลกัษณะความรับผดิชอบนั+น สถาบนัส่งเสริมการสอนวชิา
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2531 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 61) ไดท้าํการศึกษาและ
วจิยัคุณลกัษณะความรับผดิชอบของนกัเรียนที-มีต่อวชิาวทิยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ พบวา่ 
นกัเรียนจะมีพฤติกรรมและลกัษณะบ่งชี+  ดงันี+  1) ยอมรับผลงานของตนเองทั+งที-เป็นผลดีและผลเสีย 
2) เห็นคุณค่าของความรับผิดชอบและความเพียรพยายามวา่เป็นสิ-งที-ควรปฏิบติั 3) ไม่ละเลยทอดทิ+ง
หรือหลีกเลี-ยงงานที-ไดรั้บมอบหมาย 4) ทาํงานที-ไดรั้บมอบหมายใหส้มบูรณ์ตามที-กาํหนดและตรง
ต่อเวลา 5) ป้องกนัไม่ใหเ้กิดผลเสียหายต่อตนเอง สังคมและสิ-งแวดลอ้มจากงานของตน                       
6) ไม่ทอ้ถอยเมื-อมีอุปสรรคหรือลม้เหลวในการทาํงาน 7) มีความอดทน แมก้ารดาํเนินการแกปั้ญหา
จะยุง่ยากและใชเ้วลา 
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 กระทรวงศึกษาธิการ (2524, หนา้ 22-23 อา้งถึงใน อมรวรรณ แกว้ผอ่ง, 2542,                       
หนา้ 65-67; พิจิตรา พงษจิ์นดากร, 2525, หนา้ 141-146 อา้งถึงใน รุ่งทิวา กนัหาทิพย,์ 2543, หนา้ 
141-146) ไดแ้บ่งประเภทของความรับผดิชอบตามลกัษณะความหมายไวอ้ยา่งสอดคลอ้งดงันี+   

 1.  ความรับผดิชอบต่อตนเอง  
 2.  ความรับผดิชอบต่อสังคม ซึ- งแต่ละประเภทมีรายละเอียดดงันี+   
 1.  ความรับผดิชอบต่อตนเอง หมายถึง การรับรู้ฐานะและบทบาทของตนที-เป็นส่วนหนึ-ง

ของสังคม ซึ- งจะตอ้งดาํรงตนอยูใ่นสภาพที-ช่วยเหลือตนเองได ้โดยที-บุคคลควรจะวเิคราะห์และ
แยกแยะวา่สิ-งใดถูกหรือผดิเหมาะสมหรือไม่ และมีความสามารถที-จะเลือกตดัสินใจในการเป็นที-
ยอมรับของสังคม ความรับผิดชอบต่อตนเองแบ่งไดเ้ป็น 

  1.1  ความรับผดิชอบในดา้นการรักษาสุขภาพอนามยัของตนเองคือ สามารถเอาใจใส่
และระมดัระวงัสุขภาพอนามยัของตนเอง ใหมี้ความสมบูรณ์แขง็แรงอยูเ่สมอ  

  1.2  ความรับผดิชอบในการหาเครื-องอุปโภคบริโภคคือ สามารถจดัหาและดูแล
เครื-องใชส่้วนตวัให้เป็นระเบียบเรียบร้อย อยูใ่นสภาพที-สามารถใชง้านไดเ้หมาะสม  

  1.3  ความรับผดิชอบในดา้นสติปัญญาและความสามรถคือ ตั+งใจศึกษาเล่าเรียนใฝ่หา
ความรู้ต่าง ๆ การฝึกฝนตนเองในดา้นประสบการณ์ต่าง ๆ  

  1.4  ความรับผดิชอบในดา้นความประพฤติคือรู้จกัประพฤติใหเ้หมาะสม เป็นผูมี้
ระเบียบวนิยั ดาํรงตนใหอ้ยูใ่นคุณธรรม จริยธรรม  

  1.5  ความรับผดิชอบในดา้นมนุษยสัมพนัธ์คือ รู้จกัที-จะปรับตวัให้อยูร่่วมกบัผูอื้-น           
ในสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม  

  1.6  ความรับผดิชอบในดา้นเศรษฐกิจส่วนตวัคือรู้จกัวางแผนและประมาณการใชจ่้าย
ของตน โดยยดึหลกัการประหยดัและอดออม  

  1.7  ความรับผดิชอบเรื-องการงาน คือ เมื-อไดรั้บมอบหมายใหท้าํกิจใดก็ตอ้งทาํให้
เรียบร้อยภายในเวลาที-กาํหนด  

  1.8  ความรับผดิชอบต่อการกระทาํของตน คือยอมรับผลการกระทาํของตนทั+งผลดี
หรือ ในดา้นที-เกิดผลเสียหาย  

 2.  ความรับผดิชอบต่อสังคม หมายถึง ภาระและหนา้ที-ของบุคคลซึ-งเกี-ยวขอ้งและมีส่วน
ร่วมต่อสวสัดิภาพของสังคมที-ตนเป็นสมาชิก ดว้ยเหตุที-บุคคลทุกคนเป็นส่วนประกอบของสังคม
ไม่วา่จะเป็นสังคมขนาดเล็ก จนถึงสังคมขนาดใหญ่ ไดแ้ก่ ครอบครัว ชั+นเรียน สถานศึกษา ชุมชน 
และประเทศชาติตามลาํดบั ดงันั+น การกระทาํของบุคคลใดบุคคลหนึ-งยอ่มตอ้งส่งผลกระทบต่อ
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สังคมส่วนรวมไม่มากก็นอ้ย เมื-อบุคคลทุกคนมีภาระหนา้ที-ที-จะเกี-ยวพนักบัสวสัดิภาพของสังคม         
ที-ตนดาํรงอยูบุ่คคลจึงมีหนา้ที-และความรับผดิชอบตอ้งปฏิบติัต่อสังคม 5 ประการ ดงันี+   

  2.1  ความรับผดิชอบต่อ บิดามารดาและครอบครัว ไดแ้ก่ ใหค้วามเคารพและเชื-อฟัง 
ช่วยเหลือการงานใหเ้ตม็ความสามรถในแต่ละโอกาสอนัสมควร ประพฤติตนเป็นคนดี ตั+งใจศึกษา
เล่าเรียน ไม่นาํความเดือดร้อนมาสู่ครอบครัวและช่วยกนัรักษา และเชิดชูชื-อเสียงวงศก์ระกลู  

  2.2  ความรับผดิชอบต่อเพื-อน ไดแก่การใหค้วามรักแก่เพื-อนเปรียบเสมือนพี-นอ้งของ
ตน ตกัเตือนเมื-อเพื-อนกระทาํผดิคอยแนะนาํใหเ้พื-อนกระทาํในสิ-งที-ถูกตอ้ง ช่วยเพื-อนอยา่ง
เหมาะสมและถูกตอ้ง ไม่เอารัดเอาเปรียบ ใหอ้ภยัในกรณีที-เกิดความผดิพลาดหรือบาดหมางกนั                 
ใชถ้อ้ยคาํสุภาพต่อกนัดว้ยความอ่อนโยน  

  2.3  ความรับผดิชอบต่อสถานศึกษาครูอาจารย ์ไดแ้ก่ การตั+งใจศึกษาเล่าเรียน                   
ไม่หนีเรียน เคารพและเชื-อฟังครูอาจารยช่์วยเหลือกิจกรรมงานของสถานศึกษาอยา่งเคร่งครัด             
รักษา             ความสะอาดไม่ทาํลายทรัพยส์มบติัของสถานศึกษา รักษาและสร้างชื-อเสียงเกียรติยศ
ของสถานศึกษา  

  2.4  ความรับผดิชอบต่อชุมชน ในฐานะที-เป็นสมาชิกของชุมชน ไดแ้ก่ เคารพ และ
ปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบั หรือขนบธรรมเนียมประเพณีที-ยดึถือภายในชุมชนของตน ช่วยรักษา
สาธารณสมบติัและใหค้วามร่วมมือในการทาํงานเพื-อพฒันาชุมชน ไม่ละเลยต่อพลเมืองดี  

  2.5  ความรับผดิชอบต่อประเทศชาติ ไดแ้ก่ ปฏิบติัตามกฎหมายหรือระเบียบต่าง ๆ 
ของสังคมรักษาสาธารณสมบติัของชาติใหค้วามร่วมมือ และช่วยเหลือเจา้หนา้ที-ในการรักษา            
ความมั-นคงของชาติจงรักภกัดีต่อชาติศาสนา พระมหากษตัริยรั์กษาความสามคัคีของคนในชาติ
ดาํรงไวซึ้- งศิลปวฒันธรรมแห่งความเป็นไทย  

 ความรับผดิชอบเป็นคุณสมบติัที-ดีอยา่งหนึ-ง ซึ- งจาํเป็นอยา่งยิ-งที-ควรปลูกฝังใหแ้ก่เด็ก
และเยาวชนไทย นอกจากความมีระเบียบวนิยั ความซื-อสัตยสุ์จริต ความขยนัมั-นเพียร มีมานะ
อุตสาหะ และความเสียสละอนัเป็นคุณลกัษณะของพลเมืองดี (จนัทรา พวงยอด, 2543, หนา้ 15)                     
ซึ- งเป็นลกัษณะนิสัย และการกระทาํที-สอดคลอ้งกบัมาตรฐานและกฎเกณฑข์อ้บงัคบัของกฎหมาย 
หรือกฎเกณฑข์องศาสนา อีกทั+งคาํนึงถึงผลประโยชน์ของส่วนร่วมมากกวา่การฉวยโอกาสเพื-อ
ตนเอง ความรับผดิชอบจะเป็นกลไกที-สาํคญัในการผลกัดนัใหบุ้คคลปฏิบติัตามระเบียบที-ได้
กาํหนดไว ้มีความเคารพสิทธิของผูอื้-น ซื-อสัตยสุ์จริต ซึ- งจะช่วยใหส้มาชิกในสังคมสามรถที-จะอยู่
ร่วมกนัไดอ้ยา่งสงบสุข (สุคนธ์ เจียรกลาง, 2535, หนา้ 28) หากสมาชิกทุกคนในสังคมเป็นผูที้-มี                    
ความรับผดิชอบ ปัญหาความวุน่วายต่าง ๆ ที-สังคมกาํลงัประสบอยูใ่นปัจจุบนัคงไม่เกิดขึ+น                     
ความรับผดิชอบจึงเป็นลกัษณะของความเป็นพลเมืองที-ดีที-สาํคญัอยา่งหนึ-ง ความรู้สึกรับผดิชอบ 
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เป็นลกัษณะนิสัยและทศันคติของบุคคลซึ-งเป็นเครื-องผลกัดนัใหเ้กิดการปฏิบติัตามระเบียบ เคารพ
สิทธิของผูอื้-น ทาํตามหนา้ที-ของตนเองและมีความซื-อสัตยสุ์จริต การที-บุคคลมีลกัษณะความผดิ
ชอบจะช่วยใหก้ารอยูร่่วมกนัในสังคมเป็นไปดว้ยความราบรื-น สงบสุข นอกจากนี+ความรับผดิชอบ
ยงัเป็นคุณธรรมที-สาํคญัในการพฒันาประเทศ หากคนในชาติมีความรับผิดชอบจะทาํงานทุกอยา่ง
สาํเร็จตามเป้าหมายไดท้นัเวลา เป็นที-นบัถือ ไดรั้บการยกยอ่ง สรรเสริญและเป็นประโยชน์ต่อ
ตนเองและต่อสังคม เกื+อหนุนใหบุ้คคลปฏิบติังานสอดคลอ้งกบักฎหมาย คุณธรรม จริยธรรม และ
หลกัเกณฑข์องสังคม ทาํใหม้นุษยอ์ยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขประเทศชาติเจริญกา้วหนา้ และ
สังคมโลกเกิดความสันติสุขอยา่งถว้นหนา้ 

 สรุปไดว้า่ความรับผดิชอบเป็นคุณสมบติัที-ดี เป็นสิ-งผูบ้ริหาร ครู ผูป้กครอง และชุมชน 
จะตอ้งตระหนกัและร่วมกนัปลูกฝังใหแ้ก่เด็กและเยาวชนไทย เมื-อนกัเรียนเกิดความสาํนึก
รับผดิชอบก็จะเป็นบุคคลที-รู้จกัเสียสละ มีความวริิยะอุตสาหะ มีคุณธรรมจริยธรรมที-ดี ซึ- งเป็น            
ส่วนหนึ-งของกระบวนการทางการศึกษา และทุกภาคส่วนตอ้งรวมมือกนัอยา่งจริงจริงในการพฒันา
นกัเรียนใหมี้คุณลกัษณะที-ดีมีความรับผดิชอบยอ่มจะทาํใหส่้งผลดีคุณภาพการจดัการศึกษาของ
สถานศึกษา 

 การคิดอย่างมีวจิารณญาณ 
 การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ (Critical thinking) เป็นเรื-องที-สําคญัอยา่งยิ-งในการจดั

การศึกษาเพื-อใหมี้คุณภาพสูง ประเทศต่าง ๆ ทั+งโลกไดมี้การศึกษาเรื-องของการพฒันาผูเ้รียนให้
เติบโตขึ+นอยา่งมีคุณภาพในทุก ๆ ดา้น ทั+งดา้นสติปัญญา คุณธรรม และการเป็นพลเมืองที-ดีของ
ประเทศ ซึ- ง ทิศนา แขมมณี, 2541, หนา้ 67 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 61) กล่าวไวว้า่ 
การพฒันาดา้นสติปัญญาเป็นดา้นที-ควรไดรั้บความเอาใจใส่สูงสุด เพราะผูเ้รียนที-มีความรู้
ความสามารถสูงมกัไดรั้บการยอมรับ และไดรั้บโอกาสดีกวา่ผูที้-มีความรู้ความสามารถตํ-ากวา่            
การคิดและการสอนเพื-อพฒันากระบวนการคิด จึงเป็นเครื-องมือสาํคญัในการพฒันาผูเ้รียน                   
ดา้นสติปัญญาใหเ้ป็นผูมี้ความสามารถในการคิดชั+นสูง วงการศึกษาไทยจึงไดมี้ความเคลื-อนไหว
เรื-องการคิด เพื-อพฒันาความคิดขึ+นหลายเรื-อง เพื-อสร้างใหเ้ด็กไดเ้ป็นมนุษยที์-ดี สามารถอยูร่่วมกบั
ผูอื้-นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข เช่น แนวความคิดเรื-องการนสอนให ้“คิดเป็น ทาํเป็น แกปั้ญหา
เป็น” การสอนใหคิ้ดตามแนวพุทธศาสตร์ ไดแ้ก่ “การคิดอยา่งถูกวธีิตามหลกัดยนิโสมนสิการ”           
ซึ- งมีการนาํไปใชอ้ยา่งกวา้งขวาง และปัญหาดา้นการคิดขั+นสูงก็ยงัคงมีอยูเ่รื-อย ๆ  
 แนวคิดของการคิดอยา่งมีวจิารณญาณนั+น เกิดจากนโยบายการปฏิรูปการศึกษา ซึ- งเด็กคง
จะเรียนอยา่งเดิมไม่ได ้เพราะสังคมและโลกมีการเปลี-ยนไป การมุ่งเนน้การปฏิรูปการเรียนรู้เพื-อ
พฒันาคุณภาพดา้นกระบวนการคิดจึงเป็นกระบวนการสําคญัที-จาํเป็นตอ้งเร่งปรับปรุงและพฒันา
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อยา่งจริงจงัเพราะการคิดเป็นกระบวนการทางสมองที-เกิดจากการเรียนรู้ (Shaffer, 1985, p. 138)           
ถา้การเรียนรู้ปราศจากการคิดที-มีคุณภาพ เช่น ความรู้อนัเนื-องมาจากการจดจาํรับรู้ โดยไม่พยายาม
คน้หาความหมาย หรือไม่มีความเขา้ใจอยา่งแทจ้ริงเกี-ยวกบัสิ-งเร้าหรือประสบการณ์นั+น หรือเป็น
ความรู้ที-ขาดการคิดอยา่งต่อเนื-องไม่สามารถเชื-อมโยงประสบการณ์ต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั ทาํใหค้วามรู้
นั+นอยูใ่นวงจาํกดั ไม่สามารถพฒันาใหก้า้วไกลไปไดอี้ก อาจจะกล่าวไดว้า่ความสามารถในการคิด
เป็น ความสาํคญัอนัดบัแรกต่อความสาํเร็จของนกัเรียนในชั+นตน้ (Layton, 1979, p. 95) และ จาก
การสังเคราะห์วรรณกรรมที-เกี-ยวขอ้งกบัศกัยภาพของเด็กไทยของกรมวชิาการ พบวา่ เด็กวยั 6-11 ปี 
หรือเด็กระดบัประถมศึกษา มีพฒันาการดา้นสติปัญญา 
 การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ เป็นการทาํงานของสมองที-มีการคิดพิจารณาไตร่ตรองอยา่ง
สุขมุรอบคอบ มีเหตุผล มีการประเมินสถานการณ์เชื-อมโยเหตุการณ์ สุรป ตีความโดยอาศยัความรู้ 
ความสามารถและประสบการณ์ในการสาํรวจหลกัฐานอยา่งละเอียดเพื-อนาํไปสู่ขอ้สรุปที-สมเหตุผล 
(อรพรรณ ลือบุญธวชัชยั, 2538, หนา้ 81) ซึ- งคลา้ยกบั สมตั อาบสุวรรณ์ (2539, หนา้ 56 อา้งถึงใน 
วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 62) ที-ใหค้วามหมายการคิดอยา่งมีวจิารณญาณวา่ เป็นการพิจารณา
ไตร่ตรองดว้ยเหตุผลอยา่งรอบคอบเกี-ยวกบัสถานการณ์ปัญหาที-ปรากฎ โดยการรวบรวมขอ้มูลหรือ
หลกัฐานที-น่าเชื-อถือมาสนบัสนุนยนืยนัก่อนที-จะตดัสินใจหรือลงมือปฏิบติัการใด ๆ  

 วลยั อิศรางกรู ณ อยธุยา (2555, หนา้ 45 อา้งถึงใน ฐากร สิทธิโชค, 2557) ไดศึ้กษา
เกี-ยวกบัแนวคิดของการคิดอยา่ง มีวจิารณญาณ สามารถสรุปได ้3 ประการ ดงันี+  1) กลุ่มของคน
ทั-วไป กลุ่มนี+ ถือวา่การคิดอยา่งมีวจิารณญาณ คือ ความคิดในการ คอยจบัผดิ ความคิด ช่างสงสัย 
และความคิดที-จะปฏิเสธความเชื-อถือต่าง ๆ 2) กลุ่มของนกัการศึกษา กลุ่มนี+ ถือวา่การคิดอยา่งมี
วจิารณญาณคลา้ยกบัการ แกปั้ญหา (Problem-solving) โดยเชื-อวา่ถา้นกัเรียนมีประสบการณ์ใน         
การแกปั้ญหา มากเท่าใด นกัเรียนก็จะมีทกัษะการคิดอยา่งมีวจิารณญาณมากเท่านั+น 3) กลุ่มของนกั
การศึกษาอีกกลุ่มหนึ-ง กลุ่มนี+ ถือวา่การคิดอยา่งมีวจิารณญาณมีความหมาย ในการประเมินขอ้มูล 
โดยใชเ้หตุผลเชิงตรรกะที-มีหลกัเกณฑที์-ไดรั้บการยอมรับ เพื-อจะนาํ มาใชใ้นการตดัสินใจการ
ยอมรับหรือปฏิเสธคาํกล่าวอา้งต่าง ๆ   

 การคิดอยา่งมีวิจารณญานตามความเห็นของทิศนา แขมมณี (2544, หนา้ 78 อา้งถึงใน 
สุพรรณสิริ วฑัฒกานนท,์ 2555, หนา้ 120) เป็นความคิดที-สะทอ้นออกมาอยา่งมีเหตุผล เพื-อแสดง
การตดัสินใจวา่จะเชื-อ หรือทาํอะไร ความคิดใดจะมี “เหตุผล” ก็ต่อเมื-อสามารถที-จะอธิบายขอ้
ถกเถียงโตแ้ยง้ (Argument) ไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล โดยมี หลกัฐานยนืยนัที-น่าเชื-อถือได ้

 กรมวชิาการ (2542, หนา้ 21 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 63) พบวา่ นกัเรียน
ทุกระดบัมีทกัษะการคิดอยูใ่นระดบัตํ-ากวา่ทกัษะดา้นอื-น ดงันี+  1) เขา้ใจและสามาถใชภ้าษาสัญ
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ลกัษณะได ้2) สามารถรับรู้สิ-งแวดลอ้มไดต้ามความเป็นจริง 3) มีความเขา้ใจเรื-องความคงตวัของ
สสารมีความคิดรวบยอดเกี-ยวกบัสิ-งแวดลอ้มสามารถอธิบายได ้4) สามารถพิจารณาเปรียบเทียบ
โดยใชเ้กณฑห์ลาย ๆ อยา่ง 5) เขา้ใจกฎเกณฑต่์าง ๆ อยา่งมีเหตุผล  
 Ennis (1985, p. 48 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 62) ใหค้วามเห็นวา่ การคิด
อยา่งมีวจิารณญาณเป็นการใหเ้หตุผลและคิดทบทวน ซึ- งรวมไปถึงการตดัสินใจวา่จะปฏิบติัอยา่งไร
หรือเชื-ออะไร ซึ- งสอดคลอ้งกบั Miller and Bebcock (1996, p. 48 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, 
หนา้ 62) ที-ไดก้ล่าววา่ การคิดอยา่งมีวจิารณญาณเป็นการคิดที-มีจุดหมายที-พิจารณาจุดสาํคญัของ
เรื-องภาษา กรอบการอา้งอิงเจตคติ ขอ้ตกลงเบื+องตน้ หลกัฐาน การใหเ้หตุผล การสรุปนยัสาํคญั            
ในการนาํไปใชแ้ละบริบทต่าง ๆ ที-จะนาํไปใชใ้นการตดัสินใจ 
 Glaser (1941 cited in Cottrell, 2005, p. 275) ใหค้วามหมายของ การคิดเชิงวจิารณญาณ
วา่ คือการพยายามที-จะยนืหยดัตรวจสอบความเชื-อ หรือ ปัญหาใด ๆ ก็ตาม เพื-อจะหาหลกัฐานมา
สนบัสนุนความรู้ หรือความเชื-อนั+น อนัจะนาํไปสู่ขอ้สรุปจากหลกัฐานดงักล่าว เกลเซอร์ให้
ความสาํคญักบัเรื-องต่อไปนี+  คือ  
 1.  ความยนืหยดัที-จะพิจารณาประเด็นนั+นอยา่งรอบคอบ ระมดัระวงัมากกวา่ 1 ครั+ ง  
 2.  ประเมินคุณค่าหลกัฐานที-นาํมาใชส้นบัสนุนความเชื-อหรือความคิดใด ๆ  
 3.  พิจารณาวา่ความเชื-อหรือแนวคิดนั+น นาํไปสู่ขอ้สรุปใด เป็นขอ้สรุปที-เหมาะสม และ
มีเหตุผล หรือไม่ ถา้ไม่ใช่ความเชื-อหรือความคิดนั+น ควรจะไดรั้บการทบทวน 

 Paul and Elder (2008, p. 3) มีความเห็นวา่เป็นศิลปะแห่งการวเิคราะห์และ ประเมิน             
การคิดในเรื-องใด ๆ หรือปัญหาใด ๆ ดว้ยแนวคิดที-มุ่งไปสู่การปรับปรุงวธีิคิดของตนเองใหดี้ขึ+น 
เรื-อย ๆ เป็นการชี+นาํดว้ยตนเอง ปรับแกไ้ขวธีีคิดตนเองโดยใชม้าตรฐานทางปัญญาที-มุ่งสู่ความเป็น
เลิศ อยา่งระมดัระวงั การคิดเชิงวจิารณญาณจะช่วยในการติดต่อสื-อความและเพิ-มความสามารถ           
ในการ แกปั้ญหาที-มีประสิทธิภาพ ช่วยนาํไปสู่ความมุ่งมั-นที-จะเอาชนะการคิดแบบถืออตัตะ 
(Egocentrism) และการคิดแบบถือพวก (Sociocentrism) ซึ- งมีติดตวัมาตามธรรมชาติ 

 คุณลกัษณะของผูที้-คิดอยา่งมีวจิารณญาณวา่ประกอบดว้ย 5 ลกัษณะสาํคญั (ประพนัธ์ศิริ  
สุเสารัจ, 2551, หนา้ 102) ดงันี+   

 1.  เป็นผูมี้ใจกวา้ง คือ ยอมรับฟังและพิจารณาความคิดเห็นของผูอื้-น ไม่ยดึมั-นใน 
ความคิดของตนเองเป็นหลกั ไม่อคติ มีใจเป็นกลาง และตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลประกอบเพียงพอ 
การมีใจกวา้งขวางจะทาํใหไ้ดข้อ้มูลที-กวา้งขวาง หลากหลาย มากพอต่อการใชใ้นการตดัสินใจไดดี้ 
มากขึ+น  
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 2.  มีความไวต่อความรู้สึกของผูอื้-นเขา้ใจผูอื้-น การมีความรู้สึกที-ไวจะทาํใหส้ามารถ รับรู้
สถานการณ์ ความคิด ความรู้สึกของผูอื้-นไดดี้กวา่  

 3.  เปลี-ยนความคิดเห็นที-ตนมีอยูไ่ด ้ถา้มีขอ้มูลที-มีเหตุผลมากกวา่  
 4.  กระตือรือร้นในการคน้หาขอ้มูลและความรู้ การมีขอ้มูลและความรู้มาก ทาํใหก้าร 

ตดัสินใจยอ่มถูกตอ้งและแม่นยาํ การคิดวจิารณญาณตอ้งการขอ้มูล ความรู้มาก ๆ เพื-อประกอบใน 
การตดัสินใจ แมว้า่บางขอ้มูลอาจมีประโยชน์นอ้ยก็ตาม 

  5.  เป็นผูมี้เหตุผล ไม่ใชอ้คติหรืออารมณ์ในการตดัสินใจ การยอมรับขอ้มูลใด ๆ หรือ 
การตดัสินใจใด ๆ จะไม่เชื-อมั-นในตวับุคคลหรืออารมณ์ ขอ้มูลที-มีเหตุผลจะทาํใหก้ารตดัสินใจ
ดีกวา่ ครูจึงควรตอ้งจดับรรยากาศ และกิจกรรมที-เสริมสร้างคุณลกัษณะต่าง ๆ ดงักล่าวใหเ้กิด 
ขึ+นกบัผูเ้รียน เพื-อปลูกฝังความเป็นนกัคิด 

 แนวทางจดักิจกรรมเพื-อส่งเสริมการคิด ใหก้บัเด็กและเยาวชน (ประพนัธ์ศิริ สุเสารัจ, 
2551, หนา้ 102-103) ดงันี+   

 1.  สร้างความกระตือรือร้น อยากรู้ อยากเห็น (Curiosity) โดยตอ้งไดรั้บการกระตุน้ย ั-วย ุ
โดยใชสื้-อ คาํถาม กิจกรรม  

 2.  ฝึกใหมี้ความกลา้เสี-ยง (Risk taking) กลา้คิดแตกต่างไปจากคนส่วนใหญ่ กลา้ เสี-ยงที-
จะสร้างสิ-งใหม่หรือแตกต่างจากเดิม โดยใชส้ถานการณ์ที-ย ั-วยใุหค้าดการณ์และคาดเดาสิ-ง ต่าง ๆ  
ซึ- งอาจมีคาํตอบหลาย ๆ แนวทาง  

 3.  ความยุง่ยากซบัซอ้น (Complexity) ความยุง่ยากซบัซอ้นจะทาํใหเ้กิดการพฒันา 
ความคิดระดบัสูงได ้ตอ้งพฒันาจากง่ายไปหายาก กิจกรรมที-ใชแ้ละระดบัความยากง่ายตอ้ง 
สอดคลอ้งเหมาะสมกบัเด็กแต่ละคน 

 4.  กระตุน้ใหเ้กิดจินตนาการ (Imagination) เด็กตอ้งไดรั้บการกระตุน้ใหมี้ความคิด 
จินตนาการ สร้างสรรคอ์ยา่งหลากหลาย ทั+งที-เป็นการจินตนาการจากภาพ จากนิทาน จาก 
ประสบการณ์เดิม จากเหตุการณ์สิ-งแวดลอ้มรอบตวั จากความรู้สึกของตนเอง  

 5.  ฝึกฝนใหใ้จกวา้ง (Open mind) เด็กควรไดรั้บการฝึกฝนใหท้าํงานกลุ่มการ อภิปราย
กลุ่ม การรับฟังและยอมรับความคิดเห็นของคนอื-น ยอมรับในเหตุผลและขอ้มูลของกลุ่ม หรือของ
คนอื-นที-ดีกวา่หรือมีมากกวา่  

 6.  สร้างความมั-นใจในตนเอง (Self confidence) ความมั-นใจในตนเอง จะทาํใหเ้ด็ก ไดมี้
พฒันาการการคิด และกลา้แสดงออกซึ-งความคิด การเลือกสรรกิจกรรมที-หลากหลาย และ 
เหมาะสม จะทาํใหเ้ด็กกลา้แสดงออก เริ-มจากการตั+งคาํถามง่าย ๆ การแสดงออกอยา่งง่ายแลว้ยาก
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ขึ+น ตามลาํดบั การเล่นและการทาํงานเป็นกลุ่ม แลว้ลดลงจนเหลือคนเดียว ซึ- งการแสดงออกของ
เด็ก ตอ้งไดรั้บกาํลงัใจและการสนบัสนุน จะทาํใหเ้ด็กมีความมั-นใจมากขึ+น  

 ประโยชน์ของการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ สุคนธ์ สินธพานนท ์และคณะ (2552,                  
หนา้ 72-73) สรุปประโยชน์ของการรู้จกันาํวธีิคิด อยา่งมีวิจารณญาณไปใชใ้นการดาํเนินชีวติยอ่ม 
ดงันี+   

 1.  มีความมั-นใจในการเผชิญต่อปัญหาต่าง ๆ และแกไ้ขปัญหานั+น ๆ ไดถู้กทาง  
 2.  สามารถตดัสินใจในสถานการณ์ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเหมาะสมและมีเหตุผล  
 3.  มีบุคลิกภาพดี เป็นคนสุขุมรอบคอบ ละเอียดลออ ก่อนตดัสินใจในเรื-องใด จะตอ้งมี

ขอ้มูลหลกัฐานประกอบ แลว้วเิคราะห์ดว้ยเหตุผลก่อนตดัสินใจ  
 4.  ทาํกิจการงานต่าง ๆ ประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายที-กาํหนดอยา่งมีคุณภาพ 

เนื-องจากมีระบบความคิดอยา่งเป็นขั+นตอน  
 5.  มีทกัษะในการสื-อสารกบัผูอื้-นไดดี้ ทั+งดา้นการอ่าน เขียน ฟัง พดู  
 6.  การพฒันาวธีิคิดอยา่งมีวจิารณญาณอยูเ่สมอ ส่งผลใหส้ติปัญญาเฉียบแหลม พฒันา

ความสามารถในการเรียนรู้ตลอดชีวติอยา่งต่อเนื-องในสถานการณ์ของโลกที-มีการ เปลี-ยนแปลง  
 7.  เป็นผูมี้ความรับผดิชอบ มีระเบียบวนิยั  
 8.  เป็นผูป้ฏิบติังานอยูบ่นหลกัการและเหตุผล ส่งผลใหง้านสาํเร็จอยา่งมีคุณภาพ  

 จากคาํกล่าวของนกัการศึกษาและนกัวชิาการดงักล่าวขา้งตน้ สามารถสรุปความหมาย
ของการคิดอยา่งมีวจิารณญาณวา่ เป็นกระบวนการคิดอยา่งรอบคอบสมเหตุสมผลผา่นการพิจารณา
ไตร่ตรองเชื-อมโยงประสบการณ์ต่าง ๆ และกระบวนการทางปัญญาอยา่ง เป็นระบบเขา้ดว้ยกนั 
อยา่งรอบดา้น โดยอาศยัขอ้มูลหลกัฐานต่าง ๆ มาประกอบการคิดและ การตดัสินใจ โดยคาํนึงถึง
ผลดีและผลเสียที-จะเกิดขึ+น บุคคลที-รู้จกัใชก้ารคิดอยา่งมีวิจารณญาณยอ่มจะเป็นผูที้-กระทาํกิจกรรม
งานต่าง ๆ ประสบความสาํเร็จตามเป้าหมายอยา่งมีคุณภาพ สังคมใดที-สมาชิกรู้จกัใชก้ารคิดอยา่งมี 
วจิารณญาณยอ่มเกิดความสงบสุข ส่งผลต่อความสงบเรียบร้อย ความมั-นคงต่อประเทศชาติ 
 งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 กมลรีรัตน์ รัชมาศ (2540, หนา้ 63-64) ไดท้าํการศึกษาพฤติกรรมการมีวนิยัในตนเองของ
นกัเรียนเทคนิคอาํนาจเจริญ จงัหวดัอาํนาจเจริญพลวา่แผนกวชิาผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนและวธีิการ
อบรมเลี+ยงดูที-ต่างกนั มีความสัมพนัธ์กบัระดบัพฤติกรรมการมีวนิยัในตนเองของนกัเรียนอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติระดบั .05  

 สมชาย เรืองสม (2541, หนา้ 244-245) ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวนิยัตนเอง
กบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัศึกษาช่างอุตสาหกรรม ในวทิยาลายเทคนิคเขตการศึกษา 4 
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สังกดักรมอาชีวศึกษา พบวา่ วนิยัตนเองของช่างอุตสาหกรรมมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธิ7 ทาง        
การเรียน โดยนกัศึกษาที-มีวนิยัตนเองอยูใ่นระดบัปานกลางจะเป็นผูที้-มีเกณฑก์ารเรียนในระดบั
ค่อนขา้งดี และจากการสาํรวจความคิดเห็นของครูอาจารยป์ระเมินนกัศึกษากบันกัศึกษาประเมิน
ตนเอง พบวา่ ทั+ง 2 ฝ่าย ต่างมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนัวา่วนิยัตนเองดา้นความอดทน                          
ความรับผดิชอบ ความซื-อสัตย ์การทาํตามกฎเกณฑส์ังคม ความเชื-อมั-นในตนเองความเป็นผูน้าํและ
ความตั+งใจจริง มีความสัมพนัธ์ซึ- งกนัและกนั ซึ- งผลดงักล่าวจะเป็นแนวทางในการพฒันาวนิยัตนเอง  

 จาํรัส มูลสาร (2542, หนา้ 69) ไดท้าํการศึกษาเปรียบเทียบเหตุผผลเชิงจริยธรรมของ
นกัเรียนระดบัชั+นประถมศึกษาที-ไดรั้บการอบรมเลี+ยงดูต่างกนัจะมีการใหเ้หตุผลเชิงจริยธรรมดา้น
ความมีระเบียบวนิยัและดา้นความซื-อสัตยแ์ตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05 โดย
นกัเรียนที-ไดรั้บการอบรมเลี+ยงดูแบบประชาธิปไตยมีการใหเ้หตุผลทางจริยธรรมสูงกวา่นกัเรียนที-
ได ้รับการอบรมเลี+ยงดูแบบเขม้งวดกวดขนั  

 อรวรรณ พาณิชปฐมพงศ ์(2542, หนา้ 54) ไดท้าํการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยั
บางประการกบัพฤติกรรมดา้นความมีวนิยัในตนเองของนกัเ รียนชั+นประถมศึกษาปี- ที- 6 พบวา่ 
ปัจจยัดา้นความรับผดิชอบ ความเชื-อมั-นในตนเองความอดทน การอบรมเลี+ยงดูแบบเขม้งวดกวดขนั
มีความสัมพนัธ์กบัความมีวนิยัในตนเองอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที- ระดบั .01 กรรณิดา สีวลีพนัธ์ 
(2543, หนา้ 104) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระวา่งพฤติกรรมเชิงจริยธรรมดา้นความมีระเบียบวนิยัใน
ตนเอง และการอบรมเลี+ยงดูที-ต่างกนัของนกัเรียนประจาํโรงเรียนมหิดลวยิาทยานุสรณ์ พบวา่ 
นกัเรียนที-เป็นกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่้ มีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมดา้นความมีระเบียบวินยัในตนเองอยู่
ในค่อนขา้งสูง อนัเป็นผลเสียเนื-องจากการไดรั้บการอบรมเลี+ยงดูแบบประชาธิปไตยในระดบัสูง  
 อรทิพา ส่องศิร, วฒันีย ์ปานจินดา และณฏัฐา อนุตรลญัจ ์(2548, หนา้ 25-26) ไดศึ้กษา 
พบวา่ ความมีวนิยัในตนเองจะเกิดขึ+นกบับุคคลที-มีความเชื-อมั-นในตนเองและยงั พบวา่ ผูน้าํจะตอ้ง
มีระเบียบวนิยั มีความรับผดิชอบและมีความมั-นในในตนเอง สอดคลอ้งกบั Wiggins (1971, p. 2899 
อา้งถึงใน ววิฒัน์ อศัวาณิชย,์ 2523, หนา้ 301) ไดอ้า้งการศึกษาของ (Gough) เกี-ยวกบัความมีวนิยั           
ในตนเอง พบวา่ ผูที้-มีวินยัในตนเองสูงจะมีความรับผิดชอบมากมีความวติกกงัวลนอ้ย  
มีความอดทน มีเหตุผลของตนเอง มีความยดืหยุน่ในความคิดและมีพฤติกรรมที-สังคมยอมรับและ
ยงัพบวา่ โดยทั-วไปจะมีสุขภาพสมบูรณ์ดีกวา่ผูที้-ขาดความมีวนิยัในตนเอง  

  Becker (1964, pp. 193-199 อา้งถึงใน วสัน ปุ่นผล, 2542, หนา้ 19) ไดศึ้กษา
องคป์ระกอบเกี-ยวกบัการเลี+ยงดูแบบใหค้วามรักและการควบคุม พบวา่ เด็กที-ไดรั้บการเลี+ยงดู            
แบบรักมากและมีการควบคุมปานกลางนั+นเป็นเด็กที-มีคุณสมบติัน่าพอใจมากที-สุด เป็นผูมี้ลกัษณะ
เป็นมิตรและใหค้วามร่วมมือกบัผูอื้-น เป็นตวัของตวัเองสูง มีความคิดสร้างสรรค ์มีความรับผดิชอบ 
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มีวนิยัในตนเองสูงส่วนผูไ้ดรั้บความรักนอ้ย และมีการควบคุมมากจะทาํใหสุ้ขภาพไม่ดีอาจจะทาํให้
มีการต่อตา้นสูง มิฉะนั+นก็ขี+อายหลบหนีสังคม ผูที้-ไดรั้บความรักนอ้ยแต่มีการควบคุมนอ้ย ก็จะทาํ
ใหไ้ม่รู้จกัการควบคุมพฤติกรรมของตนเองกา้วร้าวสูง 

 Mussen (1968, pp. 335-341 อา้งถึงใน พิมผกา คคัคะพ,ู 2543, หนา้ 12) ศึกษา พบวา่  
การฝึกวนิยัโดยการใชเ้หตุผลและใหค้วามรักเป็นการฝึกวินยัที-ไดผ้ลดีที-สุด และช่วยส่งเสริม
พฒันาการทางสมองของเด็กเพราะช่วยใหเ้ด็กเขา้ใจเหตุผลหรือมาตรฐานทางสังคมที- พอ่แม่
ตอ้งการวธีินี+จะช่วยใหเ้ด็กมีวินยัในตนเองสูงขึ+น ซึ- งมุสเสน ใหข้อ้คิดวา่การฝึกนิสัยโดยการใช้
เหตุผลการใหค้วามรักและการส่งเสริมพฒันาการความรับผดิชอบ ควรใชจ้นกวา่เด็กจะเลิกกระทาํ
พฤติกรรมที-ไม่พึงปรารถนา เพราะเป็นการกระตุน้ให้เด็กยอมรับอยา่งแทจ้ริงวา่การกระทาํของเขา
ไม่เหมาะสม  

 Hoffman (1970, pp. 254-286 อา้งถึงใน จินดา นา้เจริญ, 2540, หนา้ 12) ไดศึ้กษาวธีิฝึก
วนิยั 3 วธีิ ไดแ้ก่ การใหเ้หตุผล (Induction) การยบัย ั+งความรัก (Love withdrawal) การวางอาํนาจ 
(Power assertion) พบวา่ บิดา มารดา ที-ฝึกวนิยัเด็กโดยวธีิการใหเ้หตุผล จะทาํใหเ้ด็กมีวนิยัในตนเอง
สูงกวา่เด็กที-ไดรั้บการฝึกวนิยัจาก บิดา มารดา โดยวธีิการยบัย ั+งความรัก และพฒันาการทางสมอง
ของเด็กดว้ยเพราะเป็นการอธิบายถึงผลดีและผลเสียที-เกิดขึ+นต่อเด็ก และบุคคลอื-น ตลอดจนความ
ตอ้งการของผูอื้-นดว้ยเมื-อเด็กเขา้ใจและยอมรับเหตุผลดงักล่าวแลว้ ถา้เมื-อใดเด็กประพฤติผดิกบัพอ่
แม่หรือบุคคลอื-นคิดหวงัไวเ้ด็กจะรู้สึกผดิ 
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ตารางที- 2-4  สังเคราะห์ตวัแปรลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียนส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
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ตารางที- 2-4  (ต่อ)  
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 จากตารางสังเคราะห์ตวัแปรที-นกัวจิยัไดก้ล่าวถึงมากที-สุด ผูว้จิยัจึงไดก้าํหนด ความอยาก
รู้อยากเห็น ความรับผดิชอบ และการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ เป็นตวัแฝงในของปัจจยัลกัษณะการ
เรียนรู้ของนกัเรียน เพื-อใชเ้ป็นกรอบแนวคิดของโมเดลรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพ
การจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กต่อไป 
 
แนวคดิสภาพแวดล้อมของโรงเรียนที�ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา 
 สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนมีความสาํคญัที-จะส่งผลกระทบต่อคุณภาพการจดัการศึกษา
ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ผูว้จิยัไดอ้าศยัแนวความคิดจาก Hoy and Miskel (2001,                
pp. 28-29 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 37) ที-ใหค้วามหมายเกี-ยวกบัสภาพแวดลอ้มของ
สถานศึกษาคือ สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์รที-จะส่งผลกระทบต่อองคก์รในการดาํเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ของสถานศึกษาในดา้นทรัพยากร คุณค่าความตอ้งการและประวติัศาสตร์ของโรงเรียน  
ซึ- งทาํใหเ้ห็นถึงขอ้จาํกดัและโอกาสของโรงเรียนนั+น ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อ
โรงเรียน ไดแ้ก่ ทิศทางของเทคโนโลย ีประชากรศึกษา การเมือง เศรษฐกิจ กฎ ระเบียบและสังคม 
และปัจจยัที-สาํคญักวา่คือ กลุ่มผูมี้ส่วนไดเ้สียกบัโรงเรียน (Stakeholder) ไดแ้ก่ ผูป้กครอง ผูเ้สียภาษี 
สหภาพ ตวัแทนตามกฎหมาย (Agency) มหาวทิยาลยัและวทิยาลยั สภานิติบญัญติัของรัฐ ตวัแทน            
ที-ไดรั้บอนุญาตและสมาคมต่าง ๆ ซึ- งสอดคลอ้งกบั Robbins and Coulter (2003, p. 23 อา้งถึงใน 
วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 38) ที-กล่าววา่ สภาพแวดลอ้ม หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร  
ซึ- งมีอิทธิพลและส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานขององคก์าร (ซึ- งอาจส่งผลกระทบในทางบวกหรือ
ลบ) ประกอบดว้ย สภาพแวดลอ้ม 2 กลุ่ม กลุ่มแรก คือ สภาพแวดลอ้มเฉพาะกลุ่มธุรกิจ  
เป็นสภาพแวดลอ้มที-จะส่งผลกระทบต่อการตดัสินใจของผูบ้ริหารและต่อองคก์ารโดยตรงและ
ทนัที ไดแ้ก่ ลูกคา้ สภาพแวดลอ้ม ผูข้ายวตัถุดิบ คู่แข่งขนั กลุ่มพิทกัษห์รือเรียกร้องสิทธิประโยชน์
ต่าง ๆ และกลุ่มที-สอง คือ สภาพแวดลอ้มทั-วไป หมายถึง สภาพแวดลอ้มภายนอกที-อยูห่่างออกไป
และส่งผลกระทบต่อการดาํเนินการของธุรกิจทุกลุ่ม ไม่วา่จะผลิตหรือจาํหน่ายสินคา้หรือบริการ
ประเภทใด ๆ ขนาดเล็ก หรือขนาดใหญ่เพียงใด ประกอบดว้ย ภาวะเศรษฐกิจ เช่น อตัราดอกเบี+ย 
รายไดข้องประชากร การจา้งงาน เป็นตน้ กฎหมายทุกระดบัที-มีผลต่อการดาํเนินงานขององคก์าร 
วฒันธรรมสังคม ไดแ้ก่ ความคาดหวงัของสังคม ค่านิยม ความเชื-อ ทศันคติของผูบ้ริโภค ประเพณี 
วฒันธรรมของชาติ และทอ้งถิ-น ประชากร หมายถึง แนวโนม้ของประชากรทั+งจาํนวนรวม เพศ วยั 
ระดบัการศึกษา อาชีพ ขนาดครอบครัว เชื+อชาติ ศาสนา เป็นตน้ เทคโนโลย ีหมายถึง                           
การเปลี-ยนแปลงทางเทคโนโลยกีารผลิต เครื-องจกัร เครื-องมือ คอมพิวเตอร์ อินเตอร์เน็ต ขอ้มูล



110 

 

ข่าวสาร เป็นตน้ และโลกาภิวตัน์ ซึ- งทาํใหมี้การแข่งขนักนัในระดบัโลกและเปิดตลาดการคา้
กวา้งไกลไปทั-วโลก และผลกระทบจากอตัราแลกเปลี-ยนธุรกิจภายในประเทศ 
 Handy (1979 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 38) ไดศึ้กษามิติของปัจจยัดา้น
สภาพแวดลอ้มมีผลต่อประสิทธิผลขององคก์ร พบวา่ มี 3 มิติ ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 
สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ และสภาพแวดลอ้มทางเทคโนโลย ีซึ- งปัจจยัทั+งหมดสอดคลอ้งกบั
สภาวการณ์ในปัจจุบนั ซึ- งผูว้ิจยัเห็นวา่ องคป์ระกอบดา้นสภาพแวดลอ้มที-สาํคญัต่อคุณภาพการจดั
การศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวนัออก คือ บทบาทของชุมชน 
เศรษฐกิจ และเทคโนโลย ี 

 จากการศึกษางานวจิยัเกี-ยวกบัสภาพแวดลอ้ม (Environmental factors) สรุปไดว้า่ 
สภาพแวดลอ้มมีทั+งสิ-งแวดลอ้มภายนอก สิ-งแวดลอ้มภายใน ลว้นมีความสาํคญัต่อการจดัการศึกษา 
ไม่วา่จะเป็น ประชากร กฎ ระเบียบและสังคม การเมือง เศรษฐกิจ เทคโนโลย ีค่านิยม ความเชื-อและ
ทศันคิต และที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ดงันั+น 
ผูว้จิยัจึงไดส้ังเคราะห์และกาํหนดเป็นตวัแปร ประกอบดว้ย บทบาทชุม เศรษฐกิจ และเทคโนโลย ี
 บทบาทชุมชน 

 การจดัการศึกษาให้เกิดผลดี มีประสิทธิภาพ ตรงตามความตอ้งการของประชาชน 
โดยเฉพาะผูป้กครอง ตอ้งอาศยักระบวนการนาํกระบวนการมีส่วนร่วมมาใช ้ซึ- งพระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที-แกไ้ขเพิ-มเติม (ฉบบัที- 2) พ.ศ. 2545 กล่าวถึงการมีส่วนร่วมไว้
ในมาตรา 8 (2) ใหส้ังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา ซึ- งสอดคลอ้งกบัรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2550 มาตรา 58 ไดบ้ญัญติัเรื-องการมีส่วนร่วมไวว้า่ บุคคลยอ่มมีสิทธิมี 
ส่วนร่วมในกระบวนการพิจารณาของเจา้หนา้ที-ของรัฐ ในการปฏิบติัราชการทางปกครองอนัมีผล
หรืออาจมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของตน พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ สถานศึกษาที-
จดัการศึกษาทุกระดบัจึงตอ้งปฏิบติัตามโดยการเปิดโอกาสใหป้ระชาชน ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การจดัการศึกษา ทั+งนี+ เพราะเมื-อผูป้กครองควรมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษายอ่มจะช่วยขบัเคลื-อน
ใหก้ารบริหารจดัการศึกษาดาํเนินไปตามความตอ้งการของผูป้กครองและชุมชน ช่วยให้
สถานศึกษาไดรั้บการยอมรับจากชุมชน ชุมชนรักและหวงแหนสถานศึกษา ซึ- งส่งผลใหผู้ป้กครอง
และชุมชนสนบัสนุนทรัพยากรการศึกษา และใหค้วามร่วมกบัสถานศึกษาในการดาํเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ดว้ยความเตม็ใจ บุคคลซึ-งรวมกนัเป็นชุมชน ชุมชนทอ้งถิ-น หรือชุมชนทอ้งถิ-นดั+งเดิม ยอ่มมี
สิทธิอนุรักษ ์หรือฟื+ นฟูจารีตประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถิ-น ศิลปวฒันธรรมอนัดีของทอ้งถิ-น และของ
ชาติ และมีส่วนร่วมในการจดัการ การบาํรุงรักษา และการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากร ธรรมชาติ 
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สิ-งแวดลอ้ม รวมทั+งความหลากหลายทางชีวภาพอยา่งสมดุลและย ั-งยนื (รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550, 2550)  

 Hoy and Feldman (1987 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 40) ไดใ้ชแ้นวคิดทฤษฎี
ระบบสังคมของ (Parsons) ที-วเิคราะห์สภาวะการทาํงานตามธรรมชาติขององคก์ารหรือการศึกษา
สภาพแวดลอ้มองคก์ารในระดบัสถาบนั (Institutional level) ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและ
สิ-งแวดลอ้ม กฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ อยา่งเป็นธรรมโดยปราศจากแรงกดดนัใด ๆ  
จึงสามารถแสดงออกในมิติของความเขม้แขง็องคก์าร (Institutional integrity) กล่าวคือ 
ความสามารถของโรงเรียนในการปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพแวดลอ้มและรักษาความสัมพนัธ์ที-ดีกบั
ชุมชนไวไ้ด ้ผูบ้ริหารปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถเผชิญปัญหาและความยุง่ยากของ
สังคมได ้ทางดา้น Hoy and Miskel (1991, p. 58 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 40) ได้
อธิบายวา่ โรงเรียนที-มีการจดัการศึกษาดีจะปราศจากแรงกดดนัจากสังคม ชุมชนและผูป้กครอง 
ผูบ้ริหารเป็นผูน้าํที-ปรับเปลี-ยนไดต้ลอดเวลา เนน้ทั+งพฤติกรรมมุ่งงานและมุ่งสัมพนัธ์สนบัสนุน
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ชี+นาํ และมีมาตรฐานการปฏิบติังานสูง มีอิทธิพลต่อผูบ้งัคบับญัชาทั+งการกระทาํ
และความคิด อาจารยใ์นโรงเรียนที-มีสุขภาพดีจะผกูพนักบัการเรียนการสอน ตั+งมาตรฐานการเรียน
การสอนไวสู้งและสามารถปฏิบติัได ้นอกจากนั+น Chapman and Seeberg (1978 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ 
บุญชู, 2549, หนา้ 40) ไดศึ้กษาเกี-ยวกบัการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน พบวา่ ในสถานบนั
การศึกษาที-มีวฒันธรรมที-แตกต่างกนันั+น การเพิ-มการมีส่วนร่วมและการประเมินผลการปฏิบติัการ
ของผูป้กครองและชุมชน มีส่วนพฒันาความสาํเร็จของนกัเรียนในโรงเรียน และผลการวจิยัของ
ศุภมาส การะเกตุ และคณะ (2545, หนา้ 175 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 40) ศึกษา              
การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั+นพื+นฐาน โรงเรียนประถมศึกษา
ในจงัหวดัพิษณุโลก จาํนวน 1,000 คน พบวา่ คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษาในระดบัปานกลาง โดยคณะกรรมการสถานศึกษาที-เป็นผูแ้ทนครูมีส่วนร่วมสูงสุดและ
งานศึกษาของ (Littele, 2002 อา้งถึงใน สาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3, 2548, 
หนา้ 26; วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 40) ไดศึ้กษา พบวา่ การมีส่วนร่วมของผูป้กครองทาํให้
นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูง 
 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2551 ไดใ้หค้วามหมายของชุมชนวา่ หมายถึง 
กลุ่มคนที-อยูร่วมกนัเป็นสังคมขนาดเล็ก อาศยัอยูอ่าณาบริเวณเดียวกนัและมีผลประโยชน์ร่วมกนั 
อุทยั หิรัญโต (2543, หนา้ 5) สรุปความหมายของชุมชนไวว้า่ ชุมชนจะตอ้งประกอบไปดว้ย  
 1.  ประชาชนหรือคน  
 2.  อาศยัอยูใ่นบริเวณ พื+นที-แห่งใดแห่งหนึ-ง  
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 3.  ผูค้นที-อาศยัอยูน่ั+น มีความสนใจร่วมกนั  
 4.  มีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั และกนั  
 5.  มีการสัมพนัธ์ต่อกนั สอดคลอ้งกบั  
 ประเวศ วะสี (2541, หนา้ 13) ไดใ้หค้วามหมายนิยาม ของคาํวา่ชุมชน หมายถึง การที-คน
จาํนวนหนึ-งมีวตัถุประสงคร่์วมกนัและเอื+ออาทรต่อกนั มีความพยายามทาํอะไรร่วมกนั มีการเรียนรู้
ร่วมกนัในการกระทาํซึ- งมีการติดต่อสื-อสารกนั รวมถึง ธกฤษวรรณ นนทพุทธ และเยาวนิต                
กิตติธรกุล (2547, หนา้ 67) ไดอ้ธิบายคาํวา่ชุมชน หมายถึง กลุ่มคนที-อาศยัอยูใ่นเขตบริเวณเดียวกนั
มีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดมีฐานะและอาชีพที-คลา้ยกนั มีลกัษณะการใชชี้วติร่วมกนั มีความรู้จกัเป็น
อนัหนึ-งอนัเดียวกนัและมีการดาํรงรักษาคุณค่าและมรดกทางวฒันธรรมและศาสนาเหมือนกนั 
ชุมชน และโรงเรียนที-อยูใ่นทอ้งถิ-นเดียวกนัยอ่มอยูใ่นสังคมเดียวกนั ที-จะตอ้งมีหนา้ที-ช่วยเหลือ
เกื+อกลูซึ- งกนัและกนั ชุมชนตอ้งเขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของโรงเรียนเพื-อประสาน
ประโยชน์เพื-อใหเ้กิดขึ+นกบัชุมชนเพื-อเป็นการสร้างความเขา้ใจ เกี-ยวกบัความหมายของชุมชน 
ดงัต่อไปนี+  

 การสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนเป็นภารกิจหลกัของโรงเรียนประการหนึ-ง ซึ- งการสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัชุมชนประกอบดว้ยนโยบายของโรงเรียนจะเป็นนโยบายเปิดประตูโรงเรียน            
ความร่วมมือของบุคลากรในโรงเรียน ความพร้อมของโรงเรียนในดา้นอาคารสถานที- เทคโนโลย ี          
ที-ทนัสมยั ตลอดจนความพร้อมของชุมชน ซึ- งทราบถึงสภาพปัญหา และวธีิที-จะแกไ้ขปัญหานั+น ๆ 
นอกจากนี+ โรงเรียนตอ้งทาํหนา้ที-เป็นศูนยก์ลางของชุมชน เพื-อใหป้ระชาชนในชุมชนไดแ้สวงหา
ความรู้และเขา้มาใชบ้ริการต่าง ๆ ของโรงเรียนได ้หากทางโรงเรียนและชุมชนมีความสัมพนัธ์อนัดี
ต่อกนั จะทาํใหพ้ฒันาสังคมไดดี้ขึ+น จากการศึกษาขอบข่ายความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน
ของ พรรณี สุวตัถี (2537, หนา้ 65 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 39) พบวา่ ความสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน ประกอบดว้ย 1) งานการใหบ้ริการชุมชนดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่                              
การใหบ้ริการอาคารสถานที-หรือวสัดุอุปกรณ์เป็นตน้ 2) งานรับความช่วยเหลือจากชุมชน ไดแ้ก่ 
การใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนช่วยเหลือโรงเรียนทั+งดา้นการเงิน วสัดุอุปกรณ์และแนวคิด ซึ- งมี                  
แนวปฏิบติัเกี-ยวกบัการประชาสัมพนัธ์ใหชุ้มชนเห็นความสาํคญัของโรงเรียน การเปิดโอกาส                 
ใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาโรงเรียน การจดัทาํโครงการเพื-อขอรับการสนบัสนุนจาก
ชุมชน ตลอดจนการจดัใหมี้การยกยอ่ง ตอบขอบคุณแก่ผูมี้ส่วนช่วยเหลือโรงเรียน 3) งานเกี-ยวกบั
กรรมการอาํนวยการโรงเรียน ซึ- งเป็นผูที้-จะเขา้มามีบทบาทช่วยเหลือโรงเรียนในดา้นต่าง ๆ ซึ- งทาง
โรงเรียนควรดาํเนินการตั+งแต่การวางแผนเกี-ยวกบัสรรหาบุคคลเขา้รับตาํแหน่งเป็นกรรมการ
อาํนวยการโรงเรียน มีการชี+แจงบทบาทหนา้ที- ตลอดจนจดัใหมี้การประชุมเพื-อใหมี้บทบาทใน            
การพฒันาโรงเรียน อยา่งนอ้ยภาคเรียนละ 1 ครั+ ง 4) งานสร้างความสัมพนัธ์กบัชุมชนและหน่วยงาน
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อื-น เป็นการดาํเนินงานและกิจกรรมต่าง ๆ ที-เอื+ออาํนวยให้เกิดความสัมพนัธ์ที-ดีระหวา่งโรงเรียนกบั
ชุมชน รวมทั+งหน่วยงานอื-น ๆ 5) งานการจดัตั+งกลุ่ม ชมรม สมาคม มูลนิธิ เพื-อสนบัสนุนกิจกรรม
ของทางโรงเรียน 6) งานการประชาสัมพนัธ์ เป็นการเผยแพร่ข่าวสารและผลงานของโรงเรียนและ
เพื-อสร้างความเขา้ใจอนัดี ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชนและหน่วยงานอื-น ๆ โดยจดัทาํในรูปของ               
การประกาศ แถลงการณ์ การใหข้่าวแก่สื-อมวลชน การโฆษณาทางสื-อมวลชน แผน่ป้ายหรือ
เคลื-อนที- การจดัทาํเอกสาร ไดแ้ก่ จดหมายข่าว วารสาร หรือแผน่ปลิว เป็นตน้ 

 การมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชนในการจดัการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550, 
หนา้ 88-90) ไดเ้สนอแนวทางการมีส่วนร่วมไว ้ดงันี+  

 1.  การมีส่วนร่วมในการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา โดยสถานศึกษาสามารถเปิดโอกาส 
ใหผู้ป้กครองและชุมชนจดัสร้างหลกัสูตรสถานศึกษา และกาํกบัติดตามการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา 
และกาํกบัติดตามการใชห้ลกัสูตรสถานศึกษา 
 2.  การมีส่วนร่วมในการจดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษา การสร้างความร่วมมือระหวา่ง 
สถานศึกษากบัผูป้กครองและชุมชนเป็นยทุธศาสตร์ที-จาํเป็นอยา่งยิ-ง ผูบ้ริหารและบุคลากรใน
สถานศึกษาควรระลึกถึง ซึ- งมีหลกั 10 ประการ คือ 1) สร้างความศรัธาและความเชื-อมั-นต่อชุมชน  
2) ฝึกใหเ้ป็นคนใจกวา้งและมีจิตสาธารณะ 3) ตระหนกัในสิ-งที-จาํเป็นและขาดแคลน ไม่วางเฉย  
ทุกอยา่งทาํไดห้ากตั+งใจทาํ 4) ตอ้งหมั-นสร้างและปรุงแต่งตนเองใหเ้ป็นบุคคลที-มีเสน่ห์เป็นที-ชื-นชม
ศรัทธาของชุมชนและเพื-อนร่วมงาน 5) อ่อนนอ้มถ่อมตน วางตวัเรียบง่ายอยูก่บัชุมชนและเพื-อน
ร่วมงานไดทุ้กเวลา 6) หลีกเลี-ยงการโตแ้ยง้ที-ไร้เหตุผล พฒันาทกัษะการประนีประนอม                     
7) ใหก้ารตอ้นรับชุมชนดว้ยบรรยากาศมิตรภาพ 8) พฒันาเทคนิคการวิเคราะห์ชุมชนใหลึ้กซึ+ ง             
เพื-อสาํรวจจุดเด่น จุดดอ้ย เพื-อเป็นฐานขอ้มูลในการพฒันา 9) หมั-นแสวงหาแหล่งงบประมาณ วสัดุ 
ครุภณัฑ ์จากหน่วยงาน บริษทั หา้ง ร้านคา้ โดยใชโ้ครงการที-มีประสิทธิภาพ 10) สร้างและพฒันา
ค่านิยมการสร้างสัมพนัธภาพกบัชุมชนอยา่งสมํ-าเสมอ 
 3.  บทบาทของชุมชนในการที-ส่วนร่วมจดักากรศึกษา มีดงันี+  1) การมีส่วนร่วม                     
ในการจดัและส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ของผูเ้รียนทั+งที-บา้นและสถานศึกษา 2) การกาํหนด
นโยบายเป้าหมายการจดัการศึกษาแก่สถานศึกษา 3) การประชาสัมพนัธ์ สนบัสนุนกิจกรรมทาง
การศึกษา 4) การเป็นผูส้นบัสนุนทรัพยากรและบุคลากรในการจดัการศึกษา และ 5) การตรวจสอบ
การจดัการศึกษา 
 4.  กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษา ควรดาํเนินการ ดงันี+  
1) สาํรวจความตอ้งการ การสาํรวจขอ้มูลพื+นฐาน 2) การกาํหนดมาตรฐานของสถานศึกษา 3) การ
วางแผนพฒันาสถานศึกษาตามวสิัยทศัน์ พนัธกิจ 4) กิจกรรมการปฏิบติั คือ แนวทางงปฏิบติัที-ดี
นาํไปสู่ความสาํเร็จ 5) การประเมินผล คือ การประเมินแนวทางการปฏิบติั และ 6) การสรุปผล              
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การมีส่วนร่วม เพื-อพฒันากระบวนการทาํงานร่วมกนั การมีส่วนร่วมของประชาชนและชุมชน             
ในการจดัการศึกษา นบัเป็นกระบวนการที-สาํคญั ที-จะช่วยพฒันาการศึกษาใหต้อบสนอนความ
ตอ้งการของทอ้งถิ-น โดยเฉพาะในโรงเรียนขนาดเลก หากชุมชนมีส่วนร่วมในการสนบัสนุน
ทรัพยากรการศึกษา รวมถึงการเชิญผูป้กครองที-มีความรู้และมีเวลาวา่งมาเป็นครูพ่อครูแม่ใหค้วามรู้
ดา้นวชิาการ ดา้นภูมิปัญญาแก่บุตรหลาน ยอ่มเกิดผลดีทั+งต่อโรงเรียนที-ไดบุ้คลากรเพิ-ม ส่วน
ผูป้กครองยอ่มภาคภูมิใจที-ไดส้อนบุตรหลานในโรงเรียน รวมถึงนกัเรียนที-จะมีความเคารพและนบั
ถือในตวัผูป้กครองเพิ-มมากขึ+น ซึ- งเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ที-ดีกบัชุมชน (ธนสาร บลัลงักปั์ทมา 
(CITY EDU/ บทบาทประชาชนในการมีส่วนร่วมจดัการศึกษา)  

 การมีส่วนร่วมของประชาชนและชุมชน จึงเป็นกระบวนการที-เปิดโอกาสใหป้ระชาชน
ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาร่วมกบัโรงเรียน เป็นกระบวนการเรียนรู้ซึ- งกนัและกนัของ
ทุกฝ่าย นบัตั+งแต่การแสดงความคิดเห็น การวางแผน การดาํเนินการและการแกไ้ขปัญหา ตลอดจน
การควบคุม กาํกบั ติดตามและประเมินผลเพื-อประโยชน์ในการพฒันาการศึกษาใหเ้ป็นไปตาม
วตัถุประสงคที์-ตั+งไว ้ซึ- งสามารถทาํไดท้ั+งทางตรง คือ ร่วมเป็นคณะทาํงาน และทางออ้มร่วมวาง
แนวทางนโยบาย   
 สรุปไดว้า่ บทบาทของชุมชนในการใหค้วามร่วมมือในการ ดูแล ช่วยเหลือ ส่งเสริม             
ใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาตนในแนวทางที-เหมาะสม เป็นสิ-งที-สาํคญั เป็นการช่วยกนัสอดส่อง                         
ใหค้วามช่วยเหลือเด็กและเยาวชน ทั+งดา้นความปลอดภยัและในชีวติและทรัพยสิ์น รวมถึงร่วมมือ
และสนบัสนุนการจดัการศึกษาร่วมกบัสถานศึกษา ใหเ้ด็กและเยาวชนไดรั้บโอกาสดี ๆ จากชุมชน
และสังคม ในการร่วมพฒันาผูเ้รียนใหมี้ความพร้อมในการศึกษาเรียนรู้ ส่งผลดีต่อคุณภาพการจดั
การศึกษาของสถานศึกษา 
 เศรษฐกจิ (Economic)  

 ดา้นเศรษฐกิจ ผูว้ิจยัศึกษาเกี-ยวกบัเศรษฐกิจของผูป้กครอง (Parent’s economic status) 
ซึ- ง หมายถึง ฐานะทางครอบครัวและจาํนวนรายไดร้วมจากการทาํงานของผูป้กครองนกัเรียนที-มี 
ในแต่ละเดือน จากทฤษฎีรูปแบบจากผลการเรียนรู้ของ Coleman (1966, p. 189 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ 
บุญชู, 2549, หนา้ 41) ไดก้ล่าววา่ ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครองถือวา่เป็นตวัแปรสาํตญัที-เป็นตวั
แปรพื+นฐาน และสภาพแวดลอ้มทางบา้นของนกัเรียนสามารถเป็นตวักาํหนดผลการเรียนรู้ของ
นกัเรียน สอดคลอ้งกบั Pandora (1988, pp. 214-217 อา้งถึงใน บุญเรือน หมั+นทรัพย,์ 2538, หนา้ 57) 
พบวา่ ปัจจยัที-มีอิทธิพลสูงอยง่หนึ-งต่อประสิทธิผลของการจดัการศึกษาของโรงเรียนมธัยมศึกษา 
คือ ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครองนกัเรียน โดยเฉพาะฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครองนกัเรียน
ที-อยูร่ะดบัปานกลาง จะสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลทั+งในดา้นการเรียนและความประพฤติของนกัเรียน 
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(Taubman, 1994, pp. 2274-2279 อา้งถึงใน ราชนัย ์บุญธิมา, 2542, หนา้ 59) พบวา่ บิดามารดาที-มี
รายไดสู้ง จะมีผลต่อการเรียนของเด็กสูงกวา่ผูป้กครองที-มีรายไตต้ ํ-า  

 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2532, หนา้ 240 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 
2549, หนา้ 41) ไดศึ้กษาประสิทธิภาพในการจดัการศึกษาโรงเรียนเอกชน พบวา่ นกัเรียนใน
โรงเรียนที-มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงมาจากครอบครัวที-มีฐานะทางเศรษฐกิจดี และโรงเรียน
เอกชนดีเด่น เป็นทางเลือกในการเขา้ศึกษาต่อของนกัเรียน  

 Bosker and Scheerens (1989, pp. 741-751 อา้งถึงใน บุญเรือน หมั+นทรัพย,์ 2538,              
หนา้ 57) พบวา่ ฐานะทางเศรษฐกิจของผูป้กครองนกัเรียน มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการจดั
การศึกษาของโรงเรียนทั+งในดา้นการบริหารและผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติ 

 สรุปไดว้า่ เศรษฐกิจของผูป้กครองเป็นตวัแปรที-สาํคญัมีอิทธิพล และมีความสัมพนัธ์กบั
ความสาํเร็จในการบริหารจดัการในโรงเรียนและความสาํเร็จของนกัเรียน เศรษฐกิจของผูป้กครอง
หรือรายไดข้องผูป้กครองส่งผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางกาเรียนของนกัเรียน เนื-องจากนกัเรียนที-
ผูป้กครองมีฐานะทางการเงินดีสามารถส่งบุตรหลานเขา้เรียนในโรงเรียนที-มีความพร้อมในการจดั
การศึกษาและยงัสามารถศึกษาเพิ-มเติมไดจ้ากสถานบนัติวนอกเวลาไดอี้กดว้ย ตรงกนัขา้มหาก
ผูป้กครองของนกัเรียนมีฐานะทางการเงินไม่ดีก็ไม่สามารถเขา้เรียนในโรงเรียนที-มีความพร้อมและ
ยงัใหก้ารสนบัสนุนเงินในการดาํเนินชีวิตดา้นอื-น ๆ ทั+งการใชจ่้ายภายในบา้นและนาํไปใชจ่้ายใน
โรงเรียนของบุตรหลานไม่เพียงพออีกดว้ย 
 เทคโนโลย ี(Technology)  

 ระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการส่งเสริมการพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศ  
พ.ศ. 2535 กล่าวไวว้า่เทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถึง ความรู้ในผลิตภณัฑ ์หรือในกระบวนการ
ดาํเนินงานใด ๆ ที-อาศยัเทคโนโลยทีางดา้นคอมพิวเตอร์ซอฟตแ์วร์คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์  
การติดต่อสื-อสาร การรวบรวม และการนาํขอ้มูลมาใชอ้ยา่งทนัการ เพื-อก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพทง
ทางดา้นการผลิต การบริการ การบริหาร และการดาํเนินงาน รวมทั+งเพอการศึกษาและการเรียนรู้ 
ซึ- งจะส่งผลต่อความไดเ้ปรียบทางดา้นเศรษฐกิจ การคา้และการพฒันาดา้นคุณภาพชีวิตและคุณภาพ
ของประชาชนในสังคม หรืออาจกล่าวไดว้า่ “เทคโนโลยสีารสนเทศ” หมายถึง เทคโนโลยี
สารสนเทศที-เกี-ยวกบัการดาํเนินงานต่าง ๆ เพื-อจดัทาํสารสนเทศไวใ้ชง้าน ซึ- งประกอบดว้ย
เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์เทคโนโลยโีทรคมนาคมเป็นหลกั และยงัรวมถึงเทคโนโลยอืี-น ๆ ที-
เกี-ยวขอ้ง กบัการนาํขอ้มูลข่าวสารมาใชใ้หเ้กิดปรโยชน์ โดยมีคอมพิวเตอร์เป็นเครื-องมือใน                   
การจดัการและจดัเก็บขอ้มูล ส่วนการสื-อสารโทรคมนาคมใชเ้ป็นสื-อในการจดัส่งขอ้มูลเผยแพร่ภาพ 
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และเสียงออกไปเพื-อสื-อสารกนั (มณีรัตน์ ผลิพฒัน์, 2537 อา้งถึงใน ศิริศกัดิ7  สุขชื-น, 2540, หนา้ 13) 
สอดคลอ้งกบั วภิา เจริญกณัฑารักษ ์(2549, หนา้ 2-2) ให้ความหมายเทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถึง 
การรวมกนัระหวา่งเทคโนโลยแีละสารสนเทศ ส่วนของเทคโนโลยเีป็นการผสมผสานระหวา่ง
เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์และเทคโนโลยอืี-น ๆ เช่น เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์และเทคโนโลยสื-อสาร
ขอ้มูลเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์นั+นมีองคป์ระกอบอยูด่ว้ยกนั 5 องคป์ระกอบ คือ ฮาร์ดแวร์ซอฟตแ์วร์
บุคลากร ขอ้มูล และกระบวนการทาํงาน ส่วนสารสนเทศซึ-งเป็นสิ-งที-ไดม้าจากการนาขอ้มูลข่าวสาร
มาเขา้สู่ระบบการประมวลผล เพื-อใหไ้ดส้ารสนเทศที-ใชใ้นการปฏิบติังานและติดสินใจในเรื-อง           
ต่าง ๆ สถาปัตยกรรมของเทคโนโลยสีารสนเทศเพื-อใชง้านในองคก์ารนั+น มีสิ-งที-ผูบ้ริหารองคก์าร
จะตอ้งคาํนึงถึง 2 สิ-งที-สาํคญั ไดแ้ก่ ความตอ้งการของธุรกิจและโครงสร้างพื+นฐานของการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในองคก์าร มีการเนน้ในงานดา้นการประมวลผล การใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศช่วยในการตดัสินใจ ดาํเนินการ ควบคุม ติดตามผล และวเิคราะห์ผลงานของผูบ้ริหาร  

 ครรชิต มาลยัวงศ ์(2540, หนา้ 77) ใหค้วามหมายเทคโนโลยสีารสนเทศ คือ เทคโนโลย ี
ที-เกี-ยวกบัการจดัเก็บประมวลผล และเผยแพร่สารสนเทศ ซึ- งรวมแลว้ก็คือ เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์
และเทคโนโลยสืี-อสารโทรคมนาคม หรือ Computer and communication ที-นิยมเรียกยอ่ ๆ วา่ C&C 
อยา่งไรก็ตาม มีแนวโนม้ที-จะนบัเทคโนโลยอืี-น ๆ ที-เป็นองคป์ระกอบของ C & C และที-เกี-ยวเนื-อง
เขา้มาเป็นเทคโนโลยสีารสนเทศดว้ย เช่น เทคโนโลยไีมโครอิเล็กทรอนิกส์เทคโนโลยรีะบบ
อตัโนมติัเทคโนโลยกีารพิมพเ์ทคโนโลยสีาํนกังานอตัโนมติัเทคโนโลยกีารศึกษา สอดคลอ้งกบั            
ลดัดา โกรดิ (2548, หนา้ 284) ใหค้วามหมายเทคโนโลยสีารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลย ี
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการสื-อสารที-นาํมาใชใ้นการจดัทาํระบบสารสนเทศและสื-อสารสนเทศ 
เทคโนโลยคอมพิวเตอร์ ไดแ้ก่ เครื-องคอมพิวเตอร์เพื-อการประมวลผลจดัสร้าง และแสดงผล
สารสนเทศตามที-ตอ้งการ เทคโนโลยกีารบนัทึกขอ้มูล เทคโนโลยสีาํหรับการแสดงผลขอ้มูล 
เทคโนโลยสีาํหรับจดัเก็บขอ้มูลบนสื-อ และเทคโนโลยสีาํหรับการสื-อสารส่งผา่นขอ้มูล สอดคลอ้ง
กบั ไพรัช ธชัยพงษ ์(2539, หนา้ 55-60) กล่าววา่ เทคโนโลยสีารสนเทศเป็นการประยกุตเ์ครื-องมือ
อุปกรณ์ต่าง ๆ ซึ- ง ไดแ้ก่ เครื-องคอมพิวเตอร์เครื-องใชส้าํนกังาน และอุปกรณ์โทรคมนาคมทั+งหลาย 
โดยมคอมพิวเตอร์เป็นเครื-องมือที-ช่วยในการเก็บและบนัทึกขอ้มูล เพื-อนาํมาใชใ้นการประมวลผล
ใหเ้กิดเป็นสารสนเทศ สาํหรับจดัส่งไปใหผู้บ้ริหารและผูป้ฏิบติัใชง้าน ซึ- งการจดัส่งนั+น อาจจะใช้
ระบบโทรคมนาคม เช่น ระบบโทรสาร ระบบไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์หรือระบบอื-น ในหน่วยงาน
หรือในธุรกิจต่าง ๆ มุ่งไปที-การคิดคน้วธีิการจดัเก็บขอ้มูลจากแหล่งขอ้มูล การจดัระบบขอ้มูลให้
ผูใ้ชส้ามารถร่วมกนัใชข้อ้มูลไดอ้ยา่งสะดวก การจดัทาํรายงาน ตลอดจนผลลพัธ์ในรูปกราฟฟิก           
ที-ผูใ้ชเ้ขา้ใจง่าย การจดัทาํระบบต่าง ๆ เพื-อช่วยสนบัสนุนการบริหารการจดัการของผูบ้ริหาร                
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ไปจนถึงการสนบัสนุนการจดัทาํกลยทุธ์ธุรกิจ เทคโนโลยสีารสนเทศจะเกี-ยวขอ้งกบัเทคโนโลย ี             
ที-สาํคญั 2 สาขา คือ เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์และเทคโนโลยกีารสื-อสาร มีการนาํเอาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ผสมผสานกบัเทคโนโลยกีารสื-อสารโทรคมนาคม จึงทาํใหค้อมพิวเตอร์สามารถ
เชื-อมต่อสื-อสารเป็นระบบเครือข่าย โดยการเผยแพร่ข่าวสารจากการจดัเก็บขอ้มูล การประมวลผล          
มีความถูกตอ้งแม่นยาํไปยงัผูใ้ชที้-สามารถสื-อสารผา่นช่องทางสื-อโทรคมนาคมต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็น
วทิย ุโทรศพัท ์โทรทศัน์ และเครือข่ายอินเตอร์เน็ตดว้ยคอมพิวเตอร์ที-มีการนาํเอาเทคโนโลยสีาย
เคเบิล สายไฟเบอร์ออปติก ระบบดาวเทียม หรือเครือข่ายไร้สายมาประยกุตใ์ชใ้นการบริหารจดัการ
องคก์รต่าง ๆ ทั+งในภาครัฐ เอกชน และในการดาํรงชีวิตไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 การนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช ้เป็นการนาํเอาความกา้วหนา้ทางวทิยาการต่าง ๆ             
ที-เปลี-ยนแปลงไปอยา่งรวดเร็วมาใช ้เพื-อประโยชน์ในการดาํเนินงานใหมี้ประสิทธิภาพยิ-งขึ+น
เนื-องจาก 1) เทคโลยคีอมพิวเตอร์ ปัจจุบนัเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์มีการพฒันาและเปลี-ยนแปลงเร็ว
มาก ทาํใหบุ้คลากรตอ้งหาความรู้เพิ-มเติมอยูเ่สมอ เพื-อใหท้นักบัความเปลี-ยนแปลงที-เกิดขึ+น                      
2) ระบบการสื-อสารแบบเห็นภาพและเสียงนบัเป็นที-แพร่หลายไปทั-วโลก ดงันั+น โรงเรียนตอ้งมี
ระบบการสื-อสารที-ทนัสมยัและมีประสิทธิภาพ เพื-อบริการใหก้บันกัเรียน 3) ระบบขอ้มูลข่าวสาร
โรงเรียนจะตอ้งทาํเทคโนโลยทีี-ทนัสมยัมาพฒันาระบบขอ้มูลข่าวสาร เพื-ออาํนวยความสะดวก
ใหก้บัผูป้กครองและนกัเรียน ซึ- งจะทาํใหค้น้หาขอ้มูลไดง่้ายและรวดเร็ว โดยคุณลกัษณะของ
เทคโนโลย ีมีลกัษณะดงันี+  1) เป็นเครื-องมือสาํหรับแปลงทรัพยากรธรรมชาติใหเ้ป็นสินคา้ที-ใช้
ประโยชน์ได ้2) เป็นเครื-องมือในการควบคุมสิ-งแวดลอ้ม 3) เป็นทรัพยากรในการสร้างความมั-นคง
เพิ-มขึ+น 4) เป็นตวัทาํใหส้ังคมเปลี-ยนแปลง 5) เป็นตวัที-มีอิทธิพลต่อการพฒันา และ 6) เป็นสินคา้           
ที-ถูกซื+อหรือขายไดใ้นตลาด (ชนงภรณ์ กุณฑลบุตร, 2546, หนา้ 223 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 
2549, หนา้ 42)  

 สรุปไดว้า่ เทคโนโลยใีนโรงเรียนมีความสาํคญัในการบริหารจดัการระบบขอ้มูล
สารสนเทศต่าง ๆ ในโรงเรียนโดยนาํมาใชใ้นการวดัผลประเมินผล การบริหารงานธุรการโรงเรียน 
และการจดัทาํเอกสาร ปรับเปลี-ยนเพิ-มเติมขอ้มูลต่าง ๆ รวมถึงการหาศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลที-ตอ้งการ
ไดส้ะดวกง่ายดายยิ-งขึ+น การติดต่อสื-อสารกบัหน่วยงานตน้สังกดัรวมถึงการติดต่อสื-อสารกบั
หน่วยงานอื-นภายนอก มีความรวดเร็ว จึงส่งผลดีต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับสถานศึกษา  

 งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
 อุดร กลา้ขยนั ( 2536, หนา้ 151 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 41) ไดศึ้กษา

องคป์ระกอบที-อยูเ่หนือความสามารถดา้นสติปัญญาที-ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนคณิตศาสตร์
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ของนกัเรียน พบวา่ องคป์ระกอบที-อยูน่อกเหนือความรู้ ความสามารถ ดา้นสติปัญญา คือ รายไดข้อง
ครอบครัวและเป็นพยากรณ์ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนคณิตศาสตร์ 

 วลิาวรรณ พนัธ์ุพฤกษ ์และสุนนัท ์สังวรวงษพ์นา (2524 อา้งถึงใน วลิาวลัย ์กองสะดี, 2552, 
หนา้ 40) ไดท้าํการศึกษาเรื-ององคป์ระกอบที-มีต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัศึกษาคณะพยาบาล
ศาสตร์ มหาวทิยาลยัขอนแก่น เพื-อศึกษาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งสถานภาพส่วนตวัของนกัศึกษา
ปัญหาของนกัศึกษา กบัผลสมัฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัศึกษาและองคป์ระกอบที-สามารถร่วมกนั
ทาํนาย ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัศึกษา ในการวจิยัเป็นวจิยัเชิงบรรยาย กลุ่มตวัอยา่งที-ศึกษาเป็น 
นกัศึกษาคณะพยาบาลศาสตร์ ที-กาํลงัศึกษาอยูใ่นชั+นปีที- 1-4 จาํนวน 399 คน จากผลการวจิยั สรุปได้
วา่  

 1.  ชั+นปีที-ศึกษาและอายขุองนกัศึกษา มีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธิ7 ผลการเรียนอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .01  

 2.  องคป์ระกอบที-มีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัศึกษาอยา่งมีนยัสาํคญั 
ทางสถิติที-ระดบั .05 เมื-อพิจารณาจาํแนกตามชั+นปี พบวา่ นกัศึกษาปีที- 2 องคป์ระกอบดา้นอายแุละ 
ค่าใชจ่้ายที-นกัศึกษาไดรั้บทั+งหมดมีความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน ส่วนนกัศึกษาชั+นปีที- 3 
คือ ดา้นภูมิลาํเนาของนกัศึกษา และนกัศึกษาชั+นปีที- 4 ดา้นค่าใชจ่้าย ที-นกัศึกษาที-ไดรั้บจาก บุคคลอื-น 
ส่วนนกัศึกษาชั+นปีที- 1 ไม่มีองคป์ระกอบใดที-สัมพนัธ์กบั ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน  

 3.  นกัศึกษาที-ผา่นการคดัเลือกประเภทโควตาภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีองคป์ระกอบ           
ในดา้นค่าใชจ่้ายที-นกัศึกษาไดรั้บจากบุคคลอื-น และมีอายุความสัมพนัธ์กบัสัมฤทธิ7 ผลการเรียน             
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั 0.05  

 4.  ปัญหาส่วนตวัของนกัศึกษามีความสัมพนัธ์ กบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนในระดบัตํ-า 
ส่วนรายไดข้องบิดามารดา ปัญหาเกี-ยวกบัอาจารย ์และปัญหาครอบครัวของนกัศึกษามี ความสัมพนัธ์
ในทางบวกระดบัตํ-ากบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั 0.05  

 5.  องคป์ระกอบที-สามารถร่วมกนัทาํนายผลสัมฤทธิ7 การเรียนของนกัศึกษา คณะพยาบาล
ศาสตร์ คือปัญหาครอบครัวนกัศึกษา รายไดข้องบิดามารดา ปัญหาเกี-ยวกบัอาจารยแ์ละ ปัญหาส่วนตวั
ของนกัศึกษา ซึ- งอธิบายความแปรปรวนของสัมฤทธิ7 ผลทางการเรียนของนกัศึกษาได ้ร้อยละ 6.21 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั 0.01 

 Wu and Campbel (1994, p. 685) พบวา่ สถานภาพทางเศรษฐกิจของผูป้กครองเป็นตวัแปร
หนึ-งที-มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน 

 Surya (1995, p. 1757 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 41) ไดท้าํการศึกษา
องคป์ระกอบที-มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียนในโรงเรียนระดบัประถมศึกษา 
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พบวา่ นกัเรียนที-มีฐานะทางเศรษฐกิจตํ-ามีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนตํ-ากวา่นกัเรียนที-มีฐานะทาง
เศรษฐกิจสูง 

 Michael (1999, p. 159 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 42) ไดร้ศึกษาเกี-ยวกบัการใช้
เทคโนโลยแีละคอมพิวเตอร์ในการติดต่อสื-อสารในระดบัสากลของนกัวชิาการ ไดแ้ก่ การใชอี้เมลล ์
(E-Mail) อินเตอร์เน็ต (Internet) และการร่วมมือทางวชิาการ (Collaboration) ผลการศึกษา พบวา่              
การใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ในการติดต่อสื-อสารอยา่งไม่เป็นทางการ (Informal communication)           
มีศกัยภาพในการติดต่อสื-อสารไดสู้งขึ+น นอกจากนี+ มีงานวิจยัเกี-ยวกบัการติดต่อสื-อสารอยา่งไม่เป็น
ทางการโดยใชเ้ทคโนโลยใีหม่ ๆ Saeed (1998, Abstract อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 43)            
ไดศึ้กษาผลกระทบของการใชอิ้นเตอร์เน็ตในกิจกรรมที-เกี-ยวขอ้งในการทาํวิจยั การคน้หาขอ้มูลและ
พฤติกรรมการติดต่อสื-อสารจากกลุ่มตวัอยา่งที-เป็นนกัจิตวิทยาทาํงานในมหาวทิยาลยัในประเทศ
ออสเตรเลีย พบวา่ นกัจิตวทิยาเหล่านี+ ใชอิ้นเตอร์เน็ตมากและส่งผลต่อกระบวนการทาํวจิยั กล่าวคือ  
1) ช่วยใหไ้ดข้อ้มูลที-น่าสนใจและมีการพฒันาสิ-งใหม่ที-ทนัสมยัและทนัเหตุการณ์ 2) สามารถใชติ้ดต่อ
กบัผูร่้วมงานและผูมี้ส่วนร่วมไดบ้่อย แลว้ทาํใหเ้กิดทิศทางใหม่ ๆ ในการวจิยั 3) สามารถออนไลน์
ขอ้มูลต่าง ๆ (Online information) ไดท้าํใหเ้กิดความรวดเร็วและสะดวกมากขึ+น 4) สามารถ
แลกเปลี-ยนขอ้มูลข่าวสารไดร้วดเร็วและสะดวก 5) ใชใ้นการอภิปรายร่วมกนัในหมู่นกัวชิาการ 
(Electronic discussion) และ 6) ใชใ้นการร่วมประชุมต่าง ๆ โดยไม่ตอ้งเขา้ร่วมประชุมดว้ยตนเอง  
จากผลการศึกษาขา้งตน้นี+ เป็นการติดต่อสื-อสารอยา่งไม่เป็นทางการ โดยใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ 
อินเตอร์เน็ต (Internet) จะช่วยใหผู้บ้ริหารทุกระดบั ตลอดจนอาจารยส์ามารถนาํผลการวจิยันี+ไปใช้
พฒันาหน่วยงานดา้นการบริหารวชิาการ ไม่วา่จะเป็นการบริหารหลกัสูตรการจดัการเรียนการสอน 
การวดัและประเมินผล และการบริหารงานวจิยั 

 Stine (1999, p. 254 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 43) ไดศึ้กษาเรื-องการเปิด
โรงเรียนใหม่โดยคาํนึงถึงสภาพแวดลอ้มภายนอก พบวา่ โรงเรียนที-มีความกา้วหนา้ทาง
สภาพแวดลอ้มดา้นเทคโนโลยจีะประสบความสาํเร็จไดจ้ะตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัชุมชน                      
ส่วนประเสริฐ บณัฑิศกัดิ7  (2540, หนา้ 185 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 43) ที-วิจยัเรื-อง              
การวเิคราะห์ปัจจยัที-ส่งผลต่อประสิทธิผลองคก์ารของหน่วยศึกษานิเทศ กรมสามญัศึกษา พบวา่ 
สภาพการใชเ้ทคโนโลยมีีอิทธิพลทั+งทางตรงและทางออ้มต่อประสิทธิผลขององคก์าร
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ตารางที- 2-5  สังเคราะห์ตวัแปรสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
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 จากตารางสังเคราะห์ตวัแปรที-นกัวจิยัไดก้ล่าวถึงมากที-สุด ผูว้จิยัจึงไดก้าํหนด บทบาท
ชุมชน เศรษฐกิจ และเทคโนโลย ีเป็นตวัแฝงในของปัจจยัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน เพื-อใชเ้ป็น
กรอบแนวคิดของโมเดลรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษาสําหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กต่อไป 
 
แนวคดิภาวะผู้นําของผู้บริหารส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา 
 ภาวะผูน้าํเป็นปัจจยัที-สาํคญัต่อประสิทธิผลทาํใหคุ้ณภาพในการจดัการศึกษาของ 
ทุกองคก์าร ที-ขึ+นอยูก่บัสมรรถภาพในการนาํและการใชเ้พื-อปรับเปลี-ยนและพฒันางานใหดี้ยิ-งขึ+น 
(Reid et al., 2002, p. 988) จะช่วยสนบัสนุนการปฏิบติังานใหเ้ป็นไปดว้ยความเรียบร้อย  
มีการประสานงานและเเนะนาํการปฏิบติัอยา่งต่อเนื-อง เพื-อใหบ้รรลุวตัถุประสงคที์-กาํหนด รักษา
สถานภาพใหมี้ความมั-นคง ปรับเปลี-ยนหรือปรับตวัตาม การเปลี-ยนแปลงของสิ-งแวดลอ้ม  
ตามลกัษณะพลวตัภายในองคก์าร ช่วยแกไ้ขความขดัแยง้และ บรรลุความตอ้งการต่าง ๆ ทั+งดา้น
ความพึงพอใจและเป้าหมายส่วนบุคคล (Steers, 1991, p. 27) ผูน้าํมกัเป็นคนที-มีคุณภาพหรือ
ประสิทธิภาพสามารถรวมคนไดเ้ป็นจาํนวนมาก จึงทาํงานใหญ่ที-มีงานปริมาณมากได ้ทาํใหค้น
ที-มารวมตวักนัทาํงาน ทุ่มเทเพื-อใหเ้กิดผลดีต่อการพฒันา มกัเป็นผูที้-มีอาํนาจเหนือกวา่ในการติดต่อ
สัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล มีอิทธิพลเหนือผูต้าม รวมทั+งใชอิ้ทธิพลหรืออาํนาจหนา้ที-ในสถานการณ์
ต่าง ๆ เพื-อการปฏิบติัการและอาํนวยการใหบ้รรลุตามเป้าหมายที-กาํหนดไวส้ามารถจูงใจใหป้ฏิบติั
ตามความคิดเห็น ความตอ้งการ หรือคาํสั-งได ้มีหนา้ที-ควบคุม ตรวจตรา ประสานงาน วินิจฉยั  
สั-งการ โนม้นา้วใจผูร่้วมงานใหท้าํหนา้ที-อยา่งดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด ร่วมแรงร่วมใจทาํงาน 
ดว้ยความสมคัรใจ และมุ่งให้ไดผ้ลงานดียิ-ง 
 ภาวะผูน้าํ เป็นกระบวนการที-บุคคลใชอ้าํนาจหรืออิทธิพลต่อบุคคลอื-น เพื-อใหบุ้คคล
หรือกลุ่มยอมปฏิบติัตามความตอ้งการของตนเอง และใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายที-กาํหนดไว ้                   
เป็นบุคคลที-นาํการเปลี-ยนแปลงมาสู่องคก์ารสาํหรับ Simon, Smithburg and Thompson (1961,            
pp. 57-62) สอดคลอ้งกบั Bennis (1999, pp. 111-112) ไดก้ล่าวเสริมวา่ ผูน้าํเป็นบุคคลที-ไดรั้บ           
การมอบหมายหรือไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มใหท้าํหนา้ที-เป็นผูป้ระสานภารกิจและความ สัมพนัธ์
ของสมาชิก เพื-อบรรลุตามเป้าหมายของบุคคลและองคก์ารเป็นสาํคญั ผูน้าํจาํเป็นที-จะตอ้งใชภ้าวะ
ผูน้าํ (Leadership) ของตนเอง ในการสร้างอาํนาจ บารมี อิทธิพล เเละจูงใจ ใหผู้อื้-นเตม็ใจที-จะ
ปฏิบติังานตามที-ผูน้าํตอ้งการได ้ 
  ผูน้าํคือบุคคลซึ-งมีลกัษณะและคุณสมบติัเหมาะสมที-จะชกัจูงใจและนาํคนอื-นใหท้าํงาน
ได ้บรรลุตามจุดประสงคข์องกลุ่ม บุคคลซึ-งไดรั้บแต่งตั+งขึ+นมาหรือไดรั้บการยกยอ่งขึ+นใหเ้ป็น
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หวัหนา้ผูต้ดัสินใจเพราะมีความรู้ความสามารถในการปกครองบงัคบับญัชา และจะพาลูกนอ้งและ
หมู่ชนไปในทิศทางที-ดีหรือชั-วได ้Carrier (1996, pp. 271-272) ภาวะผูน้าํเป็นกิจกรรมของการที-จะ
สร้างอิทธิพลต่อผูร่้วมงานหรือกลุ่ม เพื-อที-จะก่อให้เกิดความพยายามในการดาํเนินงานใหบ้รรลุถึง
เป้าหมายที-กาํหนดไว ้เป็นการนาํกิจกรรมเกี-ยวกบัการสร้างอิทธิพลต่อผูร่้วมงาน เพื-อก่อใหเ้กิด
ความพยายามในการดาํเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั Ralph (2007, p. 34) สอดคลอ้งกบั 
Stogdill (1974, p. 3) กล่าววา่ ผูน้าํคือบุคคลซึ-งมีลกัษณะและคุณสมบติัเหมาะสมที-จะชกัจูงใจและ
นาํคนอื-นใหท้าํงานไดบ้รรลุตามจุดประสงคข์องกลุ่ม บุคคลที-สามารถในการนาํกลุ่มใหด้าํเนินไป
ในทิศทางใดทิศทางหนึ-งไดต้ามความตอ้งการของเสียงส่วนมาก Bennis (2003, p. 28) กล่าววา่ 
ภาวะผูน้าํ เป็นกระบวนการชกันาํผูร่้วมงานใหป้ฏิบติัการตามที-ตอ้งการ ผูมี้อาํนาจเหนือผูอื้-นและ
อาํนาจนี+ ช่วยใหผู้น้าํสามารถปฏิบติังานซึ-งเขาไม่สามารถปฏิบติัคนเดียวไดส้าํเร็จ และสามารถทาํให้
ผูต้ามยอมรับและเตม็ใจปฏิบติัตาม ความสัมพนัธ์ระหวา่งคนคนหนึ-ง (ผูน้าํ) กบักลุ่ม (ผูต้าม) ที-มี
ผลประโยชน์ร่วมกนัและประพฤติตนอยูภ่ายใตก้ารอาํนวยการหรือการกาํหนดแนวของผูน้าํ 
สอดคลอ้งกบั Schwartz (2006, p. 17) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํตอ้งมีศิลปะในการบอก ชี+แนะ ผูร่้วมงาน
หรือผูร่้วมงานใหป้ฏิบติัตามหนา้ที-ดว้ยความเตม็ใจและกระตือรือร้นมีความเด่นหรือความเลิศของ
ปัจเจกบุคคลหรือกลุ่ม ในกระบวนการควบคุม ปรากฏการณ์ทางสังคม 
 ภาวะผูน้าํเป็นความสามารถในการเผชิญกบัภาวะการเปลี-ยนแปลงได ้โดยมีผูน้าํเป็น
ผูส้ร้างวสิัยทศัน์ใหเ้ป็น ตวักาํกบัทิศทางขององคก์ารในอนาคต จากนั+นจึงจดัวางคนพร้อมทั+งสื-อ
ความหมายใหเ้ขา้ใจ วสิัยทศัน์และสร้างแรงดลใจแก่คนเหล่านั+นใหส้ามารถเอาชนะอุปสรรค 
เพื-อไปสู่วสิัยทศัน์ Kotter (1999) ภาวะผูน้าํเป็นกระบวนการที-จะพฒันาเป้าหมายการทาํงานและ 
การไดทุ้่มพลงัในการทาํงานอนัที-จะทาํใหบ้รรลุเป้าหมาย Jacobson (1990) เป็นการใชอิ้ทธิพล 
พฤติกรรมความเชื-อและเป้าหมายของผูน้าํในองคก์ารนั+นเพื-อจูงใจใหบุ้คคลอื-นร่วมมือในการปฏิบติั 
Morphet, Johns and Theodore (1982) สอดคลอ้งกบั Rauch and Behling (1984) กล่าววา่  
เป็นกระบวนการใชอิ้ทธิพลเพื-อใหก้ารดาํเนินงานกิจกรรมกลุ่มบรรลุเป้าหมาย มีอิทธิพลที-เกิดจาก
คุณสมบติัส่วนตวัที-ผูน้าํพยายามใชดึ้งดูดใหผู้ร่้วมงานเห็นคลอ้ยตามและยนิยอมปฏิบติัตามความ
ตอ้งการของคน โดยอาศยัสถานการณ์ในขณะนั+นช่วย Daft (1999, p. 5) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํเป็น
กระบวนการที-มีความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้าํกบัผูต้าม ซึ- งทาํใหเ้กิดการเปลี-ยนแปลงเพื-อใหบ้รรลุ
จุดมุ่งหมายร่วมกนั สอดคลอ้งกบั Ivancevich and Matteson (2002, p. 425) กล่าววา่ เป็น
กระบวนการของการใชอิ้ทธิพลต่อผูอื้-นเพื-อใหบ้รรลุถึงเป้าหมายการดาํเนินงานขององคก์าร และยงั
สอดคลอ้งกบั Yukl (2002) กล่าวเป็นการแสดงพฤติกรรมส่วนตวัของบุคคลคนหนึ-งที-จะชกันาํ
กิจกรรมของกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนั McEwan (2003, p. 6) กล่าววา่ ผูน้าํตอ้งมีภาวะผูน้าํทาง
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วชิาการเพราะเป็นผูน้าํที-เกี-ยวขอ้งโดยตรงต่อกระบวนการเรียนการสอน ประกอบดว้ยครูผูส้อน 
นกัเรียนและหลกัสูตร มีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั  

 ภาวะผูน้าํเป็นการแสดงอิทธิพลต่อบุคคลอื-นใหก้ระทาํในสิ-งที-ผูน้าํตอ้งการใหเ้ขากระทาํ 
สมยศ นาวกีาร (2540) ภาวะผูน้าํเป็นศิลปะที-จาํเป็นและสาํคญัยิ-งต่อนกับริหารที-จะนาํองคก์ารไปสู่
ความสาํเร็จ ผูน้าํเป็นผูต้ดัสินใจ กาํหนดปัญหา วางแผนและรับผดิชอบต่อความอยูร่อดหรือ                   
การพฒันาองคก์าร ศิริวรรณ เสรีรัตน์, สมชาย หิรัญกิตติ และสมศกัดิ7  วานิชยาภรณ์ (2545)                
เป็นความสามารถในการบริหารตนเองและครองใจผูอื้-นได ้โดยสามารถใชค้นอื-นทาํบางอยา่งตาม
เป้าหมายและแนวทางที-ตนวาดฝันหรือคาดคะเนเอง ศกัดิ7 ไทย สุรกิจบวร (2545) เป็นกระบวนการ 
ที-ผูน้าํก่อใหเ้กิดการเปลี-ยนแปลงในการปฏิบติังานของผูต้ามเพื-อใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคแ์ละ
เป้าหมายขององคก์าร โดยใชว้ธีิการจูงใจใหผู้ต้ามเกิดความร่วมมือ ร่วมใจในการดาํเนินการเพื-อให้
ประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายที-กาํหนด ฤทยัทรัพย ์ดอกคาํ (2553) เป็นความสามารถของผูน้าํใน
การใชอิ้ทธิพล หรือการจูงใจที-มีอิทธิพลเหนือผูต้าม ใหป้ฏิบติัตามเป้าหมายที-ผูน้าํคาดหวงัไว้
เพื-อใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์าร เสาวลกัษณ์ กิณเรศ (2546) สอดคลอ้งกบั วรรณี ชยัเฉลิมพงษ ์
(2552)  เป็นกระบวนการอิทธิพลที-เป็นทางการหรือไม่เป็นทางการระหวา่งผูน้าํกบัผูต้าม                         
อนัเนื-องมาจากการมีอาํนาจและศิลปะของผูน้าํในการจูงใจ ชี+นาํ และผลกัดนั กลุ่มคนหรือองคก์าร
ใหก้ระทาํสิ-งต่าง ๆ อยา่งเตม็ใจเพื-อใหบ้รรลุเป้าหมายของกลุ่มหรือองคก์ารนั+น สอดคลอ้งกบั                   
วรวทิย ์จินดาพล (2542) เป็นกระบวนการที-บุคคลใชว้ธีิการนาํ เพื-อนาํกลุ่มใหบ้รรลุตามเป้าหมาย
ร่วมกนัขององคก์าร โดยมุ่งเนน้อิทธิพล แรงจูงใจ วสิัยทศัน์ในการเป็นผูน้าํการเปลี-ยนแปลงให้
สัมฤทธิ7 ผลในทุกสถานการณ์  

 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัเกี-ยวกบัภาวะผูน้าํ สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้าํ เป็น                        
การแสดงออกถึงความสามารถและคุณลกัษณะของบุคคลที-จะใชอิ้ทธิพลที-โนม้นา้ว ชกัจูง 
เปลี-ยนแปลงการกระทาํใหที้มงานช่วยกนัทาํงานเพื-อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ารสาํเร็จลุล่วง
ไปดว้ยดี และมุ่งสู่ความสาํเร็จตามเเป้าหมายที-ตั+งไว ้จากการสังเคราะห์เอกสารและงานววิยั ผูว้จิยั
ไดส้ังเคราะห์และกาํหนดตวัแปรในการศึกษาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย ภาวะผูน้าํทาง
วชิาการ และภาวะผูน้าํการเปลี-ยนแปลง 
 ภาวะผู้นําทางวชิาการ 

 ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา (Instructional leadership) มีองคป์ระกอบ
ที-สาํคญัที-ผุบ้ริหารสถานศึกษาทุกคนตอ้งใหค้วามสาํคญัในหลายส่วน ซึ- งเป็นส่วนหนึ-งที-จะช่วย
สนบัสนุนใหก้ารบริหารงานวชิาการของสถานศึกษาประสบความสาํเร็จ บทบาทสาํคญัใน                    



125 

 

การบริหารจดัการการเรียนรู้และการสอนในสถานศึกษา จะส่งผลต่อคุณภาพในการจดัการศึกษา                  
จึงมีนกัวชิาการหลายท่านให้ความหมายของภาวะผูน้าํทางวชิาการ ดงันี+   
  ถาวร เส้งเอียด (2550, หนา้ 150) ใหค้วามหมายวา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการเป็น
ความสามารถของผูบ้ริหารโรงเรียนในการนาํความรู้ แนวคิด วธีิการ ตลอดจนเทคโนโลยทีี-มี
ประสิทธิภาพมาใชใ้นการบริหารจดัการ ใหเ้กิดประโยชน์กบัคณะครูและนกัเรียน สิร์รานี วสุภทัร 
(2551, หนา้ 29) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา เป็นการแสดงบทบาท
หนา้ที-อยา่งสร้างสรรคข์องผูบ้ริหารสถานศึกษาที-สามารถโนม้นา้ว จูงใจ หรือชี+นาํใหบุ้คลากรใน
สถานศึกษา และผูเ้กี-ยวขอ้งเขา้ใจและตระหนกัในจุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา รวมพลงั และ
ประสานสัมพนัธ์กนัเพื-อใหง้านวชิาการซึ- งเกี-ยวขอ้งโดยตรงกบัคุณภาพของการจดัการเรียนการ
สอนและคุณภาพของผูเ้รียน อนัเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาบรรลุตามเป้าหมายที-กาํหนดไว ้ 
  ภาวะผูน้าํทางวชิาการเป็นการบูรณาการของงานเพื-อใหก้ารช่วยเหลือโดยตรงที-เกี-ยวขอ้ง
กบัการพฒันานกัเรียน การพฒันาบุคลากร และการพฒันาหลกัสูตร Glickman (1990) ในฐานะผูน้าํ
ทางวชิาการ ผูบ้ริหารถือเป็นแกนกลางของความพยายามในฐานะผูมี้วสิัยทศัน์กวา้งไกล ผูจ้ดั
ระเบียบองคก์าร ผูน้าํและผูป้ระเมิน เพื-อเป็นการรับประกนัความกา้วหนา้ทางวชิาการของโรงเรียน 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื-อที-จะทาํใหน้กัเรียนประสบผลสาํเร็จในการเรียนรู้สูงขึ+น (Girvin, 2001, p. 1)  

 คณะกรรมการการศึกษารัฐเมรี-แลนด ์(Maryland State Board of Education, 2005            
อา้งถึงใน สิร์รานี วสุภทัร, 2551, หนา้ 54-55) ไดก้าํหนดกรอบงานภาวะผูน้าํทางวชิาการของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาทั+งในดา้นเนื+อหาและทกัษะที-สาํคญั โดยแบ่งเป็น 8 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  

  1.  การอาํนวยความสะดวกในการพฒันาวสิัยทศัน์ โดยผูบ้ริหารนาํวสิัยทศัน์ของ
โรงเรียนที-ประกอบดว้ยค่านิยม ความทา้ทาย และโอกาสต่าง ๆ เพื-อการพฒันาของนกัเรียน                      
มีกระบวนการเพื-อ ใหบุ้คลากรและผูมี้ส่วนเกี-ยวขอ้งไดมี้ส่วนร่วมในการกาํหนดวสิัยทศัน์ 
ดาํเนินการนาํวสิัยทศัน์ไปปฏิบติั มีการทบทวนตรวจสอบโดยผูมี้ส่วนเกี-ยวขอ้ง และจดัหาทรัพยากร                     
เพื-อส่งเสริมสนบัสนุนใหว้สิัยทศัน์เกิดผลสาํเร็จ 

 2.  การร่วมกิจกรรมอยา่งกลมเกลียวกนั เป็นการใหค้วามเคารพ สร้างทีมงาน และ
ไวว้างใจอยา่งแทจ้ริงในการประสานสัมพนัธ์กบันกัเรียน บุคลากร และผูป้กครองนกัเรียน ผูบ้ริหาร
มีความคาดหวงัสูงต่อผูเ้รียนและครูในการพฒันาอยา่งต่อเนื-อง สร้างทีมภาวะผูน้าํของโรงเรียนที-มี 
ประสิทธิผล สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพที-มุ่งเนน้ผลลพัธ์ในการเรียนรู้ของนกัเรียน และใหค้รู
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
  3.  การติดตาม ดูแลความร่วมมือในการนาํหลกัสูตรไปใช ้ผูบ้ริหารมีปฏิสัมพนัธ์กบัครู
อยา่งต่อเนื-องในการสร้างหลกัสูตรที-เป็นมาตรฐานทั+งส่วนกลางและหลกัสูตรทอ้งถิ-น และนาํกล
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ยทุธ์การสอนบนพื+นฐานงานวจิยัไปประยกุต ์งานมอบหมายของครูมีเป้าหมาย ทา้ทายในระดบัที-
เหมาะสมและเป็นการเรียนรู้สิ-งใหม่ และมีการประเมินผลอยา่งสมํ-าเสมอเพื-อวดัความกา้วหนา้ของ
นกัเรียน 

 4.  การสร้างความมั-นใจในกฎเกณฑก์ารประเมินผล ผูบ้ริหารสร้างความมั-นใจใน               
การประเมินผลผูเ้รียนดว้ยวธีิการที-หลากหลายเพื-อพฒันาความร่วมมือ สร้างความมั-นใจในการใช้
การประเมินผลระหวา่งเรียนเพื-อปรับปรุงการเรียนการสอน การประเมินผลสรุปเพื-อเป็นพื+นฐาน             
ในการวดัผลสัมฤทธิ7  และการศึกษาผูเ้รียนเป็นรายบุคคลเพื-อปรับปรุงการเรียนการสอนในชั+นเรียน 

 5.  การใชเ้ทคโนโลยแีละขอ้มูลที-หลากหลายในการพฒันา ผูบ้ริหารส่งเสริมสนบัสนุน
ใหมี้การใชเ้ทคโนโลยแีละขอ้มูลที-หลากหลายในการพฒันาการเรียนการสอน ดว้ยการสร้าง            
ความมั-นใจและกระตุน้ใหมี้การใชเ้ทคโนโลยกีารเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิผล ใชเ้วบ็ไซตเ์พื-อ
การศึกษาคน้ควา้ ทบทวนสรุปขอ้มูลเป็นกลุ่มยอ่ย เพื-อใชเ้ป็นขอ้มูลในการตดัสินใจพฒันาการเรียน
การสอน และคณะครูร่วมมือกนัวเิคราะห์ผลงานของผูเ้รียนอยา่งสมํ-าเสมอ 

 6.  การสนบัสนุนการพฒันาวิชาชีพโดยใชก้ารวจิยัเป็นฐาน ผูบ้ริหารใหก้ารสนบัสนุน
การพฒันาวชิาชีพของบุคลากรโดยใชก้ารวิจยัเป็นฐาน มีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ
หลกัสูตร การสอนและการประเมินผล และสัมพนัธ์กบัเป้าหมายการพฒันาผูเ้รียน เปิดโอกาสใหค้รู
ไดมี้ส่วนร่วมในการวางแผนและรับผลสะทอ้นกลบั มีการพฒันาวชิาชีพที-ตรงกบัความตอ้งการของ
บุคลากร และมาตรฐานการพฒันาวชิาชีพของหน่วยงานตน้สังกดั 

 7.  การสร้างและพฒันาศกัยภาพความเป็นผูน้าํใหบุ้คลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษาสร้าง
และพฒันาศกัยภาพความเป็นผูน้าํใหแ้ก่บุคลากรดว้ยการสร้างโอกาสการเป็นผูน้าํดา้นการเรียน             
การสอน กระจายอาํนาจการตดัสินใจใหแ้ก่ครู สร้างความผกูพนัต่อสถานศึกษาใหแ้ก่ครู และ                  
มีส่วนร่วมในการพฒันาศกัยภาพและความสาํเร็จของทีมผูน้าํของสถานศึกษา 

 8.  การเสริมสร้างความร่วมมือกบัผูเ้กี-ยวขอ้ง ผูบ้ริหารเสริมสร้างความร่วมมือกบั
ผูเ้กี-ยวขอ้งดว้ยการใหก้ารตอ้นรับผูป้กครองนกัเรียน ผูมี้อุปการคุณ และผูมี้ส่วนเกี-ยวขอ้งเขา้มาใน
โรงเรียน กระตุน้ให้เป็นสมาชิกร่วมปฏิบติัการปฏิรูปโรงเรียน ใหมี้ส่วนร่วมในวถีิชีวติของโรงเรียน 
มีการกระจายการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจใหผู้มี้ส่วนเกี-ยวขอ้ง 

 คุณลกัษณะภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารที-มีประสิทธิผล มีองคป์ระกอบหลกั                    
3 ดา้น Glickman (1990 cited in Chell, 2001, p. 11) ดงันี+  

  1.  ดา้นความรู้ (Knowledge) เป็นความรู้ที-จาํเป็นสาํหรับภาวะผูน้าํทางวชิาการ เพื-อใชใ้น
การปฏิบติัภาระหนา้ที-ของผูบ้ริหารสถานศึกษา มีองคป์ระกอบยอ่ย คือ 
  1.1  ความรู้เกี-ยวกบัโรงเรียนที-มีประสิทธิผล 
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  1.2  ความรู้เกี-ยวกบัการสอนที-มีประสิทธิผล 
  1.3  ความรู้และความเชื-อเกี-ยวกบัปรัชญาในการจดัการศึกษา 
  1.4  ความรู้เกี-ยวกบัการพฒันาทางการบริหาร 
  1.5  ความรู้เกี-ยวกบัทฤษฎีการบริหารการเปลี-ยนแปลง 
  1.6  ความรู้เกี-ยวกบัทฤษฎีหลกัสูตรและการพฒันาหลกัสูตร 

 2.  ดา้นภาระหนา้ที- (Tasks) เป็นภาระหนา้ที-ที-สัมพนัธ์กบัดา้นความรู้ มีองคป์ระกอบยอ่ยคือ 
  2.1  การนิเทศและประเมินผลการสอน 
  2.2  การพฒันาบุคลากรและทีมงาน 
  2.3  การพฒันาหลกัสูตรและการนาํหลกัสูตรไปใช ้
  2.4  การพฒันากระบวนการกลุ่ม 
  2.5  การทาํวจิยัเชิงปฏิบติัการและการวจิยัในชั+นเรียน 
  2.6  การสร้างบรรยากาศใหเ้อื+อต่อการเรียนรู้ 
  2.7  การสร้างความสัมพนัธ์ที-ดีระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน 

 3.  ดา้นทกัษะ (Skills) เป็นการนาํความรู้ไปสู่การปฏิบติังานที-มีประสิทธิผลผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งมีทกัษะภาวะผูน้าํที-จาํเป็นในการปฏิบติังาน จาํแนกเป็น 8 ดา้น ดงันี+  
  3.1  ทกัษะความเป็นผูน้าํ (Leadership skills)  
   3.1.1  ทกัษะการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
   3.1.2   ทกัษะการติดต่อสื-อสาร 
   3.1.3  ทกัษะการนิเทศ 
   3.1.4  ทกัษะการแนะแนวทางการตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม 
  3.2  ทกัษะดา้นเทคนิค (Technical skills)  
   3.2.1  ทกัษะการกาํหนดเป้าหมายหรือการกาํหนดวสิัยทศัน์ 
   3.2.2  ทกัษะการประเมินผลและการวางแผน 
   3.2.2  ทกัษะการสังเกต 
   3.2.4  ทกัษะการวจิยัและประเมินผล 

 องคป์ระกอบบนัได 7 ขั+น ในการที-จะกา้วไปสู่การเป็นผูน้าํทางวชิาการที-มีประสิทธิผล 
McEwan (2003, p. 13) คือ 

 1.  กาํหนดมาตรฐานการศึกษาสู่การปฏิบติัใหบ้รรลุผล 
 2.  เป็นส่วนหนึ-งของทีมงาน 
 3.  สร้างวฒันธรรมและบรรยากาศของโรงเรียนที-เอื+อต่อการเรียนรู้ 
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 4.  สื-อสารวสิัยทศัน์และพนัธกิจของโรงเรียน 
 5.  ตั+งความคาดหวงัสูงต่อบุคลากรและตนเอง 
 6.  พฒันาบุคลากรครูใหเ้ป็นผูน้าํ 
 7.  พฒันาและคงไวซึ้- งเจตคติในทางบวกกบันกัเรียน บุคลากรครูและผูป้กครอง 
 องคป์ระกอบพื+นฐาน 5 ประการที-เกี-ยวขอ้งกบัภาระงานของภาวะผูน้าํทางวชิาการของ

ผูบ้ริหาร Van Deventer and Kruger (2003, p. 247) ดงันี+  
 1.  กาํหนดพนัธกิจของโรงเรียน 
 2.  การจดัการหลกัสูตรและการสอน 
 3.  การนิเทศการสอน 
 4.  การติดตามความกา้วหนา้ของผูเ้รียน 
 5.  การส่งเสริมบรรยากาศทางวชิาการ  
 ขอ้เสนอแนะถึงบทบาทของผูบ้ริหารในฐานะผูน้าํทางวชิาการ Resnick (2002 cited in 

Sergiovanni, 2004, pp. 83-84) ประกอบดว้ย 
 1.  แนะนาํครูในการวเิคราะห์ขอ้มูลของนกัเรียนในแต่ละชั+นเรียน 
 2.  แนะนาํครูในการวเิคราะห์ผลงานของนกัเรียนในชั+นเรียนและใหมี้การเทียบเคียงกบั

มาตรฐานของโรงเรียนที-กาํหนดไว ้
 3.  ใหก้ารแนะนาํครูในการนาํตาํราหรือสื-อการเรียนการสอนมาใชใ้หเ้กิดมาตรฐาน 
 4.  มีการเยี-ยมชั+นเรียนเพื-อสังเกตการณ์สอนของครู ประเมินผล และใหข้อ้มูลยอ้นกลบั 
 5.  วางแผนพฒันาบุคลากรใหเ้ป็นมืออาชีพ 
 6.  ใหก้ารแนะนาํครูโดยการใหค้าํปรึกษาและเป็นพี-เลี+ยง 

 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการ คือคุณลกัษณะหรือพฤติกรรมที-ผูบ้ริหารแสดงออกในการร่วมมือ
กบัคณะครูและผูที้-เกี-ยวขอ้ง เพื-อใหค้วามช่วยเหลือในการจดัการเรียนการสอน การพฒันาบุคลากร 
และการพฒันาหลกัสูตร แสดงบทบาทหนา้ที-อยา่งสร้างสรรค ์สามารถโนม้นา้ว จูงใจ หรือชี+นาํให้
บุคลากรในสถานศึกษา และผูเ้กี-ยวขอ้งเขา้ใจและตระหนกัในจุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา          
รวมพลงั และประสานสัมพนัธ์กนัเพื-อใหง้านวชิาการซึ- งเกี-ยวขอ้งโดยตรงกบัคุณภาพของ                  
การจดัการเรียนการสอนและคุณภาพของผูเ้รียน อนัเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษาบรรลุตาม
เป้าหมายที-กาํหนดไว ้
 ภาะวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง 
 ผูน้าํแห่งการเปลี-ยนแปลง จะมีคุณลกัษณะที-สามารถก่อใหเ้กิดการเปลี-ยนแปลงที-สาํคญั
ขึ+นในองคก์าร เป็นผูน้าํที-มีความสามารถในการนาํการเปลี-ยนแปลงโดยการสร้างวสิัยทศัน์ กลยทุธ์ 
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และวฒันธรรมขององคก์าร พร้อมไปกบัการส่งเสริมให้เกิดการริเริ-มสร้างสรรคใ์หไ้ดผ้ลงาน  
ผลิตภณัฑ ์และเทคโนโลยใีหม่ ๆ อีกดว้ย ผูน้าํแห่งการเปลี-ยนแปลงจะไม่ใชแ้รงจูงใจทางวตัถุ 
เพื-อมีอิทธิพลเหนือผูต้าม แต่จะเนน้การใชสิ้-งที-มีลกัษณะเชิงนามธรรมมากกวา่ เช่น การใชว้สิัยทศัน์ 
(Vision) ค่านิยมร่วม (Shared values) และการสร้างความสัมพนัธ์ต่อกนั (Consideration)  
การพยายามทาํใหกิ้จกรรมต่าง ๆ ที-ทาํมีความหมายเชิงคุณค่า การสร้างความเขา้ใจและความรู้สึก
ร่วมของผูต้าม โดยตลอดกระบวนการของการเปลี-ยนแปลง ความเป็นผูน้าํแห่งการเปลี-ยนแปลง  
จึงขึ+นอยูก่บัคุณลกัษณะเฉพาะตวัของผูน้าํ เช่น ค่านิยม (Values) ความเชื-อ (Beliefs) และ
คุณลกัษณะอื-น เช่น ความมีบารมีหรือความเสน่หา (Charisma) ของผูน้าํเองมากกวา่การใช้
กระบวนการแลกเปลี-ยนระหวา่งผูน้าํกบัผูต้าม ผูน้าํแห่งการเปลี-ยนแปลงจะเนน้ที-”ความมี
ประสิทธิผล” (Effectiveness) ของงาน ในบริบทของการเปลี-ยนแปลงอยา่งรวดเร็ว และซบัซอ้น
ของโลกยคุปัจจุบนั ความเป็นผูน้าํแห่งการเปลี-ยนแปลงจึงเหมาะสมและมีการนาํไปใชใ้นแทบ                  
ทุกองคก์ารอยา่งแพร่หลาย 
 ผูน้าํการเปลี-ยนแปลงจะสนใจมองหาภาพใหม่ขององคก์ารซึ- งแตกต่างไปจากเดิม                
ดว้ยการสาํรวจตรวจสอบหาวสิัยทศัน์ใหม่ที-เหมาะสมกบัองคก์ารที-คาดหวงั ซึ- ง Joiner (1987) 
อภิปรายผูน้าํลกัษณะนี+วา่ มีความสามารถและทกัษะในการประเมินองคก์ารของตนตามสภาพ            
เป็นจริง เพื-อจะไดท้ราบถึงช่องวา่งที-จะตอ้งปรับปรุงแกไ้ขหากตอ้งการใหไ้ปถึงสภาพขององคก์าร
ที-คาดหวงัในอนาคต ผูน้าํจะเป็นผูริ้เริ-มการอภิปรายเพื-อหาแนวทางการเปลี-ยนแปลงใหเ้กิดขึ+นได้
เร็วขึ+นโดยตอ้งปรับปรุงวสิัยทศัน์เดิม ผูน้าํการเปลี-ยนแปลงทางการศึกษาจะตอ้งสร้างภาวะทา้ทาย 
ต่อการดาํรงสถานภาพเดิมของโรงเรียน โดยกระบวนการใชค้าํถามนาํเขา้สู่ประเด็นต่าง ๆ                      
ที-ตอ้งการเช่น สิ-งที-เป็นอยูใ่นเรื-องนี+สามารถตอบสนองความตอ้งการของนกัเรียนหรือบุคลากร              
มากนอ้ยเพียงไร (Becker et al., 1971) ส่วน Crowson (1989) ไดท้าํการศึกษาวธีิตดัสินใจที-ยดึหลกั
จริยธรรมของผูบ้ริหารโรงเรียน พบวา่ ผูบ้ริหารเหล่านี+ จะพยายามหาช่องวา่งของกฎระเบียบ
ขั+นตอนและโครงสร้างเท่าที-จะทาํได ้เพื-อดาํเนินการดว้ยวิธีใ หม่ที-เห็นวา่ใหค้วามสะดวกแก่ครูได้
มากกวา่และทั+งใหป้ระโยชน์สูงสุดแก่นกัเรียน ทั+งนี+ถา้หากวา่เมื-อไรก็ตาม ที-ตอ้งมีการตดัสินใจใด ๆ 
ที-ขดัแยง้กบับรรทดัฐาน (Norm) ของเขตพื+นที-การศึกษาแลว้ ผูบ้ริหารจะยดึการเกิดประโยชน์จาก
การตดัสินใจนั+น จะตอ้งเป็นของนกัเรียนและผูป้กครองเป็นลาํดบัแรก ถดัมาจึงเป็นของครูและ
บุคลากรในสถานศึกษาของตน 

 คุณลกัษณะของผูน้าํการเปลี-ยนแปลง (Characteristics of leaders of change)  
 งานวจิยัเกี-ยวกบัภาวะผูน้าํที-ก่อใหเ้กิดการเปลี-ยนแปลงทางการศึกษายงัมีค่อนขา้งนอ้ย
มากและยงัไม่เป็นระบบที-แน่นอน โดยเฉพาะความรู้เกี-ยวกบัคุณลกัษณะของผูน้าํที-สามารถนาํ            
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กลยทุธ์การเปลี-ยนแปลงลงสู่โรงเรียน และมีขอ้สังเกตวา่ ถา้ชุมชนมีความรู้ความเขา้ใจในกลยทุธ์
และขั+นตอนของการเปลี-ยนแปลงแลว้ เหตุใดการเปลี-ยนแปลงการศึกษาในการลงสู่ปฏิบติัจึงมีนอ้ย 
ผูน้าํการศึกษาจะตอ้งทาํอยา่งไรกบัประเด็นนี+  และผูน้าํการศึกษาดงักล่าวจะตอ้งมีคุณลกัษณะ
อะไรบา้งจึงจะสามารถนาํการเปลี-ยนแปลงลงสู่โรงเรียนหรือเขตพื+นที-การศึกษาของตนไดอ้ยา่ง
ราบรื-นและมีประสิทธิผล 
 แมว้า่ความรู้ความเขา้ใจวา่ ผูน้าํประเภทใดที-จะเป็นต่อการเปลี-ยนแปลงยงัมีค่อนขา้ง
จาํกดัอยูก่็ตาม แต่ก็มีสมมุติฐานความเชื-ออยูจ่าํนวนหนึ-งที-เกี-ยวกบัการเป็นผูน้าํในบริบทเช่นนี+  เช่น 
เชื-อวา่ผูน้าํองคก์ารที-จะก่อให้เกิดการเปลี-ยนแปลงทางการศึกษาไดจ้ะตอ้งมีทั+งทกัษะของการเป็น
ผูน้าํ (Leadership) ควบคู่กบัทกัษะการเป็นผูบ้ริหาร (Managers) กล่าวคือ เราคาดหวงัวา่ทั+งภาวะ
ผูน้าํ (Leadership) และการบริหารจดัการ (Management) ควรอยูใ่นบุคคลเดียวกนั (Manusse, 1986) 
และบุคคลเช่นวา่นี+ก็คือ ครูใหญ่ของโรงเรียนและผูอ้าํนวยการเขตพื+นที-การศึกษาซึ-งเป็น
ผูรั้บผดิชอบโดยตรง อยา่งไรก็ตาม บางครั+ งเราไม่อาจแยกระหวา่งการบริหาร (Management) กบั
การเป็นผูน้าํ (Leadership) ออกจากกนัไดโ้ดยเด็ดขาด เพราะในความเป็นจริงแลว้เรายงั พบวา่            
ในตาํแหน่งเดียวอาจตอ้งทาํหนา้ที-ทั+งสองบทบาทดงักล่าวคือ อยูใ่นบุคคลเดียวกนันั-นเอง 
ยกตวัอยา่งเช่น ครูใหญ่คนหนึ-งอาจตอ้งรับผดิชอบในการจดัทาํวสิัยทศัน์ของโรงเรียนขณะเดียวกนั
ก็ตอ้งเป็นผูจ้ดัทาํขั+นตอนการปฏิบติัที-จาํเป็นต่อการบรรลุเป้าหมายอีกดว้ย การเป็นครูผูน้าํ (Teacher 
leadership) ก็เช่นเดียวกนัคือตอ้งมีสองบทบาทอยูใ่นตวัคนเดียว เช่น ครูคนหนึ-งตอ้งมีบทบาททั+ง
เป็นครูผูส้อนควบคู่ไปกบัการเป็นหวัหนา้หมวดวชิาอีกดว้ย เป็นตน้ 
 มีอีกสมมติฐานหนึ-งที-เชื-อวา่ ผูน้าํการเปลี-ยนแปลงขององคก์ารตอ้งเป็นเฉพาะผูบ้ริหาร
เท่านั+นที-ตอ้งทาํหนา้ที-เป็นผูน้าํ ซึ- งความคิดแนวนี+ เชื-อวา่ การเปลี-ยนแปลงใด ๆ ขององคก์ารตอ้งเกิด
จากบุคคลผูด้าํรงตาํแหน่งสูงสุดเท่านั+น จึงเป็นแนวคิดที-มองขา้มความสาํคญัของภาวะผูน้าํที-มาจาก
สมาชิกที-อยูร่ะดบัล่างลงไป ขณะเดียวกนัก็มีผลงานวจิยัคน้ควา้ใหม่ ๆ ในปัจจุบนัที-เนน้แนวคิดที-วา่ 
“ครูก็คือผูน้าํ (Teachers as leaders) ” (Bellon & Beaudry, 1992; Boles & Troen, 1992) ตลอดจน
แนวคิดใหม่ของการปฏิรูปการศึกษาที-เนน้เรื-อง “การปรับรื+อโครงสร้าง (Restructuring) และ                  
การบริหารที-ยดึโรงเรียนเป็นฐาน (Site based management) ซึ- งลว้นส่งเสริมแนวคิดให้ครูอาจารย ์           
มีส่วนร่วมและมีภาวะผูน้าํในการตดัสินใจต่อประเด็นต่าง ๆ ในการบริหารโรงเรียนมากยิ-งขึ+น              
การศึกษาวจิยัแนวคิดหลงันี+กาํลงัอยูร่ะหวา่งดาํเนินการเพื-อส่งเสริมบทบาทของครูในการเป็นผูน้าํ
การเปลี-ยนแปลงมีความชดัเจนยิ-งขึ+น 
 ขอ้มูลสารสนเทศที-เกี-ยวผูน้าํสถานศึกษา ที-มีหนา้ที-ทาํการชี+นาํและกระตุน้ใหเ้กิด                 
การเปลี-ยนแปลงขึ+นในหน่วยงานที-รับผดิชอบเริ-มมีเผยแพร่ออกมามากขึ+น โดยระบุวา่ ผูน้าํ
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สถานศึกษาตอ้งเป็นผูริ้เริ-มใหมี้วสิัยทศัน์ขึ+น จากนั+นจึงร่วมกบัผูร่้วมงานช่วยกนัพฒันาใหก้ลายเป็น 
“วสิัยทศัน์ร่วม (Shared vision) ” และใชห้ลกับริหารที-ยดึในคุณค่าของบุคลากร (Valuing the 
organization’s personnel) ขององคก์าร โดยผูน้าํการเปลี-ยนแปลงจะแสดงออกดว้ยพฤติกรรมเชิงรุก 
(Proactive) และ แสดงความกลา้ตดัสินใจแมจ้ะเป็นการเสี-ยง (Taking risk) อยูบ่า้งก็ตาม ผูน้าํจะ
ยอมรับและเนน้ความสาํคญัมาที-ผลประโยชน์และความตอ้งการของลูกคา้เป็นสาํคญั มี
ความสามารถคาดการณ์ล่วงหนา้ถึงความจาํเป็นที-ตอ้งมีการเปลี-ยนแปลงเกิดขึ+น แมจ้ะรู้วา่การ
เปลี-ยนแปลงดงักล่าวจะกระทบต่อสถานภาพเดิม (Status quo) ที-เป็นอยูข่องตนก็ตาม ที-กล่าวมา
ทั+งหมดนี+ลว้นเป็นคุณลกัษณะสาํคญัของผูน้าํการเปลี-ยนแปลงทางการศึกษาทั+งสิ+น ในขณะที-ยงัมี
ขอ้มูลดา้นนี+อยูใ่นวงจาํกดั บทความนี+  จึงขอยดึคุณลกัษณะดงักล่าวของผูน้าํการเปลี-ยนแปลง ซึ- ง 
พบวา่ มีประสิทธิผลในโรงเรียนคุณภาพมาขยายความในรายละเอียดต่อไป 
 ในช่วงทศวรรษ 1980 ไดมี้การวจิยัมากมายเกี-ยวกบั “โรงเรียนที-ไดชื้-อวา่มีประสิทธิผล”
หรือ “โรงเรียนคุณภาพ” ซึ- งสามารถยกระดบัผลสัมฤทธิ7 ทางเรียนของนกัเรียนซึ-งมาจากระดบัสังคม
เศรษฐกิจระดบัล่างใหสู้งขึ+นไดอ้ยา่งชดัเจน พบวา่ มีปัจจยัเด่นชดัที-ส่งผลต่อความมีประสิทธิผล 
ของโรงเรียนเหล่านี+ก็คือ การมีผูน้าํการเรียนการสอน (Instructional leadership) ซึ- งก็คือครูใหญ่ที-มี
ความรู้ความสามารถทางวชิาการสูงนั-นเอง ต่อมา Heck and Marcoulides (1990) จึงทาํ                                    
การสังเคราะห์คุณลกัษณะและทกัษะสาํคญัที-ครูใหญ่เหล่านี+ ใชใ้นการปรับปรุงโรงเรียน ซึ- งพบวา่ 
เป็นคุณลกัษณะและทกัษะที-ประกอบดว้ยหลายมิติ (Multidimensional construct) สิ-งที-ครูใหญ่
เหล่านี+ ในฐานะผูน้าํทางการเรียนการสอนนาํมาใชด้าํเนินการ ไดแ้ก่ คุณลกัษณะที-สรุปไดด้งัต่อไปนี+    
 1.  การตั+งความคาดหวงักบัครูและนกัเรียนไวสู้ง (High expectations on students and 
teachers)  
 2.  การบริหารโดยยดึจุดเนน้การเรียนการสอนเป็นสาํคญั (An emphasis on instruction)  
 3.  การใหค้วามสาํคญัและส่งเสริมการพฒันาทางวชิาชีพของครูและบุคลากร (Provision 
of professional development)  
 4.  การใชข้อ้มูลเป็นฐานในการประเมินความกา้วหนา้ของนกัเรียน ที-นอกเหนือจากใช้
เกณฑอื์-น ๆ (Use of data to evaluate student’s progress among others)  
 5.  การแสดงพฤติกรรมสาํคญัของผูน้าํในการเอื+ออาํนวยความสะดวก (Facilitating)             
การร่วมปรับปรุง (Improving) และการส่งเสริมความกา้วหนา้ทางวชิาการของนกัเรียน 
 นอกจากนี+  ยงัมีการวิจยัผูน้าํการเรียนการสอนของโรงเรียนที-มีประสิทธิผลสูงดว้ยทฤษฎี
ภาวะผูน้าํแบบพฤติกรรมสองมิติคือ พฤติกรรมแบบมุ่งงาน (Initiating structure) และพฤติกรรม
แบบมุ่งคน (Consideration) โดยใชแ้บบทดสอบ LDBQ พบวา่ ผูน้าํดา้นการเรียนการสอน 
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(Instructional leaders) ที-มีประสิทธิผลเหล่านี+ลว้นมีพฤติกรรมสูงทั+งสองดา้น และเมื-อถามความเห็น
ครูต่อกรณีนี+  ครูส่วนใหญ่แสดงความชื-นชอบต่อผูน้าํที-มีพฤติกรรมทั+งดา้นมุ่งงานและมุ่งคนสูง 
(High task-high relation) อยูใ่นตวัคนเดียวกนั (Hoy & Brown, 1988)  
 ในอดีตบทบาทของครูในฐานะผูใ้ชภ้าวะผูน้าํ (Teacher leadership) นั+น กล่าวไดว้า่ ยงัอยู่
ในขอบเขตที-จาํกดั เช่น การเป็นหวัหนา้หมวดวชิา และส่วนมากมกัเป็นหวัหนา้งานต่าง ๆ ทางดา้น
ธุรการต่าง ๆ ซึ- งมุ่งเนน้ความมีประสิทธิภาพมากกวา่การไดใ้ชบ้ทบาทภาวะผูน้าํทางวชิาการ 
อยา่งไรก็ตาม เมื-อมีการปฏิรูปการศึกษาครั+ งใหญ่ซึ- งเกิดจากพระราชบญัญติัการศึกษา 2542 ที-มี
จุดเนน้ในสาระสาํคญัหลายประการโดยเฉพาะการบริหารจดัการที-ยดึโรงเรียนเป็นฐานหรือ SBM 
(Site based management) และการปรับรื+อโครงสร้าง (Restructuring) มีการบริหารที-กาํหนดใหค้รู
ตอ้งเขา้มาเกี-ยวขอ้งกบัการดาํเนินการทางการศึกษากวา้งขวางมากยิ-งขึ+น บทบาทของครูในการเป็น
ครูผูน้าํ (Teacher leadership) จึงชดัเจนขึ+น เช่น มีบทบาทเป็นพี-เลี+ยง (Mentors) ใหก้บัครูใหม่ 
บทบาทผูน้าํทีมงาน (Team leaders) บทบาทเป็นผูน้าํการพฒันาหลกัสูตร (Curriculum developers) 
และผูใ้หก้ารพฒันาแก่บุคลากรต่าง ๆ (Staff development providers) เป็นตน้ บทบาทผูน้าํของครู
ดงักล่าวนี+  มีจุดมุ่งหมายเพื-อการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียน จึงจาํเป็นตอ้ง
กาํหนดใหค้รูมีภาวะผูน้าํสูงขึ+นเพียงพอที-จะดาํเนินการในกระบวนการปรับปรุงคุณภาพดา้นต่าง ๆ 
ของโรงเรียนไดส้าํเร็จ (Wasley, 1991 อา้งถึงใน สุเทพ พงศศ์รีวฒัน์, 2549) โดยใหบ้ทบาทผูน้าํ            
ที-เกี-ยวขอ้งกบัครูใน ดา้นกระบวนการตดัสินใจ (Decision-making process) และดา้นกระบวนการ 
พฒันาครูเพื-อเป็นผูน้าํการเปลี-ยนแปลง Nickse (1977) ไดท้าํการศึกษาครูในประเด็นที-เกี-ยวกบั
เหตุผลที-ตอ้งระบุใหค้รูมีบทบาทในฐานะเป็นผูน้าํการเปลี-ยนแปลง (Teachers as change agents) 
และการสนบัสนุนใหค้รูมีบทบาทภาวะผูน้าํเพื-อการเปลี-ยนแปลงนั+น มาจากความเชื-อและเหตุผล
สาํคญัอยู ่4 ประการ ไดแ้ก่ 1) ครูส่วนใหญ่มีความสนใจต่อภาระหนา้ที-ซึ- งไดรั้บมอบหมาย กล่าวคือ 
จะใส่ใจวา่งานที-ไดรั้บมอบหมายนั+นคืออะไร มีเป้าหมายอะไรและจะทาํใหส้าํเร็จอยา่งมีคุณภาพได้
อยา่งไรครูจึงมีความสาํนึกในความรับผดิชอบสูงต่อวชิาชีพของตน 2) ครูส่วนใหญ่จะมีความรู้สึก
ร่วมต่อสิ-งที-เคยปฏิบติัมาดว้ยกนักบัเพื-อนร่วมวชิาชีพ (Sense of history) จึงมีความตระหนกัรู้และ
ระมดัระวงัต่อค่านิยมที-เป็นปทสัถาน (Norms) ของกลุ่มที-เคยมีร่วมกนั 3) ครูส่วนใหญ่มกัมีความรู้
ความเขา้ใจต่อชุมชนของตนเป็นอยา่งดี จึงมีขอ้มูลเกี-ยวกบัค่านิยมและเจตคติต่าง ๆ ที-ชุมชนนั+น
ยดึถือและปฏิบติัอยา่งเพียงพอ 4) ครูส่วนใหญ่สามารถที-จะนาํการเปลี-ยนแปลงสู่การปฏิบติั 
(Implement change) ไดดี้ รู้วา่จะตอ้งทาํอะไร ที-ไหนและ อยา่งไร จึงจะทาํใหก้ารเปลี-ยนแปลงนั+น
สาํเร็จ 
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 อยา่งไรก็ดี แมว้า่เหตุผลดงักล่าวจะมีนํ+าหนกัมากพอที-จะส่งเสริมบทบาทของครูใหเ้ป็น
ผูน้าํการเปลี-ยนแปลงก็ตาม แต่จากการสังเกตบทบาทจริงดา้นภาวะผูน้าํของครูกลุ่มดงักล่าว พบวา่ 
ครูส่วนใหญ่ยงัมิไดม้องตนเองวา่เป็นผูน้าํแต่อยา่งไร (Bellon & Beaudry, 1992; Wasley, 1991)  
 จากการสังเคราะห์งานวจิยัเกี-ยวกบัผูน้าํการเปลี-ยนแปลงทางการศึกษา (Leaders of 
educational change) ช่วยใหพ้บขอ้เทจ็จริงที-เกี-ยวกบัการเป็นผูน้าํของครู (Teacher leadership) ในแง่
คุณลกัษณะส่วนบุคคล พบวา่ คลา้ยคลึงกบัของผูน้าํการเปลี-ยนแปลงที-พบอยูใ่นองคก์ารวชิาชีพ 
อื-น ๆ กล่าวคือ ผูน้าํการเปลี-ยนแปลงทางการศึกษาส่วนใหญ่จะมีคุณลกัษณะสาํคญั 6 ประการ
ต่อไปนี+  ไดแ้ก่ 1) ตอ้งเป็นผูมี้วสิัยทศัน์ (Having vision) 2) มีความเชื-อวา่ “โรงเรียนมีไวเ้พื-อเป็น
สถานที-เรียนรู้ (Believing that the schools are for learning) 3) ตอ้งใหคุ้ณค่าและความสําคญัของ
ทรัพยากรมนุษย ์(Valuing human resources) 4) ตอ้งมีทกัษะที-ดีของการเป็น “นกัสื-อสารและ              
นกัฟัง” ที-มีประสิทธิผล (Being a skill communicators and listener) 5) ตอ้งแสดงพฤติกรรมเชิงรุก 
(Acting proactively) และ 6) ตอ้งกลา้ที-จะเสี-ยง (Taking risks)  
 คุณลกัษณะแต่ละดา้นของผูน้าํการเปลี-ยนแปลงทางการศึกษา ดงัต่อไปนี+  

 1.  ต้องมีวสัิยทัศน์ (Having vision)  
 วสิัยทศัน์เป็นสิ-งจาํเป็นที-ผูน้าํจะขาดมิได ้เพราะเป็นพลงัที-สร้างความหมาย (Meaning) 
และวตัถุประสงค ์(Purpose) ของการทาํงานในองคก์าร ดงันั+น ผูน้าํการเปลี-ยนแปลงจึงตอ้งเป็นผูน้าํ
เชิงวสิัยทศัน์ (Visionary leaders) โดยตอ้งมีวสิัยทศัน์ใชเ้ป็นฐานของการปฏิบติังานที-รับผดิชอบ
ทั+งหลาย ซึ- ง Manasse (1986, p. 151) ไดใ้หท้ศันะวา่ ถา้ตอ้งการใหอ้งคก์ารมีการเปลี-ยนแปลงอยา่ง
รวดเร็ว ผูน้าํจาํเป็นตอ้งมีความสามารถในการตดัสินใจในเรื-องที-เกี-ยวกบัสภาพที-ควรเป็นในอนาคต
ขององคก์าร โดยเริ-มตน้จากการมีวสิัยทศัน์ส่วนตวั (Personal vision) ของผูน้าํก่อน แลว้จึงหล่อ
หลอมใหก้ลายเป็นวสิัยทศัน์ร่วม (Shared vision) กบัผูร่้วมงานทั+งหลาย จากนั+นจึงช่วยกนัสื-อสาร
วสิัยทศัน์ร่วมดงักล่าวพร้อมทั+งมอบอาํนาจการตดัสินใจ (Empower) แก่ผูที้-ตอ้งปฏิบติัใหเ้ป็นจริง
ตามวสิัยนั+น แนวคิดการเป็นผูน้าํเชิงวสิัยทศัน์ หรือ Visionary leadership นั+น Westley and 
Mintzberg (1989) กล่าววา่ เป็นกระบวนการที-มีพลวตัซึ- งเกี-ยวพนักนั 3 ขั+นตอน ดงันี+  
 1.  เป็นภาพลกัษณ์ (Image) ที-พึงประสงคใ์นอนาคตขององคก์าร (คือ Vision) …….. 
 2.  มีการสื-อสารเพื-อใหเ้กิดการร่วม (Shared) ต่อวสิัยทศัน์ ซึ- งทาํไดโ้ดย............. 
 3.  ใหอ้าํนาจการตดัสินใจแก่ผูต้าม (Empowered) เพื-อใหค้นเหล่านี+สามารถนาํวสิัยทศัน์
ร่วมดงักล่าวสู่การปฏิบติัใหก้ลายเป็นจริงในที-สุด 
 สาํหรับความสาํคญัของวสิัยทศัน์ที-มีต่อการเป็นผูน้าํทางวิชาการหรือ Instructional 
leadership นั+นไดมี้ผูศึ้กษาเรื-องนี+หลายคน เช่น Pejza (1985) มีความเห็นวา่ สาํหรับผูน้าํ                       
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การเปลี-ยนแปลงทางการศึกษาทั+งระดบัโรงเรียนและระดบัเขตพื+นที-การศึกษาแลว้ “วสิัยทศัน์                  
ก็เปรียบเสมือนผูหิ้วกระหายที-อยากเห็นการปรับปรุงเปลี-ยนแปลงใหดี้ขึ+น” ส่วน Manasse (1986) 
ระบุวสิัยทศัน์วา่ “เป็นพลงัที-หล่อหลอมความหมาย (Molds meaning) ซึ- งผูน้าํการเปลี-ยนแปลงทาง
การศึกษาจะตอ้งมีภาพที-ชดัเจนต่อสิ-งตนตอ้งการใหบ้รรลุเป้าหมาย โดยผูน้าํมีความสามารถ
มองเห็นเป้าหมายนั+น วสิัยทศัน์ของผูน้าํที-มีต่อโรงเรียนหรือเขตพื+นที-การศึกษาแลว้แต่กรณี จะทาํ
ใหเ้กิดเป้าหมาย (Purpose) ความหมาย (Meaning) และความสาํคญัเกิดขึ+นต่องานของโรงเรียน 
วสิัยทศัน์สามารถทาํใหผู้ป้ฏิบติังานเกิดแรงจูงใจ (Motivated) และเมื-อไดรั้บอาํนาจการตดัสินใจ 
(Empowered) ในการดาํเนินงาน ก็ยอ่มสามารถเปลี-ยนจากวสิัยทศัน์ใหเ้ป็นความจริงได ้นอกจากนี+
สมาคมผูบ้ริหารโรงเรียนแห่งสหรัฐ (The American Association of School Administrators, 1986) 
ไดใ้หค้าํนิยาม “ภาวะผูน้าํ”วา่หมายรวมถึงความสามารถของผูน้าํในการแปลวสิัยทศัน์ใหเ้ป็น             
ความจริง ตลอดจนความสามารถทาํใหผู้อื้-นยดึมั-นต่อวสิัยทศัน์ดว้ย หรืออาจกล่าวไดว้า่ ผูน้าํ               
การเปลี-ยนแปลงทางการศึกษาตอ้งสามารถถ่ายทอดวสิัยทศัน์ไปยงัผูอื้-น เพื-อใหค้นเหล่านั+นเกิด
แรงจูงใจในการปฏิบติังานในการทาํใหว้สิัยทศัน์ดงักล่าวกลายเป็นความจริงขึ+นมา 
 วสิัยทศัน์จึงเป็นคุณลกัษณะสาํคญัยิ-งต่อการเป็นผูน้าํและยงั พบวา่ เป็นคุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารการศึกษาระดบัสูงที-ประสบความสาํเร็จอีกดว้ย ส่วนความสาํคญัที-ครูใหญ่ตอ้งมีวสิัยทศัน์
นั+น มีผลงานวจิยัวา่พบมากในบทบาทของครูใหญ่ในฐานะผูน้าํทางวชิาการ (Instructional 
leadership) ระบุวา่ ครูใหญ่มีวสิัยทศัน์ซึ- งเป็นภาพที-ตนตอ้งการใหโ้รงเรียนของตนเป็นและรวมทั+ง
ภาพผลสาํเร็จที-เกิดขึ+นกบันกัเรียนที-ตนคาดหวงั ส่วน Pejza (1985) ระบุวา่ การเป็นผูน้าํจาํเป็นตอ้งมี
วสิัยทศัน์แต่ถา้ขาดวสิัยทศัน์ที-สามารถสร้างความน่าทา้ทายแก่ผูต้ามแลว้ ยอ่มเป็นไปไม่ไดเ้ลยที-จะ
เรียกครูใหญ่วา่เป็นผูน้าํ ทั+งนี+ เพราะวสิัยทศัน์ ช่วยบอกถึงทิศทางของโรงเรียนใหค้รูและนกัเรียน 
รวมทั+งทีมผูบ้ริหารไดรั้บทราบ และสิ-งที-เกิดขึ+นตามหลงัวิสัยทศัน์ก็คือ การมีแผนงาน (Plan)                   
ซึ- งบอกถึงเส้นทางเพื-อใหบ้รรลุเป้าหมายตามที-ตอ้งการ 

 2.  มีความเชื�อว่า “โรงเรียนมีไว้เพื�อเป็นสถานที�เรียนรู้ (Believing that the schools are 
for learning)  
 ค่านิยม (Values) และความเชื-อ (Beliefs) ของบุคคลมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูน้ั+นและ
ถา้เป็นค่านิยมและความเชื-อของผูน้าํดว้ยแลว้ยอ่มมีอิทธิพลต่อวสิัยทศัน์ของผูน้าํนั+น ซึ- งส่งผลต่อยงั
โรงเรียนของตน ค่านิยมเป็นหลกัฐานสาํคญัที-บุคคลใชพ้ิจารณาวา่ สิ-งใดเป็นสิ-งสาํคญัหรือเป็นสิ-งที-
พึงปรารถนา ตวัอยา่งเช่น “การสื-อสารดว้ยความซื-อสัตย ์ก็ หมายถึง การเชื-อวา่ความคิดที-กาํลงักล่าว
นั+นเป็นความจริงและเป็นสิ-งที-ทุกคนควรกระทาํ หรือคาํกล่าวที-วา่ “เชื-อวา่เด็กทุกคนสามารถเรียนรู้
ได”้ เป็นตน้ โดย Manasse (1986) กล่าววา่วสิัยทศัน์ส่วนใหญ่ขึ+นอยูก่บัตวับุคคลนั+นหรือค่านิยมทาง
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วชิาชีพของบุคคลนั+น นอกจากนี+ยงัเห็นวา่ การเป็นผูน้าํเชิงวสิัยทศัน์จาํเป็นตอ้งมีความชดัเจนทาง
ค่านิยมทั+งของตนเองและขององคก์าร ส่วน Seeley (1992) ใหท้ศันะวา่ จาํเป็นตอ้งระมดัระวงัเป็น
พิเศษเกี-ยวกบัค่านิยมของคนเป็นผูน้าํ ทั+งนี+ เพราะผูน้าํไม่อาจหลีกเลี-ยงความรับผดิชอบทางคุณธรรม 
(Moral responsibility) ได ้และวสิัยทศัน์ของผูน้าํคือ ขอ้ความที-เป็นบรรทดัฐาน (Normative 
statement) ผลที-ติดตามมาก็คือใครก็ตามที-กาํหนดวสิัยทศัน์หรือกระตุน้คนอื-นใหถื้อปฏิบติันั+น 
จะตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบต่อสาระเชิงคุณธรรมจากขอ้ความของวสิัยทศัน์นั+นของตนดว้ย ดงันั+น  
ความเกี-ยวเนื-องระหวา่ง ค่านิยมหรือความเชื-อของผูน้าํกบัวสิัยทศัน์ที-มีต่อองคก์ารจึงมีความสาํคญั 
แต่น่าเสียดายที-มีขอ้มูลการวิจยัที-เกี-ยวกบัผลกระทบของค่านิยมและความเชื-อที-มีต่อความสามารถ
ดา้นภาวะผูน้าํของบุคคลที-เป็นผูน้าํที-มีประสิทธิผลหรือผูน้าํทางวชิาการนั+นยงัมีค่อนขา้งนอ้ยมาก 
 ความเชื-อของครูมีผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ7 ของนกัเรียน (Rosenholtz, 1978; Sarason, 
1982) ผลงานวจิยันี+ยงัระบุวา่ รางวลัสาํคญัของผูเ้ป็นครูทุกคนมาจากการไดเ้ห็นนกัเรียนของตน
ประสบความสาํเร็จ ทั+งยงัสร้างความรู้สึกมั-นใจของครูวา่ ดว้ยความรู้ความสามารถที-ตนทุ่มเทลงไป
ส่งผลใหเ้กิดการพฒันาที-ดีขึ+นกบันกัเรียน ส่วน Bellon and Beaudry (1992) ระบุวา่ การที-ครูได ้                 
มีส่วนร่วมในการตดัสินใจต่าง ๆ ของโครงการบริหารจดัการโดยใชโ้รงเรียนเป็นฐานหรือ SBM 
(Site-based management) นั+น ลว้นมาจากความเชื-อของครูที-เห็นวา่ นกัเรียนจะไดรั้บประโยชน์
ยิ-งขึ+นถา้ครูไดร่้วมการตดัสินใจดงักล่าว นอกจากนี+  Boles and Troen (1992) รายงานวา่ การปฏิรูป
บทบาทใหม่ของครูช่วยใหก้ารตอบสนองตรงกบัความตอ้งการของนกัเรียนไดร้วดเร็วขึ+น 
โดยเฉพาะอยา่งยิ-งการที-ครูมีส่วนร่วมต่อการยบุเลิกโปรแกรมวชิา ครูใหญ่มีความเชื-อวา่                       
“ตอ้งจดัการเรียนการสอนให้ตรงกบัความตอ้งการของนกัเรียน” ส่วนครูผูส้อนเนน้ “ความสาํคญั
ของการทาํงานร่วมกบันกัเรียนอยา่งใกลชิ้ดและเชื-อวา่การจดัการเรียนการสอนของตนส่งผล
กระทบต่อความสาํเร็จของนกัเรียน” โดยนกัการศึกษาทั+งสามระดบัดงักล่าวต่างมีความเชื-อร่วม 
(Shared belief) กนัวา่ “การเรียนรู้ของนกัเรียนเป็นความสําคญัสูงสุดอนัดบัแรก” ของโรงเรียน 
นอกจากนี+นกัการศึกษาดงักล่าว ยงัมีค่านิยมร่วมกนัอยา่งหนึ-ง นั-นคือ การใหคุ้ณค่าความสาํคญัต่อ
ทรัพยากรมนุษย ์ 

 3.  การให้คุณค่าต่อทรัพยากรมนุษย์ (Valuing human resources)  
 ผูน้าํการเปลี-ยนแปลงยอมรับวา่ คนในองคก์ารเป็นทรัพยากรที-ยิ-งใหญ่ ดงันั+น การนาํ                  
การเปลี-ยนแปลงใหป้ระสบความสาํเร็จไดน้ั+น ผูน้าํตอ้งมีความเชื-ออยา่งสนิทใจวา่ “คนคือ สินทรัพย ์
(Asset) ที-สาํคญัขององคก์าร” (Joiner, 1987) คุณลกัษณะของผูน้าํในดา้นนี+ มี 3 มิติ ไดแ้ก่ 1) ผูน้าํ            
ใหคุ้ณค่าของผลงานทางวชิาชีพ (Professional) ของบุคลากรที-สร้างใหก้บัองคก์าร 2) ผูน้าํตอ้งมี
ความสามารถในการสร้างสัมพนัธภาพที-ดีกบัคนในหน่วยงาน และ 3) ผูน้าํตอ้งสามารถสร้าง
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บรรยากาศใหเ้กิดสัมพนัธภาพแบบใหค้วามร่วมมือร่วมใจ (Collaborative relationship) ระหวา่ง
บุคคลต่าง ๆ ขององคก์าร จากคุณลกัษณะทั+ง 3 มิติดงักล่าว จะเห็นวา่มิติตามขอ้1) นั+น ผูน้าํ
จาํเป็นตอ้งมีทกัษะและความชาํนาญการ (Skills and expertise) ในขณะที-สองมิติหลงัตามขอ้                
2) และ 3) นั+นเกี-ยวขอ้งกบัทกัษะดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล (Interpersonal skills) ผูน้าํ             
แห่งการเปลี-ยนแปลงจะตอ้งไม่เป็นเพียงผูข้อใหพ้นกังานปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามวสิัยทศัน์เท่านั+น 
แต่ผูน้าํจาํเป็นตอ้งมีทกัษะดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลซึ-งจะช่วยสร้างสัมพนัธภาพที-ดีกบัผูอื้-น 
ส่งผลใหเ้กิดการทาํงานแบบร่วมมือร่วมใจกนั (Collaboration) ขึ+นในหมู่ผูป้ฏิบติังาน ช่วยทาํใหเ้กิด
สภาพแวดลอ้มและกระบวนการทาํงานที-นาํไปสู่การใชค้วามพยายามร่วมของทุกคนในองคก์าร 
(Organization’s collective efforts) ขึ+น ตลอดจนช่วยใหท้ราบถึงความตอ้งการส่วนบุคคลของ
ผูป้ฏิบติังานและของกลุ่มอีกดว้ย ผูน้าํการเปลี-ยนแปลงตอ้งใหค้วามไวว้างใจในศกัยภาพของ
ผูป้ฏิบติังาน รวมทั+งให้คุณค่าต่อการใชค้วามพยายามและความเสียสละของคนเหล่านี+ ในการทาํ           
ทุกอยา่งเพื-อใหว้สิัยทศัน์ขององคก์ารกลายเป็นความจริง 
 ในมิติที-หนึ-งซึ- งเกี-ยวกบั “ผูน้าํการเปลี-ยนแปลงใหคุ้ณค่าของผลงานทางวชิาชีพที-บุคคล
สร้างใหก้บัองคก์าร” นั+น มีผลงานวจิยัชี+ชดัมากมายที-ระบุวา่ ครูใหญ่ใหค้วามสนบัสนุนครูผูส้อน
เพื-อใหส้ามารถจดัการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีคุณภาพ การสนบัสนุนครูผูส้อนเช่นวา่นี+  ครูใหญ่
ดาํเนินการใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) สนบัสนุนดา้นวธีิสอนแก่ครูผูส้อนดว้ยวธีิสอนใหม่ ๆ ตลอดจนวสัดุ
อุปกรณ์ที-จาํเป็นต่อวธีิสอนนั+น ๆ 2) จดัหาวทิยากรและทรัพยากรดา้นวตัถุอยา่งเพียงพอเพื-อ
สนบัสนุนการสอนของครู 3) ใหค้าํแนะนาํติชมแต่มิใช่การประเมิน เพื-อเป็นขอ้มูลป้อนกลบัใหแ้ก่
ครู ไดน้าํไปพฒันาการสอนใหดี้ยิ-งขึ+น และ 4) ดูแลเรื-องเวลาเพื-อมิใหกิ้จกรรมอื-นที-ไม่ใช่การเรียน
การสอนมารบกวนและใชเ้วลาสอนของครู (Bossert et al., 1982) ส่วน Sarason (1982) กล่าวใน
เรื-องนี+วา่ ครูใหญ่ใหก้ารช่วยเหลือสนบัสนุนต่าง ๆ ทั+งทางตรงและทางออ้มเพื-อการนาํโครงการสู่
การปฏิบติัของครูเป็นไปอยา่งราบรื-น รวมทั+งการใหค้าํแนะนาํและการใหค้วามสนบัสนุนทางจิตใจ 
(Moral support) ต่อการปฏิบติัหนา้ที-ของครู 
 ส่วนในมิติที-สอง ซึ- งเกี-ยวกบั “ความสามารถของผูน้าํในการสร้างความสัมพนัธ์ที-ดีกบั
คนในหน่วยงาน” นั+น มีผลงานที-ระบุถึงคุณลกัษณะที-มีประสิทธิผลดา้นนี+ของผูน้าํ ซึ- งสะทอ้น              
การเห็นคุณค่าต่อทรัพยากรมนุษยมี์อยูม่ากเช่นกนั Crowson and Moris (1990) ระบุวา่ มีคาํกล่าว
แนะนาํบ่อย ๆ วา่ ผูด้าํรงตาํแหน่งผูอ้าํนวยการเขตพื+นที-การศึกษาจะตอ้งมีความสามารถดา้นมนุษย
สัมพนัธ์สูง และใชถื้อเป็นเกณฑส์าํคญัในการคดัเลือกผูด้าํรงตาํแหน่งนี+  ในประเด็นนี+ผูด้าํรง
ตาํแหน่งดงักล่าวเองก็ใหค้วามเห็นวา่ ในการบริหารความเปลี-ยนแปลงนั+นผูน้าํจะตอ้งมีศกัยภาพสูง
ในการสร้างสัมพนัธภาพที-ดีกบัผูค้นทุกประเภท สอดคลอ้งกบั Schmuck and Schmuck (1989) 
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รายงานวา่ ผูอ้าํนวยการเขตพื+นที-ซึ- งตนทาํการศึกษาวจิยัในพฤติกรรมดา้นมุ่งคนนั+น ปรากฎวา่             
มีทกัษะดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลดีมาก จนทาํใหส้ามารถพฒันาทีมงานบริหารที-แขง็แกร่ง
ได ้สามารถปรับปรุงทศันคติที-ดีของนกัเรียนที-มีต่อโรงเรียน สร้างความไวว้างใจระหวา่ง
คณะกรรมการสถานศึกษากบัคณะครูขึ+นมาใหม่ และที-สาํคญัคือทาํการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
คณาจารย ์สาํหรับงานวจิยัของ Wilson (2001) พบวา่ ผูอ้าํนวยการเขตพื+นที-ซึ- งประสบความสาํเร็จ
นั+นจะเป็นบุคคลที-มีความเป็นมิตรและความเป็นกนัเอง (Friendly and personable) เป็นผูที้-เชื-อใน
ความสาํคญัของทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์โดยสามารถแสดงออกทางพฤติกรรมให้เห็นเป็นปกติ
ประจาํวนั ส่วน Becker และคณะ กล่าววา่ ครูใหญ่ที-มีประสิทธิผลจะตอ้งมีความสามารถทาํงาน
ร่วมกบัผูอื้-นไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล และจากการตรวจสอบคุณลกัษณะของผูอ้าํนวยการเขตพื+นที-
การศึกษาที-ดีเด่น Mahoney (1990) พบวา่ เป็นผูที้-สามารถเขา้กบักบัผูอื้-นไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล  

 กล่าวโดยสรุป ผูบ้ริหารสถานศึกษาที-มีคุณลกัษณะดงักล่าว จะสามารถสร้างบรรยากาศที-
กระตุน้และส่งเสริมใหเ้กิดสัมพนัธภาพแบบร่วมมือร่วมใจ (Collaborative relationships) ไวว้างใจ
ในการทาํงาน มีมนุษยสัมพนัธ์ที-ดีเป็นกนัเองจะทาํใหก้ารปฏิบติัของครูและการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสาํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี 
 ส่วนในมิติที- 3 คือ “ผูน้าํตอ้งสามารถสร้างผลกระทบที-ก่อใหเ้กิดสัมพนัธภาพแบบ
ร่วมมือร่วมใจ (Collaborative relationship) ระหวา่งบุคคลต่าง ๆ ขององคก์าร”นั+น ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาที-มุ่งการเปลี-ยนแปลงจะตอ้งสร้างบรรยากาศสภาวะแวดลอ้มของโรงเรียนที-มีลกัษณะ
ส่งเสริมและกระตุน้ใหเ้กิดสัมพนัธภาพแบบร่วมมือร่วมใจ (Collaborative relationship) ของ
บุคลากรขึ+น โดยการสร้างทีมงานต่าง ๆ ขึ+น ใหก้ารสนบัสนุนแต่ละทีมทาํงาน ดว้ยการพฒันาทกัษะ
ส่วนบุคคลและทกัษะการทาํงานกลุ่มที-จาํเป็น ช่วยสนบัสนุนการจดัหาบุคลากรและวสัดุอุปกรณ์ที-
ทีมตอ้งใชใ้นการปฏิบติัภารกิจเพื-อใหว้สิัยทศัน์ของโรงเรียน (หรือของเขตพื+นที-) สู่ความเป็นจริง 
 Wasley ไดแ้บ่งสัมพนัธภาพแบบร่วมมือร่วมใจ (Collaborative relationship) เป็น 3 แบบ 
ไดแ้ก่ 1) แบบความสัมพนัธ์จากใหก้ารฝึกสอน (Mentoring) 2) แบบ ความสัมพนัธ์ตามลกัษณะ
แผนกงาน (Division of labor) และ 3) แบบความสัมพนัธ์จากการเป็นหุ้นส่วน (Partnering) ขึ+น ทั+งนี+
การสร้างความร่วมมือร่วมใจในแต่ละแบบของความสัมพนัธ์ดงักล่าวจาํเป็นตอ้งใชก้ารปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งครูดว้ยวธีิที-ต่างกนัโดยเฉพาะเมื-อนาํมาใชก้บังานแต่ละประเภท เช่น งานสอน (Teaching) 
งานการนาํ (Leading) และงานการเรียนรู้ (Learning) เป็นตน้ นอกจากนี+  Boles and Troen (1992) 
ไดร้ายงานถึงโครงการพฒันาบุคลากรของตนซึ-งใชว้ธีิการเทคนิคการสอนแบบทีมงาน (Team 
approach to instruction) โดยกาํหนดบทบาทของครูขึ+น 3 บทบาท ได ้ครูเป็นนกัวจิยั (Teacher/ 
researcher) ครูเป็นนกัฝึกอบรม (Teacher/ trainer) และครูเป็นนกัเขียนหลกัสูตร (Teacher/ 
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curriculum writer) ผลปรากฏวา่ วธีิสอนแบบนี+ ช่วยส่งเสริมการร่วมมือร่วมใจกนัของครูไดเ้ป็น
อยา่งดี โดยครูผูน้าํที-สวมบทบาทดงักล่าวระบุวา่ ตนไดมี้โอกาสไดพ้ดูกบัครูอื-น ๆ เกี-ยวกบัวา่            
จะจดัรูปแบบการสอนนกัเรียนวา่จดัอยา่งไรจึงเหมาะสม และจะใชห้ลกัสูตรแบบบูรณาการที-เขียน
ขึ+นนี+อยา่งไร จะทาํการวดัผลงานของนกัเรียนไดอ้ยา่งไร เป็นตน้ 
 กล่าวโดยสรุป คุณลกัษณะของผูน้าํการเปลี-ยนแปลงทางการศึกษาในประเด็นการให้
คุณค่าทรัพยากรมนุษย ์(Valuing human resources) แบ่งเป็น 3 มิติ ไดแ้ก่ 1) ผูน้าํใหคุ้ณค่าต่อผลงาน
ดา้นวชิาชีพที-ผูร่้วมงานสร้างใหแ้ก่โรงเรียน 2) ผูน้าํตอ้งมีทกัษะดา้นมนุษยสัมพนัธ์อยา่งเยี-ยมยอด
ในการทาํงานกบัผูอื้-นและนาํมาสู่ 3) การสร้างสัมพนัธภาพแบบร่วมมือร่วมใจในการทาํงานให้
เกิดขึ+น โดยส่วนใหญ่ พบวา่ ทั+งครูผูส้อนและครูผูน้าํชอบการเป็น “ผูรั้บ (Recipients) ” มากกวา่ 
การเป็น “ผูริ้เริ-มเปลี-ยนแปลง (Initiators) การใหคุ้ณค่าความสาํคญัของทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์าร 
ถือเป็นคุณลกัษณะที-สาํคญัอยา่งหนึ-งของผูน้าํการเปลี-ยนแปลงในสถานศึกษาที-มีประสิทธิผล               
ซึ- งเชื-อมโยงคุณลกัษณะต่อไปคือ ความสามารถดา้นการสื-อสารและรับฟังที-ดีต่อไป 4) ผูน้าํ 
การเปลี-ยนแปลงตอ้งเป็นนกัสื-อสารและเป็นผูฟั้งที-มีประสิทธิผล (Leaders of change are 
communicators and listeners)  
 มีผลงานวจิยัจาํนวนมากที-ระบุวา่ ความสามารถในการสื-อสารและการมีทกัษะในการฟัง
ที-ดีนั+นเป็นคุณลกัษณะที-จาํเป็นของผูอ้าํนวยการเขตพื+นที-การศึกษาที-มีประสิทธิผล และเช่นเดียวกบั
ครูใหญ่ที-มีประสิทธิผล Mahoney (1990) รายงานขอ้เสนอแนะจากผูน้าํเหล่านี+วา่ “จงเป็นผูฟั้งที-ดี
เพราะคนส่วนมากไม่ตอ้งการไดย้นิคาํโตต้อบหรือคาํตอบกลบัไปอยา่งฉบัพลนัจากผูน้าํ แต่สิ-งที-เขา
ตอ้งการมากกวา่นี+ก็คือ มีใครสักคนหนึ-งตั+งใจที-จะรับฟังในสิ-งที-ตนพดูมา” ส่วน Becker et al. 
(1971) รายงานวา่ คุณลกัษณะดา้นการสื-อสารของครูใหญ่ รวมทั+งทกัษะดา้นการฟังที-ดีมี
ความสาํคญั โดยครูใหญ่ของโรงเรียนที-ดีเด่นส่วนมาก จะใหก้ารรับฟังอยา่งจริงใจต่อพ่อแม่
ผูป้กครองนกัเรียน ครูผูส้อน รวมทั+งนกัเรียนเป็นอยา่งดี สําหรับผลการวิจยัของ Nickse (1977) 
รายงานวา่ ครูใหญ่ในฐานะผูน้าํการเปลี-ยนแปลงใชว้ธีิการสื-อสารกบัครูแบบตวัต่อตวั และให ้                 
การรับฟังผูอื้-นเป็นอยา่งดี ส่งผลใหค้รูเตม็ใจใหค้วามร่วมมือในกระบวนการเปลี-ยนแปลงต่าง ๆ 
ของโรงเรียน 
 กล่าวโดยสรุป ทกัษะการสื-อสารและการรับฟังเป็นคุณลกัษณะที-สาํคญัต่อผูอ้าํนวยการ
เขตการศึกษา ต่อครูใหญ่ และต่อครู ในฐานะที-บุคคลเหล่านี+ เป็นผูน้าํการเปลี-ยนแปลงของโรงเรียน 
การสร้างวสิัยทศัน์และพฒันาจนกลายเป็นวสิัยทศัน์ร่วม แสดงออกถึงความเชื-อของตนใหเ้ป็นที-
ประจกัษว์า่ โรงเรียนเป็นสถานที-เพื-อการเรียนรู้ของนกัเรียน และเพื-อแสดงออกเห็นวา่ ผูน้าํให้
คุณค่าต่อทรัพยากรมนุษยข์องโรงเรียน ซึ- ง ไดแ้ก่ เพื-อนร่วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การที-ผูน้าํ            
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มีคุณลกัษณะการเป็นนกัสื-อสารและผูฟั้งที-ดีดงักล่าว มีส่วนเสริมคุณลกัษณะการเป็นผูน้าํการ
เปลี-ยนแปลงดา้นการมีพฤติกรรมเชิงรุก (Proactive) และพฤติกรรมที-กลา้เสี-ยง (Taking risks)              
ของผูน้าํ  
 4.  ผู้นําการเปลี�ยนแปลงต้องมีพฤติกรรมเชิงรุก (Leaders of change are proactive)  
 เป็นคุณลกัษณะของผูน้าํที-ชอบการริเริ-มใหม่ ๆ (Initiative) มีความสามารถคาดการณ์
ล่วงหนา้ (Anticipate) และใหก้ารยอมรับต่อการเปลี-ยนแปลงที-ตอ้งเกิดขึ+นกบัโรงเรียน จากนั+น              
จะเริ-มสาํรวจหาแนวทางต่าง ๆ ที-มีความเป็นไปไดเ้พื-อตอบสนองต่อการเปลี-ยนแปลงที-จะเกิดขึ+น 
Pejza (1985) กล่าววา่ ผูน้าํจะทาํการตรวจสอบสภาวะแวดลอ้มอยา่งต่อเนื-องเพื-อจะไดท้ราบแน่ชดั
วา่จุดไหนบา้งที-จาํเป็นตอ้งมีการเปลี-ยนแปลง ผูน้าํการเปลี-ยนแปลงทางการศึกษาจะมีพฤติกรรมเชิง
รุกในการริเริ-มการใชค้วามพยายามเพื-อการเปลี-ยนแปลงและปรับปรุงโรงเรียนหรือเขตพื+นที-
การศึกษาของตน โดยผูน้าํจะทาํการตรวจสอบถึงขอ้จาํกดัของการใชค้วามพยายามเพื-อใหเ้กิด           
การเปลี-ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา โดยเฉพาะการเปลี-ยนแปลงในเรื-องที-คนส่วนใหญ่เชื-อวา่ไม่น่า
เป็นไปได ้ผูน้าํจาํเป็นตอ้งใชพ้ฤติกรรมเชิงรุก ดว้ยเหตุที-วา่การเปลี-ยนแปลงดงักล่าวกระทบต่อ
สถานะภาพเดิมของโรงเรียนและกระทบต่อการดาํเนินกิจกรรมหลกัของหน่วยงาน ดว้ยเหตุนี+ผูน้าํ 
ที-มีพฤติกรรมเชิงรุกมกัถูกกล่าวหาวา่ เป็นคนไม่ยอมรับกฎเกณฑร์ะเบียบประเพณีเดิมของโรงเรียน
หรือเขตพื+นที-การศึกษา  ถา้หากสิ-งเหล่านี+ เป็นอุปสรรคที-ขดัขวางกระบวนการเปลี-ยนแปลงที-ตน
ริเริ-มขึ+น ผูน้าํการเปลี-ยนแปลงมีสามารถคาดการณ์ล่วงหนา้ถึงความจาํเป็นที-ตอ้งเปลี-ยนแปลงให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน และจะริเริ-มหาแนวทางดาํเนินการเปลี-ยนแปลงที-เหมาะสม
ตามมา 
 ครูใหญ่ส่วนมากของงานวิจยั พบวา่ มีคุณลกัษณะและพฤติกรรมเชิงรุก (Becker et al., 
1971) โดย Pejza (1985) กล่าววา่ “ผูน้าํที-ประสบความสาํเร็จคือผูที้-มีเขม็มุ่งอนัแน่วแน่ที-จะทาํสิ-ง
หนึ-งสิ-งใดซึ- งคนอื-นไม่สามารถมองเห็นไดแ้ละลงมือทาํทนัที ส่วนงานวจิยัของ Blumberg and 
Greenfield (1986) ก็พบเช่นเดียวกนัวา่ ครูใหญ่ของโรงเรียนที-อยูใ่นงานวจิยันี+  เป็นผูที้-ตื-นตวัอยู่
ตลอดเวลาในการแสวงหาโอกาสสร้างสรรคสิ์-งใหม่ใหเ้กิดขึ+น และถา้โอกาสดงักล่าวยงัมาไม่ถึง 
ผูน้าํเหล่านี+ก็จะพยายามสร้างโอกาสนั+นให้เกิดขึ+นเอง ผูว้จิยัยงัระบุต่อไปวา่ ครูใหญ่ที-มีประสิทธิผล
เหล่านี+จะไม่เพียงแค่ยอมรับต่อกฎระเบียบและขนบธรรมเนียมของโรงเรียนหรือเขตพื+นที-การศึกษา
เท่านั+น แต่จะทาํการทดสอบอยูต่ลอดเวลาถึงขอ้จาํกดัที-อาจเกิดขึ+นจากกฎระเบียบและ
ขนบธรรมเนียมดงักล่าวเมื-อถึงคราวที-จะตอ้งดาํเนินการเปลี-ยนแปลงในสิ-งที-คนอื-นมองไม่เห็นนั+น
ใหเ้กิดความสาํเร็จใหไ้ด ้นอกจากนี+  Hoy and Brown (1988) ยงัรายงานวา่ ครูอาจารยม์กัชื-นชอบ
ครูใหญ่ที-มีคุณลกัษณะและพฤติกรรมเชิงรุก พร้อมทั+งกล่าวเชิงเตือนวา่ “ครูใหญ่คนใดที-ขาด           
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ความแน่วแน่ต่อจุดยนืของตนหรือมีความลงัเลใจต่อการริเริ-มสิ-งใหม่ ๆ ขึ+นเพราะเกรงจะถูก
กล่าวหาวา่เป็นเผด็จการนั+น บุคคลเช่นนั+นยอ่มไม่เหมาะสมอยา่งยิ-งที-จะเป็นผูน้าํของครูและ                    
ไม่สมควรที-จะไดก้ารยอมรับนบัถืออีกต่อไป” 
 สาํหรับคุณลกัษณะเชิงรุก (Proactive) ของครูผูน้าํ (Teacher leaders) นั+น มีปรากฏใน
หลายงานวจิยั กล่าวคือ Wasley (1991) อธิบายถึง ครูผูน้าํที-ตนศึกษาวา่มีคุณลกัษณะและพฤติกรรม
เชิงรุกอยา่งไร โดยใหค้รูผูน้าํแต่ละคนเหล่านี+ตอ้งริเริ-มนวตักรรมใหม่ขึ+นเพื-อช่วยสนบัสนุนวธีิสอน
ของครูให้เกิดมีประสิทธิผลสูงยิ-งขึ+น มีครูผูน้าํคนหนึ-งเสนอแนวทางใหม่วา่ แต่ละเขตจะตอ้ง
กาํหนดใหมี้ตาํแหน่งครูผูน้าํขึ+นเฉพาะ โดยมีครูผูน้าํอีกคนหนึ-งขยายแนวคิดดงักล่าววา่ ครูผูน้าํ          
ของตาํแหน่งที-กาํหนดขึ+นใหม่นี+จะตอ้งมีคุณลกัษณะ ความรู้ความสามารถและทกัษะเช่นไรจึงจะ
เหมาะสมกบัการทาํหนา้ที-เป็นผูน้าํการเปลี-ยนแปลงทางการศึกษา นอกจากนี+งานวจิยัเรื-อง                     
การบริหารจดัการที-ยดึโรงเรียนเป็นฐานหรือ SBM นั+นไดร้ะบุไวข้อ้หนึ-งวา่ การพฒันาใหค้รูเป็น
ผูน้าํที-มีความริเริ-มสร้างสรรคเ์ป็นความสาํคญัยิ-งต่อการบริหารจดัการแบบ SBM (Bellon & 
Beaudry, 1992) ส่วนงานวิจยัเรื-องแนวทางการปฏิรูปโรงเรียนของ Boles and Troen (1992) 
กล่าวถึงการเสนอยทุธศาสตร์เชิงรุก (Proactive strategies) ของครูที-เขา้ร่วมในการพฒันาคุณภาพ
การเรียนการสอนของโรงเรียนวา่ทาํไดโ้ดยวธีิต่าง ๆ เช่น การเขียนบทความทางวชิาการ                         
การนาํเสนอแนวคิดและนวตักรรมใหม่ ๆ ต่อที-ประชุม การจดัสรรงบประมาณ และการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือทางวชิาการระหวา่งโรงเรียนกบัมหาวทิยาลยัที-อยูใ่นละแวกเดียวกนั เป็นตน้ 
มีกิจกรรมเชิงรุกอีกมากมายของครูผูน้าํเริ-มปรากฏในแหล่งวชิาการต่าง ๆ อยา่งเกินความคาดหมาย 
ทั+งนี+ เป็นเพราะครูไดมี้ส่วนร่วมมากขึ+นในกิจกรรมต่าง ๆ ภายใตก้ารบริหารจดัการแบบ SBM และ
การปรับรื+อโครงสร้างใหม่ของโรงเรียนภายใตโ้ครงการปฏิรูปการศึกษา 
 กล่าวโดยสรุป คุณลกัษณะของผูน้าํการเปลี-ยนแปลงทางการศึกษาในแง่การมีพฤติกรรม
เชิงรุกนั+น พบวา่ ทุกระดบัตั+งแต่ผูอ้าํนวยการเขตพื+นที-การศึกษา ครูใหญ่และครูผูน้าํที-มีประสิทธิผล
ลว้นแต่มีพฤติกรรมเชิงรุกแทบทั+งสิ+น กล่าวคือ คนเหล่านี+ จะแสดงพฤติกรรมการริเริ-ม                            
การคาดการณ์ล่วงหนา้และการยอมรับวา่จะเกิดการเปลี-ยนแปลงที-กระทบต่อโรงเรียนและเขตพื+นที-
การศึกษา จะรู้สึกวา่มีภาวะทา้ทายต่อการดาํรงสถานภาพเดิม จะตอ้งปรับปรุงแนวทางดาํเนินงาน
ดว้ยวธีิใหม่ ๆ เป็นตน้ ทั+งหลายที-กล่าวมานี+ลว้นส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงานใหว้สิัยทศัน์ของ
โรงเรียนสู่ความเป็นจริงแทบทั+งสิ+น คุณลกัษณะพฤติกรรมเชิงรุกของผูน้าํการเปลี-ยนแปลงทาง
การศึกษาจาํเป็นตอ้งควบคู่กบัคุณลกัษณะการเป็นผูน้าํที-กลา้เสี-ยงหรือ Risk taker ซึ- งจะกล่าวใน
รายละเอียดต่อไป 
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 6.  ผูน้าํการเปลี-ยนแปลงทางการศึกษาตอ้งเป็นผูที้-กลา้เสี-ยง (Leaders of educational 
change are risk takers)  การเปลี-ยนแปลงตอ้งเป็นการริเริ-มขึ+นโดยผูน้าํที-กลา้เสี-ยงที-เดิมพนัดว้ย
ชื-อเสียงของตนเพื-ออนาคตที-สดใสของบริษทัที-ตนรับผดิชอบ (Joiner, 1987) จึงไม่ควรมองการกลา้
เสี-ยงในแง่เลวร้ายแต่ตรงกนัขา้มตอ้งมีมุมมองใหม่วา่เป็นการสร้างโอกาสใหอ้งคก์ารไดพ้ฒันาและ
มีผลงานที-ดีขึ+น Crowson (1989) อธิบายถึงครูใหญ่ที-กลา้เสี-ยงวา่ คนประเภทนี+จะไม่ยอมปฏิบติัและ
พร้อมจะฝ่าฝืนกฎระเบียบซึ-งไม่ถูกตอ้งตามหลกัจริยธรรมอนัดีงามถา้ตดัสินใจปฏิบติัตาม
กฎระเบียบเช่นวา่นั+น โดยเรียกครูใหญ่ประเภทนี+วา่ “นกัขดัขืนคาํสั-งผูส้ร้างสรรค ์หรือ Creative 
insubordination” ทั+งนี+ เพราะเมื-อเขาพิจารณาวา่การตดัสินใจใดไม่เป็นไปเพื-อประโยชน์ที-สนองต่อ
ความตอ้งการของนกัเรียน ของครูหรือของโรงเรียนแลว้ ครูใหญ่ก็เลือกที-จะไม่เชื-อฟังหรืออยา่ง
นอ้ยก็พยายามหลบเลี-ยงกฎระเบียบดงักล่าวของเขตพื+นที-การศึกษาใหม้ากที-สุดเท่าที-จะทาํได ้
รายงานดงักล่าวระบุวา่ ครูใหญ่กาํลงัเสี-ยงที-จะถูกกล่าวหาวา่เป็นผูฝ่้าฝืนกฎระเบียบและปทสัถาน
ทางวชิาชีพและขององคก์ารในขณะที-มุ่งตอบสนองความตอ้งการของนกัเรียน คณะครูและของ
โรงเรียนโดยรวม การที-ครูใหญ่เลือกการตดัสินใจที-อิงหลกัจริยธรรมเช่นนี+  เพราะรู้สาํนึกใน
ความสาํคญัของนกัเรียนและโรงเรียน การตดัสินใจฝ่าฝืนกฎเพื-อรักษาผลประโยชน์ของผูเ้รียน              
จึงเป็นสิ-งที-มิอาจเลี-ยงได ้
 ผูน้าํการเปลี-ยนแปลงตอ้งกระตุน้ใหผู้อื้-นมองเห็นถึงความจาํเป็นที-ตอ้งมีการเปลี-ยนแปลง
เกิดขึ+น โดยพยายามเรียกร้องความสนใจและอธิบายใหเ้ห็นแนวทางที-เป็นไปได ้ผูน้าํพร้อมที-รับ
ความเสี-ยงและกระตุน้ใหก้าํลงัใจผูอื้-นให้เขา้มาริเริ-มการเปลี-ยนแปลง ในโรงเรียนเราจึงพบเห็น
ครูใหญ่เขา้มากระตุน้ใหก้าํลงัใจครูที-ริเริ-มทดลองวธีิสอนใหม่ ๆ ที-สอดคลอ้งกบัความตอ้งการทาง
วชิาการของนกัเรียน ครูใหญ่จะใหค้าํแนะนาํและพยายามย ั-วยใุหค้น้หาทางเลือกใหม่ ๆ ทาง               
การเรียนการสอนเพื-อให้นกัเรียนไดป้ระโยชน์สูงสุด โดยครูใหญ่จะคอยช่วยเหลือใหก้ารกลา้เสี-ยง
ของครูมีความปลอดภยัมากที-สุด ครูใหญ่จะใหโ้อกาสแก่ครูในการพิจารณาเปลี-ยนแปลงดา้นการนาํ
หลกัสูตรมาใช ้ตลอดจนกระตุน้ใหล้องปรับเปลี-ยนโครงสร้างใหเ้หมาะสมขึ+น เช่น การจดัขนาด
ของชั+นเรียน การจดัตารางเรียน เป็นตน้ อยา่งไรก็ตาม Mazzarella and Grundy (1989) เห็นวา่ การที-
ผูน้าํที-มีประสิทธิผล พยายามหลีกเลี-ยงกฎเกณฑด์งักล่าวมิไดห้มายความวา่ ครูใหญ่ทาํตวัเหมือน
ผูร้้ายแต่อยา่งใด เพราะทุกอยา่งที-ทาํยงัคงอยูใ่นกรอบกติกาแต่เพื-อใหเ้กิดประโยชน์สูงกวา่แก่ผูเ้รียน
และส่วนรวม นอกจากนี+ผลการวจิยัของ Becker  et al. (1971) ระบุวา่ ครูใหญ่ที-ประสบความสาํเร็จ
รู้สึกอึดอดัที-ตอ้งใชชี้วติอยูท่่ามกลางขอ้จาํกดัและอุปสรรคมากมายของระบบราชการมีบ่อยครั+ ง              
ที-คนเหล่านี+ยอมรับวา่ตอ้งฝ่าฝืนคาํสั-งตามสายงาน เพื-อไปแสวงหาวธีิการแกปั้ญหาจากแหล่งอื-น            
ซึ- งจะเป็นที-ใดก็ไดที้-มีศกัยภาพและเกิดผลดีมากกวา่พึ-งพาระบบแบบราชการ ผูน้าํโรงเรียนกระตุน้
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ใหก้าํลงัใจคณะครูใหก้ลา้นาํวธีิสอนแบบต่าง ๆ มาทดลองใชเ้พื-อใหไ้ดว้ธีิสอนที-ดีที-สุดและ
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการทางวชิาการของนกัเรียน อยา่งไรก็ตาม ตวัอยา่งของครูที-กลา้เสี-ยงยงั
นบัวา่มีนอ้ย กล่าวคือ การที-ครูจะเขา้ร่วมและนาํการเปลี-ยนแปลงขึ+นอยูก่บัตวัแปรสาํคญัคือ                 
ความกลวัและความไม่แน่นอนของผลที-จะเกิดขึ+นจากการเปลี-ยนแปลงนั+น Waugh and Punch 
(1987)  
 สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้าํการเปลี-ยนแปลง ส่วนมากจะเกี-ยวกบับทบาทของครูและผลสัมฤทธิ7
ของนกัเรียน เช่น การใชห้ลกัสูตรแบบสหวทิยาการ การจดัแบ่งกลุ่มนกัเรียนแต่ละชั+นเรียนใหมี้
ความหลากหลาย การจดัการสอนที-ครอบคลุมทั+งการอ่านออกเขียนไดค้วบคู่กบัการคิดวเิคราะห์ 
(Critical thinking) การคิดแบบริเริ-มสร้างสรรค ์(Creativity) การเรียนดว้ยวธีิสืบเสาะหาความรู้ 
(Inquisitiveness) และการมีอิสระของความคิด (Independence of thought) เป็นตน้  
 งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 
  กิติมา ปรีดิลก (2545, หนา้ 155) ไดส้รุปผลการวิจยัจากการศึกษาครูใหญ่ในรัฐ
อิลลินอยส์ พบวา่ ผูบ้ริหารที-จะประสบผลสาํเร็จในการบริหารโรงเรียนควรทาํหนา้ที-และแสดง
บทบาทในฐานะผูน้าํทางวชิาการ ดงันี+   
 1.  ประเมินผลการทาํงานของครู  
 2.  ตั+งความคาดหวงัที-สูงเกี-ยวกบันกัเรียนและครู  
 3.  เป็นรูปแบบของความมีมาตรฐานวชิาชีพที-สูง  
 4.  จดัใหมี้และดาํเนินการเกี-ยวกบัวสิัยทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงคข์องโรงเรียน  
 5.  คงความสัมพนัธ์ภายในเชิงบวกกบับุคลากรทั+งในและนอกโรงเรียน  
 6.  จดัสร้างสภาพแวดลอ้มใหมี้ความปลอดภยัและคงความมีระเบียบ 
 7.  พฒันาแผนการพฒันาโรงเรียน  
 8.  จดัใหมี้ระบบการสื-อสารภายในที-ดี  
 9.  เขม้งวดต่อการคดัเลือกผูจ้ะมาดาํรงตาํแหน่งครู 

 บุญมี ก่อบุญ (2553) ไดท้าํการวจิยัเรื-องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํทีมของผูบ้ริหาร
โรงเรียนสังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั+นพื+นฐาน ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  
มีวตัถุประสงคเ์พื-อสร้างรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํทีม (Team leadership) ของผูบ้ริหารโรงเรียน
สังกดัสาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั+นพื+นฐาน ผลการวจิยั พบวา่ 1) องคป์ระกอบภาวะผูน้าํ
ทีม พบวา่ มี 4 องคป์ระกอบ คือ ดา้นผูน้าํ ดา้นสมาชิก ดา้นงาน และดา้นทีมงาน 2) วธีิการพฒันา
ภาวะผูน้าํทีม พบวา่ มี 10 วธีิ คือ การประชุมเชิงปฏิบติัการประชุมสัมมนา การหมุนเวยีนเปลี-ยนงาน 
การระดมสมอง การฝึกวธีิทาํงาน การฝึกสถานการณ์จาํลอง การศึกษาดูงาน การฝึกวิเคราะห์งาน
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แบบ SWOT Analysis การพฒันาและการศึกษาดว้ยตนเอง (3) กระบวนการพฒันาภาวะผูน้าํทีม 
พบวา่ มี 9 ขั+นตอน คือ หลกัการพฒันาภาวะผูน้าํทีม จุดประสงคก์ารพฒันาภาวะผูน้าํทีม วธีิการ
พฒันาภาวะผูน้าํทีม การพฒันาภาวะผูน้าํทีมภาคทฤษฎี การประเมินผลการพฒันาภาวะผูน้าํทีม
ภาคทฤษฎี การพฒันาภาวะผูน้าํทีมภาคปฏิบติั การประเมินผลการพฒันาภาวะผูน้าํทีมภาคปฏิบติั 
การสัมมนาเพื-อนาํเสนอผลการพฒันาภาวะผูน้าํทีม และการสรุปผลการพฒันาภาวะผูน้าํทีม 

 ฤทยัทรัพย ์ดอกคาํ (2553) ไดท้าํการวจิยัเรื-องรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร
โรงเรียนขนาดเล็กที-ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน มีวตัถุประสงคเ์พื-อ 1) ศึกษาภาวะผูน้าํของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็กที-ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 2) สร้างรูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํ
ของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ที-ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน 3) ศึกษาผลของการใชรู้ปแบบ            
การพฒันาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็กที-ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน ผลการวจิยั 
พบวา่ 1) ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็กที-ส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียนเรียงตามลาํดบั
ความสาํคญั ไดด้งันี+  คือ การสร้างวสิัยทศัน์ ความสัมพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน การกระตุน้
การใชปั้ญญา การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบัคณะครูใน
โรงเรียน การจดัโครงสร้างของงานในโรงเรียน การสร้างแรงบนัดาลใจและการสร้างความศรัทธา 
ส่วนประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็กประกอบดว้ย ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน             
ดา้นการสนบัสนุนและการมีส่วนร่วมของชุมชน ดา้นความพร้อมและความเขม้แขง็ของโรงเรียน 
ดา้นผูเ้รียน ดา้นครูและดา้นการบริหารจดัการ 2) รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียน 
ดาํเนินการเป็น 3 ระยะ คือระยะที- 1 ระยะก่อนปฏิบติัการ ระยะที- 2 ระยะปฏิบติัการ ประกอบดว้ย 
อบรมเขม้ การประชุมปฏิบติัการรวม 8 ครั+ ง ดาํเนินการสัปดาห์ละ 2 ครั+ ง โดยใชคู้่มือพฒันาภาวะ
ผูน้าํ 8 ชุด นาํมาประกอบการประชุมปฏิบติัการ และการศึกษาดูงานโรงเรียนดีเด่น 1 โรงเรียน และ
ระยะที- 3 ระยะติดตามผล โดยการประชุมและใชแ้บบประเมินพฤติกรรมภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร
โรงเรียน 3) ผลของการทดลองใชรู้ปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนทั+ง 3 ระยะ 
พบวา่ หลงัปฏิบติัการค่าเฉลี-ยของคะแนนประเมินภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนสูงกวา่ก่อน
ปฏิบติัการอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05 และระยะติดตามผลมีค่าเฉลี-ยของคะแนนประเมิน
สูงกวา่ระยะหลกัปฏิบติัการอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .01 ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความเห็นวา่
รูปแบบการพฒันาเกิดประโยชน์ต่อการพฒันาภาวะผูน้าํของผูน้าํบริหารโรงเรียนขนาดเล็กอยา่งยิ-ง 
เนื-องจากไดมี้การเรียนรู้จากวิทยาการ จากการศึกษาคู่มือ จากการแลกเปลี-ยนความคิดเห็นและ
ประสบการณ์ระหวา่งผูบ้ริหารโรงเรียน ที-ร่วมปฏิบติัการดว้ยกนั ตลอดจนไดเ้รียนรู้จากผูบ้ริหารคู่
พฒันาและผูบ้ริหารโรงเรียนดีเด่นที-ไดไ้ปศึกษาดูงาน 
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 จกัรพงศ ์ถาบุตร (2547, หนา้ 32-34) พบวา่ บทบาทผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา คือ พฤติกรรมที-ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออก โดยนาํเอาความรู้ ความสามารถ 
ความคิด เทคนิควธีิที-มีประสิทธิภาพมาใชใ้นการบริหารสถานศึกษา เพื-อกระตุน้แนะนาํครูให้
ปฏิบติักิจกรรมการเรียนการสอนจนบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที-กาํหนด และพฒันาวชิาชีพ
ครูใหเ้จริญกา้วหนา้มากยิ-งขึ+น โดยมีพฤติกรรมบ่งชี+ดงัต่อไปนี+   

 1.  การจดัทาํและการนาํ วตัถุประสงคท์างวชิาการไปใช ้ 
 2.  การเป็นส่วนหนึ-งของทีมงาน  
 3.  การสร้างวฒันธรรมและบรรยากาศที-นาํไปสู่การเรียนรู้  
 4.  การสื-อสารเกี-ยวกบัวสิัยทศัน์ พนัธกิจ  
 5.  การตั+งความคาดหวงัต่อผลงานสูง  
 6.  การพฒันาความเป็นผูน้าํครู  
 7.  การมีทศันคติเชิงบวก 
 ประสิทธิ7  เขียวศรี และคณะ (2548) ไดท้าํการวจิยัเรื-อง รูปแบบการพฒันาพฤติกรรม

ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั+นพื+นฐาน โดยการวิเคราะห์เอกสาร 22 รายการ 
และสนทนากลุ่มผูเ้ชี-ยวชาญ พบวา่ พฤติกรรมภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
แบ่งเป็น 3 ดา้น ดงันี+   
 1.  การบริหารจดัการโรงเรียน (School management) ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมี
ความสามารถในการวางแผนยทุธศาสตร์ วางแผนปฏิบติัการ จดัโครงสร้างองคก์ารที-สนบัสนุน  
การใชภ้าวะผูน้าํทางวชิาการ บริหารการเปลี-ยนแปลง ระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ มาใช ้และ
สร้างช่องทางการมีส่วนร่วมของฝ่ายต่าง ๆ 
 2.  การบริหารจดัการหลกัสูตรและการสอน (Curriculum and instruction management) 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งใหค้วามสาํคญัของผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน เนน้ความสามารถ
และคุณภาพในการสอนของครู มีความสามารถในการนิเทศการสอนของครู ประเมินผลการเรียน
การสอนของครูและนกัเรียน ออกแบบ สร้างและพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา ประสานงาน 
หลกัสูตร ติดตาม กาํกบั ดูแลการใชห้ลกัสูตร กระตุน้ใหก้าํลงัใจครูและนกัเรียนในการเรียน                
การสอน สร้างสิ-งแวดลอ้มที-เอื+อต่อการเรียนรู้ และบริหารเวลา พิทกัษเ์วลาการเรียนการสอน              
โดยทาํตวัใหพ้บเห็นอยูเ่ป็นนิจในโรงเรียนและชุมชน  
 3.  การบริหารตนเอง ทีมงานและชุมชน (Community team and personal management) 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งเป็นแบบอยา่งทางคุณธรรม จริยธรรม ยอมรับความแตกต่างทางความคิด
และการกระทาํของผูอื้-น คิดนอกกรอบ พฒันาบุคลากรของโรงเรียนใหมี้ความเป็นผูน้าํ มีความ 
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สามารถในการสื-อสาร และสร้างความสัมพนัธ์ที-ดีต่อผูร่้วมงานและชุมชน การใหค้วามสาํคญัและ
เห็นคุณค่าของบุคลากรในโรงเรียนหรือเขตพื+นที-การศึกษานั+น มีกล่าวถึงในผลงานวจิยัที-เกี-ยวกบั
ภาวะผูน้าํทางวชิาการ (Instructional leadership) เช่นกล่าววา่ ผูน้าํทางวชิาการตอ้งเป็นผูน้าํแบบมุ่ง
คน (People oriented leaders) (Mazzarella & Grundy, 1989) นอกจากนี+สมาคมผูบ้ริหารโรงเรียน
แห่งสหรัฐ ไดก้ล่าวถึงประเด็นนี+วา่ ผูน้าํในฐานะทาํใหเ้กิดการปรับปรุงใหม่ (Leaders as renewal) 
นั+น ผูน้าํจะตอ้งมีความสามารถทาํใหเ้กิดการปรับปรุงเปลี-ยนแปลงขึ+นในองคก์าร และจะตอ้งรักษา
พลวตัการเปลี-ยนแปลงขององคก์ารโดยตอ้งคน้คิดวธีิการใหเ้กิดการใชค้วามสามารถของคนใน
องคก์ารไดอ้ยา่งเตม็ที- ซึ- ง Gorton and McIntyre (1978) พบวา่ ครูใหญ่ที-มีประสิทธิผลนั+น 
เปรียบเสมือนเป็นสินทรัพยอ์นัแขง็แกร่ง นั-นคือ เป็นผูที้-มีความสามารถทาํงานร่วมกนับุคคลต่าง ๆ 
ที-หลากหลายดา้นความตอ้งการ ความสามารถ ความสนใจ และความคาดหวงั  
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ตารางที- 2-6  สังเคราะห์ตวัแปรภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
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ตารางที- 2-6  (ต่อ)  
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 จากตารางสังเคราะห์ตวัแปรที-นกัวจิยัไดก้ล่าวถึงมากที-สุด ผูว้จิยัจึงไดก้าํหนด ภาวะผูน้าํ 
และภาวะผูน้าํการเปลี-ยนแปลง เป็นตวัแฝงในของปัจจยัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร เพื-อใชเ้ป็นกรอบ
แนวคิดของโมเดลรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กต่อไป 
 
แนวคดิภูมหิลงัของนักเรียนที�ส่งผลคุณภาพการจัดการศึกษา 
 สถาบนัครอบครัวเป็นสถาบนัพื+นฐานของทุกชีวติที-เกิดมาและอาศยัอยูใ่นโลกนี+                    
เป็นสถาบนัแห่งแรกที-ใหชี้วติ ช่วยสอนการดาํเนินชีวติวา่ควรจะดาํเนินชีวติใหดี้ไดอ้ยา่งไร 
เพราะฉะนั+น จึงมีความจาํเป็นที-จะมีการพฒันาบุคลิกภาพที-ดีของแต่ละคนใหอ้าศยัอยูใ่นครอบครัว 
อยูใ่นสังคม และอยูใ่นโลกนี+ ได ้โดยเฉพาะอยา่งยิ-งชีวิตใหม่ของลูกนอ้ย จะประสบความสาํเร็จมา
นอ้ยเพียงใดขึ+นอยูก่บัประสบการณ์ที-ไดรั้บมาจากครอบครัว (ฝ่ายวชิาการ บริษทัสกายบุค๊ส์ 2547, 
หนา้ 9)  

 “ครอบครัว” เป็นสถาบนัทางสงคัมแรกเริ-มที-มีความสาํคญัที-สุด เพราะเป็นสถาบนั
พื+นฐานที-มีบทบาทสัมพนัธ์ อยา่งใกล้ชิดกบัมนุษยทุ์กคนในสังคม เป็นสถาบนัแรกที-ทาํหนา้ที-ทาง
สังคมในการ ถ่ายทอดค่านิยม ปลูกฝังความเชื-อ สร้างเสริมทศันคติกาํหนดบุคลิกภาพ วธีิประพฤติ
ปฏิบติัตน รวมทั+งการสร้างบรรทดัฐานทางสังคมใหแ้ก่ สมาชิกรุ่นใหม่ ซึ- งมีผลต่อการพฒันาสังคม
และประเทศโดยรวม (สาํนกัส่งเสริมสุขภาพ กรมอนามยั, 2549, หนา้ 4) ครอบครัวจึงเปรียบเสมือน 
จกัรกลชั+นแรกที-ทาํหนา้ที-หล่อหลอมบุคลิกภาพของบุคคลใหเ้ป็นไปตามที-สังคมตอ้งการ นาํไปสู่
การดาํรงชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งปกติสุข ขณะเดียวกนั ยงัเป็นแหล่งใหค้วามช่วยเหลือ ดูแลเยยีวยา 
บาํบดัฟื+ นฟูในยามที-ตอ้งเผชิญกบัปัญหาวกิฤต ที-มากระทบต่อวถีิการดาํเนินชีวติของสมาชิกใน
ครอบครัวอีกดว้ย และครอบครัวยงัถือเป็นหน่วยเศรษฐกิจยอ่ยที-สุด ที-มีความสาํคญัสูงต่อระบบ
เศรษฐกิจส่วนร่วม ไม่วา่จะเป็นกระบวนการผลิต การบริโภคและการออม ที-ตอ้งเริ-มจากครอบครัว
ก่อน ทั+งสิ+น รวมทั+งเป็นรากฐานการสร้างชุมชนและสังคมที-เขม้แขง็อีกดว้ย (สมพร รุ่งเรืองกลกิจ, 
2547, หนา้ 55) ภูมิหลงัทางครอบครัวที-ส่งเสริมและใหค้วามสนใจในการเรียนมีจะส่งผลต่อ
ความสามารถและผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน  

 จากการศึกษาเอกสารงานวจิยัเกี-ยวกบัภูมิหลงัของนกัเรียน ผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์และ
กาํหนดเป็นตวัแปร ประกอบดว้ย สัมพนัธภาพภายในครอบครัว และเจตคติ 
 สัมพนัธภาพภายในครอบครัว 
 สัมพนัธภาพในครอบครัว หมายถึง ลกัษณะทางพฤติกรรมภายในครอบครัว โดย                 
การแสดงออกดา้นความสัมพนัธ์ของบิดา มารดา และการมีส่วนร่วมในครอบครัว (โสภาพรรณ 
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เวยีงเพิ-ม, 2541, หนา้ 9 อา้งถึงใน สมิธ วฒิุสวสัดิ7 , 2552, หนา้ 21) สอดคลอ้งกบั (ทดัดาว ลิมพะสุต, 
2543, หนา้ 5) ใหค้วามหมายวา่ สัมพนัธภาพในครอบครัวคือความสัมพนัธ์ของบิดามารดาและบุตร 
เช่น การพกัผอ่นหยอ่นใจ มีเวลา รับรู้ปัญหาและแกไ้ขร่วมกนั รู้จกัใชเ้หตุผล และศรัทธาต่อศาสนา 
และยงัสอดคลอ้งกบั (สุพชัรีย ์หนูใหญ่, 2544, หนา้ 3) ใหค้วามหมายวา่ เป็นความผกูพนั รักใคร 
สามคัคี มีการติดต่อสื-อสารที-ดีระหวา่งสมาชิก ใหอิ้สระทางความคิดและการแสดงออก ไม่ควบคุม
หรือบงัคบัมากเกินไป เลี+ยงดูแบบมีเหตุผล (อญัมณี สมตวั, 2544, หนา้ 5) บอกวา่ความสัมพนัธ์          
ที-ราบรื-นระหวา่งบุคคลในครอบครัว ไม่วา่จะเป็นระหวา่งพอ่แม่ลูกหรือผูป้กครอง ซึ- งอาจจะเป็น 
พอ่แม่ ญาติผูใ้หญ่คนอื-น ๆ ไดแ้ก่ ปู่ ยา่ ตายาย ลุงป้า นา้อา ทั+งผูที้-มีสภาพสมรสเป็นผูส้มรสหรือ
อาจจะเป็นโสดก็ได ้โดยความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกในครอบครัวนั+นจะตอ้งเป็นสัมพนัธ์ที-ดี               
มีความเชื-อและไวว้างใจกนั รักใคร่ ผกูพนั มีเวลาใหก้นั และมีเวลาทาํกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกนั ส่วน 
(อมราวดี ณ อุบล, 2544, หนา้ 6) ใหค้วามหมายวา่ เป็นลกัษณะทางพฤติกรรมภายในครอบครัว
ระหวา่ง พอ่แม่และลูก ๆ ที-อาศยัอยูร่่วมกนั มีความรัก ความห่วงใย ดูแลเอาใจใส่ต่อกนั                               
มีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั ของสมาชิก ซึ- งแบ่งได ้2 ลกัษณะคือ  
 1.  ครอบครัวที-มีสัมพนัธภาพที-ดี หมายถึง เด็กไดรั้บความอบอุ่นจากพอ่แม่หรือ
ผูป้กครอง มีความสัมพนัธ์ที-ดีต่อกนั  
 2.  ครอบครัวที-มีสัมพนัธภาพในครอบครัวที-ไม่ดี หมายถึง ครอบครัวที-มีสัมพนัธภาพ            
ที-ไม่ดีต่อกนั บุคคลในครอบครัวทะเลาะววิาทขดัแยง้กนัเป็นประจาํอยูต่ลอดเวลา 
 สัมพนัธภาพในครอบครัวคือการที-สมาชิกในครอบครัวที-อาศยัอยูร่่วมกนั มีความสัมพนัธ์
ที-ดีต่อกนั รักใครผกูพนั เขา้ใจและช่วยเหลือกนั มีการติดต่อสื-อสาร เชื-อใจและไวว้างใจกนั 
(Parkerson, 1984) สัมพนัธภาพที-ดีในครอบครัวมีองคป์ระกอบสาํคญัคือ การปฏิบติัตามบทบาท
และพนัธกิจของสมาชิกแต่ละคนในครอบครัว การใชห้ลกัมนุษยสัมพนัธ์และการสื-อสารที-ดีภายใน
ครอบครัวเป็นสาํคญั (มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2545, หนา้ 260)  

 แนวคิดเกี-ยวกบัการปฏิบติัหนา้ที-ของครอบครัวในแง่ของสังคมวทิยา (Davis, 1981,             
p. 295) ไดอ้ธิบายวา่เป็นหนา้ที-ของครอบครัวทุกสังคมตอ้งปฏิบติั คือ  

 1.  การสร้างสมาชิกใหม่ของครอบครัว (Reproduction) อนัเป็นการสืบพนัธ์ุมนุษยชาติ
ใหมี้การดาํรงคงอยูใ่นสังคม   

 2.  การใหก้ารสนบัสนุน คํ+าจุน เด็กที-เกิดมาให้เติบโตขึ+นในสังคม (Social placement) 
 3.  การกาํหนดสถานภาพทางสังคมของบุตรที-เกิดมา (Socialization) ซึ- งเป็นการฝึกอบรม

แก่สมาชิกในครอบครัวที-จะเขา้มารับบทบาทในสังคมต่อไป สอดคลอ้งกบั (สุพตัรา สุภาพ, 2539, 
หนา้ 68 อา้งถึงใน สมิธ วฒิุสวสัดิ7 , 2552, หนา้ 22) ไดก้ล่าวไวด้งันี+   
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 1.  การสร้างสมาชิกใหม่แทนสมาชิกเดิมที-เสียชีวติ  
 2.  การบาํบดัความตอ้งการทางเพศ ในรูปของการสมรสซึ- งเป็นวธีิการควบคุม

ความสัมพนัธ์ทางเพศใหอ้ยูใ่นขอบเขต  
 3.  การเลี+ยงดูผูเ้ยาวใ์ห้เจริญเติบโตขึ+นในสังคมโดยการให้ความรักความอบอุ่นทั+งร่างกาย

และจิตใจ  
 4.  อบรมสั-งสอนให้รู้จกัระเบียบของสังคมใหส้ามารถปรับตวัเขา้กบัสิ-งแวดลอ้มใน

สังคมได ้ 
 5.  การกาํหนดสถานภาพทางสังคม เช่น การมีนามสกุล การเปลี-ยนนามสกุลของผูห้ญิง 

สถานภาพที-ติดตวัมาแต่เกิด เช่น เป็นลูกคนจน คนรวย เป็นเชื+อราชวงศ ์ลูกนายกรัฐมนตรี ลูกพอ่คา้ 
ลูกชาวนา ฯลฯ สถานภาพดงักล่าวเปลี-ยนแปลงไดต้ามโอกาสและความสามารถของแต่ละคน 6.  
การใหค้วามรักความอบอุ่น เมื-อสมาชิกในครอบครัวมีปัญหาหรืออุปสรรค ์ครอบครัวจะเป็นแหล่ง
ใหก้าํลงัใจและปลอบใจใหเ้กิดความมั-นคงทางดา้นจิตใจ 
 สัมพนัธภาพในครอบครัวระหวา่งพอ่แม่และลูก จาํเป็นตอ้งมีการเปลี-ยนแปลงให้
เหมาะสมกบัการเจริญเติบโตและความตอ้งการของเด็ก โดยเฉพาะในปีแรก ๆ ของชีวิต 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งพอ่แม่และลูกมีลกัษณะของการป้องกนัคุม้ครอง เพราะเด็กไม่สามารถ
ช่วยเหลือตวัเองได ้ตอ้งพึ-งพาอาศยัพอ่แม่ทุกอยา่ง เมื-อเด็กมีวฒิุภาวะเพิ-มมากยิ-งขึ+นเด็กจาํเป็นที-
จะตอ้งเรียนรู้สิ-งต่าง ๆ เพื-อใหส้ามารถพึ-งตนเองได ้สัมพนัธภาพระหวา่งพอ่แม่จึงอยูใ่นลกัษณะที-
พอ่แม่ตอ้งสั-งสอนลูกของตน และเมื-อเด็กสามารถพึ-งตนเองได ้มีวฒิุภาวะที-ใกลเ้คียงกบัพอ่แม่             
เด็กก็ตอ้งการความเป็นเพื-อน ดงันั+น สัมพนัธภาพระหวา่งพอ่แม่และลูกตอ้งเปลี-ยนไปตามลกัษณะ
ของการยอมรับความสามารถในการกระทาํสิ-งต่าง ๆ ดว้ยความพึงพอใจและมีความรักไวว้างใจ               
ในตวัลูก จึงทาํใหค้วามสัมพนัธ์ระหวา่งพอ่แม่และลูกดาํเนินไปดว้ยดีเพราะพอ่แม่ไดส้นอง                  
ความตอ้งการของลูกอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม (เสาวภา เบญ็จพนัธ์ุทว,ี 2540, หนา้ 25) สอดคลอ้ง
กบั กิตติ กรทอง (2552) กล่าววา่ พอ่แม่ เป็นบุคลที-มีบทบาทสาํคญัที-สุดในการใหก้ารศึกษาแก่  
บุตรหลานของตนเพราะเหตุวา่ “พอ่แม่คือครูที-ดีที-สุดในโลก” เป็นครูคนแรกที-จะชี+ โลกกวา้งและ 
สร้างภูมิคุม้กนัใหลู้ก เป็นครูตลอดชีวิตที-จะใหค้วามรักความรู้ความเอาใจใส่ความห่วงใยอาทรลูก  

 สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2544, หนา้ 3 อา้งถึงใน ประพนัธ์ เดชสวสัดิ7 , 
2552) สายใยความรักความผกูพนัระหวา่งเด็กกบัพอ่ แม่เป็นความสัมพนัธ์ที-ลึกซึ+ ง มั-นคงและ
ยาวนาน เป็นพลงัที-ยิ-งใหญ่ที-ช่วยผลกัดนัในการดาํเนินชีวิต ในดา้นต่าง ๆ ประสบผลสาํเร็จไดด้า้น
การศึกษาก็เช่นกนั ผูป้กครองจะตอ้งเอาใจใส่ต่อการเรียน ของลูก สร้างโอกาสการเรียนรู้แก่ลูกให้
เหมาะสมกบัวยัการเรียนรู้เกิดขึ+นไดจ้ากทุกเรื-อง ทุกที-ทุก เวลา ทุกสถานการณ์พึงตระหนกัไวเ้สมอ
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วา่ พอ่แม่คือครูคนแรกที-จะนาํพาลูกของเราเองไปสู่ เส้นทางความรอบรู้แห่งชีวติ ความรอบรู้มิได้
หมายความถึงความรู้ที-ไดจ้ากการศึกษาเพียงอยา่ง เดียวแทจ้ริงการเรียนรู้ต่าง ๆ เกิดขึ+นกบัสมอง 
ของลูกนั+น มีทั+งการเรียนรู้วชิาการ เพื-อเป็นหลกัฐาน การเล่าเรียนต่อไป  

 Peter and Bill (1982, pp. 23-26 อา้งถึงใน จีรนนัท ์ฮงักาลี, 2551) การสร้างสัมพนัธ์ภาพ
ที-ดีระหวา่งบา้น โรงเรียน ชุมชน จึงเป็นสิ-งจาํเป็นต่อ การจดัการศึกษาที-บุคลากรของโรงเรียน
จะตอ้งมีการสาํรวจสภาพความจาํเป็นและแสวงหาความ ร่วมมือในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา 
เนื-องจากชุมชน ครอบครัวเป็นแหล่งที-มีทรัพยากรคน วสัดุ ที-สามารถช่วยเหลือสนบัสนุนการเรียนรู้
ของนกัเรียน 
 สัมพนัธภาพภายในครอบครัวยงัมีความสาํคญัอยา่งยิ-งเพราะครอบครัวที-มีความสุข คือ 
ครอบครัวที-มีความรักใคร ผกูพนักนั และมีความเขา้ใจซึ- งกนัและกนั ซึ- งแสดงถึงการมีสัมพนัธภาพ
ที-ดีภายในครอบครัว ในทางตรงกนัขา้มถา้ครอบครัวที-มีวิกฤตการต่าง ๆ เกิดขึ+นภายในครอบครัว 
ไม่วา่จะเป็นปัญหาความขดัแยง้ ปัญหาการนอกใจของคู่สมรส ปัญหาการหยา่ร้าง ปัญหา                          
ความตึงเครียดหรือปัญหาอื-นใดก็ตาม ก็ยอ่มส่งผลทาํใหค้รอบครัวไม่มีความสุข ซึ- งสาเหตุเกิดจาก
สัมพนัธภาพที-ไม่ดีภายในครอบครัวก่อนที-จะทาํให้เกิดความไม่เขา้ใจต่อกนั และทาํใหส่้งผลของ
ความรักกลายเป็นความร้าวฉานได ้(โพธิพนัธ์ พานิช, 2544, หนา้ 30-32) ซึ- งสอดคลอ้งกบัคาํกล่าว
ของ ฝน แสงสิงแกว้ (2543, หนา้ 5) ที-ไดก้ล่าวถึงความสาํคญัของสัมพนัธภาพภายในครอบครัว         
ไวด้ว้ยวา่ ความผกูพนัรักใครในครอบครัวเป็นรากฐานของความสุขแห่งชีวติเป็นรากฐานของ         
ความเป็นปึกแผน่ของสังคมของบา้นเมืองของประเทศชาติและของโลกในที-สุด ชีวิตสังคมยอ่ม        
ตั+งตน้มาจากครอบครัว ถา้ครอบครัวแตกแยกหรือครอบครัวขาดความรักใคร่ต่อกนั ชีวิตในสังคม
จะแตกแยกประดุจเงาตามตวั ครอบครัวที-เป็นสุขเป็นครอบครัวที-มีความอบอุ่นมีความเขา้ใจ
ระหวา่งสมาชิกในครอบครัวดี จะส่งเสริมสุขภาพทั+งร่างกายและจิตใจของบุคคลในครอบครัว            
แต่ถา้ครอบครัวไม่สงบสุขขาดความรักความอบอุ่นจะส่งผลกระทบต่อพฒันาการของบุคคลทั+ง
ร่างกายและจิตใจ ตลอดจนหนา้ที-การงานต่าง ๆ ที-ตามมาจะแปรปรวนไปในทางที-ไม่ดีดว้ย 
 Glassman and Biniaminov (1981 อา้งถึงใน อาภรณ์ อินต๊ะชยั, 2556, หนา้ 14) ไดศึ้กษา
องคป์ระกอบที-มี อิทธิพลต่อการเรียนของนกัเรียนโดยศึกษาองคป์ระกอบดา้นภูมิหลงัของนกัเรียน 
(Student background characteristics) ลกัษณะของนกัเรียนในโรงเรียน (School-related student 
characteristics) ทศันคติของนกัเรียน (Student attitudes) สภาพของโรงเรียน (School conditions) 
และดา้นครูผูส้อน (Instructional personnel) พบวา่ มีลกัษณะภูมิหลงัของนกัเรียนเป็นองคป์ระกอบ
หลกัที-มีความสาํคญัในการส่งผลหรือมีอิทธิพลโดยตรงต่อสภาพของโรงเรียน ลกัษณะของนกัเรียน 
ในโรงเรียนและทศันคติของนกัเรียน ในทาํนองเดียวกบสภาพของโรงเรียนมีอิทธิพลโดยตรงต่อ 
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ครูผูส้อน และทศันคติของนกัเรียน นอกจากนี+ลกัษณะภูมิหลงัของนกัเรียน ลกัษณะของนกัเรียนใน 
โรงเรียน และสภาพของโรงเรียนมีอิทธิพลต่อผลการเรียนของนกัเรียนบางคน แต่องคป์ระกอบทั+ง 3 
ก็มีอิทธิพลโดยตรงต่อองคป์ระกอบที-มีอิทธิพลโดยตรงต่อผลการเรียนของนกัเรียน 
 สรุปไดว้า่ ครอบครัวมีความสาํคญัต่อการเรียนรู้และพฒันานกัเรียน เนื-องจากเป็น
สถาบนัแรกที-ทาํหนา้ที-หล่อหลอม อบรมสั-งสอน หากครอบครัวใหก้ารอบรมเลี+ยงดูอยา่งดีให ้

ความรักความอบอุ่น ถือวา่ครอบครัวไดผ้ลิตคนที-มีคุณภาพออกสู่ชุมชนและสังคมอีกทางหนึ-ง  
เมื-อนกัเรียนเขา้สู่รั-วโรงเรียนครูใหก้ารศึกษาแนะนาํแนวทางพฒันาศกัยภาพดา้นต่าง ๆ อยา่งรอบ
ดา้นและถูกตอ้ง เหมาะสมตามวยั และปลูกฝังเจติคติที-ดี เสริมสร้างพฤติกรรมเหมาะสม จะทาํให้
นกัเรียนอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
 เจตคต ิ
 เจตคติ มีความสาํเร็จต่อการดาํเนินชีวิตของมนุษย ์เพราะบุคคลใดจะประสบความสาํเร็จ
ในหนา้ที-การงานใด จะตอ้งมีองคป์ระกอบหลายอยา่ง เช่น สติปัญญา แรงจูงใจ และเจตคติ 
ความสาํคญัและประโยชน์ของเจตคติ (Oscamp, n.d. อา้งถึงใน บุญส่ง นิลแกว้, 2541, หนา้ 134) ได้
กล่าวถึงไดด้งันี+  1) เจตคติเป็นเสมือนกุญแจอยา่งดี เพราะเพียงแต่รู้วา่เขามีเจตคติอยา่งไร                   
เราก็สามารถที-จะสรุปพฤติกรรมต่าง ๆ ของเขาได ้2) เจตคติทาํใหเ้ราสามารถพิจารณาตดัสินหา
สาเหตุของพฤติกรรมของบุคคลหนึ-งที-มีต่อบุคคลหนึ-งหรือต่อสิ-งอื-นใด 3) ความเขา้ใจเรื-องเจตคติ 
ช่วยใหอ้ธิบายถึงความคงเส้นคงวาในพฤติกรรมของบุคคลหนึ-งได ้4) เจตคติเป็นความสาํคญัที-
บุคคลพึงมี และเขาเห็นวา่ถูกตอ้งโดยไม่คาํนึงถึงความเกี-ยวขอ้งต่อพฤติกรรมของบุคคลอื-น และเจต
คติของเขาจะมีส่วนทาํใหบุ้คคลอื-น สถาบนัต่าง ๆ ในสังคมเกิดการเปลี-ยนแปลง 5) ในทางจิตวทิยา 
ความเขา้ใจเรื-องเจตคติเป็นการจดัเตรียมจุดสาํคญัที-จะทาํใหเ้กิดความสนใจในลกัษณะต่าง ๆ อนัจะ
เป็นศูนยก์ลางของความเขา้ใจและพื+นฐานของพฤติกรรมทางสังคม 6) ในทางรัฐศาสตร์ความเขา้ใจ
เกี-ยวกบัความเห็นโดยทั-ว ๆ ไป มีความจาํเป็นอยา่งยิ-งในสังคม 
 เจตคติ มาจากภาษาองักฤษ Attitude ซึ- งมารากฐานมาจากภาษาลาติน Aptus ความหมาย
ของเจตคติ ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 หมายถึง ท่าที หรือความรู้สึกของ
บุคคลต่อสิ-งใดสิ-งหนึ-ง ราชบณัฑิตยสถาน (2525, หนา้ 149; อนนัต ์มาลยั, 2544, หนา้ 5) กล่าววา่ 
เจตคติ หมายถึง ความรู้สึกของคนเราที-มีต่อสิ-งต่าง ๆ และพร้อมที-จะตอบสนองหรือแสดง
ความรู้สึกออกมาวา่ชอบหรือไม่ชอบต่อสิ-งนั+น ๆ เป็นปฏิกิริยาตอบโตที้-คนเราจะมีต่อสิ-งเร้าทาง
สังคม ในลกัษณะประเมินค่าหรือตีค่าหรือประเมินผลสิ-งนั+น 

 Krech and Cruchfield (1962 อา้งถึงใน บุญส่ง นิลแกว้, 2541, หนา้ 133) ไดนิ้ยามคาํวา่ 
เจตคติ หมายถึง ผลรวมของกระบวนการที-ทาํให้เกิดแรงจูงใจ อารมณ์ การยอมรับ การรับรู้ การคิด 
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ซึ- งกระบวนการดงักล่าวเป็นผลมาจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคล ส่วน (Good, 1973) กล่าวถึง
เจตคติวา่ คือความพร้อมที-จะแสดงออกในลกัษณะใดลกัษณะหนึ-งที-จะเป็นการสนบัสนุนหรือ
ต่อตา้นสถานการณ์บางอยา่งของบุคคลหรือสิ-งใด ๆ (Triandis, 1971, p. 189) ไดแ้ยกองคป์ระกอบ
เจตคติไว ้3 ประการ คือ 1) องคป์ระกอบดา้นความรู้ ความเขา้ใจ (Cognitive component) เป็น
องคป์ระกอบที-ประมวลความรู้ ความเขา้ใจ ความคิดโดยทั-ว ๆ ไป ที-มีต่อสิ-งของหรือปรากฎการณ์
ต่าง ๆ ทาํใหเ้กิดเจตคติ ซึ- งแสดงออกในแนวคิดที-วา่อะไรถูกอะไรผดิ 2) องคป์ระกอบดา้น
ความรู้สึก (Affective component) เป็นองคป์ระกอบที-เกี-ยวกบัอารมณ์ ความรู้สึกนึกคิดที-มีต่อคุณค่า
ของสิ-งของหรือปรากฎการณ์ต่าง ๆ ถา้บุคคลมีความคิดในทางที-ดีต่อสิ-งใดก็จะมีความรู้สึกที-ดีต่อ 
สิ-งนั+น เจตคติจะออกมาในรูปของความรู้สึกชอบไม่ชอบ พอใจหรือไม่พอใจ ซึ- งแสดงออกโดยทาง
สีหนา้ ท่าทาง เมื-อเขาคิดหรือพดูสิ-งนั+น 3) องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (Behavioral component)  
เป็นองคป์ระกอบที-มีแนวโนม้ในทางปฏิบติั คือ ความพร้อมหรือความโนม้เอียงล่วงหนา้ที-จะ
กระทาํหรือตอบสนอง ซึ- งเป็นผลเนื-องมาจากความคิด ความรู้สึก ของบุคคลที-จะแสดงออก                  
ในการยอมรับหรือปฏิเสธการเขา้หาหรือการถอยหนี  

 แนวความคิดหรืองานวิจยัเกี-ยวกบัเจตคติทางการเรียนของผูเ้รียนมีหลายท่าน เช่น Hosler 
and Stage (1992, pp. 425-451 อา้งถึงใน จีรนนัท ์ฮงักาสี, 2551) ไดก้ล่าววา่ ครูผูส้อนถือไดว้า่           
เป็นบุคคลสาํคญัที-สามารถสร้างเจตคติที-ดีต่อการเรียนของผูเ้รียน ให้เป็นแนวทางที-ดีจนทาํให ้        
การจดักิจกรรมการเรียนการสอนและหลกัสูตรประสบความสาํเร็จ และการที-จะทราบวา่ผูเ้รียนมี
เจตคติต่อการเรียนแต่ละวชิาอยูใ่นระดบัใด ครูและเพื-อนสามารถบอกได ้และไดท้าํการศึกษา พบวา่ 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7 ผลและเจตคติต่อการเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสาํเร็จทางวชิาการ
ซึ- งคลา้ยคลึงกบั อุดร กลา้ขยนั (2536, หนา้ 70) ที-ไดท้าํการศึกษาวจิยั พบวา่ เจตคติต่อการเรียนมี
ความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียน 

 บุญชม ศรีสะอาด (2524 อา้งถึงใน สุมาลี สิกเสน, 2541) ไดก้ล่าวถึงองคป์ระกอบที-มีผล
ต่อการเรียนรู้ของผูเ้รียน ดงันี+  1) ดา้นพื+นความรู้เดิมของผูเ้รียน เช่น ความรู้เดิมเกี-ยวกบัรายวชิา 
คะแนนสอบจบของการศึกษาในอดีต เป็นตน้ 2) ดา้นสถานภาพทั-วไปของนกัศึกษา เช่น 
คุณลกัษณะของนกัศึกษา ฐานะเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัวของนกัศึกษา เป็นตน้ 
3) เจตคติของนกัศึกษาที-มีต่อการเรียนการสอน 4) เจตคติของนกัศึกษาที-มีต่อรายวชิา 5) ดา้น
ลกัษณะกิจกรรมนอกชั+นเรียนของนกัศึกษา 6) ดา้นพฤติกรรมการสอนของผูส้อนตามการรับรู้ของ
ผูเ้รียน เช่น การชี+แนะการมีส่วนร่วม การชมเชย หรือให้รางวลั และการมอบหมายงานใหน้กัศึกษา
ทาํ เป็นตน้ 
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 สรุปไดว้า่ เจตคติมีความสาํคญัที-บุคคลพึงมี เป็นการแสดงความรู้สึกต่อสิ-งต่าง ๆ และ
พร้อมที-จะตอบสนองวา่ชอบหรือไม่ชอบต่อสิ-งนั+น ๆ ทาํใหเ้กิดแรงจูงใจ อารมณ์ การยอมรับ              
การรับรู้ การคิด การสนบัสนุนหรือต่อตา้นสถานการณ์บางอยา่งของบุคคลหรือสิ-งใด ๆ                     
ดงันั+น หากนกัเรียนมีเจตคติที-ดีต่อการเรียนจะทาํใหส้นใจใฝ่เรียนรู้หมั-นศึกษาคน้คว้าและ                
ประสบความสาํเร็จในที-สุด 
 งานวจัิยเกี�ยวข้อง 
 ยิ-งยง ยทุธศกัดิ7  (2539, หนา้ 97) ไดศึ้กษาถึงพฤติกรรมทางสังคมของเด็กที-มีลกัษณะ
ครอบครัวและสัมพนัธภาพในครอบครัวมีผลที-ต่างกนั จากผลการศึกษา พบวา่ เด็กที-อยูใ่น
ครอบครัวที-มีสัมพนัธภาพดี มีพฤติกรรมทางสังคมที-พึงประสงคม์ากกวา่เด็กที-อยูใ่นครอบครัวที-มี
สัมพนัธภาพที-ไม่ดีอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .01 และเด็กที-อยูใ่นครอบครัวที-มีสัมพนัธภาพดี 
ก็จะมีพฤติกรรมทางสังคมไม่พึงประสงคน์อ้ยกวา่เด็กที-อยูใ่นครอบครัวที-มีสัมพนัธภาพที-ไม่ค่อยดี 
อยา่งมีนยัสาํคญัอยูที่-ระดบั .01 
 สมพงษ ์ธนธนัญา (2540, หนา้ 97) ไดศึ้กษาแนวทางการเสริมร้างความสัมพนัธ์ใน
ครอบครัวเพื-อส่งเสริมการศึกษาของนกัเรียน ศึกษาเฉพาะกรณี โรงเรียนปทุมคงคากรุงเทพมหานคร 
ผลจากการศึกษาความสัมพนัธ์ของบิดามารดาและบุตรในดา้นการทาํกิจกรรมร่วมกนั พบวา่ 
ความสัมพนัธ์ของบิดามารดาและบุตรในการทาํกิจกรรมร่วมกนัโดยรวมอยูใ่นระดบัดี ในดา้น             
การที-สมาชิกในครอบครัวร่วมกนัรับประทานอาหารและดูโทรทศัน์ร่วมกนั พบวา่ สมาชิกใน
ครอบครัวของนกัเรียนปฏิบติัร่วมกนัอยูใ่นระดบัที-น่าพอใจมากที-สุด ส่วนการมีเวลาไต่ถามทุกขสุ์ข
และไต่ถามเรื-องการเรียนของบุตร พบวา่ บิดามารดาของนกัเรียนปฏิบติัไดอ้ยูใ่นระดบัที-น่าพอใจ
มากทั+งสองประเด็น สาํหรับขอ้เสนอแนะในการเสริมสร้างความสัมพนัธ์ในครอบครัวกระทาํ
ผดิพลาดในเรื-องต่าง ๆ เป็นอนัดบัแรก 
 สมนึก แกระหนั (2541) ไดศึ้กษาถึงพฤติกรรมในเชิงจริยธรรมของนกัเรียนใน                     
ชั+นประถมศึกษาปีที- 6 ดา้นความสามคัคี ดา้นความเมตตากรุณา ดา้นการมีวนิยั ดา้นความซื-อสัตย์
สุจริต ความขยนัหมั-นเพียรและความเสียสละ พบวา่ นกัเรียนหญิงมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมสูงกวา่
นกัเรียนชายทุกดา้น ทั+งนี+อาจเป็นเพราะวา่ สภาพของสังคมไทย ครอบครัวและผูใ้หญ่มกัให ้        
ความสนใจใส่ใจในการอบรมบุตรหลานที-เป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย นอกจากนี+ค่านิยมใน
สังคมไทยยงัมีอิทธิพลต่อการแสดงออกของเพศหญิงที-เบี-ยงเบนไปจากคุณธรรม จริยธรรมและ
ค่านิยมที-พึงประสงคจ์ะทาํใหไ้ม่เป็นที-ยอมรับและทาํใหไ้ดรั้บความอบัอาย 
 นุชลดา โรจนประภาพรรณ (2541, หนา้ 101-111) ไดท้าํการศึกษาเกี-ยวขอ้งกบั
ความสัมพนัธ์ระหวา่งสัมพนัธภาพในครอบครัว การอบรมเลี+ยงดูของบิดามารดากบัความรู้สึก          
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มีคุณค่าในตนเองของวยัรุ่นตอนตน้ ศึกษาในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา                  
อาํเภออรัญประเทศ จงัหวดัสระแกว้ จาํนวน 192 คน และก็ พบวา่ สัมพนัธภาพในครอบครัว               
มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองของวยัรุ่นตอนตน้อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ที-ระดบั 0.01 และรูปแบบการอบรมเลี+ยงดูของบิดามารดามีความสัมพนัธ์กบัความรู้สึกมีคุณค่า               
ในตนเองของวยัรุ่นตอนตน้อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติอยูที่-ระดบั 0.01 
 โสภาพรรณ เวยีงเพิ-ม (2541, หนา้ 88-100) ไดศึ้กษาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่ง                       
อตัมโนทศัน์ เจตคติต่อบทบาททางเพศ สัมพนัธภาพในครอบครัวกบับทบาททางเพศของนกัเรียน
วยัรุ่นในจงัหวดัหนองคาย จาํนวน 371 คน พบวา่ นกัเรียนวยัรุ่นที-มีสัมพนัธภาพในครอบครัว
ต่างกนัมีบทบาททางเพศแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติอยูที่-ระดบั 0.05 นอกจากนี+ยงั พบวา่ 
สัมพนัธภาพในครอบครัวมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบับทบาททางเพศ ซึ- งนั-นหมายถึง ถา้นกัเรียน
วยัรุ่นมีสัมพนัธภาพในครอบครัวดี นกัเรียนวยัรุ่นจะแสดงบทบาททางเพศที-เหมาะสมกบัตนเอง 
 อมราวดี ณ อุบล (2544, หนา้ 110-114) ไดศึ้กษาสุขภาพของนกัเรียนวยัรุ่นที-มีลกัษณะ
ครอบครัว การอบรมเลี+ยงดูและสัมพนัธภาพในครอบครัวต่างกนั กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนวยัรุ่นที-
กาํลงัศึกษาอยูใ่นโรงเรียนมธัยมศึกษาในเขตจงัหวดัสมุทรปราการ จาํนวน 400 คน และ พบวา่ 
วยัรุ่นที-อยูใ่นครอบครัวที-มีสัมพนัธภาพในครอบครัวดีมีสุขภาพจิตดีกวา่วยัรุ่นที-อยูใ่นครอบครัวที-มี
สัมพนัธภาพในครอบครัวไม่ดี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั 0.05 
 ชนนัภรณ์ ลกัษมีพิเชษฐ ์(2545, หนา้ 55) ไดท้าํการศึกษาปัจจยัที-เกี-ยวขอ้งกบัความฉลาด
ทางอารมณ์ของนกัเรียนมธัยมศึกษาปีที- 4-6 โรงเรียนพระโขนงพิทยาลยั และ พบวา่ สภาพแวดลอ้ม
ในครอบครัวเป็นปัจจยัอนัดบัสามที-ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียน ในระดบั                     
ชั+นมธัยมศึกษาปีที- 4-6 เนื-องจากสภาพแวดลอ้มในครอบครัวที-ดีก็จะก่อให้เกิดปฏิสัมพนัธ์ที-ดีต่อกนั
ในครอบครัว วยัรุ่นจะเรียนรู้และเรียนแบบบุคคลที-ตนชื-นชอบและใกลชิ้ด โดยบุคคลกลุ่มแรก               
ที-วยัรุ่นจะยดึถือเป็นแบบอยา่งคือบิดามารดา และจะเรียนรู้ถึงบทบาทของตนเองโดยบิดามารดา 
เป็นผูก้าํหนดให ้สภาพแวดลอ้มในครอบครัวที-พีก็จะมีส่วนทาํใหว้ยัรุ่นรู้จกัปฏิบติัตนใหเ้หมาะสม
กบัการเป็นสมาชิกที-ดีในสังคม 
 สุมาลี วงษสุ์วรรณ (2546, หนา้ 39) ไดศึ้กษาตวัแปรที-เกี-ยวขอ้งกบัการใหเ้หตุผลเชิง
จริยธรรม ความเอื+ออาทร และก็มีผลปรากฏวา่ สัมพนัธภาพระหวา่งนกัเรียนกบับิดามารดาหรือ
ผูป้กครองมีความสัมพนัธ์กบัการใหเ้หตุผลเชิงจริยธรรมดา้นความเอื+อเฟื+ ออยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ที-ระดบั 0.01 
 นงลกัษณ์ ปรีชาดิเรก (2546, หนา้ 64-65) ไดท้าํการศึกษาปัจจยัที-มีอิทธิพลต่อการปรึกษา
พดูคุยระหวา่งมารดากบับุตรในครอบครัวไทย และ พบวา่ ความสัมพนัธ์ทั-วไประหวา่งมารดากบั
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บุตรมีอิทธิพลต่อระดบัการปรึกษาพดูคุยระหวา่งมราดากบับุตรอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั 
0.05 โดย พบวา่ ในทุกกลุ่มอายขุองมารดา ค่าเฉลี-ยคะแนนการปรึกษาพดูคุยระหวา่งมารดากบับุตร
จะสูงขึ+นตามระดบัความสัมพนัธ์โดยทั-วไปที-เพิ-มขึ+นระหวา่งมารดากบับุตร และ พบวา่ การทาํ
กิจกรรมในวนัหยดุร่วมกนัของสมาชิกในครอบครัวมีผลต่อระดบัการปรึกษาพดูคุยระหวา่งมารดา
กบับุตรอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั 0.05 โดย พบวา่ ในกลุ่มอาย ุ36-39 ปี และกลุ่มอาย ุ40 ปี
ขึ+นไป มารดาที-ทาํกิจกรรมในวนัหยดุร่วมกนัของสมาชิกในครอบครัวมีค่าเฉลี-ยการปรึกษาพดูคุย
ระหวา่งมารดากบับุตรสูงสุดเมื-อเปรียบเทียบกบัมารดาที-อยูใ่นครอบครัวที-มีสมาชิกต่างคนต่างทาํ
กิจกรรมในวนัหยดุ และมารดาที-อยูใ่นครอบครัวที-สมาชิกไม่มีวนัหยดุหรือทาํงานทุกวนั 
 เกตุสุดดา มนิระพงศ ์(2537 อา้งถึงใน อาภรณ์ อินตะ๊ชยั, 2556, หนา้ 13) ศึกษา
แบบจาํลองความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของผลสัมฤทธิ7  ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ของนกัเรียน
ระดบัชั+นมธัยมศึกษาตอนตน้ กลุ่มตวัอยางเป็นนกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที- 2 จากโรงเรียน
มธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา กระทรวงศึกษาธิการกลุ่มที- 2 ตวัแปรอิสระที-ใชใ้นการศึกษา
ประกอบดว้ย ความรู้พื+นฐานเดิม ความถนดัทางการเรียน แรงจูงใจใฝ่ สัมฤทธิ7  มโนภาพเกี-ยวกบั
ตนเอง เจตคติต่อวชิาคณิตศาสตร์นิสัยในการเรียนบรรยากาศในชั+นเรียน และสภาพแวดลอ้มทาง
บา้น ตวัแปรตามคือผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์พบวาตวัแปรที-มีอิทธิพลทางตรงต่อ
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนคือ ความรู้พื+นฐานเดิม นิสัยในการเรียน ทศันคติต่อ อาชีพครู และเวลาที-ใช้
ในการศึกษาเพิ-มเติม ส่วนตวัแปรที-มีมีอิทธิพลทางออ้มต่อผลสัมฤทธิ7  ทางการเรียน คือ
ความสัมพนัธ์ในครอบครัวและแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7  
  Mussen, Conger and Kagan (1969, p. 250) ไดศึ้กษาเกี-ยวกบัอิทธิพลที-มีต่อพฒันาการ
ของเด็ก พบวา่ พฤติกรรมพื+นฐานของเด็ก ไดแ้ก่ ความขยนัหมั-นเพียร ความซื-อสัตย ์                         
การมีมนุษยสัมพนัธ์ที-ดีเกิดขี+นเนื-องจากสภาพแวดลอ้มภายในครอบครัว ถา้ทุกคนในบา้น                       
มีสัมพนัธภาพที-ดีต่อกนัก็จะแสดงพฤติกรรมที-ดีเป็นมิตรสามารถสร้างความสัมพนัธ์อนัดีกบับุคคล
อื-นดว้ย 
 ดวงมณี ยะอมัพนัธ์ (2539 อา้งถึงใน อาภรณ์ อินตะ๊ชยั, 2556, หนา้ 35) ไดศึ้กษา พบวา่ 
ความสัมพนัธ์ในครอบครัว ความคาดหวงัของ บิดามารดาการส่งเสริมและช่วยเหลือดา้นการเรียน
ของบิดามารดาส่งผลทางออ้มต่อผลสัมฤทธิ7  ทางการเรียนคณิตศาสตร์ 

 ใกลรุ่้ง เก่าบริบูรณ์ (2544 อา้งถึงใน อาภรณ์ อินตะ๊ชยั, 2556, หนา้ 35) ไดศึ้กษาปัจจยั             
ที-มีผลต่อแรงจูงใจใฝ่ สัมฤทธิ7 ทางการเรียนของ นกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาตอนปลาย สหวทิยาเขต          
แวงนอ้ย สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัขอนแก่น ผลการวิจยัปรากฏวา่ ปัจจยัที-สามารถพยากรณ์
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนชั+นมธัยมศึกษาตอนปลาย สหวทิยาเขตแวงนอ้ยจงัหวดัขอนแก่น ที-ดีที-สุด
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เรียงตามลาํดบั คือ 1) สัมพนัธภาพในครอบครัว 2) สัมพนัธภาพระหวา่งนกัเรียนกบัเพื-อน และ             
3) สัมพนัธภาพระหวา่งครูกบันกัเรียน ซึ- งสามารถร่วมกนัพยากรณ์ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของ
นกัเรียนระดบัชั+นมธัยมศึกษาตอนปลายอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั 0.01 ไดร้้อยละ 48.70 

 โสภณ ตอพล (2553 อา้งถึงใน อาภรณ์ อินตะ๊ชยั, 2556, หนา้ 12) ไดศึ้กษาปัจจยั                 
เชิงสาเหตุที-มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิา คณิตศาสตร์ ของนกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที- 6 
สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาชยัภูมิ เขต 1 พบวา่ ตวัแปรที-มีอิทธิพลทางตรงต่อผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียน วชิาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที- 6 สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา
ชยัภูมิ เขต 1 ไดแ้ก่ ความรู้พื+นฐานเดิม ตวัแปรที-มีอิทธิพลทางออ้มต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิา
คณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปี ที- 6 สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาชยัภูมิ เขต 1 
ไดแ้ก่ ความคาดหวงัของบิดามารดา ความถนดัทางการเรียน มโนภาพเกี-ยวกบัตนเอง เจตคติต่อวชิา
คณิตศาสตร์ ส่วนตวัแปรที-มีอิทธิพลทางตรง 13 และทางออ้ม ไดแ้ก่ การส่งเสริมช่วยเหลือ 
ความสัมพนัธ์ในครอบครัว แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7  และความตั+งใจเรียน 
 อรภิวลัย ์ชชัชวพนัธ์ (2551 อา้งถึงใน อาภรณ์ อินตะ๊ชยั, 2556, หนา้ 14) ศึกษาปัจจยั        
เชิงสาเหตุที-มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน วชิาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั+นประถมศึกษา              
ปีที- 6 สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาชยัภูมิเขต 1 พบวา่ ปัจจยัเชิงสาเหตุที-มีอิทธิพลต่อ
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั+น ประถมศึกษาปี ที- 6 สังกดัสาํนกังาน              
เขตพื+นที-การศึกษาชยัภูมิ เขต 1 ไดแ้ก่ เจตคติต่อการเรียน คุณภาพการสอน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ7  
มโนภาพเกี-ยวกบัตนเอง สภาพแวดลอ้มทางบา้น บรรยากาศ ในชั+นเรียน และความตั+งใจเรียน               
อยูใ่นระดบัมาก ส่วนความรู้พื+นฐานเดิม ความถนดัทางการเรียน และผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิา
คณิตศาสตร์อยูใ่นระดบัค่อนขา้งดีความรู้พื+นฐานเดิม ความถนดัทางการเรียน เจตคติต่อการเรียน 
แรงจูงใจใฝ่ สัมฤทธิ7 และความตั+งใจเรียน มีอิทธิพลทางตรงต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิา
คณิตศาสตร์ของนกัเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ความรู้พื+นฐานมีอิทธิพลทางตรงอยา่งเดียวต่อ
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ นอกจากนี+  พบวา่ มโนภาพเกี-ยวกบัตนเอง บรรยากาศใน
ชั+นเรียน คุณภาพการสอน และสภาพแวดลอ้มทางบา้น มีอิทธิพลทางออ้มอยางเดียวต่อผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ ส่วนความถนดัทางการเรียน เจตคติต่อการเรียน แรงจูงใจใฝ่ สัมฤทธิ7  
ความตั+งใจเรียนมีอิทธิพลทั+งทางตรงและทางออ้มต่อผลสัมฤทธิ7  ทางการเรียนวชิาคณิตศาสตร์ 
 นภาพร เมฆรักษวานิช (2514 อา้งถึงใน อาภรณ์ อินตะ๊ชยั, 2556, หนา้ 24-25) ไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งนิสัยในการเรียนและเจตคติ ในการเรียนกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน                  
กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที- 4 ในโรงเรียน รัฐบาลเขตพระนคร สังกดักรมวสิามญั
ศึกษากระทรวงศึกษาธิการ จาํนวน 400 คน ใชแ้บบสาํรวจ นิสัยและเจตคติในการเรียนของ Brown 
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and Holtzman แลว้หาค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์แบบ Pearson ระหวา่งคะแนนนิสัยในการเรียน 
เจตคติในการเรียนกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของ 25 นกัเรียนที-เป็นกลุ่มตวัอยา่ง ผลการวจิยั พบวา่ 
นิสัยในการเรียน และเจตคติในการเรียนมี ความสัมพนัธ์กบผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนนกัเรียนที-มี
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงมีนิสัยในการเรียน และเจตคติในการเรียนดีกวา่นกัเรียนที-มีผลสัมฤทธิ77

ทางการเรียนตํ-า 
 Creamer (1989 อา้งถึงใน พฒันพงษ ์สีกา, 1551, หนา้ 32) ไดใ้ชว้ธีิการวเิคราะห์และ

สังเคราะห์งานวิจยัที-เกี-ยวขอ้งกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน พบวา่ ปัจจยัที-สัมพนัธ์กบั
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน มี 7 ดา้น ไดแ้ก่  

 1.  ปัจจยัดา้นสังคม ประกอบดว้ยกลุ่มเพื-อน ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม และ
สิ-งแวดลอ้มทางครอบครัว  

 2.  ปัจจยัดา้นโรงเรียน ประกอบดว้ย เป้าหมายและนโยบาย คุณลกัษณะทางกายภาพและ
สิ-งแวดลอ้ม  

 3.  ปัจจยัดา้นตวันกัเรียน ประกอบดว้ย พื+นฐานความรู้เดิม คุณลกัษณะทางชีวสังคมและ
แรงจูงใจใฝ่ สัมฤทธิ7  
 4.  ปัจจยัดา้นครูผูส้อน ประกอบดว้ยภูมิหลงัและรูปแบบการสอน  
 5.  ปัจจยัดา้นการเรียนการสอน ประกอบดว้ยปริมาณและคุณภาพการเรียนการสอนและ
หลกัสูตร  
 6.  ปัจจยัดา้นวธีิสอนประกอบดว้ยการสอนเป็นรายบุคคล การกระตุน้หรือเกม การใช้
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การจดัโปรแกรมการเรียนการสอนพิเศษ การจดัระบบการเรียนรู้ การสอน
เป็นทีม ปริมาณการใหก้ารบา้นและการใชสื้-อการสอน  
 7.  ปัจจยัดา้นการสร้างยทุธศาสตร์การเรียนรู้ ประกอบดว้ยการเสริมแรง การสร้าง
ความกา้วหนา้ และการใชข้อ้มูลยอ้นกลบั 
 Sumanter (1985 อา้งถึงใน ถาวร เส็งเอียด, 2550) ไดศึ้กษาความสัมฤทธิ7 ระหวา่ง                   
การเอาใจใส่ของผูป้กครองกบั ผลสัมฤทธิ7 ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียน และอิทธิพลระดบัการศึกษา
อาชีพของผูป้กครองที-มีต่อกบัผลสัมฤทธิ7 ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนในประเทศอินโดนีเซีย พบวา่ 
การเอาใจใส่ของมารดาไม่มีอิทธิต่อกบัผลสัมฤทธิ7 ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชายและนกัเรียน
หญิงการเอาใจใส่ของบิดามีอิทธิพลต่อกบัผลสัมฤทธิ77 ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนหญิงอาชีพของ
บิดามารดามีอิทธิพลต่อก ัผลสัมฤทธิ7 ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนหญิงแต่ไม่อิทธิพลกบัผลสัมฤทธิ7
ทางคณิตศาสตร์ของนกัเรียนชาย 
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 จนัทนีย ์กาญจนโรจน์ (2530 อา้งถึงใน อาภรณ์ อินตะ๊ชยั, 2556, หนา้ 33-34) ไดศึ้กษา
ความสัมพนัธ์ระหวา่งภูมิหลงัทางครอบครัวกบั ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียน
ชั+นมธัยมศึกษาปีที- 1 ในจงัหวดัชลบุรี จาํนวน 200 คน เก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนคณิตศาสตร์กบนกัเรียนและใชแ้บบสัมภาษณ์ภูมิหลงัทางครอบครัวกบับิดา มารดา
ของนกัเรียน ผลการวิจยั พบวา่ ภูมิหลงัทางครอบครัวที-มีความสัมพนัธ์กบผลสัมฤทธิ77 ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ของนกัเรียนชั+นมธัยมศึกษาปีที- 1 อยา่งมี นยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั 0.01 คือ ภูมิหลงั 
ในดา้นต่อไปนี+อาชีพของบิดามารดา ที-อยูอ่าศยัของบิดา มารดาความคาดหวงัของบิดามารดา                  
ในการศึกษาต่อของนกัเรียน ความคิดเห็นของบิดามารดาต่อการทาํการบา้นวชิาคณิตศาสตร์ของ
นกัเรียน การเสริมทกัษะและการใชค้วามรู้เพิ-มเติมทาง คณิตศาสตร์ของบิดามารดาการติดตามผล
การเรียนวชิาคณิตศาสตร์ของบิดามารดา และใหก้ารสนบัสนุนและเสริมกาํลงัใจนกัเรียน 

 ในการเรียนการสอนนั+น จะประสบความสาํเร็จหรือลม้เหลว มีองคป์ระกอบที-เกี-ยวขอ้ง
หลายองคป์ระกอบ แต่ละองคป์ระกอบมีอิทธิพลต่อการเรียนมากนอ้ยแตกต่างกนั (สถาบนั 
ทรัพยากรมนุษย ์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2554 อา้งถึงใน พฒันพงษ ์สีกา, 2551, หนา้ 27) ดงันี+  
 1.  สิ-งแวดลอ้มทางบา้น การศึกษาของพอ่ แม่ อุปกรณ์ที-เอื+อต่อการเรียนของผูเ้รียน เช่น 
จาํนวนหนงัสือที-มีในบา้น การมีคอมพิวเตอร์ที-บา้น เป็นตน้  
 2.  กิจกรรมนอกเวลาเรียนของผูเ้รียน ไดแ้ก่ การใชเ้วลาเรียน หรือทาํการบา้นหลงัเลิก
เรียน การดูโทรทศัน์หรือวดิีทศัน์ในแต่ละวนัมีแนวโนม้ที-จะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ7 ของผูเ้รียน           
ส่วนใหญ่แตกต่างกนั  
 3.  เจตคติของผูเ้รียน โดยผูเ้รียนที-มีเจตคติที-ดีต่อรายวชิาหรือมีเจตคติในทางบวกจะมี
คะแนนเฉลี-ยในระดบัสูง  
 4.  วธีิการสอนของครู กลุ่มผูเ้รียนที-ผูส้อนใหท้าํกิจกรรม หรือสาธิตการทาํกิจกรรม                    
ในเกือบทุกบทเรียน หรือทุก ๆ บทเรียน จะมีคะแนนเฉลี-ยในรายวชิานั+นสูงกวา่กลุ่มผูเ้รียนที-ทาํ
กิจกรรมนี+ เพียงบางบทเรียน หรือไม่ไดท้าํเลย สอดคลอ้งกบัผูอ้าํนวยการคน้ควา้เรื-องเด็กแห่ง
มหาวทิยาลยัแมรี-แลนด ์สหรัฐอเมริกา ไดส้รุปถึงองคป์ระกอบที-มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ7 ทาง                 
การเรียนโดยเฉพาะในดา้นที-มิไดเ้กี-ยวขอ้งกบัสติปัญญา ไวด้งันี+  1) องคป์ระกอบทางดา้นร่างกาย 
(Physical factors) ไดแ้ก่ อตัราการเจริญเติบโต สุขภาพร่างกาย ขอ้บกพร่องทางร่างกาย และ
ลกัษณะทางร่างกาย 2) องคป์ระกอบทางดา้นความรู้ (Love factors) ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ของบิดา
มารดา ความสัมพนัธ์ของบิดากบัลูก ความสัมพนัธ์ระหวา่งลูก ๆ และความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิก
ในครอบครัว 3) องคป์ระกอบทางวฒันธรรมและสังคม (Cultural and socialization factors) ไดแ้ก่ 
ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเป็นอยูข่องครอบครัว สภาพแวดลอ้มทางบา้น การอบรมเลี+ยงดูและ
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ฐานะเศรษฐกิจทางบา้น 4) องคป์ระกอบทางความสัมพนัธ์ในหมู่เดียวกนั (Peer group factors) 
ไดแ้ก่ ความสัมพนัธ์ของนกัเรียนกบัเพื-อนวยัเดียวกนั ทั+งทางบา้นและทางโรงเรียน 5) องคป์ระกอบ
ทางการพฒันาตนเอง (Self  development factors) ไดแ้ก่ สติปัญญา ความสนใจ ทศันคติของ
นกัเรียนต่อการเรียน 6) องคป์ระกอบทางการปรับตวั (Self-adjustment factors) ไดแ้ก่ ปัญหา                      
การปรับตวั การแสดงออกทางอารมณ์เห็นไดว้า่องคป์ระกอบทางดา้นที-ไม่ไดเ้กี-ยวขอ้งกบัสติปัญญา
มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน ซึ- งมีอยหูลายประการทั+งที-อยภูายในตวัผูเ้รียนและที-เกิดจาก
สภาพแวดลอ้มภายนอก ซึ- งบางองคป์ระกอบจะส่งเสริมการเรียนรู้ บางองคป์ระกอบอาจเป็น
อุปสรรคในการเรียนรู้  
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ตารางที- 2-7  ตารางสังเคราะห์ตวัแปรภูมิหลงัของนกัเรียนส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
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ตารางที- 2-7  (ต่อ)  
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 จากตารางสังเคราะห์ตวัแปรที-นกัวจิยัไดก้ล่าวถึงมากที-สุด ผูว้จิยัจึงไดก้าํหนด 
สัมพนัธภาพภายในครอบครัว และเจตคติ เป็นตวัแฝงในของปัจจยัภูมิหลงัของนกัเรียน เพื-อใชเ้ป็น
กรอบแนวคิดของโมเดลรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษาสําหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กต่อไป 

 จากการทบทวนวรรณกรรม ศึกษาเอกสารงานวจิยัจากนกัวจิยั นกัการศึกษาและ
นกัวชิาการเกี-ยวกบัรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวนัออก และ             
ไดก้าํหนดปัจจยัต่าง ๆ ดงันี+  สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ภูมิหลงัของ
นกัเรียน การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร และการเรียนการสอนของครู ที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดั
การศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก และไดก้าํหนดเป็นตวัแปรตามลาํดบัดงัต่อไปนี+  
 1.  สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน นกัวจิยัหลายท่านไดใ้หค้วามเห็นเกี-ยวกบัสภาพแวดลอ้ม
ของโรงเรียนส่งผลต่อประสิทธิผลในการทาํงานที-เกิดประสิทธิภาพจนส่งผลถึงคุณภาพการจดั
การศึกษา และผูว้จิยัไดก้าํหนดเป็นตวัแปรในการวิจยัดา้นบทบาทชุมชน เศรษฐกิจ และเทคโนโลย ี
ดา้นบทบาทชุมชนมีนกัวิจยัใหค้วามเห็นวา่ การศึกษามีแนวโนม้ที-จะประสบความสาํเร็จในชุมชนที-
ประชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรการศึกษาที-ตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชนและ
มีความสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมของชุมชนนั+นและเมื-อประชาชนมีส่วนร่วมอยา่งเขม้แขง้ในการจดั
การศึกษาจะทาํใหก้ารศึกษาประสบความสาํเร็จได ้ 

 2.  ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร นกัวจิยัหลายท่านไดใ้หค้วามเห็นเกี-ยวกบัภาวะผูน้าํของ
ผูบ้ริหารต่อการทาํงานจนเกิดประสิทธิภาพส่งผลถึงคุณภาพการจดัการศึกษา และผูว้จิยัไดน้าํมา
กาํหนดเป็นตวัแปรในการวจิยั คือดา้นภาวะผูน้าํทางวชิาการ และภาวะผูน้าํการเปลี-ยนแปลง                    
มีนกัวจิยัไดใ้หค้วามเห็นวา่ ผูบ้ริหารตอ้งเขา้ใจความตอ้งการของมนุษยแ์ละเลือกใชว้ธีิการจูงใจกบั
ผูป้ฏิบติังานใหเ้กิดความร่วมมือร่วมใจในการทาํงานเพื-อใหเ้กิดความตั+งใจในการทาํงาน                          
มีความเขา้ใจพฤติกรรมของบุคลากรทุกคน ซึ- งจะส่งผลต่อความสาํเร็จในการทาํงาน ผูบ้ริหาร
โรงเรียนที-มีความเป็นผูน้าํทางวชิาการจะตอ้งมีความเขา้ใจเกี-ยวกบัภารกิจของครูที-จะทาํใหผู้เ้รียน
เกิดผลการเรียนรู้ที-ดีและบรรลุผลสาํเร็จตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ส่วนผูน้าํทางการเปลี-ยนแปลง
ของผูบ้ริหารโรงเรียนที-ประสบความสาํเร็จในการพฒันา พบวา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนที-มีพฤติกรรม
ผูน้าํทางการเปลี-ยนแปลงแบบผูริ้เริ-มจะประสบผลสาํเร็จไดม้ากที-สุด 
 3.  ภูมิหลงัของนกัเรียน นกัวิจยัหลายท่านไดใ้หค้วามเห็นเกี-ยวกบัภูมิหลงัของนกัเรียน             
ที-ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที-สูงขึ+นทาํใหเ้กิดการจดัการศึกษามีคุณภาพไดรั้บการยอมรับ 
ผูว้จิยัจึงไดน้าํมากาํหนดเป็นตวัแปรในการวิจยั คือดา้นสัมพนัธภาพภายในครอบครัว และเจตคติ 
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ซึ- งนกัวจิยัไดใ้หค้วามเห็นวา่ ครอบครัวเป็นสถานบนัที-สาํคญัในการอบรมสั-งสอนปลูกฝังทศันคติ
ในดา้นต่าง ๆ เป็นสถาบนัพื+นฐานที-อบรมขดัเกลาพฤติกรรมใหมี้คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
ครอบครัวประกอบดว้ยพอ่ แม่ และลูก ที-มีสัมพนัธภาพในครอบครัวที-ดี พ่อแม่ตอบสนองความ
ตอ้งการของลูกอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม เจตคติของนกัเรียนก็มีความสาํคญั ซึ- งคนในครอบครัว 
ครูผูส้อนสามารถสร้างเจตคติที-ดีต่อการเรียนของนกัเรียน ทาํใหเ้กิดแรงจูงใจ อารมณ์ การยอมรับ 
การรับรู้ การคิด มีความพร้อมที-จะเรียนรู้จนบรรลุตามวตัถุประสงค ์

 4.  การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร ผูว้จิยัไดก้าํหนดตวัแปรในการวิจยั คือการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม การบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา และการนิเทศภายใน ซึ- งสอดคลอ้งกบันกัวจิยัได้
ใหค้วามเห็นวา่ การบริหารจดัการเป็นหนา้ที-ของนกับริหารที-ตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถมา
ประยกุตใ์ชใ้นการบริหารงานใหบ้รรลุตามเป้าหมายเกิดประสิทธิผลมีคุณภาพต่อการจดัการศึกษา 
บริหารจดัการที-ครอบคลุมทุกขั+นตอนที-เกี-ยวขอ้งกบัการเรียนรู้ของผูเ้รียน โดยเกิดกระบวนการ
บริหารที-ทาํงานร่วมกนั วางแผน ร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วมแกปั้ญหา นิเทศติดตามและร่วมประเมินผล                 
มีความเตม็ใจในการทาํงานจนเกิดประโยชน์และผลดีต่อองคก์ร  
 5.  การเรียนการสอนของครู ผูว้จิยัไดก้าํหนดตวัแปรในการวจิยัคือ การสอนที-เนน้ผูเ้รียน
เป็นสาํคญั การเลือกใชสื้-อ นวตักรรม ซึ- งสอดคลอ้งกบันกัวจิยัที-ใหค้วามเห็นวา่ การจดักิจกรรม             
การเรียนรู้ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั (Child-centered) คือสิ-งสาํคญัที-ตอ้งอยูใ่นแผนการเรียนการสอน 
หลกัสูตรและการบริหารการศึกษา โดยยดึความตอ้งการ ความปรารถนา และพฒันาการทาง
พฤติกรรมของเด็กเป็นหลกั ซึ- งจะส่งผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน ทาํใหผู้เ้รียนเป็นผูคิ้ด ลงมือปฏิบติั
และควบคุมตนเองได ้มีศกัยภาพในการตดัสินใจและทาํงานได ้เป็นประโยชน์ต่อสังคมและ
ประเทศชาติ  

 6.  ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียนผูว้ิจยัไดก้าํหนดตวัแปรในการวจิยัคือ ความอยากรู้
อยากเห็น ความรับผดิชอบ และการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ ซึ- งสอดคลอ้งกบันกัวจิยัที-ให้ความเห็นวา่ 
การเรียนรู้ของนกัเรียน มีความสาํคญัต่อการจดัการศึกษาของโรงเรียน เด็กที-มีความอยากรู้อยากเห็น
ใฝ่เรียนรู้ มีความรับผดิชอบมีวนิยัในตนเอง มีพฒันาการทางสติปัญญา รู้จกัแกไ้ข มีการพฒันาทุก ๆ 
ดา้น ทั+งสติปัญญา คุณธรรม และการเป็นพลเมืองที-ดีของประเทศ  

 7.  คุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ผูว้จิยัไดก้าํหนด            
ตวัแปรในการวิจยั คือ การบริหารผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน และการบริหารงานการประกนัคุณภาพ              
ซึ- งสอดคลอ้งกบันกัวจิยั หลายท่านที-มีความเห็นวา่ความสาํเร็จของสถานศึกษาคือการที-นกัเรียน               
มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที-ดีขึ+นสูงขึ+นซึ- งประเมินจากการทดสอบที-หลากหลายวธีิการ                          
ใหส้ถานศึกษามีการดาํเนินงานดา้นประกนัคุณภาพ และกาํหนดใหมี้ระบบการควบคุม ตรวจสอบ 
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และประเมินผล เพื-อเป็นหลกัประกนัแก่ผูมี้ส่วนเกี-ยวขอ้งและสาธารณชนใหม้ั-นใจไดว้า่โรงเรียน
สามารถใหผ้ลผลิตทางการศึกษาซึ-งก็ หมายถึง นกัเรียนที-มีคุณภาพ ผลมาจากผลสัมฤทธิ7                     
ทางการเรียนที-ดีก็จะไดรั้บการรับรองคุณภาพมาตรฐานการศึกษาจากสาํนกังานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  

 จากเหตุผลที-กล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัจึงไดท้บทวนวรรณกรรมและบูรณาการ ดงักรอบ
แนวคิดของการวิจยั ซึ- งประกอบดว้ย 6 ปัจจยั คือ สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ภาวะผูน้าํของ
ผูบ้ริหาร ภูมิหลงัของนกัเรียน การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร การเรียนการสอนของครู และ
ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก 
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บทที� 3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 การวจิยัครั+ งนี+  เพื-อศึกษาตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืน และยนืยนัรูปความสัมพนัธ์
เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-
การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวนัออก ใชว้ธีิการวจิยัแบบผสม (Mixed method) โดยมี
รายละเอียดและขั+นตอนในการดาํเนินการวจิยัดงันี+  
 1.  ขั+นตอนการดาํเนินการวจิยั 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.  การสร้างเครื-องมือการวิจยั 
 4.  การแปลความหมายของคะแนน 
 5.  การตรวจอบความเป็นไปไดแ้ละความเที-ยงตรงของเครื-องมือ 
 6.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
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ขั7นตอนการดําเนินการวจัิย 
 ระยะที� 1 เป็นการเกบ็ข้อมูลเชิงปริมาณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที- 3-1  ขั+นตอนการเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณ 
 

 ขั+นตอนที- 1 ศึกษาสภาพปัญหาที-เกี-ยวขอ้งเพื-อกาํหนดเป็นปัญหาการวจิยั โดยการศึกษา
ปัญหาเกี-ยวกบัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กของนกัวจิยัและ
นกัวชิาการ เพื-อนาํมากาํหนดเป็นตวัแปรในการวจิยั 
 ขั+นตอนที- 2 ศึกษาเอกสาร/ ทบทวนวรรณกรรม/ งานวจิยัที-เกี-ยวขอ้ง ศึกษาแนวคิด 
หลกัการ ทฤษฏี บทความและงานวจิยัที-เกี-ยวกบั รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพ               
การจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา
ประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก เกี-ยวกบัแนวคิดสิ-งแวดลอ้มของโรงเรียน ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 

ศึกษาแนวคิด หลกัการ ทฤษฎีและงานวจิยัที-เกี-ยวขอ้ง 

กาํหนดตวัแปรงแฝง ตวับ่งชี+  และทิศทางการส่งอิทธิพลระหวา่งตวัแปร 

ศึกษาสภาพปัญหาที-เกี-ยวขอ้งเพื-อกาํหนดเป็นปัญหาการวจิยั 

สร้างแบบจาํลองเพื-อเป็นกรอบแนวคิด และสมมติฐานในการวจิยั 

ออกแบบเครื-องมือ 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

วเิคราะห์ขอ้มูลและปรับโมเดล 

สรุปและอภิปรายผล 
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ภูมิหลงัของนกัเรียน การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร การเรียนการสอนของครู ลกัษณะการเรียนรู้
ของนกัเรียน และคุณภาพการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน 
เขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวนัออก  
 ขั+นตอนที- 3 กาํหนดตวัแปรงแฝง ตวับ่งชี+  และทิศทางการส่งอิทธิพลระหวา่งตวัแปร  
จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ที-ผา่นการประเมินมาตรฐานของ
สาํนกังานรับรองมาตรฐานและประกนัคุณภาพการศึกษา งานวจิยัที-เกี-ยวขอ้ง และขอ้เสนอแนะ 
ของคณะกรรมการควบคุมดุษฎี 

ขั+นตอนที- 4 สร้างแบบจาํลองเพื-อเป็นกรอบแนวคิด และสมมติฐานในการวจิยั 
สร้างแบบจาํลองสมมติฐานเชิงเส้น มาจดัลาํดบัปัจจยัที-ส่งผลคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ที-ส่งผลทั+งทางตรงและทางออ้มผา่นไปยงัคุณภาพการจดัการศึกษา
สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษาใน                 
ภาคตะวนัออก 
 ขั+นตอนที- 5 การออกแบบเครื-องมือ เครื-องมือที-สร้างเป็นแบบสอบถามเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั ตามแบบของ Likert ประกอบดว้ยเป็น 3 ส่วน ดงัต่อไปนี+  
ส่วนที- 1 ขอ้มูลทั-วไปของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนที- 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี-ยวกบั ปัจจยั
ต่าง ๆ ที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังาน
เขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก ทั+งหมด 7 ตอน ประกอบดว้ย 1) แบบสอบถาม
เกี-ยวกบัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 2) แบบสอบถามเกี-ยวกบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร  
3) แบบสอบถามเกี-ยวกบัภูมิหลงัของนกัเรียน 4) แบบสอบถามเกี-ยวกบัการบริหารจดัการของ
ผูบ้ริหาร 5) แบบสอบถามเกี-ยวกบัการเรียนการสอนของครู 6) แบบสอบถามเกี-ยวกบัลกัษณะ 
การเรียนรู้ของนกัเรียน 7) แบบสอบถามเกี-ยวกบัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก และส่วนที- 3 ขอ้เสนอแนะเพิ-มเติม 

 ขั+นตอนที- 6 การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
 นาํแบบสอบถามที-ผา่นการตรวจสอบและมีความเชื-อมั-น ใหผู้บ้ริหารและครูวชิาการ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
ตอบแบบสอบถาม จาํแนกเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จาํนวน 445 คน ครูวชิาการ จาํนวน 445 คน 
รวม 890 คน โดยมีขั+นตอนดงัต่อไปนี+  
 1.  ขอหนงัสือจากบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยับูรพา เพื-อออกหนงัสือถึงโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก                   
เพื-อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
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 2.  ผูว้จิยัดาํเนินการจดัเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง ทางไปรษณีย ์และทางโทรศพัท ์                     
ขอความอนุเคราะห์ไปทางโรงเรียนเพื-อใหไ้ดข้อ้มูลตรงกบัความเป็นจริงมากที-สุด และเพื-อ              
ความรวดเร็วในการรวบรวมขอ้มูล 
 3.  นาํแบบสอบถามที-ไดรั้บการตอบกลบัมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ
แบบสอบถาม แลว้นาํขอ้มูลที-ไดไ้ปวเิคราะห์ดว้ยวธีิการทางสถิติ 
 ขั+นตอนที- 7 การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติการวจิยั 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล ดาํเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลและประมวลผลดว้ยเครื-องคอมพิวเตอร์  
โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS และโปรแกรม LISREL ซึ- งไดจ้าํลองปัจจยัที-ส่งผลถึงคุณภาพ              
การจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา
ประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก โดยใชก้ารแจกแจงความถี- (Frequency distribution) และการหาค่า
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี-ย (Mean) และส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน Standard deviation (SD)  
การวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น (SEM)  
 ขั+นตอนที- 8 สรุปและอภิปรายผล 
 ผูว้จิยัดาํเนินการนาํเสนอปัจจยัที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวนัออก และนาํ
ขอ้มูลไปรับรองขอ้มูลเชิงคุณภาพจากผูเ้ชี-ยวชาญต่อไป  
 ระยะที� 2 เป็นการเกบ็ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

 
 
 

 
  
 
 
 
 
 

ภาพที- 3-2  ขั+นตอนการเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ 

 

นาํเครื-องมือไปเก็บขอ้มูลจากผูเ้ชี-ยวชาญ 

ยนืยนัโมเดลจากผูท้รงคุณวุฒิ 

สรุปและนาํเสนอ Final model 

สร้างเครื-องมือ และตรวจสอบคุณภาพเครื-องมือ 
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 เป็นการเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interviews) จากผูท้รงคุณวฒิุ 10 คน 
โดยไปติดตามดว้ยตนเอง อธิบายวตัถุประสงคข์องการวิจยั ระเบียบวธีิการวจิยัที-ตอ้งเก็บขอ้มูล             
เป็นการสัมภาษณ์ โดยการนดัหมายเวลาเพื-อการสัมภาษณ์ ใชเ้วลาประมาณ 1-2 ชั-วโมง เพื-อยนืยนั
ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก             
สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก  

 ขั+นตอนที- 1 สร้างเครื-องมือ และตรวจสอบคุณภาพเครื-องมือ 
  การสร้างเครื-องมือโดยใชแ้บบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบ (In-depth interviews) มีโครงสร้าง
โดยศึกษาเอกสาร งานวจิยั แนวคิด ทฤษฎีที-เกี-ยวขอ้งกบัรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุกบัคุณภาพ
การจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา
ประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก และจดัทาํขอ้สรุปนาํขอ้สรุปที-ไดม้าวเิคราะห์เอกสาร ใชเ้ป็นกรอบ
ในการสร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง และนาํแบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง              
ที-ผูว้จิยัสร้างขึ+นเสนอให้อาจารยที์-ปรึกษาปรับแกไ้ขใหถู้กตอ้ง ไดแ้บบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 
interviews) ประกอบดว้ย ตอนที- 1 ขอ้มูลเบื+องตน้เกี-ยวกบัผูต้อบแบบสัมภาษณ์ ตอนที- 2 เป็นแบบ
สัมภาษณ์เกี-ยวกบั รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 6 ดา้น 
และตอนที- 3 ขอ้เสนอแนะเพิ-มเติม 

 การตรวจสอบคุณภาพเครื-องมือ 
 นาํแบบสอบถามรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ใหผู้ท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 5 ท่าน เป็นผูพ้ิจารณาตรวจสอบการใช้
ภาษา และความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามกบัจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมแต่ละดา้นเป็นรายขอ้และ
ตรวจสอบความเที-ยงตรงเชิงเนื+อหา (Content validity) นาํเสนอต่อผูเ้ชี-ยวชาญ และปรับแกต้าม
ขอ้เสนอแนะของผูเ้ชี-ยวชาญและอาจารยที์-ปรึกษา 

 ขั+นตอนที- 2 นาํเครื-องมือไปเก็บขอ้มูลจากผูเ้ชี-ยวชาญ 
 นาํเครื-องมือไปเก็บขอ้มูลกบัผูเ้ชี-ยวชาญดงัต่อไปนี+  
 1.  ผูเ้ชี-ยวชาญดา้นการบริหารการศึกษาระดบัเขตพื+นที-การศึกษา จาํนวน 3 คน 

คือ   
  1.1  ดร.วสันต ์นาวเหนียว  ตาํแหน่งผูอ้าํนวยการ 
       สาํนกัเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 1  

   1.2  นายธานินท ์ชลจิตต ์ ตาํแหน่งผูอ้าํนวยการ 
       สาํนกัเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ชลบุรี เขต 2  
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   1.3  ดร.ธวชัชยั อุ่ยพานิช  ตาํแหน่งผูอ้าํนวยการ 
       สาํนกัเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ระยอง เขต 1  
  2.  ผูเ้ชี-ยวชาญดา้นการบริหารสถานศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  

จาํนวน 3 คน คือ  
  2.1  นายพาไชย โชติพนัธ์โสภณ  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดัใหม่ท่าโพธิ7  
      อาํเภอพนสันิคม จงัหวดัชลบุรี 
  2.2  นายจกัริน คาํทรัพย ์ ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นบางหกั 
      อาํเภอพานทอง จงัหวดัชลบุรี 
  2.3  ดร.นิพนธ์ แจ่มจาํรัส   ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดับา้นโคง้ประดู่ 
      อาํเภอเกาะจนัทร์ จงัหวดัชลบุรี 
 3.  ผูเ้ชี-ยวชาญดา้นนกัวชิาการการบริหารการศึกษา จาํนวน 4 คน 
  3.1  ดร.สถาพร พฤฑฒิกุล  อาจารยป์ระจาํภาควชิการบริหารการศึกษา  
      มหาวทิยาลยับูรพา 
  3.2  รองศาสตราจารย ์ดร.ชูศกัดิ7   อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหารการศึกษา 
      เอกเพชร มหาวทิยาลยัราชภฏัสุราษฎร์ธานี 
  3.3  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ อาจารยป์ระจาํภาควชิาสังคมศาสตร์  
          ดร.หนึ-งฤทยั ชยัอาภร มหาวทิยาลยัแม่โจ ้
  3.4  ดร.วมิลพร สุวรรณแสนทว ี อาจารยป์ระจาํภาควชิาการบริหารการศึกษา  
      มหาวทิยาลยัมหามกุฎราชกุมาร วทิยาเขตร้อยเอ็ด 

 ขั+นตอนที- 3 ยนืยนัโมเดลจากผูท้รงคุณวุฒิ 
 นาํผลจากขอ้คน้พบเชิงปริมาณ มานาํเสนอเป็นขอ้มูลใหผู้ท้รงคุณวุฒิ และสัมภาษณ์             

เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง และปรับปรุงตามคาํแนะนาํ เพื-อยืนยนัโมเดล  
 ขั+นตอนที- 4 สรุปและนาํเสนอโมเดลที-ปรับปรุงแลว้  
 สรุปขอ้มูลแลว้นาํเสนอผลการศึกษามาเรียบเรียงอธิบายผลการศึกษาในเชิงการพรรณนา 

สรุปผลและนาํเสนอรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุกบัคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออกโดย             
ทาํการวเิคราะห์และสรุปผลงานวจิยัเป็นโมเดลที-ปรับปรุงแลว้ เพื-อใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผน           
เพื-อหาแนวทางในการพฒันาการบริหารงานและจดัการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก และ
เพื-อสนบัสนุนใหผู้บ้ริหารโรงเรียนสามารถนาํไปใชเ้ป็นประโยชน์ในการหาแนวทางใน                   
การปรับปรุงการบริหารและส่งเสริมการจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพยิ-งขึ+น 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ บุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-

การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก ปีการศึกษา 2559 ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร จาํนวน 589 คน 
และครูวชิาการ จาํนวน 3,266 คน รวมทั+งสิ+นจาํนวน 3,855 คน 

กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริหารและครูวชิาการในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ที-สังกดั
สาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก ปีการศึกษา 2559 โดยใชว้ธีิการสุ่ม
ผูบ้ริหารและครูจากโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กทั+งหมดตามสัดส่วน (Proportion sampling) 
ประกอบดว้ย ผูบ้ริหาร จาํนวน 445 และครูวชิาการ จาํนวน 445 คน รวมจาํนวน 890 คน  
ดงัตารางที- 3-3 
 
ตารางที- 3-1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งที-ใชใ้นการวจิยั จาํแนกเป็นรายสาํนกังานเขตพื+นที- 
    การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
 

ที� 
สํานักงาน 

เขตพื7นที�การศึกษา
ประถมศึกษา 

จาํนวน 
โรงเรียน 

ขนาดเลก็ทั7งหมด 

ประชากร 
รวม 

กลุ่มตวัอย่าง 
รวม ผู้บริหาร ครูวชิาการ ผู้บริหาร ครูวชิาการ 

1 จนัทบุรี เขต 1 
76 76 397 473 59 59 118 

  จนัทบุรี เขต 2 
2 ฉะเชิงเทรา เขต 1  

123 123 706 829 90 102 192 
  ฉะเชิงเทรา เขต 2 
3 ชลบุรี เขต 1 

66 66 396 462 52 52 104   ชลบุรี เขต 2 
  ชลบุรี เขต 3 
4 ตราด 41 41 256 297 29 29 58 
5 ปราจีนบุรี เขต 1  

125 125 670 795 102 80 182 
  ปราจีนบุรี เขต 2 
6 ระยอง เขต 1 

51 51 258 309 43 43 86 
  ระยอง เขต 2 
7 สระแกว้ เขต 1 

107 107 583 690 70 80 150 
  สระแกว้ เขต 2 
  รวม 589 589 3,266 3,855 445 445 890 
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 จากตารางที- 3-1 เป็นการสุ่มตวัอยา่งตามสัดส่วน จากโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก โดยในแต่ละจงัหวดัจะทาํ               
การสุ่มโรงเรียนจากโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กทั+งหมด  

 

การสร้างเครื�องมอืการวจัิย 
 การสร้างเครื-องมือ เป็นแบบสอบถามรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดั

การศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ประกอบดว้ย 3 ส่วน คือ  
 ส่วนที- 1 ขอ้มูลทั-วไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
 ส่วนที- 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี-ยวกบั ปัจจยัต่าง ๆ ที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดั

การศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา 
ในภาคตะวนัออก ทั+งหมด 7 ตอน ลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
scale) 5 ระดบัตามแบบของ Likert ประกอบดว้ย 
 ตอนที- 1 แบบสอบถามเกี-ยวกบัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 
 ตอนที- 2 แบบสอบถามเกี-ยวกบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 
 ตอนที- 3 แบบสอบถามเกี-ยวกบัภูมิหลงัของนกัเรียน 
 ตอนที- 4 แบบสอบถามเกี-ยวกบัการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร 
 ตอนที- 5 แบบสอบถามเกี-ยวกบัการเรียนการสอนของครู 
 ตอนที- 6 แบบสอบถามเกี-ยวกบัการเรียนรู้ของนกัเรียน 
 ตอนที- 7 แบบสอบถามเกี-ยวกบัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

 ส่วนที- 3 ขอ้เสนอแนะเพิ-มเติม 
 เกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถาม 
 ระดบัคะแนน  5  หมายถึง ระดบัการปฏิบติัมากที-สุด 
 ระดบัคะแนน  4   หมายถึง ระดบัการปฏิบติัมาก  
 ระดบัคะแนน  3  หมายถึง ระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
 ระดบัคะแนน  2   หมายถึง ระดบัการปฏิบติันอ้ย  
 ระดบัคะแนน  1   หมายถึง ระดบัการปฏิบติันอ้ยที-สุด 
 

การแปลความหมายของคะแนน 
 ผูว้จิยัไดใ้ชก้ารแปลความของค่าเฉลี-ย (Mean) โดยนาํค่าเฉลี-ยไปเทียบกบัเกณฑข์อง

คะแนน (บุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้, 2535, หนา้ 22-24) ดงันี+  
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  ระดบัคะแนนเฉลี-ย  การแปลความหมาย 
4.51-5.00   หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัมากที-สุด 

  3.51-4.50   หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัมาก 
  2.51-3.50   หมายถึง  มีระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
  1.51-2.50   หมายถึง   มีระดบัการปฏิบติันอ้ย 
  1.00-1.50   หมายถึง   มีระดบัการปฏิบติันอ้ยที-สุด 
 

การตรวจสอบความเป็นไปได้และความเที�ยงตรงของเครื�องมอื 
 การตรวจสอบความเป็นไปไดข้องเครื-องมือการวจิยัจากผูท้รงคุณวุฒิดงัต่อไปนี+  

 1.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภูมิพิพฒัน์  อาจารยป์ระจาํ คณะศึกษาศาสตร์  
  รักพรมงคล    มหาวทิยาลยัราชภฎักาํแพงเพชร 

 2.  ดร.บญัชร จนัทร์ดา   ผูอ้าํนวยการโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวทิยาลยั 
         ในพระบรมราชูปถมัภ ์ 
 3.  ดร.ณรงค ์ศิริเมือง   ผูอ้าํนวยการโรงเรียนสมเด็จพระปิยมหาราช 
         รมณียเขต จงัหวดักาญจนบุรี 
 4.  ดร.ณะรงษ ์ชาวเพช็ร  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนโสตศึกษา 
         จงัหวดัปราจีนบุรี 
 5.  วา่ที-ร้อยตรีหญิง ดร.ภูริชญา ยิ+มแยม้ ศึกษานิเทศกช์าํนาญการ เทศบาลระยอง 
 การกาํหนดระดบัความคิดเห็น ดงัต่อไปนี+  
 +1 เมื-อแน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั+นเกี-ยวขอ้งกบัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 0 เมื-อไม่แน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั+นเกี-ยวขอ้งกบัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 -1 เมื-อแน่ใจวา่ขอ้คาํถามนั+นไม่เกี-ยวขอ้งกบัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 3.  ผูว้จิยันาํคะแนนที-ไดจ้ากการพิจารณาของผูท้รงคุณวุฒิมาหาค่าดชันี 
ความสอดคลอ้ง (Item objective congruence: IOC) ระหวา่งขอ้คาํถามกบัจุดประสงค ์
เชิงพฤติกรรม ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) โดยกาํหนดเกณฑค์่าดชันีความสอดคลอ้งมากกวา่
หรือเท่ากบั .5 แสดงวา่ใชไ้ด ้ไม่ตอ้งปรับปรุง (พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2543, หนา้ 124) จากนั+นผูว้จิยัได้
ทาํการปรับปรุงขอ้คาํถามตามคาํแนะนาํของผูท้รงคุณวฒิุ โดยไดค้่า IOC ของแบบสอบถาม 
แต่ละตอน ดงันี+  
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  3.1  แบบสอบถามดา้นสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ไดค้่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.6-1.00 
  3.2  แบบสอบถามดา้นภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ไดค้่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.6-1.00 
  3.3  แบบสอบถามดา้นภูมิหลงัของนกัเรียน ไดค้่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.6-1.00 
  3.4  แบบสอบถามดา้นการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร ไดค้่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.6-1.00 
  3.5  แบบสอบถามดา้นการเรียนการสอนของครู ไดค้่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.6-1.00 
  3.6  แบบสอบถามดา้นการเรียนรู้ของนกัเรียน ไดค้่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.6-1.00 
  3.7  แบบสอบถามดา้นคุณภาพการจดัการศึกษา ไดค้่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.6-1.00 
 การตรวจสอบความเที-ยงตรงของนาํแบบสอบถามที-ผา่นการตรวจสอบความเที-ยงตรง 
เชิงเนื+อหาไปใชก้บักลุ่มทดลอง (Try out) กบัผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูวชิาการ ของสถานศึกษา                   
ที-เป็นประชากรในการวิจยั จาํนวน 15 โรงเรียน จาํนวน 30 คน โดยพิจารณาจากโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวนัออก นาํขอ้มูลที-ได้
จากการทดลองใชม้าวเิคราะห์หาค่าอาํนาจจาํแนกของขอ้คาํถามเป็นรายขอ้ ใชก้ารหาความสัมพนัธ์
ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม (Item-total correlation) โดยใชเ้กณฑค่์าอาํนาจจาํแนก .20 
ขึ+นไป และวเิคราะห์หาค่าความเชื-อมั-นทั+งฉบบั ไดค้่าความเชื-อมั-นทั+งฉบบั .97 นาํแบบสอบถามที-มี
ค่าความเชื-อมั-น .80 ขึ+นไป ไปใชใ้นการรวบรวมขอ้มูล  
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที- 1 วเิคราะห์สถิติฐานพื+นฐาน โดยใชค้่าเฉลี-ย (M) ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน (SD)          

ค่าสัมประสิทธิ7 การกระจาย (CV) ค่าความเบ ้(SK) ค่าความโด่ง (KU) นาํเสนอผลการวิเคราะห์
ค่าสถิติพื+นฐานของตวัแปรสังเกตได ้

 ตอนที- 2 วเิคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา ตามโมเดล
สมมติฐาน ความสอดคลอ้งของรูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
ไม่มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ดว้ยการพิจารณาค่า χ2/ df, P-value, GFI, AGFI, CFI, 
NFI, RMR, SRMR, RMSEA จึงปรับแกโ้มเดลใหส้อดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์

 ตอนที- 3 ตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของรูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิง
สาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา กบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ดว้ยการพิจารณาค่าดชันีต่าง ๆ พบวา่ ค่า
ดชันี χ2/ df, P-value, GFI, AGFI, NFI CFI RMR, SRMR และ RMSEA ผา่นเกณฑที์-กาํหนด 
โมเดลสมมติฐานมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 
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 ตอนที- 4 ยนืยนัรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) จากผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 10 คน นาํมาวเิคราะห์และ
สรุปผลการวจิยั 
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บทที� 4 
ผลการวจิยั 

 
 การวจิยัเรื-อง รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
ใชว้ธีิการวจิยัแบบผสม (Mixed model) ระหวา่งการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative method) และ
วธีิการวจิยัชิงคุณภาพ (Qualitative method) ซึ- งไดผ้ลการดาํเนินการวจิยัโดยแบ่งการนาํเสนอ
ออกเป็น 4 ตอน ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัดงันี+  
 ตอนที- 1 ผลการวเิคราะห์สถิติฐานพื+นฐาน 
 ตอนที- 2 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
 ตอนที- 3 ตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ
คุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-
การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
 ตอนที- 4 การยนืยนัความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูท้รงคุณวุฒิ 
 เพื-อใหมี้ความเขา้ใจที-ตรงกนัผูว้จิยัจึงใหค้วามหมายและสัญลกัษณ์ที-ใชใ้นการเสนอ                
ผลการวเิคราะห์ ดงันี+   
 QUA  หมายถึง  คุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 EV  หมายถึง  สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 
 RI       หมายถึง ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 
 BA  หมายถึง  ภูมิหลงัของนกัเรียน 
 AM  หมายถึง  การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร 
 TE       หมายถึง  การเรียนการสอนของครู 
 LEA  หมายถึง  ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน 
 GG1  หมายถึง  การบริหารผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน 
 GG2  หมายถึง  การบริหารงานการประกนัคุณภาพ 
                 AA1  หมายถึง  บทบาทชุมชน 
 AA2  หมายถึง  เศรษฐกิจ 
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 AA3  หมายถึง  เทคโนโลย ี
 BB1  หมายถึง  ภาวะผูน้าํทางวชิาการ 
 BB2  หมายถึง  ภาวะผูน้าํการเปลี-ยนแปลง 
 CC1  หมายถึง  สัมพนัธภาพภายในครอบครัว 
 CC2  หมายถึง  เจตคติ 
 DD1  หมายถึง  การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 DD2  หมายถึง  การบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา 
 DD3  หมายถึง  การนิเทศภายใน 
 EE1    หมายถึง  การสอนที-เนน้ผูเ้รียนสาํคญั 
 EE2    หมายถึง  การเลือกใช ้สื-อ นวตักรรม 
 EE3  หมายถึง  การใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 FF1  หมายถึง  ความอยากรู้อยากเห็น 
 FF2  หมายถึง  ความรับผดิชอบ 
 FF3     หมายถึง  คิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
 SEM   หมายถึง  โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural equation modeling)  
 CFA  หมายถึง  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั  Confirmatory factor analysis)  

 n   หมายถึง  จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง  
 M    หมายถึง  ค่าเฉลี-ยเลขคณิต (Arithmetic mean)  
 SD   หมายถึง  ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

 R2  หมายถึง  ค่าสัมประสิทธิ7 การพยากรณ์ (Squared multiple correlation: R-square)  

 CV   หมายถึง  ค่าสัมประสิทธิ7 การกระจาย (Coefficient of variation)  
 SK   หมายถึง  ความเบ ้(Skewness index)  
 KU   หมายถึง  ความโด่ง (Kurtosis index)  
 P    หมายถึง  ค่าความยาก (Classical item difficulty)  
 R    หมายถึง  ค่าอาํนาจจาํแนก (Classical item discrimination)  
 SE   หมายถึง  ค่าความคลาดเคลื-อนมาตรฐาน (Standard error)  
 TE   หมายถึง  อิทธิพลรวม (Total effect)  
 DE   หมายถึง  อิทธิพลทางตรง (Direct effect)  
 IE    หมายถึง  อิทธิพลทางออ้ม (Indirect effect)  

 p   หมายถึง  ความน่าจะเป็นทางสถิติ (p-value)  



179 

 

 χ
2   หมายถึง  ค่าสถิติไค-สแควร์ (Chi-square)  

 df   หมายถึง  องศาอิสระ (Degrees of freedom)  
 GFI   หมายถึง  ดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (Goodness of fit indices)  
 AGFI หมายถึง  ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนที-ปรับแกแ้ลว้            
      (Adjusted goodness of fit indices)  
 CFI   หมายถึง  ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (Comparative fit indices)  
 RMR  หมายถึง  ค่ารากที-สองของค่าเฉลี-ยกาํลงัสองของส่วนเหลือ     
      (Root mean squared residual)  
 SRMR หมายถึง ค่ารากของค่าเฉลี-ยกาํลงัสองของส่วนเหลือมาตรฐาน  
      (Standardized root mean squared residual)  
 RMSEA หมายถึง ค่าความคลาดเคลื-อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์  
      (Root mean squared error of approximation)  
 

ตอนที� 1 ผลการวเิคราะห์สถิติฐานพื7นฐาน  
 ข้อมูลทั�วไปสําหรับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที- 4-1  จาํนวน ร้อยละ ของครู ผูบ้ริหาร จาํแนกตาม เพศ การศึกษา และประสบการณ์ทาํงาน 
 

ข้อมูล 
ครู ผู้บริหาร 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 
เพศ ชาย 117 26.3 263 59.1 

หญิง 328 73.7 182 40.9 
รวม 445 100.0 445 100.0 

การศึกษา ตรี 279 62.7 102 22.9 
 โท 162 36.4 338 76.0 
 เอก 4 0.9 5 1.1 
 รวม  445 100.0 445 100.0 
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ตารางที- 4-1  (ต่อ) 
 

ข้อมูล 
ครู ผู้บริหาร 

จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 
ประสบการณ์ทาํงาน 15 ปี ขึ+นไป 72 16.2 140 31.5 
 11-15 ปี 110 24.7 151 33.9 
 6-10 ปี 147 33.0 121 27.2 
 ไม่เกิน 5 ปี 116 26.1 33 7.4 
 รวม 445 100.0 445 100.0 
  
 ผูต้อบแบบสอบถามเป็นครูจาํนวน 445 คน และผูบ้ริหาร 445 คน ครูส่วนใหญ่เป็นครู
เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 73.7 มีวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 62.7 และมี
ประสบการณ์ในการทาํงานอยูร่ะหวา่ง 6-10 ปี มากที-สุด คิดเป็นร้อยละ 33.0 ส่วนผูบ้ริหารส่วน
ใหญ่เป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 59.1 มีวฒิุการศึกษาระดบัปริญญาโทเป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 
76.0 และส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทาํงานอยูร่ะหวา่ง 11-15 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.9 
2.การนาํเสนอผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื+นฐานเพื-อพฒันารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ
คุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษา สงักดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา
ประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ ค่าเฉลี-ย (M) ส่วนเบี-ยงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าสัมประสิทธิ7
การกระจาย (CV) ค่าความเบ ้(SK) ค่าความโด่ง (KU) นาํเสนอผลการวเิคราะห์ค่าสถิติพื+นฐานของ
ตวัแปรสังเกตได ้
 
ตารางที- 4-2  ค่าสถิติพื+นฐานของตวัแปรสังเกตได ้
 

ตัวแปรสังเกตได้ M SD CV (%) SK KU 
GG1 4.61 .26 5.64 -.61 .80 
GG2 4.71 .27 5.73 -1.17 3.13 
AA1 4.55 .28 6.15 -1.02 2.24 
AA2 4.46 .33 7.40 -1.41 3.14 
AA3 4.49 .32 7.13 -1.06 1.69 
BB1 4.45 .31 6.97 -.99 1.10 
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ตารางที- 4-2  (ต่อ) 
 

ตัวแปรสังเกตได้ M SD CV (%) SK KU 
BB2 4.46 .30 6.73 -.89 .81 
CC1 4.44 .38 8.56 -1.05 1.38 
CC2 4.45 .51 11.46 9.40 199.40 
DD1 4.48 .35 7.81 -.83 .73 
DD2 4.48 .43 9.60 7.52 150.42 
DD3 4.48 .32 7.14 -.89 1.43 
EE1 4.49 .33 7.35 -.83 1.02 
EE2 4.49 .32 7.13 -.89 1.04 
EE3 4.51 .28 6.21 -.85 1.38 
FF1 4.50 .35 7.78 -1.17 2.35 
FF2 4.52 .30 6.64 -.68 .70 
FF3 4.52 .33 7.30 -1.11 2.46 

 
 จากตารางที- 4-2 เมื-อพิจารณาผลการวเิคราะห์ตวัแปรทั+ง 18 ตวั พบวา่ ขอ้มูลมีการแจก
แจงเป็นโคง้ปกติ โดยพิจารณาไดจ้ากค่าความเบ ้(SK) และค่าความโด่ง (KU) ของตวัแปร ซึ- ง Kline 
(2005) ไดแ้นะนาํวา่ ค่าความเบ ้(SK) ของตวัแปรสังเกตไดแ้ต่ละตวัควรมีค่าสมบูรณ์ไม่มากกวา่ 3 
และค่าสมบูรณ์ของค่าความโด่ง (KU) ไม่มากกวา่ 8 แสดงวา่ตวัแปรส่วนใหญ่มีการแจกแจงแบบ
โคง้ปกติ ยกเวน้ตวัแปร CC2 และDD2 ผูว้จิยัจึงทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลในการวจิยัต่อไป (พิศสมยั 
อรทยั, 2549)  
 ผลการวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตได ้ผลการวเิคราะห์ 
ความสัมพนัธ์เชิงเส้นตรงระหวา่งตวัแปรสังเกตไดท้ั+ง 18 ตวั ของการพฒันารูปแบบความสัมพนัธ์
เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-
การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก แสดงดงัตารางที- 4-3 
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ตารางที- 4-3  ค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตได ้
 

GG1 GG2 AA1 AA2 AA3 BB1 BB2 CC1 CC2 DD1 DD2 DD3 EE1 EE2 EE3 FF1 FF2 FF3 

GG1 1 
                 

GG2 .293** 1 
                

AA1 .254** .177** 1 
               

AA2 .268** .219** .328** 1 
              

AA3 .234** .222** .361** .382** 1 
             

BB1 .265** .294** .259** .291** .395** 1 
            

BB2 .227** .312** .211** .197** .353** .523** 1 
           

CC1 .241** .233** .299** .334** .339** .336** .362** 1 
          

CC2 .197** .147** .185** .237** .250** .213** .162** .331** 1 
         

DD1 .236** .254** .298** .251** .292** .377** .351** .344** .227** 1 
        

DD2 .225** .219** .200** .227** .241** .281** .299** .220** .130** .322** 1 
       

DD3 .378** .286** .258** .349** .383** .377** .325** .338** .232** .387** .355** 1 
      

EE1 .329** .300** .270** .291** .322** .370** .367** .286** .256** .363** .349** .416** 1 
     

EE2 .363** .313** .271** .331** .323** .385** .327** .393** .237** .335** .261** .406** .436** 1 
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ตารางที- 4-3  (ต่อ) 
 

GG1 GG2 AA1 AA2 AA3 BB1 BB2 CC1 CC2 DD1 DD2 DD3 EE1 EE2 EE3 FF1 FF2 FF3 

EE3 .351** .238** .264** .337** .320** .339** .289** .311** .151** .339** .266** .451** .392** .530** 1 
   

FF1 .404** .286** .347** .408** .344** .323** .280** .378** .255** .346** .264** .384** .395** .446** .447** 1 
  

FF2 .381** .277** .305** .341** .330** .318** .296** .383** .225** .337** .236** .356** .364** .397** .404** .481** 1 
 

FF3 .356** .271** .349** .357** .280** .300** .249** .389** .285** .348** .243** .347** .349** .409** .367** .544** .511** 1 

M 4.61 4.71 4.55 4.46 4.49 4.45 4.46 4.44 4.45 4.48 4.48 4.48 4.49 4.49 4.51 4.5 4.52 4.52 

SD 0.26 0.27 0.28 0.33 0.32 0.31 0.3 0.38 0.51 0.35 0.43 0.32 0.33 0.32 0.28 0.35 0.3 0.33 

หมายเหตุ  ** < .01, * < .05
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 จากตารางที- 4-3 เมื-อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตได ้ทั+ง            
18 ตวัแปร ปรากฎวา่ ค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์มีค่าเป็นบวก แสดงถึงความสัมพนัธ์ในทิศทาง
เดียวกนั โดยตวัแปรสังเกตไดส่้วนใหญ่มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ผลการ
วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรแฝงเดียวกนั พบวา่ สัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร
สังเกตไดที้-อยูใ่นองคป์ระกอบเดียวกนั มีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ในทิศทางบวกและมีนยัสาํคญั
ทางสถิติ แสดงวา่ตวัแปรสังเกตไดเ้หล่านั+นเป็นองคป์ระกอบเดียวกนัของตวัแปรแฝงนั+นจริง 
สอดคลอ้งกบัโมเดลสมมติฐานที-สร้างขึ+น 
 เมื-อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดที้-อยูภ่ายในตวัแฝง 
เดียวกนั ปรากฏวา่ ในกลุ่มตวัแปรแฝงคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษ             
าขนาดเล็ก มีค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตไดมี้ความสัมพนัธ์กนัทางบวกและ มี
นยัสาํคญัทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์อยูเ่ท่ากบั .293 
 ค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดที้-อยูภ่ายในกลุ่มตวัแปร
สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนมีค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตไดมี้ความสัมพนัธ์กนั
ทางบวกและ มีนยัสาํคญัทางสถิติทุกค่า โดยมีค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์อยูร่ะหวา่ง .177 ถึง .382  
 ค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดที้-อยูภ่ายในกลุ่มตวัแปรแฝง 
 ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร มีค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตไดมี้ความสัมพนัธ์
กนัทางบวกและ มีนยัสาํคญัทางสถิติทุกค่า โดยมีค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์เท่ากบั .523                          
ค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดที้-อยูภ่ายในตวัแปรแฝง 
 ภูมิหลงัของนกัเรียน มีค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตไดมี้ความสัมพนัธ์
กนัทางบวกและส่วนมาก มีนยัสาํคญัทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์เท่ากบั .331 
ค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดที้-อยูภ่ายในตวัแปรแฝงการบริหารจดัการ 
ของผูบ้ริหารมีค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตไดมี้ความสัมพนัธ์กนัทางบวกและ 
มีนยัสาํคญัทางสถิติทุกค่า โดยมีค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์อยูร่ะหวา่ง .322 ถึง .387 ค่าสัมประสิทธิ7
สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดที้-อยูภ่ายในตวัแปรแฝงการเรียนการสอนของครู มีค่า
สัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์ของตวัแปรสังเกตไดมี้ความสัมพนัธ์กนัทางบวกและมีนยัสาํคญัทางสถิติ
ทุกตวั โดยมีค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์อยูร่ะหวา่ง .392 ถึง .530 ค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรสังเกตไดที้-อยูภ่ายในตวัแปรแฝงการเรียนรู้ของนกัเรียนมีค่าสัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์
ของตวัแปรสังเกตไดมี้ความสัมพนัธ์กนัทางบวกและมีนยัสาํคญัทางสถิติทุกตวั โดยมีค่า
สัมประสิทธิ7 สหสัมพนัธ์อยูร่ะหวา่ง .481 ถึง .544 
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ตอนที� 2 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจัดการศึกษา สําหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสํานักงานเขตพื7นที�การศึกษาประถมศึกษา   ใน
ภาคตะวนัออก 
 1.  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก               
ตามโมเดลสมมติฐาน ดงัภาพที- 4-1 

 
ภาพที- 4-1  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน 
 ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา  
 ในภาคตะวนัออกตามโมเดลสมมติฐาน 
 
 จากภาพที- 4-1 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา 
สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาค
ตะวนัออกตามโมเดลสมมติฐาน ความสอดคลอ้งของรูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พบวา่ โมเดลสมมติฐานไม่มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์                           
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ดว้ยการพิจารณาค่า χ2/ df, P-value, GFI, AGFI, CFI, NFI, RMR, SRMR, RMSEA ซึ- งค่าสถิติ
ตรวจสอบความสอดคลอ้ง แสดงดงัตารางที- 4-4 
 
ตารางที- 4-4  ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลตามสมมติฐาน 
 

การตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้อง 

ดัชนีตรวจสอบ 
เกณฑ์การ
ตรวจสอบ 

ค่าที�ได้ ผลการตรวจสอบ 

1. χ
2 - 267.13 - 

2. df - 123 - 
3. P-value for test of close fit p > .05 .00 ไม่ผา่นเกณฑ์ 
4. χ

2/ df <  2 2.17 ไม่ผา่นเกณฑ์ 
5. GFI > .90 .97 ผา่นเกณฑ์ 
6. AGFI > .90 .95 ผา่นเกณฑ์ 
7. NFI > .90 .98 ผา่นเกณฑ์ 
8. CFI > .90 .99 ผา่นเกณฑ์ 
9. RMR < .05 .00 ผา่นเกณฑ์ 

10. SRMR < .08 .03 ผา่นเกณฑ์ 
11. RMSEA < .06 .04 ผา่นเกณฑ์ 

 
  จากตารางที- 4-4 ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของรูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้าง 
เชิงสาเหตุกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พบวา่ โมเดลสมมติฐานไม่มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
ดว้ยการพิจารณาค่าดชันีต่าง ๆ พบวา่ ค่าดชันี χ2/ df , P-value, ไม่ผา่นเกณฑที์-กาํหนดไว ้          
ส่วนค่าดชันี GFI AGFI NFI CFI RMR, RMSEA และSRMR ผา่นเกณฑ ์แสดงวา่ โมเดลสมมติฐาน
ไม่มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์จึงตอ้งทาํการปรับโมเดลต่อไป 
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ตารางที- 4-5  ค่าสัมประสิทธิ7 อิทธิพลรวมทางตรงและทางออ้มของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-  
      การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก ตามโมเดลสมมติฐาน 
 

ตวัแปรผล การเรียนรู้ของนกัเรียน (LEA) การเรียนการสอนของครู (TE) 
การบริหารจดัการของ

ผู้บริหาร (AM) 
คุณภาพการจดัการศึกษาสําหรับ

โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ (QUA) 

ตวัแปรเหต ุ TE IE DE TE IE DE TE IE DE TE IE DE 
การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร 
(AM)  

0.50** 
(0.08) 

0.50 ** 
(0.08) 

- 0.93** 
(0.12) 

- 0.93**  
(0.12) 

- - - 0.71** 
(0.09) 

0.50** 
(0.18) 

0.21 
(0.18) 

การเรียนการสอนของครู (TE)  0.54** 
(0.07) 

- 0.54** 
(0.07) 

- - - - - - 0.53** 
(0.19) 

0.21** 
(0.06) 

0.32 
(0.20) 

การเรียนรู้ของนกัเรียน (LEA)  - - - - - - - - - 0.39** 
(0.11) 

- 0.39* 
(0.11) 

สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน (EV)  0.29** 
(0.05) 

0.29 ** 
(0.05) 

- 0.54 ** 
(0.07) 

0.54 ** 
(0.07) 

- 0.58 ** 
(0.07) 

- 0.58** 
(0.07) 

0.41** (0.06) 0.41 ** 
(0.06) 

- 

ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร (RI)  0.17 ** 
(0.04) 

0.17 ** 
(0.04) 

- 0.32** 
(0.07) 

0.38** 
(0.09) 

-0.06 
(0.10) 

0.41** 
(0.07) 

- 0.41** 
(0.07) 

0.26** 
(0.05) 

0.26** 
(0.05) 

- 

ภูมิหลงัของนกัเรียน (BA)  0.41** 
(0.06) 

- 0.41** 
(0.06) 

- - - - - - 0.16** 
(0.05) 

0.16** 
(0.05) 

- 

หมายเหตุ  **p < .01, * p < .05 TE คือ อิทธิพลรวม IE คือ อิทธิพลทางออ้ม DE คือ อิทธิพลทางตรง ตวัเลขในวงเล็บ คือ ความคลาดเคลื-อนมาตรฐาน 
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ตารางที- 4-6  ค่าสัมประสิทธิ7 การพยากรณ์และค่าความเที-ยงของตวัแปรในโมเดลสมมติฐาน 
 

ตวัแปรสังเกตได ้ GG1  GG2  DD1  DD2  DD3  EE1  EE2  EE3  FF1 
ความเที-ยง  0.36  0.24  0.35  0.24  0.45  0.41 0.50  0.47  0.55  
ตวัแปรสังเกตได ้ FF2  FF3 AA1  AA2  AA3  BB1  BB2  CC1 CC2 
ความเที-ยง 0.48  0.51 0.29  0.36  0.40  0.58  0.47  0.48 0.22 

 

ตวัแปรแฝง  QUA  AM  TE  LEA      
สัมประสิทธิ7  
การพยากรณ์ (R2)  

81  
  

0.79  0.82  0.75      

 
 
 ผลการวเิคราะห์โมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุตามสมมติฐาน ปรากฏวา่ โมเดล
สมมติฐานยงัไม่มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยพิจารณาจากผลการตรวจสอบค่าสถิติ
ไค-สแควร์ ( 2

χ ) เท่ากบั 267.13 ที-องศาอิสระ (df) เท่ากบั 123 ค่าความน่าจะเป็น (p) เท่ากบั .00 
ส่วนค่าดชันีวดัระดบัความกลมกลืน (GFI) ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนที-ปรับแกแ้ลว้ (AGFI) ดชันี
วดัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) ดชันีความสอดคลอ้งบรรทดัฐาน (NFI) ดชันีค่ารากของ
ค่าเฉลี-ยกาํลงัสองของส่วนเหลือ (RMR) ค่ารากของค่าเฉลี-ยกาํลงัสองของส่วนเหลือในรูปคะแนน
มาตรฐาน (SRMR) ค่ารากของค่าเฉลี-ยกาํลงัสองของความคลาดเคลื-อนโดยประมาณ (RMSEA) 
ผา่นเกณฑที์-กาํหนดไว ้ค่าความเที-ยงของตวัแปรสังเกตไดอ้ยูใ่นระดบัปานกลาง และค่าสัมประสิทธิ7
การพยากรณ์ของตวัแปรตาม คือ คุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
(QUA) เท่ากบั .81 แสดงวา่ตวัแปรทั+งหมดในโมเดลตามสมมติฐานสามารถอธิบายความแปรปรวน
ของคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กไดร้้อยละ 81 
 จากภาพโมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุตามสมติฐาน จะเห็นวา่ยงัมีเส้นทางอิทธิพล            
ในโมเดลสมมติฐานที-ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ 3 เส้นทาง ไดแ้ก่ 1) เส้นทางอิทธิพลจากตวัแปร             
การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร (AM) ไปยงัตวัแปรคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก 2) เส้นทางอิทธิพลจากการเรียนการสอนของครู (TE) ไปยงั คุณภาพการจดั
การศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก และ 3) เส้นทางอิทธิพลจากภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 
(RI) ไปยงัการเรียนการสอนของครู (TE) จึงควรปรับโมเดลตามสมมติฐานเป็นโมเดลแบบประหยดั
โดยการพิจารณาตดัเส้นทางอิทธิพลที-ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติออกจากโมเดลสมมติฐานทีละเส้น 
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โดยตตั ไดแ้ก่ เส้นทางอิทธิพลจากตวัแปรการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร (AM) ไปยงัตวัแปร
คุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก และ เส้นทางอิทธิพลจากภาวะผูน้าํ
ของผูบ้ริหาร (RI) ไปยงัการเรียนการสอนของครู (TE) และเมื-อมีการปรับโมเดลไปแลว้ผูว้จิยัจึงได้
ตดัเส้นทางอิทธิพลที-ไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติทั+งสองออก และวเิคราะห์ใหม่อีกครั+ งหนึ-ง 
 2.  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก ตามโมเดลที-
ปรับปรุง ดงัภาพที- 4-2 

 

 
หมายเหตุ  **p < .01, * p < .05 
 
ภาพที- 4-2  การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน  
  ประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก โมเดล
  ปรับปรุง (Adjusted model) แลว้ 
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ตารางที- 4-7  ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของโมเดลปรับปรุง 
 

การตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้อง 

ดัชนีตรวจสอบ 
เกณฑ์การ
ตรวจสอบ 

ค่าที�ได้ ผลการตรวจสอบ 

1. 2
χ  - 127.88 - 

2. df - 104 - 
3. P-value for test of close fit p > .05 .056 ผา่นเกณฑ์ 
4. df2

χ  <  2 1.23 ผา่นเกณฑ์ 
5. GFI > .90 .98 ผา่นเกณฑ์ 
6. AGFI > .90 .97 ผา่นเกณฑ์ 
7. NFI > .90 .99 ผา่นเกณฑ์ 
8. CFI > .90 1.00 ผา่นเกณฑ์ 
9. RMR < .05 .00 ผา่นเกณฑ์ 

10. SRMR < .08 .02 ผา่นเกณฑ์ 
11. RMSEA < .06 .02 ผา่นเกณฑ์ 

 
  จากตารางที- 4-7 ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของรูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้าง 
เชิงสาเหตุกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์พบวา่ โมเดลสมมติฐานมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์
ดว้ยการพิจารณาค่าดชันีต่าง ๆ พบวา่ ค่าดชันี χ2/ df, P-value, GFI, AGFI, NFI CFI RMR, SRMR, 
และ RMSEA ผา่นเกณฑที์-กาํหนดไว ้แสดงวา่ โมเดลสมมติฐานมีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ ์ 
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ตอนที� 3 การตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลนืของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ
ของคุณภาพการจัดการศึกษา สําหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสํานักงาน
เขตพื7นที�การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
 
ตารางที- 4-8  การเปรียบเทียบค่าสถิติวเิคราะห์ความกลมกลืนก่อนและหลงัการปรับปรุงโมเดล 
 

ดัชนีตรวจสอบ เกณฑ์การตรวจสอบ ค่าก่อนปรับ ค่าหลงัปรับ 

1. χ
2 - 267.13 127.88 

2. df - 123 104 
3. P-value for test of close fit p > .05 .00 .056 
4. χ

2/ df <  2 2.17 1.23 
5. GFI > .90 .97 .98 
6. AGFI > .90 .95 .97 
7. NFI > .90 .98 .99 
8. CFI > .90 .99 1.00 
9. RMR < .05 .00 .00 

10. SRMR < .08 .03 .02 
11. RMSEA < .06 .04 .02 

 
จากตารางที- 4-8 ผลการเปรียบเทียบค่าสถิติวเิคราะห์ความกลมกลืนก่อนและหลงั            

การปรับโมเดล ปรากฏวา่ ค่าดชันี χ2/ df, P-value, GFI, AGFI, NFI CFI RMR, SRMR และ 
RMSEA เขา้สู่การผา่นเกณฑที์-กาํหนดไว ้ 
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ตารางที- 4-9  ค่าสัมประสิทธิ7 อิทธิพลรวมทางตรงและทางออ้มของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-  
      การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก  
 

ตวัแปรผล การเรียนรู้ของนกัเรียน (LEA) การเรียนการสอนของครู (TE) การบริหารจดัการของ
ผู้บริหาร (AM) 

คุณภาพการจดัการศึกษาสําหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเลก็ (QUA) 

ตวัแปรเหต ุ TE IE DE TE IE DE TE IE DE TE IE DE 
การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร (AM)  0.39** 

(0.09) 
0.39** 
(0.09) 

- 0.89** 
(0.07) 

- 0.89**  
(0.07) 

- - - 0.72** 
(0.09) 

0.72** 
(0.09) 

- 

การเรียนการสอนของครู (TE)  0.44** 
(0.10) 

- 0.44** 
(0.10) 

- - - - - - 0.81** 
(0.09) 

0.06 
(0.05) 

0.75** 
(0.13) 

การเรียนรู้ของนกัเรียน (LEA)  - - - - - - - - - 0.14 
(0.12) 

- 0.14 
(0.12) 

สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน (EV)  0.24** 
(0.06) 

0.24** 
(0.06) 

- 0.56 ** 
(0.05) 

0.56 ** 
(0.05) 

- 0.63 ** 
(0.06) 

- 0.63 ** 
(0.06) 

0.45** (0.06) 0.45** 
(0.06) 

- 

ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร (RI)  0.18 ** 
(0.04) 

0.18 ** 
(0.04) 

- 0.40** 
(0.05) 

0.40** 
(0.05) 

- 0.45** 
(0.06) 

- 0.45** 
(0.06) 

0.33** 
(0.05) 

0.33** 
(0.05) 

- 

ภูมิหลงัของนกัเรียน (BA)  0.51** 
(0.10) 

- 0.51** 
(0.10) 

- - - - - - 0.07 
(0.06) 

0.07 
(0.06) 

- 

หมายเหตุ  ** p < .01, * p < .05 TE คือ อิทธิพลรวม IE คือ อิทธิพลทางออ้ม DE คือ อิทธิพลทางตรง ตวัเลขในวงเล็บ คือ ความคลาดเคลื-อนมาตรฐาน 
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ตารางที- 4-10  ค่าสัมประสิทธิ7 การพยากรณ์และค่าความเที-ยงของตวัแปรแฝงใน 
 
ตัวแปรแฝง                                           ค่าสัมประสิทธิ:การพยากรณ์และค่าความเที�ยง 

ตวัแปรสังเกตได ้ GG1  GG2  DD1  DD2  DD3  EE1  EE2  EE3  FF1 
ความเที-ยง 0.33  0.26  0.36  0.20  0.40  0.41 0.47  0.40  0.57  
ตวัแปรสังเกตได ้ FF2  FF3 AA1  AA2  AA3  BB1  BB2  CC1 CC2 
ความเที-ยง 0.50 0.51 0.30  0.36  0.37  0.58  0.47  0.41 0.19 

 

ตวัแปรแฝง QUA AM TE LEA      
สัมประสิทธิ7  
การพยากรณ์ (R2) 

0.84 0.87 0.85 0.75 
 

     

 
 
 ผลการวเิคราะห์โมเดลความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุตามสมมติฐาน ปรากฏวา่ โมเดลมี         
ความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยพิจารณาจากผลการตรวจสอบค่าสถิติไค-สแควร์ ( 2

χ ) 
เท่ากบั 127.88 ที-องศาอิสระ (df) เท่ากบั 104 ค่าความน่าจะเป็น (p) เท่ากบั .057 ส่วนค่าดชันีวดั
ระดบัความกลมกลืน (GFI) ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนที-ปรับแกแ้ลว้ (AGFI) ดชันีวดั                        
ความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) ดชันีความสอดคลอ้งบรรทดัฐาน (NFI) ดชันีค่ารากของค่าเฉลี-ย
กาํลงัสองของส่วนเหลือ (RMR) ค่ารากของค่าเฉลี-ยกาํลงัสองของส่วนเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน 
(SRMR) ค่ารากของค่าเฉลี-ยกาํลงัสองของความคลาดเคลื-อนโดยประมาณ (RMSEA) ผา่นเกณฑ ์             
ที-กาํหนดไว ้ค่าความเที-ยงของตวัแปรสังเกตไดอ้ยูใ่นระดบัปานกลาง และค่าสัมประสิทธิ7 การพยากรณ์
ของตวัแปรตาม คือ คุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก (QUA) เท่ากบั 
.84 แสดงวา่ตวัแปรทั+งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพการจดัการศึกษา
สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กไดร้้อยละ 84 
 เมื-อพิจารณาเส้นทางอิทธิพลที-ส่งผลต่อตวัแปรคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก ปรากฏวา่ ตวัแปรที-มีค่าอิทธิพลรวมมากที-สุด คือการเรียนการสอนของครู 
(TE) รองลงมาเป็นการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร (AM) สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน (EV) ภาวะ
ผูน้าํของผูบ้ริหาร (RI) ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน (LEA) และภูมิหลงัของนกัเรียน (BA) 
ตามลาํดบั ตวัแปรทั+งหมดในโมเดลตามสมมติฐานสามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพการจดั
การศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กไดร้้อยละ 84  
 เส้นทางอิทธิพลที-ส่งผลต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร (AM) ปรากฏวา่ ตวัแปรที-มีค่า
อิทธิพลรวม มากที-สุด คือ สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน (EV) รองลงมาเป็นภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 
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(RI) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ตวัแปรดงักล่าวมานี+สามารถอธิบายความแปรปรวนของการบริหาร
จดัการของผูบ้ริหาร ไดร้้อยละ 87 เส้นทางอิทธิพลที-ส่งผลต่อ การเรียนการสอนของครู (TE) ปรากฏ
วา่ ตวัแปรที-มีค่าอิทธิพลรวมมากที-สุด คือ การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร (AM) รองลงมาเป็น
สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน (EV) และภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร (RI) ตามลาํดบั อยา่งมีนยัสาํคญั        
ทางสถิติ ตวัแปรดงักล่าวมานี+สามารถอธิบายความแปรปรวนของการเรียนการสอนของครู (TE)  
ไดร้้อยละ 85 
 เส้นทางอิทธิพลที-ส่งผลต่อลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน (LEA) ปรากฏวา่ตวัแปรที-มี
ค่าอิทธิพลรวมมากที-สุด คือ ภูมิหลงัของนกัเรียน (BA) รองลงมาเป็นการเรียนการสอนของครู (TE) 
การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร (AM) สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน (EV) และภาวะผูน้าํของ
ผูบ้ริหาร (RI) ตามลาํดบั ตวัแปรดงักล่าวมานี+สามารถอธิบายความแปรปรวนของการเรียนรู้ของ
นกัเรียน (LEA) ไดร้้อยละ 75 
 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก ตามโมเดลที-
ปรับแก ้สามารถนาํไปพฒันาเป็นรูปแบบการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออกได ้และ
ดาํเนินการรับรองรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก                  
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผูท้รงคุณวุฒิ ต่อไป 
 

ตอนที� 4 การยนืยนัความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจัดการศึกษา สําหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสํานักงานเขตพื7นที�การศึกษาประถมศึกษา              
ในภาคตะวนัออก  
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ปรากฏวา่ เส้นทางอิทธิพลที-ส่งผลต่อตวัแปรคุณภาพ
การจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ที-มีค่าอิทธิพลรวมมากที-สุด คือการเรียน
การสอนของครู รองลงมาเป็นการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนภาวะ
ผูน้าํของผูบ้ริหาร การเรียนรู้ของนกัเรียน และภูมิหลงัของนกัเรียน ตามลาํดบั ตวัแปรทั+งหมดใน
โมเดลตามสมมติฐานสามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กไดร้้อยละ 84  
 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา สามารถนาํไปเป็นรูปแบบ
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การพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา ในภาคตะวนัออกได ้โดยไดรั้บการรับรองจากผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ผูบ้ริหารสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก และนกัวชิาการ
ทางบริหารการศึกษา โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ไดผ้ลที-สนบัสนุนรูปแบบการพฒันาคุณภาพการจดั
การศึกษา ที-เรียงลาํดบัจากปัจจยัที-มีอิทธิพลมากไปหานอ้ย ดงันี+   
 ด้านการเรียนการสอนของครู (TE)  
 จากการสัมภาษณ์เชิงลึก พบวา่ ผูใ้หข้อ้มูลมีความคิดเห็นวา่การเรียนการสอนของครูที-
เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัเป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในการ คิดริเริ-ม แสวงหา วเิคราะห์ 
การเลือกใชสื้-อ นวตักรรมที-เหมาะสม กระตุน้ความสนใจ และลงมีปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ ดว้ยตวัเอง
ตามความตอ้งการและความสนใจ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน และสามารถนาํคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการทบทวน
ความรู้ และประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมการใชสื้-อนวตักรรมและคอมพิวเตอร์ช่วยสอนของครู  
ใหโ้รงเรียนขนาดเล็ก ส่งผลต่อการจดัการเรียนการสอน การทดสอบ และประเมินผลการเรียน  
การใชสื้-อ นวตักรรมและคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จะส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กอยา่งย ั-งยนื  
 ดั-งที-ผูใ้หข้อ้มูลคนที- 2 ไดก้ล่าววา่ “การสอนแบบเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั การใชสื้-อ
นวตักรรมและคอมพิวเตอร์ช่วยสอนของครูที-เหมาสะสมกบันกัเรียน จะช่วยเลา้ความสนใจของ
นกัเรียนใหมี้ความสนใจ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน อยากศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง รู้จกัคิดวเิคราะห์และหา
แนวทางแกปั้ญหา ตามหลกัทางวทิยาศาสตร์และวชิาการ ตามความเหมาะสม ของช่วงวยั 
อนัจะส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กอยา่งย ั-งยนื” ซึ- งสอดคลอ้งกบั  
 ผูใ้หข้อ้มูลคนที- 5 ไดก้ล่าววา่ “ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้ในลกัษณะกิจกรรมที-ผูเ้รียนเป็น
ผูก้ระทาํหรือปฏิบติัดว้ยตนเอง ไดคิ้ด คน้ควา้ ทดลองรายงาน ทาํโครงการ สัมภาษณ์ แกปั้ญหา โดย
ผา่นประสาทสัมผสัดา้นต่าง ๆ ทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง โดย ผูส้อนทาํหนา้ที- เตรียมการจดั
บรรยากาศการเรียนรู้ จดัสื-อสิ-งเร้าเสริมแรงใหค้าํปรึกษาและสรุปสาระการเรียนรู้ร่วมกนั จะทาํให้
เกิดคุณภาพในการจดัการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 ดา้นการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร (AM)  
 จากการสัมภาษณ์เชิงลึก พบวา่ ผูใ้หข้อ้มูลมีความคิดเห็นวา่การบริหารจดัการของ
ผูบ้ริหารส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ทั+งดา้นการมีส่วนร่วม           
ที-ตอ้งอาศยัความร่วมมือร่วมจากชุมชน ผูป้กครอง ภาคเอกชนและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ-น            
เป็นกระบวนการที-ตอ้งใชค้วามร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ในการจดัการศึกษาของโรงเรียน             
ทั+งการบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา ใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั+นพื+นฐานและ
ความตอ้งการของทอ้งถิ-น จะช่วยส่งผลการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพ 
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เหมาะสมกบัสภาพของโรงเรียนและชุมชน นอกจากนี+การนิเทศการสอนภายใน ของผูบ้ริหารและ
คณะครูเพื-อใหก้ารจดัการเรียนการสอนให้เหมาะสม มีการวดัและประเมินผลการเรียนใหมี้           
ความสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร และแนะนาํวธีิการจดัการเรียนรู้ที-เหมาะสม นาํไปพฒันาปรับปรุง           
การเรียนการสอนที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กไดด้งั 
 ผูใ้หข้อ้มูลคนที- 1 ไดก้ล่าววา่ “การบริหารแบบมีส่วนร่วม การบริหารหลกัสูตร
สถานศึกษา และการนิเทศภายใน เป็นกระบวนการที-ตอ้งใชค้วามร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ 
สาํหรับการจดัการศึกษาถือเป็นกระบวนการที-สาํคญั ที-จะช่วยพฒันาการศึกษาใหต้อบสนอง 
ความตอ้งการของทอ้งถิ-น บูรณาการร่วมการหลกัสูตรสถานศึกษา หากชุมชนมีส่วนร่วมใน                
การสนบัสนุนทรัพยากรหรือปราชญช์าวบา้น หรือพ่อแม่ผูป้กครองที-มีเวลาวา่งมาใหค้วามรู้ 
ดา้นวชิาการ ดา้นภูมิปัญญากบับุตรหลาน จะเกิดผลดีทั+งต่อโรงเรียนที-ไดบุ้คลากรเพิ-ม ผูป้กครอง
ยอ่มภาคภูมิใจที-ไดส้อนบุตรหลานในโรงเรียน รวมถึงนกัเรียนที-จะมีความเคารพและนบัถือใน           
ตวัผูป้กครองเพิ-มมากขึ+น ซึ- งเป็นการสร้างความสัมพนัธ์ที-ดีกบัชุนชม และส่งผลถึงคุณภาพการจดั
การศึกษาสาํหรับโรงเรียประถมศึกษาขนาดเล็ก” สอดคลอ้งกบั 
 ผูใ้หข้อ้มูลคนที- 3 ไดก้ล่าววา่ “การบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นการเปิดโอกาสใหผู้มี้  
ส่วนไดส่้วนเสีย เขา้มาร่วมดาํเนินกิจกรรม ศึกษาปัญหา การวางแผน ตดัสินใจ การแกไ้ขปัญหา 
และการประเมินร่วมกนั เพื-อขบัเคลื-อนใหกิ้จกรรมนั+นดาํเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยยดึ
หลกัการมีส่วนร่วม คือ หลกัร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วมตรวจสอบ ร่วมรับผดิชอบในการจดัการศึกษา
ร่วมกบัโรงเรียน เป็นกระบวนการเรียนรู้ซึ- งกนัและกนัของทุกฝ่าย นบัตั+งแต่การแสดงความคิดเห็น  
การวางแผน การดาํเนินการและการแกไ้ขปัญหา ตลอดจนการควบคุม กาํกบั การนิเทศติดตาม และ
ประเมินผล เพื-อประโยชน์ในการพฒันาการศึกษาให้เป็นไปตามวตัถุประสงคที์-ตั+งไว”้  
 ด้านสภาพแวดล้อมของโรงเรียน (EV)  
 จากขอ้มูลสัมภาษณ์เชิงลึก พบวา่ ผูใ้หข้อ้มูลมีความคิดเห็นวา่สภาพแวดลอ้มของ
โรงเรียนส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ทั+งนี+ เพราะโรงเรียน
ตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจากชุมชนในการกาํหนดยทุธศาสตร์การพฒันา ร่วมคิด วางแผน 
สนบัสนุนการจดัการศึกษา ที-ตรงตามความตอ้งการของชุมชน และยงัเป็นแหล่งเรียนรู้จากปัญญา
ทอ้งถิ-นอีกดว้ย ดา้นเศรษฐกิจมีความสาํคญัในการสนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนเมื-อ
โรงเรียนขอรับการสนบัสนุนโดยเฉพาะดา้นงบประมาณซึ- งโรงเรียนขนาดเล็กมีขอ้จาํกดัในเรื-องนี+
อยูม่าก ถา้ชุมชนมีความพร้อมดา้นเศรษฐกิจโรงเรียนสามารถระดมงบประมาณบางโอกาสมาช่วย
สนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพและกิจกรรมต่าง ๆ ใหเ้กิดความพร้อมสาํหรับ
การจดัการเรียนรู้ นอกจากนี+  โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กประสบปัญหาขาดแคลนครูไม่ครบ 



197 
 

 

ชั+นเรียนจึงตอ้งอาศยั การใชเ้ทคโนโลยมีาช่วยการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียนที-ขาดแคลนครู 
หรือขาดแคลนครูในสาขาวชิาเอกต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี ส่งผลใหน้กัเรียนมีความสนใจ ตั+งใจ  
ในการศึกษาหาความรู้มากขึ+น เทคโนโลยใีนปัจจุบนัก็มีความสาํคญั ไม่วา่จะเป็นการสืบคน้หา
ขอ้มูลต่าง ๆ หรือการ รับ-ส่ง เอกสาร หรือแมก้ระทั+งการนาํเสนอขอ้มูลที-ตอ้งใชค้วามกา้วหนา้           
ทางเทคโนโลยเีพื-อสรุปหรือประเมินงานต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว และทนัสมยั ดงันั+น ชุมชน 
เศรษฐกิจ เทคโนโลย ีจึงส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
 ดงัผูใ้หข้อ้มูลคนที- 6 ไดก้ล่าววา่ “ บทบาทของชุมชนในการสนบัสนุนการจดัการศึกษา
ทาํใหโ้รงเรียนมีโอกาสพฒันาบรรลุวสิัยทศัน์ เศรษฐกิจของผูป้กครอง เกี-ยวเนื-องโดยตรงกบัการใช้
จ่ายของนกัเรียน เมื-อนกัเรียนมีความเพิ-มในดา้นเศรษฐกิจสามารถนาํมาใชจ่้ายในส่วนที-จาํเป็น
เกี-ยวกบัการเรียนได ้และยงัสามารถสนบัสนุนการจดักิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนไดอี้กดว้ย            
ส่วนเทคโนโลย ีเป็นมีความสาํคญัไม่แพก้นัเนื-องจากเป็นยคุขอ้มูลข่าวสารไร้พรมแดน ส่ง-รับ 
ขอ้มูลไดร้วดเร็วดว้ยเทคโนโลยอีนัทนัสมยั และพฒันาการเรียนรู้ของนกัเรียนไดไ้ม่มีที-สิ+นสุด”  

ซึ- งสอดคลอ้งกบัผูใ้หข้อ้มูลคนที- 8 ไดก้ล่าววา่ “ชุมชนมีบทบาทในการร่วมจดัการศึกษา 
ร่วมคิด วางแผน สนบัสนุนการจดัการศึกษา จะทาํใหโ้รงเรียนและชุมชนเขม็แรง เศรษฐกิจภายใน
ครอบครัวดี จะส่งผลใหก้ารดาํเนินชีวติในครอบครัวเป็นไปอยา่งเรียบร้อยและสามารถนาํมา
สนบัสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนเมื-อโรงเรียนขอรับการสนบัสนุน เทคโนโลยใีนปัจจุบนัก็มี
ความสาํคญั ไม่วา่จะเป็นการสืบคน้หาขอ้มูลต่าง ๆ หรือแมก้ระทั+งการนาํเสนอขอ้มูลที-ตอ้งใช้
ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยเีพื-อสรุปหรือประเมินงานต่าง ๆ ไดอ้ยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว ดงันั+น ชุมชน 
เศรษฐกิจ เทคโนโลย ีจึงส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก” 
 ด้านภาวะผู้นําของผู้บริหาร (RI)  
 จากการสัมภาษณ์เชิงลึก พบวา่ ผูใ้หข้อ้มูลมีความคิดเห็นวา่ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารดา้น
วชิาการเป็นคุณลกัษณะที-สาํคญัของผูบ้ริหารสถานศึกษา เพราะผูบ้ริหารเป็นผูก้าํหนดทิศทาง 
นโยบายการทาํงาน การบริหารคน บริหารงาน สามารถนาํเทคนิค วธีิการใหม่ ๆ มาพฒันาครูใหมี้
ความรู้ความสามารถจดัการเรียนการสอนกระตุน้ใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้ ภาวะผูน้าํทางวชิาการ
ถือเป็นหวัใจสาํคญัที-ผูบ้ริหารจะตอ้งใหค้วามสาํคญัมาเป็นอนัดบัแรก ส่วนภาวะผูน้าํ                            
การเปลี-ยนแปลงเป็นคุณลกัษณะที-ผูบ้ริหารสามารถนาํกลยทุธ์ต่าง ๆ มาใชใ้นโรงเรียนใหเ้กิด               
การเปลี-ยนแปลงไปในทางที-ดี สามารถนาํนโยบาลต่าง ๆ สู่ปฏิบติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ เหมาะสม
ตามสภาพของแต่ละโรงเรียน ดงันั+น ภาวะผูน้าํทางวชิาการ และผูน้าํการเปลี-ยนแปลง จึงส่งผลต่อ
คุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  
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 สอดคลอ้งกบัผูใ้หข้อ้มูลคนที- 3 ไดก้ล่าววา่ “ภาวะผูน้าํทางวชิาการ คือคุณลกัษณะ                     
ที-ผูบ้ริหารสถานศึกษาร่วมมือกบัคณะครูและผูที้-เกี-ยวขอ้งในการจดัการเรียนการสอนที-ส่งผลให้
ผูเ้รียนบรรลุผลสาํเร็จในการเรียนรู้ ภาวะผูน้าํการเปลี-ยนแปลงเป็นภาวะที-ผูน้าํสามารถนาํกลยทุธ์
การเปลี-ยนแปลงลงสู่โรงเรียน เขา้ใจในกลยทุธ์และขั+นตอนของการเปลี-ยนแปลงในการลงสู่ปฏิบติั
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ”  
 และผูใ้หข้อ้มูลคนที- 4 ไดก้ล่าววา่ “การบริหารงานวชิาการคือหวัใจของโรงเรียน 
ผูบ้ริหารและครูผูส้อนจะตอ้งวางแผนการทาํงานร่วมกนั ผูบ้ริหารตอ้งเขา้งานอยา่งถ่องแท ้ผูบ้ริหาร
จะตอ้งรู้เท่าทนัการเปลี-ยนแปลงของสังคมเพื-อใหเ้ป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ บริหารงานโรงเรียน         
ใหเ้กิดประสิทธิภาพ บรรลุวสิัยทศัน์ของโรงเรียน”  
 สอดคลอ้งกบัผูใ้หข้อ้มูลคนที- 7 ไดก้ล่าววา่ “ผูบ้ริหารตอ้งกาํหนดทิศทางและสามารถ
แปลงกลยทุธ์ลงสู่การปฏิบติัไดจ้ริง ตอ้งสร้างความตระหนกัใหค้รูวชิาการไดรั้บรู้ถึงความสาํคญั ครู
จะตอ้งมุ่งมั-น ทุ่มเทในการจดัการเรียนการสอนซึ-งจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา
อยา่งแทริ้ง 
 ด้านลกัษณะการเรียนรู้ของนักเรียน (LEA)  
 จากการสัมภาษณ์เชิงลึก พบวา่ ผูใ้หข้อ้มูลมีความคิดเห็นวา่การเรียนรู้ของนกัเรียนซึ-งเกิด
จากความอยากเรียนรู้ อยากเห็นของนกัเรียน จะกระตุน้ใหน้กัเรียนแสดงออกถึงความตอ้งการ  
อยา่งเป็นธรรมชาติของการเรียนรู้ทาํใหเ้รียนรู้ไดดี้ ตั+งใจศึกษาคน้ควา้ ซกัถามขอ้สงสัยที-เป็น
ประโยชน์ สามารถแยกแยะวิเคราะห์ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มีความรับผดิชอบในงานที-ไดรั้บมอบหมาย 
ส่งงานหรือปฏิบติัไดท้นัตามกาํหนดะปฏิบติัหนา้ที-ดว้ยความเพียรพยายาม เพื-อใหบ้รรลุเป้าหมาย 
ดงันั+น ความอยากรู้อยากเห็น ความรับผดิชอบและการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ ส่งผลต่อคุณภาพ            
การจดัการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 สอดคลอ้งกบัผูใ้หข้อ้มูลคนที- 8 ไดก้ล่าววา่ “ความอยากรู้อยากเห็น ความรับผดิชอบ และ
คิดอยา่งมีวจิารณญาณ เป็นความรู้สึกนึกคิดสาํนึกดีที-มีอยูใ่นตนเองเป็นพื+นฐาน ที-มีความสนใจ
อยากเรียนรู้ ตั+งใจศึกษาคน้ควา้ จนสามารถแยกแยะ วเิคราะห์ไดถู้กตอ้ง มีความรับผดิชอบในงาน            
ที-ไดรั้บมอบหมาย ส่งงานหรือปฏิบติัไดท้นัตามกาํหนดโดยครูไม่ตอ้งทวงถาม ส่งผลให้นกัเรียน             
มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคที์-โรงเรียนตอ้งการ มีความรู้ความสามารถและทาํคะแนนไดดี้  
มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนที-สูงขึ+นได”้ 

และสอดคลอ้งกบัผูใ้หข้อ้มูลคนที- 9 ไดก้ล่าววา่ “หากนกัเรียนมีความกระตือรือร้น              
ใหค้วามสนใจ และรู้ผดิรู้ชอบ คิดวเิคราะห์ นาํมาสังเคราะห์ แยกแยะได ้ก็จะทาํใหคุ้ณภาพ                  
การเรียนการสอนที-ทางโรงเรียนจดัใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ-งขึ+น” 
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 ด้านภูมิหลงัของนักเรียน (BA)  
 จากการสัมภาษณ์เชิงลึก พบวา่ ผูใ้หข้อ้มูลส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ภูมิหลงัของ
นกัเรียนส่งผลต่อต่อคุณภาพการจดัการศึกษา ทั+งนี+ เพราะสัมพนัธภาพภายในครอบครัวที-ดี อยูใ่น
ครอบครัวที-อบอุ่น ไดรั้บความรักและการดูแลเอาใจใสใจเป็นอยา่งดีจะทาํใหน้กัเรียนมีสติ                     
มีความพร้อมในการเล่าเรียนศึกษาหาความรู้ทาํใหผ้ลการเรียนของนกัเรียนดีขึ+น เมื-อนกัเรียนมี
ปัญหาสามารถใหค้าํแนะนาํเพื-อแกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม ทาํใหน้กัเรียนมีเจตคติที-ดีต่อ                  
การเรียนดว้ย ซึ- งส่งผลถึงคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  
 สอดคลอ้งกบัผูใ้หข้อ้มูลคนที- 1 ไดก้ล่าววา่ “ภูมิหลงัของนกัเรียน เป็นสิ-งที-สาํคญั 
นกัเรียนทุกคนตอ้งการความรักความอบอุ่นจากพ่อแม่ ตอ้งการกาํลงัใจ การส่งเสริมสนบัสนุน               
ใหก้ลา้คิด กลา้ทาํในสิ-งใหมที่-ตอ้งเรียนรู้ เป็นการสร้างสายใยของความผกูพนัระหวา่งพอ่แม่และลูก 
เมื-อลูกเกิดความไวว้างใจ จะกลา้เล่าสิ-งต่าง ๆ ที-กงัวล ที-เป็นปัญหา ทาํใหผู้ป้กครองไดรั้บรู้ความจริง 
สามารถใหค้าํแนะนาํเพื-อแกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม ดา้นเจตคติ คือความรู้สึกนึกคิดต่อสิ-งนั+น ๆ 
หากมีความรู้สึกดีก็อยากทาํใหส้าํเร็จ แต่ถา้รู้สึกไม่ดีก็ไม่อยากทาํต่อไป ครอบครัวจึงเป็นสถาบนัที-มี
ความสาํคญัในการส่งเสริมเจตคติที-ดีต่อการเรียน อีกทั+งผูป้กครองยงัสามารถจดัสิ-งแวดลอ้มที-เอื+อ
ต่อการเรียนรู้ของเด็กได ้โดยอาจจะเริ-มจากการหาสถานที-ประจาํซึ- งเงียบสงบใหเ้ด็กทาํการบา้น             
จดัสถานที-ในการจดัแสดงผลงานต่าง ๆ ของเด็ก จดัสื-อ เกม หนงัสือที-เหมาะกบัการพฒันา
บุคลิกภาพของนกัเรียน ฝึกการมีวนิยัเพื-อนาํไปใชใ้นชีวติประจาํวนัได ้เช่นช่วยเก็บกวาดบา้น             
เก็บของเป็นที-เป็นทาง เป็นตน้”  
 ผูใ้หข้อ้มูลคนทึ- 7 ไม่แน่ใจวา่ สัมพนัธภาพที-ดีภายในครอบครัว และเจตคติที-ดี จะส่งผล
คุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนหรือไม่ เนื-องจากปัจจุบนัครอบครัวจะเลี+ยงดูบุตรหลานดว้ย
ความรักและตามใจมากเกินไปจนเด็กกลายเป็นคนเอาแต่ใจ ไม่สนใจการเรียนก็เป็นได ้ส่วนผูใ้ห้
ขอ้มูลคนที- 5 และ คนที- 10 ใหค้วามเห็นที-สอดคลอ้งกนัวา่ไม่เห็นดว้ยทั+งหมด และไดก้ล่าวไวว้า่              
“สัมพนัธภาพที-ดีภายในครอบครัว อาจเป็นแค่สวนหนึ-งเท่านั+น นกัเรียนบางคนมีสาํนึกที-ดีในตวัเอง
ถึงอยูใ่นครอบครัวที-มีปัญหา ถา้มีเจตคติที-ดีก็มีผลการเรียนที-ดีได ้ตรงกนัขา้งหากนกัเรียนที-มาจาก
ครอบครัวที-พร้อม สมบูรณ์ แต่มีเจตคติที-ไม่ดี มีทศันคติที-แย ่พอ่แม่เลี+ยงแบบตามใจ อบรมสั-งสอน
ไม่ถูกวธีิ ก็อาจจะส่งผลที-ไมดี่ไดเ้ช่นกนั” 
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ตารางที- 4-11  ความเห็นของผูท้รงคุณวุฒิที-ใหข้อ้มูล จาํนวน 10 คน 
 

        ผู้เชี�ยวชาญคนที� 
 สาเหตุ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 หมายเหตุ ร้อยละ 

ดา้นสภาพแวดลอ้ม
ของโรงเรียน (EV)  

� � � � � � � � � � เอกฉนัท ์ 100 

ดา้นภาวะผูน้าํของ
ผูบ้ริหาร (RI)  

� � � � � � � � � � เอกฉนัท ์ 100 

ดา้นภูมิหลงัของ
นกัเรียน (BA)  

� � � � � �  � � � ไม่เอก
ฉนัท ์

70 

ดา้นการบริหารจดัการ
ของผูบ้ริหาร (AM)  

� � � � � � � � � � เอกฉนัท ์ 100 

ดา้นการเรียนการสอน
ของครู (TE)  

� � � � � � � � � � เอกฉนัท ์ 100 

ดา้นลกัษณะการเรียนรู้
ของนกัเรียน (LEA)  

� � � � � � � � � � เอกฉนัท ์ 100 

� หมายความวา่ “ส่งผล”  หมายความวา่ “ไม่แน่ใจ”     
� หมายความ “ไม่ส่งผล” 

 
 จากตารางที- 4-11 พบวา่ ผูท้รงคุณวฒิุที-ใหข้อ้มูล มีความเห็นวา่สภาพแวดลอ้มของ

โรงเรียน ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร การเรียนการสอนของครู และ
ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กอยา่งเป็นเอกฉนัท ์ 
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บทที� 5 
สรุปผล และอภปิรายผล 

 
 การวจิยัในครั+ งนี+ มีวตัถุประสงคเ์พื-อพฒันารูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพ 
การจดัการศึกษา ตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพ
การจดัการศึกษา และยืนยนัความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก เก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) จากผูบ้ริหารจาํนวน 450 คน และครูวชิาการ
จาํนวน 450 คน ไดม้าโดยการสุ่มตามสัดส่วน และการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง (In-depth 
interview) จากผูท้รงคุณวฒิุ จาํนวน 10 คน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยวเิคราะห์ลกัษณะการแจกแจงของ
ขอ้มูลแต่ละตวัแปร โดยใชส้ถิติบรรยาย ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉลี-ย ค่าความเบี-ยงเบนมาตรฐาน                     
ค่าความเบแ้ละค่าความโด่ง และค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ วเิคราะห์สมการโครงสร้างเชิงเส้น  
โดยใชโ้ปแกรม (LISREL) ส่วนขอ้มูลเชิงคุณภาพ ใชก้ารวิเคราะห์เนื+อหาเพื-อยืนยนัความสัมพนัธ์
คุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา
ประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
 

สรุปผลการวจัิย 
 1.  รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก พบวา่ 
การเรียนการสอนของครู (TE) มีค่าอิทธิพลรวมมากที-สุด รองลงมาเป็นการบริหารจดัการของ
ผูบ้ริหาร (AM) สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน (EV) ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร (RI) ลกัษณะการเรียนรู้
ของนกัเรียน (LEA) และภูมิหลงัของนกัเรียน (BA) ตามลาํดบั โดยตวัแปรที-ส่งผลทางตรงต่อ
คุณภาพการจดัการศึกษา คือการเรียนการสอนของครู (TE) และการเรียนรู้ของนกัเรียน (LEA) 
ส่วนตวัแปรที-อิทธิพลทางออ้ม ไดแ้ก่ การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร (AM) ผา่นตวัแปรการเรียน
การสอนของครู (TE) และการเรียนรู้ของนกัเรียน (LEA) ตวัแปรสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน (EV) 
และภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร (RI) มีอิทธิพลทางออ้มผา่นตวัแปรเรียนการสอนของครู (TE)  
การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร (AM) และการเรียนรู้ของนกัเรียน (LEA) ส่วนภูมิหลงัของนกัเรียน 
(BA) มีอิทธิพลทางออ้มผา่นการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร (AM)  
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 2.  ผลการตรวจสอบความสอดคลอ้งของรูปแบบความสัมพนัธ์โครงสร้างเชิงสาเหตุกบั
ขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ปรากฏวา่ ค่าสถิติไคสแควร์สัมพทัธ์ เท่ากบั 1.23 (p = .056) ดชันีวดัระดบั             
ความกลมกลืน (GFI) เท่ากบั .98 ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนที-ปรับแกแ้ลว้ (AGFI) เท่ากบั .97 
ดชันีวดัความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากบั 1.00 ดชันีความสอดคลอ้งบรรทดัฐาน (NFI) 
เท่ากบั .99 ดชันีค่ารากของค่าเฉลี-ยกาํลงัสองของส่วนเหลือ (RMR) เท่ากบั .00 ค่ารากของค่าเฉลี-ย
กาํลงัสองของส่วนเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (SRMR) เท่ากบั .02 ค่ารากของค่าเฉลี-ยกาํลงัสอง
ของความคลาดเคลื-อนโดยประมาณ (RMSEA) เท่ากบั .02 ซึ- งผา่นเกณฑที์-กาํหนดไว ้แสดงวา่ 
รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูล
เชิงประจกัษ ์และตวัแปรทั+งหมดสามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพการจดัการศึกษา
สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กไดร้้อยละ 84 
 การวจิยัจากการคน้พบในการวเิคราะห์แบบจาํลองความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพ
การจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา                  
ในภาคตะวนัออก ตามสมมติฐานการวิจยั 7 ขอ้ แสดงเป็นรายขอ้ดงัต่อไปนี+  
 สมมติฐานขอ้ 1 ตวัแปรสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ส่งอิทธิพลทางตรงต่อ การบริหาร
จดัการของผูบ้ริหาร และส่งอิทธิพลทั+งทางออ้มผา่นการเรียนการสอนของครู ลกัษณะการเรียนรู้
ของนกัเรียน และคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ผลการวจิยั
ปรากฏวา่ เป็นไปตามสมมติฐานที-กาํหนดมา 
 สมมติฐานขอ้ 2 ตวัแปรภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ส่งอิทธิพลทางตรงต่อ การบริหารจดัการ
ของผูบ้ริหาร และการเรียนการสอนของครู ส่งอิทธิพลทางออ้มต่อลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน 
และคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ผลการวจิยัปรากฏวา่ บางส่วน
ไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยั โดยตวัแปรภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารส่งผลทางตรงต่อการบริหาร
จดัการของผูบ้ริหาร แต่ไม่ส่งผลทางตรงต่อการเรียนการสอนของครู อยา่งไรก็ตามยงัคงส่งอิทธิพล
ทางออ้มผา่นการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร และส่งอิทธิพลทางออ้มต่อลกัษณะการเรียนรู้ของ
นกัเรียนและคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 สมมติฐานขอ้ที- 3 ตวัแปรภูมิหลงัของนกัเรียน ส่งอิทธิพลทางตรงต่อ ลกัษณะการเรียนรู้
ของนกัเรียน และส่งอิทธิพลทั+งทางออ้มต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก ผลการวจิยัปรากฏวา่ ไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยั  
 สมมติฐานขอ้ที- 4 ตวัแปรการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร ส่งอิทธิพลทางตรงต่อการเรียน
การสอนของครู และคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ส่งอิทธิพล
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ทางออ้มต่อลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ผลการวจิยัปรากฏวา่ บางส่วนไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
การวจิยั โดยตวัแปรการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร ส่งอิทธิพลทางตรงต่อการเรียนการสอนของครู 
แต่ไม่ส่งอิทธิพลทางตรงต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก                   
อยา่งไรก็ตาม ยงัคงส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นการเรียนการสอนของครูและลกัษณะการเรียนรู้ของ
นกัเรียน 
 สมมติฐานขอ้ที- 5 ตวัแปรการเรียนการสอนของครู ส่งอิทธิพลทั+งทางตรงต่อ ลกัษณะ            
การเรียนรู้ของนกัเรียน และคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
ผลการวจิยัปรากฏวา่ เป็นไปตามสมมติฐานที-กาํหนดมา 
 สมมติฐานขอ้ที- 6 ตวัแปรลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ส่งอิทธิพลทั+งทางตรง 
ต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ผลการวจิยัปรากฏวา่                    
ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน เนื-องจากการเรียนรู้ของนกัเรียน ไม่ส่งอิทธิพลทั+งทางตรงต่อ คุณภาพ 
การจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 สมมติฐานขอ้ที- 7 ตวัแปรสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ภูมิหลงั
ของนกัเรียน การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร การเรียนการสอนของครู ลกัษณะการเรียนรู้ของ
นกัเรียน ตวัแปรทั+งหมดส่งอิทธิพลทั+งทางตรงและทางออ้มไปยงัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ผลการวจิยัปรากฏวา่ เป็นไปตามสมมติฐานที-กาํหนดมา 
 3.  การยนืยนัรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
จากการสัมภาษณ์เชิงลึกผูท้รงคุณวฒิุ พบวา่ ตวัแปรสาเหตุที-มีอิทธิพลต่อคุณภาพการจดัการศึกษา
สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กที-ผูท้รงคุณวฒิุมีความเห็นที-สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงปริมาณ
ที-คน้พบอยา่งเป็นเอกฉนัท ์ร้อยละ 100 คือ สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร  
การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร การเรียนการสอนครู และลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน                      
ส่วนภูมิหลงัของนกัเรียนผูท้รงคุณวุฒิส่วนใหญ่มีความเห็นวา่เป็นปัจจยัที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดั
การศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กไม่เป็นเอกฉนัทคิ์ดเป็นร้อยละ 70 

 
อภิปรายผล 
 การวจิยั รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก ใชว้ิธีการวจิยัแบบ
ผสานวธีิ (Mixed model) ระหวา่งการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative method) และวธีิการวจิยั                 
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เชิงคุณภาพ (Qualitative method) นาํไปสู่การสรุปผลและนาํเสนอ สามารถอภิปรายตามผลที-
ปรากฏ ดงันี+  
 1.  รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออกตวัแปร 
ที-มีค่าอิทธิพลรวมมากที-สุด คือการเรียนการสอนของครู รองลงมาเป็นการบริหารจดัการของ
ผูบ้ริหาร สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน และ
ภูมิหลงัของนกัเรียน ตามลาํดบั โดยตวัแปรที-ส่งผลทางตรงต่อคุณภาพการจดัการศึกษา คือการเรียน
การสอนของครู และลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ตวัแปรที-อิทธิพลทางออ้มต่อการจดัการศึกษา
โรงเรียนขนาดเล็ก ไดแ้ก่ การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร ผา่นตวัแปรการเรียนการสอนของครู และ
ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ตวัแปรสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนและภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร           
มีอิทธิพลทางออ้มผา่นตวัแปรเรียนการสอนของครู การบริหารจดัการของผูบ้ริหารและการเรียนรู้
ของนกัเรียน ส่วนตวัแปรภูมิหลงัของนกัเรียนมีอิทธิพลทางออ้มผา่นการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร 
จากผลที-ปรากฏสามารถอภิปรายแต่ละตวัแปรดงันี+  
  1.1  การเรียนการสอนของครู ผลการวจิยัครั+ งนี+ เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยั                   
ที-วา่การเรียนการสอนของครูส่งอิทธิพลทั+งทางตรงต่อ ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน และคุณภาพ
การจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก แสดงวา่การจดัการเรียนรู้เป็นกระบวนการ
สาํคญัในการนาํหลกัสูตรสู่การปฏิบติั รวมทั+งปลูกฝังเสริมสร้างคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์พฒันา
ทกัษะต่าง ๆ อนัเป็นสมรรถนะสาํคญัใหผู้เ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย (Howes et al., 2003, p. 83) 
ดงันั+น การออกแบบการจดัการเรียนรู้ ครูตอ้งศึกษาหลกัสูตรโรงเรียน ให้เขา้ใจถึงมาตรฐาน                 
การเรียนรู้ ตวัชี+วดั สมรรถนะสาํคญัของผูเ้รียน คุณลกัษณะอนัพึงประสงคแ์ละสาระการเรียนรู้              
ที-เหมาะสมกบัผูเ้รียน แลว้จึงพิจารณาออกแบบการจดัการเรียนรู้โดยเลือกใชว้ธีิสอนและเทคนิค 
การสอน สื-อ/ แหล่งเรียนรู้ การวดัและประเมินผล เพื-อใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาเตม็ตามศกัยภาพและบรรลุ
ตามเป้าหมายที-กาํหนด ครูเป็นผูมี้บทบาทสาํคญัในการจดักระบวนการเรียนรู้ใหบ้รรลุวตัถุประสงค์
ของหลกัสูตร ครูตอ้งออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัผูเ้รียนสอดคลอ้งกบัสภาพจริง 
และแสวงหาวธีิการสอนหรือเทคนิคการสอนอยา่งหลากหลาย ที-นาํมาออกแบบในการจดักิจกรรม
การเรียนรู้ทั+งในและนอกหอ้งเรียน ไดถึ้งขั+นการปฏิบติัจริง เพื-อใหผู้เ้รียนไดรั้บประสบการณ์จาก
เรียนรู้ (พิมพพ์นัธ์ เดชะคุปต,์ 2550, หนา้ 17-18) นอกจากนี+  ยงัรวมถึงกิจกรรมที-เกี-ยวขอ้งกบั              
การเรียนรู้ของนกัเรียน จดัและบริหารชั+นเรียน จดัและดูแลรักษาอุปกรณ์ ตลอดจนอาคาร สถานที- 
บริหารงานวชิาการ การเงิน บริหารงานบุคคล ดูแลสุขภาพอนามยัของผูเ้รียนสร้างความสัมพนัธ์กบั
ชุมชนดว้ย (บุญมี ก่อบุญ, 2553)  
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  โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กส่วนใหญ่จะประสบปัญหาการขาดแคลนครู                    
ไม่ครบชั+น และครูสอนไม่ตรงกบัวฒิุ ดงันั+น การนาํเทคโนโลยทีางการศึกษามาช่วยในการสอน          
ทาํใหผู้เ้รียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนโดยเฉลี-ยสูงกวา่การสอนแบบปกติ และผลสัมฤทธิ7 ทาง             
การเรียนหลงัการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สูงกวา่ก่อนการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์                  
ช่วยสอน นั-นคือ คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นสื-อที-มีบทบาทสาํคญั ในการช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้
ตามวตัถุประสงคไ์ดย้า่งมีประสิทธิภาพผูเ้รียนจะเกิดการเรียนรู้ไดจ้ากการมีปฏิสัมพนัธ์และเมื-อ
พิจารณาในดา้นเจตคติและความพึงพอใจของนกัเรียนที-มีต่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสรุปไดว้า่
นกัเรียนมีเจตคติที-ดีต่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีความพึงพอใจและมีความกระตือรือร้นที-ดี (จารุณี 
อิ-มวงษ,์ 2555; อานนท ์สายคาํฟู, 2552) สอดคลอ้งกบัหลกัการพฒันาบุคลากรดว้ยการปรับปรุง
ความรู้ ทกัษะและเจตคติ จะทาํใหเ้กิดการเปลี-ยนแปลงทางบวกต่อโรงเรียนและจะส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา (Maxwell, 1998) การสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางตามแนวคิดและ
ผลงานการวจิยัของ มนสั เรืองเดช (2540, บทคดัยอ่) การจดักิจกรรมการเรียนการสอนที-เนน้ผูเ้รียน
เป็นศูนยก์ลาง และครูผูส้อนที-พบวา่ การจดักิจกรรมการเรียนการสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัจะทาํ
ใหก้ารจดักิจกรรมการเรียนการสอนของครูมีประสิทธิภาพและส่งผลใหเ้กิดประสิทธิผลต่อผูเ้รียน             
ที-สูงกวา่มาตรฐานที-กาํหนด ทาํใหน้กัเรียนสนใจมีความสุขในการเรียนมีความรู้ ความเขา้ใจและ          
พึงพอใจในการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนที-ครูจดัทาํขึ+น ดงันั+น การจดักิจกรรมการเรียนรู้           
ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั (Child-centered) คือสิ-งสาํคญัที-ตอ้งอยูใ่นแผนการเรียนการสอน หลกัสูตร
และการบริหารการศึกษา โดยยดึความตอ้งการ ความปรารถนา และพฒันาการทางพฤติกรรมของ
เด็กเป็นหลกั ซึ- งจะส่งผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน ทาํใหผู้เ้รียนเป็นผูคิ้ด ลงมือปฏิบติัและควบคุมตนเอง
ได ้มีศกัยภาพในการตดัสินใจและทาํงานได ้เป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ Susan and 
Steven (1982, p. 45) ดา้นการมีส่วนร่วมจากผลงานการวิจยัของ Ransom (1990; ผจญ โกจารยศ์รี, 
2545, หนา้ 18) ที-ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการบริหารแบบมีส่วนร่วมกบัสุขภาพขององคก์าร 
พบวา่ มีผลดีต่อการทาํงานและบรรยากาศทางการบริหารของโรงเรียน Hoy and Miskel (2001,             
p. 186) การสนบัสนุนทางสังคมมีความสัมพนัธ์กบัการจูงใจ ในการทาํงาน และการสนบัสนุนจาก
ผูบ้ริหารจะเป็นตวัแปรที-สาํคญัต่อการทาํงานใหบ้รรลุผลสาํเร็จของครู( Russell & Altmaler, 1977, 
p. 273)  
  นอกจากนี+  ยงัควรใชก้ารจดัการศึกษาโดยใช ้ E-learning เป็นกลยทุธ์ใหม่ในการจดั 
การเรียนการสอน เป็นการนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้นหอ้งเรียน ช่วยให้การเรียน 
การสอนมีความแปลกใหม่ น่าสนใจ มีปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน เป็นการจดัการเรียน 
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การสอนทางไกล ผูเ้รียนและผูส้อนสามารถนาํเวลา หรือจดัเวลาเรียนไดต้ามความตอ้งการ จึงเป็น
การสนองต่อการเปลี-ยนแปลงของโลกได ้(พิชิต ตรีวทิยรัตน์, 2556, หนา้ 38) ดงันั+น โรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กจึงควรนาํระบบการเรียนแบบ E-learning มาใชป้ระกอบและเป็นทางเลือก 
ในการจดัการเรียนการสอน 
  ดงันั+น การเรียนการสอนของครูเกี-ยวกบัการผลิตสื-อ จากวสัดุและอุปกรณ์ที-หาได ้           
ในทอ้งถิ-น เพื-อจดักิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมใหค้รูใชเ้ทคโนโลยมีาใชใ้นการจดักิจกรรม 
การเรียนการสอนมีการประเมินผลความสอดคลอ้งของการใชแ้ผนการจดัการเรียนรู้กบัหลกัสูตร
สถานศึกษาเพื-อนาํมาปรับปรุงพฒันาอยา่งต่อเนื-อง ตลอดจนกาํกบัติดตามและประเมินผล 
ควรมีการจดัอบรมสัมมนาเชิงปฏิบติัการในการใชเ้ทคโนโลยใีหม่ ๆ ใหค้รูอยา่งต่อเนื-องโดยเฉพาะ
ดา้นการใชน้วตักรรมเทคโนโลยใีหม่ ๆ มาช่วยในการจดัการเรียนการสอนมีการนิเทศ กาํกบั 
ติดตาม ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนการสอน และยก
ยอ่งเชิดชูเกียรติครูผูป้ฏิบติักิจกรรมการสอนดีเด่น ตลอดจนสถานศึกษาควรจดัสรรงบประมาณใน
การจดัทาํ จดัหาสื-อ นวตักรรมและเทคโนโลยอียา่งเพียงพอ เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัส่งผลใหคุ้ณภาพ
การจดัการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กดีขึ+นได ้ซึ- งสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัที-สอนของ
ครู อิทธิพลทางตรงต่อคุณภาพการจดัการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก ในภาคตะวนัออก  
  1.2  การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร ผลการวจิยัครั+ งนี+  บางส่วนไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานการวิจยั ตวัแปรการบริหารจดัการของผูบ้ริหารส่งอิทธิพลทางตรงต่อการเรียนการสอน
ของครู แต่ไม่ส่งอิทธิพลทางตรงต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
เล็ก แต่อยา่งไรก็ตาม ตวัแปรการบริหารจดัการของผูบ้ริหารยงัส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นกระบวนการ
เรียนการสอนของครู และพฤติกรรมการเรียนรู้ของนกัเรียน แสดงวา่การจดัการในงานฝ่ายต่าง ๆ 
ทั+งดา้นวชิาการ งบประมาณ การเงิน บุคคล และบริหารงานทั-วไป ผูบ้ริหารควรมีหลกัและทฤษฎี 
แนวคิดในการบริหาร เพื-อใชจ้ดัการบริหารสถานศึกษาใหมี้ความเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูด
สุดแก่ผูเ้รียน สถานศึกษา ชุมชน สังคมและประเทศชาติ (ธนสาร บลัลงักปั์ทมา, 2552, หนา้ 56) 
การบริหารแบบมีส่วนร่วมการบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นหลกัการหนึ-งที-ใชเ้ป็นแนวทางในการ
บริหารโรงเรียน เป็นการแสดงความคิดเห็นและรับฟังความคิดเห็นจากผูร่้วมงาน เพื-อที-จะนาํไปสู่
กระบวนการตดัสินใจ วธีิการดงักล่าวจะทาํใหเ้กิดการยอมรับในวตัถุประสงค ์มีผลทางดา้นจิตใจ          
ที-จะเป็นแรงผลกัดนัใหเ้กิดการสนบัสนุน และรู้สึกวา่ตนเป็นส่วนหนึ-งขององคก์ร คือกระบวนการ
ทาํงานร่วมกนัของกลุ่มคนเพื-อประโยชน์ของหน่วยงาน เป็นการร่วมวางแผน ร่วมคิด ร่วมทาํ ร่วม
แกปั้ญหา ร่วมประเมินผล  
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  การบริหารสถานศึกษา ซึ- งเป็นภารกิจหลกัของผูบ้ริหารและบุคลากรในโรงเรียนจาํเป็น
จะตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั+นพื+นฐาน โดยภารกิจจะตอ้งกาํหนดแบบ
แผนวธีิการและขั+นตอนต่าง ๆ ในการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบเพราะหากระบบการบริหารไม่ดี        
จะกระทบกระเทือนต่อส่วนอื-น ๆ ของหน่วยงาน นกับริหารที-ดีตอ้งรู้จกัเลือกวธีิการบริหาร                      
ที-เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เพื-อที-จะใหง้านนั+นบรรลุจุดมุ่งหมายที-วางไวก้ารบริหารงานนั+น 
จะตอ้งใชท้ั+งศาสตร์และศิลป์ทุกประการ เพราะวา่การดาํเนินงานต่าง ๆ มิใช่เพียงกิจกรรมที-
ผูบ้ริหารจะกระทาํเพียงลาํพงัคนเดียว แต่ยงัมีเพื-อนร่วมงานอีกหลายคน ที-มีส่วนร่วมทาํใหง้าน
ประสบผลสาํเร็จ ผูช่้วยงาน และกรรมการในแต่ละคนจะมีความแตกต่างกนัทางสติปัญญา 
ความสามารถความรู้ความถนดั และความตอ้งการที-ไม่เหมือนกนั จึงเป็นหนา้ที-ของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาและคณะกรรมการจะนาํเอาเทคนิควธีิ และกระบวนการการบริหารที-เหมาะสม มาใช ้
ใหเ้กิดประโยชน์ เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา (สถิต เชาวดี, 2551,                 
หนา้ 89) โดยความเชื-อที-วา่การบริหารแบบมีส่วนร่วมจะทาํใหคุ้ณภาพการจดัการศึกษาดีขึ+น
ผูป้ฏิบติังานมีความพึงพอในในงานมากขึ+น สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ มีความสอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ นิภาวรรณ ขวดแกว้ (2554, หนา้ 66) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา             
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั+นพื+นฐาน สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 พบวา่ เมื-อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นบริหารงานวชิาการ อยูใ่นระดบั
มาก สอดคลอ้งกบั เลิศศกัดิ7  นาวารัตน์ (2552, หนา้ 70) ศึกษาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั+นพื+นฐานในการจดัการศึกษาของโรงเรียนสังกดัเทศบาลนครศรีธรรมราช เปรียบเทียบ
การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั+นพื+นฐานจาํแนกตามตวัแปรเพศ 
และระดบัการศึกษาของโรงเรียน พบวา่ การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาในการจดั
การศึกษาของโรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก เมื-อพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นบริหารงานวชิาการ           
อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบั การศึกษาของ กนกอร บุญกวา้ง (2559) พบวา่  
   1.2.1  การมีส่วนร่วมการจดัการศึกษาของชุมชน ของโรงเรียนบา้นเหมือดขาว               
มี 6 แนวทาง คือ 1) การมีส่วนร่วมในการระดมความคิด พบวา่ โรงเรียนกบัชุมชนการร่วมคิดคน้
และวเิคราะห์ปัญหาร่วมกนัในลกัษณะของการร่วมคิด บนพื+นฐานความศรัทธาวา่ ทุกคนที-เขา้มา           
มีส่วนร่วมนั+น มีศกัยภาพในการพฒันาโรงเรียนร่วมกนั 2) การมีส่วนร่วมในการร่วมวางแผน พบวา่ 
โรงเรียนกบัชุมชนนาํสิ-งที-ร่วมกนัคิดมากาํหนดเป็นแผนร่วมกนัดว้ยการระดมทรัพยากรจากทุกฝ่าย 
3) การมีส่วนร่วมในการร่วมกนัลงมือทาํ พบวา่ โรงเรียนกบัชุมชนนาํแผนงานที-ไดแ้บ่งงานกนั
รับผดิชอบ เพื-อใหเ้ป็นไปตามแผนหรือเป้าหมายที-ร่วมกนัวางไว ้4) การมีส่วนร่วมในการร่วมกนั
ติดตามและประเมินผล พบวา่ โรงเรียนกบัชุมชนร่วมกนัติดตามผลงานที-ทาํหลงัจากดาํเนินกิจกรรม
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ต่าง ๆ แลว้ เพื-อปรับปรุงขอ้บกพร่องและหาแนวทางแกไ้ขร่วมกนั 5) การมีส่วนร่วมในการร่วมกนั
ปรับปรุงแกไ้ข พบวา่ เมื-อมีปัญหาใด ๆ เกิดขึ+นโรงเรียนและชุมชนจะใชโ้อกาสในการประชุม
ผูป้กครองนกัเรียนเพื-อพดูคุยกนัถึงปัญหา รวมถึงช่วยกนัหาแนวทางแกไ้ข 6) การมีส่วนร่วม                  
ในการร่วมกนัรับผลประโยชน์ร่วมกนัและชื-นชมยนิดี พบวา่ ส่วนมากเป็นผลประโยชน์ทางดา้น
จิตใจ มากกวา่จะเป็นผลตอบแทนทางดา้นวตัถุสิ-งของจากโรงเรียนและชุมชน  
   1.2.2  เงื-อนไขการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการศึกษาขั+นพื+นฐาน ผลการวจิยั 
พบวา่ 1) เงื-อนไขการมีส่วนร่วมมากในการจดัการศึกษาขั+นพื+นฐาน ไดแ้ก่ ผูน้าํองคก์รปกครอง                     
ส่วนทอ้งถิ-นและผูน้าํชุมชนช่วยเหลือ การมีการรวมกลุ่มกนัเองในชุมชนหลายกลุ่ม กลุ่มเครือข่าย
ผูป้กครองนกัเรียนและสนบัสนุนอยา่งจริง คณะครูมีความสามคัคีและร่วมกนัพฒันาอยา่งจริงจงั 
ผูบ้ริหารเป็นที-ยอมรับของคณะครูและชุมชน 2) เงื-อนไขการมีส่วนร่วมนอ้ยในการจดัการศึกษา           
ขั+นพื+นฐาน ไดแ้ก่ คนในชุมชนขาดความรู้เรื-องการดาํเนินงานของโรงเรียน เงื-อนไขเกี-ยวกบัระเบียบ
ราชการที-พบวา่ ค่อนขา้งจะล่าชา้ 

  การบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา เป็นความสาํคญัอยา่งยิ-งต่อการจดัการศึกษา  
เพราะเป็นสิ-งที-กาํหนดเป้าหมายและกรอบทิศทางเพื-อจะทาํ ใหก้ารจดัการเรียนการสอนบรรลุตาม
จุดมุ่งหมายที-ตั+งไวแ้ละดว้ยเหตุที-โลกมีการเปลี-ยนแปลงอยูต่ลอดเวลาทั+งดา้นเศรษฐกิจ สังคม 
วฒันธรรมเกิดนวตักรรมและวทิยาการใหม่ ๆ อยูเ่สมอ หลกัสูตรจึงตอ้งมีการปรับปรุงและพฒันา
ไม่หยดุนิ-งเพื-อใหส้ามารถพฒันาคนในชาติใหด้าํรงชีวติและกา้วทนัต่อการเปลี-ยนแปลงต่าง ๆ            
ที-เกิดขึ+นในโลกยคุปัจจุบนั (สาํนกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา, 2553, หนา้ 2) ดงันั+น                        
ในการบริหารหลกัสูตรจาํ เป็นตอ้งมีการติดตามดูแล และประเมินผลอยา่งใกลชิ้ดวา่การใช้
หลกัสูตรไดบ้รรลุตามเจตนารมณ์หรือไม่เพียงใด ดว้ยการนิเทศภายในที-มีระบบที-ชดัเจนและ                 
มีคุณภาพ มีวธีิการนิเทศภายในที-หลากหลาย มีเครือข่ายการนิเทศ เป็นรูปแบบการนิเทศในลกัษณะ
ของการสร้างความเขม้แขง็ในการจดัการศึกษาของสถานศึกษาขนาดเล็กโดยอาศยัความร่วมมือ
ช่วยเหลือเกื+อกลูซึ- งกนัและกนัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ครูผูส้อนและศึกษานิเทศก ์เพื-อพฒันางาน
ในหนา้ที-ใหไ้ดคุ้ณภาพตามมาตรฐานการศึกษา (ยอแสง นาคกระแสร์, 2558) การนิเทศภายใน
โรงเรียน มีความจาํเป็นอยา่งยิ-งต่อการจดัการเรียนรู้และการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหบ้รรลุตาม
เป้าหมาย ซึ- งเป็นหนา้ที-ของผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคลากรทุกฝ่ายในสถานศึกษา จะตอ้งร่วมมือ
ร่วมใจกนัดาํเนินการพฒันางานทุกดา้นในสถานศึกษา เพื-อใหส้ถานศึกษาไดใ้ชเ้ป็นแนวทางใน            
การกาํหนดมาตรฐานของสถานศึกษาใหร้้อยรัดกนั ทาํใหเ้กิดผลในการปฏิบติัที-ชดัเจนขึ+น                      
(กรองทอง จิรเดชากุล, 2550, หนา้ 2) ผลการวจิยั พบวา่ การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร มีอิทธิพล
ทางออ้มต่อคุณภาพการจดัการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ผา่นตวัแปรการเรียน                
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การสอนของครู และลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน แสดงใหเ้ห็นวา่ การบริหารที-ดีเป็น                       
การสนบัสนุนใหก้ารเรียนการสอนของครูมีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อเนื-องกบัการเรียนรู้ของนกัเรียน
ดีขึ+นทาํใหผ้ลสัมฤทธิ7 ของผูเ้รียนดีขั+นดว้ย เป็นผลใหผ้า่นการประเมินจากภายนอก ซึ- งแสดงถึง
คุณภาพการจดัการศึกษาของสถานศึกษานั+น ๆ  
  1.3  ตวัแปรสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ผลการวิจยัในครั+ งนี+ เป็นไปตามสมมติฐาน
การวจิยัที-วา่ ตวัแปรสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ส่งอิทธิพลทั+งทางตรงต่อการบริหารจดัการของ
ผูบ้ริหารและส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร กระบวนการเรียนการสอน
ของครูและลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ไปยงัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก ทั+งนี+ เพราะสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษาคือ สภาพแวดลอ้มภายนอก
องคก์รที-จะส่งผลกระทบต่อองคก์รในการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษาในดา้นทรัพยากร 
คุณค่าความตอ้งการและประวติัศาสตร์ของโรงเรียน ซึ- งทาํใหเ้ห็นถึงขอ้จาํกดัและโอกาสของ
โรงเรียนนั+น ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อโรงเรียน ไดแ้ก่ ทิศทางของเทคโนโลย ี
ประชากรศึกษา การเมือง เศรษฐกิจ กฎ ระเบียบและสังคม และปัจจยัที-สาํคญักวา่คือ กลุ่มผูมี้ส่วน
ไดเ้สียกบัโรงเรียน (Stakeholder) ไดแ้ก่ ผูป้กครอง ผูเ้สียภาษี สหภาพ ตวัแทนตามกฎหมาย Hoy 
and Miskel (2001, pp. 28-29; Handy, 1976, Abstract) ไดศึ้กษามิติของปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม              
มีผลต่อประสิทธิผลขององคก์รประกอบดว้ย สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ สภาพแวดลอ้มทาง
เศรษฐกิจ และสภาพแวดลอ้มทางเทคโนโลย ีสอดคลอ้งกบัและจากงานวจิยัของ (Stine, 1999,               
p. 254) ไดศึ้กษาเรื-องการเปิดโรงเรียนใหม่โดยคาํนึงถึงสภาพแวดลอ้มภายนอก พบวา่ โรงเรียนที-มี
ความกา้วหนา้ทางสภาพแวดลอ้มดา้นเทคโนโลยจีะประสบความสาํเร็จไดจ้ะตอ้งมีความสัมพนัธ์
กบัชุมชน ส่วน ประเสริฐ บณัฑิศกัดิ7  (2540, หนา้ 185) ที-วจิยัเรื-อง การวิเคราะห์ปัจจยัที-ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลองคก์ารของหน่วยศึกษานิเทศก ์กรมสามญัศึกษา พบวา่ สภาพการใชเ้ทคโนโลยมีี
อิทธิพลทั+งทางตรงและทางออ้มต่อประสิทธิผลขององคก์าร นอกจากนี+ยงัสอดคลอ้งกบัการศึกษา
ของ Michael (1999, p. 159; Saeed, 1998, Abstract) ปรากฏวา่ ใชเ้ทคโนโลยคีอมพิวเตอร์ 
อินเทอร์เน็ต (Internet) จะช่วยใหผู้บ้ริหารทุกระดบั ตลอดจนอาจารยส์ามารถนาํผลการวจิยันี+ไปใช้
พฒันาหน่วยงานดา้นการบริหารวชิาการ ไม่วา่จะเป็นการบริหารหลกัสูตรการจดัการเรียนการสอน 
การวดัและประเมินผล และการบริหารงานวจิยั ดงันั+น สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนจึงมีส่งผล
ทางออ้มต่อคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวนัออก ซึ- งจะมี
ผลทาํใหก้ารเรียนการสอนของครูมีผลดว้ย และขึ+นอยูก่บัการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร ส่งผลต่อ
การเรียนรู้ของนกัเรียน ทาํให้มีผลการจดัการศึกษาของโรงเรียนมีคุณภาพดว้ย 
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  1.4.  ตวัแปรภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ผลการวจิยัครั+ งนี+ เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยั 
ที-วา่ตวัแปรภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารส่งอิทธิพลทางตรงต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหารและ 
การเรียนการสอนของครู และส่งอิทธิพลทางออ้มผา่นลกัษณะการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร  
การเรียนการสอนของครูและลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ต่อคุณภาพการจดัการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาคตะวนัออกผา่นตวัแปรเรียนการสอนของครู แสดงวา่ ภาวะ
ผูน้าํเป็นปัจจยัที-สาํคญัต่อประสิทธิผลทาํใหคุ้ณภาพในการจดัการศึกษาของทุกองคก์าร ที-ขึ+นอยูก่บั
สมรรถภาพในการนาํและการใชเ้พื-อปรับเปลี-ยนและพฒันางานใหดี้ยิ-งขึ+น (Reid, 2002, p. 988) 
สนบัสนุนการปฏิบติังานให้เป็นไปดว้ยความเรียบร้อย มีการประสานงานที-ดี เพื-อใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคที์-กาํหนด รักษาสถานภาพใหมี้ความมั-นคง ปรับเปลี-ยนหรือปรับตวัตาม                          
การเปลี-ยนแปลงของสิ-งแวดลอ้ม ตามลกัษณะพลวตัภายในองคก์าร ช่วยแกไ้ขความขดัแยง้และ 
บรรลุความตอ้งการต่าง ๆ ทั+งดา้นความพึงพอใจและเป้าหมายส่วนบุคคล (Steers, 1977, p. 27) ผูน้าํ
เป็นบุคคลที-ไดรั้บการมอบหมายหรือไดรั้บการยอมรับจากกลุ่มใหท้าํหนา้ที-เป็นผูป้ระสานภารกิจ
และความ สัมพนัธ์ของสมาชิก เพื-อบรรลุตามเป้าหมายของบุคคลและองคก์ารเป็นสาํคญั ผูน้าํ
จาํเป็นที-จะตอ้งใชภ้าวะผูน้าํ (Leadership) ของตนเอง ในการสร้างอาํนาจ บารมี อิทธิพล และจูงใจ 
ใหผู้อื้-นเตม็ใจที-จะปฏิบติังานตามที-ผูน้าํตอ้งการได ้(Warrant & Bush, 1999, pp. 16-20)  
  ฤทยัทรัพย ์ดอกคาํ (2553) พบวา่ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียนขนาดเล็กที-ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลโรงเรียนเรียงตามลาํดบัความสาํคญั ไดด้งันี+  คือ การสร้างวสิัยทศัน์ ความสัมพนัธ์
ระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน การกระตุน้การใชปั้ญญา การคาํนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูบ้ริหารกบัคณะครูในโรงเรียน การจดัโครงสร้างของงานในโรงเรียน  
การสร้างแรงบนัดาลใจและการสร้างความศรัทธา ส่วนประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดเล็ก
ประกอบดว้ย ดา้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นการสนบัสนุนและการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน ดา้นความพร้อมและความเขม้แขง็ของโรงเรียน ดา้นผูเ้รียน ดา้นครูและดา้นการบริหาร
จดัการ และพฒันารูปแบบการพฒันาภาวะผูน้าํของผูบ้ริหารโรงเรียน ผูบ้ริหารโรงเรียนมีความเห็น
วา่รูปแบบการพฒันาเกิดประโยชน์ต่อการพฒันาภาวะผูน้าํของผูน้าํบริหารโรงเรียนขนาดเล็กอยา่ง
ยิ-ง เนื-องจากไดมี้การเรียนรู้จากวทิยาการ จากการศึกษาคู่มือ จากการแลกเปลี-ยนความคิดเห็นและ
ประสบการณ์ระหวา่งผูบ้ริหารโรงเรียน ที-ร่วมปฏิบติัการดว้ยกนั ตลอดจนไดเ้รียนรู้จากผูบ้ริหารคู่
พฒันาและผูบ้ริหารโรงเรียนดีเด่นที-ไดไ้ปศึกษาดูงาน และการศึกษาของผลการวจิยัของ Becker             
(1971) ระบุวา่ ครูใหญ่ที-ประสบความสาํเร็จรู้สึกอึดอดัที-ตอ้งใชชี้วติอยูท่่ามกลางขอ้จาํกดัและ
อุปสรรคมากมายของระบบราชการ มีบ่อยครั+ งที-คนเหล่านี+ ยอมรับวา่ตอ้งฝ่าฝืนคาํสั-งตามสายงาน 
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เพื-อไปแสวงหาวธีิการแกปั้ญหาจากแหล่งอื-นซึ- งจะเป็นที-ใดก็ไดที้-มีศกัยภาพและเกิดผลดีมากกวา่
พึ-งพาระบบแบบราชการ ผูน้าํโรงเรียนกระตุน้ใหก้าํลงัใจคณะครูใหก้ลา้นาํวธีิสอนแบบ 
ต่าง ๆ มาทดลองใชเ้พื-อใหไ้ดว้ธีิสอนที-ดีที-สุดและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการทางวชิาการของ
นกัเรียน อยา่งไรก็ตาม ตวัอยา่งของครูที-กลา้เสี-ยงยงันบัวา่มีนอ้ย กล่าวคือ การที-ครูจะเขา้ร่วมและนาํ
การเปลี-ยนแปลงขึ+นอยูก่บัตวัแปรสาํคญัคือ ความกลวัและความไม่แน่นอนของผลที-จะเกิดขึ+นจาก
การเปลี-ยนแปลงนั+น (Waugh & Punch, 1987) ส่วน Nickse (1977) มองประเด็นเดียวกนัวา่  
ในวงการศึกษามีภาวะผูน้าํแบบมุ่งการเปลี-ยนแปลงของครูค่อนขา้งจาํกดั จึงขาดความเขา้ใจ                                   
เรื-องที-เกี-ยวกบัการกลา้เสี-ยง ซํ+ ายงัวติกกงัวลและกลวัถูกตาํหนิทั+งจากผูบ้งัคบับญัชาและเพื-อร่วมงาน 
อีกดว้ย  
  1.5  ตวัแปรลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ผลการวจิยัครั+ งนี+  ไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานการวิจยัที-กาํหนด ตวัแปรลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ไม่ส่งอิทธิพลทางตรงต่อ
คุณภาพการจดัการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา
ประถมศึกษาในภาคตะวนัออก แสดงวา่ ความอยากรู้อยากเห็น ความรับผดิชอบ การคิดอยา่งมี
วจิารณญาณ ยงัตอ้งมีกระบวนการในการส่งเสริมใหเ้กิดคุณลกัษณะดงักล่าว ซึ- งอาจเป็นเพราะ
นกัเรียนยงัเด็กและยงัพฒันาไม่ถึงขีดสุด ผูบ้ริหารจึงตอ้งมีกระบวนการบริหารอยา่งเป็นรูปธรรม 
และครูผูส้อนตอ้งจดักิจกรรมการเรียนการสอนที-ปลูกฝังพฤติกรรมการเรียนรู้ให้เกิดพฒันาการ             
ในทิศทางที-เหมาะสมกระตุน้ส่งเสริมใหเ้กิดทกัษะการคิด ฝึกใชส้ติปัญญาในการแกไ้ขปัญหา 
สอดคลอ้งกบั พรศรี พุทธานนท ์(2550 อา้งถึงใน พชัสุดา กลัยาณวฒิุ, 2558, หนา้ 20) ได้
ทาํการศึกษาปัจจยัที-มีผลต่อผลการเรียนรู้ของนกัเรียนชั+น มธัยมศึกษาปีที- 5 โรงเรียนแม่แตง อาํเภอ
แม่แตง จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ปัจจยัที-มีผลกระทบต่อการเรียนของนกัเรียน พบวา่ ปัจจยัดา้น
สถานศึกษา และดา้นส่วนตวัมีผลกระทบอยูใ่นระดบัปานกลาง ปัจจยัภายในโรงเรียนทีมีผลกระทบ
ต่อการเรียนของนกัเรียน ของครูผูส้อน พบวา่ ปัจจยัดา้นหลกัสูตร ปัจจยัดา้นวธีิการสอนและดา้น
วสัดุอุปกรณ์มีผลกระทบอยูใ่นระดบัปานกลาง ปัจจยัภายในครอบครัวที-มี ผลกระทบต่อการเรียน
ของนกัเรียน ของผูป้กครอง พบวา่ ผลกระทบอยูใ่นระดบัปานกลาง (Pack, 1958, p. 374 อา้งถึงใน 
ปรียา ชยันิยม, 2542, หนา้ 20) พบวา่ การที-เด็กมีความรู้สึกผดิชอบสูงขึ+นอยูก่บัการฝึกวินยั                     
จากการสังเกตพฤติกรรมของพอ่ แม่ พบวาความใส่ใจ ซึ- งกนัและกนัระหวา่งพอ่แม่และลูก การฝึก
วนิยัอยูเ่สมอหากให้เหตุผลและความคงเส้นคงวา เป็นปัจจยัสาํคญัที-จะช่วยใหเ้กิดความรู้สึก
รับผดิชอบสูงซึ- งการศึกษาเหล่านี+ตรงกบัขอ้คิดทางจิตวทิยาที-วา่การฝึกวนิยัที-ไดผ้ล และทาํใหเ้ด็ก            
มีการควบคุมจากภายในอยา่งแทจ้ริงจะตอ้งเป็นการฝึกวนิยั โดยอาศยัความรักซึ-งจะทาํใหเ้ด็ก                  
มีพฒันาการทางดา้นความรู้สึกผดิชอบสูงจะนาํไปสู่การมีพฒันาการ ดา้นจริยธรรมอยา่งสูงสุด 
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สอดคลอ้งกบั Mussen (1968, pp. 335-341 อา้งถึงใน ทศันียา แสนทิพย,์ 2559, หนา้ 17) ศึกษา 
พบวา่ การฝึกวนิยัโดยการใชเ้หตุผล และใหค้วามรักเป็นการฝึกวนิยัที-ไดผ้ลดีที-สุด และช่วยส่งเสริม 
พฒันาการทางสมองของเด็ก เพราะช่วยใหเ้ด็กเขา้ใจเหตุผลหรือมาตรฐานทางสังคมที-พอ่ แม่
ตอ้งการ วธีินี+จะช่วยใหเ้ด็กมีวนิยัในตนเองสูงขึ+น Mussen (1968 อา้งถึงใน ทศันียา แสนทิพย,์ 2559) 
ใหข้อ้คิดวาการฝึกนิสัยโดยการใชเ้หตุผล การใหค้วามรัก และการส่งเสริมพฒันาการความ
รับผดิชอบควรใชจ้นกวา่เด็กจะเลิก กระทาํพฤติกรรมที-ไม่พึงปรารถนาเพราะเป็นการกระตุน้ให้เด็ก
ยอมรับอยา่งแทจ้ริงวา่การกระทาํของเขาไม่เหมาะสม  
  ดวงเดือน พนัธุมนาวนิ (2545, หนา้ 58-71 อา้งถึงใน ทศันียา แสนทิพย,์ 2559,              
หนา้ 28-29) กล่าววา่ ทฤษฎีการเกิดวินยัในตนเอง โดยยดึแนวทางทฤษฎีที-สาํคญัสองทฤษฎี คือ 
ทฤษฎีของ (Mowrer) วา่ดว้ยกาํเนิดของการควบคุมตนเองหรือการมีวนิยัในตนเอง และทฤษฎีของ 
Peck and Havighurst วา่ดว้ยการพฒันาแรงจูงใจทางจริยธรรมหรือการมีวินยัในตนเอง โดยยดึ    
การควบคุม ของอีโก และซุปเปอร์อีโกเป็นหลกั มีหลกัการ คือ ทฤษฎีการเกิดวนิยัในตนเองของ 
Mowrer การเกิดวนิยัในตนเองของบุคคลนั+น เชื-อวา่จะตอ้งมีพื+นฐานมาตั+งแต่ระยะแรกเกิด
จนกระทั-งเติบโต ขึ+นมา สิ-งสาํคญัคือความสัมพนัธ์ระหวา่งทารกกบับิดามารดาหรือผูเ้ลี+ ยงดูอนัเป็น
ทางนาํไปสู่ ความสามารถในการใหร้างวลัตนเอง หรือความสามารถในการควบคุมตนเองเมื-อโตขึ+น 
Mowrer ไดอ้ธิบายวา่ ทารกหรือเด็กตอ้งเรียนรู้จากผูที้-เลี+ยงดูตนโดยที-การเรียนรู้เกิดในสภาพ                   
ที-เหมาะสมเท่านั+น การเรียนรู้ของเด็กเกิดขึ+นในหลายระดบั และมีขั+นตอนดงันั+น จากทฤษฎีของ 
Mowrer การเกิดวนิยั 29 ในตนเองจนเป็นผูที้-บรรลุวฒิุภาวะทางจิตนั+นจะตอ้งเริ-มตน้จากการเลี+ยงดู
ในวยัทารกอยา่งมีความสุข ความอบอุ่น และผา่นการอบรมสั-งสอน หรือการเลียนแบบที-ดีงามจาก          
ผูเ้ลี+ยงดูตนเอง จึงจะพฒันามาเป็นลกัษณะเด่นชดัในจิตสาํนึกของบุคคลนั+น และกลายเป็น
พฤติกรรมที-ถูกตอ้ง มีเหตุผล ของบุคคลนั+น 
  สรุปไดว้า่ ครูและผูป้กครองตอ้งช่วยกนัอบรมสั-งสอนและการพฒันาส่งเสริมให้
นกัเรียนมีวินยั มีความรับผิดชอบ มีวนิยัในตนเอง สนบัสนุนความเป็นผูน้าํรู้จกัคิดวิเคราะห์                    
ตอ้งทาํใหเ้ด็กมีความรู้สึกเป็นเจา้ของและ เกิดความรับผดิชอบมีส่วนร่วมในการตงักฎเกณฑ ์และ
ร่วมตดัสินใจ 
  1.6  ตวัแปรภูมิหลงัของนกัเรียน ผลการวจิยัครั+ งนี+  ไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวจิยั           
ที-กาํหนด ตวัแปรตวัแปรภูมิหลงัของนกัเรียน ไม่ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวนัออก แสดงวา่
สัมพนัธภาพในครอบครัวที-ดี แต่ผูป้กครองขาดการเอาใจการเรียนรู้ ติดตามการทาํการบา้น 
สอบถามปัญหาการเรียน หรือการส่งงานของนกัเรียน และมีพฤติกรรมการเลี+ยงดูแบบตามใจและ
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ขาดอบรมส่งเสริมในดา้นที-เหมาะสม รวมถึงระดบัการศึกษาของผูป้กครองตํ-าไม่สามารถช่วยเหลือ
หากลูกมีปัญหาการเรียน สอดคลอ้งกบั Dornbusch (1987, pp. 1246-1247 อา้งถึงใน สรายทุธ              
เพช็รซีก, 2553, หนา้ 45) ไดศึ้กษาประเภทของครอบครัวกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน โดยแบ่ง
ครอบครัวเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ ครอบครัวที-เลี+ยงดูแบบตามใจ (Permissive style) แบบ เขม้งวด 
ควบคุม (Authoritarian style) และแบบใชเ้หตุผล (Authoritative style) พบวา่ ครอบครัวในปัจจุบนั
ค่อนขา้งมีลกัษณะผสมผสานกนัมากกวา่ที-จะเป็นแบบหนึ-งแบบใดโดยสมบูรณ์ การบอกวา่เป็น
แบบใดเป็นเพียงการดูแนวโนม้ส่วนใหญ่เท่านั+นและเด็กที-ไดรั้บการเลี+ยงดูแบบ ใชเ้หตุผลจะมี
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงสุด เมื-อเปรียบเทียบกบักลุ่มที-เลี+ยงดูอีกสองแบบ กลุ่มที-มีผลการเรียน
รองลงมาคือกลุ่มเด็กที-ถูกเลี+ยงดูแบบเขม้งวด ส่วนการเลี+ยงดูแบบตามใจ จะมีผลการเรียนตํ-าที-สุด 
สอดคลอ้งกบั พนัธ์ศกัดิ7  ไชยแสง (2538 อา้งถึงใน สรายทุธ เพช็รซีก, 2553, หนา้ 46) ไดศึ้กษาปัจจยั
ทางครอบครัวที-เกี-ยวกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน ของนกัเรียนระดบัประถมศึกษาปี ที- 4, 5 และ 6 
อาํเภอตระการพืชผลจงัหวดัอุบลราชธานี จาํนวน 110 คน พบวา่ ปัจจยัทางครอบครัวที-มีมี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของ นกัเรียน ไดแ้ก่ ฐานะทางเศรษฐกิจ ระดบั
การศึกษาของบิดามารดาอาชีพของบิดามารดา กล่าวคือ นกัเรียนที-บิดามารดามีฐานะทางเศรษฐกิจ
สูงกวา่ บิดามารดาของนกัเรียนที-มีอาชีพอื-นที-ไม่ใช่เกษตรกร และนกัเรียนที-บิดามารดามีระดบั
การศึกษาสูง นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนสูงกวา่ นกัเรียนที-บิดามารดาไม่มีลกัษณะดงักล่าว 
สอดคลอ้งกบั เผด็จชยั บุญศกัดิ7  (2540 อา้งถึงใน สรายทุธ เพช็รซีก, 2553, หนา้ 46) ไดท้าํการศึกษา
เรื-องปัจจยัทางครอบครัวกบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน ศึกษาเฉพาะกรณีโรงเรียนตาํรวจ
ตระเวนชายแดนในสังกดักองกาํกบัการตาํรวจตระเวนชายแดนที- 22 ผลการศึกษา พบวา่ ผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนของนกัเรียนกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีผลการเรียนอยูใ่นระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 
45.9 และผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ รายไดข้องครอบครัว/ เดือน มีความสัมพนัธ์กบั
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน ส่วนลกัษณะทางครอบครัว ระดบัการศึกษาของบิดา ระดบั
การศึกษาของมารดา อาชีพของบิดาและมารดา รายจ่าย/เดือน การอาศยัอยูก่บับิดามารดา
ความสัมพนัธ์ภายในครอบครัวและการเอาใจใสต่อการเรียนของบิดามารดา พบวา่ ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน สมิต วฒิุสวสัดิ7  (2552, หนา้ 88) พบวา่ 
นกัเรียนในช่วงชั+นที- 2 มีผลสมัฤทธิ7 ทางการเรียน ก็มีสัมพนัธภาพในครอบครัวโดยรวมและรายดา้น
ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ซึ- งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน ที-กล่าววา่ นกัเรียนช่วงชั+นที- 2 
กลุ่มตวัอยา่งที-มีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนต่างกนัมีสัมพนัธภาพในครอบครัวแตกต่างกนั อาจเป็น
เพราะในการสุ่มตวัอยา่งของผูว้จิยัไดน้กัเรียนช่วงชั+นที- 2 กลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ7
ทางการเรียนตํ-ากวา่ 1.99 จาํนวน 2 คน (ร้อยละ 0.7) เท่านั+น จึงทาํใหมี้ผลต่อการวิเคราะห์ขอ้มูลและ



214 
 

 

ผลการศึกษาไม่พบความแตกต่างในสัมพนัธภาพในครอบครัวโดยรวมและรายดา้นของกลุ่ม
ตวัอยา่ง ซึ- งก็สอดคลอ้งกบั ทิพวรรณ กมลพฒันานนัท ์(2543, หนา้ 131) ที-ไดศึ้กษาก็ พบวา่ ปัจจยั
ทางครอบครัวดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบิดามารดาและบุตร ไม่มีความสัมพนัธ์ต่อผลสัมฤทธิ7 ทาง           
การเรียน 
 2.  การตรวจสอบความสอดคลอ้งกลมกลืนของรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของ
คุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-
การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก ปรากฏวา่ มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์               
โดยพิจารณาจากตวัแปรแต่ละตวั ดงันี+  
  2.1  เส้นทางอิทธิพลที-ส่งผลต่อตวัแปรคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก ปรากฏวา่ ตวัแปรที-มีค่าอิทธิพลรวมมากที-สุด คือการเรียนการสอนของครู 
(TE) รองลงมาเป็นการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร (AM) สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน (EV) ภาวะ
ผูน้าํของผูบ้ริหาร (RI) ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน (LEA) และภูมิหลงัของนกัเรียน (BA) 
ตามลาํดบั ตวัแปรทั+งหมดในโมเดลตามสมมติฐานสามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพการจดั
การศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กไดร้้อยละ 84 สอดคลอ้งกบั Mondak (2001)              
ไดก้ล่าวถึงการปรับเปลี-ยนบทบาท ภารกิจและวธีิการพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาด
เล็กของภาครัฐ เพื-อใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย การปรับเปลี-ยน
กระบวนการและวธีิการทาํงาน การปรับปรุงโครงสร้างการพฒันาคุณภาพการศึกษาแบบราชการ 
การรื+อปรับระบบการเงินและการงบประมาณ การสร้างระบบบริหารงานบุคคลและค่าตอบแทน
ใหม่ การปรับเปลี-ยนกระบวนทศัน์ วฒันธรรมและค่านิยม การเสริมสร้างระบบราชการใหท้นัสมยั
และการเปิดใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมเพื-อใหเ้กิดการพฒันาคุณภาพการศึกษาแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ7 มาใชอ้ยา่งจริงจงั สอดคลอ้งและเชื-อมโยงกบันโยบายที-เป็นเป้าหมายบาล มีผลสัมฤทธิ7            
ที-ชดัเจนเป็นรูปธรรม เช่น การผลิตผูเ้รียนที-มีคุณภาพ มีผลงานวจิยัและการใหบ้ริการกบัสังคม
ทางดา้นวชิาการ ซึ- งโรงเรียนขนาดเล็กในฐานะองคก์ารหนึ-งบาลที-จาํเป็นตอ้งปรับทิศทาง                     
การดาํเนินงานใหส้อดรับกบัสภาพความเป็นจริงใหเ้กิดผลในการปฏิบติัมากที-สุด ทั+งภายนอกและ
ภายในอยูต่ลอดเวลา การพฒันาคุณภาพการศึกษาในลกัษณะดงักล่าว จึงจาํเป็นตอ้งอาศยั                      
การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย และ เอื+อมพร ทองกระจาย (2551) ไดก้ล่าววา่เพื-อสามารถใชป้ระโยชน์
จากโอกาสและหลบหลีกภาวะ คุกคามและความเสี-ยง ใชจุ้ดแขง็และโอกาส ลดจุดอ่อนและ
อุปสรรค โดยใชก้ารมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายเป็นเครื-องมือในการพฒันาคุณภาพการศึกษาที-ดีและ
เหมาะสมมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยทุกคนทุกส่วน            
ในสังคมมีส่วนร่วมรับผดิชอบการพฒันาคุณภาพการศึกษาใหมี้มาตรฐานสูงเป็นที-พึงพอใจของ
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สังคม โดยมีการกระจายอาํนาจใหทุ้กฝ่ายมส่วนร่วม โปร่งใสและตรวจสอบได ้ดงันั+น กลไกสาํคญั
ที-ช่วยใหก้ารพฒันาคุณภาพการศึกษามีประสิทธิภาพ คือ การที-ผูบ้ริหารและบุคลากรทุกคนตอ้งมี
ความตระหนกัร่วมกนัที-จะดาํเนินงานตามภารกิจหลกัของโรงเรียนขนาดเล็ก ใหบ้รรลุตาม
วตัถุประสงคใ์นทุกระดบั มีทิศทางที-แน่นอน มีระเบียบและจะส่งผลใหโ้รงเรียนขนาดเล็ก ไดมี้           
การพฒันาอยา่งย ั-งยนื 
  2.2  เส้นทางอิทธิพลที-ส่งผลต่อการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร (AM) ปรากฏวา่                
ตวัแปรที-มีค่าอิทธิพลรวม มากที-สุด คือ สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน (EV) รองลงมาเป็นภาวะผูน้าํ
ของผูบ้ริหาร (RI) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ตวัแปรดงักล่าวมานี+สามารถอธิบายความแปรปรวน                 
ของการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร ไดร้้อยละ 87 ซึ- งปัจจยัสาํคญัของการบริหารการศึกษานั+นมี               
8 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ (Hanson, 2003, p. 42; ชุมพร สวยสด, 2550; ช่อรัตร์ดา เกสทอง, 2550)  
   2.2.1  มีการจดัการศึกษาอยา่งเป็นระบบ ที-มีหลกัสูตรเป็นตวักาํหนดเนื+อหาสาระ    
ที-ใชส้าํหรับการศึกษาแต่ละระดบั และควรเปิดโอกาสให้โรงเรียนแต่ละแห่งสามารถจดัเนื+อหาสาระ
ที-เหมาะสมกบัทอ้งถิ-นไดด้ว้ย ควรมีความทนัสมยั ทนัต่อเหตุการณ์ เหมาะสมกบัความตอ้งการของ
ผูเ้รียน และสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการจดัการศึกษา  
   2.2.2  ครู ผูส้อนหรือผูถ่้ายทอดเนื+อหาสาระ ซึ- งถือเป็นผูป้ระกอบวชิาชีพชั+นสูง 
บุคคลเหล่านี+ตอ้งไดรั้บการศึกษาอบรมมาทั+งในดา้นเนื+อหาและวธีิการถ่ายทอดความรู้และสาระวชิา
ที-เป็นประโยชน์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีความตื-นตวัในการติดตามเรียนรู้เนื+อหาวชิาการวชิาชีพ
ใหม่ ๆ และวทิยาการดา้นการเรียนการสอนตลอดเวลา และตอ้งพฒันาความสามารถในการประยกุต์
สาระเนื+อหาและองคค์วามรู้ใหม่ใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนแต่ละกลุ่มไดเ้ป็นอยา่งดีอีกดว้ย  
   2.2.3  สื-อและอุปกรณ์สาํหรับการศึกษา เช่น อาคาร สถานที- โตะ๊ เกา้อี+  กระดาน
เขียน หนงัสือ แบบเรียน สมุด ดินสอ ตลอดถึงอุปกรณ์ที-ทนัสมยัที-มีราคาแพงทั+งหลาย เช่น อุปกรณ์
ในหอ้งปฏิบติัการทางวทิยาศาสตร์ เครื-องคอมพิวเตอร์ เหล่านี+  เป็นส่วนประกอบที-จาํเป็นสาํหรับ
การจดัการศึกษา ครูและผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงมีหนา้ที-รับผดิชอบ ดูแลใหมี้อยา่งเพียงพอ อยูใ่น
สภาพใชง้านไดแ้ละเป็นส่วนช่วยใหเ้กิดการถ่ายทอดเนื+อหาความรู้ไดอ้ยา่งเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ ครูที-มีคุณภาพตอ้งสามารถผลิตและพฒันาสื-อและอุปกรณ์การศึกษาสาํหรับการสอน
ของตนดว้ย  
   2.2.4  รูปแบบวธีิการเรียนการสอน ที-การศึกษายคุใหม่นั+นเนน้ความสาํคญัที-                
ตวัผูเ้รียน ดงันั+น จึงเกิดคาํวา่ “ปฏิรูปการเรียนรู้” ที-หลากหลาย เช่น การระดมความคิด การจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน การดูงานนอกสถานที-เรียน การใชอุ้ปกรณ์เครื-องมือประกอบ รูปแบบ
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วธีิการเรียนการสอนใหม่ ๆ นี+  ผูส้อนพึงระมดัระวงัเลือกใชใ้หเ้หมาะสมกบักลุ่มผูเ้รียน และ
จาํเป็นตอ้งใชค้วามคิดสร้างสรรคป์ระกอบกบัการทาํความเขา้ใจธรรมชาติการเรียนรู้ของผูเ้รียนดว้ย  
   2.2.5  ผูบ้ริหารและบุคลากรที-ทาํหนา้ที-สนบัสนุนการศึกษา ที-ไม่ไดเ้ป็นผูถ่้ายทอด
โดยตรง เช่น ผูบ้ริหารซึ- งมีหนา้ที-จดัการศึกษาใหเ้ป็นไปโดยเรียบร้อยนาํไปสู่เป้าหมายที-ตอ้งการ 
และยงัมีบุคลากรทางการศึกษาอื-นร่วมดว้ย เช่น เจา้หนา้ที-ธุรการ งานทะเบียน งานโภชนาการและ
สุขอนามยั รวมทั+งฝ่ายสนบัสนุนอื-น ๆ  
   2.2.6  เงินทุนสนบัสนุน ซึ- งอาจเป็นรัฐบาลในฐานะผูรั้บผิดชอบการพฒันา
ทรัพยากรมนุษย ์ผูป้กครอง ผูเ้รียน ชุมชน เป็นตน้ เงินทุนนั+นเป็นองคป์ระกอบสาํคญัที-จะช่วยให้
การจดัการศึกษาเกิดผลตามเป้าหมาย  
   2.2.7  สถานที-ศึกษาและบรรยากาศแวดลอ้ม อาคารสถานที- หอ้งเรียน และ
บรรยากาศแวดลอ้มที-ใชใ้นการจดัการศึกษาเป็นส่วนที-ขาดไม่ได ้ถึงแมจ้ะมีการจดัการศึกษาโดยใช้
สื-อทางไกลก็ตาม สิ-งที-ผูบ้ริหารตอ้งสนใจดูแลคือความเพียงพอ เหมาะสม ปลอดภยั และการมี
บรรยากาศแวดลอ้มที-เอื+อการเรียนรู้ ส่วนครูก็ตอ้งรับผดิชอบในการจดับรรยากาศในชั+นเรียน                 
ใหเ้หมาะสม  
   2.2.8  ผูเ้รียน ถือเป็นองคป์ระกอบที-จาํเป็นที-สุดของการจดัการศึกษา เพราะเป็น
เป้าหมายหลกัที-จะตอ้งมีการปรับเปลี-ยนความรู้และพฤติกรรมของผูเ้รียน เป็นดชันีชี+ วดัผลสัมฤทธิ7
ของการจดัการศึกษาที-ครอบคลุมขั+นตอนที-เกี-ยวกบัการเรียนรู้ของผูเ้รียน ตั+งแต่การเตรียม                   
ความพร้อมสาํหรับการเรียนรู้ การใหก้ารศึกษาอบรม การประเมิน และการส่งเสริมใหเ้กิด                      
การเรียนรู้ต่อเนื-อง ดว้ยเหตุนี+ เป้าหมายการจดัการศึกษาในภาพรวมจึงมิไดจ้าํกดัวงแคบเฉพาะใน
สถานที- แต่มุ่งที-ตวัผูเ้รียนโดยมีปรัชญาพื+นฐานสาํคญัคือ “ทุกคนตอ้งเป็นส่วนสาํคญัของการจดั
การศึกษา และการศึกษาตอ้งจดัสาํหรับคนทุกคน” จากงานวจิยัของ Stine (1999, p. 254) ไดศึ้กษา
เรื-องการเปิดโรงเรียนใหม่โดยคาํนึงถึงสภาพแวดลอ้มภายนอก พบวา่ โรงเรียนที-มีความกา้วหนา้
ทางสภาพแวดลอ้มดา้นเทคโนโลยจีะประสบความสาํเร็จไดจ้ะตอ้งมีความสัมพนัธ์กบัชุมชน ดงันั+น 
สภาพแวดลอ้มในโรงเรียนจึงมีความสาํคญัต่อการบริหารมากที-สุด 
  2.3  เส้นทางอิทธิพลที-ส่งผลต่อ การเรียนการสอนของครู (TE) ปรากฏวา่ ตวัแปรที-มี
ค่าอิทธิพลรวมมากที-สุด คือ การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร (AM) รองลงมาเป็นสภาพแวดลอ้มของ
โรงเรียน (EV) และภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร (RI) ตามลาํดบั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ตวัแปรดงักล่าว
มานี+สามารถอธิบายความแปรปรวนของการเรียนการสอนของครู (TE) ไดร้้อยละ 85  
  วาณี พุม่แสง (2548, หนา้ 17-19; กิตฐิพงษ ์กายสิทธิ7 , 2544, หนา้ 34-35) กล่าววา่ 
วชิาการ ถือเป็นหวัใจสาํคญัในการดาํเนินงานของโรงเรียนใหบ้รรลุจุดหมาย ที-ตั+งไว ้ดว้ยการจดั
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กิจกรรมและประสบการณ์ต่าง ๆ ใหก้บันกัเรียน เพื-อใหเ้กิดพฒันาการในทุกดา้นอยา่งครบถว้น                        
ตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตร มีรายละเอียดของงานต่าง ๆ เพื-อ ปรับปรุงและพฒันาหลกัสูตร
โรงเรียนโดยร่วมกบัทุกฝ่ายที-เกี-ยวขอ้ง วางแผน และดาํเนินการพฒันาหลกัสูตรตามระยะเวลา             
ที-กาํหนด เพื-อสนองความตอ้งการของชุมชน สังคม และการเปลี-ยนแปลงของโลกอยา่งต่อเนื-อง               
มีการพฒันากระบวนการเรียนการสอน ที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญัครูเป็นผูส้นบัสนุนให้เกิดการเรียนรู้ 
เป็นผูแ้นะนาํมากกวา่เป็นผูส้ั-งใหท้าํ งานวดัผลการเรียน ประเมินผลการเรียนและเทียบโอนผล              
การเรียนของนกัเรียนในโรงเรียนใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนดตามหลกัสูตรโรงเรียนมีการ ส่งเสริม
สนบัสนุน การจดัทาํวจิยัในชั+นเรียน เพื-อพฒันาคุณภาพการศึกษา เพื-อเพิ-มประสิทธิภาพใน                         
การจดัการเรียนการสอนของครู และประสิทธิภาพการทาํงานของบุคลากรในโรงเรียนอยา่งต่อเนื-อง
ส่งเสริม และพฒันาการประยกุตใ์ช ้นวตักรรมและเทคโนโลยต่ีาง ๆ ในการจดัการเรียน การสอน
และการจดัการศึกษา เพื-อเพิ-มประสิทธิภาพ การทาํงานใหเ้กิดความกา้วหนา้อยา่งต่อเนื-อง                      
มีการพฒันาแหล่งศึกษาเรียนรู้ภายในโรงเรียน รวมถึงการส่งเสริม การศึกษานอกสถานที- เพื-อ
พฒันาวสิัยทศัน์ในการเรียนรู้ ของนกัเรียนร่วมกบัทุกฝ่ายที-เกี-ยวขอ้ง ดาํเนินการนิเทศการสอนของ
ครู เพื-อร่วมกนัปรับปรุงพฒันาประสิทธิภาพและรูปแบบการเรียนการสอนให้เกิดประโยชน์สูงสุด
แก่นกัเรียนอยา่งต่อเนื-องจดักิจกรรม แนะแนวการศึกษาในดา้นการดาํรงชีวติในสังคมปัจจุบนั และ
การวางแผนการศึกษาต่ออยา่งเป็นระบบ พร้อมทั+งเฝ้าระวงัปัญหาทางสังคมต่าง ๆ ที-จะเกิดใน
โรงเรียน รวมทั+งการเป็นที-ปรึกษานกัเรียนในทุกเรื-อง ดาํเนินการจดัทาํระบบการประกนัคุณภาพ
ภายในโรงเรียนโดยร่วมกบัทุกฝ่ายที-เกี-ยวขอ้ง วางแผน ดาํเนินการประเมินผล รายงานผลอยา่ง
ต่อเนื-อง เพื-อพฒันาประสิทธิภาพของงานในภาพรวม และรายดา้น สนบัสนุนการเรียนรู้ร่วมกบั
ชุมชนโดยรอบ เพื-อการมีส่วนร่วมและพฒันาคุณภาพชีวิต ของชุมชน เป็นการเอื+อประโยชน์
ทางการเรียนรู้ แก่ชุมชน ประสานความร่วมมือในการแลกเปลี-ยนความคิดเห็นในการปรับปรุง 
พฒันารูปแบบการเรียนการสอน ร่วมกบัโรงเรียนอื-น ๆ เป็นการสร้างเครือข่ายที-พฒันาทางดา้น
วชิาการ ที-เป็นคุณประโยชน์ร่วมกนัระหวา่งโรงเรียน ดงันั+น การบริหารจดัการของผูบ้ริหารจึง
ส่งผลการจดัการเรียนการสอนของครูเป็นอยา่งมาก 
  2.4  เส้นทางอิทธิพลที-ส่งผลต่อลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน (LEA) ปรากฏวา่             
ตวัแปรที-มีค่าอิทธิพลรวมมากที-สุด คือ ภูมิหลงัของนกัเรียน (BA) รองลงมาเป็นการเรียนการสอน
ของครู (TE) การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร (AM) สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน (EV) และภาวะ
ผูน้าํของผูบ้ริหาร (RI) ตามลาํดบั ตวัแปรดงักล่าวมานี+สามารถอธิบายความแปรปรวนของลกัษณะ
การเรียนรู้ของนกัเรียน (LEA) ไดร้้อยละ 75 จากการศึกษาคน้ควา้และวจิยัเกี-ยวกบั พบวา่ 
สัมพนัธภาพในครอบครัวจะมีผลต่อพฒันาการของบุคคลในทุก ๆ ดา้น ซึ- งสัมพนัธภาพใน
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ครอบครัวที-บุคคลเคยไดรั้บในช่วงพฒันาการต่าง ๆ ของชีวติ จากวยัเด็กเขา้สู่วยัรุ่นและผา่นไปถึง 
วยัผูใ้หญ่นั+นมีความสาํคญัเป็นอยา่งยิ-งที-จะพฒันาบุคลิกภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที-ดีให้
เกิดขึ+นแก่บุคคล ช่วยใหบุ้คคลสามารถมีชีวติอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข ดงันั+น สัมพนัธภาพที-ดี
ระหวา่งพอ่แม่ลูกและสัมพนัธภาพที-ดีของสมาชิกในครอบครัวจึงเป็นรากฐานที-สาํคญัของ                  
การพฒันาการของมนุษยทุ์ก ๆ คน ทาํใหน้กัเรียนมีเจตคติที-ดีต่อการเรียนรู้ซึ- งเจตคติต่อการเรียน
ของนกัเรียนเป็นปัจจยัที-สาํคญัที-มีอิทธิพลต่อความสาํเร็จในการบริหารการจดัการศึกษาส่งเสริม
กิจกรรมการเรียนในโรงเรียน 
 การเรียนรู้พฤติกรรมนกัเรียนในแต่ละปีการศึกษาของโรงเรียนเป็นสิ-งที-จาํเป็นสาํหรับ
คุณครูในการจดัการเรียนรู้อยา่งมีคุณภาพใหก้บันกัเรียนของเรา ดงันั+น คุณครูจาํเป็นตอ้งมี                    
การวเิคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล เพื-อจะไดท้าํความรู้จกันกัเรียน เป็นการวางแผนสาํหรับ                     
การจดัการเรียนรู้ ซึ- งนกัเรียนเป็นสิ-งสาํคญัที-เราจะตอ้งศึกษาและเรียนรู้ก่อนเป็นลาํดบัแรก เพื-อดู
นกัเรียนแต่ละคนวา่มีจุดสนใจ จุดที-ควรพฒันา ปรับปรุงอยูต่รงไหน และเป็นเรื-องอะไร ทาํให้
คุณครูไดจ้ดัการเรียนรู้ไดอ้ยา่งถูกตอ้งและตรงตามความสามารถของนกัเรียนแต่ละคน ในการศึกษา
ขอ้มูลดงักล่าวไม่ใช่เรื-องยากสาํหรับคุณครู เราสามารถศึกษาขอ้มูลไดจ้ากคุณครูประจาํชั+น คุณครู
ประจาํวชิา หรือคุณครูที-เคยสอนมาก่อน ครูแนะแนว เป็นตน้ เพื-อจะไดข้อ้มูลที-ถูกตอ้งและเป็น
ประโยชน์มากที-สุดในการที-จะวเิคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล เป็นการศึกษาภูมิหลงัของนกัเรียน 
(จตุภูมิ เขตจตุัรัส, 2555, หนา้ 25)  
 3.  การยนืยนัความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา สาํหรับโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก  
โดยผูท้รงคุณวฒิุมีความคิดเห็นเกี-ยวกบัความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุ ดงัต่อไปนี+  
  3.1  ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุในเชิงคุณภาพที-มีความเห็นพอ้งกบัขอ้คน้พบ 
เชิงปริมาณอยา่งเป็นเอกฉนัท ์คิดเป็นร้อยละ 100 ในแต่ละดา้นสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ภาวะ
ผูน้าํของผูบ้ริหาร การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร และการเรียนการสอนของครู ผูท้รงคุณวฒิุมี
ความเห็นวา่ ผูบ้ริหารมีภาวะผูน้าํสามารถนาํองคใ์หป้ระสบความสาํเร็จ ครูมีเทคนิคในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนที-หลากหลายนาํเทคโนโลยปีระกอบการจดักิจกรรมไดอ้ยา่งลงตวั 
กระตุน้ใหน้กัเรียนใฝ่เรียนรู้ ชุมชนที-ใหค้วามร่วมมือสนบัสนุนการจดัการศึกษาช่วยกนัระดม
ทรัพยากรเพื-อการศึกษาใหโ้รงเรียนมีความพร้อมในการจดัการเรียนการสอน ผูป้กครองสามารถ
สนบัสนุนงบประมาณที-โรงเรียนตอ้งการขอรับการสนบัสนุนและสามารถดูแลค่าใชจ่้ายใน                 
การดาํเนินชีวติประจาํวนัทั+งที-บา้นและโรงเรียนได ้ 
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 ดงันั+น ผูท้รงคุณวุฒิจึงมีความเห็นพอ้งกบัขอ้มูลเชิงปริมาณที-คน้พบ สอดคลอ้งกบั 
นกัวจิยั Handy (1979 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 38) ที-ไดศึ้กษามิติของปัจจยัดา้นภาพ
แวดลอ้มมีผลต่อประสิทธิผลขององคก์ร พบวา่ มี 3 มิติ ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ 
สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ และสภาพแวดลอ้มทางเทคโนโลย ีซึ- งปัจจยัทั+งหมดสอดคลอ้งกบั
สภาวการณ์ในปัจจุบนั และ Chapman and Seeberg (1978 อา้งถึงใน วมิลรัตน์ บุญชู, 2549, หนา้ 40) 
ไดศึ้กษาเกี-ยวกบัการมีส่วนร่วมของผูป้กครองและชุมชน พบวา่ ในสถานบนัการศึกษาที-มี
วฒันธรรมที-แตกต่างกนันั+น การเพิ-มการมีส่วนร่วมและการประเมินผลการปฏิบติัการของ
ผูป้กครองและชุมชน มีส่วนพฒันาความสาํเร็จของนกัเรียนในโรงเรียน ผูท้รงคุณวฒิุที-ใหข้อ้มูล           
มีความเห็นวา่ สภาพแวดลอ้มของชุมชน ความพร้อมทางเศรษฐกิจของผูป้กครอง และความทนัสมยั
ทางเทคโนโลย ีจะช่วยส่งเสริมใหน้กัเรียนเกิดการเรียนรู้และพฒันาทกัษะในดา้นต่าง ๆ ไดอ้ยา่ง
เหมาะสม Glickman (1985 cited in Blasé and Blasé, 2000, p. 131) กล่าววา่ ภาวะผูน้าํทาง 
วชิาการเป็นการบูรณาการของงานเพื-อใหก้ารช่วยเหลือโดยตรงที-เกี-ยวขอ้งกบัการพฒันานกัเรียน 
การพฒันาบุคลากร และการพฒันาหลกัสูตร และ Girvin (2001, p. 1) กล่าววา่ ในฐานะผูน้าํทาง
วชิาการ ผูบ้ริหารถือเป็นแกนกลางของความพยายามในฐานะผูมี้วสิัยทศัน์กวา้งไกล ผูจ้ดัระเบียบ
องคก์าร ผูน้าํและผูป้ระเมิน เพื-อเป็นการรับประกนัความกา้วหนา้ทางวชิาการของโรงเรียน โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื-อที-จะทาํใหน้กัเรียนประสบผลสาํเร็จในการเรียนรู้สูงขึ+น รุ่ง แกว้แดง (2545, หนา้ 8) 
กล่าววา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งมีความสามารถใน “การบริหารโดยการใชโ้รงเรียนเป็นฐาน” 
(School-based management) สามารถประสานการมีส่วนร่วมของครู ผูป้กครอง กรรมการ
สถานศึกษา ชุมชนและผูเ้กี-ยวขอ้งอื-น ๆ ความสามารถในการระดมและใชท้รัพยากรเพื-อการบริหาร
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนจดัใหมี้ระบบการประกนัคุณภาพ เพื-อใหก้ารจดั
การศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ Howes et al. (2003, p. 83) กล่าววา่ การจดัการ
เรียนรู้เป็นกระบวนการสาํคญัในการนาํหลกัสูตรสู่การปฏิบติั หลกัสูตรแกนกลางการศึกษา                 
เป็นหลกัสูตรที-มีมาตรฐานการเรียนรู้ สมรรถนะสาํคญัและคุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียน 
เป็นเป้าหมายสาํหรับพฒันาเด็กและเยาวชน ในการพฒันาผูเ้รียนใหมี้คุณสมบติัตามเป้าหมาย
หลกัสูตร ครูพยายามคดัสรร กระบวนการเรียนรู้ จดัการเรียนรู้โดยช่วยใหผู้เ้รียนเรียนรู้ผา่นสาระที-
กาํหนดไวใ้นหลกัสูตร 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ รวมทั+งปลูกฝังเสริมสร้างคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
พฒันาทกัษะต่าง ๆ อนัเป็นสมรรถนะสาํคญัใหผู้เ้รียนบรรลุตามเป้าหมาย สอดคลอ้งกบั พิมพพ์นัธ์ 
เดชะคุปต,์ 2550 (หนา้ 17-18) มีความเห็นวา่ ครูเป็นผูมี้บทบาทสาํคญัในการจดักระบวนการเรียนรู้
ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร ครูตอ้งออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบัผูเ้รียน
สอดคลอ้งกบัสภาพจริง และแสวงหาวธีิการสอนหรือเทคนิคการสอนอยา่งหลากหลาย ที-นาํมา
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ออกแบบในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ทั+งในและนอกห้องเรียน ไดถึ้งขั+นการปฏิบติัจริง เพื-อให้
ผูเ้รียนไดรั้บประสบการณ์จากเรียนรู้  
  ส่วนภูมิหลงัของนกัเรียน ผูท้รงคุณวุฒิส่วนใหญ่คิดเป็นร้อยละ 70 มีความเห็นวา่ 
ภูมิหลงัของนกัเรียนส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
เนื-องจาก พื+นฐานทางครอบครัว ความรักและเอาใจใส่ต่อกนั การใหค้าํปรึกษา ทาํกิจกรรมร่วมกนั 
จะช่วยเสริมสร้างพฒันาการทางดา้นอารมณ์และสติปัญญา ช่วยใหน้กัเรียนเรียนรู้ไดร้วดเร็วและ
ชดัเจนขึ+น สอดคลอ้งกบั Peter and Bill (1982, pp. 23-26 อา้งถึงใน จีรนนัท ์ฮงักาลี, 2551)  
กล่าววา่การสร้างสัมพนัธ์ภาพที-ดีระหวา่งบา้น โรงเรียน ชุมชน จึงเป็นสิ-งจาํเป็นต่อ การจดัการศึกษา
ที-บุคลากรของโรงเรียนจะตอ้งมีการสาํรวจสภาพความจาํเป็นและแสวงหาความร่วมมือ                 
ในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา เนื-องจากชุมชน ครอบครัวเป็นแหล่งที-มีทรัพยากรคน วสัดุ                      
ที-สามารถช่วยเหลือสนบัสนุนการเรียนรู้ของนกัเรียน แต่ไม่สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์                   
ที-คน้พบเชิงปริมาณ ซึ- งผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความเห็นวา่ สัมพนัธภาพที-ดีในครอบครัว
แต่ขาดการสนบัสนุนในทิศทางที-ถูกตอ้งเหมาะสมผูป้กครองขาดการติดตามการเรียน ใหค้าํปรึกษา
ปัญหาการเรียนไม่ได ้จะทาํใหน้กัเรียนมีพฤติกรรมที-ไม่พึงประสงคแ์ละไม่สนใจการเรียน ทาํให้
ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนตํ-าลง 

  3.2  ความคิดเห็นของผูท้รงคุณวฒิุในเชิงคุณภาพที-ไม่สอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบ 
เชิงปริมาณคือ ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ผูท้รงคุณวุฒิมีความเห็นวา่ลกัษณะการเรียนรู้ของ
นกัเรียนส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ผูท้รงคุณวฒิุ             
มีความเห็นวา่ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ความอยากรู้อยากเห็น ความรับผดิชอบ และการคิด
อยา่งมีวจิารณญาณ เป็นคุณลกัษณะที-จะนาํพานกัเรียนไปสู่ความสาํเร็จในการชีวติในอนาคต  
แต่จากขอ้คน้พบเชิงปริมาณ พบวา่ ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ไม่ส่งผลต่อคุณภาพการจดั
การศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กโดยตรง เนื-องจากตอ้งผา่นกระบวนในการปลูกฝัง
อบรมสั-งสอนคุณลกัษณะความอยากรู้อยากเห็น ความรับผดิชอบ และการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ 
จากผูป้กครอง คุณครู รวมถึงสภาพแวดลอ้มและชุมชนที-อาศยัอยู ่ลว้นแลว้แต่มีส่วนในการสร้าง
กระบวนการคิดอยา่งเป็นรูปธรรมใหก้บันกัเรียน สอดคลอ้งกบั จาํรัส มูลสาร (2542, หนา้ 69)  
ไดท้าํการศึกษาเปรียบเทียบเหตุผลเชิงจริยธรรมของนกัเรียนระดบัชั+นประถมศึกษาที-ไดรั้บ                   
การอบรมเลี+ยงดูต่างกนัจะมีการใหเ้หตุผลเชิงจริยธรรมดา้นความมีระเบียบวินยัและดา้นความ
ซื-อสัตยแ์ตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที-ระดบั .05 โดยนกัเรียนที-ไดรั้บการอบรมเลี+ยงดูแบบ
ประชาธิปไตยมีการใหเ้หตุผลทางจริยธรรมสูงกวา่นกัเรียนที-ไดรั้บการอบรมเลี+ยงดูแบบเขม้งวด
กวดขนั  
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 สรุปไดว้า่ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูท้รงคุณวฒิุที-ใหข้อ้มูลเชิงคุณภาพ ผูท้รงคุณวุฒิ            
มีความเห็นวา่ปัจจยัที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก                 
มีความเห็นเป็นเอกฉนัท ์คิดเป็นร้อยละ 100 คือ สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 
การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร การเรียนการสอนของครู และลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน              
ส่วนภูมิหลงัของนกัเรียน ผูท้รงคุณวุฒิส่วนใหญ่มีความเห็นวา่เป็นปัจจยัที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดั
การศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กคิดเป็นร้อยละ70 คือ ภูมิหลงัของนกัเรียน 
 

ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 
 1.  ผลการวจิยัครั+ งนี+  ปรากฏวา่ ตวัแปรที-มีค่าอิทธิพลรวมมากที-สุด คือการเรียนการสอน
ของครู รองลงมาเป็นการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ภาวะผูน้าํของ
ผูบ้ริหาร ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน และภูมิหลงัของนกัเรียนตามลาํดบั ดงันั+น 
กระทรวงศึกษาธิการ ผูบ้ริหารหน่วยงานที-เกี-ยวขอ้ง ควรใหค้วามสาํคญัในการการเรียนการสอน
ของครูที-ปฏิบติังานในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ดว้ยการใชเ้ทคโนโลยมีาช่วยในการจดัการ
เรียนการสอน และจดัอบรมใหก้บัครูอยา่งต่อเนื-องเพื-อสร้างนวตักรรมมาใชจ้ดัการเรียนการสอน  
  2.  ผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ควรบริหารจดัการศึกษา             
อยา่งเป็นระบบในการพฒันานกัเรียนใหมี้ศกัยภาพเตม็ความสามารถ สร้างความร่วมมือในลกัษณะ
เครือข่ายร่วมกบัโรงเรียนขนาดเล็กดว้ยกนั หรือ โรงเรียนขนาดกลาง ใหญ่ ที-อยูใ่กลเ้คียงกนั หรือ
รับการสนบัสนุนจากชุมชน หน่วยงานหรือองคก์รอื-น ๆ เขา้มามีส่วนร่วมในการส่งเสริมสนบัสนุน
การจดัการศึกษา กระจายบุคลากรที-มีความรู้ความสามารถร่วมเป็นวทิยากรถ่ายทอดความรู้ 
สนบัสนุนการนาํเทคโนโลยแีละทรัพยากรดา้นอื-น ๆ มาประกอบการจดัการศึกษาอยา่งมีคุณภาพ 
เตม็ตามศกัยภาพ คุม้ค่า และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อคุณภาพการจดัการศึกษา  

 3.  ควรเพิ-มเติม บทบาทของครูในการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน อิทธิพลดา้นสื-อและ
เทคโนโลย ีสามารถนาํเทคโนโลยสีารสนเทศมาประยกุตใ์ชใ้นการผลิตสื-อที-มีคุณภาพ สอดคลอ้ง
กบัหลกัสูตร บทเรียนและความสนใจของผูเ้รียนโดยเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
 

ข้อเสนอแนะในการวจัิยต่อไป 
 1.  ควรมีการศึกษาความไม่แปรเปลี-ยนของโมเดลระหวา่งตวัแปรกายภาพ เช่น ภูมิภาค 
ตาํแหน่งที-ตั+งในเมืองและนอกเมือง หรือโรงเรียนที-ต่างสังกดั เพื-อจะไดเ้ห็นความคลา้ยคลึงและ
แตกต่างของปัจจยัที-ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
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 2.  ควรมีการศึกษาตวัแปรดา้นอื-น ๆ ที-หลากหลาย เช่น การแกปั้ญหา เพื-อใหท้ราบถึง
ปัจจยัที-เกี-ยงขอ้งกบัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กเพิ-มขึ+น 
 3.  ควรมีการศึกษาตวัแปรที-ส่งผลคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก เช่น คุณภาพการสอนของครู แรงจูใจของนกัเรียน บรรยากาศในการเรียน เป็นตน้ แลว้นาํ
ขอ้มูลมาวเิคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุพหุระดบั 
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 (สาํเนา)  
แบบรายงานผลการพิจารณาจริยธรรมการวจิยั 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

๑.  ชื�อวทิยานิพนธ์ 
 ชื�อวทิยานิพนธ์ (ภาษาไทย) รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
ชื�อวทิยานิพนธ์ (ภาษาองักฤษ) THE CAUSAL RELATIONSHIP MOEL OF EDUCATION 
QUALITY OF SMALL SIZE PRIMARY SCHOOL UNDER THE OFFICE OF PRIMARY 
EDUCATION SERVICE AREA IN EASTERN REGION  
๒.  ชื�อนิสิต นางกนัธอร กุลบุตรดี  หลกัสูตร ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต 
 รหสัประจาํตวั ๕๔๘๒๐๐๐๑   สาขาวชิา การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 

� ภาคปกติ     � ภาคพิเศษ 
๓.  ผลการพจิารณาของคณะกรรมการจริยธรรมการวจัิย 
 คณะกรรมการจริยธรรมการวจิยั ไดพ้ิจารณารายละเอียดวิทยานิพนธ์ เรื-องดงักล่าว
ขา้งตน้แลว้ในประเด็นที-เกี-ยวกบั 
 ๑) การเคารพในศกัดิ7 ศรี และสิทธิของมนุษยที์-ใชเ้ป็นตวัอยา่งการวจิยั 
 ๒) วธีิการอยา่งเหมาะสมในการไดรั้บความยินยอมจากกลุ่มตวัอยา่งก่อนเขา้ร่วม
โครงการวจิยั (Informed consent) รวมทั+งการปกป้องสิทธิประโยชน์และรักษาความลบัของ                 
กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยั 
 ๓) การดาํเนินการวจิยัอยา่งเหมาะสม เพื-อไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่อสิ-งที-ศึกษาวจิยั  
ไม่วา่จะเป็นสิ-งที-มีชีวติหรือไม่มีชีวติ 
 คณะกรรมการจริยธรรมการวจิยั มีมติเห็นชอบ ดงันี+  
  (/) อนุมติัโครงการวิจยั 
  ( ) ไม่อนุมติั 
๔. วนัที�ให้การอนุมัติ เดือน สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๕๙ 
           วชิิต สุรัตน์เรืองชยั 
          (รองศาสตราจารย ์ดร.วชิิต สุรัตน์เรืองชยั)  
           คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
         ประธานคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวจิยั



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
- รายชื-อผูท้รงคุณวุฒิผูต้รวจสอบความตรงเชิงเนื+อหาของเครื-องมือการวจิยั 
- รายชื-อผูท้รงคุณวุฒิตอบแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
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รายชื�อผู้ทรงคุณวุฒิผู้ตรวจสอบความตรงเชิงเนื7อหาของเครื�องมือการวจัิย 
 

1.  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภูมิพิพฒัน์ อาจารยป์ระจาํ คณะศึกษาศาสตร์  
     รักพรมงคล      มหาวทิยาลยัราชภฎักาํแพงเพชร 
2.  ดร.บญัชร จนัทร์ดา    ผูอ้าํนวยการโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวทิยาลยั 
        ในพระบรมราชูปถมัภ ์ 
3.  ดร.ณรงค ์ศิริเมือง    ผูอ้าํนวยการโรงเรียนสมเด็จพระปิยมหาราชรมณียเขต  
        จงัหวดักาญจนบุรี 
4.  ดร.ณะรงษ ์ชาวเพช็ร   ผูอ้าํนวยการโรงเรียนโสตศึกษาจงัหวดัปราจีนบุรี 
5.  วา่ที-ร้อยตรีหญิง ดร.ภูริชญา ยิ+มแยม้ ศึกษานิเทศกช์าํนาญการ เทศบาลระยอง 
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รายชื�อผู้ทรงคุณวุฒิตอบแบบสัมภาษณ์เชิงลกึ 
 

ผู้เชี�ยวชาญด้านนักวชิาการศึกษา 
1. ดร.สถาพร พฤฒิกุล  อาจารยป์ระจาํ ภาควชิาการบริหารการศึกษา  
      มหาวทิยาลยับูรพา จงัหวดัชลบุรี 
2. รศ.ดร.ชูศกัดิ7  เอกเพชร อาจารยป์ระจาํ มหาวทิยาลยัราชภฏัสุราษฎร์ธานี 
      จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
3. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.หนึ-งฤทยั ชยัอาภร อาจารยป์ระจาํ มหาวทิยาลยัแม่โจ ้จงัหวดัเชียงใหม่ 
4. ดร.วมิลพร สุวรรณแสนทวี อาจารยป์ระจาํ มหาวทิยามกุฎราชวทิยาลยั  
      วทิยาเขตร้อยเอด็ 
 
ผู้เชี�ยวชาญด้านการบริหารการศึกษา 
1. ดร.วสันต ์นาวเหนียว  ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 
2. นายธานินท ์ชลจิตต ์  ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
3. ดร.ธวชัชยั อุ่ยพานิช   ผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 3 
 
ผู้เชี�ยวชาญด้านการบริหารสถานศึกษา 
1. ดร.นิพนธ์ แจ่มจาํรัส  ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นโคง้ประดู่ อาํเภอเกาะจนัทร์  
       สาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
2. นายจกัริน คาํทรัพย ์   ผูอ้าํนวยการโรงเรียนบา้นบางหกั อาํเภอพานทอง  
       สาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
3. นายพาไชย โชติพนัธ์โสภณ ผูอ้าํนวยการโรงเรียนวดัใหม่ท่าโพธิ7  อาํเภอพนสันิคม  
       สาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
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ภาคผนวก ค 
ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of item Objective Congruence: IOC)  
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ตอนที� 1  แบบสอบถามเกี-ยวกบัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 
 

ข้อที� ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 1 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 2 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 3 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 4 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 5 

รวมเฉลี�ย 

1 +1 +1 +1 +1 +1 1 
2 +1 +1 +1 +1 +1 1 
3 +1 0 +1 +1 +1 0.8 
4 +1 +1 +1 +1 +1 1 
5 +1 +1 +1 +1 +1 1 
6 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
7 +1 +1 +1 +1 +1 1 
8 0 +1 +1 +1 0 0.6 
9 +1 +1 +1 +1 +1 1 

10 +1 +1 +1 +1 0 1 
11 +1 +1 +1 0 +1 0.8 
12 +1 +1 +1 +1 +1 1 
13 +1 +1 +1 0 +1 0.8 
14 +1 +1 +1 +1 +1 1 
15 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
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ตอนที� 2 แบบสอบถามเกี-ยวกบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 
 

ข้อที� ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 1 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 2 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 3 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 4 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 5 

รวมเฉลี�ย 

1 +1 +1 +1 +1 +1 1 
2 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
3 +1 +1 +1 +1 +1 1 
4 +1 +1 +1 +1 +1 1 
5 +1 +1 +1 +1 +1 1 
6 +1 +1 +1 +1 +1 1 
7 +1 +1 +1 0 +1 0.8 
8 +1 +1 +1 +1 +1 1 
9 +1 +1 +1 +1 +1 1 

10 +1 +1 +1 +1 +1 1 
11 +1 +1 +1 0 +1 0.8 
12 +1 +1 +1 +1 +1 1 
13 +1 +1 +1 +1 +1 1 
14 +1 +1 +1 0 +1 0.8 
15 +1 +1 +1 +1 +1 1 
16 +1 +1 +1 +1 +1 1 
17 +1 +1 0 +1 0 0.6 
18 +1 +1 +1 +1 +1 1 
19 +1 +1 +1 +1 +1 1 
20 0 +1 +1 +1 +1 0.8 
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ตอนที� 3 แบบสอบถามเกี-ยวกบัภูมิหลงัของนกัเรียน 
 

ข้อที� ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 1 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 2 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 3 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 4 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 5 

รวมเฉลี�ย 

1 +1 0 0 +1 +1 0.6 
2 +1 +1 +1 +1 +1 1 
3 +1 +1 +1 +1 +1 1 
4 +1 0 +1 +1 +1 0.8 
5 +1 +1 +1 +1 +1 1 
6 +1 +1 +1 +1 0 0.8 
7 +1 +1 +1 +1 +1 1 
8 +1 +1 +1 0 +1 0.8 
9 +1 +1 +1 +1 +1 1 

10 +1 +1 +1 +1 +1 1 
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ตอนที� 4 แบบสอบถามเกี-ยวกบัการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร 
 

ข้อที� ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 1 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 2 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 3 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 4 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 5 

รวมเฉลี�ย 

1 +1 +1 +1 +1 +1 1 
2 0 +1 +1 0 +1 0.6 
3 +1 +1 +1 +1 +1 1 
4 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
5 +1 +1 +1 +1 +1 1 
6 +1 +1 +1 +1 +1 1 
7 +1 0 +1 +1 +1 0.8 
8 +1 +1 +1 +1 +1 1 
9 +1 +1 +1 +1 +1 1 

10 +1 +1 +1 +1 +1 1 
11 +1 +1 +1 +1 +1 1 
12 +1 +1 +1 +1 +1 1 
13 +1 +1 +1 +1 +1 1 
14 +1 +1 +1 +1 +1 1 
15 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
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ตอนที� 5 แบบสอบถามเกี-ยวกบัการเรียนการสอนของครู 
 

ข้อที� ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 1 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 2 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 3 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 4 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 5 

รวมเฉลี�ย 

1 +1 +1 +1 +1 +1 1 
2 +1 +1 +1 +1 +1 1 
3 +1 +1 +1 +1 +1 1 
4 +1 +1 +1 +1 0 0.8 
5 +1 +1 +1 +1 +1 1 
6 +1 +1 +1 +1 +1 1 
7 +1 +1 +1 +1 +1 1 
8 +1 +1 +1 +1 +1 1 
9 +1 +1 +1 0 +1 0.8 

10 +1 +1 +1 +1 +1 1 
11 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
12 +1 +1 +1 +1 +1 1 
13 +1 +1 +1 +1 +1 1 
14 +1 +1 +1 +1 +1 1 
15 +1 0 +1 0 +1 0.6 
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ตอนที� 6 แบบสอบถามเกี-ยวกบัการเรียนรู้ของนกัเรียน 
 

ข้อที� ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 1 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 2 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 3 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 4 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 5 

รวมเฉลี�ย 

1 +1 +1 +1 +1 +1 1 
2 +1 +1 +1 +1 +1 1 
3 +1 +1 +1 +1 +1 1 
4 +1 +1 0 +1 +1 0.8 
5 +1 +1 +1 +1 +1 1 
6 +1 +1 +1 +1 +1 1 
7 +1 0 +1 +1 +1 0.8 
8 +1 +1 +1 +1 +1 1 
9 +1 +1 +1 +1 +1 1 

10 +1 +1 +1 +1 +1 1 
11 0 +1 +1 +1 0 0.6 
12 +1 +1 +1 +1 +1 1 
13 +1 +1 +1 +1 +1 1 
14 +1 +1 +1 +1 +1 1 
15 +1 +1 +1 +1 +1 1 
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ตอนที� 7 แบบสอบถามเกี-ยวกบัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 

ข้อที� ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 1 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 2 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 3 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 4 

ผู้เชี�ยวชาญ 
คนที� 5 

รวมเฉลี�ย 

1 +1 +1 +1 +1 +1 1 
2 0 +1 +1 +1 +1 0.8 
3 +1 +1 +1 +1 +1 1 
4 +1 +1 +1 +1 +1 1 
5 +1 +1 +1 +1 +1 1 
6 0 +1 +1 0 +1 0.6 
7 +1 +1 +1 +1 +1 1 
8 +1 0 +1 +1 +1 0.8 
9 +1 +1 +1 +1 +1 1 

10 +1 +1 +1 +1 +1 1 
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ภาคผนวก ง 
เครื-องมือที-ใชใ้นการวจิยั 
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                           รหสั  
แบบสอบถามเพื�อการวจัิย 

เรื�อง รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจัดการศึกษา  
สําหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็สังกดัสํานักงานเขตพื7นที�การศึกษาประถมศึกษา  

ในภาคตะวนัออก 
คําชี7แจง 

1. ผูต้อบแบบสอบถามฉบบันี+  คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และครูวชิาการของโรงเรียน 
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก 
 2.  ผูว้จิยัจะใชข้อ้มูลเพื-อการวจิยัเท่านั+น โดยจะสงวนคาํตอบของท่านไวเ้ป็นความลบั 
และนาํเสนอผลการวิจยัในภาพรวมเท่านั+น  
 3.  แบบสอบถามชุดนี+ เป็นแบบเลือกตอบและแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั  
และขอ้เสนอแนะเพิ-มเติม โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
 ส่วนที- 1 ขอ้มูลทั-วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ส่วนที- 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี-ยวกบั ปัจจยัต่าง ๆ ที-ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษา 
สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาค
ตะวนัออก ทั+งหมด 7 ตอน ประกอบดว้ย 
 ตอนที- 1 แบบสอบถามเกี-ยวกบัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน 
 ตอนที- 2 แบบสอบถามเกี-ยวกบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 
 ตอนที- 3 แบบสอบถามเกี-ยวกบัภูมิหลงัของนกัเรียน 
 ตอนที- 4 แบบสอบถามเกี-ยวกบัการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร 
 ตอนที- 5 แบบสอบถามเกี-ยวกบัการเรียนการสอนของครู 
 ตอนที- 6 แบบสอบถามเกี-ยวกบัการเรียนรู้ของนกัเรียน 
 ตอนที- 7 แบบสอบถามเกี-ยวกบัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

 ส่วนที- 3 ขอ้เสนอแนะเพิ-มเติม 
 ผูว้จิยัขอขอบพระคุณทุกท่านเป็นอยา่งสูง ที-ใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม  

เพื-อใชใ้นการวิจยัครั+ งนี+  เป็นอยา่งดี 
 

กนัธอร กุลบุตรดี 
นิสิตปริญญาเอก สาขาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
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ส่วนที� 1 ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

1. ตาํแหน่ง 
  � ผูอ้าํนวยการ/รักษาการผูอ้าํนวยการสถานศึกษา 
  � ครูวชิาการ 
 
2. เพศ 
  � ชาย 
  � หญิง 
 
3. ระดบัการศึกษา 
  � ปริญญาตรี 
  � ปริญญาโท 
  � ปริญญาเอก 
 
4. ประสบการณ์ในตาํแหน่ง 
  � ต ํ-ากวา่ 5 ปี  
  � 5-10 ปี  
  � 11-15 ปี 
  � มากกวา่ 16 ปี 
 
ส่วนที� 2 แบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบั รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจัด
การศึกษาสําหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสํานักงานเขตพื7นที�การศึกษาประถมศึกษา             
ในภาคตะวนัออก 

 แบบสอบถามมีทั+งหมด 7 ตอน จงพิจารณาวา่โรงเรียนของท่าน มีระดบัการปฏิบติั 
ในแต่ละรายการอยูใ่นระดบัใด แลว้ทาํเครื-องหมาย / ลงในช่องที-ตรงกบัสภาพความเป็นจริงมาก
ที-สุด ระดบัความคิดเห็น5 หมายถึง มากที-สุด 4 หมายถึง มาก 3 หมายถึง ปานกลาง 2 หมายถึง นอ้ย  
1 หมายถึง นอ้ยที-สุด 
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ตอนที� 1  
แบบสอบถามเกี�ยวกบัสภาพแวดล้อมของโรงเรียน 

คําชี7แจง 
 แบบสอบถามตอนที- 1 เป็นขอ้ความเกี-ยวกบัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ซึ- งแบ่งเป็น 
3 ดา้น ไดแ้ก่ บทบาทชุมชน เศรษฐกิจ และเทคโนโลย ีใหท้่านพิจารณาขอ้ความในตาราง 
แลว้เขียนเครื-องหมาย / ลงในช่องที-ตรงกบัสภาพความเป็นจริงกบัโรงเรียนของท่านมากที-สุด 

ที� สภาพแวดล้อมของโรงเรียน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

บทบาทชุมชน 
1 โรงเรียนกบัชุมชนร่วมกนัปฏิบติัตามแผนงานโครงการต่าง ๆ       
2 ประชาชนและผูป้กครองมีส่วนร่วมในการกาํหนดวสิัยทศัน์และ

เป้าหมายของการศึกษาในทอ้งถิ-น 
     

3 ผูบ้ริหารส่งเสริม สนบัสนุนใหผู้ป้กครองที-มีความรู้ ความสามารถ 
มีทกัษะทางวชิาชีพ มาร่วมเป็นภูมิปัญญาทอ้งถิ-นในการดาํเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

     

4 โรงเรียนมีการใหบ้ริการชุมชนในดา้นต่าง ๆ เช่น การใชอ้าคาร
สถานที-และการถ่ายทอดความรู้ใหก้บัผูข้อใชบ้ริการ 

     

5 ชุมชนระดมทรัพยากรเพื-อประโยชน์ในการจดัการศึกษา  
มีแนวทางชดัเจนในการนาํไปพฒันา สนบัสนุน สิ-งเสริม ศกัยภาพ
นกัเรียน 

     

เศรษฐกจิ 
6 ผูป้กครองมีความพร้อมสนบัสนุนใหน้กัเรียนไดรั้บการศึกษา 

จนสาํเร็จการศึกษา 
     

7 ผูป้กครองใหค้วามร่วมมือดา้นการเงินในการจดักิจกรรมสมํ-าเสมอ      
8 ผูป้กครองใหก้ารสนบัสนุนดา้นการเงินในโครงการพิเศษ 

ที-โรงเรียนร้องขอ 
     

9 ผูป้กครองสนบัสนุนในการทาํงานและกิจกรรม โครงการต่าง ๆ  
ที-เกี-ยวกบักิจกรมการเรียนรู้ของนกัเรียน 

     

10 ผูป้กครองสนบัสนุนค่าใชจ่้ายในชีวติประจาํวนัของนกัเรียน       
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ที� สภาพแวดล้อมของโรงเรียน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

เทคโนโลยี 
11 โรงเรียนมีคอมพิวเตอร์ประจาํหอ้งปฏิบติัการพอเพียงกบันกัเรียน      
12 ผูบ้ริหารจดัการระบบสารสนเทศในโรงเรียน      
13 ผูบ้ริหารสนบัสนุนใหค้รูนาํขอ้มูลสารสนเทศประกอบการแกไ้ข

ปัญหาดา้นการเรียนการสอน 
     

14 โรงเรียนพฒันาเครือข่ายอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงเชื-อมโยง
ครอบคลุมพื+นที-ของโรงเรียน 

     

15 ผูบ้ริหารส่งเสริมใหค้รูและนกัเรียนพฒันาการใชเ้ทคโนโลยใีหเ้ตม็
ศกัยภาพ 

     

 
ตอนที� 2 

แบบสอบถามเกี�ยวกบัภาวะผู้นําของผู้บริหาร 
คําชี7แจง 
 แบบสอบถามตอนที- 2 เป็นขอ้ความเกี-ยวกบัภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ซึ- งแบบเป็น 2 ดา้น 
 ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํทางวชิาการ และภาวะผูน้าํการเปลี-ยนแปลง ใหท้่านพิจารณาขอ้ความในตาราง 
แลว้เขียนเครื-องหมาย / ลงในตารางที-ตรงกบัสภาพที-เป็นจริงกบัโรงเรียนของท่านมากที-สุด 
   

ที� ภาวะผู้นําของผู้บริหาร 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ด้านภาวะผู้นําทางวชิาการ 
1 ร่วมกบัครูกาํหนดวสิัยทศัน์ เป้าหมาย ดา้นวชิาการ      
2 วางแผนพฒันางานวชิาการตรงตามเป้าหมายของโรงเรียน      
3 กาํหนดวธีิการดาํเนินงานและแนวทางการพฒันางานวชิาการ      
4 ประชุมชี+แจงใหผู้ป้กครอง ครู นกัเรียน ชุมชน และผูเ้กี-ยวขอ้งทราบ       
5 สนบัสนุนใหค้รูทุกกลุ่มสาระ มีการจดัประกนัคุณภาพภายใน      
6 กระตุน้ใหค้รูมีการแลกเปลี-ยนเรียนรู้การปฏิบติังานดา้นวิชาการ      
7 ส่งเสริมใหมี้บรรยากาศทางวชิาการ      
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ที� ภาวะผู้นําของผู้บริหาร 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
8 ประเมินผลการทาํงานของครูอยา่งต่อเนื-อง      
9 ส่งเสริมใหค้รูจดัทาํหลกัสูตรที-เหมาะสมและมีมาตรฐาน      

10 ส่งเสริมใหค้รูใชเ้ทคนิคการสอนที-หลากหลาย      

ด้านภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง 
11 ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งที-ดีมีความน่าเชื-อถือ      
12 ผูบ้ริหารปรับโครงสร้างการบริหารและการทาํงานใหเ้หมาะสม

สอดคลอ้งกบัการเปลี-ยนแปลง 
     

13 ผูบ้ริหารชมเชย เสริมแรงให้ครูทาํงานอยา่งเตม็ศกัยภาพ       
14 ผูบ้ริหารกระตุน้ใหค้รูคิดหาแนวทางใหม่ ๆ ในการเรียนการสอน

และการปฏิบติังานในหนา้ที-ใหบ้รรลุเป้าหมาย 
     

15 ใหค้าํแนะนาํในการปฏิบติังานแก่ครู โดยคาํนึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล 

     

ด้านภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง 
16 ทาํใหค้รูเตม็ใจยอมรับการเปลี-ยนแปลงในการทาํงาน      
17 มีทกัษะในการสร้างแรงจูงใจ ใหบุ้คลากรแกปั้ญหาดว้ยตนเอง      
18 โนม้นา้วใจใหค้รูมีความคิดริเริ-มสร้างสรรคใ์นการทาํงาน      
19 มีความเขม้แขง็ กลา้เผชิญปัญหาและสามารถแกปั้ญหาที-เกิดขึ+นได ้      
20 มีการพฒันาบุคลากรและมอบหมายงานตามความสามารถ      
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ตอนที� 3 
แบบสอบถามเกี�ยวกบัภูมิหลังของนักเรียน 

 
คําชี7แจง 
 แบบสอบถามตอนที- 3 เป็นขอ้ความเกี-ยวกบัภูมิหลงัของนกัเรียน ซึ- งแบบเป็น 2 ดา้น 
 ไดแ้ก่ สัมพนัธภาพภายในครอบครัว และเจตคติ ใหท้่านพิจารณาขอ้ความในตาราง 
แลว้เขียนเครื-องหมาย / ลงในตารางที-ตรงกบัสภาพที-เป็นจริงกบัโรงเรียนของท่านมากที-สุด 
   

ที� 
 

ภูมิหลงัของนักเรียน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

สัมพนัธภาพภายในครอบครัว  
1 จากระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน นกัเรียนไดรั้บความรักและ

เอน็ดูจากปกครอง 
     

2 จากระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน นกัเรียนช่วยเหลือผูป้กครอง 
ในการทาํงานบา้นโดยไม่ตอ้งบอกกล่าว 

     

3 จากระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน นกัเรียนพดูคุย ปรึกษาปัญหา
กบัผูป้กครองอยูเ่สมอ 

     

4 จากระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน นกัเรียนไดรั้บการเอาใจใส่ดูแล
ช่วยเหลือจากผูป้กครองเป็นอยา่งดี 

     

5 จากระบบดูแลช่วยเหลือนกัเรียน นกัเรียนใชเ้วลาวา่งทาํกิจกรรม
ร่วมกบัคนในครอบครัว เช่น รับประทานอาหาร ดูโทรทศัน์  
ออกกาํลงักาย เป็นตน้ 

     

เจตคต ิ
6 นกัเรียนทาํงานและทาํกิจกรรมร่วมกบัผูอื้-นไดอ้ยา่งราบรื-น      
7 นกัเรียนไม่ทาํตวัเป็นปัญหาใหก้บัเพื-อนและครู      
8 นกัเรียนสนใจและตั+งใจเรียน      
9 นกัเรียนร่วมกิจกรรมที-โรงเรียนจดัขึ+น      

10 นกัเรียนมีทศันคติที-ดีต่อทุกวิชาที-เรียน      
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ตอนที� 4 
แบบสอบถามเกี�ยวกบัการบริหารจัดการของผู้บริหาร 

 
คําชี7แจง 
 แบบสอบถามตอนที- 4 เป็นขอ้ความเกี-ยวกบัการบริหารจดัการของผูบ้ริหาร 
ซึ- งแบบเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ การบริหารแบบมีส่วนร่วม การบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา และ 
การนิเทศภายใน ใหท้่านพิจารณาขอ้ความในตารางแลว้เขียนเครื-องหมาย / ลงในตารางที-ตรงกบั 
สภาพที-เป็นจริงกบัโรงเรียนของท่านมากที-สุด 
 

ที� การบริหารจัดการของผู้บริหาร 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
1 คณะกรรมการสถานศึกษาร่วมคิด ร่วมวางแผน ตดัสินใจและ

กาํกบัการบริหารโรงเรียน 
     

2 มีการประชุมผูป้กครอง เพื-อชี+แจงร่วมหาแนวทางการดาํเนินงาน
และแนวทางการพฒันานกัเรียนใหเ้ตม็ศกัยภาพ 

     

3 ร่วมมือกบัทอ้งถิ-น องคก์รเอกชน ชุมชนในการพฒันาและเพิ-ม
ทกัษะการเรียนรู้ของนกัเรียน 

     

4 ส่งเสริมสนบัสนุนครูใหสื้-อสารกบัผูป้กครองช่วยติดตามเกี-ยวกบั
แผนการเรียน และความคาดหวงัในการเรียน 

     

5 สาํรวจพฤติกรรมของนกัเรียนและความพึงพอใจของผูป้กครอง
เป็นประจาํทุกปี 

     

ด้านการบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา 
6 มีการแต่งตั+งคณะกรรมการเพื-อบริหารและพฒันาหลกัสูตร      
7 มีการกาํหนดนโยบาย เกณฑ์การวดัผลประเมินผลไวอ้ยา่งชดัเจน      
8 มีเอกสาร คู่มือเกี-ยวหลกัสูตรเพื-อใหค้รูไดศึ้กษาอยา่งทั-วถึงและ

เพียงพอ 
     

9 ส่งเสริม สนบัสนุน พฒันาบุคลากรในสถานศึกษาใหมี้ความรู้  
ความเขา้ใจ เกี-ยวกบัหลกัสูตรสถานศึกษา 

     

10 จดัทาํหลกัสูตรสถานศึกษาใหเ้หมาะกบัทอ้งถิ-น      
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ที� การบริหารจัดการของผู้บริหาร 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ด้านการนิเทศภายใน 
11 มีคณะกรรมการในการวางแผนการนิเทศและกาํหนดการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา 
     

12 มีการนิเทศการสอนดว้ยรูปแบบที-หลากหลายและเหมาะสม      
13 มีการแลกเปลี-ยนความคิดเห็นหลงัการนิเทศการสอนเพื-อ

พฒันาการสอน 
     

14 แจง้ผลการเยี-ยมชั+นเรียนเพื-อนาํผลไปปรับปรุงการจดักิจกรรม การ
เรียนการสอนใหดี้ขึ+น 

     

15 มีการประเมินผลกระบวนการนิเทศภายในเพื-อปรับปรุงการสอน      
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ตอนที� 5 
แบบสอบถามเกี�ยวกบัการเรียนการสอนของครู 

คําชี7แจง 
 แบบสอบถามตอนที- 5 เป็นขอ้ความเกี-ยวกบัการเรียนการสอนของครู ซึ- งแบบเป็น 3 ดา้น 

ไดแ้ก่ การสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั การเลือกใชสื้-อ นวตักรรม และคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ใหท้่านพิจารณาขอ้ความในตารางแลว้เขียนเครื-องหมาย / ลงในตารางที-ตรงกบัสภาพที-เป็นจริง 
กบัโรงเรียนของท่านมากที-สุด 
 

ที� การเรียนการสอนของครู 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

การสอนที�เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
1 ครูกาํหนดเป้าหมายสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้และตวัชี+วดั      
2 ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดค้รอบคลุมทั+งดา้นความรู้ 

สมรรถนะสาํคญั และคุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
     

3 ครูวเิคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม       
4 ครูนาํผลการวิเคราะห์ผูเ้รียนมาใชใ้นการพฒันาการเรียนการสอน      
5 ครูจดัสภาพบรรยากาศของห้องเรียน กบัความเหมาะสม 

ต่อการเรียน 
     

การเลอืกใช้สื�อ นวตักรรม 
6 ครูจดัเตรียมเครื-องมือใหค้รูไดผ้ลิตสื-อการเรียนการสอนที-

สอดคลอ้งกบัความสนใจและความตอ้งการของนกัเรียน 
     

7 ครูใชห้อ้งสื-อ ใบงาน นวตักรรมต่าง ๆ การเรียนในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน 

     

8 ครูผลิตสื-อที-สนองต่อความแตกต่างของนกัเรียนเป็นรายบุคคล      
9 ครูนาํนวตักรรมใหม่ ๆ มาใชใ้นการปรับปรุงทกัษะและวธีิสอน      

10 ครูนาํสื-อทางไกลเขา้มาช่วยในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน      

การใช้คอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
11 ปรับปรุงเนื+อหาของบทเรียนใหส้อดคลอ้งกบัจุดประสงค ์

การเรียนรู้ 
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ที� การเรียนการสอนของครู 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
12 สอนใหน้กัเรียนเกิดทกัษะสามารถทบทวนเนื+อหาไดด้ว้ยตนเอง      

การใช้คอมพวิเตอร์ช่วยสอน 
13 ใหน้กัเรียนมีส่วนร่วม ถาม-ตอบ แลกเปลี-ยนเรียนรู้      
14 ใหน้กัเรียนมีอิสระในการคิดและตดัสินใจเลือกเรียนบทเรียน           

ต่าง ๆ  
     

15 นาํบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาเป็นวธีิการแกปั้ญหา
รายบุคคล 
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ตอนที� 6 
แบบสอบถามเกี�ยวกบัการเรียนรู้ของนักเรียน 

 

คําชี7แจง 
 แบบสอบถามตอนที- 6 เป็นขอ้ความเกี-ยวกบัการเรียนรู้ของนกัเรียน ซึ- งแบบเป็น 3 ดา้น 

ไดแ้ก่ ความอยากรู้อยากเห็น ความรับผดิชอบ และการคิดอยา่งมีวจิารณญาณ ใหท้่านพิจารณา 
ขอ้ความในตารางแลว้เขียนเครื-องหมาย / ลงในตารางที-ตรงกบัสภาพที-เป็นจริงกบัโรงเรียนของท่าน 
มากที-สุด 
 

ที� การเรียนรู้ของนักเรียน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

ลกัษณะความอยากรู้อยากเห็น 
1 นกัเรียนมีนิสัยรักการอ่าน ศึกษาคน้ควา้ในหอ้งสมุด แหล่งความรู้

และสื-อต่าง ๆ อยูเ่สมอ 
     

2 นกัเรียนตั+งคาํถามเพื-อหาเหตุผลในระหวา่งการเรียนรู้      
3 นกัเรียนสรุปประเด็นจากการเรียนรู้ จากประสบการณ์ได ้

อยา่งถูกตอ้งดว้ยตนเอง 
     

4 นกัเรียนสนทนา ซกัถาม ฟัง อ่าน เพื-อใหไ้ดรั้บความเขา้ใจและ
ความรู้เพิ-มเติม 

     

5 นกัเรียนแสวงหาความรู้ในสถานการณ์และปัญหาใหม่ ๆ และ
นาํมาแลกเปลี-ยนเรียนรู้อยูเ่สมอ 

     

ความรับผดิชอบ 
6 นกัเรียนทาํงาน สาํเร็จตรงตามเป้าหมาย และเวลาที-กาํหนด      
7 นกัเรียนมีส่วนร่วมกบัเพื-อน ๆ ในกิจกรรมการเรียนรู้      
8 นกัเรียนดูแลตนเองใหมี้สุขภาพแขง็แรง ปราศจากโรคภยัและ

อุบติัเหตุ 
     

9 นกัเรียนมาเรียนอยา่งสมํ-าเสมอ      
10 นกัเรียนจดัทาํแฟ้มสะสมผลงาน/ชิ+นงาน/โครงงาน ดว้ยตนเองได้

ครบถว้น 
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ที� การเรียนรู้ของนักเรียน 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

การคิดอย่างมีวจิารณญาณ 
11 นกัเรียนจาํแนกประเภทของขอ้มูลต่าง ๆ ได ้      
12 นกัเรียนเปรียบเทียบและสรุปความคิดรวบยอดไดอ้ยา่งถูกตอ้ง      
13 นกัเรียนสามารถประเมินค่าความน่าเชื-อถือของขอ้มูลได ้      
14 นกัเรียนรู้จกัตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง      
15 นกัเรียนกาํหนดเป้าหมายในการเขา้ร่วมกิจกรรมไดด้ว้ยตนเอง      
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ตอนที� 7 
แบบสอบถามเกี�ยวกบัคุณภาพการจัดการศึกษาสําหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 

 
คําชี7แจง 

 แบบสอบถามตอนที- 7 เป็นขอ้ความเกี-ยวกบัคุณภาพการจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียน 
ประถมศึกษาขนาดเล็ก ซึ- งแบบเป็น 2 ดา้น ไดแ้ก่ ผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียน และไดรั้บการรับรอง
คุณภาพภายนอก ใหท้่านพิจารณาขอ้ความในตารางแลว้เขียนเครื-องหมาย / ลงในตารางที-ตรงกบั
สภาพที-เป็นจริงกบัโรงเรียนของท่านมากที-สุด 
 

ที� คุณภาพการจัดการศึกษาสําหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

การบริหารผลสัมฤทธิ:ทางการเรียน 
1 นาํผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนมาใชใ้นการวางแผนและตั+งเป็น

เป้าหมายทางการเรียนต่อไป 
     

2 นกัเรียนมีผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนโดยเฉลี-ยสูงขึ+น      
3 ผูป้กครองพอใจผลสัมฤทธิ7 ทางการเรียนของนกัเรียน      
4 นกัเรียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามเกณฑม์าตรฐานที-

โรงเรียนกาํหนด 
     

5 นกัเรียนในระดบัชั+นสูงสุดของโรงเรียน สามารถสอบเขา้ศึกษาต่อ
โรงเรียนอื-นได ้

     

การบริหารงานการประกนัคุณภาพ 
6 สถานศึกษาจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศึกษา      
7 จดัทาํรายงานการจดัการศึกษาประจาํปีของสถานศึกษา      
8 มีระบบประกนัคุณภาพภายในและภายนอก      
9 ดาํเนินงานเกี-ยวกบัการประกนัคุณภาพการจดัการศึกษา 

อยา่งต่อเนื-อง 
     

1
0 

นาํผลการจดัการศึกษา และคุณภาพของนกัเรียน มาปรับปรุง
พฒันาเพื-อเพิ-มศกัยภาพของนกัเรียนต่อไป 
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ส่วนที� 3 ข้อเสนอแนะเพิ�มเติม 
ท่านมีขอ้เสนอแนะเพิ-มเติมเกี-ยวกบัรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพ 

การจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กอยา่งไรบา้ง 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
 
 
 

*** ขอขอบพระคุณ ท่านที-กรุณาตอบแบบสอบถามทุกขอ้*** 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลกึ 
เรื�องรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจัดการศึกษา 

สําหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเลก็ สังกดัสํานักงานเขตพื7นที�การศึกษาประถมศึกษา 
ในภาคตะวนัออก 

***************************************************************** 
 แบบสัมภาษณ์นี+ มีจุดมุ่งหมายเพื-อรับรองรูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพ              

การจดัการศึกษาสาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษา
ประถมศึกษา ในภาคตะวนัออก ซึ- งเป็นส่วนหนึ-งของการทาํดุษฎีนิพนธ์ หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต 
สาขาวชิา การบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา โดยมีผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สฎายุ ธีระวณิช
ตระกลู เป็นประธานควบคุมดุษฎีนิพนธ์ และ ดร.สมพงษ ์ปั+ นหุ่น เป็นกรรมการควบคุมดุษฎีนิพนธ์ 
 ผูว้จิยัจึงขอความอนุเคราะห์ขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์จากท่านโดยการเก็บขอ้มูลสัมภาษณ์
ตามแบบสัมภาษณ์ 
ตอนที� 1 ขอ้มูลเบื+องตน้เกี-ยวกบัผูต้อบแบบสัมภาษณ์ 
  ชื-อผูเ้ชี-ยวชาญ .................................................................... 
  ตาํแหน่ง............................................................................. 
  วฒิุการศึกษา...................................................................... 
  สถานที-ทาํงาน.................................................................... 
ตอนที� 2 เป็นแบบสัมภาษณ์เกี-ยวกบั รูปแบบความสัมพนัธ์เชิงสาเหตุของคุณภาพการจดัการศึกษา
สาํหรับโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัสาํนกังานเขตพื+นที-การศึกษาประถมศึกษา ในภาค
ตะวนัออก 
1.  ท่านคิดวา่ สภาพแวดลอ้มของโรงเรียน ที-ประกอบดว้ย บทบาทชุมชน เศรษฐกิจ และเทคโนโลย ี
ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก หรือไม่ อยา่งไร 
 ............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................  
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 2.  ท่านคิดวา่ ภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ที-ประกอบดว้ย ภาวะผูน้าํทางวชิาการ และภาวะ
ผูน้าํการเปลี-ยนแปลง ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก หรือไม่ 
อยา่งไร 
 ............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................ 

 3.  ท่านคิดวา่ ภูมิหลงัของนกัเรียน ที-ประกอบดว้ย สัมพนัธภาพภายในครอบครัว และ
เจตคติ ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก หรือไม่ อยา่งไร 

 ............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
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 4.  ท่านคิดวา่ การบริหารจดัการของผูบ้ริหาร ที-ประกอบดว้ย การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
การบริหารหลกัสูตรสถานศึกษา และการนิเทศภายใน ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก หรือไม่ อยา่งไร  

 ............................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................................ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 

5.  ท่านคิดวา่ การเรียนการสอนของครู ที-ประกอบดว้ย การสอนที-เนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั 
การเลือกใชสื้-อนวตักรรม และการใชค้อมพิวเตอร์ช่วยสอน ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก หรือไม่ อยา่งไร 

 ............................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................ 
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 6.  ท่านคิดวา่ ลกัษณะการเรียนรู้ของนกัเรียน ที-ประกอบดว้ย ความอยากรู้อยากเห็น 
ความรับผดิชอบ และคิดอยา่งมีวจิารณญาณ ส่งผลต่อคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก หรือไม่ อยา่งไร 
 ............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................ 
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
ตอนที� 3 ขอ้เสนอแนะ 

ขอ้เสนอแนะอื-น ๆ 
............................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................... 
วนั/เดือน/ปี ที-สัมภาษณ์.......................................... 

 
 ...................................................................ผูใ้หส้ัมภาษณ์ 

        (..................................................................)  
        ตาํแหน่ง.................................................... 
         สถานที-ทาํงาน........................................... 
 

 นางกนัธอร กุลบุตรดี 
นิสิตปริญญาเอก สาขาการบริหารการศึกษา 

 ผูส้ัมภาษณ์ 
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