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 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัญหาเปรียบเทียบปัญหาและศึกษาแนวทาง 
การพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหาร 
ส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตามต าแหน่ง และประสบการณ์การท างาน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั  
ไดแ้ก่ ครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ ฝ่ายงาน ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ านวน 162 คน เคร่ืองมือท่ีผูว้จิยัใช ้
ในการวจิยัเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ านวน 25 ขอ้ มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ 
ระหวา่ง .59 ถึง .87 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .97 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่  
ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบค่าที  (t-test) และการทดสอบ 
ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 ผลการวจิยัพบวา่ 
 1.  ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์าร 
บริหารส่วนจงัหวดัระยอง โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2.  ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง และ 
ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 3.  ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
  



จ 

 4.  แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง มีแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากร 
เป็นอนัดบัแรก คือ ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง ควรมีการประชุมวางแผน 
ร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารและขา้ราชการครูในการก าหนดต าแหน่งและความตอ้งการบุคลากร 
ท่ีจะมาปฏิบติัหนา้ท่ีของสถานศึกษา ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
ควรใหก้ารสนบัสนุนและจดัสวสัดิการต่าง ๆ เพิ่มเติมจากระบบราชการเพื่อกระตุน้การพฒันา 
ตนเองของบุคลากรในโรงเรียนดา้นวนิยัและการรักษาวนิยัโดยควรสนบัสนุนและยกยอ่งบุคลากร 
ท่ีมีความซ่ือสัตยสุ์จริตขยนัหมัน่เพียรดูแลเอาใจใส่รักษาผลประโยชน์ของทางราชการ 
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 This  research aimed to study the problem and to comparison the problems and  
guided development on personal administration in Matthayom Taksin Rayong School of   
Rayong Provincial Administrative Organization; classified by positions and work experience.  
The samples of this study were 162 teachers who were head departments, head of class teachers,  
head of section and teachers in the school. They were selected by simple random. The  research   
instrument was a five-rating-scale of 25 items with the discrimination power between .39-.87.  
Statistical devices used for analyzing the data were Mean, Standard Deviation, t-test  and 
One-Way ANOVA. 
 The findings were as follows: 
 1.  The problems of Administration in Matthayom Taksin Rayong School of  Rayong  
Provincial Administrative Organization; classified by position in were at a moderate level.  
 2.  The problems of Administration in Matthayom Taksin Rayong School of   
Rayong Provincial Administrative Organization in all and each aspects were statistically  
significant difference at  .05 level, except, the recruitment and appointment and the enhance  
performance in the office were not different. 
 3.  The problems of Administration in Matthayom Taksin Rayong School of  
Rayong Provincial Administrative Organization; classified by experiences were statistically  
insignificant different. 
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 4.  The guided development on personal administration in Matthayom Taksin Rayong  
School of  Rayong Provincial Administrative Organization were as follows, the Manpower  
Planning and positions should encourage the meeting between the director and teachers for 
planning the positions and the personnel requirements of work in the school, the performance 
enhancement the office should provide additional support and welfare on the top of the 
government for activating the personal development, the discipline and keeping of  discipline 
should to be supporting and appropriate to the person with honesty,  hard working, taking care 
and maintain benefits of the government service. 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 การศึกษาเป็นเคร่ืองมืออนัส าคญัในการพฒันาความรู้ ความคิด ความประพฤติ ทศันคติ  
ค่านิยม และคุณธรรมของบุคคล เพื่อใหเ้ป็นพลเมืองดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ เม่ือบา้นเมือง 
ประกอบไปดว้ย พลเมืองท่ีดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ การพฒันาประเทศชาติก็ยอ่มท าได้
โดยสะดวกราบร่ืนไดผ้ลท่ีแน่นอนและรวดเร็ว (พระบรมราโชวาท พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั)  
การศึกษาเป็นกระบวนการท่ีส าคญัยิง่ในการพฒันาคนให้มีคุณภาพ และมีความสามารถท่ีจะปรับตวั
ไดอ้ยา่งรู้เท่าทนัการเปล่ียนแปลงท่ีจะมาถึง การจดัการศึกษาท่ีถูกตอ้งเหมาะสมกบัสภาพ 
ความตอ้งการทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวฒันธรรมของประเทศ จะสามารถสร้าง 
ความเจริญกา้วหนา้ใหแ้ก่สังคมไทยไดเ้ป็นอยา่งดีอีกทั้งสร้างความสมดุลและความกลมกลืนของ 
การพฒันาดา้นต่าง ๆ การศึกษาจะเจริญกา้วหนา้ตามความเหมาะสมกบัสภาพความตอ้งการ 
เศรษฐกิจ สังคม การเมืองไดน้ั้น กระทรวงศึกษาธิการในฐานะกลไกหน่ึงของรัฐซ่ึงมีภารกิจโดยตรง 
ในการพฒันาทรัพยากรบุคคลของชาติตอ้งตระหนกัวา่กระแสการเปล่ียนแปลงก่อใหเ้กิดผลกระทบ 
ต่อการพฒันาทรัพยากรบุคคลทั้งในฐานะส่วนตวั ในฐานะสมาชิกองคก์ารและในฐานะสมาชิกของ 
สังคม ทั้งน้ีเพราะบุคคลตอ้งสามารถด ารงชีวิตอยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขของความเปล่ียนแปลงในระบบ 
เศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรมไดอ้ยา่งสงบสุข ซ่ึงรวมถึงตอ้งสามารถปรับตวัใหย้ดืหยุน่เหมาะสม  
ในขณะท่ีทรัพยากรอยา่งจ ากดั และสภาพความตอ้งการของบุคคล ชุมชนและสังคม ท่ีหลากหลาย 
การพฒันาองคก์รจะประสบผลสัมฤทธ์ิหรือไม่เพียงใด บุคคลซ่ึงเป็นหน่ึงในส่ีประเด็นหลกั 
ของการบริหารจดัการมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อการขบัเคล่ือนองคก์รไปขา้งหนา้ เพื่อตอบสนองต่อ 
การเปล่ียนแปลงของบริบทการพฒันาในกระแสโลกาภิวตัน์ ทั้งดา้นเศรษฐกิจ สังคม และ
เทคโนโลย ีสถานศึกษาจึงมีหน่วยงานเพื่อขบัเคล่ือนองคก์รสู่ความเป็นเลิศ (กระทรวงศึกษาธิการ,  
2552, หนา้ 48) 
 ครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาเป็นผูมี้ 
บทบาทส าคญัต่อการจดัการศึกษาของชาติจึงตอ้งเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถและทกัษะอยา่งสูง 
ในการประกอบวชิาชีพ รวมทั้งคุณภาพและมาตรฐานเหมาะสมกบัการเป็นวชิาชีพชั้นสูง  
ดงันั้นจึงเป็นหนา้ท่ีและภารกิจส าคญัท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ืองในเร่ืองของการควบคุม ส่งเสริม  
ยกยอ่งและพฒันาการประกอบวชิาชีพครู ผูบ้ริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารการศึกษา และบุคลากร 
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ทางการศึกษาอ่ืน ใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานวชิาชีพทางการศึกษา ตามพระราชบญัญติัสภาครู 
และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 และสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาวชิาชีพของคุรุสภา  
พ.ศ. 2555-2559 ท่ีมีวสิัยทศัน์วา่ “เป็นองคก์รวชิาชีพท่ีมุ่งส่งเสริม สนบัสนุน และพฒันาวชิาชีพ 
ทางการศึกษาใหมี้มาตรฐานและจรรยาบรรณในระดบัสากล” (กระทรวงศึกษาธิการ, 2557,  
หนา้ 146) 
 ในปัจจุบนั รัฐไดพ้ยายามส่งเสริมใหผู้รั้กในอาชีพครู ไดเ้ขา้มาเป็นครูมากข้ึน  
มีทุนการศึกษาใหก้บัผูท่ี้สนใจมาเรียนครูมากข้ึน มีการใหเ้งินเดือนและค่าตอบแทนแก่ครูสูงข้ึน 
และใหมี้เงินเพิ่มค่าวทิยฐานะ มีใบประกอบวชิาชีพครู เพื่อควบคุมมาตรฐานวชิาชีพครู และส่งเสริม 
ใหค้รูไดมี้การพฒันาตนเองมากข้ึน เช่น ใหล้าไปศึกษาต่อ แต่ก็ยงัถือวา่ไม่เพียงพอกบัปริมาณ 
ของครู ครูส่วนใหญ่ตอ้งด้ินรน ขวนขวายหาความรู้ เพื่อปรับวฒิุและเพิ่มพนูความรู้ ความสามารถ 
ของตนเองมากข้ึน ซ่ึงก็เท่ากบัการสร้างภาระและหน้ีสินใหก้บัครูมากข้ึน ในอนาคตหากตอ้งการ
เห็นคุณภาพการศึกษาสูงข้ึน คงจะตอ้งมีการพฒันาหรือปฏิรูปครู เร่ิมตั้งแต่การผลิตครูใหมี้จ านวน 
ท่ีเหมาะสม ไม่ใช่ใคร ๆ ท่ีเขา้อะไรไม่ไดก้็มาเรียนครูตอ้งไดค้นเก่งและคนรักในอาชีพครูเท่านั้น 
มาเป็นครู และจะตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมมาเป็นอยา่งดี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2557, หนา้ 91) 
 จากการประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาเก่ียวกบับริหารงานบุคลากรโรงเรียนมธัยม 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง พบวา่โรงเรียนมีการบริหารงานบุคลากร 
ไม่ตรงตามเป้าหมายของโรงเรียนและองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ท าใหส่้งผลกระทบต่อ 
การจดัการเรียนการสอนภายในโรงเรียนท่ีขาดคุณภาพ และการบริหารงานดา้นอ่ืน ๆ ของโรงเรียน 
ไม่มีประสิทธิภาพตรงตามวตัถุประสงค ์เน่ืองจากปัญหาการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษา 
ท่ียงัไม่ทราบวา่ปัญหาท่ีแทจ้ริงเกิดข้ึนในส่วนใด อยูใ่นระดบัใด และควรแกไ้ขหรือพฒันา 
ทางดา้นใดบา้งเพื่อไปด าเนินการแกไ้ข (ฝ่ายบริหารงานบุคลากร โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง, 
2559) 
 จากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาดงักล่าวจึงท าใหผู้ว้จิยัสนใจท่ีจะท าการศึกษา  
ซ่ึงปัจจุบนัผูว้จิยัไดม้าศึกษาปริญญาโท สาขาวชิาบริหารการศึกษาจึงไดท้  าการศึกษาการบริหาร 
งานบุคลากรในโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง เพื่อใหท้ราบ 
ถึงปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
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 2.  เพื่อเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยองจ าแนกตามต าแหน่งและประสบการณ์การท างาน 
 3.  เพื่อศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย 

 1.  ท าใหท้ราบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
 2.  ท าใหท้ราบแนวทางในการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสิน 
ระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
 3.  น าขอ้มูลปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรไปใชป้รับปรุง 
การบริหารงาน บุคคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั
ระยอง ใหมี้ประสิทธิภาพ 
 

ค าถามการวจิัย 
 1.  ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์าร 
บริหารส่วนจงัหวดัระยองอยูใ่นระดบัใด 
 2.  ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์าร 
บริหารส่วนจงัหวดัระยองจ าแนกตามต าแหน่งต่างกนัหรือไม่ 
 3.  ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์าร 
บริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตามประสบการณ์การท างานต่างกนัหรือไม่ 
 4.  แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยองเป็นอยา่งไร 
 

สมมติฐานการวจิัย 
 ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหาร 
ส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตามต าแหน่งและประสบการณ์การท างานแตกต่างกนั 
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กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 การศึกษาผูว้จิยัมุ่งศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยองโดยอาศยักรอบแนวคิด 
ตามการบริหารงานบุคลากรของมาตรฐานการปฏิบติังานสถานศึกษา ของส านกังานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546, หนา้ 51) ซ่ึงจ าแนกเป็น 5 ดา้น ดงัน้ี 1) ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั 
และก าหนดต าแหน่ง 2) ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 3) ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบติัราชการ 4) ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 5) ดา้นการออกราชการสรุปเป็นกรอบแนวคิด 
ในการวจิยั ดงัภาพท่ี 1 
 

 ตัวแปรต้น     ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

1.  ต  าแหน่ง 
 1.1 ครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ 
  ระดบัชั้น/ ฝ่ายงาน  
 1.2 ครูและบุคลากร 
  ทางการศึกษา 
2.  ประสบการณ์การท างาน 
 2.1  ไม่เกิน 3 ปี 
 2.2  3-4 ปี 
 2.3  มากกวา่ 4 ปี 

ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมัธยมตากสินระยอง  

สังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัระยอง 
1.  ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
2.  ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
3.  ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
4.  ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
5.  การออกราชการ 

แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมัธยมตากสินระยอง 

สังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัระยอง 
1.  ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
2.  ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
3.  ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
4.  ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
5.  การออกราชการ 
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ขอบเขตของการวจิัย 
 การศึกษาคน้ควา้ มีขอบเขต ดงัน้ี 
 1.  ขอบเขตดา้นเน้ือหาในการวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันา 
การบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
โดยอาศยัแนวคิดการบริหารงานบุคลากรตามมาตรฐานการปฏิบติังานสถานศึกษาของ 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546, หนา้ 51) ซ่ึงจ าแนกเป็น 5 ดา้น ดงัต่อไปน้ี 
  1.1  ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
  1.2  ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
  1.3  ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
  1.4  ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
  1.5  ดา้นการออกจากราชการ 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.1  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ 
ฝ่ายงานครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหาร 
ส่วนจงัหวดัระยอง ปีการศึกษา 2559 จ  านวน 256 คน 
  2.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ 
ฝ่ายงานครู และบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหาร 
ส่วนจงัหวดัระยอง ปีการศึกษา 2559 โดยใชต้ารางก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของ 
เครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970 อา้งถึงใน พงศเ์ทพ  จิระโร, 2559, หนา้ 12-13) 
แลว้จึงด าเนินการสุ่มตวัอยา่งจากประชากรโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling)  
ตามต าแหน่งเป็นเกณฑใ์นการแบ่งชั้นจากนั้นจึงท าการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling)  
ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 162 คน 
 3.  ตวัแปรท่ีศึกษา 
  3.1  ตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย 
   3.1.1  ต  าแหน่ง 
    3.1.1.1  ครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ ฝ่ายงาน 
    3.1.1.2  ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
   3.1.2  ประสบการณ์ในการท างาน 
    3.1.2.1  ไม่เกิน 3 ปี 
    3.1.2.2  3-4 ปี 
    3.1.2.3  มากกวา่ 4 ปี 
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  3.2  ตวัแปรตาม  ไดแ้ก่   
   3.2.1  ปัญหาการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสิน 
ระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ตามขอบข่ายการบริหารงานบุคคล  
องคป์ระกอบ 5 ดา้น ดงัต่อไปน้ี 
    3.2.1.1  ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
    3.2.1.2  ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
    3.2.1.3  ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
    3.2.1.4  ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
    3.2.1.5  ดา้นการออกจากราชการ 
   3.2.2  แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสิน 
ระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  การบริหารงานบุคลากร หมายถึง การด าเนินการวางแผนในการเลือกสรรบุคลากร 
เขา้ท างานใหเ้หมาะสมกบังานท่ีจะมอบหมายให้รับผดิชอบพร้อมกบัส่งเสริมศกัยภาพของบุคลากร 
รวมทั้งดูแลระเบียบวนิยัในการท างานและการให้ออกจากงานเพื่อความเรียบร้อยและบรรลุ 
เป้าหมายของของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  
ซ่ึงมีองคป์ระกอบ 5 ดา้น ดงัน้ี 
  1.1  การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง หมายถึง กระบวนการวิเคราะห์ 
ความตอ้งการดา้นอตัราก าลงัคนแบบมีระบบเพื่อใหไ้ดบุ้คลากรท่ีมีความสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของ 
โรงเรียนในช่วงเวลาท่ีเหมาะสมและใชบุ้คลากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
  1.2  การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง หมายถึง การแสวงหาบุคลากรท่ีมีความรู้ 
ความสามารถเหมาะสมกบังานมากท่ีสุดเขา้มาร่วมปฏิบติังานซ่ึงจะส่งผลใหโ้รงเรียน 
ประสบผลส าเร็จในการบริหารจดัการและมีขั้นตอนในการสรรหา คือ จดัท าใบสมคัรประกาศ 
รับสมคัรรับสมคัรประกาศรายช่ือผูมี้สิทธิสอบสอบคดัเลือกและประกาศผล 
  1.3  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ หมายถึง การเสริมสร้าง 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการของครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมี้ความรู้ความช านาญ 
และทกัษะในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีของตนใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องโรงเรียน 
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  1.3  วนิยัและการรักษาวนิยั  หมายถึง การท่ีขา้ราชการปฏิบติัตามวนิยัการป้องกนัมิให้ 
ขา้ราชการกระท าผิดวนิยัและด าเนินการทางวนิยัแก่ขา้ราชการท่ีกระท าผดิโดยผูบ้ริหารตอ้งใช ้
ภาวะผูน้ าส่งเสริมใหข้า้ราชการครูมีวินยัในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้หมาะสมกบัจรรยาบรรณวชิาชีพครู 
  1.4  การออกจากราชการ  หมายถึง การท่ีบุคลากรพน้จากต าแหน่งหนา้ท่ี 
ความรับผดิชอบของทางราชการ เน่ืองจากการลดจ านวนพนกังานเกษียณอายุ หรือทุพพลภาพ 
และตาย หรือตามประสงคข์องตวัขา้ราชการเอง หรือตามดุลยพินิจของผูบ้งัคบับญัชา 
เพราะมีเหตุเสียหาย ซ่ึงกรณีน้ีตอ้งเป็นไปตามเง่ือนไขหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมาย 
เพื่อรักษาประโยชน์ของทางราชการ 
 2.  ต  าแหน่ง หมายถึง ผูไ้ดรั้บการแต่งตั้งใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีตามค าสั่งโรงเรียนมธัยมตากสิน 
ระยอง หรือองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกเป็น 
  2.1  ครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ ฝ่ายงาน หมายถึง ครูหวัหนา้กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระ ครูหวัหนา้ระชั้นมธัยมศึกษา ปีท่ี 1-6 และครูหวัหนา้ฝ่ายงานกิจกรรมต่าง ๆ  
ตามค าสั่งโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ปีการศึกษา 2559 
  2.2  ครูและบุคลากรทางการศึกษา หมายถึง ครู ครูผูช่้วย ผูช่้วยครู ครูอตัราจา้ง  
และบุคลากรทางการศึกษา ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีธุรการ พนกังานขบัรถ พนกังานรักษาความปลอดภยั 
แม่บา้น นกัการภารโรง ท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหาร 
ส่วนจงัหวดัระยอง ปีการศึกษา 2559 
 3.  ประสบการณ์การท างาน หมายถึง อายงุานของครูตั้งแต่บรรจุแต่งตั้งจนถึงปัจจุบนั  
แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม จ าแนกเป็นกลุ่มประสบการณ์ ไม่เกิน 3 ปี, 3-4 ปี และมากกวา่ 4 ปี  
  3.1  ประสบการณ์ ไม่เกิน 3 ปี หมายถึง อายงุานของครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ 
ฝ่ายงาน และครูและบุคลากรทางการศึกษาตั้งแต่วนัท่ีบรรจุแต่งตั้งจนถึงปัจจุบนั ไม่เกิน 3 ปี 
หรือต ่ากวา่ 3 ปี ถา้ 6 เดือน ใหน้บัเป็น 1 ปี 
  3.2  ประสบการณ์ 3-4 ปี อายงุานของครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ ฝ่ายงาน  
และครู และบุคลากรทางการศึกษา ตั้งแต่วนัท่ีบรรจุแต่งตั้งจนถึงปัจจุบนั ตั้งแต่ 3 ปี ข้ึนไป  
จนถึง 4 ปี แต่ไม่เกิน 4 ปี ถา้ 6 เดือน ใหน้บัเป็น 1 ปี 
  3.3  ประสบการณ์มากกวา่ 4 ปี อายงุานของครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ 
ฝ่ายงาน และครู และบุคลากรทางการศึกษา ตั้งแต่วนัท่ีบรรจุแต่งตั้งจนถึงปัจจุบนั ตั้งแต่ 4 ปี  
ข้ึนไป ถา้ 6 เดือน ใหน้บัเป็น 1 ปี 
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 4.  ปัญหาการบริหารงานบุคลากร หมายถึง อุปสรรคหรือขอ้ขดัขอ้งท่ีมีผลท าให้ 
การบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  
ปีการศึกษา 2559 ไม่เป็นไปตามตอ้งการหรือไม่บรรลุวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้5 ดา้น 
 5.  แนวทางการพฒันา หมายถึง วธีิการด าเนินงานในการแกไ้ขปัญหาและพฒันา 
การบริหารงานบุคลากรในการดา้นวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง ดา้นการสรรหา 
และบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
และดา้นการออกจากราชการ 

 
  



9 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดมุ้่งศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงาน
บุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริการส่วนจงัหวดัระยอง เพื่อใหก้ารวจิยั 
ด าเนินตามจุดมุ่งหมาย ผูว้จิยัไดค้น้ควา้เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งตามหวัขอ้ต่อไปน้ี 
 1.  ประวติัโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
 2.  นโยบายการบริหารงานโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 
 3.  แผนภูมิการบริหารงานโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหาร 
ส่วนจงัหวดัระยอง 
 4.  แนวคิดทฤษฎีการบริหารงานบุคลากร 
 5.  ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวจิยั 
 6.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

ประวตัิโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัระยอง 
 คู่มือครูและนกัเรียน (2559, หนา้ 12-18) ดว้ยองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
ไดมี้นโยบายท่ีจะจดัตั้งโรงเรียนมธัยมศึกษาในระดบัช่วงชั้นท่ี 3   (ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-3 ) และ 
ช่วงชั้นท่ี 4   (ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4-6 ) เพื่อใหบ้ริการแก่ประชาชนในจงัหวดัระยอง ไดมี้สถานท่ี 
ส าหรับส่งบุตรหลานเขา้เรียนตามความตอ้งการอยา่งเพียงพอ สภาองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
ระยอง จึงไดมี้มติเห็นชอบใหด้ าเนินการจดัตั้งสถานศึกษาในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
ระยอง ข้ึนเม่ือประชุมสมยัสามญัสมยัท่ี 1   ประจ าปีการศึกษา 2551 วนัท่ี 11 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2551 
โดยใชช่ื้อ “โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง” ทั้งน้ีเพื่อเป็นการเทิดพระเกียรติแด่สมเด็จพระเจา้- 
ตากสินมหาราช ผูซ่ึ้งกอบกูเ้อกราชชาวไทยและเป็นท่ีเคารพสักการะของพี่นอ้งชาวจงัหวดัระยอง 
โดยใชอ้กัษรยอ่วา่ “ต.ส.ร” และภาษาองักฤษ (MTRS) MATTHAYOMTAKSINRAYONG  
SCHOOL  
 ทั้งน้ีองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ในสมยั นายปิยะ ปิตุเตชะ ด ารงต าแหน่ง 
นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ไดป้ระกาศจดัตั้งโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 
อยา่งเป็นทางการ เม่ือวนัท่ี 7 กนัยายน พ.ศ. 2552 
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 สถานท่ีก่อตั้งโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง ใชพ้ื้นท่ีเรือนจ ากลางระยองเดิม ซ่ึงเป็น 
ท่ีดินขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ตามโฉนดเลขท่ี 1750 ต าบลเชิงเนิน อ าเภอเมืองระยอง  
จงัหวดัระยอง เน้ือท่ี 51-0-65.6 ไร่ และท่ีราชพสัดุตาม นสล. เลขท่ี 4717 เน้ือท่ี 0-2-66.7 ไร่  
รวมเน้ือท่ีทั้งหมด 51-3-13.3 ไร่  
 การบริหารโรงเรียน องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ไดอ้อกขอ้บญัญติัองคก์ารบริหาร 
ส่วนจงัหวดัระยอง วา่ดว้ยการบริหารจดัการสถานศึกษา 2552 ในขอ้บญัญติัดงักล่าวจดัใหมี้ 
คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ใหมี้หนา้ท่ีก าหนด 
นโยบายส่งเสริม สนบัสนุน ตลอดจนวางกติกาขอ้บงัคบัต่าง ๆ เก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา  
ในการบริหารงานระยะแรก ก าหนดใหมี้การบริหารงาน 2 ระบบ กล่าวคือ ระบบการบริหาร 
ผูบ้ริหารโรงเรียน และหวัหนา้กลุ่มสาระ จดัจา้งโดยมูลนิธิตากสินระยอง ส่วนครูปฏิบติัการจดัจา้ง 
เป็นพนกังานจา้งตามภารกิจขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
 คณะกรรมการบริหารจดัการสถานศึกษาขององคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  
ไดส้รรหาผูบ้ริหาร โดยเร่ิมปฏิบติังาน ตั้งแต่วนัท่ี  1 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2553 ดงัน้ี 
1) นายนคร ตงัคะพิภพ ปฏิบติัหนา้ท่ี ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 2)  นายชูโต แสงพงษช์ยั   
ปฏิบติัหนา้ท่ี รองผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 3) นายอ านาจ  เวยีงพล ปฏิบติัหนา้ท่ี  
รองผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง ในการบริหารจดัการตามระเบียบราชการองคก์ารบริหาร 
ส่วนจงัหวดัระยอง ไดแ้ต่งตั้ง นายสุวนิยั  สนิทม่วง ผูอ้  านวยการกองการศึกษาศาสนาและวฒันธรรม  
เป็นผูรั้กษาการในต าแหน่งผูอ้  านวยการโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง และนอกจากน้ีแลว้ 
มูลนิธิตากสินระยอง ยงัจดัจา้งครูท่ีมีประสบการณ์และมีความสามารถมาปฏิบติัหนา้ท่ี 
หวัหนา้กลุ่มสาระ จ านวน 9 คน โดยเร่ิมปฏิบติัหนา้ท่ี ตั้งแต่วนัท่ี 16 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2553  
อาคารเรียนตามแผนพฒันาเต็มรูปแบบ มีอาคารทั้งหมด 5 หลงั ประกอบดว้ย 1) อาคาร A และ 
อาคาร B ใชเ้ป็นสถานท่ีตั้งส านกังานบริหารและอาคารเรียน 2) อาคาร C ใชเ้ป็นโรงอาหาร  
หอ้งสมุด และหอ้งประชุม 3) อาคาร D เป็นอาคารยมิเนเซ่ียม ใชใ้นการเรียนการสอนพลศึกษา  
4) อาคาร E เป็นอาคารฝึกงาน  
 นอกจากน้ีแลว้ ยงัมีสนามกีฬา ลู่วิง่และสระวา่ยน ้า อยา่งมาตรฐานเตม็รูปแบบ  
ในการจดัการเรียนการสอนโดยเปิดการเรียนการสอนในระบบ 2 ภาษา กล่าวคือ ใชภ้าษาองักฤษ 
ในการเรียนการสอนรายวชิาคณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ คอมพิวเตอร์ และภาษาองักฤษ  
ซ่ึงในปัจจุบนัเปิดการเรียนการสอนจนถึงมธัยมศึกษาตอนปลาย โดยมีแผนเตม็รูป คือ  
20-20-20/ 10-10-10 รวม 90 หอ้งเรียน และโรงเรียนไดท้ าบุญเป็นปฐมฤกษเ์พื่อความเป็นสิริมงคล 
แก่บุคลากรและนกัเรียน ในวนัท่ี 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 โดยมี นายสยมุพร  ล่ิมไทย  



11 

ผูว้า่ราชการจงัหวดัระยอง มาเป็นประธานในพิธีเปิดและโรงเรียนไดเ้ปิดสอนวนัแรก 
ในวนัท่ี 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2553  เป็นตน้มา 
 ปีการศึกษา 2556 โรงเรียนขยายเปิดการสอนในระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ชั้น ม.5  
และจดัหลกัสูตรคู่ขนานระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย (ม. 6) ควบคู่ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพ:  
ปวช. และสะสมหน่วยกิตโดยไดรั้บความร่วมมือทางวชิาการจากวทิยาลยัเทคนิคบา้นค่าย  
เพื่อส่งเสริมและเปิดโอกาสใหน้กัเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาแลว้  มีงานท าเป็นก าลงัส าคญั 
ในการพฒันาประเทศสืบไป 
 แนะน าโรงเรียนมัธยมตากสินระยอง 
 1.  ท่ีตั้ง: 222 หมู่ 2 ต าบลเชิงเนิน อ าเภอเมือง จงัหวดัระยอง 21000 
 2.  โทรศพัท:์ 038-822048  โทรสาร 038-622049 

 3.  Website: http://www.mtrs.ac.th 
 4.  วสิัยทศัน์  พนัธกิจ  เป้าประสงค ์ โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 
  4.1  วสิัยทศัน์โรงเรียนมธัยมตากสินระยองจะกา้วเป็นโรงเรียนตน้แบบ 
การจดัการศึกษาในระดบัสากล ภายในปีการศึกษา 2552 
  4.2  พนัธกิจพฒันาบรรยากาศ อาคารสถานท่ี ส่ิงแวดลอ้ม หลกัสูตรกระบวนการ 
จดัการเรียนรู้ส่ือเทคโนโลย ีและระบบการบริหารจดัการใหไ้ดม้าตรฐานสากล 
  4.3  เป้าประสงคน์กัเรียนโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง มีความรู้ ความสามารถ  
ทกัษะ เทียบเคียงระดบัสากล และมีศกัยภาพเป็นพลโลก 
 สัญลกัษณ์ของโรงเรียนมัธยมตากสินระยอง 
 เคร่ืองหมายของโรงเรียนเป็นพระบรมราชานุสาวรียข์องสมเด็จพระเจา้ตากสินมหาราช 
ทรงมา้ ถือพระแสงดาบ ลอยอยูบ่นกอ้นเมฆ ลอ้มรอบดว้ยกรอบดอกบวัตูมใตฐ้าน มีแถบผา้แพร  
เขียนค าวา่ โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 
 ปรัชญา 
 การศึกษาพฒันาคน คนพฒันาชาติ 
 คติพจน์ 
 คณฺสส สามฺคคี สฺขา ความสามคัคีของคณะก่อให้เกิดสุข 
 ค าขวญัของโรงเรียน 
 จิตสาธารณะ  กตญัญู  รู้เวลา  ท าหนา้ท่ี  มีสัจจะ  ละอบายมุข 
 คุณธรรมประจ าใจ 
 สะอาด  ขยนั  ประหยดั  ซ่ือสัตย ์ เสียสละ  กตญัญู 

http://www.mtrs.ac.th/
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 เอกลกัษณ์ 
 เก่งภาษา กา้วหนา้สู่สากล 
 อตัลกัษณ์ 
 มีภาวะผูน้ า  เคร่งครัดวนิยั  ใจนกัสู้  เชิดชูชาติ  ศาสนา  พระมหากษตัริย ์
 สีของโรงเรียน  
 เขียว-แดง 
 สีเขียว  เป็นสีประจ าวนัพุธ ซ่ึงเป็นวนัปราบดาภิเษกของสมเด็จพระเจา้ตากสินมหาราช  
ถือวา่เป็นสีมงคล และแสดงถึงความอุดมสมบูรณ์เสมือนบา้นเมือง ประกอบไปดว้ยตน้ไม ้
อนัเป็นแหล่งอาหาร เคร่ืองอุปโภค บริโภคอยา่งสมบูรณ์ บ่งบอกถึงสภาพความเป็นอยูก่นั 
อยา่งร่มเยน็เป็นสุข 

 สีแดง หมายถึง ชาติท่ีมีเอกราชมีสถาบนัพระมหากษตัริยท่ี์ทรงอานุภาพเป็นท่ีย  าเกรงของ 
คนทัว่ไปอีกทั้งสีแดงยงัเป็นวนัคลา้ยวนัพระราชสมภพของสมเด็จพระเจา้ตากสินมหาราช และ 
สีแดงยงัแสดงถึงความรุ่งเรือง และมีความรักใคร่ ผกูพนัระหวา่งบุคคลในองคก์รอีกดว้ย 
 ดงันั้น สีเขียว-สีแดง จึงเป็นสีของโรงเรียนท่ีแสดงถึงความยิง่ใหญ่และอุดมสมบูรณ์ 
ประชาชนด ารงชีวติอยูอ่ยา่งร่มเยน็ มีความรัก ห่วงใยดุจโซ่ชีวติคลอ้งต่อ ๆ กนัไปอยา่งไม่มีท่ีส้ินสุด 
 ต้นไม้ประจ าโรงเรียน 
 ตน้ยางนา 
 ตน้ยางนาเป็นตน้ไมย้นืตน้ท่ีเจริญไดใ้นภูมิอากาศเขตร้อน มีความแขง็แรงและทนทาน 
ต่อดินฟ้าอากาศท่ีแปรเปล่ียนไป มีอายยุนืและล าตน้ขนาดใหญ่ เน้ือไมส้ามารถน ามาใชเ้ป็น 
ประโยชน์ไดอ้ยา่งอเนกอนนัตเ์สมือนโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง เม่ือก่อตั้งข้ึนแลว้ก็จะด ารงอยูคู่่ 
ประเทศไทยต่อไป 
 ดอกไม้ประจ าโรงเรียน 
 ดอกกุหลาบแดง 
 ดอกกุหลาบแดง เป็นดอกไมท่ี้มีความสวยงาม ล าตน้มีหนามคอยป้องกนัมิใหใ้บและดอก 
ไดรั้บอนัตราย เป็นดอกไมท่ี้รู้จกัทัว่โลกเป็นสากล เป็นสัญลกัษณ์แห่งความรักต่อกนั 
ไม่มีพรมแดน อีกทั้งสีแดงเป็นสีท่ีใชบู้ชาสมเด็จพระเจา้ตากสินมหาราช ซ่ึงผูน้ าดอกกุหลาบแดง
บูชาจะพบกบัความสุข ความส าเร็จในชีวิตตลอดไป 
 1.  ลกัษณะเฉพาะของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 
โรงเรียนมีลกัษณะเฉพาะดงัต่อไปน้ี 
  1.1  เป็นโรงเรียนท่ีก่อตั้งข้ึน เม่ือปี พ.ศ. 2553 โดยองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  
และสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 



13 

  1.2  เป็นโรงเรียนท่ีมี 2 เสาหลกั ใหก้ารสนบัสนุนส่งเสริม คือ องคก์ารบริหาร 
ส่วนจงัหวดัระยอง และมูลนิธิตากสินระยอง 
  1.3  เป็นโรงเรียนท่ีบริหารงานโดยทีมงาน ท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ และ 
ความเช่ียวชาญเฉพาะ 
  1.4  เป็นโรงเรียนท่ีมีอาคารเรียน อาคารประกอบ บรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม  
ไดม้าตรฐานสากล 

1.5   เป็นโรงเรียนท่ีมีหลกัสูตร และกระบวนการเรียนรู้เทียบเคียงมาตรฐานสากล 
1.6   เป็นโรงเรียนท่ีใชส่ื้อการเรียนรู้ เทคโนโลย ีและแหล่งเรียนรู้ไดม้าตรฐานสากล 

  1.7  เป็นโรงเรียนท่ีมีจ านวนนกัเรียนต่อห้องตามมาตรฐานสากล คือ นกัเรียน 
ชั้นมธัยมตน้ ไม่เกิน 30 คน ต่อหอ้ง นกัเรียนชั้นมธัยมปลาย ไม่เกิน 30 คน ต่อหอ้ง 
  1.8  เป็นโรงเรียนท่ีมีเครือข่ายร่วมพฒันา กบัมหาวทิยาลยั โรงเรียนหน่วยงาน  
องคก์ารต่าง ๆ ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 
  1.9  เป็นโรงเรียนท่ีจดัการเรียนการสอน 2 ภาษา แบบ EIS ในรายวชิา คณิตศาสตร์ 
วทิยาศาสตร์ คอมพิวเตอร์ และเรียนภาษาองักฤษกบัครูชาวต่างชาติทุกห้องเรียน 
 

นโยบายการบริหารงานโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 
 โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง จดัการศึกษามาครบ 1 รอบ วงรอบ 6 ปี กล่าวคือ เร่ิมก่อตั้ง 
และเปิดท าการเรียนการสอนคร้ังแรกเม่ือปีการศึกษา พ.ศ. 2553 ถึง ปีการศึกษา 2558 มีนกัเรียน 
ส าเร็จการศึกษาชั้นมธัยมรุ่นแรก จ านวน 279 คน  
 ผลงานความส าเร็จของโรงเรียนท่ีผา่นมา ไดส้ร้างปรากฏการใหม่ ๆ เป็นท่ียอมรับ 
ในวงการศึกษามากมายหลายอยา่ง อาทิเช่น รูปแบบการบริหารงาน TAKSIN MODEL โครงสร้าง 
อาคารสถานท่ี ระดบัมาตรฐานสากล หลกัสูตร แผนการเรียน และกระบวนการจดัการเรียนรู้ 
ท่ีมีประสิทธิภาพ ส่ือเทคโนโลยท่ีีทนัสมยั ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนอยา่งใกลชิ้ดและอบอุ่น 
ส่งผลใหน้กัเรียนโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง พฒันาแบบกา้วกระโดดทั้งดา้นปริมาณและคุณภาพ 
ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
 เพื่อเป็นการเพิ่มโอกาสและพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียนมธัยมตากสิน
ระยองสู่ความเป็นโรงเรียนส่งเสริมความเป็นเลิศใหเ้ตม็ตามศกัยภาพของผูเ้รียนโรงเรียนมธัยม 
ตากสินระยอง จึงไดก้ าหนดนโยบายเพื่อเป็นกรอบแนวทางในการพฒันาดงัน้ี 

วสัิยทัศน์ 
 โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง จะกา้วสู่การเป็นโรงเรียนตน้แบบการจดัการศึกษา 
ในระดบัสากล ภายในปีการศึกษา 2560 



14 

พนัธกจิ  
 พฒันาบรรยากาศ อาคาร สถานท่ี ส่ิงแวดลอ้ม หลกัสูตร กระบวนการจดัการเรียนรู้  
ส่ือเทคโนโลย ีแหล่งเรียนรู้ และระบบการจดัการบริหารจดัการใหไ้ดม้าตรฐานสากล 
 “ครูและบุคลากรโรงเรียนมธัยมตากสินระยองทุกคน จะตอ้ง ไม่ 2 ตอ้ง 4 ดี 5” 
 ไม่ 2 หมายถึง 
 1.  ไม่ละทิ้งหอ้งสอนและงานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 4.  ไม่ท าโทษนกัเรียนดว้ยการท าร้ายทั้งร่างกายและจิตใจ 
 ตอ้ง 4 หมายถึง 
 1.  ตอ้งรัก เมตตาและปรารถนาดีต่อศิษย ์
 2.  ตอ้งอุทิศตนใหก้บังานในหนา้ท่ี 
 3.  ตอ้งรักและภาคภูมิใจในอาชีพครู 
 4.  ตอ้งเชิดชู ชาติ ศาสนา พระมหากษตัริยแ์ละองคก์ร 

 ดี 5 หมายถึง 
 1.  จดัการเรียนรู้ดี 
 2.  ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนดี 
 3.  ประพฤติตนเป็นแบบอยา่งดี 
 4.  เป็นเพื่อนร่วมงานท่ีดี 
 5.  คิดบวกและมองโลกในแง่ดี 
 เป้าประสงค์  
 โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง มุ่งพฒันาผูเ้รียนใหค้รอบคลุมทุกดา้น เพื่อให้นกัเรียน 
ทุกคนไดรั้บการส่งเสริมและพฒันาใหเ้ตม็ตามอจัฉริยภาพของแต่ละบุคคลทั้งดา้นวชิาการ วชิาชีพ  
และวชิาชีวติ สามารถน าไปใชใ้นชีวติและสังคมอยา่งสร้างสรรคแ์ละมีความสุข 
 กล่าวโดยสรุป โรงเรียนมธัยมตากสินระยองสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
มีการจดัการศึกษาในระดบัช่วงชั้นท่ี 3 (ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-3) และช่วงชั้นท่ี 4 (ชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 4-6) เพื่อใหบ้ริการแก่ประชาชนในจงัหวดัระยองในการจดัการเรียนการสอนโดยเปิด 
การเรียนการสอนในระบบ 2 ภาษา กล่าวคือ ใชภ้าษาองักฤษในการเรียนการสอนรายวิชา 
คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร์ คอมพิวเตอร์ และภาษาองักฤษ ซ่ึงโรงเรียนไดเ้ปิดท าการเรียนการสอน 
มาแลว้ 6 ปี และมีนกัเรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 6 จบไปแลว้ 2 รุ่น 
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แผนภูมิการบริหารงานโรงเรียนมัธยมตากสินระยอง สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัระยอง 
 

  

รองผูอ้  านวยการฝ่ายวิชาการ รองผูอ้  านวยการฝ่ายกิจการนกัเรียน 

ผูอ้  านวยการโรงเรียน, ผูบ้ริหารโรงเรียน 

คณะกรรมการบริหารจดัการสถานศึกษา 
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 

มูลนิธิตากสินระยอง 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

เครือข่ายผูป้กครอง 

สมาคมผูป้กครองและครู 

รองผูบ้ริหารโรงเรียน 2 รองผูบ้ริหารโรงเรียน 1 

รองผูอ้  านวยการฝ่ายอ านวยการ รองผูอ้  านวยการฝ่ายอาคารสถานท่ี 
และสมัพนัธ์ชุมชน 

กลุ่มบริหารงานธุรการ 
และทรัพยสิ์น 

กลุ่มบริหารงาน 
บุคลากร 

กลุ่มบริหารงาน 
อาคารสถานท่ี 

กลุ่มบริหารงาน 
สมัพนัธ์ชุมชน 

กลุ่มบริหารงาน 
วิชาการ 

กลุ่มบริหารงาน 
วิจยัและพฒันา 

กลุ่มบริหารงาน 
กิจการนกัเรียน 

กลุ่มบริหารงาน 
ส่งเสริมงาน 
ระบบดูแล

ช่วยเหลือนกัเรียน 

15 

ภาพท่ี 2 แผนภูมิการบริหารงานโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
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แนวคดิทฤษฎกีารบริหารงานบุคลากร 
 ความหมายของการบริหารงานบุคลากร 
 ค าจ ากดัความของค าวา่ “การบริหารงานบุคลากร” นั้น ไดมี้นกัวชิาการ และ 
นกับริหารงานบุคลากรผูเ้ช่ียวชาญไดใ้หค้วามหมายไวแ้ตกต่างกนัไป แต่ในหลกัการใหญ่ ๆ แลว้ 
ไดใ้หค้วามหมายครอบคลุมกนั  อาทิเช่น  
 ประเวศน์  มหารัตน์สกุล (2550, หนา้ 10) การบริหารงานทรัพยากรมนุษยเ์ป็นทั้งศาสตร์ 
และศิลป์ หรือเรียกอีกอยา่งหน่ึงวา่เป็นสหวทิยาการท่ีตอ้งผสมผสานศาสตร์อ่ืนในการจดัการ
บุคลากรใหท้ างานดว้ยความเตม็ใจ และมุ่งมัน่ท่ีจะท างานใหไ้ดม้าตรฐานเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ 
 จอมพงศ ์ มงคลวนิช (2555, หนา้ 76) การบริหารบุคลากร หมายถึง กระบวนการ 
ท่ีผูบ้ริหารผูมี้หนา้ท่ีเก่ียวกบับุคลากรขององคก์ารร่วมกนัใชค้วามรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ 
ในการสรรหาการคดัเลือก และบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมเขา้ปฏิบติังานในองคก์าร  
พร้อมทั้งด ารงรักษาและพฒันาใหบุ้คลากรมีคุณภาพชีวิตท่ีดี สามารถด ารงตนในสังคม 
ไดอ้ยา่งมีความสุขในอนาคต 
 กลัยารัตน์  ธีระธนชยักุล (2556, หนา้ 11) การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ หมายถึง  
การจดัความสัมพนัธ์ในการจา้งงาน เพื่อใหมี้การใชท้รัพยากรมนุษยใ์หมี้ประโยชน์ต่อองคก์าร 
มากท่ีสุด โดยการบริหารทรัพยากรมนุษยน์ั้นจะเก่ียวขอ้งตั้งแต่การรับสมคัรงาน การสรรหา
คดัเลือก การสัมภาษณ์ การบรรจุแต่งตั้ง การอบรมและพฒันา โดยตอ้งคอยดูแลและพฒันาบุคลากร 
ขององคก์ารใหมี้ความพร้อมในการปฏิบติังาน และมีคุณภาพชีวติการท างานท่ีเหมาะสม ตลอดจน 
การเสริมสร้างหลกัประกนั ใหแ้ก่สมาชิกท่ีตอ้งพน้จากการร่วมงานกบัองคก์รใหส้ามารถด ารงชีวิต 
ในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขในอนาคตดว้ย 
 สุนนัทา  เลาหนนัทน์ (2556, หนา้ 5) การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ หมายถึง กระบวนการ 
ตดัสินใจและการปฏิบติัท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคลากรทุกระดบัในหน่วยงาน เพื่อให้เป็นทรัพยากรบุคคล 
ท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดและส่งผลส าเร็จต่อเป้าหมายองคก์าร กระบวนการต่าง ๆ ท่ีสัมพนัธ์เก่ียวขอ้ง 
ไดแ้ก่ การวางแผนทรัพยากร การวเิคราะห์งาน การสรรหา การคดัเลือกการอบรมและการพฒันา 
การประเมินผลการปฏิบติังาน  การจ่ายค่าตอบแทน สวสัดิการและผลประโยชน์เก้ือกูล สุขภาพ 
และความปลอดภยัของพนกังานและแรงงานสัมพนัธ์ การพฒันาองคก์ารตลอดจนการวิจยั 
ดา้นทรัพยากรมนุษย ์
 วชิยั  โถสุวรรณจินดา (2556, หนา้ 2) การบริหารทรัพยากรมนุษย ์หมายถึง กระบวนการ 
ท่ีผูบ้ริหารใชศิ้ลปะและกลยทุธ์ด าเนินการสรรหา คดัเลือก และบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสม 
ใหป้ฏิบติังานในองคก์าร พร้อมทั้งสนใจการพฒันา การบ ารุงรักษาใหส้มาชิกท่ีปฏิบติังาน 
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ในองคก์ารสามารถเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ เพื่อการทุ่มเทการท างานใหก้บัองคก์าร 
และสามารถด ารงชีวติในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
 จตุรงค ์ ศรีวงษว์รรณะ (2558, หนา้ 8) การบริหารทรัพยากรมนุษย ์หมายถึง งานท่ี 
กล่าวอา้งหรือเช่ือมโยงการปฏิบติังาน และนโยบายขององคก์ารเป็นส าคญั โดยจะมุ่งเนน้ 
ใหค้วามส าคญัโดยตรงกบับุคลากรในองคก์าร โดยเร่ิมตั้งแต่การประกาศรับบุคลากรเขา้มาท างาน  
จนถึงบุคลากรนั้น ไดเ้กษียณตวัเองออกจากงานแลว้ และกระบวนการต่าง ๆ นั้น จะช่วยใหบุ้คลากร
สามารถบรรลุเป้าหมายขององคก์าร  
 บีช (Beach, 1995, p. 54 อา้งถึงใน จนัทรา สุรินทราบูรณ์, 2547) กล่าววา่ การบริหาร 
งานบุคคล หมายถึง การวางนโยบาย การก าหนดแผนงานการเลือกสรร การฝึกอบรม การก าหนด  
ค่าตอบแทน การจดัอตัราก าลงั การเสริมสร้างแรงจูงใจ การเสริมสร้างภาวะผูน้ า ตลอดจน 
การเสริมสร้างมนุษยสัมพนัธ์ และบรรยากาศในการปฏิบติังานของบุคคลในหน่วยงาน 
 กล่าวโดยสรุปการบริหารงานบุคลากร หมายถึง การด าเนินการวางแผนในการเลือกสรร 
บุคลากรเขา้ท างานใหเ้หมาะสมกบังานท่ีจะมอบหมายใหรั้บผดิชอบ พร้อมกบัส่งเสริมศกัยภาพของ 
บุคลากร รวมทั้งดูแลระเบียบวนิยัในการท างานและการให้ออกจากงาน เพื่อความเรียบร้อย 
และบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 
 หลกัการและแนวคิดการบริหารงานบุคลากร 
 พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ปรับปรุง พ.ศ. 2545) ไดบ้ญัญติัหนา้ท่ีของ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษาไว ้4 ดา้นหลกั ไดแ้ก่ การบริหารงานวชิาการ การบริหารงานบุคลากร   
การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานทัว่ไป ซ่ึงหวัใจส าคญัของการบริหารทั้งหมดนั้น 
อยูท่ี่คนหรือบุคลากรในบานะท่ีเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าสูงสุดขององคก์าร ซ่ึงมีนกัวชิาการ 
ไดใ้หห้ลกัการและแนวคิดการบริหารงานบุคลากรจ านวนมาก อาทิเช่น 
 อ านาจ  วดัจินดา (2549, หนา้ 24) กล่าววา่ การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา  
เป็นภารกิจส าคญัท่ีมุ่งส่งเสริมใหส้ถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจของ 
สถานศึกษาเพื่อด าเนินการดา้นการบริหารงานใหเ้กิดความคล่องตวัอิสระภายใตก้ฎหมายระเบียบ 
ตามหลกัธรรมาภิบาล ขา้ราชการครู และบุคลากร ทางการศึกษาไดรั้บการพฒันาใหมี้ความรู้ 
ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจ ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ มีความมัน่คงกา้วหนา้ในวชิาชีพ  
ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญั ซ่ึงการบริหารงานบุคคล 
มีส่วนส าคญัในการผลกัดนัองคก์ารใหมี้การพฒันาอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง ตลอดจนส่งเสริม 
ใหอ้งคก์ารประสบความส าเร็จในการด าเนินงานในอนาคตโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในสถานการณ์  
ปัจจุบนัท่ีแต่ละองคก์ารไม่วา่ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนต่างก็ใหค้วามส าคญัต่องานทรัพยากรมนุษย ์
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เพิ่มข้ึน โดยไดต้ระหนกัถึงความส าคญั เพื่อส่งเสริมองคก์ารจะสามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมี 
ประสิทธิภาพก่อใหเ้กิดประโยชน์ไดอ้ยา่งเตม็ท่ีแก่องคก์ารบุคลากร นบัไดว้า่เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุด 
ปัจจยัหน่ึงท่ีมีผลท าใหอ้งคก์รมีความเจริญหรือเส่ือมได ้เพราะบุคลากรเป็นปัจจยัท่ีพิเศษ 
แตกต่างจากปัจจยัอ่ืน ๆ เน่ืองจากบุคลากรมีหนา้ท่ีในการรวบรวมปัจจยัอ่ืน ๆ ทั้งหมด เช่น  
งบประมาณ วสัดุ เคร่ืองมือเคร่ืองใชต่้าง ๆ และวธีิการบริหารงาน เพื่อใหเ้กิดสภาพ 
ทางการบริหารงานข้ึน และบุคลากรยงัมีส่วนท าใหส้ภาพการบริหารงานนั้น มีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล ทั้งน้ีหากองคก์รใดท่ีบุคลากรส่วนใหญ่มีความรู้ความสามารถแทจ้ริง องคก์รนั้น 
ยอ่มมีโอกาสท่ีจะบริหารงานอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลไดโ้ดยง่าย ดว้ยเหตุผลน้ี 
ผูบ้ริหารจึงใหค้วามส าคญักบังานบริหารงานบุคคล เพราะบุคคลถือเป็นทรัพยากรการบริหาร 
ท่ีส าคญัท่ีสุด 
 วชิยั โถสุวรรณจินดา (2556, หนา้ 9) หลกัการบริหารทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์าร  
เป็นการช่วยใหฝ่้ายบริหารองคก์ารมีพนกังานหรือคนงานท่ีมีการพฒันา ใชป้ระโยชน์ ประเมินค่า  
คงอยู ่และท างานท่ีก าหนดในจ านวนและฝีมือตามท่ีตอ้งการ ดงันั้นจึงสามารถแยกงานการบริการ
ทรัพยากรมนุษยอ์อกไดด้งัน้ี 
 1.  การวางแผนทรัพยากรมนุษย ์เพื่อเป็นการศึกษาวิเคราะห์ถึงจ านวนและประเภท 
ของพนกังานท่ีตอ้งการในอนาคต 
 2.  การสรรหาและคดัเลือก เพื่อใหไ้ดบุ้คคลประเภทท่ีตอ้งการในเวลาท่ีตอ้งการ 
 3.  การฝึกอบรมและพฒันา ซ่ึงรวมถึงการปฐมนิเทศพนกังานใหม่ การฝึกอบรม 
ในการท างาน การบรรจุเขา้ท างาน การโยกยา้ย การเล่ือนต าแหน่ง และการเลิกจา้ง 
 4.  การประเมินผลการท างาน ซ่ึงเป็นการประเมินผลพนกังานวา่ไดป้ฏิบติังาน 
ไดผ้ลตามท่ีก าหนดหรือไม่ หากจ าเป็นก็ตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมเพิ่มเติมและมีผลต่อ 
การใหค้วามดีความชอบดว้ย 
 5.  การจ่ายผลตอบแทนในรูปของค่าจา้ง เงินเดือน สวสัดิการและส่ิงจูงใจต่าง ๆ  
ในการท างาน รวมทั้งเง่ือนไขต่าง ๆ ตามกฎหมาย เช่น การประกนัสังคม การจ่ายเงินทดแทน  
การป้องกนัอนัตรายในการท างานการจ่ายค่าล่วงเวลา เป็นตน้ 
 6.  การแรงงานสัมพนัธ์ โดยเป็นการก าหนดนโยบายในการสร้างความสัมพนัธ์กบั 
พนกังานเพื่อให้เกิดความเขา้ใจอนัดีต่อกนั และหากพนกังานมีการจดัตั้งสหภาพแรงงาน 
และมีการเรียกร้องก็จ  าเป็นตอ้งจดัความสัมพนัธ์กบัสหภาพแรงงานและจดัผูเ้ช่ียวชาญ 
ในการเจรจาต่อรอง เพื่อหาขอ้ยติุ 
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 Castetter (1996, p. 20 อา้งถึงใน จอมพงศ ์มงคลวนิช, 2555, หนา้ 85-86) การจดั 
กระบวนการบริหารงานบุคลากรก็จะตอ้งจดัท าใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธ์องคก์ารและกลยทุธ์ 
ในการบริหารบุคลากร ดงันั้นจึงเป็นหนา้ท่ีท่ีผูบ้ริหารงานบุคลากรจะตอ้งน ามาพิจารณา 
อยา่งรอบคอบโดยการด าเนินงานดงักล่าวจะตอ้งใชท้ั้งศาสตร์และศิลป์ และการใชศ้าสตร์และศิลป์ 
ดงักล่าวก็ตอ้งมีเคร่ืองมือ ซ่ึงหมายถึงกระบวนการต่าง ๆ ในการบริหารบุคคล ดงัต่อไปน้ี 
 1.  การวางแผนบุคลากร (Human resource planning) หรือการวางแผนก าลงัคน 
ซ่ึงจะเก่ียวขอ้งกบังานหลกัในเร่ืองการคาดคะเนก าลงัคน การท าโครงสร้างขององคก์าร  
การเตรียมก าลงัคนท่ีมีอยู ่การคาดคะเนการเปล่ียนแปลงก าลงัคนในปัจจุบนั การท าโปรแกรม 
สนบัสนุนและเพิ่มพนูก าลงัคน และการวางแผนควบคุมก าลงัคน 
 2.  การสรรหาบุคลากร (Recruitment of personnal) ซ่ึงไดแ้ก่ การแสวงหา 
แหล่งก าลงัคนการวางแผนนโยบายการสรรหา และการจดักระบวนการสรรหา 
 3.  การคดัเลือกบุคลากร (Selection of personal) ไดแ้ก่ การรวบรวมรายละเอียดของ 
ผูส้มคัรการประเมินผลผูส้มคัร และการจดักระบวนการคดัเลือกต่าง ๆ  
 4.  การปฐมนิเทศและพฒันาบุคลากรเขา้สู่หน่วยงาน (Induction of personnel) ไดแ้ก่ 
การปรับตวัเขา้กบัองคก์รของบุคลากรใหม่ การปรับตวัเขา้กบัระบบงาน การปรับตวัเขา้กบัต าแหน่ง 
และการปรับตวัเขา้กบับุคลากรอ่ืน ๆ ในหน่วยงานรวมถึงวฒันธรรมองคก์ร 
 5.  การประเมินค่าการปฏิบติังานของบุคลากร (Appraisal of personnel performance)  
ไดแ้ก่ แผนการประเมินการปฏิบติังานต่าง ๆ การวดัการประสานงาน การพิจารณาผลต่าง ๆ  
จากการประเมินค่า 
 6.  การพฒันาบุคลากร (Development of personnel) ไดแ้ก่ การฝึกงาน การศึกษา  
การพฒันาวชิาชีพ และการเรียนรู้ 
 7.  ผลตอบแทนใหก้บับุคลากร (Compensation of personnel) ไดแ้ก่ เงินเดือน ค่าแรง  
รายไดท่ี้มิใช่เงินเดือน เงินปันผล 
 8.  สวสัดิการ (Security) การใหส้วสัดิการดา้นสุขภาพอนามยั ความปลอดภยั และ 
บริการต่าง ๆ การจา้ง การป้องกนั การขู่เข็ญ เพื่ออิสรภาพทางวชิาการ 
 9.  การใหบ้ริการต่อเน่ืองแก่บุคลากร (Continuity of personnel service) ไดแ้ก่  
การใหก้ารศึกษาเพิ่มเติม การใหบ้ริการชดเชย การใหค้วามรู้และบริการดา้นสุขภาพ และ 
ความปลอดภยั รวมถึงการใชบ้ริการหลงัเกษียณดว้ย 
 กล่าวโดยสรุป หลกัการและแนวคิดการบริหารงานบุคคล เป็นส่ิงท่ีส าคญั เพื่อให้ 
สถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจต่าง ๆ ของสถานศึกษาใหเ้ป็นไปตามนโยบาย 
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แผนการบริหารงานของกลุ่มฝ่ายบริหาร กลุ่มบุคคลท่ีมีหนา้ท่ีรับผดิชอบในการจดั 
การเรียนการสอนไดรั้บการพฒันาใหมี้ความรู้ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจ ไดรั้บการยกยอ่ง 
เชิดชูเกียรติ มีความมัน่คงกา้วหนา้ในวชิาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียน 
เป็นส าคญั ซ่ึงการบริหารงานบุคคลมีส่วนส าคญัในการผลกัดนัองคก์ารใหมี้การพฒันา 
อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง ตลอดจนส่งเสริมให้องคก์ารประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน 
ในอนาคตต่อไป 
 วตัถุประสงค์ของการบริหารงานบุคคล 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2557, หนา้ 68) ไดก้  าหนดวตัถุประสงคข์องการบริหารงานบุคคล 
ไวด้งัน้ี 
 1.  เพื่อใหก้ารด าเนินงานดา้นการบริหารงานบุคคลถูกตอ้ง รวดเร็วเป็นไปตาม 
หลกัธรรมมาภิบาล 
 2.  เพื่อส่งเสริมบุคลากร ใหมี้ความรู้ความสามารถและมีจิตส านึกในการปฏิบติัภารกิจ 
ท่ีรับผดิชอบใหเ้กิดผลส าเร็จตามหลกัการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
 3.  เพื่อส่งเสริมใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบติังานเตม็ศกัยภาพ โดยยดึมัน่ 
ในระเบียบวนิยั จรรยาบรรณ อยา่งมีมาตรฐานแห่งวชิาชีพ 
 4.  เพื่อใหค้รูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบติังานไดต้ามมาตรฐานวชิาชีพ 
ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ มีความมัน่คง และความกา้วหนา้ในวชิาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการศึกษา 
พฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 กล่าวโดยสรุป วตัถุประสงคข์องการบริหารงานบุคคลเพื่อใหผู้บ้ริหารสถานศึกษา 
ยดึเป็นแนวทางในการด าเนินงานบริหารงานบุคลากรให้เกิดความถูกตอ้ง รวดเร็ว เป็นไปตาม 
หลกัธรรมาภิบาล และส่งเสริมศกัยภาพการท างานของบุคลากรทางการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบติังาน 
 ขอบข่ายการบริหารงานบุคคล 
 ขอบข่ายการบริหารงานบุคคล เป็นกรอบการบริหารงานท่ีผูบ้ริหารควรน าไปเป็น 
แนวทางในการด าเนินงานบริหารบุคคลในองคก์ร ใหส้ามารถด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
ท าใหอ้งคก์ารปฏิบติังานไดบ้รรลุเป้าหมาย ทั้งน้ีไดมี้นกัวชิาการไดก้ล่าวถึงขอบข่ายการบริหาร 
งานบุคคลไวส้อดคลอ้งกนั ดงัน้ี 
 สฎาย ุ ธีระวณิชตระกลู (2553, หนา้ 10) การบริหารงานบุคคลไดถู้กก าหนดขอบข่ายไว ้
ในพระราชบญัญติัครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 โดยครอบคลุมงานหลกั 6 งาน ดงัน้ี 
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 1.  ควบคุมดูแลใหก้ารบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสอดคลอ้งกบันโยบาย 
กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั หลกัเกณฑ์ และวธีิการ ตามท่ีส านกังานคณะกรรมการขา้ราชการและบุคลากร 
ทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) และคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (อ.ก.ค.ศ.) 
จากเขตพื้นท่ีการศึกษาก าหนด 
 2.  พิจารณาเสนอความดีความชอบของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 3.  ส่งเสริม สนบัสนุนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
ใหมี้การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
 4.  จดัท ามาตรฐาน ภาระงานส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ในสถานศึกษา 
 5.  ประเมินผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา 
 6.  ปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนตามท่ีไดรั้บบญัญติัไวใ้นพระราชบญัญติัน้ี กฎหมายอ่ืน 
หรือตามท่ี อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา หรือคณะกรรมการสถานศึกษา มอบหมาย 
 Beach (1980 อา้งถึงใน สุกลัยา  ชลเสถียร, 2554, หนา้ 36) ในการก าหนดขอบข่าย 
และหนา้ท่ีในการบริหารงานบุคคลก าหนดขอบข่ายได ้12 งาน ดงัน้ี 
 1.  การคดัเลือกบุคคลเขา้ท างาน 
 2.  การปฐมนิเทศแก่บุคคลท่ีเขา้มาท างานใหม่ 
 3.  การฝึกอบรมตามความตอ้งการของหน่วยงาน 
 4.  การสร้างภาวะผูน้ าในตวับุคคล 
 5.  การประเมินผลการปฏิบติังาน 
 6.  การฝึกงานและแกไ้ขปรับปรุงขอ้บกพร่อง 
 7.  การใหค้  าแนะน าแก่ผูป้ฏิบติังาน 
 8.  การใหข้อ้เสนอแนะแก่ผูมี้อ  านาจในการเพิ่มเงินเดือน เล่ือนขั้น โอน ยา้ย ให้ออก 
 9.  การน ากฎและระเบียบต่างๆออกใชแ้ละดูแลใหเ้ป็นไปตามกฎระเบียบนั้น 
 10.  การแจง้และช้ีแจงนโยบายการปฏิบติังานใหแ้ก่บุคคลผูป้ฏิบติังาน 
 11.  การสร้างแรงจูงใจแก่บุคคลผูป้ฏิบติังานทั้งในเชิงรูปธรรมและนามธรรม 
 12.  การจดัสวสัดิการและหลกัประกนัในการท างาน 
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546, หนา้ 51) การบริหารงานบุคคล 
มีวตัถุประสงคส์ าคญัเพื่อก่อใหเ้กิดประสิทธิผล เป็นไปตามาตรา 35 แห่งพระราชบญัญติั 
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 เพื่อใหก้ารด าเนินงานของสถานศึกษา 
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สอดคลอ้งกบับทบญัญติัดงักล่าว ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงไดก้ าหนด 
ขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานบุคคล สามารถก าหนดเป็นรายละเอียดดงัน้ี 
 1.  การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
 การวางแผนก าลงัคนเป็นรากฐานท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงการท างานของสถานศึกษา 
ทั้งน้ีเพราะสถานศึกษาจะตอ้งค านึงถึงอนาคต ความตอ้งการของบุคคล สถานศึกษาจึงก าหนด 
แนวทางในการด าเนินการ 
  1.1  การวางแผนอตัราก าลงั ไดแ้ก่ ประเมินความตอ้งการอตัราก าลงั จดัท าแผน 
อตัราก าลงัของสถานศึกษา เสนอแผนอตัราก าลงัของสถานศึกษาโดยความเห็นชอบของ 
คณะกรรมการสถานศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  1.2  การก าหนดต าแหน่งและวทิยฐานะขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เช่น ส ารวจและรวบรวมขอ้มูล การขอปรับปรุงต าแหน่งใหสู้งข้ึนของขา้ราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาของสถานศึกษา รวบรวมค าขอและผลงานการขอเล่ือนวทิยฐานะเสนอไปยงั 
ผูมี้อ านาจพิจารณาหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ขอ้ก าหนดต าแหน่งเพิ่มเติม และเสนอขออนุมติั 
ตดัโอนต าแหน่งและอตัราเงินเดือน เสนอขอเปล่ียนแปลงการก าหนดต าแหน่งขา้ราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษาต่อเขตพื้นท่ีการศึกษา ด าเนินตามอ านาจหนา้ท่ี 
และตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 การวางแผนอตัราก าลงั และก าหนดต าแหน่งมีนกัวชิาการและนกับริหาร 
ไดใ้หค้วามหมายไวห้ลายประการ ดงัน้ี 
 วเิชียร  วทิยอุดม (2549, หนา้ 20) กล่าววา่ การวางแผนทรัพยากรมนุษยเ์ป็นกระบวนการ 
ของการของการคาดการณ์ล่วงหนา้ถึงการเคล่ือนยา้ยบุคคล รวมทั้งการเคล่ือนยา้ยกนัภายใน  
การเคล่ือนยา้ยออกจากองคก์ร จุดมุ่งหมายของการวางแผนทรัพยากรมนุษย ์คือ เพื่อใชท้รัพยากร 
มนุษยเ์หล่านั้นใหมี้ประสิทธิภาพมากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ไม่วา่ท่ีใดและเม่ือใดมีความตอ้งการ 
ทรัพยากรเพื่อท่ีจะท าใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์รได้ 
 พิชิตชยั  ผอ่งอุดม และคณะ (2551, หนา้ 41) การวางแผนอตัราก าลงัเป็นการคาดคะเน 
ล่วงหนา้วา่ องคก์าร หรือหน่วยงานมีความตอ้งการบุคลากรประเภทใด และจ านวนเท่าใดในอนาคต  
ใหเ้พียงพอกบัปริมาณงาน โดยการวางแผนอตัราก าลงั มีทั้งการเพิ่มหรือลดจ านวนบุคลากร 
 สัมฤทธ์ิ  ยศสมศกัด์ิ (2549, หนา้ 105) กล่าววา่ การวางแผนงานบุคลากรมีวตัถุประสงค ์
เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงพนกังานในประเภทท่ีตอ้งการในข่วงเวลาท่ีเหมาะสม และเตรียมพนกังานเหล่านั้น 
ใหส้ามารถปฏิบติัภารกิจต่าง ๆ ขององคก์รท่ีก าหนดไวใ้นปัจจุบนัและอนาคตได ้
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 กล่าวโดยสรุป การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง คือ กระบวนการวเิคราะห์ 
ความตอ้งการดา้นอตัราก าลงัคน แบบมีระบบ เพื่อใหไ้ดบุ้คลากรท่ีมีความสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย 
ขององคก์รในช่วงเวลาท่ีเหมาะสมและใชบุ้คลากรใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 2.  การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
  2.1  การสรรหา ในการบริหารงานบุคคลไม่วา่จะเป็นหน่วยงานหรือองคก์าร  
การสรรหาบุคคลและการคดัเลือกบุคคลเป็นงานบริหารท่ีมีความส าคญัท่ีสุด เพราะความกา้วหนา้ 
ของหน่วยงานหรือองคก์ารทุกชนิดข้ึนอยูก่บัปริมาณและคุณภาพของบุคคลท่ีมีอยูใ่นหน่วยงาน 
หรือองคก์ารเป็นส าคญั ถา้การสรรหาและการคดัเลือกบุคคลผดิพลาด หน่วยงานหรือองคก์าร 
ก็ไม่อาจมีบุคคลท่ีเหมาะสมกบังาน ซ่ึงจะมีผลกระทบอยา่งร้ายแรงแก่หน่วยงานได ้ดงันั้นผูบ้ริหาร 
ท่ีมีส่วนรับผดิชอบต่อการบริหารบุคคลจะตอ้งก าหนดนโยบาย วธีิการสรรหาและคดัเลือกบุคคล 
ท่ีชดัเจนและมีระเบียบแบบแผนปฏิบติั ซ่ึงการสรรหาบุคคลมีนกัวชิาการและนกับริหาร 
ไดใ้หค้วามหมายไวห้ลายประการ ดงัน้ี 
 โอ เกลน สตาล (O. Glenn Stahl, 1959 อา้งถึงใน ปรัชญา  ภทัรก าจร, 2546, หนา้ 23)  
ไดใ้หค้วามหมายการสรรหาบุคลากรวา่ หมายถึง การคน้หาและใชป้ระโยชน์จากตลาดแรงงาน 
ท่ีดีท่ีสุดส าหรับต าแหน่งต่าง ๆ ท่ีตอ้งการโดยใชเ้อกสารแจง้ขอ้ความท่ีชวนใหส้นใจ  
การประชาสัมพนัธ์ท่ีเพียงพอกบัการเลือกใชก้ารทดสอบท่ีทนัสมยั การคน้หาผูท่ี้จะมาแข่งขนักนั 
ทั้งภายนอกและภายในองคก์ารอยา่งกวา้งขวาง และการบรรจุบุคคลเขา้มาท างานให้เหมาะสมกบั 
งานตลอดจนติดตามดูผลการทดลองปฏิบติังานดว้ย 
 ฟลิปโป (Flippo, 1984, p. 210) ไดใ้หค้  านิยามการสรรหาบุคคลวา่ กระบวนการคน้หา 
บุคคลท่ีจะเขา้มาท างานและเร่งเร้าใหเ้ขา้มาสมคัรท างานใหก้บัองคก์าร 
 สุภารัตน์  รวดเร็ว (2544, หนา้ 30) ใหค้วามหมายการสรรหาวา่ การสรรหา คือ 
กระบวนการเลือกสรรจากแหล่งบุคลากรมาใชป้ระโยชน์ในหน่วยงาน ซ่ึงเป็นการกระท าต่าง ๆ  
เพื่อใหไ้ดค้นดีมาท างานนบัตั้งแต่การประกาศรับสมคัร การประชาสัมพนัธ์ การเลือกใชข้อ้สอบ 
คดัเลือก หารคน้หาบุคคลจากแหล่งบุคลากรต่างๆ ทั้งภายในหน่วยงานเดียวกนั และภายนอก
หน่วยงาน การบรรจุบุคลากรเขา้มาท างานใหเ้หมาะสมกบังาน ตลอดจนการติดตามงานของ 
การปฏิบติังานดว้ย 
 กล่าวโดยสรุป การสรรหาบุคลากร หมายถึง การแสวงหาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ 
เขา้มาปฏิบติังาน มีขั้นตอนในการสรรหา คือ ประกาศรับสมคัร รับสมคัร ประกาศรายช่ือผูมี้สิทธิ 
สอบสอบคดัเลือกและประกาศผลซ่ึงส่งผลใหโ้รงเรียนประสบผลส าเร็จในการบริหารจดัการ 
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  2.2  การบรรจุแต่งตั้งขั้นน้ีเป็นขั้นสุดทา้ยของกระบวนการเลือกสรรบุคคล 
เขา้ด ารงต าแหน่งนกัวชิาการ และนกัการศึกษาหลายท่านไดใ้หค้วามหมายไวห้ลายประการ ดงัน้ี 
  สุภาพร  พิศาลบุตร (2543, หนา้ 263-266) ไดก้ล่าวไวว้า่ การบรรจุแต่งตั้ง หมายถึง 
การก าหนดใหพ้นกังานใหม่เขา้ท างานใดงานหน่ึงท่ีก าหนดใหห้ลงัจากท่ีไดผ้า่นกรรมวิธีต่าง ๆ 
ในการจา้งและไดป้ระกาศผลแลว้ คือ นบัตั้งแต่การสมคัร การคดัเลือกจนกระทัง่การตรวจสอบ 
ประวติัภูมิหลงัโดยมากหวัหนา้งานต่าง ๆ มกัจะเป็น ผูพ้ิจารณาเองโดยค านึงถึงลกัษณะของงาน 
และจะตอ้งมีการทดลองงานอาจจะเป็น 3 เดือน 6 เดือน แต่ไม่เกิน 1 ปี  
 อุทยั  หิรัญโต (2523, หนา้ 151 อา้งถึงใน พระเส็ง ปภสฺสโร, 2554, หนา้ 47) ไดใ้ห ้
ความหมายของการบรรจุแต่งตั้ง หมายถึง การจดัใหบุ้คคลท่ีไดรั้บการคดัเลือกเขา้ด ารงต าแหน่ง 
หนา้ท่ี เขา้ปฏิบติังาน และมอบหมายงาน หรือก าหนดหนา้ท่ีความรับผดิชอบในต าแหน่งหนา้ท่ี 
ท่ีไดรั้บการบรรจุ 
 สมาน รังสิโยกฤษฎ ์(2540, หนา้ 72)  ไดก้ล่าวถึง การบรรจุแต่งตั้งวา่เป็นกระบวนการ 
ด าเนินการท่ีต่อเน่ืองจากการคดัเลือก เม่ือคดัเลือกไดต้วับุคลากรมาแลว้ ก็จะตอ้งบรรจุใหเ้ขา้ 
ด ารงต าแหน่งเพื่อปฏิบติังานต่อไป การบรรจุใหเ้ขา้ด ารงต าแหน่ง อาจด าเนินการไดเ้ป็น 2 ขั้นตอน  
ดงัน้ี 
 1.  การบรรจุเพื่อทดลองปฏิบติัราชการ หมายถึง การบรรจุเขา้ด ารงต าแหน่ง 
ตามท่ีคดัเลือกไวใ้ห้เขา้ปฏิบติัหนา้ท่ีในช่วงเวลาหน่ึงก่อน โดยปกติจะก าหนดเวลา 6 เดือน ถึง 1 ปี 
เพื่อจะทดสอบดูวา่เป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถและความประพฤติเหมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ี 
หรือไม่ ถา้ไม่เหมาะสมจะตอ้งใหอ้อกไป ถา้มีความรู้ความสามารถและความประพฤติเหมาะสม 
ก็บรรจุแต่งตั้งใหด้ ารงต าแหน่งท่ีแทจ้ริงต่อไป 
 2.  การบรรจุแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งท่ีแทจ้ริง เป็นการด าเนินการต่อจากการทดลอง 
ปฏิบติัราชการ เม่ือผูบ้ริหารหรือผูบ้งัคบับญัชาไดพ้ิจารณาเห็นวา่บุคลากรไดท้ดลองปฏิบติัราชการ 
ครบก าหนดตามเวลาแลว้ เป็นผูมี้ความรู้ความสามารถและความประพฤติเหมาะสมกบั 
ต าแหน่งหนา้ท่ีแลว้ ก็ออกค าสั่งบรรจุให้ด ารงต าแหน่งท่ีแทจ้ริงต่อไป 
 กล่าวโดยสรุป การบรรจุแต่งตั้งเป็นกระบวนการด าเนินการท่ีต่อเน่ืองจากการคดัเลือก  
เม่ือคดัเลือกไดต้วับุคลากรมาแลว้ก็จะตอ้งบรรจุใหเ้ขา้ด ารงต าแหน่งเพื่อปฏิบติังานต่อไป การบรรจุ 
ใหเ้ขา้ด ารงต าแหน่งการก าหนดใหพ้นกังานใหม่เขา้ท างานใดงานหน่ึงท่ีก าหนดใหห้ลงัจากท่ี 
ไดผ้า่นกรรมวธีิต่าง ๆ เขา้ด ารงต าแหน่งหนา้ท่ี เขา้ปฏิบติังานและมอบหมายงานหรือก าหนดหนา้ท่ี 
ความรับผดิชอบในต าแหน่งท่ีไดรั้บการบรรจุ 
 



25 
 

 การแสวงหาบุคลากรเขา้มาท างานเป็นส่ิงส าคญัมาก เพราะถา้ไดบุ้คลากรท่ีไม่ดี 
หรือท างานไม่เป็น ขาดความรู้ความสามารถหรือไม่สามารถท างานร่วมกบับุคคลอ่ืนได ้
ยอ่มก่อใหเ้กิดความเสียหายกบัสถานศึกษา นัน่คือ สถานศึกษาจะตอ้งพยายามหาทางเลือก 
ใหไ้ดค้นดี คนท่ีเหมาะสมกบังาน มีความรู้ความสามารถ มีมนุษยสัมพนัธ์ สถานศึกษาจึงก าหนด 
แนวทางในการด าเนินงาน ภาระงานการบริหารงานบุคคล (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน, 2546, หนา้ 5) ในดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง มีรายละเอียดดงัน้ี 
 1.  ด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุบุคคลเขา้รับราชการเป็นครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ในสถานศึกษากรณีไดรั้บมอบอ านาจจาก อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาแนวทางการปฏิบติั 
โดยการสอบแข่งขนั การสอบคดัเลือกและการคดัเลือกในกรณีจ าเป็นหรือมีเหตุพิเศษ ในต าแหน่ง 
ครูผูช่้วย ครู และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนในสถานศึกษา ใหด้ าเนินการตามหลกัเกณฑ ์และ 
วธีิการท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด และการบรรจุแต่งตั้งผูช้  านาญการหรือผูเ้ช่ียวชาญระดบัสูง 
 2.  การจา้งลูกจา้งประจ าและลูกจา้งชัว่คราว กรณีการจา้งลูกจา้งประจ า 
และลูกจา้งชัว่คราว โดยใชเ้งินงบประมาณใหด้ าเนินการตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการ 
ท่ีกระทรวงการคลงัหรือตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ก าหนด กรณีการจา้งลูกจา้งประจ าและลูกจา้งชัว่คราว กรณีอ่ืนนอกเหนือจากสถานศึกษา 
สามารถด าเนินการจา้งลูกจา้งประจ าและลูกจา้งชัว่คราวของสถานศึกษาได ้โดยใชเ้งินรายไดข้อง 
สถานศึกษาภายใตห้ลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีสถานศึกษาก าหนด 
 3.  การแต่งตั้ง ยา้ย โอนครูและบุคลากรทางการศึกษา การยา้ยครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืน และการโอนหรือการเปล่ียนแปลง 
สถานะของขา้ราชการหรือพนกังานส่วนทอ้งถ่ิน 
 4.  การบรรจุกลบัเขา้รับราชการตามกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา กรณีออกจากราชการ (มาตรา 64) ออกจากราชการตามมติคณะรัฐมนตรี (มาตรา 65)  
ออกจากราชการเพื่อรับราชการทหารตามกฎหมายวา่ดว้ยการรับราชการทหาร (มาตรา 66) และ
ลาออกจากพนกังานส่วนทอ้งถ่ินหรือขา้ราชการอ่ืนท่ีไม่ใช่ครูและบุคลากรทางการศึกษา (มาตรา 67)  
 5.  การรักษาราชการแทนและรักษาการในต าแหน่งกรณีท่ีไม่มีผูด้  ารงต าแหน่ง 
ผูอ้  านวยการสถานศึกษา หรือมีแต่ไม่อาจปฏิบติัราชการได ้ใหร้องผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
รักษาราชการแทน ถา้มีรองผูอ้  านวยการสถานศึกษาหลายคนใหผู้อ้  านวยการส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษา แต่งตั้งรองผูอ้  านวยการสถานศึกษาคนใดคนหน่ึงรักษาราชการแทน ถา้ไม่มี 
ผูด้  ารงต าแหน่งรองผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือมีแต่ไม่อาจปฏิบติัราชการได ้ 
ใหส้ถานศึกษาเสนอขา้ราชการท่ีเหมาะสมใหผู้อ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาแต่งตั้ง 
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ขา้ราชการในสถานศึกษาคนใดคนหน่ึงเป็นผูรั้กษาราชการแทน (มาตรา 54) แห่งกฎหมายระเบียบ 
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
 กล่าวโดยสรุป การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งคือ การแสวงหาบุคลากรท่ีมี 
ความรู้ความสามารถ เหมาะสมกบังานมากท่ีสุดเขา้มาร่วมปฏิบติังาน ซ่ึงจะส่งผลใหโ้รงเรียน 
ประสบผลส าเร็จในการบริหารจดัการและมีขั้นตอนในการสรรหา จดัท าใบสมคัร ประกาศ 
รับสมคัรรับสมคัร ประกาศรายช่ือผูมี้สิทธิสอบ สอบคดัเลือก และประกาศผล 
 3.  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
 ในปัจจุบนั “ยคุโลกาภิวตัน์” ไดมี้การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วทางดา้นวทิยาการ  
และเทคโนโลย ีท าใหส่ิ้งต่าง ๆ ท่ีน ามาใชล้า้สมยัในขณะเดียวกนัการปฏิบติังานของบุคลากร 
เฉ่ือยชา เช่ืองชา้ ขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานลดลง จึงมีความจ าเป็นท่ีตอ้งจดัใหบุ้คลากร 
ไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง สถานศึกษาจึงก าหนดแนวทางในการด าเนินงาน  
 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546, หนา้ 8) การเสริมสร้าง 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการเป็นการด าเนินการบริหารงานบุคลากร ดงัน้ี  
 1.  ตามกฎหมายวา่ดว้ยการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษาในกรณีการพฒันา 
ก่อนมอบหมายการปฏิบติัหนา้ท่ี การพฒันาระหวา่งปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ (มาตรา 79) การพฒันา
ก่อนเล่ือนต าแหน่ง (มาตรา 80) การพฒันากรณีไม่ผา่นการประเมินวทิยฐานะ (มาตรา 55) 
 2.  การเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใหผู้อ้  านวยการ 
สถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบของขา้ราชการครู และบุคลากร 
ทางการศึกษาในสถานศึกษา คณะกรรมการพิจารณาความดี ความชอบ พิจารณาตามกฎ ก.ค.ศ.  
วา่ดว้ยการเล่ือนขั้นเงินเดือน และผูอ้  านวยการสถานศึกษาพิจารณาสั่งเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการ 
ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา กรณีไม่สั่งเล่ือนขั้นเงินเดือนใหแ้ก่ขา้ราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา ตอ้งช้ีแจงเหตุใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ดงักล่าวทราบ กรณีเล่ือนขั้นเงินเดือนกรณีพิเศษแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ท่ีถึงแก่ความตาย อนัเน่ืองมาจากการปฏิบติัหนา้ท่ีขา้ราชการ ใหร้ายงานไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาเพื่อด าเนินการตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด รายงานการสั่งเล่ือน และ 
ไม่เล่ือนขั้นเงินเดือนของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
เพื่อจดัเก็บขอ้มูลลงในทะเบียนประวติัต่อไป 
 3.  การเพิ่มขา้จา้งลูกจา้งประจ าและลูกจา้งชัว่คราว กรณีเพิ่มค่าจา้งลูกจา้งประจ า 
และลูกจา้งชัว่คราว โดยใชเ้งินงบประมาณใหด้ าเนินการตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการ 
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ท่ีกระทรวงการคลงัหรือตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ก าหนด และในกรณีการเพิ่มค่าจา้งลูกจา้งประจ าและลูกจา้งชัว่คราวกรณีอ่ืนนอกเหนือจาก 
สถานศึกษาสามารถด าเนินการจา้งลูกจา้งประจ าและลูกจา้งชัว่คราวของสถานศึกษาได ้โดยใช ้
เงินรายไดข้องสถานศึกษาภายใตห้ลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีสถานศึกษาก าหนด 
 4.  การด าเนินการเก่ียวกบับญัชีถือจ่ายเงินเดือนเงินวทิยฐานะ และค่าตอบแทนอ่ืน 
ใหด้ าเนินการตามท่ีกระทรวงก าหนด 
 5.  เงินวทิยฐานะและค่าตอบแทนอ่ืน ด าเนินการตามท่ีกระทรวงการคลงัก าหนด 
 6.  งานทะเบียนประวติั จดัท า และเก็บรักษาทะเบียนประวติัของขา้ราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาบนัทึกและแกไ้ขการเปล่ียนแปลงขอ้มูลลงใน 
ทะเบียนประวติั 
 6.  งานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ใหมี้การตรวจสอบผูมี้คุณสมบติัครบถว้ยสมควรไดรั้บ 
การเสนอขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ ด าเนินการในการเสนอขอพระราชทาน 
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ และเหรียญจกัรพรรดิมาลา แก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ในสังกดัตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีกฎหมายก าหนด 
 7.  การขอมีบตัรประจ าตวัเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ใหผู้มี้บตัรกรอกรายละเอียดขอ้มูลส่วนบุคคล 
ต่าง ๆ โดยมีเอกสารหลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้ง ตรวจสอบเอกสารความถูกตอ้ง น าเสนอผูมี้อ านาจลงนาม 
ในบตัรประจ าตวั โดยผา่นผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบั โดยคุมทะเบียนประวติัไวแ้ละส่งคืน 
บตัรประจ าตวัถึงสถานศึกษา 
 ดงันั้น การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังานราชการเป็นส่ิงส าคญั 
ส าหรับบุคลากรเป็นอยา่งมาก นกัวชิาการ และนกัการศึกษาไดใ้หค้วามส าคญัและความจ าเป็นของ 
การเสริมสร้างประสิทธิภาพของบุคลากรไวห้ลายแนวทาง ดงัน้ี 
 สมพร เสรีวลัลภ (2539, หนา้ 19) ไดก้ล่าวถึง หลกัการเหตุผล และความจ าเป็น 
ในการท่ีจะตอ้งมีการเสริมสร้างประสิทธิภาพบุคลากรโดยสรุป ดงัน้ี 
 1.  ประสิทธิผลของโรงเรียนข้ึนอยูก่บัความรู้ความสามารถของผูป้ฏิบติังาน 
ประสิทธิภาพของผูป้ฏิบติังานยอ่มจะเพิ่มข้ึนจากการท่ีระบบโรงเรียนให้โอกาสแก่เขาท่ีจะ 
พฒันาวจิยัความสามารถท่ีมีอยูใ่นตวัของเขาแต่ละคน 
 2.  การพฒันาของคนนั้นเป็นกิจกรรมตั้งแต่เกิดจนตาย การสร้างเสริมประสิทธิภาพ 
เป็นกิจกรรมท่ีตอ้งกระท าตั้งแต่แรกเขา้ท างาน จนถึงเวลาท่ีจะตอ้งออกจากงานไปตามวาระ 
 3.  ระบบโรงเรียนมีหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งเสริมสร้างประสบการณ์ดา้นต่าง ๆ ทั้งเพื่อเตรียมคน 
ไปรับหนา้ท่ีใหม่ และปรับปรุงงานท่ีท าอยูเ่ดิมใหมี้ประสิทธิภาพสูงข้ึน ทั้งเป็นคณะ 
และเป็นรายบุคคลและบทบาทน้ีจะตอ้งเพิ่มข้ึนอยูเ่สมอ 
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 4.  จุดประสงคป์ระการแรกในการสร้างเสริมประสิทธิภาพบุคลากรนั้น เพื่อปรับปรุง 
คุณภาพของระบบโรงเรียนใหสู้งข้ึน และในกรณีเช่นน้ีก็จ  าเป็นท่ีจะตอ้งท าการปรับปรุง 
ใหผู้ป้ฏิบติังานสามารถท างานใหส้อดคลอ้งกนัและดว้ยคุณภาพท่ีไดร้ะดบัทดัเทียมกนั 
 5.  ระบบโรงเรียนควรจะถือวา่การพฒันาตวับุคคลนั้น เป็นการลงทุนรูปแบบหน่ึง 
ท่ีไดผ้ลระยะยาว นอกจากจะเป็นการเสริมสร้างประสิทธิภาพของผูป้ฏิบติังานแลว้ ยงัเป็นการท่ีจะ 
ดึงดูดคนใหป้รารถนาท่ีจะท างานอยูก่บัระบบโรงเรียนนั้น ๆ มากข้ึน อนัเป็นการสร้าง 
ความเป็นปึกแผน่แน่นหนาใหแ้ก่ระบบโรงเรียนนั้นโดยตรง 
 พระเส็ง ปภสฺสโร (2554, หนา้ 47) ไดใ้หค้วามหมาย การเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
การปฏิบติัราชการ หมายถึง การท าใหบุ้คลากรทางการศึกษาของโรงเรียนท างานอยา่งมีคุณภาพและ
มีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยการเพิ่มพนูความรู้ความสามารถมีทศันท่ีดีต่อการท างาน และท างานท่ี
ตนรับผดิชอบอยา่งมีคุณภาพประสบความส าเร็จเป็นท่ีพอใจของโรงเรียน 
 สมพร  เสรีวลัลภ (2539, หนา้ 15) ไดก้ล่าววา่ การเสริมสร้างประสิทธิภาพบุคลากรนั้น 
เป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิง่ เพราะเป็นกรรมวธีิท่ีจะช่วยเพิ่มพนูความรู้ ความสามารถและทกัษะ 
ในการปฏิบติังานของบุคลากรใหไ้ดผ้ลดี มีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล ช่วยใหบ้รรลุ 
ทั้งเป้าหมายส่วนบุคคลและเป้าหมายขององคก์ร 
 กล่าวโดยสรุป การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ คือ การเสริมสร้าง 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการของครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ความช านาญ 
และทกัษะในการปฏิบติังานในหนา้ท่ีของตนใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องโรงเรียน 
 4.  วนัิยและการรักษาวนัิย 
 ในสถานศึกษาหน่ึง ๆ ยอ่มประกอบไปดว้ยคนจ านวนมาก วนิยัจึงเป็นเร่ืองจ าเป็นยิง่ต่อ 
การบริหารงาน เพราะวนิยัเป็นขอ้ก าหนดแนวทางปฏิบติัของบุคคลในองคก์ารใหอ้ยูร่่วมกนัไดด้ว้ย 
ความระเบียบเรียบร้อย ใหค้วามคุม้ครองในการปฏิบติังานใหผ้ลตอบแทนในการปฏิบติังาน 
และก าหนดแนวทางการปฏิบติังาน เพื่อใหบ้รรลุถึงวตัถุประสงคข์ององคก์ารอยา่งมีประสิทธิภาพ 
ดงัท่ี นกัวชิาการและนกัศึกษาไดอ้ธิบายวนิยัและการรักษาวนิยัไวด้งัน้ี 
 บรรจบ  ศรีประภาพงศ ์(2548, หนา้ 36-38) ไดอ้ธิบาย วนิยัและการรักษาวนิยัไว ้
 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  กรณีความผดิวนิยัไม่ร้ายแรง 
  1.1  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการ เพื่อด าเนินการสอบสวน  
ใหไ้ดค้วามจริงและความยติุธรรม โดยไม่ชกัชา้ เม่ือมีกรณีอนัมีมูลท่ีควรกล่าวหาวา่ขา้ราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษากระท าผดิวนิยัไม่ร้ายแรง 
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  1.2  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งยติุเร่ือง ในกรณีท่ีคณะกรรมการสอบสวนแลว้ พบวา่ 
ไม่ไดก้ระท าผดิวนิยั หรือสั่งลงโทษภาคทณัฑ ์ตดัเงินเดือน หรือลดขั้นเงินเดือน ตามท่ี 
คณะกรรมการสอบสวนแลว้ พบวา่ มีความผดิวนิยัไม่ร้ายแรง 
  1.3  รายงานการด าเนินงานทางวนิยัไม่ร้ายแรงไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 2.  กรณีความผดิวนิยัร้ายแรง 
  2.2  ผูมี้อ  านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้งตามระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนกรณีอนัมีมูลวา่ ขา้ราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษากระท าผดิวนิยัอยา่งร้ายแรง ตามหลกัเกณฑ์และวธีิการท าก าหนดไว ้
  2.3  ผูมี้อ  านาจสั่งบรรจุ และแต่งตั้งตามระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร  
ทางการศึกษาเสนอผลการพิจารณา ใหอ้นุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เขตพื้นท่ีการศึกษาลงโทษ 
  2.4  ผูมี้อ  านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้ง ตามระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาสั่งลงโทษปลดออกหรือไล่ออกตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  2.5  รายงานการด าเนินงานทางวนิยัไปยงัเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 3.  การอุทธรณ์  
  3.1  กรณีการอุทธรณ์ความผิดวนิยัไม่ร้ายแรงใหข้า้ราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษายืน่เร่ืองอุทธรณ์ ต่อคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
เขตพื้นท่ีการศึกษาภายใน 30 วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้ค าสั่งตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการ 
ท่ีคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ก าหนด 
  3.2  กรณีการอุทธรณ์ความผิดวนิยัร้ายแรง ใหข้า้ราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษายืน่เร่ืองขออุทธรณ์ต่อคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
ภายใน 30 วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้ค าสั่ง 
 4.  การร้องทุกข ์ 
  4.1  กรณีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาถูกสั่งใหอ้อกจากราชการ 
ใหร้้องทุกขต่์อคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ภายใน 30 วนั นบัแต่วนัท่ี 
ไดรั้บแจง้ค าสั่ง 
  4.2  กรณีท่ีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ไดรั้บความเป็นธรรม 
หรือมีความคบัขอ้งใจเน่ืองมาจากการกระท าของผูบ้งัคบับญัชาหรือการแต่งตั้งคณะกรรมการ 
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สอบสวนทางวนิยัใหร้้องทุกขต่์อคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
เขตพื้นท่ีการศึกษา 
 5.  การเสริมสร้างและการป้องกนัการกระท าผดิวินยั 
  5.1  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  5.2  ด าเนินการใหค้วามรู้ ฝึกอบรม การสร้างขวญัและก าลงัใจ การจูงใจ 
ในอนัท่ีจะเสริมสร้างและพฒันาเจตคติ จิตส านึกและพฤติกรรมของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  5.3  หมัน่สังเกต ตรวจสอบ ดูแลเอาใจใส่ ป้องกนัและขจดัเหตุ เพื่อมิให้ 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชากระท าผิดวินยัตามควรแก่กรณี 
 นวทศัน์  แนวสุข (2548, หนา้ 34-36) ไดอ้ธิบายขั้นตอนการรักษาวนิยัไว ้2 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  การเสริมสร้างใหข้า้ราชการมีวนิยั ไดแ้ก่ การกระท าในทางท่ีจะจูงใจใหข้า้ราชการ 
มีวนิยัเป็นวธีิการรักษาวนิยัแบบเสริมสร้าง (Constructive discipline) หรือในทางนิธาน (Positive  
discipline) เพื่อใหเ้กิดอตัวนิยั (Self-discipline) แนวทางในการจูงใจใหข้า้ราชการมีวินยั อาจท าได ้
โดยการสร้างปัจจยัท่ีส่งเสริมวนิยั ซ่ึงไดแ้ก่ปัจจยัดงัต่อไปน้ี 
  1.1  ความส านึกในหนา้ท่ี เป็นปัจจยัท่ีจะท าใหข้า้ราชการตอ้งท างานตามหนา้ท่ี 
และตอ้งรักษาวนิยัตามหนา้ท่ี 
  1.2  ความรับผดิชอบเป็นปัจจยัท่ีจะส่งเสริมใหข้า้ราชการตั้งใจปฏิบติัหนา้ท่ี 
ใหเ้กิดผลดี และความกา้วหนา้แก่ราชการดว้ยความอุตสาหะ เอาใจใส่ ระมดัระวงัรักษาประโยชน์ 
ของทางราชการอุทิศเวลาใหแ้ก่ราชการ และรักษาความลบัในราชการ 
  1.3  ความรักเกียรติศกัด์ิ เป็นปัจจยัท่ีจะท าใหข้า้ราชการรักษาช่ือเสียงไม่ประพฤติชัว่  
ไม่ทุจริต คดโกง หรือหาประโยชน์โดยมิชอบ 
  1.4  ความรักสภาพแวดลอ้ม เช่น รักงาน รักหน่วยงาน รักผูบ้งัคบับญัชา รักผูร่้วมงาน  
ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีจะส่งเสริมให้ขา้ราชการตั้งใจท างาน มีความสามคัคีประสานงานช่วยเหลือซ่ึงกนั 
และกนัในหนา้ท่ีราชการ 
  1.5  ขวญัและก าลงัใจ เป็นปัจจยัท่ีจะโนม้น าให้ขา้ราชการตั้งใจท าดี ถา้ขวญัไม่ดี 
หรือไม่มีก าลงัใจก็จะไม่อยากท าดี ขวญัและก าลงัใจจึงเป็นปัจจยัท่ีจะส่งเสริมใหข้า้ราชการมีวนิยั 
  1.6  ความร่วมมือร่วมใจ เป็นปัจจยัท่ีจะท าใหข้า้ราชการมีความสามคัคี กลมเกลียว  
ท างานประสานกนั และท าตามค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชาโดยความตั้งใจดี 
  1.7  อุดมคติ ไดแ้ก่ ความคิดท่ีบุคคลถือเอาเป็นแนวทางด าเนินชีวิตในอนัท่ีจะใหไ้ด ้
บรรลุถึงสภาพอนัดีเลิศ เนน้ความคิดท่ีจะยดึถือเอาส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีเป็นเป้าหมายในการด าเนินชีวิต 
หรือในการท ากิจการวา่จะท าเพื่อส่ิงนั้น เช่น เพื่อช่ือเสียง เพื่อประชาชน เพื่อชาติ เพื่อความส าเร็จ 
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ในชีวติ เป็นตน้ อุดมคติในการท างานเพื่อส่ิงท่ีดี เป็นปัจจยัท่ีจะดึงดูดใหข้า้ราชการตั้งใจท างาน 
อยา่งมีวนิยั อยา่งซ่ือสัตย ์สุจริต ไม่โกง ไม่เก และทุ่มเทท างานใหส้ าเร็จบรรลุผลตามอุดมคติ นั้น 
  1.8  ความภูมิใจเป็นพลงัใหข้า้ราชการตั้งใจท างานใหไ้ดผ้ลดี โดยไม่หวงัอะไร 
มากกวา่ความภูมิใจ ซ่ึงจะท าใหมี้วนิยัในการท างาน 
  1.9  ความกลวั เช่น กลวับาป กลวัถูกลงโทษ กลวัเสียช่ือเสียง กลวัต ่าตอ้ยนอ้ยหนา้ 
ลา้หลงัผูอ่ื้น  เป็นตน้ ความกลวัเป็นปัจจยัท่ีท าใหไ้ม่กลา้ท าผดิ และส่งเสริมใหต้ั้งใจท างานดว้ย 
ความอุตสาหะมุ่งมัน่เพื่อให้พน้จากส่ิงท่ีน่ากลวันั้น 
  1.10  ความละอาย เป็นปัจจยัท่ีท าใหข้า้ราชการไม่อยากท าในส่ิงไม่ถูกตอ้ง  
หรือไม่สมควร หรือตอ้งท าใหดี้ เพื่อไม่ให้เป็นท่ีอบัอายขายหนา้เป็นท่ีอบัอายขายหนา้ผูอ่ื้น  
ซ่ึงจะเป็นผลใหมี้วนิยั 
  1.11  ความบริสุทธ์ิใจ เป็นปัจจยัท่ีท าใหข้า้ราชการปฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความซ่ือสัตย ์
สุจริต และเท่ียงธรรม ไม่รายงานเทจ็ต่อผูบ้งัคบับญัชา 
  1.12  ความเคยชินในการท าในส่ิงท่ีถูกท่ีควร เป็นปัจจยัอยา่งหน่ึงท่ี ซกัจูงแต่ใหท้  า 
ในส่ิงท่ีถูกท่ีควรเสมอ การท าในส่ิงท่ีถูกท่ีควรยอ่มจะไม่ผดิวนิยั 
 2.  การป้องกนัขา้ราชการกระท าผดิวนิยั ไดแ้ก่ การกระท าในทางท่ีจะขจดัเหตุท่ีท าให้ 
ขา้ราชการกระท าผิดวนิยั และปกป้องคุม้ครองขา้ราชการใหพ้น้จากเหตุท่ีท าใหก้ระท าผิดวนิยั 
 สาเหตุท่ีท าใหข้า้ราชการกระท าผดิวนิยั ไดแ้ก่ 
  2.1  ไม่รู้ระเบียบแบบแผน จึงกระท าผดิวนิยัไปโดยไม่รู้วา่ผดิ 
  2.2  อิทธิพลบีบบงัคบั จึงจ าตอ้งกระท าผดิวินยั 
  2.3  ความจ าเป็นชกัน าท าให้กระท าผดิวนิยั 
  2.4  ความกดดนัทางอารมณ์ไม่มีทางระบายจึงกระท าผดิวินยั 
 แนวทางในการปฏิบติัการป้องกนัการกระท าผดิวินยั ไดแ้ก่ 

2.5   ใหค้วามรู้เก่ียวกบัระเบียบแบบแผนแก่ขา้ราชการใหค้รบถว้นทัว่ถึง 
  2.6  ปกป้องคุมกนัขา้ราชการใหพ้น้จากอิทธิพลท่ีบีบบงัคบัใหก้ระท าผดิวนิยั 
  2.7  ดูแลระมดัระวงัและช่วยเหลือขา้ราชการใหพ้น้จากส่ิงชกัน าใหก้ระท าผดิ 
  2.8  ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  2.9  จดัฝึกอบรมเพื่อสร้างขวญัก าลงัใจในการจูงใจท่ีจะเสริมสร้างและพฒันาเจตคติ  
จิตส านึก และพฤติกรรมของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

กล่าวโดยสรุป วนิยัและการรักษาวนิยั คือ การท่ีขา้ราชการปฏิบติัตามวนิยั การป้องกนั 
มิใหข้า้ราชการกระท าผดิวนิยั และด าเนินการทางวินยัแก่ขา้ราชการท่ีกระท าผิดโดยผูบ้ริหารตอ้งใช ้
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ภาวะผูน้ าส่งเสริมใหข้า้ราชการครูมีวินยัในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหเ้หมาะสมกบัจรรยาบรรณวชิาชีพครู 
 5.  การออกจากราชการ 
 การใหบุ้คคลพน้จากงานนั้น เป็นกระบวนการขั้นสุดทา้ยของการบริหารงานบุคคล 
เม่ือบุคคลไดป้ฏิบติังานให้แก่องคก์รระยะหน่ึง จนถึงวนัอนัสมควรท่ีจะตอ้งพกัผอ่นจากการท างาน
ตามสภาพร่างกายของมนุษย ์โดยปกติจะถืออาย ุ60 ปี เป็นเกณฑ ์แต่ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัสมรรถภาพของ 
แต่ละบุคคล และสภาพของงานท่ีตอ้งปฏิบติั ตลอดจนความพร้อมขององคก์รดว้ย ซ่ึงทางราช 
การเรียกการเกษียณอาย ุในเร่ืองน้ีไดมี้นกัศึกษาและนกัวชิาการกล่าวถึงการออกจากราชการไว ้ดงัน้ี 
 รุ่งราตรี  พานิช (2556, หนา้ 51-52) การออกจากราชการมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1.  การลาออกจากราชการ 
  1.1  รับเร่ืองการลาออกของครูและบุคลากรในฐานะผูบ้งัคบับญัชาแลว้เสนอไปยงั 
ผูมี้อ านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้งพิจารณา 
  1.2  อนุญาตการลาออกของครูและบุคลากรในฐานะผูมี้อ  านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้ง 
ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีกฎหมายก าหนด 
  1.3  ยบัย ั้งการอนุญาตใหล้าออกของครูและบุคลากรในฐานะผูมี้อ  านาจสั่งบรรจุ 
และแต่งตั้ง หากเห็นวา่จ าเป็นเพื่อประโยชน์แก่หน่วยงานตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีกฎหมาย 
ก าหนด 
 2.  การใหอ้อกจากราชการกรณีไม่พน้การทดลองปฏิบติัหนา้ท่ีราชการหรือไม่ผา่น 
การเตรียมความพร้อมและพฒันาอยา่งเขม้ ต ่ากวา่เกณฑท่ี์ ก.ค.ศ. ก าหนด 
  2.1  การออกจากราชการกรณีขาดคุณสมบติัทัว่ไป สถานศึกษาตรวจสอบคุณสมบติั 
ครู ผูช่้วยครู และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งใหข้า้ราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษาออกจากราชการ หากภายหลงัปรากฏวา่ ขาดคุณสมบติัทัว่ไปตามมาตรา  
30 แห่งกฎหมายวา่ดว้ยระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา รายงานการสั่งใหอ้อกจาก 
ราชการไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  2.2  การใหอ้อกจากราชการไวก่้อน ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งพกัราชการหรือสั่งให ้
ออกจากราชการไวก่้อนในกรณีท่ีครูผูช่้วย ครู และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนมีกรณีถูกกล่าวหาวา่
กระท าผดิวนิยัอยา่งร้ายแรงจนถูกตั้งคณะกรรมการสอบสวน หรือถูกฟ้องคดีอาญา หรือตอ้งหาวา่
กระท าผดิทางอาญา (เวน้แต่ไดก้ระท าผดิ โดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ) รายงาน 
การสั่งพกัราชการหรือการใหอ้อกจากราชการไวก่้อนไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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 3.  การใหอ้อกจากราชการเพราะเหตุรับราชการนานหรือเหตุทดแทน 
  3.1  กรณีเจบ็ป่วยโดยไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีโดยสม ่าเสมอ ตรวจสอบขอ้เท็จจริง 
เก่ียวกบัการปฏิบติัราชการ อนัเน่ืองมาจากการเจบ็ป่วย ถา้ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งใหอ้อกจาก 
ราชการเม่ือเห็นวา่ไม่สามารถปฏิบติัราชการได ้รายงานการสั่งใหอ้อกจากราชการไปยงัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษา 
  3.2  กรณีไปปฏิบติังานตามความประสงคข์องทางราชการ ผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
สั่งใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีสมคัรใจจะไปปฏิบติัราชการตามความประสงค์ 
ของทางราชการออกจากราชการ รายงานการสั่งให้ออกจากราชการไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษา 
  3.3  กรณีมีเหตุอนัสมควรสงสัยวา่หยอ่นความสามารถ บกพร่องในหนา้ท่ีราชการ 
หรือประพฤติตนไม่เหมาะสม 
 4.  กรณีมลทินมวัหมอง ผูอ้  านวยการสถานศึกษา ตั้งคณะกรรมการสอบวนิยั 
อยา่งร้ายแรง กรณีมีเหตุอนัสมควรสงสัยอยา่งยิง่วา่ครูผูช่้วย ครู และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน 
ไดก้ระท าความผดิวินยัอยา่งร้ายแรง แต่การสอบสวนไม่ไดค้วามแน่ชดัพอท่ีจะสั่งลงโทษทางวนิยั 
อยา่งร้ายแรง ถา้ให้รับราชการต่อไปจะท าใหเ้สียหายต่อทางราชการอยา่งร้ายแรง ผูอ้  านวยการ
สถานศึกษาเสนอผลการสอบสวนไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ี 
การศึกษาพิจารณา เม่ือ อ.ก.ค.ศ.  เขตพื้นท่ีการศึกษามีมิติใหผู้น้ั้นออกจากราชการเพราะมีมลทิน 
มวัหมอง กรณีท่ีถูกสอบสวนขา้งตนใหผู้อ้  านวยการสถานศึกษาสั่งใหอ้อกจากราชการ 
เพื่อรับบ าเหน็จบ านาญเหตุทดแทน 
 5.  กรณีไดรั้บโทษจ าคุกโดยค าสั่งของศาลหรือรับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดให ้
จ าคุกในความผดิท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งให ้
ออกจากราชการ เพื่อรับบ าเหน็จบ านาญเหตุทดแทนเม่ือปรากฏวา่ครูผูช่้วย ครู และบุคลากร 
ทางการศึกษาอ่ืนไดรั้บโทษจ าคุกโดยค าสั่งของศาลหรือรับโทษจ าคุกโดยพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้  าคุก 
ในความผดิท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ รายงานผลการสั่งใหอ้อกจากราชการ 
ไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 บรรจบ  ศรีประภาพงศ ์(2548, หนา้ 38-40) ไดอ้ธิบายขั้นตอนการออกจากราชการไว ้ 
6 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 1.  การลาออกจากราชการ 
  1.1  ผูอ้  านวยการสถานศึกษา พิจารณาอนุญาตการลาออกจากราชการ ของครูผูช่้วย 
ครู และบุคลากรอ่ืนทางการศึกษา 
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  1.2  รายงานการอนุญาตการลาออกไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 2.  การใหอ้อกจากราชการ กรณีไม่พน้ทดลองปฏิบติัหนา้ท่ีราชการหรือไม่ผา่นการ
เตรียมความพร้อมและพฒันาอยา่งเขม้ขน้ 
  2.1  ด าเนินการใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ทดลองปฏิบติัหนา้ท่ี 
ราชการหรือเขา้รับการพฒันาอยา่งเขม้ขน้ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีก าหนด 
  2.2  ด าเนินการประเมินผลการปฏิบติังานตามหนา้ท่ีและความรับผดิชอบท่ีก าหนดไว้
ในมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
  2.3  ผูอ้  านวยการสถานศึกษา สั่งใหผู้ท่ี้ไม่ผา่นการประเมินทดลองปฏิบติัราชการ 
หรือเตรียมความพร้อมและพฒันาอยา่งเขม้ออกจากราชการ 
  2.4   รายงานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 3.  การใหอ้อกจากราชการไวก่้อน 
  3.1  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งพกัราชการหรือสั่งใหอ้อกจากราชการไวก่้อน 
ในกรณีท่ีครูผูช่้วย ครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน มีกรณีถูกกล่าวหาวา่กระท าผดิวนิยั 
อยา่งร้ายแรงจนถูกตั้งคณะกรรมการสอบสวน หรือถูกฟ้องคดีอาญา (เวน้แต่ไดก้ระท าผดิ 
โดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ) 
  3.2  รายงานการสั่งพกราชการหรือการใหอ้อกจากราชการไวก่้อนไปยงัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษา 
 4.  การใหอ้อกจากราชการเพราะเหตุรับราชการนานหรือเหตุทดแทน 
  4.1  กรณีเจบ็ป่วยโดยไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีโดยสม ่าเสมอ 
   4.1.1  ตรวจสอบขอ้เทจ็จริงเก่ียวกบัการปฏิบติัราชการ อนัเน่ืองมาจากการเจบ็ป่วย 
   4.1.2  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งใหอ้อกจากราชการเม่ือเห็นวา่ไม่สามารถปฏิบติั 
ราชการได ้
   4.1.3  รายงานการสั่งใหอ้อกจากราชการไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  4.2  กรณีมีเหตุอนัสมควรสงสัยวา่หยอ่นความสามารถบกพร่อง 
ในหนา้ท่ีราชการหรือประพฤติตนไม่เหมาะสม 
   4.2.1  ผูอ้  านวยการสถานศึกษา สั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน เม่ือครูผูช่้วย  
ครู แลบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน มีกรณีถูกกล่าวหาหรือมีเหตุอนัสมควรสงสัยวา่หยอ่น
ความสามารถในอนัท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีราชการหรือประพฤติตนไม่เหมาะสม 
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   4.2.2  ถา้คณะกรรมการสอบสวนและผูอ้  านวยการสถานศึกษาเห็นวา่ 
ครูผูช่้วย ครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ไม่เป็นผูห้ยอ่นความสามารถ ไม่บกพร่องในหนา้ท่ี 
ราชการหรือเป็นผูป้ระพฤติตนเหมาะสม ใหส้ั่งยติุเร่ือง แต่ถา้คณะกรรมการสอบสวน และ
ผูอ้  านวยการสถานศึกษาเห็นวา่เป็นผูห้ยอ่นความสามารถ บกพร่องในหนา้ท่ีราชการ 
หรือประพฤติตนไม่เหมาะสมใหส่้งเร่ืองไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อเสนอ  
อนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีพิจารณา 
 5.  กรณีมลทินมวัหมอง 
  5.1  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนวนิยัอยา่งร้ายแรง 
กรณีมีเหตุอนัสมควรสงสัยวา่ครูผูช่้วย ครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ไดมี้การกระท าความผดิ
วนิยัอยา่งร้ายแรง แต่การสอบสวนไม่ไดค้วามแน่ชดัพอท่ีจะสั่งลงโทษวนิยัร้ายแรง ถา้ใหรั้บราชการ
ต่อไปจะท าใหเ้สียหายต่อราชการอยา่งร้ายแรง 
  5.2  ผูอ้  านวยการสถานศึกษา เสนอผลการสอบสวนไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษา เพื่อเสนออนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษา
พิจารณา เม่ืออนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษา มีมติให้ 
ผูน้ั้นออกจากราชการ เพราะมลทินหรือมวัหมอง กรณีถูกสอบขา้งตนใหผู้อ้  านวยการสถานศึกษา 
สั่งใหอ้อกจากราชการเพื่อรับบ าเหน็จบ านาญเหตุทดแทน 
 6.  กรณีไดรั้บโทษจ าคุก โดยค าสั่งของศาลหรือรับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุด 
ใหจ้ าคุกในความผดิท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ 
  6.1  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งใหอ้อกจากราชการ เพื่อรับบ าเหน็จบ านาญ 
เหตุทดแทน เม่ือปรากฏวา่ ครูผูช่้วย ครู และบุคลากรทางการศึกษา ไดรั้บโทษจ าคุก 
โดยค าสั่งของศาล หรือรับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้ าคุกในความผดิท่ีไดก้ระท า 
โดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ 
  6.2  รายงานผลการสั่งใหอ้อกจากราชการไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
 สนิท  คงภกัดี (2548, หนา้ 35) ไดจ้  าแนกการออกจากราชการไว ้5 ประเภท ดงัน้ี 

 1.  ตามกฎหมาย ไดแ้ก่ ตายและเกษียณ 
 2.  สมคัรใจออก ไดแ้ก่ ลาออกไปประกอบอาชีพอ่ืน ลาออกไปด ารงต าแหน่ง 

ทางการเมือง มีผลตั้งแต่วนัลาออก และสมคัรใจไปปฏิบติังานใด ๆ ตามความประสงคข์อง 
ทางราชการ 
 3.  ถูกลงโทษทางวนิยั ไดแ้ก่ ปลดออกและไล่ออก 
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 4.  ถูกสั่งใหอ้อก ไดแ้ก่ ผูบ้งัคบับญัชาสั่งใหอ้อก และ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา 
หรือ ก.ค.ศ. พิจารณา 
 5.  ถูกเพิกถอนใบประกอบวิชาชีพ ไดแ้ก่ แต่งตั้งเป็นขา้ราชการอ่ืน ยา้ยและแต่งตั้ง 
เป็นขา้ราชการอ่ืนท่ีหน่วยงานอ่ืน 
 มานพ  แกว้ขาว (2536, หนา้ 25 อา้งถึงใน พระเส็ง  ปภสฺสโร, 2544, หนา้ 56)  
ไดส้รุปการออกจากราชการไว ้2 ประการ ดงัน้ี 
 1.  การออกจากราชการ 
  1.1  ตอ้งท าเป็นหนงัสือลาออกมิใช่ออกดว้ยวาจา โดยจะตอ้งเป็นหลกัฐานท่ีเช่ือถือได ้
คือ ตอ้งมีลายมือช่ือของผูล้าออก 
  1.2  ตอ้งยืน่หนงัสือลาออกต่อผูบ้งัคบับญัชาเหนือข้ึนไปขั้นหน่ึง เพื่อใหพ้ิจารณา 
อนุญาต หรือเสนอต่อผูมี้อ  านาจอนุญาต 
  1.3  ผูล้าออกรอฟังค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชาวา่จะอนุญาตใหอ้อกตามท่ีขอ หรือ 
ท าการยบัย ั้งไวก่้อน 
  1.4  ในระหวา่งท่ีรอค าสั่งจะหยดุราชการไม่ได ้ยกเวน้ไดรั้บอนุญาตใหล้าป่วย  
หรือลากิจ จนกวา่จะไดรั้บอนุญาต  หรือครบ 3 เดือน นบัแต่วนัลาออก 
 2.  การใหข้า้ราชการพน้สถานภาพ การใหข้า้ราชการพน้จากสถานภาพมีวธีิปฏิบติั ดงัน้ี 
  2.1  การออกจากราชการเพราะตาย ก็เป็นอนัพน้จากราชการนบัตั้งแต่วนัตาย  
โดยผูบ้งัคบับญัชาไม่ตอ้งอนุญาต เพียงแต่แจง้ให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทราบ 
  2.2  การออกจากราชการ เพราะขาดคุณสมบติั เม่ือขา้ราชการพลเรือนขาดคุณสมบติั 
ตามท่ีก าหนด ผูมี้อ  านาจสั่งบรรจุตอ้งสั่งใหผู้น้ั้นออกจากราชการ โดยไม่ตอ้งท าเป็นค าสั่ง 
แบบราชการ  
  2.3  ออกจากราชการเพราะสูงอาย ุเรียกกนัโดยทัว่ไปวา่เกษียณอายมีุขั้นตอน 
ในการปฏิบติั ดงัน้ี 
   2.3.1  ในทุกปี องคก์รกลางในการบริหารบุคคลขององคก์รนั้น ๆ ตอ้งส ารวจ 
ขา้ราชการท่ีมีอายคุรบ 60 ปี บริบูรณ์ ในปีงบประมาณถดัไปแลว้แจง้ใหก้ระทรวงเจา้สังกดั 
และกระทรวงการคลงัทราบ 
   2.3.2  เม่ือส่วนราชการต่าง ๆ ไดรั้บแจง้รายช่ือแลว้จะตอ้งรีบด าเนินการ 
ตามระเบียบต่อไป 
  2.4  การใหอ้อกจากราชการเพราะมีเหตุเก่ียวกบัสมรรถภาพ หรือวนิยัซ่ึงมีกรณีต่าง ๆ  
ดงัน้ี 
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   2.4.1  ใหอ้อกจากราชการ เพราะลองปฏิบติัหนา้ท่ีแลว้ปรากฏวา่ มีความประพฤติ 
ไม่ดี หรือไม่มีความรู้ หรือมีความสามรถไม่เหมาะสม ผูมี้อ  านาจบรรจุแต่งตั้ง สั่งใหผู้น้ั้น 
ออกจากราชการตามท่ีบญัญติัไวใ้นระเบียบ 
   2.4.2  การใหอ้อกจากราชการไวก่้อน ในระหวา่งถูกสอบสวนพิจารณาผูมี้อ  านาจ 
แต่งตั้งเป็นผูส้ั่ง 
   2.4.3  การใหอ้อกจากราชการเพราะหยอ่นสมรรถภาพ และประพฤติตน 
ไม่เหมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ี หรือบกพร่องในหนา้ท่ี หรือเจบ็ป่วยจนไม่อาจสามารถปฏิบติัหนา้ท่ี 
ราชการไดโ้ดยสม ่าเสมอ ถา้เห็นผูบ้งัคบับญัชาเห็นวา่ หากไดรั้บราชการต่อไปจะเป็นการเสียหาย 
แก่ราชการก็อาจสั่งใหผู้น้ั้นออกจากราชการได ้
   2.4.4  การใหอ้อกจากราชการเพราะตอ้งรับโทษจ าคุกในความผดิท่ีตอ้งกระท า 
โดยประมาท หรือความผดิลหุโทษ เม่ือไดรั้บโทษจ าคุก หรือเพราะมีมลทินมวัหมอง 
หรือเพราะกระท าผิดวนิยัร้ายแรง โดยค าพิพากษาท่ีสุดแลว้ ผูมี้อ  านาจสั่งใหผู้น้ั้นออกจากราชการได ้
 กล่าวโดยสรุป การออกจากราชการ คือ การท่ีบุคลากรพน้จากต าแหน่งหนา้ท่ี 
ความรับผดิชอบของทางราชการ เน่ืองจากการลดจ านวนพนกังานเกษียณอายหุรือทุพพลภาพ 
และตาย หรือตามประสงคข์องตวัขา้ราชการเองหรือตามดุลยพินิจของผูบ้งัคบับญัชา เพราะมี 
เหตุเสียหาย ซ่ึงกรณีน้ีตอ้งเป็นไปตามเง่ือนไขหลกัเกณฑ์และวธีิการท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมาย 
เพื่อรักษาประโยชน์ของทางราชการ 
 กล่าวโดยสรุป ขอบข่ายการบริหารงานบุคคลในเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นมาตรการจูงใจให ้
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจของหน่วยงาน 
โดยยดึหลกัการกระจายอ านาจ ระบบคุณธรรม และหลกัธรรมาภิบาล  เพื่อใหก้ารบริหารจดัการ 
มีความคล่องตวั เกิดความอิสระในการปฏิบติังานภายใตก้ฎหมาย ระเบียบปฏิบติั ผูป้ฏิบติังาน 
ไดรั้บการพฒันา มีความรู้ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจ น าไปสู่การบริการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา ตามหลกัการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ซ่ึงจะส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียน 
ต่อไป 
 

ตัวแปรทีเ่กีย่วข้องกบังานวจิัย 
 ต าแหน่ง ตวัแปรดา้นต าแหน่งนั้น ครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ ฝ่ายงานครู 
และบุคลากรทางการศึกษา ท าหนา้ท่ีปฏิบติัการสอนและท าหนา้ท่ีเป็นบุคลากรในการปฏิบติังาน  
รับผดิชอบภารกิจตามท่ีไดรับมอบหมายจากผูบ้ริหาร ดงันั้นต าแหน่งยอ่มส่งผลต่อการปฏิบติังาน  
และมีผูศึ้กษาและท าการวจิยัท่ีแสดงใหเ้ห็นวา่ ต าแหน่งท่ีแตกต่างกนัยอ่มส่งผลท าใหค้น 
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มีความคิดเห็นในคุณลกัษณะของบุคคลแตกต่างกนัไป ผูว้ิจยัก าหนดต าแหน่งของบุคลากร 
ในโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง โดยจ าแนกเป็นครู 
หวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ ฝ่ายงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ในการวจิยัคร้ังน้ี ซ่ึงสอดคลอ้ง 
กบังานวจิยัของ พรทิพย ์อรุณทอง (2541) ไดศึ้กษา การวิจยัทางการศึกษาความคิดเห็นของครู 
และผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานประถมศึกษากรุงเทพฯเก่ียวกบัการปฏิบติังาน
ตามเกณฑม์าตราฐานวชิาชีพครู ผลการวจิยัพบวา่ จ  าแนกตามต าแหน่งครูผูส้อนมีความคิดเห็น
เก่ียวกบัการปฏิบติัตามเกณฑ์มาตรฐานวชิาชีพครูมาตรฐานท่ี 3 มาตรฐานท่ี 7 แตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ส าราญ หงส์กลาง (2547) ไดศึ้กษา 
สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคลากรของวทิยาลยัการอาชีพ สังกดักรมอาชีวศึกษา  
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พระเส็งปภสฺสโร (2554) ไดศึ้กษา การบริหารงานบุคคล 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัประถมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี 
เขต 1 พบวา่ เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามต าแหน่ง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.05 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ รุ่งราตรี พานิช (2556) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากร 
ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ 
การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากร จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ รณกฤต  รินทะชยั  
(2557) ไดว้จิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 26 พบวา่ จ  าแนกตามต าแหน่ง โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
 จากเอกสารและการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าว ต าแหน่งเป็นตวัแปรท่ีน่าสนใจ  
และเป็นตวัแปรท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการท่ีจะบ่งช้ีคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร ครู และ 
บุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนได ้ ผูว้จิยัจึงน ามาเป็นตวัแปรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี 
 ประสบการณ์การท างาน  ส่งผลต่อประสิทธิภาพของการปฏิบติังาน และเป็นตวัแปร 
ท่ีส าคญั สามารถเป็นตวัช้ีวดัใหท้ราบถึงปัญหาการบริหารงานบุคลากรขององคก์ารได ้เพราะ 
ประสบการณ์ในการท างานท าใหต้วับุคคลมีโอกาสไดเ้รียนรู้ ท าความเขา้ใจ มองเห็นปัญหา 
ไดช้ดัเจน ถูกตอ้งตามความเป็นจริง ก่อใหเ้กิดทกัษะ และทศันคติท่ีดีในการท างาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
แนวคิดของ สมชาย  น าประเสริฐชยั (2546) ไดก้ล่าววา่ ผูบ้ริหารโรงเรียนส่วนใหญ่เป็นคนรุ่นเก่า  
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แนวคิดหลายอยา่งจึงไม่พฒันาท่ีจะแข่งขนัไดใ้นหลายองคก์ร จึงประสบปัญหาและในท่ีสุด 
หลายองคก์รตอ้งลม้ไป ท าใหผู้บ้ริหารหลายคนไม่กลา้ตดัสินใจ ท าใหพ้ลาดโอกาสท่ีส าคญั 
ในการแข่งขนั ซ่ึงประสบการณ์ในการบริหารงานเป็นตวัแปรส าคญัตวัหน่ึงท่ีท าใหผู้บ้ริหาร 
ปฏิบติังานใหส้ าเร็จลุล่วงไปตามเป้าหมายท่ีวางไวส้อดคลอ้งกบังานวจิยัของ อรัญญา  บุญยงค ์ 
(2546) ท าการศึกษาเร่ือง ความตอ้งการพฒันาตนเองของบุคลากร ดา้นการศึกษา: ศึกษากรณีของ 
เทศบาลต าบลแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาพบวา่ ครูของโรงเรียนสังกดัเทศบาล 
แหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี มีความตอ้งการพฒันาการศึกษาต่อและความตอ้งการพฒันาการเขา้รับ 
การฝึกอบรมมากท่ีสุด รองลงมาตามล าดบั คือ ดา้นการเล่ือนต าแหน่งทางวชิาการ ดา้นการศึกษา 
ดูงานและฝึกงาน และดา้นการพฒันาตนเอง เป็นล าดบันอ้ยท่ีสุด การศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง 
ลกัษณะประชากรศาสตร์ พบวา่ ครูท่ีมีประสบการณ์ท างานต่างกนั มีความตอ้งการพฒันา 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ อภิชาต  ดาราศร (2551)  
ไดศึ้กษาและเปรียบเทียบ ปัญหาการบริหารงานของโรงเรียนประถมศึกษาในสังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาสระแกว้ จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน  พบวา่ โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ วรพนัธ์ เพชรางกรู  
(2551) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนในสังกดัเขตพื้นท่ี 
การศึกษาจนัทบุรี เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบวา่ โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สริยาภรณ์ ทองพ ู
(2555) ไดศึ้กษา การพฒันาบุคลากรของขา้ราชการครูโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัสระแกว้  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7 พบวา่ การพฒันาบุคลากรของขา้ราชการครู 
โรงเรียนมธยัมศึกษาในจงัหวดัสระแกว้ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 7  
จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุวมิล สุขสวสัด์ิ (2558) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคคล 
ของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการมธัยมศึกษาจงัหวดัตราด สังกดั 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ผลการวจิยัพบวา่ เปรียบเทียบปัญหา 
การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารงานโรงเรียน จ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารงาน 
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวจิยั 
ของ กมลทิพย ์ เดชอภิรักษก์มล (2558) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอเขาชะเมา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
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โรงเรียนจ าแนกตามประสบการณ์ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั .05 
 จากเอกสารและการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าว ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน เป็นตวัแปร 
ท่ีน่าสนใจ และเป็นตวัแปรท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการท่ีจะบ่งช้ีคุณลกัษณะของผูบ้ริหาร ครู 
และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนได ้ผูว้ิจยัจึงน ามาเป็นตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี 

 
งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 ในการวจิยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัญหาและแนวทาง 
การพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
 งานวจัิยภายในประเทศ 
 ธีรวฒิุ  สิทธิกุล (2550) ไดศึ้กษา ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหาร 
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตราด ผลการวจิยัพบวา่ ปัญหา 
การบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ตราด โดยรวมและรายดา้นมีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง และผลการเปรียบเทียบปัญหา 
การบริหารงานบุคลากร จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและรายขอ้ แตกต่างกนั 
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 นวลถวลิ  สุชาดาวฒิุ (2550) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง ปัญหาและแนวทางการพฒันา 
การบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร พบวา่ สภาพการบริหารงานบุคลากร 
ของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร ทั้ง 4 ดา้น โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ปัญหา 
การบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร ทั้ง 4 ดา้น โดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย  
ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานคร  
ท่ีมีขนาดต่างกนัทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นการวางแผนบุคลากร ดา้นการจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน  
ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากร และดา้นการพฒันาบุคลากร โดยรวมและรายดา้น พบวา่  
มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ผลการเปรียบเทียบแนวทางการพฒันาการบริหาร 
งานบุคลากรของโรงเรียนสังกดักรุงเทพมหานครท่ีมีขนาดต่างกนั ทั้ง 6 ดา้น คือ ดา้นการปฐมนิเทศ  
ดา้นการฝึกอบรม ดา้นการศึกษาดูงาน ดา้นการศึกษาต่อ ดา้นการวิจยัและดา้นการหมุนเวยีน 
ต าแหน่งงาน โดยรวมและรายดา้นพบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  
 วรีะ  สุรินทร์ (2553) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง การบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนขนาดเล็ก 
ในอ าเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ผลการวจิยัพบวา่ ขอ้มูลเก่ียวกบัการปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
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งานบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนขนาดเล็ก ไดว้างแผนการใชบุ้คลากรท่ีมีอยูใ่หไ้ดป้ระโยชน์ 
สูงสุด ไดเ้สนอความตอ้งการอตัราก าลงัต่อหน่วยงานตน้สังกดั ใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมวางแผน 
การปฏิบติังานของโรงเรียนจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังานโดยยดึหลกัคุณธรรมและมีค าสั่งแต่งตั้ง 
ใหบุ้คลากรเขา้ปฏิบติังานส่งเสริมใหบุ้คลากรท่ีผา่นการอบรมน าความรู้มาพฒันางานอยา่งอิสระ 
มีคณะกรรมการในการพิจารณาความดีความชอบ และไดส้ร้างสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมกบั 
การปฏิบติังาน ส่วนปัญหาส่วนนอ้ยไดเ้สนอไว ้คือ ไม่ไดว้างแผนและเก็บขอ้มูลบุคลากร 
ในโรงเรียนอยา่งเป็นระบบ ไม่ไดจ้ดัสรรงบประมาณสนบัสนุนการปฏิบติังานของบุคลากร  
ไม่ไดจ้ดัแหล่งเรียนรู้ เพือ่ให้บุคลากรไดพ้ฒันาตนเอง ไม่ไดจ้ดัสวสัดิการนอกเหนือจากท่ีรัฐบาล 
จดัให ้และไม่ไดน้ าเสนอการประเมินการปฏิบติังานมาเป็นขอ้มูลในการวางแผนในปีการศึกษา 
ต่อไป  
 สุกลัยา  ชลเสถียร (2554) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหาร 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัระยอง ผลการวิจยัพบวา่ ปัญหาการบริหารบุคลากรของผูบ้ริหาร 
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  เขต 18  
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง ปัญหาการบริหารบุคลากรของผูบ้ริหาร 
โรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18  
จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานของผูบ้ริหาร แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
และปัญหาการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ไดจ้  าแนกตามขนาดของสถานศึกษา แตกต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 อภิญญา  แสนสุข (2555) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหาร 
งานบุคลากรของโรงเรียนสังกดัเมืองพทัยา พบวา่ ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหาร 
งานบุคลากรของโรงเรียนสังกดัเมืองพทัยา โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง และ 
โรงเรียนสังกดัเมืองพทัยามีเพศ อาย ุระยะเวลาการปฏิบติังาน ระดบัชั้นท่ีสอนและวทิยฐานะ เห็นวา่ 
มีปัญหาดงักล่าวแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ การเปรียบเทียบความแตกต่าง 
ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียน จ าแนกตามระดบัชั้น ดา้นการพฒันาบุคลากร  
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยระดบัชั้นท่ีสอนปฐมวยัมีปัญหานอ้ยกวา่ระดบัชั้นท่ีสอน 
ประถมศึกษาและมธัยมศึกษา 
 ลีน่า  พอนมาเจดี (2555) ไดศึ้กษา สภาพปัญหาและแนวทางแกไ้ขการบริหาร 
งานบุคลากรในคณะศึกษาศาสตร์มหาวทิยาลยัแห่งชาวลาว ผลการวจิยัพบวา่ โดยภาพรวม มีปัญหา 
อยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นการวางแผนบุคลากร โดยรวมและรายขอ้มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง   
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ดา้นการสรรหาบุคลากร โดยรวมและรายขอ้มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นการพฒันาบุคลากร  
โดยรวมและรายขอ้มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นการธ ารงรักษาบุคลากร โดยรวมและรายขอ้ 
มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร โดยรวมและรายขอ้ 
มีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 รุ่งราตรี  พานิช (2556) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่  
ปัญหาการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
เขต 1 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง  และปัญหาการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 จ  าแนกตามต าแหน่ง โดยรวม 
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  ยกเวน้ ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั และ 
ก าหนดต าแหน่ง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  จ  าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และจ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
 ฐิติยา  ปทุมราษฎร์ (2557) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคล 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5  
ผลการวจิยัพบวา่ สภาพการบริหารงานบุคลากร โดยรวมและรายดา้น มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก   
ส่วนปัญหาโดยรวมและรายดา้นมีปัญหาอยูใ่นระดบันอ้ย  การเปรียบเทียบขา้ราชการครู 
ท่ีมีต าแหน่งต่างกนั โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติการเปรียบเทียบ 
ปัญหาการบริหารงานบุคลากร จ าแนกตามประสบการณ์การท างานต่างกนั โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากร จ าแนกตาม 
ขนาดต่างกนั โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 จีรภทัร  เชียงทอง (2557) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาและแนวทางการพฒันาการ 
บริหารงานบุคคลากรของโรงเรียนมธัยมศึกษาในพื้นท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 ผลการวจิยัพบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในพื้นท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 3 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัปานกลาง เปรียบเทียบปัญหาการบริหาร 
งานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมศึกษาในพื้นท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 3  จ  าแนกตามประสบการณ์ในการท างานและขนาดโรงเรียน พบวา่  
โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และแนวทางการพฒันา 
การบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในพื้นท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  
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สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 มีดงัน้ี ควรจดัท าขอ้มูลการก าหนด 
ความตอ้งการก าลงัคนไวล่้วงหนา้เพื่อขออตัราก าลงัครู จดัประชุมช้ีแจงมอบหมายงาน ก าหนด 
บทบาทหนา้ท่ีใหบุ้คลากรในโรงเรียนท่ีจะรับมอบหมายงานไดเ้ขา้ใจ โดยจดัสวสัดิการท่ีจ าเป็น 
ขั้นพื้นฐานให้อยา่งเหมาะสมและพอเพียง โดยมีความซ่ือสัตยสุ์จริต ขยนัหมัน่เพียร มีการช่วยเหลือ 
และใหข้อ้แนะน าในเร่ืองการโอน หรือยา้ยบุคลากรท่ีมีคุณภาพไปสังกดัหน่วยงานอ่ืน 
 สุวมิล  สุขสวสัด์ิ (2558) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองปัญหาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
โรงเรียนกลุ่มส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการมธัยมศึกษา จงัหวดัตราด สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ผลการวจิยัพบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียน 
กลุ่มส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการมธัยมศึกษา จงัหวดัตราด สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 17 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง เปรียบเทียบปัญหาการบริหาร 
งานบุคคลของผูบ้ริหารงานโรงเรียน กลุ่มส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการมธัยมศึกษา จงัหวดัตราด  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 จ  าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารงาน  
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  และเปรียบเทียบปัญหาการบริหาร 
งานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการมธัยมศึกษา จงัหวดัตราด  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 จ  าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวม 
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 กมลทิพย ์ เดชอภิรักษก์มล (2558) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอเขาชะเมา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ โรงเรียน 
ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอเขาชะเมา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง  
เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ โรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา อ าเภอเขาชะเมา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง 
เขต 2 จ าแนกตามต าแหน่งโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ แต่เม่ือ
จ าแนกตามประสบการณ์โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 โนรีย ์ ทรัพยโ์สภณ (2559) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาและแนวทางการพฒันาการ 
บริหารงานบุคลากรของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัสระแกว้ สังกดัส านกังานคณะกรรมการ 
การอาชีวศึกษา พบวา่ โดยรวมและรายดา้นมีปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง เปรียบเทียบปัญหา 
การบริหารงานบุคลากร จ าแนกตามต าแหน่ง และประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรนั้น 
ควรพฒันาทุกดา้นดา้นการวางแผนอตัราก าลงั และก าหนดต าแหน่งดา้นการสรรหาและบรรจุ 
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แต่งตั้ง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการดา้นวินยัและการรักษาวนิยั 
และดา้นการออกจากราชการ 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 เบเคอล่า (Becerra, 1972) ไดศึ้กษา บทบาทการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารการศึกษา 
และการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจของชุมชน ผลปรากฏวา่ การตดัสินใจเก่ียวกบัปัญหาใด ๆ  
ท่ีเก่ียวกบัสถานศึกษานั้น ๆ  ผูบ้ริหารและผูแ้ทนชุมชนตอ้งร่วมมือกนัและท าความเขา้ใจเก่ียวกบั 
โครงการทางการศึกษาตามบทบาทหนา้ท่ีและนโยบายท่ีไดต้กลงกนัไว ้และผูบ้ริหารจะตอ้งเขา้ใจ 
ตลอดทั้งตอ้งสนใจเก่ียวกบัความแตกต่างระหวา่งชุมชน 
 แมค็กาเบ (McCabe, 1974) ไดศึ้กษา งานบุคคลในสถานศึกษาเก่ียวกบัการเขา้ไป 
มีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนของวทิยาลยัในรัฐเวอจิเนีย ปี ค.ศ. 1974 พบวา่ สมาชิกของชุมชน 
และมหาวทิยาลยัต่างมีความเช่ือวา่ ความร่วมมือดา้นปฏิบติัและการพึงพาอาศยักนัเป็นส่ิงจ าเป็น 
ในการพฒันาชุมชน ถา้มีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัมากเท่าไหร่ โอกาสแห่งความส าเร็จ 
ของกลุ่มท่ีมีส่วนร่วมก็มีมากยิง่ข้ึนเท่านั้น 
 กรินเดอร์ (Grinder, 1986) ไดศึ้กษา ประสิทธิภาพของการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน 
มธัยมศึกษา ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ท่ีมีความรู้ดา้นบริหารบุคคลมากท่ีสุด ในเร่ือง 
การรายงานผล (Report  cards) ตารางนกัเรียน (Pupil scheduling) และฐานขอ้มูลนกัเรียน  
(Pupil data base) ใชน้อ้ยท่ีสุดเก่ียวกบังานธุรการ การประเมินผล และการฝึกอบรม 
 เมอร์ริสัน (Murison, 1987) ศึกษา การบริหารงานบุคคลของ 7 เขตการศึกษา (School  
districts) พบวา่ เขต 7 ใชเ้ฉพาะระบบแบ่งเวลา (Time share system) ไม่ใชท่ี้ปรึกษาจากต่างเขต 
 มีปัญหาส าคญัเก่ียวกบัการขาดการฝึกอบรม การต่อตา้นจากผูร่้วมงาน ผูว้ิจยัเสนอแนะใหฝึ้กอบรม 
ผูร่้วมงาน วางแผน และแกปั้ญหาเร่ืองการยอมรับ 
 คูเปอร์ (Cooper, 1991) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง การศึกษาโครงการใหค้วามดีความชอบครู 
ท่ีเมืองแฮนโดเวอร์ รัฐนิวแฮมเชียร์ สหรัฐอเมริกา พบวา่ การพิจารณาความดีความชอบครู  
ควรจดัอยูใ่นหลกัเกณฑก์ารใหเ้งินเดือนครู ส่วนครูผูส้อนส่วนใหญ่เห็นวา่การประเมิน 
ความดีความชอบครูในโรงเรียน ผูว้จิยัท าการศึกษานั้นไดเ้อาใจใส่ในเร่ืองการเพิ่มเงินเดือน 
ท่ีมีผลงานดีเด่นอยูแ่ลว้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบันโยบายและการปฏิบติังานของคณะกรรมการผูรั้บผดิชอบ  
แต่หวงัวา่อาชีพของตนน่าจะใหค้วามมัน่คงแก่ตนเองและแผนการตอบแทนทางดา้นการเงิน 
ควรชดัเจนและเช่ือถือได ้
 แฮนซนั (Hanson, 1994) ไดว้จิยั การฝึกอบรมเพื่อพฒันาบุคลิกส่วนตวัของบุคลากร
บริษทัโดยส ารวจจากบริษทัท่ีมีบุคลากร ตั้งแต่ 1,000 คน ข้ึนไป พบวา่ มีบริษทั 39 แห่ง ท่ีเนน้ 
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การพฒันาบุคลากรและการฝึกอบรมบุคลากรของตนมากท่ีสุด ส าหรับการวจิยัคร้ังน้ีไดว้เิคราะห์ 
และสรุปผลการส ารวจช้ีใหเ้ห็นวา่ การลงทุนของบริษทัในดา้นการพฒันาบุคลากรมีปัจจยัพื้นฐาน  
2 สาเหตุ คือ เพื่อพฒันาความช านาญในการท างานบุคลากรใหมี้ประสิทธิภาพในการท างาน 
และการจดัการของแต่ละบุคคลเพื่อพฒันาความคิดเห็นและการยอมรับความเขา้ใจของบุคลากร 
ท่ีมีต่อองคก์ร 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในประเทศและต่างประเทศ สรุปไดว้า่  
การบริหารงานบุคคลในองคก์รและการจดัการศึกษาในระดบัโรงเรียน ผูบ้ริหารจ าเป็นตอ้งมี 
ผูท่ี้มีความรู้ในทุก ๆ ดา้น ตลอดจนวธีิการในการด าเนินการ รวมทั้งคิดคน้หลกัการท างาน  
เพื่อยกระดบัคุณภาพและมาตรฐานของโรงเรียนใหไ้ดต้ามเกณฑท่ี์ก าหนด เพราะงานต่าง ๆ  
ในโรงเรียน มีปัญหาเกิดข้ึนจากองคป์ระกอบต่างกนั รวมถึงการพฒันาการบริหารงานเพื่อใหบ้รรลุ 
วตัถุประสงคข์ององคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ ผูว้จิยัเห็นวา่น่าจะมีองคป์ระกอบท่ีมีตวัแปร 
ท่ีมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา 
ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากร เพื่อเพิ่มศกัยภาพในการบริหารโรงเรียน 
ใหมี้คุณภาพต่อไป          
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัญหาและแนวทาง 
การพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหาร 
ส่วนจงัหวดัระยองผูว้ิจยัไดด้ าเนินการตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีไดศึ้กษากบัประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 
 1.  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ ครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ ฝ่ายงาน 
ครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วน 
จงัหวดัระยอง ในปีการศึกษา 2559 จ  านวน 256 คน 
 2.  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ ครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ ฝ่ายงาน 
ครู และบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วน 
จงัหวดัระยอง ปีการศึกษา 2559 โดยใชต้ารางก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งของเครซ่ีและมอร์แกน  
(Krejcie & Morgan, 1970 อา้งถึงใน พงศเ์ทพ  จิระโร, 2559, หนา้ 12-13) แลว้จึงด าเนินการ 
สุ่มตวัอยา่งจากประชากร โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ตามต าแหน่ง 
เป็นเกณฑใ์นการแบ่งชั้นจากนั้นจึงท าการสุ่มอยา่งง่าย (Simple random sampling) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 162 คน ดงัตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งผูบ้ริหารครูและบุคลากรทางการศึกษาของ 
 โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตาม 
 ต าแหน่ง 

 
ต าแหน่ง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 

ครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ ฝ่ายงาน  77  49 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา 179 113 

รวม 256 162 
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม ปัญหาและแนวทาง 
การพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหาร 
ส่วนจงัหวดัระยอง โดยมีจ านวน 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัต าแหน่ง และประสบการณ์การท างาน 
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจรายการ (Checklist) เพื่อใหท้ราบถึงต าแหน่ง และ 
ประสบการณ์การท างานของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหาร 
งานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ผูว้จิยั 
ไดส้ร้างแบบสอบถามตามแนวคิดขอบข่ายการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมธัยมศึกษา  
(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2546, หนา้ 51) ภายใตอ้งคป์ระกอบ 5 ดา้น ดงัน้ี 
 1.  การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง  
 2.  การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
 3.  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ  
 4.  วนิยัและการรักษาวนิยั 
 5.  การออกจากราชการ 
เป็นแบบสอบถาม จ านวน 25 ขอ้ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale)  
แบ่งเป็น 5 ระดบั โดยก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert, 1961, p. 113  
อา้งถึงใน จีรภทัร  เชียงทอง, 2557, หนา้ 38) ดงัน้ี 
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 5  หมายถึง  ปัญหาการบริหารงานของบุคลากรมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  ปัญหาการบริหารงานของบุคลากรมาก   
 3  หมายถึง  ปัญหาการบริหารงานของบุคลากรปานกลาง   
 2  หมายถึง  ปัญหาการบริหารงานของบุคลากรนอ้ย   
 1  หมายถึง  ปัญหาการบริหารงานของบุคลากรนอ้ยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 3 ใหผู้ต้อบเสนอแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง โดยใชว้ธีิ (Checklist)  
หาค่าความถ่ี ร้อยละ เพื่อจดัเรียงล าดบัความส าคญัของขอ้เสนอแนะ  
 

การสร้างเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลของการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี
ผูว้จิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1.  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารงานบุคลากรหรือการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
 2.  สร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยพฒันาจาก แนวคิดขอบข่าย 
การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมธัยมศึกษา (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2546,  
หนา้ 51) ภายใตอ้งคป์ระกอบ 5 ดา้น ดงัน้ี 
  2.1  การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง  
  2.2  การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
  2.3  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ  
  2.4  วนิยัและการรักษาวนิยั 
  2.5  การออกจากราชการ 
 3.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอท่ีปรึกษาหลกัเพื่อตรวจสอบและพิจารณาแกไ้ข 
ใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน แลว้น าไปหาคุณภาพ โดยการหาความเท่ียงตรง (Validity) ค่าอ านาจจ าแนก  
(Discriminant) และค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยด าเนินการดงัน้ี 
  3.1  การหาความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม ผูว้จิยัด าเนินการน าแบบสอบถามท่ีแกไ้ข 
แลว้เสนอผูท้รงคุณวุฒิ พิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ความถูกตอ้งของภาษา 
แลว้น ามาปรับปรุง แกไ้ข ตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ ก่อนน าไปหาค่าอ านาจจ าแนก 
และหาความเช่ือมัน่ 
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  รายนามผูท้รงคุณวฒิุประกอบดว้ย 
   3.1.1  ดร.สถาพร  พฤฑฒิกุล อาจารยป์ระจ า ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
   3.1.2  ดร.จิราพรรณ์  พงสรภคัสรณ์ อาจารยป์ระจ า ภาควชิาการบริหารการศึกษา 

 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
   3.1.3  นางสุมาลี  ถาวรวริิยะนนัท์ รองผูอ้  านวยการ  
      โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 
      รักษาการในต าแหน่งผูอ้  านวยการ 
      โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 
  3.2  จดัท าแบบสอบถามโดยปรับปรุงจากความเห็นท่ีผูท้รงคุณวฒิุพิจารณา 
ตรวจสอบแลว้น าเสนอท่ีปรึกษาหลกั พิจารณาอีกคร้ัง 
  3.3  การหาค่าอ านาจจ าแนก และความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม ผูว้จิยัน าไป 
ทดลองใช ้(Try out) กบัครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ ฝ่ายงานครู และบุคลากรทางการศึกษา 
ของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง  
จ านวน 30 คน แลว้น ามาวิเคราะห์ดงัน้ี 
   3.3.1  วเิคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้โดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน  
(Pearson) ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม ไดค้่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง .59 ถึง .87  
   3.3.2  วเิคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ โดยค านวณค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟ่า (α-Coefficient)  
ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204 อา้งถึงใน พงศเ์ทพ  จิระโร, 2559, หนา้ 21)  
ผลการวเิคราะห์พบวา่ ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั .97 
 4.  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบความเช่ือมัน่แลว้ไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลจริง 
จากกลุ่มตวัอยา่งต่อไป 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.  ผูว้จิยัขอหนงัสือจากภาควิชาการบริหารสถานศึกษาถึงผูอ้  านวยการ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง เพื่อขอความอนุเคราะห์ 
ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยจดัส่งแบบสอบถาม จ านวน 162 ฉบบั  
ไปยงัครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ ฝ่ายงานครูและบุคลากรทางการศึกษาของ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 
ใหต้อบแบบสอบถาม 
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 3.  ผูว้จิยัไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมา จ านวน 162 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
 4.  ผูว้จิยัรวบรวมแบบสอบถาม น าแบบสอบถามมาตรวจความสมบูรณ์ 
แลว้ด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยโปรแกรมวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล น าขอ้มูลท่ีไดม้าวเิคราะห์ดว้ยวธีิการทางสถิติ โดยใชค้อมพิวเตอร์
โปรแกรมส าเร็จรูป โดยการแปลความหมายของคะแนนผูว้จิยัก าหนดเกณฑ ์ความหมาย 
คะแนนค่าเฉล่ีย (Mean) ของคะแนนเป็นตวัช้ีวดัซ่ึงก าหนดเกณฑก์ารวิเคราะห์ ดงัน้ี  
(พงศเ์ทพ  จิระโร, 2552, หนา้ 12) 
 4.50-5.00   หมายถึง  ปัญหาการบริหารงานของบุคลากรมากท่ีสุด 
 3.50-4.49  หมายถึง  ปัญหาการบริหารงานของบุคลากรมาก 
 2.50-3.49  หมายถึง  ปัญหาการบริหารงานของบุคลากรปานกลาง 
 1.50-2.49  หมายถึง  ปัญหาการบริหารงานของบุคลากรนอ้ย 
 1.00-1.49  หมายถึง  ปัญหาการบริหารงานของบุคลากรนอ้ยท่ีสุด 
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติโดยเลือกเฉพาะ 
วธีิวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยัและสมมติฐานของการวิจยั ดงัน้ี 
 1.  สถิติพื้นฐานท่ีใชใ้นการหาค่าระดบัปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ไดแ้ก่ การหาค่าเฉล่ีย ( X )  
และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
 2.  สถิติเพื่อการทดสอบสมมติฐาน ไดแ้ก่ 
  2.1  เปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตามต าแหน่ง โดยการวเิคราะห์สถิติใชก้ารทดสอบ 
ค่าที (t-test) 
  2.2  เปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ประสบการณ์การท างาน โดยการวิเคราะห์สถิติ 
ใชก้ารทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-wayANOVA)  
 3.  แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการหาความถ่ีและค่าร้อยละ 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ผูว้จิยัไดก้  าหนด 
ความหมายของสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
และผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

 
สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 n แทน จ านวนคนในกลุ่มตวัอยา่ง  
 X  แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
 SD แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 t แทน ค่าสถิติการแจกแจงแบบที (t –test Distribution)  
 p แทน ค่าความน่าจะเป็น (Probability)  
 df แทน ชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degrees of freedom) 
 F  แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบค่าเอฟ (F-test) 
 SS  แทน ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม (Sum of squares) 
 MS  แทน ค่าความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม (Mean square) 
 * แทน นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 

การน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลและการแปลความหมายขอ้มูล 
โดยแบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ระดบัปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสิน
ระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง  
ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั และดา้นการออกจากราชการ โดยรวมและรายดา้นใชส้ถิติ 
ค่าคะแนนเฉล่ีย ( X ) และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
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ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสิน 
ระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตามต าแหน่งและประสบการณ์การท างาน 

ตอนท่ี 4 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม       
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  
 ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ปัญหา 
และแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์าร 
บริหารส่วนจงัหวดัระยองผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปรากฏ ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 ผลการวเิคราะห์เก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

สถานะภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
กลุ่มตัวอย่าง 

จ านวน ร้อยละ 

1. ต าแหน่ง 
   1.1  ครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ ฝ่ายงาน  49 8.00 

 1.2  ครูและบุคลากรทางการศึกษา 113 92.00 

รวม 162 100.00 

2. ประสบการณ์การท างาน 
    2.1 ไม่เกิน 3 ปี  39 24.00 

  2.2  3-4 ปี  44 27.20 

  2.3  มากกวา่  4  ปี  79 48.80 

รวม 162 100.00 
 
จากตารางท่ี 2 พบวา่ สถานะภาพของผูต้อบแบบสอบถามปัญหาและแนวทาง 

การพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหาร 
ส่วนจงัหวดัระยอง เม่ือจ าแนกตามต าแหน่ง พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นครูและบุคลากรทางการศึกษา  
จ านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 92.00 และครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ ฝ่ายงาน จ านวน  49 คน  
คิดเป็นร้อยละ 8.00 และเม่ือจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน  พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นผูท่ี้มี 
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ประสบการณ์การท างาน มากกวา่ 4 ปี จ  านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 48.80 รองลงมาเป็น 
ประสบการณ์การท างาน 3-4  ปี จ  านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 27.20 และประสบการณ์การท างาน 
ไม่เกิน 3 ปี จ  านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 24.00 
 
 ตอนท่ี 2 ผลการวเิคราะห์ระดบัปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากร 
ของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง สถิติท่ีใช ้คือ ค่าเฉล่ีย   
( X ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปรากฏดงัตารางท่ี 3-8 
 
ตารางท่ี 3 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัญหาการพฒันาการบริหาร 
 งานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
 โดยรวมและรายดา้น 

 

ปัญหาการบริหารงานบุคลากร 
n = 162 

ระดับ อนัดับ 
X  SD  

1. ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
2. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
3. ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติั 
 ราชการ 
4. ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
5. ดา้นการออกจากราชการ 

3.40 
3.35 

 
3.39 
3.48 
3.33 

0.77 
0.91 

 
0.85 
0.97 
0.91 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

2 
4 
 

3 
1 
5 

รวม 3.33 0.82 ปานกลาง  
 
 จากตารางท่ี 3 พบวา่ ปัญหาการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัปานกลาง 
เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นวนิยัและการรักษาวินยั 
ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง และดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบติัราชการ ตามล าดบั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการออกจากราชการ 
 เม่ือศึกษาปัญหาการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง แต่ละดา้นโดยแยกเป็นรายขอ้ ปรากฏผลดงัตาราง 
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ตารางท่ี 4 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัญหาการพฒันาการบริหาร 
 งานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
 ดา้นการวางแผน อตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
 

ด้านการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
n = 162 

ระดับ อนัดับ 
X  SD  

1. มีการวเิคราะห์ความตอ้งการบุคลากรของ 
 โรงเรียน 
2. ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
 การก าหนดต าแหน่ง และอตัราเงินเดือน 

3. ความชดัเจนของการวางแผนอตัราก าลงั 
 และก าหนดต าแหน่งบุคลากรในโรงเรียน 
4. การก าหนดมาตรการส่งเสริมการบรรจุ 

 แต่งตั้งบุคลากรโดนค านึงถึงบุคคล 

 ในทอ้งถ่ิน 

5. มีการส ารวจคุณสมบติัและมาตรการก าหนด    
 ต าแหน่งของบุคลากรท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ี 

 
3.45 

 
3.61 

 
3.48 

 
 

3.28 
 

3.35 

 
0.91 

 
0.99 

 
0.94 

 
 

1.03 
 

0.87 

 
ปานกลาง 

 
มาก 

 
ปานกลาง 

 
 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
3 

 
1 
 

2 
 
 

5 
 

4 
รวม 3.40 0.77 ปานกลาง  

 
 จากตารางท่ี 4 พบวา่ ปัญหาการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนด 
ต าแหน่ง โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนรายขอ้มีค่าเฉล่ีย ในระดบัปานกลางถึงมาก 
เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
การก าหนดต าแหน่งและอตัราเงินเดือน ความชดัเจนของการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนด 
ต าแหน่งบุคลากรในโรงเรียน และมีการวเิคราะห์ความตอ้งการบุคลากรของโรงเรียน ตามล าดบั 
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การก าหนดมาตรการส่งเสริมการบรรจุแต่งตั้งบุคลากรโดยค านึงถึง 
บุคคลในทอ้งถ่ิน 
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ตารางท่ี 5 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั  และอนัดบั ปัญหาการพฒันาการบริหาร 
 งานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
 ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
 

ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
n = 162 

ระดับ อนัดับ 
X  SD  

1.  มีการปฐมนิเทศช้ีแจง แนะน างาน 
 ท่ีตอ้งรับผดิชอบแก่บุคลากรในโรงเรียน 
2. มีการจดัใหบุ้คลากรสอนตรงตามความถนดั 
 และความช านาญ 

3. มีการช้ีแจงหรือด าเนินการให้บุคลากร 
 ทราบบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบของ 
 ตนเอง 

4. มีการส ารวจและประเมินความรู้ความสามารถ 
     ของบุคลากร 
5.  มีการแบ่งงานใหบุ้คลากรแต่ละคนรับผิดชอบ 
     ในปริมาณท่ีเหมาะสม 

 
3.42 

 
3.57 

 
 

3.53 
 

3.40 
 

3.27 

 
1.00 

 
0.99 

 
 

0.94 
 

0.94 
 

1.00 

 
ปานกลาง 

 
มาก 

 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

 
3 
 

1 
 
 

2 
 

4 
 

5 
รวม 3.35 0.91 ปานกลาง  

 
 จากตารางท่ี 5 พบวา่ ปัญหาการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง โดยรวม 
อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนรายขอ้มีค่าเฉล่ียในระดบัปานกลางถึงมาก เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจาก 
มากไปนอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ มีการจดัใหบุ้คลากรสอนตรงตามความถนดัและความช านาญ 
มีการช้ีแจงหรือด าเนินการให้บุคลากรทราบบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบของตนเอง และ 
มีการปฐมนิเทศช้ีแจงแนะน างานท่ีตอ้งรับผดิชอบแก่บุคลากรในโรงเรียน ตามล าดบัขอ้ ท่ีมีค่าเฉล่ีย 
นอ้ยท่ีสุด คือ มีการแบ่งงานใหบุ้คลากรแต่ละคนรับผดิชอบในปริมาณท่ีเหมาะสม 
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ตารางท่ี 6 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัญหาการพฒันาการบริหาร 
 งานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
 ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
 

ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติราชการ 

n = 162 
ระดับ อนัดับ 

X  SD  
1. มีการวางแผนและก าหนดวธีิการพฒันา 
     บุคลากรชดัเจน 

2. มีการส่งเสริมและสนบัสนุนบุคลากร 
 ใหเ้ขา้รับการอบรมสัมมนาและศึกษาต่อ 
3. มีการสร้างขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของ 
 บุคลากรในโรงเรียน 

4. มีสวสัดิการต่าง ๆ เสริมจากสวสัดิการ 
 ท่ีทางราชการจดัให ้หรือผลประโยชน์อ่ืน ๆ  
 แก่บุคลากร 
5. มีระบบการประเมินผลการพฒันาบุคลากร 
 เพื่อปรับปรุงงาน 

 
3.33 

 
3.48 

 
3.17 

 
 

3.09 
 

3.44 

 
0.94 

 
1.02 

 
1.04 

 
 

1.10 
 

0.95 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 

 
3 
 

1 
 

4 
 
 

5 
 

2 
รวม 3.39 0.85 ปานกลาง  

 
 จากตารางท่ี 6 พบวา่ ปัญหาการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบติัราชการ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปนอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ มีการส่งเสริมและสนบัสนุนบุคลากรใหเ้ขา้รับการอบรมสัมมนา 
และศึกษาต่อมีระบบการประเมินผลการพฒันาบุคลากรเพื่อปรับปรุงงาน และมีการวางแผน 
และก าหนดวธีิการพฒันาบุคลากรชดัเจน ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ มีสวสัดิการต่าง ๆ 
เสริมจากสวสัดิการท่ีทางราชการจดัใหห้รือผลประโยชน์อ่ืน ๆ แก่บุคลากร 
  



57 
 

ตารางท่ี 7 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัญหาการพฒันาการบริหาร 
 งานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
 ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 

 

ด้านวนัิยและการรักษาวนัิย 
n = 162 

ระดับ อนัดับ 
X  SD  

1. บุคลากรส่วนใหญ่มีความซ่ือสัตย ์สุจริต 

2. บุคลากรส่วนใหญ่ขยนั หมัน่เพียร เอาใจใส่  
 รักษาผลประโยชน์ของทางราชการ 

3. การเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน ชุมชน 
 และสังคม 
4. การปฏิบติัตนทางวนิยัท่ีบญัญติัไว ้
 อยา่งเคร่งครัด 

5. การปฏิบติัตามค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชา 
 ท่ีสั่งโดยชอบดว้ยกฎหมาย 

3.44 
 

3.33 
 

3.46 
 

3.38 
 

3.52 

1.07 
 

1.09 
 

0.95 
 

1.00 
 

0.99 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

มาก 

3 
 

5 
 

2 
 

4 
 

1 
รวม 3.48 0.97 ปานกลาง  

 
 จากตารางท่ี 7 พบวา่ ปัญหาการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั โดยรวม 
อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนรายขอ้มีค่าเฉล่ียในระดบัปานกลางถึงมาก เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ีย 
จากมากไปนอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ การปฏิบติัตามค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชาท่ีสั่ง โดยชอบ 
ดว้ยกฎหมายการเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียนชุมชนและสังคม และบุคลากรส่วนใหญ่มี 
ความซ่ือสัตยสุ์จริต ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ บุคลากรส่วนใหญ่ขยนัหมัน่เพียร 
เอาใจใส่รักษาผลประโยชน์ของทางราชการ 
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ตารางท่ี 8 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัญหาการพฒันาการบริหาร 
 งานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
 ดา้นการออกจากราชการ 

 

ด้านการออกจากราชการ 
n = 162 

ระดับ อนัดับ 
X  SD  

1. มีระเบียบปฏิบติัส าหรับการออกจากราชการ 
     เน่ืองจากเจบ็ป่วยไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีราชการได ้

2. มีคู่มือใหค้  าแนะน าแก่ผูร่้วมงานท่ีตอ้งการ 
 ขอยา้ยโอนหรือตอ้งการลาออก 

3. มีการจดัหาระเบียบขอ้กฎหมายเก่ียวกบัการยา้ยโอน  
 การลาออก ไวใ้หบ้ริการ 

4. มีการจดัอบรมความประพฤติใหเ้หมาะสมกบั 
 ต าแหน่งหนา้ท่ีราชการ 

5. การใหค้วามช่วยเหลือในดา้นการรับ 
 บ าเหน็จบ านาญของผูร่้วมงานท่ีพน้หนา้ท่ีราชการ 

 
3.45 

 
3.14 

 
3.12 

 
3.31 

 
3.20 

 
1.02 

 
0.94 

 
1.00 

 
0.96 

 
0.99 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
1 
 

4 
 

5 
 

2 
 

3 
รวม 3.33 0.91 ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 8 พบวา่ ปัญหาการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 

ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการออกจากราชการ โดยรวม 
และรายขอ้ อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ 
มีระเบียบปฏิบติัส าหรับการออกจากราชการ เน่ืองจากเจบ็ป่วยไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีราชการได ้
มีการจดัอบรมความประพฤติใหเ้หมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ีราชการ และการใหค้วามช่วยเหลือ 
ในดา้นการรับบ าเหน็จบ านาญของผูร่้วมงานท่ีพน้หนา้ท่ีราชการ ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 
คือ มีการจดัหาระเบียบขอ้กฎหมายเก่ียวกบัการยา้ยโอนการลาออกไวใ้หบ้ริการ 
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 ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
จ าแนกตามต าแหน่ง และประสบการณ์การท างาน ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์และน าเสนอผลการวเิคราะห์ไวป้รากฏในตารางท่ี 9-12 
  
ตารางท่ี 9 ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และอนัดบั ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหาร 
 ส่วนจงัหวดัระยองจ าแนกตามต าแหน่ง 
 

ปัญหาการบริหารงานบุคลากร 
 

ต าแหน่ง 

ครูหัวหน้ากลุ่มสาระ/ ระดับช้ัน/ ฝ่ายงาน 

n = 49 

ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

n = 113 

X  SD  ระดับ อนัดับ X  SD  ระดับ อนัดับ 
1. ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
2. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
3. ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
4. ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
5. ดา้นการออกจากราชการ 

3.85 
3.77 
3.81 
4.23 
4.00 

0.43 
0.67 
0.72 
0.53 
0.61 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

3 
5 
4 
1 
2 

3.36 
3.31 
3.35 
3.41 
3.27 

0.78 
0.92 
0.85 
0.97 
0.91 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

2 
4 
3 
1 
5 

รวม 3.88 0.51 มาก  3.28 0.82 ปานกลาง  
 

59 
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 จากตารางท่ี 9 พบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง โดยรวมและรายดา้น จ าแนกตามต าแหน่ง ดงัน้ี  
 ต าแหน่งครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ ฝ่ายงาน พบวา่ โดยรวมและรายดา้น 
อยูใ่นระดบัมาก  เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นวนิยั 
และการรักษาวนิยั ดา้นการออกจากราชการ และดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
ตามล าดบั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
 ต าแหน่งครู และบุคลากรทางการศึกษา พบวา่ โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบั 
ปานกลาง เรียงตามล าดบั ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง และดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติั 
ราชการ ตามล าดบั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการออกจากราชการ 
 
ตารางท่ี 10 ผลการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 
  สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตามต าแหน่งโดยรวมและรายดา้น 
  โดยการทดสอบค่าที (Independent t-test) 
 

ปัญหาการบริหารงานบุคลากร 

ต าแหน่ง 

t p 

ผู้บริหารและครู
หัวหน้ากลุ่มสาระ/ 

ระดับช้ัน 

n = 13 

ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 

 

n = 149 

X  SD  X  SD  
1. ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั 
 และก าหนดต าแหน่ง 
2. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
3. ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
 ในการปฏิบติัราชการ 
4. ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
5. ดา้นการออกจากราชการ 

 
3.85 
3.77 

 
3.81 
4.23 
4.00 

 
0.43 
0.67 

 
0.72 
0.53 
0.61 

 
3.36 
3.31 

 
3.35 
3.41 
3.27 

 
0.78 
0.92 

 
0.85 
0.97 
0.91 

 
3.60* 
1.76 

 
1.87 

4.93* 
2.84* 

 
.00 
.08 

 
.06 
.00 
.00 

รวม 3.88 0.51 3.28 0.82 3.89* .00 
*p < .05 
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 จากตารางท่ี 10 พบวา่ ผลการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตามต าแหน่ง 
โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ ดา้นการสรรหา 
และบรรจุแต่งตั้ง และดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ แตกต่างกนั 
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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ตารางท่ี 11 ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยองสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยองจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน  
 

ปัญหาการบริหารงานบุคลากร 
 

ประสบการณ์การท างาน 

ไม่เกนิ3 ปี 

n = 128 

3 - 4ปี 

n = 16 

มากกว่า 4 ปี 

n = 79 

X  SD  ระดับ อนัดับ X  SD  ระดับ อนัดับ X  SD  ระดับ อนัดับ 
1. ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนด 
 ต าแหน่ง 
2. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
3. ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
 ในการปฏิบติัราชการ 
4. ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
5. ดา้นการออกจากราชการ 

 
3.47 
3.38 

 
3.47 
3.30 
3.32 

 
0.83 
0.90 

 
0.84 
1.08 
0.98 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
1 
3 
 

2 
5 
4 

 
3.50 
3.50 

 
3.44 
3.63 
3.58 

 
0.80 
0.95 

 
0.84 
0.97 
0.96 

 
มาก 
มาก 

 
ปานกลาง 

มาก 
มาก 

 
3 
4 
 

5 
1 
2 

 
3.31 
3.24 

 
3.32 
3.49 
3.19 

 
0.72 
0.89 

 
0.86 
0.91 
0.83 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
3 
4 
 

2 
1 
5 

รวม 3.37 0.89 ปานกลาง  3.51      0.88 มาก  3.20 0.73 ปานกลาง  
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 จากตารางท่ี 11 พบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง โดยรวมและรายดา้น จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน   
ดงัน้ี 
 ประสบการณ์การท างาน ไม่เกิน 3 ปี พบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตามประสบการณ์ 
การท างาน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่งดา้นการเสริมสร้าง 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ และดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ตามล าดบัดา้น ท่ีมีค่าเฉล่ีย 
นอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
 ประสบการณ์การท างาน 3-4 ปี พบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตามประสบการณ์ 
การท างาน โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ส่วนรายดา้นมีค่าเฉล่ียในระดบัปานกลางถึงมาก 
เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นวินยัและการรักษาวินยั 
ดา้นการออกจากราชการ และดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง ตามล าดบั 
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
 ประสบการณ์การท างาน มากกวา่ 4 ปี พบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตามประสบการณ์
การท างาน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 
ไดแ้ก่ ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
และดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง ตามล าดบั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ 
ดา้นการออกจากราชการ 
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ตารางท่ี 12 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวน เพื่อเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
  โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตาม 
  ประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายดา้น โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวน 
  แบบทางเดียว (One-way ANOVA) 
 

ปัญหาการบริหารงานบุคลากร 
แหล่งความ 

df SS MS F p 
แปรปรวน 

1. ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั 
 และก าหนดต าแหน่ง 
 
2. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
 
 
3. ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
 ในการปฏิบติัราชการ 
 
4. ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
 
 
5. ดา้นการออกจากราชการ 

ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
159 
161 

2 
159 
161 

2 
159 
161 

2 
159 
161 

2 
159 
161 

1.29 
94.13 
95.42 

1.98 
131.16 
133.14 

.83 
114.67 
115.50 

2.27 
148.41 
150.67 

4.29 
129.37 
133.66 

0.65 
0.59 

 
0.99 
0.83 

 
0.42 
0.72 

 
1.13 
0.93 

 
2.15 
0.81 

1.09 
 
 

1.20 
 
 

0.58 
 
 

1.21 
 
 

2.64 

.34 
 
 

.30 
 
 

.56 
 
 

.30 
 
 

.08 
 

 
 

รวม 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
159 
161 

2.80 
104.86 
107.66 

1.40 
0.66 

2.12 .12 

*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 12 พบวา่ ผลการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียน
มธัยมตากสินระยองสังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยองจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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 ตอนท่ี 4 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปรากฏ ดงัตารางท่ี 
13-17 
 
ตารางท่ี 13 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสิน 
  ระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนด 
  ต  าแหน่ง 
 

ด้านการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
จ านวน 
n = 162 

ร้อยละ อนัดับ 

1. ควรมีการประชุมวางแผนร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหาร 
 และขา้ราชการครูในการก าหนดต าแหน่ง 
 และความตอ้งการบุคลากรท่ีจะมาปฏิบติัหนา้ท่ีของ 
 สถานศึกษา 

109 67.28 1 

2. ควรจดัใหมี้การอบรมผูบ้ริหารและขา้ราชการครู 
 ท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการวางแผนอตัราก าลงั 
 เพื่อใหมี้ความรู้เก่ียวกบัเกณฑม์าตรฐาน 
 การจดัอตัราก าลงัของบุคลากรในสถานศึกษา 

52 
 

32.10 2 

3. ควรจดัใหมี้สอบคดัเลือกบุคคลท่ีมีความสามารถเขา้มา 
 ปฏิบติังานตามเอกวชิา โดยใชข้อ้สอบส่วนกลางจาก 
 องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 

1 0.62 3 

รวม 162 100.00  
 
 ตารางท่ี 13 พบวา่ แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสิน 
ระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง  
โดยเรียงล าดบัค่าร้อยละจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ควรมีการประชุมวางแผนร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหาร
และขา้ราชการครูในการก าหนดต าแหน่งและความตอ้งการบุคลากรท่ีจะมาปฏิบติัหนา้ท่ีของ 
สถานศึกษา เป็นอนัดบั 1 รองลงมา คือ ควรจดัใหมี้การอบรมผูบ้ริหารและขา้ราชการครูท่ีเก่ียวขอ้ง 
เก่ียวกบัการวางแผนอตัราก าลงั เพื่อใหมี้ความรู้เก่ียวกบัเกณฑม์าตรฐานการจดัอตัราก าลงัของ 
บุคลากรในสถานศึกษา และควรจดัใหมี้สอบคดัเลือกบุคคลท่ีมีความสามารถเขา้มาปฏิบติังาน 
ตามเอกวชิาโดยใชข้อ้สอบส่วนกลางจากองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 14 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
  ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการสรรหา 
  และบรรจุแต่งตั้ง 
 

ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
จ านวน 
n = 162 

ร้อยละ อนัดับ 

1. มีการจดัประชุมช้ีแจงมอบหมายหนา้ท่ีและภารกิจ 
 ใหบุ้คลากรในโรงเรียนหากมีปัญหาเร่ืองใด 
 ควรสักถามและปรึกษาหารือร่วมกนัก่อนจะด าเนินการ 
 ต่อไป 73 45.06 2 
2. ควรมีการส ารวจและประเมินความรู้ความสามารถของ 
 บุคลากรเพื่อการมอบหมายงานท่ีเหมาะสม 

89 
 54.94 1 

3. อ่ืน ๆ 0 0 0 
รวม 162 100.00  

 
 ตารางท่ี 14 พบวา่ แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสิน 
ระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยองดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งโดยเรียงล าดบั 
ค่าร้อยละจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ควรมีการส ารวจและประเมินความรู้ความสามารถของบุคลากร 
เพื่อการมอบหมายงานท่ีเหมาะสม เป็นอนัดบั 1 รองลงมา คือ มีการจดัประชุมช้ีแจงมอบหมาย 
หนา้ท่ีและภารกิจใหบุ้คลากรในโรงเรียนหากมีปัญหาเร่ืองใดควรสักถามและปรึกษาหารือร่วมกนั 
ก่อนจะด าเนินการต่อไปและอ่ืน ๆ ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 15 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสิน 
 ระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
 ในการปฏิบติัราชการ 
 

ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
จ านวน 
n = 162 

ร้อยละ อนัดับ 

1. ควรมีการวางแผนและก าหนดวธีิการพฒันาบุคลากร 
 ในแต่ละปี 40 24.69 2 
2. ควรใหก้ารสนบัสนุนและจดัสวสัดิการต่าง ๆ เพิ่มเติมจาก 
 ระบบราชการเพื่อกระตุน้การพฒันาตนเองของบุคลากร 
 ในโรงเรียน 12 75.31 1 
3. อ่ืน ๆ 0 0 0 

รวม 162 100.00  
 
 ตารางท่ี 15 พบวา่ แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสิน 
ระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติั 
ราชการ โดยเรียงล าดบัค่าร้อยละจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ควรใหก้ารสนบัสนุนและจดัสวสัดิการ 
ต่าง ๆ เพิ่มเติมจากระบบราชการเพื่อกระตุน้การพฒันาตนเองของบุคลากรในโรงเรียน เป็นอนัดบั 1  
รองลงมา คือ ควรมีการวางแผนและก าหนดวธีิการพฒันาบุคลากรในแต่ละปีและอ่ืน ๆ ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 16 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสิน 
 ระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
 

ด้านวนัิยและการรักษาวนัิย 
จ านวน 
n = 162 

ร้อยละ อนัดับ 

1. จดัประชุมช้ีแจงระเบียบขอ้บงัคบัและเกณฑก์ารลงโทษ 
 เก่ียวกบัวนิยัและการรักษาวินยั 67 41.36 2 
2. สนบัสนุนและยกยอ่งบุคลากรท่ีมีความซ่ือสัตยสุ์จริต 
 ขยนัหมัน่เพียรดูแลเอาใจใส่รักษาผลประโยชน์ 
 ของทางราชการและเคารพกฎระเบียบวนิยั 
 ของทางราชการ 95 58.64 1 
3. อ่ืน ๆ 0 0 0 

รวม 162 100.00  
 
 ตารางท่ี 16 พบวา่ แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั โดยเรียงล าดบั 
ค่าร้อยละจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ สนบัสนุนและยกยอ่งบุคลากรท่ีมีความซ่ือสัตยสุ์จริต 
ขยนัหมัน่เพียรดูแลเอาใจใส่รักษาผลประโยชน์ของทางราชการและเคารพกฎระเบียบวนิยัของ 
ทางราชการเป็นอนัดบั 1 รองลงมา คือ จดัประชุมช้ีแจงระเบียบขอ้บงัคบัและเกณฑก์ารลงโทษ
เก่ียวกบัวนิยัและการรักษาวินยัและอ่ืน ๆ ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 17 ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสิน- 
  ระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการออกจากราชการ 
 

ด้านการออกจากราชการ 
จ านวน 
n = 162 

ร้อยละ อนัดับ 

1. ควรใหค้วามรู้เก่ียวกบัระเบียบขอ้กฎหมายเก่ียวกบั 
 การยา้ยโอนการลาออกการถูกเพิกถอน 
 ใบประกอบวชิาชีพ 131 80.86 1 
2. ควรอ านวยความสะดวกแก่ผูร่้วมงานท่ีจะเกษียณอาย ุ
 หรือลาออก 30 18.52 2 
3. ควรพิจารณาการยา้ยอยา่งสมเหตุสมผล เนน้ประโยชน์ 
 ขององคก์าร 1 0.62 3 

รวม 162 100.00  
 
 ตารางท่ี 17 พบวา่ แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการออกจากราชการ โดยเรียงล าดบั 
ค่าร้อยละจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ควรใหค้วามรู้เก่ียวกบัระเบียบขอ้กฎหมายเก่ียวกบัการยา้ยโอน 
การลาออกการถูกเพิกถอนใบประกอบวชิาชีพ เป็นอนัดบั 1 รองลงมา คือ ควรอ านวยความสะดวก 
แก่ผูร่้วมงานท่ีจะเกษียณอาย ุหรือลาออก และควรพิจารณาการยา้ยอยา่งสมเหตุสมผลเนน้ประโยชน์ 
ขององคก์าร ตามล าดบั 
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บทที ่5 
สรุป อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาคร้ังน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงาน
บุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตาม 
ต าแหน่ง และประสบการณ์การท างาน กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ ครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ 
ระดบัชั้น/ ฝ่ายงานครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดั 
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ านวน 162 คน แบ่งเป็นครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/ ระดบัชั้น/ 
ฝ่ายงาน จ านวน 49 คน ครู และบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 113 คน โดยการสุ่มอยา่งง่าย 
ตามต าแหน่งเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน  
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ลกัษณะแบบสอบถาม 
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าชนิด 5 ระดบั (Rating scale) ประกอบดว้ย 5 ดา้น ดา้นการวางแผน 
อตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบติัราชการ ดา้นวินยัและการรักษาวนิยั และดา้นการออกจากราชการ จ านวน 25 ขอ้  
มีค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ระหวา่ง .59 ถึง .87 และค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั 
เท่ากบั .97 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน และการวเิคราะห์โดยการทดสอบค่าที (t- test) และการวเิคราะห์ความแปรปรวน 
แบบทางเดียว (One-way ANOVA) ตอนท่ี 3 แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง แลว้ท าการแปรผล 
และน าเสนอเป็นตารางประกอบการบรรยาย 
 

สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยองผูว้ิจยัสรุปผลไดด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ผลการวเิคราะห์ระดบัปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัปานกลาง  
เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยสามล าดบัแรก ไดแ้ก่ ดา้นวนิยัและการรักษาวินยั  
ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง และดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
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ในการปฏิบติัราชการตามล าดบั ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการออกจากราชการ 
เม่ือพิจารณารายดา้นปรากฏผล ดงัน้ี 
  1.1  ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนด 
ต าแหน่ง โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนรายขอ้มีค่าเฉล่ียในระดบัปานกลางถึงมาก  
เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยสามล าดบัแรก ไดแ้ก่  ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
การก าหนดต าแหน่ง และอตัราเงินเดือน ความชดัเจนของการวางแผนอตัราก าลงั และก าหนด 
ต าแหน่งบุคลากรในโรงเรียน และมีการวเิคราะห์ความตอ้งการบุคลากรของโรงเรียนตามล าดบั 
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การก าหนดมาตรการส่งเสริมการบรรจุแต่งตั้งบุคลากรโดนค านึงถึง 
บุคคลในทอ้งถ่ิน ตามล าดบั 
  1.2  ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนรายขอ้มีค่าเฉล่ียในระดบัปานกลางถึงมาก เรียงตามล าดบั 
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยสามล าดบัแรก ไดแ้ก่ มีการจดัให้บุคลากรสอนตรงตามความถนดั 
และความช านาญ มีการช้ีแจงหรือด าเนินการใหบุ้คลากรทราบบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบของ 
ตนเอง และมีการปฐมนิเทศช้ีแจงแนะน างานท่ีตอ้งรับผิดชอบแก่บุคลากรในโรงเรียนตามล าดบั  
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ มีการแบ่งงานใหบุ้คลากรแต่ละคนรับผดิชอบในปริมาณท่ีเหมาะสม 
  1.3  ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบติัราชการ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง  เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจาก 
มากไปนอ้ยสามล าดบัแรก ไดแ้ก่ มีการส่งเสริมและสนบัสนุนบุคลากรใหเ้ขา้รับการอบรมสัมมนา
และศึกษาต่อ มีระบบการประเมินผลการพฒันาบุคลากรเพื่อปรับปรุงงาน และมีการวางแผน 
และก าหนดวธีิการพฒันาบุคลากรชดัเจนตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ มีสวสัดิการต่าง ๆ  
เสริมจากสวสัดิการท่ีทางราชการจดัให ้หรือผลประโยชน์อ่ืน ๆ แก่บุคลากร 
  1.4  ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั โดยรวม 
อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนรายขอ้มีค่าเฉล่ียในระดบัปานกลางถึงมาก เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจาก 
มากไปนอ้ยสามล าดบัแรก ไดแ้ก่ การปฏิบติัตามค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชาท่ีสั่งโดยชอบดว้ยกฎหมาย   
การเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน ชุมชน และสังคม และบุคลากรส่วนใหญ่มีความซ่ือสัตย ์สุจริต 
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ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ บุคลากรส่วนใหญ่ขยนั หมัน่เพียร เอาใจใส่ รักษา 
ผลประโยชน์ของทางราชการ 
  1.5  ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการออกจากราชการ โดยรวม 
และรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยสามล าดบัแรก ไดแ้ก่  
มีระเบียบปฏิบติัส าหรับการออกจากราชการ เน่ืองจากเจบ็ป่วยไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ 
ได ้มีการจดัอบรมความประพฤติใหเ้หมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ีราชการ และการใหค้วามช่วยเหลือ 
ในดา้นการรับบ าเหน็จบ านาญของผูร่้วมงานท่ีพน้หนา้ท่ีราชการ ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด  
คือ มีการจดัหาระเบียบขอ้กฎหมายเก่ียวกบัการยา้ย โอน การลาออก ไวใ้หบ้ริการ 
 2.  ผลการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง เม่ือจ าแนกตามต าแหน่ง และประสบการณ์การท างาน  
ปรากฏผล ดงัน้ี 
  2.1  จ าแนกตามต าแหน่ง พบวา่ ผลการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากร 
ของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  จ  าแนกตามต าแหน่ง  
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ดา้นการสรรหา 
และบรรจุแต่งตั้ง และดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการแตกต่างกนั 
อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
  2.2  จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบวา่ ผลการเปรียบเทียบปัญหา 
การบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 3.  ผลการศึกษาแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยองเม่ือพิจารณารายดา้นปรากฏผลดงัน้ี 
  3.1  แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง  
โดยเรียงล าดบัค่าร้อยละจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่  ควรมีการประชุมวางแผนร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหาร 
และขา้ราชการครูในการก าหนดต าแหน่งและความตอ้งการบุคลากรท่ีจะมาปฏิบติัหนา้ท่ีของ 
สถานศึกษาเป็นอนัดบั 1 รองลงมา คือ ควรจดัใหมี้การอบรมผูบ้ริหารและขา้ราชการครูท่ีเก่ียวขอ้ง 
เก่ียวกบัการวางแผนอตัราก าลงั เพื่อใหมี้ความรู้เก่ียวกบัเกณฑม์าตรฐานการจดัอตัราก าลงัของ 
บุคลากรในสถานศึกษาและควรจดัใหมี้สอบคดัเลือกบุคคลท่ีมีความสามารถเขา้มาปฏิบติังาน 
ตามวชิาเอก โดยใชข้อ้สอบส่วนกลางจากองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั ตามล าดบั 
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  3.2  แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง โดยเรียงล าดบัค่าร้อยละ 
จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ควรมีการส ารวจและประเมินความรู้ความสามารถของบุคลากร 
เพื่อการมอบหมายงานท่ีเหมาะสมเป็นอนัดบั  1 รองลงมา คือ มีการจดัประชุมช้ีแจง มอบหมาย 
หนา้ท่ี และภารกิจใหบุ้คลากรในโรงเรียน หากมีปัญหาเร่ืองใดควรสักถามและปรึกษาหารือร่วมกนั 
ก่อนจะด าเนินการต่อไปและอ่ืน ๆ ตามล าดบั 
  3.3  แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
โดยเรียงล าดบัค่าร้อยละจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ควรใหก้ารสนบัสนุนและจดัสวสัดิการต่าง ๆ  
เพิ่มเติมจากระบบราชการ เพื่อกระตุน้การพฒันาตนเองของบุคลากรในโรงเรียน เป็นอนัดบั 1  
รองลงมา คือ ควรมีการวางแผนและก าหนดวธีิการพฒันาบุคลากรในแต่ละปีและอ่ืน ๆ ตามล าดบั 
  3.4  แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นวินยัและการรักษาวนิยั โดยเรียงล าดบัค่าร้อยละ 
จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ สนบัสนุนและยกยอ่งบุคลากรท่ีมีความซ่ือสัตย ์สุจริต ขยนัหมัน่เพียร  
ดูแลเอาใจใส่รักษาผลประโยชน์ของทางราชการ และเคารพกฎระเบียบวนิยัของทางราชการ 
เป็นอนัดบั 1 รองลงมา คือ จดัประชุมช้ีแจงระเบียบขอ้บงัคบัและเกณฑก์ารลงโทษเก่ียวกบัวนิยั 
และการรักษาวนิยัและอ่ืน ๆ ตามล าดบั 
  3.5  แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการออกจากราชการ โดยเรียงล าดบัค่าร้อยละ 
จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ควรใหค้วามรู้เก่ียวกบัระเบียบขอ้กฎหมายเก่ียวกบัการยา้ย โอน การลาออก  
การถูกเพิกถอนใบประกอบวิชาชีพ เป็นอนัดบั 1 รองลงมา คือ ควรอ านวยความสะดวกแก่ 
ผูร่้วมงานท่ีจะเกษียณอาย ุหรือลาออก และควรพิจารณาการยา้ยอยา่งสมเหตุสมผล เนน้ประโยชน์ 
ขององคก์าร ตามล าดบั 

 
อภิปรายผล 
 การศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ผูว้จิยัมีประเด็นท่ีจะน ามาอภิปราย ดงัน้ี 
 1.  ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์าร 
บริหารส่วนจงัหวดัระยอง โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจาก 
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มากไปนอ้ย สามล าดบัแรก  ไดแ้ก่ ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั ดา้นการวางแผนอตัราก าลงั 
และก าหนดต าแหน่ง และดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการตามล าดบั  
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นการออกจากราชการทั้งน้ีเน่ืองจากการบริหารงานบุคลากร 
มีความส าคญัและส่งผลต่อความส าเร็จของสถานศึกษา สถานศึกษาจะประสบความส าเร็จ 
และเป็นท่ียอมรับแก่ผูป้กครอง ชุมชน สังคม และประเทศชาติ การบริหารงานในสถานศึกษา 
จ าเป็นตอ้งมีครูและบุคลากรทางการศึกษาในการด าเนินงานอยา่งเพียงพอ มีทกัษะความรู้ 
และประสบการณ์ตรงตามความสามารถและสาขาวชิาท่ีสอน การบรรจุแต่งตั้งครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาของสถานศึกษาของสถานศึกษา ยงัไม่บรรลุวตัถุประสงคเ์ท่าท่ีควร ในส่วนของ 
ขา้ราชการครูและพนกังานจา้งตามภารกิจจะตอ้งผา่นการสรรหาบรรจุแต่งตั้ง สอบคดัเลือก 
โดยส่วนกลางคณะกรรมการศึกษาธิการจงัหวดัระยอง หรือองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  
ซ่ึงในการสรรหานั้นจะด าเนินการจากการคดัเลือกผูมี้คุณสมบติัทัว่ประเทศ ซ่ึงท าใหโ้รงเรียน- 
มธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง พบปัญหาเก่ียวกบัการโยกยา้ยของ 
บุคลากร การบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา 
ไม่ตรงตามนโยบายของสถานศึกษา จึงท าใหส้ภาพปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียน 
มธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุกลัยา  ชลเสถียร (2554) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหา 
การบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัระยอง ผลการวิจยัพบวา่  
ปัญหาการบริหารบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบั 
งานวจิยัของ รุ่งราตรี  พานิช (2556) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ ปัญหา 
การบริหารงานบุคลากรในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1  
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จีรภทัร  เชียงทอง (2557)  
ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในพื้นท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 ผลการวจิยั 
พบวา่ ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมศึกษา ในพื้นท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัปานกลาง  
และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุวมิล  สุขสวสัด์ิ (2558) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหาร 
งานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการมธัยมศึกษา จงัหวดัตราด  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 ผลการวจิยัพบวา่ ปัญหาการบริหาร 
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งานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการมธัยมศึกษา จงัหวดัตราด  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 17 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  1.1  ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนด 
ต าแหน่ง โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  ส่วนรายขอ้มีค่าเฉล่ียในระดบัปานกลางถึงมาก  
เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
การก าหนดต าแหน่งและอตัราเงินเดือน ความชดัเจนของการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนด 
ต าแหน่งบุคลากรในโรงเรียน และมีการวเิคราะห์ความตอ้งการบุคลากรของโรงเรียน ตามล าดบั  
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ การก าหนดมาตรการส่งเสริมการบรรจุแต่งตั้งบุคลากรโดยค านึงถึง 
บุคคลในทอ้งถ่ิน ทั้งน้ีเน่ืองจาก การบรรจุแต่งตั้ง การโอนยา้ยบุคลากรมีคณะกรรมการศึกษาธิการ 
จงัหวดัระยอง หรือองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง เป็นผูพ้ิจารณา แมบ้างคร้ังสถานศึกษา 
มีความตอ้งการต าแหน่งท่ีขาดแคลน แต่ดว้ยอตัราก าลงัท่ีพิจารณาอาจไม่เพียงพอตามท่ีสถานศึกษา 
ตอ้งการ ผูบ้ริหารไดใ้หค้วามส าคญัในเร่ืองน้ีและใหค้วามช่วยเหลือครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ทุกดา้น จึงท าใหผู้บ้ริหาร คณะครู และบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์าร 
บริหารส่วนจงัหวดัระยอง มองปัญหาการบริหารงานบุคลากรดา้นการวางแผนอตัราก าลงั 
และก าหนดต าแหน่ง โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธีรวฒิุ   สิทธิกุล  
(2550) ไดศึ้กษา ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาตราด ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง โดยรวมอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุกลัยา  ชลเสถียร (2554) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหา 
การบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง โดยรวม 
อยูใ่นระดบัปานกลาง และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ลีน่า  พอนมาเจดี (2555) ไดศึ้กษา 
สภาพปัญหาและแนวทางแกไ้ขการบริหารงานบุคลากรในคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยั 
แห่งชาวลาว ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  1.2  ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนรายขอ้มีค่าเฉล่ียในระดบัปานกลางถึงมาก  เรียงตามล าดบั 
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ มีการจดัให้บุคลากรสอนตรงตามความถนดั 
และความช านาญ มีการช้ีแจงหรือด าเนินการใหบุ้คลากรทราบบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบของ 
ตนเอง และมีการปฐมนิเทศช้ีแจงแนะน างานท่ีตอ้งรับผิดชอบแก่บุคลากรในโรงเรียนตามล าดบั  
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ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ มีการแบ่งงานใหบุ้คลากรแต่ละคนรับผดิชอบในปริมาณท่ีเหมาะสม 
ทั้งน้ีเน่ืองจาก มีการปรับเปล่ียนบุคลากรอยูเ่สมอ เม่ือไดรั้บการบรรจุแต่งตั้ง ผูบ้ริหาร ขา้ราชการครู  
พนกังานจา้งตามภารกิจ มาทดแทน หรือการสรรหาบรรจุแต่งตั้งบุคลากรทางการศึกษา อาทิเช่น  
เจา้หนา้ท่ีธุรการ เจา้หนา้ท่ีอาคารสถานท่ี เจา้หนา้ท่ีประสานงาน เป็นตน้ ส่งผลใหพ้บปัญหา 
การก าหนดหนา้ท่ีและความรับผดิชอบตอ้งมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา จึงท าใหผู้บ้ริหาร คณะครู 
และบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง มองปัญหา 
การบริหารงานบุคลากรดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง สอดคลอ้ง 
กบังานวจิยัของ สุกลัยา  ชลเสถียร (2554) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  
เขต 18 ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
รุ่งราตรี   พานิช (2556) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุวมิล  สุขสวสัด์ิ (2558) ไดศึ้กษา 
ปัญหาการบริหารงานของผูบ้ริหารโรงเรียนกลุ่มส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการมธัยมศึกษา  
จงัหวดัตราด สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เขต 17 โดยพบวา่ ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  1.3  ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบติัราชการ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง  เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปนอ้ย สามล าดบัแรก ไดแ้ก่ มีการส่งเสริมและสนบัสนุนบุคลากรใหเ้ขา้รับการอบรมสัมมนา 
และศึกษาต่อ มีระบบการประเมินผลการพฒันาบุคลากรเพื่อปรับปรุงงาน และมีการวางแผน 
และก าหนดวธีิการพฒันาบุคลากรชดัเจน ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ มีสวสัดิการต่าง ๆ  
เสริมจากสวสัดิการท่ีทางราชการจดัให ้หรือผลประโยชน์อ่ืน ๆ แก่บุคลากรทั้งน้ีเน่ืองจาก 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง มีการจดัอบรมสัมมนา 
เพื่อพฒันาผูบ้ริหาร คณะครูและบุคลกรทางการศึกษาอยา่งต่อเน่ือง แต่พบวา่ หวัขอ้ท่ีน ามา 
อบรมสัมมนานั้น ยงัไม่ครอบคลุมในการพฒันาทกัษะครูและบุคลากรทางการศึกษา รวมทั้ง 
สถานศึกษายงัมีการสร้างขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของบุคลากร และมีสวสัดิการต่าง ๆ 
เสริมจากสวสัดิการท่ีทางราชการจดัใหมี้เกณฑท่ี์ยงัไม่ชดัเจนจึงท าใหผู้บ้ริหาร คณะครู และ 
บุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง มองปัญหา 
การบริหารงานบุคลากร ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ โดยรวมอยูใ่น 
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ระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธีรวฒิุ  สิทธิกุล (2550) ไดศึ้กษา ปัญหาการบริหาร 
งานบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตราด 
ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลางสอดคลอ้งกบั 
งานวจิยัของรุ่ง ราตรี  พานิช (2556) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1ดา้นการเสริมสร้าง 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ 
สุวมิล  สุขสวสัด์ิ (2558) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียน 
กลุ่มส่งเสริมประสิทธิภาพการจดัการมธัยมศึกษา จงัหวดัตราด สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 17 ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ โดยรวมอยูใ่นระดบั 
ปานกลาง 
  1.4  ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั โดยรวมอยูใ่น 
ระดบัปานกลาง ส่วนรายขอ้มีค่าเฉล่ียในระดบัปานกลางถึงมาก เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมาก 
ไปนอ้ยสามล าดบัแรก ไดแ้ก่ การปฏิบติัตามค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชาท่ีสั่งโดยชอบดว้ยกฎหมาย   
การเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน ชุมชน และสังคม และบุคลากรส่วนใหญ่มีความซ่ือสัตย ์สุจริต 
ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ บุคลากรส่วนใหญ่ขยนั หมัน่เพียร เอาใจใส่ รักษา
ผลประโยชน์ของทางราชการ ทั้งน้ีเน่ืองจาก มีบุคลากรบางส่วนไม่ปฏิบติัตามกฎระเบียบของ 
สถานศึกษาอยา่งเคร่งครัดและไม่ค  านึงถึงผลประโยชน์ของทางราชการเป็นส าคญั จึงท าใหผู้บ้ริหาร  
คณะครู และบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  
มองปัญหาการบริหารงานบุคลากร ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั  โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุกลัยา  ชลเสถียร (2554) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหาร 
งานบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  และสอดคลอ้งกบั 
งานวจิยัของ ลีน่า  พอนมาเจดี (2555) ไดศึ้กษา สภาพปัญหาและแนวทางแกไ้ขการบริหาร 
งานบุคลากรในคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัแห่งชาวลาว ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั โดยรวม 
อยูใ่นระดบัปานกลาง และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ราตรี  พานิช (2556) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหา 
การบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 
ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยัโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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  1.5  ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสิน 
ระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  ดา้นการออกจากราชการ โดยรวมและรายขอ้ 
อยูใ่นระดบัปานกลาง เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ยสามล าดบัแรก ไดแ้ก่ มีระเบียบปฏิบติั 
ส าหรับการออกจากราชการเน่ืองจากเจบ็ป่วยไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีราชการได ้มีการจดัอบรม
ความประพฤติใหเ้หมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ีราชการ และการใหค้วามช่วยเหลือในดา้นการรับ 
บ าเหน็จบ านาญของผูร่้วมงานท่ีพน้หนา้ท่ีราชการ ตามล าดบั ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ  
มีการจดัหาระเบียบขอ้กฎหมายเก่ียวกบัการยา้ย โอน การลาออก ไวใ้หบ้ริการ ทั้งน้ีเน่ืองจาก 
ท่ีผา่นมาการลาออกของขา้ราชการ หรือการขอยา้ย โอนเกิดผลกระทบต่อระบบราชการ และ 
ส่งผลต่อการจดัการเรียนใหก้บัผูเ้รียนและระหวา่งการปฏิบติังานดา้นอ่ืน ๆ จึงท าให้ผูบ้ริหาร  
คณะครูและบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  
มองปัญหาการบริหารงานบุคลากร ดา้นการออกจากราชการ โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบั 
ปานกลาง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุกลัยา ชลเสถียร (2554) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหา 
การบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ดา้นการออกจากราชการ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ รุ่งราตรี  พานิช (2556) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากร 
ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ดา้นการออกจากราชการ  
โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กมลทิพย ์ เดชอภิรักษก์มล (2558)  
ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  
อ าเภอเขาชะเมา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 ดา้นการออกจาก 
ราชการ โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 2.  เปรียบเทียบ ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง เม่ือจ าแนกตามต าแหน่งและประสบการณ์การท างาน  
  2.1  เปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตามต าแหน่ง พบวา่ โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  
และดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการวจิยั ทั้งน้ีเน่ืองจาก ผูบ้ริหาร คณะครู และบุคลากรทางการศึกษา 
ของสถานศึกษามีการเปล่ียนแปลงต าแหน่งอยูบ่่อยคร้ัง ท าใหผู้บ้ริหาร คณะครูและบุคลากร 
ทางการศึกษาไดรั้บผลกระทบโดยตรงในการปฏิบติังานส่งผลใหก้ารเปรียบเทียบปัญหา 
การบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง  
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จ าแนกตามต าแหน่งโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พรทิพย ์ อรุณทอง (2541) ไดศึ้กษาการวจิยั ทางการศึกษาความคิดเห็น 
ของครู และผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานประถมศึกษา กรุงเทพฯ เก่ียวกบั 
การปฏิบติังานตามเกณฑม์าตราฐานวชิาชีพครู ผลการวจิยัพบวา่ จ  าแนกตามต าแหน่ง ครูผูส้อน  
มีความคิดเห็นเก่ียวกบัการปฏิบติัตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชีพครูมาตรฐานท่ี 3 มาตรฐานท่ี 7 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี .05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ส าราญ  หงส์กลาง (2547)  
ไดศึ้กษา สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคลากรของวทิยาลยัการอาชีพ สังกดักรมอาชีวศึกษา  
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
ท่ีระดบั.05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พระเส็ง  ปภสฺสโร (2554) ไดศึ้กษา การบริหารงานบุคคล 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัประถมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปราจีนบุรี 
เขต 1 พบวา่ เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ าแนกตามต าแหน่ง  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ รุ่งราตรี  พานิช (2556) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากร 
ของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่  
การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากร จ าแนกตามต าแหน่งโดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้ ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง  
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ รณกฤต  รินทะชยั  
(2557) ไดว้จิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 26 พบวา่ จ  าแนกตามต าแหน่ง โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 
ทางสถิติท่ีระดบั .05 
  2.2  เปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบวา่  
การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากร โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั 
ทางสถิติ ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานของการวจิยั ทั้งน้ีเน่ืองจาก ผูบ้ริหาร คณะครู และบุคลากร
ทางการศึกษาท่ีมีประสบการณ์การท างานท่ีแตกต่างกนัตอ้งปฏิบติังานไปในแนวทางเดียวกนั  
ตระหนกัถึงคุณค่าและความส าคญัของการบริหารงานบุคลากร  อีกทั้งยงัตอ้งปฏิบติัตามระเบียบ 
คณะกรรมการศึกษาธิการจงัหวดัระยอง ท่ีไดก้  าหนดไว ้จึงท าใหปั้ญหาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ าแนกตามประสบการณ์ 
การท างานแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ชยัสิริ  อาศยัสุข  
(2547) ไดศึ้กษา ความสามารถในการบริหารงานวชิาการระดบัชั้นมธัยมศึกษาของผูบ้ริหาร 
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โรงเรียนดาราสมุทร จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความสามารถในการบริหารงานวชิาการระดบั 
ชั้นมธัยมศึกษาของผูบ้ริหาร ระหวา่งความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์มากกบัครู 
ท่ีมีประสบการณ์นอ้ย โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบั 
งานวจิยัของ สมยั  สวา่งวงษ ์(2550) ไดศึ้กษา ปัญหาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารงาน 
โรงเรียนพระปริยติัธรรมแผนกสามญัศึกษากลุ่มท่ี 12 พบวา่ จ  าแนกตามประสบการณ์ โดยรวม 
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุกลัยา  ชลเสถียร  
(2554) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนมธัยมศึกษา 
ในจงัหวดัระยอง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 18 ผลการวจิยัพบวา่ 
การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากร จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวม 
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ รุ่งราตรี  พานิช  
(2556) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ การเปรียบเทียบปัญหาการบริหาร 
งานบุคลากร จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่ง 
ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จีรภทัร เชียงทอง (2557) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง 
ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมศึกษาในพื้นท่ี 
จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 3 ผลการวจิยัพบวา่  
การเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากร จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยรวม 
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 3.  แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง  
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง พบวา่ ผูบ้ริหาร คณะครูและบุคลากรทางการศึกษาของ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง มีแนวทางการพฒันา 
การบริหารงานบุคลากรในแต่ละดา้น ดงัน้ี ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง  
ควรมีการประชุมวางแผนร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารและขา้ราชการครูในการก าหนดต าแหน่ง 
และความตอ้งการบุคลากรท่ีจะมาปฏิบติัหนา้ท่ีของสถานศึกษา ควรจดัใหมี้การอบรมผูบ้ริหาร 
และขา้ราชการครูท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการวางแผนอตัราก าลงัเพื่อใหมี้ความรู้เก่ียวกบัเกณฑม์าตรฐาน 
การจดัอตัราก าลงัของบุคลากรในสถานศึกษา และควรจดัใหมี้สอบคดัเลือกบุคคลท่ีมีความสามารถ 
เขา้มาปฏิบติังานตามวชิาเอก โดยใชข้อ้สอบส่วนกลางจากองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั  
ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ควรมีการส ารวจและประเมินความรู้ความสามารถของบุคลากร 
เพื่อการมอบหมายงานท่ีเหมาะสม และจดัประชุมช้ีแจง มอบหมายหนา้ท่ี และภารกิจใหบุ้คลากร 
ในโรงเรียน หากมีปัญหาเร่ืองใดควรสักถามและปรึกษาหารือร่วมกนัก่อนจะด าเนินการต่อไป 
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ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ควรใหก้ารสนบัสนุนและจดัสวสัดิการ 
ต่าง ๆ เพิ่มเติมจากระบบราชการ เพื่อกระตุน้การพฒันาตนเองของบุคลากรในโรงเรียน 
และมีการวางแผนและก าหนดวธีิการพฒันาบุคลากรในแต่ละปี ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
โดยควรสนบัสนุนและยกยอ่งบุคลากรท่ีมีความซ่ือสัตย ์สุจริต ขยนัหมัน่เพียร ดูแลเอาใจใส่  
รักษาผลประโยชน์ของทางราชการ และเคารพกฎระเบียบวนิยัของทางราชการและจดัประชุมช้ีแจง 
ระเบียบขอ้บงัคบัและเกณฑก์ารลงโทษเก่ียวกบัวนิยัและการรักษาวนิยัดา้นการออกจากราชการ 
ควรใหค้วามรู้เก่ียวกบัระเบียบขอ้กฎหมายเก่ียวกบัการยา้ย โอน การลาออก การถูกเพิกถอน 
ใบประกอบวชิาชีพควรอ านวยความสะดวกแก่ผูร่้วมงานท่ีจะเกษียณอายหุรือลาออก และ 
ควรพิจารณาการยา้ยอยา่งสมเหตุสมผล เนน้ประโยชน์ขององคก์ารสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ลีน่า  พอนมาเจดี (2555) ไดศึ้กษา สภาพปัญหาและแนวทางแกไ้ขการบริหารงานบุคลากร  
ในคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัแห่งชาวลาว พบวา่ แนวทางการแกไ้ขและพฒันาการบริหาร 
งานบุคลากร ควรมีการพฒันาไปพร้อมกนัทุกๆดา้นสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จีรภทัร  เชียงทอง  
(2557) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมธัยมศึกษาในพื้นท่ีจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มธัยมศึกษา เขต 3 พบวา่ แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรนั้น ควรพฒันาในทุกดา้น 
ไปพร้อมกนั และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ โนรีย ์  ทรัพยโ์สภณ (2559) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ือง ปัญหา
และแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของสถานศึกษาอาชีวศึกษาจงัหวดัสระแกว้  
สังกดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบวา่ แนวทางการพฒันาการบริหาร 
งานบุคลากรนั้น ควรพฒันาทุกดา้น ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยัและดา้นการออกจากราชการ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพือ่น าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการวจิยัปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง มีขอ้เสนอแนะ 
เพื่อน าผลการวจิยัไปใชด้งัต่อไปน้ี 
 1.  ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่งผูบ้ริหารควรมีความรู้ความเขา้ใจ 
เก่ียวกบัการก าหนดต าแหน่งและอตัราเงินเดือน เพื่อวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่งครู 
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ใหเ้พียงพอและเหมาะสมกบัความตอ้งการของสถานศึกษาและส่งเสริมขวญัและก าลงัใจของ 
บุคลากรภายในสถานศึกษา 
 2.  ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งควรมีการจดัใหบุ้คลากรสอนตรงตามความถนดั 
และความช านาญ  และควรจดัใหมี้การช้ีแจง หรือด าเนินการใหบุ้คลากรทราบบทบาทหนา้ท่ี 
ความรับผดิชอบของตนเอง เพื่อสรรหาและบรรจุแต่งตั้งครูใหเ้พียงพอและมีประสิทธิภาพตรงกบั 
ความตอ้งการของสถานศึกษา 
 3.  ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการควรมีการส่งเสริม 
และสนบัสนุนบุคลากรใหเ้ขา้รับการอบรมสัมมนาและศึกษาต่อ เพื่อพฒันาทกัษะ  
ความรู้ ความสามารถ ตรงตามศกัยภาพครูท่ีสถานศึกษาตอ้งการ เพื่อการจดัการเรียนการสอน 
ตรงตามเป้าหมายสูงสุดของสถานศึกษา 
 4.  ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยับุคลากรควรปฏิบติัตามค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชา 
ท่ีสั่งโดยชอบดว้ยกฎหมาย เพื่อเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน ชุมชนและสังคม ส่งผลใหส้ถานศึกษา 
มีระเบียบวนิยั 
 5.  ดา้นการออกจากราชการควรจดัใหมี้ระเบียบปฏิบติัส าหรับการออกจากราชการ  
เน่ืองจากเจบ็ป่วย ไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีราชการอยา่งชดัเจน  พร้อมกบัจดัอบรมส าหรับครู 
และบุคลากรทางการศึกษาเก่ียวกบัความประพฤติท่ีเหมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ีขา้ราชการครู 
ใหต้รงตามระเบียบของราชการ 
 ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาปัญหาการบริหารงานบุคลากรของสถานศึกษา สังกดัองคก์ารบริหาร 
ส่วนจงัหวดัระยอง เร่ืองเกณฑก์ารบรรจุแต่งตั้งเพื่อรับราชการหรือพนกังานจา้งตามภารกิจ 
 2.  ควรศึกษาเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานบุคลากรของสถานศึกษา สังกดัองคก์าร
บริหารส่วนจงัหวดัระยองเช่นจ าแนกตามขนาดสถานศึกษาใหญ่-กลาง 
 3.  ควรศึกษาความคาดหวงัของผูบ้ริหาร คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา  
เพื่อร่วมมือกนัในการหาแนวทางการพฒันาเชิงคุณภาพการบริหารงานบุคลากรของสถานศึกษา 
สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
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ภาคผนวก  ก 
-  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยั 
-  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
-  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
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(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ 6621.8/  ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา 
 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
 ต.แสนสุข อ. เมือง จ. ชลบุรี 20131 
 

 10  ตุลาคม  2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวิจยั 
 

เรียน 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1.  เคา้โครงงานวิจยั 
 2.  เคร่ืองมือในการวจิยั 
 

 ดว้ย นางสาววณิดานนัท ์ ไตรปาน นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษา 
มหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสั 58920903ไดรั้บความเห็นชอบ 
ใหท้ างานนิพนธ์ เร่ือง ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง โดยอยูใ่นความควบคุมดูแลของ  
ดร.สมุทร ช านาญ เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
เพื่อการวิจยั ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา ไดพ้ิจารณาแลว้เห็นวา่ท่าน 
เป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดียิง่ จึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการตรวจสอบ 
ความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือของนิสิตในคร้ังน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

 ขอแสดงความนบัถือ 
 

 (ลงช่ือ) สุเมธ  งามกนก 
 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. สุเมธ  งามกนก) 
 หวัหนา้ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา 
 

ภาคนวตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา 
โทรศพัท ์0-3810-2052 
โทรศพัท ์0-3874-5811 
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 (ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ 6621.8/  ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา 
 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
 ต.แสนสุข อ. เมือง จ. ชลบุรี 20131 
 

 10  ตุลาคม  2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

เรียน 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1.  เคา้โครงงานวิจยั 
2.  เคร่ืองมือในการวจิยั 

 

 ดว้ย  นางสาววณิดานนัท ์ ไตรปาน  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรการศึกษา 
มหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  รหสั  58920903 ไดรั้บ 
ความเห็นชอบใหท้ างานนิพนธ์ เร่ือง  ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของ 
โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยองโดยอยูใ่นความควบคุมดูแล 
ของ ดร.สมุทร ช านาญ เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ขณะน้ีอยูใ่นขั้นตอนการเก็บ 
ขอ้มูล เพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา ไดพ้ิจารณาแลว้ 
เห็นวา่ท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอยา่งดียิง่ จึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน 
เพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวิจยั 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

 ขอแสดงความนบัถือ 
 

 (ลงช่ือ) สุเมธ  งามกนก 
 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. สุเมธ  งามกนก) 
 หวัหนา้ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา 
 

ภาคนวตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา 
โทรศพัท ์0-3810-2052 
โทรศพัท ์0-3874-5811 
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(ส าเนา) 
 

ท่ี ศธ 6621.8/  ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา 
 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา 
 ต.แสนสุข อ. เมือง จ. ชลบุรี 20131 
 

 10  ตุลาคม  2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 

เรียน 
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย 1.  เคา้โครงงานวิจยั 
 2.  เคร่ืองมือในการวจิยั 
 

 ดว้ย  นางสาววณิดานนัท ์ ไตรปาน  นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  หลกัสูตรการศึกษา 
มหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยับูรพา  รหสั  58920903 ไดรั้บ 
ความเห็นชอบใหท้ างานนิพนธ์ เร่ือง ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากร 
ของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง โดยอยูใ่น 
ความควบคุมดูแลของ ดร.สมุทร  ช านาญ เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ขณะน้ี 
อยูใ่นขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา  
มีความประสงค ์จะขอความอนุเคราะห์จากท่านเพื่ออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
เพื่อการวิจยั 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

 ขอแสดงความนบัถือ 
 

 (ลงช่ือ) สุเมธ  งามกนก 
 (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. สุเมธ  งามกนก) 
 หวัหนา้ศูนยน์วตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา 
 

ภาคนวตักรรมการบริหารและผูน้ าทางการศึกษา 
โทรศพัท ์0-3810-2052 
โทรศพัท ์0-3874-5811 
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ภาคผนวก  ข 
แบบสอบถามเพื่อการวจิยั 
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แบบสอบถามงานวจัิย 
เร่ือง  ปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมัธยมตากสินระยอง  
 สังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัระยอง  

 

 

ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามงานวจิยัฉบบัน้ี จดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัญหาแนวทาง 
การพฒันาการบริหารงานบุคากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหาร 
ส่วนจงัหวดัระยอง โดยสอบถามผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง ภายใตอ้งคป์ระกอบ 5 ดา้น ไดแ้ก่  
การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง การสรรหา และบรรจุแต่งตั้ง การเสริมสร้าง 
ประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ วนิยั และการรักษาวนิยั และการออกจากราชการ แบบสอบถาม 
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบดว้ย 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 2 ขอ้  
เป็นแบบตรวจสอบรายการ  
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยม- 
ตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง เป็นแบบมาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดบั 
จ านวน 25 ขอ้ 
 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากร 
ของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัระยอง จ านวน 5 ขอ้ 
 ผูศึ้กษาขอความกรุณาจากท่านในการตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกขอ้ตามความเป็นจริง 
มากท่ีสุด ผูศึ้กษาขอรับรองวา่จะใชค้  าตอบของท่านเพื่อการศึกษาเร่ืองน้ีเท่านั้น โดยจะน ามา 
วเิคราะห์และสรุปเป็นภาพรวมทั้งหมด ไม่จ  าแนกเป็นรายบุคคล ขอ้มูลท่ีไดไ้ม่มีผลกระทบใด ๆ  
ต่อตวัของท่านแต่อยา่งใด 
 ขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 
 นางสาววณิดานนัท ์  ไตรปาน   ………. 
 นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
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ตอนที ่1 แบบสอบถามข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ค าช้ีแจง กรุณาท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง  (   ) หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพความเป็นจริง 
 และเติมขอ้ความให้ครบถว้น 
 1.  ต  าแหน่ง 
  (   )  ผูบ้ริหารและครูหวัหนา้กลุ่มสาระ/  ระดบัชั้น 
  (   )  ครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 2.  ประสบการณ์การท างาน 
  (   )  ไม่เกิน 3 ปี 
  (   )  3-4 ปี 
  (   )  มากกวา่ 4 ปี 
* หมายเหตุ  ถา้ประสบการณ์ในการท างาน 6 เดือน ข้ึนไป ใหน้บัเป็น 1 ปี 

 
ตอนที ่2 แบบสอบถามเกีย่วกับระดับปัญหาและแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากร 
  ของโรงเรียนมัธยมตากสินระยอง สังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัระยอง 
 
ค าช้ีแจง แบบสอบถามน้ีเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาแนวทางการพฒันา 
 การบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์ารบริหาร 
 ส่วนจงัหวดัระยอง แบบสอบถาม มีจ านวน 25 ขอ้ ใหท้่านตอบแบบสอบถาม  
 โดยท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 5  หมายถึง  ปัญหาการบริหารงานของบุคลากรมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  ปัญหาการบริหารงานของบุคลากรมาก 
 3  หมายถึง  ปัญหาการบริหารงานของบุคลากรปานกลาง 
 2  หมายถึง  ปัญหาการบริหารงานของบุคลากรนอ้ย 
 1  หมายถึง  ปัญหาการบริหารงานของบุคลากรนอ้ยท่ีสุด 
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ตวัอยา่ง 

ปัญหาการบริหารงานบุคลากร 

ระดับปัญหา 

มาก
ทีสุ่ด 

5 

มาก 
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
 

2 

น้อย
ทีสุ่ด 

1 

ด้านการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
ก. การวเิคราะห์ความตอ้งการบุคลากรใน

โรงเรียน 
     

หมายเหตุ  ขอ้ ก. หมายความวา่ ระดบัปัญหาการวิเคราะห์ความตอ้งการบุคลากรในโรงเรียน  
 “มากท่ีสุด” 
 

ปัญหาการบริหารงานบุคลากร 

ระดับปัญหา 

มาก
ทีสุ่ด 

5 

มาก 
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
 

2 

น้อย
ทีสุ่ด 

1 

ด้านการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
1. มีการวเิคราะห์ความตอ้งการบุคลากรของ 
 โรงเรียน 

     

2. ผูบ้ริหารมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั 
 การก าหนดต าแหน่งและอตัราเงินเดือน 

     

3. ความชดัเจนของการวางแผนอตัราก าลงั 
 และก าหนดต าแหน่งบุคลากรในโรงเรียน 

     

4. การก าหนดมาตรการส่งเสริมการบรรจุแต่งตั้ง 
 บุคลากรโดยค านึงถึงบุคคลในทอ้งถ่ิน 

     

5. มีการส ารวจคุณสมบติัและมาตรฐาน 
 การก าหนดต าแหน่งของบุคลากรท่ีจะ 
 ปฏิบติัหนา้ท่ี 
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ปัญหาการบริหารงานบุคลากร 

ระดับปัญหา 

มาก
ทีสุ่ด 

5 

มาก 
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
 

2 

น้อย
ทีสุ่ด 

1 

ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
1. มีการปฐมนิเทศช้ีแจง แนะน างาน 
 ท่ีตอ้งรับผดิชอบแก่บุคลากรในโรงเรียน 

     

2. มีการจดัใหบุ้คลากรสอนตรงตามความถนดั 
 และความช านาญ 

     

3. มีการช้ีแจงหรือด าเนินการให้บุคลากร 
 ทราบบทบาทหนา้ท่ีความรับผดิชอบของ 
 ตนเอง 

     

4. มีการส ารวจและประเมินความรู้ความสามารถ 
 ของบุคลากร 

     

5. มีการแบ่งงานใหบุ้คลากรแต่ละคนรับผดิชอบ 
 ในปริมาณท่ีเหมาะสม 

     

ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
1. มีการวางแผนและก าหนดวธีิการพฒันา 
 บุคลากรชดัเจน 

     

2. มีการส่งเสริมและสนบัสนุนบุคลากร 
 ใหเ้ขา้รับการอบรมสัมมนาและศึกษาต่อ 

     

3. มีการสร้างขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานของ 
 บุคลากรในโรงเรียน 

     

4. มีสวสัดิการต่าง ๆ เสริมจากสวสัดิการ 
 ท่ีทางราชการจดัให ้หรือผลประโยชน์อ่ืน ๆ  
 แก่บุคลากร 

     

5. มีระบบการประเมินผลการพฒันาบุคลากร 
 เพื่อปรับปรุงงาน 
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ปัญหาการบริหารงานบุคลากร 

ระดับปัญหา 

มาก
ทีสุ่ด 

5 

มาก 
 

4 

ปาน
กลาง 

3 

น้อย 
 

2 

น้อย
ทีสุ่ด 

1 

ด้านวนัิยและการรักษาวนัิย 
1. บุคลากรส่วนใหญ่มีความซ่ือสัตย ์สุจริต       
2. บุคลากรส่วนใหญ่ขยนั หมัน่เพียร เอาใจใส่  
 รักษาผลประโยชน์ของทางราชการ 

     

3. การเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ผูเ้รียน ชุมชน 
 และสังคม 

     

4. การปฏิบติัตนทางวนิยัท่ีบญัญติัไว ้
 อยา่งเคร่งครัด 

     

5. การปฏิบติัตามค าสั่งของผูบ้งัคบับญัชา 
 ท่ีสั่งโดยชอบดว้ยกฎหมาย 

     

ด้านการออกจากราชการ 
1. มีระเบียบปฏิบติัส าหรับการออกจากราชการ 
 เน่ืองจากเจบ็ป่วยไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ี 
 ราชการได ้

     

2. มีคู่มือใหค้  าแนะน าแก่ผูร่้วมงานท่ีตอ้งการ 
 ขอยา้ย โอน หรือตอ้งการลาออก 

     

3. มีการจดัหาระเบียบขอ้กฎหมายเก่ียวกบั 
 การยา้ย โอน การลาออก ไวใ้หบ้ริการ 

     

4. มีการจดัอบรมความประพฤติใหเ้หมาะสมกบั 
 ต าแหน่งหนา้ท่ีราชการ 

     

5. การใหค้วามช่วยเหลือในดา้นการรับ 
 บ าเหน็จบ านาญของผูร่้วมงานท่ีพน้หนา้ท่ี 
 ราชการ 

     

 
  



100 

ตอนที ่3  การแสดงความคิดเห็นต่อแนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียน 
 มัธยมตากสินระยอง สังกดัองค์การบริหารส่วนจังหวดัระยอง 
 
ค าช้ีแจง จากปัญหาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนในดา้นต่าง ๆ ท่านเห็นวา่แนวทาง 

การพฒันาการบริหารงานบุคลากรใด สมควรแกไ้ขเป็นอนัดบัแรกใหใ้ส่ 
เคร่ืองหมาย หนา้ขอ้ความนั้น (เพียงขอ้เดียว) 

 
1. แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากร (ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัก าหนดต าแหน่ง) 
 (    ) ควรมีการประชุมวางแผนร่วมกนัระหวา่งผูบ้ริหารและขา้ราชการครูในการก าหนด 
  ต าแหน่ง และความตอ้งการบุคลากรท่ีจะมาปฏิบติัหนา้ท่ีของสถานศึกษา 
 (    ) ควรจดัใหมี้การอบรมผูบ้ริหารและขา้ราชการครูท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการวางแผน 
  อตัราก าลงั  เพื่อใหมี้ความรู้เก่ียวกบัเกณฑม์าตรฐานการจดัอตัราก าลงัของบุคลากร 
  ในสถานศึกษา 
 (    ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………………………………………………………... 
 
2. แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากร (ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง) 
 (    ) มีการจดัประชุมช้ีแจง มอบหมายหนา้ท่ีและภารกิจใหบุ้คลากรในโรงเรียน  
  หากมีปัญหาเร่ืองใด ควรสักถามและปรึกษาหารือร่วมกนัก่อนจะด าเนินการต่อไป  
 (    ) ควรมีการส ารวจและประเมินความรู้ความสามารถของบุคลากรเพื่อการมอบหมายงาน 
  ท่ีเหมาะสม 
 (    ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………………………………………………………... 
3. แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากร (ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
 ในการปฏิบติัราชการ 
 (    ) ควรมีการวางแผนและก าหนดวธีิการพฒันาบุคลากรในแต่ละปี 
 (    ) ควรใหก้ารสนบัสนุนและจดัสวสัดิการต่างๆ เพิ่มเติมจากระบบราชการ เพื่อกระตุน้ 
  การพฒันาตนเองของบุคลากรในโรงเรียน 
 (    ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ……….……………………………………………………………... 
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4. แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากร (ดา้นวินยัและการรักษาวนิยั) 
 (    )  จดัประชุมช้ีแจงระเบียบขอ้บงัคบัและเกณฑก์ารลงโทษเก่ียวกบัวนิยัและการรักษาวนิยั 
 (    )  สนบัสนุนและยกยอ่งบุคลากรท่ีมีความซ่ือสัตย ์สุจริต ขยนัหมัน่เพียร ดูแลเอาใจใส่ 
   รักษาผลประโยชน์ของทางราชการ และเคารพกฎระเบียบวนิยัของทางราชการ 
 (    ) อ่ืน ๆ  โปรดระบุ……………………………………………………………………... 
5. แนวทางการพฒันาการบริหารงานบุคลากร (ดา้นการออกจากราชการ) 
 (    ) ควรใหค้วามรู้เก่ียวกบัระเบียบขอ้กฎหมายเก่ียวกบัการยา้ย โอน การลาออก  
  การถูกเพิกถอนใบประกอบวิชาชีพ  
 (    ) ควรอ านวยความสะดวกแก่ผูร่้วมงานท่ีจะเกษียณอายหุรือลาออก 
 (    )  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ………………………………………………………………………... 

 
ขอขอบพระคุณผูต้อบแบบสอบถามทุกท่าน 
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ภาคผนวก  ค 
ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้และค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั 
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ตารางท่ี 18 ค่าอ านาจจ าแนกและความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเก่ียวกบัปัญหาและแนวทาง 
 การพฒันาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนมธัยมตากสินระยอง สังกดัองคก์าร 
 บริหารส่วนจงัหวดัระยอง 
 
ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 
  1. 
  2. 
  3. 
  4. 
  5. 
  6. 
  7. 
  8. 
  9. 
10. 
11. 
12. 
13. 

.63 

.59 

.67 

.62 

.70 

.81 

.77 

.87 

.74 

.79 

.73 

.77 

.77 

14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 
22. 
23. 
24. 
25. 

.72 

.75 

.81 

.85 

.85 

.85 

.86 

.79 

.79 

.72 

.83 

.69 
 

หมายเหตุ  ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั  =  .97 
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ประวตัย่ิอของผู้วจิยั 
 

ช่ือ-สกุล  นางสาววณิดานนัท ์  ไตรปาน 
วนั เดือน ปี เกิด  10  กุมภาพนัธ์  พ.ศ. 2531 
สถานท่ีเกิด  อ าเภอเมือง  จงัหวดัชลบุรี 
สถานท่ีอยูปั่จจุบนั 244/314 ต าบลแสนสุข  
  อ าเภอเมือง จงัหวดัชลบุรี 20130 
ต าแหน่งและประวติัการท างาน 
 ปัจจุบนั  ผูช่้วยครู โรงเรียนมธัยมตากสินระยอง 

 222 หมู่ 2 ต าบลเชิงเนิน อ าเภอเมือง  
 จงัหวดัระยอง  21000 

ประวติัการศึกษา 
 พ.ศ. 2555  การศึกษาบณัฑิต (การสอนภาษาจีน)  

มหาวทิยาลยับูรพา 
 พ.ศ. 2560  การศึกษามหาบณัฑิต  (การบริหารการศึกษา) 

มหาวทิยาลยับูรพา 
 

 
 

 
 

 

 
 

 


