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 การด าเนินการวิจัยในครั้งนี้มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
โรงเรียน ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ชลบุรี เขต 2  และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผล 
ของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างมี 175 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified sampling) และการสุ่มอย่างง่าย 
ตามขนาดของกลุ่มโรงเรียน โดยใช้ตารางก าหนดขนาดตัวอย่างของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejice & Morgan,  
1970, pp. 607-610) เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม ประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 
 50 ข้อ แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง .58-.90    
ได้ค่าความเชื่อมั่นท้ังฉบับ  .98  แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียน มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 
ระหว่าง .46-.69 ได้ค่าความเชื่อมั่นท้ังฉบับ  .71  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แค่ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบ่ียงเบน 
มาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1.  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามรายด้านจากมากไปหาน้อย  
ได้แก่ การสร้างแรงบันดาลใจ การสร้างบารมี  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และการกระตุ้นทางปัญญา  
ตามล าดับ   
 2.  ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ชลบุรี เขต 2  โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามรายด้านจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ความสามารถ 
แก้ปัญหาภายในโรงเรียน ความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม ความสามารถ 
ผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูงจ านวน และความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 
ตามล าดับ 
 3.  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน ในอ าเภอบ่อทอง   
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์ทางบวก  
และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) เท่ากับ .76 อย่างมีนยัส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  ซึ่งอยู่ในระดับสูง 



จ 

58920859: MAJOR: EDUCATIONAL ADMINISTRATION; M.Ed. (EDUCATIONAL   
 ADMINISTRATION) 
KEYWORDS: TRANFROMATIONAL LEADERSHIP/ EFFECTIVENESS/ SCHOOL IN BOTHONG  
 DISTRICT/ CHONBURI PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 2 
 NITSARAPORN CHATSOM: THE RELATIONSHIP BETWEEN TRANFROMATIONAL  
LEADERSHIP OF SCHOOL ADMINISTRATORS AND EFFECTIVENESS OF SCHOOL IN  
BOTHONG DISTRICT UNDER CHONBURI PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 2. 
ADVISOR: SADAYU TEERAVANITRAKUL, Ed.D. 112 P. 2017. 
 
 The purposes of this research were to determine the level of transformational leadership of 
school administrators and the level of effectiveness of school in Bothong District under Chonburi primary 
educational service area office 2, and to study the relationship between transformational leadership of 
administrators and the effectiveness of school. The samples in this research were 175 teachers using 
stratified random sampling according to the size of school. The research instrument was a set of 50 items 
five-rating scale questionnaire. The questionnaire on leadership has discrimination power between .58-.90 
with reliability at .98. The questionnaire on school effectiveness has discrimination power between .46-.69 
with reliability at .71.  The data were analyzed by mean, standard deviation and Pearson's Correlation 
Coefficient. 
 The findings of the study were as follows:  
 1.  The transformational leadership of school administrators in Bothong District under Chonburi 
Primary Educational Service Area Office 2 were rated at the high level in overall and specific aspect, 
ranking from: inspiration motivation, charisma leadership, individualized consideration and intellectual 
stimulation respectively. 
 2.  The effectiveness of school in Bothong District under Chonburi primary educational service 
area office 2 were at the high level in overall and specific aspect, ranking from: ability to solve problems 
within the school, ability to adapt and develop schools to the environment, ability to produce high student 
achievement and ability to develop students to a positive attitude respectively. 
 3.  The transformational leadership of school administrators positively correlated with the 
effectiveness of the school with correlation coefficient (r) at .76 which was in the high level with level of 
significant difference at .05. 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 สิ่งส าคัญในการพัฒนาสังคมให้ก้าวไปข้างหน้า คือ การศึกษา ในประเทศไทย 
มีวิวัฒนาการด้านการศึกษามายาวนานต้ังแต่สมัยโบราณจนถึงปัจจุบัน โดยมีความเชื่อว่าการศึกษา 
สามารถก าหนดทิศทางของประเทศ และพัฒนาคนไทยให้มีความพร้อมที่จะเป็นก าลังส าคัญ  
ส าหรับการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้า ตลอดจนสามารถพัฒนาศักยภาพ ความรู้ความสามารถ 
ที่ใช้ในการด ารงชีวิตของบุคคลได้ เพื่อให้รู้ถึงการพัฒนา เปลี่ยนแปลงของยุคสมัยที่เปลี่ยนไป
ตลอดเวลาและสามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของยุคยุคโลกาภิวัตน์ได้ เพื่อให้บุคคลได้ 
พัฒนาศักยภาพ สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ รู้จักคิดวิเคราะห์ แยกแยะ  
ประเมินค่าได้ ด้วยเหตุน้ี การจัดการศึกษาจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง เพื่อที่จะพัฒนามนุษย์ให้เป็นคนเก่ง  
คือ คนที่รอบรู้ในเร่ืองต่าง ๆ ทันสมัย ทันเหตุการณ์ ทันเทคโนโลยี มีสมรรถภาพสูงในการด าเนินชีวิต  
มีความสามารถพิเศษเฉพาะตัวและสามารถพัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพ สามารถเรียนรู้ได้ดีและ 
สามารถแก้ปัญหาได้ ด้วยตนเอง ดี คือ คนที่มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตใจดีงาม มีคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ทั้งด้านจิตใจและการแสดงพฤติกรรม ด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพ เช่น คนที่มีวินัย  
เอ้ือเฟื้อเกื้อกูลผู้อ่ืน มีเหตุผล รับผิดชอบต่อหน้าที่ ซื่อสัตย์ พากเพียร ขยัน ประหยัด มีจิตส านึก 
ในประชาธิปไตย รักษาสิ่งแวดล้อม และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างสันติสุข มีความสุข คือ  
ความสุขในการเรียนรู้และการท างาน ร่าเริงแจ่มใส สุขภาพดี มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อผู้อ่ืน รู้จักและ 
เข้าใจตนเอง และสามารถด ารงชีวิตได้อย่างพอเพียง ซึ่งเป็นไปตามมาตรา 6 คือ การจัดการศึกษา 
ต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้  
และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) 
 นโยบายการศึกษาของรัฐบาล ได้ให้ความส าคัญต่อการปฏิรูปการเรียนรู้ โดยมีการจัด
การศึกษาภายใต้ความเป็นไทยมาใช้ในการสร้างสังคมที่เข้มแข็งอย่างมีคุณภาพและคุณธรรม  
จัดให้มีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้ โดยให้ความส าคัญทั้งการศึกษาในระบบและการศึกษา 
ทางเลือกไปพร้อมกัน เพื่อสร้างคุณภาพของคนไทยให้สามารถเรียนรู้ พัฒนาตนได้เต็มตามศักยภาพ   
มีการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความจ าเป็นของผู้เรียนและลักษณะพื้นที่ของ 
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สถานศึกษา ให้ทุกหน่วยงานมีโอกาสร่วมจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและทั่วถึง และร่วมในการปฏิรูป 
การศึกษาและการเรียนรู้ โดยพัฒนาผู้คนทุกช่วงวัยโดยส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อให้ 
สามารถมีความรู้และทักษะใหม่ที่สามารถประกอบอาชีพได้ ส่งเสริมอาชีวศึกษาและการศึกษา 
ระดับวิทยาลัยชุมชน เพื่อสร้างแรงงานที่มีทักษะโดยเฉพาะในท้องถิ่นที่มีความต้องการแรงงาน  
และพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาให้เชื่อมโยงกับมาตรฐานวิชาชีพ พัฒนาระบบการผลิตและ 
พัฒนาครูที่มีคุณภาพและมีจิตวิญญาณของความเป็นครู ทะนุบ ารุงและอุปถัมภ์พระพุทธศาสนาและ 
ศาสนาอ่ืน ๆ สนับสนุนให้องค์กรทางศาสนามีบทบาทส าคัญในการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม  
ตลอดจนพัฒนาคุณภาพชีวิตสร้างสันติสุขและความปรองดองสมานฉันท์ในสังคมไทยอย่างยั่งยืน 
และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมตามความพร้อม ปลูกส านึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรม ภูมิปัญญา 
ท้องถิ่น รวมทั้งความหลากหลายของศิลปวัฒนธรรมไทย เพื่อการเรียนรู้สร้างความภาคภูมิใจ 
ในประวัติศาสตร์และความเป็นไทย สนับสนุนการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ วัฒนธรรมของประเทศ 
เพื่อนบ้านและวัฒนธรรมสากล และการสร้างสรรค์งานศิลปะและวัฒนธรรมที่เป็นสากล เพื่อเตรียม 
เข้าสู่เสาหลักวัฒนธรรมของประชาคมอาเซียนและเพื่อการเป็นส่วนหน่ึงของประชาคมโลก ปลูกฝัง 
ค่านิยมและจิตส านึกที่ดี รวมทั้งสนับสนุนการผลิตสื่อคุณภาพ เพื่อเปิดพื้นที่สาธารณะให้เยาวชน 
และประชาชนได้มีโอกาสแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ (ประยุทธ์  จันทร์โอชา, 2557, หน้า 6) 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีพันธกิจในการพัฒนาการศึกษา  
โดยการส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชากรวัยเรียนทุกคน ได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง และมีคุณภาพ  
เน้นคุณธรรมจริยธรรม มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามหลักสูตร และค่านิยมหลักของคนไทย  
12 ประการ มีการพัฒนาระบบบริหารจัดการ ที่เน้นการมีส่วนร่วม เพื่อเสริมสร้างความรับผิดชอบ  
ต่อคุณภาพการศึกษา และบูรณาการการจัดการศึกษา ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งที่ผู้บริหารจะต้องใช้ 
บทบาทและหน้าที่ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีประสิทธิผลสูงสุด ผู้บริหารถือเป็นบุคคล 
ที่ส าคัญของประสิทธิผลของโรงเรียน เพราะผู้บริหารจะเป็นผู้น าด้านการจัดการเรียนการสอน  
ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคลและ 
ด้านการบริหารงานทั่วไป ซึ่งผู้บริหารต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ ในการบริหารงานเพื่อความส าเร็จ 
และบรรลุเป้าหมาย โดยสิ่งส าคัญของผู้บริหารคือพฤติกรรมการบริหาร เพราะผู้บริหารแต่ละคน 
มีพฤติกรรมการบริหารแตกต่างกัน บางคนอาจใช้บทบาทของผู้น าแบบมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิด 
เห็นคุณค่าของผู้ตาม หรือบางคนใช้บทบาทแบบมุ่งงานมากกว่ามุ่งคน ซึ่งสิ่งเหล่านี้ขึ้นอยู่ที่ตัวผู้น า 
ว่าจะใช้พฤตกิรรมแบบใดในการบริหาร โดยผู้น าคนเดียวอาจจะใช้รูปแบบที่หลากหลายในการบริหาร  
แต่ทั้งนั้น ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ที่แตกต่างกัน โดยผู้น าต้องเลือกรูปแบบที่เหมาะที่สุดในการบริหาร 
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 จากปัญหาด้านการบริหารและการพัฒนาการศึกษาโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ที่พบปัจจุบัน คือ ประสิทธิผลของ 
โรงเรียนด้านการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูงของโรงเรียนต่ า ระดับการเรียนของนักเรียน 
ยังอยู่ในเกณฑ์ที่ไม่น่าพอใจ เด็กขาดคุณธรรม มีค่านิยมผิดเกี่ยวกับการเรียน ปัญหาการออกกลางคัน  
สิ่งเหล่านี้ขึ้นอยู่กับบริหารของผู้บริหารที่จะท าให้โรงเรียนมีประสิทธิผลเป็นที่น่าพอใจ จากการศึกษา 
แนวคิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) ของแบสส์ (Bass, 1985, p. 48)  
ซึ่งเป็นการใช้อิทธิพลของผู้น า ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ตาม โดยการเปลี่ยนแปลง 
ไปในทางที่ดีขึ้น ซึ่งประกอบด้วย ลักษณะที่ส าคัญ 4 ประการ คือ 1) การสร้างบารมี (Charisma   
leadership) 2) การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration motivation) 3) การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual  
stimulation) 4) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized consideration) และแนวคิด 
ในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนในแง่ความสามารถของโรงเรียนไว้ 4 ด้าน ตามแนวคิด 
ของมอทท์ (Mott, 1972 cited in Hoy & Miskel, 2001, pp. 305-306) คือ 1) ความสามารถผลิตนักเรียน 
ให้มีผลสัมฤทธิ์สูง 2) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 3) ความสามารถ 
ปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม และ 4) ความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน  
 ดังนั้น ในการบริหารงานทุก ๆ องค์กรจะเกิดประสิทธิผลได้ขึ้นอยู่กับการใช้ภาวะผู้น า  
เพราะภาวะผู้น ามีความส าคัญและเกี่ยวข้องกับความส าเร็จในการบริหารโรงเรียน เพื่อที่จะเพิ่ม 
ประสิทธิผลของโรงเรียนให้สูงขึ้น ผู้บริหารต้องเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง เพื่อสร้างให้ผู้ตามเห็น 
และปฏิบัติตาม โดยการสร้างวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล เพื่อผลักดันให้โรงเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลง 
มีการกระจายอ านาจในการบริหารอย่างเป็นธรรมไปสู่ผู้ใต้บังคับบัญชา ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
การบริหารงานของตน มีการคิดแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบและอย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ 
ใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหาร มีความคิดสร้างสรรค์ กล้าคิดกล้าท า ดูแลเอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชา  
มีความห่วงใยและสร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึ้นภายในโรงเรียน เพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
ของยุคสมัย 
 จากสภาพปัญหาต่าง ๆ ที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ 
ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง   
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ตามแนวคิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  
ของแบสส์ (Bass, 1985, p. 48) และแนวคิดประสิทธิผลโรงเรียนของมอทท์ (Hoy & Miskel, 2001, 
pp. 305-306 cited Mott, 1972) เพื่อทราบถึงระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน 
ในอ าเภอบ่อทอง รวมทั้ง ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง และศึกษาความสัมพันธ์ 
ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร กับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  
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เพื่อที่จะน าผลการศึกษาในคร้ังนี้เป็นแนวทางในการบริหารการเปลี่ยนแปลง และน าปัจจัยที่มีต่อ 
ประสิทธิผลของโรงเรียนมาประกอบการวางแผน พัฒนาการบริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิผล 
มากยิ่งขึ้น  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2   
 2.  เพื่อศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2   
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกับ 
ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
เขต 2  
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 1.  การศึกษาในครั้งนี้ท าให้ทราบระดับภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  
 2.  การศึกษาในครั้งนี้ท าให้ทราบประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2   
 3.  การศึกษาในครั้งนี้ท าให้ทราบความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
ผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2   
 4.  การศึกษาในครั้งนี้จะข้อมูลในการพัฒนา ปรับปรุง และแก้ไขเพื่อให้โรงเรียน 
มีประสิทธิผลมากขึ้น 
 5.  การศึกษาในครั้งนี้จะช่วยให้ผู้บริหาร และคณะครูรู้แนวทางในการบริหาร 
การเปลี่ยนแปลง และน าปัจจัยที่มีต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมาประกอบการวางแผนเพื่อพัฒนา 
การบริหารโรงเรียนต่อไป 
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ค าถามในการวิจัย 
 1.  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 อยู่ในระดับใด 
 2.  ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 อยู่ในระดับใด 
 3.  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียนหรือไม่ 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการวิจัยในคร้ังนี้เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
ผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มุ่งศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง โดยใช้แนวคิดของแบสส์ (Bass,  
1985, p. 48) ซึ่งประกอบด้วย ลักษณะที่ส าคัญ 4 ประการ คือ 1) การสร้างบารมี (Charisma 
leadership) 2) การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration motivation) 3) การกระตุ้นทางปัญญา   
(Intellectual stimulation) 4) การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized consideration) 
ส่วนประสิทธิผลของโรงเรียนอาศัยแนวคิดของมอทท์ (Mott, 1972 cited in Hoy & Miskel, 2001, 
pp. 305-306) ซึ่งได้แสนอแนวคิดในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนในแง่ความสามารถของ 
โรงเรียนไว้ 4 ด้าน คือ 1) ความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง 2) ความสามารถในการพัฒนา 
นักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 3) ความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม 
และ 4) ความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน โดยท าการวิจัยกับข้าราชการครู พนักงานราชการ  
และครูอัตราจ้าง โรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
เขต 2 ตามกรอบแนวคิดการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 การวิจัยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง โดยใช้แนวคิดของแบสส์ (Bass, 1985, p. 48)  
ซึ่งประกอบด้วย ลักษณะที่ส าคัญ 4 ด้าน คือ 1) ด้านการสร้างบารมี 2) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ  
3) ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 4) ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และประสิทธิผลของ 
โรงเรียน โดยอาศัยแนวคิดของมอทท์ (Hoy & Miskel, 2001, pp. 305-306 cited Mott, 1972)  
ซึ่งได้เสนอแนวคิดในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนในแง่ความสามารถของโรงเรียนไว้  
4 ด้าน คือ 1) ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 2) ด้านความสามารถ 
ในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติบวก 3) ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนโรงเรียนให้เข้ากับ 
สภาพแวดล้อม และ 4) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 
 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังนี้ ได้แก่ ข้าราชการครู พนักงานราชการ  
ครูอัตราจ้างของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
เขต 2  ประจ าปีการศึกษา 2559 จ านวน 327 คน 
  2.2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการครู พนักงานราชการ  
ครูอัตราจ้างของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
เขต 2 ประจ าปีการศึกษา 2559 โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified sampling) ตามกลุ่มของ 
โรงเรียน โดยใช้ตารางก าหนดขนาดตัวอย่างของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejice & Morgan, 1970,  
pp. 607-610) ได้กลุ่มตัวอย่าง 175 คน 

- ความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูง 

- ความสามารถพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 

- ความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับ
สิ่งแวดล้อม 

-    ความสามารถแก้ไขปัญหาภายใน  
      โรงเรียน 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
- การสร้างบารมี 
- การสร้างแรงบันดาลใจ   
- การกระตุ้นทางปัญญา   
- การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  

ประสิทธิผลของโรงเรียน 
- ความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง 
- ความสามารถในการพัฒนานักเรียน 
  ให้มีทัศนะคติทางบวก  
- ความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนา 
  โรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม 
- ความสามารถแก้ไขปัญหาภายในโรงเรียน 
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 3.  ตัวแปรที่ศึกษา 
  3.1  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร แบ่งเป็น 4 ด้าน คือ 
   3.1.1  ด้านการสร้างบารมี (Charisma leadership) 
   3.1.2  ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration motivation)    
   3.1.3  ด้านการกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual stimulation) 
   3.1.4  ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized consideration) 
  3.2  ประสิทธิผลของโรงเรียน ประกอบด้วย 4 ด้าน 
   3.2.1  ด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง  
   3.2.2  ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก  
   3.2.3  ด้านความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม 
   3.2.4  ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  ภาวะผู้น า (Leadership) หมายถึง ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งตามกฎหมาย ซึ่งบุคคลนั้น 
มีอ านาจเหนือผู้อ่ืนและได้รับการยอมรับและยกย่องจากบุคคลหรือกลุ่ม และมีอิทธิพลต่อผู้พฤติกรรม 
ของกลุ่ม สามารถใช้ศิลปะในการจูงใจให้ผู้ตามเกิดแรงกระตุ้นเพื่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
ที่พึงประสงค์ โดยท าการประสานงานกับผู้ตามเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การที่วางไว้ 
 2.  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformation leadership) ภาวะผู้น าตามทฤษฎีของ 
แบสส์ มีคุณลักษณะที่ส าคัญ หมายถึง ผู้น าที่เห็นคุณค่าและความส าคัญของผู้ตาม โดยใช้อิทธิพล 
ของผู้น าในการสร้างแรงจูงใจเชิงจริยธรรมมากกว่าการจูงใจภายนอกกับผู้ตาม เพื่อผลักดันให้ผู้ตาม 
มีวิสัยทัศน์ มองเห็นถึงเป้าหมายที่แท้จริงของงาน ยกระดับความรู้ความสามารถในการท างาน  
รวมทั้งผลักดันให้เกิดพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงเพื่อให้งานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล    
  2.1  ด้านการสร้างบารมี (Charisma leadership) หมายถึง ผูบ้ริหารสร้างรูปแบบที่ดี  
สร้างความภาคภูมิใจ มีความเป็นมิตรต่อผู้ตาม มีน้ าใจและมีความเป็นกันเอง ให้ผู้ตามยินยอม 
ท าตามด้วยความรัก ความศรัทธา และจงรักภักดีในตัวของผู้น า สามารถโน้นน้าวให้ผู้ตาม 
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดี 
  2.2  ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration motivation) หมายถึง ผู้บริหารใช้วิธีการ 
กระตุ้นเร้าอารมณ์ของผู้ตาม ให้เกิดแรงจูงใจ ใช้ค าพูดโน้มน้าวจิตใจของผู้ตาม สร้างใหผู้้ตาม 
เกิดจินตนาการในความส าเร็จของงาน การแสดงออกซึ่งความกระตือรือร้น และอุทิศตัวหรือสร้าง 
ความผูกพันต่อเป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน 
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  2.3  ด้านการกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual stimulation) หมายถึง ผู้บริหารกระตุ้น 
การใช้ปัญญา ใช้ความรู้ความสามารถได้อย่างเต็มที่ ให้อิสระไม่จ ากัดความคิดในการท างาน  
ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา มีการวางแผนการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ใช้วิธีจูงใจ 
ในการท างาน และท้าทายความสามารถในการท างาน 
  2.4  ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized consideration) หมายถึง  
ผู้บรหิารมีความสัมพันธ์แบบเป็นกันเองกับลูกน้อง ดูแลเอาใจใส่ลูกน้อง เข้าใจความแตกต่างของ 
แต่ละคน สามารถวินิจฉัยความต้องการรายบุคคลได้และมอบหมายงานที่ถนัดเหมาะสมของ 
แต่ละคน รวมทั้งให้ค าปรึกษาได้ 
 3.  ประสิทธิผลของโรงเรียน (School effectiveness) หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร 
โรงเรียนในการใช้ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหารงานในโรงเรียน ให้เกิด 
ประสิทธิผล ซึ่งประกอบด้วย ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีความส าเร็จทางการเรียนสูง  
ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติทางบวกความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนา 
โรงเรียน และความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 
  3.1  ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง หมายถึง   
ความสามารถของผู้บริหารในการบริหารจัดการภายในโรงเรียน ในด้านการเรียนการสอน การพัฒนา 
ความสามารถของผู้เรียน รวมไปถึงการจัดบรรยากาศของโรงเรียนให้เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอน 
การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ได้อย่างคุ้มค่าและเหมาะสม และสง่ผลให้นักเรียนส่วนใหญ่ในสถานศึกษา 
มีผลการเรียนเฉลี่ยสูงขึ้น สามารถเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้นได้ และได้รับรางวัลจากการแข่งขัน 
ด้านวิชาการต่าง ๆ 
  3.2  ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติบวก หมายถึง ความสามารถ 
ในการอบรมสั่งสอนนักเรียนให้เป็นคนดีของสังคม มีคุณธรรมจริยธรรม มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์   
มีระเบียบวินัย เคารพกฎกติกาของโรงเรียน มีค่านิยมที่ดี รู้จักพัฒนาตนเอง มีทัศนคติที่ดีต่อการศึกษา 
  3.3  ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนโรงเรียน ให้เข้ากับสภาพแวดล้อม หมายถึง  
สามารถปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริหารงานในโรงเรียน มีการวางแผนการปฏิบัติงาน วางแผน  
การจัดการเรียนการสอนและใช้สื่อการสอนที่หลากหลาย ปรับปรุงและพัฒนาวิธีการสอน การปรับ 
โครงสร้างหลักสูตร เพื่อให้สถานศึกษาปรับให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม 
  3.4  ความสามารถในการแก้ปัญหาในโรงเรียน หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร 
และครู ในการร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ ภายในโรงเรียน เช่น การบริหารงานในโรงเรียน การจัด 
การเรียนการสอน ความขัดแย้งของครูในโรงเรียน พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ต่าง ๆ ของนักเรียน  
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ปัญหาการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของผู้ปกครอง จนโรงเรียนสามารถด าเนินงานให้บรรลุ 
เป้าหมายที่วางไว้ 
 4.  โรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง หมายถึง โรงเรียนรัฐบาล ในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ซึ่งมีโรงเรียนทั้งหมด 26 โรงเรียน คือ บ้านคลองกุ่ม  
บ้านคลองโค บ้านสวนป่าคลองตาเพชรบน บ้านทับสูง บ้านคลองยาง บ้านคลองปลิง บ้านคลองโอ่ง  
บ้านทุ่งน้อย บ้านวังมะเด่ือ บ้านตลาดเนินหิน บ้านหนองเสม็ด วัดส าเภาทอง บ้านเนินดินแดง  
บ้านคลองใหญ่ อนุบาลบ่อทองบ้านขุนช านาญ บ้านทับร้าง บ้านเขาใหญ่ บ้านทับสูง บ้านคลองตาเพชร  
บ้านธรรมรัตน์ บ้านอ่างกระพงศ์วัดสุวรรณารัญญิกาวาส บ้านบ่อกวางทอง บ้านโปร่งเกตุ  
และบ้านหนองเกตุ 
 5.  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 หมายถึง ส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษา เขต 2 สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ที่ตั้งอยู่ที่ หมู่ 7 ต าบลบ้านช้าง  
อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี ประกอบด้วย โรงเรียนในสังกัดที่ตั้งอยู่ในเขตอ าเภอพนัสนิคม  
อ าเภอพานทอง อ าเภอบ่อทอง และอ าเภอเกาะจันทร์ 
 6.  ผู้บริหารสถานศึกษา (School administrator) หมายถึง ผู้ที่ด ารงต าแหน่งผู้บริหาร 
สถานศึกษา ในโรงเรียนรัฐบาล ในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ชลบุรี เขต 2 
 7.  ครู (Teacher) หมายถึง ผู้ที่ปฏิบัติหน้าที่การสอนในโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ทั้งนี ้รวมข้าราชการครู พนักงานราชการ 
และครูอัตราจ้าง 
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บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาวิจัยครั้งน้ี มุ่งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยแยกตาม 
หัวข้อดังต่อไปนี้ 
 1.  สภาพการบริหารงานส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2   
 2.  แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น า 
 3.  แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
 4.  แนวคิดทฤษฎีประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 5.  ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผล 
ของโรงเรียน 
 6.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  6.1  งานวิจัยในประเทศ 
  6.2  งานวิจัยต่างประเทศ  
 

สภาพการบริหารงานส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เป็นหน่วยงานในสังกัด
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ โดยมีหน้าที่ส่งเสริม สนับสนุน 
ประสานงานและก ากับติดตามการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ มีจริยธรรม และศักยภาพใน 
การแข่งขัน โดยมีข้อมูลพื้นฐาน ดังนี้  
 ท่ีตั้ง 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ตั้งอยู่ที่หมู่ 7 ต าบลบ้านช้าง 
อ าเภอพนัสนิคม จังหวัดชลบุรี โดยมีระยะทางห่างจากจังหวัดชลบุรี ประมาณ 28 กิโลเมตร  
ประกอบด้วย โรงเรียนในสังกัดที่ตั้งอยู่ในเขตอ าเภอพนัสนิคม อ าเภอพานทอง อ าเภอบ่อทอง 
และอ าเภอเกาะจันทร์ 
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 ข้อมูลพื้นฐานทางการศึกษา  
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีภารกิจหลักในการส่งเสริม 
และสนับสนุนจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานใน 4 อ าเภอ ประกอบด้วย อ าเภอพนัสนิคม อ าเภอพานทอง  
อ าเภอบ่อทอง และอ าเภอเกาะจันทร์ (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2, 2559) 
 1.  จ านวนสถานศึกษาในสังกัด 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีสถานศึกษาทั้งสิ้น 123 โรงเรียน 
จ าแนกเป็น  
  1.1  จ าแนกตามสังกัด 
   1.1.1  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีสถานศึกษา จ านวน  
113 โรงเรียน 
   1.1.2  สังกัดส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนมี
สถานศึกษา จ านวน 113 โรงเรียน (รวมระดับอาชีวศึกษา) 
  1.2  จ าแนกตาม ขนาดของสถานศึกษา 
  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 แบ่งขนาดของสถานศึกษา  
ออกเป็น 3 ขนาด คือ สถานศึกษาขนาดเล็ก มีนักเรียน 1-120 คน สถานศึกษาขนาดกลาง มีนักเรียน  
ตั้งแต่ 121-600 คน สถานศึกษาขนาดใหญ่ มีนักเรียนมากกว่า 600 คน โดยมีสถานศึกษาจ าแนก 
ตามขนาด ดังนี้  
   1.2.1  สถานศึกษาขนาดเล็ก มีทั้งสิ้น 47 โรงเรียน เป็นสถานศึกษาในอ าเภอ 
พนัสนิคม 19 โรงเรียน อ าเภอพานทอง 8 โรงเรียน อ าเภอบ่อทอง 12 โรงเรียน และอ าเภอเกาะจันทร์  
8 โรงเรียน 
   1.2.2  สถานศึกษาขนาดกลาง มีทั้งสิ้น 59 โรงเรียน เป็นสถานศึกษาในอ าเภอ 
พนัสนิคม 28 โรงเรียน อ าเภอพานทอง 12 โรงเรียน อ าเภอบ่อทอง 13 โรงเรียน และอ าเภอ 
เกาะจันทร์ 6 โรงเรียน 
   1.2.3  สถานศึกษาขนาดใหญ่ มีทั้งสิ้น 7 โรงเรียน เป็นสถานศึกษาในอ าเภอ 
พนัสนิคม 1 โรงเรียน อ าเภอพานทอง 3 โรงเรียน อ าเภอบ่อทอง 1 โรงเรียน และอ าเภอเกาะจันทร์  
1 โรงเรียน 
 ทิศทางการพัฒนาการศึกษา 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีภารกิจหลักในการจัดการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานใน 4 อ าเภอ ประกอบด้วย ประกอบด้วย อ าเภอพนัสนิคม อ าเภอพานทอง อ าเภอบ่อทอง  
และอ าเภอเกาะจันทร์ โดยมีทิศทางการพัฒนาการศึกษา ดังนี้ 
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 วิสัยทัศน์  
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เป็นองค์กรหลักในการก ากับ  
ดูแล ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน อย่างมีคุณภาพตาม 
มาตรฐานสากล บนพื้นฐานของความเป็นไทย  
 พันธกิจ 
 1.  ส่งเสริมและสนับสนุนให้ประชากรวัยเรียนทุกคน ได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง  
และมีคุณภาพ 
 2.  ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณธรรมจริยธรรม มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตามหลักสูตร 
และค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ 
 3.  พัฒนาระบบบริหารจัดการ ที่เน้นการมีส่วนร่วม เพื่อเสริมสร้างความรับผิดชอบ 
ต่อคุณภาพการศึกษา และบูรณาการการจัดการศึกษา 
 เป้าประสงค์ 
 1.  นักเรียนระดับก่อนประถมศึกษา และระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกคน มีการพัฒนาการ 
เหมาะสมตามวัย และมีคุณภาพ 
 2.  ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับโอกาสในการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างทั่วถึง มีคุณภาพ
และเป็นธรรม 
 3.  ครู ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาอื่นมีทักษะที่เหมาะสม  
และท างานมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 
 4.  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษามีประสิทธิภาพ และกลไกขับเคลื่อน 
การศึกษาขั้นพื้นฐานสู่คุณภาพระดับมาตรฐานสากล 
 สภาพท่ัวไปของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
 อ าเภอบ่อทอง มีโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
ทั้งหมด 26 โรงเรียน แบ่งกลุ่มโรงเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มบ่อทอง 1 มี 9 โรงเรียน กลุ่ม  
บ่อทอง 2 มี  8 โรงเรียน และกลุ่มบ่อทอง 3 มี 9 โรงเรียน ประกอบด้วย (ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2, 2559) 
 1.  กลุ่มบ่อทอง 1 ประกอบด้วย โรงเรียนบ้านขุนช านาญ, โรงเรียนบ้านคลองปลิง,  
โรงเรียนบ้านคลองโอ่ง, โรงเรียนบ้านทุ่งน้อย, โรงเรียนบ้านธรรมรัตน์, โรงเรียนบ้านวังมะเด่ือ,  
โรงเรียนบ้านอ่างกระพงศ์, โรงเรียนวัดสุวรรณารัญญิกาวาสและโรงเรียนบ้านคลองโค 
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 2.  กลุ่มบ่อทอง 2 ประกอบด้วยโรงเรียนบ้านตลาดเนินหิน, โรงเรียนบ้านเนินดินแดง,  
โรงเรียนบ้านบ่อกวางทอง, โรงเรียนบ้านโปร่งเกตุ, โรงเรียนบ้านบึงตะกู, โรงเรียนบ้านหนองเกตุ,  
โรงเรียนวัดส าเภาทองและโรงเรียนบ้านหนองเสม็ด 
 3.  กลุ่มบ่อทอง 3 ประกอบด้วย โรงเรียนอนุบาลบ่อทอง, โรงเรียนบ้านทับร้าง, โรงเรียน 
บ้านเขาใหญ่, โรงเรียนบ้านทับสูง, โรงเรียนบ้านคลองกุ่ม, โรงเรียนบ้านคลองยาง, โรงเรียน 
บ้านคลองตาเพชร, โรงเรียนบ้านคลองใหญ่ และโรงเรียนบ้านสวนป่าคลองตาเพชรบน 
 

แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น า 
 ความหมายของผู้น า ค าว่า ผู้น า (Leader) เร่ิมใช้ในปี ค.ศ. 1300 แต่ค าว่าภาวะผู้น า  
(Leadership) ไม่ปรากฏแน่ชัด จนเร่ิมเข้าศตวรรษที่ 19 จึงมีค าดังกล่าว (ทิพยวรรณ  ปุณณินท์, 2551,  
หน้า 12) จากที่นักวิชาการหลาย ๆ ท่านได้ให้ความหมายอย่างกว้าง ๆ และได้มีการให้ค านิยาม 
แตกต่างกันออกไปดังต่อไปนี้ 
 เดจนอสกา (Dejnozka, 1983, p. 94 อ้างถึงใน สมุทร  ช านาญ, 2559, หน้า 37) ภาวะผู้น า 
หมายถึง บุคคลที่ถูกเลือกหรือได้รับการแต่งตั้งให้เป็นหัวหน้า หรือน ากลุ่ม มีอิทธิผลต่อกิจกรรม 
ต่าง ๆ ภายในกลุ่มเพื่อบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 แบสส์ (Bass, 1981, pp. 7-14 อ้างถึงใน สมุทร  ช านาญ, 2559, หน้า 45-46) กล่าวไว้ดังนี้ 
 1.  ภาวะผู้น าเป็นผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมกลุ่ม 
 2.  ภาวะผู้น าเป็นการผสมผสานคุณลักษณะต่าง ๆ ของผู้น าที่สามารถจูงใจให้คนอ่ืน 
ท างานตามจนส าเร็จ  
 3.  ภาวะผู้น าเป็นการใช้อ านาจทางตรงและทางอ้อมให้สมาชิกท าตามที่ที่ตนต้องการ 
 4.  ภาวะผู้น าเป็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตาม ผู้น าใช้อิทธิพลต่อพฤติกรรม 
ของกลุ่ม 
 5.  ภาวะผู้น าเป็นพฤติกรรมการควบคุม สั่งการกิจกรรมของกลุ่ม 
 6.  ภาวะผู้น าเป็นศิลปะของการจูงใจเพื่อให้สมาชิกของกลุ่มเข้าร่วมมือในการท างาน 
ให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
 7.  ภาวะผู้น าเป็นความต่างระหว่างผู้น าและผู้ตาม 
 8.  ภาวะผู้น าเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการท าให้กลุ่มบรรลุเป้าหมาย 
 9.  ภาวะผู้น าเป็นความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกภายในกลุ่มทั้งระหว่างผู้น าและผู้ตาม 
และระหว่างผู้ตามด้วยกันเอง 
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 10.  ภาวะผู้น าเป็นการประสานบทบาทต่าง ๆ ภายในกลุ่มและชี้น าเพื่อให้กลุ่มบรรลุ 
เป้าหมาย 
 11.  ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่ผู้น าก าหนดขอบข่ายและส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่าง 
บุคคล ก าหนดช่องทางการสื่อสารเพื่อให้เกิดความสัมพันธ์ภายในกลุ่ม 
 พระธรรมปิฎก (2544, หน้า 2 อ้างถึงใน เฉลิมชัย  วารี, 2556, หน้า 144) ให้ความหมาย 
ของผู้น าว่า คือ บุคคลที่จะมาประสานช่วยให้คนทั้งหลายรวมกัน โดยที่ว่าจะเป็นการอยู่รวมกัน 
ก็ตาม หรือท าการร่วมกันก็ตาม ให้พากันไปในทางที่ดีสู่จุดหมายที่ดี 
 เนตร์พัณณา  ยาวิราช (2549, หน้า 7) ผู้น า (Leader) หมายถึง บุคคลที่ได้รับการยอมรับ 
และยกย่องจากผู้อื่น โดยการแต่งตั้งขึ้นมาหรือได้รับการยกย่องให้เป็นหัวหน้าในองค์กรต่าง ๆ  
โดยอาศัยบุคคลที่เป็นผู้น าและมีความเป็นผู้น าจึงจะท าให้องค์กรด าเนินไปอย่างบรรลุตาม 
วัตถุประสงค์ 
 สัมมา  รธนิธย์ (2553, หน้า 31) ภาวะผู้น า คือ การใช้อิทธิพลของคนหรือของต าแหน่ง 
โดยจูงใจให้บุคคลปฏิบัติตามความคิดเห็น ความต้องการของตนด้วยความเต็มใจ ยินดีให้ความร่วมมือ 
เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่มที่วางไว้ ซึ่งเป็นความสามารถของบุคคลในการจูงใจหรือโน้มน้าว 
บุคคลให้ท าตามเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้อย่างกระตือรือร้นและเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน  
 เฉลิมชัย  วารี (2556, หน้า 14) ภาวะผู้น า คือ กระบวนการที่ผู้หนึ่งมีอิทธิพลต่อบุคคล
หรือกลุ่ม กระตุ้นชี้น าให้บุคคลอ่ืน โดยใช้ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ บุคลิกภาพ การสร้าง 
แรงจูงใจให้เกิดแรงกระตุ้นในกลุ่ม เพื่อที่จะให้เกิดกิจกรรมหรือการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้บรรลุ 
เป้าหมายร่วมกัน 
 ธร  สุนทรายุทธ (2556, หน้า 280) ได้สรุปความหายของภาวะผู้น าไว้ว่า ภาวะผู้น า 
จะเกี่ยวข้องกับอ านาจ หรืออิทธิพลเหนือบุคคล แสดงผู้น าเหนือผู้บริหาร เช่น ความรู้ ความสามารถ  
ประสบการณ์ บุคลิกภาพ และอ่ืน ๆ ที่มีเหนือบุคคลนั้น อ านาจดังกล่าวจะเกิดการยอมรับของ 
สมาชิก เกิดการกระตุ้นภายในกลุ่ม สามารถเปลี่ยนแปลงสถานการณ์น าไปสู่ความส าเร็จของ 
เป้าหมาย 
 อรพรรณ  ฉัตรกระโทก (2558, หน้า 17) ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการอิทธิพลทางสังคม 
ที่บุคคลหนึ่งต้ังใจใช้อิทธิพลต่อผู้อ่ืนให้ปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ตามที่ก าหนด รวมทั้งสร้างสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลขององค์การ ดังนั้นภาวะผู้น าจึงเป็นกระบวนการอิทธิพลที่ช่วยให้กลุ่มบุคคลสามารถ 
บรรลุเป้าหมายที่ก าหนด 
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 สมุทร  ช านาญ (2559, หน้า 48) ได้สรุปภาวะผู้น าไว้ ดังนี้ 
 1.  ภาวะผู้น าเป็นความสามารถที่ผู้น าใช้อิทธิพลเหนือผู้อ่ืนในการกระท าตามผู้น า 
ต้องการ 
 2.  ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่ผู้น าใช้อิทธิพลในการควบคุมดูแลประสานงานกิจกรรม 
ของสมาชิกภายในกลุ่มให้บรรลุเป้าหมาย 
 3.  ภาวะผู้น าเป็นลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและสมาชิกภายในกลุ่ม 
 4.  ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการใช้อิทธิพลที่มีผลต่อการกระท าของสมาชิกภายในกลุ่ม 
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ภายในกลุ่ม จูงใจให้เกิดพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในการท างานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ ตลอดจนการใช้อิทธิพลเพื่อให้กลุ่มรวมตัวกันอย่างเหนียวแน่น และรักษาวัฒนธรรม 
องค์การของกลุ่มอย่างเคร่งครัด 
 จากความหมายของภาวะผู้น า พอที่จะสรุปได้ว่า ภาวะผู้น า คือ ผู้ที่ได้รับการแต่งต้ังตาม 
กฎหมาย ซึ่งบุคคลนั้นมีอ านาจเหนือผู้อ่ืนและได้รับการยอมรับและยกย่องจากบุคคลหรือกลุ่ม  
และมีอิทธิพลต่อผู้พฤติกรรมของกลุ่ม สามารถใช้ศิลปะในการจูงใจให้ผู้ตามเกิดแรงกระตุ้น 
เพื่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ โดยท าการประสานงานกับผู้ตามเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 
ขององค์การที่วางไว้ 
 ทฤษฎีภาวะผู้น า 
 องค์ความรู้เกี่ยวกับภาวะผู้น าในปัจจุบันนี้มาจากแนวความคิดของชาวตะวันตก  
ที่มีระเบียบวิธีการทางวิทยาศาสตร์ มีการจะบันทึกและทดสอบทฤษฎีมาตามล าดับ โดยมีวิวัฒนาการ 
ที่ยาวนานและเป็นที่ยอมรับกันอย่างทั่วถึง ซึ่งภาวะผู้น าเป็นปัจจัยส าคัญในการบริหาร ช่วยให้ 
การบริหารองค์กรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น โดยทฤษฎีการบริหารนั้นเปลี่ยนแปลง 
ไปตามยุคสมัย ซึ่งทฤษฎีภาวะผู้น าสามารถแบ่งได้ 4 ทฤษฎี ดังต่อไปนี้  
 1.  ทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้น า (Trait theory) 
 2.  ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้น า (Leadership behaviors approach) 
 3.  ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ (Situational leadership) 
 4.  ทฤษฎีภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง (Transformation leadership) 
 จากทฤษฎีภาวะผู้น าเบื้องต้น ทั้งสามารถสรุปแสดงเป็นรูปภาพ ภาวะผู้น าในอดีตจนถึง 
ปัจจุบัน ได้ดังนี้ 
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ภาพที่ 2  วิวัฒนาการการศึกษาเกี่ยวกับผู้น า 
 
 ทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้น า (Trait theory) 
 แนวความคิดคุณลักษณะของผู้น า (Trait theory) นั้นเป็นแนวความคิดที่เก่ามากและใช้มา 
ตั้งแต่ต้นศตวรรษที่ 20 จนมาถึงสงครามโลกครั้งที่ 2 ซึ่งมวีิวัฒนาการมาจากทฤษฎีมหาบุรุษ (Great  
man theory) คือ ผู้น าต้องมีคุณลักษณะที่เด่นชัดแตกต่างจากผู้อ่ืน โดยมีกระบวนการหาว่า ใครควรเป็น 
หัวหน้าหรือผู้ปกครองสังคม ซึ่งผู้น าที่ดีนั้นควรเป็นนักปราชญ์ มีความเสียสละ มีคุณธรรม  
จริยธรรม โดยคุณสมบัติของภาวะผู้น าขึ้นอยู่กับปัจเจกบุคคล ซึ่งมีคุณสมบัติติดตัวมาแต่เกิด ซึ่งเป็น 
คุณลักษณะทางด้านร่างกายที่ท าให้เป็นผู้น า เช่น วินสตัน เขอร์ชิล, นโปเลียน, มาร์ตินลูเธอร์คิง  
เป็นต้น  
 ดูบริน (DuBrin, 2010, pp. 35-37 อ้างถึงใน สัมฤทธิ์  กางเพ็ง, 2557, หน้า 14-18) คุณลักษณะ 
ของผู้น าเป็นสิ่งชี้ให้เห็นถึงความดีหรือลักษณะประจ าตัวของผู้น าประจ าตัวที่แสดงออกถึง 
พฤติกรรม โดยสามารถแบ่งออกได้ดังนี้ 
 1.  คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพทั่วไป (General personality traits)  
  1.1  ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-confidence) 
  1.2  ความอ่อนน้อมถ่อมตน (Humility) 
  1.3  ความไว้วางใจได้ (Trustworthiness) 
  1.4  ความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม (Authenticity) 
  1.5  การเป็นบุคคลที่เปิดเผย (Extraversion) 
  1.6  การแสดงออกที่เหมาะสม (Assertiveness) 
  1.7  ความอบอุ่นและเอ้ืออาทร (Enthusiasm, optimism and warmth) 
  1.8  มีอารมณ์ขัน (Sense of humor) 
 

ทฤษฎีเกี่ยวกับ
คุณลักษณะผู้น า 

Trait theory 

ทฤษฎีเกี่ยวกับ

พฤติกรรมของผูน้ า 

Behavioral styles 
theory 

ทฤษฎีเกี่ยวกับผู้น า

ตามสถานการณ์ 

Contingency 
leadership style 

ทฤษฎีผูน้ าการ
เปลี่ยนแปลง 

Transformation 
leadership 
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 2.  คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพที่สัมพันธ์กับงาน (Task-related personality traits) 
  2.1  ความตั้งใจในการท างาน (Passion for the work) 
  2.2  ความมั่นคงทางอารมณ์ (Emotional intelligence) 
  2.3  การยืดหยุ่นและปรับตัว (Flexibility and adaptability) 
  2.4  การควบคุมภายในตนเอง (Internal locus of control) 
  2.5  ความกล้าหาญ (Courage) 
 สัมมา  รธนิธย์ (2553, หน้า 38) คุณลักษณะของผู้น าตั้งอยู่บนความคิดที่เชื่อว่าผู้น า 
ขึ้นอยู่กับคุณลักษณะทางกายภาพ สังคม บุคลิกภาพและคณุลักษณะส่วนบุคคลเป็นส าคัญ สามารถ 
สรุปเป็นลักษณะได้ดังนี้ 
 1.  คุณลักษณะทางกายภาพ ประกอบด้วย 
  1.1  รูปร่าง 
  1.2  ความรู้ สติปัญญา การศึกษา 
  1.3  สถานภาพ ฐานะทางสังคม 
 2.  คุณลักษณะทางด้านบุคลิกภาพ ประกอบด้วย 
  2.1  ความสุขุมรอบคอบ ความกระตือรือร้น 
  2.2  ความเชื่อมั่นในตนเอง 
  2.3  บุคลิกภาพที่แสดงออกถึงอ านาจ 
 3.  คุณลักษณะด้านความสามารถ ประกอบด้วย 
  3.1  ปรับตัวเข้ากับทุกสถานการณ์ 
  3.2  ควบคุมอารมณ์ รักษาความสงบใจของบุคคล 
  3.3  การสร้างแรงจูงใจ 
  3.4  ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 
  3.5  สามารถในการตัดสินใจ 
 4.  คุณลักษณะด้านทักษะทางสังคม ประกอบด้วย 
  4.1  ความมีมนุษยสัมพันธ์ 
  4.2  การรู้จักกาลเทศะ 
  4.3  การแสวงหาความร่วมมือ 
  4.4  ความสามารถในการบริหาร 
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 สมุทร  ช านาญ (2559, หน้า 94) วิธีการศึกษาภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะจึงเป็นการศึกษา 
เพื่อการวิเคราะห์คุณลักษณะของผู้น ากับคุณลักษณะของบุคคลที่มีมาแต่ชาติก าเนิด โดยใช้วิธีการ  
2 วิธี คือ 
 1.  เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้น าและคนที่ไม่ใช่ผู้น าว่าแตกต่างกันอย่างไร 
 2.  เปรียบเทียบคุณลักษณะของผู้น าที่ประสบความส าเร็จและผู้น าที่ไม่ประสบความส าเร็จ  
โดยการวิเคราะห์ผู้น าที่ประสบความส าเร็จออกมา 
 พรนพ  พุกกะพันธ์ (2544, หน้า 18) ลักษณะของผู้น าที่ท าให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย  
มีดังนี้ 
 1.  ความฉลาด (Intelligence) ผู้น าต้องมีสติ ปัญญาเหนือกว่าผู้อื่น ถึงจะไม่ต่างมาก 
แต่ก็ต้องสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ผู้อื่นยอมรับนับถือ และต้องสามารถ 
กระตุ้นให้ผู้อ่ืนตามได้ ดังน้ัน คนฉลาดเท่านั้นจึงจะสามารถแก้ไขปัญหาได้ 
 2.  วุฒิทางอารมณ์และใจกว้าง (Social maturity and breadth) สนใจสิ่งต่าง ๆ รอบข้าง  
มีวุฒิภาวะทางอารมณ์ยอมรับสิ่งต่าง ๆ ได้ มีความอดทนต่อความคับข้องใจในการท างานและ 
ต้องเป็นคนมีเหตุผล เชื่อมั่นในตนเอง 
 3.  มีแรงจูงใจภายใน (Inner motivation and achievement drive) ผู้น าต้องมีแรงขับเคลื่อน 
ภายในเพื่อให้เกิดความส าเร็จ เมื่อท าสิ่งใดส าเร็จก็มีแรงที่จะท างานใหม่อยู่ตลอดเวลา โดยเกิดจาก 
แรงจูงใจภายในที่ท้าทายความสามารถเพื่อให้เกิดผลส าเร็จต่อไป 
 4.  มีเจตคติเกี่ยวกับมนุษย์สัมพันธ์ (Human relation attitudes) ผูท้ี่ประสบความส าเร็จ 
ต้องพัฒนาตนเองและพัฒนาทักษะทางด้านสังคมที่จะท างานร่วมกับผู้อ่ืน และต้องระลึกเสมอว่า 
ความส าเร็จของเราเกิดขึ้นจากความร่วมมือของทีมงานทุกคน 
 จากที่กล่าวมาคุณลักษณะผู้น าที่จ าเป็นและมีความส าคัญต่อความเป็นผู้น า คือ ผู้น าที่มี 
ความฉลาด มีแรงจูงใจที่จะท างานให้ประสบความส าเร็จ สามารถเข้ากับบุคคลอ่ืนได้และท างาน 
ร่วมกันกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ใช่ว่าความเป็นผู้น าติดตัวมาแต่เกิด 
 ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้น า (Leadership behaviors approach) 
 การศึกษาพฤติกรรมของผู้น าเร่ิมจากหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 โดยให้ความส าคัญกับ 
การใช้เทคนิคทางด้านจิตวิทยาและการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์ โดยเกิดจากความแนวคิดขัดแย้งกับ 
การศึกษาผู้น าคุณลักษณะ จึงท าให้มีนักวิชาการได้ศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมต่าง ๆ ของผู้น ามาตลอด  
เพื่อค้นหาพฤติกรรมที่ท าให้ผู้น ามีประสิทธิภาพ แผนการศึกษาเพื่อจะตอบค าถามว่าผู้น าประสบ 
ความส าเร็จได้อย่างไร บนพื้นฐานความเชื่อที่ผู้น าสามารถเรียนรู้เพื่อที่จะเป็นผู้น าที่ดีได้ โดยมีทฤษฎี 
ภาวะผู้น าที่ได้รับการยอมรับมากน ได้แก่ 



19 

 1.  การศึกษาภาวะผู้น าที่มหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ (Ohio State studies) เร่ิมศึกษา 
ใน ปี ค.ศ. 1945 โดย Halpin, Winer, Stogdill โดยมีการวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น า 2 มิติ คือ  
มิติกิจสัมพันธ์ (Initiation structure) และมิติมิตรสัมพันธ์ (Consideration) (สัมมา  รธนิธย์, 2553,  
หน้า 73) 
 ได้สรุปพฤติกรรมของผู้น าสามารถแบ่งได้เป็น 2 ด้าน คือ  
  1.1  มิติกิจสัมพันธ์ (Initiation structure) ผู้น าให้ใช้การบังคับบัญชา ผู้ตามไม่มีสิทธิ์ 
ในการออกเสียงมากนัก จะถือบทบาทตามต าแหน่ง ให้ความส าคัญกับกฎเกณฑ์ การมอบหมายงาน 
โดยการสั่ง มีกระบวนการท างานที่ชัดเจนและเน้นผลงานที่เกิดจากการท างานตามที่ได้รับมอบหมาย  
  1.2  มิติมิตรสัมพันธ์ (Consideration) ผู้น าจะให้ความส าคัญกับผู้ตาม เพราะผู้น า 
เชื่อว่าทุกคนมีประสิทธิภาพในการท างานให้ส าเร็จได้ ไม่มีการขีดกรอบหรือบังคับในการท างาน 
ให้อิสระอย่างเต็มที่เพื่อความส าเร็จของงาน เน้นสัมพันธภาพที่ดีกับสมาชิก และมีส่วนร่วม 
ในการท างานของสมาชิก โดยคาดหวังว่าผู้ตามท างานแล้วมีความสุข อยู่ร่วมกันในสังคมที่มี 
ประสิทธิภาพ 
 2.  การศึกษาภาวะผู้น าที่มหาวิทยาลัยมิชิแกน (University of Michigan studies)  
เร่ิมศึกษาในปี ค.ศ. 1946 ได้ศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผล โดยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับ 
ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผล ประกอบด้วย ความพึงพอใจในงาน การเปลี่ยนแปลง 
ของผู้น า การขาดงานหรือขาดประสิทธิภาพในการท างาน คณะวิจัยน าโดย ลิเคิร์ท (Likert)  
ได้ท าการวิจัยและสรุปผลการศึกษาพฤติกรรมของผู้น าเป็น 2 แบบ ดังนี ้ 
  2.1  พฤติกรรมผู้น ามุ่งผลผลิต (Production-centered leaders style) ผู้น ามีความเข้มงวด  
จัดแบ่งงาน ออกแบบงานให้เสร็จสมบูรณ์ ผู้ตามไม่มีสิทธิ์ในการแสดงความคิดเห็น เชื่อว่า 
การรวมตัวขององค์กรเพื่อที่จะบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ร่วมกัน เมื่อทุกคนรวมตัวกันโดยมี 
ความเชื่อลักษณะเดียวกันก็จะพฤติกรรมที่มุ่งผลผลิตออกมาตามจุดหมายขององค์กร  
  2.2  พฤติกรรมผู้น าที่มุ่งคนงาน (Employee-centered leaderships) ผู้น าประเภทนี้ 
แสดงพฤติกรรมเพื่อกระตุ้นให้ผู้ตามเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายขององค์กร 
และตัดสินใจในการท างาน โดยเชื่อในบุคคล ว่าถ้าหากทุกคนมีความสุขในการท างานก็จะท าให้ 
งานออกมาดี โดยผู้น าไม่ต้องใช้กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
 3.  ทฤษฎีตาข่ายภาวะผู้น า (Leadership grid) 
 ในปี ค.ศ. 1964 เบลคและมูลตัน นักวิจัยของมหาลัย Taxas ได้น าแนวคิดพื้นฐานของ 
มหาวิทยาลัย Ohio และ Michigan มาศึกษาพฤติกรรมของผู้น าและได้ค้นพบพฤติกรรมผู้น า 
แบบตาข่ายที่ส าคัญ 5 แบบ ดังนี ้(สัมฤทธิ ์ กางเพ็ง, 2557, หน้า 30-31) 
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  3.1  ผู้น าแบบย่ าแย่ (Impoverished) เป็นผู้น าที่ไม่ใส่ใจในงานไม่ใส่ใจคน ทิ้งงาน  
ไม่มีความรับผิดชอบ ไม่เข้าสังคม ไม่ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ หลีกเลี่ยงปัญหาเมื่อเผชิญกับความขัดแย้ง 
หรือเรียกว่าพฤติกรรมขาดภาวะผู้น า 
  3.2  ผู้น าแบบเอาแต่งาน (Authority-compliance) เป็นผู้น าที่ไม่มุ่งความสัมพันธ์กับ 
คน มองคนเป็นเครื่องมือในการท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ให้ความส าคัญกับงาน มีพฤติกรรม 
ที่ควบคุมการท างาน ออกค าสั่ง โดยพฤติกรรมที่เห็นบ่อย ๆ คือ การควบคุม การใช้อ านาจและ 
บีบบังคับในการท างานให้บรรลุเป้าหมาย 
  3.3  ผู้น าแบบชุมชนสร้างสรรค์ (Country club) เป็นผู้น าที่ไม่ให้ความส าคัญกับงาน 
แต่ให้ความส าคัญกับคนมากกว่า ใส่ใจความพึงพอใจของผู้ท างานมากกว่าความส าเร็จของงาน  
เน้นความพอใจของลูกน้องให้รู้สึกดี และสร้างบรรยากาศที่ดีในการท างาน หลีกเลี่ยงความคัดแย้ง  
เน้นการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  
  3.4  ผู้น าแบบท างานเป็นทีม (Team management) ผู้น าที่ให้ความส าคัญทั้งงานและ
คน สนับสนุนให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการท างานร่วมกันและสร้างการท างานเป็นทีมเพื่อที่งาน 
จะได้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ โดยทุกคนรู้สึกว่าเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน ผู้น าเป็นผู้ที่สนับสนุนและ 
ให้ก าลังใจในการท างาน ให้ความสนใจต่อลูกน้องและสนองความต้องการของลูกน้อง ดูแลทุกข์สุข 
ของลูกน้อง จัดล าดับความส าคัญที่ชัดเจนและเปิดใจกว้าง 
  3.5  ผู้น าแบบพบกันคร่ึงทาง (Middle of the road) เป็นผู้น าที่มีลักษณะประนีประนอม  
ให้ความส าคัญกับงานและความส าคัญกับคนอยู่ในลักษณะปานกลาง เดินทางสายกลาง  
เน้นคนคร่ึงหนึ่ง และงานคร่ึงหนึ่ง เป็นผู้น าที่หาสมดุลให้ระหว่างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ตามกับ 
ผู้น าและความส าเร็จของงาน   
 4.  ทฤษฎีภาวะผู้น าแบบที อาร์ ซี (TRC Leadership)  
 ยุคล์ (Yukl, 2006) ได้อธิบายทฤษฎี ที อาร์ ซี ว่าเป็นลักษณะแบบผสมผสานระหว่าง 
พฤติกรรมแบบมุ่งงาน (Task-oriented behavior) ที่ใช้คนอย่างคุ้มค่าเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ  
และความน่าเชื่อถือ โดยมีการก าหนดกิจกรรม วางแผนให้บุคลท างานได้อย่างเต็มที่ กับพฤติกรรม 
มุ่งความสัมพันธ์ (Relation-oriented behavior) โดยมุ่งความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตาม  
โดยการท างานที่ร่วมมือกันท า และขึ้นอยู่กับความพอใจของทีมงาน สร้างความรู้สึกถึงการมี 
ส่วนร่วมในงาน และพฤติกรรมมุ่งการเปลี่ยนแปลง (Change-oriented behavior) เป็นพฤติกรรม 
ที่เกี่ยวกับการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์เพื่อให้ปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลง  
 พฤติกรรมของผู้น าทั้ง 3 รูปแบบ นั้นมีความสัมพันธ์กันขึ้นอยู่กับว่าผู้น าจะเลือกใช้ 
โดยพิจารณาจากสถานการณ์และผสมผสานพฤติกรรมทั้ง 3 ให้เข้ากัน  
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ภาพที่ 3  มโนทัศน์ภาวะผู้น าแบบที อาร์ ซี (TRC Leadership) (Yukl, 2006, p. 67) 
 
 ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ (Situational leadership)  
 ภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ (Situational leadership) เร่ิมศึกษาในปี ค.ศ. 1967 โดยมี 
แนวคิดที่เชื่อว่าประสิทธิผลของการท างานของผู้น าไม่ได้ขึ้นอยู่ที่พฤติกรรมเพียงอย่างเดียว  
จากการศึกษาพฤติกรรมของผู้น าของมหาวิทยาลัยมิชิแกนและมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ ท าให้ 
ทราบข้อค าถามตามมาว่าถ้าสถานการณ์ที่ต่างกันจะเกิดพฤติกรรมอย่างไร เช่น สุขภาพองค์การ  
บรรยากาศองค์การ สิ่งเหล่านี้เป็นส่วนประกอบส าคัญของภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ (Situational 
leadership) ซึ่งภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ไม่สามารถตอบค าถามได้ จึงมีการศึกษาภาวะผู้น าเพิ่มเติม 
ที่มีหลายปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการบริหาร 
 ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ของเฮอร์เซย์และบลองชาร์ด (Hersay and Blanhard’s  
situational leadership theory) โดยให้ความส าคัญกับความพร้อม หรือวุฒิภาวะของผู้ตาม กล่าวคือ 
ถ้าเลือกใช้แบบของภาวะผู้น าที่เหมาะสมสอดคล้องกับความพร้อมของผู้ตามก็จะเกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล ซึ่งสามารถแบ่งองค์ประกอบออกเป็น 2 ด้าน คือ 
 1.  แบบภาวะผู้น า (Leader style) เกิดจากการผสมผสานพฤติกรรม 2 ด้าน คือ พฤติกรรม 
มุ่งงานและพฤติกรรมมุ่งความสัมพันธ์ เข้าด้วยกัน ก่อให้เกิดแบบผู้น า 4 แบบ 
  1.1  ผู้น าแบบสั่งการ (Telling or directing: S1) ผู้น าที่ใช้อ านาจสั่งให้ท า มุ่งงานสูง 
มุ่งความสัมพันธ์ต่ า เป็นผู้ก าหนดบทบาทและตัดสินใจให้ผู้ตามท าตามค าสั่ง 
  1.2  ผู้น าแบบขายความคิด (Selling or coaching: S2) ผู้น าที่ใช้พฤติกรรมมุ่งงานสูง 
และมุ่งความสัมพันธ์สูง โดยมีการเปิดโอกาสให้ผู้ตามได้แสดงความสามารถ ได้แลกเปลี่ยน 
ความคิดระหว่างผู้น าและผู้ตามการบริหาร มุ้งเน้นการก ากับ สั่งการ  
 
 

T: Task R: Relation  

C: Change 
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  1.3  ผู้น าแบบมีส่วนร่วม (Participating or supporting: S3) ผู้น าที่ใช้พฤติกรรมมุ่งงาน 
ต่ าและมุ่งความสัมพันธ์สูง เป็นผู้น าที่ต้องการให้ผู้ตามเข้าร่วมกิจกรรมในการปฏิบัติภารกิจของ 
องค์กร ในการวางแผน และการลงมือท าตลอดจนปฏิบัติจนการประเมินผลงาน 
  1.4  ผู้น าแบบกระจาย (Delegating: S4) ผู้น าที่ใช้พฤติกรรมมุ่งงานต่ าและมุ่ง 
ความสัมพันธ์ต่ า ผู้น าที่ปล่อยสบายเนื่องจากผู้น าปล่อยให้ผู้ตามท างานด้วยตนเอง ขาดการสนับสนุน  
ผู้ตาม   
 2.  สถานการณ์ (Situation) ผู้น าที่ปฏิบัติงานส าเร็จได้โดยบุคคลอ่ืนโดยเฉพาะผู้ตาม  
ประสิทธิผลของผู้น าจะขึ้นอยู่กับความเข้าใจธรรมชาติของผู้ตาม ในการใช้งานให้ถูกต้องเหมาะกับ 
ความสามารถของแต่ละคน 
 ทฤษฎีผู้น าเชิงสถานการณ์เชิงสถานการณ์ของฟิดเลอร์ (Fiedler’s leadership  
contingency theory) 
 ผู้น าตามสถานการณ์ของฟีดเลอร์ ได้ผู้น าศึกษาเกี่ยวกับผู้น าตามสถานการณ์โดยใช้ 
แบบวัดลักษณะผู้น า เรียกว่า “LPC” เพื่อให้ทราบแนวโน้มของผู้น า โดยมีกรอบแนวคิดที่ว่า ผู้น าที่ดี 
ขึ้นอยู่กับแบบผู้น าและสถานการณ์ที่เกิดขึ้น โดยบุคลิกภาพผู้น าเปลี่ยนยากจึงเน้นไปที่รูปแบบ 
การท างานไปที่คน เน้นสถานการณ์ที่ลงตัวกับรูปแบบภาวะผู้น า 
 ภาวะผู้น าที่มีประสิทธิภาพที่ค านึงถึงตัวแปรก าหนดสถานการณ์ที่เอ้ือต่อการใช้ 
ความเป็นผู้น าประกอบด้วยปัจจัย 3 ส่วน คือ 
 1.  ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตาม บุคลิกภาพของผู้น า มีส่วนส าคัญที่จะท าให้กลุ่ม 
ยอมรับ 
 2.  โครงสร้างของงาน งานที่ให้ความส าคัญ เกี่ยวกับโครงสร้างของงานอ านาจของผู้น า 
จะลดลง แต่ถ้างานใดต้องใช้ความคิด การวางแผน ผู้น าจะมีอ านาจมากขึ้น 
 3.  อ านาจของผู้น า ผู้น าที่ดีที่สุด คือ ผู้ที่เห็นงานส าคัญที่สุดแต่ถ้าผู้น าที่จะท าเช่นน้ีได้ 
ผู้น าต้องมีอ านาจและอิทธิพลมากแต่ถ้าผู้น ามีอิทธิพลหรืออ านาจไม่มากพอจะกลายเป็นผู้น าที่เห็น 
ความส าคัญของสัมพันธภาพระหว่างผู้น าและผู้ตามมากกว่าเห็นความส าคัญของงาน 
 กล่าวโดยสรุป ผู้น าตามสถานการณ์ของฟีดเลอร์ แบ่งตามผู้น าได้ 2 แบบ คือ มุ่งงานและ 
มุ่งความสัมพันธ์ มีปัจจัย 3 ประการ ได้แก่ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตาม โครงสร้างของงาน  
และอ านาจของผู้น า และผู้น าแบบมุ่งงานจะมีบุคลิกภาพมุ่งความส าเร็จของงานและมีแรงจูงใจ 
ใฝ่สัมฤทธิ์สูง  
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 ทฤษฎีทางสู่เป้าหมาย (Path-goal theory)  
 พัฒนาโดย Martin G. Evan ในปี ค.ศ. 1971 และ Robert J. House ได้น ามาพัฒนา 
โดยมีพื้นฐานมาจากทฤษฎีแรงจูงใจและความคาดหวังของเป้าหมาย โดยส่งเสริมความสัมพันธ์ 
ระหว่างผู้น าแบบคุณลักษณะของผู้ตามและคุณลักษณะของงาน โดยใช้องค์ประกอบดังต่อไปนี้  
 1.  ความคาดหวัง (Expectation) บุคคลจะท างานเมื่อประเมินแล้วรู้ว่าตนเองมีความรู้  
ความสามารถและสามารถท างานได้ 
 2.  รางวัล (Instrumental) บคุคลจะท างานเมื่อเขารู้ว่าท าแล้วเขาจะได้รางวัลตอบแทน 
 3.  คุณค่า (Value) บุคคลจะท างานเมื่อรู้ว่ารางวัลที่ได้จากการท างานนั้นมีคุณค่าและ 
คุ้มต่อการลงทุน 
 กล่าวโดยสรุป ทฤษฎีทางสู่เป้าหมาย (Path-goal theory) มุ่งส่งเสริมการปฏิบัติงานของ 
ผู้ตามและความพึงพอใจของผู้ตาม และความสัมพันธ์ระหว่างผู้น าและผู้ตาม 
 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) 
 เกิดจากการพัฒนาการศึกษาด้านผู้น าตลอดเวลาท าให้มีการศึกษาต่อยอดมาเร่ือย ๆ  
จนมาถึงภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง ซึ่งเกิดจากการที่นักวิจัยน าทฤษฎีคุณลักษณะ ทฤษฎี 
เชิงพฤติกรรมและทฤษฎีสถานการณ์น ามาศึกษาและพัฒนาจนมาเป็นทฤษฎีภาวะผู้น าแบบ 
เปลี่ยนแปลง ซึ่งมีลักษณะที่กอ่ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญขึ้น ผู้น าเป็นผู้ที่สามารถท าให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงวิสัยทัศน์ กลยุทธ์และวัฒนธรรมขององค์การพร้อมไปกับการส่งเสริม 
การริเร่ิมสร้างสรรค์ด้านผลงาน ผลิตภัณฑ์และเทคโนโลยีใหม่ ๆ อีกด้วย โดยไม่ใช้แรงจูงใจ 
ทางวัตถุแต่จะเน้นคุณลักษณะที่เป็นนามธรรม เช่น ค่านิยม วิสัยทัศน์ ความคิด ความสัมพันธ์ต่อกัน  
เพื่อให้งานเกิดคุณค่าและสร้างความเข้าใจระหว่างผู้น าและผู้ตามตลอดจนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
 จากทฤษฎีภาวะผู้น าเบื้องต้นทั้ง 4 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้น า (Trait 
theory) ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้น า (Leadership behaviors approach) ทฤษฎีภาวะผู้น า 
เชิงสถานการณ์ (Situational leadership) และทฤษฎีภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง (Transformation 
leadership) และในที่นี้ผู้วิจัยจะศึกษาเฉพาะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformation leadership)  
ซึ่งจะใช้ทฤษฎีนี้เป็นแนวทางการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนอ าเภอบ่อทอง 
 

แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  
 ความเป็นมาของทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
 ก่อนที่จะมาเป็นผู้น าภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีนักการศึกษาชื่อ แมก เวเบอร์ ได้ชี้ให้เห็น 
ภาวะผู้น า 3 รูปแบบ ได้แก่ ผู้น าแบบแลกเปลี่ยน (Transaction leader) ผู้น าตามจารีต (Traditional  
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leader) และผู้น าแบบเสน่หา (Charismatic-heroic leader) เป็นการจุดประกายให้เกิดการศึกษา 
ภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลง และคนแรกที่น าเสนอภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง คือ เบอร์น (Burns)   
กล่าวว่า ภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนแปลงนั้นเกิดจากกระบวนการที่ผู้น าและผู้ตามร่วมมือกันยกระดับ 
จิตใจ ระดับคุณธรรมจริยธรรมและแรงจูงใจซึ่งกันและกัน ท าให้เกิดการสร้างคุณธรรม ค่านิยม  
ศีลธรรมและความเป็นมนุษยธรรม ทั้งนี้ เบอร์นเชื่อว่าบุคคลไม่ว่าจะอยู่ในต าแหน่งใดหรือองค์กร 
ใดก็สามารถแสดงภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงได้ โดยชี้ให้เห็นพฤติกรรมการท างานที่ขึ้นอยู่กับ
พฤติกรรม 2 รูปแบบ คือ ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน (Transactional leadership) และภาวะผู้น า 
แบบเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) โดยชี้ให้เห็นความแตกต่างของภาวะผู้น าแบบ 
แลกเปลี่ยนจะจูงใจผู้ตามโดยให้ผลประโยชน์ส่วนตัวตามแรงจูงใจภายนอก ในขณะที่ผู้น าแบบ 
เปลี่ยนแปลงจะเน้นค่านิยมด้านคุณธรรม จริยธรรมที่เกิดจากแรงจูงใจภายในให้ผู้ตามท างาน 
 รัตติกรณ์  จงวิศาล (2556, หน้า 245-255) กล่าวว่า ทฤษฎภีาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
เป็นทฤษฎีการศึกษาภาวะผู้น าแนวใหม่ ของภาวะผู้น า (Bass, 1997) โดยมี เบอร์น (Burns, 1978  
cited in Mosley, Pietri & Megginson, 1996) และแบสส์ (Bass, 1985) เป็นนักวิชาการที่ส าคัญและ 
มีอธิพลอย่างสูงต่อทฤษฎีนี้ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ น าไปสู่ 
ความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์และมีการเสริมสร้างพลังอ านาจหรือพลังจูงใจเป็นผู้มีคุณธรรม  
และกระตุ้นผู้ตามให้มีความเป็นผู้น า ทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นทฤษฎีที่อยู่ในกลุ่มทฤษฎ ี
ภาวะผู้น าแรก ๆ ที่เร่ิมกล่าวถึงจริยธรรมของผู้น า และการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่จะต้องน าผู้อ่ืน 
ไปสู่เป้าหมายที่ดีกว่า ทั้งผู้น าและผู้ตามจะพยายามสนใจผลประโยชน์ของผู้อ่ืน ของกลุ่ม ขององค์การ  
หรือของสังคมมากกว่าผลประโยชน์ของตนเอง และจะเน้นเร่ืองแรงจูงใจภายในมากกว่าแรงจูงใจ 
ภายนอก และเน้นเร่ืองการเพิ่มพลังอ านาจใจผู้อ่ืน ด้วยพฤติกรรมและกระบวนการของภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงนักวิชาการได้พิสูจน์ด้วยงานวิจัยเชิงประจักษ์จ านวนมาก ว่ามีความเหมาะสมและ 
เป็นที่ต้องการอย่างยิ่งในโลกปัจจุบัน ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและสับสน และวิกฤติเกิดขึ้น 
มากมาย (Mosley et al., 1996) 
 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงเจตคติและ 
พฤติกรรมของสมาชิกในองค์กร มีการสร้างความผูกพันต่อเป้าหมายและกลยุทธ์ที่ส าคัญของ 
องค์การ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวข้องกับอิทธิพลของผู้น าที่มีต่อผู้ตาม แต่อิทธิพลนั้น 
เป็นการให้อ านาจแก่ผู้ตามให้สามารถเป็นผู้น าและร่วมในกระบวนการของการเปลี่ยนแปลงองค์การ  
ดังนั้น ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงจึงได้รับการมองว่าเป็นกระบวนการที่เป็นองค์รวม และเกี่ยวข้อง 
กับการด าเนินการของผู้น าในระดับต่าง ๆ ในหน่วยย่อยขององค์การ (Muchinsky, 1997) นอกเหนือ  
จากนั้น ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงยังเป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อผู้ตามโดยการเปลี่ยนแปลง 
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ความพยายามของผู้ตามให้สูงขึ้นกว่าความคาดหวัง มีการพัฒนาความสามารถของผู้ตามในระดับ 
ที่สูงขึ้น มีศักยภาพมากขึ้น ท าให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจของกลุ่มและองค์การ มีการจูงใจผู้ตาม 
ให้มองเกินกว่าความสนใจประโยชน์ส่วนตนไปสู่ประโยชน์ของกลุ่ม องค์การ และสังคม (Bass,  
1999) 
 ความหมายภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) 
 เบอร์น (Burns, 1978) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นรูปแบบของภาวะผู้น าซึ่งเกี่ยวกับ 
ความสัมพันธ์ในองค์กร เพื่อจัดรูปแบบความสัมพันธ์ของบุคคลและวัตถุประสงค์ขององค์กร 
ร่วมกัน เพื่อกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและประสิทธิภาพในการท างาน สร้างแรงบันดาลใจ  
และจริยธรรมให้แก่ผู้ตาม 
 เชอร์มาฮอร์น, ฮันต์ และออสบอร์น (Shermerhorn, Hunt, & Osborn, 2000) กล่าวว่า  
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง คือ ผู้น าที่สามารถยกระดับความสามารถของผู้ตามได้ และสามารถจูงใจ 
ให้ผู้ตามท าตามรวมทั้งมองเห็นถึงเป้าหมายที่แท้จริงขององค์กรโดยปราศจากแรงจูงใจจากภายนอก  
เพื่อความส าเร็จและเกิดประโยชน์สูงสุด 
 ฮอฟแมน, บาร์นัมม, ปิคโคโล และซัตตัน (Hoffman, Bynum, Piccolo & Sutton, 2011)  
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นวิสัยทัศน์ที่เน้นกระบวนการที่เป็นเป้าหมายโดยรวม ซึ่งผู้น าจะสร้าง 
ความสัมพันธ์และเห็นคุณค่าของผู้ตาม หน้าที่ของผู้น า คือ ท าให้ผู้ตามเห็นว่าเขามีความส าคัญกับ 
องค์กรและเป็นเจ้าของเป้าหมายองค์กรเป็นร่วมกัน รวมทั้งส่งเสริมผู้ตามให้ไปสู่เป้าหมาย 
เพื่อความส าเร็จขององค์กร 
 อุดม  สิงห์โตทอง (2550, หน้า 33) กล่าวว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง หมายถึง เกี่ยวกับ 
พฤติกรรม เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกมาในการท างาน ซึ่งเป็นวิธีการแสดงอิทธิผลต่อผู้ตาม 
โดยการเปลี่ยนแปลงสภาพเพื่อให้ผู้ตามสามารถท างานร่วมเพื่อให้มีประสิทธิภาพที่สงูขึ้นกว่า
เป้าหมายที่วางไว้ และพัฒนาความสามารถของผู้ตาม ไปสู่ระดับที่สูงขึ้นและมีศักยภาพมากขึ้น  
ท าให้มองเห็นถึงความส าคัญในภารกิจและวิสัยทัศน์ของกลุ่ม สร้างแรงจูงใจให้ผู้ตามมองเป้าหมาย 
ที่ไกลออกไปกว่าที่เป็นอยู่เพื่อไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มหรือสังคม ซึ่งกระบวนการดังกล่าวท าให้เกิด 
พฤติกรรม 4 ประการ คือ การเป็นผู้มีบารมี การเป็นผู้สร้างแรงบัลดาลใจหรือดลใจ การกระตุ้น 
ให้ใช้สติปัญญา การสร้างความสัมพันธ์กับผู้ตามรายบุคคล 
 เสาวรส  ยิ่งวรรณะ (2555) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงหมายถึง ระดับคุณลักษณะภายใน 
และพฤติกรรมที่ผู้น าจะแสดงให้เห็นในการจัดการหรือการท างานในองค์การที่เป็นกระบวนการที่ 
ผู้น ามีอิทธิพลต่อผู้ร่วมกัน พัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานและผู้ตามไปสู่ระดับที่สูงขึ้นและ
ศักยภาพมากขึ้น ท าให้เกิดการตระหนักรู้ในภารกิจและวิสัยทัศน์ของกลุ่มและขององค์การ มีการจูงใจ 
ให้ผู้ร่วมงานมองไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มองค์การและสังคม 
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 สุริศักดิ์  แสงจันทร์ (2556, หน้า 18) กล่าวว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง หมายถึง  
พฤติกรรมหรือคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนที่เป็นก าลังผลักดันให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลง 
พฤติกรรม จนเกิดกระบวนทัศน์ใหม่ ๆ มีการถ่ายโอนหน้าที่ที่ความรับผิดชอบ และอ านาจที่ส าคัญ 
และขจัดข้อจ ากัดการท างานที่ไม่จ าเป็นออกไป ผู้น าดูแลสอนทักษะให้แก่ผู้ตามที่มีความจ าเป็น 
ต้องแก้ปัญหา ต้องการริเร่ิม กระตุ้นการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจส าคัญ การกระตุ้นการแข่งขัน 
ความคิด 
 ทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของเบอร์น (Burns’ theory of transformational 
leadership)  
 รัตติกรณ์  จงวิศาล (2556, หน้า 248-249) ทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของเบอร์น  
(Burns, 1978 cited in Yukl & Fleet, 1992) เป็นทฤษฎีที่พัฒนามาจาก การวิจัยเชิงบรรยายของ 
นักการเมือง โดยก่อนจะมาเป็นภาวะผู้น าทางการเปลี่ยนแปลง ใช้ค าว่า ภาวะผู้น าการปรับเปลี่ยน  
(Transforming leadership) โดยอธิบายถึงผู้น ามีผลต่อผู้ตาม และผู้ตามก็ส่วนในการช่วยให้ผู้น า 
เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเช่นกัน ในระดับที่แคบภาวะผู้น าสามารถมองได้ในระดับบุคคล  
แต่หากมองในระดับที่กว้าง เป็นการใช้อ านาจในการเปลี่ยนแปลงสังคมและการเปลี่ยนแปลงของ 
องค์กร โดยใช้การยกระดับความส าคัญของการตระหนักรู้ของผู้ตาม ยกระดับความคิด ศีลธรรม 
ของผู้ตามให้สูงขึ้น และสิ่งส าคัญ คือ ตระหนักถึงสิทธิเสรีภาพ ความยุติธรรม ความเท่าเทียมของ 
ผู้คนและความมีมนุษยธรรม หลักส าคัญ คือ บุคคลทุกคนในองค์กรสามารถแสดงภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงได้ ภาวะผู้น าเป็นปฏิสัมพันธ์ของบุคคลที่มีความแตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นระดับ 
แรงจงูใจ การใช้อ านาจ หรือทักษะเพื่อให้ไปถึงเป้าหมายร่วมกัน ซึ่งมี 3 ลักษณะ คือ   
 1.  ภาวะผู้น าการแลกเปลี่ยน (Transactional leadership) เป็นลักษณะความสัมพันธ์ของ 
ผู้น ากับผู้ตามที่ปฏิสัมพันธ์กันในการปฏิบัติงาน โดยต่างฝ่ายต่างหวังผลประโยชน์ซึ่งกันและกัน 
ผู้น าจะใช้แรงจูงใจภายนอก หรือให้ผลประโยชน์มาเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ตาม  
และเพื่อความส าเร็จขององค์กร ซึ่งภาวะผู้น าการแลกเปลี่ยนนั้น อยู่ในขั้นแรกของทฤษฎีความต้องการ 
ของมาสโลว์ (Maslow’s need hierarchy theory)  
 2.  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) ความต้องการและแรงจูงใจ 
ของผู้ตามเป็นสิ่งส าคัญที่ผู้น าต้องให้ความส าคัญ ผู้น าและผู้ตามต้องมีปฏิสัมพันธ์กันในการยกระดับ 
ความต้องการของแต่ละฝ่าย ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนสภาพทั้งสองฝ่าย คือ ผู้น าการเปลี่ยนแปลง  
และเปลี่ยนผู้น าการเปลี่ยนแปลงไปเป็นผู้น าแบบจริยธรรม กล่าวคือ ผู้น าการเปลี่ยนแปลงจะให้ 
ความส าคัญต่อความต้องการของผู้ตาม และกระตุ้นให้ผู้ตามมีความรับผิดชอบ และยกระดับ 
ความต้องการของผู้ตามให้สูงให้ตามระดับความต้องการของมาสโลว์ และท าให้เกิดจิตส านึกของ 
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อุดมการณ์และยึดถือค่านิยมเชิงจริยธรรม เช่น อิสรภาพ ความยุติธรรม ความเสมอภาค สันติภาพ  
และมนุษยชน  
 3.  ภาวะผู้น าแบบจริยธรรม (Moral leadership) ผู้น าเชิงจริยธรรมอย่างแท้จริง เมื่อผู้น า 
ได้ยกระดับความประพฤติ และความปรารถนาเชิงจริยธรรมทั้งผู้น าและผู้ตามให้สูงขึ้น และก่อให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงทั้งสองฝ่าย อ านาจของผู้น าจะเกิดขึ้นเพื่อผู้น าท าให้เกิดความไม่พึงพอใจต่อ 
สภาพเดิม ท าให้ผู้ตามเกิดความขัดแย้งระหว่างค่านิยมกับวิธีปฏิบัติ สามารถสร้างจิตส านึกให้ผู้ตาม 
เกิดความต้องการในระดับที่สูงขึ้นกว่าเดิมที่เป็นอยู่ ซึ่งตรงตามล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์  
(Maslow’s need hierarchy theory) และตรงกับทฤษฏีพัฒนาจริยธรรมของโคลเบิร์ก (Kolberg)  
เป็นระดับที่สูงกว่าผู้น าแบบแลกเปลี่ยน เนื่องจากมีการเปลี่ยนสภาพท าให้ผู้น าและผู้ตามมีเป้าหมาย 
ที่สูงกว่าที่เป็นอยู่ ผู้น าทั้งสามแบบมีลักษณะตรงตามทฤษฎีของเบอร์น คือ มีความต่อเนื่องกัน   
แลกเปลี่ยนอยู่ปลายสุดของแกน ตรงกันข้ามกับ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีแนวโน้มเปลี่ยนไป 
สู่สภาวะผู้น าแบบจริยธรรม 
 ทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของแบสส์ (Bass’s theory of transformational  
leadership)  
 รัตติกรณ์  จงวิศาล (2556, หน้า 248-249) ทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของแบสส์  
(Bass, 1985) ได้อธิบายให้เห็นถึงความแตกต่างของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงแบบบารมี  
(Charismatic) และแบบแลกเปลี่ยน (Transactional) โดยผู้น ามีอิทธิพลต่อผู้ตาม โดยพยายาม 
เปลี่ยนแปลงผู้ตาม ให้ผู้ตามตระหนักถึงความส าคัญและคุณค่าของผลส าเร็จขององค์การ โดยใช้ 
แรงจูงใจในการยกระดับความต้องการของผู้ตาม หรือชักน าให้เห็นประโยชน์ขององค์การมากกว่า 
ประโยชน์ของตนเอง (Self-interest) ผลที่เกิดขึ้น คือ ผู้ตามนั้นเคารพผู้น ามากขึ้น และเกิดแรงจูงใจ
ให้ท าสิ่งต่าง ๆ ที่นอกเหนือความคาดหมายของตนเองที่วางไว้ หรือที่เรียกว่า ได้ผลการปฏิบัติงาน 
ที่เหนือการคาดหมาย (Performance beyond expectation) ซึ่งภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงนั้น 
มีความหมายมากกว่าค าว่าบารมี (Charisma) บารมี ซึ่งเป็นสิ่งที่จ าเป็น แต่ไม่มากพอส าหรับ 
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง นอกจากนั้น การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น จะพยายามที่จะเพิ่มแรงจูงใจและ 
ยกระดับความสามารถของผู้ตาม ในขณะเดียวกัน มีผู้น าเชิงบารมีหลายคนที่พยายามจะสร้างบารมี 
ให้ผู้ตามปฏิบัติตามและเพิ่มความอ่อนแอให้ผู้ตาม ต้องอาศัยผู้น า ต้องคอยพึ่งพาผู้น า และสร้าง 
ความจงรักภักดีมากกว่าความผูกพัน  
 ภาวะผู้น า แบสส์ ให้นิยามภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงในมุมที่กว้างกว่า เบอร์น ในแง่ของ
การใช้แรงจูงใจ เพื่อให้ผู้ตามมีความพยายามมากขึ้น รวมไปถึงการมอบหมายงานให้ผู้ตามได้ท า  
ซึ่งเป็นงานที่ตรงกับความสามารถ และมีคุณค่า มีความหมายมากขึ้น เพื่อเป็นการจูงใจโดยการสร้าง 
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แรงจูงใจภายใน และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีความหมายแตกต่างจากภาวะผู้น าการแลกเปลี่ยน  
แต่ไม่ใช่กระบวนการที่เกิดขึ้นแยกจากกัน แบสส์เชื่อว่า ในผู้น าคนเดียวกันอาจใช้ภาวะผู้น า 
ทั้งสองแบบแต่ในสถานการณ์และเวลาที่แตกต่างกัน 
 ช่วงเร่ิมต้นของทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของแบสส์ ใน ค.ศ. 1985 ได้น าเสนอ 
ภาวะผู้น า 2 รูปแบบ คือ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) และภาวะผู้น า 
การแลกเปลี่ยน (Transactional leadership) ซึ่งมีลักษณะเป็นพลวัต คือ มีความต่อเนื่องกัน  
ตามรูปแบบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ลักษณะของความต่อเนื่อง คือ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
สามารถใช้พัฒนาความต้องการของผู้ตามให้สูงขึ้นต่อเนื่องจากภาวะผู้น าการแลกเปลี่ยน ซึ่งเป็น 
ลักษณะการแลกเปลี่ยนสิ่งทีต่่างคนต่างต้องการระหว่างกัน โดยมีเป้าหมาย คือ เพื่อให้ผู้ปฏิบัติตาม 
ภาวะผู้น าทั้งสองประเภทนี้ ผู้น าคนเดียวกันแต่อาจใช้ประสบการณ์ที่แตกต่างกัน ในเวลาที่แตกต่างกัน  
ซึ่ง แบสส์วินิจฉัยว่าการเป็นผู้น าการแลกเปลี่ยนมีส่วนในการปรับปรุงประสิทธิภาพขั้นต่ ากว่า  
ส่วนภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงซึ่งช่วยเพิ่มและปรับปรุงประสิทธิภาพในขั้นที่สูงกว่า ภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงสามารถท าให้ผู้ตามมีแรงจูงใจและมีผลการปฏิบัติที่น่าพอใจกว่าภาวะผู้น าแบบ 
และเปลี่ยน และผู้น าที่มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลจะใช้ภาวะผู้น าทั้งสองแบบ ยุคล์ (Yukl, 2010)  
ได้แสดงความแตกต่างของภาวะผู้น าทั้งสองแบบ คือ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational  
leadership) และภาวะผู้น าการแลกเปลี่ยน (Transactional leadership) และผลกระทบของภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงที่เพิ่มขึ้นของภาวะผู้น าการแลกเปลี่ยน แสดงดังตารางที่ 1 ดังต่อไปนี้  
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ตารางที่ 1 ความแตกต่างระหว่างภาวะผู้น าการแลกเปลี่ยนและภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
 (Mosley, Pictri & Megginson, 1996 อ้างถึงใน รัตติกรณ์  จงวิศาล, 2554) 
 
ความแตกต่าง ภาวะผู้น าการแลกเปลี่ยน ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

คุณลักษณะ - จะเน้นกระบวนการแลกเปลี่ยน 
  ความคิดเป็นแบบค่อยพัฒนา 
  อยู่ภายใต้สภาพการที่เป็น 
  การตอบสนอง (Reactive)  

- จะให้ความส าคัญกับความคิดที่เป็น 
  การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจาก 
  วิกฤติการณ์ ในรูปแบบการริเร่ิม  
  (Proactive)  

แรงจูงใจ - การให้รางวัล (ภายนอก) - การเห็นคุณค่า (ภายใน) 
อ านาจ - ประเพณีปฏิบัติ - มีบุคลิกพิเศษ 
จุดเน้น - ผลที่ได้ - วิสัยทัศน์ร่วมกัน 
ผู้น า - เน้นในกิจกรรม มีบทบาท 

  การท างานที่ชัดเจน ให้ความส าคัญ 
  ต่อความต้องการของตน  

- เน้นการให้ค าปรึกษา เป็นผู้ฝึกสอน  
  และมีการกระจายอ านาจ 
  ในการท างานให้แต่ละบุคคล  
  ทุกคนมีอ านาจการตัดสินใจ  
  เป็นกันเอง มีคุณธรรม 

ผู้ใต้บังคับบัญชา - เน้นความต้องการของตนเอง  
  มุงเน้นความมั่นคง  

- เน้นประโยชน์ขององค์การมากกว่า 
  ของตนเอง 

ผลที่ได้ - ท างานตามที่คาดหวัง - ก้าวกระโดดในการท างาน 
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ภาพที่ 4  ผลกระทบที่จะเพิ่มขึ้นของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (รัตติกรณ์  จงวิศาล, 2556, หน้า 251) 
 
 แบสส์ และอโวริโอ (Bass & Avolio, 1994) และแบสส ์(Bass, 1999) ได้กล่าวว่า ทฤษฎ ี
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงได้พัฒนาให้เห็นเป็นรูปร่างที่ชัดเจนในช่วง 20 ที่ผ่านมา โดยเกิดจาก
การศึกษาค้นคว้า รวบรวมข้อมูลเพื่อท าการวิจัยและพัฒนาข้อมูล โดยการใช้การฝึกอบรมพัฒนาจาก 
ทุกระดับในองค์กรและสังคมทุก ๆ ภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็น อุตสาหกรรม โรงพยาบาล ส่วนราชการ  
วงการธุรกิจ สถาบันการศึกษา ทหาร ท าให้พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ใช้วัดการวัด โดยใช้ 
เคร่ืองมีวัดภาวะผู้น าพหุองค์ประกอบ (Multifactor leadership questionnaire: MLQ) ที่สร้างพัฒนา 
โดย แบสส์ และอโวริโอ เป็นภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผล และมีความพึงพอใจมากกว่าภาวะผู้น าแบบ 
แลกเปลี่ยน และมีงานวิจัยอีกจ านวนมาก และการศึกษาเชิงทฤษฎีจ านวนมาก ที่แสดงให้เห็นว่า
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลต่อการเพิ่มผลการปฏิบัติงานของบุคคลและองค์การ (Jung, 
Bass, & Sosik, 1995) 
 การศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้ ผู้วิจัยจะศึกษาภาวะผู้น าตามแนวคิดของแบสส์ (Bass, 1985,  
p. 48) ซึ่งเป็นทฤษฎีที่เป็นที่ยอมรับกันอย่างแพร่หลายไม่ว่าจะต่างประเทศหรือในประเทศ แนวคิดนี ้
นอกจากจะใช้ด้านการศึกษาแล้ว ยังมีอีกหลายหน่วยงานที่น ารูปแนวคิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของแบสส์ (Bass) ไปใช้ เช่น ในด้านธุรกิจ ด้านอุตสาหกรรม ด้านการแพทย์ เป็นต้น จากการวิจัย 
ในประเทศได้พิสูจน์คุณลักษณะของผู้น าที่ส าคัญของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
 การศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้ ผู้วิจัยศึกษาตามแนวความคิดของแบสส์ (Bass, 1985, p. 48) 
ซึ่งแนวคิดนี้เป็นที่ยอมรับกันอย่างกว้างขวางในต่างประเทศและรวมทั้งในไทย และมีผู้น าแนวคิดนี้ 
ไปศึกษาในด้านธุรกิจ ด้านการแพทย์ ด้านอุตสาหกรรม รวมทั้งด้านศึกษา เน่ืองจากผลการศึกษา 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

สภาวะปัจจุบันของผู้ตามท่ี

คาดหวังไว้ 

ภาวะผู้น า

แลกเปลี่ยน 

เพิ่มแรงจูงใจให้สูงขึ้นเพื่อ

บรรลุผลมากกว่าท่ีคาดหวัง 

 

ผลการปฏิบัติงานของผู้ตาม

เท่ากับความคาดหวัง 

 

ผลการปฏิบัติงานของผู้ตาม

สูงกว่าความคาดหวังปกติ 

 



31 

ในประเทศที่ผ่านมามีข้อยืนยันว่าทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของแบสส์ได้อธิบายลักษณะ 
ที่ส าคัญของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงได้อย่างชัดเจน (Transformational and transactional  
leadership) 
 องค์ประกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการ ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงตามแนวคิด 
ของแบสส์ 
 แบสส์ (Bass, 1985, p. 48) ได้กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational 
leadership) เป็นการใช้อิทธิพลของผู้น าให้ผู้ตามปฏิบัติตาม เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
ของผู้ตามที่ดีขึ้น โดยไม่ว่าจะเป็นศักยภาพที่สูงขึ้น มีความรู้ความสามารถที่สูงขึ้น โดยการใช้วิธีการ
สร้างแรงจูงใจจากภายในของผู้ตาม ให้เห็นถึงวิธีการท างานอย่างแท้จริง ซึ่งประกอบด้วย ลักษณะ 
ที่ส าคัญ 4 ประการ คือ 1) การสร้างบารมี (Charisma leadership) 2) การสร้างแรงบันดาลใจ   
(Inspiration motivation) 3) การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual stimulation) 4) การค านึงถึง 
ความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized consideration)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 5  องค์ประกอบพฤติกรรมเฉพาะ 4 ประการของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงตามแนวคิดของ  
               แบสส์ (Bass, 1985, p. 48) 
 
 
 

1. การสร้างบารมี 
(Charisma leadership) 

2. การสร้างแรงบันดาลใจ 
(Inspiration motivation) 

3. การกระตุ้นทางปัญญา 
(Intellectual stimulation) 

4. การค านึงถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล (Individualized 

consideration) 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 

(Transformational leadership) 
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 1.  การสร้างบารมี (Charisma leadership) ผู้น าเป็นแบบอย่างที่ดีหรือเป็นโมเดล 
ให้ผู้ตามปฏิบัติตาม ผู้น าจะเป็นที่ความเคารพ ยกย่อง นับถือ และศรัทธาของผู้ตาม ท าให้ผู้ตาม 
เกิดความภูมิใจในการท างาน โดยที่ผู้ตามจะปฏิบัติตามแบบอย่างของผู้น า มีการเลียนแบบพฤติกรรม 
ของผู้น า ซึ่งผู้น าต้องแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสมดังต่อไปนี้ คือ ผู้น าจะต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล  
สามารถถ่ายทอดความรู้ให้ผู้ตามได้อย่างเต็มที่ สามารถควบคุมอารมณ์ของตนได้ แม้อยู่ใน 
สถานการณ์คับขัน ผู้น าเป็นคนที่มีศีลธรรมสูง ไม่แสวงหาประโยชน์ส่วนตน แต่จะประพฤติตน 
เพื่อประโยชน์ของกลุ่มหรือองค์การสร้างความไว้วางใจให้ผู้ตาม ท าให้ผู้ตามไม่เกรงกลัว เมื่อมีปัญหา 
กล้าที่จะปรึกษาและขอค าแนะน าในเร่ืองงานได้ ผู้น าต้องมีคุณธรรมและจริยธรรมสูง โดยไม่สร้าง 
พรรคพวกในองค์กรรวมทั้งการหาประโยชน์เข้าตัว แต่จะประพฤติตนเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้อื่น 
และสังคม คอยอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ตาม ผู้น าต้องมีความตั้งใจจริงในการท างาน ต้องมี 
ไหวพริบในการท างาน มีความเฉลียวฉลาด มีศักยภาพสูง เชื่อมั่นในตนเองแน่วแน่ต่ออุดมการณ์ 
ของงานที่ท า สร้างความเชื่อและค่านิยมที่ดีให้แก่ผู้ตาม เสริมสร้างความภูมิใจ ความรักความภักดี 
ให้แก่ผู้ตาม ท าให้ผู้ตามเป็นพวกเดียวกัน มีความสัมพันธ์เป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน เพื่อการบรรลุ 
เป้าหมายที่ต้องการ ผู้ตามจะเลียนแบบผู้น าและพฤติกรรมของผู้น าจากการสร้างความมั่นใจ 
ในตนเอง  ประสิทธิภาพและความเคารพในตนเอง ผู้น าการเปลี่ยนแปลงจึงรักษาอิทธิพลของตน 
ในการบรรลุเป้าหมายและปฏิบัติภาระหน้าที่ขององค์การ (Bass & Avolio, 1994 อ้างถึงใน  
รัตติกรณ์  จงวิศาล, 2556, หน้า 253-254) 
 สรุปได้ว่า การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ หรือภาวะผู้น าเชิงบารมี หมายถึง บทบาทของ 
ผู้น าในการสร้างรูปแบบที่ดี สร้างความภาคภูมิใจ ให้ผู้ตามยินยอมท าตามด้วยความรัก ความศรัทธา  
และจงรักภักดีในตัวของผู้น า โดยการสร้างแรงจูงใจ ให้ผู้ตามท าตามด้วยความเต็มใจ โดยมีจุดมุ่งหมาย 
สูงสุด คือ ผู้ตามมีความรู้ ความสามารถในการก าหนดแนวโน้มที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม คือ  
สามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งภายในจิตใจ เป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ผู้ตาม มีคุณธรรมจริยธรรม 
และมีความพยายามกระตุ้นให้ผู้ตามมีความตั้งใจและพยายามมากขึ้น โดยผู้น าการสร้างบารมี  
เปน็ศูนย์กลางกระบวนการภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่มีอิทธิพลมากที่สุด 
 2.  การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration motivation) การที่ผู้น าจะประพฤติในทางจูงใจ 
ให้ผู้ตามเกิดแรงบันดาลใจโดยการสร้างแรงจูงใจภายในให้เกิดขึ้น การให้ความหมายและท้าทาย 
ในเร่ืองงานของผู้ตาม ผู้น าจะต้องกระตุ้นจิตวิญญาณของทีม (Team spirit) ให้ทีมมีชีวิตชีวา กระตุ้น 
ความคิด เปลี่ยนแปลงความสนใจของผู้ตามโดยใช้วิธีการโน้มน้าวจิตใจ การสร้างสถานการณ์ 
ที่ท้าทาย ผู้น ามีความจริงใจ แสดงออกซึ่งความกระตือรือร้นในการสร้างเจตคติที่ดีและการคิด 
ในแง่บวก  เพื่อให้ผู้ตามนึกถึงภาพความส าเร็จในอนาคต ผู้น าจะสร้างและสื่อความหวังที่ผู้น า 
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ต้องการอย่างชัดเจน ผู้น าจะแสดงตัวเพื่อให้ผู้ตามเห็นว่ามีการอุทิศตัวหรือสร้างความผูกพันต่อ 
เป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน ผู้น าจะแสดงความเชื่อมั่นและแสดงให้เห็นความตั้งใจอย่างแน่วแน่ 
ว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายได้ ผู้น าจะช่วยให้ผู้ตามมองข้ามผลประโยชน์ของตนเพื่อวิสัยทัศน์ 
และภารกิจขององค์การ ผู้น าจะช่วยให้ผู้ตามพัฒนาความผูกพันของตนต่อเป้าหมายระยะยาว  
และบ่อยครัง้พบว่า  การสร้างแรงบันดาลใจนี้ เกิดขึ้นผ่านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคลและ 
การกระตุ้นทางปัญญา  ช่วยให้ผู้ตามจัดการกับอุปสรรคของตนเองและเสริมความคิดสร้างสรรค์  
องค์การ (Bass & Avolio, 1994 อ้างถึงใน รัตติกรณ์  จงวิศาล, 2556, หน้า 254) 
 สรุปได้ว่า การกระตุ้นทางปัญญา หมายถึง การจูงใจ โน้มน้าวจิตใจของผู้ตาม โดยผู้น า 
สร้างให้ผู้ตามเกิดจินตนาการหรืออาจใช้ค าพูด สัญลักษณ์ ส าหรับการกระตุ้น โดยการสร้าง
แรงจูงใจภายในของผู้ตามเพื่อให้เห็นถึง วิสัยทัศน์ อุดมการณ์ โน้มน้าวจิตใจในการท างานเพื่อให้ 
เห็นภาพความส าเร็จในอนาคตได้อย่างชัดเจน ซึ่งต้องตระหนักถึงเป้าหมายและความส าเร็จของ 
ภารกิจองค์กร ส าหรับภาวะผู้น าการสร้างแรงบัลดาลใจในองค์กรที่ซับซ้อนอาจใช้การกระตุ้น 
เร้าอารมณ์ของผู้ตาม เพื่อให้เกิดแรงจูงใจ 
 3.  การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual stimulation) การกระตุ้นปัญญาของผู้น าเพื่อให้ 
ผู้ตามตระหนักถึงปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เพื่อให้ผู้ตามมองเห็นแนวทางวิธีใหม่ ๆ และสร้างสรรค์ 
ในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ในองค์กร โดยหาวิธีการที่แตกต่าง สร้างสรรค์และดีกว่าเดิมที่เป็นอยู่  
โดยการใช้วิธีการแก้ปัญหาที่เป็นระบบ โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เมื่อมีปัญหา แล้วตั้ง  
สมมติฐานว่าปัญหาเกิดมาได้อย่างไร ศึกษาปัญหา ท าการแก้ปัญหาต่าง ๆ สุดท้ายต้องสรุปเพื่อให้ 
ได้แนวทางแก้ไขปัญหาที่ดีที่สุด โดยผู้น าต้องจูงใจให้ผู้ตามพยายามหาแนวทางในการแก้ปัญหา
ใหม่ ๆ ใช้จิตวิทยาในการกระตุ้นความรู้ความสามารถของผู้ตามออกมาเพื่อให้ได้แสดงความคิด 
และเหตุผล โดยไม่จ ากัดกรอบความคิดของผู้ตาม ต้องให้อิสระทางความคิด แม้วิธีคิดจะแตกต่างกับ 
ผู้น า ผู้น าท าให้ปัญหานั้นเป็นเร่ืองที่ท้าทายส าหรับผู้ตามและท าให้ปัญหานั้นเป็นโอกาสที่ดี 
ในการแก้ปัญหาร่วมกันระหว่างผู้น าและผู้ตาม ต้องสร้างความเชื่อมั่นให้ผู้ตามว่าปัญหาทุกอย่าง 
สามารถแก้ไขได้หากทุกคนร่วมมือกันก็จะสามารถเอาชนะอุปสรรคได้ทุกอย่าง ผู้น าต้องกระตุ้นให้ 
ผู้ตามต้ังค าถามต่อความเชื่อ ประเพณีและค่านิยมของตนเอง ซึ่งวิธีการกระตุ้นทางปัญญา เป็นสิ่งที่ 
ส าคัญต่อการพัฒนาความสามารถของผู้ตามในการที่จะตระหนัก เข้าใจ และแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง  
(Bass & Avolio, 1994 อ้างถึงใน รัตติกรณ์  จงวิศาล, 2556, หน้า 254) 
 สรุปได้ว่า การกระตุ้นทางปัญญา หมายถึง วิธีการกระตุ้นปัญญาของผู้น าให้ผู้ตาม 
เกิดการพัฒนาความรู้ความสามารถ ตระหนักถึงปัญหาที่เกิดและใช้ความรู้ความสามารถที่ตนเอง 
มีแก้ไขปัญหา โดยการใช้วิธีการแก้ปัญหาที่เป็นระบบ ผู้น าต้องจูงใจให้ผู้ตามเห็นข้อเท็จจริง ความรู้ 
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หลักการ แนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ปัญหา จุดอ่อน จุดแข็งขององค์กร สถานการณ์เหล่านี้จะที่ผู้น าต้องใช้ 
ในการกระตุ้นปัญญาของผู้ตาม 
 4.  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized consideration) ผู้น าที่ให้ 
ความสนใจผู้ตามและเอาใจใส่ผู้ตามแต่ละคนอย่างทั่วถึง ซึ่งแสดงออกถึงการให้ความส าคัญและ 
การเห็นคุณค่าผู้ตาม โดยผู้น าจะเป็นผู้ที่ให้ค าปรึกษา เวลาผู้ตามมีปัญหาสามารถให้ค าปรึกษา 
ผู้ตามเป็นรายบุคคลได้ ผู้น าจะเอาใจใส่ผู้ตามเป็นพิเศษในความต้องการของผู้ตามแต่ละคน เพื่อให้ 
การปฏิบัติงานนั้นสัมฤทธิ์ผลและผู้ตามได้รับการการพัฒนาได้อย่างเต็มความสามารถ โดยผู้น า 
จะพัฒนาศักยภาพของผู้ตามและเพื่อนร่วมงานให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมกับความสามารถ 
ของแต่ละคน นอกจากนี้ ผู้น าจะสร้างบรรยากาศ กระตุ้นการเรียนรู้ สร้างโอกาสในการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ  
โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านความจ าเป็นและความต้องการ โดยแสดงให้เห็นว่า  
ผู้น าเข้าใจและยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล เช่น ผู้ตามที่มีความรับผิดชอบมาก ผู้น าก็จะ 
มอบหมายให้ท างานที่มีโครงสร้างงานที่มากกว่าคนอ่ืน ผู้ตามที่มีความอ่อนไหวมากผู้น าก็จะคอยให้ 
ก าลังใจและให้ค าแนะน าในการท างานมากกว่าผู้อื่น ผู้ตามที่สามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ด ีท าให้ 
ผู้น าไว้วางใจให้ตัดสินใจปัญหาเองได้ก็จะได้รับอ านาจในการตัดสินใจจากผู้น า วิธีการสื่อสารของ 
ผู้น าใช้การสื่อสารแบบ 2 ทาง เป็นทั้งผู้สั่งงานและรับฟังผู้ตามโดยไม่เป็นผู้ส่งเพียงอย่างเดียว 
และการจัดการด้วยการเดินดูรอบ ๆ ผู้น ามีปฏิสัมพันธ์กับผู้ตามเป็นการส่วนตัว และใส่ใจ สนใจ 
ในความคิดของแต่ละบุคคล เห็นถึงความส าคัญของผู้ตามมากว่าการมองว่าเป็นพนักงานหรือ 
เป็นเพียงปัจจัยการผลิต ผู้น าเป็นผู้รับฟังเมื่อผู้ตามมีปัญหา สามารถให้ค าปรึกษาได้ มีความเห็นอก 
เห็นใจในตัวผู้ตาม ใช้วิธีการมอบหมายงานเพื่อเป็นเคร่ืองมือให้ผู้ตามพัฒนาความสามารถ เพื่อให้ 
ผู้ตามใช้ความรู้ความสามารถได้อย่างเต็มที่และเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ โดยผู้น าเป็นผู้ให้ค าแนะน า  
การสนับสนุนการตัดสินใจ และเพื่อช่วยให้งานออกมาได้ด้วยดี ผู้ตามไม่รู้สึกว่าก าลังถกูจับผิด  
หรือถูกตรวจสอบอยู่ตลอดเวลา (Bass & Avolio, 1994 อ้างถึงใน รัตติกรณ์ จงวิศาล, 2556,  
หน้า 255) 
 สรุปว่า การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล เป็นกระบวนการที่ผู้น าที่เป็นผู้อยู่สูงสุด 
ค านึงถึงผู้ตามแต่ละคน โดยมีความสัมพันธ์แบบเป็นกันเองระหว่างผู้น าและผู้ตาม ดูแลเอาใจใส่ 
ผู้ตามเป็นรายบุคคล เหมือนพี่ดูแลน้อง โดยผู้ตามแต่ละคนมีความต้องการแตกต่างกัน ดังนั้น 
ผู้ตามต้องมีความสามารถในการวินิจฉัยผู้ตามเป็นรายบุคคลว่าผู้ตามแต่ละคนเป็นแบบใดและ 
มีความต้องการแบบใด เพื่อที่ผู้ตามจะมอบหมายงานและให้ค าปรึกษาได้อย่างเหมาะสม โดยผู้ตาม 
ต้องปฏิบัติต่อผู้ตามทุกคนด้วยความเสมอภาคและเข้าใจถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลเพื่อที่จะ 
สามารถยกระดับความสามารถให้ผู้ตามท างานให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด 
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 จากความหมายของภาวะผู้น าภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง พอที่จะสรุปได้ว่า ภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลง (Transformational leadership) หมายถึง ผู้น าที่เห็นคุณค่าและความส าคัญของ 
ผู้ตาม โดยใช้อิทธิพลของผู้น าในการสร้างแรงจูงใจเชิงจริยธรรมมากว่าการจูงใจภายนอกกับผู้ตาม  
เพื่อผลักดันให้ผู้ตามมีวิสัยทัศน์ มองเห็นถึงเป้าหมายที่แท้จริงของงาน ยกระดับความรู้ความสามารถ 
ในการท างาน รวมทั้งผลักดันให้เกิดพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงเพื่อให้งานมีประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผล    
 

แนวคิดทฤษฎีประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 ความหมายของประสิทธิผล  
 นักวิชาการได้นิยามความหมายของประสิทธิผล (Effectiveness) ไว้ต่าง ๆ กัน โดยขึ้นอยู่กับ 
มุมมองของนักวิชาการแต่ละคนและสาขาที่ต่างกันออกไปซึ่งมีดังต่อไปนี้ 
 นาฮาเวนดิ และมาเลคซาเด (Nahavendi & Malekzadeh, 1999 อ้างถึงใน นงลักษณ์   
เรือนทอง, 2550, หน้า 15) ได้ให้ความหมายประสิทธิผล คือ บุคคลหรือองค์การที่บรรลุเป้าหมาย 
อันพึงประสงค์ตามแผน มี 4 ประการ คือ  
 1.  คุณภาพของงาน 
 2.  ความพึงพอใจของลูกค้า 
 3.  นวัตกรรมใหม่ 
 4.  ความพึงพอใจของบุคคลที่ท างาน 
 สเตียร์ (Steer, 1991, p. 302; Mott, 1972 cited in Hoy & Miskel, 1991, p. 388) กล่าวว่า
ประสิทธิผลองค์การ หมายถึง องค์การที่สามารถอยู่ในสภาพแวดล้อมที่วุ่นวาย และสามารถแข่งขัน
กับผู้อ่ืนได้ด้วยความส าเร็จ ทั้งในการสรรหาและใช้ทรัพยากรตามต้องการนั้นการมีความสัมพันธ์ 
ที่สอดคล้องระหว่างองค์กรและสิ่งแวดล้อม  
 อรุณ  รักธรรม (2525, หน้า 12) ประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถของคนในองค์การ 
ที่จะท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 4 ประการ คือ   
 1.  ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในองค์การ (Integration)  
 2.  การปรับตัวขององค์การให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม (Adaptability)  
 3.  การปรับตัวขององค์การให้สอดคล้องกับสังคม (Social relevance)  
 4.  ผลผลิตขององค์การ (Productivity)  
 วุฒิชัย  จ านงค์ (2530, หน้า 256-257) ประสิทธิผลขององค์การ ตามแนวความคิดเดิม 
คือ การเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ท าให้เกิดความช านาญเฉพาะอย่าง (Segmentation)  
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หากการปฏิบัติงานไม่มีประสิทธิภาพ ปราศจากความเด็ดขาดก็จะท าให้ขาดความร่วมมือกัน 
ในการท างาน  ท าให้งานที่ออกมาไม่สร้างสรรค์ และไม่เกิดการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ซึ่งตรงกันข้ามกับ 
หากใช้แนวความคิดแบบผสมผสาน (Integration approach) ซึ่งมุ่งเน้นไปที่การเปลี่ยนแปลงและ 
การเสริมสร้างสิ่งใหม่ ๆ โดยมีจุดมุ่งหมายที่มองภาพรวมของงานว่าสิ่งใดเกี่ยวข้องกับเนื้อหาและ 
มีการเชื่อมโยงให้เข้าด้วยกัน เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและประสบความส าเร็จ  
 นันทรัตน์  ศรีนุ่นวิเชียร (2548, หน้า 44) ประสิทธิภาพขององค์กร หมายถึง การมอง 
ภาพรวมขององค์กรที่จนไปถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กรและขึ้นอยู่กับแนวคิดที่ใช้ในการศึกษา
องค์การว่ามองในแง่ของการบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมาย หรือมองที่บุคคลที่เกี่ยวข้องในระบบ 
สังคมทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพื่อตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของกลุ่มบุคคล 
ดังกล่าว  
 อรพรรณ  ฉัตรกระโทก (2558, หน้า 44) ประสิทธิของโรงเรียน หมายถึง การบรรลุ 
เป้าหมายขององค์การหรือบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ในการจัดการศึกษา โดยตัดสินจาก
ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง สามารถพัฒนานักเรียนให้มี 
ทัศนคติทางบวก ตลอดจนผู้เรียนสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและ
สภาพแวดล้อมภายนอก สิ่งส าคัญที่สุด คือ สามารถของผู้บริหารและครูในการแก้ปัญหาภายใน
โรงเรียน จนท าให้เกิดความพอใจในการท างานซึ่งเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวมทั้งระบบ  
 จากความหมายของประสิทธิผลสถานศึกษา พอที่จะสรุปได้ว่า ประสิทธิผล คือ การบรรลุ 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึกษา โดยพิจารณาจากความสุขและความพึงพอใจของ
ทุกคนในโรงเรียน นักเรียนที่มีความรู้ความสามารถ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง สามารถพัฒนา 
สักยาภาพตนเอง มีสุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ดี มีทัศนคติที่ดีและอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 แนวทางเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 1.  แนวทางการบรรลุเป้าหมาย (The goal approach of organizational effectiveness)  
เป็นแนวทางที่บรรลุเป้าหมาย โดยการก าหนดเป้าหมายขององค์การไว้ แยกได้ 2 ประเภท คือ  
เป้าหมายทางการปฏิบัติ (Operative goals or private goals) และเป้าหมายที่เป็นทางการ (Official  
goals or mission statement) 
 2.  แนวทางเชิงระบบ (The system resource model of organizational effectiveness)  
เป็นแนวทางที่เปรียบเทียบองค์กรแบบสังคมแบบเปิด โดยการใช้วิธีการอาศัยซึ่งกันและกัน  
มีการสร้างความสัมพันธ์กับภายนอก เพราะต้องใช้ทรัพยากรจากภายนอกและสภาพแวดล้อม 
เพือ่การผลิต 
 



37 

 3.  แนวทางเชิงกลุ่มผู้เกี่ยวข้อง (The stakeholder model) รูปแบบนี้จะค านึงถึงเป้าหมาย 
และสิ่งแวดล้อมขององค์กร ค านึงถึงผู้เกี่ยวข้องในการด าเนินงาน และสิ่งส าคัญคือการสร้าง 
ความพึงพอใจให้แก่บุคคลที่อยู่ในและนอกองค์การ  
 4.  แนวทางค่านิยมที่แข่งกัน (Competing-values approach) รูปแบบนี้จะขึ้นอยู่กับ 
ค่านิยม ความชอบของบุคคล บุคคลจะเห็นว่ามีคุณค่าหรือไม่ขึ้นอยู่กับความต้องการของ 
แต่ละบุคคลหรืออาจจะเป็นผลประโยชน์ขององค์กร 
 ประสิทธิผลขององค์กรในสถานศึกษา 
 ธร  สุนทรายุทธ (2556, หน้า 383) ประสิทธิผลขององค์กรไม่ได้มองแค่บรรลุผลส าเร็จ 
ในจุดประสงค์พื้นฐานเพียงอย่างเดียว แต่จะรวมไปถึงเกณฑ์ที่เป็นเคร่ืองมือในการชี้ว่าองค์กร 
จะต้องด าเนินไปอย่างไรและตัวบ่งชี้ในการวัดความส าเร็จดังกล่าว  
 1.  รูปแบบเป้าหมายองค์กรที่มีประสิทธิภาพ เป็นการก าหนดเป้าหมายของบุคคล  
เป็นการก าหนดถึงเป้าหมายง่าย ๆ ที่องค์กรพยายามจะไปให้ถึงตามรูปแบบที่วางไว้ ดังนั้น  
สิ่งส าคัญต้องมีการออกแบบวิธีด าเนินงาน ท าให้สถานศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  1.1  ประเภทเป้าหมาย และรูปแบบองค์กรแตกต่างกันระหว่างผู้วางและผู้ปฏิบัติ 
  1.2  ข้อสันนิษฐานทั่วไปและรูปแบบเป้าหมายในประสิทธิผลขององค์กรจะครอบคลุม 
ดังต่อไปนี้ 
   1.2.1  กลุ่มเหตุผลผู้ตัดสินใจ ก าหนดไว้เป็นเป้ามาย 
   1.2.2  เป้าหมายเพียงพอต่อการปฏิบัติ 
   1.2.3  เป้าหมายชัดเจน ผู้มีส่วนร่วมเข้าใจเป้าหมาย 
   1.2.4  เป้าหมายก่อให้เกิดเกณฑ์น าไปสู่การประเมินผล 
  1.3  การวิพากษ์เป้าหมาย  
   1.3.1  รูปแบบเป้าหมายให้ความส าคัญต่อผู้บริหารมากกว่าเป้าหมายที่ก าหนด 
โดยครู 
   1.3.2  มีการตรวจสอบเป้าหมายเป็นประจ า 
   1.3.3  เป้าหมายขององค์กรเป็นภาพหลังในอดีตชี้ให้เห็นความชอบธรรม 
ในปัจจุบันของสถานศึกษา 
   1.3.4  เป้าหมายเป็นพลวัต แต่รูปแบบเป้าหมายคงที่ การเปลี่ยนแปลงเป้าหมาย 
จึงเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
   1.3.5  เป้าหมายที่มีผู้วางไว้ อาจจะไม่ใช้เป้าหมายในการปฏิบัติก็เป็นได้ 
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 การบริหารองค์กรท่ีมีประสิทธิผล  
 สเตียร์ (Steers, 1977, pp. 59-60 อ้างถึงใน นงลักษณ์  เรือนทอง, 2550, หน้า 17) องค์กร 
ที่มีประสิทธิภาพสูงสุด จะเกิดจากการบริหารอย่างคุ้มค่าและมีข้อจ ากัดของทรัพยากร เพื่อให้บรรลุ 
เป้าหมายที่วางไว้ มีนักวิจัยได้เสนอแนวทางการก าหนดประสิทธิภาพขององค์กรไว้ 4 ประการ ดังนี้ 
 1.  ลักษณะขององค์กร (Organization characteristics) ประกอบด้วย 
  1.1  โครงสร้างองค์กร  
  1.2  บทบาทของเทคโนโลยี 
 2.  ลักษณะของสภาพแวดล้อม (Environment characteristics) ประกอบด้วย 
  2.1  ลักษณะสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ 
  2.2  ลักษณะสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน 
 3.  ลักษณะของบุคลากร (Employee characteristics) ประกอบด้วย 
  3.1  ความผูกพันต่อองค์การ 
  3.2  การปฏิบัติงาน 
 4.  นโยบายและการปฏิบัติงาน (Policies and practices) 
  4.1  การก าหนดเป้าหมาย 
  4.2  การจัดการและการใช้ทรัพยากร 
  4.3  สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน 
  4.4  กระบวนการติดต่อสื่อสาร 
  4.5  ภาวะผู้น าและการตัดสินใจ 
  4.6  การปรับตัวเข้าองค์การและความริเร่ิมสร้างสรรค์ 
 ซึ่งสอดคล้องกับแคมเบล และคณะ (Campbell et al., 1977, pp. 132-135 อ้างถึงใน  
นงลักษณ์  เรือนทอง, 2550, หน้า 17) ได้วิเคราะห์ประสิทธิผลไว้ 19 เกณฑ์ ดังนี้ 
 1.  มีประสิทธิภาพโดยรวม (Overall effectiveness) 
 2.  มีคุณภาพ (Quality) 
 3.  มีผลผลิตที่ด ี(Productivity) 
 4.  มีความพร้อม (Readiness) 
 5.  มีประสิทธิภาพ (Efficiency) 
 6.  มีผลก าไร (Profit) 
 7.  มีการเจริญเติบโต (Growth) 
 8.  สามารถใช้ประโยชน์จากสิ่งแวดล้อม (Utilization of environment) 
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 9.  มีความมั่นคง (Stability) 
 10.  การเปลี่ยนงาน (Retention) 
 11.  การขาดงาน (Absenteeism) 
 12.  อุบัติเหตุ (Accidents) 
 13.  ขวัญ (Morale) 
 14.  การจูงใจ (Motivation) 
 15.  ความพอใจ (Satisfaction) 
 16.  ความเห็นที่ตรงกันในเป้าหมาย (Internalization of organization goals) 
 17.  ความสามัคคี-ความขัดแย้ง (Cohesion-conflict) 
 18.  มีความยืดหยุ่น (Flexibility-adaptation) 
 19.  มีการประเมินโดยสภาพภายนอก (Evaluations by external entities) 
 การวิเคราะห์ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 การบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผลนั้น จะต้องอาศัยปัจจัยการบริหารหลัก ๆ หรือที่เรียกว่า  
4 M’s ได้แก่ คน (Man) เงิน (Money) วัสดุสิ่งของ (Materials) และการจัดการ (Management)  
นอกจากนั้น ยังมีการจูงใจ (Motivation) เป็นปัจจัยที่เพิ่มเข้ามาโดยผู้เพิ่ม คือ เฮอร์เซย์, แบลนชาร์ด  
และจอห์นสัน (รุจิร์  ภู่สาระ และจันทรานี  สงวนนาม, 2545, หน้า 7-8) ถึงแม้ว่าจะมีปัจจัยด้าน 
การจูงใจเพิ่มขึ้น แต่การบริหารงานภายในโรงเรียนก็ค านึงถึงสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก 
ที่มีส่วนส าคัญในการบริหาร ได้แก่ ประชากร ทรัพยากร สภาพทางภูมิศาสตร์ ลักษณะนิสัยและ 
ความสามารถของคน นอกจากนั้น ต้องค านึงถึง ขนบธรรมเนียมประเพณี ความเชื่อ ความศรัทธา  
ตลอดจนอุดมการณ์ค่านิยมและของสังคม ในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลนั้น ผู้บริหารต้องวิเคราะห์องค์ประกอบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการวิเคราะห์ 
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพองค์การ ซึ่งเป็นเร่ืองส าคัญ และจ าเป็นอย่างยิ่งในการปรับปรุงและ 
พัฒนาประสิทธิภาพขององค์การ เพราะองค์การจะอยู่ได้หรือล่มสลาย ก็ขึ้นอยู่กับผลส าเร็จตาม 
เป้าหมายขององค์การ และความสามารถในการด าเนินงานตามเป้าหมาย ตลอดจนความพึงพอใจ 
ของทุกคน เพื่อให้การวิเคราะห์ประสิทธิผล และประสิทธิภาพองค์การเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
เป็นเหตุเป็นผล และน่าเชื่อถือ ผู้บริหารองค์การ ต้องเลือกแนวทางที่ดีที่สุดในการวิเคราะห์ 
ประสิทธิผลขององค์การ และมีแนวทางในการประเมินที่น่าสนใจ 2 แนวคิด ดังนี้ (รุ่ง  แก้วแดง  
และชัยณรงค์  สุวรรณสาร, 2536, หน้า 169-181) 
 1.  การวิเคราะห์ประสิทธิผลองค์การตามแนวกลไกการควบคุมและการจัดต้ังองค์การ  
องค์การต้องมีวัตถุประสงค์และแนวทางการด าเนินงานอย่างชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นองค์การของรัฐ 
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หรือเอกชน หรือองค์การเพื่อการกุศล ทั้งนี้ ย่อมตั้งอยู่บนฐานของกลไกเดียวกัน โดยมีลักษณะ 
ของกลไก ดังนี้ 
  1.1  มีวัตถุประสงค์ที่จัดตั้งอย่างชัดเจน 
  1.2  ก าหนดแผนงานและภาระงานคลุม 
  1.3  ก าหนดการใช้ทรัพยากรการบริหาร 
  1.4  แบ่งอ านาจหน้าที่ตามโครงสร้างองค์การ 
  1.5  แบ่งกระบวนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ 
  1.6  ประเมินผลการด าเนินงานจากโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ  
 การประเมินประสิทธิผลขององค์การ ต้องประเมินภาพรวมขององค์การ ส่วนการประเมินผล 
การด าเนินงานจากโครงการและกิจกรรมต้องประเมินตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ในข้อ 1.6 นั้นเป็นเพียง 
ส่วนสนับสนุนปลีกย่อยของผลที่คาดหวังให้เกิดขององค์การเท่านั้น เช่น ความคาดหวังของ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ที่มีเป้าหมายเพื่อดูแลการจัดการศึกษาระดับ 
ประถมศึกษา โดยมุ่งหวังการศึกษาสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็กไทยให้ดีขึ้น ดังนั้น  
การประเมินประสิทธิผลของ สพฐ. ต้องดูที่ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน คือ นักเรียนเรียนจบหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐานตามที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ก าหนดแล้ว 
มีคุณภาพชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขมากน้อยเพียงไร  
 การวิเคราะห์ประสิทธิผลขององค์การทางการศึกษา จะไม่สามารถวิเคราะห์ได้อย่างชัดเจน 
เหมือนในองค์การของเอกชน เช่น องค์การทางอุตสาหกรรม องค์การทางการเงิน เพราะว่า 
หากองค์การเหล่านี้ไม่มีประสิทธิผล องค์การก็อยู่ไม่สามารถอยู่ได้ เนื่องจากขาดทุน อาจต้องล้มเลิก 
กิจการไป ตรงกันข้ามกับองค์การของรัฐที่สามารถปรับปรุงแก้ไขในปีถัดมาได้ เช่น โรงเรียน 
ประถมศึกษาของรัฐบาลเป็นผู้ด าเนินการในเร่ืองการลงทุน การบริการผลตอบแทนกลับคืน 
จึงไม่มีความชัดเจน เช่น ในองค์การเอกชน วิธีการวิเคราะห์องค์การ ตามแนวคิดการใช้กลไกควบคุม  
มีวิธีการ คือ ให้พิจารณาว่าองค์ประกอบที่เป็นการประเมินผลของงาน คือ ความส าเร็จของงาน 
เปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ของงาน ว่างานที่ได้รับสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์การหรือไม่  
เพียงไร องค์ประกอบทรัพยากร เปรียบเทียบกับภาระงานว่าใช้ทรัพยากรคุ้มค่ากับงานที่ได้รับจาก 
ภาระงานดังกล่าวหรือไม่ 
 2.  การวิเคราะห์ประสิทธิผลองค์การตามแนวคิดเชิงระบบ (Systems approach)  
โดยอาศัยทฤษฎีระบบ (Systems theory) ในการอธิบาย ว่าแต่ละสิ่งที่อยู่ในโลกนี้ ไม่ว่าจะเป็น 
สิ่งเล็กหรือสิ่งใหญ่ ทุกสิ่งทุกอย่างเป็นหนึ่งหน่วยระบบ ระบบ คือ เป็นหน่วยท างาน มีสิ่งป้อน  
มีกระบวนการ มีผลผลิต มีขอบเขต เป็นส่วนย่อยของอภิระบบ ประกอบด้วย อนุระบบ ผลผลิตรวม 
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ของหน่วยระบบเกิดจากการท างานประสานกันของอนุระบบ และแต่ละสิ่งมีความเป็นหน่วยระบบ 
ตามมิติต่าง ๆ กันในเวลาเดียวกัน (เฉลียว  บุรีภักดี, 2545, หน้า 135) ส่วน จันทราน ี สงวนนาม  
(2545, หน้า 83) อธิบายว่า ทฤษฎีระบบเป็นทฤษฎีที่มีการศึกษาขอบเขตจนครอบคลุมทุกส่วนของ 
องค์การ ท าให้สามารถอธิบายพฤติกรรมองค์การได้ทุกระดับ ทั้งระดับบุคคล ระดับกลุ่ม และระดับ 
องค์การ การศึกษาเป็นระบบการท างานระบบหนึ่งเช่นเดียวกับระบบการท างานอ่ืน ๆ กล่าวคือ  
มีสิ่งป้อน มีกระบวนการ และมีผลผลิต ไม่ว่าจะมองในระดับโรงเรียน หรือระดับกระทรวง  
การที่มองว่าการศึกษาเป็นระบบการท างาน ท าให้ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถเพิ่มผลผลิต ลดค่าใช้จ่าย  
และความสูญเปล่า นั่นคือเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั่นเอง (ประเสริฐ  บัณฑิศักดิ์,  
2540, หน้า 149-155) จุดเร่ิมต้นในการท าความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิดที่เป็นการศึกษาประสิทธิผล 
ของโรงเรียนนั้น สามารถท าได้โดยการวิเคราะห์ประสิทธิผลเชิงระบบ ซึ่งเป็นไปตามธรรมชาติของ 
โรงเรียน และองค์การโดยทั่ว ๆ ไป ในประเด็นมุมมองขององค์การในฐานะที่เป็นระบบเปิด เดนิสัน 
(Denison, 1990, p. 5) และ ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2005, pp. 18-19) ได้อธิบายเร่ืองนี้ไว้ 
คล้ายคลึงกัน โดยสรุปได้ว่า มุมมองขององค์การในฐานะที่เป็นระบบเปิด เป็นการมองที่ปฏิสัมพันธ์กัน  
ระหว่างสิ่งแวดล้อมภายนอกที่มีผลกระทบต่อพฤติกรรมองค์การ โดยไม่เชื่อว่าองค์การจะแยกอยู่ 
อย่างโดดเดี่ยวโดยปราศจากการรับอิทธิพลใด ๆ จากภายนอกได้ อิทธิพลที่มากระทบต่อโรงเรียน  
ในฐานะที่เป็นระบบเปิด ได้แก่ แย่งชิงทรัพยากร การแข่งขัน และแรงกดดันจากนโยบายและ 
การเมือง รูปแบบองค์การในระบบเปิดน้ันไม่เพียงแต่ได้รับอิทธิพลจากสิ่งแวดล้อมเหล่านั้น 
แต่ยังขึ้นอยู่กับสิ่งเหล่านั้นอย่างแนบแน่น องค์การนั้นรับเอาสิ่งป้อนจากสิ่งแวดล้อมแล้วแปรเปลี่ยน 
สิ่งเหล่านั้นออกมาเป็นผลผลิต ดังภาพประกอบ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 6  องค์การในฐานะที่เป็นระบบเปิด (Hoy & Miskel, 2005) 
 

                                                                                               ส่ิงแวดล้อม 
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กระบวนการ
เปลี่ยนแปลง 

ปัจจัยน าเข้า 
-  คน 

-  วัสดุ 
-  เงิน 
 

ผลผลิต 

-  ผลิตผล 

-  การบริการ 
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 จากภาพประกอบอธิบายได้ว่า ระบบของโรงเรียนนั้นมี 3 ส่วนใหญ่ ๆ คือ ปัจจัยป้อนเข้า  
(Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต (Outputs) โดยในแต่ละส่วน มีองค์ประกอบย่อย ๆ  
อ่ืนอีก และผลสะท้อนกลับทุกองค์ประกอบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากส่วนของผลผลิต (Outputs)  
ไปยังกระบวนการ (Process) ตัวอย่างขององค์การในระบบเปิด คือโรงเรียน ซึ่งถือว่าเป็นระบบย่อย 
ของสังคม มีทรัพยากร ได้แก่ นักเรียน เงิน แรงงาน จากสิ่งแวดล้อมภายนอก สิ่งแวดล้อมภายใน 
และวัตถุต่าง ๆ เข้ามามีส่วนช่วยในกระบวนการจัดการศึกษา ซึ่งถือเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลง
ให้บุคคลสามารถพัฒนาความรู้ความสามารถของตนเองได้ ท าให้นักเรียนได้รับการศึกษานั้นเอง  
ซึ่งก็ถือว่าเป็นผลผลิตที่ได้จากระบบย่อยของสังคม (เฉลียว  บุรีภักด,ี 2545, หน้า 235-236)  
มีนักการศึกษาหลายท่านได้เสนอแนวคิดในมุมมองของโรงเรียนในฐานะระบบเปิด คือ สก๊อต  
(Scott, 1992) และพอนเดอร์ (Pounder, 1999, p. 389) ได้เสนอแนวคิดสอดคล้องกันว่า โรงเรียนเป็น
ระบบเปิด ระบบสังคมก็เป็นระบบเปิด โดยองค์การทางภาครัฐก็เป็นระบบสังคม แต่ทุก ๆ หน่วย 
ของสังคมไม่จ าเป็นต้องเป็นองค์การที่เป็นภาครัฐ เช่นเดียวกันกับโรงเรียน จะได้รับผลกระทบจาก 
ค่านิยมของสังคม รวมทั้งนโยบายการเมืองและประวัติศาสตร์ของท้องถิ่นในแต่ละที่ คนในสังคม 
จะปฏิบัติตนอยู่ภายใต้บทบาทและสถานภาพของตน ระบบสังคมนั้นแต่ละส่วนมีปฏิกิริยาต่อกัน
และกันทั้งหมด ระบบสังคมเน้นเป้าหมายเป็นส าคัญซึ่งในระบบจะมีเป้าหมายหลาย ๆ เป้าหมาย  
ในโรงเรียนที่มีระบบการเรียนและระบบควบคุมมีเป้าหมายมากมายเช่นกัน แต่เป้าหมายที่เป็น 
หลักรวม คือ การที่ระบบโรงเรียนสามารถเตรียมนักเรียนเพื่อเป็นผู้ใหญ่ที่ดีของสังคม ระบบสังคม 
เป็นระบบที่มีโครงสร้าง แต่ละหน่วยของระบบต้องปฏิบัติงานที่แตกต่างกันออกไปตามหน้าที่  
เฉพาะทาง (Specialization) และการมีล าดับขั้นตอนที่ลดหลั่น (Hierarchy) ระบบสังคมมีแบบแผน  
มีกฎหมายและระเบียบปฏิบัติ มีระบบแทรกแซงหรือบทลงโทษและให้รางวัล องค์การทางการ 
ทุกองค์การเป็นระบบสังคม แต่ทุก ๆ หน่วยระบบสังคม ไม่จ าเป็นต้องเป็นองค์การที่เป็นทางการ  
จันทรานี  สงวนนาม (2545, หน้า 84-86) วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงระบบของโรงเรียนประถมศึกษา 
ในประเทศไทยไว้ว่ามีองค์ประกอบ ดังนี้ 
 1.  องค์ประกอบปัจจัยน าเข้า ประกอบด้วย บุคลากร นักเรียน ชุมชน หลักสูตร วัสดุ 
อุปกรณ์ อาคารสถานที่ กฎระเบียบ เงิน และสิ่งอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานให้เกิดผลส าเร็จ 
 2.  องค์ประกอบกระบวนการ ประกอบด้วย ลักษณะงานที่ปฏิบัติ ได้แก่ นโยบายและ 
การวางแผนงานด้านการบริหาร การเรียนการสอน การวัดผล การค้นคว้าวิจัย กิจกรรมพิเศษ  
และการสนับสนุน  
 3.  องค์ประกอบผลงานหรือผลผลิต หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า ผลงานในภาครัฐ  
ส่วนวงการธุรกิจจะเรียกว่า ผลผลิต โดยทั้งสองค าก็มีความหมายเหมือนกัน แต่ใช้ตามสภาพ 
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ลักษณะขององค์การที่แตกต่างกัน ผลงานทางด้านราชการมี 2 ลักษณะ คือ ผลงานด้านการบริการ  
และด้านผลผลิต อาจแบ่งเป็นผลงานที่รัฐต้องการ และประชาชนต้องการ และผลที่ระบบต้องการ  
โดยผลผลิตจะดีหรือไม่ดี ขึ้นอยู่กับกระบวนการ และสิ่งป้อนเป็นส าคัญ ดังนั้น ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ทุกภาคส่วนต้องปฏิบัติงานโดยค านึงหน้าที่ของตนเป็นหลัก เพื่อเสริมสร้างผลผลิตทางการศึกษาที่ดี  
และเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ ในฐานะที่ระบบโรงเรียนประถมศึกษาเป็นระบบย่อยของ 
ระบบอื่น ๆ ในสังคม ย่อมต้องได้รับผลกระทบจากระบบอ่ืน ๆ จึงกลายเป็นแรงกดดัน ที่ส าคัญ 
มี 2 ประการ คือ 
 1.  แรงกดดันจากสภาพแวดล้อม เศรษฐกิจ และสังคม การเปลี่ยนแปลงของระบบ 
เศรษฐกิจ สังคมมีผลต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียน ดังจะเห็นได้จากการที่ประชาชนในสังคม 
มีมุมมองทางเศรษฐกิจว่า การศึกษาในปัจจุบัน คือ การลงทุน การศึกษาในปัจจุบันจะต้องแข่งขัน 
กับประเทศอ่ืน ๆ มีผลท าให้มีการเรียกร้องในการปฏิรูป ที่ต้องจัดให้นักเรียนมีคุณภาพ สามารถ 
แข่งขันกับประเทศอ่ืน ๆ ได้ และประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมและตรวจสอบในผลของการจัดการศึกษา 
 2.  แรงกดดันทางการเมือง ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในปัจจุบัน เพราะว่าเมื่อการเมือง
มีการบริหารที่เปลี่ยนแปลงไป การบริหารก็มีผลกระทบ คือ การศึกษาก็เปลี่ยนแปลงตาม ดังจะเห็น 
ได้จากการปฏิรูปการศึกษา จะเปลี่ยนไปตามการปฏิรูปการเมือง เนื่องจากการเมืองมีการกระจายอ านาจ
ไปยังการศึกษา ซึ่งองค์ประกอบด้านนี้ จะมีผลต่อการจัดการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา 
ทั้งในระดับหน่วยงานระดับสูง จนมาถึงหน่วยงานระดับปฏิบัติการ เช่น การวางนโยบาย การตั้ง 
งบประมาณ สวัสดิการ การให้เงินเดือนสวัสดิการ และความก้าวหน้า และในการบริหารงานระดับ 
โรงเรียน การเมืองในระดับท้องถิ่นก็มีส่วนโดยตรงต่อการด าเนินงานของโรงเรียน เช่น ผู้ใหญ่บ้าน
และก านัน การให้ความร่วมมือของผู้น าท้องถิ่น โดยการให้การสนับสนุนด้านต่าง ๆ ในการบริหาร 
งานโรงเรียน ทั้งนี้ มีนักวิชาการ ได้กล่าวถึง ประสิทธิผลและคุณภาพขององค์การ ว่าเป็นเป้าหมาย 
หลักของการศึกษาองค์การตามทฤษฎีของระบบเปิด ซึ่งประสิทธิผลขององค์การมีความส าคัญ 
ในการศึกษาทฤษฎีองค์การ ดังจะเห็นได้จากคาเมรอน และเวทเทน (Carmeron & Whetten, 1996 
cited in Hoy & Miskel, 2001, pp. 287-288) โดยสรุปว่า ประสิทธิผล เป็นที่สิ่งส าคัญ ในการยกระดับ 
คุณภาพของโรงเรียนให้ดีขึ้น โดยประสิทธิผลและประสิทธิภาพนั้นไม่ใช่เร่ืองเดียวกัน แต่ประสิทธิผล 
และประสิทธิภาพนั้นสามารถอธิบายผลการปฏิบัติงานของทุกฝ่ายในโรงเรียนได้อย่างดี  ฮอย  
และมิสเกิล (Hoy & Miskel, 2005, pp. 22-23) ได้ให้แนวคิดไว้ ดังนี้ 
 1.  ระบบสังคมเป็นระบบเปิด โรงเรียนได้รับผลกระทบจาก ค่านิยมของสังคม  
และทรัพยากรในชุมชน การเมือง และประวัติศาสตร์ของชุมชน 
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 2.  ประชาชนอยู่ในระบบสังคม คนในสังคมจะปฏิบัติตนอยู่ภายใต้ ความต้องการ 
พื้นฐานของตนแต่อยู่ภายใต้บทบาท และสถานภาพของตน 
 3.  ระบบสังคมนั้น แต่ละส่วนมีความเกี่ยวเนื่องซึ่งกันและกัน ทั้งด้านคุณลักษณะและ 
ด้านกิจกรรม เมื่อส่วนใดส่วนหน่ึงได้รับผลกระทบส่วนอ่ืน ๆ ก็จะได้รับผลกระทบด้วยเช่นกันด้วย  
เช่น เมื่อผู้ปกครองมีความต้องการให้กระบวนการเรียนการสอนตามความประสงค์ของตน ผู้บริหาร 
ก็จะได้รับผลโดยตรง แต่ในขณะเดียวกัน ครูผู้สอนและนักเรียนก็จะได้รับผลกระทบนั้น ๆ ด้วย 
 4.  ระบบสังคมนั้น เน้นเป้าหมายเป็นส าคัญ ซึ่งในระบบจะมีเป้าหมายหลาย ๆ เป้าหมาย 
ในโรงเรียนที่มีระบบการเรียนและระบบควบคุมมีเป้าหมายมากมาย เช่นกัน แต่เป้าหมายที่เป็น 
เป้าหมายรวม คือ การที่ระบบโรงเรียนสามารถเตรียมนักเรียนเพื่อเป็นผู้ใหญ่ที่ดีของสังคม 
 5.  ระบบสังคมเป็นระบบที่มีโครงสร้างแต่ละหน่วยของระบบต้องปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน 
ออกไปตามหน้าที่เฉพาะและการจัดสรรทรัพยากร ระบบโรงเรียน เป็นระบบราชการเน้นความช านาญ 
เฉพาะทาง (Specialization) เช่น ครูผู้สอน นักแนะแนวให้ค าปรึกษา นักบริหาร มีการแบ่งงานกันท า  
(Division of labor) เช่น ครูคณิตศาสตร์ ครูวิทยาศาสตร์ และการมีล าดับขั้นตอน (Hierarchy) เช่น  
ศึกษานิเทศก์ ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ และครูผู้สอน 
 6.  ระบบสังคมมีแบบแผน มีกฎหมายและระเบียบปฏิบัติการที่เป็นทางการและ 
มีแบบแผนพฤติกรรมที่สังคมร่วมกันวางไว้ โดยคาดหวังว่าทุกคนในสังคมจะรู้และร่วมกัน 
ปฏิบัติตามสิ่งนั้น ๆ 
 7.  ระบบสังคมมีระบบแทรกแซงหรือบทลงโทษและให้รางวัล กล่าวคือ ถ้าหากผู้ใด 
ปฏิบัติผิดไปจากแบบแผนจะถูกลงโทษโดยสังคม หากปฏิบัติถูกต้องก็จะได้รับรางวัล ทั้งนี้  
โดยกลไกของทางการ เช่น การไล่ออก การรอลงอาญา การให้สิ้นสุดการท างาน การให้พ้นวาระ  
และการเลื่อนต าแหน่ง และการแทรกแซงที่ไม่เป็นทางการ เช่น การพูดจาถากถาง การคว่ าบาตร 
และการเย้ยหยัน 
 8.  ระบบสังคมมีระบบการเมือง ระบบความสัมพันธ์ของอ านาจที่ผลักดันสู่ 
ความสัมพันธ์ของบุคคลในสังคม 
 9.  ระบบสังคมจะมีลักษณะวัฒนธรรมที่เป็นเฉพาะของตนกล่าว คือ เป็นระบบที่มี 
การร่วมกันของค่านิยมที่เป็นเอกลักษณ์ร่วม (Shared value) 
 10.  ระบบสังคมเป็นระบบที่มีความสัมพันธ์และมีความคิดรวบยอด กล่าวคือ  
ระบบสังคมจะมีการสร้างระบบทั่ว ๆ ไป ที่สามารถมองแบบประยุกต์ใช้ได้ในหน่วยสังคมอื่น ๆ  
ไม่ว่าจะเป็นหน่วยใหญ่หรือหน่วยเล็ก เช่น ระบบห้องเรียน เราสามารถเทียบเคียงได้กับระบบสังคม  
ถ้าดูเพียงวัตถุประสงค์เพียงอย่างเดียว ในขณะที่ พิจารณาโรงเรียนหรือขอบเขตการศึกษาว่า 
เป็นระบบสังคมระบบหนึ่งแต่มีวัตถุประสงค์ที่แตกต่างกันออกไป 
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 11.  ทุกองค์การที่เป็นทางการอยู่ในระบบสังคม แต่ระบบสังคมทุกระบบไม่จ าเป็นต้อง 
เป็นองค์การที่เป็นทางการ 
 การประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา 
 ธร  สุนทรายุทธ (2556, หน้า 388-390) ได้สรุปแนวทางการประเมินไว้ดังนี้ 
 1.  การประเมินประสิทธิผลในแง่ของเป้าหมาย โดยประเมินว่าโรงเรียนมีประสิทธิผล 
หรือไม่ ขึ้นอยู่กับการด าเนินงานว่าบรรลุเป้าหมายหรือไม่ 
 2.  การประเมินประสิทธิผลในแง่ของทรัพยากร เป็นการประเมินประสิทธิผลของ
สถานศึกษา โดยอาศัยแนวคิดของว่าสถานศึกษาเป็นระบบเปิด มีความสัมพันธ์กับทรัพยากรและ 
สิ่งแวดล้อมในการแลกเปลี่ยน และมีการแข่งขันเพื่อพิจารณาความสามารถของสถานศึกษา 
ในการแสวงหาประโยชน์ จากสภาพแวดล้อม 
 3.  ประเมินประสิทธิผลโดยใช้เกณฑ์ ความส าเร็จขององค์กร ธุรกิจและหน่วยงานวิจัย 
และพัฒนา (Steers, 1977, p. 44) ได้แก่ ความสามารถในการผลิต การสนับสนุน การใช้การวางแผน  
ความเชื่อถือและความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  
 ดัชนีการวัดผลการประเมิน โดย แคมเบล (Campbell, 1997, pp. 13-35) และสเตียร ์ 
(Steers, 1975)  
 1.  การปรับตัว ประกอบด้วย ความสามารถในการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม การใช้ 
นวัตกรรมในการบริหารงาน การเจริญเติบโตขององค์กรและการพัฒนาคุณภาพในการท างาน 
ขององค์กร 
 2.  การบรรลุเป้าหมายองค์กร ประกอบด้วย การบรรลุเป้าหมายของงานและโครงการ 
ต่าง ๆ ความมีสุขภาพของปัจจัยกระบวนการ ความพอเพียงของทรัพยากรที่ต้องการและ
ประสิทธิภาพในการท างานขององค์กร 
 3.  การบูรณาการ ประกอบด้วย ความพอใจในการท างานของบุคลากร บรรยากาศองค์กร  
สุขภาพจิตองค์กร การติดต่อสื่อสารองค์กร ระดับและการแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง 
 4.  คุณธรรมจริยธรรม ประกอบด้วย ความจงรักภัคดีต่อองค์กร การก าหนดเป้าหมายชีวิต 
ของบบุคลากร แรงจูงใจในการท างานและความเป็นตัวของตัวเองของบุคคล 
 ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 1991) ได้อธิบายดัชนีบ่งชี้ประสิทธิผลของสถานศึกษา  
ตามแนวคิดของแคมเบล และสเตียร ์และในการศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา ควรด าเนินการ  
ดังนี้  
 1.  พิจารณากลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่สามารถนิยายเป้าหมายการด าเนินงานของสถานศึกษาได้ 
 2.  นิยามช่วงเวลาของเป้าหมาย ที่จะตรวจวัดประสิทธิผล 
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 3.  นิยามดัชนีที่จะวัดอย่างหลากหลาย ครอบคลุม 4 ด้าน เช่น การวัดประสิทธิผลของ 
สถานศึกษาที่ก าหนดเป้าหมายระยะสั้น และระยะกลาง ดัชนีชี้ประสิทธิภาพ คือ การปรับปรุง 
คุณภาพหลักสูตร 
 ฮอย และเฟอร์กูสัน (Hoy & Ferguson, 1985, pp. 121-122 อ้างถึงใน ธร  สุนทรายุทธ,  
2556, หน้า 389) ได้เสนอแนวคิดในการวัดประสิทธิผล ไว้ดังนี้ 
 1.  การบรรลุเป้าหมาย (Goal attainment) 
 2.  การปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อม (Adaptation) 
 3.  การคงไว้ซึ่งระบบค่านิยม (Latency) 
 4.  การบูรณาการ (Integration) 
 การวัดประสิทธิภาพตามแนวคิดของมอท (Mott, 1972 อ้างถึงใน ธร  สุนทรายุทธ, 2556,  
หน้า 388-390) 
 1.  ความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
 2.  ความสามารถในการพัฒนานักเรียน ให้มีทัศนคติบวก 
 3.  ความสามารถในการปรับเปลี่ยนโรงเรียน ให้เข้ากับสภาพแวดล้อม 
 4.  ความสามารถในการแก้ปัญหาในโรงเรียน 
 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัย ได้ศึกษาแนวคิดและวิธีการประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ตามแนวคิดของมอทท์ (Mott, 1972 cited in Hoy & Miskel, 2001, pp. 305-306) ซึ่งได้เสนอแนวคิด 
ในการประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนด้านความสามารถของโรงเรียนไว้ 4 ด้าน คือ  
 1.  ความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง  
 2.  ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก  
 3.  ความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมและ  
 4.  ความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน  
 1.  ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีความส าเร็จทางการเรียนสูง การที่นักเรียน 
ในโรงเรียนมีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น โดยดูจากภาพรวมของนักเรียนทั้งหมด  
ที่มีร้อยละของนักเรียน แสดงออกมาด้านชนะการแข่งขันด้านวิชาการจากหน่วยงานของรัฐและ 
เอกชน เกรดเฉลี่ยนักเรียนที่สูงขึ้นจากเดิม และครูประสบความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอน  
ผู้ปกครองนักเรียนในโรงเรียนพึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนที่เป็นที่น่าพอใจ คนในชุมชน 
มีความต้องการที่จะส่งบุตรหลานมาเข้าเรียนเนื่องจากจัดการเรียนการสอนภายในโรงเรียนนั้นดี 
และน่าเชื่อถือ วัดจากความพึงพอใจของผู้ปกครอง และชุมชน ที่ยินยอมส่งบุตรหลานมาเรียน  
โดยมองเห็นถึงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครูที่ส่งผลให้นักเรียนอยู่ในระดับสูง โดยดูจาก 
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ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ระดับความสามารถในการเข้าศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นได้เป็นจ านวนมาก  
โดยจะเป็นโรงเรียนในเมืองระดับจังหวัด ที่มีอัตราการแข่งขันที่จะได้เข้าเรียนสูง ทั้งนี้ เนื่องจาก 
โรงเรียนมีความพร้อมด้านปัจจัยการอ านวยความสะดวกทุกอย่างให้แก่ผู้เรียน ท าให้มีความพร้อม 
ส าหรับการเรียนการสอนทุกอย่าง มีปัจจัยด้านการเงินที่สะดวก สามารถเบิกจ่ายได้ตลอดเวลา  
มีบุคลากรที่มีคุณภาพ นักเรียนมีผลการเรียนที่ดี มีการพัฒนาทัศนคติ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ท าให้
นักเรียนมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีความเชื่อมั่นในตนเอง ความปรารถนาและความคาดหวังต่าง ๆ  
รวมทั้งความประพฤติที่ดีงาม มีคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมที่ดีงาม ซึ่งเป็นลักษณะที่พึงประสงค์ 
ตามที่สังคมคาดหวัง นอกจากนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง มีการพัฒนาทักษะ ทัศนคติ  
ความรู้ ความสามารถ ค่านิยมและคุณธรรมต่าง ๆ ที่ดีงาม ที่เพียงพอต่อการด ารงชีวิต และอยู่ใน 
สังคมอย่างมีความสุข 
 สรุปได้ว่า ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง หมายถึง  
ความสามารถของผู้บริหารในการบริหารจัดการในโรงเรียน ไม่ว่าจะเป็นการเรียนการสอน  
การพัฒนาความสามารถของผู้เรียน รวมไปถึงการจัดบรรยากาศโรงเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนการสอน  
การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ได้อย่างคุ้มค่าและเหมาะสม จนส่งผลให้นักเรียนส่วนใหญ่ในสถานศึกษา 
มีผลการเรียนเฉลี่ยสูงขึ้น 
 2.  ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติทางบวก ความสามารถในการด าเนินงาน 
ภายในโรงเรียน ทั้งการบริหารและการอบรมคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน นอกจากการเรียน 
การสอนเพื่อให้นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรมและระเบียบวินัย และสามารถพัฒนาทัศนคติที่ดี 
ต่อการเรียน เป็นที่น่ายินดีของผู้ปกครอง เมื่อเห็นถึงพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีของ
นักเรียน และสอดคล้องกับความต้องการของสังคม และสร้างความเจริญให้แก่นักเรียนและสังคม  
ใน 4 ด้าน 1) ด้านสติปัญญามีความรู้ความสามารถ ใฝ่รู้ใฝ่เรียน เกิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  
รู้จักการใช้เหตุผลวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างเหมาะสม 2) ด้านร่างกายมีความแข็งแรงสมบูรณ์  
ทุกส่วนของรา่งกายได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ 3) ด้านจิตใจ เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรม มีวินัยและ 
ค่านิยมอันดีงามเพื่อด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข และ 4) ด้านสังคม สามารถน าความรู้ที่ได้จาก 
การเรียนไปใช้ในการด ารงชีวิตประจ าวันในสังคมได้อย่างมีความสุข 
 จากทัศนคติทั้ง 4 ด้านน้ี ครูผู้สอนที่สามารถสร้างนักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก  
จะแสดงออกถึงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ของความต้องการของสังคม มีจิตใจที่แน่วแน่และมั่นคง  
ปฏิบัติตนตามวิถีประชาธิปไตย ยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน เคารพส่วนรวม และอยู่ในสังคม 
อย่างสงบสุข โดยครูผู้สอนเป็นผู้สามารถอบรมสั่งสอนให้นักเรียนเป็นผู้มีคุณธรรม อยู่ในระเบียบวินัย 
และมีเจตคติที่ดีต่อการศึกษา 
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 สรุปได้ว่า ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติทางบวก หมายถึง ความสามารถ 
ของผู้บริหารในการบริหารงานทั้ง 4 ฝ่าย คือ การบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหาร  
งานบุคคล และ การบริหารทั่วไป รวมทั้งการอบรมสั่งสอนนักเรียนให้มีคุณธรรมจริยธรรม  
มีระเบียบวินัย มีค่านิยมที่ดี รู้จักพัฒนาตนเอง มีทัศนคติที่ดีต่อการศึกษา 
 3.  ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน ความสามารถในการปรับเปลี่ยน 
และพัฒนาโรงเรียนให้บรรลุเป้าหมายด้านงานวิชาการ งบประมาณ งานบริหารงานบุคคลและ 
บริหารงานทั่วไป เพื่อพัฒนาโรงเรียนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยการพิจารณาจากการเปลี่ยนแปลง 
ด้านต่าง ๆ ครูมีความรู้ความสามารถ ในการพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนวิธีการท างานของตัวเองให้มี 
ประสิทธิภาพ มีความกระตือรือร้นในการปรับเปลี่ยนวิธีการสอน พัฒนาการปฏิบัติงาน ตลอดจน 
พิจารณาผลสัมฤทธิ์ที่ได้รับการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาโรงเรียนให้เกิดการเปลี่ยนแปลง โดยสิ่งส าคัญ  
คือ ผู้บริหารและครูต้องสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันให้เกิดการพัฒนาให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
และไม่หยุดนิ่งที่จะพัฒนาริเร่ิมสร้างสรรค์ให้เกิดสิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ สิ่งส าคัญในการจัดการเรียน 
การสอน คือ เพื่อให้นักเรียนมีความรู้ ความสามารถ สามารถปรับตัวให้เข้ากับสังคมได้ โดยใช้ 
เทคนิควิธีการสอนที่ทันสมัยและเหมาะสมกับผู้เรียน มีกระบวนการสร้างความรู้และ  การถ่ายทอด 
ความรู้ให้แก่ผู้เรียน ทั้งเน้ือหาวิชาการและคุณธรรม จริยธรรม บวกกับศีลธรรม เพราะความรู้และ 
กระบวนการเรียนรู้จะติดตัวนักเรียนไปตลอดชีวิต 
 สรุปได้ว่า ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน หมายถึง ความสามารถ 
ของผู้บริหารที่จะปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริหารงาน วางแผน การจัดการเรียนการสอน การปรับ 
โครงสร้างหลักสูตร เพื่อให้สถานศึกษาปรับให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม 
  4.  ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน ผู้บริหารและครูทุกคนสามารถแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ ภายในโรงเรียน ในการบริหารงานโรงเรียนมักเกิดปัญหาขึ้น ในด้านการแก้ปัญหานั้น 
ผู้บริหารและครู สามารถที่จะร่วมกันวางแผนแก้ปัญหาได้ ไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองการจัดการเรียน    
การสอน การปกครองนักเรียน และความสามารถในการแก้ปัญหาโดยความร่วมมือของนักเรียน 
แก้ปัญหาความคัดแย้งภายในโรงเรียน คือ ความสามารถในการจัดการกับปัญหา ควบคุมปัญหา  
สถานการณ์เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ ผู้บริหารและครูสามารถควบคุม 
สถานการณ์ที่เป็นปัญหาได้ เพื่อให้การด าเนินงานนั้นบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ โรงเรียนจะมี 
ประสิทธิภาพนั้นขึ้นอยู่กับปัจจัยส าคัญหลายประการ ซึ่งปัจจัยหนึ่ง คือ การแก้ปัญหาภายใน 
โรงเรียน เพราะโรงเรียนนั้นประกอบด้วยหลายฝ่าย หลายกลุ่มงานที่ท างานร่วมกัน และสิ่งที่ตามมา 
คือ ปัญหาที่เกิดจากการด าเนินงาน ซึ่งสิ่งส าคัญ คือ ความปรองดองกันในการร่วมมือกันแก้ปัญหา  
(Glickman, 1990, p. 308) ความสามารถ ความคิด ความต้องการของคนแต่ละคนไม่เหมือนกัน  
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เน่ืองจากคนแต่ละคนนั้นมีความแตกต่างกัน และมีเป้าหมายต่างกัน ซึ่งปัญหาที่เกิดขึ้นจาก 
ความแตกต่างด้านความคิดจะท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ (Northeraft & Neale, 1990, p. 212  
อ้างถึงใน อัจชรา  วรีฤทธิ์, 2553) ผู้บริหารโรงเรียนต้องสามารถบริหาร จัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้น 
ให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม เนื่องจากจะส่งผลต่อการปฏิบัติงาน และอาจท าลายความสัมพันธ์ของคน 
องค์กร สร้างศัตรู และก่อให้เกิดงานที่ไม่มีประสิทธิภาพ และผลงานที่ออกมาไม่เป็นที่น่าพอใจ 
 สรุปได้ว่า ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน หมายถึง ความสามารถ
ของผู้บริหารและครู ในการร่วมกันแก้ปัญหาของโรงเรียนทุก ๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านการบริหาร  
การจัดการเรียนการสอน งานในโรงเรียนทุกฝ่าย จนโรงเรียนสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ความสามารถของผู้บริหาร 
ในการใช้ความรู้และประสบการณ์ในการบริหารงาน ให้เกิดประสิทธิผล โดยประกอบด้วย  
ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีความส าเร็จทางการเรียนสูง ความสามารถในการพัฒนา
นักเรียนให้มีเจตคติทางบวก ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน และความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 
 

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ 
โรงเรียน 
 จากการศึกษาหลักการ แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่ส่งผล 
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ผู้วิจัยเชื่อว่าประสิทธิผลของโรงเรียนน่าจะมีความสัมพันธ์กับภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงเพราะในทฤษฎีที่เกี่ยวกับกับประสิทธิผลของโรงเรียน ในยุคการเปลี่ยนแปลง  
และเป้าหมายสูงสุดของโรงเรียน คือ การบริหารของผู้บริหารที่ต้องท าให้บุคลการภายในโรงเรียน 
ทุกคนพัฒนาการเรียนรู้ พัฒนาการคิด ดังนั้น โรงเรียนจึงเป็นองค์กรโดยตรงที่จัดการเรียนการสอน 
ให้นักเรียนได้พัฒนาความรู้ โดยภายในโรงเรียนผู้ที่ต้องการควบคุม บริหารงานทุกอย่าง คือ  
ผู้บริหาร ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงจึงมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน โดยมีผู้ที่ศึกษา 
แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและประสิทธิผลของโรงเรียน ดังต่อไปนี้ 
 เอ็ดมอนส์ (Edmonds, 1979 อ้างถึงใน ธนรัชต์  บุรีสูงเนิน, 2544, หน้า 35-40) กล่าวว่า 
องค์ประกอบของประสิทธิภาพ มีดังนี้ 
 1.  ผู้บริหารมีภาวะความเป็นผู้น าที่สูง สามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ 
 2.  เน้นพัฒนาทักษะพื้นฐานของนักเรียน 
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 3.  ตั้งความหวังในความส าเร็จของตัวนักเรียนในระดับที่สูง ๆ เพื่อที่จะกระตุ้นให้พัฒนา
ทักษะการเรียนการสอนให้แก่นักเรียน 
 4.  ประเมินนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ 
 5.  มีการจัดสภาพแวดล้อมที่อ านวยความสะดวกต่อการเรียน 
 สมิท และเปอร์เก้ (Smith & Purkey, 1983 อ้างถึงใน ธนรัชต์  บุรีสูงเนิน, 2544, หน้า 40)  
 1.  ผู้บริหารมีภาวะความผู้น าเป็นผู้น าในด้านการจัดการเรียนการสอน 
 2.  โรงเรียนมีเป้าหมายที่ชัดและมีความคาดหวังที่สูง 
 3.  โรงเรียนวางแผนและจัดท าหลักสูตรอย่างเป็นระบบและชัดเจน 
 4.  บรรยากาศที่ดี 
 5.  ค านึงถึงความส าคัญของความส าเร็จด้านวิชาการ 
 6.  ตรงต่อเวลา 
 7.  มีการกระจายอ านาจในการบริหารงาน 
 8.  พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาอยู่ตลอดเวลา 
 9.  วางแผนในการท างานอย่างเป็นระบบ 
 10.  ส่งเสริมความมั่นคงและมีสวัสดิการที่มั่นคงให้กับบุคลากร 
 11.  สร้างความส านึกในการเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน 
 12.  ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
 13.  ได้รับสนับสนุนโดยตรง 
 ทิพยวรรณ  ปุณณินท์ (2551) กล่าวไว้ว่า ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าและประสิทธิผล 
ของสถานศึกษา กล่าวคือ ภาวะผู้น ามีอิทธิพลโดยตรงกับประสิทธิผล เชื่อมโยงสัมพันธ์กันกับ
สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลจะต้องอาศัยความเป็นผู้น าและภาวะผู้น า ความทุ่มเทจากบุคคล 
ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ก็จะท าให้โรงเรียนมีประสิทธิผล  
 พณพร  เกษตรเวทิน (2554) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาในกลุ่มอ าเภอสตึก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
บุรีรัมย์ เขต 4 ผลการศึกษา พบว่า ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยรวม มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
และรายด้านสร้างแรงบัลดาลใจอยู่ในระดับสูง 
 เฉลิมชัย  วารี (2556) ได้ท าการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลของ 
โรงเรียนประถมศึกษาเครือข่ายที่ 33 เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าแบบ 
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาเครือข่ายที่ 33 เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยรวม  
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และรายด้านอยู่ในระดับมาก ประสิทธิผลของสถานศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาเครือข่ายที่ 33  
เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
โดยรวมกับประสิทธิภาพของโรงเรียนประถมศึกษาเครือข่ายที่ 33 เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร  
โดยรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ธนสิตา  ก้องยืนยง (2556) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารสถานศึกษา กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี พบว่า ภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ประสิทธิผลของโรงเรียนอยู่ใน 
ระดับมาก และภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาสถานศึกษา มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ศิรพงศ์  สาระโชติ (2556) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
ผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอท่าตะเกียบ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 เพื่อศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
โรงเรียนในอ าเภอท่าตะเกียบ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  
และศึกษาความสัมพันธ์ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของ 
โรงเรียนในอ าเภอท่าตะเกียบ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2   
พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในแต่ละด้านและ 
โดยรวมกับประสิทธิผลของโรงเรียนในท่าตะเกียบ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ฉะเชิงเทรา เขต 2 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน  
ทั้ง 4 ด้าน มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอท่าตะเกียบ สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 อยู่ในระดับมาก ทุกด้าน และค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ (r) เท่ากับ .85 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งอยู่ในระดับสูง 
 เชาวนี  อยู่รอต (2557) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จันทบุรี เขต 1 มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
ผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ 
โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยรวม  
และรายด้านมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับมาก 
 เกสร  คงเมือง (2558) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าเป็นปัจจัยที่ส าคัญ และส่งผลต่อประสิทธิผล 
ของโรงเรียน  ทั้งนี้ โรงเรียนจะมีประสิทธิภาพสูงขึ้นหรือไม่ ขึ้นอยู่กับการใช้ภาวะผู้น า 
ในการปรับเปลี่ยนและพัฒนางานให้ดีขึ้น โดยอาศัยความทุ่มเทของทุกคนในการท างาน ทั้งนี้  
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ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ขับเคลื่อนนโยบายต่าง ๆ ของสถานศึกษาไปสู้ความส าเร็จ บรรลุตาม 
วัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 
 ดวงใจ  เจริญทรัพย์ (2558) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น ามีอิทธิพลโดยตรงกับประสิทธิผล  
เชื่อมโยงสัมพันธ์ต่อกัน สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลจะต้องอาศัยความเป็นผู้น า และความทุ่มเท 
ของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ให้เป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน ก็จะท าให้โรงเรียนมีประสิทธิผล  
 อรพรรณ  ฉัตรกระโทก (2558) ได้ท าการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
โรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตพระพุทธบาทบัวบก สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
โรงเรียนที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตพระพุทธบาทบัวบก สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ประสิทธิผลของโรงเรียน 
กลุ่มสหวิทยาเขตพระพุทธบาทบัวบก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20  
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนและประสิทธิผลของ 
โรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตพระพุทธบาทบัวบก สังกัดส านกังานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 20 โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขต  
พระพุทธบาทบัวบก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารโรงเรียนสามารถสร้างสมการพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขต 
พระพุทธบาทบัวบก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 ได้ร้อยละ 48.20  
ดังสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ ดังนี้  
 Y = 1.543 + .397 (X3) + .209 X2) 
 หรือในรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี้  
 Z = .485 (Z3) + .253 (Z2) 
 จากการศึกษางานวิจัย พบว่า การบริหารทุก ๆ องค์กรจะเกิดประสิทธิผลได้ต้องขึ้นอยู่กับ
ปัจจัยหลายด้าน แต่สิ่งที่ส าคัญมากที่สุดของประสิทธิผล คือการบริหารงานของผู้บริหาร ซึ่งมี 3 ด้าน  
คือปัจจัยด้านคุณลักษณะของผู้บริหาร ได้แก่ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การบริหาร ความสามารถ 
ในการบริหาร ปัจจัยใฝ่สัมฤทธิ์ของผู้บริหาร ปัจจัยด้านพฤติกรรมการบริหาร ได้แก่ ภาวะผู้น า  
ปัจจัยด้านบรรยากาศโรงเรียน และปัจจัยด้านสถานการณ์ของโรงเรียน ได้แก่ ขนาดโรงเรียน  
การสนับสนุนทางสังคม ความพึงพอใจจากภายนอก ในผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนและโรงเรียน 
มีประสิทธิภาพ (Mott, 1985 cited in Hoy & Miskel, 1991, pp. 286-291, 380)  
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 ดังนั้น ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงจึงมีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน โดยปัจจัยที่ส่งผล 
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ปัจจัยด้านพฤติกรรมของผู้บริหาร คือ การที่ผู้น าใช้ศิลปะที่มีอยู่ใน 
ตัวเพื่อให้องค์การประสบความส าเร็จ โดยเน้นให้เห็นว่าการบริหารไม่ใช่การปฏิบัติแต่เป็นการน า 
ศิลปะไปใช้ให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของฮอย และมิสเกล  
(Hoy & Miskel, 1982, pp. 116, 400) ได้กล่าวถึงพฤติกรรมว่า พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหาร 
มีความผลโดยตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ในการบริหารโรงเรียนผู้บริหารต้องใช้ภาวะผู้น า  
และต้องสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโรงเรียน เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และเหมาะสมกับ 
การบริการโรงเรียนในปัจจุบันที่น าเอาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมาใช้ในการพัฒนาผู้น า เพื่อให้มี 
คุณธรรม มีความรู้ ความสามารถที่จะพัฒนาโรงเรียนให้มีประสิทธิผล (รัตติภรณ์  จงวิศาล, 2543  
หน้า 45 อ้างถึงใน ธนรัชต์  บุรีสูงเนิน, 2544, หน้า 40) 
 โดยผู้วิจัยได้ท าการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  
ซึ่งมีนักการศึกษาหลายท่านได้ชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าและประสิทธิผลโรงเรียน  
เช่น วันเพ็ญ  ผลชล (2551, หน้า 38) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 
กับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี กล่าวว่า 
โรงเรียนที่มีประสิทธิผล ต้องอาศัยความทุ่มเททุกด้านจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง โดยอาศัยความเป็น 
อันหน่ึงอันเดียวกัน มีเป้าหมายที่ชัดเจน มีทรัพยากรที่เพียงพอและมีคุณภาพ ต้องอาศัยความรู้
ความสามารถ การสร้างวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการบริหารและอาศัยภาวะความเป็นผู้น า ทั้งผู้บริหารและ 
คณะครู ต้องอาศัยการยอมรับซึ่งกันและกัน การสร้างทีมงานของครู การวางเป็นปฏิบัติตรวจสอบ 
ประเมินผล และร่วมกันแก้ปัญหา โรงเรียนจึงจะประสบความส าเร็จเป็นโรงเรียนมีประสิทธิผล  
(Effective school) และเคนดริค (Kendrick, 1988, p. 1330) ศึกษาภาวะผู้น าที่ส่งผลต่อการพัฒนา
โรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในเมือง ให้เกิดประสิทธิผลโดยวิจัยเชิงคุณภาพ พบว่า ครูส่วนใหญ่จะใช้
ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยนในระยะเร่ิมต้น และต่อมาใช้ภาวะผู้น าแบบปฏิรูป หรือภาวะผู้น าแบบ 
เปลี่ยนสภาพจนสามารถพัฒนาปรับปรุงโรงเรียนให้เกิดประสิทธิผลได้ 
 สรุปได้ว่า ภาวะผู้น ามีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน โดยเป็นเหตุ (Cause) 
และผลกัน (Effect) ซึ่งโรงเรียนจะมีประสิทธิผลนั้นต้องอาศัยภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน  
ในการบริหารงานของผู้น าต้องมีวิสัยทัศน์ในการบริหาร และใช้ความร่วมมือของบุคลากรทุกคน 
ในสถานศึกษาร่วมมือกันในการด าเนินงานต่าง ๆ ภายในโรงเรียน ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน  
การแก้ปัญหา การตรวจสอบการประเมินผล เพื่อที่โรงเรียนจะได้เป็นโรงเรียนที่มีประสิทธิผล  
(Effective school) 
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งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 งานวิจัยในประเทศ 
 งานวิจัยภายในประเทศ ส าหรับงานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนจากการศึกษาค้นพบ พอสรุปได้ดังนี้ 
 นริศ  สวัสดี (2550) ได้ท าการศึกษาการวิเคราะห์พหุระดับตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อ 
ประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลของโรงเรียน  
และศึกษาตัวแปรระดับครูและตัวแปรระดับโรงเรียนที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  
กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารโรงเรียน ครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน ที่เปิดสอนในช่วงชั้นที่ 3-4 ปีการศึกษา 2548 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน 
อยู่ในระดับสูง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.70 ตัวแปรระดับครู พบว่า เจตคติต่อโรงเรียน และภาวะผู้น า 
เชิงวิชาการมีอิทธิผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และ .05  
ตัวแปรระดับโรงเรียน พบว่า บรรยากาศในการท างานมีอิทธิพลต่อค่าเฉลี่ยของประสิทธิผลของ 
โรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ตัวแปรระดับโรงเรียนที่มีอิทธิพลต่อค่าเฉลี่ยของ  
สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรระดับครูที่มีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน พบว่า  
ประสบการณ์ของผู้บริหารมีอิทธิพลต่อค่าเฉลี่ยของสัมประสิทธิ์การถดถอยของประสบการณ์ 
ในการสอนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และบรรยากาศในการท างานมีอิทธิพลทางลบ 
ต่อค่าเฉลี่ยของสัมประสิทธิ์การถดถอยของวุฒิการศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
 ทิพยวรรณ  ปุณณินท์ (2551) ได้ท าการศึกษาอิทธิพลของผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารต่อประสิทธิผลของโรงเรียนคาทอลิก สังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑล กรุงเทพมหานคร  
เขต 6 โดยวัตถุประสงค์ของงานวิจัยในครั้งนี้ เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและ 
ประสิทธิผลของโรงเรียนคาทอลิก สังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑล กรุงเทพมหานคร เขต 6 
ศึกษาอิทธิพลของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงต่อประสิทธิผลโรงเรียน และสร้างสมการพยากรณ์ 
ประสิทธิผลของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างมี 206 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น 
แบบสอบถาม (Questionnaire) ประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 40 ข้อ แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
ในโรงเรียน มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง .54-.80 ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ .95 แบบสอบถาม 
เกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรียน มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อระหว่าง .30-.90 ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ .95  
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
ของเพียรสัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนคาทอลิก สังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑล กรุงเทพฯ  
เขต 6 ด้านการสร้างบารมี ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นปัญญา และด้านการค านึงถึง 
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เอกบุคคล อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านโดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ คือ  
ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการสร้างบารมี ด้านการกระตุ้นปัญญา และด้านการค านึงถึง 
เอกบุคคล 2) ประสิทธิผลของโรงเรียนคาทอลิก สังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑล กรุงเทพมหานคร  
เขต 6 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านโดยเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 
ได้ดังนี้ ด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ด้านความสามารถพัฒนา 
นักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ด้านความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับ
สิ่งแวดล้อมและความสามารถแก้ไขปัญหาภายในโรงเรียน อยู่ในระดับมาก 3) องค์ประกอบ 
ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนคาทอลิค  
สังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑล กรุงเทพมหานคร เขต 6 มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการสร้าง 
แรงบันดาลใจ ด้านการสร้างบารมี และด้านการค านึงถึงเอกบุคคล 4) ปัจจัยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารโรงเรียน ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ด้านการค านึงถึง   เอกบุคคล และด้านการสร้าง 
บารมี สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนคาทอลิกสังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑล  
กรุงเทพฯ เขต 6 โดยสามารถเขียนสมการ ได้ดังนี้   
 Y = .913+.391(X2) + .182(X4) + .180 (X1) 
 อ่อนตา  พรมมะจิต (2552) ได้ท าการศึกษาการบริหารงานวิชาการเชิงกลยุทธ์ของ 
ผู้บริหารการศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดแผนกศึกษาธิการ แขวงไชยะบูรี สาธารณรัฐ 
ประชาธิปไตยประชาชนลาว โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา การบริหารงานวิชาการเชิงกลยุทธ์ของ 
ผู้บริหารการศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดแผนกศึกษาธิการ แขวงไชยะบูรี ตามทัศนะ
ของผู้บริหารโรงเรียน จ าแนกตามตัวแปร เพศ วุฒิการศึกษา ขนาดโรงเรียน เขตพื้นที่การศึกษา 
และประสิทธิผลของโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานวิชาการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหาร
การศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดแผนกศึกษาธิการ แขวงไชยะบูรี โดยรวมอยู่ใน 
ระดับมาก ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงาน 
วิชาการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดแผนกศึกษาธิการแขวง     
ไชยะบูรี ตามความคิดเห็นของผู้บริหารมีความสัมพันธ์ทุกด้าน การเปรียบเทียบการบริหารงาน 
วิชาการเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารของโรงเรียน สังกัดแผนกศึกษาธิการแขวงไชยะบูรี โดยรวมจ าแนก 
เพศ วุฒิการศึกษา ขนาดโรงเรียน และเขตพื้นที่การศึกษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05 การเปรียบเทียบประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวมจ าแนกตามวุฒิการศึกษา  
ขนาดโรงเรียนและเขตพื้นที่การศึกษา พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาสถิติที่ระดับ .05  
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 กรรณิการ์  เฟื่องประยูร (2555) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์สุขภาพองค์การกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
เขต 2 โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาความสัมพันธ์สุขภาพองค์การกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 กลุ่มตัวอย่างเป็น 
ข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า  
สุขภาพองค์กรของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ประสิทธิผลของโรงเรียนประถม สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้านทุกด้านยู่ในระดับมาก สุขภาพ
องค์กรของโรงเรียนประถมศึกษา มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ใน 
ระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ปวีณา  บัวชูก้าน (2555) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการท างาน 
ของข้าราชการครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอโคกเจริญ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู 
กับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอโคกเจริญ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  
ลพบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก 7 ด้าน และอยู่ใน 
ระดับปานกลาง 1 ด้านประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอโคกเจริญ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก คุณภาพชีวิตการท างาน 
ของข้าราชการครูโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียน อยู่ในระดับมาก  
1 ด้าน ได้แก่ ด้านความสามารถพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก อยู่ในระดับปานกลาง 3 ด้าน 
ได้แก่ ความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ด้านความสามารถ 
ในการปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อม และความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน อย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 เดือนเพ็ญ  แย้มสวน (2556) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ  
สมุทรปราการ พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ  
เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ โดยรวมอยู่ในระดับบ่อยคร้ัง ประสิทธิผลของโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ  
เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการอยู่ในระดับมาก และความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ มีความสัมพันธ์ 
ทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 สรียา  อยู่เย็น (2556) ได้ท าศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอท่าตะเกียบ  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน 
ในอ าเภอท่าตะเกียบ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ 
ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถ 
ในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และด้านความสามารถในการพัฒนาให้นักเรียน 
มีเจตคติทางบวก 
 งานวิจัยต่างประเทศ  
 เฟลตัน (Felton, 1995) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
และภาวะผู้น าแลกเปลี่ยนของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษากับความพึงพอใจในงานครู  
โดยท าการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและภาวะผู้น าแลกเปลี่ยนของผู้บริหารในโรงเรียน 
ประถมศึกษา จ านวน 55 แห่ง และท าการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและภาวะผู้น าแลกเปลี่ยน 
ของผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน 31 แห่ง ของรัฐมิสซิสซิปปี พบว่า ครูมีความพึงพอใจ 
ในการบริหารงาน โดยใช้ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน และพบว่า ภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารในโรงเรียนประถมศึกษาจะมีสูงกว่าผู้บริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 เคลเลอร์ (Keller, 1992) ได้ท าการศึกษา ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงและประสิทธิภาพ 
ของโครงการกลุ่ม ในการวิจัยและการพัฒนาอุตสาหกรรมองค์กรที่สาม โดยมีสมมติฐาน คือ 
คุณภาพภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของโครงการกลุ่มที่คาดการณ์สูงขึ้นและงบประมาณ/ ตาราง 
การจัดอันดับผลการด าเนินงาน สูงขึ้นภายในเวลา 1-2 ปี จากสมมติฐานพบว่า ประเภทของการวิจัย
และพัฒนางาน ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นปัจจัยบ่งชี้ที่แข็งแกร่งของโครงการการจัดอันดับที่มี 
คุณภาพมากกว่าโครงการวิจัยทางพัฒนา โครงการเริ่มต้นเป็นปัจจัยบ่งชี้ที่แข็งแกร่งของโครงการ 
การจัดอันดับที่มีคุณภาพส าหรับโครงการพัฒนากว่าโครงการวิจัย องค์กรมืออาชีพเป็นประเด็น 
ทางทฤษฎีและระเบียบวิธีส าหรับการวิจัยภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่กล่าวถึง  
 เวียร์, อีเดน, อโวลิโอ และชเมียร์ (Dvir, Eden, Avolio, & Shamir, 2002) ได้ท าการทดลอง  
ผลกระทบของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการพัฒนาและประสิทธิภาพการท างานของ 
ผู้ติดตาม โดยท าการทดสอบผลกระทบของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่เพิ่มขึ้น จากการฝึกอบรม 
เกี่ยวกับการพัฒนาผู้ติดตามและประสิทธิภาพการท างาน กลุ่มทดลองคือผู้น าที่ได้รับการฝึกอบรม 
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงและผู้น ากลุ่มควบคุม การฝึกอบรมภาวะผู้น าผสมผสาน กลุ่มตัวอย่าง 
ประกอบด้วย ผู้น ากองทัพทหาร 54 นาย ผู้ติดตามโดยตรง 90 นาย และผู้ติดตามทางอ้อม 724 นาย  
 

http://jom.sagepub.com/search?author1=Robert+T.+Keller&sortspec=date&submit=Submit
http://amj.aom.org/search?author1=Taly+Dvir&sortspec=date&submit=Submit
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ผลการวิจัยพบว่า ผู้น าในกลุ่มทดลองมีผลกระทบเชิงบวกในการพัฒนาและประสิทธิภาพ 
ในการท างานมากกว่าผู้น าที่ไม่ได้รับการฝึกอบรม 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยพบว่า ผู้น าที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงนั้น 
มีส่วนส่งเสริมซึ่งกันและกันกับประสิทธิผลของโรงเรียน โดยจะใช้แรงจูงใจ เพื่อให้ผู้ตามปฏิบัติตาม  
ใช้วิธีการกระตุ้นให้ผู้ตามเกิดความคิดสร้างสรรค์ ท้าทายและเกิดความส านึกถึงประสิทธิผลของ 
โรงเรียนที่จะเกิดขึ้น ในทางกลับกันโรงเรียนที่มีคุณภาพ นักเรียนมีเจตคติที่ดี มีประสิทธิภาพ 
ก็มีสัมพันธ์กับผู้น าที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ในด้านการบริหารโรงเรียน ดังนั้น ภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนจึงมีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ซึ่งรายละเอียดในการด าเนินการ มีดงันี้ 
 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 2.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4.  การเก็บรวบรวมข้อมูลและการจัดกระท าข้อมูล 
 5.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ได้ศึกษาประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
 1.  ประชากรท่ีใช้วิจัยในคร้ังนี้ ได้แก่ ข้าราชการครู พนักงานราชการ ครูอัตราจ้าง  
ของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2   
ประจ าปีการศึกษา 2559 จ านวน 327คน 
 2.  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการครู พนักงานราชการ  
ครูอัตราจ้าง ของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
เขต 2 ประจ าปีการศึกษา 2559 โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified sampling) ตามกลุ่มของ 
โรงเรียน โดยใช้ตารางก าหนดขนาดตัวอย่างของ เครจซี่และมอร์แกน (Krejice & Morgan, 1970,  
pp. 607-610) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 175 คน ซึ่งมีวิธีการดังนี้ 
  2.1  ก าหนดขนาดตัวอย่างจากเกณฑ์ของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan,  
1970, pp. 607-610) ของจ านวนข้าราชการครู พนักงานราชการ ครูอัตราจ้าง โดยสุ่มอย่างง่าย  
ตามขนาดของกลุ่มในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  
ทั้งหมด 327 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 175 คน 
  2.2  สุ่มข้าราชการครู พนักงานราชการ ครูอัตราจ้าง ของกลุ่มโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 แบ่งตามกลุ่มโรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 175 คน ดังปรากฏในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 2 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย แบ่งตามกลุ่มโรงเรียน 
 
ท่ี กลุ่มโรงเรียน ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
1 กลุ่มโรงเรียนบ่อทอง 1   75   45 
2 กลุ่มโรงเรียนบ่อทอง 2   98   50 
3 กลุ่มโรงเรียนบ่อทอง 3 154   80 

รวม 327 175 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในคร้ังนี้เป็นแบบสอบถาม 1 ชุด แบ่งออกเป็น  
2 ตอน คือ  
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) (บุญชม  
ศรีสะอาด และบุญส่ง  นิลแก้ว, 2535, หน้า 69-70) มากที่สดุ (5), มาก (4), ปานกลาง (3), น้อย (2)  
และน้อยที่สุด (1) เกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนตามแนวคิดของเบสส์ 
(Bass, 1985) แบ่งออกเป็นการสร้างบารมี การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญาและ 
การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) (บุญชม  
ศรีสะอาด  และบุญส่ง  นิลแก้ว, 2535, หน้า 69-70) มากที่สุด (5), มาก (4), ปานกลาง (3), น้อย (2)  
และน้อยที่สุด (1) เกี่ยวกับเกี่ยวกับประสิทธิผลโรงเรียน ตามแนวคิดของมอทท์ (Mott, 1972  
cited in Hoy & Miskel, 2001, pp. 305-306) แบ่งออกเป็นความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ 
สูงจ านวน ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก  ความสามารถปรับเปลี่ยน 
และพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม และแก้ปัญหาภายในโรงเรียน  
 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1.  ศึกษาทฤษฎีแนวคิด งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในเร่ืองความสัมพันธ์ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
กับประสิทธิผลโรงเรียน จากเอกสารและต าราทั้งในและต่างประเทศ 
 2.  ด าเนินการสร้างเคร่ืองมือ คือ แบบสอบถามภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และประสิทธิผล 
โรงเรียน แบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating scale) 5 ระดับ 
 3.  น าเสนอแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแล้วต่อประธานที่ปรึกษางานนิพนธ์ เพื่อตรวจสอบ 
ส านวนภาษาและความสมบูรณ์ของเนื้อหา 
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 4.  ขอความอนุเคราะห์ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content 
validity) ของแบบสอบถามโดยวิธีหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 
(Index of item objective congruence: IOC) ซึ่งแบบสอบถาม มีค่า IOC เท่ากับ .98 ดังรายนาม 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ดังต่อไปนี้ 
  4.1  ดร.สุรัตน์  ไชยชมภู อาจารย์ประจ าภาควิชาการบริหารการศึกษา 
    คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
  4.2  นายเต็ม  เสืออ่วม รองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล 
    ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
    ชลบุรี เขต 2 
  4.3  นางสาวฉันทนา  มงคลเจริญสุข ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านคลองโอ่ง  
    ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
    ชลบุรี เขต 2 
 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วน าเสนอต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษางานนิพนธ์ เพื่อพิจารณาปรับปรุงแก้ไขเป็นขั้นตอนสุดท้าย 
 5.  การหาอ านาจจ าแนก (Discrimination power) และความเชื่อมั่น (Reliability)  
ของแบบสอบถาม โดยได้ด าเนินการดังต่อไปนี้ 
  5.1  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  
จ านวน 30 คน แล้วน าแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ (Item-discrimination)  
โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson moment product correlation) ระหว่าง
คะแนนรายข้อกับคะแนนรวมของข้อที่เหลือ (Corrected item total) ได้ค่าสหสัมพันธ์ (r) รายข้อ 
ของแบบสอบถาม ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ระหว่าง .58-.90 และแบบสอบถามประสิทธิผล  
ระหว่าง .46-.69 
  5.2  น าผลที่ได้มาตรวจสอบหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์ 
อัลฟา (Coefficient alpha) ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202-204) พบว่า มีค่าความเชื่อมั่น 
แต่ละด้านโดยมีค่าแอลฟา  ดังนั้น ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารมีค่าความเชื่อมั่น  .98   
และแบบสอบถามประสิทธิผลโรงเรียนค่าความเชื่อมั่น  .71 
  5.3  น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเชื่อมั่นและมีความสมบูรณ์ไปใช้ 
ในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
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การเก็บรวบรวมข้อมูลและการจัดกระท าข้อมูล 
 วิธีด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 1.  ขอหนังสือจากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 
ถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เพื่อขอความร่วมมือ 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลขอหนังสือจากส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
ถึงโรงเรียนเพื่อขอความร่วมมือในการกรอกข้อมูลตามแบบสอบถามจากข้าราชการครู  
พนักงานราชการ ครูอัตราจ้าง โรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
 2.  ส่งแบบสอบถามจ านวน 175 ฉบับ และติดตามผลการเก็บรวบรวมแบบสอบถามจาก 
โรงเรียนในอ าเภอบ่อทองในกรณีที่ยังไม่ได้รับแบบสอบถามตามก าหนด ผู้วิจัยจะท าการติดต่อกับ 
โรงเรียนเพื่อขอรับแบบสอบถามกลับคืนด้วยตนเอง 
 การจัดกระท าข้อมูล 
 1.  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับคืนมา เพื่อท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ  
ปรากฏว่า จาการส่งแบบสอบถาม จ านวน 175 ฉบับ ได้กลับมา 175  ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  
ของแบบสอบถามที่ได้รับคืน  
 2.  น าแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์แล้วมาวิเคราะห์ในโปรแกรมคอมพิวเตอร์โปรแกรม
ส าเร็จรูป โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนแบบสอบถาม การแปลความหมายของคะแนนที่ก าหนดไว้   
และเทียบกับเกณฑ์ของบุญชม  ศรสีะอาด และบุญส่ง  นิลแก้ว (2535, หน้า 69-70) 
  2.1  แบบสอบถามภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนใช้เกณฑ์ 
การแปลความหมาย ดังนี้ 
  4.51-5.00 หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมากที่สุด 
  3.51-4.50 หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก 
  2.51-3.50 หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับปานกลาง 
  1.51-2.50 หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับน้อย 
  1.00-1.50 หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  2.2  แบบสอบถามประสิทธิผลโรงเรียนใช้เกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ 
  4.51-5.00 หมายถึง ประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด 
  3.51-4.50 หมายถึง ประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ในระดับมาก 
  2.51-3.50 หมายถึง ประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 
  1.51-2.50 หมายถึง ประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ในระดับน้อย 
  1.00-1.50 หมายถึง ประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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 3.  การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับ 
ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s  
product moment correlation) แล้วเทยีบกับเกณฑ์ของพวงรัตน์  ทวีรัตน์ (2540, หน้า 144) ดังนี้  
 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ์  ระดับความสัมพันธ์ 
 .81 ขึ้นไป   มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก 
 .61-.80    มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 
 .41-.60    มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 
 .21-.40    มีความสัมพันธ์กันในระดับค่อนข้างต่ า 
 ต่ ากว่า .20   มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า 
 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะหม์ูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป โดยเลือกเฉพาะวิธี
วิเคราะห์ข้อมูลที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยและการทดสอบสมมติฐาน ดังนี้ 
 1.  การศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( X )  
และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
 2.  การศึกษาประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( X ) และ ค่าเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (SD) 
 3.  การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับ 
ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 2 โดยใช้สถิติ ได้แก่ สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product moment correlation) 
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเสนอผลการวิวเคราะห์ข้อมูล โดยเร่ิมจากการก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล และน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 X  แทน ค่าเฉลี่ย (Mean) 
 SD แทน ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 n แทน จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง 
 r แทน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ ์
 X แทน ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโดยรวม 
 X1 แทน ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารด้านการสร้างบารมี 
 X2 แทน ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
 X3 แทน ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารด้านการกระตุ้นทางปัญญา 
 X4 แทน ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
 Y แทน ประสิทธิผลของโรงเรียนโดยรวม 
 Y1 แทน ประสิทธิผลของโรงเรียนด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง 
 Y2 แทน ประสิทธิผลของโรงเรียนด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียน 
   ให้มีทัศนคติทางบวก 
 Y3 แทน ประสิทธิผลของโรงเรียนความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 
   ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม 
 Y4 แทน ประสิทธิผลของโรงเรียนความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 
 p แทน ค่าความน่าจะเป็นที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
 * แทน มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง   
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
 ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผล 
ของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  ซึ่งปรากฏผลดังแสดงในตารางที่ 3-7 
 
ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 ชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้าน 
 

ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
n = 175 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  การสร้างบารมี 4.03 0.76 มาก 2 
2.  การสร้างแรงบันดาลใจ 4.01 0.78 มาก 1 
3.  การกระตุ้นทางปัญญา 4.00 0.67 มาก 4 
4.  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 3.97 0.70 มาก 3 

รวม 4.00 0.66 มาก  
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง   
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ คือ การสร้าง 
แรงบันดาลใจ การสร้างบารมี  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และการกระตุ้นทางปัญญา  
ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 ชลบุรี เขต 2 ด้านการสร้างบารมี 
 

การสร้างบารมี 
n = 175 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  ผู้บริหารโรงเรียนสร้างรูปแบบที่ดีให้ครูยึดปฏิบัติตาม 3.94 0.80 มาก 6 
2.  ผู้บริหารโรงเรียนสร้างความภาคภูมิใจให้เกิดแก่ครู 
     ในโรงเรียน 

3.96 0.89 มาก 5 

3.  ผู้บริหารโรงเรียนมีน้ าใจและเป็นกันเองกับครู 
     ในโรงเรียน 

4.11 0.84 มาก 1 

4.  ผู้บริหารโรงเรียนปฏิบัติตนให้ครูในโรงเรียนรัก  
     และศรัทธา  

4.01 0.90 มาก 4 

5.  ผู้บริหารโรงเรียนท าให้ครูปฏิบัติตามค าสั่ง 
     ด้วยความเต็มใจ 

4.06 0.88 มาก 3 

6.  ผู้บริหารโรงเรียนสามารถโน้มน้าวจิตใจครู 
     ในโรงเรียนให้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดี 

4.07 0.82 มาก 2 

รวม 4.03 0.76 มาก  
 
 จากตารางที่ 4 พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง   
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  ด้านการสร้างบารมี โดยรวมและ 
รายข้อ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับแรก ได้ดังนี้ คือ ผู้บริหารโรงเรียนมีน้ าใจและเป็นกันเองกับครูในโรงเรียน  ผู้บริหาร 
โรงเรียนสามารถโน้มน้าวจิตใจครูในโรงเรียนให้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดี   
และผู้บริหารโรงเรียนท าให้ครูปฏิบัติตามค าสั่งด้วยความเต็มใจ ตามล าดับ 
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ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 ชลบุร ีเขต 2 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
 

ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ 
n = 175 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  ผู้บริหารโรงเรียนใช้วิธีการกระตุ้นให้ครูในโรงเรียน 
     ท างานอย่างเต็มความสามารถ 

4.13 0.82 มาก 1 

2.  ผู้บริหารโรงเรียนแสดงออกถึงความมุ่งมั่น 
     ในการท างานให้บรรลุเป้าหมาย 

4.05 0.86 มาก 2 

3.  ผู้บริหารโรงเรียนเป็นแบบอย่างที่ดีในการอุทิศตัว 
     ในการท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายของโรงเรียน 

4.01 0.86 มาก 3 

4.  ผู้บริหารโรงเรียนกระตุ้นให้ครูในโรงเรียนสร้าง 
     ความผูกพันต่อเป้าหมาย 

3.98 0.90 มาก 6 

5.  ผู้บริหารโรงเรียนและครูในโรงเรียนสร้างวิสัยทัศน์ 
     ร่วมกัน 

3.99 0.83 มาก 4 

6.  ผู้บริหารโรงเรียนสร้างแรงจูงใจให้ครูท างานที่ได้รับ 
     มอบหมายให้ส าเร็จได้ 

3.99 0.83 มาก 4 

รวม 4.01 0.78 มาก  
 
 จากตารางที่ 5 พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง   
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ โดยรวม 
และรายข้อ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 
3 อันดับแรก ได้ดังนี้ คือ ผู้บริหารโรงเรียนใช้วิธีการกระตุ้นให้ครูในโรงเรียนท างานอย่างเต็ม 
ความสามารถ  ผู้บริหารโรงเรียนแสดงออกถึงความมุ่งมั่นในการท างานให้บรรลุเป้าหมาย  
และผู้บริหารโรงเรียนเป็นแบบอย่างที่ดีในการอุทิศตัวในการท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายของ 
โรงเรียน ตามล าดับ 
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ตารางที่ 6 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 ชลบุรี เขต 2 ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 
 

ด้านการกระตุ้นทางปัญญา 
n = 175 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  ผู้บริหารโรงเรียนใช้วิธีกระตุ้นให้ครูในโรงเรียน 
     ใช้ปัญญาอย่างเต็มความสามารถ 

3.96 0.82 มาก 5 

2.  ผู้บริหารโรงเรียนให้ครูใช้ความรู้ความสามารถ 
     ในการท างานได้อย่างเต็มที่ 

4.11 0.80 มาก 1 

3.  ผู้บริหารโรงเรียนเปิดโอกาสให้ครูได้ความคิดของตน 4.05 0.79 มาก 2 
4.  ผู้บริหารโรงเรียนมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น 
    ในโรงเรียน 

4.02 0.77 มาก 3 

5.  ผู้บริหารโรงเรียนมีการวางแผนการแก้ปัญหา 
     อย่างเป็นระบบ 

3.94 0.85 มาก 6 

6.  ผู้บริหารโรงเรียนสามารถจูงใจครูในการท างาน 
     อย่างเหมาะสมกับความสามารถ 

3.92 0.80 มาก 7 

7.  ผู้บรหิารโรงเรียนมอบหมายงานที่ตรงกับ 
     ความสามารถของครูในการท างาน 

3.97 0.74 มาก 4 

รวม 4.00 0.67 มาก  
 
 จากตารางที่ 6 พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง   
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  ด้านการกระตุ้นทางปัญญา โดยรวม 
และรายข้อ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับแรก ได้ดังนี้ คือ ผู้บริหารโรงเรียนให้ครูใช้ความรู้ความสามารถในการท างานได้อย่างเต็มที่   
ผู้บริหารโรงเรียนเปิดโอกาสให้ครูได้ความคิดของตน  และผู้บริหารโรงเรียนมีส่วนร่วม 
ในการแก้ปัญหาในที่เกิดขึ้นโรงเรียน ตามล าดับ 
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ตารางที่ 7 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
 ผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 ชลบุรี เขต 2 ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
 

ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
n = 175 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  ผู้บริหารโรงเรียนสามารถสร้างความคุ้นเคย สนิทสนม 
     กับครูในโรงเรียน 

4.02 0.82 มาก 1 

2.  ผู้บริหารโรงเรียนดูแลเอาใจใส่ครูในโรงเรียน 
     อย่างทั่วถึง 

3.98 0.84 มาก 3 

3.  ผู้บริหารโรงเรียนมีความเข้าใจครู โดยค านึงถึง 
     ความแตกต่างระหว่างบุคคล 

4.00 0.76 มาก 2 

4.  ผู้บริหารโรงเรียนสามารถวินิจฉัยความต้องการ 
     รายบุคคลของครูได้ 

3.95 0.77 มาก 5 

5.  ผู้บริหารโรงเรียนมอบหมายงานโดยค านึงถึง 
     ความสามารถของแต่ละบุคคล 

3.98 0.78 มาก 3 

6.  ผู้บริหารโรงเรียนปฏิบัติตนต่อผู้ร่วมงาน (ครู)  
     อย่างเสมอภาค และยุติธรรม 

3.91 0.85 มาก 6 

รวม 3.97 0.70 มาก  
 
 จากตารางที่ 7 พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง   
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล  
โดยรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมาก 
ไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้ดังนี้ คือ ผู้บริหารโรงเรียนสามารถสร้างความคุ้นเคย สนิทสนมกับ 
ครูในโรงเรียน  ผู้บริหารโรงเรียนมีความเข้าใจครู โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  
และผู้บริหารโรงเรียนมอบหมายงานโดยค านึงถึงความสามารถของแต่ละบุคคล ตามล าดับ 
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 ตอนท่ี 2  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ซึ่งปรากฏผลดังแสดงในตารางที่ 8-12 
 
ตารางที่ 8 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
 โดยรวมและรายด้าน 
 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 
n = 175 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  ความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง 3.98 0.58 มาก 3 
2.  ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติ 
     ทางบวก   

4.02 0.54 มาก 
4 

3.  ความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 
     ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม 

4.06 0.56 มาก 
2 

4.  ความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 4.08 0.58 มาก 1 
รวม 4.03 0.52 มาก  

 
 จากตารางที่ 8 พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 
เป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ คือ ความสามารถแก้ปัญหา 
ภายในโรงเรียน ความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม ความสามารถ 
ผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิส์ูงจ านวน และความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติ 
ทางบวก ตามล าดับ 
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ตารางที่ 9 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
 ด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง 
 

ความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง 
n = 175 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  ผู้บริหารโรงเรียนมีความสามารถบริหารจัดการภายใน 
     โรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.03 0.70 มาก 3 

2.  ผู้บริหารโรงเรียนสามารถนิเทศการจัดการเรียน 
     การสอนของครูได้ 

3.98 0.75 มาก 5 

3.  นักเรียนสามารถพัฒนาความรู้ความสามารถของ 
     ตนเองได้ 

3.92 0.73 มาก 6 

4.  โรงเรียนมีบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 4.10 0.68 มาก 1 
5.  โรงเรียนสามารถใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ได้อย่างคุ้มค่า 4.09 0.67 มาก 2 
6.  นักเรียนมีผลการเรียนเฉลี่ยสูงขึ้น 3.78 0.71 มาก 8 
7.  นักเรียนสามารถเข้าเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้นได้ 3.91 0.69 มาก 7 
8.  นักเรียนได้รับรางวัลจากการแข่งขันด้านวิชาการต่าง ๆ 4.00 0.70 มาก 4 

รวม 3.98 0.58 มาก  
 
 จากตารางที่ 9 พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง 
โดยรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมาก 
ไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้ดังนี้คือ โรงเรียนมีบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียน  โรงเรียน 
สามารถใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ได้อย่างคุ้มค่า และผู้บริหารโรงเรียนมีความสามารถบริหารจัดการ 
ภายในโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตามล าดับ 
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ตารางที่ 10 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  
 ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก   
 

ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก 
n = 175 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  ครูสามารถอบรมสั่งสอนนักเรียนให้เป็นคนดี 
     ของสังคม 

4.13 0.65 มาก 1 

2.  นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม  3.99 0.62 มาก 4 
3.  นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของโรงเรียน 4.07 0.63 มาก 2 
4.  นักเรียนมีระเบียบวินัยในตนเอง เคารพกฎกติกา 
     ของโรงเรียน 

3.99 0.69 มาก 4 

5.  นักเรียนมีค่านิยมที่ดีงาม 4.00 0.65 มาก 3 
6.  นักเรียนรู้จักพัฒนาความรู้ความสามารถตนเอง 3.97 0.64 มาก 6 

รวม 4.02 0.54 มาก  
 
 จากตารางที่ 10 พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติ 
ทางบวก  โดยรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ย 
จากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้ดังนี ้คือ ครูสามารถอบรมสั่งสอนนักเรียนให้เป็นคนดีของ 
สังคม นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของโรงเรียน และนักเรียนมีค่านิยมที่ดีงาม ตามล าดับ 
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ตารางที่ 11 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  
 ด้านความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม 
 

ความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับ
สิ่งแวดล้อม 

n = 175 
ระดับ อันดับ 

X  SD 
1.  ผู้บริหารโรงเรียนและครูสามารถก าหนดโครงสร้าง 
     การบริหารงานในโรงเรียนได้ 

4.05 0.66 มาก 3 

2.  ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีการวางแผน 
     ในการปฏิบัติงานในโรงเรียน 

4.11 0.63 มาก 1 

3.  ครูมีการวางแผนการจัดการเรียนการสอน 
     อย่างเป็นระบบ 

4.04 0.66 มาก 5 

4.  ครูใช้สื่อการสอนที่หลากหลายในการจัดการเรียน 
     การสอน 

4.01 0.63 มาก 6 

5.  ครูปรับปรุงและพัฒนาวิธีการสอนของตนเอง 
     อย่างสม่ าเสมอ 

4.05 0.65 มาก 3 

6.  โรงเรียนมีการปรับโครงสร้างหลักสูตรให้ทันต่อ 
     การเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม 

4.09 0.64 มาก 2 

รวม 4.06 0.56 มาก  
 
 จากตารางที่ 11 พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ด้านความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 
ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม โดยรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยล าดับ 
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้ดังนี ้คือ ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีการวางแผน 
ในการปฏิบัติงานในโรงเรียน โรงเรียนมีการปรับโครงสร้างหลักสูตรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
ของสิ่งแวดล้อม และครูปรับปรุงและพัฒนาวิธีการสอนของตนเองอย่างสม่ าเสมอ ตามล าดับ 
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ตารางที่ 12 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับและอันดับ ประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
 ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 
 

ความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 
n = 175 

ระดับ อันดับ 
X  SD 

1.  ผู้บริหารโรงเรียนและครูร่วมมือกันแก้ปัญหาด้าน 
     การบริหารงานในโรงเรียนอย่างเป็นระบบ 

4.09 0.64 มาก 2 

2.  ผู้บริหารโรงเรียนและครูร่วมมือกันแก้ปัญหา 
     การจัดการเรียนการสอนภายในโรงเรียนได้ 

4.07 0.64 มาก 4 

3.  ผู้บริหารโรงเรียนและครูสามารถร่วมกันแก้ปัญหา 
     ความขัดแย้งในโรงเรียนได้ 

4.12 0.65 มาก 1 

4.  ผู้บริหารโรงเรียน ครู และผู้ปกครอง สามารถ 
     ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของนักเรียนได้ 

4.06 0.68 มาก 5 

5.  ผู้บริหารโรงเรียน ครู และผู้ปกครองมีส่วนร่วม 
     ในการแก้ปัญหาการบริหารงานในโรงเรียน 

4.09 0.64 มาก 2 

รวม 4.08 0.58 มาก  
 
 จากตารางที่ 12 พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน โดยรวม 
และรายข้อ อยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับแรก ได้ดังนี้ คือ ผู้บริหารโรงเรียนและครูสามารถร่วมกันแก้ปัญหาความขัดแย้งในโรงเรียนได้   
ผู้บริหารโรงเรียนและครูร่วมมือกันแก้ปัญหาด้านการบริหารงานในโรงเรียนอย่างเป็นระบบ   
และผู้บริหารโรงเรียน ครู และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาการบริหารงานในโรงเรียน  
ตามล าดับ 
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 ตอนท่ี 3  ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผล 
ของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
ซึ่งแสดงในตารางที่ 13 
 
ตารางที่ 13 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
 ในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
 

ภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลง 

ประสิทธิผลของโรงเรียน 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y  
r p r p r p r p r p 

X1 .63* .00 .48* .00 .52* .00 .50* .00 .58* .00 
X2 .68* .00 .54* .00 .57* .00 .58* .00 .65* .00 
X3 .79* .00 .69* .00 .70* .00 .66* .00 .77* .00 
X4 .75* .00 .60 .00 .65* .00 .68* .00 .73* .00 
X .79* .00 .67* .00 .67* .00 .66* .00 .76* .00 

*p < .05 
 
 จากตารางที่ 13 พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผล 
ของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  
โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง (r= .76) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
และความสัมพันธ์รายด้านในแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กันดังนี้  
 1.  ด้านการสร้างบารมี  มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสทิธิผล โดยรวมอยู่ในระดับ 
ปานกลาง  และมีความสัมพนัธ์กับด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง  อยู่ใน 
ระดับสูง  ด้านความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมด้านความสามารถ 
แก้ปัญหาภายในโรงเรียน และด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก  
อยู่ในระดับปานกลาง 
 2.  ด้านสร้างแรงบัลดาลใจ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผล โดยรวมอยู่ใน 
ระดับสูง และมีความสัมพันธ์กับด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง อยู่ในระดับสูง   
ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน  ด้านความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 
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ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม และความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก อยู่ในระดับ 
ปานกลาง 
 3.  ด้านการกระตุ้นทางปัญญา มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผล โดยรวมอยู่ใน 
ระดับสูง และมีความสัมพันธ์กับด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง ด้านความสามารถ 
ปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียน 
ให้มีทัศนคติทางบวก  และด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน อยู่ในระดับสูง  
 4.  ด้านค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผล โดยรวม 
อยู่ในระดับสูง และมีความสมัพันธ์กับด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิส์ูง  
ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน ด้านความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 
ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม และด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก อยู่ใน 
ระดับสูง 
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บทที ่5 
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
โรงเรียน ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 และศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
โรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังนี้ ได้แก่ ข้าราชการครู  
พนักงานราชการ ครูอัตราจ้าง ของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ประจ าปีการศึกษา 2559 จ านวน 175 โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified  
sampling) ตามกลุ่มของโรงเรียน และใช้ตารางก าหนดขนาดตัวอย่างของเครจซี่ และมอร์แกน  
(Krejice & Morgan, 1970, pp. 607-610) เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม 
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
ในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ซึ่งแบ่งออกเป็น 
2 ตอน ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน 
จ านวน 25 ข้อ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ  
ระหว่าง .58-.90 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ .98 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผล 
ของโรงเรียน จ านวน 25 ข้อ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าอ านาจจ าแนก 
รายข้อระหว่าง .46-.69 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ .71 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
โปรแกรมส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารและ 
ประสิทธิผลของโรงเรียน ใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard division)  
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนและประสิทธิผลของ 
โรงเรียน ใช้สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson product moment correlation)  
 

สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
ผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 สามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1.  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 
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เป็นรายด้าน โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ คือ การสร้างแรงบันดาลใจ  
การสร้างบารมี การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และการกระตุ้นทางปัญญา ตามล าดับ   
  1.1  ด้านการสร้างบารมี โดยรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ  
โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้ดังนี้ คือ ผู้บริหารโรงเรียนมีน้ าใจ 
และเป็นกันเองกับครูในโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียนสามารถโน้มน้าวจิตใจครูในโรงเรียนให้ 
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดี และผู้บริหารโรงเรียนท าให้ครูปฏิบัติตามค าสั่งด้วยความเต็มใจ  
ตามล าดับ 
  1.2  ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ โดยรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 
เป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้ดังนี ้คือ ผู้บริหารโรงเรียน 
ใช้วิธีการกระตุ้นให้ครูในโรงเรียนท างานอย่างเต็มความสามารถ ผู้บริหารโรงเรียนแสดงออกถึง 
ความมุ่งมั่นในการท างานให้บรรลุเป้าหมาย และผู้บริหารโรงเรียนเป็นแบบอย่างที่ดีในการอุทิศตัว 
ในการท างานเพื่อบรรลุเป้าหมายของโรงเรียน ตามล าดับ 
  1.3  ด้านการกระตุ้นทางปัญญา โดยรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 
เป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้ดังนี ้คือ ผู้บริหารโรงเรียน 
ให้ครูใช้ความรู้ความสามารถในการท างานได้อย่างเต็มที่ ผู้บริหารโรงเรียนเปิดโอกาสให้ครูได้ 
ความคิดของตน และผู้บริหารโรงเรียนมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาในที่เกิดขึ้นในโรงเรียน ตามล าดับ 
  1.4  ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้ดังนี ้คือ    
ผู้บริหารโรงเรียนสามารถสร้างความคุ้นเคย สนิทสนมกับครูในโรงเรียน ผู้บริหารโรงเรียน 
มีความเข้าใจครู โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้บริหารโรงเรียนดูแลเอาใจใส่ครู 
ในโรงเรียนอย่างทั่วถึงและผู้บริหารโรงเรียนมอบหมายงานโดยค านึงถึงความสามารถของ 
แต่ละบุคคล ตามล าดับ 
 2.  ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  
โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ คือ ความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน 
ความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม ความสามารถผลิตนักเรียน 
ให้มีผลสัมฤทธิ์สูงจ านวน และความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ตามล าดับ 
  2.1  ด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง โดยรวมและรายข้อ อยู่ใน 
ระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก  
ได้ดังนี ้คือ โรงเรียนมีบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียน โรงเรียนสามารถใช้ทรัพยากร 
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ที่มีอยู่ได้อย่างคุ้มค่า และผู้บริหารโรงเรียนมีความสามารถบริหารจัดการภายในโรงเรียนได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ ตามล าดับ 
  2.2  ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก โดยรวมและรายข้อ  
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก  
ได้ดังนี ้คือ ครูสามารถอบรมสั่งสอนนักเรียนให้เป็นคนดีของสังคม นักเรียนมีคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ของโรงเรียน และนักเรียนมีค่านิยมที่ดีงาม ตามล าดับ 
  2.3  ด้านความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม โดยรวม 
และรายข้อ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับแรก ได้ดังนี้ คือ ผู้บริหารโรงเรียนและครูมีการวางแผนในการปฏิบัติงานในโรงเรียน  
โรงเรียนมีการปรับโครงสร้างหลักสูตรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม และผู้บริหาร 
โรงเรียนและครูสามารถก าหนดโครงสร้างการบริหารงานในโรงเรียนได้  ครูปรับปรุงและพัฒนา 
วิธีการสอนของตนเองอย่างสม่ าเสมอ ตามล าดับ 
  2.4  ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน โดยรวมและรายข้อ อยู่ในระดับมาก   
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โดยเรียงล าดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้ดังนี ้คือ    
ผู้บริหารโรงเรียนและครูสามารถร่วมกันแก้ปัญหาความขัดแย้งในโรงเรียนได้ ผู้บริหารโรงเรียน 
และครูร่วมมือกันแก้ปัญหาด้านการบริหารงานในโรงเรียนอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารโรงเรียน ครู  
และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาการบริหารงานในโรงเรียน และผู้บริหารโรงเรียนและครู
ร่วมมือกันแก้ปัญหาการจัดการเรียนการสอนภายในโรงเรียนได้ ตามล าดับ 
 3.  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
ในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมมีความสัมพันธ์ 
ทางบวกในระดับสูง (r = .76) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และความสัมพันธ์รายด้าน 
ในแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กัน ดังนี้  
  3.1  ด้านการสร้างบารมี มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสทิธิผล โดยรวมอยู่ใน 
ระดับปานกลาง และมีความสัมพันธ์กับด้านความสามารถความสามารถผลิตนักเรียนให้มี 
ผลสัมฤทธิส์ูง อยู่ในระดับสูง ด้านความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับ 
สิ่งแวดล้อม ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน และด้านความสามารถในการพัฒนา 
นักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก อยู่ในระดับปานกลาง 
  3.2  ด้านสร้างแรงบัลดาลใจ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผล โดยรวมอยู่ใน 
ระดับสูง และมีความสัมพันธ์กับด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง อยู่ในระดับสูง   
ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน ด้านความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 
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ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม และความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก อยู่ในระดับ 
ปานกลาง 
  3.3  ด้านการกระตุ้นทางปัญญา มีความสัมพันธ์ทางบวกกบัประสิทธิผล โดยรวม 
อยู่ในระดับสูง และมีความสัมพันธ์กับด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิส์ูง  
ด้านความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม ด้านความสามารถ 
ในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก และด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน อยู่ใน 
ระดับสูง  
  3.4  ด้านค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผล  
โดยรวมอยู่ในระดับสูง และมีความสัมพันธ์กับด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง  
ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน ด้านความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 
ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม และด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก อยู่ใน 
ระดับสูง 
  

อภิปรายผล  
 ในการอภิปรายผลการศึกษาค้นคว้าคร้ังนี้ ผู้วิจัยกล่าวถึงประเด็นที่ส าคัญที่ค้นจาก 
การศึกษาตามวัตถุประสงค์และสมมติฐานของการวิจัย ดังต่อไปนี้ 
 1.  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี ้เนื่องมาจาก 
ผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
เห็นคุณค่าและให้ความส าคัญกับครูและบุคลากรในโรงเรียน ผู้บริหารใช้วิธีการจูงใจเชิงจริยธรรม  
สามารถใช้อิทธิพลกับผู้ตามในทางสร้างสรรค์ เพื่อให้ผู้ตามเกิดวิสัยทัศน์ มองเห็นถึงเป้าหมาย 
ที่แท้จริงของการท างาน และยกระดับความรู้ความสามารถในการท างาน รวมทั้งผลักดันให้เกิด
พฤติกรรมเปลี่ยนแปลงเพื่อให้งานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของแบสส์ (Bass, 1985 p. 48) ซึ่งได้กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง  
(Transformational leadership) เป็นกระบวนการที่ผู้น ามีอิทธิพลต่อผู้ตาม เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
พฤติกรรมของผู้ตาม โดยการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น ไม่ว่าจะเป็นความรู้ ความสามารถ 
รวมทั้งศักยภาพที่สูงขึ้น โดยวิธีการสร้างแรงจูงใจจากภายในของผู้ตามให้เห็นถึงกระบวนการท างาน 
อย่างแท้จริง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเคลเลอร์ (Keller, (1992) ได้ท าการศึกษา ภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงและประสิทธิภาพของโครงการกลุ่ม ในการวิจัยและการพัฒนาอุตสาหกรรม 
องค์กรที่สาม พบว่า ประเภทของการวิจัยและพัฒนางาน ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นปัจจัยบ่งชี้ 

http://jom.sagepub.com/search?author1=Robert+T.+Keller&sortspec=date&submit=Submit
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ที่แข็งแกร่งของโครงการการจัดอันดับที่มีคุณภาพมากกว่าโครงการวิจัยทางพัฒนา สอดคล้องกับ 
งานวิจัยของเวียร์ และคณะ (Dvir et al., 2002) ได้ท าการทดลอง ผลกระทบของภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการพัฒนาและประสิทธิภาพการท างานของผู้ติดตาม พบว่า ผู้น าในกลุ่ม 
ทดลองมีผลกระทบเชิงบวกในการพัฒนาและประสิทธิภาพในการท างานมากกว่าผู้น าที่ไม่ได้รับ 
การฝึกอบรม สอดคล้องกับงานวิจัยของเฉลิมชัย  วารี (2556, หน้า 63) ได้ท าการศึกษาภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาเครือข่ายที่ 33 เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร  
พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก และอรพรรณ  
 ฉัตรกระโทก (2558) ได้ท าการศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนที่ส่งผลต่อ 
ประสิทธิผลของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตพระพุทธบาทบัวบก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 20 พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง   
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบประเด็นที่ส าคัญในการอภิปราย 
รายด้าน ดังนี้ 
  1.1  ด้านการสร้างบารมี โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เน่ืองมาจาก  
ผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  
มีความเสียสละเพื่อประโยชน์ส่วนรวม มีความสามารถในด้านการประสานงานกับผู้อ่ืน 
ในการปฏิบัติงานจนส าเร็จ เป็นผู้บริหารที่สร้างรูปแบบที่ดีให้ครูได้ยึดปฏิบัติ สร้างความภาคภูมิใจ 
ให้ครูในโรงเรียนในการปฏิบัติงาน มีความเป็นกันเองและมีน้ าใจต่อครูทุกคนด้วยความเสมอภาค  
เท่าเทียม สามารถโน้มน้าวจิตใจครูในโรงเรียนให้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดี ท าให้ครู 
ปฏิบัติตามค าสั่งด้วยความเต็มใจ มีความรัก ความศรัทธา และจงรักภักดีในตัวของผู้น า ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของเฟลตัน (Felton, 1995) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
และภาวะผู้น าแลกเปลี่ยนของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษากับความพึงพอใจในงานครู พบว่า  
ครูมีความพึงพอใจในการบริหารงานโดยใช้ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน 
และพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารในโรงเรียนประถมศึกษาจะมีสูงกว่าผู้บริหาร 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา   
  1.2  ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี ้เนื่องมาจาก  
ผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  
มีจิตวิทยาในการจูงใจ โน้มน้าวจิตใจของผู้ตามให้ท างานด้วยความเต็มใจ เพื่อให้งานที่ออกมานั้น 
มีประสิทธิภาพ คุณภาพและเป็นที่น่าพอใจของทุกคน โดยการสร้างแรงจูงใจนั้น ผู้บริหารจะใช้ 
วิธีการสร้างให้ครูเกิดจินตนาการหรืออาจใช้ค าพูด สัญลักษณ์ ในการกระตุ้นให้ครูในโรงเรียนสร้าง 
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วิสัยทัศน์ร่วมกัน โดยผู้บริหารโรงเรียนมีความกระตือรือร้นในการท างานตลอดเวลา ไม่ใช้เวลาราชการ 
ในการท างานอ่ืน อุทิศตนในการท างานอย่างอย่างเต็มที่เพื่อโรงเรียน ท าให้ครูในโรงเรียนความศรัทธา 
และปฏิบัติตามด้วยความเต็มใจ ซึ่งสอดคล้องกับแบสส์ และอโวริโอ (Bass & Avolio 1994  
อ้างถึงใน รัตติกรณ์  จงวิศาล, 2556, หน้า 254) ที่ว่า ผู้น าจะต้องกระตุ้นจิตวิญญาณของทีม (Team   
spirit) ให้ทีมมีชีวิตชีวา กระตุ้นความคิด เปลี่ยนแปลงความสนใจของผู้ตามโดยใช้วิธีการโน้มน้าว 
จิตใจ การสร้างสถานการณ์ที่ท้าทาย ผู้น ามีความจริงใจ แสดงออกซึ่งความกระตือรือร้นในการสร้าง 
เจตคติที่ดีและการคิดในแง่บวก เพื่อให้ผู้ตามนึกถึงภาพความส าเร็จในอนาคต ผู้น าจะสร้างและ 
สื่อความหวังที่ผู้น าต้องการอย่างชัดเจน ผู้น าจะแสดงตัวเพื่อให้ผู้ตามเห็นว่ามีการอุทิศตัวหรือสร้าง 
ความผูกพันต่อเป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมกัน ผู้น าจะแสดงความเชื่อมั่นและแสดงให้เห็นความตั้งใจ 
อย่างแน่วแน่ว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายได้ ผู้น าจะช่วยให้ผู้ตามมองข้ามผลประโยชน์ของตน 
เพื่อวิสัยทัศน์และภารกิจขององค์การ สอดคล้องกับงานวิจัยของชลันธน์  ชัชวาลย์ศิริกุล (2558)  
ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความคัดแย้งกับภาวะผู้การเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา  
ในสหวิยาเขตหนองใหญ่ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า ภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา ในสหวิยาเขตหนองใหญ่ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ชลบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และด้านการสร้างแรงบันดาลใจ อยู่ในระดับมาก 
  1.3  ด้านการกระตุ้นทางปัญญา โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ 
เน่ืองมาจาก ผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ชลบุรี เขต 2 มีการประชาสัมพันธ์ ให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของโรงเรียน 
อยู่ตลอดเวลา ให้อิสระทางความคิดแก่ครูในการใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่โดยไม่ปิดกั้น
ความสามารถของครู มีการกระตุ้นครูให้ได้ใช้ปัญญาอย่างเต็มความสามารถในการปฏิบัติงาน 
เมื่อเกิดปัญหาภายในโรงเรียนผู้บริหารและครูร่วมมือกันแก้ปัญหา โดยมีการวางแผนในการแก้ปัญหา
และป้องกันปัญหาที่จะเกิดในอนาคตร่วมมันอย่างสร้างสรรค์ สอดคล้องกับแบสส์ และอโวริโอ 
(Bass & Avolio, 1994 อ้างถึงใน รัตติกรณ์ จงวิศาล, 2556, หน้า 254) ที่ว่าผู้น าต้องจูงใจให้ผู้ตาม
พยายามหาแนวทางในการแก้ปัญหาใหม่ ๆ ใช้จิตวิทยาในการกระตุ้นความรู้ความสามารถของ 
ผู้ตามออกมาเพื่อให้ได้แสดงความคิดและเหตุผล โดยไม่จ ากัดกรอบความคิดของผู้ตาม ต้องให้
อิสระทางความคิด แม้วิธีคิดจะแตกต่างกับผู้น า ผู้น าท าให้ปัญหานั้นเป็นเร่ืองที่ท้าทายส าหรับผู้ตาม
และท าให้ปัญหาน้ันเป็นโอกาสที่ดีในการแก้ปัญหาร่วมกันระหว่างผู้น าและผู้ตาม และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของทิพยวรรณ  ปุณณินท์ (2551) ได้ท าการศึกษาอิทธิพลของผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหารต่อประสิทธิผลของโรงเรียนคาทอลิก สังกัดฝ่ายการศึกษาอัครสังฆมณฑล กรุงเทพมหานคร  
เขต 6 พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร ด้านการกระตุ้นทางปัญญา อยู่ในระดับมาก 
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  1.4  ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้เน่ืองมาจาก ผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีการประเมินครูผู้สอนอยู่ตลอดเวลา มีการนิเทศการสอนของครู ดูแล 
การปฏิบัติงานของครูอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งค านึงถึงความแตกต่างของครูแต่ละคน ดังนั้น ผู้บริหาร 
ต้องสนับสนุนและมอบหมายงานที่เหมาะสม เพื่อที่จะสามารถยกระดับความสามารถให้ผู้ตาม 
ท างานให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด สอดคล้องกับแบสส์ และอโวริโอ (Bass & Avolio, 1994 อ้างถึงใน  
รัตติกรณ์  จงวิศาล, 2556, หน้า 254) ที่ว่าผู้น าเป็นผู้รับฟังเมื่อผู้ตามมีปัญหา สามารถให้ค าปรึกษาได้  
มีความเห็นอกเห็นใจในตัวผู้ตาม ใช้วิธีการมอบหมายงานเพื่อเป็นเคร่ืองมือให้ผู้ตามพัฒนา
ความสามารถ เพื่อให้ผู้ตามใช้ความรู้ความสามารถได้อย่างเต็มที่และเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ โดยผู้น า 
เป็นผู้ให้ค าแนะน า การสนับสนุนการตัดสินใจ และเพื่อช่วยให้งานออกมาได้ด้วยดี ผู้ตามไม่รู้สึกว่า 
ก าลังถูกจับผิด หรือถูกตรวจสอบอยู่ตลอดเวลา และสอดคล้องกับงานวิจัยของเกสร  คงเมือง (2558)  
ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ 
โรงเรียนชลกันยานุกูล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 พบว่า ภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนชลกันยานุกูล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยรวมและด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล อยู่ในระดับมาก 
 2.  ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เน่ืองมาจากผู้บริหารโรงเรียน 
ในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีความรู้และ
ประสบการณ์ในการบริหารงาน ท าให้โรงเรียนมีประสิทธิผล โดยประกอบด้วย ความสามารถ 
ในการผลิตนักเรียนให้มีความส าเร็จทางการเรียนสูง ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติ 
ทางบวก ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน และความสามารถในการแก้ปัญหา 
ภายในโรงเรียน อีกทั้ง โรงเรียนมีการปฏิรูปการจัดการเรียนการสอน เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนของนักเรียน ผู้บริหารโรงเรียนตระหนักถึงความส าคัญของคุณภาพผู้เรียน จึงมีการบริหาร 
จัดการภายในโรงเรียน สร้างแนวทางการบริหารงานด้านวิชาการ ให้มีคุณภาพ มาตรฐานระดับชาติ  
เพื่อตอบสนองความคาดหวังของผู้ปกครอง ชุมชน และสังคม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวันเพ็ญ   
ผลชล (2551, หน้า 38) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผล 
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี กล่าวว่า โรงเรียนที่มี 
ประสิทธิผล ต้องอาศัยความทุ่มเททุกด้านจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง ต้องอาศัยความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน  
ต้องมีเป้าหมายที่ชัดเจน มีทรัพยากรที่เพียงพอและมีคุณภาพ ต้องอาศัยความรู้ความสามารถ  
ความมีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับการบริหารและอาศัยภาวะความเป็นผู้น าทั้งผู้บริหารและคณะครู  
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และสอดคล้องกับงานวิจัยของนริศ  สวัสดี (2550) ได้ท าการศึกษาการวิเคราะห์พหุระดับตัวแปรที่มี 
อิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนอยู่ในระดับสูง  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.70 
  2.1  ด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง โดยรวมและรายด้านอยู่ใน 
ระดับมาก ทั้งนี้ เนื่องมาจากผู้บริหารและครูในโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผู้บริหารโรงเรียนมีความรู้ความสามารถในด้านวิชาการ  
มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล มองเห็นความส าคัญของการพัฒนาความสามารถของครูเป็นอันดับแรก 
ก่อนที่จะไปพัฒนาผู้เรียน โดยใช้แนวทางในการส่งเสริม พัฒนาความสามารถของครูในโรงเรียน  
ไม่ว่าจะเป็นการอบรม การสัมมนา การประชุม หรือการศึกษาดูงานนอกสถานที่ เพื่อที่จะน าความรู้ 
ที่ได้พัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น  
รวมทั้งผู้บริหารโรงเรียนสามารถบริหารจัดการภายในโรงเรียน ไม่ว่าจะเป็นการเรียนของนักเรียน 
ให้มีคุณภาพโดยการประเมินผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ และการสอนของครูผู้สอนที่มีการติดตามนิเทศ 
การสอนของครูและหาทางช่วยเหลือครูผู้สอนที่มีปัญหาได้อย่างทั่วถึง ไปถึงการจัดบรรยากาศ 
โรงเรียนให้เอ้ือต่อการเรียนการสอน การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ได้อย่างคุ้มค่าและเหมาะสม ผู้บริหาร 
และครูผู้สอนมีการวางแผนการจัดการเรียนการสอนร่วมกัน โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและทันต่อ 
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนไปตลอดเวลา จนส่งผลให้นักเรียนส่วนใหญ่ในสถานศึกษามีผลการเรียนเฉลี่ย 
สูงขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของอ่อนตา  พรมมะจิต (2552) ได้ท าการศึกษา การบริหารงานวิชาการ 
เชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารการศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดแผนกศึกษาธิการ แขวงไชยะบูรี  
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน ด้านความสามารถ 
ผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง และสอดคล้องกับงานวิจัยของกรรณิการ์  เฟื่องประยูร (2555) 
ที่ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์สุขภาพองค์การกับประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของ 
โรงเรียน ด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สงู   
  2.2  ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก โดยรวมและ 
รายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เน่ืองมาจากผู้บริหารและครูในโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีการพัฒนาตนเองด้านการจัด 
การเรียนการสอนอย่างสม่ าเสมอ มีการวางแผนในการสอนที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 
มีการสร้างสถานการณ์ที่ให้นักเรียนเกิดการะบวนการคิด เพื่อแก้ปัญหา และมุ้งเน้นพัฒนาคุณภาพ 
ผู้เรียน ซึ่งส่งผลให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียน มีความใฝ่รู้ ใฝ่เรียน มีคุณธรรม  
จริยธรรม มีระเบียบวินัยในตนเอง สามารถปฏิบัติตามกฎ ระเบียบของโรงเรียนได้อย่างเคร่งครัด  
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และเมื่อจบไปแล้วสามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีคุณภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของปวีณา   
บัวชูก้าน (2555) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครูกับ 
ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอโคกเจริญ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  
ลพบุรี เขต 2  ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียน 
ให้มีทัศนคติทางบวก โดยอยู่ในระดับมาก   
  2.3  ด้านความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม โดยรวม 
และรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ เน่ืองมาจากผู้บริหารและครูในโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 สามารถปรับเปลี่ยนโครงสร้าง 
การบริหารงานภายในโรงเรียน ซึ่งครูและผู้บริหารร่วมกันสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันในการพัฒนา
โรงเรียน ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และไม่หยุดนิ่งที่จะพัฒนาริเร่ิมสร้างสรรค์ให้เกิด 
สิ่งใหม่ ๆ มีการประชุมกันระหว่างผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง และชุมชน ในการหารือ เพื่อพัฒนา 
โรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ครูผู้สอนมีการปรับเปลี่ยน พัฒนาเทคนิค 
วิธีการสอนให้ทันสมัยอยู่เสมอ เพื่อให้ทันต่อเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา และทันต่อ 
ยุคโลกาภิวัตน์ รวมทั้งสามารถจัดการศึกษาให้เข้ากับสภาพแวดล้อม ทั้งนี้ ยังมีความกระตือรือร้น 
ในการปรับเปลี่ยนวิธีการสอน การปฏิบัติงาน ตลอดจนพิจารณาผลสัมฤทธิ์ที่ได้รับการเปลี่ยนแปลง 
และพัฒนาโรงเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของสรียา  อยู่เย็น (2556) ได้ศึกษาประสิทธผิลของ 
โรงเรียนในอ าเภอท่าตะเกียบ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  
พบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอท่าตะเกียบ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยน 
และพัฒนาโรงเรียน อยู่ในระดับมาก  
  2.4  ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
ทั้งนี้ เน่ืองมาจากผู้บริหารและครูในโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เห็นถึงความส าคัญของการท างานเป็นทีม มีการวางระบบการบริหารงาน 
ที่ชัดเจนในการแก้ปัญหา เมื่อใดที่เกิดปัญหาผู้บริหาร ครู และทุกคนที่มีส่วนเกี่ยวข้อง มีการประชุม 
ร่วมกันเพื่อหาแนวทางแก้ไข เช่น ปัญหาการขาดเรียนของนักเรียน ผู้บริหารรับทราบปัญหาแล้ว  
ก็มีการติดตามสอบถามจากครูประจ าชั้น หรืออาจเรียนเชิญผู้ปกครองมาคุยกันเพื่อหาแนวทางแก้ไข 
ร่วมกัน อีกทั้ง ผู้บริหารและครูสามารถร่วมกันแก้ปัญหาพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของนักเรียน  
ซึ่งในการบริหารงานภายในโรงเรียนนั้นผู้บริหารมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง หากผู้บริหารไม่สามารถ 
ร่วมมือกับครูในการแก้ไขปัญหาก็จะท าให้ปัญหาที่เกิดขึ้นภายในโรงเรียนไม่ได้รับการแก้ไข ดังนั้น  
ผู้บริหารและครูต้องร่วมมือกันแก้ไขปัญหาของโรงเรียน จึงจะท าให้โรงเรียนมีประสิทธิภาพ  
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สอดคล้องกับงานวิจัยของปวีณา  บัวชูก้าน (2555) ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ 
ชีวิตการท างานของข้าราชการครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอโคกเจริญ สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ลพบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอ 
โคกเจริญ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
และด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียนอยู่ในระดับมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3.  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียน 
ในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและ 
รายด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง ทั้งนี้ เนื่องมาจากผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 สามารถจัดการศึกษาให้ประสิทธิผล  
มีการบริหารงานแบบบูรณาการ โดยใช้กระบวนการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ที่เกิดขึ้นประยุกต์ใช้ในการบริหารงานโรงเรียน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ 
สูงสุด รวมทั้งสามารถน าแนวทางการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพมาบูรณาการในการด าเนินงาน 
ภายในโรงเรียน จนเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด เพื่อตอบสนองความต้องการของ 
ผู้ปกครอง ชุมชน สร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการท างานของครูในโรงเรียน โดยครูผู้สอนพัฒนา 
ความรู้ความสามารถของตนเองอย่างสม่ าเสมอ พัฒนาเทคนิค วิธีการสอน เข้ารับการอบรม สัมมนา  
ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาการ ศึกษาดูงานนอกสถานที่ โดยน าความรู้มาปรับใช้ในการจัด 
การเรียนการสอนของตน ส่งผลให้โรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สามารถบริหารจัดการภายในโรงเรียน
ให้มีประสิทธิภาพ ครูในโรงเรียนมีความสามัคคี ร่วมกันวางแผนการสอนและวางกลยุทธ์ในการบริหาร 
โรงเรียนร่วมกันกับผู้บริหารและชุมชน นอกจากนั้น โรงเรียนยังสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น  
ท าให้โรงเรียนบรรลุเป้าหมาย สามารถยกระดับคุณภาพให้เทียบกับมาตรฐานของระดับชาติได้  
ซึ่งพฤติกรรมของผู้บริหารโรงเรียนดังกล่าวส่งต่อประสิทธิผลของโรงเรียนโดยตรง ซึ่งท าให้ 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 1982, pp. 116, 400) ได้กล่าวว่า  
พฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารมีความผลโดยตรงต่อประสิทธิผลของโรงเรียน ในการบริหาร 
โรงเรียนผู้บริหารต้องใช้ภาวะผู้น า และต้องสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโรงเรียน สอดคล้อง 
กับงานวิจัยของปาลิกา  นิธิประเสริฐกุล (2547) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น ามีอิทธิพลและส่งผลต่อ 
ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยท าหน้าที่เป็นเหตุ (Cause) และผลกัน (Effect) ที่มีความเชื่อมโยง 
สัมพันธ์ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของเซ็งจ์ (Senge) กล่าวไว้ว่า “การบริหารงานที่จะประสบ
ความส าเร็จนั้นต้องพัฒนาทั้งระบบ” สอดคล้องกับงานวิจัยของทิพยวรรณ  ปุณณินท์ (2551) กล่าวไวว้่า  
ภาวะผู้น ามีอิทธิพลโดยตรงกับประสิทธิผล เชื่อมโยงสัมพันธ์กัน สถานศึกษาที่มีประสทิธิผล 
จะต้องอาศัยความเป็นผู้น าและภาวะผู้น า ความทุ่มเทจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนความเป็น 
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อันหน่ึงอันเดียวกัน ก็จะท าให้โรงเรียนมีประสิทธิผล สอดคล้องกับงานวิจัยของเฉลิมชัย  วารี  
(2556) ได้กล่าวไว้ว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าและประสิทธิผลของสถานศึกษานั้น มีส่วนที่ 
เกี่ยวข้องกันในลักษณะเป็นเหตุเป็นผลกันโดยตรง ซึ่งสถานศึกษาจะมีประสิทธิผลต้องอาศัย 

ความทุ่มเทจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง มีความรัก ความสามัคคีกัน เพื่อให้โรงเรียนมีประสิทธิผล  
สอดคล้องกับงานวิจัยของเดือนเพ็ญ  แย้มสวน (2556) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น ามีอิทธิพลโดยตรงต่อ 
ประสิทธิผล เชื่อมโยงสัมพันธ์กัน สถานศึกษาที่มีประสิทธิผล จะต้องอาศัยความเป็นผู้น าและ 
ภาวะผู้น า ความทุ่มเทจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน ก็จะท าให้เป็น 
โรงเรียนที่มีประสิทธิผล สอดคล้องกับงานวิจัยของธนสิตา  ก้องยืนยง (2556) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียนโดยตรง ซึ่งภาวะผู้น า 
ของแต่ละโรงเรียนมีบริบทต่างกัน และภาวะผู้น าด้านต่าง ๆ มีอิทธิพลต่อสภาพแวดล้อมของโรงเรียน  
และสอดคล้องกับงานวิจัยของดวงใจ  เจริญทรัพย์ (2558) กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น ามีอิทธิพลโดยตรง 
กับประสิทธิผล เชื่อมโยงสัมพันธ์ต่อกัน สถานศึกษาที่มีประสิทธิผลจะต้องอาศัยความเป็นผู้น าและ
ความทุ่มเทของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ให้เป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ก็จะท าให้โรงเรียนมีประสิทธิผล  
  3.1  ด้านการสร้างบารมี มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสทิธิผล โดยรวมอยู่ในระดับ 
ปานกลาง ทั้งนี้ เน่ืองมาจากผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผู้น าที่เป็นแบบอย่างที่ดีให้ครูปฏิบัติตาม สามารถสร้างความความเชื่อถือ 
ของครูได้ สามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งภายในจิตใจของบุคลากรได้  มีการปลูกฝังให้ครูมีคุณธรรม 
จริยธรรม และกระตุ้นให้ผู้ตามมีความตั้งใจและพยายามในการท างาน มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล 
ของโรงเรียน ครูยึดแบบอย่างที่ดีของผู้บริหารในการปฏิบัติ พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของตน 
เพื่อสร้างรูปแบบที่ดีงามตามผู้บริหาร โรงเรียนมีประสิทธิผลเป็นที่น่าพอใจ ไม่ว่าจะเป็นด้าน 
การบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ ด้านการจัดการเรียนการสอน หรือการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน  
สอดคล้องกับงานวิจัยของเดือนเพ็ญ  แย้มสวน (2556) ได้ท าการศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่าง 
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ  
เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ สมุทรปราการ พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ  
มีความสัมพันธ์ทางบวก โดยรวมในระดับสูง และด้านการสร้างบารมีในระดับปานกลาง อย่างมี 
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  3.2  ด้านสร้างแรงบัลดาลใจ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผล โดยรวมอยู่ใน 
ระดับสูง ทั้งนี้ เน่ืองมาจากผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ใช้วิธีการบริหารงานที่สามารถสร้างจูงใจภายใน ในการท างานของผู้ตาม  
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ให้ผู้ตามมองเห็นถึงเป้าหมายที่แท้จริงขององค์การ ตลอดจนใช้วิธีการโน้มน้าวจิตใจของผู้ตาม 
ให้เห็นถึงความส าเร็จขององค์การร่วมกัน ผู้น าเห็นคุณค่าและให้อิสระของผู้ตามอย่างเต็มที่ 
ในการท างาน ผู้บริหารการอุทิศตัวในการท างานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร เป็นแบบอย่าง 
ที่ดีให้แก่ผู้ตาม มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ครูโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  
มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการท างานให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ร่วมกันด้วยความเต็มใจ มีอิสระ 
ทางความคิด สามารถสร้างสรรค์งานอย่างเต็มความสามารถโดยปราศจากการปิดกั้นทางความคิด  
ท าให้งานที่ท านั้น มีคุณภาพและประสบความส าเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของพณพร  เกษตรเวทิน  
(2554) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาในกลุ่ม  
อ าเภอสตึก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 4 ผลการศึกษาพบว่า  
ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยรวม  
และรายด้านสร้างแรงบันดาลใจอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  3.3  ด้านการกระตุ้นทางปัญญา มีความสัมพันธ์ทางบวกกบัประสิทธิผล โดยรวม 
อยู่ในระดับสูง ทั้งนี้ เนื่องมาจากผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีเทคนิคในการกระตุ้นให้ผู้ตามใช้ความรู้ความสามารถ 
ในการท างานได้อย่างสุดความสามารถ โดยไม่ถูกปิดกั้นทางความคิด มีเทคนิคในการใช้คนให้ตรงกับ 
ความสามารถของแต่ละบุคคล  สามารถวิเคราะห์ผู้ตามเป็นรายบุคคลได้อย่างเหมาะสม  
นอกจากนั้นผู้บริหารและผู้ตามยังมีการร่วมมือกันในการวางแผนและแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
ผู้น ามีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน คือ ครูผู้สอนนั้นได้ใช้ความรู้ความสามารถที่ตน 
มีนั้นอย่างเต็มที่ ครูผู้สอนเกิดความคิดสร้างสรรค์ และสามารถท างานได้อย่างมีคุณภาพเนื่องจาก 
มีความถนัดในงาน นอกจากนั้น ครูและผู้บริหารยังเกิดความสามัคคีในการท างาน ร่วมมือกัน 
แก้ปัญหาอย่างมีระบบ และวางแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นขั้นตอน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ศิรพงศ์  สาระโชติ (2556) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
โรงเรียนกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอท่าตะเกียบ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ผลการศึกษาพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ของผู้บริหารโรงเรียนในแต่ละด้านและโดยรวมกับประสิทธิผลของโรงเรียนในท่าตะเกียบ  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนทั้ง 4 ด้าน มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของ 
โรงเรียนในอ าเภอท่าตะเกียบ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  
โดยรวม และด้านการกระตุ้นทางปัญญาอยู่ในระดับสูง 
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  3.4  ด้านค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผล  
โดยรวมอยู่ในระดับสูง ทั้งนี้ เน่ืองมาจากผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เข้าใจถึงความแตกต่างของบุคคลแต่ละคนว่ามีความรู้ 
ความสามารถที่ต่างกัน ดังนั้นในการมอบหมายงานผู้บริหารงานจึงมอบหมายได้อย่างเหมาะสมกับ 
ความสามารถของบุคคล ผู้บริหาร เอาใจใส่ผู้ตาม มีความยุติธรรมในการท างาน ให้ความเสมอภาค 
กับผู้ตามทุกคนอย่างเท่าเทียม ท าให้ผู้ตามเกิดความรักและเคารพผู้น า มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล 
ของโรงเรียน คือ ท าให้ผู้บริหารรู้และเข้าใจความต้องการของครูมากขึ้น การมอบหมายงานเป็นไป 
อย่างยุติธรรมและตรงความสามารถของแต่ละคน และผู้ตามเกิดความรัก ความเคารพในตัวผู้บริหาร 
ด้วยความจริงใจ ซึ่งท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้บริหารและครูในโรงเรียนขึ้น สอดคล้องกับ 
งานวิจัยของเชาวนี  อยู่รอต (2557) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ 
ผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 พบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ 
โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 1 โดยรวม  
และด้านค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง  
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยในคร้ังนี้ ผู้วิจัยจะน าเสนอข้อเสนอแนะใน 2 ประเด็น คือ ข้อเสนอแนะ 
เพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้ และข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 เพื่อให้โรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี  
เขต 2 มีประสิทธิผลและสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ 
ดังต่อไปนี้ 
 1.  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ทั้ง 4 ด้าน อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ ผู้บริหารโรงเรียน 
ควรรักษาคุณลักษณะความเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงไว้และควรพยายามที่จะพัฒนาระดับภาวะผู้น า 
ของตนเองให้อยู่ในระดับที่มากที่สุด  
  1.1  ด้านการสร้างบารมี ทั้งนี ้ผู้บริหารโรงเรียนควรสร้างรูปแบบที่ดีให้ครูยึดปฏิบัติตาม  
โดยผู้บริหารควรที่จะสร้างรูปแบบที่ดีให้ครูได้เกิดความภาคภูมิใจและปฏิบัติตามด้วยความรัก 
และศรัทธา เพื่อที่จะได้เพิ่มระดับภาวะผู้น าให้อยู่ในระดับสูงยิ่งขึ้นไป ผู้บริหารโรงเรียนและครู 
ในโรงเรียนสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน  
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  1.2  ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ทั้งนี้ ผู้บริหารโรงเรียนควรกระตุ้นให้ครูในโรงเรียน 
สร้างความผูกพันต่อเป้าหมาย โดยผู้บริหารควรให้ความสนใจในด้านการสร้างแรงบัลดาลใจให้แก่ 
ครูผู้สอน โดยผู้บริหารสามารถแสดงออกถึงวิสัยทัศน์ในการที่จะบริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลให้ครูได้เห็นถึงความรู้ความสามารถ และสร้างความน่าเชื่อถือและโน้มน้าวจิตใจ 
ครูในโรงเรียนให้เกิดความรัก และศรัทธาในตัวผู้บริหาร และท างานด้วยความเต็มใจจนบรรลุ 
เป้าหมายขององค์กร 
  1.3  ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ทั้งนี้ ผู้บริหารโรงเรียนต้องจูงใจครูในการท างาน 
อย่างเหมาะสมกับ ผู้บริหารควรใช้วิธีกระตุ้นความสามารถของครูในโรงเรียนให้ท างาน 
เต็มความสามารถ โดยเชื่อว่าคนทุกคนสามารถพัฒนาได้ ผู้บริหารต้องมีการวางแผนในการสร้าง 
ให้ครูเกิดวิสัยทัศน์ เห็นถึงความส าคัญของเป้าหมายองค์การ ใช้วิธีการจูงใจให้ครูใช้ความสามารถ 
อย่างเต็มที่ เพื่อประโยชน์ต่อตัวครูและต่อโรงเรียน  
  1.4  ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ทั้งนี้ ผู้บริหารโรงเรียนควรปฏิบัติตน 
ต่อผู้ร่วมงาน (ครู) อย่างเสมอภาค และยุติธรรม เพื่อที่จะให้ครูเกิดความรัก ความศรัทธาต่อผู้บริหาร  
ต้องให้ความส าคัญต่อต้องความยุติธรรม ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นมากที่จะสร้างความศรัทธาให้เกิดแก่ครู 
ในโรงเรียน และต้องให้ความเป็นกันเองต่อครูในโรงเรียนอย่างเท่าเทียม เพื่อที่จะไม่เกิดค าครหา  
นินทาจากครู และที่ส าคัญผู้บริหารต้องเข้าใจความแตกต่างของครูในโรงเรียน  
 2.  ประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ผู้บริหาร 
และครูต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาทัศนคติของนักเรียน โดยมีการวางแผนการสอนร่วมกัน 
มีความกระตือรือร้นในการสอน เป็นแบบอย่างที่ดีให้ผู้เรียนได้ยึดปฏิบัติ สร้างกิจกรรมที่มีคุณธรรม  
จริยธรรม ให้แก่เด็กตามความเหมาะสมของวัย เพื่อที่จะสร้างทัศนคติทางบวก ให้เกิดแก่นักเรียน  
เพื่อที่จะพัฒนาด้านที่มีคะแนนเฉลี่ยที่ต่ าให้สูงขึ้น 
  2.1  ด้านความสามารถผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์สูง ทั้งนี ้ผู้เกี่ยวข้องทุกคน  
ต้องแก้ปัญหาของนักเรียนที่มีผลการเรียนต่ า โดยเฉพาะครูผู้สอนอาจจะใช้วีการสอนซ่อมเสริม 
ให้แก่นักเรียนที่เรียนอ่อน หรือครูฝ่ายแนะแนวให้ค าแนะน ากับนักเรียนเมื่อนักเรียนต้องการ 
ที่จะศึกษาต่อในสาขาที่ตนเองสนใจ เพื่อที่จะลดปัญหานักเรียนจบไปไม่มีคุณภาพและไม่มีที่เรียน  
เพื่อที่จะพัฒนาในรายข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยที่ต่ าให้สูงขึ้น 
  2.2  ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ทั้งนี้ ผู้บริหารและ 
ครูควรส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมให้เกิดกับผู้เรียน โดยการจัดโครงการอบรมคุณธรรม จริยธรรม  
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หรือการสร้างระเบียบวินัยให้เกิดขึ้นกับนักเรียน เพื่อที่จะพัฒนาในรายข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยที่ต่ า 
ให้สูงขึ้น 
  2.3  ด้านความสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียนให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้  
ครูควรใช้สื่อการสอนที่หลากหลายในการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหารและครู ต้องมีการวางแผน 
ร่วมกันในการจัดใช้สื่อการเรียนการสอนและการวางแผนการสอนร่วมกันให้มากขึ้น เพื่อที่จะ 
พัฒนาในรายข้อที่มีคะแนนเฉลี่ยที่ต่ าให้สูงขึ้น 
  2.4  ด้านความสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียน ทั้งนี้ ผู้บริหารโรงเรียน ครู  
และผู้ปกครอง ต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของนักเรียน สิ่งที่ต้องแก้ไข คือ  
การร่วมมือกันวางแผน เพื่อแก้ไขปัญหาพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของนักเรียนอย่างจริงจัง  
ระหว่างผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง รวมทั้งตัวนักเรียนเอง เพื่อที่จะพัฒนาในรายข้อที่มีคะแนนเฉลี่ย 
ที่ต่ าให้สูงขึ้น 
 3.  การสร้างบารมี มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผล โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
ทั้งนี้ ผู้บริหารโรงเรียนควรมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล สร้างรูปแบบที่ดี มีการวางตัวที่เหมาะสม  
มีความเสียสละให้กับประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตัว พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมให้ครูได้ 
ยึดปฏิบัติตาม เพื่อที่จะเพิ่มประสิทธิผลของโรงเรียนให้สูงขึ้น  
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
 1.  แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ให้อยู่ในระดับมากที่สุด 
 2.  ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ให้อยู่ในระดับสูงที่สุด 
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  14  กันยายน  พ.ศ. 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือในการวิจัย 
 

เรียน   
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย 1.  เค้าโครงงานวิจัย 
  2.  เคร่ืองมือในการวิจัย 
 

 ด้วย ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้มีความเห็นชอบให้
นางสาวนิศราภรณ์ ชาติโสม รหัส 58920859 นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ท างานนิพนธ์เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ซึ่งในขณะนี้อยู่ในขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย 
โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สฎายุ  ธีระวณิชตระกูล เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควิชาบริหารการศึกษา ได้พิจารณาแล้วเห็นว่าท่านเป็นผู้เชี่ยวชาญ ในเร่ืองดังกล่าว 
เป็นอย่างดียิ่ง จึงขอความอนุเคราะห์จากท่าน ในการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือของ
นิสิตในครั้งนี้ 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 

  ขอแสดงความนับถือ 
 (ลงชื่อ) สุเมธ  งามกนก 
  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก) 
  หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทร  0-3810-2052 
โทรสาร  0-3874-581 
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(ส าเนา)  
ที่ ศธ. 6218.8/ ว.0445 ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
  ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 
  17  กันยายน  พ.ศ. 2559 
 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 
เรียน 
 
 ด้วย ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้มีความเห็นชอบให ้
นางสาวนิศราภรณ์ ชาติโสม  รหัส 58920859 นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ท างานนิพนธ์เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ซึ่งในขณะนี้อยู่ในขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย  
โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สฎายุ  ธีระวณิชตระกูล เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควิชาบริหารการศึกษา มีความประสงค์จะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื่ออ านวย
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือในการวิจัย 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 
  ขอแสดงความนับถือ 
 (ลงชื่อ) สุเมธ  งามกนก 
  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก) 
  หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทร  0-3810-2052 
โทรสาร  0-3874-581 
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(ส าเนา)  
ที่ ศธ. 6218.8/ ว.0446 ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
  ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 
  19  กันยายน  พ.ศ. 2559 
 
เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
 
เรียน 
 
 ด้วย ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ได้มีความเห็นชอบให ้
นางสาวนิศราภรณ์ ชาติโสม รหัส 58920859 นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา ท างานนิพนธ์เร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ซึ่งในขณะนี้อยู่ในขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวิจัย  
โดยมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สฎายุ   ธีระวณิชตระกูล เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ 
 ภาควิชาบริหารการศึกษา มีความประสงค์จะขอความอนุเคราะห์จากท่าน เพื่ออ านวย 
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย 
 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์ จักเป็นพระคุณยิ่ง 
 
  ขอแสดงความนับถือ 
 (ลงชื่อ) สุเมธ  งามกนก 
  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ  งามกนก) 
  หัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา 
 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทร  0-3810-2052 
โทรสาร  0-3874-581 



105 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
-  แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
-  ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียน 

ในอ าเภอบ่อทอง  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ค าชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 1.  แบบสอบถามฉบับนี้ส าหรับครู โรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 เป็นผู้ตอบ 
 2.  แบบสอบถามมี  2 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน 
ในอ าเภอบ่อทอง  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
  ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง   
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2  
 3.  ขอความกรุณาให้ท่านตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ และตรงกับสภาพความเป็นจริง  
ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามคร้ังนี้ จะน าไปใช้เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของโรงเรียนเพียงอย่างเดียว ไม่เกิดผลกระทบ 
หรือเกิดความเสียหายต่อท่าน และหน่วยงานของท่านแต่อย่างใด 
  
 ผู้วิจัยหวังว่าจะได้รับความกรุณาจากท่านในการตอบแบบสอบถามและขอขอบพระคุณ 
ท่านที่ให้ความร่วมมืออันดียิ่งมา ณ โอกาสนี้ 
 
 

 
นางสาวนิศราภรณ์  ชาติโสม 

นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา 
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ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับระดับภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
โรงเรียนตามความเป็นจริงของสถานศึกษาของท่าน  ตามความคิดเห็นของท่านโดยพิจารณา 
 5 หมายถึง   ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมากที่สุด 
 4 หมายถึง   ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับมาก 
 3 หมายถึง   ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับปานกลาง 
 2 หมายถึง   ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับน้อย 
 1 หมายถึง   ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ข้อ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1.  ภาวะผู้น าเชิงบารมี (Charisma leadership) 
1 ผู้บริหารโรงเรียนสร้างรูปแบบที่ดีให้ครูยึดปฏิบัติตาม      
2 ผู้บริหารโรงเรียนสร้างความภาคภูมิใจให้เกิดแก่ครูในโรงเรียน      
3 ผู้บริหารโรงเรียนมีน้ าใจและเป็นกันเองกับครูในโรงเรียน      
4 ผู้บรหิารโรงเรียนปฏิบัติตนให้ครูในโรงเรียนรัก  และศรัทธา       
5 ผู้บริหารโรงเรียนท าให้ครูปฏิบัติตามค าสั่งด้วยความเต็มใจ      
6 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถโน้มน้าวจิตใจครูในโรงเรียน 

ให้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดี 
 

    

2. การสร้างแรงบันดาลใจ  (Inspiration motivation)   
7 ผู้บริหารโรงเรียนใช้วิธีการกระตุ้นให้ครูในโรงเรียนท างาน 

อย่างเต็มความสามารถ 
 

    

8 ผู้บริหารโรงเรียนแสดงออกถึงความมุ่งมั่นในการท างาน 
ให้บรรลุเป้าหมาย 

 
    

9 ผู้บริหารโรงเรียนเป็นแบบอย่างที่ดีในการอุทิศตัวในการท างาน 
เพื่อบรรลุเป้าหมายของโรงเรียน 

 
    

10 ผู้บริหารโรงเรียนกระตุ้นให้ครูในโรงเรียนสร้างความผูกพันต่อ 
เป้าหมาย 

 
    

11 ผู้บริหารโรงเรียนและครูในโรงเรียนสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน      
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ข้อ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
12 ผู้บริหารโรงเรียนสร้างแรงจูงใจให้ครูท างานที่ได้รับมอบหมาย

ให้ส าเร็จได้ 
 

    

3.  การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual stimulation) 
13 ผู้บริหารโรงเรียนใช้วิธีกระตุ้นให้ครูในโรงเรียนใช้ปัญญา 

อย่างเต็มความสามารถ 
 

    

14 ผู้บริหารโรงเรียนให้ครูใช้ความรู้ความสามารถในการท างานได้
อย่างเต็มที่ 

 
    

15 ผู้บริหารโรงเรียนเปิดโอกาสให้ครูได้ใช้ความคิดของตน      
16 ผู้บริหารโรงเรียนมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาในที่เกิดขึ้น 

ในโรงเรียน 
 

    

17 ผู้บริหารโรงเรียนมีการวางแผนการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ      
18 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถจูงใจครูในการท างานอย่างเหมาะสม

กับความสามารถ 
 

    

19 ผู้บริหารโรงเรียนมอบหมายงานที่ตรงกับความสามารถของครู 
ในการท างาน 

 
    

4.  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized consideration) 
20 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถสร้างความคุ้นเคย สนิทสนมกับครู 

ในโรงเรียน 
 

    

21 ผู้บริหารโรงเรียนดูแลเอาใจใส่ครูในโรงเรียนอย่างทั่วถึง      
22 ผู้บริหารโรงเรียนมีความเข้าใจครู โดยค านึงถึงความแตกต่าง 

ระหว่างบุคคล 
 

    

23 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถวินิจฉัยความต้องการรายบุคคล 
ของครูได้ 

 
    

24 ผู้บริหารโรงเรียนมอบหมายงานโดยค านึงถึงความสามารถ 
ของแต่ละบุคคล 

 
    

25 ผู้บริหารโรงเรียนปฏิบัติตนต่อผู้ร่วมงาน (ครู) อย่างเสมอภาค  
และยุติธรรม 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่องที่ตรงกับระดับประสิทธิผลของโรงเรียน  
ตามความเป็นจริงของสถานศึกษาของท่าน  ตามความคิดเห็นของท่าน โดยพิจารณาคะแนน 
แสดงมาตราระดับความคิดเห็น 5 ระดับ ดังนี้ 
  5 หมายถึง   ประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด 
  4 หมายถึง   ประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ในระดับมาก 
  3 หมายถึง   ประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 
  2 หมายถึง   ประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ในระดับน้อย 
  1 หมายถึง   ประสิทธิผลโรงเรียนอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ข้อ ประสิทธิผลของโรงเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1.  ความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
1 ผู้บรหิารโรงเรียนมีความสามารถบริหารจัดการภายในโรงเรียน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

    

2 ผู้บริหารโรงเรียนสามารถนิเทศการจัดการเรียนการสอน 
ของครูได้ 

 
    

3 นักเรียนสามารถพัฒนาความรู้ความสามารถของตนเองได้      
4 โรงเรียนมีบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียน      
5 โรงเรียนสามารถใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ได้อย่างคุ้มค่า      
6 นักเรียนมีผลการเรียนเฉลี่ยสูงขึ้น      
7 นักเรียนสามารถเข้าเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้นได้      
8 นักเรียนได้รับรางวัลจากการแข่งขันด้านวิชาการต่าง ๆ      

2.  ความสามารถในการพัฒนานักเรียน ให้มีทัศนคติบวก 
9 ครูสามารถอบรมสั่งสอนนักเรียนให้เป็นคนดีของสังคม      

10 นักเรียนมีคุณธรรมจริยธรรม       
11 นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของโรงเรียน      
12 นักเรียนมีระเบียบวินัยในตนเอง เคารพกฎกติกาของโรงเรียน      
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ข้อ ประสิทธิผลของโรงเรียน 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

13 นักเรียนมีค่านิยมที่ดีงาม      
14 นักเรียนรู้จักพัฒนาความรู้ความสามารถตนเอง      

3.  ความสามารถในการปรับเปลี่ยนโรงเรียน ให้เข้ากับสภาพแวดล้อม 

15 ผู้บริหารโรงเรียนและครูสามารถก าหนดโครงสร้าง 
การบริหารงานในโรงเรียนได้ 

 
    

16 ผู้บรหิารโรงเรียนและครูมีการวางแผนในการปฏิบัติงาน 
ในโรงเรียน 

 
    

17 ครูมีการวางแผนการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ      
18 ครูใช้สื่อการสอนที่หลากหลายในการจัดการเรียนการสอน      
19 ครูปรับปรุงและพัฒนาวิธีการสอนของตนเองอย่างสม่ าเสมอ      
20 โรงเรียนมีการปรับโครงสร้างหลักสูตรให้ทันต่อ 

การเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม 
 

    

4. ความสามารถในการแก้ปัญหาในโรงเรียน 

21 ผู้บริหารโรงเรียนและครูร่วมมือกันแก้ปัญหาด้านการบริหารงาน
ในโรงเรียนอย่างเป็นระบบ 

 
    

22 ผู้บริหารโรงเรียนและครูร่วมมือกันแก้ปัญหาการจัดการเรียน 
การสอนภายในโรงเรียนได้ 

 
    

23 ผู้บริหารโรงเรียนและครูสามารถร่วมกันแก้ปัญหาความขัดแย้ง
ในโรงเรียนได้ 

 
    

24 ผู้บริหารโรงเรียน ครู และผู้ปกครอง สามารถปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของนักเรียนได้ 

 
    

25 ผู้บริหารโรงเรียน ครู และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา
การบริหารงานในโรงเรียน 
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ตารางที่ 14 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและความเชื่อมั่น (α) ของแบบสอบถามภาวะผู้น า 
 การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอ าเภอบ่อทอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ 
 การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
 
ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก ข้อ ค่าอ านาจจ าแนก 

1.  ภาวะผู้น าเชิงบารมี 3.  การกระตุ้นทางปัญญา 
1 .84 14 .77 
2 .78 15 .58 
3 .78 16 .90 
4 .88 17 .84 
5 .76 18 .86 
6 .84 19 .83 
  20 .72 

2.  การสร้างแรงบันดาลใจ 4.  การค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
7 .86 21 .72 
8 .80 22 .73 
9 .86 23 .81 

10 .80 24 .83 
11 .74 25 .82 
12 .85   
13 .78   

หมายเหต ุ ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .98 
 
 
 
 
 
 
 
 




