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 การศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี  มีความมุ่งหมายเพ่ือทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง  จ าแนกตามเพศ  และระดบัผลการเรียน  กลุ่มตวัอยา่ง
ก าหนดขนาดกลุ่มตามตารางของ  Krejcie and Morgan (1970, pp. 608-610) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งนกัเรียน  จ านวน  
85  คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีน  จ านวน  40  ขอ้ 
ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้อยูร่ะหวา่ง  .60  ถึง  .89  ค่าความเช่ือมัน่  .98  การเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่าชนิด  5  ระดบั  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล   ประกอบดว้ย  ค่าเฉล่ีย ( X ) ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (SD) ค่าวกิฤต (t-test) ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-way  ANOVA) 
 ผลการศึกษาคน้ควา้  พบวา่ 
 1.  ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนบางพลี 
ราษฎร์บ ารุง  โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย  ไดแ้ก่  ดา้นผูส้อน 
ดา้นรายวชิา  และดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
  1.1  ดา้นรายวชิา  พบวา่  นกัเรียนมีทศันคติต่อวชิาภาษาจีน  วา่มีค  าหรือค าศพัทจ์ านวนมาก 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  ส่วนการออกเสียงภาษาจีนใชฐ้านเสียงหลายฐานเสียง  การเขียนภาษาจีนดว้ยพูก่นั 
เป็นศิลปะชั้นสูง  การเขียนภาษาจีนเรียงบรรทดัจากซา้ยไปขวา  อยูใ่นระดบัมาก  ตามล าดบั 
  1.2  ดา้นผูส้อน  พบวา่  นกัเรียนมีทศันคติต่อครูผูส้อนวา่เป็นตวัอยา่งในการออกเสียงภาษาจีน 
ท่ีถูกตอ้ง  ผูส้อนมีการเตรียมเน้ือหาล่วงหนา้  และผูส้อนมีการปรับเน้ือหาในบทเรียนใหมี้ความทนัสมยัและ
น าไปใชไ้ดจ้ริง  ตามล าดบั 
  1.3  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  พบวา่  นกัเรียนรู้สึกชอบท่ีครูอธิบายการท ากิจกรรม 
ดว้ยภาษาจีน  กิจกรรมในวชิาภาษาจีนน่าสนใจ และทุกคร้ังท่ีมีกิจกรรมใหม่ ๆ จะท าใหน้กัเรียนรู้สึกต่ืนเตน้ 
ตามล าดบั 
 2.  การเปรียบเทียบทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียน
บางพลีราษฎร์บ ารุง  จ าแนกตามเพศชายและหญิง  โดยรวมและรายดา้น  มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ 
 3.  ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  โรงเรียนบางพลี 
ราษฎร์บ ารุง  ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  จ าแนกตามผลการเรียน  โดยรวมและรายดา้น 
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  ยกเวน้ ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน แตกต่างกนัอยา่งไม่มี 
นยัส าคญัทางสถิติ 
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 The purpose of this study was attitudes toward Learning Chinese of student in Bangpleeratbamrung 
secondary school classified by gender and grade. The size of sample size used the table of Krejcie and Morgan 
(1970, pp. 608-610) the samples were 85 students. The instrument used in the research is questionnaires about 
their attitudes to learning Chinese, 40 items. The discrimination items were “between .60 to .89”.  
The reliability was .98. Data collection used by questionnaires is rating scale of the 5 levels. The statistics used 
to analyze data were mean ( X ), standard deviation (SD), t-test and One-way ANOVA. 
 Results of the study finding: 
 1.  Attitudes toward Learning Chinese of student in Bangpleeratbamrung secondary school was 
overall and each aspect at a high level, in descending order from most to least average include Instructor,  
the Course and Teaching activities. 
  1.1  The Course found Students' attitudes towards the Chinese: many words or vocabulary at the 
highest level, The Chinese pronunciation to base used many sound bases; Chinese writing by paintbrush is high 
art; Chinese Writing by line, from left to right; at a high level, respectively. 
  1.2  Instructor found that student' attitudes towards teachers as an example the Chinese 
pronunciation is correct, Teachers have to prepare content in advance and Teachers have to adapt the lesson  
to be modern and practical, respectively. 
  1.3  Teaching activities found students like the teacher explains the activity with the Chinese, 
Activities in the Chinese class are interest, and a new activity to get students were excited every time, 
respectively. 
 2.  Comparing attitudes toward Learning Chinese of student in Bangpleeratbamrung secondary 
school by male and female by overall and each aspect was the difference is not statistically significant. 
 3.  Attitudes toward Learning Chinese of student in Bangpleeratbamrung secondary school, 
Education service area office 6  by grade by overall and each aspect was difference was statistically significant 
at .05 except for the activity of teaching difference was not significant statistically. 
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บทที ่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 การศึกษาเป็นกระบวนการส าคญัในการพฒันาชีวิตของคนในสังคมให้มีคุณภาพ  
ส่งผลให้ประเทศชาติมีความเจริญกา้วหน้า จึงมีความจ าเป็นตอ้งพฒันาความสามารถของคน 
ในประเทศให้มีศกัยภาพเพียงพอท่ีจะพฒันาคุณภาพชีวิตให้ดีข้ึน ดว้ยเหตุน้ี การศึกษานบัเป็น
เคร่ืองมือหน่ึงในการพฒันาประเทศ เพราะการพฒันาในทุกดา้นไม่วา่จะเป็นการพฒันาดา้นเศรษฐกิจ 
สังคมการเมือง และวฒันธรรม ยอ่มตอ้งอาศยัพื้นฐานทางการศึกษาของคนในประเทศเป็นรากฐาน
ส าคญัท่ีสุดประการหน่ึงส าหรับการสร้างสรรคค์วามเจริญกา้วหนา้ และการแกไ้ขปัญหาการพฒันา
ประเทศในดา้นต่าง ๆ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542, หนา้ 15)  
 ในปัจจุบนัการขยายตวัทางเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลย ีและวฒันธรรม ส่งผลใหใ้นเวลา
เพียงไม่ก่ีปี สาธารณรัฐประชาชนจีนเป็นประเทศแนวหน้าของโลกดา้นเศรษฐกิจ มีบทบาท 
ทั้งต่อภูมิภาคเอเชียและต่อภูมิภาคอ่ืน ๆ ของโลก ท าใหภ้าษาจีนเป็นภาษาท่ีมีคนใชม้ากท่ีสุดและ 
ถือเป็นหน่ึงในห้าภาษาหลกัขององค์กรสหประชาชาติ ประกอบนโยบายปฏิรูปเศรษฐกิจและ 
เปิดประเทศในยุคผูน้ าใหม่ เช่น การเขา้เป็นสมาชิกองค์การการคา้โลก (WTO) และการลงนาม
จดัตั้งเขตการคา้เสรีกบัไทย ด้วยความส าคญัของภาษาจีนในเวทีโลกน้ีเอง ส่งผลให้ภาษาจีน 
เป็นภาษาต่างประเทศในอนัดบัตน้ ๆ ท่ีไดรั้บความสนใจจากผูเ้รียนภาษาในหลายประเทศทัว่โลก 
ไม่น้อยไปกว่าภาษาส าคญัอ่ืน ๆ เช่น ภาษาองักฤษ ภาษาฝร่ังเศส ภาษาสเปน ภาษาเยอรมนั 
หรือภาษาญ่ีปุ่น ทัว่โลกมีประชากรท่ีพูดภาษาจีนกลางมากกว่า 1,372 คน ท าให้ภาษาจีนน าหน้า
ภาษาองักฤษท่ีมีคนพดู 1,302 คน (AFP Relax News, 2011) Internet world stats ระบุวา่ภายในส้ินปี 
ค.ศ. 2010 จะมีคนใชภ้าษาจีนบนอินเทอร์เน็ตราว 444.9 ลา้นคน ซ่ึงเป็นรองแค่เพียงเวบ็ไซตท่ี์เป็น
ชุมชนของคนใชภ้าษาองักฤษกวา่ 536.6 ลา้นคนเท่านั้น  
  การเรียนภาษาต่างประเทศ นบัเป็นความส าคญัของการจดัการศึกษาของประเทศไทย 
โดยก าหนดไวใ้นกลุ่มภาษาท่ี 2 ซ่ึงนกัเรียนทุกคนควรมีทกัษะด้านภาษาท่ีก าหนดให้เรียน เช่น 
ภาษาองักฤษ ภาษาฝร่ังเศส หรือภาษาจีน ในประเทศไทยมีการติดต่อทางการคา้กบัประเทศจีน 
มานานตั้งแต่สมยักรุงศรีอยธุยาจนถึงปัจจุบนั โดยเฉพาะพระบรมวงศานุวงศข์องไทยทุกพระองค์
ใหค้วามส าคญักบัภาษาจีนเป็นอยา่งมาก สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา สยามบรมราชกุมารี  
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ทรงศึกษาภาษาจีนมานานกวา่ 25 ปี นอกจากนั้น สมเด็จพระเจา้ลูกยาเธอเจา้ฟ้าจุฬาภรณ์วลยัลกัษณ์ 
อคัรราชกุมารี ก็ทรงเร่ิมเรียนภาษาจีนเช่นเดียวกนั ท าใหไ้ดรั้บความเคารพเทิดทูนจากประชาชน 
ชาวจีนเป็นอยา่งมาก ดงันั้น จึงท าใหเ้กิดความร่วมมือและพฒันาการสอนภาษาจีน (ศูนยจี์นศึกษา 
สถาบนัเอเชียศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2551, หนา้ 15) 
 กระทรวงศึกษาธิการได้ตระหนกัเห็นถึงความส าคญัและความจ าเป็นดงักล่าว จึงได้
ก าหนดแผนยทุธศาสตร์ส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีน เพื่อพฒันาการเรียนการสอนภาษาจีน
และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ (พ.ศ. 2549-2553) โดยภายในปี พ.ศ. 2555 
สถานศึกษาระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานทุกแห่งจะเปิดโปรแกรมสอนภาษาจีน ในช่วงชั้นท่ี 3  
และช่วงชั้นท่ี 4 (อุทยัวรรณ เฉลิมชยั, 2550, หนา้ 8) โดยมีเป้าหมายใหน้กัเรียนนกัศึกษาในระบบ
โรงเรียนทุกคนไดเ้รียนภาษาจีนอยา่งมีคุณภาพ และในส่วนของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
(สพฐ.) ไดก้ าหนดเร่ือง การส่งเสริมการสอนภาษาจีนเป็นแผนยทุธศาสตร์ 5 ปี (พ.ศ. 2549-2553) 
ของกระทรวงศึกษาธิการ โดยมียทุธศาสตร์ 5 ขอ้ ในปี พ.ศ. 2550 มีเป้าหมาย ดงัน้ี 1) พฒันาระบบ
บริหารจดัการ 2) ปรับปรุงและพฒันาระบบการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพ 3) ส่งเสริมวิชาการใหไ้ด้
มาตรฐาน 4) พฒันาการศึกษาใหไ้ดม้าตรฐาน และ 5) พฒันานกัเรียนท่ีมีความสามารถทางภาษาจีน
ใหเ้ช่ียวชาญ 
 การท่ีจะท าให้การเรียนการสอนภาษาจีนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพนั้น ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตอ้งตระหนกัถึงความส าคญัของการศึกษา เขา้ใจบทบาทหน้าท่ีของผู ้บริหารอย่าง 
ท่องแท ้ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ไดก้ าหนดลกัษณะผูบ้ริหารสถานศึกษาว่า 
มีบทบาทในการบริหารและการจดัการศึกษาวา่เป็นผูอ้  านวยความสะดวกทั้งทางดา้นวิชาการ อาทิ 
การจดัส่ือต่าง ๆ เช่น หนงัสือ ต ารา เกม เทคโนโลยช่ีวยการเรียนการสอน และอุปกรณ์การเรียนรู้
ต่าง ๆ (ธีระ รุญเจริญ, 2546, หน้า 19-21) นอกจากน้ี ผูบ้ริหารสถานศึกษายงัตอ้งสร้างกลไก 
ในการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีครบวงจร อาทิ วธีิการจดัการเรียนการสอนของครู แนวทางการจดั
หลกัสูตรใหม่ ระบบการวดัและประเมินผล การจดัสภาพแวดลอ้ม และการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง
และชุมชน 
 การจดัหลกัสูตรการเรียนการสอนภาษาจีนของโรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง จดัใหน้กัเรียน
เรียนในทุกระดบัชั้น โดยใหเ้ร่ิมเรียนตั้งแต่ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ถึงชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6 ในระดบั 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ จะมีระดบัชั้นละ 12 ห้องเรียน จะมีแผนการเรียนศิลป์ภาษาจีนอย่างน้อย  
2 ห้องเรียน และทุกห้องเรียนก็จะตอ้งเรียนวิชาภาษาจีน ยกเวน้ ห้องท่ีเรียนศิลป์ภาษาญ่ีปุ่น ซ่ึงมี
เพียง 1 หอ้งเรียน และในชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายจะมีระดบัชั้นละ 10 หอ้งเรียน จะมีศิลป์ภาษาจีน
ระดบัละ 1 ห้อง และทุกห้องเรียนก็จะตอ้งเรียนวิชาภาษาจีน ยกเวน้ ห้องท่ีเรียนศิลป์ภาษาญ่ีปุ่น  
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ซ่ึงมีเพียง 1 หอ้งเรียน หลงัจากท่ีจดัการเรียนการสอนท่ีผา่นมาหลายปีการศึกษา พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวิชาภาษาจีนของนกัเรียน อยู่ในระดบัต ่าลง ความสนใจ ใฝ่ใจในการเรียนภาษาจีน
นอ้ยลง เป็นปัญหาท่ีทางโรงเรียนเห็นวา่ควรจะตอ้งปรับปรุง พฒันา โดยโรงเรียนไดมี้การปรับปรุง
หลกัสูตร และกระบวนการจดัการเรียนการสอนท่ียึดผูเ้รียนเป็นส าคญั ส่งเสริมการพฒันาผูเ้รียน 
ทั้งทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา เพื่อใหผู้เ้รียนมีคุณธรรม น าความรู้ และมีคุณลกัษณะ
ท่ีพึงประสงคต์ามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรแกนกลาง บุคลากรไม่เพียงพอต่อการจดัการเรียนการสอน
วชิาภาษาจีน ครูผูส้อนวชิาภาษาจีนยงัคงใชก้ารสอนแบบเดิมคือการบรรยาย ท่องจ า ให้ผูเ้รียนศึกษา
จากแบบเรียน และทางโรงเรียนรับนกัศึกษาฝึกสอนจากประเทศจีน ซ่ึงจะมาฝึกปฏิบติัการสอน 
ในระยะเวลา 1 ภาคเรียน ท าใหก้ารเรียนการสอนวชิาภาษาจีนไม่ต่อเน่ืองมีการเปล่ียนผูส้อนบ่อย 
บางห้องเรียนไม่มีส่ือวสัดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีทางการศึกษาท่ีเพียงพอ (โรงเรียนบางพลี 
ราษฎร์บ ารุง, 2553) 
 จากปัญหาดงักล่าว อาจจะเป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการพฒันาความรู้ความสามารถ
ของผูเ้รียน ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง สมุทรปราการ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 เพื่อน าผลการวิจยัไปใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุง พฒันาการเรียน
การสอนภาษาจีน และเป็นขอ้มูลในการวางแผนจดัการศึกษาของโรงเรียนให้เกิดผลดีแก่ผูเ้รียน 
เหมาะสม และสอดคล้อง และเอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้ และผลของการวิจยัอาจจะท าให้เกิด
แนวคิดใหม่ ๆ ในการจดัการเรียนการสอนใหมี้คุณภาพและประสิทธิภาพต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื่อศึกษาทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย
โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง จ  าแนกตามเพศ และระดบัผลการเรียน 
 

ค าถามของการวจิัย 
 1.  ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน 
บางพลีราษฎร์บ ารุง อยูใ่นระดบัใด 
 2.  ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน 
บางพลีราษฎร์บ ารุง จ  าแนกตามเพศ และระดบัผลการเรียน แตกต่างกนัหรือไม่ 
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สมมติฐานของการวจิัย 
 ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน 
บางพลีราษฎร์บ ารุง จ  าแนกตามเพศ และระดบัผลการเรียน แตกต่างกนั 
 

กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 กรอบแนวคิดในการวจิยัน้ี ผูว้จิยัไดอ้าศยัแนวคิดการจดัการสาระเรียนรู้กลุ่มวชิา
ภาษาต่างประเทศ หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 โดยก าหนดใหผู้เ้รียนในระดบั
ช่วงชั้นท่ี 4 โครงสร้างของหลกัสูตร ไดก้ าหนดระดบัความสามารถทางภาษาและพฒันาการของ
ผูเ้รียนอยูใ่นระดบักา้วหนา้ (Expanding level) คุณภาพของผูเ้รียนในช่วงชั้นน้ีมีความคาดหวงัวา่
ผูเ้รียนจะสามารถใชภ้าษาในการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมอยา่งต่อเน่ือง และเป็นพื้นฐานในการศึกษาต่อ
และประกอบอาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 ก, หนา้ 2-3) ซ่ึงผูว้จิยัมีความประสงคท่ี์จะศึกษา
ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีน ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง 
สมุทรปราการ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดย ซ่ึงไดแ้นวคิดจาก Brown 
and Holthman (1999, p. 12) ท่ีวา่องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบันิสัยและทศันคติในการเรียนน่าจะ 
มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมากกวา่ตวัแปรบุคลิกภาพดา้นอ่ืน ๆ นอกจากน้ี Mehrens and  
Lehman (1998, p. 402) กล่าววา่ ผูเ้รียนจะเรียนไดดี้เพียงใดนั้น ไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัความสามารถ 
ทางสติปัญญาเพียงอยา่งเดียว หากแต่ยงัตอ้งอาศยัองคป์ระกอบอ่ืน ๆ รวมอยูด่ว้ยกนั เช่น ทศันคติ
ของผูเ้รียนท่ีมีต่อวชิาเรียน องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนั้นจะตอ้งประกอบดว้ย
พื้นฐานทางความรู้ อนัไดแ้ก่ ผลการเรียนท่ีสะสมมา สติปัญญา และทศันคติต่อรายวชิา ทศันคติ 
เป็นแรงจูงใจท่ีสามารถก าหนดทิศทางของพฤติกรรมของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงแวดลอ้มได ้นัน่คือ 
ทศันคติเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีจะท าใหบุ้คคลประสบความส าเร็จหรือลม้เหลวในการปฏิบติั
หนา้ท่ีการงานหรือการเรียน ในดา้นการเรียนการสอนมีส่วนช่วยในการสร้างทศันคติไดม้าก  
แต่ไม่ใช่วา่จะสร้างข้ึนมาไดง่้ายภายในเวลาอนัสั้น บุคคลจะมีทศันคติต่อส่ิงใดจ าเป็นตอ้งรู้ในส่ิงนั้น
เป็นอยา่งดีมาก่อน และประสานความคิดจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง การศึกษาในคร้ังน้ี
น่าจะเป็นประโยชน์ และเป็นแนวทางในการส่งเสริมทศันคติท่ีดีต่อนกัเรียน และผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนท่ีดีข้ึนของนกัเรียน และจะเป็นแนวทางในการปรับปรุงการเรียนการสอนเพื่อพฒันา
ทศัคติของนกัเรียนต่อไป ผูว้ิจยัไดส้รุปกรอบแนวคิดในการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ดงัภาพท่ี 1  
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ภาพท่ี  1  กรอบแนวคิดในการวจิยั  
 

ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจิัย     
 1.  เป็นแนวทางส าหรับผูบ้ริหารและครูผูส้อนวชิาภาษาจีนของโรงเรียนบางพลี 
ราษฎร์บ ารุง สมุทรปราการ ในการพฒันาและปรับปรุงการเรียนการสอนวชิาภาษาจีนของโรงเรียน
ใหดี้ยิง่ข้ึน 
 2.  ผลการวจิยัสามารถน าเป็นขอ้มูลในการวางแผนส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีน 
ของโรงเรียน 
 3.  สามารถน าผลการวจิยัไปใชเ้ป็นขอ้มูลของโรงเรียนในการพฒันาแผนการศึกษา 
ของโรงเรียนต่อไป 
 4.  ผลการวจิยัสามารถเป็นแนวทางการศึกษา คน้ควา้ วิจยั ส าหรับผูส้นใจในโอกาส
ต่อไป 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 1.  ขอบเขตของเน้ือหา ในการวจิยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ใน 3 ดา้น คือ 1) ดา้นทศันคติต่อ
รายวชิา 2) ทศันคติต่อครูผูส้อน และ 3) ทศันคติต่อการกิจกรรมการเรียนการสอน 
 2.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.1  ประชากร คร้ังน้ีเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีเรียนวชิาภาษาจีน 
ของโรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง จ านวน 105 คน 

เพศ 
     -  ชาย 
     -  หญิง 
ระดบัผลการเรียน 
     -  มากกวา่ 3.00 ข้ึนไป 
     -  ตั้งแต่ 2.00-2.99 
     -  ต ่ากวา่ 2.00 

ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีน 
1.  ทศันคติกบัรายวชิา 
2.  ทศันคติต่อครูผูส้อน 
3.  ทศันคติต่อกิจกรรมการเรียน 
     การสอน 
 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 
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  2.2  กลุ่มตวัอยา่ง จากการสุ่มตวัอยา่งนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ท่ีเรียนวชิา
ภาษาจีนของโรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง โดยใชต้ารางก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งของ Krejcie and 
Morgan (1970, pp. 607-610) จากนั้นจึงใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) 
ก าหนดให ้ไดผู้ต้อบแบบสอบถาม จ านวน 85 คน 
 3.  ตวัแปรท่ีศึกษา 
  3.1  ตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย  
   3.1.1  เพศ ไดแ้ก่  
    3.1.1.1  เพศชาย 
    3.1.1.2  เพศหญิง 
   3.1.2  ระดบัผลการเรียน ไดแ้ก่ 
    3.1.2.1  มากกวา่ 3.00 ข้ึนไป 
    3.1.2.2  ตั้งแต่ 2.00-2.99 
    3.1.2.3  ต ่ากวา่ 2.00 
  3.2  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ทศันคติต่อรายวชิา ทศันคติต่อครูผูส้อนและทศันคติ 
ต่อกิจกรรมการเรียนการสอน 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.  ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีน หมายถึง ความคิด ความรู้สึกแนวโนม้พฤติกรรม 
ท่ีจะแสดงต่อการเรียนวชิาภาษาจีน 
  1.1  ทศันคติต่อรายวชิา หมายถึง ความคิดเห็นของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย
ของโรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ท่ีมีต่อเน้ือหาวชิาภาษาจีน 
  1.2  ทศันคติต่อครูผูส้อน หมายถึง ความคิดเห็นของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย ของโรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ท่ีมีต่อครูผูส้อน 
  1.3  ทศันคติต่อกิจกรรมการเรียนการสอน หมายถึง ความคิดเห็นของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ของโรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ท่ีมีต่อกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั 
การเรียนการสอนวชิาภาษาจีน 
 2.  นกัเรียน หมายถึง นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายท่ีเรียนวชิาภาษาจีน ของโรงเรียน
บางพลีราษฎร์บ ารุง ปีการศึกษา 2559 
 3.  เพศ หมายถึง รูปลกัษณะท่ีแสดงใหรู้้วา่เป็นหญิงหรือชายของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนปลาย ของโรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ปีการศึกษา 2559 
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  3.1  เพศชาย หมายถึง นกัเรียนชายชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ของโรงเรียนบางพลี
ราษฎร์บ ารุง ปีการศึกษา 2559 
  3.2  เพศหญิง หมายถึง นกัเรียนหญิงชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ของโรงเรียน 
บางพลีราษฎร์บ ารุง ปีการศึกษา 2559 
 4.  ระดบัผลการเรียน หมายถึง ผลการเรียนสะสมของผูเ้รียนของนกัเรียนในรายวชิา
ภาษาจีน  
 5.  โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง หมายถึง สถานศึกษาท่ีไดรั้บการจดัตั้งจากกระทรวง 
ศึกษาธิการ ตั้งอยูท่ี่ 154 หมูท่ี่ 8 ต าบลบางพลีใหญ่ อ าเภอบางพลี จงัหวดัสมุทรปราการ 
รหสัไปรษณีย ์10540 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 
 6.  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 หมายถึง หน่วยงานท่ีไดป้ระกาศ
จดัตั้งข้ึนตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ มีบทบาทหนา้ท่ีในการบริหารจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ระดบัมธัยมศึกษา (ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1-ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6) ในเขตพื้นท่ีความรับผิดชอบ 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา และจงัหวดัสมุทรปราการ
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บทที ่ 2  
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 ในการศึกษาคน้ควา้ทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
ผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งตามหวัขอ้ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  การจดัการศึกษาของโรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง และการจดัสาระการเรียนรู้กลุ่มวิชา
ภาษาต่างประเทศ หลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช  2551 
 2.  หลกัการ แนวคิด แนวทางการจดัการสอนวชิาภาษาจีน 
 3.  ทศันคติต่อการเรียนภาษาต่างประเทศ 
 4.  ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวจิยั 
 5.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

การจัดการศึกษาของโรงเรียนบางพลรีาษฎร์บ ารุง  และการจัดสาระการเรียนรู้กลุ่มวชิา
ภาษาต่างประเทศ หลกัสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐาน พทุธศักราช  2551 
 โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง  เป็นโรงเรียนมธัยมศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ก่อตั้งเม่ือปี พุทธศกัราช 2452  โดยพระอรรถโกวทิวุฒิคุณ  
อดีตเจา้อาวาสวดับางพลีใหญ่กลาง ร่วมกบัชาวบา้นก่อสร้างอาคารเรียนหลงัแรกและท าการเปิด
สอนอยา่งแทจ้ริงดว้ยความร่วมมือของทอ้งถ่ิน เม่ือวนัท่ี 12  พฤษภาคม  พ.ศ. 2452 โรงเรียนพฒันา
มาอยา่งต่อเน่ืองจึงเติบโตดว้ยคุณภาพพฒันาขยายตวัเตม็รูปแบบ 
 วสัิยทัศน์ (Vision) 
 โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง เป็นองคก์รบริการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ใหมี้คุณภาพ 
ตามมาตรฐานสากล (World-Class standard school) โดยบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ  
จดัการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล  มุ่งเนน้ผูเ้รียนมีศกัยภาพความเป็นพลโลกตามวถีิ
ประชาธิปไตย  อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข ผูเ้รียนสามารถด ารงชีพและศึกษาต่อ 
ในระดบัสูงข้ึน  จนถึงระดบัอุดมศึกษาทั้งในประเทศและต่างประเทศ  ตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง 
บนพื้นฐานความเป็นไทย  และความเป็นสากลอยา่งมีความสุขในสังคมโลก 
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 พนัธกจิ (Mission) 
 1.  จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้และมธัยมศึกษาตอนปลาย 
ใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานสากล 
 2.  บริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ (Quality system management) โดยอิงแนวทาง 
การด าเนินงานตามเกณฑ์รางวลัคุณภาพแห่งชาติ (TQA: Thailand  quality award) มาพฒันา 
ขีดความสามารถด้านการบริหารจดัการ เพื่อให้มีวิธีปฏิบติัและผลการด าเนินการในระดบั 
มาตรฐานโลก 
 3.  จดัการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
 4.  ก าหนดแนวทางพฒันาครูในการจดัการเรียนการสอน เพื่อมุ่งสู่กลยทุธ์และหลกัสูตร
ของโรงเรียนมาตรฐานสากล  
 5.  พฒันาผูเ้รียนใหมี้ศกัยภาพความเป็นพลโลก (World  citizen) คือ เป็นเลิศทางวชิาการ
ส่ือสารไดอ้ยา่งนอ้ยสองภาษา ล ้าหนา้ทางความคิด ผลิตงานอยา่งสร้างสรรค ์ร่วมกนัรับผดิชอบ 
ต่อสังคมโลกตามวถีิประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข ตามหลกัเศรษฐกิจพอเพยีง
บนพื้นฐานความเป็นไทยและความเป็นสากล 
 ภารกจิหลกัของโรงเรียนบางพลรีาษฎร์บ ารุง 
 1.  ศึกษาท าความเขา้ใจและสร้างความตระหนกัการพฒันาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล 
แก่บุคลากรในโรงเรียนและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง 
 2.  พฒันาผูบ้ริหารให้เป็นผูน้ าทางวชิาการ สามารถใชเ้ทคโนโลยใีนการส่ือสารและ
บริหารจดัการโดยใชภ้าษาต่างประเทศในการส่ือสารดว้ยระบบคุณภาพ  มีวสิัยทศัน์ และสามารถ 
น าโรงเรียนสู่การเป็นมาตรฐานสากล 
 3.  ด าเนินการบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ (Quality system management) จดัตั้งและ
ด าเนินการโดยยดึหลกัการด าเนินงานเชิงระบบ  เพื่อช่วยใหอ้งคก์รโรงเรียนสร้างการเปล่ียนแปลง
อยา่งเป็นระบบสู่มาตรฐานสากล 
 4.  จดัท าแผนกลยทุธ์เพื่อพฒันาโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล และเสนอแผนกลยทุธ์ต่อ
สพฐ. พร้อมทั้งจดัท าพนัธะสัญญา (MOU) ในการขบัเคล่ือนโรงเรียนสู่มาตรฐานสากล 
 5.  ศึกษา วเิคราะห์หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 โดยน า 
มาเทียบเคียงกบัหลกัสูตรมาตรฐานสากล 
 6.  จดัท าหลกัสูตรสถานศึกษาโดยการมีส่วนร่วมใหส้อดคลอ้งกบัแผนพฒันาโรงเรียน 
สู่มาตรฐานสากลและเสนอหลกัสูตรต่อ สพฐ. 
 7.  จดัท าสาระรายวชิาเพิ่มเติมสู่ความเป็นเลิศ 
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 TOK: Theory of knowledge  
 CAS: Creativity, actions, service   
 Global education 
 Extended-essay 
 ภาษาองักฤษ 
 ภาษาต่างประเทศท่ี 2 
 8.  พฒันาครูให้จดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนใหมี้ความเป็นเลิศ 
ทางวชิาการ สามารถส่ือสารไดอ้ยา่งนอ้ยสองภาษา  ล ้าหนา้ทางความคิด  ผลิตงานอยา่งสร้างสรรค ์ 
ร่วมกนัรับผิดชอบต่อสังคมโลกตามวิถีประชาธิปไตย  อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  
ตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียง  บนพื้นฐานความเป็นไทยและความเป็นสากลใหมี้ศกัยภาพความเป็น
พลโลก (World citizen) 
 9.   รายงานผลการประเมินโครงการ 
 10.  เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ 
 เป้าประสงค์ (Corporate objectives/ Goals) 
 1.  พฒันาผูเ้รียนใหมี้ศกัยภาพเป็นพลโลก (World citizen) 
 2.  ยกระดบัการจดัการเรียนการสอนเทียบเคียงมาตรฐานสากล (World-class standard) 
 3.  ยกระดบัการบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ (Quality system management) 
 ค่านิยม 
 เป็นคนดี มีความสามารถระดบัสังคมโลก 
 คุณลกัษณะผู้เรียน 
 1.  เป็นเลิศทางวชิาการ (ใฝ่เรียนรู้) 
 2.  ส่ือสารไดอ้ยา่งนอ้ยสองภาษา 
 3.  ล ้าหนา้ทางความคิด (รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์ซ่ือสัตยสุ์จริต รักความเป็นไทย) 
 4.  ผลิตงานอยา่งสร้างสรรค ์(มุ่งมัน่ในการท างาน) 
 5.  ร่วมกนัรับผดิชอบสังคมโลก (มีวนิยั มีจิตสาธารณะ อยูอ่ยา่งพอเพียง) 
 กลยุทธ์โรงเรียนบางพลรีาษฎร์บ ารุง 
 กลยทุธ์ท่ี 1 เร่งพฒันาคุณภาพผูบ้ริหารเพื่อยกระดบัคุณภาพสถานศึกษาสู่โรงเรียน
มาตรฐานสากล (World-class standard school) 
 กลยทุธ์ท่ี 2 เร่งรัดพฒันาความพร้อมดา้นเทคโนโลย ีสารสนเทศ  การส่ือสาร ส่ือการเรียน
การสอนและแหล่งเรียนรู้ เพื่อการบริหารจดัการดว้ยระบบคุณภาพ 
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 กลยทุธ์ท่ี 3 เร่งพฒันาคุณภาพผูเ้รียน ปลูกฝังคุณธรรมส านึกในความเป็นชาติไทย  
และวถีิชีวถีิประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข ตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
บนพื้นฐานความเป็นไทย และความเป็นสากลใหมี้ศกัยภาพความเป็นพลโลก (World citizen) 
แก่นกัเรียนทุกคน 
 กลยทุธ์ท่ี 4 เร่งพฒันา ครูและบุคลากรของโรงเรียนอยา่งเป็นระบบ เพิ่มประสิทธิภาพ 
ในการบริหารหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานเทียบเคียงมาตรฐานสากล 
 กลยทุธ์ท่ี 5 สร้างความเขม้แข็งและส่งเสริมการมีส่วนร่วมเพื่อสร้างเครือข่ายและ
โรงเรียนร่วมพฒันา 
 การจัดสาระการเรียนรู้กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศ หลกัสูตรการศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
พุทธศักราช  2551 
 ตามค าสั่งกระทรวงศึกษาธิการ ท่ีส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ท่ี 293/ 2551 เร่ือง ใหใ้ชห้ลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ลงวนัท่ี 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2551 
ก าหนดใหส้ถานศึกษาในสังกดั จดัการเรียนการสอนโดยใชห้ลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศกัราช 2551 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 วสัิยทัศน์ 
 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานมุ่งพฒันาผูเ้รียนทุกคน ซ่ึงเป็นก าลงัของชาติ 
ใหเ้ป็นมนุษยท่ี์มีความสมดุล ทั้งดา้นร่างกาย ความรู้ คุณธรรมมีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทย 
และเป็นพลโลก ยดึมัน่ในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็น
ประมุข มีความรู้และทกัษะพื้นฐานรวมทั้งเจตคติท่ีจ  าเป็นต่อการศึกษาต่อการประกอบอาชีพ  
และการศึกษาตลอดชีวติ โดยมุ่งเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญับนพื้นฐานความเช่ือวา่ทุกคนสามารถเรียนรู้
และพฒันาตนเองไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ  
 หลกัการ 
 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหลกัการท่ีส าคญั ดงัน้ี 
 1.  เป็นหลกัสูตรการศึกษาเพื่อความเป็นเอกภาพของชาติ มีจุดหมายและมาตรฐาน 
การเรียนรู้ เป็นเป้าหมายส าหรับพฒันาเด็กและเยาวชนให้มีความรู้ ทกัษะ เจตคติ และคุณธรรม 
บนพื้นฐานของความเป็นไทยควบคู่กบัความเป็นสากล 
 2.  เป็นหลกัสูตรการศึกษาเพื่อปวงชน ท่ีประชาชนทุกคนมีโอกาสไดรั้บการศึกษา 
อยา่งเสมอภาค และมีคุณภาพ 
 3.  เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีสนองการกระจายอ านาจ ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจดั
การศึกษา ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพและความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
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 4.  เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีมีโครงสร้างยดืหยุน่ทั้งดา้นสาระการเรียนรู้เวลาและ 
การจดัการเรียนรู้ 
 5.  เป็นหลกัสูตรการศึกษาท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั  
 6.  เป็นหลกัสูตรการศึกษาส าหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั  
ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู้และประสบการณ์  
 จุดหมาย 
 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพฒันาผูเ้รียนให้เป็นคนดี  มีปัญญา 
มีศกัยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ จึงก าหนดเป็นจุดหมายเพื่อให้เกิดกบัผูเ้รียน 
เม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี 
 1.  มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์เห็นคุณค่าของตนเอง มีวนิยัและ
ปฏิบติัตนตามหลกัธรรมของพระพุทธศาสนาหรือศาสนาท่ีตนนบัถือ ยดึหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง   
 2.  มีความรู้ ความสามารถในการส่ือสาร การคิด การแกปั้ญหา การใชเ้ทคโนโลยแีละ 
มีทกัษะชีวติ  
 3.  มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักการออกก าลงักาย 
 4.  มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ยดึมัน่ในวถีิชีวติและ
การปกครองตามระบอบประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
 5.  มีจิตส านึกในการอนุรักษว์ฒันธรรมและภูมิปัญญาไทย การอนุรักษแ์ละพฒันา
ส่ิงแวดลอ้ม  มีจิตสาธารณะท่ีมุ่งท าประโยชน์และสร้างส่ิงท่ีดีงามในสังคม และอยูร่่วมกนัในสังคม
อยา่งมีความสุข     
 สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน และคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ 
 ในการพฒันาผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งเนน้พฒันาผูเ้รียน 
ใหมี้คุณภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด ซ่ึงจะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญัและคุณลกัษณะ 
อนัพึงประสงค ์ ดงัน้ี 
 สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน 
 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งให้ผูเ้รียนเกิดสมรรถนะส าคญั 5 ประการ 
ดงัน้ี 
 1.  ความสามารถในการส่ือสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มีวฒันธรรม 
ในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ ความเขา้ใจ ความรู้สึก และทศันะของตนเองเพื่อแลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่าวสารและประสบการณ์ อนัจะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเองและสังคม รวมทั้ง 
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การเจรจาต่อรองเพื่อขจดั และลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับขอ้มูลข่าวสาร
ดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกตอ้ง ตลอดจนการเลือกใชว้ธีิการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึง
ผลกระทบท่ีมีต่อตนเองและสังคม 
 2.  ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวเิคราะห์ การคิดสังเคราะห์  
การคิดอยา่งสร้างสรรค ์การคิดอยา่งมีวจิารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การสร้าง 
องคค์วามรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจเก่ียวกบัตนเองและสังคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 3.  ความสามารถในการแกปั้ญหา เป็นความสามารถในการแกปั้ญหาและอุปสรรคต่าง ๆ   
ท่ีเผชิญไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรมและขอ้มูลสารสนเทศ เขา้ใจ
ความสัมพนัธ์และการเปล่ียนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยกุตค์วามรู้
มาใชใ้นการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา และมีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงผลกระทบ 
ท่ีเกิดข้ึนต่อตนเอง สังคมและส่ิงแวดลอ้ม 
 4.  ความสามารถในการใชท้กัษะชีวติ เป็นความสามารถในการน ากระบวนการต่าง ๆ 
ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวนั การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองการท างาน  
และการอยูร่่วมกนัในสังคมดว้ยการสร้างเสริมความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งบุคคล การจดัการปัญหา
และความขดัแยง้ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม การปรับตวัให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดลอ้ม และการรู้จกัหลีกเล่ียงพฤติกรรมไม่พึงประสงคท่ี์ส่งผลกระทบต่อตนเองและผูอ่ื้น 
 5.  ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลือก และใชเ้ทคโนโลยี
ด้านต่าง ๆ และมีทกัษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพื่อการพฒันาตนเองและสังคม ในดา้น 
การส่ือสารการท างาน การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ถูกตอ้ง เหมาะสม และมีคุณธรรม 
 คุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ 
 หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานมุ่งพฒันาผูเ้รียน ใหมี้คุณลกัษณะอนัพึงประสงค ์
เพื่อใหส้ามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข ในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพลโลก   
ดงัน้ี 
 1.  รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์
 2.  ซ่ือสัตยสุ์จริต 
 3.  มีวนิยั 
 4.  ใฝ่เรียนรู้ 
 5.  อยูอ่ยา่งพอเพียง 
 6.  มุ่งมัน่ในการท างาน 
 7.  รักความเป็นไทย 
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 8.  มีจิตสาธารณะ 
 นอกจากน้ี สถานศึกษาสามารถก าหนดคุณลกัษณะอนัพึงประสงคเ์พิ่มเติมใหส้อดคลอ้ง
ตามบริบทและจุดเนน้ของตนเอง     
 มาตรฐานการเรียนรู้ 
 การพฒันาผูเ้รียนให้เกิดความสมดุล ตอ้งค านึงถึงหลกัพฒันาการทางสมองและพหุปัญญา 
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงก าหนดให้ผูเ้รียนเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ดงัน้ี  
 1.  ภาษาไทย 
 2.  คณิตศาสตร์ 
 3.  วทิยาศาสตร์  
 4.  สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 
 5.  สุขศึกษาและพลศึกษา 
 6.  ศิลปะ 
 7.  การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
 8.  ภาษาต่างประเทศ 
 ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้ก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมายส าคญั 
ของการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน มาตรฐานการเรียนรู้ระบุส่ิงท่ีผูเ้รียนพึงรู้ ปฏิบติัได ้มีคุณธรรม
จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงคเ์ม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากนั้นมาตรฐานการเรียนรู้ 
ยงัเป็นกลไกส าคญั ในการขบัเคล่ือนพฒันาการศึกษาทั้งระบบ เพราะมาตรฐานการเรียนรู้จะสะทอ้น
ใหท้ราบวา่ตอ้งการอะไร จะสอนอยา่งไร และประเมินอยา่งไร รวมทั้งเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบ
เพื่อการประกนัคุณภาพการศึกษาโดยใชร้ะบบการประเมินคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพ
การทดสอบระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา และการทดสอบระดบัชาติ ระบบการตรวจสอบเพื่อประกนั
คุณภาพดงักล่าวเป็นส่ิงส าคญัท่ีช่วยสะทอ้นภาพการจดัการศึกษาว่า สามารถพฒันาผูเ้รียนให้มี
คุณภาพตามท่ีมาตรฐานการเรียนรู้ก าหนดเพียงใด 
 ตัวช้ีวดั 
 ตวัช้ีวดัระบุส่ิงท่ีนกัเรียนพึงรู้และปฏิบติัได ้รวมทั้งคุณลกัษณะของผูเ้รียนในแต่ละ
ระดบัชั้น ซ่ึงสะทอ้นถึงมาตรฐานการเรียนรู้ มีความเฉพาะเจาะจงและมีความเป็นรูปธรรมน าไปใช ้
ในการก าหนดเน้ือหา จดัท าหน่วยการเรียนรู้ จดัการเรียนการสอน และเป็นเกณฑ์ส าคญัส าหรับ 
การวดัประเมินผลเพื่อตรวจสอบคุณภาพผูเ้รียน   
 1.  ตวัช้ีวดัชั้นปีเป็นเป้าหมายในการพฒันาผูเ้รียนแต่ละชั้นปีในระดบัการศึกษา 
ภาคบงัคบั (ประถมศึกษาปีท่ี 1-มธัยมศึกษาปีท่ี 3)             
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 2.  ตวัช้ีวดัช่วงชั้น เป็นเป้าหมายในการพฒันาผูเ้รียนในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 
(มธัยมศึกษาปีท่ี 4-6)  
 หลกัสูตรไดมี้การก าหนดรหสัก ากบัมาตรฐานการเรียนรู้และตวัช้ีวดั เพื่อความเขา้ใจ 
และใหส่ื้อสารตรงกนั ดงัน้ี 
 ว 1.1 ป.1/ 2 
      ป.1/ 2  ตวัช้ีวดัชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 ขอ้ท่ี 2 
      1.1       สาระท่ี 1 มาตรฐานขอ้ท่ี 1 
      ว          กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์ 
 ต 2.2 ม.4-6/ 3 

   ม.4-6/ 3 ตวัช้ีวดัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ขอ้ท่ี 3 
   2.3        สาระท่ี 2 มาตรฐานขอ้ท่ี 2 
   ต           กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

 ภาษาต่างประเทศ 
 สาระที ่1 ภาษาเพือ่การส่ือสาร 
 มาตรฐาน ต 1.1 เขา้ใจและตีความเร่ืองท่ีฟังและอ่านจากส่ือประเภทต่าง ๆ และแสดง
ความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล  
 มาตรฐาน ต 1.2 มีทกัษะการส่ือสารทางภาษาในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร 
แสดงความรู้สึก และความคิดเห็นอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 มาตรฐาน ต 1.3 น าเสนอขอ้มูลข่าวสาร ความคิดรวบยอด และความคิดเห็นในเร่ือง 
ต่าง ๆ โดยการพดูและการเขียน 
 สาระที ่2 ภาษาและวฒันธรรม 
 มาตรฐาน ต 2.1 เขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่งภาษากบัวฒันธรรมของเจา้ของภาษา  
และน าไปใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบักาลเทศะ 
 มาตรฐาน ต 2.2 เขา้ใจความเหมือนและความแตกต่างระหวา่งภาษาและวฒันธรรม 
ของเจา้ของภาษากบัภาษาและวฒันธรรมไทย และน ามาใชอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
 สาระที ่3 ภาษากบัความสัมพนัธ์กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น 
 มาตรฐาน ต 3.1 ใชภ้าษาต่างประเทศในการเช่ือมโยงความรู้กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน 
และเป็นพื้นฐานในการพฒันา แสวงหาความรู้ และเปิดโลกทศัน์ของตน 
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 สาระที ่4 ภาษากบัความสัมพนัธ์กบัชุมชนและโลก 
 มาตรฐาน ต 4.1 ใชภ้าษาต่างประเทศในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในสถานศึกษา ชุมชน  
และสังคม 
 มาตรฐาน ต 4.2 ใชภ้าษาต่างประเทศเป็นเคร่ืองมือพื้นฐานในการศึกษาต่อ การประกอบ
อาชีพ และการแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสังคมโลก 
 จุดมุ่งหมายของการเรียนภาษาจีนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 คือ พฒันาผูเ้รียนใหมี้ทกัษะและสามารถส่ือสารภาษาจีนขั้นพื้นฐานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพตามสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งการฟัง พดู อ่าน เขียน และแสดงออก สามารถใชภ้าษาจีน
ในการแสวงหาความรู้ ศึกษาต่อ ประกอบอาชีพ มีความรู้ความเขา้ใจเร่ืองราวและวฒันธรรมจีน  
เพื่อเขา้ถึงปรัชญา วิธีคิด และวิถีชีวิตของชาวจีน สามารถเปรียบเทียบและถ่ายทอดความคิดและ
วฒันธรรมไทย-จีน ดว้ยภาษาจีนอยา่งสร้างสรรค ์และมีเจตคติท่ีดีต่อภาษาจีน ดงันั้น เพื่อใหบ้รรลุ
วตัถุประสงค์ดงักล่าว สาระส าคญัของการเรียนรู้ภาษาจีนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 จึงประกอบดว้ย 
 การใช้ภาษาจีนในการฟัง พูด อ่าน เขียน แสดงออก แลกเปล่ียน ขอ้มูล ข่าวสาร  
แสดงความรู้สึกและความคิดเห็น ตีความ สรุปความ น าเสนอขอ้มูล ความคิดรวบยอด  
และความคิดเห็นในเร่ืองต่าง ๆ รวมทั้งสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลอยา่งเหมาะสม 
 การใชภ้าษาจีนตามแบบแผนและวฒันธรรมจีน รู้และเขา้ใจความเหมือนและความแตกต่าง
ระหวา่งภาษาและวฒันธรรมของจีนกบัของไทย และน าไปใชอ้ยา่งเหมาะสม 
 การใชภ้าษาจีนในการเช่ือมโยงความรู้กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน เป็นพื้นฐาน 
ในการพฒันา แสวงหาความรู้ และเปิดโลกทศัน์ของตน 
 การใชภ้าษาจีนในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ชุมชน  
และสังคมโลก ทั้งน้ี เป้าหมายการเรียนรู้ดงักล่าวก าหนดข้ึนตามมาตรฐานการเรียนรู้ในกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ภาษาต่างปะเทศ ดงัน้ี  
 มาตรฐาน 1.1 เขา้ใจและตีความเร่ืองท่ีฟังและอ่านจากส่ือประเภทต่าง ๆ และแสดง 
ความคิดเห็นอยา่งมีเหตุผล 
 มาตรฐาน 1.2 มีทกัษะการส่ือสารทางภาษาในการแลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสาร  
แสดงความรู้สึกและความคิดเห็นอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 มาตรฐาน 1.3 น าเสนอขอ้มูลข่าวสาร ความคิดรวบยอด และความคิดเห็นในเร่ืองต่าง ๆ
โดยการพดูและการเขียน 
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 มาตรฐาน 2.1 เขา้ใจความสัมพนัธ์ระหวา่งภาษาและวฒันธรรมของเจา้ของภาษา  
และน าไปใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมกบักาลเทศะ 
 มาตรฐาน 2.2 เขา้ใจความเหมือนและความแตกต่างระหวา่งภาษาและวฒันธรรมของ
เจา้ของภาษา กบัภาษาและวฒันธรรมไทย และน าไปใชอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
 มาตรฐาน 3.1 ใชภ้าษาต่างประเทศในการเช่ือมโยงความรู้กบักลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน
และเป็นพื้นฐานในการพฒันา แสวงหาความรู้ และเปิดโลกทศัน์ของตน 
 มาตรฐาน 4.1 ใชภ้าษาจีนในสถานการณ์ต่าง ๆ ทั้งในสถานศึกษา ชุมชน และสังคม 
 มาตรฐาน 4.2 ใชภ้าษาจีนเป็นเคร่ืองมือพื้นฐานในการศึกษาต่อ ประกอบอาชีพ  
และการแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัสังคมโลก 
 ภาษาจีนจดัเป็นภาษาต่างประเทศในจ านวนหลายภาษาท่ีหลกัสูตรก าหนดใหผู้เ้รียน 
เลือกเรียนตามความถนดัและความสนใจ ซ่ึงแต่ละโรงเรียนมีระดบัความพร้อมและจุดเนน้การจดั 
การเรียนการสอนภาษาจีนแตกต่างกนั จ านวนผูเ้รียนและจ านวนคาบเรียนในแต่ละดบัชั้นและใน 
แต่ละโรงเรียนก็แตกต่างกนั บางแห่งอาจมาก บางแห่งอาจนอ้ย ข้ึนอยูก่บัความพร้อมและจุดเนน้
ของโรงเรียน จากสภาพการณ์ดงักล่าว ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงออกแบบ
หลกัสูตรภาษาจีนใหส้อดคลอ้งและเอ้ืออ านวยต่อสถานการณ์ดงักล่าว รวม 3 หลกัสูตร ไดแ้ก่ 
 1.  หลกัสูตรภาษาจีนต่อเน่ือง 12 ปี ส าหรับการเรียนต่อเน่ือง ตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 
ถึงมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
 2.  หลกัสูตรภาษาจีน 6 ปี ส าหรับการเร่ิมเรียนตั้งแต่ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1  
และต่อเน่ือง จนถึงมธัยมศึกษาปีท่ี 6 
 3.  หลกัสูตรภาษาจีน 3 ปี ส าหรับการเร่ิมเรียนในชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายหรือ
มธัยมศึกษาปีท่ี 4-6 
 เน้ือหาสาระส าหรับภาษาจีนมีรายละเอียดในแต่ละมาตรฐานการเรียนรู้ ไดก้ าหนดตวัช้ีวดั
และสาระการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 กลุ่มสาระ
ภาษาต่างประเทศ โดยก าหนดขอบข่ายการเรียนรู้เป็นรายปี เพื่อให้โรงเรียนไดพ้ฒันาผูเ้รียน 
ใหเ้พิ่มพนูความรู้ความสามารถ ทกัษะการส่ือสาร ภาษา และความเขา้ใจในวฒันธรรมจีนตามระดบั
วยัของผูเ้รียน 
 สรุปได้ว่า โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ใช้หลกัธรรมมาภิบาลในการบริหารและ 
จดัการศึกษา โดยเนน้การกระจายอ านาจโดยผูบ้ริหารและบุคลากรทุกฝ่าย มีส่วนร่วมและเนน้ให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา เพื่อใหผู้เ้รียนมีศกัยภาพเป็นพลเมืองท่ีดีและเตรียมความพร้อม
เป็นพลโลกด้วย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ของโรงเรียน คือ โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง 
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เป็นองคก์ารบริหาร จดัการศึกษาขั้นพื้นฐานใหมี้คุณธรรมจริยธรรมตามมาตรฐานสากล (World 
class standard school) โดยบริหารด้วยระบบคุณภาพ จดัการเรียนการสอนตามมาตรฐานสากล 
มุ่งเน้นให้ผูเ้รียนมีศกัยภาพ ตามวีถีประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข ผูเ้รียน
สามารถด ารงชีพ และศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึนจนถึงระดบัอุดมศึกษา ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ตามหลกัเศรษฐกิจพอเพียงบนพื้นฐานความเป็นไทย และความเป็นสากลอยา่งมีความสุขในสังคมโลก
นอกจากนั้นแล้วยงัส่งเสริมมุ่งเน้นการพฒันาบุคลากรของสถานศึกษาให้มีความรู้ ความช านาญ 
ทกัษะการใชเ้ทคโนโลย ีการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารเพื่อน าไปสู่การพฒันาผูเ้รียน ในการจดัการศึกษา
มีโปรแกรมการเรียนท่ีหลากหลาย ใหผู้เ้รียนสามารถเลือกตามถนดัและสนใจ 
 

หลกัการ แนวคดิ แนวทางการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน 
 ทฤษฎกีารเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
 ปัจจุบนัทฤษฎีการรับรู้ (Acquisition) ภาษาท่ีสองอยูบ่นพื้นฐานการวจิยัทางภาษาศาสตร์ 
จิตวทิยา สังคมวทิยา มานุษยวทิยา ซ่ึงทฤษฎีหน่ึงกล่าวถึงขั้นตอนการพฒันาทางภาษา โดยเร่ิมจาก
การมารู้ภาษาเลย จนกระทัง่สามารถใชภ้าษาไดอ้ยา่งเช่ียวชาญ ทฤษฎีน้ีแบ่งพฒันาการทางภาษา  
5 ระดบั ดงัน้ี Freeman and Freeman (1994 อา้งถึงใน นพเกา้ ณ พทัลุง, 2548, หนา้ 8-9) 
 1.  เงียบ การรับรู้ภาษา (The silent/ Receptive or preproduction stage) ระดบัน้ีผูเ้รียน
รับรู้ค าศพัทม์ากกวา่ 500 ค า ซ่ึงเป็นค าท่ีฟังเขา้ใจแต่ไม่สามารถใชก้ารได ้ระดบัน้ีเป็นช่วงท่ีเงียบ
เพราะผูเ้รียนมาสามารถพูดได้ แต่สามารถตอบสนองได้โดยใช้กลวิธีต่าง ๆ เช่น วสัดุ อุปกรณ์ 
รูปภาพ หรือการกระท า เช่น ยนืข้ึน ปิดประตู ใช่ท่าทาง หรืออาจตอบ Yes/ No ผูส้อนไม่ควรเร่งรัด
ผูเ้รียนใหพู้ดจนกวา่เขาจะพร้อม 
 2.  การสร้างภาษาในระดบัตน้ (The early production stage) เป็นระดบัท่ีผูเ้รียนรับรู้
ค าศพัทไ์ดป้ระมาณ 1,000 ค า ซ่ึงเป็นค าท่ีสามารถเขา้ใจและใชก้ารได ้ในขั้นน้ีผูเ้รียนสามารถพดู
เป็นวลีได ้และสามารถแสดงความเขา้ใจ โดยตอบค าถามไดโ้ดยใช ้Yes/ No, Either/ Or, ค  าถาม
ประเภท Who/ What/ Where 
 3.  การพดู (The speech emergence stage) ระดบัน้ีผูเ้รียนพฒันาค าศพัทไ์ดป้ระมาณ 
3,000 ค า และสามารถใชว้ลีสั้น ๆ และประโยคง่าย ๆ ในการส่ือสาร ผูเ้รียนเร่ิมใชบ้ทสนทนาและ
สามารถใชค้  าถามง่าย ๆ ได ้และสามารถตอบค าถามง่าย ๆ ไดโ้ดยสร้างประโยคท่ียาวข้ึน แต่มกัจะมี
ขอ้ผดิพลาดในการใชไ้วยากรณ์ 
 4.  ความคล่องแคล่วระดบักลางในการใชภ้าษา (The intermediate language proficiency 
stage) ระดบัน้ีผูเ้รียนพฒันาค าศพัทไ์ดป้ระมาณ 6,000 ค า และเร่ิมใชข้อ้ความท่ีซบัซอ้น  
แสดงความคิดเห็น และพดูในประโยคท่ียาว ๆ 
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 5.  ความคล่องแคล่วระดบัสูงการใชภ้าษา (The advanced language  proficiency stage)
ระดบัน้ีผูเ้รียนสามารถใชค้  าศพัทเ์ฉพาะวงการต่าง ๆ ได ้และสามารถมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ 
ชั้นเรียนไดเ้ตม็ท่ี และสามารถใชค้  าศพัทแ์ละไวยากรณ์ไดดี้เท่ากบัเจา้ของภาษาในวยัเดียวกนั 
 การสอนภาษาเพือ่การส่ือสาร 
 Morrow (1999) ใหค้วามเห็นวา่ ในการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารนั้นผูส้อนตอ้งนึกถึง
หลกัการส าคญั ๆ ดงัน้ี 
 1.  ผูส้อนตอ้งรู้วา่ในการเรียนการสอนนั้นมีจุดมุ่งหมายอะไร ผูส้อนจึงตอ้งวางแผนและ
ก าหนดวตัถุประสงคใ์นการจดัการเรียนการสอนแต่ละคาบ เช่น ในการฝึกทกัษะการฟัง โดยการฟัง
พยากรณ์อากาศอาจมีวตัถุประสงคเ์พื่อถามทิศทางเป็นตน้ การเลือกเน้ือหาในการสอนอาจแตกต่าง
กนัไป ข้ึนอยู่กบัวยัและความสามารถของผูเ้รียน นอกจากนั้น ผูส้อนตอ้งมีเป้าหมายอย่างชดัเจน 
ในการสอนแต่ละบทเรียน และตอ้งค านึงวา่เม่ือการสอนแต่ละบทเรียนจบลงผูเ้รียนตอ้งเห็นไดช้ดั
ว่าตนเองสามารถท าส่ิงหน่ึงส่ิงใดซ่ึงเดิมท าไม่ได้และส่ิงนั้นมีประโยชน์ในการส่ือสาร ดงันั้น 
การสอนโครงสร้างไวยากรณ์ ประโยชน์ไดก้็ต่อเม่ือผูเ้รียนสามารถเช่ือมโยงส่ิงนั้นกบักิจกรรมท่ีใช้
ในการส่ือสาร 
 2.  ผูส้อนควรตระหนกัวา่การส่ือสารเป็นกระบวนการท่ีไม่หยดุน่ิงและมีพฒันาการ 
ไปเร่ือย ๆ และไม่สามารถแยกออกเป็นส่วน ๆ ได้ โดยไม่ท าลายธรรมชาติของกระบวนการ 
ในการส่ือสาร แนวการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร เป็นการสอนภาษาท่ีสูงกว่าระดบัประโยคและ
เก่ียวขอ้งกบัภาษาท่ีใชใ้นสถานการณ์จริง เพราะฉะนั้นขั้นตอนในการสอนภาษา จึงตอ้งมีวเิคราะห์
และสังเคราะห์ ซ่ึงการสอนแบบสังเคราะห์ ได้แก่ การท่ีผูเ้รียนเรียนรูปแบบภาษาไปทีละแบบ 
หลงัจากนั้นจึงน ารูปแบบภาษาท่ีเรียนมารวมกนั ส่วนการสอนแบบวิเคราะห์เน้นการเรียนรู้จาก 
การปฏิสัมพนัธ์ และสามารถบอกไดว้า่มีปฏิสัมพนัธ์กนันั้นมีส่วนประกอบอะไรบา้ง 
 3.  กระบวนการส่ือสารมีความส าคญัเท่ากบัรูปแบบของภาษาวธีิการสอน เพื่อพฒันา
ความสามารถของผูเ้รียนในการส่ือสาร จึงเป็นความพยายามท่ีจะจ าลองกระบวนการของการส่ือสาร 
ใหม้ากท่ีสุด เพื่อใหก้ารเรียนการสอนรูปแบบภาษาอยูใ่นบริบทของการส่ือสารกิจกรรมฝึกฝน  
ทางภาษาจะมีลกัษณะเพื่อการส่ือสารมากข้ึน หากมีปัจจยั 3 ประการน้ี 
  3.1  ช่องวา่งของขอ้มูล (Information gap) เป็นการเติมขอ้มูลลงในช่องวา่ง เพื่อให้เกิด
การส่ือสารในสถานการณ์การส่ือสาร ท่ีเป็นจริงจะเกิดข้ึนระหวา่งบุคคล 2 คน ข้ึนไป โดยคนใด 
คนหน่ึงจะทราบขอ้มูลอยา่งใดอยา่งหน่ึง ในขณะท่ีอีกคนหน่ึงไม่ทราบจุดประสงคข์องการส่ือสาร
จึงเป็นการเติมช่องวา่งของขอ้มูลน้ี ลกัษณะของกิจกรรมจึงตอ้งเป็นการใหผู้เ้รียนบอกกบัเพื่อน  
ในส่ิงท่ีเพื่อนไม่รู้เช่นนกัเรียน 2 คน ไดรั้บตารางขอ้มูลระยะทางระหวา่งเมืองต่าง ๆ คนละ 1 ชุด  
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แต่ละชุดมีขอ้มูลบางอย่างท่ีขาดหายไป ซ่ึงขอ้มูลท่ีถูกตอ้งปรากฏอยู่ในตารางอีกชุดหน่ึงแล้ว
นกัเรียนจะถามตอบกนัเพื่อคน้หาขอ้มูลท่ีขาดหายไปแลว้ จึงเติมใหค้รบในตารางของตนกิจกรรมน้ี
เป็นกิจกรรมท่ีมีลกัษณะเป็นการแลกเปล่ียนขอ้มูล ผูส้อนจึงควรสร้างสถานการณ์ท่ีมีช่องว่าง 
ของขอ้มูลเหล่าน้ีในลกัษณะท่ีเหมาะสม 
  3.2  การเลือกส่ิงท่ีตอ้งการพูด (Choice) ผูท่ี้มีส่วนร่วมในการสนทนาควรมีโอกาส
เลือกเร่ือง และวธีิการพดูดว้ยตนเองผูพ้ดูจะเลือก ทั้งความคิดท่ีตอ้งการส่ือสารและรูปแบบภาษา 
ท่ีเหมาะสม ซ่ึงคู่สนทนาไม่มีโอกาสทราบล่วงหนา้วา่จะพูดเร่ืองอะไร ดงันั้น หากผูส้อนจดักิจกรรม
ท่ีมีการควบคุมการแสดงออกทางภาษาของผูพ้ดูและผูฟั้งกิจกรรมนั้น ก็จะไม่เป็นการส่ือสารอยา่ง
แทจ้ริง 
  3.3  ขอ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) ในการส่ือสารตามปกติคู่สนทนาควรไดรั้บขอ้มูล
ยอ้นกลบัจากอีกฝ่ายหน่ึง ซ่ึงจะท าใหผู้พ้ดูรู้วา่การสนทนาของตนไดผ้ลหรือไม่ ถา้คู่สนทนาแสดง
ท่าทางวา่ไม่เขา้ใจผูพ้ดูตอ้งหาวธีิอ่ืนมาส่ือสารความหมาย เช่น การพดูซ ้ า การอธิบายเพิ่มเติมโดยใช้
ท่าทางประกอบ เป็นตน้ การท่ีผูพ้ดูไดข้อ้มูลยอ้นกลบั ท าใหก้ารส่ือสารเป็นไปอยา่งต่อเน่ืองและ
ประสบความส าเร็จ 
 4.  ผูเ้รียนควรเรียนดว้ยการกระท านั้น คือ การจดัการเรียนการสอนในชั้นเรียนผูส้อน 
ควรมีบทบาทเป็นผูค้อยช่วยเหลือแนะน าและจดัสภาพแวดล้อม ตลอดจนกิจกรรมท่ีเหมาะสม 
แก่ผูเ้รียนการเรียนรู้จะเกิดข้ึนไดก้็ต่อเม่ือผูเ้รียนไดมี้การท ากิจกรรม ซ่ึงกิจกรรมนั้นควรมีลกัษณะ 
ท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีโอกาสได้ใช้ภาษา นอกจากเป็นการเรียนรู้รูปแบบของภาษาแล้ว ยงัท าให้
ผูเ้รียนได้น ารูปแบบภาษานั้นมาใช้ เพื่อส่ือความหมายดว้ยการแกไ้ขขอ้ผิดพลาดทางไวยากรณ์  
ไม่จ  าเป็นตอ้งกระท าเสมอไป การเรียนภาษาในอดีตผูส้อนจะแกไ้ขขอ้ผดิพลาดของผูเ้รียนทุกคร้ัง
การกระท าเช่นน้ีก่อใหเ้กิดผลเสียมากกวา่ผลดี เพราะจะท าใหผู้เ้รียนไม่ไดใ้ชค้วามรู้ทางภาษาท่ีเรียน 
ซ่ึงแนวคิดเก่ียวกบัการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร เช่ือว่าการท่ีผูเ้รียนมีอิสระในการใช้ภาษาย่อมมี
ขอ้ผดิพลาดเกิดข้ึนไดบ้า้ง ซ่ึงขอ้ผดิพลาดน้ีถือวา่เป็นลกัษณะทางภาษาท่ีมีการยดืหยุน่ได ้อาจสรุป
ไดว้า่ การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารผูส้อนควรค านึงถึงการใหผู้เ้รียนไดฝึ้กใชภ้าษาไดใ้นสถานการณ์ท่ี
ใกล้เคียงกบัความเป็นจริงได้มากท่ีสุด โดยฝึกในลกัษณะสัมพนัธ์ (Integrated skill) โดยผูส้อน 
มีหน้าท่ีจดักิจกรรมเพื่อให้ผูเ้รียนได้ฝึกฝน เช่น การสร้างสถานการณ์ให้ผูเ้รียนไดส้นทนากนั 
เป็นตน้ การจดักิจกรรมเช่นน้ีจะท าใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสาร
ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน Scott (1981, pp. 70-77 อา้งถึงใน พิมล ทองวจิารณ์, 2548,  หนา้ 22) 
กล่าวถึงขั้นตอนในการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร มี 3 ขั้น ดงัน้ี 
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 1.  บอกวตัถุประสงค ์
 2.  การใชรู้ปแบบภาษาในบริบท  
 3.  ฝึกการถ่ายโอนนอกจากนั้นการสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร ยงัใหค้วามส าคญักบัเกม
และการแสดงบทบาทสมมติ และมีการสนบัสนุนใหผู้เ้รียนฝึกภาษาท่ีใกลเ้คียงกบัสถานการณ์จริง 
สามารถเลือกส่ิงท่ีจะพูดไดด้ว้ยตนเอง และมีการตอบสนองการท่ีจะบอกวา่ผูเ้รียนประสบความส าเร็จ
ในการใช้ภาษาเพื่อการส่ือสาร ก็คือ การท่ีผูเ้รียนสามารถใช้ภาษาไดส้อดคลอ้งและเหมาะสมกบั
ช่องว่างของขอ้มูลและสามารถตอบสนองไดดี้ เพราะการใช้ภาษาไดดี้นั้นผูเ้รียนตอ้งสามารถใช้
ภาษาไดอ้ยา่งเหมาะสมและเป็นท่ียอมรับของเจา้ของภาษา  
 สรุปได้ว่า การจดัการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศนั้น ผูส้อนควรวางแผนการจดั 
การเรียนการสอน โดยมีการวางแผนการสอนตามวตัถุประสงค์ โดยค านึงถึงความแตกต่างของ
ผูเ้รียน สภาพแวดลอ้มและควรพฒันาวธีิการสอน เทคนิคการสอนใหส้อดคลอ้งกบัความเหมาะสม
ของผูเ้รียน และเกิดประโยชน์แก่ผูเ้รียนและสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง  
 แนวทางการจัดการสอนภาษาจีน 
 ศรีวไิล  พลมณี (2528, หนา้ 195-203) ไดก้ล่าวถึงการสอนการใชภ้าษาไว ้ดงัน้ี สัดส่วน
ของการฟังการพูด การอ่าน การเขียนในชีวิตประจ าวนันั้นเราฟังมากกว่าพูด พูดมากกว่าอ่าน 
อ่านมากกวา่เขียน ดงันั้น การสอนภาษาทุกระดบัชั้น ผูส้อนควรจะฝึกทั้ง 4 ดา้น คือ การฟัง การพดู 
การอ่าน การเขียนใหส้ัมพนัธ์กนัไป  
 การสอนฟัง ควรค านึงถึงจุดหมายการสอน 6 ข้อ 
 1.  การฝึกมารยาท การฟังโดยการใหค้  าแนะน ามารยาททัว่ ๆ ไปของการฟังและมารยาท
อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการฟัง ส่งเสริมในด้านการปฏิบติั โดยจดัให้มีประสบการณ์การฟังตาม
สถานการณ์ต่าง ๆ 
 2.  การฟังเพื่อเก็บใจความส าคญัและฝึกทกัษะสัมพนัธ์ คือ สอนใหรู้้จกัวธีิเก็บใจความ
ส าคญั รู้จกัท่ีจะเขียนสรุปสาระส าคญัของส่ิงตนไดฟั้ง ฝึกการเก็บใจความส าคญัโดยใหฟั้งเร่ืองต่าง ๆ 
ฝึกใหน้กัเรียนน าความรู้ท่ีไดรั้บจากการฟังมาท ากิจกรรมตามความเหมาะสม 
 3.  การสอนใหมี้วิจารณญาณในการฟัง คือ สอนใหรู้้จกัพิจารณาวา่ส่ิงท่ีฟังมีลกัษณะ
อยา่งไรเป็นค าบอกเล่า เป็นขอ้เทจ็จริง หรือเป็นความเห็นของผูพ้ดู ถา้เป็นความเห็นก็ใหรู้้จกัวิจารณ์
วา่เป็นความเห็นชอบดว้ยเหตุผล หรือไม่เช่ือถือไดห้รือไม่ มีเจตนาอยา่งไร 
 4.  การฟังเพื่อใหไ้ดค้วามรู้อนัเป็นทางส่งเสริมสติปัญญา คือ สอนวธีิจดหวัขอ้ความรู้ 
ท่ีไดจ้ากการฟังช้ีใหเ้ห็นประโยชน์ของการจดัหวัขอ้ เพื่อประหยดัเวลาและช่วยความจ า 
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 5.  การสอนให้รู้คุณค่าของส่ิงท่ีไดฟั้ง คือ สอนให้รู้จกัสังเกต วา่ส่ิงท่ีไดฟั้งมีคุณค่า 
ท่ีตรงไหน เช่น ดา้นความเพลิดเพลิน ดา้นส่งเสริมศีลธรรมและวฒันธรรม ดา้นความไพเราะงดงาม 
 6.  การส่งเสริมใหมี้ความเจริญทางจินตนาการมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์คือ สอนให้เกิด
ความคิดค านึงเม่ือได้ฟัง และสามารถแสดงออกซ่ึงความคิดนั้นเป็นความรู้สึกช่ืนชมด้วยวาจา  
หรือดว้ยลายลกัษณ์อกัษร  
 胡伟希 (1978, pp. 1-51) กล่าวถึงสอนการฟังวา่ 
 1.  วธีิสอนตอ้งท าความเขา้ใจกบัประโยคเด่ียวก่อน 
  1.1  การเรียนแบบหรือการท าตามผูส้อน 
  1.2  การเลือกเนน้เสียงค า 
 2.  การเลือกและแบ่งแยกไดว้า่ผูพ้ดูมีน ้าเสียงและอารมณ์อยา่งไร 
  2.1  การเปล่ียนประโยคบอกเล่าเป็นประโยคค าถาม 
  2.2  การฟังเขียน 
  2.3  การเลือกเติมค าท่ีอยูท่า้ยประโยค 
  2.4  การเลือกพดูซ ้ าค  าท่ีอยูท่า้ยประโยค 
  2.5  เลือกค าท่ีมีความหมายเก่ียวขอ้งกนัในประโยคท่ีไดฟั้ง 
  2.6  เม่ือฟังประโยคแลว้จบัใจความส าคญัใหไ้ดแ้ละบอกไดว้า่หมายถึงอะไร 
  2.7  เม่ือฟังประโยคแลว้ใชค้  าตอบให้ต่อเน่ืองกนักบัประโยคแรก 
  2.8  การเลือกความหมายของประโยค 
  2.9  การบอกผดิหรือถูก 
  2.10  ฟังแลว้เลือกรูปภาพท่ีเก่ียวกบัเร่ืองท่ีไดฟั้ง 
  2.11  ฟังแลว้จดัจ าตวัเลขท่ีใชบ้่อยและมีความเก่ียวขอ้งกบัตวัเอง เช่น หมายเลข
โทรศพัท ์บา้นเลขท่ีเลข ทะเบียนรถ ป้ายรถเมล ์
  2.12  ฟังแลว้ตอบค าถามวา่ผิดหรือถูก 
  2.13  ฟังบทสนทนาแลว้เลือกค าถามตามตวัเลือกท่ีใหม้า 
  2.14  ฟังบทสนทนาแลว้เลือกตอบค าถามเก่ียวกบัเน้ือเร่ืองได ้
  2.15  ฟังแลว้ตอบค าถามเก่ียวกบัเน้ือเร่ืองได ้
  2.16  ฟังแลว้จ าเน้ือหาในบทความ 
 3.  การฟังแลว้ท าความเขา้ใจในบทความสั้น ๆ 
  3.1  การบอกแลว้ตามปฏิบติัตามค าสั่ง 
  3.2  ดูรูปแผนผงัเพื่อหาสถานท่ีการหาหนทางแลว้พดูเป็นขอ้ความสั้น ๆ 
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  3.3  การเลือกตอบค าถามเก่ียวกบัเน้ือเร่ือง 
  3.4  การกรอกแบบฟอร์ม 
  3.5  เม่ือฟังแลว้มีขอ้ความซ ้ า ๆ กนัใหจ้ดัเป็นหมวดหมู่ 
  3.6  ฟังแลว้เดาจากเร่ืองท่ีไดฟั้งวา่หมายถึงอะไร 
  3.7  ใหดู้รูปภาพแลว้พดูถึงส่ิงท่ีอยูใ่นรูปนั้น 
  3.8  การแสดง 
 4.  การใชเ้หตุการณ์จริงพดูสนทนากนั 
  4.1  ฟังแลว้สนทนากนั  
  4.2  ฟังแลว้ตอบค าถาม 
  4.3  ฟังแลว้เลือกค าตอบเก่ียวกบัเน้ือเร่ือง 
  4.4  ฟังแลว้จ าขอ้คิดท่ีไดจ้ากเน้ือเร่ืองหรือนิทาน 
 การสอนพูด 
 ดว้ยเหตุท่ีทกัษะการฟัง การพดู เป็นทกัษะท่ีมีความสัมพนัธ์กนั ในการติดต่อส่ือสาร 
ความหมายในการสอนของครูจะแยกสอนแต่ทกัษะหน่ึงทกัษะใด ยอ่มท าไม่ไดเ้ช่น ในขณะท่ีเด็ก
ฟังครู หรือเพื่อนพดูเด็กก็จะติดตามไปวา่พดูเร่ืองอะไร สั่งใหฟั้งท าหรือตอบอะไรใจความส าคญั 
ว่าอย่างไร เม่ือถามก็จะตอบออกมาเป็นค าพูด ดงันั้น ครูท่ีฝึกให้เด็กพูดจึงมิใช่ฝึกพูดอย่างเดียว 
ตอ้งฝึกการฟังและการคิดไปพร้อมกนัดว้ย 胡伟希 (1978, pp. 1-51) กล่าวถึงการพดูไวว้า่ 
 1.  สอนพดูค าศพัทป์ระโยคใหช้ดัเจน ถูกตอ้งการแสดงอารมณ์ดีใจ เสียใจ 
 2.  ดูภาพแลว้พดู เล่านิทาน พดูสนทนาสั้น ๆ 
 3.  ทศันะศึกษา พานกัเรียนไปทศันะศึกษาแลว้ฝึกพดูถึงส่ิงท่ีไดพ้บเห็น 
 4.  ใชว้ธีิตามขั้นตอนในบทเรียน 
  4.1  ใหน้กัเรียนรู้จกัค าศพัทใ์นบทเรียน 
  4.2  เน้ือหาบทเรียนตอ้งน่าสนใจ 
 การสอนอ่าน 
 การสอนอ่าน ควรจ าสอนทั้งการอ่านออกเสียงและอ่านในใจ ทกัษะการอ่านนั้นเป็นส่ิงท่ี
ควรฝึกใหน้กัเรียนมีอยา่งสูง โดยเฉพาะในระดบัมธัยมศึกษา การท่ีนกัเรียนจะมีทกัษะการอ่านดีนั้น 
ข้ึนอยูก่บัการมองเห็นคุณค่า ดงันั้น เม่ือนกัเรียนอ่าน เป็นเร่ิมสนุกกบัการอ่านควรจะมีหนงัสืออ่ืน 
ท่ีดี สนองตอบให้ทนัการณ์ เด็กจะพฒันาการอ่านไปยิ่งข้ึน พร้อมทั้งผูส้อนตอ้งสนบัสนุน 
ใหน้กัเรียนไดแ้สดงออกจากการอ่าน อนัจะท าให้นกัเรียนเห็นประโยชน์ของการอ่าน 
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 การสอนเขียน 
 การเขียนเป็นทกัษะข้ึนสูงในบรรดาทกัษะทั้ง 4 ทางภาษา เป็นทกัษะท่ีจ าเป็นตอ้งอาศยั
ทกัษะอ่ืนเป็นพื้นฐานมาก่อน จึงจะท าใหส้ามารถเขียนไดอ้ยา่งมีทกัษะ ดงันั้น ก่อนจะถึงขั้นเขียน
ผูส้อนควรวางแผนใหน้กัเรียนไดพ้ฒันาความรู้ความคิด โดยอาศยัทกัษะการฟัง การอ่าน และจดั
ประสบการณ์อ่ืน ๆ ท่ีใหค้วามรู้ความคิดแลว้ฝึกใหแ้สดงออกซ่ึงความรู้สึกต่อส่ิงนั้น ๆ นกัเรียนจะมี
ความเช่ือมัน่และพร้อมท่ีจะเขียน คร่ึงศตวรรษท่ีผา่นมาไดมี้ผูคิ้ดคน้ควา้หลกัการในการจดัการเรียน
การสอนภาษาจีนข้ึนไวอ้ย่างมากมายหลายยุคหลายสมยั และใช้กนัอย่างแพร่หลายในปัจจุบนั  
ซ่ึงในดา้นการปฏิบติัการสอนไดมี้การคิดหลกัการสอนภาษาจีน เพื่อเป็นภาษาท่ีสองอยา่งต่อเน่ือง 
และลึกซ้ึง ในขณะเดียวกนัก็ไดน้ าประสบการณ์ของการเรียนการสอนในต่างประเทศมาเป็นบทเรียน
ผ่านการสืบคน้ และท าการสรุปมาเป็นเวลานาน ส าหรับจุดเด่นของการเขียนการสอนภาษาจีน 
เพื่อเป็นภาษาท่ีสอง สามารถสรุปหลกัการไดด้งัน้ี 
 1.  หลกัการใชค้วามรู้พื้นฐานและทกัษะเบ้ืองตน้ของภาษาจีนท่ีดี ในการปลูกฝัง
ความสามารถในการส่ือสารภาษาจีนแก่ผูเ้รียน 
 2.  หลกัการเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ผูส้อนเป็นเพียงผูแ้นะน าใหค้วามส าคญักบัปัจจยั
ทางอารมณ์ ส่งเสริมการแสดงออกของผูเ้รียนอยา่งเตม็ท่ีและความคิดสร้างสรรค ์
 3.  หลกัการเรียนการสอนประสาน 3 แนวคิด โดยเนน้ความสัมพนัธ์ทางโครงสร้าง 
ทางภาษาความสามารถและวฒันธรรมเขา้ไวด้ว้ยกนั 
 4.  หลกัการส่งเสริมส่ิงแวดลอ้มทางการเรียนรู้ เพิ่มโอกาสในการเรียนรู้ภาษาจีน  
มีจิตส านึกในการเรียนและการเรียนรู้อยา่งเป็นธรรมชาติ 
 5.  หลกัการใชก้ารฝึกฝนทกัษะทางภาษา แบบทกัษะภาษาเพื่อการส่ือสาร มาเป็นหลกั 
ในการเรียนรู้ 
 6.  หลกัการการน าประโยครวมทั้งวลี มาเป็นจุดส าคญัและการเรียนแบบแนวประสาน
หวัเร่ืองใหญ่ คือ การออกเสียงไวยากรณ์ ค าศพัท ์และอกัษรจีน 
 7.  หลกัการพฒันาความตอ้งการใหค้รบทุกดา้นทั้ง การฟัง พดูอ่าน เขียน แบ่งระดบั
ความยากง่าย และการรวมเป็นหน่ึงของภาษาพดูกบัภาษาเขียน 
 8.  หลกัการใชภ้าษาแม่ เป็นเพียงเพื่อด าเนินการวิเคราะห์เปรียบเทียบภาษาจีนเท่านั้น 
ตลอดจนควบคุมการใชภ้าษาแม่ของผูเ้รียน 
 9.  หลกัการด าเนินการสอนอยา่งเป็นขั้นตอน จากง่ายแลว้ค่อยเพิ่มความยากข้ึนไป 
เร่ือย ๆ อยา่งเป็นระบบ พร้อมทั้งความรู้เดิมเพื่อทบทวนอยา่งต่อเน่ือง 



25 

 10.  หลกัการการใชเ้ทคโนโลยทีางการศึกษา เพื่อการเรียนรู้ท่ีดีข้ึนเช่นการใชส่ื้อการสอน
รูปภาพของจริง รวมทั้งกิริยาท่าทางประกอบเป็นตน้ 刘询  (2007, pp. 112-119) ในการสอน
ภาษาจีนนั้น เป็นการสอนภาษาท่ีมีลกัษณะเฉพาะ กล่าวคือ ภาษาจีนเป็นภาษาท่ีมีตน้ก าเนิดมาจาก
รูปภาพค าศพัท์แต่ละตวั มีความหมายในตวัเอง ดงันั้น ในการจดัการเรียนการสอนภาษาจีน 
จึงจ าเป็นตอ้งศึกษาหลกัการสอนภาษาจีนให้ดีเสียก่อน 胡伟希 (1978, pp. 1-51) ไดก้ล่าวถึงวธีิการ
สอนภาษาจีน ดงัน้ี 
 1.  การสอนออกเสียง  
  1.1  ครูพดูออกเสียง ใหน้กัเรียนดูปากและใหน้กัเรียนพดูตาม 
  1.2  การเปรียบเทียบเสียงโดยครูออกเสียง zh ch sh แลว้ใหน้กัเรียนฟัง 
  1.3  การใชมื้อเป็นสัญลกัษณ์ เช่น ใชมื้อแทนการออกเสียงวรรณยกุตท่ี์ 1-4  
  1.4  การใชก้ลอนและเสียงสัมผสัในการช่วยจ า เช่น 
 

静夜思 
床前明月光，疑是地上霜。 
举头望明月，低头思故乡。 

 

ทศันคติต่อการเรียนภาษาต่างประเทศ 
 ในการศึกษาคน้ควา้ทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6   
ในคร้ังน้ีผูวิ้จยัได้ก าหนดกรอบแนวคิดจากการศึกษาหลกัการ เอกสาร และงานวิจยัต่าง ๆ  
ท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถก าหนดทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนไดด้งัน้ี 
 1.  ทศันคติกบัการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
 ความหมายของทศันคติ 
 ความหมาย ทศันคติ (Attitude) ตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน กล่าวว่า 
ทศันคติเป็นค าสมาสระหวา่ง “ทศันะ” ซ่ึงแปลวา่ ความเห็นและค าวา่ “คติ” ซ่ึงแปลวา่ แบบอยา่ง
หรือลกัษณะ เม่ือน าสองค ามารวมกนั จึงแปลวา่ ลกัษณะของความเห็น ซ่ึงหมายถึงความรู้สึกท่ี 
เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ยต่อเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือบุคคลหน่ึง 
 ทศันคติ (Attitude) มาจากศพัทภ์าษาละตินวา่ “Aputs” หมายถึง ความเหมาะเจาะและ
ปรับเปล่ียน เป็นพฤติกรรมการเตรียมพร้อมทางสมองในการท่ีจะกระท า ซ่ึงบ่งบอกถึงหนา้ท่ีของ
สภาวะจิตใจหรือสภาพของอารมณ์ ทศันคติเป็นค าท่ีมีความหมายกวา้ง โดยมีผูใ้หค้วามหมายไว้
หลากหลาย 
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 Newcomb (1998, p. 12) กล่าวว่า ทศันคติเป็นความรู้สึกโน้มเอียงของจิตใจท่ีมีต่อ
ประสบการณ์ท่ีบุคคลได้รับ ทศันคติแสดงออกมาไดท้างพฤติกรรมเป็นสามส่วนใหญ่ ๆ คือ 
แสดงออกในลกัษณะของความพึงพอใจ เห็นดว้ยหรือชอบในส่ิงนั้น ซ่ึงจะท าใหอ้ยากเขา้หาหรือ 
เขา้ไปใกลส่ิ้งนั้น ลกัษณะเช่นน้ีเรียกว่า ทศันคติทางบวก (Positive) ส่วนท่ีสอง คือ ลกัษณะ 
การแสดงออกท่ีไม่พอใจ ไม่ชอบ ไม่เห็นดว้ย ซ่ึงเป็นเหตุท าใหอ้ยา่งออกห่างส่ิงนั้น ลกัษณะเช่นน้ี
เรียกวา่ชอบ หรือไม่ชอบ เรียกวา่ ทศันคติแบบกลาง (Neutral attitude) 
 Edward (1998, p. 2 อา้งถึงใน จินตนา  รอดเรืองคุณ, 2546) กล่าววา่ ทศันคติ หมายถึง 
ปริมาณของความรู้สึกเชิงบวกหรือเชิงลบท่ีบุคคลมีต่อส่ิงเร้าทางจิตวทิยา ซ่ึงไดแ้ก่ สัญลกัษณ์ต่าง ๆ 
สถาบนั นิยาม คติพจน์ อุดมการณ์ หรือต่อบุคคล 
 Secord and Backman (1964, p. 97) ใหนิ้ยามสั้น ๆ วา่ ทศันคติเป็นความรู้สึก (Affect) 
ความนึกคิด (Cognition) และพฤติกรรม (Behavior) และนอกจากน้ี ทศันคติ ยงัเป็นสภาวะทางจิต 
ท่ีก าหนดการคิดท่ีมีพื้นฐานมาแลว้ โดยมีองคป์ระกอบ คือ 
 1.  ความรู้สึก เช่น การชอบหรือไม่ชอบคนนั้น หรือส่ิงนั้น 
 2.  ความรู้สึกหรือความคิด เช่น ความรู้สึกเก่ียวกบัคน หรือส่ิงนั้นๆ 
 3.  การกระท าหรือพฤติกรรม เช่น ความตั้งใจจะแสดงกริยาท่ีเก่ียวกบัคนนั้น  
หรือส่ิงนั้น ๆ ออกมา 
 ทิตยา  สุวรรณะ (2547, หนา้ 47) ใหค้วามหมายของทศันคติวา่ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิด 
เป็นแนวทางในการปฏิบติัหรือแบบการมองของบุคคลใดบุคคลหน่ึงต่อส่ิงเร้าอนัใดอนัหน่ึงหรือ 
ส่ิงท่ีเราประเมิน โดยท่ีความรู้สึกนึกคิดหรือแบบของการมองท่ีจะเป็นการประเมินค่าของส่ิงนั้น 
โดยใชม้าตรฐานของบุคคลนั้นเป็นเคร่ืองวดั 
 ส าหรับในภาษาไทยนั้นในปัจจุบนัมีผูนิ้ยมใชค้  าวา่ เจตคติ แทนค าวา่ ทศันคติเพิ่มมากข้ึน 
โดยราชบณัฑิตยสถาน ปี พ.ศ. 2540 ไดนิ้ยามความหมายของค าวา่ เจตคติไวเ้ช่นกนั โดยหมายถึง
ท่าทีหรือความรู้สึกของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด ซ่ึงโดยความหมายรวมแลว้ ทศันคติ และเจตคติ 
ต่างมีความหมาย หรือส่ิงความในส่ิงเดียวกนั 
 นอกจากน้ี ยงัมีองคป์ระกอบของทศันคติยงัถือวา่ เป็นความรู้สึก หรือความคิดเห็นของ
บุคคลท่ีมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงหรือบุคคลหน่ึง ซ่ึงเป็นไปในรูปของเห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย ดีหรือไม่ดี 
ทศันคติมิไดเ้กิดข้ึนเองโดยธรรมชาติ ดงัต่อไปน้ี 
 1.  องคป์ระกอบดา้นความรู้ (Cognitive component) ไดแ้ก่ ความรู้ และความคิดท่ีบุคคล
มีต่อส่ิงเร้า ซ่ึงอาจะเป็นบุคคล กลุ่ม หรือสภาวการณ์ใด ๆ ความรู้และความคิดดงักล่าวจะเป็น 
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ส่วนก าหนดลกัษณะและทิศทางของทศันคติของบุคคล กล่าวคือ ถา้บุคคลมีความรู้และการติดต่อ
กบัส่ิงเร้าไดค้รบถว้นแลว้ บุคคลจะมีทศันคติต่อส่ิงเร้าในทางบวก หรือทางลบชดัเจนยิ่งข้ึน 
 2.  องคป์ระกอบดา้นความรู้สึก (Affective component) ไดแ้ก่ อารมณ์หรือความรู้สึก 
ของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงเร้า อารมณ์หรือความรู้สึกดั้งกล่าวจะเป็นส่ิงก าหนดลกัษณะทิศทางของทศันคติ 
ของบุคคล กล่าวคือ ถา้บุคคลมีความรู้สึกไม่ดีต่อส่ิงใด ก็จะมีทศันคติเชิงลบต่อส่ิงนั้น 
 3.  องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (Behavioral component) ไดแ้ก่ พฤติกรรมของบุคคล 
ท่ีแสดงออกต่อส่ิงเร้าอยา่งใดอยา่งหน่ึง พฤติกรรมดงักล่าวจะเป็นส่ิงท่ีบอกลกัษณะและทิศทางของ
ทศันคติของบุคคล กล่าวคือ ถา้พฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงออกต่อส่ิงเร้านั้นชดัเจน แน่นอน
ทศันคติก็ยอ่มมีลกัษณะเป็นบวกหรือลบชดัเจน แน่นอน (Triandis, 2001, pp. 2-3)       
                                                                                    
 
 
  
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  2  องคป์ระกอบของทศันคติตามแนวคิดของ Triandis (2001, p. 3) 

 
 Morris (1999, p. 610) ไดอ้ธิบายถึงองคป์ระกอบของทศันคติท่ีไดรั้บการยอมรับ 
ในปัจจุบนั วา่มีสามองคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
 1.  องคป์ระกอบดา้นการรับรู้ (Cognitive component) หมายถึง ความรู้ความเช่ือและ
ความคิดเห็นท่ีบุคคลมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง ตวัอยา่งองคป์ระกอบดา้นการรับรู้ เช่น เช่ือวา่สุราเป็น 
สาเหตุท่ีก่อให้เกิดปัญหาสังคม 
 2.  องคป์ระกอบดา้นอารมณ์ (Cemotional component) หมายถึง ความรู้สึกรัก เกลียด 
ชอบ ไม่ชอบส่ิงใดส่ิงหน่ึง เป็นองคป์ระกอบส าคญั ตวัอยา่งองคป์ระกอบของทศันคติดา้นน้ี เช่น 
รู้สึกวา่สุราเป็นส่ิงเลวร้าย 

ส่ิงเร้าต่าง ๆ 
เช่น บุคคล 
กลุ่มคน 
สถานการณ์ 
ประเด็น 
เร่ืองราวของ 
สงัคมอ่ืน ๆ 

ทศันคติ 

องคป์ระกอบดา้นความรู้ 
Cognitive component 

ดา้นความรู้สึก 
Attective component 

ดา้นพฤติกรรม 
Behavioral component 

การรับรู้ ค าพดูท่ีแสดง 
ความเช่ือ 

ค าพดูท่ีแสดงความรู้สึก 

ปฏิกิริยา พฤติกรรม ค าพดู 
ท่ีเก่ียวกบัการปฏิบติั 
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 3.  องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม (Behavioral component) หมายถึง แนวโนม้ของ
พฤติกรรมการปฏิบติัท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เช่น หลีกเล่ียงจากสุราหรือผูเ้สพสุรา 
 

องค์ประกอบของทัศนคติ การแสดงออก 
การรับรู้ (ความเช่ือ ความคิดเห็น) เช่ือวา่สุราเป็นตน้เหตุของปัญหาสังคม 

อารมณ์ (ความรู้สึก) ไม่ชอบสุรา รู้สึกวา่สุราเป็นส่ิงเลวร้าย 
พฤติกรรม (แนวโนม้ของพฤติกรรม) หลีกเล่ียงสุรา ไม่คบกบัผูเ้สพสุรา 

 
ภาพท่ี  3  องคป์ระกอบของทศันคติตามแนวความคิดของ Morris (1999, p. 611) 
 
 ดวงเดือน  พนัธุมนาวนิ (2546, หนา้ 198-201) กล่าววา่ องคป์ระกอบของทศันคติ 
มี 3 องคป์ระกอบ ดงัน้ี คือ 
 1.  องคป์ระกอบทางดา้นการรู้คิด ทศันคติของบุคคลท่ีมีต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดนั้นจะตอ้ง
ประกอบดว้ย ความรู้หรือความเช่ือของบุคคลท่ีเก่ียวกบัเป้าหมายของทศันคติ ท่ีอาจเป็นวตัถุหรือ
บุคคลหรือเหตุการณ์เป็นอนัดบัแรก และเป็นความรู้สึกท่ีมีทิศทางประกอบดว้ย คือ ทางท่ีส่ิงนั้นได้
ไม่ไดเ้ป็นเพียงขอ้เทจ็จริงโดยทัว่ไปเท่านั้น 
 2.  องคป์ระกอบดา้นความรู้สึก ทศันคติมีลกัษณะท่ีส าคญั คือ อารมณ์ของบุคคลเก่ียวกบั
วตัถุทางทศันคตินั้น เช่นเดียวกบัองคป์ระกอบแรก ความรู้สึกของบุคคลท่ีเก่ียวกบัวตัถุทางทศันคตินั้น 
เช่นเดียวกบัองคป์ระกอบแรก ความรู้สึกของบุคคลก็จะตอ้งมีทิศทางดว้ย ซ่ึงหมายถึง ความชอบ 
ความไม่ชอบส่ิงนั้น หรือความพอใจ ไม่พอใจส่ิงหน่ึง องคป์ระกอบน้ีของทศันคติต่อส่ิงหน่ึงของ
บุคคล จะตอ้งสอดคลอ้งกบัทิศทางขององคป์ระกอบแรกของเขาดว้ย กล่าวคือ ถา้บุคคลเช่ือวา่ส่ิงใด
มีประโยชน์ บุคคลก็จะชอบและพอใจส่ิงนั้น องค์ประกอบน้ีมีเน้ือหาท่ีอาจวดัไม่ได้หลากหลาย 
เท่าองคป์ระกอบแรก แต่ก็เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัท่ีสุดของทศันคติ 
 3.  องคป์ระกอบทางการพร้อมกระท า (Action tendency component) เม่ือบุคคลมีความรู้
เชิงประเมินค่า และมีความรู้สึกชอบ ไม่ชอบส่ิงนั้นแลว้ ส่ิงท่ีสอดคล้องกนัซ่ึงติดตามมา คือ  
ความพร้อมท่ีจะกระท าให้สอดคล้องกบัความรู้สึกของตนต่อส่ิงนั้นด้วย นอกจากน้ี ทศันคติ
ประกอบดว้ยแง่มุม หรือประกอบส าคญั 3 ประการ คือ 
  3.1  แง่ของการใชดุ้ลพินิจรับรู้ แง่มุมประการน้ีเก่ียวกบัลกัษณะของการใชค้วามคิด
เหตุผล ดุลพินิจในใจการท่ีจะรับรู้ถึงวตัถุทางจิตวทิยาภายนอก ซ่ึงขบวนการดงักล่าวน้ีอาจเรียกวา่
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เป็นลกัษณะของการใชพ้ิจารณาในการท่ีจะท าความเขา้ใจหรือภาษาทัว่ไป อาจใชค้  าวา่การใช้
ความคิดนัน่เอง 
  3.2  แง่ท่ีเก่ียวกบัการใชอ้ารมณ์ แง่มุมน้ีเป็นเร่ืองของการใชค้วามรู้สึกทางดา้นอารมณ์
มากกวา่ท่ีใชเ้หตุผลอยา่งประการแรก เป็นการรับรู้วตัถุทางจิตวทิยาภายนอก โดยมิไดใ้ชค้วามคิด
หรือเหตุผลอะไรมากนกั ซ่ึงในแง่น้ีเองทศันคติมกัจะไมไดรั้บการยอมรับมากเท่าท่ีควร 
  3.3  แง่มุมทางดา้นพฤติกรรม ในประเด็นน้ีเป็นแง่มุมท่ีเก่ียวกบัแนวโนม้การแสดงออก
ซ่ึงพฤติกรรมภายนอกจึงเรียกไดว้า่เป็นแง่มุมมองทางพฤติกรรม หมายถึง ทศันคติท่ีเกิดข้ึนนั้นหรือ
ท่ีเป็นอยูน่ั้นมีแนวโนม้ท่ีจะแสดงออก เพราะฉะนั้นในการพิจารณาทศันคติมิไดคิ้ดเพียงอารมณ์
หรือการใชเ้หตุผลอยา่งหน่ึงอยา่งใดแต่เป็นการรวมทั้งการใชค้วามคิด เหตุผล การใชค้วามรู้สึก 
ทางอารมณ์ และแนวโนม้ท่ีจะแสดงออกมาเป็นพฤติกรรมภายนอก ดว้ยเหตุน้ีเอง ท าให้มีความเช่ือ
กนัมาแต่ดงัเดิมวา่ ทศันคตินั้นจะมีส่วนสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม 
 โดยสรุปองคป์ระกอบของทศันคติ ไดแ้ก่ องคป์ระกอบดา้นการเรียนรู้ ความรู้สึกและ
พฤติกรรม ซ่ึงทั้งสามส่วนมีความสัมพนัธ์กนั คือ ดา้นการรับรู้เป็นลกัษณะของการใช้ความคิด
พิจารณาต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด แล้วแสดงความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบต่อส่ิงนั้นก็คือด้านความรู้สึก  
เม่ือบุคคล ใดบุคคลหน่ึงรู้สึกอย่างไรต่อส่ิงนั้น ๆ ก็จะแสดงพฤติกรรมออกมา ดงันั้น ทศันคติ 
จึงมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมอีกดว้ย 
 ลกัษณะของทศันคติ 
 1.  ทศันคติ เกิดจากการเรียนรู้หรือเกิดจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคลไม่ไดติ้ดตวัมา
แต่เกิด 
 2.  ทศันคติ เป็นสถานการณ์ทางจิตใจท่ีมีอิทธิพลต่อแนวความคิด และการกระท าของ
บุคคล เพราะเป็นส่วนประกอบท่ีก าหนดแนวทางใหท้ราบล่วงหนา้วา่ บุคคลประสงคส่ิ์งใดแลว้ 
บุคคลนั้นมีท่าทีต่อส่ิงนั้นลกัษณะใด 
 3.  แมว้า่ทศันคติเป็นสภาวะทางจิตใจท่ีมีความมัน่คงพอสมควร แต่ก็อาจเปล่ียนแปลงได ้
เน่ืองมาจากอิทธิพลของส่ิงต่าง ๆ และการเรียนรู้ 
 ทิตยา  สุวรรณะชฎ (2547, หนา้ 602-603) กล่าวถึงลกัษณะท่ีส าคญัของทศัคติ 4 ประการ 
คือ 
 1.  ทศันคติเป็นสภาวะก่อนท่ีพฤติกรรม โตต้อบต่อเหตุการณ์ หรือส่ิงใดส่ิงหน่ึง
โดยเฉพาะ หรืออาจเรียกวา่ เป็นภาวะท่ีพร้อมจะมีพฤติกรรม 
 2.  ทศันคติจะมีความคงตวัอยูใ่นช่างระยะเวลา คือ มีความมัน่คงถาวรพอสมควร 
เปล่ียนแปลงไดย้าก แต่มิไดห้มายความวา่จะไม่มีการเปล่ียนแปลง 
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 3.  ทศันคติเป็นตวัแปรท่ีท าไปสู่ความสอดคลอ้งระหวา่งพฤติกรรมกบัความรู้สึกนึกคิด 
ไม่วา่จะเป็นไปในรูปของการแสดงออกโดยวาจาหรือการแสดงความรู้สึก ตลอดจนท่ีจะตอ้งเผชิญ
หรือหลีกเล่ียงต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใด 
 4.  ทศันคติมีคุณสมบติัของแรงจูงใจในอนัท่ีจะท าใหบุ้คคลประเมินและเลือกส่ิงใด 
ส่ิงหน่ึง ซ่ึงหมายความต่อไปถึงการก าหนดทิศทางของพฤติกรรมจริงดว้ย 
 โดยสรุปของลกัษณะของทศันคติ คือ ความคิดเห็น ความรู้สึก และท่าท่ีกระท าหรือ
แนวโนม้พฤติกรรมท่ีแสดงออกทั้งในแง่บวก และในแง่ลบ 
 การเกิดทศันคติ 
 ประภาเพญ็  สุวรรณ (2546, หนา้ 91-99) กล่าวถึงแหล่งส าคญัท่ีท าใหเ้กิดทศันคติ 
ไว ้4 แหล่ง ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ประสบการณ์เฉพาะอยา่ง (Specific experience) วธีิการหน่ึงท่ีเราเรียนรู้ทศันคติ คือ 
การมีประสบการณ์เฉพาะอยา่งกบัส่ิงท่ีเก่ียวของกบัทศันคตินั้น เช่น ถา้เรามีประสบการณ์ท่ีดี
เก่ียวกบับุคคลหน่ึง เราจะมีความรู้สึกชอบบุคคลนั้น ในทางตรงขา้มถา้มีประสบการณ์ไม่ดีก็จะมี
ความรู้สึกไม่ชอบบุคคลนั้น 
 2.  การติดต่อส่ือสารกบับุคคลอ่ืน (Communication form others) โดยเฉพาะอยา่งยิง่
บุคคลในครอบครัว เช่น เด็กไดรั้บการสั่งสอนหรือบอกจากผูป้กครองเสมอวา่ การขโมยส่ิงของ 
คนอ่ืนไม่ดี เด็กจะมีทศันคติ เช่นนั้น 
 3.  ส่ิงท่ีเป็นแบบอยา่ง (Model) ทศันคติบางอยา่งถูกสร้างข้ึนจากการเลียนแบบผูอ่ื้น เช่น 
บิดาของนาย ก กลวัเสียงฟ้าร้อง นาย ก ก็มีทศันคติต่อเสียงฟ้าร้องวา่เป็นส่ิงน่ากลวั 
 4.  องคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้งกบัสถาบนั (Institutional factor) ทศันคติบุคคลหลายอยา่ง
เกิดข้ึนเน่ืองจากสถาบนั เช่น โรงเรียน สถานท่ีประกอบพิธีทางศาสนาหน่วยงานต่าง ๆ ฯลฯ 
สถาบนัเหล่าน้ีจะเป็นแหล่างท่ีมา และเป็นส่ิงช่วยสนบัสนุนใหเ้กิดทศันคติบางอยา่ง 
 Triandis (2001, p. 7) กล่าวถึงการเกิดทศันคติวา่ 
 1.  เป็นเร่ืองของการเรียนรู้และการอบรมสั่งสอนตั้งแต่เด็ก ในลกัษณะค่อย ๆ ดูดซึมจาก
พอ่แม่และคนขา้งเคียงเก่ียวกบัวฒันธรรม ประเพณี และความเช่ือต่าง ๆ ทั้งทางตรงและทางออ้ม 
เกิดจากประสบการณ์ของบุคคล 
 2.  เกิดจากการรับถ่ายทอดจากทศันคติของบุคคลในอุดมคติ หรือกลุ่มสังคมท่ีมีอยูแ่ลว้ 
เช่น การรังเกียจสีผวิ 
 3.  เกิดจากการสรุปความจากลกัษณะท่ีปรากฏ เช่น ดูรูปร่างของคนแลว้สรุปวา่ คนนั้น 
มีบุคลิกอยา่งไร ซ่ึงอาจจะใกลเ้คียงหรือไม่ตรงกบัความจริงก็ได ้
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 Allport (1999, p. 180) กล่าววา่ ทศันคติเกิดข้ึนจาก 
 1.  การเรียนรู้ถึงวฒันธรรมและขนบธรรมเนียมต่าง ๆ ของสังคม แลว้น าเอาส่ิงท่ีเรียนรู้
เหล่านั้นมาเป็นรากฐานของทศันคติ 
 2.  การแบ่งแยกความรู้ท่ีไดจ้ากประสบการณ์ของตน 
 3.  ประสบการณ์ท่ีไดรั้บมาแต่เดิม ท่ีมีความรุนแรงในดา้นดีหรือไม่ดี เช่น บุคคลท่ีท าให้
เกลียดมาก มีรูปร่างลกัษณะอยา่งไร ก็มีทศันคติท่ีไม่ดีต่อบุคคลท่ีมีรูปร่างลกัษณะเช่นนั้นดว้ย 
 4.  การเลียนแบบ ในท่ีสุดก็รับเอาทศันคติของผูท่ี้ตนเลียนแบบไปเป็นทศันคติของตนเอง 
เช่น การท่ีบุตรเลียนแบบบิดา มารดา ของตน เม่ือบิดา มารดา ของตน มีทศันคติต่อบุคคลหรือ
สถาบนัใดในทิศทางใด บุตรก็จะมีทศันคติในทิศทางเดียวกนั 
 ธีระพร  อุวรรณโณ (2548, หนา้ 51-54) กล่าววา่ ทศันคติเกิดข้ึนจากอิทธิพลต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1.  อิทธิพลจากพอ่แม่ เป็นแหล่งท่ีมีอิทธิพลสูงสุด โดยเฉพาะในวยัเด็ก ซ่ึงพฒันาค่านิยม
ความเช่ือ และความรู้สึกนึกคิดข้ึนในกรอบของครอบครัวท่ีมีพอ่แม่ เป็นผูมี้อ านาจใหคุ้ณเม่ือท า
ความดี และมีอ านาจใหโ้ทษเม่ือท าส่ิงไม่ดีหรือส่ิงท่ีพอ่แม่ไม่เห็นดว้ย 
 2.  อิทธิพลจากกลุ่มต่าง ๆ ในสถานศึกษา เช่น ครูและเพื่อน ต่างก็มีอิทธิพลต่อการสร้าง
ทศันคติ 
 3.  อิทธิพลจากประสบการณ์ส่วนตวั นกัจิตวทิยาสกุลจิตวิเคราะห์เนน้เร่ืองประสบการณ์
วยัเด็กวา่ มีอิทธิพลต่อพฒันาการของบุคคล รวมทั้งพฒันาทศันคติของบุคคลดว้ย โดยเฉพาะอยา่งยิง่
ประสบการณ์ท่ีรุนแรงหรือสะเทือนใจ จะส่งผลกระเทือนใจไดน้านและค่อนขา้งคงทน  
 4.  อิทธิพลจากส่ือมวลชน เช่น การโฆษณาประชาสัมพนัธ์ต่าง ๆ ท่ีพยายามเปล่ียน
ทศันคติของคนใหห้นัเหไปนิยมผลิตภณัฑต่์าง ๆ 
 อดิศยั  วริิยะประสพโชค (2547, หนา้ 25) อธิบายเก่ียวกบัทศันคติวา่ ทศันคติเกิดจาก 
การเรียนรู้ของแต่ละบุคคล แต่ละบุคคลยอ่มมีประสบการณ์อนัเป็นส่ิงเสริมสร้างทศันคติต่างกนัไป
สังคมน้ีล้อมรอบตวับุคคล ซ่ึงบุคคลสังสรรค์ด้วยทั้งในทางตรงและทางออ้ม เป็นกลจกัรส าคญั 
ท่ีก่อให้เกิดสร้างทศันคติข้ึน ทศันคติจึงสร้างข้ึนโดยไดรั้บอิทธิพลพลจากครอบครัว โรงเรียน  
เพื่อนฝูงกลุ่มต่าง ๆ ในสังคม ส่ือมวลชน และส่ิงรอบตวับุคคล เราสามารถเรียนรู้ทศันคติโดยมี 
การสังสรรคก์บัส่ิงท่ีเรามีทศันคติโดยตรง ทศันคติสร้างข้ึนโดยลกัษณะน้ีค่อนขา้งจะเขม้ขน้ แต่มี
เพียงส่วนนอ้ยท่ีทศันคติจะเกิดจากประสบการณ์ตรง บางคร้ังบุคคลอาจมีประสบการณ์ท่ีนบัไดว้า่
เป็นประสบการณ์ท่ีรุนแรงมากกบัส่ิงหน่ึง ทศันคติส่ิงนั้นจะถูกสร้างข้ึนและมีความเขม้ขน้อยา่งสูง
ดว้ยการอธิบายถึงการสร้างทศันคติน้ีจะแยกกล่าวตามองคป์ระกอบของทศันคติ คือ ในขั้นแรกเกิด
การสร้างความรู้ความเช่ือข้ึนก่อน จากนั้นความรู้สึกและอารมณ์จะถูกสร้างข้ึนตามมา และเกิด 
การแสดงพฤติกรรมใหป้รากฏหลงัจากเกิดความรู้สึกนั้นแลว้ 
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 นอกจากน้ียงักล่าวอีกไดว้า่ องคป์ระกอบท่ีท าใหเ้กิดทศันคติอยา่งใดอยา่งหน่ึงข้ึนอยู ่
บนรากฐานของปัจจยัส าคญั 4 ประการ 
 1.  ปัจจยัในการปรับตวั เช่น คนท่ีเคยไดก้ล่ินยาฆ่าแมลงแลว้มีอาการเวยีนศีรษะ เม่ือเขา
เห็นคนอ่ืนใชย้าฆ่าแมลงหรือเร่ิมไดก้ล่ินยาฆ่าแมลง ก็มีทศันะคติไม่ชอบการใชย้าฆ่าแมลงอยา่งนั้น 
หรือคนท่ีท างานในกลุ่มคนท่ีมีความคิดเห็นในการอนุรักษส์ัตวป่์า คร้ังแรกอาจยงัไม่เห็นดว้ยกบั
การอนุรักษ์สัตวป่์า แต่เพื่อท าให้เขาสามารถท างานร่วมกบักลุ่มคนได ้ทศันคติของเขาอาจมี 
การเปล่ียนแปลงหรือคลอ้ยตามไปในท่ีสุด 
 2.  ปัจจยัในการใชว้จิารณญาณ ปัจจยัในการเกิดทศันคติในขอ้น้ี การส่งถ่ายทศันคติท่ีมี
ต่อส่ิงหน่ึงไปยงัส่ิงอ่ืน ๆ ท่ีจดัอยูใ่นกลุ่มหรือลกัษณะอยา่งเดียวกบัคนอ่ืน ๆ เช่น คนเล้ียงแมว 
ไวท่ี้บา้น เม่ือพบแมวตวัอ่ืนไม่วา่ท่ีใด เขาจะมีความรักใคร่ เอน็ดู เช่นเดียวกบัแมวของเขา 
 3.  ปัจจยัท่ีเป็นความตอ้งการ ทศันคติท่ีเกิดข้ึนในลกัษณะน้ีมีลกัษณะคลา้ย ๆ กบั 
เป็นความตอ้งการท่ีเป็นธรรมชาติทัว่ไป เช่น ผูช้ายมกัมีทศันคติท่ีดีต่อกีฬา ผูห้ญิงมีทศันคติท่ีดีต่อ
ส่ิงสวยงาม เป็นตน้ 
 4.  ปัจจยัในการป้องกนัตวั คือ ทศันคติท่ีเกิดข้ึนจากอนัตรายหรือประสบการณ์ในทางท่ี
ไม่ดี เม่ือไปพบหรืออยูใ่นสถานการณ์เดิมอยา่งนั้นเขา้อีก ทศันคติอนัเดิมก็ยงัคงมีต่อส่ิงใหม่นั้นอีก 
เช่น คนท่ีเคยถูกแมลงต่อย เม่ือไปพบแมลงชนิดดงักล่าวท่ีใด ๆ เขา้อีก ก็จะเกิดความกลวัวา่จะถูก
ต่อยอีก นัน่คือ ทศันคติท่ีเขามีต่อแมลงนั้น 
 โดยสรุปทศันคติเกิดจากการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล แต่ละบุคคลยอ่มมีประสบการณ์ 
อนัเป็นส่ิงเสริมสร้างทศันคติต่างกนัไป สังคมน้ีลอ้มรอบตวับุคคลแต่ละบุคคล ยอ่มมีประสบการณ์
ท่ีแตกต่างกนั 
 การเปล่ียนแปลงทศันคติ 
 แมว้า่ทศันคติจะเป็นสภาวะจิตท่ีค่อนขา้งคงทนพอสมควร แต่ก็อาจจะเปล่ียนแปลงได ้
แต่ในบางกรณีก็อาจเปล่ียนแปลงไดน้อ้ย กระบวนการในการเปล่ียนแปลงทศันคติของแต่ละบุคคล
ย่อมไม่เหมือนกนั เฉลียว  บุรีภกัดี (2546, หน้า 220-221) กล่าวถึงการเปล่ียนแปลงทศันคติว่า
ทศันคติของบุคคลจะเปล่ียนไปไดม้ากหรือนอ้ย หรือชา้หรือเร็ว ข้ึนอยูก่บัส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงหมายถึง
ทุกส่ิงทุกอย่างท่ีอยู่รอบตวัเรา และทั้งน้ียงัข้ึนอยู่กบัการชักจูงจากแหล่งอ่ืน (Persuasion) ซ่ึงมี 
ความมุ่งหมายอยูส่ามประการ คือ เพื่อสร้างทศันคติท่ีไม่มีใหเ้กิดข้ึน เพื่อเปล่ียนแปลงทศันคติท่ีมีอยู่
ใหเ้ป็นไปในทิศทางตรงกนัขา้ม หรือเพื่อส่งเสริมทศันคติท่ีดีอยูแ่ลว้ใหม้ัน่คงยิง่ข้ึน การเปล่ียนแปลง
ทศันคติเกิดข้ึนโดย 
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 1.  เปล่ียนความรู้ เช่น การรับขอ้มูลใหม่ ๆ จากบุคคลอ่ืน หรือจากประสบการณ์ตรง 
 2.  เปล่ียนความรู้สึก เป็นภาวะทางอารมณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไป เช่น ความพอใจหรือ 
ไม่พอใจกบัประสบการณ์ 
 Triandis (2001, p. 13) กล่าวถึงการเปล่ียนแปลงทศันคติวา่ สาเหตุของการเปล่ียนแปลง
ทศันคติ เป็นเพราะ 
 1.  ไดรั้บขอ้มูลใหม่จากบุคคลหรือส่ือมวลชน 
 2.  ไดรั้บประสบการณ์ตรง หรือความกระทบกระเทือนใจ 
 3.  ถูกบงัคบัใหป้ฏิบติัไม่ตรงกบัทศันคติของตน 
 4.  การศึกษาเพื่อใหเ้ขา้ใจเหตุผลถูกตอ้งยิง่ข้ึน 
 5.  เปล่ียนเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัพฤติกรรมใหม่ 
 อดิศยั  วริิยะประสพโชค (2547, หนา้ 11-16) กล่าววา่ ทศันคติจะเปล่ียนแปลงยดืหยุน่ 
ไปกบัสภาวการณ์ทางสังคม และวฒันธรรมและองคป์ระกอบต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อความคงทนและ
แปรเปล่ียนของทศันคติของบุคคล ไดแ้ก่ 
 1.  ลกัษณะพื้นเพดั้งเดิมของครอบครัว 
 2.  อาย ุ
 3.  ระบบการศึกษา 
 4.  ระดบัชั้นทางสังคม 
 5.  ระดบัสติปัญญา 
 6.  ลกัษณะงานอาชีพ 
 7.  สภาพทางดา้นภูมิศาสตร์ 
 เชิดศกัด์ิ  โฆวาสินธ์ุ (2548, หนา้ 11) อธิบายถึงการเปล่ียนแปลงทศันคติวา่ ทศันคติของ
บุคคลเรานั้นมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงไดด้ว้ยการศึกษา อบรม สั่งสอน และส่ิงแวดลอ้มความเจริญ
ทางการศึกษา การคมนาคมติดต่อมีผลท าใหท้ศันคติของคนเปล่ียนแปลงไปไดเ้ป็นอนัมาก ทั้งน้ี
เพราะบุคคลมีโอกาสสังสรรค์และแลกเปล่ียน ตลอดจนเลียนแบบความคิดเห็นกนัได้มาก 
วฒันธรรมมีการผสมผสานกนัมากเท่าใด ก็ยิง่จะท าใหท้ศันคติของคนเปล่ียนแปลงไปไดม้ากเท่านั้น 
คนท่ีขาดการติดต่อกบับุคคลอ่ืน ด ารงชีวติอยูต่ามล าพงั ทศันคติจะไม่เปล่ียนแปลง แต่คนท่ีโลดแล่น
ไปตามสังคมอยา่งกวา้งขวาง เขา้กลุ่มเขา้พวกหรือเขา้สมาคมมากแห่ง ทศันคติอาจเปล่ียนแปลงไป
ไดม้าก เพราะคบคา้สมาคมติดต่อ สังสรรค ์โอกาสท่ีจะมีการถ่ายทอดหรือเลียนแบบความคิดเห็น
นั้นเป็นไปไดง่้าย กล่าวคือ ท าใหค้นมองเห็นโลกกวา้งข้ึน ความรู้สึกเก่าท่ีรับมาจากครอบครัวหรือ 
ท่ีพบเห็นดว้ยตนเองในวยัเด็ก เม่ือกาลเวลาผา่นไปนาน ๆ เขา้ความรู้สึกเฉพาะตวันั้น คนส่วนใหญ่ 
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อาจมองไม่เห็น จึงจ าเป็นตอ้งเปล่ียนแปลงทศันคติของตน ใหส้อดคลอ้งกบัสังคมท่ีตนเป็นสมาชิก
มิฉะนั้นตนจะอยูร่่วมกบัเขาไม่ได ้
 ทฤษฎีเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงทศันคติ 
 มีทฤษฎีท่ีกล่าวถึงการเปล่ียนแปลงทศันคติของบุคคลมีหลายทฤษฎี ซ่ึงอาจแบ่งออกเป็น
กลุ่มใหญ่ ๆ ดงัน้ี 
 1.  ทฤษฎีความสอดคลอ้ง (Consistency theory) 
 2.  ทฤษฎีการตดัสินทางสังคม (Social judgement theory) 
 3.  ทฤษฎีการเสริมแรง (Reinforcement theory) 
 4.  ทฤษฎีความสอดคลอ้ง (Consistency theory) 
 ความสอดคล้องเป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนในตวับุคคล เป็นภาวะท่ีทุกส่ิงทุกอย่าง
กลมกลืนกนั ไม่มีความกดดนัหรือขดัแยง้ทางใดทางหน่ึง แต่ถา้เกิดความไม่สอดคลอ้งข้ึน จะท าให้
เกิดการเปล่ียนแปลงทศันคติ นกัจิตวิทยาไดศึ้กษาการเปล่ียนแปลงทศันคติ โดยยึดหลกัเก่ียวกบั
ความสอดคลอ้งน้ี แต่เนน้รายละเอียดแตกต่างกนัออกไป (Insko, 2002, p. 199 อา้งถึงใน ประวทิย ์
ตอ้งจิตตเ์จริญ, 2558) 
 1.  ทฤษฎีความสอดคลอ้ง (Consistency theory) 
  1.1  ทฤษฎีความขดัแยง้ทางความคิด (Cognitive dissonance theory) ทฤษฎีน้ี 
เป็นแนวคิดของเฟสทิงเจอร์ ซ่ึงอธิบายถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติ และพฤติกรรม โดยเสนอ
หลกัการพื้นฐานจากกลไกลการปรับตวัของบุคคลสองประการ คือ  
   1.1.1  การเกิดความขดัแยง้ เม่ือมีความรู้ความคิดของบุคคลส่วนหน่ึงขดัแยง้กบั
ความรู้ความเขา้ใจอีกส่วนหน่ึง เน่ืองจากได้รับขอ้มูลใหม่หรือเหตุการณ์ใหม่เป็นภาวะท่ีบุคคล 
ไม่สบายใจ ไม่สามารถทนต่อภาวะขดัแยง้ได้ จะเกิดภาวะจูงใจให้บุคคลพยายามลดหรือขจดั 
ความขดัแยง้ใหห้มดไป โดยการกระตุน้ใหบุ้คคลมีพฤติกรรมอยา่งใดอยา่งหน่ึง และช้ีน าใหบุ้คคล 
มีปฏิกิริยาไปในทิศทางทางหน่ึง 
   1.1.2  เม่ือเกิดความขดัแยง้ข้ึน นอกจากจะพยายามขจดัความขดัแยง้แลว้ ยงัพยายาม
ท่ีจะหลีกเล่ียงสถานการณ์หรือข่าวสารท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ การลดความขดัแยง้บุคคล 
สามารถท าไดส้ามวธีิ คือ 
    1.1.2.1  เปล่ียนความรู้ความเขา้ใจต่อพฤติกรรม 
    1.1.2.2  เปล่ียนความรู้ความเขา้ใจต่อสภาพแวดลอ้ม 
    1.1.2.3  เพิ่มพนูความเขา้ใจ 
  1.2  ทฤษฎีความสอดคลอ้งทางความคิด ซ่ึงกล่าววา่ เม่ือบุคคลมีส่วนประกอบอยู่ 
สามอย่าง คือ ก, ข และ ค เม่ือ ก ชอบ ข และ ข ชอบ ค ก็มีแนวโน้มท่ี ก จะชอบ ค ปกติ 
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ความสัมพนัธ์ทั้งสามส่วน จะมีความเก่ียวขอ้งกนัทั้งทางบวกและทางลบ ภาวะท่ีสมดุล คือ 
เม่ือความสัมพนัธ์ทั้งสามส่วนเป็นไปในทางบวก และภาวะท่ีไม่สมดุล คือ ความสัมพนัธ์ทั้งสามส่วน
เป็นไปในทางลบ เม่ือภาวะไม่สมดุลเกิดข้ึน ก็จะมีแนวโนม้ท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงความสัมพนัธ์
ระหว่างความคิด ความเขา้ใจของทั้งสาม เพื่อให้เหมือนหรือตรงกนั การเปล่ียนแปลงทศันคติ 
โดยวธีิการเปล่ียนแปลงส่วนประกอบของความรู้ความเขา้ใจใหเ้ป็นภาวะสมดุลน้ี เป็นพื้นฐานของ
ทฤษฎีอ่ืน ๆ เช่น Rosenburg (2003, p. 322) ตั้งทฤษฎีความสอดคลอ้งระหวา่งความรู้สึกความคิด 
ความเขา้ใจข้ึน กล่าวคือ ความสอดคล้องหรือความสมดุลจะเกิดข้ึนในลกัษณะท่ีความคิดกบั
ความรู้สึกของบุคคลสอดคล้อง ทศันคติต่อส่ิงต่าง ๆ จะคงท่ี แต่เม่ือความคิดกบัความรู้สึก 
ไม่สอดคลอ้งกนัมากจนถึงระดบัท่ีไม่สามารถทนได ้บุคคลจะลดความขดัแยง้ใหม้าอยูภ่าวะท่ีสมดุล
โดย 
   1.2.1  คงทศันคติเดิมของตนไวโ้ดยไม่รับรู้ขอ้มูลท่ีก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง
ทศันคติหรือขดัแยง้ หรือเลือกรับเฉพาะส่วนท่ีสอดคลอ้งกบัทศันะของตน 
   1.2.2  เปล่ียนทศันคติ 
 Newcomb (1998, p. 123) ไดก้ล่าวถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและอิทธิพลของบุคคล
ท่ีเป็นสมาชิกอยู ่วา่อาจเปล่ียนทศันคติของบุคคลไปตามสถานการณ์ใหม่ ๆ ท่ีเกิดข้ึนตามอิทธิพล
ของกลุ่ม เช่น การเขา้ร่วมเป็นสมาชิกกลุ่มใหม่ ท าให้บุคคลตอ้งปฏิบติัตามกฎของกลุ่มใหม่  
ซ่ึงอาจขดัแยง้กบัทศันคติเดิมท่ีตนมีอยู่ ท  าให้เกิดภาวะไม่สมดุล ตอ้งแสวงหาความสอดคล้อง
ระหวา่งพฤติกรรมกบัความคิดของตน ภาวะนั้นจะท าใหบุ้คคลเปล่ียนทศันคติไปตามสถานการณ์ 
ท่ีไดรั้บนั้นๆ ได ้  
 2.  ทฤษฎีการตดัสินทางสังคม (Social judgement theory)  
  2.1  ทฤษฎีการเปล่ียนแปลงทศันคติโดยการปรับตวัให้เขา้กบัสังคม เป็นแนวคิดของ 

Sherif and Hofland ทฤษฎีน้ีเก่ียวขอ้งกบัองคป์ระกอบของทศันคติดา้นพฤติกรรม โดยข้ึนอยูก่บั
ปทสัถานของสังคม การเปล่ียนทศันคติเกิดข้ึนเม่ือบุคคลมีความขดัแยง้ระหวา่งทศันคติเดิมกบั
ขอ้มูลท่ีรับมาใหม่ ซ่ึงท าใหบุ้คคลสงสัยวา่ทศันคติของตนคลาดเคล่ือนไปจากปทสัถานของกลุ่ม
บุคคล จะเห็นวา่ปทสัถานของกลุ่มถูกตอ้งมากกวา่ และท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทศันคติ  
ซ่ึง Sherif and Hofland เช่ือวา่ กระบวนการเปล่ียนแปลงทศันคติ มี 2 ขั้นตอน คือ  
   2.1.1  บุคคลตอ้งตดัสินใจและใหก้ารวนิิจฉยัขอ้มูลใหม่ และพิจารณาขอ้มูลใหม่ 
โดยอาศยัความรู้หรือข่าวสารเดิมดว้ย 
   2.1.2  ทศันคติจะเกิดข้ึนภายหลงัไดก้ระท าการพิจารณาเปรียบเทียบหรือตดัสินแลว้
ถา้ความขดัแยง้ระหวา่งทศันคติเดิมกบัขอ้มูลใหม่มีนอ้ย ทิศทางของทศันคติจะเปล่ียนแปลงตาม
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ขอ้มูลใหม่ ถา้ความขดัแยง้มีมากทิศทางของทศันคติจะเปล่ียนเป็นตรงกนัขา้มกบัขอ้มูลใหม่ 
(Kiesler, Collins and Miller, 2002, pp. 238-244) 
  2.2  ทฤษฎีการมีส่วนร่วม การเปล่ียนแปลงทศันคติและการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
ของบุคคล อาจท าไดโ้ดยการสร้างสถานการณ์ใหเ้กิดการมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่มดว้ยตนเอง
อยา่งมีประสิทธิภาพ เน่ืองจากความคิดเห็นและปทสัถานของกลุ่มจะเป็นขอ้มูลใหม่ ซ่ึงมีผลต่อ
พฤติกรรมและความคิดเป็นของบุคคลได ้เม่ือบุคคลไดรั้บข่าวสารใหม่ ก็จะตดัสินใจโดยน าขอ้มูล
ใหม่มาสัมพนัธ์ขอ้มูลเดิม ซ่ึงอาจท าให้บุคคลตอ้งเปล่ียนแปลงองค์ประกอบของทศันะได ้ 
ความคิดเห็นหรือความเช่ือท่ีบุคคลไดรั้บจากกลุ่ม มี 3 ลกัษณะ คือ 
   2.2.1  ความคิดท่ีมีแหล่งก าเนิดจากภายนอก 
   2.2.2  ความคิดท่ีไดจ้ากการปรับปรุงเปล่ียนแปลงข่าวสารบางส่วน 
   2.2.3  ความคิดท่ีเกิดกบัตวับุคคล 
 3.  ทฤษฎีการเสริมแรง (Reinforcement theory) 
 เป็นการน าหลกัการของทฤษฎีการเรียนรู้แบบวางเง่ือนไข คือ การสริมแรงและการลงโทษ 
มาศึกษาเก่ียวกบัการเปล่ียนแปลงทศันคติ ทศันคติเกิดจากการเรียนรู้และทศันคติของบุคคล 
จะเปล่ียนแปลงไปเม่ือบุคคลเปล่ียนความคิดเห็น การเรียนรู้ท าใหบุ้คคลไดรั้บความรับความคิดใหม่ 
และการเรียนรู้จะเกิดข้ึนมากหรือนอ้ยนั้นข้ึนอยูก่บัการเสริมแรง บุคคลท่ีประสบการณ์ท่ีดีต่อส่ิงหน่ึง
ส่ิงใด เน่ืองจากการไดรั้บการเสริมแรงบุคคลจะมีทศันคติท่ีดีต่อส่ิงนั้น และเม่ือบุคคลมีประสบการณ์
ท่ีไม่ดีต่อส่ิงใด เพราะเคยไดรั้บการลงโทษบุคคลจะมีทศันคติไม่ดีต่อส่ิงนั้น 
 นอกจากน้ี ยงัไดเ้สนอขอ้มูลในการปรับเปล่ียนทศันคติของบุคคลสองวธีิ โดยอา้งถึง
แนวคิดของ Morris (1999, p. 611) ดงัน้ี 
 1.  การใหข้อ้มูล วธีิน้ีท าไดโ้ดยการใชว้ธีิต่าง ๆ ในการน าเสนอขอ้มูลท่ีมีทิศทางเดียวกนั
ในช่วงเวลาหน่ึง เช่น การโฆษณา ประชาสัมพนัธ์ การบอกเล่า การน าเสนอดว้ยเอกสารส่ิงพิมพ ์
และการน าเสนอผา่นอุปกรณ์เทคโนโลยต่ีาง ๆ 
 2.  การใชค้วามไม่สอดคลอ้งของเหตุการณ์ เช่น บุคคลท่ีมีทศันคติท่ีไม่ดีต่อภาพยนตร์ 
ในแนวต่อสู้ลา้งผลาญ คือ ไม่ชอบภาพยนตร์แนวน้ี ต่อมาหากบุคคลนั้นจ าเป็นตอ้งไปดูภาพยนตร์
ในแนวดงักล่าวน้ีบ่อย ๆ ไม่วา่ดว้ยเหตุผลใดก็ตาม ก็จะท าใหบุ้คคลนั้นเกิดความเครียดข้ึน เน่ืองจาก
เหตุการณ์สองอย่างน้ี คือ ปรับเปล่ียนทศันคติให้มีทิศทางเดียวกนั คือ สร้างความรู้สึกใหม่ว่า 
ภาพยนตร์ในแนวต่อสู้ล้างผลาญก็ดีเหมือนกนั ช่วยให้เกิดขอ้คิดท่ีมีประโยชน์หลายประการ  
ในท่ีสุดทศันคติก็จะเปล่ียนไปเป็นชอบภาพยนตร์แนวดงักล่าวได ้
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 สรุปไดว้่า ทศันคติ หมายถึง ความรู้สึกหรือความคิดท่ีบุคคลมีต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีเป็น 
ผลมาจากประสบการณ์หรือส่ิงแวดลอ้ม ความรู้สึก และความคิดดงักล่าวเป็นไปไดใ้นทางชอบ
หรือไม่ชอบ เห็นดว้ยหรือไม่เห็นดว้ย อนัมีแนวโนม้ท่ีจะใหบุ้คคลแสดงปฏิกิริยา และกระท าต่อ 
ส่ิงนั้น ๆ ทั้งในการสนบัสนุนและต่อตา้น ทศันคติเป็นส่ิงท่ีไม่สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน  
การท่ีเราจะทราบทศันคติของบุคคลหน่ึงไดก้็ตอ้งใช้วิธีแปลความหมายของการแสดงออก  
ซ่ึงอาจจะเป็นแบบหน่ึงขององคป์ระกอบของทศันคติก็ได ้ 
 1.  ทศันคติต่อการเรียนภาษาต่างประเทศ 
 ในช่วงหา้สิบปีท่ีผา่นมา ภาษาองักฤษถูกใชอ้ยา่งกวา้งขวางในเชิงการเมืองและสังคม 
ปัจจุบนัน้ีภาษาองักฤษไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งมากของประเทศ ท่ีไม่ไดใ้ชภ้าษาองักฤษเป็นภาษาแม่
ในฐานะภาษาท่ีเป็น “ทางเลือก” (Alternative language) ในการส่ือสารในบริบทของการส่ือสาร 
ขา้มภาษาและวฒันธรรม (Kachru, 2006) ปัจจุบนัความสามารถทางภาษาท่ี 2 มีความส าคญัอยา่งยิง่
โดยเฉพาะอย่างยิ่งภาษาองักฤษ ซ่ึงถือว่าเป็น “ภาษาสากล” และเม่ือพิจารณาค าว่า ภาษาสากล  
จะรวมไปถึงภาษาท่ีมีผูใ้ชภ้าษานั้นเป็นจ านวนมาก ในกรณีน้ี ภาษาจีน ภาษาองักฤษ ภาษาสเปน 
ภาษาฮินดี และภาษาอารบิก เป็นภาษาท่ีมีผูใ้ชม้ากท่ีสุดหา้อนัดบัแรกของโลกในปัจจุบนั (McKay, 
2002) อยา่งไรก็ตาม หากภาษานั้นไม่ไดถู้กใชโ้ดยเจา้ของภาษาอ่ืนก็ไม่ถือวา่ภาษานั้นถูกใชส่ื้อสาร
ในวงกวา้งระหวา่งผูใ้ชภ้าษาจากต่างประเทศ หรือเป็นภาษาสากลนัน่เอง ดงันั้น เม่ือพิจารณาจาก 
มุมมองน้ี ภาษาองักฤษจึงถือวา่เป็นภาษาสากลในการส่ือสารทัว่โลกและในบริบทของผูใ้ชภ้าษาองักฤษ
เป็นภาษาแม่ด้วย ภาษาองักฤษมีบทบาทส าคญัในปัจจุบนัเน่ืองจากเป็นภาษาท่ีมีบทบาทส าคญั 
ทั้งทางดา้นการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม เทคโนโลยแีละการศึกษา ทุกวนัน้ีภาษาองักฤษ 
ถูกใช้เป็นภาษาราชการมากกว่า 50 ประเทศ อีกทั้งหน่วยงานหลาย ๆ หน่วยงาน ทัว่โลกยงัใช้
ภาษาองักฤษในการส่ือสารอีกดว้ย 
 นอกเหนือจากภาษาองักฤษท่ีเป็นภาษาท่ี 2 แลว้ โลกยุคใหม่ยงัให้ความส าคญักบั 
การเรียนรู้ภาษาท่ี 3 มากข้ึนด้วย โดยส าหรับประเทศไทยนั้น ภาษาท่ีเป็นท่ีนิยมของเด็กไทย 
ในปัจจุบนั คือ ภาษาจีนเน่ืองจากปัจจุบนัน้ีเศรษฐกิจของประเทศจีนเขม้แขง็และเติมโตข้ึน ส่งผลให้
ประเทศต่าง ๆ หนัมาเรียนภาษาจีน และภาษาในภูมิภาคอาเซียนเพิ่มมากข้ึน ทั้งน้ี โรงเรียนสังกดั
สพฐ. ซ่ึงเปิดสอนภาษาต่างประเทศทั้งหมด 11 ภาษา ได้แก่ จีน เกาหลี ญ่ีปุ่น ฝร่ังเศส เยอรมนั 
สเปน รัสเซีย อาหรับ พม่า เวียดนาม เขมร ไม่นบัรวมภาษาองักฤษ เพราะถือเป็นวชิาบงัคบัท่ีทุกคน
ตอ้งเรียน โดยภาษาท่ีมีผูนิ้ยมเรียนมากท่ีสุดขณะน้ี คือ ภาษาจีน รองลงมา คือ ญ่ีปุ่น และเกาหลี  
การเตรียมความพร้อมเพื่อเขา้สู่ประชาคมอาเซียน ถือเป็นปัจจยัส าคญัประการหน่ึงท่ี ส่งผลใหค้น
หนัมาเรียนภาษาในแถบประเทศอาเซียนมากข้ึน แมแ้ต่คนตะวนัตกเองก็หนัมาสนใจ เรียนภาษาจีน 
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จ านวนมากจ าเป็นตอ้งใช้ภาษาท่ีสองในการส่ือสาร ดงันั้น ทฤษฎีการเรียนรู้ภาษาของมนุษย์ 
เป็นพื้นฐานส าคญัของการท าความเขา้ใจกระบวนการพฒันาการส่ือสาร 
 การไดม้าซ่ึงภาษา ประกอบดว้ย คุณลกัษณะท่ีส าคญั ไดแ้ก่ การไดม้าซ่ึงภาษาพดู (Oral 
language) และการไดม้าซ่ึงภาษาเขียนในการส่ือสาร (Written communication) ในการเรียนภาษาแม่
โดยทัว่ไปนั้นผูเ้รียนสามารถเร่ิมรับภาษาตั้งแต่ยงัเป็นเด็ก โดยเร่ิมจากการเรียนรู้ระดบัค าและผูเ้รียน
จะสามารถสร้างประโยคในการพดูส่ือสารไดส้มบูรณ์ใกลเ้คียงกบัผูใ้หญ่ ซ่ึงจะแตกต่างกนัไปใน 
แต่ละบุคคล แต่โดยเฉล่ียแลว้พบวา่ เด็กจะมีพฒันาการเร่ืองการไดม้าซ่ึงภาษาในอตัราท่ีใกลเ้คียงกนั 
เม่ือผูเ้รียนได้ผ่านความหมายของค าท่ีระบุถึงส่ิงต่าง ๆ มากข้ึน จากการส่ือสารกบัคนรอบขา้ง  
ก็จะท าใหเ้ด็กเร่ิมเรียนรู้กฎไวยากรณ์ของภาษาแม่ (Grammatical rules of language) ไปโดยอตัโนมติั 
ดว้ยเช่นกนั 
 ในหลายประเทศ นกัเรียนเร่ิมเรียนภาษาต่างประเทศเร็วข้ึน เม่ือมีการประกาศใหภ้าษา 
องักฤษเป็นวชิาบงัคบั ผลท่ีตามมา คือ การเรียนภาษาองักฤษเป็นส่ิงส าคญัในระบบการศึกษาจาก
ของหลาย ๆ ประเทศ (Celeman, 2006 อา้งถึงใน เจริญ  เพช็รรัตน์, 2550) การเรียนภาษาองักฤษ
แบบบูรณาการ (CLIL) ไดน้ ามาใชใ้นหลาย ๆ ประเทศเม่ือไม่นานมาน้ี โดยมีความเช่ือวา่การเรียน
การลกัษณะน้ีจะช่วยส่งเสริมความสามารถทางดา้นภาษาและเป็นการปลูกฝัง “ความรู้สึกท่ีดี” 
และทศันคติท่ี “สามารถท าได”้ ในการเรียนรู้ภาษาได ้(Marsh, 2000, p. 10 cited in Lasagabaster & 
Sierra, 2012) 
 ผลสัมฤทธ์ิหรือความส าเร็จในการเรียนภาษาต่างประเทศนั้น มีความสัมพนัธ์อยา่งมาก
กบัทศันคติของผูเ้รียน ไม่วา่จะเป็นดา้นท่ีเก่ียวกบัภาษาท่ีเรียน ตวัชนชาติเจา้ของภาษาหรือดา้นอ่ืน ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาษา กล่าวคือ การมีทศันคติท่ีดีจะสามารถท าให้ผลการเรียนดีข้ึน หรือประสบ
ความส าเร็จในการเรียนความถนดัทางภาษา เป็นความสามารถดา้นภาษาและองค์ประกอบย่อย 
ส่วนหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบัทศันคติในการเรียนภาษาต่างประเทศ เพราะเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีส่งผลต่อ 
การเรียนภาษาต่างประเทศ 
 Jakobovits (1971, pp. 91-115) กล่าวถึงองคป์ระกอบยอ่ยท่ีเก่ียวขอ้งกบัทศันคติ 
ในการเรียนภาษาต่างประเทศไว ้ดงัน้ี คือ 
 1.  องคป์ระกอบทางการสอน ซ่ึงประกอบดว้ย คุณภาพการสอนของครู โอกาส 
การเรียนรู้ของผูเ้รียน การประเมินผล 
 2.  องคป์ระกอบดา้นตวัผูเ้รียน ซ่ึงประกอบดว้ย สติปัญญา ความสามารถทางภาษา  
ความถนดัทางการเรียนภาษา สมรรถภาพในการรับความรู้ใหม่ นิสัยทางการเรียน 
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 3.  องคป์ระกอบทางสังคมและวฒันธรรม ผลอนัเกิดจากตวัประกอบทางสังคมและ
วฒันธรรม คือ ความสนใจในภาษาท่ีเรียน ทศันคติท่ีมีต่อภาษานั้น 
 ทั้งน้ี Gardner and Lambert  (1972, pp. 266-272) ยงัมีความเห็นสอดคลอ้งกบัรูปแบบ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติกบัความส าเร็จดงักล่าว เขาเสนอวา่ อาจมีความสัมพนัธ์กนัในทางออ้ม
ระหว่างทศันคติกบัความส าเร็จในการเรียนภาษา กล่าวคือ การสร้างทศันคติท่ีดีจะช่วยให้ผูเ้รียน 
เรียนภาษาไดส้ าเร็จ และความส าเร็จในการเรียนภาษาจะส่งผลยอ้นกลบัไปสู่ทศันคติของผูเ้รียนดว้ย 
จึงไดเ้สนอรูปแบบความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติกบัความส าเร็จในการเรียนภาษา ดงัน้ี 
       

 
               
 
          
 
 
ภาพท่ี  4  ความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติกบัความส าเร็จในการเรียนภาษาของ Gardner and Lambert   
                (1972, p. 268) 
 
 Savignon (1972, p. 24) มีความคิดเห็นวา่ การมีความส าเร็จในการเรียนภาษาต่างประเทศ
เป็นตวัก าหนดทศันคติ กล่าวคือ ผูท่ี้เรียนภาษาไดดี้จะเกิดทศันคติท่ีดีในทางบวกส่วนผูเ้รียนท่ีเรียน
ภาษาไม่ดี จะเกิดทศันคติทางลบ ไดเ้สนอรูปแบบจ าลองความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติและการเรียน
ภาษา ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี  5  ความสัมพนัธ์ระหวา่งทศันคติและการเรียนภาษาของ Savignon (1972, pp. 20-34) 
 
 จากแนวความคิด ทฤษฎี และหลกัการดงักล่าวขา้งตน้แสดงให้เห็นว่า ทศันคติต่อ 
การเรียนภาษานั้น เกิดจากสภาวะแวดลอ้มของตวัผูเ้รียนเป็นส าคญั ทั้งในดา้นครอบครัว สังคม 

ผูท่ี้เรียนภาษาไดดี้ 

ผูท่ี้เรียนภาษาไดไ้ม่ดี ทศันคติทางลบ 

ทศันคติทางบวก 

แรงจูงใจ ทศันคติ ผลสัมฤทธ์ิ 

ทางภาษา 

ทางอืน่ 
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และวฒันธรรม ทศันคติมีบทบาทส าคญั ความส าเร็จในการเรียนภาษาต่างประเทศข้ึนอยูก่บัทศันคติ
ของผูเ้รียนท่ีมีต่อเจา้ของภาษาวฒันธรรมนั้น ๆ รวมทั้งความเหมาะสมในการสร้างแรงจูงใจของ
บทเรียนและกิจกรรม เม่ือผูเ้รียนเขา้ใจและมองเห็นคุณค่าของภาษานั้น จึงเกิดความรักและเอาใจใส่
ท าใหส่้งผลต่อความส าเร็จในการเรียนภาษา 
 2.  ทศันคติต่อครูผูส้อน   
 ประวทิย ์ ตอ้งจิตตเ์จริญ (2558, หนา้ 36) ไดก้ล่าวถึงครู มีความหมายลึกซ้ึงกวา้งขวาง
มากนกั แต่ถา้ดูจากรากศพัท์ ภาษาบาลีว่า ครุ หรือภาษาสันสกฤตว่า คุรุ นั้นมีความหมายว่า 
ผูส้ั่งสอนศิษย ์หรือผูค้วรไดรั้บการเคารพ ไดมี้ผูใ้หค้วามหมายของค าวา่ ครูไวห้ลายประการ เช่น  
ครู คือ ผูท้  าหน้าท่ีสอนและให้ความรู้แก่ศิษย ์เพื่อให้ศิษยเ์กิดความรู้ ความกา้วหน้าในสาขาวิชา 
นั้น ๆ ไดอ้ธิบายค าวา่ครู ดงัน้ี 
 1.  ครู เป็นผูน้ าทางศิษยไ์ปสู่คุณธรรมขั้นสูง 
 2.  ครู คือ ผูอ้บรมสั่งสอนถ่ายทอดวชิาความรู้ใหแ้ก่ศิษย ์เป็นผูมี้ความหนกัแน่น 
ควรแก่การเคารพของลูกศิษย ์
 3.  ครู คือ ผูป้ระกอบอาชีพอยา่งหน่ึงท่ีท าหนา้ท่ีสอน มกัใชก้บัผูส้อนในระดบัต ่ากวา่
วทิยาลยั และมหาวทิยาลยั หรือสถาบนัอุดมศึกษา 
 รังสรรค ์ แสงสุข (2550, หนา้ 38) ไดใ้หค้วามเห็นค าวา่ครู ดงัน้ี  
 ครู คือ ผูท่ี้ใหค้วามรู้ไม่จ  ากดัทุกท่ีทุกเม่ือ ครูตอ้งเตม็ไปดว้ยความรู้ และรู้จกัขวนขวาย 
หาองคค์วามรู้ใหม่ สะสมความดี มีบารมีมาก และครูท่ีดีตอ้งไม่ปิดบงัความรู้ ควรมีจิตและวญิญาณ
ของความเป็นครู  
 ครู คือ ผูเ้ติมเตม็ การท่ีครูจะเป็นผูเ้ติมเตม็ได ้ครูควรจะเป็นผูแ้สวงหาความรู้ ตอ้งวิเคราะห์ 
วจิยั วจิารณ์ และน ามาบูรณาการความรู้ต่าง ๆ เขา้ดว้ยกนั 
 ครู คือ ผูท่ี้มีเมตตา จะตอ้งสอนเตม็ท่ีโดยไม่มีการข้ีเกียจหรือปิดบงัไม่ใหค้วามรู้เตม็ท่ี  
ครูตอ้งไม่ล าเอียง ไม่เบียดเบียนศิษย ์
 Good (1973, p. 586) ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ ครู (Teacher) ไวด้งัน้ี 
 1.  ครู คือ ผูท่ี้สามารถใหค้  าแนะน าเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียน ส าหรับนกัเรียน 
หรือนกัศึกษาในสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ ทั้งของรัฐและเอกชน 
 2.  ครู คือ ผูท่ี้มีความรู้ประสบการณ์และการศึกษามากหรือดีเป็นพิเศษ หรือมีทั้งผูท่ี้มี
ความรู้ประสบการณ์และการศึกษามากหรือดีเป็นพิเศษ ในสาขาใดสาขาหน่ึงท่ีสามารถช่วยใหผู้อ่ื้น
เกิดความเจริญกา้วหนา้ได ้
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 3.  ครู คือ ผูเ้รียนท่ีส าเร็จหลกัสูตรวชิาชีพจากจากสถาบนัการฝึกหดัครู และไดใ้บรับรอง
ทางการสอนดว้ย 
 4.  ครู คือ ผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีสอนใหค้วามรู้แก่ศิษย ์
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546 ค) ระบุว่า ครู เป็นอาชีพท่ีเก่าแก่ท่ีสุดอาชีพหน่ึงในโลก 
สรรพวทิยาการทั้งหลายของมวลมนุษยถู์กถ่ายทอดจาก “ผูรู้้” สู่ “ผูเ้รียน” มากท่ีสุด ไม่วา่จะเป็น 
ในระบบหรือนอกระบบ ระบบการเรียนการสอนท าให้วิวฒันาการของมนุษยเ์ป็นไปอยา่งรวดเร็ว 
เพราะกว่าเราจะรู้จกัใช้หินเป็นเคร่ืองมือ ก็กินเวลานับแสนปี กว่าเราจะรู้จกัทอผา้ ก็กินเวลานับ 
หม่ืนปี กวา่เราจะอยูเ่ป็นหลกัแหล่งมีบา้นเมืองปึกแผน่ ก็ใชเ้วลานบัพนัปี กวา่เราจะผลิตเคร่ืองยนต ์
เคร่ืองจกัรกลได ้ก็ใช้เวลาหลายร้อยปี และการพฒันาคอมพิวเตอร์ข้ึนมาใช้ ก็ใช้เวลาหลายสิบปี  
แต่ทั้งหมดน้ีเราสามารถถ่ายทอดโดยกระบวนการเรียนรู้ของมนุษย ์เพียงใช้เวลาไม่ก่ีปีเท่านั้น 
มนุษยรุ่์นใหม่ก็จะสามารถสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ ต่อไปไดอ้ย่างไม่รู้จกัจบส้ิน ภาระหน้าท่ีของครู 
ในการถ่ายทอดความรู้และพฒันาความสามารถของผูเ้รียน จึงเป็นหนา้ท่ีท่ีไม่มีวนัจบส้ินตอ้งคงอยู่
ตลอดไป โดยมีการพฒันากระบวนการเรียนรู้อยูต่ลอดเวลาครู ผูส้อน เป็นผูท้  าหนา้ท่ีหลกัทางดา้น
การเรียนการสอน เป็นบุคคลแถวหนา้ท่ีตอ้งสัมผสักบัผูเ้รียน จดักิจกรรมการเรียนการสอนหลกัและ
เสริมประสบการณ์แก่ผูเ้รียน ดูแลชีวติผูเ้รียนในโรงเรียน สถานศึกษา สนบัสนุนใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันา
เตม็ตามศกัยภาพมีอิทธิพลอยา่งมากต่อความส าเร็จหรือลม้เหลวของผูเ้รียน ถึงแมว้า่ระบบการศึกษา
และแนวทางการจดัการศึกษาจะมีการเปล่ียนแปลงไปอย่างไร หากครูยงัคงยึดติดกบัการสอน
แบบเดิม ๆ ไม่มีการพฒันาตนเอง ไม่พฒันากระบวนการเรียนรู้ ไม่ค  านึงผลท่ีจะเกิดข้ึนจริงกบัผูเ้รียน 
การปฏิรูปการเรียนรู้ก็จะไม่เกิดข้ึน ดงันั้น ครูตอ้งเป็นผูเ้ปล่ียนแปลงก่อนเป็นอนัดบัแรก โดยมี
บุคลากรทางการศึกษาอ่ืนเป็นผูส้นบัสนุน ท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้ท่ีดีข้ึนจากการเปล่ียนแปลงนั้น 
ปัจจุบนั โลกมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ท่ามกลางกระแสวฒันธรรมท่ีหลากหลาย เศรษฐกิจ
ตกต ่า ประชากรเพิ่มมากข้ึน เกิดการแข่งขนัอยา่งรุนแรง จริยธรรมถดถอย ครู จะถ่ายทอดอะไรสู่
ผูเ้รียนอยา่งไร เพื่อเตรียมพร้อมรับส่ิงเหล่าน้ีภาระหนา้ท่ีของครู มีดงัน้ี 
 1.  จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน 
โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ในการจดัการเรียนการสอนของครู ตอ้งยอมรับใน 
ความแตกต่างกนัของผูเ้รียน ทั้งในด้านพื้นฐานความรู้ ความถนัดทางการเรียน ความสนใจ  
ความพร้อม ความสามารถในการเรียนรู้ ในบางดา้น เช่น พื้นฐานความรู้ ครูอาจปรับให้พอใกลเ้คียง
กนัไดบ้า้ง แต่ความถนดั ความสนใจ เป็นไปไม่ไดท่ี้จะให้ผูเ้รียนทั้งหมดในห้องเรียน มีความถนดั 
หรือความสนใจเหมือนกนั นอกจากน้ี ศกัยภาพในการเรียนรู้ก็แตกต่างกนั เรียนรู้ไดเ้ร็วชา้ต่างกนั 
ดงันั้น ในการเรียนการสอนของครู อนัดบัแรก ครูตอ้งสามารถจ าแนกความแตกต่างกนัของผูเ้รียน
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ไดช้ดัเจน เพื่อท่ีจะน าไปจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสอดคลอ้งกบัผูเ้รียนแต่ละคนไดอ้ยา่ง
เหมาะสม ซ่ึงอาจใชแ้นวทาง ดงัน้ี 
  1.1  จดักิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัความสนใจ ตอบสนองความถนดั ของผูเ้รียน 
เป็นรายบุคคล รายกลุ่ม โดยการส ารวจความถนดั ความสนใจ ของผูเ้รียน แลว้น ามาจดักิจกรรม 
ใหส้อดคลอ้ง หรือดึงเร่ืองท่ีผูเ้รียนสนใจ มาประกอบในบทเรียน  
  1.2  กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีครูใชต้อ้งมีความหลากหลาย และเหมาะสมกบั
ผูเ้รียนกลุ่มต่าง ๆ โดยท่ีครูอาจทดลองน ามาใชเ้พื่อหาวธีิท่ีดีท่ีสุด ส าหรับพฒันาผูเ้รียนแต่ละคน 
  1.3  ใชกิ้จกรรมท่ีสามารถพฒันาความสามารถของผูเ้รียนใหสู้งข้ึนไดเ้ตม็ตามศกัยภาพ 
เหมาะสมกบัวฒิุภาวะ เร่ิมจากตรวจสอบความสามารถพื้นฐานของผูเ้รียน แลว้จึงใชกิ้จกรรม 
ท่ีส่งเสริมความสามารถใหสู้งข้ึน ตามล าดบั ทีละขั้น ๆ  
 2.  ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยกุตค์วามรู้
มาใช ้เพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาครูสามารถท่ีจะกระท าไดโ้ดย 
  2.1  จดักิจกรรมท่ีเนน้การพฒันาทกัษะ และกระบวนการคิด เพื่อให้เกิดคุณลกัษณะ 
ท่ีเป็นนกัคิด ท่ีสามารถศึกษาจนคน้พบค าตอบของปัญหาไดด้ว้ยตนเอง ก าหนดหลกัการท างาน 
ไดเ้อง ให้เป็นลกัษณะนิสัยท่ีติดตวัอยา่งถาวร 
  2.2  จดักิจกรรม ประสบการณ์หรือสถานการณ์ ท่ีกระตุน้ใหเ้กิดการคิดอยา่งเป็นระบบ 
มีขั้นตอน โดยครูตอ้งศึกษาทฤษฎีการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้แบบต่าง ๆ ให้เขา้ใจถ่องแท ้ 
เพื่อน ามาจดักิจกรรมท่ีเหมาะสมต่อไป รวมทั้งจดักิจกรรมเสริมท่ีหลากหลายรูปแบบ เพื่อท่ีผูเ้รียน 
จะน าประสบการณ์ไปประยุกต์เพื่อแก้ไขปัญหาต่อไป เพราะการมีประสบการณ์ท่ีมาก ย่อมมี
หนทางแกไ้ขมากข้ึนเช่นกนั 
  2.3  ใหผู้เ้รียนรู้จกัตั้งปัญหา ก าหนดปัญหา รวมถึงหาวธีิท่ีแกปั้ญหา ดว้ยวธีิการ 
ท่ีเหมาะสม เป็นระบบ ใหผู้เ้รียนเห็นความส าคญัของปัญหามากกวา่เห็นความส าคญัของค าตอบท่ีมี
อยู่แล้วในการเรียนการสอน บางคร้ังค าตอบก็ไม่ใช่ส่ิงส าคญัท่ีสุด แต่กระบวนการคน้หาท่ีอยู่
ระหวา่งปัญหากบัค าตอบ น่าจะเป็นส่ิงส าคญัท่ีสุด  
 3.  จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัใหท้  าได ้คิดเป็น 
ท าเป็น รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อยา่งต่อเน่ือง ในการปฏิบติัครูอาจใชแ้นวทาง ดงัน้ี 
  3.1  จดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้โดยการปฏิบติัจริง ใชก้ระบวนการเรียนรู้ 
ท่ีใหน้กัเรียนไดล้งมือปฏิบติัอยา่งเป็นขั้นตอน และเกิดการเรียนรู้จากการปฏิบติันั้น รวมทั้งสามารถ
อธิบาย สรุปขั้นตอนการปฏิบติั พร้อมทั้งสามารถเผยแพร่ขอ้คน้พบ หรือน าเสนอเร่ืองราวท่ีคน้พบ
ไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์
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  3.2  จดัประสบการณ์ท่ีหลากหลาย ภายนอกหอ้งเรียน เป็นเร่ืองจริงในสังคม ชุมชน 
ทอ้งถ่ิน เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดประสบการณ์จริง เกิดปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีกบับุคคลอ่ืน ๆ  
  3.3  จดักิจกรรมการอ่านเพื่อการคน้ควา้ จากมุมหนงัสือ ในหอ้งเรียน หอ้งสมุด  
หรือแหล่งคน้ควา้ต่าง ๆ  
  3.4  จดัหนงัสือหรือเอกสารใหผู้เ้รียนไดอ่้าน เพื่อการคน้ควา้อยา่งพอเพียง ผูเ้รียน 
ท่ีมีนิสัยรักการอ่าน จะช่างสังเกต ช่างจดจ า มีความละเอียด และใฝ่รู้อยูเ่สมอ  
 4.  จดัการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ดา้นต่าง ๆ อยา่งไดส้ัดส่วนสมดุลกนั 
รวมทั้งปลูกฝัง คุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงาม และคุณลกัษณะอนัพึงประสงคไ์วใ้นทุกวชิานอกเหนือจาก
การจดักระบวนการเรียนการสอนท่ีพฒันาความสามารถจริงของผูเ้รียน การปลูกฝังคุณธรรม  
จริยธรรม และค่านิยมอนัดีงามของชาติ ก็เป็นส าคญัท่ีตอ้งสอดแทรกเขา้ไปในทุกวชิา และตลอดเวลา 
เพื่อให้ผูเ้รียนเป็นทั้ง คนเก่ง และคนดี และถา้ยงัไม่เก่ง ก็ขอให้ดีไวก่้อน การปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค์ สามารถกระท าไดใ้นทุกขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู้ 
ไม่วา่จะเป็นส่วนเน้ือหา กิจกรรมการเรียนการสอน การปฏิบติั ค่านิยมพื้นฐานท่ีครูควรสอดแทรก
เช่น ความขยนั ซ่ือสัตย ์ประหยดั อดทน มีวนิยั รับผดิชอบ เสียสละ สามคัคี ฯลฯ ครูอาจท าไดโ้ดย
การจดัสถานการณ์จ าลอง หรือบทบาทสมมติ 
 5.  ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียน  
และอ านวยความสะดวก เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถใชก้ารวจิยั
เป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ี ผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนัจากส่ือการเรียน 
การสอน และแหล่งวิทยาการประเภทต่าง ๆ สถานศึกษาและครูตอ้งร่วมกนัจดัสภาพแวดล้อม 
ท่ีเหมาะสม เอ้ือต่อการเรียนรู้และเกิดบรรยากาศของการเรียนรู้ นอกเหนือจากสภาพแวดล้อม  
ส่ืออุปกรณ์ต่าง ๆ ก็มีความจ าเป็นไม่น้อย ท่ีตอ้งน ามาใช้ในการเรียนการสอน โดยเฉพาะการจดั 
การเรียนการสอนแบบผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ส่ือ จะเป็นตวักลางของปฏิสัมพนัธ์ในชั้นเรียนระหวา่ง
ครูกบัผูเ้รียน ผูเ้รียนกบัผูเ้รียน และชั้นเรียนกบัภายนอกการใชส่ื้อในการเรียนการสอนตอ้งใชส่ื้อ 
ท่ีเหมาะสม สอดคล้องกบัเน้ือหา กิจกรรม และเป็นส่ือท่ีท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้เองหรือ
สามารถศึกษาขอ้มูลจากส่ือชนิดต่าง ๆ ไดเ้อง โดยเฉพาะจากส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศ ครูควรฝึก
ใหผู้เ้รียนสามารถวิเคราะห์แยกแยะประเภทของส่ือ เลือกรับรู้ขอ้มูลข่าวสารท่ีส าคญั และเป็นประโยชน์ 
ครูและผูเ้รียนอาจร่วมกนัจดัท าส่ือเพื่อใช้ในการเรียนการสอนก็ได้ ในการเรียนการสอนอาจใช้
วิธีการของการวิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน ซ่ึงจะท าให้สามารถคน้พบปัญหา และอุปสรรค 
ท่ีแทจ้ริงในกระบวนการเรียนสอน เพื่อท าการศึกษาหาวิธีแก้ปัญหาได้อย่างถูกตอ้ง เหมาะสม  
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 6.  จดัการเรียนรู้ใหเ้กิดข้ึนไดทุ้กเวลาทุกสถานท่ี มีการประสานความร่วมมือกบับิดา 
มารดา ผูป้กครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกนัพฒันาผูเ้รียนตามศกัยภาพครูสามารถ 
จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ได้ตลอดเวลา เพราะว่ามนุษยจ์ะตอ้งมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ท าใหก้ารเรียนรู้ไม่ไดจ้  ากดัอยูแ่ค่ในห้องเรียน ในโรงเรียนสถานศึกษาเท่านั้น ในยคุโลกไร้พรมแดน 
ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดใ้นทุกท่ี ทุกเวลา ทุกเร่ือง ครูอาจจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้จากพอ่ แม่ 
ญาติพี่นอ้ง เพื่อนบา้น ผูเ้ช่ียวชาญในสาขาอาชีพ บุคคลในสังคม ชุมชน ในทอ้งถ่ิน นอกจากผูเ้รียน
จะเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งหลากหลายแลว้ ยงัเป็นการพฒันาความสัมพนัธ์ในครอบครัว และผูเ้รียน
ไดเ้รียนรู้การมีมนุษยสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนในชุมชนและทอ้งถ่ินไดดี้อีกดว้ย การเปิดโอกาสใหชุ้มชน 
ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน   
 สรุปได้ว่า ครู คือ บุคคลท่ีมีคุณวุฒิ จบหลกัสูตรวิชาชีพจากสถาบนัการฝึกหัดครู  
มีใบอนุญาตในการสอน ท าหน้าท่ีในการสอน อบรม แนะแนวทางท่ีปรึกษาให้ศิษยเ์กิดความรู้  
และมีคุณธรรม จริยธรรมท่ีดี สร้างและปลูกจิตส านึก ค่านิยมท่ีพึงประสงค์ให้กบัผูเ้รียน 
ผา่นการจดัการเรียนรู้ ผา่นประสบการณ์ เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถอยูร่่วมในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
 3.  ทศันคติต่อกิจกรรมการเรียนการสอน 
 พิมล  ทองวจิารณ์, (2548 หนา้ 28) ไดก้ล่าวถึงกิจกรรมวา่เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั 
ในกระบวนการเรียนการสอนภาษา กิจกรรมท่ีดีข้ึนอยูก่บัลกัษณะและการจดักิจกรรม ดงัน้ี 
 1.  ลกัษณะของกิจกรรม 
  1.1  กิจกรรมตอ้งสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องบทเรียน 
  1.2  กิจกรรมตอ้งมีจุดมุ่งหมายในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสาร 
  1.3  กิจกรรมควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีโอกาสเลือกเน้ือหาท่ีจะตอ้งใชภ้าษา 
เพื่อการส่ือสารความหมาย 
  1.4  กิจกรรมท่ีดีตอ้งเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดรั้บรู้ผลการส่ือความหมาย 
  1.5  กิจกรรมควรมีลกัษณะทา้ทายและน่าสนใจ 
  1.6  กิจกรรมควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนมีโอกาสเลือกเน้ือหารูปแบบภาษาท่ีตอ้งการ 
  1.7  กิจกรรมควรเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดใ้ชค้วามรู้และประสบการณ์ท่ีมีอยู ่
 2.  ลกัษณะของการจดักิจกรรม 
  2.1  การจดักิจกรรมแบบท าคนเดียว (Individual work) กิจกรรมแบบน้ีจะส่งเสริม 
ให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กบับทเรียน กิจกรรมแบบท าคนเดียว เป็นงานท่ีผูเ้รียนแต่ละคนตอ้งคิด 
และท าด้วยตนเอง ดงันั้น กิจกรรมน้ีผูส้อนสามารถจดัให้ตรงกบัความสามารถของแต่ละคนได ้
และท าใหผู้ส้อนเห็นความสามารถและจุดอ่อนของผูเ้รียนแต่ละคนไดช้ดัเจน นอกจากน้ี กิจกรรม 
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แบบท าคนเดียว ยงัเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนเลือกท ากิจกรรมในรูปแบบท่ีตนตอ้งการ กิจกรรมท่ีเหมาะสม
กบัการท ากิจกรรมแบบน้ี เช่น การอ่าน หรือฟังขอ้ความต่าง ๆ แลว้ท าแบบฝึกหดัท่ีให้ไวก้ารเขียน
อธิบายรูปภาพ หรือแผนภูมิต่าง ๆ การเล่มเกมปริศนาอกัษรไขว ้เป็นตน้ 
  2.2  การจดักิจกรรมแบบคู่ (Pair work) กิจกรรมแบบน้ีส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนั กิจกรรมท่ีเหมาะสมส าหรับการจดักิจกรรมแบบคู่ เช่น การถามหาขอ้มูล 
ท่ีขาดหายไปจากผูเ้รียนท่ีเป็นคู่ของตน การท าตามค าสั่งการแลกเปล่ียนความคิดเห็น เป็นตน้ 
  2.3  การจดักิจกรรมกลุ่มใหญ่ (Group work) กิจกรรมแบบน้ี เป็นการจดักิจกรรมท่ีมี
ลกัษณะคล้ายคลึงกบัสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนนอกชั้นเรียน คือ ผูเ้รียนตอ้งฟังผูอ่ื้นและมีการแสดง 
ความคิดเห็นหรือการร่วมการตดัสินใจการจดักลุ่มควรให้ผูเ้รียน 3-6 คน ในแต่ละกลุ่มกิจกรรม 
ท่ีเหมาะสมกบัการจดักิจกรรมแบบกลุ่ม เช่น การอภิปราย การเล่นเกม การช่วยกนัหาขอ้มูลเพื่อมา
เขียนรายงาน เป็นตน้ 
  2.4  การจดักิจกรรมแบบท าร่วมกนัทั้งชั้น (Class work) กิจกรรมแบบน้ีส่งเสริม 
ให้ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูส้อน เป็นกิจกรรมท่ีท าให้ผูเ้รียนท าพร้อม ๆ กนัทั้งชั้น กิจกรรม 
ท่ีเหมาะสมกบักิจกรรมแบบท าร่วมกนัทั้งชั้น เช่น การฝึกอ่านออกเสียงการท าตามค าสั่งของผูส้อน
การฟังการอ่าน และการท าแบบฝึกหดัไปพร้อม ๆ กนัทั้งชั้นเรียน เป็นตน้ ดงันั้น การจดักิจกรรม 
ในชั้นเรียนผูส้อน จึงควรค านึงถึงลกัษณะของกิจกรรมและลกัษณะของการจดักิจกรรม เพื่อให้ 
การจดักิจกรรมในชั้นเรียนเป็นส่ิงท่ีมีความหมายต่อผูเ้รียน และส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีการเรียนรู้มากข้ึน 
กิจกรรมท่ีอาจจดัในชั้นเรียนได ้เช่น บทบาทสมมติ ซ่ึง Sturtridge (1984, pp. 126-130 อา้งถึงใน 
พิมล  ทองวิจารณ์, 2548, หน้า 29) กล่าวถึงบทบาทสมมติ (Role play) ว่า เป็นกลวิธีการสอน 
ท่ีเหมาะสมกบัการสอนภาษา ตามแนวการสอนภาษาต่างประเทศ เพราะบทบาทสมมติจะช่วยให้
การส่ือสารในชั้นเรียนมีความสนใจมากข้ึน และช่วยให้ผูเ้รียนรู้สึกวา่การพูดและการสนทนากบั
ผูเ้รียนคนอ่ืน ๆ เป็นส่ิงท่ีมีความหมาย ในการท ากิจกรรมบทบาทสมมติผูเ้รียนจะตอ้งมีอิสระ 
ในการเลือกในส่ิงท่ีจะพูดพอสมควร คือ ผูเ้รียนสามารถเลือกภาษาท่ีจะใช้และเลือกบทบาทหรือ
สถานการณ์ท่ีแต่ละคนตอ้งการได ้บทบาทสมมติต่างจากการฝึกสนทนาแบบมีการควบคุม กล่าวคือ
การฝึกสนทานแบบควบคุมผูเ้รียน ไม่สามารถใช้ความคิดของตนเองเท่ากบับทบาทสมมติ  
เพราะการฝึกสนทนาแบบมีการควบคุมเพียง แต่ใหผู้เ้รียนเติมค าในช่องวา่งหรือแทนท่ีค าท่ีก าหนด 
ใหน้อกจากกิจกรรมดงักล่าว 
 แลว้กิจกรรมอีกประการหน่ึงท่ีเหมาะสมในการจดัในชั้นเรียน ก็คือ Maley (1981,  
pp. 137-147 อา้งถึงใน พิมล  ทองวิจารณ์, 2548, หน้า 29) กล่าวถึงการใช้เกมและกิจกรรมอ่ืน ๆ 
ก็คือ สามารถกระตุน้ให้ผูเ้รียนมีพฤติกรรมทางภาษาท่ีเป็นธรรมชาติ เกมเป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริม 
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การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ลกัษณะเด่นของเกม คือ การเนน้การแกปั้ญหาและการใชป้ระโยชน์
จากช่องว่างของขอ้มูลการจดักิจกรรม โดยใช้เกมผูเ้รียนตอ้งอาศยัการสังเกตความจ าการตีความ 
การเดา รวมทั้งการมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลหรือกลุ่ม นอกจากน้ี ผูเ้รียนยงัตอ้งอาศยัการถ่ายโอนขอ้มูล
การตดัสินใจและการคิดเชิงเหตุผล (อดิศา  เบญจรัตนานนท์  และสุชาดา  ทิพยม์นตรี, 2550,  
หน้า 34-35) กล่าวว่าเกม (Games) เป็นกิจกรรมท่ีมุ่งให้ความบนัเทิงท าให้ผูเ้ล่นสนุกสนาน 
และมีจุดมุ่งหมายในการเล่น หรือมีงานท่ีผูเ้ล่นจะตอ้งท าอย่างชัดเจนเพื่อแข่งขนักนัเป็นผูช้นะ
ปัจจุบนัเกมจดัเป็นส่ือท่ีแพร่หลายในการสอนภาษาองักฤษเพื่อการส่ือสาร และเป็นท่ียอมรับว่า 
เป็นกิจกรรมอยา่งหน่ึงท่ีช่วยพฒันาทกัษะการฟัง การพดูภาษาองักฤษไดอ้ยา่งยิง่ ทั้งยงัเป็นกิจกรรม
ท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการพฒันาทางดา้นสติปัญญาและทกัษะทางภาษา เพราะการจดักิจกรรม 
โดยใชเ้กมนั้นมุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนไดรั้บความสนุกสนานเพลิดเพลินในการเรียน ช่วยลดความตึงเครียด
ชักจูงใจผูเ้รียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ภาษาโดยไม่รู้ตวั การใช้
ภาษาองักฤษในขณะเล่มเกมนั้น ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความคล่องแคล่วในภาษาและกลา้แสดงออก 
ในการใช้ภาษาองักฤษได้มากยิ่งข้ึน (อดิศา  เบญจรัตนานนท์  และสุชาดา  ทิพยม์นตรี, 2550,  
หนา้ 35) ไดส้รุปถึงเกมทางภาษา ดงัต่อไปน้ี 
 1.  เสริมสมรรถภาพในการเรียนการสอนของผูส้อน 
 2.  ใชใ้นการทดสอบความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาของแต่ละช่วงได ้โดยการสังเกตจาก
การตอบค าถามหรือการร่วมแสดงออกในกิจกรรมของเกมนั้น ๆ 
 3.  ช่วยเร่งความสนใจในบทเรียนส าหรับผูส้อน 
 4.  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนทุกคนมีส่วนร่วมผูเ้รียนท่ีเรียนเก่งกวา่จะช่วยผูเ้รียนท่ีเรียนอ่อน 
 5.  สามารถปรับใชไ้ดก้บัทุกเพศ ทุกวยั ทั้งรายบุคคล กลุ่ม หรือทั้งชั้นเรียน 
 6.  ช่วยลดความเขม้ขน้ของเน้ือหาท าใหผู้เ้รียนเกิดความสนุกสนานอยากมีส่วนร่วม 
และกลา้แสดงออก 
 7.  เสริมทกัษะทางภาษาทุกทกัษะ ทั้งการฟัง การพดู การอ่าน และการเรียน และสามารถ
ใชใ้นล าดบัขั้นการสอนภาษาทุกขั้นตอน 
 สรุปไดว้่า การจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีหลาหลาย เป็นส่วนช่วยให้ผูเ้รียนเกิด 
การเรียนรู้ มีทศันคติท่ีในการเรียน สร้างแรงจูงใจ และความร่วมมือในการเรียน ทั้งน้ี การเลือก
กิจกรรมมาใชใ้นการเรียนการสอน ควรเลือกจดัตามความถนดัและสนใจ โดยค านึงถึงความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลดว้ย 
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 วธีิการสอนภาษาเพือ่การส่ือสาร 
 ศมนญา  ถวลิญาติ (2554, หนา้ 34 อา้งถึงใน ประวทิย ์ตอ้งจิตตเ์จริญ, 2558) กล่าววา่  
การสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร(Communicative language teaching-CLT) พฒันาข้ึนคร้ังแรกในแถบ
อเมริกาเหนือ และยโุรปในช่วงปี ค.ศ. 1970 ซ่ึงในช่วงเวลาดงักล่าวมีผูอ้พยพจ านวนมากในยโุรป 
สมาพนัธ์ยโุรปจึงมีความจ าเป็นตอ้งพฒันาหลกัสูตรการสอนภาษาท่ีสอง ท่ีเนน้หนา้ท่ีของภาษาและ
การส่ือความหมาย (Functional national syllabus design) เพื่อช่วยให้ผูอ้พยพสามารถใช้ภาษา 
ท่ีสองในการส่ือสาร ส่วนอเมริกาเหนือ (Hymes) เป็นคนคิดแนวการสอนน้ีข้ึนมาและใชค้  าวา่  
ซ่ึงหมายถึง ความสามารถในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสาร ความสามารถในการปฏิสัมพนัธ์ทางดา้น
สังคม (Social interaction) โดยเฉพาะการพูดถือว่าเป็นความสามารถทางภาษาที่ส าคญั ซ่ึงการพูด
อาจไม่ถูกหลกัไวยากรณ์ แต่ส่ือความหมายไดแ้ละเหมาะสมกบัสถานการณ์ Savignon (1982) 
เป้าหมายของการจดักิจกรรมเพื่อใหผู้เ้รียนสามารถเช่ือมโยงความรู้ทางภาษา (Linguistic 
knowledge) ทกัษะทางภาษา (Language skill) และความสามารถในการส่ือสาร (Commucative 
abiliy) หรือกล่าวอีกนยัหน่ึง คือ ผูเ้รียนมีความรู้เก่ียวกบัโครงสร้างภาษาและน าความรู้นั้นมาใช้
ประโยชน์เพื่อส่ือสาร Canale and Swain (1980) แนวคิดเก่ียวกบัวธีิสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร  
โดยสรุปมีดงัน้ี (จรัสศรี  คิวสุวรรณ, 2545)  
 1.  จดัสถานการณ์จริงหรือสถานการณ์จ าลองเพื่อใหผู้เ้รียนไดฝึ้กการใชภ้าษา 
 2.  จดักิจกรรมและสร้างส่ือการสอน เป็นเคร่ืองมือในการฝึกใหน้กัเรียนไดใ้ชภ้าษา 
 3.  ยดึผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง 
 4.  ส่งเสริมความสามารถในการแสดงออกของนกัเรียนสอนสัมพนัธ์ทกัษะ 
 การสอนภาษาเพื่อการส่ือสาร หมายถึง การสอนที่ใช้เทคนิคการสอนหลาย ๆ แบบ 
ผสมกนั ยึดหลกัการสอนเพื่อการส่ือสารเป็นส าคญั โดยน าการสอนแบบตรงการเลียนแบบและ
ท่องจ าเขา้มาแทรกในการฟังบทฟังและพดูน าไวยากรณ์เขา้มาแทรกในการสอน มีการสรุปกฎเกณฑ ์
เนน้การทกัษะการใชภ้าษาเป็นส าคญั มีขั้นตอนในการจดัการเรียนการสอน ดงัน้ี 
 1.  ขั้นเตรียมความพร้อมหรือขั้นน าเขา้สู่บทเรียน (Warm up) เป็นกิจกรรมท่ีจดัข้ึน
เพื่อใหผู้เ้รียนมีความพร้อมท่ีจะเรียนเน้ือหาใหม่ อาจจะเป็นการทบทวนเน้ือหาท่ีเรียนผา่นมาแลว้
หรืออาจจะเป็นการน าเขา้สู่เน้ือหาใหม่ท่ีก าลงัจะเรียนต่อไป กิจกรรมท่ีใชใ้นขั้นตอนน้ีอาจเป็นเพลง 
เกม นิทาน การสนทนา หรือการแสดงต่าง ๆ เป็นตน้ 
 2.  ขั้นการน าเสนอ (Presentation) เป็นการให้ตวัป้อนทางภาษา (Language input)  
แก่ผูเ้รียน ทั้งน้ี เป็นตวัอยา่งภาษาท่ีใชใ้นชีวติจริง และท่ีครูผูส้อนเลือกใชใ้นห้องเรียนครูผูส้อน
แสดงบทบาทเป็นผูใ้หข้อ้มูล (Information) และผูเ้รียนมีหนา้ท่ีในการฟังสังเกตเลียนแบบ 
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 3.  ขั้นฝึกจดักิจกรรมใหผู้เ้รียนไดใ้ชภ้าษาท่ีครูน าเสนอ (ทกัษะฟัง-พดู-อ่าน-เขียน)  
 4.  ขั้นแสดงภาษาท่ีฝึกเป็นผลงาน 
 วธีิการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารควรสอนใหผู้เ้รียนคุน้กบัการใชภ้าษาในชีวติประจ าวนั
และโอกาสต่าง ๆ เช่น การแนะน า การขอร้อง การออกค าสั่ง โดยประกอบกบักิจกรรมท่ีเหมาะสม
กบัจุดประสงคข์องการเรียนรู้ของผูเ้รียน ซ่ึงท าให้เกิดการเรียนรู้ท่ีสนุกสนานยิง่ข้ึน 
 สรุปไดว้า่ การสอนภาษาเพื่อการส่ือสารนั้นจะเนน้ท่ีการใหผู้เ้รียนไดใ้ชภ้าษาใน 
การส่ือสารไดต้ามสถานการณ์ และในชีวติประจ าวนั 
 วธีิการสอนภาษาเพือ่การส่ือสารตามธรรมชาติ 
 Krashen and Terrel (1983) เป็นผูคิ้ดคน้การสอนภาษาองักฤษตามแนวธรรมชาติ 
(Natural approach-NA) Krashen เป็นนกัภาษาศาสตร์ประยุกต์งานเขียนท่ีส าคญัเป็นท่ีแพร่หลาย 
คือ ทฤษฎีการเรียนรู้ภาษาท่ีสอง (Theory of second language acquisition) ทฤษฎีน้ีมีอิทธิพล
ต่องานวจิยัและการเรียนภาษาท่ีสองอยา่งกวา้งขวางนบัตั้งแต่ปี ค.ศ. 1980 เป็นตน้มา นอกจากนั้น 
Krashen ยงัได้ท าการวิจยัเก่ียวกบัการเรียนรู้ภาษาองักฤษของผูท่ี้ใช้ภาษาองักฤษเป็นภาษาท่ีสอง
ส่วน Terrel  เป็นครูสอนภาษาสเปนในรัฐแคลิฟอเนียร์ มีประสบการณ์ด้านการสอนตามแนว
ธรรมชาติ หนงัสือการสอนตามแนวคิดธรรมชาติ ไดรั้บการตีพิมพ ์ในปี ค.ศ. 1983  
 1.  ความหมายของการสอนภาษาเพื่อส่ือสารตามธรรมชาติ หมายถึง การสอนภาษาท่ีมี 
ลกัษณะเป็นไปตามธรรมชาติ การใช้ภาษา และสภาพแวดล้อมทางสังคม โดยเน้นการพฒันา 
ทางภาษา ดว้ยการบูรณาการทกัษะฟัง พดู อ่าน เขียน 
 2.  ขั้นตอนการสอนภาษาเพื่อการส่ือสารตามธรรมชาติ มี 4 ขั้นตอน คือ 
 ขั้นท่ี 1 ขั้นอ่านเร่ืองใหผู้เ้รียนฟัง (ทกัษะการฟัง พดู)  
 ขั้นท่ี 2 ขั้นน าเสนอบทเรียน (ทกัษะการฟัง พดู อ่าน)  
 ขั้นท่ี 3 ขั้นฝึกจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดใ้ชภ้าษาท่ีผูส้อนน าเสนอ (ทกัษะการฟัง พดู อ่าน)  
 ขั้นท่ี 4 ขั้นแสดงภาษาท่ีฝึกเป็นผลงาน (ทกัษะการฟัง พดู อ่าน เขียน)  
 การฝึกการใชภ้าษาควรฝึกกลุ่มใหญ่ทั้งชั้นก่อน เพื่อใหน้กัเรียนเกิดความมัน่ใจในการใช้
ภาษาแลว้แยกฝึกกลุ่มเล็ก ฝึกคู่หรือรายบุคคลแลว้แต่สถานการณ์ ฝึกกลุ่มใหญ่ เช่น เล่มเกมร้องเพลง
ท าท่าทางประกอบเพลง แสดงบทบาทสมมติ โดยเลือกกิจกรรมท่ีเหมาะสมกบับทเรียนฝึกคู่ 
ใช้การฝึกถาม ตอบการฝึกคู่นักเรียนจะได้ใช้ภาษาอย่างอิสระ คือ พูดไม่หยุด โดยก าหนดเวลา  
0.5-1 นาที ใชไ้ดดี้ท่ีสุดในการอุ่นเคร่ือง เพื่อเปล่ียนพฤติกรรมให้เขา้สู่บรรยากาศของการสอนภาษา
ท่ีสนุกสนาน 
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 พิมล  ทองวจิารณ์ (2548, หนา้ 18) เสนอแนวการสอนแบบ Natural learning potential  
development program เนน้การเรียนแบบธรรมชาติจริง ๆ ใชกิ้จกรรมในการสอนภาษา โดยการจดั 
กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนเป็นผูป้ฏิบติัและฝึกฝนดา้นภาษา โดยการน าทฤษฎีการเรียนรู้โดย 
การกระท าของ Dewey ผูเ้รียนเป็นผูล้งทุนมากกวา่การรับฟังค าสอนจากการบรรยายของผูส้อน 
ฝ่ายเดียว การใช้ส่ือท่ีเหมาะสมกบัการเรียนการสอนหรือส่ือท่ีเป็นจริง ซ่ึงจะเป็นการช่วยใน 
การจดจ าการใหแ้รงเสริมตามทฤษฎีแรงเสริมของ Skinner ดว้ยค าชมเชยพอสมควร เพื่อเพิ่มพลงั
ทางจินตนาการและการแสดงออก ไม่ต าหนิตีเตียนอย่างรุ่นแรง เพราะอาจท าให้นกัเรียน 
ไม่กล้าแสดงออก 
 สรุปได้ว่า แนวการสอนแบบ Natural learning potential development program คือ 
การสร้างความสนใจ สร้างความเช่ือมัน่ใหเ้กิดข้ึนในตวัของผูเ้รียน และออกแบบกิจกรรมใหก้ระตุน้
ความคิด จินตนาการ เกิดความสนุกสนาน เพื่อเป็นตวัน าในการฝึกภาษา รวมทั้งสร้างบรรยากาศ 
ในการเรียนรู้ และการท ากิจกรรมใหส้นุกสนาน และกลา้แสดงออกซ่ึงความคิดของผูเ้รียน 
 วธีิสอนภาษาแบบไวยากรณ์และแปล 
 ความหมายการสอนภาษาแบบไวยากรณ์และแปล คือ การสอนท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้
ผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่าน และเห็นคุณค่าของบทประพนัธ์ภาษาต่างประเทศ และเช่ือ 
การเรียนรู้ไวยากรณ์ จะช่วยใหผู้เ้รียนมีความเขา้ใจไวยากรณ์ของภาษาตนเองมากข้ึน ช่วยใหพ้ดู
และเขียนภาษามากข้ึน วิธีสอนแบบน้ีเคยเรียกว่า “วิธีสอนแบบคลาสสิก” ขั้นตอนการสอน 
แบบไวยากรณ์และแปล มี 4 ขั้นตอน คือ 
 ขั้นท่ี 1 สอนค าศพัทโ์ดยบอกค าแปลเป็นภาษาของผูเ้รียน และใหต้วัอยา่งประโยคท่ีมี
ค าศพัทน์ั้นอยู ่
 ขั้นท่ี 2 สอนโครงสร้างโดยอธิบายกฎไวยากรณ์และขอ้ยกเวน้ต่าง ๆ ใหผู้เ้รียนทราบ
พร้อมยกตวัอยา่งประกอบ แลว้ใหผู้เ้รียนท าแบบฝึกหดัหรือฝึกใชไ้วยากรณ์ท่ีเรียนนั้น ในการสร้าง
ประโยคต่าง ๆ เพื่อใหเ้ขา้ใจกฎต่าง ๆ ท่ีเรียนไปแลว้ใหฝึ้กแปลประโยคเป็นภาษาของตน 
 ขั้นท่ี 3 การสอนอ่านโดยใหผู้เ้รียนอ่านเร่ืองท่ีก าหนดไว ้แลว้ใหแ้ปลเน้ือเร่ืองเป็นภาษา
ของตนเอง เม่ือผูเ้รียนมีปัญหา ผูส้อนจะช่วยอธิบายเพิ่มเติมโดยใชภ้าษาของผูเ้รียน หลงัจากผูเ้รียน
แปลเร่ืองท่ีอ่านจนเขา้ใจแลว้ ผูส้อนจะใหต้อบค าถามเก่ียวกบัเร่ืองท่ีอ่านนั้น จากนั้นก็จะตรวจสอบ
วา่ถูกตอ้งหรือไม่ โดยใหผู้เ้รียนอ่านค าตอบใหท้ั้งชั้นฟัง ถา้ตอบผดิ ผูส้อนจะเรียกผูเ้รียนคนอ่ืนตอบ
ค าถามจนถูกตอ้ง หรือไม่เช่นนั้นผูส้อนก็ใหค้  าตอบท่ีถูกตอ้งเอง 
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 ขั้นท่ี 4 ประเมินผลการเรียนโดยใหผู้เ้รียนท าการบา้น โดยการท าแบบฝึกหดัเพิ่มเติมหรือ
ใหท้่องจ าชนิดค าการกระจายค ากริยาต่าง ๆ และการเปล่ียนแปลงรูปค าใหท้่องจ าค าศพัทแ์ละน าไป
แต่งประโยคหรือแปลขอ้ความต่างประเทศ ให้เป็นภาษาของตนเองหรือแปลภาษาของตนเอง 
เป็นภาษาต่างประเทศท่ีเรียนโดยใชพ้จนานุกรมท่ีมีค าแปลสองภาษา เป็นตน้ 
 สรุป การสอนแบบไวยากรณ์และแปลเป็นวิธีการสอนเล่าเร่ืองนิทาน หรือบทความ
ภาษาต่างประเทศใหผู้เ้รียนฟัง พร้อมกบัแปลค าศพัท ์หรือตวัอยา่งประโยคบางประโยค การสอน
ภาษาต่างประเทศวิธีน้ี ผูเ้รียนจะได้เรียนรู้ไวยากรณ์การสร้างประโยคการพูดภาษาองักฤษ 
ทั้ง 3 ทกัษะ รวมทั้งทกัษะการเขียนโดยการท าแบบฝึกหดั 
 Krashen and Terrel (1983) กล่าววา่ การเรียนไวยากรณ์ไม่สามารถท าใหผู้เ้รียนใชภ้าษา
เพื่อการส่ือสารได ้แต่ไวยากรณ์จะมีส่วนช่วยในการตรวจแก ้ถา้ผูเ้รียนมีความรู้ไวยากรณ์ก็จะมีส่วน
ช่วยให้การพูด อ่าน เขียนได้ดียิ่งข้ึน เพราะผูเ้รียนน าความรู้ไวยากรณ์มาปรับแก้ภาษาก่อนท่ีพูด  
อ่านหรือเขียน ดงันั้น กฎเกณฑต่์าง ๆ ท่ีผูเ้รียนเรียนจากต ารา ไม่ไดช่้วยใหก้ารใชภ้าษาของผูเ้รียน
เกิดความคล่องแคล่วข้ึน แต่มีส่วนช่วยในการตรวจแกใ้หก้ารรู้ภาษาสมบูรณ์ข้ึน จากการวจิยั พบวา่ 
การใชก้ารตรวจแก ้มีขอ้จ ากดัโดยเฉพาะทกัษะการพดู เพราะการสนทนาในสถานการณ์ท่ีใชจ้ริง 
คือ ไม่ได้อยู่ในชั้นเรียน เป็นการใช้ภาษาตามธรรมชาติและเกิดข้ึนรวดเร็ว ถา้ผูพู้ดเสียเวลา 
ในการนึกถึงกฎเกณฑ์ ก็ท  าให้การส่ือสารหยุดชะงกัหรือตะกุกตะกกัได ้นอกจากนั้น ผูใ้ช้ภาษา 
ตอ้งคิดและตรวจสอบความถูกตอ้งในส่ิงท่ีตนพูดอยู่ตลอดเวลา เพราะเน้นการใช้ภาษาให้ถูก
หลกัเกณฑ์ ซ่ึงตามความเป็นจริงแล้วผูใ้ช้ภาษาคงมากงัวลท่ีจะตอ้งใช้ไวยากรณ์ไดถู้กหรือไม่
มากกวา่ท่ีจะพดูอะไรและพดูอยา่งไร จึงจะส่ือความหมายใหผู้ฟั้งเขา้ใจได ้อยา่งไรก็ตาม ผูใ้ชภ้าษา
ตอ้งรู้กฎเกณฑภ์าษา และนกัภาษาศาสตร์ในปัจจุบนัยอมรับวา่ ผูเ้รียนภาษาท่ีสองไม่สามารถท่ีจะ
เรียนรู้ไวยากรณ์ทั้งหมดท่ีครูสอน ส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด คือ ผูเ้รียนจะรู้ภาษาได้นั้น ตอ้งตรวจแก้
ขอ้ผดิพลาดของตนเอง การใชก้ฎเกณฑต์รวจแกข้อ้ผิดพลาด มีส่วนท าใหรู้้ภาษาดีข้ึนไม่วา่จะเป็น
ภาษาท่ีหน่ึงหรือภาษาท่ีสอง จึงสรุปไดว้า่ ไวยาการณ์มีส่วนช่วยใหผู้เ้รียนรู้ภาษา เพราะผูมี้ความรู้
ไวยากรณ์จะน าความรู้นั้นไปแกไ้ขภาษาของตวัเอง ขณะท่ีส่ือสารกบัผูอ่ื้น (ศมนญา  ถวลิญาติ, 
2554, หนา้ 38 อา้งถึงใน ประวทิย ์ ตอ้งจิตตเ์จริญ, 2558) 
 สรุปไดว้า่ การสอนภาษาแบบไวยากรณ์และแปล เป็นวธีิการเรียนรู้ท่ีเนน้ใหผู้เ้รียนไดใ้ช้
ภาษาท่ีถูกตอ้งตามหลกั และกฎเกณฑ์ต่าง ๆ โดยท่ีผูเ้รียนจะได้เรียนรู้และฝึกฝนจากการใช้ใน
สถานการณ์จริงและประสบการณ์โดยตรง 
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 วธีิสอนภาษาแบบจัดกจิกรรม 10 Minutes for student  
 ขั้นตอนการสอนแบบจดักิจกรรม 10 Minutes for student มี 8 ขั้นตอน คือ 
 ขั้นท่ี 1 แจง้ใหผู้เ้รียนทราบล่วงหนา้วา่จะแข่งขนัดว้ยวธีิใด เน้ือหาอะไร เพื่อใหผู้เ้รียน
และผูส้อนเตรียมพร้อม 
 ขั้นท่ี 2 ทบทวนเน้ือหาส าคญัก่อนท าการแข่งขนัเพื่อเพิ่มความมัน่ใจต่อผูเ้รียนท่ีเรียนอ่อน 
 ขั้นท่ี 3 ผูเ้รียนเขียนช่ือกลุ่มส าหรับลงคะแนนไวบ้นกระดาน 
 ขั้นท่ี 4 ทบทวนกติกาย  ้าคุณธรรมและใหผู้เ้รียนเตรียมความพร้อมและความเงียบ  
ความเงียบจะท าใหมี้สมาธิ เกิดปัญญา สนใจตรวจสอบและจดจ าส่ิงท่ีเพื่อนปฏิบติักิจกรรมใหดู้ 
 ขั้นท่ี 5 เร่ิมกิจกรรมแข่งขนัโดยเร่ิมจากคนเก่ง คือ คนท่ีนั่งหน้าสุดของแต่ละกลุ่ม 
ออกไปปฏิบติัเป็นชุดแรก เพื่อให้คนท่ีนั่งทา้ยแถว คือ คนท่ีเรียนอ่อนได้มีตวัอย่างให้ดูซ ้า 
หลาย ๆ คร้ัง เม่ือถึงคิวของตนจะได้เขา้ใจและมัน่ใจยิ่งข้ึน จะเป็นการช่วยส่งเสริมให้ผูเ้รียน 
ท่ีเรียนอ่อนประสบผลส าเร็จไดง่้ายข้ึน และมีก าลงัใจท่ีจะเรียนรู้ 
 ขั้นท่ี 6 การติดสินใจใหค้ะแนนใหเ้สร็จส้ินเป็นชุดใหผู้เ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในการวเิคราะห์
แต่ตอ้งถือเป็นหลกัเพื่อใหผู้เ้รียนไดท้ดสอบไดด้ว้ยตนเอง วา่ค าตอบท่ีถูกตอ้งคืออยา่งไรและ 
เป็นการฝึกให้เคารพกฎกติกา มีคุณธรรม ไม่เป็นแก่หมู่พวกหรือเพื่อนใหไ้ดค้ะแนนเพียงอยา่งเดียว 
 ขั้นท่ี 7 การบนัทึกคะแนนให้บนัทึกไวก้ระดานด า หลงัช่ือกลุ่มท่ีเขียนไวเ้ม่ือแข่งขนั 
ครบทุกคนแลว้ จึงรวมคะแนนกลุ่มใดไดรั้บคะแนนมากท่ีสุด ไดรั้บค าชมเชย กลุ่มใดไดรั้บคะแนน
นอ้ยท่ีสุด ตอ้งออกก าลงักาย 
 ขั้นท่ี 8 การชมเชยและการปรับปรุง 
 สรุป การสอนภาษาแบบกิจกรรม 10 นาที เป็นการจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีฝึกกิจกรรม 
ท่ีเน้นความมีวินยัในตนเองในการฝึกฝน ท าให้ผูเ้รียนมีสมาธิสังเกตและจดจ า เพื่อน าไปพฒันา 
การเรียนรู้ และปรับปรุงของตนเองเป็นการเรียนรู้อีกวิธีหน่ึง อาจท าให้ผูเ้รียนแข่งขนัและเครียด 
แต่จะรับรู้ไดน้านและคงทน 
 วธีิสอนภาษาทีเ่น้นเนือ้หา 
 Brinton, Snow and Weshe (1989) ไดพ้ฒันาวธีิการสอนภาษาท่ีเนน้เน้ือหา (Content- 
based instruction: CBI) สรุปไดต้ามหวัขอ้ต่อไปน้ี 
 วธีิสอนภาษาท่ีเนน้เน้ือหามีพื้นฐานความคิดท่ีวา่ มนุษยมี์ความสามารถในการเรียนภาษา
ท่ีสองไดดี้ เม่ือการเรียนนั้นมีความหมายและใชป้ระโยชน์ได ้ดว้ยเหตุน้ีในกลุ่มของคนยโุรปชั้นสูง
ในสมยัก่อนจึงนิยมส่งบุตรหลานไปเรียนประเทศเจา้ของภาษา เพื่อให้ผูเ้รียนได้เรียนภาษาใน
สถานการณ์จริง หรือถา้ไม่เดินทางไปเรียนก็จา้งเจา้ของภาษามาสอนในประเทศของตน การเรียน
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ภาษาเนน้ใหผู้เ้รียนไดใ้ชป้ระโยชน์ โดยเฉพาะส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใชภ้าษาท่ีสองเพื่อการศึกษา
คน้ควา้ในการเรียนระดบัสูงข้ึนไป การท่ีจะเรียนภาษาได้ดีและประสบผลส าเร็จนั้นตอ้งเรียน 
ในบริบทองการใช้ภาษาตามธรรมชาติ โดยเฉพาะการเรียนเน้ือหาวิชาต่าง ๆ แนวคิดน้ียงัเช่ือว่า 
การเรียนภาษาท่ีเนน้โครงสร้าง (Structure) และหนา้ท่ี (Function) ของภาษาไม่เพียงพอท่ีจะท าให้
ผูเ้รียนรู้ภาษาไดอ้ยา่งครอบคลุม จึงตอ้งใชเ้น้ือหาจริง (Authentic text) สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของผูเ้รียนภาษาเป้าหมายหรือภาษาท่ีสอง ซ่ึงเน้ือหาจริงท่ีวา่นั้น หมายถึง เน้ือหาเก่ียวกบัวชิาต่าง ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูเ้รียนเพื่อใหผู้เ้รียนพฒันาทกัษะทางดา้นภาษา และพฒันาความสามารถทางดา้น
เน้ือหาวชิาไปพร้อม ๆ กนั กล่าวอีกนยัหน่ึงก็คือ การบูรณาการวชิาใดวชิาหน่ึงกบัภาษาท่ีสอง 
หรือภาษาเป้าหมาย เพื่อใหผู้เ้รียนสามารถถ่ายโอนทกัษะทางภาษาท่ีสองสู่เน้ือหาวชิาต่าง ๆ 
 สรุปไดว้า่ วธีิสอนภาษาท่ีเนน้เน้ือหา เป็นวธีิการสอนท่ีใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้บทเรียนต่าง ๆ
ตามบริบทของภาษาทั้งโครงสร้าง หนา้ท่ีและการน าไปบูรณาการ รวมถึงการน าไปใชไ้ดจ้ริง  
 วธีิสอนภาษาแบบชักชวน 
 การสอนแบบชักชวน หมายถึง การสอนแนวท่ีอิงการคิดว่าสมองของมนุษยน์ั้น 
เป่ียมดว้ยพลงั แต่ถูกน ามาใชเ้พียงเล็กนอ้ย ผูส้อนจึงควรโนม้นา้วใหผู้เ้รียนไดใ้ชพ้ลงัสมองของตน
อยา่งเตม็ท่ี โดยขจดัความกลวัและขอ้หา้มต่าง ๆ อนัเป็นอุปสรรคในการเรียนภาษา ควรใหผู้เ้รียน 
ไดเ้รียนดว้ยความสนุกสนาน ผอ่นคลายทางจิต จดับรรยากาศหอ้งเรียนใหส้ะดวกสบาย จะช่วยให้
เกิดการเรียนรู้ได้เร็ว มีประสิทธิภาพ วิธีสอนแบบชกัชวนน้ีมุ่งให้ผูเ้รียนเรียนภาษาท่ีใช้ส่ือสาร 
ในชีวติประจ าวนั ขั้นตอนการสอนแบบชกัชวน มี 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1 ผูส้อนน าเขา้สู่บทเรียนโดยการทกัทายและชกัชวนใหผู้เ้รียนเลือกช่ือใหม่ 
เป็นภาษาต่างประเทศ และสมมติอาชีพท่ีตนตอ้งการแลว้ใหผู้เ้รียนลุกข้ึนทกัทายกนัตามบทสนทนา
สั้น ๆ ท่ีผูส้อนน าเสนอมาก่อนแลว้ 
 ขั้นท่ี 2 ผูส้อนอ่านบทสนทนาท่ีตอ้งการสอนใหฟั้ง และอธิบายส่ิงท่ีผูเ้รียนไม่เขา้ใจ
เก่ียวกบับทสนทนา เช่น ค าศพัทไ์วยากรณ์ การออกเสียงโดยอาจารย ์จะถามตอบโดยใชภ้าษาของ
ผูเ้รียนก็ได ้
 ขั้นท่ี 3 ผูส้อนอ่านบทสนทนาใหผู้เ้รียนฟังอีกคร้ัง โดยผูส้อนอ่านน าและผูเ้รียนอ่านตาม 
โดยใหมี้ระดบัเสียงและน ้าเสียงเหมือนเจา้ของภาษา โดยมีเพลงประกอบไปดว้ย 
 ขั้นท่ี 4 ผูส้อนอ่านบทสนทนาใหผู้เ้รียนฟังอีกคร้ัง โดยเปิดเพลงประกอบดว้ยผูเ้รียน 
นัง่ฟังท่าสบาย ๆ โดยไม่ตอ้งดูบทสนทนานั้นก็ได ้
 ขั้นท่ี 5 ผูส้อนจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนฝึกเพื่อเสริมเน้ือหาจากบทสนทนา โดยการร้องเพลง 
เล่นเกม การแสดงบทบาทสมมติ นอกจากการฝึกพดูแลว้อาจฝึกการเขียนเสริมก็ได ้แลว้แต่ดุลพินิจ 
ของผูส้อน 
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 สรุปไดว้า่ วธีิสอนแบบชกัชวน ผูเ้รียนจะไดแ้สดงบทบาทสมมติโดยครูและนกัเรียน
ช่วยกนัแต่งเร่ืองสั้น ๆ หลงัจากนั้นให้นักเรียนแสดงโดยใช้ภาษาต่างประเทศพูดคุยกนั โดยครู 
คอยให้ค  าแนะน าหรือบอกค าศพัท์บางค าให้นกัเรียนได้ บางคร้ังนักเรียนอาจใช้ภาษาไทยบา้ง 
ก็ถือวา่เป็นความสนุกสนาน 
 

ตัวแปรทีเ่กีย่วข้องกบัการวจิัย 
 เพศ  
 เพศ มีความส าคญัต่อความคิดเห็นของบุคคล Guo (n.d., pp. 33-34 ประวทิย ์ตอ้งจิตตเ์จริญ, 
2558) กล่าววา่ ความแตกต่างระหวา่งเพศ เป็นสาเหตุส าคญัอยา่งหน่ึงท่ีท าใหค้นมีความแตกต่างกนั 
ในเร่ืองการเรียนรู้ โดยธรรมชาติแล้วเพศหญิงและเพศชายมีลกัษณะแตกต่างกนั ไม่เพียงแต่
รูปร่างเท่านั้น นิสัยใจคอ ความคิดเห็น การควบคุมอารมณ์ และอ่ืน ๆ ก็มีส่วนต่างกนั ชายและ
หญิง มีความแตกต่างกนัหลายดา้น เช่น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน Terman and Tyler (1954) 
ศึกษา พบว่า เพศหญิงมีความสามารถทางดา้นภาษาองักฤษ การเขียน และศิลปะมากกว่า 
เพศชาย ส่วนเพศชายมีความสามารถดา้นคณิตศาสตร์ ภูมิศาสตร์ และวทิยาศาสตร์มากกวา่ผูห้ญิง 
ประพิณ  มโนมยัวบิูลย ์(2547, หนา้ 6-7) ปัญหาท่ีส าคญัมากของการสอนภาษาจีนในโรงเรียน คือ 
การขาดแคลนผูส้อนท่ีมีวุฒิปริญญาตรีท่ีจบวิชาภาษาจีนโดยตรง ผูส้อนภาษาจีนขณะน้ีบางคน
เคยเรียนภาษาจีนมาในประดบัประถมศึกษาเท่านั้น บางคนเป็นครูสอนวชิาอ่ืนมาก่อนครูเหล่าน้ี 
ไม่มีพื้นฐานความรู้ทางไวยากรณ์จีนและสัทศาสตร์จีน เม่ือพบขอ้ผิดพลาดในการใช้ภาษาของ
นักเรียนก็แกไ้ขและอธิบายไม่ได ้การออกเสียงของผูส้อนยงัไม่ไดม้าตรฐาน 
 ระดับผลการเรียน 
 การเรียนเพื่อรอบรู้เป็นวิธีการจดัการเรียนการสอน เพื่อมุ่งให้เกิดความเท่าเทียมกนั 
ในผลของการศึกษา Bloom (1976) โดยยึดปรัชญาเก่ียวกบัการสอนท่ีว่าภายใตส้ภาพการสอน 
ท่ีเหมาะสม นกัเรียนทุกคนจะสามารถเรียนในเร่ืองท่ีสอนนั้นไดดี้ Block (1972) ซ่ึงแนวความคิด
พื้นฐานของการเรียน เพื่อรอบรู้มาจากรูปแบบการเรียนรู้ในโรงเรียนของ Carroll (1973, p. 730  
อา้งถึงใน จินตนา  รอดเรืองคุณ, 2546) ท่ีกล่าวว่า ถา้ให้เวลาแก่นักเรียนแต่ละคนท่ีเขาตอ้งการ 
เพื่อท าคะแนนให้ถึงเกณฑ์และนักเรียนใชเ้วลาในการเรียนอยา่งจริงจงัแลว้ นกัเรียนจะสามารถ 
ท าคะแนนไดถึ้งเกณฑน์ั้น ถา้นกัเรียนไม่ไดรั้บเวลาในการเรียนอย่างเพียงพอ หรือไม่ได้ใช้เวลา
ตามท่ีตอ้งการแลว้ ระดบัการเรียนรู้ของเขาจะแปรผนัตามสัดส่วนของเวลาท่ีใชใ้นการเรียนจริง
ต่อเวลาท่ีจ าเป็นส าหรับเรียน Carroll เช่ือวา่ เวลาท่ีใชใ้นการเรียนจริง และเวลาท่ีจ าเป็นส าหรับ 
การเรียนจะไดรั้บอิทธิพลจากคุณลกัษณะต่าง ๆ ของผูเ้รียน และจากสภาพของการสอน กล่าวคือ  
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เวลาท่ีใชใ้นการเรียนจริงจะข้ึนอยูก่บัความพากเพียรในการเรียนของนกัเรียน กบัโอกาสในการเรียน
หรือเวลาท่ีก าหนดให้เรียนส่วนเวลาท่ีจ าเป็นส าหรับการเรียน จะข้ึนอยู่กบัความถนัดในวิชานั้น 
คุณภาพของการสอนและความสามารถท่ีจะเขา้ใจในการสอน ดงันั้น ระดบัผลการของนกัเรียน
จึงสะทอ้นเวลาและความถนัดของนกัเรียน ผูว้ิจยัจึงก าหนดตวัแปรระดบัผลการเรียนเป็นตวัแปร
อิสระในการวิจยั 
 สรุปไดว้า่ เพศและระดบัผลการเรียน ยอ่มตอ้งมีผลต่อทศันคติในการเรียนวชิาภาษาจีน 
ท่ีแตกต่างกนั ผูวิ้จยัจึงสนใจศึกษาทศันคติการเรียนวิชาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง  
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 งานวจัิยในประเทศ 
 ปาวณีา  ฉ่ิงกงัวาลชยั (2546) ไดท้  าการวจิยัวจิยัทศันคติต่อวชิาชีพครูของนิสิตท่ีสาขา
วชิาเอกภาษาองักฤษ คณะศึกษาศาสตร์ วา่มีทศันคติต่อวชิาชีพครูอยูใ่นระดบัใด โดยกลุ่มตวัอยา่ง
ในท่ีน้ี คือ นิสิตสาขาวิชาเอกภาษาองักฤษ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยับูรพา จ านวนทั้งส้ิน 
75 คน โดยแบ่งเป็นกลุ่มตวัอย่างทั้งส้ิน 45 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวดัทศันคติในการวิจยัน้ี คือ 
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ การทดสอบสมมติฐานโดยการวเิคราะห์
ความแปรปรวนผลการวจิยัคร้ังน้ี พบวา่ นิสิตสาขาวชิาภาษาองักฤษ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยั
บูรพา มีทศันคติต่อวิชาชีพครูอยู่ในระดบัดี โดยท่ีเพศ ชั้นปี ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 
อาชีพผูป้กครอง และคะแนนเฉล่ียสะสม ท่ีแตกต่างของนิสิตไม่มีผลต่อทศันคติท่ีมีต่อวชิาชีพครู 
เวน้แต่ ความพึงพอใจและไม่พึงพอใจในการจดัการเรียนการสอนตามหลกัสูตร ซ่ึงมีผลต่อทศันคติ
ต่อวชิาชีพครูของนิสิต อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั p < .01 
 สุภนัทนา  เจริญวลัย ์(2546) ไดท้  าการศึกษาทศันคติท่ีมีต่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา่ 
นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา กรุงเทพมหานคร  
มีทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีมี
เพศต่างกนั มีทศันคติท่ีดีต่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษ ต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ นกัเรียนหญิง 
มีทศันคติท่ีดีต่อการเรียนวิชาภาษาองักฤษมากกว่าเพศชาย นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีมี
ประสบการณ์ในการวิชาภาษาองักฤษ โดยรวมกบัทศันคติท่ีมีต่อการเรียนวิชาภาษาองักฤษ 
ดา้นครูผูส้อน ดา้นกิจกรรม และดา้นสถานท่ีไม่แตกต่างกนั ยกเวน้ ทศันคติดา้นเน้ือหาวชิา พบวา่ 
นักเรียนท่ีมีประสบการณ์ในการเรียนวิชาภาษาองักฤษมากกว่า 4 ปี 4 ปี และ 2 ปี มีทศันคติต่อ 
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การเรียนวชิาภาษาองักฤษ ดา้นเน้ือหาวชิาดีกวา่นกัเรียนท่ีมีประสบการณ์ในการเรียนวชิาภาษาองักฤษ
นอ้ยกวา่ 2 ปี และนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีมีระดบัผลการเรียนวชิาภาษาองักฤษดา้นเน้ือหาวชิา 
ดา้นครูผูส้อน และดา้นกิจกรรม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนทศันคติต่อการเรียนวชิา
ภาษาองักฤษดา้นสถานท่ี ไม่แตกต่างกนั นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ท่ีผูป้กครองมีอาชีพแตกต่างกนั 
มีทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาองักฤษ โดยรวมกบัทศันคติท่ีมีผลต่อการเรียนวิชาภาษาองักฤษ 
ดา้นเน้ือหาวชิา ดา้นครูผูส้อน ดา้นกิจกรรม และดา้นสถานท่ี ไม่แตกต่างกนั 
 นวลรัตน์  นูแป (2550) ไดท้  าการวจิยั ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียน
ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี ผลการวิจยั
พบวา่ 
 1.  ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียน
มธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 2.  ผลการเปรียบเทียบทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 4 โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามเพศ โดยรวม
และรายดา้น มีความแตกต่างอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  
 3.  ผลการเปรียบเทียบทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 4 โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามผลการเรียน
วชิาภาษาองักฤษโดยรวม มีความแตกต่างอยา่งไมมีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนดา้นการจดักิจกรรม 
การเรียนการสอน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   
 4.  ผลการเปรียบเทียบทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 4 โรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามอาชีพของ
ผูป้กครอง โดยรวมมีความแตกต่างอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนดา้นการจดักิจกรรมการเรียน
การสอน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 เสาวนีย ์ ศศิวมิล (2545 อา้งถึงใน ปาวณีา ฉ่ิงกงัวาลชยั, 2546) ซ่ึงผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิ
ทางการอ่านภาษาองักฤษและทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
จ านวน 606 คน พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาองักฤษของนกัเรียน มีความสัมพนัธ์
กบัทศันคติต่อวิชาวิชาภาษาองักฤษอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 งานวจัิยต่างประเทศ 
 Gardner (1968, p. 85) ไดศึ้กษาทศันคติและแรงจูงใจในการเรียนต่อการเรียน พบวา่ 
ทศันคติและแรงจูงใจในการเรียนมีผลต่อความส าเร็จในการเรียนของนกัเรียน แรงจูงใจท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จในการเรียนของนักเรียนภาษาท่ีสองของผูเ้รียนมี 2 ประเภท คือ แรงจูงใจท่ีผูเ้รียน
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ตอ้งการจะเขา้สังคมของภาษาท่ีเรียน และแรงจูงใจท่ีผูเ้รียนเรียนเพื่อน าไปใชใ้นการประกอบอาชีพ
ในอนาคต 
 Newcomb (1998, p. 123) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและอิทธิพลของบุคคล 
ท่ีเป็นสมาชิกอยู ่วา่อาจเปล่ียนทศันคติของบุคคลไปตามสถานการณ์ใหม่ ๆ ท่ีเกิดข้ึน ตามอิทธิพล 
ของกลุ่ม เช่น การเขา้ร่วมเป็นสมาชิกใหม่ ท าใหบุ้คคลตอ้งปฏิบติัตามกฎของกลุ่มใหม่ ซ่ึงอาจขดัแยง้
กบัทศันคติเดิมท่ีตนมีอยู ่ท  าใหเ้กิดภาวะไม่สมดุล ตอ้งแสวงหาความสอดคลอ้งระหวา่งพฤติกรรม
กบัความคิดของตน ภาวะนั้นจะท าใหบุ้คคลเปล่ียนทศันคติไปตามสถานการณ์ท่ีไดรั้บนั้น ๆ ได ้
 จากผลการศึกษาเอกสารและงานวิจยัทั้งในและต่างประเทศ สรุปได้ว่า ทศันคติต่อ 
การเรียนมีความส าคญั และมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน และผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนก็มีผลต่อทศันคติของนักเรียนเช่นกนั ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษา
ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียน เพื่อน าผลจากการศึกษาในคร้ังน้ีไปเป็นประโยชน์ 
ในการปรับปรุงแก้ไขการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ตรงตามเป้าหมายของหลกัสูตรและ
ความตอ้งการของนกัเรียน
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บทที ่ 3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 
 การด าเนินการวิจยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาทศันคติการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนมธัยมศึกษา
ตอนปลาย ของนกัเรียนโรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 6 โดยผูว้จิยัไดด้ าเนินการวจิยัตามรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
 1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
 3.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 4.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 6.  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การด าเนินการวิจยัคร้ังน้ี ไดศึ้กษาประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี  
 1.  ประชากร 
 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายของนกัเรียน โรงเรียน
บางพลีราษฎร์บ ารุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  ในปีการศึกษา 2559 
จ านวน 105 คน 
 2.  กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลายของนักเรียน
โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง สมุทรปราการ ในปีการศึกษา 2559 จ านวน 85 คน โดยก าหนด 
ขนาดกลุ่มตวัอย่างตามตารางของ Krejcie and Morgan (1970, p. 608) จากกลุ่มตวัอย่าง 85 คน  
โดยใชก้ารสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) ตามเพศ ดงัตารางท่ี 1  
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ตารางท่ี  1  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 

เพศ ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ชาย 43 34 
หญิง 62 51 
รวม 105 85 

 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการศึกษาคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั
ทศันคติการเรียนภาษาจีน ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ลกัษณะของแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 
2 ตอน คือ  
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม  
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามทศันคติในการเรียนวชิาภาษาจีน ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง  
 

การสร้างเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา เป็นแบบทดสอบมี 2 ตอน โดยถามเก่ียวกบัเร่ืองต่อไปน้ี
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบ 
ตรวจสอบรายการ (Checklist) 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามทศันคติการเรียนวชิาภาษาจีน ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง มีลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั ตามแนวคิดของ Likert (1967, pp. 224-247) ดงัน้ี 
 5  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 4  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
 3  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
 2  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
 1  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
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 2.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือ 
ตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี  
  2.1  ศึกษาเอกสาร หลกัการ แนวคิด ทฤษฎี ต ารา บทความ และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ทศันคติการเรียนภาษาจีนของนกัเรียน 
  2.2  สร้างเคร่ืองมือซ่ึงเป็นแบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม
เป็นแบบตรวจสอบรายการ และแบบสอบถามเก่ียวกบัทศันคติการเรียนภาษาจีน ของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ลกัษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 
คือ เห็นดว้ยมากท่ีสุด เห็นดว้ยมาก เห็นดว้ยปานกลาง เห็นดว้ยนอ้ย เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด 
 3.  การหาคุณภาพเคร่ืองมือ การหาคุณภาพแบบสอบถามในการศึกษาคร้ังน้ี แบ่งออกเป็น 
การหาความเท่ียงตรง (Validity) และความเช่ือมัน่ (Reliability) 
  3.1  ความเท่ียงตรง (Validity) การหาความเท่ียงตรงของแบบสอบถามฉบบัน้ี ผูว้จิยั
ไดน้ าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึน แลว้น ามาเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาและผูท้รงคุณวุฒิพิจารณาตรวจแก้
ภาษา และเน้ือหา โครงสร้าง เพื่อให้เกิดความเขา้ใจแก่ผูต้อบแบบสอบถาม และสามารถวดัได้ 
ตรงตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขก่อนน าไปเก็บขอ้มูล ส าหรับผูท้รงคุณวฒิุ
ท่ีขอความอนุเคราะห์ใหต้รวจสอบแบบสอบถาม มีดงัน้ี 
   3.1.1  ดร.สุรัตน์ ไชยชมภู  อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา  
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
   3.1.2  ดร.สมุทร  ช านาญ   อาจารยป์ระจ าภาควชิาการบริหารการศึกษา  
      คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
   3.1.3  ดร.สมเจต  พลูมา   ผูอ้  านวยการโรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง 

                  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 
  3.2  การทดสอบค่าอ านาจจ าแนกและความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม ผูว้จิยัไดน้ า
แบบสอบถามไปตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content  validity) โดยการหาค่า IOC 
(Item-objective congruence  index) 
   3.2.1  น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ  
แลว้น าเสนอประธานและกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาและปรับปรุงแกไ้ข เป็นล าดบั 
   3.2.2  น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบแลว้ไปทดลองใชก้บันกัเรียนท่ีไม่ใช่
กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 30 คน  
   3.2.3  น าแบบสอบถามท่ีไปทดลองใชก้บันกัเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน  
30 คน แล้วน ามาวิเคราะห์ เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 
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แบบเพียร์สัน ระหวา่งคะแนนรายขอ้กบัคะแนนรวม โดยไดค้่าอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง .60 ถึง .89  
และหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยวธีิหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach (1990,  
pp. 202-204) ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเท่ากบั .98 น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขแลว้น าเสนอ
คณะกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ เพื่อตรวจสอบก่อนน าไปเก็บขอ้มูลจริงจากกลุ่มตวัอยา่ง 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.  จดัส่งแบบสอบถามใหน้กัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนบางพลี 
ราษฎร์บ ารุง เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูล และไดเ้ก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนดว้ยตนเอง จ านวน  
30 ฉบบั 
 2.  น าแบบสอบถามท่ีไดคื้น มาตรวจความถูกตอ้งสมบูรณ์ ไดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์  
จ  านวน 30 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 น ามาวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 น าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ทั้งหมดมาตรวจใหค้ะแนน โดยก าหนดค่าน ้าหนกัคะแนน 
การแปลความหมายของคะแนน ผูว้จิยัก าหนดเกณฑค์วามหมายค่าเฉล่ียของคะแนนเป็นตวัช้ีวดั  
แลว้แปลความหมายตามเกณฑท่ี์ก าหนด 
 ค่าเฉล่ีย  4.51-5.00  หมายถึง  เห็นดว้ยมากท่ีสุด 
 ค่าเฉล่ีย  3.51-4.50  หมายถึง  เห็นดว้ยมาก 
 ค่าเฉล่ีย  2.51-3.50  หมายถึง  เห็นดว้ยปานกลาง 
 ค่าเฉล่ีย  1.51-2.50  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ย 
 ค่าเฉล่ีย  1.00-1.50  หมายถึง  เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุด      
 น าคะแนนท่ีไดว้ิเคราะห์ดว้ยเคร่ืองมือคอมพิวเตอร์โปรแกรมทางคณิตศาสตร์ 
เพื่อวเิคราะห์ค่าสถิติตามจุดมุ่งหมาย และสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 

สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยเลือกเฉพาะ
วธีิการวเิคราะห์ ท่ีสอดคลอ้งกบัสมมติฐาน ดงัน้ี 
 1.  ทศันคติการเรียนภาษาจีนนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลี 
ราษฎร์บ ารุง เป็นรายขอ้ และรายดา้นใชส้ถิติหาค่าเฉล่ีย ( X ) และหาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
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 2.  การทดสอบสมมติฐานทศันคติการเรียนภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง 
  2.1  จ  าแนกตามเพศของนกัเรียน สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบค่าที (t-test) 
  2.2  จ  าแนกตามแผนการเรียน สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบ One-Way ANOVA 
หากพบความแตกต่างจะท าการทดสอบดว้ยสถิติ LSD
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บทที ่ 4  
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การศึกษาเร่ือง ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย
โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ผูว้ิจยัได้เสนอ 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล โดยเร่ิมจากการก าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 เพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัในการเสนอผลการวเิคราะห์ ผูว้จิยัจึงไดก้ าหนดสัญลกัษณ์
ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี  
 X  แทน    ค่าเฉล่ีย (Mean) 
 SD แทน    ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard  deviation) 
 n  แทน    จ  านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 t   แทน    ค่าสถิติการแจกแจงแบบที (t-test) 
 p  แทน    ค่าความน่าจะเป็นของการมีนยัส าคญัทางสถิติ 
 df       แทน   ชั้นแห่งความอิสระ 
 SS  แทน   ผลรวมของความเบ่ียงเบนมาตรฐานแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
 MS  แทน   ค่าความแปรปรวน 
 *  แทน    มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ผูว้จิยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล แปลความหมาย
เป็นล าดบั ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติต่อการเรียนภาษาจีนของนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 
ดา้นสภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยหาค่าร้อยละ 
 ตอนท่ี 2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติต่อการเรียนภาษาจีนของนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 
สถิติท่ีใช ้คือ ค่าเฉล่ีย ( X ) และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 
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 ตอนท่ี 3 การวเิคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติต่อการเรียนภาษาจีนของ
นกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 6 จ าแนกตามเพศชายและเพศหญิง ใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) จ  าแนกตามผลการเรียนวชิา
ภาษาจีน ใชส้ถิติการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เม่ือพบความแตกต่าง
วเิคราะห์เป็นรายคู่ดว้ยวธีิ LSD  
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที ่1 การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัทศันคติต่อการเรียนภาษาจีนของนกัเรียน
มธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ดา้นสภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
โดยหาค่าร้อยละ 
 
ตารางท่ี  2  สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

จ านวนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน ร้อยละ 
เพศ   
     1.  ชาย 34 40.00 
     2.  หญิง 51 60.00 

รวม 85 100.00 
ผลการเรียนวชิาภาษาจีน   
     1.  มากกวา่ 3.00 ข้ึนไป 30 35.29 
     2.  ตั้งแต่ 2.00-2.99 40 47.65 
     3.  ต ่ากวา่ 2.00 15 17.65 

รวม 85 100.00 
 
 จากตารางท่ี 2 พบวา่ ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนมธัยมศึกษาตอนปลาย
โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 กลุ่มตวัอยา่ง 85 คน 
นกัเรียนชาย 34 คน คิดเป็นร้อยละ 40 นกัเรียนหญิง 51 คน คิดเป็นร้อยละ 60.00 ส่วนผลการเรียน 
วิชาภาษาจีน นักเรียนท่ีมีผลการเรียนมากกว่า 3.00 ข้ึนไป จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 35.29  
ตั้งแต่ 2.00-2.99 มีจ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 47.65 ต ่ากวา่ 2.00 มีจ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 
17.65 รวมนกัเรียนทั้งหมด 85 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  
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 ตอนที ่2 การวเิคราะห์ระดบั ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 สถิติท่ีใช้
คือ ค่าเฉล่ีย และความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 
ตารางท่ี  3  ค่าเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบั ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีน 
   ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ี 
   การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้น 
 

ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนักเรียน 
(n = 85) 

ระดับ ล าดับ 
( X ) SD 

1.  ดา้นรายวชิา 4.09 0.47 มาก 2 
2.  ดา้นผูส้อน 4.25 0.43 มาก 1 
3.  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 3.98 0.53 มาก 3 

รวม 4.11 0.86   
 
 จากตารางท่ี 3 พบว่า ทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวม
และรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นผูส้อน ดา้นรายวชิา 
และดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
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ตารางท่ี  4  ค่าเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบั ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีน 
   ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ี 
   การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นรายวชิา โดยรวมและรายขอ้ 
 

ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนักเรียน 
ด้านรายวชิา 

(n = 85) 
ระดับ ล าดับ 

( X ) SD 
1.  วชิาภาษาจีนเป็นวชิาท่ีน่าสนใจ 4.22 0.74 มาก 5 
2.  ภาษาจีนใชค้  า เป็นสัญลกัษณ์จากภาพ 4.07 0.71 มาก 8 
3.  ภาษาจีนสร้างค าโดยเพิ่มสัญลกัษณ์จากค าเดิม 3.98 0.85 มาก 9 
4.  ขา้พเจา้มีส่วนร่วมในการเลือกใชบ้ทเรียน 3.85 0.81 มาก 13 
5.  ภาษาจีนมีค าหรือค าศพัทจ์  านวนมาก 4.56 0.56 มากท่ีสุด 1 
6.  การออกเสียงภาษาจีนใชฐ้านเสียงหลายฐานเสียง 4.38 0.72 มาก 2 
7.  เสียงภาษาจีนไพเราะน่าฟัง 3.76 0.95 มาก 14 
8.  การเขียนตวัอกัษรจีนใชเ้ส้นหนกัเบาท าใหส้วยงาม 4.13 0.85 มาก 6 
9.  การเขียนภาษาจีนก าหนดบรรทดัแนวตั้งเขียนจากบนมาล่าง 4.12 0.72 มาก 7 
10.  การเขียนภาษาจีนเรียงบรรทดัจากซา้ยไปขวา 4.22 0.69 มาก 4 
11.  การเขียนภาษาจีนดว้ยพู่กนัเป็นศิลปะชั้นสูง 4.29 0.79 มาก 3 
12.  เน้ือหารายวชิาท่ีเรียนในโรงเรียนจดัล าดบัจากง่ายไปหายาก 3.92 0.85 มาก 10 
13.  การก าหนดเน้ือหาแต่ละชัว่โมงเหมาะสมกบัเวลาท่ีก าหนด 
       ในตารางสอน 

3.91 0.92 มาก 11 

14.  การก าหนดวนัเรียนในแต่ละสัปดาห์สอดคลอ้งกบั 
       ความตอ้งการผูเ้รียน 

3.86 1.01 มาก 12 

รวม 4.09 0.80 มาก  
 
 จากตารางท่ี 4 พบว่า ทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
ด้านรายวิชา โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก ยกเวน้ ภาษาจีนมีค าหรือค าศพัท์จ  านวนมาก 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย สามอนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ การออกเสียงภาษาจีนใชฐ้านเสียงหลายฐานเสียง การเขียนภาษาจีนดว้ยพูก่นัเป็นศิลปะชั้นสูง 
การเขียนภาษาจีนเรียงบรรทดัจากซา้ยไปขวา และมีค่าเฉล่ียนอ้ยสามอนัดบั คือ การก าหนดวนัเรียน
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ในแต่ละสัปดาห์ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ขา้พเจา้มีส่วนร่วมในการเลือกใชบ้ทเรียน 
และเสียงภาษาจีนไพเราะน่าฟัง 
 
ตารางท่ี  5  ค่าเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบั ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีน 
   ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ี 
   การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นผูส้อน โดยรวมและรายขอ้ 
 

ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนักเรียน 
ด้านผู้สอน 

(n = 85) 
ระดับ ล าดับ 

( X ) SD 
1.  ผูส้อนมีการเตรียมเน้ือหาล่วงหนา้ 4.38 0.68 มาก 2 
2.  ครูผูส้อนเป็นตวัอยา่งในการออกเสียงภาษาจีนท่ีถูกตอ้ง 4.49 0.56 มาก 1 
3.  ผูส้อนมีการปรับเน้ือหาในบทเรียนใหมี้ความทนัสมยัและ 
     น าไปใชไ้ดจ้ริง 

4.36 0.63 มาก 3 

4.  ผูส้อนใชเ้วลาเหมาะสมในการจดัการเรียนการสอน 4.20 0.70 มาก 13 
5.  ผูส้อนน าส่ือและเทคโนโลยมีาใชใ้นชั้นเรียนเหมาะสม 3.85 0.91 มาก 19 
6.  ผูส้อนเขา้สอนและเลิกสอนตรงเวลา 4.12 0.78 มาก 17 
7.  ผูส้อนเนน้การน าไปใชไ้ดจ้ริงมากกวา่การท่องจ า 4.15 0.69 มาก 15 
8.  ผูส้อนเปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็น 4.25 0.79 มาก 11 
9.  การแจง้แผนการเรียน และมอบหมายงานล่วงหนา้ 
     อยา่งเหมาะสม 

4.09 0.74 มาก 18 

10.  ผูส้อนเนน้การสอนแบบใหผู้เ้รียนไดมี้ส่วนร่วม 4.26 0.67 มาก 10 
11.  ครูผูส้อนมีบุคลิกภาพเหมาะสมท่ีสอนภาษาจีน 4.36 0.62 มาก 3 
12.  ครูผูส้อนให้ค  าแนะน าในการฟังเสียงภาษาจีน 4.22 0.75 มาก 12 
13.  ครูผูส้อนให้ค  าแนะน าในการออกเสียงภาษาจีนท่ีถูกตอ้ง 4.32 0.61 มาก 7 
14.  ครูผูส้อนให้ต าแนะน าในการอ่านภาษาจีนท่ีถูกตอ้ง 4.35 0.64 มาก 6 
15.  ครูผูส้อนให้ค  าแนะน าในการเขียนภาษาจีนท่ีถูกตอ้ง 4.36 0.66 มาก 3 
16.  ครูผูส้อนมีวธีิการวดัและประเมินผลท่ีเท่ียงตรงไม่ล าเอียง 4.14 0.75 มาก 16 
17.  ครูผูส้อนใชผ้ลการประเมินมาช่วยแกปั้ญหาให้นกัเรียน 4.31 0.68 มาก 8 
18.  ครูผูส้อนมีความตั้งใจจริงในการสอนนกัเรียน 4.16 0.78 มาก 14 
19.  ครูผูส้อนมีความเอ้ืออาทรต่อนกัเรียน 4.27 0.77 มาก 9 

รวม 4.24 0.71 มาก  
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 จากตารางท่ี 5 พบว่า ทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นผูส้อน 
โดยรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย
สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ครูผูส้อนเป็นตวัอยา่งในการออกเสียงภาษาจีนท่ีถูกตอ้ง ผูส้อนมีการเตรียม
เน้ือหาล่วงหน้า และผูส้อนมีการปรับเน้ือหาในบทเรียนให้มีความทนัสมยัและน าไปใช้ได้จริง  
และมีค่าเฉล่ียน้อย สามอนัดบั คือ ผูส้อนเขา้สอนและเลิกสอนตรงเวลา การแจง้แผนการเรียน  
และมอบหมายงานล่วงหน้าอย่างเหมาะสม และผูส้อนน าส่ือและเทคโนโลยีมาใช้ในชั้นเรียน
เหมาะสม 

 
ตารางท่ี  6  ค่าเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบั ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีน 
   ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ี 
   การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมและรายขอ้ 
 

ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนักเรียน 
ด้านกจิกรรมการเรียนการสอน 

(n = 85) 
ระดับ ล าดับ 

( X ) SD 
1.  กิจกรรมในวชิาภาษาจีนน่าสนใจ 4.11 0.50 มาก 2 
2.  ขา้พเจา้รู้สึกชอบท่ีครูอธิบายการท ากิจกรรมดว้ยภาษาจีน 4.18 0.88 มาก 1 
3.  กิจกรรมท่ีใชใ้นการเรียนการสอนท าใหข้า้พเจา้กลา้แสดงออก 3.96 0.80 มาก 4 
4.  ในบางกิจกรรมครูผูส้อนใหท้ าแบบฝึกหดัมากเกินไป 
     ท าใหข้า้พเจา้สับสน 

3.91 0.92 มาก 5 

5.  ทุกคร้ังท่ีมีกิจกรรมใหม่ ๆ จะท าใหข้า้พเจา้รู้สึกต่ืนเตน้ 4.04 0.87 มาก 3 
6.  ขา้พเจา้ไม่ชอบท่องค าศพัทภ์าษาจีน 3.85 0.99 มาก 6 
7.  วชิาภาษาจีนมีกิจกรรมท่ีหลากหลายและสนุกสนาน 3.84 0.99 มาก 7 

รวม 3.98 0.89 มาก  
 
 จากตารางท่ี 6 พบว่า ทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6   
ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมและรายขอ้อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ นักเรียนรู้สึกชอบท่ีครูอธิบายการท า
กิจกรรมดว้ยภาษาจีน กิจกรรมในวชิาภาษาจีนน่าสนใจ และทุกคร้ังท่ีมีกิจกรรมใหม่ ๆ จะท าให ้
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นกัเรียนรู้สึกต่ืนเตน้ และค่าเฉล่ียนอ้ย สามอนัดบั คือ ในบางกิจกรรมครูผูส้อนใหท้ าแบบฝึกหดั 
มากเกินไป ท าใหน้กัเรียนสับสน นกัเรียนไม่ชอบท่องค าศพัทภ์าษาจีน และวชิาภาษาจีนมีกิจกรรม
ท่ีหลากหลายและสนุกสนาน 
 
 ตอนที ่3 การวเิคราะห์เปรียบเทียบทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 6 จ าแนกตามเพศชายและหญิง  ใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) จ  าแนกตามผลการเรียนวชิาภาษาจีน 
ใชส้ถิติการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เม่ือพบความแตกต่างวเิคราะห์
เป็นรายคู่ดว้ยวธีิ LSD 

 
ตารางท่ี  7  ค่าเฉล่ีย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบั และล าดบั ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีน    
   ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ี 
   การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตามเพศ 
 

ทศันคติต่อการเรียนวชิา
ภาษาจีนของนักเรียน 

เพศ 

ชาย 

(n = 34) 

หญงิ 

(n = 51) 
( X ) SD ระดับ อนัดับ ( X ) SD ระดับ อนัดับ 

1.  ดา้นรายวชิา 3.93 0.43 มาก 2 4.20 0.47 มาก 2 
2.  ดา้นผูส้อน 4.17 0.38 มาก 1 4.29 0.46 มาก 1 
3.  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน    3.90 3.90 มาก 3 4.03 0.61 มาก 3 

รวม 4.00 0.45 มาก  4.26 0.513 มาก  
 
 จากตารางท่ี 7 พบว่า ทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนก 
ตามเพศ โดยรวมและรายขอ้ อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจาก 
มากไปน้อยของเพศชาย ไดแ้ก่ ด้านผูส้อน ดา้นรายวิชา และดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน  
ส่วนของเพศหญิง ไดแ้ก่ ดา้นผูส้อน ดา้นรายวชิา และดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
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ตารางท่ี  8  เปรียบเทียบทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย  
   โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 
   จ  าแนกตามเพศ โดยรวมและรายดา้น 
 

ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนักเรียน 

เพศ 

ชาย 

(n = 35) 

หญงิ 

(n = 50) t p 
( X ) SD ( X ) SD 

1.  ดา้นรายวชิา 3.93 0.43 4.20 0.47 1.45 0.21 
2.  ดา้นผูส้อน 4.17 0.38 4.29 0.46 0.83 0.46 
3.  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน    3.90 0.56 4.03 0.61 0.81 0.46 

รวม 4.00 0.45 4.17 0.51 1.03 0.37 
 
 จากตารางท่ี 8 พบว่า ทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนก 
ตามเพศชายและหญิง โดยรวมและรายดา้นมีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
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ตารางท่ี  9  เปรียบเทียบทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
   มธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตามผลการเรียน โดยรวมและรายดา้น 
 

ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนักเรียน 
มากกว่า 3.00 ขึน้ไป 

n = 30 

ตั้งแต่ 2.00-2.99 

n = 40 

ต ่ากว่า 2.00 

n = 15 
( X ) SD ระดับ อนัดับ ( X ) SD ระดับ อนัดับ ( X ) SD ระดับ อนัดับ 

1.  ดา้นรายวชิา 4.34 0.37 มาก 2 4.09 0.43 มาก 2 3.60 0.32 มาก 3 
2.  ดา้นผูส้อน 4.35 0.40 มาก 1 4.31 0.40 มาก 1 3.97 0.55 มาก 1 
3.  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน    4.11 0.61 มาก 3 3.98 0.54 มาก 3 3.72 0.60 มาก 2 

รวม 4.22 0.46 มาก  4.13 0.46 มาก  3.76 0.49 มาก  
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 จากตารางท่ี 9 พบว่า ทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนก 
ตามผลการเรียน นกัเรียนท่ีมีผลการเรียนมากกวา่ 3.00 ข้ึนไป โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน ดา้นท่ีมีคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ด้านผูส้อน และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย 
นอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
 ส่วนทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน
บางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตามผลการเรียน 
นักเรียนท่ีมีผลการเรียนตั้งแต่ 2.00-2.99 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น 
รายดา้น ด้านท่ีมีคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นผูส้อน และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ  
ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
 ส่วนทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน
บางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตามผลการเรียน 
นกัเรียนท่ีมีผลการเรียนต ่ากวา่ 2.00 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
ดา้นท่ีมีคะแนนเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นผูส้อน และดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ดา้นรายวชิา 
 
ตารางท่ี  10  ผลวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียน 
     ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
     มธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตามผลการเรียนวชิาภาษาจีน 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 
ดา้นรายวชิา      

ระหวา่งกลุ่ม 2 5.697 2.849 17.686* .000 
ภายในกลุ่ม 82 13.207 0.161   

รวม 84 18.904    
ดา้นผูส้อน      

ระหวา่งกลุ่ม 2 1.606 0.803 4.162* .019 
ภายในกลุ่ม 82 28.221 0.193   

รวม 84 17.429    
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ตารางท่ี  10 (ต่อ) 
 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 
ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน      

ระหวา่งกลุ่ม 2 1.525 0.763 2.216 .116 
ภายในกลุ่ม 82 28.221 0.344   

รวม 84 29.746    
รวม      

ระหวา่งกลุ่ม 2 2.942 1.471 8.021* .450 
ภายในกลุ่ม 82 23.216 0.232   

รวม 84 22.026    
*p < .05 
 
 จากตารางท่ี 10 พบวา่ ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวม
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ยกเวน้ ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 สรุปไดว้า่ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีก าหนดไวว้า่ ทศันคติต่อ 
การเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตามผลการเรียนวชิาภาษาจีน แตกต่างกนั และเม่ือพบ 
ความแตกต่างจึงทดสอบความแตกต่างรายคู่ โดยใชว้ธีิ LSD ตามตารางท่ี 11 
 
ตารางท่ี  11  ผลวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียน 
     ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
     มธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวม 
  

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F p 
ระหวา่งกลุ่ม 2 5.697 2.849 17.686* .000 
ภายในกลุ่ม 82 13.207 0.161   

รวม 84 18.904    
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 จากตารางท่ี 11 พบว่า ทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวม
พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 สรุปไดว้า่ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีก าหนดไวว้า่ ทศันคติต่อ 
การเรียนวิชาภาษาจีน ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตามผลการเรียนวชิาภาษาจีน แตกต่างกนั 
 
ตารางท่ี  12  ผลวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียน 
     ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
     มธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตามผลการเรียนวชิาภาษาจีน ดา้นรายวชิา 
 

ผลการเรียน ( X ) 
มากกว่า 3.00 ขึน้ไป ตั้งแต่ 2.00-2.99 ต ่ากว่า 2.00 

4.35 4.09 3.60 
มากกวา่ 3.00 ข้ึนไป    4.35 - 0.010* .000* 
ตั้งแต่ 2.00-2.99 4.09 - - .000* 
ต ่ากวา่ 2.00 3.60 - - - 

*p < .05  
 
 จากตารางท่ี 12 พบว่า ทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย ท่ีมีผลการเรียนมากวา่ 3.00 ข้ึนไป มีทศันคติท่ีต่อการเรียนวชิาภาษาจีนสูงกวา่ นกัเรียน 
ท่ีมีผลการเรียน ตั้งแต่ 2.00-2.99 และนกัเรียนท่ีมีผลการเรียนตั้งแต่ 2.00-2.99 มีทศันคติต่อการเรียน
วชิาภาษาจีนสูงกวา่นกัเรียนท่ีมีผลการเรียน ต ่ากวา่ 2.00 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ
นักเรียนท่ีมีผลการเรียน ตั้งแต่ 2.00-2.99 มีทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนสูงกว่านักเรียนท่ีมี 
ผลการเรียน ต ่ากวา่ 2.00 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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ตารางท่ี  13  ผลวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียน 
     ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
     มธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตามผลการเรียนวชิาภาษาจีน ดา้นผูส้อน 
 

ผลการเรียน ( X ) 
มากกว่า 3.00 ขึน้ไป ตั้งแต่ 2.00-2.99 ต ่ากว่า 2.00 

4.35 4.31 3.98 
มากกวา่ 3.00 ข้ึนไป    4.35 - 0.671 0.007* 
ตั้งแต่ 2.00-2.99 4.31 - - 0.013* 
ต ่ากวา่ 2.00 3.98 - - - 

*p < .05  
 
 จากตารางท่ี 13 พบว่า ทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย ท่ีมีผลการเรียนมากวา่ 3.00 ข้ึนไป มีทศันคติต่อครูผูส้อนวชิาภาษาจีนสูงกวา่นกัเรียน 
ท่ีมีผลการเรียน ตั้งแต่ 2.00-2.99 นกัเรียนท่ีมีผลการเรียนตั้งแต่ 2.00-2.99 มีทศันคติต่อครูผูส้อนวชิา
ภาษาจีนสูงกวา่นกัเรียนท่ีมีผลการเรียนต ่ากวา่ 2.00 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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บทที ่ 5 
สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
 การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 6 ใน 3 ดา้น คือ ดา้นเน้ือหาวชิา  ดา้นครูผูส้อน และดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงกลุ่ม
ตวัอยา่งเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตามเพศของนกัเรียน และผลการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียน 
รวมทั้งหมด 85 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
เก่ียวกบัทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีน ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลี
ราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ได้ค่าอ านาจจ าแนกรายขอ้ของ
แบบสอบถามระหวา่ง .60-.89 และมีค่าความเช่ือมัน่รวมทั้งฉบบัเท่ากบั .98 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
ไดว้เิคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS สถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบ
สมมติฐาน ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ( X ) และหาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ทดสอบ (t-test) การวเิคราะห์
การแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และทดสอบความแตกต่างรายคู่ โดยใชว้ธีิ LSD  
 

สรุป 
 การศึกษาทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย
โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 สรุปผลการวเิคราะห์
ขอ้มูล ไดด้งัน้ี  
 1.  ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน 
บางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายดา้น อยูใ่น
ระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นผูส้อน ดา้นรายวชิา และดา้นกิจกรรม
การเรียนการสอน 
  1.1  ดา้นรายวชิาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงอนัดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ยสามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ภาษาจีนมีค าหรือค าศพัทจ์  านวนมาก การออกเสียงภาษาจีน
ใช้ฐานเสียงหลายฐานเสียง การเขียนภาษาจีนด้วยพู่กนัเป็นศิลปะชั้นสูง และมีค่าเฉล่ียน้อย 
สามอนัดบั คือ การก าหนดวนัเรียนในแต่ละสัปดาห์ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน นกัเรียน
มีส่วนร่วมในการเลือกใชบ้ทเรียน และเสียงภาษาจีนไพเราะน่าฟัง 
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  1.2  ดา้นผูส้อน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ เรียงอนัดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปน้อย สามอนัดบัแรก ได้แก่ ครูผูส้อนเป็นตวัอย่างในการออกเสียงภาษาจีนท่ีถูกตอ้ง 
ผูส้อนมีการเตรียมเน้ือหาล่วงหนา้ และผูส้อนมีการปรับเน้ือหาในบทเรียนใหมี้ความทนัสมยัและ
น าไปใชไ้ดจ้ริง และมีค่าเฉล่ียนอ้ย สามอนัดบั คือ ผูส้อนเขา้สอนและเลิกสอนตรงเวลา การแจง้แผน 
การเรียน และมอบหมายงานล่วงหน้าอย่างเหมาะสม และผูส้อนน าส่ือและเทคโนโลยีมาใช้ใน 
ชั้นเรียนเหมาะสม 
  1.3  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
เรียงอนัดบัค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย สามอนัดบัแรก ไดแ้ก่ ขา้พเจา้รู้สึกชอบท่ีครูอธิบายการท า
กิจกรรมดว้ยภาษาจีน กิจกรรมในวชิาภาษาจีนน่าสนใจ และทุกคร้ังท่ีมีกิจกรรมใหม่ ๆ จะท าให้
ขา้พเจา้รู้สึกต่ืนเตน้ และค่าเฉล่ียน้อย สามอนัดบั คือ ในบางกิจกรรมครูผูส้อนให้ท าแบบฝึกหัด 
มากเกินไป ท าใหข้า้พเจา้สับสน ขา้พเจา้ไม่ชอบท่องค าศพัทภ์าษาจีน และวชิาภาษาจีนมีกิจกรรม 
ท่ีหลากหลายและสนุกสนาน 
 2.  ผลการเปรียบเทียบทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนก 
ตามเพศ และระดบัผลการเรียน รายดา้นของทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาจีนของนกัเรียน 
ชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย นกัเรียนชาย โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียนอ้ยกวา่ ส่วนนกัเรียน
หญิง โดยรวมอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั แต่มีค่าเฉล่ียมากกวา่นกัเรียนชาย 
  2.1  ดา้นรายวชิา นกัเรียนชาย โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และนกัเรียนหญิง โดยรวม 
อยูใ่นระดบัมาก     
  2.2  ดา้นผูส้อน นกัเรียนชาย โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และนกัเรียนหญิง โดยรวม 
อยูใ่นระดบัมาก 
  2.3  ดา้นกิจกรรมการเรียนนกัเรียนชาย โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และนกัเรียนหญิง
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 3.  ผลการเปรียบเทียบทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนก 
ตามเพศ โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ทั้ง 3 ดา้น 
คือ ดา้นรายวชิา ดา้นผูส้อน ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
 4.  ผลการเปรียบเทียบทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตาม
ระดบัผลการเรียน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ 
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ทั้ง 2 ดา้น คือ ดา้นรายวชิา ดา้นผูส้อน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ยกเวน้อยู ่1 ดา้น
คือ ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน มีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 

อภิปรายผล 
 จากผลการวจิยัทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย
โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 พบประเด็นท่ีสามารถ
น ามาอภิปรายผล ดงัต่อไปน้ี 
 1.  การศึกษาทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย
โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 พบว่า นักเรียน 
ส่วนใหญ่มีทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีน โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองจาก
กลุ่มตวัอย่างเป็นนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงอยู่ในช่วงวยัเดียวกนั และกลุ่มตวัอย่าง 
เป็นนกัเรียนโรงเรียนเดียวกนั เน้ือหาวชิาใกลเ้คียงกนั ครูผูส้อนใชเ้ทคนิคและวธีิการสอนท่ีคลา้ยกนั 
ระบบการจดัการเรียนการสอน และการวดัผลแบบเดียวกนั สภาพแวดล้อมทางการศึกษาก็มี 
ความคลา้ยกนั ทศันคติจึงไม่แตกต่างกนัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของนวลรัตน์ นูแป (2550) 
ท่ีมีการศึกษาทศันคติต่อการเรียนวิชาภาษาองักฤษ ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียน
มธัยมศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่ ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษ
โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นของทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 มีดงัน้ี 
  1.1  ดา้นรายวชิา นกัเรียนมีทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากนกัเรียนให้ความสนใจในเน้ือหารายวิชาท่ีมีความน่าสนใจ มีการออกเสียงท่ี 
หลายฐานเสียง ซ่ึงมีความแตกต่างไปจากภาษาอ่ืน มีความสนใจ ใส่ใจในการเรียนภาษา เน่ืองจาก
เห็นวา่ภาษาเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการติดต่อส่ือสาร การศึกษา การแสวงหาความรู้ การประกอบ
อาชีพ การสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัวฒันธรรม และมุมมองของสังคมโลก เรียนรู้และเขา้ใจ 
ความแตกต่างของภาษาและวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี มีเจตคติท่ีดีต่อการใชภ้าษาต่างประเทศ 
และมีความตอ้งการใช้สามารถภาษาต่างประเทศเพื่อการส่ือสารได้ สอดคล้องกบังานวิจยัของ 
นวลรัตน์  นูแป (2550) ไดศึ้กษาทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาองักฤษของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา 
ปีท่ี 4 โรงเรียนมธัยมศึกษา ส านกังานพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามผลการเรียนวิชา
ภาษาองักฤษท่ีแตกต่างกนั โดยรวมทศันคติท่ีมีต่อเน้ือหาวชิา ดา้นครูผูส้อน และดา้นส่ือการสอน 
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แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน แตกต่างกนัอยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีเน่ืองจากนกัเรียนท่ีมีผลการเรียนดีย่อมมีความพยายาม 
ในการรักษาระดบัผลการเรียนในทุกรายวชิา เพื่อใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรียนออกมา อยูใ่นระดบัดี 
  1.2  ดา้นผูส้อน นกัเรียนมีทศันคติต่อการครูผูส้อนวชิาภาษาจีน โดยรวมอยูใ่น 
ระดบัมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากครูผูส้อนมีการเตรียมเน้ือหาล่วงหน้าในการจดัการเรียนการสอน  
ครูสามารถเป็นตวัอย่างท่ีดีในการออกเสียง การเขียนภาษาจีนท่ีถูกตอ้ง และมีการปรับเปล่ียน
เน้ือหาวิชาให้มีความทนัสมยั และสามารถน าไปใช้ไดจ้ริงและมีความเหมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีมี 
ความแตกต่างกนั ซ่ึงสอดคล้องกบัความคิดเห็นของประวิทย ์ ตอ้งจิตต์เจริญ (2558, หน้า 14)  
ท่ีกล่าวว่า ครูเป็นผูท่ี้มีคุณวุฒิ ความสามารถในการเตรียมการสอน มีความรู้ความสามารถ  
ในการจดัการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ การเสริมสร้างนกัเรียนมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
เป็นผูป้ฏิบติัการใชเ้ทคนิคการจดัการเรียนการสอน ด าเนินการวดัผลประเมินผลการวเิคราะห์ผูเ้รียน
รายบุคคล วางแผนการใช้เวลาในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ การวดัและประเมินตามสภาพจริง  
ครูควรใชว้ธีิการสอนหลาย ๆ แบบ เพื่อสนองความตอ้งการ ความสนใจ ซ่ึงจะท าใหน้กัเรียนไม่เกิด
ความเบ่ือหน่าย และยงัตอ้งอาศยัการพฒันาส่ือการสอนท่ีเหมาะสมแก่ผูเ้รียน ซ่ึงสอดคล้องกบั
งานวิจยัของพระจิรพจน์ ขวญัคง, ธมลวรรณ  มาตรสิงห์ และธีระชัย  ช่วงบุญศรี (2550) 
ท าการศึกษา พบวา่ นกัเรียนช่วงชั้นท่ี 3 โรงเรียนเฉลิมขวญัสตรี จงัหวดัพิษณุโลก มีทศันคติท่ีดี 
ต่อการเรียนภาษาองักฤษท่ีสอนโดยครูชาวต่างชาติในโครงการการจดัการเรียนโดยใชภ้าษาองักฤษ 
เป็นส่ือ ผลการวจิยั พบวา่ นกัเรียนมีทศันคติท่ีดีต่อการเรียนภาษาองักฤษท่ีโดยสอนโดยครูชาวต่างชาติ 
ทั้งน้ีเพราะนกัเรียนรู้สึกเพลิดเพลินกบัการฝึกปฏิบติัทกัษะทางภาษาองักฤษกบัครูต่างชาติ   
มีความนุ่มนวลและใหค้วามเป็นกนัเองขณะสอน และจดักิจกรรมท่ีหลากหลาย 
  1.3  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน นกัเรียนมีทศันคติต่อการจดักิจกรรมการเรียน 
การสอนวชิาภาษาจีน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากนกัเรียนมีความสนใจในกิจกรรม
การเรียนการสอน รู้สึกชอบวิธีการท่ีครูผูส้อนอธิบายกิจกรรมดว้ยภาษาจีน และชอบท ากิจกรรม
ใหม่ ๆ ในวิชาภาษาจีน ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของจนัทร์จิรา  ชาวบา้นเกาะ (2554) เร่ือง 
การพฒันาชุดส่ือประสม วชิาวทิยาศาสตร์ ผลการวจิยั พบวา่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติต่อ
การเรียนวทิยาศาสตร์หลงัจากการจดัการเรียนการสอนสูงกวา่การเรียนแบบปกติอยา่งมีนยัส าคญั
ท่ี .01 จะเห็นไดว้า่ เม่ือผูเ้รียนมีเจตคติท่ีแลว้ก็จะน าไปสู่การมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงข้ึนดว้ย 
 2.  การศึกษาทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย
โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตามเพศของ
นกัเรียนท่ีแตกต่างกนั นกัเรียนชายและนกัเรียนหญิง มีทศันคติโดยรวมต่อการเรียนวชิาภาษาจีน 
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ในระดบัมาก เม่ือแยกแต่ละดา้น คือ ดา้นรายวชิา ดา้นผูส้อน และดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
พบว่า แตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากนกัเรียนชายและนกัเรียนหญิง  
อาจมีทศันคติคลา้ยคลึงกนั มีความพอใจตั้งใจในการเรียนวิชาภาษาจีนและเห็นว่าวิชาภาษาจีน 
มีความจ าเป็นต่อการศึกษา ดงัท่ี เปรมจิต  เอกธรรมชลาลยั (2543, หนา้ 151) กล่าวถึงความแตกต่าง
ระหวา่งเด็กชายและเด็กหญิงในวยัน้ีวา่ มีการพฒันาทางความคิด ความสนใจทางดา้นภาษาคลา้ยกนั 
ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของประสิทธ์ิ  บุญมา (2543, หน้า 99) ท่ีศึกษาทศันคติและผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวชิาภาษาองักฤษ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ในโรงเรียนสังกดักรมสามญัศึกษา
จงัหวดัขอนแก่น พบว่า ทั้งนักเรียนชายและหญิงมีความพอใจท่ีจะเรียนวิชาภาษาองักฤษ  
เพื่อประโยชน์และน าไปใช้ได้หลายทาง เพราะภาษาองักฤษเป็นส่ือกลางทางวิชาการทุกสาขา  
ทั้งโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
 3.  การศึกษาทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย
โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 จ าแนกตามผลการเรียน
วิชารายภาษาจีนท่ีแตกต่างกนั โดยรวมทศันคติท่ีมีต่อการเรียนวิชาภาษาจีนด้านรายวิชา  
และดา้นผูส้อน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน
แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากนกัเรียนท่ีมีผลการเรียนตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป 
มีทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนท่ีสูงกวา่ เน่ืองจากมีความตอ้งการให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดี 
จึงท าให้มีความตั้งใจ สนใจในการเรียนมากกว่า จึงส่งผลให้มีทศันคติท่ีดีต่อการวิชาภาษาจีน  
ซ่ึงครูผูส้อนวชิาภาษาจีนไดพ้ยายามจดักิจกรรมท่ีหลากหลายและสนุกสนาน เพิ่มความน่าสนใจ 
ในเน้ือหาวิชา ปรับเทคนิคและวิธีการสอน ซ่ึงสอดคล้องกบันวลรัตน์  นูแป (2550, หน้า 80)  
ท่ีศึกษาทศันคติการเรียนวชิาภาษาองักฤษ ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนมธัยมศึกษา 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า นกัเรียนท่ีมีผลการเรียนสูงจะชอบและพอใจ  
และตั้งใจมากกวา่นกัเรียนท่ีมีผลการเรียนท่ีผา่นมาต ่ากวา่ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1.  ดา้นรายวชิา ผูบ้ริหารหรือฝ่ายวชิาการควรมีการอบรมครู ปรับปรุงเก่ียวกบัดา้นเน้ือหา 
วชิาของหลกัสูตรภาษาจีน ใหผู้เ้รียนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน ในการเลือก
เน้ือหา และการเลือกวนัและเวลาเรียนให้สอดคล้องและเหมาะสมกบัผูเ้รียนในวิชาภาษาจีน  
โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั เน้ือหาวชิาควรมีความทนัสมยั และสร้างความสนุกใหแ้ก่ผูเ้รียนเหมาะสม
กบัเหตุการณ์ในปัจจุบนัดว้ย 
  



80 

 2.  ดา้นผูส้อน ควรน าส่ือและเทคโนโลยมีาใชใ้นการจดัการเรียนการสอนตาม 
ความเหมาะสม มีการแจง้และมอบหมายงานล่วงหนา้ และควรลดภาระงานใหมี้ความเหมาะสม 
 3.  ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ควรมีการปรับเปล่ียนวิธีการสอนเพื่อดึงดูดความสนใจ
และกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดความอยากเรียนรู้ โดยปรับเทคนิคและวธีิการสอนในรูปแบบท่ีหลากหลาย
เพิ่มกิจกรรมท่ีหลากหลาย เพื่อใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รียนในแต่ละช่วงวยั 
 ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาเปรียบเทียบทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีน ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนตน้ ของโรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง 
 2.  ควรศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อวชิาภาษาจีนของโรงเรียนบางพลี 
ราษฎร์บ ารุง 
 3.  ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียน โรงเรียน
บางพลีราษฎร์บ ารุง 
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แบบสอบถามเพือ่การวจิัย 
เร่ือง  ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 

โรงเรียนบางพลรีาษฎร์บ ารุง 
 
 แบบสอบถามฉบบัน้ี มี 2  ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัสถานภาพและขอ้มูลทางการเรียน 
 ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกบัทศันคติในการเรียนวชิาภาษาจีน 
 
ตอนที ่ 1  แบบสอบถามเกีย่วกบัสถานภาพทัว่ไปของนักเรียน 
ค าช้ีแจง  แบบสอบถามน้ีเป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของนกัเรียน เม่ือนกัเรียน 
 อ่านขอ้ความแลว้โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องวา่ง (  ) หนา้ขอ้ความนั้น ๆ  
 ตามความเป็นจริง 
 เพศ   (  )  ชาย       
               (  )  หญิง 

 
 ผลการเรียน (  )  ตั้งแต่ 3.00 ข้ึนไป                      
                       (  )  ตั้งแต่ 2.00-2.99  
                          (  )  ต ่ากวา่ 2.00       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



92 

ตอนที ่ 2  สอบถามเกีย่วกบัทัศนคติในการเรียนวชิาภาษาจีนของนักเรียน 
ค าช้ีแจง  ใหท้่านท าเคร่ืองหมาย ลงในขอ้ท่ีตรงกบัความรู้สึกท่ีแทจ้ริงของท่าน 
 

ที่ ทศันคติในการเรียนวชิาภาษาจีน 

ระดับความคิดเห็น 

5 
เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 

4 
เห็น
ด้วย
มาก 

3 
 
 

ไม่แน่ใจ 

2 
 

ไม่เห็น
ด้วย 

1 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 
ดา้นรายวชิา 

1 วชิาภาษาจีนเป็นวชิาท่ีน่าสนใจ      
2 ภาษาจีนใชค้  า เป็นสัญลกัษณ์จากภาพ      
3 ภาษาจีนสร้างค าโดยเพิ่มสัญลกัษณ์จากค าเดิม      
4 ขา้พเจา้มีส่วนร่วมในการเลือกใชบ้ทเรียน      
5 ภาษาจีนมีค าหรือค าศพัทจ์  านวนมาก      
6 การออกเสียงภาษาจีนใชฐ้านเสียง 

หลายฐานเสียง 
     

7 เสียงภาษาจีนไพเราะน่าฟัง      

8 การเขียนตวัอกัษรจีนใชเ้ส้นหนกัเบา 
ท าใหส้วยงาม 

     

9 การเขียนภาษาจีนก าหนดบรรทดัแนวตั้งเขียน
จากบนมาล่าง 

     

10 การเขียนภาษาจีนเรียงบรรทดัจากซา้ยไปขวา      

11 การเขียนภาษาจีนดว้ยพูก่นัเป็นศิลปะชั้นสูง      

12 เน้ือหารายวชิาท่ีเรียนในโรงเรียนจดัล าดบั 
จากง่ายไปหายาก 

     
 

13 การก าหนดเน้ือหาแต่ละชัว่โมงเหมาะสมกบั
เวลาท่ีก าหนดในตารางสอน 

     

14 การก าหนดวนัเรียนในแต่ละสัปดาห์สอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการผูเ้รียน 
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ที่ ทศันคติในการเรียนวชิาภาษาจีน 

ระดับความคิดเห็น 

5 
เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 

4 
เห็น
ด้วย
มาก 

3 
 
 

ไม่แน่ใจ 

2 
 

ไม่เห็น
ด้วย 

1 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 
ดา้นผูส้อน 
15 ผูส้อนมีการเตรียมเน้ือหาล่วงหนา้      
16 ครูผูส้อนเป็นตวัอยา่งในการออกเสียงภาษาจีน

ท่ีถูกตอ้ง 
     

17 ผูส้อนมีการปรับเน้ือหาในบทเรียนใหมี้ 
ความทนัสมยัและน าไปใชไ้ดจ้ริง 

     

18 ผูส้อนใชเ้วลาเหมาะสมในการจดัการเรียน 
การสอน 

     

19 ผูส้อนน าส่ือและเทคโนโลยมีาใชใ้นชั้นเรียน
เหมาะสม 

     

20 ผูส้อนเขา้สอนและเลิกสอนตรงเวลา      
21 ผูส้อนเนน้การน าไปใชไ้ดจ้ริงมากกวา่ 

การท่องจ า 
     

22 ผูส้อนเปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็น      
23 การแจง้แผนการเรียนและมอบหมายงาน

ล่วงหนา้อยา่งเหมาะสม 
     

24 ผูส้อนเนน้การสอนแบบใหผู้เ้รียนไดมี้ 
ส่วนร่วม 

     

25 ครูผูส้อนมีบุคลิกภาพเหมาะสมท่ีสอนภาษาจีน      
26 ครูผูส้อนใหค้ าแนะน าในการฟังเสียงภาษาจีน      
27 ครูผูส้อนใหค้ าแนะน าในการออกเสียง

ภาษาจีนท่ีถูกตอ้ง 
     

28 ครูผูส้อนให้ต าแนะน าในการอ่านภาษาจีน 
ท่ีถูกตอ้ง 
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ที่ ทศันคติในการเรียนวชิาภาษาจีน 

ระดับความคิดเห็น 

5 
เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 

4 
เห็น
ด้วย
มาก 

3 
 
 

ไม่แน่ใจ 

2 
 

ไม่เห็น
ด้วย 

1 
ไม่เห็น
ด้วย

อย่างยิง่ 
29 ครูผูส้อนใหค้ าแนะน าในการเขียนภาษาจีน 

ท่ีถูกตอ้ง 
     

30 ครูผูส้อนมีวธีิการวดัและประเมินผลท่ีเท่ียงตรง
ไม่ล าเอียง 

     

31 ครูผูส้อนใชผ้ลการประเมินมาช่วยแกปั้ญหา 
ใหน้กัเรียน 

     

32 ครูผูส้อนมีความตั้งใจจริงในการสอนนกัเรียน      
33 ครูผูส้อนมีความเอ้ืออาทรต่อนกัเรียน      
ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 
34 กิจกรรมในวชิาภาษาจีนน่าสนใจ      
35 ขา้พเจา้รู้สึกชอบท่ีครูอธิบายการท ากิจกรรม

ดว้ยภาษาจีน 
     

36 กิจกรรมท่ีใชใ้นการเรียนการสอน ท าให้
ขา้พเจา้กลา้แสดงออก 

     

37 ในบางกิจกรรมครูผูส้อนให้ท าแบบฝึกหดั 
มากเกินไป ท าใหข้า้พเจา้สับสน 

     

38 ทุกคร้ังท่ีมีกิจกรรมใหม่ ๆ จะท าใหข้า้พเจา้
รู้สึกต่ืนเตน้ 

     

39 ขา้พเจา้ไม่ชอบท่องค าศพัทภ์าษาจีน      
40 วชิาภาษาจีนมีกิจกรรมท่ีหลากหลายและ

สนุกสนาน 
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ภาคผนวก  ข 
     -  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือในการวจิยั 
     -  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพเคร่ืองมือ     
     -  ส าเนาหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
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(ส าเนา)  
 

ท่ี ศธ 6218.8/ ว.0107               คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                   ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      28 กรกฎาคม พ.ศ. 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวิจยั 
 

เรียน  
 

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย   1.  เคา้โครงยอ่วทิยานิพนธ์ จ านวน 1 ชุด  
    2.  เคร่ืองมือเพื่อการวจิยั จ  านวน 1 ชุด 
 

 ด้วย นางนริยา  บุญมณีสิรีกุล นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสั 57920502 ได้รับความเห็นชอบใหท้ า 
งานนิพนธ์ เร่ือง ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน
บางพลีราษฎร์บ ารุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ในความควบคุมดูแลของ 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ขณะน้ีอยู่ใน
ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือเพื่อการวิจยั ในการน้ีคณะศึกษาศาสตร์ได้พิจารณาแล้วเห็นว่าท่าน 
เป็นผูเ้ช่ียวชาญในเร่ืองดงักล่าวเป็นอย่างดี จึงขอความอนุเคราะห์จากท่านในการตรวจสอบ 
ความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือเพื่อการวจิยัของนิสิตในคร้ังน้ี 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหค้วามอนุเคราะห์ จกัเป็นพระคุณยิง่ 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                                                     (ลงช่ือ)                  สุเมธ  งามกนก 
                                           (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 
                                    หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์ 0-3810-2052 
โทรสาร  0-3874-5811        
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(ส าเนา)  
 

ท่ี ศธ 6218.8/ ว.0108               คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                   ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      31 กรกฎาคม พ.ศ. 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อหาคุณภาพของเคร่ืองมือการวจิยั 
 

เรียน  
 

 ด้วย นางนริยา  บุญมณีสิรีกุล นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษาบณัฑิต  
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสั 57920502 ได้รับความเห็นชอบใหท้ า 
งานนิพนธ์ เร่ือง ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน
บางพลีราษฎร์บ ารุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ในความควบคุมดูแลของ 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ ในการน้ีผูว้ิจยั
จะขอความร่วมมือจากท่านในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัเรียนท่ีเรียนวิชาภาษาจีน  
อน่ึงโครงการวจิยัน้ีไดผ้า่นขั้นตอนการพิจารณาทางจริยธรรมการวจิยั ของมหาวทิยาลยับูรพา 
เรียบร้อยแลว้  
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ 
จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                                                     (ลงช่ือ)                  สุเมธ  งามกนก 
                                           (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 
                                    หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์ 0-3810-2052 
โทรสาร  0-3874-5811        
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(ส าเนา)  
 

ท่ี ศธ 6218.8/ ว.0109               คณะศึกษาศาสตร์  มหาวทิยาลยับูรพา 
                   ต.แสนสุข อ.เมือง จ.ชลบุรี 20131 
 

      2 สิงหาคม พ.ศ. 2559 
 

เร่ือง  ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 
 

เรียน  
 

 ด้วย นางนริยา  บุญมณีสิรีกุล นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา หลกัสูตรการศึกษาบณัฑิต 
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยับูรพา รหสั 57920502 ได้รับความเห็นชอบใหท้ า 
งานนิพนธ์ เร่ือง ทศันคติต่อการเรียนวชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน
บางพลีราษฎร์บ ารุง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ในความควบคุมดูแลของ 
ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก เป็นประธานกรรมการควบคุมงานนิพนธ์ มีความประสงค์
ขออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากท่าน โดยผูว้จิยัน้ีไดผ้า่นขั้นตอนการพิจารณา
ทางจริยธรรมการวจิยัของมหาวทิยาลยับูรพาเรียบร้อยแลว้ 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยับูรพา หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ 
จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 

      ขอแสดงความนบัถือ 
                                                     (ลงช่ือ)                  สุเมธ  งามกนก 
                                           (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุเมธ งามกนก) 
                                    หวัหนา้ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
 

ภาควชิาการบริหารการศึกษา 
โทรศพัท ์ 0-3810-2052 
โทรสาร  0-3874-5811        
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ภาคผนวก  ค 
ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัของแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี  14  ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัของแบบสอบถาม ทศันคติต่อการเรียน 
     วชิาภาษาจีนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบางพลีราษฎร์บ ารุง  
     สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 6  
 

ข้อ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ ข้อ ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ 
1. .75 21. .83 
2. .84 22. .82 
3. .74 23. .86 
4. .85 24. .72 
5. .62 25. .88 
6. .72 26. .89 
7. .70 27. .88 
8. .65 28. .89 
9. .79 29. .89 

10. .86 30. .89 
11. .83 31. .60 
12. .87 32. .75 
13. .87 33. .67 
14. .68 34. .65 
15. .79 35. .70 
16. .89 36. .69 
17. .85 37. .70 
18. .89 38. .73 
19. .76 39. .73 
20. .81 40. .78 

หมายเหตุ: ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากบั .98 

 
 
 


