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58920656: สาขาวิชา: ส่ือสารการตลาด; นศ.ม. )ส่ือสารการตลาด(  
คําสําคัญ:   แฟนคลับ/ ศิลปน/ เพลงเกาหลี/ การบริโภคเชิงสัญญะ/ Girls’ Generation  
 กมลพรรณ  อาการส:  แนวคิดเกี่ยวกับตนเองและการบริโภคเชิงสัญญะของแฟนคลับ
ศิลปนเพลงเกาหลี: กรณีศึกษา ศิลปนวง Girls’ Generation (SELF CONCEPT AND 
CONSUMPTION OF SIGNS OF KOREAN MUSICAL ARTISTS’ FAN CLUB: GIRLS’ 
GENERATION CASE STUDY) คณะกรรมการควบคุมวทิยานิพนธ: ชมพูนุช ปญญไพโรจน, 
Ph.D., 132 หนา, ป พ.ศ. 2560. 
 
 วัตถุประสงคของการวิจัยคร้ังนี้ เพื่อศึกษาแนวคิดเก่ียวกับตนเองของแฟนคลับศิลปนเพลง
เกาหลีวง Girls’ Generation หลังจากเขารวมกลุมแฟนคลับ การบริโภคสินคาท่ีเก่ียวของกับศิลปนฯ  
ในเชิงสัญญะของกลุมแฟนคลับและความสัมพันธระหวางตัวตนของแฟนคลับศิลปนฯ กับการบริโภค
สินคาท่ีเก่ียวของกับศิลปนฯ การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกกับ
กลุมผูใหขอมูลท่ีเปนผูนําและสมาชิกกลุมแฟนคลับของศลิปนวง Girls’ Generation จํานวน 30 คน 
โดยใชวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เก็บขอมูลระหวางเดือนตุลาคมถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2559  
 ในประเด็นแนวคิดเก่ียวกับตนเองของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation 
ผลการวิจัยพบวา แฟนคลับมีการเปลี่ยนแปลงตัวตนหลังจากไดรับชมผลงานเพลงของศิลปนฯ  
ในฐานะตราสนิคาบุคคล และมีการเปลี่ยนแปลงในภาพลักษณเก่ียวกับตนเองท่ีแทจริงและภาพลักษณ
เก่ียวกับตนเองในอุดมคติ 
 ในประเด็นการบริโภคสินคาในเชิงสัญญะของกลุมแฟนคลับผลการวิจัยพบวา แฟนคลับ 
มีการบริโภคสินคาท่ีเก่ียวของกับศิลปนฯ ท้ัง 4 ประเภท ไดแก สินคาท่ีผลติโดยบริษัทตนสังกัด 
ของศิลปนฯ สนิคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําขึ้นเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง สินคาเลียนแบบ 
และสินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและทั่วโลกและยังพบ 
การบริโภคท้ัง 4 ตรรกะในสินคาเหลานี้ในประเด็นความสัมพันธระหวางตัวตนของแฟนคลับกับ 
การบริโภคสินคาท่ีเก่ียวของกับศิลปนฯ ผลการวิจัยพบวา ชวงแรกของการเปนแฟนคลับศิลปนฯ 
พวกเขาไดเปดรับชมผลงานของศิลปนฯ ในฐานะตราสินคาบุคคลและยอมรับในความสามารถและ
รูปลักษณของศิลปนฯ จนเกิดความช่ืนชอบและพฤติกรรมการเลียนแบบศิลปนฯ ตอมาพวกเขาจึงเร่ิม
ซื้อสินคาท่ีเก่ียวของกับศิลปนฯ ใหสอดคลองในตนเองที่แทจริงและความสอดคลองในตนเองใน 
อุดมคติ โดยแรงจูงใจในการซื้อมีต้ังแตแรงจูงใจภายในใหแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิด
หรือความเช่ือท่ีมีตอตนเอง แรงจูงใจภายในท่ีอยากจะมีความภูมิใจในตนเองมากขึ้นแรงจูงใจภายใน
เพื่อรักษาภาพลักษณท่ีคนอื่นมีตอตนเองและแรงจูงใจท่ีตองการการยอมรับจากสังคม 
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58920656:          MAJOR: MARKETING COMMUNICATION; M.COM.ARTS  
            (MARKETING COMMUNICATION)  
KEYWORDS:     FANCLUB/ KOREAN MUSICAL ARTISTS/ KOREAN MUSICAL 
            GIRLS’ GENERATION 
 KAMONPHAN  ARGAROS: SELF CONCEPT AND CONSUMPTION OF SIGNS 
OF KOREAN MUSICAL ARTISTS’ FAN CLUB: GIRLS’ GENERATION CASE STUDY. 
ADVISORY COMMITTEE: CHOMPUNUCH PUNYAPIROJE, Ph.D., 132 P., 2017. 
 
 The study’s purpose was three-fold: (a) to examine Thai fans’ self-concept given their 
participation as the fan clubs of Girls’ Generation musical artists – a South Korean girl group, in 
Thailand; (b) to investigate the consumption of signs of the products related to musical artists’ 
group; and (c) to investigate the relationship between Thai fan’s self-concept and the products’ 
consumption. Driven by qualitative approach, the study employed in-depth interviews with 30 
leaders and members of Korean musical artists and the participants were selected using purposive 
sampling techniques. Data were collecting from October through December, 2016. 
 Results revealed that after exposing to musical artists’ work, Thai fans changed their 
self-concept, both actual self-image and ideal self-image. For the consumption of signs of the 
products related to the musical artists’ group, results revealed that Thai fans indicated that four 
types of the products they were likely to purchase, i.e., products made by the artists’ agency 
company (official goods); products that fan clubs produced and sold among fans; pirated 
products; and local-global product brands that employed to Girls’ Generation to be  
a presenter or brand ambassador. Four logics of consumption occurred among four product types.  
 Regarding the relationship between Thai fan’s self-concept and the products’ 
consumption, results revealed that Thai fans tended to accept and display favoritism toward the 
Girls’ Generation musical artists’ capabilities and physical attractiveness, then they were likely to 
imitate the artists in terms of actions, the way of thinking and lifestyle in daily lives. Specifically, 
they began to buy the products related to the musical artists to response their actual-self 
congruence and ideal-self congruence. Their motivations to buy the products were to serve their 
self-consistency motivation, self-esteem motivation, social-consistency motivation and social 
approval motivation. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ท่ีมาและความสําคัญของปญหา 
 กระแสเกาหลี (Korean wave) และวัฒนธรรมปอปเกาหลี (K-pop) มีจุดเร่ิมตนจากการท่ี
ภาพยนตรและละครโทรทัศนเกาหลีท่ีถูกเผยแพรไปยังประเทศตาง ๆ ในภูมิภาคเอเชียและไดรับ
กระแสตอบรับท่ีดีจากผูชมทําใหมีรายไดเขาประเทศมหาศาลและทําใหเปนท่ีรูจกัมากยิ่งข้ึน รัฐบาล
ของประเทศสาธารณรัฐเกาหลีเล็งเห็นโอกาสในการสรางรายไดเขาสูประเทศจากการสงออกสินคา
เชิงวัฒนธรรม จึงไดวางนโยบายพรอมจัดสรรงบประมาณจํานวนมากเพ่ือสงเสริมหนวยงานตาง ๆ 
ในภาคเอกชนใหผลิตสินคาเชิงวัฒนธรรมข้ึนมา เชน ภาพยนตร ดนตรี การแสดง หรือการออกแบบ 
เปนตน ตลาดเปาหมายการสงออกสินคาเชิงวัฒนธรรมของประเทศสาธารณรัฐเกาหลี คือ ประเทศ
ตาง ๆ ในภูมิภาคเอเชีย จากขอมูลของ The Korea creative content agency (KOCCA) องคกร
มหาชนภายใตการกํากับดแูลของกระทรวงวัฒนธรรม ทองเท่ียว และกฬีาของประเทศสาธารณรัฐ
เกาหลีรายงานวา ในป ค.ศ. 2009 ประเทศมีรายไดจากการสงออกภาพยนตร ละครโทรทัศน และ
เพลงไปยังประเทศญ่ีปุนคิดเปนมูลคา 21.6 ลานเหรียญสหรัฐ ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจนีคิด
เปนมูลคา 2.4 ลานเหรียญสหรัฐ และประเทศในแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใตคิดเปนมูลคา 6.4   
ลานเหรียญสหรัฐ และมีแนวโนมท่ีจะมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง (ธเนศ เจยเสนานนท, 2556) 
 ในประเทศไทยกระแสเกาหลีไดเขามาประมาณป พ.ศ. 2545 โดยเร่ิมตนจากการที่ 
สถานีโทรทัศนในประเทศไทยนําละครโทรทัศนเกาหลีเร่ืองรักนี้ช่ัวนิรันดร (Autumn in my heart) 
มาออกอากาศทางโทรทัศนสงผลใหคนไทยเร่ิมรูจักศิลปนนักแสดง นักรอง และประเทศ
สาธารณรัฐเกาหลีมากยิ่งข้ึน ในป พ.ศ. 2547 เพลงของศิลปนเกาหลีวงตาง ๆ เร่ิมเขามาเผยแพร 
ในประเทศไทยและไดรับความนิยมจากวยัรุน โดยเฉพาะ Rain ศิลปนนักรองเกาหลีคนแรกท่ีได 
สรางปรากฏการณความคล่ังไคลในหมูวัยรุนไทยอยางมาก ในป พ.ศ. 2549 กลุมศิลปนบอยแบนด
วง TVXQ และวง Super Junior ท่ีไดรับความนิยมอยางมากจากผูชมในภูมิภาคเอเชียกไ็ดเขามา
เผยแพรผลงานในประเทศไทยทําใหเกิดกลุมแฟนคลับข้ึนในประเทศไทยจํานวนมาก (อุบลรัตน    
ศิริยุวศักดิ,์ 2549) ตอมาในป พ.ศ. 2552 ศิลปนเกิรลกรุปของประเทศสาธารณรัฐเกาหลีก็ไดรับ 
ความนิยมในประเทศไทยและท่ัวโลก เนือ่งจากแนวเพลงท่ีมีจังหวะสนุกสนานและทาเตน 
ของศิลปนท่ีสามารถเตนตามไดงาย เชน ศิลปนวง Wonder girls ไดรับความนิยมจากเพลงช่ือวา 
Nobody และศิลปนวง Girls’ Generation ไดรับความนยิมจากเพลงช่ือ Gee จากกระแสความนิยมท่ี
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เกิดข้ึนจึงทําใหศิลปนวง Girls’ Generation กลายเปนผูนําแฟช่ันกางเกงยีนสหลากสีและไดรับความ
นิยมอยางแพรหลายในยุคนัน้ จากขอมูลการจัดอันดับของเว็บไซต Sanook music powered by joox 
เกี่ยวกับศิลปนวงบอยแบนดและเกิรลกรุปเกาหลีท่ีคนไทยช่ืนชอบ ในป พ.ศ. 2558 พบวา ศิลปน 
วง Girls’ Generation จัดอยูในอันดับท่ีส่ีจากการจัดอันดบัศิลปนฯ สิบอันดับแรก จากการจัดอันดบั
ดังกลาวจะเหน็ไดวา ศิลปนวง Girls’ Generation เปนศิลปนหญิงท่ีไดรับความนิยมอยางตอเนื่อง
และครองตําแหนงความนิยมอยูในอันดับตน ๆ เสมอ ทามกลางความนิยมท่ีมักจะเปนศิลปนชาย
เปนสวนใหญ ดังนั้น ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยัจึงเลือกศิลปนนักรองวง Girls’ Generation เปน
กรณีศึกษา 
 ในการทําธุรกจิบันเทิงนัน้ ปจจัยท่ีสําคัญในการชวยผลักดันใหศิลปนประสบความ 
สําเร็จ คือ แฟนคลับของกลุมศิลปนเพราะแฟนคลับไมไดเปนเพยีงผูรับชมสินคาเชิงวัฒนธรรม 
ท่ีสรางสรรคโดยศิลปน ไมวาจะเปนเพลง ภาพยนตร หรือละครโทรทัศน แตพวกเขายังลงทุน
ทรัพยากรของตนเองกับศิลปนเพื่อรักษาความสัมพันธอันใกลชิดกับศิลปนเหลานั้น ไมวาจะเปน
ทรัพยากรทางสังคม เชน การท่ีแฟนคลับปกปองศิลปนจากการถูกกลาวถึงในแงลบโดยบุคคลท่ัวไป 
ทรัพยากรทางดานการเงิน เชน การที่แฟนคลับเต็มใจซ้ือสินคาลิขสิทธ์ิท่ีมีราคาสูงของศิลปนนักรอง 
หรือทรัพยากรดานเวลา เชน การที่แฟนคลับเขารวมกิจกรรมตาง ๆ รวมถึงการรวมสนับสนุน 
ผานส่ือสังคมออนไลน (Lee, 2012) 
 เม่ือผูวิจัยทบทวนงานวิจยัเกีย่วกับกระแสเกาหลีและแฟนคลับของศิลปนเกาหลีใน 
ประเทศไทย พบวา งานวิจยัในประเทศไทยสวนใหญนัน้ศึกษาเกี่ยวกับภาพลักษณ อิทธิพล ทัศนคติ 
หรือการรับรูขาวสารเกี่ยวกับศิลปนเกาหลี ปจจัยท่ีทําใหเพลงเกาหลีไดรับความนิยม และการหลง 
ใหลคล่ังไคลศิลปนเกาหลี (ชนรรญพร ศฤงคารนนท, 2552; สุกัญญา กันธะวงศ, 2553; กนกวรรณ 
สุวรรณรงค, 2553; ปฎิญาณ หุตะโชค, 2555; ตุล อัคนิบุตร, 2556; จุติมาศ เกล้ียงเกลา, 2556;      
ขจรศักดิ์ อภิมณฑ, 2557; กนกพร เรืองสา, 2557) บางศึกษาเกีย่วกับการมีปฏิสัมพันธทางสังคม 
กึ่งความจริงระหวางศิลปนเกาหลีกบักลุมแฟนคลับ (วินสัตา วิเศษสิงห, 2556) สําหรับงานวิจยัใน
ตางประเทศนัน้สวนใหญศึกษาประเด็นเกีย่วกับแฟนคลับศิลปนเกาหลีกบัการทองเท่ียวและแฟน
คลับศิลปนเกาหลีในประเทศตาง ๆ (Lee & Bai, 2010; Jung, 2011; Lee, 2012) มีงานเพียง 2 ช้ิน 
ท่ีศึกษาประเดน็พฤติกรรมการบริโภคสินคาเกาหลี คือ งานวิจยัของชุติมา เกียรติสันติสุข (2553) 
ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวกับนกัรองเกาหลีของแฟนคลับในกรุงเทพมหานคร 
ผลวิจัยพบวา พฤติกรรมการบริโภคสินคาของแฟนคลับมีความเกีย่วของกับตัวตนของผูบริโภค  
แตอยางไรก็ตาม งานวิจยัสองเร่ืองนี้ยังไมไดศึกษาประเดน็เกี่ยวกับตัวตนของแฟนคลับกับการ
บริโภคประเภทของสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนเกาหลี รวมถึงการตีความการซ้ือสินคาในเชิงสัญญะ 
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 แนวคิดเกีย่วกบัตนเอง (Self-concept) นับวาเปนแนวคิดท่ีมีความสําคัญและจําเปน 
ตอการทําการส่ือสารการตลาดเปนอยางมากเพราะสามารถสงผลตอการบริโภค/ ซ้ือสินคา  
เพื่อเปนการสะทอนถึงภาพลักษณของตนเอง นักส่ือสารการตลาดจึงตองทําความเขาใจแนวคิด
ดังกลาวเพื่อนาํไปใชในการวางแผนการส่ือสารใหเขาถึงกลุมเปาหมายใหไดมากท่ีสุด Sirgy, 
Grewal & Mangleburg (2000 อางถึงใน สวียา นุชพิทักษ, 2554) อธิบายวา แนวคิดเกีย่วกับตนเอง
นั้นสามารถเกดิข้ึนไดใน 4 มิติ ประกอบดวย มิติท่ี 1 ภาพลักษณเกีย่วกับตนเองท่ีแทจริงหรือ
ภาพลักษณท่ีบุคคลเปน (Actual self-image) ซ่ึงหมายถึง ภาพท่ีแตละบุคคลมองตนเองและรูสึกวา
ตนเองเปนคนอยางไร ในขณะท่ีคนอ่ืนอาจจะไมไดมองวาบุคคลนั้นมีภาพลักษณเชนนั้น มิติท่ี 2 
ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติหรือภาพลักษณท่ีบุคคลตองการจะเปน (Ideal self-image)  
ซ่ึงหมายถึง ภาพลักษณท่ีบุคคลฝนอยากจะเปน มิติท่ี 3 ภาพลักษณเกีย่วกับตนเองทางสังคมหรือ
ภาพลักษณท่ีสังคมมองตนเอง (Actual social self-image) หมายถึง การท่ีบุคคลเช่ือหรือรูสึกวา  
คนอ่ืนจะมองเขาเปนคนอยางไรหรือมีภาพลักษณอยางไร โดยท่ีภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองทาง
สังคมอาจจะสอดคลองหรือไมสอดคลองกับภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองท่ีแทจริงหรือภาพลักษณ
เกี่ยวกับตนเองในอุดมคตกิ็ได และมิติท่ี 4 ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในอุดมคติหรือ
ภาพลักษณท่ีตนเองตองการใหสังคมมอง (Ideal social self-image) หมายถึง ภาพลักษณท่ีบุคคล
อยากใหบุคคลอ่ืนมองวาเขาเปนคนเชนไร ซ่ึงตอมานักวชิาการไดศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลายมิติ
มากข้ึน เพราะบุคคลมีหลากหลายบทบาทในสังคมและแตละบุคคลจะมีพฤติกรรมและการเลือกใช
สินคาหรือบริการที่แตกตางกันไปโดยข้ึนอยูกับสถานการณท่ีตองเผชิญ 
 เม่ือพูดถึงแนวคิดเกี่ยวกับตนเองนั้นนกัวิชาการมักจะพูดถึงความสอดคลองในตัวตน 
(Self-congruence) ดวย Sirgy et al. (1997) ไดใหความหมายวา เปนความสอดคลองทางความคิด 
(Cognitive) ระหวางภาพลักษณของผูบริโภคในหลายมิติกับภาพลักษณของผูใชตราสินคา (Brand-
user image) ในขณะท่ี Berkman, Lindquist, and Sirgy (1997) อธิบายความหมายความสอดคลอง
ในตัวตนวาเปนความสอดคลองท่ีเกิดข้ึนเม่ือภาพลักษณของผูบริโภคมีความคลายคลึงกับ
ภาพลักษณของผูใชตราสินคา (Brand-user image) นอกจากนี้ ผลการวิจยัของ Sirgy (1982);  
Chon and Olsen (1991); Berkman, Lindquist, and Sirgy (1997) ไดพบความสัมพันธระหวาง 
ความสอดคลองภายในตนเองมิติตาง ๆ แรงกระตุนภายในและพฤติกรรมผูบริโภค ดังนี้ มิติท่ี 1 
ความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริง (Actual-self congruence) หมายถึง การที่บุคคลถูกกระตุนจาก
แรงจูงใจภายในใหแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีเขามีตอตนเองและ 
ไมตองการทําในส่ิงท่ีขัดแยงกับตัวตนท่ีแทจริง มิติท่ี 2 ความสอดคลองในตนเองในอุดมคติ (Ideal-
self congruence) หมายถึง การท่ีผูบริโภคถูกกระตุนจากแรงจูงใจภายในท่ีอยากจะมีความ 
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ภาคภูมิใจในตนเองมากข้ึน มิติท่ี 3 ความสอดคลองในตนเองทางสังคม (Social-self congruence) 
หมายถึง การท่ีผูบริโภคถูกกระตุนจากแรงจูงใจภายในเพื่อรักษาภาพลักษณท่ีคนอ่ืนมีตอตนเอง
เอาไวซ่ึงกอใหเกิดความสอดคลองของตนเองทางสังคมเพื่อไมใหเกดิความขัดแยงกับคนอ่ืน  
และมิติท่ี 4 ความสอดคลองในตนเองทางสังคมในอุดมคติ (Ideal social self-congruence) หมายถึง  
การที่ผูบริโภคถูกกระตุนจากแรงจูงใจท่ีตองการการยอมรับจากพวกเขาจึงเลือกซ้ือสินคาท่ีเหมือน
หรือสอดคลองกับภาพลักษณเกีย่วกับตนเองทางสังคมในอุดมคติ ดังนัน้ เม่ือบุคคลตองการรักษา
ภาพลักษณท่ีแทจริงเกี่ยวกับตนเองและภาพลักษณเกีย่วกับตนเองในอุดมคติ พวกเขาจะมีรูปแบบ
การบริโภคสินคาโดยเฉพาะการซ้ือสินคาใชเพื่อโชว (Conspicuous product) และสินคาท่ีมี
ความหมายเชิงสัญลักษณ (Symbolism product) เพื่อสะทอนภาพลักษณของตนเองในมิติตาง ๆ 
ดังนั้น วัตถุประสงคของการวิจัยคร้ังนี้เพื่อศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับตนเองของแฟนคลับศิลปนเพลง
เกาหลีวง Girls’ Generation หลังจากเขารวมกลุมแฟนคลับ การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ 
ในเชิงสัญญะของกลุมแฟนคลับและความสัมพันธระหวางตัวตนของแฟนคลับศิลปนฯ  
กับการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ 
 ผลของการวิจัยคร้ังนี้จะเปนประโยชนในการสรางองคความรูแนวคิดเกี่ยวกับตนเองของ
ผูบริโภคกับการบริโภคสินคาในเชิงสัญญะอันจะเปนประโยชนสําหรับผูท่ีทํางานเกีย่วของกับ 
การสรางตราสินคาบุคคลประเภทศิลปนในวงการบันเทิงหรือการวางการส่ือสารตราสินคาบุคคล
และสินคาเชิงวัฒนธรรมของศิลปนไทยไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 
ปญหานําวิจัย 
 1.  แนวคิดเกีย่วกับตนเองของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation หลังจาก
ท่ีเขารวมกลุมแฟนคลับมีการเปล่ียนแปลงหรือไม อยางไร 
 2.  แฟนคลับของศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation มีการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของ
กับศิลปนฯ ในเชิงสัญญะอยางไร 
 3.  แนวคิดเกีย่วกับตัวตนของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation  
มีความสัมพันธกับการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ อยางไร 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับตนเองของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation 
หลังจากเขารวมกลุมแฟนคลับ 
 2.  เพื่อศึกษาการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation ใน
เชิงสัญญะของกลุมแฟนคลับ 
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางตัวตนของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ 
Generation กบัการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ศึกษาเฉพาะแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation เพราะเปนศิลปนท่ีไดรับ  
ความนิยมมากที่สุด 10 อันดบัแรกในประเทศไทย ในป พ.ศ. 2558 
 2.  แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีเลือกมาศึกษาตองเปนสมาชิกของ 
เว็บไซตแฟนคลับในประเทศไทยอยางนอย 1 เว็บไซต มีการติดตามผลงานศิลปนฯ อยางนอย 2 ป 
และเคยเขารวมคอนเสิรตของศิลปนฯ หรืองานอีเวนทท่ีมีความเกีย่วของกับศิลปนท่ีจัดข้ึนใน
ประเทศไทยอยางนอย 1 คร้ัง 
 3.  ระยะเวลาที่ผูวิจัยเก็บขอมูลกับแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation ระหวาง 
เดือนตุลาคม-ธันวาคม พ.ศ. 2559 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 แนวคิดเกีย่วกบัตนเอง หมายถึง ผลรวมของส่ิงตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนภายในตัวของแตละ 
บุคคล ไมวาจะเปนความคิด ทัศนคติ ความเช่ือ และความรูสึกท่ีมีตอตนเองและส่ิงตาง ๆ รอบตัว 
ประกอบรวมกันข้ึนเปนตัวตน ในงานวจิยัคร้ังนี้มีมุมมองแนวคิดเกีย่วกับตนเองของบุคคลหลัง 
จากเขารวมเปนแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation ใน 2 มิติ ไดแก ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองท่ี
แทจริงหรือภาพลักษณท่ีบุคคลเปน (Actual self-image) ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติหรือ
ภาพลักษณท่ีบุคคลตองการจะเปน (Ideal self-image) ในงานวิจยัคร้ังนี้ หมายถึง แนวคิดเกี่ยวกับ
ตนเอง 
 ความสอดคลองในตนเอง หมายถึง ความสอดคลองท่ีเกิดข้ึนเม่ือภาพลักษณของผูบริโภค
มีความคลายคลึงกับภาพลักษณของผูใชตราสินคา (Brand-user image) ในงานวจิัยคร้ังนี้ 
ความสอดคลองในตนเองมี 2 มิติ ไดแก ความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริง (Actual-self 
congruence) และความสอดคลองในตนเองในอุดมคติ (Ideal-self congruence) 
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 การบริโภคสินคาเชิงสัญญะ หมายถึง การนําความหมายหรือคุณคาทางวัฒนธรรม 
ใสเขาไปในตัวสินคาทําใหสินคาไดแปรสภาพจากมูลคาพื้นฐานไปเปนมูลคาสัญญะซ่ึงบุคคล
สามารถบริโภคไดอยางไมส้ินสุด ในงานวจิัยคร้ังนี้ตรรกะการบริโภคมี 4 ประเภท ไดแก ตรรกะ 
ของมูลคาใชสอย (Logic of use value) ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน (Logic of exchange value) ตรรกะ
มูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณ (Logic of symbolic exchange value) และตรรกะมูลคาของสัญญะ 
(Logic of sign value) 
 แฟน หมายถึง บุคคลท่ีมีความช่ืนชอบในบุคคลหรือส่ิงใดส่ิงหนึ่งมากกวาคนอ่ืน ๆ  
โดยท่ีความช่ืนชอบนั้นจะแสดงออกมาเปนพฤติกรรมการติดตามขาวสารและการเกบ็สะสมส่ิงของ
ทุกอยางท่ีมีความเก่ียวของกบับุคคลหรือส่ิงตาง ๆ แตจะไมมีการเขารวมกลุมแฟนคลับ เพื่อทํา
กิจกรรมเกีย่วกับบุคคลหรือส่ิงนั้น ๆ  
 แฟนคลับ หมายถึง กลุมคนที่คล่ังไคลหรืออุทิศตนใหกบัศิลปนมีการทุมเททรัพยากร
ของตน ไมวาจะเปนสังคม การเงิน และเวลา เพื่อสนับสนุนศิลปนฯ ในงานวจิัยคร้ังนี้จะศึกษา
เฉพาะบุคคลท่ีเปนสมาชิกในกลุมโซชิแฟนคลับและกลุมสเตฟานี่ซ่ึงเปนกลุมของคนท่ีช่ืนชอบ
ศิลปนวง Girls’ Generation 
 ศิลปนวง Girls’ Generation หมายถึง กลุมศิลปนผูหญิงสัญชาติเกาหลี มีสมาชิกในวง 
จํานวน 8 คน ไดแก Taeyeon, Yuri, Sunny, Hyoyeon, Tiffany, Sooyoung, Yoona, & Seohyun 
 สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปน หมายถึง สินคาท่ีมีช่ือ สัญลักษณ หรือรูปภาพของศิลปนวง 
Girls’ Generation ในงานวิจยัคร้ังนี้สามารถแบงไดเปน 4 ประเภท คือ สินคาท่ีผลิตโดยบริษัท  
คายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจดัทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับ
ดวยกันเอง สินคาเลียนแบบ และสินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทย
และท่ัวโลก 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
 1.  ขอมูลท่ีไดเปนการสรางองคความรูเกี่ยวกับความสัมพนัธระหวางตัวตนกับ 
การบริโภคสินคาเชิงสัญญะในกลุมแฟนคลับและสามารถนําไปใชประโยชนในการวางแผน 
ในงานส่ือสารการตลาดได 
 2.  ขอมูลท่ีไดสามารถนําไปใชวางแผนสรางตราบุคคลหรือสินคาเชิงวัฒนธรรมของ
ศิลปนไทยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การวิจยัเร่ือง แนวคิดเกี่ยวกับตนเองและการบริโภคเชิงสัญญะของแฟนคลับศิลปนเพลง
เกาหลี: กรณีศึกษา ศิลปนวง Girls’ Generation ผูวิจัยไดทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ี
เกี่ยวของ สามารถสรุปไดดังนี้ 
 1.  แนวคิดเกีย่วกับแฟนคลับ 
 2.  แนวคิดเกีย่วกับตนเอง 
 3.  ทฤษฎีสัญวิทยา 
 4.  ขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับศิลปนนักรองวง Girls’ Generation 
 5.  งานวิจยัท่ีเกี่ยวของ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับแฟนคลับ 
 คําวา “แฟน” เปนคําท่ีอธิบายถึงลักษณะของบุคคลท่ีมีความช่ืนชอบในบุคคลใดบุคคล
หนึ่งหรือส่ิงใดส่ิงหนึ่งมากกวาคนอ่ืน ๆ เชน แฟนเพลง แฟนหนัง แฟนละคร และแฟนกฬีา  
โดยท่ีความช่ืนชอบนั้นจะแสดงออกมาเปนพฤติกรรมการติดตามขาวสารและการเกบ็สะสม 
ทุกอยางท่ีมีความเก่ียวของกบัส่ิงเหลานั้น เชน การติดตามชมละครท่ีนักแสดงคนโปรดแสดง 
หรือการติดตามชมการแขงขันกีฬาของทีมโปรด โดยบุคคลท่ีเปนแฟนจะมีพฤติกรรมการติดตาม
คลายกับการเปนแฟนคลับแตจะไมมีการเขารวมกลุมกบัแฟนคนอ่ืน ๆ เพื่อทํากิจกรรมเก่ียวกับ 
ส่ิงท่ีตนช่ืนชอบ (โรหส, เจฟฟรีย เค, 2558) 
 กาญจนา แกวเทพ, ภัทรา บุรารักษ, และตปากร พุธเกส (2555) แบงความเปนแฟนออกเปน 
2 ประเภท ประเภทแรกเปนแฟนในลักษณะของความเปนปจเจกบุคคล คือ คนท่ีมีความสนใจและ 
ช่ืนชอบตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งโดยเฉพาะ มีการใชส่ือจํานวนมากในการติดตามขาวสารและขอมูลท่ี
เกี่ยวของกับส่ิงนั้น ๆ แฟนในลักษณะน้ีจะไมมีการติดตอส่ือสารเพ่ือรวมกลุม (No grouping) กับแฟน
คนอ่ืน ๆ แตในบางคร้ังอาจมีการส่ือสารผานส่ิงท่ีกลุมแฟนไดผลิตออกมา เชน นิตยสาร เปนตน  
จึงอาจเรียกกลุมคนประเภทนี้วา แฟน ประเภทท่ี 2 เปนแฟนในลักษณะของกลุมวัฒนธรรมยอย 
(Cults or subcultures) หมายถึง คนท่ีมีความช่ืนชอบตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งโดยเฉพาะและมีลักษณะการใช
ส่ือรูปแบบเดียวกับการเปนแฟนแบบปจเจกบุคคลแตกลุมแฟนประเภทนี้จะเลือกใชส่ือเฉพาะเจาะจง
ตามรสนิยมมากกวา หมายถึง มีการเลือกเปดรับหรือแสวงหาเฉพาะเน้ือหาหรือขอมูลท่ีตนสนใจ
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เทานั้นและมีการรวมตัวกนัจดัต้ังเปนกลุมเพื่อพบปะแลกเปล่ียนหมุนเวยีนเนื้อหาเฉพาะเหลานัน้
ภายในกลุมท่ีมีความชอบเหมือนกัน เชน การจัดสังสรรค เปนตน แตอยางไรก็ตาม รูปแบบ 
การรวมกลุมนีจ้ะมีลักษณะท่ีไมเปนทางการ (Informal) และมีการขยายตัวของกลุมแบบเครือขาย 
(Network) จึงอาจกลาวไดวาแนวคิดเทียบเทากับคําวา แฟนคลับ 
 งานวิจยัคร้ังนีมี้วัตถุประสงคเพื่อศึกษาแนวคิดเกีย่วกับตนเองของกลุมแฟนคลับกับการ
บริโภคสินคาเชิงสัญญะ กลุมเปาหมายท่ีตองการเก็บขอมูลดวยนั้น คือ กลุมคนท่ีมีความช่ืนชอบ
ศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’Generation และไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ กับคนท่ีมีความชอบเหมือนกัน 
ดังนั้น การศึกษาคร้ังนี้จึงมุงเนนในมุมมองของกลุมแฟนคลับมากกวาการเปนแคแฟนในฐานะปจเจก
บุคคล 
 ความหมายของคําวาแฟนคลับ 
 นักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของคําวาแฟนคลับ (Fanclub) ไวดังนี ้
 Longman (1989 อางถึงใน สุรีรัตน โกสุมศุภมาลา, 2550) กลาววา คําวา แฟนคลับ พัฒนา
มาจากแฟนเพลงท่ีเปนปจเจกบุคคลท่ีอยูกนัอยางกระจัดกระจายและไดมารวมตวักันเพื่อวัตถุประสงค
ท่ีเฉพาะเจาะจง เชน เพื่อการชมกีฬาหรือความบันเทิงตาง ๆ แฟนคลับจึงเปนการรวมกลุมคนท่ีมี
ความสนใจ มีความช่ืนชอบ มีมุมมองท่ีลึกซ้ึงและจงรักภกัดีตอศิลปนมากกวาแฟนเพลง 
 Jenkins (1992) อธิบายวา แฟนคลับเปนผูท่ีมีความชอบตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งท่ีผิดปกติและมาก
เกินควรจนทําใหแฟนคลับถูกมองวาเปนพวกท่ีอันตรายเพราะการหลงใหลคล่ังไคลของพวกเขาอาจ
นําไปสูความบาคล่ังและความรุนแรง 
 Abercrombie and Longhurt (1998 อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ และคณะ, 2554) กลาววา 
แฟนคลับเปนกลุมคนท่ีมีความช่ืนชมและหลงใหลในศิลปนหรือกิจกรรมบางอยางท่ีมากเกินไป 
 Fiske (1992 cite in Lee, 2012) อธิบายการเปนแฟนคลับ คือ การที่ผูชมรับรูและเลือกช่ืน
ชอบนักแสดง เนื้อหา หรือแนวเร่ืองตาง ๆ ผานประสบการณท่ีไดมาจากการผลิตและการแพรกระจาย
ของส่ือเพื่อความบันเทิง 
 Lee and Scott (2009) กลาววา แฟนคลับ คือ กลุมคนท่ีใหความสนใจอยางลึกซ้ึงตอผูท่ีมี 
ช่ือเสียงและแสดงออกทางความรูสึก ทัศนคติ และพฤติกรรม 
 จากท่ีกลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา แฟนคลับ หมายถึง บุคคลท่ีมีความชอบในส่ิงใด
ส่ิงหนึ่ง เชน คน สัตว หรือส่ิงของ เร่ิมจากความช่ืนชอบธรรมดา ๆ กลายเปนความหลงใหลคล่ังไคล
และจงรักภักดตีอส่ิงนั้น ๆ ในท่ีสุด นอกจากนี ้ยังไดมีการรวมกลุมกับบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีมีความช่ืนชอบ
ในส่ิง ๆ เดียวกันจนทําใหเกดิพฤติกรรมและการแสดงออกของความรักในรูปแบบตาง ๆ หากแฟน
คลับมีความหลงใหลคล่ังไคลมากจนเกนิไปอาจสงผลทําใหเกิดพฤติกรรมในทางลบได เชน  
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การทําลายส่ิงของสาธารณะของแฟนกีฬาฟุตบอลหรือการสงเสียงกรีดรองเพ่ือแสดงความรัก 
ตอศิลปนนักรองในท่ีสาธารณะซ่ึงเปนการสรางความรําคาญใหแกบุคคลอ่ืนได 
 คุณลักษณะของแฟนคลับ 
 Merskin (2008 อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ, ภัทรา บุรารักษ, และตปากร พุธเกส, 2555) 
ไดระบุความเปนแฟนไว 5 คุณลักษณะ ดงันี้ 
 คุณลักษณะท่ี 1  ความกระตือรือรน (Active consumer) คือ การที่บุคคลติดตามผลงานของ
บุคคลท่ีเปนศิลปนดารา นักรอง หรือนักกฬีาเหมือนกับคนท่ัวไป แตจะมีความกระตือรือรนในการ
ติดตามผลงานของศิลปนมากกวาคนอ่ืน ๆ ท่ีเปดรับชมเพียงอยางเดียว (Passive consumer) 
 คุณลักษณะท่ี 2  ระดับของการมีสวนรวม (Level of involvement) คือ การท่ีบุคคลเปดรับ
หรือบริโภคส่ือท่ีมีบุคคลหรือวัตถุท่ีช่ืนชอบปรากฏอยูแลวเกิดความผูกพันกับวัตถุหรือบุคคลดังกลาว 
เชน ขณะท่ีบุคคลท่ัวไปอาจเพียงเปดรับชมรายการประกวดรองเพลงเพ่ือความบันเทิง แตบุคคลท่ีเปน
แฟนจะมีการเชียรผูเขาแขงขันท่ีตนช่ืนชมอยูดวยการโหวตคะแนนให 
 คุณลักษณะท่ี 3  ระดับของความกระตือรือรน (Degree of enthusiasm) คือ ความกระตือ 
รือรนตอบุคคลหรือวัตถุท่ีช่ืนชอบ เชน แฟนฟุตบอลรอชมการถายทอดสดการแขงขันของทีมท่ี
ตนเองช่ืนชอบอยางใจจดใจจอ 
 คุณลักษณะท่ี 4  การลงทุน (Investment) คือ บุคคลมีการลงทุนทรัพยากรของตนตอบุคคล
หรือวัตถุท่ีตนช่ืนชอบ เชน การลงทุนดานทรัพยสินในการซ้ือสินคาท่ีมีความเกีย่วของกับส่ิงเหลานั้น 
หรือการลงทุนดานเวลาในการติดตามขาวสารหรือเขารวมกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับส่ิงท่ีตนช่ืนชอบ 
ฯลฯ 
 คุณลักษณะท่ี 5  ความสม่ําเสมอ (Question of consistency) คือ การที่บุคคลติดตามขาว
คราวความ เคล่ือนไหวของบุคคลหรือวัตถุท่ีช่ืนชอบอยางสมํ่าเสมอมากกวาคนท่ัวไป เชน ทุกคร้ัง 
ท่ีมีคอนเสิรตของศิลปนท่ีช่ืนชอบพวกเขาก็จะไปเขารวมทุกคร้ัง เปนตน 
 สุปรีดา ชอลําไย (2549 อางถึงใน กาญจนา แกวเทพ, ภทัรา บุรารักษ, และตปากร พธุเกส, 
2555) ศึกษาเร่ือง กลุมแฟนคลับของนักรองเพลงปอป ธงไชย แมคอินไตย และไดระบุคุณลักษณะ
ของความเปนแฟนเพลงไวดงันี้ 
 1.  การติดตามผลงาน บุคคลท่ีเปนแฟนจะมีการติดตามผลงานของศิลปนผานทางส่ือ 
มวลชน ส่ือบุคคล และส่ือใหมเพื่อคนหาขอมูลท่ีเกี่ยวของกับศิลปนใหทันสมัยมากท่ีสุด และนํา 
ขอมูลท่ีไดมาใชประโยชน เชน เม่ือทราบวาศิลปนกําลังจะออกผลงานเพลงใหมเหลาแฟนคลับ 
ก็ไปหาซ้ือผลงานเหลานั้นมาฟงเพื่อชวยทําใหเกิดความรูสึกใกลชิดทางจิตใจกับศิลปนได 
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 2.  การสะสมส่ิงของ บุคคลท่ีเปนแฟนจะหาซ้ือส่ิงของตาง ๆ ท่ีมีความเกี่ยวของกับศิลปน
และเก็บไวเปนท่ีระลึก เชน ผลงานเพลง ภาพถาย หรือโปสเตอร ฯลฯ เพื่อเปนการส่ือสารภายในวา 
ตนคือแฟนคลับของศิลปนดังกลาว นอกจากนี้ การสะสมส่ิงของยังเปนการแสดงออกถึงตัวตนของ
บุคคลท่ีเปนแฟนคลับเชนเดยีวกัน 
 3.  การติดตามศิลปน บุคคลท่ีเปนแฟนจะติดตามศิลปนไปยังสถานท่ีตาง ๆ เชน  
งานคอนเสิรต กองถายทําโฆษณา หรือภาพยนตร เปนตน เพื่อใหไดใกลชิดกับศิลปนท่ีตนช่ืนชอบ
และเปนการส่ือสารกับศิลปนถึงความรักความช่ืนชมของแฟนคลับท่ีมีให 
 4.  การแสดงอัตลักษณในพืน้ท่ีพิเศษ บุคคลท่ีเปนแฟนจะจัดเตรียมอุปกรณตาง ๆ เพือ่ไป
ชมคอนเสิรตของศิลปน เชน การทําปายไฟเชียรศิลปนเพื่อเปนการแสดงอัตลักษณของแฟนคลับ 
แตละกลุมและยังเปนการบอกวาตนเปนแฟนคลับของศิลปนคนใด 
 5.  การแลกเปล่ียนขอมูล บุคคลท่ีเปนแฟนจะมีการแลกเปล่ียนขอมูลกันในกลุมคนท่ี      
ช่ืนชอบส่ิงเดียวกัน เชน ในกลุมแฟนคลับนัน้จะมีสมาชิกของกลุมท่ีทําหนาท่ีเสาะหาขาวสารของ
ศิลปนและแบงปนอยางท่ัวถึงในกลุมแฟน 
 6.  การเผยแพรขอมูลเกี่ยวกบัศิลปน บุคคลท่ีเปนแฟนจะมีการเผยแพรขอมูลท่ีเกี่ยวของกับ
ศิลปนภายในกลุมคนท่ีช่ืนชอบดวยกัน เชน การที่แฟนคลับบางคนนําประสบการณประทับใจจาก
การไดพบปะศิลปนมาบอกเลาใหแฟนคลับคนอ่ืน ๆ ไดทราบ 
 ระดับการเปนแฟนคลับ 
 เม่ือผูวิจัยทบทวนเอกสารท่ีเกี่ยวของกับระดับของการเปนแฟนคลับ และพบบทความ  
2 ช้ินท่ีมีการแบงระดับของการเปนแฟนคลับ โดยมีรายละเอียดดังนี ้ 
 1.  แนวคิดระดับของการเปนแฟนคลับ 
 ระดับของการเปนแฟนคลับของหนังสือฟคช่ันวามี 10 ระดับ ดังนี้ (The ten stages of 
fandom, 2009) 
 ระดับท่ี 1 การที่บุคคลไดฟงหรือไดชมการแสดงคร้ังแรกของส่ิงท่ีช่ืนชอบแลวสงผล 
ตอความชอบและความตองการท่ีจะรูขอมูลของส่ิงเหลานั้นมากยิ่งข้ึน เชน การอานบทความใน
นิตยสารเกีย่วกับการแสดงของส่ิงท่ีช่ืนชอบ 
 ระดับท่ี 2 การที่บุคคลจัดสรรตารางเวลาของตนเองใหมเพื่อท่ีจะไดชมการแสดงท่ี 
ช่ืนชอบหรือการไมยอมพลาดการแสดงของส่ิงท่ีช่ืนชอบเหลานั้น และมีการเร่ิมตนซ้ือสินคาตาง ๆ ท่ี
เกี่ยวของกับส่ิงท่ีช่ืนชอบ รวมถึงการดูหรือฟงส่ิงนั้น ๆ บอยข้ึน 
 ระดับท่ี 3 การที่บุคคลเร่ิมเรียกตนเองวาเปนแฟนคลับของส่ิงท่ีช่ืนชอบเหลานั้นและเกดิ
การเปล่ียนแปลงเชิงพฤติกรรม คือ การเร่ิมตนอัดเทปและการดาวนโหลดการแสดงหรือวิดีโอของ 
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ส่ิงท่ีช่ืนชอบเก็บไวดูในภายหลัง 
 ระดับท่ี 4 การที่บุคคลเขาไปอยูในกลุมของแฟนคลับอยางจริงจัง เชน การสมัครเปน 
สมาชิกของเวบ็ไซตท่ีเกี่ยวของกับส่ิงท่ีช่ืนชอบ การเร่ิมต้ังคําถามหรือแสดงความคิดเห็นตอส่ิงนั้น 
รวมท้ังการอานขาวและมีพืน้ท่ีเพื่อเก็บส่ิงตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับส่ิงท่ีตนชอบ 
 ระดับท่ี 5 บุคคลเร่ิมตนอานนวนยิายเกีย่วกับส่ิงท่ีช่ืนชอบ (Fan fiction) เกีย่วกับส่ิงท่ี 
ตนช่ืนชอบและมีการรวมกลุมกันของแฟนคลับดวยกนัเองเพื่อทํากิจกรรมตาง ๆ เชน การนัดเจอกัน
เพื่อพูดคุยเกีย่วกับส่ิงท่ีช่ืนชอบเหมือนกนั 
 ระดับท่ี 6 บุคคลเร่ิมมีความตองการลายเซ็นหรือสินคาหายากของส่ิงท่ีช่ืนชอบเพ่ือเปน 
การสะสมและแสดงตัวตนในการเปนแฟนคลับของส่ิงนั้น ๆ อยางแทจริง 
 ระดับท่ี 7 การที่บุคคลเร่ิมตนเขียนนวนิยายเกีย่วกับส่ิงท่ีช่ืนชอบ (Fan fiction) และเร่ิมท่ีจะ
มีบล็อก (Blog) หรือเว็บไซตของตัวเอง การกระทําเหลานี้เปนการสรางพื้นท่ีในการแสดงความรัก
หรือความช่ืนชอบของตนเองตอส่ิงเหลานั้นอยางอิสระมากข้ึน  
 ระดับท่ี 8 แฟนคลับบางสวนสามารถขามมาในระดับท่ี 8 ไดเลย เพราะไมใชแฟนคลับ   
ทุกคนท่ีจะเขียนนวนิยายเกีย่วกับส่ิงท่ีช่ืนชอบบางคนอาจเพียงแคชอบอานนวนิยายท่ีคนอ่ืนเขียนไว
เทานั้น ดังนั้น ความเปนแฟนในระดบัท่ี 8 จงึเปนพฤติกรรมประเภทการดูแลเว็บไซตแฟนคลับหรือ
การเก็บรวบรวมส่ิงท่ีเกี่ยวของกับส่ิงท่ีช่ืนชอบท้ังหมดไวกับตนเอง เชน การเก็บรวบรวมรูปภาพหรือ
วิดีโอคลิปท้ังหมดของส่ิงเหลานั้น ในบางคร้ังอาจมีการอัพโหลดในเวบ็ไซตเพื่อแบงปนกับแฟนคลับ
คนอ่ืน ๆ 
 ระดับท่ี 9 การที่ช่ือของบุคคลเร่ิมเปนท่ีรูจักในหมูแฟนคลับดวยกันเอง ซ่ึงข้ึนอยูกับ 
ความสามารถในการแสดงความคิดเห็นตาง ๆ การเขียนนวนยิายเกีย่วกับส่ิงท่ีช่ืนชอบท่ีดีหรือ 
การมีสวนรวมกับกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับส่ิงท่ีช่ืนชอบอยางสมํ่าเสมอ 
 ระดับท่ี 10 คือ บุคคลมีสินคาทุกอยางท่ีเกี่ยวของกับส่ิงท่ีตนชอบ เขารวมกิจกรรมและ 
เปนสมาชิกเวบ็ไซตแฟนคลับและเคยพบหรือพูดคุยกับบุคคลหรือส่ิงท่ีชอบ เชน นกัแสดง นกัรอง 
ศิลปน หรือผูสรางสรรคส่ิงนั้นตาง ๆ 
 2.  แนวคิดระดับของการเปนแฟนคลับของ Thorne (2011) 
 Thorne (2011 cited in Lee, 2012) กลาวถึง ระดับการเปนแฟนคลับของส่ือ ประเภทละคร 
ภาพยนตร และทีมเบสบอล โดยสรุปไดดังนี้ (ดังตารางท่ี 1) 
 ระดับท่ี 1 คือ ระดับผิวเผิน เชน การที่แฟนคลับภาพยนตรเร่ืองแฮร่ี พอตเตอรเร่ิมอาน 
หนังสือท่ีเปนตนฉบับกอนท่ีจะถูกนํามาสรางเปนภาพยนตร การที่แฟนคลับทีมเบสบอลเร่ิมชม 
การแขงขันของทีมตามความสะดวก เชน การรับชมการแขงขันการถายสดผานโทรทัศน หรือการท่ี   
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แฟนคลับละครเร่ิมตนติดตามและมีความกระตือรือรนในการชมละคร 
 ระดับท่ี 2 คือ ระดับทุมเท เชน การที่แฟนคลับภาพยนตรเร่ืองแฮร่ี พอตเตอรเร่ิมพูดคุยทุก
อยางท่ีเกีย่วของกับแฮร่ี พอตเตอรกับกลุมเพื่อนเปนประจํา การที่แฟนคลับทีมเบสบอลเขาชมการ
แขงขันของทีมเม่ือมีการจัดการแขงขันในเมืองท่ีตนอาศัยอยู หรือการที่แฟนคลับละครสมัครเปน
สมาชิกนิตยสารที่เกี่ยวของกับละครเร่ืองนั้น ๆ และมองหากลุมแฟนคลับท่ีมีความช่ืนชอบเหมือนกัน 
 ระดับท่ี 3 ระดับจงรักภกัดี เชน การที่แฟนคลับภาพยนตรแฮร่ี พอตเตอรเขียนนวนยิาย
เกี่ยวกับตัวละครในภาพยนตร การที่แฟนคลับทีมเบสบอลสะสมและจัดแสดงของท่ีระลึกเกีย่วกบัทีม
ท่ีชอบภายในบานตนเองหรือการท่ีแฟนคลับละครใชเวลาวางของตนเองเพ่ือเขาไปมีสวนรวมกับ
กิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ เชน การเขารวมกิจกรรมมีทแอนดกร๊ีด 
 ระดับท่ี 4 ระดับผิดปกติ แฟนคลับในระดับนี้จะมีการแสดงออกทางพฤติกรรมในลักษณะ
ท่ีบุคคลอ่ืนมองวา พฤติกรรมเหลานั้นมีความรุนแรง บางคนเร่ิมหมกมุนกับส่ิงท่ีตนชอบจนปลีกตัว
ออกจากครอบครัว เพื่อน และสังคม เชน การท่ีแฟนคลับภาพยนตรเร่ืองแฮร่ี พอตเตอรจะมีการพดูคุย
กับนักแสดงจากภาพยนตร การที่แฟนคลับทีมเบสบอลบุกรุกเขาไปท่ีสนามของทีม รวมถึงมีการเชียร
อยางบาคล่ังและพรอมท่ีจะปกปองทีมของตนเองหรือการท่ีแฟนคลับละครคิดวา ส่ิงท่ีเกิดข้ึนในละคร
เปนเร่ืองจริง เชน การที่แฟนคลับเช่ือวานักแสดงมีพฤตกิรรมหรือนิสัยเหมือนท่ี แสดงในละคร 
 
ตารางท่ี 1  ระดับพฤติกรรมของแฟนคลับประเภทตาง ๆ (Thorne, 2011 cited in Lee, 2012) 
 

ระดับ แฮร่ี พอตเตอร ทีมเบสบอล ละคร 
ผิวเผิน อานหนังสือ ชมการแขงขันกีฬา ชมละคร 
ทุมเท 
 

พูดคุยเกี่ยวกับตัวละคร 
กับเพื่อนเปนประจํา 

ชมการแขงขันกีฬาเม่ือมีการ 
แขงขันในเมืองท่ีอาศัย 

สมัครเปนสมาชิก 
 

จงรักภกัด ี เขียนแฟนนวนิยาย 
เกี่ยวกับตัวละคร 

นําส่ิงของท่ีเกีย่วของมาวาง 
โชวในสถานท่ีตาง ๆ 

เขารวมกิจกรรม  
มีทแอนดกร๊ีด 

ผิดปกติ พูดคุยกับนักแสดง 
ท่ีแสดงเปนตัวละคร 
ในหนังสือ 

บุกรุกเขาไปในสนามกีฬาโดย 
ไมไดรับอนุญาต 

อางวาเหตุการณใน 
ละครเปนเหตุการณ 
ท่ีเกิดข้ึนจริง 
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 จากแนวคิดระดับของการเปนแฟนคลับ (The ten stages of fandom, 2009) และระดับของ
การเปนแฟนคลับของ Thorne (2011) ท่ีกลาวมาขางตนจะพบวา แนวคิดท้ังสองมีความคลายคลึงกัน
แตรายละเอียดในแตละข้ันตอนมากกวา Thorne  ผูวิจัยจงึนําแนวคิดท้ังมาผสมผสานเพ่ือใชใน 
การวิเคราะหขอมูลความเปนแฟนคลับของกลุมตัวอยางออกเปน 3 ชวงเวลา ไดแก ระดับการเปน
แฟน (กอนเขากลุมแฟนคลับ) แฟนคลับ (หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ) และแฟนคลับท่ีมี 
ความหลงใหลคล่ังไคลในระดบัสูง ดังตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2  การเปรียบเทียบระดับการเปนแฟนคลับตามแนวคิด Thorne (2011); The ten stages of  
                  fandom (2009) 
 

ระดับการเปน
แฟนคลับ The ten stages of fandom (2009) Thorne (2011) 

แฟน (กอนเขา
กลุมแฟนคลับ) 

1.  เปดรับสื่อของสิ่งที่ช่ืนชอบและตองการรูขอมูล 
มากขึ้น 
2.  จัดตารางเวลาชีวิตใหมเพ่ือใหเวลากับสิ่งที่ช่ืน
ชอบและเริ่มซื้อสินคาที่เก่ียวของ 
3.  เรียกตนเองวาเปนแฟนของสิ่งที่ช่ืนชอบแตยัง
ไมไดเขารวมกลุมแฟนคลับอยางเปนทางการ 

ระดับผิวเผิน 
-อานหนังสือหรือรับชมเก่ียวกับสิ่งที่ช่ืน
ชอบ 
 

แฟนคลับ 
(หลังเขากลุม 
แฟนคลับ) 

4.  เขาไปอยูในกลุมของแฟนคลับ 
5.  เริ่มอานแฟนนวนิยายเก่ียวกับสิ่งที่ช่ืนชอบและ
เขารวมกลุมแฟนคลับเพ่ือทํากิจกรรมตาง ๆ  

ระดับทุมเท 
- พูดคุยเก่ียวกับสิ่งที่ช่ืนชอบ 
กับเพ่ือนเปนประจํา 
- เขาชมหรือสมัครเปนสมาชิก 
สื่อที่มีขอมูลเก่ียวกับสิ่งที่ช่ืนชอบ เชน 
สมัครเปนสมาชิกนิตยสารของละคร 

 6.  สะสมลายเซ็นหรือสินคาหายากของสิ่งที่ช่ืนชอบ 
7.  เริ่มเขียนนวนิยายเก่ียวกับสิ่งที่ช่ืนชอบหรือมี
เว็บไซตสวนตัวที่มีขอมูลเก่ียวกับสิ่งที่ช่ืนชอบ 
8.  เก็บรวบรวมส่ิงของที่เก่ียวกับสิ่งที่ช่ืนชอบและ/ 
หรือแบงปนกับแฟนคลับคนอื่น ๆ 
9.  เริ่มเปนที่รูจักในหมูแฟนคลับหรือมีสวนรวมกับ
กิจกรรมตาง ๆ อยางสมํ่าเสมอ 
10.  สะสมสินคาทุกอยางของสิ่งที่ช่ืนชอบและเคย
พบปะ หรือพูดคุยกับคนที่ช่ืนชอบ 

ระดับจงรักภักดี 
- เขียนนวนิยายเก่ียวกับสิ่งที่ช่ืนชอบ 
- นําสิ่งของที่เก่ียวของกับสิ่งที่ช่ืนชอบ
มาวางโชวในบานหรือสถานที่ตาง ๆ 
- เขารวมกิจกรรมมีทแอนดกรี๊ด 
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ตารางท่ี 2  (ตอ) 
 

ระดับการเปน
แฟนคลับ 

Lori (2009) Thorne (2011) 

แฟนคลับที่มี 
ความหลงใหล
คล่ังไคลใน 
ระดับสูง 

 ระดับผิดปกติ 
- พูดคุยกับบุคคลที่ช่ืนชอบ 
- เขาไปในสถานท่ีที่บุคคลที่แฟน
คลับช่ืนชอบน้ันอยู/แสดง/ทํา
กิจกรรม โดยไมไดรับอนุญาต 
- เช่ือวาการแสดงของบุคคลที่ช่ืน
ชอบที่ปรากฏในส่ือเปนจริง เชน 
เช่ือวาละครเปนเหตุการณที่เกิดขึ้น
จริง 

 
 แนวทางการศกึษาเร่ืองแฟนและแฟนคลับ 
 กาญจนา แกวเทพ, ภัทรา บุรารักษ, และตปากร พุธเกส (2555) อธิบายวา การศึกษาเร่ือง
แฟนและแฟนคลับ สามารถสรุปได เปน 4 รูปแบบ ดังนี ้
 รูปแบบท่ี 1  การศึกษาเร่ืองแฟนของโลกวชิาตะวนัตก นกัวิชาการตะวนัตกไดศึกษาเรื่อง 
แฟนและสามารถสรุปไดเปน 6 หมวด คือ การวิเคราะหตัวบท (Fan texts) ขอบเขตของแฟน (เชน 
แฟนละคร แฟนนิตยสาร และแฟนการตูน) พื้นท่ีของแฟน (เชน พื้นท่ีในการรวมกลุม) แฟนทองถ่ิน 
และแฟนโลกาภิวัฒน เชน ความแตกตางระหวางแฟนระดับทองถ่ินกับแฟนระดับโลก บริบทกับ
วัฒนธรรมของแฟน เชน การศึกษาความแตกตางของแฟนฟุตบอลกับแฟนภาพยนตร และกลุมแฟน
กับกลุมตอตานแฟน 
 รูปแบบท่ี 2  การศึกษาเร่ืองแฟนตามแนวพินิจเชิงวิชาการ สามารถแบงออกเปน 3 มิติ 
ไดแก มิติทางเศรษฐกิจ มิติทางการเมือง และมิติทางวัฒนธรรม เพราะความเปนแฟนมักจะมี 
ความเกีย่วของกับมิติดังกลาวในรูปแบบของการแลกเปล่ียนความสัมพนัธเชิงอํานาจของแฟน 
และองคประกอบในเชิงวัฒนธรรมของแฟนศึกษา  
 รูปแบบท่ี 3 การศึกษาเร่ืองแฟนตามประเภทของส่ือ แบงออกได 4 ประเภท คือ  
แฟนฟุตบอล แฟนภาพยนตร แฟนเพลง/แฟนนักรอง และแฟนรายการ เพราะกลุมแฟนแตละประเภท
นั้นมีความหลากหลายและแตกตางกัน 
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 รูปแบบท่ี 4 การศึกษาเร่ืองแฟนตามองคประกอบการส่ือสารความสัมพันธระหวาง ดารา 
แฟน และตัวบท การศึกษาดงักลาวนั้นเกีย่วของกับ 3 องคประกอบ คือ ผูสงสาร เชน บริษัท ธุรกิจส่ือ 
นักแสดง นักรอง และนักกีฬา ผูรับสาร เชน แฟนแบบปจเจกบุคคลและแฟนแบบกลุม และตัวบท 
โดยพิจารณาจากความสัมพนัธ 3 รูปแบบ ไดแก ความสัมพันธระหวางผูสงสารกับแฟน  
(S-R relation) ความสัมพันธระหวางแฟนดวยกัน (R-R relation) ความสัมพันธระหวางแฟนกับ 
ตัวบท (R-text relation) 
 นอกจากนี้ ยังศึกษาประเด็นเกี่ยวกับการแบงปนพื้นท่ีท่ีแบงไดเปน 3 ประเภท คือ  
พื้นท่ีของกิจกรรมในชีวิตประจําวัน พื้นท่ีของกิจกรรมพิเศษระหวางดารากับแฟน (เชน การแสดง 
คอนเสิรต) และพื้นท่ีของกจิกรรมพิเศษระหวางแฟนกับแฟน (เชน การจัดสังสรรคในกลุมแฟนคลับ 
เพื่อกระชับความสัมพันธในหมูสมาชิก เปนตน) 
 จากแนวคิดเกีย่วกับแฟนคลับท้ังหมดท่ีกลาวมาขางตนนี้ ผูวิจัยไดนํามาใชในการกําหนด
คุณสมบัติในการเลือกผูใหสัมภาษณและนาํไปใชในการตั้งคําถามท่ีเกี่ยวของกับการเปนแฟนคลับ 
รวมถึงใชวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับพฤติกรรมการเปนแฟนคลับของกลุมผูใหสัมภาษณ 
 
แนวคิดเกี่ยวกับตนเอง 
 นักวิชาการไดใหความหมายของแนวคิดเกีย่วกับตนเองไวดังนี ้
 James (1890 อางถึงใน สุธีรพันธุ กรลักษณ และคณะ, 2528) กลาวถึงแนวคิดเกีย่วกบั 
ตนเองวา เปนผลรวมของสวนยอยตาง ๆ ทุกสวนท่ีประกอบกันข้ึนในตัวบุคคล 
 Mowen and Minor (1998) กลาววา แนวคิดเกีย่วกับตนเอง หมายถึง ภาพรวมท้ังหมดท่ี 
บุคคลมีความคิดและความรูสึกท่ีมีตอตนเองในฐานะท่ีตนเองเปนวัตถุอยางหนึ่งเสมือนบุคคลหน่ึง 
หมุนตัวรอบ ๆ เพื่อจะประเมินตัวเองวาเขาคือใครและเขาเปนอะไร ดวยเหตุท่ีบุคคลมีความตองการ 
ท่ีจะแสดงพฤติกรรมสอดคลองกับแนวคิดของตนเอง ดงันั้นการท่ีตนเองมองตนเองวาเปนอยางไร 
จึงเปนพืน้ฐานสวนหนึ่งของบุคลิกภาพของบุคคลนั้น 
 Bailey (2003) กลาววา แนวคิดเกีย่วกับตนเองเปนการรับรูของบุคคลเก่ียวกับลักษณะทาง
กายภาพ แบบแผนความเช่ือทางสังคม และลักษณะทางดานอ่ืน ๆ เชน ความแข็งแรง ความซ่ือสัตย 
และความมีอัธยาศัยดขีองบุคคล เปนตน 
 Assael (2004) กลาววา แนวคิดเกี่ยวกับตนเองเปนแนวคิดท่ีแตละบุคคลมีตอตนเอง  
โดยท่ีบุคคลนัน้มองวาตัวเองเปนคนอยางไร (Actual self) และอยากท่ีจะเปนคนอยางไร (Ideal self) 
 Hawkins and Mothersbaugh (2010) กลาววา แนวคิดเกี่ยวกับตนเอง หมายถึง ความคิดและ
ความรูสึกโดยรวมของบุคคลเก่ียวกับตนเองในฐานะท่ีเปนวัตถุชนิดหนึ่งหรือเปนทัศนคติของบุคคล
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หนึ่ง ๆ ท่ีมีตอตนเองหรือเปนความเช่ือและความรูสึกเกีย่วกับตนเอง 
 จากความหมายท่ีกลาวมาขางตนสามารถสรุปไดวา แนวคิดเกี่ยวกับตนเอง หมายถึง 
ผลรวมของส่ิงตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนภายในตัวของแตละบุคคล ไมวาจะเปนความคิด ทัศนคติ ความเช่ือ  
และความรูสึกท่ีมีตอตนเองและส่ิงตาง ๆ รอบตัวประกอบรวมกันข้ึนเปนตัวตน การเปล่ียนแปลง
แนวคิดเกีย่วกบัตนเองนั้นข้ึนอยูกับสังคม ส่ิงแวดลอม สถานการณ หรือประสบการณตาง ๆ ท่ี 
บุคคลพบเจอจนมีความคิดหรือความรูสึกตอส่ิงท่ีพบเจอเหลานั้นและสงผลออกมาในรูปแบบของ
พฤติกรรม 
 ลักษณะสําคัญของการรับรูเกี่ยวกับตนเอง 
 Blythe (1997 อางถึงใน สวียา นุชพิทักษ, 2554) กลาวถึง ภาพรวมทางความคิดและ
ความรูสึกท่ีแตละบุคคลมีตอตนเอง มีลักษณะสําคัญ 4 ประการ คือ 
 1.  เปนแนวคิดท่ีเกิดจากการเรียนรูไมใชเปนส่ิงท่ีมีมาต้ังแตกําเนิดหรือสัญชาตญาณ 
แตบุคคลจะไดรับการพัฒนาในแตละชวงของชีวิตผานการรับรูจากส่ิงตาง ๆ รอบตัว 
 2.  เปนแนวคิดท่ีมีความม่ันคงและสมํ่าเสมอ แนวคิดนีมี้ความเกีย่วของกับความสอดคลอง
กันระหวางภาพลักษณตนเองและภาพลักษณตราสินคา ซ่ึงจะนําไปสูความภกัดีตอตราสินคาและ
แสดงออกมาในรูปแบบการบริโภค เชน บุคคลจะเลือกตราสินคาท่ีมีความเหมาะสมกบัภาพลักษณ
ของตนเอง 
 3.  เปนแนวคิดท่ีมีเปาหมายแฝง แนวคิดนีช้วยปกปองและสงเสริมตัวตนท่ีแทจริงของ 
แตละบุคคลและมีความสอดคลองกับการเรียนรูเกีย่วกับตนเอง ดังนัน้บุคคลจะมีการแสดงออกทาง
พฤติกรรมในการปกปองตนเองตอส่ิงตาง ๆ รวมถึงการเปดรับประสบการณใหม ๆ ท่ีมีความ 
สอดคลองกับประสบการณเดิมท่ีมีอยู 
 4.  เปนลักษณะเฉพาะตัวและสงเสริมความเปนตัวตนของแตละบุคคล เนื่องจากบุคคล 
จะมีแรงกระตุนจากภายในอยูตลอดเวลาในทุกสถานท่ีและทุกสถานการณจึงทําใหบุคคลสามารถ
พัฒนาดานการรับรูเกี่ยวกับตนเองใหเปนไปในทิศทางท่ีคงไวซ่ึงความเปนตัวตนของตนเองและ 
อาจเปล่ียนแปลงหรือแกไขตัวตนได 
 มิติแนวคิดเกีย่วกับตนเอง 
 ทิพยสุภา ต้ังวงศเจริญลาภ (2553) กลาววา แนวคิดเกีย่วกบัตนเองนั้นมีความเกีย่วของ 
กับภาพลักษณของบุคคล (Self-image) โดยบุคคลจะมีความคิดเกี่ยวกับตนเองบนพื้นฐานของ
ภาพลักษณสองรูปแบบ คือ ภาพลักษณท่ีบุคคลคิดวาเขาเปน (Actual self) และภาพลักษณท่ีบุคคล 
คิดวาเขาตองการจะเปน (Ideal self) สวียา นุชพทัิกษ (2554) ไดทบทวนงานวจิัยท่ีผานมาและพบวา  
มีการศึกษาแนวคิดเกีย่วกับตนเองท้ังในรูปแบบมิติเดยีว (Single construct) ซ่ึงเปนการศึกษาตนเองใน
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ฐานะท่ีเปนตัวตนท่ีแทจริง (Actual self) ตอมานักวิชาการไดเร่ิมศึกษาในรูปแบบท่ีหลากหลายมิติ 
มากข้ึน (Multiple construct) เพราะเช่ือวาบุคคลมีหลากหลายบทบาทในสังคมและแตละบุคคลจะ 
มีพฤติกรรมและการเลือกใชสินคาหรือบริการที่แตกตางกันไปโดยข้ึนอยูกับสถานการณท่ีตองเผชิญ 
ดังนั้นการใชสินคาหรือบริการท่ีแตกตางกนัจึงชวยสะทอนบทบาททางสังคม เชน เม่ือผูหญิงสวม
บทบาทของผูหญิงทํางานและมีความเปนมืออาชีพจึงเลือกใชน้ําหอมที่กล่ินไมฉูดฉาดแตหาก
สถานการณเปล่ียนแปลงไปและตองการใหดูมีความเปนผูหญิงท่ีมีเสนหมากข้ึนอาจเลือกใชน้ําหอม 
ท่ีตางจากเดิม  
 Sirgy, Grewal and Mangleburg (2000 อางถึงใน สวียา นชุพิทักษ, 2554) ไดแบงแนวคิด 
เกี่ยวกับตนเองเปน 4 มิติ คือ  
 1.  ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองท่ีแทจริงหรือภาพลักษณท่ีบุคคลเปน (Actual self-image) 
หรืออาจเรียกวา Real self, Basic self, Extant self เปนสวนหนึ่งของภาพลักษณของ บุคคลจากมุมมอง
สวนตัว (Private self) โดยมิตินี้หมายถึง ภาพท่ีแตละบุคคลมองตนเองและรูสึกวาตนเองเปนคน
อยางไร ในขณะท่ีคนอ่ืนอาจจะไมไดมองวาบุคคลนั้นมีภาพลักษณเชนนั้น 
 2.  ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคตหิรือภาพลักษณท่ีบุคคลตองการจะเปน (Ideal self-
image) เปนภาพลักษณของบุคคลจากมุมมองสวนตัวท่ีมองตนเอง (Private self) โดยในมิตินี้ หมายถึง 
ภาพลักษณท่ีผูบริโภคฝนอยากจะเปน เชน ผูบริโภคบางคนอาจมองวาตนเองเปนคนข้ีอาย (Actual 
self) และเขาอาจจะไมชอบภาพลักษณท่ีเปนอยูในขณะน้ี เขาตองการเปนคนท่ีมีความม่ันใจในตนเอง
มากข้ึน (Ideal self) จึงทําใหเกิดชองวางหรือความไมลงรอยกันระหวาง คนข้ีอายและคนท่ีมีความ
ม่ันใจ หากความแตกตางระหวางภาพลักษณท้ังสองนี้มีมากก็จะสงผลใหความพึงพอใจในตนเอง 
ก็ลดนอยลง 
 3.  ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองทางสังคมหรือภาพลักษณท่ีสังคมมองตนเอง (Actual social 
self-image) เปนภาพลักษณของบุคคลจากมุมมองของบุคคลอ่ืน (Public self) ในมิตินี้ หมายถึง  
การที่บุคคลเช่ือหรือรูสึกวาคนอ่ืนจะมองเขาเปนคนอยางไรหรือมีภาพลักษณอยางไร โดยท่ี
ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองทางสังคมอาจจะสอดคลองหรือไมสอดคลองกับภาพลักษณเกีย่วกับตนเอง
ท่ีแทจริงหรือภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติก็ได 
 4.  ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองทางสังคมในอุดมคติหรือภาพลักษณท่ีตนเองตองการให 
สังคมมอง (Ideal social self-image) เปนภาพลักษณของบุคคลจากมุมมองของคนอ่ืน (Public self)  
ในมิตินี้ หมายถึง ภาพลักษณท่ีบุคคลอยากใหบุคคลอ่ืนมองวาเขาเปนคนเชนไร เชน การท่ีผูบริโภค
ซ้ือรถสปอรตก็เพราะอยากใหคนอ่ืนมองวาตนเองมีเสนห ดูหรูหรา ชอบทองเท่ียว และเปนคน
นาสนใจ 
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 ความสอดคลองในตนเอง (Self-congruence) 
 นักวิชาการไดใหความหมายของความสอดคลองในตนเอง (Self-congruence, Self-image 
congruence, Self-congruity, Image congruence) ไววา เปนความสอดคลองทาง ความคิดระหวาง
ภาพลักษณของผูบริโภคในหลายมิติ (Actual self, ideal self, social self, ideal social self) กับ
ภาพลักษณของผูใชตราสินคา (Brand-user image) (Sirgy et al., 1997) ในขณะท่ี Berkman, 
Lindquist, & Sirgy (1997) อธิบายความสอดคลองในตนเองวา สามารถเกิดข้ึนไดใน 4 มิติของ
แนวคิดเกีย่วกบัตนเอง ดังนัน้ภาพลักษณของผูใชตราสินคามุงเนนไปท่ีบุคคลท่ีถือเปนแบบอยางของ
ผูท่ีใชตราสินคานั้นและมีบทบาทในการสรางบุคลิกภาพตราสินคาในภาพรวมท้ังหมด ในขณะท่ี
บุคลิกภาพตราสินคา หมายถึง การรับรูภาพรวมท้ังหมดของภาพลักษณตราสินคาผานผูมีช่ือเสียง 
(Celebrity spokesperson) ผูแนะนําตราสินคา (Product endorser) และตัวแอนเิมชัน (Animated 
characters) สวนความสอดคลองในตนเองจึงหมายถึงการเปรียบเทียบระหวางภาพลักษณของ
ผูบริโภค (Consumer self-image) กับภาพลักษณของผูใชตราสินคา (Brand user-image) ซ่ึงหาก 
มีความเหมือนหรือสอดคลองกันกจ็ะเปนแรงจูงใจใหผูบริโภคเกิดทัศนคติท่ีดี ความช่ืนชอบ  
ควาพึงพอใจหรือนําไปสูการซ้ือสินคา เปนตน 
 งานวิจยัจํานวนมากท่ีศึกษาเร่ืองความสอดคลองในตนเองและผลการวจิัยพบวา  
ความสอดคลองกันระหวางภาพลักษณของผูบริโภคและสินคาจะสงผลตอพฤติกรรมผูบริโภค  
เชน ความช่ืนชอบตอตราสินคา (Brand preference) ความต้ังใจซ้ือตราสินคา (Brand purchase 
intention) ความพึงพอใจตอตราสินคา (Brand satisfaction) ความผูกพนัตอตราสินคา (Emotional 
brand attachment) ทัศนคติตอตราสินคา (Brand attitude) และความภักดตีอตราสินคา (Brand loyalty) 
(สวียา นุชพิทักษ, 2554) 
 มิติความสอดคลองในตนเอง 
 สวียา นุชพิทักษ (2554) สรุปงานวิจยัของ Sirgy (1982); Chon and Olsen (1991); 
Berkman, Lindquist, & Sirgy (1997) เกี่ยวกับความสัมพนัธระหวางความสอดคลองภายในตนเอง 
มิติตาง ๆ แรงกระตุนภายใน และพฤติกรรมผูบริโภค สามารถสรุปได ดังนี ้ 
 1.  ความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริง (Actual-self congruence) คือ การที่ผูบริโภคถูก 
กระตุนจากแรงจูงใจภายในใหแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีเขามีตอ 
ตนเอง (Self-consistency motivation) และไมตองการทําในส่ิงท่ีขัดแยงกับตัวตนท่ีแทจริง เชน  
หากผูบริโภคมองวาตนเองเปนคนรุนใหม ชอบเทคโนโลยี ตองการติดตามขาวสารที่รวดเร็วอยู 
ตลอดเวลา เขาก็จะช่ืนชอบหรือเลือกซ้ือโทรศัพท iPhone ท่ีมีภาพลักษณเหมือนหรือคลายกับตนเอง
และการกระทําดังกลาวก็สามารถชวยสะทอนภาพลักษณของตนเองไดอีกดวย 
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 2.  ความสอดคลองในตนเองในอุดมคติ (Ideal-self congruence) คือ การท่ีผูบริโภคถูก 
กระตุนจากแรงจูงใจภายในท่ีอยากจะมีความภาคภูมิใจในตนเองมากข้ึน (Self-esteem motivation) 
เชน เดก็ผูชายที่อยากใหตัวเองมีภาพลักษณของการเปนผูใหญและมีความเปนชายมากข้ึน เขาจะเลือก
ซ้ือสินคาประเภทเสริมความเปนชาย ( Macho products) เชน รถยนตหรือ บุหร่ีซ่ึงสินคาเหลานี้มี
ภาพลักษณเหมือนกับท่ีเขาอยากจะเปน ดังนั้นการซ้ือหรือใชสินคาท่ีมีความสอดคลองกับภาพลักษณ
ท่ีบุคคลอยากจะเปนจะทําใหบุคคลนั้นเกดิความรูสึกท่ีดีและยังชวยเพิ่ม ความภาคภูมิใจในตนเองให
มากข้ึน (Self-esteem motivation) 
 3.  ความสอดคลองในตนเองทางสังคม (Social-self congruence) คือ การท่ีผูบริโภคถูก
กระตุนจากแรงจูงใจภายในเพื่อรักษาภาพลักษณท่ีคนอ่ืนมีตอตนเองเอาไวซ่ึงกอใหเกิดความ 
สอดคลองของตนเองทางสังคม (Social-consistency motivation) ดังนั้น ผูบริโภคจึงมักเลือกใชสินคา
ท่ีมีภาพลักษณเหมือนกับท่ีคนอ่ืนมองตัวเองเพ่ือไมใหเกดิความขัดแยง เชน คนรอบขางมองวา บุคคล
นั้นเปนคนชอบแตงตัวตามแฟช่ันบุคคลนั้นจึงเลือกสวมใสเส้ือผาตรา Bershka เพื่อใหสอดคลองกับ
ภาพลักษณท่ีคนอ่ืนมอง  
 4.  ความสอดคลองในตนเองทางสังคมในอุดมคติ (Ideal social self-congruence) คือ การที่
ผูบริโภคถูกกระตุนจากแรงจูงใจท่ีตองการการยอมรับจากสังคม (Social approval motivation) และ
สงผลตอการแสดงออกดานพฤติกรรมเพราะบุคคลตองการการยอมรับจากสังคม (Social approval 
motivation) ดังนั้น เขาจึงเลือกซ้ือสินคาท่ีเหมือนหรือสอดคลองกับภาพลักษณท่ีอยากใหคนอ่ืนมอง 
เชน ผูชายวยักลางคนตองการการยอมรับจากสังคมวาเขาเปนคนภูมิฐาน มีความสามารถ ทํางานเกง 
เขาจึงเลือกซ้ือเส้ือผา เชน Arrow หรือ GQ เปนตน  
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                                                                               ความสอดคลองในตนเอง                       แรงจูงใจของแนวคิด 
                     เก่ียวกับตนเอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 1  ความสัมพันธระหวางความสอดคลองภายในตนเองมิติตาง ๆ แรงกระตุนภายในและ  
              พฤติกรรมผูบริโภค (Berkman, Lindquist and Sirgy, 1997 อางถึงใน สวียา นชุพิทักษ, 
              2554) 
  
 จากภาพท่ี 1  แสดงความสัมพันธระหวางความสอดคลองภายในตนเองมิติตาง ๆ  
แรงกระตุนภายในและพฤตกิรรมผูบริโภค โดยภาพลักษณท่ีแทจริงเกี่ยวกับตนเองนัน้เกี่ยวของกับ 
แรงจูงใจในความสอดคลองในตนเอง (Self-consistency motivation) เพราะโดยท่ัวไปแลวบุคคล
มักจะถูกกระตุนจากแรงจูงใจใหกระทําในส่ิงท่ีสอดคลองกับตัวตนท่ีแทจริงและบุคคลจะรูสึก 
ไมสบายใจเม่ือตองทําในส่ิงท่ีไมใชหรือขัดแยงกับตัวตนของเขา ดังนัน้ความสอดคลองในตนเอง 
จึงมีสวนชวยผลักดัน ใหบุคคลมีพฤติกรรมท่ีตรงกับภาพลักษณท่ีแทจริงของตนเอง 
 Hawkins, Best, and Coney (2004) ไดอธิบายความสอดคลองในตัวเองไววาเปน
ภาพลักษณท่ีจะเช่ือมโยงความสัมพันธระหวางผูบริโภคกบัตราสินคาเขาดวยกัน เนื่องจากภาพลักษณ

ภาพลักษณเก่ียวกับ
ตนเองที่แทจริง 

 
 

ภาพลักษณเก่ียวกับ
ตนเองในอุดมคติ 

ภาพลักษณเก่ียวกับ
ตนเองทางสังคม 

 
 

ภาพลักษณเก่ียวกับ
ตนเองทางสังคม 

ในอุดมคติ 

ความสอดคลอง 
ในตนเองท่ีแทจริง 

 
 
 

ความสอดคลอง 
ในตนเองในอุดมคติ 

 
 
 
 
 

ความสอดคลอง 
ในตนเองทางสังคม 

 
ความสอดคลอง 

ในตนเองทางสังคม 
ในอุดมคติ 

แรงจูงใจภายในใหแสดง
พฤติกรรมท่ีสอดคลองกับ
ความคิดหรือความเช่ือ 

ที่มีตอตนเอง 
 

แรงจูงใจภายใน 
ที่อยากมี 

ความภูมิใจในตนเองมากขึ้น 
 
 
 
 

แรงจูงใจในการสราง 
ความสัมพันธทางสังคม 

 
แรงจูงใจท่ีตองการ 
การยอมรับจากสังคม 

ภาพลักษณ
ของผูใช 
ตราสินคา 

พฤติกรรม 
ผูบริโภค 

                  
ภาพลักษณ
ของบุคคล
จากมุมมอง
สวนตัวที่
มองตนเอง 

               
ภาพลักษณ

ของบุคคลจาก
มุมมองของ
คนอื่น 
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ของตราสินคามีความหมายเชิงสัญลักษณ (Symbolic meaning) ท่ีใชเพื่อส่ือสารถึงแนวคิดเกี่ยวกับ 
ตนเองของบุคคลในมิติตาง ๆ หากภาพลักษณของผูบริโภคและตราสินคามีความสอดคลองกันกจ็ะ
สงผลใหเกิดการบริโภคข้ึน ซ่ึงความสัมพันธระหวางแนวคิดเกีย่วกับตนเองกับอิทธิพลของ 
ภาพลักษณตราสินคานั้นเร่ิมตนจากการที่ผูบริโภคมีแนวคิดเกี่ยวกับตนเอง จากนัน้จึงเสาะแสวงหา
ภาพลักษณของสินคาและตราสินคาเพื่อเปลี่ยนแปลงหรือรักษาแนวคิดเกีย่วกับตนเองเอาไว  
โดยพิจารณาสินคาท่ีเหมาะสมกับตัวตนและความตองการของตนเอง ทายสุดจะสงผลใหบุคคล 
เกิดความพึงพอใจในการเลือกซ้ือสินคานั้น ๆ เพราะตอบสนองตอแนวคิดเกี่ยวกับตนเองไดตาม 
ท่ีบุคคลปรารถนา ดังนั้นความสอดคลองในตนเองของผูบริโภคจึงมุงเนนความสําคัญไปท่ี
ความสัมพันธระหวางแนวคิดเกีย่วกับตนเอง (Self-concept) กับภาพลักษณตราสินคา (Brand image) 
ดังภาพท่ี 2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพท่ี 2  ความสัมพันธระหวางแนวคิดเกีย่วกับตนเองและอิทธิพลภาพลักษณตราสินคา 
              (Hawkins & Mothersbaugh, 2010) 
 
 ตัวตนและการบริโภค (Self and Consumption) 
 นักวิชาการหลายทานไดกลาวถึงความสัมพันธระหวางตัวตนกับการบริโภค ไวดังนี ้
 Berkman, Lindquist, and Sirgy (1997) กลาววา ตัวตนและการบริโภคเปนความสัมพนัธ
ระหวางบุคคลกับบทบาทของสัญลักษณตาง ๆ ท่ีอยูแวดลอมตัวบุคคล มีรูปแบบเปนความสัมพันธ
เชิงสัญลักษณ โดยท่ีคุณคาเชิงสัญลักษณท่ีผูบริโภคไดรับนั้นมาจากการเลือกบริโภคตราสินคา  

ผลิตภัณฑ 
(ภาพลักษณตราสินคา) 

ผูบริโภค 
(แนวคิดเก่ียวกับตนเอง) 

ความสัมพันธ 
ระหวางแนวคิด

เก่ียวกับตนเอง และ
ภาพลักษณ 
ตราสินคา

พฤติกรรม 
การเสาะแสวงหา 

สินคาและตราสินคา
เพ่ือเปล่ียนแปลง 
หรือรักษาแนวคิด
เก่ียวกับตนเอง 

ความพึงพอใจ 
การซื้อสินคา

กอใหเกิดแนวคิด
เก่ียวกับตนเองที่

ปรารถนา 

การสงเสริมแนวคิดเก่ียวกับตนเอง
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ซ่ึงเปนเคร่ืองหมายท่ีสะทอนถึงบุคลิกภาพ รูปแบบการดําเนินชีวิต และความปรารถนาในใจของ
ผูบริโภค 
 Belk (1988 อางถึงใน อดุลย จาตุรงคกุล และดลยา จาตุรงคกุล, 2545) ไดระบุแนวคิด
เกี่ยวกับการขยายตัวตน ออกเปน 2 ลักษณะ ดังนี ้
 1.  การขยายตัวตน (The extended self) มีความสัมพันธระหวางภาพลักษณของตัวตน 
(Self-image) กับการเปนเจาของส่ิงของ โดยการเปนเจาของของผูบริโภคจะเปนการยืนยนั  
(Comfirm) หรือการขยายออกไป (Extend) ของภาพลักษณของตนเอง (Self-image) เชน การที่บุคคล
ซ้ือรถจักรยานยนตชอปเปอรท่ีหามานานแลวอาจเปนการขยายภาพลักษณของตนเองวาเขาสามารถ
แขงขันกับคนอื่นไดและสะทอนถึงการประสบความสําเร็จมากข้ึนเพราะตัวตนของเขาน้ันไดมี 
การรวมรถจักรยานยนตเขาไปในทรัพยสินหรือส่ิงของท่ีสะสม (Inventory)  
 2.  การเปล่ียนแปลงตัวตน (Altering the self) คือ การที่ผูบริโภคตองการเปล่ียนแปลง 
ตัวตนของเขาใหแตกตางไปจากเดิมหรือปรับปรุงใหดีกวาเดิม เชน เส้ือผาจะชวยใหบุคคลมี 
การแตงตัวดูดข้ึีน เคร่ืองประดับ เคร่ืองสําอาง หรือเคร่ืองเพชรพลอยจะทําใหผูบริโภคสามารถ
ปรับเปล่ียนบุคลิกภาพและตัวตนของตนเองไดเชนกัน ซ่ึงการขยายตัวตนในลักษณะนี้เปน 
การแสดงออกความมีเอกลักษณแตกตางจากคนอ่ืน ๆ เปนการสรางตัวตนใหม การขยายตัวตน 
และอาจมีการรักษาหรือปกปองตัวตนเดิมท่ีมีอยูบางคร้ัง 
 การขยายตัวตนนั้นสามารถแบงออกเปน 5 รูปแบบ ดังนี้ 
 1.  ส่ิงของนั้นเปดโอกาสใหผูบริโภคไดทําในส่ิงท่ีไมเคยคิดวาจะทําได เชน การใช 
คอมพิวเตอรทํางานในดานตาง ๆ เม่ือบุคคลอ่ืนดูแลวมักจะรูสึกทันสมัยและมีความสามารถมากกวา
คนโดยท่ัวไป 
 2.  ส่ิงนั้นเปนสัญลักษณของบางส่ิงบางอยาง เชน การไดรับโลรางวัล การเปนผูบริหาร  
ท่ีมีหองทํางานหรูหราทําใหบุคคลนั้นรูสึกวาตนมีความเกงกวาอีกหลายคน 
 3.  ส่ิงนั้นมอบสถานภาพและตําแหนง เชน การมีภาพวาดหายากและวาดโดยศิลปน 
ท่ีมีช่ือเสียง การแตงกายท่ีออกแบบโดยผูมีช่ือเสียงทําใหบุคคลนั้นดูมีรสนิยมด ี
 4.  ส่ิงของนั้นมอบพลังมหัศจรรยให เชน การไดรับแหวนท่ีคุณปูใชหม้ันคุณยาทําใหรูสึก
วา มีโชคดี การเกิดส่ิงมหัศจรรยในชีวติทําใหฝนกลายเปนจริง การอธิษฐานตอส่ิงนัน้ (เชน พระ)  
แลวเปนจริง เปนตน 
 5.  ส่ิงของนั้นทําใหผูบริโภคมีโอกาสทดลองเปล่ียนบุคลิกภาพตามท่ีตองการได เชน  
การใชแวนตาที่ดูทันสมัย การมีรอยสักตามรางกาย การใชคอนแท็คเลนสแทนแวนสายตา  
การใชแชทรูมในอินเทอรเนต็เปดโอกาสใหบุคคลลองเปล่ียนบุคลิกภาพเปนผูอ่ืนไดตามตองการ  
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เม่ือทดลองเปล่ียนตัวเองโดยกระทําตัวหรือบริโภคบางอยางแลวบุคคลนั้นอาจมีความพอใจมากขึน้
และคอย ๆ เปล่ียนบุคลิกไปทีละนอยจนนาํไปสูการบริโภคสินคาท่ีสอดคลองกับบุคลิกใหมนัน้ได
อยางสมบูรณ  
 จากแนวคิดเกีย่วกับตนเองและการบริโภคที่กลาวขางตนสามารถสรุปไดวา การขยาย 
ตัวตนของบุคคลมีความเกี่ยวของกับสินคาท่ีแตละบุคคลเลือกบริโภคเนื่องจากสินคาเหลานั้น 
สามารถกอใหเกิดอิทธิพลท่ีสงผลตอภาพลักษณของตนเอง สินคาแตละประเภทจะมีคุณคาทาง
สัญลักษณท่ีแตกตางกัน โดยบุคลิกภาพของตราสินคานั้นจะมีสวนชวยสะทอนความหมาย 
เชิงสัญลักษณและสะทอนภาพลักษณตนเองของแตละบุคคล ผูวิจัยจึงนําแนวคิดดังกลาวมาใชใน 
การพัฒนาแนวคําถามในการสัมภาษณเกี่ยวกับตัวตนของแฟนคลับกับการบริโภคสินคาท่ีมี 
ความเกีย่วของกับศิลปนท่ีช่ืนชอบและใชในการวิเคราะหผลการวิจยัและอภิปราย 
 
ทฤษฎีสัญวิทยา 
 ความหมายและความสําคัญของสัญวิทยา 
 คําวา สัญวิทยา (Semiology) มาจากรากศัพทภาษากรีก คือ Semeion ท่ีแปลวา Sign 
(สัญญะ) หมายถึง การสรางความหมายจากการตีความผานขอความ รูปภาพ ภาพลักษณ เสียง กล่ิน 
รสชาติ การกระทํา และวัตถุ โดยท่ีความหมายของส่ิงตาง ๆ เหลานั้นจะสามารถเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือ
มนุษยเปนผูสรางและใหความหมายกับมัน โดยท่ีส่ิงเหลานั้นจะเปนอะไรก็ไดแตตองมี ความสัมพนัธ
ระหวางบุคคลกับวัตถุ เชน แหวน ซ่ึงเปนวตัถุอยางหนึ่งท่ีมีขายโดยท่ัวไปและไมมีความหมายใด ๆ 
จนกระท่ังแหวนถูกนําไปสวมท่ีนิว้มือของเจาสาวในวนัแตงงานสัญญะจึงเกิดข้ึน สําหรับเจาบาวและ
เจาสาวแหวนจะไมเปนเพยีงวัตถุอีกตอไปแตไดกลายเปนส่ิงท่ีมีความหมาย แทนความรักของคนท้ัง
สอง จะเหน็ไดวาแหวนน้ันไดเปล่ียนสถานภาพเปนเชิงสัญลักษณโดยที่ ลักษณะกายภาพยังคง
เหมือนเดิม นอกจากนี้ สัญญะยังหมายถึงการแสดงออกทางสีหนาทาทาง เชน นักกฬีา มวยปลํ้าแสดง
ความเจ็บปวดจากการถูกชกผานสีหนา น้ําเสียง และทาทาง โดยการเอามือตีลงไปท่ีพื้นทําใหผูชม
เขาใจไดในทันทีวาทาทางเหลานั้นหมายถึงอะไร สัญญะตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจึงเปนผลจากกรอบทาง
สังคมและวัฒนธรรมท่ีกําหนดข้ึนใหมีนยัยะเดียวกนั ถาหากนํา สัญญะน้ันไปใชในสังคมและ
วัฒนธรรมอ่ืน ๆ ท่ีมีความแตกตางจะสงผลใหสัญญะนั้นมีความหมายท่ีแตกตางกันทันที หรืออาจ
กลาวไดวาสังคมและวัฒนธรรมเกิดการเปล่ียนแปลง สัญญะนั้นความหมายของสัญญะก็จะเปล่ียน 
ไปเชนกนั (วิชชุ เวชชาชีวะ, 2541)  
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 แนวคิดพื้นฐานของสัญวิทยา 
 กาญจนา แกวเทพ (2553) อธิบายวา การศึกษาทางสัญวิทยามุงใหความสนใจไปท่ี 
ตัวสารและการตีความหมายของผูรับสารเปนสําคัญโดยไมไดมองวาวตัถุนั้นคืออะไร แตจะมองท่ี 
ความสัมพันธระหวางบุคคลกับวัตถุเทานัน้ ซ่ึงความสัมพันธ (Relation) ของสัญญะประกอบไปดวย 
3 องคประกอบ ดังนี ้
 1.  สัญญะ (Sign) คือ สัญญะประเภทตาง ๆ เชน ภาษา รูปภาพ เสียง อาหาร รูปราง เส้ือผา 
ฯลฯ ซ่ึงส่ิงตาง ๆ เหลานี้จะมีวิธีการสืบทอดความหมาย (Meaning) และมีความสัมพันธกับผูใช
สัญญะเนื่องจากสัญญะเหลานี้เกิดจากการประกอบสราง (Construct) ความหมายของผูคนในสังคม 
 2.  รหัส (Code) คือ ส่ิงท่ีถูกสรางข้ึนมาโดยมีหนาท่ีเปนศูนยกลางทางวัฒนธรรม รหสัจะ
ทําใหคนในสังคมเขาใจการดํารงอยูทางสังคมของตนเอง เชน การยกมือไหวของคนไทย หมายถึง 
การสวัสดีและการทักทาย ในขณะท่ีคนเกาหลีโคงคํานับเพื่อหมายถึง การสวัสดีเชนเดียวกัน  
จากตัวอยางจะเหน็ไดวาแตละสังคมหรือวัฒนธรรมจะมีการเขารหัสท่ีแตกตางกัน แมจะมีความหมาย
เดียวกัน 
 3.  วัฒนธรรม (Culture) คือ ส่ิงท่ีกําหนดสัญญะและรหัส เนื่องจากท้ังสององคประกอบนี้
ถูกสรางและถูกใชงานภายใตบริบททางวฒันธรรม หากบริบทนั้นถูกเปล่ียนแปลงไป สัญญะและรหัส
จะถูกเปล่ียนแปลงความหมายเชนเดียวกนั ดังนั้นการวิเคราะหในเชิงสัญญะจงึตองมีความเขาใจใน
บริบททางสังคมหรือวัฒนธรรมนั้น ๆ 
 แนวคิดทฤษฎีสัญวิทยาไดรับการศึกษาและพัฒนาอยางจริงจังในชวงตนของศตวรรษท่ี 20 
และมีแนวคิดท่ีเกี่ยวของกับสัญญะของนักวิชาการท่ีไดรับความนิยม คือ ชารลส แซนเดอรส เพียรส 
(Charles Sanders Peirce) เฟอรดินานด เดอ โซซูร (Ferdinand de Saussure) และโรล็องด บารตส 
(Roland Barthes) สามารถสรุปไดดังนี ้
 1.  แนวคิดสัญวิทยาของชารลส แซนเดอรส เพียรส (Charles Sanders Peirce) 
 กาญจนา แกวเทพ (2553) อธิบายวา ชารลส แซนเดอรส เพียรส (Charles Sanders Peirce, 
1839-1914) เปนนักปรัชญาสังคมชาวอเมริกันไดศึกษาเกี่ยวกับสัญวิทยาโดยใหความสนใจท่ี
องคประกอบ 2 สวน คือ รูปลักษณทางสัญญะ (Signifier) และความหมายของสัญญะ (Signified) เชน 
การยกมือไหว คือ รูปลักษณทางสัญญะและมีความหมายทางสัญญะ คือ การแสดงความเคารพ จึงทํา
ใหเพยีรสนําระยะหางระหวางองคประกอบท้ังสองสวนนี้มาแบงประเภทของสัญญะออกเปน 3 
รูปแบบ ดังนี ้
 1.  ไอคอน (Icon) คือ สัญญะท่ีมีลักษณะคลายคลึงหรือเหมือนกับวัตถุท่ีมีอยูจริง เชน 
รูปปนและรูปวาด เม่ือบุคคลไดเหน็ภาพนัน้จะสามารถเขาใจถึงสัญญะเหลานัน้ไดทันที 
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 2.  อินเด็กซ (Index)  คือ สัญญะท่ีมีความเกีย่วพนักับวัตถุท่ีมีอยูจริงโดยตรง เชน รอยเทา
ของสัตว คือ Index การเดินผานของสัตว ซ่ึงการตีความของ Index นั้นจะเช่ือมโยงหาความสัมพนัธ
ในเชิง เหตุและผลระหวาง Index กับ Object 
 3.  ซิมโบล (Symbol) คือ สัญญะท่ีไมมีความเก่ียวพันกับวัตถุท่ีมีอยูจริง แตเปนความ
เกี่ยวพันท่ี เกิดจากขอตกลงรวมกันระหวางผูตีความ เชน คนไทยตกลงกันวาตัว “กา” เปนสัญญะ 
ท่ีบงบอก ถึงสัตวชนิดหนึ่ง โดยท่ีรูปตัวอักษร “กา” นั้นไมมีความคลายคลึงเหมือนไอคอนและไมมี
การเช่ือมโยงเหตุผลระหวางสัญญะกับสัตวชนิดนั้นเหมือนอินเดก็ซ ดงันั้นการตีความหมายหรือ
ความสามารถในการเขาใจสัญญะนั้นจึงจําเปนตองอาศัยการเรียนรูของผูใชสัญญะนั้นเพียง 
อยางเดยีว 
 นอกจากนี้ การศึกษาสัญวิทยาตามแนวคิดของเพีรยส ยังศึกษาถึงการเกดิข้ึนของสัญญะท่ี
จะตองประกอบไปดวย 3 องคประกอบ (ดังภาพท่ี 3) 
 
                                    ลักษณะทางกายภาพ (Sign) 
 
                     ผูใชสัญญะ           วัตถุ 
       (Users/ Interpretant)          (Object/ External reality) 
 
ภาพท่ี 3  การศึกษาสัญวิทยาตามแนวคิดของชารลส แซนเดอรส เพียรส (Charles Sanders  
               Peirce, 1839-1914) (กาญจนา แกวเทพ, 2553) 
 
 จากภาพท่ี 3 จะเหน็ไดวา องคประกอบท้ังสามสวนนี้มีความเชื่อมโยงถึงกัน โดยสังเกตได
จากหวัลูกศรทีมี่ความเช่ือมโยงกัน การที่จะทําความเขาใจในเร่ืองของสัญญะนั้นตองมีการพิจารณา
จากความสัมพนัธของสัญญะท้ัง 3 องคประกอบนี้ เชน การท่ีผูใชสัญญะมองเห็นคําวา รถยนต 
คําเขียน คือ ลักษณะทางกายภาพ (Sign) เม่ือผูใชสัญญะท่ีอยูในสังคมเดยีวกันเห็นคําเขียนดังกลาวจะ
ทําใหเกิดการสรางแนวคิด (Concept) เกี่ยวกับรถยนตข้ึนมาในจินตนาการอาจจะมีความแตกตางกัน
บางของแตละบุคคลแตจะมีลักษณะรวมท่ีคลายคลึงกัน (Shared concept) ท่ีสามารถเช่ือมโยงไปยัง
รถยนตจริง ๆ (Object) ท่ีมีอยูในโลกความเปนจริงได (External reality) ซ่ึงอาจสงผลไปถึงการเกิด
แรงกระตุน (Motivation) เนื่องจากลักษณะทางกายภาพของสัญญะนั้นสามารถกระตุนใหเกิดภาพใน
ใจหรือความหมายของสัญญะได และ Icon เปนรูปแบบสัญญะท่ีสามารถสรางแรงกระตุนไดมากกวา 
Index และ Symbol ในขณะที่ Index จะมีแรงกระตุนสูงกวา Symbol ดังจะเห็นไดจากตัวอยางภาพถาย
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ของศพท่ีถูกรถชนสามารถกระตุนใหนึกถึงอันตรายของการขับรถไดมากกวาภาพหัวกระโหลก แต
อยางไรก็ตาม ภาพหวักระโหลกก็สามารถกระตุนใหเกิดความนากลัวไดมากกวาตัวอักษรท่ีเขียนวา
อันตราย 
 2.  แนวคิดสัญวิทยาของเฟอรดินานด เดอ โซซูร (Ferdinand de Saussure) 
 กาญจนา แกวเทพ (2553) กลาววา เฟอรดินานด เดอ โซซูร (Ferdinand de Saussure, 1857-
1974) เปนนกัภาษาศาสตรชาวสวิตเซอรแลนดศึกษาบทบาทของสัญญะท่ีมีตอสังคม การเกิดข้ึนของ
การศึกษาสัญศาสตรนั้นมีความสัมพันธกบัการพัฒนาปรัชญาโครงสรางนิยม (Structuralism) 
เนื่องจากโครงสรางนิยมเปนวิธีการวิเคราะหเพื่อศึกษาโครงสรางท่ีซอนอยูในเบ้ืองหลังเปลือกนอก 
(Appearance) ของปรากฎการณตาง ๆ ท่ีเกดิข้ึนในสังคม โซซูรไดศึกษาต้ังแตปฏิสัมพันธของผูคนใน
สังคมในบริบทตาง ๆ ไปจนถึงการเขียนหรือการบอกเลาเร่ืองราวตาง ๆ การทําความเขาใจของผูคน
ตอปรากฏการณใดนั้นจะตองผานโครงสรางทางภาษาหรือมีความเขาใจในภาษาเปนอยางดี แนวคิด
ของโซซูรจึงใหความสนใจไปท่ีการเปรียบเทียบเชิงโครงสรางกับสัญญะตัวอ่ืน ๆ สัญญะจะไมมี
ความหมายใดจนกวาการเปรียบเทียบจะเกดิข้ึน โซซูรไดแบงสัญญะออกเปน 2 สวน คือ สวนท่ี เปน
รูปลักษณทางสัญญะ (Signifier) และสวนท่ีเปนความหมายของสัญญะ (Signified) การนําสัญญะท้ัง
สองสวนมาใชรวมกันจะทําใหเกิดความหมายตอวัตถุท่ีมีอยูในโลกของความเปนจริง (ดังภาพท่ี 4) 
 

การนําสัญญะมาใช (Signifcation) 
          สัญญะ (sign)                      ความหมายตอวัตถุ 
                        ที่ถูกมีอยูในโลกความจริง 
                 (Extenal reality or meaning) 
รูปลักษณทางสัญญะ         ความหมายของสัญญะ  
       (Signifier)                        (Signified)     
 

รูปลักษณทางสัญญะ 
(Signifier) 

ความหมายของสัญญะ 
(Signified) 

 
ภาพท่ี 4  การเปรียบเทียบเชิงโครงสรางสัญญะของเฟอรดินานด เดอ โซซูร (Ferdinand de  
               Saussure, 1857-1974) (กาญจนา แกวเทพ, 2553) 

สัญญะ (Sign)

เกิดขึ้นโดยไมมีหลกัเกณฑ (Arbitiary) 

เกิดขึ้นโดยไมต้ังใจ   (Unmotvated) 

ไมไดเกิดขึ้นโดยธรรมชาติ   (Unnatural) 
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 จากภาพท่ี 4 จะเหน็ไดวา หากสัญญะสวนใดสวนหนึ่งอยูโดยลําพังจะไมกอใหเกิด
ความหมายใดข้ึนจนกวาผูใชสัญญะจะนําสัญญะนั้นไปใชเปรียบเทียบเชิงโครงสรางกับสัญญะ  
อ่ืน ๆ เชน คําถามท่ีวาอะไรคือแมว มนษุยจะตอบคําถามนี้ไดก็ตอเม่ือพวกเขารูวาอะไรท่ีไมใชแมว  
การเปรียบเทียบในลักษณะนีจ้ึงเรียกวา การเปรียบเทียบคูตรงขาม (Binary opposition) และการ
เปรียบเทียบสัญญะยอยกับสัญญะอ่ืนในโครงสรางจะทําใหเห็นถึงความแตกตางระหวางสัญญะยอย
ในโครงสรางเหลานั้นซ่ึงการทําความเขาใจความหมายของสัญญะยอยจะพิจารณารวมกับโครงสราง
ของสัญญะท้ังหมด เชน ผูคนจะเขาใจความหมายของคําวา เอาใจ ก็ตอเม่ือพวกเขาไดเห็นคํานี้ไป
ประกอบรวมกับคําอ่ืน ๆ อยางคําวา เอาใจใส หรือเอาใจเขามาใสใจเรา โซซูรจึงต้ังขอสังเกตวา แตละ
วัฒนธรรมจะมีการสรางสัญญะเพื่อใชในการจัดหมวดหมู (Categotization) ส่ิงของแตละประเภท เชน 
สัตวบก สัตวน้ํา และสัตวเล้ียงลูกดวยนม ซ่ึงการแบงประเภทเหลานี้จะสงผลไปยังความหมาย
ของสัญญะของบุคคลอีกดวย เพราะบุคคลจะเขาใจความหมายของสัตวบกก็ตอเม่ือสัตวบอกน้ันถูก
แบงแยกประเภทออกจากสัตวประเภทอ่ืน ๆ อยางไรก็ตาม หากสัญญะนี้อยูในระบบการแบงประเภท
ของสังคมจีนท่ียึดถือเอาการลาสัตวของฮองเตเปนเกณฑ สัญญะของสัตวบกนีก้็จะไมมีความหมายใด
เลย ดังนั้นความสัมพันธระหวางสัญญะยอยในโครงสรางรวมท้ังหมดจงึถูกเรียกวาคุณคา และระบุวา
คุณคานั้นไดกลายเปนส่ิงท่ีกาํหนดความหมายใหแกส่ิงตาง ๆ 
 3.  แนวคิดสัญวิทยาของโรล็องด บารตส (Roland Barthes) 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีสัญวิทยาของนักวิชาการท้ัง 2 ทาน ทําใหโรล็องด บารตส 
(Roland Barthes, 1915-1980) นักวิชาการชาวฝร่ังเศสไดพัฒนาแนวคิดเกี่ยวกับสัญวทิยาโดย 
มุงความสนใจไปท่ีการใหความหมายโดยนัยของผูตีความ (สัญวิทยาแหงวัฒนธรรม) ซ่ึงบารตสได
วิเคราะหเกีย่วกับปรากฏการณทางวัฒนธรรมของสังคมทุนนิยมอุตสาหกรรมฝร่ังเศสสมัยกลาง 
คริสตศตวรรษท่ี 20 โดยวิเคราะหต้ังแตเคร่ืองอุปโภคบริโภคในชีวติประจําวนัไปจนถึงเร่ืองราว 
ในส่ือมวลชนตาง ๆ เชน โฆษณาผงซักฟอก ภาพถายดารา เคร่ืองสําอาง และรถยนตซีตรอง 
จนกระท่ังป ค.ศ. 1957 บทความท้ังหมดจึงถูกนํามารวบรวมพิมพข้ึนเปนหนังสือช่ือ Mythologies 
(มายาคติ) โดยบารตสไดอธิบายถึง มายาคติวาเปนผลผลิตของประวัติศาสตรและมีตรรกะภายใน 
(Internal logic) ของตัวมันเอง ไดแก ตรรกะการส่ือความหมายท่ีตองศึกษาดวยศาสตรท่ีขยายออกมา
จากภาษาศาสตรเรียกวา สัญวิทยา ซ่ึงประกอบข้ึนดวยส่ิงท่ีรับรูไดดวยประสาทสัมผัส ตัวอยางใน
กรณีศึกษาของภาษา คือ  ถอยคําเปนสัญญะท่ีมีรูปสัญญะเปนเสียงหรือตัวเขียนและมีความหมาย
ของสัญญะคือแนวคิดท่ีผูคนในสังคมเขาใจจากถอยคําเหลานั้น เชน สัญญาณจราจรจะใชเคร่ืองหมาย 
แผนปาย และดวงไฟเปนรูปของสัญญะเพ่ือส่ือความหมายใหผูขับข่ียานพาหนะเขาใจถึงพฤติกรรมท่ี
จะตองกระทํา (นพพร ประชากุล, 2544) 
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 ความหมาย 2 ช้ันของสัญญะ (Two orders of signification) 
 ความหมาย 2 ช้ันของสัญญะ ไดแก ความหมายโดยอรรถและความหมายโดยนัย แนวคิดนี้
ถูกพัฒนาโดย เฟอรดินานด เดอ โซซูร (Ferdinand de Saussure, 1857-1974) นักภาษาศาสตร 
ชาวสวิตเซอรแลนด และโรล็องด บารตส (Roland Barthes, 1915-1980) ไดตอยอดเสนอแนวคิด
ดังกลาววา ไมมีการใชสัญญะคร้ังไหนท่ีจะมีความหมายโดยอรรถเพียงช้ันเดียว (ความหมายโดย
อรรถ หมายถึง ความหมายโดยตรงท่ีเขาใจกันตามตัวอักษรเปนความหมายท่ีเขาใจตรงกันเปน 
สวนใหญและเปนท่ียอมรับกันโดยท่ัวไป) แมแตการใหความหมายในพจนานุกรมยงัมีการเลือกใช
ถอยคํามาบรรยาย เชน Longman ใหคํานยิาม กรุงเทพ วาเปนเมืองท่ีมีโสเภณีมาก ซ่ึงถอยคําท่ีนํามาใช
อธิบายความหมายตาง ๆ เหลานั้นจะมีความหมายโดยนัย (หมายถึง ความหมายแฝงท่ีถูกประกอบ
สรางอยางตรงกันขามกับความหมายโดยอรรถบงบอกถึงจุดยนื ความนกึคิด และอารมณความรูสึก
ของผูใชสัญญะอยูเสมอ) ตอมาบารตสไดพฒันาแนวคิดเร่ืองความหมายโดยนัย โดยหลังจากท่ี 
ความหมายโดยนัยตัวแรกถูกสรางข้ึนมาความหมายน้ันจะกลายเปนรูปสัญญะหรือตัวหมาย 
(Signifier) แลวสรางความหมายโดยนัย ตัวท่ี 2 และตอไปเร่ือย ๆ จนกลายเปนสายโซแหง 
ความหมาย (Chain of meaning) ดังภาพท่ี 5 
 
   รถเบนซ                           รถที่มีราคาแพง                 (ความหมายโดยนัย 1) 
(ตัวหมาย 1)                       (ตัวหมายถึง 2) 
 
 
                                                   ตัวหมาย 2                   (ความหมายโดยนัย 2) 
                                                                                         สัญลักษณแหงความม่ังคั่ง 
                                                                                                 
                                                                                                   ตัวหมาย 3                         ……….. 
 
ภาพท่ี 5  การใหความหมาย 2 ช้ันของสัญญะ (กาญจนา แกวเทพ, 2553) 
 
 บารตส เรียก ความหมายโดยนัย ระดับช้ันแรกวา First order และเรียก ความหมายโดยนัย 
ระดับท่ีสองวา Second order ซ่ึงใน ความหมายโดยนัยระดับท่ี 2  นี้ถูกบารตสเรียกวา มายาคติ (Myth) 
จากภาพท่ี 5 แสดงใหเห็นไดวา ความหมายโดยนัยระดับช้ันแรก (First order) เปนการตีความท่ี
เนื่องมาจากประสบการณของแตละบุคคลและความหมายโดยนัยระดับท่ีสอง (Second order) หรือ
มายาคติ (Myth) จะเช่ือมโยงกับความหมายของสัญญะเพ่ือใหบุคคลเขาใจตอสัญญะนัน้ ๆ วา มีมายา
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คติอะไรดํารงอยู ซ่ึงแนวคิดของบารตสไมใชการตีความหมายท่ีมาจากประสบการณ แตเปนการ
ตีความท่ีถูกใสความหมายตามสังคมท่ีบุคคลอาศัยอยู ซ่ึงบารตสไดใหคํานิยามของมายาคติไววา เปน
วิธีคิดของแตละสังคมหรือวฒันธรรมท่ีมีตอเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง ซ่ึงเปนวธีิการสรุปแนวคิด 
(Conceptualization) หรือวิธีการทําความเขาใจเกีย่วกับเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงและในสังคมสมัยใหมก็ยังคง
มีมายาคติตาง ๆ อยูมากมาย ดังนั้น แนวคิดของบารตสจึงช้ีใหเห็นวาส่ิงตาง ๆ ในสังคมจะถูก
กําหนดใหมีสัญญะโดยมีระบบของวัฒนธรรมในแตละสังคมเปนตัวกาํหนดความหมายของสัญญะ
เหลานั้น เชน ดอกกหุลาบถูกนํามาเช่ือมโยงกับความรักทําใหดอกกุหลาบ กลายเปนสัญลักษณของ
ความรักและเมื่อกลาวถึงดอกกุหลาบจึงไมไดมีแคความหมายรูปลักษณ สัญญะท่ีหมายถึงดอกไม
เทานั้น แตยังแฝงมายาคติไวในฐานะท่ีเปนส่ือทางความรัก เปนตน (เกษม เพ็ญภนิันท, 2550) ดังนัน้ 
บารตสจึงเสนอแนวคิดวา คําแรก คือ รูปลักษณทางสัญญะ (Signifier) ควรเรียกวา Form คําท่ีสองคือ 
ความหมายของสัญญะ (Signified) ควรเรียกวา Content และคําท่ีสามควรเรียกวามายาคติ (ดังภาพท่ี 
6) 
 
 ความหมายโดยนัย  1         ความหมายโดยนัย 2 
ความเปนจริง                สัญญะ (Sign)        วัฒนธรรม (Culture) 
(Reality) 
 
                                                                   รูปลักษณทางสัญญะ (Signifier)                    
 

                                                                  ความหมายของสัญญะ (Signified) 
 

ภาพท่ี 6  การกําหนดความหมายของสัญญะในระบบวฒันธรรม (กาญจนา แกวเทพ, 2553) 
  
 คุณสมบัติของมายาคติ (Myth) จึงมีคุณสมบัติท่ีสําคัญ 2 ประการ คือ ลักษณะท่ีเปนการ
เคล่ือนไหวของมายาคติ โดยสามารถเปล่ียนแปลงไดตลอดเวลาเพื่อตอบสนองตอความตองการ ของ
คนบางกลุมหรือตอบสนองตอความตองการทางวัฒนธรรม และอีกประการหนึ่ง คือ มายาคติตอตาน
เปนส่ิงท่ีอยูควบคูกับมายาคติ ซ่ึงจะปรากฏในวัฒนธรรมยอยอยูเสมอ เชน ทุกคนรับรูวา 
ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรเปนส่ิงท่ีดีและเปนประโยชน หากแตในเวลาเดียวกันกเ็กิด มายาคติ
ตอตานข้ึนมาวาความกาวหนาเหลานั้นอาจทําลายระบบนิเวศหรือส่ิงแวดลอมตาง ๆ ได ดังนัน้ใน
ความคิดของนกัสัญวิทยาจึงมองวาแทบจะไมมีอะไรในโลกน้ีท่ีจะมีแตประโยชนทางการใชงานเพียง

ความหมายโดยอรรถ 
(Denotation)

ความหมายโดยนัย 
(Connotation)

 มายาคติ (Myth) 

form 

content 
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อยางเดยีวแตทุกส่ิงทุกอยางตองมีความหมายใดความหมายหน่ึงอยูเสมอ ดังจะเห็นไดจากการศึกษา
ทางดานตรรกะการบริโภคของ Jean Baudrillard 
 แนวคิดตรรกะของการบริโภค (Logic of consumption) 
 Baudrillard (1998 อางถึงใน วรินทรา ไกยูรวงศ, 2541) นักทฤษฎีสังคมท่ีไดรับอิทธิพล
แนวคิดจากสังคมวิทยา มานษุยวิทยา และปรัชญาไดนําเสนอการวิเคราะหเกี่ยวกับการบริโภคเชิง
ตรรกวิทยาโดยการนําความหมายหรือคุณคาทางวัฒนธรรมและสังคมใสเขาไปท่ีตัวของสินคาจึงทํา
ใหเกิดการแปรสภาพสินคาจากมูลคาพื้นฐาน (เชน ประโยชนของสินคาเหลานั้น) ไปเปนมูลคา
ทางสัญญะเพ่ือสงผลใหมนุษยเกิดการบริโภคไดอยางไมส้ินสุดการบริโภคจะไมเปนเพียงเพราะแค
ความตองการทางประโยชนใชสอยอีกตอไปแตเปนการบริโภคเพราะความตองการทางสัญญะ เชน 
เคร่ืองแตงกาย ซ่ึงเดิมเปนสวนหน่ึงของปจจัยส่ีของมนุษย แตกลับกลายเกดิการบริโภคอยางไมมีท่ี
ส้ินสุดเนื่องจากเส้ือผากลายเปนแฟช่ันท่ีเปนการขายวัฒนธรรมและความหมายทางสัญญะใหแก
ผูบริโภค ในสังคมเราจะเห็นไดวาสินคาประเภทอ่ืน ๆ ถูกเช่ือมโยงเขากบัระบบความหมายและ 
การใหคุณคาลักษณะน้ีเชนเดยีวกัน เม่ือพจิารณาในแงของการผลิตแลว การนําความหมายหรือ 
คุณคาทางวัฒนธรรมและสังคมใสเขาไปท่ีสินคาสามารถทําใหเกิดการขยายปริมาณการบริโภคของ
ผูคนไดมากข้ึน เพราะถาหากวาปราศจากความหมายเหลานั้นแลวการบริโภคสินคาก็ถูกจํากดัอยูท่ี
ความตองการพื้นฐานเพียงอยางเดยีว ซ่ึงจะทําใหเกิดการจํากัดในการบริโภคจนกลายเปนปญหา
สินคาลนตลาด 
 โบดริยารดจึงมุงความสนใจไปท่ีการบริโภคสัญญะ (Sign) ท่ีฝงมากับสินคาเหลานั้น 
โดยมองวาสินคา คือ ผลผลิตทางวัฒนธรรมท่ีผูบริโภคสามารถจับตองไดซ่ึงเนนการขายท่ีคุณคา 
ความหมาย รสนิยม และรูปแบบการใชชีวติ เชน คนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจดีจะอานนิตยสาร
ตางประเทศอยาง Cosmopolitan หรือ Elle และพวกเขาจะไมสนใจนิตยสารอยาง คูสรางคูสม 
หรือศาลาคนเศรา เนื่องจากการบริโภคก็จดัเปนกลไกหนึ่งท่ีจะชวยรักษาชนช้ันทางเศรษฐกิจ 
ของแตละบุคคลเอาไว นอกจากนี้ โบดริยารดยังแบงประเภทของสินคาออกเปน 2 ประเภท ดังนี ้
 1.  สินคาท่ัวไป (Consumer commodity) คือ สินคาท่ีนํามาบริโภคเพื่อประโยชนใชสอย 
เปนหลัก 
 2.  สินคาทางวฒันธรรม (Cultural commodity) คือ สินคาท่ีสงผลตอจิตใจหรือจิตวิญญาณ 
(Spiritual impact) ของผูบริโภคเปนหลัก เชน สินคาประเภท ยาเสพติดไลฟสไตล อยางยาลดความ
อวนและผลิตภัณฑเพื่อผิวขาวซ่ึงการขายสินคาประเภทนี้จะมีการนํากลยุทธทางการ ตลาดเขาไปเรา
อารมณความรูสึกของผูบริโภคทําใหเกิดความรูสึกวา ความอวนหรือผิวคลํ้า คือ อุปสรรคของชีวิต  
ในขณะเดยีวกนัสินคาประเภทนี้จะถูกเช่ือมโยงไปสูการบริโภคสินคาอ่ืน ๆ ไดอีกมากมาย เชน การ
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อานนิตยสารแลวโยงผูบริโภคไปท่ีการเสพแฟช่ันและโฆษณาในนิตยสาร 
เลมนั้น 
 โบดริยารดไดอธิบายถึง ความสัมพันธระหวางผูบริโภคกบัสินคาไววา วัตถุ (Objects) 
ไมไดเปนเพียงส่ิงท่ีถูกสรางข้ึนมาเพื่อการบริโภคเทานั้นแตวัตถุท่ีเราบริโภคเขาไปนัน้ไดกระทํา
บางอยาง (Act on) กับตัวเรา กาญจนา แกวเทพ และสมสุข หินวิมาน (2551) กลาววา โบดริยารด 
ยังไดแบงตรรกะของการบริโภคหรือท่ีเรียกวา ระดับความสัมพันธของผูบริโภคกับสินคาไว 4 ระดบั 
ดังนี ้
 ระดับท่ี 1 ตรรกะมูลคาใชสอย (Logic of use value) คือ ความสัมพันธท่ีมนุษยบริโภค 
สินคาเพื่อประโยชนใชสอยเปนหลักเพื่อตอบสนองความตองการทางกายภาพแบบพื้นฐานท่ัวไป เชน 
การสวมเส้ือเพื่อคลายหนาว การสวมใสนาฬิกาเพราะเปนเคร่ืองมือบอกเวลา เปนตน   
 ระดับท่ี 2 ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน (Logic of exchange value) คือ ความสัมพันธท่ีมนุษย
เช่ือมความสัมพันธระหวางกนัโดยมีส่ิงของเปนตัวกลางและมีมูลคาแลกเปล่ียนเปนตัวเงิน และ
บางคร้ังมูลคาแลกเปล่ียนนัน้อาจอยูในรูปแบบอ่ืนเพื่อเอ้ือประโยชนระหวางกัน เชน มนุษยแปลงวตัถุ
เปนสินคา และนําเงิน หรือวตัถุอีกช้ินหนึ่ง มาซ้ือหรือเปนตัวกลาง เปนตน 
 ระดับท่ี 3 ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณ (Logic of symbolic exchange value) คือ 
การทําใหวัตถุกลายเปนสัญลักษณ (Symbol) ท่ีมีความหมายบางอยางกบัตัวเรา (เชน การสะสม
ส่ิงของเพ่ือดื่มด่ํากับสัญญะท่ีผูกติดมากับสินคา) หรือการใชสัญลักษณดังกลาวส่ือสารแลกเปล่ียน
ความหมายกับบุคคลอ่ืน โดยวัตถุนั้นอาจเปนสัญลักษณแทนความสัมพนัธระหวางบุคคลเพ่ือแสดงถึง
ความรูสึกทางใจแกกัน เชน การใหของขวญัหรือของท่ีระลึก 
 ระดับท่ี 4 ตรรกะมูลคาเชิงสัญญะ (Logic of sign value) คือ การที่สถานะของวัตถุถูก
เปล่ียนเปนสัญญะ (Sign) และมนุษยไดใชสัญญะนั้นเปรียบเทียบกับสัญญะอ่ืน ๆ เพือ่สรางความ
แตกตางระหวางมนุษยดวย เชน ความแตกตางทางชนช้ันและรายไดทางสังคม เชน เส้ือผาท่ีวางขาย
ตลาดนัดกับเส้ือผาท่ีมียี่หอและวางขายในหางสรรพสินคาสามารถจําแนกความแตกตางระหวาง
บุคคลท่ีสวมใสออกจากกันได 
 ตรรกะของความแตกตางนี้ทําใหวัตถุถูกเขารหัสใหกลายเปนสัญญะดวยวิธีการหลากหลาย 
เชน การออกแบบบรรจุภัณฑของสินคา (Packaging) การกําหนดราคาสินคา การโฆษณาสินคา และ
การสรางตราสินคา (Branding) ฯลฯ ซ่ึงรหัสของการแปลงสินคาใหกลายเปนสัญญะนี้มีหลายระดับ 
ช้ันอยางมากเพื่อใหสินคาไดทําหนาท่ีเปนส่ือทางวัฒนธรรมหรือสังคมในการแสดงสถานภาพของ
ผูใชสินคา จึงอาจกลาวไดวารหัสท่ีกําหนดใหกับสินคานั้นมีความสอดคลองกับโครงสรางลําดับช้ัน
ของสังคมและคนในสังคมจะรับรูสถานภาพของตนเองในโครงสรางสังคมไดจากลําดับช้ันของสินคา
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ท่ีพวกเขาบริโภคนั่นเอง 
 จากท่ีกลาวขางตนเกีย่วกับตรรกะของการบริโภคสามารถสรุปไดวา คุณคาของสินคาไมได
มีแตคุณประโยชนในการใชสอยของตัวสินคาเทานั้นแตยังมีคุณคาท่ีเกดิจากมนุษยสรางข้ึน โดยการ
ใหความหมายในเชิงวัฒนธรรมหรือสังคม เชน สินคาสามารถบงบอกรสนิยมและตัวตนของบุคคลได 
ซ่ึงเปนการสรางความแตกตางจากบุคคลอ่ืน ในงานวิจยัคร้ังนี้ผูวิจัยจึงไดนําแนวคิดตรรกะของการ
บริโภคไปใชประโยชนในการพัฒนาแนวคําถามเกี่ยวกบัการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง 
Girls’ Generation ในเชิงสัญญะ และใชในการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภคสินคาใน
เชิงสัญญะตอไป 
 
ขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับศิลปนนักรองวง Girls’ Generation 
 Girls’ Generation เปนกลุมศิลปนหญิงจากประเทศสาธารณรัฐเกาหลีหรือท่ีรูจักในช่ือ 
SNSD ซ่ึงมีท่ีมาจากตัวยอของช่ือวง So Nyeo Shi Dae เปนช่ือท่ีใชสําหรับการทํากิจกรรมหรือ 
โปรโมทในประเทศสาธารณรัฐเกาหลี มีความหมายวา ยุคสมัยของเดก็สาว 
 

 
 
ภาพท่ี 7  ศิลปนวง Girls’ Generation (mnet, 2014) 
 
 Girls’ Generation อยูภายใตสังกัดบริษัท SM Entertainment โดยวงไดต้ังข้ึนเม่ือป ค.ศ. 
2007 มีสมาชิก 9 คน ตอมาภายหลังมีสมาชิก 1 คน คือ Jessica ไดลาออกจากวงไปดวยปญหาสวนตัว 
ปจจุบันวง Girls’ Generation จึงมีสมาชิก 8 คน ดังนี ้ Taeyeon, Yuri, Sunny, Hyoyeon, Tiffany, 
Sooyoung, Yoona, & Seohyun และแตละคนมีหนาท่ีในวงแตกตางกนัไป ดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3  ตําแหนงหนาท่ีในวงของศิลปนวง Girls’ Generation (SoShi Fanclub-Girls' Generation  
                   (SNSD) Fanclub in Thailand, 2559) 
 

ช่ือในวงการ ช่ือจริง ตําแหนงหนาท่ีในวง 
Taeyeon Kim Taeyeon (หัวหนาวง) 

นักรองเสียงหลัก 
Sunny Lee Sunkyu นักรองนํา 
Tiffany Stephanie Hwang,  

Hwang Miyoung 
นักรองเสียงหลัก 
แรปเปอรนํา 

Hyoyeon Kim Hyoyeon นักเตนหลักนกัรองสนับสนุน 
แรปเปอรหลัก 

Yuri Kwon Yuri นักเตนนํา นกัรองเสริม 
แรปเปอร 

Sooyoung Choi Sooyoung นักเตนนํา นกัรองเสริม 
แรปเปอร 

Yoona Im Yoona  นักเตนนํา นกัรองเสริม
แรปเปอร ภาพลักษณของวง 

Seohyun  Seo Juhyun นักรองนํา 
 
 บริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนวง Girls’ Generation ยังไดมีการวางแผนและออกแบบ
ศิลปนใหมีภาพลักษณท่ีเขมแข็ง มีความม่ันใจในตัวเอง และสามารถเปนตนแบบใหกับแฟนคลับได
ซ่ึงแตกตางจากเกิรลกรุปในอดีตท่ีมีภาพลักษณสดใสและแตงกายเซ็กซ่ีเพื่อดึงดูดความสนใจของ
ผูชายท่ีเปนตลาดเปาหมายเทานั้น สมาชิกทุกคนของวง Girls’ Generation ผานการฝกฝนอยางหนัก
ท้ังดานการรองและการเตน บางคนไดฝกดานการแสดงและการเดินแบบดวยสมาชิกหลายคนมี
ช่ือเสียงจากการถายโฆษณาในนิตยสาร โฆษณาทางโทรทัศน และละครส้ันจบในตอน 
 วันท่ี 19 กรกฎาคม พ.ศ. 2550 ศิลปนวง Girls’ Generation ไดเปดตัวเปนคร้ังแรกใน
รายการ M! Countdown แมวาการแสดงครั้งนั้นจะไมไดถูกออกอากาศทางโทรทัศน แตยังคงมี 
แฟนคลับจํานวนหนึ่งไดอัปโหลดการแสดงลงในอินเทอรเน็ต เพลงท่ีใชแสดงวันนัน้ ไดแก  
เพลง Into the new world ซ่ึงนับวาเปนเพลงเปดตัวของวงฯ ตอมาวันท่ี 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2550 
อัลบ้ัมแรกของศิลปนวง Girls’ Generation ไดออกวางจําหนายโดยมีเพลง Girls’ Generation  
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ซ่ึงเปนเพลงท่ีมีช่ือเดียวกับช่ือวงเปนเพลงโปรโมทและดวยทาเตนท่ีนารักประกอบกบัน้ําเสียงท่ีสดใส
จึงสงผลใหอัลบ้ัม Girls’ Generation ไดรับความนิยมอยางมากในประเทศสาธารณรัฐเกาหลี โดยมี
ยอดจําหนายอัลบ้ัมสูงถึง 56,804 ชุด และข้ึนอันดับท่ี 12 ของการจัดอันดับเพลงประจาํป ตอมาในชวง
ตนป พ.ศ. 2552 ศิลปนวง Girls’ Generation ไดออกมินิอัลบ้ัมชุดท่ี 1 โดยมีเพลงท่ีใชโปรโมทช่ือวา 
Gee ทันทีท่ีเพลงถูกประชาสัมพันธก็ไดรับความนิยมเปนอยางมากจนข้ึนเปนอันดับท่ี 1 ในการจดั
อันดับตาง ๆ และตอเนื่องจนถึง 9 สัปดาห กอใหเกิดกระแส Gee Syndrome ไปท้ังประเทศ
สาธารณรัฐเกาหลีและแผขยายความนยิมไปยังประเทศตาง ๆ ท่ัวโลก จนไดรับการเชิญไปออก
รายการตาง ๆ มากมายท้ังในประเทศและตางประเทศจนไดรับฉายาวา เกิรลกรุปแหงชาติ นอกจากนี้ 
ลําดับเวลาของการออกอัลบ้ัมเพลงของวง Girls’ Generation สามารถสรุปเปนป ค.ศ. ไดดงัภาพที่ 8 
 

 
 
ภาพท่ี 8  อัลบ้ัมเพลงของศิลปนวง Girls’ Generation (Girlsgeneration, 2016) 
 
 จากขอมูลการออกอัลบ้ัมขางตนจะเห็นไดวา ในอัลบ้ัมแรก ๆ ของศิลปนวง Girls’ 
Generation มีภาพลักษณท่ีดเูปนเดก็สาวแตตางกันท่ีแตละอัลบ้ัมนั้นจะแสดงดานของความเปนผูหญิง
ท่ีแตกตางกัน เชน มินิอัลบ้ัม Gee ท่ีแสดงความสดใสของเด็กผูหญิงท่ีเพิง่ตกหลุมรักคร้ังแรก ตอมาคือ 
อัลบ้ัม Oh ท่ีแสดงดานของความสนุกในภาพลักษณของเด็กผูหญิงท่ีเปนเชียรลีดเดอร อัลบ้ัมถัด ๆ มา
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ยังคงแสดงความเปนผูหญิงแตมีความเติบโตเปนผูใหญมากข้ึน การออกเพลงใหมหรืออัลบ้ัมใหมของ
ศิลปนวง Girls’ Generation ไดรับความสนใจอยูเสมอเพราะแฟนคลับจะไมรูสึกถึงการเปลี่ยนแปลง
อยางฉับพลันแตเปนการใหความรูสึกถึงการเติบโตมาพรอมกัน จึงทําใหกลุมแฟนคลับมีความรูสึก
ผูกพันกับศิลปนฯ 
 ดานของลักษณะการแตงกายในภาพลักษณของศิลปนฯ มักจะเปนในรูปแบบของความ
เปนผูหญิง มีการแตงกายในรูปแบบท่ีคลายกันซ่ึงแสดงใหเห็นถึงความเปนทีมเดยีวกนั (ดังปรากฏ
ภาพท่ี 9) แตเม่ือพิจารณาการแตงกายของสมาชิกแตละคนจะเห็นไดวา มีรูปแบบการแตงกายและ
เลือกใชเคร่ืองประดับอยาง แวนตากันแดด กระเปาและรองเทาท่ีแตกตางกัน โดยการแตงกายนั้นจะ
แสดงความเปนตัวตนของสมาชิกในวงมากข้ึน (ดังภาพที่ 10)  
 

 
 
 
ภาพท่ี 9  การแตงกายของศิลปนวง Girls’ Generation (SoShi Fanclub-Girls' Generation  
               (SNSD) Fanclub in Thailand, 2559) 
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ภาพท่ี 10  การแตงกายของสมาชิกวง Girls’ Generation (Girls’ Generation, 2016 a) 
 
 ศิลปนวง Girls’ Generation เปนศิลปนท่ีประสบความสําเร็จและมีผลงานเพลงออกมา
อยางตอเนื่อง แมวาปจจุบันสมาชิกแตละคนจะมุงความสนใจไปท่ีการทํางานเด่ียวตามความถนัดของ
ตนเอง (เชน การแสดงละคร การถายแบบ และการออกอัลบ้ัมเพลงเดี่ยว) แตเม่ือออกอัลบ้ัมเพลง
ภายใตช่ือศิลปนวง Girls’ Generation ก็ยังคงไดรับกระแสตอบรับและความนยิมจากแฟนเพลง ท้ังนี้ 
อาจเปนเพราะภาพลักษณดานหนาตาและความสามารถของศิลปนฯ นัน้คงความมีเสนหท่ีสามารถ
ดึงดดูความสนใจจากผูชมไดอยูเสมอ ผูวิจยัจึงนําขอมูลขางตนมาใชในการวิเคราะหการบริโภคสินคา
ท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ และอภิปรายผล 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 จากการทบทวนงานวจิัยท่ีเกีย่วของกับการศึกษาเร่ืองแฟนคลับในมิติตาง ๆ ท้ังในและ
ตางประเทศ สามารถสรุปได ดังตอไปนี ้
 ชนรรญพร ศฤงคารนนท (2552) ศึกษาเร่ือง ภาพลักษณของนักรองเกาหลีในการสราง  
อัตลักษณรวมของวัยรุนไทย: ศึกษากรณี www.tvxq-dreamland.com มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 
ภาพลักษณของนักรองเกาหลีในวยัรุนไทยผานการใชสัญลักษณของกลุมแฟนคลับ และศึกษา 
กระบวนการปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณของกลุมแฟนคลับในเว็บไซตดรีมแลนด โดยใชวิธีการวิจยั 
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เชิงคุณภาพและมีการเก็บขอมูลกับสมาชิกเว็บไซตดรีมแลนด จํานวน 9 คนดวยการสัมภาษณ แบบ
เจาะลึกและการสังเกตการณอยางมีสวนรวมในงานกิจกรรมสังสรรคภายในเว็บไซต และคอนเสิรตท่ี
จัดข้ึน ผลการศึกษาพบวา การกอตัวของเวบ็ไซตดรีมแลนดนั้นเกิดจากเด็กวัยรุนกลุม หนึ่งซ่ึงมี 
ความช่ืนชอบในศิลปนวง TVXQ และมีความสัมพันธสวนตัว มีการรวมกลุมเปนองคกรท่ีมี 
การจัดการภายในเว็บไซต ประกอบดวย สมาชิกและผูดูแลเว็บไซตเว็บไซตดรีมแลนดเปนแหลง 
ขอมูลขาวสารของผูท่ีช่ืนชอบวง TVXQ แตการรวมกลุมภายในเว็บไซตนั้นเกดิข้ึนเพยีงชวงระยะ 
หนึ่งตามกจิกรรมท่ีทําในชวงนั้น ๆ เชน การจัดงานสังสรรคภายในเว็บไซตงานคอนเสิรตของวง 
TVXQ ซ่ึงความรูสึกของแฟนคลับท่ีมีตอศิลปนวง TVXQ นั้นคอนขางลึกซ้ึงและเปนตนแบบให 
แฟนคลับในหลาย ๆ ดาน ในดานการปฏิสัมพันธเชิงสัญลักษณนัน้เกดิข้ึนภายในกลุมคนท่ีช่ืนชอบวง 
TVXQ และมีพฤติกรรมเลียนแบบศิลปนฯ โดยภาพลักษณของศิลปนวง TVXQ ท่ีแฟนคลับรับรูจาก
ส่ือทําใหวยัรุนเร่ิมสรางอัตลักษณใหตนเอง แตการสรางอัตลักษณจากภาพลักษณนัน้ไมใชส่ิงท่ีจีรัง 
มีการปรับเปล่ียนตามชวงเวลาและบริบทแวดลอมอยูเสมอ 
 สุกัญญา กันธะวงศ (2553) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการหลงใหลคล่ังไคลนักรองเกาหลี: 
 การแฝงฝงของวัยรุนไทย วตัถุประสงคในการวจิัยคร้ังนี้เพื่อศึกษาพฤติกรรมการหลงใหลคล่ังไคล 
นักรองเกาหลีของวัยรุนไทย โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบเจาะลึกเปนรายกรณีผานวิธีการ 
สังเกตพฤติกรรมแบบมีสวนรวมกับการสัมภาษณในเชิงลึก จํานวน 5 คน ผลการศึกษาพบวา 
พฤติกรรมการหลงใหลคล่ังไคลศิลปนเกาหลีของวัยรุนเหลานี้เร่ิมตนข้ึนจากการรูจกัศิลปนผานส่ือ 
ตาง ๆ หรือคนใกลชิด โดยเฉพาะกลุมเพื่อนหรือญาติพี่นองนั้นไดมีอิทธิพลอยางมากในการโนมนาว
ชักจูงใหวยัรุนเหลานี้ช่ืนชอบและหลงใหลตามกันไปดวยทําใหเกิดการถายโอนขอมูลรูปแบบ
พฤติกรรมจากคนหนึ่งไปสูอีกคนหนึ่งในรูปแบบของกิจกรรม การพูด การคิด และการรูจักจนเกิด
เปนรูปแบบวถีิปฎิบัตินําไปสูการสรางสัญญะของความเปนแฟนออกมาในรูปของเคร่ืองหมาย ภาษา 
และคําพูดภายใตกรอบของพื้นท่ีและเวลาท่ีพวกเขาเขาไปดํารงอยูในความเปนแฟนนั้นประกอบเปน
การแฝงฝงของกลุมแฟนคลับศิลปนเกาหลีท่ีมองเห็นไดเดนชัด ซ่ึงถูกถายทอดออกมาในรูปของ 
การแฝงฝงสินคาทางวัฒนธรรมบนเรือนกายในครอบครองและในจิตสํานึกของเดก็เหลานี้ เชน  
ซีดีเพลง เส้ือผา ทรงผม โทรศัพทมือถือ เคร่ืองประดับ และส่ิงของตาง ๆ ท่ีศิลปนใช และจับตอง
ไมได เชน ภาษาและวัฒนธรรม 
 ชุติมา เกียรติสันติสุข (2553) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการเลือกซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวกับนกัรอง 
เกาหลีของแฟนคลับในกรุงเทพมหานครวตัถุประสงคของการวิจยัเพื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือ 
สินคาและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวกับนักรองเกาหลีของแฟนคลับใน 
กรุงเทพมหานคร โดยใชการวิจัยเชิงสํารวจและเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง จํานวน 300 คน  



38 

ผลการศึกษาพบวา พฤติกรรมในการเลือกซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวกับนกัรองเกาหลีของแฟนคลับไทยนิยม
เลือก ซ้ือสินคาท่ีส่ือถึงศิลปนนักรองท่ีตนเองช่ืนชอบ เหตุผลในการเลือกซ้ือสวนใหญ คือ ซ้ือเพื่อ 
การสะสมเปนหลักโดยไมสนใจอรรถประโยชนของสินคาในการซ้ือสินคาแตละคร้ังจะพิจารณาจาก
คุณภาพสินคา (วัตถุดิบท่ีใชผลิตและการออกแบบ) เปนอันดับแรก ดังนั้นสินคาท่ีคนกลุมนี้นิยมซ้ือ 
จึงเปนสินคาท่ีนําเขาจากตางประเทศท่ีไดรับลิขสิทธ์ิผลิตเพราะสินคามีคุณภาพดี รูปคมชัด และมี
สีสันสวยงาม แมวาบางคร้ังสินคาจะมีราคาสูงก็ตามแตแฟนคลับกลุมนีก้็ยอมจายเงินและทางเดยีวท่ี
จะลดภาระเร่ืองราคาสินคาท่ีสูงได คือ การฝากคนท่ีรูจักซ้ือสินคาเม่ือไปตางประเทศ อยางไรก็ตาม 
การซ้ือสินคาตามรานคาในประเทศกย็ังไดรับความนยิมเชนกัน กลุมแฟนคลับกลุม นี้จะนิยมซ้ือ
สินคาเม่ือนักรองมีการออกอัลบัมใหมหรือมีสินคาใหม และยังนยิมซ้ือตามงานคอนเสิรตอีกดวย  
สวนการซ้ือสินคาโปรโมช่ันจะถูกพิจารณาลําดับทาย 
 วินัสตา วเิศษสิงห (2556) ศึกษาเร่ือง ปฏิสัมพันธทางสังคมกึ่งความจริงระหวางศิลปนกับ
กลุมแฟนคลับ กรณีศึกษา: กลุมแฟนคลับไทยและกลุมแฟนคลับเกาหลี มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษา
ลักษณะและพฤติกรรมของกลุมแฟนคลับไทยและกลุมแฟนคลับเกาหลี การส่ือสารของบริษัท 
ตนสังกัดและการส่ือสารของกลุมแฟนคลับท่ีนําไปสูการมีปฏิสัมพันธทางสังคมกึ่งความจริง และ
อธิบายความแตกตางของปฏิสัมพันธทางสังคมกึ่งความจริงระหวางศิลปนเกาหลีกับกลุมแฟนคลับ
ไทยและศิลปนไทยกับกลุมแฟนคลับเกาหลี โดยใชวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพและมีการเก็บขอมูลกับ 
กลุมแฟนคลับไทยของศิลปนเกาหลีวง Super Junior และกลุมแฟนคลับเกาหลีของศิลปนไทยโทนี ่จา  
ท่ีมีอายุระหวาง 12-30 ป จํานวน 10 คน ผลการวิจยัพบวา ลักษณะท่ัวไปของ กลุมแฟนคลับไทยและ
กลุมแฟนคลับเกาหลีมีสถานภาพทางเศรษฐกิจอยูในระดบัปานกลางถึงดี เปนกลุมคนที่มีความม่ันใจ 
มีน้ําใจ ผูกพันกันดวยความช่ืนชอบศิลปนแตกตางท่ีแฟนคลับไทยจะมีอายุนอยกวา มีการรวมกลุมท่ี
ถาวรและเหนยีวแนนกวา สวนพฤติกรรมท่ีเหมือนกนั คือ มีการสนับสนุนผลงานและตัวศิลปน  
แตจะแตกตางกัน คือ พฤติกรรมของกลุมแฟนคลับไทยจะแสดงออกทางการแตงกายและกิริยาทาทาง
ท่ีมีมากกวามีพฤติกรรมท้ังในงานสาธารณะและงานเฉพาะกิจ แตกลุมแฟนคลับเกาหลีจะมีพฤติกรรม
เฉพาะในงานสาธารณะเทานั้น สวนการส่ือสารท่ีนําไปสูการมีปฏิสัมพันธทางสังคมกึ่งความจริงนั้น 
มีท่ีมาจากการส่ือสารของบริษัทตนสังกัดไปยังกลุมแฟนคลับเปนลักษณะการไหลสองทอดของ
ขาวสารและการส่ือสารของกลุมแฟนคลับเปนการส่ือสารสองทางโดยมีส่ือเว็บไซตและส่ือสังคม
ออนไลนเปนกลไกสําคัญ 
 จุติมาศ เกล้ียงเกลา (2555) ศึกษาเร่ือง การศึกษาภาพลักษของกลุมศิลปนนักรอง เกาหลีใต
ผานส่ือใหมและพฤติกรรมแฟนคลับมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาภาพลักษณของกลุมศิลปน นักรองของ
ประเทศสาธารณรัฐเกาหลีผานส่ือใหมจากการรับรูของแฟนคลับและพฤติกรรมแฟนคลับของกลุม
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ศิลปนนักรองของประเทศสาธารณรัฐเกาหลีในประเทศไทย โดยใชวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ 
และมีการเก็บขอมูลกับกลุมแฟนคลับของศิลปนเกาหลีใต จํานวน 25 คน ผลการศึกษาพบวา 
ภาพลักษณท่ีนําเสนอผานรายการเพลงมีความแตกตางกนัในแตละกลุมศิลปนท้ังในสวนของ
รูปลักษณและแนวเพลงท้ังนีก้ลุมศิลปนนักรองเกาหลียังนําเสนอภาพลักษณท่ีแปลกใหมชวนให 
นาติดตามอยูตลอดเวลา ในสวนของภาพลักษณผานส่ือสังคมออนไลนพบวา ภาพลักษณท่ีนํา  
เสนอผานเฟสบุคถูกสรางและกําหนดโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัด ในขณะท่ีภาพลักษณท่ีนํา เสนอ
ผานทวิตเตอรจะมีลักษณะของความเปนตัวตนจริงของศิลปนนักรอง ซ่ึงมีผลตอความช่ืนชอบของ 
แฟนคลับในสวนของพฤติกรรมแฟนคลับคือการเปดรับวัฒนธรรมเพลงปอปเกาหลี การรวม 
กลุมของแฟนคลับการบริโภคสินคาการใชภาษาและการปฏิสัมพันธกับแฟนคลับตางประเทศ 
การติดตามศิลปนและการเดนิทางไปประเทศสาธารณรัฐเกาหลี พบวา แฟนคลับแตละคนมี
พฤติกรรมในแตละดานมากนอยแตกตางกนัไป 
 ชญาณ ลําเภา (2556) ศึกษาเรื่อง การศึกษาทัศนคติ การรับรู และพฤติกรรมการบริโภค
กระแสแบบเกาหลีนิยมและความสัมพันธระหวางทัศนคติและปจจัยในการบริโภคสินคาไทยแบบ
เกาหลีนยิมมีวตัถุประสงคเพื่อศึกษาทัศนคติ การรับรู และพฤติกรรมการบริโภคกระแส แบบเกาหลี
นิยมและศึกษาความสัมพันธระหวางทัศนคติและปจจยัในการบริโภคสินคาไทยแบบเกาหลีนยิม  
โดยใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ และมีการเกบ็ขอมูลกับกลุมตัวอยางท่ีมีอายุระหวาง 20-60 ป อาศัยอยู
ในจังหวดักรุงเทพมหานคร จังหวดันนทบุรี จังหวดัสมุทรปราการ และจังหวดัปทุมธานี จํานวน 385 
คน ผลการศึกษาพบวา ปจจยัทางประชากรท่ีสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอปจจัยทางทัศนคตจิะประกอบไป
ดวยเพศ ระดับ การศึกษา และอาชีพ สําหรับพฤติกรรมในการรับรู กระแสจะมาจากสองชองทางหลัก 
คือ ส่ือโทรทัศน วิทยุ และส่ือออนไลน กลุมท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ คือ เพื่อน เม่ือทดสอบตัว
แปรที่มีความสัมพันธกันระหวางทัศนคติตาง ๆ และปจจัยในการตัดสินใจซ้ือพบวา ปจจัยดานคุณคา
ทางสังคมและการยอมรับจากคนรอบขางเปนปจจยัสําคัญในเกือบทุกกลุมสินคาและบริการ 
นอกจากนี้พบวา ทิศทางความตองการของกระแสการตลาดแบบเกาหลีนิยมยังอยูในทางบวกทุก 
กลุมสินคาและบริการ โดยสวนใหญเห็นวายังเปนท่ีตองการของตลาดอีกเปนเวลาไมตํ่ากวา 2–5 ป 
 ตุล อัคนิบุตร (2556) ศึกษาเร่ือง อิทธิพลของการโฆษณาที่ใชพรีเซ็นเตอรนักรองเกาหลี 
ตอทัศนคติและความต้ังใจซ้ือของวัยรุนหญิงในกรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาอิทธิพล 
ของการเปดรับโฆษณาท่ีใชพรีเซ็นเตอรนกัรองเกาหลีตอทัศนคติของวัยรุนหญิงตอตราสินคาท่ีใช 
นักรองเกาหลีเปนพรีเซ็นเตอร ศึกษาอิทธิพลของการเปดรับโฆษณาท่ีใชพรีเซ็นเตอรนักรองเกาหลี 
ตอความตั้งใจซ้ือสินคาของวัยรุนหญิงตอตราสินคาท่ีใชนักรองเกาหลีเปนพรีเซ็นเตอร และศึกษา 
อิทธิพลของทัศนคติของวัยรุนหญิงท่ีมีตอความต้ังใจซ้ือสินคาของวัยรุนหญิงตอตราสินคาท่ีใช    
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พรีเซ็นเตอรนกัรองเกาหลี โดยใชวิธีการวจิัยเชิงปริมาณ และมีการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางท่ีเปน
เพศหญิง อายต้ัุงแต 18-24 ป และอาศัยอยูในกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน ผลการวิจัยพบวา  
การเปดรับโฆษณาท่ีใชนักรองเกาหลีเปนพรีเซ็นเตอรสินคามีอิทธิพลตอทัศนคติของวัยรุนหญิงตอ 
ตราสินคาท่ีใชนักรองเกาหลีเปนพรีเซนเตอรการเปดรับโฆษณาท่ีใชนักรองเกาหลีเปนพรีเซ็นเตอร 
สินคามีอิทธิพลตอความต้ังใจซ้ือของวัยรุนหญิงตอตราสินคาท่ีใชนักรองเกาหลีเปนพรีเซ็นเตอร 
และทัศนคติของวัยรุนหญิงมีอิทธิพลตอความตั้งใจซ้ือสินคาของวัยรุนหญิงตอตราสินคาท่ีใช นักรอง
เกาหลีเปนพรีเซ็นเตอร 
 กนกพร เรืองสา (2557) ศึกษาเร่ือง ปจจยัท่ีทําใหเพลงปอปเกาหลี (เคปอป) ไดรับ 
ความนิยมในประเทศไทย มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหความสามารถในการแขงขันของเคปอป ศึกษา 
กิจกรรมของแฟนคลับเคปอปในประเทศไทยและลักษณะและกิจกรรมของกลุมแฟนคลับมีสวนชวย
ในการแพรขยายและคงความนิยมของเคปอปในประเทศไทย โดยใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพและมีการเกบ็
ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกกับแฟนคลับเคปอปในประเทศไทย จํานวน 108 คน รวมกับการสังเกต
อยางมีสวนรวม และการศึกษาจากเอกสารตาง ๆ ผลการวิจัยพบวา ความสามารถในการแขงขันของ
เพลงปอปเกาหลีในประเทศไทยมีหลายปจจัย ไดแก คุณภาพ ความแปลกใหมของเนือ้หา ระบบ 
การสรางไอดอล ความโดดเดนของศิลปน กลยุทธการปรับตัวเขาสูชุมชน กลยุทธการใชโซเชียลมีเดยี
ของบริษัทผูผลิตเคปอป ความนิยมของละคร ภาพยนตร และรายการโทรทัศนเกาหลีในไทย  
การเปดรับและความคุนเคยในการใชเทคโนโลยีของผูบริโภคทองถ่ิน และการสนับ สนุนจากแฟน
คลับ นอกจากนี้ยังพบวา แฟนคลับเคปอปมีความเหนียวแนน มีความกระตือรือรนในการสนับสนุน
และติดตามผลงานของศิลปนเผยแพรสูคนรอบตัวผานการแชรทางโซเชียลมีเดีย และยังมี 
การรวมกลุมทํากิจกรรมตาง ๆ ซ่ึงลักษณะและกิจกรรมของกลุมแฟนคลับมีสวนชวยใหคนไทยรูจกั
และเขาถึงเคปอปไดงายยิ่งข้ึน จึงสามารถสรุปไดวา ความนิยมของเคปอปในไทยเร่ิมมาจาก 
ความพยายามและความพรอมของทางผูผลิตใน การผลักดันเขาสูตลาดเพลงไทยและแผขยาย 
อยางกวางขวางไดดวยการสนับสนุนจากผูบริโภคโดยเฉพาะแฟนคลับในไทย 
 Phua (2010) ศึกษาเร่ือง Sports fans and media use influence on sports fan identication 
and collective self esteem มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธของการใชส่ือ กับแฟนกฬีา โดยใช
วิธีการวิจยัเชิงสํารวจดวยการแจกแบบสอบถามออนไลน และมีการเกบ็ขอมูล กับนักเรียนในประเทศ
สหรัฐอเมริกา จํานวน 300 คน ผลการศึกษาพบวา ความรูสึกมีคุณคาใน ตนเองมีความสัมพันธกับ
แฟนกฬีาเพราะความรูสึกมีคุณคาในตนเองน้ันจะชวยเพิ่มความเปนตัวเองและระดับของการนับถือ
ตนเองสูงข้ึนเนื่องจากแฟนจะมีการใชส่ือตาง ๆ ในการชวยเพิ่ม ความสามารถของการรับขอมูลท่ีมี
ความทันสมัยเกี่ยวกับทีมหรือผูเลนของทีมท่ีพวกเขาสนบัสนนุ และผลจากการศึกษานี้ยังพบวา  
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ส่ือท่ีมีอิทธิพลตอการเพ่ิมความรูสึกมีคุณคาในตนเองของแฟนกฬีามากท่ีสุด คือ ส่ือออนไลน 
 Cicic, Husic, Kadic and Ninic (2010) ศึกษาเร่ือง Fashion brands and soccer fans  
มีวัตถุประสงคเพื่อเขาใจปรากฏการณของแฟนบอลวัฒนธรรมและพฤติกรรมการซ้ือของพวกเขา 
โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและมีการเกบ็ขอมูลโดยการสัมภาษณแฟนกีฬาฟุตบอล จํานวน 6 คน  
ผลการศึกษาพบวา วัฒนธรรมใหมของแฟนฟุตบอลถูกสรางข้ึนจากตัวตนและการขัดเกลาทางสังคม
โดยการสรางอัตลักษณของกลุมและการใชแบรนดแฟช่ันท่ีเฉพาะเจาะจง นอกจากนี้ แฟนคลับยังมี
การใชจายเงินจํานวนมากเพือ่ซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับทีมฟุตบอลท่ีช่ืนชอบและการไดครอบครอง
สินคาเหลานั้นก็จะชวยในการสรางภาพลักษณการเปนแฟนคลับของตัวเองและไดรับการยอมรับ 
ในฐานะท่ีเปนสมาชิกของกลุม ดังนั้น แฟนฟุตบอลจึงกลายเปนสวนหนึ่งของสังคมการบริโภคท่ีมี
คานิยมเดยีวกนัเพราะพวกเขาจะมีพฤติกรรมการซ้ือสินคาท่ีคลายกัน 
 Jung (2011) ศึกษาเร่ืองRace and ethnicity in fandom: praxis k-pop, indonesian fandom, 
and social media มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากลุมแฟนคลับศิลปนนักรองเกาหลีใน ประเทศอินโดนีเซีย 
และศึกษาเฉพาะการไหลเวยีนของส่ือใหมโดยมีการเก็บขอมูลกับแฟนคลับ ศิลปนเกาหลีในประเทศ
อินโดนีเซียพบวา ผูบริโภคเพลงปอปมีมากข้ึนและมีการเขาถึงขอมูลตาง ๆ ของศิลปนผานส่ือสังคม
ออนไลนมากที่สุด เชน เฟซบุกและทวิตเตอร โดยในเดือนตุลาคมป ค.ศ. 2010 ศิลปนเกาหลีวง Super 
Junior เปนศิลปนบอยแบนดท่ีไดรับการจัดอันดับใหเปนหัวขอท่ีได รับความนิยมท่ัวโลกซ่ึงจํานวน
การพูดถึงบนทวิตเตอรมีการจัดอันดับท่ีสูงข้ึนเร่ือย ๆ โดยจํานวนการพูดถึงเหลานั้นสวนใหญแลวมา
จากแฟนคลับในประเทศอินโดนีเซีย ปรากฏการณดังกลาวจึงแสดงใหเห็นถึงวิธีการเพิ่มความ 
สามารถของส่ือสังคมออนไลนท่ีแฟนคลับใชในการไหลเวียนทางวัฒนธรรมและมีผลตอการ
เปล่ียนแปลงขามวัฒนธรรมปอป 
 Anderson (2012) ศึกษาเร่ือง Still kissing their posters goodnight: lifelong pop music 
fandom มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแฟนคลับเพลงปอปท่ีเปนผูใหญ โดยใชวิธีการสํารวจ กลุมแฟนคลับ
ท่ียั่งยืนและมีเครือขายท่ัวโลกเพราะเปนกลุมท่ีนาสนใจโดยเฉพาะวิธีการที่แฟน ๆ ใชในการติดตอ 
ส่ือสารกันผานชองทางออนไลนและออฟไลน รวมถึงความจงรักภักดีตลอดชีวิต ของแฟนคลับท่ีมี 
ตอศิลปนเพลงปอป เชน เดวดิโบวี่ (สตีเวนสัน 2009) และ R.E.M. (เบนเน็ตต 2010) ซ่ึงในขณะนั้น
ไดรับความนยิมอยางมากและยังคงตอเนื่องมาจนถึงปจจบัุน โดยใชวิธีการ วิจยัเชิงคุณภาพและสํารวจ 
และมีการเกบ็ขอมูลโดยการสัมภาษณแฟนคลับของศิลปนนักรองท่ี เปนเพศหญิง จํานวน 100 คน 
พบวา ผลกระทบของอิทธิพลทางวัฒนธรรมอยางเพลงปอปในชวงวัยรุนไดกลายเปนสวนหนึ่ง 
ในชุมชนของแฟนคลับและกลุมแฟนคลับยังคงมีการติดตอกันอยาง สมํ่าเสมอเม่ือมีขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับศิลปนนักรองคนโปรด 
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 Sarita and Zhou (2013) ศึกษาเร่ือง Artist-fan engagement  model: implications for music 
consumption and the music industry มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา ปจจัยตาง ๆ ในปจจุบันท่ีเกีย่วของกบั
ความสัมพันธของศิลปนกับแฟนคลับโดยใชวิธีการวิจัยเชิงสํารวจ และมีการเก็บขอมูลกับนักศึกษาใน
มหาวิทยาลัยของประเทศสหรัฐอเมริกา จํานวน 940 คน ผลการศึกษาพบวา ปจจยัตาง ๆ นั้นข้ึน 
อยูกับกระบวนการการบริโภคท่ีเรียบงายของการฟงเพลงของศิลปน และในสวนของรูปแบบพบวา 
มี 2 โครงสรางท่ีสําคัญ คือ การตอบสนองกับศิลปน ซ่ึงมีการอธิบายโดยใชโครงสรางการขยายตัว
ของทฤษฎีปฏิสัมพันธ (เชน ตัวตน ความสัมพันธ ความคลายคลึงกัน และการเลียนแบบ)  
และการตอบสนองตอเสียงเพลง เชน อารมณ ความรูสึก จินตนาการ และการวิเคราะห ซ่ึงท้ัง 2 
โครงสรางนี้ คือ ปจจัยสําคัญในการบริโภคซึ่งอิทธิพลของท้ัง 2 ตัวแปรจะสงผลตอการมีสวนรวม 
เชน การดาวนโหลดเพลงผานระบบออนไลน การยอมจายคาสมาชิกในการฟงเพลงและการซ้ือ
ผลิตภัณฑตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกบัศิลปน  
 จากการทบทวนงานวจิัยท่ีเกีย่วของกับการศึกษาเร่ืองแฟนและแฟนคลับ การศึกษา 
เกี่ยวกับแนวคิดเกีย่วกับตนเองและการศึกษาเกีย่วกับบริโภคเชิงสัญญะของแฟนคลับท้ังในและ 
ตางประเทศพบวา มีการศึกษาเกีย่วกับการเปนแฟนคลับของทีมกีฬาและแฟนคลับของศิลปน นักรอง
จากประเทศสาธารณรัฐเกาหลีในประเด็นความคล่ังไคลศิลปนเพลงเกาหลี ปจจัยท่ีทําให เพลงเกาหลี
ไดรับความนยิมในประเทศไทย ทัศนคติและการรับรูขาวสารเกี่ยวกับศิลปนเพลง เกาหลีเปนสวน
ใหญ แตยังไมเคยมีการศึกษาเร่ืองตัวตนของการเปนแฟนคลับและการบริโภคสินคาเชิงตรรกวิทยา
ของแฟนคลับ 



 

 

บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจยัเร่ือง แนวคิดเกี่ยวกับตนเองและการบริโภคเชิงสัญญะของแฟนคลับศิลปนเพลง
เกาหลี: กรณีศึกษา ศิลปนวง Girls’ Generation เปนการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยมีวิธีการวิจยัดังนี ้
 
กลุมผูใหสมัภาษณ 
 กลุมผูใหสัมภาษณในงานวิจยัคร้ังนี้ คือ ผูนําและสมาชิกของกลุมแฟนคลับของศิลปน 
วง Girls’ Generation โดยผูวจิัยไดทําการเลือกกลุมผูใหสัมภาษณแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
sampling) ซ่ึงขอดีของการเลือกกลุมตัวอยางแบบนี้ คือ กลุมตัวอยางสามารถใหขอมูลเกี่ยวกับ 
ส่ิงท่ีผูวิจัยตองการศึกษาไดลึกและตรงประเด็น (ทวีศักดิ์ นพเกษร, 2551) ผูวิจยัเลือกกลุมผูให
สัมภาษณจากสมาชิกในเว็บไซต Soshifanclub และ Stayfany ซ่ึงเปนเวบ็ไซตท่ีรวบรวมกลุมคนท่ี
ช่ืนชอบศิลปนวง Girls’ Generation ในประเทศไทยและสมาชิกของท้ังสองกลุมมีกิจกรรมสราง
เสริมความสัมพันธในกลุมสมาชิกแฟนคลับอยางสมํ่าเสมอและมีความเปนชุมชนสูง โดยกลุม 
ผูใหสัมภาษณมีอายุระหวาง 18-36 ป จํานวน 30 คน และเกณฑในการเลือกกลุมผูใหสัมภาษณ 
ในงานวิจยัคร้ังนี้ คือ บุคคลจะตองสมัครเปนสมาชิกของเว็บไซตท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ เพื่อสะทอน
ถึงการเปนแฟนคลับอยางจริงจังตามแนวคิดของ The ten stages of fandom (2009); Thorne (2011)  
 
รูปแบบการวิจัย 
 ในการวิจัยเชิงคุณภาพนี้ ผูวิจยัใชวิธีการวิจยัแบบสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth 
interview) มีท้ังหมด 3 ข้ันตอน ดังนี ้
 ข้ันตอนท่ี 1  ข้ันตอนกอนการสัมภาษณ ผูวจิัยเตรียมการสัมภาษณดวยการกําหนด 
คุณสมบัติของผูใหสัมภาษณและต้ังประเดน็คําถามท่ีจะใชในการสัมภาษณ (Interview guide) 
จากนั้นจึงติดตอนัดหมายผูใหสัมภาษณลวงหนาและจัดเตรียมอุปกรณการจดบันทึก เคร่ืองบันทึก 
เสียง และเคร่ืองบันทึกภาพ 
 ข้ันตอนท่ี 2  ข้ันตอนการสัมภาษณ เม่ือถึงวันนดัหมายผูวิจัยไดเดินทางไปสถานท่ี 
นัดหมายและเริ่มทําการสัมภาษณโดยเร่ิมจากการแนะนําตนเองใหกับผูใหสัมภาษณไดรูจักและ
อธิบายวัตถุประสงคของการวิจัย วิธีการวิจยั และประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนจากการวิจยั พรอมระบุวา
ขอมูลจากการสัมภาษณท้ังหมดจะนําไปใชเพื่อเปนประโยชนทางการศึกษาเทานัน้ และจะเกบ็
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ขอมูลสวนบุคคลของผูใหสัมภาษณเปนความลับ ถาผูใหสัมภาษณตอบรับผูวิจัยกจ็ะใหลงนาม 
ในใบยินยอมเขารวมการวจิยั และขออนุญาตบันทึกภาพและเสียงในการสัมภาษณ 
 ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันตอนหลังการสัมภาษณ เม่ือผูวิจัยไดทําการสัมภาษณเสร็จส้ินแลว  
ผูวิจัยทําการถอดเทปการสัมภาษณและสงใหผูใหสัมภาษณตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล 
กอนนําไปวิเคราะหขอมูลตอไป 
 เพื่อใหขอมูลสวนบุคคลของผูใหสัมภาษณเปนความลับ ผูวิจัยไดกําหนดรหัสใหกบั 
 ผูใหสัมภาษณ 30 คน โดยมีรหัสต้ังแต A1-A30 ดังตารางท่ี 4 
 
ตารางท่ี 4  ขอมูลสวนบุคคลของกลุมผูใหสัมภาษณ 
 
ลําดับผูให 
สัมภาษณ 

อาย ุ
(ป) อาชีพ 

จํานวนป 
ที่รูจักศิลปนวง 

Girls’ Generation (ป) 

สังกัดกลุม
แฟนคลับ 

 
วันที่สัมภาษณ 

เวลาท่ีใช 
ในการ 
สัมภาษณ 

รหัส 

1 22 นักศึกษา 7 A 1 ต.ค. 2559 31 นาที A1 

2 22 พนักงาน
บริษัทเอกชน 7 A 1 ต.ค. 2559 25 นาที A2 

3 20 นักศึกษา 8 A 4 ต.ค. 2559 31 นาที A3 

4 28 พนักงาน
บริษัทเอกชน 7 A 6 ต.ค. 2559 54 นาที A4 

5 32 นักศึกษา 9 A 1 ต.ค. 2559 54 นาที A5 
6 21 นักศึกษา 7 A 9 ต.ค. 2559 35 นาที A6 

7 24 พนักงาน
บริษัทเอกชน 9 A 9 พ.ย. 2559 45 นาที A7 

8 36 พนักงาน
บริษัทเอกชน 9 A 15 ต.ค. 2559 40 นาที A8 

9 21 นักศึกษา 7 A 17 ต.ค. 2559 26 นาที A9 
10 21 นักศึกษา 7 A 17 ต.ค. 2559 39 นาที A10 
11 20 นักศึกษา 6 A 5 พ.ย. 2559 45 นาที A11 
12 19 นักศึกษา 5 A 18 ต.ค. 2559 26 นาที A12 
13 30 รับจางอิสระ 7 A 19 ต.ค. 2559 41 นาที A13 
14 21 นักศึกษา 7 A 19 ต.ค. 2559 49 นาที A14 
15 34 เจาของกิจการ 9 A 30 ต.ค. 2559 30 นาที A15 
16 21 นักศึกษา 7 A 29 ต.ค. 2559 33 นาที A16 
17 20 นักศึกษา 8 A 20 ต.ค. 2559 26 นาที A17 
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ตารางท่ี 4  (ตอ) 
 
ลําดับผูให 
สัมภาษณ 

อาย ุ
(ป) อาชีพ 

จํานวนป 
ที่รูจักศิลปนวง 

Girls’ Generation (ป) 

สังกัดกลุม
แฟนคลับ 

 
วันที่สัมภาษณ 

เวลาท่ีใช 
ในการ 
สัมภาษณ 

รหัส 

18 23 นักศึกษา 7 A 30 ต.ค. 2559 24 นาที A18 
19 20 นักศึกษา 7 A 30 ต.ค. 2559 30 นาที A19 

20 33 พนักงาน
บริษัทเอกชน 9 A 31 ต.ค. 2559 1 ชั่วโมง 

40 นาที 
A20 

 

21 24 พนักงาน
บริษัทเอกชน 8 A 31 ต.ค. 2559 25 นาที A21 

22 31 พนักงาน
บริษัทเอกชน 5 A 3 พ.ย. 2559 1 ชั่วโมง 

1 นาที A22 

23 28 พนักงาน
บริษัทเอกชน 9 B 1 พ.ย. 2559 1 ชั่วโมง A23 

24 23 นักศึกษา 10 B 18 ต.ค. 2559 40 นาที A24 

25 35 ขาราชการ 7 B 13 ต.ค. 2559 
1 ชั่วโมง 
9 นาที A25 

26 24 รอศึกษาตอ
ตางประเทศ 9 B 11 พ.ย. 2559 49 นาที A26 

27 21 รับจางอิสระ 8 B 19 พ.ย. 2559 1 ชั่วโมง A27 
28 26 เภสัชกร 7 B 19 พ.ย. 2559 54 นาที A28 

29 27 
พนักงาน

บริษัทเอกชน 5 B 20 พ.ย. 2559 45 นาที A29 

30 24 พนักงาน
บริษัทเอกชน 5 B 20 พ.ย. 2559 41 นาที A30 

รวมเวลาในการสัมภาษณ 18 ช่ัวโมง 22 นาที 
หมายเหตุ   A = กลุมแฟนคลับ Soshifanclub       B = กลุมแฟนคลับ Stayfany 
 
เครื่องมือในการวิจัย 
 เคร่ืองมือในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-structure 
interview) โดยแนวคําถามมีการวางแผนไวลวงหนาอยางเปนข้ันตอนและขอคําถามในแบบ
สัมภาษณมีโครงสรางแบบหลวมเพื่อเปดโอกาสใหผูใหสัมภาษณ สามารถใหขอมูลไดอยางเต็มท่ี 
และผูวิจยัสามารถยืดหยุนในการต้ังคําถามประเด็นตาง ๆ ท่ีนาสนใจเพิม่เติมได (มานพ คณะโต, 
2550) ผูวิจยัไดพัฒนากรอบคําถามมาจากแนวคิดเกีย่วกบัตนเองของ Sirgy (1982) และแนวคิด
เกี่ยวกับตรรกะของการบริโภคของ Baudrillard (1998) จากน้ันผูวจิัยจึงนําแบบสัมภาษณฉบับราง
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ไปใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบเบ้ืองตนแลวจึงนําไปใหผูเช่ียวชาญจาํนวน 3 ทาน ตรวจสอบ
ความถูกตองของเนื้อหา ไดแก 
 1.  ผูชวยศาสตราจารย ดร. สันทัด ทองรินทร  ประธานกรรมการประจาํสาขาวิชา 
นิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 2.  ดร. ศักดินา บุญเปยม อาจารยประจําภาควิชาจิตวิทยา คณะมนษุยศาสตร 
และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 
 3.  ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุชาดา พงศกิตติวิบูลย อาจารยประจําภาควชิา 
นิเทศศาสตร คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 
 หลังจากท่ีผูเช่ียวชาญทั้ง 3 ทานไดใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงขอคําถาม ผูวิจัยได 
นํามาปรับแกขอคําถามแบบสัมภาษณกอนนําไปเก็บขอมูลจริง (ดังภาคผนวก) 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยติดตอกบัผูใหสัมภาษณท่ีเปนแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation เพื่อช้ีแจง
วัตถุประสงคในการวจิัยและขอสัมภาษณพรอมกับนัดหมาย วนั เวลา สถานท่ีในการสัมภาษณ  
เม่ือถึงกําหนดนัดหมายผูวิจยัจึงเดินทางไปสัมภาษณตามสถานท่ีนัดหมายและสัมภาษณแฟนคลับ
ของศิลปนฯ และไดเก็บขอมูลจนครบ 30 คน โดยใชเวลาเก็บขอมูลต้ังแตเดือนตุลาคม - ธันวาคม 
พ.ศ. 2559  
 
การตรวจสอบขอมูล 
 หลังจากเก็บขอมูลเรียบรอยแลว ผูวิจยัไดตรวจสอบความถูกตองของขอมูลกอนนํามา 
วิเคราะห ดังนี้  
 1.  การตรวจสอบบุคคล โดยผูวิจัยตรวจสอบขอมูลดวยการเก็บขอมูลจากผูใหขอมูลท่ี 
หลากหลายเพือ่ตรวจสอบวาขอมูลท่ีไดรับจะมีเนื้อหาและสอดคลองกันหรือไม การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจยั 
ไดสัมภาษณแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation ท้ังผูนําและสมาชิกท่ีมาจาก 2 เว็บไซต 
จากนั้นจึงนําขอมูลทั้งหมดมาเปรียบเทียบเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของขอมูล   
 2.  การตรวจสอบเอกสารขอมูลตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation โดย 
ผูวิจัยตรวจสอบขอมูลท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ในแหลงตาง ๆ เชน ขาวในหนังสือพิมพ และบทความ 
ในเว็บไซต รวมถึงส่ืออ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการสัมภาษณศิลปนฯ ในชวง พ.ศ. 2551-2559 และนําไป 
ตรวจสอบกับบทสัมภาษณของกลุมแฟนคลับวามีความสอดคลองในเร่ืองของเนื้อหาและชวงเวลา 
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การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล 
 ผูวิจัยไดวเิคราะหขอมูลและนําเสนอขอมูล มีดังนี ้
 1.  ผูวิจัยอานขอมูลจากการสัมภาษณท้ังหมดเพ่ือทบทวนตรวจสอบขอมูลท่ีไดมาและทํา
การสรุปขอมูลเบ้ืองตนโดยจําแนกใหเปนหมวดหมูตามวัตถุประสงคของงานวิจยั  
 2.  สรางขอสรุปช่ัวคราวของขอมูล โดยนําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณบางสวนมา
อางอิงเปนหลักฐานประกอบในกลุมขอมูลท่ีจัดต้ังไวเพือ่แสดงใหเกิดความเขาใจและชัดเจน 
มากยิ่งข้ึน  
 3.  สรางบทสรุปของขอมูลตามวัตถุประสงคการวิจัยท่ีกําหนดไว  
 4.  สอบทานความจริงหรือความแมนยําของขอมูลเพื่อยืนยันความถูกตองและความ
นาเช่ือถือของขอมูล โดยใชวิธีการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสาดานขอมูลและอธิบายความหมาย 
ของผลวิจัยและตรวจสอบผลวาสอดคลองหรือขัดแยงกบัแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิัยท่ีนํามาเปน 
กรอบในการวจิัยนี ้
 5.  นําเสนอขอมูลตัวอักษรและภาพดวยการวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive analysis) 
ตามหัวขอท่ีไดกําหนดไว โดยเขียนเปนรายงานสรุปและมีการอางอิงคําสัมภาษณของกลุมผูให
สัมภาษณ 



 

บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 งานวิจยัเร่ือง แนวคิดเกีย่วกบัตนเองและการบริโภคเชิงสัญญะของแฟนคลับศิลปน เพลง
เกาหลี: กรณีศึกษา ศิลปนวง Girls’ Generation เปนการวจิยัเชิงคุณภาพ โดยใชวิธีการสัมภาษณ
แบบเจาะลึกกบัแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation จํานวน 30 คน ผลการวิจัยนําเสนอไดเปน 
4 ตอน ดังนี ้
 ตอนท่ี 1  ขอมูลพื้นฐานเกีย่วกับแฟนคลับชาวไทยของศิลปนวง Girls’ Generation  
ประกอบดวย 
  1.1  ขอมูลเกี่ยวกับเว็บไซตแฟนคลับชาวไทยของศิลปนวง Girls’ Generation 
  1.2  การเปดรับขอมูลและระดับการเปนแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation  
ของกลุมผูใหสัมภาษณ 
 ตอนท่ี 2  แนวคิดเกี่ยวกับตนเองของกลุมผูใหสัมภาษณกอนและหลังเขารวมกลุม 
แฟนคลับศิลปน Girls’ Generation 
 ตอนท่ี 3  การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ในเชิงสัญญะ  
ของกลุมผูใหสัมภาษณ ประกอบดวย 
  3.1  ประเภทและชนิดของสินคาจําแนกตามผูผลิตสินคา 
  3.2  การซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของกลุมแฟนคลับ 
กอนและหลังเขารวมกลุมแฟนคลับฯ 
  3.3  การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ตามตรรกะของการ
บริโภคของโบดริยารด 
 ตอนท่ี 4  ความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณกับการบริโภคสินคาท่ี 
เกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ประกอบดวย 
  4.1  แนวคิดภาพลักษณเกีย่วกับตนเองท่ีแทจริง (Actual self-image) กับการบริโภค
สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation 
  4.2  แนวคิดภาพลักษณเกีย่วกับตนเองในอุดมคติ (Ideal self-image) กับการบริโภค
สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation 
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ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับแฟนคลับชาวไทยของศิลปนวง Girls’ Generation 
 1.  ขอมูลเกี่ยวกับเว็บไซตแฟนคลับชาวไทยของศิลปนวง Girls’ Generation 
 จากการที่ศิลปนวง Girls’ Generation ไดรับความนิยมอยางมากจึงทําใหแฟนคลับ 
ในหลาย ๆ ประเทศจดัต้ังกลุมแฟนคลับข้ึนมา แฟนคลับของศิลปนวงดังกลาวจะเรียกตัวเองวา  
โซวอน (Sone) แปลวา ความหวัง หรือถาเขียนเปนอังกฤษวา So One มีความหมายวา ศิลปนกับ 
แฟนคลับรวมกันเปนหนึ่งเดยีว โดยสวนใหญสัญลักษณของแฟนคลับท่ัวโลกของศิลปนวงนี ้คือ 
ลูกโปงรูปหัวใจ สีชมพู และมีสีประจําวง คือ สีชมพู นอกจากนี้ บริษัทคายเพลงตนสังกัดใน
ประเทศสาธารณรัฐเกาหลีไดจัดทําเว็บไซต  www.girlsgeneration.smtown.com ข้ึนเพื่อนําเสนอ
ขาวสารตาง ๆ ของศิลปนวง Girls’ Generation ไมวาจะเปนขอมูลอัลบ้ัมเพลง ตารางงาน และ
กิจกรรมตาง ๆ ของวงและสมาชิก (ดังภาพที่ 11) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 11  เว็บไซตทางการของศิลปนวง Girls’ Generation (Girls’ Generation, 2016) 
  
 นอกจากนี้ แฟนคลับของศิลปนวงนีย้ังกอต้ังเว็บไซตข้ึนมา ไดแก  www.soshified.com  
(ดังภาพท่ี 12) ซ่ึงเปนเว็บไซตท่ีมีขอมูลของศิลปนวง Girls’ Generation มากท่ีสุดเปนภาษาอังกฤษมี
การนําเสนอภาพของศิลปนฯ ท่ีปรากฏตัวและทําการแสดงในงานตาง ๆ และเปนเว็บไซตท่ีมี
จํานวนแฟนคลับของศิลปนวงดังกลาวมากท่ีสุด โดยทีมงานท่ีดูแลเว็บไซตดังกลาวเปนแฟนคลับ
จากหลาย ๆ ประเทศท้ังประเทศสหรัฐอเมริกา สิงคโปร  ฟลิปปนส และอินโดนเีซีย  
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ภาพท่ี 12  เว็บไซตแฟนคลับโดยการกอต้ังของแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation 
                 (SoShi Fanclub-Girls' Generation (SNSD) Fanclub in Thailand, 2559) 
 
 สําหรับในประเทศไทยนั้น กลุมแฟนคลับไดมีการจดัทําเว็บไซตท่ีรวบรวมแฟนคลับ 
ของศิลปนวง Girls’ Generation และนําเสนอขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับศิลปนวงดังกลาวใน 
ส่ือเว็บไซตตาง ๆ เชน 
 1. www.soshifanclub.com  6. www.girlsgeneration-th.com  
 2. www.stayfany.com  7. www.taengmania.com 
 3. www.sicababy.com  8. www.kkabyul.com 
 4. www.seosparrow.com       9. www.saranghaeyoon.com 
 5. www.taeyeonsnsd.com 
 นอกจากนี้ กลุมแฟนคลับบางกลุมไดไปสรางพื้นท่ีในส่ือสังคมออนไลนประเภทเฟซบุก
และทวิตเตอรเพื่ออัพเดทขาวสารของศิลปนวง Girls’ Generation และมีพื้นท่ีใหสมาชิกไดพดูคุย
แลกเปล่ียนเกีย่วกับศิลปนฯ รวมท้ังมีการแปลขาวหรือทําคําบรรยาย (Subtitle) ของรายการ
โทรทัศนท่ีศิลปนฯ ไปออกอากาศท้ังท่ีเปนภาษาเกาหลีและภาษาอังกฤษ (ดังภาพท่ี 13) 
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ภาพท่ี 13  เฟซบุกของกลุมแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation (กลุมแฟนคลับศิลปนวง Girls’  
                 Generation, 2559) 
  
 การวิจยัคร้ังนีผู้วิจัยเลือกศึกษาเฉพาะแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีเปนสมาชิก
ส่ือเว็บไซตเพราะเปนแหลงท่ีมีจํานวนคนท่ีช่ืนชอบศิลปนวงดังกลาวมาสมัครเปนสมาชิกมากท่ีสุด 
เนื่องจากเว็บไซตดังกลาวมีทีมงานคอยแปลขาวสารทั้งภาษาเกาหลีและภาษาอังกฤษท่ีเกีย่วของกบั
ศิลปนฯ และเผยแพรลงในเว็บไซตเพื่อใหสมาชิกไดอาน โดยในประเทศไทยน้ันมีกลุมแฟนคลับ
ศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีเปนสมาชิกในเว็บไซตหลักอยู 2 กลุม ไดแก  
 1.  กลุมโซชิแฟนคลับ (Soshi Fanclub) กอต้ังเม่ือวันท่ี 3 มีนาคม พ.ศ. 2551 โดยมี 
จุดเร่ิมตนจากกลุมคนท่ีมีความช่ืนชอบกลุมศิลปนวง Girls’ Generation ผูดูแลเว็บไซตแฟนคลับ 
รูจักกันผานการคนหาและแลกเปล่ียนขอมูลท่ีเกี่ยวศิลปนวงนี้ผานส่ือสังคมออนไลน เชน 
โปรแกรมเอ็มเอสเอ็น (MSN Messenger) จากนั้นพวกเขาจึงมีความคิดท่ีจะทําเว็บไซต 
www.soshifanclub.com ใหเปนพื้นท่ีในการรวมกลุมคนที่มีความชอบและแบงปนขาวสารที่
เกี่ยวของกับศิลปนฯ ในระยะแรกผูใหสัมภาษณคนหนึ่งทําหนาท่ีดแูลเว็บไซตดังกลาว 
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ภาพท่ี 14  สัญลักษณของกลุมโซชิแฟนคลับ 
                 (SoShi Fanclub-Girls' Generation (SNSD) Fanclub in Thailand, 2559) 
  
 เม่ือเว็บไซตดงักลาวเปนท่ีรูจักมากข้ึนจนทําใหจํานวนสมาชิกเพิ่มข้ึนสงผลใหแฟนคลับ 
คนอ่ืน ๆ ท่ีมีความสามารถทางดานตาง ๆ เขามาชวยกนัดแูลเว็บไซต เชน แฟนคลับท่ีมีความ 
สามารถทางดานภาษาตางประเทศ ไมวาจะเปนภาษาอังกฤษ ภาษาเกาหลี ภาษาจีน หรือภาษ ญ่ีปุน
จะชวยกนัแปลขาวท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวของกับศิลปนฯ ลงในเว็บไซต ขณะท่ีแฟนคลับท่ีมีความรู 
 เฉพาะทางคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีจะชวยกันดแูลในดานไอที (Information Technology or IT) 
ของเว็บไซตดงักลาว 
 

  
 
ภาพท่ี 15  เว็บไซตแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation ในประเทศไทย 
                (SoShi Fanclub-Girls' Generation (SNSD) Fanclub in Thailand, 2559) 
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 อยางไรก็ตาม จากการสัมภาษณพบวา กลุมแฟนคลับกลุมนี้ไมมีหวัหนากลุมและ 
การจัดระบบการบริหารจัดการอยางเปนทางการ มีเพียงผูดูแลเว็บไซตเทานั้น จนกระทั่งในป  
พ.ศ. 2551 ไดมีเหตุการณท่ีศิลปนวง Girls’ Generation ไดสวมเส้ือท่ีกลุมโซชิแฟนคลับทําใหขณะ
แสดงบนเวทีคอนเสิรตในประเทศไทยจึงทําใหกลุมแฟนคลับกลุมนี้เปนท่ีรูจักมากข้ึนในกลุม 
คนไทยท่ีช่ืนชอบศิลปนฯ ดังกลาว ปจจุบันกลุมแฟนคลับกลุมนี้มีสมาชิกในเว็บไซต มีจํานวน 
96,689 คน (ขอมูล ณ วันท่ี 9 เมษายน พ.ศ. 2560) 
 2. กลุมสเตฟานี่ (StayFany) กอต้ังเม่ือวนัท่ี 14 กุมภาพนัธ พ.ศ. 2554 โดยจุดเร่ิมตน 
จากกลุมคนท่ีมีความช่ืนชอบทิฟฟานี่สมาชิกคนหนึ่งของศิลปนวง Girls’ Generation ไดพูดคุยและ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกันในเฟซบุกเพื่อจดัต้ังกลุมแฟนคลับอยางเปนทางการ วัตถุประสงคของ
เวบ็ไซตนี้เพื่อรวบรวมกลุมคนท่ีช่ืนชอบ Tiffany มาไวในพื้นท่ีออนไลนเดียวกันและเพ่ือแบงปน 
ขอมูลเกี่ยวกับศิลปนฯ หรือการพบปะสังสรรคระหวางกลุมแฟนคลับดวยกัน นอกจากนี้ กลุมยัง 
ตองการให Tiffany (ศิลปนคนหนึ่งของวง Girls’ Generation) รับรูวามีแฟนคลับชาวไทยท่ีรักและ
สนับสนุนเธออยูเสมอ แฟนคลับหลายคนไดบริจาคเงินและใหการสนบุสนุนในดานตาง ๆ จนเกิด
เว็บไซต www.stayfany.com ข้ึนมา ท่ีมาของช่ือนั้นมาจากการรวมคําวา Stay with Tiffany หรือ 
ยอวา STF และช่ือนี้ยังพอง เสียงกับคําวา Stephanie ซ่ึงเปนช่ือจริงของ Tiffany อีกดวย สโลแกน
ของกลุม คือ We’ll always stay by Tiffany’s side แปลวา เราจะอยูเคียงขาง Tiffany ตลอดไป 
 

 
 
ภาพท่ี 16  สัญลักษณของกลุมสเตฟานี่ (กลุมสเตฟานี่, 2559 ก) 
  
 ในระยะแรกน้ันเว็บไซตดังกลาวมีเพียงผูใหสัมภาษณคนหนึ่งทําหนาท่ีดูแลเว็บไซต 
ตอมาเม่ือเว็บไซตเปนท่ีรูจักทําใหจํานวนสมาชิกเพิ่มข้ึน แฟนคลับคนอ่ืน ๆ ท่ีมีความสามารถ
ทางดานตาง ๆ เขามาชวยกันดูแลเว็บไซต เชน แฟนคลับท่ีมีความสามารถทางดานภาษา 
ตางประเทศ เชน ภาษาอังกฤษหรือภาษาเกาหลีจะชวยกนัแปลขาวท่ีมีเนื้อหาเกีย่วของกับศิลปนฯ 
ลงในเว็บไซต ขณะท่ีแฟนคลับท่ีมีความรูเฉพาะทางคอมพวิเตอรและเทคโนโลยีจะชวยดูแลใน 
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ดานไอทีของเว็บไซตดังกลาว 
 

 
 
ภาพท่ี 17  เว็บไซตของกลุมสเตฟานี่ (กลุมสเตฟานี่, 2559 ก) 
  
 กลุมแฟนคลับกลุมนี้ไมมีหวัหนากลุมและการจัดระบบการบริหารจัดการอยางเปน 
ทางการมีเพียงผูดูแลเว็บไซตเทานั้น จนกระท่ังในป พ.ศ. 2555 ผูท่ีทําหนาดูแลเว็บไซตคนหนึ่งได 
มีโอกาสพบปะและพูดคุยกบัสมาชิกของศิลปนวง Girls’ Generation จึงทําใหกลุมแฟนคลับนี้เปน 
ท่ีรูจักมากข้ึนในกลุมคนไทยท่ีช่ืนชอบศิลปนวงดังกลาว ปจจุบันแฟนคลับกลุมนี้มีคนท่ีลงทะเบียน
สมัครเปนสมาชิกเว็บไซต จํานวน 9,163 คน (ขอมูล ณ วนัท่ี 9 เมษายน พ.ศ. 2560) 
 2.  การเปดรับขอมูลและระดบัการเปนแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation ของ 
กลุมผูใหสัมภาษณ 
 เม่ือผูวิจัยถามเกี่ยวกับจดุเร่ิมตนท่ีทําใหผูใหสัมภาษณรูจกัศิลปนวง Girls’ Generation  
ผลการสัมภาษณพบวา กลุมผูใหสัมภาษณรูจักศิลปนวงดังกลาวผานส่ือดังตอไปนี ้
  2.1  ส่ือบุคคล กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญกลาววา พวกเขามีโอกาสได รูจักศิลปนวง 
Girls’ Generation ผานการพดูคุยกับเพื่อนท่ีโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาและระดับ มหาวิทยาลัย  
และญาติพี่นอง โดยกลุมท่ีรูจักศิลปนฯ จากเพื่อนนัน้พบวา เกดิจากการแนะนําใหชมมิวสิควิดีโอ
เพลงของศิลปนวงนี้ผาน Server ของโรงเรียนหรือผานยทููบ การเห็นเพือ่นเตนเลียนแบบศิลปน 
วงดังกลาว การตามไปดูรุนพี่ท่ีโรงเรียนเขาประกวดการแสดงเตนโคฟเวอรศิลปนวงดังกลาว  
จึงทําใหผูใหสัมภาษณสวนใหญเกิดความสนใจและหาขอมูลของศิลปนฯ เพิ่มเติมดังเห็นได 
จากบทสัมภาษณ 
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  “รูจักตอนตนป 2009 คือ ชวงนั้นทวิตเตอรเพิ่งมาไทย เราเปนกลุมแรก ๆ ท่ีเลน 
ทวิตเตอร เราเลนต้ังแตป 2008 เพราะวากลุมไอทีพอมีอะไรใหม ๆ มาก็จะลองเลนกอน เราก็รูจัก 
มาจากทวติเตอรคะ คือ มีพี่คนนึงเขาแชรคลิปวิดีโอ Gee มาก็เลยลองดู พี่คนท่ีแชรมาก็ไมใชแฟน
คลับนะ เขาก็เปนผูชายท่ีเหน็ผูหญิงนารัก ๆ ก็เลยแชรมาเราก็เลยชอบ ตอนนั้นพอเราเร่ิมสนใจเรา 
ก็ลองเสิรชไปเร่ือย ๆ คะ” (A4, สัมภาษณ, 6 ตุลาคม 2559) 
  “ตอน ม.2 ตอนนั้นเลนคอมฯ อยูท่ีโรงเรียน แลวท่ีโรงเรียนสวนใหญมันจะมีเขา
เรียกวา เซิรฟเวอรสวนกลางท่ีครูเขาจะโยนไฟลไปไวใหเด็กเอามาเรียนหรือวามีเกมสไวใหลง  
เลนฆาเวลาบาง เพราะวาใครจะใสอะไรลงไปก็ได มันก็มีคนใสคลิป mv เกิรลเจนฯ เขาไปแลว 
ตอนนั้นเราวางเราก็เลยเปดดแูลวเรากแ็บบเขาคือใคร อันนั้นคือเปนคร้ังแรก ท่ีรูจัก Girls’ 
Generation” (A5, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
  “รูจักตอน ม.2 จะมีเพื่อนในกลุม 2-3 คน เขาชอบเพลงนี้มากแลวก็จะเตนท้ังวันเลย  
เพลง Gee คะ ต่ืนเชามาโรงเรียนก็จดัโตะแลวก็เตนทุกวนัเลยเรารําคาญก็เลยไปดวูามันคือ 
เพลงอะไร เหน็วาเขานารักดกี็เลยติดตามต้ังแตนั้นมา” (A9, สัมภาษณ, 17 ตุลาคม 2559) 
  “เพื่อนแนะนําใหดใูนยูทูบคะ ตอนนั้นสาว ๆ เพิ่งดังก็มีแฟนคลับบางคนท่ีตาม 
ฝงเกาหลี เขาเอาเอ็มวีมาแปะในเว็บไซตของ loveberryz (ศิลปนเพลงจากประเทศญ่ีปุน) แลว 
นองท่ีสนิทกันก็ชวนดูวา วงใหมเกาหลีนารักดีเพลงเพราะดวย เลยลองดคูะ” (A15, สัมภาษณ,  
16 ตุลาคม 2559) 
  “ตอน Genie คะ รูจักแบบรุนพี่เปนเด็กคัฟเวอร (Cover) SJ (ช่ือยอของศิลปนวง Super 
Junior) แลวพีเ่ขาไปรูจักเดก็วงท่ีคัฟเวอรโซชิ (ช่ือยอของศิลปนวง Girls’ Generation)  
หนูก็ไปชอบคนท่ีคัฟเวอรโซชิ หนูเลยไปศกึษาวาวงนี้คืออะไร มีใครบาง หลังจากนัน้เราก็ชอบ 
มาเร่ือย ๆ ”  (A16, สัมภาษณ, 29 ตุลาคม 2559) 
  ผูใหสัมภาษณบางคนท่ีกลาววารูจักศิลปนวงดังกลาวจากญาติพี่นองเพราะญาติพี่นอง 
ของพวกเขาไดเปนแฟนคลับของกลุมศิลปนชายวงอ่ืนมากอน และศิลปนวงนั้นไดถายทําโฆษณา 
รวมกับศิลปนวง Girls’ Generation  ขณะที่ผูใหสัมภาษณอีกคนหนึ่งกลาววา พี่ของเธอนําเพลง  
ของศิลปนวงดังกลาวมาเปดใหฟงจึงทําใหผูใหสัมภาษณเกดิความสนใจและเร่ิมคนหามิวสิค วิดโีอ
เพลงของศิลปนฯ ในเว็บไซตยูทูบมาดู ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
  “รูจักตอนท่ีพีส่าวชอบวง TVXQ พี่สาวก็จะมาพดูใหฟงวาเขาไมชอบวงผูหญิง 
อยางนั้น อยางนี้ เราก็ไปลองหาดู เจอวาเหมือน Girls’ Generation เขาจะไปยุงกับวง TVXQ 
มีโฆษณาตัวหนึ่งพี่เขาแบบวาไมดี ดูไปใกลชิดวง TVXQ ตอนนั้นท่ีรูจัก 13-14 ราว ๆ นั้น  
ยัง ม.ตน อยู” (A6, สัมภาษณ, 9 ตุลาคม 2559) 
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  “ป 2009 พี่ชายเอาเพลงเกาหลีมาใหฟง เราเลยไปหาเอ็มวีดูในยูทูบ แลวก็เร่ิมเขา  
เว็บไซต” (A20, สัมภาษณ, 31 ตุลาคม 2559)  
  2.2  ส่ือตาง ๆ กลุมผูใหสัมภาษณท่ีเปนแฟนคลับมีโอกาสไดรูจักศิลปนวงนีจ้าก 
ส่ือตาง ๆ สามารถแบงออกเปน 3 ประเภท ดังนี ้
   2.2.1  ส่ือออนไลน กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญกลาววา พวกเขารูจักศิลปน 
วงนี้โดยบังเอิญเนื่องจากพวกเขาไดเขาเว็บไซตดังกลาวไปชมมิวสิควิดโีอ วิดีโอการแสดง  
และรายการวาไรตี้ของศิลปนคนอ่ืน ๆ จึงเห็นคลิปวิดีโอศิลปนวง Girls’ Generation ปรากฏในคลิป
แนะนําดานขวามือของเว็บไซตยูทูบ (www.youtube.com) ผูใหสัมภาษณบางคนเปนแฟนคลับ
ศิลปนเกาหลีวงอ่ืนและไดเปดรับส่ือเว็บไซตสยามโซน (www.siamzone.com) ทําใหพบเห็น 
ขาวการเปดตัวของศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีเผยแพรในเว็บไซตจึงเกิดความสนใจที่จะติดตาม
รับขอมูลขาวสารของศิลปนฯ ตอไป ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
   “ต้ังแตชวง 2010 รูจักทางอินเตอรเน็ตคะ บังเอิญคลิกเขาไปฟง เพลง Gee  
ในยูทูบ เร่ิมจากการดูเอ็มวีของโซชิหลาย ๆ เพลง แลวกส็มัครบอรดโซชิแฟนคลับ” (A7, สัมภาษณ, 
9 พฤศจิกายน 2559) 
   “ตอนนั้นชอบวง TVXQ กอนซ่ึงอยูคายเดยีวกัน พอเขาเว็บไซตท่ีเกีย่วของกับ
ศิลปนเกาหลีแลวเห็นแฟนคลับคนหนึ่งท่ีช่ืนชอบศิลปนผูชายวงหนึ่งพดูถึงวง Super Girl ท่ีจะ 
เหมือนเปน Super Junior หญิงในเชิงลบวามาทําสนิทกบัศิลปนชายของตัวเองทําไม เราเลยเกิด
ความสงสัยวาทําไมไปวาเขาเปนผูหญิงไมดี รูจักเขาดจีริงๆ เหรอ เลยลองตามไปดูวา หนาตา 
เปนยังไง พอตามไปเจอภาพนิ่งเทานั้นก็อ้ึงไปเลย แตละคนดูสวยใสบอบบางนารักมาก” 
(A2, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
   “เรารูวา SM (บริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนวง Girls’ Generation) กําลังจะมี
เกิรลกรุปวงใหม ก็รูจากอินเทอรเน็ต ตอนนั้นรูจักจากพวกเว็บท่ัวไปเพราะเราก็ฟงเพลงทุกแนว 
กอนหนาท่ีจะชอบ Girls’ Generation เรากช็อบ Baby V.O.X (ศิลปนเกริลกรุป ของประเทศ
สาธารณรัฐเกาหลี) มากอน เราก็รูจักบริษัท SM อยูแลว” (A8, สัมภาษณ, 15 ตุลาคม 2559) 
   นอกจากนี้กลุมผูใหสัมภาษณบางคนรูจักจากแฟนฟคช่ัน (Fan fiction) หรือ 
นวนยิายท่ี แฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีแตงข้ึนโดยมีตัวละครหลักเปนศิลปนท่ีพวกเขาช่ืนชอบ 
แฟนฟคช่ัน พวกนีจ้ะเผยแพรอยูในเว็บไซตแฟนคลับของศิลปนฯ เม่ือไดอานแลวพวกเขาเกิด 
ความสนใจและไปเสาะหาขอมูลเกี่ยวกับศิลปนวง Girls’ Generation เพิ่มเติม ดังเหน็ไดจาก 
บทสัมภาษณ 
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   “รูจักจากการอานฟคของวงอื่น พี่เคยเปนแฟนคลับดาราฮองกงคะ พอเปน 
แฟนคลับไดหนึ่งป Girls’ Generation ก็เปดตัวคร้ังแรก ตอนนั้นเราก็เร่ิมเลนโซเชียลก็เขาเว็บไซต
ทําใหเรามีกลุมเพื่อนอยูในเว็บบอรดแลวคอยรูจักศิลปนอ่ืนไปเร่ือย ๆ ซ่ึงตอมาก็คือ Tiffany คือ 
เรารูจักจากการอานฟคฯ ของ The Grace วงของเกาหลีท่ีเพื่อนเราบอกตอมา แลวเรากอ็านฟค 
เขาแลวเรากไ็ปเจอ Tiffany ในฟคแลวก็อยากเจอตัวจริง พอเขามาไทยก็ไปหาเขาท่ีพทัยา  
หลังจากเรารูจกัในฟคเราก็ไปหาวาเขาอยูวงไหนก็ไปเสิรชในกูเกิ้ล” (A25, สัมภาษณ, 13 ตุลาคม  
2559) 
   2.2.2  ส่ือโทรทัศน ผูใหสัมภาษณบางคนบังเอิญเห็นมิวสิค วิดีโอของศิลปน 
วง Girls’ Generation ออกอากาศในรายการเพลงในสถานี โทรทัศนชองตาง ๆ จึงทําใหเกิด 
ความสนใจและเร่ิมคนหาขอมูลเพิ่มเติมในส่ือออนไลน ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
   “รูจักเพราะวาความจริงเหน็มาต้ังแตเขามาอัลบ้ัมแรกแลว ชองทรู คือ เขาพยายาม
จะดนักระแสเคปอปเขามาในประเทศไทย กอนหนานี้กจ็ะเปนพวก Rain, Baby V.O.X อะไรแบบนี ้
แลวสักพักก็สง Super Junior มา แลวกจ็ะเปน Girls’ Generation ตอนนั้นเหน็ผาน ๆ นารักดี แลว
เขาก็หายไปแลวก็เพิ่งมาออกอัลบ้ัมใหมเปน Gee ตอนแรก ก็ไดยนิเพลงกอน ดวยความท่ีเพลงนีมั้น
ดังมากท้ังในเกาหลีแลวก็ท่ีอ่ืนเขาก็เปดบอย ตามหางฯ เพลงทอนมันจาํไดก็เลยไปถามนองวา เพลง
นี้ของใครอะไรแบบนี้ ใครรองเปนวงนี้รอง เราก็ไปเปดดูคลิปดูอะไรแบบนี้ เรากเ็หน็ทาเตน  
เราก็วานารักดกี็เลย ติดตามมาเร่ือย ๆ” (A13, สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 2559) 
   “เปดชองทรูมิวสิคแลวเขาเปดเพลงโซชิ ดูต้ังแตเพลงแรกแลวก็ดูมาตลอดก็มาชอบ
ตอนเพลง Gee ตอนนั้นท่ีชอบก็ชวงมัธยม” (A1, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
   2.2.3  ส่ือตามสถานท่ีสาธารณะ ผูใหสัมภาษณบางสวนได ฟงเพลงหรือชม 
มิวสิควีดิโอเพลงของศิลปนวง Girls’ Generation ตามส่ือท่ีหางสรรพสินคาและรานอาหารตาง ๆ  
ท่ีไดไปใชบริการจึงทําใหกลุมผูใหสัมภาษณเกิดความสนใจศิลปนวงดังกลาว ดังเหน็ไดจาก 
บทสัมภาษณ 
   “รูจักชวง Gee เพราะวาไปทานอาหารรานหน่ึง แลวเขาเปดเอ็มวีเกาหลีท่ี 
โปเจคเตอร พอดีก็เลยสนใจ แลวเวลาไปหางฯ ก็ไดยินก็เลยแบบเพลงมันติดหู พอเหน็เอ็มวแีลวก ็ 
ชอบก็เลยไปหาขอมูลดู” (A28, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2559) 
  จากขอมูลดังกลาวสรุปไดวา กลุมผูใหสัมภาษณไดเปดรับส่ือท่ีเกี่ยวกับศิลปนวง 
Girls’ Generation ตามท่ีตาง ๆ และเกิดความประทับใจในภาพลักษณและผลงานเพลงของ ศิลปนฯ 
จึงคนหาขอมูลและคลิปวิดโีออ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวงนีเ้พิ่มเติมและเร่ิมติดตามชมผลงานของ
ศิลปนฯ ต้ังแตนั้นมา 
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 2.  ระดับการเปนแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation ของกลุมผูใหสัมภาษณ 
 จากผลการสัมภาษณ ผูวิจยัสามารถจําแนกระดับของการเปนแฟนคลับของศิลปนวง 
Girls’ Generation ออกเปน 2 ชวง ดังนี ้
 ชวงท่ี 1 กอนท่ีจะเขากลุมแฟนคลับ ผลการสัมภาษณพบวา หลังจากเปดรับส่ือเกี่ยวกบั 
ศิลปนวง Girls’ Generation  แลวกลุมผูใหสัมภาษณจึงเกดิความสนใจและเร่ิมคนหาขอมูลท่ี
เกี่ยวของกับศิลปนวงดังกลาวในอินเทอรเน็ต ในระยะแรกพวกเขาไมไดติดตอส่ือสารเพ่ือเขารวม
กลุมกับแฟนคลับคนอ่ืน ตอมาพวกเขาไดมีการจัดสรรเวลาวางของตนเองใหม จากเดิมท่ีเคยใช 
เวลาวางในการทํากิจกรรมตาง ๆ ตามลําพัง เชน อานหนงัสือ เลนเกมส เปนตน ก็มาติดตามขอมูล
ขาวสารหรือชมการแสดงของศิลปนผานส่ือออนไลนตาง ๆ มากข้ึน เร่ิมซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับ
ศิลปนวงนีแ้ละยอมรับวาตนเองเปนโซวอน (ช่ือแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation)รวมถึง
ดาวนโหลดรูปภาพหรือคลิปวิดีโอท่ีเกีย่วของกับศิลปนฯ เก็บไวดใูนภายหลัง ดังเหน็ไดจากบท
สัมภาษณ 
 “ชวงแรก ๆ ท่ีเราชอบเราก็แคเลนอินเทอรเน็ตหารูปเกีย่วกับเขา ดูคลิปดูอะไรไปเร่ือย ๆ  
คะ แลวพอเร่ิมชอบเราก็อยากไดของท่ีมันเกี่ยวกับเขา อยากไดโปสเตอร อยากไดซีดี อยากไดของ
สะสมท่ีเปนเขา เราก็เลยเร่ิมเกบ็ตังคเพื่อไปซื้อ คือ เราชอบเขาตอน ม.2 แตเพิ่งรูวามีเวบ็ไซตแฟน
คลับตอน ม.4 ก็เลยเพิ่งสมัครเปนแฟนคลับในเว็บไซตตอนน้ัน ระหวางสองปนี้เราก็ชอบของเรา 
อยูคนเดยีว”  (A6, สัมภาษณ, 9 ตุลาคม 2559) 
 “ตอนเราท่ีเราไปหาขอมูลเขาเราก็หาจากกูเกิ้ลคะ แลวเราก็เจอเว็บขาวท่ัวไป แลวก ็ 
เว็บฯ สยามโซน แลวคอยสมคัรเว็บฯ โซชิแฟนคลับชวงป 2010 แลวเราก็ดูภาพเขาคะ ดูทุกวัน  
ในทวิตเตอรถาวางก็เปดดู” (A9, สัมภาษณ, 17 ตุลาคม 2559) 
 “เราหาขอมูลศิลปนก็รูแความันมีคุยกนัในเว็บสยามโซนนี่แหละแตเปนคุยกนัหลาย ๆ วง 
ไมนานกเ็จอเวบ็แฟนคลับในสยามโซนน่ีแหละคะ เขาก็แชรตอกันมาในกระทู ก็เขาไปแลวสมัคร
สมาชิกก็นั่งอานทุกกระทู ตอนน้ันเราก็โหลดรูปโหลดคลิปเก็บไวเยอะมาก เพราะอินเทอรเน็ตก็ไม
เร็วเทาเดีย๋วนี้เนอะ ในยูทูบเราโหลดเปนวนั ๆ เลยเพื่อมาดูทีเดยีว ถาเปนชวงนัน้รายการนี่ไมนาจะ
พลาดเลย” (A14, สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 2559) 
 ตอมากลุมผูใหสัมภาษณตองการขอมูลเกี่ยวกับศิลปนฯ มากข้ึน พวกเขาเร่ิมคนหา  
ขอมูลจากเว็บไซตแฟนคลับในประเทศไทยในการนี้พวกเขาจําเปนตองสมัครเปนสมาชิกของ
เว็บไซตเพราะมีเง่ือนไขระบุวา ผูท่ีเปนสมัครสมาชิกถึงจะสามารถดาวนโหลดรูปภาพ คลิปวิดีโอ
ตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับศิลปนฯ และอานนวนิยายท่ีเกีย่วกับศิลปนฯ ได (ดังภาพท่ี 18) 
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ภาพท่ี 18  นวนิยายท่ีเกีย่วกบัศิลปนวง Girls’ Generation โดยมีแฟนคลับเปนผูแตง  
                (SoShi Fanclub-Girls' Generation (SNSD) Fanclub in Thailand, 2559) 
 
 ชวงท่ี 2 หลังเขากลุมแฟนคลับ ผลการสัมภาษณพบวา เม่ือกลุมผูใหสัมภาษณเปนสมาชิก
ของกลุมแฟนคลับของศิลปนฯ ในระยะแรกน้ันพวกเขาจะยังไมแสดงตัวตนในเว็บไซตมากนัก เม่ือ
ผานไปสักระยะหนึ่งพวกเขาเร่ิมแสดงพฤติกรรมตาง ๆ มากข้ึนตามลําดบั ดังตอไปนี้ หลังจากท่ี
พวกเขาเร่ิมคุนเคยกับเนื้อหาท่ีโพสตโดยสมาชิกของเวบ็ไซต พวกเขาก็จะเร่ิมสนทนากับสมาชิก
แฟนคลับคนอ่ืน ๆ และเขารวม กิจกรรมตาง ๆ ท่ีแฟนคลับจัดข้ึน เชน การพบปะสังสรรคของกลุม
แฟนคลับเพื่อรับประทานอาหารรวมกันท่ีรานอาหาร การไปทองเท่ียวสถานท่ีตาง ๆ การนัดกนัทํา
อุปกรณเพื่อใชเชียรในคอนเสิรต ของศิลปนฯ จนถึงการซ้ือสินคาท่ีมีความเกีย่วของกับศิลปนฯ 
ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “ตอนแรกเราไมรูจัก Fan fiction (ในท่ีนี้หมายถึง นวนิยายเก่ียวกับศิลปนท่ีแฟนคลับ 
เปนผูแตง) เราเห็นในเว็บไซตมี Fan fiction เลยลองอานดูวามันคืออะไร เรารูสึกวา มันก็เหมือน
นิยายเร่ืองนึง เพราะปกติเราก็ชอบอานการตูนอยูแลว เหมือนเอาคนท่ีเราชอบมาเปนตัวละคร 
เราอานเราก็เลยยิ่งชอบ แลวก็ตามเก็บรูปเก็บคลิปของสาว ๆ บางที กซ้ื็อของเล็ก ๆ นอย ๆ  
พวงกุญแจ แบบพอดีไปเจอแลวชอบก็เลยซ้ือ” (A11, สัมภาษณ, 3 พฤศจิกายน 2559) 
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 “พอเราชอบเราก็ไปหาเว็บแฟนคลับสมัคร เก็บรูปหมดเลย ตามเก็บรายการวาไรต้ี  
เก็บวดิีโอการแสดงอะไรพวกน้ีเยอะมาก แลวก็เร่ิมรูจักแฟนคลับคนอ่ืนจากเว็บฯ ก็ได เพื่อนได
อะไรเยอะ เปนเพื่อนจากเวบ็ไซตหมดเลย” (A19, สัมภาษณ, 30 ตุลาคม 2559) 
 “ชวงแรกติดตอกันในเว็บไซตเปนหลัก เราก็เขาไปทําความรูจักคนอ่ืน ๆ ในเว็บฯ  
แลวก็เร่ิมรูจกัเร่ิมคุยกันมากข้ึน แลวกไ็ปตามสาว ๆ ดวยกัน เร่ิมติดตามจริงจังตอนป 2009”  
(A23, สัมภาษณ, 30 ตุลาคม 2559) 
 “เรารูสึกวาอยากคุยกับคนอ่ืนท่ีชอบเหมือนเรา ก็เลยไปเสิรชดูเจอเว็บไซตหลักของไทย  
แลวก็มาเสิรชดูเว็บไซตยอย ๆ ของคนท่ีเราชอบเปนพิเศษก็จะมีเว็บไซตหนึ่ง เราก็เขาไป ในเฟซบุก
นั้นไดไปรูจักกับคนอ่ืน ๆ ท่ีชอบเหมือนเราชอบ Tiffany เหมือนกนั” (A28, สัมภาษณ, 19 
พฤศจิกายน 2559) 
 

  
 
ภาพท่ี 19  การสนทนาเก่ียวกบัศิลปนวง Girls’ Generation ของกลุมสเตฟานี่ (กลุมสเตฟานี่,  
                 2559 ข) 
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ภาพท่ี 20  กลุมโซชิแฟนคลับรวมกลุมกันเพื่อทําปายไฟสําหรับการทําแฟนอีเวนทใหกับศิลปนวง  
                Girls’ Generation ในคอนเสิรตท่ีจัดข้ึนในประเทศไทย 
                (SoShi Fanclub-Girls' Generation (SNSD) Fanclub in Thailand, 2559) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 21  แฟนอีเวนทท่ีกลุมแฟนคลับทําใหกับศิลปนวง Girls’ Generation ในคอนเสิรต 
                2013 Super Joint Concert in Thailand (Kim Taeyeon สมาชิกของศิลปน Girls’  
                Generation, 2559) 
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 ตอมากลุมผูใหสัมภาษณบางคนเร่ิมติดตามศิลปนไปยังสถานท่ีตาง ๆ เชน ตามไปท่ี 
งานอีเวนทของศิลปนฯ ท่ีจัดข้ึนในเมืองไทย ตามรับสงศิลปนท่ีสนามบิน หรือเขาชมคอนเสิรต 
ท่ีจัดข้ึนในประเทศไทย เปนตน เหตุผลในการติดตามศิลปนฯ คือ พวกเขาตองการพบปะตัวจริง 
ของ ศิลปนฯ ในระยะนี้พวกเขาเร่ิมซ้ือสินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ  
เพื่อเก็บสะสมจากท่ีเคยซ้ือแตสินคาเลียนแบบในอดีต ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “สวนมากจะซ้ือก็อัลบ้ัม พวงกุญแจพวงรูปเขาเราก็ซ้ือ เหน็รูปแลวอยากไดเราก็ซ้ือมา  
ก็อยากใหคนอ่ืนรูวาเราเปนแฟนคลับ โหลดรูปเราก็โหลดคะ สงขอความหาก็มีบาง” (A9,  
สัมภาษณ, 17 ตุลาคม 2559) 
 “เนนติดตามซ้ือสินคาของบริษัท ของท่ีแฟนคลับทําก็ซ้ือก็จะเร่ิมไลซ้ืออัลบ้ัมเพลงเกา ๆ  
เร่ิมเก็บสะสมของเยอะข้ึน พวกเพลงพวกรายการก็โหลดเขามาไวในคอมฯ ก็โหลดเขามาเก็บ  
ตอนแรก ๆ กจ็ะโหลดในเวบ็เพจเพราะในเว็บเพจก็จะมีล้ิงคใหโหลด ก็ไมไดถูกลิขสิทธ์ิแตวาถา
ปจจุบันก็ซ้ือถูกลิขสิทธ์ิแลว แลวก็ไปคอนเสิรต งานอีเวนทถาศิลปนฯ มาก็ไปบางถามีโอกาส”  
(A2, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
 นอกจากนี้ กลุมผูใหสัมภาษณบางคนเร่ิมใชพื้นท่ีในส่ือสังคมออนไลนของตนเอง เชน 
ทวิตเตอรหรือเฟซบุก เปนตน เพื่อแสดงความรักตอศิลปนโดยการกระทํามีต้ังแตการโพสตรูปภาพ
ของศิลปนฯ  การเขียนบอกเลาประสบการณของตนเองกบัศิลปนฯ การแตงนวนิยายเก่ียวกับศิลปน
ฯ ในเว็บไซตแฟนคลับหรือการสรางเว็บไซตแฟนคลับเพื่อรวบรวมขอมูลขาวสารทุกอยางเกี่ยวกบั
ศิลปนฯ เปนตน ในข้ันตอนนี้แฟนคลับบางคนอาจจะแคมีสวนรวมเพียงแคอานหรือติดตามขอมูล
ของศิลปนฯ ท่ีถูกนําเสนอโดยแฟนคลับคนอ่ืน ๆ ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “พอเร่ิมชอบก็สมัครเปนสมาชิกเว็บไซตเลยคะ แลวก็เร่ิมหมกมุนตามหาอานขาวเกา ๆ 
แลวก็เร่ิมรูจกั Fan fiction (ในท่ีนี้หมายถึง นวนยิายเกีย่วกับศิลปนท่ีแฟนคลับเปนผูแตง) แลวก็แตง 
Fan fiction เลย ท่ีเร่ิมแตงฟคเพราะคนแตงฟคท่ีเราอานเขาไมเขียนตอแลวมันขาดตอนเลยแตงเอง
แบบท่ีอยากแตงเลย” (A20, สัมภาษณ, 31 ตุลาคม 2559) 
 “เราเร่ิมอานรูจัก Fan fiction (ในท่ีนี้หมายถึง นวนยิายเกีย่วกับศิลปนท่ีแฟนคลับเปน 
ผูแตง) พอเร่ิมอานแลวแบบเราก็หงุดหงิด บางทีเขาก็ไมมาแตงตอ ก็เลยลองแตงเอง แลวก็อยากรูสึก
วาความรูสึกมันจะเปนยังไง คนอานแลวจะชอบไหม” (A30, สัมภาษณ, 20 พฤศจิกายน 2559) 
 “เราก็เคยแตง Fan fiction เพราะเหมือนกับวาโครงเร่ืองท่ีเราจิตนาการไวแลวเราตองการ
ภาพใครสักคนมาเปนตัวละครเอกในเร่ืองคะ ปกติเรากเ็ปนคนแตงนิยายอยูแลว พอมาชอบ Girls’ 
Generation ก็เลยเอาเขามาเปนตัวละครเอกเลย คือท่ีเร่ิมเขาไปอาน Fan fiction เพราะรสนิยมเรา
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ชอบผูหญิงพอเห็นวามีคูท่ีเราชอบสองคนเปนคูกันพอดี เราก็เขาไปอานเราก็สนใจแลว หลังจากนั้น
ไมนานเราก็อยากแตงเอง” (A6, สัมภาษณ, 9 ตุลาคม พ.ศ. 2559) 
 ข้ันตอมากลุมผูใหสัมภาษณไดซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ เพื่อเก็บสะสมและ 
แลกเปล่ียนของสะสมระหวางแฟนคลับดวยกันเอง เชน การแลกเปล่ียนการดหรือโปสเตอรท่ี 
เปนภาพศิลปนฯ เพื่อใหไดภาพของสมาชิกท่ีช่ืนชอบมากท่ีสุดในวงหรือภาพท่ีขาดไป ดังเห็นได
จากบทสัมภาษณ 
 “มีแลกของระหวางแฟนคลับดวยกัน มันจะเร่ิมมีการดออกมาตอน Run Devil Run  
ตอนนั้นกเ็ร่ิมมีการแลกโปสเตอรกัน ก็จะมีนัดกันในเวบ็ไซตบางวา เราเปดโปสเตอรมาไดศิลปน 
คนนี้นะ แตอยากไดคนอ่ืนมีใครจะเอามาแลกกันไหม สวนใหญท่ีแลกกจ็ะแลกเพื่อใหไดศิลปน 
คนท่ีเราชอบเปนพิเศษ (ในกลุมจะเรียกศิลปนท่ีชอบเปนพิเศษวา เมนหลัก)” (A5, สัมภาษณ, 1 
ตุลาคม 2559) 
 มีเพียงผูใหสัมภาษณบางคนเทานั้นท่ีจะมีพฤติกรรมการเปนแฟนคลับในระดับของผูนํา 
กลุม คนกลุมนี้จะมีการติดตามศิลปนฯ อยางสมํ่าเสมอ เชน การติดตามถายภาพศิลปนฯ ในสถานท่ี
ตาง ๆ การแปลขาวสารที่เกี่ยวของกับศิลปนฯ และการเขารวมกิจกรรมที่แฟนคลับจดัข้ึนแทบจะ 
ทุกคร้ังจึงทําใหเขาเปนท่ีรูจกัในหมูแฟนคลับดวยกันเอง ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 "ติดตามจริงจงัตอนป  2009 ใชเวลาไมถึง  1 เดือนเขารวมกลุม เร่ิมจากการท่ีได  
ไปพัทยามิวสิคเฟส หลังจากนั้นก็มีนัดเจอกับสมาชิกอยูเร่ือย ๆ แลวก็มีไปตามทีสนามบิน แคอยาก
ใหสาว ๆ (ในท่ีนี้หมายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation) เห็นวามีคนมารอรับ ความรูสึกก็ตางจาก 
ท่ีเจอที่คอนเสิรต ไปรับท่ีสนามบินนี่ คือรูอยูแลววาอาจไมเห็นหรือเหน็แค 10 วินาที ในคอนเสิรต 
นี่เราเห็นตลอด ถามีคอนฯ ในไทยก็ต้ังใจไวแลววาอยากเจอทุกคร้ังท่ีมา เขามาหาถึงท่ีแลวไมอยาก
พลาดไมอยากเสียดาย” (A23, สัมภาษณ, 30 ตุลาคม 2559) 
 "ไปตามท่ีสนามบินเพราะอยากเห็นตัวจริง เรารูสึกวามันเปนตัวเขาเองมากกวา เราจะ  
 รูสึกมีความสุขกวาเวลาท่ีเขาหันมายิ้มหันมาโบกมือ แตวาในคอนเสิรตมันจะเห็นนาน 
กวาชัดกวา” (A30, สัมภาษณ, 20 พฤศจิกายน พ.ศ. 2559) 
 มีเพียง 4 คนจากกลุมผูใหสัมภาษณ 30 คน ไดมีโอกาสใกลชิดพบปะศิลปนฯ ตัวจริงใน 
สถานท่ีตาง ๆ เชน กองถายทําโฆษณา สนามบิน ฯลฯ พวกเขาไดพดูคุยกับศิลปนฯ อยางใกลชิด  
มีลายเซ็นของศิลปนฯ ในส่ิงของตาง ๆ ท่ีพวกเขาสะสม เชน อัลบ้ัมเพลง บัตรคอนเสิรต หนังสือ
รวมภาพศิลปน เปนตน ดงัเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
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 “ตอนท่ีเร่ิมตาม Girls’ Generation ก็มีงานมาไทยพอดี เปนงานพัทยามิวสิคเฟสติวัล  
แลวก็มีงานแจกลายเซ็นท่ีสยามดิสคัฟเวอรร่ีดวย เราก็ไปรอก็ไดลายเซ็นมาจากตรงนัน้ หลังจากไป
ไดลายเซ็นงานนั้นมันก็เร่ิมหนักข้ึนเร่ือย ๆ กับการท่ีชอบเขา” (A13, สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 2559) 
 “เคยนอนโรงแรมเดียวกับ Girls’ Generation คะก็จองโรงแรมเดียวกนั คือ เพื่อนท่ี
ประเทศนั้น ๆ ก็จะบอกวาเขาพักท่ีไหนเราก็จองตามท่ีเขาพัก แตก็ไดเจอแคตอนท่ีเขาออกไปซอม
คอนเสิรต เพราะสวนใหญคายเพลงของศิลปนจะจองโรงแรมท่ีมันใกล ๆ สถานท่ีจัดคอนเสิรตมัน 
ก็สะดวกเราดวย ถามีโอกาสก็อยากจองท่ีเดียวกันนะเพราะหลาย ๆ ประเทศบริษัทเอสเอ็มจะจอง
ใกลคอนเสิรตมาก อยางคอนเสิรตท่ีอินโดนีเซียก็เดินจากโรงแรมไปสนามกีฬาได คอนเสิรตท่ี
ฮองกงนี่เดนิออกจากโรงแรมมาก็เจอประตูเขาคอนเสิรตเลย” (A20, สัมภาษณ, 31 ตุลาคม 2559) 
 “ไปตามเขาท่ีเกาหลีเพราะรูสึกวาอยากไปตามท่ีบานเกดิเขาบางมันเปนยังไง เราก็ไป  
ตามท่ีรายการเพลง รายการวทิยุ งานแจกลายเซ็น เพราะท่ีไทยมันไมมี แลวระยะความใกลชิดมัน 
ก็ตางกัน ท่ีเกาหลีคอนขางจะใกลชิดมากกวา ยกตัวอยางสนามบินท่ีไทยก็มีคนดแูลศิลปน มีทาง  
เขาออก VIP ท่ีเราเขาไปไมไดแตท่ีเกาหลีเขาเขาออกปกติทางธรรมดาเหมือนคนท่ัวไปเลยแลวเขา 
ก็ไมมีคนดแูลศิลปน มีแคผูจัดการเดนิประกบเทานั้นเอง เราเลยใกลชิดมากกวา บางรอบเราก็ไปไม
นานแตสวนมากก็เฉล่ีย 2-3 อาทิตย แลวเราก็คอนขางจะไปบอยเพราะเรารูสึกวามันใกลชิดกวาแลว
มันก็มีงานใหเราตามเยอะกวา ตามไดเร่ือย ๆ” (A13, สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 2559) 
 “ตอนป 2555 ทเวลพลัสเลือก Tiffany เปนพรีเซนเตอร เปนชวงท่ีใกลกับวันเกิด Tiffany  
พอดีเราก็ไดไปท่ีกองถายโฆษณาของทเวลพลัส ก็มีเซอรไพรสวันเกดิ Tiffany เรายนือยูขางหลัง
ตรงซุมกองถายอยูขางหลังของ Tiffany ยืนซ้ึงรองไหอยูคนเดียว แลวพีท่ี่เขาเปนชางภาพเขารูวาเรา
เปนคนดแูลเวบ็ไซต (Website Administrator) เขาก็เลยวิ่งมาความือเราแลวบอกวา คนนี้เปนคนดูแล
เว็บไซตดวย เราไมไดคิดเลยนะวาจะไดเขาไปตรงนั้น ตอนน้ันกพ็ูดภาษาอังกฤษกับเขาไปก็บอกวา 
สวัสดีคะ เปนคนดูแลเว็บไซตแฟนคลับของคุณนะ ก็บอกวาดใีจมากเลยท่ีไดเจอกแ็ฮปปเบิรดเดยใน
ไทยนะ ไทยโซวอน (ช่ือแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation) รูสึกโชคดีมากเลยท่ีไดพบกับ
คุณประมาณนี ้Tiffany ก็บอกวา Thank  you ตลอดเลย คือเหมือนเขาพูดยาวนะ เรามีแตคําวา Thank 
you แลวเขาก็เขามากอดเพราะตอนนัน้เราพดูไปน้ําตาก็ไหลไปดวย เรารูสึกวามันเปนความจริง
เหรอ อยู ๆ ก็ไดไปเจอตวัตอตัวไดพูดความรูสึกวา Thai Sone so pround to be your fan. Tiffany  
ไดยนิเราแบบนี้เขาก็ดึงเราเขาไปกอดเราก็รองไห คือเขาเปนมิตรแลวกใ็จดีอบอุนมาก ๆ แลวก็ชวน
เรามานั่งเปาเคก Tiffany ก็บอกวาใหเราเปาเคก เราก็ลงไปจุดเทียนแลวก็บอกใหแฟนคลับรองเพลง
กันอีกรอบ เขาก็อธิษฐานนดินึงแลวก็เปาเคกเสร็จพอลุกข้ึนมา Tiffany ก็ชวนถายรูป หลังจากนัน้ 
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มีนองคนหน่ึงเขาไปงานแจกลายเซ็นท่ีเกาหลีก็บอก Tiffany วามาจากบาน Stayfany เขาก็ถามวา 
ผูดูแลเว็บไซตไมมาดวยเหรอ เหมือนเขาจาํเราไดเราก็ดใีจ ยิ่งทําใหเราชอบเขามากกวาเดิมดวย 
ยิ่งเราไดเจอ Tiffany ดวยแลวเขาเปนมิตรมากดูแลแฟนคลับอยางดี เราก็ยิ่งรูสึกชอบเขามากไปอีก” 
(A28, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2559) 
 

 
 
ภาพท่ี 22  Tiffany สมาชิกของศิลปนวง Girls’ Generation และแฟนคลับในสถานท่ีถายทํา  
                 โฆษณาท่ีประเทศไทย (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A28) 
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ภาพท่ี 23  Tiffany สมาชิกของศิลปนวง Girls’ Generation ถายภาพคูกบัแฟนคลับในสถานท่ี  
                  ถายทําโฆษณาท่ีประเทศไทย (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A28) 
 
 ผลการสัมภาษณยังพบส่ิงท่ีนาสนใจอีกวา สมาชิกบางคนมีพฤติกรรมท่ีแตกตางจาก 
คนอ่ืน ๆ โดยมีพฤติกรรมการบนบานศาลกลาวกับสมาชิกคนหนึ่งของศิลปน วง Girls’ Generation 
เพื่อใหไดส่ิงท่ีตองการ เชน การขอใหจองบัตรคอนเสิรตของศิลปนวงนี้ได หรือการขอใหสินคา 
ท่ีตนซ้ือมาจากประเทศสาธารณรัฐเกาหลีไมถูกยึดไวท่ีสนามบิน หรือการขอใหผลการสอบเขา
มหาวิทยาลัยเปนอยางท่ีตนต้ังใจ เปนตน โดยความเช่ือนี้มาจากเหตุการณท่ีวา แฟนคลับท่ีช่ืนชอบ
ศิลปนเกาหลีวงอ่ืนไดมีการพดูแงลบเกีย่วกบัสมาชิกคนหนึ่งของศิลปนวง Girls’ Generation  
(ในท่ีนี้ คือ Tiffany) และตอมาเกิดเหตุการณท่ีทําใหโทรศัพทมือถือหรือคอมพิวเตอรของเหลา 
แฟนคลับกลุมนั้น ๆ เกิดขัดของและใชงานไมได ทายท่ีสุดแฟนคลับเหลานั้นไดมาโพสตเหตุการณ
ดังกลาวในทวติเตอรของตนเองและเช่ือวาส่ิงไมดีท่ีเกิดข้ึนนั้นเพราะตนเองไปพูดแงลบกับ Tiffany 
จึงเกิดวลีวา “อาถรรพมาดาม” (ในท่ีนีห้มายถึง Tiffany) การโพสตขอความของคนเหลานั้นกอให 
เกิดกระแสในกลุมแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation และทําใหเร่ิมมีพฤติกรรมการบนบาน
ในส่ิงท่ีอยากไดกับสมาชิกของวงคนน้ี ยิ่งมีคนโพสตวาไดรับส่ิงท่ีตองการจากการบนฯ ยิ่งทําให
แฟนคลับจํานวนมากเช่ือในเร่ืองดังกลาว พธีิกรรมในการบนบานนั้นมีต้ังแตการนกึถึงศิลปนคน
ดังกลาวแลวอธิษฐานในใจ ในขณะท่ีบางคนไดมีการเปดรูปของศิลปนคนดังกลาวแลวขอในส่ิงท่ี
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ตองการ หากไดตามท่ีบนบานไวจะมีการแกบนตามท่ีไดพูดบอกไปต้ังแตแรก เชน การต้ังรูปภาพ
ของศิลปนคนดังกลาวในส่ือสังคมออนไลนเปนระยะเวลา 1 เดือนข้ึนไป โดยสวนใหญส่ิงท่ีพวกเขา
บนบานน้ันสวนใหญจะเกี่ยวของกับศิลปนฯ ดังเหน็ไดจากบทสัมภาษณ 
 “ตอนสอบเขามหาวิทยาลัยเคยบน Tiffany ในทวิตเตอร ก็แบบวาขอใหติดท่ีไหนอะไร 
แบบนี้ ตอนนัน้ก็ติดในท่ีเลือกไว แตไมไดติดในอันดับท่ีอยากได ตอนนั้นคือ มีชวงนงึทุกคนแบบ
วา ใครวา Tiffany พวกคอมพิวเตอรดับ พวกเทคโนโลยจีะรวนหมดเลย ก็กลายเปนแบบอาถรรพ 
Tiffany อาถรรพมาดาม) ” (A1, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
 “เคยบนกับ Tiffany คือ ท่ีบนแลวจําไดจริง ๆ ก็คือบนบนเคร่ือง ก็ขอในใจคะคือตอนนั้น  
เราไปตาม Taeyeon ตอนเพลงไอ (I) แลวขนกลับมา 45 แผน เราก็เลยบน Tiffany วา ถาผานโดยท่ี
ไมตองเสียภาษี เราจะทําอะไรสักอยางนี่แหละเราจําไมไดแลว แตเรากทํ็านะนาจะเปล่ียนดิส 
(หมายถึง รูปภาพประจําตัวในส่ือสังคมออนไลน) สรุปกคื็อไดตามท่ีบนคะ ” (A4, สัมภาษณ, 6 
ตุลาคม 2559) 
 “เคยบน Tiffany ขอใหจองบัตรคอนเสิรตได ตอนนัน้เราโพสในทวิตเตอรบนวา ถาได 
จะเปล่ียนดิสเพลย (หมายถึง รูปภาพประจําตัวในส่ือสังคมออนไลน) เปนรูป Tiffany พอไดบัตร
คอนเสิรตก็แกบนเลยคะ ท่ีคิดจะบนเพราะเราเห็นคนอ่ืนบนกันเยอะ แลวแฟนคลับสาว ๆ (ในท่ีนี้
หมายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation) ก็เยอะเราก็กลัวไมไดบัตรคอนเสิรตเพราะเปนการจองคร้ัง
แรกของเราดวยเลยตัดสินใจบนจนไดไปคอนเสิรต”  (A11, สัมภาษณ, 5 พฤศจิกายน 2559) 
 นอกจากนี้ ประมาณ 1 ใน 3 ของผูใหสัมภาษณ ระบุวา ตนเองเคยใชช่ือของศิลปนฯ  
และเลียนแบบพฤติกรรมดานกริยาทาทางและลักษณะการพูดของศิลปนคนท่ีตนเองชอบ โดย 
ผูใหสัมภาษณบางคนใหเหตุผลในการกระทําดังกลาววา เพราะพวกเขาตองการรูจักคนท่ีมี 
ความชอบศิลปนฯ เหมือนกนั เชน ผูใหสัมภาษณ A1 เคยเลียนแบบ Jessica ซ่ึงเปนอดีตสมาชิก 
ในวง Girls’ Generation ดวยการใชช่ือและภาพของ Jessica ในโปรไฟลตนเองในโปรแกรม 
เอ็มเอสเอ็น (MSN Messenger) ในการพดูคุยกับแฟนคลับคนอ่ืน ๆ ในหมูแฟนคลับการกระทํา 
พฤติกรรมแบบนี้กลุมแฟนคลับเรียกวา ยูเอฟโอ (UFO) หรือยูโฟวบอท (หมายถึง การเลียนแบบ
บุคลิกของศิลปนผานการส่ือสารในโปรแกรมเอ็มเอสเอ็น) แตหลังจากท่ีเทคโนโลยกีารส่ือสาร 
ผานส่ือออนไลนพัฒนามากข้ึนพวกเขาไดเปล่ียนมาใชส่ือทวิตเตอร (Twitter) ไลน (Line) และ 
กาเกาทอรค (Kakao talk) พฤติกรรมการเลียนแบบ/ สมมติตนเองเปนศิลปนฯ เร่ิมตนจากการที่คน
กลุมหนึ่งสรางกลุมในส่ือออนไลน (ในยุคนั้นใชโปรแกรมเอ็มเอสเอ็น) โดยไมจํากดัจํานวนสมาชิก  
ในแตละกลุมจะตองมีหวัหนาของกลุมเรียกวา มาสคลับ (Master club) เปนผูควบคุมดูแลกลุมของ
ตน ใครท่ีจะเขามาในกลุมจะตองสวมบทบาทเปนศิลปนคนใดคนหนึ่งในการแลกเปล่ียนบท
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สนทนา รูปแบบการสนทนาจะเปนลักษณะการที่สมาชิกแตละคนสมมติตนเองวาเปนศิลปนคนใด
คนหนึ่งและพดูคุยกนัในเร่ืองท่ัวไปเหมือนสนทนากับคนที่ไมรูจักกนั ทุกคนจะเลียนแบบบุคลิก
ของศิลปนท่ีตนเองเลือกสวมบทบาท เชน Jessica ซ่ึงเปนอดีตสมาชิกคนหนึ่งในวง Girls’ 
Generation ท่ีมีบุคลิกเงียบขรึมและคุยไมเกง ประโยคท่ีเขามักใชถามและตอบกับเพือ่นสมาชิก 
ในวงฯ ในชีวติจริง คือ คําวา “อืม” “คะ” “ทําอะไรเหรอ” “สวัสดี” ดังนัน้ คนท่ีเลียนแบบ Jessica  
ก็จะใชคําหรือประโยคดังกลาวในการสนทนาหรือใชสัญลักษณแสดงออกทางอารมณ เชน ^^  
และ - -‘ หรือคนท่ีเลียนแบบ Taeyeon ซ่ึงเปนหวัหนาศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีมีบุคลิกราเริง
และมีความเปนผูนํา ประโยคท่ีเขามักใชถามและตอบกบัเพื่อนสมาชิกในวงฯ ในชีวิตจริง คือ        
“อันยอง“ ”ทําไรอยู” “คาาา” แตอยางไรก็ตาม มีผูใหสัมภาษณบางคนแสดงความรูสึกเกี่ยวกับ 
เร่ืองนี้วา ตนเองรูสึกอึดอัดเวลาสนทนาเพราะรูสึกวาไมเปนตัวเองจึงทําใหเลิกเขากลุมยูเอฟโอ ดัง
เห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “มีกลุมท่ีรูจักกันท่ีคุยกันท่ียเูอฟโอ (หมายถึง พฤติกรรมเลียนแบบดานกริยาทาทาง 
และลักษณะการพูดของศิลปนคนท่ีตนเองชอบ) ตอนนั้นเลนทวิตเตอรไปคุยกับยูเอฟโอของ 
ศิลปน แลวตอนนั้นกเ็คยเลนยูเอฟโอเปน Jessica” (A1, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
 “จริง ๆ อันนี้กเ็หมือนเปนพฤติกรรมอีกอยางนึง คือเหมือนกับเอาตัวเราเขาไปเลนเปน  
ตัวศิลปนนั้น ๆ ผานโซเชียลเน็ตเวิรคตาง ๆ อยางสมัยกอนก็จะเปนโปรแกรมเอ็มเอสเอ็น  แตพอ 
เอ็มเอสเอ็นหมดยุคไป เดี๋ยวนี้สวนใหญก็จะเปล่ียนมาเลนในทวิตเตอรในแอพลิเคช่ันตาง ๆ เชน 
ไลนหรือวากาเกาทอรคท่ีเปนของเกาหลี มันเรียกวายเูอฟโอ  เม่ือกอนสมัยตอนนูนตอนท่ีเลนแรก ๆ 
เราจะใชเอ็มเอสเอ็นในการเพิ่มเพื่อนในอีเมลคนท่ีเลนยูเอฟโอเปนศิลปนเขาไปในอีเมลเรา แลวกคุ็ย
สมมติวาเราเพ่ิมอีเมลล Taeyeon เขาไป เราก็จะคุยกับเขาในฐานะท่ีเขาเปน Taeyeon เขาก็จะเลน
เปนคนนัน้ แลวก็พดูคุยกับเรา เขาก็จะรูประวัติของศิลปนเยอะ ก็เรียกวารูมากกวาเราเพราะตอนนัน้
เราก็เร่ิมชอบวงนี้ใหม ๆ กเ็หมือนเราก็ไดรูอะไรในตัวศิลปนมากข้ึน ความรูสึกตอนนัน้ท่ีเลนมัน 
ก็รูสึกอาจจะมีความใกลชิดศิลปนไดมากข้ึน แบบนิสัยเขาเปนแบบนีก้ทํ็าใหรูสึกดีเยอะ” (A2, 
สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
 “เร่ิมเลนยูเอฟโอ ตอน ม.3 ตอนนั้นก็มีเพื่อนมาชวน เด็กในวงคัฟเวอร (Cover) นี่แหละ  
เลนเปนศิลปนวง Shinee เขาก็จะมาชวนวา เจอคนเลนยเูอฟโอ Girls’ Generation ดวยนะสนใจไหม 
ตอนน้ันเราก็งงมากก็เลยไปนั่งดูเพื่อนเลนวาเขาเลนยังไง ก็คือเขาสมมติวา ตัวเองเปนศิลปนคนนัน้ 
แลวก็คุยกับคนอ่ืนท่ีสมมติวาตัวเองเปนศิลปนดวย แลวเราก็ไปลองหาขอมูลในเว็บไซตสยามโซน 
(www.siamzone.com) ตอนนั้นถาจะเลนยเูอฟโอตองเปนคลับตองมีท่ีสิงอยูเหมือนเปนชุมชนคะ 
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ก็จะรูวาคนไหนอยูคลับอะไร ศิลปนคนนี้อยูคลับนี้ ศิลปนคนเดยีวกนัตองอยูคนละคลับกันในคลับ
เดียวกันก็จะไมใหซํ้ากัน รูสึกตอนนั้นท่ีเลนเพราะนาจะไดเพื่อนเพราะไมมีเพื่อนท่ีชอบ  
Girls’ Generation เลย ตอนนัน้เลนเปน Seohyun คะ ตอนนั้นเรายังเรียบรอยอยู แบบเราคิดวา 
เรายังเปนเขาไดดีท่ีสุดอยูเพราะเวลาท่ีเราจะเลือกเลนเปนใครเราจะหาคนท่ีมีภาพลักษณท่ีเหมือนกับ
เรามากท่ีสุด แลวพอเลนเรากไ็ดเพื่อนเยอะแยะเลยคะ ” (A6, สัมภาษณ, 9 ตุลาคม 2559) 
 “มันมีชวงนึงท่ียูเอฟโอมันฮิต เพื่อนเลนกนัก็เลยไปลองเลนแตรูสึกวาเราคุยกับคนอ่ืน 
ทางออนไลนไมเปนก็เลยเลิกเลนไปคะ ตอนน้ันท่ีเลนเพราะเพ่ือนเลนก็เลยลองเลนตาม เลนเปน 
Tiffany คะแตไมชอบก็เลยเลิก ท่ีเลือกเลน Tiffany ก็เพราะ ชอบ  Tiffany ” (A9, สัมภาษณ, 17 
ตุลาคม 2559) 
 “เราเลนเพื่อหาเพื่อนท่ีชอบอะไรเหมือน ๆ กัน รูอะไรท่ีคลาย ๆ กัน แลวมาแชร
ประสบการณกัน ท่ีเลนเปน Taeyeon เรากไ็มรูวาทําไมเราถึงเลน เราวาเรามีความแมนมากกวาท่ีจะ
เลน Tiffany คนท่ีเราชอบเพราะรูสึกวา Tiffany เปนผูหญิงมาก ๆ เลน แลวเราก็ไดเพื่อนไดพี่ไดนอง
ไดรูจักคนเยอะข้ึน เวลาท่ีไปคอนเสิรตก็มาเจอกัน”  (A24, สัมภาษณ, 18 ตุลาคม 2559) 
 ผูวจิัยไดนําผลการวิจยัคร้ังนีม้าเปรียบเทียบกับแนวคิดระดับการเปนแฟนคลับของ  
The ten stages of fandom,  (2009) และพบวา กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญอยูในระดบัการเปน 
แฟนคลับระดับท่ี 5 หลังเขารวมกลุมแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation โดยในระดับนี้  
พวกเขาจะมีสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ มีการเขารวมกจิกรรมและเปนสมาชิกเว็บไซตแฟนคลับ
ในประเทศไทย ซ่ึงระดับการเพ่ิมข้ึนของการเปนแฟนคลับศิลปนฯ สวนใหญนัน้ข้ึนอยูกับ
ระยะเวลา การติดตามศิลปนฯ หากพวกเขาติดตามศิลปนฯ มาเปนระยะเวลานานจะทําใหเกิด 
ความผูกพันกบัศิลปนโดยไมรูตัว นอกจากนี้ แฟนคลับบางสวนท่ีอยูในระดับการเปนแฟนคลับ
ระดับท่ี 7 ท่ีเคยสัมผัสหรือพบเจอพูดคุยกับศิลปนฯ จะมีระดับของการเปนแฟนคลับท่ีเหนยีวแนน
มากยิ่งข้ึนเพราะพวกเขาเคยมีประสบการณรวมท่ีดกีับศิลปนฯ จนกระทั่งเกิดความรูสึกวาแมจะ 
ไมมีกลุมแฟนคลับพวกเขากจ็ะยังคงสนับสนนุศิลปนฯ ตอไป กลาวโดยสรุป ผลการวิจัยพบวา 
ระดับการเปนแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation สามารถสรุปผลไดดังตารางท่ี 5 และ 6 
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ตารางท่ี 5  ระดับการกระทําของกลุมผูใหสัมภาษณกอนเขารวมกลุมแฟนคลับ 
 

ระดับการเปนแฟนคลับ 
กอนเขารวมกลุม 

การกระทําของกลุมผูใหสัมภาษณ 

ระดับที่ 1 
บุคคลตองการที่จะรู 

ขอมูลของศิลปนมากยิ่งขึ้น 

กลุมผูใหสัมภาษณรูจักกับศิลปนวง Girls’ Generation แลวจึงเกิดความสนใจและ
เร่ิมตนคนหาขอมูลที่เก่ียวของกับศิลปนฯ ในอินเทอรเน็ต 

ระดับที่ 2 
บุคคลจัดสรรตารางเวลาของตนใหม
เพื่อที่จะไดชมการแสดง หรือไมพลาด
การแสดงของศิลปน และเร่ิมตนซื้อ

สินคาท่ีเก่ียวของกับศิลปน 

กลุมผูใหสัมภาษณจัดสรรเวลาวางของตนเองใหม จากเดิมท่ีใชเวลาวางในการทํา
กิจกรรมตาง ๆ เชน อานหนังสือ เลนเกมส เปลี่ยนเปนมาติดตามขอมูลขาวสารหรือชม
การแสดงของศิลปนฯ ผานส่ือออนไลนตาง ๆ จากนั้นจึงเร่ิมตนซื้อสินคาท่ีเก่ียวของกับ
ศิลปนวงนี้ โดยกลุมผูใหสัมภาษณเร่ิมซ้ือสินคาเลียนแบบที่วางขายท่ัวไปตามรานขาย
สินคาศิลปนเกาหลีหรือรานขายสินคาหนาโรงเรียนมัธยม 

ระดับที่ 3 
บุคคลเร่ิมเรียกตนเองวาเปนแฟนคลับ 
และเร่ิมตนดาวนโหลดวิดีโอของศิลปน
เก็บไวดูในภายหลัง 

กลุมผูใหสัมภาษณเร่ิมเรียกตนเองวาเปนโซวอน  (ชื่อแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ 
Generation) และมีการดาวนโหลดรูปภาพหรือวิดีโอที่เก่ียวของกับศิลปนฯ เก็บไวดูใน
ภายหลัง  

 
ตารางท่ี 6   ระดับการกระทําของกลุมผูใหสัมภาษณหลังเขารวมกลุมแฟนคลับ 
 

ระดับการเปนแฟนคลับ 
เมื่อเขารวมกลุม 

พฤติกรรมของกลุมผูใหสัมภาษณ 

ระดับที่ 1 
บุคคลเขาไปอยูในกลุมของแฟนคลับ 

อยางจริงจัง 

เม่ือระดับความชื่นชอบศิลปนฯ เพิ่มขึน้ กลุมผูใหสัมภาษณเร่ิมหา
เว็บไซตแฟนคลับของศิลปนฯ เพื่อเขารวมกลุมกับคนที่มีความชอบ
เหมือนกันและสมัครเปนสมาชิกเพื่อติดตามขาวสารของศิลปนฯ  

ระดับที่ 2 
บุคคลเร่ิมตนอานแฟนฟคช่ันและรวมกลุมกับแฟนคลับ

คนอื่นๆ เพื่อทํากิจกรรมตางๆ 

กลุมผูใหสัมภาษณอานนวนิยายเก่ียวกับศิลปนฯ จากนั้นจึงทําความรูจัก
กับแฟนคลับคนอื่น ๆ และทํากิจกรรมรวมกัน เชน การพบปะสังสรรค
กันเองในกลุมแฟนคลับ 

ระดับที่ 3 
บุคคลเร่ิมมีความตองการลายเซ็นหรือ 

สินคาหายากของศิลปนเพื่อสะสมและแสดงตัวตน 
การเปนแฟนคลับอยางแทจริง 

กลุมผูใหสัมภาษณเร่ิมติดตามศิลปนฯ ไปยังสถานท่ีตาง ๆ เชน 
งานอีเวนทของศิลปนฯ หรือติดตามศิลปนฯ ไปที่สนามบิน  
และซ้ือสินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ  
เพื่อเก็บสะสม 

ระดับที่ 4 
บุคคลเร่ิมตนเขียนนวนิยายเก่ียวกับศลิปน 
หรือมีเว็บไซตเปนของตัวเองเพื่อสรางพื้นที ่
ในการแสดงความรักไดอยางอิสระมากขึ้น 

กลุมผูใหสัมภาษณบางสวน ไมไดเขียนนวนิยายเก่ียวกับศิลปนฯ แตจะ
ใชพื้นที่สื่อสังคมออนไลนของตนเองเปนพื้นที่ในการแสดงความรักตอ
ศิลปนฯ เชน การโพสตรูปภาพของศลิปนฯ หรือการเขียนบอกเลา
ประสบการณของตนเองกับศิลปนฯ 
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ตารางท่ี 6  (ตอ) 
 

ระดับการเปนแฟนคลับ 
เมื่อเขารวมกลุม 

พฤติกรรมของกลุมผูใหสัมภาษณ 

ระดับที่ 5 
เก็บรวบรวมส่ิงท่ีเก่ียวของกับศิลปนทั้งหมดไวกับตนเอง
และในบางคร้ังอาจมีการแบงปนกับแฟนคลับคนอื่น ๆ 

กลุมผูใหสัมภาษณมีสินคาทุกประเภทที่เก่ียวของกับศิลปนฯ และใน
บางคร้ังอาจมีการแลกเปลี่ยนสินคาระหวางแฟนคลับดวยกันเอง เชน 
การแลกเปล่ียนการดหรือโปสเตอรที่เปนภาพศิลปนฯ 

ระดับที่ 6 
บุคคลเร่ิมเปนที่รูจกัในหมูแฟนคลับหรือมีสวนรวมกับ

กิจกรรมตาง ๆ อยางสม่ําเสมอ 

กลุมผูใหสัมภาษณบางคนเทาน้ันจะมีการกระทําถึงในระดับนี้ โดยสวน
ใหญมักจะเปนผูนําของกลุมแฟนคลับหรือเปนแฟนคลับที่มีการติดตาม
ศิลปนฯ อยางสมํ่าเสมอ จึงทําใหเปนที่รูจักในหมูแฟนคลับดวยกันเอง
และเขารวมกิจกรรมท่ีแฟนคลับจัดขึ้นอยางสมํ่าเสมอ  

ระดับที่ 7 
บุคคลจะมีสินคาทุกอยางท่ีเก่ียวของกับศิลปน 
และเคยพบหรือพูดคุยกับศิลปนที่ตนช่ืนชอบ 

กลุมผูใหสัมภาษณมีสินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของ
ศิลปนฯ ทุกอยาง เชน อัลบั้มเพลง บัตรคอนเสิรต และหนังสือรวมภาพ
ศิลปนฯ รวมท้ังเคยพบปะศิลปนฯ ตามสถานท่ีตาง ๆ เชน กองถายทํา
โฆษณา สนามบิน ฯลฯ

 
ตอนท่ี 2  แนวคิดเกี่ยวกับตนเองของกลุมผูใหสมัภาษณกอนและหลังเขารวมกลุม 
แฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation 
 เม่ือผูวิจัยถามกลุมผูใหสัมภาษณวา พวกเขามีบุคลิกลักษณะนิสัยอยางไร กอนและ 
หลังจากท่ีเขารวมกลุมแฟนคลับ ผลสัมภาษณสามารถสรุปไดวา ตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณท่ี
เปนแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation มี 2 ลักษณะ ดงันี้ 
 ลักษณะท่ี 1 บุคลิกภาพแบบมีโลกสวนตัวสูง ผลการสัมภาษณพบวา กอนเขารวม  
กลุมแฟนคลับ คร่ึงหนึ่งของกลุมผูใหสัมภาษณระบุวา แตเดิมตนเองมีบุคลิกสุขุม สงบเสงี่ยม  
พูดนอย ชอบเก็บตัว และไมชอบเขาสังคม กิจกรรมท่ีพวกเขาทําในเวลาวาง คือ การอานหนังสือ 
การคนหาขอมูลท่ีตนเองสนใจจากอินเทอรเน็ตและการพักผอนอยูท่ีบาน ในบางโอกาสถึงจะ
ออกไปพบปะกับเพื่อนตามสถานท่ีตาง ๆ การแตงกายเนนการสวมใสเส้ือผาท่ีไมอึดอัดและ 
มีความคลองตัว เชน เส้ือยดื กางเกงยีนส รองเทาแตะหรือรองเทาผาใบ และแตงกายตามความ 
เหมาะสมของสถานท่ีกาลเทศะ เม่ือวเิคราะหตามหลักทฤษฎีของ Jung (1964) แลวจะพบวา 
บุคลิกภาพดังกลาวสอดคลองกับกลุมคนที่เรียกวา คนท่ีมีโลกสวนตัวคอนขางสูง (Introvert) 
หมายถึง กลุมคนท่ีมีความสุขกับการอยูคนเดียว ข้ีอาย มีเพื่อน สนิทนอย เปนพวกคอนขางคิดมาก 
ไมชอบเปนศูนยกลางของความสนใจ 

 หลังเขากลุมแฟนคลับแลวผลการสัมภาษณพบวา พวกเขาเร่ิมเขาสังคมมากข้ึน ดวยการ
แบงเวลาจากการท่ีเคยทํากิจกรรมตาง ๆ ตามลําพัง มาพูดคุยกับแฟนคลับคนอ่ืนใน เว็บไซตแฟน
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คลับศิลปนวง Girls’ Generation และติดตามขาวสารของศิลปนฯ เม่ือพวกเขาเร่ิม คุนเคยกับกลุม
เพื่อนสมาชิกแฟนคลับนั้น ๆ ก็จะเร่ิมมีการนัดพบสถานท่ีตาง ๆ เพื่อรับประทานอาหารรวมกันและ/ 
หรือทํากิจกรรมที่เกี่ยวของกบัการสนับสนุนศิลปนฯ รวมกัน นอกจากนี ้ผูใหสัมภาษณบางคนยัง
กลาววา พวกเขามีการเปล่ียนสไตลการแตงกายตามแฟชั่นของศิลปนฯ ดังเหน็ไดจากบทสัมภาษณ 
 “ตอนเด็ก ๆ เปนคนเงียบ ๆ พอเร่ิมชอบ Girls’ Generation ก็รูจักเพื่อนท่ีชอบเหมือนกัน  
เราก็ไดพดูคุยมากข้ึน สามารถแลกเปล่ียนความคิดเหน็กบัเพื่อนเร่ืองนีไ้ด ก็รูสึกชอบนะคะทีเ่รา
เปล่ียนไป รูสึกวาเราไดพูดส่ิงท่ีคิดหรือรูสึกกับคนอ่ืนไดแลกเปล่ียนกนัดีกวาท่ีเรารูสึกอะไรชอบ
อะไรก็เก็บไว” (A3, สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2559) 
 “เม่ือกอนเราไมเขาหาใครไมเขาสังคมอะไรแบบนี้แตพอเปนต่ิง มันเขาสังคมมากข้ึน  
มันเขาหาคนอ่ืนมากข้ึนมันมีเพื่อนมากข้ึนเหมือนเรามีอะไรทําอยูตลอดเวลา ต้ังแตเราเปนต่ิงสไตล
แตงตัวก็เปล่ียน เม่ือกอนแบบถาเปนทางการหนอย พอเปนต่ิงเราก็ แตงตัวใหมันดูสีสันนิดนึง 
แบบเกาหลีก็มีความสุขนะรูสึกวามันไมมีเวลาใหเหงา” (A25, สัมภาษณ, 13 ตุลาคม 2559) 
 “ไดเพื่อนเยอะข้ึน สังคมเรากวางข้ึนดวยอินเทอรเน็ตดวยออนไลนดวย ก็ไมรูวาเขา 
สังคมเกงข้ึนไหม แตชอบจะไปกับคนท่ีเปนแฟนคลับเหมือนกับเราก็จะชอบไปกับเขา การชอบ 
Girls’ Generation ก็เหมือนมีอะไรทําเพิ่มข้ึนมาอีกอยาง ติดตามขาวสารดูคลิปนั่นนี่อะไรแบบนี้” 
(A8, สัมภาษณ, 15 ตุลาคม 2559) 
 แตอยางไรก็ตาม ผูใหสัมภาษณสองสามคนมีบุคลิกภาพโลกสวนตัวสูง (Introvert)  
แบบไมคงเสนคงวา คือ เจาอารมณ เก็บตัวเงียบ ไมชอบเขาสังคม และยึดความคิดตนเองเปนใหญ 
พวกเขาจะทํากิจกรรมในเวลาวางคลายคลึงกัน เชน คนหาขอมูลท่ีตนเองสนใจจากอินเทอรเน็ต 
พักผอนอยูท่ีบานและไปเท่ียวตามสถานท่ีตาง ๆ กับครอบครัว ลักษณะการแตงกายของพวกเขา  
คือ การสวมใสเส้ือผาท่ีไมอึดอัดและมีความคลองตัว เชน เส้ือยืด กางเกงยีนส รองเทาแตะหรือ
รองเทาผาใบ โดยจะเลือกแตงกายตามความเหมาะสมของสถานท่ี แตเม่ือไดรูจักกับสมาชิกคน 
อ่ืน ๆ ในกลุมแฟนคลับสงผลใหพวกเขาเขากับคนอ่ืนไดงายข้ึน ใจเยน็ และทํากจิกรรมตาง ๆ 
รวมกับสมาชิกคนอ่ืน ๆ มีผูใหสัมภาษณบางคนท่ีเลียนแบบพฤติกรรมของศิลปนฯ เชน เม่ือศิลปนฯ 
โพสตรูปภาพอาหาร (ผัก) ในส่ือสังคมออนไลนก็จะตามไปทานอาหารชนิดนั้นแมวาตนเองท่ี 
ไมคอยชอบทานก็ตาม บางคนมีความคิดท่ีจะเรียนภาษาตางประเทศ เชน ภาษาอังกฤษ ภาษาเกาหลี
เพราะอยากเขาใจในส่ิงท่ีศิลปนฯ ส่ือสารโดยไมตองผานการแปลของคนอ่ืน ๆ หรืออยากจะเกง
ภาษาเหมือนศิลปนฯ ดังเหน็ไดจากบทสัมภาษณ 
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 “เม่ือกอนเราไมชอบภาษาอังกฤษเลยแตเหน็สาว ๆ (ในท่ีนี้หมายถึง ศิลปนวง Girls’  
Generation) เกงภาษาอังกฤษก็เลยสนใจ อยากเรียนมากขึ้น ต้ังใจเรียนภาษาอังกฤษมากข้ึน 
ท่ีเราต้ังใจเรียนมากข้ึนเพราะเราอยากเกงเหมือนเขา อยากเขาใจวาเขาพูดอะไร” (A11,  
สัมภาษณ, 5 พฤศจิกายน 2559) 
 “สนใจภาษาท่ีสามมากข้ึนคะ เราอยากรูภาษาเกาหลีเพราะอยากฟงเขา (ในท่ีนีห้มายถึง 
ศิลปนวง Girls’ Generation) ออก ก็มีความสามารถเพ่ิมข้ึนมาอีกอยางนงึ ถึงแมวาตอนนี้จะยังไมเกง
เทาไหร” (A21, สัมภาษณ, 31 ตุลาคม 2559) 
 “เราไปกินอาหารตาม Sooyoung (สมาชิกคนหนึ่งของศิลปนวง Girls’ Generation)  
แบบถาเมืองไทยมันหาไดเราก็ไปหาแบบที่เขากินมากนิบาง เวลาเขาลงรูปในอินสตราแกรม 
(Instagram) เราก็จะรูสึกวาเราอยากไปกินบาง เราตองไปใหไดแตไมไดจําเปนวาตองไปกินรานนัน้
ตามเขาแคแบบกินเหมือนเขาเฉย ๆ อยางคิมบับ (หมายถึง อาหารเกาหลีชนิดหนึ่ง) คือ หนูเปนคน
ไมกนิผักเลย แตคิมบับเปนอะไรที่มีผักเยอะมาก เรากไ็ปกินตามแตมันก็อรอยดี พอไปกินเรากไ็ป
ถายรูปลงวาแบบเราไดกินแลวนะ” (A19, สัมภาษณ, 30 ตุลาคม 2559) 
 ลักษณะท่ี 2 บุคลิกภาพแบบราเริงสนุกสนาน ผลการวิจัยพบวา กอนเขารวมกลุม 
แฟนคลับ ประมาณหน่ึงในสามของกลุมผูใหสัมภาษณ กลาววา พวกเขาเปนคนท่ีมีบุคลิกราเริง  
มีชีวิตชีวา อารมณดี อัธยาศัยดี ชอบเขาสังคม และชอบชีวตินอกบาน กิจกรรมท่ีทําในเวลาวาง คือ 
ฟงเพลง คนหาขอมูลท่ีตนเองสนใจจากอินเทอรเน็ต พบปะกับเพื่อนท่ีรานอาหารหรือ
หางสรรพสินคา ลักษณะการแตงกายของพวกเขา คือ การสวมใสเส้ือผาท่ีไมอึดอัดและมีความ
คลองตัว เชน เส้ือยืด กางเกง ยีนส รองเทาแตะหรือรองเทาผาใบ และเลือกแตงกายตามกาลเทศะ 
เม่ือวิเคราะหตามหลักทฤษฎีของ Jung แลวจะพบวา บุคลิกภาพดังกลาวสอดคลองกับกลุมคนท่ี
เรียกวา คนท่ีชอบการสังสรรคเปนชีวิตจิตใจ (Extrovert) หมายถึง กลุมคนท่ีชอบการสังสรรค  
ชอบความสนกุสนาน เฮฮา มีมนุษยสัมพนัธดี เขาไดกบัทุกคน พวกเขาจะไมรูสึกอึดอัดกับ 
การสนทนากบัคนแปลกหนา และสามารถปรับตัวไดเกงในทุก ๆ สถานการณ 
 หลังเขารวมกลุมแฟนคลับแลวผลการสัมภาษณพบวา พวกเขามีสังคมใหม ๆ และได 
รูจักคนจากหลากหลายอาชพีมากข้ึน พวกเขาแบงเวลาจากกิจกรรมเดิมมาเขาเว็บไซตแฟนคลับ  
เพื่อติดตามขาวสารของศิลปนฯ พูดคุยกับกลุมเพื่อนสมาชิกแฟนคลับดวยกัน จนถึงนัดพบ 
เพื่อรับประทานอาหารรวมกนั นอกจากนี้ พวกเขายังดแูลตัวเองในดานของการแตงกายเพิ่ม 
มากข้ึน จากเดมิพวกเขาไมไดสนใจแฟช่ันการแตงกายมากนักแตเม่ือเปนแฟนคลับของศิลปนวง
ดังกลาว แลวทําใหพวกเขาอยากมภีาพลักษณท่ีดดูีเหมือนศิลปนฯ พวกเขาเร่ิมแตงหนาและ 
แตงกายตามแฟช่ันบางคนรูจักคนในสังคมมากข้ึนทําใหมีเครือขายในการทํางานเพิ่มข้ึน ในขณะ 
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ท่ีบางคนมีความคิดท่ีอยากจะยายสายงานจากการเปนพนักงานประจํามาประกอบอาชีพอิสระเพราะ
การทํางานประจําไมสามารถทําใหตนเองนั้นติดตามศิลปนไปยังสถานท่ีตาง ๆ ไดสะดวกนัก  
ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “เม่ือกอนจะหาว ๆ ออกไปแนวทอมนดิหนอย เดีย๋วนี้กส็าวข้ึนเพราะการแตงตัวดวยคะ  
เม่ือกอนเราไมอยากแตงหนาเลย พอชอบ Girls’ Generation ก็มีอิทธิพลบาง อยากทาลิปสติกอยาก
เขียนค้ิว รูสึกวาเราอยากดดูีข้ึน” (A10, สัมภาษณ, 17 ตุลาคม 2559) 
 “รูสึกวาอยูดี ๆ คนรูจักของเราก็เพิ่มวงกวางมากข้ึน ไดรูจกักับเดก็โรงเรียนอ่ืน ไปรูจัก
กับคนท่ีทํางานแลว ถาไมไดอยูในวงการนี้ก็คงไมรูจักเยอะขนาดน้ี เรารูสึกวามันเปนการ
เปล่ียนแปลงในทางท่ีดีข้ึน” (A5, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
 “ดูแลตัวเองมากข้ึน บางอยางก็จะซ้ือแบบเดียวกัน ลิปสติก รองเทา แตเส้ือผาจะไม  
คอยซ้ือเพราะไซสไมเหมือนกัน เราเห็นเขาใสแลวดดูีกอ็ยากดดูีบางเลยซ้ือมาใส แลวก็เคยทําสีผม
ตาม Taeyeon ท่ีทําสีแคตรงปลาย เห็นเขาทําแลวดดูีแลวก็เลยคิดวา เราทําแลวนาจะดดูีเหมือนเขา 
ก็เลยทํา” (A29, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2559) 
 “มีสังคมมากข้ึน รูจักคนเยอะข้ึนมากกวา สังคมเราก็กวางข้ึน ไมแคแฟนคลับ Girls’  
Generation นะ แตอาจจะเปนคอเกาหลีพวกซีร่ีหรือวงอ่ืน สวนใหญจะรูจักคนท่ีโตแลวก็เหมือนได
คอนเนคช่ันเพิม่ข้ึนมันก็ชวยเวลาทํางานทําใหคุยกันไดงายข้ึน” (A30, สัมภาษณ, 20 พฤศจิกายน  
2559) 
 “เปล่ียนไปตรงท่ีโหยหาความอิสระมากข้ึนคะ ไมอยากทํางานประจําพอเรามีโอกาสได
ตาม Girls’ Generation ก็ยิ่งรูสึกอยากอิสระเพราะเราคาดเดาตารางงานเขาไมไดอยู ๆ จะมาไทย 
ก็มา ถาทํางานประจําก็ไปไมไดเลยทําใหเรามองหาโอกาสท่ีจะทํางานอิสระ ถือวา Girls’ 
Generation เปนใบเบิกทางท่ีดีคะ ปจจุบันกเ็ลยไดทํางานฟรีแลนซท่ีคอนขางมีเวลาอิสระตาม 
ท่ีต้ังใจไว” (A27, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2559) 
 เม่ือผูวิจัยถามวาคนอ่ืนมองวาพวกเขาเปล่ียนแปลงหรือไมอยางไร หลังจากท่ีเขารวม 
กลุมแฟนคลับ กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญกลาววา ไมเคยมีใครมาบอกวาตนเองเปล่ียนแปลง 
อยางไร มีเพยีงผูใหสัมภาษณบางคนท่ีไมไดเปดเผยกับคนรูจักวาตนเองเปนแฟนคลับของศิลปน  
วงนี้ โดยใหเหตุผลวา การชื่นชอบศิลปนเปนเร่ืองสวนตัว และหากเปดเผยใหคนรูจักหรือเพื่อนท่ี 
ทํางานรับรูอาจสงผลตอภาพลักษณและความนาเช่ือถือในท่ีทํางานของตนได ดังเหน็ไดจาก 
บทสัมภาษณ 
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 “ไมเคยมีใครมาบอกอะไรนะ แลวพี่ก็ทํางานแลวไง ก็ไมไดใหคนรูจกัหรือคนท่ีทํางาน  
เขามาในชีวิตเรามากเพราะวาเราเปนต่ิง อยางเฟซบุกก็ไมใหพวกเขาเขามา เพราะเรามีพื้นท่ีตรงนี้ไว 
สําหรับความสุขของเรา สวนของงานหรือเร่ืองท่ัวไปพีก่จ็ะแยกไวอีกสวนหนึ่ง ไมคอยใหเขาเหน็
เพราะเปนผูใหญแลวไง” (A7, สัมภาษณ, 13 ตุลาคม 2559) 
 “ไมมีใครเคยบอกนะคะเพราะคนท่ีรูจักมานานก็ไมรูวาเราชอบโซชิ เราจะแยกเฟซบุก
ของเราออกไมใหท่ีทํางานรู เอาไวเปนพื้นท่ีของเรา” (A13, สัมภาษณ, 31 ตุลาคม 2559) 
 ในขณะท่ีกลุมผูใหสัมภาษณบางคนกลาววา เคยมีคนท่ีรูจกัมาบอกวาตนเองนั้น
เปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีดีไมวาจะเปนการเขาสังคม เชน พูดคุยกับคนอ่ืน ๆ มากข้ึน สดใส 
ราเริง และบุคลิกการแตงกายก็ดดูีข้ึนเชนเดียวกัน ดงัเหน็ไดจากบทสัมภาษณ 
 “คนอ่ืนบอกวาเปล่ียนไปเยอะเลยนะ เราก็ถามวาเปล่ียนไปตรงไหน เขาก็บอกวา ดูคุยเกง
ข้ึนเราก็ชอบท่ีเขาบอกวาเราเปล่ียนไป เพราะปกติเปนคนคุยไมเกง เพื่อนก็จะไมกลาเขามาคุย พอคุย
เกงข้ึนเพื่อนก็เขาหาเยอะก็มีเพื่อนเยอะ เยอะมาก เพื่อนกช็วนคุย ก็สนุกเฮฮาดีคะ” (A3, สัมภาษณ,  
4 ตุลาคม 2559) 
 “ท่ีบานบอกวา เราเปล่ียนไปเยอะมาก ปกติเวลาอยูกับท่ีบานหนไูมคอยพดูไง พอชอบ  
Girls’ Generation หนูกพ็ูดมากข้ึน หนกู็เปดเพลงของเขาเตน ท่ีบานเขาก็บอกชอบท่ีเราดูคุยมากข้ึน
ราเริงข้ึน” (A12, สัมภาษณ, 18 ตุลาคม 2559) 
 “มีคนเคยบอกวาเราเปล่ียนไปคะ เขาบอกวาเราดูดีข้ึนนะจากท่ีไมคอยดแูลตัวเองไมคอย
แตงตัวก็ดแูลตัวเองข้ึนเยอะเลยก็แบบวาเหน็เขาเปน Idol (หมายถึง บุคคลตนแบบ)” (A14, 
สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 2559) 
 กลาวโดยสรุป กลุมผูใหสัมภาษณเปนแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation  
สวนใหญมีการเปล่ียนแปลงตัวตน ออกเปน 2 ดาน ดังนี้ 1.  ดานการกระทํา โดยเฉพาะการเขาสังคม 
จากเดิมกลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญจะทํากิจกรรมท่ีสามารถทําไดโดยลําพังในเวลาวาง เชน การ
อานหนังสือ การพักผอนอยูท่ีบาน หรือการใชงานอินเทอรเน็ตในการคนหาขอมูลตาง ๆ แตเม่ือเขา
รวมกลุมแฟนคลับพวกเขามีการเปล่ียนแปลงโดยทํากิจกรรมท่ีมีการเขาสังคมมากข้ึน เชน  
การออกไปพบปะสังสรรคกับเพื่อนท่ีเปนแฟนคลับดวยกัน การปรับเปล่ียนสไตลการแตงกายให
ทันสมัยมากข้ึนและกลายเปนคนอัธยาศัยดี เขาสังคมไดงาย พูดคุยเกงข้ึน 2.  ดานมุมมองตอ 
การดําเนนิชีวติ กลุมมีผูใหสัมภาษณสวนใหญมีการเปล่ียนแปลงใน ดานของการดูแลบุคลิก 
ของตัวเองใหดูดีมากข้ึน และมีความมุงม่ันในอนาคตหนาท่ีการงานมากข้ึนจากเดมิ โดยพวกเขา
นําเอาศิลปนวงนี้เปนตนแบบของการดําเนินชีวิตในการที่จะประสบความ สําเร็จ  
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  2.2  การวิเคราะหแนวคิดเกีย่วกับตนเองของกลุมผูใหสัมภาษณ 
   2.2.1  ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองท่ีแทจริงหรือภาพลักษณท่ีบุคคลเปน (Actual 
self-image) 
   ตามแนวคิดเกีย่วกับตนเองของ Sirgy, Grewal & Mangleburg (2000) นั้น
ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองท่ีแทจริงหรือภาพลักษณท่ีบุคคลเปน (Actual self-image) แตกตางกันนั้น
หมายถึง ภาพท่ีบุคคลมองตนเองและรูสึกวาตนเองเปนคนอยางไร ผลการวิจยัพบวา กลุมผูให
สัมภาษณท้ังสองกลุมท่ีมีลักษณะนิสัยแบบมีโลกสวนตัวสูงและแบบราเริงสนุกสนานมี 
การเปล่ียนแปลงแตกตางกนั โดยกลุมท่ีมีลักษณะนิสัยแบบมีโลกสวนตัวสูง มีการเปล่ียนแปลง
ตัวตนท่ีแทจริงมากกวากลุมท่ีมีลักษณะแบบราเริงสนุกสนาน จากเดิมท่ีพวกเขามีบุคลิกสุขุม  
สงบเสงี่ยม พูดนอย ชอบเกบ็ตัว และไมชอบเขาสังคม เม่ือไดรูจักศิลปนวง Girls’ Generation และ
ไดเขากลุมแฟนคลับของศิลปนวงนี้ทําใหพวกเขาไดรูจกัคนท่ีมีความชอบเหมือนกนัมากข้ึนและ 
ไดแลกเปล่ียนสนทนาความคิดเห็นเกี่ยวกบัศิลปนฯ ทําใหพวกเขามีการแสดงออกทางการพูดและ
ไดแตงกายในรูปแบบท่ีตนเองไดรับอิทธิพลจากศิลปนฯ ในขณะท่ีกลุมผูใหสัมภาษณท่ีมีลักษณะ
นิสัยแบบราเริงสนุกสนาน ไมมีการเปล่ียนแปลงตัวตนท่ีแทจริงมากนกัเพียงแตมีการเขาสังคม 
เพิ่มมากข้ึน ดงัเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
   “คนรูจักของเราก็เพิ่มวงกวางมากข้ึน ไปรูจักกับคนในโรงเรียนอ่ืน ไปรูจักกับคน
ท่ีทํางานแลว แบบถาไมไดอยูในวงการนีก้็คงไมรูจักเยอะขนาดน้ี” (A5, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
   “สไตลการแตงตัวหนูก็มาจากสาว ๆ นะ หนูวาเขาแตงตัวนารักดี หนูก็เอามา
ดัดแปลงกับเส้ือผาท่ีเรามี” (A12, สัมภาษณ, 18 ตุลาคม 2559) 
   2.2.2  ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติหรือภาพลักษณท่ีพวกเขาตองการ             
จะเปน (Ideal self-image) 
   ตามแนวคิดเกีย่วกับตนเองของ Sirgy, Grewal & Mangleburg (2000) นั้น
ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติหรือภาพลักษณท่ีพวกเขาตองการจะเปน (Ideal self-image) 
นั้นหมายถึง ภาพลักษณท่ีบุคคลฝนอยากจะเปน ผลการวิจยัพบวา กลุมผูใหสัมภาษณท้ังสองกลุมท่ี
มีลักษณะนิสัยแบบมีโลกสวนตัวสูงและแบบราเริงสนุกสนานมีการเปล่ียนแปลงภาพลักษณ
เกี่ยวกับตนเองในอุดมคติคลายคลึงกัน เม่ือไดรูจักศิลปนวง Girls’ Generation และไดเขากลุมแฟน
คลับของศิลปนวงนี้ทําใหพวกเขาไดรูจักคนท่ีมีความชอบเหมือนกนัมากข้ึน กลาวคือ 
 ผูใหสัมภาษณบางคนระบุวา ตนเองไดเลียนแบบการแตงกายตามศิลปนฯ เพื่อใหตนเองดูเปนคน
ทันสมัยและดดูีมากข้ึน จากเดิมท่ีเปนคนชอบแตงตัวตามสบายและมีความคลองตัว เชน เส้ือยืด 
กางเกงยีนส รองเทาแตะหรือรองเทาผาใบ เปนตน บางคนมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการ
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รับประทานอาหาร โดยพวกเขาไดเหน็ภาพอาหารที่ศิลปนฯ โพสตในส่ือออนไลนจึงไดไปเสาะหา
อาหารชนิดเดยีวกันมารับประทาน แมวาตนเองจะไมเคยชอบรับประทานอาหารชนดินั้นกต็าม 
นอกจากนี้ ยังมีการเปล่ียนแปลงตนเองในแงของความคิดท่ีจะพัฒนาตนเอง เชน เม่ือพวกเขาเห็น
ศิลปนฯ สามารถสนทนาภาษาอังกฤษกับแฟนคลับไดอยางคลองแคลวพวกเขาจึงอยากเกงเหมือน
ศิลปนฯ และไดไปเรียนภาษาและพวกเขาอยากประสบความสําเร็จในอาชีพของตนเองไดเหมือน 
กันกับศิลปนฯ ผูใหสัมภาษณบางคนถึงกบัมีการใชสินคาท่ีเหมือนกบัศิลปนฯ ดังเห็นไดจาก 
บทสัมภาษณ 
   “เราเห็น Seohyun (สมาชิกคนหนึ่งของศิลปนวง Girls’ Generation) ใชรองเทา
ผาใบยี่หอ Zara (แบรนดเคร่ืองแตงกาย) เราก็อยากไดเราก็ไปพยายามหามาแลวเอามาใส” (A6, 
สัมภาษณ, 9 ตุลาคม 2559) 
   “มันเกิดความคิดท่ีวาถาเราทําตัวเละ ๆ แบบนี้ เราจะไมสามารถสนับสนุนศิลปนฯ 
ไดแน ๆ แลวคือเขาอายุ 20-21 แตเราอายุ 25 แลว ทําไมเขาเกงจัง แลวเราทําอะไรอยู เปล่ียนตัวเองดี
ไหม เลิกติดเกมส เลิกเกเร” (A19, สัมภาษณ, 30 ตุลาคม 2559) 
 
ตอนท่ี 3  การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ในเชิงสัญญะ 
ของกลุมผูใหสัมภาษณ 
 จากศึกษาเอกสารขอมูล และผลการสัมภาษณ ผูวิจยัไดสรุปผลวิจัยออกได 3 ประเดน็ 
ไดแก ประเภทและชนิดของสินคาจําแนกตามผูผลิตสินคา การซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับ ศิลปนวง 
Girls’ Generation ของกลุมแฟนคลับกอนและหลังเขารวมกลุมแฟนคลับฯ และการ บริโภคสินคาท่ี
เกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ตามตรรกะของการบริโภคของโบดริยารด โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 1.  ประเภทและชนิดของสินคาจําแนกตามผูผลิตสินคา 
 ผลการสํารวจสินคาและการสัมภาษณสามารถสรุปไดวา สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง 
Girls’ Generation จําแนกไดเปน 4 ประเภท ไดแก 
 ประเภทท่ี 1 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ โดยจําหนายผานงาน
อีเวนทหรืองานคอนเสิรตตาง ๆ ในกลุมแฟนคลับจะเรียกสินคาเหลานีว้า ‘ของหนาคอนฯ” จําหนาย
ผานตัวแทน จาํหนายใน นอกจากนี้ยังมีสินคาบางชนดิท่ีมีการ (ของท่ีระลึกคอนเสิรต) ประเทศ 
ตาง ๆ แตในประเทศไทยนั้นจําหนายผานทางบริษัทคายเพลงตนสังกัดในประเทศไทย และราน
ตัวแทนจําหนายตาง ๆ เชน ราน B2S จากการสํารวจพบวา มีสินคา 8 ชนิด ดังนี ้
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 ชนิดท่ี 1  CD/DVD อัลบ้ัมเพลงและบันทึกการแสดงสด คือ เแผนซีดีเพลงท่ีมีไวเพื่อฟง
เพลงของศิลปนฯ โดยอัลบ้ัมเพลงของศิลปนบรรจุไปดวยแผนซีดีเพลง สมุดภาพศิลปน  และ 
โปสเตอร มีราคาจําหนายประมาณ 700-1,200 บาท (ดังภาพท่ี 24 และ 25) 
 

 
 
ภาพท่ี 24  อัลบ้ัมเพลงศิลปนวง Girls’ Generation (Girls’ Generation, 2016 b) 
 
 

 
 
ภาพท่ี 25  DVD บันทึกการแสดงสดของศิลปนวง Girls’ Generation (Girls’ Generation, 2016 b) 
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 ชนิดท่ี 2 งานอีเวนท (Event) และคอนเสิรต (Concert)  คือ งานท่ีถูกจัดข้ึนโดยบริษัท 
คายเพลงตนสังกัดเพื่อโปรโมทศิลปนฯ เชน คอนเสิรตของศิลปนวง Girls’ Generation คือ  
การแสดงสดของศิลปนฯ ท่ีถูกจัดข้ึนโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดเพื่อใหแฟนคลับกบัศิลปนฯ ได
พบปะและใชเวลาในคอนเสิรตสรางความทรงจําท่ีดีรวมกัน โดยบัตรคอนเสิรตนั้นมีราคาจําหนาย
ประมาณ 1,500-6,000 บาท สวนงานแฟนมีตต้ิง (Fan Meeting) ท่ีกลุมแฟนคลับสามารถเขารวมงาน
ไดจากการซ้ือบัตรผานตัวแทนจําหนาย มีราคาประมาณ 1,000-6,000 บาท หรืองานแจกลายเซ็นท่ี
แฟนคลับสามารถเขารวมงานดังกลาวไดโดยการซื้ออัลบ้ัมของศิลปนฯ เพื่อเขารวม หรืองานอีเวนท
ท่ีถูกจัดข้ึนโดยเจาของสินคาท่ีศิลปนเปนพรีเซ็นเตอรเพือ่ใหศิลปนฯ ไดพบปะกับแฟนคลับและเพือ่
เปนการโปรโมทสินคาโดยแฟนคลับสามารถเขารวมงานไดโดยการเขารวมกิจกรรมกับตราสินคา
นั้น ๆ เชน การซ้ือสินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรตามราคาท่ีตราสินคาเหลานั้นกาํหนด และ 
สงใบเสร็จเขาไปรวมลุนเปนผูโชคดีท่ีไดเขารวมงาน ในขณะท่ีบางงานอีเวนทสามารถเปดใหแฟน
คลับเขารวมไดฟรี ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับเง่ือนไขในกจิกรรมท่ีออกโดยเจาของตราสินคาหรือผูจัดงาน  
(ดังภาพท่ี 26 และ 27) 

 

 
 
ภาพท่ี 26  คอนเสิรตของศิลปนวง Girls’ Generation  
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ภาพท่ี 27  งานอีเวนท (Event) ของศิลปนวง Girls’ Generation ในประเทศไทย 
 
 ชนิดท่ี 3 หนังสือรวมภาพ (Photobook) คือ หนังสือรวบรวมภาพถายของศิลปนวง Girls’ 
Generation ในสถานท่ีตาง ๆ ภายในประกอบไปดวยสมุดภาพ แผน DVD ท่ีรองแกวน้ํา และภาพ
โปสเตอร ราคาประมาณ 1,500 บาท (ปรากฏภาพท่ี 28) 
 

 
 
ภาพท่ี 28  Photobook Girls' Generation In Las Vegas 
  

ชนิดท่ี 4 แทงไฟ สําหรับเพือ่ถือเชียรศิลปนวง Girls’ Generation ขณะชมการแสดง
คอนเสิรตจําหนายโดยบริษทัคายเพลงตนสังกัดของกลุมศิลปนฯ สถานท่ีในการจําหนายสวนใหญ
อยูบริเวณดานหนาของสถานท่ีจัดคอนเสิรตของศิลปนฯ มีราคาจําหนายอยูท่ี 300 -500 บาท  
(ดังภาพท่ี 29) 
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ภาพท่ี 29  แทงไฟสําหรับเชียรในการชมคอนเสิรตของศิลปนวง Girls’ Generation 
                 (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A4) 
 
 ชนิดท่ี 5 โปสการดเพื่อการสะสม โดยออกวางจําหนายเม่ือศิลปนวง Girls’ Generation  
มีการออกอัลบ้ัมเพลงใหม ราคาจําหนาย 700-1,000 บาท (ดังภาพท่ี 30) 
 

 
 
ภาพท่ี 30  โปสการดของศิลปนวง Girls’ Generation (Girls’ Generation, 2016 a). 
 
 ชนิดท่ี 6 ผาเชียร สําหรับถือเชียรศิลปนวง Girls’ Generation ในการแสดงคอนเสิรต 
จําหนายโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของกลุมศิลปนฯ สถานท่ีในการจําหนาย คือ บริเวณดานหนา
ของสถานท่ีจัดคอนเสิรตของศิลปนฯ ราคาจําหนาย 700 บาท (ดังภาพท่ี 31) 
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ภาพท่ี 31  ผาท่ีใชสําหรับถือเชียรในการชมการแสดงของศิลปนวง Girls’ Generation 
                 (Girls` Generation Slogan ผาเชียร, 2559) 
 
 ชนิดท่ี 7 ลูกโปง สําหรับถือเชียรศิลปนวง Girls’ Generation ในการแสดงคอนเสิรต ถา
การแสดงจัดข้ึนในประเทศสาธารณรัฐเกาหลีก็จะมีการแจกลูกโปงสําหรับแฟนคลับท่ีเขารวมชม 
แตหากเปนการแสดงท่ีจัดข้ึนในตางประเทศจะมีการจําหนายลูกโปงในราคา 10- 40 บาท  
(ดังภาพท่ี 32) 
 

 
 
ภาพท่ี 32  ลูกโปงท่ีใชสําหรับเชียรในการชมการแสดงสดของศิลปนวง Girls’ Generation 
                 (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A4) 
 
 ชนิดท่ี 8 Season’s Greeting คือ สินคาท่ีบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ ผลิต  
เพื่อจําหนายปละ 1 คร้ัง มีจํานวนจํากัด ราคาจําหนาย 1,000-3,000 บาท ภายในกลอง Season’s 
Greeting บรรจุดวยปฏิทินของปท่ีจําหนาย หนังสือรวมภาพ (Photobook) ปฏิทินขนาดพกพา  
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และโปสเตอร (ดังภาพท่ี 33) 

 
 
ภาพท่ี 33 Girls' Generation 2017 Season's Greetings (Girls' Generation, 2017) 
 
 ประเภทท่ี 2 เปนสินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกนัเอง 
มีจุดประสงคเพื่อสนับสนุนการทํากิจกรรมตา  ๆ ของกลุมแฟนคลับท่ีจัดใหกับศิลปนวง Girls’ 
Generation จากการสํารวจพบวามีสินคา ดงันี้ 
 ชนิดท่ี 1 เส้ือแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation เปนเส้ือท่ีมีการออกแบบใหมี
ลวดลายท่ีเกีย่วของกับศิลปนฯ (เชน ภาพ โลโก และช่ือของศิลปน) แฟนคลับผลิตข้ึนเพื่อนํารายได
จากการจําหนายไปสมทบทุนในการทํากิจกรรมตาง ๆ ใหแกศิลปนฯ ราคาจําหนายประมาณ  
200-350 บาท ฯ (ดังภาพที่ 34) 
 

 
 
ภาพท่ี 34  เส้ือแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation 
                 (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A22) 
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 ชนิดท่ี 2 ผาเชียร สําหรับถือเชียรศิลปนวง Girls’ Generation ในการแสดงคอนเสิรต 
แฟนคลับผลิตข้ึนเพื่อนํารายไดจากการจําหนายไปสมทบทุนการทํากจิกรรมตาง ๆ ใหแกศิลปนฯ 
มีราคาจําหนายประมาณ 100-200 บาท (ดงัภาพท่ี 35) 
 

 
 

ภาพท่ี 35  ผาท่ีใชสําหรับถือเชียรในการชมการแสดงของศิลปนวง Girls’ Generation 
                 (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A22) 
 
 ชนิดท่ี 3 นวนยิายเกี่ยวกับศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีแฟนคลับเปนผูแตง (Fan fiction) 
เนื้อหาจะมีความแตกตางกันไปตามจินตนาการผูแตง แตสวนใหญแลวจะมีศิลปนฯ เปนตัวละคร
หลัก โดยท่ัวไปนวนิยายดังกลาวถูกเผยแพรใหอานฟรีเฉพาะในเว็บไซตแฟนคลับ ผูแตงบางคน 
อาจตีพิมพเพื่อจําหนายตามจาํนวนการส่ังจอง มีราคาจําหนายประมาณ 350-500 บาท (ดังภาพท่ี 36) 
 

 
 
ภาพท่ี 36  นวนิยายเกีย่วกับศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีแฟนคลับเปนผูแตง(Fan fiction) 
                  (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A1) 
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 นอกจากนี้ยังมีสินคาประเภทอื่น ๆ เชน เส้ือทีม เคสโทรศัพท และอ่ืน ๆ โดยมี
วัตถุประสงคในการจัดทําเพือ่จําหนายแตกตางกันไป เชน เพื่อระดมเงินทุนในกลุมแฟนคลับเพื่อหา
เงินมาทําอุปกรณเชียรศิลปนฯ ในงานคอนเสิรตหรืองานอีเวนทของศิลปนฯ กลุมแฟนคลับเรียก
กิจกรรมเหลานี้วาเปนการทําโปรเจค (Project) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางความประทับใจให 
แกศิลปนฯ 
 ประเภทท่ี 3 เปนสินคาเลียนแบบ (Unofficial goods) คือ สินคาท่ีถูกผลิตใหมีรูปแบบ
คลายคลึงกับสินคาท่ีผลิตโดยตนสังกัดของศิลปนฯ หรือสินคาท่ีผลิตข้ึนโดยใชภาพหรือโลโกของ
ศิลปนฯ แปะติดลงในสินคา จําหนายผานรานขายสินคาเกี่ยวกับศิลปนเพลงเกาหลีและรานคาท่ัวไป 
สินคาประเภทนี้มีหลากหลายสวนใหญเปนของใชในชีวติประจําวนัของวัยรุน เชน กระเปาสตางค
รูปศิลปนวง Girls’ Generation ซ่ึงเปนกระเปาขนาดเล็กท่ีถูกออกแบบใหมีภาพของศิลปนฯ เพื่อเกบ็
เงินและพกติดตัวไปที่ตาง ๆ ราคาจําหนายประมาณ 80-150 บาท (ดังภาพท่ี 37) 
 
 

 
 
ภาพท่ี 37  กระเปาสตางคศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีจําหนายผานรานขายสินคาท่ัวไป 
                  (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A5) 
 
 พวงกุญแจท่ีมีภาพของศิลปนวง Girls’ Generation โดยแฟนคลับบางคนนําไปเปน 
เคร่ืองประดับโดยใชหอยกระเปาหรือโทรศัพทมือถือได ราคาจําหนายประมาณ 60-150 บาท  
(ดังภาพท่ี 38) 
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ภาพท่ี 38  พวงกุญแจศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีจําหนายผานรานขายสินคาท่ัวไป 
                 (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A29) 
  
 ประเภทท่ี 4 เปนสินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบทั้งใน
ประเทศไทยและท่ัวโลก คือ สินคาท่ีสมาชิกในวงหรือสมาชิกทุกคนในวง Girls’ Generation เปน 
พรีเซ็นเตอรให อาจจะเปนการถายปกนิตยสารหรือถายโฆษณาสินคาซ่ึงมีท้ังในประเทศไทยและทั่ว
โลก เชน Taeyeon สมาชิกของศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรเคร่ืองดื่มเสริมสุขภาพ
ในประเทศไทย (ดังภาพที่ 39) และสมาชิกในวง Girls’ Generation ทุกคนมาเปน พรีเซ็นเตอร
นาฬิกาขอมือในกลุมประเทศเอเชีย (ดังภาพท่ี 40) รวมถึงนิตยสารท่ีสมาชิกของวง Girls’ 
Generation ถายแบบหนาปก (ดังภาพท่ี 41) 
 

 
 
ภาพท่ี 39  สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรในประเทศไทย 
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ภาพท่ี 40  สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรในกลุมประเทศเอเชีย 
                 (Girls’ Generation Baby-G Winter 2015 Catalog and Video, 2016) 
 

 
 
ภาพท่ี 41  นิตยสารท่ีสมาชิกของศิลปนวง Girls’ Generation ถายแบบในประเทศไทย 
                 (Wonderful Generation, 2016) 
 
 2.  การซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของกลุมแฟนคลับกอน 
และหลังเขารวมกลุมแฟนคลับฯ ดังนี ้
 ผูวิจัยสัมภาษณเกีย่วกับพฤติกรรมการซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation 
ผลจากการสัมภาษณสามารถแบงพฤติกรรมการซ้ือไดเปน 2 ชวงเวลา คือ การซ้ือสินคากอนและ 
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หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ ดังนี้ (ดงัตารางท่ี 7) 
 กอนเขารวมกลุมแฟนคลับ ผูใหสัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคาเลียนแบบและสินคาท่ีกลุม 
แฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเองโดยใหเหตุผลวาเปนเพราะสินคา
เหลานั้นมีความเกี่ยวของกับศิลปนฯ จึงไมลังเลใจท่ีจะซ้ือ โดยสินคาช้ินแรกท่ีพวกเขาซ้ือสวนใหญ 
คือ พวงกุญแจ กระเปาสตางค หรือกระเปาใสอุปกรณเคร่ืองเขียนเพราะเปนสินคาท่ีสามารถนํามา 
ใชในชีวิตประจําวันได ดังเหน็ไดจากบทสัมภาษณ 
 “ก็มีซ้ือกลองเหล็กท่ีเก็บของได แลวก็แฟม สวนใหญจะซ้ืออะไรท่ีเอามาใชใน
ชีวิตประจําวันได แลวก็เร่ิมซ้ือของ Official (หมายถึง สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของ
ศิลปนฯ” (A26, สัมภาษณ, 5 พฤศจิกายน 2559) 
 “พวกของเล็ก ๆ นอย ๆ บางทีเดนิไปเจอตามรานเราก็ซ้ือมา แลวก็มีซ้ือพวงกุญแจรูป 
สาว ๆ (ในท่ีนีห้มายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation) อารมณแบบตอนชอบใหม ๆ เจออะไรก็ซ้ือ
หมด ซ้ือแลวกไ็มเอามาใชดวยนะ ก็ซ้ือมาเกบ็หมดเลย” (A30, สัมภาษณ, 20 พฤศจิกายน 2559) 
 มีเพียงผูใหสัมภาษณบางคนเทานั้นท่ีซ้ือสินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของ
ศิลปนวง Girls’ Generation โดยใหเหตุผลวาเปนเพราะตองการใหรอบตัวรับรูวาตนช่ืนชอบศิลปน
วงดังกลาว ขณะท่ีบางคนซ้ือเพื่อสนับสนุนศิลปนฯ ซ่ึงชนิดสินคาสวนใหญท่ีพวกเขาซ้ือ คือ อัลบ้ัม
เพลง ดังเหน็ไดจากบทสัมภาษณ 
 “พอเร่ิมชอบศิลปนฯ อยางแรกเราก็เร่ิมซ้ือพวกซีดกีอนเลยคะ ซ้ือต้ังแตแตอัลบ้ัมแรก 
เปนการอุดหนนุศิลปน” (A8, สัมภาษณ, 15 ตุลาคม 2559) 
 “ตอนเร่ิมชอบเราก็เร่ิมซ้ืออัลบ้ัมกอนเลยคะ คอนขางชอบอยางเปดเผย คนรอบตัวจะรูวา 
เราชอบวงนี้มาก” (A27, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2559) 
 “ตอนแรกๆ กช็อบเงียบ ๆ คนเดียว กจ็ะเร่ิมซ้ืออัลบ้ัมกอน ซ้ืออยางเดยีวเลย” (A28, 
สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2559) 
 หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ ผูใหสัมภาษณเร่ิมซ้ือสินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลง 
ตนสังกัดของศิลปนฯ  ) เชน อัลบ้ัมเพลง บัตรคอนเสิรต หนังสือรวมภาพศิลปน และแทงไฟ (และ
สินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลกเพราะอยากสนับสนุน
ศิลปนฯ และซ้ือเก็บเปนของสะสม แตในสวนของการซ้ือสินคาท่ีแฟนคลับผลิตนั้นยังคงมีการซ้ือ
อยางตอ เนื่องเพราะรายไดจากการขายสินคาเหลานี้จะถูกนําไปใชเพื่อสนับสนุนศิลปนฯ เชน การ
สงอาหารใหศิลปนฯ ท่ีกองถายทําโฆษณา การทําแฟนอีเวนทใหกับศิลปนฯ ในคอนเสิรต ดังเห็น
ไดจากบทสัมภาษณ 
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 “ซ้ือพวกอัลบ้ัม มีโฟโตบุก มีแทงไฟ ซ้ือเพราะมันก็ชอบอยูแลว แลวก็อยากเก็บ แลวก ็ 
ชวยพวกยอดดาวนโหลดดจิิตอล อยากสนับสนุนเขาดวย แลวอยางแทงไฟกับผาเชียร ถามีวงอ่ืน
ดวยเขาจะไดรูวาเราเปนโซวอน (ช่ือแฟนคลับของศิลปนวง  Girls’ Generation) อยางเส้ือเวลาใสไป
คอนเสิรตใหดแูบบวา ทุกคนดูเปนโซวอนท่ีมาสนับสนุนเขาตลอด” (A1, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 
2559) 
 “เคยซ้ืออัลบ้ัม แฟม แทงไฟ คือจะซ้ือตอนท่ีไปคอนเสิรตก็จะมีของ Official  (หมายถึง 
สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนวง Girls’ Generation) ขาย สวนมากท่ีซ้ือเปน
เพราะอยากสะสมคะ ของพวกนั้นจะไมเคยเอาออกมาใชเลย ยิ่งของ Official ก็ยิ่งไมเอาออกมาใช 
แตวาถาเปนของท่ีแฟนคลับทําข้ึนมาจะใชบอยกวา สวนมากก็อยากสะสมเอาไวคะ” (A3,  
สัมภาษณ, 4 ตุลาคม 2559) 
 “ชวงท่ีจะมีคอนเสิรตท่ีไทยกจ็ะมีเส้ือของเวบ็ไซตแฟนคลับออกมาขายเพื่อเอาเงินท่ีได
ไป ทําแฟนอีเวนทใหกับ Soshi (ช่ือยอของศิลปนวง Girls’ Generation) ในคอนเสิรตดวยคะ” (A12, 
สัมภาษณ, 18 ตุลาคม 2559) 
 “เส้ือแฟนคลับถาลายไมสวยแตคนท่ีทําขายมีจุดประสงควาจะเอาเงินท่ีขายเส้ือได  
สนับสนุนโซชิ (ช่ือยอของศิลปนวง Girls’ Generation) เราก็ซ้ือนะ” (A30, สัมภาษณ, 20 
พฤศจิกายน 2559) 
 ผลการสัมภาษณยังพบอีกวา มีผูใหสัมภาษณ 4 คน ท่ีเคยไปชมคอนเสิรตของศิลปนวง 
Girls’ Generation ท่ีประเทศสาธารณรัฐเกาหลี ประเทศสาธารณรัฐสิงคโปร และประเทศญ่ีปุน 
นอกเหนือจากการชมคอนเสิรตศิลปนฯ ในประเทศไทย โดยพวกเขาใหเหตุผลวา การแสดงของ
ศิลปนฯ แตละท่ีใหอารมณและความรูสึกท่ีแตกตางกันในแตละประเทศ ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “เคยไปดูคอนเสิรตตางประเทศ คือ ท่ีเกาหลีแลวก็เคยไปดูท่ีญ่ีปุนคร้ังหนึ่งท่ีโตเกียวโดม  
คะ คือ คอนเสิรตมันจะจัดท่ีเกาหลีเสร็จแลวก็จะไปท่ีฮองกง อินโดนีเซีย มาเลเซีย จนี เรารูสึกวา 
การไดทําอะไรคร้ังแรกมันคอนขางจะพิเศษกวาท่ีอ่ืน แลวมันกเ็ปนในบานเขาดวยกจ็ะเปนกันเอง
ในแบบของเขา มันก็ไดอีกอารมณนึงคะ กจ็ะไดดูอะไรใหม ๆ ญ่ีปุนกแ็ตกตางเพราะสเกลมันใหญ
กวามาก คือ เกาหลี สเกลมัน 10,000 ญ่ีปุนก็ 50,000 พอพูดวา โตเกยีวโดมมันรูสึกพิเศษ ท่ีเราไป
ญ่ีปุนเพราะคําวา โตเกยีวโดม ถาท่ีญ่ีปุนมีจัดท่ีโตเกยีวโดมอีกก็อยากไปนะ แตถามีเอเชียทัวร 
ก็จะดูท้ังท่ีเกาหลีดวยท่ีไทยดวย” (A4, สัมภาษณ, 6 ตุลาคม 2559) 
 “เร่ิมไปดูคอนฯ ตางประเทศ คือไปดูแคสิงคโปร ป 2011 หรือ 2012 นี่แหละ กลัวเขา  
ไมมาไทย เลยไปดูท่ีสิงคโปรกอน เพราะตอนแรกคอนเสิรต 1 เขาไมไดมาไทย แลวก็เสียดายท่ี 
พี่ไมไดดู พอคอนเสิรต 2 มีท่ีสิงคโปร แลวเรามีเพื่อนไปเราเลยไปดวย ตอนน้ี ก็ยังอยากไปด ู
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ตางประเทศอยูนะคะเพราะมันไมเหมือนกัน บรรยากาศมันไมเหมือนกัน ยังไมเคยไปดูคอนฯ  
รวมท่ีเกาหลีเลย เคยแตไปดคูอนฯ เดีย่วฟานี่ท่ีเกาหลี ตอนน้ันคือ ตัดสินใจไปเพราะเปนสมาชิกท่ี
เราชอบท่ีสุดเราตองไป” (A25, สัมภาษณ, 13 ตุลาคม 2559) 
 “เคยไปตามเขาท่ีเกาหลีไปดคูอนเสิรต Giels & Peace กับไปดูละครเพลง ตอนนั้นเรา  
อยากไปลองดบูรรยากาศวา มันจะสนกุหรือเปลาแตกตางจากท่ีบานเรายังไง พอมาจดัท่ีไทยเรากไ็ป
ดูอีกมันคนละความรูสึกกัน หมายถึงบรรยากาศนะ ท่ีเกาหลีมันจะนิ่ง ๆ นั่งโบกไป แตท่ีมันจะเต็มท่ี
สนุกกวาก็ชอบท่ีบานเรามากกวา” (A8, สัมภาษณ, 15 ตุลาคม 2559) 
 “ต้ังแตป 2011-2016 ไปเกาหลีมาท้ังหมด 20  คร้ัง คร้ังละนาน ๆ เปนเดอืนหนอย เพราะ
มีตารางตอเนือ่งใหติดตาม ถาถามวาคอนเสิรตในไทยกบัเกาหลีตางกนัยังไง ท่ีเกาหลีเราก็จะไดดู
ต้ังแตการแสดงคร้ังแรกคะ ถือวาเปนเซอรไพรสใหมหมด ต่ืนตาต่ืนใจไปกับการแสดงและไดเห็น
สาว ๆ (ในท่ีนีห้มายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation) ในบรรยากาศรวมกับแฟนเกาหลีท่ีเปนประเทศ
ตัวเอง เขากจ็ะซ้ึง ๆ สไตลเขา แตถาเปนความสนุกท่ีไทยจะมันจัดเต็มกวาคะ เพราะคนไทยเลนรอง
ตามท้ังคอนเสิรตและดูคล่ังไคลมาก กร๊ีดกก็ร๊ีดกันสุด ๆ และอาจเปนบรรยากาศท่ีเราคุนเคยกวา 
ดวย เราก็เลยอินกวา” (27, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน  2559) 
 นอกจากนี้มีผูใหสัมภาษณ 3 คนท่ีมีการซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ 
Generation แตกตางจากคนอ่ืน ๆ โดยพวกเขาจะเลือกซ้ือเฉพาะสินคาท่ีตนถูกใจเทานั้น บางคน 
ไมซ้ือสินคาชนิดอัลบ้ัมเพลงของศิลปนวงนี้เลย โดยใหเหตุผลวามีราคาแพงและเม่ือซ้ือมาแลวรูสึก
วาสินคาเหลานั้นไมสามารถนํามาใชประโยชนได แตถาเปนการแสดงคอนเสิรตเขาจะเขารวม 
ทุกคร้ังเพราะไดซึมซับบรรยากาศและไดพบกับศิลปนฯ พวกเขาใหเหตุผลวา พวกเขาช่ืนชอบ 
และรักตัวตนและบุคลิกภาพของศิลปนฯ มากกวาสินคาหรือผลงาน ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “สินคาเราไมไดซ้ือเลยคะ จะเปนเพื่อนซ้ือใหเราเปนของขวัญมากกวา เพราะเรารูสึกวา 
มันแพง คนอ่ืนก็เลยจะซ้ือใหเปนของขวญั แลวก็มีไปคอนเสิรตลาสุดนี่แหละคะท่ีไป เพราะเราคิด
วา กอนหนานัน้เราไมไดตัดสินใจไป เพราะตอนท่ีเขามาคร้ังแรก เรายังอยูมัธยมอยูถาจําไมผิด  
แลวตังคมันยังไมพอ ถามีคอนเสิรตอีก เราก็จะไปคะจะไมพลาดอีกแลว คือ ความรูสึกมันแตกตาง
กับการซ้ือสินคาของเขาเพราะคอนเสิรตมันแบบเรา ไดไปเจอเขา มันไดไปอยูในบรรยากาศเหมือน
เราซ้ือบรรยากาศเพราะเรารูสึกวาเราซ้ือซีดีมาเราก็ไมไดฟงก็เอามาเกบ็ไวเฉย ๆ เพราะเราไมใช 
คนท่ีรักษาของเทาไหร ซ้ือมาก็เสียดาย” (A21, สัมภาษณ, 31 ตุลาคม 2559)  
 “อัลบ้ัมเราไมซ้ือเลย เรารูสึกวาเอามาก็เหมือนท้ิงไวไมกลาทําอะไรกบัมัน กลัวพังแลว 
ก็ซ้ือริสแบนด มันนารักดี ก็เลยซ้ือมา แลวก็เก็บไว ไมเอามาใช แลวก็เส้ือแฟนคลับ ซ้ือมาตัวนึง 
เพราะมันสวย รูสึกวาอยากไดเส้ือยืดแขนยาว แลวมันเปนสีชมพูดวยก ็เลยซ้ือมา เพราะต้ังแตชอบ
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สาว ๆ (ในท่ีนีห้มายถึงศิลปนวง Girls’ Generation) ก็ทําใหชอบสีชมพมูากข้ึน” (A17, สัมภาษณ, 
20 ตุลาคม 2559) 
 “เราไมนิยมซ้ือของอยางอ่ืนท่ีไมใชจริตความชอบ หรือวาเห็นประโยชนอยางชัดเจนจาก  
สินคาตัวนั้นคะ อยางบัตรคอนเสิรตหรือเพลงยังตอบโจทยความตองการของเราอยางตรงไปตรงมา 
นั่นคือเสพเพ่ือความบันเทิงรวมกับตัวศิลปน แตของอยางอ่ืนเราไมได สนใจจะซ้ือเกบ็คะ อาจจะ
เพราะวาเราเบ่ืองาย และไมชอบสะสมอะไรเปนพิเศษ ก็เลยรูสึกวาไมคุมคาท่ีจะซ้ือมาเก็บไวคะ” 
(A25, สัมภาษณ, 9 พฤศจิกายน 2559) 
 
ตารางท่ี 7  การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกบัศิลปนวง Girls’ Generation ประเภทตาง ๆ ในชวงเวลา 
                  กอนและหลังเขารวมกลุมแฟนคลับ 
 

แฟนคลับ P 
1 

P 
2 

P 
3 

P 
4 

P 
5 

P 
6 

P 
7 

P 
8 

P 
9 

P 
10 

P 
11 

P 
12 

P 
13 

P 
14 

P 
15 

P 
16 

P 
17 

P 
18 

P 
19 

P 
20 

P 
21 

1 กอน                      
หลัง                      

2 กอน                      
หลัง                      

3 กอน                      
หลัง                      

4 กอน                      
หลัง                     

5 กอน                      
หลัง                      

6 กอน                      
หลัง                      

7 กอน                      
หลัง                      

8 กอน                      
หลัง                      

9 กอน                      
หลัง                      

10 กอน                      
หลัง                      

11 กอน                      
หลัง                      

12 กอน                      
หลัง                      

13 กอน                      
หลัง                     
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ตารางท่ี 7  (ตอ) 
 

แฟนคลับ P 
1 

P 
2 

P 
3 

P 
4 

P 
5 

P 
6 

P 
7 

P 
8 

P 
9 

P 
10 

P 
11 

P 
12 

P 
13 

P 
14 

P 
15 

P 
16 

P 
17 

P 
18 

P 
19 

P 
20 

P 
21 

14 กอน                      
หลัง                      

15 กอน                      
หลัง                     

16 กอน                      
หลัง                      

17 กอน                      
หลัง                      

18 กอน                      
หลัง                      

19 กอน                      
 หลัง                      
20 กอน                      
 หลัง                      
21 กอน                      
 หลัง                     

22 กอน                      
 หลัง                      
23 กอน                      
 หลัง                     

24 กอน                      
 หลัง                      
25 กอน                      
 หลัง                      
26 กอน                      
 หลัง                      
27 กอน                      
 หลัง                      
28 กอน                      
 หลัง                      
29 กอน                      
 หลัง                      
30 กอน                      
 หลัง                      

หมายเหตุ: รหัสสินคาประเภทที่ผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนวง Girls’ Generation (P1  คือ อัลบ้ัมเพลงของศิลปนฯ , P2  คือ 
เพลงออนไลนของศิลปนฯ , P3  คือ หนังสือรวมภาพศิลปนฯ (Photobook), P4  คือ บัตรภาพศิลปนฯ (Photocard), P5  คือ ภาพโปสเตอรศิลปนฯ 
, P6  คือ ปฏิทินท่ีมีภาพศิลปนฯ , P7  คือ แทงไฟ) สินคาที่กลุมแฟนคลับจัดทําขึ้นเพ่ือจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง (P8  คือ ปายเชียร
ศิลปนฯ  , P9  คือ เสื้อแฟนคลับศิลปนฯ , P10 คือ นวนิยายเก่ียวกับศิลปนฯ , P11 คือ ผาเชียรศิลปนฯ) สินคาเลียนแบบ (P12 คือ แฟมเอกสารท่ีมี
ภาพศิลปนฯ , P13 คือ กระเปาดินสอท่ีมีภาพศิลปนฯ ,  P14 คือ เข็มกลัดท่ีมีภาพศิลปนฯ , P15 คือ แหวนและสรอยคอท่ีมีช่ือศิลปนฯ , P16 คือ 
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พวงกุญแจท่ีมีภาพศิลปนฯ , P17 คือ ปลอกหมอนท่ีมีภาพศิลปนฯ , P18 คือ แกวนํ้าท่ีมีลวดลายของศิลปนฯ , P19 คือ กระเปาสตางคท่ีมีภาพของ
ศิลปนฯ , P20 คือ หมวกแฟนคลับของศิลปนฯ , สินคาที่ศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบทั้งในประเทศไทยและทั่วโลก (P21 คือ สินคาท่ี
ศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลกX 

 
 กลาวโดยสรุป ผลการวิจัยพบวา กอนเขารวมกลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคา
เลียนแบบและสินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึน แตเม่ือเขารวมกลุมแฟนคลับแลวพวกเขาจะซ้ือสินคา
ท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ และสินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบ
ท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลกมากข้ึนและลดปริมาณการซ้ือสินคาเลียนแบบลงสวนหน่ึงเพราะพวก
เขาตองการสนับสนุนศิลปนฯ แตในสวนการซ้ือสินคาท่ีแฟนคลับทํานั้นยังคงมีการซ้ืออยางตอเนือ่ง
เพราะรายไดจากการขายสินคาเหลานี้สามารถไปสนับสนุนศิลปนฯ ไดอีกทางหนึ่ง เชน การสง
อาหารใหศิลปนท่ีกองถายทําโฆษณาหรือการทําแฟนอีเวนทใหกับศิลปนฯ ในคอนเสิรต  
ดังปรากฏในตารางท่ี 8 
 
ตารางท่ี 8  การซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของกลุมแฟนคลับกอนและ 
                 หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ 
 

สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation กอนเขารวมกลุม 
แฟนคลับ 

หลังเขารวมกลุม 
แฟนคลับ 

สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ (บางคน) (เพิ่มข้ึน) 
สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายใน 
กลุมแฟนคลับดวยกันเอง 

(สวนใหญ)  )เทาเดิม(  

สินคาเลียนแบบ (สวนใหญ)  )ลดลง(  
สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอร 
หรือถายแบบทั้งในประเทศไทยและท่ัวโลก 

- (เพิ่มข้ึน) 

 
 3.  การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ตามตรรกะของการ
บริโภคของโบดริยารด 
 ผูวิจัยไดวเิคราะหประเภทและชนิดของสินคาตามตรรกะของการบริโภคของโบดริยารด 
สามารถสรุปผลออกเปน 4 ประเด็น ดังนี้   (โดยรายละเอียดปรากฏในตารางท่ี 9) 
 ประเด็นท่ี 1 ตรรกะมูลคาใชสอย (Logic of use value) หมายถึง ความสัมพันธท่ีมนุษย
บริโภคสินคาเพื่อประโยชนใชสอยตามคุณสมบัติของตัวสินคาเอง เม่ือเปรียบเทียบกับลักษณะการ
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บริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของผูใหสัมภาษณพบวา กลุมผูใหสัมภาษณ
สวนใหญมีการบริโภคเชิงตรรกะมูลคาใชสอยในสินคาท้ัง 4 ประเภท คือ เพื่อไวใชงานตามหนาท่ี
ของสินคาดังกลาวในชีวิตประจําวันไมวาสินคานั้นจะมีราคาสูงหรือตํ่า รวมท้ังไมวาจะกอนหรือ
หลังการเขากลุมแฟนคลับ เชน 
 สินคาท่ีผลิตโดยตนสังกดัของศิลปนฯ  ดงัเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “เราเอาเพลงจากในซีดีมาฟงเสียงเขา (ในท่ีนี้หมายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation)  
จะดกีวา เราไมไดซ้ืออัลบ้ัมมาเก็บซะทีเดยีว” (A6, สัมภาษณ, 9 ตุลาคม 2559) 
 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกนัเอง ดังเห็นไดจาก
บทสัมภาษณ 
 “เส้ือแฟนคลับเราก็ใสออกไปขางนอกประจํา เราคิดวามันก็เส้ือธรรมดา ไมไดจะ  
ประกาศวาเปนแฟนคลับใคร” (A13, สัมภาษณ, 31 ตุลาคม 2559) 
 สินคาเลียนแบบ ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “สวนใหญเราจะซ้ือของท่ีคิดวามันเปนประโยชนนะ คือ ของท่ีเราซ้ือตอนนี้ เราก็จะซ้ือ 
แคแทงไฟ แกวน้ํา อะไรแบบน้ี อยางแทงไฟก็เอาไวใชในคอนเสิรตคะ สวนแกวน้ํากเ็อาไวกนิน้ํา” 
(A4, สัมภาษณ, 6 ตุลาคม 2559) 
 สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทย 
และท่ัวโลก  ดงัเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 ตอนนั้นสาว ๆ (ในท่ีนีห้มายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation) เปนพรีเซนเตอรเส้ือผา 
แบรนด Spao เราก็ซ้ือมาใสนะ” (A13, สัมภาษณ, 3 พฤศจิกายน 2559) 
 ประเด็นท่ี 2 ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน (logic of exchange value) หมายถึง ความ สัมพันธ
ท่ีมนุษยเช่ือมความสัมพันธระหวางกันโดยมีส่ิงของเปนตัวกลาง เชน การแลกเปล่ียนเปนราคาหรือ
ส่ิงของ โดยสวนใหญมักอยูในความสัมพนัธระหวางผูผลิตกับผูบริโภคและในบางคร้ังการ
แลกเปล่ียนนัน้อาจจะมาจากความพึงพอใจ ความเช่ือ และคานิยมท่ีเกดิข้ึนในสังคม เม่ือเปรียบ 
เทียบกับลักษณะการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของผูใหสัมภาษณ
พบวา กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญมีการบริโภคสินคาตามตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน 2 ประเภท 
ไดแก สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ และสินคาท่ีศิลปนวง Girls’ 
Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบทั้งในประเทศไทยและท่ัวโลก ผูใหสัมภาษณกลาววา 
พวกเขายินดีท่ีจะจายเงินแลกเปล่ียนกับสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ แมสินคานั้นจะมีราคาสูง 
กวาสินคาอ่ืน ๆ นอกจากการแลกเปล่ียนสินคาดวยเงินแลวยังมีการแลกเปล่ียนสินคาดวยส่ิงของท่ี
เกี่ยวของกับศิลปนฯ เชน ผูใหสัมภาษณบางคนนําการดท่ีมีรูปภาพของ Tiffany ซ่ึงเปนสมาชิกคน
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หนึ่งในวง Girls’ Generation  มาแลกเปล่ียนกับการดของแฟนคลับคนหนึ่งท่ีเปนรูปของ Taeyeon 
ท่ีเขายังไมมี เชน 
 สินคาท่ีผลิตมาเพื่อจําหนายโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ ดงัเห็นไดจากบท
สัมภาษณ 
 “ซ้ือบัตรคอนเสิรตไมทันก็เลยหาซ้ือตอจากคนอ่ืน แตจริง ๆ บัตรมันราคา 4,500 แตเราก็ 
ยอมซ้ือมาในราคา 5,000 เพราะเราอยากไปมาก แลวมันหาซ้ือยังไงก็หาซ้ือไมได มันเปนโซนท่ีนั่งท่ี
อยากไปดวยกเ็ลยยอมจาย” (A24, สัมภาษณ, 11 พฤศจิกายน 2559) 
 “เคยแลกการด 2 คร้ัง ตอน Twinkle กับ Oh เราก็นัดในบอรดวาแบบ มีใครอยากแลก 
ไหมแลวก็นดัเจอกัน” (A13, สัมภาษณ, 17 ตุลาคม 2559) 
 สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและ
ท่ัวโล  ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “ตอนทเวลพลัสท่ี Tiffany มากับ Siwon (สมาชิกของศิลปนวง Super Junior) เรากไ็ป 
สถานท่ีท่ีมันใหซ้ือของแลวใหเขาไปงานอีเวนท ไมมีเพือ่นไปก็ไปคนเดียวเลยเพราะ 
อยากไปเจอ Tiffany” (A9, สัมภาษณ, 17 ตุลาคม 2559) 
 ประเด็นท่ี 3 ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณ (Logic of symbolic exchange value) 
หมายถึง การทําใหวัตถุกลายเปนสัญลักษณ (Symbol) ท่ีมีความหมายบางอยางกับตัวบุคคลและใช
สัญลักษณดังกลาวส่ือสารแลกเปล่ียนความหมายกับบุคคลอ่ืน เม่ือเปรียบเทียบกับการบริโภคสินคา
ท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของผูใหสัมภาษณพบวา กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญมี
การบริโภคเชิงตรรกะมูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณในสินคา 3 ประเภท ไดแก สินคาท่ีผลิต 
โดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟน
คลับดวยกนัเอง และสินคาเลียนแบบ เหตุผลในการซ้ือสินคาของกลุมผูใหสัมภาษณ คือ สินคา
เหลานี้ชวยใหพวกเขานึกถึงประสบการณ และความรูสึกท่ีตนเองเคยมีรวมกับศิลปนฯ เชน การไป
ดูคอนเสิรตหรือเขารวมกิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ บางก็มีการซ้ือเพื่อเก็บสะสมสิ่งของตาง ๆ 
เหมือนเปนคอลเลกช่ัน บางกไ็ดรับสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ เปนของขวัญในโอกาสพิเศษ บาง
คนใชสินคาท่ีมีรูปภาพของศิลปนฯ ปรากฏอยูบนตัวสินคาทําใหพวกเขารูสึกวา มีศิลปนฯ อยูอยาง
ใกลชิดกับตัวเขา นอกจากนี้ การซ้ือสินคาท่ีผลิตโดยกลุมแฟนคลับท่ีจาํหนายในกลุมดวยกันเองนั้น 
(สินคาเหลานีจ้ะมีตราสัญลักษณของกลุมแฟนคลับ) จะทําใหหลุมผูใหสัมภาษณรูสึกถึงการเปน
สวนหนึ่งของสมาชิกของแฟนคลับกลุมนัน้ ๆ ไดชัดเจนมากข้ึน เชน 
 สินคาประเภทที่ผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ ดังเหน็ไดจากบท
สัมภาษณ 
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 “อยางอัลบ้ัม I Got A Boy  มีปก 10 ปก เราก็ซ้ือมาเลย 10 อัน เราก็ซ้ือมาเก็บเปน 
คอลเลกช่ันมันก็มีคุณคาทางใจเรานะ” (A8, สัมภาษณ, 15 ตุลาคม 2559) 
 “อยางโฟโตบุกซ้ือมาเราก็แกะดูคร้ังเดียวแลวก็เก็บเขาตูไวโชวเก็บใหมันดี ๆ พี่รูสึกวา  
โฟโตบุกมันรวมชอตเดน ๆ ในแตละชวงเวลาไวพอเรามาเปดดูมันก็จะนึกถึงชวงเวลานั้นนะ” 
(A28, สัมภาษณ, 19 พฤศจิกายน 2559) 
 “อัลบ้ัมแรกท่ีเราซ้ือ คือ อัลบ้ัม Run devil run อัลบ้ัมท่ีเหลือ คือ เพื่อนซ้ือใหเปนของขวัญ
มากกวา” (A11, สัมภาษณ, 5 พฤศจิกายน 2559) 
 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกนัเอง ดังเห็นได 
จากบทสัมภาษณ 
 “ใสเส้ือท่ีเปนของแฟนคลับทําข้ึนมาแตใสเฉพาะตอนไปคอนเสิรต เพื่อใหรูวาเราเปน  
พวกเดียวกนัเปนแฟนคลับเขามาดู” (A2, สัมภาษณ, 1 ตุลาคม 2559) 
 สินคาเลียนแบบ ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “มีหมอนขางเปนปลอกหมอนขางรูป Taeyeon (ดังปรากฏภาพท่ี 42) กเ็อามานอนกอด 
ทุกวันเลยแบบมันใหความรูสึกใกลชิดกนัดีจริง ๆ หาซ้ือแบบท่ีมีแขนมีขาดวยนะ มันจะไดรูสึกวา 
เหมือนเขามากอดเรา เอาผาขนหนูรูป Taeyeon มาเปนผาหม แบบหมไปก็เขินไป” (A29, สัมภาษณ, 
20 พฤศจิกายน 2559) 
 

 
 

ภาพท่ี 42  ปลอกหมอนขางรูปสมาชิกของวง Girls’ Generation 
                  (แฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation รหัส A29) 
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 ประเด็นท่ี 4 ตรรกะมูลคาเชิงสัญญะ (Logic of sign value) หมายถึง การท่ีสถานะของ
วัตถุถูกเปล่ียนเปนสัญญะและมนุษยไดใชสัญญะนั้นเปรียบเทียบกับสัญญะอ่ืน ๆ เพือ่สรางความ
แตกตางระหวางมนุษยดวย เม่ือเปรียบเทียบกับการบริโภคสินคาท่ีเกีย่วของกับศิลปนวง Girls’ 
Generation ของผูใหสัมภาษณพบวา กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญมีการบริโภคสินคาตามตรรกะ
มูลคาเชิงสัญญะ 3 ประเภท ไดแก สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ สินคาท่ี
กลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจาํหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง และสินคาเลียนแบบ เหตุผลใน
การซ้ือสินคาของกลุมผูใหสัมภาษณก็คือ การที่ไดครอบครองสินคาเหลานี้ใหความรูสึกของการ
เปนสวนหน่ึงของกลุมแฟนคลับท่ีแตกตางจากศิลปนเกาหลีวงอ่ืนจึงสงผลใหพวกเขาซ้ือสินคาเพื่อ
สนับสนุนศิลปนฯ กลุมนัน้ใหโดดเดนกวาศิลปนคนอ่ืน บางคนใชสินคาท่ีมีรูปภาพของศิลปนฯ 
ปรากฏอยูบนตัวสินคาและรูสึกวา คนอ่ืนไมมีสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ท่ีมีช่ือเสียงในสังคม
เหมือนท่ีตนเองมี และสินคาเหลานั้นสามารถสรางความรูสึกท่ีเหนือกวาคนอ่ืน ๆ ท่ีไมได
ครอบครอง เชน 
 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ ดงัเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “อัลบ้ัมเปนเหมือนสนับสนุนศิลปนฯ โดยตรง เปนการสงเสริมยอดขายใหกับเขา  
ก็จะมีผลตอการท่ีเขาไดรางวลัในรายการเพลงตาง ๆ” (A13, สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 2559) 
 “อยางอัลบ้ัมเราก็รูสึกวา ไดซ้ือก็พอแลว ไดชวยสนับสนนุเขา ถาเปนของ Official  
(หมายถึง สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ ) มันก็เขาบริษัทของศิลปนฯ 
เหมือนเราไดชวยสนับสนนุเขา” (A10, สัมภาษณ, 17 ตุลาคม 2559) 
 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกนัเอง ดังเห็นไดจาก
บทสัมภาษณ 
 “อยางเส้ือพี่เอามาใสบอย ๆ เพราะอยากใหคนอ่ืนรูวา เราเปนแฟนคลับสาว ๆ   
  (ในท่ีนี้หมายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation) เพราะเขากด็ังมาก” (A23, สัมภาษณ, 1  
พฤศจิกายน 2559) 
 สินคาเลียนแบบ ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “พวงกุญแจรูป Taeyeon เราเอาไปหอยใหมันออกมาจากกระเปากระโปรง เอามาโชว 
คนในโรงเรียน อยากใหคนอ่ืนเห็นวา เราชอบ Taeyeon เพราะตอนนัน้เขาดังมาก เลยอยากใหคน
อ่ืนรูวาเราเปนแฟนคลับเขา” (A14, สัมภาษณ, 19 ตุลาคม 2559) 
 ผูใหสัมภาษณเพียง 2 คน กลาววา สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวงนีไ้มมีความหมายอะไร
กับตนเอง การเปนแฟนคลับเปนเพียงความชอบในตัวตนของศิลปนฯ  (ในท่ีนีห้มายถึง ศิลปนวง 
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Girls’ Generation) และมองวาส่ิงเหลานั้นเปนวัตถุในฐานะท่ีเปนสินคาเทานั้น ไมไดมีความหมาย 
ตอการเปนแฟนเพลงศิลปนฯ ใดๆ ดังเห็นไดจากบทสัมภาษณ 
 “เราเฉย ๆ นะ ไมไดซีเรียสขนาดนั้น ถาเกดิวากระตายท่ีหองมันกนิอัลบ้ัมไปก็ไมไดรูสึก  
อะไร เพราะมันก็ต้ังอยูเฉย ๆ อยางของ Official (หมายถึง สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัด
ของศิลปนวง Girls' Generation) กับของท่ีแฟนคลับทําขาย คุณคามันกต็างกันอยู ถาท่ีของ Official 
มันก็ไดสนับสนุนศิลปน” (A4, สัมภาษณ, 6 ตุลาคม 2559) 
 “เราชอบเขา (ในท่ีนีห้มายถึง ศิลปนวง Girls’ Generation) ท่ีเขามีมิตรภาพตอกนั 
จริง ๆ มีสไตลเปนของตัวเองกันทุกคน เราชอบเขาท่ีบุคลิกมากกวา อยางผลงาน คือ บางเพลง 
เรารูสึกวาเพลงมันไมเขาหขูนาดนั้น เราชอบดูรายการเขาชอบเห็นเขามากกวา” (A17, สัมภาษณ, 20 
ตุลาคม 2559) 
 กลาวโดยสรุปการวิเคราะหการบริโภคสัญญะตามตรรกะการบริโภคของโบดริยารด 
เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางบุคคลกับสินคา พบวา สินคาท้ัง 4 ประเภทถูกบริโภคตามตรรกะของ
มูลคาใชสอย มีสินคาบางประเภทเทานั้นท่ีถูกบริโภคตามตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน และเม่ือกลุมผูให
สัมภาษณเขารวมกลุมแฟนคลับแลวจะมีการบริโภคตามตรรกะมูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณและ
ตรรกะมูลคาเชิงสัญญะในสินคาประเภทท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ สินคา 
ท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลก และสินคาท่ีผลิตโดยกลุม 
แฟนคลับท่ีจําหนายในกลุมกันเอง ดังปรากฏในตารางท่ี 10 
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ตารางท่ี 9  ประเภทและชนิดของสินคาตามตรรกะการบริโภคของโบดริยารด 
 

 
 

ประเภทของสินคา 

 
 

รหัส 
สินคา 

 
 

ชนิด 
สินคา 

ตรรกะการบริโภค (Logic of consumption) 
ตรรกะ

มูลคาใชสอย 
(Logic of 
use value) 

ตรรกะ
มูลคาแลกเปลี่ยน 

(Logic of exchange 
value) 

ตรรกะมูลคา
แลกเปล่ียน 
เชิงสัญลักษณ 

(Logic of symbolic 
exchange value) 

ตรรกะมูลคา
ของสัญญะ 
(Logic of 

sign value) 

สินคาท่ีผลิตโดย 
บริษัทคายเพลงตน
สังกัดของศิลปนวง 
Girls’ Generation 

P1 อัลบั้มเพลง    
P2 เพลงออนไลน    
P3 หนังสือรวมภาพ

ศิลปนฯ 
    

P4 บัตรภาพศิลปนฯ    
P5 ภาพโปสเตอร     
P6 ปฏิทิน     
P7 แทงไฟ    

สินคาท่ีกลุมแฟน
คลับจัดทําขึ้น 
เพื่อจําหนายในกลุม
แฟนคลับดวยกันเอง 

P8 ปายเชียร     
P9 เสื้อแฟนคลับ     

P10 นวนิยายเก่ียวกับ
ศิลปนฯ 

    

สินคาเลียนแบบ P11 ผาเชียร     
P12 แฟมเอกสาร     
P13 กระเปาดินสอ     
P14 เข็มกลัด     
P15 แหวนและ

สรอยคอ 
    

P16 พวงกุญแจ    
P17 ปลอกหมอน     
P18 แกวน้ํา     
P19 กระเปาสตางค    
P20 หมวกแฟนคลับ     

สินคาท่ีศิลปนวง 
Girls’ Generation 
เปนพรีเซ็นเตอรหรือ
ถายแบบทั้งใน
ประเทศไทยและทัว่
โลก 

P21 สินคาท่ีศิลปนฯ 
เปนพรีเซ็นเตอร
หรือถายแบบ 
ทั้งในประเทศ
ไทยและทั่วโลก 

    

 



100 
ตารางที่ 10  การบริโภคเชิงตรรกะมูลคาของสัญญะในสินคาที่เกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation 
 
  ตรรกะการบริโภค (Logic of consumption) 

ตรรกะมูลคาใชสอย 
(Logic of use value) 

ตรรกะมูลคาแลกเปลี่ยน 
(Logic of exchange value) 

ตรรกะมูลคาแลกเปลี่ยน 
เชิงสัญลักษณ 

(Logic of symbolic exchange value) 

ตรรกะมูลคาของสัญญะ 
(Logic of sign value) 

ใชเงิน 
แลกกับสินคา 

ใชสิ่งของ 
แลกกับสิ่งของ 

สินคาแทน 
ตัวศิลปน 

สินคาเปน 
ของสะสม 

สินคาเปน
ของขวัญ 

สินคาบงบอก 
การเปนแฟนคลับ 

สินคาใหความรูสึก
เหนือกวาคนอื่น 

สินคาที่ผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัด
ของศิลปนฯ 

   -    - 

สินคาที่กลุมแฟนคลับจัดทําขึ้นเพื่อ
จําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง 

 - -  - - - 

สินคาเลียนแบบ  - -  - - - 

สินคาที่ศิลปนวง Girls’ Generation เปนพ
รีเซ็นเตอรหรือถายแบบทั้งในประเทศไทย
และทั่วโลก 

  - - - - - - 
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ตอนท่ี 4  ความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณกับการบริโภค 
สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation   
 จากท่ีกลาวมากอนหนานี้วา ลักษณะตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณ แบงออกไดเปน 2 
ประเภท ดังนี ้
 ประเภทท่ี 1 มีบุคลิกภาพแบบมีโลกสวนตัวสูง โดยจะมีลักษณะสุขุม สงบเสงี่ยม พูด
นอย ชอบเก็บตัว ไมชอบเขาสังคม บางคนมีบุคลิกภาพแบบไมคงเสนคงวา เจาอารมณ เก็บตัวเงียบ 
ไมชอบเขาสังคม และยดึความคิดตนเองเปนใหญ  แตเม่ือไดเขารวมกลุมแฟนคลับแลว พวกเขาได
รูจักกับสมาชิกคนอ่ืน ๆ ท่ีมีความชอบศิลปนวง Girls’ Generation เหมือนกัน ทําใหพวกเขาเร่ิมเขา
สังคมมากข้ึนและมีการเลียนแบบการกระทํา การแตงกาย และการดําเนินชีวิตตามศิลปนฯ ท้ังนี้เปน
เพราะพวกเขาอยากจะใหตนเองเปนไปตามภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคตหิรือภาพลักษณท่ี
บุคคลตองการจะเปน (Ideal self-image)  
 ประเภทท่ี 2 มีบุคลิกภาพแบบราเริงสนุกสนาน มีมนษุยสัมพันธดี และปรับตัวเขากบั  
ทุก ๆ สถานการณ เม่ือพวกเขาไดเขารวมกลุมแฟนคลับแลวทําใหมีสังคมใหม ๆ ไดรูจกัคนจาก
หลากหลายอาชีพมากข้ึน และเร่ิมดูแลตัวเองในดานของการแตงกายเพ่ิมมาก และบางคนมีความคิด
ท่ีอยากจะพัฒนาตนเองใหเกงเหมือนกับศิลปนฯ บาง โดยท่ัวไป กลุมผูใหสัมภาษณประเภทนี้จะ 
ไมมีการเปล่ียนแปลงตัวตนใด ๆ จากเดิมมากนักแตเปนการเพ่ิมความเปนตนเองท่ีแทจริงหรือ
ภาพลักษณท่ีบุคคลเปน (Actual self-image) เขาไปมากกวา 
 ดังนั้น เม่ือผูวจิัยวเิคราะหความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณกับการ
บริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ตามแนวคิดของ Sirgy, Grewal and 
Mangleburg (2000) ผลการวิจัยสามารถวเิคราะหไดดังนี ้ 
 ชวงแรกของการเปนแฟนคลับศิลปนวงดังกลาว  กลุมผูใหสัมภาษณไดเปดรับชมผลงาน
ของศิลปนฯ ในฐานะตราสินคาบุคคล  เม่ือพวกเขายอมรับในความสามารถและรูปลักษณอัน
สวยงามของศิลปนฯ พวกเขาไดเกดิความชื่นชอบจนทําใหเกิดพฤติกรรมการเลียนแบบศิลปนฯ ใน
ดานการกระทํา ความคิด และรูปแบบการดําเนินชีวิต  เชน การเลียนแบบพฤติกรรมการรับประทาน
อาหารตามท่ีศิลปนทํา  การแตงหนาและ/หรือการแตงกายเลียนแบบแฟชั่นของศิลปนฯ การสมมติ
ตนเองวาเปนศิลปนฯ ในโปรแกรม MSN  รวมถึงยังมีความคิดท่ีจะพฒันาความสามารถทางดาน
ภาษาตางประเทศ ซ่ึงการเลียนแบบท้ังหมดนี้สะทอนใหเห็นวาเปนภาพลักษณท่ีผูใหสัมภาษณ
อยากจะเปน  ท้ังนี้อาจเกดิจากแรงจูงใจภายในท่ีอยากจะมีความภูมิใจในตนเองมากข้ึน (Self-esteem 
motivation)  
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 ในระยะตอมาผูใหสัมภาษณไดเร่ิมซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกบัศิลปนฯ ประเภทตาง ๆ ดงันี้ 
 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ ผลการวิจัยพบวา กลุมผูให
สัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคาประเภทนี้เพราะมีความช่ืนชอบโดยสวนตัว (ตอบสนองรสนิยมของ
ตนเอง)ในความสามารถและ/ หรือผลงานของศิลปนฯ  เปนการตอบสนองความสอดคลองใน 
ตนเองท่ีแทจริง (Actual Self congruence) ซ่ึงเกิดจากแรงจูงใจภายในใหบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ี
สอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีมีตอตนเอง (Self-consistency motivation) ของแฟนคลับ 
ตัวอยางเชน ผูใหสัมภาษณบางคนซ้ือบัตรคอนเสิรตของศิลปนฯ เพราะตองการเสพความบันเทิง
จากกจิกรรมประเภทดังกลาวเนื่องจากเขามีความชอบสวนตัวเปนทุนเดิม  นอกจากนี้ การซ้ือสินคา
ประเภทนี้ยังตอบสนองตอแรงจูงใจภายในเพ่ือรักษาภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปน 
ท่ีคนอ่ืน (กลุมแฟนคลับ) (Social-consistency motivation) มีตอพวกเขาเอาไวซ่ึงกอใหเกิดความ
สอดคลองของตนเองทางสังคม (Social-self congruence) ตัวอยางเชน ผูใหสัมภาษณบางคนซ้ือ
อัลบ้ัมเพลงเพราะตองการสนับสนุนศิลปนฯ เพราะเปนวิถีทางหนึ่งของการแสดงออกถึงการเปน
แฟนคลับของศิลปนฯ  
 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกนัเอง ผลการวิจัย
พบวา กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคาประเภทนีเ้พื่อตอบสนองตอแรงจูงใจภายในเพ่ือรักษา
ภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน (กลุมแฟนคลับ) มีตอพวกเขาเอาไว (Social-
consistency motivation) ซ่ึงกอใหเกิดความสอดคลองของตนเองทางสังคม Social-self congruence) 
ตัวอยางเชน ผูใหสัมภาษณบางคนสวมใสเส้ือแฟนคลับ ถือแทงไฟหรือผาเชียรท่ีจัดทําโดยกลุม
แฟนคลับของศิลปนฯ  เพื่อไมใหเกิดความขัดแยงจากกลุมแฟนคลับท่ีตนเองสังกัดอยู (เชน กลุมส
เตฟานี่) นอกจากนี ้การซ้ือสินคาประเภทนีย้ังตอบสนองตอแรงจูงใจท่ีตองการการยอมรับจาก
สังคม (Social approval motivation) เพื่อรักษาภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน 
(กลุมแฟนคลับ) มีตอพวกเขาเอาไวซ่ึงกอใหเกิดความสอดคลองในตนเองทางสังคมในอุดมคติ
(Ideal social-self congruence)ตัวอยางเชน ผูใหสัมภาษณบางคนสวมใสเส้ือแฟนคลับ แทงไฟหรือ
ผาเชียรท่ีจัดทําโดยกลุมแฟนคลับของศิลปนฯ  เพราะตนเองตองการใหสมาชิกกลุมแฟนคลับคนอ่ืน 
ๆ มองเห็นวา ตนเองเปนสมาชิกของกลุมแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation ท่ีมีภาพลักษณดูด ี
มีช่ือเสียง 
 สินคาเลียนแบบ ผลการวิจัยพบวา กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคาประเภทนีเ้พราะ
มีความช่ืนชอบโดยสวนตัว (ตอบสนองรสนิยมของตนเอง)ในความสามารถและ/ หรือผลงานของ
ศิลปนฯ เปนการตอบสนองความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริง (Actual self congruence) ซ่ึงเกิดจาก
แรงจูงใจภายในใหบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีมีตอตนเอง  
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(Self-consistency motivation) ของแฟนคลับ ตัวอยางเชน ผูใหสัมภาษณบางสวนซ้ือสินคา
เลียนแบบ (เชน แกวน้ํา ปลอกหมอน แฟมใสเอกสาร ดนิสอ สมุด กระเปาสตางค เปนตน) เพราะ
พวกเขาใชสินคาดังกลาวในชีวิตประจําวัน และสินคาประเภทนี้ยังตอบสนองตอแรงจงูใจภายใน
เพื่อรักษาภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน (กลุมแฟนคลับ) มีตอพวกเขาเอาไว 
(Social-consistency motivation) ซ่ึงกอใหเกิดความสอดคลองของตนเองทางสังคม Social-self 
congruence) ตัวอยางเชน ผูใหสัมภาษณบางคนใชสินคาท่ีมีรูปภาพของศิลปนฯ (เชน พวงกุญแจ) 
เพราะตองการใหบุคคลอ่ืนรับรูวา ตนเองช่ืนชอบหรือเปนแฟนคลับศิลปนฯ 
 สินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลก  
ผลการวิจัยพบวา กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคาประเภทนี้เพราะมีความช่ืนชอบโดยสวนตัว 
(ตอบสนองรสนิยมของตนเอง)ในความสามารถและ/ หรือผลงานของศิลปนฯ เปนการตอบสนอง
ความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริง (Actual self congruence) ซ่ึงเกิดจากแรงจูงใจภายในใหบุคคล
แสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีมีตอตนเอง (Self-consistency motivation) 
ของแฟนคลับ ตัวอยางเชน ผูใหสัมภาษณคนหนึ่งซ้ือนาฬกิาขอมือดิจิตอล (นาฬิกา Baby-G) ท่ี
ศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอร เพราะสินคานั้นมีความเกีย่วของกับศิลปนฯ และเหมาะสมกับบุคลิกภาพ
ของตนเอง 
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ตารางที่ 11  ความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมแฟนคลับกับการบริโภคสินคาที่เกีย่วของกับศิลปนวง Girls’ Generation 
 

ความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมแฟนคลับกับการบริโภคสินคาที่เกี่ยวของกับศิลปนฯ  
ประเภทภาพลักษณ
เกี่ยวกับตนเอง 
(Self-Image) 

ลักษณะของกลุมแฟน
คลับ 

 ชวงเวลา ความสอดคลองในตนเอง 
กอนเขารวมกลุมแฟนคลับ หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ เปลี่ยนแปลง สอดคลอง 

ภาพลักษณเกี่ยวกับ 
ตนเองที่แทจริง  
(Actual-Self Image) 

ประเภทที่ 1  
บุคลิกภาพแบบ 

มีโลกสวนตัวสูง (I) 
 

-นิสัย: สุขุม สงบเสงี่ยม พูดนอย ชอบเก็บตัว ไม
ชอบเขาสังคม 
-การกระทํา: อานหนังสือ  เลนอินเทอรเน็ต  
พักผอนหยอนใจที่บาน  

พูดคุยและทํากิจกรรมกับสมาชิก
ทาน อื่น ๆ (I/E) 

- เขารวมกิจกรรมของกลุมแฟน
คลับ (I/E) 

- ติดตามขาวสารของศิลปนฯ  (I/E) 

 
 

)เพิ่มขึ้น(  

 

ประเภทที่ 2  
บุคลิกภาพแบบ 

ราเริงสนุกสนาน (E) 

- นิสัย:  ราเริง  มีชีวิตชีวา  อารมณดี  อัธยาศัยดี 
ชอบชีวิตนอกบาน 
-การกระทํา:  ฟงเพลง  เลนเนท พบปะเพื่อน  

  
 

)เหมือนเดิม(  
หมายเหตุ: สินคาที่กลุมผูใหสัมภาษณบริโภค ประกอบดวย ประเภทที่ 1  สินคาที่ผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนวง Girls’ Generation ประเภทที่ 2 สินคาที่กลุมแฟน
คลับจัดทําขึ้นเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง ประเภทที่ 3 สินคาเลียนแบบ ประเภทที่ 4 สินคาที่ศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบทั้งใน ประเทศ
ไทยและทั่วโลก ประเภทที่ 5 ศิลปนวง Girls’ Generation ในฐานะตราสินคาบุคคล 
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ตารางที่ 11  (ตอ) 
 

 ความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมแฟนคลับกับการบริโภคสินคาที่เกี่ยวของกับศิลปนฯ  
ประเภทภาพลักษณ
เกี่ยวกับตนเอง 
(Self-Image) 

ลักษณะของกลุมแฟน
คลับ 

 ชวงเวลา ความสอดคลองในตนเอง   
กอนเขารวมกลุมแฟนคลับ หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ เปลี่ยนแปลง สอดคลอง 

ภาพลักษณเกี่ยวกับ 
ตนเองในอุดมคติ 
(Ideal-Self Image) 

ประเภทที่ 1  
บุคลิกภาพแบบ 

มีโลกสวนตัวสูง (I) 
 

-นิสัย: เจาอารมณ เอาความคิดตัวเองเปนใหญ 
-การกระทํา:  ใสเสื้อผาแบบสบายๆ คลองตัว 
-มุมมองในการดําเนินชีวิต: ยังไมมีเปาหมายมุงสู
ความสําเร็จในชีวิต 

- เลียนแบบการแตงหนา การแตง
กาย (I/E) 

- สมมติตัวเองเปนศิลปนในโลก
ออนไลน (I) 

- รับประทานอาหาร และการเตน
ตามศิลปน (E) 

- เรียนภาษาตางประเทศ  (I/E) 
- อยากประสบความสําเร็จในอาชีพ
การงานเหมือนศิลปน  (I) 
- เปลี่ยนไปทํางานฟรีแลนซเพื่อจะ
ไดติดตามศิลปนฯ (E) 

 
 

)เพิ่มขึ้น(  

 

ประเภทที่ 2  
บุคลิกภาพแบบ 

ราเริงสนุกสนาน (E) 

-นิสัย: ราเริง  มีชีวิตชีวา  อารมณดี  อัธยาศัยดี 
ชอบชีวิตนอกบาน 
-การกระทํา:  ใสเสื้อผาแบบสบายๆ คลองตัว 
-มุมมองในการดําเนินชีวิต: - 

 
 

 

หมายเหตุ: สินคาที่กลุมผูใหสัมภาษณบริโภค ประกอบดวย ประเภทที่ 1  สินคาที่ผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนวง Girls’ Generation ประเภทที่ 2 สินคาที่กลุมแฟน
คลับจัดทําขึ้นเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง ประเภทที่ 3 สินคาเลียนแบบ ประเภทที่ 4 สินคาที่ศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบทั้งใน ประเทศ
ไทยและทั่วโลก ประเภทที่ 5 ศิลปนวง Girls’ Generation ในฐานะตราสินคา 
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเร่ือง แนวคิดเกี่ยวกับตนเองและการบริโภคเชิงสัญญะของแฟนคลับศิลปนเพลง
เกาหลี: กรณีศึกษา ศิลปนวง Girls’ Generation เปนการวจิยัเชิงคุณภาพท่ีใชวิธีการสัมภาษณ 
แบบเจาะลึก จาํนวนแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation 30 คน ผลการวิจัยสามารถสรุปได ดังนี ้
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสามารถสรุปได 5 ประเด็น ดังนี้ 
 ประเด็นท่ี 1 การเปดรับขอมูลเกี่ยวกับศิลปนวง Girls’ Generation กอนการเปนแฟนคลับ 
 ในประเด็นการเปดรับขอมูลเกี่ยวกับศิลปนวง Girls’ Generation ผลการวิจัยพบวา  
กลุมผูใหสัมภาษณไมเคยรูจกัศิลปนวงนี้มากอน และสวนใหญไดมีโอกาสรูจักและเปดรับขอมูล
เกี่ยวกับศิลปนฯ จากส่ือบุคคล โดยผานการแนะนําจากเพ่ือนและญาติพีน่อง และการตามไปด ู
รุนพี่คนสนิทท่ีโรงเรียนแสดงการเตนคัฟเวอรศิลปนฯ ขณะท่ีผูใหสัมภาษณสวนนอยรูจักและ
เปดรับขอมูลเกี่ยวกับศิลปนฯ ดวยตนเองจากส่ือออนไลนโดยบังเอิญ เชน เว็บไซตยทููป อิ แป 
เว็บไซตสยามโซน หรือจากนวนยิายท่ีแฟนคลับศิลปนฯ แตงข้ึน ขณะท่ีบางคนรูจักศิลปนฯ จาก
รายการเพลงในสถานี โทรทัศนชองตาง ๆ ส่ือท่ีหางสรรพสินคาและรานอาหารท่ีใชบริการ หรือส่ือ
อ่ืน ๆ โดยบังเอิญ 
 ประเด็นท่ี 2 การเปนแฟนคลับของศิลปนวง Girls’ Generation 
 ผลการวิจัยพบวา ระดับของการเปนแฟนคลับแบงออกเปน 2 ชวง ดังนี ้
 ชวงท่ี 1 กอนเขากลุมแฟนคลับ กลุมผูใหสัมภาษณรูจักกบัศิลปนฯ แลวจึงเกิดความสนใจ
และเร่ิมตนคนหาขอมูลท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ในอินเทอรเน็ต ในระยะนี้จะไมมีการตดิตอส่ือสาร
เพื่อเขารวมกลุมกับแฟนคลับคนอ่ืน โดยพวกเขาไดจัดสรรเวลาวางของตนเองใหมจากเดิมท่ีเคยใช
เวลาวางในการทํากิจกรรมตาง ๆ เปล่ียนเปนมาติดตามขอมูลขาวสารที่เกี่ยวของกับ ศิลปนฯ ผานส่ือ
ตาง ๆ แลวจึงเร่ิมซ้ือสินคาเลียนแบบและสินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึน เพื่อจําหนายในกลุมแฟน
คลับดวยกนัเอง จากนั้นพวกเขาเร่ิมเรียกตนเองวาเปนแฟนของศิลปนฯ และดาวนโหลดรูปภาพ 
หรือคลิปวิดีโอท่ีของศิลปนฯ ไวดูในภายหลัง 
 ชวงท่ี 2 หลังเขากลุมแฟนคลับ ระดับการเปนแฟนของศิลปนฯ เพิ่มมากข้ึน กลุมผูให
สัมภาษณจะมีความตองการขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับศิลปนวงดังกลาวจึงทําใหเร่ิมคนหาเว็บไซตแฟน
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คลับในประเทศไทยและสมัครเปนสมาชิกเพื่อติดตามขาวสารของศิลปนฯ แลวเร่ิมสนทนาทําความ
รูจักกับสมาชิกแฟนคลับคนอื่น ๆ และเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ท่ีแฟนคลับจัดข้ึน จากนั้นพวกเขาจึง
เร่ิมซ้ือสินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ ขณะท่ีกลุมผูใหสัมภาษณบางคนเร่ิม
ติดตามศิลปนไปยังสถานท่ีตาง ๆ พวกเขาจะใชส่ือสังคมออนไลนของตนเองในการแสดงความรัก
ตอศิลปนฯ และในบางคร้ังอาจมีการแลกเปล่ียนของสะสมระหวางแฟนคลับดวยกัน กลุมผูให
สัมภาษณสวนใหญอยูในระดับสุดทายของการเปนแฟนคลับ คือ พวกเขาเคยใกลชิดพบปะศิลปนฯ 
ตัวจริงในสถานท่ีตาง ๆ และมีสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ทุกอยาง นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบอีก
วา กลุมผูใหสัมภาษณบางคนเทานั้นท่ีจะมีการติดตามศิลปนฯ อยางสมํ่าเสมอ จึงทําใหเปนท่ีรูจักใน
หมูแฟนคลับดวยกันเองและเขารวมกิจกรรมที่แฟนคลับจดัข้ึนอยางสมํ่าเสมอ โดยสวนใหญคน
กลุมนี้มักจะเปนผูนําของกลุมแฟนคลับ 
 นอกจากนี้ ผลการวิจยัยังพบพฤติกรรมบางอยางท่ีไมปรากฏตามนิยามการเปน 
แฟนคลับของ The ten stages of fandom (2009); Thorne (2011) คือ การบนบานศาลกลาวกับ
สมาชิกคนหนึง่ของศิลปนวง Girls’ Generation เพื่อใหไดส่ิงท่ีตองการ และประมาณ 1 ใน 3  
ของผูใหสัมภาษณเคยใชช่ือของศิลปนฯ และเลียนแบบพฤติกรรมดานกริยาทาทางและลักษณะการ
พูดของศิลปนคนท่ีตนเองชอบ  
 ประเด็นท่ี 3 แนวคิดเกี่ยวกับตนเองของกลุมผูใหสัมภาษณกอนและหลังเขารวมกลุม
แฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation  
 ผลการวิจัยพบวา ลักษณะบุคลิกนิสัยของกลุมผูใหสัมภาษณกอนและหลังเขารวมกลุม
แฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation มีลักษณะตัวตนแบงออกไดเปน 2 ประเภท ดังนี ้
 ประเภทท่ี 1 บุคลิกภาพแบบมีโลกสวนตัวสูง ผลการวิจัยพบวา คร่ึงหนึง่ของกลุม 
ผูใหสัมภาษณจะมีบุคลิกสุขุม สงบเสงี่ยม พูดนอย ชอบเก็บตัว ไมชอบการเขาสังคม และมีผูให
สัมภาษณสองสามคนมีบุคลิกภาพโลกสวนตัวสูงแบบไมคงเสนคงวา คือ เจาอารมณ เก็บตัวเงียบ 
ไมชอบเขาสังคม และยดึความคิดตนเองเปนใหญ เม่ือไดเขารวมกลุมแฟนคลับแลว ผลการวิจัย
พบวา การที่พวกเขาไดรูจักกบัสมาชิกคนอ่ืน ๆ ท่ีมีความชอบศิลปนวง Girls’ Generation ทําให
พวกเขาเร่ิมเขาสังคมมากข้ึน นอกจากนี้ผูใหสัมภาษณบางคนยังกลาววา พวกเขามีการเปล่ียนแปลง
ดานการแตงกายตามแฟช่ันของศิลปนฯ  
 ประเภทท่ี 2 บุคลิกภาพแบบราเริงสนุกสนาน ผลการวิจัยพบวา ประมาณ 1 ใน 3 ของ
กลุมผูใหสัมภาษณมีบุคลิกราเริง ชอบความสนุก สนาน เฮฮา เขาไดกับทุกคน มีมนุษยสัมพันธดี 
และสามารถปรับตัวไดเกงในทุก ๆ สถานการณ เม่ือพวกเขาไดเขารวมกลุมแฟนคลับแลว 
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ผลการสัมภาษณพบวา พวกเขามีสังคมใหม ๆ ไดรูจักคนจากหลากหลายอาชีพมากข้ึน และดูแล
สไตลการแตงกายตัวเองเพิ่มมาก ขณะท่ีบางคนมีความคิดท่ีอยากจะยายสายงานจากการเปน
พนักงานประจํามาประกอบอาชีพอิสระเพราะการทํางานประจําไมสามารถทําใหติดตามศิลปนฯ 
ไปยังสถานท่ีตาง ๆ ไดสะดวกนัก รวมท้ังมีความคิดท่ีอยากจะพัฒนาตนเองใหเกงเหมือนศิลปนฯ 
 ประเด็นท่ี 4 พฤติกรรมการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation  
ของแฟนคลับ สามารถแบงออกเปน 3 ขอยอย ไดดังนี ้
 ประเด็นท่ี 4.1 ประเภทของสินคาจําแนกตามแหลงผลิต ผลการวิจัยพบวา สินคาท่ี
เกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation มี 4 ประเภท ประเภทท่ี 1ไดแก สินคาท่ีผลิตโดยบริษัท 
คายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ เชน อัลบ้ัมเพลงและหนงัสือรวมภาพศิลปนฯ ประเภทท่ี 2 ไดแก 
สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกนัเองเพ่ือหารายไดมาสนับสนุน
การทํากิจกรรมตาง ๆ ของศิลปนฯ เชน เส้ือแฟนคลับ ประเภทท่ี 3 สินคาเลียนแบบ คือ สินคาท่ีผลิต
โดยผูประกอบการอิสระท่ัวไปนํามาจําหนาย เชน กระเปาสตางคและพวงกุญแจท่ีมีภาพของ 
ศิลปนฯ และประเภทสุดทาย ไดแก สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถาย
แบบท้ังในประเทศไทยและทั่วโลก เชน เคร่ืองดื่มเสริมสุขภาพในประเทศไทยท่ีมีสมาชิกใน 
วง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอร 
 ประเด็นท่ี 4.2 การซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของกลุม 
แฟนคลับกอนและหลังเขารวมกลุม ผลการวิจัยพบวา การซ้ือสินคาแบงไดเปน 2 ชวงเวลา คือ  
 กอนเขารวมกลุมแฟนคลับ ผูใหสัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคาประเภทท่ี 2 คือ สินคา 
ท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมดวยกันเองและประเภทท่ี 3 คือ สินคาเลียนแบบ 
เพราะสินคาเหลานี้มีราคาไมสูงมากนักและมีภาพหรือขอความท่ีเกีย่วของกับศิลปนฯ พวกเขา 
จึงไมลังเลใจท่ีจะซ้ือและนําสินคามาใชในชีวิตประจําวันได มีผูใหสัมภาษณบางสวนท่ีซ้ือสินคา
ประเภทท่ี 1 คือ สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ เพราะตองการใหคน 
รอบตัวรับรูวาตนช่ืนชอบศิลปนวงดังกลาว หรือซ้ือเพื่อสนับสนุนศิลปนฯ 
 หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ ผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัด
ของศิลปนฯ สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมดวยกนัเอง และสินคาท่ีศิลปนฯ  
เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลก เพราะตองการสนับสนุนศิลปนฯ  
และซ้ือเก็บเปนของสะสม และมีการลดปริมาณการซ้ือสินคาเลียนแบบลงเพราะสินคาดังกลาว 
ไมสามารถสนับสนุนศิลปนท่ีพวกเขาช่ืนชอบได 
 นอกจากนี้ ผลการวิจยัยังพบวา ผูใหสัมภาษณบางคนเลือกซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปน
ฯ เฉพาะท่ีตนเองถูกใจเทานัน้ บางคนไมซ้ือสินคาชนิดอัลบ้ัมเพลงของศิลปนวงนี้เลย เนื่องจาก
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สินคาเหลานี้มีราคาแพงและสินคาไมสามารถนํามาใชประโยชนได แตพวกเขาจะเขารวมการแสดง
คอนเสิรตทุกคร้ังเพราะไดซึมซับบรรยากาศและไดพบกับศิลปนฯ  
 ประเด็นท่ี 4.3 การวิเคราะหตามตรรกะของการบริโภคของโบดริยารด (Logic of 
consumption) สามารถแบงออกไดเปน 4 ตรรกะ ดังนี ้
 1.  ตรรกะของมูลคาใชสอย (Logic of use value) กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญมี 
การบริโภคเชิงตรรกะมูลคาใชสอยในสินคาท้ัง 4 ประเภท ท้ังกอนและหลังเขารวมกลุมแฟนคลับ 
โดยพวกเขาซ้ือสินคาดังกลาวไวใชงานตามหนาท่ีของสินคาในชีวิตประจําวนัไมวาสินคานั้น 
จะมีราคาสูงหรือตํ่า 
 2.  ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน (logic of exchange value) กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญมี 
การบริโภคสินคาตามตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน 2 ประเภท ไดแก สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตน
สังกัดของศิลปนฯ และสินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังใน
ประเทศไทยและท่ัวโลก โดยมีการแลกเปล่ียนสินคาดวยเงินแมวาสินคานั้นจะมีราคาสูงกวาสินคา
อ่ืน ๆ และมีการแลกเปล่ียนสินคาดวยส่ิงของท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ภายในกลุมแฟนคลับดวยกนั
เอง 
 3.  ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณ (Logic of symbolic exchange value) กลุม 
ผูใหสัมภาษณสวนใหญมีการบริโภคเชิงตรรกะมูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณในสินคา 3ประเภท 
ไดแก สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ สินคาท่ีกลุมแฟนคลับ จัดทําข้ึน 
เพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง และสินคาเลียนแบบ เพราะสินคาดังกลาวชวยทําใหนกึถึง
ประสบการณและความรูสึกท่ีเคยมีรวมกบัศิลปนฯ เชน การเขาชมคอนเสิรตของศิลปนฯ บางก็ซ้ือ
เพื่อเก็บเปนของสะสมหรือของขวัญใหกนัในโอกาสพิเศษ 
 4.  ตรรกะมูลคาของสัญญะ (Logic of sign value) กลุมผูใหสัมภาษณสวนใหญมีการ
บริโภคสินคาตามตรรกะมูลคาของสัญญะ 3 ประเภท ไดแก สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลง 
ตนสังกัดของศิลปนฯ สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพือ่จําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง  
และสินคาเลียนแบบ เพราะการไดครอบครองสินคาท้ัง 3 ประเภทนี้ใหความรูสึกของการเปน 
สวนหนึ่งของกลุมแฟนคลับและสินคาเหลานั้นสามารถสรางความรูสึกวาการเปนแฟนคลับศิลปน
วงดังกลาวนั้นทําใหภาพลักษณของเขาดดูกีวาการเปนแฟนคลับศิลปนคนอ่ืน ๆ 
 ประเด็นท่ี 5 ความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณกับการบริโภคสินคาท่ี
เกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation 
 ผลการวิจัยพบวา ลักษณะตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณ แบงออกไดเปน 2 ประเภท ดังนี้ 
ประเภทแรกมีบุคลิกภาพแบบมีโลกสวนตัวสูง จะมีลักษณะสุขุม สงบเสง่ียม พูดนอย ชอบเก็บตัว 
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ไมชอบเขาสังคม บางคนมีบุคลิกภาพแบบไมคงเสนคงวา เจาอารมณ เก็บตัวเงียบ และยึดความคิด
ตนเองเปนใหญ แตเม่ือไดเขารวมกลุมแฟนคลับแลวทําใหพวกเขาเริ่มเขาสังคมมากข้ึนและมีการ
เลียนแบบการกระทํา การแตงกาย และการดําเนินชีวิตตามศิลปนฯ และประเภทท่ี 2 มีบุคลิกภาพ
แบบราเริงสนุกสนาน มีมนษุยสัมพันธดี และปรับตัวเขากับทุก ๆ สถานการณ เม่ือพวกเขาไดเขา
รวมกลุมแฟนคลับแลวทําใหมีสังคมใหม ๆ ไดรูจักคนจากหลากหลายอาชีพมากข้ึนและดแูลตัวเอง
ในดานของการแตงกายเพ่ิมมาก และบางคนมีความคิดท่ีอยากจะพัฒนาตนเองใหเกงเหมือนกับ
ศิลปนฯ  
 เม่ือผูวิจัยวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณกับการบริโภค
สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ผลการวิจัยสามารถวิเคราะหไดดังนี้  
 ชวงแรกของการเปนแฟนคลับศิลปนวงดังกลาว  กลุมผูใหสัมภาษณไดเปดรับชมผลงาน
ของศิลปนฯ ในฐานะตราสินคาบุคคล  เม่ือพวกเขายอมรับในความสามารถและรูปลักษณของ
ศิลปนฯ จึงเกดิความช่ืนชอบจนทําใหเกดิพฤติกรรมการเลียนแบบศิลปนฯ ในดานการกระทํา 
ความคิด และรูปแบบการดําเนินชีวิต ซ่ึงการเลียนแบบท้ังหมดนี้สะทอนใหเห็นวาเปนภาพลักษณ 
ท่ีผูใหสัมภาษณอยากจะเปน 
 ในระยะตอมาผูใหสัมภาษณไดเร่ิมซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกบัศิลปนฯ ประเภทตาง ๆ ดงันี้ 
 ประเภทท่ี 1 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ กลุมผูใหสัมภาษณ
ซ้ือสินคาประเภทนี้เพราะมีความชื่นชอบโดยสวนตัวในความสามารถและ/ หรือผลงานของศิลปนฯ  
เปนการตอบสนองความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริงซ่ึงเกิดจากแรงจูงใจภายในใหบุคคลแสดง
พฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีมีตอตนเอง และตอบสนองตอแรงจูงใจภายใน
เพื่อรักษาภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน (กลุมแฟนคลับ) มีตอพวกเขาเอาไว  
 ประเภทท่ี 2 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง 
กลุมผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาประเภทนี้เพื่อตอบสนองตอแรงจูงใจภายในเพ่ือรักษาภาพลักษณ 
การเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน (กลุมแฟนคลับ) มีตอพวกเขา และตอบสนองตอแรงจูงใจ 
ท่ีตองการการยอมรับจากสังคมเพื่อรักษาภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน  
(กลุมแฟนคลับ) มีตอพวกเขาเอาไว 
 ประเภทท่ี 3 สินคาเลียนแบบ กลุมผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาประเภทน้ีเพราะมีความช่ืน
ชอบโดยสวนตัวในความสามารถและ/ หรือผลงานของศิลปนฯ  เปนการตอบสนองความสอดคลอง
ในตนเองท่ีแทจริงซ่ึงเกิดจากแรงจูงใจภายในใหบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิด 
หรือความเช่ือท่ีมีตอตนเองของแฟนคลับ และตอบสนองตอแรงจูงใจภายในเพ่ือรักษาภาพลักษณ
การเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน (กลุมแฟนคลับ) มีตอพวกเขาเอาไว 
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 ประเภทท่ี 4 สินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัว
โลก กลุมผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาประเภทนีเ้พราะมีความช่ืนชอบโดยสวนตัวในความสามารถและ/ 
หรือผลงานของศิลปนฯ  เปนการตอบสนองความสอดคลองในตนเองที่แทจริงซ่ึงเกดิจากแรงจูงใจ
ภายในใหบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีมีตอตนเองของแฟนคลับ  
 
อภิปรายผล 
 ผูวิจัยไดอภิปรายผลตามวัตถุประสงคการวจิัย ดังนี ้
 แนวคิดเกีย่วกบัตนเองของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation หลังจากเขา
รวมกลุมแฟนคลับ 
 ผลการวิจัยคร้ังนี้พบวา ลักษณะบุคลิกนิสัยของกลุมผูใหสัมภาษณแบงออกไดเปน 2 
ประเภท คือ บุคลิกภาพแบบมีโลกสวนตัวสูงและบุคลิกภาพแบบราเริงสนุกสนาน ซ่ึงกลุมผูให
สัมภาษณสวนใหญท่ีมีบุคลิกภาพแบบมโีลกสวนตัวสูงจะมีการเปล่ียนแปลงตัวตนหลังจากท่ี 
เขารวมกลุมแฟนคลับในดานของภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองท่ีแทจริง (Actual self-image) เชน  
มีการเขารวมกจิกรรมตาง ๆ กับแฟนคลับทานอ่ืนมากข้ึน ขณะท่ีกลุมผูใหสัมภาษณท่ีมีบุคลิกภาพ
แบบราเริงสนุกสนาน ชอบพบปะผูคนอยูแลว หลังจากท่ีเขารวมกลุมแฟนคลับแลวไมมีการเปล่ียน 
แปลงตัวตนจากเดิมมากนัก แตพวกเขามีเพื่อนเพิ่มมากขึ้น ไดสังคมใหม ๆ และไดรูจักคนจาก
หลากหลายอาชีพมากข้ึนเทานั้น แตอยางไรก็ตาม กลุมผูใหสัมภาษณท่ีมีบุคลิกภาพท้ัง 2 รูปแบบ มี
การเปล่ียนแปลงในดานของภาพลักษณท่ีบุคคลตองการจะเปน (Ideal self-image) เชน การแตงกาย
ท่ีเลียนแบบแฟช่ันของศิลปนฯ เปล่ียนแปลงในดานความคิดท่ีจะพฒันาตนเองใหเกงเหมือนศิลปน
ฯ สนใจท่ีจะเรียนภาษาตางประเทศมากข้ึน และบางคนไดสมมติตัวเองเปนศิลปนฯ ในกลุม 
แฟนคลับเม่ือเลนโปรแกรมเอ็มเอสเอ็นในส่ือออนไลน ท้ังนี้อาจเปนเพราะพวกเขาอยากมี
ภาพลักษณแบบศิลปนฯ  
 ผลการวิจัยนี้สามารถอธิบายตามการแบงประเภทของภาพลักษณเกีย่วกับตนเองท่ีแทจริง
หรือภาพลักษณท่ีบุคคลเปน (Actual self-image) และภาพลักษณเกีย่วกับตนเองในอุดมคติหรือ
ภาพลักษณท่ีบุคคลตองการจะเปน (Ideal self-image) ของ Sirgy, Grewal & Mangleburg (2000)  
กลาววา ภาพลักษณเกีย่วกับตนเองท่ีแทจริง (Actual self-image) เปนภาพท่ีแตละบุคคลมองตนเอง
และรูสึกวาตนเองเปนคนอยางไร ในขณะท่ีภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติ (Ideal self-image) 
เปนภาพลักษณท่ีบุคคลฝนอยากจะเปน ซ่ึงผลการวิจัยสะทอนใหเหน็ไดวา กลุมผูใหสัมภาษณท่ีมี
บุคลิกภาพแบบมีโลกสวนตัวสูง และมีบุคลิกภาพแบบราเริงสนุกสนานตางแสดงออกถึงความเปน
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ตัวตนท่ีแทจริงและตัวตนในอุดมคติอยางชัดเจน และมีการเปล่ียนแปลงเกิดข้ึนหลังจากท่ีไดรูจกั
ศิลปนวง Girls’ Generation และเขารวมกลุมแฟนคลับ 
 นอกจากนี้ ผลการวิจยัในคร้ังนี้ยังพบประเด็นการเปล่ียนแปลงตัวตนของกลุมผูให
สัมภาษณท่ีมีการเปล่ียนแปลงหลังจากไดรับชมผลงานเพลงของศิลปนฯ ในฐานะตราสินคาบุคคล 
พวกเขามีความชื่นชอบจนทําใหเกิดพฤติกรรมการเลียนแบบศิลปนฯ ในดานการกระทํา ความคิด 
และรูปแบบการดําเนินชีวิต โดยพฤติกรรมเหลานี้เกดิจากแรงจูงใจภายในของบุคคลท่ีอยากจะ 
มีความภูมิใจในตนเองมากข้ึน ตอมาพวกเขาจึงเร่ิมซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ท่ีมีความ
เหมาะสมกับบุคลิกภาพของตนเอง การเปล่ียนแปลงตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณสอดคลองกับ
แนวคิดของ Sirgy (1982); Chon & Olsen (1991); Berkman, Lindquist, & Sirgy (1997) กลาววา 
บุคคลจะถูกกระตุนจากแรงจูงใจภายในตนเองใหแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือ
ความเช่ือท่ีมีตอตนเอง (Self-consistency motivation) และไมตองการทาํในส่ิงท่ีขัดแยงกับตัวตนท่ี
แทจริง ซ่ึงการถูกกระตุนจากแรงจูงใจภายในบุคคลนั้นจะทําใหเกิดการบริโภคสินคาท่ีมีความ
สอดคลองกับภาพลักษณท่ีบุคคลเปนหรือภาพลักษณท่ีอยากจะเปนซ่ึงจะทําใหบุคคลนั้นเกิด
ความรูสึกท่ีดแีละชวยเพิ่มความภาคภูมิใจในตนเองไดมากข้ึน (Self-esteem motivation) 
 นอกจากนี้ ผลการวิจยัท่ีเกดิข้ึนในลักษณะแบบนี้อาจเปนเพราะกลุมผูใหสัมภาษณท่ีเปน
แฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation สวนใหญเปนวัยรุนซ่ึงเปนวยัท่ีตองการคนหาเอกลักษณ 
ของตนเอง พวกเขาจึงยดึถือศิลปนท่ีเขาช่ืนชอบเปนตนแบบในการดําเนินชีวิตและอยากท่ีจะมี
ภาพลักษณท่ีเหมือนกับศิลปนฯ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวจิัยของ Boon & Lomore (2009 อางถึงใน
ชิดชนก ผิวงาม (2550) ศึกษาเร่ือง อิทธิพลจากความช่ืนชอบบุคคลท่ีมีช่ือเสียงท่ีมีตอวยัรุน พบวา 
วัยรุนใหความสนใจในเร่ืองตาง ๆ  ท่ีเกี่ยวของกับการแสดงความเปนตัวของตัวเอง เอกลักษณ  
และบุคลิกภาพของตนเอง สวนใหญพวกเขามักเลียนแบบการแตงกายและพฤตกิรรมของบุคคลท่ีมี
ช่ือเสียงท่ีตนช่ืนชอบ และอิทธิพลของบุคคลที่มีช่ือเสียงนั้นมีผลตอทัศนคติและคานยิมของวยัรุน 
และสอดคลองกับงานวจิัยของวินัสตา วเิศษสิงห (2556) ศึกษาเร่ือง ปฏิสัมพันธทางสังคมกึ่งความ
จริงระหวางศิลปนกับกลุมแฟนคลับ กรณศึีกษา: กลุมแฟนคลับไทยและกลุมแฟนคลับเกาหลี 
ผลการวิจัยพบวา กลุมแฟนคลับไทยจะมีอายุนอย มีการรวมกลุมท่ีถาวรและเหนียวแนน มีการ
สนับสนุนผลงานและตัวศิลปน และมีการแสดงออกทางการแตงกาย 
 นอกจากนี้ ผลการวิจยัยังสอดคลองกับงานวิจัยของสุกัญญา กันธะวงศ (2553) ศึกษาเรื่อง 
พฤติกรรมการหลงใหลคล่ังไคลนักรองเกาหลี: การแฝงฝงของวัยรุนไทย ผลการวิจยัพบวา  
เม่ือวัยรุนไทยช่ืนชอบและติดตามผลงานศิลปนก็จะทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงรูปแบบวิถีปฎิบัติ 
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ใหเหมือนศิลปน เชน เส้ือผา ทรงผม โทรศัพทมือถือ เคร่ืองประดับ และส่ิงของตาง ๆ ท่ีศิลปนใช 
รวมถึงส่ิงท่ีจับตองไมได เชน ภาษา และวัฒนธรรม และงานวิจยัของชนรรญพร ศฤงคารนนท 
(2552) ศึกษาเรื่อง ภาพลักษณของนักรองเกาหลีในการสรางอัตลักษณรวมของวัยรุนไทย:  
ศึกษากรณี www.tvxq-dreamland.com ผลการวิจัยพบวา แฟนคลับมีพฤติกรรมเลียนแบบศิลปน 
จากภาพลักษณของวง TVXQ 
 แตอยางไรก็ตาม งานวิจยัคร้ังนี้ยังพบพฤตกิรรมของแฟนคลับท่ีมีการสมมติตนเองเปน
ศิลปนวง Girls’ Generation ในการเลนโปรแกรมเอ็มเอสเอ็นในส่ือออนไลนการทีแ่ฟนคลับแสดง
พฤติกรรมแบบนี้อาจจะเปนเพราะเปนส่ิงท่ีสามารถเติมเต็มภาพตัวตนที่อยากจะเปนเพราะจากการ
สัมภาษณพบวา พวกเขามักจะเลือกสมมติตนเองเปนศิลปนท่ีมีบุคลิกใกลเคียงกับภาพลักษณ
เกี่ยวกับตนเองท่ีแทจริง (Actual self-image) หรือภาพลักษณเกี่ยวกับตนเองในอุดมคติ  
(Ideal self-image) ผลการวิจยัคร้ังนี้ยังสอดคลองกับงานวจิัยของวภิารัตน พันฤทธ์ิดํา (2549)  
ศึกษาเร่ือง แฟนเพลงญ่ีปุน: ลีลาชีวิตใหมวยัรุนไทย และพบวาอัตลักษณของแฟนคลับเร่ิมกอตัว
มากข้ึนเม่ือเขารวมกลุมแฟนคลับ เพราะสมาชิกทุกคนจะแสดงพฤตกิรรมเหมือนกนั ไมวาจะ 
เปนประเด็นในการสนทนา การใชเวลาวางหลังเลิกเรียนหรือในวันหยดุทํากิจกรรมเหมือนกนั 
และทํารวมกับสมาชิกดวยกนัทําใหตางคนก็สมาชิกตางมีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน ทุกคนแลกเปล่ียน 
ความคิดเหน็ในเว็บบอรด จนบางคร้ังความเปนตัวตนของบุคคลท่ีเปนแฟนคลับมักปรากฏใน 
กลุมมากกวาท่ีปรากฏในชีวิตประจําวนัท่ีแทจริงในนัน้ 
 การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation ในเชิงสัญญะ
ของกลุมแฟนคลับ 
 ผลการวิจัยคร้ังนี้พบวา กลุมผูใหสัมภาษณบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ 
Generation ท้ังหมด 4 ประเภท ไดแก ประเภทท่ี 1 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัด 
ของศิลปนฯ ประเภทท่ี 2 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง 
ประเภทท่ี 3 สินคาเลียนแบบ และประเภทท่ี 4 สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปน 
พรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลก ซ่ึงกลุมผูใหสัมภาษณมีการบริโภคสินคา 
ท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ แตกตางกัน กอนและหลังเขารวมกลุมแฟนคลับ 
 ผลการวิจยัพบวา การซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ของแฟนคลับ 
แบงไดเปน 2 ชวงเวลา คือ  
 กอนเขารวมกลุมแฟนคลับ ผูใหสัมภาษณสวนใหญซ้ือสินคาประเภทท่ี 2 คือ สินคา 
ท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมดวยกันเองและประเภทท่ี 3 คือ สินคาเลียนแบบ 
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และมีผูใหสัมภาษณบางสวนท่ีซ้ือสินคาประเภทท่ี 1 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของ 
ศิลปนฯ  
 หลังเขารวมกลุมแฟนคลับ ผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาประเภทท่ี 1 คือ สินคาท่ีผลิตโดย
บริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ และประเภทท่ี 4 สินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถาย
แบบท้ังในประเทศไทยและทั่วโลกเพ่ิมข้ึน ขณะท่ีการซ้ือสินคาประเภทท่ี 2 คือ สินคาท่ีกลุมแฟน
คลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมดวยกันเองยังคงมีการซ้ืออยางตอเนื่อง และมีการลดปริมาณ 
การซ้ือสินคาประเภทท่ี 3 คือ สินคาเลียนแบบลง 
 ผลการวิจัยประเด็นนี้สามารถอธิบายไดดวยแนวคิดของ Merskin (2008) ระบุคุณลักษณะ
ของความเปนแฟนไววา กลุมแฟนจะมีความกระตือรือรนตอเร่ืองท่ีตนเองเปนแฟนอยูและจะลงทุน
ทรัพยากรดานเงินและเวลาของตนตอส่ิงท่ีตนช่ืนชม โดยการติดตามขาวคราวความเคล่ือนไหวของ
ส่ิงท่ีตนช่ืนชอบอยางเหนียวแนนและสม่ําเสมอ ซ่ึงในงานวิจยัคร้ังนี้พบวา แฟนคลับมีการลงทุน
ทรัพยากรดานเวลาและการเงินของตนเองกบัศิลปนวง Girls’ Generation เชน การใชเวลาวางของ
ตนเองติดตามขาวสารของศิลปนฯ และซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ผลการวิจัยคร้ังนี้พบวา กลุม
ผูใหสัมภาษณมีการเปล่ียนแปลงการซ้ือสินคาหลังจากท่ีเขารวมกลุมแฟนคลับ คือ พวกเขาจะซ้ือ
สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ และสินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือ
ถายแบบท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลกเพ่ิมข้ึน ขณะท่ีการซ้ือสินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อ
จําหนายในกลุมดวยกันเองยงัคงมีการซ้ืออยางตอเนื่อง เพราะตองการสนับสนุนศิลปนฯ และซ้ือ
เก็บเปนของสะสม และมีปริมาณการซ้ือสินคาเลียนแบบลดลงเพราะสินคาดังกลาวไมสามารถ
สนับสนุนศิลปนท่ีพวกเขาช่ืนชอบไดสอดคลองกับงานวจิัยของสุปรีดา ชอลําไย (2549) ศึกษาเร่ือง 
กลุมแฟนคลับของนักรองเพลงปอป ธงไชย แมคอินไตย และไดระบุคุณลักษณะของความเปนแฟน
ไวดังนี้ มีการติดตามผลงาน มีการสะสมส่ิงของมีการติดตามศิลปน มีการแสดงอัตลักษณในพื้นท่ี
พิเศษ มีการแลกเปล่ียนขอมูล และมีการเผยแพรขอมูลเกีย่วกับศิลปน 
 ในประเด็นการบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกบัศิลปนวง Girls’ Generation ในเชิงสัญญะ 
ของกลุมแฟนคลับ ผลการวิจัยพบวา กลุมผูใหสัมภาษณมีการบริโภคสินคาท้ัง 4 ประเภทในตรรกะ 
การบริโภคท่ีแตกตางกัน โดยตรรกะของมูลคาใชสอย พบในสินคาท้ัง 4 ประเภท ท้ังกอนและหลัง
เขารวมกลุมแฟนคลับ ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียน พบในสินคาประเภทท่ี 1 คือ สินคาท่ีผลิตโดยบริษัท
คายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ และประเภทท่ี 4 คือ สินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบ
ท้ังในประเทศไทยและท่ัวโลก ตรรกะมูลคาแลกเปล่ียนเชิงสัญลักษณ พบในสินคาประเภทท่ี 1 คือ 
สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกดัของศิลปนฯ ประเภทท่ี 2 คือ สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทํา
ข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกนัเอง และประเภทท่ี 3 สินคาเลียนแบบ และตรรกะมูลคา



115 

ของสัญญะ พบในสินคาประเภทท่ี 1 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ 
ประเภทท่ี 2 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง และประเภทท่ี 
3 สินคาเลียนแบบ 
 ผลการวิจัยสอดคลองและสามารถอธิบายไดตามแนวคิดตรรกะของการบริโภคของ   
โบดริยารด เม่ือพิจารณาเหตุผลการบริโภคสินคาของแฟนคลับศิลปนวง Girls’ Generation  
ในสินคาแตละประเภท พบวา  
 ประเภทท่ี 1 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนวง Girls’ Generation 
ไดแก อัลบ้ัมเพลง บัตรภาพ คอนเสิรต ฯลฯ นั้นกลุมผูใหสัมภาษณไดซ้ือสินคาดังกลาวและนํามา 
ใชในชีวิตประจําวัน บางคนนําสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ มาแลกเปลี่ยนกันเพื่อเกบ็เปนของ
สะสมใหครบชุดคอลเลกช่ัน และบางคนรูสึกวาการไดครอบครองสินคานั้นทําใหตนเองมีความ
ภาคภูมิใจในการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีไดรับความนยิมและโดดเดนกวาศิลปนวงอ่ืน ๆ 
 ประเภทท่ี 2 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมดวยกนัเอง ไดแก เส้ือ
แฟนคลับ ผาเชียร และนวนิยายเกี่ยวกับศิลปนฯ ท่ีแฟนคลับเปนผูแตงนั้นกลุมผูใหสัมภาษณไดซ้ือ
สินคาดังกลาวและนํามาใชในชีวิตประจําวนัและใชสินคาเปนสัญลักษณบงบอกถึงการเปนสวน
หนึ่งของกลุมแฟนคลับ บางคนรูสึกวาการไดครอบครองสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ 
Generation ทําใหภาพลักษณของตนเองดูดกีวาการเปนแฟนคลับศิลปนวงอ่ืน ๆ 
 ประเภทท่ี 3 สินคาเลียนแบบ ไดแก กระเปาสตางค ปลอกหมอน และแกวน้ําท่ีมีภาพของ
ศิลปนวง Girls’ Generation ฯลฯ นั้นกลุมผูใหสัมภาษณไดซ้ือสินคาดงักลาวและนํามาใชใน
ชีวิตประจําวัน บางคนใชสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ เปนสัญลักษณแทนตัวศิลปนฯ เพื่อสราง
ความรูสึกใกลชิดกับศิลปนฯ มากข้ึน 
 ประเภทท่ี 4 สินคาท่ีศิลปนวง Girls’ Generation เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ัง 
ในประเทศไทยและท่ัวโลกเพิ่มข้ึนนั้นกลุมผูใหสัมภาษณไดซ้ือสินคาดังกลาวและนํามา ใชใน
ชีวิตประจําวันและซ้ือสินคาท่ีศิลปนวงดังกลาวเปนพรีเซ็นเตอรเพื่อใหไดเขารวมงานอีเวนทของ
ศิลปนฯ 
 ผลการคนพบในงานวิจยัคร้ังนี้แตกตางจากงานวจิัยท่ีผานมา ในประเดน็ท่ีแฟนคลับ
ศิลปนวง Girls’ Generation มีการใชสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ ในชีวติประจําวนั ขณะท่ีงานวจิัย
อ่ืนนั้นพบวา แฟนคลับสวนใหญมักจะซ้ือสินคาเพื่อสะสม ซ่ึงไมสอดคลองกับงานวจิัยของวภิารัตน 
พันฤทธ์ิดํา (2549) ศึกษาเร่ือง แฟนเพลงญ่ีปุน: ลีลาชีวิตใหมวยัรุนไทย ท่ีพบวา การสะสมภาพ
นักรองเปนกจิกรรมท่ีมีความโดดเดนของท้ังกลุมแฟนเพลงปอปและกลุมแฟนเพลงร็อค และใน
งานวิจยัของชุติมา เกียรติสันติสุข (2553) ศึกษาเร่ือง พฤตกิรรมการเลือกซ้ือสินคาท่ีเกีย่วกับนักรอง
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เกาหลีของแฟนคลับในกรุงเทพมหานคร ท่ีพบวา พฤติกรรมในการเลือกซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวกับนกัรอง
เกาหลีของแฟนคลับไทยนยิมเลือกซ้ือสินคาท่ีส่ือถึงศิลปนนักรองท่ีตนเองช่ืนชอบเพื่อการสะสม
เปนหลักโดยไมสนใจอรรถประโยชนของสินคา 
 ในประเด็นเกีย่วกับตรรกะมูลคาของสัญญะน้ัน ผลการวจิัยคร้ังนี้พบวา กลุมผูให
สัมภาษณซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation เพื่อแสดงออกถึงการเปนสวนหนึ่ง
ของกลุมแฟนคลับ และไปสรางภาพลักษณของตัวเอง (แฟนคลับ) ใหดูดีดวยภาพลักษณของศิลปน
ท่ีมีคนช่ืนชอบ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Durkheim (1995 อางถึงใน วุฒินนัท สุนทรขจิต, 2551)  
ท่ีกลาววา อัตลักษณรวมหรืออัตลักษณระดับกลุม (Group Identity) เปนส่ิงท่ีจะชวยเชื่อมโยงปจเจก
กับกลุมและสังคมเขาดวยกนั โดยกลุมจะทําหนาท่ีในการกระตุนใหแตละบุคคลรวมกันสรางและ
ผลิตซํ้าสัญลักษณท่ีเปนเสมอืนอัตลักษณหรือตัวตนรวมของกลุมเร่ือยไปจนถึงสังคม ซ่ึงในงาน 
วิจัยคร้ังนี้ แฟนคลับไดมีการบริโภคสินคาเพื่อเช่ือมตอตนเองกับสังคม ในท่ีนี้ คือ กลุมแฟนคลับ  
 นอกจากนี้ ผูวจิัยไดทําการสํารวจเพ่ิมเติมส่ือโฆษณาของผูผลิตสินคาและพบวา ส่ือ
โฆษณาของสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation สวนใหญมีการใชขอความโฆษณา 
ท่ีมีความหมายโดยอรรถ (Denotation) และความหมายโดยนัย (Connotation) เพื่อเพิม่มูลคาและ
พยายามสรางความเปนพเิศษโดดเดนในการครอบครองสินคานั้น ๆ นอกจากนี้ ผูผลิตส่ือโฆษณา 
ยังมีการใชขอความ รูปภาพ และขอมูลตาง ๆ เพื่อสรางสัญญะและความรูสึกเปนคนพิเศษใหกับ
ผูบริโภคกลุมท่ีเปนแฟนคลับ และการซ้ือสินคาจะสะทอนความรักและความสามัคคีของสมาชิกท่ี
รวมมือทํากิจกรรมเพ่ือแสดงความรักกับศิลปนฯ รวมถึงการทําใหทุกคนรูสึกเปนสวนหน่ึงกับ 
กลุมไดมากข้ึน แตอยางไรกต็าม ในสินคาเลียนแบบไมมีการใชขอความในการโฆษณาสินคา 
การคนพบคร้ังนี้สอดคลองกับคําอธิบายของ Goldman (1992 อางถึงใน สมสุข หินวมิาน, 2554) 
งานเขียนเร่ือง Reading Ads Socially ท่ีขยายแนวคิดอีกดานหนึ่งของมารกซเร่ืองมูลคาใชสอย  
(Use value) และมูลคาแลกเปล่ียน (Exchange value) โดยระบุวา การโฆษณาจะทําการลดทอน
มูลคาใชสอยของสินคาตาง ๆ ลง และทําใหกลายเปนมูลคาแลกเปล่ียนแทนสินคาประเภทหนึ่ง  
นักโฆษณาไมเนนเกี่ยวกับคุณคาของวตัถุในเชิงของการใชสอยมากกวาการแปลงวัตถุเปนสัญญะ 
ท่ีมีพลังตอระบบวิถีคิดและจิตสํานึกของปจเจกบุคคล 
 ความสัมพันธระหวางตัวตนของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลีวง Girls’ Generation กบั
การบริโภคสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนฯ  
 เม่ือผูวิจัยวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวตนของกลุมผูใหสัมภาษณกับการบริโภค
สินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation ผลการวิจัยสามารถอธิบายไดตามแนวคิดของ 
Sirgy (1982), Chon and Olsen (1991); Berkman, Lindquist, and Sirgy (1997) ดังนี้  
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 ชวงแรกของการเปนแฟนคลับศิลปนวงดังกลาว กลุมผูใหสัมภาษณไดเปดรับชมผลงาน
ของศิลปนฯ ในฐานะตราสินคาบุคคล เม่ือพวกเขายอมรับในความสามารถและรูปลักษณของ 
ศิลปนฯ จึงเกดิความช่ืนชอบจนทําใหเกดิพฤติกรรมการเลียนแบบศิลปนฯ ในดานการกระทํา 
ความคิด และรูปแบบการดําเนินชีวิต ซ่ึงการเลียนแบบท้ังหมดนี้สะทอนใหเห็นวาเปนภาพลักษณ 
ท่ีผูใหสัมภาษณอยากจะเปน ในระยะตอมาผูใหสัมภาษณไดเร่ิมซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกบัศิลปนฯ 
ประเภทตาง ๆ ดังนี ้
 ประเภทท่ี 1 สินคาท่ีผลิตโดยบริษัทคายเพลงตนสังกัดของศิลปนฯ กลุมผูใหสัมภาษณ
ซ้ือสินคาประเภทนี้เพราะมีความชื่นชอบโดยสวนตัวในความสามารถและ/ หรือผลงานของศิลปนฯ  
เปนการตอบสนองความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริงซ่ึงเกิดจากแรงจูงใจภายในใหบุคคลแสดง
พฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีมีตอตนเอง และตอบสนองตอแรงจูงใจภายใน
เพื่อรักษาภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืน  
 ประเภทท่ี 2 สินคาท่ีกลุมแฟนคลับจัดทําข้ึนเพื่อจําหนายในกลุมแฟนคลับดวยกันเอง 
กลุมผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาประเภทนี้เพื่อตอบสนองตอแรงจูงใจภายในเพ่ือรักษาภาพลักษณ 
การเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืนมีตอพวกเขา และตอบสนองตอแรงจูงใจท่ีตองการการยอมรับ
จากสังคมเพื่อรักษาภาพลักษณการเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืนมีตอพวกเขาเอาไว 
 ประเภทท่ี 3 สินคาเลียนแบบ กลุมผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาประเภทน้ีเพราะมีความช่ืน
ชอบโดยสวนตัวในความสามารถและ/หรือผลงานของศิลปนฯ  เปนการตอบสนองความสอดคลอง
ในตนเองท่ีแทจริงซ่ึงเกิดจากแรงจูงใจภายในใหบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิด 
หรือความเช่ือท่ีมีตอตนเองของแฟนคลับ และตอบสนองตอแรงจูงใจภายในเพ่ือรักษาภาพลักษณ
การเปนแฟนคลับของศิลปนท่ีคนอ่ืนมีตอพวกเขาเอาไว 
 ประเภทท่ี 4 สินคาท่ีศิลปนฯ เปนพรีเซ็นเตอรหรือถายแบบท้ังในประเทศไทยและ 
ท่ัวโลก กลุมผูใหสัมภาษณซ้ือสินคาประเภทนี้เพราะมีความช่ืนชอบโดยสวนตัวในความสามารถ
และ/หรือผลงานของศิลปนฯ  เปนการตอบสนองความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริงซ่ึงเกิดจาก
แรงจูงใจภายในใหบุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีสอดคลองกับความคิดหรือความเช่ือท่ีมีตอตนเอง 
ของแฟนคลับ  
 ผลการวิจัยคร้ังนี้สอดคลองกับงานของสวยีา นุชพิทักษ (2554) ศึกษาเร่ือง  
ความสอดคลองระหวางแนวคิดเกีย่วกับตนเองและบุคลิกภาพตราสินคาตอการตอบสนองตอตรา
สินคาของผูบริโภค ท่ีพบวา ความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริงกับความสอดคลองในตนเองใน 
อุดมคติมีความสัมพันธในทางบวกกับความช่ืนชอบและความต้ังใจซ้ือสินคา และสอดคลองกับ
งานวิจยัของ Jamal and Goode (2001) ศึกษาเร่ือง Consumers and brands: a study of the impact of 
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self-image congruence and brand preference and satisfaction ท่ีพบวา ผูบริโภคมีความช่ืนชอบ 
ตราสินคาท่ีมีภาพลักษณเหมือนกับภาพลักษณของตนเองและช่ืนชอบตราสินคาท่ีมีความหมายเชิง
สัญลักษณมากกวาคุณภาพของสินคา และผูบริโภคท่ีมีระดับความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริงสูง
จะมีความช่ืนชอบตราสินคาสูงกวาผูบริโภคท่ีมีระดับความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริงตํ่า 
และงานของ Hong and Zinkhan (1995) ศึกษาอิทธิพลของความสอดคลองในตนเอง 2 มิติ  
ในสินคาท่ีใชเพื่อโชว (Conspicuous product) และสินคาท่ีไมไดใชเพื่อโชว (Inconspicuous 
product) และพบวา ความสอดคลองในตนเองท่ีแทจริงจะสงผลดีตอความช่ืนชอบตราสินคา 
สําหรับสินคาท้ัง 2 ประเภทเชนเดียวกนั 
 
ขอเสนอแนะท่ัวไป 
 1.  ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวาผูบริโภคซ้ือสินคาตามภาพลักษณของตนเองท่ีแทจริงและ
ภาพลักษณท่ีตนเองอยากจะเปน ดังนั้น บริษัทท่ีดําเนนิธุรกิจเกีย่วกับศิลปนดารานักรองควรผลิต
สินคาท่ีมีความเก่ียวของกับศิลปนฯ หรือทําความรวมมือกับตราสินคาอ่ืน ๆ โดยใหศิลปนนํามาใช
เพื่อเปนการประชาสัมพันธเพื่อเพิ่มยอดขายสินคา 
 2.  หนวยงานท่ีมีสวนเกีย่วของกับธุรกิจการสรางตราสินคาศิลปนฯ สามารถนําผล 
การวิจยัคร้ังนีไ้ปเปนแนวทางในการสรางภาพลักษณของศิลปนใหตรงกับแนวคิดเกีย่วกับตนเอง
ของกลุมเปาหมายใหเปนไปในทิศทางเดยีวกัน  
 3.  องคความรูท่ีไดจากการวจิัยคร้ังนี้ ผูสอนในมหาวิทยาลัยสามารถนําไปใหความรู 
กับนิสิตนักศึกษา ผูท่ีสนใจเร่ืองการสรางภาพลักษณของบุคคลในฐานะตราสินคา 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 1.  การวิจยัคร้ังตอไป ผูวิจยัควรศึกษาประเด็นเกี่ยวกับสารและรูปแบบการส่ือสาร 
เพื่อโนมนาวใจในส่ือโฆษณาของบริษัทผูผลิตสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปน 
 2.  การวิจยัคร้ังตอไป ผูวิจยัควรศึกษาประเด็นเกี่ยวกับแนวคิดเกี่ยวกับตนเองในมิติ 
ความสอดคลองในตัวตนของกลุมแฟนคลับประเภทอ่ืน ๆ เชน กลุมแฟนคลับกฬีา กลุมแฟนคลับ
การตูน หรือกลุมแฟนคลับรถจักรยานยนต 
 3.  การวิจยัคร้ังตอไป ผูวิจยัควรศึกษาการสรางสัญญะใหศิลปนในฐานะตราสินคาบุคคล 
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แบบสัมภาษณ 
 เร่ือง แนวคิดเกี่ยวกับตนเองและการบริโภคเชิงสัญญะของแฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลี: 
กรณีศึกษา Girls’ Generation 
 แนวคําถามท่ีใชในการสัมภาษณ  แนวคิดเกีย่วกับตนเองและการบริโภคเชิงสัญญะของ
แฟนคลับศิลปนเพลงเกาหลี: กรณีศึกษา Girls’ Generation  
 1.  จงใหขอมูลเกี่ยวกับการเปนแฟนคลับและตัวตนของทานเอง 
  1.1  แนะนําช่ือ นามสกุล และเลาประวัติของตนเอง 
  1.2  ตัวตนของทานเปนอยางไร (ลักษณะนิสัยสวนตัว บุคลิกลักษณะ การดํารงชีวิต
ประจําวนั และลักษณะการแตงกาย) 
  1.3  คนอ่ืนบอกวาทานเปนคนยังไง (ลักษณะนิสัยสวนตัว บุคลิกลักษณะ  
การดํารงชีวิตประจําวนั และลักษณะการแตงกาย) 
  1.4  ทานคิดวาตัวตนของทานเปล่ียนไปหรือเหมือนเดิมหลังจากท่ีรูจักศิลปนวง Girls’ 
Generation อยางไร จงอธิบาย และทานรูสึกอยางไร (ชอบหรือไมชอบ) เพราะอะไร 
  1.5  เคยมีคนอ่ืนพูดวาตัวตนของทานเปล่ียนไปหรือเหมอืนเดิมหลังจากท่ีรูจัก 
ศิลปนวง Girls’ Generation อยางไร จงอธิบาย และทานรูสึกอยางไร )ชอบหรือไมชอบ (  
เพราะอะไร 
 2.  ทานรูจักกลุมศิลปนวง Girls’ Generation เม่ือไหรและรูจักไดอยางไร เชน รูจักจากส่ือ
ฟรีทีวีหรือเพือ่น 
 3.  เหตุผลท่ีทานชอบกลุมศิลปนวง Girls’ Generation 

4.  หลังจากท่ีทานชอบแลวทานมีพฤติกรรมอะไรบางท่ีสะทอนถึงความชอบของทานกับ
ศิลปนวงนี ้
 5.  ทานรูจักแฟนคลับกลุมใดบาง รูจักไดอยางไร และทานเขารวมกลุมหรือไม 
เพราะอะไร เชน  ทานเขารวมเพราะอยากไดขอมูลขาวสารเกี่ยวกับศิลปนฯ 
 6.  ทานเขารวมกิจกรรมของกลุมหรือไม เพราะอะไร และมีกิจกรรมใดบางท่ีทานทํา 
เม่ือเขารวมกลุมแฟนคลับ และสาเหตุใดบางท่ีทานจะไมเขารวมทํากิจกรรมกับกลุมแฟนคลับ 
 7.  ทานเคยซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation หรือไม และซ้ือสินคา
ประเภทใดบาง 
 8.  เหตุผลท่ีทานซ้ือสินคาท่ีเกี่ยวของกับศิลปนวง Girls’ Generation เชน สินคาท่ีทานซ้ือ 
คือ อะไร 
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 9.  สินคาท่ีทานซ้ือมีความหมายอะไรกับทาน เชน ทานซ้ือหนังสือรวมภาพ (Photobook) 
เพื่ออะไร 
 10.  สินคานั้นสามารถสะทอนถึงตัวตนของทานไดหรือไม อยางไร เชน รสนิยม 
ความชอบ และภาพลักษณ 
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