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กติตกิรรมประกาศ 

 

 วิทยานิพนธฉบับน้ีสําเร็จลุลวงเปนอยางดีไดดวยความกรุณาและการชวยเหลือ 

จากผูชวยศาสตราจารย ดร.ยวุดี ลีลัคนาวีระ อาจารยที่ปรึกษาหลัก และผูชวยศาสตราจารย  

ดร.ชนัญชิดาดุษฎี ทูลศิริ อาจารยที่ปรึกษารวม และรองศาสตราจารย ดร.วีณา เที่ยงธรรม 

ผูทรงคุณวุฒิจากมหาวิทยาลัยมหิดลที่ไดใหความกรุณาใหความรู ขอคิดเห็น และคําปรึกษา 

แนะนําที่เปนประโยชนและตรวจสอบแกไขในสวนที่บกพรองตาง ๆ ที่เปนประโยชน 

ในการทําวิทยานิพนธดวยความหวงใยและความเอาใจใสเปนอยางดี อีกทั้งยังสนับสนุน 
ใหกําลังใจแกผูวิจัยตลอดมา ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งเปนอยางยิ่ง และขอกราบขอบพระคุณ 
เปนอยางสูงไว ณ โอกาสน้ี 

           ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ดวงใจ วัฒนสินธุ กรรมการซึ่งเปนผูแทน 
จากบัณฑิตศึกษาที่ไดกรุณาใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงวิทยานิพนธฉบับน้ีใหถูกตอง 

และสมบูรณยิ่งขึ้น ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิทุกทานที่กรุณาตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช  

ในการวิจัย และใหคําแนะนําแนวทางในการพัฒนาเคร่ืองมือที่เปนประโยชนตอการวิจัยอยางยิ่ง 

 ขอกราบขอบพระคุณทานผูบังคับบัญชาทุกทานทั้งโรงพยาบาลอาภากรเกียรติวงศ  

ฐานทัพเรือสัตหีบ ผูบังคับการหนวยเฉพาะกิจ นาวิกโยธินภาคใต คายจุฬาภรณ จังหวัดนราธิวาส 

และขาราชการที่สนามบินอูตะเภาที่อํานวยความสะดวกในการเดินทางเก็บขอมูล อีกทั้งผูรวมงาน 

ที่ใหการชวยเหลือในการทําวิจัยคร้ังน้ีมาโดยตลอด ทําใหงานวิจัยสําเร็จลุลวงไปดวยดี 

  ทายที่สุดขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา คณาจารย และเพื่อนนิสิตหลักสูตร

พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการพยาบาลเวชปฏิบัติชุมชน มหาวิทยาลัยบูรพาทุกทาน 

ที่เปนกําลังใจ และใหการสนับสนุนในการทําวิทยานิพนธฉบับน้ี จนสําเร็จลุลวงไดดวยดี 

ขอขอบพระคุณไว ณ โอกาสน้ีดวย 

 

        พันจาเอกหญิง ชัชดา หลงพิมาย 
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(INFLUENCING FACTORS OF STRESS AMONG NAVIES IN NARATHIWAT PROVINCE) 
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จํานวน 89 หนา. ป พ.ศ. 2560. 
 

 จากสถานการณความไมสงบในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใตเปนเวลายาวนานมากกวา    

10 ป กอใหเกิดเหตุการณความรุนแรงและความสูญเสียแกประชาชนและผูปฏิบัติหนาท่ีรักษาความสงบ

เรียบรอยของประเทศ ซึ่งทหารเรือเปนผูปฏิบัติงานท่ีเสี่ยงอันตรายในพื้นท่ีน้ี การวิจัยครั้งน้ีจึงมี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส หนวยเฉพาะกิจ

นาวิกโยธินภาคใต คายจุฬาภรณ ในชวงเดือนเมษายน ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2560 จํานวน 300 นาย 

กลุมตัวอยางไดมาดวยการสุมแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถาม           

ท่ีใหตอบดวยตนเอง ประกอบดวย ขอมูลสวนบุคคล แบบประเมินความเครียด เหตุการณกดดันในชีวิต

ชวงเวลา 1 ปท่ีผานมา สัมพันธภาพในครอบครัว พฤติกรรมการเผชิญความเครียด และสิ่งแวดลอม            

ในการทํางาน วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา และสถิติสมการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 

   ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางมีอายุเฉล่ีย 29.25 ป (SD = 10.37) ชั้นยศเปนระดับชั้นประทวน 

รอยละ 63.70 สถานภาพสมรสโสด รอยละ 67.00 ระดับการศกึษาตํ่ากวาปริญญาตรี รอยละ 85.30 สังกัด

พรรคนาวิกโยธิน รอยละ 90.00 รายไดเฉล่ียรวมตอเดือน 19,304.76 บาท (SD = 6.70) และระยะเวลาใน

การออกปฏิบัติราชการท่ีนราธิวาสต้ังแตวันท่ีมาจนถึงวันท่ีเก็บขอมูลมีคามัธยฐานเทากับ 1 ป           

(IQR =  1 ป)  ระดับความเครียดอยูในระดับปานกลาง รอยละ 67.34  ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ

ความเครียดแตไมสามารถทํานายระดับความเครียด ไดแก ชั้นยศ (นายทหารชั้นประทวนหรือสัญญาบัตร) 

(r = -.11, p < .05) สถานภาพสมรส (สมรส หมาย หยา) (r = -.18, p < .05) ระดับการศึกษา (ปริญญาตรี

หรือสูงกวา) (r = -.12, p < .05)  รายได (r = -.10, p < .05) การเผชิญปญหาดวยการจัดการกับปญหา  

(r = .21, p < .05) สัมพันธภาพในครอบครัว (r = -.27, p < .05) และ เหตุการณกดดันในชีวิต (r = .23,        

p < .01) ปจจัยทํานายความเครียดของกลุมตัวอยาง คือ พฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบการจัดการกับ

อารมณ (β = 1.64, p < .01)   ความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมในการทํางาน (β = -0.09, p < .01) และอายุ  

(β = -0.04, p = .01) โดยปจจัยเหลาน้ีอธิบายความเครียดไดรอยละ 79.60 (R2 = .796, p < .01) 

 จากผลการวิจัยมีขอเสนอแนะวา บุคลากรดานสุขภาพท่ีมีหนาท่ีดูแลทหารปฏิบัติราชการ      

ในพื้นท่ีเสี่ยง ควรประเมินความเครียดและพฤติกรรมการเผชิญความเครียดของทหาร สงเสริมใหทหาร      

มีวิธีการเผชิญความเครียดท่ีเหมาะสม และควรแนะนําใหทหารปรับปรุงสิ่งแวดลอมในการทํางาน         

ใหสะดวกสบายและรูสึกปลอดภัย 
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Situation of unrest in three southern border provinces for more than 10 years causes 

violence and loss to people and practitioners maintaining peace of the country. Navies are parts of 

practitioners who have their lives risky to dangerous in this area. Purpose of this study was to 

examine factors affecting stress among navies working in Narathiwat province. Participants were 

300 marines of Chulaborn camp, special operation unit in southern part of the country. Data has been 

collected during April to May, 2017. Participants were selected by multistage random sampling. 

Research instruments were self-report questionnaires including personal information, stress 

assessment, pressure on life in the past one year, family relationship, coping behavior, and working 

environment. Data were analyzed by descriptive statistics and stepwise multiple regression. 

The results of the study revealed that: the average sample age was 29.25 years old                

(SD = 10.37). The average rank was non-commissioned, 63.70% were married, and 85.30% had a 

bachelor's degree, 90.00%. Average monthly income was 19,304.76 baht. (SD = 6.70), and the 

duration of service at Narathiwat province from the date until the data collection date is a median of 

1 year (IQR = 1 year). Factors related to stress but not predicted stress levels were rank               

(ranks-commissioned or commissioned) (r = - .11, p < .05) marital status (divorced widow)                     

(r = -. 18, p < .05) Education (R = - .12, p < .05). Income (r = - .10, p < .05). Coping with problem 

management (r = .21, p < .05) Family relationship (r = - .27, p < .05) and stress events in life            

(r = .23, p < .01). Predictors of participants’ stress were emotional coping behavior (B = 1.64,                     

p < .01), appropriateness of working environment (B = - 0.09, p < .01), and age (B = - 0.043,             

p = .01). These factors explained 79.60% of the variance in participants’ stress (R2 = .796, p < .01). 

Findings suggest that health care personnel responsible to care for military working in 

dangerous areas would assess soldiers’ stress and coping behavior. Then would encourage them to 

use effective coping behavior. Moreover, would advise them to improve their working environment 

to be comfortable contributable to their safety feeling in a workplace. 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา  

 เมื่อเกิดภาวะสงครามหรือความขัดแยงขึ้นที่ใดยอมเกิดความสูญเสียตอชีวิต และทรัพยสิน

ของประชาชน รวมถึงผลกระทบทางดานสภาวะรางกาย และจิตใจของผูที่ผานวิกฤติสงครามขึ้น  

อยางหลีกเลี่ยงไมได (วีระ เขื่องศิริกุล, 2554)  Brooks and Fulton (2010) ศึกษายอนหลังในยุค

สงครามเกาหลี พบวา ทหารผานศึกมีปญหาภาวะสุขภาพจิตมากกวาผูที่ทําหนาที่อ่ืน ๆ ในสงคราม 

Choi et al. (2013) พบวา สุขภาพรางกายภายนอกแมจะดูสมบูรณแตทหารที่ผานศึกสงครามมา พบวา 

มีความวิตกกังวล มีความเครียด และมีปญหาสุขภาพจิตตามมา จากการศึกษาของ Brooks, Laditka, 

and Laditka (2008) พบวา ทหารที่ตองทํางานที่เครงเครียดและแขงขันตลอดเวลา ไดรับผลกระทบ

ระยะยาวเกี่ยวกับภาวะสุขภาพจิตโดยเฉพาะทหารที่เคยผานการสงครามมาแลว  

 สามจังหวัดชายแดนภาคใตของประเทศไทย อันประกอบไปดวย จังหวัดนราธิวาส  

จังหวัดปตตานี และจังหวัดยะลา ต้ังอยูตอนใตสุดของประเทศ จากความแตกตางกลายเปนเงื่อนไข

ความไมสงบในรูปแบบตาง ๆ มาโดยตลอด รัฐบาลทุกยุคสมัย มุงเนนใหความสนใจอยางใกลชิด 

มาโดยตลอด โดยมีนโยบายความมั่นคงแหงชาติเนนการสรางสันติภาพ ความรักสามัคคี ความสงบ 

และความอยูดีมีสุขของประชาชนจนถึงปจจุบันนโยบายดังกลาวถูกดําเนินตอเน่ืองเร่ือยมาเชนเดียวกับ

สถานการณกอความไมสงบในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต ยังมีเหตุการณความขัดแยงที่กอ  

ความรุนแรงขึ้นอยางตอเน่ือง ไมมีทาวาจะสงบลงโดยเร็ว และภัยคุกคามสวนใหญเปนภัยที่ไมสามารถ

คาดการณไดที่สําคัญ คือ ภัยจากแนวคิดรุนแรงและการกอการรายที่อาจกอใหเกิดปญหาการกอ    

ความไมสงบในจังหวัดภาคใตรุนแรงขึ้นได (สุรชาติ บํารุงสุข, 2553)  

 เงื่อนไขทางประวัติศาสตรทางชาติพันธุ กลไกทางสังคมที่เหลื่อมล้ํากัน อุดมการณ  

จิตวิญญาณ ศาสนา และผลประโยชนทางการเมือง ซึ่งทําใหเกิดเหตุการณตาง ๆ เชน การลักลอบ

วางเพลิงโรงเรียน ทําลายสถานที่ราชการ วางระเบิดรถไฟ รานคา ตลาดและแหลงชุมชน รวมไปถึง

เหตุการณลอบทํารายทหาร ตํารวจ ขาราชการครู เด็กและพลเรือน มีการกระทําอยางเปนขบวนการ 

และเปนระบบ (สุริชัย หวันแกว, 2550) รายงานของศูนยเฝาระวังสถานการณภาคใตพบวา  

มีเหตุการณความไมสงบเกิดขึ้นในชวงป พ.ศ. 2547 จนถึงป พ.ศ. 2558  รวม 15,360 เหตุการณ  

เปนผลทําใหมีผูบาดเจ็บ และเสียชีวิตรวมทั้งสิ้น 18,442 คน โดยแยกออกเปนผูเสียชีวิต 6,532 ราย 

และบาดเจ็บ 11,910 ราย  (สุภาภรณ พนัสนาชี และคณะทํางานฐานขอมูลเหตุการณชายแดนใต 
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(DSID), 2557) จากขอมูลของศูนยเฝาระวังสถานการณภาคใต ชี้ใหเห็นถึงการปรับเปลี่ยนยุทธวิธีการ

กอเหตุโจมตีจากการมุงไปที่เปาหมายออน (Soft targets) มาเปนเปาหมายเขมแข็ง (Hard targets)      

ซึ่งประกอบไปดวยเปาหมายที่เปนทหาร ตํารวจ ทหารพราน และอาสาสมัครรักษาดินแดน โดยสลับ

กับการโจมตีเปาหมายออนแอที่เปนชุมชนเมือง การโจมตีตอเปาหมายเขมแข็งสูงถึงรอยละ 50-60 

(ศรีสมภพ จิตรภิรมยศรี และรอมฎอน ปนจอร, 2556)  

 ผูปฏิบัติหนาที่รักษาความสงบเรียบรอยของประเทศจะตองเผชิญสิ่งกดดันตาง ๆ  

จากสิ่งแวดลอมตลอดเวลา กอใหเกิดความไมสบายใจ วิตกกังวลจากการใชชีวิตอยูอยางไมปลอดภัย 

ความเครียดที่ถูกสะสมไวนาน ๆ และตอเน่ือง โดยไมไดรับการแกไขสาเหตุจะนําไปสูภาวะเครียด 

ในระดับสูง ซึ่งเมื่อไมสามารถเผชิญความเครียดในรูปแบบที่เหมาะสมจะสงผลกระทบกับภาวะ

สุขภาพ โดยในบางคนที่เกิดความลมเหลวในการปรับตัวจะทําใหเกิดความเจ็บปวย และสูญเสีย

ศักยภาพ ในการทําหนาที่ของตนเอง (สมจิต หนุเจริญกุล, 2555) และอาจทําใหบุคคลตัดสินใจ 

กระทําการในสิ่งที่ไมไดคาดหวังได ดังเชนเหตุการณเมื่อวันที่ 5 พฤศจิกายน พ.ศ. 2557  

หนวยเฉพาะกิจปตตานี พบพลทหารเครียดควาปนเอ็ม 16 ยิงถลมผูบังคับบัญชาเสียชีวิต 4 ศพ  

จากน้ันยิงตัวตายตาม ซึ่งคาดวาเกิดจากภาวะสุขภาพจิตที่เบี่ยงเบนเน่ืองมาจากความเครียด  

(ไทยรัฐออนไลน, 2557)  

นอกจากน้ีความเครียดที่ตอเน่ืองจะรบกวนความสมดุลในรางกายนําไปสูความเจ็บปวย 

ทางกาย เชน  มีอาการปวดทอง ความดันโลหิตสูง เจ็บที่หนาอก พบปญหาการนอนหลับ  

การหยอนสมรรถภาพทางเพศ ปญหาทางอารมณ รวมถึงภาวะซึมเศรา นอกจากน้ีความเครียด 

ยังมีการเชื่อมโยงถึง 6 สาเหตุสําคัญการตาย ไดแก โรคหัวใจ มะเร็ง โรคปอด อุบัติเหตุ โรคตับแข็ง

และแมกระทั่งการฆาตัวตาย และความเครียดยังมีสวนทําใหเกิดพฤติกรรมด่ืมแอลกอฮอล สูบบุหร่ี 

ใชสารเสพติด การพนัน ปญหาทางเพศ และปญหาการติดอินเตอรเน็ต Joseph (2012) พบวา  

การทํางานที่เครียดหรือความเครียดจากการทํางานหนักเปนปจจัยหน่ึงที่ทําใหเกิดภาวะ                   

ความดันโลหิตสูง และสอดคลองกับการศึกษาของ Talma and Ariela (2012) ศึกษาพบวา                        

การตอบสนองตอความเครียดนําไปสูการเปลี่ยนแปลงระดับฮอรโมนหลายตัวในรางกาย เชน ทําให

เกิดโรคไทรอยดเปนพิษ ความผิดปกติของตอมหมวกไต ความสามารถในการผลิตอสุจิลดลง รวมทั้ง

โรคอวนไขมันสะสมและความเครียดที่มากกวาปกติเปนปจจัยเสี่ยงหน่ึงในการเกิดโรคเบาหวาน 

ฐานทัพเรือสัตหีบ สังกัดกองทัพเรือภาคที่ 1 ของกองทัพเรือไทย มีภารกิจที่สําคัญอยางหน่ึง

คือ จัดกําลังรบไปปฏิบัติงานที่จังหวัดนราธิวาส เปนประจําทุกป ปละประมาณ 3,000 นาย 

ในระหวางการปฏิบัติงาน กรมแพทยทหารเรือไดดําเนินการดูแลสุขภาพจิตทหารเรือ สามจังหวัด

ชายแดนภาคใต  โดยนําทีมสุขภาพจิตทหารเรือ  อันประกอบไปดวย จิตแพทย นักจิตวิทยาคลินิก  
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นักสังคมสงเคราะห พยาบาลจิตเวช จากโรงพยาบาลทหารเรือกรุงเทพ และโรงพยาบาล 

อาภากรเกียรติวงศ ฐานทัพเรือสัตหีบ ลงปฏิบัติการดูแลสุขภาพจิตใหแกกําลังพล บรรยาย 

ใหความรูเร่ืองเกี่ยวกับสุขภาพจิตทหาร ผลกระทบที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติภารกิจของทหาร ไดแก  

การออนลาจากการรบ (Battle fatigue) พฤติกรรมนอกแนว (Misconduct stress behavior)  

ความผิดปกติทางจิตใจภายหลังภยันตราย (Post traumatic stress disorder [PTSD]) รวมทั้งใหทราบถึง

แนวทางการปรับตัวเมื่อตองเผชิญกับสถานการณที่มีความกดดันทางจิตใจ ตลอดจนกิจกรรม            

ผอนคลายความตึงเครียดของทหาร หากพบกําลังพลมีแนวโนมจะเกิดปญหาสุขภาพจิตจะตอง

ประสานหมวดพยาบาลคายจุฬาภรณ ใหทีมแพทยและพยาบาลติดตามผลอยางตอเน่ือง และให        

การรักษาอยางมีประสิทธิภาพตอไป เพื่อเสริมสรางภูมิคุมกันทางจิตใจใหแกกําลังพลทหารเรือ        

ใหสามารถปฏิบัติภารกิจเพื่อชาติไดอยางมีประสิทธิภาพ (พรทิพย  อินทรวิเชียร, 2558) แมกระน้ัน

สถิติผูปวยนอกของกองสุขภาพจิต โรงพยาบาลอาภากรเกียรติวงศ ฐานทัพเรือสัตหีบ พบวา มีผูปวย

จํานวนสูงขึ้นเปนลําดับจาก  4,756 คน ในป  พ.ศ. 2556  เปน 9,047 คน และ 9,677 คน ในป         

พ.ศ. 2557 และ พ.ศ. 2558 ตามลําดับ อัตรากําลังพลที่ปวยทางจิตเวชยังคงมีอยูอยางตอเน่ือง ถาไมได

รับการแกไขจะกอใหเกิดการสูญเสียงบประมาณเปนคาใชจายในการดูแลขาราชการทหารที่ปวย   

นอกจากน้ีกองทัพเรือยังตองสูญเสียกําลังพลที่มีประสิทธภิาพในการทําหนาที่รักษาความมั่นคงของ

ชาติอีกดวย ดังน้ันจึงพอสรุปไดวาความเครียดกอใหเกิดผลกระทบอยางมากทั้งทางดานรางกาย    

และจิตใจของบุคคล แตก็ยังไมมีการศึกษาระดับความเครียดของทหารเรือจากฐานทัพสัตหีบที่ลงไป

ปฏิบัติงานในจังหวัดนราธิวาสวาเปนอยางไร   

Lazarus and Folkman (1984) เชื่อวา ความเครียดเปนผลของปฏิสัมพันธระหวางบุคคล 

กับสิ่งแวดลอม ซึ่งบุคคลประเมินวาตองใชแหลงประโยชนอยางเต็มที่หรือตองใชมากกวาที่ตนเอง 

มีอยู และสงผลกระทบตอความผาสุก โดยที่สาเหตุของความเครียดเกิดไดทั้งจากปจจัยภายในตัว

บุคคลและปจจัยภายนอกตัวบุคคลหรือสิ่งแวดลอม ซึ่งไดแก สิ่งแวดลอมที่เปนกายภาพ สิ่งแวดลอม

ทางดานสังคม มนุษยสัมพันธ และเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในกระบวนการดําเนินชีวิต    

ซึ่งจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียดในชวง 10 ปที่ผานมา 

ที่ศึกษาในกลุมทหารและตํารวจที่ปฏิบัติงานในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต พบงานวิจัย       

เพียง 4 เร่ือง  (กฤษดา ประกอบ, 2551;  เดนชัย จันทราชา, 2557; พจนา เปลี่ยนเกิด, 2552; ไหมไทย  

ไชยพันธุ, 2555) พบปจจัยที่มีความสัมพันธกับความเครียด ไดแก อายุ การศึกษา รายได พื้นที่

ปฏิบัติงานและความรับผิดชอบ ความคิดอัตโนมัติดานลบ  การสนับสนุนจากหัวหนาและเพื่อน

รวมงาน ความรูสึกสอดคลองกลมกลืนในชีวิตและกลวิธกีารเผชิญความเครียดในรูปแบบตาง ๆ   

แตยังไมมีการศึกษาถึงอิทธิพลของปจจัย เหตุการณกดดันในชีวิตในชวง 1 ปที่ผานมาสิ่งแวดลอม 
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การทํางาน  และสัมพันธภาพในครอบครัวของกลุมประชากรกลุมน้ีวามีผลตอความเครียดอยางไร  

 ดังน้ัน ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียดของทหารเรือ 

จากฐานทัพสัตหีบที่ออกปฏิบัติราชการสามจังหวัดนราธิวาส ซึ่งตองทํางานในภาวะกดดัน                     

และเสี่ยงตอชีวิต โดยนําปจจัยที่พบจากการทบทวนวรรณกรรมวา มีความสัมพันธกับความเครียด  

รวมทั้งเพิ่มปจจัยอ่ืนตามแนวคิดทฤษฎีของ Lazarus and Folkman (1984) โดยในการศึกษาคร้ังน้ี

ปจจัยภายในบุคคลไดแก อายุ ชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา พรรค รายได พฤติกรรม 

การเผชิญความเครียด และปจจัยจากภายนอกตัวบุคคล ไดแก ระยะเวลาในการออกราชการ 

สัมพันธภาพในครอบครัว  เหตุการณกดดันในชีวิต และสิ่งแวดลอมในการทํางาน ผลการศึกษา 

จะเปนขอมูลที่สําคัญที่ทําใหทราบระดับความเครียดและปจจัยที่ผลตอความเครียดของทหารเรือ 

จากฐานทัพสัตหีบที่ออกปฏิบัติราชการในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส ซึ่งจะไดนํามาเปนแนวทาง 

ในการปองกันและแกไขอยางถูกวิธี เพราะระดับความเครียดที่พอเหมาะเปนภาวะที่มีประโยชน 

ที่จะผลักดันใหบรรลุภารกิจดวยดี ปฏิบัติงานไดอยางเต็มกําลังความสามารถ และสงผลให 

เกิดการปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป  

 

คาํถามการวจิัย 

1. ความเครียดของทหารเรือจากฐานทัพเรือสัตหีบที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ 

จังหวัดนราธิวาสเปนอยางไร 

2. ปจจัยใดที่สามารถทํานายความเครียดของทหารเรือจากฐานทัพเรือสัตหีบที่ปฏิบัติงาน 

ในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส 

 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 

 1.  เพื่อศึกษาระดับความเครียดของทหารเรือจากฐานทัพเรือสัตหีบที่ปฏิบัติงานในพื้นที่

จังหวัดนราธิวาส 

 2.  เพื่อศึกษาอํานาจการทํานายของปจจัยภายในตัวบุคคล ไดแก อายุ ชั้นยศ สถานภาพ

สมรส ระดับการศึกษา พรรค รายได ระยะเวลาที่ออกราชการในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสพฤติกรรม 

การเผชิญความเครียด ปจจัยภายนอกตัวบุคคล ไดแก สัมพันธภาพในครอบครัว เหตุการณกดดัน 

ในชีวิต และสิ่งแวดลอมในการทํางาน ที่มีอิทธิพลตอความเครียดของทหารเรือจากฐานทัพเรือสัตหีบ

ที่ปฏิบัติงานในในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส 
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สมมติฐานการวจิัย 

   ปจจัยภายในบุคคล ไดแก อายุ ชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา พรรค  รายได 

ระยะเวลาที่ออกราชการ พฤติกรรมการเผชิญความเครียด ปจจัยภายนอกตัวบุคคล ไดแก สัมพันธภาพ

ในครอบครัว เหตุการณกดดันในชีวิต และสิ่งแวดลอมในการทํางาน มีอิทธิพลตอความเครียดของ

ทหารเรือที่ปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส 

   

กรอบแนวคดิในการวจิัย 

การวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยใชทฤษฎีความเครียดของ Lazarus and Folkman (1984) เปนแนวทาง 

ในการศึกษาซึ่งเปนแนวคิดเชิงจิตวิทยาที่เชื่อวา ความเครียดเปนปฏิสัมพันธระหวางบุคคล 

กับสิ่งแวดลอมที่มีอิทธิพลซึ่งกันและกัน โดยบุคคลไดประเมินสถานการณที่เผชิญน้ันวามีผลตอ 

สวัสดิภาพของตนเองและตองใชแหลงประโยชนในการปรับตัวอยางเต็มที่หรือเกินกําลัง สถานการณ

ที่เกิดขึ้นจะสงผลใหบุคคลเกิดความเครียดหรือไมขึ้นอยูกับการประเมินความสมดุลระหวาง 

ความตองการกับแหลงประโยชนที่มีอยูของบุคคลน้ัน เมื่อบุคคลประเมินวาสิ่งเราน้ันมีผลกระทบ 

คุกคามหรือเปนอันตรายก็จะเกิดการตอบสนองทางดานรางกายและจิตใจ อาจกอใหเกิดอาการ      

ทางรางกาย ความวิตกกังวล ความไมสบายใจและนอนไมหลับ ความบกพรองในบทบาทหนาที่    

ทางสังคมโดยปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียดน้ัน มีทั้งปจจัยภายในและปจจัยภายนอกตัวบุคคล  

โดยความเครียดของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาสที่เกิดขึ้นแตกตางกันในแตละ

บุคคลขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ จากการทบทวนวรรณกรรมผูวิจัยไดคัดสรรคปจจัยที่นํามาศึกษา

ไดแก อายุ ชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา พรรค  รายได ระยะเวลาที่ออกราชการ 

สัมพันธภาพในครอบครัว เหตุการณกดดันในชีวิต พฤติกรรมการเผชิญความเครียด และสิ่งแวดลอม

ในการทํางานที่มีอิทธิพลตอความเครียดของทหารเรือที่ปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส  

จากกรอบแนวคิดน้ีสามารถแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ ที่ผูวิจัยนํามาศึกษาดังน้ี 
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                                ตัวแปรตน                                                                      ตัวแปรตาม  

 

 

 

 

 

 

 

                                                            

 

  

 

 

 

 

  

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ขอบเขตของการวจิัย 

               การวิจัยคร้ังน้ีศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียดของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการ 

ในจังหวัดนราธิวาสที่คายจุฬาภรณ  ขณะออกปฏิบัติราชการในระหวางเดือนเมษายน ถึง  

เดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2560  

 

ข้อจํากดัของการวจิัย 

 การศึกษาคร้ังน้ีผูวิจัยไมสามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดดวยตนเองทั้งหมด เน่ืองจาก

บางสวนกลุมตัวอยางตองออกปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยงที่ผูวิจัยไมสามารถติดตามไปได จึงจําเปน 

ตองใชแบบสอบถามแบบใหกลุมตัวอยางตอบดวยตนเอง โดยขอความรวมมือจากผูบังคับบัญชา 

ปจจัยภายในตัวบุคคล 

1.  อายุ 

2.  ชั้นยศ 

3.  สถานภาพสมรส 

4.  ระดับการศึกษา 

5.  พรรค  

6.  รายได 

7.  ระยะเวลาในการออกราชการ 

8.  พฤติกรรมการเผชิญความเครียด 

        8.1  ดานการจัดการกับปญหา 

        8.2  ดานการจัดการกับอารมณ 

ปจจัยภายนอกตัวบุคคล 

1.   สัมพันธภาพในครอบครัว  

2.   เหตุการณกดดันในชีวิต 

3.   สิ่งแวดลอมในการทํางาน 

ความเครียดของทหารเรือ 
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ของกลุมตัวอยางเปนผูแจกและเก็บรวบรวมแบบสอบถาม ซึ่งอาจมีผลตอความถูกตองสมบูรณของ

แบบสอบถาม 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ความเครียด หมายถึง ความรูสึกที่เกิดขึ้นของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต  เมื่อตองปรับตัวหรือจัดการกับสถานการณสิ่งแวดลอมที่คุกคามหรือขัดขวาง 

การปฏิบัติทางกายและทางจิตใจ ทําใหเสียภาวะสมดุล และเปนอันตรายตอความเปนอยูของตนเอง 

อาจกอใหเกิดอาการทางรางกาย ความวิตกกังวล ความไมสบายใจและนอนไมหลับ ความบกพรอง 

ในบทบาทหนาที่ทางสังคม และความรูสึกซึมเศรา ทอแท หมดหวัง วัดโดยแบบประเมินความเครียด

ของ พจนา เปลี่ยนเกิด (2552)   

 อาย ุหมายถึง อายุนับเปนปเต็มของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส 

นับต้ังแตเกิดจนถึงวันที่ตอบแบบสอบถาม 

 ชั้นยศ หมายถึง ฐานะทางทหารซึ่งไดแก นายทหารชั้นสัญญาบัตร คือ ยศต้ังแต เรือตรี  

เรือโท เรือเอก นาวาตรี นาวาโท นาวาเอก พลเรือตรี พลเรือโท และพลเรือเอกและนายทหาร          

ชั้นประทวน คือ ยศต้ังแต จาตรี จาโท จาเอก พันจาตรี พันจาโท และพันจาเอก และพลทหารที่ปฏิบัติ

ราชการในจังหวัดนราธิวาส ในการศึกษาน้ีแบงชั้นยศเปน 3 ระดับ คือ นายทหารชั้นสัญญาบัตร 

นายทหารชั้นประทวน และพลทหาร 

 การศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาสูงสุดที่ทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการ 

ในจังหวัดนราธิวาส จบการศึกษาในการศึกษาคร้ังน้ีแบงการศึกษาเปน 2 ระดับ คือ ตํ่ากวาปริญญาตรี   

และปริญญาตรีหรือสูงกวา 

 พรรค หมายถึง ลักษณะหนาที่การทํางานโดยแบงตามพรรคที่มีในทหารเรือ 

แบงเปน 4 พรรค ไดแก พรรคนาวิน พรรคกลิน พรรคนาวิกโยธิน และพรรคพิเศษ การศึกษาคร้ังน้ี

ศึกษาพรรคที่ตองออกปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยง 2 พรรค คือ พรรคนาวิกโยธินและพรรคพิเศษ  

โดยพรรคนาวิกโยธินมีหนาที่ในการลาดตระเวน คุมครองครู ดูแลความปลอดภัย และรักษา 

ความสงบเรียบรอยของประชาชน และพรรคพิเศษมีหนาที่ในการออกหนวยแพทยเคลื่อนที่ ดูแลเร่ือง

สุขภาพของประชาชน ดูแลเร่ืองสิทธิและคาตอบแทนของกําลังพล 

 รายได หมายถึง จํานวนเงินเฉลี่ยที่ไดรับตอเดือน ประกอบดวย เงินเดือน คาเลี้ยงดูบุตร  

และเบี้ยเลี้ยง ของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส 

   ระยะเวลาในการออกราชการ หมายถึง ระยะเวลาที่นับจํานวนเปนเดือนเต็มโดยนับต้ังแต

รับคําสั่งใหออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาสจนถึงวันที่ผูวิจัยทําการศึกษา  
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 พฤติกรรมการเผชิญความเครียด หมายถึง การกระทําของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการ 

ในจังหวัดนราธิวาสที่แสดงออกเพื่อที่จะบรรเทา ควบคุม ปองกัน และขจัดเหตุการณที่กอใหเกิด

ความเครียดดานจิตใจแบงออกเปน 2 ดาน ไดแก 

 1.  การจัดการกับปญหา (Confrontative coping behavior) หมายถึง การกระทําที่ทหารเรือ

ที่ปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาสคิดพิจารณาถึงสาเหตุของปญหาดวยเหตุผล มีการหาขอมูล

เพิ่มเติม พิจารณาทางเลือกหลาย ๆ แบบที่จะแกปญหาหรือควบคุมเหตุการณ พยายามทําความเขาใจ

ตามความเปนจริง และการหาขอมูลเกี่ยวกับเหตุการณหรือปญหาเพิ่มเติมเพื่อจะไดจัดการแกไข

ปญหาใหดีขึ้น และต้ังเปาหมายที่ชัดเจนในการแกปญหา 

 2.  ดานการจัดการกับอารมณ (Emotive coping behavior) หมายถึง การกระทําที่ทหารเรือ

ปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส เพื่อระบายความเครียดหรือเปลี่ยนแปลงความรูสึกเครียด  

ดวยการแสดงออกหรือระบายอารมณ โดยสาเหตุของปญหาไมไดเปลี่ยนแปลงหรือแกไขใหหมดไป  

วัดโดยแบบสอบถามพฤติกรรมการเผชิญความเครียดของ กนกพร สุคําวัง (2540) 

 สัมพันธภาพในครอบครัว หมายถึง การรับรูหรือความรูสึกของทหารเรือที่ออกปฏิบัติ

ราชการในจังหวัดนราธิวาสเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัว การชวยเหลือ 

ซึ่งกันและกัน การแสดงออกถึงความรูสึกของตนเองกับสมาชิกในครอบครัว วัดโดยแบบสอบถาม

สัมพันธภาพในครอบครัวของ นวรัตน ดวงชะอุม (2544) 

 เหตุการณกดดันในชีวิต หมายถึง เหตุการณสําคัญบางอยางที่เกิดขึ้นในชีวิตชวงเวลา 1 ป  

ที่ผานมาที่อาจมีสวนทําใหเกิดความวิตกกังวลของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส

วัดโดยแบบสอบถามเหตุการณกดดันในชีวิตของ ทานตะวัน อวิรุทธวรกุล และมาโนช หลอตระกูล 

(2554) 

 สิ่งแวดลอมในการทํางาน หมายถึง การรับรูของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการ 

ในจังหวัดนราธิวาสเกี่ยวกับสิ่งตาง ๆ ที่อยูลอมรอบตัว ในดานความเหมาะสมทางกายภาพ  
ความปลอดภัย และความพรอมของอุปกรณ เคร่ืองมือ เคร่ืองใชในการทํางาน วัดโดยแบบสอบถาม 
ที่ผูวิจัยสรางขึ้นจากตําราและการทบทวนวรรณกรรม 
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บทที ่2 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

 การทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียด

ของทหารเรือที่ออกปฏิบัติในจังหวัดนราธิวาส  มีหัวขอที่ศึกษาตามลําดับดังน้ี 

 1.  แนวคิดเกี่ยวกับความเครียด 

 2.  ความรูเกี่ยวกับทหารเรือ 

 3.  ปจจัยที่มีความอิทธิพลตอความเครียด 

 

แนวคดิเกีย่วกบัความเครียด 

 ความหมายของความเครียด  

 ความหมายของความเครียด มีผูใหความหมายของความเครียดไวในลักษณะที่แตกตางกัน 

ดังน้ี 

  Selye (1976) ใหความหมายของความเครียดวา ความเครียดตองไมใชนามธรรม  

แตตองสามารถวัดไดจริงเปนรูปธรรม จึงไดใหคําจํากัดความของความเครียดวา ความเครียด 

เปนสภาวะที่ถูกแสดงออกโดยอาการเฉพาะอยางซึ่งประกอบดวยการเปลี่ยนแปลงที่ถูกชักนํา 

โดยไมเฉพาะเจาะจงภายในระบบชีวภาพ (Selye, 1976 อางถึงใน สุรีย กาญจนวงศ  และจริยาวัตร  

คมพยัคฆ, 2545) ความเครียดเปนการตอบสนองทางรางกายไมวาเหตุการณหรือสิ่งที่ทําใหเครียด 

(Stressor) จะเปนอะไรก็ตามถาภาวะตอบสนองทางรางกายเน่ืองจากเงื่อนไขที่ไมพึงประสงค      

เปนอันตรายเรียกวา  Distress แตถาเปนการตอบสนองทางรางกายเน่ืองจากเงื่อนไขที่พึงพอใจ

เรียกวา  Eustress ทั้งน้ีขึ้นอยูกับปจจัยภายในและภายนอกของบุคคล 

 Lazarus and Folkman (1984) ใหความหมายของความเครียดวา เปนผลของปฏิสัมพันธ

ระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอม ซึ่งบุคคลประเมินวาตองใชแหลงประโยชนอยางเต็มที่หรือตองใช

มากกวาที่ตนเองมีอยู และสงผลกระทบตอความผาสุกของตนเอง 

 Taylor (1986) ใหความหมายของความเครียดในลักษณะของความสัมพันธระหวางบุคคล 

กับสิ่งแวดลอมเชนเดียวกัน กลาวคือ ความเครียด คือ กระบวนการในการประเมินเหตุการณวา 

มีอันตรายคุกคามหรือทาทาย ประเมินศักยภาพในการตอบสนองและตอบสนองตอเหตุการณ

เหลาน้ัน การตอบสนองอาจรวมถึงการเปลี่ยนแปลงทางรางกาย ความคิด อารมณ และพฤติกรรม  

 Lukmann and Sorensen (1987) ความเครียดเปนประสบการณพื้นฐานของมนุษย 

ที่เกิดไดกับทุกคน และสามารถจะหลีกเลี่ยงได ความเครียดแมจะเปนสิ่งจําเปนสําหรับ 
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การที่เจริญเติบโต และพัฒนาการของมนุษย แตความเครียดที่มากเกินไป ก็มีผลกระทบโดยตรงตอ

สุขภาพทั้งรางกาย จิตใจ และพฤติกรรมของบุคคลทําใหเกิดความเจ็บปวยได  

 Sarafino (1982) ใหความหมายของความเครียด คือ เงื่อนไขที่เปนผลลัพธเมื่อการโตตอบ

ระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอมทําใหบุคคลรับรูความแตกตางระหวางความตองการของสถานการณ

กับทรัพยากรของบุคคลทั้งทางชีวภาพ จิตวิทยา และระบบสังคม ไมวาความแตกตางน้ันจะเปนจริง

หรือไมก็ตาม  

 กรมสุขภาพจิต (2542) ไดใหความหมายความเครียดไววา ความเครียดเปนภาวะของ 

จิตใจเราเองที่ต่ืนตัวเตรียมพรอมที่จะเผชิญกับสถานการณหรือความกดดันอยางหน่ึง                      

อันไมพึงประสงค ซึ่งเราคาดคิดวาความกดดันน้ัน ๆ หนักหนาหรือเกินกวากําลังความสามารถ         

ในยามปกติของเราที่จะแกไข หรือขจัดปดเปาใหหมดสิ้นหรือบรรเทาเบาบางลงได   

  ศรีจันทร พรจิราศิลป (2554) ไดใหความหมายความเครียดไววา ความเครียดเปนภาวะ

ของอารมณหรือความรูสึกที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลตองเผชิญกับปญหาตาง ๆ และทําใหรูสึกถูกกดดัน  

ไมสบายใจ วุนวายใจ กลัว วิตกกังวล ตลอดจนถูกบีบคั้น เมื่อบุคคลรับรูหรือประเมินวา 

ปญหาเหลาน้ันเปนสิ่งที่คุกคามจิตใจหรืออาจจะกอใหเกิดอันตรายแกรางกายจะสงผลให                  

สภาวะสมดุลของรางกายและจิตใจเสียไป  

 สุดสบาย จุลกทัพพะ (2556) ไดใหความหมายความเครียดไววา ความเครียด คือ              

การหดตัวของกลามเน้ือ สวนใดสวนหน่ึงหรือหลายสวนของรางกายซึ่งทุกคนตองมีอยูเสมอ 

ในการดํารงชีวิต เชน การทรงตัว การเคลื่อนไหวทั่ว ๆ ไป ทุกคร้ังที่เราคิดหรือมีอารมณบางอยาง

เกิดขึ้นจะตองมีการหดตัว การเคลื่อนไหวของกลามเน้ือแหงใดแหงหน่ึงในรางกายเกิดขึ้น                  

ควบคูเสมอ ความเครียดเกิดจากสิ่งกระตุนที่ทําใหเกิดการปรับตัว และถาไมสามารถปรับตัวได               

จะทําใหเกิดความเครียด 

 ปาณิก เวียงชัย (2558) ไดใหความหมายความเครียดไววา คือ การตอบสนอง 

ทางสรีรวิทยา (Physiological) และทางจิตวิทยา (Psychological) ตอการเปลี่ยนแปลงที่มีความสําคัญ

หรือสิ่งที่ไมคาดคิดในการดํารงชีวิตซึ่งเกิดไดจากปจจัยภายนอก และปจจัยภายในรางกาย 

 จากความหมายของความเครียดดังกลาวขางตน สรุปวา ความเครียด หมายถึง ความรูสึก 

ที่เกิดขึ้นเมื่อตองปรับตัวหรือจัดการกับสถานการณสิ่งแวดลอมที่คุกคามหรือขัดขวางการปฏิบัติ 

ทางกายและทางจิตใจ ทําใหเสียภาวะสมดุล และเปนอันตรายตอความเปนอยูของตนเอง                          

อาจกอใหเกิดอาการทางรางกาย ทางจิตใจ และความบกพรองในบทบาทหนาที่ทางสังคม 
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 แนวคิดและทฤษฎขีองความเครียด 

 Lazarus and Folkman (1984) ไดรวบรวมแนวคิดทฤษฎี และจัดหมวดหมูของความเครียด 

ไว 3 กลุมทฤษฎีดังน้ี 

 1. ทฤษฎีที่ประเมินความเครียดจากสิ่งเรา (Stimulus-oriented theories) กลุมทฤษฎีน้ี     

จะประเมินความเครียดซึ่งมีผลกระทบหรือมีอิทธิพลตอบุคคลน้ัน ๆ จากลักษณะสิ่งเราที่กอใหเกิด

ความเครียดทั้งภายในและภายนอกตัวบุคคล โดยสิ่งเราน้ีเปนสิ่งเราที่อยูเหนือการควบคุม เชน 

การที่ตองเผชิญกับการตายของบุคคลอันเปนที่รัก ความเจ็บปวย การหยาราง การคลอดบุตร เปนตน  

สิ่งเราอาจเปนสถานการณที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันที่สงผลตอเน่ือง เปนไดหลายลักษณะ เชน  

อาจเปนสิ่งเรากระตุนในชวงระยะเวลาอันสั้น สิ่งเราที่กระตุนตอเน่ืองแตเพียงระยะเวลาหน่ึง  

และสิ่งเราที่กระตุนตอเน่ืองเปนระยะเวลานาน 

 2.  ทฤษฎีที่ประเมินความเครียดจากการตอบสนอง (Response-oriented theories)  

กลุมทฤษฎีน้ีอธิบายระดับของความเครียดจากปฏิกิริยาที่บุคคลตอบสนองตอสิ่งเราที่เปนอันตราย

หรือคุกคามตนเอง ทั้งทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ และการมีปฏิกิริยาตาง ๆ เหลาน้ีเปนสิ่ง 

ที่รางกายพยายามปรับตัวตอสถานการณที่เขามากระทบ ซึ่งมีทั้งการเตรียมมาตอสูกับสิ่งเรา  

หรือหลีกหนีจากสิ่งเราน้ันก็ได 

 3.  ทฤษฎีที่ประเมินความเครียดจากการมีปฏิสัมพันธ (Interaction or transaction theories) 

กลุมทฤษฎีน้ีอธิบายความเครียดวาเปนผลจากการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับสิ่งเราโดยบุคคล 

จะประเมินคาสิ่งเราที่เขามากระทบตนเองวามีความรุนแรงเกินกวาศักยภาพ และแหลงประโยชน 

ที่มีอยูของตนเอง ไมสามารถจัดการรับมือกับสิ่งเราที่มีอยูน้ันไดเพียงพอ และประเมินวา 

สิ่งเราดังกลาวจะเขามาคุกคามทําใหเกิดความสูญเสียประโยชนที่มีอยูของตนเองไมสามารถ 

จัดการรับมือกับสิ่งเราที่มีอยูน้ันไดเพียงพอหรือประเมินวาสิ่งเราดังกลาวจะเขามาคุกคามทําใหเกิด

ความสูญเสียหรือทําอันตรายตอตนเอง ทฤษฎีน้ีจะเนนที่การใชปญญา (Cognitive) ในการประเมิน

คาสิ่งเราที่เขามากระทบบุคคลอาจอยูในสถานการณเดียวกัน แตมีระดับความเครียด                                    

และการตอบสนองตอความเครียดตางกันได ขึ้นอยูกับการใชปญญาประเมินคาสิ่งเราที่มากระทบ  

ตอบุคคลน้ัน 

 Lazarus and Folkman (1984) เชื่อวา ความเครียดเปนผลของปฏิสัมพันธระหวางบุคคล    

กับสิ่งแวดลอม ซึ่งบุคคลประเมินวาตองใชแหลงประโยชนอยางเต็มที่หรือตองใชมากกวาที่ตนเอง  

มีอยู และสงผลกระทบตอความผาสุก อันเปนแนวคิดที่มีความสําคัญกับกระบวนการประเมินคา 

ทางปญญา (Cognitive process of appraisal) ในการประเมินสถานการณหรือสิ่งแวดลอม 

ซึ่งมี 2 ลักษณะ คือ 
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 1.  การประเมินแบบปฐมภูมิ (Primary appraisal) เปนการประเมินคาสถานการณวา 

จะมีผลกระทบตอตนเองอยางไร แบงการประเมินเปน 3 ลักษณะ คือ  

  1.1  ไมเกี่ยวของกับตนเอง (Irrelevant) คือ การประเมินคาวาสถานการณที่เกิดขึ้นน้ัน 

ตนเองไมมีความเกี่ยวของหรือมีสวนไดสวนเสียกับสถานการณน้ันเลย 

  1.2  ใหผลในทางบวกหรือเกิดผลดี (Benign positive) เปนการประเมินคาสถานการณ

ที่บุคคลเผชิญไปแลววา ทําใหตนเองมีความสุข สนุกสนาน สมหวัง หรือกอใหเกิดประโยชน        

ตอตนเอง บุคคลจึงไมตองใชความพยายามในการปรับตัวหรือจัดการกับสถานการณน้ัน 

  1.3  เกิดความเครียด (Stressful) ซึ่งแบงไดเปน 3 ลักษณะเรียงตามลําดับจากระดับ

ความเครียดมากไปหาความเครียดนอย ดังน้ี 

   1.3.1  เปนอันตราย/ สูญเสีย (Harm/ loss) เปนการประเมินคาวาสถานการณ 

ที่บุคคลเผชิญไปแลววาทําใหตนเองไดรับบาดเจ็บ เจ็บปวยทางกาย หรืออาจสูญเสียทางจิตใจ  

เชน สูญเสียคุณคาในตนเอง สูญเสียคนรัก หรือสูญเสียบุคคลที่ยึดเหน่ียวทางจิตใจ บุคคลเกิด           

ความวิตกกังวล กลัว ทอแท หมดหนทาง จึงตองใชความพยายามในการปรับตัวใหเขากับ

สถานการณที่เกิดขึ้นเปนอยางมาก 

   1.3.2 คุกคาม (Threat) เปนการประเมินคาสถานการณที่ยังไมเกิดขึ้นกับตนเอง 

โดยคาดคิดวาสถานการณน้ันอาจจะกอใหเกิดอันตรายหรือเกิดความสูญเสียขึ้นกับตนเองในอนาคต

ทําใหบุคคลเกิดความวิตกกังวล กลัว  จึงยังตองใชความพยายามที่จะตองปรับตัวใหเขากับ

สถานการณ 

   1.3.3  ทาทาย (Challenge) เปนการประเมินคาสถานการณที่ยังไมเกิดขึ้นกับตนเอง 

โดยคาดคิดวาแมสถานการณน้ันจะกอใหเกิดอันตรายตอตนเอง แตมีทางที่จะควบคุม นอกจากน้ี 

ยังอาจประเมินคาวาสามารถนําเอาแหลงประโยชนตาง ๆ ที่มีอยูมาใชได ทําใหมีขวัญกําลังใจดีขึ้น 

และมองโลกในแงดี 

 2.  การประเมินแบบทุติยภูมิ (Secondary appraisal) เปนการประเมินความสามารถของ

แหลงประโยชนที่ตนเองมีอยูวามีมากนอยเพียงใด และประเมินทางเลือกในการที่จะรับมือกับ

สถานการณที่จะเกิดขึ้น การประเมินทุติยภูมิน้ีไมจําเปนตองตามหลังการประเมินแบบปฐมภูมิ 

แตอาจเกิดขึ้นพรอม ๆ กันได 

 การประเมินซ้ํา (Reappraisal) บุคคลจะประเมินสถานการณที่เกิดขึ้นซ้ําอีกคร้ัง  

เพื่อพิจารณาอันตรายหรือผลที่จะเกิดขึ้นวายังมีอยูหรือลดลงหรือไดถูกจํากัดไปแลว                        

เปนการประเมิน โดยใชขอมูลใหม หรือขอมูลเพิ่มเติมจากสิ่งแวดลอมติดตามประเมินผล                   



13 

 

วิธีการเผชิญความเครียดที่ใชไปแลว การประเมินซ้ําน้ีหากเปนไปในทางสรางสรรค สามารถชวย  

ลดความเครียดได 

 ในการประเมินตัดสินวาเหตุการณน้ันเปนความเครียดหรือแบงแยกลักษณะและระดับ 

ความรุนแรง ความเครียดในแตละบุคคลน้ันขึ้นอยูกับความไวตอเหตุการณ และการแปลความหมาย

ของเหตุการณแตกตางกันไปขึ้นกับปจจัยใหญ ๆ 2 ประการ คือ (Lazarus & Folkman, 1984) 

 1.  ปจจัยทางดานตัวบุคคล (Person factors) ไดแก ขอผูกพัน (Commitment) เปนการให

ความสําคัญและความหมายของสถานการณที่เกิดขึ้นวามีผลตอบุคคลมากนอยเพียงใด ถามีมาก

บุคคลจะประเมินวา คุกคาม สูญเสียหรือเปนอันตราย   

 2.  ปจจัยดานสถานการณ (Situation factors) ไดแก 

  2.1  ความแปลกใหม (Novelty) ในสถานการณที่แปลกใหม บุคคลไมเคยมี

ประสบการณมากอน ไมเคยรับรูถึงอันตราย และไมมีประสบการณในการควบคุมสถานการณน้ัน ๆ 

บุคคลจะมีการประเมินผล เปนลักษณะความเครียดที่รุนแรงกวาสถานการณที่บุคคลสามารถ

เชื่อมโยงกับสถานการณที่กอใหเกิดอันตราย หรือเปนสถานการณที่ตนเองสามารถควบคุมได 

ในอดีต 

  2.2  ความสามารถในการทํานาย (Predictability) สถานการณที่บุคคลสามารถทํานาย

ถึงผลที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได บุคคลจะมีการประเมินเปนลักษณะความเครียดที่รุนแรงนอยกวา

สถานการณที่ไมสามารถทํานายได 

  2.3  ความไมแนนอนของสถานการณ (Event uncertainty) สถานการณที่คลุมเครือ

เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ทําใหบุคคลไมสามารถคาดเดาไดถูกตองวา ตนจะสามารถควบคุม

สถานการณไดหรือไม และไมสามารถหาวิธีการที่เหมาะสมในการจัดการสถานการณที่กอใหเกิด

ความเครียดน้ันได บุคคลจะประเมินวาเปนภาวะเครียด 

  2.4  ปจจัยดานเวลา (Temporal factors) ไดแก 

   2.4.1  ชวงเวลากอนเกิดเหตุ (Imminence) ชวงเวลากอนเกิดเหตุที่สั้นจะทําใหบุคคล

เกิดความยุงยากในการประเมินคา ทําใหบุคคลรูสึกวาถูกคุกคามมากกวาสถานการณที่มีชวงเวลา

กอนเกิดเหตุมากกวา 

   2.4.2  ชวงเวลาที่สถานการณมีผลตอบุคคล (Duration) หากบุคลจะตองเผชิญกับ

สถานการณที่กอใหเกิดความเครียดเปนเวลานาน จะทําใหความเครียดเพิ่มขึ้นและสงผลใหเกิด 

ความเจ็บปวยทางดานรางกายและจิตใจตามมา 

   2.4.3  การไมทราบวาสถานการณจะเกิดขึ้นเมื่อใด (Temporal uncertainty)  

ซึ่งประกอบดวยความคลุมเครือ (Ambiguity) คือ การไมทราบวาแทจริงแลว จะเกิดอะไรขึ้น 
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กับตนทําใหเกิดความเครียดในลักษณะคุกคามหรืออันตราย 

 จะเห็นไดวา ทฤษฎีความเครียด มีแนวคิดมาจากหลายแนวทางในการประเมินวา 

สิ่งเหลาน้ันสงผลตอความเครียดของบุคคล เชน บุคคลพิจารณาจากสิ่งที่มากระตุน                           

จากการตอบสนองและจากการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับสิ่งน้ัน ดังน้ันในการพิจารณาวาสิ่ง

เหลาน้ันเปนความเครียดสําหรับบุคคลหน่ึงน้ัน ตองอาศัยองคประกอบหลายทาง เชน ทางดาน

ปญญา ประสบการณในการผานมาของปญหา ระยะเวลาในการเกิดเหตุการณ สิ่งเหลาน้ีจัดเปน

ความสัมพันธของบุคคลในหลายดาน ซึ่งมีอิทธิพลในการตัดสินใจ และพิจารณาวาสิ่งที่เกิดขึ้นน้ัน

ทําใหเกิดความเครียดขึ้น ผูวิจัยไดเลือกศึกษาทฤษฎีความเครียดจากการมีปฏิสัมพันธของบุคคลกับ

สิ่งแวดลอม เน่ืองจากแนวโนมของการตัดสินความเครียดที่เกิดขึ้นน้ัน ตองอาศัยประสบการณ 

การมีปฏิสัมพันธจากหลายดานทั้งดานภายในบุคคลของตนเอง และการมีปฏิสัมพันธกบัสิ่งแวดลอม

เพื่อเปนการสนับสนุนในการตัดสินใจในกระบวนการผานความเครียดที่เกิดขึ้นของแตละบุคคล  

ซึ่งปจจัยที่ตองนํามาศึกษาน้ันจะไดนําขอมูลไปพัฒนาการดูแล และปองกัน ไมใหเกิดความเครียด

ตอไป 

 สาเหตุของความเครียด     

 Lazarus and Folkman (1984) อธิบายวาความเครียดเกิดขึ้นไดจากสาเหตุหลาย ๆ อยาง  

จึงอาจจําแนกสาเหตุของภาวะเครียดอยางกวาง ๆ ออกเปน 2 สาเหตุ คือ สาเหตุจากภายนอกตัว

บุคคล และสาเหตุจากภายในตัวบุคคลดังน้ี  

 1.  สาเหตุจากภายนอกตัวบุคคลที่เปนตนเหตุใหเกิดภาวะเครียด มีหลายประเภท ไดแก  

สิ่งแวดลอมที่เปนกายภาพ สิ่งแวดลอมทางดานสังคม มนุษยสัมพันธ และเหตุการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้น

ในกระบวนการดําเนินชีวิต 

  1.1  สิ่งแวดลอมทางกายภาพ ไดแก สิ่งของและวัตถุตาง ๆ รอบตัวที่สัมผัสไดดวย

ประสาทสัมผัสทั้ง 5 เปนตนวา สภาพความรอนหนาวของอากาศ อากาศที่หนาวเกินไปหรือ 

รอนเกินไปทําใหรางกายไมสุขสบาย แสงสวางที่จาเกินไป หรือมืดเกินไป ทําใหตองหร่ีตาหรือเพง

สายตาเปนระยะเวลานาน ๆ ทําใหเกิดความเครียด อากาศที่ไมบริสุทธิ์มีกลิ่นมีควันพิษ ทําใหปอด

ไดรับออกซิเจนไมเต็มที่ เสียงที่ดังมากทําใหประสาทหูไดรับความกระทบกระเทือน จะสังเกตไดวา

ถาบุคคลใดตองอยูในภาวะเหลาน้ีจะรูสึกไมสบาย ปวดศีรษะ และมีอารมณเสียไดงายน้ัน 

เปนเพราะวาบุคคลน้ันกําลังอยูในภาวะเครียด ซึ่งเปนภาวะเครียดที่เกิดจากสิ่งแวดลอมรอบตัว 

ทางกายภาพ ที่จําเปนตองเผชิญอยูทุกวัน นอกจากน้ีการขาดแคลนปจจัยที่จําเปนในการดํารงชีวิต

เชน อาหาร นํ้า เคร่ืองนุงหม ที่อยูอาศัย และยารักษาโรค ก็เปนสาเหตุใหเกิดภาวะเครียดไดเชนกัน 

เพราะสภาวะตาง ๆ เหลาน้ี จะเปนอุปสรรคตอการปรับตัวของมนุษย จึงจําเปนที่จะตองหาทาง 
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ลดความเครียดจากสาเหตุเหลาน้ีเสีย 

  1.2  สังคมและสัมพันธภาพกบัคนอ่ืน ๆ สังคม และการมีสัมพันธภาพ 

กับบุคคลแวดลอมอาจชวยลดความเครียดหรือทําใหเกิดความเครียดได ในขณะเดียวกัน                   

ความไมปรองดองกันของบุคคลในครอบครัว การทะเลาะเบาะแวง และการโตเถียงกัน เปนสาเหตุ

ของความเครียดในครอบครัว การอิจฉากันเปนตนเหตุของการมีจิตใจไมสงบ ทําใหเกิดมี

ความเครียดทางจิตใจ สภาพความเปนอยูที่แออัดทําใหเกิดปญหาตาง ๆ อันเปนตนเหตุของ

ความเครียด เชน การทะเลาะวิวาท การใชคําพูดเสียดสีกัน การแกงแยงชิงดีกัน เหลาน้ีลวนเปน

ความเครียดที่เกิดจากสังคม และสัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืนทั้งสิ้น อยางไรก็ตามหากมีการขาดเพื่อน

ตองอยูคนเดียวอยางโดดเด่ียวก็ทําใหเกิดภาวะเครียดซึ่งถือวามีสาเหตุจากสังคมไดเชนกัน 

  1.3  สภาวการณและเหตุการณอ่ืน ๆ ในชีวิต ดังเชนเหตุการณที่กอใหเกิดความชื่นชม  

ยินดี เปนตนวา การแตงงาน การมีบุตร การขึ้นบานใหม การสรางครอบครัวใหม การเลื่อนตําแหนง

หนาที่การงาน  การเขาทํางานใหม ก็เปนเหตุการณที่เปนสาเหตุของภาวะเครียดไดเชนกัน เหตุการณ

ตาง ๆ เหลาน้ีทําใหบุคคลตองมีการปรับตัวและการปรับตัวน้ันหากไมมีประสิทธิภาพจะทําใหเกิด

ภาวะเครียดอยางรุนแรงได นอกจากสภาวการณในชีวิตที่กอใหเกิดความชื่นชมยินดีจะเปนสาเหตุ 

ใหเกิดความเครียดแลว สถานการณที่กอใหเกิดความทุกขใจตามมาก็เปนสาเหตุสําคัญที่กอใหเกิด

ความเครียดไดเชนกัน อันไดแก การเปลี่ยนที่อยูใหม การเปลี่ยนที่เรียน การเปลี่ยนนิสัย 

การหลับนอน เชน จากการที่นอนกลางคืนตองมานอนกลางวันตองเปลี่ยนกิจกรรมทางสังคม  

การบาดหมางกับคนในครอบครัวหรือกับเพื่อนสนิท เหลาน้ีกอใหเกิดความเครียดได ทั้งสิ้น 

 2.  สาเหตุจากภายในตัวบุคคล มีความเครียดสวนหน่ึงเกิดขึ้นเน่ืองจากตัวบุคคล 

เปนสาเหตุปจจัยหลาย ๆ อยางในตัวบุคคล ซึ่งเปนเหตุของความเครียด ปจจัยเหลาน้ีไดแก 

  2.1 โครงสรางของรางกายและสภาวะทางสรีรวิทยา โครงสรางของรางกายเปนสวน 

ที่ไดรับการถายทอดจากบรรพบุรุษ บางคนรับเอาแตสวนที่ดีของพอแมมาทําใหมีโครงสรางรางกาย

ที่สมบูรณและมีสุขภาพดี บางคนรับเอาสวนดอยของพอแมทําใหรางกายเติบไมสมบูรณ                  

เกิดโรคตาง ๆ ไดงาย  ความสามารถที่ซอนแฝงอยูมีนอย ทําใหการแกปญหาทําไดไมดีนัก ทนทาน 

ตอสภาวะความเครียดไดไมดี เปนสาเหตุทําใหเกิดความเครียดไดงาย 

  2.2  ระดับพัฒนาการ รางกายที่มีพัฒนาการไมปกติ เน่ืองจากไดรับอาหารไมพอ 

ทําใหเติบโตชา เต้ียแคระ เกิดโรคไดงาย เชนเดียวกับจิตใจที่พัฒนาการไมดี มีแนวโนมที่จะทําให 

เกิดความเครียดไดงาย ทั้งน้ีเน่ืองจากความไมสมดุลกันระหวางความคาดหวังของบุคคลแวดลอม 

กับความสามารถของบุคคลในการตอบสนองความคาดหวังน้ัน ๆ ระดับพัฒนาการของจิตใจอารมณ   

มีผลตอการรับรูและแปลเหตุการณ ระดับพัฒนาการที่ไมดีทําใหมีการรับรูเหตุการณแบบเด็ก ๆ  
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ซึ่งยังผลใหปญหาไมไดรับการแกไข กอใหเกิดความเครียดติดตามมาไดอีก 

  2.3  การรับรูและการแปลผลเหตุการณ เหตุการณที่กอใหเกิดอารมณกลัว โกรธ  

เกลียด กังวล หรือต่ืนเตน ถือวาเปนเหตุการณที่กอใหเกิดความเครียดทําใหรางกายถูกกระตุน  

และมีการตอบสนองทางดานสรีรวิทยา การที่เราจะมีอารมณใดเกิดขึ้นไดน้ันขึ้นอยูกับการรับรู  

และการแปลเหตุการณของบุคคล การรับรูจึงเปนตัวการสําคัญที่จะทําใหบุคคลตอบสนอง 

ตอเหตุการณไปในทางที่ดีหรือในทางเลวราย เหตุการณอยางหน่ึงทําใหคนสองคนรับรูได                           

ไมเหมือนกัน และมีการตอบสนองตอเหตุการณที่แตกตางกัน ทั้งน้ีเพราะบุคคลสองคน                   

มีความตองการขั้นพื้นฐานที่แตกตางกัน มีประสบการณชีวิตไมเหมือนกัน มีความคาดหวัง           

และมีทัศนคติการมองโลกที่ไมเหมือนกัน การรับรูขึ้นอยูกับประสบการณชีวิตเดิม โครงสราง

บุคลิกภาพที่มีอิทธิพลตอกระบวนการรับรูของบุคคลน้ัน ๆ 

  2.4  ปจจัยอ่ืน ๆ ในตัวของบุคคล นอกจากที่กลาวมาแลวน้ี ยังมีปจจัยอ่ืนที่เปนสาเหตุ 

ของความเครียดไดอีก ปจจัยเหลาน้ี ไดแก 

   2.4.1  สิ่งคุกคามตอภาพพจนของบุคคลเปนตนวา การผาตัดที่ทําใหบุคคล 

ตองสูญเสียอวัยวะ การผาตัดเตานม การผาตัดมดลูก ซึ่งทําใหสูญเสียเอกลักษณความเปนหญิง  

การตัดแขนขา ซึ่งทําใหรางกายตองมีความพิการ ความเจ็บปวยที่ทําใหมีความพิการหลงเหลืออยู 

เชน อัมพาต เหลาน้ีเปนสิ่งคุกคามรางกายบุคคลที่ทําใหเกิดความเครียดได 

   2.4.2  ความเจ็บปวดเปนประสบการณสวนบุคคลที่ไมอาจจะบอกไดวา ปวด เจ็บ 

อยางไร ปวดมากนอยเพียงใด ความเจ็บปวดทําใหเราไมสุขสบายเกิดความเครียดทางจิตใจได 

   2.4.3  การเคลื่อนไหวไมได เมื่อบุคคลตองถูกจํากัดการเคลื่อนไหว                 

เน่ืองจากโรคที่เปนหรือเน่ืองจากไมสามารถเคลื่อนไหวได ทําใหเกิดความเครียดได 

   2.4.4  การสูญเสียและการเปลี่ยนแปลง การสูญเสียบุคคลที่รัก ญาติสนิท มิตรสหาย 

สูญเสียคูชีวิต ทําใหบุคคลเกิดความเครียดได นอกจากน้ีการเปลี่ยนแปลงของสถานภาพทางสังคม        

ก็เปนสาเหตุที่ทําใหเกิดความเครียดได 

 กรมสุขภาพจิต (2542) และสุดสบาย จุลกทัพพะ (2556) แบงสาเหตุที่มีผลทําใหเกิด

ความเครียดได 3 ทาง คือ 

 1.  สาเหตุทางดานรางกาย ไดแก โรค ภัย ไข เจ็บ ทั้งหลาย ทั้งรุนแรง และไมรุนแรง      

ทําใหเกิดความเครียดได การพักผอนไมเพียงพอ เปนตน 

 2.  สาเหตุทางจิตใจ ไดแก ความไมสมหวังตาง ๆ ความขัดแยงภายในจิตใจ  

ความคับของใจ ผูที่มีความรับผิดชอบสูง เวลามีเร่ืองตาง ๆ เขามากระตุนก็จะทําใหเกิดความเครียด

ไดงาย หรือเปนผูที่มีความวิตกกังวลงาย ขาดทักษะในการปรับตัว เปนตน 
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 3.  สาเหตุทางสังคม หมายถึง ความเปลี่ยนแปลงทั้งหลาย ในเร่ืองครอบครัว การงาน  

ที่อยู กฎหมายและอ่ืน ๆ ที่สรางความกดดันตอจิตใจหรือมีสิ่งกระตุนใหเกิดความบกพรองในเร่ือง

ของการปรับตัว ขาดผูที่คอยใหความชวยเหลือ ถามีผูใหความชวยเหลือก็จะทําใหความเครียด 

นอยลงไป  

 การศึกษาคร้ังน้ีผูวิจัยใหความสนใจที่จะศึกษาตัวแปรที่เปนทั้งปจจัยภายในบุคคล  

และปจจัยดานสิ่งแวดลอม เพื่อที่จะครอบคลุมกระบวนการตัดสินใจของบุคคล ในการแกปญหา  

ในการเกิดความเครียดของบุคคล เพื่อนํามาพัฒนาการดูแลและปองกันการเกิดความเครียดตอไป 

โดยนําแนวคิดทฤษฎีความเครียดของ (Lazarus & Folkman, 1984) มาเปนกรอบแนวคิด                

ในการกําหนดปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียดของทหารที่ออกราชการในจังหวัดนราธิวาส 

 กลไกของความเครียด 

 จากแนวคิดปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอมของ Lazarus and Folkman (1984) 

เมื่อบุคคลรับรูถึงความเครียด บุคคลจะตอบโตเหตุการณที่เขามาคุกคามโดยมีปฏิกิริยาโตตอบ 

ทั้งทางพฤติกรรมและอารมณ ทําใหมีปฏิกิริยาตอบสนองเกิดขึ้นซึ่งบุคคลจะมีปฏิกิริยาตอบสนอง 

ตอความเครียดทางดานรางกายและจิตใจ ดังน้ี (Bear and Myer, 1994 อางถึงใน นันทณี ปาระมี, 

2544) 

 1.  เมื่อบุคคลไดรับสิ่งกระตุนจากปจจัยกอความเครียดจะรูสึกวาตนเองและสิ่งแวดลอม

ถูกคุกคามเปนอันตรายจะเร่ิมมีการเปลี่ยนแปลงของรางกาย ปฏิกิริยาจะเกิดขึ้นเปนอันดับแรก  

คือ สมองสวนคอรเท็กซ (Cortex) แลวสงคลื่นประสาทมากระตุนตอมพิทูอิตารีสวนหนา (Pituitary 

gland) ประสาทซิมพาเธติก (Sympathetic nervous system) และตอมหมวกไตตามลําดับ มีผลทําให

เกิดการเปลี่ยนแปลงของระบบอวัยวะตาง ๆ ดังน้ี คือ 

  1.1 สมอง มีการขยายหลอดเลือดมีผลทําใหเพิ่มอัตราการเผาผลาญของรางกาย  

จะมีอาการต่ืนตัวกระสับสาย 

  1.2 ตา รูมานตาขยาย สงผลใหการมองเห็นลดลง 

  1.3 หัวใจ เพิ่มอัตราการเตนของหัวใจ ปริมาณเลือดที่ออกจากหัวใจภายใน 1 นาที 

เพิ่มขึ้น 

  1.4 ระบบหลอดเลือดสวนปลาย มีการหดเกร็งของหลอดเลือดดํา ผิวหนังซีดเย็น 

ปสสาวะออกนอยลง อุณหภูมิรางกายลดลง 

  1.5 ปอด หลอดลมขยายหายใจเร็วและลึก มีปริมาณออกซิเจนเพิ่มขึ้นระบบทางเดิน

อาหาร ลดการเคลื่อนไหว และการหลั่งนํ้ายอย ลดการไหลเวียนของหลอดเลือด ทําใหเกิดอาการ

ระคายเคืองของระบบทางเดินอาหาร อาจมีอาการทองผูก ทองเสีย 
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  1.6 ตับออน ลดการสรางสารอินซูลิน ทําใหระดับนํ้าตาลในกระแสเลือดเพิ่มมากขึ้น 

  1.7 เยื่อไขมัน กรดไขมัน ถูกขับออกเพิ่มมากขึ้น 

  1.8 ระบบกลามเน้ือและกระดูก กลามเน้ือตึงตัวเพิ่มการสลายตัวของไกลโคเจน 

ในกลามเน้ือ 

  1.9 ผิวหนังและตอมเหงื่อ ผิวหนังเย็นซีด ชื้น มีเหงื่อออกมาก 

 2.  การเปลี่ยนแปลงดานจิตใจ 

2.1  กระบวนการทางความคิดถูกรบกวน เชน สับสน กลัว ตัดสินใจไมได คิดวกวน  

ในเร่ืองเดิม ความคิดชะงักงัน 

  2.2 สูญเสียระดับความรูสติ ความจําและสมาธ ิ

  2.3 มีการเปลี่ยนแปลงดานการรับรู การรับรูของประสาทสัมผัสผิดปกติ มีการรับรู 

บิดเบือน 

  2.4 มีการเปลี่ยนแปลงทางอารมณไปในทางไมเหมาะสม เชน โกรธ รองไห หัวเราะ  

โดยไมมีเหตุผล อารมณหงุดหงิด 

  2.5 ขาดสมาธิ การรวมความสนใจไมดีไมมีความสนใจที่จะพูดคุย จะเบนความสนใจ 

ไปยังสิ่งแวดลอม เชน ไวตอเสียงรบกวนเปนผลทําใหความสนใจเสียไป 

  2.6 มีความผิดปกติในการใชภาษา เชน พูดซ้ํา ๆ กัน มีการเปลี่ยนแปลงแบบแผน 

การพูด และการออกเสียงเปลี่ยนไป 

  2.7 มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม หรือบุคลิกภาพ เชน มีพฤติกรรมถดถอย แยกตัว  

เฉื่อยชา ไมใหความรวมมือ 

  2.8 ใชกลไกปองกันตนเองโดยไมรูตัว เชน ใหเหตุผลตนเอง ปฏิเสธ การโทษคนอ่ืน 

  2.9 มีการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับความนึกคิดตอตนเอง รูสึกวาตนเองไรคา ตํ่าตอยตอง 

อยูภายใตการควบคุมของผูอ่ืน อาจมีความรูสึกไมปลอดภัย 

 ระดับของความเครียด 

 การเกิดความเครียดจะรุนแรงมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับกระบวนการประเมินของบุคคล     

วาจะพิจารณาเหตุการณที่เขามากระทบตนเองมีลักษณะอยางไร และทําใหเกิดความเครียดหรือไม  

ซึ่ง Frain and Valiga (1979) ไดแบงความเครียดออกเปน 4 ระดับ ดังน้ี 

 ระดับที่ 1  ความเครียดที่เกิดในชีวิตประจําวัน (Day to day stress) ความเครียดในระดับน้ี   

ไมคุกคามการดําเนินชีวิต บุคคลจะมีการปรับตัวโดยอัตโนมัติ ซึ่งเปนการปรับตัวดวยความเคยชิน   

และใชพลังงานปรับตัวนอยที่สุด เชน การใชชีวิตแบบรีบเรง การจราจรที่สับสน เปนตน ในระดับน้ี 

บุคคลจะรูสึกถึงความสามารถในการปรับตัวตอบสนองตอความเครียดไดเปนอยางดีและจะหมดไป   
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ในระยะเวลาอันสั้น 

 ระดับที่ 2  ความเครียดระดับเล็กนอย (Mild stress) เปนความเครียดที่เกิด 

ในชีวิตประจําวันเน่ืองจากมีปจจัยที่กอใหเกิดความเครียด เชน การสัมภาษณเพื่อเขาทํางาน  

การพบกับเหตุการณสําคัญในสังคม เปนตน ความเครียดในระดับน้ีจะสงผลใหบุคคลมีความต่ืนตัว 

และรางกายเกิดปฏิกิริยาตอตานขึ้น ความเครียดในระดับน้ีมีนอย และจะหมดไปภายใน 1 ชั่วโมง 

 ระดับที่ 3  ความเครียดระดับปานกลาง (Moderate stress) ความเครียดในระดับน้ีเกิดจาก

บุคคลไดรับปจจัยที่กอใหเกิดความเครียดเปนระยะเวลานานแลวไมสามารถปรับตัวไดในระยะเวลา

อันรวดเร็ว เชน การเขาทํางานใหม การเปลี่ยนงาน การไดรับผาตัด เปนตน ปจจัยเหลาน้ีทําใหบุคคล

รูสึกวาตนเองถูกคุกคาม เน่ืองจากอยูระหวางความสําเร็จและความลมเหลว ซึ่งถือวาเปนภาวะวิกฤติ

อยางหน่ึงของชีวิต บุคคลอาจไมสามารถควบคุมปจจัยตาง ๆ ได และมีการแสดงออกทางอารมณ       

เพื่อลดระดับความเครียดที่เกิดขึ้น อาจเกิดขึ้นเปนชั่วโมง หลาย ๆ ชั่วโมง หรือเปนวัน 

 ระดับที่ 4  ความเครียดในระดับสูง (Severe stress) เปนความเครียดที่จัดอยูในภาวะวิกฤติ

เกิดจากปจจัยที่กอใหเกิดความเครียดกระตุนใหเกิดความเครียดอยางตอเน่ือง ก็จะมีผลทําใหบุคคล

เกิดความเครียดมากขึ้น ความเครียดในระดับน้ีจะสงผลใหบุคคลเกิดความลมเหลวในการปรับตัว           

และแสดงออกในลักษณะตาง ๆ เชน สมาธิในการทํางานลดลง ขาดงาน ไมสนใจดูแลครอบครัว  

เปนตน ความเครียดระดับน้ีจะเกิดขึ้นเปนสัปดาห เปนเดือน หรือเปนป ถาไมสามารถจัดการแกไข

ได และอาจนําไปสูอาการของโรคจิต หรือทําใหเกิดความเจ็บปวยที่รุนแรงได 

 ปัจจัยทีม่ีผลต่อระดับความเครียด (กรมสุขภาพจิต, 2542) 

 ระดับของความเครียดจะมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับปจจัยสําคัญคือ 

 1.  ความรุนแรงของความกดดันหรือสถานการณที่เกิดขึ้น เชน ความสูญเสียที่รายแรง 

 2.  บุคลิกภาพของแตละบุคคล เชน ผูที่รูจักควบคุมอารมณของตนเอง มั่นใจในตนเอง 

กลาได กลาเสีย รูจักมองการไกล ยืดหยุนได มีอารมณขัน มีความเครียดไมมาก 

 3.  ประสบการณในการเผชิญปญหา และความสามารถในการแกปญหา 

 4.  การประเมินความสําคัญของปญหา ถึงแมจะเปนเร่ืองที่รุนแรง แตคิดวามีความสําคัญ

ตอตนเองไมมากนักหรือมีเจตคติในลักษณะที่มองเห็นปญหาเปนสิ่งที่ทาทายความสามารถของ

ตนเอง ระดับของความเครียดก็จะไมสูง 

 5.  ความชวยเหลือจากภายนอก หากรูสึกวาถึงแมจะมีภัย ก็จะไดรับความชวยเหลือ 

ความเครียดถึงจะมีแตก็ไมมากนัก 
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 ผลกระทบจากความเครียด (กรมสุขภาพจิต, 2542) 

 1.  ความเครียดในระดับตํ่า ๆ จะเพิ่มความสามารถในการทํางานไดสูงยิ่งขึ้น และสราง 

ความสุขใหกับมนุษยมากจากความสําเร็จที่ไดรับ 

 2.  ความเครียดระดับปานกลาง อาจมีผลกระทบกระเทือนตอพฤติกรรม และอาจนําไปสู

การกระทําในลักษณะที่ทําซ้ํา ๆ ไดแก กินมากกวาปกติ นอนไมหลับ และติดเหลาติดยา เปนตน 

 3.  ความเครียดในระดับรุนแรง อาจทําใหเกิดพฤติกรรมกาวราวรุนแรงถึงบาดีเดือด  

หรือซึมเศราถึงกับวิกลจริต ไมรับรูความเปนจริง ไมสามารถควบคุมตนเองได 

 4.  ความเครียดในระยะยาวอาจทําใหเกิดโรคทางกายไดหลายโรค เชน โรคกระเพาะ 

โรคหัวใจ และโรคอ่ืน ๆ ไดอีกมากมาย รวมทั้งแกเร็ว และอายุสั้นลงดวย 

 ความเครียดในทหาร (ภิสักส กอนเมฆ, 2551) 

 สาเหตุของความเครียดในสถานการณรบของทหารเกิดจากความตองการของฝายตรงขาม

ที่ตองการฆาหรือทําลายความเชื่อมั่นของฝายทหาร ผูนําทางทหารที่มีความสามารถจะพยายาม

ควบคุมความเครียดของทหารใหอยูในปริมาณที่เหมาะสม โดยจะตองเตรียมทหารใหพรอม 

ทั้งดานรางกายและจิตใจ เพื่อใหอดทนกับสิ่งเหลาน้ัน  

 ภัยคุกคามที่เกิดจากความเครียด อาจทําใหทหารเกิดการเจ็บปวย ไดดังน้ี 

1. ความออนลาจากการรบ  (Battle fatique [BF]) ซึ่งมักจะเปนผูปวยรักษา 

ในหนวยแพทยมากกวา 1 วัน 

 2. พฤติกรรมผิดปกติจากความเครียด (Misconduct stress behavior) เปนทหารที่ทําผิด 

ทางวินัยและจะตองไดรับโทษทางวินัย 
 3. อาการเครียดและเจ็บปวยหลังจากเหตุการณที่มีผลกระทบตอจิตใจอยางรุนแรง  

(Posttraumatic Stress Disorder [PTSD]) จะเปนภาวะที่ทําใหทหารเกิดการปวยตามมาซึ่งจะใชเวลา

หลายเดือนถึงหลายปหลังการรบจึงจะเกิดอาการขึ้น ซึ่งความเครียดเปนสาเหตุของโรคน้ี   

 ตัวกระตุ้นความเครียดทางจิตใจและร่างกาย 

1. ตัวกระตุนความเครียดทางจิตใจ มักจะเปนขอมูลขาวสารที่ถูกสงไปยังสมอง ซึ่งอาจจะ 

มีผลโดยออมทางรางกาย ขอมูลขาวสารเหลาน้ีจะถูกทําให การรับรู กระบวนการคิดหรือภาวะ 

ทางอารมณถูกกระตุนขึ้นมาอยางมาก เชน ขอมูลขาวสารที่มากหรือนอยจนเกินไป ความเรงดวน 

การรอคอย การไมรูอนาคต การตัดสินใจไมได หรือความเบื่อหนาย ความกลัวและความวิตกกังวล 

2. ตัวกระตุนความเครียดทางรางกาย จะมีผลโดยตรงและเปนอันตรายตอรางกายได  

ตัวกระตุนอาจมาจากสิ่งแวดลอมภายนอกหรือมาจากความตองการภายในรางกาย เชน ความรอน 

ความมืด ภูมิประเทศที่ยากลําบาก การอดนอน การออนลาของกลามเน้ือ และความเจ็บปวยหรือ 
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การบาดเจ็บ 

 ความเครียดทางบวก (Positive stress)  

 ความเครียดทางบวกจะเปนความเครียดระดับหน่ึงซึ่งจําเปนตองมีเพื่อทําใหเราเพิ่ม

ความสามารถในการตอสูกับความเครียด โดยไมรูสึกเปนภาระมากเกินไปและพบวา ความเครียด

บางระดับมีประโยชนและบางคร้ังจําเปนสําหรับสุขภาพ การมีความเครียดนอยเกินไป จะทําใหเกิด

ความออนแรงทั้งรางกายละจิตใจ การมีการตอบสนองตอความเครียดระดับหน่ึงจะเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการทํางาน ทหารที่ไดรับการฝกใหจัดการกับความเครียด จะสามารถปฏิบัติภารกิจ

ไดดีขึ้น 

 พฤติกรรมต่อความเครียดทางบวก (Positive combat stress behavior) 

 พฤติกรรมตอความเครียดทางบวกจะทําใหมีความต่ืนตัวสูง มีความเขมแข็ง มีความอดทน 

และสามารถรับกับความยากลําบากได พฤติกรรมที่ตอบสนองตอความเครียดทั้งดานสูรบ 

และการหนี สามารถทําใหเกิดพฤติกรรมทางบวกได ถาทหารสามารปรับตัวไดอยางเหมาะสม 

ตัวอยางพฤติกรรมทางบวก 

1.  มีความเชื่อมั่นในเพื่อน มีความจงรักภักดีในหมูคณะ มีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน  

ซึ่งเรียกวาความผูกพันในแนวราบ ซึ่งจะเกิดในกลุมเพื่อนหนวยทหารขนาดเล็ก 

 2.  มีความเชื่อมั่น มีความจงรักภักดี มีความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันกับผูบังคับบัญชา  

ซึ่งเรียกวาความผูกพันในแนวด่ิง 

 3.  มีความภูมิใจ และมีเอกลักษณรวมกัน และมีเอกลักษณรวมกันในหมูทหารซึ่งเกิดจาก 

ประวัติการรบและภารกิจในหนวยทหารที่เคยรวมกระทํากันมา ซึ่งเรียกวาความเปนหมูคณะ 

 พฤติกรรมทางบวกที่เกิดขึ้นน้ีทําใหเกิดความผูกพันในกลุมทหารซึ่งเปนสิ่งที่ทําใหทหาร

สามารถอยูรวมกัน เพื่อปฏิบัติภารกิจที่เสี่ยงอันตรายถึงชีวิตได ซึ่งทําใหทหารสามารถทําสิ่งกลาหาญ

ที่เหลือเชื่อโดยไมคํานึงถึงชีวิตตนเอง พฤติกรรมทางบวกน้ีสามารถทําใหเกิดขึ้นไดดวยการฝกฝน

อยางถูกตอง มีนโยบายกําลังพลที่ดี มีผูนําที่มีความสามารถ ซึ่งผลลัพธของการฝกคือการเกิด

พฤติกรรมทางบวกของทหารที่จะนําชื่อเสียงและความภาคภูมิใจมาสูหนวย   

การประเมินความเครียด  

นักวิจัยทางจิตวิทยาใชวิธีการตาง ๆ ในการวัดความเครียด ในจํานวนวิธีการวัดทั้งหมด

น้ัน วิธีที่ถูกนํามาใชอยางมากมี 3 วิธีตอไปน้ี (อังศินันท อินทรกําแหง, 2551) 

1.  การวัดการเราทางสรีระ (Physiological arousal) แนวคิดในการวัดลักษณะน้ีเชื่อวา 

การหลั่งฮอรโมนบางชนิด เชน แคทธีคอลามีส (Cathecholamines) เปนการเปลี่ยนแปลงของรางกาย 

ในสภาวะความเครียด ดังน้ันการวัดระดับฮอรโมนหรือความดันโลหิต จึงเปนวิธีการที่สะทอน 
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ใหเห็นความเครียดได วิธีการหน่ึงที่ใชในการวัดลักษณะน้ี คือ การใชเคร่ืองมือวัดความดันโลหิต 

อัตราการเตนของหัวใจหรือการตอบสนองทางผิวหนัง (Galvanic Skin Response [GSR]) การวัดอาจ

วัดแยก หรือวัดพรอม ๆ กันก็ได โดยใชแสดงดวยโพลีกราฟ  

2.  การวัดเหตุการณในชีวิต (Life events) โดยเชื่อวาเหตุการณบางอยางที่เกิดขึ้นในชีวิต

ของคนมีสวนทําใหเกิดความเครียดแบบเร้ือรัง (Chronic stress) เหตุการณดังกลาวอาจเรียกวา 

เหตุการณในชีวิตที่ทําใหเกิดความเครียด (Stressful life events) ซึ่ง Holm and Rahe (1967) ไดสราง

แบบวัดเหตุการณในชีวิตที่ทําใหเครียดเรียกวา Social Readjustment Rating Scale (SRRS)  

โดยนําเอาเหตุการณในชีวิตในชวงที่ผานมาไมเกิน 24 เดือน และใหคาคะแนนในแตละเหตุการณ         

ถาคะแนนมาก หมายถึงเหตุการณน้ันทําใหบุคคลเครียดมาก 

 3.  การวัดอาการที่เกิดขึ้นจากความเครียด (Stress symptoms) มีแบบวัดหลายชุดที่ถูกสราง

ขึ้นมาโดยอาศัยแนวคิดเร่ืองอาการตาง ๆ ที่มีผลจากความเครียด อาจเปนอาการทางกายที่มีผลจาก

จิตใจ (Psychosomatic symptoms) การบกพรองหนาที่ทางสังคม (Social dysfunction) ภาวะซึมเศรา

(Depression) ความกังวลใจ และการนอนไมหลับ (Anxiety and insomnia) ตัวอยางแบบวัดน้ี ไดแก 

  3.1 แบบสํารวจความคิดเห็นทางสุขภาพ (The Health Opinion Survey [HOS])  

เปนการทดสอบทางจิตวิทยาของผูใหญจะระบุอาการทางประสาทและอาการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ 

กับความแปรปรวนทางจิตประสาทซึ่งประกอบดวย 20 ขอคําถาม 

  3.2  แบบวัดสุขภาพจิต (The Mental Health Inventory [MHI]) เปนการสํารวจ 

ความคิดเห็นทางสุขภาพ (Health optimal survey) มีทั้งหมด 38 ขอคําถาม ประกอบดวย ขอคําถาม

จากแบบวัดความผาสุกของดูพาย (Dupuy’s general well-being schedule) การถามสุขภาพทั่ว ๆ ไป     

20 ขอ จากแบบวัดอ่ืน ๆ ที่วัดความวิตกกังวล ความซึมเศรา อารมณยินดี และการเสียการควบคุม

พฤติกรรม และอารมณ แบบวัดน้ีใหผูถูกวัดเปนผูตอบเองโดยใหรายงานสุขภาพจิตของตัวเอง 

ในเดือนที่ผานมา 

  3.3  แบบวัดสุขภาพทั่วไป (The General Health Questionnaires [GHQ]) พัฒนาโดย  

Goldberg (1972 cited in McDowell & Newell, 1996) ซึ่งไดพัฒนาตามแนวคิดทฤษฎีของ Lazarus 

and Folkman (1984) ไดรับการออกแบบมาสําหรับคัดกรองปญหาสําคัญ 2 ประการ คือ  

การไมสามารถดําเนินชีวิตในดานตาง ๆ ไดอยางปกติสุขตามที่ควรจะเปน และมีปญหาทําใหเกิด

ความทุกขใจ โดยเนนถึงปญหาที่ผิดไปจากสภาวะปกติของบุคคลน้ัน ๆ มากกวาลักษณะประจําของ

บุคคลน้ัน ขอคําถามจะครอบคลุมปญหาใหญ ๆ 4 ดาน คือ ความรูสึกไมเปนสุข (Unhappiness) 

ความวิตกกังวล (Anxiety) ความบกพรองเชิงสังคม (Social impairment) และความผิดปกติระบบ 

ประสาท (Hypochondriasis) แบบวัด GHQ ฉบับเต็มประกอบดวยคําถาม 60 ขอ (GHQ-60) 
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และมีฉบับยออ่ืน ๆ อีก ซึ่งมีขอคําถาม 30, 20 และ 12 (GHQ-30, GHQ-20, GHQ-12) นอกจากน้ี 

ยังมี GHQ-28 ประกอบดวย องคประกอบความเครียดครอบคลุม 4 ประการคือ 1) อาการผิดปกติ 

ทางกาย 2) ความวิตกกังวล 3) ความบกพรองทางสังคม และ 4) ความซึมเศรา 

 จากแบบวัดและประเมินความเครียดที่ศึกษาขางตนน้ันเปนแบบวัดที่มีความเหมาะสม 

กับผูที่มีความเครียดในสถานการณทั่วไป ในการวิจัยคร้ังน้ีจึงใชแบบประเมินความเครียดของ  

(พจนา เปลี่ยนเกิด, 2552) เปนผูสรางขึ้นและไดดําเนินการตามขั้นตอนการสรางแบบวัดที่มีคุณภาพ 

จากแนวความคิดขอมูลเกี่ยวกับความเครียดของ Lazarus and Folkman (1984) และสถานการณ 

สามจังหวัดชายแดนภาคใตที่เกิดขึ้น ซึ่งเปนขอคําถามที่เกี่ยวของกับความเครียดของทหาร            

และทดลองใชกับทหารบกที่ปฏิบัติงานในจังหวัดนราธิวาส ซึ่งมีความใกลเคียงกับความเครียด    

ของทหารเรือ พรรคนาวิกโยธิน ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส 

 

ความรู้เกีย่วกบัทหารเรือ 

 การนิยามความหมายของทหารเรือ 

 กองทัพเรือไทยหรือราชนาวี (คํายอ: ทร. ชื่อภาษาอังกฤษ: Royal Thai Navy คํายอ

ภาษาอังกฤษ: RTN) เปนหนวยงานที่รับผิดชอบตอการปฏิบัติการทางทหารในทะเล ลํานํ้า และพื้นที่

บริเวณชายฝงของประเทศไทย กองทัพเรือมีจํานวนกําลังพลประจําการเปนลําดับ 2 (รองจาก

กองทัพบก) ซึ่งมีเรือปฏิบัติการดวยเรือรบกวา 340 ลํา อากาศยานกวา 90 เคร่ือง และกําลังรบทางบก

อีก 2 กองพล กองทัพเรือมีพื้นที่ปฏิบัติการหลัก ทั้งในอาวไทย1และทะเลอันดามัน1 ตามแนวเขตแดน

ระหวางประเทศในทะเลความยาวกวา 1,680 ไมล และตามแนวชายฝงความยาวกวา 1,500 ไมล 

หนวยตาง ๆ ดูแลจังหวัดที่มีชายแดนติดกับริมฝงแมนํ้าโขง ต้ังแตจังหวัดเชียงราย เลย นครพนม 

มุกดาหาร จนสิ้นสุดที่จังหวัดอุบลราชธานี โดยมีกองบัญชาการของหนวยรักษาความสงบเรียบรอย

ตามลํานํ้าโขงต้ังอยูที่จังหวัดนครพนม โดยมีสถานีเรือยอยแตละจังหวัดดังที่กลาวมา และจังหวัด 

ที่อยูติดกับชายฝงทะเลโดยแบงความรับผิดชอบเปนทัพเรือภาค 1 ทําหนาที่ดูแลพื้นที่บริเวณอาวไทย

ตอนบน พื้นที่จังหวัดชลบุรี จังหวัดระยอง จังหวัดจันทบุรี และจังหวัดตราดไปถึงจังหวัดชุมพร 

ทัพเรือภาค 2 ทําหนาที่ดูแลพื้นที่ทะเลในอาวไทยตอนลาง ต้ังแตจังหวัด5ชุมพร จังหวัดสุราษฎรธานี 

จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดสงขลา จังหวัดปตตานี และจังหวัดนราธิวาส 5ฝงอันดามันรับผิดชอบ

โดยทัพเรือภาค 3 ทําหนาที่ดูแลพื้นที่ชายฝงทะเลอันดามัน รวมพื้นที่ทั้งสิ้น 6 จังหวัดดังน้ี คือ 

ระนอง พังงา ภูเก็ต ตรัง กระบี่ และ จังหวัดสตูล 

 

 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%97%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%99
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 กาํลงัพลทหารเรือ  

 ประกอบดวย ทหารประจําการ หมายความวา ทหารซึ่งรับราชการ 

ตามที่กระทรวงกลาโหมกําหนดหรือหมายถึง ขาราชการทหารตามพระราชบัญญัติระเบียบ

ขาราชการทหาร พ.ศ. 2521 มีดังตอไปน้ี  

 1.  นายทหารสัญญาบัตรประจําการ หมายถึง นายทหารสัญญาบัตรซึ่งมีตําแหนงราชการ

ประจําในกระทรวงกลาโหม โดยสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนนายเรือ มีหนาที่ผลิตนายทหาร 

ชั้นสัญญาบัตรบรรจุเปนขาราชการทหาร สามารถปฏิบัติงานตามพรรคและเหลาที่เลือกไดทันที 

จากน้ันจะไดรับพระราชทานกระบี่และพระบรมราชโองการโปรดเกลา ฯ พระราชทานยศทหาร 

เปนเรือตรี นายทหารพรรคนาวินถือเปนกําลังพลหลักที่จะไดปฏิบัติงานในหนวยตาง ๆ ของ 

กองเรือยุทธการ โดยเฉพาะการประจําในเรือรบของกองเรือตาง ๆ แตทั้งน้ีนายทหารจะตองผาน

หลักสูตรการฝกสั้น ๆ ที่กองการฝกกองเรือยุทธการ (กฝร.) กอนปฏิบัติงานจริง ๆ นอกจากน้ี 

ยังเปนกําลังพลในหนวยบัญชาการตอสูอากาศยานและรักษาฝงดวย สําหรับนายทหารพรรคกลิน 

ก็จะคลายกันเพียงแตมีจํานวนนอยกวา สวนนายทหารพรรคนาวิกโยธินก็จะเปนกําลังพลหลัก

สําหรับหนวยบัญชาการนาวิกโยธินหรือนายทหารสัญญาบัตรสายแพทยและพยาบาล ซึ่งสําเร็จ

การศึกษาจากวิทยาลัยแพทยศาสตรพระมงกุฎเกลา (สมทบ) วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ  

ผลิตนายทหารสัญญาบัตรเหลาแพทยหรือบุคคลพลเรือนซึ่งมีคุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเทาขึ้นไป

สมัครสอบคัดเลือกและไดรับการบรรจุเปนนายทหารสัญญาบัตร 

 2.  นายทหารประทวนประจําการ หมายถึง นายทหารประทวนซึ่งมีตําแหนงราชการ 

ในกระทรวงกลาโหม โดยสําเร็จการศึกษาจากโรงเรียนชุมพลทหารเรือ ซึ่งมีหนาที่ผลิตนายทหาร

ชั้นประทวน โรงเรียนสายวิชาชีพเฉพาะทาง เชน โรงเรียนพยาบาลทหารเรือ ผลิตนายทหาร

ประทวนสายพยาบาล โรงเรียนนาวิกโยธิน โรงเรียนพลาธิการ โรงเรียนไฟฟาและสื่อสาร  

โรงเรียนขนสง และโรงเรียนดุริยางคทหารเรือหรือบุคคลพลเรือนซึ่งมีคุณวุฒิตํ่ากวาปริญญาตรี 

หรือเทียบเทาสมัครสอบคัดเลือกและไดรับการบรรจุเปนนายทหารประทวนแบงเปนพรรคนาวิน 

พรรคกลิน พรรคนาวิกโยธินและพรรคพิเศษ 

 3.  ทหารกองประจําการ หมายความวา ผูซึ่งขึ้นทะเบียนกองประจําการและไดเขารับ

ราชการในกองประจําการจนกวาจะไดปลด (มาตรา 4 (3) แหงพระราชบัญญัติรับราชการทหาร  

พ.ศ. 2497) 

 หน้าที ่ภารกจิ และบทบาทของทหารเรือ 

 กองทัพเรือมีหนาที่เตรียมกําลังกองทัพเรือ การปองกันราชอาณาจักร และดําเนินการ

เกี่ยวกับการใชกําลังกองทัพเรือตามอํานาจหนาที่ของกระทรวงกลาโหม ตามพระราชบัญญัติ         

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%9E%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%8C%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A1%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B8%E0%B8%8E%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B9%89%E0%B8%B2
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%9E%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD
http://www.nrs.ac.th/
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จัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ. 2551 ตลอดจนหนาที่อ่ืน ๆ ที่ไดรับมอบหมายจากรัฐบาล

จากหนาที่ดังกลาวทําใหกองทัพเรือมีภารกิจ คือ 

 1.  การปกปองเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย 

 2.  การรักษาสิทธิ และอธิปไตยของชาติทางทะเล 

 3.  การคุมครอง และรักษาผลประโยชนของชาติทางทะเล 

 4.  การดํารงการคมนาคมทางทะเลใหไดอยางตอเน่ือง 

 5.  การชวยเหลือ และสนับสนุนการปองกันอธิปไตยทางบก 

 6.  การสนับสนุนการรักษาความมั่นคง และความสงบเรียบรอยภายในประเทศ 

 7.  การสนับสนุนการพัฒนาประเทศ และชวยเหลือประชาชน 

 บทบาทของกองทพัเรือในปัจจุบัน  

 1.  การปฏิบัติการทางทหาร (Military role) คือ การปฏิบัติการทางเรือเพื่อการปองกัน

ประเทศในรูปแบบตาง ๆ ตามสถานการณที่กระทบตออํานาจอธิปไตย และเอกราชของประเทศ  

ซึ่งจําเปนตองใชกําลังทางเรือที่เขมแข็ง ปฏิบัติการดวยความเฉียบพลัน รุนแรง และเด็ดขาด 

 2.  การรักษากฎหมายและชวยเหลือ (Constabulary role) คือ การรักษาผลประโยชนของ

ชาติทางทะเล การรักษาความสงบเรียบรอยภายในประเทศ การรักษากฎหมายตามที่รัฐบาล 

มอบอํานาจใหทหารเรือเปนเจาหนาที่รวม 28 ฉบับ รวมถึงการใหความชวยเหลือประชาชน  

และการพัฒนาประเทศ 

 3.  การสนับสนุนกิจการระหวางประเทศ (Diplomatic role) คือ การสนับสนุน 

การดําเนินนโยบาย และความสัมพันธระหวางประเทศของรัฐบาล และใชหรือแสดงกําลัง 

เพื่อสนับสนุนการเจรจาตอรอง เมื่อมีการขัดกันในผลประโยชนของชาติหรือเหตุการณวิกฤติ 

ที่กระทบตอผลประโยชนของชาติโดยตรง 

 กองทพัเรือกบัการรักษาผลประโยชน์ของชาติทางทะเล 

 โดยสภาพทางภูมิศาสตร ประเทศไทยเปนประเทศหน่ึงเชนเดียวกับหลาย ๆ ประเทศ      

ที่มีอาณาเขตติดตอกับทะเลและมีความสัมพันธอยางใกลชดิกับทะเลที่มีเขตติดตอน้ัน ประเทศไทย 

มีทะเลขนาบอยูทั้งสองดาน โดยชายฝงทะเลดานทิศตะวันออกติดตอกับอาวไทย และชายฝงทะเล

ดานทิศตะวันตกติดตอกับทะเลอันดามัน ซึ่งเมื่อรวมความยาวของชายฝงทะเลออกไปในทะเล  

จนสุดเขตเศรษฐกิจจําเพาะ ตลอดความยาวของชายฝงทะเลดานอาวไทย และทะเลอันดามัน  

รวมทั้งสิ้นมากกวา 316,000 ตารางกิโลเมตร ต้ังแตภาคเหนือในจังหวัดเชียงราย เลาะเร่ือยมา 

ตามฝงริมแมนํ้าโขงในจังหวัดนครพนม และจังหวัดหนองคาย มาชายฝงทะเลจังหวัดจันทบุรี 

จังหวัดตราด และจังหวัดชลบุรี และลงไปชายฝงทะเลอาวไทยตอนเหนือ จังหวัดชุมพร                  
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ดูแลโดยกองทัพเรือภาค 1 และดูแลลงตามแนวชายฝงทะเลตอนลางดูแลโดยกองทัพเรือภาค 2 ออม

ไปจนถึงฝงทะเลอันดามัน ดูแลกองทัพเรือภาค 3 ดูแลทั้งดานความสงบเรียบรอยตามแนวชายฝง

แมนํ้าและทะเล และดูแลความสงบเรียบรอยของบานเมือง และใหความรวมมือ และสนับสนุน

นโยบายของรัฐบาลเพื่อความเปนอยูที่ดีของประชาชนบริเวณใกลเคียง 

 การแบ่งพรรคของทหารเรือ (ประเภทของทหารเรือ) แบงออกเปน 4 พรรค คือ 

 1.  พรรคนาวิน หนาที่โดยตรง คือ ควบคุมเกี่ยวกับการเดินเรือและใชอาวุธในเรือ 

ตลอดจนตรวจคนหา ติดตอ ทั้งฝายตน และขาศึก มีการแยกหนาที่ออกจากกันเปนสัดสวน 

ตามวิชาชีพหรือตามเหลาพรรคนาวิน มี 10 เหลา คือ 

  1.1  เหลาทหารการปน มีหนาที่เกี่ยวกับการอาวุธภายในเรือ 

  1.2  เหลาทหารอาวุธใตนํ้า มีหนาที่เกี่ยวกับการวางทุน และการกวาดทุนระเบิด 

  1.3  เหลาทหารสามัญ มีหนาที่เกี่ยวกับกิจกรรมตาง ๆ ภายในเรือและอ่ืน ๆ 

  1.4  เหลาทหารสัญญาณ มีหนาที่เกี่ยวกับการสื่อสาร และการสงสัญญาณมี 5 พนักงาน

ไดแก พนักงานวิทยุ พนักงานเรดาร พนักงานโซนาร พนักงานทัศนสัญญาณ และพนักงานแตรเด่ียว   

  1.5  เหลาทหารอุทกศาสตร มีหนาที่เกี่ยวกับการสํารวจสมุทรศาสตร และการสราง    

แผนที่ทางทะเล  

  1.6  เหลาทหารขนสง มีหนาที่อํานวยความสะดวกเกี่ยวกับยานพาหนะ ทั้งทางบก  

และทางเรือ แบงออกเปน 2 พวก คือ พนักงานเรือเล็กและพนักงานรถชนิดตาง ๆ 

  1.7  เหลาทหารสรรพาวุธ มีหนาที่เกี่ยวกับอาวุธตาง ๆ ใชในกองทัพเรือ 

  1.8  เหลาทหารอุตุนิยมวิทยา มีหนาที่เกี่ยวกับการพยากรณอากาศ 

  1.9  เหลาทหารสารวัตร มีหนาที่เกี่ยวกับการบังคับใหเปนไปตามกฎหมาย             

และธรรมเนียมของทหาร อารักขาบุคคลสําคัญ 

  1.10  เหลาทหารการขาว มีหนาที่เกี่ยวกับในเร่ืองการขาวโดยทั่วไป การรักษา 

ความปลอดภัย การทูตทหารในตางประเทศ 

 2.  พรรคกลิน หนาที่โดยตรง คือ ควบคุมเคร่ืองจักรกลเกี่ยวกับการขับเคลื่อน และคําสั่ง 

งานภายในเรือหรือบนบก รวมทั้งการแกไขซอมแซมมี 2 เหลา  คือ 

  2.1  เหลาทหารเคร่ืองกล มีหนาที่เกี่ยวกับเคร่ืองยนตตาง ๆ 

  2.2  เหลาทหารไฟฟา มีหนาที่เกี่ยวกับกิจการไฟฟาภายในเรือ 

 3.  พรรคนาวิกโยธิน แตเดิมมาทหารนาวิกโยธินไทย ใชชื่อเรียกวา “ทหารมะรีน”  

มีความหมายตรงกับภาษาอังกฤษวา Marines ทหารมะรีนตามความหมายของตางประเทศ หมายถึง

เหลาทหารเรือที่ปฏิบัติหนาที่ในการรบอยางทหารบก แตภารกิจทางนํ้ายังคงอยูหรือเรียกวา 
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ความสามารถในการปฏิบัติการยุทธวิธีสะเทินนํ้าสะเทินบก ทั้งรุกและรับ สนับสนุน อํานวย 

ความสะดวกในการรบ ตลอดจนรักษาความปลอดภัยใหแกสถานที่ราชการฝายทหารเรือบนบกดวย     

โดยแบงเปน 4 เหลา คือ  

  3.1  เหลาทหารราบ มีหนาที่เกี่ยวกับการรบสะเทินนํ้าสะเทินบกโดยตรง 

  3.2  เหลาทหารปนใหญ มีหนาที่เกี่ยวกับการตอสูอากาศยาน และปนรักษาฝง 

  3.3  เหลาทหารชาง มีหนาที่เกี่ยวกับการสรางซอมยุทโธปกรณตาง ๆ 

  3.4  เหลาทหารสื่อสาร มีหนาที่ในการสื่อสารสนาม 

 4.  พรรคพิเศษ หนาที่โดยตรง คือ เปนฝายธุรการและผูชวยรบในแขนงตาง ๆ  

มี 8 เหลา คือ 

  4.1  เหลาทหารสารบรรณ มีหนาที่เกี่ยวกับงานธุรการโดยทั่วไป 

  4.2  เหลาทหารพลาธิการ มีหนาที่กับงานสงกําลังบํารุงโดยทั่วไป 

  4.3  เหลาทหารการเงิน มีหนาที่เกี่ยวกับการเงินโดยทั่วไป 

  4.4  เหลาทหารพระธรรมนูญ มีหนาที่เกี่ยวกับการตัดสินความตาง ๆ 

  4.5  เหลาทหารชางยุทธโยธา มีหนาที่เกี่ยวกับงานชางฝมือทั่วไป แบงออกเปน 4 พวก 

ไดแก ชางทั่วไป ชางเขียน ชางอิเล็กทรอนิกส และชางไฟฟาสื่อสาร   

  4.6  เหลาทหารวิทยาศาสตร มีหนาที่เกี่ยวกับงานคนควาโดยทั่วไป 

  4.7  เหลาทหารดุริยางค มีหนาที่เกี่ยวกับงานบํารุงขวัญ และใหความสุขแกทหาร

โดยทั่วไป 

  4.8  เหลาทหารแพทย มีหนาที่เกี่ยวกับการปองกัน และบําบัดโรคภัยตาง ๆ  

 ในงานวิจัยคร้ังน้ีศึกษาเฉพาะทหารเรือที่ปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส เฉพาะพรรค

นาวิกโยธิน และพรรคพิเศษ  สวนพรรคกลินและพรรคนาวินเปนพรรคที่ปฏิบัติงานบนเรือ 

และอากาศยานเปนสวนใหญเปนหนวยสนับสนุนและมีจํานวนไมมากนัก จึงไมไดนํามาศึกษา 

ในคร้ังน้ี 

 ทหารเรือทีป่ฏิบัติราชการในจังหวดันราธิวาส 

 จากสถานการณความไมสงบในภาคใตของประเทศไทยหรือมักเรียกวา ไฟใต 

เปนเหตุการณรุนแรงที่เกิดขึ้นในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ไดแก จังหวัดปตตานี ยะลา นราธิวาส 

ซึ่งเกิดมาจากปญหาความขัดแยงในจังหวัดชายแดนภาคใต โดยมีเหตุการณลอบทําราย วางเพลิง  

วางระเบิด และจลาจลเกิดขึ้นอยางตอเน่ือง ถึงแมวาจะมีความเคลื่อนไหวในลักษณะตองการ

แบงแยกดินแดนบริเวณปตตานีมาเปนเวลาหลายทศวรรษ แตความไมสงบดังกลาวเร่ิมบานปลายขึ้น

หลัง พ.ศ. 2547 เหตุการณทวีความรุนแรงมากขึ้น และลดความรุนแรงลงเปนระยะ ๆ แตไมสามารถ

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89_(%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2)
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%82%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%A2%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%81%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%A5
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คาดเดาเหตุการณไดวาจะเกิดเหตุการณความรุนแรงขึ้นในชวงเวลาใด เหตุการณเปนอยางน้ีเร่ือยมา

จนถึงปจจุบัน เปนเวลาเน่ินนานมากวา 12 ป ทหารเรือที่ปฏิบัติราชการสามจังหวัดชายแดนภาคใต  

มีหนาที่ดูแลความสงบเรียบรอยในจังหวัดนราธิวาส 3 อําเภอ ไดแก อําเภอตากใบ โดยหนวย

ปฏิบัติการเฉพาะกิจ 31 อําเภอยี่งอ โดยชุดโดยหนวยปฏิบัติการเฉพาะกิจ 32 และอําเภอเมือง  

โดยหนวยปฏิบัติการเฉพาะกิจ 33 และคายจุฬาภรณ หนวยเฉพาะกิจทหารเรือภาคใต โดยมีกําลังพล

กวา 3,000 นาย จากพื้นที่สัตหีบ ระยอง และจันทบุรี ตราด และสงขลา จัดกําลังพลหมนุเวียนลงไป

ปฏิบัติภารกิจหลักของกองทัพเรือ ในการชวยเหลือและสนับสนุนการปองกันอธิปไตยทางบก 

การสนับสนุนการรักษาความมั่นคง และความสงบเรียบรอยภายในประเทศ เชน ดูแลความสงบ

เรียบรอยของประชาชน คุมครองครู นักเรียน ดูแลเร่ืองสุขภาพของประชาชน 

 ทหารเรือที่ปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส สวนใหญเปนทหารเรือ 

พรรคนาวิกโยธิน พรรคนาวิน และพรรคพิเศษที่สนับสนุนการรบ พรรคนาวิกโยธิน เปนทหารเรือ 

ที่ปฏิบัติภาระกิจการรบเชนเดียวกับทหารบกเกี่ยวกับการรบแบบสะเทินนํ้าสะเทินบก ทั้งรุก  

และรับสนับสนุนอํานวยความสะดวกในการรบ ตลอดจนรักษาความปลอดภัยใหแกสถานที่ราชการ

ฝายทหารเรือบนบก พรรคนาวินจะทําหนาที่ในการใชสรรพาวุธตาง ๆ ในกองทัพเรือ เชน ทหารเก็บ

วัตถุทุนระเบิด พรรคพิเศษจะทําหนาที่เปนฝายสนับสนุนการชวยรบ เชน เหลาแพทยพยาบาลดูแล

เร่ืองเกี่ยวกับการปองกัน และบําบัดโรคตาง ๆ ของกําลังพล เหลาพลาธิการการสงกําลังบํารุง ดูแล

เร่ืองเสบียงอาหาร เคร่ืองยังชีพตาง ๆ และเหลาทหารดุริยางค มีหนาที่เกี่ยวกับงานบํารุงขวัญ  

และใหความสุขแกทหารโดยทั่วไป 

 ในการศึกษาคร้ังน้ี จึงศึกษาเฉพาะขาราชการ และพลทหารพรรคนาวิกโยธิน 

และพรรคพิเศษ ที่ตองออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส เพราะพรรคอ่ืน ๆ ที่กลาวมาขางตน

น้ันเปนหนวยสนับสนุนที่อยูในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสในระยะเวลาสั้น ๆ เทาน้ัน 

 

ปัจจัยทีม่อีทิธิพลกบัความเครียด 

 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของในชวง 10 ปที่ผานมา พบวา ปจจัย 

ที่คาดวานาจะมีอิทธิพลตอความเครียดของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส 

 1. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก อายุ ชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา พรรค รายได 

และพฤติกรรมการเผชิญความเครียด 

 อายุ 

 อายุเปนปจจัยหน่ึงที่มีอิทธิพลตอการเพิ่มความเครียดหรือลดความเครียดของบุคคล 

เพราะบุคคลในแตละวัยจะมีประสบการณ และเทคนิคการใชแหลงประโยชนที่จะเผชิญความเครียด 
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แตกตางกันไป (Lazarus & Folkman, 1984) บุคคลที่อายุมากขึ้นมีประสบการณตาง ๆ มากมาย 

จึงสะสมประสบการณที่ผานมาเปนแหลงประโยชนที่อยูในตัวบุคคล ซึ่งมีผลโดยตรง 

ตอการประเมินคาสถานการณที่กอใหเกิดความเครียด จากการศึกษาของ ณัฐพงศ ภูริปรีชา (2549) 

ศึกษาปจจัยที่มีผลตอความเครียดของกําลังพลในสังกัดกรมราชองครักษ พบวา อายุของกําลังพล 

มีความสัมพันธกับความเครียดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับการศึกษาของ 

กฤษดา บุญประกอบ (2551) ศึกษาเร่ืองความเครียดในการปฏิบัติงานของทหารสังกัด 

มณฑลทหารบกที่ 42 ในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต พบวา อายุมีความสัมพันธกับความเครียด  

เร่ืองความมั่นใจในชีวิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ < .05 และสอดคลองกับการศึกษาของ 

วชิระ เพ็ชรราม และกลางเดือน โพชนา (2559) ศึกษาเร่ืองความเครียดของพนักงานและปจจัยที่มีผล

ตอความเครียดของพนักงาน กรณีศึกษาฐานผลิตแกสธรรมชาตินอกชายฝงอาวไทย พบวา พนักงาน

ที่มีชวงอายุตางกันจะมีระดับความเครียดที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ p < .001 

 ชั้นยศ 

 เน่ืองจากระบบทหารมีชั้นยศเปนตัวกําหนดฐานะทางทหารทําใหมีการแบงแยก 

ความเปนอยู ความสัมพันธเปนแบบผูบังคับบัญชา และผูใตบังคับบัญชา ระบบการบังคับบัญชา 

ทําใหบุคคลขาดอิสระในการปฏิบัติงาน อาจมีความรูสึกคับของใจ และมีความยุงยาก                               

ในการติดตอสื่อสารกับผูบังคับบัญชา กลัวผูบังคับบัญชาไมรับฟงความคิดเห็น ไมมีโอกาส            

ในการเลือกปฏิบัติงาน เพราะผูบังคับบัญชาเปนผูวางนโยบาย และรูปแบบการทํางาน (Pasquali, 

Amalda, & Debasio, 1989 อางถึงใน นันทนี ปาระมี, 2544) นอกจากน้ีชั้นยศที่แตกตางกันมีผลตอ

ลักษณะงาน และความเสี่ยง อาจสงผลตอความเครียดได จากการศึกษาในชวง 10 ป ที่ผานมาไมพบ

งานวิจัยที่ศึกษาตัวแปร ชั้นยศที่มีอิทธิพลตอความเครียด พบเพียงงานวิจัยที่ใกลเคียง และมีการศึกษา 

ที่ผานมาเกิน 10 ป จากการศึกษาของ วิธี ภูสิทธิ์ (2547) เร่ืองปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียด 

ในการทํางานของเจาหนาที่ตํารวจชั้นประทวนสังกัด สถานีตํารวจนครบาลในเขตกรุงเทพมหานคร 

พบวา ชั้นยศมีความสัมพันธกับความเครียดที่แสดงอาการดานพฤติกรรมของเจาหนาที่ตํารวจ                    

ชั้นประทวน (r = 0.103, p < 0.01) 

 สถานภาพสมรส  

 บุคคลที่มีภาระความรับผิดชอบในครอบครัวที่มากขึ้นยอมสงผลกระทบกับความเปนอยู     

ที่แตกตางกันจากบุคคลที่มีภาระความรับผิดชอบที่นอยกวา อยางไรก็ตามการปรับสมดุล 

ในแตละบุคคลที่แตกตางกัน ยอมสงผลกระทบกับความเครียดที่แตกตางกัน จากการศึกษาในชวง  

10 ป ที่ผานมาไมพบงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับสถานภาพสมรสที่มีอิทธิพลตอความเครียดของทหาร 

พบเพียงงานวิจัยของ วิธี ภูสิทธิ์ (2547) เร่ืองปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียดในการทํางานของ



30 

 

เจาหนาที่ตํารวจชั้นประทวนสังกัด สถานีตํารวจนครบาลในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา สถานภาพ

สมรสมีความสัมพันธกับความเครียดที่แสดงอาการดานพฤติกรรมของเจาหนาที่ตํารวจชั้นประทวน 

 (r = 0.103, p < 0.01) ดังน้ันสถานภาพสมรสจึงเปนตัวแปรหน่ึงที่นํามาศึกษาวามอิีทธิพลกับ

ความเครียดของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาสหรือไมอยางไร 

 ระดับการศึกษา 

 ระดับการศึกษาของบุคคลมีผลตอการรับรูขอมูล การแปรผลขอมูล การวิเคราะหปญหา 

และหาทางเลือกในการแกปญหา โดยใชการเรียนรูจากประสบการณ ผูที่มีระดับการศึกษาที่สูงกวา       

จะมีความเขาใจ รูจักลําดับความสําคัญของปญหา แสวงหาแหลงประโยชน และทรัพยากร 

ในการเผชิญความเครียดไดดีกวาผูมีการศึกษานอย (Maddi and Kobasa 1984 อางถึงใน นวรัตน            

ดวงชะอุม, 2544) จากการศึกษาในชวง 10 ปที่ผานมาไมพบงานวิจัยที่ศึกษา ดังน้ันระดับการศึกษา

จึงเปนตัวแปรหน่ึงที่นํามาศึกษาวามอิีทธิพลกับความเครียดของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการ       

ในจังหวัดนราธิวาสหรือไมอยางไร 

 พรรค  

 พรรคเปนการจําแนกพวกและประเภทของทหารเรือ ซึ่งเปนลักษณะเฉพาะของทหาร 

ในการกําหนดหนาที่ เพื่อความเปนระเบียบและคงเอกลักษณในทางทหารเรือ บทบาทหนาที่ 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวกับความสัมพันธของพรรค เหลา ซึ่งเปนลักษณะเฉพาะของทหาร

กับความเครียดยังไมพบวา มีผูทําการศึกษา ดังน้ัน พรรคเหลาจึงเปนตัวแปรหน่ึงที่นานํามาศึกษาวา  

มีอิทธิพลกับความเครียดของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาสหรือไมอยางไร 

 รายได   

 รายได คือ ผลตอบแทนที่ไดรับจากการดําเนินงาน จากการศึกษาของ เบ็ญจคัพภ  

เวศมวิบูลย (2549) เร่ืองปจจัยที่มีผลตอความเครียด ของขาราชการ กองบังคับการ กรมอูทหารเรือ 

พบวารายไดรายไดของขาราชการ กองบังคับการ กรมอูทหารเรือ มีความสัมพันธกับระดับ

ความเครียดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ < .05 และสอดคลองกับการศึกษาของ วชิระ เพ็ชรราม 

และกลางเดือน โพชนา (2559) ศึกษาเร่ืองความเครียดของพนักงานและปจจัยที่มีผลตอความเครียด

ของพนักงาน กรณีศึกษาฐานผลิตแกสธรรมชาตินอกชายฝงอาวไทย พบวา รายไดตอเดือนสูงจะมีคา

ระดับความเครียดแตกตางกับพนักงานงานที่มีรายไดตอเดือนนอยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

(p = 0.005)  

 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวกับความสัมพันธของรายไดกับความเครียด พบวา 

มีทั้งความสัมพันธทางบวก และไมมีความสัมพันธกับความเครียด จึงเปนตัวแปรหน่ึงที่นานํามา

ศึกษา วามีอิทธิพลกับความเครียดของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส 
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หรือไมอยางไร 

 ระยะเวลาในการออกราชการ 

 ระยะเวลามีผลตอการปฏิบัติกิจกรรมเพราะความสามารถในการทํางานพัฒนาการเรียนรู

ประสบการณที่เกิดขึ้นในชีวิต และตองใชเวลาในการพัฒนาความสามารถของแตละบุคคล (Orem, 

1995, p. 109) บุคคลจะใชเวลาในการพัฒนาความชํานาญในการเผชิญปญหาและการปรับตัว  

(Ray, Lindop, & Gibsons, 1982, p. 882) ระยะเวลาที่ผานพนไปบุคคลจะใชการเรียนรูในอดีต 

รวมทั้งพฤติกรรมที่เคยประสบความสําเร็จมาแลว แกปญหาที่เกิดขึ้นในปจจุบันไดอยางมีเหตุผล 

(Jalowiec, Murphy, & Power, 1984)  

 จากการศึกษาของ เจษฎา คูงามมาก (2555) เร่ืองความเครียดในการทํางานของอาจารย

มหาวิทยาลัยรัฐ พิจารณาตามอายุงานพบวา อาจารยที่อายุงาน 5-10 ป มีความเครียดในการทํางาน 

สูงกวาอาจารยกลุมอายุอ่ืน ๆ การศึกษาของ ระพีพร สิทธานุกูล  (2551) ศึกษาเร่ืองความเครียด 

ของพยาบาลประจําการโรงพยาบาลเขตภาคตะวันออก พบวา ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานที่แตกตางกัน 

มีความสัมพันธทางลบระดับตํ่าอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 พฤติกรรมการเผชิญความเครียด   

 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการเผชิญความเครียดเปนพฤติกรรมที่บุคคลใช 

ในการตอบสนองตออารมณที่เปนผลมาจากความเครียดที่เกิดขึ้น ถาบุคคลสามารถเผชิญความเครียด

ไดอยางเหมาะสมหรือปรับตัวไดดี จะสามารถดําเนินชีวิตไดอยางปกติสุข แตหากบุคคลเผชิญ

ความเครียดไดไมเหมาะสมหรือไมสามารถปรับตัวได ซึ่งพฤติกรรมการเผชิญความเครียด 

เปนตัวกลางที่มีผลตออารมณทั้งทางบวกและทางลบ ซึ่งจะสงผลใหบุคคลเกิดความผิดปกติ 

ทั้งทางดานรางกาย จิตใจ และสังคมได (Lazarus & Folkman, 1984)  

 จากการศึกษาวรรณกรรมที่ผานมายังไมพบผูวิจัยนํามาศึกษาในรูปแบบของสาเหตุของ

ความเครียด มีเพียงงานวิจัยที่ใกลเคียงคืองานวิจัยของ ไหมไทย ไชยพันธุ (2555) ศึกษา

ความสัมพันธระหวางความรูสึกสอดคลองกลมกลืนในชีวิตกับความเครียดในการปฏิบัติงานของ

ทหารในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนใต โดยมีกลวิธีการเผชิญปญหาเปนตัวแปรสงผาน พบวา  

กลวิธีการเผชิญปญหาแบบหลีกหนีปญหามีความสัมพันธทางบวกกับความเครียดในการปฏิบัติงาน  

 2. ปจจัยภายนอกบุคคล ไดแก สัมพันธภาพในครอบครัว เหตุการณกดดันในชีวิต  

และสิ่งแวดลอมในการทํางาน 

 สัมพันธภาพในครอบครัว 

 สัมพันธภาพในครอบครัวเปนแหลงสนับสนุนที่สําคัญเพราะครอบครัวเปนหนวยที่ให

การอบรมเลี้ยงดูมาต้ังแตเด็ก ซึ่งสงผลตอบุคลิกภาพการแสดงออกของแตละบุคคล ครอบครัวที่มี
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ความผูกพันใกลชิด และใหคําปรึกษาหารือไดจะเปนแหลงสนับสนุนทางจิตใจที่สําคัญ ทําใหบุคคล

สามารถเผชิญความเครียดไดดี แตถาสัมพันธภาพในครอบครัวลมเหลว ขาดการประคับประคอง

ดานจิตใจกัน จะทําใหบุคคลหมดกําลังใจและไมมั่นใจในการตอสูกับปญหาได (Burke & Flaherty, 

1993 อางถึงใน นันทณี ปาระมี, 2544)  

 จากการศึกษาของ ณัฐพงศ ภูริปรีชา (2549) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอความเครียดของ 

กําลังพลในสังกัดกรมราชองครักษ พบวา ภาระในการดูแลครอบครัว และสัมพันธภาพภายใน

ครอบครัวแตกตางกันมีความเครียดในการทํางานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

แตการศึกษาของ ทัศนา ทวีคูณ, พัชรินทร นินทจันทร และโสภิณ แสงออน (2555) ศึกษาปจจัย

ทํานายความเครียดของนักศึกษาพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต พบวา สัมพันธภาพกับบุคคล 

ในครอบครัวหรือบุคคลใกลชิดมีความสัมพันธทางบวกกับความเครียด  

 จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวกับความสัมพันธของสัมพันธภาพในครอบครัว 

กับความเครียด พบวา มีผูทําการศึกษาพบทั้งความสัมพันธทางบวกและทางลบกับความเครียด  

ดังน้ันสัมพันธภาพในครอบครัวจึงเปนตัวแปรหน่ึงที่นานํามาศึกษาวามีอิทธิพลกับความเครียด 

ของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาสหรือไมอยางไร 

 เหตุการณกดดันในชีวิต  

 เปลี่ยนแปลงในชีวิต และภาวะกดดัน (Life changes and strains) เปนเหตุกอความเครียด 

ที่สําคัญ โดยเฉพาะเมื่อการเปลี่ยนแปลงน้ันเปนไปทางลบหรือเปนการบังคับใหคนตองปรับตัวเอง 

เชน การอยาราง มีสมาชิกในครอบครัวเจ็บปวย การวางงาน มีปญหาในที่ทํางาน การยายที่อยู 

ไปเมืองอ่ืน เปนเหตุการณตัวอยางบางเร่ืองที่ทําใหคนตองปรับตัวเองตอเหตุการณน้ัน (วินัย  

เพชรชวย, 2554) 

 จากการคนควางานวิจัยเหตุการณกดดันในชีวิตมีอิทธิพลทําใหเกิดความเครียดน้ันยังไมมี

ผูทําการศึกษาแตพบงานวิจัยที่ใกลเคียงกัน คือ การศึกษาของ ทานตะวัน อวิรุทธวรกุล และมาโนช  

หลอตระกูล (2554) เร่ืองเหตุการณกดดันในชีวิตกอนการเกิดโรคซึมเศราและโรคแพนิค พบวา

จํานวนเหตุการณกดดันในชีวิตกอนการเกิดโรคซึมเศราพบเฉลี่ย 1.9 เหตุการณ (SD = 1.7,  

mode = 1) โรคแพนิคพบเฉลี่ย 1.4 เหตุการณ (SD = 1.3, mode = 1) ซึ่งไมมีความแตกตางกัน 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตพบปจจัยเหตุการณกดดันที่มีความสําคัญทางสถิติ คือ ความอับจน

หนทางหรือสับสนในชีวิต ไมสามารถบอกใครได (adjusted OR = 5.13, 95% Cl = 1.99-13.18,  

p = 0.001) 
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 ความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมในการทํางาน  

 ปจจัยดานแวดลอมที่ไมแนนอน มีอิทธิพลตอโครงสรางองคกร ความสับสน  

ความไมมั่นคงในงาน ความไมแนนอนทางการเมือง ลัทธิการกอการราย ลวนมีอิทธิพลตอ

ความเครียดของพนักงานในองคกร (สมชาย หิรัญกิตติ, 2542)  

 จากการศึกษาของ มาลีวัล เลิศสาครศิริ (2557) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัย 

สวนบุคคลและปจจัยสิ่งแวดลอมกับความเครียด และการจัดการความเครียดขณะฝกปฏิบัติงาน 

หองคลอดของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยเซ็นตหลุยส พบวา ปจจัยสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธ

ทางบวกระดับปานกลางกับการจัดการความเครียดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .46) 

แตดานสัมพันธภาพกับอาจารย สถานที่ฝกปฏิบัติงาน/ สภาพแวดลอมมีความสัมพันธ ทางลบระดับ

ตํ่ากับความเครียดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = -.26 และ -.24 ตามลําดับ) สอดคลองกับ

การศึกษาของของ ณัฎฐาสิริ ยิ่งรู (2555) ศึกษาความสัมพนัธระหวางสิ่งแวดลอมในการทํางาน 

และประสิทธิภาพการทํางานของบุคลากรทางการแพทย: กรณีศึกษาโรงพยาบาลภูมิพลอดุลยเดช 

พบวา มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานสิ่งแวดลอมในการทํางานโดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 

3.84 (SD = 0.161) และจําแนกรายดานคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ดานจิตใจ ดานกายภาพ 

ในการทํางาน และดานเวลาในการทํางาน  

 

  

 



 

บทที ่3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 

 

 การศึกษาคร้ังน้ีเปนการศึกษาเชิงพยากรณ (Predictive research) มีวัตถุประสงค 

เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียดของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส  

มีวิธีการดําเนินการวิจัยดังน้ี 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส  

 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจัยคร้ังน้ี คือ ทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส 

ในชวงเดือนเมษายน พ.ศ. 2560 ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2560 โดยมีคุณสมบัติดังน้ี    

 1.  สามารถอานออก ฟง และเขียนภาษาไทยได 

 2.  ยินดีเขารวมในการศึกษาคร้ังน้ี  

 ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง  

 ในการวิจัยคร้ังน้ีขนาดกลุมตัวอยางไดจากการคํานวณ โดยใชสูตรการคํานวณ 

ขนาดกลุมตัวอยางการประมาณคาเฉลี่ยของประชากร  (Lemeshow, Hosmer, Klar, & Lwanga, 

1992, pp. 36-37) ซึ่งมีสูตรการคํานวณ ดังน้ี     

   n   =   22

22
2/1

µε
σα−Z

 

  n = ขนาดของกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี 

 Z = คามาตรฐานใตโคงปกติที่ระดับความเชื่อมั่นที่รอยละ 95 (Z α/2 หรือ Z0.025 = 1.96) 

 σ2 = ความแปรปรวน ความเครียดของทหารที่ปฏิบัติงาน ในอําเภอศรีสาคร  

จังหวัดนราธิวาส ไดจากการศึกษาของ พจนา เปลี่ยนเกิด (2552)  = 8.08 2 

 ε = คาความคลาดเคลื่อนของความเครียดจากคาเฉลี่ยในประชากร กําหนดให = .02 

µ = คาเฉลี่ยของความเครียด ในการศึกษาคร้ังน้ีได จากการศึกษาของ พจนา เปลี่ยนเกิด 

(2552) = 50.178  
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แทนคาในสูตรดังน้ี                         n         =            (1.96 

X1.96) 
X

 (8.08) 2              

                                                                                                         (0.02 X 0.02) X 50.182 

                                                        n         =            249 

 จากการคํานวณไดกลุมตัวอยางเทากับ 249 คน และเพิ่มกลุมตัวอยางอีกรอยละ 20  

เพื่อปองกันการสูญหายของขอมูลหรือกลุมตัวอยางตอบคําถามไมสมบูรณ (Stanley, Wynne, 

McGowan, & Bloom, 1990) ไดกลุมตัวอยางทั้งหมด 300 คน 

 การได้มาซ่ึงกลุ่มตัวอย่าง 

 เพื่อใหกลุมตัวอยางสามารถเปนตัวแทนประชากรที่ดีจึงใชวิธีการสุมเลือกกลุมตัวอยาง

แบบหลายขั้นตอน (Multistage sampling) มีขั้นตอนตามลําดับดังตอไปน้ี 

 ขั้นตอนที่ 1 แบงทหารเรือที่ออกปฏิบัติการสามจังหวัดชายแดนภาคใต แบงเปน  

3 หนวยเฉพาะกิจ ไดแก หนวยเฉพาะกิจนาวิกโยธินภาคใต/ ทหารเรือ (คายจุฬาภรณ)  

หนวยเฉพาะกิจนราธิวาส 32 และหนวยเฉพาะกิจนราธิวาส 33 แตละหนวยประกอบดวย 

จํานวนขาราชการและพลทหารดังน้ี   

 กลุมที ่1 หนวยเฉพาะกิจนาวิกโยธินภาคใต/ ทหารเรือ คายจุฬาภรณ ที่มีจํานวนประชากร 

955 นาย จํานวนประชากรนายทหารชั้นสัญญาบัตรและประทวน จํานวน 698 นาย และพลทหาร 

จํานวน 257 นาย 

 กลุมที ่2 หนวยเฉพาะกิจนาวิกนราธิวาส 32 ที่มีจํานวนประชากร 720 นาย  

จํานวนประชากรนายทหารชั้นสัญญาบัตรและประทวน 526 นาย และพลทหาร 194 นาย 

 กลุมที ่3 หนวยเฉพาะกิจนราธิวาส 33 ที่มีจํานวนประชากร 710 นาย จํานวนประชากร

นายทหารชั้นสัญญาบัตรและประทวน 518 นาย และพลทหาร 192 นาย 

 ขั้นตอนที่ 2 เน่ืองจากทั้ง 3 หนวยเฉพาะกิจ มีลักษณะของการปฏิบัติงาน และความเสี่ยง

ที่ใกลเคียงกัน จึงสุมแบบกลุม (Cluster sampling) โดยใชวิธีการจับฉลาก โดยเขียนหมายเลข 1 

หนวยเฉพาะกิจนาวิกโยธิน/ คายจุฬาภรณ หมายเลข 2 หนวยเฉพาะกิจนราธิวาส 32 และหมายเลข 3 

หนวยเฉพาะกิจนราธิวาส 33 ลงในกระดาษใสลงในภาชนะ แลวทําการจับฉลากขึ้นมา 1 ใบ 

ไดหนวยที่ 1 คือ หนวยเฉพาะกิจนาวิกโยธินภาคใต / ทหารเรือ คายจุฬาภรณ 

  ขั้นตอนที่ 3 แบงทหารในหนวยเฉพาะกิจนาวิกโยธินภาคใต/ ทหารเรือ คายจุฬาภรณ

เปน 2 พรรค คือ พรรคนาวิกโยธินและพรรคพิเศษ ซึ่งพรรคนาวิกโยธินมีจํานวนนายทหาร 

ชั้นสัญญาบัตรและประทวน จํานวน 628 นาย และพลทหาร จํานวน 231 นาย และพรรคพิเศษ 

มีจํานวนนายทหารชั้นสัญญาบัตรและประทวน จํานวน 70 นาย และพลทหาร จํานวน 26 นาย

ตามลําดับ  
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  ขั้นตอนที่ 4 สุมกลุมตัวอยางจากแตละพรรคตามสัดสวนของกลุมตัวอยางที่คํานวณ

ไดผลการสุมพรรคนาวิกโยธินไดกลุมตัวอยางที่เปนนายทหารชั้นสัญญาบัตรและประทวน  

จํานวน 197 นาย เปนพลทหาร จํานวน 73 นาย และจากพรรคพิเศษเปนนายทหารชั้นสัญญาบัตร

และประทวน จํานวน 22 นาย และเปนพลทหาร จํานวน 8 นาย  

  ขั้นตอนที่ 5 สุมรายชื่อตัวอยางจากทหารที่เปนขาราชการและพลทหารจากแตละพรรค

ใหไดจํานวนตามที่คํานวณไวดวยวิธีการสุมอยางเปนระบบ (Systematic sampling) โดยการจัดทํา

บัญชีรายชื่อทหารออกเปน 4 กลุม คือ 1) ทหารที่เปนขาราชการพรรคนาวิกโยธิน ซึ่งมีทั้งหมด  

628 คน 2) ทหารที่เปนพลทหารพรรคนาวิกโยธิน ซึ่งมีทัง้หมด 231 คน 3) ทหารที่เปนขาราชการ

พรรคพิเศษ ซึ่งมีทั้งหมด 70 และ 4) ทหารที่เปนพลทหารพรรคพิเศษ ซึ่งมีทั้งหมด 26 คน   

จากน้ันคํานวณชวงของการสุม (Sampling interval) ดวยการนําจํานวนทหารที่มีทั้งหมด 

ในแตละกลุมหารดวยจํานวนกลุมตัวอยางที่คํานวณได ชวงของการสุมเทากับ 3 ทุกกลุม                           

แลวหาคาเร่ิมตนของแตละกลุม (Random start) ดวยการจับสลากหมายเลข 1 ถึง 3 ได หมายเลข 2 

ดังน้ันกลุมตัวอยางคนแรกคือ คนที่มีรายชื่ออยูลําดับที่ 2 ของแตละกลุมจากน้ันนับเวนชวงไป    

สามคนตามชวงของการสุมที่คํานวณได เปนลําดับที่ 5, 8, 11 เร่ือยไปจนครบตามจํานวนที่ตองการ 

ของแตละกลุม รายละเอียดขั้นตอนการสุมตัวอยางดังภาพที่ 2 
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ทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส 

มี 3 หนวยเฉพาะกิจ 

  

 

หนวยที่ 1  

หนวยเฉพาะกิจนาวิก

โยธิน/ คายจุฬาภรณ 

หนวยที่ 2 

 หนวยเฉพาะกิจ 

นราธิวาส 32 

หนวยที่ 3 

หนวยเฉพาะกิจ 

นราธิวาส 33 

 

                   สุมมา 1 แหงโดยการจับสลาก 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนวยที่ 1 

หนวยเฉพาะกิจนาวิกโยธิน/

คายจุฬาภรณ 

พรรคนาวิกโยธิน พรรคพิเศษ 

พลทหาร 

231 คน 

นายทหารชั้น

สัญญาบัตร/

ประทวน 

628 คน 

นายทหารชั้น

สัญญาบัตร/

ประทวน 

70 คน 

พลทหาร 

26 คน 

พลทหาร 73 คน สัญญาบัตร/

ประทวน 

197 คน 

สัญญาบัตร/

ประทวน  

22 คน 

พลทหาร 8 คน 

กลุมตัวอยางจํานวน 300 คน 
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 

 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังน้ี เปนแบบสอบถามแบงออกเปน  4 สวน 

ดังน้ี 

 สวนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนบุคคลของทหารเรือที่ผูวิจัยสรางขึ้นประกอบดวย อายุ 

ชั้นยศ พรรค (เหลา) ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส ระยะเวลาในการออกราชการในจังหวัด

นราธิวาส   

 สวนที่ 2 แบบประเมินความเครียดของทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต ซึ่งผูวิจัยนํามาจากแบบประเมินความเครียดของ พจนา เปลี่ยนเกิด (2552)   

ซึ่งสรางมาจากแนวความคิดเกี่ยวกับความเครียดของ Lazarus and  Folkman (1984)                             

และสถานการณสามจังหวัดชายแดนภาคใตที่เกิดขึ้นไดผานการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา 

จากผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน และผานการนําไปทดลองกับกลุมตัวอยางที่เปนทหารที่ปฏิบัติงาน 

ในอําเภอศรีสาคร จังหวัดนราธิวาส เพื่อหาคาเชื่อมั่นโดยวิธีของ Cronbach ไดคาสัมประสิทธิ ์

อัลฟาเทากับ .86  ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 20 ขอที่มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 4 ระดับ 

ต้ังแต ‘‘ไมจริงเลย” ถึง ‘‘จริงที่สุด” โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี  

 ไมจริงเลย        เทากับ   0 คะแนน  

 ไมจริง              เทากับ   1 คะแนน 

 จริง                   เทากับ  2 คะแนน 

 จริงที่สุด           เทากับ  3 คะแนน 

 การแปลผลเพื่อพรรณนาระดับความเครียดใชคาเฉลี่ยของคาคะแนนคําตอบเปนเกณฑได 

ดังตอไปน้ี  

 คาเฉลี่ยระหวาง 2.26-3.00 หมายถึง มีความเครียดอยูในระดับสูง  

 คาเฉลี่ยระหวาง 1.51-2.25 หมายถึง มีความเครียดอยูในระดับคอนขางสูง 

 คาเฉลี่ยระหวาง 0.76-1.50 หมายถึง มีความเครียดอยูในระดับปานกลาง  

 คาเฉลี่ยระหวาง 0.00-0.75 หมายถึง มีความเครียดอยูในระดับตํ่า 

 สวนที่ 3 เปนแบบสอบถามเหตุการณกดดันในชีวิตชวงเวลา 1 ปที่ผานมา นํามาจาก

การศึกษาของ ทานตะวัน อวิรุทธวรกุล และมาโนช หลอตระกูล (2554) ซึ่งแปลจาก Life event 

Questionnaire ของ  Brugha,  Bebbington, Tennanp, and  Hurry (1985) ซึ่งมีทั้งหมด 12 ขอ  

เปนแบบใหเลือกตอบวาเคยหรือไมเคยมีเกณฑการใหคะแนน คือ เคยให 1 คะแนน ไมเคยให  

0 คะแนน รวมคะแนนทั้งหมด 12 คะแนน  
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 สวนที่ 4 แบบสอบถามสัมพันธภาพในครอบครัวที่ออกปฏิบัติราชการสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต เปนเคร่ืองมือที่ดัดแปลงมาจากเคร่ืองมือที่เรียกวา Family environment scale ของ 

Moos (1986) แปลโดย สุรียมาศ นาคะผดุงรัตน (2545) แบงเปน 3 มิติ 10 ดาน รวมขอคําถาม 90 ขอ 

ตอมา นวรัตน ดวงชะอุม (2544) ไดดัดแปลงมาตรวัดจากใชและไมใชเปนมาตรประมาณคา 5 

ระดับ และเลือกมาศึกษาเฉพาะมิติความสัมพันธระหวางสมาชิกประกอบดวยองคประกอบ 3 ดาน 

ดานละ 9 ขอ รวมเปนขอคําถามทั้งหมด 27 ขอ ดังน้ี 

 1.  ดานการชวยเหลือซึ่งกันและกัน ไดแก ขอ 1, 4, 7, 10, 13, 16, 19, 22, 25 

 2.  ดานการแสดงความรูสึก ไดแก ขอ 2, 5, 8, 11, 14, 17, 20, 23, 26 

 3.  ดานความปรองดอง ไดแก ขอ 3, 6, 9, 12, 15, 18, 21, 24, 27 

 มีขอคําถามดานลบไดแก ขอ 2, 3, 6, 9, 13, 15, 18, 19, 23, 24 นอกน้ันเปนดานบวก 

โดยมีเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

       ขอคําถามดานบวก                                             ขอคําถามดานลบ 

 เห็นดวยอยางยิ่ง ให   4   คะแนน              เห็นดวยอยางยิ่ง      ให   0   คะแนน 

 เห็นดวย        ให   3   คะแนน              เห็นดวย   ให   1   คะแนน 

 ไมแนใจ        ให   2   คะแนน              ไมแนใจ   ให   2   คะแนน  

 ไมเห็นดวย      ให   1   คะแนน              ไมเห็นดวย   ให   3   คะแนน  

 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง    ให   0   คะแนน      ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ให   4   คะแนน 

 เกณฑการประเมิน เพื่อการพรรณนาขอมูล แบงระดับการแปลความหมายของคะแนน   

ที่ไดจากคาเฉลี่ย ดังน้ี  

 คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.00 หมายถึง สัมพันธภาพในครอบครัวมากที่สุด 

 คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง สัมพันธภาพในครอบครัวมาก 

 คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง สัมพันธภาพในครอบครัวปานกลาง 

 คะแนนเฉลี่ย 0.50-1.49 หมายถึง สัมพันธภาพในครอบครัวนอย 

 คะแนนเฉลี่ย 0.00-0.49 หมายถึง สัมพันธภาพในครอบครัวนอยมาก 

 การศึกษาน้ีใชแบบสอบถามและเกณฑเชนเดียวกับการศึกษาของ นวรัตน ดวงชะอุม 

(2544) ซึ่งไดผานการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหาจากผูเชี่ยวชาญ 5 ทาน และผานการนําไป

ทดลองกับกลุมตัวอยางที่เปนภรรยาทหารเรือในขณะที่สามีออกปฏิบัติราชการทางทะเล  

จํานวน 30 ราย หาคาเชื่อมั่นโดยวิธีของ Cronbachไดคาสัมประสิทธิ์อัลฟาเทากับ .87   
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 สวนที่ 5 แบบสอบถามพฤติกรรมการเผชิญความเครียดของทหารเรือที่ออกปฏิบัติ

ราชการในจังหวัดนราธิวาส เปนสอบถามที่ผูวิจัยนํามาจากแบบประเมินการเผชิญความเครียดของ 

Jalowiec, Murphy, and Power (1988) ซึ่งแปลโดย กนกพร สุคําวัง (2540) ซึ่งแบบสอบถามน้ี 

ไดมีผูนําไปใชแลว คือ นันทณี ปาระมี (2544) และนวรัตน ดวงชะอุม (2544) นําไปทดลองกับ 

กลุมตัวอยางที่เปนทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการทางทะเลและภรรยาทหารเรือในขณะที่สาม ี

ออกปฏิบัติราชการทางทะเล จํานวน 30 ราย หาคาเชื่อมั่นโดยวิธีของ Cronbachไดคาสัมประสิทธิ์

อัลฟาเทากับ .90 และ .85 ตามลําดับ โดยในการศึกษาน้ีนํามาเฉพาะขอที่เปนการเผชิญความเครียด

ดานการเผชิญกับปญหา และดานการจัดการกับอารมณรวม 22 ขอ เปนมาตราสวนประเมินคา  

5 ระดับ คือ 

 1. ดานการเผชิญกับปญหา 13 ขอ ไดแก ขอ 2, 3, 6, 9, 10, 11, 14, 17, 18, 19, 20, 21, 22 

 2. ดานการจัดการกับอารมณ 9 ขอ ไดแก ขอ 1, 4, 5, 7, 8, 12, 13, 15, 16 

 เกณฑการใหคะแนน 

 ไมไดใช                          ให  0 คะแนน 

 ใชนาน ๆ คร้ัง                 ให  1 คะแนน 

 ใชเปนบางคร้ัง                ให  2 คะแนน 

                 ใชบอย ๆ                         ให  3 คะแนน 

                 ใชเกือบทุกคร้ัง                ให  4 คะแนน 

                  เกณฑการประเมิน แบงแบบอิงเกณฑ เพื่อการพรรณนาขอมูลแบงระดับการแปล

ความหมายของคะแนนที่ไดจากคาเฉลี่ย ดังน้ี  

                  คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.00 หมายถึง ใชการเผชิญความเครียดอยูในระดับสูงมาก  

                  คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง ใชการเผชิญความเครียดอยูในระดับมาก 

                  คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง ใชการเผชิญความเครียดอยูในระดับปานกลาง 

                  คะแนนเฉลี่ย 0.50-1.49 หมายถึง ใชการเผชิญความเครียดอยูในระดับนอย 

                  คะแนนเฉลี่ย 0.00-0.49 หมายถึง ใชการเผชิญความเครียดอยูในระดับนอยมาก  

 สวนที่ 6 แบบสอบถามการรับรูดานสิ่งแวดลอมในการทํางานเปนแบบสอบถาม 

ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นจากการทบทวนตําราและเอกสารงานวิจัยที่ผานมา และผานการพิจารณาความตรง

ตามเน้ือหาจากผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน เปนอาจารยสาขาการพยาบาลเวชปฏิบัติ 1 ทาน  

แพทยทหารสาขาอาชีวอนามัย 1 ทาน แพทยทหารสาขาจิตวิทยา 1 ทาน มีลักษณะเปนมาตร

ประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 12 ขอ 
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 เกณฑการใหคะแนน 

       ขอคําถามดานบวก                                             ขอคําถามดานลบ 

 เห็นดวยอยางยิ่ง        ให   4   คะแนน               เห็นดวยอยางยิ่ง      ให   0  คะแนน 

 เห็นดวย                   ให   3   คะแนน               เห็นดวย    ให   1  คะแนน 

 ไมแนใจ                   ให   2   คะแนน               ไมแนใจ    ให   2  คะแนน  

 ไมเห็นดวย     ให   1   คะแนน               ไมเห็นดวย              ให   3  คะแนน  

 ไมเห็นดวยอยางยิ่ง    ให   0   คะแนน               ไมเห็นดวยอยางยิ่ง  ให   4  คะแนน 

 เกณฑการประเมิน เพื่อการพรรณนาขอมูล แบงระดับการแปลความหมายของคะแนน

เฉลี่ยที่ได ดังน้ี  

 คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.00 หมายถึง สิ่งแวดลอมการทํางานอยูในสภาพเหมาะสมดีที่สุด 

 คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง สิ่งแวดลอมการทํางานอยูในสภาพเหมาะสมดี 

 คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง สิ่งแวดลอมการทํางานอยูในสภาพเหมาะสมปานกลาง 

 คะแนนเฉลี่ย 0.50-1.49 หมายถึง สิ่งแวดลอมการทํางานอยูในสภาพเหมาะสมนอย 

 คะแนนเฉลี่ย 0.00-0.49 หมายถึง สิ่งแวดลอมการทํางานอยูในสภาพเหมาะสมนอยมาก 

  

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอื 

 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดจากการศึกษาตํารา 

และงานวิจัยที่ผานมา และนํามาประยุกตใชใหเหมาะสมกับกลุมตัวอยาง โดยมีขั้นตอน 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือดังน้ี 

 1.  การตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content validity) ผูวิจัยขออนุญาต 

ใชแบบประเมินความเครียดของ พจนา เปลี่ยนเกิด (2552) แบบสอบถามเหตุการณกดดันในชีวิต

ของ ทานตะวัน อวิรุทธวรกุล และมาโนช หลอตระกูล (2554) แบบสอบถามสัมพันธภาพ 

ในครอบครัวของ นวรัตน ดวงชะอุม (2544) และแบบสอบถามพฤติกรรมการเผชิญความเครียด 

ของ Jalowiec, Murphy, and Power (1984) ซึ่งแปลโดย กนกพร สุคําวัง (2540) ซึ่งเคร่ืองมือเหลาน้ี

ผานการใชและการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิแลว จึงไมไดหาความตรงตามเน้ือหา                      

สวนแบบสอบถามดานความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมในการทํางานเปนแบบสอบถาม                  

ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัย โดยผานผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน 

ประกอบดวยเปนอาจารยสาขาการพยาบาลเวชปฏิบัติ 1 ทาน แพทยทหารสาขาอาชีวอนามัย 1 ทาน 

แพทยทหารสาขาจิตวิทยา 1 ทาน หลังจากน้ันนํามาคํานวณหาคาดัชนีความตรงตามเน้ือหา 

(Content validity index [CVI]) พบวา มีคาคํานวณไดเทากับ .91  
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 2.  การตรวจสอบความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ (Reliability) ผูวิจัยนําแบบประเมิน

ความเครียด   แบบสอบถามเหตุการณกดดันในชีวิต แบบสอบถามสัมพันธภาพในครอบครัว 

แบบสอบถามพฤติกรรมการเผชิญความเครียด ซึ่งแบงเปนการเผชิญความเครียดออกเปน  

ดานการจัดการกับปญหาและแบบสอบถามแบบสอบถามพฤติกรรมการเผชิญความเครียด 

ดานการจัดการกับอารมณ และแบบสอบถามความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมในการทํางาน 

ไปทดลองใช (Try out) กับขาราชการทหารเรือ พรรคนาวิกโยธิน ที่เคยผานการออกราชการ           

สามจังหวัดชายแดนภาคใต และกลับมาปฏิบัติงานในพื้นที่สัตหีบแลว ซึ่งมีคุณสมบัติคลายคลึงกับ

ประชากรที่ศึกษามากที่สุด และไมไดเปนกลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังน้ี จํานวน 30 คน หลังจากน้ัน

นําขอมูลมาวิเคราะหหาความเชื่อมั่น (Reliability) ดวยสูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาครอนบาค 

(5Cronbach's alpha coefficient) โดยคาสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาคเทากับ .71, .70, .94, .88, .65 

และ .88 ตามลําดับ 

  

วธีิการดําเนินการวจิัยและการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูวิจัยเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังน้ีดวยตนเอง โดยมีขั้นตอนดังน้ี 

 1.  ทําหนังสือจากคณบดีคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ถึงผูบัญชาการ 

หนวยเฉพาะกิจกองทัพเรือ/ ภาคใต  เพื่อชี้แจงวัตถุประสงคการวิจัยและขอความอนุเคราะห 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางตามรายชื่อที่สุมได พรอมนัดหมายวันเวลาใหผูวิจัย 

เขาพบ 

 2.  ผูวิจัยเขาพบผูบัญชาการหนวยเฉพาะกิจกองทัพเรือ/ ภาคใต และผูเกี่ยวของ เพื่อชี้แจง

วัตถุประสงคการวิจัย แจงรายละเอียดในการเก็บรวบรวมขอมูลและขอความรวมมือในการเก็บ

ขอมูล 

 3.  ผูวิจัยนําแบบสอบถามของกลุมตัวอยางแตละคนที่สุมไดใสซองที่ปดมิดชิด มอบให

หัวหนาหนวยเฉพาะกิจนาวิกโยธิน และหัวหนาหนวยแพทย เพื่อแจกแบบสอบถามใหกลุมตัวอยาง

ที่อยูในพรรคนาวิกโยธิน และพรรคพิเศษตามลําดับ และขอความรวมมือใหดําเนินการเก็บรวบรวม

แบบสอบถามจากกลุมตัวอยางเพื่อสงคืนผูวิจัยภายใน 7 วัน 

 4.   ผูวิจัยตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามทั้งหมดและรวบรวมขอมูลที่ได 

จากกลุมตัวอยาง ทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติตอไป 
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การพทิกัษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 

 1.  โครงรางการวิจัยไดผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัย

ระดับบัณฑิตศึกษา คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา เลขที่ 11-02-2560 ลงวันที่  

13 มีนาคม พ.ศ. 2560 และจัดทําเอกสารพิทักษสิทธิแสดงความยินยอมเขารวมโครงการวิจัย 

เก็บขอมูลวิจัยทุกคร้ัง 

 2.  ผูวิจัยชี้แจงวัตถุประสงคการวิจัยและประโยชนที่จะไดรับแกผูบัญชาการหนวยเฉพาะ

กิจกองทัพเรือ/ ภาคใต หัวหนาหนวยเฉพาะกิจนาวิกโยธิน และหัวหนาหนวยแพทย  

เพื่อขอความเห็นชอบในการเก็บขอมูลจากผูใตบังคับบัญชา และชี้แจงรายละเอียดกับกลุมตัวอยาง

ตามเอกสารเอกสารชี้แจงผูรวมโครงการวิจัย (Participant Information Sheet) กลุมตัวอยางมีสิทธิ ์

ที่จะตอบแบบสอบถามดวยความสมัครใจ โดยไมเกิดผลกระทบใด ๆ หากไมยินดีที่จะตอบคําถาม 

 3.  การตอบแบบสอบถามกลุมตัวอยางไมตองใสชื่อและนามสกุลจริง แตใชรหัสแทน 

และถูกเก็บไวในซองกระดาษอยางมิดชิด 

 4.   ขอมูลทุกอยางที่ไดจากการศึกษาจะถูกเก็บเปนความลับ โดยผูวิจัยจะนําเสนอขอมูล

ในลักษณะภาพรวม และนํามาใชประโยชนทางการศึกษาเทาน้ัน 

  

การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติทีใ่ช้ในการวจิัย 

 ผูวิจัยนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหทางสถิติโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป  

และกําหนดคานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีขั้นตอนการวิเคราะหดังน้ี 

 1.  พรรณนาลักษณะของกลุมตัวอยาง ไดแก อายุ ชั้นยศ สถานภาพสมรส  

ระดับการศึกษา พรรค รายได ระยะเวลาที่ออกราชการ สัมพันธภาพกับบุคคลในครอบครัว 

เหตุการณกดดันในชีวิต เพื่อหาคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) คามัธยฐาน (Median) คาพิสัยควอไทล (Inter quartile range) ตามระดับ 

การวัดของขอมูล 

 2.  สถิติเชิงอนุมาน เพื่อหาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียดของทหารเรือที่ออกปฏิบัติ

ราชการในจังหวัดนราธิวาส วิเคราะหโดยใชสถิติถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple 

regression) คํานวณหาอํานาจการทํานายของตัวแปรตาง ๆ ไดแก อายุ ชั้นยศ สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา พรรค รายได ระยะเวลาที่ออกราชการ สัมพันธภาพกับบุคคลในครอบครัว  

และเหตุการณกดดันในชีวิต รูปแบบการเผชิญความเครียดโดยแบงออกเปน การเผชิญความเครียด

ดานการจัดการกับปญหาและพฤติกรรมการเผชิญความเครียดดานการจัดการกับอารมณ  

และความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมในการทํางาน 



 

บทที ่4 

ผลการวจิยั 

 

 การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงพยากรณ (Predictive research) เพื่อหาปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

ความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยแบงเปน  

3 สวน ดังตอไปน้ี 

 สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล 

 สวนที่ 2 ระดับของความเครียดและปจจัยที่ศึกษา 

 สวนที่ 3 ปจจัยที่สามารถรวมทํานายความเครียดของทหารเรือที่ในจังหวัดนราธิวาส 

  

ส่วนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

 วิเคราะหขอมูลและนําเสนอปจจัยที่ศึกษาตามลําดับดังน้ี 

 1.  ขอมูลสวนบุคคลและปจจัยที่ศึกษากลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุเฉลี่ย 29.25 ป  

(SD = 10.37) ชวงอาย ุ20-30 ป มีจํานวนมากที่สุดคิดเปนรอยละ 69.70 สวนใหญมีชั้นยศเปนระดับ 

ชั้นประทวน (รอยละ 63.70) สถานภาพสมรสโสด (รอยละ 67.00) ระดับการศึกษาสวนใหญ 

ตํ่ากวาปริญญาตรี (รอยละ 85.30) เกือบทั้งหมดสังกัดพรรคนาวิกโยธิน (รอยละ 90.00) ซึ่งสวน

ใหญเปนเหลาทหารราบ (รอยละ 68.89) รายไดเฉลี่ยรวมตอเดือน 19,304.76 บาท (SD = 6.70)  

และระยะเวลาในการออกปฏิบัติราชการที่จังหวัดนราธิวาสในคร้ังน้ีต้ังแตวันที่มาจนถึงวันที่เก็บ

ขอมูลมีคามัธยฐานเทากับ 1 ป (IQR = 1 ป) และระยะเวลาที่เหลือที่ตองปฏิบัติราชการที่ 

จังหวัดนราธิวาสในคร้ังน้ี มีคามัธยฐานเทากับ 0.5 ป (IQR = 1 ป) ดังแสดงในตารางที่ 1   
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ตารางที่ 1  จํานวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมตัวอยาง จําแนกตามขอมูล     

                 สวนบุคคล (n = 300) 

 

ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 

อาย ุ(ป)   

     20-30 ป 209 69.7 

     31-40 ป 43 14.3 

     41-50 ป 27 9.00 

     ต้ังแต 51 ขึ้นไป 21 7.00 

(Min = 20 ป, Max = 59 ป, M = 29.25 ป, SD = 10.37 ป)   

ชั้นยศ   

     นายทหารชั้นสัญญาบัตร 27 9.00 

     นายทหารชั้นประทวน 191 63.7 

     พลทหาร/ ทหารพราน 82 27.3 

สถานภาพสมรส   

     โสด 201 67.0 

     สมรส 81 27.0 

     หมาย (คูสมรสเสียชีวิต) 9 3.00 

     หยา/ แยกทางกัน 9 3.00 

ระดับการศึกษา   

     ตํ่ากวาปริญญาตรี 256 85.30 

     ปริญญาตรี 44 14.70 

สงักัดพรรค   

พรรคนาวิกโยธิน 270 90.00 

     เหลาทหารราบ       186       68.89  

     เหลาทหารปนใหญ         51        18.89  

     เหลาทหารสื่อสาร         24          8.89 

     เหลาทหารชาง          9          3.33 
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ตารางที่ 1 (ตอ) 

 

ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 

พรรคพิเศษ 30 10.00 

     เหลาทหารแพทย        18       60.00 

     เหลาทหารการเงิน        10       33.33 

     เหลาทหารสารบรรณ         2         6.67 

รายไดตอเดือน   

     10,001-15,000 บาท 100 33.30 

     15,001-20,000  บาท 116 38.70 

     20,001-25,000 บาท 41 13.70 

     ต้ังแต  25,001บาทขึ้นไป 43 14.30 

(Min = 10,000, Max = 44,360, M = 19,304.76,  SD = 6.70) 

การเคยออกปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส   

     เคย 171 57.00 

    ไมเคย 129 43.00 

ระยะเวลาต้ังแตมาปฏิบัติราชการที่นราธิวาส   

     นอยกวา 6 เดือน 49 16.30 

     6 เดือน-1 ป 107 35.70 

     1 ป-2 ป 73 24.30 

     ต้ังแต 2 ปขึ้นไป 71 23.70 

(Min นอยกวา 1 เดือน, Max = 39 ป, Median = 1 ป , IQR =  1 ป) 

ระยะเวลาที่เหลือในการปฏิบัติราชการที่จังหวัดนราธิวาส   

     นอยกวา 6 เดือน 23 7.70 

     6 เดือน-1 ป 192 64.00 

     1 ป-2 ป 30 10.00 

     ต้ังแต 2 ปขึ้นไป 55 18.30 

(Min นอยกวา 1 เดือน, Max = 31 ป, Median = 0.5 ป IQR = 1 ป) 
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ส่วนที ่2 ระดับของความเครียดและปัจจัยทีศึ่กษา 

1.  ระดับความเครียด 

ทหารเรือที่ปฏิบัติงานในจังหวัดนราธิวาสสวนใหญมีระดับความเครียดอยูในระดับ 

ปานกลาง (รอยละ 67.34)  มีความเครียดในระดับคอนขางสูง รอยละ 24.33 คาเฉลี่ยในภาพรวม 

อยูในระดับปานกลาง (M = 1.31, SD = 0.76) เมื่อพิจารณารายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด         

อยูในระดับสูง คือ ขณะน่ังรถออกไปจากหนวยตองต่ืนตัวและคอยสังเกตสิ่งแวดลอมรอบ ๆ ตัว

เสมอ และ ณ เวลาน้ีตองการความสงบสุขสันติภาพ  (M = 2.47, SD = 0.64; M = 2.47, SD = 0.76 

ตามลําดับ) รองลงมาอยูในระดับคอนขางสูงมี 3 ขอ ไดแก รูสึกหดหูใจกับเหตุการณตาง ๆ ในพื้นที่ 

3 จังหวัดทางภาคใต (M = 1.68, SD = 0.85) บางคร้ังรูสึกอยากกลับบานกอนสิ้นสุดกอนระยะเวลา 

ที่กําหนดไว (M = 1.61, SD = 0.95) และเมื่อมีผูโทรศัพทมาแจงเกี่ยวกับโอกาสที่จะเกิดเหตุรายขึ้น

รูสึกวาขณะน้ีชีวิตไมปลอดภัย (M = 1.56, SD = 0.63) ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 และตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 2  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามระดับความเครียด (n = 300) 

 

ระดับความเครียด จํานวน ร้อยละ 

ความเครียดอยูในระดับคอนขางสูง 73 24.33 

ความเครียดอยูในระดับปานกลาง 202 67.34 

ความเครียดอยูในระดับตํ่า 25 8.33 
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ตารางที่ 3 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของกลุมตัวอยาง จําแนกตามความเครียด (n = 300) 

 

ระดับความเครียด M SD ระดับ

ความเครียด 

ณ เวลาน้ีตองการความสงบสุขและสันติภาพ 2.47 0.76 สูง 

 ขณะน่ังรถออกไปจากหนวย ทานตองต่ืนตัวและคอยสังเกต

สิ่งแวดลอมรอบ ๆ ตัวเสมอ 

2.47 0.64 สูง 

บางคร้ังรูสึกอยากกลับบานกอนสิ้นสุดกอนระยะเวลาที่กําหนดไว 1.61 0.95 คอนขางสูง 

รูสึกหดหูใจกับเหตุการณตาง ๆ ในพื้นที่ 3 จังหวัดทางภาคใต 1.68 0.85 คอนขางสูง 

 เมื่อมีผูโทรศัพทมาแจงเกี่ยวกับโอกาสที่จะเกิดเหตุรายขึ้นรูสึกวา

ขณะน้ีชีวิตไมปลอดภัย 

1.56 0.63 คอนขางสูง 

รูสึกอยากแกแคนใหผูบริสุทธิ์ และเจาหนาที่ของรัฐที่เสียชีวิต 

ในสถานการณภาคใต 

1.47 0.99 ปานกลาง 

รูสึกกลัวจนตองสวดมนตภาวนาขอใหชีวิตรอดปลอดภัย 0.96 0.87 ปานกลาง 

ไมกลาออกไปเที่ยวนอกพื้นที่ เพราะกลัวถูกทําราย 1.02 0.84 ปานกลาง 

ไมไววางใจชาวบานในพื้นที่ซึ่งทานปฏิบัติภารกิจอยู 1.39 0.80 ปานกลาง 

คิดวาทํางานไดไมดีกับที่คาดหวังไว 1.14 0.80 ปานกลาง 

นอนไมหลับ เพราะกังวลวาจะมีคนเขามาลอบทําราย 0.78 0.79 ปานกลาง 

กลัววาจะทํางานผิดพลาดในภารกิจที่รับผิดชอบ 1.48 0.77 ปานกลาง 

บางคร้ังขณะที่ทํางานในพื้นที่หรือนอกพื้นที่ทานรูสึกปวดหัว  

ปวดตึงทายทอย 

1.16 0.77 ปานกลาง 

มีความหวาดกลัวและระแวงภัย ภายหลังไดรับขาวเกี่ยวกับ

สถานการณในภาคใต 

1.21 0.76 ปานกลาง 

รูสึกไมยินดีหรือพอใจกับสิ่งที่ทําอยู 0.90 0.73 ปานกลาง 

หวาดผวาเมื่อไดยินเสียงระเบิด เสียงปนลั่น 1.17 0.72 ปานกลาง 

รูสึกวาเหตุการณในภาคใตรุนแรงขึ้นเร่ือย ๆ 1.42 0.71 ปานกลาง 

รูสึกไมมีความสุขเลยขณะทํางานในภารกิจน้ี 0.91 0.68 ปานกลาง 

รูสึกกระวนกระวายเกือบตลอดเวลาขณะทํางานนอกพื้นที่ 0.85 0.59 ปานกลาง 

กอนนอนอยากทานยานอนหลับ เพื่อใหหลับสบาย 0.58 0.74 ตํ่า 

ความเครียดรวม 1.31 0.76 ปานกลาง 
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2.  เหตุการณกดดันในชีวิต 

 ในชวง 1 ปที่ผานมาทหารเรือที่ปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส รอยละ 82.30  

ไดประสบกับเหตุการณที่กดดันในชีวิตอยางนอย 1 เหตุการณโดยประสบเหตุการณเฉลี่ย 

คนละ 2.94 เหตุการณ (SD = 2.44) เหตุการณที่ประสบมากที่สุด คือ คนที่สนิทกับครอบครัว  

หรือญาติ เสียชีวิต (รอยละ 51.30) รองลงมา คือ เคยเลิกคบกับคนที่สนิทกันมานานและสิ่งของมีคา

ของคุณเคยสูญหายหรือถูกขโมย (รอยละ 50.70, และ 41.30 ตามลําดับ) และเหตุการณกดดัน             

ในชีวิตที่พบนอยที่สุด คือ เคยถูกปลดหรือถูกไลออกจากงานคิดเปนรอยละ 7.00 รายละเอียด                 

ดังแสดงในตารางที่ 4 

 

ตารางที่ 4  จํานวน รอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามการเกิดเหตุการณกดดันในชีวิตในชวง 1 ป 

                  ที่ผานมา (n = 300) 

 

เหตุการณ์กดดันในชีวติ จํานวน ร้อยละ 

คนที่สนิทกับครอบครัว หรือญาติ (เชน ลุงปา นาอา  

ลูกพี่ลูกนอง ปูยา ตายาย) เสียชีวิต 

154 51.30 

เคยเลิกคบกับคนที่สนิทกันมานาน (เชน แฟน เพื่อนสนิท) 152 50.70 

สิ่งของมีคาของคุณเคยสูญหายหรือถูกขโมย 124 41.30 

เคยถูกปลด หรือถูกไลออกจากงาน 90 30.00 

เคยมีปญหารุนแรงกับเพื่อนสนิท เพื่อนบาน หรือญาติ 66 22.00 

เคยตกงานหรือยังหางานทําไมไดมานานกวา 1 เดือน 59 19.70 

เคยมีปญหาตองขึ้นโรงพัก หรือขึ้นศาล 57 19.00 

พอ แม ลูกหรือคูครองเสียชีวิต 51 17.00 

ญาติใกลชิดเจ็บปวยรุนแรงบาดเจ็บหรือถูกทํารายรางกาย 40 13.30 

แยกทางกับคูครองเน่ืองจากปญหาในชีวิตสมรส 38 12.70 

เคยเจ็บปวยรุนแรง บาดเจ็บหรือถูกทํารายรางกาย 30 10.00 

เคยถูกปลด หรือถูกไลออกจากงาน 21 7.00 

เฉลี่ย 2.94 เหตุการณ (SD = 2.44) ตํ่าสุด 0 เหตุการณ   สูงสุด 10 เหตุการณ 
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3.  สัมพนัธภาพในครอบครัว  

 สัมพันธภาพในครอบครัวของทหารเรือที่ปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส ภาพรวม 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.68 (SD = 0.34) อยูในระดับมากโดยสัมพันธภาพในครอบครัวดานการชวยเหลือ

ซึ่งกันและกันโดยรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.68 (SD = 0.34) อยูในระดับมาก ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด 

และอยูในระดับมาก ไดแก สมาชิกในครอบครัวมีการชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันคาเฉลี่ยเทากับ 

3.34 (SD = 0.65) รองลงมา คือ สมาชิกในครอบครัวมีความเขาใจซึ่งกันและกัน มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.31 (SD = 0.71) สัมพันธภาพในครอบครัวดานการแสดงความรูสึกโดยรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.45  

(SD = 0.34) อยูในระดับปานกลางขอที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดอยูในระดับมาก ไดแก สมาชิก 

ในครอบครัวสามารถระบายความรูสึกซึ่งกันและกันไดมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.03 (SD = 0.79) รองลงมา

คือ สมาชิกในครอบครัวมีการปรึกษาหารือเกี่ยวกับปญหาสวนตัวซึ่งกันและกันมีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.02 (SD = 0.80) สัมพันธภาพในครอบครัวดานความปรองดองโดยรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.61  

(SD = 0.55) อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวา สมาชิกในครอบครัวมักไมพยายามชิงดี 

ชิงเดนกันมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.23 (SD = 1.01) อยูในระดับมาก รองลงมา คือ สมาชิกในครอบครัว 

ไมมีการทะเลาะตบตีกัน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.07 (SD = 1.13) อยูในระดับมากรายละเอียดดังแสดง 

ในตารางที่ 5 

 

ตารางที่ 5  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับสัมพันธภาพ 

  ในครอบครัวของทหารเรือในเขตจังหวัดนราธิวาส (n = 300) 

 

 

สัมพนัธภาพในครอบครัว 

 

M 

 

SD 

ระดับ

สัมพนัธ์ภาพ

ในครอบครัว 

ดานการชวยเหลือซึ่งกันและกัน 2.68 0.34 มาก 

สมาชิกในครอบครัวมีการชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 3.34 0.65 มาก 

การกระทําสิ่งตาง ๆ เทาที่ทําอยูที่บาน สมาชิกในครอบครัว 

จะทําดวยความต้ังใจ และทุมเทอยูเสมอ 

3.24 0.65 มาก 

สมาชิกในครอบครัวมีความเขาใจซึ่งกันและกัน 3.31 0.71 มาก 

สมาชิกในครอบครัวมีความเปนนํ้าหน่ึงใจเดียวกัน 3.30 0.63 มาก 

สมาชิกในครอบครัวชวยเหลือกันอยางจริงจังเสมอ 3.14 0.73 มาก 
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ตารางที่ 5 (ตอ) 

 

 

สัมพนัธภาพในครอบครัว 

 

M 

 

SD 

ระดับ

สัมพนัธ์ภาพ

ในครอบครัว 

สมาชิกในครอบครัวตางมีเวลาเอาใจใสซึ่งกันและกันมาก 2.88 0.79 มาก 

สมาชิกในครอบครัวมักใชเวลาวางสวนใหญอยูที่บาน 2.55 1.15 มาก 

สมาชิกในครอบครัวมักอาสาทําอะไรเมื่อมีสิ่งที่ตองทําในบาน* 1.51 1.02 ปานกลาง 

สมาชิกในครอบครัวมีการรวมแรงรวมใจกันมาก 1.31 1.11 นอย 

 ดานการแสดงความรูสึก 2.45 0.34 ปานกลาง 

สมาชิกในครอบครัวสามารถระบายความรูสึกซึ่งกันและกันได 3.03 0.79 มาก 

สมาชิกในครอบครัวมีการปรึกษาหารือเกี่ยวกับ ปญหาสวนตัว

ซึ่งกันและกัน 

3.02 0.80 มาก 

สมาชิกในครอบครัวมักมีการแสดงความคิดเห็นกันอยูเสมอ   2.96 0.70 มาก 

สมาชิกในครอบครัวสามารถพูดไดทุกสิ่งทุกอยาง 2.81 1.05 มาก 

สมาชิกในครอบครัว คิดจะทําอะไรก็ลงมือทําทันที 2.47 0.92 ปานกลาง 

สมาชิกในครอบครัวไมสบายใจ เมื่อมีบางคนบนขึ้นมา 2.30 0.93 ปานกลาง 

สมาชิกในครอบครัวมีการพูดคุยเร่ืองเงิน การแบงคาใชจาย 

รับผิดชอบภายในบาน 

2.16 1.06 ปานกลาง 

สมาชิกในครอบครัวมักจะเก็บความรูสึกของตนเอง 2.06 0.90 ปานกลาง 

สมาชิกในครอบครัวมักจะระมัดระวังในเร่ืองที่จะพูดคุยตอกัน 1.28 0.92 นอย 

ดานความปรองดอง 2.61 0.55 มาก 

สมาชิกในครอบครัวมักไมพยายามชิงดีชิงเดนกัน 3.23 1.01 มาก 

สมาชิกในครอบครัวไมมีการทะเลาะตบตีกันบางคร้ัง 3.07 1.13 มาก 

เมื่อมีการขัดแยงกันในครอบครัว สมาชิกแตละคนจะพยายาม

อยางยิ่ง ที่จะใหเร่ืองราวตาง ๆ ผานไปอยางสันติ 

3.03 0.90 มาก 

สมาชิกในครอบครัวบางคนเมื่อเกิดความโกรธ บางคร้ัง 

มีการขวางปา และทําลายสิ่งของ 

2.71 1.31 มาก 

 

 



52 
 

ตารางที่ 5 (ตอ) 

 

 

สัมพนัธภาพในครอบครัว 

 

M 

 

SD 

ระดับ

สัมพนัธ์ภาพ

ในครอบครัว 

สมาชิกในครอบครัวไมมีเร่ืองทะเลาะเบาะแวงกันบอย 2.69 1.21 มาก 

สมาชิกในครอบครัวมักจะวิพากษวิจารณซึ่งกันและกันเสมอ 2.59 0.98 มาก 

สมาชิกในครอบครัวไมมีการขึ้นเสียงเพื่อเอาชนะผูอ่ืน 2.38 1.12 ปานกลาง 

สมาชิกในครอบครัวไมคอยมีใครอารมณเสีย 2.14 0.93 ปานกลาง 

สมาชิกในครอบครัวมักไมแสดงความโกรธออกมาใหเห็น   1.70 1.02 ปานกลาง 

ภาพรวมสัมพันธภาพในครอบครัวทุกดาน 2.68 0.34 มาก 

หมายเหตุ  * ขอคําถามที่ปรับเปนเชิงบวกในการวิเคราะห 

 

4.  พฤติกรรมการเผชิญความเครียด 

 พฤติกรรมการเผชิญความเครียดของทหารเรือที่ปฏิบัติราชการในจังหวัดนราธิวาส  

ภาพรวมพฤติกรรมการเผชิญความเครียดดานการจัดการกับปญหามีคาเฉลี่ยเทากับ 2.55  

(SD = 0.62) อยูในระดับมากเมื่อพิจารณารายขอพบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลําดับแรก คือ ใชวิธี

พยายามควบคุมสถานการณบางอยางไวใหได มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.85 (SD = 0.83) รองลงมา คือ  

ใชวิธีพยายามคนหาเปาหมาย และทําความเขาใจปญหาที่เกิดขึ้นคาเฉลี่ยเทากับ 2.83 (SD = 0.99) 

และต้ังเปาหมาย ใหเจาะจง ชัดเจน เพื่อชวยเปนแนวทางในการแกปญหามีคาเฉลี่ยเทากับ 2.80  

(SD = 0.94) และมีพฤติกรรมการเผชิญความเครียดดานการจัดการกับอารมณโดยรวมอยูในระดับ

นอย คาเฉลี่ยเทากับ 1.28 (SD = 0.62) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส 

ใชวิธีเตรียมพรอมที่จะเผชิญกับสิ่งเลวรายที่สุดที่คาดวาจะเกิดขึ้นมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.43 (SD = 1.08) 

อยูในระดับปานกลาง รองลงมาใชวิธีการครุนคิด มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.07 (SD = 1.13) อยูในระดับ 

ปานกลาง รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 6 

 

 

 

 

ตารางที่ 6  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของกลุมตัวอยางจําแนกตามพฤติกรรมการเผชิญ 
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                 ความเครียด (n = 300) 

 

 

พฤติกรรมการเผชิญความเครียด 

 

 

M 

 

SD 

ระดับการใช้

พฤติกรรมการเผชิญ

ความเครียด 

ดานการจัดการกับปญหา    

พยายามควบคุมสถานการณบางอยางไวใหได 2.85 0.83 มาก 

พยายามคนหาเปาหมาย และทําความเขาใจปญหา 

ที่เกิดขึ้น 

2.83 0.99 มาก 

ต้ังเปาหมายใหเจาะจง ชัดเจน เพื่อชวยเปนแนวทาง 

ในการแกปญหา 

2.80 0.94 มาก 

หากําลังใจ ความชวยเหลือ จากครอบครัวและเพื่อน 2.71 1.02 มาก 

พยายามแกปญหาโดยแยกปญหาออกเปนสวน ๆ  

เพื่อจะชวยใหสามารถแกปญหาไดดีขึ้น 

2.65 1.10 มาก 

ไดลองแกปญหาหลาย ๆ วิธีเพื่อดูวาวิธีไหนดีที่สุด 2.58 1.05 มาก 

พยายามมอง และทําความเขาใจปญหาตามความจริง 2.58 0.93 มาก 

หาขอมูลเกี่ยวกับเหตุการณหรือปญหาเพิ่มเติม 

เพื่อจะไดจัดการแกใหดีขึ้น 

2.55 0.96 มาก 

นําเอาประสบการณเดิมมาแกปญหาที่เกิดขึ้น 2.54 1.11 มาก 

พยายามอยางยิ่งที่จะแกไขเปลี่ยนแปลงเหตุการณ 

หรือปญหาที่เกิดขึ้นใหได 

2.51 1.15 มาก 

ออกกําลังกายหรือทํากิจกรรมที่ออกแรงเพื่อขจัด

ความเครียด 

2.35 0.98 ปานกลาง 

คิดหาแนวทางหลาย ๆ แบบที่จะควบคุมปญหา 

หรือเหตุการณ 

2.33 1.14 ปานกลาง 

พูดคุยปญหาที่เกิดขึ้นกับผูที่เคยประสบปญหา 

ที่มีความคลายคลึงกัน 

1.86 0.99 ปานกลาง 

การเผชิญความเครียดดานจัดการกับปญหาโดยรวม 2.55 0.62 มาก 

 

ตารางที่ 6 (ตอ) 
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พฤติกรรมการเผชิญความเครียด 

 

 

M 

 

SD 

ระดับการใช้

พฤติกรรมการเผชิญ

ความเครียด 

 ด้านจัดการกบัอารมณ์    

เตรียมพรอมที่จะเผชิญกับสิ่งเลวรายที่สุดที่คาดวา 

จะเกิดขึ้น 

2.43 1.08 ปานกลาง 

ครุนคิด 2.07 1.13 ปานกลาง 

รับประทานอาหารหรือสูบบุหร่ีหรือเคี้ยวหมากฝร่ัง  

ด่ืมเบียรหรือสุรา 

1.89 1.25 ปานกลาง 

แกปญหาดวยตนเอง แยกตัว พยายามอยูตามลําพัง 1.65 1.27 ปานกลาง 

รูสึกหงุดหงิดกระวนกระวายใจ 1.61 1.13 ปานกลาง 

คิดเพอฝนในสิ่งตาง ๆ 1.35 1.11 นอย 

โกรธ ดาวา สบถ สาบาน 1.20 1.07 นอย 

ตําหนิผูอ่ืนวาทําใหปญหาเกิดขึ้นกับทาน 1.07 0.95 นอย 

ระบายอารมณกับผูอ่ืนหรือกับสิ่งของ 0.93 1.20 นอย 

       ดานจัดการกับอารมณโดยรวม 1.28 0.40 นอย 

 

5.  ความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมในการปฏิบัติงาน 

 ความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมในการปฏิบัติงานของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส 

ภาพรวม อยูในระดับปานกลางคาเฉลี่ยเทากับ 2.14 (SD = 0.46) เมื่อพิจารณารายขอพบวา ขอที่มี

ความเหมาะสมอยูในระดับดีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ในหนวยงานมีระบบรักษาความปลอดภัยเพียงพอ

คาเฉลี่ยเทากับ 2.83 (SD = 0.78) รองลงมา คือ มีเสื้อเกราะกันกระสุนเพียงพอสําหรับใชปฏิบัติงาน

คาเฉลี่ยเทากับ 2.76 (SD = 0.92) สภาพสิ่งแวดลอมที่มีความเหมาะสมนอยที่สุด คือ งานทีป่ฏิบัติ 

เปนงานที่ไมเสี่ยงอันตรายมีคาเฉลี่ยเทากับ 1.42 (SD = 1.14) รองลงมา คือ งานที่ปฏิบัติ  

อยูทามกลางอากาศที่ไมรอนเกินไปมีคาเฉลี่ยเทากับ 1.63 (SD = 1.11) รายละเอียดดังแสดง 

ในตารางที่ 7  
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ตารางที่ 7  คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของกลุมตัวอยางทีจํ่าแนกตามการรับรู 

  ดานความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมในการทํางานของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส  

  (n = 300) 

 

 

ส่ิงแวดล้อม 

 

 

M 

 

 

SD 

ระดับ 

ความเหมาะสม 

ส่ิงแวดล้อม 

ในหนวยงานมีระบบรักษาความปลอดภัยเพียงพอ 2.83 .78 ดี 

เสื้อเกราะกันกระสุน มีเพียงพอสําหรับใชปฏิบัติงาน 

ในนราธิวาส 

2.76 .92 ดี 

อุปกรณในการชวยชีวิตเบื้องตนมีความเพียงพอ 

ในการปฏิบัติงาน  

2.46 .98 ปานกลาง 

การปฏิบัติงานในพื้นที่รับผิดชอบมีความปลอดภัย 2.41 .92 ปานกลาง 

รถยนตที่งานทั่วไปเหมาะกับสถานการณพื้นที่ 

จังหวัดนราธิวาส 

2.36 .83 ปานกลาง 

กลองตรวจการณในเวลากลางคืนมีความเพียงพอ 

ในการปฏิบัติงาน 

2.09 1.01 ปานกลาง 

พื้นที่ปฏิบัติงานไมมีความยากลําบากในการเดินทาง* 2.02 1.18 ปานกลาง 

พื้นที่ที่ปฏิบัติงาน ไมขาดแคลนปจจัยที่จําเปนในการดํารงชีพ 

ไดแก อาหาร เคร่ืองนุงหม ยารักษาโรค* 

2.02 1.17 ปานกลาง 

 เคร่ืองตรวจจับวัตถุระเบิดมีความเพียงพอในจังหวัด

นราธิวาส 

1.92 .95 ปานกลาง 

ในพื้นที่ปฏิบัติงานมีสถานการณความรุนแรงของ 

การกอความไมสงบ 

1.78 1.04 ปานกลาง 

งานที่ปฏิบัติ อยูทามกลางอากาศที่ไมรอนเกินไป* 1.63 1.11 ปานกลาง 

งานที่ปฏิบัติเปนงานที่ไมเสี่ยงอันตราย* 1.42 1.14 นอย 

ภาพรวมความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมในการทํางาน 2.14 .46 ปานกลาง 

หมายเหตุ  * หมายถึงขอคําถามที่ไดรับการปรับเปนเชิงบวก 
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ส่วนที ่3 ปัจจัยทีส่ามารถร่วมทาํนายอทิธิพลต่อความเครียดของทหารเรือในจังหวดั

นราธิวาส 

การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression) เพื่อหาปจจัย 

ที่สามารถทํานายอิทธิพลตอความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาสของกลุมตัวอยาง  

ซึ่งไดแก อายุ ชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา พรรค รายไดเฉลี่ยตอเดือนระยะเวลา 

ในการออกราชการ พฤติกรรมการเผชิญความเครียด สัมพันธภาพในครอบครัวเหตุการณกดดัน 

ในชีวิต และสิ่งแวดลอมในการทํางานผูวิจัยไดทดลองขอตกลงเบื้องตนของการใชการวิเคราะห

ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน พบวา เปนไปตามขอตกลงของการใชสถิติ (Assumption) ดังน้ี 

1. ตัวแปรตามเปน Interval/ Ratio scale ในที่น้ี คือ คะแนนความเครียดของทหารเรือ 

ในจังหวัดนราธิวาส มีระดับการวัดเปน Interval scales 

2. ตัวแปรตนเปน Interval/ Ratio scale หรือเปนตัวแปรหุน Dummy variable ตัวแปรตน

มีทั้งหมด 11 ตัว แตละตัวมีระดับการวัดดังแสดงในตารางที่ 8 

 

ตารางที่ 8 ระดับการวัดของตัวแปรตนและการใหรหัสตัวแปรหุน 

 

ตัวแปร ระดับการวดั ตัวแปรหุ่น 

1.  อาย ุ Ratio scales  

2.  ชั้นยศ Nominal scales 0 = พลทหาร 

1 = นายทหารชั้นประทวนหรือ 

นายทหารชั้นสัญญาบัตร 

3.  สถานภาพสมรส Nominal scales 0 = โสด 

1 = สมรส, หมาย, หยา 

4.  ระดับการศึกษา Ordinal scales 0 = ตํ่ากวาปริญญาตรี 

1 = สูงกวาปริญญาตรี 

5.  พรรค/ เหลา Nominal scales 0 = พิเศษ 

1 = นาวิกโยธิน 

6.  รายไดเฉลี่ยตอเดือน Ratio scales  

7.  ระยะเวลาการทํางาน Ratio scales  
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ตารางที่ 8 (ตอ) 

 

ตัวแปร ระดับการวดั ตัวแปรหุ่น 

8.  พฤติกรรมการเผชิญ

ความเครียดแบบจัดการกับปญหา 

Interval scales  

9.  พฤติกรรมการเผชิญความเครียด    

แบบจัดการกับอารมณ 

Interval scales  

10.  สัมพันธภาพในครอบครัว Interval scales  

11.  เหตุการณกดดันในชีวิต Ratio  scales  

12.  สิ่งแวดลอมในการทํางาน Interval scales  

 

3. ตัวแปรตนและตัวแปรตามมีความสัมพันธกันเชิงเสนตรง จากการวิเคราะห

ความสัมพันธดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสันหรือคาสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ 

พอยทไบซีเรียล (Point biserial correlation coefficient) พบวา ตัวแปรที่มีความสัมพันธเชิงเสนตรง

กับความเครียด ไดแก อายุ (r = -.10, p = .04) รายได (r = -.10, p = .04) สถานภาพสมรส (r = -.18,  

p < .01) ระดับการศึกษา (r = -.12, p = .02)  ชั้นยศ (r = -.11, p = .02) พฤติกรรมการเผชิญ

ความเครียดแบบเผชิญกับปญหา (r = .21, p <.01) พฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบการจัดการ

กับอารมณ (r =.89, p < .01)  สัมพันธภาพในครอบครัว (r -.23, p < .01) เหตุการณกดดันในชีวิต  

(r = .23, p = < .01)   และสิ่งแวดลอมในการทํางาน (r = -.22, p < .01) รายละเอียดดังแสดง 

ในตารางที่ 10  

4. คาความคลาดเคลื่อนตองมีการแจกแจงแบบปกติ มีคาเฉลี่ย = 0 (SD = .99) เปนอิสระ

ตอกัน (ไมมี Autocorrelation) ทดสอบจาก Plot normal ของคา Residual พบวา Residual  

มีการกระจายแบบปกติ 

5. ตัวแปรอิสระ X1 และ X2 ตองอิสระกัน ไมมี Multicollinearity โดยวิเคราะห

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson s correlation coefficient) พบวา ไมมีตัวแปรตนคูใด

ที่มีความสัมพันธกันเองในระดับสูง (คา r < .85) รายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 10  

และไมมี Tolerance ของตัวแปรใด < .02  

6. ไมมี Multiple outlier พิจารณาจากการกระจายของคา Residual ทุกคา อยูในชวง +/- 3 

7. คาแปรปรวนของความคลาดเคลื่อน ตองคงที่ในทุกคาของ X (Homoscedasticity) 

พิจารณาจากกราฟที่ Plot ระหวางคามาตรฐานของความคลาดเคลื่อน (ZRES) และคามาตรฐานของ
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คาทํานาย (ZPRED) พบวา การกระจายของจุดบนกราฟไมมีลักษณะที่แสดงถึงการมีความสัมพันธ

กันรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง จุดอยูหางจากเสน 0 ในลักษณะสมมาตรดานบนและดานลาง 

 



 

ตารางที่ 9 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยที่ศึกษา (n = 300) 
 

 

*มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ < .05 **มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ < .01 

ตัวแปร          Y      X1      X2        X3         X4       X5      X6       X7      X8 X9 X10 X11 X12 

Y 1.000             

X1 -.100* 1.000            

X2 -.110* .388 1.000           

X3 -.176** .610 .271 1.000          

X4 -.123* .265 .149* .250 1.000         

X5 .024 -.077 -.173** -.129* -.317 1.000        

X6 -.103* .809 .502 .570 .163* -.074 1.000       

X7 -.043 .393 .205 .101* -.014 -.031 .237 1.000      

X8 .207** -.231 -.028 .008 -.048 .021 -.195 -.090 1.000     

X9 .888** -.045 -.114* -.146 -.117* .042 -.070 -.025 .162* 1.000    

X10 -.226** .131* .049 .252 .118* -.148* .097 -.032 .295 -.202 1.000   

X11 .229** -.099 -.021 -.018 -.071 .130* -.119* .051 .145 .203 -.229 1.000  

X12 -.220** -.707 -.099* -.041 .074 -.033 -.042 .145 -.157* -.173** .006 -.123* 1.000 
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โดยที่   X1 คือ อายุ                                                                                    X 2 คือ ชั้นยศ 

            X3 คือ สถานภาพสมรส                                                                X4 คือ ระดับการศึกษา 

            X5 คือ พรรค                                                                                 X6 คือ รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

            X7 คือ ระยะเวลาการทํางาน                                                         X8 คือ พฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบการจัดการกับปญหา 

            X9พฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบการจัดการกับอารมณ    X10 คือ สัมพันธภาพในครอบครัว 

            X11คือ เหตุการณกดดันในชีวิต                                                    X12 คือ ความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมในการทํางาน 
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การวิเคราะหอํานาจการทํานายระหวางปจจัยที่ศึกษาตอความเครียด พบวา เมื่อควบคุมอิทธิพลของ

ปจจัยอ่ืน ๆ แลวปจจัยที่สามารถทํานายความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส 

ไดมี 3 ปจจัย คือ พฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบการจัดการกับอารมณ (B = 1.641, p < .01)  

ความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมในการทํางาน (B = - 0.090, p < .01) และอายุ (B = - 0.043, p = .01)  

โดยสามารถรวมทํานายระดับความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาสไดรอยละ 79.6 (R2 = .796,  

p < .01) ดังแสดงในตารางที่ 10 

 

ตารางที่ 10  การวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนของปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียดของ 

                    ทหารเรือในจังหวัดนราธิวาสของกลุมตัวอยาง (n = 300) 
 

ตัวแปร R2change B SE (b) Beta t p 

1. เผชิญความเครียด 

แบบการจัดการกับอารมณ    

 

.788 

 

1.641 

 

.050 

 

.873 

 

32.833 

 

< .01 

2. ความเหมาะสมของ

สิ่งแวดลอมในการทํางาน 

 

 .005 

 

- 0.090 

 

.033 

 

- .073 

 

- 2.754 

 

.006 

3. อาย ุ       .004 - 0.043 .017 - .065 - 2.477 .014 

คาคงที่ = 10.843          8.592 < .01 

R2 = .796, F  = 389.398, p < .01  

 

จากการวิเคราะหขางตน สามารถสรางสมการถดถอยเพื่อทํานาย ปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

ความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส ในรูปสมการคะแนนดิบไดดังน้ี 

ระดับความเครียด = 10.843 + 1.641 (พฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบการจัดการ 

กับอารมณ) - 0.090 (ความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมในการทํางาน) - 0.043 (อายุ) 
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บทที ่5 

สรุปและอภปิรายผล 

 

 การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงพยากรณ (Predictive research) เพื่อหาปจจัยทํานาย 

ที่มีอิทธิพลตอความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส หนวยเฉพาะกิจ นาวิกโยธินภาคใต  

คายจุฬาภรณ ตําบลโคกเคียน อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ 

ขาราชการทหารเรือ และพลทหาร หนวยเฉพาะนาวิกโยธินภาคใต คายจุฬาภรณ จํานวน 300 นาย 

ซึ่งกลุมตัวอยางไดมาจากการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multistage sampling) เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูลประกอบดวย เปนแบบสอบถามแบงออกเปน 6 สวน ไดแก แบบสอบถามขอมูลสวน

บุคคล แบบประเมินความเครียด แบบสอบถามเหตุการณกดดันในชีวิต ในชวง 1 ป 

ที่ผานมา แบบวัดสัมพันธภาพในครอบครัว แบบสอบถามพฤติกรรมการเผชิญความเครียด  

และแบบสอบถามดานสิ่งแวดลอมในการทํางาน เก็บขอมูลในระหวางเดือนเมษายน พ.ศ. 2560  

ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2560 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา หาคารอยละ คาเฉลี่ย  

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คามัธยฐาน และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise 

multiple regression)  

 

สรุปผลการวจิัย 

 จากการศึกษาสรุปผลงานวิจัยไดดังน้ี 

 1.  ปจจัยสวนบุคคลและปจจัยที่ศึกษากลุมตัวอยางที่เก็บขอมูลไดมีจํานวนทั้งสิ้น  

300 นาย กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุเฉลี่ย 29.25 ป (SD = 10.37) ชวงอายุ 20-30 ป มีจํานวน 

มากที่สุด คิดเปนรอยละ 69.70 สวนมากมีชั้นยศเปนระดับชั้นประทวน (รอยละ 63.70) สถานภาพ

สมรสโสด รอยละ 67.00  ระดับการศึกษาสวนใหญตํ่ากวาปริญญาตรี (รอยละ 85.30)  เกือบทั้งหมด

สังกัดพรรคนาวิกโยธินเปนสวนใหญ (รอยละ 90.00) โดยสังกัดเหลาทหารราบเปนสวนใหญ  

(รอยละ 68.89) รายไดเฉลี่ยรวมตอเดือน 19,304.76 บาท (SD = 6.70) และระยะเวลา 

ในการออกปฏิบัติราชการที่นราธิวาส ในคร้ังน้ีต้ังแตวันที่มาจนถึงวันที่เก็บขอมูลมีคามัธยฐาน

เทากับ 1 ป (IQR = 1 ป) และระยะเวลาที่เหลือที่ตองปฏิบัติราชการที่จังหวัดนราธิวาส ในคร้ังน้ี  

มีคามัธยฐานเทากับ 0.5 ป (IQR = 1 ป)  
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 2. ความเครียดและระดับความเครียดของทหารเรือที่ปฏิบัติงานในเขตจังหวัดนราธิวาส

สวนใหญมีระดับความเครียดอยูในระดับปานกลาง (รอยละ 67.30) และมีความเครียดในระดับ

คอนขางสูง (รอยละ 24.30) คาเฉลี่ยในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง (M = 1.31, SD = 0.76)  

 3. เหตุการณกดดันในชีวิต ในชวง 1 ปที่ผานมาทหารเรือที่ปฏิบัติราชการ 

ในจังหวัดนราธิวาส รอยละ 82.30 ไดประสบกับเหตุการณที่กดดันในชีวิตอยางนอย 1 เหตุการณ 

โดยประสบเหตุการณ เฉลี่ยคนละ 2.94 เหตุการณ (SD =2.44) เหตุการณที่ประสบมากที่สุด คือ 

คนที่สนิทกับครอบครัวหรือญาติเสียชีวิต (รอยละ 51.30) รองลงมา คือ เคยเลิกคบกับคนที่สนิทกัน

มานาน (รอยละ 50.70)  

 4. สัมพันธภาพในครอบครัวของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส เปนดังน้ี 

 ภาพรวมสัมพันธภาพในครอบครัวของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.68 (SD = 0.34) อยูในระดับมาก 

 5. พฤติกรรมการเผชิญความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส แบงเปน 2 ดาน 

  5.1 พฤติกรรมการเผชิญความเครียดดานการจัดการกับปญหาโดยรวม  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.55 (SD = 0.62) อยูในระดับมาก 

  5.2 พฤติกรรมการเผชิญความเครียดดานการจัดการกับอารมณโดยรวม  

มีคาเฉลี่ยเทากับ 1.28 (SD = 0.62) อยูในระดับนอย 

 6. สิ่งแวดลอมในการทํางานของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.14   

(SD = 0.46) ระดับความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมอยูในระดับปานกลาง  

7. ปจจัยที่สามารถรวมทํานายอิทธิพลตอความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส 

ไดแก พฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบการจัดการกับอารมณ (B = 1.641, p < .01)  

ความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมในการทํางาน (B = - 0.090, p < .01) และอายุ (B = - 0.043, p = .01)   

โดยสามารถรวมทํานายระดับความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส ไดรอยละ 79.6  

(R2 = .796, p < .01) 

 

อภิปรายผลการวจิัย 

 จากการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส  

มีประเด็นที่นํามาอภิปราย ดังน้ี 

1. ความเครียด จากผลการวิจัยพบวา ความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส 

สวนใหญมีระดับความเครียดอยูในระดับปานกลาง (รอยละ 67.34) คาเฉลี่ยความเครียดอยูในระดับ 

ปานกลาง (M = 1.31, SD = 0.76) สอดคลองกับการศึกษาของ เดนชัย จันทราชา (2557) ที่พบวา 
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ระดับความเครียดของขาราชการตํารวจฝายอํานวยการ 3 กองบังคับการอํานวยการ ศูนยปฏิบัติการ

ตํารวจจังหวัดชายแดนภาคใต  มคีวามเครียดดานสถานการณความไมสงบของจังหวัดชายแดน

ภาคใตในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง แตสูงกวาการศึกษาของ กฤษดา บุญประกอบ (2551)  

ที่พบวา ทหารสังกัดมณฑลทหารบกที่ 42 ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต  

ในชวงเดือนมกราคม พ.ศ. 2547 ถึง เดือนมกราคม พ.ศ. 2550 ทหารมีความเครียดระดับนอย   

ทั้งน้ี อาจเปนเพราะชวงที่ผานมาสถานการณภาคใตมีความรุนแรงขึ้น และระหวางชวงที่ทําการ 

เก็บขอมูล ไดมีสถานการณความรุนแรงเกิดขึ้นอยางตอเน่ือง ลาสุดเมื่อวันที่ 19 เมษายน พ.ศ. 2560

ไดเกิดเหตุไมสงบหลายจุดในพื้นที่อยางนอย 10 อําเภอ ในจังหวัดปตตานีและนราธิวาส  

(สํานักขาวอิสรา, 2560)  แตก็ยังไมพบทหารเรือวามีทหารเรือที่มีความเครียดในระดับสูง              

พบความเครียดในระดับคอนขางสูงรอยละ 24.33 ทั้งน้ีอาจเปนเพราะมีการเตรียมความพรอมกอน 

ออกปฏิบัติงานในจังหวัดนราธิวาส โดยมีการฝกหนาที่เฉพาะดานของแตละพรรค และเหลาของตน 

เชน ฝกการลาดตะเวน ฝกการลําเลียงกําลังพล ฝกการใชยทุธวิธีทางทหารโดยหนวยงานตนสังกัด 

และมีการประเมินและเตรียมความพรอมดานการดูแลสุขภาพจิต มีการฝกการชวยชีวิตเชิงยุทธวิธี 

โดยทีมงานจากกรมแพทยทหารเรือ จึงทําใหระดับความเครียดของทหารอยูในเกณฑ                          

ที่ไมสูงมากนัก อยางไรก็ตามภารกิจของทหารเปนงานที่จําเปนตองผานเหตุการณกดดันทั้ง          

ในภารกิจและสภาพแวดลอมอ่ืน ๆ ในการทํางานในหนาที่ ทหารจะถูกฝกใหรูจักการควบคุม

ความรูสึกที่ตองการตอสู ใหรูจักสามัคคีในกลุม ความกลาหาญ และความเขมแข็งอดทน                  

และมีความต่ืนตัวในภารกิจที่ไดรับมอบหมาย ความเครียดจะถูกควบคุมและนําไปใชในทางบวก  

(กรมแพทยทหารเรือ, 2555)  

2.  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส อภิปรายไดดังน้ี 

     2.1 พฤติกรรมการเผชิญความเครียด ดานการจัดการกับอารมณ สามารถรวมทํานาย

ความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส และเปนตัวแปรที่มีอิทธิพลมากที่สุดตอความเครียด 

อธิบายไดโดยใชแนวคิดเกี่ยวของ (Lazarus & Folkman, 1984) ที่วาพฤติกรรมการเผชิญความเครียด

เปนพฤติกรรมที่บุคคลใชในการตอบสนองตออารมณที่เปนผลมาจากความเครียด โดยทั่วไป 

การเผชิญความเครียดมีการทําใน 2 ลักษณะหลัก คือ การเผชิญปญหาดวยการจัดการกับปญหา 

คือ พยายามแกที่สาเหตุของความทุกข (Problem-focused coping) และการจัดการกับอารมณ 

(Emotion-focused coping) ซึ่งการเผชิญความเครียดทั้งสองวิธีมีอิทธิพลตอความเครียดทางจิตใจ 

และตองมีการประเมินสถานการณของแตละคนเปนตัวกลาง การเผชิญปญหาดวยการจัดการกับ

ปญหาจะทําใหความเครียดหมดไปถาสามารถแกที่สาเหตุของปญหาได แตการเผชิญปญหา             

แบบการจัดการกับอารมณอาจชวยบรรเทาความเครียดลงไดชั่วคราวจากการปฏิเสธหรือหลีกหนี 
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สิ่งที่ทําใหเกิดความเครียด การศึกษาที่ผานมาเกี่ยวการเผชิญความเครียดของทหารที่ผานการสูรบ 

พบวา การเผชิญความเครียดแบบการจัดการกับอารมณที่เพิ่มขึ้นมีความสัมพันธกับความผิดปกติ

ทางจิตใจภายหลังภยันตราย (Posttraumatic stress disorder) ที่มากขึ้น  ซึ่งตรงขามกับการเผชิญ

ความเครียดแบบจัดการกับปญหา (Fairbank, Hansen, & Fitterling, 1991; Sharkansky, King, King, 

& Wolfe, 2000; Benotsch et al., 2000 cited in Dirkzwager, Bramsen,  & Van Der Ploeg, 2003 )     

ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาในคร้ังน้ีโดยที่ทหารที่ใชการเผชิญความเครียดแบบการจัดการ 

กับอารมณอาจประเมินสถานการณที่เปนอยูแลวพบวา ไมสามารถแกที่สาเหตุไดและไมสามารถ

ปรับมุมมองความคิดที่จะทําใหความรูสึกทุกขบรรเทาลง ในขณะเดียวกันก็ไมสามารถที่จะหลีกหนี

จากปญหาไดเน่ืองจากเปนภารกิจที่ตองปฏิบัติ  จึงทําใหระดับความเครียดไมบรรเทาลง ดังจะเห็น

ไดจากขอมูลที่พบวา กลุมตัวอยางเผชิญความเครียดดวยการจัดการกับอารมณดวยการเตรียมพรอม

ที่จะเผชิญกับสิ่งเลวรายที่สุดที่คาดวาจะเกิดขึ้นมากที่สุด (Mean = 2.43, SD = 1.08) รองลงมา คือ

การครุนคิด (Mean = 2.07, SD = 1.13) 

     2.2 สิ่งแวดลอมในการทํางานสามารถรวมทํานายความเครียดได โดยมีคาสหสัมพันธ

และคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเปนลบ กลาวคือ ถาความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมในการทํางานดี 

ระดับความเครียดก็จะนอยลง แตถาความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมในการทํางานนอย  

ระดับความเครียดก็จะมากขึ้น เปนไปตามแนวคิดของ Lazarus and Folkman (1984) ที่วา

สิ่งแวดลอมทางกายภาพ ไดแก สิ่งของและวัตถุตาง ๆ รอบตัวที่สัมผัสไดดวยประสาทสัมผัส 

ทั้ง 5 การขาดแคลนปจจัยที่จําเปนในการดํารงชีวิต และสถานการณที่บุคคลประเมินแลววา           

อาจกอใหเกิดอันตราย/ สูญเสีย (Harm/ loss) แกตนเอง เชน ไดรับบาดเจ็บ เจ็บปวยทางกาย หรือ 

การสูญเสียทางจิตใจ เชน สูญเสียคุณคาในตนเอง สูญเสียคนรัก หรือสูญเสียบุคคลที่ยึดเหน่ียว 

ทางจิตใจ ทําใหบุคคลเกิดความวิตกกังวล กลัว ทอแท ขึ้นได และสอดคลองกับคํากลาวที่วา  

การที่ทหารไดรับจัดหาเคร่ืองมือหรืออุปกรณใหเพียงพอตอการปฏิบัติงานจากหนวยงานจะเปน

เสมือนเคร่ืองปองกันบุคคลจากสถานการณที่กอใหเกิดความเครียด  (Cobb, 1976; Cohen & Wills, 

1985) สอดคลองกับการศึกษาของ Han et al. (2014) ที่พบวา การสนับสนุนชวยเหลือ 

จากหนวยงานซึ่งสวนหน่ึง คือ การสนับสนุนอุปกรณและเคร่ืองมือใหทหารอเมริกาที่ปฏิบัติหนาที่

ในอิรักอยางพอเพียงมีผลตอความผิดปกติทางจิตใจภายหลังภยันตราย (B = - .13, p < .05)   

    2.3 อายุสามารถทํานายความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส โดยมีคา

สหสัมพันธและคาสัมประสทิธิ์การถดถอยเปนลบ กลาวคือ ถาอายุนอยลง ระดับความเครียด 

ก็จะมากขึ้น แตถาอายุมากขึ้นระดับความเครียดก็จะนอยลง อายุที่แตกตางกันมีผลตอความเครียด

ของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส อายุเปนปจจัยหน่ึงที่มีอิทธิพลตอการเพิ่มความเครียดหรือ 
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ลดความเครียดของบุคคล เพราะบุคคลในแตละวัยจะมีประสบการณ และเทคนิคการใช 

แหลงประโยชนที่จะเผชิญความเครียดแตกตางกัน บุคคลที่อายุมากขึ้นมีประสบการณตาง ๆ 

มากมายจึงสะสมประสบการณที่ผานมาเปนแหลงประโยชนที่อยูในตัวบุคคล ซึ่งมีผลโดยตรงตอ

การประเมินคาสถานการณที่กอใหเกิดความเครียด (Lazarus & Folkman, 1984)  ซึ่งไมสอดคลอง

กับการศึกษาของ พจนา เปลี่ยนเกิด (2552) ที่พบวา อายุไมมีความสัมพันธกับความเครียดของทหาร

ที่ปฏิบัติงานในอําเภอศรีสาคร จังหวัดนราธิวาส แตไมสอดคลองกับการศึกษาของ กฤษดา  

บุญประกอบ (2551) ที่พบวา อายขุองทหารไมมีความสัมพันธกับความเครียดดานความกลัว  

3. ปจจัยที่มีความสัมพันธกับความเครียดแตไมสามารถทํานายระดับความเครียด 

ไดแก ชั้นยศ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา (ปริญญาตรีหรือสูงกวา) (r = -.12, p < .05) รายได     

 (r = -.10, p < .05) การเผชิญปญหาดวยการจัดการกับปญหา (r = .21, p < .05) สัมพันธภาพ 

ในครอบครัว (r = -.27, p < .05) และเหตุการณกดดันในชีวิตที่ไดรับในชวง 1 ปที่ผานมา (r = .23,  

p < .01) อภิปรายไดดังน้ี 

 3.1 ชั้นยศ ไมสามารถทํานายความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส  

จากการศึกษาพบวา ชั้นยศมีความสัมพันธกันทางลบกับความเครียด (r = -.11, p < .05)   

แตไมสามารถทํานายความความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาสได อาจเปนเพราะ

การศึกษาคร้ังน้ีสวนใหญมีชั้นยศเปนระดับชั้นประทวน (รอยละ 63.70) พลทหาร/ ทหารพราน 

(รอยละ 27.30) และชั้นยศนายทหารชั้นสญัญาบัตร (รอยละ 9.00) สงผลใหไมสามารถทํานาย 

ความความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาสได 

 3.2  สถานภาพสมรสไมสามารถทํานายความเครียดของทหารเรือ 

ในจังหวัดนราธิวาส ถึงแมจะมีความสัมพันธกันทางลบกับความเครียด โดยพบวา ทหารที่อยู 

ในสถานภาพสมรส หมาย หรือหยา มีความเครียดนอยกวาคนโสด  (r = - .18, p < .05) ทั้งน้ี 

อาจเปนเพราะผูที่มีครอบครัวอาจไดรับกําลังใจจากครอบครัว  และการมาปฏิบัติราชการในพื้นที่

เสี่ยงจะไดรับสวัสดิการและคาตอบแทนที่ดีกวาการปฏิบัติในพื้นที่ปกติ ทําใหทหารมีกําลังใจ  

คลายความกังวลตอภาระความรับผิดชอบที่มีตอครอบครัว สอดคลองกับการศึกษาของ กฤษดา  

บุญประกอบ (2551) ที่พบวา ไมวาทหารสังกัดมณฑลทหารบกที่ 42 ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ 

สามจังหวัดชายแดนภาคใต จะมีสถานภาพเปนโสดสมรสหรือหมายก็มีความเครียดไมแตกตางกัน

ในทุกดาน 

 3.3  ระดับการศึกษาไมสามารถทํานายความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส 

ถึงแมจะมีความสัมพันธกันทางลบกับความเครียด (r = - .12, p < .05) แตไมสามารถทํานาย 

ความความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาสได ระดับการศึกษาของบุคคลมีผลตอการรับรู 
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ขอมูล การวิเคราะหปญหา และหาทางเลือกในการแกปญหา ผูที่มีระดับการศึกษาที่สูงกวา 

จะมีความเขาใจ รูจักลําดับความสําคัญของปญหา แสวงหาแหลงประโยชน และทรัพยากร 

ในการเผชิญความเครียดไดดีกวาผูมีการศึกษานอย (นวรัตน ดวงชะอุม, 2544) แตระดับการศึกษา

ไมสามารถทํานายระดับความเครียดในคร้ังน้ีไดอาจเปนเพราะระดับการศึกษาของกลุมตัวอยาง 

ในคร้ังน้ีแบงเพียง 2 กลุม คือ ตํ่ากวาปริญญาตรีกับระดับปริญญาตรี และกลุมปริญญาตรีมีเพียง  

44 คน ซึ่งอาจนอยเกินไปจึงทําใหระดับการศึกษาไมมีอิทธิพลตอความเครียด สอดคลองกับ

การศึกษาของ Han et al. (2014) ที่พบวา จํานวนปที่ศึกษาของทหารอเมริกาที่ปฏิบัติงานในอิรัก 

ไมมีอิทธิพลตอความผิดปกติทางจิตใจภายหลังภยันตราย (B = .30, p > .05) ซึ่งแตกตางจาก

การศึกษาของ นวรัตน ดวงชะอุม (2544) เร่ืองปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียด และพฤติกรรม 

การเผชิญความเครียดของภริยาทหารเรือสังกัดกองเรือยุทธการในขณะสามีออกปฏิบัติราชการ 

ทางทะเล พบวา ระดับการศึกษามีความสัมพันธทางลบกับความเครียดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ < .05 

 3.4  รายไดไมสามารถทํานายความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส ถึงแม 

จะมีความสัมพันธกันทางลบกับความเครียด  (r = -.10, p < .05) แตไมสามารถทํานาย 

มีความความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส  อภิปรายไดวารายได คือผลตอบแทน 

ที่ไดรับจากการทํางาน ความเพียงพอของรายได มีความสัมพันธทางลบกับความเครียด                   

เพราะการที่มีภาวะเศรษฐกิจดี มีรายไดที่เพียงพอกับรายจาย ทําใหบุคคล มีอํานาจในการซื้อเพิ่มขึ้น 

สามารถแสวงหาแหลงที่เปนประโยชนตอสุขภาพกายและจิตใจไดมากกวาผูมีรายไดนอย   

แตการศึกษาคร้ังน้ีรายไดไมมีผลตอเครียดอาจเปนเพราะกําลังพลทหารตองปฏิบัติภารกิจเปนทีม  

อยูในสิ่งแวดลอมที่ภาวะเสี่ยงเหมือน ๆ กัน มีคาใชจายในชีวิตประจําวันมีนอย และไดรับการดูแล

จากหนวยงานที่ปฏิบัติเปนไปตามระบบของทหาร  ถึงแมจะมีรายไดมาก ก็ไมสามารถสรรหา 

สิ่งที่จะบรรเทาความเครียดไดมากกวาทหารที่มีรายไดนอย รายไดจึงไมสามารถทํานายความเครียด

ได สอดคลองกับการศึกษาของ ณัฐพงศ ภูริปรีชา (2549) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอความเครียด 

ของกําลังพลในสังกัดกรมราชองครักษ พบวา รายไดไมมีความสัมพันธกับความเครียด  

ของกําลังพล 

 3.5  พฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบการจัดการกับปญหามีความสัมพันธ 

ทางบวกกับความเครียด (r = .21, p < .05) ไมสามารถทํานายความเครียดของทหารเรือ 

ในจังหวัดนราธิวาส ไมเปนไปตามแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการเผชิญความเครียดซึ่งการเผชิญ

ความเครียดเปนความพยายามในการใชองคความรูและแสดงออกทางพฤติกรรมเพื่อจัดการกับ 

ความตองการเฉพาะทั้งภายนอกและภายในซึ่งถูกประเมินแลววาเกินความสามารถของบุคคล 
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ที่จะตอบสนองได ซึ่งโดยทั่วไปการเผชิญปญหาแบบการจัดการกับปญหา (Problem-focused 

coping) จะชวยลดระดับความเครียด (Lazarus & Folkman, 1984)  จากการศึกษาที่ผานมาเกี่ยวกับ

การเผชิญปญหาของทหารในสนามรบสวนใหญชี้ใหเห็นวา ทหารที่ใชการเผชิญปญหาแบบ 

การจัดการกับปญหามีอาการของความผิดปกติทางจิตใจภายหลังภยันตรายลดนอยลง (β = - .10,  

p < .01) (Dirkzwager et al., 2003) ซึ่งแตกตางจากการศึกษาในคร้ังอาจเปนเพราะภารกิจของทหาร 

ที่ถูกสงสงไปปฏิบัติราชการที่จังหวัดนราธิวาสเปนภารกิจที่ทหาร ไมสามารถแกปญหาที่สาเหตุ 

ไดโดยตรง ลักษณะภารกิจ คือ การตองปฏิบัติตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายและชวงเวลา 

ที่ปฏิบัติงานเปนชวงเวลาไมนานมาก (คามัธยฐานของระยะเวลามาปฏิบัติงานเทากับ 6 เดือน)  

จึงทําใหพฤติกรรมการเผชิญความเครียดแบบการจัดการกับปญหา ไมสามารถทํานายความเครียด

ของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาสได 

 3.6 สัมพันธภาพในครอบครัวไมสามารถทํานายความเครียดของทหารเรือ 

ในจังหวัดนราธิวาส ถึงแมจะมีความสัมพันธกันทางลบกับความเครียด (r = - .27, p < .05) 

เน่ืองจากครอบครัวที่มีความผูกพันใกลชิด สามารถใหคําปรึกษาหารือไดจะเปนแหลงสนับสนุน

ทางจิตใจที่สําคัญ ทําใหบุคคลสามารถเผชิญความเครียดไดดี แตถาสัมพันธภาพในครอบครัว

ลมเหลว จะทําใหบุคคลหมดกําลังใจและไมมั่นใจในการตอสูกับปญหาได (Burke and Flaherty, 

1993) สอดคลองกับการศึกษาของ นวรัตน ดวงชะอุม (2544) ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียด 

และพฤติกรรมการเผชิญความเครียดของภริยาทหารเรือสังกัดกองเรือยุทธการในขณะสามี 

ออกปฏิบัติราชการทางทะเล พบวา ความสัมพันธภายในครอบครัวมีความสัมพันธทางลบกับ

ความเครียดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แตสัมพันธภาพในครอบครัวไมสามารถทํานาย

ความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาสได ทั้งน้ีอาจเปนเพราะการปฏิบัติหนาที่ในคร้ังน้ี 

ของทหารในคร้ังน้ีเปนการปฏิบัติการในชวงระยะเวลาที่ทหารแตละคนรับรูวาจะตองมาปฏิบัติงาน

ในระยะเวลาที่ไมยาวนานและไดมาอยูในสถานที่ที่ตองมีการปฏิบัติตัวตามกฎระเบียบ                     

อยางเครงครัด มีภารกิจที่ตองปฏิบัติอยางชัดเจน สัมพันธภาพในครอบครัวจึงไมสงผลตอ

ความเครียดของทหารที่ปฏิบัติงานในจังหวัดนราธิวาส 

 3.7 เหตุการณกดดันในชีวิตไดรับในชวง 1 ปที่ผานมา ของทหารเรือ 

ในจังหวัดนราธิวาส มีความสัมพันธทางบวกกับความเครียด  (r = .23, p < .01) แตไมสามารถ

ทํานายความเครียดของทหารเรือได  ทั้งน้ีเปนเพราะการเปลี่ยนแปลงในชีวิตและภาวะกดดัน  

(Life changes and strains) เปนเหตุกอความเครียดที่สําคัญ โดยเฉพาะเมื่อการเปลี่ยนแปลงน้ัน

เปนไปทางลบหรือเปนการบังคับใหคนตองปรับตัวเอง เชน การอยาราง มีสมาชิกในครอบครัว

เจ็บปวย การวางงาน มีปญหาในที่ทํางาน การยายที่อยูไปเมืองอ่ืน เปนเหตุการณตัวอยางบางเร่ือง 
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ที่ทําใหคนตองปรับตัวเองตอเหตุการณน้ัน และเปนสาเหตุสําคัญที่กอใหเกิดความเครียดได  

(วินัย เพชรชวย, 2554; Lazarus & Folkman, 1984) สอดคลองกับการศึกษาแบบไปขางหนา 

ของ Dirkzwager et al. (2003) ที่พบวา เหตุการณในชีวิตมีความสัมพันธทางบวกความผิดปกติ 

ทางจิตใจภายหลังภยันตรายในผูที่ทําหนาที่รักษาสันติภาพในเลบานอน ในชวงป ค.ศ. 1979-1985  

และ ค.ศ. 1990-1995  (t = 2.17, p < .05; t = 4.36, p < .001 ตามลําดับ) และการศึกษาของ Han et al. 

(2014) ที่พบวา การเคยประสบกับเหตุการณกดดันในชีวิตของทหารอเมริกาที่ปฏิบัติหนาที่ 

ในอิรักในชวงเดือนธันวาคม ป ค.ศ. 2003 ถึงเดือนกุมภาพันธ  ค.ศ. 2005  มีความสัมพันธ 

และสามารถทํานายความผิดปกติทางจิตใจภายหลังภยันตรายของทหารในระหวางที่ปฏิบัติหนาที่

ได (β = -.15, p < .001) แตการคร้ังน้ีเหตุการณกดดันในชีวิตเปนปจจัยที่ไมสามารถทํานาย

ความเครียดของทหารไดอาจเปนเพราะการเกิดเหตุการณกดดันในชีวิตของกลุมตัวอยางที่ศึกษา 

มีลักษณะที่แตกตางกันไมมากนักเพราะพบวา มีทหารถึงรอยละ 82.3 ที่เคยเกิดเหตุการณกดดัน 

ในชีวิตอยางนอย 1 อยาง ซึ่งโดยเฉลี่ยกลุมตัวอยางพบเหตุการณกดดันในชีวิตถึงคนละ 2.94 

เหตุการณซึ่งสูงกวาในการศึกษาของ Han et al. (2014) ที่พบวา คาเฉลี่ยเพียงคนละ 1 เหตุการณ 

4. ปจจัยที่ไมมีความสัมพันธกับความเครียดและไมสามารถทํานายระดับความเครียด 

ไดแก พรรค และระยะเวลาที่มาปฏิบัติงานที่นราธิวาส อภิปรายไดดังน้ี 

 4.1  พรรคไมสามารถทํานายความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส และ 

ไมมีความสัมพันธกันกับความเครียด  (r = .02, p > .05)  พรรคเปนการจําแนกพวกและประเภท 

ของทหารเรือซึ่งเปนลักษณะเฉพาะของทหารในการกําหนดหนาที่ เพื่อความเปนระเบียบ  

และคงเอกลักษณในทางทหารเรือ ในการวิจัยคร้ังน้ีสวนใหญเปนพรรคนาวิกโยธิน (รอยละ 90.00) 

และเมื่อไปปฏิบัติภารกิจในพื้นที่จังหวัดนราธิวาสเมื่อแตละพรรค ตองเปลี่ยนที่ทํางานไปอยูรวมกัน 

จําเปนตองมีการฝกระเบียบวินัย และปรับความเปนอยูใหคลายคลึงกัน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

ในการทํางานเปนทีม เพิ่มความรักและสามัคคีในการทํางานเชิงยุทธวิธีทางทหาร จึงอาจสงผลให

พรรคไมสามารถทํานายความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาสได 

 4.2  ระยะเวลาในการปฏิบัติราชการไมสามารถทํานายความเครียดของทหารเรือ 

ในจังหวัดนราธิวาส และไมมีความสัมพันธกันกับความเครียด  (r = .04, p > .05) ระยะเวลาที่ผาน

พนไปบุคคลจะใชการเรียนรูในอดีต รวมทั้งพฤติกรรมที่เคยประสบความสําเร็จมาแลว แกปญหา 

ที่เกิดขึ้นในปจจุบันไดอยางมีเหตุผล (Jalowiec, Murphy, & Power, 1984) แตการศึกษาคร้ังน้ี

ระยะเวลาในการปฏิบัติราชการไมสามารถทํานายความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาสได  

ทั้งน้ีอาจเปนเพราะการปฏิบัติหนาที่ในคร้ังน้ีของทหารเปนการปฏิบัติการในชวงระยะเวลาที่ทหาร 

แตละคนรับรูวาจะตองมาปฏิบัติงานในระยะเวลาที่ไมยาวนานคือไมเกิน 1 ป สงผลใหระยะเวลา 
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ที่มาปฏิบัติงานไมสัมพันธกับความเครียด สอดคลองกับการศึกษาของ กฤษดา บุญประกอบ (2551)  

ที่พบวา ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตไมมีความสัมพันธ 

กับความเครียดในการปฏิบัติงานในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตของทหารสังกัดมณฑล

ทหารบกที่ 42 และสอดคลองกับการศึกษาของ Han et al. (2014) ที่พบวา ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 

ในอิรักของทหารอเมริกาไมมีความสัมพันธกับความผิดปกติทางจิตใจภายหลังภยันตราย  

(r = -.03, p > .05)  

 

ข้อเสนอแนะในการนําผลวจิัยไปใช้  

1. บุคลากรดานสุขภาพที่มีบทบาทหนาที่ในการดูแลทหารที่ตองถูกสงไปปฏิบัติราชการ

ในพื้นที่เสี่ยง  ควรมีกิจกรรมการประเมินความเครียด และพฤติกรรมการเผชิญความเครียดของ

ทหาร พรอมกับจัดหามาตรการใหทหารมีวิธีการเผชิญความเครียดที่เหมาะสม ไมควรใชวิธีการ

เผชิญปญหาดวยการจัดการกับอารมณ เพราะยิ่งทําใหทหารเกิดความเครียดมากยิ่งขึ้น  โดยการฝก

กระบวนการเรียนรูการเผชิญปญหาในลักษณะงานที่ถูกจํากัด หรือพื้นที่เสี่ยงอันตราย ในการปฏิบัติ

ราชการที่หลีกเลี่ยงไมได การเตรียมความพรอมทางดานจิตใจ และดานรางกายใหมีความเหมาะสม

มากยิ่งขึ้น 

2. ควรมีการสงเสริมสิ่งแวดลอมในการปฏิบัติโดยเฉพาะดานความปลอดภัยใหทหาร

รูสึกมั่นใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งเปนปจจัยที่ชวยลดระดับความเครียดลงได (B = -0.090, p < .01)  

ซึ่งจากการศึกษาพบวาทหารมีการรับรูถึงความเหมาะสมของสิ่งแวดลอมอยูในระดับปานกลาง

เทาน้ัน ทั้งในดานความพรอมของปจจัยที่จําเปนในการ ดํารงชีพ เคร่ืองตรวจจับวัตถุระเบิด รถยนต 

กลองตรวจการณในเวลากลางคืน และอุปกรณในการชวยชีวิตเบื้องตน  

3. บุคลากรดานสุขภาพที่มีบทบาทหนาที่ในการดูแลทหารที่ตองถูกสงไปปฏิบัติราชการ

ในพื้นที่เสี่ยง ควรใหความสนใจหรือเฝาระวังภาวะเครียดในทหารที่อายุนอย เพราะพบวา  

ระดับความเครียดจะลดลงเมื่ออายุมากขึ้น (B = - 0.043, p = .01)   เน่ืองจากผูที่อายุนอย 

ยอมมีประสบการณในการตัดสินใจนอย อาจเลือกใชพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม ที่มีผลตอ 

การปฏิบัติการทางทหารได 

4. ควรมีการสอบถามประวัติการเกิดเหตุการณกดดันในชีวิต ในชวง 1 ปที่ผานมาของ

ทหารที่กําลังจะถูกสงไปปฏบิัติในพื้นที่เสี่ยงเน่ืองจากพบวาเปนตัวแปรที่มีความพันธทางบวกกับ

ความเครียด และจากการศึกษาในตางประเทศพบวาเปนปจจัยที่มีผลตอความผิดปกติทางจิตใจ 

ภายหลังภยันตราย และหากพบวาเปนผูที่ประสบกับเหตุการณกดดันในชีวิตที่รุนแรงก็ควรไดรับ

การบําบัดดูแล กอนที่สงไปปฏิบัติงานในพื้นที่เสี่ยงตอไป   
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ข้อเสนอแนะในการทาํวจิัยคร้ังต่อไป 

1. จากการศึกษาพบวา กลุมประชากรทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส มีระดับความเครียด

รวมอยูในระดับปานกลาง ปจจัยที่พบวา มีอิทธิพลตอความเครียด ไดแก พฤติกรรมการเผชิญ

ความเครียดดานจัดการกับอารมณ จึงควรพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมที่สงเสริมพฤติกรรม 

การเชิญความเครียดที่เหมาะสม โดยพัฒนากระบวนการจัดการกับอารมณ เพื่อปองกันความเครียด

และสงผลกระทบกับสภาวะรางกายและจิตใจกําลังพลในการทํางานในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส  

2. ควรมีการศึกษาเชิงลึกเพื่อนําประสบการณของทหารและครอบครัวที่สูญเสีย 

จากการปฏิบัติราชการพื้นที่เสี่ยงภัยไดรับอันตราย เพื่อศึกษาความตองการความชวยเหลือ 

ที่แทจริงของบุคคลที่ไดรับประสบการณจริง และนําไปเปนแนวทางปองกันแกทหาร                 

และครอบครัวทหารเรือในโอกาสตอไป 
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ช่ือผู้วจัิย พันจาเอกหญิง ชัชดา หลงพิมาย 

 

 ทานไดรับเชิญใหเขารวมการวิจัยคร้ังน้ีเน่ืองจากทานเปนทหารเรือจากฐานทัพเรือสัตหีบ

ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่จังหวัดนราธิวาส เมื่อทานเขารวมการวิจัยแลว สิ่งที่ทานจะตองปฏิบัติ               

คือ ตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงดวยตัวของทานเอง แบบสอบถาม 1 ชุด แบงเปน 6 สวน 

คือ 1) แบบบันทึกขอมูลสวนบุคคล 2) แบบประเมินความเครียด 3) แบบสอบถามเหตุการณกดดัน 

ในชีวิต 4) แบบวัดสัมพันธภาพในครอบครัว 5) แบบสอบถามพฤติกรรมการเผชิญความเครียด 

และ 6) แบบสอบถามดานสิ่งแวดลอมในการทํางาน ซึ่งจะใชเวลาทั้งสิ้นประมาณ 20 นาที  

 ประโยชนของการวิจัยคร้ังน้ีเพื่อนํามาเปนขอมูลประกอบการพยาบาล ชวยเหลือทางดาน

จิตวิทยาทหาร การเตรียมความพรอมทางดานจิตใจ และสงเสริมการเผชิญปญหาอยางถูกวิธีกอน

ออกสูพื้นที่ปฏิบัติราชการจังหวัดนราธิวาส ระหวางออกปฏิบัติราชการ และเมื่อกลับมายังพื้นที่สัต

หีบ ผลการวิจัยจะเปนขอมูลพื้นฐานในการพัฒนาการดูแลกําลังพลทหารเรือที่ออกปฏิบัติราชการ

ในจังหวัดนราธิวาสตอไป 

 การเขารวมการวิจัยของทานคร้ังน้ีเปนไปดวยความสมัครใจ ทานมีสิทธิการเขารวม

โครงการวิจัยหรือถอนตัวออกจากโครงการวิจัยไดตลอดเวลาโดยไมมีมีผลกระทบใด ๆ ทั้งสิ้น    

และไมตองแจงใหผูวิจัยทราบลวงหนา ผูวิจัยจะเก็บรักษาขอมูลของทานโดยใชรหัสตัวเลขแทนการ

ระบุชื่อ ชั้น และสิ่งใด ๆ ที่อาจอางอิงหรือทราบไดวาขอมูลน้ีเปนของทาน ขอมูลของทานที่เปน

กระดาษแบบสอบถามจะถูกเก็บอยางมิดชิด และปลอดภัยในตูเก็บเอกสาร และล็อคกุญแจ

ตลอดเวลา สําหรับขอมูลที่เก็บในคอมพิวเตอรของผูวิจัยจะถูกใสรหัสผาน ขอมูลที่กลาวมาทั้งหมด

จะมีเพียงผูวิจัยและอาจารยที่ปรึกษาเทาน้ันที่สามารถเขาถึงขอมูลได ผูวิจัยจะรายงานผลการวิจัย 

และการเผยแพรผลการวิจัยในภาพรวม โดยไมระบุขอมูลสวนบุคลของทาน ดังน้ันผูอานงานวิจัย 

จะทราบเฉพาะผลการวิจัยเทาน้ัน สุดทายหลังจากผลการวิจัยไดรับการตีพิมพเผยแพรในวารสาร  
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ฝายวิจัย คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา โทร. 038-102823 
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ใบยนิยอมเข้าร่วมการวจัิย 

------------------------ 
 

หัวข้อวิทยานิพนธ์    เร่ือง  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเครียดของทหารเรือในจังหวัดนราธิวาส 

 

วันใหคํายินยอม  วันที่ ...............เดือน....................................พ.ศ...................................... 

 

 กอนที่จะลงนามในใบยินยอมเขารวมการวิจัยน้ี ขาพเจาไดรับการอธิบายจากผูวิจัย

ถึงวัตถุประสงคของการวิจัย  วิธีการวิจัย  ประโยชนที่จะเกิดขึ้นจากการวิจัยอยางละเอียดและมี

ความเขาใจดีแลว ขาพเจายินดีเขารวมโครงการวิจัยน้ีดวยความสมัครใจ และขาพเจามีสิทธิที่จะ

บอกเลิกการเขารวมในโครงการวิจัยน้ีเมื่อใดก็ได และการบอกเลิกการเขารวมการวิจัยน้ี จะไมมี

ผลกระทบใด ๆ ตอขาพเจา 

 ผูวิจัยรับรองวาจะตอบคําถามตาง ๆ ที่ขาพเจาสงสัยดวยความเต็มใจ ไมปดบัง 

ซอนเรนจนขาพเจาพอใจ  ขอมูลเฉพาะเกี่ยวกับตัวขาพเจาจะถูกเก็บเปนความลับและจะเปดเผย

ในภาพรวมที่เปนการสรุปผลการวิจัย  

 ขาพเจาไดอานขอความขางตนแลว และมีความเขาใจดีทุกประการ และไดลงนาม

ในใบยินยอมน้ีดวยความเต็มใจ 

 

 

   ลงนาม...........................................................................ผูยินยอม 

             (...........................................................................) 

   ลงนาม...........................................................................พยาน 

             (...........................................................................) 

   ลงนาม...........................................................................ผูวิจัย 

                           (พันจาเอกหญิง ชัชดา หลงพิมาย) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาคผนวก ค 

หนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลวิจัย 

 

 



 




