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หนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาปัญหา อุปสรรคการควบคุม 
งานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี และเพื�อศึกษาแนวทาง 
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ดา้นการตรวจงานของเทศบาล พบวา่ ยงัขาดเครื�องมือ-อุปกรณ์ในการตรวจสอบหรือการตรวจงาน
ตอ้งขอความอนุเคราะห์บุคลากรเฉพาะทางในการทดสอบวสัดุ ดา้นการควบคุมงานก่อสร้าง  
ผลการศึกษาแนวทางแกไ้ขปัญหาการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล พบวา่ 
ผูค้วบคุมงานตอ้งศึกษาแบบแปลนและรายการประกอบแบบแปลนใหมี้ความเขา้ใจชดัเจนถ่องแท ้
และใหย้ดึตามหลกัวชิาช่างก่อสร้างและหลกัวชิาวศิวกรรมโยธา 
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 The purpose of this study was to investigate the problems and obstacle in supervising 
construction work of Nong Pla Lai Sub-district Municipality, Amphoe Banglamung, Chon Buri Province. 
Also, this study intended to examining solving guidelines for supervising construction work of Nong Pla 
Lai Sub-district Municipality, Amphoe Banglamung, Chon Buri Province.  This researcher had studied 
developing guidelines for construction supervision system of Nong Pla Lai Sub-district Municipality. The 
population of this study was divided into 4 groups, including 3 administrators of Nong Pla Lai Sub-district 
Municipality, 2 employees working for Nong Pla Lai Sub-district Municipality, 3 people who used to  
be one of the inspection committee for hiring or staff of Nong Pla Lai Sub-district Municipality, and  
2 construction contractors. The total number of informants participating in this study was 10 people.  
The data were collected by using an in-depth interview technique. The interviews covered 4 main points, 
including goal analysis, supervision of construction work, construction factors of municipal supervisors, 
and inspection of construction work by the Municipality, and other suggestions. 
 The results of the study, regarding the problems and obstacles of supervising construction 
work of Nong Pla Lai Sub-district Municipality, revealed that construction blueprints and other detailed 
information were not correct and clear. This problem led to purchasing wrong materials that were not in 
line with the construction blueprints and did not meet required standards. Also, it was found that skilled 
workers lacked experience. Regarding the supervision of construction work by municipal supervisors, no 
intervention or influence of local politicians interfered with the construction supervision. This enabled  
the supervisors to monitor the construction freely based on engineering principles. For the inspection of 
construction work by the Municipality, a lack of reliable tools and instrument was a main problem. The 
Municipality needed to request other qualified and skilled inspectors to inspect the construction materials.  
Finally, with reference to solving guidelines for construction supervision, the construction supervision 
needed to study thoroughly the construction blueprints and other detailed information in order for them  
to have a clear insight of the construction based on both construction and civil engineering principles. 

จ 
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บทที� 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 
 การกระจายอาํนาจการปกครอง เพื�อใหท้อ้งถิ�นสามารถทาํกิจกรรมต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมีความ
เป็นอิสระ ปลอดจากการชี$นาํจากรัฐบาล มีความสามารถที�จะสนองความตอ้งการของพลเมืองใน
ทอ้งถิ�นได ้สาํหรับในดา้นนโยบายที�สาํคญั ๆ ตอ้งยดึตามแนวนโยบายแห่งรัฐ เช่น นโยบายการคลงั 
และนโยบายการป้องกนัประเทศ เป็นตน้ จึงทาํใหก้ารปกครองส่วนทอ้งถิ�นมีความเป็นอิสระใน
ระดบัหนึ�งในการที�จะดาํเนินกิจกรรมการบริหารงานของตนเอง แต่อีกส่วนหนึ�งนั$นรัฐบาลยงัคง
ตอ้งคงเอกสิทธิในการควบคุมเอาไว ้เพื�อรักษาสภาพความเป็นอนัหนึ�งอนัเดียวกนัและความมั�นคง
ของชาติไว ้แนวความคิดในการจดัการปกครองส่วนทอ้งถิ�นจึงเกิดขึ$น เพื�อส่งเสริมใหท้อ้งถิ�นได ้
มีอิสระในการปกครองตนเอง มีส่วนร่วมทางการบริหาร มีสิทธิมีเสียงดาํเนินการปกครองกนัเอง  
มีรากฐานและวถีิทางการปกครองระบบประชาธิปไตย ทาํใหป้ระชาชนรู้สึกวา่ตนมีความเกี�ยวพนั  
มีส่วนไดส่้วนเสียในการบริหารที�ตนเองไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการเมือง เช่น การ
เลือกตั$ง ก่อให้เกิดความรับผิดชอบ เกิดความหวงแหนและปกป้องสิทธิผลประโยชน์ที�พึงไดรั้บ  
อนัเป็นเครื�องมือที�ดีในการพฒันาการเมืองระดบัชาติต่อไป สาํหรับประโยชน์ของการปกครอง 
ส่วนทอ้งถิ�นที�เห็นอยา่งเป็นรูปธรรม ก็คือเหตุผลที�วา่ไม่มีผูใ้ดจะรู้ถึงปัญหาและความตอ้งการ 
ของทอ้งถิ�นไดดี้ที�สุดเท่าคนในทอ้งถิ�นเอง ซึ� งจะทาํใหเ้กิดการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาของ
ตนเอง ไดเ้รียนรู้กระบวนการ การเมือง การปกครองและการบริหารทอ้งถิ�น อนัจะก่อใหเ้กิดผูน้าํ
ทอ้งถิ�นที�จะกา้วมาเป็นผูน้าํระดบัชาติต่อไป (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย, 2550, หนา้ 19, 
90-91) 
 เทศบาลตาํบลหนองปลาไหล เป็นองคก์รปกครองทอ้งถิ�นรูปแบบหนึ�ง ที�จดัตั$งขึ$นตาม
พระราชบญัญติัสภาเทศบาล พ.ศ. 2496 ซึ� งถือเป็นการกระจายอาํนาจของรัฐบาลไปสู่ขั$นฐานราก 
เนื�องจากเป็นการกระจายอาํนาจที�ลงไปถึงระดบัตาํบล หมู่บา้น ที�มีพื$นที�ประชากรและเกษตรกร
อาศยัอยูท่ ั�วประเทศ เพื�อให้องคก์รปกครองทอ้งถิ�นที�มีอาํนาจอิสระในการบริหารงานและปกครอง
ตนเองภายใตก้ฎหมายบญัญติัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถกาํหนดแผนงาน
โครงการและกิจกรรมเพื�อแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ที�เกิดขึ$นไดใ้นพื$นที� ตาํบล หมู่บา้น สอดคลอ้งกบั
ปัญหาและตรงกบัความตอ้งการของประชาชนในตาํบล ในปัจจุบนัเป็นที�ยอมรับการควบคุมงาน
ก่อสร้างเป็นสิ�งที�จาํเป็นอยา่งยิ�ง ทั$งนี$ เพราะความเสียหายหรือความวบิติั ส่วนใหญ่มกัเกิดจาก 
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ความพลั$งเผลอหรือความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ในงานก่อสร้างที�มีขั$นตอนเป็นขบวนการดาํเนินงานมา
ตั$งแต่การศึกษา และการวางการออกแบบการจา้งเหมา และการควบคุมงานเป็นลาํดบั 
 งานก่อสร้างในเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล มีตั$งแต่งานก่อสร้างถนนและงานอาคาร  
เป็นงานที�ใชเ้งินลงทุนสูง ดงันั$นตอ้งมีความพร้อมทางการเงิน และความพร้อมทางดา้นเครื�องมือ 
เครื�องจกัรต่าง ๆ เขา้มาใชใ้นการดาํเนินการเป็นจาํนวนมากและนบัวนัก็ยิ�งมีบทบาทมากขึ$น ทั$งนี$
เพราะตอ้งการผลงานที�ไดม้าตรฐานตรงตามขอ้กาํหนดในรายการก่อสร้าง (Specifications) ประการ
หนึ�ง และอีกประการหนึ�งก็เพื�อลดค่าใชจ่้ายโดยใหง้านเสร็จตามกาํหนดเวลา ซึ� งงานก่อสร้างนบัเป็น
หวัใจที�สาํคญัอนัดบัตน้ของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล เพราะเป็นงานที�ตอบสนองต่อความ
ตอ้งการของประชาชนในการพฒันาคุณภาพชีวติพื$นฐานเบื$องตน้ และเกี�ยวขอ้งกบัชีวิตประจาํวนั 
ของประชาชนในทอ้งถิ�นที�ตอ้งอาศยัการคมนาคมเพื�อการติดต่อ การขนส่งพืชผลทางการเกษตร  
ตอ้งใชร้ะบบประปา ไฟฟ้า โทรศพัท ์ในการดาํรงชีวิตประจาํวนัใหมี้ความสะดวกสบาย ดงันั$นจะเห็น
ไดว้า่งานก่อสร้างจึงเป็นงานที�สาํคญั โดยในปัจจุบนันั$นโครงการต่าง ๆ และแผนการกระจายอาํนาจ
ไดม้อบอาํนาจใหเ้ทศบาลตาํบลหนองปลาไหล เป็นผูจ้ดัทาํและควบคุมการก่อสร้างในโครงการ 
ต่าง ๆ เองมากขึ$น ทาํใหมี้ภาระหนา้ที�ที�จะตอ้งควบคุมงานก่อสร้างใหมี้คุณภาพและเกิดประโยชน์
คุม้ค่ากบัประชาชนในพื$นที�มากที�สุด จึงตอ้งมีการควบคุมดูแลและอาํนวยการอยา่งดี มีกระบวนการ
ตรวจสอบติดตามและแกไ้ขปัญหาและขอ้ขดัแยง้อยา่งต่อเนื�อง จึงตอ้งมีกลุ่มงานวา่ดว้ยการควบคุม
งานกาํหนดผูรั้บผดิชอบ ที�เรียกวา่ผูค้วบคุมงาน นอกจากการควบคุมติดตามงานก่อสร้างสิ�งปลูกสร้าง
แลว้ ยงัตอ้งมีการประสานงานกนัระหวา่งผูเ้กี�ยวขอ้งหลายฝ่าย ทั$งหน่วยงานเจา้ของงบประมาณ  
ผูรั้บจา้ง ผูค้วบคุมงาน กรรมการตรวจการจา้ง ผูบ้ริหารโครงการ ผูว้า่จา้ง จากปัญหาการบริหารงาน
ก่อสร้างที�แสดงใหเ้ห็นถึงความดอ้ยประสิทธิภาพมีอยูห่ลายปัญหา ไดแ้ก่ ปัญหาดา้นการเงินและ 
การคลงั ปัญหางบประมาณ ปัญหาดา้นพสัดุ เป็นตน้ โดยปัญหาที�พบมากและกระทบต่อขวญักาํลงัใจ
ของเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานก่อสร้างที�มกัจะมีการก่อสร้างไม่ตรงตามแบบรูปรายการการใชว้สัดุไม่ตรง
กบัแบบ ทาํใหเ้กิดปัญหาการร้องเรียนและการเรียกเงินคืน การปรับ ทาํใหเ้จา้หนา้ที�ผูรั้บผดิชอบ
เดือดร้อนทั$งที�เป็นปัญหานั$น แทจ้ริงแลว้เกิดจากสาเหตุอื�นที�ไม่ใช่ความบกพร่องของผูค้วบคุมงาน 
แต่ผูค้วบคุมงานไม่สามารถทาํอะไรได ้เพราะเกิดผลกระทบต่อหนา้ที�การงานและความปลอดภยั 
ของชีวติ ซึ� งปัญหาการปฏิบติังานของผูค้วบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล  
อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ก็มีปัญหาในลกัษณะคลา้ยคลึงกนั ไม่วา่จะเป็นความไม่ละเอียดของ
ช่างผูค้วบคุมงาน ผูช่้วยนายช่าง ความรู้ความเขา้ใจของกรรมการตรวจรับ ผูรั้บเหมาและบุคลากร 
ที�เกี�ยวขอ้ง ปัญหาการสื�อสารระหวา่งนายช่างผูค้วบคุมงานและผูรั้บเหมา ทาํให้เกิดความขดัแยง้ 
ระหวา่งผูรั้บเหมา จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ผูศึ้กษาซึ� งปฏิบติัหนา้ที�เป็นนายช่างควบคุมงานก่อสร้าง 
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ในเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี จึงสนใจจะศึกษา เรื�อง “ปัญหาและ
แนวทางการแกไ้ขปัญหาการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง 
จงัหวดัชลบุรี” เพื�อลดปัญหาและอุปสรรคในการควบคุมงานก่อสร้างและเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงและส่งเสริมการควบคุมงานก่อสร้างใหมี้ประสิทธิภาพขึ$น ซึ� งจะเป็นประโยชน์โดยตรง 
ต่อองคก์รปกครองทอ้งถิ�นในจงัหวดัชลบุรีต่อไป 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 1.  เพื�อศึกษาปัญหา อุปสรรคการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล
อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
 2.  เพื�อศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหาการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบล 
หนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
 

ขอบเขตของการวจิัย 
 ขอบเขตเนื$อหา 
 การวจิยัในครั$ งนี$  ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาแนวทางการพฒันาระบบการควบคุมการก่อสร้าง
ของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
 ขอบเขตด้านประชากร 
 ประชากรที�ใชใ้นการศึกษาวิจยัในครั$ งนี$  แบ่งออกเป็น V กลุ่ม ไดแ้ก่ 
 กลุ่มผูบ้ริหารของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี คือ 
นายกเทศมนตรีเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล รองนายกเทศมนตรีเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
จาํนวน 3 คน 
 กลุ่มผูป้ฏิบติังานของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง คือ นายช่างโยธา 
ประจาํเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล ที�ทาํหนา้ที�เป็นผูค้วบคุมงานก่อสร้าง จาํนวน 2 คน 
 กลุ่มผูที้�เป็นหรือเคยเป็นกรรมการตรวจการจา้ง คือ เจา้หนา้ที�ในเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
หรือผูแ้ทนชุมชน จาํนวน 3 คน 
 กลุ่มผูรั้บเหมาก่อสร้างคือผูรั้บเหมาที�เคยรับจา้งทาํงานกบัเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
จาํนวน W คน 
 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 การวจิยัครั$ งนี$  เป็นการศึกษาการดาํเนินงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล  
ยอ้นหลงั 2 ปี ตั$งแต่ปี พ.ศ. 2558-2559 ซึ� งงานก่อสร้างจะครบกาํหนดประกนัผลงานของผูรั้บจา้ง 
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ด้านการควบคุมงานก่อสร้าง 

1.  รูปแบบรายละเอียดของ 
     แบบแปลน 
2.  เกี�ยวกบัวสัดุก่อสร้าง 
3.  มาตรฐานฝีมือช่างก่อสร้าง 
4.  ความถูกตอ้งของงาน     
     ก่อสร้าง 
5.  ความคุม้ค่าของงานก่อสร้าง 
6.  คุณภาพของงานก่อสร้าง 

ปัญหา/ อุปสรรคและแนวทางแกไ้ข 

 
 

ที�จะขอคืนเงินประกนัผลงาน ปี พ.ศ. 2559 โดยดาํเนินการศึกษา ตั$งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2560-
มีนาคม พ.ศ. 2560 
 

กรอบแนวคดิ 
 

การควบคุมงานก่อสร้าง (กระบวนการและผลการควบคุมงาน) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที� 1  กรอบแนวคิดในการวจิยั 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 งานก่อสร้าง หมายถึง งานก่อสร้างทั$งหมดของของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอ
บางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
 ปัญหาและอุปสรรคใ์นการควบคุมงานก่อสร้าง หมายถึง ปัญหาและอุปสรรคในการ
ควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
 การควบคุมงานก่อสร้าง หมายถึง การควบคุมดูแลใหง้านก่อสร้างใด ๆ ดาํเนินไปตาม
แผนงานและเป้าหมายที�วางไว ้โดยถูกตอ้งตามสัญญาจา้งและเงื�อนไขที�ตกลงกนัไวร้ะหวา่งผูว้า่จา้ง
และผูรั้บจา้ง การควบคุมงานเป็นสิ�งจาํเป็นสาํหรับงานก่อสร้างทุกประเภท การควบคุมตามหลกั

ด้านการควบคุมงานก่อสร้างของ 

ผู้ควบคุมงานเทศบาล 

1.  การแทรกแซงมีอิทธิพลหรือ 
     พฤติกรรมของนกัการเมือง 
     ทอ้งถิ�น 
2.  ความขดัแยง้ในการปฏิบติังาน 
     ระหวา่งผูรั้บจา้งกบัผูค้วบคุมงาน 
3.  ขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังาน 
     ของผูค้วบคุมงาน 

ด้านการตรวจงานของเทศบาล 
1.  ดา้นเครื�องมือที�ใชใ้นการ  
     ตรวจสอบงาน 
2.  ดา้นการปฏิบติัหนา้ที�ของ 
     คณะกรรมการตรวจการจา้ง 
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วชิาการและหลกัการที�ดี ยอ่มเป็นสิ�งที�จะประกนัไดทุ้กฝ่าย ยอ่มไดผ้ลงานที�ดีมีคุณภาพตามที�
ตอ้งการ 
 ระบบการควบคุมงานก่อสร้าง หมายถึง กระบวนการตรวจสอบใหง้านก่อสร้างเป็นไป
ตามแบบ ก่อสร้าง และรายการประกอบแบบ การใชว้สัดุ และลดขั$นตอนการปฏิบติังานตอ้งเป็นไป
ตามมาตรฐานหลกัวชิาช่างที�ดี การตรวจสอบงานก่อสร้างจะตอ้งปฏิบติัควบคู่ไปกบัการควบคุมงาน 
ผูที้�ทาํหนา้ที�ในการตรวจงานนั$นจะเป็นตวัแทนของฝ่ายเจา้ของโครงการโดยตรง และจะตอ้งดูแล
รักษาผลประโยชน์ของเจา้ของเพียงอยา่งเดียว การตรวจงานจะเป็นขั$นตอนการทาํงานที�ต่อเนื�อง 
จากการควบคุมงาน มีอาํนาจสั�งเปลี�ยนแปลงแกไ้ขเพิ�มเติมหรือตดัตอนงานเองไดต้ามที�เห็นสมควร 
และตามหลกัวชิาที�ดี 
 ผูรั้บจา้ง หมายถึง ผูรั้บจา้งที�ลงนามในเอกสารสัญญา ซึ� งยอมรับและตกลงที�จะดาํเนิน 
การก่อสร้างใหลุ้ล่วงแลว้เสร็จดว้ยดี เป็นไปตามวตัถุประสงคที์�ระบุไวใ้นเอกสารสัญญา รวมทั$ง
ตอ้งรับผดิชอบในผลของงานของผูรั้บเหมาจา้งช่วงดว้ย 
 

ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 
 1.  ทราบปัญหาและอุปสรรค ตลอดจนขอ้เสนอแนะแนวทางการลดปัญหาและอุปสรรค
ในการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
 2.  ไดแ้นวทางในการพฒันาระบบการควบคุมการก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี อยา่งเป็นรูปธรรมมากขึ$น 
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บทที� 2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที�เกี�ยวข้อง 
 
 ในการวจิยัครั$ งนี$ผูว้จิยัไดท้าํการศึกษาคน้ควา้เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และประมวล
ความรู้จากตาํราเอกสารต่าง ๆ ซึ� งจาํแนกรายละเอียดเกี�ยวกบัขอ้มูลความรู้ทางวชิาการต่าง ๆ เป็น
ลาํดบั ดงันี$  
 1.  สภาพทั�วไปและขอ้มูลพื$นฐานของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
 2.  การควบคุมงาน 
 3.  ความรู้เกี�ยวกบังานก่อสร้าง 
 4.  แนวทางปฏิบติัในการควบคุมงานก่อสร้าง 
 5.  บทบาทของผูต้รวจการจา้งและการควบคุมงานก่อสร้าง 
 6.  กฎหมายที�เกี�ยวขอ้งกบัการควบคุมงานก่อสร้าง 
 7.  แนวคิด ทฤษฎีการจดัการความขดัแยง้ 
 8.  งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
 

สภาพทั�วไปและข้อมูลพื$นฐานของเทศบาลตําบลหนองปลาไหล 
 ด้านกายภาพ 
 1.  ที�ตั$งของหมู่บา้นหรือชุมชนหรือตาํบล 
 เทศบาลตาํบลหนองปลาไหล ตั$งอยูใ่นพื$นที� หมู่ที� V ตาํบลหนองปลาไหล ซึ� งเป็น \ ใน  
] ตาํบลของอาํเภอบางละมุง และอยูห่่างจากตวัอาํเภอบางละมุง ประมาณ ^ กิโลเมตร และห่างจาก 
ตวัจงัหวดั ประมาณ __ กิโลเมตร และมีอาณาเขตติดต่อ ดงันี$  
 ทิศเหนือ ติดต่อตาํบลบางละมุง อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี โดยมีแนวเขตเริ�มตน้จาก
แนวเขตบริเวณพิกดั QQ 102372 ไปทางทิศตะวนัออกเฉียงเหนือถึงหลกัเขตที� b สุขาภิบาลบางละมุง 
บริเวณพิกดั QQ 108380 ซึ� งเป็นแนวเขตติดต่อตาํบลตะเคียนเตี$ย อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ไป
ทางทิศตะวนัออกถึงจุดกึ�งกลางลาํหว้ยมาบหวา้ บริเวณพิกดั QQ 114376 และต่อไปถึงบริเวณพิกดั 
QQ 142381 ไปทางทิศตะวนัออกเฉียงใต ้บริเวณพิกดั QQ 153369 ผา่นบริเวณพิกดั QQ 160370   
ไปทางทิศตะวนัออกเฉียงเหนือ จนถึงถนนบา้นนาวงัตดัขา้มลาํหว้ยนาวงั บริเวณพิกดั QQ \c\b]c 
เป็นจุดสิ$นสุด รวมระยะทางดา้นทิศเหนือประมาณ ] กิโลเมตร 
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 ทิศตะวนัออก ติดต่อตาํบลตะเคียนเตี$ย อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี โดยมีแนวเขต
เริ�มตน้จากถนนบา้นนาวงัตดัขา้มลาํหว้ยนาวงั บริเวณพิกดั QQ 161386 ไปทางทิศตะวนัออกเฉียงใต้
ตามแนวกึ�งกลางลาํหว้ยนาวงั จนถึงตน้นํ$าบริเวณเชิงเขาหวายตดัตรงไปถึงยอดเขาหวาย บริเวณพิกดั 
QQ\^Vb_d เป็นจุดสิ$นสุด รวมระยะทางดา้นทิศตะวนัออกประมาณ _ กิโลเมตร 
 ทิศใต ้ติดต่อตาํบลโป่ง และตาํบลหนองปรือ อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี โดยมีแนว
เขตเริ�มตน้จากแนวเขตติดต่อตาํบลโป่ง อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ที�ยอดเขาหวาย บริเวณพิกดั  
QQ \^Vb_d ไปทางทิศตะวนัตกเฉียงใตจ้นถึงตน้นํ$าของลาํหว้ยปลาดุก บริเวณพิกดั QQ \]^bVe  
ไปตามแนวกึ�งกลางลาํหว้ยปลาดุก จนถึงจุดตดักบัถนนสายวดัโชติการาม-ไร่เอสอาร์ บริเวณพิกดั 
QQ \e^b_b ไปทางทิศตะวนัตกเฉียงใตต้ามแนวถนน จนถึงตดัขา้มลาํหว้ยนาตายา บริเวณพิกดั  
QQ 165343 ไปทางทิศตะวนัตกเฉียงเหนือตามแนวลาํหว้ยเชื�อมต่อลาํหว้ยปลาดุก ถึงบริเวณพิกดั 
QQ 140350 ไปทางทิศใต ้ผา่นจุดกึ�งกลางถนนทางหลวงหมายเลข bc บริเวณพิกดั QQ \VdbVc  
ไปทิศทางตะวนัตกเฉียงใต ้ผา่นจุดเริ�มตน้ของลาํห้วยยายสร้อย บริเวณพิกดั QQ 130336 ไปทาง 
ทิศตะวนัตกเฉียงใต ้ลาํห้วยยายสร้อยไปทางทิศใต ้จนถึงแนวเขตติดต่อตาํบลหนองปรือ อาํเภอ 
บางละมุง จงัหวดัชลบุรี บริเวณพิกดั QQ \bWbWV ไปทางทิศตะวนัตกเฉียงเหนือ จนถึงกึ�งกลาง 
คลองนาเกลือ บริเวณ QQ \\\bb^ ไปทางทิศตะวนัตก ตามแนวกึ�งกลางคลองนาเกลือ ถึงบริเวณ
พิกดั QQ \]cbVb เป็นจุดสิ$นสุด รวมระยะทางดา้นทิศใตป้ระมาณ \_ กิโลเมตร 
 ทิศตะวนัตก ติดต่อตาํบลนาเกลือ อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี  โดยมีแนวเขตเริ�มตน้
จากแนวเขตที�กึ�งกลางนาเกลือ บริเวณพิกดั QQ 186343 ไปทางทิศเหนือ ตามแนวเขตเมืองพทัยา
ขนานถนนทางหลวงหมายเลข b (ถนนสุขมุวทิ) ระยะห่าง ^dd เมตร ถึงหลกัเขตเมืองพทัยา บริเวณ
พิกดั QQ 104370 ไปทางทิศตะวนัออก ถึงบริเวณพิกดั QQ 102372 เป็นจุดสิ$นสุด รวมระยะทาง 
ดา้นทิศตะวนัตก ประมาณ W กิโลเมตร 
 เทศบาลตาํบลหนองปลาไหล มีพื$นที�ทั$งหมด 30.60 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 
\^,\W] ไร่ 
 2.  ลกัษณะภูมิประเทศ 
 ลกัษณะภูมิประเทศเป็นที�ลุ่มสลบัลูกเนินเล็ก ๆ เป็นส่วนใหญ่พื$นที�ทางดา้นตะวนัออก
ของตาํบลเป็นเนินเขา ซึ� งเป็นตน้กาํเนิดแหล่งนํ$าธรรมชาติในตาํบล 
 b.  ลกัษณะภูมิอากาศ 
 เทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อยูใ่นเขตที�มีอากาศอบอุ่นตลอดทั$งปีเนื�องจากสภาพ 
ภูมิประเทศอยูใ่กลก้บัทะเลทางทิศตะวนัตกของตาํบล 
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 ด้านการเมือง/ การปกครอง 
 \.  เขตการปกครอง 
 เทศบาลตาํบลหนองปลาไหล แบ่งพื$นที�เขตการปกครองออกเป็น W เขต ดงันี$  
  \.\  เขตที� \ ประกอบดว้ย 
   \.\.\  หมู่ที� \ บา้นหนองเกตุใหญ่ 
   \.\.W  หมู่ที� W บา้นหนองปลาไหล 
   \.\.b  หมู่ที� ] บา้นหนองเกตุใหญ่ (บางส่วนอยูใ่นเขตเมืองพทัยา) 
   \.\.V  หมู่ที� ^ บา้นหนองเหียง 
  1.2  เขตที� W ประกอบดว้ย 
   1.2.1  หมู่ที� b บา้นมาบบอน 
   1.2.2  หมู่ที� V บา้นแกรก 
   \.W.b  หมู่ที� _ บา้นหนองหวัแรด 
   \.W.V  หมู่ที� c บา้นหนองเกตุนอ้ย (บางส่วนอยูใ่นเขตเทศบาลตาํบลบางละมุง 
และเมืองพทัยา) 
   1.2.5  หมู่ที� e บา้นหนองเกตุ (บางส่วนอยูใ่นเขตเมืองพทัยา) 
 W.  การเลือกตั$ง 
  W.\  สภาเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล ประกอบดว้ย สมาชิกสภาเทศบาล จาํนวน  
\W คน ซึ� งไดรั้บการเลือกตั$งโดยตรงจากประชาชน อยูใ่นตาํแหน่งคราวละ V ปี (c มกราคม พ.ศ. 
W__c-_ มกราคม พ.ศ. W_cd) ทาํหนา้ที�ฝ่ายนิติบญัญติั และควบคุมดูแลการบริหารงานของเทศบาล
ตาํบลหนองปลาไหล โดยมีรายนามดงันี$  
   W.\.1  นายทองดาํ คาํแจ่ม   ประธานสภาเทศบาล 
   2.1.W  นายสาํเริง เดชบุญ   รองประธานสภาเทศบาล 
   2.1.3  นายมงกุฎ ทองคาํแท ้  สมาชิกสภาเทศบาล เขต \ 
   W.\.V  นายธนะชยั รักษาทรัพย ์  สมาชิกสภาเทศบาล เขต \ 
   W.\._  นายบรรเจต ทิมทอง  สมาชิกสภาเทศบาล เขต \ 
   2.1.c  นาวาตรีวรีพงษ ์ทองสุ่น  สมาชิกสภาเทศบาล เขต \ 
   2.1.e  นางสาวสุพฒัน์ แสงสุวรรณ์  สมาชิกสภาเทศบาล เขต \ 
   2.1.]  นายสมภพ ทองเพง็  สมาชิกสภาเทศบาล เขต W 
   W.\.^  นายโสภณ อยูส่บาย  สมาชิกสภาเทศบาล เขต W 
   W.\.\d  นายไชยศ คงอยู ่   สมาชิกสภาเทศบาล เขต W 
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   W.\.\\  นายสาํราญ อยูส่บาย  สมาชิกสภาเทศบาล เขต W 
   W.\.\W  นายเลาะ บุญชอบ   สมาชิกสภาเทศบาล เขต W 
   W.\.\b  นายกชศิต มูลสระคู  เลขานุการ สภาเทศบาล 
  W.W  คณะผูบ้ริหาร ประกอบดว้ย 
   W.W.\  นายภิญโญ หอมกลั�น  นายกเทศมนตรี 
   W.W.W  นายแล บุญสังข ์   รองนายกเทศมนตรี 
   W.W.b  นายพะเยาว ์ช่างไม ้  รองนายกเทศมนตรี 
   W.W.V  นายกร ปราบรัตน์   ที�ปรึกษานายกเทศมนตรี 
   W.W._  นายเกริก ปราบรัตน์  เลขานุการนายกเทศมนตรี 
  W.b  กาํนนั-ผูใ้หญ่บา้น 
   W.b.\  นายสุทศัน์ บุตรนนท ์  กาํนนัตาํบลหนองปลาไหล 
   W.b.W  นายยศพงษ ์ลินทอง  ผูใ้หญ่บา้นหมู่ที� \ 
   W.b.b  นายกมล จิfวซ่าน   ผูใ้หญ่บา้นหมู่ที� W 
   W.b.V  นายวสันต ์เขม้แขง็   ผูใ้หญ่บา้นหมู่ที� b 
   W.b._  นายวกิ เมืองกลิ�น   ผูใ้หญ่บา้นหมู่ที� V 
   W.b.c  นายธวชั รังไสว   ผูใ้หญ่บา้นหมู่ที� _ 
   W.b.e  นางยพุวรรณ บุตรนนท ์  ผูใ้หญ่บา้นหมู่ที� c 
   W.b.]  นายชูชาติ หนองใหญ่  ผูใ้หญ่บา้นหมู่ที� ] 
   W.b.^  นายสาํราญ จนัทะรูป  ผูใ้หญ่บา้นหมู่ที� ^ 
 b.  ประชากร 
  b.\  ขอ้มูลเกี�ยวกบัจาํนวนประชากร  
 

หมู่บ้าน ชาย หญงิ รวม หลงัคาเรือน 

\ 
W 
b 
V 
_ 
c 
e 

\,\]d 
^\] 
e_\ 

\,_d^ 
cVb 
V^d 
eW_ 

\,bWe 
\,\Vc 
]]V 

\,c__ 
eb_ 
_b\ 
]_] 

W,_de 
W,dcV 
\,cb_ 
b,\cV 
\,be] 
\,dW\ 
\,_]b 

\,c_\ 
\,_]^ 
\,\V\ 
W,dd\ 
^_d 
_e^ 

\,d^W 
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หมู่บ้าน ชาย หญงิ รวม หลงัคาเรือน 

] 
^ 

\,b_V 
e\\ 

\,_]d 
]bd 

W,^bV 
\,_V\ 

\,^]\ 
^We 

รวม ],W]\ ^,_Vc \e,]We \\,^\\ 
 
  คิดเป็น ชาย อตัราร้อยละ Vc.V_ หญิง อตัราร้อยละ _b.__ 
  ความหนาแน่นของประชากร  _]W คน/ ตารางกิโลเมตร 
  อตัราการเพิ�มขึ$นของประชากร ร้อยละ e.c]  ต่อปี 
  ขอ้มูลจากสาํนกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง ณ วนัที� b\ เดือนตุลาคม พ.ศ. 
W__^ 
  ขอ้มูลจาํนวนประชากรยอ้นหลงั (ตั$งแต่ พ.ศ. W_V^-W__^) 
 

วนั เดือน ปี ชาย หญงิ รวม 

bd มิถุนายน W_V^ 
bd มิถุนายน W__d 
bd เมษายน W__\ 
bd เมษายน W__W 
bd เมษายน W__b 
bd มกราคม W__V 
bd เมษายน W___ 
bdเมษายน W__c 
bd เมษายน W__e 
bd เมษายน W__] 
bd เมษายน W__^ 
b\ ตุลาคม W__^ 

_,d\\ 
_,bWb 
_,_]c 
_,]\\ 
c,d__ 
c,W]W 
c,cc] 
c,^^] 
e,bb\ 
e,ccb 
],dWe 
],W]\ 

_,V^^ 
_,^^d 
c,W^d 
c,_eV 
c,^b^ 
e,W_\ 
e,e_] 
],\c_ 
],_d\ 
],]^b 
^,bdc 
^,_Vc 

\d,_\d 
\\,b\b 
\\,]ec 
\W,b]_ 
\W,^^V 
\b,_\b 
\V,VWc 
\_,\cb 
\_,]bW 
\c,__c 
\e,bbb 
\e,]We 

* ขอ้มูลจากสาํนกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 
 
 
 
 



11 

  b.W  ช่วงอายแุละจาํนวนประชากร 
 

แยกตามช่วงอายุ หญงิ ชาย หมายเหตุ 

จาํนวนประชากรเยาวชน W,\ec \,^]^ อายตุ ํ�ากวา่ \] ปี 
จาํนวนประชากร _,b_V c,_c] อาย ุ\]-_^ ปี 
จาํนวนผูสู้งอาย ุ ccd ^__ อาย ุcd ปีขึ$นไป 

รวม ],\^d ^,_\W เฉพาะผูมี้สัญชาติไทย 
 
 V.  สภาพทางสังคม 

  V.\  การศึกษา 
   V.\.\  โรงเรียนสังกดัสาํนกังานการศึกษาขั$นพื$นฐานตั$งอยูใ่นพื$นที� จาํนวน b แห่ง คือ 

 V.\.\.\  โรงเรียนวดัหนองเกตุใหญ่  หมู่ที� \ จาํนวนนกัเรียน _VV คน 
 V.\.\.W  โรงเรียนวดัหนองเกตุนอ้ย หมู่ที� _ จาํนวนนกัเรียน c\_ คน 
 V.\.\.b  โรงเรียนบา้นสันติคาม หมู่ที� V จาํนวนนกัเรียน WV] คน 

   4.1.W  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จาํนวน W แห่ง คือ 
 V.\.W.\  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก (กรมศาสนา) หมู่ที� \ จาํนวนเด็กเล็ก \bd คน 
 V.\.W.2  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล หมู่ที� _ จาํนวน 

เด็กเล็ก VW คน   
  V.W  สาธารณสุข 
   V.W.\  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล ในเขตพื$นที� จาํนวน W แห่ง คือ 

 V.W.\.\  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลบา้นหนองเกตุใหญ่ หมู่ที� \ 
 V.W.\.W  โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลบา้นหนองหวัแรด หมู่ที� c 

   V.W.W  บุคลากรทางดา้นสาธารณสุขที�ปฏิบติัหนา้ที�ในเขตพื$นที� 
 V.W.W.\  พยาบาลวชิาชีพ จาํนวน W คน 
 V.W.W.W  นกัวชิาการสาธารณสุข จาํนวน W คน 
 V.W.W.b  เจา้พนกังานสาธารณสุข จาํนวน _ คน 

  V.b  การสังคมสงเคราะห์ 
   V.b.\  ผูสู้งอาย ุจาํนวน \,V\] คน 
   V.b.W  ผูพ้ิการ จาํนวน W\V คน 

V.b.b  ผูป่้วยเอดส์ จาํนวน  bd คน 
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 _.  ระบบบริการพื$นฐาน 
  _.\  การคมนาคมขนส่ง 

  เทศบาลตาํบลหนองปลาไหล มีเส้นทางการคมนาคมที�สะดวก สามารถเชื�อมต่อทั�วถึง 
ทั$งตาํบล และพื$นที�ใกลเ้คียง ที�สาํคญัคือ 
   5.1.1  ทางหลวงแผน่ดิน หมายเลข bc (กระทิงลาย-ระยอง) 

5.1.W  ทางหลวงพิเศษ หมายเลข e (กรุงเทพฯ-พทัยา) 
5.1.b  ทางหลวงทอ้งถิ�น ประกอบดว้ย 
 _.\.b.\  ถนนสายมาบบอน-โรงไมขี้ด  ระยะทาง b.^ กิโลเมตร 
 _.\.b.W  ถนนสายหนองเกตุนอ้ย-สันติคาม ระยะทาง W.^ กิโลเมตร 

  _.W  การไฟฟ้า 
  ครัวเรือนในตาํบลหนองปลาไหล มีไฟฟ้าใชแ้ลว้ คิดเป็นร้อยละ ^d ของพื$นที�และ 
มีไฟฟ้าสาธารณะตามเส้นทางถนนในตาํบลครอบคลุมทุกหมู่บา้น 
  _.b  การประปา 
  จาํนวนครัวเรือนที�มีประปาใช ้คิดเป็นร้อยละ ^d ของพื$นที� โดยมีการประปาส่วน
ภูมิภาค/ บางละมุง และเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล เป็นผูด้าํเนินกิจการประปาหมู่บา้น เทศบาล
ตาํบลหนองปลาไหล มีกาํลงัในการผลิตนํ$าประปาได ้\\d ลบ.ม./ วนั 
  _.V  โทรศพัท ์
  ในเขตเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล มีการสื�อสารที�สาํคญั ไดแ้ก่ โทรศพัทบ์า้นและ
โทรศพัทเ์คลื�อนที� และมีเครือข่ายของโทรศพัทเ์คลื�อนที�ที�ใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ AIS, 
DTAC, True 
 c.  ระบบเศรษฐกิจ 
 พื$นที�ของตาํบลหนองปลาไหล อยูติ่ดกบัเขตเมืองขนาดใหญ่ คือ เมืองพทัยา ซึ� งเป็น
แหล่งท่องเที�ยวที�สาํคญัของประเทศ ดงันั$น จึงเป็นพื$นที�รองรับการขยายตวัของสังคมเมืองทั$งดา้น
เศรษฐกิจ และสังคม โดยเฉพาะดา้นที�อยูอ่าศยัมีการขยายตวัเป็นอยา่งมาก ขณะเดียวกนัอีกดา้นหนึ�ง
ของสังคมยงัคงความเป็นวถีิชีวติของชาวบา้น ซึ� งมีวฒันธรรมและประเพณีอยูด่งัเดิม 
  c.\  การเกษตร 
   6.1.1  มนัสาํปะหลงั พื$นที�ปลูกประมาณ b,Wdd ไร่ (โดยประมาณ) 

6.1.W  มะพร้าว พื$นที�ปลูกประมาณ W,cdd ไร่ (โดยประมาณ) 
6.1.b  สับปะรด พื$นที�ปลูกประมาณ \,^ddไร่ (โดยประมาณ) 
6.1.4  มะม่วง พื$นที�ปลูกประมาณ ^dd ไร่ (โดยประมาณ) 
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  c.W  การท่องเที�ยว 
   c.W.\  อุทยานหินลา้นปีและฟาร์มจระเข ้(หมู่ที� \) 

c.W.W  สวนชา้ง กระทิงลาย (หมู่ที� V) 
c.W.b  วดัหนองเกตุนอ้ย (หมู่ที� _) 
c.W.4  สวนผึ$งบิpกบี (หมู่ที� b) 
c.W._  ฟาร์มแกะพทัยา (หมู่ที� b) 

  c.b  การบริการ 
c.b.\  หอ้งเช่า/ บา้นเช่า \c] แห่ง 
c.b.W  หมู่บา้นจดัสรร \c   แห่ง 
c.b.b  โรงงานอุตสาหกรรม bb   แห่ง 
c.b.V  คา้วสัดุ/ รับซื$อของเก่า Wc   แห่ง 
c.b._  สถานีบริการนํ$ามนั/ ก๊าซ V     แห่ง 

  c.V  การพาณิชยแ์ละกลุ่มอาชีพ 
   c.V.\  อาชีพและรายไดเ้ฉลี�ยของประชากร 

 c.V.\.\  รับจา้ง คิดเป็นร้อยละ b\ 
 c.V.\.W  เกษตรกรรม คิดเป็นร้อยละ WV 
 c.V.\.b  อุตสาหกรรม คิดเป็นร้อยละ WW 
 c.V.\.V  คา้ขาย คิดเป็นร้อยละ \b 
 c.V.\._  อื�น ๆ คิดเป็นร้อยละ c 
 c.V.\.c  วา่งงาน คิดเป็นร้อยละ V 

   c.V.W  รายไดเ้ฉลี�ยต่อหวั \\_,ddd.- บาท/ ปี 
 e.  เศรษฐกิจพอเพียงทอ้งถิ�น (ดา้นการเกษตรและแหล่งนํ$า) 
  e.\  ขอ้มูลพื$นฐานของหมู่บา้นหรือชุมชน 
 

หมู่ที� หมู่บ้าน 
จํานวนประชากร จํานวน 

หลงัคาเรือน 

พื$นที�ทั$งหมด

(ตร.ม.) ชาย หญงิ รวม 

\ บา้นหนองเกตุใหญ่ \,\]d \,bWe W,_de \,c_\ _.de 
W บา้นหนองปลาไหล ^\] \,\Vc W,dcV \,_]^ b.b^ 
b บา้นมาบบอน e_\ ]]V \,cb_ \,\V\ _.]\ 
V บา้นแกรก \,_d^ \,c__ b,\cV W,dd\ \W._] 
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หมู่ที� หมู่บ้าน 
จํานวนประชากร จํานวน 

หลงัคาเรือน 

พื$นที�ทั$งหมด

(ตร.ม.) ชาย หญงิ รวม 

_ บา้นหนองหวัแรด cVb eb_ \,be] ^_d \.ee 
c บา้นหนองเกตุนอ้ย V^d _b\ \,dW\ _e^ d._e 
e บา้นหนองเกตุ eW_ ]_] \,_]b \,d^W W.]c 
] บา้นหนองเกตุใหญ่ \,b_V \,_]d W,^bV \,^]\ \._b 
^ บา้นหนองเหียง e\\ ]bd \,_V\ ^We d.cb 

 
  e.W  ขอ้มูลดา้นการเกษตร 
   e.W.\  มนัสาํปะหลงั พื$นที�ปลูกประมาณ b,Wdd ไร่ (โดยประมาณ) 

e.W.W  มะพร้าว พื$นที�ปลูกประมาณ W,cdd ไร่ (โดยประมาณ) 
e.W.b  สับปะรด พื$นที�ปลูกประมาณ \,^dd ไร่ (โดยประมาณ) 
e.W.V  มะม่วง พื$นที�ปลูกประมาณ ^dd ไร่ (โดยประมาณ) 

  e.b  ขอ้มูลดา้นแหล่งนํ$าทางการเกษตร 
   e.b.\  บ่อนํ$าบาดาล จาํนวน Wc แห่ง 
   e.b.W  ฝายนํ$าลน้ จาํนวน _ แห่ง คือ 
    e.b.W.\  ฝายหว้ยตาเชี�ยว (หมู่ที� \) 
    e.b.W.W  ฝายนํ$าลน้มาบบอน (หมู่ที� b) 
    e.b.W.b  ฝายหนองปลาดุก (หมู่ที� V) 
    e.b.W.V   ฝายหนองหวัแรด (หมู่ที� _) 
    e.b.W._  ฝายหว้ยตาหรี�  (หมู่ที� c) 
 ].  ศาสนา ประเพณี วฒันธรรม 
  ].\  การนบัถือศาสนา 
   ].\.\  สัดส่วนผูน้บัถือศาสนาของประชากรทั$งหมด 
    ].\.\.\  ผูน้บัถือศาสนาพุทธ ร้อยละ ^e 
    ].\.\.W  ผูน้บัถือศาสนาคริสต ์ร้อยละ W 
    ].\.\.b  ผูน้บัถือศาสนาอื�น ๆ ร้อยละ \ 
  ].W  ประเพณีและงานประจาํปี 
   ].W.\  ประเพณี รดนํ$า ดาํหวัผูสู้งอายใุนวนัสงกรานต ์
   ].W.W  ประเพณีกองขา้วเพื�อผีป่า, ผไีร้ญาติในวนัสงกรานต ์
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   ].W.3  ประเพณีตกับาตรเทโว และทาํขา้วตม้หางในวนัออกพรรษา 
   ].W.V  ประเพณีแห่นางแมวขอฝน 
  ].b  ศาสนาสถาน 
   ].b.\  วดั และเมรุเผาศพ  จาํนวน _ แห่ง 
    ].b.\.\  วดัหนองเกตุใหญ่ หมู่ที� \ 
    ].b.\.W  วดัสันติคาม หมู่ที� V 
    ].b.\.b  วดัหนองเกตุนอ้ย หมู่ที� _ 
    ].b.\.V  วดัป่าสุทธิภาวนั หมู่ที� ] 
    ].b.\._  สาํนกัสงฆท์องพนัเทพเจริญธรรม หมู่ที� W 
 ^.  โครงสร้างส่วนราชการของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
  ^.\  สาํนกัปลดัเทศบาล 
   ^.\.\  ฝ่ายอาํนวยการ 
    ^.\.\.\  งานบริหารทั�วไป 
    ^.\.\.W  งานแผนและงบประมาณ 
    ^.\.\.b  งานการเจา้หนา้ที� 
    ^.\.\.V  งานธุรการ 
   ^.\.W  ฝ่ายปกครอง 
    ^.\.W.\  งานทะเบียนราษฎร 
    ^.\.W.W  งานนิติการ 
   ^.\.b  ฝ่ายป้องกนัและรักษาความสงบ 
    ^.\.b.\  งานรักษาความสงบ 
    ^.\.b.W  งานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
  ^.W  กองคลงั 
   ^.W.\  ฝ่ายบริหารงานคลงั 
    ^.W.\.\  งานการเงินและบญัชี 
    ^.W.\.2  งานพสัดุและทรัพยสิ์น 
   ^.W.W  ฝ่ายพฒันารายได ้
    ^.W.W.\  งานพฒันารายได ้
    ^.W.W.W  งานแผนที�ภาษีและทะเบียนทรัพยสิ์น 
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  ^.b  กองช่าง 
   ^.b.\  ฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง 
    ^.b.\.\  งานวศิวกรรม 
    ^.b.\.W  งานผงัเมือง 
   ^.b.W  ฝ่ายการโยธา 
    ^.b.W.\  งานควบคุมอาคาร 
    ^.b.W.W  งานสาธารณูปโภค 
   ^.b.b  ฝ่ายช่างสุขาภิบาล 
    ^.b.b.\  งานกาํจดัขยะมูลฝอยและสิ�งปฏิกลู 
    ^.b.b.W  งานควบคุมและตรวจสอบบาํบดันํ$าเสีย 
  ^.V  กองสาธารณสุขและสิ�งแวดลอ้ม 
   ^.V.\  ฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข 
    ^.V.\.\  งานสุขาภิบาลอนามยัสิ�งแวดลอ้ม 
    ^.V.\.2  งานรักษาความสะอาด 
    ^.V.\.3  งานศูนยบ์ริการสาธารณสุข 
   ^.V.W  ฝ่ายบริการสาธารณสุข 
    ^.V.W.\  งานส่งเสริมสุขภาพ 
    ^.V.W.W  งานป้องกนัควบคุมโรคติดต่อ 
  ^._  กองการศึกษา  
   ^._.\  ฝ่ายบริหารการศึกษา 
    ^._.\.\  งานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
    ^._.\.W  งานธุรการ 
   ^._.W  ฝ่ายส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม 
    ^._.W.\  งานกีฬาและนนัทนาการ 
    ^._.W.W  งานส่งเสริม ประเพณี ศิลปวฒันธรรม 
  ^.c  กองสวสัดิการสังคม 
   ^.c.\  ฝ่ายสังคมสงเคราะห์ 
    ^.c.\.\  งานสังคมสงเคราะห์ 
    ^.c.\.W  งานสวสัดิการเด็กและเยาวชน 
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   ^.c.W  ฝ่ายพฒันาชุมชน 
    ^.c.W.\  งานพฒันาชุมชน 
    ^.c.W.W  งานชุมชนเมือง 
 \d.   การป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
  \d.\  รถบรรทุกนํ$าดบัเพลิง ขนาด e,ddd ลิตร จาํนวน \ คนั 
  \d.W  รถบรรทุกนํ$าดบัเพลิง ขนาด V,ddd ลิตร จาํนวน \ คนั 
  \d.3  รถบรรทุกนํ$าช่วยดบัเพลิง ขนาด \W,ddd ลิตร จาํนวน \ คนั 
  \d.V  รถบรรทุกนํ$าช่วยดบัเพลิง ขนาด e,ddd ลิตร จาํนวน \ คนั 
  \d._  เครื�องดบัเพลิงชนิดหาบหาม จาํนวน W เครื�อง 
  \d.c  การฝึกซอ้ม/ การฝึกอบรม จาํนวน \ ครั$ ง/ เดือน 
  \d.e  วทิยสืุ�อสาร จาํนวน _c เครื�อง 
 \\.  อตัรากาํลงั 
 ในปัจจุบนั เทศบาลตาํบลหนองปลาไหลมีอตัรากาํลงัรวมทั$งสิ$น \b] คน ประกอบดว้ย 
  \\.\  พนกังานเทศบาล W\ คน 
  \\.W  ครู c คน 
  \\.b  ลูกจา้งประจาํ \ คน 
  \\.V  พนกังานจา้งตามภารกิจ V] คน 
  \\._  พนกังานจา้งทั�วไป cW คน 
 \W.  หน่วยงานในเขตพื$นที�เทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
  \W.\  เรือนจาํพิเศษพทัยา ตั$งอยูห่มู่ที� V 
  \W.W  สาํนกังานชั�งตวงวดั ภาคตะวนัออก (ชลบุรี)     ตั$งอยูห่มู่ที� b 
  \W.b  สาํนกังานขนส่งจงัหวดัชลบุรี (สาขาบางละมุง)  ตั$งอยูห่มู่ที� b 
 \b.  การคลงัทอ้งถิ�น 
  รายไดแ้ยกเป็นรายปี ดงันี$  
  พ.ศ. W__c รายรับ  \bd,ebc,b\d.]b บาท 
  พ.ศ. W__e รายรับ  \d],\_^,e]].\b บาท 
  พ.ศ. W__] รายรับ  \VV,VVe,]\W.\\ บาท 
  พ.ศ. W__^ รายรับ \Wd,e]V,Vee.^\ บาท 
  รายจ่ายแยกเป็นรายปี ดงันี$  
  พ.ศ. W__c รายจ่าย \d_,^^d,bbe.dV บาท 
  พ.ศ. W__e รายจ่าย ^V,^c],]_].V] บาท 
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  พ.ศ. W__] รายจ่าย \b\,Vce,^db.W] บาท 
  พ.ศ. W__^ รายจ่าย cb,Wd^,]V].e\  บาท 
 \V.  ตราเครื�องหมายเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล และคาํขวญัประจาํตาํบล 
 

 
 

“นํ$าใสไหลริน  อุทยานหินลา้นปี ประเพณีกองขา้ว 
มะพร้าวผลใหญ่  ปลาไหลชุกชุม  รวมกลุ่มเกษตรกร” 

 

การควบคุมงาน 
 ความหมายของการควบคุม 
 ในเรื�องการควบคุมงานนั$น ไดมี้นกัวชิาการใหค้วามหมายไวด้งันี$  
 สมพงษ ์เกษมสิน (W_Wc, หนา้ Vd_) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ คือ การใหศิ้ลปะการบริหาร
เพื�อตรวจตราดูวา่การดาํเนินงานเป็นไปโดยถูกตอ้งตามวถีิการหรือไม่ และผลของการปฏิบติังานถึง
มาตรฐานเพียงใดหรือไม่ 
 จุมพล หนิมพานิช (W_bW, หนา้ \be) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ คือ กระบวนการตรวจสอบ
การปฏิบติังานเพื�อใหด้าํเนินไปตามขอบเขตที�กาํหนดและใหบ้รรลุเป้าหมายที�ตั$งไว ้
 โดยสรุป การควบคุมงานเป็นการตรวจสอบการปฏิบติังานวา่ เป็นไปตามแผนและ
เป้าหมาย หรือขอ้ตกลงตามที�กาํหนดไวห้รือไม่ 
 วตัถุประสงค์ของการควบคุมงาน 
 ในการควบคุมงานนั$น มีวตัถุประสงคส์รุปไดด้งันี$  
 \.  เพื�อสร้างมาตรฐานของงานในองคก์าร 
 W.  เพื�อสร้างมาตรฐานในการควบคุมดูแลรักษาและป้องกนัทรัพยสิ์นขององคก์ารมิให้
สูญหายหรือถูกใชใ้นทางที�ไม่เหมาะสม 
 b.  เพื�อรักษาและควบคุมคุณภาพของผลผลิตและหรือบริการใหไ้ดม้าตรฐาน 
 V.  เพื�อใหมี้การกาํหนดขอบเขตของเจา้หนา้ที�เป็นการเฉพาะเพื�อป้องกนัความเสียหายที�
อาจจะเกิดแก่องคก์าร เช่น เมื�อพนกังานขององคก์ารเสร็จภารกิจตามคาํสั�งแลว้ จะตอ้งนาํรถพร้อม 
กุญแจเก็บเขา้ที�ตามกาํหนดไว ้เป็นตน้ 
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 _.  เพื�อวดัและตรวจสอบความกา้วหนา้ของงานตามที�องคก์ารรับผดิชอบอยู ่
 c.  เพื�อใชส้าํหรับเป็นขอ้มูลประกอบการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรใน
องคก์าร 
 ประเภทของการควบคุมงาน 
 การควบคุมงานแบ่งไดเ้ป็น V ประเภท คือ 
 \.  การควบคุมดา้นปริมาณงาน (Quantity of work) เป็นการควบคุมผลผลิตและการ
จาํหน่ายหรือบริการเชิงประมาณวา่เป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ เช่น กาํหนดเป้าหมายไวว้า่จะผลิต
สับปะรดกระป๋องวนัละ _,ddd กระป๋อง และจาํหน่ายใหไ้ดปี้ละ \ ลา้นกระป๋อง เป็นตน้ 
 W.  การควบคุมดา้นคุณภาพงาน (Quantity of work) เป็นการควบคุมผลผลิตและการ
จาํหน่ายหรือบริการเชิงคุณภาพวา่เป็นไปตามมาตรฐานที�กาํหนดไวห้รือไม่ 
 b.  การควบคุมดา้นเวลา (Time of complete work) เป็นการควบคุมการผลิตและการ
จาํหน่ายหรือบริการ ตลอดจนการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์ารหรือหน่วยงานดว้ย เช่น  
การผลิตไดท้นัเวลาตามที�กาํหนดไวห้รือไม่ และบุคลากรมาทาํงานตามเวลาที�กาํหนดไวห้รือไม่  
มาสายหรือหนีงานบา้งหรือไม่ 
 V.  การควบคุมดา้นค่าใชจ่้าย (Cost of work) เป็นการควบคุมค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ขององคก์าร 
หรือหน่วยงาน เช่น ตน้ทุนการผลิต ค่าใชจ่้ายในสาํนกังาน ค่าใชจ่้ายในการขายหรือบริการและ
โฆษณา เป็นตน้ 
 หลกัการในการควบคุมงาน 
 ในการควบคุมงานนั$น จุมพล หนิมพานิช (W_bW, หนา้ \Vb-\VV) ไดใ้หห้ลกัการไวด้งันี$  
 \.  การควบคุมจะตอ้งสะทอ้น (Reflect) ใหเ้ห็นสภาพและความตอ้งการของงาน ระบบ
การควบคุม (Control system) ที�ดีจะตอ้งสะทอ้นเห็นวา่งานอะไรบา้งที�จะตอ้งปฏิบติัจดัทาํ ทั$งนี$
เพราะงานแต่ละฝ่ายจะแตกต่างกนัและมีความสาํคญัไม่เท่ากนั 
 W.  การควบคุมงานจะตอ้งรายงานการเบี�ยงเบน (Deviation) หรือการคลาดเคลื�อนได้
ทนัที ระบบการควบคุมที�ดีนั$น จะตอ้งสามารถชี$แนวโนม้เบี�ยงเบนต่าง ๆ ไดก่้อนที�จะเกิดขึ$นจริง ๆ  
 b.  การควบคุมจะตอ้งเป็นการมองไปขา้งหนา้ (Foresight) หรือคาดการณ์ล่วงหนา้ได ้
กล่าวคือผูบ้ริหารควรพยายามใชเ้ทคนิคในการควบคุม ซึ� งจะทาํใหต้นสามารถคาดคะเนสิ�งที�เกิดขึ$น
ล่วงหนา้ได ้แมว้า่จะมีการผดิพลาดคลาดเคลื�อนก็ยงัดีกวา่รายงานที�ถูกตอ้งล่าชา้จนไม่สามารถแกไ้ข
ได ้
 V.  การควบคุมจะตอ้งสามารถชี$ระบุขอ้บกพร่องไดอ้ยา่งชดัแจง้ กล่าวคือ บอกหรือ
เจาะจงลงไปไดว้า่ความผดิพลาดเรื�องใดเป็นเรื�องสาํคญั เรื�องใดเป็นเรื�องไม่สาํคญั 
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 _.  การควบคุมจะตอ้งวดัและทดสอบได ้กล่าวคือ จะตอ้งมีการกาํหนดมาตรฐานที�อาจ
แสดงปริมาณที�ใชว้ดั เช่น ชั�วโมงการทาํงาน และมาตรฐานการปฏิบติังาน เป็นตน้ 
 c.  การควบคุมจะตอ้งมีลกัษณะยดืหยุน่ (Flexibility) ได ้กล่าวคือ ระบบการควบคุม
สามารถนาํไปใชไ้ดแ้มว้า่จะมีการเปลี�ยนแปลงแผนงาน หรือสถานการณ์ เช่น งบประมาณประจาํปี
ที�กาํหนดออกมาในเรื�องค่าใชจ่้ายดา้นแรงงานและการจดัซื$อเอาไวแ้น่นอน ยอดรายการเหล่านี$ได้
จากการคาดคะเน ในทางปฏิบติัอาจเพิ�มหรือลดลงได ้กรณีเช่นนี$ผูบ้ริหารยอ่มจะตอ้งมีความยดืหยุน่
ในการที�จะปรับปรุงยอดรายการใหส้อดคลอ้งกบัขอ้เทจ็จริง 
 e.  การควบคุมจะตอ้งสะทอ้นใหเ้ห็นโครงสร้างขององคก์าร (Organization structure or 
pattern) โครงสร้างขององคก์ารมีความสัมพนัธ์อยา่งใกลชิ้ดกบัการควบคุม เพราะส่วนหนึ�งของ 
การควบคุม คือ การดูแลใหมี้การประสานงานระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ และผูบ้ริหารหน่วยงาน 
ต่าง ๆ คือ จุดที�จะตอ้งไดรั้บความเพง่เล็ง ฉะนั$น ถา้ระบบการควบคุมสามารถแสดงผลสะทอ้น 
ของโครงสร้าง ก็ควรแสดงวา่การควบคุมไดก้ระทาํตามเป้าหมายแลว้ 
 ].  การควบคุมจะตอ้งเป็นไปในลกัษณะประหยดั (Economical) การควบคุมจะมีลกัษณะ
ประหยดัหรือไม่นั$น จะตอ้งพิจารณาผลประโยชน์ที�แตกต่างกนัตามความสาํคญัของกิจกรรม 
 ^.  การควบคุมจะตอ้งเป็นที�เขา้ใจแก่ผูป้ฏิบติั (Understandable) ระบบการควบคุมที�ดี
จะตอ้งช่วยใหส้ามารถมองเห็นเขา้ใจได ้โดยเฉพาะอยา่งยิ�งระบบการควบคุมที�ใชสู้ตรทาง
คณิตศาสตร์ การหาจุดคน้ทุน (Break-even-point) และการใชเ้ครื�องคอมพิวเตอร์ (Computer)  
เป็นตน้ 

  V.\d การควบคุมจะตอ้งนาํไปสู่การแกไ้ขที�ถูกตอ้ง (Correcataction) หรือแกไ้ข
ขอ้ผดิพลาดได ้ระบบการควบคุมที�ดีจะตอ้งสามารถชี$ไดว้า่การผดิพลาดเกิดขึ$นที�ไหน ใครเป็น
ผูรั้บผดิชอบ และควรดาํเนินการแกไ้ขอยา่งไร 

 กระบวนการควบคุมงาน 
 กระบวนการควบคุมงาน (Process of control) จะตอ้งประกอบดว้ย ลกัษณะสาํคญั
ดงัต่อไปนี$  
 \.  การกาํหนดเกณฑแ์ละมาตรฐานสาํหรับการควบคุม คาํวา่เกณฑส์าํหรับการควบคุม
งาน หมายถึง แนวทางหรือหลกัการที�ใชใ้นการควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกในองคก์าร เช่น 
องคก์ารกาํหนดหลกัเกณฑใ์นการปฏิบติังานของบุคลากรวา่เริ�มตั$งแต่ d].bd-\c.bd น. เป็นตน้ 
 W.  มีการวดัหรือนบัผลการปฏิบติังานที�ดาํเนินไป เช่น นบัวา่ผูป้ฏิบติังานคนหนึ�งคน
ปฏิบติัหรือผลิตสินคา้ไดกี้�หน่วยต่อชั�วโมง หรือต่อวนั การก่อสร้างสาํเร็จไปแลว้กี�เปอร์เซ็นต ์ 
เป็นตน้ 
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 b.  การเปรียบเทียบผลงานกบัมาตรฐานที�กาํหนดไว ้ในขั$นนี$ เป็นการเปรียบเทียบการ
ปฏิบติังานกบัมาตรฐานที�กาํหนดไวมี้ขอ้แตกต่างกนัอยา่งไร ซึ� งจะตอ้งอาศยัการพิจารณาและ
ตดัสินใจวา่ขอ้แตกต่างที�เกิดขึ$น และต่างจากมาตรฐานนั$นมีความสาํคญัมากนอ้ยเพียงใด ถา้หาก 
เป็นกรณีที�มีความสาํคญัเพียงเล็กนอ้ยก็ปล่อยใหผ้า่นได ้แต่ถา้เป็นการผิดพลาดที�ร้ายแรงก็ตอ้ง
ดาํเนินการประเมินผลงาน และหาทางแกไ้ข 
 V.  การประเมินผลงาน ขั$นนี$ เป็นการพิจารณาคุณค่าของผลงาน ขอ้แตกต่างระหวา่ง
เกณฑม์าตรฐานที�กาํหนดไวก้บัผลงานที�วดัได ้อาจเทียบเป็นตวัเงินวา่สูงกวา่เกณฑแ์ละมาตรฐาน 
ที�กาํหนดไว ้หรือตํ�ากวา่เกณฑแ์ละมาตรฐานที�กาํหนดไวเ้ป็นมูลค่าเท่าใด บางกรณีอาจไม่สามารถ
กาํหนดมูลค่าของผลงานที�คลาดเคลื�อนไปจากมาตรฐานได ้ก็ใชว้ธีิประเมินวา่ดี พอใช ้หรือใชไ้ด ้
 _.  ปรับปรุงแกไ้ขผลแตกต่างจากเกณฑแ์ละมาตรฐานใหถู้กตอ้ง หมายถึง กรณีการ
ปฏิบติังานนั$นมิไดเ้ป็นไปตามเกณฑ ์และหรือมาตรฐานที�กาํหนดไวก้็จาํเป็นตอ้งแกไ้ขปัญหา
ดงักล่าว โดยพิจารณาคน้หาสาเหตุและดาํเนินการแกไ้ขตามสาเหตุเหล่านั$น 
 มาตรการในการควบคุม 
 \.  หน่วยงานราชการ เช่น กระทรวง ทบวง กรม อาจใชม้าตรการในการควบคุมงาน ดงันี$  
  \.\  การควบคุมงานของหน่วยราชการโดยใชว้ธีิการบญัญติัเป็นกฏหมาย เช่น การจะ
ใชจ่้ายงบประมาณในแต่ละปีใหเ้สนอตั$งเป็นพระราชบญัญติังบประมาณปี และการจะตั$งกระทรวง 
ทบวง กรม ขึ$นใหม่จะตอ้งตราเป็นพระราชบญัญติั การจะตั$งกองใหม่หรือหน่วยงานใหม่ที�เทียบเท่า
กองจะตอ้งตราเป็นพระราชกฤษฎีกา เป็นตน้ 
  \.W  การควบคุมงานของหน่วยราชการโดยการตั$งกระทูถ้ามในรัฐสภา เช่น เกิดกรณี
ปัญหาโรคเอดส์ระบาดในประเทศไทย ส.ส. ในสภา ฯ จะตั$งกระทูถ้ามเจา้กระทรวงที�รับผดิชอบ 
ใหต้อบในสภา ฯ หรือตอบในราชกิจจานุเบกษาก็ได ้เป็นตน้ 
  \.b  การควบคุมงานของหน่วยราชการโดยการเปิดอภิปรายในรัฐสภา เช่น กรณี  
“ไมซุ้งเป็นพิษ” ส.ส.ในสภา ฯ ไดเ้ปิดอภิปรายไม่ไวว้างใจรัฐมนตรีที�รับผดิชอบ จนตอ้งลาออกไป 
เป็นตน้ 
  \.V  การควบคุมงานของหน่วยราชโดยคณะกรรมการสภา ฯ เช่น กรณี “รถเบ็นซ์
แวน” คณะกรรมาธิการคมนาคม ไดเ้ชิญอธิบดีกรมตาํรวจและอธิบดีกรมสรรพากรชี$แจงกรณีที�
เกิดขึ$น เป็นตน้ 
  \._  การควบคุมโดยหน่วยงานราชการดว้ยกนั เช่น สาํนกังาน ก.พ. สาํนกังาน ป.ป.ช. 
สาํนกังานงบประมาณ สาํนกังานตรวจเงินแผน่ดิน และกระทรวงทบวงกรมที�มีอาํนาจหนา้ที� 
ที�เกี�ยวขอ้ง 
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  \.c  การควบคุมโดยผูต้รวจสอบภายใน เช่น เจา้หนา้ที�ผูต้รวจสอบภายในของส่วน
ราชการนั$น  ๆ  
  \.e  การควบคุมโดยประชาชน เช่น การใชสิ้ทธิออกเสียงเลือกตั$ง ส.ส. เพื�อไปจดัตั$ง
รัฐบาลและควบคุมดูแลการบริหารงานของรัฐบาล และบางกรณีมีการร้องเรียนในกรณีที�เจา้หนา้ที�
ของรัฐประพฤติมิชอบ เป็นตน้ 
 W.  องคก์ารรัฐวสิาหกิจ เช่น การใชไ้ฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย และองคก์าร ร.ส.พ.
เป็นตน้ การควบคุมงานนั$น อาจใชม้าตรการได ้ดงันี$  
  W.\  การควบคุมงานขององคก์ารรัฐวสิาหกิจ โดยสาํนกังานคณะกรรมการพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ หรือ “สภาพฒัน์” เช่น ก่อนจะขยายงานใด ๆ จะตอ้งผา่นการเห็นชอบ
จากสภาพฒัน์ (อาจก่อนหรือหลงัเขา้ ค.ร.ม.ก็ได)้ ดงักรณีตวัอยา่ง การจะสร้างเขื�อนนํ$าโจน เป็นตน้ 
  W.W  การควบคุมขององคก์ารรัฐวสิาหกิจโดยสาํนกังบประมาณ เช่น การไฟฟ้าฝ่ายผลิต
จะขอตั$งงบประมาณประจาํปีเสนอต่อสาํนกังานงบประมาณ หรือก่อนจะจ่ายเงินหรือก่อหนี$ผกูพนั 
ไดก้็ต่อเมื�อไดรั้บอนุมติังวดเงินแลว้ เป็นตน้ 
  W.b  การควบคุมขององคก์ารัฐวสิาหกิจโดยกระทรวงการคลงั ตามพระราชบญัญติั
งบประมาณ พ.ศ. W_dW และฉบบัแกไ้ขเพิ�มเติม ซึ� งไดก้าํหนดให้รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงั  
มีอาํนาจให้รัฐวสิาหกิจเสนอขอ้เทจ็จริงตามที�เห็นสมควร และมีอาํนาจมอบหมายใหพ้นกังาน
เจา้หนา้ที�เขา้ตรวจสอบสมุดบญัชี เอกสาร และหลกัฐานต่าง ๆ ได ้และพระราชบญัญติัเงินคงคลงั 
พ.ศ. WV\^ ไดก้าํหนดให้รัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงัมีอาํนาจกาํหนดขอ้บงัคบัการจ่ายเงิน  
การเก็บรักษาเงิน และการนาํทุนหรือผลกาํไรเขา้บญัชีเงินคงคลงันอกจากนั$นกระทรวงการคลงั 
เป็นกรรมการของรัฐวสิาหกิจ การจดัสรรกาํไร และจ่ายโบนสัประจาํปี จะตอ้งไดรั้บอนุมติัจาก
กระทรวงการคลงัก่อน เป็นตน้ 
  W.V  การควบคุมงานขององคก์ารรัฐวสิาหกิจโดยคณะรัฐมนตรี ไดแ้ก่ การแต่งตั$ง
ประธานกรรมการและการบริหารรัฐวสิาหกิจทุกแห่งตอ้งไดรั้บอนุมติัจาก ค.ร.ม. และการแต่งตั$ง
ถอดถอนผูว้า่ราชการ ผูอ้าํนวยการหรือผูจ้ดัการรัฐวสิาหกิจ จะตอ้งไดรั้บความเห็นชอบจาก
คณะรัฐมนตรีก่อนดว้ย 
  W._  การควบคุมงานโดยรัฐสภา เช่นเดียวกบัการควบคุมหน่วยงานราชการ 
  W.c  การควบคุมงานขององคก์ารรัฐวสิาหกิจโดยรัฐมนตรี กฎหมายไดก้าํหนดให้
รัฐมนตรีเจา้สังกดั มีหนา้ที�กาํกบัดูแลกิจการทั�วไปของรัฐวิสาหกิจที�อยูใ่นสังกดักระทรวงนั$น ๆ  
  W.e  การควบคุมงานขององคก์ารรัฐวสิาหกิจโดยสาํนกังานตรวจเงินแผน่ดิน  
สาํนกังานฯ มีอาํนาจตรวจสอบบญัชี และการเงินของรัฐวิสาหกิจทุกแห่ง 
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 b.  หน่วยงานธุรกิจเอกชน เช่น บริษทั หา้งหุ้นส่วน หา้งสรรพสินคา้ ศูนยก์ารคา้ และ
ร้านคา้ เป็นตน้ อาจใชม้าตรการในการควบคุมงานดงันี$  
  b.\  หวัหนา้ฝ่ายจดัซื$อมีอาํนาจหนา้ที�ควบคุมการจดัซื$อวสัดุครุภณัฑ์และสินคา้หรือ
บริการที�มีคุณภาพตามนโยบายของบริษทัหรือหา้ง ฯ 
  b.W  หวัหนา้ฝ่ายควบคุมสินคา้คงเหลือ มีอาํนาจหนา้ที�ควบคุมตรวจสอบสินคา้
คงเหลือใหถู้กตอ้งตามความเป็นจริง 
  b.b  หวัหนา้ฝ่ายการเจา้หนา้ที� มีอาํนาจหนา้ที�ควบคุมดูแลการปฏิบติังานของพนกังาน
เจา้หนา้ที�นบัตั$งแต่การลงเวลามาปฏิบติังาน ขณะปฏิบติังาน เช่น การใหบ้ริการลูกคา้ การนั�งยนื
ขณะปฏิบติังาน การใชเ้วลารับประทานอาหาร และการเขา้หอ้งนํ$าของพนกังาน เป็นตน้ 
  b.V  หวัหนา้ฝ่ายการเงิน มีอาํนาจหนา้ที�ควบคุมดูแลการจ่ายเงินตามความเป็นจริง 
ตามหลกัฐานที�ถูกตอ้งและโดยสุจริต 
  b._  หวัหนา้ฝ่ายขายหรือแคชเชียร์ มีอาํนาจหนา้ที�ควบคุมดูแลการขายสินคา้ และหรือ
ใหบ้ริการโดยใชเ้ครื�องลงทะเบียนเงินสด (Cash register) มีการตรวจสอบรายการขายตามหลกัฐาน 
(Audit sheet) กบัจาํนวนเงินที�ปรากฏในแต่ละเครื�อง และทาํรายงานสรุปยอดเพื�อนาํเงินส่งธนาคาร 
และส่งหลกัฐานพร้อมตน้ขั$วใบนาํฝากใหผู้ต้รวจสอบภายในต่อไป 
  b.c  การประกนัความซื�อสัตยข์องพนกังาน หน่วยงานธุรกิจเอกชน อาจใหม้าตรการ
เรียกเงินประกนัความซื�อสัตยข์องพนกังานไวก้็เป็นมาตรการควบคุมงานไดว้ธีิหนึ�ง ถา้ผูใ้ดทุจริต 
ต่อบริษทัก็อาจริบเงินประกนันั$นไป 
  b.e  ผูต้รวจสอบภายใน มีอาํนาจหนา้ที�ตรวจสอบหลกัฐานและเอกสารต่าง ๆ วา่
สอดคลอ้งกนัหรือไม่ 
  b.]  ผูต้รวจสอบบญัชี มีอาํนาจหนา้ที�ตรวจสอบและรับรองบญัชีของหน่วยงานธุรกิจ
เอกชนตามความเป็นจริง 
  b.^  คณะกรรมการบริหารหรือเจา้ของหน่วยงานธุรกิจเอกชน มีอาํนาจหนา้ที�
ตรวจสอบและควบคุมดูแลกิจการทั$งหมดของหน่วยงานนั$น  ๆ  
  b.\d  หน่วยงานราชการที�เกี�ยวขอ้ง เช่น กรมทะเบียนการคา้ ควบคุมดูแลการจด
ทะเบียน จดัตั$งหา้งหุน้ส่วนจาํกดั และบริษทัจาํกดั จงัหวดั/ เขต และอาํเภอ ควบคุมดูแลการจด
ทะเบียนการคา้ กรมสรรพากร/ เขต และอาํเภอควบคุมดูแลการประเมินและการชาํระภาษีรายได ้
กรมโรงงานอุตสาหกรรม/ เขต และอาํเภอควบคุมดูแลการประเมินและการชาํระภาษีรายได ้
กรมโรงงานอุตสาหกรรม/ เขต และอาํเภอควบคุมดูแลการขออนุญาตจดัตั$งสถานประกอบการ 
ตามกฎหมาย 
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 เทคนิคและวธีิการควบคุมงาน 
 เทคนิคและวธีิการควบคุมงานมีดงันี$  
 \.  การควบคุมงานโดยงบประมาณ (The budget as a control device)โดยทั�วไปการ
จดัการทาํงบประมาณมีวตัถุประสงคที์�สาํคญั ไดแ้ก่ การวางแผน การประสานงาน และการควบคุม
งาน การควบคุมงานโดยงบประมาณ เป็นการควบคุมในเรื�องการใชจ่้ายเงิน ทาํใหผู้บ้ริหารหรือ
ผูจ้ดัการทราบไดว้า่ องคก์ารหรือหน่วยงานมีแผนงาน/ โครงการ/ หรืองานอะไรบา้ง และมีรายการ
ใชจ่้ายอะไร แหล่งที�มาของงบประมาณ 
 โดยปกติงบประมาณขององคก์ารจาํแนกเป็นงบประมาณของส่วนงานยอ่ย ๆ ขององคก์าร
ผูรั้บผดิชอบในองคก์ารอาจใชป้ระโยชน์จากงบประมาณในการกาํหนดนโยบาย การควบคุมการ
บริหารงาน การตดัสินใจ และการประเมินผลงาน ทาํใหท้ราบไดว้า่งบประมาณในการกาํหนด
นโยบาย การควบคุมการบริหารงาน การตดัสินใจ และการประเมินผลงาน ทาํใหท้ราบไดว้า่
งบประมาณที�ตั$งไวเ้พียงพอหรือไม่ มีปัญหาและอุปสรรคอะไรบา้ง เพื�อเป็นขอ้มูลในการวางแผน 
ในปีต่อ ๆ ไปดว้ย 
 W.  การควบคุมงานโดยใชเ้ทคนิค MBO (Management by objective as a control device) 
หลกัการ MBO คือการใหโ้อกาสเพื�อนร่วมงานเขา้มามีส่วนร่วมในการกาํหนดเป้าหมายขององคก์าร 
ทั$งเป้าหมายในการปฏิบติังาน แลว้ใชเ้ป้าหมายดงักล่าวเป็นมาตรฐานในการควบคุมงานหรือการ
ดาํเนินงานขององคก์ารต่อไป 
 b.  การควบคุมงานโดยใชห้อ้งปฏิบติัการ (Operation room as a control device) ผูบ้ริหาร
หรือผูจ้ดัการที�ฉลาดจะจดัให้มีหอ้งปฏิบติัการการบริหาร ซึ� งจะมีเครื�องมือสื�อสารที�ทนัสมยัสามารถ
ติดต่อทางเสียง และสัญญาณภาพ เพื�อจะไดท้ราบขอ้มูลเกี�ยวกบัการผลิต การจาํหน่ายหรือการบริการ
และการปฏิบติังานของพนกังานเจา้หนา้ที� ชาย-หญิง คุณวฒิุ ตาํแหน่ง สภาพทางการเงินเดินสะพดั
อยา่งไร มีหนี$คา้งชาํระและเป็นเจา้หนี$ภายในห้องปฏิบติัการอาจจดัใหมี้ระบบขอ้มูลต่าง ๆ ทั$งที�บรรจุ
ไวใ้นขอ้มูลคอมพิวเตอร์ และขอ้มูลที�ปรากฏเป็นตวัเลขที�แผน่ป้ายหรือแผนภูมิแสดงขอ้มูลต่าง ๆ  
ที�เป็นปัจจุบนัไว ้เป็นจาํนวนพนกังานเจา้หนา้ที�จาํนวนเท่าไร โครงการและแผนงานในรอบปีปฏิทิน
ปฏิบติังาน สายการบริหารงาน แผนภูมิแสดงขอ้มูลการผลิต การจาํหน่าย และสินคา้คงเหลือ เป็นตน้ 
การที�มีหอ้งปฏิบติัการเช่นนี$ยอ่มจะช่วยใหก้ารควบคุมงานมีประสิทธิภาพได ้
 V.  การควบคุมงานโดยกาํหนดมาตรฐานงาน (Standardization as a control device) การ
กาํหนดมาตรฐานงาน เป็นการสร้างเกณฑม์าตรฐานของงานขึ$นไว ้เพื�อเปรียบเทียบกบัผลงานที�ทาํได ้
ซึ� งจะช่วยใหผู้บ้ริหารหรือผูจ้ดัการควบคุมงานใหไ้ดผ้ลตามเป้าหมาย ทั$งปริมาณและคุณภาพ 
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นอกจากนั$นยงัจะช่วยใหก้ารปฏิบติังานมีมาตรฐาน และพนกังานสามารถประเมินผลงานของตนกบั
มาตรฐาน เพื�อจะไดป้รับปรุงตนใหดี้ขึ$นได ้
 ในเชิงธุรกิจไดก้าํหนดมาตรฐานไว ้c ประเภท ไดแ้ก่ 
  V.\  มาตรฐานเกี�ยวกบัวสัดุต่าง ๆ ของผลิตภณัฑ ์(Material standards) ทั$งปริมาณ เช่น 
จาํนวนชิ$น จาํนวนหน่วย และคุณภาพ เช่น รส กลิ�น สี ขนาด นํ$าหนกั และรูปทรง เป็นตน้ 
  V.W  มาตรฐานเกี�ยวกบัตน้ทุน (Cost standards) เป็นการกาํหนดมาตรฐานของตน้ทุน 
ทั$งทางตรงและทางออ้ม เพื�อรวมตน้ทุนของผลิตภณัฑ์ต่อหน่วยหรือชิ$น 
  4.3  มาตรฐานเกี�ยวกบัขอ้มูล (Capital standards) เป็นการกาํหนดมาตรฐานของการ
ลงทุน ซึ� งเป็นการเปรียบเทียบอตัราส่วนระหวา่งทรัพยสิ์นที�ลงทุนหมุนเวยีนกบัหนี$ สินหมุนเวยีน 
  V.V  มาตรฐานรายได ้(Revenue standards) เป็นการกาํหนดมาตรฐานของรายไดข้อง
องคก์ารหรือหน่วยงานหรือแต่ละงาน เช่น รายไดข้องหา้งสรรพสินคา้ขนาดใหญ่ จะตอ้งมียอด
จาํหน่ายวนัละ \ ลา้นบาท จึงจะอยูไ่ด ้หรือการเดินรถมินิบสัจะตอ้งมีรายไดว้นัละ \,ddd บาทขึ$นไป 
เป็นตน้ 
  V._  มาตรฐานเกี�ยวกบัโครงการ (Program standards) เป็นการกาํหนดมาตรฐานของ
โครงการที�จะผลิตสินคา้หรือบริการจะตอ้งมีขอ้มูลต่าง ๆ ใหพ้ร้อม เช่น หลกัการและเหตุผล
วตัถุประสงค ์เป้าหมาย และสถานที� เป็นตน้ 
  V.c  มาตรฐานเกี�ยวกบัสิ�งที�สัมผสัไม่ได ้(Intangible standards) เป็นการกาํหนด
มาตรฐานขององคป์ระกอบต่าง ๆ ที�ไม่อาจสัมผสัไดแ้ต่อาจไดจ้ากการวิเคราะห์ขององคก์ารหรือ
หน่วยงาน เช่น สมรรถภาพของพนกังาน สมรรถภาพของผูบ้ริหารหรือผูจ้ดัการ เกียรติภูมิของ
พนกังานและเกียรติภูมิของผูบ้ริหารหรือผูจ้ดัการ เป็นตน้ 
 _.  การควบคุมงานโดยวธีิการตรวจเยี�ยม (Visiting as a control device) การตรวจเยี�ยม
ของผูบ้ริหารหรือผูจ้ดัการเป็นเทคนิคการควบคุมงานไดว้ิธีหนึ�ง โดยผูบ้ริหารหรือผูจ้ดัการอาจจะใช้
เวลาส่วนหนึ�งในการตรวจเยี�ยมพนกังานที�ตั$งในหน่วยงานสาขาตามโอกาสอนัควร 
 การตรวจเยี�ยมในหน่วยงานที�ตั$งสาํนกังานใหญ่หรือองคก์ารนั$น ๆ ผูบ้ริหารหรือผูจ้ดัการ
อาจไปทาํงานแต่เขา้ หลงัจากเขา้งานแลว้ก็เดินทกัทายพนกังาน (Well round) ในลกัษณะคลา้ย ๆ 
กบัแพทยต์รวจคนไขใ้นเวลา de.bd-d].bd น. หรือตามตวัอยา่งที�ท่านอดีตนายกรัฐมนตรีไดไ้ป 
เยี�ยมชมกระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงการคลงั เป็นตน้ 
 c.  การควบคุมงานโดยวธีิให้เสนอรายงาน (Reporting as a control device) ผูบ้ริหารหรือ
ผูจ้ดัการอาจใชก้ารควบคุมงานโดยวธีิใหห้น่วยงานในสังกดัเสนอรายงานเกี�ยวกบัแผนงานโครงการ
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การปฏิบติังานของพนกังานเจา้หนา้ที� ฐานะทางการเงิน ใหเ้สนองานตามปกติและรายงานพิเศษ 
เช่น มีผลงานใหม่ ๆ หรือมีกิจกรรมพิเศษ เช่น มีผลงานใหม่ ๆ หรือมีกิจกรรมพิเศษ เป็นตน้ 
 e.  การควบคุมงานโดยใช ้PERT 
 PERT เป็นคาํยอ่มาจาก Program evaluation and review technique ซึ� งหมายถึงเทคนิคที�
ใชเ้ป็นเครื�องมือในการวางแผนและควบคุมการบริหารโครงการขนาดใหญ่ หรือโครงการที�มีกรอบ
ของการปฏิบติังานที�ยุง่ยากและสลบัซบัซอ้นโดยเนน้ในเรื�องการควบคุมเวลา 
 PERT ไดรั้บการพฒันาขึ$นโดยกาองทพัเรือสหรัฐ ร่วมกบัคณะผูเ้ชี�ยวชาญของบริษทั 
Lockheed และที�ปรึกษา Bsoz Allen and Hamilton ในการวางแผนและควบคุมโครงการสร้าง 
เรือดาํนํ$าติดหวัจรวดนิวเคลียร์ชื�อ “โพลารีส” 
 เนื�องจากมีกิจกรรมต่าง ๆ ที�จะตอ้งปฏิบติัตามโครงการเป็นจาํนวนมาก ซึ� งกิจกรรม
เหล่านี$ มีความยุง่ยากสลบัซบัซอ้นและมีความสัมพนัธ์กนั จึงจาํเป็นที�จะตอ้งไดรั้บการประสานงาน
กนัอยา่งใกลชิ้ด ประกอบกบักองทพัเรือตอ้งการให้โครงการนี$ เสร็จก่อนเวลาที�กาํหนดตามโครงการ 
เพื�อผลทางดา้นยทุธการและการเมืองระหวา่งประเทศ จึงจาํเป็นตอ้งพฒันาเครื�องมือในการวางแผน
และควบคุมที�มีประสิทธิภาพเพื�อการประสานงานกิจกรรมต่าง ๆ ใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ผลปรากฏ
วา่สามารถช่วยยน่ระยะเวลาตามโครงการไดม้ากกวา่ W ปี และหลงัจากนั$นก็ไดรั้บความนิยมและ
นาํมาใชใ้นโครงการของพลเรือนกนัอยา่งแพร่หลาย 

 สรุปกฎของ PERT  
 \.  การคาํนวณหาระยะเวลานอ้ยที�สุดที�งานจะแลว้เสร็จของแต่ละเหตุการณ์ (TE) ใหน้าํ
ระยะเวลาขอแต่ละกิจกรรมในเหตุการณ์เดียวกนัมารวมกนั ถา้มีกิจกรรมคู่ขนานใหใ้ชกิ้จกรรมที�มี
ระยะเวลามากวา่เป็นหลกั 

   W.  การคาํนวณหาระยะเวลามากที�สุดที�งานจะแลว้เสร็จของแต่ละเหตุการณ์ (TE) ให้
ถือเอาระยะเวลาที�ขวามือสุดเป็นหลกั และลบดว้ยระยะเวลาของแต่ละกิจกรรมยอ้นกลบัมาทาง 
ซา้ยมือ ถา้กิจกรรมดงักล่าวมีระยะเวลาปฏิบติัต่างกนัใหใ้ชร้ะยะเวลานอ้ยที�สุดมาลบออก 
 b.  การคาํนวณหาค่า slack หรือความแตกต่างระหวา่ง TL กบั TE ใหใ้ชค้่า TL เป็นหลกั
แลว้ลบออกดว้ยค่า TE 
 8.  การประเมินผลการปฏิบติังาน (Performance evaluation) 
 การประเมินผลการปฏิบติังานเป็นการติดตามวดัประสิทธิภาพในการทาํงานของบุคลากร
เพื�อตีค่าออกมาเป็นตวัเลข และนาํมาประเมินหรือตีค่าวา่จะอยูร่ะดบัใด ดีมากหรือดีเท่าไร มีสิ�งใด
จะตอ้งปรับปรุงแกไ้ขหรือไม่ การประเมินผลการปฏิบติัยงัช่วยใหส้ามารถพิจารณาความเหมาะสม
ของตวับุคคลกบังานนั$นได ้นอกจากนั$นยงัใชเ้ป็นเครื�องมือในการพิจารณาบาํเหน็จตอบแทน 



27 

ความชอบ หรืองดเลื�อนชั$นและขั$นเงินเดือนไดด้ว้ย วธีิการประเมินผลการปฏิบติังานก็อาจทาํได้
หลายอยา่ง คือ 
  ].\  การใชร้ะบบการเรียงลาํดบัผลงานดว้ยคุณธรรม (Systematic merit rating 
procedures) เป็นการใชอ้าํนาจของผูบ้งัคบับญัชาในการพิจารณาปริมาณและคุณภาพของงาน
ตามลาํดบัวา่จะดีเด่นเป็นพิเศษ ดี พอใช ้ไปจนถึงควรตอ้งปรับปรุง การเรียงลาํดบันี$อาจใชก้บั
ความสัมพนัธ์ ต่อคนอื�นในที�ทาํงาน ความจงรักภกัดี และความร่วมมือร่วมใจกนัทาํงาน เป็นตน้  
วธีินี$ เป็นที�นิยมใชก้นัมากพอสมควรโดยที�เมื�อไดผ้ลสรุปการปฏิบติังานของแต่ละคนมาแลว้ ก็นาํมา
เปรียบเทียบกนัดูวา่ใครที�จะเหนือกวา่ใครอยา่งในระดบัลกัษณะงานเดียวกนั 
  ].W  การใชม้าตรฐานการปฏิบติังาน (Performance standards) เป็นแบบที�มีระบบ
ระเบียบดี และใหคุ้ณค่าในการประเมินผลมาก กล่าวคือ การใชม้าตรฐานการปฏิบติังานโดยที�ไดมี้
การจดัทาํมาตรฐานเอาไวล่้วงหนา้ทาํใหท้ราบไดว้า่งานแต่ละอยา่งจะตอ้งปฏิบติัใหไ้ดป้ริมาณและ
คุณภาพเพียงใด การเปรียบเทียบผลการปฏิบติัถือเป็นส่วนสาํคญัยิ�งในการควบคุมเป้าหมายของ
องคก์าร 
  ].b  ความเห็นของเพื�อนร่วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา (Peer and suboardinateratings) 
ตามปกติการประเมินผลงานมกัจะกระทาํโดยการที�ผูบ้งัคบับญัชาทาํการประเมินผลงานของลูกนอ้ง 
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยตรง เพราะเชื�อกนัวา่ ผูบ้งัคบับญัชาเป็นผูที้�รู้จกัใกลชิ้ดและสั�งงานลูกนอ้ง  
แต่ในหลายกรณีที�การวดัผล โดยอาศยัความเห็นของเพื�อนร่วมงาน (ผูที้�ทาํงานในระดบัเดียวกนั)  
และลูกนอ้งผูใ้ตบ้งัคบับญัชา จะใหป้ระโยชน์มาก เช่น เมื�อตอ้งการจะปรับปรุงการจดัการของ
ผูบ้งัคบับญัชาใหดี้ขึ$น แต่กระนั$นก็ตามความเห็นของเพื�อนร่วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะเป็น
อนัตรายต่อการประเมินผล ถา้หากวา่เขาเหล่านั$นไม่เขา้ใจนโยบายการตดัสินใจและความมุ่งหมาย
ขององคก์าร อาจก่อใหเ้กิดการบิดเบียนวจิารณญาณอนัแทจ้ริงไปได ้ฝ่ายจดัการพึงระมดัระวงัให้ 
มากขึ$น ถา้หากจะใชว้ธีิการประเมินผลแบบนี$  โดยที�จะตอ้งกาํหนดเป้าหมายของการประเมินผลนี$  
ใหแ้น่นอนและชดัเจนวา่จะทาํเพื�ออะไร และมีการตรวจสอบความคงเส้นคงวา (Consistency) ของ
ความเห็นอยา่งละเอียดดว้ย 
  ].V  การประเมินค่าโดยกลุ่มหรือคณะกรรมการ (Group or committee appraisal) วธีินี$
เป็นการประเมินผลการปฏิบติังานของผูท้าํงานโดยมีผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงและผูบ้งัคบับญัชาชั$นสูง
ขึ$นไปอีกร่วมดว้ย หรือไม่ก็เป็นการแต่งตั$งกรรมการขึ$นมาชุดหนึ�งเพื�อทาํการประเมินผลการ
ปฏิบติังานนั$น ทั$งนี$ก็เพื�อยนืยนัความถูกตอ้งแน่นอนของการประเมินผลใหดี้ขึ$น ขอ้บกพร่องอยูที่�วา่
ผูบ้งัคบับญัชาหรือกรรมการบางคนอาจไม่เคยเห็นสภาพการปฏิบติังานจริงของผูถู้กประเมินได ้
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 สรุป การควบคุมงาน เป็นการควบคุมดูแลและตรวจสอบการปฏิบติังานวา่เป็นไปตามแผน
และเป้าหมายหรือขอ้ตกลงตามที�กาํหนดไวห้รือไม่ การควบคุมงานมีวตัถุประสงคห์ลายประการ
ไดแ้ก่การรักษามาตรฐานของงาน การป้องกนัรักษาทรัพยสิ์นขององคก์าร การกาํหนดขอบเขตของ
ผูป้ฏิบติังานและการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์าร การควบคุมงานมีทั$งดา้น
ปริมาณ คุณภาพ และค่าใชจ่้าย โดยใชห้ลกัเกณฑแ์ละมาตรฐานสาํหรับการควบคุม มีการวดัหรือนบั
ผลการปฏิบติังานที�ไดด้าํเนินไปแลว้และนาํไปเปรียบเทียบกบัเกณฑแ์ละมาตรฐานที�กาํหนดไว้
ยอ่มจะทราบผลเพื�อเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแกไ้ขต่อไป องคก์ารยอ่มใชม้าตรการและเทคโนโลยี
วธีิที�เหมาะสมในการควบคุมงานขององคก์ารเพื�อใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคที์�กาํหนดไว ้ 
 
ความรู้เกี�ยวกบังานก่อสร้าง 
 งานก่อสร้างเป็นงานที�มีลกัษณะพิเศษเฉพาะตวั แตกต่างจากระบบอุตสาหกรรมเป็น
อยา่งมาก ดงันั$นในการดาํเนินการสร้างใหมี้ประสิทธิภาพทั$งในดา้นคุณภาพ เวลาในการทาํงาน 
และตน้ทุนการก่อสร้าง จึงจาํเป็นที�จะตอ้งดาํเนินการก่อสร้างที�ดี โดยที�ผูบ้ริหารงานก่อสร้างตอ้ง
ทราบถึงการก่อสร้างในระบบการวางแผนงาน เพื�อเลือกใชใ้หถู้กตอ้ง ตรงกบัประเภทและลกัษณะ
ของงาน นอกจากนี$ยงัตอ้งคาํนึงถึงการบริหารทรัพยากรที�มีในองคก์รให้เหมาะสม รวมถึงเมื�อ
ดาํเนินการก่อสร้างไปในช่วงระยะเวลาหนึ�ง จึงตอ้งมีการติดตามความกา้วหนา้ในการทาํงาน ถา้
หากเกิดปัญหาที�ไม่สามารถดาํเนินงานให้เป็นไปตามแผน ผูบ้ริหารงานก่อสร้างควรตอ้งดาํเนินการ
ปรับปรุงแกไ้ขแผนการดาํเนินงาน และเร่งงานใหเ้สร็จตรงตามกาํหนดเวลา 
 องค์กรที�เกี�ยวข้องกบังานก่อสร้าง 
 โดยทั�วไปองคก์รที�เกี�ยวขอ้งกบังานก่อสร้างจะประกอบดว้ย 
 \.  เจา้ของงาน อาจเป็นบุคคลธรรมดา นิติบุคคล เอกชน ราชการ ทั$งที�สร้างอาคารเพื�อ
การใชง้าน และรอจาํหน่ายต่อ 
 W.  ผูอ้อกแบบ อาจเป็นสถาปนิก หรือวศิวกร ซึ� งอาจแยกตามสาขาของงาน เช่น วศิวกร 
โครงสร้าง สุขาภิบาล ไฟฟ้า เครื�องกล เป็นตน้ 
 b.  ผูรั้บงานก่อสร้างหลกั หมายถึง ผูรั้บงานก่อสร้างที�รับงานหลกั และทาํสัญญาจา้งกบั
เจา้ของงานโดยตรง กลุ่มนี$ยงัแยกเป็นกลุ่มยอ่ยที�มีความสามารถเฉพาะ เช่น 
  b.\  ผูรั้บเหมาช่วง หมายถึง ผูที้�รับงานบางส่วนจากผูรั้บงานหลกัอีกทอดหนึ�ง 
ส่วนมากเป็นงานที�ตอ้งอาศยัความชาํนาญโดยเฉพาะ 
  3.W  ผูรั้บงานยอ่ยเฉพาะ หมายถึง ผูรั้บงานบางส่วนจากเจา้ของงานต่างกบัผูรั้บเหมา
ช่วงที�รับงานจากผูรั้บงานก่อสร้างหลกั ส่วนผูรั้บงานยอ่ยเฉพาะจะรับงานจากเจา้ของงานและ 
ทาํงานร่วมกบัผูรั้บงานก่อสร้างหลกั 
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  b.b  ผูรั้บงานช่วงเฉพาะ หมายถึง ผูรั้บงานช่วงที�เจา้ของงานกาํหนดใหผู้รั้บงาน
ก่อสร้างหลกัจา้งมาทาํงานตามส่วนที�กาํหนด แต่ขึ$นอยูก่บัผูรั้บงานก่อสร้างหลกั ต่างจากผูรั้บงาน
ยอ่ยเฉพาะที�เจา้ของงานเป็นผูว้า่จา้งโดยตรง 
 V.  ที�ปรึกษา มีความหมายค่อนขา้งกวา้ง อาจรับงานดา้นสาํรวจ ออกแบบ แต่งานหลกั 
คือ การควบคุมงานก่อสร้างและเป็นตวัแทนเจา้ของงาน 
 _.  ผูบ้ริหารงานก่อสร้าง เป็นองคก์รที�ทาํงานคลา้ยกบัที�ปรึกษาแต่มีขอบเขตและหนา้ที�
ความรับผดิชอบกวา้งขวางกวา่ทาํหนา้ที�เหมือนผูรั้บงานก่อสร้างหลกั และเป็นตวัแทนของเจา้ของ
งาน หรือจะกล่าวอีกอยา่งหนึ�งวา่เจา้ของงานจะเป็นผูรั้บงานก่อสร้างหลกัเอง แต่จะจา้งผูบ้ริหารงาน
ก่อสร้างมาทาํหนา้ที�แทน ขอบข่ายของงานอยูที่�ขอ้ตกลงกนักบัเจา้ของงาน 
 ความสัมพนัธ์ขององค์กรที�เกี�ยวข้องกบัรูปแบบของการว่าจ้าง 
 การจา้งงานก่อสร้างจะประกอบดว้ยองคก์รหลกั b องคก์รดว้ยกนั ไดแ้ก่ เจา้ของงาน 
ผูอ้อกแบบ และผูรั้บงานก่อสร้าง ในปัจจุบนัธุรกิจงานก่อสร้างไดพ้ฒันาความสัมพนัธ์ขององคก์ร
ในรูปแบบต่างกนั เพื�อใหส้อดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องเจา้ของงาน ดงัเช่น 
 การจา้งผูรั้บงานหลกัรายเดียว: ทาํงานก่อสร้างหลกัทุกชนิดซึ�งเป็นรูปแบบที�มีมาแต่เดิน 
 การจา้งผูรั้บงานยอ่ยเฉพาะ: แยกต่างหากจากผูรั้บงานก่อสร้างหลกัทาํงานร่วมกนักบั 
ผูรั้บงาน ก่อสร้างหลกัในโครงการเดียวกนั 
 การจา้งผูรั้บงานก่อสร้าง: ใหท้าํหนา้ที�ออกแบบสิ�งก่อสร้างดว้ย เป็นการรวมงานของ  
W องคก์ร ให้เป็นองคก์รเดียวกนั การสร้างรูปแบบนี$จะเลือกใชก้บัสิ�งก่อสร้างรูปแบบนี$  จะเลือกใช้
กบัสิ�งก่อสร้างที�มีลกัษณะเฉพาะบางประเภท 
 การวา่จา้งแบบเหมาะเบด็เสร็จ: เป็นการจา้งที�มีลกัษณะพิเศษ ที�ผูรั้บงานอาจจะรับหา
ที�ดินที�จะปลูกสร้าง ออกแบบ และก่อสร้าง พร้อมทั$งจดัหาเงินมาลงทุนใหก่้อนเมื�อเสร็จงานจึงมอบ
งานใหส่้วนการจ่ายเงิน อยูใ่นเงื�อนไขการตกลง ระหวา่งกนัก่อนที�จะเริ�มงาน 
 ความแตกต่างระหว่างเจ้าของงานที�เป็นหน่วยงานราชการกบัเอกชน 
 ความแตกต่างส่วนใหญ่เกี�ยวกบัดา้นการวา่จา้งและเงื�อนไขการจา้งงานก่อสร้างของ 
ทางราชการที�ขา้ราชการหรือเจา้หนา้ที�ตอ้งปฏิบติัหรือควบคุมการปฏิบติัหรือควบคุมการปฏิบติั 
ทั$งวธีิการจา้งและการควบคุมดูแล จะตอ้งมีกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัที�ชดัเจนสาํหรับเป็นหลกัและใช้
ยดึถือปฏิบติัตามระเบียบขอ้บงัคบัอยา่งเคร่งครัด เนื�องจากราชการไม่ใช่เจา้ของงานที�แทจ้ริง เป็น
เพียงผูแ้ทนเจา้ของงานเท่านั$น จึงไม่มีสิทธิทาํตามใจชอบ การวา่จา้งตอ้งยดึกฎระเบียบเป็นหลกั
เท่านั$น ส่วนระบบงานของเอกชนนั$น มีกฎเกณฑที์�ยดืหยุน่กวา่ เจา้ของงานจะเป็นผูรั้บผิดชอบและ
ไม่ค่อยมีกฎระเบียบขอ้บงัคบัเหมือนกบัระบบราชการ ส่วนมากคิดถึงประโยชน์ของตนเป็นหลกั



30 

สาํคญั ในหลายกรณีความเป็นธรรมในการเสนอราคา มีนอ้ยกวา่งานราชการ เพราะเอกชนถือเอา
เจา้ของงานเป็นผูท้รงสิทธิในการเลือกหรือตดัสินใจ ทั$งนี$  หากเราลองพิจารณาดูไม่วา่องคก์รของรัฐ
หรือเอกชนก็ลว้นแต่มุ่งเนน้ความสาํเร็จของงานเป็นหลกั ถึงแมข้ั$นตอนการดาํเนินการจะแตกต่าง
กนับา้ง แต่ทา้ยสุดก็มีจุดมุ่งหมายที�เหมือนกนั คือ งานแลว้เสร็จตรงตามกาํหนดเวลา นั�นเอง 
 

แนวทางปฏบัิติในการควบคุมงานก่อสร้าง 
 ความหมายของการควบคุมการก่อสร้าง 
 การควบคุมงานก่อสร้าง หมายถึง กระบวนการหนึ�งที�สาํคญัที�จะบริหารสัญญาจา้ง
ก่อสร้างใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป็นไปตามเงื�อนไขที�กาํหนดในสัญญาอยา่งมีประสิทธิภาพ  
 เป้าหมายและหลกัการของการควบคุมงานก่อสร้าง 
 เป้าหมายของการควบคุมงานก่อสร้าง คือ การดาํเนินงานก่อสร้างใหเ้กิดประสิทธิภาพ
สูงสุดมีความถูกตอ้งตามรูปแบบรายการ ตรงตามหลกัวชิาการมีความแขง็แรง ปลอดภยั ภายใตก้าร
ใชท้รัพยากรและเวลาอยา่งเหมาะสมและประหยดั ซึ� งการจะบรรลุเป้าหมายดงักล่าวจะตอ้งมีหลกั
ในการบริหารหรือการจดัการที�ดี ไดแ้ก่ การวางแผนงาน การดาํเนินงาน และการควบคุม ติดตาม
ผลงาน ซึ� งหลกัการนี$มกัจะถูกมองขา้มไป ทาํใหก้ารดาํเนินงานไม่ประสบความสาํเร็จเท่าที�ควร
หรือไม่สามารถแกปั้ญหา ที�เกิดขึ$นไดเ้พราะมองไม่เห็นปัญหาอยา่งชดัเจนหรือสาเหตุของปัญหา 
ไม่พบหลกัการพื$นฐานในการบริหารงานก่อสร้าง ประกอบดว้ย b ขั$นตอนใหญ่ ๆ ซึ� งจะตอ้ง
หมุนเวยีนเป็นวงลอ้ไปจนกวา่จะบรรลุเป้าหมายที�วางไว ้
 \.  การวางแผนงาน คือ การกาํหนดแนวทางในการดาํเนินงานหรือปฏิบติังานให้
สอดคลอ้งและตรงกบัเป้าหมายของงานที�จะทาํเพื�อใหผู้ป้ฏิบติัทราบล่วงหนา้วา่จะทาํอะไร อยา่งไร 
เมื�อไร รวมทั$งคาดการณ์ถึงความตอ้งการทรัพยากรดา้นกาํลงัคน วสัดุ อุปกรณ์และวางแผนให้ 
การใชท้รัพยากรเหล่านี$ เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากที�สุด โดยอาศยัสถิติและขอ้มูลที�เก็บ
รวบรวมไวม้าใชใ้นการวางแผนงานไดต้ามความเป็นจริงและอยา่งไดผ้ล ผูว้างแผนงานจะตอ้งเขา้ใจ
ถึงเป้าหมายของวานอยา่งแจ่มแจง้ จึงควรเป็นผูมี้ประสบการณ์ในการทาํงานดา้นนี$ เป็นเวลานาน 
พอสมควร ในขั$นตอนนี$ควรวางแผนและจดัระบบงานของโครงการ แลว้แยกยอ่ยเป็นแผนงานราย 
b เดือน แผนงานรายเดือน หรือรายสัปดาห์ต่อไป เพื�อใหง้านสามารถดาํเนินไปไดอ้ยา่งต่อเนื�อง 
และเสร็จสิ$นภายในระยะเวลาที�กาํหนด 
 W.  การปฏิบติังาน ขึ$นตอนของงานก่อสร้างทุกระยะมีความสาํคญั ถา้ขั$นตอนใดเกิด 
ความผดิพลาดอาจมีผลกระทบต่อขั$นตอนอื�น ทาํใหง้านทั$งโครงการตอ้งล่าชา้ ซึ� งหมายถึงค่าใชจ่้าย 
และเวลาที�เพิ�มขึ$น ในขั$นนี$ จึงตอ้งมีการบนัทึกขอ้มูลของการทาํงานไวทุ้กขั$นตอนในรูปของรายงาน 
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ประจาํวนั รายงานประจาํสัปดาห์และรายงานประจาํเดือน นอกจากจะใหผู้เ้กี�ยวขอ้งไดเ้ห็นความ 
กา้วหนา้ของงานแลว้ ก็เพื�อประโยชน์ในการประเมินผลงานเพื�อหาทางแกไ้ขปัญหา ในขณะ
ปฏิบติังานจะตอ้งมีการตรวจสอบการทาํงานเพื�อไม่ใหเ้กิดความผดิพลาดจากรูปแบบรายการ  
อนัเป็นเหตุใหอ้าคารขาดความแขง็แรงปลอดภยั 
 b.  การประเมินผล โดยการพิจารณาเปรียบเทียบขอ้มูลที�ไดจ้าการทาํงานจริงกบัแผนงาน
ที�วางไวว้า่ไดง้านตามกาํหนดเวลาหรือไม่ ถา้ไม่เป็นไปตามแผนงาน เช่น เกิดความล่าชา้ก็ตอ้ง
วเิคราะห์หาสาเหตุที�เกิดขึ$น และรวบรวมขอ้มูลเพื�อสรุปหาแนวทางแกไ้ขและนาํไปปรับปรุง
แผนงาน ตวัอยา่ง ในช่วงเทศกาลสงกรานต ์คนงานส่วนใหญ่กลบัภูมิลาํเนาเดิม ทาํใหง้านใน
ช่วงเวลาดงักล่าวเกิดการหยดุชะงกั ก็อาจหาวธีิแกปั้ญหาดว้ยการเร่งรัดการทาํงาน โดยเพิ�มเวลา
ทาํงานในแต่ละวนั เพิ�มจาํนวนแรงงานใชเ้ครื�องทุ่นแรงเพื�อใหเ้กิดความรวดเร็ว เมื�อปรับปรุงแผน
ใหม่แลว้ก็นาํไปปฏิบติัและประเมินผลใหม่ ถา้พบวา่ยงัไม่เป็นไปตามเป้าหมายหรือแผนที�วางไว ้
ก็นาํผลการประเมินไปสู่การปฏิบติัต่อไปเป็นขั$นตอนตามแผนภูมิที�แสดงไวข้า้งตน้ 
 การประเมินดงักล่าวนี$ เป็นหลกัฐานในการบริหารงานให้ประสบผลสาํเร็จ ดงันั$นจึงไม่
ควรมองขา้มแนวทางปฏิบติันี$  
 ขั$นตอนควบคุมงานก่อสร้าง 
 การควบคุมงานจะตอ้งมีขั$นตอน เพื�อใหก้ารดาํเนินไปตามระบบของงานที�มีคุณภาพ  
การปล่อยใหผู้รั้บจา้งทาํงานขา้มขั$นตอน อาจมีผลกระทบต่อโครงสร้างทาํใหข้าดความมั�นคง
แขง็แรงและคุณภาพของอาจลดลงไป ไม่สมบูรณ์ตามที�สถาปนิกหรือวศิวกรคาดหวงัเอาไว ้ 
มีขั$นตอนจดัเป็นลาํดบัไดด้งัต่อไปนี$  
 \.  ขั$นเตรียมการ 
  \.\  ผูค้วบคุมงานควรจะตอ้งศึกษาแบบรูปรายการ ตลอดจนเงื�อนไขกาํหนดและ
สัญญาอยา่งละเอียด ทาํเครื�องหมายและขอ้ควรปฏิบติัหรือเตือนใจไวใ้หเ้ห็นชดัเจนไวเ้ป็นขอ้สังเกต 
อ่านแบบล่วงหนา้ก่อนออกไปคุมงานแต่ละวนั จุดไหนเห็นวา่สาํคญัที�สุดตอ้งใหค้วามสนใจเป็น
พิเศษในขณะที�ไปทาํการตรวจสอบ การที�จะนาํแบบรูปมว้นใหญ่ ๆ ไปทั$งหมดจะไม่สะดวก ควร
ทาํแบบยอ่ใหเ้ล็กลง พบัและพกติดตวัไปไดส้ะดวก ถา้พบแบบรูปขดัแยง้กนัเอง ให้รีบปรึกษา
คณะกรรมการตรวจการจา้งเพื�อพิจารณาชี$ชดัลงไปวา่จะเห็นควรปฏิบติัอยา่งไร ไม่ควรตดัสินใจเอง
โดยลาํพงั 
  \.W  ศึกษาความคลาดเคลื�อนที�ยอมใหอ้ยา่งละเอียด รวมทั$งทาํรายการยอ่ส่วนสาํคญั ๆ  
  \.b  เตรียมเครื�องมือสาํหรับวดัตรวจสอบ เช่น ตลบัเมตร หมวกสนาม รองเทา้บูท๊  
(ถา้จาํเป็น) 
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 W.  ขั$นดาํเนินการ 
 เมื�อผูรั้บจา้งจะลงมือทาํงาน จะตอ้งทาํการชี$แจงวธีิการดาํเนินงานใหเ้ป็นที�เขา้ใจตรงกนั
และใหเ้ป็นไปตามขั$นตอนดงันี$  
  W.\  กาํหนดเขตบริเวณการทาํงาน 
   W.\.\  ที�กองวสัดุ 
           W.\.W  ที�พกัคนงาน 
           W.\.b  ทางเขา้-ออก 
           W.\.V  การใชน้ํ$าและไฟฟ้า 
           W.\._  การกั$นเขตบริเวณก่อสร้าง การขึ$นป้ายชื�อโครงการ 
           W.\.c  แนวปักผงั 
           W.\.e  ที�เก็บวสัดุที�ป้องกนัฝนและความชื$น 
  W.W  การปักผงัอาคารที�จะก่อสร้างและเตรียมพื$นที� การปักหมุด หรือแนวอาคารจะ 
ที�ตอกเขม็ศูนยเ์สา (ถา้มี) และตรวจสอบเมื�อปักผงัเสร็จเรียบร้อยแลว้ 
  W.b  ถ่ายระดบัและกาํหนดระดบัใหเ้ป็นหมุดถาวร และทาํระดบั +-d.dd กบั ระดบั 
พื$นอาคารที�กาํหนดใหใ้นวนัชี$สถานที� มาไวที้�ผงัและบนัทึกไวว้า่ระดบัที�ตอ้งการจริง +- เท่าไร 
  W.V  การตอกเขม็ (ถา้มี) เมื�อมีการตอกเบาเขม็จะตอ้งมีคนงานชุดตอกเขา้มาดาํเนินการ 
จะตอ้งตรวจสอบปั$ นจั�นเสาเขม็ ตอ้งทาํความเขา้ใจก่อนลงมือตอกเขม็ เช่น การยกลูกตุม้ความลึก
ของเสาเขม็ การส่งเสาเขม็ การตดัหวัเขม็ 
  W._  การขดุหลุม เตรียมที�กองดิน การกนัดินพงัทลาย 
       W.c  ดดัเหล็กตะแกรงฐานราก เหล็กปลอก เหล็กเสา คาน 
       W.e  หล่อลูกปูนหนุนเหล็ก 
       W.]  ตดัหวัเขม็ที�แตก หรือลงไม่ไดร้ะดบั (ถา้มี) 
       W.^  เทคอนกรีตหยาบ 
       W.\d  วางตะแกรงฐานรากและเหล็กตอม่อ 
       W.\\  ประกอบแบบฐานราก 
       W.\W  เทคอนกรีตฐานราก 
       W.\b  ประกอบแบบตอม่อเสา เสา และเทคอนกรีตตอม่อเสา เสา 
       W.\V  การปรับระดบัทอ้งถนนคอดิน หรือคานรับพื$นติดดิน 
       W.\_  ผกูเหล็กคานคอดิน หรือคานรับพื$นชั$นล่าง 
       W.\c  ประกอบแบบคานคอดิน หรือคานรับพื$นชั$นล่าง 
  W.\e  เทคอนกรีตคานคอดิน หรือคานหนีบพื$นชั$นล่าง 
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  การดาํเนินงานที�กล่าวมา จาํเป็นจะตอ้งตรวจสอบทุกขั$นตอน ใหเ้ป็นไปตามแบบรูป
และรายการจุดสาํคญั ๆ ในช่วงนี$ก็คือจุดที�เป็นหอ้งนํ$า ระเบียง บนัได จะตอ้งเริ�มทาํคานรับพื$นชั$น
ล่าง การลดระดบัต่าง ๆ มกัจะผดิพลาดในช่วงนี$ เสมอ พน้ชั$นล่างจะเป็นลกัษณะใดตอ้งทาํพร้อม
คานหรือทาํภายหลงัดูในรายการที�กาํหนด ตาํแหน่งเสาเอ็น เสาลอย จะตอ้งผกูเหล็กไวใ้หต้รงจุด
ก่อนเทคอนกรีต การทาํบ่อเกรอะ-บ่อซึมก็เช่นเดียวกนั ถา้อยูใ่ตพ้ื$นอาคาร จะตอ้งทาํก่อนเท
คอนกรีตพื$นและต่อท่อไวใ้ห้เรียบร้อย 
  การถอดแบบ การซ่อมและการรักษาคอนกรีต ผูค้วบคุมงานจะตอ้งปฏิบติัตามรายการ
มาตรฐานประกอบแบบก่อสร้างโดยเคร่งครัด 
  เมื�องานโครงสร้างชั$นล่างผา่นพน้ไป จะเป็นงานทาํเสารับพื$นชั$นที� ถา้มีชานพกับนัได 
เสาที�รับชานพกัจะตอ้งทาํแค่ทอ้งคานรับชานพกั และทาํคานพื$นชานพกัพร้อมทั$งบนัไดใหเ้สร็จ
เรียบร้อยก่อน จึงทาํเสาต่อขึ$นไปรับทอ้งคานชั$น หา้มเสียบเหล็กเอาไวท้าํภายหลงั การผกูเหล็กและ
ประกอบแบบเสาระดบัความสูงตอ้ตรวจสอบใหเ้รียบร้อย ระดบัคานซอย คานทบัหลงั จุดยดึผนงั
หรือจุดเชื�อมส่วนประกอบที�เป็นเหล็กตอ้งเตรียมเหล็กไวใ้หค้รบถว้น ตลอดจนท่อนํ$า ถา้ตอ้งฝังใน
เสาก็ตอ้งทาํใหเ้รียบร้อยไปพร้อมกนั 
  ระดบัประตู-หนา้ต่าง-ช่องแสง ตอ้งตรวจสอบใหเ้รียบร้อยก่อนเทคอนกรีตเสาและ
เสียบเหล็กไวใ้หต้รงตาํแหน่ง 
  2.\]  การเทพื$นชั$นล่าง 
      W.\^  การผกูเหล็กเสารับชั$น W 
      W.Wd  การประกอบแบบเสา 
      W.W\  การประกอบแบบชานพกั และบนัได 
      W.WW  การประกอบแบบชานพกับนัได และขั$นบนัได 
      W.Wb  การผกูเหล็กบนัได 
      W.WV  การเทคอนกรีตเสารับคานรับพื$นชานพกั และรับคานรับพื$นชั$น W 
      W.W_  การเทคอนกรีตเสารับคานรับพื$นชานพกั และรับคานรับพื$นชั$น W การผกูเหล็ก
การเทคอนกรีตพื$น คาน กนัสาด ครีบนอน ตอ้งเทไปพร้อมกนั ถา้พื$นเทจะวางตรงรับพื$นก่อนทาํเสา
ชั$น b ก็ได ้เพื�อใชร้องรับวสัดุ และสะดวกในการทาํงานหรือจะปล่อยไวก่้อนก็ได ้ถา้พื$นสาํเร็จรูป
จะตอ้งทาํก่อนหรือหลงัก็ขึ$นอยูก่บัการแบ่งงวด หรือความสมคัรใจของผูรั้บจา้ง เพียงแต่ถา้วางพื$น
สาํเร็จรูปตอ้งเทคอนกรีตทบัหนา้ใหเ้สร็จก่อนจึงจะดาํเนินการต่อไปได ้อยา่ปูพื$นทิ$งไวเ้พราะอาจทาํ
ใหช้าํรุดเสียหาย หรือสกปรก ทาํความสะอาดใหเ้รียบร้อยไดย้าก และบ่มคอนกรีตทนัทีจากวนั 
ถดัไปหลงัการเทคอนกรีตจนกวา่ครบกาํหนดตามรายการมาตรฐานประกอบแบบก่อสร้าง 
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       W.Wc  เมื�อพน้ชั$น W เรียบร้อย แบบทอ้งคานหรือทอ้งพื$นครบอาย ุถอดแบบไดก้็ให้
ดาํเนินงานส่วนประกอบของชั$น W ไดเ้ลย เช่น การตั$งวงกบ ก่ออิฐ ทาํผนงักั$นห้อง แบบปูน 
       W.We  ดาํเนินการการส่วนที�เป็นขั$นต่อไปจนถึงโครงหลงัคา เมื�อจะเทคอนกรีต
โครงสร้างชั$นต่อไปในขณะที�ตอ้งถ่ายนํ$าหนกัลงสู่ชั$นตํ�ากวา่ จาํเป็นจะตอ้งมีไมค้ ํ$ายนัโครงสร้าง 
ที�รองรับใหแ้ขง็แรงดว้ย จนกวา่โครงสร้างส่วนบนจะรับนํ$ าหนกัตวัเองได ้
      W.W]  ตกแต่งฉาบปูน ติดตั$งอุปกรณ์ประตู-หนา้ต่าง 
      W.W^  เดินท่อต่าง ๆ บางครั$ งตอ้งทาํควบคู่กนัไปกบัการเทคอนกรีตโครงสร้าง 
      W.bd  การเดินสายไฟฟ้า ติดตั$งอุปกรณ์ไฟฟ้า ติดสายล่อฟ้า (ถา้มี) 
  W.b\  ทาํครุภณัฑ ์ติดตั$งปัpมนํ$ า และสุขภณัฑ ์
      W.bW  ทาสี 
  W.bb  ติดตั$งเครื�องดบัเพลิง (ถา้มี) 
      W.bV  ทาํความสะอาดทั�วไป รวมทั$งบริเวณและรื$อสิ�งปลูกสร้างชั�วคราว แลว้ส่งงาน
งวดสุดทา้ย  
 

บทบาทของผู้ตรวจการจ้างและการควบคุมงานก่อสร้าง 
 ศกัดิ� ชยั ขาํเจริญ (W__W) ไดร้วบรวมความรู้เกี�ยวกบัการตรวจการจา้งและการควบคุมงาน
ก่อสร้าง ไวด้งันี$  การตรวจการจา้งและการควบคุมงานก่อสร้าง เป็นกระบวนการหนึ�งที�สาํคญัที�จะ
บริหารสัญญาจา้งก่อสร้างให้บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป็นไปตามเงื�อนไขที�กาํหนดในสัญญา
อยา่งมีประสิทธิภาพซึ�งผูที้�ไดรั้บแต่งตั$ง ใหท้าํหนา้ที� “กรรมการตรวจการจา้ง” และ “ผูค้วบคุมงาน” 
จะตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจในอาํนาจหนา้ที�ตามระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการพสัดุ พ.ศ.
W_b_ และที�แกไ้ขเพิ�มเติมกาํหนดไวแ้ละเขา้ใจในเงื�อนไขขอ้กาํหนดที�ระบุไวใ้นสัญญาเป็นอยา่งดี
เพราะหากไม่เขา้ใจหรือเขา้ใจคลาดเคลื�อนในหนา้ที�ความรับผดิชอบตามอาํนาจ ทาํให้เกิดความ
เสียหายต่อทางราชการหรือบุคคลอื�น นอกจากนี$  อาจจะตอ้งรับผดิในทางแพง่อาญาวนิยัฯ หรืออาจ
ถูกฟ้องร้องต่อศาลปกครองได ้ดว้ยเหตุดงักล่าวขา้งตน้เพื�อให ้มีความรู้มีความเขา้ใจปฏิบติัหนา้ที�
ตามที�ไดรั้บมอบหมายไดอ้ยา่งถูกตอ้งจึงขอนาํระเบียบและสาระสาํคญัที�ควรทราบมากล่าวไวเ้พื�อ
นาํไปใชป้ระกอบในการปฏิบติัหนา้ที�ต่อไป 
 \.  คณะกรรมการตรวจการจา้ง 
  \.\  การแต่งตั$งคณะกรรมการตรวจการจา้ง 
  ตามระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการพสัดุฯ กาํหนดไวใ้นขอ้ b_ ขอ้ bc สรุปได ้
ดงันี$  
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  (\) องคป์ระกอบของคณะกรรมการอยา่งนอ้ยมี b คน ประกอบดว้ย 
   ประธานกรรมการ \ คน และ 
   กรรมการอยา่งนอ้ย W คน 
   การแต่งตั$งคาํนึงถึงลกัษณะงานหนา้ที�และความรับผดิชอบเป็นสาํคญั 
  (W) กรณีจาํเป็นจะแต่งตั$งคนที�มิใช่ขา้ราชการร่วมเป็นกรรมการดว้ยก็ได ้
  (b) ถา้ประธาน ฯ ไม่สามารถไม่สามารถปฏิบติัหนา้ที�ไดใ้หห้วัหนา้ส่วนราชการแต่งตั$ง
ประธานฯแทน 
  (V) ควรแต่งตั$งผูช้าํนาญการหรือผูท้รงคุณวุฒิเกี�ยวกบังานจา้งร่วมเป็นกรรมการดว้ย 
  (_) มติของคณะกรรมการตรวจการจา้งใหใ้ชม้ติเอกฉนัท ์กรณีกรรมการคนใดไม่เห็น
ดว้ยกบัมติคณะกรรมการให้ทาํบนัทึกความเห็นแยง้ไวห้ากหวัหนา้ส่วนราชการสั�งการอยา่งไรก็ให้
ตรวจรับตามนั$น 
  (c) เป็นกรรมการเปิดซองสอบราคาจา้งหรือกรรมการพิจารณาผลการประกวดราคาจา้ง
หรือกรรมการจดัร่างขอบเขตของงาน (TOR) หรือกรรมการประกวดราคาจา้งดว้ยวธีิการทาง
อิเล็กทรอนิกส์แลว้แต่งตั$งให้เป็นกรรมการตรวจการจา้งได ้
  \.W  หนา้ที�ของคณะกรรมการตรวจการจา้ง 
   \.W.\  ระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการพสัดุฯ ขอ้ eW ไดก้าํหนดหนา้ที�
คณะกรรมการตรวจการจา้งไวด้งันี$  
   “ขอ้ eW คณะกรรมการตรวจการจา้งมีหนา้ที�ดงันี$  
   (\) ตรวจสอบรายงานการปฏิบติังานของผูรั้บจา้งและเหตุการณ์แวดลอ้มที� 
ผูค้วบคุมงานรายงาน โดยตรวจสอบกบัแบบรูปรายการละเอียดและขอ้กาํหนดในสัญญาทุกสัปดาห์
รวมทั$งรับทราบหรือพิจารณาการสั�งหยดุงาน หรือพกังานของผูค้วบคุมงานแลว้รายงานหวัหนา้
ส่วนราชการเพื�อพิจารณาสั�งการต่อไป 
   (W) การดาํเนินการ (\) ในกรณีมีขอ้สงสัยหรือมีกรณีที�เห็นวา่ตามหลกัวชิาการช่าง
ไม่น่าจะเป็นไปได ้ให้ออกตรวจงานจา้ง ณ สถานที�ที�กาํหนดไวใ้นสัญญาหรือที�ตกลงใหท้าํงานจา้ง
นั$น ๆ โดยใหมี้อาํนาจสั�งเปลี�ยนแปลง แกไ้ขเพิ�มเติมหรือตดัทอนงานจา้งไดต้ามที�เห็นสมควร  
และตามหลกัวชิาการช่างเพื�อใหเ้ป็นไปตามแบบรูปรายการละเอียดและขอ้กาํหนดในสัญญา 
   (b) โดยปกติใหต้รวจผลงานที�ผูรั้บจา้งส่งมอบภายใน b วนัทาํการ นบัแต่วนัที� 
ประธานกรรมการไดรั้บทราบ การส่งมอบงานและใหท้าํการตรวจรับใหเ้สร็จสิ$นไปโดยเร็วที�สุด 
      (V) เมื�อตรวจเห็นวา่เป็นการถูกตอ้งครบถว้นเป็นไปตามแบบรูปรายการละเอียด
และขอ้กาํหนดในสัญญาแลว้ใหถื้อวา่ผูรั้บจา้งส่งมอบงานครบถว้นตั$งแต่วนัที�ผูรั้บจา้งส่งงานจา้ง
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นั$น และใหท้าํใบรับรองผลการปฏิบติังานทั$งหมดหรือเฉพาะงวดแลว้แต่กรณี โดยลงชื�อไวเ้ป็น
หลกัฐานอยา่งนอ้ย W ฉบบั มอบใหแ้ก่ผูรั้บจา้ง \ ฉบบั และเจา้หนา้ที�พสัดุ \ ฉบบั เพื�อทาํการเบิก
จ่ายเงินตามระเบียบวา่ดว้ยการเบิกจ่ายเงินจากคลงั และรายงานใหห้วัหนา้ส่วนราชการทราบ 
   ในกรณีที�เห็นวา่ผลงานที�ส่งมอบทั$งหมดหรืองวดใดก็ตามไม่เป็นไปตามแบบรูป
รายละเอียด และขอ้กาํหนดในสัญญาให้รายงานหวัหนา้ส่วนราชการผา่นหวัหนา้เจา้หนา้ที�พสัดุเพื�อ
ทราบหรือสั�งการแลว้แต่กรณี 
      (_) ในกรณีที�กรรมการตรวจการจา้งบางคนไม่ยอมรับงานโดยทาํความเห็นแยง้ไว้
ใหเ้สนอหวัหนา้ส่วนราชการเพื�อพิจารณาสั�งการถา้หวัหนา้ส่วนราชการสั�งการให้ตรวจรับงานจา้ง
นั$นไวจ้งจะดาํเนินการตาม (4)” 
   กล่าวโดยสรุป คือ จะตอ้งทาํการตรวจการปฏิบติังานของผูค้วบคุมงานผูรั้บจา้ง
และตรวจการจา้ง ใหเ้ป็นไปตามแบบรูปรายการละเอียดและขอ้กาํหนดในสัญญาดว้ย ซึ� งสรุป
เฉพาะประเด็นสาํคญั มีดงันี$  
   \.W.W  ขอ้กาํหนดเงื�อนไขในสัญญา 
   คณะกรรมการตรวจการจา้งไดรั้บแต่งตั$งจากผูว้า่จา้งใหท้าํหนา้ที�นอกจากจะ
ปฏิบติัตามขอ้ \.W.\ แลว้ยงัมีหนา้ที�ที�จะตอ้งดาํเนินการตามเงื�อนไขขอ้กาํหนดในสัญญาดว้ย  
ซึ� งสรุปเฉพาะประเด็นสาํคญัมีดงันี$  
   (\) พิจารณาวนิิจฉยักรณีขอ้ความเอกสารแนบทา้ยสัญญาขดัแยง้กนัเองจะตอ้ง
วนิิจฉยัวา่จะใหป้ฏิบติัตามขอ้ความใด (สัญญาขอ้ W) 
   (W) การตรวจการจา้งตามสัญญา ขอ้ \b ไดก้าํหนดไวว้า่ 
   “ขอ้ \b. การตรวจงานจา้ง 
   ถา้ผูว้า่จา้งแต่งตั$งกรรมการจา้งผูค้วบคุมงานหรือบริษทัที�ปรึกษาเพื�อควบคุม 
การทาํงานของผูรั้บจา้งกรรมการตรวจการจา้งหรือผูค้วบคุมหรือบริษทัที�ปรึกษานั$นมีอาํนาจเขา้ไป
ตรวจการงานในโรงงานและสถานที�ที�กาํลงัก่อสร้างไดทุ้กเวลาและผูรั้บจา้งจะตอ้งอาํนวยความ
สะดวกและใหค้วามช่วยเหลือในการนั$นตามสมควร การที�มีกรรมการตรวจการจา้งผูค้วบคุมงาน
หรือบริษทัที�ปรึกษาหาทาํให้ผูรั้บจา้งพน้ความรับผิดชอบตามสัญญานี$  ขอ้หนึ�งขอ้ใดไม่” 
   กล่าวโดยสรุป คือ กรรมการตรวจการจา้งมีอาํนาจเขา้ไปตรวจในโรงงานสถานที�
ก่อสร้างไดทุ้กเวลาโดยผูรั้บจา้งจะตอ้งใหค้วามร่วมมือกรณีที�การตรวจการจา้งหรือมีการรับงานจา้ง
ตามที�ผูรั้บจา้งส่งงานแลว้ไม่ไดท้าํให ้ผูรั้บจา้งพน้ความรับผดิชอบตามเงื�อนไขในสัญญาแต่อยา่งใด 
   (b) แบบรูปและรายการละเอียดคลาดเคลื�อนตามสัญญาขอ้ \V ไดก้าํหนดไวว้า่ 
        “ขอ้ \V. แบบรูปและรายการละเอียดคลาดเคลื�อน 
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   ผูรั้บจา้งจะตอ้งรับรองวา่ไดต้รวจสอบและทาํความเขา้ใจในแบบรูปรายการ
ละเอียดโดยถี�ถว้นแลว้ หากปรากฏวา่แบบรูปและรายการละเอียดนั$นผดิพลาดหรือคลาดเคลื�อนไป
จากหลกัการทางวศิวกรรมหรือทางเทคนิคผูรั้บจา้งตกลงที�จะปฏิบติัตามคาํวนิิจฉยัของกรรมการ
ตรวจการจา้งหรือผูค้วบคุมงานหรือบริษทัที�ปรึกษาที�ผูว้า่จา้ง แต่งตั$งเพื�อใหง้านแลว้เสร็จบริบูรณ์
โดยจะคิดค่าใชจ่้ายใด ๆ เพิ�มขึ$นจากผูว้า่จา้งไม่ได”้ 
   กล่าวโดยสรุป คือ เป็นหนา้ที�ของผูรั้บจา้งตอ้งตรวจสอบทาํความเขา้ใจแบบรูป
และรายการละเอียด กรณีมีปัญหาเกี�ยวกบัแบบรูปและรายการละเอียดผูรั้บจา้งตอ้งปฏิบติัตาม 
คาํวนิิจฉยัของกรรมการตรวจการจา้ง โดยจะคิดค่าใชจ่้าย ๆ เพิ�มขึ$นอีกไม่ได ้
   (V)  การควบคุมงานโดยผูว้า่จา้งตามสัญญา ขอ้ \_. ไดก้าํหนดไวว้า่ 
        “ขอ้ \_. การควบคุมงานโดยผูว้า่จา้ง 
   ผูรั้บจา้งตกลงวา่กรรมการจรวจการจา้งผูค้วบคุมงานหรือบริษทัที�ปรึกษาที�ผูว้า่จา้ง
แต่งตั$งมีอาํนาจที�จะตรวจสอบและควบคุมงานเพื�อให้เป็นไปตามเอกสารสัญญา และมีอาํนาจที�จะ
สั�งใหแ้กไ้ขเปลี�ยนแปลงเพิ�มเติมหรือตดัทอนซึ�งงานตามสัญญานี$  หากผูรั้บจา้งขดัขืนไม่ปฏิบติัตาม
กรรมการตรวจการจา้งผูค้วบคุมงาน หรือบริษทัที�ปรึกษามีอาํนาจที�จะสั�งใหห้ยดุกิจการนั$นชั�วคราว
ได ้ความล่าชา้ในกรณีเช่นนี$ผูรั้บจา้งจะถือเป็นเหตุขอขยายวนัทาํการออกไปมิได”้ 
   กล่าวโดยสรุป คือ กรรมการตรวจการจา้งมีอาํนาจตรวจสอบเอกสารต่าง ๆ แกไ้ข
เปลี�ยนแปลงเพิ�มเติม หรือตดัทอนงานตามความเหมาะสมผูรั้บจา้งตอ้งปฏิบติัตามหากขดัขืน
กรรมการตรวจการจา้งมีอาํนาจสั�งหยดุงาน ชั�วคราวไดแ้ละผูรั้บจา้งจะนาํเหตุนี$มาขอขยายอายุ
สัญญาไม่ได ้
  \.b  ขั$นตอนในการตรวจการจา้ง 
  ขั$นตอนในการตรวจการจา้งกล่าวสรุปมีขั$นตอนในการดาํเนินการดงันี$  
  (\)  ผูรั้บจา้งมีหนงัสือส่งงานถึงหน่วยงานเจา้ของสัญญา (ผูว้า่จา้ง) หรือผูค้วบคุมงาน 
     (W)  ผูค้วบคุมงานตรวจสอบความครบถว้นถูกตอ้งก่อนบนัทึกเสนอถึงประธาน
กรรมการตรวจการจา้ง 
     (b)  ประธานกรรมการตรวจการจา้งนดัวนัเวลา สถานที�ทาํการตรวจการจา้งแจง้ให้
กรรมการตรวจการจา้งทุกท่านทราบ 
  (V)  กรรมการตรวจการจา้งทุกท่านลงนามรับทราบวนัเวลา สถานที�ทาํการตรวจรับ
และทาํการตรวจรับตามกาํหนด 
  (_)  เห็นวา่การส่งงานถูกตอ้งครบถว้นเป็นไปตามรูปแบบและขอ้กาํหนดสัญญา 
ลงนามในใบรับรองผลการปฏิบติังานโดยทาํอยา่งนอ้ย W ฉบบั ใหผู้รั้บจา้ง \ ฉบบั และเจา้หนา้ที�
พสัดุ \ ฉบบั 
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  หากจะใหส้ะดวกไม่มีปัญหาทางปฏิบติัผูค้วบคุมงานควรเก็บไว ้\ ฉบบั ใหเ้จา้หนา้ที�
พสัดุ W ฉบบั และส่งไปเบิกจ่ายเงินอีก \ ฉบบั 
  (c)  กรณีผลงานที�ส่งมอบไม่เป็นไปตามรูปแบบและขอ้กาํหนดสัญญาแจง้ให้ผูรั้บจา้ง
แกไ้ข รายงานใหห้น่วยงานผูจ้ดัทาํสัญญาทราบหรือสั�งการแลว้แต่กรณี 
  (e)  มติของคณะกรรมการตรวจการจา้งใหถื้อมติเอกฉนัท ์(ไม่ใช่เสียงขา้งมาก) กรณี
กรรมการตรวจการจา้ง บางคนทาํความเห็นแยง้ไว ้ใหเ้สนอหวัหนา้ส่วนราชการพิจารณาสั�งการ 
ถา้สั�งการใหรั้บก็ใหค้ณะกรรมการฯ ดาํเนินการตรวจรับและลงนามในใบรับรองผลการปฏิบติังาน
ต่อไป 
  (])  การตรวจการจา้งโดยปกติตอ้งตรวจสอบทั$งปริมาณและคุณภาพ กล่าวคือ 
      ปริมาณตรวจสอบวา่ทาํงานไดป้ริมาณครบถว้นถูกตอ้งปริมาณงานจริงกบัที�ขอส่งงาน
ตรงกนัหรือไม่ 
      คุณภาพตรวจสอบวา่วสัดุที�นาํมาใชไ้ดม้าตรฐานตามที�กาํหนดหรือไม่ หากตอ้ง
ทดลองผลทดลองตอ้งใชไ้ด ้การตรวจการจา้งจะสมบูรณ์ก็ต่อเมื�อการส่งมอบงานไดท้ั$งปริมาณ 
และคุณภาพจึงจะรับงานและส่งเบิกจ่ายเงินค่างานต่อไปได ้
  \.V  ระยะเวลาในการตรวจการจา้ง 
  ระยะเวลาตรวจการจา้งนอกจากระบุไวใ้นระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการ
พสัดุฯ ขอ้ eW แลว้ยงัมีหนงัสือของสาํนกันายกรัฐมนตรีซกัซอ้มความเขา้ใจเกี�ยวกบัระยะเวลาใน
การตรวจการจา้งงานก่อสร้างตามหนงัสือที� นร \bd_/ว _]__ ลงวนัที� \\ กรกฎาคม พ.ศ. W_VV  
สรุปไดด้งันี$  
   \.V.\  แบบราคาเหมารวม (Lump sum) ทุกราคาค่างาน 
    \.V.\.\  แต่ละงวดงาน b วนัทาํการ 
    \.V.\.W  งวดสุดทา้ย _ วนัทาํการ 
   \.V.W  แบบราคาต่อหน่วย (Unit cost) ทุกราคาค่างาน 
    \.V.W.\  แต่ละงวดงาน b วนัทาํการ 
    \.V.W.W  งวดสุดทา้ย _ วนัทาํการ 
  โดยมีหลกัเกณฑ ์ประกอบดว้ยวา่ 
      (\)  ตอ้งเร่งรัดดาํเนินการตรวจการจา้งให้แลว้เสร็จโดยเร็วที�สุดไม่ควรเกินระยะเวลา
ตามที�กาํหนดขา้งตน้ 
      (W)  การนบัวนัดาํเนินการของคณะกรรมการการตรวจการจา้งใหน้บัวนัถดัจากวนัที� 
ผูค้วบคุมงานไดด้าํเนินการแลว้เสร็จและรายงานใหป้ระธานฯ ทราบ 
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  (b)  กรณีดาํเนินการไม่แลว้เสร็จภายในกาํหนดเวลาให้รายงานหวัหนา้หน่วยงาน
เจา้ของสัญญา พร้อมเหตุผลความจาํเป็นและแจง้ใหผู้รั้บจา้งทราบ 
  กล่าวโดยสรุปคือคณะกรรมการตรวจการจา้งจะตอ้งทาํการตรวจการจา้งใหแ้ลว้เสร็จ
โดยเร็วที�สุด และจะตอ้งไม่เกินระยะเวลาตามที�กล่าวมาขา้งตน้ หากเกินระยะเวลาตอ้งรายงาน
หวัหนา้หน่วยงานเจา้ของสัญญา พร้อมเหตุผลความจาํเป็นและสาํเนาแจง้ใหผู้รั้บจา้งทราบดว้ย 
และมติของคณะกรรมการตรวจการจา้งใหถื้อมติเอกฉนัท ์(ไม่ใช่เสียงขา้งมาก) 
  \._  หากท่านเป็นกรรมการตรวจการจา้งควรทาํอยา่งไร 
  ถา้ท่านไดรั้บการแต่งตั$งให้เป็นกรรมการตรวจการจา้งท่านควรดาํเนินการดงันี$  
  (\)  ศึกษาเงื�อนไขขอ้กาํหนด ในสัญญาแบบรูปรายละเอียดการก่อสร้าง เอกสาร 
แนบทา้ยสัญญา ให้เขา้ใจก่อนทาํการตรวจการจา้ง เช่น 
   มีเอกสารแนบทา้ยสัญญาอะไรบา้งเพราะถือเป็นส่วนหนึ�งของสัญญาหากขอ้ความ
ในเอกสาร แนบทา้ยสัญญาขดักบัในสัญญาใหใ้ชข้อ้ความตามสัญญากรณีขอ้ความเอกสารแนบทา้ย
สัญญาขดักนัเอง ผูรั้บจา้งตอ้งปฏิบติัตามคาํวนิิจฉยัของผูว้า่จา้ง 
   เงื�อนไขการจ่ายเงินการจ่ายเงินล่วงหนา้การหกัเงินประกนัผลงานการปรับ ฯลฯ 
ในสัญญากาํหนดไวอ้ยา่งไร 
  (W)  ทาํการตรวจการจา้งตามหนา้ที�กาํหนดตามระเบียบพสัดุฯ ขอ้ eW (ตามขอ้ \.W- 
ขอ้ \.b) 
  (b)  ทาํการตรวจการจา้งให้แลว้เสร็จโดยเร็วที�สุดไม่เกินระยะเวลาตามที�ระเบียบฯ 
กาํหนด (ตามขอ้ \.V) 
  (V)  ลงนามในใบรับรองผลการปฏิบติังาน (Payment) และใบแจง้สงวนสิทธิ� การปรับ
ตามสัญญาจา้ง ขอ้ \e (กรณีมีการปรับ) 
  (_)  จะตอ้งเป็นผูใ้หค้วามเห็นเพื�อประกอบการพิจารณาของหวัหนา้ส่วนราชการ 
กรณีมีการแกไ้ขสัญญา หรือขยายระยะเวลาทาํการหรือการงดหรือลดค่าปรับตามนยัหนงัสือ 
สาํนกันายกรัฐมนตรีที� นร (กวพ) \bd_/ว \\^V] ลงวนัที� \b ธนัวาคม พ.ศ. W_Vb 
  (c)  การตรวจการจา้งคณะกรรมการฯ ตอ้งมาไม่นอ้ยกวา่กึ�งหนึ�งมติของคณะ
กรรมการฯ ตอ้งเป็นเอกฉนัท ์กรณีมีกรรมการบางคนมีความเห็นแยง้ใหบ้นัทึกความเห็นเสนอ
หวัหนา้หน่วยงานเจา้ของสัญญา (หวัหนา้ส่วนราชการ) พิจารณาสั�งการเมื�อมีการมาอยา่งไรให้
ดาํเนินการตามนั$น 
 W.  ผูค้วบคุมงาน 
  W.\  การแต่งตั$งผูค้วบคุม 
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  ตามระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการพสัดุฯ ขอ้ be ไดก้าํหนดการแต่งตั$ง 
ผูค้วบคุมงานไวส้รุปไดด้งันี$  
  (\)  หวัหนา้ส่วนราชการเป็นผูแ้ต่งตั$ง 
  (W)  เป็นผูมี้ความรู้ความชาํนาญทางดา้นช่างตามลกัษณะของงานที�จา้ง 
  (b)  จะแต่งตั$งเจา้หนา้ที�จากหน่วยงานอื�นตอ้งไดรั้บความยนิยอมจากหวัหนา้ส่วน
ราชการผูน้ั$น 
  (V)  กรณีตอ้งใชค้วามรู้ความชาํนาญหลายดา้นจะแต่งตั$งเป็นเฉพาะดา้นหรือกลุ่ม
บุคคลก็ได ้
  (_)  ผูค้วบคุมงานควรมีวุฒิตามที�ผูอ้อกแบบเสนอแนะโดยปกติตอ้งมีคุณวฒิุไม่ตํ�ากวา่ 
ปวช. 
  (c)  จะจา้งที�ปรึกษาเป็นผูค้วบคุมงานแทนขา้ราชการหรือลูกจา้งประจาํก็ได ้
  W.W  หนา้ที�ของผูค้วบคุม 
   W.W.\  ระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการพสัดุฯ ขอ้ eb ไดก้าํหนดหนา้ที�ของ
ผูค้วบคุมงานไวด้งันี$  
      “ขอ้ e ผูค้วบคุมงานมีหนา้ที�ดงันี$  
      (\)  ตรวจและควบคุมงาน ณ สถานที�ที�กาํหนดไวใ้นสัญญาหรือที�ตกลงใหท้าํงาน
จา้งนั$น ๆ ทุกวนัใหเ้ป็นไปตามแบบรูปรายการละเอียดและขอ้กาํหนดในสัญญาทุกประการโดยสั�ง
เปลี�ยนแปลงแกไ้ขเพิ�มเติม หรือตดัทอนงานจา้งไดต้ามที�เห็นสมควรและตามหลกัวชิาช่างเพื�อให้
เป็นไปตามแบบรูปรายการละเอียด และขอ้กาํหนดในสัญญาถา้ผูรั้บจา้งขดัขืนไม่ปฏิบติัตามก็สั�งให้
หยดุงานนั$นเฉพาะส่วนหนึ�งส่วนใดหรือทั$งหมด แลว้แต่กรณีไวก่้อนจนกวา่ผูรั้บจา้งจะยอมปฏิบติั
ใหถู้กตอ้งตามคาํสั�งและใหร้ายงานคณะกรรมการตรวจการจา้งทนัที 
   (W)  ในกรณีที�ปรากฏวา่แบบรูปรายการละเอียดหรือขอ้กาํหนดในสัญญามีขอ้ความ
ขดักนัหรือเป็นที� W คาดหมายไดว้า่ถึงแมว้า่งานนั$นจะไดเ้ป็นไปตามแบบรูปรายการละเอียดและ
ขอ้กาํหนดในสัญญาแต่เมื�อสําเร็จแลว้ไม่มั�นคงแขง็แรงหรือไม่เป็นไปตามหลกัวชิาช่างที�ดีหรือไม่
ปลอดภยัใหส้ั�งพกังานนั$นไวก่้อนแลว้รายงานคณะกรรมการ W ตรวจการจา้งโดยเร็ว 
   (b)  จดบนัทึกสภาพการปฏิบติังานของผูรั้บจา้งและเหตุการณ์แวดลอ้มเป็นรายวนั
พร้อมทั$งผลการปฏิบติังานหรือการหยดุงานและสาเหตุที�มีการหยดุงานอยา่งนอ้ย W ฉบบั เพื�อ
รายงานใหค้ณะกรรมการ ตรวจการจา้งทราบทุกสัปดาห์และเก็บรักษาไวเ้พื�อมอบให้แก่เจา้หนา้ที�
พสัดุเมื�อเสร็จงานแต่ละงวดโดยถือวา่เป็นเอกสารสาํคญัของทางราชการเพื�อประกอบการตรวจสอบ
ของผูมี้หนา้ที� การบนัทึกการปฏิบติังานของผูรั้บจา้งให้ระบุรายละเอียดขั$นตอนการปฏิบติังานและ 
วสัดุที�ใชไ้ป 
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   (V)  ในวนักาํหนดลงมือทาํการของผูรั้บจา้งตามสัญญาและในวนัถึงกาํหนดส่งมอบ
งานแต่ละงวดให้รายงานผลการปฏิบติังานของผูรั้บจา้งวา่เป็นไปตามสัญญาหรือไม่ให้คณะกรรมการ
ตรวจการจา้งทราบภายใน b วนัทาํการ นบัแต่วนัถึงกาํหนดนั$น ๆ” 
   กล่าวโดยสรุปคือ ผูค้วบคุมงานจะตอ้งศึกษาสัญญารูปแบบรายละเอียดหรือ
ขอ้กาํหนดในสัญญาควบคุมการปฏิบติังานของผูรั้บจา้งตลอดเวลาอายสุัญญามีอาํนาจสั�งเปลี�ยนแปลง
แกไ้ขเพิ�มเติมไดต้ามที�เห็นสมควร พร้อมบนัทึกการปฏิบติังานตลอดสัญญาเป็นรายวนัและทาํหนา้ที�
เป็นตวักลางในการเชื�อมต่อระหวา่งผูรั้บจา้ง และคณะกรรมการตรวจการจา้งขณะปฏิบติังานและ 
ในการตรวจรับงานแต่ละครั$ ง 
   W.W.W  ขอ้กาํหนดเงื�อนไขในสัญญา 
       ผูค้วบคุมงานนอกจากจะมีหนา้ที�ตามขอ้ W.W.\ แลว้ยงัตอ้งมีหนา้ที�ดาํเนินการตาม
เงื�อนไขขอ้กาํหนดที�ระบุไวใ้นสัญญาสรุปประเด็นสาํคญัมีดงันี$  
      (\)  กรณีรูปแบบรายการละเอียดขอ้กาํหนดในสัญญามีขอ้ความหรือรายการ
ละเอียดขดัแยง้กนัเสนอขอ้คิดเห็นคณะกรรมการตรวจการจา้งเพื�อพิจารณาวนิิจฉยัหรือดาํเนินการ
ในขั$นตอนต่อไปเพื�อใหไ้ดข้อ้ปฏิบติัที�ชดัเจน (สัญญาขอ้ W) 
      (W)  มีอาํนาจเขา้ไปตรวจสอบงานในโรงงานและสถานที�ที�กาํลงัก่อสร้างได้
ตลอดเวลา (สัญญาขอ้ \b)  
      (b)  มีอาํนาจหนา้ที�วนิิจฉยัสั�งการหรือเสนอต่อคณะกรรมการตรวจการจา้งเพื�อ
พิจารณาวินิจฉยัสั�งการ กรณีแบบรูปและรายการละเอียดคลาดเคลื�อนจากหลกัวศิวกรรมหรือทาง
เทคนิค (สัญญาขอ้ \V) 
      (V)  มีอาํนาจตรวจสอบและควบคุมงานใหเ้ป็นไปตามเอกสารสัญญาและมีอาํนาจ
สั�งแกไ้ขเปลี�ยนแปลง เพิ�มเติมหรือตดัทอนหากผูรั้บจา้งขดัขืนไม่ปฏิบติัตามมีอาํนาจสั�งใหห้ยดุงาน
ชั�วคราวซึ� งผูรั้บจา้งจะถือเป็นเหตุขอขยายวนัทาํการออกไปมิได ้(สัญญาขอ้ \_) 
   กล่าวโดยสรุปคือ ผูค้วบคุมงานมีอาํนาจวนิิจฉยัสั�งการหรือเสนอขอ้เสนอแนะต่อ
คณะกรรมการตรวจการจา้งสามารถเขา้ไปตรวจสอบโรงงานหรือสถานที�ก่อสร้างไดต้ลอดเวลา
นอกจากนี$ยงัสั�งแกไ้ขเปลี�ยนแปลง เพิ�มเติมหรือตดัทอนงานบางส่วนตามความเหมาะสมแลว้
รายงานใหค้ณะกรรมการตรวจการจา้งทราบโดยเร็ว 
  W.b  ระยะเวลาในการตรวจการจา้ง 
  เมื�อผูรั้บจา้งมอบงานจา้งผูค้วบคุมงานจะตอ้งตรวจสอบงานจา้งทั$งหมดวา่เป็นไปตาม 
เนื$องานที�ปฏิบติังานจริง และ/ หรือสอดคลอ้งกบัรูปแบบขอ้กาํหนดในสัญญาหรือไม่ก่อนเสนอ 
ความเห็นต่อประธานคณะกรรมการตรวจการจา้งนดัทาํการตรวจรับงานจา้งต่อไปซึ�งตามหนงัสือ 
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ที� นร.\bd/ ว_]__ ลงวนัที� \\ กรกฎาคม พ.ศ. W_VV ไดก้าํหนดระยะเวลาของผูค้วบคุมงานสรุปได้
ดงันี$  
   W.b.\  แบบราคาเหมารวม (Lump sum) 
        ทุกราคาค่างานและทุกงาน b วนัทาํการ 
      W.b.W  แบราคาต่อหน่วย (Unit cost) ราคาค่างาน 
       ไม่เกิน bd ลา้นบาท รายงวด V 
       ไม่เกิน cd ลา้น รายงวด ] วนัทาํการ งวดสุดทา้ย \W วนัทาํการ 
       ไม่เกิน \dd ลา้นบาท รายงวด \W วนัทาํการ งวดสุดทา้ย \c วนัทาํการ 
       เกิน \dd ลา้นบาท รายงวด \c วนัทาํการ งวดสุดทา้ย Wd วนัทาํการ 
       โดยมีหลกัเกณฑ ์ประกอบดว้ยวา่ 
        (\)  ผูค้วบคุมงานตอ้งตรวจสอบงานจา้งให้เสร็จโดยเร็วที�สุดไม่เกินระยะเวลา
ตามที�กาํหนดขา้งตน้ แลว้รายงานประธานคณะกรรมการตรวจการจา้ง 
        (W)  ผูรั้บจา้งตอ้งมีหนงัสือส่งมอบงาน (กบัสารบรรณเจา้หนา้ที�พสัดุหรือผูค้วบคุม
งาน) แลว้ลงรับทนัที อยา่งชา้ในวนัทาํการถดัไป 
        (b)  การนบัวนัของผูค้วบคุมงานเมื�อรับหนงัสือส่งมอบงานตอ้งรีบตรวจสอบ 
งานจา้งใหเ้สร็จโดยเร็ว ไม่เกินระยะเวลาที�กาํหนดหากเสร็จไม่ทนักาํหนดตอ้งรายงานประธาน
คณะกรรมการตรวจการจา้งทราบพร้อมเหตุผล 
  W.V  หากท่านเป็นผูค้วบคุมงานควรทาํอยา่งไร 
  ถา้หากท่านไดรั้บแต่งตั$งเป็นผูค้วบคุมงานหรือเป็นผูค้วบคุมงานและเป็นกรรมการ
ตรวจการจา้งดว้ยควรปฏิบติัดงันี$  
  (\)  ศึกษาเงื�อนไขขอ้กาํหนดในสัญญาแบบรูปรายการละเอียดเอกสารแนบทา้ย
สัญญาที�กาํหนดใหเ้ขา้ใจ และควบคุมผูรั้บจา้งให้ดาํเนินการใหเ้ป็นไปตามสัญญา 
     (W)  ถึงกาํหนดวนัเขา้ทาํงานตามสัญญาผูส้ัญญาผูรั้บจา้งเขา้ทาํงานหรือไม่และครบ
กาํหนดตามสัญญาผูรั้บจา้ง ทาํงานแลว้เสร็จหรือเสร็จหรือไม่ตอ้งรายงานใหห้น่วยงานเจา้ของ
สัญญาทราบ 
     (b)  ประสานงานกบัหน่วยงานต่าง ๆ เพื�ออาํนวยความสะดวกใหผู้รั้บจา้งเขา้พื$นที� 
หรือทาํงานโดยไม่มี อุปสรรคการกีดขวางการก่อสร้าง  
     (V)  จดบนัทึกผลการปฏิบติังานเป็นรายวนัรายงานประธานคณะกรรมการตรวจ 
การจา้งทราบทุกสัปดาห์ มีอาํนาจสั�งเปลี�ยนแปลงแกไ้ขไดต้ามสมควร 
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     (_)  รับหนงัสือส่งมอบงานพร้อมตรวจผลงานที�ทาํไดว้า่ถูกตอ้งตามความเป็นจริง
หรือไม่เสนอประธานคณะกรรมการตรวจการจา้งภายในเวลาที�กาํหนด (ตามขอ้ W.b) 
     (c)  ร่วมทาํการตรวจรับงานจา้งกบัคณะกรรมการตรวจการจา้ง 
     (e)  ลงนามในใบรับรองผลการปฏิบติังาน (Payment) 
     (])  กรณีแกไ้ขงานงานและแกส้ัญญาหรือขยายเวลาทาํการหรืองดหรือลดการปรับ
จะตอ้งเสนอใหค้วามเห็นเพื�อประกอบการพิจารณาของผูมี้อาํนาจดว้ย 
     (^)  กรณีผูรั้บจา้งส่งมอบหนงัสือส่งมอบงานใหก้บัผูค้วบคุมงานโดยตรงให้รับลงรับ
หนงัสือทนัที กม หรืออยา่งชา้วนัรุ่งขึ$น และถือวา่รับหนงัสือแทนผูว้า่จา้ง 
     (\d)  เมื�องานแลว้เสร็จส่งมอบหลกัฐานเอกสารทั$งหมดที�ดาํเนินการตามสัญญาให้กบั
เจา้หนา้ที�พสัดุเก็บไวเ้ป็นหลกัฐานเอกสารสาํคญั 
 

กฎหมายที�เกี�ยวข้องกบัการควบคุมงานก่อสร้าง 
 กฎหมายที�เกี�ยวกบัการควบคุมการก่อสร้าง เรียกวา่ “กฎหมายควบคุมอาคาร” ซึ� งมี
รายละเอียดมาก โดยมีมาตราต่าง ๆ ที�บญัญติัไว ้ตวัอยา่งเช่น การกาํหนดความสูงของอาคารขนาด
ต่าง ๆ การกาํหนดระยะร่นจากเขตที�ดินที�จะก่อสร้าง การกาํหนดขนาดความกวา้งของบนัได หรือ
ของทางเดินภายในอาคาร เช่น หอพกั หรืออพาร์ทเมน้ต ์วา่ตอ้งกวา้งอยา่งตํ�าเท่าใด กาํหนดใหต้อ้งมี
บนัไดหนีไฟที�ระยะห่างจากบนัไดหลกัเท่าไร การกาํหนดเรื�องช่องเปิด ไดแ้ก่ หนา้ต่าง วา่จะเปิดได้
ที�ใดบา้ง ไม่ใช่ตอ้งการมีหนา้ต่างที�ใดก็เปิดช่องหนา้ต่างขึ$นมา กาํหนดขนาดพื$นที�ของหอ้งต่าง ๆ วา่
ตอ้งมีขนาดเท่าใดเป็นอยา่งตํ�า กาํหนดเรื�องการระบายนํ$าเพื�อเชื�อมกบัระบบของสาธารณะวา่ตอ้งทาํ
อยา่งไรบา้ง กาํหนดเรื�องลาํรางสาธารณะที�อยูใ่นเขตที�ดิน เป็นตน้ หากมีการออกแบบและไดรั้บ
ใบอนุญาตก่อสร้างแลว้ทาํการก่อสร้างผิดจากที�ไดข้ออนุญาตไว ้ผูเ้ซ็นควบคุมงานจะมีความผดิและ
ถูกลงโทษทางกฎหมาย การก่อสร้างที�ไม่ไดมี้การป้องกนัการรบกวนพื$นที�ขา้งเคียง เช่น ไม่ไดท้าํ
การปิดกนัวสัดุตกหล่นหรือกน้ฝุ่ นที�เกิดจากการก่อสร้าง วิศวกรที�เซ็นคุมงานก็จะมีความผดิตาม
กฎหมายและถูกปรับ และค่าปรับก็ค่อนขา้งจะสูง ดงันั$นมีคาํกล่าวกนัวา่วศิวกรผูที้�เซ็นคุมงาน
ก่อสร้างนั$นเปรียบเหมือนดงัวา่ “ขาขา้งหนึ�งไดอ้ยูใ่นคุกแลว้” จึงไม่ใช่เรื�องที�จะปล่อยปละละเลย 
ไม่ดูแล เพราะหากเกิดเหตุร้ายแรงขึ$นอาจถูกถอนใบอนุญาตการประกอบอาชีพวศิวกรได ้รวมถึง
การติดคุก ในปัจจุบนักฎหมายกาํหนดวา่การขออนุญาตก่อสร้างที�ตอ้งส่งแบบและรายการคาํนวณ
เพื�อยื�นขออนุญาต ตอ้งมีวศิวกรโครงสร้างเซ็นชื�อยนิยอมเป็นผูค้วบคุมงานไวด้ว้ย ถึงจะยื�นขอ
อนุญาตได ้และสาํหรับอาคารที�มีพื$นที�เกิน 150 ตารางเมตร จะตอ้งมีสถาปนิกเป็นผูอ้อกแบบและ
ควบคุมงาน ถึงจะทาํการก่อสร้างได ้แต่สถาปนิกผูค้วบคุมงานสามารถยื�นเรื�องการควบคุมงานภาย
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หลงัจากใบอนุญาตก่อสร้างออกแลว้ไดก่้อนการก่อสร้างจริง แต่วศิวกรตอ้งมีตั$งแต่การขออนุญาต 
ทั$งวศิวกรและสถาปนิกอาจยื�นเรื�องขอยกเลิกและถอนการเป็นผูค้วบคุมงานได ้ถา้ไม่ตอ้งการคุม
งานนั$นอีกต่อไป อาจมีสาเหตุมาจากการตกลงเฉพาะเพื�อการยื�นขออนุญาตเท่านั$น เมื�อจะสร้างจริง
เจา้ของจะตอ้งหาวศิวกรมาเพื�อเซ็นคุมงาน ไม่เช่นนั$นจะไม่สามารถทาํการก่อสร้างได ้ผูค้วบคุมงาน
ก่อสร้างมีความรู้ความชาํนาญในการก่อสร้าง และเป็นผูมี้ความซื�อสัตยสุ์จริต เพื�อใหก้ารควบคุม
งานเป็นไปอยา่งถูกตอ้งตามสัญญา และตามมาตรฐานกาํหนด หากผูค้วบคุมงานประพฤติมิชอบ  
ไม่เคร่งครัดในหนา้ที� ปล่อยปละละเลย หรือร่วมมือกบัผูรั้บจา้ง ลดขนาด ปริมาณ หรือคุณภาพ 
ของวสัดุก่อสร้าง ส่งผลใหง้านไม่มีความมั�นคงแขง็แรงตามมาตรฐานเป็นเหตุใหผู้ใ้ชไ้ดรั้บความ
เดือดร้อน และราชการเสียหาย การกาํหนดขั$นตอนการดาํเนินการจะเป็นเครื�องมือช่วยใหช่้าง 
ผูค้วบคุมงานทราบบทบาทหนา้ที�ความรับผิดชอบตามระเบียบและขอ้สั�งการ สามารถปฏิบติัตาม
มาตรฐานงานก่อสร้างไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

แนวคดิ ทฤษฎกีารจัดการความขดัแย้ง 
 รังสรรค ์วงษบุ์ญ (W_V\) ไดเ้สนอแนวคิดการแกปั้ญหาความขดัแยง้ในการก่อสร้าง ดงันี$   
การมีความเห็นไม่ตรงกนัในเรื�องใดเรื�องนี$  เป็นสิ�งที�จะตอ้งเกิดขึ$นไดเ้สมอในโครงการก่อสร้างไม่
วา่จะมีการวางแผนมาดีเพียงใดก็ตาม ความขดัแยง้จะเกิดขึ$นไดเ้สมอในโครงการขั$นตอนของงาน 
ก่อสร้างกบัเจา้หนา้ที�ทุก ๆ เล่ม และทุกระดบัที�เกี�ยวขอ้ง ไม่มีใครสามารถวางแผนบริหารและ
ควบคุม โครงการก่อสร้างไม่ใหเ้กิดความขดัแยง้ได ้แต่เราสามารถทาํใหค้วามเขม้ของความขดัแยง้ 
(Intensity of construction conflicts) ลดนอ้ยลง ไปจนถึงระดบัที�จะไม่ส่งผลกระทบต่อความสาํเร็จ 
ของโครงการได ้ผูบ้ริหารโครงการก่อสร้างบางคนไม่กลา้เปลี�ยนแปลงปรับปรุงอะไรเพราะกลวั 
ผลที�จะเกิดตามมาอนัเนื�องมาจากความขดัแยง้ จึงทาํใหแ้กปั้ญหาอะไรไม่ได ้หนา้ที�หลกัอีกประการ
หนึ�งของผูบ้ริหารโครงการก่อสร้าง (Construction manager) คือ นอกจากจะตอ้งทาํหนา้ที�เป็น 
ผูบ้ริหารงานทางดา้นเทคนิคแลว้ยงัจะตอ้งเป็นผูบ้ริหารความขดัแยง้ที�มีคนเขา้มาเกี�ยวขอ้ง หรือ
เรียกวา่ผูบ้ริหารความขดัแยง้ (Conflict manager) ดว้ย ถา้แกปั้ญหาความขดัแยง้ไดม้ากและไม่มี
ผลกระทบกลบัมาจนถึงกบัทาํใหง้านเสียหายก็จะไดรั้บการยกยอ่ง วา่เป็นผูบ้ริหารโครงการก่อสร้าง
ที�ดีเยี�ยม 
 ความหมายของความขัดแย้ง 
 ความขดัแยง้ หมายถึง การที�บุคคลตั$งแต่ W ฝ่ายขึ$นไป มีความคิดเห็นไม่ตรงกนัในเรื�องใด
เรื�องหนึ�ง แต่ทั$งสองฝ่ายต่างพยายามทาํความเขา้ใจซึ� งกนัและกนัและร่วมมือกนัเพื�อหาทางออก 
หรือขอ้สรุปที�ดีที�สุดที�จะแกปั้ญหานั$น ๆ ใหห้มดไป โดยไม่มีฝ่ายหนึ�งฝ่ายใดตอ้งเสียหนา้ 
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 ประเภทของความขัดแย้งที�มักเกดิขึ$นเสมอในโครงการก่อสร้าง 
 จากประสบการณ์ที�ไดแ้กปั้ญหาความขดัแยง้ในงานก่อสร้างมาหลายปี พบวา่ ความ
ขดัแยง้ที�เกิดขึ$นมีหลายชนิดสามารถเรียงตามลาํดบัความมากนอ้ยที�เกิดไดด้งันี$  คือ 
 \.  ปัญหาที�เกี�ยวขอ้งกบัการกาํหนดระยะเวลา (Schedule) เช่น งานนี$จะเริ�มเมื�อใดจะเสร็จ
เมื�อใด จะให้เวลาทาํงานกี�วนั เป็นตน้ 
 W.  การจดัลาํดบัความสาํคญัของงาน หรือของโครงการ (Project priority) เช่น จะทาํงาน
ไหนก่อนจึงจะดีที�สุด 
 b.  ปัญหาทางดา้นบุคลากร (Manpower source) เช่น เมื�อใดตอ้งการช่างประเภทใดบา้ง
จาํนวนเท่าใด ระดบัฝีมือและค่าจา้งเหมาะสมหรือไม่ จะมีวธีิการส่งเสริมใหก้าํลงัใจและการลงโทษ
อยา่งไร 
 V.  ปัญหาทางดา้นเทคนิคการทาํงานและทางเลือก เพื�อใหง้านคุณภาพตามตอ้งการ 
(Technical opinion and performance trade-off) เช่น การเทปูนอาคารสูงควรจะใชก้ารสูบดว้ยปัpมป์ 
(Pump) หรือใชปั้$ นจั�น (Crane) ยกจึงดีกวา่กนั 
 _.  วธีิการในการบริหารโครงการ (Administrative procedure) เช่น จะจดัองคก์รอยา่งไร 
ใครควรขึ$นกบัใครงานใดควรทาํงานเอง หรืองานใดควรจา้งเหมา 
 c.  ปัญหาทางดา้นบุคลิกภาพและนิสัยใจคอ (Personality clash) จดัเป็นปัญหาทางอารมณ์ 
เช่น คนรู้สึกไม่ชอบหนา้กนัทั$ง ๆ ที�ไม่เคยมีอะไรทะเลาะกนัเลย ความอิจฉาริษยา ซึ� งกนัและกนั  
การมีความรู้สึกวา่ตวัเองดีกวา่ เก่งกวา่ผูอื้�น (Ego) ส่วนใหญ่จะเกิดในสาํนกังานมากกวา่ที�จะเกิด 
ในงานสนาม 
 e.  ปัญหาที�เกี�ยวขอ้งกบัราคาค่าก่อสร้าง (Cost) เช่น ทาํไมราคางานหรือวสัดุชิ$นนี$ จึงมี 
ราคาสูงกวา่ที�ควรจะเป็น 
 ที�มาของความขัดแย้งในงานก่อสร้าง 
 ความขดัแยง้ในงานก่อสร้างส่วนใหญ่จะเกิดขึ$นได ้ดว้ยเหตุผล W ประการ คือ ประการ
แรกเนื�องจากผลประโยชน์แอบแฝง และประการที�สองเพราะต่างฝ่ายต่างไม่เขา้ใจในบทบาทหนา้ที�
และความรับผดิชอบของกนัและกนั และที�สาํคญั คือ ต่างฝ่ายไม่ทาํหนา้ที�ของตวัเองใหค้รบถว้น
สมบูรณ์ตามที�ไดร้ะบุไวใ้นบญัชีรายละเอียดหนา้ที�ความรับผดิชอบ (Job description) ชอบที�จะใช้
เวลาไปตรวจสอบดูงานของคนอื�น ๆ วา่มีขอ้บกพร่องอะไรบา้งแทนที�จะดูงานในหนา้ที�และความ
รับผดิชอบของตวัเอง นอกจากนี$ เมื�อเริ�มตาํหนิติเตียนผลงาน แต่มกัจะตาํหนิเตียนที�คนแทน จึงทาํ
ใหค้นที�ทาํผดิเกิดความรู้สึกปกป้องตวัเอง และไม่ยอมรับวา่สิ�งที�ทาํนั$นผดิ ปัญหาทางอารมณ์จึง
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เกิดขึ$นตามหลงัปัญหาทางดา้นเทคนิค ทาํใหก้ารแกปั้ญหายากขึ$นกวา่เดิมมาก เพราะจะมีความรู้สึก
วา่เสียหนา้ตามมาดว้ย ต่างฝ่ายต่างก็จะเอาชนะกนัไม่มีใครยอมใคร 
 ทุกครั$ งเมื�อเกิดความขดัแยง้ขึ$นไม่วา่จะเป็นเรื�องใดก็ตาม จะตอ้งตั$งสติและหาคาํตอบ
ดงัต่อไปนี$หรือในทาํนอง เดียวกนันี$ ใหไ้ดว้า่ 
 \.  จุดประสงคข์องโครงการที�ทาํอยูคื่ออะไร ขดัแยง้กบัจุดประสงคข์องโครงการอื�น
หรือไม่ เช่น การสร้างเขื�อนกบัการปลูกป่า มีจุดประสงคต่์างกนัจะตอ้งมีความขดัแยง้แน่นอนไม่
ตอ้งเสียเวลาไปเถียงกนั ใครมีหนา้ที�อยา่งไรก็ทาํอยา่งนั$นต่อไป 
 W.  ทาํไมจึงเกิดความขดัแยง้ขึ$น เกิดในขั$นตอนใด เกิดไดอ้ยา่งไร มีพื$นฐานของปัญหา
อยา่งไร ปัญหาใดเป็นเหตุและเป็นผลของปัญหาใด 
 b.  ความขดัแยง้ที�เกิดขึ$นเป็นความขดัแยง้ชนิดใด 
 V.  ถา้ความขดัแยง้นี$คงอยูจ่ะก่อใหเ้กิดปัญหาอะไรบา้ง มากนอ้ยเพียงใด 
 _.  จะแกปั้ญหาความขดัแยง้นี$ไดอ้ยา่งไร 
 c.  จะมีวธีิการอะไรบา้งหรือไม่ที�จะนาํมาใช ้สาํหรับวเิคราะห์หรือคาดการณ์ล่วงหนา้วา่
จะเกิดความขดัแยง้กนัขึ$น 
 หลกัการเบื$องต้นในการป้องกนัไม่ให้เกดิความขัดแย้ง 
 ก่อนที�ผูบ้ริหารโครงการก่อสร้างจะมอบหมายงานใด ๆ ก็ตามใหใ้ครทาํ ควรคาํนึงถึง
หลกัการกวา้ง ๆ ดงัต่อไปนี$  
 \.  ตอ้งระบุใหช้ดัเจนวา่จะใหเ้ขาทาํอะไร ทาํร่วมกบัใคร เมื�อใด ใชเ้ครื�องจกัรเครื�องมือ
อะไรบา้ง ตอ้งขึ$นตรงกบัใคร และมีใครขึ$นตรงหรืออยูภ่ายใตค้วามดูแลของเขาบา้ง 
 W.  คาํสั�งตอ้งชดัเจน เขา้ใจง่าย และไม่ซบัซอ้น 
 b.  ตรวจสอบวดัความกา้วหนา้ของงานที�ทาํได ้อยา่งเป็นรูปธรรม 
 V.  งานที�ใหท้าํตอ้งมีความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติั 
 _.  ใชท้รัพยากรในการดาํเนินการตามที�มีอยู ่หรือสามารถจดัหามาไดท้ั�วไป 
 c.  ระยะเวลาที�กาํหนดใหท้าํงานนั$น ๆ จะตอ้งยดืหยุน่ไดต้ามสถานการณ์ที�เปลี�ยนแปลงไป 
แต่งบประมาณโครงการ และคุณภาพของงาน จะตอ้งเป็นไปตามสัญญาและขอ้กาํหนด 
 กรณต่ีาง ๆ ที�อาจก่อให้เกดิความขัดแย้ง 
 สาเหตุหรือกรณีต่าง ๆ ที�อาจจะก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ในโครงการก่อสร้างมีอยูห่ลาย
ประการ เช่น 
 \.  การตั$งเงื�อนไขในงานก่อสร้างมากเกินไป หรือตอ้งการคุณภาพของงานไม่สอดคลอ้ง 
กบัความเป็นจริง เช่น การตอ้งการใหริ้มไหล่ถนน มีความแน่นเท่ากบับริเวณกลางถนนการกาํหนด  
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คุณภาพงานแบบนี$ทาํให้เสียเวลาในการทาํงานมาก และไม่จาํเป็นเพราะสภาพการใชง้านจริง ๆ  
ไม่เป็นเช่นนั$นและจะก่อให้เกิดการโตแ้ยง้กนั ตลอดระยะเวลาในการทาํงาน 
 W.  พิจารณาตวัแปรที�สาํคญัในงานก่อสร้าง ไม่ครบทั$ง _ ตวั คือ ราคา เวลา คุณภาพ  
ความปลอดภยั และกฎหมายการควบคุมงานก่อสร้างโดยลืมตวัแปรใด ตวัแปรหนึ�งจะมีผลกระทบ
ต่อผลประโยชน์ของคนอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้งเป็นอยา่งมาก เช่น ทาํดินตกหล่นบนพื$นถนนเป็นการผดิ
กฎหมาย เป็นตน้ 
 b.  ช่วงกลางของโครงการก่อสร้างจะมีงานตอ้งทาํมาก ความขดัแยง้ในเรื�องต่าง ๆ ก็จะ
มากขึ$นเป็นเงาตามตวั 
 V.  การขดัแยง้กบัผูบ้ริหารระดบัสูง เรื�องเล็กก็ดูจะเป็นเรื�องใหญ่เพราะจะมีความรู้สึก 
เสียหนา้ตามมาดว้ยนั�นเอง 
 _.  ความรู้ความชาํนาญของบุคลากรแตกต่างกนัมาก ถา้คนที�ทาํงานดว้ยกนัรู้ไม่เท่ากนั 
แต่มีหนา้ที�เหมือนกนัจะไม่มีใครฟังใคร จะทาํใหต้ลอดระยะเวลาในการทาํงาน จะเกิดการโตเ้ถียง
กนัไปตลอดทาง ทาํใหเ้สียเวลามาก แต่ไดง้านนอ้ยหรือมีความขดัแยง้เกิดขึ$นบ่อยมาก 
 c.  ผูบ้ริหารโครงการไม่มีอาํนาจใหคุ้ณ ให้โทษใครไดเ้ลย จะทาํใหไ้ม่มีใครเกรงกลวั
หรือไม่มีใครกลวัใคร ทาํใหไ้ม่สามารถจะผลกัดนัโครงการหรือวธีิการก่อสร้างใหม่ ๆ ได ้
 e.  กาํหนดหนา้ที�และความรับผดิชอบของทุกฝ่ายที�เกี�ยวขอ้งไม่ชดัเจน ไม่รู้วา่ใครมี
อาํนาจหนา้ที�อยา่งไร ใครตอ้งขึ$นตรงต่อใครหรือตอ้งประสานงานกบัใคร 
 ].  บุคคลสาํคญัของโครงการเสียผลประโยชน์ หรือเสียหนา้ จะทาํใหเ้ขาเกิดความรู้สึก
ต่อตา้นในทุก ๆ เรื�องที�สามารถทาํได ้
 ^.  การประสานงานไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ 
 แนวทางในการแก้ไขความขัดแย้ง  
 จากการวจิยัของ ฮาร์โรล เคอร์ซเนอร์ (Kerzer, 1994) พบวา่ ผูบ้ริหารโครงการก่อสร้าง
ส่วนใหญ่ใชว้ธีิการจดัการกบัความขดัแยง้ ในงานก่อสร้าง b วธีิ ดงันี$  คือ 
 \.  ถอนตวัออกมาจากความขดัแยง้ (Withdrawal) หรือไม่เขา้ไปยุง่เกี�ยวดว้ยโดยเฉพาะ
อยา่งยิ�งความขดัแยง้ส่วนตวั ที�ไม่ทาํใหง้านของส่วนรวมเสียหาย 
 W.  ทาํใหค้วามขดัแยง้นั$นดูเป็นเรื�องเล็ก และสามารถแกไ้ขได ้(Smoothing) หรือการลด
ปัญหา หรือขยายความขดัแยง้ออกไป แต่จะตอ้งขยายสิ�งที�เห็นพอ้งตอ้งกนั ใหเ้ป็นที�รับทราบกนั
โดยทั�วไป โดยเฉพาะอยา่งยิ�งผูที้�มีหนา้ที�เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องนั$น ๆ โดยตรง 
 b.  การประนีประนอม (Compromising) ซึ� งจะมีไดแ้ละมีเสียดว้ยกนัทั$งสองฝ่าย ไม่มีผูใ้ด
แพห้รือชนะแต่ฝ่ายเดียว (Give-and-take) ไม่มีฝ่ายหนึ�งฝ่ายใดตอ้งเสียหนา้ 
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งานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 
 จิตติภรณ์ เสนแดง (W_Ve) ไดศึ้กษาวจิยัเรื�องปัจจยัที�มีผลต่อการไดรั้บงานของธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้าง ในอาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ดว้ยวธีิการสอบถามจากผูรั้บเหมาในอาํเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน c^ คน พบวา่ ปัญหาของผูรั้บเหมาก่อสร้าง แบ่งออกเป็น b ประเด็น คือ 
ปัญหาก่อนการไดรั้บงาน ปัญหาระหวา่งการทาํงาน และปัญหาเมื�องานเสร็จเรียบร้อย ผลการ
การศึกษาแสดงใหเ้ห็นดงันี$  หนึ�งสาํหรับปัญหาก่อนการไดรั้บงานที�สาํคญัที�สุด คือ ปัญหาการ
ประมูล งานที�มีคู่แข่งขนัมาก รองลงมา คือ ปัญหาการสมยอมรวมตวักนัระหวา่งผูรั้บเหมาดว้ยกนั 
สองสาํหรับปัญหาระหวา่งการทาํงานที�สาํคญัที�สุด คือ ปัญหามีแรงงานขาดในช่วงฤดูเก็บเกี�ยว
รองลงมาคือ ปัญหาที�ราคาวสัดุก่อสร้างมีการเปลี�ยนแปลงเพิ�มขึ$น และสาํหรับปัญหาเมื�องานเสร็จ
เรียบร้อยที�สาํคญัที�สุด คือ ปัญหาเกี�ยวกบัการตรวจรับงานล่าชา้ รองลงมา คือ ปัญหาที�มีขั$นตอน 
ในการตรวจเอกสารส่งงานมากเกินไป 
 ผูว้จิยัไดเ้สนอแนะเชิงนโยบายดงันี$  
 \.  เรื�องการประมูลงานที�มีคู่แข่งขนัมากนั$น เจา้ของงานหรือผูว้า่จา้งควรจะมีมาตรการ 
ในการคดัเลือกผูรั้บจา้ง โดยการคดัสรรตามขั$นตอนต่าง ๆ ของวธีิการประมูลงานเพื�อที�จะไดผู้รั้บ
จา้งที�มีความพร้อม และเป็นผูที้�มีประสบการณ์ในการทาํงานดา้นนั$น ๆ มาก่อน ซึ� งจะทาํใหผ้ลงาน 
ที�ออกมานั$นมีคุณภาพ 
 W.  เรื�องการสมยอมรวมตวักนัระหวา่งผูรั้บเหมาดว้ยกนั (การฮั$วงาน) การฮั$วงานนั$น 
ส่วนใหญ่จะทาํให้รัฐเสียผลประโยชน์ คือ รัฐตอ้งจา้งงานในราคาที�สูงกวา่ที�ควรจะเป็น และที�สาํคญั
ยงัเป็นลู่ทางที�จะทาํใหผู้มี้อิทธิพลบางรายผกูขาดงานได ซึ� งวธีิการแกไ้ขปัญหาการฮั$วงานที�เป็นไป
ได ้คือ การกาํหนดราคากลางที�ไม่สูงเกินไป หรือไม่ตํ�าจนเกินไป และควรจะเป็นราคากลางที�
สะทอ้นสภาพความเป็นจริงของสภาวการณ์ปัจจุบนั และควรเปิดโอกาสใหผู้ที้�มีความพร้อม
ตอ้งการที�จะทาํงานเขา้แข่งขนัในการประมูลงานอยา่งยติุธรรม 
 b.  เรื�องราคาวสัดุก่อสร้าง ภาครัฐควรมีมาตรการในการควบคุมราคาวสัดุก่อสร้าง เช่น 
ในปัจจุบนั (มกราคม-มีนาคม พ.ศ. W_Ve) ราคาวสัดุก่อสร้างมีการเปลี�ยนแปลงในทางที�เพิ�มขึ$น 
อยา่งต่อเนื�อง 
 V.  เรื�องการตรวจจบังานล่าชา้ โดยเฉพาะงานของหน่วยงานภาครัฐ ซึ� งจะมีระเบียน 
และขั$นตอนในการประสานงานในการตรวจรับงานล่าชา้มาก ควรจะมีการเปลี�ยนแปลงหรือรวม
ขั$นตอนในดา้นต่าง ๆ ที�ซํ$ าซอ้นออกไป เพื�อการทาํงานจะไดร้วดเร็วมากขึ$น ซึ� งจะเป็นประโยชน์ 
ทั$งผูว้า่จา้งและผูรั้บจา้ง 
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 อโนทยั แสงธรรมธร (W_Ve) ไดศึ้กษาวจิยัเรื�อง การจดัการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างใน
อาํเภอเมือง จงัหวดันครสวรรค ์ดว้ยวธีิการสอบ สัมภาษณ์ผูป้ระกอบการธุรกิจรับเหมาก่อสร้างใน
จงัหวดันครสวรรค ์จาํนวน _e ราย พบวา่ ปัญหาการวางแผนพิจารณารับงานก่อสร้างใน และการ
วางแผนงานก่อสร้างดา้นการเงิน ปัญหาที�พบดา้นการจดัองคก์าร คือ ปัญหาการมอบหมายงาน
ปัญหาที�พบดา้นการจดัการกาํลงัคน คือ ปัญหาการพฒันาคุณภาพการทาํงานของพนกังาน ปัญหาที�
พบดา้นการสั�งการ คือ ปัญหาการใชภ้าวะผูน้าํของผูบ้ริหาร ปัญหาที�พบดา้นการควบคุม คือ ปัญหา
การควบคุมงานไม่ต่อเนื�อง ปัญหาอื�น ๆ ที�พบ คือ ปัญหาดา้นเงินทุน และขีดความสามรถในการ
ทาํงานของธุรกิจ ปัญหาดา้นอื�น ๆ ของธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในอาํเภอเมือง จงัหวดันครสวรรค ์
ไดแ้ก่ ปริมาณงานก่อสร้างมีนอ้ย และมีการผกูขาดงานก่อสร้างโดยผูรั้บเหมาก่อสร้างบางราย ใน
การแกไ้ขปัญหาผูบ้ริหารและพนกังานร่วมกนัคิดแกไ้ขปัญหา โดยในการแกไ้ขที�ระบบการทาํงาน 
และส่วนใหญ่ประสบความสาํเร็จในการแกไ้ขปัญหา 
 ธุรกิจส่วนใหญ่คาดวา่แนวโนม้ธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในอาํเภอเมือง จงัหวดันครสวรรค์
อยูใ่นทิศทางขาลง และมีแนวโนม้วา่จะลดการรับงานก่อสร้างลงในอนาคต 
 ผูว้จิยัไดเ้สนอแนะสาํหรับภาครัฐ เกี�ยวกบัธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในอาํเภอเมือง จงัหวดั
นครสวรรค ์ดงันี$  
 \.  ภาครัฐควรมีการมาตรการผอ่นคลายทางการเงินเพื�อเพิ�มสภาพคล่องแก่ธุรกิจรับเหมา
ก่อสร้าง เนื�องจากธุรกิจนี$ตอ้งใชเ้งินทุนหมุนเวยีนสูง และในปัจจุบนัระบบเครดิตการคา้ลดลง การ
ใชเ้งินสดมีมากขึ$น ซึ� งเป็นปัญหาใหญ่ของธุรกิจนี$  หากภาครัฐสามารถเพิ�มสภาพคล่อง และสภาวะ
เศรษฐกิจของประเทศสามารถสร้างความมั�นใจแก่เจา้ของกิจการต่าง ๆ ความตึงเครียดในธุรกิจ 
จะลดลง 
 W.  ภาครัฐควรจะมีระบบตรวจสอบการทาํงานของขา้ราชการ การคอรัปชั�นของ
ขา้ราชการเนื�องจากสิ�งที�ขา้ราชการไดรั้บไปจาการคอรัปชั�นนั$น ผูรั้บเหมาก่อสร้างไดถื้อวา่เป็น
ตน้ทุนของงานอยูแ่ลว้ ทาํให้การเสนอราคาค่าก่อสร้างสูงกวา่ที�ควรจะเป็น ทาํใหรั้ฐเสียประโยชน์
ไปมาก 
 b.  ภาครัฐควรมีมาตรการลดการฮั$วงานลง เนื�องจากฮั$วงานจะทาํใหรั้ฐตอ้งเสียประโยชน์
ไป ตอ้งจา้งงานในราคาที�สูงกวา่ที�ควรจะเป็น และยงัเป็นลู่ทางใหผู้มี้อิทธิพลบางรายทาํการผกูขาด
งานได ้ซึ� งวธีิการแกปั้ญหาการฮั$วงานที�เป็นไปได ้คือ 
 การกาํหนดราคากลางที�ไม่สูงเกินไป หรือตํ�าเกินไป ควรมีราคากลางที�สะทอ้นสภาพ
ความเป็นจริงของงาน 
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 การเปิดโอกาสใหมี้ผูป้ระมูลงานมาราย โดยลดการปิดงานโดยเจา้หนา้ที�ของรัฐเพื�อเอื$อ
ประโยชน์ใหผู้รั้บเหมาบางราย เมื�อมีผูซื้$อแบบมาก การฮั$วงานจะเป็นไปไดย้ากขึ$น เนื�องจากยากต่อ
การติดต่อประสานฮั$วงาน และจาํนวนเงินที�ตอ้งใชใ้นการฮั$วงานสูง อาจไม่คุม้ค่า 
 การไม่ยดึถือราคาตํ�าสุดเป็นเกณฑใ์นการพิจารณาเสมอไป เพราะการรับงานในราคา
ตํ�าสุดมิใช่เป็นการดีเสมอไป ควรพิจารณาดว้ยวา่ราคานั$นสมเหตุสมผลหรือไม่ ตํ�าเกินไปหรือสูง
เกินไปหรือไม่ ผูรั้บเหมารายนั$นมีความสามารถในการทาํงานนั$น ๆ หรือไม่ 
 กาํหนดใหก้ารเสนอราคาอยา่งสมเหตุสมผล เป็นลกัษณะแบบเสนอราคาต่อหน่วย (Unit 
price) ไม่ใช่แบบรวบยอด (Lump-sum-price) จะไดท้ราบวา่ ผูรั้บเหมาเสนอราคาแต่ละรายการ
เท่าใด มีการคาํนวณแบบจริงหรือไม่ คิดราคาสมเหตุสมผลหรือไม่ 
 การนาํสถานที�เพื�อชี$อาณาเขตสถานที�ก่อสร้างโดยผูว้า่จา้ง เป็นการเปิดโอกาสให้
ผูรั้บเหมามีโอกาสพบปะติดต่อตกลงฮั$วงานกนั ดงันั$นควรยกเลิกการชี$สถานที� หรือไม่เวน้ช่วง
ระหวา่งเวลาชี$นาํสถานที�กบัการยื�นซองประมูลราคานานเกินไป เพื�อลดช่วงเวลาที�ผูรั้บเหมาจะ
ติดต่อตกลงฮั$วงานกนั 
 สุรีย ์สมศิริ (W_V]) ไดศึ้กษาวิจยัเรื�องปัญหาการถ่ายโอนงานกรมทางหลวงมาองคก์าร
ปกครองส่วนทอ้งถิ�นจงัหวดัเชียงใหม่ ดว้ยวธีิการสอบถามกลุ่มเจา้หนา้ที�สาํนกังานทางหลวงที� \ 
(เชียงใหม่) และแขวงการทางในสังกดั จาํนวน \dd คน และกลุ่มนกัการเมืองทอ้งถิ�นและพนกังาน
ส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน Wdd คน พบวา่ \) เจา้หนา้ที�สาํนกัทางหลวงเห็นวา่องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถิ�นยงัไม่มีความพร้อมในการรับการถ่ายโอนงาน W) นกัการเมืองทอ้งถิ�นและ
พนกังานส่วนทอ้งถิ�นเห็นวา่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นมีความพร้อมในการรับถ่ายโอนงาน 
 จากการวจิยัครั$ งนี$  ไดเ้ห็นถึงปัญหาของการถ่ายโอนงานกรมทางหลวงมาองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิ�นจงัหวดัเชียงใหม่ ดงันั$นมีขอ้เสนอแนะวา่ 
 \.  หน่วยงานต่าง ๆ ที�ตอ้งรับผดิชอบเกี�ยวกบัการกระจายภารกิจและอาจหนา้ที�ใหก้บั
ทอ้งถิ�น ตอ้งใหค้วามช่วยเหลือดูแลองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น ใหค้าํแนะนาํ ปรึกษา 
 W.  กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิ�น มีหนา้ที�ที�จะตอ้งกาํกบั ดูแลการบริหารงานทอ้งถิ�น
ตอ้งใหค้วามช่วยเหลือในดา้นการประสานงานระหวา่ง ส่วนกลางและส่วนทอ้งถิ�น จงัหวดั
เชียงใหม่ 
 b.  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น ในฐานะเป็นหน่วยงานรับโอน และส่วนใหญ่เป็น
หน่วยงานขนาดเล็ก ซึ� งยงัขาดงบประมาณและบุคลากรที�มีความสามารถ อาจขอคาํปรึกษากบั
หน่วยงานผูโ้อนโดยลงในรายละเอียดมากขึ$น เพื�อประโยชน์ในการใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัต่อไป 
 



51 

 ธวชั ชยัแกว้ (W__d) ไดศึ้กษาวจิยัเรื�องปัญหาการจดัซื$อจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถิ�นในจงัหวดัเชียงใหม่ ดว้ยวธีิการสัมภาษณ์นกักฎหมาย นกัการเมืองทอ้งถิ�น ขา้ราชการประจาํ
และผูรั้บเหมาก่อสร้าง ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัเชียงใหม่ จาํนวน bd คน พบวา่
การบงัคบัใชก้ฎหมายพระราชบญัญติั วา่ดว้ยความผดิเกี�ยวกบัการเสนอราคาต่อหน่วยงานของรัฐ 
พ.ศ. W_VW ไดบ้ญัญติัขึ$นเพื�อเป็นการปราบปรามและลงโทษผูที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้งกบัการเสนอราคาต่อ
หน่วยงานของรัฐโดยทุจริต (ฮั$วประมูล) แต่พบวา่ยงัไม่มีมาตรการใด ๆ ที�จะสามารถป้องกนัการฮั$ว
ได ้จึงทาํใหเ้กิดปัญหาในการจดัซื$อจดัจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นในจงัหวดัเชียงใหม่ คือ 
การเจรจาหรือการตลลงกนัก่อนการประมูล เพื�อให้เกินการสมยอมราคาและฮั$วประมูล และอิทธิพล
ของนกัการเมือง อิทธิพลของผูรั้บเหมาและการพึ�งพาเจา้หนา้ที�รัฐ ซึ� งมีผลประโยชน์ช่วยเหลือ 
ซึ� งกนัและกนัในการจดัซื$อจดัจา้ง นอกจากนี$ยงัพบอีกวา่ ขา้ราชการเมือง ขา้ราชการประจาํ หรือ
เจา้หนา้ที�ที�เกี�ยวขอ้งและผูรั้บเหมาก่อสร้าง มีความรู้เกี�ยวกบักฎหมายพระราชบญัญติั วา่ดว้ย
ความผดิเกี�ยวกบัการเสนอราคาต่อหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. W_VW นอ้ย และกฎหมายดงักล่าวมี
บทลงโทษที�รุนแรงสาํหรับเจา้หนา้ที�ของรัฐเท่านั$น แต่ไม่มีบทลงโทษรุนแรงต่อขา้ราชการการเมือง 
และผูรั้บเหมาก่อสร้าง ซึ� งสามารถหลบเลี�ยงได ้มีขอ้เสนอแนะที�ไดจ้ากการวิจยัดงันี$  
 \.  ขา้ราชการการเมือง ขา้ราชการประจาํหรือเจา้หนา้ที�ที�เกี�ยวขอ้งและผูรั้บเหมาก่อสร้าง
ควรศึกษาระเบียบพสัดุ วา่ดว้ยการจดัซื$อจดัจา้ง และศึกษาระเบียบและการบงัคบัใชก้ฎหมาย
พระราชบญัญติัวา่ดว้ยความผิดเกี�ยวกบัการเสนอราคาต่อหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. W_VW เพื�อใหเ้ขา้ใจ
มากขึ$น เนื�องจากเป็นผูที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้งโดยตรงในกระบวนการจดัซื$อจดัจา้ง อาจใหค้วามรู้โดย 
การประชาสัมพนัธ์หรือการอบรม 
 W.  ควรควบคุมราคากลางใหเ้หมาะสมและมาตรฐาน อา้งอิงขอ้มูลตามราคาของ
กระทรวงพาณิชย ์และราคาวสัดุอุปกรณ์ตามทอ้งตลาด 
 b.  ควรมีบทลงโทษที�รุนแรง ชดัเจน และยติุธรรม สาํหรับผูที้�กระทาํความผดิ
พระราชบญัญติัวา่ดว้ย ความผดิเกี�ยวกบัการเสนอราคาต่อหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. W_VW ทั$งขา้ราชการ
การเมือง ขา้ราชการประจาํหรือเจา้หนา้ที�เกี�ยวขอ้งและผูรั้บเหมาก่อสร้าง 
 V.  ควรจดัตั$งองคก์รอิสระเพื�อทาํหนา้ที�จดัซื$อจา้งทั�วประเทศ 
 _.  ใหมี้การตรวจสอบ ติดตาม และประเมิน การจดัซื$อจดัจา้ง โดยใหป้ระชาชนใน
ทอ้งถิ�นมีส่วนร่วม 
 c.  ควรส่งเสริมให้หน่วยงานราชการสร้างการบริหารและการจดัการบา้นเมืองที�ดีโดยใช้
หลกัธรรมาภิบาล ไดแ้ก่ หลกันิติธรรม หลกัคุณธรรม หลกัการมีส่วนร่วม หลกัสาํนึกรับผดิชอบ 
หลกัความโปร่งใส และหลกัความคุม้ค่า ซึ� งเป็นการตรวจสอบความถูกตอ้ง รายงานผลงาน
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ดาํเนินงานและมีการเปิดเผยขอ้มูลอยา่งตรงไปตรงมา ให้สังคมไดท้ราบ ช่วยแกปั้ญหาการทุจริต
และคอรัปชั�นในภาครัฐได ้
 สัมพนัธ์ โยธกุลสิริ (W__d) ไดศึ้กษาวจิยัเรื�อง ปัจจยัที�มีผลกระทบต่อการดาํเนินธุรกิจ
รับเหมาก่อสร้างของผูรั้บเหมาในจงัหวดัเชียงใหม่ ดว้ยวธีิการสอบถามผูรั้บเหมาในจงัหวดัเชียงใหม่ 
จาํนวน \d] คน พบวา่ มีปัจจยัผลกระทบ b ประการที�กลุ่มผูรั้บเหมามีความเห็นแตกต่างกนัในระดบั
ความสาํคญั คือ การขาดการวางแผนและบริหารการเงินที�ดีในการดาํเนินธุรกิจ ผูรั้บเหมาก่อสร้าง
จาํนวนมากในจงัหวดัเชียงใหม่ เป็นผูรั้บเหมาขนาดค่อนขา้งเล็กที�มีเงินทุนหมุนเวยีนตํ�ากวา่ _ ลา้น
บาท มกัมีปัญหาขาดบุคลากรที�มีความรู้ความสามารถในการวางแผนจดัการ นอกจากนี$ ยงัมีปัญหา
เรื�องเงินทุ่นไม่เพียงพอสาํหรับใชใ้นการเนินกิจการก่อให้เกิดปัญหาขาดสภาพคล่อง มีขอ้เสนอแนะ
ควรจะมีการกาํหนดแผนและมาตรการแกไ้ขปัญหาธุรกิจรับเหมาก่อสร้างในจงัหวดัเชียงใหม่ดงันี$   
\) ส่งเสริมใหมี้การรวมตวักนัในรูปสมาคมผูรั้บเหมาเพื�อใหเ้ป็นองคก์รกลางสาํหรับช่วยเหลือกนั  
W) สถาบนัการศึกษาควรจดัหลกัสูตรเฉพาะเพื�อบรรยายให้ความรู้หรือการฝึกอบรมบุคลากรใหก้บั
ผูรั้บเหมาก่อสร้างต่าง ๆ b) หน่วยงานรัฐควรกาํหนดรูปแบบสัญญาก่อสร้างใหย้ดืหยุน่มากขึ$นพร้อม
มีมาตรการช่วยเหลือผูรั้บเหมาใหมี้สภาพคล่อง เช่น กาํหนดรูปแบบสัญญาก่อสร้างใหย้ดืหยุน่มากขึ$น
พร้อมมีมาตรการช่วยเหลือผูรั้บเหมาใหมี้สภาพคล่อง เช่น กาํหนดเงินงวด เงินประกนัต่าง ๆ ให้
เหมาะสม 
 พุทธชาด สุธีวสินนนท ์(W__\) ไดศึ้กษาวจิยัเรื�อง ช่องทางและโอกาสในทุจริตคอรัปชั�นใน
องคก์รปกครองทอ้งถิ�น ดว้ยวธีิการวจิยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยใชแ้บบสอบถามเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากบุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น จาํนวน ]d คน และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก เก็บ
รวบรวมขอ้มูลจากหน่วยงานราชการที�เกี�ยวขอ้ง จาํนวน V หน่วยงาน ไดแ้ก่ สาํนกังานป้องกนัและ
ปราบปรามการทุจริต จงัหวดัลาํพนู สาํนกังานการตรวจเงินแผน่ดินภูมิภาคที� ] จงัหวดัเชียงใหม่ 
สาํนกังานทอ้งถิ�นจงัหวดัเชียงใหม่ หน่วยงานตรวจสอบภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นและ
สถานประกอบการที�เป็นคู่สัญญากบัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น จาํนวน c ราย พบวา่ \) ช่องทาง 
โอกาส และพฤติกรรมการทุจริตคอร์รัปชั�นในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นในพื$นที�อาํเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่ มีอยูใ่นระดบัปานกลาง โดยองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัและองคก์ารบริหารส่วน
ตาํบล มีช่องทางการทุจริตคอรัปชั�นมากกวา่เทศบาลนคร และเทศบาลตาํบล โดยวธีิการส่วนมาก 
เกิดจาการใชอ้าํนาจ ตาํแหน่งเอื$อประโยชน์ใหบ้ริษทั/ สถานประกอบการของตนเองและพรรคพวก  
มีการจูงใจ เรียกร้อง ข่มขู่ หน่วงเหนี�ยว หรือกลั�นแกลง้เพื�อหาประโยชน์ใส่ตนหรือพวกพอ้ง การรับ
สินบนเพื�อใหก้ารคุม้ครองธุรกิจผดิกฎหมาย การรับหรือการเรียกเก็บค่าคอมมิชชั�น และส่วยต่าง ๆ 
การทาํสัญญาจา้งหรือใหส้ัมปทานเฉพาะผูใ้หก้ารสนบัสนุน ผูมี้อาํนาจในองคก์รปกครอง 
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ส่วนทอ้งถิ�น W) ปัจจยัที�ก่อให้เกิดและสนบัสนุนการทุจริตคอรัปชั�นในองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น 
ในพื$นที�อาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ พบวา่ ความตอ้งการของผูบ้ริหารและบุคลากรองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิ�นบางส่วนตอ้งการเงินทอง เพื�อนาํมาใชจ่้ายหาสิ�งอาํนวยความสะดวกต่าง ๆ ในชีวติ 
ประจาํวนั สภาพแวดลอ้มทางสังคมและวฒันธรรมเกี�ยวกบัการแสดงออกในทางวตัถุนิยม การมี 
อาํนาจผกูขาดของผูบ้ริหารในการอนุมติัโครงการ การตดัสินใจ กาํหนดโครงการ การแต่งตั$งโยกยา้ย 
การเลื�อนขั$น การอนุมติัสิทธิประโยชน์และสวสัดิการต่าง ๆ จึงมีผลใหผู้บ้ริหารบางคนใชต้าํแหน่ง 
และอาํนาจหนา้ที�ของตนเองในการประพฤติมิชอบ b) ผลกระทบที�เกิดจากการทุจริตคอรัปชั�นใน
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�น พบวา่ ทาํใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นสูญเสียงบประมาณในการ 
พฒันาทอ้งถิ�นสูญเสียงบประมาณแผน่ดินทาํใหป้ระชาชนไดรั้บบริการสาธารณะที�ไม่มีคุณภาพ  
และทาํใหโ้ครงการพฒันาทอ้งถิ�นไม่เหมาะสม และคุม้ค่า ทั$งนี$ เพราะงบประมาณในการพฒันา 
ชุมชน/ หมู่บา้นถูกจดัสรรไปจ่ายค่านายหนา้ ซึ� งทาํใหผู้ป้ระกอบการที�ไดรั้บสัมปทานโครงการ 
ต่าง ๆ ตอ้งลดตน้ทุนการผลิต เพื�อใหคุ้ม้ค่าและไดก้าํไรมากที�สุด โดยการใชว้สัดุ โดยการใชว้สัดุ 
อุปกรณ์ที�ไม่มีคุณภาพ มีผลใหโ้ครงการหรือบริการสาธารณะต่าง ๆ มีคุณภาพ และมาตรฐานลดลง 
 ขอ้เสนอแนะในการแกปั้ญหาการทุจริตคอรัปชั�นที�เกิดขึ$นในองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถิ�นและแวดวงราชการ จาํเป็นตอ้งอาศยัการแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นองคร์วม โดยผูศึ้กษามี
ขอ้เสนอแนะและวธีิการป้องกนัและการแกไ้ขปัญหาการทุจริตคอรัปชั�นในองคก์ารปกครอง 
ส่วนทอ้งถิ�น ดงันี$  \) หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนที�เกี�ยวขอ้ง จะตอ้งเร่งการสร้างค่านิยมความมี
จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพซึ�งอยูใ่นระดบัปัจเจกบุคคลของบุคลากรองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถิ�น W) ส่งเสริมแนวคิดเกี�ยวกบัธรรมาภิบาลใหเ้ป็นที�ยอมรับในทุกภาคส่วนของสังคม b) ระบบ
การควบคุมภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ�นควรใชแ้บบผสมผสาน คือ เนน้ทั$งการบริหาร 
ใชท้รัพยากรใหคุ้ม้ค่า การป้องกนัการทุจริตประพฤติมิชอบ และการรายงานที�ถูกตอ้ง V) จดัใหมี้
การตรวจสอบภายในอยา่งสมํ�าเสมอ _) ใชม้าตรการลงโทษทั$งทางวนิยั ทางปกครอง ทางแพง่  
ทางอาญา และทางภาษีอยา่งเด็ดขาด c) ส่งเสริมใหมี้การรวมตวัเป็นองคก์รภาคประชาชนและให้
ประชาชนมีบทบาทและส่วนร่วมในการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตและประพฤติชอบใน 
การปฏิบติัหนา้ที�ของเจา้หนา้ที�ของรัฐ 
 สิทธิชยั รุ่งศรีทอง (W__\) ไดศึ้กษาวจิยัเรื�อง ความสาํเร็จในการสร้างระบบการบริหาร
กิจการบา้นเมืองที�ดีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในอาํเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่ ดว้ยวธีิการ
สอบถามเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังานในองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในอาํเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่  
c แห่ง จาํนวน WeV คน พบวา่ ผลสาํเร็จของการดาํเนินงานตามแนวทางการบริหารกิจการบา้นเมือง 
ที�ดีของ อบต. แต่ละแห่งในเขตอาํเภอจอมทองมีความแตกต่างกนั จากการศึกษาความสัมพนัธ์ 
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ระหวา่งระดบัการศึกษาของบุคลากรกบัผลสาํเร็จในการดาํเนินงานขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล
ในเขตอาํเภอจอมทอง พบวา่ ระดบัการศึกษาไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลสาํเร็จในการดาํเนินงานของ
องคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตอาํเภอจอมทองแต่อยา่งใด และการดาํเนินงานตามแนวทางการ
บริหารกิจการบา้นเมืองที�ดีของ อบต. ในอาํเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่ ประสบความสาํเร็จใน
ระดบัไม่มาก 
 ขอ้เสนอแนะจากผูว้ิจยั คือ 
 \.  ผูบ้ริหาร อบต. ควรนาํผลการศึกษามาใชใ้นการปรับปรุงการดาํเนินงานของ อบต. 
เพื�อช่วยเพิ�มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการของ อบต. ใหม้ากยิ�งขึ$น 
 W.  ควรมีการส่งเสริมและพฒันาผลสาํเร็จของการนาํแนวทางการบริหารกิจการบา้นเมือง
ที�ดีมาใชใ้นการบริการขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล โดยเฉพาะในดา้นที�มีอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ใหสู้งขึ$น 
 b.  ในการศึกษาครั$ งต่อไปควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลสาํเร็จของ อบต. ในเขตอาํเภอ
อื�นในจงัหวดัเชียงใหม่ เพื�อประเมินผลความสาํเร็จในภาพรวมของจงัหวดัเชียงใหม่ในนาํแนวทาง 
การบริหารกิจการบา้นเมือง 
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บทที� 3 

วธีิดาํเนินการวจิยั 
 
 การวจิยัเรื�อง “ปัญหาและแนวทางการแกไ้ขปัญหาการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาล
ตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี” มีวิธีดาํเนินการวจิยั ดงันี$  
 1.  พื$นที�ดาํเนินการ 
 2.  วธีิการวจิยั 
 3.  ผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั 
 4.  เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
 5.  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือ 
 6.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
 7.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

พื$นที�ดําเนินการ 
 เทศบาลตาํบลหนองปลาไหลอาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
 

วธีิการวจิัย 
 การวจิยัภาคสนาม เกี�ยวขอ้งกบัวธีิการสัมภาษณ์เชิงลึก แบบกึ�งโครงสร้าง ผูว้จิยัใชแ้บบ
สัมภาษณ์ที�กาํหนดประเด็นไวล่้วงหนา้ เป็นเครื�องมือในการเก็บขอ้มูล 
 

ผู้ให้ข้อมูลสําคญั 
 ผูว้จิยัจะทาํการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั โดยพิจารณาจากผูที้�มีส่วนเกี�ยวขอ้งกบัการ
ควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหลโดยตรง ซึ� งกาํหนดไดอ้อกเป็น V กลุ่ม ดงันี$  
 กลุ่มผูบ้ริหาร มีส่วนเกี�ยวขอ้ง คือ เป็นผูว้า่จา้ง แต่งตั$งเจา้หนา้ที�ปฏิบติังานเกี�ยวขอ้งกบั
การควบคุมงานก่อสร้างโดยเคร่งครัด เป็นผูค้วบคุมกาํกบัดูแลเจา้หนา้ที�ที�เกี�ยวกบัการควบคุมงาน
ก่อสร้าง 
 กลุ่มผูค้วบคุมงานก่อสร้าง มีส่วนเกี�ยวขอ้ง คือ การควบคุมงานก่อสร้างโดยตรง ในฐานะ 
เป็นผูไ้ดรั้บการแต่งตั$งจากนายกเทศมนตรี/ ผูบ้ริหาร ใหไ้ปปฏิบติังานการควบคุมงานก่อสร้าง  
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การตรวจสอบงาน และการรายงานผลการปฏิบติังานก่อสร้างของผูรั้บจา้ง รวมถึงปัญหาและ
อุปสรรคดว้ย 
 กลุ่มเจา้หนา้ที�และตวัแทนชุมชน มีส่วนเกี�ยวขอ้ง คือ การตรวจสอบโครงการเกี�ยวกบั
การควบคุมงานก่อสร้างของผูค้วบคุมงานก่อสร้างและผูรั้บจา้ง ใหด้าํเนินการตามสัญญาจา้ง 
 กลุ่มผูรั้บจา้ง มีส่วนเกี�ยวขอ้ง คือ เป็นผูท้าํการก่อสร้างใหเ้ป็นไปตามแบบแปลนและ
สัญญาจา้ง ตามที�ไดต้กลงทาํสัญญาจา้งไวก้บัเทศบาลตาํบลหนองปลาไหลโดยตรง 
 กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัไดแ้บ่งเป็น V กลุ่ม คือ 
 \.  กลุ่มผูบ้ริหาร ไดแ้ก่ นายกเทศมนตรี จาํนวน \ คน รองนายกเทศมนตรี จาํนวน W คน 
 W.  กลุ่มผูค้วบคุมงานก่อสร้าง ไดแ้ก่ นายช่างโยธา จาํนวน W คน 
 b.  กลุ่มเจา้หนา้ที�และตวัแทนชุมชน จาํนวน b คน 
 V.  กลุ่มผูรั้บจา้ง จาํนวน W คน 
 รวมทั$งหมด \d คน 
 

เครื�องมอืที�ใช้ในการวจิัย 
 เครื�องมือที�ใชใ้นการศึกษาครั$ งนี$  เป็นประเด็นในการสัมภาษณ์เชิงลึก (Interview) ดงันี$  
 วธีิการสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 
 \.  ศึกษาเอกสารควบคุมงานก่อสร้าง ของฝ่ายการโยธา เทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
 W.  ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งกบัแนวทางปฏิบติัในการควบคุม
งานก่อสร้าง การควบคุมงาน และหนา้ที�ของผูค้วบคุมงาน 
 b.  กาํหนดขอบเขตและโครงสร้างของเนื$อหาที�จะสร้างประเด็นคาํถามเกี�ยวกบัการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (Interview) เพื�อใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคแ์ละเนื$อหาที�ตอ้งการศึกษา 
 V.  ดาํเนินการสร้างและพฒันาขอ้คาํถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก (Interview) 
 5.  นาํประเด็นคาํถามในการสัมภาษณ์เชิงลึก (Interview) ที�ปรับปรุงแกไ้ขตาม
ขอ้เสนอแนะของอาจารยที์�ปรึกษาแลว้ไปใชใ้นการสัมภาษณ์เชิงลึก (Interview) ต่อไป 
 

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื�องมอื 
 เพื�อใหแ้บบสัมภาษณ์มีคุณภาพ ผูว้จิยัไดท้าํการทดสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ 
 คือ ความเที�ยงตรงของเนื$อหา (Content validity) ของแบบสัมภาษณ์โดยดาํเนินการดงัต่อไปนี$  
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 การหาค่าความเที�ยงตรง (Validity) ผูว้จิยัไดน้าํแบบสัมภาษณ์ที�สร้างขึ$นไปใหผู้เ้ชี�ยวชาญ
ไม่นอ้ยกวา่ b ท่าน ไดพ้ิจารณาตรวจสอบเนื$อหา โครงสร้างแบบสัมภาษณ์ และปรับปรุงสาํนวน 
ภาษาที�ใชใ้หมี้ความชดัเจน เขา้ใจง่าย เหมาะสมและสมบรูณ์ พร้อมทั$งปรับปรุงแกไ้ขให ้
แบบสัมภาษณ์มีความชดัเจนและครอบคลุมตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัครั$ งนี$   
 การตรวจสอบและการวิเคราะห์ขอ้มูล หลงัจากที�ผูว้จิยัไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มูลแลว้ 
จะทาํการตรวจสอบขอ้มูลและการวเิคราะห์ ไปพร้อมกบัการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยตรวจสอบ
ขอ้มูลแบบสามเส้า (Triangulation) ไดแ้ก่ 1) การตรวจสอบสามเส้า ดา้นขอ้มูล โดยพิจารณาแหล่ง
เวลา แหล่งสถานที� และแหล่งบุคคลที�แตกต่างกนั กล่าวคือ ถา้ขอ้มูลต่างเวลากนัจะเหมือนกนั
หรือไม่ ถา้ขอ้มูลต่างสถานที�จะเหมือนกนัหรือไม่ และถา้บุคคลผูใ้หข้อ้มูลเปลี�ยนไปขอ้มูล  
จะเหมือนเดิมหรือไม่ 2) การตรวจสอบสามเส้าดา้นผูว้จิยั โดยการเปลี�ยนตวัผูส้ังเกตหรือสัมภาษณ์
และ 3) การตรวจสอบสามเส้าดา้นวธีิรวบรวมขอ้มูล โดยใชว้ธีิเก็บรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ กนั เพื�อ
รวบรวมขอ้มูลเรื�อง เดียวกนั เช่น ใชว้ธีิสังเกตควบคู่ไปกบัการซกัถาม 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลครั$ งนี$  ผูว้จิยัดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยผูว้ิจยั
ไดเ้ริ�มเก็บขอ้มูล ตั$งแต่วนัที� \d มกราคม พ.ศ. W_cd ถึงวนัที� \d กุมภาพนัธ์ พ.ศ. W_cd กล่าวคือ 
ผูว้จิยัไดน้าํแบบสัมภาษณ์ไปสัมภาษณ์ประชากรกลุ่มเป้าหมายทั$ง \d คน 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 ในการศึกษาครั$ งนี$ เป็นการวิเคราะห์ขอ้มูลเกี�ยวกบั “ปัญหาและแนวทางการแกไ้ขปัญหา
การควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี” คือ  
เป็นขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์ นาํมาวเิคราะห์เนื$อหา (Content analysis) ดงันี$  
 \.  การวเิคราะห์ปัญหาของการควบคุมงานก่อสร้าง ของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี โดยนาํขอ้มูลที�ไดม้าจาํแนก จดัหมวดหมู่ของปัญหา จากกลุ่มผูใ้ห้
ขอ้มูลทั$ง V กลุ่ม แลว้นาํขอ้มูลที�มีความหมายเหมือนกนัในเรื�องของปัญหาที�ไดจ้ากการควบคุมงาน
ก่อสร้างมาสรุปประเด็กหลกั และจดัหมวดหมู่ของขอ้มูลมาสรุปลงตารางในบทที� V แยกตาม
ประเด็นของปัญหา 
 W.  การวเิคราะห์แนวทางแกไ้ขปัญหาการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบล 
หนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี นาํขอ้มูลที�ไดม้าจาํแนก จดัหมวดหมู่ของปัญหา  
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และวเิคราะห์ขอ้มูลเบื$องตน้ แลว้นาํขอ้มูลที�มีความหมายในทางแกไ้ขปัญหามาสรุปเป็นประเด็น
หลกั จาํแนก และจดัหมวดหมู่ประเภทของขอ้มูลแยกตามประเด็นแนวทางการแกไ้ขปัญหา 
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บทที� E  

ผลการศึกษา 
 
 จากการศึกษาการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง 
จงัหวดัชลบุรี จากผลการศึกษาและสัมภาษณ์เชิงลึกบุคลากรผูป้ฏิบติังานการควบคุมงานก่อสร้าง 
ผูว้จิยัขอนาํผลการศึกษาตามลาํดบั ดงันี$  
 ตอนที� \ ประเด็นการวิเคราะห์เป้าหมาย ดา้นการควบคุมงานก่อสร้าง 
 ตอนที� W ประเด็นปัจจยัดา้นการควบคุมงานก่อสร้างของผูค้วบคุมงานเทศบาล 
 ตอนที� b ประเด็นปัจจยัดา้นการตรวจงานของเทศบาล 
 ตอนที� V ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นอื�น ๆ 
 โดยขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์ ตอนที� \-ตอนที� V เพื�อเป็นขอ้มูลใหท้ราบถึงปัญหาและ
อุปสรรคการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี และ 
หาแนวทางการแกไ้ขปัญหาการควบคุมงานก่อสร้าง ซึ� งจากขอ้มูลที�ไดจ้ากการสัมภาษณ์ ผูบ้ริหาร 
ผูป้ฏิบติังาน ผูที้�เป็นกรรมการตรวจการจา้ง และกลุ่มผูรั้บเหมาก่อสร้าง ซึ� งไดข้อ้มูลสรุปจากการ
สัมภาษณ์ ตามตารางดงันี$  
 

ตอนที� F ประเด็นการวเิคราะห์เป้าหมาย ด้านการควบคุมงานก่อสร้าง 
 
ตารางที� \  การวเิคราะห์เป้าหมาย ดา้นการควบคุมงานก่อสร้าง 
 

ประเด็นรูปแบบรายละเอยีดของแบบก่อสร้าง 
กลุ่มที� \ ผูบ้ริหาร กล่าวถึงแบบแปลนการก่อสร้าง ไดม้อบหมายให ้

กองช่างเป็นหน่วยจดัทาํตั$งแต่การออกแบบ การเขียน
แบบ กาํหนดรายละเอียดของการก่อสร้าง และทาง
ผูบ้ริหารไดก้าํชบักองช่างให้ใส่รูปแบบและ
รายละเอียดใหมี้ความชดัเจน และยงัใหใ้ชม้าตรฐาน
ของแบบแปลน เพื�อใหผู้รั้บจา้งสามารถทาํตาม
รูปแบบและรายการได ้โดยใหเ้กิดปัญหานอ้ยที�สุด 

 
 

 



60 

ตารางที� \  (ต่อ) 
 

ประเด็นรูปแบบรายละเอยีดของแบบก่อสร้าง 
กลุ่ม W ผูป้ฏิบติังาน กล่าวถึงรายละเอียดของแบบแปลนก่อสร้างขาด

ความชดัเจน เนื�องจากบางงานไดมี้การเขียนแบบ 
แต่อาจกาํหนดรายละเอียดไม่เขา้กบัสภาพแวดลอ้ม
หนา้งานทาํใหเ้สียเวลาในการแกไ้ขแบบ ตอ้งกาํชบั
คนเขียนแบบใหล้ะเอียดใหช้ดัเจน เพื�อจะไดไ้ม่เกิด
ปัญหาที�หนา้งาน 

กลุ่มที� b ผูเ้ป็นกรรมการตรวจการจา้ง ในเทศบาลตาํบลหนองปลาไหลจะมีหน่วยงานที�
รับผดิชอบเกี�ยวกบัรูปแบบแปลนและรายละเอียด
ของแบบก่อสร้าง คือกองช่างเป็นผูอ้อกแบบ และ
กาํหนดรายละเอียดของแบบ ส่วนใหญ่ของเทศบาล
ตาํบลหนองปลาไหลจะถูกควบคุมจากช่างผูค้วบคุม
งาน เป็นผูต้รวจสอบแบบแปลนใหต้รงตามหนา้งาน  
และใหมี้ความชดัเจน ตรวจสอบได ้

กลุ่มที� V ผูรั้บเหมาก่อสร้าง มีความชดัเจนในเรื�องของรายละเอียดของแบบ
ก่อสร้าง แต่ก็มีความผดิพลาดเล็กนอ้ยแต่ก็ไม่ทาํให้
งานก่อสร้างไม่ถูกตอ้งตามแบบแปลน เพราะ
เทศบาลตาํบลหนองปลาไหลมีช่างผูเ้ชี�ยวชาญ
ทางดา้นการเขียนแบบ และวิศวกรที�กาํหนด
รายละเอียดลงใน 
แบบแปลนอยูแ่ลว้ 

ประเด็นเกี�ยวกบัวสัดุก่อสร้าง 

กลุ่มที� \ ผูบ้ริหาร สาํหรับวสัดุที�ผูรั้บจา้งไดน้าํมาใชใ้นการก่อสร้าง  
มีความถูกตอ้งตามแบบ เช่น เหล็กเส้น c ม.ม. ^ ม.ม. 
และ \_ ม.ม. ตรวจสอบดูแลว้วา่มีใบรับรองวสัดุ
ก่อสร้าง และรูปแบบของเหล็กเส้นที�นาํมามีระบุ
เหล็กในตวัของวสัดุไวอ้ยา่งชดัเจน ส่วนความ 
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ตารางที� \  (ต่อ) 
 

ประเด็นรูปแบบรายละเอยีดของแบบก่อสร้าง 
 ครบถว้นตามมาตรฐานนั$น ผูบ้ริหารมีความเป็นห่วง 

จึงกาํชบัใหช่้างควบคุมงานใหด้าํเนินการสุ่มตวัอยา่ง
เหล็ก เพื�อนาํไปทดสอบหรือชั�งนํ$าหนกัใหต้รงตาม
มาตรฐานของ มอก. ที�กาํหนดไว ้

กลุ่ม W ผูป้ฏิบติังาน วสัดุที�ใชใ้นการก่อสร้างมีความถูกตอ้งตามแบบ
แปลน เช่น วสัดุเหล็ก วสัดุคอนกรีต วสัดุอื�น ๆ ที�
ไดม้าถูกตอ้งครบถว้นตามมาตรฐาน พร้อมทั$งมี
ใบรับรองวสัดุก่อสร้างอยูบ่างรายการที�จาํเป็นตอ้งมี 

กลุ่มที� b ผูเ้ป็นกรรมการตรวจการจา้ง วสัดุที�นาํมาใชใ้นการก่อสร้างมีความถูกตอ้ง ตรง
ตามแบบแปลนที�ไดเ้ขียนไว ้อยา่งถูกตอ้ง และได้
มาตรฐานตาม มอก. ที�กาํหนดไว ้โดยมีผูค้วบคุมงาน
เป็นคนตรวจสอบวสัดุที�จะนาํมาใชใ้นงานก่อสร้าง 

กลุ่มที� V ผูรั้บเหมาก่อสร้าง ในการเลือกวสัดุก่อสร้างของผูรั้บจา้งเองตอ้งให้ตรง
ตามแบบแปลนที�กาํหนด และไดม้าตรฐานของวสัดุ
ก่อสร้างไม่วา่จะเป็นเรื�องนํ$าหนกัหรือคุณสมบติั 
เฉพาะของวสัดุนั$น ๆ ส่วนใหญ่ตอ้งคดัเลือกใหไ้ด้
ตามมาตรฐานและถูกตอ้งตามแบบแปลน 

ประเด็นความมีมาตรฐานของฝีมือช่าง 

กลุ่มที� \ ผูบ้ริหาร สาํหรับมาตรฐานฝีมือของช่างก่อสร้างของผูรั้บจา้ง
ส่วนใหญ่ผูรั้บจา้งที�นาํแรงงานเขา้มาทาํงานก่อสร้าง
ของเทศบาลนั$น เป็นแรงงานต่างดา้วเกือบทั$งหมด 
ยกเวน้หวัหนา้ควบคุมงานเป็นคนไทยอีสาน ส่วน
มาตรฐานในการทาํงานฝีมืออาจจะดอ้ยกวา่แรงงาน
ไทย เนื�องจากประสบการณ์ทาํงานของแรงงานต่าง
ดา้ว หรือการสื�อสารในการทาํงานระหวา่งหวัหนา้
งานและแรงงานอาจจะไม่ชดัเจน ทาํใหผู้ค้วบคุมงาน 
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ตารางที� \  (ต่อ) 
 

ประเด็นรูปแบบรายละเอยีดของแบบก่อสร้าง 
 ตอ้งควบคุมงานอยา่งระมดัระวงัในเรื�องความ

ประณีตของงานก่อสร้างที�ตอ้งใชฝี้มือแรงงาน  
เป็นตน้ 

กลุ่ม W ผูป้ฏิบติังาน มีมาตรฐานฝีมือแรงงานดอ้ยคุณภาพ ขาดความ
ประณีตในการทาํงานที�ตอ้งใชค้วามละเอียด ทาํให้ 
ผูค้วบคุมงานก่อสร้างตอ้งมีการควบคุมงานอยา่ง
ใกลชิ้ด ซึ� งจะเป็นปัญหาในการทาํงานดว้ย เนื�องจาก
การใชภ้าษาไทย การสื�อความหมายกนั ความเขา้ใจ
งานที�ทาํ ทาํใหเ้กิดความผิดพลาดจึงตอ้งมีการแกไ้ข
กนัคือใหห้วัหนา้ช่างอยูห่นา้งานตลอด เพื�อรอสั�งงาน
จากช่างควบคุมงานอยา่งเดียว 

กลุ่มที� b ผูเ้ป็นกรรมการตรวจการจา้ง ในการปฏิบติังานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนอง
ปลาไหล ส่วนใหญ่ผูรั้บจา้งจะใชแ้รงงานต่างประเทศ 
(ต่างดา้ว) มาปฏิบติังานก่อสร้าง ทาํใหฝี้มือแรงงาน
ไม่ดีเท่าที�ควร เกิดปัญหาเกี�ยวกบัการทาํงานใหมี้
ความประณีต แรงงานเหล่านี$ มีราคาถูกกวา่คนไทย 
ทาํใหมี้ผลกระทบกบัผลงานที�สาํเร็จแลว้ไม่มี 
ความละเอียด 

กลุ่มที� V ผูรั้บเหมาก่อสร้าง ส่วนใหญ่ไดน้าํแรงงานต่างดา้วมาทาํงานก่อสร้าง 
เนื�องจากแรงงานไทยไม่มีและมีจาํนวนนอ้ย จึง
จาํเป็นตอ้งนาํแรงงานต่างดา้วมาใช ้ส่วนฝีมือของ
แรงงานตอ้งคอยควบคุมดูแลอยา่งใกลชิ้ดเนื�องจาก 
มีประสบการณ์นอ้ยเกรงวา่จะเกิดความเสียหายกบั 
งานก่อสร้างเหมือนกนั แต่ก็ตอ้งใหท้าํงานใน
ลกัษณะที�ไม่ตอ้งการฝีมือมากนกัไปก่อน โดยขึ$นอยู่
กบัผูรั้บจา้งจะพิจารณาในการทาํงานก่อสร้าง 
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ตารางที� \  (ต่อ) 
 

ประเด็นรูปแบบรายละเอยีดของแบบก่อสร้าง 

ประเด็นมีความถูกต้องของงานก่อสร้าง 

กลุ่มที� \ ผูบ้ริหาร เทศบาล ตรวจสอบวา่มีความถูกตอ้งของงานก่อสร้าง
ตรงตามรูปแบบและรายละเอียดของสัญญาจา้ง โดย
ผูบ้ริหารไดก้าํชบัผูค้วบคุมงานก่อสร้างให้ระมดัระวงั
ตรงจุดนี$ดว้ย 

กลุ่ม W  ผูป้ฏิบติังาน มีความถูกตอ้งของงานก่อสร้าง เนื�องจากผูค้วบคุม
งานไดป้ฏิบติัใหเ้ป็นไปตามรูปแบบแปลนและ
รายละเอียด ตามสัญญาจา้ง มีการแกไ้ขปัญหาให้ตรง
กบัรูปแบบแปลน มีเนื$องานครบถว้นตรงตามรูปแบบ
อื�น ๆ และรายการที�กาํหนดไวถู้กตอ้ง 

กลุ่มที� b ผูเ้ป็นกรรมการตรวจการจา้ง เมื�อไดล้งพื$นที�ไปดูงานการก่อสร้างในขณะ
ปฏิบติังานของผูรั้บจา้ง ส่วนใหญ่จะทาํงานตรงตาม
แบบแปลน มีความถูกตอ้งของงานก่อสร้าง อาจจะมี
ปัญหาบา้งในบางส่วนแต่ก็ไดแ้กไ้ขงานใหต้รงตาม
แบบแปลนและถูกตอ้ง 

กลุ่มที� V ผูรั้บเหมาก่อสร้าง ผูรั้บจา้งที�ไดรั้บงานจากเทศบาลตาํบลหนอง 
ปลาไหล ไดศึ้กษาแบบแปลนก่อนจะดาํเนินการ
ก่อสร้าง เพื�อใหเ้กิดความถูกตอ้งของงานก่อสร้าง แต่
ถา้ส่วนใดละเอียดเกิดความไม่เขา้ใจจะสอบถามไปยงั
ช่างผูค้วบคุมงาน เพื�อใหง้านก่อสร้างที�ทาํแลว้เป็นไป
ตามแบบแปลนและ 
ความถูกตอ้งของงานก่อสร้าง 

ประเด็นมีความคุ้มค่าของงานก่อสร้าง 
กลุ่มที� \ ผูบ้ริหาร เทศบาลไดจ้ดัทาํงบประมาณการก่อสร้างไดเ้ล็งเห็น

ผลประโยชน์ส่วนรวมของพี�นอ้งประชาชนเป็นส่วน
ใหญ่ที�มีความเดือดร้อน เพื�อตอบสนอง 
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ตารางที� \  (ต่อ) 
 

ประเด็นรูปแบบรายละเอยีดของแบบก่อสร้าง 
 ความตอ้งการของพี�นอ้งประชาชน เมื�อทุ่ม

งบประมาณการก่อสร้างลงไป ไดรั้บคาํชื�นชมจาก
ชาวบา้นที�มีความเดือดร้อนวา่ สามารถใชถ้นน 
ไดอ้ยา่งสะดวก จึงมีความคุม้ค่าของการก่อสร้าง
แน่นอน 

กลุ่ม W ผูป้ฏิบติังาน สาํหรับการก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนอง 
ปลาไหลถือวา่มีความคุม้ค่าเหมาะสมของค่างาน
ก่อสร้างส่วนใหญ่งานก่อสร้างถนน จากการที� 
ผูถู้กสัมภาษณ์ไดเ้ป็นผูเ้คยตรวจรับงาน ไดใ้หช่้าง 
ผูค้วบคุมงานวดัขนาดความกวา้ง ความยาวถนน 
และความหนาถนน ส่วนใหญ่จะเกินขนาดความ
กวา้งแบบกาํหนด ซึ� งหมายถึงมีความคุม้ค่าของ
เทศบาลที�ไดก่้อสร้างงานนี$ ขึ$น 

กลุ่มที� b ผูเ้ป็นกรรมการตรวจการจา้ง มีความคุม้ค่าของงานก่อสร้าง จากลกัษณะที� 
ผูรั้บจา้งไดท้าํส่วนใหญ่จะเกินกวา่แบบเล็กนอ้ย
และตรงตามแบบแปลนไม่มีการปรับลดวสัดุ
บางส่วนลง เพื�อหวงัผลกาํไรใหม้าก 

กลุ่มที� V ผูรั้บเหมาก่อสร้าง ผูรั้บจา้งที�ไดรั้บงานจากเทศบาลตาํบลหนอง 
ปลาไหล ไดศึ้กษาแบบแปลนก่อนจะดาํเนินการ
ก่อสร้าง เพื�อใหเ้กิดความถูกตอ้งของงานก่อสร้าง 
แต่ถา้ส่วนใดละเอียดเกิดความไม่เขา้ใจจะสอบถาม
ไปยงัช่างผูค้วบคุมงาน เพื�อใหง้านก่อสร้างที�ทาํแลว้
เป็นไปตามแบบแปลนและความถูกตอ้งของงาน
ก่อสร้าง 
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ตารางที� \  (ต่อ) 
 

ประเด็นรูปแบบรายละเอยีดของแบบก่อสร้าง 

ประเด็นความมีคุณภาพของงานก่อสร้าง 

กลุ่มที� \ ผูบ้ริหาร ผูรั้บจา้งที�มารับงานเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
ไดใ้ชแ้รงงานต่างดา้วเป็นส่วนใหญ่ การทาํงาน
อาจจะมีคุณภาพปานกลาง แต่ไม่กาํกบัตํ�ากวา่
เกณฑม์าตรฐาน เนื�องจากในเรื�องความประณีต
ของแรงงานต่างดา้วมีฝีมือไม่ดีมากนกั 

กลุ่ม W  ผูป้ฏิบติังาน จากการตรวจสอบมีคุณภาพของงานก่อสร้างดี 
เนื�องจากมีหลายคนช่วยกนัทาํงาน เช่น ผูค้วบคุม
งานปฏิบติัหนา้ที�อยา่งเคร่งครัดเป็นไปตาม
ระเบียบ มีคณะกรรมการตรวจการจา้งเขา้ไป
ตรวจสอบการทาํงานเป็นระยะ ๆ ผูบ้ริหารไดล้ง
พื$นที�ไปตรวจสอบงานก่อสร้างดว้ย ในกรณีที�เกิด
ปัญหาและมีผลกระทบต่อชาวบา้น ทาํใหเ้กิด
คุณภาพของงานก่อสร้างยิ�งขึ$น 

กลุ่มที� b ผูเ้ป็นกรรมการตรวจการจา้ง อาจจะมีบางส่วนที�ตอ้งใชเ้ป็นตวัการันตรีผลงาน 
ที�เกิดขึ$น อาจจะตอ้งการผลการทดสอบของ
คอนกรีต ผลการทดสอบเหล็กมาตรวจสอบวา่ 
ตรงตามมาตรฐาน เพื�อส่งผลใหไ้ดคุ้ณภาพ 
ของงาน 

กลุ่มที� V ผูรั้บเหมาก่อสร้าง ช่างผูค้วบคุมไดก้าํชบัผูรั้บจา้งใหด้าํเนินการ
ตรวจสอบวสัดุต่าง ๆ ที�นาํมาใชใ้นการก่อสร้างวา่
ตรงตามมาตรฐานหรือไม่ อาจจะเป็นวสัดุก่อสร้าง
อื�น ๆ ที�ตอ้งมีใบรับรองตอ้งนาํมาแสดงกบัผู ้
ควบคุมงานและคณะกรรมการตรวจการจา้งดว้ย  
จึงถือวา่มีคุณภาพของงานก่อสร้าง 
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 การควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล ในดา้นการควบคุมงาน 
ก่อสร้างนั$น ขอ้สรุปจากผลการศึกษา พบวา่ มีการดาํเนินการควบคุมงานก่อสร้างแบบแปลนและ
รายละเอียดรายการประกอบแบบต่าง ๆ ยงัไม่ถูกตอ้งและชดัเจนจึงทาํใหผู้ค้วบคุมงานตอ้งแกไ้ข
แบบบา้งเป็นบางครั$ งเพื�อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด วสัดุอุปกรณ์มกัจะไม่ตรงตามแบบที�กาํหนดและ
ไม่ไดม้าตรฐาน ส่วนช่างฝีมือยงัขาดประสบการณ์ในการทาํงานทาํใหช่้างผูค้วบคุมงานตอ้งคุมอยา่ง
ละเอียดและรอบคอบ สาํหรับดา้นความคุม้ค่าของงาน พบวา่ โครงการที�ลงทุนไปนั$นเกิดประโยชน์
และคุม้ค่า 
 

ตอนที� H ประเด็นปัจจัยด้านการควบคุมงานก่อสร้างของผู้ควบคุมงานเทศบาล 
 
ตารางที� W  การควบคุมงานก่อสร้างของผูค้วบคุมงานเทศบาล 
 

ประเด็นการแทรกแซงมีด้วยอทิธิพลหรือพฤติกรรมของนักการเมืองท้องถิ�นที�ส่งผลต่อการ

ควบคุมงานก่อสร้าง 

กลุ่มที� \ ผูบ้ริหาร ไม่มีการแทรกแซงของนกัการเมืองทอ้งถิ�น เนื�องจาก 
การทาํงานก่อสร้างนายกเทศมนตรีไดมี้คาํสั�งมอบหมาย
ใหน้ายช่างผูค้วบคุมงานไปทาํหนา้ที�ในการควบคุมงาน
ก่อสร้าง ซึ� งตอ้งยดึระเบียบการควบคุมงานก่อสร้าง 
และระเบียบพสัดุเป็นหลกั สาํหรับการแทรกแซงหรือ
อิทธิพลใด ๆ ในการที�จะไปทาํใหง้านก่อสร้างผดิแบบ
แปลนหรือการทาํงานไม่ตรงตามแบบแปลนแลว้ส่งงาน
ที�เทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 

กลุ่ม W ผูป้ฏิบติังาน สาํหรับเทศบาลตาํบลหนองปลาไหลนกัการเมืองไม่ได้
เขา้มายุง่เกี�ยวกบังานก่อสร้าง จะใหผู้ค้วบคุมงานปฏิบติั
ตามรูปแบบแปลนและรายละเอียดตามสัญญาจา้ง 
เนื�องจากผูค้วบคุมงานมีปัญหาดา้นเขตขา้งเคียงที�
ชาวบา้นไม่ชดัเจน จึงตอ้งสอบถามไปยงัผูบ้ริหารให้ 
ลงมาช่วยคุยกบัชาวบา้นในการแกปั้ญหานั$นเอง 
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ตารางที� W  (ต่อ) 
 

ประเด็นการแทรกแซงมีด้วยอทิธิพลหรือพฤติกรรมของนักการเมืองท้องถิ�นที�ส่งผลต่อการ
ควบคุมงานก่อสร้าง 
กลุ่มที� b ผูเ้ป็นกรรมการตรวจการจา้ง การแทรกแซงดว้ยอิทธิพลหรือพฤติกรรมของ

นกัการเมืองทอ้งถิ�นที�ส่งผลต่อการควบคุมงานก่อสร้าง 
ส่วนใหญ่จากการตรวจรับงานที�เทศบาลตาํบล บางครั$ ง
ผูรั้บจา้งแกไ้ขตามแบบที�บอก ซึ� งอาจถูกมองวา่พรรค
พวกของผูบ้ริหาร แต่ที�เทศบาลตาํบลหนองปลาไหล  
ไม่มีการแทรกแซงจากนกัการเมืองทอ้งถิ�นแต่อยา่งใด 

กลุ่มที� V ผูรั้บเหมาก่อสร้าง ส่วนใหญ่การทาํงานของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
จะมีผูค้วบคุมงานก่อสร้างเป็นผูต้ดัสินใจในการทาํงาน
และปรึกษาคณะกรรมการตรวจการจ่างในกรณีที�งานมี
ปัญหา นกัการเมืองจะไม่เขา้มายุง่ในเรื�องงานก่อสร้าง 
แต่จะมาช่วยช่างควบคุมงานมากกวา่ใหมี้ความถูกตอ้ง 
ตรงตามแบบแปลน และเคลียร์ปัญหาหนา้งานกบั
ชาวบา้นในกรณีที�ขอใชพ้ื$นที�ในการก่อสร้าง 

ประเด็นความขัดแย้งในการปฏิบัติงานระหว่างผู้รับจ้างกับผู้ควบคุมงาน 
กลุ่มที� \ ผูบ้ริหาร เทศบาลตาํบลหนองปลาไหลไดใ้หช่้างผูค้วบคุมงาน

เป็นผูป้ฏิบติังานก่อสร้างตามระเบียบการควบคุมงาน 
ในบางครั$ งมีการโตเ้ถียงกบัผูรั้บจา้งในเรื�องของ 
แบบแปลนและสถานที�ก่อสร้างในขณะนั$นมีปัญหา 
เพื�อช่วยกนัแกปั้ญหาหนา้งานใหส้าํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
สาํหรับประเด็นนี$ไม่ใช่ความขดัแยง้ อาจเป็นการ
ปรึกษาหารือของสภาพปัญหาหนา้งานมากกวา่  
โดยไม่มีความรุนแรงใด ๆ 

กลุ่ม W ผูป้ฏิบติังาน ในการควบคุมการก่อสร้างของช่างผูค้วบคุมงานจะไป
ตามรูปแบบ และรายละเอียดของสัญญาแต่การพดูคุย
เจรจากบัผูรั้บจา้งมีการโตเ้ถียงกนับา้งในบางครั$ งที�
รายละเอียดไม่ชดัเจน แต่ก็ไม่ส่งผลทาํใหเ้กิดปัญหา 
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ตารางที� W  (ต่อ) 
 

ประเด็นการแทรกแซงมีด้วยอทิธิพลหรือพฤติกรรมของนักการเมืองท้องถิ�นที�ส่งผลต่อการ

ควบคุมงานก่อสร้าง 

กลุ่มที� b ผูเ้ป็นกรรมการตรวจการจา้ง ความขดัแยง้ในการปฏิบติังานระหวา่งผูรั้บจา้งกบัที�
ควบคุมงานส่วนใหญ่แลว้การที�ผูค้วบคุมงานออกมา
ตรวจงาน และใหผู้รั้บจา้งอาจจะมีการโตแ้ยง้บา้ง
บางครั$ ง แต่ผูรั้บจา้งยินยอมแกไ้ขใหถู้กตอ้งความ
ขดัแยง้ แต่จะเป็นการทาํความเขา้ใจกบัการทาํงาน 
ใหไ้ปสู่จุดหมาย และผลสาํเร็จของงานมากกวา่ 

กลุ่มที� V ผูรั้บเหมาก่อสร้าง จุดนี$ไม่มีความขดัแยง้กนั ถือวา่เป็นการปฏิบติัหนา้ที�
ของแต่ละคนทาํงานคนละหนา้ที�มากกวา่เป็นงาน
เดียวกนั แต่การทาํงานก็อาจเกิดการขดัแยง้กนับา้ง  
แต่อยูใ่นเงื�อนไข และขอบเขตที�กาํหนดไว ้

ประเด็นขวัญกาํลงัใจของผู้ควบคุมงาน 

กลุ่มที� \ ผูบ้ริหาร การทาํงานควบคุมงานก่อสร้างบางครั$ งไดเ้จอปัญหา
อุปสรรคหนา้งานจึงเกิดคามทอ้แทบ้า้ง หรือบางครั$ ง
โตเ้ถียงกบัผูรั้บเหมา สาํหรับทางผูบ้ริหารไดก้าํชบั 
นายช่างผูค้วบคุมงานใหด้าํเนินการควบคุมตามระเบียบ
ที�กาํหนด และไดมี้การสอบถามนายช่างควบคุมงาน 
วา่ถา้มีปัญหาใด ๆ ที�เห็นวา่เกินกาํลงัของตนเองให้
รายงานผูบ้ริหารทราบ พร้อมกบัคาํชมเชยจากผูบ้ริหาร
ที�นายช่างผูค้วบคุมทาํงานไดดี้ตลอดมา 

กลุ่ม W ผูป้ฏิบติังาน ในการปฏิบติังานการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาล
ตาํบลหนองปลาไหล ผูบ้ริหารเทศบาลตาํบลหนอง 
ปลาไหล ไดส้อบถามการทาํงานอยูเ่ป็นประจาํ รวมทั$ง
ปัญหาอุปสรรคหนา้งานที�เกิดขึ$น มีการช่วยแกไ้ข
ปัญหาจากผูบ้ริหารทาํใหก้ารทาํงานสบายใจและ 
ไม่ตอ้งกงัวลต่องาน 
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ตารางที� W  (ต่อ) 
 

ประเด็นการแทรกแซงมีด้วยอทิธิพลหรือพฤติกรรมของนักการเมืองท้องถิ�นที�ส่งผลต่อการ

ควบคุมงานก่อสร้าง 

กลุ่มที� b ผูเ้ป็นกรรมการตรวจการจา้ง จากการที�ไดเ้ป็นคณะกรรมการตรวจการจา้งของ
เทศบาลตาํบลหนองปลาไหล ผูค้วบคุมงานไดถ้ามถึง
ปัญหาที�เกิดขึ$น และความหนกัใจในการปฏิบติัหนา้ที�
ควบคุมงาน ซึ� งผูบ้ริหารใจดี แกไ้ขปัญหางานใหใ้น
กรณีที�ไม่สามารถแกไ้ด ้และมีคาํชื�นชมจากผูบ้ริหาร 
วา่ปฏิบติังานไดดี้ตลอดเวลา 

กลุ่มที� V ผูรั้บเหมาก่อสร้าง การทาํงานของผูค้วบคุมงานมีโครงการต่าง ๆ จาํนวน
มาก และแต่ละโครงการมีปัญหาที�แตกต่างกนัออกไป  
ผูค้วบคุมงานาอาจมีความทอ้แทบ้า้งในการทาํงาน  
แต่เทศบาลมีผูบ้ริหารที�เอาใจใส่เขา้ใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ของตนเอง ไม่วา่จะเป็นปัญหาหนา้งานและปัญหา 
อื�น ๆ ที�เกิดขึ$น ทาํใหผู้ค้วบคุมงานไดก้าํลงัใจจาก
ผูบ้ริหาร 

 
 ขอ้สรุปในการควบคุมงานของช่างผูค้วบคุมงาน จากผลการศึกษา พบวา่ ในพื$นที�ของ
เทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ไม่มีปัญหาของการแทรกแซงงาน 
ของนกัการเมืองในเรื�องของผลประโยชน์เขา้มาเกี�ยวขอ้ง จึงทาํใหผู้ค้วบคุมงานสามารถควบคุมงาน
ไดอ้ยา่งเตม็ที�และถูกตอ้งตามหลกัวชิาช่าง และปฏิบติังานไดด้ว้ยความเชื�อมั�นต่อผูบ้ริหาร มีความ
เจริญกา้วหนา้ต่อวชิาชีพ มีขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังาน  
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ตอนที� J ประเด็นปัจจัยด้านการตรวจงานของเทศบาล 
 
ตารางที� b  การตรวจงานของเทศบาล 
 

ประเด็นเครื�องมืออุปกรณ์ที�คณะกรรมการตรวจการจ้างจําเป็นต้องใช้ในการตรวจสอบงาน

ก่อสร้าง 

กลุ่มที� \ ผูบ้ริหาร ในเรื�องของเครื�องมือ เครื�องใชข้องอุปกรณ์ช่างในการ
ตรวจสอบงานก่อสร้าง คณะกรรมการตอ้งมีการใช้
อุปกรณ์เหล่านี$ ในการตรวจสอบงานอีกครั$ ง เพื�อความ
ถูกตอ้งของขนาด การวดัของเนื$องานไดถู้กตอ้ง  

กลุ่ม W ผูป้ฏิบติังาน อุปกรณ์ที�มีอยูบ่างอยา่งชาํรุดใชง้านไม่ได ้แต่ถา้เป็น
เครื�องมือที�ใชท้ดสอบบางอยา่งตอ้งใหห้น่วยงาน
ภาครัฐที�มีเครื�องมือบางชนิดช่วยในการตรวจสอบให้ 

กลุ่มที� b ผูเ้ป็นกรรมการตรวจการจา้ง เครื�องมือ เครื�องใช ้มีความจาํเป็นในการตรวจสอบ
มากแต่เทศบาลตาํบลหนองปลาไหลมีแต่ไม่เพียงพอ
และมีการชาํรุด เสียหายบา้ง แต่ตอ้งใหห้น่วยงานรัฐ
อื�นมาทาํการตรวจสอบ ทดสอบบา้ง 

กลุ่มที� V ผูรั้บเหมาก่อสร้าง เครื�องมืออุปกรณ์ที�คณะกรรมการตรวจการจา้ง
จาํเป็นตอ้งใชใ้นการตรวจสอบงานก่อสร้าง การ
ตรวจสอบการทาํงานก่อสร้างของผูรั้บจา้งสาํหรับ 
ของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล ส่วนใหญ่ยงัไม่มี
อุปกรณ์ทดสอบดินและคอนกรีต ตอ้งอาศยัหน่วยงาน
ราชการขา้งนอกทดสอบ แต่ในส่วนของอุปกรณ์
ขนาดเล็กที�หาได ้เช่น ตลบัเมตร เทปวดัระยะ 
คณะกรรมการตรวจการจา้งที�เป็นช่างมีอุปกรณ์อยู่
แลว้แต่อาจมีการชาํรุดไปบา้งเวลาตรวจสอบ ส่วน
คณะกรรมการชุมชนหมู่บา้นไม่มีอุปกรณ์ เครื�องมือ
เหล่านี$ เป็นของตนเอง 
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ตารางที� b  (ต่อ) 
 

ประเด็นเครื�องมืออุปกรณ์ที�คณะกรรมการตรวจการจ้างจําเป็นต้องใช้ในการตรวจสอบงาน
ก่อสร้าง 
ประเด็นประสิทธิผลและประสิทธิภาพในการปฏิบัติหน้าที�ของคณะกรรมการตรวจการจ้าง 
กลุ่มที� \ ผูบ้ริหาร ถือวา่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทาํงาน

เนื�องจากคณะกรรมการไดแ้นะนาํ เสนอแนะผูค้วบคุม
งานใหป้ฏิบติังานก่อสร้าง ใหมี้ความถูกตอ้งตาม 
แบบแปลนตรงตามมาตรฐาน ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
ในเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 

กลุ่ม W ผูป้ฏิบติังาน ในคณะกรรมการที�เป็นขา้ราชการจะมีความรู้ 
ความสามารถ รู้ระเบียบในการตรวจการจา้งวา่ดว้ย 
งานพสัดุ แต่คณะกรรมการชุมชนหมู่บา้นไม่มีความรู้
เกี�ยวกบังานก่อสร้างเท่าที�ควร ทาํใหเ้กิดการทาํงาน
เกี�ยวกบัการตรวจการจา้งเหมือนกนั แต่ทั$งนี$ ที�เป็น
ราชการไดอ้ธิบายเกี�ยวกบัลกัษณะงานจึงไม่ค่อยมีปัญหา
เกิดขึ$น 

กลุ่มที� b ผูเ้ป็นกรรมการตรวจการจา้ง ในการปฏิบติัหนา้ที�ของคณะกรรมการตรวจการจา้ง 
อาศยัประสบการณ์ ในการตรวจรับงาน เพื�อใหมี้
คุณภาพมีความถูกตอ้งตามแบบแปลน และใหไ้ด้
คุณภาพตามสเปคและคณะกรรมการของเทศบาลตาํบล
หนองปลาไหลก็มีความรู้ทางดา้นช่างช่วยกนัตรวจสอบ
งานก่อสร้าง ทาํใหมี้ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

กลุ่มที� V ผูรั้บเหมาก่อสร้าง ในการปฏิบติัหนา้ที�ของคณะกรรมการส่วนใหญ่
คณะกรรมการตรวจการจา้งของเทศบาลตาํบลหนอง
ปลาไหลคณะกรรมการที�เป็นขา้ราชการ ส่วนใหญ่มี
ความรู้ ความสามารถทางดา้นไดผ้า่นการฝึกอบรม
เกี�ยวกบังานก่อสร้างมากพอ แต่ในเรื�องระเบียบต่าง ๆ 
คณะกรรมการที�เป็นชุมชนหมู่บา้นอาจจะยงัไม่มีความรู้
เท่าที�ควร 
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 ขอ้สรุปในดา้นการตรวจงานของเทศบาล จากผลการศึกษาพบวา่ ในพื$นที�เทศบาลหนอง 
ปลาไหลซึ�งเป็นเทศบาลขนาดกลางในเขตพื$นที�จงัหวดัชลบุรี ยงัขาดเครื�องมือในการตรวจสอบหรือ
การตรวจงานโครงการต่าง ๆ จึงตอ้งขอความอนุเคราะห์บุคลากรเฉพาะทางในการทดสอบวสัดุตาม
หน่วยงานราชการที�ทุกภาคส่วนยอมรับ เพื�อออกผลทดสอบโดยมาประกอบการพิจารณาการตรวจ
งานของเทศบาล 
 

ตอนที� E ข้อเสนอแนะและความคดิเห็นอื�น ๆ 
 
ตารางที� V  ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นอื�น ๆ 
 

ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นอื�น ๆ 

กลุ่มที� \ ผูบ้ริหาร หวัใจหลกัของการทาํงานคือผูค้วบคุมงาน
ก่อสร้าง อยากจะใหผู้ค้วบคุมงานตระหนกัถึง
ความถูกตอ้งของงานก่อสร้างใหต้รงตาม 
แบบแปลน และอยากใหผู้ค้วบคุมงานเอาใจใส่
เกี�ยวกบัการทาํงาน เพิ�มความรับผดิชอบต่อ
หนา้ที�ตนเองที�ไดรั้บมอบหมายในหนา้ที�ใหดี้
และบรรลุผล ตรงตามนโยบายของผูบ้ริหาร 
ที�ไดรั้บเป็นตวัแทนของประชาชนมาบริหาร
เทศบาล 

กลุ่ม W ผูป้ฏิบติังาน ในการควบคุมตอ้งแกไ้ขในเรื�องของบุคลากร 
ที�เป็นช่าง เนื�องจากไม่มีความเพียงพอกบั 
งานในปัจจุบนั บางคนถนดังานดา้นอื�น แต่ตอ้ง
มาทาํงานดา้นที�ตนเองไม่ถนดั ทาํใหก้ารทาํงาน
ไม่ตรงจุดและตอบสนองกบัผูป้ฏิบติังานสัก
เท่าไร อยากจะใหก้ารทาํงานรวดเร็ว ถูกตอ้ง  
ฉบัไว ตอ้งใชค้นใหถู้กตอ้งกบังานจึงจะมีผลดี
ในอนาคต 
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ตารางที� V  (ต่อ) 
 

ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นอื�น ๆ 

กลุ่มที� b ผูเ้ป็นกรรมการตรวจการจา้ง ผูบ้ริหารและกองช่างในการจดัทาํแผนพฒันาวา่
ตรงไหนมีความจาํเป็นเร่งด่วนพร้อมในเรื�องการ
ออกแบบการก่อสร้าง เนื�องจากปัญหาทุกวนันี$  
มีบางเรื�องที�มีการก่อสร้างจาํนวนมาก จึงอยาก 
จะใหอ้อกแบบไวส้าํหรับอนาคต เพื�อไม่ให้เกิด
ปัญหาในอนาคต 

กลุ่มที� V ผูรั้บเหมาก่อสร้าง ในการประมาณราคาค่าของงานก่อสร้างส่วน
ใหญ่งานเทศบาลเป็นราคาที�ค่อนขา้งตํ�า บางงาน
ไม่สามารถทาํไดเ้นื�องจากราคาที�คิดประมาณการ
ไวเ้ป็นราคาที�ต ํ�าเกินไป แต่เมื�อไดส้อบถามไปยงั
นายช่างผูค้วบคุมงานแลว้ วา่เหตุใดจึงไม่ใชร้าคา
ตลาดที�ซื$อขายกนัทั�วไป ซึ� งจากการสอบถามทาํ
ใหท้ราบวา่ราคาตลาดมีความผนัผวนขึ$นลงทาํให้
ราคาก่อสร้างขึ$น ๆ ลง ๆ ยากต่อการควบคุม 
ปัญหาดงักล่าวจึงมีผลกระทบกบัผูรั้บจา้งโดยตรง 
ไม่มากก็นอ้ย อยากใหห้น่วยงานภาครัฐเป็น 
ผูก้าํหนดกฎเกณฑนี์$มาพิจารณาดว้ย 

 
 จากการขอ้มูลสัมภาษณ์การควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอ
บางละมุง จงัหวดัชลบุรี ในประเด็นเกี�ยวกบัปัญหา/ อุปสรรค สาเหตุและแนวทางการแกไ้ขปัญหา
การควบคุมงานเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล พบขอ้มูลต่าง ๆ ซึ� งผูว้จิยันาํเสนอตามลาํดบัไวด้งันี$  
ในดา้นการควบคุมงานก่อสร้างไดส้รุปปัญหา/ อุปสรรค สาเหตุและแนวทางการแกไ้ขปัญหาไวใ้น
ตารางที� _, c และ e 
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ตารางที� _  ปัญหาดา้นการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
 

ลาํดับที� ปัญหาด้านการควบคุมงานก่อสร้าง 

\ 
 

W 
b 
V 

แบบก่อสร้างยงัขาดความชดัเจนและความถูกตอ้งตามหลกัวชิาช่างและหลกั
วศิวกรรม 
งานก่อสร้างไม่ถูกตอ้งทาํให้เกิดการล่าชา้ของงานก่อสร้าง 
วสัดุที�นาํมาใชใ้นงานก่อสร้างไม่ตรงตามแบบแปลน 
ช่างของผูรั้บจา้งไม่มีฝีมือดอ้ยคุณภาพ 

 
ตารางที� c  สาเหตุดา้นการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
 

ลาํดับที� สาเหตุด้านการควบคุมงานก่อสร้าง 

\ 
W 
 

b 
V 

ช่างขาดความรู้ ประสบการณ์ดา้นเทคนิคในการออกแบบ เขียนแบบ 
ผูรั้บจา้งส่วนใหญ่ไม่ปฏิบติัตามรายละเอียดตามแบบแปลนที�ทางเทศบาล 
กาํหนดไว ้
วสัดุที�ผูรั้บจา้งนาํมาใชด้อ้ยคุณภาพ หรือไม่มี มอก. 
ช่างของผูรั้บจา้งไม่มีความรู้และความสามารถ ในการทาํงานก่อสร้าง 

 
ตารางที� e  แนวทางการแกไ้ขปัญหาดา้นการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
 

ลาํดับที� แนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการควบคุมงานก่อสร้าง 

\ 
 

W 
 

b 
 

V 

จดับุคลากรดา้นช่างที�มีความรู้ความสามารถและความเหมาะสมเฉพาะทางดา้น 
งานเขียนแบบ 
ผูค้วบคุมงานตอ้งควบคุมงานอยา่งละเอียดรอบคอบโดยตอ้งเขา้ควบคุมงาน 
ทุกวนัประจาํ 
ผูค้วบคุมงานตอ้งเขา้ไปตรวจเช็ควสัดุใหไ้ดม้าตรฐานก่อนที�ผูรั้บจา้งจะนาํไปใช ้
ในงานทุกครั$ ง 
ช่างของผูรั้บจา้งตอ้งมีวฒิุการศึกษา ตอ้งมีประสบการณ์การทาํงานเฉพาะทาง 
ตามที�ทางราชการกาํหนด 
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 สาํหรับแนวทางการควบคุมงานก่อสร้างของช่างผูค้วบคุมงานนั$น ผูว้ิจยันาํเสนอปัญหา/ 
อุปสรรค สาเหตุและแนวทางการแกไ้ขปัญหาไวใ้นตารางที� ], ^ และ \d 
 
ตารางที� ]  ปัญหาดา้นการควบคุมงานก่อสร้างของผูค้วบคุมงานเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
 

   ลาํดับที�  ปัญหาด้านการควบคุมงานของช่างผู้ควบคุมงาน 

\ 
 

W 
b 

ปัญหาความไม่เขา้ใจในแบบแปลนของผูรั้บจา้งและแกไ้ขปัญหาเอง โดยไม่
ปรึกษาช่างเทศบาลก่อน 
แบบแปลนกบัรายการประกอบแบบขดัแยง้กนั 
รายการวสัดุก่อสร้างต่าง ๆ ไม่ตรงกบัรายการประกอบแบบที�กาํหนด 

 
ตารางที� ^  สาเหตุปัญหาดา้นการควบคุมงานของช่างผูค้วบคุมงานเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
 

   ลาํดับที�  สาเหตุปัญหาด้านการควบคุมงานของช่างผู้ควบคุมงาน 

\ 
W 
b 

ผูรั้บจา้งขาดความรู้ ความเขา้ใจดา้นเทคนิคในการก่อสร้าง 
ช่างขาดความรู้และประสบการณ์ดา้นเทคนิคการออกแบบและเขียนแบบ 
ความแปรผนัของราคากลางวสัดุก่อสร้างต่าง ๆ 

 
ตารางที� \d  แนวทางแกไ้ขปัญหาดา้นการควบคุมงานของช่างผูค้วบคุมงานเทศบาลตาํบล 
    หนองปลาไหล 
 

ลาํดับที� แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการควบคุมงานของช่างผู้ควบคุมงาน 

\ 
W 
b 

ช่างผูค้วบคุมงานมีการตกลงทาํความเขา้ใจตามหลกัวชิาช่างที�ดี 
จดัอบรมใหค้วามรู้แก่บุคลากร 
ช่างควรติดตามขอ้มูลราคากลางวสัดุอยา่งสมํ�าเสมอ 

 
 ส่วนดา้นการตรวจงาน ผูว้จิยันาํเสนอปัญหา/ อุปสรรค สาเหตุและแนวทางการแกไ้ข
ปัญหาไวใ้นตารางที� \\, \W, \b และ \V 
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ตารางที� \\  ปัญหาดา้นการตรวจงานของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
 

ลาํดับที� ปัญหาด้านการตรวจงานเทศบาลตําบลหนองปลาไหล 

\ 
 

W 

ขาดเครื�องมือเทคนิคเฉพาะในการตรวจสอบงานก่อสร้าง เช่น เครื�องมือทดสอบ
แรงอดัประลยัของคอนกรีต เครื�องมือทดสอบดิน 
ขาดบุคลากรในการทดสอบวสัดุต่าง ๆ เช่น บุคลากรที�ตอ้งใชเ้ทคนิคเฉพาะทาง 

  
ตารางที� \W  สาเหตุปัญหาดา้นการตรวจสอบของช่างผูค้วบคุมงานเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล 
 

ลาํดับที� ปัญหาด้านการตรวจงานเทศบาลตําบลหนองปลาไหล 

\ 
W 

ไม่มีงบประมาณในการจดัซื$อเครื�องมือเทคนิคเฉพาะทาง 
ไม่มีงบประมาณในการสรรหาบุคลากรเฉพาะทาง 

 
ตารางที� \b  แนวทางแกไ้ขปัญหาดา้นการตรวจสอบของช่างผูค้วบคุมงานเทศบาล 
 

ลาํดับที� แนวทางแก้ไขปัญหาด้านการตรวจสอบและงบประมาณ 

\ 
W 

ตั$งเทศบญัญติังบประมาณในการจดัซื$อเครื�องมือ 
ขอความร่วมมือบุคลากรเฉพาะทางจากหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 

 
ตารางที� \V  ขอ้เสนอแนะการควบคุมงานก่อสร้าง 
 

ลาํดับที� ข้อเสนอแนะและการปฏิบัติงานการควบคุมงานก่อสร้าง 

\ 
 
 
 

 

ก่อนที�จะดาํเนินการประกาศการยื�นซอง ควรทาํการเชิญใหผู้รั้บจา้งมาฟังคาํอธิบาย
แบบแปลนก่อนที�จะมีการยื�นซองประกวดราคา เพราะถา้อธิบายงานใหเ้ขา้ใจ 
ก่อนการยื�นแบบประกวดราคาผูรั้บจา้งจะไดเ้ขา้ใจวา่งานมีความยากอยา่งไร 
จะมีอุปสรรคอยา่งไรและจะไดเ้ขา้ใจในแบบแปลนเพื�อการตดัสินใจยื�นซอง
ประกวดราคาต่อไป 
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ตารางที� \V  (ต่อ) 
 

ลาํดับที� ข้อเสนอแนะและการปฏิบัติงานการควบคุมงานก่อสร้าง 

2 
 
 

 

ปัญหาที�เกิดจากการควบคุมคุณภาพวสัดุ ทางเทศบาลควรขอความอนุเคราะห์จาก
หน่วยงานราชการที�มีเครื�องมือตรวจสอบและบุคลากรที�มีความรู้และสามารถ
รับรองคุณภาพวสัดุที�เก็บตวัอยา่งทดสอบได ้เช่น สาํนกังานโยธาธิการจงัหวดั 
มหาวทิยาลยัต่าง ๆ ที�มีหอ้งทดสอบ ทางหลวงทอ้งถิ�น 
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บทที� K 

สรุปผลการวจิยั อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 การวจิยัครั$ งนี$  เป็นการศึกษาปัญหาและแนวทางการแกไ้ขปัญหาการควบคุมงานก่อสร้าง
ของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี ซึ� งมีสรุปผลการศึกษา อภิปรายผล 
และขอ้เสนอแนะดงันี$  
 

สรุปผลการวจิัย 
 การศึกษาการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง 
จงัหวดัชลบุรี ผูศึ้กษาไดใ้ชก้รอบแนวคิด 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการควบคุมงานก่อสร้าง ดา้นการ
ควบคุมงานของช่าง ผูค้วบคุมงานเทศบาล ดา้นการตรวจงานของเทศบาล ตามเอกสารหลกัทาง
วชิาการ เป็นแนวทางในการศึกษา สามารถสรุปผลการศึกษาไดด้งันี$  
 1.  ดา้นการควบคุมงานก่อสร้าง จากผลการศึกษา พบวา่ การดาํเนินการควบคุมงาน
ก่อสร้างแบบแปลนและรายละเอียดรายการประกอบแบบต่าง ๆ ยงัไม่ถูกตอ้งและชดัเจนจึงทาํให้ 
ผูค้วบคุมงานตอ้งแกไ้ขแบบบา้งเป็นบางครั$ งเพื�อให้เกิดประโยชน์สูงสุด วสัดุอุปกรณ์มกัจะไม่ตรง
ตามแบบที�กาํหนดและไม่ไดม้าตรฐาน ส่วนช่างฝีมือยงัขาดประสบการณ์ในการทาํงาน ทาํใหช่้าง 
ผูค้วบคุมงานตอ้งคุมงานอยา่งละเอียดและรอบคอบ โครงการที�ลงทุนไปนั$นเกิดประโยชน์และ
คุม้ค่า 
 2.  ดา้นการควบคุมงานของช่างผูค้วบคุมงานเทศบาล จากผลการศึกษา พบวา่ เทศบาล
ตาํบลหนองปลาไหล ไม่มีปัญหาของการแทรกแซงของนกัการเมืองในเรื�องของผลประโยชน์เขา้มา
เกี�ยวขอ้ง จึงทาํใหผู้ค้วบคุมงานสามารถควบคุมงานไดอ้ยา่งเตม็ที�และถูกตอ้งตามหลกัวชิาช่าง 
เพราะบางเทศบาลถา้ผูบ้ริหารเป็นผูรั้บจา้งเองถา้ขดัผลประโยชน์ก็จะไม่เจริญกา้วหนา้ในตาํแหน่ง
หนา้ที�ทางราชการได ้ซึ� งจะส่งผลต่อขวญักาํลงัใจในการปฏิบติังาน 
 3.  ดา้นการตรวจงานของเทศบาล จากผลการศึกษาเทศบาลหนองปลาไหล อาํเภอ 
บางละมุง จงัหวดัชลบุรี ยงัขาดเครื�องมือในการตรวจสอบหรือการตรวจงานโครงการต่าง ๆ ตอ้ง 
ขอความอนุเคราะห์บุคลากรเฉพาะทางในการทดสอบวสัดุตามหน่วยงานราชการที�ทุกภาคส่วน
ยอมรับ เพื�อออกผลทดสอบโดยมาประกอบการพิจารณาการตรวจงานของเทศบาล  
 4.  ปัญหา/ อุปสรรค สาเหตุและแนวทางแกไ้ขปัญหาการควบคุมงานก่อสร้างเทศบาล
ตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
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  V.\  ดา้นการควบคุมงานก่อสร้าง มีแนวทางแกไ้ขดงันี$  จดับุคลากรดา้นช่างที�มีความรู้
ความสามารถ และความเหมาะสมเฉพาะทางดา้นงานเขียนแบบ ผูค้วบคุมงานตอ้งควบคุมงาน 
อยา่งละเอียดรอบคอบโดยตอ้งเขา้ควบคุมงานทุกวนั ผูค้วบคุมงานตอ้งเขา้ไปตรวจเช็ควสัดุใหไ้ด้
มาตรฐานก่อนที�ผูรั้บจา้งจะนาํไปใชใ้นงานทุกครั$ ง ช่างของผูรั้บจา้งตอ้งมีวุฒิการศึกษาตอ้งมี
ประสบการณ์การทาํงานเฉพาะทางตามที�ทางราชการกาํหนด 
  V.W  ดา้นการควบคุมงานของช่างผูค้วบคุมงาน มีแนวทางแกไ้ข ดงันี$  ช่างผูค้วบคุมงาน
ตอ้งมีการตกลงทาํความเขา้ใจตามหลกัวชิาช่าง จดัอบรมใหค้วามรู้แก่บุคลากร ช่างควรติดตาม
ขอ้มูลราคากลางวสัดุอยา่งสมํ�าเสมอ 
  V.b  ดา้นการตรวจงานเทศบาลของช่างผูค้วบคุมงาน มีแนวทางแกไ้ข ดงันี$   
ตั$งเทศบญัญติังบประมาณในการจดัซื$อเครื�องมือ ขอความร่วมมือบุคลากรเฉพาะทางจากหน่วยงาน
ที�เกี�ยวขอ้ง 
 

อภิปรายผล 
 การควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลในเขตพื$นที�จังหวดัชลบุรี ผลการศึกษาทั$ง b ดา้น  
มีประเด็นคน้พบอนัจะเป็นขอ้มูลใหเ้ทศบาลตาํบลหนองปลาไหล นาํไปพฒันาการควบคุมงาน
ก่อสร้างเพื�อปรับปรุงใหมี้ประสิทธิภาพ ผูว้จิยัไดอ้ภิปรายผลการศึกษาดงันี$  
 \.  ดา้นการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง 
จงัหวดัชลบุรี บุคลากรผูป้ฏิบติังานการควบคุมงานก่อสร้าง ยงัขาดความชดัเจนและความถูกตอ้ง
ของการจดัทาํรูปแบบรายละเอียดของงานก่อสร้าง แต่ช่างผูค้วบคุมงานของเทศบาลยงัพอมีผมืีอ
และทกัษะพอสมควรโดยแต่ละท่านมีประสบการณ์ที�แตกต่างกนั แต่ถา้พิจารณาตามหลกัการ
ทาํงานตามหลกัวชิาการหรือตามทฤษฏีที�ควรจะดาํเนินงานการควบคุมคุมงานก่อสร้างนั$น ช่าง
สามารถควบคุมงานก่อสร้างใหเ้ป็นไปตามรูปแบบรายละเอียดของงานได ้ส่วนใหญ่มีคุณภาพ
เป็นไปตามที�กาํหนด ไดแ้ก่ การรักษามาตรฐานของงาน การป้องกนัรักษาทรัพยสิ์นขององคก์าร 
การกาํหนดขอบเขตของผูป้ฏิบติังานและการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลกรในองคก์าร  
การควบคุมงานมีทั$งดา้นปริมาณ คุณภาพ เวลา และค่าใชจ่้าย โดยใชห้ลกัเกณฑใ์นการควบคุมงาน 
ที�เหมาะสม กระบวนการควบคุมงานจะตอ้งประกอบดว้ย การกาํหนดเกณฑแ์ละมาตรฐานสาํหรับ
การควบคุม มีการวดัหรือนบัผลการปฏิบติังานที�ไดด้าํเนินไปแลว้ และนาํไปเปรียบเทียบกบัเกณฑ์
และมาตรฐานที�กาํหนดไว ้ยอ่มจะทราบผลเพื�อเป็นขอ้มูลในการปรับปรุงแกไ้ขต่อไป องคก์าร 
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ยอ่มใชม้าตรการและเทคนิควธีิที�เหมาะสมในการควบคุมงานขององคก์ารเพื�อใหส้อดคลอ้งกบั 
วตัถุประสงคที์�กาํหนดไว ้
 W.  ดา้นการควบคุมงานของช่างผูค้วบคุมงานเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอ 
บางละมุง จงัหวดัชลบุรี ไม่มีการแทรกแซงจากนกัการเมืองทอ้งถิ�นหรือผูบ้ริหารทอ้งถิ�น ซึ� งใน
ขณะเดียวกนับางเทศบาลก็ไม่มีปัญหาการแทรกแซงจากนกัการเมืองทอ้งถิ�น เพราะผูรั้บจา้งงาน
ก่อสร้างมีผลประโยชน์ซึ� งกนัและกนักบัผูบ้ริหารทอ้งถิ�น แต่บางครั$ งการประมูลงานก็เป็นไปตาม
มาตรฐานและระเบียบที�ทางเทศบาลกาํหนด บางงานก่อสร้างเทศบาลยงัมีปัญหาเกี�ยวกบัผลประโยชน์
ที�เกิดจากการก่อสร้างทาํใหเ้กิดความขดัแยง้กนัเองในองคก์ร เพราะความเจริญกา้วหนา้ในหนา้ที�การ
งานขึ$นอยูก่บัวา่สิ�งที�ทาํนั$นขดัผลประโยชน์ของใครหรือไม่ถา้หากทาํงานขดัแยง้หรือขดัผลประโยชน์
กบัผูที้�มีอิทธิพลมกัจะไม่กา้วหนา้ในงานในหนา้ที� แต่เทศบาลตาํบลหนองปลาไหล ยงัมีกระบวนการ
ตรวจสอบติดตามและแกไ้ขปัญหาและขอ้ขดัแยง้อยา่งต่อเนื�อง จึงตอ้งมีกลุ่มงานวา่ดว้ยการควบคุม
งานกาํหนดผูรั้บผดิชอบ ที�เรียกวา่ ผูค้วบคุมติดตามงานก่อสร้างสิ�งปลูกสร้างแลว้ ยงัตอ้งมีการ
ประสานกนัระหวา่งผูเ้กี�ยวขอ้งหลายฝ่าย คือหน่วยงานเจา้ของงบประมาณผูอ้อกแบบผูบ้ริหาร
โครงการผูค้วบคุมงานกรรมการตรวจการจา้ง 
 b.  ดา้นการตรวจงานเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
โดยทั�วไปไม่มีปัญหา แต่หากเป็นปัญหาทางดา้นเทคนิค เพราะเทศบาลเป็นหน่วยงานทอ้งถิ�นเล็ก ๆ 
ไม่มีหอ้งปฏิบติัการที�จะสามารถตรวจสอบรายละเอียดของงานไดท้ั$งหมด บุคลากรไม่เพียงพอใน 
การปฏิบติังานดา้นการควบคุมคุณภาพวสัดุก่อสร้างใหถู้กตอ้งตรงตามมาตรฐาน เพื�อใหก้ารทาํงาน
ก่อสร้างเป็นไปตามขอ้กาํหนดของแบบแปลน และรายการก่อสร้างตามขั$นตอนตามการก่อสร้าง 
นั$น ๆ มีการเก็บตวัอยา่งวสัดุมาตรวจสอบและการทดสอบหาคุณสมบติัต่าง ๆ ทั$งก่อนที�จะนาํไปใช้
งาน และในระหวา่งการก่อสร้าง เพื�อควบคุมคุณภาพ ซึ� งโดยทั�วไปแนวปฏิบติัจะกาํหนดไวใ้น 
แบบแปลน รายการก่อสร้างประกอบแบบ และคุณภาพวสัดุจะตอ้งเป็นไปตามขอ้สมมุติฐานของ
ผูอ้อกแบบ ซึ� งทั�วไปจะใชต้ามเกณฑที์�มาตรฐานงานช่างของเทศบาลตาํบลกาํหนดเพื�อใหส้ามารถ
ตรวจควบคุมงานไดอ้ยา่งรวดเร็วและถูกตอ้ง ไม่ตกหล่น 
 V.  ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นอื�น ๆ  เกี�ยวกบัปัญหา สาเหตุและแนวทางแกไ้ขปัญหา 
การควบคุมงานก่อสร้างเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี 
  V.\  ดา้นการควบคุมงานก่อสร้าง แบบก่อสร้างตอ้งมีความชดัเจนและถูกตอ้งตาม 
หลกัวชิาช่าง และตอ้งไปดูสถานที�ก่อสร้างใหล้ะเอียดทุกครั$ ง เอาใจใส่ในงานเป็นอยา่งมาก ตั$งแต่ 
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วางแผนงาน สั�งวสัดุล่วงหนา้เตรียมเครื�องจกัรและคนงานใหพ้ร้อมเตรียมเงินใหพ้ร้อม อยา่รับงาน
เกินกาํลงั ตอ้งคาํนึงถึงรายการสัญญางานก่อสร้าง 
  V.W  ดา้นการควบคุมงานของช่างผูค้วบคุมงานก่อสร้างเทศบาล ผูรั้บจา้งขาดความรู้  
ความเขา้ใจดา้นเทคนิคในการก่อสร้าง ช่างผูค้วบคุมงานก่อสร้างเทศบาลควรจดัอบรมใหค้วามรู้แก่ 
บุคลากร ผูรั้บจา้ง เพื�อให้เขา้ใจในลกัษณะงานและติดตามขอ้มูลราคากลางวสัดุอยา่งสมํ�าเสมอ 
  V.b  ดา้นการตรวจงานเทศบาลของช่างผูค้วบคุมงาน ผูค้วบคุมงานไม่มีงบประมาณใน
การจดัซื$อเครื�องมือเครื�องใช ้ไม่มีงบประมาณในการสรรหาบุคลากรเฉพาะทาง ขอความร่วมมือ
บุคลากรเฉพาะทางจากหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง 
  V.V  ขอ้เสนอแนะของผูป้ฏิบติังานการควบคุมงานก่อสร้าง ก่อนที�จะดาํเนินการ
ประกาศการยื�นซอง ควรทาํการเชิญใหผู้รั้บจา้งมาฟังคาํอธิบายแบบแปลนก่อนที�จะมีการยื�นซอง
ประกวดราคาเพราะถา้อธิบายงานใหเ้ขา้ใจก่อนการยื�นแบบประกวดราคาผูรั้บจา้งจะไดเ้ขา้ใจวา่งาน
มีความยากง่ายอยา่งไร จะไดไ้ม่มีอุปสรรคในการปฏิบติังานและเพื�อใหง้านเกิดประสิทธิผลเทศบาล
ควรขอความอนุเคราะห์หน่วยงานราชการที�มีเครื�องมือเครื�องใชม้าตรวจสอบรับรองคุณภาพวสัดุ
และเชิญบุคลากรที�มีความรู้ความสามารถมาร่วมงานใหง้านเกิดมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 จากผลการศึกษาครั$ งนี$  พบวา่ จากปัญหาทั$ง b ดา้น แสดงใหเ้ห็นวา่ปัญหาและแนวทาง
ในการแกไ้ขปัญหาการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง 
จงัหวดัชลบุรี โดยผูศึ้กษาขอเสนอแนวทางการแกไ้ขไวด้งันี$  
 \.  ผูบ้ริหารควรมีความชดัเจนในดา้นการสนบัสนุนงบประมาณในการจดัซื$อวสัดุ
อุปกรณ์ สาํหรับการควบคุมและการตรวจวดังานตามความเหมาะสม 
 W.  ผูบ้ริหารควรมีการส่งเสริมการจดัทาํแผนการควบคุมและการติดตามงานที�ถูกตอ้ง
ตามหลกัวชิาช่าง และประเมินผลเป็นระยะ 
 b.  ผูบ้ริหารควรจดัใหมี้ผูรั้บผดิชอบและควบคุมงานโดยตรง โดยแบ่งหนา้ที�ความ
รับผดิชอบใหช้ดัเจน 
 V.  ผูบ้ริหารควรกาํหนดใหมี้การประชุมเพื�อแลกเปลี�ยนความรู้ในเรื�องของปัญหาและ
แนวทางแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ทุกครั$ งที�มีการเปลี�ยนแปลง ไม่วา่ในเรื�องของเทคโนโลย ีหรือการ
เปลี�ยนแปลงตามแนวทางของรัฐบาล 
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 เหตุผลขอ้เสนอแนะเชิงนโยบาย เพื�อที�จะทาํใหผู้รั้บผดิชอบดา้นการควบคุมการก่อสร้าง
ของเทศบาล ตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี มีขวญัและกาํลงัใจในการ
ปฏิบติังาน และทุ่มเทใหก้บังานในหนา้ที�ที�รับผดิชอบ เพื�อใหง้านที�ออกมามีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลตามที�หน่วยงานตั$งเป้าหมายไว ้
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 \.  จากการศึกษาพบวา่ ในดา้นการควบคุมงานก่อสร้างของผูค้วบคุมงานก่อสร้างจาํเป็น
ในเรื�องของการวางแผนการควบคุมงาน และในเรื�องทกัษะการติดตามงานอยา่งมีประสิทธิภาพ  
การสาํรวจและทาํการลงพื$นที�เพื�อประเมินการจดัทาํแผนการควบคุมงานก่อสร้างก่อนทาํการตรวจ
รับงาน เพื�อประโยชน์ของหน่วยงานและเกิดความคุม้ค่า 
 W.  จากการศึกษาพบวา่ ในการประกาศใหท้าํการยื�นซองประกวดราคาการก่อสร้างงาน
แต่ละครั$ ง ควรมีการเชิญผูรั้บเหมาและผูเ้กี�ยวขอ้งเขา้มาฟังคาํอธิบายและทาํความเขา้ใจในเรื�องของ
แบบแปลนและผงัต่าง ๆ ก่อนที�จะมีการดาํเนินงานตามขั$นตอนต่อไป เนื�องจากในปัจจุบนัมีการนาํ
เทคโนโลยแีละเทคนิควธีิการใหม่ ๆ เขา้มาใชม้าก และกลุ่มผูรั้บเหมาะมีหลายกลุ่มที�เชี�ยวชาญ
เฉพาะดา้น จึงควรทาํความเขา้ใจถึงรายละเอียดต่าง ๆ ความยากง่ายของงาน ก่อนทาํการประมูลงาน
นั$น ๆ เพื�อไม่ให้เกิดปัญหาอื�น ๆ ตามมา เช่น การทิ$งงาน การสร้างผดิแบบแปลน เป็นตน้ 
 เหตุผลขอ้เสนอแนะเชิงปฏิบติั เพื�อที�จะทาํใหผู้ป้ฏิบติังานดา้นการควบคุมงานก่อสร้าง
ของเทศบาลตาํบล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี รวมถึงระดบัผูบ้ริหารของเทศบาลตาํบลหนอง
ปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรีไดรั้บทราบและสนองตอบต่อความจาํเป็นที�บุคลากร 
ผูค้วบคุมงานก่อสร้างของเทศบาลไดใ้หค้วามเห็นเอาไว ้ซึ� งความจาํเป็นที�ปรากฏออกมานี$  หาก
ไดรั้บการสนองตอบก็จะมีประโยชน์แก่ทั$งเทศบาล ประชาชน และผูป้ฏิบติังานโดยตรง ผลลพัธ์ 
ที�ตามมา คือ เทศบาลสามารถบรรลุวตัถุประสงคที์�ตั$งไว ้และบุคลากรเองก็จะทาํงานดว้ยความสุข
และมีประสิทธิภาพ 
 ข้อเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั$งต่อไป 
 \.  ควรศึกษาถึงปัจจยัที�ส่งผลต่อความจาํเป็นในการควบคุมงานก่อสร้างของเทศบาล
ตาํบลหนองปลาไหล เปรียบเทียบกบัความจาํเป็นในการปฏิบติังานดา้นอื�น  ๆ  
 W.  ควรศึกษาถึงผลของการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการควบคุมงานก่อสร้างของ
เทศบาลตาํบลหนองปลาไหล อาํเภอบางละมุง จงัหวดัชลบุรี  
 b.  ควรศึกษาคน้ควา้ ปัญหาการควบคุมงานก่อสร้างในพื$นที�อื�น ๆ และมีการวเิคราะห์
เกี�ยวกบังานก่อสร้างของทอ้งถิ�นและครอบคลุมเรื�องกฎหมาย ระเบียบต่าง ๆ ที�เกี�ยวขอ้งอยา่ง 
ถูกตอ้ง ชดัเจนและตรงประเด็นมากยิ�งขึ$น 
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 เหตุผลขอ้เสนอแนะสาํหรับการศึกษาครั$ งต่อไป เพื�อทาํให้ทราบแนวทางความจาํเป็นใน 
การแกไ้ขปัญหาการก่อสร้างในดา้นอื�น ๆ และนาํมาจดัแนวทางการดาํเนินงานใหต้รงกบัมาตรฐาน 
โดยทั�วไป ที�ผูค้วบคุมงานควรไดรั้บการสนบัสนุน อีกทั$งในภาพรวมทั$งหมดที�ผูศึ้กษายงัไม่ได้
ศึกษาในครั$ งนี$  
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แบบสัมภาษณ์เพื�อการวจิัย 
เรื�อง แนวทางการพฒันาระบบการควบคุมการก่อสร้างของเทศบาลตําบลหนองปลาไหล  

อาํเภอบางละมุง จังหวดัชลบุรี 
 
คําชี$แจง  แบบสัมภาษณ์ มีทั$งหมด V ตอน โดยมีรายละเอียดดงันี$  
 ตอนที� \ ประเด็นการวิเคราะห์เป้าหมาย ดา้นการควบคุมงานก่อสร้าง 
 ตอนที� W ประเด็นปัจจยัดา้นการควบคุมงานก่อสร้างของผูค้วบคุมงานเทศบาล 
 ตอนที� b ประเด็นปัจจยัดา้นการตรวจงานของเทศบาล 
 ตอนที� V ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นอื�น ๆ 
 
ตอนที� Fประเด็นการวเิคราะห์เป้าหมาย ด้านการควบคุมงานก่อสร้าง 
 \.  ปัญหาดา้นการควบคุมงานก่อสร้าง 
  \.\  ประเด็นรูปแบบรายละเอียดของแบบก่อสร้าง 
  \.W  ประเด็นเกี�ยวกบัวสัดุก่อสร้าง เช่น ความถูกตอ้ง ครบถว้นตามมาตรฐาน เป็นตน้ 
  \.b  ประเด็นมีมาตรฐานฝีมือช่างก่อสร้าง 
  \.V  ประเด็นมีความถูกตอ้งของงานก่อสร้าง 
  \._  ประเด็นมีความคุม้ค่าของงานก่อสร้าง 
  \.c  ประเด็นมีคุณภาพของงานก่อสร้าง 
 
ตอนที� H ประเด็นด้านการควบคุมงานก่อสร้างของผู้ควบคุมงานเทศบาล 
 W.  ปัญหาดา้นการควบคุมงานก่อสร้างของนายช่างเทศบาล 
  W.\  ประเด็นการแทรกแซงมีอิทธิพลหรือพฤติกรรมของนกัการเมืองทอ้งถิ�น 
  W.W  ประเด็นความคดัแยง้ในการปฏิบติังานระหวา่งผูรั้บจา้งกบัผูค้วบคุมงาน 
  W.b  ประเด็นขวญักาํลงัใจของผูค้วบคุมงาน 
 
ตอนที� J ประเด็นด้านการตรวจงานของเทศบาล 
 b.  ปัญหาดา้นการตรวจงานของเทศบาล 
  b.\  ประเด็นเครื�องมืออุปกรณ์ที�คณะกรรมการตรวจการจา้งจาํเป็นตอ้งใชใ้นการ
ตรวจสอบงานก่อสร้าง 
  b.W  ประเด็นการปฏิบติัหนา้ที�ของคณะกรรมการตรวจการจา้ง 
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ตอนที� E ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นอื�น ๆ 
 V.  ขอ้เสนอแนะการป้องกนักบัการแกปั้ญหา และความคิดเห็นอื�น ๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




