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 สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ  
  =  .32(FUT)**+ .20(GOA)**+ .21(DIS)**+ .10(SEL)** +  .18(AGI)** -.73  
 สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน 

PROẐ  =   .38Z**
FUT + .26Z**

GOA + .35Z**
DIS + .11Z**

SEL + .22Z**
AGI  

 

 สรุปได้ว่า การก าหนดเป้าหมายในอนาคต สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกได้มาก
ที่สุด รองลงมาได้แก่ การมองโลกในแง่ดี การวางเป้าหมายที่เหมาะสม ความวิตกกังวลด้านอายุ และ
การรับรู้ความสามารถของตนเอง ตามล าดับ 
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The purpose of this research was to investigate the relationship between 
individual differences and proactive coping (PRO) and to formulate the predictive 
equations of proactive coping strategies with individual differences. The sample 
consisted of 160 middle-aged teachers in the secondary educational service area 
office 18 derived from multi-stage random sampling. The research instrument was a 
questionnaire. Descriptive statistics and correlation coefficient analysis were analyzed 
by SPSS. Multiple regression analysis was derived by LISREL program. 

The results were as follows: 
1. Five individual differences: future temporal orientation (FUT), goal 

orientation (GOA), dispositional optimism (DIS), self-efficacy (SEL), and aging anxiety 
(AGI) were related significantly (.01) to proactive coping.  

2. Five individual differences could be used to effectively predict proactive 
coping at 80%. The multiple regression equations were as follows: 

 

Multiple regressions in the form of raw score was: 
  =  .32(FUT)** + .20(GOA)** + .21(DIS)** + .10(SEL)** +  .18(AGI)** -.73 

Multiple regressions in the form of standard score was: 

PROẐ  =   .38Z**
FUT + .26Z**

GOA + .35Z**
DIS + .11Z**

SEL + .22Z**
AGI  

 

In conclusion, future temporal orientation was the greatest factor for 
predicting proactive coping, followed by dispositional optimism, goal orientation, 
aging anxiety, and self-efficacy, repectively. 
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บทท่ี 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 กระทรวงศึกษาธิการจัดให้ครูเป็นวิชาชีพชั้นสูง จึงได้ส่งเสริม พัฒนาครูให้มีคุณภาพและ
มาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง โดยการก ากับและประสานให้สถาบันที่ท าหน้าที่ 
พัฒนาครูให้มีความพร้อมและมีความเข้มแข็งในการพัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2552, หน้า 18) และก าหนดให้ครูทุกคนต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ โดยได้จัดตั้งองค์กรวิชาชีพ
ครูมีอ านาจหน้าที่ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, หน้า 18) นอกจากนี้ 
รัฐบาลยังเห็นคุณค่าของครูที่มีบทบาทหน้าที่ส าคัญในการพัฒนาเยาวชนของชาติ จึงจัดให้ครูเป็น
วิชาชีพชั้นสูง และได้รับการยอมรับ ยกย่องจากสังคม 
 การปฏิบัติงานของครูมิได้พิจารณาจากการที่ครูมีความรู้ในหลักวิชาและสอนดีเท่านั้น    
แต่พิจารณาจากองค์ประกอบอ่ืน ๆ ด้วย เช่น ครูต้องมีคุณธรรมจริยธรรม และปฏิบัติตนตาม
จรรยาบรรณของวิชาชีพมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับผู้เรียน ผู้ปกครองและชุมชน มีความมุ่งม่ันและอุทิศตน
ในการสอนและพัฒนาผู้เรียน มีการแสวงหาความรู้และเทคนิควิธีการใหม่ ๆ รับฟังความคิดเห็น      
ใจกว้างและยอมรับการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งครูต้องมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอน    
อย่างมีประสิทธิภาพและเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค์การมหาชน), 2553, หน้า 40) ครูต้องมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน ได้แก่ มาตรฐาน
ความรู้ มาตรฐานการปฏิบัติงาน และมาตรฐานการปฏิบัติตนหรือจรรยาบรรณของวิชาชีพ (คุรุสภา, 
2556) และในสภาพการท างานปัจจุบันของครูต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุก ๆ 
ด้าน เช่น ความไม่แน่นอนของนโยบายด้านการศึกษา ปัญหาด้านเศรษฐกิจ รวมทั้งความคาดหวังของ
ผู้ปกครองนักเรียน เป็นต้น 
 ดังนั้นครูจึงต้องเร่งพัฒนาตนให้มีมาตรฐานและปรับพฤติกรรมในการท างานให้สามารถ
เรียนรู้ให้ทันสมัยอยู่เสมอ และปรับเปลี่ยนตนเองให้เข้ากับการท างานในรูปแบบใหม่ ๆ เพื่อใหผ้่าน
การตรวจประเมินมาตรฐานของสถานศึกษาจากหน่วยงานภายนอก ด้วยเหตุที่กล่าวมาข้างต้น ครูจึง
ต้องมีความรับผิดชอบต่อการพัฒนาตน รับผิดชอบต่องานสูงขึ้นตามภาระงานที่เพ่ิมมากขึ้น และ
รับผิดชอบต่อบทบาทของครูตามความคาดหวังของสังคม ครูในวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง คือ บุคคลที่อายุ
อยู่ในช่วง 40 - 60 ปี เป็นบุคคลที่เสี่ยงต่อการเกิดความเครียดมากที่สุด เนื่องจากเป็นวัยที่ถือว่าครูมี
ประสบการณ์ ความพร้อมและประสิทธิภาพในการท างานสูงที่สุด และได้ค่าตอบแทนหรือเงินเดือนสูง 
ยอมเป็นที่คาดหวังของเพ่ือนร่วมงาน ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน ผู้ปกครองและชุมชน ครูในวัย
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ผู้ใหญ่ตอนกลางจึงต้องพัฒนาตนเอง ท าให้เกิดแรงกดดัน ในการปฏิบัติงานส่งผลให้ ครวูัยผู้ใหญ่
ตอนกลางเกิดภาวะความเครียดมากยิ่งขึ้นเมื่ออายุเพ่ิมขึ้น ซึ่งปัจจัยต่าง ๆ นี้ ได้สร้างแรงกดดันใน  
การปฏิบัติงานให้กับครู ส่งผลให้ครูมีความเสี่ยงต่อภาวะความเครียดมากยิ่งขึ้น จึงไม่ใช่เรื่องแปลก   
ที่ครูเป็นหนึ่งในอาชีพที่มีปัญหาความเครียดมากท่ีสุด (Brackett et al., 2010) 
 ในวัยผู้ใหญ่ตอนกลางจึงเป็นประชากรที่ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษา เนื่องจากในวัยนี้ต้องประสบ
กับปัญหาการปรับตัว เมื่อพบกับอุปสรรคที่เกิดขึ้นเนื่องจากอายุ เช่น การเปลี่ยนแปลงด้านสุขภาพ
ส่วนตน ด้านสัมพันธภาพทางสังคม และด้านสถานะทางการเงิน โดยเฉพาะด้านสุขภาพซึ่งมีปัจจัย   
มาจากความเครียด และจากการศึกษางานวิจัย Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) พบว่า 
ถ้าเริ่มต้นด้วยสุขภาพที่ดี จะส่งผลต่อสัมพันธภาพทางสังคมที่ดี และมีสถานะทางการเงินที่มั่นคง      
มีส่วนส าคัญมากต่อวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง และ Aspinwall, (2005) ได้ก าหนดกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
ให้เป็นกระบวนการที่ใช้ตรวจสอบหาอุปสรรค และหาแนวทางป้องกันอุปสรรคที่มีต่อเป้าหมายใน 
การท างานที่ส่งผลต่อเป้าหมายส่วนบุคคล ซึ่งครูที่ท าการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา ต้องจัดการเรียน  
การสอนให้กับนักเรียนที่อยู่ในช่วงวัยรุ่น ซึ่งเป็นวัยที่มีปัญหาพฤติกรรมมากท่ีสุด และปัญหาพฤติกรรม
ของนักเรียนเป็นปัญหาส าคัญที่ท าให้ครูเกิดความเครียด (Bermejo, Hernández-Franco, & 
Prieto-Ursúa, 2013) ดังนั้นครูที่ท าการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาจึงเป็นบุคคลที่เสี่ยงต่อการเกิด
ความเครียด ซึ่งส่งผลต่อสุขภาพส่วนตน อย่างไรก็ตามการเกิดความเครียดนั้นแตกต่างกันไปใน แต่ละ
บุคคลขึ้นอยู่กับความแตกต่างระหว่างบุคคลในการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ประกอบด้วย จังหวัด
ชลบุรี และจังหวัดระยอง ซึ่งถือเป็นพื้นที่ที่มีอุตสาหกรรมตั้งอยู่จ านวนมาก และส่งผลกระทบหลาย
ด้านต่อคนภายในจังหวัด เช่น ปัญหาสิ่งแวดล้อมส่งผลต่อสุขภาพ ปัญหาเศรษฐกิจภายในครอบครัว 
เนื่องจากค่าครองชีพที่สูง ส่งผลต่อสถานะทางการเงินในหลาย ๆ อาชีพ ร่วมทั้งอาชีพครู ที่สอน     
ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ท าให้ครูต้องการมีสัมพันธภาพ
ทางสังคมที่ดี ได้รับการยอมรับจากเพ่ือนร่วมงาน ผู้บริหาร และผู้ปกครอง (จังหวัดชลบุรี, 2559, 
จังหวัดระยอง, 2559) 
 กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกส่วนใหญ่ วิจัยจากมุมมองของการตอบสนองต่อปัญหาเมื่อปัญหา
นั้นเกิดขึ้นแล้ว โดยศึกษาจากการตรวจสอบวิธีที่คนตอบสนองต่อปัญหาที่เป็นอุปสรรคต่อการบรรลุ
เป้าหมายทีก่ าหนดไว้ การศึกษาความสามารถของแต่ละบุคคลในการจัดการกับปัญหาที่เกิดข้ึน      
ในอนาคตนี้ มีส่วนช่วยจัดการกับปัญหาในช่วงเริ่มต้นเท่านั้น (Aspinwall, 2005) การศึกษาเชิง
ประจักษ์ที่เก่ียวข้องกับการด าเนินการตามแนวคิดกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก พบว่า คนที่มีการใช้กลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกจะใช้มาตรการที่เหมาะสมเพ่ือป้องกันหรือลดอุปสรรคที่น่าจะเกิดข้ึนโดยไม่รอให้
อุปสรรคนั้นเกิดขึ้นก่อน หรือสนใจผลกระทบของปัญหาที่ใช้เป็นเครื่องยืนยัน การตรวจสอบเชิง
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ประจักษ์ (Gan, Yang, & Zhou, 2007) การใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง       
มีความสัมพันธ์กับความแตกต่างระหว่างบุคคลซึ่งประกอบด้วย 5 ปัจจัย ได้แก่ การก าหนดเป้าหมาย 
ในอนาคต การวางเป้าหมายที่เหมาะสม การมองโลกในแง่ดี การรับรู้ความสามารถของตนเอง และ
ความวิตกกังวลด้านอายุ และการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกเป็นรูปแบบการจัดการกับอุปสรรคที่   
เริ่มก่อตัวเป็นปัญหาในอนาคต ในขณะที่ปัญหาดังกล่าวเริ่มต้นขึ้น ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่      
ด้านสุขภาพส่วนตน ด้านสัมพันธภาพทางสังคม และด้านสถานะทางการเงิน (Ouwehand, Ridder, 
& Bensing, 2008) 
 ดังนั้น จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาว่า ความแตกต่างระหว่างบุคคลที่
ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 มีความสัมพันธ์พหุคูณกับตัวแปรใดบ้างของความแตกต่างระหว่างบุคคลและ   
ตัวแปรใดสามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง ซึ่งผลการวิจัยนี้จะเป็น
ประโยชน์ต่อครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง เพื่อเป็นแนวทางในการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก                 
ในการด ารงชีวิตอย่างมีความสุขต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพ่ือวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล กับกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 2.  เพ่ือสร้างสมการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง          
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ด้วยตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) ได้ศึกษาแนวคิด Aspinwall and Taylor 
(1997) พบว่า กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกเป็นการจัดการกับปัญหาแบบเตรียมการล่วงหน้าเพ่ือป้องกัน
ไม่ให้ปัญหานั้นเกิดขึ้น โดยใช้ทักษะและกิจกรรมหลาย ๆ อย่างจัดการกับปัญหาก่อนปัญหาจะเกิดขึ้น 
Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) ได้เสนอแนวคิดว่า บุคคลที่มีการใช้กลวิธีจัดการแบบ
เชิงรุกตั้งแต่เริ่มต้นของวัยผู้ใหญ่ตอนกลางเป็นบุคคลที่มีสุขภาพส่วนตนดี ส่งผลต่อสัมพันธภาพทาง
สังคมทีด่ี และมีสถานะทางการเงินมั่นคง และพบว่าความแตกต่างระหว่างบุคคล ประกอบด้วย       
5 ปัจจัย ได้แก่ การก าหนดเป้าหมายในอนาคต การวางเป้าหมายที่เหมาะสม การมองโลกในแง่ดี     
การรับรู้ความสามารถของตนเอง และความวิตกกังวลด้านอายุ ซึ่งบุคคลที่มีลักษณะเฉพาะตัวที่
แตกต่างกันมีการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกต่างกัน และเสนอแนวคิดอีกว่า ในด้านสุขภาพส่วนตน 
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ด้านสัมพันธ์ภาพทางสังคม และด้านสถานะทางการเงิน บุคคลมีการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก
แตกต่างกัน จากแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องข้างต้น ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษา 
ดังภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย เรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคลที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
            ของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
 การวิจัยนี้ได้ตั้งสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 
 1.  ตัวแปรกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 มีความสัมพันธ์พหุคูณกับตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล ได้แก่ 
การก าหนดเป้าหมายในอนาคต การวางเป้าหมายที่เหมาะสม การมองโลกในแง่ดี การรับรู้
ความสามารถของตนเอง และความวิตกกังวลด้านอายุ 
 2.  ตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล ได้แก่ การก าหนดเป้าหมายในอนาคต                   
การวางเป้าหมายที่เหมาะสม การมองโลกในแง่ดี การรับรู้ความสามารถของตนเอง ความวิตกกังวล
ด้านอายุ สามารถร่วมท านายตัวแปรกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง                   
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ได้ 
 
 

ความแตกต่างระหว่างบุคคล 

การก าหนดเป้าหมายในอนาคต 

 

 
 

การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 

 
การมองโลกในแง่ด ี

 
 
 

การรับรูค้วามสามารถของตนเอง   
 
 ความวิตกกังวลด้านอาย ุ

 
 

กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
-  ด้านสุขภาพส่วนตน 
-  ด้านสัมพันธภาพทางสังคม 
-  ด้านสถานะทางการเงิน 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 
 1.  ท าให้ได้ข้อมูลความแตกต่างระหว่างบุคคลในการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของ 
ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 2.  เพ่ือน าผลที่ได้มาวางแผนการด าเนินชีวิต โดยน ากลวิธีจัดการแบบเชิงรุกมาใช้
เตรียมการป้องกันอุปสรรคที่เป็นปัญหาในครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 อันจะเป็นผลดีต่อครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางในการด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุขต่อไป 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยนี้มีขอบเขตในการศึกษา ดังนี้ 
 1.  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็น ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง (ช่วงอายุ 40 - 60 ปี) ที่ปฏิบัติ
หน้าที่การสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 จ านวน 50 โรงเรียน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 รวมทั้งสิ้น 706 คน (ส านักงาน              
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18, 2559) 
 2.  การวิจัยนี้เป็นการศึกษาความแตกต่างระหว่างบุคคลในการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก
ของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง (ช่วงอายุ 40 - 60 ปี) ที่ปฏิบัติหน้าที่การสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาของ
รัฐบาล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 
 3.  ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย 
  3.1  ตัวแปรท านาย จ านวน 5 ตัวแปร ได้แก่ 
   3.1.1  การก าหนดเป้าหมายในอนาคต 
   3.1.2  การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 
   3.1.3  การมองโลกในแง่ดี 
   3.1.4  การรับรู้ความสามารถของตนเอง 
   3.1.5  ความวิตกกังวลด้านอายุ 
  3.2  ตัวแปรเกณฑ์ 1 ตัวแปร ได้แก่ กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก จากการศึกษาสถานการณ์
ที่มีใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก แบ่งเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 
   3.2.1  ด้านสุขภาพส่วนตน 
   3.2.2  ด้านสัมพันธภาพทางสังคม 
   3.2.3  ด้านสถานะทางการเงิน 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก (Proactive Coping) หมายถึง การกระท าของบุคคลวัยผู้ใหญ่
ตอนกลางที่ประพฤติอย่างเคยชินจนเป็นนิสัย มีบุคลิกภาพในเชิงรุก มีอิสระในการหากลวิธีของตนเอง
ต่อสิ่งกระตุ้น แสดงออกโดยการเป็นผู้มีความรับผิดชอบในชีวิตของตนเอง สามารถตัดสินใจเลือกได้
อย่างมีอิสระ มีความมุ่งมั่นที่จะท าการใด ๆ ด้วยการวางแผนไว้ล่วงหน้าเสมอ มีความคิดริเริ่มที่จะ
พัฒนาสิ่งต่าง ๆ และสามารถประเมินขอบเขตการรับรู้ความรู้ความสามารถของตนเองได้ สามารถ
จัดการปัญหาต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตก่อนที่ปัญหาจะเกิดข้ึน แบ่งเป็น 3 ด้าน ได้แก่ 
 ด้านสุขภาพส่วนตน (Namely Health) หมายถึง ภาวะแห่งความสมบูรณ์ของร่างกายและ
จิตใจ (จิตวิญญาณ) รวมถึงการด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข และมิได้หมายความเฉพาะ
เพียงแต่ความปราศจากโรคหรือความพิการทุพลภาพเท่านั้น 
 ด้านสัมพันธภาพทางสังคม (Social Relationships) หมายถึง พฤติกรรมที่เก่ียวข้อง
สัมพันธ์ของกลุ่มคนในสังคม โดยสัมพันธภาพจะเป็นกระบวนการที่มีบุคคลตั้งแต่สองคนข้ึนไปท า
ความรู้จักกัน ติดต่อสัมพันธ์สร้างความคุ้นเคยสนิทสนมกัน บุคคลที่สัมพันธ์กันจะได้รับผลกระทบจาก
กันและกัน สัมพันธภาพมีได้ทุกประเภท ระหว่างครู-นักเรียน เพ่ือน-เพ่ือน นายจ้าง-ลูกจ้าง ผู้รักษา-
ผู้รับบริการ หรือพยาบาล-ผู้ป่วย 
 ด้านสถานะทางการเงิน (Personal Finance) หมายถึง การที่บุคคลสามารถบริหาร
การเงิน ส่วนบุคคลได้ โดยเป็นการบริหารเงินในส่วนของบุคคล ให้บรรลุจุดมุ่งหมาย “เงิน” เป็น
ปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่ง ที่จะท าให้บุคคลได้รับในสิ่งที่ตนหวังไว้ โดยเริ่มต้นวางแผนการเงินส าหรับ
ตนเองและครอบครัวเสียแต่เนิ่น ๆ แล้ว ก็ย่อมท าให้ทุกคน มีโอกาสประสบความส าเร็จในชีวิตได้ หรือ
เป็นการ จัดระเบียบการเงินของบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยการรู้จักจัดหาเงินเข้ามา และใช้จ่าย
ออกไปอย่างถูกต้อง บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
 ความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Differences) หมายถึง คุณสมบัติเฉพาะตัวที่ท า
ให้บุคคลแต่ละบุคคลแตกต่างกัน ประกอบด้วย 5 ปัจจัย ดังต่อไปนี้ 
 การก าหนดเป้าหมายในอนาคต (Future Temporal Orientation) หมายถึง การทีบุ่คคล
มีการตั้งเป้าหมายที่ต้องการ การวางแผนการกระท าต่าง ๆ เพื่อให้เป้าหมายที่ต้องการส าเร็จ         
การคาดการณ์ถึงผลที่จะเกิดข้ึนในอนาคต การเตรียมตัวเพ่ือรับสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
และสามารถรอคอยสิ่งที่ต้องการได้ 
 การวางเป้าหมายที่เหมาะสม (Goal Orientation) หมายถึง การที่บุคคลตั้งจุดมุ่งหมายใน
การด าเนินชีวิตทั้งในระยะสั้นและระยะยาว การจัดเตรียมแผนส าหรับการด าเนินชีวิตไว้ล่วงหน้า และ
การให้ความส าคัญกับการวางแผนการด าเนินชีวิต 
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 การมองโลกในแง่ดี (Dispositional Optimism) หมายถึง การที่บุคคลมีความคิด      
ความเชื่อว่าจะเกิดสิ่งที่ดีขึ้นในอนาคต และการพิจารณาข้อมูลที่คาดว่าจะท าให้เกิดสถานการณ์ท่ีไม่ดี
อย่างถี่ถ้วนก่อนคิดไปในทางที่ไม่ดี 
 การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) หมายถึง การที่บุคคลมีความเชื่อมั่นว่า
ตนเองมีความสามารถเพียงพอที่จะจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้ การมีความคิดว่าปัญหาต่าง ๆ 
สามารถแก้ไขได้และสามารถคลี่คลายไปในทางท่ีดี 
 ความวิตกกังวลด้านอายุ (Aging Anxiety) หมายถึง ความรู้สึกท่ีบุคคลไม่สบายใจเกี่ยวกับ
สุขภาพส่วนตนที่เกิดขึ้นจากการมีอายุเพ่ิมมากขึ้นและสิ่งไม่ดีที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต 
 ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง (Middle-aged Teachers) หมายถึง ครูที่ปฏิบัติหน้าที่การสอนใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ านวน  50 
โรงเรียน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 ที่มีอายุอยู่ในช่วง 40 - 60 ปี 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 (The Secondary Educational 
Service Area Office 18) หมายถึง ส านักงานที่ท าหน้าที่บริหารและจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้กับ
โรงเรียนในระดับมัธยมศึกษาที่ตั้งอยู่ใน 2 จังหวัด คือ จังหวัดชลบุรี และจังหวัดระยอง มีโรงเรียน
มัธยมของรัฐบาล 50 โรงเรียน แบ่งเป็น 4 ประเภท คือ 
 โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีจ านวนนักเรียน 2,500 คน ขึ้นไป 
 โรงเรียนขนาดใหญ่ มีจ านวนนักเรียน 1,500-2,499 คน ขึ้นไป 
 โรงเรียนขนาดกลาง มีจ านวนนักเรียน 500-1,499 คน ขึ้นไป 
 โรงเรียนขนาดเล็ก มีจ านวนนักเรียน น้อยกว่า 500 คน 
 
 
 



   

บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยนี้เป็นการศึกษาความแตกต่างระหว่างบุคคลในการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของ
ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 เพ่ือวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างความแตกต่างระหว่างบุคคลที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่
ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 และสร้างสมการถดถอยพหุคูณ
ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 ด้วยตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล ซึ่งอาศัยพ้ืนฐาน จากแนวคิด ทฤษฎี
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรต่าง ๆ แบ่งการน าเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องออกเป็น   
3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ตอนที่ 2 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างบุคคลและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
 

ตอนที่ 1 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก มีผู้ศึกษาไว้หลายคน ซึ่งผู้วิจัยรวบรวมและสรุปเป็น 5 หัวข้อย่อย 
ได้แก่ 1) ความหมายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 2) แนวคิดกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 3) องค์ประกอบ
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 4) สถานการณ์ปัญหาที่ใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก และ 5) ประโยชน์ของ
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.  ความหมายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 จากการศึกษานิยามเกี่ยวกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก นักวิชาการ ก าหนดความหมายของ
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกไว้ดังนี้ 
 วิภาวรรณ ตั้งฐานทรัพย์ (2552, หน้า 15) ให้ความหมาย กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกว่า การที่
บุคคลพยายามบรรลุเป้าหมายที่ตนเองเป็นผู้ก าหนด โดยการน าเอาความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์และทรัพยากรต่าง ๆ ที่มีอยู่รอบ ๆ ตัวมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการหาข้อมูล วิเคราะห์ 
วางแผน ไตร่ตรองทางเลือก ประเมินสถานการณ์ต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น รวมถึงการขอความช่วยเหลือ 
ค าแนะน าและสนับสนุนด้านจิตใจจากผู้อื่น เพ่ือให้บุคคลพร้อมรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ อีกทั้ง 
มองอุปสรรคเป็นโอกาสในการเรียนรู้ และพัฒนาตนเอง 
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 Aspinwall and Taylor (1997) กล่าวว่า กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก หมายถึง การจัดการ
กับปัญหาแบบเตรียมการล่วงหน้าเพื่อป้องกันไม่ให้ปัญหานั้นเกิดข้ึน 
 Schwarzer and Jerusalem (2002) กล่าวว่า กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก หมายถึง การที่
บุคคลเป็นผู้เลือกก าหนดเป้าหมายในชีวิตด้วยตนเอง และเห็นว่าเป้าหมายเหล่านั้นเป็นสิ่งที่ท้าทาย 
โดยการกระตุ้นตนเองให้เกิดความทะเยอทะยานในการบรรลุเป้าหมายที่ตนเองเป็นผู้ก าหนด เพ่ือ
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของตน โดยจะใช้มาตรการที่เหมาะสมเพ่ือป้องกันหรือลดอุปสรรค ที่น่าจะเกิดขึ้น
แล้วมีผลต่อการบรรลุเป้าหมายที่ตนเองเป็นผู้ก าหนด โดยไม่รอให้อุปสรรคนั้นเกิดขึ้นก่อน 
 Greenglass (2004) กล่าวว่า กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก หมายถึง กลวิธีการแก้ปัญหาที่
จะต้องมองไปในอนาคต โดยบุคคลเป็นผู้ก าหนดเป้าหมายที่ต้องการด้วยตนเอง และพยายามก ากับ
ตนเองให้บรรลุเป้าหมายนั้น สิ่งส าคัญของกลวิธีการจัดการแบบเชิงรุก คือ การมีเป้าหมายที่ชัดเจน 
การสะสมและใช้แหล่งทรัพยากรที่มีอยู่รอบตัวให้เกิดประโยชน์สูงสุด คอยตรวจสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้น
รอบตัว เพ่ือประโยชน์ในการก าหนดทิศทางในการจัดการกับปัญหา และท าให้บุคคลสามารถคาดการณ์ 
สิ่งที่อาจเกิดข้ึนในอนาคตได้ รวมถึงการขอความช่วยเหลือ การขอข้อมูล และก าลังใจจากผู้อ่ืน 
 จากความหมายที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก หมายถึง การกระท า
ของบุคคลในการเลือกกลวิธีแก้ปัญหาที่มองไปในอนาคตโดยไม่รอให้ปัญหานั้นเกิดข้ึนก่อน กลวิธีใน
การแก้ปัญหาบุคคลต้องมีการก าหนดเป้าหมายด้วยตนเองอย่างชัดเจน และมีอิสระในการหาทางเลือก
ของตนเองต่อสิ่งกระตุ้น สามารถตัดสินใจเลือกได้อย่างมีอิสระ มีความมุ่งมั่นที่จะท าการใด ๆ เพื่อ
บรรลุเป้าหมายที่ตนเองเป็นผู้ก าหนด ด้วยการวางแผนไว้ล่วงหน้าเสมอ โดยการน าเอาความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์และทรัพยากรต่าง ๆ ที่มีอยู่รอบ ๆ ตัวมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการหา
ข้อมูล วิเคราะห์ วางแผน ไตร่ตรองทางเลือก ประเมินสถานการณ์ต่าง ๆ ที่อาจเกิดข้ึน เพ่ือประโยชน์
ในการก าหนดทิศทางในการจัดการกับปัญหา และท าให้บุคคลสามารถคาดการณ์สิ่งที่อาจเกิดข้ึนใน
อนาคตได้ 
 2.  แนวคิดกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก นักวิชาการเสนอแนวคิดกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกไว้ดังนี้ 
 Aspinwall and Taylor (1997) ไดเ้สนอแนวคิดเกี่ยวกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ดังนี้ 
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก เป็นรูปแบบการจัดการปัญหาของบุคคลต่อสถานการณ์ท่ีอาจคุกคามบุคคลได้
ในอนาคต ในขณะที่ปัญหาดังกล่าวก าลังเริ่มต้นขึ้น โดยใช้กลวิธี ดังนี้ มีการวางแผนการจัดการปัญหา
ต่าง ๆ มีการเสาะหาความช่วยเหลือจากบุคคลรอบตัว มีความมุ่งม่ัน ตั้งใจที่จะแก้ปัญหาอย่างจริงจัง 
และให้ความส าคัญกับการแก้ปัญหามากกว่ากิจกรรมอ่ืน ๆ 
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 Greenglass (2004) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ดังนี้ กลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุก เป็นวิธีการจัดการกับปัญหาที่แตกต่างจากการจัดการกับปัญหาแบบเดิม (Reactive 
Coping) ดังนี้ 
 1.  การจัดการกับปัญหาแบบเดิม (Reactive Coping) เป็นการเผชิญหน้ากับปัญหาและ
เหตุการณ์ที่เกิดข้ึน และผ่านมาแล้วในอดีต ส่วนกลวิธีการจัดการแบบเชิงรุก เป็นการมองไปในอนาคต 
โดยการพยายามที่จะสะสมแหล่งประโยชน์ต่าง ๆ เพ่ือน าไปสนับสนุนให้บุคคลเตรียมพร้อมกับปัญหา
ที่อาจจะเกิดขึ้นและมองว่าเป็นการท้าทายในการแก้ปัญหา 
 2.  การจัดการกับปัญหาแบบเดิม (Reactive Coping) เป็นการจัดการแบบเสี่ยง ส่วน
กลวิธีการจัดการแบบเชิงรุก เป็นการจัดการแบบมีเป้าหมาย ท าให้บุคคลมีวิสัยทัศน์ มองเห็นความ
ต้องการและโอกาสในอนาคต ไม่รู้สึกเกรงกลัวกับปัญหาแต่จะมองปัญหาที่ยุ่งยากเป็นสิ่งที่ท้าทาย 
 3.  การจัดการกับปัญหาแบบเดิม (Reactive Coping) จะประเมินปัญหาหรือเหตุการณ์ 
ในแง่ลบเต็มไปด้วยความเสี่ยง ส่วนกลวิธีการจัดการแบบเชิงรุก จะยอมรับกับปัญหาหรือเหตุการณ์ที่
เกิดข้ึนในแงบ่วก โดยเห็นว่าเป็นเรื่องที่ท้าทาย น่าตื่นเต้น และน่าสนใจ 
 Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) ได้เสนอแนวคิด กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกว่า 
ถ้าบุคคลเริ่มต้นด้วยสุขภาพที่ดีจะส่งผลต่อสัมพันธภาพทางสังคมท่ีดี และมีสถานะ ทางการเงินที่
มั่นคง มีส่วนส าคัญมากต่อวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง ซ่ึงหากบุคคลในวัยดังกล่าวมีกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
บุคคลนั้นจะมีการตรวจสอบหาอุปสรรคและหาแนวทางป้องกันอุปสรรคที่มีต่อเป้าหมายที่ตนเองเป็น
ผู้ก าหนด ที่ส่งผลให้เกิดปัญหาขึ้นในอนาคต อุปสรรคเหล่านั้นก็จะเป็นเพียงแค่อุปสรรคที่อาจเกิดข้ึน
หรือไม่เกิดข้ึนกไ็ด้ เพราะฉะนั้นจึงต้องตรวจสอบในช่วงเวลาที่อุปสรรคก าลังพัฒนาไปเป็นปัญหาที่
แท้จริง จึงจะถือว่า บุคคลนั้นสามารถใช้มาตรการที่เหมาะสมเพื่อป้องกันหรือลดอุปสรรคไม่ให้  
พัฒนาไปเป็นปัญหาในอนาคต ที่จะส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายที่ตนเองเป็นผู้ก าหนดได้ และเรียกได้
ว่าบุคคลนั้นเป็นผู้ที่มีการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก การหลีกเลี่ยงอุปสรรคไม่ใช่กลวิธีจัดการแบบ  
เชิงรุกที่ได้ผล หากบุคคลไม่ค านึงถึงอุปสรรคที่อาจจะเกิดข้ึน บุคคลนั้นก็จะไม่สามารถใช้มาตรการที่
เหมาะสมเพ่ือป้องกันหรือลดอุปสรรค 
 สรุปได้ว่า กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ตามแนวคิดของนักวิชาการได้กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้
ว่า ทุกคนมีแนวคิดตรงกันว่ากลวิธีจัดการแบบเชิงรุก เป็นวิธีการจัดการปัญหาของบุคคล  ต่ออุปสรรค
ที่จะส่งผลให้เกิดปัญหาขึ้นในอนาคต โดยมีกลวิธีแตกต่างกันในนักวิชาการแต่ละคน ซึ่งผู้วิจัยรวบรวม
ได้ ดังนี้ 1) ตรวจสอบหาอุปสรรคและหาแนวทางป้องกันอุปสรรคที่มีต่อเป้าหมายที่ก าหนด 2) สะสม
แหล่งประโยชน์ต่าง ๆ เพ่ือน าไปสนับสนุนให้บุคคลเตรียมพร้อมกับปัญหาที่อาจจะเกิดข้ึน 3) มองว่า
เป็นการท้าทายในการแก้ปัญหา 4) มีการวางแผนการจัดการปัญหาต่าง ๆ 5) มีการจัดการแบบมี
เป้าหมาย มีวิสัยทัศน์ มองเห็นโอกาสในอนาคต 6) มีการเสาะหาความช่วยเหลือจากบุคคลรอบตัว   
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7) มีความมุ่งม่ันตั้งใจที่จะแก้ปัญหาอย่างจริงจัง และ 8) ให้ความส าคัญกับการแก้ปัญหามากกว่า 
ดังนั้น กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกจึงเป็นการตรวจสอบหาอุปสรรคและหาแนวทางป้องกันอุปสรรค โดย
ใช้มาตรการที่เหมาะสมเพ่ือป้องกันหรือลดอุปสรรค ไม่ให้พัฒนาไปเป็นปัญหาในอนาคต ที่จะส่งผลต่อ
การบรรลุเป้าหมายที่ตนเองเป็นผู้ก าหนดได ้โดยเป็นการน าทรัพยากร และทักษะต่าง ๆ ที่สะสมมา 
มาใช้ในการเตรียมพร้อมที่จะจัดการกับอุปสรรคที่ก่อให้เกิดปัญหาในอนาคต ใช้ทักษะหลาย ๆ    
อย่างในการจัดการกับปัญหา ก่อนทีป่ัญหาจะเกิดข้ึน 
 3.  องค์ประกอบกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 จากการศึกษาองค์ประกอบกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก นักวิชาการ ก าหนดองค์ประกอบ 
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกไว้ดังนี้ 
 Aspinwall and Taylor (1997) ก าหนดองค์ประกอบกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ออกเป็น  
5 ระยะ 
  3.1  การสะสมทรัพยากร (Resource Accumulation) เป็นขั้นตอนแรกของกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุก เนื่องจากบุคคลต้องมีการสร้างสมแหล่งทรัพยากรและทักษะต่าง ๆ ไว้ล่วงหน้า 
เช่น เวลา เงิน การวางแผน ทักษะที่เกี่ยวข้องกับการท างานในองค์การ และการสนับสนุนทางสังคม 
เป็นต้น เพ่ือเตรียมรับมือกับปัญหาต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต โดยไม่ได้เจาะจงไปยังความเครียด
ใดความเครียดหนึ่งโดยเฉพาะ กล่าวคือ เป็นการเตรียมความพร้อมโดยทั่วไป 
  3.2  ความสามารถในการประเมินสถานการณ์ (Recognition) เป็นการประเมินสิ่งที่
อาจก่อให้เกิดความเครียดในอนาคต โดยการหาข้อมูลที่มีแนวโน้มเป็นอุปสรรค การตีความสัญญาณ
เตือนต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในสภาพแวดล้อมรอบตัว เพื่อน ามาช่วยแยกแยะสภาพการณ์ท่ีเป็นอันตราย   
ซึ่งอาจก่อให้เกิดอุปสรรคในการท างานได้ 
  3.3  การประเมินปัญหาในเบื้องต้น (Initial Appraisal) การประเมินปัญหาในเบื้องต้น
ว่าสถานการณ์ปัจจุบันเป็นอย่างไร และมีแนวโน้มจะเป็นอย่างไรในอนาคต เพ่ือเตรียมแนวทางใน  
การป้องกัน 
  3.4  การเตรียมการแก้ปัญหาในเบื้องต้น (Initial Coping Efforts) ขั้นตอนนี้เป็น    
การด าเนินการป้องกันปัญหาที่คาดว่าจะเกิดข้ึน โดยการวางแผนหรือหาข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ และ
ลงมือปฏิบัติ 
  3.5  การได้รับข้อมูลย้อนกลับ (Elicit and Use Feedback) เป็นขั้นตอนสุดท้ายของ
กลวิธีจัดการแบบรุก ตามแนวคิดนี้ หลังจากลงมือปฏิบัติตามแผนงานที่วางไว้แล้ว น าผลลัพธ์ที่ได้มา
พิจารณาว่าเป็นอย่างไร มีประสิทธิภาพเพียงใด เนื่องจากมีองค์ประกอบอ่ืน ๆ ที่ส่งผลให้บุคคลต้อง
น าเอาวิธีการประเมินปัญหาในเบื้องต้น และวิธีการที่ใช้ในการแก้ปัญหามาพิจารณาใหม่อยู่ตลอดเวลา 
เพ่ือประโยชน์ในการหาแนวทางแก้ปัญหาที่เหมาะสมต่อไป ดังรายละเอียดในภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2  ขั้นตอนของกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก (Aspinwall & Taylor, 1997) 
 
 ขั้นตอนของกลวิธีการจัดการแบบเชิงรุก ของ Aspinwall and Taylor (1997) 5 ระยะนี้ 
จะมีองค์ประกอบหรือปัจจัยที่มีผลต่อระยะต่าง ๆ แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 
 1.  ความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Differences) ประกอบด้วย ความวิตกกังวล 
ซึมเศร้า การเก็บกด ไวต่อความรู้สึก การอดกลั้น การเห็นคุณค่าในตนเอง การคาดการณ์ล่วงหน้า 
ความเชื่อเกี่ยวกับการควบคุม ประสบการณ์ ความรู้ความช านาญ และการมองโลกในแง่ดี 
 2.  ชนิดของการสนับสนุนทางสังคม (Type of Social Support) ประกอบด้วย         
การประเมินสถานการณ์เพ่ือจะขอความช่วยเหลือจากแหล่งประโยชน์ต่าง ๆ เช่น ความช่วยเหลือ 
ทางอารมณ์ (การปลอบโยน ให้ก าลังใจ) การได้รับข้อมูลข่าวสารและความช่วยเหลือทางด้านวัตถุ
สิ่งของ 

การสะสมทรัพยากร 
การรวบรวมเวลา  เงิน  และ
ทรัพยากรต่าง ๆ ทางสังคม 
 

ความสามารถในการ
ประเมินสถานการณ์ 

แยกแยะสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ  
ที่ก่อให้เกิดปัญหา 

ปัญหาที่เกิดขึ้นคืออะไร 

ตัวกระตุ้น
ทางลบ 

เราจะจัดการอย่างไรกับปัญหาที่เกิดขึ้น 
   
ปัญหาคลี่คลายหรือไม่ 
   
การแก้ปัญหาในเบื้องต้นมี
ประสิทธิภาพหรือไม่ 

ปัญหาที่เกิดขึ้นในบทเรียนอะไรกับเรา 

มีแนวโน้มจะเป็นอย่างไรในอนาคต
   

การประเมินปัญหาในเบื้องต้น 

การเตรียมการแก้ไข
ปัญหาในเบื้องต้น 

การได้รับข้อมูลย้อนกลับ 
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 3.  ปัจจัยทางสิ่งแวดล้อม (Environmental Factors) ชว่ยให้เกิดการประนีประนอม 
ยืดหยุ่น หรือท าให้เหตุการณ์เลวร้ายกว่าเดิม เมื่ออยู่ในสถานการณ์ท่ีก าลังวุ่นวายมีการเรียกร้อง 
ความต้องการจ านวนมาก 
 Greenglass and Fiksenbaum (2009) ก าหนดองค์ประกอบกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก    
7 ด้าน ดังนี้ 
 1.  การจัดการแบบเชิงรุก (Proactive Coping) เป็นองค์ประกอบย่อยซึ่งเป็นหัวใจส าคัญ
ของการจัดการแบบเชิงรุก หมายถึง การที่บุคคลเป็นผู้ก าหนดเป้าหมายที่ต้องการด้วยตนเอง โดยมี
แรงจูงใจและความมุ่งมั่นที่จะบรรลุเป้าหมายเหล่านั้น คนที่มีการจัดการแบบเชิงรุกจะมองอุปสรรค
เป็นสิ่งที่ท้าทายและมองหาโอกาสที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อมรอบตัว แทนการรอคอย  
ให้เกิดปัญหาก่อนแล้วจึงตามแก้ไข 
 2.  การแก้ปัญหาแบบไตร่ตรอง (Reflective Coping) หมายถึง การที่บุคคลจ าลองภาพ
เหตุการณ์ข้ึนในใจและคิดเปรียบเทียบถึงผลลัพธ์ที่อาจเกิดขึ้นจากการแสดงพฤติกรรมในรูปแบบ   
ต่าง ๆ อย่างรอบคอบ โดยน าเอาวิธีการระดมสมองมาประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์ปัญหาและหา  
แหล่งทรัพยากร เพ่ือประโยชน์ในการวางแผนการท างาน คาดการณ์แนวโน้มของผลกระทบที่อาจ 
เกิดข้ึน และประเมินทางเลือกเหล่านั้น โดยค านึงถึงสถานการณ์ที่เกิดขึ้นและประโยชน์ในการใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่รอบตัวของตนเป็นส าคัญ 
 3.  การวางแผนกลวิธี (Strategic Planning) หมายถึง กระบวนการวางแผนการท างาน 
โดยพิจารณาทรัพยากรต่าง ๆ ที่ม ีเช่น เวลา ก าลังคน วัสดุและความช านาญ เป็นต้น สิ่งส าคัญของ
การวางแผนการท างาน คือ การน าเอาเป้าหมายที่ก าหนดมาแยกออกเป็นส่วนย่อย ๆ เพ่ือให้ง่ายต่อ
การจัดการ หากบุคคลมีการวางแผนที่ดีก็จะช่วยให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่ต้องการ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 4.  การวางแผนป้องกัน (Preventive Coping) หมายถึง การคาดการณ์แนวโน้มของ
ความเครียดที่อาจเกิดข้ึนและเตรียมการรับมือก่อนที่จะเกิดปัญหา เพ่ือไม่ให้ปัญหาเหล่านั้นลุกลาม 
โดยอาศัยประสบการณ์ ความสามารถในการคาดการณ์และความรู้ที่มีของบุคคล 
 5.  การขอความช่วยเหลือและขอค าปรึกษา (Instrumental Support Seeking) หมายถึง 
การแสวงหาแหล่งข้อมูล ค าแนะน า และข้อมูลสะท้อนกลับจากผู้อื่น เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ใน      
การวางแผนประยุกต์ใช้และปรับปรุงวิธีการจัดการกับสิ่งที่ก่อให้เกิดความเครียด เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการจัดการกับเป้าหมายของตน 
 6.  การแสวงหาผู้ให้ก าลังใจ (Emotional Support Seeking) หมายถึง เมื่อบุคคลเผชิญ
กับความท้อแท้หรือความทุกข์ในบางครั้ง บุคคลจะแสวงหาความเข้าใจ และมิตรภาพที่ดีจากบุคคล
รอบข้าง เพ่ือให้ตนเองมีก าลังใจ ท าให้กลับมายืนหยัดที่จะบรรลุสู่เป้าหมายที่ตนเองต้องการอีกครั้ง 
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 7.  การหลีกเลี่ยงการแก้ปัญหา (Avoidance Coping) หมายถึง เมื่อบุคคลเผชิญกับ 
สถานการณ์ที่กดดัน บุคคลจะชะลอการตัดสินใจหรือการเลื่อนเวลาการแก้ปัญหาออกไปโดยบุคคล   
มีแนวโน้มที่จะล้มเลิกความตั้งใจที่จะบรรลุเป้าหมายที่ตนเองเป็นผู้ก าหนด 
 สรุปได้ว่า องค์ประกอบที่ส่งผลต่อการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ได้แก่ ความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ชนิดของการสนับสนุนทางสังคม ปัจจัยสิ่งแวดล้อม สุขภาพส่วนตน สัมพันธภาพ   
ทางสังคม และสถานะทางการเงิน ซึ่งสามารถก าหนดองค์ประกอบของกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกได้ดังนี้ 
การจัดการแบบเชิงรุก การแก้ปัญหาแบบไตร่ตรอง การวางแผนกลยุทธ์ การวางแผนป้องกัน       
การขอความช่วยเหลือและขอค าปรึกษา การแสวงหาผู้ให้ก าลังใจ และการหลีกเลี่ยงการแก้ปัญหา 
 4.  สถานการณ์ปัญหาที่ใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 จากการศึกษาสถานการณ์ท่ีมีการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของ Ouwehand, Ridder, 
and Bensing (2008) ก าหนดสถานการณ์ที่เป็นองค์ประกอบให้บุคคลต้องเผชิญอุปสรรคเพ่ือให้มี 
การใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกตรวจสอบหาอุปสรรคและหาแนวทางป้องกันอุปสรรคที่มีต่อเป้าหมาย
ส่วนบุคคล แบ่งเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 
  4.1  ด้านสุขภาพส่วนตน (Namely Health) หมายถึง ภาวะแห่งความสมบูรณ์ของ
ร่างกาย และจิตใจ (จิตวิญญาณ) รวมถึงการด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุขของบุคคล ซึ่งบุคคล
เมื่อมีอายุมากข้ึนจะเกิดความเครียดในด้านสุขภาพร่างกาย เนื่องจากสิ่งที่เคยท าได้ด้วยตนเองในอดีต 
แต่ปัจจุบันไม่สามารถท าเองได้ หรือท าได้ไม่ดีเท่าท่ีควร เนื่องจากสุขภาพไม่เอ้ืออ านวย ซึ่งถือว่า  
สุขภาพส่วนตน เป็นปัญหาหรือความวิตกกังวลของบุคคลด้านสุขภาพท่ีเกิดข้ึนเนื่องจากอายุเพิ่มขึ้น 
  4.2  ด้านสัมพันธภาพทางสังคม (Social Relationships) หมายถึง พฤติกรรมที่
เกี่ยวข้องต่อเนื่องของกลุ่มคนในสังคม โดยสัมพันธภาพจะเป็นกระบวนการที่มีบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้น
ไป ท าความรู้จักกัน ติดต่อสัมพันธ์สร้างความคุ้นเคยสนิทสนมกัน บุคคลที่สัมพันธ์กันจะได้รับ
ผลกระทบจากกันและกัน ในที่นี้ สัมพันธภาพทางสังคม จึงหมายถึง ปัจจัยความเครียดที่เกิดจาก  
การเปลี่ยนแปลงสัมพันธภาพทางสังคมซึ่งเกิดจากความรู้สึกว่าตนเองจะมีบทบาทหรือมีความส าคัญ
อย่างที่เคยมีมาในอดีตลดลงไป หรือความส าคัญของตนเองมีค่าลดลงไป บุคคลรอบข้างที่เคยมี
สัมพันธภาพด้วยนั้น ให้ความส าคัญต่อตนเองลดลง ซึ่งถือว่า สัมพันธภาพทางสังคม เป็นปัญหาที่เกิด
จากบทบาทความส าคัญของตนเองในสังคมเปลี่ยนแปลงไป หรือสัมพันธภาพทางสังคมเปลี่ยนแปลง
ไป 
  4.3  ด้านสถานะทางการเงิน (Personal Finance) หมายถึง การเงินของบุคคลที่
สามารถหาเงินเข้าและใช้จ่ายออกไปเพ่ือบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ เช่น คนที่ขยันในการท างานมากมี
ความเชื่อว่า การท างานหนักจะท าให้ได้เงินมาก และเงินจ านวนมากจะท าให้ชีวิตมีความสุขและ
สามารถซื้อทุกสิ่งที่ต้องการได้ แต่เมื่ออายุมากข้ึนไม่สามารถท างานหนักเพ่ือให้ได้เงินมากเหมือนก่อน 
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ก็จะท าให้ มีเงินใช้น้อยลงในแต่ละเดือน ดังนั้นจึงถือได้ว่า สถานะทางการเงินเป็นปัญหาที่เกิดจากมี
เงินน้อยลง เมื่ออายุมากขึ้น เพราะไม่สามารถท างานหาเงินได้มากเหมือนเมื่อก่อน 
 สรุปได้ว่า สถานการณ์ปัญหาที่ใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก มี 3 ด้าน ดังนี้ ด้านสุขภาพ  
ส่วนตน ด้านสัมพันธภาพทางสังคม และด้านสถานะทางการเงิน 
 5. ประโยชน์ของกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 จากการศึกษาประโยชน์ของกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก นักวิชาการก าหนดประโยชน์ของ
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกไว้ดังนี้ 
 Aspinwall and Taylor (1997) กล่าวถึง ประโยชน์ของกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกไว้ ดังนี้ 
  5.1  ช่วยลดความรุนแรงของความเครียด เนื่องจากเมื่อเกิดความเครียดหลาย ๆ ครั้ง 
จะมีความรู้สึกกดดัน ท้อแท้ เกิดความล้มเหลวได้ง่าย กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกจะจัดการกับ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้ แม้ว่าจะไม่เกิดข้ึนจริง เกิดการเรียนรู้ที่จะจัดการหรือหลบหลีกเม่ือเกิด
ความเครียดจริง ๆ 
  5.2  ท าให้การจัดการน าทรัพยากรที่สะสมมาใช้ได้อย่างคุ้มค่าและไม่สิ้นเปลือง เพราะ
ก่อนเกิดความเครียดสัดส่วนการใช้ทรัพยากรน้อยกว่าเมื่อเกิดความเครียด ท าให้ยังมีทรัพยากรเหลือ
สะสมไว้อยู่เพ่ือใช้ในการที่จะจัดการกับสถานการณ์ความเครียดอ่ืนต่อไป 
  5.3  มีมุมมองที่กว้างมากข้ึนท าให้มีประโยชน์มากกว่า เนื่องจากความเครียดที่เกิดอาจ
เปลี่ยนทิศทางได้ 
  5.4  ความเครียดเรื้อรังเกิดน้อยลง เนื่องจากในแต่ละวันมีเหตุการณ์มากมายที่
ก่อให้เกิดความเครียด ถ้าสะสมไปเรื่อย ๆ จะท าให้เกิดเป็นความเครียดเรื้อรัง ซึ่งยากต่อการจัดการ
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกจะช่วยบรรเทาหรือลบล้างเหตุการณ์ความเครียดนั้นได้ จึงส่งผลให้โอกาสที่จะ
เกิดความเครียดเรื้อรังลดลงตามด้วย 
 Greenglass et al. (2001) กล่าวถึงประโยชน์ของกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกไว้ว่า มีลักษณะ
เด่น 3 ประการ ดังนี้ 
 1.  กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก จะรวบรวมการวางแผนและวิธีการป้องกัน เพื่อน าไปสู่      
การประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่บุคคลก าหนดขึ้นเอง 
 2.  กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก จะอาศัยแหล่งประโยชน์ทางสังคม เพื่อให้บุคคลประสบ
ความส าเร็จตามเป้าหมาย 
 3.  กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ใช้การจัดการอารมณ์ในเชิงรุกเพ่ือให้บุคคลประสบความส าเร็จ
ตามเป้าหมาย 
 Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) กล่าวถึง ประโยชน์ของกลวิธีจัดการแบบ 
เชิงรุกไว้ว่า ถ้าบุคคลเริ่มต้นด้วยสุขภาพท่ีดีจะส่งผลต่อสัมพันธภาพทางสังคมที่ดี และมีสถานะทาง
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การเงินที่ม่ันคง มีส่วนส าคัญมากต่อวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง ซึ่งบุคคลในวัยดังกล่าวจะมีลักษณะดังที่กล่าว
มาได้ บุคคลนั้นต้องมีกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก โดยมีการตรวจสอบหาอุปสรรคและหาแนวทางป้องกัน
อุปสรรคที่มีต่อเป้าหมายที่ตนเองเป็นผู้ก าหนด สามารถใช้มาตรการที่เหมาะสมเพ่ือป้องกันหรือลด
อุปสรรค ไม่ให้พัฒนาไปเป็นปัญหาในอนาคต ที่จะส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายที่ตนเองเป็นผู้ก าหนด
ได้ ซ่ึงปัญหาของบุคคลในวัยนี้เกี่ยวข้องกับสถานการณ์ 3 ด้าน ดังนี้ สุขภาพส่วนตน สัมพันธภาพทาง
สังคม และสถานะทางการเงิน 
 สรุปได้ว่า กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก มีประโยชน์ คือ ช่วยลดความรุนแรงของปัญหา ท าให้
การจัดการน าทรัพยากรที่สะสมมาใช้ได้อย่างคุ้มค่า มีมุมมองที่กว้างมากข้ึน ท าให้ปัญหาเรื้อรัง     
เกิดน้อยลง สามารถช่วยให้บุคคลประเมินสถานการณ์ได้ด้วยตนเองว่า เป็นสถานการณ์ที่ก าลังจะเป็น
ปัญหา สามารถก าหนดเป้าหมาย และเน้นการจัดการเพ่ืออนาคตเป็นการเตรียมจัดการก่อนที่จะเกิด 
ท าให้บุคคลพยายามพัฒนาชีวิต 
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 จรญิญา เปรมเปรื่องเวส (2550, หน้า 79) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีจัดการแบบ
เชิงรุกกับความเหนื่อยหน่ายของพยาบาลประจ าการในโรงพยาบาลรามาธิบดี พบว่า กลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกมีความสัมพันธ์ทางลบกับความเหนื่อยหน่ายด้านความรู้สึกอ่อนล้าทางอารมณ์           
ด้านความรู้สึกลดความเป็นบุคคล และด้านความส าเร็จส่วนบุคคล 
 วิภาวรรณ ตั้งฐานทรัพย์ (2552, หน้า 39-42) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้
บรรยากาศองค์การ กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกและความเหนื่อยหน่ายในการท างานของบริษัทจัดหางาน
แห่งหนึ่ง พบว่า กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกมีความสัมพันธ์ทางลบกับความเหนื่อยหน่ายในการท างาน 
ยกเว้นกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกด้านการหลีกเลี่ยงการแก้ปัญหามีความสัมพันธ์ทางบวกกับความ 
เหนื่อยหน่ายในการท างาน และกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกด้านการก าหนดกลยุทธ์ มีความสัมพันธ์ทาง
ลบกับความเหนื่อยหน่ายในการท างานด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ และพบว่า องค์ประกอบของการ
รับรู้บรรยากาศองค์การด้านการติดต่อสื่อสารในองค์การ ด้านการพัฒนาและความเจริญก้าวหน้า และ 
ด้านโครงสร้างองค์การสามารถร่วมท านายความเหนื่อยหน่ายในการท างานได้ร้อยละ 54.30 
 Greenglass and Burke (2000) ศึกษาวิธีการจัดการกับปัญหาแบบควบคุมปัญหาและ
แบบหนีปัญหา และการรับรู้ความสามารถของพยาบาลที่ท างานอยู่ในโรงพยาบาลที่มีการลดอัตรา
ก าลังคนว่ามีผลอย่างไรต่อความเหนื่อยหน่ายในการท างาน พบว่า พยาบาลที่มีปริมาณงานที่มาก
เกินไปมีความอ่อนล้าทางอารมณ์ และการลดค่าความเป็นบุคคลของผู้อื่นสูง โดยพยาบาลที่ใช้วิธีการ
จัดการกับปัญหาแบบควบคุมนั้นมีความรู้สึกไม่ประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน และการลดค่า 
ความเป็นบุคคลของผู้อ่ืนในระดับที่ต่ า อีกทั้งพบว่าพยาบาลที่ใช้วิธีการจัดการกับปัญหาแบบหนีปัญหา
สูง จะมีความอ่อนล้าทางอารมณ์และการลดค่าความเป็นบุคคลของผู้อื่นสูง 
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 Schwarzer and Taubert (2002) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกกับ
ความเหนื่อยหน่ายของครูในประเทศเยอรมัน จ านวน 316 คน พบว่า กลวิธีจัดการ แบบเชิงรุกมี
ความสัมพันธ์ทางลบกับความเหนื่อยหน่าย ครูที่มีกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกระดับสูงมีความอ่อนล้า
ทางด้านอารมณ์ การลดค่าความเป็นบุคคลของผู้อ่ืน และความรู้สึกไม่ประสบผลส าเร็จใน           
การปฏิบัติงานต่ า และพบว่าครูที่มีกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกระดับสูงจะประเมินความกดดันที่ได้รับว่า   
เป็นความท้าทายไม่ใช่อุปสรรค หรือสิ่งที่ก่อให้เกิดความสูญเสีย 
 Greenglass (2004) ศึกษากลุ่มตัวอย่างจ านวน 178 คน ซึ่งท างานอยู่ในเมืองขนาดใหญ่
ของประเทศแคนาดา มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัท พบว่า คนที่มีการจัดการแบบเชิงรุกสูง มี       
ความอ่อนล้าทางอารมณ์และการลดค่าความเป็นบุคคลของผู้อื่นในระดับต่ า แต่มีความรู้สึกประสบ
ความส าเร็จในการปฏิบัติงานระดับสูง 
 Cooper-Thomas, Paterson, Stadler, and Saks (2014) ได้ศึกษาพฤติกรรม        
การท างานของลูกจ้างชั่วคราวของบริษัทในประเทศนิวซีแลนด์ จ านวน 176 คน พบว่า พฤติกรรม 
การท างานแบบเชิงรุกสามารถท านายความผูกพันในงานได้และมีอิทธิพลทางบวกต่อความผูกพันในงาน 
 สรุปได้ว่า กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก มีความสัมพันธ์ทางลบกับความเหนื่อยหน่าย            
ด้านความรู้สึกอ่อนล้าทางอารมณ์ ความรู้สึกลดความเป็นบุคคล ความส าเร็จส่วนบุคคล ความอ่อนล้า  
ทางอารมณ์ และการลดค่าความเป็นบุคคลของผู้อ่ืน หากมีการใช้วิธีการจัดการกับปัญหาแบบควบคุม
จะท าให้มีความรู้สึกไม่ประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน และการลดค่าความเป็นบุคคลของผู้อ่ืน    
ในระดับท่ีต่ า หากใช้วิธีการจัดการกับปัญหาแบบหนีปัญหาสูง จะมีความอ่อนล้าทางอารมณ์ และ  
การลดค่าความเป็นบุคคลของผู้อื่นสูง รวมทั้ง ครูที่มีกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกระดับสูงมีความอ่อนล้า
ทางด้านอารมณ์ การลดค่าความเป็นบุคคลของผู้อ่ืน และความรู้สึกไม่ประสบผลส าเร็จใน           
การปฏิบัติงานต่ า และครูที่มีกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกระดับสูงจะประเมินความกดดันที่ได้รับว่าเป็น
ความท้าทายไม่ใช่อุปสรรค โดยพฤติกรรมการท างานแบบเชิงรุกสามารถท านายความผูกพันในงานได้ 
และมีอิทธิพลทางบวกต่อความผูกพันในงาน 
 

ตอนที่ 2 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างบุคคลและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 นักวิจัยหลายคนได้ศึกษา ความหมายของความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual 
Differences) และให้ความหมายความแตกต่างระหว่างบุคคล ดังนี้ 
 เอกอนันต์ เสนาธิบดี (2551, หน้า 18) ให้ความหมาย ความแตกต่างระหว่างบุคคล 
(Individual Differences) ว่า หมายถึง บุคคลแต่ละคนจะมีการรับรู้ไม่เหมือนกัน เนื่องจาก
สิ่งแวดล้อมและพันธุกรรมเป็นตัวก าหนด 
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 Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) ให้ความหมาย ความแตกต่างระหว่างบุคคล 
(Individual Differences) ว่า หมายถึง คุณสมบัติเฉพาะตัวที่ท าให้แต่ละบุคคลแตกต่างกัน แบ่งเป็น 
5 ปัจจัย ได้แก่ 1) การก าหนดเป้าหมายในอนาคต (Future Temporal Orientation)                
2) การวางเป้าหมายที่เหมาะสม (Goal Orientation) 3) การมองโลกในแง่ดี (Dispositional 
Optimism)  4) การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) และ 5) ความวิตกกังวลด้านอายุ 
(Aging Anxiety) 
 ดังนั้นกล่าวได้ว่า ความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Differences) หมายถึง  
ลักษณะความแตกต่างของแต่ละบุคคลที่ไม่เหมือนกัน ไม่ว่าจะเป็นทางกาย หรือทางจิตใจ ทั้งนี้               
ขึ้นอยู่กับสิ่งแวดล้อมและพันธุกรรม 
 ทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Differences Theory) ได้รับการพัฒนา 
มาจากแนวคิดเรื่องสิ่งเร้าและการตอบสนอง (Stimulus-response) และ Gagne ได้เสนอทฤษฎี 
เอส-อาร์ (S-R Theory) อธิบายว่า บุคคลมีความแตกต่างกันหลายประการ เช่น บุคลิกภาพ ทัศนคติ 
สติปัญญา และความสนใจ ความแตกต่างนี้ยังขึ้นอยู่กับสภาพทางสังคมและวัฒนธรรมท าให้มี
พฤติกรรมการสื่อสารและการเลือกเปิดรับสารที่แตกต่างกัน ได้แก่ 
 1.  มนุษย์เรามีความแตกต่างกันมากในองค์ประกอบทางจิตวิทยาส่วนบุคคล 
 2.  ความแตกต่างนี้บางส่วนมาจากลักษณะแตกต่างทางชีวภาค หรือทางร่างกายของแต่ละ
บุคคล แต่ส่วนใหญ่แล้วจะมาจากความแตกต่างที่เกิดการเรียนรู้ 
 3.  มนุษย์ซึ่งถูกเลี้ยงภายใต้สภาพการณ์ต่าง ๆ จะเปิดรับความคิดเห็นแตกต่างกันไป 
 4.  การเรียนรู้สิ่งแวดล้อมท าให้เกิดทัศนคติ ค่านิยม และความเชื่อท่ีรวมเป็นลักษณะทาง
จิตวิทยาส่วนบุคคลที่แตกต่างกันไป 
 มีนักวิจัยหลายคนได้กล่าวถึง ความแตกต่างระหว่างบุคคล ซึ่งทั้งนี้ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้ยึด
แนวคิดของ Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) กล่าวว่า ความแตกต่างระหว่างบุคคล 
(Individual Differences) ประกอบด้วย 5 ปัจจัย คือ 1) การก าหนดเป้าหมายในอนาคต             
2) การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 3) การมองโลกในแง่ดี 4) การรับรู้ความสามารถของตนเอง และ    
5) ความวิตกกังวลด้านอายุ รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1.  การก าหนดเป้าหมายในอนาคต 
 จากการค้นคว้างานวิจัยที่เกี่ยวกับความหมายของการก าหนดเป้าหมายในอนาคต โดย
อ้างอิงความหมายจากนักวิชาการดังต่อไปนี้ 
 Greenberg and Baron (2000) ได้ให้ความหมายของการก าหนดเป้าหมาย คือ การที่
เป้าหมายถูกใช้เป็นสิ่งจูงใจ เนื่องจากเป้าหมายจะท าให้บุคคลเกิดการเปรียบเทียบระหว่างระดับ
ความสามารถในการปฏิบัติงานของตนเองในปัจจุบันกับสิ่งที่จะท าให้บุคคลนั้นบรรลุเป้าหมายที่ได้   
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ตั้งเอาไว้ และการมีเป้าหมายจะช่วยเพิ่มผลการปฏิบัติงานของบุคคลก็เนื่องจากเป้าหมายจะท าให้
บุคคลทราบถึงประเภทและระดับของผลการปฏิบัติงานที่ถูกคาดหวังไว้ได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น ตาม
ทฤษฎี  การก าหนดเป้าหมายนั้น เป้าหมายของบุคคลเป็นเหมือนตัวกลางระหว่างพฤติกรรมกับ
คุณลักษณะของงาน การตรวจสอบงาน และการให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน และเชื่อกัน
ว่าเป้าหมายจะเป็นสิ่งที่ท าให้บุคคลรักษาพันธะสัญญาที่จะท างานจนส าเร็จ และเป้าหมายจะแสดงให้
เห็นถึงความมุ่งหวังที่มีทิศทางแน่นอน 
 Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) ได้ให้ความหมายของการก าหนดเป้าหมาย
ในอนาคตว่า หมายถึง การตั้งเป้าหมายที่ต้องการ การวางแผนการกระท าต่าง ๆ เพ่ือให้เป้าหมายที่
ต้องการส าเร็จ การคาดการณ์ถึงผลที่จะเกิดข้ึนในอนาคต การเตรียมตัวเพื่อรับสถานการณ์ท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคตและสามารถรอคอยสิ่งที่ต้องการได้ 
 สรุปได้ว่า การก าหนดเป้าหมายในอนาคต หมายถึง การตั้งเป้าหมายที่ต้องการในอนาคต 
การคาดการณ์ถึงผลที่จะเกิดข้ึนในอนาคต การเตรียมตัวเพ่ือรับสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  
 ลักษณะมุ่งอนาคต 
 ลักษณะมุ่งอนาคตเป็นคุณสมบัติที่ดีของบุคคลทั่วไปไม่ว่าจะเป็นคุณสมบัติที่บุคคลท าเพ่ือ
ตนเอง หรือสังคมก็ตาม ลักษณะมุ่งอนาคตในตัวบุคคลจะส่งผลออกมาในรูปของการกระท าหรือ
พฤติกรรมที่ค านึงถึงอนาคต และยึดถือเป็นเป้าหมายในอนาคตของชีวิตตนเอง ด้วยเหตุนี้ลักษณะ     
มุ่งอนาคตจึงมีความส าคัญกับการก าหนดเป้าหมายในอนาคต ดังที่นักศึกษาได้แสดงความคิดเห็นไว้ 
ดังนี้ 
 Bandura (1986 a) กล่าวถึง ลักษณะมุ่งอนาคตเป็นรูปแบบของการวางแผนเพ่ืออนาคต
เป็นกระบวนการที่ประกอบด้วยขั้นตอน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  Future-oriented Motives, Interests, and Goals ในขั้นนี้บุคคลจะต้องตั้งหลักชัย 
เป้าหมาย หรือสิ่งที่ต้องการให้เกิดในอนาคตโดยการก าหนดดังกล่าวจะต้องเป็นสิ่งที่มีความเป็นไปได้
ว่าสามารถท าได้ส าเร็จ ทั้งนี้เนื่องจากบุคคลมีความรู้เกี่ยวกับสิ่งที่ต้องการให้เกิดในอนาคตอยู่แล้ว 
 2.  Future-oriented Planning ในขั้นนี้บุคคลจะต้องวางแผนการปฏิบัติเพ่ือไปสู่สิ่งที่ 
ก าหนดไว้ โดยตัดสินใจเลือกทางต่าง ๆ ที่คิดว่าเหมาะสม และถ้าตรวจสอบพบว่าแผนที่เลือกไว้ไม่
สามารถท าให้ประสบผลส าเร็จได้ก็ท าการเปลี่ยนแปลง 
 3.  Evaluation of the Future ในขั้นนี้บุคคลจะต้องประเมินความเป็นไปได้ของสิ่งที่ตน
ต้องการให้เกิดขึ้นรวมถึงแผนการปฏิบัติที่ได้เลือกไว้แล้ว ว่าถ้าท าตามแผนแล้วจะเกิดผลอย่างไร 
 จากการศึกษาเกี่ยวกับลักษณะมุ่งอนาคต หรือการก าหนดเป้าหมายในอนาคต สรุปได้ว่า 
การก าหนดเป้าหมายในอนาคตจะเกิดขึ้นกับบุคคลโดยมีปัจจัยที่เป็นตัวเสริมให้ไปสู่ลักษณะ          
ดังกล่าวคือ การศึกษา การประกอบอาชีพ ความปลอดภัยในสังคม และความอบอุ่นในครอบครัว  
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เป็นปัจจัยที่มีส่วนส าคัญท่ีน าไปสู่อนาคตท่ีดี ดังนั้นการสร้างเป้าหมายในอนาคตจึงเป็นเหมือน
แรงจูงใจให้นักเรียนคิดและคาดหวังสู่อนาคตที่ดี เป็นประชากรที่มีคุณภาพ สามารถด ารงชีวิตในสังคม
ได้อย่างถูกต้อง 
 ทฤษฎีการก าหนดเป้าหมาย 
 การก าหนดเป้าหมายเป็นที่รู้จักมาเป็นเวลานาน โดยเริ่มตั้งแต่ช่วงของ Freaerick Taylor 
ผู้เป็นต้นคิดเชิงวิทยาศาสตร์เกี่ยวกับปริมาณงานท่ีบุคคลควรได้รับมอบหมายให้ท าในแต่ละวัน 
จนกระท่ังถูกน ามาใช้เป็นเทคนิคในการบริหารอย่างกว้างขวางในชื่อที่เรียกว่า Management by 
Objective (MBO) 
 ต่อมาการก าหนดเป้าหมายได้ถูกน ามาศึกษาวิเคราะห์ในเชิงจิตวิทยาอย่างเป็นขั้นตอนด้วย
ระเบียบวิธีวิจัยที่น่าเชื่อถือ และตั้งเป็นทฤษฎีการก าหนดเป้าหมายและน าไปสู่การประยุกต์ใช้ในงาน
ต่าง ๆ เพิ่มขึ้นอีกมากมาย เนื่องจากพบความแม่นย าและผลประโยชน์ที่เกิดข้ึนจริงอย่างมีนัยส าคัญ 
(Locke & Latham, 1990) 
 Locke and Lathum, (1990) ไดพั้ฒนาทฤษฎีการก าหนดเป้าหมายขึ้นมา โดยปกติทุกคน
ที่มุ่งท ากิจกรรมใด ๆ ต้องมีเป้าหมายในการกระท านั้น ๆ และต้องใช้ความพยายามในการที่ปฏิบัติให้
บรรลุเป้าหมาย สาระท่ีส าคัญของทฤษฎีการก าหนดเป้าหมาย มีดังนี้ 
 1.  การตั้งเป้าหมายในการปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย 
 2.  ควรตั้งเป้าหมายเฉพาะอย่างใดอย่างหนึ่งดีกว่าจะตั้งเป้าหมายทั่ว ๆ ไป 
 3.  หาหนทางท่ีจะท าให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมาย 
 4.  การมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายจะท าให้ทราบว่าต้องวางแผนปฏิบัติงานอย่างไร 
จึงบรรลุเป้าหมาย 
 5.  เป้าหมายจะเป็นที่ยอมรับและเชื่อว่าน าไปสู่ความส าเร็จได้ 
 6.  ตั้งรางวัลส าหรับความส าเร็จตามเป้าหมาย 
 ทฤษฎีการก าหนดเป้าหมายนั้นถูกคิดขึ้นบนพื้นฐานของงานวิจัยที่เป็นการทดลองมาเกือบ 
40 ปี ที่เสนอว่าเป้าหมายในจิตใต้ส านึกของคนมีผลต่อการกระท าเป้าหมายจึงเป็นจุดมุ่งหมายของ 
การกระท า และส าหรับนักจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การนั้นความสนใจเบื้องต้นเกี่ยวกับ
เป้าหมายนั้นคือ การท านาย การอธิบาย และการมีอิทธิพลต่อผลการปฏิบัติงานขององค์การ ดังนั้น 
งานศึกษาต่าง ๆ จึงให้ความสนใจไปท่ีความสัมพันธ์ระหว่างเป้าหมายในการปฏิบัติงานของบุคคลกับ
ระดับของผลการปฏิบัติงาน 
 จากทฤษฎีการก าหนดเป้าหมายนั้นเราจะเห็นได้ว่า การก าหนดเป้าหมายที่ตั้งไว้ล่วงหน้า
ของแต่ละบุคคลส าคัญมาก จัดเป็นการก าหนดเป้าหมายในอนาคตเพ่ือเตรียมตัวรับสถานการณ์ที่จะ
เกิดข้ึนในอนาคต เพราะเป็นตัวกระตุ้นในการพัฒนาตนเองขึ้นได้ เพ่ือปรับเปลี่ยนชีวิตของตนเอง 
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เนื่องจากความตั้งใจต่าง ๆ ที่แสดงออกในรูปเป้าหมาย สามารถจูงใจในการท าให้บรรลุเป้าหมาย     
สิ่งใดก็ตามที่บุคคลคนหนึ่งพยายามจะท าให้ได้ และคุณค่าที่แฝงอยู่จะเป็นตัวก าหนดพฤติกรรม          
คุณค่าที่จะเป็นแรงจูงใจให้เกิดการปฏิบัติที่บรรลุเป้าหมายได้นั้น ขึ้นอยู่กับคุณสมบัติของเป้าหมาย            
7 ประการ ดังนี้ 
 1.  เฉพาะเจาะจง (Specific) น าไปสู่ผลการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น เช่น ขายคอมพิวเตอร์ ให้ได้ 
6 เครื่อง/สัปดาห์ ผลผลิตเพิ่มขึ้นร้อยละ 3 ภายใน 6 เดือน ตัวอย่างที่น าไปสู่ผลการปฏิบัติงานได้ยาก 
เช่น ท าให้ดีที่สุดเท่าที่จะท าได้ 
 2.  ยากล าบากแต่เป็นไปได้ (Hard but Realistic) ถ้าตั้งเป้าหมายยากเกินไปจะส่งผล
ให้ผลการปฏิบัติงานลดน้อยลง เช่น เป้าการขายเพ่ิมข้ึนร้อยละ 300 ควรเปลี่ยนเป็นร้อยละ 50 
 3.  เป็นที่ยอมรับของผู้อ่ืน (Accepted by the Person) กระตุ้นให้คนมีการปฏิบัติ     
มากขึ้นเมื่อมีการยอมรับ “ความรู้สึกการเป็นเจ้าของ” 
 4.  เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Used to Evaluate 
Performance) ใช้เป้าหมายในการประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นสิ่งที่ช่วยก าหนดมาตรฐาน         
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของคนได้ 
 5.  เชื่อมโยงเข้ากับข้อมูลของผลป้อนกลับและรางวัล (Link to Feedback and 
Rewards) มีการแสดงผลป้อนกลับเพื่อเพ่ิมความกระตือรือร้น 
 6.  ก าหนดโดยตัวบุคคลหรือกลุ่ม (Set by Individuals or Groups) การร่วมกันก าหนด
เป้าหมายจะให้ผลผลิตมากกว่าการก าหนดเป้าหมายเพียงล าพัง และถ้าหากใช้ทั้ง 2 แบบร่วมกัน ก็จะ
ให้ผลดีกว่าแบบใดแบบหนึ่ง 
 7.  มุ่งการเรียน (Learning Oriented) เป้าหมายต้องพัฒนาขีดความสามารถด้านหา 
ทักษะใหม่ และสถานการณ์ใหม่ เป้าหมายจะน าไปสู่การปฏิบัติงานที่สูงขึ้น เช่น เคยขายคอมพิวเตอร์
ได้ 6 เครื่อง/วัน จะม่ันใจว่าจะท าได้ถ้าเป้าหมายเป็น 10 เครื่อง/วัน 
 สรุปได้ว่า การก าหนดเป้าหมาย มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมคน ซึ่งเป้าหมายต้องมีลักษณะ  
ตามเกณฑ์ ดังนี้ 
 1.  เป้าหมายจะต้องเฉพาะเจาะจง (Specificity) กล่าวคือ การบรรลุเป้าหมายต้อง
สามารถสังเกตได้หรือวัดประเมินได้ เป็นเป้าหมายทางรูปธรรมและควรจะมีเกณฑ์ในการวัด 
 2.  เป้าหมายควรต้องมีความยาก (Difficulty) กล่าวคือ เป้าหมายที่ยากจะท าให้ระดับ  
ของแรงจูงใจและการปฏิบัติงานสูง การก าหนดเป้าหมายที่ไปถึงอย่างง่าย ๆ เป็นเพียงการสนับสนุน
ให้คนท างานส าเร็จตามเป้าหมายเท่านั้น แต่การก าหนดเป้าหมายในระดับที่ค่อนข้างยากจะเป็น    
การท้าทาย ท าให้เกิดแรงจูงใจที่จะปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด 
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 3.  เป้าหมายต้องเป็นที่ยอมรับ (Acceptance) กล่าวคือ เป้าหมายที่จะมีอิทธิพลต่อ       
การจูงใจและการปฏิบัติงานต้องเป็นเป้าหมายที่บุคคลแต่ละบุคคลรู้สึกยอมรับ 
 การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 
 จากการค้นคว้างานวิจัยที่เกี่ยวกับการวางเป้าหมายที่เหมาะสม การวางเป้าหมายเป็น
กระบวนการตั้งเป้าหมายส าคัญที่เก่ียวข้องกับแรงจูงใจ โดยลักษณะของการตั้งเป้าหมายที่แตกต่างกัน
ของบุคคลจะส่งผลต่อการแสดงพฤติกรรมที่แตกต่างกันของบุคคลด้วย และ Thrash and Elliol 
(2001, pp. 3-21) ได้แบ่งลักษณะการตั้งเป้าหมายเพ่ือการพัฒนาความสามารถในการท างานของ
ตนเองให้เป็นผู้ที่รู้จริงในเรื่องต่าง ๆ ที่ต้องการศึกษา ได้แก่ 1) ลักษณะการตั้งเป้าหมายแบบมุ่งความ
รอบรู้ (Master Goal) และ 2) ลักษณะการตั้งเป้าหมายแบบมุ่งผลงาน (Performance Goal)     
เป็นเป้าหมายของการท างานโดยหวังการได้รับการยกย่องและยอมรับจากผู้อ่ืน ทั้งนี้ลักษณะการ
ตั้งเป้าหมายของแต่ละบุคคลขึ้นอยู่กับลักษณะความแตกต่างของแต่ละบุคคล ไม่ว่าจะเป็นเพศ อายุ 
วัฒนธรรม รวมถึงบริบททางสิ่งแวดล้อมที่แตกต่างกัน และในแต่ละบุคคลก็จะมีลักษณะของการ
ตั้งเป้าหมายทีห่ลากหลาย โดยมักจะมีการตั้งเป้าหมายในทั้งสองลักษณะควบคู่กัน ทั้งนี้อาจขึ้นอยู่กับ
สถานการณ์ที่แตกต่างกัน 
 นักวิชาการได้ให้ความหมายของการวางเป้าหมายที่เหมาะสม ซึ่งเป็นเป้าหมายใฝ่สัมฤทธิ์ 
ดังต่อไปนี้ 
 Locke, Shaw, Saari, and Latham (1981) ได้ให้ความหมายของเป้าหมายใฝ่สัมฤทธิ์ไว้
ว่า เป็นสิ่งที่บุคคลพยายามอย่างที่สุดที่จะบรรลุผลส าเร็จ เมื่อคนเราพยายามจะท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง จึง
ต้องมีพฤติกรรมที่มุ่งสู่เป้าหมาย โดยคนเราจะท าสิ่งต่าง ๆ ได้ดีกว่า หากมีการตั้งเป้าหมายไว้ 
 Bandura (1986 b) กล่าวว่า การตั้งเป้าหมายใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง การก าหนดพฤติกรรม
เป้าหมาย หรือก าหนดเกณฑ์ในการแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งที่ต้องการเปลี่ยนแปลง ซึ่งท าให้
บุคคลทราบพฤติกรรมที่จะต้องกระท าอย่างชัดเจน และใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินเปรียบเทียบ
พฤติกรรมที่กระท าจริงกับพฤติกรรมที่ก าหนดไว้ว่า พฤติกรรมนั้นมีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะเช่นใด 
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลป้อนกลับในการแสดงปฏิกิริยาต่อตนเองทั้งทางบวก และทางลบต่อไป 
 Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) กล่าวว่า การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 
หมายถึง การตั้งจุดมุ่งหมายในการด าเนินชีวิตทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ซึ่งเป็น เป้าหมายใฝ่สัมฤทธิ์ 
โดยการจัดเตรียมแผนส าหรับการด าเนินชีวิตไว้ล่วงหน้า และการให้ความส าคัญกับการวางแผน    
การด าเนินชีวิต 
 จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า การวางเป้าหมายที่เหมาะสม เป็นการวางเป้าหมาย   
ใฝ่สัมฤทธิ์ หมายถึง ความพยายามที่จะบรรลุผลส าเร็จ มีการก าหนดพฤติกรรมเป้าหมาย ก าหนด
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เกณฑ์ในการแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งเพ่ือใช้ในการประเมินเปรียบเทียบพฤติกรรมที่ท าจริง
กับพฤติกรรมก าหนดไว้ และเพ่ือให้เกิดความพยายามท่ีจะมีพฤติกรรมที่มุ่งสู่เป้าหมาย 
 จากการศึกษาลักษณะของเป้าหมายจากอดีต จนถึงปัจจุบัน จึงแบ่งลักษณะของเป้าหมาย
ใฝ่สัมฤทธิ์ออกได้ดังต่อไปนี้ 
 เป้าหมายมุ่งความรอบรู้ (Master Goal) 
 เป็นลักษณะที่บุคคลมุ่งปรับปรุงและพัฒนาตนเอง มักท าในสิ่งแปลกใหม่ ท้าทาย
ความส าเร็จ โดยคิดว่าความสามารถของตนเป็นสิ่งที่พัฒนาได้ เชื่อว่าความพยายามจะน าไปสู่      
การเรียนรู้ที่ดีข้ึน จึงกล้าที่จะเผชิญหน้ากับอุปสรรคความล้มเหลว เมื่อเปรียบเทียบระหว่างเป้าหมาย
มุ่งความรอบรู้ และเป้าหมายมุ่งแสดงความสามารถ พบว่า เป้าหมายมุ่งความรอบรู้ก่อให้เกิดทักษะ
และการใช้กระบวนการทางปัญญามากกว่าเป้าหมายมุ่งแสดงความสามารถ (Pintrich, 2000) 
 เป้าหมายมุ่งแสดงความสามารถ (Performance Goal) 
 เป็นลักษณะที่บุคคลมุ่งเปรียบเทียบและแสดงความสามารถกับผู้อ่ืน จึงหลีกเลี่ยงการท า 
สิ่งแปลกใหม่หรืองานท้าทาย เพราะอาจคุกคามการแสดงความสามารถของตน นั่นคือ บุคคลต้อง
ได้รับการประเมินทางบวกจากผู้อ่ืน และต้องการให้ผู้อื่นคิดว่าความสามารถของตนเป็นสิ่งถาวร 
(Stable) และเม่ือใดก็ตามที่บุคคลมีเป้าหมายมุ่งแสดงความสามารถต้องเผชิญกับภาวะเสี่ยงหรืออาจ
เกิดความล้มเหลว บุคคลประเภทนี้จะรีบถอนตัวจากการท างานนั้น ๆ (Barron & Harackiewicz, 
2001) แต่เมื่อพิจารณาถึงผลงาน ผู้ที่มีเป้าหมายมุ่งแสดงความสามารถจะท างานได้ดีกว่าเมื่อ
เปรียบเทียบกับผู้อ่ืน เนื่องจากต้องการแสดงออกถึงศักยภาพหรือแสดงความสามารถได้น้อยกว่าที่
ควรจะเป็นเป้าหมาย   มุ่งแสดงความสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
 1.  เป้าหมายมุ่งแสดงความสามารถสู่ความส าเร็จ (Performance Approach Goal) คือ 
การที่บุคคลประเมินความสามารถของตนเองว่าจะสามารถท ากิจกรรมนั้น ๆ ได้ และจะเปรียบเทียบ
ความสามารถของตนเองกับผู้อ่ืน ส่งผลให้บุคคลมีความพยายามอย่างแน่วแน่ที่จะแสดงความสามารถ
สูงสุดเพ่ือที่จะบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ในกิจกรรมนั้นให้สูงกว่าผู้อื่น ท าให้ผลงานที่ท าออกมาเป็นผลงาน
ทีเ่กิดจากความตั้งใจทุ่มเทอย่างเต็มความสามารถที่บุคคลมีอยู่ ชอบแสดงความสามารถที่เกินความ
คาดหวังหรือสิ่งที่ผู้อ่ืนไม่ท ากัน มีความคาดหวังว่าผลที่ได้จะประสบผลส าเร็จอย่างโดดเด่นกว่าผู้อ่ืน 
 2.  เป้าหมายมุ่งหลีกเลี่ยงการแสดงความสามารถ (Performance Avoidance Goal) คือ 
การที่บุคคลประเมินความสามารถของตนว่าจะไม่สามารถท ากิจกรรมนั้น ๆ ได้ และไม่สามารถ ท าให้
ดีกว่าผู้อ่ืนได้ ท าให้บุคคลหลีกเลี่ยงเป้าหมายที่จะท าให้ต้องท ากิจกรรมนั้น ส่งผลให้บุคคลนั้นใช้
ความสามารถในการท ากิจกรรมต่ ากว่าที่ควร ซึ่งท าให้บุคคลขาดแรงจูงใจในการท ากิจกรรม เนื่องจาก
ไม่ได้คาดหวังว่าผลในการท ากิจกรรมจะต้องประสบผลส าเร็จ 
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 คุณสมบัติของเป้าหมายใฝ่สัมฤทธิ์ 
 คุณสมบัติของเป้าหมายใฝ่สัมฤทธิ์ Bandura (1986 a) กล่าวว่า คุณสมบัติของเป้าหมาย 
ใฝ่สัมฤทธิ์เป็นตัวก าหนดเงื่อนไขการกระท าพฤติกรรมที่เกี่ยวกับการใช้ความพยายาม และการจูงใจ 
ในการท างาน ซึ่งคุณสมบัตินี้ คือ 
 1.  เป้าหมายใฝ่สัมฤทธิ์ที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจง เป็นเป้าหมายที่ก าหนดขึ้นอย่างชัดเจน
ว่าพฤติกรรมใดท่ีบุคคลต้องท า และควรปฏิบัติอย่างไร เป้าหมายนี้จะท าให้เกิดแรงกระตุ้นและชี้แนะ
ในการท าพฤติกรรม ซึ่งส่งผลต่อความพอใจในตนเอง และการรับรู้ความสามารถของตนเอง 
 2.  เป้าหมายใฝ่สัมฤทธิ์ที่มีลักษณะท้าทาย ระดับของเป้าหมายมีผลต่อปฏิกิริยาของ       
ผู้ปฏิบัติเอง และความพยายามที่ใช้ หากบุคคลท างานที่ท้าทายส าเร็จตามเป้าหมายบุคคลนั้นจะเกิด
ความพึงพอใจและความพยายามมากขึ้น ในการตั้งเป้าหมายที่ท้าทายนี้ควรเป็นเป้าหมายที่ใกล้เคียง
กับความเป็นจริงไม่ง่ายหรือไม่ยากเกินไป 
  2.1  เป้าหมายใฝ่สัมฤทธิ์ระยะสั้น มีผลต่อแรงจูงใจของบุคคลและความคาดหวังใน
ความสามารถของตนเอง เพราะเป้าหมายนี้ควบคุมการกระท าพฤติกรรมได้ใกล้ชิดกว่า ท าให้บุคคล 
ได้พบกับความส าเร็จรวดเร็วขึ้น และได้ข้อมูลจากการปฏิบัติชัดเจนกว่าด้วย 
  2.2  เป้าหมายใฝ่สัมฤทธิ์ที่สอดคล้องกับความเป็นจริง ชี้ให้เห็นถึงความก้าวหน้าและ
ตัดสินประสิทธิภาพของงานที่บุคคลปฏิบัติ การตั้งเป้าหมายที่สูงเกินไปหรือต่ าเกินไป ไม่ก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อแรงจูงใจ 
 จากความหมายดังกล่าว สรุปได้ว่า เป้าหมายใฝ่สัมฤทธิ์ (Achievement Goals) เป็น   
การวางเป้าหมายที่เหมาะสม หมายถึง ความพยายามที่จะบรรลุผลส าเร็จ มีการก าหนดพฤติกรรมที่
เป็นเป้าหมาย ก าหนดเกณฑ์ในการแสดงพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งเพื่อใช้ในการประเมิน 
เปรียบเทียบพฤติกรรมที่ปฏิบัติจริงกับพฤติกรรมที่ก าหนดไว้ และเพ่ือให้เกิดความพยายามที่จะมุ่งสู่
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 3.  การมองโลกในแง่ดี 
 นักจิตวิทยาและนักวิจัยหลายท่านที่ได้ท าการศึกษาเก่ียวกับการมองโลกในแง่ดี และได้ให้
ความหมายการมองโลกในแง่ดีไว้ ดังนี้ 
 ขจรศรี แสนปัญญา (2553, หน้า 46) การมองโลกในแง่ดี หมายถึง การมีทัศนคติ     
ความเชื่อ ความหวังในทางบวกว่าสถานการณ์ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตจะต้องมีผลลัพธ์ที่ดีเกิดข้ึน เป็น
ประโยชน์ต่อตนเอง และตนเองยังมีโอกาสประสบความส าเร็จ มองเหตุการณ์หรือสิ่งต่าง ๆ ในด้านที่
เป็นคุณ และมีความคิดว่าสิ่งไม่ดีที่เกิดขึ้นจะเกิดขึ้นเพียงชั่วคราวและมีสาเหตุมาจากสภาพแวดล้อม
ภายนอกไม่ได้เกิดจากตนเอง 
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 ปนัดดา มหิทธานุภาพ และบัวทอง (2555, หน้า 22) การมองโลกในแง่ดี หมายถึง การที่
บุคคลมีความเชื่อม่ันด้วยความหวัง มีความคิดและอธิบายกับตนเองว่า การท าสิ่งที่ผิดพลาดไปเป็น
เพียงเหตุการณช์ั่วคราวเท่านั้นและสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตจะเป็นสิ่งที่ดีที่สุดส าหรับเขา ความสัมพันธ์
เชื่อมโยงที่ดีต่อกัน จึงย่อมเกิดผลอันดีในที่สุด 
 Carver, Scheier, and Quoted (2001) กล่าวว่า การมองโลกในแง่ดี เป็นความคาดหวัง
ของบุคคลถึงสิ่งที่ดีที่จะเกิดขึ้นกับตนเอง ซึ่งตรงกันข้ามกับบุคคลที่มองโลกในแง่ร้าย ที่เชื่อว่าสิ่งไม่ดี
จะเกิดขึ้นกับตน ดังนั้น บุคคลที่มองโลกในแง่ดีและบุคคลที่มองโลกในแง่ร้ายจะมีแรงจูงใจในตนเอง  
มีวิธีการจัดการกับปัญหา รวมถึงสิ่งไม่ดีที่เกิดขึ้นกับตนเองแตกต่างกัน 
 Peterson and Chang (2003) กล่าวว่า การมองโลกในแง่ดี เป็นความรู้สึกหรือความเชื่อ
ของบุคคลที่มีต่อสังคมหรือเรื่องราวในอนาคต ซึ่งเป็นความปรารถนาทางสังคมที่บุคคลจะได้ประโยชน์
หรือความพึงพอใจ  
 MacDonald (2004) กล่าวว่า การมองโลกในแง่ดี คือ การมีก าลังใจ และมีความอดทน  
สามารถวัดทางจิตวิทยาได้โดยการวัดจากการตอบค าถามเกี่ยวกับการมองเหตุการณ์ทั้งดีและร้าย     
ที่เกิดขึ้นกับตนเองของบุคคล ซึ่งการมองโลกในแง่ดี เปรียบเสมือนเครื่องมืออันทรงพลังที่ท าให้บุคคล
สามารถรับมือกับเหตุการณ์ทั้งดีและร้ายที่เกิดขึ้นในชีวิตได้อย่างมั่นใจ อดทนและคาดหวังถึง
ความส าเร็จ ซึ่งส่งผลให้บุคคลเกิดความกระตือรือร้นที่จะสรรค์สร้างสิ่งต่าง ๆ ตามที่ตนต้องการได้ 
องค์ประกอบส าคัญของการมองโลกในแง่ดี มีดังนี้คือ ความฉลาดทางอารมณ์ การเห็นคุณค่าในตนเอง 
ความยืดหยุ่นตัว และความสุข 
 Seligman (2006) กล่าวว่า การมองโลกในแง่ดี คือ การที่บุคคลเชื่อว่าความพ่ายแพ้เป็น
เพียงความล้มเหลวชั่วคราว และความพ่ายแพ้ไม่ได้เป็นความผิดพลาดของตนเอง แต่เป็นเพราะ
สถานการณ์ ความโชคร้ายหรือบุคคลอ่ืนเป็นผู้กระท า แต่เมื่อต้องเผชิญกับสถานการณ์ที่เลวร้าย    
เขาจะรับรู้ได้ว่าเป็นความท้าทายและต้องพยายามอย่างหนักในการเอาชนะปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดขึ้น 
 Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) กล่าวว่า การมองโลกในแง่ดีหมายถึง การมี
ความคิด ความเชื่อว่าจะเกิดสิ่งที่ดีข้ึนในอนาคต และการพิจารณาข้อมูลที่คาดว่าจะท าให้เกิด
สถานการณ์ที่ไม่ดีอย่างถี่ถ้วนก่อนคิดไปในทางที่ไม่ดี 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปว่า การมองโลกในแง่ดี หมายถึง บุคคลที่มองโลกในแง่ดีจะมี
ทัศนคติที่ดีต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนกับตนเอง โดยรับรู้ว่าสถานการณ์ท่ีดีที่เกิดขึ้นนั้น มักจะเกิด
จากการกระท าของตนเอง และเกิดขึ้นอย่างสม่ าเสมอ รวมถึงน าไปสู่สถานการณ์ที่ดีอ่ืน ๆ ที่เกิดขึ้น
ด้วย แต่ส าหรับสถานการณ์ที่ไม่ดี บุคคลที่มองโลกในแง่ดีจะมีทัศนคติต่อสถานการณ์นั้นว่าเกิดจาก
ปัจจัยอื่น ๆ นอกเหนือการควบคุมของตนเอง และเกิดขึ้นเพียงชั่วคราว ซึ่งบุคคลที่มองโลกในแง่ดี
พร้อมที่จะเผชิญหน้าและแก้ปัญหา 
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 ทฤษฎีการมองโลกในแง่ดี 
 การมองโลกในแง่ดีเป็นลักษณะการระบุเหตุผลเกี่ยวกับสาเหตุของสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นกับ
บุคคลในทางที่ดี ซึ่งนักจิตวิทยาที่ศึกษาการมองโลกในแง่ดีตามแนวคิดนี้ คือ Peterson and Chang 
(2003) ได้กล่าวไว้ใน Snyder and Lopez (2002) แนวคิดที่ส าคัญของการมองโลกในแง่ดีตาม
ลักษณะนี้ ได้แก่ รูปแบบในการอธิบายสถานการณ์ของบุคคล (Explanatory Style) ซึ่งมีจุดก าเนิดมา
จากทฤษฎีการช่วยเหลือตนเองไม่ได้ที่เกิดจากการเรียนรู้ (Learned Helplessness Theory) และ
ทฤษฎีการระบุเหตุของพฤติกรรม (Attribution Theory) 
 ทฤษฎี Reformulated Learned Helplessness Theory (RLHT) (Abraham, 
Seligman, and Teasdale 1987 อ้างถึงใน Gillham et al., 2001) ที่ได้กล่าวไว้ว่า เมื่อมีเหตุการณ์
เกิดข้ึนกับบุคคลเป็นเหตุการณ์ท่ีไม่ดี บุคคลจะมีวิธีอธิบายกับตนเองเพ่ือเป็นการผ่อนคลายอารมณ์ 
ลดความเครียดและป้องกันการซึมเศร้า ซึ่งรูปแบบการอธิบายตนเองนี้ สามารถบ่งบอกได้ว่าบุคคลนั้น
มีมุมมองชีวิตอย่างไร ซึ่งมี 2 ด้าน คือ การมองโลกในแง่ดี และการมองโลกในแง่ร้าย ซึ่งรูปแบบ    
การอธิบายตนเองนี้จะพิจารณาตามความคิดความรู้สึกต่อเหตุการณ์ตามมิติที่ส าคัญ 3 มิติ ดังนี้ 
 1.  มิติด้านความคงทน (Permanence) หมายถึง การอธิบายต่อตนเองว่าเหตุการณ์ต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้นในชีวิตนั้นเกิดขึ้นชั่วคราว (Temporary) หรือ คงทน (Permanence) ผู้ที่มองโลกในแง่ดีจะ 
มองว่าเหตุการณ์ร้าย ๆ ที่เกิดขึ้นนั้น จะเกิดขึ้นชั่วคราว และเหตุการณ์ดี ๆ ที่เกิดนั้นจะเกิดข้ึนถาวร
และคงอยู่ตลอดไปเสมอ ส่วนผู้ที่มองโลกในแง่ร้ายจะมองว่าสิ่งร้าย ๆ ที่เกิดขึ้นนั้นเกิดถาวรส่งผลต่อ
ชีวิตอยู่เสมอ 
 2.  มิติด้านความเก่ียวข้องกับตนเอง (Personalization) หมายถึง การอธิบายต่อตนเองว่า
เหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตนั้นเกิดขึ้นเพราะตนเอง (Internal) หรือเกิดจากบุคคลอ่ืน และ
สิ่งแวดล้อมรอบข้าง (External) และเหตุการณ์ดี ๆ ที่เกิดขึ้นเพราะตนเอง ส่วนผู้ที่มองโลกในแง่ร้าย
จะมองว่าสิ่งร้าย ๆ มักจะเกิดจากตนเอง ส่วนสิ่งดี ๆ จะเกิดจากผู้อื่นหรือสิ่งแวดล้อมภายนอกท าให้
เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองต่ า (Low Self-esteem) 
 3.  มิติด้านความครอบคลุม (Pervasiveness) หมายถึง การอธิบายต่อตนเองว่าเหตุการณ์
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชีวิตนั้นเกิดขึ้นเฉพาะ (Specific) หรือทั่วไป (Universal) ผู้ที่มองโลกในแง่ดีจะมอง
ว่าเหตุการณ์ร้าย ๆ ที่เกิดข้ึนจะเกิดขึ้นเฉพาะเจาะจง และเหตุการณ์ดี ๆ ที่เกิดนั้นจะเกิดขึ้นทั่วไป 
 องค์ประกอบของการมองโลกในแง่ดี 
 Luthans, Avolio, Walumbwa, and Li (2005) ได้สรุปลักษณะของการมองโลกในแง่ดี
ไว้ ดังนี้ 
 1.  การมองโลกในแง่ดีเป็นธรรมชาติของมนุษย์และเป็นลักษณะที่ดีในตัวมนุษย์ 
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 2.  การมองโลกในแง่ดีเป็นความแตกต่างระหว่างบุคคล บุคคลมีระดับการมองโลกในแง่ดี
แตกต่างกัน และการมองโลกในแง่ดีเป็นความแตกต่างในเรื่องความคิดของบุคคลที่คาดถึงผลลัพธ์ใน
อนาคต (Expectation) หรือเป็นการให้เหตุผล (Causal Attribution) กับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิด
ขึ้นกับตนเอง ซึ่งแต่ละคนจะไม่เหมือนกัน นอกจากนั้น ลักษณะของการมองโลกในแง่ดียังเป็นสภาวะ 
(Statelike) ของบุคคล ซึ่งบุคคลสามารถเรียนรู้และพัฒนาลักษณะการมองโลกในแง่ดีได้รูปแบบใน
การอธิบายสถานการณ์ของบุคคล (Explanatory Style) สามารถแบ่งองค์ประกอบเป็น 3 มิติ ดังนี้ 
  2.1  มิติสาเหตุ (Internality Dimension) แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 
   2.1.1  การอนุมานสาเหตุจากภายใน (Internal) หมายถึง การอธิบายสาเหตุว่า
สถานการณ์นั้นเกิดจากตนเองหรือเก่ียวข้องกับตนเอง 
   2.1.2  การอนุมานสาเหตุจากภายนอก (External) หมายถึง การอธิบายสาเหตุว่า
สถานการณ์นั้นเกิดจากสิ่งแวดล้อมรอบข้างหรือเกิดจากบุคคลอื่น 
  2.2  มิติความสม่ าเสมอ (Stability Dimension) แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 
   2.2.1  ความไม่สม่ าเสมอ (Unstable) หมายถึง การอธิบายสาเหตุที่ท าให้เกิด
สถานการณ์นั้นว่าจะเกิดขึ้นเพียงชั่วระยะเวลาหนึ่ง 
   2.2.2  มิติความสม่ าเสมอ (Stable) หมายถึง การอธิบายสาเหตุที่ท าให้เกิด
สถานการณ์นัน้ว่าจะคงอยู่เป็นระยะเวลานาน และส่งผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตของตนตลอดเวลา 
  2.3  มิติการแผ่ขยาย (Globaility Dimension) แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ 
   2.3.1  ความจ าเพาะกรณี (Specific) หมายถึง การอธิบายสาเหตุที่ท าให้เกิด
สถานการณ์นั้นว่ามีผลกระทบเฉพาะสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องเท่านั้น 
   2.3.2  ความไม่จ าเพาะกรณี (Global) หมายถึง การอธิบายสาเหตุที่ท าให้เกิด
สถานการณ์นั้นว่าจะมีผลกระทบต่อสถานการณ์อ่ืน ๆ ด้วย 
 วรุณกันยา คุณากรวิรุฬห์ (2556, หน้า 22) ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยต่าง ๆ และท า    
การวิเคราะห์องค์ประกอบของการมองโลกในแง่ดีได้ จ านวน 4 องค์ประกอบ คือ ด้านรูปแบบ     
การอธิบายเหตุการณ์ (Explanatory Style) ด้านความคาดหวังเชิงบวก (Positive Expectation) 
ด้านการรับรู้ความสามารถของตนเอง (Perceived Self-efficacy) และด้านการก ากับตนเอง (Self-
Regulation) 
 Seligman (2002) กล่าวว่า ผู้ที่มองโลกในแง่ร้ายสามารถเรียนรู้ที่จะมีทักษะของการ   
มองโลกในแง่ดีและสามารถพัฒนาให้ตนเองมีคุณภาพที่ดีอย่างยั่งยืนได้ ซึ่งกระบวนการเปลี่ยนแปลง
นั้นต้องอาศัยทักษะช านาญ โดย Seligman ได้ท าการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับรูปแบบการเปลี่ยน
ความคิดอาศัยรูปแบบ ABCDE กระบวนการมองโลกในแง่ดี  ตามรูปแบบ ABCDE ได้ดังนี้ 
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 A: Adversity  สถานะเลวร้าย 
 B: Belief    ความเชื่อที่เกิดข้ึนต่อสถานการณ์เลวร้าย 
 C: Consequences  ผลที่เกิดตามมาจากความเชื่อมั่น 
 D: Disputation  การโต้แย้งกับความเชื่อเดิมของตนเอง 
 E: Energization  ความรู้สึกดี ๆ ที่เกิดข้ึนเมื่อเราสามารถโต้แย้งกับ 
       สถานการณ์เลวร้าย 
 การเปลี่ยนแปลงจากการตอบสนองต่อสถานการณ์ท่ีเลวร้ายต่าง ๆ อาจจะมีความคิดท่ีจะ
โต้แย้งความคิดทางลบ ซึ่งมีเทคนิคการเปลี่ยนแปลงความเชื่อทางลบ 4 เทคนิค ดังนี้ 
 1.  การหาหลักฐาน (Evidence) คือ การหาข้อมูลเพื่อแสดงให้เห็นว่าความเชื่อทางลบ     
ไม่ถูกต้อง 
 2.  การหาตัวเลือกอ่ืน (Alternatives) คือ การพิจารณาสาเหตุของสถานการณ์ท่ีสามารถ
เกิดข้ึนได้ทั้งหมด โดยสามารถมีสาเหตุได้มากมาย และอาจมีสาเหตุแอบแฝงอยู่ 
 3.  การหาสิ่งที่เกี่ยวข้อง (Implications) คือ การพิจารณาหาสิ่งที่เก่ียวข้องอ่ืน ๆ เมื่อเรา
เชื่อมั่นว่าความเชื่อของตนเองเป็นสิ่งที่ถูกต้อง 
 4.  ความเป็นประโยชน์ (Usefulness) คือ การพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องใน    
ความเชื่อของตนเอง 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปว่า องค์ประกอบของการมองโลกในแง่ดี มี 3 องค์ประกอบ  
ได้แก่ มิติสาเหตุ (Internality Dimension) มิติความสม่ าเสมอ (Stability Dimension) และ       
มิติการแผ่ขยาย (Globality Dimension) 
 การรับรู้ความสามารถของตนเอง 
 ความเป็นมาของแนวคิด การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) จากการศึกษา
งานวิจัยของ Bandura เกีย่วข้องกับความสามารถของตนนั้น ในระยะแรก Bandura เสนอแนวคิด
ของความคาดหวังความสามารถของตนเอง (Efficacy Expectation) โดยให้ความหมายว่าเป็น   
ความคาดหวังที่เกี่ยวข้องกับความสามารถของตนในลักษณะที่เฉพาะเจาะจง และความคาดหวังนี้ 
เป็นตัวก าหนดการแสดงออกของพฤติกรรม ต่อมา Bandura (1986 a) ได้ใช้ค าว่า การรับรู้
ความสามารถของตนเอง (Perceived Self-efficacy) โดยให้ค าจ ากัดความว่า เป็นการที่บุคคล
ตัดสินใจเกี่ยวกับ ความสามารถของตนเองที่จะจัดการและด าเนินการกระท าพฤติกรรมให้ บรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยไม่ได้กล่าวถึงค าว่าคาดหวังอีกเลย โดยเชื่อว่า การรับรู้ความสามารถของ
ตนเองนั้น มีผลต่อการกระท าของบุคคล บุคคล 2 คน อาจมีความสามารถไม่ต่างกัน แต่อาจแสดงออก
ในคุณภาพที่แตกต่างกันได้ ถ้าพบว่าคน 2 คนนี้มีการรับรู้ความสามารถของตนเองแตกต่างกัน ในคน
คนเดียวก็เช่นกัน ถ้ารับรู้ความสามารถของตนเองในแต่ละสภาพการณ์แตกต่างกัน ก็อาจจะแสดง
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พฤติกรรมออกมาได้แตกต่างกันเช่นกัน แสดงว่าความสามารถของคนเรานั้นไม่ตายตัว หากแต่ยืดหยุ่น
ตามสภาพการณ์ ดังนั้นสิ่งที่จะก าหนดประสิทธิภาพของการแสดงออก จึงขึ้นอยู่กับการรับรู้
ความสามารถของตนเองในสภาวะการณ์นั้น ๆ นั่นเอง นั่นคือถ้าเรามีความเชื่อว่าเรามีความสามารถ 
เราก็จะแสดงออกถึงความสามารถนั้นออกมา คนที่เชื่อว่าตนเองมีความสามารถจะมีความอดทน 
อุตสาหะ ไม่ท้อถอยง่าย และจะประสบความส าเร็จในที่สุด ซึ่งมีผู้วิจัยได้ท าการศึกษาความหมาย   
ของการรับรู้ความสามารถของตนเอง โดยอ้างอิงความหมายจากนักวิชาการ ดังต่อไปนี้ 
 Baron and Greenberg (2003) กล่าวว่า การรับรู้ความสามารถของตนเองนั้น หมายถึง 
ความเชื่อของบุคคลที่มีความเกี่ยวข้องกับความสามารถของตนเอง ในการปฏิบัติงานที่มีลักษณะ
เฉพาะเจาะจงให้ประสบผลส าเร็จ 
 พรพิศ พาริยะชาติ (2550) การรับรู้ความสามารถของตนเอง หมายถึง การที่บุคคลได้
ตัดสินพิจารณาความสามารถของตนเองว่าจะสามารถด าเนินการหรือจัดการให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
โดยการประเมินตนเองว่าความสามารถของตนเองนั้นอยู่ในระดับใด 
 Gibson, Ivancevich, and Donnelly (2000) กล่าวว่า การรับรู้ความสามารถของตนเอง 
หมายถึง ความเชื่อของบุคคลสามารถปฏิบัติได้อย่างเพียงพอในสถานการณ์หนึ่ง ๆ ซึ่งแบ่งเป็น 3 มิติ 
คือ ระดับความยาก ความมั่นใจ และการแผ่ขยาย 
 Kreitner and Kinicki (2001) ได้ให้ความหมายของการรับรู้ความสามารถของตนเองว่า 
หมายถึง ความเชื่อของบุคคลเกี่ยวกับโอกาสในการประสบความส าเร็จของงานที่เฉพาะเจาะจง 
 Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) กล่าวว่า การรับรู้ความสามารถของตนเอง 
หมายถึง การเชื่อมั่นว่าตนเองมีความสามารถเพียงพอที่จะจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนได้ การมี
ความคิดว่าปัญหาต่าง ๆ สามารถแก้ไขได้และสามารถคลี่คลายไปในทางที่ดี 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การรับรู้ความสามารถของตนเอง หมายถึง การเชื่อมั่นว่า
ตนเองมีความสามารถเพียงพอที่จะจัดการกับปัญหา หรือปฏิบัติงานที่มีลักษณะเฉพาะเจาะจงให้
ประสบผลส าเร็จ 
 ทฤษฎีการรับรู้ความสามารถของตนเอง (Perceived Self-efficacy Theory) 
 แนวคิดพ้ืนฐานของการรับรู้ความสามารถในตนเอง เป็นทฤษฎีของ Bandura (1986) 
นักจิตวิทยาชาวแคนาดาได้ท าการศึกษาและพัฒนามาจากทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social 
Learning Theory) และต่อมาได้ขยายแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมให้กว้างขึ้น และเปลี่ยนชื่อ
ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม (Social Cognitive Theory) โดยแนวคิดพ้ืนฐานของทฤษฎี    
การเรียนรู้ทางปัญญาสังคมเชื่อว่า พฤติกรรมของบุคคลนั้นไม่ได้เกิดข้ึนและเปลี่ยนแปลงไปเนื่องจาก
ปัจจัยทางสภาพแวดล้อมแต่เพียงอย่างเดียว แต่จะต้องมีปัจจัยส่วนบุคคล เช่น ปัญญา ชวีภาพ และ
สิ่งภายในอ่ืน ๆ ร่วมมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันด้วย 
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      P 
   
         B           E 
 
 ก าหนด B   คือ   พฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งของบุคคล 
    P   คือ   ปัจจัยส่วนบุคคลภายใน 
    E   คือ   สภาพแวดล้อม 
 
ภาพที่ 3  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยภายในตัวบุคคล เงื่อนไขพฤติกรรมและปัจจัยสภาพแวดล้อม 
            (Bandura, 1986) 
 
 การที่ปัจจัยทั้ง 3 มีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกันนั้นไม่ได้หมายความว่าทั้ง 3 ปัจจัยนี้จะมี
อิทธิพลในการปฏิสัมพันธ์อย่างเท่าเทียมกัน ปัจจัยบางปัจจัยอาจมีอิทธิพลมากกว่าอีกปัจจัยและ
อิทธิพลจากปัจจัยทั้ง 3 นี้ไม่ได้เกิดขึ้นพร้อม ๆ กัน หากแต่ต้องอาศัยเวลาในการที่ปัจจัยใด ปัจจัยหนึ่ง
จะมีผลต่อการก าหนดปัจจัยอื่น ๆ นอกจากนี้ Bandur (1986) ยังกล่าวอีกว่า การรับรู้ความสามารถ
ของตนเองเป็นการที่บุคคลตัดสินใจเกี่ยวกับความสามารถของตนเองที่จะแสดงพฤติกรรมให้บรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งการเรียนรู้จากเหตุการณ์ต่าง ๆ ถือเป็นประสบการณ์ที่มีผลควบคุมพฤติกรรม
ของบุคคล กล่าวคือ บุคคลจะใช้ประสบการณ์เดิมเพ่ือคาดคะเนผลลัพธ์ของเหตุการณ์อ่ืน ๆ ที่จะ
เกิดข้ึนต่อไปท าให้มีความเชื่อมั่นที่จะตัดสินเลือกที่จะไม่ท าพฤติกรรมต่าง ๆ ทั้งนี้ ถ้าบุคคลประเมินว่า
ตนเองมีความรู้ มีความสามารถสูงเกี่ยวกับพฤติกรรมหรือสถานการณ์ที่ต้องเผชิญ และพฤติกรรมนั้น
ไม่ยากเกินความสามารถของตนก็จะท าให้บุคคลเลือกและตัดสินใจที่จะท าพฤติกรรมหรือเผชิญกับ
สถานการณ์นั้น ๆ ต่อไป 
 จากทฤษฎีการรับรู้ความสามารถของตนเอง สรุปได้ว่า การรับรู้ความสามารถของตนเอง
เป็นการที่บุคคลตัดสินใจเกี่ยวกับความสามารถของตนเองที่แสดงพฤติกรรมให้บรรลุเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 
 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ความสามารถของตนเอง 
 Bandura (1986 a) ได้กล่าวถึง การกระท าพฤติกรรมของบุคคลว่า แม้ว่าบุคคลจะมี    
การรับรู้ความสามารถของตนเองสูง บุคคลก็อาจจะไม่กระท าพฤติกรรมนั้นก็ได้ ถ้ามีปัจจัยต่อไปนี้ 
 1.  ขาดสิ่งจูงใจ หรือถูกบังคับให้กระท า 
 2.  การตัดสินผลของการกระท าท่ีผิดพลาดไป ท าให้บุคคลรู้สึกว่าไม่คุ้มค่าที่ตนจะกระท า
พฤติกรรมนั้น 
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 3.  ความไม่สอดคล้องในการประเมินความสามารถของตนเองเพราะมีประสบการณ์ท าให้
บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ถ้าหากบุคคลไม่ได้ประเมินตนเองตลอดเวลาจะท าให้บุคคลตัดสิน
เกี่ยวกับความสามารถของตนเองผิดพลาดไป มีผลท าให้บุคคลไม่กระท าพฤติกรรม 
 4.  การประเมินความคิดรวบยอดเก่ียวกับตนเอง หรือการปฏิบัติที่ผิดพลาด เช่น บุคคลที่
ประเมินว่าตนเองมีความสามารถต่ าในการกระท าพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่ง เขาก็จะไม่กระท า
พฤติกรรมนั้น 
 5.  การประเมินความส าคัญของทักษะย่อยที่จ าเป็นต้องใช้ในการกระท าพฤติกรรมนั้น
ผิดพลาด คือ การที่บุคคลคิดว่าเขาขาดทักษะหรือมีทักษะในด้านต่าง ๆ ไม่เพียงพอ เขาจึงไม่กระท า
พฤติกรรมนั้น 
 6.  เป้าหมายของการกระท ามีลักษณะคลุมเครือ ไม่ชัดเจนและเป้าหมายนั้นไม่สามารถ
ปฏิบัติได้ 
 7.  การรับรู้ในความรู้ของตนไม่ถูกต้องบุคคลที่ประเมินความสามารถของตนเองไม่ถูกต้อง
นั้นอาจเป็นผลมาจากบุคคลไม่รู้ดีพอว่าตนสามารถจะท าได้มากน้อยเพียงใด หรือ ขาดข้อมูล ใน   
การควบคุมในความพยายามของตนหรืออาจถูกซ่อนโดยปัจจัยภายนอกจากการกระท าที่เขาสามารถ
ท าได้ 
 Bandura (1986 a) กล่าวว่า การรับรู้ความสามารถของตนเองของบุคคลนั้น มีพ้ืนฐานมา
จากปัจจัยหลัก 4 ประการ 
 1.  ความส าเร็จจากการกระท าด้วยตนเอง (Performance Accomplishment) เป็น
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองมากท่ีสุด เนื่องจากเป็นประสบการณ์ท่ีบุคคล
ได้รับโดยตรงและเป็นข้อมูลที่มีความเท่ียงตรงที่สุด บุคคลจะให้น้ าหนักกับประสบการณ์ใหม่มากน้อย
เพียงใดขึ้นอยู่กับธรรมชาติและความเข้มข้นของการรับรู้ความสามารถเดิมที่มีอยู่ด้วย การที่บุคคล
ท างานแล้วประสบความส าเร็จซ้ า ๆ กันหลายครั้ง จะท าให้บุคคลมีการรับรู้ความสามารถของตนเอง
เพ่ิมมากข้ึน หลังจากการรับรู้ความสามารถของตนเองได้รับการพัฒนาให้เข้มแข็งโดยประสบ
ความส าเร็จบ่อยครั้งแล้ว ความล้มเหลวของงานซึ่งอาจเกิดขึ้นเป็นครั้งคราวก็จะไม่มีผลหรือมีผลน้อย
มากต่อการประเมินความสามารถของตนเอง ส่วนบุคคลท างานแล้วประสบความล้มเหลวเสมอ ๆ   
จะส่งผลให้บุคคลประเมินการรับรู้ความสามารถของตนเองต่ าลง โดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้าความล้มเหลว
นั้นเคยเกิดขึ้นก่อนแล้ว การรับรู้นี้ยังมีแนวโน้มที่จะแผ่ขยายไปยังสถานการณ์ที่คล้ายคลึงกันได้ 
 2.  การได้เห็นประสบการณ์ที่ประสบความส าเร็จ (Vicarious Experience) การที่บุคคล
ได้เห็นผู้อ่ืนกระท าพฤติกรรมที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันแล้วประสบความส าเร็จ ก็จะท าให้บุคคลได้รับรู้
เกี่ยวกับความสามารถของตนเองเพ่ิมข้ึนได้ ในทางตรงข้ามการที่บุคคลได้เห็นบุคคลที่มีความสามารถ
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คล้ายคลึงกับตนประสบความล้มเหลวทั้ง ๆ ที่ได้พยายามเต็มที่แล้ว ก็อาจท าให้ขาดความมั่นใจใน
ความสามารถของตนเอง 
 3.  การชักชวนด้วยวาจา (Verbal Persuasion) คือ ความพยายามที่จะใช้ถ้อยค าชักชวน
ให้บุคคลเชื่อว่าเขามีความสามารถท่ีจะประสบความส าเร็จในสิ่งที่เขาท า การชักชวนด้วยวาจาจะเป็น
สิ่งที่มีส่วนช่วยให้บุคคลมีก าลังใจ มีความเชื่อมั่นในการกระท าพฤติกรรมต่าง ๆ มากยิ่งข้ึน ซึ่งจะท าให้
บุคคลเกิดความพยายามกระท าพฤติกรรมต่าง ๆ ให้ส าเร็จ มีการรับรู้ความสามารถของตนเองเพ่ิมข้ึน
แต่ทั้งนี้ต้องขึ้นอยู่กับบุคคลที่พูดชักชวนด้วย นั่นคือ บุคคลที่จะมีอิทธิพลต่อการพูดให้ผู้อื่นคล้อย
ตามนั้นจะต้องเป็นบุคคลที่ผู้ถูกชักชวนให้ความเชื่อถือไว้วางใจ และมีความส าคัญต่อตัวเขา 
นอกจากนั้น สิ่งที่ผู้ชักชวนพูดจะต้องอยู่ในกรอบของความเป็นจริงด้วย ผู้ที่ถูกโน้มน้าวให้เชื่อว่า เขามี
ความสามารถที่จะท างานที่ก าหนดให้ส าเร็จลงได้ จะมีความพยายามมากกว่าคนที่มิได้รับ           
การโน้มน้าวและจะสงสัยในความสามารถของตนเอง อย่างไรก็ตามหากการชักชวนด้วยวาจานี้ไม่ตรง
กับความเป็นจริงหรือเกินความสามารถของบุคคล การชักชวนนั้นก็จะน าผู้ถูกชักชวนไปสู่         
ความล้มเหลว ส่งผลให้มีการรับรู้ความสามารถของตนเองต่ าลงได้ 
 4.  สภาวะทางร่างกาย (Physiological State) การรับรู้ความสามารถของตนเองจะสูง
หรือต่ านั้น ส่วนหนึ่งก็ขึ้นอยู่กับสภาวะทางร่างกายของบุคคลนั้นด้วย ในสภาวะที่ร่างกายเกิด     
ความตื่นตัวไม่สงบ เช่น เกิดความเครียด วิตกกังวล ตื่นเต้น อ่อนเพลียหรืออยู่ในสภาพที่ถูกกดดัน 
มักจะท าให้บุคคลกระท าพฤติกรรมได้ไม่ดีเท่าท่ีควร ซึ่งจะท าให้บุคคลมีการรับรู้ความสามารถของ
ตนเองต่ า 
 จะเห็นได้ว่าการรับรู้ความสามารถของตนเองนั้นสามารถเกิดข้ึนได้จากปัจจัยหลายประการ
ดังกล่าวมาแล้ว ทั้งจากประสบการณ์ส่วนตัวและอิทธิพลจากบุคคลอ่ืน ซึ่งในการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองอาจเกิดจากปัจจัยใดปัจจัยหนึ่งหรือหลายปัจจัยก็ได้ เช่น การก ากับตนเอง การพูดชักจูง
จากผู้อื่นและแหล่งที่มาของการรับรู้ความสามารถของตนเอง สุขภาพ ความเครียด ผลจากการศึกษา 
อาชีพ เพศ และปัจจัยส่วนบุคคล โดยความส าเร็จจากการกระท าด้วยตนเองเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การรบัรู้ความสามารถของตนเองมากท่ีสุด 
 สรุปได้ว่าปัจจัยที่มีผลต่อการรับรู้ความสามารถของตนเองนั้น ประกอบด้วยประสบการณ์
ในการท างานของบุคคล การเห็นตัวอย่างจากผู้อ่ืน การได้รับการพูดชักจูงจากผู้ที่มีอิทธิพลต่อ        
ตัวบุคคลและระดับการตื่นตัวของอารมณ์ของบุคคลที่แสดงออกทางร่างกาย เช่น หัวใจเต้นเร็วมีเหงื่อ
ออกตามฝ่ามือ เป็นต้น นอกจากนี้ความเป็นอิสระในการท างานและการตัดสินใจก็มีผลต่อการรับรู้
ความสามารถของตนเองด้วย เนื่องจากท าให้บุคคลเกิดความคิดสร้างสรรค์ และมั่นใจในตนเองมากขึ้น 
 ผลของการรับรู้ความสามารถของตนเองต่อบุคคล 
 Bandura (1986) ได้กล่าวถึง การรับรู้ความสามารถของตนเองมีผลต่อบุคคลในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
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 1.  พฤติกรรมการเลือก (Choice Behavior) ในชีวิตประจ าวันนั้นบุคคลจะต้องตัดสินใจ 
อยู่ตลอดเวลาว่า เขาจะต้องท าพฤติกรรมใดและต้องท าอีกนานเท่าใด รวมทั้งต้องตัดสินใจเลือก
กิจกรรมต่าง ๆ การที่บุคคลตัดสินใจว่าจะแสดงพฤติกรรมใดในสภาพการณ์ใดนั้นส่วนหนึ่งเป็นผลมา
จากการรับรู้ความสามารถของตนเอง ในขณะเดียวกันบุคคลจะเลือกท างานนั้นถ้าเขาเชื่อว่า เขามี
ความสามารถเพียงพอที่จะท างานนั้นได้ส าเร็จ ถ้าหากบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูง
จะเลือกท างานที่ท้าทาย มีแรงจูงใจในการพัฒนาความสามารถของตนเองให้มีความก้าวหน้ายิ่งขึ้น 
ส่วนบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองต่ ามักจะหลีกเลี่ยงงาน ท้อถอย ขาดความมั่นใจใน
ตนเอง ซึ่งเป็นการปิดโอกาสที่จะพัฒนาศักยภาพของตนเอง 
 2.  การใช้ความพยายามและความยืนหยัดในการท างาน (Effort Expenditure and 
Persistence) การรับรู้ความสามารถของตนเองของบุคคลนั้น เป็นตัวก าหนดว่าเขาจะต้องใช้          
ความพยายามและต้องใช้ความมานะพยายามที่จะเผชิญอุปสรรคต่าง ๆ หรือประสบการณ์ท่ีไม่      
พึงพอใจไปอีกนานเท่าใด เมื่อเผชิญกับอุปสรรคต่าง ๆ บุคคลซึ่งมีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูง 
จะมีความกระตือรือร้นและจะใช้ความพยายาม ความมุมานะในการท างานมากกว่าคนที่มีการรับรู้
ความสามารถของตนเองต่ า การที่บุคคลใช้ความพยายามและความมานะในการท างานอย่างเต็มที่
ตลอดเวลา บุคคลนั้นแนวโน้มที่จะประสบความส าเร็จสูง 
 3.  แบบแผนความคิดและการตอบสนอง (Thought Patterns and Emotion Reaction) 
การรับรู้ความสามารถของตนเองจะมีอิทธิพลต่อกระบวนการคิดและปฏิกิริยาทางอารมณ์ของบุคคล
ในขณะที่ท าพฤติกรรม และมีผลต่อการคาดคะเนเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมในภายหน้าของเขา บุคคลซึ่ง
รับรู้ว่าตนเองมีความสามารถสูง จะมีความพยายามและเอาใจใส่ในการกระท าพฤติกรรมต่าง ๆ มาก 
และเม่ือพบอุปสรรคต่าง ๆ บุคคลก็จะกระตุ้นตนเองให้ใช้ความพยายามมากยิ่งขึ้น ส่วนบุคคลที่รับรู้ว่า
ตนเองมีความสามารถต่ ามีแนวโน้มที่จะมีปฏิกิริยาทางอารมณ์ต่อตนเองทางลบ  เช่น ไม่มีความสุข          
มีความหวาดหวั่น มีความเครียดสูงและเขาจะกระท าพฤติกรรมต่าง ๆ อย่างไม่เต็มความสามารถ 
 4.  สิ่งก ากับผลที่เกิดขึ้นจากการกระท าพฤติกรรมมากกว่าเป็นสิ่งท านายพฤติกรรม 
(Humans as Producers Rather Than Simply Foretellers of Behavior) คือ การรับรู้
ความสามารถของตนเองจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล ซึ่งบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของ
ตนเองสูง มักจะเป็นคนที่พยายามกระท าพฤติกรรมและจะยอมรับกับผลต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจาก       
การกระท าพฤติกรรมของตน จะเลือกการกระท าที่มีลักษณะท้าทาย และจะใช้ความพยายามอย่าง
มากเพ่ือให้การกระท านั้นบรรลุเป้าหมาย แม้ว่าในบางครั้งการกระท านี้จะประสบความล้มเหลวบ้างก็
ตาม เขาก็จะไม่ท้อถอย แต่เขาจะให้เหตุผลของความล้มเหลวที่เกิดขึ้นว่าเป็นสิ่งที่ช่วยสนับสนุนให้เกิด
ความส าเร็จต่อไป ซึ่งต่างจากบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองต่ า มักจะเป็นคนที่ไม่ค่อย
กระท าพฤติกรรมจะรอให้ความส าเร็จหรือความล้มเหลวในการกระท าเป็นไปตามความเชื่อหรือ     
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ค าท านายและจะหลีกเลี่ยงการกระท าที่มีลักษณะยาก ๆ ขาดความพยายามมีความทะเยอทะยานต่ า  
และมีความเครียดสูง เป็นต้น 
 ศุภนุช สุดวิไล (2550, หน้า 16) ได้กล่าวว่า การรับรู้ความสามารถของตนเองจะส่งผลต่อ 
สิ่งต่าง ๆ ดังนี้ 
 1.  ความสามารถในการจัดการความเครียดของบุคคล โดยผู้ที่มีการรับรู้ความสามารถของ
ตนเองสูง มีแนวโน้มจะจัดการปัญหาโดยเน้นที่ตัวปัญหาเป็นหลัก (แก้ปัญหา) แต่ผู้ที่มีการรับรู้
ความสามารถของตนเองต่ า มีแนวโน้มจะจัดการปัญหาโดยเน้นที่อารมณ์เป็นหลัก (วิตกกังวลกับ
ปัญหา) 
 2.  การตัดสินใจเลือกงานหรือสภาพแวดล้อมในการท างาน โดยผู้ที่มีการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองสูงจะเต็มใจในการท างานที่มีความเสี่ยงสูงหรือมีความคลุมเครือในงาน และจะรู้สึกเครียด  
เมื่อท างานที่มีความท้าทายต่ า และมีโอกาสได้ใช้ความสามารถของตนน้อย 
 3.  ความพึงพอใจต่อความส าคัญของงาน โดยบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเอง
ต่ า  จะไม่พึงพอใจในงานที่มีความส าคัญและต้องใช้ความรับผิดชอบสูง จะมีความเครียดถ้าตนเองต้อง
ท างานลักษณะนี้ ตรงข้ามกับบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูง จะพึงพอใจในงานที่มี
ความส าคัญ ใช้ความรับผิดชอบสูงและมีความท้าทายในงาน 
 4.  สุขภาพของบุคคล โดยบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองต่ า จะมีความเครียด
และความวิตกกังวลสูง ซึ่งก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพกายและจิตใจได้ในระยะยาว 
 สรุปได้ว่า บุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูงจะมีความพยายามในการท างานที่
มีความท้าทายสูงกว่าบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองต่ า ซึ่งบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองสูง จะมีการคาดหวังถึงความส าเร็จของตน มีความมุ่งมั่นท าสิ่งต่าง ๆ ให้ได้ตามเป้าหมาย  
แม้ว่าจะมีอุปสรรคขัดขวาง ท าให้มีผลงานที่ประสบความส าเร็จอยู่เสมอ ส่วนบุคคลที่มีการรับรู้
ความสามารถของตนเองต่ า มักจะมีการคาดว่าตนจะล้มเหลว จึงท าให้ผลงานไม่ประสบความส าเร็จ 
จึงเห็นได้ว่าบุคคลที่มองว่าตนเองไร้ความสามารถในการจัดการกับสถานการณ์ที่ท้าทายหรือ
สถานการณ์ที่ตนถูกคุกคาม มักกลายเป็นคนที่วิตกกังวลกับความบกพร่องของตนเอง และยึดติดกับ
ความรู้สึกว่าตนไร้ความสามารถ ซึ่งสิ่งเหล่านี้อาจเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดความเครียดได้ 
 จากผลของการรับรู้ความสามารถของตนเองทั้ง 4 ด้าน ศุภนุช สุดวิไล (2550, หน้า 16) 
สรุปเป็นลักษณะของบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูงและต่ าได้ ดังนี้ 
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ตารางที่ 1  ลักษณะของบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูง และต่ า 
 

ผลของการรบัรู้ความสามารถ
ของตนเอง 

ลักษณะของบุคคลที่มีการรับรู้
ความสามารถของตนเองสูง 

ลักษณะของบุคคลที่มีการรับรู้
ความสามารถของตนเองต่ า 

1.  พฤติกรรม -  เลือกท างานท่ีท้าทาย 
-  แสดงพฤติกรรมที่น าไปสู่การเพิม่

ศักยภาพของตนเอง 

-  หลีกเลี่ยงงาน สถานการณ ์
-  ปิดกั้นโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ

ของตนเอง 
-  ขาดความมั่นใจในตนเอง 

2.  การใช้ความพยายามและ
ความมุมานะในการท างาน 

-  มีความกระตือรือร้น 
-  ใช้ความพยายามและมีความมุ

มานะในการท างาน 

-  ขาดความกระตือรือร้น 
-  ไม่มีความพยายาม 
-  ขาดความมุมานะในงาน 

3.  รูปแบบทางความคิดและการ
ตอบสนองทางอารมณ ์

-  มีความพยายาม 
-  เอาใจใส่ในการกระท า 
   พฤติกรรม 
-  เมื่อพบปัญหาหรืออุปสรรคจะ

กระตุ้นและพัฒนาตนเองให้ใช้
ความพยายามมาก 

-  มีปฏิกิริยาทางอารมณ์ต่อตนเองทาง
ลบ 

-  ไม่มีความสุข 
-  มีความกลัว, หวาดหวั่น 
-  มีความเครียดสูง 
-  กระท าพฤติกรรมอยา่งไม่เต็ม

ความสามารถ 
4.  มนุษย์เป็นผู้ก าหนด
พฤติกรรมของตนเอง 

-  พยายามท าพฤติกรรม 
-  ยอมรับผลต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจาก  

การกระท าของตนเอง 
-  เลือกการกระท าท่ีมลีักษณะ       

ท้าทาย 
-  ใช้ความพยายามอย่างมาก เพื่อให้

บรรลเุป้าหมาย 
-  ไม่ท้อถอย 

-  ไม่ค่อยท าพฤติกรรม 
-  รอให้ความส าเร็จหรือความเช่ือหรือ

ค าท านาย 
-  หลีกเลี่ยงการกระท าท่ียาก 
-  ขาดความพยายาม 
-  มีความทะเยอทะยานต่ า 
-  มีความวิตกกังวล และมีความเครียด

สูง 

 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การรับรู้ความสามารถของตนเอง เป็นการที่บุคคล
ตัดสินใจเกี่ยวกับ ความสามารถของตนเองที่จะจัดการและด าเนินการกระท าพฤติกรรมให้บรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ คน 2 คนมีการรับรู้ความสามารถของตนเองแตกต่างกัน ในคนคนเดียวก็มี   
การรับรู้ความสามารถของตนเองในแต่ละสภาพการณ์แตกต่างกัน ซึ่งการพัฒนาการรับรู้
ความสามารถของตนเอง มี 4 วิธี คือ 
 1.  ประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จ (Mastery Experiences) 
 2.  การใช้ตัวแบบ (Modeling) 
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 3.  การใช้ค าพูดชักจูง (Verbal Persuation) 
 4.  การกระตุ้นทางอารมณ์ (Emotional Arousal) 
 5.  ความวิตกกังวลด้านอายุ 
 เป็นสภาวะทางอารมณ์ที่พบได้เสมอในการด ารงชีวิตประจ าวันของมนุษย์ทุกคน คือ            
ความวิตกกังวล ซึ่งจัดว่าเป็นอารมณ์ขั้นพ้ืนฐานของมนุษย์ มีนักวิชาการหลายคนได้ให้ความหมายของ 
ความวิตกกังวลแตกต่างกันไปตามแนวความเชื่อของแต่ละคน 
 ในการศึกษาเรื่องความวิตกกังวล มีนักวิจัยได้ศึกษาและให้ความหมายของความวิตกกังวล
หลายท่าน ดังนี้ 
 Bandura (1969 อ้างถึงใน วิชัย ลิขิตพรรักษ์, 2554, หน้า 13) นักจิตวิทยาในกลุ่ม       
จิตวิเคราะห์ ได้อธิบายถึง ความวิตกกังวลไว้ว่า พฤติกรรมของบุคคลส่วนใหญ่เกิดจากการเรียนรู้            
โดยการสังเกตผู้อื่นในสังคม จากนั้นจะมีการจดจ าและน ามาลอกเลียนแบบได้ภายหลัง การเรียนรู้
แบบนี้เป็นวิธีการเรียนรู้ตามธรรมชาติของบุคคล ดังนั้น ความวิตกกังวลจึงเกิดจากการได้เห็นบุคคล        
ถูกกระตุ้นโดยสิ่งเร้าดังกล่าวจึงเกิดความวิตกกังวลว่าตนจะได้รับผลกรรมที่ไม่พึงพอใจดังที่ได้เห็นจาก
ตัวแบบ นอกจากการเรียนรู้จากตัวแบบแล้วการที่บุคคลได้รับการเตือนให้ระมัดระวังอันตรายจาก   
สิ่งเร้าบางอย่างก็จะท าให้สิ่งเร้านั้นสร้างความวิตกกังวลให้กับบุคคลได้ การขาดทักษะในพฤติกรรม
บางอย่างที่มีผลท าให้บุคคลเกิดความไม่แน่ใจในผลกรรมที่ตนจะได้รับท าให้บุคคลเกิดพฤติกรรม
หลีกเลี่ยงต่อสิ่งเร้าที่จะน าไปสู่พฤติกรรมที่คนขาดทักษะนั้น ๆ 
 Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) กล่าวว่า ความวิตกกังวลด้านอายุ หมายถึง 
ความรู้สึกไม่สบายใจที่เกิดข้ึนจากการมีอายุเพ่ิมมากขึ้น ทั้งในเรื่องการเงิน สุขภาพ ภาพลักษณ์ สังคม 
ความสามารถที่เคยมี การช่วยเหลือตนเอง และสิ่งไม่ดีที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปว่าความวิตกกังวล หมายถึง ภาวะอารมณ์ทางลบมีผลต่อ     
การเปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกาย อารมณ์ พฤติกรรม ซึ่งถ้าเป็นความวิตกกังวลด้านอายุที่เพ่ิมมากขึ้น 
ความวิตกกังวลจะส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้านการเงิน สุขภาพ ภาพลักษณ์ สังคม ด้วย 
 ทฤษฎีเกี่ยวกับความวิตกกังวล 
 นักจิตวิเคราะห์ได้เสนอแนวคิดพ้ืนฐานของความวิตกกังวล ดังนี้ 
 Freud (1980 อ้างถึงใน พรรณนิภา ธิค า, 2553, หน้า 11-12) นักจิตวิทยาจิตวิเคราะห์ได้
ท าการศึกษาและพัฒนามาจากทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning Theory) และให้
ความส าคัญกับระบบการท างาน 3 ระบบ คือ อิด (Id) อีโก้ (Ego) และ ซุปเปอร์อีโก้ (Id) โดยมีความ
เชื่อว่า ถ้าการท างานของระบบ 3 ระบบ มีการประสานงานกันอย่างราบรื่น บุคคลนั้นก็จะเป็นผู้ที่มี
สุขภาพจิตดี ไม่มีความวิตกกังวล แต่ถ้าระบบเกิดขัดข้อง หรือขัดแย้งกันเองแล้ว จะมีส่วนท าให้บุคคล
มีสุขภาพจิตเสื่อม นอกจากนี้ความวิตกกังวลเป็นประสบการณ์ที่สะสมอยู่ตัวของบุคคล ท าให้เกิด
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ความไม่สบายใจ จึงเก็บความรู้สึกไว้ในระดับจิตไร้ส านึก ซึ่งจะมีผลต่อการท างาน และการพัฒนา
บุคลิกภาพ บุคลิกภาพของผู้ใหญ่ที่แตกต่างกันเนื่องมาจากประสบการณ์ของแต่ละคนเมื่อเวลาอยู่ใน
วัยเด็ก และข้ึนอยู่กับว่าเด็กแต่ละคนแก้ปัญหาของความขัดแย้งของแต่ละวัยอย่างไร Freud ได้แบ่ง
จติของมนุษย์ออกเป็น 3 ระดับ คือ จิตส านึก (Conscious) จิตก่อนส านึก (Pre-conscious) และ  
จิตไร้ส านึก (Unconscious) โดยมนุษย์เรามีพลังงานอยู่ในตัวตั้งแต่เกิดเรียกพลังงานนี้ว่า "Libido" 
เป็นพลังงานที่ท าให้คนเราอยากมีชีวิตอยู่อย่างสร้างสรรค์ และเพ่ือเป้าหมายคือความสุขและ     
ความพึงพอใจ (Pleasure) 

Spence’s Theory (วิลาวัลย ์ภูอาราม, 2553, หน้า 9) ทฤษฎีของสเปนซ์ กล่าวว่า   
ความวิตกกังวลเป็นแรงจูงใจอย่างหนึ่งที่กระตุ้นในเกิดพลัง (หรือแรงจูงใจ) เป็นแรงจูงใจที่จะท า
พฤติกรรมบางอย่าง ดังนั้น ความวิตกกังวลจึงมีส่วนช่วยในการส่งเสริมการเรียนรู้ และเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างานให้ดีขึ้น และยังเพ่ิมความเข้าใจในการตอบสนองต่อสิ่งเร้าให้รุนแรงมากขึ้น 
ส าหรับการเรียนรู้ที่ซับซ้อนนั้น ผลของความวิตกกังวลอาจเป็นสิ่งกีดขวางการเรียนรู้ในระยะแรก ๆ 
นั้น แต่เมื่อผู้เรียนคุ้นเคยกับงานที่ท าหรือสร้างนิสัยในการเรียนที่ถูกต้องความวิตกกังวลจะช่วย     
การเรียนรู้ในที่สุด 
 Yale’s Theory (วิลาวัลย์ ภอูาราม, 2553, หน้า 9) อธิบายว่า ความวิตกกังวลมีผลต่อ
คนเราอย่างไร ย่อมข้ึนอยู่กับสถานการณ์สิ่งเร้าและบุคลิกภาพ ความวิตกกังวลเปรียบเสมือนเป็น      
แรงขับ (หรือแรงจูงใจ) ซึ่งมาช่วยกระตุ้นให้อินทรีย์เกิดพลัง หรือเกิดแรงจูงใจที่จะท าพฤติกรรม
บางอย่าง ดังนั้นความวิตกกังวลจึงมีส่วนช่วยในการส่งเสริมการเรียนรู้ และเพ่ิมความเร็วและ
ประสิทธิภาพในการท างาน ผลของความวิตกกังวลจะช่วยให้เกิดความเข้มในการตอบสนอง ส าหรับ
การเรียนรู้ที่ซับซ้อนนั้นผลของความวิตกกังวลอาจเป็นสิ่งกีดขวางการเรียนรู้ในระยะแรก ๆ นั้น แต่
เมื่อผู้เรียนคุ้นเคยกับงานที่ท าหรือสร้างนิสัยในการเรียนที่ถูกต้องและความวิตกกังวลจะช่วยการเรียนรู้
ในที่สุด 
 Psychoanalysis Theory (วลิาวัลย์ ภูอาราม, 2553, หน้า 9) เชื่อว่า ความวิตกกังวล
เกิดข้ึนเพราะบุคคลรู้สึกว่าต่อสู้กับเหตุการณ์นั้นไม่ได้มีสิ่งเร้ารุนแรงจนบุคคลไม่รู้จะจัดการอย่างไร  
จึงมีความวิตกกังวล ความวิตกกังวลที่เกิดขึ้นนี้จะเตือนให้บุคคลรู้ถึงอันตรายที่รออยู่ข้างหน้า เตือนให้
รู้ว่าถ้าไม่หาวิธีที่ถูกต้องเหมาะสมแก้ปัญหาแล้วจะท าให้เกิดภาวะตึงเครียดขึ้นถ้าไม่หาวิธีแก้ไขที่มี
ประสิทธิภาพ ความวิตกกังวลจะกระทบกระเทือนใจอย่างรุนแรง (Truama) มีผลให้สุขภาพจิตเสียไป 
และเป็นสาเหตุของโรคประสาท โรคจิต ความวิตกกังวลเป็นลักษณะอาการทางอารมณ์ที่เกิดกับ
เหตุการณ์ที่ยังไม่เกิดขึ้น แต่คาดว่าจะต้องเกิดเหตุการณ์อย่างนั้นเกิดข้ึน อาจเกิดขึ้นเป็นจริงตามนั้น
ตามนี้หรืออาจไม่เกิดตามท่ีคิดคาดฝันไว้ เช่น จะสอบแล้วไม่รู้ว่าข้อสอบจะออกอย่างไร ออกตรงไหน 
จะได้คะแนนดีหรือไม่ดี จะได้หรือตก โดยโสตประสาท คือ โรคทางจิตแบบหนึ่ง ซึ่งมีความวิตกกังวล 
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กลัวประหม่า เป็นลักษณะส าคัญ หมายความว่า คนที่เกิดอาการผิดปกติทางความคิด ทางอารมณ์ของ
คนเรานั้นเริ่มจากการที่คนเรามีความวิตกกังวลนั่นเอง ถ้ามีความวิตกกังวลไม่มากก็เป็นแรงกระตุ้นให้
กระท าอะไรประสบความส าเร็จ แต่ถ้ามีมากจนควบคุมตัวเองไม่อยู่ก็จะเป็นผลร้าย ท าให้ท าอะไรไม่ได้
ถึงขึ้นท่ีเป็นโรคชักได้ ความวิตกกังวลเป็นลักษณะของความหวาดหวั่น ความเครียดอย่างหนึ่ง หรือ
เป็นลักษณะของความไม่สบาย ซึ่งเป็นสาเหตุท าให้เกิดความกลัว เกรงกลัว ความลังเล ไม่แน่ใจ ซึ่ง
อาจจะท าให้ไม่รู้ตัว หรือจ าไม่ได้อาจถึงท าให้เกิดการต่อต้านอนาคต หรือเป็นปฏิกิริยาทางอารมณ์ใน
การเลือกหรือการตัดสินใจ จึงกล่าวได้ว่าความวิตกกังวลเป็นประตูด้านแรกของอารมณ์หรือความคิด
ของบุคคล ซึ่งแยกแยะออกเป็นขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  ความวิตกกังวลจะเกิดข้ึนนั้นเมื่อบุคคลจะเผชิญหรือคาดว่าจะเผชิญกับปัญหาท าให้เกิด
ความคิดต่าง ๆ นานาที่จะเอาชนะกับปัญหานั้นได้ 
 2.  อาการต่อมาอาจจะเกิดความกลัว 
 3.  ท าให้เกิดความลังเลสงสัยไม่แน่ใจ 
 4.  ท าให้เกิดอาการหรือการกระท าผิด ๆ ถูก ๆ ถ้าท าผิดความวิตกกังวลอาจจะถูกสะสม
รุนแรงมากขึ้น ถ้าท าถูกเกิดความพอใจความวิตกกังวลนั้นอาจจะหายไป 
 5.  การเลือกหรือตัดสินใจถูกหรือผิดจึงเป็นจุดส าคัญที่จะท าให้ความวิตกกังวลมากหรือ
น้อย (Any Choice or Decision) 
 6.  ความวิตกกังวลจะเป็นได้ทั้งโรคประสาท โรคจิต มีทั้งส่วนดีและส่วนเสีย ถ้าไม่มีเลย  
ท าให้เกิดความเสื่อมเสีย ถ้ามีพอดีจะเป็นแรงเสริมกดดันให้ประสบความส าเร็จ ถ้ามีมากเกินไปจนท า
อะไรได้ไม่ถูกก็จะท าให้เกิดผลเสีย 
 จากทฤษฎีความวิตกกังวลของนักวิชาการ สรุปได้ว่ามีความสอดคล้องกัน คือ ความวิตก
กังวล เป็นแรงขับที่ช่วยกระตุ้นเรียนรู้ และเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน และมีส่วนที่เห็นแตกต่าง
คือ ความวิตกกังวลต่อสิ่งเร้าที่รุนแรงจนบุคคลไม่รู้จะจัดการอย่างไร เป็นสิ่งเตือนให้รู้ว่าถ้าไม่หาวิธี   
ที่ถูกต้องเหมาะสมแก้ปัญหาแล้วจะท าให้เกิดภาวะตึงเครียดขึ้นส่งผลให้สุขภาพจิตเสียไป 
 ประเภทของความวิตกกังวล 
 นักจิตวิทยาและนักวิจัยหลายท่านที่ได้ท าการศึกษาเก่ียวกับประเภทของความวิตกกังวล    
ดังนี้ 
 ประยุทธ ไทยธานี (2552, หน้า 12-13) ได้แบ่งความวิตกกังวลออกเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
 1.  ความวิตกกังวลที่เป็นลักษณะประจ าตัว (Trail Anxiety) ความวิตกกังวลประเภทนี้   
จะแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคลเป็นนิสัยที่ได้รับความเครียดจากสถานการณ์ที่คุกคาม และมี       
การตอบสนองต่อเหตุการณ์นั้น ๆ รุนแรงขึ้น เป็นความวิตกกังวลที่เกิดขึ้นกับบุคคลในสถานการณ์       
ทั่ว ๆ ไป เกิดอย่างต่อเนื่องและเป็นระยะเวลานานจนเป็นลักษณะนิสัยประจ าตัวและเป็นส่วนหนึ่ง
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ของบุคลิกภาพของบุคคล เป็นลักษณะที่ค่อนข้างคงที่ และจะเป็นตัวเสริมหรือเพ่ิมความรุนแรงของ
ความวิตกกังวลที่เกิดข้ึนในสถานการณ์ปัจจุบัน 
 2.  ความวิตกกังวลที่มีต่อสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน (State Anxiety) เป็นความรู้สึกวิตกกังวลที่
มีต่อสถานการณ์ขณะนั้น เป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนชั่วคราว ท าให้บุคคลนั้นเกิดความรู้สึกตึงเครียด     
ไม่พอใจ โดยอาจแสดงเป็นพฤติกรรมที่สังเกตได้ซึ่งความรุนแรงและระยะเวลาที่เกิดอาจแตกต่างกัน
ไปในแต่ละบุคคล ขึ้นอยู่กับบุคลิกภาพ การเรียนรู้ และประสบการณ์ในอดีตของบุคคล 
 ความวิตกกังวลทั้ง 2 ประเภทนี้ มีความสัมพันธ์คือ บุคคลที่มีความวิตกกังวลในลักษณะ
ประจ าตัวสูง เมื่อได้รับสิ่งกระตุ้นให้เกิดความไม่พึงพอใจ หรือสิ่งคุกคาม ความวิตกกังวลในลักษณะ
ประจ าตัวก็จะเป็นตัวเสริมให้เกิดความวิตกกังวลต่อสถานการณ์ที่เกิดขึ้นที่รุนแรงและยาวนาน และ 
ในบุคคลที่เกิดความวิตกกังวลในสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นบ่อยครั้ง โดยแต่ละครั้งมีความรุนแรง อาจส่งผล
ให้บุคคลนั้นมีความคิดวิตกกังวลที่เป็นลักษณะประจ าตัวในระดับท่ีสูงขึ้นได้ ซึ่งความวิตกกังวลที่เกิด
ขึ้นกับบุคคลนั้นแบ่งตามระดับความวิตกกังวลได้เป็น 4 ประเภท ดังนี้ 
 1.  ความวิตกกังวลระดับเล็กน้อย (Mild Anxiety) ความวิตกกังวลระดับนี้พบได้ในบุคคล
ทั่วไป มีผลท าให้บุคคลเกิดการตื่นตัว การรับรู้และการเรียนรู้เพิ่มมากข้ึน นอกจากนี้ยังกระตุ้นให้เกิด
การท างานและความคิดสร้างสรรค์ 
 2.  ความวิตกกังวลระดับปานกลาง (Moderate Anxiety) ในระดับนี้มีผลท าให้บุคคลเกิด
การรับรู้แคบลง สนใจเฉพาะปัญหาที่ท าให้ตนไม่สบายใจ แต่ยังคงมีความพยายามที่จะควบคุมและ
แก้ปัญหาที่เกิดข้ึน 
 3.  ความวิตกกังวลระดับสูง (Severe Anxiety) บุคคลที่มีความวิตกกังวลสูงจะมีสนาม  
การเรียนรู้ที่แคบลง ไม่มีสมาธิ มีความตึงเครียด และครุ่นคิดหมกมุ่นในรายละเอียดมากเกินไปไม่
สามารถจับสาระส าคัญของเรื่องได้ ท าให้เกิดความสับสน ความคิดฟุ้งซ่าน เป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้
ไม่สามารถด าเนินกิจการให้บรรลุจุดมุ่งหมายได้ 
 4.  ความวิตกกังวลระดับรุนแรง (Panic Anxiety) เป็นระดับความวิตกกังวลที่รุนแรงที่สุด  
มีผลท าให้บุคคลเกิดความกลัวอย่างรุนแรง ไม่สามารถควบคุมตนเองได้ สูญเสียความมีบุคลิกภาพ 
การรับรู้ต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ผิดไปจากสภาพความเป็นจริง ไม่สามารถกระท าภารกิจเช่นคนปกติได้ 
 วิมล กาญจนศร (2558, หน้า 15-16) แบ่งความวิตกกังวลได้ 3 ประเภท คือ 
 1.  ความวิตกกังวลเกี่ยวกับความจริง (Realistic Anxiety) หรือมีต้นเหตุปรากฏให้เห็น 
เช่น ความวิตกกังวลเนื่องมาจากการตกงาน การสูญเสียผู้เป็นที่รัก 
 2.  ความวิตกกังวลแบบโรคประสาท (Neurotic Anxiety) เป็นความวิตกกังวลที่มีบ่อเกิด
มาจากความผิดปกติภายในจิตใจ บุคคลมีอาการหวาดหวั่นพรั่นพรึงอย่างมากมาย ไม่สมส่วนกับ
เรื่องราวหรือเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความวิตกกังวล ท าให้เกิดอาการขึ้นทั้งร่างกายและจิตใจ 
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 3.  ความวิตกกังวลเกี่ยวกับจริยธรรม (Moral Anxiety) เป็นความวิตกกังวลที่เกิดข้ึนเมื่อ
ถูกลงโทษ เมื่อบุคคลละเมิดต่อคุณธรรมที่ตนเองมีอยู่ ท าให้บุคคลรู้สึกผิด รู้สึกเป็นบาป เป็นความรู้สึก
ที่คอยติดตามรบกวนจิตใจตลอดเวลา 
 ความวิตกกังวลที่เป็นลักษณะส่วนตัว จะมีรูปแบบความวิตกกังวลปกติ ดังภาพที่ 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4  รูปแบบความวิตกกังวลปกติ (A Model of Normal a Anxiety) (วิชัย ลิขิตพรรักษ์, 2554,  
            หน้า 11) 
 
 จากภาพที่ 4 เห็นได้ว่า ความวิตกกังวลที่แสดงออกนั้นประกอบด้วยความวิตกกังวลที่เป็น
ลักษณะส่วนตัวของบุคคล และความวิตกกังวลต่อสถานการณ์ 
 สรุปได้ว่า ความวิตกกังวล สามารถจัดประเภทได้ ดังนี้ 
 1.  ความวิตกกังวลเกี่ยวกับตนเองเกี่ยวกับรูปร่าง หน้าตา ความสูง ความเตี้ย ด า ขาว   
ปมด้อยต่าง ๆ 
 2.  ความวิตกกังวลเกี่ยวกับหน้าที่การงานหรือการมีงานท าน้อยเกินไป มากเกินไป    
ความผิดพลาด หรือล้มเหลวในการท างาน 

ประสบการณ์ในอดีต 

องค์ประกอบทางพันธุกรรม ความรูส้ึกนึกคิด 
ความต้องการ 

การเปลีย่นแปลง 
ทางสรีรวิทยา 

สิ่งเร้าจาก
ภายนอก 
-สังคม 
-การแต่งตัว 
-การท างาน 

เปลี่ยน
สภาพแวดล้อม 

เรียนรู้ที่จะ
แสดงออกอย่าง
เหมาะสม 

ประเมินสิ่งเรา้ใหม ่

กระตุ้นประสาท
ส่วนกลาง 

ความวิตกกังวล
ต่อสถานการณ ์

-กลไกการเผชิญปญัหา 
-ลดความวติกกังวล 
-ก าจัดสาเหต ุ
 

เรียนรู้
ที่จะ
ผ่อน
คลาย 

การรับรูส้ิ่งเรา้
ที่มาคุกคาม 

เส้นทึบ หมายถึง  เส้นทางที่แสดงการเพิ่มความวิตกกังวล 
เส้นประ  หมายถึง  เส้นทางการลดความวิตกกังวล 
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 3.  ความวิตกกังวลทางสังคม เพ่ือนไม่ยอมรับ ไม่คบด้วย ไม่สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคม 
ที่ตนคิดว่าตนเองไม่พอใจ ซึ่งถ้าเกิดรับมากอาจจะเป็นผลร้ายกับสังคม (Anti-social) ปรับตัวกับสังคม
ไม่ได้ เช่น พวกลักขโมย ปล้นจี้ เพ่ือน าเอาเงินที่ได้ไปท าตัวเองให้สังคมยอมรับตนเองบทบาทของ
จริยธรรม ประเพณีที่ตนเองด ารงอยู่ การปรับตัวเองไม่ได้กับขนบธรรมเนียมของเขา เช่น อยู่ใน
ครอบครัวที่เคร่งครัดจนเกินไป ลูกจะไปคบกับใคร คุยกับใครก็ไม่ได้กลับบ้านจะต้องเป็นเวลา ถ้าไม่
ปฏิบัติตามจะถูกลงโทษ 
 4.  ความวิตกกังวลด้านอายุ หมายถึง ความรู้สึกไม่สบายใจที่เกิดข้ึนจากการมีอายุเพ่ิม 
มากขึ้น ทั้งในเรื่องการเงิน สุขภาพ ภาพลักษณ์ สังคม ความสามารถท่ีเคยมี การช่วยเหลือตนเอง 
และสิ่งไม่ดีที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต (Ouwehand, Ridder, & Bensing, 2008) 
 สาเหตุของความวิตกกังวล 
 ความวิตกกังวล เป็นความรู้สึกท่ีไม่สบายใจ วุ่นวายใจ เป็นความรู้สึกนึกคิดของแต่ละบุคคล
ต่อเหตุการณ์ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งอาจเกิดจากสาเหตุแตกต่างกันในแต่ละบุคคล โดยสาเหตุของ
ความวิตกกังวล มีผู้อธิบายไว้หลายท่าน ดังนี้  
 Linn (1980 อ้างถึงใน วิลาวัลย์ ภูอาราม, 2553, หน้า 1) ได้อธิบายถึงสาเหตุของ     
ความวิตกกังวลว่าเกิดจากสาเหตุ  ดังนี้ 
 1.  สาเหตุทางร่างกายและพันธุกรรม ความเชื่อในเรื่องนี้ยังไม่แน่นอน เช่น บางคนเชื่อว่า
พวกท่ีมีรูปร่างผอม สูง มีแนวโน้มที่จะเกิดความวิตกกังวลได้ 
 2.  ปัจจัยทางด้านจิตใจ ส่วนมากมีความเชื่อว่า เป็นปัจจัยที่มีความส าคัญมากกว่าอย่างอ่ืน  
ความกังวลเป็นสัญญาณบอกให้มนุษย์รับรู้ถึงอันตรายที่จะเกิดจากสถานการณ์ต่าง ๆ ในแต่ละวัยของ
ชีวิต เช่น กลัวจะสูญเสียความรักจากพ่อแม่ หรือกลัวการพลัดพราก 
 3.  ปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม ด้านขนบธรรมเนียมประเพณี เศรษฐกิจ ลัทธิการเมือง  
กฎหมาย ฯลฯ สิ่งเหล่านี้ล้วนมีผลต่อพัฒนาการของมนุษย์ตั้งแต่วัยเด็ก เพราะสังคมและวัฒนธรรม 
จะถูกถ่ายทอดจากผู้เลี้ยงดู เมื่อสภาพเหล่านี้เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาล้วนถูกคุกคามต่อภาวะทาง
จิตใจ อันเป็นผลท าให้เกิดความวิตกกังวลได้ 
 4.  การเรียนรู้ ส่วนมากพบเห็นจากบุคคลที่อยู่กับพ่อแม่ที่มีความวิตกกังวลเสมอ ๆ และได้
เรียนรู้พฤติกรรมเป็นประจ า เกิดการเลียนแบบเป็นบุคลิกลักษณะของตนได้ 
 5.  อายุ พัฒนาการในแต่ละวัยจะส่งเสริมให้เกิดความวิตกกังวลได้ต่าง ๆ กัน เช่น         
ในวัยเด็กความวิตกกังวลเรื้อรังก่อให้เกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบน ในวัยรุ่นจะเกิดความวิตกกังวลในเรื่อง
ของการเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย การเลือกอาชีพการเรียน  เป็นต้น 
 วิชัย ลิขิตพรรักษ์ (2554, หน้า 20) ได้ว่าสาเหตุที่น าไปสู่ความวิตกกังวล จะมีลักษณะ ดังนี้ 
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 1.  การรับรู้และการประเมินสถานการณ์ ว่าจะมีผลกระทบต่อตนเองในด้านลบประกอบ
กับการประเมินศักยภาพของตนเอง ว่าอยู่ในระดับต่ ากว่าความเป็นจริง 
 2.  การรับรู้และการประเมินสถานการณ์ที่มีความผิดพลาด เช่น การที่บุคคลคิดตัดสิน 
สถานการณ์ที่ก าลังเผชิญอยู่ในทางลบหรือทางบวกจนเกินความเป็นจริง 
 3.  ลักษณะความคิดอัตโนมัติหรือลักษณะการพูดกับตนเองที่แตกต่างกันไประหว่างอาจ
เกิดจากประสบการณ์เก่า หรือเกิดจากความเชื่อที่ผิด เป็นต้น 
 4.  การขาดทักษะบางประการก็อาจท าให้บุคคลได้รู้ว่า ตนเองมีศักยภาพต่ าลงกว่าเดิม 
และไม่เพียงพอที่จะรับมือกับสถานการณ์ที่เข้ามากระทบได้ ความวิตกกังวลไม่ว่าจะเกิดจากสาเหตุใด
ก็ตามจะมีกลไกหรือขั้นตอนที่ก่อให้เกิดความวิตกกังวลในลักษณะที่คล้าย ๆ กัน สรุปได้ดังภาพที่ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 5  ขั้นตอนการเกิดความวิตกกังวล (วิชัย ลิขิตพรรักษ์, 2554, หน้า 21) 
 
 จากภาพที่ 5 เห็นได้ว่า กลไกหรือขั้นตอนที่ก่อให้เกิดความวิตกกังวลที่เกิดจากสาเหตุ   
ต่าง ๆ ต่างมีลักษณะขั้นตอนที่ก่อให้เกิดความวิตกกังวลที่คล้าย ๆ กัน 
 เกสร ปัญญาใส (2553, หน้า 14) ได้อธิบายถึงสาเหตุของความวิตกกังวลที่ส าคัญ แบ่งเป็น 
2 ชนิด ดังต่อไปนี้ 

ความเชื่อ ความหวัง ค่านิยมของบคุคลซึ่งรวมกันก่อตัวเป็นภาพพจนท์ี่เขามีต่อตนเอง 

เกิดอุปสรรค เกดิภาวะคุกคามต่อภาพพจน์ที่บุคคลมตี่อตนเอง 

ความรูส้ึกหวั่นไหว สับสน คับข้องใจ ท าให้เห็นคุณค่าในตนเองลดลง 

มีการเปลี่ยนแปลงทั่วไป 
-  ด้านจิตใจ อารมณ ์
-  ด้านชีวเคมี 
-  ด้านสรีระ 

แก้ไข คลี่คลายปัญหา    
ความสมดุลทางจติใจให้ฟ้ืน
คืน 

หลีกเลี่ยงปัญหา ความวิตกกังวลปรากฏในรูปของ 
-  พฤติกรรมการป้องกันตัว 
-  การเปลี่ยนแปลงทางสรีระและชีวเคมี 
-  ปัญหายังคงมีอยู่ 

ขั้นที ่1 

1 
ขั้นที ่2 

2 
ขั้นที ่3 

3 

ขั้นที ่4 

4 

ขั้นที ่5 

5 
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 1.  สิ่งคุกคามต่อร่างกาย (Threats to Biologic Integrity) ได้แก่ ความต้องการอาหาร 
ต้องการความอบอุ่น เป็นต้น เป็นสิ่งที่เข้ามารบกวนความต้องการพ้ืนฐานของมนุษย์ 
 2.  สิ่งคุกคามต่อความม่ันคงปลอดภัยของตนเอง (Threats to the Security of the 
Self) ได้แก่ ความคาดหวังที่ไม่ได้รับการตอบสนอง ความต้องการการยอมรับนับถือไม่ได้รับ        
การตอบสนอง และไม่สามารถเพ่ิมการยอมรับนับถือตนเองหรือการยอมรับจากบุคคลอ่ืน ความรู้สึก
ผิดหรือขัดแย้งกันระหว่างมุมมองของตนเองและพฤติกรรมที่เกิดขึ้น 
 ความวิตกกังวลด้านอายุ 
 วิชัย ลิขิตพรรักษ์ (2554, หน้า 20) ความวิตกกังวลด้านอายุ กล่าวว่า พัฒนาการในแต่ละ
วัยส่งเสริมให้เกิดความวิตกกังวล โดย Freud กล่าวว่า มีส่วนต่าง ๆ ของร่างกายที่ไวต่อความรู้สึกและ
ได้เรียกส่วนนี้ว่า Erogenous Zones แบ่งออกเป็นส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 
 1. ขั้นปาก (Oral Stage) 0 - 18 เดือน Freud เรียกขั้นนี้ว่าเป็นขั้น Oral เพราะ        
ความพึงพอใจอยู่ที่ช่องปาก เริ่มตั้งแต่เกิด เป็นวัยที่ความพึงพอใจเกิดจากการดูดนมแม่ ดูดนมขวด 
และดูดนิ้ว เป็นต้น ในวัยนี้ความคับข้องใจจะเกิดขึ้น ถ้าเด็กหิวแต่แม่ไม่ให้นมเลยหรือให้นมแต่ไม่พอ 
ถ้าหากเด็กเกิดความคับข้องใจจะท าให้เกิดภาวะที่เรียกว่า “การติดตรึงอยู่กับที่” (Fixation) 
 2.  ขั้นทวารหนัก (Anal Stage) 18 เดือน – 3 ปี เด็กวัยนี้ได้รับความพึงพอใจทาง            
ทวารหนัก คือ จากการขับถ่ายอุจจาระ และในระยะซึ่งเป็นสาเหตุของความขัดแย้ง และ          
ความคับข้องใจของเด็กวัยนี้ เพราะพ่อแม่มักจะหัดให้เด็กใช้กระโถนและต้องขับถ่ายเป็นเวลา 
เนื่องจากเจ้าของความต้องการของผู้ฝึกและความต้องการของเด็กเกี่ยวกับการขับถ่ายไม่ตรงกันของ
เด็กคือความอยากที่จะถ่ายเมื่อไรก็ควรจะท าได้ เด็กอยากจะขับถ่ายเวลาที่มีความต้องการ 
 3.  ขั้นอวัยวะเพศ (Phallic Stage) 3 - 5 ปี ความพึงพอใจของเด็กวัยนี้อยู่ที่อวัยวะ
สืบพันธุ์ ระยะนี้ Freud กล่าวว่า เด็กผู้ชายติดแม่และรักแม่มาก ส่วนเด็กหญิงแรกทีเดียวก็รักแม่มาก
เหมือนเด็กชาย แต่เมื่อโตขึ้นพบว่าตนเองก็ถอนความรักจากแม่มารักพ่อ และเมื่อเห็นพ่อรักแม่จึง
เลียนแบบพฤติกรรมจากแม่ เพ่ือให้พ่อรักตนเอง 
 4.  ขั้นแฝง (Latency Stage) เด็กวัยนี้อยู่ระหว่างอายุ 6 - 12 ปี เป็นระยะที่ Freud      
กล่าวว่า เด็กชายมักเล่นหรือจับกลุ่มกับเด็กชาย ส่วนเด็กหญิงก็จะเล่นหรือจับกลุ่มกับเด็กหญิง 
 5.  ขั้นสนใจเพศตรงข้าม (Genital Stage) วัยนี้เป็นวัยรุ่นเริ่มตั้งแต่อายุ 12 ปีขึ้นไป เป็น
ระยะเริ่มต้นของวัยผู้ใหญ่ วัยนี้จะมีความสนใจในเพศตรงข้าม 
 Freud กล่าวว่า ถ้าเด็กโชคดีและผ่านวัยแต่ละวัยโดยไม่มีปัญหาก็จะเจริญเติบโตเป็นผู้ใหญ่
ที่มีบุคลิกภาพปกติ แต่ถ้าเด็กมีปัญหาในแต่ละขั้นของพัฒนาการก็จะมีบุคลิกภาพผิดปกติ 
 องค์ประกอบที่มีส่วนในพัฒนาการทางบุคลิกภาพที่ Freud ได้กล่าวไว้ มีดังนี้ 
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 1.  วุฒิภาวะ หมายถึง ขั้นพัฒนาการตามวัย 
 2.  ความคับข้องใจที่เกิดจากความสมหวังไม่สมหวัง เมื่อมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม
ภายนอก  
 3.  ความคับข้องใจ เนื่องมาจากความขัดแย้งภายใน 
 4.  ความไม่พร้อมของตนเอง ทั้งทางด้านร่างกาย เชาว์ปัญญา การขาดประสบการณ์ 
 5.  ความวิตกกังวล เนื่องมาจากความกลัวหรือความไม่กล้าของตน 
 Freud เชื่อว่า ความคับข้องใจเป็นพ้ืนฐานส าหรับพัฒนาการทางบุคลิกภาพ แต่ต้องมี
จ านวนพอเหมาะที่จะช่วยพัฒนา Ego แตถ่้ามีความคับข้องใจมากเกินไปก็จะเกิดปัญหาท าให้เกิด
กลไกในการป้องกันตัว (Defense Mechanism) แบง่ประเภทกลไกการป้องกันตัว ได้แก่ 
 1.  การเก็บกด (Repression) หมายถึง การเก็บกดความรู้สึกไม่สบายใจหรือความรู้สึก
ผิดหวัง ความคับข้องใจไว้ในจิตใต้ส านึก 
 2.  การป้ายความผิดให้แก่ผู้อ่ืน (Projection) หมายถึง การลดความวิตกกังวล การป้าย
ความผิดให้แก่ผู้อ่ืน  
 3.  การหาเหตุผลเข้าข้างตนเอง (Rationalization) หมายถึง การปรับตัวโดยการหา
เหตุผลเข้าข้างตนเอง โดยให้ค าอธิบายที่เป็นที่ยอมรับส าหรับคนอ่ืน 
 4.  การถดถอย (Regression) หมายถงึ การหนีกลับไปอยู่ในสภาพอดีตที่เคยท าให้ตนมี
ความสุข  
 5.  การแสดงปฏิกิริยาตรงข้ามกับความปรารถนาที่แท้จริง (Reaction Formation) 
หมายถึง กลไกป้องกันตน โดยการทุ่มเทในการแสดงพฤติกรรมตรงข้ามกับความรู้สึกของตนเองที่
ตนเองคิดว่าเป็นสิ่งที่สังคมอาจจะไม่ยอมรับ 
 6.  การสร้างวิมานในอากาศหรือการฝันกลางวัน (Fantasy หรือ Day Dreaming) กลไก
ป้องกันตัวประเภทนี้เป็นการสร้างจินตนาการหรือมโนภาพเกี่ยวกับสิ่งที่ตนมีความต้องการ แต่เป็นไป
ไม่ได้ 
 7.  การแยกตัว (Isolation) หมายถึง การแยกตนให้พ้นจากสถานการณ์ที่น าความคับข้อง
ใจมาให้ โดยการแยกตนออกไปอยู่ตามล าพัง 
 8.  การหาสิ่งมาแทนที่ (Displacement) เป็นการระบายอารมณ์โกรธหรือคับข้องใจต่อคน
หรือสิ่งของที่ไมไ่ด้เป็นต้นเหตุของความคับข้องใจ 
 9.  การเลียนแบบ (Identification) หมายถึง การปรับตัวโดยการเลียนแบบบุคคลที่ตน
นิยมยกย่อง 
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 สรุปได้ว่า ความวิตกกังวลด้านอายุเป็นสิ่งที่มากระทบความรู้สึกของบุคคล ท าให้บุคคลเกิด
ความรู้สึกท่ีไม่มีความสุข ท าให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ที่จะปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมสถานการณ์     
ที่เกิดความวิตกกังวลเนื่องจากอายุที่เพ่ิมมากขึ้นนั้น 
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความแตกต่างระหว่างบุคคล 
 สมคิด บุตรสนม (2550) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะชีวะทางสังคมและระดับ
จริยธรรมกับลักษณะมุ่งอนาคตของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาในโรงเรียนขยายโอกาสเขต
การศึกษา 12 พบว่า สัมฤทธิ์ผลทางการเรียนระดับจริยธรรมของนักเรียนและความมุ่งหวัง และระดับ
การศึกษาของผู้ปกครอง มีความสัมพันธ์ทางบวกกับลักษณะมุ่งอนาคต และรายได้ของผู้ปกครองไม่มี
ความสัมพันธ์กับลักษณะมุ่งอนาคตของนักเรียน และการศึกษาการสร้างสมการท านายลักษณะมุ่ง
อนาคตของนักเรียนพบว่าตัวแปรที่ท านายลักษณะมุ่งอนาคตของนักเรียนมี 3 ตัวแปร สามารถร่วมกัน
ท านายลักษณะอนาคตของนักเรียน ได้ร้อยละ 11.82 
 วัฒนมาศ ปั้นแตง (2550) ศึกษาผลของการรับรู้ความสามารถของตนเองและการก าหนด
เป้าหมายที่มีต่อผลการปฏิบัติงานของพนักงานในโรงงานผลิตกางเกงยีนส์แห่งหนึ่ง กลุ่มตัวอย่างเป็น
พนักงานในโรงงาน จ านวน 32 คน พบว่า การรับรู้ความสามารถของตนเองสูงมีผลต่อการปฏิบัติงาน
สูง และพนักงานที่มีเป้าหมายในการท างานมีผลการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น และพบว่า การให้ข้อมูล
ป้อนกลับโดยการใช้ค าชมเชยเป็นวิธีการสร้างแรงจูงใจในการท างานที่มีประสิทธิภาพ สามารถจูงใจ 
ให้พนักงานมีระดับผลการปฏิบัติงานที่ดีขึ้นอีกด้วย 
 วัลลภ ปิยะมโนธรรม (2550) กล่าวว่า ความวิตกกังวล หมายความว่า คนที่เกิดอาการ
ผิดปกติทางความคิด ทางอารมณ์ของคนเรานั้นเริ่มจากการที่คนเรามีความวิตกกังวลนั่นเอง ถ้ามี 
ความวิตกกังวลไม่มากก็เป็นแรงกระตุ้นให้กระท าอะไรประสบความส าเร็จ แต่ถ้ามีมากจนควบคุม
ตัวเองไม่อยู่ก็จะเป็นผลร้าย ท าให้ท าอะไรไม่ได้ถึงขั้นท่ีเป็นโรคชักได้ 
 วัชรี วัฒนพรพรหม (2551) ศึกษาอิทธิพลของรูปแบบในการก าหนดเป้าหมาย และเงิน
รางวัล ที่มีต่อผลการปฏิบัติงานกลุ่ม และการรับรู้ถึงบรรยากาศในการท างานร่วมกัน พบว่า ผลของ
รูปแบบในการก าหนดเป้าหมายในการท างานที่มีต่อผลการปฏิบัติงานกลุ่ม โดยการตั้งเป้าหมายกลุ่ม
เพียงอย่างเดียวนั้นท าให้ผลการปฏิบัติงานกลุ่มสูงขึ้นและสูงกว่าการตั้งเป้าหมาย ส่วนบุคคล ส่วน  
การตั้งเป้าหมายส่วนบุคคลเพียงอย่างเดียวท าให้ผลการปฏิบัติงานกลุ่มลดลง 
 ชนิญาดา รัตนธรรม (2553) ศึกษาลักษณะความวิตกกังวลประจ าตัวและวิธีการเผชิญ
ปัญหาของผู้ป่วยโรควิตกกังวลทั่วไปที่เข้ารับการรักษาท่ีโรงพยาบาลจิตเวชสระแก้วราชนครินทร์ 
จังหวัดสระแก้ว พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านการอยู่อาศัยร่วมกับครอบครัวของกลุ่มตัวอย่างมี
ความสัมพันธ์กับวิธีการเผชิญปัญหาที่กลุ่มตัวอย่างใช้  
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 พรรณนิกา ธิค า (2555) ศึกษาปัจจัยที่เก่ียวข้องกับความวิตกกังวลในการเตรียมตัวศึกษา
ต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในจังหวัดล าปาง โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง
เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ประจ าปีการศึกษา 2553 โรงเรียนอรุโณทัย จังหวัด
ล าปาง จ านวน 187 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาเป็นแบบสอบถามปัจจัยที่เก่ียวข้องกับความวิตก
กังวลในการเตรียมตัวศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา 4 ด้าน คือ ด้านตนเอง ด้านครอบครัว ด้านระบบ 
การรับเข้า และด้านเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม โดยหาค่าความเชื่อม่ันสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟา
ของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .80 ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยที่เก่ียวข้องกับความวิตก
กังวลในการเตรียมตัวศึกษาต่อของนักเรียน ได้แก่ ด้านระบบการรับเข้ามากที่สุด รองลงมาคือ     
ด้านเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม ด้านตนเอง และด้านครอบครัว ตามล าดับ 
 วิลาวัลย์ ภูอาราม (2553) ศึกษาการเปรียบเทียบความวิตกกังวล และพฤติกรรมการเผชิญ
ความเครียดของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในจังหวัดกาฬสินธุ์ ที่มีสัมพันธภาพในกลุ่มเพ่ือน และ  
การเห็นคุณค่าในตนเองแตกต่างกันในกลุ่มเพ่ือน และการเห็นคุณค่าในตนเองแตกต่างกัน          
กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในจังหวัดกาฬสินธุ์ จ านวน 760 คน ได้มาโดยการสุ่ม 
แบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แบบวัดความวิตกกังวล แบบวัดพฤติกรรม    
การเผชิญความเครียด แบบวัดสัมพันธภาพในกลุ่มเพ่ือน และแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง โดยมี
ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อในแต่ละด้านตั้งแต่ .20 ถึง .74 ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .81 
ผลการวิจัยปรากฏว่า นักเรียนที่มีสัมพันธภาพในกลุ่มเพ่ือนแตกต่างกัน มีความวิตกกังวลแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถติติที่ระดับ .005 โดยนักเรียนที่มีสัมพันธภาพในกลุ่มเพ่ือนต่ า มีความวิตก
กังวลสูงกว่านักเรียนที่มีสัมพันธภาพในกลุ่มเพ่ือนสูง แต่นักเรียนทั้งสองกลุ่มมีพฤติกรรมการเผชิญ
ความเครียดไม่แตกต่างกัน 
 คนึงนุช สิงห์นนท์ (2554) ให้ความหมาย ความวิตกกังวล หมายถึง ภาวะอารมณ์ทางลบ
อย่างหนึ่งที่มีต่อเหตุการณ์ในอนาคตทั้งในด้านที่พึงประสงค์ และไม่พึงประสงค์ จะมีผลต่อ          
การเปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกาย อารมณ์ พฤติกรรม ความคิดท่ีผิดปกติจากเดิมมากน้อยตามระดับ   
การรับรู้ของแต่ละบุคคล ความวิตกกังวลมีทั้งผลดีและผลเสียขึ้นอยู่กับแต่ละบุคคลเลือกใช้วิธีที่
เหมาะสม 
 ทัศนีย์ เกษรศรี (2552) ให้ความหมาย ความวิตกกังวล หมายถึง สภาวะของจิตใจที่ไม่ปกติ 
มีความตึงเครียดทางอารมณ์ ขาดความมั่นคงปลอดภัย เป็นภาวะที่มีลักษณะคล้ายกับความกลัว     
ซึ่งส่งผลให้บุคคลเกิดความรู้สึกไม่สบายใจ สับสน เป็นทุกข์และกังวลใจ 
 บุรียา แดงพันธ์ และคณิต เขียววิชัย (2556) ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรม       
การเผชิญปัญหาของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร 
พระราชวังสนามจันทร์ ใน  ปีการศึกษา 2555 จ านวน 390 คน ซึ่งได้จากการแบ่งกลุ่มตัวอย่าง   
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แบบแบ่งชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการเผชิญปัญหาแบบมุ่งแก้ปัญหาของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร 
พระราชวังสนามจันทร์ อยู่ในระดับมาก และการสนับสนุนทางสังคม การอบรมเลี้ยงดูแบบใช้อ านาจมี
เหตุผล ความฉลาดทางอารมณ์ และการรับรู้ความสามารถของตนเอง เป็นตัวแปรที่ได้รับการคัดเลือก
เข้าสมการตามล าดับ และสามารถร่วมกันท านายพฤติกรรมการเผชิญปัญหาแบบมุ่งแก้ปัญหาของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร์ ร้อยละ 35.20 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ซึ่งผลการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง พบว่า ปัจจัยภายนอก ได้แก่ การอบรมเลี้ยงดูแบบใช้
อ านาจมีเหตุผล และ การสนับสนุนทางสังคม ช่วยให้นักศึกษามีพฤติกรรมการเผชิญปัญหาแบบมุ่ง
แก้ปัญหา เนื่องจากลักษณะการอบรมเลี้ยงดูที่ใช้เหตุผล มีส่วนช่วยฝึกให้นักศึกษามีความคิดเป็นเหตุ
เป็นผล มีความรับผิดชอบ ใช้การพ่ึงพาตนเองเป็นหลัก ในขณะเดียวกันที่ได้รับการสนับสนุนทาง
สังคม เช่น ความช่วยเหลือต่าง ๆ ก็ช่วยให้นักศึกษาเผชิญปัญหาต่าง ๆ ได้ ส่วนปัจจัยภายใน ได้แก่ 
การเห็นคุณค่าในตนเอง การรับรู้ความสามารถของตนเอง และความฉลาดทางอารมณ์ เป็นส่วนที่
เกิดข้ึนภายในตัวของนักศึกษาที่ผลักดันความรู้สึกของนักศึกษาให้มีความคิด และมีพฤติกรรมการ
เผชิญปัญหา  แบบมุ่งแก้ปัญหา 
 บูรฉัตร กริษฐาทิพย์ และกรัณฑรัตน์ บุญช่วยธนาสิทธิ์ (2559) ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์
ระหว่างการรับรู้ความสามารถของตนเอง และแรงสนับสนุนทางสังคมในการเผชิญความเครียด กับ
พฤติกรรมการเผชิญความเครียด  ของพยาบาลที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้า พบว่า  
การรับรู้ความสามารถของตนเองในการเผชิญความเครียดของพยาบาลที่ปฏิบัติงานส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 67.30 แรงสนับสนุนทางสังคมในการเผชิญความเครียดของพยาบาล
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 54.70 และพบว่าการรับรู้ความสามารถของตนเองใน 
การเผชิญความเครียด และแรงสนับสนุน ทางสังคมในการเผชิญความเครียดโดยรวมมีความสัมพันธ์
ทางบวกระดับต่ ากับพฤติกรรมการเผชิญความเครียดของพยาบาลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 
 Chang (2001) ศึกษาความแตกต่างในด้านวัฒนธรรมของผู้ที่มองโลกในแง่ดีกับผู้ที่มองโลก
ในแง่ร้าย และการเผชิญปัญหา พบว่า ชาวอเมริกันเอเชียมีระดับการมองโลก  ในแง่ดีน้อยกว่า     
ชาวอเมริกันผิวขาว และมีการหลีกเลี่ยงปัญหา และกลวิธีการหลีกหนีทางสังคมมากกว่าชาวอเมริกา
ผิวขาว 
 Jackson, Weiss, Lundquist, & Soderlind (2002) ได้ศึกษาเรื่อง การรับรู้ต่อกิจกรรมที่
มุ่งสู่เป้าหมายของผู้ที่มองโลกในแง่ดี และผู้ที่มองโลกในแง่ร้าย: การวิเคราะห์โครงสร้างส่วนบุคคล 
โดยผู้ที่ได้ทดสอบถึงความสัมพันธ์ระหว่างการมองโลกในแง่ดี และโครงการส่วนบุคคลของกลุ่ม
ตัวอย่างในชุมชน และอาสาสมัครชุมชนจ านวน 325 คน ได้กรอกแบบสอบถามในการวิเคราะห์
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โครงการส่วนบุคคล โดยผู้ที่มุ่งเป้าหมายเฉพาะส่วนบุคคล ในปัจจุบันด้าน PPA สูงกว่าอย่างมี
นัยส าคัญ ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการมีเป้าหมายทางด้านเอกลักษณ์ทางบวก และความสามารถใน    
การควบคุม ในด้านปัจจัยการรับรู้ที่สะท้อนให้เห็นความตึงเครียดมีคะแนนต่ ากว่าอย่างมีนัยส าคัญกว่า
กลุ่มตัวอย่างคะแนนระดับการมองโลกในแง่ดีในระดับต่ า หลังจากท่ีมีความสามารถในการควบคุมของ
ตัวแปรด้านอายุและการศึกษาที่มีต่อการมองโลกในแง่ดีแล้ว ปัจจัยด้านการรับรู้ที่มีต่อความตึงเครียด
และความสามารถในการควบคุม ส่งผลอย่างมีนัยส าคัญต่อการท านายการมองโลกในแง่ดี จาก     
การรายงานด้วยตนเองทั้งในกลุ่มตัวอย่างแรก และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้เปรียบเทียบความเที่ยงตรง 
ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าบุคคลที่มองโลกในแง่ดีในระดับสูงมีความแตกต่างไปจากบุคคลที่มองโลก 
ในแง่ดีระดับต่ าในการรับรู้เกี่ยวกับเป้าหมายเฉพาะ จากมุมมองด้านความคาดหวังโดยรวม        
ความแตกต่างแต่ละด้านส่งผลกระทบโดยตรงต่อพฤติกรรมของบุคคล และอาจมีความสัมพันธ์กับ
ผลลัพธ์ทางด้านการเรียนรู้เกี่ยวกับการไร้ความสามารถ  
 สรุปได้ว่า ความแตกต่างระหว่างบุคคล ประกอบด้วย 5 ปัจจัย คือ 1) การก าหนด
เป้าหมายในอนาคต 2) การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 3) การมองโลกในแง่ดี 4) การรับรู้ความสามารถ
ของตนเอง และ 5) ความวิตกกังวลด้านอายุ 
 โดยการก าหนดเป้าหมายในอนาคต เป็นการตั้งเป้าหมายที่ต้องการในอนาคต เตรียมตัว
เพ่ือรับสถานการณ์ท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต เป้าหมายมีลักษณะ ดังนี้ 1) เป้าหมายจะต้องเฉพาะเจาะจง 
2) เป้าหมายควรต้องมีความยาก และ 3) เป้าหมายต้องเป็นที่ยอมรับ 
 การวางเป้าหมายที่เหมาะสม เป็นการวางเป้าหมายใฝ่สัมฤทธิ์ โดยพยายามท่ีจะบรรลุผล
ส าเร็จ มีการก าหนดพฤติกรรมเป้าหมาย ก าหนดเกณฑ์ในการแสดงพฤติกรรมเพ่ือให้เกิด          
ความพยายามที่จะมีพฤติกรรมที่มุ่งสู่เป้าหมาย 
 การมองโลกในแง่ดี เป็นลักษณะบุคคลที่มีทัศนคติท่ีดีต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนกับ
ตนเอง โดยรับรู้ว่าสถานการณ์ท่ีดีที่เกิดข้ึน เกิดจากการกระท าของตนเอง และเกิดขึ้นอย่างสม่ าเสมอ 
และน าไปสู่สถานการณ์ท่ีดีอ่ืน ๆ ที่เกิดข้ึนตามมาด้วย องค์ประกอบของการมองโลกในแง่ดี            
มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) มิติสาเหตุ 2) มิติความสม่ าเสมอ และ 3) มิติการแผ่ขยาย 
 การรับรู้ความสามารถของตนเอง เป็นความเชื่อมั่นว่าตนเองมีความสามารถเพียงพอที่จะ
จัดการกับปัญหา และจากทฤษฎีการรับรู้ความสามารถของตนเอง สรุปได้ว่า การรับรู้ความสามารถ
ของตนเองเป็นการที่บุคคลตัดสินใจเกี่ยวกับความสามารถของตนเองที่แสดงพฤติกรรมให้บรรลุ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ มีปัจจัยที่มีผลต่อการรับรู้ความสามารถของตนเอง ประกอบด้วย ประสบการณ์
ในการท างานของบุคคล การเห็นตัวอย่างจากผู้อ่ืน การได้รับการพูดชักจูงจากผู้ที่มีอิทธิพลต่อ        
ตัวบุคคล ระดับการตื่นตัวของอารมณ์ของบุคคลที่แสดงออกทางร่างกาย และความเป็นอิสระใน       
การท างานและการตัดสินใจ โดยบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูงจะมีความพยายามใน
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การท างานที่มีความท้าทายสูงกว่าบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองต่ า เนื่องจากมี         
การคาดหวังถึงความส าเร็จของตน มีความมุ่งมั่นท าสิ่งต่าง ๆ ให้ได้ตามเป้าหมาย แม้ว่าจะมีอุปสรรค
ขัดขวาง ก็มีผลงานที่ประสบความส าเร็จอยู่เสมอ ส่วนบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองต่ า  
มักจะมีการคาดว่าตนจะล้มเหลว จึงท าให้ผลงานไม่ประสบความส าเร็จ การพัฒนาการรับรู้
ความสามารถของตนเอง มี 4 วิธี คือ 1) ประสบการณ์ท่ีประสบความส าเร็จ 2) โดยการใช้ตัวแบบ 
(Modeling) 3) การใช้ค าพูดชักจูง (Verbal Persuasion) และ 4) การกระตุ้นทางอารมณ์ 
 ความวิตกกังวล เป็นภาวะอารมณ์ทางลบมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้านร่างกาย อารมณ์ 
พฤติกรรม ซึ่งถ้าเป็นความวิตกกังวลด้านอายุที่เพ่ิมมากข้ึน ความวิตกกังวลจะมีผลต่อ                
การเปลี่ยนแปลงทางด้านการเงิน สุขภาพ ภาพลักษณ์ สังคม จากทฤษฎีความวิตกกังวลของ
นักวิชาการ สรุปได้ว่า ความวิตกกังวลต่อสิ่งเร้าที่รุนแรงจนบุคคลไม่รู้จะจัดการอย่างไร เป็นสิ่งเตือนให้
รู้ว่าถ้าไม่หาวิธีที่ถูกต้องเหมาะสมแก้ปัญหาแล้วจะท าให้เกิดภาวะตึงเครียดขึ้นส่งผลให้สุขภาพจิตเสีย
ไป สามารถจัดประเภทความวิตกกังวลได้ ดังนี้ 1) ความวิตกกังวลเกี่ยวกับตนเองเกี่ยวกับปมด้อย  
ต่าง ๆ 2) ความวิตกกังวลเกี่ยวกับหน้าที่การงาน 3) ความวิตกกังวลทางสังคม 4) ความวิตกกังวลด้าน
อายุ ความวิตกกังวลด้านอายุจึงหมายถึงความรู้สึกไม่สบายใจที่เกิดขึ้นจากการมีอายุเพิ่มมากขึ้น ทั้งใน
เรื่องการเงิน สุขภาพ ภาพลักษณ์ สังคม ความสามารถที่เคยมี การช่วยเหลือตนเอง  และสิ่งไม่ดีที่อาจ
เกิดข้ึนในอนาคต โดยความวิตกกังวลท าให้มีผลต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจ าวันของคนเรามาก 
ท าให้ความวิตกกลายเป็นอุปสรรคที่ส าคัญในการด ารงชีวิตไม่ว่าจะเป็นการเรียน การท างาน หรือเรื่อง
ส่วนตัว โดยเฉพาะความวิตกกังวลด้านอายุเป็นสิ่งที่มากระทบความรู้สึกของบุคคล ท าให้บุคคลเกิด
ความรู้สึกท่ีไม่มีความสุข ท าให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ที่จะปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมสถานการณ์ท่ีเกิด
ความวิตกกังวลเนื่องจากอายุที่เพ่ิมมากขึ้น 
 

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
 การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) เป็นการท านายตัวแปร (Criterion Variable) 
หรือตัวแปรตาม (Dependent Variable) จากความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงของชุดตัวแปรท านาย 
(Predictor Variables) หรือตัวแปรต้น (Independent Variables) หรือตัวแปรสาเหตุ (Causal 
Variables) หรือตัวแปรอธิบาย (Explanatory Variables) ตั้งแต่ 2 ตัวขึน้ไป 
 จุดมุ่งหมายของการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณที่ส าคัญ คือ การสร้างสมการเชิงเส้น
(เส้นตรง) เพื่อท านายตัวแปรเกณฑ์ (ตัวแปรตาม) โดยใช้กลุ่มตัวแปรท านาย (ตัวแปรต้น) รวมทั้ง         
มีการวิเคราะห์ตัวแปรท านายที่สามารถท านายตัวแปรเกณฑ์ท่ีดีที่สุด นั่นคือ การวิเคราะห์ถดถอย
พหุคูณมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการท านายตัวแปรเกณฑ์ให้ได้แม่นย าที่สุด 
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 การวิเคราะห์การถดถอยเป็นวิธีการทางสถิติที่มีประโยชน์ในการศึกษาปรากฏการณ์ต่าง ๆ 
ในสังคมอย่างมาก ท าให้สามารถอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ และท านายผลลัพธ์ของ
ปรากฏการณ์นั้น ๆ ได้ ส่วนเรื่องประเภทของข้อมูลที่ใช้วิเคราะห์และข้อตกลงเบื้องต้นเช่นเดียวกับ
เรื่องสหสัมพันธ์ (Correlation Analysis) 
 ลักษณะของข้อมูล 
 ตัวแปรที่ใช้ในการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ ตัวแปรท านาย            
(ตัวแปรต้น) ตั้งแต่ 2 ตัวแปรขึ้นไป และตัวแปรเกณฑ์ (ตัวแปรตาม) จ านวน 1 ตัวแปร ลักษณะของ
ข้อมูลของตัวแปรท านายจะวัดในระดับมาตราอันตรภาคข้ึนไป หรือตัวแปรทวิ (0, 1) หรือ ตัวแปรหุ่น 
(Dummy Variable) ส่วนตัวแปรเกณฑ์หรือตัวแปรตามวัดในระดับมาตรอันตรภาคขึ้นไปเช่นเดียวกัน 
 ประเภทของข้อมูลที่ใช้วิเคราะห์ 
 การค านวณค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (ค่า r) ต้องมีการวัดลักษณะของหน่วยตัวอย่าง    
แต่ละตัวอย่าง อย่างน้อย 2 ครั้ง โดยมีข้อตกลงเบื้องต้นว่าค่าหรือคะแนนที่วัดได้ทั้ง 2 ครั้ง ต้องอยู่ใน
มาตราอันตรภาค (Interval Scale) มาตราอันดับ (Ordinal Scale) หรือคะแนนที่แปลงมาจาก              
ตัวแปรจัดประเภท (Categorical Variables) 
 ข้อตกลงเบื้องต้น 
 1.  กลุ่มตัวอย่างต้องเป็นตัวแทนของประชากรที่ต้องการสรุปอ้างอิงผลการวิเคราะห์ไปถึง 
 2.  ตัวแปรแต่ละตัวที่จะน ามาหาความสัมพันธ์กัน ต้องมีการแจกแจงปกติ (Normal 
Distribution) กล่าวคือ ลักษณะการแจกแจงของค่าจากตัวแปรแต่ละตัวต้องใกล้เคียงกับเส้นโค้งปกติ 
(Normal Curve) 
 3.  การแปรค่าของตัวแปรเกณฑ์ (Y) ในทุก ๆ ค่าของตัวแปรท านาย (X) ต้องมีค่าเท่า ๆ 
กัน (Homoscedasticity) 
 4.  ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านาย (X) กับตัวแปรเกณฑ ์(Y) ต้องมีลักษณะเป็น
เส้นตรง (Linear) เมื่อน าแต่ละค่าของตัวแปรท านาย (X) กับตัวแปรเกณฑ์ (Y) ไปเขียนเป็นเส้นกราฟ 
เส้นกราฟควรมีแนวโน้มเป็นเส้นตรง จุดต่าง ๆ ไม่กระจายออกไปนอกแนวเส้นตรง แต่กระจัดกระจาย
ไปรอบ ๆ แนวเส้นตรง 
 การวิเคราะห์สถิติ 
 การถดถอยพหุคูณเป็นเทคนิคทางสถิติ ผู้วิเคราะห์ควรใช้อัตราส่วนระหว่างตัวแปรท านาย
ต่อจ านวนหน่วยตัวอย่างให้เหมาะสม (Linderman, Merenda, & Gold, 1980) กล่าวว่า          
การประมาณค่าขนาดกลุ่มตัวอย่างของตัวแปรท านาย 1 ตัว ควรก าหนดกลุ่มตัวอย่างประมาณ      
20 หน่วย เพื่อให้ได้สมการท านายที่เสถียรหรือเชื่อถือได้ 
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 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณใช้หลักการเรื่องความแปรปรวนที่แท้จริง (True 
Variance) กับความแปรปรวนจากความคลาดเคลื่อน (Error Variance) ถ้าค่าสหสัมพันธ์พหุคูณ (R) 
มีค่าสูงผิดปกติ อาจเกิดความแปรปรวนจากความคลาดเคลื่อนที่ค่าสูงก็ได้ ในกรณีนี้ควรใช้ค่า R2 
ปรับแก้ (Adjusted R2) เพ่ือให้ค่าสัมประสิทธิ์การท านายใกล้เคียงกับความเป็นจริง หรืออาจจะ
วิเคราะห์ค่า R2 จากกลุ่มตัวอย่างอีกหนึ่งกลุ่มที่เรียกว่า การตรวจสอบค่า R2 ข้ามกลุ่ม (Cross 
Validation) เพ่ือน าค่า R2 ของกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่มมาเปรียบเทียบกัน จุดอ่อนที่ส าคัญของ    
การวิเคราะห์ การถดถอยพหุคูณก็คือ การใส่ตัวแปรท านายเข้าไปในสมการถดถอยพหุคูณมากเกินไป 
ดังนั้น ผู้วิเคราะห์ต้องคัดเลือกตัวแปรท านายแต่ละตัวเข้าไปในสมการถดถอยพหุคูณอย่างมีเหตุมีผล
และมีหลักฐาน 
 ขั้นตอนการวิเคราะห์ 
 1.  พิจารณาว่าตัวแปรท านายใดบ้างท่ีมีความสัมพันธ์กับตัวแปรเกณฑ์ 
 2.  สร้างสมการหรือตัวแบบจ าลอง (Model of Analysis) โดยทั่วไปจะเป็นตามสมการ
ดังนี้ 

 eXbXbXbBY nn  22110  
 3.  ใช้ One-Way ANOVA ตรวจสอบความสัมพันธ์ โดยตั้งสมมติฐาน ดังนี้ 
 H0 :  ตัวแปรตามไม่ข้ึนต่อตัวแปรอิสระทั้งหมด 
 H1 :  ตัวแปรตามขึ้นกับตัวแปรอิสระอย่างน้อย 1 ตัวแปร 
 4.  หากพบว่ามีตัวแปรอิสระอย่างน้อย 1 ตัวแปร มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตาม ให้
ตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระครั้งละ 1 ตัวแปร โดยการตั้งสมมติฐาน 
ดังนี้ 
 H0 : bi  = 0 
 H1 : bi  ≠ 0 
 ใช้ R2 หรือ Adjusted R2 ในการศึกษาระดับความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ ที่มี
ความสัมพันธ์กับตัวแปรตาม ซึ่งหากค่า R2 หรือ Adjusted R2 มีค่าใกล้ 1 หมายความว่า ตัวแปร
อิสระนั้นมีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามมาก แต่หาก R2 หรือ Adjusted R2 มีค่าใกล้ 0 หมายความว่า 
ตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามหรือมีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามน้อยมาก 
 สมการถดถอยพหุคูณ 
 สมการถดถอยพหุคูณเป็นสมการเชิงเส้นตรงที่สร้างข้ึนจากค่าสหสัมพันธ์พหุคูณระหว่าง   
ชุดของตัวแปรท านายกับตัวแปรเกณฑ์หนึ่งตัว (Glass, Hopkins, & Jakubiec, 1996, pp. 851-863) 
ดังนี้ 
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 สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ (Raw Score Multiple Regression Equation) 
 

 niniii XbXbXbaY  2211
ˆ  

 
 เมื่อ  iŶ  เป็น คะแนนตัวแปรเกณฑ์ท่ีท านายได้ 
     a เป็น ค่าคงที่ (ค่าของตัวแปรเกณฑ์ (Y) เมื่อตัวแปรท านาย (X) เป็น 0) 
     b1, b2,.., bm เป็น สัมประสิทธิ์การถดถอยของคะแนนดิบ (b-weights) หรือค่า 
      การเปลี่ยนแปลงของ iŶ  เมื่อ iX  เปลี่ยนแปลงไป 1 หน่วย  
      โดยควบคุมตัวแปรท านายอ่ืน ๆ ที่อยู่ในสมการแล้ว 
     X1i, X2i,., Xmi  เป็น คะแนนของตัวท านายตัวที่ 1, 2, ….., n 
 
 สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Multiple Regression  
Equation) 
 
 niniiyi ZZZZ  ˆ...ˆˆˆ

2211   
 
 เมื่อ  yiẐ    เป็น คะแนนมาตรฐานของตัวแปรเกณฑ์ที่ท านายได้ 
    n ˆ...ˆˆ

21   เป็น สัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (Bata Weight) 
       ค่าการเปลี่ยนแปลงของในหน่วยมาตรฐาน เมื่อ 
       เปลี่ยนแปลงไป 1 หน่วย โดยควบคุมตัวแปรท านาย 
       อ่ืน ๆ ที่อยู่ในสมการแล้ว 
    niii ZZZ  ...21  เป็น คะแนนมาตรฐาน (Standard Z-score) ของตัวท านาย 
       ตัวที่  1, 2, …, n 
 
 การทดสอบนัยส าคัญ 
 การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นตรงอย่างง่าย ท าการทดสอบนัยส าคัญทางสถิติของ      
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 2 ตัว (ค่า r) และค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) โดย
ทดสอบนัยส าคัญของตัวแปรท านายแต่ละตัว และทดสอบนัยส าคัญของค่าสหสัมพันธ์พหุคูณและ   
ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรท านายแต่ละตัวบนตัวแปรเกณฑ์ (b-weight) การทดสอบ
นัยส าคัญของค่า b-weight ท าให้ทราบว่าตัวแปรท านายแต่ละตัวสามารถอธิบายสัดส่วนของ     
ความแปรปรวนในตัวแปรเกณฑ์ได้หรือไม่ ใช้การแจกแจงเอฟ (F-distribution) ทดสอบนัยส าคัญของ
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ค่า R2 และใช้การแจกแจงเอฟหรือการแจกแจงที (T-distribution) ทดสอบนัยส าคัญของค่า              
b-weight แต่ละตัวในกรณีท่ีทดสอบนัยส าคัญของค่าสถิติ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 การทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) ที่เปลี่ยนแปลงระหว่าง
สมการการถดถอยพหุคูณตั้งต้นกับสมการการถดถอยพหุคูณท่ีปรับใหม่ โดยใช้สถิติ F-ratio ดังนี้ 
(Schumacher & Lomax, 2010, p. 129) 
 

 
)1--/()-(1

/
2

2

pnR

pR
F   

 
 เมื่อ  F แทน สถิติทดสอบเอฟ 
        R2  แทน สัมประสิทธิ์การท านายของสมการการถดถอยพหุคูณ 
        p แทน จ านวนตัวแปรท านาย 
        n แทน จ านวนตัวอย่าง (ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง) 
 การทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) ที่เปลี่ยนแปลงระหว่าง
สมการการถดถอยพหุคูณตั้งต้นกับสมการการถดถอยพหุคูณท่ีปรับปรุงใหม่ โดยใช้สถิติ F-ratio ดังนี้ 
(Schumacher & Lomax, 2010, p. 129) 
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 เมื่อ   F แทน สถิติทดสอบเอฟ 
       2

FR  แทน ค่าสัมประสิทธิ์การท านายของสมการการถดถอยพหุคูณตั้งต้น 
     (กลุ่มตัวแปรท านาย p1) 
       2

RR  แทน ค่าสัมประสิทธิ์การท านายของสมการการถดถอยพหุคูณที่ปรับใหม่ 
     (กลุ่มตัวแปรท านาย p2) 
        p1 แทน จ านวนตัวแปรท านายของสมการถดถอยพหุคูณตั้งต้น 
        p2 แทน จ านวนตัวแปรท านายของสมการถดถอยพหุคูณที่ปรับใหม่ 
        n แทน จ านวนตัวอย่าง (ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง) 
 
 วิเคราะห์ค่าสถิติสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้ โดยใช้สูตร ดังนี้ 
(Schumacher & Lomax, 2010, p. 127) 
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 เมื่อ  2

AdjR  แทน ค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้ 
        R2 แทน ค่าสัมประสิทธิ์การท านายของสมการถดถอยพหุคูณ 
        n แทน จ านวนตัวอย่าง (ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง) 
        p แทน จ านวนตัวแปรท านายในสมการการถดถอยพหุคูณ 
 
 การตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลสมการถดถอยกับข้อมูลเชิงประจักษ์จาก 
ค่าสถิติต่าง ๆ ดังนี้ 
 1.  สหสัมพันธ์พหุคูณ และสัมประสิทธิ์การท านาย (Multiple Correlation and 
Coefficients of Determination) เป็นค่าสหสัมพันธ์พหุคูณ และสัมประสิทธิ์การท านายส าหรับ   
ตัวแปรท านายได้แยกทีละตัวและรวมทุกตัว รวมทั้งสัมประสิทธิ์การท านายของสมการโครงสร้างด้วย 
ควรมีค่าสูงสุดไม่เกิน 1.00 และค่าที่สูง แสดงว่า โมเดลมีความตรง 
 2.  ค่าสถิติวัดระดับความสอดคล้อง (Goodness of Fit Measures) เป็นค่าสถิติที่จะ
ตรวจสอบความตรงในภาพรวมทั้งหมดของโมเดล และยังสามารถเปรียบเทียบระหว่างโมเดลว่าโมเดล
ใดจะมีความสอดคล้องกันข้อมูลเชิงประจักษ์มากกว่ากัน กล่าวโดยสรุปได้ดังนี้ 
  2.1  ค่าสถิติไค-สแควร์ ไม่มีนัยส าคัญ (p >.05) ดัชนี GFI, AGFI มีค่ามากกว่า .90    
ดัชนี CFI มีค่ามากกว่า .95 ดัชนี Standardized RMR มีค่าต่ ากว่า .08 และดัชนี RMSEA มีค่าต่ ากว่า 
.06 แสดงว่า โมเดลทางทฤษฎีสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
  2.2  ค่าสถิติไค-สแควร์ มีนัยส าคัญ (p ≤ .05) แต่ค่าอัตราส่วน ไค-สแควร์สัมพัทธ์   
น้อยกว่า 3.00 ดัชนี GFI, AGFI มีค่ามากกว่า .90 ดัชนี CFI มีค่ามากกว่า .95 ดัชนี Standardized 
RMR มีค่าต่ ากว่า .08 และดัชนี RMSEA มีค่าต ่ากว่า .06 ถือว่า โมเดลทางทฤษฎีสอดคล้องกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ (นารี ถึกสถิตย์, 2553, หน้า 48) 
 การค านวณขนาดอิทธิพล (Effect Size) ของค่าสัมประสิทธิ์ท านายที่ปรับแก้ ( 2

AdjR ) โดย
ใช้สูตรการค านวณ ดังนี้ (Schumacher & Lomax, 2010, p. 128) 
 
 )]1-([2 npRES Adj   
 
 เมื่อ  ES แทน ขนาดอิทธิพล 
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       2

AdjR  แทน ค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้ 
        p แทน จ านวนตัวแปรท านายในสมการการถดถอยพหุคูณ 
        n แทน จ านวนตัวอย่าง (ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง) 
 
 เกณฑ์การแปลความหมาย ES (Roshow & Rosenthal, 2003) 
  ค่าขนาดอิทธิพล  เท่ากับ  .00 – .20  แสดงว่า  ขนาดของความสัมพันธ์น้อย 
  ค่าขนาดอิทธิพล  เท่ากับ  .21 – .50  แสดงว่า  ขนาดของความสัมพันธ์ปานกลาง 
  ค่าขนาดอิทธิพล  เท่ากับ  .51 – .80  แสดงว่า  ขนาดของความสัมพันธ์มาก 
 
 สรุปได้ว่า การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณมีจุดมุ่งหมายเพ่ือการท านายตัวแปรเกณฑ์ให้ได้
แม่นย าที่สุด มีประโยชน์ในการศึกษาปรากฏการณ์ต่าง ๆ ในสังคมอย่างมาก ท าให้สามารถอธิบาย
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ และท านายผลลัพธ์ของปรากฏการณ์นั้น ๆ ได้ ซึ่งการวิจัยครั้งนี้
เป็นการศึกษาปรากฏการณ์ในสังคม ดังนั้น การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณจึงเป็นสถิติที่เหมาะสมกับ
งานวิจัยความแตกต่างระหว่างบุคคลที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 ผู้วิจัยได้สรุปตารางสังเคราะห์ตัวแปรในการวิจัย ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2  แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่สนับสนุน 
 

ตัวแปร แนวคิดและทฤษฎี งานวิจัย 

กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก Aspinwall and Taylor 
(1997) 
Greenglass (2004) 
Ouwehand, Ridder, and 
Bensing (2008) 

Cooper, Paterson, Stadler, and Saks 
(2014) 
Greenglass and Fiksenbaum (2009) 
Greenglass and Burke (2000) 
Hakanen et al., (2006) 
Hetty (2002) 
Schwarzer and Taubert (2002) 
Stoeber  et al., (2008) 
วิภาวรรณ ตั้งฐานทรัพย์ (2552) 
จริญญา เปรมเปรื่องเวส (2550) 

 



56 

ตารางที่ 2  (ต่อ) 
 

ตัวแปร แนวคิดและทฤษฎี งานวิจัย 

ความแตกต่างระหว่าง
บุคคล  

Gagne (1965) 
Ouwehand, Ridder, and 
Bensing (2008) 

เอกอนันต์ เสนาธิบดี (2551) 

การวางเป้าหมายที่
เหมาะสม 

Locke, Shaw, and 
Latham (1981) 
Ouwehand, Ridder, and 
Bensing (2008) 

Bandura (1986) 
Bouffard et al., (1995) 
Barron & Kozlowski (2001) 

การมองโลกในแง่ดี Bandura (1986) 
Lopez (2002) 
Ouwehand, Ridder, and 
Bensing (2008) 

Carver, Scheier, and Quoted  (2001) 
Chang (2001, pp. 332-345)  
Cited in Gillham et al., (2001) 
Jackson et. al., (2002)  
Selig man (2002) 
Peterson and Chang (2003) 
MacDonald (2004) 
Luthans (2005)   
Seligman (2006) 
ปนัดดา มหิทธานุภาพ (2555) 
ขจรศรี แสนปัญญา (2553) 

การรับรู้ความสามารถ
ของตนเอง 

Bandura (1986) 
Ouwehand, Ridder, and 
Bensing (2008) 

Baron and Greenberg (2000) 
Gibson, Ivancevich, and Donnelly 
(2000) 
Kreither and Kinicki (2001) 
พรพิศ พาริยะชาติ (2550) 
วัฒนมาศ ปั้นแตง (2550) 
ศุภนุช สุดวิไล (2550) 
บุรียา แดงพันธ์ (2556) 
บูรฉัตร กริษฐาทิพย์ (2559) 
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ตารางที่ 2  (ต่อ) 
 

ตัวแปร แนวคิดและทฤษฎี งานวิจัย 

ความวิตกกังวลด้าน
อายุ 

Bandura (1986) 
Freud 
Ouwehand, Ridder, and 
Bensing (2008) 
Psychoanalysis Theory 
Spence’s Theory 
Yale’s Theory 

วัลลภ ปิยะมโนธรรม (2550) 
ประยุทธ ไทยธานี (2552) 
ชนิญาดา รัตนธรรม (2553) 
พรรณนิภา ธิค า (2553) 
วิลาวัลย์ ภูอาราม (2553) 
เกสร ปัญญาใส (2553) 
วิชัย ลิขิตพรรักษ์ (2554) 
คนึงนุช สิงห์นนท์ (2555) 
ทัศนีย์ เกษรศรี (2555) 
วิมล กาญจนศร (2558) 

 
 จากแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล ที่ท านาย
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางที่ได้กล่าวมาท้ังหมดข้างต้น ลักษณะความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรเหล่านี้ บางตัวแปรมีความสัมพันธ์กับความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยมีความสัมพันธ์
เชิงบวกกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก และบางตัวแปรมีความสัมพันธ์กับความแตกต่างระหว่างบุคคล 
โดยมีความสัมพันธ์เชิงลบกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 
 
 



   

บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) รูปแบบการวิจัยเป็น     
การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ที่เก็บข้อมูลจากครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างตัวแปร
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา   
เขต 18 และสร้างสมการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ด้วยตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล การออกแบบ     
การพัฒนาเครื่องมือ (Instrument-development Design) และผู้วิจัยได้แบ่งการน าเสนอวิธีการวิจัย
ออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ 
 ระยะที่ 1 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล กับ
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 ดังนี้ 
 1.  การรวบรวมแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.  การพัฒนาเครื่องมือการวิจัย 
 3.  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ระยะที่ 2 การสร้างสมการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ด้วยตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล ดังนี้ 
 1.  การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ 
 2.  การสรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
ผู้วิจัยออกแบบการวิจัยตามแนวคิดวิธีการออกแบบการวิจัยของ Edmonds and Kennedy (2017, 
p. 133) ซึ่งมีรายละเอียดการน าเสนอดังภาพที่ 6 
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ระยะที่ 1 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล กับกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 6  ขั้นตอนการศึกษาความแตกต่างระหว่างบุคคลที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัย 
            ผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 

การสร้างกรอบแนวคิดในการวิจัย ก าหนดสมมติฐาน และนิยามศัพท์เฉพาะ (ตาม
แนวคิดของ Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) และมีทฤษฎีที่มา
สนับสนุน ได้แก่ 1. ทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล 2. ทฤษฎีการก าหนด
เป้าหมาย 3. ทฤษฎีการมองโลกในแง่ดี 4. ทฤษฎีการรับรู้ความสามารถ และ    
5. ทฤษฎีของความวิตกกังวล 
 

 การพัฒนาเครื่องมือการวิจัย 
เครื่องมือวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับ มี 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ 1) เพศ 2) อายุ และ 3) ระดับการศึกษาสูงสุด 
ตอนที่ 2 ความแตกต่างระหว่างบุคคล และกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
ส่วนที่ 1 ความแตกต่างระหว่างบุคคล ประกอบด้วย 5 ปัจจัย ได้แก่ 
1.  การก าหนดเป้าหมายในอนาคต พัฒนามาจากแบบวัด Temporal 
Orientation Scale: TOS แนวคิดของ Martins (1990) 
2.  การวางเป้าหมายที่เหมาะสม พัฒนามาจากแบบวัด Goal-Orientation 
Scale แนวคิดของ Malouff et al., (1990) 
3.  การมองโลกในแง่ดี พัฒนามาจากแบบวัด Life Orientation Test-revised: 
LOT-R แนวคิดของ Carver et al., (1994) 
4.  การรับรู้ความสามารถของตนเอง พัฒนามาจากแบบวัด The General Self-
efficacy Scale: GSE แนวคดิของ Schwarzer and Jerusalem (1999) 
5.  ความวิตกกังวลด้านอายุ พัฒนามาจากแบบวัด Anxiety Scale แนวความคิด
ของ Lynch (2000) 

การรวบรวมแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรในการวิจัย 
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ภาพที่ 6  (ต่อ) 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย โดยส่งให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน 
น าผลการประเมินมาหาค่าความตรงเชิงเนื้อหารายข้อ (Content Validity 
Index: CVI) (ตั้งแต่ .80 ขึ้นไป) และตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาทั้งฉบับ
(Content Validity Index for Scale: S-CVI) (ตั้งแต่ .80 ขึ้นไป) และ 
Cronbach’s-α (ตั้งแต่ .70 ขึ้นไป) 
 

 การทดลองใช้เครื่องมือ (Try Out) จ านวน 30 ชุด น าข้อมูลที่ได้หาค่าอ านาจ
จ าแนก (Discrimination) และค่าความเที่ยง (Reliability) 

 

การพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่าง โดยการวิจัยครั้งนี้ได้ผ่านการอนุมัติจริยธรรม และ 
การเก็บรวบรวมข้อมูล ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ านวน 160 คน เลือก       
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling) 
   

 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น เพื่อให้ทราบลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง และลักษณะ    
การแจกแจงของตัวแปร โดยใช้ค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต         
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง 
เพ่ือศึกษาการแจกแจงของข้อมูล  และค่าร้อยละของตัวแปรแต่ละตัวที่ใช้       
ในการท านาย โดยใช้โปรแกรม SPSS 

 

 

ส่วนที่ 2 กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก พัฒนามาจากแบบวัด COPE แนวคิดของ 
Carver and Scheier (1989) 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
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ระยะที่ 2 การสร้างสมการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ด้วยตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 6  (ต่อ) 
 
 จากภาพที่ 6 ขั้นตอนการออกแบบการวิจัยความแตกต่างระหว่างบุคคลที่ท านายกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

ระยะที่ 1 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล 
กับกลวธิีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 การรวบรวมแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรในการวิจัย 
 จากการทบทวนวรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Documentary Evidence) โดย
ศึกษาจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับความแตกต่างระหว่างบุคคลที่

สร้างสมการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางในโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  ด้วยตัวแปร
ความแตกต่างระหว่าง โดยการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบใส่ตัวแปร 
พร้อมกัน ด้วยโปรแกรม LISREL 
 

 การสรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 

วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านายของการวิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณของความแตกต่างระหว่างบุคคลต่อการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก
ของครูวัยผู้ ใหญ่ตอนกลางในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน
เพ่ือให้ได้เมตริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านายได้ โดยใช้โปรแกรม SPSS 
เพ่ือใช้เป็นข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์โมเดลด้วยโปรแกรม LISREL 



62 

ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง วิเคราะห์ตัวแปร และท าตารางสังเคราะห์
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่สนับสนุน เพ่ือน าไปสร้างกรอบแนวคิดในการวิจัยตามสมมติฐาน 
รวมทั้งก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะที่สามารถวัดค่าได้ ซึ่งพัฒนามาจากแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 1.  แนวคิดเก่ียวกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ของ Ouwehand, Ridder and Bensing 
(2008) ที่กล่าวว่า ถ้าบุคคลเริ่มต้นด้วยสุขภาพที่ดีจะส่งผลต่อสัมพันธภาพทางสังคมที่ดี และมีสถานะ
ทางการเงินที่มั่นคง มีส่วนส าคัญมากต่อวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง ซ่ึงหากบุคคลในวัยดังกล่าวมีกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุก บุคคลนั้นจะมีการตรวจสอบหาอุปสรรคและหาแนวทางป้องกันอุปสรรคที่มีต่อเป้าหมาย 
ที่ตนเองเป็นผู้ก าหนด 
 2.  ทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล ที่กล่าวว่า บุคคลมีความแตกต่างกันหลายประการ 
เช่น บุคลิกภาพ ทัศนคติ สติปัญญา และความสนใจ ความแตกต่างนี้ยังขึ้นอยู่กับสภาพทางสังคมและ
วัฒนธรรมท าให้มีพฤติกรรมการสื่อสารและการเลือกเปิดรับสารที่แตกต่างกัน และตามแนวคิดของ 
Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) กล่าวว่า ความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual 
Differences) ประกอบด้วย 5 ปัจจัย คือ 1) การก าหนดเป้าหมายในอนาคต 2) การวางเป้าหมาย    
ที่เหมาะสม 3) การมองโลกในแง่ดี 4) การรับรู้ความสามารถของตนเอง และ 5) ความวิตกกังวล    
ด้านอายุ 
 3.  ทฤษฎีการมองโลกในแง่ดี ที่กล่าวว่า การมองโลกในแง่ดีเป็นลักษณะการระบุเหตุผล
เกี่ยวกับสาเหตุของสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นกับบุคคลในทางท่ีดี 
 4.  ทฤษฎีการรับรู้ความสามารถของตนเอง ที่กล่าวว่า การรับรู้ความสามารถของตนเอง
เกิดจากบุคคลตัดสินใจเกี่ยวกับความสามารถของตนเองที่แสดงพฤติกรรมให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 5.  ทฤษฎีความวิตกกังวล ที่กล่าวว่า ความวิตกกังวล เป็นแรงขับท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการท างาน คนจึงมีความวิตกกังวลต่อสิ่งเร้าที่รุนแรงจนบุคคลไม่รู้จะจัดการอย่างไร เป็นสิ่งเตือนให้
รู้ว่าถ้าไม่หาวิธีที่ถูกต้องเหมาะสมแก้ปัญหาแล้วจะท าให้เกิดภาวะตึงเครียดขึ้นส่งผลให้สุขภาพจิต 
 การพัฒนาเครื่องมือการวิจัย 
 เมื่อได้กรอบแนวคิดในการวิจัยตามสมมติฐาน ผู้วิจัยได้น าตัวแปรที่เก่ียวข้องไปสร้างนิยาม
ศัพท์เฉพาะ และเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งมีรายละเอียดการพัฒนาเครื่องมือ ดังนี้ 
 1.  ก าหนดตัวแปรในการศึกษาเกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างบุคคลที่ท านายกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ซ่ึง
ประกอบด้วยตัวแปรในการวิจัย ดังนี้ 
  1.1  ตัวแปรท านาย จ านวน 5 ตัวแปร ได้แก่  
   1.1.1  การก าหนดเป้าหมายในอนาคต 
   1.1.2  การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 
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   1.1.3  การมองโลกในแง่ดี 
   1.1.4  การรับรู้ความสามารถของตนเอง 
   1.1.5  ความวิตกกังวลด้านอายุ 
  1.2  ตัวแปรเกณฑ์ จ านวน 1 ตัวแปร ได้แก่ กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
  ในการวิจัยครั้งนี้ได้ ด าเนินการศึกษาการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกกับอุปสรรคที่เริ่ม 
ก่อตัวเป็นปัญหาในอนาคต 3 ด้าน ได้แก่ 
   1.2.1  ด้านสุขภาพส่วนตน 
   1.2.2  ด้านสัมพันธภาพทางสังคม 
   1.2.3  ด้านสถานะทางการเงิน 
 2.  การพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เมื่อได้ก าหนดกรอบแนวคิดจากทฤษฎีที่เกี่ยวข้องตามสมมติฐาน จากนั้นผู้วิจัยก าหนด
นิยามศัพท์เฉพาะ และสร้างข้อความ โดยยึดแนวทางตามแนวคิด ทฤษฎี และข้อค าถามที่เคยมี
ผู้พัฒนาขึ้น น ามาสร้างข้อค าถามให้สอดคล้อง และครอบคลุมกับนิยามศัพท์เฉพาะ ซึ่งรายละเอียด
ของการพัฒนาและสร้างเครื่องมือ มีดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานของ
ครู สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของครู จ านวน 3 ข้อ ได้แก่ 1) เพศ 2) อายุ และ 3) ระดับ
การศึกษาสูงสุด มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Checklist) 
 ตอนที่ 2 ข้อค าถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล และ
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ซึ่งมีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating 
Scale) รวมจ านวน 73 ข้อ ประกอบด้วย 2 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ความแตกต่างระหว่างบุคคล (Individual Differences) จ านวน 45 ข้อ 
ประกอบด้วย 5 ปัจจัย ได้แก่ 
 1.  การก าหนดเป้าหมายในอนาคต (Future Temporal Orientation) เป็นข้อค าถาม   
ที่พัฒนามาจากแบบวัด Temporal Orientation Scale: TOS แนวคิดของ Martins (1999, p. 88) 
จ านวน 11 ข้อ ตัวอย่างข้อค าถาม ดังนี้ 
  1.1  ฉันใช้เวลานานกับการคิดเรื่องอนาคต 
  1.2  ฉันชอบมองหาโอกาสที่จะมีความสุขในอนาคต 
  1.3  ฉันเตรียมความพร้อมเพ่ือเผชิญกับความท้าทายในอนาคต 
  - ฯลฯ 



64 

 2.  การวางเป้าหมายที่เหมาะสม (Goal Orientation) เป็นข้อค าถามที่พัฒนามาจากแบบ
วัด Goal-orientation Scale แนวคิดของ Malouff et al., (1990) จ านวน 9 ข้อ ตัวอย่างข้อค าถาม 
ดังนี้ 
  2.1  ฉันจะพิจารณาผลที่อาจเกิดข้ึนในระยะยาวก่อนตัดสินใจลงมือท าเรื่องส าคัญ 
  2.2  ฉันวางแผนส าหรับสิ่งที่ต้องท าต่อไปเสมอ 
  2.3  ฉันไม่วางแผนการท างานระยะยาว 
  - ฯลฯ 
 3.  การมองโลกในแง่ดี (Dispositional Optimism) เป็นข้อค าถามที่พัฒนามาจากแบบวัด 
Life Orientation Test-revised: LOT-R แนวคิดของ Carver and Scheier (2001) จ านวน 6 ข้อ 
ตัวอย่างข้อค าถาม ดังนี้ 
  3.1  ฉันผ่อนคลายได้ง่าย แม้อยู่ในสถานการณตึงเครียด 
  3.2  ฉันเชื่อว่าจะมีสิ่งดี ๆ เกิดขึ้นกับฉัน 
  3.3  ฉันคิดว่าในชีวิตที่ผ่านมามีสิ่งที่ดีเกิดขึ้นกับฉันมากกว่าสิ่งไม่ดี 
  - ฯลฯ 
 4.  การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-efficacy) เป็นข้อค าถามที่พัฒนามาจาก   
แบบวัด The General Self-efficacy Scale: GSE แนวคดิของ Schwarzer and Jerusalem 
(2002) จ านวน 9 ข้อ ตัวอย่างข้อค าถาม ดังนี้ 
  4.1  ฉันสามารถจัดการกับปัญหาที่ยุ่งยากได้เสมอ ถ้าฉันพยายามมากพอ 
  4.2  เมื่อฉันต้องเผชิญปัญหา ฉันสามารถคิดหาทางออกได้หลากหลาย 
  4.3  เมือ่มีเรื่องใด ๆ ผ่านมาในชีวิตฉัน ฉันสามารถจัดการได้เสมอ 
  - ฯลฯ 
 5.  ความวิตกกังวลด้านอายุ (Aging Anxiety) เป็นข้อค าถามที่พัฒนามาจากแบบวัด 
Anxiety Scale แนวความคิดของ Lynch (2000) จ านวน 10 ข้อ ตัวอย่างข้อค าถาม ดังนี้ 
  5.1  ฉันรู้สึกกังวลเมื่อส่องกระจกแล้วเห็นริ้วรอยและเส้นผมเป็นสีเทา 
  5.2  ฉันรู้สึกกังวลว่าจะไม่มีใครสนใจฉันเมื่อฉันอายุมากขึ้น 
  5.3  ฉันกังวลว่าถ้าอายุมากกว่านี้ ฉันจะช่วยเหลือตัวเองได้ลดลง 
  - ฯลฯ 
 ส่วนที่ 2 กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก (Proactive Coping) ) เป็นข้อค าถามของกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุก ทีพั่ฒนามาจากแบบวัด COPE แนวคิดของ Carver, Scheier, & Weintraub (1989) 
จ านวน 28 ข้อ เพ่ือวัดรูปแบบการจัดการปัญหาของบุคคลต่อสถานการณ์ที่อาจคุกคามบุคคลได้ใน
อนาคต ในขณะที่ปัญหาดังกล่าวเริ่มต้นขึ้น 3 ด้าน ได้แก่ 
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 1.  ด้านสุขภาพส่วนตน ตัวอย่างข้อค าถาม ดังนี้ 
  1.1  ฉันดูแลสุขภาพอย่างดีเพ่ือป้องกันปัญหาสุขภาพเม่ืออายุมากขึ้น 
  1.2  เมื่อเริ่มมีปัญหาสุขภาพ ฉันปฏิบัติราวกับว่าไม่มีปัญหาเกิดข้ึน 
  1.3  ฉันวางแผนเพื่อหาวิธีที่ดีที่สุดในป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาสุขภาพ 
  - ฯลฯ 
 2.  ด้านสัมพันธภาพทางสังคม ตัวอย่างข้อค าถาม ดังนี้ 
  2.1  เมื่อเริ่มเกิดปัญหากับคนรอบข้าง ฉันพยายามอย่างเต็มที่เพ่ือแก้ไขให้สถานการณ์
คลี่คลาย 
  2.2  ฉันพูดคุยกับคนรอบข้างเพ่ือหาทางออกเม่ืออยู่ในสถานการณ์ล าบาก 
  2.3  ฉันมองหาสิ่งดี ๆ รอบข้างเพ่ือจัดการกับสิ่งที่ก าลังจะเกิดข้ึนกับสัมพันธภาพ 
  - ฯลฯ 
 3.  ด้านสถานะทางการเงิน ตัวอย่างข้อค าถาม ดังนี้ 
  3.1  เมื่อเริ่มมีปัญหาทางการเงิน ฉันหาทางแก้ปัญหาทางการเงินอย่างรอบด้าน 
  3.2  ฉันพยายามหากลยุทธ์ใหม่ ๆ เพื่อป้องกันปัญหาทางการเงินที่จะเกิดข้ึน 
  3.3  ฉันตั้งใจแก้ปัญหาการเงินอย่างเป็นขั้นตอน 
  - ฯลฯ 
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
 ข้อค าถามเกี่ยวกับตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล และกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ผู้วิจัย
น ามาปรับปรุงข้อค าถามให้มีความเหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างมาปรับปรุงด้านภาษา จ านวน 73 ข้อ 
โครงสร้างเนื้อหา แสดงดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3  โครงสร้างเนื้อหาข้อค าถามเกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างบุคคลกับกลวิธีจัดการแบบ 
   เชิงรุก 
 

ด้าน จ านวน (ข้อ) ข้อที่ 

ส่วนที่ 1 ความแตกต่างระหว่างบุคคล   
1.  การก าหนดเป้าหมายในอนาคต 11    1 – 11 
2.  การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 9   12 - 20 
3.  การมองโลกในแง่ดี 6   21 - 26 
4.  การรับรู้ความสามารถของตนเอง 9   27 - 35 
5.  ความวิตกกังวลด้านอายุ 10   36 - 45 
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ตารางที่ 3  (ต่อ) 
 

ด้าน จ านวน (ข้อ) ข้อที่ 

ส่วนที่ 2 กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก   
1.  ด้านสุขภาพส่วนตน 10    1 - 10 
2.  ด้านสัมพันธภาพทางสังคม 10   11 - 20 
3.  ด้านสถานะทางการเงิน 8   21 - 28 

รวม 73  
 
 ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของตัวแปรในการวิจัย ซึ่งได้จากแบบสอบถามมาตร
ประมาณค่า โดยมีเกณฑ์การตัดสินใจของคะแนนแปลงเป็นค่าเฉลี่ย และมีความหมายตามแนวคิดของ 
Best and Kahn (2006, p. 343) โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายดังแสดงในตารางที่ 4 
 
ตารางที ่4  เกณฑ์การแปลความหมาย 
 

คะแนน ค่าเฉลี่ย ความหมาย 
5 4.50 - 5.00 ข้อความตรงกับความคิดเห็น ความรู้สึก และการแสดงออก 

ของท่านในระดับมากท่ีสุด   
4 3.50 - 4.49 ข้อความตรงกับความคิดเห็น ความรู้สึก และการแสดงออก 

ของท่านในระดับมาก   
3 2.50 - 3.49 ข้อความตรงกับความคิดเห็น ความรู้สึก และการแสดงออก 

ของท่านในระดับปานกลาง   
2 1.50 - 2.49 ข้อความตรงกับความคิดเห็น ความรู้สึก และการแสดงออก 

ของท่านในระดับน้อย   
1 1.00 - 1.49 ข้อความตรงกับความคิดเห็น ความรู้สึก และการแสดงออก 

ของท่านในระดับน้อยที่สุด   

 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ มีขั้นตอนดังนี้ 
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 1.  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความตรง   
เชิงเนื้อหาของข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ โดยตรวจสอบความชัดเจนในการใช้ภาษา และ
ครอบคลุมของเนื้อหาที่ต้องการวัด ได้ข้อค าถาม จ านวน 104 ข้อ 
 2.  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบความตรง       
เชิงเนื้อหา (Content Validity Index: CVI) เป็นการประเมินความตรงเชิงเนื้อหามีรายชื่อ ดังนี้ 
  2.1  ดร.ปิยะทิพย์  ประดุจพรม อาจารย์ประจ า 
        วิทยาลัยวิทยาการวิจัยและวิทยาการปัญญา 
        มหาวิทยาลัยบูรพา 
  2.2  ดร.ทัศนีย์  เชื่อมทอง  พยาบาลช านาญการ 
        โรงพยาบาลชลบุรี 
        มหาวิทยาลัยบูรพา 
  2.3 ดร.สุชาดา  สกลกิจรุ่งโรจน์ อาจารย์ประจ า 
        ส านักทะเบียนและประเมินผล 
        มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 โดยพิจารณาทีละข้อความที่สอดคล้องว่า มีความสอดคล้องกับทฤษฎีและเนื้อหาหรือไม่ 
เน้นที่ระดับความเห็นด้วยของผู้เชี่ยวชาญต่อข้อความนั้น ๆ แล้วน ามาค านวณ ค่า CVI ซึ่งเรียกว่า     
I-CVI (ค่า CVI ที่ได้จากการพิจารณารายข้อ: Item) ค่า CVI ที่ดีควรมีค่า > .80 แบบสอบถามที่มี
ความสมบูรณ์ ค่า CVI จะเท่ากับ 1 ตามแนวคิดของ Ayre and Scally (2014) ซึ่งการหาค่าดัชนี
ความตรงเชิงเนื้อหา ส่งให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณามาตรประเมินความสอดคล้องจะมี 4 ระดับ คือ 
 1  คะแนน  คือ  ไม่สอดคล้อง 
 2  คะแนน  คือ  สอดคล้องบางส่วน 
 3  คะแนน  คือ  ค่อนข้างสอดคล้องมาก 
 4  คะแนน  คือ  มีความสอดคล้องมาก 
 เมื่อผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนให้คะแนนมา ผู้วิจัยต้องท าการนับข้อค าถามที่ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน
ให้คะแนน โดยนับเฉพาะ 3-4 คะแนนเท่านั้น มาค านวณหาค่า CVI ดังนี้ 
 
 CVI = จ านวนค าถามท่ีผู้เชี่ยวชาญทุกคนให้ความคิดเห็นในระดับ  3  และ  4  

   จ านวนค าถามท้ังหมด  
 
 ในส่วนข้อค าถามที่ได้คะแนนเพียง 1-2 คะแนน ผู้วิจัยจะต้องท าการตัดข้อความท่ีไม่
เกี่ยวข้องกับแนวคิดที่ต้องการวัดหรือน าข้อความนั้นมาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  
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ตามแนวคิดของ Ayre and Scally (2014) ซึ่งผลการประเมิน ปรากฏว่า แบบสอบถามเรื่อง          
ความแตกต่างระหว่างบุคคลที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ตอนที่ 1 ข้อมูล
ทั่วไป จ านวน 3 ข้อ ตอนที่ 2 ความแตกต่างระหว่างบุคคลและกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก จ านวน 84 
ข้อ มีค่า CVI เท่ากับ 1.00 (ข้อค าถาม จ านวน 20 ข้อค าถามที่มีค่า CVI อยู่ระหว่าง .00 – .67 ซ่ึงไม่
เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนดจึงตัดออก) และตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
 3.  ผู้วิจัยปรับปรุงเครื่องมือตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
 4.  ผู้วิจัยทดสอบเครื่องมือ โดยน าแบบสอบถามท่ีผ่านการประเมินความตรงเชิงเนื้อหา
จากผู้เชี่ยวชาญไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ระหว่างวันที่ 1 – 10 กันยายน 2559    
เพ่ือหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ แล้วคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อเป็นบวก ตั้งแต่ .20 
ขึ้นไป แสดงว่าข้อค าถามนั้นมีคุณภาพใช้ได้ (สุวิมล ติรกานันท์, 2551, หน้า 181) และหาคุณภาพ
เครื่องมือด้านความเที่ยง (Reliability) แบบสอดคล้องภายใน (Internal Consistency) โดยการหา 
ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ใช้เกณฑ์ค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Coefficient–α) ตั้งแต่ .70 ขึ้นไป (ชไมพร กาญจนกิจสกุล, 2555, หน้า 126) โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
 แบบสอบถาม ตอนที่ 2 ความแตกต่างระหว่างบุคคลและกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก จ านวน 
73 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ในช่วง .22 - .85 อยู่ในเกณฑ์ที่สามารถน าไปใช้ได้เมื่อน าไป
ทดสอบความเที่ยงมีค่าเท่ากับ .92 ดังรายละเอียดในตารางที่ 5 
 
ตารางที ่5  ค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย 
 

เครื่องมือ เกณฑ์ ค่าท่ีได้ ผลที่ได้ ข้อที่ตัดออก 

ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ค่า CVI    
ส่วนที่ 1 ความแตกต่างระหว่างบุคคล     
1.  การก าหนดเป้าหมายในอนาคต >.80 1.00 ผ่านเกณฑ์ ข้อ 2, 3, 14 
2.  การวางเป้าหมายที่เหมาะสม >.80 1.00 ผ่านเกณฑ์ ข้อ 24, 30 
3.  การมองโลกในแง่ดี >.80 1.00 ผ่านเกณฑ์ ข้อ 35, 36, 37  
4.  การรับรู้ความสามารถของตนเอง >.80 1.00 ผ่านเกณฑ์ ข้อ 42 
5.  ความวิตกกังวลด้านอายุ >.80 1.00 ผ่านเกณฑ์ ข้อ 55, 56, 62, 64 
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ตารางที่ 5  (ต่อ) 
 

เครื่องมือ เกณฑ์ ค่าท่ีได้ ผลที่ได้ ข้อที่ตัดออก 

ส่วนที่ 2 กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก     
1.  ด้านสุขภาพส่วนตน >.80 1.00 ผ่านเกณฑ์ ข้อ 5, 6 
2.  ด้านสัมพันธภาพทางสังคม >.80 1.00 ผ่านเกณฑ์ ข้อ 17, 19, 26 
3.  ด้านสถานะทางการเงิน >.80 1.00 ผ่านเกณฑ์ ข้อ 30, 33 
4.  ค่าความตรงเชิงเนื้อหาทั้งฉบับ >.80 1.00 ผ่านเกณฑ์ - 
ค่าอ านาจจ าแนก     
ส่วนที่ 1 ความแตกต่างระหว่างบุคคล     
1.  การก าหนดเป้าหมายในอนาคต .20 ขึ้นไป .28 - .69 ผ่านเกณฑ์ ข้อ 7 
2.  การวางเป้าหมายที่เหมาะสม .20 ขึ้นไป .35 - .68 ผ่านเกณฑ์ ข้อ 18, 22, 28, 29 
3.  การมองโลกในแง่ดี .20 ขึ้นไป .35 - .68 ผ่านเกณฑ์ ข้อ 33  
4.  การรับรู้ความสามารถของตนเอง .20 ขึ้นไป .35 - .68  ผ่านเกณฑ์ - 
5.  ความวิตกกังวลด้านอายุ .20 ขึ้นไป .35 - .68  ผ่านเกณฑ์ ข้อ 51 
ส่วนที่ 2 กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก     
1.  ด้านสุขภาพส่วนตน .20 ขึ้นไป .35 - .68  ผ่านเกณฑ์ ข้อ 9 
2.  ด้านสัมพันธภาพทางสังคม .20 ขึ้นไป .35 - .68  ผ่านเกณฑ์ - 
3.  ด้านสถานะทางการเงิน .20 ขึ้นไป .35 - .68  ผ่านเกณฑ์ ข้อ 27, 29, 34 

ค่าความเท่ียงแบบสอดคล้องภายใน     
ส่วนที่ 1 ความแตกต่างระหว่างบุคคล     
1.  การก าหนดเป้าหมายในอนาคต .70 ขึ้นไป .82 ผ่านเกณฑ์ - 
2.  การวางเป้าหมายที่เหมาะสม .70 ขึ้นไป .85 ผ่านเกณฑ์  
3.  การมองโลกในแง่ดี .70 ขึ้นไป .85 ผ่านเกณฑ์  
4.  การรับรู้ความสามารถของตนเอง .70 ขึ้นไป .90 ผ่านเกณฑ์ - 
5.  ความวิตกกังวลด้านอายุ .70 ขึ้นไป .90 ผ่านเกณฑ์ - 
ส่วนที่ 2 กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก     
1.  ด้านสุขภาพส่วนตน .70 ขึ้นไป .85 ผ่านเกณฑ์ - 
2.  ด้านสัมพันธภาพทางสังคม .70 ขึ้นไป .86 ผ่านเกณฑ์ - 
3.  ด้านสถานะทางการเงิน .70 ขึ้นไป .84 ผ่านเกณฑ์ - 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 มีข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 1.  ท าส าเนาแบบสอบถามให้เพียงพอกับจ านวนตัวอย่างทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มตัวอย่างที่
ใช้จริง ตรวจสอบความเรียบร้อยของแบบสอบถามว่าทุกฉบับ ตัวอักษรมีความชัดเจนไม่มีส่วนใดหรือ
ข้อความใดขาดตกบกพร่อง 
 2.  เตรียมการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 160 คน ซึ่งการถดถอยพหุคูณ
เป็นเทคนิคทางสถิติ ผู้วิเคราะห์ควรใช้อัตราส่วนระหว่างตัวแปรท านายต่อจ านวนหน่วยตัวอย่างให้
เหมาะสม (Lindeman, Merenda, & Gold, 1980) กล่าวว่า การประมาณค่าขนาดกลุ่มตัวอย่างของ
ตัวแปรสังเกตได้ 1 ตัว ควรก าหนดกลุ่มตัวอย่างประมาณ 20 หน่วย เพื่อให้ได้สมการท านายที่เสถียร
หรือเชื่อถือได้ ในการวิจัยนี้เป็นการศึกษาความแตกต่างระหว่างบุคคลที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
ของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ซึ่งมีตัวแปรท านาย 
5 ตัวแปร ตัวแปรเกณฑ์ 1 ตัวแปร และตัวแปรเกณฑ์ ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ ด้านสุขภาพส่วนตน 
ด้านสัมพันธภาพทางสังคม และด้านสถานะทางการเงิน รวมจ านวนตัวแปรท านายทั้งหมด 8 ตัวแปร 
และเพ่ือให้จ านวนกลุ่มตัวอย่างพอเหมาะกับการทดสอบหาความเชื่อมั่นทางสถิติ และเพียงพอที่จะ
สรุปไปยังกลุ่มประชากร และเพ่ือลดความคลาดเคลื่อนจากการสุ่มตัวอย่างและ ความคลาดเคลื่อนใน
การวิเคราะห์ ผู้วิจัยจึงก าหนดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 160 คน 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง (ช่วงอายุ 40 - 60 ปี) ที่ปฏิบัติหน้าที่ 
การสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18
จ านวน 50 โรงเรียน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 รวมทั้งสิ้น 706 คน 
 1.  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยเป็นครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง (ช่วงอายุ 40 - 60 ปี) ที่ปฏิบัติ
หน้าที่การสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 18 จ านวน 50 โรงเรียน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 รวมทั้งสิ้น 160 คน 
 การสุ่มกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling)  
มีโรงเรียนเป็นหน่วยในการสุ่ม (Sampling Unit) โดยมีขั้นตอนการสุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นอย่างเป็นสัดส่วน (Proportional Stratified 
Random Sampling) สุ่มรายชื่อโรงเรียนตามขนาดโรงเรียน มี 4 กลุ่ม ได้แก่ โรงเรียนขนาดใหญ่
พิเศษ โรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดเล็ก โดยคิดเป็นสัดส่วน 3: 1 ของ
จ านวนโรงเรียนที่แบ่งตามขนาดโรงเรียน ดังแสดงในตารางที่ 6 
 ขั้นตอนที่ 2 ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) สุ่มกลุ่มตัวอย่าง      
ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง ที่มีอายุอยู่ในช่วง 40 – 60 ปี จากรายชื่อโรงเรียนที่สุ่มได้ตามข้อ 1 ตาม
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สัดส่วนผู้ปฏิบัติงานในแต่ละโรงเรียน ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง ตามที่ผู้วิจัยก าหนด จ านวน 160 คน ดัง
แสดงในตารางที่ 6 
 
ตารางที่ 6  รายชื่อโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
 

ขนาดโรงเรียน โรงเรียนทั้งหมด โรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 

1.  โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 11  4 
2.  โรงเรียนขนาดใหญ่ 11  4 
3.  โรงเรียนขนาดกลาง 17  6 
4.  โรงเรียนขนาดเล็ก 10  4 

รวม 50 18 

 
ตารางที่ 7  จ านวนครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามโรงเรียนที่สุ่มได้ 
 

ขนาดโรงเรียน โรงเรียน 
จ านวนประชากรครูวัย
ผู้ใหญ่ตอนกลาง (คน) 

จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง (คน) 

1.  โรงเรียนขนาด
ใหญ่พิเศษ 

1.  โรงเรียนชลราษฎรอ ารุง   95  22 
2.  โรงเรียนพนัสพิทยาคาร   55  13 

 3.  โรงเรียนวัดป่าประดู่   87  20 
 4.  โรงเรียนโพธิสัมพันธ์พิทยาคาร   58  13 
2.  โรงเรียนขนาด
ใหญ ่

5.  โรงเรียนแสนสุข   40    9 
6.  โรงเรียนบ้านสวน (จั่นอนุสรณ์)   58  13 

 
7.  โรงเรียนบ้านฉางกาญจนกุล
วิทยา 

  48  11 

 8.  โรงเรียนช านาญสามัคคีวิทยา   41    9 

3.  โรงเรียนขนาด
กลาง 

9.  โรงเรียนอ่างศิลาพิทยาคม   29    7 
10.  โรงเรียนพานทอง   34    8 

 
11.  โรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 
(กรุงไทยอนุเคราะห์) 

  19    4 

 12. โรงเรียนบ้านบึง“มนูญวิทยคาร”   28    6 
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ตารางที่ 7  (ต่อ) 
 

ขนาดโรงเรียน โรงเรียน 
จ านวนประชากรครูวัย
ผู้ใหญ่ตอนกลาง (คน) 

จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง (คน) 

 13.  โรงเรียนเพรักษมาตาวิทยา   25    5 

 
14.  โรงเรียนระยองวิทยาคมนิคม
อุตสาหกรรมมาบตาพุด 

  35    8 

4.  โรงเรียนขนาด
เล็ก 

15.  โรงเรียนหนองรีมงคล       
สุขสวัสดิ์ 

  10    2 

16.  โรงเรียนคลองก่ิวยิ่งวิทยา   17    4 
 17.  โรงเรียนทุ่งเหียงพิทยาคาร   16    4 
 18.  โรงเรียนผินแจ่มวิชาสอน   11    2 
 รวมทั้งหมด 706 160 

 
 2.  ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  2.1  ด าเนินการพิทักษ์สิทธิกลุ่มตัวอย่างก่อนรวบรวมข้อมูล ซึ่งผู้วิจัยได้เสนอโครงร่าง
วิทยานิพนธ์ และเครื่องมือในการวิจัยต่อคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ วิทยาลัย
วิทยาการวิจัยและวิทยาการปัญญา มหาวิทยาลัยบูรพา เพ่ือพิจารณาและตรวจสอบความเหมาะสม
ก่อนด าเนินการวิจัย 
  2.2  ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลทั้งฉบับทดลอง และฉบับจริง  
โดยกลุ่มทดลองใช้ (Try Out) คือ ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางที่ปฏิบัติหน้าที่การสอนในโรงเรียน
มัธยมศึกษาท่ีเป็นโรงเรียนของรัฐบาล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ที่
โรงเรียนชลกันยานุกูล จ านวน 30 คน เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามและกลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 160 คน 
  2.3  ประสานงานกับผู้อ านวยการโรงเรียนของแต่ละโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอ
อนุเคราะห์เก็บรวมรวบข้อมูลในการท าวิจัยครั้งนี้ เมื่อได้รับอนุมัติจากผู้อ านวยการโรงเรียนแล้ว จึงขอ
รายชื่อครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางในโรงเรียนนั้น ๆ 
  2.4  เมื่อได้รายชื่อครูในแต่ละโรงเรียนเรียบร้อยแล้ว ท าการสุ่มตัวอย่างแบบสุ่มอย่างง่าย 
(Simple Random Sampling) เพ่ือให้ได้รายชื่อตามจ านวนตัวอย่างแต่ละโรงเรียน 
  2.5  เตรียมเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้พร้อมและอยู่ในสภาพที่เรียบร้อย 
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  2.6  ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามวันที่ได้นัดหมายเข้าไปเก็บข้อมูล โดยเข้าไปแจก
แบบสอบถามด้วยตนเอง พร้อมทั้งแนะน าตัวและชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  2.7  เมื่อกลุ่มตัวอย่างยินดีเข้าร่วมท าการวิจัย ผู้วิจัยท าการแจกใบยินยอมเข้าร่วม   
การวิจัย (Consent Form) เพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างเซ็นชื่อและเก็บใบยินยอมก่อนแจกแบบสอบถามและ
เก็บแบบสอบถามภายในวันนั้นเลย หรือกลับมาเก็บแบบสอบถามตามวันที่กลุ่มตัวอย่างสะดวก กรณี
ที่มีผู้ไม่ยินดีเข้าร่วมการวิจัย ให้ท าการยกเลิกแล้วด าเนินการตามที่กล่าวมาข้างต้นจนได้จ านวน
แบบสอบถามสมบูรณ์ครบ จ านวน 160 ฉบับ 
  2.8  ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวันที่ 1 – 14 ตุลาคม พ.ศ. 2559 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลที่ได้น ามาวิเคราะห์ โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลและค่าสถิติต่าง ๆ ดังนี้ 
 1.  วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น เพ่ือให้ทราบลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง และลักษณะ          
การแจกแจงของตัวแปร โดยใช้ค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน                    
ค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย ค่าความเบ้ และค่าความโด่ง ของตัวแปรแต่ละตัวที่ใช้ในการท านายกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS (Hair, Black, Babin, & Anderson, 2010, pp. 71-74) 
 2.  วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร เป็นการวิเคราะห์ค่าประสิทธิ์สหสัมพันธ์             
แบบเพียร์สันเพื่อให้ได้เมริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยใช้โปรแกรม SPSS 
 

ระยะที่ 2 การสร้างสมการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง 
สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 ด้วยตัวแปรความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 
 การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรท านายที่มีนัยส าคัญ 
ทางสถิติ) เพ่ือให้ได้สมการท านายการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ด้วยตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยใช้
โปรแกรม LISREL 
 1.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ข้อมูลที่ได้น ามาวิเคราะห์ เพ่ือให้ได้สมการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่
ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 ด้วยตัวแปรความแตกต่างระหว่าง
บุคคล เป็นข้อมูลผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ค่าประสิทธิ์
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สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันเพ่ือให้ได้เมริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยใช้โปรแกรม SPSS โดยใช้  
การวิเคราะห์ข้อมูลและค่าสถิติต่าง ๆ ดังนี้ 
 1.  วิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรท านายที่มีนัยส าคัญ
ทางสถิติ) เพ่ือให้ได้สมการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 โดยใช้โปรแกรม LISREL 
 2.  ทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) โดยใช้สถิติ F-ratio ดังนี้ 
(Schumacher & Lomax, 2010, p. 129) 
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 เมื่อ  F แทน สถิติทดสอบเอฟ 
        R2  แทน สัมประสิทธิ์การท านายของสมการการถดถอยพหุคูณ 
        p แทน จ านวนตัวแปรท านาย 
        n แทน จ านวนตัวอย่าง (ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง) 
 
 3.  ทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) ที่เปลี่ยนแปลงระหว่าง
สมการการถดถอยพหุคูณตั้งต้นกับสมการการถดถอยพหุคูณท่ีปรับปรุงใหม่ โดยใช้สถิติ F-ratio ดังนี้ 
(Schumacher & Lomax, 2010, p. 129) 
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 เมื่อ   F แทน สถิติทดสอบเอฟ 
       2

FR  แทน ค่าสัมประสิทธิ์การท านายของสมการการถดถอยพหุคูณตั้งต้น 
     (กลุ่มตัวแปรท านาย p1) 
       2

RR  แทน ค่าสัมประสิทธิ์การท านายของสมการการถดถอยพหุคูณที่ปรับใหม่ 
     (กลุ่มตัวแปรท านาย p2) 
        p1 แทน จ านวนตัวแปรท านายของสมการถดถอยพหุคูณตั้งต้น 
        p2 แทน จ านวนตัวแปรท านายของสมการถดถอยพหุคูณที่ปรับใหม่ 
        n แทน จ านวนตัวอย่าง (ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง) 
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 การตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างโมเดลสมการถดถอยกับข้อมูลเชิงประจักษ์จาก 
ค่าสถิติต่าง ๆ ดังนี้ 
 1.  สหสัมพันธ์พหุคูณ และสัมประสิทธิ์การท านาย (Multiple Correlation and 
Coefficients of Determination) เป็นค่าสหสัมพันธ์พหุคูณ และสัมประสิทธิ์การท านายส าหรับ   
ตัวแปรท านายได้แยกทีละตัวและรวมทุกตัว รวมทั้งสัมประสิทธิ์การท านายของสมการโครงสร้างด้วย 
ควรมีค่าสูงสุดไม่เกิน 1.00 และค่าที่สูง แสดงว่า โมเดลมีความตรง 
 2.  ค่าสถิติวัดระดับความสอดคล้อง (Goodness of Fit Measures) เป็นค่าสถิติท่ีจะ
ตรวจสอบความตรงในภาพรวมทั้งหมดของโมเดล และยังสามารถเปรียบเทียบระหว่างโมเดลว่าโมเดล
ใดจะมีความสอดคล้องกันข้อมูลเชิงประจักษ์มากกว่ากัน กล่าวโดยสรุปได้ดังนี้ 
  2.1  ค่าสถิติไค-สแควร์ ไม่มีนัยส าคัญ (p >.05) ดัชนี GFI, AGFI มีค่ามากกว่า .90    
ดัชนี CFI มีค่ามากกว่า .95 ดัชนี Standardized RMR มีค่าต่ ากว่า .08 และดัชนี RMSEA มีค่าต่ ากว่า 
.06 แสดงว่า โมเดลทางทฤษฎีสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
  2.2  ค่าสถิติไค-สแควร์ มีนัยส าคัญ (p ≤ .05) แต่ค่าอัตราส่วน ไค-สแควร์สัมพัทธ์   
น้อยกว่า 3.00 ดัชนี GFI, AGFI มีค่ามากกว่า .90 ดัชนี CFI มีค่ามากกว่า .95 ดัชนี Standardized 
RMR มีค่าต่ ากว่า .08 และดัชนี RMSEA มีค่าต่ ากว่า .06 ถือว่า โมเดลทางทฤษฎีสอดคล้องกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ (นารี ถึกสถิตย์, 2553, หน้า 48) 
 การค านวณขนาดอิทธิพล (Effect size) ของค่าสัมประสิทธิ์ท านายที่ปรับแก้ ( 2

AdjR )  
โดยใช้สูตรการค านวณ ดังนี้ (Schumacher & Lomax, 2010, p. 128) 
 
 )]1-([2 npRES Adj   
 
 เมื่อ  ES แทน ขนาดอิทธิพล 
       2

AdjR  แทน ค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้ 
        p แทน จ านวนตัวแปรท านายในสมการการถดถอยพหุคูณ 
        n แทน จ านวนตัวอย่าง (ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง) 
 
 เกณฑ์การแปลความหมาย ES (Roshow & Rosenthal, 2003) 
 ค่าขนาดอิทธิพล  เท่ากับ  .00 – .20  แสดงว่า  ขนาดของความสัมพันธ์น้อย 
 ค่าขนาดอิทธิพล  เท่ากับ  .21 – .50  แสดงว่า  ขนาดของความสัมพันธ์ปานกลาง 
 ค่าขนาดอิทธิพล  เท่ากับ  .51 – .80  แสดงว่า  ขนาดของความสัมพันธ์มาก 
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 การสรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 สรุปผลการวิเคราะห์ และน าผลที่ได้มาอภิปรายผลการวิจัย ตามวัตถุประสงค์และ
สมมติฐานที่ตั้งขึ้น โดยอ้างอิงจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในบทที่ 2 น ามาเขียน
รายงานผลการวิจัยให้เป็นรายงานการวิจัย ฉบับสมบูรณ์ เพ่ือน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้กับโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 โรงเรียนในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และโรงเรียนในสังกัดอ่ืน ๆ ต่อไป 
 
 



   

บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์พหุคูณระหว่างความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 และสร้างสมการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่
ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ด้วยตัวแปรความแตกต่าง  
ระหว่างบุคคล 
 การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน ประกอบด้วย 
 1.  จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามข้อมูลทั่วไป 
 2.  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย 
 3.  ผลการวิเคราะห์การตรวจสอบการแจกแจงเป็นโค้งปกติของข้อมูล โดยใช้ ค่าความเบ้ 
และค่าความโด่ง 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 1.  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกับกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุก 
 2.  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกับกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน 
 3.  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกับกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคม 
 4.  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกับกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงิน 
 ตอนที่ 3  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างตัวแปรท านายกับกลวิธีจัดการ    
แบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ดังนี้ 
 1.  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 2.  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ในด้าน
สุขภาพส่วนตน 
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 3.  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ในด้าน
สัมพันธภาพทางสังคม 
 4.  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ในด้าน
สถานะทางการเงิน 
 เพ่ือให้การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตรงกัน ผู้วิจัยจึงก าหนดสัญลักษณ์ทางสถิติและ
ตัวแปรที่ศึกษา ดังนี้ 
 ความหมายและสัญลักษณ์ท่ีใช้ในการเสนอผลการวิเคราะห์มีดังนี้ 
 FUT  หมายถึง การก าหนดเป้าหมายในอนาคต 
 GOA  หมายถึง การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 
 DIS  หมายถึง การมองโลกในแง่ดี 
 SEL  หมายถึง การรับรู้ความสามารถของตนเอง 
 AGI  หมายถึง ความวิตกกังวลด้านอายุ 
 PRO  หมายถึง กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 HEA  หมายถึง สุขภาพส่วนตน 
 SOC  หมายถึง สัมพันธภาพทางสังคม 
 FIN  หมายถึง สถานะทางการเงิน 
 n   หมายถึง จ านวนตัวอย่าง 
 M   หมายถึง ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
 SD   หมายถึง ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 CV   หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย 
 2   หมายถึง ค่าสถิติไค-สแควร์ 
 Zskewness หมายถึง ค่ามาตรฐานความเบ้ 
 Zkutosis หมายถึง ค่ามาตรฐานความโด่ง 
 p   หมายถึง ความน่าจะเป็นของค่าสถิติไค-สแควร์ 
 SRMR  หมายถึง ดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของส่วนเหลือมาตรฐาน 
 b   หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย หรือ ค่าการเปลี่ยนแปลงของ Y เมื่อ X  
      เปลี่ยนแปลงไป 1 หน่วย โดยควบคุมตัวแปรท านายอ่ืน ๆ ที่อยู่ใน 
      สมการ 
 β   หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน หรือค่าการเปลี่ยนแปลงของ Y  
      ในหน่วยมาตรฐาน เมื่อ X เปลี่ยนไป 1 หน่วยคะแนนมาตรฐาน โดย 
      ควบคุมตัวแปรท านายอื่น ๆ ที่อยู่ในสมการแล้ว 
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 r   หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน 
 R   หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ 
 R2   หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์การท านาย 
 2

AdjR   หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้ 
 SE   หมายถึง ค่าความคลาดเคลื่อนของการประมาณค่าตัวแปร 
 ES   หมายถึง ขนาดอิทธิพล 
 F   หมายถึง ค่าสถิติทดสอบ F ที่ใช้ทดสอบนัยส าคัญของ R2 

 Ŷ    หมายถึง ค่าของตัวแปรเกณฑ์ที่ได้จากการท านาย 

 Ẑ   หมายถึง ค่าคะแนนมาตรฐานของตัวแปรเกณฑ์ที่ได้จากการท านาย 
 โดยมีรายละเอียดแต่ละตอนดังนี้ 
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในตอนนี้ น าเสนอจ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตาม
เพศ อายุ และระดับการศึกษาสูงสุด พร้อมทั้งผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน ดังนี้ 
 1.  จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามลักษณะทั่วไป 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง น าเสนอจ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง 
จ าแนกตามเพศ และระดับการศึกษาสูงสุด ดังนี้ 
 
ตารางที่ 8  จ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามลักษณะทั่วไป 
 

ลักษณะทั่วไป จ านวน (n = 160) ร้อยละ 
1.  เพศ    
 ชาย 52 32.50 
 หญิง        108 67.50 
2.  อายุ (ปี)    
 40 – 44 ปี 54 33.80 
 45 – 49 ปี 31 19.35 
 50 – 54 ปี 31 19.35 
 55 – 60 ปี 44 27.50 
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ตารางที่ 8  (ต่อ)   
   

ลักษณะทั่วไป จ านวน (n = 160) ร้อยละ 

3.  ระดับการศึกษาสูงสุด   
 ปริญญาตรี 90 56.30 
 ปริญญาโท 69 43.10 
 ปริญญาเอก   1    .60 

 
 จากตารางที่ 8 จ านวนครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 160 คน เป็นเพศหญิงมากที่สุดจ านวน 108 คน    
คิดเป็นร้อยละ 67.50 รองลงมาเป็นเพศชายจ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 32.50 
 จ าแนกตามอายุ เป็นครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางที่มีอายุอยู่ในช่วง 40 – 44 ปี มากที่สุด จ านวน 
54 คน คิดเป็นร้อยละ 33.80 รองลงมาเป็นครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางอายุอยู่ในช่วง 55 – 60 ปี จ านวน 
44 คน คิดเป็นร้อยละ 27.50 และครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางอายุอยู่ในช่วง 45 – 49, 50 – 51 ปี      
น้อยที่สุด จ านวน 31 31 คน คิดเป็นร้อยละ 19.35 19.35 ตามล าดับ 
 จ าแนกตามระดับการศึกษาสูงสุดของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางที่มี 
ระดับการศึกษาปริญญาตรี มีจ านวนมากที่สุด จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 56.30 รองลงมาเป็น 
ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางที่มีระดับการศึกษาปริญญาโท จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 43.10 และ     
ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางที่มีระดับการศึกษาปริญญาเอก จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ .60 ตามล าดับ 
 2.  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของกลุ่มตัวอย่าง น าเสนอค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย ดังนี้ 
 
ตารางที่ 9  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์การกระจาย 
              ของตัวแปรท านาย 
 

ตัวแปร M แปลความหมาย SD CV (%) 
ตัวแปรท านาย     
ความแตกต่างระหว่างบุคคล     
1.  การก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) 3.78 มาก .56 14.81 
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ตารางที่ 9  (ต่อ)     
     

ตัวแปร M แปลความหมาย SD CV (%) 

2.  การวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) 4.15 มาก .63 15.18 
3.  การมองโลกในแง่ดี (DIS) 4.53 มากที่สุด .78 17.22 
4.  การรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) 4.22 มาก .53 12.56 
5.  ความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) 4.12 มาก .57 13.83 

ตัวแปรเกณฑ์     
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก     
1.  กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก (PRO) 3.46 ปานกลาง .48 13.87 
    1.1  ด้านสุขภาพส่วนตน (HEA) 3.27 ปานกลาง .48 14.68 
    1.2  ด้านสัมพันธภาพทางสังคม (SOC) 3.77 มาก .58 15.38 
    1.3  ด้านสถานะทางการเงิน (FIN) 3.66 มาก .44 12.02 

 
 จากตารางที่ 9 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ              
ค่าสัมประสิทธิ์การกระจายของตัวแปรสามารถพิจารณาในแต่ละตัวแปร ได้ดังต่อไปนี้ 
 1.  ค่าเฉลี่ยเลขคณิต แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มตัวแปรท านาย และกลุ่มตัวแปรเกณฑ์ 
  1.1  ค่าเฉลี่ยเลขคณิตของกลุ่มตัวแปรท านายจ านวน 5 ตัวแปร ปรากฏว่า ตัวแปร  
การมองโลกในแง่ดี มีค่าเฉลี่ยเลขคณิตสูงสุดเท่ากับ 4.53  ซึ่งอยู่ในช่วง 4.50 – 5.00 แสดงว่า     
กลุ่มตัวอย่างมีการมองโลกในแง่ดี อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง    
ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม ตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ และตัวแปรการก าหนด
เป้าหมายในอนาคต  มีค่าเฉลี่ยเลขคณิตเท่ากับ 4.22 4.15 4.12 และ 3.78 ตามล าดับ ซึ่งอยู่ในช่วง 
3.50 – 4.49 แสดงว่า กลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้ความสามารถของตนเอง การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 
ความวิตกกังวลด้านอายุ และการก าหนดเป้าหมายในอนาคต อยู่ในระดับมาก 
  1.2  ค่าเฉลี่ยเลขคณิตของกลุ่มตัวแปรเกณฑ์ จ านวน 1 ตัวแปร ปรากฏว่า ตัวแปรกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุก มีค่าเฉลี่ยเลขคณิตเท่ากับ 3.46 ซึ่งอยู่ในช่วง 2.50 – 3.49 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่าง  
มีการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก อยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อศึกษาการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
จ าแนกตามด้าน พบว่า ด้านสัมพันธภาพทางสังคม มีค่าเฉลี่ยเลขคณิตสูงสุดเท่ากับ 3.77 ซึ่งอยู่ในช่วง 
3.50 – 4.49 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคมอยู่ใน
ระดับมาก รองลงมาเป็นด้านสถานะทางการเงิน มีค่าเฉลี่ยเลขคณิตเท่ากับ 3.66 ซึ่งอยู่ในช่วง     



82 

3.50 – 4.49 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก อยู่ในระดับมาก และด้านสุขภาพ
ส่วนตน มีค่าเฉลี่ยเลขคณิตเท่ากับ 3.27 อยู่ในช่วง 2.50 – 3.49 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีการใช้กลวิธี
จัดการแบบเชิงรุก อยู่ในระดับปานกลาง 
 2.  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบ่งเป็น 2 กลุ่มตัวแปร ได้แก่ กลุ่มตัวแปรท านาย และ    
กลุ่มตัวแปรเกณฑ์ 
  2.1  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวแปรท านาย จ านวน 5 ตัวแปร ปรากฏว่า             
ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสูงสุด เท่ากับ .78 แสดงว่าข้อมูลของ             
กลุ่มตัวอย่างอยู่ห่างจากค่าเฉลี่ยมาก รองลงมาเป็นการวางเป้าหมายที่เหมาะสม ความวิตกกังวล      
ด้านอายุ และการก าหนดเป้าหมายในอนาคตมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .63 .57 .56 
ตามล าดับ ส่วนการรับรู้ความสามารถของตนเองมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานต่ าที่สุด เท่ากับ .53 
แสดงว่าข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างอยู่ใกล้ค่าเฉลี่ยมาก 
  2.2  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวแปรเกณฑ์ จ านวน 1 ตัว ปรากฏว่าตัวแปร    
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .48 และเม่ือศึกษากลวิธีจัดการแบบเชิงรุก
จ าแนกตามด้าน พบว่า ด้านสัมพันธภาพทางสังคมมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสูงสุดเท่ากับ .58 
รองลงมาเป็นด้านสุขภาพส่วนตน มีค่าเท่ากับ .48 ส่วน ด้านสถานะทางการเงิน มีค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานต่ าสุด เท่ากับ .44 แสดงว่าข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างอยู่ใกล้ค่าเฉลี่ยมาก 
 3.  ค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย แบ่งเป็น 2 กลุ่มตัวแปร ได้แก่ ค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย
ของกลุ่มตัวแปรท านาย และค่าสัมประสิทธิ์การกระจายของกลุ่มตัวแปรเกณฑ์  
  3.1  ค่าสัมประสิทธิ์การกระจายของกลุ่มตัวแปรท านาย จ านวน 5 ตัวแปร ปรากฏว่า           
ตัวแปรการมองโลกในแง่ดีมีค่าสัมประสิทธิ์การกระจายสูงสุด มีค่าเท่ากับ 17.22 รองลงมาเป็น     
การวางเป้าหมายที่เหมาะสม การก าหนดเป้าหมายในอนาคต และความวิตกกังวลด้านอายุมี         
ค่าสัมประสิทธิ์การกระจายต่ าสุด เท่ากับ 12.56 
  3.2  ค่าสัมประสิทธิ์การกระจายของกลุ่มตัวแปรเกณฑ์ จ านวน 1 ตัวแปร ปรากฏว่า 
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก มีค่าเท่ากับ 13.87 และเม่ือศึกษาการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก จ าแนกตาม
ด้าน พบว่า ด้านสัมพันธภาพทางสังคม ด้านสถานะทางการเงิน และด้านสุขภาพส่วนตน มีค่าเท่ากับ 
14.93 12.94 และ 11.94 ตามล าดับ 
 3.  ผลการวิเคราะห์การตรวจสอบการแจกแจงเป็นโค้งปกติของข้อมูล โดยใช้ค่าความเบ้ 
และค่าความโด่ง 
 ผลการวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบการแจกแจงเป็นโค้งปกติของข้อมูล การวิเคราะห์เพื่อ
ตรวจสอบการแจกแจงเป็นโค้งปกติของข้อมูล โดยใช้สถิติค่าไค-สแควร์ ระหว่างความเบ้ และ      
ความโด่ง และค่า Zskewness และค่า Zkutosis  
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ตารางที่ 10  ผลการวิเคราะห์การตรวจสอบการแจกแจงเป็นโค้งปกติของข้อมูล โดยใช้ค่าความเบ้  
                และค่าความโด่ง 
 

ตัวแปร Zskewness Zkutosis 
ตัวแปรท านาย   
ความแตกต่างระหว่างบุคคล   
1.  การก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT)  3.87 3.41 
2.  การวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA)  2.84  -.18 
3.  การมองโลกในแง่ดี (DIS) -1.45 -1.47 
4.  การรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL)  1.08  -.75 
5.  ความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) -1.81 -1.96 

ตัวแปรเกณฑ์   
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก   
1.  กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก (PRO) -5.01 13.04 
    1.1  ด้านสุขภาพส่วนตน (HEA) -3.46 12.52 
    1.2  ด้านสัมพันธภาพทางสังคม (SOC)   -.10    .65 
    1.3  ด้านสถานะทางการเงิน (FIN) -4.13  5.76 

 
 จากตารางที่ 10 ผลการวิเคราะห์การตรวจสอบการแจกแจงเป็นโค้งปกติ (Normality) 
ของข้อมูล เป็นการวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นทางสถิติ โดยใช้สถิติค่าไค-สแควร์รวม
ระหว่างความเบ้และความโด่ง และค่า Zskewness และค่า Zkutosis โดยค่าที่เป็นไปได้ของค่ามาตรฐาน
ความเบ้ต้องไม่มากกว่า 3.00 และค่ามาตรฐานความโด่งต้องไม่มากกว่า 10.00 จึงจะสามารถยอมรับ
ได้ว่าข้อมูลมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติ (Hair et al., 2010, pp. 72-73) จากข้อมูลค่าความเบ้ และ 
ค่าความโด่ง แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มตัวแปรท านาย และกลุ่มตัวแปรเกณฑ์ พบว่า 
 1.  ค่าความเบ้ และค่าความโด่งของกลุ่มตัวแปรท านาย จ านวน 5 ตัวแปร พบว่า เมื่อ
พิจารณาจากความเบ้ของตัวแปร ปรากฏว่า มีการแจกแจงในลักษณะเบ้ซ้าย (ความเบ้มีค่าเป็นลบ) 
และความโด่งของตัวแปร ปรากฏว่า ความโด่งต่ ากว่าโค้งปกติเล็กน้อย (ความโด่งมีค่าเป็นลบ) 
 2.  ค่าความเบ้ และค่าความโด่งของกลุ่มตัวแปรเกณฑ์ จ านวน 1 ตัวแปร พบว่า เมื่อ
พิจารณาจากความเบ้ของตัวแปรกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ปรากฏว่า ข้อมูลมีการแจกแจงในลักษณะเบ้
ซ้าย (ความเบ้มีค่าเป็นลบ) และความโด่งของตัวแปรกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ปรากฏว่าความโด่งเป็น
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โค้งปกติ และเมื่อศึกษาการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก จ าแนกตามด้าน ได้แก่ ด้านสุขภาพส่วนตน 
ด้านสัมพันธภาพทางสังคม ด้านสถานะทางการเงิน พบว่า เมื่อพิจารณาจากความเบ้ของตัวแปร 
ปรากฏว่า มีการแจกแจงในลักษณะเบ้ซ้าย (ความเบ้มีค่าเป็นลบ) และความโด่งของตัวแปร มีลักษณะ
ความโด่งต่ ากว่าโค้งปกติเล็กน้อย (ความโด่งมีค่าเป็นลบ) 
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธร์ะหว่างตัวแปรในการท านายกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปรท านาย ทั้ง 5 ตัวแปรของ    
ความแตกต่างระหว่างบุคคล กับ กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ดังนี้ 
 1.  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกับกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุก 
 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
ของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ทั้ง 5 ตัวแปร (เพื่อ
น าไปวิเคราะห์ในตอนที่ 3) ดังตารางที่ 11 
 
ตารางที่ 11  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกลวิธีจัดการ 
    แบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา  
    เขต 18 
 

ตัวแปร PRO FUT GOA DIS SEL AGI 
PRO     1.00      
FUT       .67**     1.00     
GOA       .59**       .34**     1.00    
DIS       .62**       .29**       .31**     1.00   

SEL       .47**       .25*       .36**       .19*     1.00  
AGI       .57**       .35**       .26**       .29**       .48**     1.00 

**p<.01, *p<.05 
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 จากตารางที่ 11 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร พบว่า ตัวแปร
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก มีความสัมพันธ์กับตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยมีช่วงการท านาย
ระหว่าง .47 - .67 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านายกับตัวเกณฑ์ พบว่า ตัวแปร
ท านายทั้ง 5 ตัวแปร มีความสัมพันธ์กับตัวแปรเกณฑ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยที่   
ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรเกณฑ์สูงที่สุด        
(r = .67) และตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปร
เกณฑ์ต่ าที่สุด (r = .47) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .01 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านายด้วยกันเอง พบว่า การรับรู้
ความสามารถของตนเอง (SEL) กับตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) มีความสัมพันธ์สูงสุด (r = 
.48)  และตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) กับการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) มี
ความสัมพันธ์ต่ าสุด (r = .19) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2.  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกับกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน 
 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
ของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ในด้านสุขภาพส่วน
ตน (เพ่ือน าไปวิเคราะห์ในตอนที่ 3) ดังนี้ 
 
ตารางที่ 12  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกใน 
    ด้านสุขภาพส่วนตน 
 

ตัวแปร HEA FUT GOA DIS SEL AGI 

HEA     1.00      
FUT       .12     1.00     
GOA       .36**       .34**      1.00    
DIS       .35**       .29**        .31**     1.00   

SEL       .48**       .25*        .36**       .19*     1.00  
AGI       .86**       .35**        .26**       .29**       .48**     1.00 

**p<.01, *p<.05 
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 จากตารางที่ 12 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร พบว่า ตัวแปร
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน มีความสัมพันธ์กับตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล 
โดยมีช่วงการท านายระหว่าง .12 - .86 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านายกับตัวเกณฑ์ คือ ตัวแปร
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน พบว่า ตัวแปรท านาย 4 ตัวแปร มีความสัมพันธ์กับ             
ตัวแปรเกณฑ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยที่ตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI)             
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรเกณฑ์สูงที่สุด (r = .86) และตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS)                
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรเกณฑ์ต่ าท่ีสุด (r = .35) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01               
และตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรเกณฑ์ (r = .12) 
ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านายด้วยกันเอง ปรากฏว่า     
การรับรู้ความสามารถของตนเอง กับตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ มีความสัมพันธ์สูงสุด (r = .48)  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และตัวแปรการมองโลกในแง่ดี กับการรับรู้ความสามารถของ
ตนเอง มีความสัมพันธ์ต่ าสุด (r = .19) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3.  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกับกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคม 
 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกลวิธีจัดการแบบ
เชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคมของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 13  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกใน 
    ด้านสัมพันธภาพทางสังคม 
 

ตัวแปร SOC FUT GOA DIS SEL AGI 

SOC     1.00      
FUT       .22*     1.00     
GOA       .36**       .34**     1.00    
DIS       .35**       .29**       .31**     1.00   

SEL       .48**       .25*       .36**       .19*     1.00  
AGI       .86**       .35**       .26**       .29**       .48**     1.00 

**p<.01, *p<.05 
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 จากตารางที่ 13 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร พบว่า ตัวแปร
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธ์ภาพทางสังคม มีความสัมพันธ์กับตัวแปรความแตกต่างระหว่าง
บุคคล โดยมีช่วงการท านายระหว่าง .22 - .86 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านายกับตัวเกณฑ์ คือ ตัวแปร
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธ์ภาพทางสังคม พบว่า ตัวแปรท านายทั้ง 5 ตัวแปรมี
ความสัมพันธ์กับตัวแปรเกณฑ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และที่ระดับ .05 โดยที่ตัวแปร
ความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรเกณฑ์สูงที่สุด (r = .86) อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) มีความสัมพันธ์
ทางบวกกับตัวแปรเกณฑ์ต่ าที่สุด (r = .22) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านายด้วยกันเอง ปรากฏว่า     
การรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) กับตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) มีความสัมพันธ์
สูงสุด (r = .48)  และตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) กับการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL)    
มีความสัมพันธ์ต่ าสุด (r = .19) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ ที่ระดับ .05 
 4.  ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกับกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงิน 
 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกลวิธีจัดการแบบ
เชิงรุกในด้านสถานะทางการเงินของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 14  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกใน 
    ด้านสถานะทางการเงิน 
 
ตัวแปร FIN FUT GOA DIS SEL AGI 

FIN     1.00      
FUT       .29**     1.00     
GOA       .61**       .34**     1.00    
DIS       .28**       .29**       .31**     1.00   

SEL       .63**       .25**       .36**       .19*     1.00  
AGI       .78**       .35**       .26**       .29**       .48** 1.00 

**p<.01, *p<.05 
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 จากตารางที่ 14 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร พบว่า ตัวแปร
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงิน มีความสัมพันธ์กับตัวแปรความแตกต่างระหว่าง
บุคคล ทั้งหมด 5 ตัวแปร โดยมีช่วงการท านายระหว่าง .28 - .78 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านายกับตัวเกณฑ์ คือ ตัวแปร
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงิน พบว่า ตัวแปรท านายทั้ง 5 ตัวแปร มีความสัมพันธ์
กับตัวแปรเกณฑ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยที่ตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI)   
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรเกณฑ์สูงที่สุด (r = .78) และตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS)       
มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรเกณฑ์ต่ าท่ีสุด (r = .28) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านายด้วยกันเอง ปรากฏว่า     
การรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) กับตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) มีความสัมพันธ์
สูงสุด (r = .48) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) กับ    
การรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) มีความสัมพันธ์ต่ าสุด (r = .19) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างตัวแปรท านายกับกลวิธจัีดการ
แบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 18 
 ผลการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณระหว่างตัวแปรท านายกับตัวแปรกลวิธีจัดการแบบ
เชิงรุกใส่ตัวแปรพร้อมกัน (Enter) เพ่ือให้ได้สมการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ได้ผลดังนี้ 
 1.  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
  1.1  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรท านาย 5 ตัว) 
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ตารางที่ 15  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกแบบใส่ตัวแปร 
    พร้อมกัน 
 

ตัวแปรท านาย b SE b  
Constant -.73 .18  

FUT  .32** .04 .38** 
GOA  .20** .03 .26** 
DIS  .21** .02 .35** 
SEL  .10** .04 .11** 
AGI  .18** .04 .22** 

F = 123.08, R2 = .80, R = .89, ES = .77  

**p<.01 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
**p<.01 
 
ภาพที่ 7  โมเดลการถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน 
 
 จากตารางที่ 15 และภาพที่ 7 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก
ด้วยวิธีการถดถอยพหุคูณแบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรท านาย 5 ตัว) ปรากฏว่า โมเดลมีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ไค-สแควร์ ( 2 ) มีค่าเท่ากับ .00 ความน่าจะเป็น (p) มีค่าเท่ากับ 
1.00 และสัมประสิทธิ์การท านายของสมการโครงสร้าง มีค่าเท่ากับ .80 แสดงว่า โมเดลมีความตรง 

FUT 

GOA 

DIS 

SEL 

AGI 

PRO 

.32** 

.20** 

.21** 

.10** 

.18** 

.31 

.40 

.61 

.28 

.32 

.05 
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 ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA)  
ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) ตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) และตัวแปร     
ความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) มีความสัมพันธ์พหุคูณกับตัวแปรกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก เท่ากับ .90              
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกได้ร้อยละ 80.00           
โดยตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA)           
ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) และตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) สามารถท านาย          
ได้เท่ากับ .32 .20 .21 .10 และ .18 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตามล าดับ 
  1.2  ผลการทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย 
  การทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) โดยใช้สถิติ F-ratio ดังนี้ 
(Schumacher & Lomax, 2010, p. 129) 
  จากการค านวณค่าสถิติทดสอบ F ผลดังนี ้
 F = .80 / 5  

   (1 – .80) / (160 – 5 - 1)  
 F = 123.20  
  ดังนั้น ค่าสถิติทดสอบ F จากการค านวณ เท่ากับ 123.20 
 
 จึงสรุปได้ว่าตัวแปรท านายทั้ง 5 ตัวแปรสามารถน ามาท านายตัวแปรเกณฑ์ได้ร้อยละ 
80.00 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 ซึ่งผลทดสอบนัยส าคัญทางสถิติโดยการค านวณค่าสถิติทดสอบ 
F (5 , 160) = 123.20, p < .01 และเปิดตารางค่าวิกฤตของ F (5 , 200) = 3.11, p < .01 ดังนั้น 
จึงเห็นได้ว่า ค่าสถิติทดสอบ F จากการค านวณ มากกว่า ค่าวิกฤตของ F แสดงว่า R2 > .00 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือตัวแปรท านายทั้ง 5 ตัวแปร สามารถร่วมกันท านายกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกได้ร้อยละ 80.00 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 
  1.3  ผลการสร้างสมการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกด้วยตัวแปรความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 
  สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ คือ 
           = .32(FUT)** + .20(GOA)**+ .21(DIS)**+ .10(SEL)** + .18(AGI)** - .73 

  สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ 

  PROẐ  =   .38Z**
FUT + .26Z**

GOA + .35Z**
DIS + .11Z**

SEL + .22Z**
AGI  

 

 จากสมการถดถอยพหุคูณ ตัวแปรที่สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกได้คือ ตัวแปร
การก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) ตัวแปรการมอง

PROŶ
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โลกในแง่ดี (DIS) ตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) และตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ 
(AGI) โดยตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) 
ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) ตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) และตัวแปรความ
วิตกกังวลด้านอายุ (AGI) สามารถท านายตัวแปรกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกได้ถูกต้องร้อยละ 80.00 โดย
ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) มีอิทธิพลต่อตัวแปรกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกมากที่สุด 
รองลงมาได้แก่ ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) ตัวแปร
ความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) และตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) ตามล าดับ 
 การอธิบายสมการถดถอยพหุคูณ อธิบายได้ว่า เมื่อคะแนนของตัวแปรการก าหนด
เป้าหมายในอนาคต (FUT) เพ่ิมข้ึน 1 หน่วย ในขณะที่คะแนนของตัวแปรการวางเป้าหมายที่
เหมาะสม (GOA) ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) ตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) 
และตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) คงที่ จะท าให้คะแนนกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกเปลี่ยนแปลง
ในทิศทางที่เพ่ิมข้ึน .32 
 เมื่อคะแนนของตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) เพิ่มข้ึน 1 หน่วย ในขณะที่
คะแนนของตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) ตัวแปร
การรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) และตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) คงที่ จะท าให้
คะแนนกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่เพ่ิมข้ึน .20 
 เมื่อคะแนนของตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) เพ่ิมข้ึน 1 หน่วย ในขณะที่ตัวแปร      
การก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) ตัวแปรการรับรู้
ความสามารถของตนเอง (SEL) และตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) คงที่ จะท าให้คะแนน
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่เพ่ิมขึ้น .21 
 เมื่อคะแนนของตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) เพ่ิมข้ึน 1 หน่วย ในขณะที่
คะแนนของตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม 
(GOA) ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) และตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) คงที่ จะท าให้
คะแนนกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่เพ่ิมข้ึน .10 
 เมื่อคะแนนของตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) เพ่ิมข้ึน 1 หน่วย ในขณะที่คะแนน
ของตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA)      
ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) และตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) คงท่ี จะท าให้
คะแนนกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกเปลี่ยนแปลงในทิศทางที่เพ่ิมข้ึน .18 
 
  1.4  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนที่มีตัวแปรเกณฑ์คือ กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
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  การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ด้วยตัวแปร
ความแตกต่างระหว่างบุคคล มี 5 ตัวแปร เป็นตัวแปรท านาย ผลปรากฏดังตารางที่ 16 
 
ตารางที่ 16  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนที่มีตัวแปรเกณฑ์คือ กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 

Source Sum of Squares df Mean Square F 

Regression 0.80    5 0.1600 123.20 
Residual 0.20 154 0.0013  
total 1.00 159   

ค่าเอฟวิกฤต: .99F5,200 = 3.11    
 

 จากตารางที่ 16 สรุปตัวแปรท านาย 5 ตัวแปร สามารถน ามาใช้ท านายกลวิธีจัดการแบบ
เชิงรุกได้ 0.80 ซึ่งผลการตรวจสอบได้ ดังนี้ F = 123.20 df1 = 5 df2 = 160 เมื่อน าค่าสถิติ F ที่
ค านวณได้ไปเทียบกับค่า F วิกฤตที่ต าแหน่ง df1 = 5 df2 = 200 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติเท่ากับ 
.01 (เนื่องจากในตารางไม่แสดงค่าสถิติ F ณ ต าแหน่งที่ df2 = 160 แต่แสดงค่าสถิติ F ณ ต าแหน่งที่ 
df2 = 200 ได้ค่าสถิติ F เท่ากับ 3.11 แสดงให้เห็นว่าตัวแปรท านาย 5 ตัวแปร สามารถน าไปใช้ใน 
การท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .01 
  1.5  ผลการวิเคราะห์ขนาดอิทธิพล 
  จากการค านวณค่าอิทธิพล (Effect Size, ES) ผลดังนี ้
 
  ES  =  R2 – [p/(n-1)] 
  ES  =  .80 – [5/(160 – 1)] 
  ES  =  .77 
  ดังนั้น ขนาดอิทธิพลเท่ากับ .77 
 
 ขนาดอิทธิพล (Effect Size) ของตัวแปรท านายทั้ง 5 ตัวแปร มีค่าเท่ากับ .77 แสดงว่า  
ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) ตัวแปร
การมองโลกในแง่ดี (DIS) ตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL)  และตัวแปรความวิตกกังวล
ด้านอายุ (AGI) มีอิทธิพลต่อกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในระดับมาก 
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 2.  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ในด้าน
สุขภาพส่วนตน 
  2.1  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกแบบใส่
ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรท านาย 5 ตัว) ด้านสุขภาพส่วนตน 
 
ตารางที่ 17  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ในด้านสุขภาพ 
    ส่วนตน แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน 
 

ตัวแปรท านาย b SE b  
Constant  .13 .16  

FUT -.25** .03 -.29** 
GOA  .14** .03  .18** 
DIS  .07 .02  .12 
SEL  .05 .04  .06 
AGI  .72** .03  .85** 

F = 150.91, R2 = .83, R = .91  

**p<.01 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
**p<.01 
 
ภาพที่ 8  โมเดลการถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ในด้านสุขภาพส่วนตน    
             แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรท านาย 5 ตัว) 

FUT 

GOA 

DIS 

SEL 

AGI 

HEA 

-.25** 

  .14** 

.07 

.05 

 .72** 

.31 

.40 

.61 

.28 

.32 

.04 
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 จากตารางที่ 17 และภาพที่ 8 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกใน
ด้านสุขภาพส่วนตน ด้วยวิธีการถดถอยพหุคูณแบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรท านาย 5 ตัว) ปรากฏ

ว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ไค-สแควร์ ( 2 ) มีค่าเท่ากับ .00 และ           
ความน่าจะเป็น (p) มีค่าเท่ากับ 1.00 และสัมประสิทธิ์การท านายของสมการโครงสร้าง มีค่าเท่ากับ 
.83 แสดงว่า โมเดลมีความตรง โดยที่ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปร        
การวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) ตัวแปรการรับรู้ความสามารถ
ของตนเอง (SEL) และตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) มีความสัมพันธ์พหุคูณกับตัวแปรกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน เท่ากับ .91 สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกได้           
ร้อยละ 83.00 และพบว่า ตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบ  
เชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตนได้สูงสุด เท่ากับ .72 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 รองลงมา คือ 
ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพ
ส่วนตนได้ เท่ากับ .14 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) และ  
ตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยต่ า เท่ากับ .07 .05 
ตามล าดับ ซึ่งไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) มีค่า
สัมประสิทธิ์การถดถอยเป็นลบ เท่ากับ -.25 แสดงว่า ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT)  
มีอิทธิทางลบ แต่เนื่องจากความสัมพันธ์เริ่มต้นของตัวแปร FUT กับตัวแปร HEA มีค่าเท่ากับ .12 
ดังนั้นจึงตัดตัวแปร FUT ออกจากสมการ 
 ดังนั้นจึงวิเคราะห์ข้อมูลท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน โดยตัดตัวแปร 
การก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) และตัวแปรการรับรู้
ความสามารถของตนเอง (SEL) ออก และวิเคราะห์ด้วยวิธีการถดถอยพหุคูณแบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน 
  2.2  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกแบบใส่
ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ) ด้านสุขภาพส่วนตน 
 

ตารางที่ 18  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ในด้านสุขภาพ 
    ส่วนตน แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 2 ตัว) 
 

ตัวแปรท านาย b SE b  
Constant .05 .17  

GOA .08** .03 .11** 
AGI .70** .03 .83** 

F = 24.27, 2

AdjR  = .75, RAdj = .87, ES = .74  

**p<.01 
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**p<.01 
 
ภาพที่ 9  โมเดลการถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ในด้านสุขภาพส่วนตน  
            แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 2 ตัว) 
 
 จากตารางที่ 18 และภาพที่ 9 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกใน
ด้านสุขภาพส่วนตน ด้วยวิธีการถดถอยพหุคูณแบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน ปรากฏว่า ตัวแปรที่ถูกตัดออก
จากสมการมี 3 ตัวแปร ได้แก่ ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปรการมองโลกใน 
แง่ดี (DIS) และตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) ท าให้โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ ไค-สแควร์ ( 2 ) มีค่าเท่ากับ .00 ความน่าจะเป็น (p) มีค่าเท่ากับ 1.00 และสัมประสิทธิ์
การท านายของสมการโครงสร้างมีค่าเท่ากับ .75 แสดงว่า โมเดลมีความตรง ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ .87 อย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยตัวแปรการวาง 
เป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) และตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) สามารถท านายกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน ได้ร้อยละ 75.00 ( 2

AdjR  = .75) โดยตัวแปรการวางเป้าหมายที่
เหมาะสม (GOA) และตัวแปรความวิตกกังวล ด้านอายุ (AGI) สามารถท านายได้เท่ากับ .08 และ .70 
ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์ของการท านายที่ปรับแก้ ( 2

AdjR ) เท่ากับ .75 
 
ตารางที่ 19  ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยพหุคูณของตัวแปรกลวิธีจัดการ 
    แบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน 
 

2R  

ตัวแปรท านาย 5 ตัว 
2

AdjR  
ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 

.83 .75 
ค่าเอฟวิกฤต: .99F2,200 = 4.71  

GOA 

AGI 

HEA 

.08** 

.07** 

.40 

.32 

.06 
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 จากตารางที่ 19 ผู้วิจัยทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) ที่
เปลี่ยนแปลงระหว่างสมการการถดถอยพหุคูณตั้งต้นกับสมการการถดถอยพหุคูณท่ีปรับใหม่ พบว่า 
ค่าสัมประสิทธิ์การท านายของตัวแปรท านาย 5 ตัว กับค่าสัมประสิทธิ์การท านายปรับแก้ มีค่า
แตกต่างกัน แสดงว่าประสิทธิภาพในการท านายแตกต่างกัน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การท านายปรับแก้
เท่ากับ .75 
  2.3  ผลการทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) 
  การทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) โดยใช้สถิติ F-ratio ดังนี้ 
(Schumacher & Lomax, 2010, p. 129) 
  จากการค านวณค่าสถิติทดสอบ F ผลดังนี ้
 F = .83 / 5  

   (1 - .83) / (160 - 5 - 1)  
 F = 150.91  
  ดังนั้น ค่าสถิติทดสอบ F จากการค านวณ เท่ากับ 150.91 
 จึงสรุปได้ว่าตัวแปรท านายทั้ง 5 ตัวแปรสามารถน ามาท านายตัวแปรเกณฑ์ได้ร้อยละ 
83.00 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 ซึ่งผลทดสอบนัยส าคัญทางสถิติโดยการค านวณค่าสถิติทดสอบ 
F (5 , 160) = 150.91, p < .01 และเปิดตารางค่าวิกฤตของ F (5 , 200) = 3.11, p < .01 ดังนั้น 
จึงเห็นได้ว่า ค่าสถิติทดสอบ F จากการค านวณ มากกว่า ค่าวิกฤตของ F แสดงว่า R2 > .00 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือ ตัวแปรท านายทั้ง 5 ตัวแปร สามารถร่วมกันท านายกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกได้ร้อยละ 83.00 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 
 การทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านายปรับแก้ ( 2

AdjR )  โดยใช้สถิติ       
F-ratio ดังนี้ (Schumacher & Lomax, 2010, p. 129) 
 จากการค านวณค่าสถิติทดสอบ F ผลดังนี ้
 
 F = ( .83 – .75) / (5 - 2)  

   (1 – .83) / (160 – 5 - 1)  
 F = 24.16  
 ดังนั้น ค่าสถิติทดสอบ F จากการค านวณ เท่ากับ 24.16 
 จากการค านวณค่าสถิติทดสอบ F (2 , 158) = 24.16, p < .01 และเปิดตารางค่าวิกฤต
ของ F (2 , 200) = 4.71, p < .01 ดังนั้น ค่า F จากการค านวณมากกว่าค่าวิกฤตของ F แสดงว่า 

2

AdjR  > .00 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 นั่นคือจ านวนตัวแปรท านายที่ลดลงจาก 5 ตัว 
เหลือเพียง 2 ตัว สามารถร่วมกันท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตนได้ร้อยละ 
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75.00 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 ท าให้ประสิทธิภาพในการท านายที่ได้แตกต่างกัน โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์ของการท านายที่ปรับแก้ ( 2

AdjR ) เท่ากับ .75 
  2.4  ผลการสร้างสมการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน ด้วย   
ตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล 
  สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ คือ 

  HEAŶ   = .08(GOA)** +  .70(AGI)** + .05   

  สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ 

  HEAẐ  = .11Z**
GOA + .83Z**

AGI 

 
 จากสมการถดถอยพหุคูณ ตัวแปรที่สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพ
ส่วนตน ได้คือ ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) และตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) 
  2.5  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนที่มีตัวแปรเกณฑ์คือ กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกใน
ด้านสุขภาพส่วนตน 
  การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพ    
ส่วนตน ด้วยตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล มี 2 ตัวแปร คือ การวางเป้าหมายที่เหมาะสม    
และความวิตกกงัวลด้านอายุ เป็นตัวแปรท านายที่มีนัยส าคัญ ผลปรากฏดังตารางที่ 20 
 
ตารางที่ 20  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนที่มีตัวแปรเกณฑ์คือ กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกใน 
    ด้านสุขภาพส่วนตน 
 

Source Sum of Squares df Mean Square F 

Regression 0.08    3 0.0267 24.16 
Residual 0.17 154 0.0011  
total 0.25 159   
ค่าเอฟวิกฤต: .99F2,200 = 4.71    

 

 จากตารางที่ 20 สรุปตัวแปรท านายที่มีนัยส าคัญ 2 ตัวแปร คือ การวางเป้าหมายที่
เหมาะสม และความวิตกกังวลด้านอายุ สามารถน ามาใช้ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้าน
สุขภาพส่วนตนได้ 0.75 ซึ่งผลการตรวจสอบได้ ดังนี้ F = 24.16 df1 = 2 df2 = 158 เมื่อน าค่าสถิติ F 
ที่ค านวณได้ไปเทียบกับค่า F วิกฤตที่ต าแหน่ง df1 = 2 df2 = 200 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติเท่ากับ 
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.01 (เนื่องจากในตารางไม่แสดงค่าสถิติ F ณ ต าแหน่งที่ df2 = 158 แต่แสดงค่าสถิติ F ณ ต าแหน่งที่ 
df2 = 200 ได้ค่าสถิติ F เท่ากับ 4.71 แสดงให้เห็นว่าตัวแปรท านาย 2 ตัวแปร คือ การวางเป้าหมายที่
เหมาะสม และความวิตกกังวลด้านอายุสามารถน าไปใช้ในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้าน
สุขภาพ ส่วนตนได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 
  2.6  ผลการวิเคราะห์ขนาดอิทธิพล 
  จากการค านวณค่าอิทธิพล (ES) ผลดังนี้ 
  ES  =  R2

 Adj – [p/(n-1)] 
  ES  =  .75 – [2/(160 – 1)] 
  ES  =  .74 
  ดังนั้น ขนาดอิทธิพลเท่ากับ .74 
 ขนาดอิทธิพลของสมการท านาย (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 2 ตัว) ของกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก
ในด้านสุขภาพส่วนตน (HEA) ปรากฏว่า ขนาดอิทธิพลมีค่าเท่ากับ .74 แสดงว่า ตัวแปร             
การวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) และตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) ท านายกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน (HEA) ในระดับมาก 
 3.  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้าน
สัมพันธภาพทางสังคม 
  3.1 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้าน
สัมพันธภาพทางสังคม แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรท านาย 5 ตัว) 
 
ตารางที่ 21  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกใน 
    ด้านสัมพันธภาพทางสังคม แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน 
 

ตัวแปรท านาย b SE b  
Constant -.21 .22  

FUT -.17** .04 -.16** 
GOA  .14** .04  .15** 
DIS  .08 .03  .10 
SEL  .06 .05  .05 
AGI  .84** .05  .82** 

F = 158.00, R2 = .79, R = .89  

**p<.01 
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**p<.01 
 

ภาพที่ 10  โมเดลการถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ในด้านสัมพันธภาพทาง 
  สังคม แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรท านาย 5 ตัว) 
 

 จากตารางที่ 21 และภาพที่ 10 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก
ในด้านสัมพันธภาพทางสังคม ด้วยวิธีการถดถอยพหุคูณแบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรท านาย              

5 ตัว) ปรากฏว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ไค-สแควร์ ( 2 ) มีค่าเท่ากับ .00 
และความน่าจะเป็น (p) มีค่าเท่ากับ 1.00 และสัมประสิทธิ์การท านายของสมการโครงสร้างมีค่า
เท่ากับ .79 แสดงว่า โมเดลมีความตรง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ .89 โดยที่      
ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) ตัวแปร
การมองโลกในแง่ดี (DIS) ตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) และตัวแปรความวิตกกังวล
ด้านอายุ (AGI) มีความสัมพันธ์พหุคูณกับตัวแปรกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคม 
เท่ากับ .89 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกได้ร้อยละ 
79.00 และพบว่า ตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก    
ในด้านสัมพันธภาพทางสังคมได้สูงสุด เท่ากับ .84 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 รองลงมา คือ 
ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้าน
สัมพันธภาพทางสังคมได้ เท่ากับ .14 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี 
(DIS) และตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยต่ า เท่ากับ .08 
.06  ตามล าดับ ซึ่งไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) มีค่า
สัมประสิทธิ์การถดถอยเป็นลบ เท่ากับ -.17 แสดงว่า ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT)  
มีอิทธิทางลบ แต่เนื่องจากความสัมพันธ์เริ่มต้นของตัวแปร FUT กับตัวแปร SOC มีค่าเท่ากับ .22 
ดังนั้นจึงตัดตัวแปร FUT ออกจากสมการ 

FUT 

GOA 

DIS 

SEL 

AGI 

SOC 

-.17** 

  
.14** 
 .08 

 .06 

  
.84** 

.31 

.40 

.61 

.28 

.32 

.07 
.14** 

 .84** 
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 ดังนั้นจึงวิเคราะห์ข้อมูลการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคม 
โดยตัดตัวแปรที่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ คือ ตัวแปรการก าหนดเป้าหมาย ในอนาคต (FUT) ตัวแปร 
การมองโลกในแง่ดี (DIS) และตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) ออกจากสมการ         
3 ตัวแปร และวิเคราะห์ด้วยวิธีการถดถอยพหุคูณแบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน 
  3.2  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้าน
สัมพันธภาพทางสังคม แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ) 
 
ตารางที่ 22  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกใน 
    ด้านสัมพันธภาพทางสังคม แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 2 ตัว) 
 

ตัวแปรท านาย b SE b  
Constant -.24 .20  

GOA  .13** .04 .15** 
AGI  .84** .04 .82** 

F = 24.27, 2

AdjR  = .76, RAdj = .87, ES = .75  

**p<.01 
 
 
 
 
 
 
 
**p<.01 
 
ภาพที่ 11  โมเดลการถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ในด้านสัมพันธภาพทาง 
              สังคม แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 2 ตัว) 
 
 จากตารางที่ 22 และภาพที่ 11 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก
ในด้านสัมพันธภาพทางสังคม ด้วยวิธีการถดถอยพหุคูณแบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน ปรากฏว่า ตัวแปรที่

GOA 

AGI 

SOC 

.13** 

.84** 

.40 

.32 

.08 
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ถูกตัดออกจากสมการมี 3 ตัวแปร ได้แก่ ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปร    
การมองโลกในแง่ดี (DIS) และตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) ท าให้โมเดลมีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ไค-สแควร์ ( 2 ) มีค่าเท่ากับ .00 ความน่าจะเป็น (p) มีค่าเท่ากับ 
1.00 และสัมประสิทธิ์การท านายของสมการโครงสร้างมีค่าเท่ากับ .76 แสดงว่า โมเดลมีความตรง  
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ .87 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย ตัวแปร
การวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) และตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) สามารถท านายกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคมได้ร้อยละ 76.00 ( 2

AdjR  = .76) โดยตัวแปร               
การวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) และตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) สามารถท านาย         
ได้เท่ากับ .13 และ .84 ตามล าดับ มีค่าสัมประสิทธิ์ของการท านายที่ปรับแก้ ( 2

AdjR ) เท่ากับ .76 
 
ตารางที่ 23  ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยพหุคูณของตัวแปรกลวิธีจัดการ 
    แบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคม 
 

2R  

ตัวแปรท านาย 5 ตัว 
2

AdjR  
ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 

.79 .76 

ค่าเอฟวิกฤต: .99F2,200 = 4.71  
 
 จากตารางที่ 23 ผู้วิจัยทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) ที่
เปลี่ยนแปลงระหว่างสมการการถดถอยพหุคูณตั้งต้นกับสมการการถดถอยพหุคูณที่ปรับใหม่ พบว่า 
ค่าสัมประสิทธิ์การท านายของตัวแปรท านาย 5 ตัว กับค่าสัมประสิทธิ์การท านายปรับแก้มีค่าแตกต่างกัน 
แสดงว่าประสิทธิภาพในการท านายแตกต่างกัน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การท านายปรับแก้ เท่ากับ .76 
  3.3  ผลการทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) 
  การทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) โดยใช้สถิติ F-ratio ดังนี้ 
(Schumacher & Lomax, 2010, p. 129) 
  จากการค านวณค่าสถิติทดสอบ F ผลดังนี ้
 F = .79 / 5  

   (1 – .79) / (160 – 5 - 1)  
 F = 158.00  
  ดังนั้น ค่าสถิติทดสอบ F จากการค านวณ เท่ากับ 158.00 
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 จึงสรุปได้ว่าตัวแปรท านายทั้ง 5 ตัวแปรสามารถน ามาท านายตัวแปรเกณฑไ์ด้ร้อยละ 
80.00 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 ซึ่งผลทดสอบนัยส าคัญทางสถิติ โดยการค านวณค่าสถิติทดสอบ       
F (5 , 160) = 158.00, p < .01 และเปิดตารางค่าวิกฤตของ F (5 , 200) = 3.11, p < .01 ดังนั้น 
จึงเห็นได้ว่า ค่าสถิติทดสอบ F จากการค านวณ มากกว่า ค่าวิกฤตของ F แสดงว่า R2 > .00 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือ ตัวแปรท านายทั้ง 5 ตัวแปร สามารถร่วมกันท านายกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกได้ร้อยละ 79.00 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 
 การทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านายที่ปรับแก้ ( 2

AdjR )  โดยใช้สถิติ     
F-ratio ดังนี้ (Schumacher & Lomax, 2010, p. 129) 
 จากการค านวณค่าสถิติทดสอบ F ผลดังนี ้
 
 F = ( .79 – .76) / (5 - 2)  
   (1 – .79) / (160 – 5 - 1)  
 F = 7.33  
 ดังนั้น ค่าสถิติทดสอบ F จากการค านวณ เท่ากับ 7.33 
 
 จากค านวณค่าสถิติทดสอบ F (2 , 158) = 7.33 p < .01 และเปิดตารางค่าวิกฤตของ     
F (2 , 200) = 4.71, p < .01 ดังนั้น ค่า F จากการค านวณมากกว่าค่าวิกฤตของ F แสดงว่า            
R2 > .00 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือจ านวนตัวแปรท านายที่ลดลงจาก 5 ตัวแปร 
เหลือเพียง 2 ตัวแปร สามารถร่วมกันท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคม       
ได้ร้อยละ 79.00 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 ท าให้ประสิทธิภาพในการท านายที่ได้แตกต่างกัน 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ของการท านายที่ปรับแก้ ( 2

AdjR ) เท่ากับ .76 
  3.4  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนที่มีตัวแปรเกณฑ์คือ กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกใน
ด้านสัมพันธภาพทางสังคม 
  การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้าน
สัมพันธภาพทางสังคม ด้วยตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล มี 2 ตัวแปร คือ การวางเป้าหมายที่
เหมาะสม และความวิตกกังวลด้านอายุ เป็นตัวแปรท านายที่มีนัยส าคัญ ผลปรากฏดังตารางที่ 24 
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ตารางที่ 24  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนที่มีตัวแปรเกณฑ์คือ กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกใน 
    ด้านสัมพันธภาพทางสังคม 
 

Source Sum of Squares df Mean Square F 
Regression 0.03    3 0.0100 7.33 
Residual 0.21 154 0.0014  
total 0.24 159   

ค่าเอฟวิกฤต: .99F2,200 = 4.71    
 

 จากตารางที่ 24 สรุปตัวแปรท านายที่มีนัยส าคัญ 2 ตัวแปร คือ การวางเป้าหมายที่
เหมาะสม และความวิตกกังวลด้านอายุ สามารถน ามาใช้ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้าน
สัมพันธภาพทางสังคมได้ 0.76 ซึ่งผลการตรวจสอบได้ ดังนี้ F = 7.33 df1 = 2 df2 = 158 เมื่อน า
ค่าสถิติ F ที่ค านวณได้ไปเทียบกับค่า F วิกฤตที่ต าแหน่ง df1 = 2 df2 = 200 ที่ระดับนัยส าคัญทาง
สถิติเท่ากับ .01 (เนื่องจากในตารางไม่แสดงค่าสถิติ F ณ ต าแหน่งที่ df2 = 158 แต่แสดงค่าสถิติ F  
ณ ต าแหน่งที่ df2 = 200 ได้ค่าสถิติ F เท่ากับ 4.71 แสดงให้เห็นว่าตัวแปรท านาย 2 ตัวแปร คือ  
การวางเป้าหมายที่เหมาะสม และความวิตกกังวลด้านอายุสามารถน าไปใช้ในการท านายกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคมได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 
  3.5  ผลการวิเคราะห์ขนาดอิทธิพล 
  จากการค านวณค่าอิทธิพล (ES) ผลดังนี้ 
 
  ES  =  2

AdjR  – [p/(n-1)] 
  ES  =  .76 – [2/(160 – 1)] 
  ES  =  .75 
  ดังนั้น ขนาดอิทธิพลเท่ากับ .75 
 
 ขนาดอิทธิพลของสมการท านาย (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 2 ตัว) ของกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก
ในด้านสัมพันธภาพทางสังคม ปรากฏว่า ขนาดอิทธิพลมีค่าเท่ากับ .75 แสดงว่า ตัวแปร             
การวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) และตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) ท านายกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคม ในระดับมาก  
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  3.6  ผลการสร้างสมการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคม 
ด้วยตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล 
  สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ คือ 

  SOCŶ   = .13(GOA)** + .84(AGI)** - .24 

  สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ 

  SOCẐ  =  .15Z**
GOA + .82Z**

AGI 

 
 จากสมการถดถอยพหุคูณ ตัวแปรที่สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้าน
สัมพันธภาพทางสังคม ได้คือ ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) และตัวแปรความวิตกกังวล
ด้านอายุ (AGI) 
 4.  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะ
ทางการเงิน 
  4.1  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้าน
สถานะทางการเงิน แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรท านาย 5 ตัว) 
 
ตารางที่ 25  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะ 
    ทางการเงิน แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรท านาย 5 ตัว) 
 

ตัวแปรท านาย b SE b  
Constant  .15 .15  

FUT -.09** .03 -.11** 
GOA  .29** .03  .42** 
DIS -.02 .02 -.04 
SEL  .18** .03  .22** 
AGI  .48** .03  .62** 

F = 158.00, R2 = .83, R = .91  
**p<.01 
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**p<.01 
 
ภาพที ่12  โมเดลการถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ในด้านสถานะทางการเงิน  
  แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรท านาย 5 ตัว) 
 
 จากตารางที่ 25 และภาพที่ 12 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก
ในด้านสถานะทางการเงิน ด้วยวิธีการถดถอยพหุคูณแบบใส่ตัวแปร พร้อมกัน (ตัวแปรท านาย 5 ตัว) 

ปรากฏว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ไคสแควร์ ( 2 ) มีค่าเท่ากับ .00 ความ     
น่า จะเป็น (p) มีค่าเท่ากับ 1.00 และสัมประสิทธิ์การท านายของสมการโครงสร้างมีค่าเท่ากับ .83 
แสดงว่า โมเดลมีความตรง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ .91 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 โดยที่ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปรการวางเป้าหมายที่
เหมาะสม (GOA) ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) ตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) 
และตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) มีความสัมพันธ์พหุคูณกับ ตัวแปรกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก
ในด้านสถานะทางการเงิน เท่ากับ .91 สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกได้ร้อยละ 83.00 และ
พบว่า ตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะ
ทางการเงิน ไดสู้งสุด เท่ากับ .48 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 รองลงมาตามล าดับ คือ      
ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) และตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) 
สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงิน ได้ เท่ากับ .29 .18 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) และตัวแปรการ 
มองโลกในแง่ดี (DIS) มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเป็นลบ เท่ากับ -.09  -.02 ตามล าดับ แสดงว่า    
ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) และตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) มีอิทธิทางลบ แต่

FUT 

GOA 

DIS 

SEL 

AGI 

FIN 

-.09** 

  
.29** 
-.02 

  
.18** 

  
.48** 

.31 

.40 

.61 

.28 

.32 

.03 
.29** 

.18** 

-.48** 
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เนื่องจากความสัมพันธ์เริ่มต้นของตัวแปร FUT และตัวแปร DIS กับตัวแปร FIN มีค่าเท่ากับ .29 .28 
ตามล าดับ ดังนั้นจึงตัดตัวแปร FUT และตัวแปร DIS ออกจากสมการ 
 ดังนั้นจึงวิเคราะห์ข้อมูลการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงิน โดย
ตัดตัวแปรที่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ คือ ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) และตัวแปร 
การมองโลกในแง่ดี (DIS) ออกจากสมการ 2 ตัวแปร และวิเคราะห์ด้วยวิธีการถดถอยพหุคูณแบบใส่
ตัวแปรพร้อมกัน 
  4.2  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้าน
สถานะทางการเงิน แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ) 
 
ตารางที่ 26  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะ 
    ทางการเงิน แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 3 ตัว) 
 

ตัวแปรท านาย b SE b  
Constant -.04 .14  

GOA  .27** .04 .38** 
SEL  .18** .03 .22** 
AGI  .45** .04 .58** 

F = 5.00, 2

AdjR  = .82, RAdj = .91, ES = .80  

**p<.01 
 
 
 
 
 
 
 
**p<.01 
 
ภาพที่ 13  โมเดลการถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ในด้านสถานะทางการเงิน  
  แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 3 ตัว) 

GOA 

SEL 

AGI 

FIN 

.27** 

.18** 

.45** 

.40 

.28 

.32 

.04 



107 

 จากตารางที่ 26 และภาพที่ 13 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก
ในด้านสถานะทางการเงิน ด้วยวิธีการถดถอยพหุคูณแบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน ปรากฏว่า ตัวแปรที่ถูก
ตัดออกจากสมการมี 2 ตัวแปร ได้แก่ ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) และตัวแปร  

การมองโลกในแง่ดี (DIS) ท าให้โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ไค-สแควร์ ( 2 ) มีค่า
เท่ากับ .00 ความน่าจะเป็น (p) มีค่าเท่ากับ 1.00 และสัมประสิทธิ์การท านายของสมการโครงสร้าง  
มีค่าเท่ากับ .82 แสดงว่า โมเดลมีความตรง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ .91 อย่าง  
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต (FUT) ตัวแปร          
การวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี (DIS) และตัวแปรความวิตกกังวลด้าน
อายุ (AGI) สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคมได้ร้อยละ 82.00 
( 2

AdjR  = .82) โดยตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม (GOA) ตัวแปรการรับรู้ความสามารถของ
ตนเอง (SEL) และตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ (AGI) สามารถท านายได้เท่ากับ .27 .18 และ .45 
ตามล าดับ มีค่าสัมประสิทธิ์ของการท านายที่ปรับแก้ ( 2

AdjR ) เท่ากับ .82 
 
ตารางที่ 27  ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยพหุคูณของตัวแปรกลวิธีจัดการ 
    แบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงิน 
 

2R  

ตัวแปรท านาย 5 ตัว 
2

AdjR  
ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 

.83 .82 

ค่าเอฟวิกฤต: .99F3,200 = 3.88  

 
 จากตารางที่ 27 ผู้วิจัยทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) ที่
เปลี่ยนแปลงระหว่างสมการการถดถอยพหุคูณตั้งต้นกับสมการการถดถอยพหุคูณที่ปรับใหม่ ผู้วิจัย
ทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) ที่เปลี่ยนแปลงระหว่างสมการการถดถอย
พหุคูณตั้งต้นกับสมการการถดถอยพหุคูณที่ปรับแก้ พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์การท านายของตัวแปร
ท านาย 5 ตัว กับค่าสัมประสิทธิ์การท านายปรับใหม่ มีค่าแตกต่างกัน แสดงว่าประสิทธิภาพใน     
การท านายแตกต่างกัน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การท านายปรับแก้ เท่ากับ .82 
  4.3  ผลการทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) 
  การทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) โดยใช้สถิติ F-ratio ดังนี้ 
(Schumacher & Lomax, 2010, p. 129) 
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  จากการค านวณค่าสถิติทดสอบ F ผลดังนี ้
 F = .83 / 5  

   (1 – .83) / (160 – 5 - 1)  
 F = 150.91  
  ดังนั้น ค่าสถิติทดสอบ F จากการค านวณ เท่ากับ 150.91 
 
 จึงสรุปได้ว่าตัวแปรท านายทั้ง 5 ตัวแปรสามารถน ามาท านายตัวแปรเกณฑ์ได้ร้อยละ 
83.00 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 ซึ่งผลทดสอบนัยส าคัญทางสถิติโดยการค านวณค่าสถิติทดสอบ       
F (5 , 160) = 150.91, p < .01 และเปิดตารางค่าวิกฤตของ F (5 , 200) = 3.11, p < .01 ดังนั้น 
จึงเห็นได้ว่า ค่าสถิติทดสอบ F จากการค านวณ มากกว่า ค่าวิกฤตของ F แสดงว่า R2 > 0 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือตัวแปรท านายทั้ง 5 ตัวแปร สามารถร่วมกันท านายกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกได้ร้อยละ 83.00 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 
 การทดสอบนัยส าคัญทางสถิติค่าสัมประสิทธิ์การท านายปรับแก้ ( 2

AdjR ) โดยใช้สถิติ       
F-ratio ดังนี้ (Schumacher & Lomax, 2010, p. 129) 
 จากการค านวณค่าสถิติทดสอบ F ผลดังนี ้
 
 F = ( .83 – .82) / (5 - 3)  
   (1 – .83) / (160 – 5 - 1)  
 F = 4.53  
 ดังนั้น ค่าสถิติทดสอบ F จากการค านวณ เท่ากับ 4.53 
 
 จากค านวณค่าสถิติทดสอบ F (3 , 157) = 4.53 , p < .01 และเปิดตารางค่าวิกฤตของ     
F (3 , 200) = 3.88, p < .01 ดังนั้น ค่า F จากการค านวณมากกว่าค่าวิกฤตของ F แสดงว่า                
R2 > .00 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือจ านวนตัวแปรท านายที่ลดลงจาก 5 ตัวแปร 
เหลือเพียง 3 ตัวแปร สามารถร่วมกันท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงินได้      
ร้อยละ 82.00 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .01 ท าให้ประสิทธิภาพในการท านายที่ได้แตกต่างกัน โดยมี
ค่าสัมประสิทธิ์ของการท านายที่ปรับแก้ ( 2

AdjR ) เท่ากับ .82 
  4.4  ผลการสร้างสมการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงินด้วย
ตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล 
  สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ คือ 
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  FINŶ   = .27(GOA)** + .18(SEL)** + .45(AGI)** - .04  

  สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ 

  FINẐ  = .38Z**
GOA + .22Z**

SEL + .58Z**
AGI  

 
  4.5  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนที่มีตัวแปรเกณฑ์คือ กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกใน
ด้านสถานะทางการเงิน 
  การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะ
ทางการเงิน ด้วยตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล มี 3 ตัวแปร คือ การวางเป้าหมายที่เหมาะสม    
การรับรู้ความสามารถของตนเอง และความวิตกกังวลด้านอายุ เป็นตัวแปรท านายที่มีนัยส าคัญ      
ผลปรากฏดังตารางที่ 28 
 
ตารางที่ 28  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนที่มีตัวแปรเกณฑ์คือ กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกใน 
    ด้านสถานะทางการเงิน 
 

Source Sum of Squares df Mean Square F 

Regression .01    2 .0050 4.53 
Residual .17 154 .0011  
total .18 159   
ค่าเอฟวิกฤต: .99F3,200 = 3.88    

 

 จากตารางที่ 28 สรุปตัวแปรท านายที่มีนัยส าคัญ 3 ตัวแปร คือ การวางเป้าหมายที่
เหมาะสม การรับรู้ความสามารถของตนเอง และความวิตกกังวลด้านอายุ สามารถน ามาใช้ท านาย
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงินได้ 0.82 ซึ่งผลการตรวจสอบได้ ดังนี้ F = 4.53   
df1 = 3 df2 = 157 เมื่อน าค่าสถิติ F ที่ค านวณได้ไปเทียบกับค่า F วิกฤตที่ต าแหน่ง df1 = 2        
df2 = 200 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติเท่ากับ .01 (เนื่องจากในตารางไม่แสดงค่าสถิติ F ณ ต าแหน่งที่ 
df2 = 157 แต่แสดงค่าสถิติ F ณ ต าแหน่งที่ df2 = 200 ได้ค่าสถิติ F เท่ากับ 3.88 แสดงให้เห็นว่า  
ตัวแปรท านาย 3 ตัวแปร คือ การวางเป้าหมายที่เหมาะสม การรับรู้ความสามารถของตนเอง และ
ความวิตกกังวล ด้านอายุสามารถน าไปใช้ในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะทาง
การเงินได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 
  4.6  ผลการวิเคราะห์ขนาดอิทธิพล 
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  จากการค านวณค่าอิทธิพล (ES) ผลดังนี้ 
  ES  =  2

AdjR  – [p/(n-1)] 
  ES  =  .82 – [3/(160 – 1)] 
  ES  =  .80 
  ดังนั้น ขนาดอิทธิพลเท่ากับ .80 

 
 ขนาดอิทธิพลของสมการท านาย (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 3 ตัว) ของกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก
ในด้านสถานะทางการเงิน ปรากฏว่า ขนาดอิทธิพลมีค่าเท่ากับ .80 แสดงว่า ตัวแปรการวางเป้าหมาย
ที่เหมาะสม (GOA) ตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง (SEL) และตัวแปรความวิตกกังวลด้าน
อายุ (AGI) ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงิน ในระดับมาก 
 จากผลการวิจัยตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคลท านายกลวิธีจัดการแบบ เชิงรุกของ  
ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 ที่ได้กล่าวมาทั้งหมด
ข้างต้น ปรากฏผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในการท านายกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง และผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
ในการท านายกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกจ าแนกตามด้าน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านสุขภาพส่วนตน        
ด้านสัมพันธภาพทางสังคม และด้านสถานะทางการเงิน มีตัวแปรท านายบางตัวแปรมีความสัมพันธ์สูง 
บางตัวแปรมีความสัมพันธ์ต่ า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 และผลการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณระหว่างตัวแปรท านายกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง และผล         
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก จ าแนกตามด้าน 3 ด้าน ได้แก ่
ด้านสุขภาพส่วนตน ด้านสัมพันธภาพทางสังคม และด้านสถานะทางการเงิน มีตัวแปรท านายบาง   
ตัวแปรมีสามารถท านายได้สูง บางตัวแปรท านายได้ต่ า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 
บางตัวแปรสามารถท านายได้ อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ผู้วิจัยได้สรุปตารางสังเคราะห์ผลการวิจัย ดังนี้ 
 
 
 



   

ตารางที่ 29  การสังเคราะห์ผลการวิจัย 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย สมมติฐานการวิจัย วิธีการวิจัย ผลการวิจัย 

1.  เพ่ือวิเคราะห์สหสัมพันธ์
พหุคูณระหว่างตัวแปรความ
แตกต่างระหว่างบุคคล กับ
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของ
ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 

1. ตัวแปรกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก
ของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 มี
ความสัมพันธ์พหุคูณกับตัวแปร
ความแตกต่างระหว่างบุคคล ได้แก่ 
การก าหนดเป้าหมายในอนาคต  
การวางเป้าหมายที่เหมาะสม   
การมองโลกในแง่ดี การรับรู้
ความสามารถของตนเอง และ
ความวิตกกังวลด้านอายุ  

ระยะที่ 1 การวิเคราะห์สหสัมพันธ์
พหุคูณระหว่างตัวแปรความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลกับกลวิธีจัดการแบบ
เชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 18 

การวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างตัวแปร
ท านาย กับตัวแปรเกณฑ์ ดังนี้ 
1.  กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
-  ตัวแปรท านายทั้ง 5 ตัวแปร ได้แก่ FUT, GOA, 
DIS, SEL และ AGI มีความสัมพันธ์กับตัวแปรกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุก 
-  ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์สูงสุด คือ FUT 
-  ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ SEL 
2.  กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน 
-  ตัวแปรท านาย 4 ตัวแปร ได้แก่ GOA, DIS, SEL 
และ AGI  มีความสัมพันธ์กับตัวแปรกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน 
-  ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์สูงสุด คือ AGI 
-  ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ DIS 
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ตารางที่ 29  (ต่อ) 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย สมมติฐานการวิจัย วิธีการวิจัย ผลการวิจัย 

   3. กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทาง
สังคม 
-  ตัวแปรท านาย 5 ตัวแปร ได้แก่ FUT, GOA, 
DIS, SEL และ AGI มีความสัมพันธ์กับตัวแปรกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคม 
-  ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์สูงสุด คือ AGI 
-  ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ FUT 
4.  กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะทาง
การเงิน 
-  ตัวแปรท านาย 5 ตัวแปร ได้แก่ FUT, GOA, 
DIS, SEL และ AGI มีความสัมพันธ์กับตัวแปรกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงิน 
-  ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์สูงสุด คือ AGI 
-  ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ต่ าสุด คือ DIS 
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ตารางที่ 29  (ต่อ) 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย สมมติฐานการวิจัย วิธีการวิจัย ผลการวิจัย 

2.  เพื่อสร้างสมการ    
ท านายการใช้กลวิธีจัดการ 
แบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่
ตอนกลาง สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 18 ด้วย   
ตัวแปรความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 

2.  ตัวแปรความแตกต่างระหว่าง
บุคคล ได้แก่ การก าหนดเป้าหมาย
ในอนาคต การวางเป้าหมายที่
เหมาะสม การมองโลกในแง่ดี  
การรับรู้ความสามารถของตนเอง 
และความวิตกกังวลด้านอายุ 
สามารถร่วมท านายตัวแปรกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่
ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 
ได้ 

ระยะที่ 2 การสร้างสมการท านาย
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัย
ผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 
ด้วยตัวแปรความแตกต่างระหว่าง
บุคคล  

ผลการสร้างสมการท านายตัวแปรเกณฑ์ ดังนี้ 
1. กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 

PROŶ   = .32(FUT)** + .20(GOA)**+ .21(DIS)**+
 .10(SEL)** + .18(AGI)** - .73  

PROẐ  =  .38Z**
FUT + .26Z**

GOA + .35Z**
DIS +  

 .11Z**
SEL + .22Z**

AGI 

-  สมการถดถอยพหุคูณ สามารถท านายกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกได้ถูกต้องร้อยละ 80.00 
-  ค่า ES = .77 แสดงว่า มีอิทธิพลอยู่ในระดับมาก 
2.  กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน 

HEAŶ   =.08(GOA)** +  .70(AGI)** + .05   

HEAẐ  = .11Z**
GOA + .83Z**

AGI  
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ตารางที่ 29  (ต่อ) 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย สมมติฐานการวิจัย วิธีการวิจัย ผลการวิจัย 

   -  สมการถดถอยพหุคูณ สามารถท านายกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตนได้ถูกต้อง 
ร้อยละ 75.00 
-  ค่า ES = .74 แสดงว่า มีอิทธิพลอยู่ในระดับมาก 
3. กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทาง
สังคม 

SOCŶ   = .13(GOA)** + .84(AGI)** - .24  

SOCẐ  =  .15Z**
GOA + .82Z**

AGI  

-  สมการถดถอยพหุคูณ สามารถท านายกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคมได้
ถูกต้องร้อยละ 76.00 
-  ค่า ES = .75 แสดงว่า มีอิทธิพลอยู่ในระดับมาก 
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ตารางที่ 29  (ต่อ) 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย สมมติฐานการวิจัย วิธีการวิจัย ผลการวิจัย 

   4.  กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะทาง
การเงิน 

FINŶ   = .27(GOA)** + .18(SEL)** +  
           .45(AGI)** - .04  

FINẐ  = .38Z**
GOA + .22Z**

SEL + .58Z**
AGI  

-  สมการถดถอยพหุคูณ สามารถท านายกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงินได้
ถูกต้อง ร้อยละ 82.00 
-  ค่า ES = .80 แสดงว่า มีอิทธิพลอยู่ในระดับมาก 
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 จากการสังเคราะห์ผลการวิจัยความแตกต่างระหว่างบุคคลกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของ
ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ที่ได้กล่าวมาท้ังหมด
ข้างต้น วิธีการวิจัยมีความเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย และสมมติฐานในการวิจัย ท าให้
ผลการวิจัยที่ได้บรรลุวัตุประสงค์ของการวิจัย และสอดคล้องกับสมมติฐาน ในการวิจัยความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 
 
 



   

บทท่ี 5 
สรุปและอภิปรายผล 

 
 การวิจัยเรื่อง ความแตกต่างระหว่างบุคคลที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของ           
ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ
วิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างตวัแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล กับกลวิธีจดัการแบบเชิงรุก ของ 
ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 และเพ่ือสร้างสมการ
ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 ด้วยตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559 
จ านวน 160 คน กลุ่มตัวอย่างได้จากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูล ได้แก่ 
แบบสอบถามความแตกต่างระหว่างบุคคลและกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
โปรแกรม SPSS หาค่าสถิติพ้ืนฐาน และวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ และโปรแกรม LISREL 
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 ตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของ      
ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ดังนี้ 
 1.  ตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคลทั้ง 5 ตัวแปร ได้แก่ การก าหนดเป้าหมายใน
อนาคตการวางเป้าหมายที่เหมาะสม การมองโลกในแง่ดี การรับรู้ความสามารถของตนเอง และ  
ความวิตกกังวลด้านอายุ มีความสัมพันธ์พหุคูณกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 
 2.  ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกได้  
มากที่สุด รองลงมา คือ ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม ตัวแปร 
ความวิตกกังวลด้านอายุ ตามล าดับ และตัวแปรที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกได้น้อยที่สุด คือ  
การรับรู้ความสามารถของตนเอง 
 3.  ตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคลทั้ง 5 ตัวแปร สามารถร่วมกันท านายกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุก ได้ร้อยละ 80.00 และสามารถสร้างสมการถดถอยพหุคูณ ได้ดังนี้ 
 สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ คือ 

 PROŶ   = .32(FUT)** + .20(GOA)**+ .21(DIS)**+ .10(SEL)** + .18(AGI)** - .73  
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 สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ 

 PROẐ  =  .38Z**
FUT + .26Z**

GOA + .35Z**
DIS + .11Z**

SEL + .22Z**
AGI  

 
 4.  ตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล 2 ตัวแปร ได้แก่ การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 
และความวิตกกังวลด้านอายุ มีความสัมพันธ์พหุคูณกับกลวิธีจัดการ แบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 5.  ตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพ
ส่วนตน ได้มากที่สุด และตัวแปรที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน ได้น้อยทีสุ่ด 
คือการวางเป้าหมายที่เหมาะสม 
 6.  ตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล 2 ตัวแปร สามารถร่วมกันท านายกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน ได้ร้อยละ 75.00 และสามารถสร้างสมการถดถอยพหุคูณ ได้ดังนี้ 
 สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ คือ 

 HEAŶ   = .08(GOA)** +  .70(AGI)** + .05  

 สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ 

 HEAẐ  = .11Z**
GOA + .83Z**

AGI 

 
 7.  ตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล 2 ตัวแปร ได้แก่ การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 
และความวิตกกังวลด้านอายุ มีความสัมพันธ์พหุคูณกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพ
ทางสังคม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 8.  ตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้าน
สัมพันธภาพทางสังคมได้มากที่สุด และตัวแปรที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพ
ทางสังคมได้น้อยที่สุด คือ การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 
 9.  ตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล 2 ตัวแปร สามารถร่วมกันท านายกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทางสังคม ได้ร้อยละ 76.00 และสามารถสร้างสมการถดถอยพหุคูณได้
ดังนี้ 
 สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ คือ 

 SOCŶ   = .13(GOA)** + .84(AGI)** - .24  

 สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ 

 SOCẐ  =  .15Z**
GOA + .82Z**

AGI 
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 10.  ตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล 3 ตัวแปร ได้แก่ การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 
การรับรู้ความสามารถของตนเอง และความวิตกกังวลด้านอายุมีความสัมพันธ์พหุคูณกับกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงิน  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 11.  ตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ สามารถท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้าน
สถานะทางการเงิน ได้มากที่สุด และตัวแปรที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงิน 
ได้น้อยที่สุด คอื การรับรู้ความสามารถของตนเอง 
 12.  ตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคล 3 ตัวแปร สามารถร่วมกันท านายกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงิน ได้ร้อยละ 82.00 และสามารถสร้างสมการถดถอยพหุคูณได้ดังนี้ 
 สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนดิบ คือ 

 FINŶ   = .27(GOA)** + .18(SEL)** + .45(AGI)** - .04 

 สมการถดถอยพหุคูณในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ 

 FINẐ  = .38Z**
GOA + .22Z**

SEL + .58Z**
AGI  

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 ปรากฏดังนี้ 
 1.  ตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคลทั้ง 5 ตัวแปร ได้แก่ การก าหนดเป้าหมายใน
อนาคต การวางเป้าหมายที่เหมาะสม การมองโลกในแง่ดี การรับรู้ความสามารถของตนเอง และ 
ความวิตกกังวลด้านอายุ มีความสัมพันธ์พหุคูณกับตัวแปรกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก ของครูวัยผู้ใหญ่
ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
 2.  ตัวแปรความแตกต่างระหว่างบุคคลทั้ง 5 ตัวแปร ร่วมกันท านายกลวิธีจัดการแบบ   
เชิงรุก ได้ร้อยละ 80.00 โดยมีขนาดอิทธิพลเท่ากับ .77 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย และ
สอดคล้องกับงานวิจัย ดังนี้ 
 ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคต มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรกลวิธีจัดการ 
แบบเชิงรุก แสดงให้เห็นว่า ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางที่มีคุณสมบัติในการก าหนดเป้าหมายในอนาคตของ
ตนเอง ส่งผลให้สามารถก ากับตนเองให้บรรลุเป้าหมายได้ สอดคล้องกับผลงานการวิจัยของ 
Aspinwall (2005) กล่าวว่า การมีเป้าหมายที่ชัดเจน การสะสม และใช้แหล่งทรัพยากรที่มีอยู่รอบตัว
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด คอยตรวจสถานการณ์ที่เกิดข้ึนรอบตัว เพื่อประโยชน์ในการก าหนดทิศทาง   
ในการจัดการกับปัญหา และท าให้บุคคลสามารถคาดการณ์สิ่งที่อาจเกิดข้ึนในอนาคตได้ รวมถึง    
การขอความช่วยเหลือ การขอข้อมูล และก าลังใจจากผู้อ่ืน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ดังนั้น
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บุคคลที่มีการก าหนดเป้าหมายในอนาคตจึงเป็นบุคคลที่มีการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก สอดคล้องกับ
ผลงานการวิจัยของ Melih, Secil, and Renin (2011) กล่าวว่า สถานการณ์ปัญหาด้านสุขภาพ   
ส่วนตน, ด้านสัมพันธภาพทางสังคม และด้านสถานะทางการเงินมีความส าคัญต่อบุคลิกภาพส่วน
บุคคล  ซึ่งสอดคล้องกับผลงานการวิจัยของ Ouwehand, Ridder, and Bensing (2006) พบว่า   
ตัวแปรการก าหนดเป้าหมายในอนาคตเป็นปัจจัยที่ส าคัญสุดของความแตกต่างระหว่างบุคคลที่ส่งผล
ให้คนเกิดการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก และสอดคล้องกับผลงานการวิจัยของ Ouwehand, Ridder, 
and Bensing (2008) กล่าวว่า ถ้าบุคคลเริ่มต้นด้วยสุขภาพที่ดีจะส่งผลต่อสัมพันธภาพทางสังคมท่ีดี 
และ มีสถานะทางการเงินที่มั่นคง และบุคคลนั้นต้องมีการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก เพ่ือตรวจสอบ
หาอุปสรรคและหาแนวทางป้องกันอุปสรรคที่มีต่อเป้าหมาย และสามารถใช้มาตรการที่เหมาะสมเพ่ือ
ป้องกันหรือลดอุปสรรค ไม่ให้พัฒนาไปเป็นปัญหาในอนาคตที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย ซ่ึงปัญหา
ของบุคคลในวัยนี้เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบ 3  ด้าน ดังนี้ ด้านสุขภาพส่วนตน ด้านสัมพันธภาพทาง
สังคม และด้านสถานะทางการเงิน 
 ตัวแปรการวางเป้าหมายที่เหมาะสม มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรกลวิธีจัดการแบบ
เชิงรุก แสดงให้เห็นว่า ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางที่มีคุณสมบัติในการวางเป้าหมายที่เหมาะสม ส่งผลต่อ
กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางในแง่บวก เพราะการที่ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางตั้ง
จุดมุ่งหมายในการด าเนินชีวิตทั้งในระยะสั้นและระยะยาว มีการจัดเตรียมแผนส าหรับการด าเนินชีวิต
ไว้ล่วงหน้า และการให้ความส าคัญกับการวางแผนการด าเนินชีวิตแสดงออกว่าเป็นผู้มีความรับผิดชอบ
ในชีวิตของตนเอง สามารถตัดสินใจเลือกหากลวิธีของตนเองตอบสนองต่อสิ่งเร้าได้อย่างอิสระ มี
ความคิดริเริ่มที่จะพัฒนาสิ่งต่าง ๆ ตามที่ได้วางเป้าหมายไว้อย่างเหมาะสม ดังนั้นบุคคลที่มี         
การวางเป้าหมายที่เหมาะสมเป็นบุคคลที่มีการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก สอดคล้องกับผลงานการ
วิจัยของ Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) ที่พบว่า กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของวัยผู้ใหญ่
ตอนกลางมีความสัมพันธ์กับการวางเป้าหมายที่เหมาะสม และสอดคล้องกัน Pintrich (2000) พบว่า 
การวางเป้าหมายมุ่งความรอบรู้ก่อให้เกิดทักษะและการใช้กระบวนการทางปัญญามากกว่า         
การวางเป้าหมายมุ่งแสดงความสามารถ ดังนั้น การวางเป้าหมายที่เหมาะสมจึงสัมพันธ์กับกลวิธี
จัดการแบบเชิงรุก โดยการวางเป้าหมายมุ่งความรอบรู้จะส่งผลให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพสูง
ได้ในระยะยาว ท าให้บุคคลมีแรงจูงใจในการท ากิจกรรมอย่างเต็มความสามารถ ท าให้ประสบ
ผลส าเร็จได ้
 ตัวแปรการมองโลกในแง่ดี มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
แสดงให้เห็นว่า ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางที่มีคุณสมบัติในการมองโลกในแง่ดี ส่งผลต่อกลวิธีจัดการแบบ
เชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางในแง่บวก เพราะการที่ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางมีความคิดความเชื่อว่า
จะเกิด สิ่งที่ดีขึ้นในอนาคต และการพิจารณาข้อมูลที่คาดว่าจะท าให้เกิดสถานการณ์ที่ไม่ดีอย่างถี่ถ้วน



121 

ก่อน ท าให้ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางมีอิสระในการหากลวิธีของตนเองต่อสิ่งกระตุ้น แสดงออกโดย     
การเป็นผู้มีความรับผิดชอบในชีวิตของตนเอง สามารถตัดสินใจเลือกได้อย่างมีอิสระ มีความคิดริเริ่มที่
จะพัฒนาสิ่งต่าง ๆ และสามารถจัดการปัญหาต่าง ๆ ที่จะเกิดข้ึนในอนาคตก่อนที่ปัญหาจะเกิดขึ้น 
และประพฤติอย่างเคยชินจนเป็นนิสัย มีบุคลิกภาพในเชิงรุก สอดคล้องกับผลงานการวิจัยของ Carver 
and Scheier (2001) ที่กล่าวว่า บุคคลที่มองโลกในแง่ดีและบุคคลที่มองโลกในแง่ร้ายจะมีแรงจูงใจใน
ตนเอง มีวิธีการจัดการกับปัญหา รวมถึงสิ่งไม่ดีที่เกิดขึ้นกับตนเองแตกต่างกัน รวมทั้งสอดคล้องกับ
ผลงานการวิจัยของ Ouwehand, Ridder, and Bensing (2008) กล่าวว่า การมองโลกในแง่ดี เป็น
การคิดว่าจะเกิดสิ่งที่ดีขึ้นในอนาคต และพิจารณาข้อมูลที่คาดว่าจะท าให้เกิดสถานการณ์ที่ไม่ดีอย่าง 
ถี่ถ้วนก่อนคิดไปในทางที่ไม่ดี สอดคล้องกับทฤษฎีการมองโลกในแง่ดี การมองโลกในแง่ดีเป็นลักษณะ
การระบุเหตุผลเกี่ยวกับสาเหตุของสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนกับบุคคลในทางที่ดี ซึ่งนักจิตวิทยาที่ศึกษา 
การมองโลกในแง่ดี กล่าวไว้ว่า เมื่อมีเหตุการณ์เกิดข้ึนกับบุคคลเป็นเหตุการณ์ท่ีไม่ดี บุคคลจะมีวิธี
อธิบายกับตนเองเพ่ือเป็นการผ่อนคลายอารมณ์ ลดความเครียดและป้องกันการซึมเศร้า ซึ่งรูปแบบ
การอธิบายตนเองนี้ สามารถบ่งบอกได้ว่าบุคคลนั้นมีมุมมองชีวิตอย่างไรซึ่งมี 2 ด้าน คือ การมองโลก
ในแง่ดี และการมองโลกในแง่ร้าย ดังนั้น การมองโลกในแง่ดี มีความสัมพันธ์กับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
โดยการมองโลกในแง่ดี จะส่งผลให้บุคคลมีมุมมองเก่ียวกับเหตุการณ์ ที่เป็นอุปสรรคเป็นเหตุการณ์ที่
เกิดชั่วคราวเท่านั้น ท าให้เกิดการเลือกกลวิธีที่เหมาะสม มีความคิดริเริ่มที่จะพัฒนาสิ่งต่าง ๆ และ
สามารถจัดการปัญหาที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้ 
 ตัวแปรการรับรู้ความสามารถของตนเอง มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุก แสดงให้เห็นว่า ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางที่มีคุณสมบัติในการรับรู้ความสามารถของตนเอง 
ส่งผลต่อกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในแง่บวก เพราะคนที่มีความเชื่อม่ันว่าตนเองมีความสามารถ    
เพียงพอที่จะจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้ และมีบุคลิกภาพในเชิงรุก มีอิสระในการหากลวิธี
ของตนเองในการจัดการกับปัญหา มีความรับผิดชอบในชีวิตของตนเอง สามารถตัดสินใจเลือกกลวิธี
จัดการกับอุปสรรคได้อย่างมีอิสระ มีความมุ่งมั่นที่จะท าการใด ๆ ด้วยการวางแผนไว้ล่วงหน้าเสมอ   
มีความคิดริเริ่มที่จะพัฒนาสิ่งต่าง ๆ และสามารถประเมินการรับรู้ความรู้ความสามารถของตนเอง   
ในการจัดการอุปสรรคต่าง ๆ ที่ก่อตัวเป็นปัญหาในอนาคตได้ สอดคล้องกับผลงานการวิจัยของ 
Marcela and Dana (2012) ที่พบว่า กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกสัมพันธ์กับการรับรู้ความสามารถของ
ตนเอง โดยศึกษาจากครูที่ประสบปัญหาความเครียด จ านวน 291 คน ค้นพบว่า ครูใช้กลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกในระดับต่ า และครูประสบปัญหาความเครียด โดยสาเหตุของความเครียดมี 4 ด้าน คือ 
ความรู้ อารมณ์ กายภาพ และสังคม และการรับรู้ความสามารถของตนเองมีความสัมพันธ์เชิงลบกับ
การประสบปัญหาความเครียดของครู และยิ่งกว่านั้นยังค้นพบอีกว่า ครูที่มีลักษณะแตกต่างกันมีวิธี
จัดการเชิงรุก และการรับรู้ความสามารถของตนเองแตกต่างกัน มีผลโดยตรงกับการเลือกวิธีการ
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แก้ปัญหา โดยครูที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองในระดับแตกต่างกันส่งผลส าคัญต่อ           
การแก้ปัญหาเมื่อเผชิญกับความเครียด ครูที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองในระดับสูงจะม ี    
การแก้ปัญหาที่ดี เริ่มจากความเชื่อว่าครูสามารถจัดการกับความเครียดที่เกิดขึ้นหรือแก้ไขปัญหาได้ 
 และสอดคล้องกับผลงานการวิจัยของ Fernando (2015) ที่ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ความเครียดของครู การรับรู้ความสามารถของตนเอง การจัดการทรัพยากรของครูที่สอนในโรงเรียน
มัธยมศึกษาในประเทศสเปน จ านวน 247 คน พบว่า ครูที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองใน
ระดับสูง และมีการจัดการทรัพยากรที่ดี มีความทุกข์กับความเครียดในระดับต่ ากว่าครูที่มีการรับรู้
ความสามารถของตนเองในระดับต่ า และ มีการจัดการทรัพยากรน้อย สอดคล้องกับผลงานการวิจัย
ของ Greenglass and Burke (2000) ที่พบว่า พยาบาลที่ใช้กลวิธีจัดการกับปัญหาแบบควบคุมนั้นมี
ความรู้สึกไม่ประสบผลส าเร็จในการปฏิบัติงาน และการลดค่าความเป็นบุคคลของผู้อ่ืนในระดับที่ต่ า 
อีกท้ังพบว่าพยาบาลที่ใช้กลวิธีจัดการกับปัญหาแบบหนีปัญหาสูง จะมีความอ่อนล้าทางอารมณ์และ
การลดค่าความเป็นบุคคลของผู้อื่นสูง ซึ่งสอดคล้องกับผลงานการวิจัยของ Renata and Natalija 
(2012) กล่าวว่า คนเมื่อเจอสภาพการท างานที่ยาวนาน ท าให้เกิดการเบื่อหน่ายในการท างานมี
สัมพันธ์กับการรับรู้ความสามารถของตนเอง โดยการรับรู้ความสามารถของตนเองเป็นปัจจัยที่ส่งผลให้
คนเกิดการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในการท างาน ซึ่งสอดคล้องกับผลงานการวิจัยของ Ouwehand, 
Ridder, and Bensing (2008) กล่าวว่า การรับรู้ความสามารถของตนเอง เป็นการเชื่อมั่นว่าตนเองมี
ความสามารถเพียงพอที่จะจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้ การมีความคิดว่าปัญหาต่าง ๆ สามารถ 
แก้ไขได้และสามารถคลี่คลายไปในทางที่ดี ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการรับรู้ความสามารถของตนเอง   
ที่กล่าวว่า การรับรู้ความสามารถของตนเองเกิดจากบุคคลตัดสินใจเกี่ยวกับความสามารถของตนเองที่
แสดงพฤติกรรมให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น การรับรู้ความสามารถของตนเอง จึงมีสัมพันธ์
กับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก โดยบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองจะสามารถตัดสินใจ
เกี่ยวกับความสามารถของตนเองที่แสดงพฤติกรรมให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้โดยการเลือกกลวิธี
ที่มีความคิดริเริ่มที่จะพัฒนาสิ่งต่าง ๆ และจัดการกับอุปสรรคที่จะก่อปัญหาในอนาคตได้ 
 ตัวแปรความวิตกกังวลด้านอายุ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัวแปรกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
แสดงให้เห็นว่า ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางมีความวิตกกังวลด้านอายุ ส่งผลให้ครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลางมี   
การใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก สอดคล้องกับผลงานการวิจัยของ Ouwehand, Ridder, and 
Bensing (2008) กล่าวว่า ความวิตกกังวลด้านอายุเป็นความรู้สึกไม่สบายใจที่เกิดข้ึนจากการมีอายุ
เพ่ิมมากข้ึน ทั้งในเรื่องการเงิน สุขภาพ ภาพลักษณ์ สังคม ความสามารถที่เคยมี การช่วยเหลือตนเอง 
และสิ่งไม่ดีที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต สอดคล้องกับทฤษฎีความวิตกกังวลของนักวิชาการ ที่กล่าวว่า 
ความวิตกกังวล เป็นแรงขับที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน คนจึงมีความวิตกกังวลต่อสิ่งเร้าที่
รุนแรงจนบุคคลไม่รู้จะจัดการอย่างไร เป็นสิ่งเตือนให้รู้ว่าถ้าไม่หาวิธีที่ถูกต้องเหมาะสมแก้ปัญหาแล้ว
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จะท าให้เกิดภาวะตึงเครียดขึ้นส่งผลให้สุขภาพจิต ดังนั้น ความวิตกกังวลด้านอายุ จึงมีสัมพันธ์กับ 
การใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก โดยความวิตกกังวลด้านอายุ จะส่งผลให้บุคคลที่อายุมากขึ้นมีแรงขับที่
ช่วยกระตุ้นให้เรียนรู้ และเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน เนื่องจากว่าความวิตกกังวลด้านอายุจะเป็น
สิ่งเตือนให้รู้ว่าถ้าไม่หาวิธีที่ถูกต้องเหมาะสมแก้ปัญหาแล้วจะท าให้เกิดภาวะตึงเครียดขึ้นส่งผลให้
สุขภาพจิตในอนาคตได้ 
 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการวิจัยครั้งนี้ พบว่า ตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ และสามารถท านายกลวิธีจัดการ
แบบเชิงรุกได้ คือ การก าหนดเป้าหมายในอนาคต การวางเป้าหมายที่เหมาะสม การมองโลกในแง่ดี 
การรับรู้ความสามารถของตนเอง  และความวิตกกังวลด้านอายุ ผู้วิจัยขอเสนอแนะดังนี้ 
 ครูสามารถน าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
เนื่องจากพบว่ากลวิธีจัดการแบบเชิงรุกได้ก าหนดให้เป็นกระบวนการที่ใช้ตรวจสอบหาอุปสรรคและ
หาแนวทางป้องกันอุปสรรคที่มีต่อเป้าหมายในการท างานที่ส่งผลต่อเป้าหมายส่วนบุคคล หากครูมี
ความสามารถในการจัดการกับการเปลี่ยนแปลงที่ก่อให้เกิดปัญหาในอนาคตเป็นส่วนประกอบส าคัญ    
ในการพัฒนาคนให้ประสบผลส าเร็จ ดังนั้น ครูทุกวัยที่มุ่งสู่การบรรลุเป้าหมายในการแก้ปัญหาใน
ระดับสูงจึงต้องมีการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกจะใช้มาตรการที่เหมาะสมเพ่ือป้องกันหรือลดอุปสรรค
ที่น่าจะเกิดข้ึนโดยไม่รอให้อุปสรรคนั้นเกิดข้ึนก่อน จึงจะประสบผลส าเร็จ 
 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป 
 1.  ควรมีการศึกษาตัวแปรท านายอื่น ๆ ที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 2.  ควรมีการท าวิจัยที่มีลักษณะการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) 
เพ่ือที่จะได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
 3.  กลุ่มตัวอย่างท่ีศึกษาในงานวิจัยนี้ มีเฉพาะครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 (จังหวัดชลบุรี และจังหวัดระยอง) ควรท าการศึกษาในส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขตอ่ืน ๆ เพ่ือจะได้ดูว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร 
 4.  ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรจะจัดท าและศึกษาผลของการใช้โปรแกรมการใช้กลวิธี
จัดการแบบเชิงรุกให้กับครู และเพ่ือให้ครูเข้าถึงโปรแกรมได้สะดวก และทั่วถึง จึงควรประยุกต์โดยน า
โปรแกรมบรรจุในแอพพลิเคชั่น และจัดระบบกระบวนการเป็นแบบทดลอง ซึ่งก่อนเข้าโปรแกรม ให้
ท าแบบสอบถามในงานวิจัยไปทดสอบกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก เมื่อกลุ่มตัวอย่างเข้าโปรแกรมแล้ว เมื่อ
ถึงเวลาที่ก าหนดให้ท าแบบสอบถามอีกครั้ง เพ่ือทดสอบผลที่ได้จากโปรแกรม ควรมีระยะเวลาในการ
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ติดตามที่เหมาะสม เพ่ือให้เห็นการเปลี่ยนแปลงของการใช้กลวิธีจัดการแบบเชิงรุกได้ชัดเจน รวมทั้ง
ติดตามการเปลี่ยนแปลง และประเมินความคงทนของโปรแกรม 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 
 ผู้วิจัยได้รับความกรุณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน ในการตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหาปรับปรุงแก้ไขส านวนภาษาของแบบสอบถามที่ใช้ มีรายนามต่อไปนี้ 
 1.  ดร.ปิยะทิพย์  ประดุจพรม 
  อาจารย์ประจ าวิทยาลัยวิทยาการวิจัยและวิทยาการปัญญา มหาวิทยาลัยบูรพา 
 2.  ดร.ทัศนีย์  เชื่อมทอง 
  พยาบาลช านาญการ โรงพยาบาลชลบุรี 
 3.  ดร.สุชาดา สกลกิจรุ่งโรจน์ 
  อาจารย์ประจ าส านักทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ 

และดัชนีอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบสอบถาม 
 
 ดัชนีความสอดคล้องระหว่างค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะและดัชนีอ านาจจ าแนกรายข้อ
ของแบบสอบถาม 
 

แบบสอบถามที่หาค่า CVI 
แบบสอบถามฉบับทดลองใช้ (Try Out) 

จ านวน 84 ข้อ แบบสอบถามที่
คัดเลือกไว้ 

จ านวน 73 ข้อ ข้อที่ CVI การแปลผล 
ดัชนีอ านาจ

จ าแนก 
การแปลผล 

ดัชนีอ านาจ
จ าแนกหลังตัด

ข้อค าถาม 
ส่วนที่ 1 ความแตกต่างระหว่างบุคคล 
1.  การก าหนดเป้าหมายในอนาคต 

1 1 คัดเลือกไว้  .61 คัดเลือกไว้ .69 คัดเลือกไว้ 
2     .67 ตัดออก     
3     .67 ตัดออก     
4 1 คัดเลือกไว้  .69 คัดเลือกไว้ .69 คัดเลือกไว้ 
5 1 คัดเลือกไว้  .28 คัดเลือกไว้ .38 คัดเลือกไว้ 
6 1 คัดเลือกไว้  .49 คัดเลือกไว้ .54 คัดเลือกไว้ 
7 1 คัดเลือกไว้ -.26 ตัดออก   
8 1 คัดเลือกไว้  .45 คัดเลือกไว้ .54 คัดเลือกไว้ 
9 1 คัดเลือกไว้  .53 คัดเลือกไว้ .56 คัดเลือกไว้ 
10 1 คัดเลือกไว้  .28 คัดเลือกไว้ .23 คัดเลือกไว้ 
11 1 คัดเลือกไว้  .58 คัดเลือกไว้ .53 คัดเลือกไว้ 
12 1 คัดเลือกไว้  .63 คัดเลือกไว้ .61 คัดเลือกไว้ 
13 1 คัดเลือกไว้  .38 คัดเลือกไว้ .36 คัดเลือกไว้ 
14     .67 ตัดออก     
15 1 คัดเลือกไว้ .38 คัดเลือกไว้ .32 คัดเลือกไว้ 
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 ดัชนีความสอดคล้องระหว่างค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะและดัชนีอ านาจจ าแนกรายข้อ
ของแบบสอบถาม (ต่อ) 
 

แบบสอบถามที่หาค่า CVI 
แบบสอบถามฉบับทดลองใช้ (Try Out) 

จ านวน 84 ข้อ แบบสอบถามที่
คัดเลือกไว้

จ านวน 73 ข้อ ข้อที่ CVI การแปลผล 
ดัชนีอ านาจ

จ าแนก 
การแปลผล 

ดัชนีอ านาจ
จ าแนกหลังตัด

ข้อค าถาม 
2.  การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 
16 1 คัดเลือกไว้ .61 คัดเลือกไว้ .64 คัดเลือกไว้ 
17 1 คัดเลือกไว้ .56 คัดเลือกไว้ .57 คัดเลือกไว้ 
18 1 คัดเลือกไว้ .10 ตัดออก   
19 1 คัดเลือกไว้ .63 คัดเลือกไว้ .65 คัดเลือกไว้ 
20 1 คัดเลือกไว้ .49 คัดเลือกไว้ .51 คัดเลือกไว้ 
21 1 คัดเลือกไว้ .47 คัดเลือกไว้ .49 คัดเลือกไว้ 
22 1 คัดเลือกไว้ .20 ตัดออก   
23 1 คัดเลือกไว้ .52 คัดเลือกไว้ .43 คัดเลือกไว้ 
24     .67 ตัดออก     
25 1 คัดเลือกไว้ .61 คัดเลือกไว้ .64 คัดเลือกไว้ 
26 1 คัดเลือกไว้ .64 คัดเลือกไว้ .63 คัดเลือกไว้ 
27 1 คัดเลือกไว้ .44 คัดเลือกไว้ .50 คัดเลือกไว้ 
28 1 คัดเลือกไว้ .16 ตัดออก   
29 1 คัดเลือกไว้ .15 ตัดออก   
30 .67 ตัดออก     
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 ดัชนีความสอดคล้องระหว่างค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะและดัชนีอ านาจจ าแนกรายข้อ
ของแบบสอบถาม (ต่อ) 
 

แบบสอบถามที่หาค่า CVI 
แบบสอบถามฉบับทดลองใช้ (Try Out) 

จ านวน 84 ข้อ แบบสอบถามที่
คัดเลือกไว้ 

จ านวน 73 ข้อ ข้อที่ CVI การแปลผล 
ดัชนีอ านาจ

จ าแนก 
การแปลผล 

ดัชนีอ านาจ
จ าแนกหลังตัด

ข้อค าถาม 
3.  การมองโลกในแง่ดี 
31 1 คัดเลือกไว้ .47 คัดเลือกไว้ .49 คัดเลือกไว้ 
32 1 คัดเลือกไว้ .71 คัดเลือกไว้ .73 คัดเลือกไว้ 
33 1 คัดเลือกไว้ -.40 ตัดออก   
34 1 คัดเลือกไว้ .64 คัดเลือกไว้ .68 คัดเลือกไว้ 
35     .67 ตัดออก .42 คัดเลือกไว้ .42 27 
36     .67 ตัดออก .36 คัดเลือกไว้ .36 28 
37     .67 ตัดออก    29 
38 1 คัดเลือกไว้ .50 คัดเลือกไว้ .56 คัดเลือกไว้ 
39 1 คัดเลือกไว้ .76 คัดเลือกไว้ .81 คัดเลือกไว้ 

40 1 คัดเลือกไว้ .54 คัดเลือกไว้ .58 คัดเลือกไว้ 

4.  การรับรู้ความสามารถของตนเอง 
41 1 คัดเลือกไว้ .46 คัดเลือกไว้ .46 คัดเลือกไว้ 
42     .33 ตัดออก .54 คัดเลือกไว้ .54 35 
43 1 คัดเลือกไว้ .42 คัดเลือกไว้ .42 คัดเลือกไว้ 
44 1 คัดเลือกไว้ .68 คัดเลือกไว้ .68 คัดเลือกไว้ 
45 1 คัดเลือกไว้ .69 คัดเลือกไว้ .69 คัดเลือกไว้ 
46 1 คัดเลือกไว้ .85 คัดเลือกไว้ .85 คัดเลือกไว้ 
47 1 คัดเลือกไว้ .81 คัดเลือกไว้ .81 คัดเลือกไว้ 
48 1 คัดเลือกไว้ .77 คัดเลือกไว้ .77 คัดเลือกไว้ 
49 1 คัดเลือกไว้ .78 คัดเลือกไว้ .78 คัดเลือกไว้ 
50 1 คัดเลือกไว้ .69 คัดเลือกไว้ .69 คัดเลือกไว้ 
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 ดัชนีความสอดคล้องระหว่างค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะและดัชนีอ านาจจ าแนกรายข้อ
ของแบบสอบถาม (ต่อ) 
 

แบบสอบถามที่หาค่า CVI 
แบบสอบถามฉบับทดลองใช้ (Try Out) 

จ านวน 84 ข้อ แบบสอบถามที่
คัดเลือกไว้ 

จ านวน 73 ข้อ ข้อที่ CVI การแปลผล 
ดัชนีอ านาจ

จ าแนก 
การแปลผล 

ดัชนีอ านาจ
จ าแนกหลังตัด

ข้อค าถาม 

1.  ความวิตกกังวลด้านอายุ 
51 1 คัดเลือกไว้ .12 ตัดออก   
52 1 คัดเลือกไว้ .44 คัดเลือกไว้ .40 คัดเลือกไว้ 
53 1 คัดเลือกไว้ .46 คัดเลือกไว้ .45 คัดเลือกไว้ 
54 1 คัดเลือกไว้ .76 คัดเลือกไว้ .77 คัดเลือกไว้27 
55     .67 ตัดออก    28 
56     .67 ตัดออก    29 
57 1 คัดเลือกไว้ .80 คัดเลือกไว้ .81 คัดเลือกไว้ 
58 1 คัดเลือกไว้ .63 คัดเลือกไว้ .61 คัดเลือกไว้ 

59 1 คัดเลือกไว้ .74 คัดเลือกไว้ .74 คัดเลือกไว้ 
60 1 คัดเลือกไว้ .67 คัดเลือกไว้ .71 คัดเลือกไว้ 
61 1 คัดเลือกไว้ .68 คัดเลือกไว้ .71 คัดเลือกไว้ 
62     .67 ตัดออก    36 
63 1 คัดเลือกไว้ .69 คัดเลือกไว้ .71 3คัดเลือกไว้7 
64     .67 ตัดออก .41 คัดเลือกไว้ .41 38 
65 1 คัดเลือกไว้ .66 คัดเลือกไว้ .69 คัดเลือกไว้ 
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 ดัชนีความสอดคล้องระหว่างค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะและดัชนีอ านาจจ าแนกรายข้อ
ของแบบสอบถาม (ต่อ) 
 

แบบสอบถามที่หาค่า CVI 
แบบสอบถามฉบับทดลองใช้ (Try Out) 

จ านวน 84 ข้อ แบบสอบถามที่
คัดเลือกไว้ 

จ านวน 73 ข้อ ข้อที่ CVI การแปลผล 
ดัชนีอ านาจ

จ าแนก 
การแปลผล 

ดัชนีอ านาจ
จ าแนกหลังตัด

ข้อค าถาม 
ส่วนที่ 2 กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
1.  สุขภาพส่วนตน 

1 1 คัดเลือกไว้ .63 คัดเลือกไว้ .62 คัดเลือกไว้ 
2 1 คัดเลือกไว้ .62 คัดเลือกไว้ .61 คัดเลือกไว้ 
3 1 คัดเลือกไว้ .59 คัดเลือกไว้ .63 คัดเลือกไว้ 
4 1 คัดเลือกไว้ .26 คัดเลือกไว้ .33 คัดเลือกไว้ 
5     .67 ตัดออก    38 
6     .67 ตัดออก     
7 1 คัดเลือกไว้ .37 คัดเลือกไว้ .38 คัดเลือกไว้ 
8 1 คัดเลือกไว้ .41 คัดเลือกไว้ .41 คัดเลือกไว้ 
10 1 คัดเลือกไว้ .66 คัดเลือกไว้ .66 คัดเลือกไว้ 
11 1 คัดเลือกไว้ .80 คัดเลือกไว้ .79 คัดเลือกไว้ 
12 1 คัดเลือกไว้ .55 คัดเลือกไว้ .54 คัดเลือกไว้ 
13 1 คัดเลือกไว้ .80 คัดเลือกไว้ .79 คัดเลือกไว้ 

2.  สัมพันธภาพทางสังคม 
14 1 คัดเลือกไว้ .27 คัดเลือกไว้ .27 คัดเลือกไว้ 
15 1 คัดเลือกไว้ .55 คัดเลือกไว้ .55 คัดเลือกไว้ 
16 1 คัดเลือกไว้ .72 คัดเลือกไว้ .72 คัดเลือกไว้ 
17     .67 ตัดออก     
18 1 คัดเลือกไว้ .64 คัดเลือกไว้ .64 คัดเลือกไว้ 
19     .67 ตัดออก     
20 1 คัดเลือกไว้ .77 คัดเลือกไว้ .77 คัดเลือกไว้ 
21 1 คัดเลือกไว้ .58 คัดเลือกไว้ .58 คัดเลือกไว้ 
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 ดัชนีความสอดคล้องระหว่างค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะและดัชนีอ านาจจ าแนกรายข้อ
ของแบบสอบถาม (ต่อ) 
 

แบบสอบถามที่หาค่า CVI 
แบบสอบถามฉบับทดลองใช้ (Try Out) 

จ านวน 84 ข้อ แบบสอบถามที่
คัดเลือกไว้ 

จ านวน 73 ข้อ ข้อที่ CVI การแปลผล 
ดัชนีอ านาจ

จ าแนก 
การแปลผล 

ดัชนีอ านาจ
จ าแนกหลังตัด

ข้อค าถาม 
22 1 คัดเลือกไว้ .56 คัดเลือกไว้ .56 คัดเลือกไว้ 
23 1 คัดเลือกไว้ .64 คัดเลือกไว้ .64 คัดเลือกไว้ 
24 1 คัดเลือกไว้ .54 คัดเลือกไว้ .54 คัดเลือกไว้ 
25 1 คัดเลือกไว้ .49 คัดเลือกไว้ .49 คัดเลือกไว้ 
26     .67 ตัดออก .37 คัดเลือกไว้ .37 39 

3.  สถานะทางการเงิน 
27 1 คัดเลือกไว้  .05 ตัดออก .36  
28 1 คัดเลือกไว้  .50 คัดเลือกไว้ .49 คัดเลือกไว้ 
29 1 คัดเลือกไว้  .05 ตัดออก   
30     .33 ตัดออก     
31 1 คัดเลือกไว้  .22 คัดเลือกไว้ .24 คัดเลือกไว้ 
32 1 คัดเลือกไว้  .72 คัดเลือกไว้ .73 2คัดเลือกไว้8 
33 0 ตัดออก    29 
34 1 คัดเลือกไว้ -.18 ตัดออก  30 
35 1 คัดเลือกไว้  .64 คัดเลือกไว้ .68 คัดเลือกไว้31 

36 1 คัดเลือกไว้  .70 คัดเลือกไว้ .72 คัดเลือกไว้ 
37 1 คัดเลือกไว้  .32 คัดเลือกไว้ .37 คัดเลือกไว้ 
38 1 คัดเลือกไว้  .76 คัดเลือกไว้ .72 คัดเลือกไว้ 
39 1 คัดเลือกไว้  .72 คัดเลือกไว้ .72 คัดเลือกไว้ 

 
 
 



   

 
 
 
 
 

ภาคผนวก ช 
ค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม 
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ค่าความเท่ียงแบบความสอดคล้องภายใน 

 

เครื่องมือ 
จ านวนข้อ
ค าถาม 

เกณฑ์ ค่าท่ีได้ ผลที่ได้ 

ส่วนที่ 1 ความแตกต่างระหว่างบุคคล     
การก าหนดเป้าหมายในอนาคต 11 .70 ขึ้นไป .82 ผ่านเกณฑ์ 
การวางเป้าหมายที่เหมาะสม 9 .70 ขึ้นไป .85 ผ่านเกณฑ์ 
การมองโลกในแง่ดี 6 .70 ขึ้นไป .85 ผ่านเกณฑ์ 
การรับรู้ความสามารถของตนเอง 9 .70 ขึ้นไป .90 ผ่านเกณฑ์ 
ความวิตกกังวลด้านอายุ 10 .70 ขึ้นไป .90 ผ่านเกณฑ์ 
ส่วนที่ 2 กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก     
สุขภาพส่วนตน 10 .70 ขึ้นไป .85 ผ่านเกณฑ์ 
สัมพันธภาพทางสังคม 10 .70 ขึ้นไป .86 ผ่านเกณฑ์ 
สถานะทางการเงิน 8 .70 ขึ้นไป .84 ผ่านเกณฑ์ 

รวม 73 .70 ขึ้นไป .92 ผ่านเกณฑ์ 

 
 
 



   

 
 
 
 
 

ภาคผนวก ซ 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
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แบบสอบถามที ่............. 

 
แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

ความแตกต่างระหว่างบุคคลที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 

********************************************************************************* 
 
ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความแตกต่างระหว่าง
บุคคล ที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จึงขอความร่วมมือท่านตอบแบบสอบถามตามความจริง  แบบสอบถาม
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป จ านวน 3 ข้อ 
 ตอนที่ 2 ความแตกต่างระหว่างบุคคลและกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก จ านวน 73 ข้อ 
 ส่วนที่ 1  ความแตกต่างระหว่างบุคคล 
 ส่วนที่ 2  กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 ตอนที่  3  ข้อเสนอแนะ 
 ผู้วิจัยขอขอบคุณทุกท่านที่เสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นส่วนส าคัญที่จะท า
ให้ การวิจัยครั้งนี้ประสบผลส าเร็จ  ข้อมูลทั้งหมดที่ได้รับจะถือเป็นความลับ และถูกน ามาปรับใช้
ทางการวิจัยเพื่อประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น   
 

ผู้วิจัย นางสาวสุพัตรา ใจตั้ง 
นิสิตปริญญาโท หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการวิจัยและสถิติทางวิทยาการปัญญา 
วิทยาลัยวิทยาการวิจัยและวิทยาการปัญญา มหาวิทยาลัยบูรพา 

โทรศัพท์ 092-2819346 
Email suatom240121@gmail.com 

 



156 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย  ✓  ลงในช่อง    ตามความเป็นจริง 
1.  เพศ   ชาย                   หญิง 
2.  อายุ   40 – 44 ปี           45 – 49 ปี        50 – 54 ปี        55 – 60 ปี 
3.  ระดับการศึกษาสูงสุด     ปริญญาตรี     ปริญญาโท     ปริญญาเอก     อ่ืนๆ ......... 
 
ตอนที่ 2 ความแตกต่างระหว่างบุคคลและกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
 ส่วนที่ 1 ความแตกต่างระหว่างบุคคล 
 ส่วนที่ 2 กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
ค าชี้แจง  ให้ท่านพิจารณาข้อความ แล้วโปรดท าเครื่องหมาย  ✓  ลงในช่องว่าง  มากที่สุด  มาก   
             ปานกลาง  น้อย  น้อยที่สุด  โดยมีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ได้แก่ 
 มากที่สุด หมายถึง ข้อความตรงกับความคิดเห็น ความรู้สึก และ 
   การแสดงออกของท่านมากที่สุด ร้อยละ 81 – 100 
 มาก หมายถึง ข้อความตรงกับความคิดเห็น ความรู้สึก และ 
   การแสดงออกของท่านมาก ร้อยละ 61 - 80 
 ปานกลาง หมายถึง ข้อความตรงกับความคิดเห็น ความรู้สึก และ 
   การแสดงออกของท่านปานกลาง ร้อยละ 41 - 60 
 น้อย หมายถึง ข้อความตรงกับความคิดเห็น ความรู้สึก และ 
   การแสดงออกของท่านน้อย ร้อยละ 21 - 40 
 น้อยที่สุด หมายถึง ข้อความตรงกับความคิดเห็น ความรู้สึก และ 
   การแสดงออกของท่านน้อยที่สุด ร้อยละ 0 – 20 
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ส่วนที่ 1 ความแตกต่างระหว่างบุคคล 
 

ข้อความ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1.  ฉันใช้เวลานานกับการคิดเรื่องอนาคต      
2.  ฉันคิดถึงสิ่งที่วางแผนไว้แล้วในอนาคต
เสมอ 

     

3.  ฉันกังวลว่าเงินจะไม่พอใช้ยังชีพอย่าง
สะดวกสบาย 

     

4.  ฉันกังวลเกี่ยวกับการบรรลุเป้าหมายใน
อนาคต ที่วางไว้ 

     

5.  ฉันกังวลถึงปัญหาสุขภาพของฉันในอนาคต      
6.  ฉันกังวลว่าชีวิตของฉันจะเป็นอย่างไรใน
อนาคต 

     

7.  ฉันคิดว่าช่วงเวลาที่ดีท่ีสุดในชีวิตของฉัน
ก าลังจะมาถึง 

     

8.  ฉันชอบมองหาโอกาสที่จะมีความสุขใน
อนาคต 

     

9.  ฉันเตรียมความพร้อมเพ่ือเผชิญกับความ 
ท้าทายในอนาคต 

     

10.  ฉันท าตามแผนที่ก าหนดไว้อย่างเป็น
ขั้นตอนเพ่ือบรรลุเป้าหมาย 

     

11. ฉันมั่นใจว่าฉันสามารถบรรลุเป้าหมายใน
อนาคต 

     

12.  ฉันไม่เคยคิดถึงสิ่งที่จะต้องท าต่อไปในปี
หน้า 

     

13.  ฉันจะพิจารณาผลที่อาจเกิดข้ึนในระยะ
ยาวก่อนตัดสินใจลงมือท าเรื่องส าคัญ 

     

14.  ฉันหลีกเลี่ยงที่จะตั้งเป้าหมายในชีวิต      

15.  ฉันวางแผนส าหรับสิ่งที่ต้องท าต่อไปเสมอ      
16.  ฉันไม่เคยก าหนดเป้าหมายชีวิตในระยะ      
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ข้อความ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

ยาว 
17.  ฉันคิดว่าการตั้งเป้าหมายในชีวิตเป็นเรื่อง
เสียเวลา 

     

18.  ฉันไม่วางแผนการท างานระยะยาว      
19.  ฉันเป็นคนที่มีเป้าหมายในชีวิต      

20.  ฉันตั้งเป้าหมายในระยะยาวไว้ล่วงหน้า      
21.  แม้ในสถานการณ์ที่คลุมเครือ ฉันคาดหวัง
ว่าจะมีสิ่งที่ดีเกิดข้ึน 

     

22.  ฉันผ่อนคลายได้ง่าย แม้อยู่ในสถานการณ์
ตึงเครียด 

     

23.  ฉันมองอนาคตในแง่ดีเสมอ      
24.  ฉันไม่รู้สึกท้อ      

25.  ฉันเชื่อว่าจะมีสิ่งดี ๆ เกิดขึ้นกับฉัน      

26.  ฉันคิดว่าในชีวิตที่ผ่านมามีสิ่งที่ดีเกิด
ขึ้นกับฉันมากกว่าสิ่งไม่ดี 

     

27.  ฉันสามารถจัดการกับปัญหาที่ยุ่งยากได้
เสมอถ้าฉันพยายามมากพอ 

     

28.  ฉันคิดว่าเป็นสิ่งที่ง่ายมากในการท า      
สิ่งใด ๆ ให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ 

     

29.  ฉันเชื่อมั่นว่าฉันจัดการกับเหตุการณ์ไม่
คาดฝันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

     

30.  ฉันเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเองว่า
จัดการกับทุกเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในอนาคตได้ 

     

31.  ฉันเชื่อมั่นว่าฉันสามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ 
ได้ 

     

32.  ฉันสามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้เพราะฉัน
เชื่อมั่นว่าฉันจะจัดการทุกสิ่งทุกอย่างได้ 

     

33.  เมื่อฉันต้องเผชิญปัญหา ฉันสามารถคิด      
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ข้อความ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

หาทางออกได้หลากหลาย 
34.  เมื่อฉันต้องอยู่ท่ามกลางความยากล าบาก
ฉันสามารถคิดหาหนทางแก้ไขได้ 

     

35.  เมื่อมีเรื่องใด ๆ ผ่านมาในชีวิตฉัน ฉัน
สามารถจัดการได้เสมอ 

     

36.  ฉันไม่กังวลเรื่องรูปร่างหน้าตาเมื่อฉันอายุ
มากขึ้น 

     

37.  ฉันไม่เคยมองตัวเองว่าฉันเป็นคนแก่      
38.  เมื่อฉันส่องกระจก ฉันรู้สึกกังวลเมื่อเห็น
ความเปลี่ยนแปลงของร่างกายตามอายุที่
เพ่ิมข้ึน 

     

39.  ฉันรู้สึกกังวลว่าจะไม่มีใครสนใจฉันเมื่อฉัน
อายุมากข้ึน 

     

40.  ฉันกลัวว่าชีวิตฉันจะไร้ความหมายเมื่อฉัน
อายุมากข้ึน 

     

41.  ฉันรู้สึกกังวลเมื่อส่องกระจกแล้วเห็นริ้ว
รอยและเส้นผมเป็นสีเทา 

     

42.  ฉันรู้สึกว่าสุขภาพของฉันแย่ลงเมื่อฉันอายุ
มากขึ้น 

     

43. ฉันกังวลเกี่ยวกับสุขภาพของฉันเมื่ออายุ
มากขึ้น 

     

44.  ฉันกังวลว่าถ้าอายุมากกว่านี้ ฉันจะ
ช่วยเหลือตัวเองได้ลดลง 

     

45.  ฉันกังวลว่าคนรอบข้างจะคิดกับฉันในแง่
ลบเมื่อฉันอายุมากข้ึน 
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ส่วนที่ 2 กลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 

ข้อความ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1.  ฉันจะรีบปรึกษาผู้รู้หรือแพทย์ เมื่อฉันเริ่มมี
ความรู้สึกผิดปกติด้านสุขภาพ 

     

2.  ฉันดูแลสุขภาพอย่างดีเพ่ือป้องกันปัญหา
สุขภาพเมื่ออายุมากขึ้น 

     

3.  ฉันให้ความส าคัญในการรักษาสุขภาพ      

4.  ฉันยอมรับปัญหาสุขภาพที่จะเกิดขึ้นโดยไม่
พยายามป้องกัน 

     

5.  เมื่อเริ่มมีปัญหาสุขภาพ ฉันปฏิบัติราวกับ
ว่าไม่มีปัญหาเกิดข้ึน 

     

6.  ฉันพยายามหาคนช่วยเหลือเมื่อฉันเริ่มมี
ปัญหาสุขภาพ 

     

7.  ฉันพยายามหาวิธีการเพ่ือแก้ปัญหาสุขภาพ      
8.  ฉันให้ความส าคัญกับปัญหาสุขภาพมาเป็น
อันดับแรก 

     

9.  ฉันวางแผนเพื่อหาวิธีที่ดีที่สุดในป้องกัน
ไม่ให้เกิดปัญหาสุขภาพ 

     

10.  ฉันหลีกเลี่ยงสิ่งที่มารบกวนเมื่อฉันดูแล
สุขภาพตนเอง 

     

11.  เมื่อฉันเริ่มมีปัญหากับคนรอบข้าง ฉัน
มักจะหากิจกรรมอ่ืนท าเสมอ 

     

12.  เมื่อคนรอบข้างท าให้ฉันอารมณ์เสีย ฉัน
จะปลดปล่อยอารมณ์เหล่านั้น 

     

13.  เมื่อเริ่มเกดิปัญหากับคนรอบข้าง ฉัน
พยายามอย่างเต็มที่เพ่ือแก้ไขให้สถานการณ์
คลี่คลาย 

     

14.  ฉันพยายามควบคุมตัวเองไม่ให้ใจร้อน 
เมื่อเริ่มมีปัญหากับผู้อ่ืน 
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ข้อความ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

15.  เมื่อมีปัญหากับคนรอบข้าง ฉันต้องการให้
คนรอบข้างปลอบใจ  

     

16.  ฉันพูดคุยกับคนรอบข้างเพ่ือหาทางออก
เมื่ออยู่ในสถานการณ์ล าบาก 

     

17.  ฉันมักจะขอความเห็นอกเห็นใจและความ
เข้าใจจากคนรอบข้าง เมื่อฉันเริ่มมีปัญหากับ
คนรอบข้าง 

     

18.  ฉันมองหาสิ่งดี ๆ รอบข้างเพ่ือจัดการกับ
สิ่งที่ก าลังจะเกิดขึ้นกับสัมพันธภาพ 

     

19.  ฉันรู้สึกอารมณ์ดีข้ึนหลังจากได้ระบาย
ความรู้สึกต่าง ๆ ออกมา 

     

20.  ฉันชอบพูดคุยความรู้สึกของฉันกับคน
รอบข้างเพ่ือสร้างสัมพันธภาพที่ดี 

     

21.  ฉันพยายามคิดทบทวนเพื่อหาทาง
แก้ปัญหาทางการเงินให้ดีที่สุด 

     

22.  ฉันมีการวางแผนในการใช้เงิน      

23.  เมื่อเริ่มมีปัญหาทางการเงิน ฉันจะให้
ความส าคัญกับการแก้ปัญหาทางการเงิน
มากกว่าสิ่งอ่ืน 

     

24.  ฉันถามวิธีการแก้ปัญหาการเงินจากคนที่
ประสบเหตุการณ์คล้ายคลึงกัน 

     

25.  เมื่อเริ่มมีปัญหาทางการเงิน ฉันหาทาง
แก้ปัญหาทางการเงินอย่างรอบด้าน 

     

26.  เมื่อเริ่มมีปัญหาทางการเงิน ฉันไม่
พยายามแก้ปัญหาทางการเงินที่เกิดขึ้น 

     

27.  ฉันพยายามหากลยุทธ์ใหม่ ๆ เพื่อป้องกัน
ปัญหาทางการเงินที่จะเกิดขึ้น 

     

28.  ฉันตั้งใจแก้ปัญหาการเงินอย่างเป็น
ขั้นตอน 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
................................................................................ ................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................................ .................... 
.............................................................................................................. .................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
 

ขอบคุณท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 
 



   

 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฌ 
ผลการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ เรื่อง ความแตกต่างระหว่างบุคคล 

ที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  

แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน 
เพ่ือให้ได้ตัวแปรท านายที่มีนัยส าคัญทางสถิติกับกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
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ค าสั่งและผลการวิเคราะห์โมเดลการถดถอย 

เรื่อง ความแตกต่างระหว่างบุคคลที่ท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
ของครูวัยผู้ใหญ่ตอนกลาง  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 

 
 โมเดลการถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน 
(ตัวแปรท านาย 5 ตัวแปร) 
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 โมเดลการถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพส่วนตน แบบ
ใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 2 ตัวแปร) 
 

 
 
 โมเดลการถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสัมพันธภาพทาง
สังคม แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 2 ตัวแปร) 
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 โมเดลการถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสถานะทางการเงิน 
แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 3 ตัวแปร) 
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ส่วนที่  1  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรท านาย 5 ตัว) 
 

DATE:  6/ 9/2017 
TIME: 15:30 

L I S R E L  9.10 (STUDENT) 
BY 

Karl G. Joreskog & Dag Sorbom 
This program is published exclusively by 

Scientific Software International, Inc. 
http://www.ssicentral.com 

Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2012 
Use of this program is subject to the terms specified in the 

Universal Copyright Convention. 
 The following lines were read from file D:\วิเคราะห์บทที่ 4 1-10-59\SYNTAX1.spl: 
 ! REGRESSION MODEL OF PRO 
 DA  NI=6  NO=160  MA=CM 
 LA 
 PRO  FUL  GOA   DIS   SEL AGI 
 KM 
 1.00 
 0.67  1.00 
 0.59  0.34  1.00 
 0.62  0.29  0.31  1.00 
 0.47  0.25  0.36  0.19   1.00 
 0.57 0.35  0.26 0.29  0.48 1.00 
 SD 
 0.48 0.56 0.63 0.78 0.53 0.57 
 ME 
 3.46 3.78 4.15 4.53 4.22 4.12 
 MO NY=1 NX=5 GA=FR ND=2 SC FS 
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 PD 
 OU 
 ! REGRESSION MODEL OF PRO                                                       
                           Number of Input Variables  6 
                           Number of Y - Variables    1 
                           Number of X - Variables    5 
                           Number of ETA - Variables  1 
                           Number of KSI - Variables  5 
                           Number of Observations   160 
 ! REGRESSION MODEL OF PRO                                                       
         Covariance Matrix        
                 PRO       FUL       GOA        DIS        SEL        AGI    
                 --------   --------      --------     --------    --------     -------- 
      PRO      0.23 
      FUL      0.18       0.31 
      GOA      0.18      0.12       0.40 
      DIS        0.23      0.13       0.15       0.61 
      SEL       0.12      0.07       0.12       0.08        0.28 
      AGI       0.16      0.11        0.09       0.13       0.15       0.32 
 Total Variance = 2.16 Generalized Variance = 0.145793D-03                             
 Largest Eigenvalue = 1.07 Smallest Eigenvalue = 0.04                                     
 Condition Number = 5.33 
         Means    
                 PRO      FUL       GOA     DIS       SEL      AGI    
                --------   --------     --------   --------   --------   -------- 
                3.46       3.78      4.15     4.53       4.22    4.12 
 ! REGRESSION MODEL OF PRO                                                       
 Parameter Specifications 
         GAMMA        
                 FUL        GOA        DIS        SEL      AGI 
                --------      --------      --------   --------    -------- 
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      PRO          1          2           3          4          5 
         PHI          
                 FUL        GOA        DIS        SEL       AGI 
                --------      --------     --------     --------    -------- 
      FUL        6 
      GOA        7          8 
      DIS          9         10         11 
      SEL         12        13         14         15 
      AGI         16         17         18         19         20 
         PSI          
                 PRO 
                -------- 
                  21 
         ALPHA        
                 PRO 
                -------- 
                  22 
 ! REGRESSION MODEL OF PRO                                                       
 Number of Iterations = 5            
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
         GAMMA      
                 FUL        GOA        DIS        SEL        AGI    
                --------      --------     --------    --------     -------- 
      PRO      0.32       0.20       0.21       0.10       0.18 
                 (0.03)     (0.03)     (0.02)     (0.04)     (0.04) 
                 9.31       6.24       8.77       2.64       4.97 
         Covariance Matrix of Y and X     
         
                 PRO        FUL       GOA        DIS        SEL       AGI    
                --------    --------      --------     --------     --------     -------- 
      PRO       0.23 
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      FUL       0.18       0.31 
      GOA      0.18       0.12       0.40 
      DIS        0.23       0.13       0.15       0.61 
      SEL       0.12       0.07       0.12       0.08       0.28 
      AGI       0.16        0.11       0.09       0.13       0.15       0.32 
         Mean Vector of Eta-Variables 
                 PRO    
                -------- 
                3.46 
     PHI          
                 FUL      GOA      DIS      SEL        AGI    
                --------   --------   --------   --------   -------- 
      FUL     0.31 
               (0.04) 
                8.83 
      GOA    0.12      0.40 
               (0.03)     (0.04) 
               4.02       8.83 
      DIS    0.13       0.15       0.61 
              (0.04)     (0.04)     (0.07) 
               3.48       3.70      8.83 
      SEL    0.07       0.12      0.08       0.28 
              (0.02)     (0.03)     (0.03)     (0.03) 
               3.03      4.23       2.33       8.83 
      AGI    0.11       0.09       0.13       0.15       0.32 
              (0.03)     (0.03)     (0.04)     (0.03)     (0.04) 
              4.13       3.14       3.48       5.40       8.83 
         PSI          
                 PRO    
                -------- 
                0.05 
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               (0.01) 
                8.83 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
                 PRO    
                -------- 
                0.80 
         ALPHA        
                 PRO    
               -------- 
               -0.73 
               (0.18) 
              -4.03 

Log-likelihood Values 
Estimated Model          Saturated Model 

                                         ---------------           --------------- 
 Number of free parameters(t)     27                            27 
 -2ln(L)                          -453.331                   -453.331 
 AIC (Akaike, 1974)*            -399.331                  -399.331 
 BIC (Schwarz, 1978)*           -316.302                     -316.302 
*LISREL uses AIC= 2t - 2ln(L) and BIC = tln(N)- 2ln(L) 
                           Goodness of Fit Statistics 
 Degrees of Freedom for (C1)-(C2)                       0 
 Maximum Likelihood Ratio Chi-Square (C1)              0.00 (P = 1.0000) 
 Browne's (1984) ADF Chi-Square (C2_NT)                 0.00 (P = 1.0000) 
                  The Model is Saturated, the Fit is Perfect ! 
 
 ! REGRESSION MODEL OF PRO                                                       
 Factor Scores Regressions 
         Y    
                   PRO        FUL      GOA        DIS        SEL        AGI    
                  --------     --------     --------     --------    --------    -------- 
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      PRO       1.00       0.00       0.00       0.00       0.00        - - 
         X    
                   PRO        FUL      GOA        DIS        SEL        AGI    
                   --------    --------     --------     --------    --------     -------- 
      FUL       0.00       1.00       0.00       0.00       0.00        - - 
      GOA      0.00       0.00       1.00       0.00       0.00       0.00 
      DIS        0.00       0.00       0.00       1.00       0.00       0.00 
      SEL       0.00       0.00       0.00       0.00       1.00        - - 
      AGI       0.00        0.00      0.00       0.00        0.00       1.00 
 ! REGRESSION MODEL OF PRO                                                       
 Standardized Solution            
         GAMMA        
                   FUL       GOA        DIS        SEL        AGI    
                 --------     --------     --------     --------     -------- 
      PRO       0.38       0.26       0.35       0.11       0.22 
         Correlation Matrix of Y and X            
                 PRO      FUL       GOA       DIS        SEL        AGI    
                --------   --------      --------     --------   --------    -------- 
      PRO     1.00 
      FUL     0.67       1.00 
      GOA     0.59       0.34       1.00 
      DIS       0.62       0.29       0.31       1.00 
      SEL      0.47       0.25       0.36       0.19       1.00 
      AGI       0.57      0.35        0.26       0.29       0.48       1.00 
 
         PSI          
                 PRO    
                -------- 
                0.20 
         Regression Matrix Y on X (Standardized)      
                   FUL        GOA       DIS        SEL        AGI    
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                  --------     --------     --------     --------     -------- 
      PRO       0.38       0.26       0.35       0.11       0.22 
                           Time used 0.062 seconds 
 
ส่วนที่  2  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกในด้านสุขภาพ
ส่วนตน 
 แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 2 ตัวแปร) 
 

DATE:  6/ 9/2017 
TIME: 15:35 

L I S R E L  9.10 (STUDENT) 
BY 

Karl G. Joreskog & Dag Sorbom 
This program is published exclusively by 

Scientific Software International, Inc. 
http://www.ssicentral.com 

Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2012 
Use of this program is subject to the terms specified in the 

Universal Copyright Convention. 
 The following lines were read from file D:\วิเคราะห์บทที่ 4 1-10-59\SYNTAX2.spl: 
 ! REGRESSION MODEL 
 DA  NI=3  NO=160  MA=CM 
 LA 
 HEA  GOA   AGI 
 KM 
 1.00 
 0.35  1.00 
 0.86  0.29   1.00 
 SD 
 0.48  0.63  0.57 
 ME 
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 3.27 4.15  4.12 
 MO NY=1 NX=2 GA=FR ND=2 SC FS FS 
 PD 
 OU 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
                           Number of Input Variables  3 
                           Number of Y - Variables    1 
                           Number of X - Variables    2 
                           Number of ETA - Variables  1 
                           Number of KSI - Variables  2 
                           Number of Observations   160 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
         Covariance Matrix        
                 HEA      GOA      AGI    
                 --------   --------   -------- 
      HEA     0.23 
      GOA    0.11       0.40 
      AGI      0.24       0.10       0.32 
 Total Variance = 0.95 Generalized Variance = 0.678534D-02                             
 Largest Eigenvalue = 0.62 Smallest Eigenvalue = 0.04                                     
 Condition Number = 4.09 
         Means    
                 HEA        GOA        AGI    
                  --------   --------   -------- 
                3.27       4.15       4.12 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
 Parameter Specifications 
         GAMMA        
                   GOA        AGI 
                 --------   -------- 
      HEA          1          2 
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         PHI          
                 GOA        AGI 
                   --------   -------- 
      GOA         3 
      AGI          4          5 
         PSI          
                 HEA 
                -------- 
                   6 
         ALPHA        
                 HEA 
               -------- 
                   7 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
 Number of Iterations = 3            
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
         GAMMA        
                 GOA        AGI    
                 --------   -------- 
      HEA      0.08       0.70 
                 (0.03)     (0.03) 
                  2.65      20.01 
 
         Covariance Matrix of Y and X             
                 HEA        GOA        AGI    
                 --------     --------     -------- 
      HEA       0.23 
      GOA      0.11       0.40 
      AGI       0.24       0.10       0.32 
         Mean Vector of Eta-Variables 
                 HEA    
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                -------- 
                3.27 
         PHI          
                 GOA       AGI    
                 --------   -------- 
      GOA     0.40 
                (0.04) 
                8.92 
      AGI     0.10       0.32 
              (0.03)     (0.04) 
              3.51       8.92 
         PSI          
                 HEA    
               -------- 
                0.06 
               (0.01) 
                8.92 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
                 HEA    
                -------- 
                0.75 
         ALPHA        
                 HEA    
               -------- 
                0.05 
               (0.16) 
                0.30 

Log-likelihood Values 
                        Estimated Model          Saturated Model 

                                                ---------------                  --------------- 
 Number of free parameters(t)           9                         9 
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 -2ln(L)                                -318.879                       -318.879 
 AIC (Akaike, 1974)*                     -300.879                       -300.879 
 BIC (Schwarz, 1978)*                    -273.202                       -273.202 
*LISREL uses AIC= 2t - 2ln(L) and BIC = tln(N)- 2ln(L) 
                           Goodness of Fit Statistics 
 Degrees of Freedom for (C1)-(C2)                            0 
 Maximum Likelihood Ratio Chi-Square (C1)              0.00 (P = 1.0000) 
 Browne's (1984) ADF Chi-Square (C2_NT)                 0.00 (P = 1.0000) 
                  The Model is Saturated, the Fit is Perfect ! 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
 Factor Scores Regressions 
         Y    
                   HEA       GOA        AGI    
                 --------     --------      -------- 
      HEA       1.00       0.00       0.00 
         X    
                 HEA        GOA        AGI    
                 --------     --------     -------- 
      GOA      0.00       1.00       0.00 
      AGI        - -         0.00       1.00 
 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
 Standardized Solution            
         GAMMA        
                   GOA        AGI    
                  --------   -------- 
      HEA       0.11       0.83 
         Correlation Matrix of Y and X            
                  HEA        GOA        AGI    
                  --------   --------   -------- 
      HEA       1.00 
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      GOA      0.35       1.00 
      AGI        0.86       0.29       1.00 
         PSI          
                 HEA    
               -------- 
                0.25 
         Regression Matrix Y on X (Standardized)      
                  GOA        AGI    
                 --------   -------- 
      HEA       0.11       0.83 
                           Time used 0.016 seconds 
 
ส่วนที่  3  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุก 
 ในด้านสัมพันธภาพทางสังคม แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 2 ตัวแปร) 
 

DATE:  6/ 9/2017 
TIME: 15:39 

L I S R E L  9.10 (STUDENT) 
 
 

BY 
Karl G. Joreskog & Dag Sorbom 

This program is published exclusively by 
Scientific Software International, Inc. 

http://www.ssicentral.com 
Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2012 
Use of this program is subject to the terms specified in the 

Universal Copyright Convention. 
 The following lines were read from file D:\วิเคราะห์บทที่ 4 1-10-59\SYNTAX3.spl: 
 ! REGRESSION MODEL 
 DA  NI=3  NO=160  MA=CM 
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 LA 
 SOC  GOA   AGI 
 KM 
 1.00 
 0.36  1.00 
 0.86  0.26   1.00 
 SD 
 0.58  0.63  0.57 
 ME 
 3.77 4.15  4.12 
 MO NY=1 NX=2 GA=FR ND=2 SC FS 
 PD 
 OU 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
                           Number of Input Variables  3 
                           Number of Y - Variables     1 
                           Number of X - Variables     2 
                           Number of ETA - Variables  1 
                           Number of KSI – Variables   2 
                           Number of Observations   160 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
         Covariance Matrix        
                 SOC        GOA        AGI    
                 --------     --------     -------- 
      SOC       0.34 
      GOA       0.13       0.40 
      AGI        0.28       0.09       0.32 
 Total Variance = 1.06 Generalized Variance = 0.972539D-02                             
 Largest Eigenvalue = 0.70 Smallest Eigenvalue = 0.04                                     
 Condition Number = 3.98 
         Means    
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                 SOC      GOA        AGI    
                --------   --------      -------- 
                3.77       4.15       4.12 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
 Parameter Specifications 
         GAMMA        
                  GOA        AGI 
                  --------   -------- 
      SOC          1          2 
         PHI          
                 GOA        AGI 
                 --------   -------- 
      GOA        3 
      AGI          4          5 
         PSI          
                 SOC 
                -------- 
                   6 
         ALPHA        
                 SOC 
               -------- 
                   7 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
 Number of Iterations = 3            
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
         GAMMA        
                 GOA        AGI    
                --------   -------- 
      SOC      0.13       0.84 
                 (0.04)     (0.04) 
                  3.63      20.41 
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         Covariance Matrix of Y and X             
                 SOC        GOA        AGI    
                 --------   --------   -------- 
      SOC       0.34 
      GOA       0.13       0.40 
      AGI         0.28       0.09       0.32 
         Mean Vector of Eta-Variables 
                 SOC    
                -------- 
                3.77 
         PHI          
                 GOA        AGI    
                 --------   -------- 
      GOA      0.40 
                 (0.04) 
                  8.92 
  
      AGI       0.09       0.32 
                (0.03)     (0.04) 
                 3.17       8.92 
         PSI          
                 SOC    
                -------- 
                0.08 
               (0.01) 
                8.92 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
                 SOC    
                -------- 
                0.76 
         ALPHA        
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                 SOC    
               -------- 
               -0.23 
               (0.20) 
               -1.19 

Log-likelihood Values 
                         Estimated Model          Saturated Model 

                                                   ---------------                --------------- 
 Number of free parameters(t)                9                             9 
 -2ln(L)                          -261.282                  -261.282 
 AIC (Akaike, 1974)*                      -243.282                 -243.282 
 BIC (Schwarz, 1978)*               -215.606                 -215.606 
*LISREL uses AIC= 2t - 2ln(L) and BIC = tln(N)- 2ln(L) 
                           Goodness of Fit Statistics 
 Degrees of Freedom for (C1)-(C2)                           0 
 Maximum Likelihood Ratio Chi-Square (C1)              0.00 (P = 1.0000) 
 Browne's (1984) ADF Chi-Square (C2_NT)                0.00 (P = 1.0000) 
                  The Model is Saturated, the Fit is Perfect ! 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
 Factor Scores Regressions 
         Y    
                   SOC        GOA        AGI    
                  --------   --------   -------- 
      SOC       1.00       0.00       0.00 
         X    
                 SOC        GOA        AGI    
                 --------   --------   -------- 
      GOA      0.00       1.00       0.00 
      AGI        - -         0.00       1.00 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
 Standardized Solution            
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         GAMMA        
                  GOA        AGI    
                  --------   -------- 
      SOC       0.15       0.82 
         Correlation Matrix of Y and X            
                 SOC        GOA        AGI    
                 --------     --------     -------- 
      SOC       1.00 
      GOA       0.36       1.00 
      AGI        0.86       0.26       1.00 
         PSI          
                 SOC    
               -------- 
                0.24 
         Regression Matrix Y on X (Standardized)      
                 GOA        AGI    
                 --------   -------- 
      SOC       0.15       0.82 
                           Time used 0.047 seconds 
 
ส่วนที่  4  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณในการท านายกลวิธีจัดการแบบเชิงรุกใน 
 ด้านสถานะทางการเงิน  แบบใส่ตัวแปรพร้อมกัน (ตัวแปรที่มีนัยส าคัญ 3 ตัวแปร) 
 

DATE:  6/ 9/2017 
TIME: 15:41 

L I S R E L  9.10 (STUDENT) 
BY 

Karl G. Joreskog & Dag Sorbom 
This program is published exclusively by 

Scientific Software International, Inc. 
http://www.ssicentral.com 
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Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2012 
Use of this program is subject to the terms specified in the 

Universal Copyright Convention. 
 The following lines were read from file D:\วิเคราะห์บทที่ 4 1-10-59\SYNTAX4.spl: 
 ! REGRESSION MODEL 
 DA  NI=4  NO=160  MA=CM 
 LA 
 FIN    GOA  SEL  AGI 
 KM 
 1.00 
 0.61  1.00 
 0.63  0.36  1.00 
 0.78  0.26  0.48  1.00 
 SD 
 0.44  0.63  0.53 0.57 
 ME 
 3.66  4.15  4.22 4.12 
 MO NY=1 NX=3 GA=FR ND=2 SC FS 
 PD 
 OU 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
                           Number of Input Variables  4 
                           Number of Y - Variables    1 
                           Number of X - Variables    3 
                           Number of ETA - Variables  1 
                           Number of KSI - Variables  3 
                           Number of Observations   160 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
         Covariance Matrix        
                 FIN        GOA        SEL        AGI    
                --------   --------   --------   -------- 
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      FIN       0.19 
      GOA      0.17       0.40 
      SEL       0.15       0.12       0.28 
      AGI       0.20       0.09       0.15       0.32 
 Total Variance = 1.20 Generalized Variance = 0.839952D-03                             
 Largest Eigenvalue = 0.74 Smallest Eigenvalue = 0.03                                     
 Condition Number = 5.27 
         Means    
                 FIN        GOA        SEL        AGI    
               --------      --------     --------   -------- 
                3.66       4.15       4.22       4.12 
 
 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
 Parameter Specifications 
         GAMMA        
                GOA      SEL       AGI 
                --------   --------   -------- 
      FIN          1        2          3 
         PHI          
                 GOA        SEL        AGI 
                 --------   --------   -------- 
      GOA         4 
      SEL          5          6 
      AGI          7          8          9 
         PSI          
                 FIN 
               -------- 
                  10 
         ALPHA        
                 FIN 
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               -------- 
                  11 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
 Number of Iterations = 3            
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
         GAMMA        
                 GOA        SEL        AGI    
                --------   --------   -------- 
      FIN       0.27       0.18       0.45 
                (0.03)     (0.03)     (0.03) 
               10.49       5.36      14.88 
 
         Covariance Matrix of Y and X             
                 FIN        GOA        SEL        AGI    
                --------   --------   --------   -------- 
      FIN       0.19 
      GOA     0.17       0.40 
      SEL      0.15       0.12       0.28 
      AGI       0.20       0.09       0.15       0.32 
         Mean Vector of Eta-Variables 
                 FIN    
               -------- 
                3.66 
         PHI          
                 GOA        SEL        AGI    
                 --------   --------   -------- 
      GOA      0.40 
                 (0.04) 
                  8.89 
      SEL       0.12       0.28 
                 (0.03)     (0.03) 
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                 4.26       8.89 
      AGI      0.09       0.15       0.32 
                (0.03)     (0.03)     (0.04) 
                3.16       5.44       8.89 
         PSI          
                 FIN    
               -------- 
                0.04 
              (0.00) 
               8.89 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
                 FIN    
               -------- 
                0.82 
         ALPHA        
                 FIN    
               -------- 
               -0.04 
              (0.14) 
             -0.27 

Log-likelihood Values 
                     Estimated Model          Saturated Model 

                                          ---------------               --------------- 
 Number of free parameters(t)         14                        14 
 -2ln(L)                               -493.147                    -493.147 
 AIC (Akaike, 1974)*                   -465.147                    -465.147 
 BIC (Schwarz, 1978)*                  -422.094                    -422.094 
*LISREL uses AIC= 2t - 2ln(L) and BIC = tln(N)- 2ln(L) 
                           Goodness of Fit Statistics 
 Degrees of Freedom for (C1)-(C2)                      0 
 Maximum Likelihood Ratio Chi-Square (C1)              0.00 (P = 1.0000) 
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 Browne's (1984) ADF Chi-Square (C2_NT)                0.00 (P = 1.0000) 
                  The Model is Saturated, the Fit is Perfect ! 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
 Factor Scores Regressions 
         Y    
                 FIN        GOA      SEL        AGI    
                 --------   --------   --------   -------- 
      FIN       1.00        - -       0.00       0.00 
         X    
                   FIN        GOA        SEL        AGI    
                  --------   --------   --------   -------- 
      GOA       0.00       1.00       0.00       0.00 
      SEL        0.00       0.00       1.00       0.00 
      AGI        0.00        - -         0.00       1.00 
 ! REGRESSION MODEL                                                              
 Standardized Solution            
         GAMMA        
                 GOA        SEL        AGI    
                  --------   --------   -------- 
      FIN       0.38       0.22       0.58 
         Correlation Matrix of Y and X            
                 FIN        GOA        SEL        AGI    
                 --------   --------   --------   -------- 
      FIN       1.00 
      GOA      0.61       1.00 
      SEL       0.63       0.36       1.00 
      AGI       0.78       0.26       0.48       1.00 
         PSI          
                 FIN    
               -------- 
                0.18 
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         Regression Matrix Y on X (Standardized)      
                 GOA        SEL        AGI    
                 --------    --------     -------- 
      FIN       0.38       0.22       0.58 
                           Time used 0.047 seconds 
 
 




